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INTRODUCCION

nte la creciente preocupacién por el deterioro ambiental y la necesidad

de busqueda por un equilibrio ecolégico surge un concepto llamado
sustentabilidad, que tiene como objetivo unir acciones que implican valorar
y reconstruir los recursos naturales integrando lo ambiental, econémico y
social. A pesar de su vital importancia, son pocos los disefiadores que tienen
una comprensién clara de la palabra, de los conceptos, principios u objetivos
que implica la sustentabilidad y de como se puede aportar dentro de la
préctica del disefio para tomar decisiones en los procesos creativos de manera
ambientalmente responsable.

La sustentabilidad como objeto de estudio plantea una necesidad real y
aunque pareciera no tener intervencién alguna con el Disefio Gréfico, es un
tema imprescindible dentro del campo, ya que éste se encuentra en constante
cambio al desarrollar cada vez nuevas técnicas, materiales y procesos, y es
precisamente al determinar éstos procesos, materiales o soportes grificos que se
convierte en una fuente de contaminacién. Sin embargo es comuin que se piense
que el Disefio Grifico queda fuera de este conflicto, por ello, es pertinente que
se tome accién sobre el tema, mds ain porque dentro de la disciplina no se ha
realizado una investigacién profunda sobre dicho concepto.

El tema del Disefio Grifico Sustentable estd en proceso de desarrollo y serfa
muy aventurado definirlo, pues es evidente que hace falta una mayor profundi-
zacién en el tema. A raiz de esto, surgen las siguientes inquietudes para ayudar
a su entendimiento:

1. ;Qué es la sustentabilidad?

2. ;Qué es el Disefio sustentable y cudl es su relacién con el Disefio Grifico?
3. ;Cudles son los materiales y procesos utilizados en el Disefio Grifico
dentro del marco de la sustentabilidad?

4. ;Qué estrategias se pueden implementar en el proceso de Disefio Gréfico
donde se contemple la responsabilidad social y ambiental?

5. ;Cudl es el papel disefador grifico en el camino hacia la prictica de un
Disefio Sustentable?



El trabajo de investigacién pretender mostrar la relacién entre el concepto
de la Sustentabilidad con el campo del Disefio Gréfico desde un punto de
vista transdisciplinario, principalmente desde un enfoque histérico-social y
ambiental. Tal y como lo sefala el filésofo Edgar Morin, “el ser humano es
un ser evidentemente biolégico; es al mismo tiempo, un ser evidentemente
cultural, meta-biolégico que en un universo de lenguaje, de ideas y de
conciencia”.! Por ello, no podemos deslindar la transdiciplina y la complejidad
dentro del entendimiento y praxis del Disefo.

Este proyecto plantea el Diseno Gréfico Sustentable como una posibilidad
para influir en el desarrollo de futuras generaciones con un enfoque ético,
social y ambiental.En primer lugar, busca analizar, contribuir y ampliar el
conocimiento existente en la relacién que hay entre el Disefio Grafico y la
Sustentabilidad. En segundo lugar, abordar una pertinente investigacion,
andlisis y reflexién acerca del uso de materiales en el proceso de disefio
que contribuyan a reducir el impacto ambiental. Finalmente, se propone
la aplicacién de estrategias encaminadas al uso de materiales y procesos de
produccién con menor impacto ambiental con el fin persuadir a los disenadores
acerca de lo que se puede hacer dentro de la préctica para lograr un cambio de
actitud que promueva el Disefio Grafico Sustentable como un desafio para la
creacién de disenos con mayor responsabilidad ambiental y social.

La aportacién principal de estd investigacién es implementar estrategias
(tomando en cuenta las implicaciones de la sustentabilidad) para poder
integrarlos al proceso de diseno y llevar a cabo decisiones comprometidas y
eficaces respecto de la eleccién de los materiales, su fabricacién y desecho de
los mismos en pro del disefio sustentable.

El desarrollo de la tesis estd seccionado tres apartados o capitulos
principales, los cuales retnen los objetivos mencionados anteriormente.El
primer capitulo consiste en una descripcién sobre los antecedentes, el andlisis
del concepto de Sustentabilidad y la cultura de consumo para la comprensién
de la problemidtica ambiental donde se incluye un enfoque general sobre los
residuos y consumo en la sociedad actual. A su vez, en este mismo apartado

* Morin, Edgar. Introduccion al Pensamiento Complejo. Espafna, 1995. p.89



se habla acerca de los antecedentes del Desarrollo Sustentable y el andlisis del
concepto de Sustentabilidad, para poder mostrar una visién del Desarrollo
Sustentable y Responsabilidad Social en México; después, se concluye
este capitulo el estudio del llamado Greenwashing o “lavado verde” y el
Capitalismo Natural.

En segundo capitulo se desarrolla el entendimiento del tema de la Sustenta-
bilidad y su insercién en el campo del Diseno, asi como la comprensién de
este concepto. Por otro lado, se analiza el significado de Diseno a partir de
una perspectiva transdisciplinaria y desde la complejidad de los sistemas, todo
esto encaminado hacia un pensamiento ecologizado. También se incluye un
acercamiento a la inclusién de una gestién y ética en el Disefio Grafico, asi
como el andlisis de las distintas transiciones que se han dado desde el inicio
del Diseno Verde, pasando por el Disefio Ecolégico hasta llegar a la definicién
al Disefio Sustentable. Ademds de indagar los impactos de los materiales y
procesos dentro del campo de Diseno Griéfico.

Una vez concluida la fase de anilisis e investigacién en relacién al Disefio
Gréfico y la Sustentabilidad, la elaboracién del capitulo tres se enfoca al
desarrollo de estrategias con el fin de saber cémo se puede aportar dentro
del campo Diseno Grifico para tomar decisiones con mayor responsabilidad
en las dreas de aplicacién en las artes graficas: papel, tintas, impresién, de
igual manera, conocer las distintas Certificaciones y Ecoetiquetado aplicadas
principalmente al Disefio Sustentable. Asimismo, se incluyen herramientas
de evaluacién del impacto ambiental y la metodologia del andlisis del ciclo de
vida, asi como los pasos en la evaluacién de todo el proceso de elaboracién.
Finalmente, se concluye con la aplicacién estrategias en la conceptualizacion
de un proyecto, ademds de algunos motivadores sustentables para poder
aportar hacia la teorfa y préctica del Disefio Gréfico Sustentable.
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“Esto sabemos.Todo esta conectado como la
sangre que une a una familia... El hombre no tejio
la trama de la vida es una mera hebra de la misma.
Lo que e haga a la trama,se lo hace a si mismo”

TED PERRY
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ANTECEDENTES TEORICOS

1.1 PROBLEMATICA AMBIENTAL

Hoy en dia son perceptibles algunos de los problemas ambientales, tal es el
caso del cambio climdtico, que ha hecho que la humanidad plantee, con
mayor grado, la enorme preocupacién por las consecuencias de los impactos
que la actividad humana ejerce sobre el planeta. Y es precisamente, ante estd
esta creciente preocupacién por el cambio climdtico, el deterioro ambiental,
la globalizacién, las nuevas tecnologias, la contaminacién y la necesidad de
busqueda por un equilibrio ecoldgico, que en el campo de disefio, asi como
en otras disciplinas, se realicen esfuerzos por generar un cambio donde se
implementen proyectos conscientes y amables con la naturaleza.

Se estima que la tierra nacié hace unos 4,600 millones de anos’, de lo cuales
la especie humana ha tenido intervencién 100,000 aros’ atrés. Esto significa
que muchos de los asentamientos humanos, junto con el uso de la tierra y las
constantes transformaciones del suelo ha producido grandes impactos sobre el
medio natural, y a su vez graves catdstrofes ambientales y perturbaciones en el
equilibrio de la tierra. En los distintos periodos que ha pasado la Tierra se pueden
observar aconte-cimientos climdticos que se han suscitado y a su vez, han influido
en su sistema autorregulado debido —entre muchos factores — a la presencia de
oxigeno y diéxido de carbono asi como la presencia de organismos vivos que
también han alterando su ritmo de vida.

La atmésfera es una capa delgada que rodea a la tierra. Es el lugar donde
ocurren todos los cambios del tiempo, y por lo tanto del clima. Sin embargo, ha
ido aumentando su composicién debido al incremento del CO, y de otros gases
invernadero que se quedan atrapados y provocan grandes cambios climdticos.
Cuando el oxigeno se combiné con otros gases en la tierra (por ejemplo, el carbono
e hidrégeno que forman el metano) sufrié muchas alteraciones en la temperatura de
la tierra al atrapar el calor proveniente del Sol, dando lugar al efecto invernadero. A
su vez, el diéxido de carbono explica muchas de los procesos de hielo y deshielo
(glaciaciones) de la tierra debido a que a temperaturas muy bajas el diéxido

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

2Varios Autores. Para comprender la Tierra. Canada, 2002. p. 6
* Ibid.p.13
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puede convertir un sélido en hielo y con aumento de temperatura provoca el
calentamiento global.*

Una de las evidencias que apunta la gravedad de este problema es precisa-
mente, el incremento de la temperatura (calentamiento global) que conduce al
desgaste de los polos y grandes cambios en las corrientes de agua y aire, ademds de
ocasionar alteraciones en los ciclos biolégicos de las especies. Por ejemplo, el 2005
fue el aflo mds caluroso que se habia tenido; se alcanzaron temperaturas hasta de
50°C, lo cual trajo como consecuencia muchos trastornos meteorolégicos como
precipitaciones, que se originan por el aumento de humedad en la atmésfera y
como accién paralela provocan grandes sequias. Si seguimos en estd linea, dentro
de los préximos 50 afos el panorama puede ser desbastador, si no se atane con
responsabilidad la manera de influir en la tierra.

Imagen 1. Cambio Climatico®

* Lovelock, James. Las edades de Gaia. Tusquets Editores, Espana, 1993. p.141-159
5 http://www.choosa.net/es/community/article/Greenpeace_ecologia_y creatividad
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Los estudios cientificos recopilados por el Panel Intergubernamental sobre el
Cambio Climdtico (IPCC por sus siglas en inglés), pronostican que entre 1990
y 2100 la temperatura promedio del planeta aumentard entre 1.4 y 5.8°C,
el promedio del nivel del mar aumentard entre 9 y 88 c¢m, lo que causard un
paulatino deshielo de los polos glaciares, y por consiguiente la desaparicién de
zonas costeras bajas. Las mismas proyecciones indican que el ciclo hidrolégico
se intensificaria dando lugar a precipitaciones frecuentes e intensas en algunas
regiones, y a la par de prolongadas sequias en otras zonas. Debido al incremento
en la temperatura promedio global y por las concentraciones constantes de
diéxido de carbono en la atmdsfera, se han proyectado cambios significantes en
la estructura y funcién de los ecosistemas y en las interacciones ecoldgicas de las
especies, con consecuencias predominantemente negativas para la biodiversidad
y los bienes y servicios de los ecosistemas (agua, madera, alimento, etc).®

A escala global, el panorama actual de la crisis ambiental a la que ha llegado la
humanidad ha sido provocada principalmente por los efectos del calentamiento
global que a su vez se deriva de los problemas ocasionados por la industrializacién
y los modelos econémicos actuales. La industria y el transporte son las principales
fuentes de contaminacién, ya que produce grandes cantidades de residuos gaseosos
que pueden poner en peligro la salud humana y el bienestar de plantas y animales.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

¢ Instituto Nacional de Ecologia [08/06/2010]. “Cambio Climatico en México: ;Cuales son los impactos
potenciales de un cambio climatico a nivel mundial?” en la pagina http://cambio_climatico.ine.gob.mx/
pregfrecuentes.html#12 [02/05/2011].
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Pero, ;cémo es que se ha llegado a este estado de crisis ambiental? El problema
mds critico comienza a partir de la Revolucién Industrial (principios del siglo XIX)
donde surgieron un conjunto de transformaciones socioeconémicas, tecnoldgicas
y culturales en la historia de la humanidad que trajo como consecuencia la
contaminacién y el desgaste acumulativo y excesivo de los recursos naturales.
El aumento de la poblacién y la actividad humana coincidié con la expansién
del capitalismo, y con él, entramos a una sociedad de consumo que aumenté la
sobreexplotacién de recursos y la generacién de residuos, lo cual produjo mayor
cantidad de CO, y otros gases de efecto invernadero en la atmdsfera, dando lugar
al calentamiento de la tierra, y otros efectos negativos que han surgido por el
cambio climdtico.

Durante los tltimos cincuenta afos y cada vez con mayor rapidez, los seres
humanos han contribuido a la produccién de mds basura. Desgraciadamente,
esto se debe a que se han convertido en consumidores, todas las personas
consumen y eso que consumen finalmente se convierte en basura que termina
su ciclo siendo incinerada, enterrada en algin basurero local o depositada en
tiraderos clandestinos. Cada persona y por lo tanto, cada producto deja una
huella ecolégica’ en el planeta que no sélo afecta a la destruccién ecosistema
y cambio climdtico sino a la salud humana provocando graves enfermedades
debido a los téxicos que se encuentran en el medio ambiente.

Bioproductividad
de latierra

Bioproductividad
del mar

Energia de la Tierra

Superficie construida

Biodiversidad
eI Imagen 2. Huella Ecoldgica®

7 Huella Ecoldgica: Impacto de un persona, ciudad o pais, sobre la Tierra para satisfacer lo que consume y
para absorber sus residuos. WWF México [2004]. “Educacién Ambiental” en la pagina: http://wwf.org.mx/
wwfmex/he_cuestionario.php [04/05/2011].

8 http://unidades.climantica.org/es/unidades/02/uso-actual-da-enerxia/cales-son-as-necesidades/5
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Juan Acha menciona en su libro Zeoria de los diserios, que a través de la historia
de la humanidad, se puede ver claramente cémo se ha ido moldeando la cultura.
En el momento que deja de ser religiosa para convertirse en capitalista se observan
los avances tecnoldgicos que recaen en una sociedad de consumo. La cultura
Occidental es una de las principales causas del 7o desarrollo sustentable y mas atn
de la manera en cémo se consume. El crecimiento de la industria también ha
sido la causa de los desastres ecolégicos mds grandes de la humanidad, debido a
los avances tecnoldgicos e industrial aplicados en forma inadecuada y que causan
residuos téxicos para al entorno. “El aumento de poblacién, unido al ritmo de
vida y al tipo de sociedad actual, claramente consumista, ha provocado a su vez
el aumento de las necesidades humanas”.’

El moralista y filésofo suizo Henri- Frédéric Amiel sehala que “toda necesidad
se calma y todo vicio crece con la satisfaccién”.'” Entonces, ;qué son las verda-

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

° Seoanez, Mariano. Medio Ambiente y Desarrollo. Espana, 1998. p. 29
10 Sinay, Sergio [30/04/2011].“Las verdaderas necesidades” en la pagina: http://lanacion.com.ar/1369499-
las-verdaderas-necesidades [02/05/2011].
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deras necesidades humanas?, podemos decir que son aquellas necesidades que
permiten la subsistencia y autorrealizacién del ser humano, porque en efecto, una
vez conseguidas éstas se calman. Sin embargo, toda necesidad que proviene de
un deseo y no es indispensable para la sobrevivencia de la vida humana produce
cierta sensacién de necesitar més. Esto sucede cuando, por medio de eficaces y
convincentes artimanfas, se nos hace creer que un deseo es una necesidad y que
si no la satisfacemos corremos el riesgo de dejar de ser, pertenecer o de valer, lo
que conlleva a consumir mds.

Todos podemos reducir el CO, teniendo una mayor conciencia de los
productos que se producen y consumen. La reduccién de residuos y el ahorro
de energfa puede incentivar grandes cambios hacia la demanda de recursos.
No obstante, es s6lo una parte hacia el camino de una sociedad sustentable.
El consenso cientifico apunta a que el patrén de consumo actual es uno de
los grandes origenes del cambio climdtico, ocasionado principalmente por la
industrializacién masiva y la intensidad de utilizacién de los recursos naturales.
Su impacto se refleja no sélo en la demanda de materias primas sino en el
aumento de produccién de los residuos.

El problema ambiental es complejo y nos involucra a todas los individuos
ya que de alguna manera somos participes de los problemas de crisis ambiental,
econémica y social que se vive en la actualidad y nos afecta a todos por igual.
Aunado a esto, toda necesidad material a su vez supone un grave impacto
ambiental: en la fabricacién de productos, por el uso de productos, por la
eliminacién de productos y el uso de transporte."

Es aqui donde interviene el Diseno Gréfico, al estar implicado en gran parte
de los residuos y consumo y en lo que refiere al uso de diferentes materiales y
procesos de produccién. La gran cantidad de publicidad perturba el entorno y
contamina visiblemente las ciudades y por tanto, el contexto social — ambiental
que lo rodea. El Disefio es una disciplina que se encuentra constante cambio
al desarrollar nuevas técnicas, materiales y procesos, y es precisamente al
determinar estos procesos, materiales o soportes graficos que se convierte en
una fuente de contaminacién muy alta.

1 Seoanez. Op.Cit.p. 29
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Es preciso comprender que el problema mds grave no es que el hombre use y
dilapide la energia natural; encontrard energia de sobra en la radiacion solar
y el dromo. Tampoco es que genere residuos: todo ser vivo es excrementicio
y «contamina» su entorno. El peligro estriba en el veneno que degrada
sin poder degradarse él mismo, vertido en cantidades tales que degrada la
compleja organizacion de los ecosistemas. Degradar el ecosistema supone

degradar al hombre.”?

Transporte Edificios
CALENTAMIENTO
GLOBAL
Residuos Crecimiento de
y consumao la poblacion
Horizontedel Generacion
Disefiador CO,
,,,,,,,,, [ndustrial
del papel
777777777 Generacion
de basura
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2 Morin, Edgar; Nicolas Hulot. £/ ario I de la Era Ecoldgica. Barcelona, 2008. p. 14
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1.2. LA CULTURA DE CONSUMO

Todos los objetos de diseio que se disefian han tenido una estrecha vinculacién
con el ser humano desde el momento que se utilizan, producen y consumen.
Por ejemplo, en el pasado la gente compraba las cosas por su utilidad o porque
realmente eran necesarias, sin embargo el disefio a menudo era bien disenado
porque cumplia con ciertas caracteristicas estéticas, o fisicas de los materiales, de
la calidad y ademds eran funcionales. Estos factores, siempre han estado presente
en la decisién de compra del usuario — y en las formas de disenar—, también ha
marcado épocas, modas o ciertos valores que le proporcionan a la gente mayor
bienestar, riqueza, jerarquia social o comodidad.

Desde finales de 1920, los disefiadores se han preocupado por vender esta
satisfaccién y anhelo en los productos que se fabrican. Es decir, desarrollan una
psicologia de producto donde crean un estilo de manipulacién en el objeto con
el fin de vender o comercializar mds. En este sentido, la cultura de la sociedad
actual se caracteriza por tener un cardcter técnico, industrial y econémico; pero
principalmente, se encuentra sumergida en una intoxicacién consumista,’ la cual
ha sido resultado de todas las incitaciones publicitarias que recibimos diariamente
de los medios masivos que nos empujan al exceso, a la rdpida obsolescencia de los
productos y promocién de lo desechable, asi como al consumo de mayor estatus,
por competencia social o simplemente por moda, que nace de la necesidad de
embellecer los productos de la industria. “Los disefios constituyen un fenémeno
sociocultural contempordneo y éste, a su vez, hdllase intimamente ligado a la
sociedad de consumo y a la industria cultural”.™

Como Victor Margolin lo menciona en su libro Las politicas de los Artificial,
las empresas y mucho de los consumidores operan en lo que él denomina un
“modelo de expansion™, en donde el mundo se compone de mercados dentro de
los cuales todos los productos se mueven y funcionan a través de un intercambio
econémico, con lo que se genera cierto tipo de capital que se recicla para ser mds
productivo o para obtener mds acumulacién de riqueza dentro de las companias.

3 Morin; Hulot. Op. Cit.p. 79
1 Acha, Juan. Teoria de los Diserios. México, 1995.p. 77
> Margolin, Victor. Las politicas de lo artificial. Ensayos y estudios sobre diserio. México, 2005.p. 119
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“El modelo de expansién estd dominado por una creencia en el poder de la
innovacién tecnoldgica para mejorar la experiencia humana, basada en la premisa
de que la satisfaccién que pueden aportar los bienes materiales es ilimitada”.' Este
desarrollo y experiencia de productos con nueva tecnologfa tiende a estimular a
los compradores y representar en ellos un simbolo de mayor estatus.

Sin embargo, para encontrar un verdadero camino hacia la sustentabilidad,
Margolin menciona que debe cuestionarse “...si los niveles actuales de prosperi-
dad material en los paises industrializados y ricos son compatibles con la sus-
tentabilidad global o, si una economia gobernada por el estimulo de la demanda
de los consumidores puede continuar por mucho tiempo”."” Es decir, se puede
observar que el modelo de sustentabilidad planteado busca hacer una reconsi-
deracién total y profunda del desarrollo productivo — econémico, asi como de
los patrones de consumo actuales y las demandas o necesidades reales para la
produccién y adquisicién de los productos.

¢Por qué la gente se comprara el iphone 5?

@ Nuevas caracteristicas como: aumento
de memoria, procesador mas rapido,
vida de la bateria mds larga.

@ Porque es ms cool
que el iphone 4.

Imagen 3. Consumismo?®

6 Margolin. Op. Cit. p.119
7 Ibid. p. 117
8 Consumerism. http://endlessorigami.com/2011/10/08/consumerism-at-its-finest/
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He aqui un grave problema, ya que la tecnologia y especificamente, los
medios de comunicacién masiva tienen un poder ideoldgico imponente que
los ha convertido en los protagonistas principales de nuestra cultura. Si bien,
es cierto que el acceso a la tecnologia ha facilitado el trabajo del ser humano
también le ha otorgado mayor tiempo libre para el entretenimiento y el ocio, lo
que provoca una mayor tendencia al consumo. Esto da pie a que los disefiadores
produzcan cada vez mds mensajes persuasivos y manipuladores “publicidad” que
da como resultado un aumento en la adquisicién de productos innecesarios.

“Hay profesiones mds daninas que el disefio industrial, pero sélo unas
pocas. Y posiblemente sélo otra profesién es mds falsa: el disefio publicitario
que persuade a la gente de comprar cosas que no necesitan, con dinero que
no tienen, con el fin de impresionar a otros a quienes no les interesa, es
probablemente el campo mids falso en existencia hoy dia. El disefio industrial,
al fabricar las llamativas idioteces pregonadas por los publicistas, entra con un
cercano segundo puesto”."”

“Lo que se necesita es volver a establecer nuestras conexiones con la natu-
raleza y con nuestras propias raices. Sociedades que proporcionen tiempo libre a
las actividades de ocio sin fines de lucro o puramente materialistas y dar amplias
oportunidades para establecer fuertes las relaciones humanas que tienden menos
al despilfarro y que estdn mds profundamente en sintonia con las necesidades

humanas”.?®

Salvador Capuz Rizo sefala que se debe modificar el concepto insostenible
de “tanto consumes tanto vales” porque se ha degenerado o confundido con el
concepto de calidad de vida, asociado (de forma consciente o inconsciente) al
consumo con mayor poder adquisitivo. Los ciudadanos que mds consumen no
disfrutan necesariamente de mayor calidad de vida, y aunque asi fuera, esa actitud
irresponsable promueve el desarrollo insostenible y, por tanto, estd condenado a
desaparecer. La sociedad debe de volver a interesarse en la naturaleza para valorar
su papel en la supervivencia y calidad de vida del ser humano.

9 Liu, Martino [18/05/2016].“En busca de la verdadera demanda’, en la pagina: http://foroalfa.org/articu-
los/en-busca-de-la-verdadera-demanda [02/04/2011].

20 Papanek, Victor. The green Imperative. New York, 1995.p.186
21 Capuz, Salvador. Ecodiserio. Ingenieria del ciclo de vida para el desarrollo de productos sostenibles. p.31-32.



La humanidad debe asumir que el planeta no es propie-
dad de los socio-sistemas econémicos mds ricos y debe
fomentar la equidad en el consumo de recursos entre
diferentes socio-sistemas. El disefio tiene la tarea y el reto de
articular nuevos paradigmas en la produccién de una socie-
dad responsable donde se desarrollen y/o vendan productos
no contaminantes y se promueve el disefio consciente.

El campo de disefo tiene la responsabilidad de explorar
una serie de alternativas que permitan a la gente adquirir
nuevos patrones de consumo a través de la satisfacciéon de
necesidades humanas reales. Antes de comprar un producto
se debe cuestionar si realmente es necesario. La idea de
consumir en exceso debe ser remplazada por nuevos valores
hacia un consumo responsable donde ya no se pueden dar
el lujo de escalar la produccién, el consumo y los residuos.
El mal uso de los recursos pone en peligro la atméstera, el
clima y la vida.

[EDGAR MORIN]

Imagen 4. Una lata de pintura puede contaminar litros de agua®®

22 Morin; Hulot. Op.Cit. p. 85
2 http://www.vasiauvi.org/2009/08/natura-nu-e-reciclabila.ntml
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1.3. CONTEXTO ACTUAL EN MEXICO: RESIDUOS Y CONSUMO

Como se ha mencionado, el patrén de consumo excesivo es uno de los grandes
problemas ocasionados por la industrializacién y los modelos econémicos
actuales. También existe un grave conflicto con la intensidad de utilizacién de los
recursos naturales y su impacto se refleja no sélo en la demanda de materias pri-
mas sino en el aumento de produccién de los Residuos Sélidos Urbanos (RSU)
generados primordialmente en los hogares. Por supuesto, esto conlleva conse-
cuencias negativas en los ecosistemas naturales y por ende, en la salud humana.

La Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos
(LGPGIR) define a los residuos como aquellos materiales o productos cuyo
propietario o poseedor desecha y se encuentran en estado sélido o semisdlido,
residuos liquidos o gases y se contienen en recipientes o depésitos.** De acuerdo
a estadisticas proporcionadas por el Instituto Nacional de Ecologia (INE), en la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México se generan mds de 19,000 toneladas
de basura al dia, el origen de esta gran cantidad de desechos provienen de: 43%
lo generan las casa habitacién, 23.5% de los comercios, 10.4% de los mercados
publicos, 10.6%de los parques y jardines, 1% de los hospitales y 11.2% de otras
actividades. Actualmente se estima que el promedio de basura generada por
persona es de 1 kg. diario.”

Segun el estudio realizado en el 2009 por el Sisterma Nacional de Indicadores
Ambientales (SNIA), en relacién a la composicion y generacion de residuos sélidos
urbanos en México, la mayor parte de los residuos es producido por basura de
comida, jardineria y materiales orgdnicos, el segundo lugar lo ocupa el consumo
de papel, cartén y productos del papel, seguido por los residuos de todo tipo de
plésticos. “El volumen estimado la generacién nacional de (RSU) crecid, de 1997
al 2008, alrededor del 28%, pasando de 29.3 a 37.6 millones de toneladas™.*

2* Semarnat. Informe de la situacion del Medio Ambiente en México. Edicion 2008. Compendio de estadisti-
cas ambientales. México, 2008. p. 326

% Plan Verde Cd. de México [15/11/10].“Basura y reciclaje en México” en la pagina: http://www.
planverde.df.gob.mx/planverde/ecomundo/49-residuos-solidos/404-basura-y-reciclaje-en-la-ciudad-de-
mexico.html [08/04/2010].

26 Semarnat. £l Medio Ambiente en México 2009: en resumen. México, 2009. p. 48
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Composicion de los RSU, 2008 Generacion de RSU en México, 1997 - 2008
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Imagen 5. Composion y generacion de RSU?

Pero, ;qué se puede decir respecto a la recuperacion y reciclaje de residuos?.
De estos tipos de residuos, los que se reciclan en la ciudad de México son: metales
ferrosos, vidrios, papel, cartén, hueso y pldsticos. Segtin las cifras, cada habitante
de la ciudad produce en promedio 1 kg. de basura diaria, que generan en total
casi 20,000 toneladas diarias. De cada 100 Kg. de basura sélo se recolectan 70
Kg. Mds de 30 mil toneladas diarias van a barrancos, rios, terrenos baldios y el
resto se recolecta por el sistema de limpia que va a dar a los grandes tiraderos
controlados que existen en la ciudad convirtiéndose en agentes contaminantes y
fuentes de infeccidn. Las cifras de contaminacién son alarmantes, pues el 80%
de los desperdicios se alberga en rellenos sanitarios al aire libre donde no existe
control sobre el manejo de desechos. Es importante saber que la mayoria de los
desechos son reutilizables y reciclables, el problema estriba en que al mezclarlos
se convierten en basura. Para llegar al proceso del reciclaje es necesario separar
los materiales de desecho, la mayoria de la gente creemos que el problema de la
basura termina cuando se pone la basura en su lugar, desgraciadamente, es ahi
donde comienza.?®
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27 Semarnat. El Medio Ambiente en México 2009: en resumen. México, 2009. p. 48

28 L ocomotora, Promotora Visual, UAM [05/03/2011]. “Reciclaje de la basura en México” en la pagina:
http://www.concienciaambiental.com.mx/cca/mexico.html [05/03/2011].
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Entonces, si el consumo diario proviene de materiales domésticos (en especial
todo aquello que refiere a compuestos orgdnicos) también una buena parte de
los desechos de consumo proviene del uso de empaques o embalajes constituidos
principalmente de papel y cartén. Esto significa que se requieren acciones para
mejorar el reciclaje en estos sectores, pero no aumentando su valor de uso
para después ser reciclados, sino evitando acudir continuamente a este tipo de
productos donde las materias primas de origen son insuficientes.

El reto consiste en reutilizar los materiales de tal forma que se puedan mini-
mizar los costos de produccién y energia en reciclamiento. “El reciclaje de RSU
en el pais continda siendo muy bajo con respecto al total generado: en 1998 fue
del 2.4% y en 2008 sélo alcanzé 3.6%”.° En el 2008, con base en el estudio de
(SNIA), la mayor proporcién de materiales reciclados fue papel y cartén, seguida
por la de vidrio y metal. Los resultados obtenidos se muestran en las graficas:

Reciclaje de RSU, 1998 - 2008

Metales
27 8% \

Papel'y
carton
42.1%

Vidrios
28.7%

Reciclaje de RSU del total generado (%)

extiles
0.2%
Plasticos ; |

1.3% /! \ Afio

1998
1999
2000
2004
2005
2006
2007
2008

Imagen 6. Reciclaje de RSU.*°

Estd claro que el reciclaje, ademds de ser una opcién potencial para la
reduccién de desechos y el uso explotado de materias primas, permite aumentar
el ciclo de vida del producto (/ifecycle) otorgéndole un mayor valor de uso después
de su consumo. Este aspecto es muy importante porque a través de este andlisis

29 Semarnat. £l Medio Ambiente en México 2009: en resumen. México, 2009. p. 49
30 Idem.
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se puede realizar un estudio detallado de lo que se necesita para la fabricacién
del producto y lo que pasard con ¢l después de su vida util. Tal como lo ha
senalado Jordi Montasia, “una forma de reducir desperdicios es evitdndolos, y un
buen diseno minimiza la cantidad de material que se necesita aplicar. Esto, por
supuesto, cumpliendo con los requisitos mecdnicos y de seguridad”.”!

John Heskett menciona en su libro El diseiio en la vida cotidiana, que los
procesos en el diseo no estdn determinados unicamente por los procesos
tecnoldgicos ni por sistemas econémicos, sino que son resultado de las decisiones
de los seres humanos, es decir, el factor humano siempre estd presente en las
decisiones de la prictica del diseno. “Esto significa que el disefio no sélo trata
de decisiones iniciales o conceptos creados por los disehadores, sino también de
cémo se implementan el disefio y con qué medios podemos evaluar sus efectos

o beneficio”.?

En el afio de 1995, fue adoptada la definicién mds completa para consumo
sustentable por la Comisidn para el Desarrollo Sustentable (CSD) en su tercera
sesién que lo determina como “El uso de bienes y servicios que responden a
necesidades bdsicas y proporcionan una mejor calidad de vida, al mismo tiempo
minimizan el uso de recursos naturales, materiales téxicos y emisiones de
desperdicios y contaminantes durante todo el ciclo de vida, de tal manera que no
se ponen en riesgo las necesidades de futuras generaciones”.? Este es el comienzo
de la discusién en si, porque implica la total transformaciéon de los patrones
de consumo y en la manera de disenar los productos, pensando seriamente en
la reutilizacién y sustitucién de los materiales que den sustento a algo nuevo,
ambas son tareas dificiles.

1 Montana, Jordi. Ecodiserio: una nueva cultura del disefio. Temes Dissensy, No. 11, 1995.
32 Heskett, John. El disenio en la vida cotidiana. Barcelona, 2008. p. 8

33 Masera. Diego. La transicién hacia el desarrollo sustentable. Perspectivas de América Latina y el Caribe.
México, 2002. p. 63

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

w
el



E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

1.4. DESARROLLO SUSTENTABLE: TOMA DE CONCIENCIA

| concepto de desarrollo sustentable inicia su historia en los afos 60's con el

movimiento denominado Revolucidn Ecoldgica® donde se identifican fuertes
criticas sociales derivadas del desequilibrio ecoldgico y social. Dichas criticas se
centran en dos ejes principales: el antropocentrismo y el ecocentrismo. La visidn
antropocéntrica considera al ser humano por encima de los demds seres vivos.
Por tanto, el entorno, los desastres ecolégicos y ecosistemas son importantes en
funcién del beneficio o dano humano. De manera contraria, la visidn ecocéntrica
se basa en un profundo reconocimiento de la naturaleza y de sus ciclos y pone en
contra el impacto ambiental ocasionado por el desarrollo industrial.

Mds tarde, en los afos 70's, el problema medioambiental se convierte en
uno de los temas prioritarios de reflexién dentro del 4mbito econdémico, social
y politico con el propésito de revertir los danos ecolégicos provocados por la
modernidad y el capitalismo. “Hay que considerar histérico el ano de 1972, afno
del informe de Meadows encargado por el Club de Roma, que sittia el problema
en su dimensién planetaria”.® El resultado de este informe denominado 7he
limits to Growth (Los limites del crecimiento) tuvo lugar en Estocolmo y fue uno
de los primeros acercamientos por comprender el devenir humano y ecolégico.
Ahi se estableci6 la necesidad de establecer limites al crecimiento de la poblacién,
al desarrollo econémico y a los problemas ambientales con una mayor atencién
con el fin de marcar un equilibrio.

En las primeras reuniones del Club de Roma se planted el objetivo de
“examinar el complejo de problemas que aquejan a los hombres de todos
los paises: la pobreza en medio de la abundancia, la degradacién del medio
ambiente; la pérdida de la fe en las instituciones; el crecimiento descontrolado
de las ciudades; la incertidumbre provocada por el desempleo; la alienacién
de los jovenes; el rechazo de los valores tradicionales, y la inflacién, y otros
desarreglos monetarios econémicos”.*®

** Garcia, Brenda. Ecodiserio: Nueva herramienta para la Sustentabilidad. México, 2008. p. 17
*> Morin; Hulot. Op.Cit. p. 27
*6 Margolin. Op. Cit.p. 114
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Uno de los cambios positivos que produjo este informe fue el despertar
una mayor conciencia de los problemas que amenazaban al planeta, lo que ha
derivado en movimientos ecolégicos y acciones ambientalistas internacionales a
gran escala. No obstante, la desatencién humana se ha mantenido hasta derivar
en el momento critico que se vive en la actualidad.

Durante los anos ochenta, un cimulo de evidencias apuntaba a la severidad del
deterioro medioambiental pero hacfan falta estrategias para su control. Fue hasta
el ano de 1992, en la Cumbre del Rio de Janeiro en la Conferencia de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible y el Medio Ambiente (CMMAD) donde un total
de 179 paises se reunieron para tratar los temas de medio ambiente y desarrollo
sostenible. Los resultados sefialados en la llamada Agenda 21 consideran que la
“consecucién de un desarrollo sostenible y la potenciacién del medio ambiente
constituyen cuestiones prioritarias que afectan al crecimiento econémico y al
bienestar de los pueblos de la tierra»® «...la causa mds importante del deterioro
continuo del medio ambiente global son los patrones insostenibles de consumo
y produccién, particularmente en los paises industrializados”.?®

Dentro de la Comisién Mundial para el Desarrollo Sostenible y el Medio
Ambiente, se produjo el informe dirigido por Gro Harlem Brundtland, que
recibié el nombre de Our Common Future (Nuestro Futuro en Comiin) en el
afio de 1987, y que logré promulgar lo que Victor Margolin llama “Modelo de
Sustentabilidad’™ en el cudl el mundo es un sistema en equilibrio compuesto
de recursos finitos, que si son dafados, puede provocar en el sistema severos
danos. Consolida que los problemas ambientales mds criticos son el resultado de
la pobreza y de los modelos no sustentables de produccién y consumo adoptados
por paises industrializados, asi como del uso irracional de los recursos naturales.
Aunado a lo anterior, Margolin afirma que este Modelo de Sustentabilidad se ha
convertido en ideal para luchar, esto es debido a que ha ido ganando lugar en las
agendas de las Naciones Unidas, principalmente en relacién al medio ambiente.
Sin embargo, este modelo requiere de un estricto control sobre el consumo
humano y constituye un desafio al modelo de expansién que actualmente vivimos.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

57 Cunillera, Monserrat [1995]. “Ecodisefio: una nueva cultura del diseno” en la pagina: http;//tdd.elisava.
net/coleccion/11/cunillera-es [17/07/2010].

38 Masera. Op. Cit. p. 63
% Margolin. Op. Cit. 116
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Siguiendo con los antecedentes del Desarrollo Sostenible, en 1994 entra en
vigor la Convencidn Marco sobre el Cambio Climdtico (CMCC) de las Naciones
Unidasy en 1997 el “Protocolo de Kyoto (PK)”“ donde se tiene como primordial
caracteristica la reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero para las
principales economias mundiales desde -8% hasta +10% del nivel de emisién de

los diferentes paises en 1999.

“0Naciones Unidas, Convencion del Cambio Climatico [2012]. “Protocolo de Kyoto” en la pagina:
http://unfccc.int/portal_espanol/essential_background/kyoto_protocol/items/3329.php [22/05/2011].

4 http://www.expoknews.com/2009/09/23/ranking-de-emisiones-de-co2-en-el-mundo/
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Por otra parte, en el 2002 se llevo a cabo la Cumbre Mundial de Desarrollo
Sostenible de Johannesburgo y en el 2004 la Décima Conferencia de las
Partes (CMCC) y ratificacién de Rusia. La adhesién de Rusia al tratado era
imprescindible para que el acuerdo (ratificado por 126 paises) adquiriese validez
legal, China, Australia, Estados Unidos quedan fuera, siendo éste tdltimo el
mayor emisor mundial de gases de efecto invernadero, bajo la premisa de ser
dafino y negativo para su economia. Finalmente, en el 2005 entra en vigor el
Protocolo de Kyoto para reducir las emisiones de CO2 a la atmdsfera.? “El
PK fue estructurado en funcién de los principios de la Convencién. Establece
metas vinculantes de reduccién de las emisiones para 37 paises industrializados
y la Unién Europea, reconociendo que son los principales responsables de los
elevados niveles de emisiones de GEI que hay actualmente en la atmdsfera, y que
son el resultado de quemar fésiles combustibles durante mas de 150 anos.

En este sentido, el Protocolo tiene un principio central: la «responsabilidad
comun pero diferenciada».”® Entre todas las partes suman un recorte total de las
emisiones de gases de efecto invernadero de al menos el 5% con respecto a los
niveles de 1990 en el periodo de compromiso de 2008-2012.Las metas cubren
las emisiones de los siguientes gases de efecto invernadero: Didxido de carbono
(CO2), Metano (CH4), Oxido nitroso (N20), Hidrofluorocarbonos (HFC),
Perfluorocarbonos (PFC) y Hexafluoruro de azufre (SF6).

Por su parte, Doménech en su libro Huella Ecoldgica y Desarrollo Sostenible
menciona los principios que rigen el concepto de Desarrollo Sostenible:*

1. Principio de sostenibilidad: a raiz del Informe Brundtland, el desarrollo
sostenible se define como el desarrollo que satisface las necesidades de las
generaciones actuales sin poner en peligro las posibilidades de desarrollo de las
generaciones futuras.

2. Principio de equidad: principio segtin el cual cada persona tiene derecho,
aunque no la obligacién, a hacer uso de la misma cantidad de espacio ambiental
(energfa, materias primas no renovables, terreno agricola, bosques, capacidad de
absorcién de CO2, etc.).
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42 Doménech, Juan Luis. Huella Ecoldgica y Desarrollo Sostenible. Espana, 2007. p. 28

45 Naciones Unidas, Convencion del Cambio Climatico [2012].“Protocolo de Kyoto” en la pagina: http://
unfccc.int/portal_espanol/informacion_basica/protocolo_de_kyoto/items/6215.php [22/05/2011].

4 Doménech. Op.Cit. p. 27
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3. Principio de precaucién: segin el cual se establece la conveniencia de
tomar medidas antes de tener la seguridad de que se van a producir determinados
efectos, debido a la gravedad y alta probabilidad de éstos.

4. Principio de responsabilidad diferenciada: principio segiin el cual
las obligaciones que un pais debe asumir se establecerdn de acuerdo con su
responsabilidad en el problema y su grado de desarrollo.

5. Principio de “quien contamina, paga”: principio segin el cual los
causantes de perjuicios o de un atentado al medio ambiente deben responder
econémicamente de las medidas para su correccion.

Por otra parte, Herman E. Daly (economista ecoldgico estadounidense)
fundador de la International Society for Ecological Economics (ISEE), ademds
de cofundador y editor asociado de la revista Ecological Economics, nos dice que
para comprender qué es lo sostiene el desarrollo sustentable se han planteado dos
grandes respuestas:

1. Primero, la utilidad debe ser la sostenida. Esto es: la utilidad de las futu-
ras generaciones no debe ser declinante. El futuro deberia ser al menos tan
bueno como el presente, en términos de su utilidad o de la felicidad que se
experimente. La utilidad aqui se refiere a la utilidad per cdpita de los miembros
de una generacién.

2. Segundo, el flujo total debe ser sostenido. Esto es: El flujo fisico desde las
fuentes naturales, a través de la economia y de vuelta a los sumideros naturales,
no debe ser declinante. Mds exactamente, la capacidad del ecosistema de sustentar
esos flujos no debe disminuir. El capital natural® debe mantenerse intacto. El
futuro serd al menos tan bueno como el presente, en términos de su acceso a los
recursos biofisicos y a los servicios provistos por el ecosistema. El flujo total aqui
se refiere a lo sucedido a toda la comunidad a lo largo de un cierto periodo de
tiempo (o sea: el resultado de multiplicar el flujo total per cdpita por la poblacién).

A partir del cuestionamiento de E. Daly, se puede sintetizar que es un hecho
que el capital natural es imprescindible para el desarrollo sostenible, incluso mds
que la utilidad, porque la utilidad como lo menciona no es mensurable, es decir,

4 El capital natural es la capacidad del ecosistema para suministrar tanto un flujo de recursos naturales
como de servicios naturales.
Daly, E. Herman. Desarrollo Sustentable. Definiciones, principios y politicas. Argentina, 2008. p. 8
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no se puede medir para el futuro de las préximas generaciones porque no es algo
tangible; en cambio, el flujo fisico si, principalmente en términos de la capacidad
de generar una transferencia desde y hacia la naturaleza. Daly, lo describe como
un flujo metabdlico por el cual vivimos y producimos. “La economia en su
dimensi6n fisica se compone de cosas: poblacién de seres humanos, ganado,
mdquinas, construcciones y artefactos. Todas estas cosas son lo que los fisicos
llaman “estructuras disipativas” que se mantienen contra las fuerzas de la
entropia® mediante un flujo desde el entorno”. #’ En este sentido se fuerza a la
economia reconocer las restricciones sobre las leyes fisicas pero también sobre el
concepto sustentable desde el punto que no puede significar “para siempre”, pero
si un valor de longevidad vy justicia, asi como el reconocimiento de los limites
de las cosas para las futuras generaciones. “La sustentabilidad en el sentido de
la longevidad requiere basarse de manera creciente en la parte renovable del
flujo total y una voluntad para compartir la parte no renovable entre muchas
generaciones”.*® Sin embargo, habrd que resaltar que si el presente no aprovecha
las posibilidades de ahora, de tal modo que se reduzca la produccién y el costo de
utilidad para un determinado legado de flujo no se podrd sostener en el futuro.

Cap a Manufac urado

Cap a Fnanc ero

Imagen 8. Capital Natural*

46 EL concepto de entropia fue definido para la fisica y se refiere a la capacidad de transformar energia en
trabajo. Es utilizado en otros ambitos (economia, sociologia) como sinénimo de desorden. Daly. Op.Cit. p.9

47 Daly, E. Herman. Op.Cit. p. 8
8 Ibid. p.9
4 http://www.forumforthefuture.org/project/five-capitals/overview
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[VICTOR MARGOLIN]

La sociedad sustentable nunca serd posible dentro de
una economia mundial que depende exclusivamente de la
operacién de fuerzas de mercado, por mds importantes que
sean, para el mantenimiento de la vitalidad e innovacién
creativa... Para encontrar un enfoque normativo para el
futuro desarrollo del mundo en este momento de turbulencia
y cambio, es fundamental determinar si los modelos actua-
les de prosperidad material en los paises industrializados y
ricos son compatibles con la sustentabilidad global o, quizd
mejor, si una economia mundial gobernada por el estimulo
de la demanda de los consumidores puede continuar
durante mucho tiempo.”

La naturaleza deja de ser algo desordenado, pasivo y
amorfo, para constituirse en una totalidad compleja.
El hombre ya no es una entidad cerrada respecto a esa
totalidad compleja, sino un sistema abierto que goza de
una relacion de mmmomz'zz/zlqpemlmcizz organizativa

en el seno de un ecosistema.”’

Imagen 9. La naturaleza no es reciclable®?

50 Margolin. Op. Cit.p. 116
51 Morin, Edgar. EL paradigma Perdido. Barcelona, 2005. p.31
°2 http://www.vasiauvi.org/2009/08/natura-nu-e-reciclabila.html
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1.5. EL CONCEPTO DE SUSTENTABILIDAD

En los Gltimos anos, el término de sustentabilidad ha sido tema de andlisis,
investigacién y discusién por parte de varias disciplinas, tal es el caso de
antropélogos, politicos, ecologistas, bidlogos, fildsofos, ingenieros, arquitectos,
disefiadores (entre otros), con el fin de unir acciones que implican valorar y
preservar los recursos naturales integrando lo ambiental, econémico y social.

La primera definicién mds cercana al término “sostenible” fue acunada en la
llamada Cumbre de la Tierra, reunién celebrada en Rio de Janeiro en 1992 por
la Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo de la ONU. Pero,
tuvo su origen en el informe de 1987 declarado por la Comisién Brundtland,
que lo define como “satisfacer las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades”.
Segun el informe realizado por la Comisién, el programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente, sefialé que el Desarrollo Sustentable estd integrado por:

Sustentabilidad ecolégica: cuando el ecosistema mantiene sus caracteristicas
esenciales a largo plazo. Se refiere a la necesidad de que el impacto del proceso de
desarrollo no destruya de manera irreversible la capacidad de carga del ecosistema.

Sustentabilidad social: cuando los costos y beneficios son distribuidos de
manera equitativa entre el total de la poblacién actual y la poblacién futura.

Sustentabilidad econémica: cuando el manejo adecuado de los recursos
naturales permite la viabilidad del sistema ecoldgico existente.

Dentro de este contexto se presentan tres conceptos claves dentro del marco

de la ONU para el estudio de la sustentabilidad:*

1. El concepto de las necesidades, en especial las esenciales para los que menos
tienen y a las cuales se les debe dar prioridad méxima.

2. Las limitaciones impuestas por el estado actual de la tecnologia y las
organizaciones sociales en relacién a la capacidad del medio ambiente para
satisfacer las necesidades actuales y futuras.

E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

3 Rodriguez, Luis. Diserio estrategia y tdctica. México, 2006. p.59
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3. El modo en como consumimos, que incluye el uso de los recursos y
materiales, pero también los impactos en los desechos que se producen.

La sostenibilidad o sustentabilidad, se construye sobre los subtemas del capital
natural, la degradacién del capital natural, las soluciones, los compromisos y
cémo es que los individuos importan. Una sociedad sostenible o sustentable
ambientalmente cubre los requerimientos basicos de su gente de manera justa y
equitativa sin degradar o agotar al capital natural que suministran estos recursos.>

En resumen, la sustentabilidad es aquella donde en el sistema de produccién y
consumo responde a la demanda social sin afectar o acabar con el capital natural
y sin alterar los ecosistemas, es decir, se basa en el uso de recursos renovables y
nuevas tecnologfas para la 6ptima utilizacién de los recursos no renovables, todo
esto pensado en la menor gestién residual y dafios de la actividad humana en el
entorno. Para el socidlogo estadounidense Richard Sennett, «la sostenibilidad
significa mantener las cosas como estdn. Esto es una metéfora errénea. Podemos
funcionar con mucho menos”.> Es decir, funcionar con menos trafico, menos
produccién de carbono, con distintos tipo de edificios, distintos modos de
consumo. Sennett, considera que no somos propietarios de la naturaleza y por
lo tanto debemos de cambiar la nocién de la modernidad de que el ser humano
puede dominarla -nos estamos autodestruyendo- .

Al respecto Manzini nos habla de la conciencia de los limites. Se trata de una
nueva conciencia para comprender las limitaciones del entorno semidtico que
surge de las dreas de produccién y consumo y que se refieren a todos las entidades
operativas, comunicacionales, funcionales que tienen lugar en el seno de la vida
social. Menciona en su articulo La ecologia de lo artificial que el significado que se
ha dado a los verbos diserzar y producir requiere una profunda reconsideracién a
partir del reconocimientos de los limites, no solamente hace énfasis a los limites
naturales (entorno de la bidsfera) sino a nuestra capacidad de hacer frente a la cre-
ciente masa de informacién (entorno semidtico) que se encuentra dada por los sis-
temas produccién de bienes sin valor y sin ninguna identidad estable o duradera.

4 Myller, G. Tyler. Desarrollo Sostenible. Un Enfoque Integral. México, 2007.

55 Barranco, Justo. Revista Clarin [23/12/09].“Richard Sennett: EL capitalismo se ha hecho hostil a la
vida” en la pagina: http://edant.revistaenie.clarin.com/notas/2009/12/23/ -02106851.htm [Fecha de
consulta: 08/05/2011].
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Dimension
Muiltiple e
D mens 6n Integral del D mens 6n
humana Desarrollo ecno 6g ca
Sustentable

Global

D mens 6n
ns ucona

“Se trata de avanzar a una nueva cultura de produccion y consumo, una cultura
que asume principio ético dejar un planeta habitable, rico en posibilidades a
todas las generaciones después de la nuestra”

Cabe mencionar que la versién mds actualizada del concepto de la palabra
sostenible tomada del diccionario Oxford English Dictionary lo designa como:
“las formas de actividad econémica y cultural que no conducen a la degradacién
medioambiental y evitan especialmente el agotamiento a largo plazo de los
recursos naturales”.”” Para Aaris Sherin la definicién mds sencilla del término
sostenibilidad es: “el uso equilibrado del capital natural, social y econémico para
lograr el bienestar continuado del planeta y de las generaciones futuras”. >

A partir de estos conceptos, se puede decir que la sustentabilidad busca
reconocer las potencialidades de la naturaleza y marcar los limites del ser humano
para satisfacer las necesidades del presente sin contribuir al deterioro ambiental
y evitar el agotamiento los recursos naturales del planeta para que las siguientes
generaciones puedan satisfacerlas. La sustentabilidad de toda nuestra actividad
humana debe ser un valor universal que fomenten el respecto por los sistemas
ambientales, no sélo para conservar sino ampliar nuestro capital natural, pues es
parte fundamental del proceso generacional.
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56 Manzini; Cullars. Op. Cit. p. 17
57 Sherin, Aaris. Sostenible... Op. cit. p.13
*8 Sherin. Ibid. p.12
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1.6. ENFOQUE GENERAL DE LA SUSTENTABILIDAD
Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EN MEXICO

esde 1988, México cuenta con la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y

Proteccion al Ambiente, publicada en el Diario Oficial de la Federacién. Mas
tarde, en el acuerdo de Rio de 1992, México adquiere el compromiso de adoptar
medidas nacionales de sustentabilidad al formar parte del Programa de accién para
el desarrollo Sustentable o Agenda 21. Esto significé sumarse al compromiso para
el desarrollo de indicadores por medio de los cuales se puedan medir las politicas
y estrategias de desarrollo sustentable de un pais. En abril de 1995, la Comisién
de Desarrollo Sustentable de las Naciones Unidas aprobé el programa de trabajo
sobre Indicadores de Desarrollo Sustentable de 1995 a 2000, donde México se
unié voluntariamente a partir de 1997. Y en 1998 participé en un plan piloto,
junto con 21 paises del mundo entero, para desarrollar dichos indicadores.”

Mis recientemente, México entra en vigor con el Protocolo de Kyoto el 16
de febrero de 2005, junto con otros 140 paises. De los cuales, 106 naciones
en vias de desarrollo incluido México estin comprometidas a informar ante la
Convencién Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico, sus niveles
de polucién y acciones para disminuirlos. Las implicaciones econémicas de que
México adopte oficialmente el Protocolo de Kyoto, son las de tener un nuevo
modelo econédmico de desarrollo, con lo cual se requiere reformas econémicas
basadas en el desarrollo econdémico sostenido, respetuoso del medio ambiente y
socialmente mas justo. Dentro de esta iniciativa, México se ha comprometido a
promover la utilizacién de energias renovables como la solar, edlica, geotérmica,
hidrdulica y ocednica entre otras, en los préximos afos. Este tipo de tecnologfas
actualmente s6lo representa el 2% de la fuente de energfa primaria. Sin embargo,
en su actual fase inicial, y de acuerdo con el principio de «responsabilidad coman
pero diferenciada» no se establecen compromisos inmediatos de reducciéon de
emisiones para los paises en desarrollo como México. ©°

59 Resumen de informe presentado por CICEANA (Centro de informacion y Comunicacion Ambiental de
Norteameérica A.C). Para saber mds: Reciclaje de residuos sdlidos. México.

¢ Diaz Bautista, Alejandro. Desarrollo Local Sostenible. Un andlisis econdmico politico para México del
Protocolo de Kyoto.Vo.1,No.1. Febrero, 2008. p. 2- 5
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Por otra parte, ecologfa industrial es un paradigma que permite que las
empresas se responsabilicen para transformar su organizacién y adoptar este
nuevo modelo, el cual se fundamenta en tres estrategias: la ecoeficiencia, la
gestion medioambiental y los parques eco-industriales. Se podria definir la
ecologfa industrial como “una estructura econémica, fisica y una actitud de los
agentes implicados en la sociedad industrial tal que se consigue un equilibrio
sostenido con la biosfera”. © El ecodisefio se postula como una herramienta de
enorme potencial para conseguir implantar el modelo de la Ecologia industrial
ayudar a las empresas a desarrollar productos y servicios sostenibles, cumpliendo
la legislacién medioambiental que cada vez es mis restrictiva, diferencidndose de
la competencia para competir en mercados, satisfaciendo la demanda creciente
de la sociedad, los costes, la calidad, el flujo de materiales y mds importante,
contribuir al desarrollo sostenible.

Segtin Capuz Rizo, “el concepto clave del desarrollo sostenible es la responsa-
bilidad”.% Por tanto, para adoptar un nuevos modelo de ecoeficiencia y desarrollo
en las empresas todos los agentes implicados van a tener que asumir una actitud
responsable en sus acciones. Las politicas y filosofia de la empresa deben ser
compromisos ambientales precisos, y la gestion de la misma debe encaminarse
a coordinar y controlar todas las actividades industriales para su cumplimiento.

La ecoeficiencia es considerada un medio importante a través del cual las
empresas pueden incentivar a los paises a avanzar hacia el desarrollo sostenible,
ayudando asi, a dar servicio a la ciudadania e incrementar sus ingresos para
prosperar en el mercado. Es decir, la relacién de la industria con la naturaleza es
la ecoeficiencia, esto es la manera de extraer los recursos que necesita de forma
eficiente y sostenible. El grupo de investigacién IDe&EA (Integracion de Diserio
y Evaluacion Ambiental) lo define la ecoeficiencia como un “equilibrio entre el
beneficio econémico para la empresa, un servicio que proporcione verdadera
calidad de vida al usuario y un reducido impacto medioambiental”.®® La
ecoeficiencia es una buena herramienta pues analiza el verdadero significado de
la calidad de vida y sélo oferta productos que el ser humano necesita.
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61 Capuz. Op. Cit. p. 33
52 [bid. p. 46
3 Idem.
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En México la Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente (PROFEPA)
cuenta con un sistema voluntario de auditoria ambiental, que otorga un
certificado de industria limpia a las empresas que implementan medidas de
ecoeficiencia y proteccion ecoldgica.

Imagen 10. Sellos de certificacion de la PROFEPA%

Para Marcus Lehni, director ejecutivo de WBCSD (The World Business
Council for Sustainable Development) la ecoeficiencia de una empresa se
consigue cuando oferta productos y servicios a un precio competitivo, que
satisfacen necesidades humanas incrementando su calidad de vida, mientras a lo
que a lo largo de su vida reducen progresivamente el impacto medioambiental
y la intensidad del uso de recursos, al menos, hasta el nivel de la capacidad de
carga del planeta.®

Para mejorar la ecoeficiencia, las industrias deberfan conseguir, para el ciclo
de vida completo de sus productos y servicios los siguientes objetivos:®

Reducir la intensidad de uso de materias primas.

Reducir la intensidad del uso de energfa.

Reducir el dafo a la salud humana y al medio ambiente.
Fomentar la reutilizacién y reciclabilidad de materiales.
Proporcionar calidad de vida real.

Aumentar la intensidad de servicios de sus productos y servicios.
Fomentar la economia de servicios.

NV W -

6 http://www.profepa.gob.mx/innovaportal/v/3941/1/mx/tipos_de_certificados.html
% Capuz. Op.Cit. p. 46
% Ibid. p.47
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Imagen 11. Agentes implicados en el desarrollo sostenible.®’

Actualmente en México, existen empresas que poco a poco han tomado
iniciativas sustentables para ofrecer mejores productos y servicios, especialmente,
se han encaminado ala responsabilidad social corporativa (RSC). Se ha comprobado
que las companias socialmente responsables superan a sus competidores en un
promedio del 2%. Se pueden citar algunos ejemplos significativos:

- Grupo Bimbo. Marca lider en empresa panificadora a nivel mundial, tiene
presencia en 17 paises de América y Asia, cuenta con cerca de 7,000 productos y
miés de 150 marcas prestigio. Grupo Bimbo promueve el consumo responsable y
un estilo de vida més saludable. A través del programa Comprometidos con tu Salud,
y Programa de Responsabilidad Social que se centra en cuatro aspectos principales:
Salud, medio ambiente, sus colaboradores y la sociedad. Su compromiso con la
sustentabilidad lo ha llevado a minimizar los impactos ambientales generados
por los procesos de produccién y ha tomado medidas en la reduccién y reciclaje
de residuos, asi como en el consumo de energfa y agua. Esta compafia cuenta
con las certificaciones: “Industria Limpia”, y “Excelencia Ambiental” emitida por

la PROFEPA y SEMARNART (Secretaria del Ambiente y Recursos Naturales).

- Holcim Apasco. Empresa exitosa reconocida en el mercado mexicano por ser
lider en la produccién y comercializacién de cemento, concreto premezclado y
otros productos para la construccién. Dentro de su “Programa de Responsabilidad
Social” ha incorporado nuevas estrategias de negocios enfocadas a tres vertientes:
vinculacién comunitaria, programas de vivienda social y apoyo a comunidades
afectadas por desastres naturales. Ademds es miembro del Centro de Estudios

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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del Sector Privado para el Desarrollo Sustentable, organismo que representa al
WBCSD en México, donde se compromete a una politica de Gestiéon Integral,

Calidad Ambiental y Seguridad.

- FEMSA. Es una empresa que fabrica y comercializa productos a través de
marcas reconocidas a mds de 215 millones de consumidores en América Latina
(como refrescos, agua embotellada, bebidas energizantes, etc.) Entre sus marcas
de producto se destacan: Coca-Cola, Sprite, Ciel, Powerade, Andatti y Oxxo. Su
compromiso social forma parte integral de su cultura corporativa al fomentar
respeto por la diversidad cultural y la reduccién de los impactos ambientales a
través de practicas sustentables en sus negocios. Su esquema de Sustentabilidad se
define en 4 ejes con un campo especifico de accion: Calidad de vida en la empresa,
salud y bienestar, vinculacién con la comunidad y cuidado del medio ambiente.
En el 2009, recibié por quinto afo, el reconocimiento de “Empresa Socialmente
Responsable” y de “Etica y Valores en la Industria”, por parte de la CONCAMIN
(Confederacién de Cdmaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos).

Por este tipo de empresas los consumidores apuestan cada vez mds y juegan
un papel importante para aumentar la rentabilidad de las mismas. En las manos
del consumidor se encuentra la capacidad de elegir que productos comprar y
consumir, y si éste es consciente de las iniciativas sustentables de la empresa serd
recompensada por sus acciones.

MEXICO

“Emm'esas
@ Verdes” .

% Imagen 12. Empresas Verdes®®

8 http://www.expoknews.com/2010/03/31/cuadro-de-honor-de-empresas-verdes-en-mexico/
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1.7. GREENWASHING VS CAPITALISMO NATURAL

Como se ha mencionado anteriormente, el capitalismo financiero y la
globalizacién ha fomentado graves desequilibrios tanto econémicos, sociales
y ambientales. Sin embargo, entre la libertad de comercio y el abaratamiento de
los productos se ha generado entre las empresas la atraccién por lo “verde” como
beneficio econémico y comercial. “Segtn un estudio internacional del grupo
HAVAS Media, sobre la conducta del consumidor en referencia al calentamiento
global, 79% de los consumidores estin dispuestos a comprar los productos de
aquellas empresas que se esfuercen por minimizar sus impactos en el medio
ambiente y 89% piensa adquirir mds bienes ecolégicos durante el préximo
afo”.®” Cifras que hacen reflexionar, incluso a las empresas no sélo con el fin
de favorecer su crecimiento econémico sino incrementar competitividad pero
garantizando la proteccién del medio ambiente.

El Greenwashing se define como el “acto de inducir erréneamente a los
consumidores sobre las pricticas ambientales de una compania o los beneficios
ambientales de un producto o servicio”.”® En el 2007, fue publicado Los pecados
del lavado verde por la compania TerraChoice, dedicada a crecer las empresas
sostenibles en el mercado y crear en ellas un verdadero liderazgo legitimo en la
sostenibilidad del medio ambiente. En la publicacién se muestra el despertar de
la cuestién medioambiental falsa y engafosa. Esto parece estarles funcionando a
muchas empresas, pues hay mds productos verdes que nunca.

Los pecados del lavado verde son:”!

1. Pecado del intercambio oculto. Una afirmacién sugiriendo que un
producto es “verde” basada en un conjunto limitado de atributos sin prestar
atencién a otros asuntos ambientales importantes.

2. El pecado de la falta de pruebas. Una afirmacién ambiental que no puede
ser justificada por informacién de apoyo de fécil acceso o por una certificaciéon
de un tercer ente confiable.

¢ Revista del Consumidor [22 de abril de 2009].“Consumo verde” en la pagina: http:// revistadelconsu-
midor.gob.mx/?p=1328 [Fecha de consulta: 12/05/2011]

0 TerraChoice. The sins of Greenwashing. Underwriters Laboratories, 2010. p. 8
7t TerraChoice. /bid. p. 10
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3. Pecado de la imprecisién. Una afirmacién que es tan pobremente definida
o amplia que su significado real es probable que se mal entienda por el consumidor.

4. Pecado de adorar a etiquetas falsas. Un producto que, ya sea a través de
palabras o imdgenes, da la impresién de la aprobacién de terceros donde no existe
tal aprobacién; falsas etiquetas en otras palabras.

5. Pecado de la irrelevancia. Una afirmacién ambiental que puede ser
verdadera pero que no es importante o util para consumidores que busca
productos preferiblemente ambientales.

6. Pecado del menor de los males. Una afirmacién que puede ser verdadera
dentro de la categoria del producto, pero que puede distraer al consumidor de
los impactos ambientales mayores de la categoria como un todo.

7. Pecado de mentir. Afirmaciones ambientales que son simplemente falsas.

El estudio realizado por TerraChoice demuestra que de las 24 tiendas que
visitaron en tanto en 2009 como en el 2010 (misma marca, mismo lugar, mismo
tamafo), el nimero productos verdes (productos que afirman ser ecoldgicos) se
incrementaron en un 73%. Y, a pesar que el lavado verde sigue siendo un problema
importante, encontraron que mds del 95% de los productos mds ecolégicos,
cometen uno o mds de los “pecados de lavado verde”, pero existe evidencia de
que han mejorado. Mientras tanto, la produccién de productos libres de pecado
parece haber duplicado en cada uno de los dos tltimos afos, desde menos del 1%
en 2007 aumentd el 2% en 2009, y casi un 4.5% en 2010. Las empresas se estdn
preocupando por mejorar con la prictica de las categorias de productos verdes,
certificaciones, fiabilidad, crecimiento verde, entre otros aspectos.

%1 - 4.5% de productos
verdes examinados
Se encontraron
- - libres de pecado,
en comparacion
con s6lo el 2%

2009 2010 en 2009.

Imagen 13. Productos libres de pecado’?

’2 http://sinsofgreenwashing.org/
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No importa la tonalidad de verde: sea verde olivo, verde manzana, verde
pasto, verde aceituna, verde claro o verde oscuro, el hecho es que hoy en dia
lo “verde” es icono de la moda ecoldgica y las empresas empiezan a reconocerlo
como una estrategia comercial para aumentar sus ventas y ganar competencia
en el mercado. En este sentido, lo ecolégico y el consumo verde ha generado
una sistema de valores que se identifican con la idea de “enverdecer” pero a nivel
comercial los productos sin cambios significativos en el ambiente. Esta idea de una
vida eco-sensible, ecolégica o amigable con el ambiente resulta bastante atractiva
para millones de consumidores ya que representa la busqueda o adquisicién de
un mejor estilo de vida o incluso de un mayor estatus. Es una tendencia que se
pone cada vez mds de moda y que se ha adoptado, principalmente con la idea
del consumo verde.

Otros
2010 o
4744 - Papel de limpieza
productos - Jardinerfa
I Cuidado del bebe

73% mis de - Construccion

~ productos verdes [ Juguetes
en el mercado ’

Electrénica

Productos de oficina
2009 Articulos del hogar
prgt’ﬁ;gt)os - Productos de limpieza

- Salud y belleza

Imagen 14. Productos verdes’®

No obstante, el consumo verde tiene que ver més con el consumo responsable
debido a que no s6lo nos marca la necesidad de moderacién en el consumo sino
que promueve la finalidad cualitativa basada en la calidad de los productos y
el uso eficiente de los recursos renovables, fincada en la valoracién y conserva-
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cién de lo esencial. “Mds recientemente los consumidores hemos comenzado a
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cambiar en una nueva direccién con un enorme potencial de transformacién
social: empezamos a exigir un comportamiento ético por parte de las empresas,
relacionado con la sostenibilidad y calidad de vida de la sociedad y del planeta”.”*

En este sentido, existe un denominado capitalismo ecolégico que se preocupa por
desarrollar y vender productos no contaminantes donde la publicidad promueve
un capitalismo que vende naturaleza. Todas las formas, los colores, las imdgenes
y los productos que se utilizan tienen que ver con lo orgdnico, con lo natural y
con la promocién de una vida sana. Bajo este criterio, también se maneja el lema
ahorra, reusa y recicla, que los disefiadores ya han tomado como estrategia de
comunicacién o ventaja competitiva para desarrollar nuevos productos verdes
pero la mayoria con fines Gnicamente comerciales o lucrativos. Las grandes
empresas y las minoristas se han percatado de que los consumidores desean un
mundo mds verde, y si se gestiona su control ambiental se podrd fomentar los
productos verdes con mayor innovacién y una buena comercializacién.

Asi es como el mundo del negocio estd experimentando un cambio radical
en la “ecologia del comercio” o “capitalismo natural”, descrito por Paul Hawken,
Amory Lovings y Hunter Lovings, donde nace la idea de valorar el capital natural
y sistemas vivos que se han ido perdiendo con la industrializacién. Estos autores,
describen como las empresas pueden alcanzar un equilibrio entre la vida y el
negocio y senalan la necesidad de una re-valoracién de los sistemas capitalistas.
Para ello, proponen la implantacién de cuatro estrategias:”

1. El incremento radical de la productividad de los recursos desacelera el
agotamiento de los mismos y disminuye la contaminacién.

2. La Biomimesis’® reduce el desperdicio de materiales.

3. La economia de servicios y flujos se basa en el flujo de servicios econémicos
que pueden protegen mejor los sistemas ecoldgicos.

4. Invertir en capital natural con el fin de frenar la destruccién planetaria
mediante inversiones para restaurar y ampliar las reservas naturales.

74 EsPosible, Revista. Una cesta de la compra mds responsable. Espana, 2010. p. 2

75 Sherin, Aaris. Sostenible: un manual de materiales y aplicaciones para los disefiadores grdficos y sus clientes.
Barcelona, 2009. p. 24

76 El concepto de biomimesis (Imitar la naturaleza a la hora de reconstruir los sistemas productivos hu-
manos, con el fin de hacerlos compatibles con la biosfera). Sherin. Op. Cit. p. 20
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“Algunas empresas estin empezando a comprender que la cuestién del medio
ambiente es un hecho ineludible del sistema en que operan y que estd realizaciéon
es un paso necesario si se requiere continuar existiendo y tener éxito en un entorno
fisico saturado de productos y ambiente saturado de signos lingiiisticos”.”” “De
modo similar a lo que sucede con la implantacién de técnicas de calidad de la
empresa, es mds rentable disefiar un producto ecolégico que intentar incorporar
esa caracteristica una vez que se encuentre puertas afuera de la fabrica”.”® Los
productos ecoldgicos son rentables para las empresas porque articulan todos los
factores que evocan a un comportamiento social alrededor de los mismos.

Enlos tltimos afios, muchas empresas se han enfocado ala produccién y disefio
de nuevos procesos para dar mejoramiento y reducir sus desechos mediante la
¢ficiencia ecoldgica, aplicando medidas regulatorias y voluntarias para promover
la «economia del ciclo de vida»”, lo cual también ha influido en su imagen y valor
de marca, los mayores resultados se observan en el incremento de ventas y en la
creacién de nuevos horizontes de comercializacién. Se han esforzado también
por disefiar objetos e incluso, servicios amigables con el ambiente, aplicando a su
filosofia a politicas ecoldgicas. Una de las metas de cualquier iniciativa de disefio
sustentable es que las empresas reconozcan el valor inherente y estratégico de la
llamada responsabilidad social. Esto beneficiard no sélo la proyeccién de ideas con
mayor sensibilidad ecolégica sino que serd un requisito previo para la concepcién
de los productos. Esto se debe a que el consumo verde estd acaparando mercados.

En definitiva, el camino hacia el consumo verde se ha convertido en un
valor universal y se presenta como una solucién frente al respeto de los ciclos
vitales de los sistemas naturales. Variadas ya son las herramientas que permiten
ecoinnovar en la produccién para conseguir mayor ecoeficiencia con el menor
impacto en el entorno. Sin embargo, no se debe dejar de lado aquellas que buscar
s6lo marketing y que trabajan con falsos ideales ecol6gicos.

7 Manzini, Enzio; Cullars,John. Prometheus of the Everyday: The Ecology of the Artificial and the Designer’s
Responsibility. Design Issues, Vol. 9, No. 1. (Otono, 1992), p. 8

8 Montana, Jordi. Ecodiserio: una nueva cultura del disefio. Temes Dissensy, No. 11. Catalufa, 1995.p. 5
79 Masera. Op. Cit. p. 77
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PITULO
Disefio y Sustentabilidad . ‘

La conciencia ecoldgica requiere en delante de un
doble pilotaje: uno profundo, que viene de todas
|as fuentes inconscientes de la vida y del hombre,
y otro de el de nuestra inteligencia consciente.

EDGAR MORIN
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2.1. EL CONCEPTO DE DISENO

Muchos han sido los cuestionamientos acerca de ;Qué es disefio? y se asume
que desde su concepto etimolégico la palabra disesio procede del latin
designare que significa, marcar o senalar. Sin embargo, en el contexto actual, el
disefio se encuentra en una dificil situacién, debido a la falta el conocimiento
de su propia definicién y la forma en “cémo se disena”. Por tanto, se hace
necesario analizar cudles son los paradigmas a través de los cuales el disefio se ha
desarrollado y manera en cémo se ha definido este concepto. Adam Richardson
menciona en su articulo La muerte del diseniador que es un hecho que el disefio
se encuentra en crisis. En una crisis de identidad, propdsito, responsabilidad y
significado. Esto se atribuye no sélo a la falta de metodologias en el disefo sino
de la propia incomprensién de lo que significar disenar. Su valor inherente debe
ser reconocido y llevado a la prictica de la profesion si deseamos evitar la crisis.

Hoy dia, el disefio se presenta como algo banal, con un sin fin de formas, apli-
caciones y en desventaja, sin ningin limite. Algunos utilizan el término disefio
para designar objetos, para hablar de un proceso y otro mds, se refieren a un acto
o que-hacer. Incluso hay quienes se dicen ser diseadores sin tener bajo el brazo el
titulo de disefiador, ;qué ha ocasionado este hecho?. Richardson sefiala que hace
falta un cambio paradigmadtico centrado en los aspectos de limite, valor, labor real,
impacto sociocultural, tiempo y viabilidad. Sin embargo, no se puede dejar de
mencionar la deficiencia existente en los paradigmas tedricos — metodoldgicos en
el disefio que no permiten el 6ptimo desempeno en la labor del disefiador.

No sélo se habla de un conocimiento semantico, cultural o identitario, sino de
una mirada holistica que comprenda una integridad de las cosas en relacién a las
necesidades del disefno. Sabemos que los objetos de disefios construyen verdaderos
sistemas de relacién y que en el campo de diseno se gesta, se produce, se distribuye,
circula y consume todo lo disenado. Cada una de estas relaciones crea distintas
formas y significados que construyen nuestra cultura material y es inherente a
nuestra conciencia social. Es importante que los disefiadores sean conscientes del
contexto ideoldgico dentro del cudl funcionan si desean influenciarlo.*

80 Richardson, Adam. The death of the designer. Design Issues, 9. No. 2, 0tono,1993. p. 40
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La disciplina del disefio ha tomado nuevos rumbos. Wolfang Jonas la
denomina “ciencia de lo artificial”, y lo atribuye a la posicién dualista en el disefio
marcada por las Humanidades y las Ciencias. Sin embargo, el disefio no se basa
ni en valores universales ni mucho menos en conocer la verdad, es un criterio de
adecuacién y proceso de calidad, es una forma de proyeccién donde se piensa,
planifica y comunica. “Disefiar significa la construccién de proyecciones en
perspectiva del presente que estdn relacionados con nuestros deseos, temores y
expectativas”.®! El disefio tiene un pensamiento diferente al cientifico, funcio-
nalista, humanista o artistico porque plantea una retroalimentacién proyectiva
con el fin de explorar los posibles futuros alternativos. El disefio es un sensor
inteligente con diferentes sistemas de aprendizaje, sistemas con niveles de gran
complejidad, por lo que el pensamiento del disefo tiene autonomia propia y
debe ser reclamada con la misma autonomia teérica y metodoldgica. Es preciso
comprender que la disciplina de disefio tiene la necesidad de un aprendizaje
permanente: pensar para hacer, pensar a través del hacer y pensar para proyectar
alternativas a los problemas de disefo.

Segin Maristela Mitsuko, la dimensién cultural vista como un proceso de
produccion social estd ligada a los aspectos econdémicos y simbélicos de la cultura.
Estos aspectos nos lleva hablar forzosamente sobre la actuacién del disefio en el
desarrollo y promocién de productos estandarizados con estrategias capitalistas
y que precisamente surgen la industrializacién del siglo XIX, es ahi dénde se
observan los avances tecnolégicos que recaen en una sociedad de consumo. La
modernidad implicé el devenir de més objetos y productos — mds produccion,
mds consumo — y actualmente esto nos ha llevado a un proceso de expansién
econémico y tecnoldgico llamado globalizacion. A su vez, este fenémeno genera
gran diversidad cultural que se refleja principalmente en la conformacién y uso
de los productos.®

El disefador deberia ser capaz de conjugar estas diferencias simbdlicas y
culturales con el fin de reflexionar sobre su influencia en la confi-guracién de
objetos dentro los diferentes contextos y formas de vivir de las sociedades.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

8 Wolfang, Jonas. “On the Foundations of a Science of the Artificial” Hochschule fiir Kunst und Design Halle.
Alemania, 1999.p.7

82 Mitsuko Ono, Maristela. Design and globalization: the role of designer facing questions of cultural diver-
sity. Centro Federal de Educacién Tecnoldgica. Brasil. p.2
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La vinculacién con el Disefio es siempre contextual,
es decir temporal y espacial, y su importancia radica en
la manera en cémo la sociedad lo utilice o adapte a su
contexto en un momento o época determinada. Dentro de
la cultura, el disefio se manifiesta en su discursividad y se
caracteriza por su cardcter ideoldgico—retérico, a través del
cual el disenador impregna su influencia en el tiempo y estd
condicionado socialmente, ya que no sélo depende de su
contexto sino del individuo que interactda con él.

Los medios masivos han propiciado nuevos comporta-
mientos, hdbitos y costumbres en la cultura que se reflejan
en las formas de disenar, «la variedad de los problemas de
disefio crece, tornindose necesario abordarlos desde una
perspectiva global, mds que resolver problemas aislados. ..»*

Finalmente, se puede decir que el diseno es parte inhe-
rente del mundo que se habita por lo cual se debe de tomar
conciencia de ello y responsabilizar nuestra labor dentro del
contexto sociocultural. El disefio como parte lavida cotidiana
representa la manera de configurar y proyectar el entorno a
través de los diferentes objetos de disefio, adecudndolos para
poder servir a nuestras necesidades. Gracias al entendimiento
del proceso disefio permite comprender su metodologia
y conocer bajo que pardmetros o paradigmas el disefio
adquiere un significado y valor propio. “La investigacién del
disefio, para ser eficaz no debe consistir en ideas sobre el

disefio... sino que debe ser el disefio en si”.5

Esto no es una paradoja, es la expresion de nuestra
existencia en un dominio de conocimiento en el cual el
contenido del conocimiento es el conocimiento mismo.
Mas alld que eso, nada es posible decir.®

85 Simon, Gabriel. La trama del diserio. Designio. México, 2009. p. 94
84 Wolfang, Jonas. Op. Cit. p.19
8 Maturana, Humberto. £l Arbol del Conocimiento. Buenos Aires,2003. p.11
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2.2. DISENO Y SUSTENTABILIDAD

La sustentabilidad como objeto de estudio es un problema complejo que
plantea una necesidad real en la basqueda de soluciones responsables
tomando en cuenta tres aspectos principales: econémico, ambiental y social;
ademds, comprende la cultura, ética y educacién. La sociedad también es un
problema complejo por lo que las decisiones en el proceso de diseno de forma
sustentable desde su prefiguracién hasta la modelizacién, deberd influir en su
comportamiento, hdbitos y estilo de vida, esto hace que se convierta en una
necesidad y un problema actual para el disenador, asi como su constante
andlisis en su proceso de integracién a la metodologia del disefio, como parte
fundamental para identificar, cualificar y evaluar las caracteristicas del objeto de
disefio en relacién al entorno.

De acuerdo con el pensamiento de Leff, el problema de la sustentabilidad
al igual que el disefio, son problemas transdisciplinarios y complejos, ya que
dependen de muchos factores, correlaciones, fenémenos, tanto fisicos como
biolégicos y sociales, que se interrelacionan entre si. Es asi como, el disefio
comprende la relacién directa con el ecosistema por lo que los objetos de diseno
estdn en todas partes y se convierten en una exigencia de la sociedad, y a su
vez demandan una respuesta légica a esta exigencia 6 necesidad que tiene como
objeto el consumo. De esta manera, los productos de disefio construye verdaderos
sistemas de relacién donde se gesta, se produce, se distribuye, circula y consume
todo lo disefiado. Cada una de estas relaciones crea distintas formas o significados
que construyen nuestra cultura material y por lo tanto, nuestra conciencia social
ya que nos conduce a ciertos comportarnos frente a lo que consumimos.

Menciona Juan Acha al respecto: “Las formas y las significaciones, impulsadas
por el ser social, nutren la conciencia social de los ciudadanos y determinan
sus comportamientos frente a los productos naturales y culturales”.® Esto se
refiere a que nuestra conducta humana y cultural tiene que ver con todo un
juego de interrelaciones entre los atributos y cualidades de los objetos, y estd
condicionado socialmente, ya que depende de su contexto y del individuo que
adquiere e interacttia con el objeto.

E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

8 Acha,Juan. Forma y Cultura. p. 87
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“Es necesario desplazar el campo de lo ambiental desde las perspectivas de
una ecologia generalizada y de las soluciones tecnolégicas, hacia el terreno de los
procesos de orden social que lo caracterizan y constituyen”.¥

En relacién a la cultura, ésta se manifiesta en la discursividad del disefo, ya
que este se caracteriza por su cardcter ideoldgico e impregna su influencia. A su
vez, otro aspecto importante en la discursividad del disefio es la retérica social,
que es la capacidad de persuadir y se aborda desde su cardcter comunicacional.
Ambas caracteristicas del discurso, ideoldgico y retérico, son esenciales desde el
punto de vista de la sustentabilidad, ya que a través de estos se pueden lograr
una comunicacién entre sistemas de relaciones entre naturaleza y sociedad con el
fin de desarrollar un pensamiento critico y consciente para contribuir a la ética
y cultura ambiental en el disefo. La conciencia social en el disefador deberia
ser algo indisoluble en el proceso de disefio, en la configuracién de objetos de
disefios, y en la manera en cémo se manifiestan en la cultura, ya que al igual que
la conciencia no se puede separar de la razén, tampoco el disefio de su discurso
y este no se puede lograr sin una conciencia y una légica, al explicar lo que
significan y al mismo tiempo, la manera como influyen sus productos.

Sin embargo, ;cudl es la relacién del disefio y la sustentabilidad? La respuesta
a este cuestionamiento, es conjuntar lo humano con la naturaleza. Partiendo de
la Zeoria del Caos®, que estudia la complejidad del mundo, ésta nos dice que
el mundo estd interconectado, es orgdnico, de una pieza, es el todo. Se tiene
que dejar el yo aislado y pensar de manera conjunta, y sobre todo dejar de ver
la naturaleza como un conjunto de objetos aislados, porque el hombre es un
aspecto esencial de la organizacién del naturaleza y del mundo.

Al respecto Morin sefala “el conjunto de la tierra constituye un sistema com-
plejo, animado por un movimiento y transformaciones multiples; desde entonces
puede concebirse la tierra como un ser vivo, no en el sentido biolégico del ADN,
un ARN, etc., sino en el sentido auto-organizador y autorregulador de un ser que

tiene su historia, es decir, que se forma y transforma manteniendo su identidad”.*’

87 Leff, Enrique. Ciencias Sociales y Formacion Ambiental. México, 1994. p. 19

8 Briggs, John; Peat, David. Las siete teorias del Caos. Las ventajas de vivir una vida cadtica. Ed. Grijalbo.
Barcelona, 1999.

8 Morin; Hulot. Op.Cit. p. 47
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“El hombre como todo animal, se nutre no sélo de energfa, sino también
como dice Schrodinger, de neguentropia, es decir, de orden y complejidad”.”

De igual manera, funciona la cultura material, ya que se nos presenta en
la vida cotidiana como un sistema semiético con orden y complejidad; es un
sistema que sufre transformaciones multiples y a su vez es muy variado. Esta
diversidad que posee tantos patrones y modelos como organismos existentes
implica la vinculacién de las relaciones del conjunto de objetos con los
comportamientos humanos.

“Enlo cotidiano, por su riqueza ideoldgica, la realidad es dispuesta y adaptada;
es moldeada a semejanza de lo «verdadero». Lo cotidiano es entonces lo real
adecuado (acomodado y a conveniencia) a través de lo cual nos vinculamos
con la naturaleza y los congéneres”.”" Por otra parte, la vinculacién con el
objeto es siempre contextual es decir, tiene temporalidad y espacialidad, es asi
como la vida cotidiana y la cultura se estructuran y se presente en un tiempo
en comun; esto permite que el disefio sea un producto cultural, es decir, su
importancia temporal y transcendente radica en como la comunidad lo juzgue
y lo utilice. Dentro del proceso del diseno, el objeto se vincula o adapta de
acuerdo a su contexto; los limites de sus adaptaciones, su utilidad o propésitos,
estdn determinados siempre por la cultura.

En este sentido, la sustentabilidad en el disefio permite comprender el mundo
para actuar en él y darse cuenta de la necesidad que existe de fomentar una
cultura ambiental dentro de la sociedad actual, mds atin en la configuracién de los
objetos de diseno. A su vez, permite abandonar el pensamiento de que la cultura
separa a los hombres y si recuperar la idea de que la unidad de los hombres se
da por la diversidad cultural, principalmente, ayuda a comprender el proceso de
crecimiento no controlado y masivo, industrial, humano y tecnolégico, que esta
desgastando a la cultura, y que no sélo degrada a la vida misma sino a la biosfera
que autorregula y auto-organiza la vida en el planeta.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

0 Morin; Hulot. Op.Cit. p. 47
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2.3. TRANSDISCIPLINA Y COMPLEJIDAD EN EL DISENO

En este intento por entender los problemas del diseno, su légica y proceso
es pertinente tomar en cuenta todos los campos de vinculacién, asi como
analizar las relaciones existentes, no sélo porque son diversos los fenémenos
que ocurren en nuestro entorno sino porque si se contempla el apoyo de otras
disciplinas se puede contribuir a la comprensién del acto de disenar. Es decir,
es necesario ver el disefio desde una visién transdisciplinaria de acuerdo a la
dindmica de la sociedad. “Los problemas del disefio no son asunto de una solo
disciplina, un oficio o un arte; su relacién estrecha con la naturaleza y lo humano
nos obliga a una visién que integre y comprenda lo especifico (una comunidad de
usuarios, una técnica, un problema local) y lo que transciende dicha especificidad
(una sociedad, la tecnologia, lo global)”.”?

“Carecemos de una visién transdisciplinaria que comprenda integramente los
vinculos entre comunidades, el individuo, la naturaleza y los objetos; carecemos
de una antropologia de disefio y de un cédigo de conducta internacional — una
ética — que sea guidn para cada comunidad (y su moral) respecto a la produccién,
el mercado y los usuarios de los disefios”. %

La transdisciplina busca reconocer y enlazar el conocimiento de una disciplina
focalizado en sus diferentes campos de vinculacién hacia un saber compartido y por
tanto, es un aspecto inherente en el desarrollo de nuevo conocimiento. Mas atn, es
una razén para incluirlo dentro del campo de investigacién en el diseno contribuir
a la teorfa y prictica del mismo. Se necesita de una visién transdisciplinaria en
el disefio articulado por un pensamiento complejo integrador para abordar los
problemas de disefio de una manera inteligible y unificada. “Cuanto mds aspectos
conocemos de una misma cosa, més la apreciamos y mejor podemos comprender

una realidad que antes se nos aparecia bajo un solo aspecto”.”*

Segtin Martin Juez, el disefio como actividad técnica, artistica y cientifica se
encuentra seccionado. Es decir, se desarrolla (se hace disefio), por una parte, y se
estudia (se reflexiona o teoriza sobre el diseno), por otra. Por ello, es comtn que

92 Martin. Op.Cit. p. 4
% Ibid., p. 25
9 Munari, Bruno. Diserio y comunicacion visual. Barcelona, 1985.p.356
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se piense que el diseno es mds practico que reflexivo, quizd sea porque existen
deficiencias en la busqueda hacia los caminos de la investigacién dentro del
campo; en parte por la inclusién de disefio en el mercado que obligé al disehador
a pensar mds en cubrir las necesidades de lo que implica “disefiar” que por las
propias necesidades de indagacién del conocimiento dentro de la profesién.

Para Richard Buchanan, los principios del pensamiento de disefio y su préctica
reside en la “naturaleza del producto” y se centra en la experiencia humana del
disefio con dicho producto. Es un abandono al pensamiento tradicional de
enfocar el disefio hacia cuestiones Unicamente formales o visuales y tratar de
entender la dindmica de interaccién de la sociedad con los entornos y sistemas
dados. “Estamos preocupados por la experiencia que los seres humanos tienen
con los productos, de la forma en que interactdan con los productos y cémo se
utilizan como una influencia mediadora en sus interacciones con otras personas
y sus entornos sociales y naturales”.” Se trata pensamiento sistémico y complejo
donde el disefio es una actividad implicita en una serie de acciones, intereses o
sistemas interrelacionados para resolver problemas conjuntos. Buchanan afirma
que la forma, los materiales y la funcién de los productos sigue siendo importante
pero se puede propiciar una nueva investigacion hacia la comprensién de lo que
hace un producto ttil, utilizable y verdaderamente deseable.

Si bien, la mayor parte de la praxis del disefio es de cardcter formal y
productivo, con el simple hecho de “crear o producir” se requiere de una cierta
reflexién e investigacién ante los procesos creativos. No se puede entender al
diseno sino se explican las caracteristicas de su produccién y sus procesos de
realizacién donde se definen los limites y posibilidades de actuacién. En el
dmbito laboral, la comprensién de este proceso se ha dejado de lado, por lo que
en el dmbito académico se hace imperiosa, debido ésta capacidad de razonar
es la que nos permite crear y trae consigo una serie de acciones, reflexiones,
cuestionamientos y/o metodologias que inicamente se pueden realizar a través
de un proyecto de investigacién. “Disciplinar las pricticas del disefio obliga a
disciplinar los recursos que le son propios. El éxito social y econémico de los
productos disefiados depende de esta légica. Se trata de una exigencia histérica
y social, donde se crean lineamientos y recursos metodoldgicos con el fin de

garantizar el éxito de los disenos por la via del consenso cultural”.”

% Buchanan. Op. Cit. p. 14
% Iriyogen. Op. Cit. p. 202
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En este sentido, Nigel Cross sefiala una taxonomia en el disefio con base en
tres divisiones: las personas, los procesos y los productos. El primero se enfoca
a la epistemologfa (estudio de las formas del saber y disenar), el segundo seria
la praxiologia (estudio de las précticas y procesos del disefio) y el tercero, la
fenomenologfa (formay configuracién delos objetos). Esta taxonomia es una visién
general para entender el sentido en el que se han ido desarrollando la investiga-
cién en el diseno, basado no sélo en el aspecto filoséfico sino en estudios de caso
y en relacién a los métodos de diseno. No obstante, todavia se estd construyendo
los paradigmas sobre los cuales el quehacer del disefio habrd de transitar.

Las actuales investigaciones traen consigo nuevos paradigmas enfocados al
estudio de la humanidad. Se estin retomando las aportaciones de las ciencias
sociales y antropolégicas, e incluso politicas y econémicas, con el fin de encontrar
un equilibrio entre la teorfa y la practica del disefio, de tal modo que se gestione
un campo de accién con una mayor comprensién sobre el papel del disenio
en la vida humana y su integracién en los diferentes entornos socioculturales.
“Los disenadores problematizamos la relacién existente entre la forma y su
contexto, que no es otra cosa que una cuestién fenomenolégica, esto es, vemos
la problemdtica a resolver en la integracién de la forma a su contexto”.” Esto
significa que los disenadores tienen la capacidad peculiar de observar y analizar
los conflictos que surgen en el contexto, lo que lleva a concebir necesariamente
nuevas formas de actuar en el campo de conocimiento y que propician la
investigacion en el diseno.

Finalmente, se resume que el diseno requiere de una actividad de profun-
dizacién préctica, teérica y reflexiva donde se hace pertinente la transdiciplina
para alcanzar un mayor grado de responsabilidad y razonamiento critico respecto
no sé6lo a los aspectos primordiales que le concierne a la disciplina sino con el
fin de responder a los nuevos desafios de la ciencia y la tecnologia con base en
un pensamiento sistémico y una visién holistica. No obstante, la transdisciplina
y complejidad son un camino para entender la relacién entre la Sustentabilidad
y el Disefo, por ello, lo anterior se basa sélo en una aproximacién al amplio
mundo de estos conceptos.

97 Simdn, Gabriel. La trama del diserio. México, 2009. p. 197
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2.4. PENSAMIENTO ECOLOGIZADO

Si hablamos de sustentabilidad se debe hacer hincapié al estudio de la ecologia
y su relacién con el ser humano, ya que es el eje principal por el cual se
inicia esta nueva visién dentro de varias disciplinas. El término del ecologia
Ken Yeang lo define como: “el estudio de las interacciones de los organismo,
colonias de organismo y especies bioldgicas (incluyendo a los seres humanos
en su entorno, vivo o no; la distinta composicién y estabilidad de grupos de
especies geograficamente localizados, y el flujo de energia y materia entre tales
grupos de especies (ecosistema)”.”® “Los ecologistas sostienen que el conjunto
de interacciones entre los componentes bioldgicos y fisicos del medio ambiente
constituye una unidad espacial que se llama ecosistema”.”” Se puede comprender
a la naturaleza como una totalidad compleja, dentro de la cual el ser humano
tiene una estrecha relacion de autonomia, dependencia y organizacién en el seno
de un ecosistema.

La ecologia es un disciplina cientifica que nace a finales del siglo XIX con el
bidlogo alemdn Ernst H. Haeckel; y en 1935, con Tansley, aparecié el término
de ecosistema. “Digamos esquemdticamente que el conjunto de los seres vivos
en un <<nicho>>, constituye un sistema que se organiza por si mismo... Dicho
de otro modo, se produce un fenémeno de integracién natural entre vegetales y
animales, incluidos los humanos, de donde resulta una especie de ser vivo que es
el ecosistema”.'®

En principio, el concepto de conciencia ecoldgica nace en California en el afio
de 1969, fue ahi donde se unié la ecologia cientifica y la toma de conciencia de
las degradaciones del medio natural, que trae como resultado la ciencia ecologia
y finalmente, da paso a la conciencia ecoldgica. Sin embargo, la nueva conciencia
ecoldgica debe transformar la idea de naturaleza, tanto en el démbito de las ciencias
biolégicas (para los que la naturaleza no era méds que una seleccién de sistemas
vivos, y de modo alguno un ecosistema integrador de tales sistemas) como en el de
las ciencias humanas (para las que la naturaleza era algo amorfo y desordenado).

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

% Yeang, Ken. Proyectar con la naturaleza. Barcelona, 1999. p. 4
9 |dem.
100 Morin; Hulot. Op.Cit. p.12-13
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Edgar Morin plantea que el hombre debe reconsiderar todo el problema del
desarrollo industrial. Es preciso considerar este crecimiento como un feedback
positivo (es decir, el incremento de una desviacién con respecto al ecosistema),
como un enorme incremento de entropia (esto es, de desorden en el entorno, de
las fuerzas de desintegracién del ecosistema) y como una tendencia exponencial
que tiende al infinito (es decir, a cero, a la destruccién).

“El ecosistema se autoproduce, se autorregula y se auto-organiza de manera

tanto mds extraordinaria”.!"!

La conciencia ecolégica'® debe ser la:

1. Integracién del entorno en nuestra conciencia antropoldgica y social;
2. Resurreccién ecosistémica de la idea de naturaleza;
3. Aportacién decisiva de la biosfera a nuestra conciencia planetaria.

Lo anterior, significa que es que necesario integrar la conciencia social
al entorno para renacer en ella la idea de naturaleza. El ser humano debe ser
consciente, no sélo de los sistemas auto-organizadores de los ecosistemas, sino

01 Morin; Hulot. Op.Cit. p.30
12 Ipjd. p.27
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también tratar de ver el mundo desde una ecologia generalizada, es decir, se trata
de integrar un ecologismo a las sociedades, pero no de una manera fetiche, de
lo que han sido participes lo medios de comunicacién ya que han manejado
el concepto de lo “verde” como una moda; sino de ver el entendimiento de la
cultura ambiental como un problema complejo.

e — CONCIENCIA PLANETARIA

Huménidad Biééfera Planeta tierra

Superser vivo Ser vivo Sistema vivo
(Ser auto-eco-organizador) (Ecosistema Supremo)  (auto-organizado / auto-regulador)

Ya no es tiempo de lamentarse sobre los desastres del planeta, ni de pensar
Ginicamente en las tecnologfas como remedio a nuestros problemas, ni tener la
idea egocentrista de que los problemas ecolégicos tinicamente le conciernen a la
naturaleza; la transformacién implica las relaciones del hombre con su entorno
y con nosotros mismos. “El mundo esta en nosotros, al mismo tiempo que
nosotros estamos en el mundo”.'” La conciencia ecoldgica a la par del desarrollo
sustentable, se suma al problema del desarrollo de las sociedades y por ende de
la humanidad entera, e intenta explicar que las interrelaciones entre los seres
vivos no sélo son de depredacién y competencia, sino de complementariedad,
solidaridad e interdependencia; el reto es comprender la complejidad del mundo,
sus procesos creativos y los paradigmas de la ciencia moderna.

“En el dltimo siglo, la humanidad se ha encontrado ante la posibilidad de
autodestruirse y la inédita condicién de tener conciencia de ello. Es decir, de saber
que las armas atémicas y la crisis ambiental pueden tan sélo desviar el camino
de la historia, sino incluso representar el final de la propia historia (porque, el
mafana, el dfa después ya no habrd humanos que puedan explicarlo)”.!

Ahora bien, la conciencia ecoldgica' en términos generales es:

103 Morin; Hulot. Op.Cit. p.27
104 Manzini, Ezio; Bigues Jordi. Ecologia y Democracia. Barcelona, 2001. p. 7
195 Morin; Hulot. Op.Cit. p. 16
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1. La conciencia de que el entorno es un ecosistema, esto es, una totalidad
viva auto-organizada en si misma (espontdnea);

2. La conciencia de la dependencia de nuestra independencia, es decir, de la
relacién fundamental con el ecosistema, que nos lleva a rechazar nuestra visién
del mundo objeto y del hombre insular.

La inteligencia consciente del hombre debe de ser capaz de entender que la
Tierra constituye un sistema complejo que vincula a los humanos entre si con la
naturaleza; ésta conciencia exige al disefiador mediante razonamientos 16gicos,
objetivos y coherentes, buscar nuevos lenguajes en la cultura material (en especial
en la manera en cémo consumimos y que se encuentra intimamente ligado con el
disefo). En este sentido, el disefiador es también parte del problema. Solamente
cuando el disefio sea estudiado y comprendido, se entenderd el potencial de
esta capacidad humana para actuar en el mundo de manera armoénica con la
naturaleza. “El pequefio planeta perdido es mds que un hdbitat: es nuestra casa,
home, heimat, es nuestra matria y, mds adn, es nuestra Tierra — patria”.'*

Before it's too late. wwl.org

Imagen 15. Antes de que sea demasiado tarde!”’

1% Morin; Hulot. Op.Cit. p. 49
107 http://www.ibelieveinadv.com/2009/04/wwf-lungs/
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2.5. GESTION AMBIENTAL EN EL DISENO GRAFICO

| contexto del disefio actual exige continuos cambios debido a la gran

cantidad de informacién que se genera y al mismo tiempo al enfrentarse
con la complejidad de la cultura en el que se construyen y actdan los objetos
por lo que es necesario repensar el quehacer del disefiador y su relacién con
el medioambiente. Los disefiadores tienen la capacidad de disenar algo nuevo
o rehacer algo mejor que enriquezca tanto a nivel profesional como personal
y proporcione una afirmacién positiva a lo que hacemos. Existe un amplio
consenso de que las cuestiones ambientales no tienen que ser ignoradas por los
disenadores. Tenemos la responsabilidad de explorar una serie de alternativas que
permitan a la gente adquirir nuevos patrones de consumo y mejore su calidad de
vida a través de la satisfaccién de necesidades humanas reales.

La idea de consumir en exceso debe ser remplazada por nuevos valores
hacia un consumo responsable donde ya no se puede dar el lujo de escalar la
produccién, el consumo y los residuos. Se necesita un nuevo comportamiento
humano hacia la adopcién de tecnologias renovables y uso adecuado de la
energia. Los modelos de sustentabilidad proponen cuestionar la direccién de
los sistemas de produccién, patrones de consumo, la necesidad de adquirir
productos y la del desarrollo econémico actual. Esta transicién requiere también
una mayor toma de conciencia dentro del campo de diseno. En este sentido,
muchos disenadores ya han realizado importantes observaciones en cudnto a
la préctica del disefio y su impacto en el marco ambiental como es el caso de
Victor Papanek, Buckminster Fuller, Tomds Maldonalo, Ezio Manzini, Victor
Margolin, Tony Fry, entre otros.

‘ ----------------------------------- Participacion de disefiador

------------------------ E prob ema REAL
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Las habilidad
y talento del
disenador
incluyen «la
sabiduria de
anticipar las
consecuencias
ambientales,
ecoldgicas,
econodmicas
y politicas».

IMPACTO
AMBIENTAL

Hace mds treinta afos Victor Papanck (disenador
industrial y arquitecto austriaco) sirvié como visionario en
pos de la sustentabilidad para motivar a los disefiadores a
considerarla degradacién del medio ambiente y desigualdad
social. Papanek, en 1972, exponia en su libro Disefiar para
el mundo real, el argumento de que el disefiador podia
contribuir a mejorar el mundo en el que vivimos, y por lo
tanto, no podia seguir destruyendo los recursos y vida sobre
el planeta. Papanek propuso una visién descentralizada y
enfocada en el usuario final; es decir, crefa que el diseno
tenfa una obligacién a favor del bien comin y no sélo
en pro del bienestar financiero. Papanek define a los
disenadores como “individuos resolutivos y plenamente
racionales, con un rol mds poderoso que el de los estilistas

visuales, y por lo tanto de una responsabilidad mayor”.'*®

La responsabilidad del diseniador(...) su buen juicio social y
moral tiene que entrar en juego mucho antes de que empiece
a diseniar, porque tiene que juzgar, aprioristicamente,
ademds si los productos que se le pide que disene o rediserie
merecen su atencion o no. En otras palabras, si su disefio

estard a favor o en contra del bien social.'”

TECNOLOG A

DESARROLLO |
ECONOM CO

SOC EDAD

108 Sherin, Aaris. Op. Cit. p. 18
109 Papanek. Op. Cit. p. 57
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En su segundo libro 7he Green Imperative (1995) menciona la importancia
para responder a los problemas a futuro y tener una mayor conciencia de
cuidado en el disefio, de las herramientas que se utilizan y de lo que permite
para encontrar soluciones. Senala que las habilidades y talentos del disenador
incluyen «la sabiduria de anticipar las consecuencias ambientales, ecoldgicas,

econémicas y politicas de intervencién del diseno».'°

Aunado a lo anterior, John Heskett senala en su libro El diserio en la vida
cotidiana que los procesos en el disenio no estdn determinados Gnicamente por
los procesos tecnoldgicos ni por sistemas econdmicos, sino que son resultado
de las decisiones de los seres humanos, es decir, el factor humano siempre estd
presente en las decisiones de la préctica del diseno. “Esto significa que el disefio
no sélo trata de decisiones iniciales o conceptos creados por los disefiadores,
sino de como se implementan el diseno y con qué medios podemos evaluar sus

efectos o beneficio”.""!

El hecho de que los disenadores no tienen ningtin control directo sobre cémo
se dirigen sus procesos o no se pregunten que pasa con los productos finales
después de que se distribuyan o si realmente beneficia a la sociedad, serd el
mayor propdsito en las préximos anos para desarrollar nuestro trabajo, pues todo
diseno tiene derivaciones sociales, ecoldgicas y ambientales. El disefio también
tiene la capacidad de concebir nuevas formas de comunicacién que incidan en
un comportamiento mds consciente hacia el consumo responsable. Tiene que
renacer una mayor preocupacion por la comprensién profunda de la naturaleza
y la preservacién del medio ambiente, es una madurez que contempla a todos los
seres vivos sobre la tierra.

El diseno tiene que darle mayor énfasis a la calidad y permanencia, no sélo
disefar pensando en la obsolescencia de los productos ni dejarse llevar por
modas o tendencias pasajeras, se requiere ‘enverdecer” pero con mayor nivel de
conciencia y no de manera temporal. Tiene que renacer una mayor preocupacion
por la comprensién profunda de la naturaleza y la preservacién del medio
ambiente, es una madurez que contempla a todos los seres vivos sobre la tierra.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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2.6. LA TRANSICION DEL DISENO VERDE, AL ECO Y SUSTENTABLE

entro del campo del diseio han surgido varios enfoques en relacién a

la sustentabilidad que es el resultado de una constante ampliacién en la
teorfa y la prictica del disenio pero con una perspectiva cada vez mds critica
y decisiva. Para dar una explicacién de lo anterior, se retoma la clasificacién
realizada por Pauline Madge en su articulo: “Ecological Design: A new critique”
donde se identifican las diferentes posturas que existen en el disefio en cuanto a
la temdtica ambiental.

Una caracteristica notable ha sido el cambio en terminologia de “disefio
verde” al término “disefio ecolégico” o “ambientalmente sensible” aceptado a
mis largo plazo. La transicién del disefio “verde” al “eco” y al “sustentable” es
el reflejo de una mayor toma de conciencia en la integracién disefio - ecologia.
Los nuevos enfoques ecolégico y sustentable mds alld de la visién simplista de las
nociones de diseno y medio ambiente de la década anterior. A continuacién se
explica cada de uno de ellos:

e | Disefio Verde
. Tres Enfoques \

. de Reflexion |
Disefio Ecolégico

VERDE OSCURO
Disefio Sustentable




DISERIO Y SUSTENTABILIDAD

DISENO VERDE

A finales de los anos 80s, la palabra “verde” encapsulé a la politica verde, las

. . . . 7 . <« » .
preocupaciones ambientales y se identificé con la idea de “enverdecer” a nivel
comercial los productos, es decir, una manera deformada el diseno verde llegé con
un simbolismo confeccionado para establecer un enfoque ambiental superficial
y continuar las pricticas industriales y econémicas sin cambios significativos
basadas en un enfoque tecnocéntrico.

El objetivo del Green Design era no contraponerse a la industria sino
continuar una linea a favor de la productividad y beneficios comerciales para
lograr un ‘enverdecimiento de la industria”. Aqui el peligro era que los esfuerzos
por promover la demanda de bienes de consumo respetuosos con el medio sélo
se traducia al crecimiento del consumismo.

Sin embargo, conforme fue evolucionando la prictica del disefo verde se
contemplé un acercamiento al medio ambiente bésico y simplificado, y entonces
surgieron reflexiones mds profundas que cuestionaban acerca del consumo como
una tendencia generalizada y creciente hacia el consumismo. En este sentido, se
hizo publica la necesidad de reducir el consumo y cambios estilos de vida, lo cual
afectaba indirectamente al disefio y principalmente, los intereses comerciales
e industriales. La consecuencia de la identificacién del consumismo implicé
el despertar de una conciencia en el drea de diseno sobre la autenticidad de
productos “verdes” y en general en la prictica del mismo.

i g

live on the Coke side of life
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Imagen 16. Publicidad “verde*?
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ECODISENO

La transformacién del enfoque superficial a uno con mayor profundidad
de andlisis provocé un cambio significativo en la terminologia y aplicacién
dentro del diseno. El Green Design fue desechado paulatinamente y apareci6
el disefio ambientalmente sensible o disefio ecoldgico, el cudl ha tenido mayor
aceptacion. El primer uso del término fue en la publicacién Asociacién de disefio
Ecolégico (EDA por sus siglas en inglés) en Inglaterra en 1989 donde relacién
de diseno y ecologia inclufa nociones de Ecologia Profunda. La EDA se dirigia
al diseno ecolégico mediante el disenio de materiales y productos, proyectos y
sistemas armonicos, respecto a las especies vivientes y la ecologfa planetaria. En
1990, aumentaron las précticas del Ecodisefio y se generaron investigaciones
dedicadas hacia la sustentabilidad ecolégica y objetivos para la redefinicién del
disefio. Chris Ryan del Centro de Disefio RMIT, se refirié al Ecodisefio como al
“EcoRediseno” de enverdecimiento inmediato de los productos.

Una de las mayores aportaciones fue realizada por la Universidad Tecnolégica
de Delf en los Paises Bajos donde estudiaron el uso de materiales y de energia
mis eficientes dentro de los sistemas de productos. Estd investigacién derivé
en un manual denominado “Desarrollo de productos que consideran al medio
ambiente como estrategia de innovacién” que fue publicado con el nombre
“Eco Design” por la UNEP (Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente). El resultado fue la aplicacién de diversas metodologias, técnicas y
diagramas para analizar sistemdticamente el impacto ambiental de los productos.
Un ejemplo es la metodologia Andlisis del Ciclo de Vida que permiten medir
y observar el flujo de la energia, de materiales y emisiones téxicas involucradas
durante la fabricacién de un producto o servicio.

Por otra parte, la postura del Ecodisefio se encontré respalda por Salvador
Capuz Rizo con la llamada “Ecologia Industrial” (EI) de su obra “Ecodiserio:
Ingenieria del Ciclo de Vida para el desarrollo de productos sostenibles” enfocada a
la reduccién de consumo de materias primas y uso de energfa a fin de disminuir
los residuos para permitir que la biosfera pueda asimilarlos. Sin embargo, este
aspecto industrial del Ecodisefio en el que se esquematizan modelos ecoldgicos
para analizar productos industriales ha mostrado ser util ya que contiene un
enfoque ambiental pero sigue marcada bajo una postura tecnocéntrica.
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Estd ecologia basada en enfoques industriales entra en conflicto con la
surgida en la década de los 70s del siglo XX conocida como Nueva Ecologia
que enfatiza la conservacién del equilibrio de los sistemas naturales. Es aqui,
que se inicia el rompimiento de paradigmas para dejar de ver que ecosistemas no
pueden moldearse como ciencias exactas y que la ecologia no se basa modelos
de estabilidad sino que implica comprender el ecosistema como un conjunto de
sistemas dindmicos e interdependientes en donde el ser humano debe adaptarse
a este sistema. Esto se ve reflejado en las discusiones sobre disefio ecoldgico y un
movimiento hacia la idea el disefio sustentable.

100% [
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Imagen 17. Ecobotella. Hecho de 100% de carton reciclado y periddico viejo. Se puede
reciclar hasta 7 veces mas, o compostar. Proporciona resistencia y rigidez durante el uso de
mucho menos material que las botellas de plastico. Utiliza hasta 70% menos de plastico de
botellas de plastico comparables. Es no laminado y se puede hacer de reciclable # 2 o # 4
de plastico. Cada bolsa es reciclable con bolsas de plastico. Es libre de BPA (Bisfenol A).1**
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DISENO SUSTENTABLE

El disefio sustentable involucra una visién analitica profunda donde se
cuestionan los modelos establecidos por una sociedad industrial. El crecimiento
de la industria ha sido la mayor causa de los desastres ecolégicos mds grandes
de la humanidad, debido a los avances tecnoldgicos e industriales aplicados
en forma inadecuada que causan residuos toxicos para el entorno. Se enfoca
en los principios del ecocentrismo, la ecologia profunda y los modelos de
sustentabilidad. Esto implica considerar el camino para que el disefio pueda
contribuir de raiz a los problemas ambientales. Para ello, se tiene que retomar la
concepcién de Desarrollo Sustentable, ya que la variacién de las interpretaciones
no ha logrado la aceptacién del concepto y objetivos de la sustentabilidad dentro
de los profesionales del diseno.

El desgaste del medio ambiente y en general de las condiciones ecoldgicas
del planeta presenta no sélo retos pragmiticos en la solucién de los proyectos;
también pone el acento en la responsabilidad del disefiador ante esta apremiante
14 El modelo de sustentabilidad propone cuestionar la direccién de
los sistemas de produccién, patrones de consumo, la necesidad de adquirir
productos y la del desarrollo econémico actual. Esta transicién requiere también
una mayor toma de conciencia dentro del campo de disefio. La actividad de
diseno constituye una herramienta que puede aportar soluciones de compromiso.

situacion.

El término “disefio sustentable” ha comenzado a ser utilizado como una
visién mds amplia y a largo plazo que el Ecodisefio. En 1995, el Centro para el
Disefio Sustentable en el instituto de Surrey de Arte y Disefio, establecié que
Disefio Sustentable significa: “analizar y cambiar los sistemas en cudles se hacen,
utilizan y disponen los productos”.'"” El disefio sustentable engloba un concepto
complejo que se dirige a la relacién del disefio con las implicaciones sociales, de
desarrollo y ética. Esto representa la necesidad la reconsideracién de patrones de
consumo, de produccién y de los productos disefiados.

114 Rodriguez, Luis. Diserio: Estrategia y tdcticas. México, 2006. p. 50
115 Garcia, Brenda. Ecodiserio. Nueva Herramienta para la Sustentabilidad. México, 2008. p. 37



DISERIO Y SUSTENTABILIDAD

Imagen 18. El Rodillo de agua “Hippo” (2009) es un contenedor en forma de barril. Su
innovador diseno proporciona una gran capacidad de 90 litros para rodar la carga de agua
(90kg / 200Lbs) a lo largo de la tierra con menos esfuerzo. EL peso eficaz a nivel del suelo
es de 10 kg (22 libras). Fue disenado especificamente para transportar mas agua de manera
mas eficiente y reducir el nimero de personas sin acceso adecuado al agua por 1% = 10
millones de personas. Hasta el momento se han distribuido a 21 paises africanos, asi como
la India, México y América del Sur.'t

Imagen 19. "Pajita para vivir” (2005) es un dispositivo que filtra el 99% de las bacterias y
el 99% de los virus que se encuentran en aguas contaminadas. Funciona con una serie de
filtros de diferentes tamafnos para absorber agentes téxicos. No contiene productos quimicos.
Es tan efectivo como cualquier otro filtro de agua o hervida y permite ingerir hasta 700
litros. Se han distribuido en lugares como Haiti, Pakistan, Peru, Kenia, Indonesia, el Congo,
Sudafrica, México y Bangladesh V7

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

116 http://www.hipporoller.org/project.html
17 http://www.vestergaard-frandsen.com/lifestraw
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2.7.ETICA EN EL DISENO GRAFICO

Hablar sobre los aspectos de ética y responsabilidad en el Disefio Grifico
es complicado, pues no se puede dejar de caer en la contradiccién de los
modelos capitalistas y el sistemas econémicos actuales. Sin embargo, muchos
disenadores ya han adoptado el reto ambiental sin renunciar a sus principios
éticos y profesionales. Definitivamente, no es nada ficil pues dependemos del
mercado y/o del cliente para hacer cumplir nuestros objetivos. Es decir, somos
parte de una constante participacién capital — usuario donde se articulan ciertos
intereses econémicos sociales, el mas peligroso: el consumo. Desgraciadamente,
a excepcién algunos visionarios, “los disefiadores no han podido imaginar una

préctica profesional fuera de la cultura predominante del consumo”.'"®

La ética profesional se centra principalmente en el objetivo de crear conciencia
de responsabilidad y se relaciona con la idea de “hacer un bien” que se sustenta
bajo una base de la naturaleza mds espiritual del ser humano mds que racional,
ya que tiene que ver mds con lo moral. En este sentido, el profesional que
expresa su calidad de persona bajo ciertas cualidades éticas que se manifiestan
intrinsecamente en sus acciones y aptitudes.

“Lo moral trata sobre que comportamientos son adecuados o inadecuados,
en especial con las relaciones humanas. Pero nuestra identidad depende de cémo
vivimos, de qué tipo de personas somos y qué clase de sociedad podemos crear
entre todos... La ética, es una cuestién mds amplia. Versa sobre la calidad global
de nuestra vida. Todos los aspectos de nuestra vida se ven influenciados de forma
constante por consideraciones sobre la calidad de nuestra experiencia.”'"”

El disefio grafico, como muchas otras profesiones, casi nunca plantea dilemas
éticos pero forma parte del téjido de la sociedad en que vivimos, incluso lo que
pueden parecer pequenas decisiones de disefio afecta a otras personas y muestran
algo sobre la manera en que el disefiador enfoca la vida. El bien esta en lo que
hacemos, por qué lo hacemos y, lo mds importante, en si vale la pena hacerlo.'

118 Margolin, Victor. Op.Cit. p. 134
119 Roberts, Lucienne. Good: Etica en el Disefio Grdfico. Barcelona, 2006. p. 39
120 Roberts. /bid. p. 15
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Victor Papanek en su libro Diserzar para el mundo real, sefiala que “en la
era de la produccién en masa, cuando todo debe ser planificado y disefiado, el
diseno se ha convertido en la herramienta més poderosa con la que el hombre da
forma a sus artefactos y ambientes (y, por extension, a la sociedad y a si mismo).
Esto demanda una gran responsabilidad social y moral del disefiador. También
demanda una mayor comprensién de la gente por aquellos que practican el
disefio y mds entendimiento por el pablico del proceso de disefar”.'?! “Casi
cualquier decisién que tomamos como disenadores posse una dimensién ética

que nos obliga a equilibrar fuerzas como individuos responsables”.'**

Para John Thackara es posible lograr un diserzo consciente, pues es un modo de
trabajar con la idea de que la ética y responsabilidad pueden estar integradas en
las decisiones de disefio sin impedir la innovacién y el desarrollo tecnolégico. El
disefio consciente’” implica tomar la determinacién de:

* Pensar en las consecuencias de las acciones de disefio antes de ponerlas
en marcha, prestando especial atencién a los sistemas naturales, industriales y
culturales que se encuentran en el contexto donde dichas acciones tienen lugar.

* Considerar qué materiales y energia estdn presentes en los sistemas que
disenamos.

* Priorizar la entidad humana, y no tratar a la gente como un simple “factor”
dentro de algo mayor.

* Proporcionar valor a las personas, no personas al sistema (como en la
mayoria de los casos hace el marketing actual).

* Tratar el “contenido” como algo que hacemos, no como algo que vendemos.

* Trabajar con el lugar, el tiempo y la diferencia cultural como valores
positivos, no como obstdculos.

* Centrarse en los servicios y no en las cosas, y abstenerse de inundar el
mundo con artefactos carentes de sentido.

La tarea ya no es disefar para una audiencia universal, o para grupos nacio-
nales, o para segmentos del mercado, o ni siquiera para la abstraccién ideolégica
conocida como el consumidor. A pesar de que la produccién en masa continta

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

121 Papanek, V. Design for the Real World. Londres: Thames and Hudson, 1985. p. 9-10
122 Roberts. /bid. p. 29
123 Pelta, Raquel. Diseriar con la gente. Disseny Critic. Barcelona, 2007.
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existiendo en muchas sociedades, la tarea es disefiar para el individuo situado
en su contexto inmediato. Nuestros productos deberfan apoyarle en su esfuerzo
por convertirse en un participante activo en la cultura, buscando una coherencia
y una conexién significativas a nivel local. Los productos deberian ser caminos
personales en la de otro modo confusa ecologfa de la cultura”. %

Eticay
Responsabilidad
enel
Disenador

Grafico

El primer paso para ser ético es ser consciente y estar comprometido a nivel social.
Aungque la nuestra es una contribucion pequena a un mundo grande no es una
excusa para la apatia y para olvidarse de las responsabilidades... El diserio es una
herramienta poderosa porque es bdsico en la comunicacion de mensajes... Los
diseniadores se forman para pensar lateralmente a fin de solucionar problemas.
Ahora hemos sido llamados para solucionar un problema de gran tamano.'”

Otro punto importante, como lo sefiala Raquel Pelta en su articulo “Disefiar
con la gente”, es reconocer que gran parte del trabajo del disenador grafico
depende directamente de la ética de la empresa para la cual labore, pues aunque
se tengan propuestas con criterios éticos ambientales muchas veces las empresas
no estdn dispuestas a invertir en ello, las empresas prefieren no correr el riesgo.
Como decia el disenador Herbert W. Kapitzi (miembro de la miembro de
la Alianza Gréfica Internacional AGI): “conozco a muchos colegas a quienes

124 Press, M., Cooper, R. The Role of Design and Designers in the Twenty First Century. Burlington: Ashgate
Publishing Company. 2003

125 Roberts. /bid. p. 192
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les encantaria trabajar por la mejora de las condiciones ecolégicas de nuestro
mundo tecnoldgico, pero no pueden hacerlo porque deben trabajar para clientes
cuyas actitudes hacia tales problemas distan de ser criticas. Se ven forzados a
ser oportunistas porque su existencia como disenadores depende de proveer
un servicio. Sé de qué estoy hablando. Por eso trato de discutir con la mayor
frialdad posible, ya que conozco lo duro que es dar con una actitud ejemplar y
mantenerse firme en ella”. %

El papel del disefiador consiste en brindar servicios de comunicacién visual
a sus clientes dentro del sistema de la cultura del consumo. Este impasse ha
dejado frustrados a muchos disefiadores, especialmente a la luz de las crecientes
presiones para logra un desarrollo sustentable.” El disefio necesita desarrollar
una mayor responsabilidad social, la cual apunta inevitablemente a replantear la
cultura del consumo mds que a proponer una visién en la praxis. Jorge Frascara,
menciona en su libro Disesio Grifico para la gente que el acto de dar forma incluye
al menos cuatro dreas distintas de responsabilidad.

A. Responsabilidad profesional: la responsabilidad del disefador frente al cliente
y al publico de crear un mensaje que sea detectable, discriminable, atractivo y
convincente.

B. Responsabilidad ética: creacién de mensajes que apoyen valores humanos bsicos.
C. Responsabilidad social: la produccién de mensajes que hagan una contribucién
positiva a la sociedad o, al menos, que no importen una contribucién negativa.
D. Responsabilidad cultural: la creacién de objetos visuales que contribuyan al
desarrollo cultural mis alld de los objetivos operativos del proyecto.

RESPONSABILIDAD
DEL DISENADOR

Ambiental

126 Kapitzi, H.W. (1993). “Ethics and commitment in design”, published in Visuelle Gestaltung and appearing
in Marsack, R.(ed.) (1997). Essays on Design 1. AGI'S Designers of Influence. Londres. p. 138

27 Margolin. Op.Cit. p. 133
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Como disefiadores comprometidos moral y
socialmente, debemos encararnos con las
necesidades de un mundo que esta con la

espalda contra la pared, mientras que las
agujas del reloj sefialan inexorablemente la

ultima oportunidad de enmendarse.

VICTOR PAPANEK
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E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

3.1. IMPACTO DE LOS MATERIALES Y PROCESOS EN EL DISENO GRAFICO

ohn Thackara ha sefialado que muchas de las situaciones problemdticas que
se plantean en nuestro entorno actual son el resultado de malas decisiones de
isefio. Cuando los disenadores no tienen en cuenta el impacto de sus productos
a lo largo de su ciclo de vida, se producen mayor residuos y uso ineficiente de
los recursos. “La precaria situacién del planeta, nuestra tinica casa, es un buen
ejemplo. El 80% del impacto medioambiental de los productos, servicios e
infraestructuras que hay a nuestro alrededor se determina en la fase de disefio. Las
decisiones de diseno dan forma a los procesos que hay detrds de los productos que
usamos, los materiales y la energfa requerida para hacerlos, las maneras en que

los utilizamos diariamente y lo que pasa cuando ya no los necesitamos mds”."**

En este sentido, surge el siguiente cuestionamiento: ;cémo es que estamos
involucrados los Disefiadores Gréficos en la problemdtica ambiental? A
continuacidn se enfatizan tres aspectos principales:

1. Industria del papel

Una de las razones primordiales es que los disenadores graficos son responsables
de generar una abrumadora cantidad de basura a través de los productos de
papel. La industria del papel es el tercer mayor contaminador industrial de aire,
agua y tierra.

Las etapas que mayor impacto en la industrial del papel son:

La tala de drboles: atin cuando la tala sea controlada, disminuye la cantidad
de drboles, importantes para la calidad del aire y el procesamiento de CO*

La elaboracién de papel: las cantidades de drboles necesarias para producir
papel son muy grandes. “Para producir una tonelada de papel es necesario talar
17 édrboles, los cuales tardan mds de 20 afos en crecer, se emplean 15 m3 de
agua, se consumen 9600 kW/h y se generan 1,500 kg de residuos”. '#

128 Thackara, J. In the bubble. Designing in a Complex World. Cambridge (Mss): MIT , Press, 2005. p. 1

129 | ocomotora, Promotora Visual, UAM [05/03/2011].“Fases de reciclaje de papel” en la pagina:
http://www.concienciaambiental.com.mx/cca/papel.html [Fecha de consulta: 05/03/2011].
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Imagen 20. Campana contra la tala de arboles***

Los aspectos para su evaluacién son: Bosques, Agotamiento de los recursos,
Emisiones de GEI (Gas de Efecto Invernadero), Emisiones de gases acidificantes,
Bombeo y consumo de agua, Eutrofizacién del agua (nutrientes, Demanda
Quimica de Oxigeno (DQO), Compuestos organicos halogenados absorbibles

(cloro) y Produccién de residuo final.

Imagen 21. Ciclo de Vida del Papel: Recoleccién de troncos de arboles, produccion y

transporte de la pasta, Produccion y transporte de otras materias primas, Fabricacion del
papel, Transporte del papel a la imprenta, Impresion (uso), Transporte de piezas impresas a
los usuarios, EL final del ciclo de vida del papel (almacenamiento, incineracidn, eliminacion,
reciclaje).

130 http://muvin.es/arte-digital/campanas-publicitarias-de-wwf/

E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

131 www.bollorethinpapers.com
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;Sabias que?

El papel se puede reciclar
hasta siete veces, segun la
longitud de las fibras.

El papel, junto con el carbon,
puede llegar, en peso al 25%
del total de los residuos
domeésticos, y son las materias
mas facilmente reciclabes.
El papel reciclado puede ser
tan duradero y resistente
como el papel elaborado a
partir de pasta de madera.
La blancura del papel no es
sinénimo de calidad.

Imagen 22. Trazabilidad del papel!??

2. Gestion residual

Otro de los problemas medioambientales de la industria grafica es la gestién
de residuos. Cuando los disefiadores no tienen en cuenta el impacto de sus
materiales a lo largo de su ciclo de vida, se producen mds cantidad de residuos y
uso ineficiente de los recursos. Dentro del sector de las artes gréficas produce una
gran cantidad de residuos sélidos y liquidos que pueden clasificarse dependiendo
de su riesgo contaminante en:

a) Residuos sélidos no peligrosos: Papel plistico, utilizados como soportes en
el proceso de impresién: recortes, restos de guillotina, preparaciones de tirada,
fabricaciones no conformes, acabados, etc. Los propios articulos correctamente
fabricados, desde revistas hasta envases, se convierten en residuos potenciales no
siempre bien gestionados. Son todo tipo de impreso.

b) Residuos sélidos y liquidos peligrosos: Se producen en las diferentes etapas
de produccién y se caracterizan por tratarse de elementos de limpieza, envases,
residuos de tintas, disolventes y aditivos quimicos de los procesos.

132 http://regiondemurcialimpia.es/papel/reciclar-papel



El disefio gréfico es responsable de generar una
abrumadora cantidad de productos de papel.
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cada afio por persona
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Imagen 23. Gestion residual de papel**
3. Contaminacion visual

La contaminacién visual es muy frecuente y habitual, principalmente en
el contexto urbano y son todos aquellos elementos grificos que debido a su
exagerado tiempo de aplicacién y nimero de apariciones comienza a estorbar;
ya que se conlleva de una masificacién de imagen que tarde o temprano influyen
negativamente en nuestro cerebro, provocando alteraciones en el sistema
nervioso como estrés, intolerancia dolor de cabeza o distraccién, con lo que se
puede propiciar otro tipo de accidentes graves.

La contaminacién visual se puede entender como aquello que va perturba,
o de algin modo, afecta la visualizacién de una determinada zona. También se
distingue por el abuso de ciertos elementos que alteran o rompen la estética del
paisaje. “El cerebro humano tiene una determinada capacidad de absorcién de
datos que se ve rebasada por la cantidad de elementos en el paisaje”.’** Este tipo
de contaminacién es consiste en una sobre estimulacién visual agresiva, invasiva
y simultdnea que va desde la generacién de espectaculares, carteles publicitarios,

vallas, edificaciones intervenidas, cableado, muros pintados con grafiti hasta

53 www.designcanchange.org.

3% Ecologia Verde. [17/06/2008]. “Contaminacion Visual” en la pagina: http://www.ecologiaverde.com/
contaminacion-visual/ [Fecha de consulta: 19/08/10]
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propaganda politica, este Gltimo con un grave problema de gestién residual. La
gran cantidad de publicidad perturba el entorno y contamina visiblemente las
ciudades y por tanto, el contexto social — ambiental que lo rodea.

Imagen 24. Contaminacién por campanas politicas'®®

El Disefio Gréfico tiene mucha participacién en este problema, por lo tanto
es responsabilidad nuestra dar soluciones para combatirla o al menos reducir la
gran cantidad de anuncios o evitando elementos agresivos o recargados, asi como
mantenernos informados del seguimientos de normas urbanisticas locales para
una mejor aplicacién de los sistemas de comunicacién grafica.

Imagen 25. Contaminacion publicitaria®®

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

135 http://fotocroma.wordpress.com/
136 http://www.brainsonfire.com/blog/2012/04/30/visual-pollution/



DISENO GRAFICO SUSTENTABLE m

3.2. DEFINICION DE DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

La industria del disefio gréfico estd experimentando grandes cambios en
relacién a los aspectos de sustentabilidad. En el transcurso de la profesién, los
disenadores se deben preocupar por los procesos que impactan significativamente
el medio ambiente y los recursos naturales. En este sentido, el Diseno Grafico
Sustentable consiste bdsicamente en disefiar bajo los principios marcados por
la sustentabilidad econdmica, social y medioambiental tomando en cuenta las
repercusiones que tendrd su impacto todo el proceso de su creacién. Consiste
en romper los paradigmas basados en la produccién masiva y el consumismo.
De disefar nuevos mensajes persuasivos encaminados a la concientizacién del
ambiente y al consumo responsable. Para ello, es necesario desarrollar una serie
de estrategias que conduzcan a un cambio en los hdbitos y formas de disenar.

En México, la mayor parte de la cultura del Disefio Gréfico se ha limitado a la
apariencia fisica y funcién de lo que se disena pero sin preocuparse por el impacto
que tendrd su elaboracién en el contexto ambiental y cultural. Cualquiera que
sea el caso, los disenadores incluso suelen darle mayor prioridad al gusto personal
que al requerido por el cliente sin prestar atencién a la manera en cémo afecta el
diseno a los demds y sin ningtin tipo de responsabilidad con el entorno.

Sinembargo, existe un amplio consenso de quelas cuestiones medioambientales
no tienen que ser ignoradas por los disenadores. En este sentido, ;puede
un disefiador grafico ser catalizador para un cambio positivo?, es uno de las
interrogantes de Brian Dougherty en su libro Green Graphic Design, donde
menciona la capacidad de los disenadores para comunicar y persuadir, pero
afade un nueva dimensién, la de responsabilidad social y ecolégica. Dougherty
plantea la manera en cémo se puede pensar en el trabajo que se crea mediante la
innovacién ecolégica en todas las fases del proceso de disefio:

- Escoger proyectos: Formulacién de una estrategia con los clientes.

- Creacién de marcas verdes fuertes.

- Eleccién de materiales para la fabricacién.

- Trabajar con los clientes para fomentar la transparencia y la responsabilidad
social de las empresas.

E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Por otra parte, Dorothy Mackenzie autora del libro Green Design (Design for
the Environment) aborda el impacto medioambiental de los procesos de disefio
donde explica como se pueden implementar materiales sin necesidad de sacrificar
la estética del disefio y demuestra que los disenadores deben y pueden desempenar
un papel vital en el proceso de planificacién para un futuro sostenible.

Para Eric Benson, fundador de re-mourish.com, la creacién de proyectos
sostenibles inicia desde el proceso de diseno. El disenador debe de formularse
si vale la pena que el proyecto exista en forma tangible, tomando en cuenta las
repercusiones que tendrd en su creacién y cémo podemos reducir su impacto
en el proceso de impresién. “Antes de embarcarse en cualquier iniciativa, es
indispensable que el disenador se documente sobre cuestiones de sostenibilidad
y que estudie en profundidad los objetivos del proyecto”. '

Benson sefala el diseno grafico sustentable como aquel que:

* Es seguro para el medio ambiente.

* Es seguro para los seres humanos.

* Reduce o elimina el uso de los recursos no renovables.

* Cumple con el comercio justo de trabajo y las normas de derechos humanos.

* Proporciona un valor econémico cuantificable en el mercado.

* Dirige impacto ambiental, econémico, y humano en el ciclo vital entero
del proyecto.

Acotando lo anterior, podemos decir que el diseno grifico sustentable
considera el impacto de los materiales y procesos utilizamos en el disefio como
el uso de impresos, empaques, libros, revistas, publicidad a través de su ciclo
de vida que incluye desde la extraccién de recursos, produccién, distribucién,
utilizacién, desecho hasta la previsualizacién de formatos y materiales del
proyecto. Disenar bajo los principios de sustentabilidad significa cambiar los
hdbitos para disefiar y la manera en que cémo disefniamos. Por otro lado, no
podemos dejar de tomar en cuenta los aspectos donde interviene el mercado,
es decir, el aspecto econdémico que ademds es la directriz de nuestros disenos;
disefiar bajo pardmetros sustentables con un enfoque econémico significa que sea

37 Sherin, Aaris. Sostenible: Un manual de materiales y aplicaciones prdcticas para los disefiadores grdficos y
sus clientes. Barcelona, 2009. p.19
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redituable, es decir eficiente y rentable, que exista una valorizacién del ahorro de
energia y en los costos y tiempo de produccién. Sin dejar de lado, el sentido ético
y de responsabilidad social que deber ser parte inherente de labor del disenador.

Roles en el
Diseno Grafico

En conclusién el Disenio Gréfico Sustentable es aquel que va a preocuparse
por todas las etapas del proceso de disefio, incluyendo el andlisis de los materiales
y procesos de impresién para su elaboracién, y utilizando herramientas de
menor costo e impacto medioambiental que cumplan con las especificaciones
de normatividad, pero que también no perturbe a la sociedad, es importante,
elegir los tipo de clientes para los que se trabaja. Cumpliendo asi, con los tres
aspectos que rigen a la sustentabilidad: ambiental, social y econémico. A partir
de esto, se proponen una serie de estrategias encaminadas a la aplicacién de un
diseno consciente. Es importante senalar que los aspectos sobre los cuales se ha
desarrollado este proyecto son elementos destacados dentro de nuestro campo de
accion del Diseno Griéfico, con el fin de enfatizar las alternativas que se tienen
ante la problemadtica. Para su mayor comprensién se han divido en: Papel, tintas,
impresién y empaque.

¢EL PROYECTO ;PODEMOS PENSAR

DEBE SER  ALTERNATIVAS MiS ..SERAUNABUENA

TANGIBLE? SOLUCIGN SIES BELLA,
2 z SOSTENIBLES?
: ;COMDIMPACTARA
ES REALMENTE 6

; TILY SOSTENBLE.
NECESARIDLO OUE ESTA NUESTRA CREACION SOBRE

LAS PERSONAS Y EL MEDIO JOUE
A AMBIENTE? PROVEEDORES

ELEGIMOS?
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Imagen 26. Creatividad Sostenible 3
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E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

3.3. ESTRATEGIAS PARA EL USO DE MATERIALES Y PROCESOS EN EL
DISENO GRAFICO

A::tes de profundizar en cada una de las estrategias de accién propuestas
continuacion, es sustancial que el disefador tome conciencia sobre su
comportamiento desde el momento que se prende la computadora, por ello,
el primer paso hacia un Disefio Gréfico Sustentable es cambiar los hébitos de
disenar. Debido a que muchas veces no prestamos atencién a los aspectos de
suma importancia como el ahorro de energia o de los mismos materiales que
vamos a utilizar. Ademds la mayoria de los disehadores no se preocupan por
preguntar las caracteristicas de dichos materiales, por lo tanto, se trabaja sobre
un desconocimiento total del uso y origen de los soportes que utilizados. Mucho
menos, se interesan por saber si danan al medio ambiente o si dicho material es
peligroso para la salud humana.

Alternativas en los hdbitos del Disenador Grafico:

* Trabaja con las preferencias de tu sistema en bajo consumo de energfa.

* Comprueba con tu impresor con qué formato puedes aprovechar mejor el
pliego en la imposicién y de esta manera ahorra papel.

* Asegurate del tipo de emisién de gases en el proceso de impresién: tintas,
barnices, pegamentos, soluciones de limpieza, etc.

* Comprueba con el impresor la opcién de imprimir sin fotolitos, directamente
a plancha.

* Elige tintas vegetales con papel sin estucar siempre que sea posible.

* No usar tintas metdlicas y fluorescentes ya que contienen metales pesados.

* Elige barnices al agua, antes que barnices UV o plastificados.

* Comprueba que en la imprenta con la que trabajas reciclan y utilizan algian
sistema de ahorro energético.

* Comprueba que tu trabajo se puede reciclar ficilmente, que no contiene
ningun material o efecto no reciclable.

* Elige un papel que se haya elaborado con drboles de plantaciones creadas
con este fin. Fijate que tenga el certificado FSC.

* Al terminar, revisa que tu computador se apaga adecuadamente.
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EL PAPEL

El papel, en términos técnicos de produccidn, consta de un tejido de fibras
vegetales entrelazadas. Es una estructura reticular formada por el entrelazado
y la cohesién natural de las fibras. El papel grifico se puede dividir en dos
categorias principales:

* Papeles de pasta quimica y mecdnica (fibras tratadas quimicamente para
eliminar la lignina).

* Estucados o sin estucar (se fabrican con una combinacién de celulosa y
fibras tratadas mecdnicamente).

Estos papeles estin disponibles en el mercado en diferentes gramajes
(grosores) y diferentes acabados, tales como brillo, semi-mate o mate, satinado
o no satinado. Existen varias definiciones para el papel segtin sus caracteristicas
ambientales. Debemos de considerar dos factores para evaluarlos: el origen de la
materia prima y el proceso de produccién:

* Papel Ecolégico: Los criterios del papel ecoldgico estdn basados por el
impacto ambiental del ciclo de vida del producto que contempla un andlisis del
uso, consumo de los recursos naturales y energfa, de las emisiones del aire, agua
y suelo, la eliminacién de residuos y la produccién de ruidos u olores durante la
extraccién de las materias primas, la produccién del material, distribucién, uso y
su destino final como residuo.

* Papel Reciclado: Un papel es reciclado cuando para su fabricacién se han
empleado como materias primas fibras recuperadas de papel preconsumo o
postconsumo.

* Papel Libre de cloro: Conocido como ECF (elementary chlorine free) o
TCF (totally chlorine free) que son las siglas en ingles “libre de cloro elemental”
y “totalmente libre de cloro”. En los ECF para el blanqueado de la pasta no se
utiliza cloro gas pero si diéxido de cloro. En el blanqueado de los papeles TCF se
utilizan alternativas como el oxigeno o el ozono, eliminidndose por completo el
uso del cloro. El cloro gas es un potente contaminador de las aguas que al reaccionar
con las moléculas de la madera generan sustancias que afectan el sistema inmunitario
de los mamiferos.

E DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Imagen 27. Papel reciclado / Ecoldgico**®

Los principales beneficios de la fabricacién con papel reciclado comparados
con el uso materias virgenes, son los siguientes:

-Disminucién del consumo de madera, lo que favorece el desarrollo de las
masas forestales, con todos los beneficios que ello acarrea, y reduce los costes de
talado, transporte y manipulacién.

-Disminucién del consumo energético primario, ahorro de hasta 62,5%.

-Reduccién del 86% en el consumo de agua.

-Reduccién del 92% en los niveles de contaminacién del agua, de la
atmdsfera y del suelo, ya que, en la fabricacién de papel reciclado, los productos
quimicos empleados para regular la alcalinidad son biodegradables, por lo que
disminuyen la contaminacién quimica.

-Reduccién de masa de residuos sélidos urbanos en los vertederos. En los
paises de nivel econémico alto, esta reduccion alcanza hasta el 30%.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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. Para fabricar Materia prima Consumo de Consumo de Generacién
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Imagen 28. Fabricacion de papel reciclado y fibra virgen.!#
Observaciones:

1. Un papel ecolégico puede no ser reciclado, debido a que, aunque su
proceso de produccién sea limpio, utiliza fibras virgenes como materia prima, lo
que ya no es un papel reciclado.

2. Un papel reciclado puede no ser ecoldgico, porque a pesar de utilizar
fibras recuperadas mantiene un proceso productivo contaminante.

3. El papel reciclado cumple las mismas especificaciones técnicas que los
productos fabricados con pasta quimica virgen. Ofrece las mismas garantias
sanitarias, durabilidad y una mayor opacidad.

4. Para la fabricacién del papel blanqueado sin cloro se emplea celulosa
virgen, lo que implica que se han talado de drboles, pero al menos minimiza los
desastrosos efectos de la quimica del cloro. Hay que cerciorarse de que la etiqueta
especifique: Papel libre de cloro, o Papel blanqueado sin cloro.

5. En algunas ocasiones, el precio de venta del papel reciclado de baja calidad
es superior a papeles provenientes de pasta virgen, cuya calidad es superior, sélo
por el hecho de llevar el distintivo de Papel Reciclado. No se debe aprovechar el
movimiento de conciencia social para hacer de él un negocio.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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TINTAS

La tinta o pigmento es el elemento colorante que recibird la matriz para ser
transferido al papel. Una tinta consiste en una mezcla polimérica en disolucién
que lleva incorporado pigmento para impartir color. En caso de no ir pigmentada,
se denomina barniz o recubrimiento. Toda tinta o recubrimiento una vez aplicado
y seco es una pelicula sélida, muy fina. De sus caracteristicas depende la calidad,
brillo e intensidad final del drea impresa. Los componentes de una tinta son:'*

1. Polimeros o resinas. Son los responsables de gran parte de las propiedades
fisico-quimicas como resistencia a los diversos agentes, adhesion al substrato,
dureza y flexibilidad.

2. Disolventes. Se emplean para solubilizar las resinas sélidas de forma que se
obtenga un liquido con la viscosidad apropiada para el proceso de impresién. Los
disolventes pueden ser de naturaleza orgdnica o agua, o una mezcla de ambos.
3. Pigmentos. Son la materia responsable de impartir color e insoluble en agua
y disolventes orgdnicos. Se dispersan en las soluciones de resina. Su color es fruto
de la absorcién y/o difusion selectiva de la luz.

4. Aditivos. Se integran por multitud de productos quimicos (plastificantes,
ceras, antiespumantes, antimicrobianos, antioxidantes, catalizadores, etc.) que
se introducen en pequenas cantidades para potenciar una propiedad especifica.

Clasificacion de las tintas

* Tintas de consistencia pastosa. Compuestas por dos elementos esenciales:
barniz y pigmento. El barniz es el vehiculo que transporta el pigmento y lo fija
sobre el papel, constituido por aceite de linasa cocido o aceites y resinas sintéticas.

* Tintas convencionales. Son a base de petréleo, se mezclan con disolventes
(que acta a modo de vehiculo para transportar el elemento color) y alcohol de
base que transmiten gases tdxicos a la atmésfera perjudiciales para la salud.

* Tintas flexogréficas y de huecograbado. Emplean una mayor variedad
de resinas dada la multitud de substratos sobre los que se imprimen. Las mds
comunes son: nitrocelulosa, ésteres de celulosas, vinilicas, acrilicas, poliuretanos,
poliéteres, poliésteres. Los disolventes mds empleados son ésteres y alcoholes.

141 Garde, Jose Angel. Guia técnica Ainia de envase y embalaje.“Tintas de impresion” en la pagina: http://
www.guiaenvase.com/bases/guiaenvase.nsf/V02wn/tintas?OpenDocument
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* Tintas offset: Consisten en un pigmento (color), una base (las cosas que
lleva el color al papel) y los aditivos o disolventes. Las bases de estas tintas son
resinas disueltas en aceites vegetales o minerales, los cuales tienen capacidad de
oxidarse. Los pigmentos son una fuerza colorante, resistentes a la luz y a los
agentes fisicos y quimicos, también son resistentes al agua.

* Tintas de secado UV: Estas tintas emplean resinas liquidas reactivas capaces
de experimentar una foto-reaccién por absorcién de luz UV. No requieren la
presencia de disolventes para alcanzar la viscosidad precisa y representan una
ventaja respecto a su impacto medioambiental.

TINTAS VERDES

* Tintas de bajo VOC: La gran mayoria de las tintas a base de petréleo
producen el 30% de COV (Compuestos Orgdnicos Voldtiles). El nivel de COV
debe ser de 5% o menos. Esta tinta se seca rdpidamente y tiene buena resistencia
a la frotacién ya que existe un excelente balance entre la tinta y el agua, asi como
mejor agudeza de punto La intensidad de color es alto y se puede usar para todo
tipo de gamas de color. Esta informacion estd disponible en la impresora o en la

MSDS de la marca (hoja de seguridad, disponible desde el fabricante de la tinta).

* Tinta de base vegetal y basados en tintas de soja: Se basan principalmente
en energias renovables en un 80/85%, modificados a menudo genéticamente.
Estas tintas pueden tener algunos niveles de petréleo en la base pero requieren
menos tinta y productos quimicos de limpieza, ademds son mds ficiles de
manejar durante el proceso de reciclaje. Al no haber aceites minerales, el solvente
necesario presenta un nivel de toxicidad minimo. Para ostentar el logotipo del
SoySeal, una tinta general, sélo debe contener un 7% a 20% de aceite de soya. Esta
informacion estd disponible en la impresora o en la MSDS de la marca.

* Tintas UV: Tienen més bajas emisiones de COV que otras tintas y requieren
menos disolventes, puesto que se seca cuando se expone a los rayos ultravioleta. Se
trata de productos liquidos, 100% no-volitiles, que se irradian inmediatamente
con la energia UV. No contienen ningtin origen vegetal (renovables) de material
y puede o no, utilizar mds energia durante el proceso de curado pero en la

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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* Tintas calogrificas ecoldgicas: Tinta con base al aceite (convencionales)
pero que se puede limpieza con agua y jabon, sin necesidad de usar disolventes.
Id6nea para todos los tipos de huecograbado y estampado xilégrafico.

* Tintas latex: Utilizan tecnologia de inyeccién térmica con base agua
ofrecen impresiones inodoras de larga duracién, calidad de imagen nitida y viva,
durabilidad y versatilidad. Tiene las ventajas medioambientales de las tintas con
base de agua y no presentan un problema para la salud.

Imagen 29. Ejemplos de tintas verdes!*

Alternativas:

1. Las tintas a base de aceites naturales, que no emplean aceites minerales,
tienen la ventaja de mantenerse frescas en el tintero, ofrecen una buena absorcién
y dejan menos residuos.

2. El disenador utiliza con frecuencia acabados con barniz, pero también se
deberia exigir que se empleen barnices de agua o exentos de amoniaco y aminas.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

=
o

4 42 http://spanish.alibaba.com/product-gs-img/cmyb-offset-printing-ink



DISENIO GRAFICO SUSTENTABLE  E

IMPRESION

Podemos realizar un disefio sustentable si elegimos imprentas que consuman
poca energia y cuyos productos consumibles perjudiquen lo menos posible al
medio ambiente.

* Digital: No requiere placa de quimicos o residuos. Eficientes para tiradas
de menos de 1,000 piezas.

* Litografia: (Metal) Uso de placas para imprimir una imagen en papel,
requiere el uso de productos quimicos y disolventes para la limpieza. Son
eficientes para tiradas de 1,000-50,000 piezas.

* Sin Agua: Un tipo de litografia offset que reduce dristicamente la
produccién de COV, el uso del agua, la necesidad de disolventes téxicos de
limpieza y el uso de energia.

* Flexografia: Potencial de impacto ambiental considerable debido a las
placas de quimicos, disolventes de limpieza y emisiones de COV.

* Serigrafia y tipografia: Puede requerir el uso de la placa de quimicos y
preparaciones de pantalla y potencialmente téxicos solventes de limpieza. Pueden
resultar residuos de papel debido al aumento de puestas a punto y la naturaleza
del proceso manual.

Imagen 30. ;Qué es lo que mas contamina el ambiente en una imprenta? La materia prima

que mas contamina en la impresidn es la energia eléctrica, por tanto, cualquier método de
contencion y reaprovechamiento hace el proceso grafico mas ecoldgico.**

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Reproduccién  %----

Produccion de placas %

Impresion 4%

OFFSET

Energia para imprimir 6% --
Acabado 0 4% --

Limpieza 8%

Imagen 31. Impacto Medioambiental de la impresidn en Offset*
Consideraciones:

1. El tamafio de la tirada de impresién.

2. El tamafio de hoja (para los materiales de eficiencia) y las necesidades de
equipo (para utilizar los productos quimicos).

3. Energia y la eficiencia de los materiales.

4. Comprueba con tu impresor con qué formato puedes aprovechar mejor el
pliego en la disposicién y de estd manera ahorra papel.

5. Asegurate del tipo de emisién de gases en el proceso de impresién: tintas,
barnices, pegamentos, soluciones de limpieza, etc.

6. Comprueba con el impresor la opcién de imprimir sin fotolitos,
directamente a plancha. Existen mdquinas que desarrollan soluciones ecolégicas,
como la impresion sin alcohol y el offset sin agua.

7. No usar tintas metalizadas

8. Tomar en cuenta los perfiles de color en las imdgenes y el famoso “color
registro” de las paletas.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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EMPAQUE

El disefio ecolégico de embalaje, puede cumplir con todas sus funciones sin
sacrificar el medio ambiente. Pero, ;como pueden los disenadores utilizar sus
habilidades creativas para resolver problemas y mejorar el disefio de envases? A
través de la experimentacién y la innovacién que han desarrollado una forma
de envases biodegradable y reciclables. Si el paquete se descarta que tendrd
un efecto positivo sobre el medio ambiente debido a la semilla incrustada de
papel biodegradable. El hilo utilizado para asegurar el producto y la etiqueta
es el algodén natural y el 100 por ciento biodegradable. Las propias etiquetas
han sido producidos utilizando una maquina de corte por ldser. Esto elimina
el uso de tintas de impresién perjudiciales, asi como dar al envase un aspecto
estéticamente agradable orgdnico.

* Eliminar los envases por completo. Los disenadores inteligentes son
capaces de eliminar la mayoria de los envases y construir valor de marca. Al
centrarse en el objetivo final (de forma segura la entrega de un producto a un
cliente) se puede salir de formatos estdndar y disefiar mejores métodos de entrega.

* Reducir los materiales. Para reducir la cantidad de materiales requeridos,
se pueden utilizar materiales mds ligeros. Disefiar un empaque que se puede
volver a utilizar otra vez 6 reconfigurar formas y tamafios.

* Disefo para la recuperacién. Los disenadores pueden evitar los residuos de
los vertederos mediante el disefio de un envase que este hecho para ser compostado
o reciclado por los sistemas municipales. Esto significa una cuidadosa seleccién
de materiales mds ecoldgicos, asegurdndose de que los componentes pueden ser
ficilmente derribados. También significa trabajar con clientes para desarrollar
programas de recuperacion de envases y productos utilizados.

* Embalaje primario y secundario. Pensar en el redisefio de envase primario
formas de reducir al minimo los contenedores de transporte secundario.
Mediante el diseno de los embalajes primarios y secundarios en un sistema
coherente se puede reducir el volumen de carga y peso, que a su vez reduce el
impacto medioambiental del transporte de mercancias.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Imagen 32. Botella de agua 360.Es 100% reciclable y biodegradable. Se considera una solucion

a los envases contaminantes. Se fabrica con material encapsulado de PLA ultradelgado
(Poliéster alifatico termoplastico derivado de recursos renovables) que proporciona la barrera a
la humedad necesaria para envases con liquidos. Es versatil, seguro para los alimentos y tiene
un consumo muy bajo de energia.'*

Recomendaciones:

1. Existen mdquinas que desarrollan soluciones ecolégicas, como la impresién
sin alcohol y el offset sin agua.

2. Que sea lo mds ligero posible sin sacrificar la durabilidad.

3. Estar disefiado para su reutilizacién y la longevidad.

4. Desmontarse ficilmente para los canales de eliminacién adecuados.

5. Que sea compostable 6 reciclable.

6. Evite el cloruro de polivinilo (PVC).

7. Elige tintas vegetales con papel sin estucar siempre.

8. Evita las tintas metdlicas y fluorescentes, ya que contienen metales pesados.

9. Elige barnices al agua, antes que barnices UV o plastificados.

10. Comprueba que en la imprenta con la que trabajas reciclan y utilizan
alglin sistema de ahorro energético.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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3.4. CERTIFICACIONES Y ECOETIQUETADO AMBIENTAL
Normativas de Gestion Ambiental

Las normativas del Sistemas de Gestién Medioambiental (SGMA) estin
enfocadas a los procesos de produccién de una empresa u otra organizacién,
y de los efectos que puedan tener en el medio ambiente, se centran en el impacto
ambiental producido por la organizacién. En términos de ciclo de vida del
producto, un SGMA influye sélo en el ciclo de vida econdémico para la empresa
(compra de materias primas, fabricacién u venta).

La ISO (International Organization for Standardization) es una organizacién
privada internacional, que incluye algunos organismos nacionales tanto de
los paises industrializados como de los que estin en desarrollo, cuyo objetivo
es normalizar un amplio grupo de productos y actividades. Los estindares
ambientales ISO incluyen las series 9000 y 14000. /%

Las normas ISO 14000 son normas internacionales que se refieren a la gestién
ambiental de las organizaciones e industrias. Promueven estandarizar formas de
producir y prestar servicios que protejan al medio ambiente, minimizando los
efectos dafinos que pueden causar las actividades empresariales y productivas.
Los estindares que promueven las normas ISO 14000 estin disefiados para
proveer modelos eficaces de Sistemas de Gestiéon Medio Ambiental (SGMA). '/

La serie de la norma ISO 14040 incluye la gestién y andlisis de las actividades
de ISO que empezaron en 1994 a producir la primera serie completa de
normas sobre ACV. Estas normas hacen referencia a los aspectos técnicos y de
organizacion para el desarrollo de un estudio de ACV. Los aspectos organizativos
se centran en el disefio del proceso de revision critica y ofrece una visién general
de la prictica, aplicaciones y limitaciones.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Las Normas Internacionales ISO 90001 promueven la autoevaluacién
como una herramienta importante para la revisién del nivel de madurez de la
organizacién, abarca liderazgo, estrategia, sistema de gestion, recursos y procesos,
para identificar dreas de fortalezas y debilidades u oportunidades, tanto para la
mejora como para la innovacién; trata las necesidades y expectativas de todas las
partes interesadas y proporciona orientacién para la mejora sistemdtica y continua.

Entorno de
la organizacion

Partes
interesadas

Necesidades
y expectativas

Requisitos y
expectativas
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Imagen 33. Modelo de sistema de
gestion ambiental para la norma
Internacional ISO 14000 que se basa

Planificar-Hacer-Verificar-Actuar.**
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de recursos

Realizacién
del producto

149 1SO 9004:2009. Gestion para el éxito sostenido de una organizacion.

:ll Satisfaccion

Imagen 34. Modelo ampliado del sistema de gestion de calidad Norma 1SO 90001.1

0 148 1SO 14001:2004. Sistemas de gestion ambiental - Requisitos con orientacién para su uso.
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Certificaciones Forestales

La certificacion forestal es un proceso voluntario por medio del cual se evalda el
desempeno de las operaciones forestales a través de los diferentes instrumentos de
certificacién existentes en el pais, que se incorporan en el “Sistema Nacional de
Certificacién Forestal y Cadenade Custodia”, como unasolida politica institucional
dirigida a promover el buen manejo forestal y uso sustentable de los recursos
forestales.”” El sistema tiene como objeto, facilitar la incorporacién de manera
voluntaria de los productores forestales a un proceso de certificacién gradual a
través de los diferentes instrumentos de certificacion, asi como el promover que
los productos forestales procedan de bosques manejados sustentables.

VAR

ANCE
PrEFC F S C NMX-AA-|43-SCFI1-2008

CERTIFICACION INTERNACIONAL

8o,

CERTIFICACION NACIONA CERTIFICACION INTERNACIONAL FSC: Programa de reconogimiento de

HEREAG 1S SCRI 205 Certifica el buen manejo forestal Sisteras de Certificacion Forestal)
Certifica el manejo sustentable de los bosques y de cadena de custodia. Certifica la gestién sostenible de los bosques.
Ecoetiquetado

El etiquetado ambiental es, segin la ISO 14020, un conjunto de herramientas
voluntarias que intentan estimular la demanda de productos y servicios con
menores cargas ambientales ofreciendo informacién relevante sobre su ciclo
de vida para satisfacer la demanda de informacién ambiental por parte de los
compradores.”’
de los productos, atendiendo a su de su dimensién ambiental. Se deberdn colocar
adheridas o impresas ya sea en los empaques o incluso en los propios productos,

Las ecoetiquetas proveen informacién a los consumidores acerca

estas etiquetas alientan la demanda de bienes que no afectan ni perjudican al
medio ambiente. Los principios que orientan el desarrollo y uso de etiquetas y
declaraciones ambientales estdn contenidos en la norma ISO 14020 a 24. 2

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

130 httpy//www.conafor.gob.mx/portal/index.php/temas-forestales/certificacion-forestal
51 http://ex-elca2.bologna.enea.it/
152 Varios Autores. Op.Cit.p. 33
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“La etiqueta ecoldgica tiene por objeto la promocién de productos que
pueden reducir los efectos ambientales adversos, en comparacién con otros
productos de la misma categoria”. '>* Dentro de los criterios de la ecoetiqueta
estd garantizar un alto nivel de calidad en los productos, ya que estimula a los
fabricantes a disenar productos con menor impacto durante todo su ciclo de
vida, a partir de la extraccién de materias primas en la etapa de pre-produccién,
hasta la produccién, distribucién y eliminacién, ademds de impulsar el consumo
responsable permitiendo al consumidor elegir productos amables con el medio
ambiente y sirve como herramienta inmediata para proporcionar informacién al
consumidor de manera cientifica sobre los procesos de fabricacién del producto
que va adquirir. La eco-etiqueta representa una de las acciones mds amplias sobre
patrones de consumo y produccién sostenible, sobretodo implica un consumo
con mayor ética y cultura ambiental.

: % © TCP (Totally Chlorine Free): Certifica que el producto esté libre de cloro.
NS

Iy

: N © PCF (Processed Chlorine Free): Certifica que el papel estd fabricado con fibras '

=

§ ‘<‘.‘ © recicladas o son de desechos postconsumo que cumplen as normas y no han sido

'%}W//// - reblanqueadas con sustancias que contienen cloro. Se requiere un minimo del 30% :
__* dedesechos postconsumo. :
- . . . :
ﬁ GREEN E: Productos fabricados por compafifas que compran energia renovable :

certificada para contrarrestar una parte del total de la electricidad que utilizan.

®
n-e

Certified Renewable Energy

GREEN SEAL: Es un organizacién independiente sin fines lucrativos que se
dedica a salvaguardar el medio ambiente y a transformar el mercado mediante la :
promocion, compra y uso de productos y servicios sostenibles. :

EEE (Etiqueta Ecolégica Europea): Reconocida en toda Unidn Europea, ademds de
Noruega, Liechtenstein e Islandia. Se utiliza para destacar los servicios y productos :
que se fabrican o se suministran con el menor perjuicio posible para el ambiente.

LEED: Sistema de certificacion reconocido internacionalmente que mide un edificio
0 comunidad en términos de ahorro de energa, la eficiencia del agua, reduccion de :
emisiones de CO2, mejora de calidad ambiental, y administracion de los recursos. :

153 Sintesis de la Legislacion de la Unién Europea [02/12/09.] “Etiqueta Ecoldgica” en la pagina: http://eu-
ropa.eu/legislation_summaries/consumers/product_labelling_and_packaging/128020_es.htm [28/07/ 2010].
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Actualmente los procesos de ecoetiquetado en México dependen tinicamente
de la buena voluntad de los productores, fabricantes o prestadores de servicios,
por lo que los consumidores responsables deben reconocer este esfuerzo
prefiriendo los productos y servicios que ostenten informacién ambiental en sus
etiquetas y publicidad. Un ejemplo es el sello de ahorro de energfa eléctrica que
otorga el Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica de México (FIDE) a
los aparatos eléctricos que por su eficiencia y tecnologia ahorran electricidad y
asf contribuyen al cuidado del ambiente.”*

/ c,ARANTIA DE

‘ B0 FIDEIDOMISO PARAEL AHORRD
n DE ENERGLA ELECTRICA

'9’90 EN ENERGIA EL‘EG1
\ E o 3 '

Sin embargo, recientemente en México se creé la primer eco-etiqueta
denominada Mariposa Monarca para dar seguimiento y garantia de reciclaje.
Esta norma fue aprobada en el 2010 por la Direccién General de Normas de la
Secretaria de Economia donde participan asociaciones, cdmaras, dependencias,
laboratorios, empresas e industrias de la Celulosa y del Papel en México.

PORUR

%H.
DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

134 Cobo, Diego. Alternativa verde guia del consumidor responsable por un consumo social y ambiental-
mente responsable. México, 2009.p. 13
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El sentido de la aplicacién de esta norma es incentivar el reciclaje de los
materiales que son susceptibles de aprovecharse para la fabricacién de papel,
donde se establecen las especificaciones y el método de verificacién sobre
el contenido minimo de fibra reciclada de papel para la fabricacién de papel
periédico, papel para bolsas y envolturas, papel para sacos, cartoncillo y cajas
corrugadas y laminadas exclusivamente; asi como los lineamientos generales para
otorgar el uso de la eco-etiqueta a unidades operativas con el fin de lograr un
desarrollo sustentable en dicha material.'>

Las empresas que la tienen fueron auditadas por parte de Unidades de
Verificacién como la Asociacién de Normalizacién y Certificacién A.C.
(ANCE), quienes deberdn estar debidamente acreditadas ante la Entidad
Mexicana de Acreditacién (EMA). En México, la tasa media de crecimiento de
la produccién de papel de 2001 al 2010 fue de 2.2% y de ésta el 87% proviene
de fibra reciclada y el 13% son de fibras virgenes de bosques certificados. En
2010 la fabricacién de papel en México fue de 4,704,000 toneladas.'*

La Industria Papelera Nacional ha invertido mds de mil millones de délares
en infraestructura para procesar mds de cuatro millones de toneladas de papel de
desperdicio al afo. Contempla como parte de su compromiso con el desarrollo
sustentable la contribucién de sus operaciones de reciclaje para incrementar la
recoleccién de fibra reciclada en México, la cual a la fecha solamente llega a los
tres millones de toneladas por ano. ™’

Ecoetiquetas certificadas para materiales

De manera concreta, el concepto de ecoetiquetado se refiere se refiere a la
informacién que en materia ambiental se relaciona con los productos o servicios
que estdn al alcance del consumidor. Algunas de las caracteristicas que se
muestran en una etiqueta ecoldgica para clasificar productos son:

%5 Norma Mexicana (NMX-N-107-SCFI-2010). Eco-etiqueta Mariposa Monarca. México, 2010. p. 2

16 Ramo, Mildred. Manufactura [2010].“El papel mexicano es garantia de reciclaje” en la pagina:
http://www.manufactura.mx/industria/2012/02/27/el-papel-mexicano-es-garantia-de-reciclaje
[Fecha de consulta: 15/03/12]

157 Norma Mexicana (NMX-N-107-SCFI-2010). Eco-etiqueta Mariposa Monarca. México, 2010. p. 1
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* Biodegradable. Cuando se devuelven a la tierra para su descomposicién natural.
* Comercio justo. Productos elaborados en condiciones de trabajo libre y justas.
* De origen local. Productos que no requieren traslado de materiales ni bienes.
* Bajo consumo energético. Productos que ahorran energia (LED s por ejemplo).
* Bajo en residuos. Cuya fabricacién no implica gran cantidad de desechos.

* Sin sustancias téxicas. Hechos con cultivos ecolégicos o sin quimicos dafinos.
* Reciclable. Aquellos que se convierten de nuevo en materia prima al final de
su vida util.

* Reciclados. Procesan materiales viejos o previamente desechados para su
fabricacién.

* Buena gestién de recursos. Productos fabricados con elementos a un ritmo
que permita su regeneracién. Por ejemplo: el caso del cultivo de bambu.

Es importante preferir los productos que informen al consumidor sobre
la naturaleza material del envase o empaque. En las etiquetas de informacién al
consumidor o a través de marcas en el propio envase se debe buscar el simbolo
internacional del reciclaje que consiste en tres flechas que forman un tridngulo o
circulo, lo que indica que dicho envase o producto es reciclable o ha sido reciclado.'®

Por otro lado, la clasificacién es de particular importancia ya que eso facilita
su identificacién para poder reciclarlos. Segtin la norma ISO 1043, los pldsticos
deben tener marcado el simbolo internacional del reciclaje y dentro de éste el
ndmero de cédigo segun el componente o tipo de pldstico al que correspondan.

SIMBOLO INTERNACIONAL DEL RECICLAJE

'-v@ @

ater a es que pueden rec c arse ater a es que ya fueron rec ¢ ados

De estos plasticos el mds dificil de reciclar es el Cloruro de Polivinilo (PVC),
ya que de su combustién se desprenden sustancias muy toxicas llamadas
dioxinas y furanos, ademds de ser un material en el mercado poco competitivo.
El segundo mids téxico es el Poliestireno (PS) también conocido como caucho

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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blanco o unicel, ya que debe verificarse que no hayan sido producidos con
Clorofluorocarbonos (CFCs), que son gases que dafian la capa de ozono. Es
muy importante tener cuidado en no adquirir productos, empaques o envases,
de pldstico que no exhiban su cédigo de clasificacién.

CODIGO SEGUN EL TIPO DE PLASTICO

/A" JAY JAY A%
H & & 8

Dens dad Ba a Dens dad

PET PEBD
Po et ente e ta ato Po et enode Ata CouodePovno Po et eno de
PP PS S b@ d OTROS
Po p op eno Po est eno Imho 0 ausenc a dé 0Ot os P ést cos

C 00 uo oca bonos

En el caso de los envases de polietilentereftalato (PET) también llamado
termopldstico se cre6 una asociacién civil denominada Ecologia y Compromiso
Empresarial (ECOCE) integrada por diversas industrias que cuentan con
infraestructura de acopio, transporte y reciclaje paralos residuos. Tanto las empresas
como el consumidor son responsables de involucrarse en programas de acopio y
reciclaje, asi como dar preferencia a productos de empresas comprometidas.

| ® - 5
e ®cocv
Ecoe queadePu oVedeu zadae Euopa Ecoe queade ECOCEpaa
www ecoembes com eccaede PETe Méxco
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3.5. HERRAMIENTAS PARA LA EVALUACION

Las decisiones que se toman durante la fase de disefio determinan enormemente
su impacto ambiental potencial sobre el medio ambiente. Los materiales,
forma, tamano, proceso de fabricacién, funcionalidad, la cantidad, etc. son
aspectos cruciales que deben ser considerados minuciosamente para prevenir o
minimizar los impactos ambientales del producto o servicio resultante. Cuando
se habla de herramientas que permitan a las empresas o a los disefiadores mejorar
su comportamiento ambiental mediante la reduccién del impacto ambiental de
sus productos o servicios, se refiere a lo que llamamos evaluacién o metodologias
para medir el impacto ambiental.

Cuando se plantea una evaluacién se habla acerca de una valoracién,
calificacién o apreciacién. Sin embargo, su significado correcto es comparar, se
compara con un patrén previo. Para la evaluacién del Impacto Ambiental (EIA)
se realiza una comparacién entre el estado o situacién del medio ambiente antes
de la intervencién de un proyecto y después del mismo medio con el proyecto
ya instalado. La evaluacién del impacto ambiental es un instrumento de gestién
cuya base de sustentacién se encuentra en las politicas preventivas hacia el medio
ambiental. El objetivo de la EIA es asegurar que los problemas potenciales se
hayan senalado y previsto al inicio de la fase de planeacién y disefio del proyecto.

La EIA se puede definir como “un proceso de andlisis para identificar
relaciones causa- efecto, predecir cuanti-cualitativamente, valorar o interpretar
y prevenir el impacto ambiental de una accién o acciones provenientes de la
ejecucion de un proyecto en el caso de que este se ejecute, a fin de contribuir
a la toma de decisiones, basada en procedimientos explicitos legalmente sobre
las incidencias ambientales de un proyecto”.””” Resumiendo, la EIA consiste en
predecir los impactos ambientales del proyecto, encontrar la manera de reducir
impactos inaceptables y adapta el proyecto a las condiciones locales y presentar
las condiciones y opciones a quienes toman decisiones.

Podrian distinguirse de manera general tres tipos de evaluacién:

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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* Informe de Impacto Ambiental. Se aplica en proyectos respecto de los que,
en principio, se supone un impacto bajo; consiste en unas simples consideraciones
sobre el efecto previsible realizado sobre una lista de revisién, preferiblemente
especifica, concluyendo con ponderaciones cualitativas del impacto.

¢ Evaluacién simplificada de Impacto Ambiental. Se aplica en proyectos que,
en principio, se suponen tendrdn impacto medio; consiste en la identificacion,
caracterizacién y valoracién cualitativa del impacto ambiental, utilizando para
ello escalas de puntuacién.

¢ Evaluacién detallada del Impacto Ambiental. Se aplica a proyectos que,
se supone de antemano, tendrdn impacto fuerte. Contiene todas las fases de la
secuencia metodoldgicay que incluye identificacion, cuantificacién, valoracion,
medidas correctas y proceso de participacion publica. Tiene que ver con una serie
de consideraciones para fijar y precisar la cobertura, extensién y profundidad de
los estudios que formardn parte del EIA.

Existen varias herramientas que se utilizan para la evaluacién de un andlisis
ambiental. Su uso depende principalmente del tipo de proyecto, de los objetivos
y limites de alcance, es decir, de hasta donde se quiera profundizar. Para los fines
particulares metodolégicos y objetivos de este proyecto, se hablard Gnicamente
de aquellas que tiene que ver con la metodologia denominada Ecodiserio que
pretende obtener una mejora a partir de la ecoeficiencia y reduccién del impacto
ambiental. Esta metodologia utiliza como herramientas el ACV (entre otras)
disenada para reducir el impacto ambiental de los productos o servicios.
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3.5.1. METODOLOGIA PARA EL ANALISIS DEL CICLO DE VIDA

| Analisis del Ciclo de vida, (AVC en espanol y LCA por sus siglas en inglés

Life Cycle Assessment) es una metodologia que se utiliza actualmente para
evaluar la carga medioambiental de un producto, proceso o actividad en todo
su ciclo de vida. Pretende evaluar los puntos criticos los potenciales impactos
ambientales causados durante todo el proceso de elaboracién. También se
conoce como una técnica para evaluar los aspectos ambientales y los potenciales
impactos asociados con un producto. Fue en el ano de 1990 cuando se establecié
formalmente la metodologia ACV y se elabora un protocolo estandarizado por la
ISO en la serie ISO14040 que dicta como realizar dicha metodologia.

Aunque el término ciclo de vida es de uso comin hay que entender que,
cuando se analizan las caracteristicas medioambientales de los productos
industriales y cuando se trata del ciclo de vida de ese producto, se refiere al ciclo
de vida fisico, y éste incluye las siguientes etapas: extraccién de materias primas,
procesado de materiales, produccién y montaje, distribucién, uso y servicio,
retiro, que incluye las alternativas: Reutilizacién, refabricacién y reciclaje,
aprovechamiento energético y deposicién en vertedero.’® Su objetivo final es
conseguir una reduccién de los consumos de material, energia y las emisiones al
medioambiente, aplicando estrategias de mejora que surgen en la evaluacién o
en la interpretacién del anilisis.

De acuerdo a la Sociedad de Toxicologia y Quimica Ambientales (SETAC), el
ACYV representa una manera de analizar las cargas ambientales asociadas al ciclo de

vida desde la cuna hasta la tumba, todas ellas son interdependientes. De acuerdo
con la norma ISO 14040 un ACV se divide en cuatro fases:’*!

* Objetivo y alcance, definicién.

* Inventario de andlisis.

* Evaluacién de impacto del Ciclo de Vida.

* Interpretacion del ciclo de vida y andlisis de mejora.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

160 Capuz, Salvador. Ecodiserio. Alfaomega, 2004. p.111

161 ECOSMEs. Services for green products [22/10/2004].“Qué es el Analisis del Ciclo de Vida?"en la
pagina: http://ex-elca2.bologna.enea.it/cm/navContents?|=ES &navID=lcaSmes &subNavID=1 &paglD=1
[Fecha de consulta: 28/03/2012].
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El ACV también puede ser utilizado como una herramienta de marketing
debido a que si se utiliza durante el desarrollo del producto es indicativo de ser
menos dafino para el medio ambiente., por tanto, su uso puede convertirse en
una fuerza motriz para que los consumidores prefieran los productos de menor
impacto ambiental. Es el consumidor quién tiene la capacidad de elegir que
productos comprar y consumir, y si disefiamos con menor impacto ambiental
e iniciativas sustentables se podrd fomentar este tipo de consumo que inciten al
usuario a un comportamiento consciente con el medio ambiente. Las decisiones
de disefio determinan el uso de importantes cantidades de recursos (materiales
y energia). El empleo de estas estrategias logra un producto preventivo en la
degradacién y logra beneficios financieros.

Disefio de
producto

Obtencién de

informacion Beneficios YA _
ambiental del uso de ACV Marketing

en PyMEs

Beneficios Herramientas de
financieros gestion residual
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El ACV es una herramienta tangible que muestra todo el proceso en la
fabricacién del producto y lo que pasard con él después de su vida util pero
especificamente necesita ser un ciclo cerrado (sistémico) donde los materiales se
descompongan en nutrientes para la tierra o puedan ser utilizados como materia
prima para la elaboracién de productos nuevos sin que se conviertan en desecho
contaminante y téxico. Esta es una nueva visién que se le conoce como Cradle
to Cradle (de la cuna a la cuna), y se basa en un pensamiento holistico centrado
en el continuo reuso, reciclado o re-manufactura (en entre otras alternativas) de
un producto, pero que ademds va estimular la continuacién de la vida. Propone
un sistema en el cual lo que se produzca, se pueda regenerar, auto-degradar y los
desperdicios sean utiles al convertirse en nutrientes. Y aunque esto serfa la solucién
mds viable para reduccién los desechos, el problema en si, reside en cambiar los
habitos de consumo para reducirlo u optar por un consumo responsable.

PRODUCCION
Y EMBALAIE
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Imagen 35. Ciclo de vida de la Cuna a la Cuna.*®?

162 http://www.earthpm.com/tag/cradle-to-cradle/
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3.5.2. IMPLEMENTACION DE ACV SIMPLE EN DISENO GRAFICO

| Andlisis del Ciclo de Vida Simple es una herramienta ha sido desarrollada

por Baldzs Haver, el director de la Asociacién Hungara de Manejo
Ambientalmente Consciente (KOVET-INEM Hungria). Se basa en la versién
hingara publicada originalmente en su manual de Productos y Medio Ambiente,
en el afio 2001, en Budapest, Hungria. La intencién de esta herramienta es el
desarrollo de nuestros propios productos de una manera especial para reducir
al minimo adversidades directas e indirectas en los impactos ambientales, y en
paralelo, hacerlos més atractivos desde el punto de vista del mercado. El grupo
objetivo estd formado por pequenas y medianas empresas, por lo que el Ciclo
de Vida (ACV) es una herramienta simplemente.’*

Proceso de

Extracc on de producc on

mater a pr ma Val
/ \‘ Transporte
Em s ones \¢ l

T

N\
N Transporte

Em s ones l
Em's ones Reccado  * X
T T Uso de
producto
Re eno < Transporte 4
san tar o

La pregunta es, ;por qué tenemos que desarrollar productos respetuosos
del medio ambiente? Para mantenerse al dia con las tendencias del mercado,
facilidad para tener la hora de cumplir los requisitos legales y enviar una senal a los
consumidores y competidores: es posible actuar de una manera ambientalmente
consciente y actuar sobre eso. Dentro de la impetu de la evaluacién del ciclo
de vida tenemos que responder a la pregunta: ;cudles son las principales
caracteristicas ambientales de nuestro producto?. En otras palabras, ;cudles son
las tareas en que debemos concentramos para mejorar?

163 Haver, Balazs. Products Environmental Protection. KOVET, Budapest, 2001. p.1-4
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Con base en lo anterior, se explican a continuacién algunas de las estrategias
que podrdn aplicarse para el andlisis del ciclo de vida simple en un proyecto de
Disefio Grafico, cualquiera que sea el caso.

Fase 1: Definicion del objetivo y alcance

Objetivo: Diseno de un folleto (diptico).

Funcién: Mostrar informacién (de manera impresa) al publico.
Requerimientos:

Formato: Diptico tamano media carta (21 x 14 cm)

Insumos: Papel y tintas.

Tipo de impresién: Offset digital.
Fase 2: Inventario de analisis

El proceso de Diseno Gréfico al igual que el Industrial o Arquitecténico, implica
en su desarrollo muchos impactos medioambientales como la extraccién de
materiales, su fabricacidn, transportacion, distribucion, consumo, los residuos
de su elaboracién asi como los materiales que se pueden recuperar, es decir, hay
una serie de factores que existen antes y después de la fase disefo.

1. Lo primero es seleccionar el producto principal o proyecto a realizar.
Después con la asistencia de la tabla se esboza el ciclo de vida del producto.
En cada etapa puede escribir procesos, actores tipicos del mercado, o incluso
sociedades mercantiles. Debe resaltar su propia posicién en el grifico con base en
de la naturaleza del producto, se puede combinar o dividir los médulos.

2. Se examinan cada una de las etapas desde cinco puntos diferentes de puntos
de vista: consumo de energia, generacién de residuos, contaminacién del aire,
contaminacién del agua y contaminacién del suelo. Teniendo en cuenta todo
esto, tenemos que pensar en todas las etapas del ciclo de vida del producto para
rellenar la tabla, haciendo estimaciones sobre la base de su propia experiencia
prdctica. Donde no se tenga informacién debemos de pensar en las practicas
generales del sector. En una escala de 1 al 3, donde 1 es un proceso de bajo
impacto ambiental, 2 con un impacto medio, 3 con un gran impacto ambiental.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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Extraccion de recursos

2 2 2

Produccion de materias primas

Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento
Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento

PAPEL

Tala de arboles

Extraccion de pulpa

Sustrato para impresion de informacion
Folleto (diptico) tamaiio media carta, 21x14 cm)

Impacto C ion  C inacion Contaminacion
ambiental energético  de residuos de aire de agua
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Extraccion de
recursos 2 1 3
Transporte,
almacenaje de 3 1 2 1
recursos
Produccion de
materias primas 2 1 2 2
| Transporte,
~| almacenaje de 2 1 1 1
~1| materias primas
=
= T1| Manufactura, D) 5 2 3
2 9 ensamblaje
[ | Transporte,
7 - almacenaje de
[ = productos 1 2 1 1
% =) | acabados
%] ] o
o ] Publicidad, 5 5 1 1
o '+ distribucién
= =1 Transporte al
o4 consumidor, 1 1 1 1
O} instalacion
o
z Uso, vida atil 1 1 1 1
g Transporte de 1 1 1 1
residuos
124 Eliminacion 1 1
de residuos
Total: 18 16 16 15

2

Contaminacion
de suelo

1 - Sin potencial para contaminar

el suelo

2 - El proceso contamina el suelo
potencialmente, pero poco probable

w

3 - Frecuente contaminacion
normal o accidental del suelo

g

Suma de los valores en la columna

)
© o

©
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Extraccion de pigmento, minerales,
hidrocarburos, semillas, resinas

Extraccion de recursos

Transporte,
almacenamiento

Produccion de materias primas Produccién del pigmento,

vehiculo y aditivos

Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento

TINTAS

Transporte,
almacenamiento

Transporte,
almacenamiento

=

(S EL L EH T Tinta para impresion de informacion

Folleto (diptico) tamafio media carta, 21x14 cm)
Impacto C ion  C inacién Contaminacién Contaminacion
am ntal energético de residuos de aire de agua de suelo

Valor de
la etapa

g

1 - Proceso o método con bajo
consumo energético

2 — Consumo energético medio

1 - Pocos residuos, no peligrosos

2 - Cierta contaminacién del aire
pero no considerablemente alta

3 — Contaminacién considerable

2 — Cierta contaminacién del agua
bajo control (tratada)

3 — El proceso contamina el agua a
menudo, o alto riesgo de que exista
1 - Sin potencial para contaminar
el suelo

2 - El proceso contamina el suelo
potencialmente, pero poco probable
Suma de los valores en la columna

del aire
1 - Sin contaminaci6n del agua

2 — Residuos medios, sin altos
en esta etapa

volimenes o peligrosos
1 - Sin contaminacién del aire

3 - Altos volimenes, asi como
en esta etapa

peligrosos
3 - Frecuente contaminacion

normal o accidental del suelo

3 - Alto consumo

Extraccion de
recursos
Transporte,
almacenaje de
recursos
Produccién de

materias primas 3 3 2 3 2 13
Transporte,

almacenaje de 2 1 1 1 1 6
materias primas

Manufactura,

ensamblaje 2 2 2 3 1 10
Transporte,

almacenaje de

productos 1 2 1 1 1 6

acabados

Publicidad,
distribucion 2 2 1 1 1 7
Transporte al

consumidor, 1 2 1 1 1 6

instalacion

w
N
w
w
w
—
o &»

w
N
N
N
—_
-

DECISION DE LAS ETAPAS
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Uso, vida atil 1 1 1 1 1 5

Transporte de

residuos 1 1 1 1 2 6
Eliminacién 1 3 1 3 2 10

de residuos

UELB 20 21 16 20 16 93
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Fase 3: Evaluacion de impacto del Ciclo de Vida

Sabemos, por experiencia, que el mayor impacto se causa por el consumo
energético, pues las mdquinas son de larga duracién, hechas con metales, las
placas son de aluminio (con opcidn a reciclado), y los residuos generados tienen
que ver mayoritariamente con el uso de las tintas, que pricticamente no puede
reciclarse. A continuacién se hace un andlisis cualitativo de todas las fases de
impacto ambiental del papel y tintas:

1. Totales horizontales: Si se concentran en valores significativos (por encima
de 10) se tienen dos opciones:

a. Puede cambiar a otro proveedor, si la actual es realmente mal evaluado a
través de ACV, no estdn dispuestos a mejorar y puede buscar una mejor opcién.

b. Usted puede optar por una alternativa de producto, que lleve a cabo
mejorar sobre una etapa especifica.

2. Totales verticales: Estos son los impactos mds significativos relacionados
con el ACV producto. ;Cémo actuar cuando se enfrentan a altos valores?

a. En caso de alto consumo de energfa: Permite iniciar o lanzar un programa
de ahorro de energia que abarca todo el ciclo vital. Se puede calcular la energia
acumulada de los productos en todas las etapas.

b. En caso de los residuos generados: Seleccionar menos materiales peligrosos,
pensar en el embalaje , buscar oportunidades de reutilizacién y reciclaje, y tratar
de recolectar y manejar adecuadamente los residuos post-consumo.

c. En caso de la contaminacién del aire: la opcién serfa buscar de nuevo
productos alternativos y tecnologias con menores emisiones a la atmdsfera.

d. Peligro critico de los ecosistemas de agua: Investigar alternativas tecnologias
comunes en otros sectores.

e. Alto riesgo de contaminacién del suelo: hacer una revision del transporte,
almacenamiento y envasado de materiales. Buscar alternativas menos arriesgadas
y los proveedores con un mejor desempefio ambiental.

6. Finalmente, al sumar las filas se obtiene un valor general, pero cabe sefalar
que éste no es valor absoluto: sélo se puede comparar los valores de los ciclos
de vida con las mismas etapas y caracteristicas. Su valor minimo no es cero y el
valor real es sélo proporcional al rendimiento ambiental del producto, pero no
se mide exactamente.
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Fase 4: Interpretacion del ACV y analisis de mejoras.

Observaciones de la evaluacién simple del ciclo de vida del papel y tintas:
Las etapas que mayor impacto tienen son en la extraccién de recursos, la
produccién de materias primas y en la manufactura o ensamblaje de las mismas,
es decir los procesos anteriores a la transportacion de los productos acabados.
Para reducir el impacto por la produccién de los dipticos, se contemplan dos
diferentes alternativas:

1. Implementacién de medidas para mejorar el producto: utilizacién de
materiales distintos, y respecto al uso /desecho del producto del publico.
2. Propuesta de un producto distinto.

La solucién ante la problemdtica que representa el impacto ambiental que
genera el uso de papel y tintas, materias primas para la produccién de papel, son
el uso de papeles reciclados o ecoldgicos y tintas de origen vegetal. Sin embargo,
paralelo a esto, se debe analizar otras alternativas de acuerdo a las etapas del ciclo
de vida antes mencionadas, ya que es en el inicio de ciclo de vida (proceso de
Diseno) donde se tiene la oportunidad de reconsiderar por completo la manera
en que se puede cubrir la misma necesidad con los menores impactos posibles.

Fase 5: Implementacion de Estrategias

1. Estrategias de disefio para la eleccién de materiales.

En estd primer etapa de disefio no s6lo se puede optar por el empleo de
materiales renovables o de explotacién controlada para evitar la extincién del
recurso sino también por materiales que pueden regenerarse en tiempos breves.

2. Estrategias para el uso de los productos.

Hacen hincapié en la disminucién del impacto ambiental durante la vida ttil
del producto hasta su disposicién final. Disefio para le eficiencia energética, para
un uso de bajo impacto o disefio para la durabilidad (no productos descartables).

3. Estrategias para el final del ciclo de vida del producto.
Son usadas para facilitar la introduccién del producto en un nuevo ciclo de

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

vida. Diseno para el reuso, para facilitar su posterior re-manufactura o reciclaje.
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Disefar para el desarrollo sustentable implica identificar nuevos modos mis
eficientes y mds directos de satisfaccién de las necesidades, haciendo hincapié en
el beneficio producido, mds que en el producto en si. Un producto sustentable
deberia minimizar el uso de recursos no renovables y la produccién de desperdicios
durante su ciclo de vida.

Fase 6: Posibilidades de Innovacion

* Innovaciones en el diseno: Papel ecolégico o reciclado y tintas verdes.
* Innovacién de acabados: Utilizacién de barniz UV.
* Innovaciones de procesos: Impresién en seco o digital.

* Eficientizacién: Reciclaje de desperdicios, acopio de residuos.

Hace mds de 10 afos se iniciaron ya los primeros esfuerzos por un disefio
consciente donde los productos puedan ser reciclados y se alargue su vida ttil, pero
pensado principalmente en la reutilizacién de materiales donde los productores
puedan también reducir sus costos de produccién. Estos mejoramientos se
reflejardn en la competitividad de la empresa y en términos de ecoeficiencia sobre
todo para producir mds con menos recursos y con un menor impacto ambiental.
Sin duda, la evolucién de estos sistemas tendrd repercusiones favorables para
el ambiente, para la gente, para empresas y para los mismos productos. Por
ejemplo, en el campo del disefio industrial, el disefio para el desensamble (DfD)
es un enfoque prometedor porque permite cuestionarse el ciclo de vida de un
producto al final de su vida ttil, ya que incluye sistemdticamente consideraciones
sobre la capacidad de manufactura, reutilizacién o reciclaje dentro de su proceso
de realizacion. Se define como el «<método que permite que los componentes del
producto al final de su ciclo de vida, sean fécilmente separables por piezas a fin
de permitir que sus materiales puedan ser recuperados o sometidos a procesos de
reutilizacién, re-manufactura o reciclado».'®

164 Garcia. Op.Cit. p.70
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3.6. TEORIA 'Y PRACTICA DEL DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

Como se ha mencionado, un proyecto de Disefio Gréfico Sustentable
comienza desde cero, es decir, desde el momento que inicia el proceso
de conceptualizacién de las ideas hasta la elaboracién (o resultado final), pues
disefiar es un proceso en el cual existe una estrecha relacién entre percibir y
pensar. Aunado a lo anterior, la siguiente informacién realizada por Eric Benson
que nos menciona algunos consejos sobre cémo podemos mejorar en todo este
proceso hacia la practica del Diseno Grafico Sustentable.

Conceptualizar el proyecto

La sustentabilidad se encuentra en todo el proceso de disefo, por lo que debe
ser proyectado y planeado desde el inicio. En primer lugar, lo que el disefiador
deber hacer es determinar si el proyecto merece existir de forma tangible. Para
ello, debe responderse las siguientes preguntas:’®

1) ¢Es éste el mejor método para comunicar el mensaje?

2) ;Que repercusion tendrd la creacién de esta pieza?

3) ;Cémo se puede reducir el impacto social-ambiental durante el proceso
de disefio?

Comunicacion disenador - cliente - proveedor

Después de responder estas cuestiones, es importante que se discutan las ideas
o decisiones con todo el equipo y con el cliente, particularmente, pues es igual
de indispensable tener la informacién personal del proyecto como informar al
cliente. A medida que el proyecto toma forma y se trabaja de manera conjunta
con los clientes y proveedores, hasta llegar a un resultado final, es necesario que
se atiendan estos principios bdsicos de sustentabilidad: /%

1) Respetar y cuidar la comunidad.
2) Mejorar la calidad de vida.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

165 Sherin, Aaris. Op.Cit. p.19
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3) Preservar la diversidad de la tierra.

4) Minimizar el agotamiento de los recursos no renovables.

5) Cambiar las actitudes o hdbitos personales para ajustarse a la capacidad del
planeta.

Fomentar un Diseno Consciente

Cada uno de estos principios, puede alentar al disenador a tomar decisiones con
mayor conciencia social y ambiental en el ejercicio de la profesion:

1) Disenar para la reutilizacién y la longevidad.

2) Disefar ciclicamente (sistémicamente), no de modo lineal.

3) Elegir materiales reciclados y no téxicos.

4) Reducir al minimo el material desechable (por ejemplo, aprovechando al
méximo la superficie o pliego de impresién).

5) Reducir al minimo el empleo de tintas.

6) Elegir proveedores locales.

7) Contar con proveedores que empleen energfa renovable y/o pricticas
comerciales socialmente equitativas y respetuosas con el medio ambiente.
8) Educar al consumidor acerca del ciclo de vida a través del mensaje y el
marketing.

9) Animar a otros a disefar de una manera sostenible.

Tal vez estds pricticas suenen demasiado idealistas pero dado que los
disefadores somos consumidores y productores, el diseho puede trabajar
colectivamente con el fin de animar a un cambio sustancial y convincente.
Nuestra capacidad de comunicacién nos permite, de manera efectiva, generar
conciencia y demandar nuevos y mejores productos de la industria gréfica. La
interdisciplina nos permite crear un equipo aliado donde clientes, vendedores
(proveedores) y disefiadores podamos hacer algo bueno por el medio ambiente.
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3.6.1 EL FORMATO

En el momento de realizar un proyecto, es muy importante que el disenador
tome en cuenta los formatos y medidas de acuerdo a los estandarizados por
el formatos DIN. El objetivo serd elegir la mejor opcién para la distribucién del
mismo dentro del pliego pero si se hace de manera adecuada nos permitird tomar
una mejor decisién acerca del tamafio y la forma del proyecto.

Cuando no se toma en cuenta los formatos es muy probable que se desperdicie
material, y eso no le conviene ni al disefiador ni su proveedor, ya que con ello
se gastan recursos y dinero. Como ya se ha mencionado, el papel es uno de los
costes més elevados en cudnto su proceso de produccién, por tal motivo, basta
con tener una mayor precisién al momento de ajustar el proyecto para hacer un
uso eficiente del papel. Para la disposicién de un formato DIN se debe tener en
cuenta lo siguiente:

e Las mdquinas de imprimir %
y computadoras poseen medidas A7
normalizadas segtin el formato DIN.

* Los almacenes de papel A5

A6

A4

355.6 mm

[ R e—

buscan sus formatos en DIN, esto Letter

ayuda en la eleccién de formato Legal A2
para evitar el desperdicio de papel el

y encarecer la produccién. A3

* El tamafio del papel depende
de la entrada de la mdquina, hay
minimos y miximos dependiendo
del tamano de la bobina:

57 X 87 cm = 8 cartas por lado
de pliego = 16 por pliego.

70 X 95 cm = 8 oficios por lado A 1
de pliego = 16 por pliego.

61 X 90 cm = se hace una
produccién especial (ejm. revistas
de gran formato da hasta 29 cm
de altura).

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE
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3.6.2. GUIA ECOLOGICA DE PAPEL

a empresa Celery Design ha creado una guia ecolégica como herramienta fécil
Ly prdctica de usar para facilitar los hébitos de compra de papel. La mayoria de
los profesionales graficos buscan caracteristicas como alta calidad, funcionalidad y
el mejor precio; sin embargo, el objetivo de esta guia es afiadir una consideracién
mds importante para la toma de decisiones: el impacto ambiental del papel.

La mayoria de los profesionales grificos cuando se disefia buscan en un papel
la mds alta calidad, la mejor funcionalidad y el precio mds bajo. El objetivo de
esta gufa es ayudar a afadir una consideracién mds importante para la toma de
decisiones: el impacto ambiental del papel especifique. A través de las opciones o
caracteristicas de papel, podemos conectarnos directamente con la conservacién
o la degradacién de la tierra, el agua, el aire. Representantes de papel e impresoras
proporcionan orientacién en la busqueda de la mejor calidad, funcionalidad
y precio, pero a menudo suelen evitar cuando se trata de preservar el medio
ambiente. En esta guia se llena se puede encontrar informacién y puntos de los
mejores trabajos de reciclado y las certificaciones forestales en el mercado de hoy.
Se podrd descubrir que también son muy competitivas.

El papel reciclado y libre de drboles generan menos toxinas e impactan menos
al medio ambiente, mucho menos que los tipicos de madera virgen, blanqueado
con cloro papeles. Hay varias opciones aqui en casi todas las categorias de
grado, el formato y el precio. Sin embargo, es responsabilidad de cada uno tener
contacto con los proovedores de papel para las muestras, precios e informacién
para trabajar con los clientes y especificar en las impresoras el tipo de papel. Por
tal razén, estd gufa es una herramienta fécil de usar y practica que hace que sea
fécil cambiar nuestros malos hdbitos de compra de papel. Si tiene orientacién e
informacién correcta y un poco de iniciativa, se podrd llegar a estandarizar en
el mercado este tipo de papeles para los proyectos graficos. A continuacién se
muestra un ejemplo de esta guia de papel.

*En México, el grupo Pochteca distribuidora y comercializadora internacional
de productos de papel y carton para la industria editorial, las artes grificas y el
diserio, cuenta con un extenso muestrario de papeles donde se indica las cuestiones
medioambientales. Mds informacion en: hitp://www.pochteca.com.mx/papel.php
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3.6.3. CALCULADORA AMBIENTAL

El fabricante estadounidense de papel Mohawk Fine Papers Inc., es uno de los
fabricantes de papel para impresion offset y digital mds comprometidos con la
sostenibilidad y el respeto al medio ambiente. Su compromiso ademds se extiende
ala creacién de una calculadora ambiental llamada Wohawk y que es herramienta
util que nos permite calcular los porcentajes de reciclaje y las repercusiones del
uso de energfa edlica y tecnologia de emisién neutra de CO2.

A continuacién se muestra un ejmplo del cilculo para observar los beneficios
del reciclaje de papel. Tiraje de 1000 hojas de 57x87 cm, un total de 8 mil

dipticos tamafo carta.

MOHAWK CALCULADORA AMBIENTAL Reiniciar  Imprimir o enviar por correo Afiadir a favoritos  Descargar calculadora g5 3

iBienvenido! Simplemente llene el formulario a continuacién para calcular el ahorro
derivado de la eleccion de papel reciclado post-consumo®; de un fabricante que iguala
100% de su uso de electricidad con energia edlica CER; y compensa las emisiones térmicas
con VER para hacer que los procesos de produccicn de papel sean libres de carbon.

bt
L

Ahorros adicionales cuando s = ehorros praciag & la energia

produce el papel con energia edica
sdica © carbon neutral y con = ehorros de bonos da carbono
energia edlica
Ahorros ambientales para su proyecto
Por favor dé un nombre a su ;Cudnto papel 4Cudl es el porcentaje de iTiene o no 4Fue hecho con ;Es de emisién
proyecto y elija un sisterna: utilizara? reciclaje post-consumo? recubrimignto? energia edlica? neutra de CO27
i imi No @® Mo
0 Ibs 0 % (® Sin recubrimiento (8)
@ QO Con recubrimiento ) S O si

Sistema de medidad de EE.UL. O No o sé
*El calculador del medio ambiente calcula cuantas emisiones se ahorma
cuando & produce un papel reciclado en vez de un pepel hecho con
fibrae virgines.

Cemar Notas Técnicas,/Fuentes Calcular ahorros:

Imagen 36. Calculadora ambiental®’

167 http://www.mohawkconnects.com/calculator/environmental



DISENO GRAFICO SUSTENTABLE -

3.6.4. PANTONES CONTAMINANTES

La eleccién del color en el Disefio Grafico también juega un papel importante
Existen algunas tintas (pantones) que contienen metales potencialmente
peligrosos como el Bario o el Cobre a continuacién se muestran algunos ejemplos.
Para mds informacién consultar: www.celerydesign.com

Pantone # Bario Cobre Pantone # Bario Cobre
:
361 10 1426

1655 81 2 438 EE] PALCE]

185 114 1 464 32 507

259 69 952 492 100 712

300 7 3128 513 22 961

3135 28 3644 527 22 724 §
: 3

3272 24 3675 5463 5 2764 ;
-

340 8 2851 5747 20 603 137
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3.6.5. MOTIVADORES SUSTENTABLES

Papel que no necesita madera

TérraSkin un papel innovador que no necesita madera ni agua para su produccién.
Su color blanco se consigue sin utilizar cloro ni dcidos de ningtn tipo. Un
material resistente conseguido gracias a una combinacién de polvo mineral
(80% Carbonato Célcico) y un 20% de resina no téxica. Gasta 50% menos de
energia para su produccién y no se emiten gases. 100% reciclable (se degrada con
una exposicién al sol de entre 3 a 9 meses). Cuando se incinera emite un 50%
menos de CO2 que el papel convencional.

Imagen 37. Papel TerraSkin.1¢8

Packaging Ecoldgico

El estudio norteamericano de disefio Office, elaboré un nuevo conjunto de cajas
para eBay, como parte de un programa para hacer el transporte de sus productos
mids ecoldgico. La empresa entregé 100 mil cajas de envio a los vendedores de
eBay, y fomentar asi la reutilizacién. De acuerdo con eBay, si cada caja se usa
cinco veces, el programa podria proteger a cerca de 4.000 drboles, ahorrar 2.4
millones de galones de agua, y conservar la electricidad suficiente para abastecer
a 49 hogares durante un ano.

168 http://www.terraskin.com/
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Imagen 38. Disefo caja eBay*®®
Imprimir sin tinta
El disenador Beau Eaton (norteamericano) realizé unas tarjetas sin tinta y 100%

biodegradables. El lettering estd grabado con laser en la cartulina, prescindiendo
asi de la utilizacién de las tintas, y sobre un papel 100% reciclable.

Imagen 39. Tarjeta sin tinta 100% biodegradable!’

Otro ejemplo, disenado por Ben Huttly (inglés), es un pack para verduras
100% biodegradable y reciclable. El papel contiene semillas del vegetal y el suaje
de la etiqueta permite prescindir de la utilizacién de tintas y el cordel que sujeta
las verduras es de algodén orgdnico 100% biodegradable.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

169 http://www.soydg.com/blog/2011/08/18/packaging-ebay-box/
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Imagen 40. Etiqueta 100% biodegradable!’*

Imagen corporativa son sellos

Dona Baronesa es un estudio de disefio grifico de Sao Paulo, Brasil. Ellos
realizaron su papeleria con base en sellos de goma y utilizando papeles reciclados
y reutilizados. Dando como resultados un sinfin de posibilidades en cuanto a uso
y soportes. “...Una buena manera de ilustrar el concepto del estudio donde todo
el material disefado se hace a la medida y necesidades del cliente.”

Imagen 41. Etiqueta 100% biodegradable?’?

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

71 http://grafous.com/imagen-corporativa-con-sellos. Mas informacién. www.lovelypackage.com
172 http://grafous.com/imagen-corporativa-con-sellos. Mas informacion. www.donabaronesa.com
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Diseno con conciencia social

“Reciclame, cumple TU papel” es una campana de Kimberly-Clark Perti que busca
crear conciencia social sobre la necesidad del reciclaje de papel y la conservacién
del medio ambiente; consiste en la promocién de reciclaje, (especificamente del
reciclaje de papel) y estd dirigida al pablico en general, con énfasis en empresas,
organismos del sector publico, instituciones educativas, instituciones benéficas,
medios de comunicacidn, etc. Esta campana tiene como objetivo generar fondos
para el financiamiento de becas de estudio para los nifios de Fundades, asi como
alimentacién para los ninos de Aldeas Infantiles SOS, a través del reciclaje de
papel usado. Por cada 1.6 toneladas de papel acopiado por Fundades, Kimberly-
Clark Perti financia una beca educativa y por cada tonelada acopiada por Aldeas
Infantiles S.0.S. se financia la alimentacién de 10 nifos a lo largo de 1 mes.

DISENO GRAFICO SUSTENTABLE

Imagen 42. Reciclame, cumple TU papel'’®
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CONCLUSIONES

Vivimos un momento en el que cada vez mds y, hasta cierto punto, entendemos
que el estudio de cualquier aspecto de la experiencia humana ha de ser, por
necesidad, multifacético. Cuando nos asomamos a entender el mundo fisico,
bioldgico, cultural en el que nos encontramos, es a nosotros mismos a quienes
descubrimos y es con nosotros mismos con quienes contamos. El mundo se
moverd en una direccion ética, sélo si queremos ir en esa direccion. Es nuestra
responsabilidad y nuestro destino el que estd en juego.

[EDGAR MORIN]

a problemdtica ambiental es un problema complejo que involucra a todos

los seres humanos por igual. Para comprenderla, se necesita ademds de
una reflexién, de una transformacién profunda de la manera en cémo vive,
piensa y actian las sociedades. Una de las evidencias que apunta la gravedad de
este problema es precisamente, el incremento de la temperatura (calentamiento
global). El consenso cientifico apunta a que el patrén de consumo actual es
uno de los grandes origenes del cambio climdtico, ocasionado principalmente
por la industrializacién masiva e intensidad de uso de los recursos naturales. Su
impacto se refleja no sélo en la demanda de materias primas sino en el aumento
de produccién de los residuos. Todos pueden contribuir para reducir el CO,
teniendo una mayor conciencia de los productos que se producen y consumen.
La reduccién de residuos y el ahorro de energia también puede incentivar grandes
cambios hacia la demanda de recursos. No obstante, es sélo una parte hacia el
camino de una sociedad sustentable. Por ello, existe una fuerte necesidad de
re-plantear los sistemas mediante los cuales se disefian y producen las cosas.

El Disefio Grifico tiene la capacidad de explorar una serie de alternativas
que permitan a la gente adquirir nuevos patrones de consumo a través de la
satisfaccién de necesidades humanas reales. La idea de consumir en exceso puede
ser remplazada por nuevos valores hacia un consumo responsable donde ya no
se pueden dar el lujo de escalar la produccion, el consumo y los residuos. El mal
uso de los recursos pone en peligro la atmdsfera, el clima y la vida misma. He
aqui, la importancia de la intervencién del Disefio Gréfico y la Sustentabilidad.
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La profesién del Diseno Gréfico asi como las artes graficas generan altas
cantidades de CO, no sdlo por el uso de la computadora y miquinas, sino
al estar implicado en gran parte de los residuos y consumo de las sociedades,
principalmente a lo que concierne en el uso de diferentes materiales, soportes
y procesos de produccién para crear todo tipo de impreso, son una fuente de
contaminacién muy alta. La gran cantidad de publicidad también perturba el
entorno, contamina visiblemente las ciudades y genera numerosa basura, por
tanto, paralelamente se ve afectado el contexto social — ambiental.

Esto representa un grave problema pues la cultura del Disefio Gréfico se ha
preocupado mas por analizar las cuestiones de estética o caracteristicas formales
que por los aspectos medioambientales de lo que disefia, sin preocuparse por el
impacto que tendrd su elaboracién. La mayoria de los profesionales graficos casi
siempre buscan caracteristicas como calidad, funcionalidad o mejor precio, sin
afiadir una consideracién mds importante para la toma de decisiones: el impacto
ambiental. Los disefadores tampoco suelen prestar atencién a los aspectos de
ahorro de materiales y de energfa que se utilizan para el proceso de produccién,
mucho menos se preguntan por las caracteristicas de los mismos; por lo tanto,
se trabaja sobre un desconocimiento total del uso y origen de los materiales y
procesos.

;Hacia dénde vamos?. Existe un amplio consenso de que las cuestiones
medioambientales ya no pueden ser ignoradas por los disenadores. Cuando
los disenadores no tienen en cuenta el impacto de lo que se disefia, las malas
decisiones de disefio pueden producir més cantidad de residuos, uso ineficiente
de los recursos e incluso pérdida de dinero. El1 80% del impacto medioambiental
puede frenarse si se determinan mejores decisiones durante la fase de pre-
conceptualizacién hasta su realizacion, pues el disefador puede formularse desde
el inicio si vale la pena o no que se desarrolle el proyecto. Dichas decisiones
dardn forma a los procesos que hay detrds de todos los productos que se utilizan
(lldmese cartel, revista, espectacular, flyer, taza, playera, etc), la manera en que los
utilizan y lo que pasa con ellos cuando ya no se necesitan mds. Es necesario que
el Disenador Grifico adquiera un cambio de pensamiento hacia un mayor
conocimiento y responsabilidad sobre el origen, fabricacién y uso de los
materiales asi como de los procesos que dafian al ambiente y que representan
un peligro para la salud humana.



En este sentido, la sustentabilidad nos plantea una necesidad real en la
busqueda de soluciones responsables tomando en cuenta tres aspectos principales:
ambiental, econémico y social. Ademds, esta toma de conciencia tiene que ver
con los aspectos de cultura, ética y educacién. Disefar bajo los principios de
sustentabilidad significa cambiar los hébitos para disefiar y la manera en que c6mo
se disenar sin dejar de lado el aspecto econédmico pues conlleva una valorizacién
del ahorro de energia, costos y tiempo de produccién. Las buenas decisiones
que se lleven a cabo durante todo el proceso de disefio de manera sustentable
también deberdn influir positivamente en el comportamiento y hdbitos de las
sociedades.

La sustentabilidad al igual que el Disefio, son problemas transdis-
ciplinarios y complejos, pues dependen de muchos factores, fenémenos y
correlaciones, tanto fisicas como biolégicas y sociales, que se interrelacionan
entre si. De tal modo que, la comprensién de la sustentabilidad en el disefio
nos ayuda a entender el mundo para actuar en él y darse cuenta de la necesidad
que existe de fomentar una cultura ambiental dentro de la sociedad actual
donde el proceso de crecimiento no controlado y masivo, industrial, humano y
tecnoldgico, no sélo degradan a la vida misma sino a la biosfera que autorregula
y auto-organiza la vida en el planeta. Se tiene que pensar de manera conjunta
hacia el camino de la sustentabilidad y permitirnos ver a la naturaleza como
parte de la organizacién del mundo.

Si bien es cierto, que el Disefio Sustentable representan un paso adelante
respeto al entendimiento de los ciclos vitales de los sistemas naturales, no se
debe dejar de lado aquellas empresas que buscar sélo marketing publicitario y
que trabajan con falsos ideales ecolégicos. En este sentido, el Disefio Gréfico
Sustentable tiene un reto mayor, la adecuacién de procesos y la comprensién de
un conocimiento semdntico que nos permita obtener una mirada holistica en la
integracién del Disefio con la Sustentabilidad, donde este tipo de pensamiento
plantea una retroalimentacién proyectiva con el entorno como parte inherente
del mundo que se habita, por lo tanto, se debe de tomar conciencia de ello y
responsabilizar la labor dentro del contexto sociocultural, pues es una forma
de proyeccién donde se piensa, planifica y comunica con un mayor criterio de
compromiso con el medio ambiente.
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Para ello, es necesario desarrollar una serie de estrategias que conduzcan a un
cambio positivo en la labor del disenador. En esta tesis se sefialan cuatro aspectos
principales donde interviene el Disefio Gréfico en la problemdtica ambiental y
donde se enfatizan decisiones favorables para reducir dicho impacto: la industria
del papel, la gestién de residuos de las artes graficas, la contaminacién visual
y finalmente el uso de lo digital. Sin embargo, el primer paso importante es
cambiar los hédbitos de disefar. Su constante andlisis, investigacion e integracién
al proceso y metodologia del disefio serd el segundo paso fundamental para
identificar, cualificar y evaluar las caracteristicas del producto de disefio y su
impacto en el entorno.

El Disefio Gréfico Sustentable es una alternativa para cambiar los hébitos de
disefar y preocuparse por cada una de las etapas del proceso de disefio, incluyendo
el andlisis de los materiales y procesos de impresion para su elaboracién, asi
como utilizar herramientas de menor costo e impacto medioambiental que
cumplan con ciertas especificaciones de normatividad. Un proyecto de disefio
sustentable s6lo podrd ser realidad cuando el disenador trabaje bajo los criterios
de Sustentabilidad desde cero, es decir, desde el momento que inicia el proceso
de disefo, pues la sustentabilidad se encuentra en todas las fases de disefio y debe
ser proyectado y planeado tal cual.

La transformacién en los modos de disefiar debe partir de la idea de una gestién
ambiental y ética en nuestra formacién como profesionales, y sélo partiendo de
un modelo de sustentabilidad se podrd cuestionar la direccién de los sistemas
de produccién y patrones de consumo. Esta transicién requiere ademds de la
toma de conciencia, aportar soluciones de compromiso. Se sabe que hablar de los
aspectos de ética y responsabilidad en el Disefio Grifico es complicado, pues no
podemos dejar de caer en la contradiccién de los sistemas econémicos actuales.
Definitivamente, no es nada fdcil pues dependemos forzosamente del mercado.
Sin embargo, la tarea del Diseno Grifico ya no deberfa ser sélo de disenar
para una audiencia universal o segmentos del mercado, o para la abstraccién
ideolégica conocida como el consumidor, sino deberd apoyarse en los principios
de sustentabilidad en su esfuerzo por convertirse en un participante activo,
buscando una coherencia y conexién significativa con la ecologia y la cultura,
a pesar de que la produccién en masa e industrializacién continuard existiendo
en muchas sociedades capitalistas. Y aunque muchos de los disenadores no han
podido imaginar una prictica profesional fuera de la cultura predominante del



consumo, se han adoptado politicas para lograr un disefio consciente a través de
decisiones integradores que no impidan la innovacién y el desarrollo tecnolégico.

El Diseno Griéfico Sustentable requiere de unaactividad de profundizacién
préctica, tedrica y reflexiva donde se hace pertinente el estudio de la
sustentabilidad para alcanzar un mayor grado de responsabilidad y razonamiento
critico respecto a todos aquellos aspectos primordiales que le concierne a la
disciplina desde una perspectiva transdisciplinaria con el fin de responder a
los nuevos desafios de la ciencia y la tecnologia con base en un pensamiento
sistémico y una visién holistica. Tiene que renacer una mayor preocupacién por
la comprensién profunda de la naturaleza y la preservacién del medio ambiente,
es una madurez que contempla a todos los seres vivos sobre la tierra.

La sustentabilidad es tan sélo una de las muchas disciplinas necesarias
para comprender las dimensiones biolégica, ecolégica, cognitiva y social de
la vida. El Disefio Gréfico puede contribuir significativamente al gran desafio
de generar un futuro sostenible si aportar de manera responsable dentro de la
prdctica como profesionales. Actuar dentro del dmbito de la sustentabilidad, debe
ser preocupacion y responsabilidad de todos, como individuos y profesionales,
ya que de alguna manera somos participes de los problemas de la crisis ecolégica,
econémica y social que se vive en la actualidad. Tal vez las pricticas sustentables
suenen demasiado idealistas pero el disefio tiene la capacidad de trabajar
colectivamente con el fin de animar a un cambio sustancial y convincente,
asimismo puede comunicar y persuadir a un cambio donde se incite a adoptar
nuevas maneras de disefiar con el fin de generar disefios con conciencia ética
y ecoldgica. Esta capacidad de comunicacién nos permite, de manera efectiva,
generar conciencia y demandar nuevos y mejores productos de la industria
gréfica. Para ello, se requiere trabajar en forma conjunta con proveedores y
clientes para analizar las repercusiones e impactos que se tendrdn y la manera en
cémo se pueden reducir para contribuir al bienestar del planeta.

Por lo anterior, se asume que para lograr un Disefio Gréfico Sustentable se
requiere de la aplicacién de estrategias enfocadas al uso de materiales y procesos
de produccién en el disefio. La aplicacién de dichas estrategias y su integracién
al proceso de diseno con una base tedrica y conforme a los principios de la
Sustentabilidad dardn como resultado la toma de decisiones con respecto a la
eleccién materiales, su fabricacién, uso y desecho de los mismos.
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El Disefio Grifico Sustentable es un desafio para los implicados en el
drea en la creaciéon de disefios con conciencia ética y ecolégica, que nos
llevard a centrar los pardmetros en los procesos de disefio con una mayor
responsabilidad social y ambiental.

La inteligencia consciente del hombre debe de ser capaz de entender que la
Tierra constituye un sistema complejo que debe vincular a los humanos entre si
con la naturaleza; esta conciencia también exige al disefiador grifico mediante
razonamientos 16gicos, objetivos y coherentes, buscar nuevos lenguajes dentro
de la cultura material, en especial en la manera en cémo se consume ya que se
encuentra intimamente ligado con el disefio. El disefio tiene la capacidad de dar
forma y configurar nuestro entorno de manera arménica con la naturaleza y de
este modo satisfacer nuestras necesidades.

Pero sea cual sea la vision, mistica o cientifica, que tengamos de nuestros origenes,
sean cuales sean nuestras convicciones, deterministas o escépticas, relzgiosas
o agndsticas, sélo hay una moraleja que valga en esta historia, un solo dato
esencial: sélo somos chispas irrisorias en relacion con el universo. Ojald tengamos
la sabiduria de no olvidarlo. Debemos emplear todos nuestros recursos para
salvar nuestro planeta antes de que sea demasiado tarde. Somos sus responsables,
sus herederos. De nosotros depende que continiie esta bella historia del mundo.

[DOMINIQUE SIMONNET]
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Calculos ambientales para la realizacion de esta tesis:

MOHAWK CALCULADORA AMBIENTAL

Anadir a favoritc Descargar calculadora g5 2

0 arboles 0 kg de 19 litros de 0 kgde O kg netos de 8,279 BTU de 0 kgde 0.2 metros  equivalentea  equivalente a
preservados  contaminacid flujo de aguas  desechos gases de energia emisiones de cibicosde  delarde plantar 0.05
para el futuro  nacudticano residuales sdlidos no imvernadera ahorrados gases de gasnatural  manejar 1 km arboles
producida ahorrados creados evitados invernadero  no utilizados  enun
no generados automdvil
promedio

#a

Ahorros ambientales para Tesis

Por favor dé un nombre a su 4Cuanto papel

4Cual es el porcentaje de

Ahorms adicionales cuando se
produce al papel con energia
edlica o carbén neutral y con
energia edlica

[ shorros gracias a la energia
edlica

= ahorros de bonoe de carbono

iTiene o no 4Fue hecho con  jEs de emisidn

proyecto y elija un sistema: utilizara? reciclaje post-consumo? recubrimiento? energia edlica? neutra de CO27
Tesis o) 100 % (®) Sin recubrimiento (8) Mo () No
¢ Con recubrimiento () Si (&) &i

Sistemna métrico de medidas W @

JCuantas hojas de papal? 160 *El calculador del medio ambiente calcula cuantas emisiones =2 ahorma

T aneis de b o - cuando &8 produce un papel reciclado en vez de un papel hecho con

i 17 X 22.5 fibrae virgines.
Cermrar Motas Técnicas/Fuen 90 gsm - Galcular aharros

El uso de la calculadora medioambiental permiti6 comparar los costes adicionales y

costos medioambientales obtenidos en la produccion

de esta tesis. La informacion que

proporciona esta calculadora ayuda a tomar decisiones en la aplicacion de practicas de

produccion grafica respetuosas con el medio ambiente.

www.mohawk.com
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