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INTRODUCCION

El derecho a la seguridad social y a recibir una pension digna y suficiente
que cubra las necesidades de los trabajadores y sus dependientes, es una
prerrogativa consagrada en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, especificamente en los articulos 4° y en el 123 en sus dos apartados;
a los trabajadores asegurados por medio del Instituto Mexicano del Seguro Social

lo encontramos en el citado articulo apartado A, fraccién XXIX.

Para poder otorgar los beneficios establecidos en el numeral, apartado y
fraccion referidos se cred el Instituto Mexicano del Seguro Social, asimismo,
surgieron sus leyes respectivas y por ende la Ley del Seguro Social de 1943,
hasta la actual Ley del Seguro Social de 1997. Asi como la Ley de los Sistemas
de Ahorro para el Retiro y la Ley para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de

Servicios Financieros.

Al realizar un estudio mas profundo de las Leyes de Seguridad Social en
nuestro pais, con el fin de conocer esta area del Derecho Social que esta tan
ligada al aspecto administrativo y es de dificil comprension para el comun de los
trabajadores, vemos la necesidad de fortalecer este aspecto en los términos
legales para el beneficio comun y no sélo para las aseguradoras o bancos, ya
que por disposicion legal manejan las cuentas individuales, justo es que se les
informe a los titulares de éstas, cuales son sus derechos y responsabilidades.

La actual situacién de desconocimiento de los trabajadores y de la falta de
informacion y asesoramiento claro y sencillo que existe por parte de las
autoridades correspondientes, con respecto al nuevo sistema de pensiones que se
adopté en México, trae como consecuencia, que los trabajadores se encuentren
con muchos obstaculos, cuando inicien los tramites para su pensiéon por retiro,

cesantia en edad avanzada Yy vejez. No obstante, que ha habido cambios



significativos y a que actualmente la precaptura del expediente del solicitante a

pension, lo realiza la afore correspondiente que administra su cuenta individual.

El presente trabajo de investigacion esta estructurado en tres capitulos,
en el primer capitulo se consideran los origenes y generalidades de la pension, en
el segundo las reglas en el nuevo esquema de ahorro y pensiones con temas
como el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR), las Administradoras de Fondos
para al Retiro (AFORES), las Sociedades de Inversion Especializadas de Fondos
para el Retiro (SIEFORES), la etapa de transicién de un sistema a otro, finalmente
en el dltimo capitulo demostraremos como existe un gran desconocimiento del
procedimiento conforme a los requisitos a cubrir para solicitar la pension por

cesantia en edad avanzada y vejez.

Asimismo, abordamos el procedimiento de pension ante el Instituto
Mexicano de Seguro Social regido por la Ley del Seguro Social de 1973, asi
como el procedimiento de pension ante el citado Instituto regido por la Ley del
Seguro Social de 1997, las posibles consecuencias derivadas del proceso de
pension, la unién de los seguros del Instituto Mexicano del Seguro Social y del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, asi
como la necesidad de brindar una adecuada asesoria a los derechohabientes y

beneficiarios de una pension de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez.

En la investigacion, nos auxiliamos de los siguientes métodos: el Deductivo
qgue va de lo general a lo particular, ya que de manera general en el primer
capitulo se ven las generalidades de una pension, para después aterrizar en la
pension por cesantia en edad avanzada Yy vejez. El Analitico y el Sintético al
retomar aspectos e ideas sobresalientes del tema en comento pues existe una

gran cantidad de informacién al respecto.

El Exegético, al tratar de desentrafiar por qué el legislador dispuso esa

frase, esa normay en qué contexto historico se dio, ya que afecta en la actualidad



y afectard. Y el Histérico al estudiar un poco los origenes del Instituto Mexicano
Seguro Social.

Finalmente utilizamos la técnica documental, en virtud de que nos
apoyamos, en fuentes documentales, legislativas, hemerograficas vy
jurisprudenciales, asi como la técnica de campo al investigar en dependencias
como en la Subdelegaciéon los Reyes la Paz del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), en la Unidad Médica Familiar 181 del citado Instituto. Dada su
naturaleza es primordialmente juridica por el estudio de las leyes, como la Ley del
Seguro Social (LSS), la Ley del Sistema de Ahorro para el Retiro (LSAR) y demas

leyes relacionadas con la presenta investigacion.



CAPITULO 1

GENERALIDADES DE LA PENSION

1.1 INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Con la creacion del Instituto Mexicano del Seguro Social, se consolidd un
aspecto muy importante de la Seguridad Social en el México de 1943, en virtud de
gue se establecieron lineamientos legales, administrativos y fiscales, para la
atencién médica, la prestacion en dinero y servicios de la poblacion trabajadora,
servicios que se ampliaron con la ley de 1973, y que se modificaron con la nueva

Ley del Seguro Social que entrd en vigencia el 1 de julio de 1997.

De manera muy general, abordaremos las diversas facetas juridicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social, el organismo mas representativo de la
seguridad social y que junto con el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE), el Instituto de Seguridad Social de las
Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM) y el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), forman en conjunto el seguro social
en todo nuestro pais. En seguida mencionaremos las caracteristicas mas

relevantes del Instituto Mexicano del Seguro Social.

a) Como Organismo Publico Descentralizado

Desde sus origenes, el Instituto Mexicano de Seguro Social se crea como
un organismo publico descentralizado, es el primero en su género y esto lo
convierte en punto de partida en el estudio de los deméas organismos de la
seguridad social, que existen en nuestro pais tal como lo cita, Angel Guillermo

Ruiz Moreno, “Fue el primero de los seguros sociales en ser concebido y creado,



da cobertura al mayor nUmero de mexicanos, es el que cuenta con mas personal,
es el mas representativo y por ende el mas conocido de todos y es el que ha
servido siempre de modelo, guia, de punto de comparacion y ejemplo al resto de
los seguros sociales federales y locales. Ademas el propio legislador federal lo

declaré desde 1943 como “Instrumento basico de la seguridad social” en México”."

Por lo tanto, el Seguro Social se constituye como el instrumento basico y

modelo a seguir de la seguridad social en nuestro pais.

En el derecho administrativo encontramos que la descentralizacién es una
forma juridica, en que se organiza la administracion publica federal, para brindar
determinado servicio publico dotados de personalidad juridica, de patrimonio
propio y de la autarquia, un elemento de los organismos publicos
descentralizados, que pocas veces es analizado, y como lo manifiesta Miguel

Acosta Romero; “...Es el conjunto de normas de derechos que regulan la
organizacioén, estructura y actividad de la parte del Estado, que se identifica con la
administracion publica o poder ejecutivo, sus relaciones con otros 6rganos del

Estado, con otros entes publicos y con los particulares”

Lo cual significa, que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) en una
de sus facetas juridicas, es regulado por el derecho administrativo y por lo tanto
sujeto a sus normas a lo que la Ley le sefiala explicitamente, pero también

conservando su autonomia.

b) Como Persona Moral Oficial

Esta caracteristica del Instituto Mexicano del Seguro Social, es importante

ya que como persona moral oficial, de conformidad con lo que establece el articulo

! RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Nuevo Derecho de la Seguridad Social, 142 Edicidn, Porrtia, México,
2011, p.229

2 ACOSTA ROMERO, Miguel, Compendio de Derecho Administrativo, 3% Edicién , Porria, México, 2001, p. 12




3
25 del Cadigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la

Republica en Materia Federal, el hecho que sea una persona moral oficial, hace
qgue cumpla los requisitos del citado Codigo. Como son el nombre, el domicilio, la
personalidad juridica, el patrimonio, los 6rganos de administracion, representacion
legal de derecho publico, privado y el régimen juridico al que esta sujeto. Como
todos esta sujeto a las obligaciones civiles que tiene cualquier persona.

Concordamos con Angel Guillermo Ruiz Moreno, cuando dice:

‘Luego entonces, tiene idénticas obligaciones civiles a cualquier otra
persona, con arreglo a lo que previenen los articulos 1918, 1927, 1935 vy
correlativos del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia comun y para
toda la Republica en Materia Federal; asi como en base al articulo 4 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, tendra dicha institucion dentro del
procedimiento judicial -en cualquier forma en que intervenga-, la misma situacion
gue otra parte cualquiera , lo que nos da una idea clara de la igualdad en que se

halla en relacién a otras personas sean fisicas o morales”. 3

En esta fase juridica el Instituto Mexicano del Seguro Social, es
responsable de los dafios y perjuicio que causen sus representantes legales en el
ejercicio de sus funciones, de resarcir los dafios ya que por ser persona moral
oficial se encuentra sujeto a lo que establece el Cadigo Civil del Distrito Federal,

de igual manera es también patron.

c¢) Como Organismo Fiscal Autbnomo

De igual manera es trascendente, esta caracteristica del Instituto Mexicano
del Seguro Social que tiene desde la reforma del 24 de noviembre de 1944, a la
Ley del Seguro Social y que se ha reforzado de manera temible, a partir del
Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 20 de diciembre de

* RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 249



2001, sin duda es este el aspecto que mas recienten los patrones y sujel 4

obligados al pago de las cuotas o aportaciones de seguridad social.

Investido como una autoridad revisora y liquidadora de indole fiscal, el
Instituto Mexicano del Seguro Social, tiene amplia facultad para agotar conforme al
Cddigo Fiscal de la Federacion, en correlacion con los articulos 287 y 291 de la
Ley del Seguro Social, el procedimiento administrativo de ejecucién de cobro
forzoso de las aportaciones de seguridad social y sus consecuencias legales, a

cargo de los sujetos obligados a ello.

La Ley del Seguro Social en su articulo 251, menciona de manera general
las facultades y atribuciones de dicho Instituto, en los cuales se mueve y actla en
un triple plano y no en pocas ocasiones es dificil distinguir estas facetas y como
menciona Javier Moreno Padilla; “..El Instituto Mexicano del Seguro Social no
s6lo es un organismo descentralizado encargado de proporcionar el servicio
publico de seguridad social, ademas tiene otra cualidad que la misma ley le
sefala...que es la de ser organismo fiscal autdbnomo, con facultades para
determinar créditos fiscales, dar bases para su liquidacion, fijarlos en cantidad
liquida, cobrarlos y percibirlos para después aplicarlos a los fines por los cuales ha

sido creado” *

Podemos concluir el presente apartado, estableciendo que el Instituto
Mexicano del Seguro Social, se constituye en uno de los Institutos mas
importantes en materia de seguridad social, no sélo por la cantidad de
derechohabientes a quienes les presta el servicio, sino porgue se mueve en tres
planos muy importantes, en el ambito de Seguridad Social, Administrativo y Fiscal.
Aspectos muy importantes de la Ciencia del Derecho. Y con respecto a sus

trabajadores también en el &mbito del Derecho Laboral.

* MORENO PADILLA, Javier, El Régimen Fiscal de la Seguridad Social, Themis, México, 1991, p. 91




1.2 ORIGENES

Las raices de la seguridad social en nuestro pais se encuentran desde la
Epoca Colonial, y atin més desde la Epoca prehispéanica, sin embargo el objeto del
presente trabajo no es ahondar en ello, pero si consideramos importante
mencionar que antes de la Revolucion se dictaron leyes a favor de los
trabajadores, un claro ejemplo de esto fue la Ley Sobre Accidente del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, en el Estado de México. Tal como lo expresa

Francisco Gonzalez Diaz Lombardo:

“‘En la época preconstitucional en el Estado de México, el 30 de abril de
1904 (Diario Oficial de mayo), el Gobernador José Vicente Villada, promulgé la
primera Ley Sobre Accidente del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
responsabilizando al patréon de sus accidentes, obligandolo a indemnizaciones
consistentes en atencidon médica, pago de salarios durante tres meses y en caso
de fallecimiento, quince dias de salarios y gastos funerales. Establecid, ademas la

irrenunciabilidad de los derechos de los trabajadores”

En este Decreto, ya se van vislumbrando los principios del Seguro de
Riesgos de Trabajo, al igual que el de muerte hoy conocido como de vida, Yy
ademas la irrenunciabilidad de los derechos adquiridos de los trabajadores, todo

esto, bases importantes de la Seguridad Social y del Derecho Laboral.

Otro claro ejemplo lo tenemos con el “Manifiesto a la Nacion”, proclamado
por los hermanos Flores Magon y demas compafieros, en San Luis Misouri el 11
de julio de 1906, en este documento ya se aprecia claramente muchos aspectos

del articulo 123 constitucional.

> GONZALEZ DiAZ LOMBARDO, Francisco, El derecho de la seguridad social y la seguridad social integral,
Direccion General de Publicaciones, Textos Universitarios, UNAM, 1973, p. 138




También en el Estado de Nuevo Ledn, el Gobernador Bernardo Reyes,
expide la Ley Sobre Accidentes del Trabajo, aunque no comprendia enfermedades
profesionales, si, contemplaba las prestaciones en atencion médica, farmaceéutica
y el pago de salario. Ya se vislumbran el sistema de pensiones, sobre todo el de

Riesgos de Trabajo y Enfermedades. Asi lo manifiesta, el mismo autor;

“Por incapacidad temporal se debia cubrir un 50% del salario hasta que el
trabajador volviera a su puesto y si era parcial permanente comprendia del 20 al
40% del salario durante un afio; si resultaba total permanente, dos afos de sueldo
integro mientras que si ocasionaba la muerte debia pagarse el salario
correspondiente de diez meses a diez afios, de acuerdo con las cargas familiares

de los trabajadores”. °

Se observa, que las leyes que se expidieron en ese tiempo tenian el
objetivo de lograr una mejor calidad de vida de los trabajadores. A través de la
historia vamos viendo su evolucion, sin embargo este fin no se logré sino hasta
mucho después de la guerra fratricida de la Revolucion Mexicana, movimiento
social que aspiraba a que las futuras generaciones de mexicanos tuvieran una
vida més digna.

Sin embargo, actualmente el nimero de trabajadores que no tiene acceso a
la seguridad social es impresionante, y cabe decir que la creacién de empleos fue
uno de los argumentos para implementar en nuestro pais, el sistema de
capitalizacion individual con respecto a las pensiones, tal como se cita en la

iniciativa de Ley para la reforma de la Ley del seguro Social.’

‘La constitucion de ahorro interno, indispensable para incrementar la
Inversion, se orienta a la generacion creciente de empleos sobre bases sélidas

para hacer posible el bienestar social perdurable.”

® ibidem, p. 139

7 Iniciativa de Ley, presentada por el Secretario Aurelio Marin Huazo, en la Cadmara de Diputados, el 9 de
noviembre de 1995, México, Distrito Federal, p. 2360 (002)



Resulta pertinente referir, que la creacién de empleos fue un punto medular
para los cambios que sufrid el seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez. Sin embargo, al parecer este objetivo aun no se ha logrado y al contrario
cada vez existen mas mexicanos que no tienen seguridad social, un trabajo
estable y bien remunerado, tal como lo advierte Berenice Ramirez Lépez, al
considerar lo siguiente:

‘Las causas principales, explico, son la falta de plazas y el namero
creciente de empleos sin prestaciones, como atencion médica, pensiones en
distintos rubros, apoyos monetarios por riesgos ocupacionales, vivienda y

guarderia”.®

Luego entonces, un factor muy importante de todo esto es la falta de un
empleo estable y que proporcione seguridad social. Nos preguntamos si los
legisladores y senadores, ya no digamos el presidente de nuestro pais, alguna vez
han intentado sobrevivir con un salario minimo y sin atencién médica, ahora bien,
millones de mexicanos, perciben un salario bajo y ademas no cuentan con
ninguna prestacion de seguridad social, en este sentido concordamos con la
misma autora quien sefiala que:

“‘En México, 26 millones de trabajadores no tienen acceso a seguridad
social, el problema es la caida en la cobertura de las instituciones dedicadas a
este rubro, que actualmente atiende a sélo 33 por ciento de la poblacion ocupada.

Lo que esta en crisis es la seguridad social contributiva”.®

Luego entonces, de un 100 por ciento de personas activas solo un 33 por
ciento recibe seguridad social, y habria que ver en que modalidad estan cotizando
en el régimen obligatorio, si es en un esquema natural o0 modificado. Ya que con la

vigente ley, se crearon nuevas modalidades de cotizacion y con ello se

8Vid, LOPEZ, Cristébal, “26 millones de trabajadores mexicanos, sin seguridad social”, Gaceta UNAM, lunes
y jueves, nimero 4,321, La Academia, El Universal, Ciudad Universitaria, 17 de marzo de 2011, p. 11

9 s
Idem



restringieron prestaciones y derechos, l6gicamente con las consecuencias que ello

significa, y los trabajadores ni siquiera estan enterados.

Observamos, que siempre han existido leyes que tiendan a la proteccion de
los trabajadores, sin embargo también existe un gran desconocimiento por parte
de los titulares de estos derechos. Preocupante es el hecho de que el Estado no
estudie realmente a fondo esta situacion, que en el ambito de seguridad social
significa un estabilizador social y econdmico, pues si no hay dinero como se va

comprar lo minimo indispensable como el alimento y no digamos la salud.

Después de la Revolucion que se llevd a cabo en nuestro pais,
transcurrieron 26 afios antes de que se promulgara, la primera Ley del Seguro
Social, la cual se public6 en el Diario Oficial de la Federacion el dia 19 de enero
de 1943, para beneficio de la poblacion mexicana.

En 1928, se faculté a una “Comisién” para preparar un capitulo de seguros
sociales mismo que seria parte de la proyectada Ley Federal del Trabajo, y que
unificaria los criterios en todo el pais en esta materia. Fue en dicho proyecto, en
donde por primera vez se plantea un “Sistema de contribucién tripartita” para
financiarlo. Sin embargo, con la caida de la Bolsa de Valores de los Estados
Unidos se cancel6 el proyecto. Siendo presidente de la Republica Emilio Portes
Gil, con la reforma que se llevé a cabo del articulo 123 constitucional, fraccién
XXIX, el 29 de agosto de 1929, se establecieron los seguros sociales con caracter

obligatorio.

Por otra parte, fue el General Lazaro Cardenas del Rio con Ignacio Garcia
Téllez, como destacado colaborador del primero, quien tal como lo cita Angel
Guillermo Ruiz Moreno: “integré un grupo multidisciplinario de profesionistas
brillantes y con ellos organizé un “Anteproyecto de Ley del Seguro Social”,
aprovechando las experiencias extranjeras; trajo a empaparse de nuestra

realidad nacional a especialistas de las Cajas de Seguridad Social de los Paises



Bajos europeos, al igual que a expertos mateméticos en la actuaria social,
creandose entonces toda la infraestructura indispensable para que se expidiera en

México la pretendida ley”.*°

Pero fue hasta la presidencia de Manuel Avila Camacho, quien comisiono al
entonces Secretario de Trabajo, Ignacio Garcia Téllez, para el proyecto de la Ley
del Seguro Social y después de tantos acontecimientos nacionales, el 19 de enero
de 1943 se promulgé en el Diario Oficial de la Federacion, dicho Decreto que gran

trascendencia ha tenido en nuestro pais.

En primera instancia, se nombré al Licenciado Vicente Santos Guajardo,
como director del Seguro Social, pero después como un merecido reconocimiento,
se designd a Ignacio Garcia Téllez. La Seguridad Social, tiende a una mejor
calidad de vida de las personas, ya sea que estas gocen de un seguro social o de
otras prestaciones. Como lo expresa el Doctor Jesus Maria Rengifo que considera

a la Seguridad Social como, el primero de los derechos de las personas;

“Tenemos que esta, es, el primero de los derechos del hombre, pese a que
su bautismo formal se realice hacia la mitad del siglo XX, lo cual demuestra que
las complejas situaciones juridicas de la humanidad, primero se viven y a la vez se

crea su proteccion.”

Por lo tanto, La seguridad social tiende a mejorar la calidad de vida de la
gente, ya que no solo abarca el seguro de salud en dinero y servicios, sino
también al esparcimiento y la cultura, y por ello todas las reformas que se
propongan por el Gobierno Federal deberian pasar por un serio estudio de las

condiciones econdmicas, Yy sobre todo de la condiciones sociales de nuestro pais.

' RUiz MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 97

" RENGIFO 0., Jests Maria, La Seguridad Social en Colombia, 32 Edicién, Themis, Bogotd, 1989, p.11




10

Desde la exposicion de motivos de la primera Ley del Seguro Social,
encontramos que se busca proteger a los trabajadores, sin fines de lucro, con
prestaciones en dinero, en servicios y especie, que dicho instituto no podia ser
encomendado a empresas privadas, sino que es el Estado era quien debia
intervenir en su establecimiento y desarrollo, ya que en ultima instancia al
disminuir la productividad de los trabajadores se afecta a todo el pais, y no sélo a

una parte de la poblacion. Tal como se manifiesta en la exposicidon de motivos:

...A efecto de manejar este seguro social se crea especialmente
una institucion que establecera un régimen eficaz de proteccion obrera, sin
fines de lucro, que suministrara las prestaciones en metalico, en servicio y
en especie, en los momentos de mayor angustia de los trabajadores, sin
costos adicionales y tramites engorrosos para las victimas... debe
destacarse también que como la proteccion impartida por el Seguro Social
entrafia una funcién de interés publico, no puede ser encomendada a
empresas privadas, sino que el Estado tiene el deber de intervenir , en
su establecimiento y desarrollo, porque quien sufre , en dltima instancia los
riesgos de la pérdida de capacidad de trabajo de los obreros es a la
colectividad entera, que con motivo de esos acontecimientos ve
trastornadas sus actividades y amplificados muchos de sus problemas.*?

Es innegable afirmar que se deducen los principios béasicos de la Seguridad
Social, como la solidaridad, no existe el fin de lucro y los seguros que en un
momento dado cubren contingencias, tanto de los asegurados como de los
derechohabientes, son principios que después se plasmaran en las Leyes
reglamentarias de la Seguridad Social en Meéxico. Resalta un punto muy
importante, de que no puede ni debe intervenir el sector privado.

De lo antes expuesto, se puede ver que con la creacion del Instituto
Mexicano del Seguro Social, se abri6 una etapa de suma importancia, en la
Seguridad Social de México, los seguros que en la ley de 1973 se ampliaron a
otros sectores para cubrir a la mayoria de la poblacién, realidad que no se

2 Citada por Ruiz Moreno. En su obra, El Nuevo Derecho de la Seguridad Social, p. 241. Exposicidén de

motivos del Decreto que contiene la original Ley del Seguro Social, Congreso de la Unién, 31 de diciembre de
1942.
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consolidé pues contrario al interés publico, se abre el sistema pensionario a las

empresas privadas.

1.3 TIPOS DE SEGUROS

En el Nuevo Diccionario Juridico Mexicano, se entiende por seguro: “Del
latin securus, cierto, firme, verdadero. En los términos del articulo 1 de la Ley
sobre el Contrato de Seguro (LCS): por el contrato de seguro, la empresa
aseguradora se obliga, mediante una prima, a resarcir un dafio o a pagar una

suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato”.*?

De lo anterior se desprende, que es algo firme, verdadero. Y en la Ley
Sobre el Contrato de Seguro (LCS), se encuentra la definicion de lo que se
entiende por seguro privado, en el cual se encuentra un fin de lucro. Sin embargo
es innegable afirmar, que como seres humanos en algin momento de nuestra vida
tenemos la necesidad de sentirnos protegidos ante algun siniestro, sufrimiento o

carencia, que afecte nuestras vidas, a seres queridos o bienes.

Como lo expresa, Miguel Acosta Romero; “la idea del seguro aparece
cuando el individuo advierte la existencia de los riesgos que lo pueden afectar,
considera la necesidad de proteccion de ellos, trasfiriendo los efectos, bien sea a
un grupo organizado para ese efecto, a su prevision, y mas tarde a las
aseguradoras™*

Observamos que el seguro es para proteger, cuidar, prevenir un siniestro o

una contingencia ya sea particular o de grupo, y de manera general se conocen

13 Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM “Nuevo Diccionario Juridico Mexicano”,
Porriia, México, 2001. P. 3434

% ACOSTA ROMERO, Miguel, Derecho Bancario, Panorama del Sistema Financiero Mexicano, Porrua,
México, 1978, p. 458
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dos tipos de seguros, el seguro publico y el seguro privado, mismos que a

continuacion explicaremos brevemente.

A) Seguro Privado

Ya desde la antigiiedad se conocia el seguro, aunque no de la forma como
es ahora. Sino mas bien como una “mutualidad”, en donde todos los que eran
parte del mismo negocio se protegian mutuamente, pero también se protegia a las

personas y no solamente a las mercancias.

Durante la Edad Media, se desarrolla mucho en Europa, sobre todo en
Italia, Dinamarca, Inglaterra y Alemania, en donde se forma toda una cultura sobre
el seguro, cabe decir que es el area maritima su punto de partida y de mas auge.
En México, se desarrolla mas a finales del siglo XIX, la primera ley que lo

regula es la Ley Sobre Compafiias de Seguros, del 16 de diciembre de 1892:

Regulado ya en las viejas Ordenanzas de Bilbao, asi como en los
cédigos mercantiles que le sucedieron, el contrato de seguro solo alcanzé
notable importancia en México a fines del siglo XIX, una vez lograda la
relativa pacificacion del pais; de ahi que la primera ley reguladora de las
empresas de seguros date de esta época: la Ley Sobre Compairiias de
Seguros, del 16 de diciembre de 1892. Empero, a la sazon, el seguro
podia celebrarse libremente por los particulares; su configuracion como
contrato de empresa se consagro en la Ley General de Sociedades de
Seguros, del 25 de mayo de 1926.%

Como vemos, el seguro privado como tal en México se regulariz6 hasta
fines del siglo XIX, y ahora es conveniente enunciar sus caracteristicas para ver
su diferencia con el seguro social y vislumbrar los grandes cambios que sufrio
nuestro sistema pensionario, especialmente el de Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez, sus diferencias son:

Pertenece a la rama de Derecho Mercantil, que forma parte del Derecho

Privado, se pueden asegurar a personas o partes de estas, bienes, mercancias y

15 ¢
Idem
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todo lo que sea asegurable. Existe un pago de la prima correspondiente, el
servicio tiene fines lucrativos. Lo puede contratar cualquier persona que pague la
prima respectiva, a falta de pago se produce la pérdida del derecho asegurable. Si
no se esta asegurado antes del siniestro no se puede reclamar o pagar nada al

respecto.

Solo el tiempo dir4, que tan conveniente fue el hecho de que al ya
complicado Derecho de la Seguridad Social se sumaran ahora el Derecho
Econdmico y el Derecho Financiero, por motivo de las Administradoras de Fondos
para el Retiro (Afore), pero sin duda que no es lo mismo seguro privado que

seguro social. Tal como lo manifiesta el Doctor Néstor De Buen Lozano.

“‘No se hace demasiado caso de que entre lo privado y lo social hay
diferencias irreductibles. Un seguro social privado serd todo menos un seguro
social. Pero el animo de privatizacion puede con todo, inclusive con los

conceptos”.*®

Es importante resaltar que tal apertura a tan drasticos cambios, no fue por
iniciativa del Gobierno Federal, sino por “recomendacion” expresa del Banco
Mundial, del Fondo Monetario Internacional, incluso hasta del Banco
Interamericano de Desarrollo. Como observamos, el seguro privado tiene toda
una historia de siglos y de caracteristicas que lo hacen totalmente diferente, es
individualista, en tanto que el seguro social, es de interés social y relativamente

nuevo.

B) Seguro Social

El seguro social, es una institucion juridica capaz de cubrir al hombre de
posibles riesgos, al igual que el seguro privado, entre otras diferencias en el social

no solo se asegura a la persona o nucleo familiar en particular, también es una

' DE BUEN LOZANO, Néstor, Seguridad Social, 22 Edicién ampliada, Porrua, México, 1999, p. 173
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carga en donde se distribuye el “peso”, entre todos los asegurados y no corre todo

a cargo de un particular. Como sefiala Angel Guillermo Ruiz Moreno:

‘Existe este mecanismo protector porque -—importa destacarlo- se
“distribuye” la pérdida individual entre un grupo de personas que la soportan
equitativamente, todas las cuales se hallan protegidas de una contingencia
analoga; estamos frente a una solidaridad entendida como instinto de asociacion
natural, pues al comprender sus limitaciones el hombre busca la ayuda de sus

semejantes para soportar una carga que excede de sus propias fuerzas.”*’

Luego entonces, como seres humanos conscientes de nuestra fragilidad,
buscamos la ayuda de nuestros semejantes, que en seguridad social se traduce
en solidaridad, que se contempla en la Ley del Seguro Social de 1973, por ser
esta la que considero a mas grupos sociales. Tal como lo menciona José Narro
Robles; “... se sientan las bases para la extension de la seguridad social mediante
la formula de la solidaridad social. En la Ley se determina que la extension se
destina a llevar servicios médicos y de salud a los grupos no asalariados en

condiciones de pobreza”.'®

Sus caracteristicas mas importantes son; los asegurados son en su mayoria
trabajadores, la cotizacion es tripartita, no busca fines lucrativos, genera derechos
para los trabajadores y sus familiares, quienes pueden reclamar el servicio en
prestaciones en atencion a la salud, en dinero y en especie, siempre y cuando

cumplan con los requisitos que contempla la Ley del Seguro Social.

Cabe observar que todos estos derechos y prestaciones, no son para todos

los mexicanos, pues el Instituto Mexicano del Seguro Social, no es una institucion

' RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 241

¥ NARRO ROBLES, José, La Seguridad Social Mexicana en los Albores del Siglo XXIl, Fondo de Cultura
Econdmica, México, 1993, p. 99
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de asistencia o beneficencia publica, hay que cumplir lo que marca la ley y aun asi

el servicio no es igual para todos.

De lo antes expuesto, se observa que el seguro privado, es completamente
diferente del seguro social, el seguro privado estéd supeditado a un contrato y pago
de una prima. En cuanto al seguro social proporciona las prestaciones que la ley,
les reconoce a los trabajadores y beneficiarios, previo cumplimiento de los
requisitos de Ley y con ello se busca una mayor seguridad para la mayoria de la

poblacion.

1.4 REGIMENES DE PROTECCION DEL SEGURO SOCIAL

En el Seguro Social existen dos regimenes, el obligatorio y el voluntario, el
primero comprende cinco ramas, pero antes de pasar a su respectivo estudio
veamos de manera general qué es un régimen. En el Diccionario de Derecho
Usual encontramos que: “Régimen. Sistema de gobierno. Manera de regir o
regirse. Normas o practicas de una organizacion cualquiera, desde el Estado o

una dependencia o establecimiento particular”.*®

Del concepto antes citado, se desprende que régimen es una manera de
gobernar, de regir algo, y al hablar aqui de seguro social, entendemos que es la
forma, con sus caracteristicas y requisitos para tener acceso a estos servicios.

Sabemos que no fue sino hasta la Ley del Seguro Social de 1973, en que
se definieron los regimenes, el obligatorio y el voluntario, que en nuestra actual
Ley del Seguro Social se pueden observar. Veamos en el siguiente diagrama
como se estructuran los regimenes de seguridad social en el Instituto Mexicano

del Seguro Social.

19 CABANELLAS, Guillermo, Diccionario de Derecho Usual, Tomo III, 92 Edicidn, Heliasta S.R.L, Buenos Aries,
Argentina, 1976, p. 510



Obligatorio

*Enfermedades y Maternidad.

*Invalidez y Vida.

Ley del Seguro Social

/

*Riesgos de trabajo.

Regimenes

*Retiro, Cesantia en Edad Avanzada

Y Vejez.

*Guarderias y prestaciones sociales.

Los sectores que lo integran son los siguientes:?°

Sectores <

-

Obrero

Voluntario
* Seguro de Salud para la Familia.

* Seguros Adicionales

-
Especie

Patron ¥Cuotas—>lMSS—> Prestaciones < Dinero

Gobierno

Sociales
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Como dijimos anteriormente, no es una institucion de asistencia social o

beneficencia publica, ya que solo protege a los grupos que establece la Ley del

Seguro Social, y estos son;

Asegurado

A

A

r

y

o

Poblaciéon Derechohabiente

/

Beneficia

I

Pensionados

% EERNANDEZ RUIZ, Silvestre, Prestaciones del IMSS, 2° Edicidn, Trillas, México, 1990, p. 17
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Hom\b‘re,yujer. Familiares con derecho Hombre, Mujer
Trabajen * Esposa o concubina

* ESposo o concubinario
* Hijos

* Padres.?*

De lo anteriormente expuesto se observa que existen dos regimenes, los
sectores que participan, las prestaciones que se otorgan y la poblacion a la que

protege.

A) OBLIGATORIO

El Instituto tiene la noble tarea de brindar, las prestaciones a que tiene
derecho el trabajador y sus beneficiarios. Previé cumplimiento de los requisitos y
tiempos de espera que marca Ley, ya que en materia de seguridad social, las

normas de la Ley del Seguro Social, son de aplicacion estricta.

En el Instituto Mexicano del Seguro Social, las prestaciones que se otorgan
a los trabajadores, estan supeditadas a las reglas y cuotas, y existe un trato
juridicamente diferenciado entre unos y otros, esto depende del tipo de
aseguramiento, asi como la modalidad en que estén cotizando.

Veremos ahora, de manera general y sin entrar en un estudio profundo a
cuatro de las cinco ramas de Seguros del Instituto Mexicano del Seguro Social,
dado que el nuevo seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, lo

veremos en otro capitulo.

a) Riesgos de Trabajo

21 ¢
Idem
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El riesgo de sufrir un accidente o una enfermedad, por causa del trabajo

que se desempefa, todos lo corremos, las consecuencias asi

como

las

prestaciones que se generan en cada caso, se muestran en el siguiente cuadro,

de José Pérez Chavez, y demas coautores;*

Consecuencias por riesgos de trabajo

Incapacidad | Incapacidad permanente parcial Incapacidad

temporal permanente total
Valuacion de: Valuacion del 100%

Hasta 52 - 25% 25a50% | +50% Accide- | Enfermedad

semanas nte profesional

Muerte

Prestaciones en

dinero que otorga el seguro de ri

esgos de trabajo

Subsidios al Indemniza | Opcion de | Pension Pension | Pensién Pension a
100% hasta -cion indemni- mensual mensual | mensual beneficia-
por 52 global zacion calculada | definitiv | definitiva, rosy
semanas equivalen- | global o conforme | adel calculada con | ayuda
te a cinco pension alatabla | 70% del | el promedio para
anualida- | mensual de SBCen | del SBCde gastos de
des de valuacio- | que se las dltimas funeral.
pension nes estuvies | semanas o
e las que se
cotizan- | tengansi el
do ingreso es
menor a un
Opcidn de renta vitalicia o
retiro proaramado
Fundamentos legales
Articulo 58, | Articulos 58, fraccion lll, LSSy, Articulo 58; fraccion II, | Articulo
fraccion |, 514 LFT. y 159, fracciones IV y 64, LSS
LSS V, LSS

Como se observa en el anterior cuadro, la situacion del operario puede

encuadrar en cualquiera de los cuatro supuestos, a ello corresponderia el

porcentaje de su pension, cabe mencionar que en este seguro no es necesario

2 pEREZ CHAVEZ, José, et al. , Conozca sus derechos y beneficios de Seguridad Social ante el IMSS, Infonavit
y SAR, 32 Edicidn, Tax Editores Unidos, SA de CV, 2008, p. 54.
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tener semanas de cotizacién, y que solo bastara la comprobacion de la relacién
laboral.

Conformé lo establece, el articulo 56, de la Ley del Seguro Social, el
asegurado que sufra un riesgo de trabajo tiene derecho a las prestaciones en

especie:

Articulo 56. “El asegurado que sufra un riesgo de trabajo tiene
derecho a las siguientes prestaciones en especie:

I. Asistencia médica, quirurgica y farmacéutica;

II. Servicio de hospitalizacion;

[ll. Aparatos de protesis y ortopedia, y

IV. Rehabilitacion.”

Como se desprende del citado articulo, el trabajador que sufra un riesgo en
el desempefio de sus funciones, aparte de la ayuda en metélico a la que tiene
derecho, segun corresponda a su incapacidad fisica, también gozara de las

prestaciones en especie, que marca la Ley del Seguro Social.

Sin embargo no existe un reglamento en donde se describa el
procedimiento, para calificar un accidente de trabajo o una enfermedad. El
Instituto Mexicano del Seguro Social es el Unico facultado para calificar estas
contingencias laborales, y mucho depende de la buena voluntad, de la disposicion
y mas aun de la buena ética, de quien se supone es experto en la materia, el

personal médico del Instituto asegurador.

Es importante resaltar el hecho de que el capital sobre el cual, se va a fincar
la pension del trabajador o trabajadora, va a salir de lo que él o ella tengan en su
cuenta individual, es decir de lo que hayan ahorrado para su pension de Retiro,
Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, al respecto Angel Guillermo Ruiz Moreno,

sefnala;
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“se echa mano por disposicidn legal expresa de los recursos econémicos
que este hubiera acumulado en su cuenta individual SAR- que se supone forman
parte exclusiva de su patrimonio y que corresponden a contingencias sociales

diversas como lo es el retiro, cesantia en edad avanzada y la vejez-,"*

Consideramos preocupante, el hecho de que sea el mismo trabajador quien
se tenga que pagar, su pension por un riesgo de trabajo o enfermedad, cuando a

quien le corresponde hacerlo es al patrén y al Estado.

a) Del Seguro de Enfermedades y Maternidad

Pasemos a la segunda rama de los seguros, como aqui se contemplan dos
contingencias, veremos el seguro de enfermedades y maternidad. El de
enfermedades es el servicio que mas siente la poblacion, ya que consiste en la
atencion médica que proporciona, la Unidad Médica Familiar correspondiente, los
Hospitales Generales de Zona, Sub-zona y/o Regionales, asi como los Centros

Médicos u Hospitales de Alta Especialidad.

En este seguro, es necesario tener semanas de cotizacion y tiempos de
espera para tener derecho a las prestaciones, tal como lo expresa José Pérez
Chéavez; “A diferencia del seguro de riesgos de trabajo, en el que no se estipulan
requisitos ni condiciones para otorgar las prestaciones, en el seguro de
enfermedades y maternidad si es necesario cumplir algunas para gozar de los

derechos”. %

Luego entonces, es necesario cumplir los requisitos que establezca la Ley

en cuestion, para gozar de las prestaciones meédicas, en especie y en dinero, es

> RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 512

** pPEREZ CHAVEZ, José, et al. Op. cit, p 97.
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indispensable contar con los certificados de incapacidad médica, tanto para el
trabajador enfermo como para la asegurada, en el seguro de maternidad.

El articulo 84 de La Ley del Seguro Social, menciona a quienes protege
este seguro y son; al asegurado, pensionado y a los dependientes econémicos
como; la esposa o concubina, esposo o concubinario, la esposa o concubina del
pensionado, de igual manera si se trata de la pensionada, los hijos menores de 16
afios o0 que se encuentre estudiando en planteles del Sistema Educativo Nacional,
los hijos que no puedan mantenerse por una enfermedad crénica, defecto fisico o
psiquico, el padre y la madre del asegurado o pensionado que vivan en el hogar

de este.

En el siguiente cuadro de José Pérez Chavez y demdas coautores, se

muestran las prestaciones de ambos seguros; %

Prestacion Periodo de otorgamiento

Asistencia médico quirdrgica, | Desde el inicio de la enfermedad y durante 52

farmacéutica y hospitalaria semanas, (un afio por el mismo padecimiento)
Prorroga: 52 semanas mas, previo dictamen
médico

Asistencia obstétrica Durante el embarazo, el parto y el puerperio

Ayuda para la lactancia Seis meses, en el primer afio de vida del menor

A partir de 4 a 6 meses del nifio, cuando asi lo
determine el médico
Consistente en un sucedaneo de leche humana

Canastilla de maternidad Al nacer el hijo, se da sdlo a la trabajadora

se deben de cumplir con los requisitos de vigencia de derechos, certificado

* {bidem, p. 95
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expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en el caso de enfermedad y

embarazo asi como la posible fecha del parto, las prescripciones y tratamientos

meédicos, comprobar la dependencia y convivencia, cuando se requiera.

Las prestaciones en dinero de las cuales gozara tanto la madre, como el

trabajador enfermo y/o beneficiario, las encontramos en el siguiente cuadro; %°

Prestacion Importe Periodo de otorgamiento
Subsidio por 60% del salario base de A partir del cuarto dia y hasta
enfermedad no cotizacion manifestado al | por 52 semanas
profesional IMSS Prorroga: Si el padecimiento

continuda el subsidio se otorgara
por 26 semanas mas
Subsidio por 100% del ultimo salario Prenatal: 42 dias anteriores del
maternidad base de cotizacién parto
manifestado al IMSS
100% del ultimo salario Postnatal: 42 dias posteriores al
base de cotizacién parto
manifestado al IMSS
Subsidio por 60% del ultimo salario Al término de la incapacidad
incapacidad de base de cotizacion prenatal y hasta el nacimiento
enlace manifestado al IMSS del bebé
Ayuda de gastos Dos meses del salario Al fallecer el asegurado
de funeral minimo general vigente
en el Distrito Federal

Como se observa, existe un apoyo economico que ayuda a solventar los

gastos del nucleo familiar, aunque sea poco. Ya que todo va ser calculado con

respecto a su salario. Y por otro lado es un verdadero derecho de seguridad

*® ibidem, p.107
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social y laboral, las prestaciones de que gozan las futuras mamas, ya que para
tener derecho a estés, les implique el estar sujetas a una relacion laboral.

De lo anteriormente expuesto, el seguro de enfermedades y maternidad son de
suma importancia en el seguro social, pues el primero cubre la salud de todos los
que estan bajo sus protecciodn, las prestaciones a las que se tiene derecho y los
tiempos de espera, Yy el segundo el de brindar atencién a la mujer que esta
embarazada, el trabajo de parto y la atencion médica, después del parto tanto

para ella como para su bebe. Atencion que no siempre es la mejor.

b) Invalidez y Vida

Resulta dificil entender a ciencia cierta, qué quiso decir el legislador federal
al tratar de definir el estado de invalidez de un trabajador, si bien es cierto que en
el articulo 119 de la Ley del Seguro Social vigente, establece que debe ser causa
0 que derive de una enfermedad o accidente no profesionales, y que gane menos
del 50% de su salario habitual del dltimo afio.

Ante este supuesto, el trabajador tiene el derecho de contratar con una
institucién de seguros, el seguro de renta vitalicia la cual va a ser la pension
mensual que recibird, y el seguro de sobrevivencia sera para sus beneficiarios, el

instituto tiene la obligacién de calcular el monto constitutivo para este contrato.

Es un tanto subjetiva la declaracion de invalidez, pues quien hace la
evaluacion y determinacion, son los médicos interdisciplinarios de salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social. Aqui no cabe mas que confiar en la buena fe
de ellos y en su ética profesional.

Una vez reconocida la invalidez, se tendran las siguientes prestaciones; el
asegurado obtendra la pension temporal o definitiva y las asignaciones familiares,

como se muestran en el siguiente esquema; 2’

%7 PEREZ CHAVEZ, José, et al. Op. cit, p. 129
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Beneficiario Monto de la asignacion

Para la esposa o concubina del pensionado 15% de la cuantia béasica de la

pension.
Para cada uno de los hijos:
e Menores de 16 afios del pensionado. 10% de la cuantia béasica de la
pension.

e Menores de 25 afos cuando
demuestren estudiar en planteles del
sistema educativo nacional.

e Cuando no puedan mantenerse por
su trabajo debido a una enfermedad
cronica, defecto fisico o psiquico.

pension para cada uno de los
padres que dependan
econdmicamente del pensionado.

Si el pensionado no tuviera ni esposa o0
concubina, ni hijos menores de 16 afios, la
asignacion se otorgara a los padres si
dependieran econdmicamente de él.

El seguro de vida viene a ser un seguro de muerte, en el cual se busca
proteger a los beneficiarios del asegurado o pensionado, las prestaciones a que
se tienen derecho previé cumplimiento de los requisitos de Ley son; la pensién de
viudez, la pensién de orfandad (ya sea de solo uno de los padres o de ambos),
segun sea el caso de los ascendientes, ayuda asistencial por viudez, servicios
médicos institucionales, en la rama de enfermedades y maternidad.

De lo anteriormente expuesto, se observa que el seguro de invalidez y vida
busca proteger al trabajador y a sus beneficiarios, y a no dejarlos en total
desamparo ya que en cualquiera de estos dos supuestos son imprevisibles los
hechos.

c) Guarderias y Prestaciones Sociales

Este seguro también abarca dos contingencias, la de guarderias y prestaciones
sociales, iniciaremos con la de guarderias, siguiendo el orden de la Ley del Seguro

Social.
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Es una prestacion que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
presta a las mujeres que trabajan fuera de su casa, subordinadas a una relacion
laboran e inscritas en el régimen obligatorio, también el requisito es que cubran

los tiempos de espera que son las semanas de cotizacion.

Es importante sefalar que también el trabajador viudo, divorciado o que
tenga la custodia de sus hijos puede recibir esta prestacion, como lo sefiala Angel
Guillermo Ruiz Moreno;

“...el reformado articulo 201 de la LSS sefala en lo conducente que el ramo
del seguro de guarderias cubre el riesgo de no poder proporcionar cuidados
durante su jornada de trabajo a sus hijos en la primera infancia, de la mujer
trabajadora, del trabajador viudo o divorciado o de aquél al que judicialmente se le
hubiera confiado la custodia de sus hijos, haciéndolo el IMSS mediante el

otorgamiento de prestaciones en especie.” ®

Sin duda, es de gran ayuda para las madres y padres que trabajan y no

tienen quien les cuide a sus pequefios.

Las mamas y papas estan en el entendido de que sus pequefios reciben en
la mayoria de las veces una buena atencion, que impulsard su desarrollo como
personas, asi lo expresa la propia Ley del Seguro Social en su articulo 202 que
dice:

Articulo 202. “Estas prestaciones deben proporcionarse
atendiendo a cuidar y fortalecer la salud del nifio y su buen desarrollo
futuro, asi como a la formacién de sentimientos de adhesion familiar y
social, a la adquisicion de conocimientos que promuevan la
comprension, el empleo de la razén y de la imaginacion y a constituir
habitos higiénicos y de sana convivencia y cooperacion en el esfuerzo

comun con propositos y metas comunes, todo ello de manera sencilla y

* RUiZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 709
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acorde a su edad y a la realidad social y con absoluto respeto a los

elementos formativos de estricta incumbencia familiar”.

El citado numeral menciona, aspectos importantes en la vida de las
personas, pero es aun de mayor trascendencia, ya que se refiere a nifios y
nifias, que son el futuro de nuestro pais y por lo mismo son detalles que se deben

de cuidar muy bien en la trasmision de todos estos valores.

Sin embargo, en el Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro
Social, en el ACUERDO 499/2004 en la sesion celebrada el dia 20 de octubre de
2004, en el primer punto acuerda un aspecto de suma importancia para las
mamas y papas trabajadores, pero lo es aun mas para los pequefios y pequefias
pues son quienes reciben directamente el servicio, por la trascendencia del mismo

transcribimos parte de este documento:

“Primero.- Autorizar la celebracion de Convenios de Reversion de Cuotas
por los Servicios de Guarderias, con los patrones que tengan instaladas
guarderias en sus empresas 0 establecimientos, cuando rednan los requisitos

sefialados en las disposiciones relativas”. %°

Con la entrada en vigor del mencionado acuerdo, se dio cabida a lo que se
conoce como guarderias participativas en las que los patrones, prestan el servicio
de cuidado a los hijos de las trabajadoras y trabajadores, claro cumpliendo los
requisitos que establece la Ley en cuestion para tener una guarderia.

Sin embargd, tenemos un triste ejemplo de que a veces los minimos
requisitos de observancia, con respecto a las instalaciones y cuidados se los
pasan por alto, prueba de ello es lo que pasoé en la guarderia ABC, en el mes de
junio de 2009. Consideramos un deber interesarnos mas en nuestros derechos

como trabajadores y sobre todo cuando va de por medio la vida de nuestros hijos.

% pPEREZ CHAVEZ, José, et al. Op cit, p. 206
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Prestaciones sociales

La prestacion social, es un seguro que pocos conocen y ain menos los que
lo aprovechan, tanto como de los que estan de adentro del Instituto como de los
que estan afuera. Concordamos con Angel Guillermo Ruiz Moreno en que:

‘el IMSS sin los servicios sociales institucionales, seria s6lo un esquema
meédico 0 un sistema pensionario nacional, pero no un ente de seguridad social
integral. Asi de facil y a la vez asi de complejo el reto que tiene enfrente en esta

materia.” *°

Sin duda, nada facil es el tratar de procurar el bienestar y desarrollo social,
la promocién cultural, la recreacion fisica, el deporte y el turismo social. Cabe
resaltar las prestaciones de solidaridad nacional, que se brinda sobre todo cuando
suceden situaciones de emergencia, como una inundacion, un terremoto, en
campafas de vacunacion, en programas de combate a la marginacion y pobreza,

cuando la poblacién lo requiera y lo ordene el Ejecutivo Federal.

Concluimos el presente apartado, resaltando la importancia que tiene cada
uno de los seguros en el régimen obligatorio, pues cada uno de ellos cubre una
contingencia diferente y necesidades distintas, los cuales se complementan para
tratar de brindar un servicio de calidad, a la poblacibn asegurada vy

derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro Social.

B) VOLUNTARIO

En este régimen voluntario se contemplan dos seguros, el primero es el

seguro de salud para la familia y el otro son los seguros adicionales.

%% RUiZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit, p. 717
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Con seguro de salud para la familia, se abrieron las puertas a cualquier
persona que desee contratar un seguro de salud para su familia, amén de que
también es un seguro médico de los mas baratos, en comparacion con uno
privado. Significativa e importante fue su entrada en vigor con la nueva Ley del
Seguro Social.

El seguro adicional, se puede contratar por los patrones o los sindicatos,
para acceder a mejores 0 mas rapidas prestaciones, tal como lo expresan los

articulos 246 y 247 de la Ley del Seguro Social vigente.

Tales seguros adicionales ayudan a tener mejores prestaciones, pero como
dice el autor antes citado: “... se ha hecho poco uso de esta posibilidad legal” **

Como se observa, en el régimen voluntario sus dos seguros de salud para
la familia y el seguro adicional, son grandes posibilidades legales que la propia
Ley establece, para ampliar los beneficios de los trabajadores, sin embargo no

son muy conocidos pero sobre todo, se desconocen los alcances que puede tener.

1.4.1 SEGURO DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ

El seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, es el eje sobre
el cual se modificé el nuevo sistema de pensiones, en la Ley del Seguro Social
vigente. Lo mencionaremos de manera general en este punto, pues en el

siguiente capitulo lo analizaremos a detalle.

El seguro de Retiro, fue incorporado a la mencionada Ley mediante el
Decreto del Congreso de la Union, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el dia 24 de febrero de 1992, en el cual, el objetivo era tener pensiones mas

dignas, como cita Gerardo Ruiz Esparza;

* ibidem, p. 749
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“El seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, busca otorgar
pensiones mas dignas; contar con un sistema trasparente, en el que el trabajador
al ser propietario de los recursos de su cuenta individual para su retiro, nunca
pierda las aportaciones hechas por €l mismo, asi como las que en su favor
hicieron su patron y el gobierno; evitar que la inflacién afecte el monto real de su
pension, que esta sea reflejo de su esfuerzo en concordancia con toda su carrera
laboral y que existan mayores elementos redistributivos, de tal manera que se

beneficie mas a los que menos tienen”*?

El objetivo, al parecer era tener pensiones mas dignas sin embargd los
hechos estdn demostrando que no es asi, y lejos de beneficiar a los que menos

tienen, son los mas afectados pues lo poco que tienen, esta en riesgo constante.

También se buscaba incrementar el ahorro en el pais, al igual que las
percepciones de los trabajadores, fortalecer y volver atractivas las instituciones

bancarias.

El seguro de Cesantia en Edad Avanzada, es aquel que se le proporciona
al trabajador o trabajadora, previo cumplimiento de los requisitos que establece la
Ley del Seguro Social en su articulo 154.

Es muy importante qué antes de realizar su tramite, el asegurado verifique
bien sus cotizaciones y reconocimiento de semanas, ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, también en que modalidad lo ubico su patron y lo mas que pueda

de obtener informacién veraz, clara y confiable

El seguro de Vejez, es la ultima contingencia que protege esta rama del
seguro social, y como lo establece la Ley del Seguro Social en sus articulos 162 y

32 Cfr. RUIZ ESPARZA, Gerardo, Seguridad Social Aspectos Generales de la Ley del Seguro Social Vigente,

Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, México, 1996, p. 234
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163, tener cumplidos 65 afios, haber cotizado minimo 1250 semanas, haber
dejado de trabajar, y presentar su solicitud ante el instituto asegurador.

En esta situacion, el trabajador también debe de ser cauteloso y verificar
sus derechos, conforme a la Ley del Seguro Social pues desafortunadamente este
Instituto asegurador, estd dando muchas desagradables sorpresas. Y esta
negando las pensiones ya sea por Cesantia en Edad Avanzada o Vejez, sin

motivar y fundamentar su procedimiento.

1.5 PENSION

La pension es un derecho adquirido a base del esfuerzo, tiempo y una
lucha constante por el trabajador, sobre su salario base y a la cual se le sumara el
porcentaje, que de manera obligatoria le corresponde aportar al patron o al
Estado.

En el Nuevo Diccionario Juridico Mexicano, lo encontramos como,
“Pensiones. Plural del sustantivo femenino pension (del latin pensio-nis), que
proviene del siglo XVI al XX,...cantidad anual que da a uno por méritos o servicios
propios o extrafios, o bien por gracia del que la concede.”®

De la anterior definicion, se desprende que consiste en remunerar con
cierta cantidad liquida, a quien ha prestado un servicio 0 por meritos propios se la
ha ganado, lo cual es un fiel reflejo de la situacion de los trabajadores que al reunir
los requisitos que establece la ley, tienen el pleno derecho de recibir una pension.

Sin embargo, su origen tal como la conocemos hoy lo encontramos en las
primeras Convenciones Internacionales sobre cuestiones de Seguridad Social, y
que fue aprobada por la Asamblea de la Organizacion Internacional del Trabajo

(OIT).

33 “Nuevo Diccionario Juridico Mexicano”, Op, cit, p. 2824
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En ellos se plante6 el pago de indemnizaciones o pensiones a los
familiares de los trabajadores que hubiesen fallecido como consecuencia
de un riesgo profesional: pero no fue hasta la decimoséptima reunion, en
1933, donde quedoé establecida la obligacion patronal de otorgar seguros
por vejez, invalidez y muerte, que consistieron en el pago de prestaciones
periédicas que constituyeron lo que en términos comunes, se ha
denominado pension (convenios de la OIT nameros 35 a 40), considerada
esta ayuda temporal o limitada a determinados supuestos relacionados con
la condicion de esposa, hijos o ascendientes de los propios trabajadores. 34

Desde las Convenciones de la Organizacion Internacional del Trabajo, es
que se va definiendo el concepto de pension y que al otorgarsela al trabajador
asi como a sus beneficiarios directos, se constituye en un derecho siempre y

cuando se cumplan los requisitos que establece la ley de la materia.

Ya que es un derecho que asegura la calidad de vida del trabajador, justo
cuando mas lo necesita, concordamos con Alberto Bricefio Ruiz, cuando cita que
la pension; “Constituye una prestacion de maxima importancia, de cuantia o
duracion superior a cualquier otra, cuya efectividad justifica la existencia del
seguro.”® En el Régimen anterior del Seguro Social, antes de que nacieran las

cuentas individuales; como son hoy en dia.

La pensidn es un derecho inextinguible, mientras se esté en la conservacion
de derechos, asi lo manifiesta la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN),
en la siguiente jurisprudencia:

No. Registro: 916,047, Jurisprudencia, Materia(s): Laboral, Octava Epoca,
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. PENSION POR
CESANTIA EN EDAD AVANZADA ES INEXTINGUIBLE.-

Si el actor cumple con los requisitos que establece el articulo 145 de la

Ley del Seguro Social, dentro del periodo de conservacion de derechos

34 ¢
Idem

%> BRICENO RUIZ, Alberto, Derecho Mexicano de los Seguros Sociales, Harla, México, 1987, p 34
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que prevé el diverso articulo 182 del propio ordenamiento, el derecho
para reclamar el goce de la pension correspondiente, es inextinguible
en términos del articulo 280 de la ley anteriormente citada.*

Nota: Los articulos 145, 182 y 280 citados, corresponden en esencia al 154,

160 y 301 de la Ley del Seguro Social en vigor.

De acuerdo con lo anterior, se establece que la pension es un derecho
adquirido por el trabajador, que no se pierde por el paso del tiempo siempre y
cuando esté en su conservacion de derechos. Los cuales tiene que hacer valer y

respetar, ante las autoridades de seguridad social correspondientes.

a) Jubilacion

Al respectd, el Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual atendiendo al
concepto etimoldgico de jubilacion, establece que la definicion de jubilacion:
“procede a través del hebreo Yobel, jubilo; aunque la etimologia puede resultar
sarcastica alli donde los haberes del jubilado lo condenan a la estrechez
econOmica de los ultimos afios de la vida, de la liberacion de los esclavos, del
retorno de la propiedades vendidas a los antiguos esclavos, cada cincuenta afios
entre los antiguos israelitas, el vocablo pasa a la liberacién del trabajo tras una
larga vida de actividad laboral”. *'

Por otro lado, en el Nuevo Diccionario Juridico Mexicano dice que “La
palabra viene del latin Yobel, que significa jubilo, quiza por la satisfaccién que

produce a la persona alcanzar tal beneficio” %

*® Disco Compacto IUS 2006. Fuente: Apéndice 2000, Tomo V, Trabajo, Jurisprudencia TCC, Tesis: 910,
Pagina: 778, Genealogia: GACETA NUMERO 85, TESIS I.10.T. J/27, PAGINA 7, APENDICE '95: TESIS 768
PAGINA 526.

3 CABANELLAS, Guillermo, Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual, Tomo V, Buenos Aires, argentina,
1981, p 12

38 “Nuevo Diccionario Juridico Mexicano”, Op, cit, p. 2181
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De los anteriores conceptos, se desprende que es una alegria llegar a la
jubilacion, con la cual de alguna manera se logra el retorno de las propiedades del
trabajador, no precisamente muebles o inmuebles si no un ahorro, aquel que juntd

durante su vida laboral.

Ahora bien, es un derecho adquirido por el trabajador que ha prestado sus
servicios a una determinada empresa, con base a un contrato colectivo y por lo
tanto es un derecho laboral que el patrén debe cubrir, al cien por ciento una vez
que el trabajador cubra los requisitos que marque el contrato colectivo vigente en
Su empresa.

Asi lo expresa la siguiente Tesis aislada, con No. Registro: 247,877, en
Materia laboral, Séptima Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito.

JUBILACION, PENSION DE. DEBE CUBRIRLA INTEGRAMENTE EL PATRON,
AUN CUANDO EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL OTORGUE
AL JUBILADO ALGUNA DE LAS PENSIONES PREVISTAS EN LA LEY QUE
LO RIGE.

Es infundado pretender que si un trabajador, ademas de haber reunido
los requisitos para ser jubilado conforme al contrato colectivo vigente
en la empresa, ha satisfecho los requisitos que exige la Ley del Seguro
Social para percibir alguna de las pensiones que en ese ordenamiento
se consignan, como la otorgada por cesantia en edad avanzada,
Unicamente deba percibir esta Ultima y que el patron sélo esté obligado
a pagar la diferencia que resulte entre la pension jubilatoria y la referida
en ultimo término, ya que es evidente que el derecho a esas
prestaciones deriva de distinta fuente y se genera por hechos
diversos. En efecto, el pago de la pensién jubilatoria es una obligacién
derivada de lo pactado en el contrato colectivo y se genera
esencialmente por los afios de servicio prestados al patrén, por lo cual
es a éste al que corresponde cubrir integramente dicha prestacion; en
cambio, el derecho a la pension por cesantia en edad avanzada tiene
su fundamento en la Ley del Seguro Social, siendo sus hechos
generadores tener reconocido por el instituto determinado nimero de
cotizaciones semanales, haber cumplido cierta edad y quedar privado
de trabajo remunerado, corriendo a cargo del Instituto Mexicano del
Seguro Social la obligaciéon de pagar esa prestacion en términos del
articulo 144 de su ley. No se opone a las anteriores consideraciones el
que el articulo 175, fraccion |, de la propia Ley del Seguro Social
disponga que existe incompatibilidad en el disfrute de las pensiones de
invalidez, vejez y cesantia en edad avanzada, y que las mismas sean
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excluyentes entre si, pues es claro que la incompatibilidad s6lo puede
darse entre las pensiones que derivan de esa ley, porque es el mismo
instituto el que las debe cubrir, pero no cuando una proviene de un
contrato colectivo, cuyo pago debe hacerlo el patrén, y otra deriva de la
citada ley, correspondiendo al instituto satisfacerla.*

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL

PRIMER CIRCUITO.

Nota: En el Informe de 1986, la tesis aparece bajo el rubro "PENSION
JUBILATORIA. DEBE CUBRIRLA INTEGRALMENTE EL PATRON,
AUN CUANDO EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
OTORGUE AL JUBILADO ALGUNA DE LAS PENSIONES
PREVISTAS EN LA LEY QUE LO RIGE."

De la tesis trascrita podemos observar, qué cuando en un contrato colectivo y
tal vez también individual, el trabajador cumple con los requisitos que le marca la
Ley para recibir una pension por cesantia en edad avanzada y también una
jubilacién de acuerdo a su contrato, el patron de ninguna manera puede, ni debe
de eximirse de su responsabilidad para con el trabajador, pues es un derecho que
se genera por los afios de servicio prestados, en tanto que en la Ley hay que
cubrir los requisitos que esta cita en su ordenamiento legal. Lo cual nos lleva a
afirmar que no es lo mismo jubilacibn que pension, ya que esta Ultima es un
derecho que se adquiere, en el Derecho de la Seguridad Social, y el otro abarca

mas bien el aspecto del Derecho Laboral.

En términos generales, podemos decir que tanto la pensién como la jubilacién
son derechos adquiridos por el trabajador para tener una vida digna y de calidad
en el ocaso de su carrera laboral, que la pensiéon es derecho que otorga la Ley del
Seguro Social, y la jubilacién es un derecho extra que conforme al contrato que

tienen o tenian ciertos trabajadores, y por lo tanto el hecho de recibir una pension

** Disco Compacto IUS 2006. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion, 205-216 Sexta Parte Tesis: Pagina:
276, Genealogia: Informe 1986, Tercera Parte, Tribunales Colegiados de Circuito, tesis 6, pagina 263.
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y una jubilacién, no deberia de excluir a uno de estos derechos, de quien ha

trabajado toda su vida.

1.6 MARCO JURIDICO DEL SISTEMA DE PENSIONES

En nuestra Carta Magna encontramos el fundamento juridico de la
seguridad social, el seguro social, y por consiguiente la figura de las pensiones,

en el articulo 123, apartado A, fraccion XXIX, el cual a la letra dice:

Articulo 123.- “Toda persona tiene derecho al trabajo digno y
socialmente util; al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la

organizacién social de trabajo, conforme a la ley.

XXIX. Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y ella
comprendera seguros de invalidez, de vejez, de vida, de cesacion
involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de servicios de
guarderia y cualquier otro encaminado a la proteccion y bienestar de
los trabajadores, campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y

sus familiares.”

Si bien en la citada fraccién, no menciona la pensién por cualquiera de los
siniestros que asi lo requieran, se entiende que viene implicito en los seguros que
contempla le Ley del Seguro Social, y por lo tanto la pensién en el seguro de

Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez.

LEYES FEDERALES QUE REGULAN AL NUEVO SAR
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Son varias las leyes que regulan este Nuevo Sistema de Pensiones, entre las

ma&s conocidas encontramos las siguientes:

a) Ley del Seguro Social

La Nueva Ley del Seguro Social (LSS), publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de diciembre de 1995 y que entrd en vigor el 1 de julio de 1997,
el Decreto que difirié su vigencia del 1 de enero de 1997 al 1 de julio del mismo
afio, aparecio publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 21 de

noviembre de 1996.

En su segundo articulo, menciona el otorgamiento de una pension, previo

cumplimiento de los requisitos de la citada Ley:

Articulo 2.- “La seguridad social tiene por finalidad garantizar el
derecho a la salud, a la asistencia médica, la proteccién de los medios
de subsistencia y los servicios sociales necesarios para el bienestar
individual y colectivo, asi como el otorgamiento de una pensién que, en
su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, sera

garantizada por el Estado”.

Como vemos, la seguridad social entre los derechos que contempla esta el
derecho a una pension, pension que no es por caridad sino que es un derecho

ganado por el trabajador, con esfuerzo, trabajo y sacrificio de afios.

b) Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro

La Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro (LSAR), aparecio
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de 1996 y entré en
vigor el dia 24 de mayo de 1996, con excepcién de uno de sus preceptos, el

articulo 76 que lo hizo hasta el 1 de julio de 2001, abrogando la anterior Ley para
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la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, asi como a todas las
disposiciones legales que a ella se opusieran. Esta Ley fue reformada de nueva
cuenta de manera profunda y trascendente mediante Decreto del Congreso de la
Union, a partir del 11 de diciembre de 2002.

En el capitulo 1V, seccion |, el articulo 74, nos establece el derecho que
tienen los trabajadores, para abrir y elegir su cuenta individual, en el segundo
parrafo, fracciones de | a IV, nos menciona como se integra la cuenta individual, la
que al final de la vida laboral del trabajador, sera la que le garantice una pension,

que le proporcionaré una calidad de vida digna y tranquila.

Para su mejor comprension transcribimos los dos primeros parrafos y sus

respectivas fracciones, del citado articulo;

Articulo 74.-“Los trabajadores afiliados tienen derecho a la
apertura de su cuenta individual de conformidad con la Ley del Seguro
Social, en la administradora de su eleccion. Para abrir las cuentas
individuales, se les asignara una clave de identificacion por el instituto
Mexicano del Seguro Social.

Las cuentas individuales de los trabajadores afiliados se
integraran por las siguientes subcuentas:

I. Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez

II. Vivienda
[ll. Aportaciones Voluntarias; y
IV. Aportaciones complementarias de Retiro”.

Como se observa es derecho del trabajador abrir una cuenta individual en
una Afore, la cual esta integrada por cuatro subcuentas. Este articulo, es
fundamental para el estudio del nuevo sistema de pensiones, titulo de nuestro

siguiente capitulo.
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Asimismo las Circulares de la CONSAR, publicadas en el Diario Oficial de la

Federacion, son normas que se han de respetar.

c) Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro

El cual fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de octubre

de 1996, y entro en vigencia al dia siguiente de su publicacion.

d) La Nueva Ley del Instituto de Fondo Nacional para la Vivienda de
los Trabajadores

La Nueva Ley del Instituto de Fondo Nacional para la Vivienda de los
Trabajadores (LINFONAVIT), fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el
6 de enero de 1997, y entr6 en vigencia a partir del 1 de julio de 1997. Y al
respecto la Afore debera hacer entrega de la aportacion realizada por el patron en
el orden del 5% del salario base de cotizacion del trabajador, al Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en los términos de su propia
ley; asi lo marca el articulo 159 fraccién |, parrafo segundo de la Ley del Seguro

Social.

e) Ley para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios

Financieros

La Ley para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (LPDUSEF), fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia
18 de enero de 1999, y que deroga en su articulado transitorio diversos preceptos

legales contenidos en Leyes financieras federales.

Dentro de las facultades de la CONDUSEF se abarcan consultas,

orientaciones, asesoria juridica, arbitraje en amigable composicién, y hasta
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procedimientos de conciliacion y arbitraje de estricto derecho, pudiéndose
extender su auxilio a los usuarios financieros hasta en juicios que presenten en
contra este tipo de instituciones e incluso demandas penales en caso de

usura.

Se observa que son varias las Leyes Federales las que rigen el Nuevo
Sistema de Pensiones en México. Por lo que consideramos que los trabajadores y
usuarios de los sistemas financieros, deben de conocer al menos un poco de su
contenido pero sobre todo de entender de qué tratan tales normas juridicas, con

palabras claras, sencillas y ejemplos practicos.
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CAPITULO 2

NUEVO SISTEMA DE PENSIONES

2.1 SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO (SAR)

La Ley del Seguro Social de 1973 tuvo una reforma muy importante,
mediante el Decreto Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de
febrero de 1992. En este Decreto se crea el Sistema de Ahorro para el Retiro, y el
Seguro de Retiro, el cual consistia en una aportacion patronal obligatoria del 2% y
gue junto con las aportaciones patronales para la vivienda del 5% hechas al
INFONAVIT, integraban el SAR, puesto en marcha el 1 de mayo de 1992, al

respecto, Ruiz Moreno dice:

“El SAR original se integraba mediante aportaciones patronales hechas ala
cuenta individual del trabajador, abierta en una institucién bancaria elegida por el
patrén: la relativa a la subcuenta de retiro, cuyo importe equivale al 2% del salario
base de cotizacién del operario; en tanto que con la subcuenta del fondo de
vivienda, equivalente al 5% sobre la misma base tributaria, se relne
bimestralmente un 7% que, con sus rendimientos naturales previstos antes por la

SHCP le era entregado al trabajador asegurado llegado el evento de su retiro”. “°

En el mismo sentido, Aleida Hernandez Cervantes expone: “Este sistema se
aplicé a los trabajadores asalariados de los sectores publicos y privado como

mecanismo adicional de ahorro provisional obligatorio basado en cuentas de

“ Decreto del Congreso de la Unidn que crea el Sistema de Ahorro para el Retiro, reforma y adiciona las
leyes del Seguro Social, del INFONAVIT e ISSSTE, publicado en el DOF de 24 de febrero de 1992, citado por
RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Las Afore, el Nuevo Sistema de Ahorro y Pensiones, 52 Edicién, Porrua,
México, 2004, p. 125
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capitalizacion individual y aportes definidos. Establecia que los patrones
contribuirian con el 2% de sus ndminas a las instituciones de crédito elegidas por

los trabajadores en forma individual” **

De la misma manera Juan Manuel Carreras Lopez, menciona que: “el SAR
es un sistema complementario de pensiones, no es un sistema de pensiones, es
un sistema de ahorro complementario que lo que busca fundamentalmente es
complementar las pensiones previstas en las Leyes del Seguro Social y en las

Leyes del ISSSTE...es una prestacion adicional a las propias pensiones”.*?

En el marco de las observaciones anteriores, es evidente que las reformas
a la Ley del Seguro Social fueron trascendentales en el sistema pensionario de
México, el SAR que oper6 de 1992 a 1997 era de aportacion obligatoria para los
patrones de un 2% del salario base del trabajador, estos recursos eran
administrados por una institucidon bancaria y era un ahorro adicional a las
pensiones. Y el 5% para la vivienda que era y hasta la fecha es administrado por
el INFONAVIT.

También se tenia la intencion de formar la cultura del ahorro y la prevision,
mejorar la economia nacional y fortalecer a las instituciones financieras, como lo
expresa Odilia Ulloa Padilla, en su obra “Una mirada al sistema de pensiones

privado”, citada por Herndndez Cervantes al decir que:

“los objetivos institucionales del SAR, fueron basicamente los siguientes;

i) Incrementar el ahorro interno para financiar la inversion y estimular la

actividad econémica nacional;

“I HERNANDEZ CERVANTES, Aleida, La Seguridad Social en Crisis, El caso del Seguro Social en México, Porrua,
México, 2008, p. 144

2 CARRERAS LOPEZ, Juan Manuel, Seguridad Social. Sistema de Ahorro para el Retiro, Tribunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje, México, 1996, p. 2
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i) Mejorar los ingresos de los trabajadores en el momento de su retiro;

iii) Permitir a los trabajadores disponer de recursos al quedar
desempleados o incapacitados temporalmente, y

iv) Propiciar el acceso de los trabajadores a los servicios financieros
permitiéndoles invertir el producto de su ahorro con la mejor

combinacion de riesgo y rendimiento.” *3

Como puede observarse, se busco de esta manera formar la cultura del
ahorro, en los trabajadores y en los patrones, lo cual por consecuencia también
beneficia a la economia del pais, poder disponer de recursos al quedar
desempleado, situacién que por desgracia es muy frecuente, se pude ver tanto en
las subdelegaciones del IMSS como en las oficinas de las Afores largas filas de
trabajadores para solicitar la ayuda por desempleo, en algunos lugares si les dicen
gue esto va a afectar sus cotizaciones pero en la mayoria de las oficinas no lo
hacen, lo cual es una falta de informacién grave pues ellos tiene el derecho de
saber vy claro también el deber de preguntar.

Con esta reforma, se abrié la puerta a los trabajadores para el uso de los
servicios financieros, pero también el legislador dio el acceso a las empresas
privadas a manejar los fondos de ahorro de los asegurados. Lo cual esta en
contraposicion con lo que se dice en la exposiciéon de motivos de la Ley del Seguro
Social de 1973:

” Multiples actos de gobierno e iniciativas de ley, testimonian la voluntad del
ejecutivo en el sentido de fortalecer el desenvolvimiento de las empresas
nacionales. Pero ello no serd posible dentro de un esquema de crecimiento que

todo lo supedite a las necesidades de la capitalizacion. La sociedad industrial que

* |bidem, p. 145



43

México construye no podré afianzarse ni prosperar si no se mejora el nivel de la

vida de los trabajadores.” **

Como se observa de lo anteriormente expuesto, las reformas deben buscar
mejorar las condiciones de vida para los trabajadores, no supeditar todo a la
capitalizacion y mas ahora que es individual. No obstante los motivos que se
esgrimieron para realizar la reforma en el 1992, fueron el de hacer crecer el
ahorro de la misma manera los ingresos de los trabajadores y volver atrayentes a

los bancos.

A este respectd, Ruiz Moreno sefala:” Sin perder de vista ademas la
correspondiente Exposicion de Motivos del Decreto de mérito-, podria resumirse
en que se trataba de un instrumento juridico-financiero que tenia 3 objetivos
fundamentales para la politica econémica nacional:

1.- Incrementar el ahorro interno
2.- Incrementar paralelamente las percepciones de los trabajadores

3.- Fortalecer y volver atractivas a las instituciones bancarias”*

Como se puede observar, en la reforma a la Ley del Seguro Social en
1992 se esgrimieron motivos muy interesantes, como se cita lineas arriba
aumentar el ahorro interno y de la misma manera las ganancias de los
trabajadores, fortalecer y volver atractivas a las instituciones bancarias, el hecho
de propiciar el acceso de los trabajadores a los servicios financieros, es
complicado pues en México no esta tan arraigado la cultura de la prevision, el
ahorro vy el conocimiento de sus derechos y obligaciones en el comin de la

gente.

* GERARD BERTRAND, Alejandro, Ley del Seguro Social Concordada, Distribuidora Tip, S. A. México, 1975,
p.4

*> RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit p. 127
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Asimismo, consideramos importante enunciar las caracteristicas del original

SAR, pues fue el pilar sobre el cual en 1997 se fincaria el Nuevo SAR.

“‘Respecto a las caracteristicas del SAR Ulloa hace una revision interesante,
enunciando las siguientes:

)] Cobertura obligatoria;

1)) Aporte definido;

iii) Capitalizacion individual de seguro de retiro;

iv)  Administracion mixta de las cuentas de capitalizacion individual (CCl);

V) Determinacion estatal del precio o comision por administracion de la
cuenta individual.

Vi) Inversion estatal de los recursos del seguro de retiro en créditos a cargo
del gobierno federal;

vii) Rendimiento minimo garantizado para las inversiones estatales del
seguro de retiro, y

viii)  Administracion privada de los saldos por concepto de retiro traducido en
contratacion privada.

Cohabitaban un sistema de reparto publico y un pilar privado solo para

el fondo de retiro.”*°
En los marcos de las caracteristicas enunciadas, era obligatorio para los
patrones el 2% sobre el salario base de cotizacién del asegurado, se ponia a
trabajar este dinero en una institucion bancaria a nombre del trabajador, era mixta
pues el Seguro Social administraba las cuentas de cesantia en edad avanzada y
vejez Yy la banca privada el de retiro, la comision ha cobrar la determinaba el
Gobierno, existia un rendimiento minimo para los ahorros del seguro de retiro, una
garantia que en la actualidad ya no existe, ademas que hay firmar un contrato

privado para realizar el retiro.

** HERNANDEZ CERVANTES, Aleida, Op. cit. P 147
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Concluimos el presente apartado con las palabras textuales
de Aleida Hernandez Cervantes, al decir que: “El llamado Sistema de Ahorro para
el Retiro (SAR) fue el primer pasé que llevo a desdibujar las aspiraciones de

seguridad social en nuestro pais.”*’

En este orden de ideas, se observa claramente que los cambios que se
realizaron a la Seguridad Social en nuestro pais, son de gran trascendencia y muy
significativos en el sistema pensionario de México, precisamente en una etapa de
la vida en la cual, las consecuencias del cansancio por la vejez o la falta de
produccién son evidentes, y constituyen una situacion de gran inquietud para los
trabajadores ya que tienen que presentarse, algun dia en forma natural. Ademas
la mayoria de las veces tiene la necesidad de seguir aportando los medios de
subsistencia a la familia, sin embargo la desocupacion es un gran problema
social que tiene mas incidencia en las personas de edad avanzada, sin tener que

llegar a la vejez.

2.1.1 RECURSOS DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO 1992 - 1997

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el ahorro obligatorio que
realizaba el patron para el trabajador era depositado en una institucion bancaria
misma que los ponia a trabajar con el fin de generar un interés.

El banco sélo por tres dias podia aprovechar de este capital y al cuarto dia
debian ser entregados al Banco de Meéxico. Al respecto, Aleida Hernandez
Cervantes, dice:

* Ibidem, p 144
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“Con ese 2%, las instituciones de crédito por cuatro dias habiles bancarios
sin pago de intereses, entregarian los fondos al Banco de México al concluir el
cuarto dia. El Banco de México por su parte, en una cuenta a nombre del IMSS

abriria un crédito al Gobierno Federal”. 48

Luego entonces, es el Gobierno Federal quien tiene amparados estos
recursos por titulos bursétiles a su cargo y convertidos en deuda interna, sin
embargé muchos se habian hecho la pregunta acerca del destino de tales
aportaciones, al respecto Angel Guillermo Ruiz Moreno cita que:

el Gobierno Federal asegur6 siempre que estan alli,
convenientemente guardados e invertidos y a disposicion de sus
propietarios- los alrededor de once millones de trabajadores
asegurados activos entonces y los que por ahora no cotizan pero que lo
hicieron en su oportunidad-, para cuando se den las hipétesis legales
de su retiro, mismos que por lo joven del sistema han sido poco

significativos hasta ahora vistos desde la O¢ptica de Ia

macroeconomia”.*®

Por lo tanto es el Gobierno Federal quien los tiene debidamente guardados
y trabajando para él, para cuando se den las hipétesis de retiro el trabajador

pueda hacer uso de estos recursos.

Cabe agregar que los patrones tenian la obligacion de entregar a sus
trabajadores, un comprobante en el cual constaban las aportaciones pagadas a
los bancos, sin embargo una gran mayoria de trabajadores nunca recibi6 tales
documentos, y ahora para traspasar los fondos del SAR 92 al actual SAR se
encuentran con el problema de comprobar que tales aportaciones se realizaron a

su cuenta individual.

48
Idem

** RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op. cit p. 131
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Como se puede ver, debido a la duracion de éste sistema, un lustro, no se
concretizaron las condiciones para analizar su consecuencias y beneficios. El
Gobierno Federal es quien tiene ese dinero que por ahora se encuentra en una
Cuenta Concentradora, en el Banco de México a nombre del Instituto Mexicano

del Seguro Social.

2.2 NUEVO SISTEMA DE AHORRO Y PENSIONES

Con el Nuevo Sistema de Ahorro y Pensiones, que entré en vigencia con
las reformas a la Ley del Seguro Social, mediante el Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 21 de diciembre de 1995, se reestructura entre otras
muchas cosas, el Capitulo V De los Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia en
Edad Avanzada y Muerte.

De lo que antes era un so6lo ramo se convirtieron en dos, para quedar de la
siguiente manera, invalidez y vida es uno y el de retiro, cesantia en edad
avanzada y vejez es otro, como ya se ha visto en este Ultimo ramo se le agrego el

de retiro, que en si no es un seguro solamente es un ahorro adicional.

Con referencia a lo anterior, veremos los seguros de Cesantia en Edad

Avanzada y Vejez, con detenimiento en el actual sistema pensionario.
a) Seguro de Cesantia en Edad Avanzada
Conformé lo establece la Ley del Seguro Social, existe cesantia en edad

avanzada cuando el trabajador quede privado de un trabajo remunerado a partir
de los 60 afios. Conforme lo cita la mencionada Ley en su articulo 154.



48

Articulo 154. “Para los efectos de esta Ley existe cesantia en
edad avanzada cuando el asegurado quede privado de trabajos
remunerados a partir de los sesenta afios de edad.

Para gozar de las prestaciones de este ramo se requiere que el
asegurado tenga reconocidas ante el Instituto un minimo de mil

doscientas cincuenta cotizaciones semanales.”

De la fraccion antes descrita se desprende que se deben de cumplir de
estricto derecho los requisitos legales, que es el tener 60 afios, no tener trabajo y
sobre todo las 1250 semanas que contempla el citado articulo.

De lo antes referido se establece que el Instituto tiene la obligacion de
otorgar las siguientes prestaciones, la pension, asistencia médica, asignaciones
familiares y la ayuda asistencial. Los asegurados que cumplan con los requisitos
que cita la ley, podran disponer de su cuenta individual para optar por algunas de
las alternativas que contempla el articulo 157, por su importancia trascribimos

dicho articulo:

Articulo 157.-“los asegurados que reunan los requisitos
establecidos en esta Seccidén podran disponer de su cuenta individual
con el objeto de disfrutar de una pensiébn de cesantia en edad
avanzada. Para tal propésito podra optar por alguna de las alternativas
siguientes:

I.- Contratar con la institucion de seguros de su eleccién una
renta vitalicia, que se actualizara anualmente en el mes de febrero
conforme al indice Nacional de Precios al Consumidor; y

[I.- Mantener el saldo de su cuenta individual en una
administradora de fondos para el retiro y efectuar con cargos a éste

retiros programados”.
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En atencion, a lo anteriormente citado se desprende que previé cumplimiento
de los requisitos de Ley, el trabajador elegira bajo que modalidad desea recibir su
pension, ya sea una renta vitalicia o un retiro programado. Entendiéndose por
ambas definiciones lo que la propia ley menciona en su articulo 159 fracciones IV

y V, los cuales citamos a continuacion:

Articulo 159 “Para efectos de esta Ley, se entendera por;

IV. Renta vitalicia, el contrato por el cual la aseguradora a cambio
de recibir los recursos acumulados en la cuenta individual se obliga a
pagar periodicamente una pension durante la vida del pensionado;

V. Retiros programados, la modalidad de obtener una pension
fraccionando el monto total de los recursos de la cuenta individual, para
lo cual se tomara en cuenta la esperanza de vida de los pensionados.”
En ese mismo sentido, ambas definiciones coinciden con las de renta

vitalicia inmediata y retiro programado, ambas retomadas del sistema chileno, tal

como lo cita Barayén Etcheverry Maria teresa:

‘Renta Vitalicia Inmediata: que es aquella que contrata un
afiliado con una compafiia de seguros de vida, en la que ésta se obliga
al pago de una renta mensual desde el momento en que se suscribe el
contrato y hasta su fallecimiento y a pagar pensiones de sobrevivencia
a sus beneficiarios.

Para estos efectos el afiliado traspasa, a modo de prima, los
fondos acumulados en su cuenta individual a la compafiia de seguros
de su eleccion.

Retiro programado: que es aquella modalidad de pensién que
obtiene el afiliado con cargo al saldo que mantiene en su cuenta de
capitalizacion individual, como resultado de retirar anualmente la
cantidad expresada en Unidades de Fomento que resulte de dividir
cada afno el saldo efectivo de su cuenta de capitalizacion individual por
el capital necesario para pagar una pension al afiliado y fallecido éste, a
sus beneficiarios.”°

% BARAYON ETCHEVERRY, Maria Teresa, Il Congreso Interamericano Juridico de la Seguridad Social, Nuevo
Sistema de Pensiones Chileno, Montevideo, 1990, p. 274
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De manera semejante Murueta Sanchez Alfredo sefala que el retiro
programado: “Es la modalidad de obtener la pension, fraccionando el monto de la
cuenta individual del trabajador, considerando para tales efectos la esperanza de
vida del pensionado y los rendimientos previsibles de los saldos de dicha cuenta

individual.”*

Como puede observarse, son dos las modalidades por las cuales el
asegurado puede obtener su pension, ahora llamada renta vitalicia o retiros
programados, resulta innegable afirmar que le conviene la renta vitalicia, pues ésta
sera hasta que fallezca, bajo esta modalidad debera realizar un contrato con una
compafia de seguros. Mientras que el de retiro programado solamente se
supeditara a lo que tenga en su cuenta individual en la Afore que administra sus
recursos, lo cual significa que para obtener una mensualidad que le permita vivir
digna y decorosamente su cuenta individual ha de ser lo suficientemente alta

conforme a los calculos de vida del trabajador.

Asimismo, si el trabajador tiene ya sesenta afos y no cumple con las
semanas cotizadas y reconocidas por el Instituto, podra retirar el saldo de su
cuenta individual en una sola exhibicibn o seguir cotizando hasta cumplir el
requisito de las 1250 semanas. En caso de tener un minimo de setecientas
semanas, tendrd derecho a las prestaciones del seguro de enfermedades y
maternidad.

También existe la figura de pensién anticipada o como algunos la llaman
juvenil, se trata de que si el trabajador antes de cumplir la edad requerida, una
vez cubierto el seguro de sobrevivencia para sus beneficiarios, al calcular la renta

vitalicia ésta sea superior en un treinta por ciento sobre la pension garantizada.

>L MURUETA SANCHEZ, Alfredo, Jubilacién ante el IMSS, 32 Edicién, MUR, México, 2006, p. 47




o1

Tal como se ha visto, hay significativos cambios en esta rama del seguro, a
los cuales nos tendremos que acostumbrar y sobre todo conocer para entender
mejor, y en su momento exigir ante las autoridades correspondientes su debido

respeto.

b) Seguro de Vejez

Existe vejez conforme a la Ley del Seguro Social cuando, el asegurado
cumpla 65 afios de edad, tenga cotizadas y reconocidas 1250 semanas ante el
Instituto, haber dejado de trabajar y previa solicitud del afiliado ante el Seguro

Social, se otorgara la pension.

De la misma manera que en el seguro de cesantia en edad avanzada,
tendra derecho a las prestaciones en especie correspondientes, las mismas
modalidades a escoger, y la vigencia de derechos con respecto a la atencién en

enfermedades y maternidad.

c) Pension Garantizada

Con respecto a la pensidon garantizada, la Ley del Seguro Social contempla
que cuando los recursos acumulados, en la cuenta individual del asegurado
resulten insuficientes para contratar una renta vitalicia 0 un retiro programado,
pero se cumplan los demas requisitos de Ley, tendra derecho a la pension

garantizada, la cual es definida por la Ley en el siguiente numeral,

Articulo 170.-“Pension garantizada es aquella que el Estado asegura a
quienes reunan los requisitos sefialados en los articulos 154 y 162 de
esta Ley y su monto mensual serd el equivalente a un salario minimo
general para el Distritito Federal, en el momento en que entre en vigor

esta Ley, cantidad que se actualizara anualmente, en el mes de febrero,
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conforme al indice Nacional de precios al Consumidor, para garantizar

el poder adquisitivo de dicha pension”.

Conforme lo menciona el citado articulo, sera el Gobierno quien cubra la
cantidad faltante para que el trabajador asegurado que cubra los requisitos de Ley

pueda obtener una pension, que le permita sobrevivir.

Aunque el precepto establece literalmente qué: “su monto mensual sera el
equivalente a un salario minimo general para el Distrito Federal’, consideramos
gue es, un salario minimo elevado al mes, pues de lo contrario resulta ilégico y
violenta los derechos de los trabajadores, pues no es posible que la pension
garantizada sea el equivalente a una jornada de trabajo, también que es el salario
minimo general para el Distritito Federal, el que regia el 1 de julio de 1997 el cual
se actualizara el mes de febrero, conforme al indice Nacional de precios al
Consumidor. Esto significa que el pensionarse el trabajador en caso de tener
derecho a la pension garantizada, el salario no sera el que rija en el momento de
pensionarse sino el que haya regido el 1 de julio de 1997, debidamente indizado y

actualizado.

En el marco de las observaciones anteriores, concordamos plenamente con

Aleida Hernandez Cervantes al decir que:

"Con el derecho a una pension minima garantizada, los
impulsores de las reformas dijeron preservar la solidaridad en el
sistema. Pero esto puede ser ampliamente refutable, en virtud de que
no se esta en presencia de un eje solidario endégeno , es decir uno que
opere dentro de los mecanismos financieros del sistema, con las
aportaciones de los asegurados presentes y futuros, sino que los
recursos con los que se cumplirAdn estos compromisos estatales
vendran directamente del erario publico; un mecanismo muy semejante

al de la asistencia social, y por ello de una solidaridad asistencial, la
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misma que se habia superado precisamente con la llegada de la
seguridad social.” >

De una seguridad social de maximos derechos pasamos a una seguridad
social de minimos y en este caso a una pensidon minima garantizada. Con la
pension garantizada se busca una solidaridad, solidaridad que en realidad no
existe pues generaciones de trabajadores han dado su vida, trabajo y esfuerzo,
por los derechos adquiridos en la seguridad social, derechos no asistencia social,

gue no es lo mismo.

2.3 ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO (AFORES)

Las Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORES), nacen a la vida
juridica a partir del Decreto publicado el 23 de mayo diciembre de 1996, en el
Diario Oficial de la Federacion. Teniendo como antecedente la abrogada Ley para
la Coordinacion de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de julio de 1994.

Al respectd Fernando Menéndez Romero, dice: “La Ley del SAR establece
un nuevo sistema de pensiones, basado en un esquema de cuentas de captacion
individual perteneciente a cada trabajador, recursos que son administrados por
empresas constituidas como sociedades andnimas, autorizadas por la SHCP,

denominadas administradoras de fondos para el retiro, (AFORES)">3

De la misma manera en la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en
su articulo 18 define lo que debe de entenderse por administradoras de fondos

para el retiro:

>> HERNANDEZ CERVANTES, Aleida, Op. cit. p 175

>* MENENDEZ ROMERO, Fernando, Derecho Bancario y Bursatil, IURE Editores, México, 2008 p. 47
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Articulo 18.-“Las administradoras son entidades financieras
que se dedican de manera habitual y profesional a administrar las
cuentas individuales y canalizar los recursos de las subcuentas que las
integran en términos de la presente Ley, asi como a administrar

sociedades de inversion”.

Del citado articulo se desprende, que las Afores son entidades financieras

autorizadas para captar fondos, administrarlos y canalizarlos a las siefores.

En el mismo sentido JesUs de la Fuente Rodriguez, expresa que: “En
términos generales podemos decir, que las AFORES son empresas que tiene
personalidad juridica y patrimonio propios constituidas como SA de CV
autorizadas por la CONSAR para administrar fondos para el retiro del trabajador.>*

Luego entonces, son empresas constituidas como una sociedad anénima
con personalidad juridica y patrimonio propio, que para funcionar como Afore debe
tener la autorizacion de la Comision Nacional de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro (CONSAR). No son bancos, ni aseguradoras como la mayoria de las
personas pensamos. Y como lo sefiala la Comision Nacional para la Proteccién y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en su pagina

electrénica:

“Las Afores no son un banco, ni una aseguradora. Son instituciones que se
dedican exclusivamente a administrar e invertir los recursos depositados en la
cuenta individual de los trabajadores y tienen el objetivo de ofrecer al trabajador

una pension en el momento de su retiro.”®

> DE LA FUENTE RODRIGUEZ, Jests, Tratado de Derecho Bancario y Bursatil, Seguros. Fianzas.

Organizaciones y actividades auxiliares del crédito. Grupos Financieros. Porria, México. 1999, p. 714

> htt://www.condusef.gob.mx/index.php/instituciones_financieras/afores. 29 de febrero 17:05 pm
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Sin embargo qué es lo que se debe de entender por institucién financiera o
entidad financiera, tal vez para comprenderlo mejor es necesario citar a
Norahenid Amezcua Ornelas, quien dice que por entidad financiera debe
entenderse que: “son aquellos negociantes, como las Afores, que en lugar de
vender ropa, coches, etcétera, compran y venden dinero, un dinero ajeno, en este
caso el de los trabajadores, encargandose de invertirlo en el mundo del riesgo o
mercado de valores, por lo que los trabajadores no tienen un rendimiento

asegurado v, por el contrario, pueden sufrir pérdidas en sus ahorros.”*®

Al ser negociantes logicamente buscan que se les pague por sus servicios
y esto es a través de las comisiones, y ello sin garantizar una ganancia para los

ahorros de los trabajadores.

Compartimos el mismo criterio que Menéndez Romero, quien cita que
“Aunado a una esperanza para que los trabajadores afiliados al Instituto Mexicano
del Seguro, reciban pensiones mas dignas y justas, en materia de seguridad
social, se le otorg6 a la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro
(CONSAR) la coordinacion, regulacion y supervision de los sistemas de ahorro
para el retiro, organizaciéon que debe velar por los intereses de los trabajadores,

salvaguardando sus derechos en materia de pensiones.”’

En verdad, la CONSAR tiene en términos juridicos una importante decision
en todo este sistema pensionario, esperamos que la Junta de Gobierno integrada
por 15 miembros y el Comité Consultivo y de Vigilancia conformado por 19
miembros, actien en todo momento con el conocimiento y de buena fe, que tan

alta responsabilidad requiere.

>® AMEZCUA ORNELAS, Norahenid, “La Cuenta Concentradora y las Afores”, Revista Laboral, SICCO, Afo V,
Numero 57, México, 1997, p. 48

>’ MENENDEZ ROMERO, Fernando, Op cit, p. 332
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A grandes rasgos las Afores tienen como objeto, efectuar todas las
gestiones que sean necesarias para la obtencion de una adecuada rentabilidad y
seguridad en las inversiones de las sociedades de inversiéon que administren. En
cumplimiento de sus funciones, atendera exclusivamente al interés de los
trabajadores y asegurardn que todas las operaciones que efectien para la
inversién de los recursos de dichos trabajadores se realicen a este objetivo. Lo

anterior lo contempla el articulo 18 en su segundo parrafo, de la citada Ley.

En el mismo sentido, Juan Manuel Villanueva Pérez Sandi, cita que: “Las
AFORES serian entidades financieras que se dedicarian de manera exclusiva,
habitual y profesional por cuenta del IMSS a:

Recibir cuotas de retiro cesantia en edad avanzada y vejez, cuotas sociales del
gobierno y aportaciones voluntarias.

Abrir cuentas individuales capitalizables.

Administrar y operar las cuentas individuales y registrar los rendimientos que les
correspondan.

Colocar los recursos en las sociedades de inversion especializadas para el retiro.

Prestar los servicios de administracion a las sociedades de inversion del SAR”>®

Como se observa, las administradoras de fondos para el retiro tienen la
obligacion de recibir las cuotas tripartitas para el seguro de retiro, cesantia en
edad avanzada y vejez, abrir la cuenta del asegurado, administrar y poner a
trabajar por medio de las siefores, los fondos de la cuenta individual, prestar el
servicio de administracién a las siefores. Y esto sélo por nombrar algunas de los

objetivos de las afores, mismas que contempla el articulo 18 de la multicitada Ley.

No obstante, los argumento esgrimido por el Gobierno Federal para lograr la
implementacion del Nuevo Sistema de Ahorro para el Retiro, por medio de las

Administradoras de Fondos para el Retiro, cominmente conocidas como Afores,

> VILLANUEVA PEREZ SANDI, Juan Manuel, Reforma Estructural de la Seguridad Social, Implementacidon
Practica de las AFORES, COPARMEX, Themis, México, 1997, p. 129
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hacemos votos para que no suceda lo que cita Juan Manuel Villanueva Pérez
Sandi, con respeto a este nuevo sistema de pensiones y las amenazas que se

pueden presentar para obstaculizar sus logros:

“‘“Amenazas contra las expectativas

Intereses economicos y de poder distorsionados (De Politicos, Sindicatos,
Empresarios, extranjeros, etc.)

Perjuicios a las personas mas desprotegidas con bajos niveles culturales y
educativos.(Via presiones por mantener su trabajo, Sofismas en comunicacion,
Publicidad desviada, Promocién distorsionada)

Aprovechamiento de lagunas o interpretaciones desviadas de la ley

Falta de reconocimiento de estructuras e inversiones actuales

Falta de seguridad en la permanencia de las AFORES.” *°

La premura y falta de un estudio profundo para la reforma a la Ley del
Seguro Social, las comisiones por el cobro de flujo y saldo, la falta de garantia a
los ahorros de los trabajadores, la discriminacion y prepotencia de parte de las
personas que estan para prestar un servicio publico, las presiones por continuar
en un trabajo, en donde ni se valora ni respeta la dignidad de los trabajadores, las
palabras engafiosas, como dijo Alex Grijelmo “Las palabras manipuladas van
delante de las injusticias para abrirles camino”, la interpretacion de la ley a favor
de quien tiene el poder, y creemos que sobre todo el desconocimiento por parte de
los trabajadores asegurados en el IMSS del nuevo régimen pensionario, puede

ocasionar situaciones como las antes descritas.

Podemos concluir el presente apartado, estableciendo que las
administradoras de fondos para el retiro, son instituciones financieras las cuales
debemos conocer e interesarnos en su estudio, ya que conforme a la Ley del
Seguro Social y la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, juridicamente

desempefan un papel muy importante en el nuevo sistema.

*® ibidem, p. 139
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2.4  SOCIEDADES DE INVERSION ESPECIALIZADAS DE FONDOS PARA
EL RETIRO (SIEFORES)

La Ley del Sistema de Ahorro para el Retiro en su articulo 41 fraccién I, nos

dice que es una Siefore;

Articulo 41 - "Las sociedades de inversion, para su funcionamiento,

deberan cumplir adicionalmente con los siguientes requisitos:

I. Deberan ser sociedades anénimas de capital variable y utilizar en su
denominacion, o a continuacion de ésta, la expresion “Sociedad de
Inversion Especializada de Fondos para el Retiro” o su abreviatura

“Siefore”.

De lo anteriormente citado, se entiende que al igual que las Afores las
Siefores también son sociedades anonimas de capital variable que se regiran por
la Ley de los Sistema de ahorro para el retiro. En este sentido Fernando

Menéndez Romero, cita que;

“‘Las SIEFORES son entidades financieras organizadas como sociedades
anonimas de capital variable, autorizadas discrecionalmente y reguladas por la
CONSAR que tienen por objeto invertir los recursos provenientes de las cuentas
individuales de los trabajadores en valores de amplia liquidez. Este tipo de

sociedades son operadas y administradas por las AFORES” %

En el mismo sentido, se expresa Jesus De La Fuente Rodriguez, al sefalar
que; “Las Sociedades de Inversion Especializadas para el manejo de Fondos
para el Retiro, son entidades financieras autorizadas discrecionalmente con la

CONSAR, previa la opinion de la SHCP, para invertir los recursos de los

% MENENDEZ ROMERO, Fernando, Op. cit, p. 343
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trabajadores, en la adquisicion de valores y documentos seleccionados de
acuerdo con el criterio de diversificacion de riesgos, con recursos provenientes de
la colocacion de las acciones respectivas de su capital social entre el publico

inversionista.”®*

Como se observa, las Siefores son entidades financieras personas morales
constituidas de manera independiente y con las mismas caracteristicas que una
sociedad mercantil, creadas exclusivamente para invertir los recursos de los
asegurados en el mundo financiero, con el objetivo de que se obtengan ganancias
para que al llegar el momento de retirarse de la vida laboral, el trabajador tenga la
oportunidad de poder firmar un contrato con una aseguradora para comprar una
renta vitalicia o con la afore que administra su cuenta individual realizar sus retiros

programados.

2.4.1 INVERSION DE LOS FONDOS PARA EL RETIRO

Con respecto a la inversion de los asegurados, por medio de las Siefores la

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en el articulo 43, cita textualmente:

Articulo 43. “El régimen de inversiébn debera tener como principal
objetivo otorgar la mayor seguridad y rentabilidad de los recursos de los
trabajadores. Asimismo, el régimen de inversion tendera a incrementar
el ahorro interno y el desarrollo de un mercado de instrumentos de largo
plazo acorde con el sistema de pensiones. A tal efecto, proveera que
las inversiones se canalicen preponderantemente, a través de su
colocacion en valores a fomentar:

a) La actividad productiva nacional;

® DE LA FUENTE RODRIGUEZ, Jesus, Op. cit, p. 722
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b) La mayor generacién de empleo;
c) La construccion de vivienda;
d) El desarrollo de infraestructura estratégica del pais; y
e) El desarrollo regional.

Las sociedades de inversion deberan operar con valores, documentos,
efectivo y los demas instrumentos que se establezcan en el régimen de
inversibn que mediante reglas de caracter general establezca la
Comision, oyendo previamente la opinion del Banco de México, de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores y del Comité Consultivo y de

Vigilancia, debiendo ser favorable esta ultima.”

Del citado articulo, se observa que el objetivo principal de las siefores es dar
seguridad y que los ahorros de los asegurados generen mas ganancias, de la
misma manera hacer crecer el ahorro interno y desarrollarse en el mercado de
valores®, para lograr esto invertira la mayoria de recursos de los trabajadores en
hacer crecer la actividad productiva nacional, mayor generacién de empleo,
construccion de vivienda, desarrollo de infraestructura estratégica del pais; y el
desarrollo regional.

En el mismo sentido Fernando Menéndez Romero, establece: “Las
SIEFORES tiene por objetivo, de conformidad con la LSAR, invertir los recursos
provenientes de las cuentas individuales de los trabajadores en valores de amplia
liquidez, para tal afecto conformaran un portafolio, es decir, una inversion
proveniente de una cuenta individual canalizara los recursos a la adquisicion de

una diversidad de valores.”®®

%2 \id. AMEZCUA ORNELAS, Norahenid, Op cit, p .48. Es un documento, que equivale al dinero: acciones de
las compaiiias, pagares, cetes del gobierno y demas titulos de crédito que se emiten en gran cantidad. En
estos valores cuyo valor puede subir o bajar, es en donde invertiran las afores.

** MENENDEZ ROMERO, Fernando, Op. cit, p. 343
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Asimismo Humberto Enrique Ruiz Torres, dice que “La finalidad de las
Sociedades de inversion es reunir los recursos de un gran numero de
inversionistas, medianos y pequefos, para canalizarlos de manera inmediata al
mercado de valores a la adquisicion de otros activos, con el objeto de financiar

diversos proyectos productivos.”®

Luego entonces, las siefores captan el dinero de los trabajadores
asegurados en el Instituto  Mexicano del Seguro Social, que serian los
inversionistas en estas entidades financieras, con los objetivos del articulo 43 de la
citada Ley.

En palabras del mismo autor tenemos que: “Las sociedades de inversion

son, por ello importantes intermediarios financieros no bancarios que, al igual que

las casas de bolsa, captan recursos del publico.” &

Al inicié se autoriz6é a las Afores a invertir en una sola siefore, pero con la
promesa de que se autorizarian mas, Jesus De La Fuente Rodriguez, cita las tres
clases de siefores que habia, la siefore de instrumentos indizados fue la primera
gue se autorizé.

“‘De acuerdo con el tipo de rendimientos que se desee obtener y el riesgo
inherente, a ese tipo de inversion que se esté dispuesto a asumir podran
constituirse las siguientes clases de SIEFORES:

SIEFORE DE DEUDA: Invertird en titulos y valores representativos de
deuda, tanto del Gobierno Federal, como de empresas y bancos.

SIEFORE DE INSTRUMENTOS INDIZADOS: Invierte en instrumentos que
permitan mantener el poder adquisitivo de los ahorros; Seran fondos de inversion
gue buscaran canalizar los recursos para el retiro en instrumentos que ofrezcan
rendimientos reales positivos. (De acuerdo con el Articulo segundo transitorio del
Reglamento, en el primer afio de operaciones del sistema solo se autorizara a las
AFORES la constitucion de una SIEFORE, que sera de instrumentos indizados).

* RUiZ TORRES, Humberto Enrique, Derecho Bancario, 52 reimpresion, Oxford, México, 2009, p. 225

® fbidem p. 223
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SIEFORE COMUN: Invertira los recursos del retiro en valores de deuda y
en valores de renta variable, que permitird obtener rendimientos méas en el largo
plazo.” %

Es evidente, que cada siefore tiene diferente inversion y por lo tanto en
unas se arriesga mas que en otras, y que la primera que se autorizé fue la siefore

de instrumentos indizados, que es la que genera ganancias sin arriesgar tanto.

No obstante, en aras de buscar diversas alternativas a través de la Circular
15-12, publicada el 26 de mayo de 2004 en el Diario Oficial de la Federacion, la
cual entré en vigencia el 17 de enero de 2005, se crea asi la siefore basica 1y la
siefore bésica 2, en la primera quedan los trabajadores mayores de 56 afios, en la
segunda los menores de 56 afios, l6gicamente con mayor probabilidad de riesgo.

Nuevamente se realizan cambios a través de la Circular Consar 15-19,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de julio de 2007, entr6 en
vigencia el 15 de marzo de 2008, se autoriza la creacion de tres siefores
adicionales a las ya existentes, las tres siefores se abren para invertir los ahorros
en instrumentos que le daran al trabajador una relacion apropiada entre edad,

seguridad y rendimiento, dependiendo de los afios que le falten para su retiro.®’

Quedando de la siguiente manera:

Siefore basica 1, 56 afios y mayores
Siefore basica 2, entre 46 y 55 afios
Siefore basica 3, entre 37 y 45 afios
Siefore bésica 4, entre 27 y 36 afios

Siefore béasica 5, 26 afios y menores

° DE LA FUENTE RODRIGUEZ, Jesus, Op, cit, p. 730

® Vid. BOLETIN DE PRENSA No 08/07 ,”Nuevas Siefores para una mejor inversiéon”, Meéxico, 10 de
septiembre de 2007.http://www.consar.gob.mx/sala_prensa/pdf/boletines/2011/bp_14-2011.pdf
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Como se observa, a los trabajadores se les designa una siefore conforme a
su edad, la seguridad que le puede proporcionar tener invertidos sus recursos en
tal o cual siefore y lo que estas pueden ganar, cabe sefalar que si el trabajador
no desea estar en la siefore que le corresponda conforme a su edad, podra
mediante un escrito presentado ante la afore, cambiar a una de menor o de mayor
riesgo. Si no hace uso de este derecho, en automatico sus recursos pasaran al

grupo siguiente de la siefore, que segun corresponda a su edad.

De lo citado, se puede considerar que independientemente de los motivos y
argumentos, de la CONSAR y de la SHCP, para la creacion de siefores, con el
objetivo de diversificar las inversiones para generar mas ganancias a los recursos
de los trabajadores, la informacion que se les presenta, resulta la mayoria de las

veces muy dificil de comprender.

Compartimos la postura de Maria Ascencion Morales Ramirez, cuando
dice que “representa una problematica mayor para el trabajador comin moverse

en ese mundo bursatil, pues por mas informacién que se le brinde, la misma

resulta inaccesible.”®®

De la misma manera Aleida Hernandez Cervantes, dice que: “Sin embargo,
con este nuevo modelo, la incertidumbre se presenta- segun explican varios
economistas- con las variables que dificilmente pueden ser calculadas para
periodos tan largos requeridos en el sistema; evolucion de los salarios, y con ello
la densidad de los aportes y la tasa de rendimiento, que en dUltima instancia
determinaran la cuantia de la pension.

Por otra parte, el riesgo es otro elemento constante en este modelo, toda
vez que la inversion de los fondos de pensiones se realizaran en instrumentos o
activos en los mercados financieros, en donde los precios se determinan por el
comportamiento de la oferta y la demanda; por ello, el tipo de rendimiento sobre la
inversion de los recursos provisionales dependera de estos movimientos.”®

% MORALES RAMIREZ, Maria Ascencién, “Cambios en la Administracién de los fondos de retiro: SIEFORES y
Comisiones”, Alegatos, Universidad Auténoma Metropolitana, Nimero 62, México, enero/abril, 2006, p.
159

* HERNANDEZ CERVANTES, Aleida, Op. cit, p. 177
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Compartimos el mismo criterio que Aleida Herndndez Cervantes, pues en el
mundo financiero nada es estable, es dificil calcular ganancias a largo plazo, y el
salario minimo que en las ultimas décadas ha perdido en un gran porcentaje su
poder adquisitivo, aunado a esto las afores no garantizan una tasa de
rendimientos a estos recursos, y en los precios de la oferta y la demanda de libre

mercado nada es seguro.

2.5 CUENTA INDIVIDUAL

La cuenta individual es aquella que se abrira a nombre de un trabajador
asegurado, encontramos lo que debe entenderse por ésta, en la Ley del Seguro
Social, en el articulo 159 fraccion I:

Articulo 159.” Para efectos de esta Ley, se entendera por:

I.Cuenta Individual, aquella que se abrira para cada asegurado en las
Administradoras de Fondos para el Retiro, para que depositen en
las mismas las cuotas obrero-patronales y estatal por concepto
del seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, asi
como los rendimientos. La cuenta individual se integrara por las
subcuentas de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez;

vivienda y de aportaciones voluntarias.”

De lo antes citado se desprende que a cada trabajador asegurado, se le
abrird una cuenta, en la cual se depositaran las cuotas tripartitas para su
seguro de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, a su vez esta cuenta
estd integrada por otras subcuentas, estas son las de retiro, cesantia en

edad avanzada y vejez; de vivienda y de aportaciones voluntarias y
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aportaciones complementarias de retiro. Asimismo la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro, en su articulo 74, parrafo uno dice que:

Articulo 74. “Los trabajadores afiliados tienen derecho a la apertura de
su cuenta individual de conformidad con la Ley del Seguro Social, en la

administradora de su eleccion.”

De la misma manera Fernando Menéndez Romero, dice que: “En ese tenor
de ideas, la cuota individual es aquella de la que sea titular un trabajador en la
cual se depositardn las cuotas obrero patronales y estatales y sus rendimientos;
se registraran las aportaciones a los fondos de vivienda y se depositaran los
demas recursos que en términos de la Ley del SAR puedan ser aportados a las

mismas,...”"°

Luego entonces la cuenta individual es Unica e intransferible, ya que en ella
se van a depositar, guardar y poner a trabajar los recursos y también los ahorros
que, el trabajador o patrén realicen. Para que llegado el momento de retirarse de
la vida activa laboral, el trabajador asegurado, cuente con la cantidad suficiente
para comprar un seguro, ahora llamado renta vitalicia o retiros programados.

Las cuentas individuales de los trabajadores afiliados se integraran por las

siguientes subcuentas:

I. Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez; se rige por la LSAR y LSS. En
esta subcuenta se depositan las cuotas y aportaciones del trabajador,

patrén, y gobierno federal, en la siguiente proporcion:

a) Patron, el 2% del salario base de cotizacion por concepto de Retiro y
el 3.15% para Cesantia en Edad avanzada y Vejez. Las aportaciones

se realizan de manera bimestral.

* MENENDEZ ROMERO, Fernando, Op, cit, p. 46



66

b) Gobierno, el 0.225% del salario base de cotizacion por Cesantia en
Edad avanzada y Vejez de manera bimestral y una cantidad
equivalente al 5.5% del salario minimo general para el D. F., por

cada dia cotizado, por concepto de cuota social.

c) Trabajador, el 1.125% sobre el salario base de cotizaciébn de manera

bimestral.

II. Vivienda; A este respecto la Afore deberan hacer entrega de la aportacion
realizada por el patrén en el orden del 5% del salario base de cotizacion
del trabajador, al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores en los términos de su propia ley; asi lo marca el articulo

159 fraccion |, parrafo dos de la Ley del Seguro Social.

lll. Aportaciones Voluntarias; Se rige por la LSAR. Es aqui en donde se
depositan los recursos que el trabajador o el patrén ahorran
voluntariamente, y lo puede hacer de manera personal, via nomina,
previa autorizacién por escrito del trabajador, del monto a descontar o
por internet si la afore ofrece este servicio. El trabajador podra hacer
retiros de la subcuenta por lo menos una vez cada seis meses, lo
anterior lo contempla el articulo 192 parrafo tres, de la Ley del Seguro
Social y el articulo 79 de la LSAR.

IV. Aportaciones Complementarias de Retiro; Se rige también por la Ley de
los Sistemas de Ahorro para el Retiro y son aportaciones que solo se
pueden retirar al momento, en que se cumplan los requisitos de Ley
para obtener una renta vitalicia o retiros programados. Lo anterior lo cita

el articulo 74, parrafo cinco de la citada Ley.

De lo anteriormente expuesto, se entiende que las cuentas deben ser
Gnicas, pues cada trabajador que este afiliado al Instituto Mexicano del Seguro
Social debe ser titular de una cuenta individual en una afore, y saber que esta
tiene cuatro apartados diferentes cada una de suma trascendencia, pues al llegar

el momento de retirase de la vida activa laboral, lo poco o mucho que tenga en su
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cuenta individual hara la diferencia entre una la renta vitalicia, retiro programado, o
pension garantizada. Por lo cual resulta innegable afirmar que entender y
conocer que es la cuenta individual es importante, no sélo para los trabajadores

asegurados sino para todos los mexicanos.

2.6 COMISIONES PARA LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

En lo que respecta a las comisiones que cobran las Administradoras de
Fondos para el Retiro, deben presentar su propuesta ante la CONSAR pues le
corresponde a esta Institucion determinar mediante reglas de caracter general,
cudl va a ser el porcentaje a cobrar por los servicios prestados a los trabajadores

asegurados, en este sentido Fernando Menéndez Romero, dice que:

“Corresponde a la Junta de Gobierno de la CONSAR determinar mediante
reglas de caracter general el régimen de las comisiones que las instituciones de
crédito, administradoras o empresas operadoras, podran cobrar por los servicios
que presten en materia de los sistemas de ahorro para el retiro, previa opinion

favorable del Comité Consultivo y de Vigilancia”.”*

El cobré de estas comisiones ha sido causa y es, no obstante las reformas
que se han hecho al cobro de comisiones muy cuestionado, como dice Maria
Ascencion Morales Ramirez, “Este tema fue y ha sido bastante cuestionado,
porque no se entiende por qué se cobran comisiones si las administradoras
pueden obtener grandes beneficios con el simple manejo de los recursos de los
trabajadores....adicionalmente se argumentd que el cobro de las comisiones era
necesario para mantener la sana competencia la estabilidad a largo plazo y la

trasparencia del mercado pensionario”’?

" MENENDEZ ROMERO, Fernando, Op, cit, p. 340

> MORALES RAMIREZ, Maria Ascencién, Op, cit, p. 166
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En este mismo sentido se expresa Angel Guillermo Ruiz Moreno, al decir
que "El cobro de comisiones por el manejo de la cuenta se realiza tomando como
base del salario completo percibido por el trabajador, y no considerando el
porcentaje de ese salario que por ley se destina efectivamente para cubrir la

eventual contingencia de retiro del operario.””

De lo cual se desprende, que no es un pequefio porcentaje en centavos lo
gue se le cobra de comision, sino la cuarta parte de su salario base percibido y
para que vuelva a ser el cien por ciento de su salario, deben de pasar al menos
diez afios, y eso suponiendo una ganancia real de un 3% sobre la inflacién anual.

Al respecto, también Maria Ascencion Morales Ramirez cita que, “empero
la mayoria de las Afores al ofrecer sus folletos publicitarios explican los posibles
rendimientos en diversos plazos como 10, 15, 20 y 25 afos, aduciendo que el
pago acumulado de comisiones resultara insignificante en relacion a los
rendimiento acumulados y saldos totales, esto es, sus prondsticos se basan en
escenarios fijos, con lo cual aducen los trabajadores recibirAn mejores

pensiones”’

Sin embargo nada en el mundo es estatico, mucho menos en lo econémico
y ademas parten del supuesto, de que los interesen sean siempre mayores que la
comisién que cobran y que ésta es constante, a diferencia del crecimiento

permanente del saldo.

Al respecto la misma autora dice que:en el mundo real no existen
escenarios fijos e inamovibles, mucho menos en el mercado financiero, en donde

lo mismo se gana que se pierde, con la gran diferencia de que en el actual sistema

> RUIZ MORENO, Angel Guillermo, Op,cit, p. 303

" MORALES RAMIREZ, Maria Ascencién, Op, cit, p.168
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de capitalizacion individual quien asume el riesgo es el trabajador , asi lo

especifica el contrato de la Afore.”

Es una gran verdad, nada es fijo e inamovible mucho menos en donde todo
es especulacion como un mercado de valores, y es en este mundo financiero en
donde los trabajadores asegurados, gente pobre econémicamente y tal vez con
poca educacion escolar tienen que invertir. Ahora bien como van a entender las
palabras tan técnicas de este nuevo sistema de pensiones. El contrato es otro
aspecto de gran trascendencia, un contrato de adhesion en donde no se da el
acuerdo de voluntades.

A partir de las reformas hechas a la Ley de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de junio de 2007 y
que entraron en vigor el 15 de marzo de 2008, se elimina la comision sobre flujo y
s6lo se permite el cobro de comisiones sobre activos administrados (comision
sobre saldo). Al respecto el Boletin de Prensa Numero 07/07 de la CONSAR dice
que:

“Se gana en sencillez y claridad. Al permitirseles a las Afores cobrar
solamente una comision (saldo), a partir de que entra en vigor la reforma a la

»75

citada Ley

La sencillez y la claridad se dan debido a que en estas mismas reformas
ala Ley, se crea el indice de Rendimiento Neto el cual es una resta de la ganancia

gue la afore da menos la comision que cobra.

Al respectd, el articulo 37 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el

Retiro en su segunda parrafo menciona que:

7> Vid. BOLETIN DE PRENSA No 07/07 ,”Reformas 2007 a la Ley del Sistema de Ahorro para el Retiro”,
México, 15 de junio de 2007.http://www.consar.gob.mx/sala_prensa/pdf/boletines/2011/bp_14-2011.pdf
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Articulo 37. “Las administradoras solo podran cobrar a los
trabajadores con cuenta individual las comisiones con cargo a esas
cuentas que establezcan de conformidad con las reglas de caracter
general que expida la comision.

Para promover un mayor Rendimiento Neto a favor de los
trabajadores, las comisiones por administracion de las cuentas
individuales s6lo podran cobrarse como un porcentaje sobre el valor de
los activos administrados.

Las administradoras so6lo podran cobrar comisiones de cuota fija
por los servicios que se seflalen en el Reglamento de esta Ley, vy, en

ningun caso por la administracion de las cuentas.”

De lo anterior, se desprende que la administradora podré cobrar al trabajador
asegurado, una cuota fija y en efectivo de los servicios adicionales que marca el
Reglamento de la citada Ley, ya que se elimind la cuota sobre flujo la cual
consistia en un cobro sobre el salario base integrado del trabajador, ahora solo
existe la comision sobre de saldo, y es aquella que se calcula sobre el total de los
recursos del trabajador asegurado; el comisiones que cobren las administradoras
deben de estar autorizadas por la CONSAR y regirse por las reglas que ésta emita

para tal efecto.

Por consiguiente, el cobro de las comisiones es un punto que la CONSAR
debe de estudiar a fondo y buscar en todo momento la seguridad, equidad y la
proteccion de los derechos de quienes tienen sus recursos en una Administradora
de Fondos para el Retiro, ya que como se vio al inicio de este régimen se cobraba
sobre el total del salario integrado del trabajador, limitando con esto sus
ganancias en la capitalizacion de sus recursos, cierto es que en los ultimos afos

hay una tendencia a la baja de las comisiones, y en este 2012, bajaran mas, asi
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se informa en el Boletin de Prensa 16/20117° ganando con ello claridad y sencillez
para los usuarios de dichas instituciones.

2.7 ETAPA DE TRANSICION EN EL SISTEMA DE PENSIONES

Con referencia a este tiempo, para que la primera generacion de este
régimen pensionario se retire de la vida activa laboral, tendran que pasar cerca de
cuarenta afios a partir de 1997, ya que para el afio 2022 se podran pensionar
quienes cumplan los requisitos de ley que por ahora tendran unos cuarenta y
tantos, no obstante quienes en estos afos cubran los requisitos y quieran

pensionarse por medio de la Ley de 1997 pueden hacerlo.

Respectd a esta decision, si el trabajador se apega a la Ley del Seguro
Social de 1973, conforme lo sefialan los articulos transitorios tercero, cuarto y
undécimo de la Ley del Seguro Social de 1997, por su relevancia trascribimos este
altimo;

Articulo undécimo. “Los asegurados inscritos con anterioridad a la
fecha de entrada en vigor de esta Ley, al momento de cumplirse los
supuestos legales o el siniestro respectivo que, para el disfrute de las
pensiones de vejez, cesantia en edad avanzada o riesgos de trabajo, se
encontraban previstos por la Ley del Seguro Social que se deroga,
podran optar por acogerse a los beneficios por ella contemplados o a
los que establece la presente Ley.”

’® Vid. BOLETIN DE PRENSA No 16/2011 ,”Las Afores bajan sus comisiones para el afio 2012, se fortalece el
indice de Rendimiento Neto, Se facilita el Ahorro para los trabajadores al Servicio del Estado”, México, 7 de
diciembre de 2011.http://www.consar.gob.mx/sala_prensa/pdf/boletines/2011/bp_14-2011.pdf
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Del anterior articulo transitorio, se desprende que el asegurado que cotizd en
la anterior Ley, al cumplir los requisitos tiene el derecho de elegir, entre un

régimen y otro cabe sefialar que le conviene mas el de 1973.

Sin embargd, el Instituto Mexicano del Seguro Social no esté respetando esta
eleccion de los trabajadores asegurados y de manera arbitraria esta aplicando la
actual Ley, violentando con ello los derechos generados en la anterior Ley del

Seguro Social.

Tendr& algo que ver el articulo Duodécimo Transitorio del Decreto del 21 de

diciembre de 1995, en donde se establece que;

Articulo Duodécimo. “Estaran a cargo del Gobierno Federal las
pensiones que se encuentren en curso de pago, asi como las
prestaciones o pensiones de aquellos sujetos que se encuentren en
periodo de conservacion de derechos y las pensiones que se otorguen
a los asegurados que opten por el esquema establecido por la Ley que
se deroga”.

Como se observa del citado articulo, el Gobierno Federal es quien correra
con la responsabilidad de:

* Las pensiones que se encuentren en curso de pago;

* Las prestaciones econdmicas 0 pensiones de aquellos sujetos que se
encuentren en periodo de conservacion de derechos; y

* Las pensiones que se otorguen a los asegurados que opten por el esquema

establecido en la anterior Ley del Seguro Social de 1973 que se deroga.

Por lo tanto, en este tiempo de cambio de un sistema a otro, sera el
Gobierno Federal quien page todos estos gastos, con respecto a las pensiones
gue se estaban ya pagando, no puede decir que no, pero en lo referente a la
conservacion de derechos ahi si estd dando muchas negativas, de igual manera

en la solicitud de las pensiones, al amparo de la Ley de 1973.
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CAPITULO 3

ANALISIS DEL NUEVO SISTEMA DE PENSION EN EL SEGURO DE RETIRO,
CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ ANTE EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL

3.1 PROCEDIMIENTO DE PENSION ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DE
SEGURO SOCIAL REGIDO POR LA LEY DEL SEGURO SOCIAL DE 1973.

En la Ley del Seguro Social de 1973 en el Capitulo V, se regulaba los
Seguros de Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte, por ser objeto
del presente estudio solamente veremos, el procedimiento del Seguro de Vejez y

Cesantia en Edad Avanzada.

En la actualidad, el trabajador asegurado que cumpla con los requisitos
que establece el articulo 138 para la pension de vejez, los cuales son; haber
cumplido 65 afios de edad, tener reconocidas ante el Instituto 500 semanas de
cotizacion, ademas de haber dejado de trabajar y realizar su solicitud al Instituto
asegurador, se le otorgard la pension la cual se cubrira a partir de la fecha en que
hay dejado de laborar.

Asimismo, el trabajador asegurado que quede sin empleo remunerado
después de los 60 afios y por lo tanto, sea dado de baja del régimen obligatorio
pero tenga reconocidas 500 semanas cotizadas ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social vy realice su solicitud de pension se le otorgara la misma. Lo
anterior lo contemplan los articulos 137 a 148, 168,169, 171y 172 de la Ley del
Seguro Social de 1973, y los articulos transitorios tercero, cuarto y undécimo de la

vigente Ley del Seguro Social.



74

De suma importancia es que el trabajador antes de iniciar el tramite, se
informe en la subdelegacién segun le corresponda, en que régimen se encuentra,
en que modalidad, y con qué salario lo reporta el patron. De igual manera puede
solicitar que le realicen el calculo con ambas leyes para saber cual le conviene

mas. El articulo transitorio cuarto de la Ley vigente asi lo contempla.

De igual manera hay que revisar, todos los requisitos y documentos antes
de realizar la solicitud, que documentos hay que tramitar en copia certificada

reciente y en estos casos son las actas.

Si se llega dar el caso de que alguna de las personas, por cuestiones de
causa de fuerza mayor o fortuita, no tenga su acta de nacimiento hay que realizar
un registro extemporaneo, verificar que los nombres estén bien escritos tanto en
las actas de nacimiento como de matrimonio (nombres y apellidos tal cual esta en
las actas correspondientes), que estén igual en las credenciales de ADIMSS, de la
credencial de elector del Instituto Federal Electoral, en la Clave Unica de Registro
de Poblacion (CURP), que la direccion del domicilio sea el correcto en el

comprobante de domicilio.

De la misma manera hay que verificar que no se den inconsistencias que
puedan obstaculizar el tramite o lo retrasen, y estas pueden ser; homonimias,
duplicidad del nimero de seguridad social, dudas en la existencia de la relacién
obrero patronal, asegurado con varias cuentas individuales, que los datos de los
documentos no coincidan plenamente con los del interesado, exista presuncion de
que los documentos entregados sean apdcrifos, falte algin documento, todo esto
generara una prevencion, la cual le serd notificada al interesado brindandole la
orientacion necesaria para corregir la situacién, trascurrido el plazo sin que se hay

resuelto por parte del asegurado, se desechara el tramite correspondiente.’’

7 Vid. Anexo A, ACUERDO ACDO.SA2.HCT.230610/164.p.dpes, dictado por el H Consejo Técnico de la sesién
celebrada el 23 de junio de 2010, relativo a la aprobacion de los datos y documentos especificos que se
deben proporcionar o adjuntar, asi como los plazos maximos de resolucion y vigencia de los tramites que
aplica el Instituto Mexicano del Seguro Social para la suscripcion de las solicitudes de pensién en todas sus
modalidades. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de 2010
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Si existe una controversia legal del asegurado o sus beneficiarios en contra
del Instituto pendiente de resolucion, se generard& un documento de
improcedencia, el cual le sera notificado al interesado brindandole la orientacion

necesaria para resolver el problema.

Una vez, que se cumplen los requisitos que preceptia la Ley hay que
iniciar el trdmite y acudir a la clinica de adscripcion, del &rea geogréafica en dénde
viva el solicitante, dirigirse al area de prestaciones econOmicas y/o control de

prestaciones de la unidad y llevar los siguientes documentos.

Requisitos y documentacién para solicitar pension por Edad Avanzada o

Vejez.
. Tener 60 afos de edad
. Baja de la empresa
. Identificacion con fotografia y firma (IFE)
. Acta de nacimiento, esposos e hijos (copia certificada reciente
c/uno)
. Acta de matrimonio (copia certificada reciente)
. Documento que contenga su nimero de afiliacion
. Ultimo estado de cuenta de la AFORE

. Credencial del ADIMSS
. Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) c/uno

. Comprobante de domicilio no mayor de tres meses de expedicién

Se presentan en original y copia los documentos solicitados. Los originales

de las actas de nacimiento y de matrimonio se quedan en el expediente.

Es recomendable anexar, el Sindo, que es la constancia de semanas
cotizadas, el cual se obtiene en las ventanillas de servicio de la subdelegacion

correspondiente, ademas hay que agregar el certificado de reconocimientos de
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semanas cotizadas, el cual lo puede obtener por medio del propio Instituto en
Contacto Ciudadano, Unidad de Enlace IMSS- IFAI, ubicado en la calle Toledo No

1040, Colonia Juéarez, Delegacion Cuauhtémoc, México, Distrito Federal.

Esta informacién se puede pedir en copia simple o certificada. Dan
respuesta en un plazo de diez dias y para ir por los resultados se tienen tres
meses de prérroga.

Cumplidos los requisitos le revisan sus documentos y le piden sus datos
para llenar la solicitud de pension bajo la Forma IMSS (2) (42), publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de 2010, se obtiene una original y dos
copias, de las cuales la primera se queda en el expediente de pension, y de la
otras dos una copia en Afiliacion y Vigencia de Derechos y la otra copia se da al

solicitante.

Quien a su vez debe verificar que sus datos estén en orden y sean los
correctos, si todo esta bien el trabajador asegurado debe firmar su solicitud de
pension ya sea de cesantia o de vejez, de proceder la pension y el pago sea a
través del Instituto Mexicano del Seguro Social, el solicitante debera abrir una
cuenta bancaria en la institucion de crédito sugerida por el Instituto asegurador, ya
que a partir del pago inicial se efectuara el depésito de la pensién y su cobro se

realizara a través de tarjeta de débito.

El IMSS en la zona oriente tiene convenio con HSBC, Banco Azteca, y
Banamex para las cuentas de los futuros pensionados, el trabajador acude al
banco de su eleccion y abre su cuenta correspondiente.

El plazo para dar respuesta es de 21 dias naturales, conforme al régimen
de la Ley de 1973, este iniciara el dia habil que sea recibida la documentacion en

la oficina de prestaciones econdémicas y/o control de prestaciones de la unidad.

Lo anteriormente descrito, son los pasos a seguir cuando el trabajador
asegurado hace la opcion de pensionarse por el régimen de la Ley de 1973. Como
se dijo anteriormente, es importante que el trabajador revise que todos sus datos
en sus documentos estén bien, que verifique su régimen, su modalidad en la

cual se encuentra y salario reportado ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.



77

De lo contario esto retrasara el otorgamiento de la pension o en el peor de los

casos la resolucion sera una negativa.

3.2 PROCEDIMIENTO DE PENSION ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL REGIDO POR LA LEY DEL SEGURO SOCIAL DE 1997.

En este nuevo régimen, conforme al presente trabajo se dan tres
supuestos en este ramo y son el retiro, la cesantia en edad avanzada y vejez. El
primero es el llamado seguro de retiro, el cual consiste en la opcién del trabajador
asegurado que teniendo una cantidad considerable en su cuenta individual, puede
solicitar su renta vitalicia, pero previamente tiene que cumplir los requisitos que la

Ley sefiala a través del articulo 158 los cuales son:

Articulo 158. “El asegurado podra pensionarse antes de cumplir
las edades establecidas, siempre y cuando la pension que se le calcule
en el sistema de renta vitalicia sea superior en mas del treinta por ciento
de la pension garantizada, una vez cubierta la prima del seguro de

sobrevivencia para sus beneficiarios.

El pensionado tendra derecho a recibir el excedente de los
recursos acumulados en su cuenta individual en una o varias
exhibiciones, solamente si la pension que se le otorgue es superior en
mas del treinta por ciento de la pension garantizada, una vez cubierta la
prima del seguro de sobrevivencia para sus beneficiarios. La
disposicion de la cuenta asi como sus rendimientos estard exenta del

pago de contribuciones”.

Lo dispuesto en este articulo es aplicable al ramo de vejez y al de cesantia

en edad avanzada de lo cual se entiende que;



Pension antes de las edades establecidas

/

Que el importe de la pension
calculada, rebase en mas del
30% de la pension garantizada

N\
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Una vez cubierta la prima del seguro
para los beneficiarios.

De lo antes expuesto se entiende que, la edad vy tal vez el tiempo de

espera sean relativas, pues si el calculo en el sistema de renta vitalicia es mayor

en un 30%, sobre la pensidon garantizada una vez cubierto el seguro de

sobrevivencia para sus beneficiarios, el asegurado se podra pensionar. Lo que le

sobre de dinero lo podra recibir en varios pagos o en uno solo, ademas de que por

ello no pagara Impuesto Sobre la Renta (ISR), pudiendo tramitar su renta vitalicia

los de cesantia asi como los de vejez.

Es bueno que quien tenga un buen trabajo y estable, tenga la opcion de

pensionarse antes de cumplir con la edad requerida, sin embargo no sera asi para

una gran mayoria de los trabajadores asegurados. Al respecto estamos de

acuerdo con el andlisis de Colin Gillién y Alejandro Bonilla al decir que:

“Como consecuencia de ello, los trabajadores con mayores
salarios y con una vida activa mas notable podran acumular fondos que
les garanticen eventualmente beneficios mas elevados. Por otra parte,
aguellos que no tengan una carrera salarial creciente, o por alguna
razon no gocen de una estabilidad a lo largo de su carrera, afrontaran
dificultades importantes para acumular los fondos requeridos para
beneficiarse de una pensién adecuada. Otro grupo de trabajadores sera
el de aquellos que habiendo cotizado una parte importante de su
carrera laboral en el sistema antiguo, no dispondran de tiempo
suficiente (aun bajo supuestos de tasas de rendimiento positivas y
estables) para generar una renta superior a la ya garantizada por el

Estado”.’®

% GILLION Colin, Alejandro Bonilla, “Analisis de un Esquema Nacional Privado de Pensiones: El caso de
Chile”, citado por El Sistema de Pensiones en México dentro del Contexto Internacional, COPARMEX,

Themis, México, 1993, p. 99
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En este orden de ideas se puede decir que, quien tenga un trabajo estable
y gane mas, tendra una mejor renta, pero por otro lado van a estar los miles de
trabajadores que suman millones, quienes no so6lo no tienen un trabajo estable
sino que los aumentos al salario minimo, son muy poco redituables para los

operarios y sus familias.

También esta el grupo de trabajadores que suman un buen numero,
aquellos que estan viviendo esta etapa de transicién y a quienes en muchos casos
sus derechos son violentados al aplicarles el actual régimen de pensiones. Lo cual
es una arbitrariedad pues tienen la opcién de elegir, pero les niegan ese derecho
motivo por el cual no cumplen con las semanas de cotizacion y por ello la
resolucién del Instituto asegurador es una negativa. La solidaridad ya no existe en

el sistema pensionario.

En el mismo sentido, Juan Arancibia y Carlos Ramirez, dicen que: “Un buen
resultado requiere, como minimo, que haya empleo e ingresos que permitan
cotizar, crecimiento econdémico que genere empleos y, si es posible, salarios

reales al alza y por supuesto una buena rentabilidad para los fondos” "

Es innegable afirmar que es necesario que todos los supuestos antes
descritos se cumplan, la generacion de empleos es uno de los objetivos del actual
Sistema de Ahorro para el Retiro, el cual debe de ser estable y con ingresos
suficientes para tener la oportunidad de ahorrar; sin embargo cada vez suman
mas personas en edad de trabajar que estan sin empleo, el aumento al salario
anual no alcanza ni para un boleto del metro, nada es seguro y estable en el
mundo, menos en la Bolsa de Valores siendo este el mundo de la finanzas,

realidad que en un alto porcentaje los trabajadores desconocen por completo.

A partir del siete de julio de 2011, cambio el procedimiento que deben de
seguir los trabajadores que cumplan con los requisitos que establece la Ley del

Seguro Social, para realizar su tramite de renta vitalicia o retiros programados,

7 ARANCIBIA, Juan, Carlos Ramirez, “Del SAR a las Afores (del estatismo a la privatizacion),” Momento
Econdmico, Instituto de Investigaciones Econédmicas, UNAM, Numero 85, México, mayo-junio, 1996, p. 26
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pues a partir de esta fecha la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), la Comision Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro (CONSAR), pusieron en marcha el programa “TU AFORE
TU VENTANILLA”.

“‘En este programa las Afores seran la ventanilla para informar, orientar,
corregir datos y certificar, mediante un folio, el expediente del trabajador previo al
otorgamiento de la pension por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social.
Esto lo podran realizar en mas de 4,000 ventanillas de las Afores dispuestas en
toda la Republica mexicana y todos los centros de atencién telefénica de las

Administradoras de Fondos para el Retiro.”°

Con este programa el trabajador asegurado ya no tendra que acudir a la
subdelegacion, a las oficinas de area de prestaciones econdémicas y/o control de
prestaciones de la unidad, pues el trabajo que hacia el Instituto ahora se realizara
de manera personal en las oficinas de las Afores y via telefénica, luego entonces
las Afores proporcionaran el servicio que a continuacion se describe en su boletin

de prensa y trascribimos por su importancia:
“Esto significa que en un solo lugar, las Afores:

1) Daran informacion y orientacion general a los trabajadores sobre la

pension.

2) Le brindaran a cada trabajador informacién especifica sobre su caso, y

si tiene en ese momento derecho o no a la pension.

3) Si no tiene derecho en ese momento a pension, le daran informaciéon y

opciones.
4) Sitiene derecho a pensién en ese momento:

e Le diran qué documentos requiere

8 \/id. BOLETIN DE PRENSA No 09/2011,”SHCP, IMSS, Y CONSAR pusieron en marcha el programa, TU AFORE
TU VENTANILLA”, México, 7 de julio de 2011. P. 1. http: //www.consar.gob.mx/sala _prensa
/pdf/boletines/2011/bp_14-2011.pdf
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e Verificaran su informacion
e Sirequiere de correcciones se haran

e Y le daran un folio para acudir al IMSS con su expediente completo

para que este Instituto proceda al otorgamiento de la pension”.®*

Anteriormente el Instituto asegurador, era quien realizaba todos estos
tramites, verificaba los datos y sobre todo hacia las correcciones de homonimias,
duplicidad del numero de seguridad social, si habia dudas en la existencia de la
relacion obrero patronal, cuando los datos de los documentos no coincidan
plenamente con los del interesado, la presuncién de que los documentos

entregados sean apdcrifos.

Actualmente en el Seguro Social, se tardan dos meses para corregir una
homonimia, con este programa se pretenden que la resolucién sea en treinta dias
naturales. Eso esta bien, pero y toda la informacion con respecto al régimen, a la
modalidad y al salarios reportado. En el estado de cuenta solo viene la informacion

del periodo de pago, los dias cotizados y el salario base de cotizacion.

Al respecto “el Director General del IMSS, Daniel Karam Toumeh, sefalo
que junto con la CONSAR, y bajo el liderazgo de la Secretaria de Hacienda, se ha
encontrado un mecanismo que permitira agilizar los tramites y evitar saturaciones.
Gracias a la suscripcion de este Convenio, sera posible integrar la solicitud, revisar
y validar la documentacién que determina la procedencia de este derecho, de

manera mucho mas expedita”.®?

Asimismo sefiala que bajo el liderazgo de la Secretaria de Hacienda, se
encontré esta manera de agilizar los trdmites para el otorgamiento de una renta
vitalicia, retiro programado o pension garantizada. Conforme a los articulos 152 a
157,160 a 164, 170 a 173, de la vigente Ley.

Los cambios son bueno si esto hace mas rapido y agil los tramites sin

embargo, consideramos que mas bien se le han otorgado mas facultades a las

8 fdemp. 3
 f{dem p. 2
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Afores al realizar la precaptura de la informacion del trabajador solicitante de una
renta vitalicia, retiro programado o pension garantizada. Si consideramos que son
sociedades mercantiles con fines de lucro habria que ver qué es lo que ellas
ganan, y cuanto es lo que los trabajadores solicitantes han de pagar. En el mes de
noviembre de 2011, entr6 en efecto la segunda fase del esquema “TU AFORE TU
VENTANILLA”, con lo cual de manera subsecuente se estd implementando en el

territorio nacional.

Luego entonces a partir de la fecha antes sefialada, el tramite de solicitud
de pension se realiza ante las Afores, quienes tienen la facultad de informar,
orientar, corregir datos y certificar mediante un folio, conformar todo el expediente
del trabajador antes de otorgar la pension, aparentemente se agilizan tramites y
facilitan procedimientos, sin embargo se informara bien al trabajador en cuanto a
sus derechos pues hay que recordar que las Afores son instituciones financieras
con fines de lucro, y que todo el sistema pensionario se rige mas que nada por la
Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro considerando a las Leyes de
Seguridad Social, lo cual no quita que su interpretacion en lugar de favorecer al
trabajador asegurado se interprete a beneficio de la Afore. Habra que estar muy
pendiente de esta situacion que se puede dar.

Pues estos cambios pueden ser muy favorables para ambas partes, pero
también perjudicar a uno, el trabajador, en lo que se refiere a la comision por este
servicio el usuario de este servicio financiero debe de informarse bien antes de

iniciar cualquier trdmite ante una afore o el propio instituto asegurador.

3.3 POSIBLES CONSECUENCIAS DERIVADAS DEL PROCESO DE PENSION.

En este punto solamente se pueden dar dos opciones, el otorgamiento de la
pension o su negativa, si resulta la primera opcion el solicitante tendra

Derecho a lo siguiente;

 MURUETA SANCHEZ, Alfredo, Op cit, p. 51 - 56
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Prestaciones con la pensién de vejez / cesantia

Pension

*Asistencia medica
*Asignaciones familiares
*Ayuda asistencial

Se puede optar por

N

Renta vitalicia Retiros programados
Contrato con una Se fracciona el monto de la
Compafila de seguros, cuenta individual del
la cual va a pagar una trabajador, considerando su
pension periédica con esperanza de vida y los
recursos de la cuenta rendimientos previsibles de
del trabajador, durante los saldos de dicha cuenta.
la vida del pensionado.

Ahora bien, si opta por apegarse a la anterior Ley tendra derecho a la
pension, atencion medica en general, ayudas por carga familiar, tal como se

muestra en el siguiente esquema:
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Pension Pension
Con la Atencion medica en general

Ley anterior Ayudas por carga familiar

Ademas de la pension, también tiene derecho a los fondos acumulados en
la subcuenta de Retiro. Lo anterior lo contempla el articulo transitorio décimo

tercero.
Si ya tiene 65 y/o 60 afos Si tiene 65 y/o 60 afos de edad
\ y no redne las 1205 semanas.

No reline las 1250 semanas
de cotizacion
Sélo tiene 750 semanas

[

v
Tiene derecho a: Puede retirar Sequir
Asistencia médica, el saldo de su cotizando
quirargica, farmacéutica vy cuenta hasta reunir
hospitalaria. individual. las 1250

semanas.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se observan los beneficios

que recibiran el asegurado en caso de proceder su solicitud de pensién.
SUPUESTOS EN QUE NO SE OTORGA LA PENSION
Veamos ahora a que se enfrentara el solicitante en caso contrario. Amén de
vivir la angustia de sentirse y saberse desprotegido quiza cuando mas lo necesita.
Supuestos por los cuales se niega la pensién por cesantia en edad avanzada y

vejez.

No cumplir con los requisitos de la Ley derogada y vigente. Y estos pueden ser:
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1) No cumplir con la edad

2) No cumplir con la semanas cotizadas y reconocidas (régimen de 1973
minimo 500, régimen de 1997 1250)

3) No haber cotizado en el régimen obligatorio (este es un punto muy
importante, pues la nueva Ley tiene mas modalidades y es fundamental para el
trabajador conocer en cual lo inscribi6 su patrén y si es que hubo un cambio)

4) No cumplir con alguno de los documentos que piden para la obtencion de
la pension aqui cabe aclarar que la autoridad en el término de diez dias daré a
conocer al solicitante si tiene alguna prevencion su tramite

5) Revisar si no tiene alguna homoénima

6) La muerte del solicitante, lo que daria paso a las pensiones de viudez,

orfandad y ascendientes.

Con la negativa de pensién por cesantia en edad avanzada o vejez, en su
periodo de conservacion de derechos es el equivalente a una cuarta parte del
tiempo que estuvo cotizando; esto significa que tiene derecho a seguir recibiendo
una atencion meédica, hospitalaria y quirdrgica, después de este tiempo el
asegurado o asegurada queda en un total estado de incertidumbre, pues se
encuentra en una situacion fisica y emocional la mayoria de las veces cansado ,
en la cual es muy dificil que le den un trabajo bien remunerado para su

manutencion.

Si por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social, se obtiene una
negativa, el asegurado tiene la opcion con base en los articulos 294 y 295 de la
Ley del Seguro Social a presentar, por escrito su recurso de inconformidad, ante el
H. Consejo Consultivo Delegacional del Instituto Mexicano de Seguro Social,
dirigido al Departamento de Inconformidades, segun corresponda por su

domicilio.
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De acuerdo a los citados articulos, cuando el asegurado no esta conforme,
con la resolucion que le dio el Instituto asegurador, tiene la opcion de interponer el
recurso de inconformidad o acudir ante la Junta Federal de Conciliacion y

Arbitraje.

Al respecto en las subdelegaciones, existen unos modulos en los cuales se
les proporciona a los usuarios informaciéon de manera muy general, del servicio
gue requieran, sin embargo no especifican como debe se debe de presentar el
escrito, que reglas se deben de considerar al redactarlo, las pruebas que se han
de ofrecer. El Instituto tiene un plazo de tres meses para resolver, sin embargo
hace caso omiso de lo que marca el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, y

la informacién no es del todo completa, clara y sencilla.

Si el trabajador no esta atento a su procedimiento, el Instituto no se
preocupa por resolver y dar una respuesta, debidamente fundada y motivada, hay
gue acudir a la subdelegacion para investigar cuando podran resolver y por medio
de esto hacer presion o que al menos vean que no se deja en el olvido los
derechos de los trabajadores asegurados, que ellos deberian ser los primeros en

respetar.

Podemos concluir el presente punto, al sefialar qué solo hay dos respuestas
por parte del Instituto asegurador, otorgar la pension o negarla, ante el primer
supuesto el trabajador al recibir una resolucion favorable de pension tendra la
posibilidad un nivel de vida estable y en lo que cabe digno, caso contrario se vera
mas limitado si el Instituto le niega la pension de cesantia en edad avanza y/o
vejez, quedandole solamente el recurso de inconformidad ante la propia autoridad
emisora o la presentacion de su demanda ante la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje.

Desafortunadamente se estdn dando muchas negativas de pension por
parte del Instituto Mexicano del Seguro Social, lo cual es grave pues le sugieren al

trabajador realizar el seguro de retiro, lo cual significa que solamente pueden
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retirar lo que tienen en la cuenta individual que administra la afore, perdiendo con

esto sus demas derechos y la posibilidad de obtener una pension garantizada.

3.4 UNION DE LOS SEGUROS DEL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL Y DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.

Mas que una unién es una homologacion con el fin iniciar el camino hacia la
portabilidad de derechos, tiempo y dinero de trabajadores tanto del sector privado
como del sector publico, en la exposicion de motivos de la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los trabajadores del Estado se desprende que
“Esta iniciativa emprende el camino hacia un sistema nacional de seguridad social
gue otorga plena portabilidad de los servicios y derechos de la seguridad social al

trabajador.”®*

En el mismo sentido Maria Fragoso Soriano, expresa que “La portabilidad
se ha definido como la capacidad de transportar derechos adquiridos de los
sistemas de pensiones, incluyendo contribuciones y afios de servicio cuando un

trabajador al cambiar de trabajo se traslada de un sistema de pensiones a otro.”®*

De lo anteriormente expuesto, se observa que es la opcidon que presentan
ambas leyes a quienes por cuestiones de trabajo cotizaron en el Instituto
Mexicano del Seguro Social o en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de

los Trabajadores del Estado, con la finalidad de permitir que sus derechos

8 Exposicién de motivos de la Ley del instituto de Seguridad y Servicios sociales de los Trabajadores, México,
15 de marzo 2007. www2.scjn.gob.mx/leyes/ProcsLegs.asp?nldLey.../2007...LEY

& FRAGOSO SORIANO, Maria, Portabilidad de los Planes Privados de Pensiones, Tesis para obtener el titulo
de Licenciada en Actuarfa, ITAM, México, D.F. 2005, p. 27. Citado ESTRADA BALDERAS, Kin del Angel,
Andlisis al Sistema de Pensiones en México, Tesis, para obtener el titulo de Licenciado en Derecho, ITAM,
México, D.F. 2008, p. 47
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adquiridos en un sistema de pensiones, incluyendo contribuciones y afos de
servicio, se trasladen a otro con el objetivo de no perder estos derechos y se

reflejen en el monto de su pensidon al momento de su retiro de la vida laboral.

Asi lo establece el Articulo 74 Bis de la Ley de los Sistemas de Ahorro

para el Retiro:

Articulo 74 Bis. “Los trabajadores que hubieren cotizado al
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado y que en virtud de una nueva relacion laboral se encuentren
inscritos en el Instituto Mexicano del Seguro Social, tendran derecho a
solicitar que los recursos acumulados en su subcuenta de ahorro para
el retiro del Sistema de Ahorro para el Retiro previsto en la ley del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado sean traspasados a la administradora que lleve su cuenta
individual y se inviertan en las sociedades de inversion que opere
aquélla. Lo mismo podra solicitar los trabajadores que hubieren
cotizado al Instituto Mexicano del Seguro Social y que en virtud de una
nueva relacion laboral se encuentren inscritos en el Instituto de

Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Las administradoras que reciban lo recursos a que se refiere el parrafo
anterior deberan identificarlos por separado en la cuenta individual del

trabajador”.

Del citado articulo se entiende qué, los trabajadores que hubieren cotizado
tanto en un Instituto asegurador como en otro, tienen el derecho de solicitar el
cambio de los recursos acumulados en su subcuenta de ahorro para el retiro,
para ser traspasados a la administradora que lleve su cuenta individual y se

inviertan en las sociedades de inversion que opere aquélla.
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Las administradoras que reciban estos recursos deberan de identificarlos por
separado en las respectivas cuentas de los trabajadores. Lo cual consideramos
idoneo pues asi el asegurado sabra cuanto tiene en un régimen, como en otro o

cuanto tuvo antes de hacer al cambio.

En el mismo sentido el articulo 177 de la Ley del Seguro Social establece en su

segundo parrafo lo siguiente:

Articulo 177.- “Los patrones estaran obligados siempre que contraten
un nuevo trabajador a solicitar su nidmero de seguridad social y el

nombre de la administradora que opere su cuenta individual.

Los trabajadores que estén sujetos al régimen previsto en esta Ley y
simultaneamente al previsto en otras leyes, o que con anterioridad
hayan estado sujetos al régimen previsto en esta Ley, no deberan tener
mas de una cuenta individual por cada régimen, y su unificacion o
traspaso quedara a lo que establezca la ley para la Coordinacion de los

Sistemas de Ahorro para el Retiro.”

Se observa con claridad que sélo se tiene derecho a ser titular de una
cuenta individual en las Afores, por lo cual los recursos de los trabajadores
gue entren en este supuesto, se identificaran por subcuentas diferentes.

De igual manera, se deben de considerar ciertos requisitos para la
portabilidad, “las condiciones generales que se requieren para la portabilidad
exista son, entre otras, las siguientes.

e Los requisitos (de edad y/o tiempo de cotizacion), para obtener
una jubilaciéon, entre un sistema de pensiones y otro deben de

ser de la misma naturaleza;



e Los recursos acumulados por los trabajadores deben de estar
identificados plenamente para que puedan realizarse las
transferencias de dinero en cualquier momento y

e Es necesario que exista una guia de informacion en relacion

con los salarios percibidos y las cotizaciones del trabajador.”®

Cabe decir que la edad debe de ser igual, como de hecho sucede para
ambos sistemas tanto del Instituto Mexicano del Seguro Social como para el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
ya que la Ley del Seguro Social en su articulo 154 considera 60 afios para
Cesantia en Edad avanzada y 65 afios para la Vejez en el precepto 162,
asimismo encontramos su homologacion en la Ley Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en los articulos 84 para
Cesantia en Edad Avanzada y el articulo 89 para el seguro de Vejez, los
recursos se deben de identificar plenamente y existir una guia para identificar

los salarios de un sistema a otro.

“asimismo, existen algunas condiciones que se consideran ideales para que
la portabilidad pueda operar; entre las principales se encuentran que:
e Los sistemas de pensiones sean de contribucién definida, a
través de la capitalizacion individual;
e Los requisitos para hacerse beneficiario a una pensiéon sean
sino los mismos en todos los sistemas de pensiones, por lo
menos iguales y
e Las bases de contribucion que se refieren a las aportaciones de
los trabajadores sean porcentajes similares para salarios

similares.”®’

% Citado por ESTRADA BALDERAS, Kin del Angel. “Hacia un sistema Nacional de Pensiones”, Seminario de

Seguridad Social y Reforma al Sistema de Pensiones, ITAM, México, 21 de septiembre de 2001, p 40 (47)

87 ¢
Idem.

90
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Como resultado se observa que tanto en las afores como en pensionissste,
la aportacion esta definida y planamente identificable, los requisitos para ambos
sistemas tienen similitudes, y las aportaciones se pueden cuantificar en salarios
minimos. En consecuencia con las reformas que sufrié la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, entre otras, esta
el reconocimiento de derechos, contribuciones y afios de servicio, por medio de la
portabilidad. Consideramos benéfico que se reconozcan estos derechos. Sin
embargo también se dio la apertura a la capitalizacién individual. Y con esto a las
entidades financieras conocidas como afores, las cuales tienen como objetivo el
lucrar con los ahorros de los trabajadores mas que el respeto a los derechos

sociales.

3.5 NECESIDAD DE BRINDAR UNA ADECUADA ASESORIA A LOS
DERECHOHABIENTES ASi COMO A LOS BENEFICIARIOS DE UNA PENSION
DE RETIRO, CESANTIA EN EDAD AVANZADA Y VEJEZ.

Consideramos de suma importancia que se proporcioné la asesoria
adecuada a los trabajadores asegurados, con respecté al nuevo Sistema
Pensionario de nuestro pais, pues contiene significativos cambios en las
pensiones de Cesantia en Edad Avanzada y Vejez sin considerar los de Riesgos

de Trabajo, Invalidez vy Vida.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), a través del Contacto
Ciudadano, ubicado en la calle Toledo numero 1040, Colonia Juarez, Delegacion
Cuauhtémoc brinda asesoria, orientacion y por su mediacién se puede solicitar al
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), la
certificacion de las semanas cotizadas y reconocidas por el IMSS, la modalidad y

el salario en el cual se esta cotizando, informacion que es muy importante
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conocer antes de iniciar el trdmite de solicitud de pension tanto de Cesantia en
Edad Avanzada como de Vejez.

La informacion y el servicio que brinda el Instituto por este medio, es buena
y necesaria, pero no es clara ni comprensible para la gran mayoria de los
trabajadores que acuden a sus instalaciones a asesorarse, pues existen pequefios
o grandes detalles que no les explican de manera que ellos entiendan, el tramite,
requisitos, motivos, consecuencias, la forma o modo de cémo deben de llevar
esos escritos o documentos, lo cual en la practica si es muy importante saberlo,
pues de lo contrario se pierde tiempo y derechos si prescriben los plazos para su
presentacion, por lo cual la autoridad lo toma como una aceptacién del acto o

resolucion.

Del mismo modo en la Comision Nacional de Sistemas de Ahorro para el
Retiro (CONSAR), en su numero telefénico de consulta gratuita el 01 800 04
800 8000, y en su pagina electrénica, se puede encontrar mucha informacion pero
de la misma manera esta no es accesible para una gran mayoria de los usuarios
de estos servicios financieros, pues en la pagina antes citada se encuentran
muchas palabras técnicas, asi como definiciones o conceptos que no explican

mucho y por o mismo no se pueden comprender mas ampliamente.

De igual manera en la pagina electronica de la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF),
s6lo cuenta con una ventana denominada Afores, y dado que es una Comisién
para la Defensa de los Derechos de los Usuarios de Servicios Financieros, es
todo un mundo de finanzas, y no solo de Afores. Tal vez por eso no se encuentra

mayor informacion con respecto a las administradoras.

Consideramos urgente y necesario qué de manera facil, sin tecnicismo,
eficaz y veraz, se les brinde la informacién que necesitan con ejemplos claros y

sencillos para que los trabajadores al igual que los beneficiarios entiendan tales
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cambios, conozcan sus derechos y obligaciones, pues en este nuevo sistema de
capitalizacion de las cuentas individuales, es cien por ciento financiero y
econdémico, y si nosotros como estudiantes de derecho no le entendemos a la

primera lectura, cuanto mas la gente sencilla.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Desde el inicio del sistema de capitalizacion individual se cuestion6 que la
terminologia, cantidad y calidad de la informacion era poco accesible al trabajador
en general, y por ende, hacia complejo el sistema. Pretender que la mayoria de la
gente comprenda que es una afore, siefore, las subcuentas de la cuenta individual,
el manejo de instrumentos de inversion, mercado de valores, rentabilidad,
acciones, portafolio de inversiones, liquidez, etcétera es muy dificil y complicado
debido a la falta de cultura financiera de una gran mayoria de los trabajadores.

Por otra parte el Estado y la poblacion mexicana no tenemos una cultura del
ahorro en virtud de que el primero atendiendo a las corrientes neoliberales que
estan presentes en nuestra realidad econémica, politica y social ha buscado por
los diferentes medios a su alcance desembarazarse de las obligaciones de
seguridad social que tiene para con la sociedad, lo cual sea constituido como una
de las causas para que se busque que las personas econémicamente activas
ahorren parte de los ingresos que obtienen, es decir, se ha pretendido que los

trabajadores principalmente adquieran esta cultura del ahorro.

Luego entonces, se considera idoneo que al trabajador que ingrese al
sector laboral por primera vez, asi como a los de reingreso se le brinde la asesoria
necesaria a efectos de que esté cuente con la suficiente informacion para elegir
la afore que mas le convenga con el objetivo de que en la medida que le sea
posible ahorre y vaya conociendo el sistema financiero en el cual se invierten sus

ahorros.
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Lo ideal es que se le asesore en su propio trabajo, y aunque la CONSAR
cuenta con el servicio de asesorias en los centros de trabajo, lo tiene que solicitar
el trabajador o el patrén. Los hechos muestran que una gran mayoria desconoce
gue se puede solicitar esta informacion y muy pocos hacen uso de estos talleres.

En virtud de que la actividad que realiza la CONSAR en el nuevo sistema
de pensiones, es trascendental consideramos pertinente crear y adicionar una
fraccion al articulo 5 de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, el cual

actualmente prescribe de la siguiente manera:

Articulo 50.- La Comisién tendra las facultades siguientes:

I. Regular, mediante la expedicion de disposiciones de caracter
general, lo relativo a la operacion de los sistemas de ahorro para el
retiro, la recepcion, depdsito, transmision y administracion de las cuotas
y aportaciones correspondientes a dichos sistemas, asi como la
transmision, manejo e intercambio de informacion entre las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, los
institutos de seguridad social y los participantes en los referidos
sistemas, determinando los procedimientos para Su buen
funcionamiento;

II. Expedir las disposiciones de caracter general a las que habran de
sujetarse los participantes en los sistemas de ahorro para el retiro, en
cuanto a su constitucién, organizacion, funcionamiento, operaciones y
participacion en los sistemas de ahorro para el retiro, tratdndose de las
instituciones de crédito esta facultad se aplicara en lo conducente;

[Il. Emitir en el &mbito de su competencia la regulacién prudencial a
gue se sujetaran los participantes en los sistemas de ahorro para el
retiro;

IV. Emitir reglas de caracter general para la operacion y pago de los
retiros programados;

V. Establecer las bases de colaboracion entre las dependencias y
entidades publicas participantes en la operacion de los sistemas de
ahorro para el retiro;

VI. Otorgar, modificar o revocar las autorizaciones a que se refiere
esta ley, a las administradoras y sociedades de inversion;



VI bis. Conocer de los nombramientos de los consejeros, directores
generales, funcionarios de los dos niveles inmediatos inferiores y
comisarios de los participantes en los sistemas de ahorro para el retiro,
con excepcion de las instituciones de crédito;

VII. Realizar la supervision de los participantes en los sistemas de
ahorro para el retiro. Tratdndose de las instituciones de crédito, la
supervision se realizara exclusivamente en relacion con su participacion
en los sistemas de ahorro para el retiro.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas y la Comisién, de comdn acuerdo, estableceran
las bases de colaboracion para el ejercicio de sus funciones de
supervision;

VIII. Administrar y operar, en su caso, la Base de Datos Nacional
SAR;

IX. Imponer multas y sanciones, asi como emitir opinion a la
autoridad competente en materia de los delitos previstos en esta ley;

X. Actuar como 6rgano de consulta de las dependencias y entidades
publicas, en todo lo relativo a los sistemas de ahorro para el retiro, con
excepcion de la materia fiscal,

Xl. Celebrar convenios de asistencia técnica;

XII. Dictar reglas de caracter general para determinar la forma en que
las administradoras deberan remunerar a sus agentes promotores, ya
sea que éstos tengan una relacion laboral con la administradora, le
presten sus servicios a través de terceros, o sean independientes;

XIll. Rendir un informe trimestral al Congreso de la Union sobre la
situacion que guardan los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en el que
se deberan considerar apartados especificos sobre:

a) Las carteras de inversion de las sociedades de inversion,
incluyendo un analisis detallado de cémo el régimen de inversion
cumple con lo descrito en el articulo 43 de esta Ley;

b) La adquisicion de valores extranjeros. Este apartado debera incluir
informacion del porcentaje de la cartera de cada Sociedad de Inversion
invertido en estos valores, los paises y monedas en que se hayan
emitido los valores adquiridos, asi como un analisis detallado del efecto
de estas inversiones en los rendimientos de las sociedades de
inversion;

95



c) Las medidas adoptadas por la Comisiébn para proteger los
recursos de los trabajadores a que se refiere la fraccion Xl bis del
presente articulo;

d) Informacién estadistica de los trabajadores registrados en las
administradoras, incluyendo clasificacion de trabajadores por numero
de semanas de cotizacion, numero de trabajadores con aportacion,
namero de trabajadores con aportaciones voluntarias y aportacion
promedio, clasificacion de los trabajadores por rango de edad y
distribucion de sexo y cotizacion promedio de los trabajadores,
densidad de cotizacion por rango de ingreso, edad y sexo. La
informacion anterior serd desglosada por administradora y por instituto
de seguridad social o trabajador no afiliado, segun corresponda;

e) Informacion desagregada por administradora relativa a los montos
de Rendimiento Neto, de Rendimiento Neto Real, pagados a los
trabajadores, al cobro de comisiones, y en caso de presentarse
minusvalias, el monto de éstas y el porcentaje que corresponda por tipo
de inversion.

XIIl bis. Establecer medidas para proteger los recursos de los
trabajadores cuando se presenten circunstancias atipicas en los
mercados financieros. Asi como dictar reglas para evitar practicas que
se aparten de los sanos usos comerciales, burséatiles o del mercado
financiero;

XIV. Dar a conocer a la opinion publica reportes sobre comisiones,
namero de trabajadores registrados en las administradoras, estado de
situacion financiera, estado de resultados, composicion de cartera y
rentabilidad de las sociedades de inversion, cuando menos en forma
trimestral;

XV. Elaborar y publicar estadisticas y documentos relacionados con
los sistemas de ahorro para el retiro; y

XVI. Las demas que le otorguen ésta u otras leyes.

Para quedar como sigue;

Articulo 5. La Comision tendra las facultades siguientes:
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XVII. “También ser un érgano de consulta para los trabajadores y
usuarios de las administradoras, con un lenguaje sencillo y claro,
de manera que se entienda, todo lo relacionado con las
administradoras, comisiones, y las siefores expliquen en que
inviertan los recursos de los trabajadores. Con el objeto de
propiciar el desarrollo de una cultura financiera por medio de

cursos de capacitacidn y servicios de asesoria a los trabajadores.”

Cdmo se observa, del articulo 5 de la citada Ley en ninguna fraccion se
especifica que a los trabajadores, se les deba proporcionar informacion clara y sin
palabras técnicas, de manera que ellos estén lo mejor informados al momento de
elegir afore e ingresar o reingresar a trabajar. Es por ello que proponemos la

creacién y adiccion de dicha fraccion

Para lograr tal objetivo también sugerimos que la Comision Nacional para
el Sistema de Ahorro para el Retiro, junto con la Secretaria de Trabajo y
Previsién Social firme un convenio para que se promuevan estos cursos y
asesorias para los trabajadores y usuarios de estas entidades financieras, una
vez realizados los cambios, se considera que hay que ser congruentes e informar
a los demas involucrados que son la mayoria, sin embargo son los que menos

saben, los trabajadores asegurados.

Consideramos a la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, pues el
Secretario de la misma es parte de la Junta de Gobierno de la Comisién Nacional
para los Sistemas de Ahorro para el Retiro, la cual esta integrada por:

e El Secretario de Hacienda y Crédito Publico,
e Presidente de la CONSAR,

e 2 Vicepresidentes de la misma CONSAR; y
e El Secretario de Trabajo y Prevision Social,
e El Gobernador del Banco de México,

e El Subsecretario de Hacienda y Crédito Publico,
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e El Director General del IMSS

e El Director General del INFONAVIT

e El Director General del ISSSTE

e El Presidente de la Comision Nacional bancaria y de Valores,

e El Presidente de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, y

Los cinco vocales restantes son designados por el Secretario de Hacienda y
Crédito Publico debiendo ser cuatro representantes de las organizaciones
nacionales de trabajadores y uno de los correspondientes a los patrones, que
formen parte del Comité Consultivo y de Vigilancia que ostenten la mayor
representatividad.

La Secretaria la puede proporcionar esta informacion en sus médulos de
atencién al publico que solicita datos acerca de algun posible trabajo. En tanto
gue la CONSAR obligada por Ley, debera de poner la informacién al publico en
un lenguaje mas claro y sencillo, realizar mas campafias de difusién del sistema
pensionario en los medios masivos de comunicacion, lo cual redundara en una

mejor informacion a los trabajadores.

Es un derecho que tienen a ser debidamente informados, el cual han
ganado a través de los afios de trabajo y servicio, ya que no es justo que sin
mayor explicacién sean despojados de su pensién al momento de retirarse de la
actividad laboral. Se evitard& muchos sinsabores a millones de operarios al
momento de realizar su solicitud, pues les pueden decir que no cumplen con tal o
cual requisito, lo cual no es problema pues a todos nos llega a pasar, lo que si es
frustrante, es que a veces parece ser suficiente la informacién que se tiene y
resulta ser que no es asi, ya que la misma o esta distorsionada o se han hecho
cambios que afectan todo el proceso de solicitud y el posible otorgamiento de una
pension, de igual manera los beneficiarios sabran que pueden esperar de las

Administradoras de Fondos para el Retiro y de este Nuevo Sistema de Pensiones.

La SHCP puede subsidiar por medio de la CONSAR, estos talleres y

guienes los pueden impartir son los promotores de la afores o de la propia
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CONSAR, ya que es un personal capacitado en el tema y en la atencion de
servicio al publico, esta informacién se puede proporcionar en las Ferias del
Empleo, en los moédulos de atencidn de la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, y tal vez es mucho pedir pero consideramos que si se dieran en las
estaciones del metro de mayor afluencia, seria excelente, por la cantidad de
personas que pasan, que se formen grupos de personas acuerdo al nivel de
estudios, esto con el fin de emplear un lenguaje adecuado a ellos, con el objetivo

de que se entienda la informacién con ejemplos claros, practicos y sencillos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. El Instituto Mexicano del Seguro Social, se constituye como una de los
principales organismos en materia de seguridad social, en virtud de prestar

asistencia médica y servicios sociales, a una gran parte de la poblacion mexicana.

SEGUNDA. El Instituto Mexicano del Seguro Social cuenta con dos regimenes, el
obligatorio y el voluntario, es imprescindible para el trabajador saber si esta dado
de alta en el primero de estos y bajo que modalidad, con cual salario lo est4
reportando su patrén; ademas debe de saber cuantas semanas cotizadas y
reconocidas tiene, ya que estos datos son necesarios para precisar si tiene

derecho a una pension.

TERCERA. EIl derecho a una pension, no es una concesion gratuita o generosa,
sino que ese derecho se va gestando durante la vida del trabajador con las
aportaciones que hace por determinado niumero de afios de trabajo productivo y
una de las finalidades de tales aportaciones es garantizar su subsistencia después
de afios de trabajo.

CUARTA. Con la reforma de 1992 a la Ley del Seguro Social de 1973, se da el
primer paso para la privatizacion de la seguridad social, se midi6 la respuesta de
la gente, y como no se encontrd una resistencia firme e informada se autorizaron

tales cambios.

QUINTA. El justificar las reformas al régimen de pensiones otorgado por el
Instituto Mexicano del Seguro Social, que se constituyen como conquistas del
sector obrero, con el argumento de la crisis financiera del Instituto no es suficiente
para eliminar los derechos de los trabajadores, consagrados en nuestra Norma
Suprema vy al contrario se contradice de manera abierta con los ideales del
Derecho social, establecidos en la Constitucion Federal y que fue el resultado de
la lucha revolucionaria de 1910.
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SEXTA. Las reformas al régimen de pensiones constituye uno de los mayores
despojos del ahorro de los trabajadores, considerado un retroceso en la historia de
los derechos de los trabajadores representa un abandono total de la proteccion
social del Estado, pues ahora es un ente regulador y observador de tal despojo, el
cual tiene un claro interés financiero; lo que se obtuvo fue el enriquecimiento del
capital financiero, sin ninguno de los beneficios prometidos ni para el pais ni para

los trabajadores.

SEPTIMA. Manejar conceptos como sistema de ahorro para el retiro, recursos del
sistema de ahorro para el retiro, renta vitalicia, retiro programado, afores, siefores,
es complicado y mas cuando la informacidon que se proporciona es mucha y si,
esta al alcance de mano pero no es clara ni precisa, la publicidad desviada, las
promociones distorsionadas, son obstaculos grandes que causan perjuicio a las

personas mas desprotegidas con bajos niveles culturales y educativos.

OCTAVA. Consideramos necesario, crear y adicionar una fraccion al articulo 5 de
la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, en el que se establezcan las
condiciones necesarias para brindar asesoria, informacion clara, sencilla y
oportuna tanto para los trabajadores asegurados en el Instituto Mexicano del
Seguro Social como para trabajadores del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado que por motivos de trabajo cambien de
régimen, o en Ultimo caso la informacion también es necesaria para un trabajador
independiente. El articulo quedaria de la siguiente manera;

Articulo 50.- La Comisién tendra las facultades siguientes:

XVII. “También ser un 6rgano de consulta para los trabajadores y
usuarios de las administradoras, con un lenguaje sencillo y claro,
de manera que se entienda, todo lo relacionado con las
administradoras, comisiones, y las siefores expliquen en que
inviertan los recursos de los trabajadores. Con el objeto de
propiciar el desarrollo de una cultura financiera por medio de

cursos de capacitacion y servicios de asesoria a los trabajadores.”
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