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INTRODUCCION

Realicé mis estudios de Maestria en Pedagogia, campo de conocimiento:
construccion de saberes, del 2005 al 2007, pues consideré que me brindaria los elementos
necesarios para aclarar la situacion en que me habia venido desenvolviendo, y en la que
estoy inmersa aun, como Maestra de Apoyo de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER). De entonces a la fecha pasaron varios afios, sin que pudiera
concretar lo que seria el contenido del trabajo final que presentaria para obtener el titulo
correspondiente.

Ahora, por fin, veo culminado el esfuerzo que me ha implicado mi trabajo fuera y
dentro de casa, la atencion de mi familia y la investigacion que poco a poco fue tomando
forma al paso del tiempo.

Mi intencién principal de presentar una Tesis sobre mi Actividad Profesional fue,
ademas de aprovechar los conocimientos que adquiri durante mis estudios de Posgrado en
cuanto a la realizacién de una investigacion, dar a conocer, a manera de testimonio, todo lo
que habia presenciado durante mi desempefio como Maestra de Apoyo de la USAER en las
Escuelas Primarias a las que fui asignada y aclararme un sin fin de aspectos que me
aparecian nebulosos, fundamentalmente por la falta de tiempo para analizar cuidadosa y
criticamente los documentos que se me entregaban, emitidos por la SEP o por la Direccion
de Educacion Especial.

Muchas emociones contradictorias y una infinidad de aspectos que aclarar, ordenar
e investigar que al paso del tiempo me fueron mostrando el camino. Entendi que mi
testimonio tenia un valor, tanto para mi como para las autoridades de las Escuelas
Primarias, de las USAER y de la misma SEP, las cuales cuentan con la posicion adecuada
para mejorar la situacion de quienes acudimos, como Maestros y estudiantes, a esas
Escuelas.

Me esforcé por ser lo menos repetitiva posible; y busqué describir de manera clara,
sencilla y objetiva mis vivencias y puntos de vista para hacer patente que la
implementacion de la integracion educativa, en la que la implementacion de las USAER es

el punto central, ha tenido, desde mi punto de vista y experiencia, resultados negativos.



Ignoro si lo habré logrado. Espero con ansias las observaciones de aquellos lectores que se
permitan hacérmelas llegar.

En el Capitulo 1 se encuentran: la definicion del problema; la justificacion que
muestra la importancia del mismo; los objetivos, generales y particulares, de la
investigacion; el planteamiento del problema y la hipétesis por probar.

Los marcos histérico, normativo y tedrico necesarios para ubicar y entender el
problema que se pretende probar se presentan en el Capitulo 2.

El Capitulo 3 comprende la Metodologia utilizada en esta investigacion; razon por
la cual en él se recupera el texto de la hipétesis, que dice: ElI incumplimiento de las
condiciones necesarias para la implementacion de la integracion educativa en las
Escuelas Primarias de la Republica Mexicana ha dado resultados negativos, a fin de
operacionalizar las variables independientes y dependientes con el fin de formular una serie
de preguntas cuyos antecedentes fueran un indicador de la variable independiente y los
consecuentes, uno de la variable dependiente. Inmediatamente después del planteamiento
de cada pregunta se dio la argumentacion para comprobar que la relacion establecida era
cierta.

Las conclusiones de esta Tesis se presentan en el Capitulo 4, donde después de
explicar si se lograron los objetivos planteados, se respondié la pregunta relativa al
planteamiento del problema y se pudo probar la hipdtesis establecida, hice una pequefia
reflexion sobre la experiencia testimoniada desde mi compromiso personal y desde mi
perfil como egresada de la Licenciatura, primero, y de la Maestria, después, en Pedagogia,
para terminar con una serie de propuestas dirigidas a diversas autoridades de la SEP y de la
UNAM.

Los datos de las fuentes consultadas se encuentran en el apartado denominado
Referencias, después del cual se ubican tres anexos: el primero, que contiene una tabla de
abreviaturas con sus respectivos significados; el segundo, un glosario; y el tercero, el
Marco de Accidn sobre Necesidades Educativas Especiales aprobado con la Declaracion de

Salamanca.



CAPITULO 1. EL PROBLEMA

1.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

Si bien fue en 1959 cuando en Dinamarca, por primera vez en el mundo, se legislé
el concepto de normalizacion, entendido como la “posibilidad de que el deficiente mental
desarrolle un tipo de vida tan normal como sea posible” (Bank-Mikkelsen, citado en
Bautista, 2002, p. 34), el cual produjo la sustitucion de las practicas segregadoras por las
experiencias integradoras en el &mbito educativo (p. 35) en ese y en muchos otros paises;
en México, este proceso legislativo se realizé en 1993 con la reforma del articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que obligé al Estado a garantizar
el derecho a la educacion para todos los individuos y llevo a la substitucion de la Ley
Federal de Educacién por la Ley General de Educacion (DEE, 1997, CIE No. 6, p. 8), cuyo
articulo 41 originalmente decia:

La educacion especial estd destinada a individuos con discapacidades
transitorias o definitivas, asi como para aquéllos con aptitudes sobresalientes.
Procurara atender a los educandos de manera adecuada a sus propias
condiciones, con equidad social.

Tratdndose de menores de edad con discapacidades, esta educacién propiciard
su integracion a los planteles de educacidén basica regular. Para quienes no
logren esa integracion, esta educacién procurara la satisfacciéon de necesidades
basicas de aprendizaje para la auténoma convivencia social y productiva.

Esta educacion incluye orientacion a los padres o tutores, asi como también a los
maestros y personal de escuelas de educacion bdsica regular que integren a los
alumnos con necesidades educativas especiales. (Congreso de los Estados
Unidos Mexicanos, 1993, Texto original).

Legislacion que dio lugar al Proyecto General para la Educacion Especial en
México, de cobertura nacional, por el cual se plante6 que era necesario: incorporar la
Educacién Especial® a la politica de Educacion Bésica; ver a la integracién? no como un

objetivo, sino como un medio estratégico para lograr la Educacion Basica de calidad para

1 N , ) 'y . s
“La que se imparte a personas afectadas de alguna anomalia mental o fisica que dificulta su adaptaciéon a la

ensefanza ordinaria” (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 864).
2 . .z - . . . ..
“La integracion escolar es una y se da cuando el nifio con necesidades educativas especiales participa de un

modelo educativo Unico y general...” (Bautista (Coord.), 2002, p. 41).



todos, sin exclusion; y crear la USAER, es decir, la Unidad de Servicio de Apoyo a la
Educacion Regular (DEE, 1994, CIE No. 1, pp. 30-34), definida como:

... la instancia técnico-operativa que Educacidon Especial ha impulsado para
ofrecer los apoyos tedricos metodoldgico en la atencién de los alumnos con
necesidades educativas especiales dentro del ambito de las escuelas de
Educacion Basica, contribuyendo en la transformacién de las practicas
profesionales para la ampliacion de la cobertura en respuesta a la diversidad de
la poblacion escolar (DEE, 1997, CIE No. 6, p. 15).

Cuyos otros propositos son:

2. Acordar con el docente de grupo regular las estrategias, actividades vy
materiales didacticos que favorezcan el aprendizaje de los alumnos en general y
en particular con los que presenten necesidades educativas especiales, asi como
par[a] la evaluacién de sus avances conforme a su propia evolucidn escolar.

3. Orientar a los Padres de Familia de la comunidad educativa acerca de los
apoyos que requieren los alumnos con necesidades educativas especiales. (p.15)

Cabe decir que cada USAER, adscrita a la Direccion General de Educacion Especial
(DGEE) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), atiende a cinco escuelas, en cada una
de las cuales debiera haber, en promedio, dos Maestros de Apoyo, que debieran ser
Maestros de Educacion Especial, aunque por lo general s6lo hay uno, los cuales, por un
lado, son coordinados por el Director o la Directora de la Unidad de Servicio de Apoyo a la
Educacién Regular, quien cuenta con la ayuda de una Secretaria para la realizacion de sus
labores, y, por el otro, reciben apoyo, de manera itinerante, del equipo técnico de la misma,
conformado por un Psicélogo, un Maestro del Lenguaje y un Trabajador Social (DEE,
1994, CIE No. 4, pp. 11-12).

Dado que mi actividad profesional la he venido realizando como Maestra de Apoyo,
primero, de la USAER V-12, en la Escuela Primaria “Prof. Abel Ortega Flores”, de mayo a
junio de 2001; después, de la USAER V-18, en las Escuelas Primarias “Isaac Ochoterena”,
durante los ciclos escolares 2002-2004, y “Profra. Amanda Palafox y Baz”, en el ciclo
escolar 2004-2005; y finalmente, de la USAER V-56, en la Escuela Primaria “Rey Tizoc” a
lo largo de los ciclos escolares 2009-2011. He podido constatar que el tratar de llevar a la

practica la teoria que rige el funcionamiento de las Unidades de Servicios de Apoyo a la



Educacion Regular en las escuelas mencionadas ha tenido mas efectos negativos que
positivos, ya que:

- El incorporar en un grupo escolar regular al alumno que requiere una atencién
personalizada en el proceso de ensefianza-aprendizaje, debido a su desarrollo cognitivo e
intelectual, le hace evidente su imposibilidad de avanzar al paso de los demas, lo que en el
peor de los casos lo lleva a abandonar la escuela o sentirse inferior a sus comparieros.

- La Maestra de Apoyo de la USAER, aungue esta obligada a atender de manera
individualizada al alumno con necesidades educativas especiales,® con o sin discapacidad®
(DEE, 1997, CIE No. 6, p. 16), fuera y/o dentro del aula, una vez a la semana durante 50
minutos, aproximadamente, sélo puede atender a un pequefio numero de los que componen

la gran demanda a la que se enfrenta, pues se argumenta que:

... todas las diferencias humanas son normales y que el aprendizaje... debe
adaptarse a las necesidades de cada niflo, mas que cada nifio adaptarse a los
supuestos predeterminados en cuanto al ritmo y la naturaleza del proceso
educativo (DEE, 1994, CIE No. 3, p. 12).

- Para proporcionar dicha atencion, la Maestra de Apoyo debe partir del curriculo®
regular, adaptandolo para cada caso, segun se requiera; una vez que haya adaptado el
curriculo, tiene que crear el material didactico que considere adecuado para transmitir los
conocimientos, y aplicarlo; a fin de estar en condiciones de saber si tuvo éxito o no, debe
determinar como y con queé instrumentos evaluara al alumno, y si no existen, crearlos y
aplicarlos; por ultimo, debe reportar lo realizado a la Maestra de Grupo del nifio en cuestion

a fin de orientarla sobre la forma en la que debera seguir trabajando con él y evaluarlo.

* Pues, “... se considera que el alumno presenta necesidades educativas especiales cuando en relacién con
sus compafieros de grupo, enfrenta dificultades para desarrollar el aprendizaje de los contenidos
consignados en el curriculum escolar, requiriendo que a su proceso educativo se incorporen mayores
recursos y/o recursos diferentes a fin de que logren los fines y objetivos curriculares” (DEE. 1994, CIE No. 4,
p. 5).

* Se entiende por discapacidad, la cualidad de discapacitado; y por discapacitado, la persona que tiene
impedida o entorpecida alguna de las actividades cotidianas consideradas normales, por alteracién de sus
funciones intelectuales o fisicas (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 831).

5u

Plan de estudios.// 2. Conjunto de estudios y practicas destinadas a que el alumno desarrolle plenamente
sus posibilidades” (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 719).



- EI Maestro de Grupo no esta capacitado para proporcionar la Educacion Especial
ni tiene tiempo para darle una atencion personalizada a cada uno de los alumnos que integra
su grupo, asi que el seguir estimulando al nifio con alguna discapacidad le es practicamente
imposible; pero si decide hacerlo, esto le implica desatender el proceso del grupo regular.

- Ademas, la Maestra de Apoyo debe trabajar con cada grupo escolar para facilitar
la integracion del nifio que requiere atencion especial y modificar las actitudes adversas que
los otros alumnos pudieran tener hacia él. Trabajo que suele ser esporadico a lo largo del
afio, dado el niamero de grupos existentes en la escuela.

- Todo se complica cuando el Maestro de Grupo tiene mas de un nifio con
discapacidad, y que requieren atencidn personalizada. Esto suele ser lo mas comun, pues,
“el término ‘necesidades educativas especiales’ se refiere a todos los nifios... cuyas
necesidades se derivan de su capacidad o sus dificultades de aprendizaje” (DEE, 1994, CIE
No. 3, p.11) y porque quienes pueden determinar quién requiere ese tipo de atencion son: la
familia y/o el tutor del o la menor, el Maestro de Grupo, el Director de la Escuela, alguna
institucion especializada y/o la propia Maestra de Apoyo (Bautista, 2002, p. 23), la mayoria
de los cuales suelen confundir las bajas calificaciones del alumno con su necesidad real de
ser apoyado de manera individualizada. Tan es asi que con frecuencia se escucha decir a un
Maestro de Grupo: “En mi grupo, por lo menos la mitad de mis alumnos tiene necesidades
educativas especiales’ (Garcia Cedillo, Escalante Herrera, Escandon Minutti, Fernandez
Torres, Mustri Dabbah & Puga Vazquez, 2000, pp.77)

- En virtud de que no existe un modo oficial de insercion del Maestro de Apoyo a la
escuela regular, los Maestros de Grupo suelen considerarlo mas como alguien que esta para
descalificarlos, criticarlos o, incluso, suplirlos, lo que dificulta el trabajo que de manera
conjunta deberian realizar.

-A todo lo anterior se suman las juntas a las que debe asistir la Maestra de Apoyo,
tanto en la escuela como en la Direccién de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular a la que esta adscrita; los reportes diarios que debe elaborar para
presentarlos en las juntas referidas o a sus autoridades superiores; la orientacion que debe
proporcionar a los Padres de Familia, de manera individualizada y en grupo; los cursos de
capacitacion a los que le ordenan ir, para que después ella capacite a los demas miembros

de la USAER vy, de ser necesario, al Maestro de Grupo y a los Padres de Familia; las
10



denuncias que debe promover en caso de detectar a un alumno(a) con maltrato o abuso
sexual; las solicitudes que debe hacer a diversas instituciones que pueden ayudar al menor;
etc. Todo ello a pesar de que se ha sefialado “que la simplificacion administrativa y escolar
es prioritaria para propiciar la nueva gestion escolar que se impulsa en educacion basica y
que facilitaria las condiciones para la integracion escolar” (DEE, 1997, CIE No. 7, p. 30).

Entre las consecuencias de lo dicho anteriormente se encuentran las siguientes: el
Maestro de Apoyo trabaja agobiado cotidianamente por la demanda de atencion,
personalizada o grupal, que debe proporcionar a los alumnos, Maestros de Grupo, Padres de
Familia, Director de la Escuela, Directora y demas integrantes de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacién Regular; los Maestros de Grupo suelen trasladar la responsabilidad
del atraso educativo de los integrantes de sus grupos a la Maestra de Apoyo, con la que, por
lo general, no cooperan en la solucion de los problemas; los nifios que realmente requieren
atencion individualizada son atendido muy pocas veces, y por poco tiempo cada vez, a lo
largo del ciclo escolar; el tratar de lograr avances de estos nifios en los grupos regulares
suele redundar en el rezago de los otros alumnos; la Maestra de Apoyo debe crear un
curriculo paralelo, pero a partir del curriculo oficial, para cada nifio que atiende, asi como
material de apoyo y formas de evaluarlo, cuando estos elementos los debiera realizar un
equipo especializado en Educacion Especial con el tiempo suficiente de probarlos y
modificarlos hasta hacerlos eficientes, para lo cual tendria que sistematizar los informes
diarios, quincenales, mensuales y anuales que los Maestros de Apoyo entregan a la
Direccion de su USAER y a los que no se les da uso alguno; por lo general, también la
Maestra de Apoyo tiene que capacitar a los Maestro de Grupo no s6lo en cuanto a la
atencion de los nifios que requieren un manejo individualizado, sino en metodologias y
técnicas de ensefianza y de evaluacion en general.

Lo anterior se agrava si observamos la composicion de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular en la que actualmente estoy adscrita: una Directora, de
quien no se especifica la formacion que tiene; un Equipo de Apoyo, conformado por un
Psicélogo y una Maestra de Comunicacion; y cinco Maestros de Apoyo, de los cuales s6lo
yo tengo la formacion de Pedagoga. Como estos Gltimos estan distribuidos en las cuatro
escuelas que cubre la USAER, donde trabajan de manera permanente, y el Equipo de

11



Apoyo es itinerante, pues visita semanalmente a cada una de ellas, da la impresion de que el
proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido substituido por uno de adaptacion-control.
El resultado de lo anterior es de todos conocidos: el rezago educativo de los

alumnos de Primaria.
1.2. JUSTIFICACION

La importancia de esta Tesis consiste en que las Unidades de Servicios de Apoyo a
la Educacion Regular inciden, actualmente, en todas las Escuelas Primarias Publicas del
pais, afectando no sélo a los Maestros de Apoyo y de Grupo que en ellas intervienen, sino a
la calidad de la ensefianza que todos los nifios, con o sin necesidades educativas especiales,
reciben en estas escuelas a lo largo de la Republica.

Aunado a lo anterior, resulta de vital importancia Ilamar la atencion de los
Pedagogos para que retomen el lugar que les corresponde en el quehacer cotidiano de la
Educacion Especial que se ha implementado en dichas Escuelas y con ello, se recupere y
perfeccione el proceso de ensefianza-aprendizaje, que ve en cada individuo a un ser humano
con todas sus capacidades y cualidades, pues dicho proceso ha sido substituido por uno de
adaptacion-control, como he dicho, que ve en cada individuo un objeto, ya que se ha
inspirado en el jprincipio de calidad de produccion industrial! (Cfr. DEE, 1994, CIE No. 5),

que primero afirmaba:

... a proceso igual — estandarizado — producto igual; y un derivado del mismo,
reciclar el desperdicio de la materia prima para igualar o aproximar el producto
(de ahi la expresidn ‘producto de primera’, de ‘segunda’, etc.).

La escuela regular se apropié de este mismo principio y ‘reciclaba’ a los alumnos
no aprobados, los convirtio en ‘repetidores’ de grado. Con esto, pretendid
mejorar la eficiencia terminal al no dar de baja a los reprobados, en otras
palabras los reciclaba (p. 3).

Y el cual ahora establece:

... a variabilidad de procesos, producto de igual calidad. Para ello, el control de
calidad ya no estd en el producto final, sino en el propio proceso para rectificar y
tomar decisiones intermedias adecuadas y oportunas. Se busca que en lugar de
reciclar el desperdicio ino haya desperdicio!

La estrategia basica para ello, no es la homogeneidad de la materia prima, sino
que ante la inevitable heterogeneidad de la materia prima, flexibilizar el proceso
para obtener un producto de primera, sin que tenga que haber de segunda o de
tercera.
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Si la escuela basica debe ser, por principio de derecho, incluyente tendra que
asumir metodologias flexibles ante una poblacién cada vez mas heterogénea y
lograr asi, si no la igualdad uniforme, si la equidad de acceso y calidad de
objetivos educativos para toda la poblacidn... sin excepcién (pp. 6-7).

Ademas, considero necesaria la participacion de quienes han realizado sus estudios
de Pedagogia para que contribuyan en el estudio de todo lo que ha sido, es y se pretende
que sea la USAER en nuestro pais, con lo cual se abriria la puerta a un éarea de
investigacion que ha sido desatendida por ellos, en la cual hay mucho que decir y hacer

para beneficio de nuestros nifos.
1.3. OBJETIVOS

Esta tesis pretende lograr tres objetivos generales, los cuales se presentan seguidos
de los correspondientes objetivos particulares que permitiran alcanzarlos.
1.3.1. Evidenciar que la aplicacion de la teoria que sustenta a la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular ha tenido resultados negativos.
Para probar este objetivo general considero necesario:
1.3.1.1. Describir el como y para qué fue creada la USAER.
1.3.1.2. Mencionar las consecuencias a que ha dado lugar la confusion
provocada por los conceptos: normalizacion, integracion y necesidades
educativas especiales.
1.3.1.3. Explicar lo que ha significado en la préactica la aplicacion de la
teoria que sustenta a la USAER.

1.3.2 Demostrar que la teoria que sustenta a la Unidad de Servicios de Apoyo a
la Educacion Regular incumple algunos preceptos de la Ley Suprema de la Nacion.
Para probar este objetivo general considero necesario:
1.3.2.1. Sefalar los preceptos constitucionales violentados por la teoria que
sustenta a la USAER.
1.3.2.2. Hacer evidente el incumplimiento de articulos pertenecientes a leyes

federales, por parte de la teoria que sustenta a la USAER.
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1.3.2.3. Mostrar los numerales violentados por la teoria que sustenta a la
USAER en, al menos, uno de los tratados internacionales firmados y

ratificados por nuestro pais.

1.3.3. Evidenciar la necesidad de que la estructura de la Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacién Regular esté constituida por Pedagogos, aunque apoyada por
especialistas en otras disciplinas.

Para probar este objetivo general considero necesario:

1.3.3.1. Describir el perfil del egresado de la Licenciatura de Pedagogia.

1.3.3.2. Describir el perfil del egresado de la Licenciatura en Psicologia.

1.3.3.3. Argumentar por qué el primero es el mas apropiado para los integrantes de

la USAER.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢La implementacion de la teoria que sustenta a la USAER en las Escuelas Primarias

Publicas ha tenido resultados negativos?

1.5. HIPOTESIS

El incumplimiento de las condiciones necesarias para la implementacion de la
integracion educativa en las Escuelas Primarias Publicas de la Republica Mexicana ha dado

resultados negativos.
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CAPITULO 2. MARCOS DE REFERENCIA

2.1. MARCO HISTORICO

Algunos datos historicos destacados en relacion con la Educacion Especial, hasta la
aparicion de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular en México, se

presentan en la siguiente tabla.
Tabla No. 1. Antecedentes de la USAER en México

EDAD® SIGLO ANO EVENTO

Antigia “Era comdn el infanticidio de los bebés que evidenciaban
diferencias con el resto de la poblacion. Por otra parte, [estos
bebés también] se tomaban para sacrificar ante sus dioses, como
pago de errores o en actos de pura supersticién” (Molina Urefia,

2002, p. 2).
La Iglesia, por un lado, condena el infanticidio y, por el otro,
Media “alienta la idea de atribuir a causas sobrenaturales las

anormalidades que padecen las personas. Se las considera
poseidas por el demonio y otros espiritus infernales y se las
somete a préacticas exorcistas” (Bautista, 2002, p. 32).

. se permitié que una rudimentaria rehabilitacién iniciara,
especialmente en casos aislados de personas sordas, atendidas
por Pedro Ponce de Ledn en Espafia y Juan Bonet (creador de
un sistema de ensefianza basado en el deletreo manual, que es
precursor de alfabetos manuales actuales), asi como la atencion
de personas ciegas en diferentes lugares de Alemania y Suiza.

Las trepanaciones cerebrales eran intentos por mejorar la salud
y conducta de las personas con discapacidades. La ayuda fue
crecientemente mas asistencial y, por ejemplo, centros
especiales de atencion se crearon a cargo de miembros del clero
Moderna y personas con vocaciones por los desvalidos, como San
XVII Vicente de Padl (Molina Urefia, S., 2002, p. 3).

1620 *“... Juan Pablo Bonet publicé Reduccién de las letras y arte de
ensefiar a hablar a los mudos” (Bautista, 2002. P. 32)

1690 Alrededor de este afio, “John Locke intentd hacer la
diferenciacion entre el retraso mental y las enfermedades
mentales, de modo que empezaron a utilizarse términos para
clasificar a los individuos segln su desempefio o caracteristicas
conductuales y palabras como “loco”, “imbécil” eran
consideradas clasificaciones cientificas (Molina Urefia, 2002,

6 .. .z . . s . . . e .
“En la civilizacién occidental suelen distinguirse cuatro edades: Antigua (desde la aparicion de los primeros

documentos escritos hasta la caida del Imperio romano; Media (hasta la caida de Constantinopla —1453—
o hasta el descubrimiento del Nuevo Mundo —1492—); Moderna (hasta la Revolucién francesa) y
Contempordnea (hasta nuestros dias)” (CREDSA, 1972, p.1323).
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p. 3)

XVIII

1755

Se establecié la primera escuela publica para sordomudos, que
méas tarde se convirtid en el Instituto Nacional para Sordos
(Bautista, 2002, p. 32).

1784

Se fundo un instituto para nifios ciegos (Bautista, 2002, p. 32).

1799

Fue encontrado el nifio salvaje de Aveyron (Molina Urefia,
2002, p. 3-4)

“La Revolucion Industrial en el siglo XVIII marcé una
diferencia importante, al considerarse que las personas con
discapacidad son responsabilidad publica y se buscan recursos
para apoyar a los individuos con limitaciones sensoriales (de
audicion y visién), pues los “defectos” fisicos y las personas con
retraso mental aun causaban rechazo en las comunidades de la
época. Este periodo fue una transicién de la actitud de miedo y
supersticion hacia el reconocimiento de las posibilidades de
educar o “entrenar” (se consideraba el término como correcto en
ese momento, pues se consideraba que el individuo solo imitaba
mecanicamente lo que se le ensefiaba, sin razonamiento de su
parte)” (Molina Urefia, 2002, p. 3).

Contemporanea

XIX

“A finales del siglo XVIII y primeros del XIX se inicié el
periodo de internacionalizacion de las personas con
deficiencias, y es a partir de entonces cuando podemos
considerar que surge la Educacion Especial... situacién
[que]... se va a prolongar hasta mediados del siglo” (Bautista,
2002, p. 32).

“Se destacd la labor de Jean Marc Itard, un médico francés,
quien es considerado el padre de la Educacién Especial. El
doctor Itard trabajaba con nifios con problemas auditivos, pero
su trabajo mas reconocido fue con el entonces conocido ‘Nifio
lobo de Aveyron’, quien fue encontrado en el bosque en 1799 y
gue no habia tenido contacto aparente con la civilizacion. A este
nifio se le consideraba como una persona con Retardo Mental,
por lo que Itard desarrolld sus propias técnicas educativas
durante cinco afios y logré que Victor (como se le llam¢ al
nifio), dijera algunas palabras, caminara erguido, comiera con
utensilios en vez de usar las manos e interactuara con otras
personas.” (Molina Urefia, 2002, pp. 3-4)

1830

Voisin, preocupado por la educacion de los nifios con retraso
mental, publico su obra Aplication de la phisiologie du cerveau
a I’etude des enfants qui nécessiten una éducation spéciale.
(Bautista, 2002, p. 33).

1836

Seguin publico su libro Traitement moral, hygiéne et éducation
des idiots, “fue el primer autor de Educacion Especial que hizo
referencia en sus trabajos a las posibilidades de aplicacién de
los mismos a la ensefianza en general” (Bautista, 2002, pp. 32-
33).

1857

En Espafia se expide la Ley Moyano, la cual preveia la creacion
de Escuelas para Sordos (Bautista, 2002, p. 34).

7 . ;
Las negritas son mias.
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1867

En México, Benito Juarez fundé la Escuela Nacional de Sordos.
(DGEE, 1985, p. 7).

1870

Se establecid la Escuela Nacional de Ciegos en nuestro pais
(DGEE, 1985, p. 7).

XX

1900-
1980

En este periodo existieron “colonias”, es decir, lugares en los
cuales las personas con discapacidad vivian juntas, sin sus
familias alrededor, con mini-sociedades (que se autofinanciaban
con los productos que elaboraban las personas con
discapacidades que residian en ellas), en las cuales habia
tolerancia interna pero sin mayor contacto con otros grupos
sociales. Aun a finales de los afios 80 eran frecuentes estas
colonias en Europa, Asia y Norteamérica (Molina Urefia, 2002,

p. 5).

1904

“... Alfred Binet y Theodore Simon, en Francia, establecieron
una escala para medir la capacidad intelectual en forma
estandarizada, que tenia un efecto importante en el diagnostico,
clasificacion y propuesta de atencién para las personas, segin
sus resultados en dicha escala... Ademas, a términos como
“imbécil” se agregaron otros como “idiota”, “moron”, cuya
connotacién actual es totalmente diferente, pues son
consideradas ofensivas en todos los idiomas en que se utilicen.”
(Molina Urefia, 2002, p. 5).

1914

El doctor José de Jesis Gonzélez organiz6 en Ledn, Guanajuato,
una escuela para débiles mentales (DGEE, 1985, p. 7).

1932

Se inaugura en la Ciudad de México la escuela modelo que
promovi6 el doctor José de Jesls Gonzélez, la cual lleva su
nombre (DGEE, 1985, p. 7).

1932

Inicia su funcionamiento la Escuela de Recuperacion Fisica
(DGEE, 1985, p. 8)

1935

La Ley Organica de Educacion incluyd un apartado que
establecid la proteccion de los deficientes mentales por el
Estado (DGEE, 1985, p. 8).

1935

Se creo el Instituto Médico Pedagogico para atender a los nifios
deficientes mentales (DGEE, 1985, p. 8).

1943

Se inauguro la Escuela de Formacion Docente para maestros de
Educacion Especial, impartiendo las carreras de Maestros en
Educacion de Deficientes Mentales y de Menores Infractores
(DGEE, 1985, p. 8).

1945

La Escuela de Formacion Docente abrié las carreras de
Maestros Especialistas en Educacién de Ciegos y de
Sordomudos (DGEE, 1985, p. 9).

1954

Se cre0 la Direccidn de Rehabilitacion (DGEE, 1985, p. 9).

1958

En Oaxaca, se fundé una Escuela de Educacion Especial
(DGEE, 1985, p. 9).

1959

En México, se establecié la Oficina de Coordinacion de
Educacion Especial, dependiente de la Direccion General de
Educacion Superior e Investigaciones Cientificas de la
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Secretaria de Educacion Publica (DGEE, 1985, p. 9).

Dinamarca incorpor6 en su legislacion el concepto de
‘normalizacion’ (Bautista, 2002, p. 34).

1962 La Escuela para Nifios con Problemas de Aprendizaje,
establecida en Cdrdoba, Veracruz, fue inaugurada (DGEE,
1985, p. 9)

1969 Bent Nirje establecid la primera definicion sistematica del
principio de normalizacién en Suecia (Molina Urefia, S., 2002,

p. 5).

1970 Se decreta la creacion de la Direccion General de Educacion
Especial de la SEP (DGEE, 1985, p. 9).

1972 Se crea la carrera de Maestro Especialista en Problemas de
Aprendizaje (Rodriguez VValdez, 2009).

1979 En México, el Proyecto de Grupos Integrados constituyd una
medida estratégica de integracion institucional en el marco del
Programa Primaria Escuela para Todos los Nifios, establecido
de 1978-1982. (DEE. (1994). CIE No. 1, pp. 14, 15).

1980 | La Direccion General de Educacion Especial expidio las Bases
para una Politica de Educacion Especial, con las cuales se
inicio en México el modelo educativo de este nivel (DEE,
1994, CIE No. 1, p. 10).

1981 La UNESCO declara a éste el “Afio de las personas con
requerimientos especiales de educacion” (DEE, 1994, CIE No.
1,p.9).

1992 La Secretaria de Educacién Publica inicié su reordenamiento
para estar en condiciones de elevar la calidad de los servicios
educativos del pais (DEE, 1994, CIE No. 1, p. 1).

1993 | Se reformd el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; se expidid la Ley General de
Educacion. (DEE, 1994, CIE No. 1, p. 30).

La Direccion General de Educacién Especial elaboré el

Proyecto General para la Educacién Especial en México
(DEE, 1994, CIE No. 6, p. 9).

Las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER) iniciaron su funcionamiento en México (p. 12).

Elaborada por la autora de esta Tesis.

2.2. MARCO NORMATIVO

Nuestra Carta Magna establece:

Articulo 133. Esta Constitucidn, las leyes del Congreso de la Unién que emanen
de ella y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y
que se celebren por el Presidente de la Republica, con aprobacién del Senado,
seran la ley suprema de toda la Unidn. Los jueces de cada Estado se arreglaran a
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dicha Constitucion, leyes y tratados, a pesar de las disposiciones en contrario
que pueda haber en las Constituciones o leyes de los Estados (Congreso
Constituyente de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Texto vigente).

En consecuencia, el marco normativo o ley suprema de la Nacion que rige a la
Educacidn Especial en nuestro pais, y en particular a la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER), esté integrado por los ordenamientos vigentes que menciono

a continuacion. De cada uno de ellos presento los articulos que considero relevantes.

2.2.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Art. 10.[...]

Queda prohibida toda discriminacion motivada por... las discapacidades... o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Art. 30.- Todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El Estado -federacion,
estados, Distrito Federal y municipios-, impartirda educacién preescolar,
primaria... La educacion preescolar, primaria y la secundaria conforman la
educacién basica obligatoria.

La educacién que imparta el Estado tendera a desarrollar armdnicamente todas
las facultades del ser humano...

II. [...] luchard contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos
y los prejuicios.

c) Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que
aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad
de la persona y la integridad de la familia, la conviccidn del interés general de la
sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres, evitando los
privilegios de razas, de religion, de grupos, de sexos o de individuos;

II. [...] el Ejecutivo Federal determinara los planes y programas de estudio de la
educacidn... primaria... para toda la Republica...

IV. Toda la educacibn que el Estado imparta serd gratuita;

Art. 4o0. [...]

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado para su desarrollo y
bienestar.

Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de...
educacion... para su desarrollo integral.
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Los ascendientes, tutores y custodios tienen el deber de preservar estos
derechos.

El Estado proveera lo necesario para propiciar el respeto a la dignidad de la
nifiez y el ejercicio pleno de sus derechos.

El Estado otorgara facilidades a los particulares para que coadyuven al
cumplimiento de los derechos de la nifiez.

(Congreso Constituyente de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Texto
vigente).8

2.2.2. Leyes Federales

2.2.2.1. Ley General de Educacion

Articulo 1o.- Esta Ley regula la educacién que imparten el Estado...

Articulo 20.- [...] todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades
de acceso al sistema educativo nacional, con sélo satisfacer los requisitos que
establezcan las disposiciones generales aplicables.

La educacidon es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la
cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacién de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicién de
conocimientos y para formar a mujeres y a hombres, de manera que tengan
sentido de solidaridad social.

En el proceso educativo debera asegurarse la participacion activa del educando,
estimulando su iniciativa y su sentido de responsabilidad social, para alcanzar los
fines a que se refiere el articulo 7o.

Articulo 30.- El Estado estd obligado a prestar servicios educativos para que toda
la poblacion pueda cursar la educacion preescolar, la primaria...

Articulo 40.- Todos los habitantes del pais deben cursar la educacién preescolar,
la primaria...

Es obligacion de los mexicanos hacer que sus hijas, hijos o pupilos menores de
edad cursen la educacion preescolar, la primaria...

Articulo 70.- La educacién que impartan el Estado,.. tendrd... los fines...
siguientes:

l.- Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plena y
responsablemente sus capacidades humanas;

I.- Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asi como
la capacidad de observacion, analisis y reflexion criticos;

8 . ,
Las negritas son mias.



VI.- Promover el valor de la...observancia de la Ley y de la igualdad de los
individuos ante ésta, propiciar la cultura de la... no violencia en cualquier tipo de
sus manifestaciones, asi como el conocimiento de los Derechos Humanos vy el
respeto a los mismos;

Xll.- Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo... y el bienestar
general

XV. Difundir los derechos y deberes de nifios, nifias y adolescentes y las formas
de proteccidn con que cuentan para ejercitarlos.

XVI.- Realizar acciones educativas y preventivas a fin de evitar que se cometan
ilicitos en contra de menores de dieciocho afios de edad o de personas que no
tenga la capacidad de comprender el significado del hecho o para resistirlo.
Articulo 8o.- El criterio que orientara a la educacion que el Estado y sus
organismos descentralizados impartan -asi como toda la educacién preescolar,
la primaria,... luchara contra la ignorancia y sus causas y efectos,... los prejuicios,
la formacién de estereotipos, la discriminacidn y la violencia especialmente la
que se ejerce contra las mujeres, nifias y ninos...

lll.- Contribuird a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que
aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad
de la personay la integridad de la familia, la conviccidn del interés general de la
sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de
fraternidad e igualdad de derechos de todos los hombres, evitando los
privilegios de razas, de religidn, de grupos, de sexos o de individuos.

Articulo 90.- [...], el Estado promoverd y atendera -directamente, mediante sus
organismos descentralizados, a través de apoyos financieros, o bien, por
cualquier otro medio- todos los tipos y modalidades educativos...

Articulo 10. [...]

Constituyen el sistema educativo nacional:
l.- Los educandos y educadores;

I.- Las autoridades educativas;

lll.- El Consejo Nacional Técnico de la Educacion y los correspondientes en las
entidades federativas;

IV.- Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

V.- Las instituciones educativas del estado y de sus organismos descentralizados

Las instituciones del sistema educativo nacional impartirdn educacidon de
manera que permita al educando incorporarse a la sociedad y, en su
oportunidad, desarrollar una actividad productiva y que permita, asimismo, al
trabajador estudiar.
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Articulo 11.- La aplicacién y la vigilancia del cumplimiento de esta Ley
corresponden a las autoridades educativas de la Federacion, de las entidades
federativas y de los municipios, en los términos que la propia Ley establece.

Para efectos de la presente Ley, se entendera por:

IV.- El Consejo Nacional Técnico de la Educacién, y los correspondientes en las
entidades federativas, son drganos de consulta de las autoridades educativas en
sus respectivos ambitos de competencia.

Las funciones de estos Consejos son:

a. Realizar investigaciones, estudios y andlisis de caracter técnico-pedagdgico
acerca de planes y programas de estudio, contenidos, métodos, materiales de
estudio, materiales didacticos y de apoyo al proceso educativo, métodos e
instrumentos de evaluacién, disefio de espacios, mobiliario y equipos y, en
general, de todos los elementos que integran el curriculo de la educacién basica
y los factores que afectan la calidad de los servicios.

b. Hacer un seguimiento permanente, en el ambito de su competencia, del
funcionamiento y calidad de los servicios de educacién bdasica asi como de sus
resultados, y proponer a las autoridades educativas, para su consideracion, las
medidas y reformas de cardcter técnico que consideren resulten pertinentes.

c. Emitir opinion fundada respecto a planes y programas de estudio que
proponga la autoridad competente, las actualizaciones de libros de texto, los
libros y materiales didacticos y los contenidos educativos, asi como los requisitos
académicos de los planes y programas de estudio de los particulares.

Articulo 12.- Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal
las atribuciones siguientes:

|.- Determinar para toda la Republica los planes y programas de estudio para la
educacioén preescolar, la primaria...

lll.- Elaborar y mantener actualizados los libros de texto gratuitos, mediante
procedimientos que permitan la participacion de los diversos sectores sociales
involucrados en la educacidn;

IV.- Autorizar el uso de libros de texto para la educacion preescolar, la primaria...

V.- Fijar lineamientos generales para el uso de material educativo para la
educacion preescolar, primaria...

VI.- Regular un sistema nacional de formacidn, actualizacion, capacitacién y
superacién profesional para maestros de educacién basica;

Xll.- Realizar la planeacién y la programacion globales del sistema educativo
nacional, evaluar a éste y fijar los lineamientos generales de la evaluacidn que
las autoridades educativas locales deban realizar;

Articulo 16.- Las atribuciones relativas a la educacidn... basica... y especial que
los articulos 11, 13, 14 y demas sefalan para las autoridades educativas locales
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en sus respectivas competencias corresponderan, en el Distrito Federal al
gobierno de dicho Distrito...

Articulo 21.- El educador es promotor, coordinador, facilitador y agente directo
del proceso educativo. Las autoridades educativas proporcionaran los medios
que le permitan realizar eficazmente su labor y que contribuyan a su constante
perfeccionamiento.

Articulo 22.- Las autoridades educativas, en sus respectivas competencias,
revisaran permanentemente las disposiciones, los tramites y procedimientos,
con objeto de simplificarlos, de reducir las cargas administrativas de los
maestros, de alcanzar mas horas efectivas de clase y, en general, de lograr la
prestacion del servicio educativo con mayor pertinencia, calidad y eficiencia.

En las actividades de supervisién las autoridades educativas daran prioridad,
respecto de los aspectos administrativos, a los apoyos técnicos, didacticos y
demds para el adecuado desempefio de la funcidén docente. Asimismo, se
fortalecera la capacidad de gestion de las autoridades escolares y la
participacion de los Padres de Familia.

Articulo 29.- Corresponde a la Secretaria la evaluacién del sistema educativo
nacional, sin perjuicio de la que las autoridades educativas locales realicen en
sus respectivas competencias.

Dicha evaluacion, y la de las autoridades educativas locales, seran sistematicas y
permanentes. Sus resultados serdan tomados como base para que las
autoridades educativas, en el dmbito de su competencia, adopten las medidas
procedentes.

Articulo 32.- Las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a
establecer condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la
educacién de cada individuo, una mayor equidad educativa, asi como el logro de
la efectiva igualdad en oportunidades de acceso y permanencia en los servicios
educativos.

Articulo 33.- Para cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior, las
autoridades educativas en el ambito de sus respectivas competencias llevaran a
cabo las actividades siguientes:

V.- Otorgaran apoyos pedagogicos a grupos con requerimientos educativos
especificos, tales como programas encaminados a recuperar retrasos en el
aprovechamiento escolar de los alumnos;

IX.- Efectuardn programas dirigidos a los Padres de Familia, que les permitan dar
mejor atencion a sus hijas e hijos;

Articulo 39.- En el sistema educativo nacional queda comprendida la educacion
inicial, la educacién especial...
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De acuerdo con las necesidades educativas especificas de la poblacion,
también podra impartirse educaciéon con programas o contenidos particulares
para atender dichas necesidades.

Articulo 40.- La educacidn inicial tiene como propdsito favorecer el desarrollo
fisico, cognoscitivo, afectivo y social de los menores de cuatro afios de edad.
Incluye orientacion a Padres de Familia o tutores para la educacién de sus hijas,
hijos o pupilos.

Articulo 41.- La educacidn especial esta destinada a personas con discapacidad,
transitoria o definitiva, asi como a aquellas con aptitudes sobresalientes.
Atendera a los educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, con
equidad social incluyente y con perspectiva de género.

Tratandose de menores de edad con discapacidad, esta educacion propiciara
su integracion a los planteles de educacidon basica regular, mediante la
aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos. Para quienes no
logren esa integracion, esta educacion procurara la satisfaccion de necesidades
basicas de aprendizaje para la auténoma convivencia social y productiva, para
lo cual se elaboraran programas y materiales de apoyo didacticos necesarios.

Para la identificacion y atencion educativa de los alumnos con capacidades y
aptitudes sobresalientes, la autoridad educativa federal, con base en sus
facultades y la disponibilidad presupuestal, establecera los lineamientos para
la evaluaciéon diagnéstica, los modelos pedagégicos y los mecanismos de
acreditacion y certificacion necesarios en los niveles de educacion basica...

Las instituciones de educacion superior auténomas por ley, podran establecer
convenios con la autoridad educativa federal a fin de homologar criterios para
la atencion, evaluacion, acreditacion y certificacion, dirigidos a alumnos con
capacidades y aptitudes sobresalientes.

La educacién especial incluye la orientacién a los padres o tutores, asi como
también a los maestros y personal de escuelas de educacion basica regular que
integren a los alumnos con necesidades especiales de educacion.

Articulo 42.- En la imparticion de educacion para menores de edad se tomaran
medidas que aseguren al educando la proteccion y el cuidado necesarios para
preservar su integridad fisica, psicoldgica y social sobre la base del respeto a su
dignidad, y que la aplicacién de la disciplina escolar sea compatible con su edad.

En caso de que las y los educadores asi como las autoridades educativas, tengan
conocimiento de la comisidn de algun delito en agravio de las y los educandos,
lo haran del conocimiento inmediato de la autoridad correspondiente.

Articulo 47.- Los contenidos de la educacién seran definidos en planes y
programas de estudio.

En los planes de estudio deberan establecerse:
l.- Los propdsitos de formacién general y, en su caso, la adquisicion de

conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas que correspondan a cada
nivel educativo;

I.- Los contenidos fundamentales de estudio, organizados en asignaturas u otras
unidades de aprendizaje que, como minimo, el educando deba acreditar para
cumplir los propoésitos de cada nivel educativo;

Ill.- Las secuencias indispensables que deben respetarse entre las asignaturas o
unidades de aprendizaje que constituyen un nivel educativo, y
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IV.- Los criterios y procedimientos de evaluacién y acreditacién para verificar
que el educando cumple los propédsitos de cada nivel educativo.

En los programas de estudio deberdn establecerse los propdsitos especificos de
aprendizaje de las asignaturas u otras unidades de aprendizaje dentro de un
plan de estudios, asi como los criterios y procedimientos para evaluar y acreditar
su cumplimiento. Podran incluir sugerencias sobre métodos y actividades para
alcanzar dichos propdsitos.

Articulo 48.- La Secretaria determinara los planes y programas de estudio,
aplicables y obligatorios en toda la Republica Mexicana, de la educacién
preescolar, la primaria...

Articulo 49.- El proceso educativo se basard en los principios de libertad y
responsabilidad que aseguren la armonia de relaciones entre educandos y
educadores y promovera el trabajo en grupo para asegurar la comunicacion y el
didlogo entre educandos, educadores, Padres de Familia e instituciones publicas
y privadas. De igual manera se fomentard el uso de todos los recursos
tecnoldgicos y didacticos disponibles.

Articulo 50.- La evaluacién de los educandos comprendera la medicidén en lo
individual de los conocimientos, las habilidades, las destrezas y, en general, del
logro de los propdsitos establecidos en los planes y programas de estudio.

Las instituciones deberdn informar periddicamente a los educandos y, en su
caso, a los Padres de Familia o tutores, los resultados de las evaluaciones
parciales y finales, asi como, de haberlas, aquellas observaciones sobre el
desempefio académico de los propios educandos que permitan lograr mejores
aprovechamientos.

Articulo 60.- Los estudios realizados dentro del sistema educativo nacional
tendrdn validez en toda la Republica.

Las instituciones del sistema educativo nacional expediran certificados y
otorgaran constancias, diplomas, titulos o grados académicos a las personas que
hayan concluido estudios de conformidad con los requisitos establecidos en los
planes y programas de estudio correspondientes. Dichos certificados,
constancias, diplomas, titulos y grados tendran validez en toda la Republica.

Articulo 65.- Son derechos de quienes ejercen la patria potestad o la tutela:

I. Obtener inscripcidn en escuelas publicas para que sus hijas, hijos o pupilos
menores de edad, que satisfagan los requisitos aplicables, reciban la educacién
preescolar, la primaria...

La edad minima para ingresar a la educacidn basica en el nivel preescolar es de 3
afos, y para nivel primaria 6 afios, cumplidos al 31 de diciembre del afio de
inicio del ciclo escolar.

I.- Participar a las autoridades de la escuela en la que estén inscritos sus hijas,

hijos o pupilos, cualquier problema relacionado con la educacion de éstos, a fin
de que aquéllas se aboquen a su solucion;
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lll.- Colaborar con las autoridades escolares para la superacion de los educandos
y en el mejoramiento de los establecimientos educativos;

Articulo 66.- Son obligaciones de quienes ejercen la patria potestad o la tutela:

I.- Hacer que sus hijas, hijos o pupilos menores de edad, reciban la educacion
preescolar, la primaria...

I.- Apoyar el proceso educativo de sus hijas, hijos o pupilos;

lll.- Colaborar con las instituciones educativas en las que estén inscritos sus hijas,
hijos o pupilos, en las actividades que dichas instituciones realicen;

IV.- Informar a las autoridades educativas los cambios que se presenten en la
conducta y actitud de los educandos, para que las citadas autoridades apliquen
los estudios correspondientes, con el fin de determinar las posibles causas que
hayan dado origen a tales cambios, y

V.- Hacer del conocimiento de la autoridad educativa del plantel, las
irregularidades cometidas por el personal administrativo o académico, que
ocasionen perjuicios, dafios o cambios emocionales en los educandos.

(Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 1993, Texto vigente).’

2.2.2.2. Ley para la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes

Articulo 1. La presente ley... tiene por objeto garantizar a nifias, nifios y
adolescentes la tutela y el respeto de los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucién.

Articulo 2. Para los efectos de esta ley, son nifias y nifios las personas de hasta
12 afios incompletos, y adolescentes los que tienen entre 12 afios cumplidos y
18 afios incumplidos.

Articulo 3. La proteccidn de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, tiene
como objetivo asegurarles un desarrollo pleno e integral, lo que implica la
oportunidad de formarse fisica, mental, emocional, social y moralmente en
condiciones de igualdad.

Son principios rectores de la proteccién de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes:

B. El de la no-discriminacion por ninguna razén, ni circunstancia.

C. El de igualdad sin distincion de raza, edad, sexo, religidn, idioma o lengua,
opinién politica o de cualquier otra indole, origen étnico, nacional o social,
posicion econdmica, discapacidad, circunstancias de nacimiento o cualquiera
otra condicidn suya o de sus ascendientes, tutores o representantes legales.

E. El de tener una vida libre de violencia.

9 . ,
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F. El de corresponsabilidad de los miembros de la familia, Estado y sociedad.

G. El de la tutela plena e igualitaria de los derechos humanos y de las garantias
constitucionales.

Articulo 4. De conformidad con el principio del interés superior de la infancia, las
normas aplicables a nifias, niflos y adolescentes, se entenderdn dirigidas a
procurarles, primordialmente, los cuidados y la asistencia que requieren para
lograr un crecimiento y un desarrollo plenos dentro de un ambiente de
bienestar familiar y social.

Atendiendo a este principio, el ejercicio de los derechos de los adultos no podra,
en ningln momento, ni en ninguna circunstancia, condicionar el ejercicio de los
derechos de nifas, nifios y adolescentes.

Articulo 6. A falta de disposicidn expresa en la Constitucidn, en esta ley o en los
tratados internacionales en los términos del articulo 133 de la Constitucion, se
estara a los principios generales que deriven de dichos ordenamientos y a falta
de éstos, a los principios generales del derecho.

Articulo 11. Son obligaciones de madres, padres y de todas las personas que
tengan a su cuidado nifias, nifios y adolescentes:

A. Proporcionarles una vida digna, garantizarles la satisfaccion de alimentacion,
asi como el pleno y armédnico desarrollo de su personalidad en el seno de la
familia, la escuela, la sociedad y las instituciones, de conformidad con lo
dispuesto en el presente articulo.

Para los efectos de este precepto, la alimentacion comprende esencialmente la
satisfaccion de las necesidades de comida, habitacidon, educacidn, vestido,
asistencia en caso de enfermedad y recreacion.

B. Protegerlos contra toda forma de maltrato, prejuicio, dafio, agresion, abuso,
trata y explotacion. Lo anterior implica que la facultad que tienen quienes
ejercen la patria potestad o la custodia de nifias, nifios y adolescentes no podran
al ejercerla atentar contra su integridad fisica o0 mental ni actuar en menoscabo
de su desarrollo.

Articulo 13. A fin de garantizar el cumplimiento de los derechos establecidos en
este capitulo, las leyes federales, del Distrito Federal y de las entidades
federativas podran disponer lo necesario para que se cumplan en todo el pais:

A. Las obligaciones de ascendientes o tutores, o de cualquier persona que tenga
a su cargo el cuidado de una nifia, de un nifio, o de un o una adolescente de
protegerlo contra toda forma de abuso; tratarlo con respeto a su dignidad y a
sus derechos; cuidarlo, atenderlo y orientarlo a fin de que conozca sus derechos,
aprenda a defenderlos y a respetar los de las otras personas.

C. La obligacion de familiares, vecinos, médicos, maestros, trabajadores
sociales, servidores publicos, o cualesquiera persona, que tengan conocimiento
de casos de nifias, nifios o adolescentes que estén sufriendo la violacién de los
derechos consignados en esta ley, en cualquiera de sus formas, de ponerlo en
conocimiento inmediato de las autoridades competentes, de manera que pueda
seguirse la investigacion correspondiente.
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En las escuelas o instituciones similares, los duefios, directivos, educadores,
maestros o personal administrativo seran responsables de evitar cualquier
forma de maltrato, perjuicio, dafio, agresion, abuso o explotacion, en contra de
nifias, nifios o adolescentes.

Articulo 14. Nifias, niflos y adolescentes tienen derecho a que se les asegure
prioridad en el ejercicio de todos sus derechos, especialmente a que:

A. Se les brinde proteccidn y socorro en cualquier circunstancia y con la
oportunidad necesaria.

C. Se considere el disefiar y ejecutar las politicas publicas necesarias para la
proteccién de sus derechos.

D. Se asignen mayores recursos a las instituciones encargadas de proteger sus
derechos.

Articulo 16. Niiias, nifios y adolescentes tienen reconocidos sus derechos y no
debera hacerse ninglin tipo de discriminacién en razén de... discapacidad
fisica...

Es deber de las autoridades adoptar las medidas apropiadas para garantizar el
goce de su derecho a la igualdad en todas sus formas.

Articulo 17. Las medidas que se tomen y las normas que se dicten para proteger
a nifas, nifios y adolescentes, que se encuentren en circunstancias
especialmente dificiles por estar carentes o privados de sus derechos y para
procurarles el ejercicio igualitario de éstos, no deberdn implicar discriminacién
para los demas infantes y adolescentes, ni restringirles dicho goce igualitario. Las
medidas especiales tomadas en favor de aquéllos pero en respeto de éstos, no
deberan entenderse como discriminatorias.

Articulo 18. Es deber de las autoridades, ascendientes, tutores y de miembros de
la sociedad, promover e impulsar un desarrollo igualitario entre nifias, nifios y
adolescentes,..

Articulo 19. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir en condiciones
gue permitan su crecimiento sano y armonioso, tanto fisico como mental,
material, espiritual, moral y social.

Articulo 21. Nifas, nifios y adolescentes tienen el derecho a ser protegidos
contra actos u omisiones que puedan afectar su salud fisica o mental, su normal
desarrollo o su derecho a la educacién en los términos establecidos en el
articulo 3o. constitucional...

Articulo 29. Para efectos de esta ley, se considera persona con discapacidad a
quien padezca una alteracion funcional fisica, intelectual o sensorial, que le
impida realizar una actividad propia de su edad y medio social, y que implique
desventajas para su integracién familiar, social, educacional o laboral.

Articulo 30. Nifias, nifios y adolescentes con discapacidad fisica, intelectual o
sensorial no podran ser discriminados por ninguin  motivo.
Independientemente de los demas derechos que reconoce y otorga esta ley,
tienen derecho a desarrollar plenamente sus aptitudes y a gozar de una vida
digna que les permita integrarse a la sociedad, participando, en la medida de
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sus posibilidades, en los ambitos escolar, laboral, cultural, recreativo y
econdémico.

Articulo 31. La Federacion, el Distrito Federal, estados y municipios en el
ambito de sus respectivas competencias, estableceran normas tendientes a:

A. Reconocer y aceptar la existencia de la discapacidad.

B. Ofrecer apoyos educativos y formativos para padres y familiares de nifnas,
nifos y adolescentes con discapacidad, a fin de aportarles los medios
necesarios para que puedan fomentar su desarrollo y vida digna.

D. Fomentar centros educativos especiales y proyectos de educacion especial
que permitan a nifias, nifos y adolescentes con discapacidad, integrarse en la
medida de su capacidad a los sistemas educativos regulares. Dispondran de
cuidados elementales gratuitos, acceso a programas de estimulaciéon
temprana, servicios de salud, rehabilitacion, esparcimiento, actividades
ocupacionales, asi como a la capacitacion para el trabajo, para lo cual se
promovera, de no contarse con estos servicios, a su creacion.

E. Adaptar el medio que rodea a niiias, nifios y adolescentes con discapacidad
a sus necesidades particulares.

Articulo 32. Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacién que
respete su dignidad y les prepare para la vida en un espiritu de comprension,
paz y tolerancia... Las leyes promoveran las medidas necesarias para que:

A. Se les proporcione la atencion educativa que por su edad, madurez y
circunstancias especiales requirieran para su pleno desarrollo.

B. Se evite la discriminacidén de las nifias y las adolescentes en materia de
oportunidades educativas. Se estableceran los mecanismos que se requieran
para contrarrestar las razones culturales, econdmicas o de cualquier otra indole,
que propicien dicha discriminacion.

C. Las ninas, nifios y adolescentes que posean cualidades intelectuales por
encima de la media, tengan derecho a una educacion acorde a sus
capacidades, asi como a contar con las condiciones adecuadas que les permita
integrarse a la sociedad.

D. Se impulse la ensefianza y respeto de los derechos humanos. En especial la
no discriminacion y de la convivencia sin violencia.

E. Se prevean mecanismos de participacion democrdtica en todas las
actividades escolares, como medio de formacion ciudadana.

F. Se impida en las instituciones educativas la imposicion de medidas de
disciplina que no estén previamente establecidas, sean contrarias a su dignidad,
atenten contra su vida, o su integridad fisica o mental.

G. Se favorezcan en las instituciones educativas, mecanismos para la solucién
de conflictos, que contengan claramente las conductas que impliquen faltas a la
disciplina y los procedimientos para su aplicacion.

Articulo 39. Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a ejercer sus
capacidades de opinidn, andlisis, critica y de presentar propuestas en todos los
ambitos en los que viven, tratese de familia, escuela, sociedad o cualquier otro,
sin mas limitaciones que las que establezca la Constitucion y dicte el respeto de
los derechos de terceros.
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Articulo 41. El derecho a expresar opinion implica que se les tome su parecer
respecto de:

A. Los asuntos que los afecten y el contenido de las resoluciones que les
conciernen.

B. Que se escuchen y tomen en cuenta sus opiniones y propuestas respecto a los
asuntos de su familia o comunidad.

(Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 2000, Texto vigente).10

2.2.2.3. Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley son de orden publico, de interés
social y de observancia general en los Estados Unidos Mexicanos.

Su objeto es reglamentar en lo conducente, el Articulo 10. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos estableciendo las condiciones en las
que el Estado debera promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio de los
derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con
discapacidad, asegurando su plena inclusién a la sociedad en un marco de
respeto, igualdad y equiparacién de oportunidades.

De manera enunciativa y no limitativa, esta Ley reconoce a las personas con
discapacidad sus derechos humanos y mandata el establecimiento de las
politicas publicas necesarias para su ejercicio.

Articulo 2.- Para los efectos de esta Ley se entendera por:

I. Accesibilidad. Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al
entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas
urbanas como rurales;

Il. Ajustes Razonables. Se entenderan las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o
indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales;

IX. Discriminacion por motivos de discapacidad. Se entendera cualquier
distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el
propdsito o el efecto de obstaculizar, menoscabar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico,
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econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables;

Xl. Educacion Especial. La educacion especial esta destinada a individuos con
discapacidades transitorias o definitivas, asi como a aquellos con aptitudes
sobresalientes. Atendera a los educandos de manera adecuada a sus propias
condiciones, con equidad social incluyente y con perspectiva de género;

Xll. Educacion Inclusiva. Es la educacion que propicia la integracion de
personas con discapacidad a los planteles de educaciéon bdasica regular,
mediante la aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos;

XIV. Estimulacién Temprana. Atencién brindada a nifios y niilas de entre 0 y 6
afos para potenciar y desarrollar al maximo sus posibilidades fisicas,
intelectuales, sensoriales y afectivas, mediante programas sistematicos y
secuenciados que abarquen todas las areas del desarrollo humano, sin forzar
el curso natural de su maduracion;

XXI. Persona con Discapacidad. Toda persona que por razon congénita o
adquirida presenta una o mas deficiencias de caracter fisico, mental,
intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al interactuar con
las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion plena
y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas;

Articulo 4. Las personas con discapacidad gozaran de todos los derechos que
establece el orden juridico mexicano, sin distincion de origen étnico, nacional,
género, edad, condicidn social, econdmica o de salud, religion, opiniones, estado
civil, preferencias sexuales, embarazo, identidad politica, lengua, situacion
migratoria o cualquier otra caracteristica propia de la condicion humana o que
atente contra su dignidad. Las medidas contra la discriminacion tienen como
finalidad prevenir o corregir que una persona con discapacidad sea tratada de
una manera directa o indirecta menos favorable que otra que no lo sea, en una
situacion comparable.

Las medidas contra la discriminacién consisten en la prohibiciéon de conductas
que tengan como objetivo o consecuencia atentar contra la dignidad de una
persona, crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante u ofensivo, debido
a la discapacidad que ésta posee.

Las acciones afirmativas positivas consisten en apoyos de caracter especifico
destinados a prevenir o compensar las desventajas o dificultades que tienen
las personas con discapacidad en la incorporacién y participacion plena en los
ambitos de la vida politica, econdmica, social y cultural.

Articulo 12. La Secretaria de Educaciéon Publica promovera el derecho a la
educacion de las personas con discapacidad, prohibiendo cualquier
discriminacion en planteles, centros educativos, guarderias o del personal
docente o administrativo del Sistema Educativo Nacional. Para tales efectos,
realizara las siguientes acciones:
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|. Establecer en el Sistema Educativo Nacional, el disefio, ejecucion y
evaluacion del programa para la educacién especial y del programa para la
educacioén inclusiva de personas con discapacidad;

1. Impulsar la inclusion de las personas con discapacidad en todos los niveles
del Sistema Educativo Nacional, desarrollando y aplicando normas vy
reglamentos que eviten su discriminacién y las condiciones de accesibilidad en
instalaciones educativas, proporcionen los apoyos didacticos, materiales y
técnicos y cuenten con personal docente capacitado;

Ill. Establecer mecanismos a fin de que las nifas y los niiios con discapacidad
gocen del derecho a la admision gratuita y obligatoria asi como a la atencion
especializada, en los centros de desarrollo infantil, guarderias publicas y en
guarderias privadas mediante convenios de servicios. Las nifias y nifios con
discapacidad no podran ser condicionados en su integraciéon a la educacién
inicial o preescolar;

IV. Incorporar a los docentes y personal asignado que intervengan
directamente en la integracion educativa de personas con discapacidad, al
Sistema Nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion
profesional para maestros de educacion basica;

VI. Proporcionar a los estudiantes con discapacidad materiales y ayudas
técnicas que apoyen su rendimiento académico, procurando equipar los
planteles y centros educativos con libros en braille, materiales didacticos, apoyo
de intérpretes de lengua de sefias mexicana o especialistas en sistema braille,
equipos computarizados con tecnologia para personas ciegas y todos aquellos
apoyos que se identifiguen como necesarios para brindar una educacién con
calidad;

VII. Incluir la ensefianza del Sistema de Escritura Braille y la Lengua de Sefias
Mexicana en la educacién publica y privada, fomentando la produccién y
distribucion de libros de texto gratuitos en Sistema de Escritura Braille,
macrotipos y textos audibles que complementen los conocimientos de los
alumnos con discapacidad;

Articulo 15. La educacion especial tendra por objeto, ademas de lo establecido
en la Ley General de Educacidn, la formacion de la vida independiente y la
atencion de necesidades educativas especiales que comprende entre otras,
dificultades severas de aprendizaje, comportamiento, emocionales,
discapacidad muiltiple o severa y aptitudes sobresalientes, que le permita a las
personas tener un desempefio académico equitativo, evitando asi la
desatencion, desercidn, rezago o discriminacion.

(Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 2011, Texto vigente).11

11 . ;
Las negritas son mias.
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2.2.3. Declaraciones y Tratados Internacionales

Antes de adentrarnos en cada uno de estos instrumentos internacionales, resulta
pertinente mencionar la diferencia que existe entre ellos en palabras de Tapia Hernandez
(1999), quien nos dice:

Cabe precisar que las Declaraciones de Derechos Humanos, juridicamente no
tienen fuerza vinculante para los Estados que las suscriben y, por consiguiente,
no representan ninguna obligatoriedad para éstos mas que moral; en cambio,
los instrumentos [tratados, pactos y convenios] internacionales de Derechos
Humanos si imponen obligaciones a los Estados que los hayan ratificado,
conforme a la Convencidon de Viena de Derechos de los Tratados y a la
legislacion interna de cada pais” (pp. 13-14).

El orden en el que se presentan a continuacion los instrumentos internacionales
relacionados con el tema de esta Tesis coincide con su fecha de emisidn, es decir, va del

mas antiguo al mas reciente.

2.2.3.1. Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre

Articulo 2 - Derecho de igualdad ante la Ley

Todas las personas son iguales ante la Ley y tienen los derechos y deberes
consagrados en esta declaracion sin distincidon de raza, sexo, idioma, credo ni
otra alguna.

Articulo 7 - Derecho de proteccidn a la maternidad y a la infancia
... todo nifio, tienen derecho a proteccion, cuidados y ayuda especiales.
Articulo 12 - Derecho a la educacién

Toda persona tiene derecho a la educacion, la que debe estar inspirada en los
principios de libertad, moralidad y solidaridad humanas.

Asimismo tiene el derecho de que, mediante esa educacion, se le capacite para
lograr una digna subsistencia, en mejoramiento del nivel de vida y para ser util a
la sociedad.

El derecho de educacién comprende el de igualdad de oportunidades en todos
los casos, de acuerdo con las dotes naturales, los méritos y el deseo de
aprovechar los recursos que puedan proporcionar la comunidad y el Estado.
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Articulo 17 - Derecho de reconocimiento de la personalidad juridica y de los
derechos civiles

Toda persona tiene derecho a que se le reconozca en cualquier parte como
sujeto de derechos y obligaciones, y a gozar de los derechos civiles
fundamentales.

Articulo 28 - Alcance de los derechos del hombre

Los derechos de cada hombre estan limitados por los derechos de los demas,
por la seguridad de todos y por las justas exigencias del bienestar general y del
desenvolvimiento democratico.

Articulo 30 - Deberes para con los hijos y los padres

Toda persona tiene el deber de... educar... a sus hijos menores de edad...
Articulo 31 - Deberes de instruccion

Toda persona tiene el deber de adquirir a lo menos la instruccién primaria.

(OEA, 1948).

2.2.3.2. Declaracion Universal de Derechos Humanos

Articulo 1. Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estan de razéon y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 2. Toda persona tiene todos los derechos vy libertades proclamados en
esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion
econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion...

Articulo 7. Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a igual
proteccién de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccién contra toda
discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal
discriminacion.

Articulo 22. Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la...
satisfaccién de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a
su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 26.

1. Toda persona tiene derecho a la educacion...
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2. La educacidén tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana
y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre
todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promoverd el
desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién que
habra de darse a sus hijos.

(ONU, 1948).

2.2.3.3. Declaracion de los Derechos del Nifo

Principio 1. El nifio disfrutard de todos los derechos enunciados en esta
declaracién... sin excepcidn alguna ni distincién o discriminacion por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de otra indole, origen
nacional o social, posicién econdmica, nacimiento u otra condicidn, ya sea del
propio nifio o de su familia.

Principio 2. El nifio gozara de una protecciéon especial y dispondrd de
oportunidades y servicios, dispensado todo ello por la ley y por otros medios,
para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en
forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al
promulgar leyes con este fin, la consideracién fundamental a que se atendera
serd el interés superior del nifio.

Principio 5. El nifio fisica o mentalmente impedido o que sufra algun
impedimento social debe recibir el tratamiento, la educacién y el cuidado
especiales que requiere su caso particular.

Principio 7. El nifio tiene derecho a recibir educacidn... Se le darad una educacion
que favorezca su cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de
oportunidades, desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de
responsabilidad moral y social y llegar a ser un miembro util de la sociedad.

El interés superior del nifo debe ser el principio rector de quienes tienen la
responsabilidad de su educacidn y orientacidn; dicha responsabilidad incumbe,
en primer término, a sus padres.

Principio 10. El nifio debe ser protegido contra las practicas que puedan
fomentar la discriminacion racial, religiosa, o de cualquiera otra indole. Debe ser
educado en un espiritu de comprension, tolerancia, amistad entre los pueblos,
paz y fraternidad universal, y con plena conciencia de que debe consagrar sus
energias y aptitudes al servicio de sus semejantes.
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(ONU, 1959)."

2.2.3.4. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales®™

2. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a garantizar el
ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religidén, opinion politica o de otra indole,
origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra
condicidn social.

Articulo 3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a asegurar a
los hombres y a las mujeres igual titulo a gozar de todos los derechos
econdmicos, sociales y culturales enunciados en el presente Pacto.

2. No podra admitirse restriccion o menoscabo de ninguno de los derechos
humanos fundamentales reconocidos o vigentes en un pais en virtud de leyes,
convenciones, reglamentos o costumbres, a pretexto de que el presente Pacto
no los reconoce o los reconoce en menor grado.

3. Se deben adoptar medidas especiales de proteccidon y asistencia en favor de
todos los nifos y adolescentes, sin discriminacion alguna por razén de filiacién o
cualquier otra condicion...

Articulo 13.

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona a la educacion. Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el
pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe
fortalecer el respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales...

2. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen que, con objeto de lograr
el pleno ejercicio de este derecho:

' Las negritas son mias.
3 Ratificado por México el 23 de marzo de 1981 (Silverio Tapia, 1999, p. 258)



a) La ensefianza primaria debe ser obligatoria y asequible a todos gratuitamente;

(ONU, 1966).

2.2.3.5. Convencion Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José
de Costa Rica™*

Articulo 1. Obligacion de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencidon se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio
a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccién, sin discriminacion alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier
otra condicién social.

2. Para los efectos de esta Convencion, persona es todo ser humano.
Articulo 5. Derecho a la Integridad Personal

1. Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y
moral.

Articulo 19. Derechos del Nifio

Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicién de
menor requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.

Articulo 24. Igualdad ante la Ley

Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin
discriminacion, a igual proteccién de la ley.

Articulo 26. Desarrollo Progresivo

Los Estados Partes se comprometen a adoptar providencias, tanto a nivel
interno como mediante la cooperacion internacional, especialmente econémica
y técnica, para lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos...
sobre educacion...

' Ratificada por México el 24 de marzo de 1981 (Tapia Hernandez, 1999, p. 270).
37



2. Los derechos de cada persona estan limitados por los derechos de los demas,
por la seguridad de todos y por las justas exigencias del bien comun, en una
sociedad democratica.

(OEA, 1969).

2.2.3.6. Declaracion de Derechos del Retrasado Mental

1. El retrasado mental debe gozar, hasta el maximo grado de viabilidad, de los
mismos derechos que los demas seres humanos.

2. El retrasado mental tiene derecho a la... la capacitacion... y... orientacion que
le permitan desarrollar al maximo su capacidad y sus aptitudes.

6. El retrasado mental debe ser protegido contra toda explotacién y todo
abuso o trato degradante.

(ONU, 1971).®

2.2.3.7. Declaracion de los derechos de los impedidos

1. El término "impedido" designa a toda persona incapacitada de subvenir por
si misma, en su totalidad o en parte, a las necesidades de una vida individual o
social normal a consecuencia de una deficiencia, congénita o no, de sus
facultades fisicas o mentales.

2. El impedido debe gozar de todos los derechos enunciados en la presente
Declaracion. Deben reconocerse esos derechos a todos los impedidos, sin
excepcion alguna y sin distincién ni discriminacidon por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de otra indole, origen nacional o
social, fortuna, nacimiento o cualquier otra circunstancia, tanto si se refiere
personalmente al impedido como a su familia.

3. El impedido tiene esencialmente derecho a que se respete su dignidad
humana. El impedido, cualesquiera sean el origen, la naturaleza o la gravedad de
sus trastornos y deficiencias, tiene los mismos derechos fundamentales que sus
conciudadanos de la misma edad, lo que supone, en primer lugar, el derecho a
disfrutar de una vida decorosa, lo mas normal y plena que sea posible.

5. El impedido tiene derecho a las medidas destinadas a permitirle lograr la
mayor autonomia posible.

15 . .
Las negritas son mias.



10. El impedido debe ser protegido contra toda explotacion, toda
reglamentacion o todo trato discriminatorio, abusivo o degradante.

(ONU, 1975)."

2.2.3.8. Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales®’

Articulo 3. Obligacién de no Discriminacién

Los Estados partes en el presente Protocolo se comprometen a garantizar el
ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opiniones politicas o
de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econdmica,
nacimiento o cualquier otra condicion social.

Articulo 13. Derecho a la Educacién
1. Toda persona tiene derecho a la educacién.

2. Los Estados partes en el presente Protocolo convienen en que la educaciéon
deberd orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del
sentido de su dignidad y debera fortalecer el respeto por los derechos humanos,
el pluralismo ideoldgico, las libertades fundamentales, la justicia y la paz.
Convienen, asimismo, en que la educacion debe capacitar a todas las personas
para participar efectivamente en una sociedad democratica y pluralista, lograr
una subsistencia digna, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos raciales, étnicos o religiosos y
promover las actividades en favor del mantenimiento de la paz.

3. Los Estados partes en el presente Protocolo reconocen que, con objeto de
lograr el pleno ejercicio del derecho a la educacién:

a. La ensefianza primaria debe ser obligatoria y asequible a todos gratuitamente;

e. Se deberan establecer programas de ensefianza diferenciada para los
minusvalidos a fin de proporcionar una especial instruccion y formacion a
personas con impedimentos fisicos o deficiencias mentales.

Articulo 16. Derecho de la Nifiez

Todo... nifio tiene derecho a la educacion gratuita y obligatoria, al menos en su
fase elemental...

' Las negritas son mias.
7 Ratificado por México el 16 de abril de 1996 (Silverio Tapia, 1999, p. 298).
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Articulo 18. Proteccion de los Minusvalidos

Toda persona afectada por una disminucion de sus capacidades fisicas o
mentales tiene derecho a recibir una atencién especial con el fin de alcanzar el
maximo desarrollo de su personalidad...

(OEA, 1988)."8

2.2.3.9. Convencion sobre los Derechos del Nifio®

Articulo 1. Para los efectos de la presente Convencidn, se entiende por nifio
todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la
ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.

Articulo 2.

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente
Convencidn y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin
distincidn alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la
posicidn econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra
condicidn del nifo, de sus padres o de sus representantes legales.

Articulo 23. 1. Los Estados Partes reconocen que el nifio mental o fisicamente
impedido debera disfrutar de una vida plena y decente en condiciones que
aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si mismo y faciliten la
participacion activa del nifio en la comunidad.

2. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio impedido a recibir cuidados
especiales y alentaran y asegurardn, con sujecion a los recursos disponibles, la
prestacién al niflo que redna las condiciones requeridas y a los responsables de
su cuidado de la asistencia que se solicite y que sea adecuada al estado del nifio
y a las circunstancias de sus padres o de otras personas que cuiden de él.

3. En atencion a las necesidades especiales del niiio impedido, la asistencia que
se preste... estara destinada a asegurar que el nifio impedido tenga un acceso
efectivo a la educacion, la capacitacion, los servicios sanitarios, los servicios de
rehabilitacién, la preparacion para el empleo y las oportunidades de
esparcimiento y reciba tales servicios con el objeto de que el nifio logre la
integracién social y el desarrollo individual, incluido su desarrollo cultural y
espiritual, en la maxima medida posible.

Articulo 28. 1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio a la educacién
y, a fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad
de oportunidades ese derecho, deberan en particular:

'8 Las negritas son mias.
¥ Ratificado por México el 21 de septiembre de 1990 (Tapia Hernandez, 1999, p. 361).



a) Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir
las tasas de desercidn escolar.

2. Los Estados Partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por
qgue la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad
humana del nifio y de conformidad con la presente Convencion.

Articulo 29. 1. Los Estados Partes convienen en que la educacién del nifio debera
estar encaminada a:

a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del
nifio hasta el maximo de sus posibilidades;

b) Inculcar al nifio el respeto de los derechos humanos y las libertades
fundamentales y de los principios consagrados en la Carta de las Naciones
Unidas;

c) Inculcar al nifio el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su
idioma y sus valores, de los valores nacionales del pais en que vive, del pais de
que sea originario y de las civilizaciones distintas de la suya;

d) Preparar al nifio para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con
espiritu de comprension, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre
todos los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen
indigena;

Articulo 34. Los Estados Partes se comprometen a proteger al nifio contra todas
las formas de explotacion y abuso sexuales.

(ONU, 1989).%°

2.2.3.10. Declaracién Mundial sobre Educacion Para Todos “Satisfaccion de las
necesidades basicas de aprendizaje

Educacion para Todos: Objetivos
Articulo 1. Satisfaccidn de las necesidades basicas de aprendizaje

1. Cada persona -nifio, joven o adulto- debera estar en condiciones de
aprovechar las oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus
necesidades basicas de aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto las
herramientas esenciales para el aprendizaje (como la lectura y la escritura, la
expresion oral, el calculo, la solucién de problemas) como los contenidos basicos

20 . .
Las negritas son mias.
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del aprendizaje (conocimientos tedricos y practicos, valores y actitudes)
necesarios para que los seres humanos puedan sobrevivir, desarrollar
plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones
fundamentadas y continuar aprendiendo. La amplitud de las necesidades basicas
de aprendizaje y la manera de satisfacerlas varian segin cada pais y cada cultura
y cambian inevitablemente con el transcurso del tiempo.

2. La satisfaccidn de estas necesidades confiere a los miembros de una sociedad
la posibilidad y, a la vez la responsabilidad de respetar y enriquecer su herencia
cultural, linglistica y espiritual comun, de promover la educacién de los demas,
de defender la causa de la justicia social, de proteger el medio ambiente y de ser
tolerante con los sistemas sociales, politicos y religiosos que difieren de los
propios, velando por el respeto de los valores humanistas y de los derechos
humanos comuinmente aceptados, asi como de trabajar por la paz y la
solidaridad internacionales en un mundo interdependiente.

3. Otro objetivo, no menos esencial, del desarrollo de la educacién es la
transmision y el enriquecimiento de los valores culturales y morales comunes.
En esos valores asientan el individuo y la sociedad su identidad y su dignidad.

4. La educacion basica es mas que un fin en si misma. Es la base para un
aprendizaje y un desarrollo humano permanentes sobre el cual los paises
pueden construir sistematicamente nuevos niveles y nuevos tipos de educacion
y capacitacion.

Educacion para Todos: Una visién ampliada y un compromiso renovado
Articulo 2. Perfilando la visidn

1. Satisfacer las necesidades bdsicas de aprendizaje exige algo mds que una
renovacién del compromiso con la educacidn basica en su estado actual. Lo que
se requiere es una “vision ampliada” que vaya mas alld de los recursos actuales,
las estructuras institucionales, los planes de estudios y los sistemas tradicionales
de instruccién, tomando como base lo mejor de las practicas en uso. [..]

Esa vision ampliada... comprende...:

e Universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad;

e  Prestar atencion prioritaria al aprendizaje;

e Ampliar los medios y el alcance de la educacidn basica;

e Mejorar el ambiente para el aprendizaje;

e  Fortalecer concertacion de acciones.

e Convertir en realidad el enorme potencial existente para el progreso y
el incremento de las posibilidades de los individuos depende de que se
posibilite a éstos para adquirir la educacion y el impulso necesarios a fin
de utilizar la masa en constante expansion de conocimientos utiles y

aprovechar los nuevos medios de transmision de esos conocimientos.

Articulo 3. Universalizar el acceso a la educacion y fomentar la equidad
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1. La educacién basica debe proporcionarse a todos los nifios... Con tal fin habria
que aumentar los servicios educativos de calidad y tomar medidas coherentes
para reducir las desigualdades.

2. Para que la educacion basica resulte equitativa, debe ofrecerse a todos los
nifios... la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel aceptable de
aprendizaje.

3. La prioridad mas urgente es garantizar el acceso y mejorar la calidad de la
educacién para nifios... suprimir cuantos obstidculos se opongan a su
participacion activa. Deben eliminarse de la educaciéon todos los estereotipos en
torno a los sexos.

5. Las necesidades basicas de aprendizaje de las personas impedidas precisan
especial atencidn. Es necesario tomar medidas para garantizar a esas personas,
en sus diversas categorias, la igualdad de acceso a la educaciéon como parte
integrante del sistema educativo.

Articulo 4. Concentrar la atencién en el aprendizaje

[...] la educacidn basica debe centrarse en las adquisiciones y los resultados
efectivos del aprendizaje, en vez de prestar exclusivamente atencion al hecho
de matricularse, de participar de forma continuada en los programas de
instruccion y de obtener el certificado final. De ahi que sea necesario
determinar niveles aceptables de adquisicion de conocimientos mediante el
aprendizaje en los planes de educacion y aplicar sistemas mejorados de
evaluacién de los resultados.

Articulo 5. Ampliar los medios y el alcance de la educacion basica

La diversidad, la complejidad y el caradcter cambiante de las necesidades basicas
de aprendizaje de los nifios, jovenes y adultos exigen ampliar y redefinir
constantemente el alcance de la educacion basica de modo que en ella se
incluyan los siguientes elementos:

El aprendizaje comienza con el nacimiento. Ello exige el cuidado temprano y la
educacidn inicial de la infancia, lo que puede conseguirse mediante medidas
destinadas a la familia, la comunidad o las instituciones, segin convenga.

El principal sistema para impartir la educacion basica fuera de la familia es la
escuela primaria. La educacién primaria debe ser universal, garantizar la
satisfaccion de las necesidades basicas del aprendizaje de todos los nifios y tener
en cuenta la cultura, las necesidades y las posibilidades de la comunidad. Otros
programas alternativos pueden ayudar a atender las necesidades de aprendizaje
de nifios cuyo acceso a la escolaridad formal es limitado o no existe, siempre
que compartan los mismos niveles de aprendizaje aplicados a la ensefianza
escolar y que dispongan del adecuado apoyo.

Articulo 6. Mejorar las condiciones de aprendizaje
El aprendizaje no se produce en situacion de aislamiento...

Articulo 7. Fortalecer la concertacién de acciones



Las autoridades nacionales, regionales y locales responsables de la educacidn
tienen la obligacién prioritaria de proporcionar educacién bdsica a todos... [Para
ello] Serd necesaria la concertacion de acciones entre todos los subsectores y
todas las formas de educacidn... Es particularmente importante reconocer el
papel vital de los educadores y de las familias. En este contexto, las condiciones
de servicio y la situacidn social del personal docente, que representan un
elemento decisivo para conseguir la educacién para todos, deben mejorarse
urgentemente en todos los paises... La concertacién genuina de acciones
contribuye al planeamiento, la realizacidn, la administracion y la evaluacion de
los planes de educacién basica. La accién concertada estd en la base de lo que
llamamos “una visién ampliada y un compromiso renovado".

Educacidn para Todos: Las condiciones necesarias
Articulo 8. Desarrollar politicas de apoyo

1. Es necesario desarrollar politicas de apoyo en los sectores social, cultural y
econdémico para poder impartir y aprovechar de manera cabal la educaciéon
basica con vistas al mejoramiento del individuo y de la sociedad. ...

2. La sociedad debe proporcionar... un sélido ambiente intelectual y cientifico a
la educacidn bdsica. Ello requiere el mejoramiento de la ensefianza superior y el
desarrollo de la investigacion cientifica...

Articulo 9. Movilizar los recursos

1. [...] Todos los miembros de la sociedad tienen una contribucidon que aportar,
teniendo presente que el tiempo, la energia y los fondos consagrados a la
educacién basica constituyen quiza la inversion humana mas importante que
pueda hacerse para el futuro de un pais.

2. [...] la educacion debe considerarse una dimension fundamental de todo
proyecto social, cultural y econdmico.

Articulo 10. Fortalecer la solidaridad internacional

1. La satisfaccién de las necesidades basicas de aprendizaje constituye una
comun y universal tarea humana. Para llevar a cabo esa tarea se requieren la
solidaridad internacional y unas relaciones econdmicas justas y equitativas a fin
de corregir las actuales disparidades econémicas...

2. Serd necesario un aumento sustancial y a largo plazo de los recursos
destinados a la educacion basica...

3. Las necesidades basicas de aprendizaje de... los niflos deben atenderse alli
donde existan...

(OEl, 1990).”

21 . .
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2.2.3.11. Declaracion de Salamanca

1. Los delegados de la Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales... reafirmamos nuestro compromiso con la Educacion para Todos,
reconociendo la necesidad y urgencia de impartir ensefianza a todos los
nifios... con necesidades educativas especiales dentro del sistema comun de
educacion, y respaldamos ademas el Marco de Accién para las Necesidades
Educativas Especiales,”” cuyo espiritu, reflejado en sus disposiciones v
recomendaciones, debe guiar a organizaciones y gobiernos.

2. Creemos y proclamamos que:

e todos los nifios de ambos sexos tienen un derecho fundamental a la
educacion y debe darseles la oportunidad de alcanzar y mantener un
nivel aceptable de conocimientos,

e cada nifio tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje que le son propios,

e |os sistemas educativos deben ser disefiados y los programas aplicados
de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes
caracteristicas y necesidades,

e las personas con necesidades educativas especiales deben tener
acceso a las escuelas ordinarias, que deberan integrarlos en una
pedagogia centrada en el nifio, capaz de satisfacer esas necesidades,

e las escuelas ordinarias con esta orientacion integradora representan el
media (sic) mas eficaz para combatir las actitudes discriminatorias,
crear comunidades de acogida, construir una sociedad integradora y
lograr la educacion para todos; ademas, proporcionan una educacién
efectiva a la mayoria de los nifios y mejoran la eficiencia y, en definitiva,
la relacion costo-eficacia de todo el sistema educativo.

3. Apelamos a todos los gobiernos y les instamos a:

e dar la mas alta prioridad politica y presupuestaria al mejoramiento de
sus sistemas educativos para que puedan incluir a todos los niiios y
nifias, con independencia de sus diferencias o dificultades
individuales,

e adoptar con caracter de ley o como politica el principio de educacion

integrada, que permite matricularse a todos los nifios en escuelas
ordinarias, a no ser que existan razones de peso para lo contrario,

22 . .z . . .
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e crear mecanismos descentralizados y participativos de planificacion,
supervision y evaluacion de la enseiianza de niios y adultos con
necesidades educativas especiales,

o fomentar y facilitar la participacion de padres, comunidades y
organizaciones de personas con discapacidad en la planificacién y el
proceso de adopcion de decisiones para atender a los alumnos y
alumnas con necesidades educativas especiales,

e garantizar que... los programas de formacion del profesorado... estén
orientados a atender las necesidades educativas especiales en las
escuelas integradoras.

(UNESCO & MEYCE, 1994).”
2.2.3.12. Convenci6n sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad®

Articulo 1
Propdsito

El propésito de la presente Convencion es promover, proteger y asegurar el
goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover
el respeto de su dignidad inherente.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Articulo 2
Definiciones
A los fines de la presente Convencion:

La “comunicacién” incluird los lenguajes, la visualizacién de textos, el Braille, la
comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia de facil acceso,
asi como el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el lenguaje sencillo, los
medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos aumentativos o
alternativos de comunicacién, incluida la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones de fécil acceso; Por “lenguaje” se entendera tanto el lenguaje
oral como la lengua de sefias y otras formas de comunicacién no verbal;

23 . .
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Por “discriminacion por motivos de discapacidad” se entendera cualquier
distincién, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el
propdsito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce
o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social, cultural,
civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacidon, entre ellas, la
denegacion de ajustes razonables;

Por “ajustes razonables” se entenderan las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o
indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales;

Por “diseiio universal” se entendera el disefio de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor
medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El
“disefio universal” no excluira las ayudas técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Articulo 3
Principios generales
Los principios de la presente Convencion seran:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la
libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

b) La no discriminacion;
c) La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad;

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad
como parte de la diversidad y la condicion humanas;

e) La igualdad de oportunidades;
f) La accesibilidad;
g) Laigualdad entre el hombre y la mujer;
Articulo 4
Obligaciones generales

1. Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio
de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas
con discapacidad sin discriminacién alguna por motivos de discapacidad. A tal
fin, los Estados Partes se comprometen a:

a) Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que
sean pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente
Convencion;

b) Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para
modificar o derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes que
constituyan discriminacion contra las personas con discapacidad;

c) Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los programas, la proteccion y
promocion de los derechos humanos de las personas con discapacidad;
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d) Abstenerse de actos o practicas que sean incompatibles con la presente
Convencién y velar por que las autoridades e instituciones publicas actien
conforme a lo dispuesto en ella;

f) Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes, servicios,
equipo e instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definiciéon del
articulo 2 de la presente Convencion, que requieran la menor adaptacion
posible y el menor costo para satisfacer las necesidades especificas de las
personas con discapacidad, promover su disponibilidad y uso, y promover el
diseiio universal en la elaboracion de normas y directrices;

g) Emprender o promover la investigaciéon y el desarrollo, y promover la
disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la
informacidon y las comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos
técnicos y tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con discapacidad,
dando prioridad a las de precio asequible;

i) Promover la formacion de los profesionales y el personal que trabajan con
personas con discapacidad respecto de los derechos reconocidos en la
presente Convencion, a fin de prestar mejor la asistencia y los servicios
garantizados por esos derechos.

2. Con respecto a los derechos econdmicos, sociales y culturales, los Estados
Partes se comprometen a adoptar medidas hasta el maximo de sus recursos
disponibles y, cuando sea necesario, en el marco de la cooperacidén
internacional, para lograr, de manera progresiva, el pleno ejercicio de estos
derechos, sin perjuicio de las obligaciones previstas en la presente Convencién
que sean aplicables de inmediato en virtud del derecho internacional.

5. Las disposiciones de la presente Convencion se aplicaran a todas las partes de
los Estados federales sin limitaciones ni excepciones.

Articulo 5
Igualdad y no discriminacion

1. Los Estados Partes reconocen que todas las personas son iguales ante la ley y
en virtud de ella y que tienen derecho a igual proteccién legal y a beneficiarse de
la ley en igual medida sin discriminacion alguna.

Articulo 7
Nifios y nifias con discapacidad

1. Los Estados Partes tomaran todas las medidas necesarias para asegurar que
todos los nifos y las nifias con discapacidad gocen plenamente de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales en igualdad de condiciones con
los demas nifos y nifas.

2. En todas las actividades relacionadas con los niilos y las nifias con
discapacidad, una consideracion primordial sera la proteccion del interés
superior del nifio.
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Articulo 8
Toma de conciencia

1. Los Estados Partes se comprometen a adoptar medidas inmediatas,
efectivas y pertinentes para:

a) Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor
conciencia respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de
los derechos y la dignidad de estas personas;

b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto
de las personas con discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la
edad, en todos los ambitos de la vida;

c) Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y aportaciones
de las personas con discapacidad.

2. Las medidas a este fin incluyen:

b) Fomentar en todos los niveles del sistema educativo, incluso entre todos los
nifios y las nifas desde una edad temprana, una actitud de respeto de los
derechos de las personas con discapacidad;

Articulo 9
Accesibilidad

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demads, al
entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los
sistemas y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas
urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la identificacion vy
eliminacién de obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas,
a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e
interiores como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo;

b) Los servicios de informacidn, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los
servicios electrénicos y de emergencia.

2. Los Estados Partes también adoptaran las medidas pertinentes para:

a) Desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacion de normas minimas vy
directrices sobre la accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al
publico o de uso publico;

c) Ofrecer formacion a todas las personas involucradas en los problemas de
accesibilidad a que se enfrentan las personas con discapacidad;
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d) Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefializacion
en Braille y en formatos de facil lectura y comprension;

Articulo 15

Proteccidn contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes

1. Ninguna persona serda sometida a tortura u otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes. En particular, nadie serd sometido a experimentos
médicos o cientificos sin su libre consentimiento.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas de caracter legislativo,
administrativo, judicial o de otra indole que sean efectivas para evitar que las
personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, sean
sometidas a torturas u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 16
Proteccion contra la explotacion, la violencia y el abuso

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas de caracter legislativo,
administrativo, social, educativo y de otra indole que sean pertinentes para
proteger a las personas con discapacidad, tanto en el seno del hogar como
fuera de él, contra todas las formas de explotacidn, violencia y abuso, incluidos
los aspectos relacionados con el género.

Articulo 24
Educacion

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a la
educacién. Con miras a hacer efectivo este derecho sin discriminacién y sobre la
base de la igualdad de oportunidades, los Estados Partes aseguraran un sistema
de educacioén inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de
la vida, con miras a:

a) Desarrollar plenamente el potencial humano y el sentido de la dignidad y la
autoestima y reforzar el respeto por los derechos humanos, las libertades
fundamentales y la diversidad humana;

b) Desarrollar al maximo la personalidad, los talentos y la creatividad de las
personas con discapacidad, asi como sus aptitudes mentales y fisicas;

c) Hacer posible que las personas con discapacidad participen de manera
efectiva en una sociedad libre.

2. Al hacer efectivo este derecho, los Estados Partes aseguraran que:

a) [..] los niios y las nifias con discapacidad no queden excluidos de la
ensefianza primaria gratuita y obligatoria...;

b) Las personas con discapacidad puedan acceder a una educacion primaria...
inclusiva, de calidad y gratuita, en igualdad de condiciones con las demas, en la
comunidad en que vivan;

c) Se hagan ajustes razonables en funcion de las necesidades individuales;
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d) Se preste el apoyo necesario a las personas con discapacidad, en el marco
del sistema general de educacion, para facilitar su formacion efectiva;

e) Se faciliten medidas de apoyo personalizadas y efectivas en entornos que
fomenten al maximo el desarrollo académico y social, de conformidad con el
objetivo de la plena inclusién.

3. Los Estados Partes brindaran a las personas con discapacidad la posibilidad de
aprender habilidades para la vida y desarrollo social, a fin de propiciar su
participacion plena y en igualdad de condiciones en la educacion y como
miembros de la comunidad. A este fin, los Estados Partes adoptaran las medidas
pertinentes, entre ellas:

a) Facilitar el aprendizaje del Braille, la escritura alternativa, otros modos,
medios y formatos de comunicaciéon aumentativos o alternativos y habilidades
de orientacion y de movilidad, asi como la tutoria y el apoyo entre pares;

b) Facilitar el aprendizaje de la lengua de sefias y la promocién de la identidad
lingiiistica de las personas sordas;

c) Asegurar que la educacion de... los nifios y las nifas ciegos, sordos o
sordociegos se imparta en los lenguajes y los modos y medios de comunicacién
mas apropiados para cada persona y en entornos que permitan alcanzar su
maximo desarrollo académico y social.

4. A fin de contribuir a hacer efectivo este derecho, los Estados Partes
adoptaran las medidas pertinentes para emplear a maestros, incluidos
maestros con discapacidad, que estén cualificados en lengua de sefias o Braille
y para formar a profesionales y personal que trabajen en todos los niveles
educativos. Esa formacion incluird la toma de conciencia sobre la discapacidad y
el uso de modos, medios y formatos de comunicacién aumentativos vy
alternativos apropiados, y de técnicas y materiales educativos para apoyar a las
personas con discapacidad.

Articulo 31
Recopilacion de datos y estadisticas

1. Los Estados Partes recopilaran informacién adecuada, incluidos datos
estadisticos y de investigacion, que les permita formular y aplicar politicas, a fin
de dar efecto a la presente Convencion...

(ONU, 2006).”

25 . .
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2.3. MARCO TEORICO

2.3.1 La Educacién Especial

Antes que nada resulta importante saber que debemos entender por Educacion
Especial, pues, al parecer, no existe ain una definicidn aceptada por todos.
Fernandez Mufioz (s/f) menciona diversas definiciones de Educacién Especial dadas

por otros autores, entre las cuales se encuentran las siguientes:

“Accidn educativa que se realiza a los que presentan caracteristicas claramente
distintas de las tenidas por corrientes o normales” (G2 Hoz, V. (1987): Principios
de la pedagogia sistematica. Ediciones Rialp, Madrid).

“La disposicion, organizacién y aplicacion de los recursos educativos precisos
para que todos los alumnos, sean cuales fueren sus dificultades y necesidades
educativas personales, lleguen a un dptimo desarrollo individual y social”
(Casanova, M2, A. (1990): Educacién Especial: hacia la integracion. Escuela
Espafiola, Madrid, pag. 16).

Por su parte, Rafael Bautista (2002) nos dice: “... la Educacion Especial... se
entiende como el conjunto de recursos personales y materiales puestos a disposicion del
sistema educativo para que éste pueda responder adecuadamente a las necesidades que de
forma transitoria o permanente pueden presentar algunos alumnos™ (p. 21)

Segun la Real Academia Espafiola (2001), la Educacion Especial es: “La que se
imparte a personas afectadas de alguna anomalia mental o fisica que dificulta su adaptacion
a la ensefianza ordinaria” (p. 864.).

En tanto que, de acuerdo con el articulo 41 de la Ley General de Educacion
(Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 1993, Texto vigente), la Educacion Especial
es la destinada a personas con discapacidad. Razon por la cual es esta ultima la definicion
que considero en la presente Tesis.

De acuerdo con Rafel Bautista (2002), los antecedentes de este tipo de educacion
los encontramos en:

- El siglo XVI, cuando el fraile Pedro Ponce de Ledn educé a un grupo de menores

sordomudos, publicando su experiencia en el libro Doctrinas para los mudos-sordos;
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- El siglo XVII, con Juan Pablo Bonet, quien escribié Reduccidn de las letras y arte
de ensefiar a hablar a los mudos; y

- El siglo XVIII, con la aparicion de la primera escuela publica para sordomudos,
creada por el abate Charles Michel de L’Epeé en 1755, la cual poco después se convirtio en
el Instituto Nacional de Sordomudos; y el establecimiento de un instituto para nifios ciegos
por parte de Valentin Haly.

En cambio, los inicios de la Educacién Especial se dieron a fines del siglo XVIIl y
principios del XIX, con el surgimiento de las primeras instituciones para separar a las
personas no normales del resto de la sociedad, por considerarlas un peligro para ésta. Es
cuando, ademas de continuarse con la atencion a ciegos y sordos, ahora de manera
institucionalizada, se inicia la dirigida a deficientes mentales (pp. 32-33).

El surgimiento de una *“pedagogia diferencial, una educacion especial
institucionalizada, basada en los niveles de capacidad intelectual y diagnosticada en
términos de cociente intelectual” se dio desde principios del siglo XX. Razon por la cual
empezaron a proliferar las escuelas especializadas para ciegos, sordos, deficientes mentales,
paralisis cerebral, espina bifida, etcétera, conformando un subsistema diferenciado dentro
del sistema de educacion general de cada pais (p. 34).

En la segunda mitad del mismo siglo XX surgié el concepto de normalizacion,
definido como “la posibilidad de que el deficiente mental desarrolle un tipo de vida tan
normal como sea posible” (Bank-Mikkelsen, citado por Bautista Jiménez, 2002, p. 34), el
cual dio origen, por un lado, a un proceso de desinstitucionalizacion y, por el otro, de
integracion del desinstitucionalizado a las escuelas regulares. Proceso que se inicié en
Dinamarca y que en la actualidad se ha extendido por el mundo entero” (pp. 34-35).

No obstante, las escuelas de Educacion Especial no han desaparecido en su

totalidad, pero ahora son viables solo:

1) para nifios con severas o complejas discapacidades, que requieren a la vez
tratamiento médico, terapia, educacién y cuidado; 2) para nifios con graves
dificultades de aprendizaje por déficit sensoriales, lesiones cerebrales masivas o
severos trastornos emocionales y comportamentales, que exigen una atencion
educativa continua y especializada; y 3) para nifios con severas discapacidades o
desajustes, cuyos padres no pueden prestarles la atencion debida (p. 35).
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La filosofia de la integracion educativa se basa en los principios de:
- Normalizacion, el cual establece que “el alumno con necesidades educativas

especiales desarrolle su proceso educativo en un ambiente... lo mas normalizado posible”

(p. 36).

- Individualizacién, entendido como el “que la atencién educativa de los alumnos se
ajustard a las caracteristicas y singularidades de cada uno de ellos” (p. 36).

- Sectorizacion, “segun el cual los alumnos con necesidades especiales recibiran las
atenciones que precisan dentro de su medio ambiente natural, es decir, los apoyos y
servicios se organizaran de tal forma que lleguen alli donde se produzca la necesidad” (p.
36).

A fin de estar en condiciones de entender completamente los principios
mencionados, resulta necesario definir el concepto de necesidades educativas especiales
(nee), y lo hago en los terminos de Gonzalez Manjin, Ripalda Gil y Asegurado Garrido
(Bautista Jiménez, 2002), a saber:

Desde la perspectiva claramente educativa y funcional que introduce el
concepto de necesidades especiales, la atencion pasa a centrarse en los
diferentes tipos de ayudas pedagdgicas extraordinarias (ésto [sic] es, afiadidas a
las ordinarias) que un alumno dado o grupo de alumnos precisan para favorecer
su acceso a los objetivos generales de la educacion, lo que da pie a la distincién
entre dos tipos fundamentales de necesidades: las de adaptacion o adecuacién
de ese instrumento al servicio del desarrollo y el aprendizaje, que hemos
denominado curriculum; y las de dotacion de servicios complementarios que
hagan posible el acceso de aquel o aquellos alumnos al curriculum escolar.

Asi, si todos y cada uno de nuestros centros contasen con lo que hoy llamamos
una sobredotacion de medios personales, es seguro que no podriamos hablar de
n.e.e. de dotacién de medios extraordinarios de tipo personal en muchos casos
en los que, desde nuestra realidad, hoy lo hacemos. Si todas y cada una de
nuestras aulas desarrollasen un tipo de educacion verdaderamente
personalizada, es también seguro que no podriamos catalogar como especiales
ciertaszgecesidades individuales que, hoy por hoy, consideramos como tales
(p. 64).

No obstante, si analizamos cuidadosamente el contenido de la cita anterior,
encontraremos que se ha dado un salto cualitativo y cuantitativo al definir las necesidades

educativas especiales. Un salto cualitativo porque involucra no sélo a los alumnos con
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alguna discapacidad, sino a todos aquellos que no la tienen. Y salto cuantitativo porque,
entonces, el niumero de alumnos con necesidades especiales educativas son todos los que
cursan sus estudios, en nuestro caso, de Primaria. De ahi que se plantee como una meta la
educacion personalizada, que no es el objetivo a lograr por parte de la Secretaria de
Educacion Publica porque, de serlo, deberia ya haber modificado la estructura de la Escuela
Primaria, que sigue sustentdndose en una dinamica de atencion grupal, no personalizada.

En consecuencia, para los efectos de esta tesis, el concepto de necesidades
educativas especiales sélo se aplicara a los alumnos con alguna discapacidad e integrados a
al grupo escolar de alguna de las Escuelas Primarias del pais.

Cabe decir que para estos autores, el curriculum escolar es el referente de la
Educacién Especial, pero entendido como “el conjunto de experiencias... que la escuela
como institucion pone al servicio de los escolares con el fin de potenciar su desarrollo
integral” (p. 63), y no “como un conjunto de conocimientos, destrezas, valores y normas de
comportamiento que deben ser transmitidos por la escuela a los nifios y jovenes...” (p. 63).

Pero, ¢qué debemos entender por integracion escolar o educativa? “La integracion
escolar es una y se da cuando el nifio con necesidades educativas especiales participa de un
modelo educativo Unico y general, que contempla las diferencias y se adapta a las
caracteristicas de cada alumno, al margen de que comparta espacios comunes, que es algo
fundamental, pero no suficiente” (Bautista Jiménez, 2002, p. 41).

Rafael Bautista Jiménez (2002) nos explica que deben cumplirse las siguientes

condiciones para que la implementacién de la integracion educativa tenga éxito:
- [..] establecer programas y experiencias que vayan marcando pautas en
cuanto a procedimientos mas idoneos para la practica de la integracion escolar.

- [...] realizar una campafia de informacion y mentalizacién de la opinién publica
sobre el fendmeno de la integracion escolar.

- [Tener] Una legislacidn que garantice y facilite la integracién.
- [Contar con] Programas adecuados de atencidn temprana y educacién infantil.

- [Efectuar] Cambio y renovacion de la escuela tradicional, efectuando profundas
modificaciones en la organizacidn, estructura, metodologia, objetivos...

- [Reducir...] la proporcién profesor/alumnos por aula...

- [Tener] Un disefio Unico, abierto y flexible, que permita las adaptaciones
curriculares.
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- [Suprimir las...] barreras arquitectdnicas y [... adaptar...] los centros ordinarios a
las necesidades de los diferentes alumnos.

- Dotar a los centros de los recursos personales, materiales y didacticos que sean
necesarios. Asimismo, contar con la atencion suficiente de los equipos
interdisciplinarios del sector.

- [Sostener] Una buena comunicacién entre la escuela y su entorno social, toda
vez que el proceso de integracién no acaba en el centro, sino que continta fuera
de él.

- [Contar conl... la participaciéon activa de los padres en el proceso educativo del
alumno...

- [Lograr] Un buen nivel de comunicacién interna en los centros...

- [Promover y efectuar] La formacién y el perfeccionamiento del profesorado y
demds profesionales relacionados con la integracion escolar, asi como una
buena disposicidn por parte de todos para trabajar en equipo. (p. 42)

Considero necesario agregar a la lista anterior:

- Aclarar las definiciones de normalizacion, integracion y necesidades educativas
especiales;

- Incluir a los Pedagogos como integrantes fundamentales de las USAER.

2.3.1 La USAER en México
2.3.1.1. Origen

En cumplimiento del Acuerdo para la Modernizacion Educativa del pais, realizado
en 1992, las autoridades educativas decidieron, a manera de accion estratégica para realizar
la integracion de la Educacion Especial a la Educacion Basica Regular dentro del aula
regular, crear las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER)
(Osnaya Alarcén, 2003, 81), las cuales empezaron a funcionar a partir del ciclo escolar
1993-1994 (DEE, 1997, CIE No. 6, p. 12).
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2.3.1.2. Objetivos

Cada USAER pretende:

1. Atender a los alumnos que presenten necesidades educativas especiales en el
ambito de su propia escuela de educacion basica.

2. Acordar con el docente de grupo regular las estrategias, actividades vy
materiales didacticos que favorezcan el aprendizaje de los alumnos en general y
en particular con los que presenten necesidades educativas especiales, asi como
para la evaluacidn de sus avances conforme a su propia evolucion escolar.

3. Orientar a los Padres de Familia de la comunidad educativa acerca de los
apoyos que requieren los alumnos con necesidades especiales (DEE, 1997, CIE
No. 6, p. 15).

2.3.1.3. Estructura

Cada USAER esta integrada por:

- Un(a) Director(a);

- Un(a) Secretario(a);

- Un equipo itinerante formado por:

Un(a) Trabajador(a) Social,

Un(a) Maestro(a) de Lenguaje y

Un(a) Psicélogo(a);

- Diez Maestros de Apoyo, para que cada dos de ellos trabajen de manera
permanente en una de las cinco escuelas que atiende la USAER.

Respecto al Director o Directora de la USAER, Osnaya Alarcon (2003) afirma:

... que tiene como propdsito propiciar la integracion educativa y escolar de la
poblacién con necesidades educativas especiales, a través de la prestacion del
servicio educativo con calidad, pertinencia y equidad de la USAER,
administrando los recursos humanos, materiales y financieros destinados para
su operacion.

Entre otras de las funciones [d]el director de USAER son organizar y desarrollar
los programas de deteccion de la poblacién con necesidades educativas
especiales en la zona de influencia a la USAER, organizar el proceso de atencién
del alumnado con el personal a su cargo, mantener comunicacién continua con
la comunidad escolar y civil, para propiciar una mayor sensibilidad y aceptacién
de la poblacion con necesidades educativas especiales, orientar a los Padres de
Familia para que apoyen el proceso formativo de sus hijos, programar las
reuniones técnicas con el personal a su cargo e informar al Supervisor de Zona,
organizar y promover la participacién del personal a su cargo en las actividades
extracurriculares, civicas y socioculturales en apoyo al desarrollo integral del
alumno.
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El director de la unidad establecera su sede en alguna de las escuelas de la
Unidad y coordinard las acciones para la atencion de los alumnos y la
orientacion al personal de la escuela y a los Padres de Familia en las escuelas de
la Unidad (pp. 84-85).

De los Maestros de Apoyo, ese autor nos dice:

... son los maestros de educacion especial con experiencia de trabajo en Grupo
Integrado o Centro Psicopedagdgico.

El propdsito del puesto es atender a la poblacidon con necesidades educativas
especiales, participando en el proceso de ensefianza-aprendizaje para facilitar su
integracién educativa escolar.

Entre las funciones, el maestro de apoyo participa en la elaboracién del proyecto
escolar de su unidad y de la escuela donde se encuentre, participa en la
elaboracion de las adecuaciones curriculares para la poblacion atendida en la
Unidad, apoya al maestro de grupo regular en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, colabora en la elaboracién de auxiliares didacticos que apoyen el
proceso de ensefianza-aprendizaje, participa en la informacion y orientacién que
se dé a los Padres de Familia.

Deben existir dos maestros de apoyo en cada escuela, aunque esto dependera
de la demanda que exista en la misma en torno a la atencion de las necesidades
educativas especiales. Se prevé que cada USAER, en promedio, tendra 10
maestros de apoyo distribuidos en cinco escuelas.

En cada escuela se debe ubicar a los maestros de apoyo de educacién especial
de manera permanente para que proporcionen el apoyo en la atencién de las
necesidades educativas especiales a partir de la intervencién directa con los
alumnos y en la orientacidn a los profesores y Padres de Familia. No obstante,
ante las circunstancias que se presentan con los profesores regulares de la no
aceptacion de los maestros de apoyo y de sus desacuerdos en la forma de
trabajo, se tensa el ambiente laboral y es dificil trabajar (p. 85).

Osnaya Alarcén (2003) agrega:

Con respecto al equipo de apoyo o paradocente este (sic) se encuentra
constituido basicamente por un psicélogo, un maestro de lenguaje y un
trabajador social. Ademads, pueden incluirse otros especialistas en trastornos
neuromotores, en deficiencia mental, ciegos y débiles visuales, cuando las
necesidades educativas especiales de los alumnos asi lo requieran.

Entre sus funciones destacan participar en las actividades de deteccidn de la
poblacién con necesidades educativas especiales, participar en la elaboracion de
los programas de trabajo para la intervencién de la poblacién atendida,
colaborar en las acciones de orientacién y asesoria para los maestros de escuela
regular y Padres de Familia, participar en acciones de seguimiento establecidas
por la Unidad para la poblacidn integrada, colaborar en la elaboracién de las
adecuaciones curriculares especificas para la poblacion atendida y disefiar y
proponer auxiliares didacticos para elevar el rendimiento escolar de la poblacion



atendida, orientar y apoyar al maestro de grupo en el empleo de los apoyos
didacticos.

El psicélogo tiene como propdsito participar en el proceso de atencion educativa
para la poblacion con necesidades educativas especiales propiciando su
integracion educativa y escolar. Orientar y asesorar al personal docente y Padres
de Familia en los aspectos psicolégicos y emocionales de la poblacién con
necesidades educativas especiales.

Sus funciones son entre otras, participar en la evaluacion inicial de la poblacion
con necesidades educativas especiales asi como participar en la elaboracién del
programa de atencion especifico para la poblacién escolar atendida. Participar
en la orientacion que se dé a los Padres de Familia y a los maestros de la escuela
de educacidén basica, proponer alternativas de solucidn a los problemas
psicoldgicos especificos, que presenten los alumnos atendidos y que interfieran
con su desempefio escolar y social, asi como participar en las actividades de
difusion del servicio que brinda la USAER.

El maestro de lenguaje tiene la responsabilidad de apoyar a todos los menores
con necesidades educativas especiales que demanden como parte de su proceso
educativo, su intervencién, ya que es bien sabido que el lenguaje es un medio
basico de comunicacién. Por lo tanto, ello requiere de un proceso de
observacion en el aula, en coordinacidén con el maestro titular y la respectiva
intervencidn y orientacion para el maestro titular, para el padre de familia y para
la comunidad educativa.

El puesto de Trabajador Social tiene como propdsito colaborar en el proceso de
atencién educativa e integracion para la poblacién con necesidades educativas
especiales, atendiendo los aspectos socio familiares que inciden en el desarrollo
armonico del alumno.

Entre las funciones que destacan al trabajador social son detectar
oportunamente los problemas que inciden en el proceso de ensefianza-
aprendizaje con base en los estudios socio familiares y observaciones realizadas,
participar en el desarrollo de las actividades civicas y socio culturales que
promueva el Director del plantel, asi como orientar a los Padres de Familia
acerca de los apoyos requeridos por sus hijos (pp. 85-87).
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2.3.1.4. Organigrama

Director (a)

Secretaria (0)

Psicdlogo (a)

Trabador(a) Social

Maestro de Lenguaje

2 Maestros de
Apoyo

2 Maestros de
Apoyo

2 Maestros de
Apoyo

2 Maestros de
Apoyo

2 Maestros de
Apoyo

Elaborado por la autora de esta Tesis.

Fuente: DEE, s/f, p. 60.

2.3.1.5. Funcionamiento

Los aspectos en los que la USAER interviene en cada una de las Escuelas Primarias

en la que actGa son: la atencion a los menores con necesidades educativas especiales; la

orientacion al personal escolar y a los Padres de Familia de dichos menores; y la

sensibilizacion permanente, respecto a estos ultimos, de la comunidad, dentro y fuera de la

escuela (DEE, 1994, CIE No. 4, p. 9).

La atencion de los alumnos comprende cinco acciones fundamentales:

1. La evaluacion inicial:

... [en] ella se consideran dos momentos:

la deteccion de alumnos, y

la determinacion de sus necesidades educativas especiales.

Mediante la deteccidn se identifican los alumnos que con respecto a su grupo de
referencia presentan dificultades ante los contenidos escolares y que requieren
de un mayor apoyo pedagdgico y/o de otra naturaleza; ya que debido a sus
caracteristicas de aprendizaje, demandan apoyos especificos diferentes a los
gue requieren sus compaferos de grado escolar.

A partir de la deteccién se procederd a la determinacién de las necesidades
educativas especiales de los alumnos, mediante la implementacion de
estrategias e instrumentos disefiados para tal efecto.

La determinacién de las necesidades educativas especiales derivara hacia alguna
de las siguientes alternativas:
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e Intervencion psicopedagdgica,
e Canalizacidn,

e o solicitud de un servicio complementario (p.14).

2. La planeacion de la intervencion, en la cual se definen las adecuaciones
curriculares que deberan realizarse y el espacio donde se instrumentara la intervencion
psicopedagogica (p. 15). También incluye la determinacion y creacion del material

didactico que se utilizara.

3. La Intervencion:

... se refiere a los apoyos especificos que determinan un conjunto de actuaciones
encaminadas a modificar las condiciones de desadaptacion, bajo rendimiento o
fracaso escolar ante los contenidos escolares y el contexto escolar, atendiendo a
sus necesidades educativas especiales (pp. 14-15).

4. Evaluacion continua:

Durante el desarrollo de la intervencion... se realizara la evaluaciéon continua
como una accion que permita, de manera permanente, revisar la pertinencia de
las acciones planeadas en funciéon de los logros de aprendizaje y del desempefio
del alumno en su grupo, y efectuar asi los ajustes de las estrategias de la
intervencion. La evaluacién continua podra sefialar la necesidad de un servicio
complementario, de la canalizacién del alumno o el término de la atencién

(p.15).

5. Seguimiento:

Cuando el caso amerita el término de la intervencion, lo que significa retirar los
apoyos que se estaban otorgando al alumno... se iniciard el proceso de
seguimiento. El seguimiento permitird reconocer el desempefio del alumno
dentro del contexto escolar y actuar conforme las necesidades que vayan
presentando (p. 15).

En cuanto a la orientacion al personal escolar y a los Padres de Familia cabe decir

que:

. constituye otra estrategia para la atencion a las necesidades educativas
especiales de los alumnos; y tiene por objeto proporcionar los elementos
técnicos y operativos que les permitan participar en la atencién de los alumnos,
considerando ademads las necesidades que expresen tanto maestros como
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Padres de Familia y los aspectos que se identifiquen como necesarios de
reflexionar con ellos, en la perspectiva de dar respuesta a las necesidades
educativas especiales de los alumnos.

[Mientras que]... las orientaciones al personal de la escuela... giraran en torno al
proceso de trabajo de la USAER y al andlisis de los factores que repercuten en el
aprendizaje de los alumnos para que, en la medida de lo posible, se generen
alternativas de atencidn a las necesidades educativas especiales de los alumnos.

La orientacién a los Padres de Familia consistira en proporcionar informacioén...
en lo concerniente a la atencidon que recibirdn sus hijos, ya sea en su grupo
regular o en el aula de apoyo. De las misma manera se [les] informard de la
evolucion que presenten sus aprendizajes; finalmente, se brindaran sugerencias
sobre diversas actividades educativas a desarrollar en el hogar; con ello, remarca
la importancia de su participacidn, junto con el personal de la escuela, para la
educacién de sus hijos (pp. 13, 16-17).

Resta mencionar que para poder llevar a cabo la intervencion y la orientacion
mencionadas, la USAER debe realizar acciones de difusion y sensibilizacion tanto dentro

de la escuela como en a zona que la circunda (p. 17).
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

El método que utilizaré en esta tesis sera el analitico, pues, ademas de distinguir los
elementos teoricos del fendmeno de la integracion educativa, argumentaré, a partir de mi
experiencia profesional, cémo se han llevado a cabo y qué resultados dieron en las Escuelas
Primarias publicas en las que laboré como Maestra de Apoyo de la USAER.

Para ello, realizaré, primero, la operacionalizacion de la variable independiente y de
la dependiente que constituyen la hipdtesis planteada en el sub-apartado 1.5 (V. Supra).
Aclaro que no pretendo medicion alguna, sino determinar los indicadores de una y de otra
para estar en condiciones de formular una serie de preguntas, cuyo antecedente estara
conformado por un indicador de la variable independiente y el consecuente, por uno de la
variable dependiente. Daré respuesta testimonial inmediatamente después de la formulacion
de cada pregunta. Considero que esta manera de proceder me impedira omitir algin aspecto
relevante de lo vivido hasta ahora durante la comprobacidn de la hip6tesis mencionada.

Ademas, haré uso de la metodologia propia de la investigacion documental para la
elaboracion del resto de este trabajo.

3.1. DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

En la Tabla No. 2 se presenta la operacionalizacion de las variables independiente y
dependiente de la hipotesis planteada al final del Capitulo 1 de esta Tesis, la cual afirma:

El incumplimiento de las condiciones necesarias para la implementacion de la
integracion educativa en las Escuelas Primarias Publicas de la Republica Mexicana ha

dado resultados negativos.

Tabla No. 2. Definicion operacional de las variables

Variable Definicion conceptual Indicadores
Independiente

Incumplimiento | Se incluyeron los | No se establecieron programas y experiencias
de las | alumnos con | previas que marcaran las pautas de la
condiciones discapacidades diferentes | integracion educativa en las Primarias Publicas
necesarias para | en los grupos regulares | nacionales.
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la
implementacién
de la

integracion
educativa en las
escuelas
Primarias
Pablicas de la
Republica
Mexicana

de las Primarias Publica
del pais sin proporcionar
los recursos de todo tipo
que requiere la
satisfaccion  de  sus
necesidades educativas
especiales.

No se realiz6 una campafia nacional para
informar y mentalizar a la opinién publica
sobre la integracién educativa en las Primarias
Publicas nacionales.

No se reformé ni difundié ni aplic6 una
legislacion que facilitara la integracién
educativa en las Primarias Publicas nacionales.

No se crearon ni aplicaron programas
adecuados de atencién temprana y educacion
infantil.

No se cambi6é ni renové la Primaria Pablica
nacional en su organizacién, estructura,
metodologia, objetivos, etc.

No se redujo la proporcion profesor/alumnos
por aula en las Primarias Publicas nacionales.

No se suprimieron las barreras arquitectonicas
ni se realizaron las adaptaciones en los
edificios que albergan a las Primarias Publicas
en el pais, de acuerdo a las necesidades de los
diferentes alumnos.

No se dotd a las Primarias Publicas del pais de
los recursos personales, materiales y didacticos
necesarios para la integracion educativa.

Las Primarias Publicas del pais no cuentan con
la atencion suficiente de los equipos
interdisciplinarios.

No se estableci6é una buena comunicacion entre
cada Primaria Publica del pais y su entorno
social.

No se logro la participacion activa de los
Padres de Familia en el proceso educativo de
cada alumno con discapacidad y necesidades
educativas especiales de las Primarias Publicas
del pais.

No se estableci6 una buena comunicacion
interna entre los integrantes de cada Primaria
Publica del pais.

No se formo ni perfeccioné al profesorado y a
los demas profesionales relacionados con la
integracion educativa de cada Primaria Publica
del pais.

No se cred, ni en el profesorado ni en los
demas profesionales relacionados con la
integracion educativa, una buena disposicion
para trabajar en equipo en cada Primaria
Publica del pais.

No se aclararon los términos de normalizacion,
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Variable
dependiente

Definicion conceptual

integracion y  necesidades  educativas
especiales.
No se incluyd a los Pedagogos en la

integracion de las USAER.

Indicadores

Resultados
negativos de la
integracion
educativa
implementada
en las Primarias
Publicas  del
pais.

La inclusion de los
alumnos con
discapacidades diferentes
en los grupos regulares
de las Primarias Publica
del pais no so6lo ha
impedido satisfacer sus
necesidades educativas
especiales, sino que ha
hecho que surjan nuevos
problemas en ellas.

Rezago educativo de los alumnos regulares.

Rezago educativo de los alumnos con
discapacidad y necesidades educativas
especiales.

Engafio a los alumnos regulares, y a sus
respectivos padres, sobre la  calificacion
obtenida.

Engafio a los alumnos con discapacidad y
necesidades educativas especiales, y a sus
respectivos padres, sobre la calificacion
obtenida.

Desgaste o sobre-explotacion de los Maestros
de Apoyo.

Irresponsabilidad de los Maestros de Grupo.

Insuficiente atencion de los alumnos con

discapacidad y necesidades educativas
especiales.
Desacuerdos entre Padres de Familia,

autoridades escolares, Maestros de Grupo y
Maestro de Apoyo respecto a quién debe ser
considerado  alumno  con  necesidades
educativas especiales, y sus consecuencias.

Falta de solidaridad de la comunidad, escolar y
extraescolar, para el proceso de integracion de
los alumnos con discapacidad y necesidades
educativas especiales.

Constante improvisacion para atender al
alumno con discapacidad y necesidades
educativas especiales, sin la sistematizacion de
la misma.

Desercion o no incorporacion del alumno con
discapacidad a las Escuelas Primarias Publicas
del pais.

Substitucion del proceso ensefianza aprendizaje
por uno de adaptacion-control.

Incumplimiento de la Ley Suprema de la
Nacién.

Elaborado por la autora de esta Tesis.
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3.2. PRUEBA TESTIMONIAL DE LA HIPOTESIS

A continuacion se presentara cada una de las preguntas formuladas con un indicador
de la variable independiente que pretende explicar otro, pero de la variable dependiente.
Acto seguido, daré respuesta a cada una de ellas, a manera, como he dicho, de testimonio.

1. ¢El no establecimiento de programas y experiencias previas que marcaran
las pautas de la integracion educativa en las Primarias Publicas nacionales ha
implicado una constante improvisacion para atender al alumno con necesidades
educativas especiales, sin la sistematizacion de la misma?

A pesar de que las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular
(USAER) empezaron a funcionar en el ciclo escolar 1993-1994 (DEE, 1997, CIE No. 6, p.
12) y de que vengo desempefiandome como Maestra de Apoyo desde el 2001 a la fecha,
nunca se me han dado a conocer ni los programas ni las experiencias que dieron lugar a la
integracion educativa. Tampoco se me ha proporcionado algin documento en el que se
sistematicen los resultados de la integracién educativa realizada en algun ciclo anterior, que
pudiera no s6lo mostrarme como realizaron otros Maestros de Apoyo sus actividades, sino
el que hiciera patente la preocupacion por crear los metodos y los materiales didacticos y de
evaluacion adecuados para la atencion de cada uno de los menores con discapacidad y
necesidades educativas especiales, a fin de irlos perfeccionando al paso del tiempo al
producirse nuevas observaciones 0 sugerencias de cambio durante su aplicacion. La
ausencia de todo esto me ha obligado a partir siempre de cero y, por lo tanto, a improvisar

frente a cada caso que se me asigna.

2. ¢La falta de una campanfia nacional para informar y mentalizar a la opinion
publica sobre la integracion educativa en las Primarias Publicas nacionales ha
dificultado la solidaridad de la comunidad, escolar y extraescolar, hacia los alumnos
con necesidades educativas especiales?

Como he dicho anteriormente, la integracion educativa en las Escuelas Primarias del
pais se refiere a la incorporacién de los menores con discapacidad a las aulas regulares para

darles la misma oportunidad de educacion que los otros nifios y nifias tienen.
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Desafortunadamente, durante los diez afos en los que he sido Maestra de Apoyo de
USAER he podido constatar lo dificil que resulta este proceso por la concepcion de
discapacidad que impera en la mayoria de la gente: unos la consideran desagradable, y la
alejan; otros, como resultado de una enfermedad transferible, por lo que le prohiben a sus
hijos acercarse a quien la padece; algunos la ven como una molestia por el tiempo que
requiere su atencion; otros mas, como una vergienza, un castigo divino o un resultado de
algun vicio de sus padres o abuelos; también hay quien la concibe como el receptor ideal de
motes, burlas y otro tipo de violencia.

En virtud de lo anterior, al incorporar al menor con discapacidad a la Escuela
Primaria, tanto él como sus familiares recibieron maltrato, por accion u omision, que hizo
aun mas intolerable su situacion.

Considero que mucho de todo esto pudo evitarse si los Gobiernos federal, del
Distrito Federal y estatales hubieran llevado a cabo una campafia nacional antes de
implementar la integracion educativa para informar a la opinién publica sobre ésta v,
particularmente, para modificar las concepciones distorsionadas que existian, y existen, en
torno de la discapacidad. Campafia que, incluso, debié de plantearse permanente hasta
nuestros dias para hacer mas factible la modificacion de estas concepciones ancestrales
sobre la discapacidad.

Por su parte, la Secretaria de Educacion Publica deberia de haber hecho lo propio a
fin de que los Directores, los Maestros de Grupo y el personal administrativo de las
Escuelas Primarias se sensibilizaran y apoyaran tanto a los menores con discapacidad y a su
familiares como a los integrantes de las USAER, especialmente a los Maestros de Apoyo,

en sus actividades cotidianas.
3. ¢El que no se reformara ni se difundiera y cumpliera una legislacion que

facilitara la integracion educativa en las Primarias Publicas nacionales propicio el

incumplimiento de la Ley Suprema de la Nacién?
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La integracion educativa de la que he participado como Maestra de Apoyo en las
Escuelas Primarias “Prof. Abel Ortega Flores”, “lsaac Ochoterena”, “Profra. Amanda

Palafox y Baz” y “Rey Tizoc” ha significado:?’

- El incumplimiento de diversos articulos de la Constitucion de los Estados
Unidos Mexicanos, a saber de:

Su articulo 1, al no ordenarse que la integracion se fuera dando paulatinamente en
aquellas escuelas en las que los Directores y Maestros de Grupo estuvieran capacitados y
sensibilizados para atender a menores con discapacidad, dando lugar a que éstos fueran
discriminados, precisamente, debido a su discapacidad por este personal.

Su articulo 3, pues a lo largo de mi experiencia ninguno de los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales que atendi estuvo en condiciones de
cumplir con el programa de estudios del afio escolar en el que estaba inscrito, por lo cual
nunca recibid, como ordena este precepto, la educacion primaria obligatoria.

Su articulo 4, al no ordenarse la implementacion paulatina de la integracion
educativa en aquellas escuelas cuyos edificios contaran con las adecuaciones
arquitectonicas y el mobiliario necesarios para que los menores con discapacidad pudieran
moverse con libertad, se les impidid, con ello, gozar de un ambiente adecuado para su

desarrollo y bienestar, segun lo establece este precepto.

- El incumplimiento de la Ley General de Educacion, particularmente de:

Su articulo 4, pues a pesar de que ordena que todos los habitantes del pais estan
obligados a cursar la educacion preescolar, la mayoria de los menores con discapacidad que
atendi en las cuatro Primarias en las que he laborado como Maestra de Apoyo de la
USAER no habian cursado ese nivel educativo.

Su articulo 21, al no proporcionar a los Maestros de Grupo y a los Maestros de
Apoyo los medios que les permitieran no sélo realizar eficazmente su labor, sino contribuir

a su constante perfeccionamiento. Ejemplo de ello ha sido el hecho de que en ninguna de

%7 puede consultarse el contenido de cada uno de los articulos gue aqui se mencionan en el sub-apartado 2.2
Marco Normativo o en su respectivo ordenamiento; para esto ultimo, en el apartado de Referencias se
encuentran los datos correspondientes a cada uno de ellos.
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las Escuelas Primarias en las que laboré como maestra de Apoyo, ni en la que actualmente
laboro como tal, he contado con un espacio, aula de apoyo, particular para realizar mis
actividades.

Su articulo 39, pues, a pesar de que se afirma que la integracién educativa se dio
para eliminar un sistema paralelo de educacion especial con el cual era imposible cubrir la
demanda de atencion para los menores con discapacidad y necesidades educativas
especiales (DEE, 1994, CIE No. 1, p. 29), el segundo parrafo de este articulo establece que
“... también podra impartirse educacion [especial] con programas o contenidos particulares
para atender dichas necesidades”. Incumplimiento que se hubiera evitado con la reforma a
este precepto.

Su articulo 41, cuyo primer parrafo establece: “La educacion especial esta destinada
a personas con discapacidad, transitoria o definitiva, asi como a aquellas con aptitudes
sobresalientes” (Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 1993, Texto vigente). El cual
se ha incumplido al exigirseme que, como Maestras de Apoyo de la USAER, adscrita a la
Direccion de Educacion Especial, atendiera a menores que, se dice, tienen “necesidades
educativas especiales” pero no discapacidad.

También se ha violentado el segundo parrafo de este articulo, pues ordena que la
integracion de los menores con discapacidad a la Escuela Primaria se debe realizar
“mediante la aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos”, los cuales nunca se
me han proporcionado durante mi ejercicio profesional, razén por la cual me he visto
obligada a improvisar unos y otros. Ademas, dada la cantidad de nifios que son sefialados,
ya por el Director de la Escuela, ya por los Maestros de Grupo o por los familiares de los
mismos, como menores con necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad, me
ha sido imposible prestarle la atencion debida a los menores con discapacidad vy
necesidades educativas especiales a fin de que lograran su autbnoma convivencia social y
productiva.

El tercer parrafo del articulo 41 también se ha violentado por parte de las
autoridades correspondientes al no establecer los lineamientos para la evaluacion
diagnostica de los estudiantes con discapacidad y necesidades educativas especiales. Esta
omisién ha dado lugar a que personas no capacitadas para realizar dicho diagndstico, como

los Directores, los Maestros de Grupo y los familiares de los nifios, hayan sido, hasta la
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fecha, los que determinaran qué menores debia yo, como Maestra de Apoyo de la USAER,
atender. Esto, por lo general, ha elevado la demanda de mis servicios, pues ha habido
Maestras de Grupo que me han llegado a decir que al menos la mitad de su grupo es mi
responsabilidad porque todos ellos tienen necesidades educativas especiales. Actualmente,
trabajo como Maestra de Apoyo de la USAER en la Escuela Primaria “Rey Tizoc”, la cual
cuenta con 831 alumnos distribuidos en 23 grupos (Torres Corona, 2010, p. 8), y aunque
desde el afio pasado hay otra Maestra de Apoyo, la supuesta deteccion de menores
efectuada por los Maestros de Grupo dia a dia incrementa el niamero de aquéllos a los que
se nos obliga a atender. La realidad me ha demostrado que es imposible para nosotras dos
dar la atencién personalizada a cada nifio para que cubra el programa anual de estudios
correspondiente a su nivel escolar, pues con el criterio de aquella Maestra de Grupo, entre
las dos Maestras de Apoyo tendriamos que atender, de manera personalizada, a 415
alumnos. Lo que resulta una exageracion, en virtud de que se ha considerado que cada una
de nosotras debemos atender a un total de 20 alumnos (Direccion General de Investigacion
Educativa de la Subsecretaria de Educacion Basica, 2002, p. 23) por ciclo escolar.

Tampoco se han establecido los lineamientos para la deteccion de los menores con
capacidades y aptitudes sobresalientes, a los cuales, por lo general, se les ha etiquetado de
indisciplinados, recomendandole a sus padres llevarlos al psiquiatra para que los mediquen
y “logren adaptarse” al grupo.

Su articulo 47, ya que no se han definido los minimos contenidos de los planes y
programas de la educacion en las Primarias que deben trabajar los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales, pues sélo se me ha indicado que debo de
partir de los establecidos por la Secretaria de Educacion Pablica y adaptar el curriculo para
cada nifio; sin embargo, al final de afio se le acredita haber cursado el grado respectivo sin
siquiera haber podido acceder a tema alguno de mismo, debido a que como no recibieron
educacioén preescolar, por lo general debo empezar por desarrollar el control motor fino
necesario para escribir, por ejemplo. Tampoco se me ha instruido sobre la forma en que
debo evaluar a este tipo de alumnos, s6lo se ha depositado en mi persona la responsabilidad
de crear tanto la forma de evaluarlos como los materiales necesarios para hacerlo, aplicarlos
y ensefarle a la Maestra de Grupo todo el procedimiento a fin de que ella lo utilice

posteriormente.
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Su articulo 48 porque, si bien la Secretaria de Educaciéon Publica determina los
planes y programas de estudio para las Escuelas Primarias, como Maestra de Apoyo, he
experimentado una y otra vez la imposibilidad de cumplirlos durante la atencidn de los
menores con discapacidad y necesidades educativas especiales.

Su articulo 49, porque he observado un rechazo del menor con discapacidad y
necesidades educativas especiales por parte de la Maestra o Maestro de Grupo, quien, por
lo general, suele aislarlo y hacerlo a un lado durante su trabajo grupal. Segin me han
comentado, las razones de su conducta se debe a su desconocimiento respecto a como
integrarlo y al gran esfuerzo y tiempo que les significa el tratar de hacerlo. Situacion que se
agrava por el hecho de carecer de los recursos tecnologicos y didacticos necesarios para la
integracion de este tipo de alumnos.

Su articulo 60, en virtud de que se ha expedido el certificado a los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales sin que “hayan concluido estudios de
conformidad con los requisitos establecidos en los planes y programas correspondientes”,
contrariando este precepto.

Sus articulos 65, fraccion Ill, y 66, fraccion I, ya que la mayoria de los padres de
los menores con discapacidad y necesidades educativas especiales que he atendido
trabajaban fuera de casa y no tenian el tiempo suficiente para colaborar en la superacién de

sus hijos y en el mejoramiento de los establecimientos educativos.

- El incumplimiento de diversos articulos de la Ley para la proteccién de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes, particularmente de:

Su articulo 3, debido a que el trabajo burocratico que diariamente he tenido que
realizar y la siempre creciente demanda de mis servicios como Maestra de Apoyo me han
impedido lograr el desarrollo pleno e integral, ordenado por este precepto, en cada alumno
con discapacidad y necesidades educativas especiales, atendido por mi. Como he dicho, el
tiempo que me fue posible dedicarle a su atencidn personalizada resulto ser esporadico y
demasiado breve a lo largo de cada ciclo escolar, al igual que el dedicado a trabajar con el
resto de los alumnos de sus respectivo grupo a fin de evitar o aminorar la violencia que

éstos solian ejercer, fisica o psicoldgica, en contra de aquél.
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Su articulo 14, inciso C, porque si bien se han considerado, disefiado y ejecutado
politicas publicas para proteger los derechos de los y las menores, en este caso su derecho a
la Educacién Primaria, las autoridades educativas del pais no han tomado en consideracion

lo que Luis Felipe Gomez ( En Chan, 2009) refiere:

... la principal razén por la que las reformas [educativas] fracasan es porque han
dejado de lado a los profesores. Asimismo, [por] sobrecarga de los profesores,
aislamiento de la funcion del profesor y falta de liderazgo...

. los docentes tienen una sobrecarga de trabajo. Por ejemplo, muchos
profesores... tienen su jornada completa... frente a grupo... éa qué hora
preparan? ¢a qué hora reflexionan? ¢a qué hora evalian y disefan
colegiadamente su trabajo? Toda actividad adicional (hablar con algunos papas,
con el director, asistir a capacitacion o tener actividades sindicales) requiere que
los docentes dejen al grupo, lo que deriva en gran cantidad de periodos de clase
en que los alumnos estdn sin profesor... cada nueva reforma pone en tension a
los profesores.

Lejos de ayudar a resolver estos problemas de tiempo y sobrecarga de trabajo,
usualmente las reformas los exacerban, esto aunado al hecho de que las
reformas son impuestas de manera vertical.., no proporcionan informacion
suficiente para los directores y profesores durante su puesta en marcha; esto
hace que los profesores estén recelosos de las innovaciones planteadas por la
autoridad.

Los profesores trabajan aislados, cada uno hace su labor e implementa las
reformas como puede, como alcanza a comprenderlas, y con frecuencia termina
utilizando los nombres de la reforma para seguir haciendo lo que sabe hacer. En
casos extremos, el profesor no acata las disposiciones de la autoridad... La sobre
carga de trabajo y el poco tiempo disponible mantienen este aislamiento, el que,
a pesar de que es menos arriesgado para los profesores debido a que nadie
supervisa, no retroalimenta, anima ni evalla su trabajo, y va en contra del
rendimiento de los alumnos.

Esta labor en aislamiento no permite la asimilacion de las ideas de la reforma ni
la construccidon de significados comunes que hagan que el colectivo de
profesores trabaje para la incorporacién de las nuevas propuestas en su practica
cotidiana. El trabajo en soledad va a contracorriente de lo que sefnalan los
expertos:

Cuando los docentes se enfrentan con el aumento en amplitud de la
cantidad de las expectativas depositadas en su trabajo y con la creciente
sobrecarga de las innovaciones y reformas, es importante que trabajen y
planifiquen juntos sus respectivos puntos fuertes (Fullan y Hargreaves,
1997: 25).

Uno de los efectos perniciosos del aislamiento profesional de los docentes es
que “limitan el acceso a nuevas ideas y a soluciones mejores, alimenta vy
acumula las tensiones internas, no reconoce ni alaba los éxitos y permite que la
incompetencia exista y persista en detrimento de los estudiantes”... Abrir las
aulas permitiria descubrir la excelencia, pero también evidenciaria las malas
practicas.
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Muy ligado a la cuestion de la soledad en el trabajo esta la falta de liderazgo
académico. En muchas de las escuelas de educacion basica hay algunos puestos
cuyos perfiles indican que deberian atender la cuestién académica, pero por lo
general los directores se encargas de cuestiones administrativas y suelen dejar
de atender lo académico, asi como otros agentes educativos dentro de la
escuela, como los subdirectores o los asesores pedagdgicos, con frecuencia se
vuelven colaboradores de la administracién.

Respecto a la formacion de profesores para la implementacién de reformas en
México, se suele hacer capacitacion en cascada, lo que significa que unos
docentes toman un curso y ellos se encargan de impartir el curso a otros, lo que
lleva a distorsionar la informacién en ocasiones de manera tan burda que los
ultimos docentes reciben las ideal totalmente contrarias...

Asimismo,... muchas de las reformas no son realistas debido a que:

e Los problemas son complejos y no se prestan a soluciones que se dan
con los recursos disponibles.

e Llas lineas de desarrollo temporal no son realistas, porque los
responsables de las politicas quieren resultados inmediatos.

e Hay tendencias a adoptar modas y a buscar soluciones répidas.

e Se suelen preferir las soluciones estructurales, como incrementar la
evaluacion y redefinir el curriculum, pero sin abordar las cuestiones de
la ensefianza en el aula y el desarrollo del profesorado.

e No se facilitan sistemas de apoyo sobre la marcha para la puesta en
practica de las iniciativas politicas.

e Muchas estrategias no solo no motivan a los ensefiantes para que
pongan en practica las mejoras sino que los alejan aun mas de su
participacion en las reformas.

El centro del problema para que las reformas se conviertan en innovacion estd
en que se deja de lado al actor educativo clave: el profesor, y a que no se
atienden los detalles complejos y sutiles de la implementacion en la cultura local
de cada escuela (pp. 17-21).

Su articulo 18, ya que la realidad en la que encontré a la mayoria de los nifios y
nifias con discapacidad y necesidades educativas especiales, y a los cuales he atendido
como Maestra de Apoyo, me impidié cumplir con lo que este numeral ordena: “...
promover e impulsar un desarrollo igualitario entre nifias, nifios...”; sus condiciones fisicas
e intelectuales fueron las que dieron lugar a dicho impedimento.

Su articulo 31, inciso E, dado que los Gobiernos Federal y del Distrito Federal no
adaptaron, ni lo han hecho aun, ninguna de las escuelas en las que he prestado mis servicios
como Maestra de Apoyo de la USAER para satisfacer las necesidades particulares de los y

las menores con discapacidad inscritos en ellas.
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Su articulo 32, inciso A, porque en lugar de colocar al nifio en el grado escolar que
correspondia a su edad, madurez y circunstancias especiales, como lo ordena este numeral,
por instrucciones de la Secretaria de Educacion Publica, esto siempre se hizo, y se sigue
haciendo, considerando Unicamente su edad, dificultando asi el pleno desarrollo tanto de los
sobredotados como de los alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales
que por primera vez acuden a una escuela.

El inciso B de dicho articulo también se ha violentado porque, al requerir una
atencion personalizada constante cada uno de los alumnos con discapacidad y necesidades
educativas especiales, la dinamica de trabajo, tanto de las Maestras de Grupo como mia,
acababan siendo discriminatoria para ellos, pues nos resultaba imposible satisfacer dicho

requerimiento.

- El incumplimiento de diversos articulos de la Ley General para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad, particularmente de:

Su articulo 12, fraccion 11, ya que la Secretaria de Educacion Pablica nunca me ha
proporcionado la capacitacion y los apoyos didacticos, materiales y técnicos, que he
necesitado durante estos diez afios en los que me he desempefiado como Maestra de Apoyo
para atender a los menores con discapacidad y necesidades educativas especiales que se me
han asignado.

La fraccion VI del mismo numeral, pues nunca se le proporcionaron a los
estudiantes con discapacidad, de las Escuelas Primarias en las que he trabajado, los
materiales y las ayudas técnicas que apoyaran su rendimiento académico; y tampoco se
equiparon dichas Escuelas con libros en braille, materiales didacticos, apoyo de intérpretes
de lengua de sefias mexicana o especialistas en sistema braille, equipos computarizados con
tecnologia para personas ciegas y todos aquellos apoyos que se identificaban como
necesarios para brindar una educacién de calidad.

74



- El incumplimiento de diversos articulos del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales,?® particularmente de:

Su articulo 13, fraccion 2, inciso a, porque si bien la Educacion Primaria en México
es obligatoria y gratuita, no todos los menores con discapacidad han podido acceder a ella,
entre otras razones, por las multiples barreras arquitecténicas que los edificios escolares

tienen.

- El incumplimiento de diversos articulos de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San Jose de Costa Rica, particularmente de:

Su articulo 5, ya que, por accién u omision, he presenciado que no se respeta la
integridad psiquica de los menores con discapacidad y necesidades educativas especiales al
ser aislados de la dindmica del proceso de ensefianza aprendizaje dentro de su grupo escolar
por parte de la Maestra de Grupo y/o por la violencia de sus compafieros. Aquélla,
aduciendo que no estaba preparada para atenderlo; y éstos, poniéndole motes o

aprovechandose de la indefension del menor con discapacidad.

- El incumplimiento de diversos articulos del Protocolo adicional a la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, particularmente de:

Su articulo 13, inciso e, ya que su contenido es contrario al proceso de
transformacion que han experimentado los servicios de educacion especial “para
conformarse, principalmente, como un servicio de apoyo a las escuelas de educacion inicial
y bésica, en lugar de constituir un sistema paralelo” (Direccion General de Investigacion
Educativa de la Subsecretaria de Educacién Basica, 2002, p. 11). Sistema paralelo que
ordena el inciso en comento que a la letra dice “Se deberan establecer programas de
ensefianza diferenciada para los minusvalidos a fin de proporcionar una especial instruccién

y formacion a personas con impedimentos fisicos o deficiencias mentales”.

28 . ; . . ~ /

En virtud de que sdlo las Convenciones, los Tratados y los Pactos son vinculantes, no sefialaré las
violaciones cometidas a las Declaraciones mencionadas en el apartado 2.2 Marco Normativo, por tratarse de
compromisos internacionales de caracter moral, no juridico.
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- El incumplimiento de diversos articulos de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, particularmente de:

Su articulo 3, porque aun no se ha logrado “asegurar que... [todo] nifio impedido
tenga acceso efectivo a la educacion... con el objeto de que... logre la integracién social y
el desarrollo individual, incluido su desarrollo cultural y espiritual, en la méxima medida
posible”, como lo ordena este articulo. Por ejemplo, en la mayoria de las Escuelas
Primarias la Enciclomedia esta instalada en los pisos superiores, lugar al que los menores
con discapacidad motriz no poden acceder. Razon por la cual quedaron excluidos de las
clases en las que ésta se utilizé o quedaron a expensas de que alguien los cargara.

- El incumplimiento de diversos articulos de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, particularmente de:

Su articulo 3, incisos b, e, f, porque en mi préactica profesional he podido constatar
que ni dentro ni fuera de las Escuelas Primarias, en la cuales he laborado hasta ahora, se ha
podido erradicar por completo la discriminacion, por omision o accion, que ejercen algunos
Directores, Maestros de Grupo, Padres de Familia y alumnos hacia los menores
discapacitados, y mucho menos si éstos tienen necesidades educativas especiales. Tampoco
se ha cumplido con el principio de igualdad de oportunidades, entre otras cosas, porque
nunca se eliminaron las barreras arquitectonicas ni se cambio el mobiliario, unas y otros
que siempre impidieron el cumplimiento del principio de accesibilidad.

Su articulo 4, fraccion 1, inciso i, ya que los Directores y los Maestros de Grupo con
los que he trabajado a lo largo de los ultimos diez afios no recibieron nunca una
capacitacion directa, dirigida a darles los elementos necesarios para atender a los menores
con discapacidad y necesidades educativas especiales a lo largo del ciclo escolar. A lo mas,
fueron sujetos a la capacitacion en cascada, llamada asi por Luis Felipe Gomez (En Chan,
2009, p. 20), pues entre mis funciones esta, precisamente, el informarles los contenidos de
los breves cursos de capacitacion a los que periédicamente me envia la Directora de la
USAER a la que me encuentro adscrita.

Su articulo 8, fraccién 1, porque las autoridades de los Gobierno Federal y del
Distrito Federal han sido y contindan siendo omisas respecto a sus compromisos de:

sensibilizar a la sociedad; luchar contra los estereotipos, prejuicios y practicas nocivas; y
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promover la conciencia respecto de las capacidades y aportaciones de las personas con
discapacidad. Compromisos que al cumplirse permitirian dignificar, por ejemplo, a los
menores con discapacidad y necesidades educativas especiales, sobre todo, en el ambito
escolar.

Su articulo 9, fraccion 1, ya que las Escuelas en las que he trabajado y en la que alin
laboro no han realizados las modificaciones estructurales, de mobiliario y tecnologicas que
permitan la accesibilidad de los menores con discapacidad y necesidades educativas
especiales en el &mbito escolar, como lo exige este numeral.

Su articulo 24, porque he podido constatar que el sistema de educacién inclusivo
que se puso en marcha en las Escuelas Primarias en las que he laborado como Maestra de
Apoyo pareciera consistir, fundamentalmente, en el hecho de incorporar a algunos menores
con discapacidad a los grupos escolares. Lo que considero insuficiente. Me explico:

1. Existen dos tipos de individuos con discapacidad: los que tienen necesidades
educativas especiales y los que no las tienen.

2. He visto que estos ultimos, es decir, los nifios con discapacidad pero sin
necesidades educativas especiales, si pueden integrarse a las actividades grupales, o0 a la
mayoria de ellas, que se realizan dentro del aula por instruccion del Maestro de Grupo,
aungue no me queda claro el que se pueda decir que éstos participan de la igualdad de
oportunidades, pues mientras aquellos pueden desplazarse independientemente por
cualquier lugar, subir y bajar escaleras, entrar y salir de cualquier lugar, los menores con
discapacidad motora no tienen la misma oportunidad de hacerlo, ya que requieren de un
tercero que pueda y quiera trasladarlos y vencer los obstaculos fisicos que se interponen a
la libertad de estos menores. Diferencias que pueden impedir el que desarrollen plenamente
su potencial humano, su sentido de dignidad, su autoestima, su personalidad, sus talentos y
su creatividad.

3. Pero a la escuela llegan también otros menores con discapacidad y necesidades
educativas especiales. He podido constatar el aislamiento en el cual quedan estos nifios
dentro del aula ante su incapacidad de participar en las actividades grupales que se realizan
en ella, porque no las entienden o no pueden efectuarlas. En ocasiones, ni siquiera alcanzan
a comprender el sentido de lo que los otros nifios hacen. A estos pequefios se les dice

integrados porque se encuentran presentes en el aula, pero considero que eso no es
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integracion sino una simulacién de integracion. Para que estos nifios puedan llegar a
integrarse en algin momento de su vida a algun grupo, se tiene que hacer un trabajo
continuo, personalizado y especializado. En el aula tradicional, este tipo de trabajo no se
puede llevar a cabo porque la manera que en ella se trabaja es grupal, no individual.
Recordemos que la Maestra de Grupo tiene a su cargo entre 35 y 40 alumnos; por lo
general, no tiene los conocimientos especializados que requiere la educacion de este tipo de
menores; y tampoco cuenta con los métodos y materiales didacticos necesarios para
impartirla. La consecuencia, repito, por lo general, es el aislamiento y la desatencion
durante el tiempo en el que los otros nifios estan recibiendo la atencion total de la Maestra o
Maestro de Grupo. Aislamiento y desatencion que dudo mucho permitan que el menor con
discapacidad y necesidades educativas especiales desarrolle plenamente su potencial
humano, su sentido de dignidad, su autoestima, su personalidad, sus talentos y su
creatividad. Algunos de ellos, incluso, me ha externado su deseo de no regresar a la
escuela.

Su articulo 31, porque, a pesar del compromiso que contrajo el Estado Federal al
ratificar esta Convencion, me fue imposible conseguir las estadisticas relativas a los
menores con discapacidad que se han venido incorporando a las Escuelas Primarias del pais
desde 1993 a la fecha, las que, en caso de existir, deberian ser publicas. Tampoco encontré
las estadisticas que me permitieran saber cuantos menores con discapacidad habitan en los
alrededores de las Escuelas Publicas, ni lejos de ellas. Los datos del INEGI son muy

generales y la SEP, si cuenta con estas estadisticas, no las da a conocer.

4. ¢La no creacion y aplicacion de programas adecuados de atencién temprana
y educacién infantil ha propiciado el rezago educativo de los alumnos regulares y de
los alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales?

Considero que si porque, segun mi experiencia, al inscribirse al menor con
discapacidad y necesidades educativas especiales en la Escuela Primaria se le asigna grupo
de acuerdo con su edad. Cuando se me indica que debo trabajar con él, descubro que nunca
habia recibido instruccion o educacion alguna. Entonces, hay que empezar el trabajo desde
cero, independientemente del afio en el que haya quedado inscrito. Pero la Maestra de

Grado también tiene que atender la educacion de este menor y mientras lo hace, el resto del
78



grupo queda sin atencion. El rezago se produce en unos mientras se atiende al menor con
discapacidad, y en éste mientras se atiende a los otros. En consecuencia, resulta que durante
el afo escolar no se logro que el menor con discapacidad adquiriera el nivel educativo de
sus compafieros, ni que éstos trabajaran el programa completo del plan de estudio por falta
de tiempo de la Maestra de Grupo. El resultado: un rezago educativo en todos los menores.

5. ¢La no creacion y aplicacion de programas adecuados de atencion temprana
y educacion infantil propicio el engafio a los alumnos regulares y a los alumnos con
necesidades educativas especiales, asi como a sus respectivos padres, respecto a las
calificaciones obtenidas por unos y otros?

Cada fin de afio presencié la entrega de boletas y/o de certificados a los menores con
o0 sin discapacidad. Todos pasaban afio, independientemente de que hubiera cumplido o no
con todo lo establecido en los planes y programas de estudios preparados por la SEP. Se les
felicitaba y se les invitaba para que regresaran al siguiente ciclo. A pesar de lo cual el
rezago educativo era evidente: los menores con discapacidad y necesidades educativas
especiales habian recibido una atencion esporadica en la que se le proporcionaban temas no
del plan de estudio del afio en el que se encontraba inscrito, sino de estimulacion propios de
la atencion temprana; o en el mejor de los casos, habian comenzado a tratar alguno de los
primeros temas del plan de estudio. En tanto que el resto de los alumnos no habian cubierto
la totalidad del mismo debido a que la Maestra de Grado, entre otras cosas: habia faltado;
no los atendia mientras realizaba sus informes; los desatendia al atender a su alumno con
discapacidad y necesidades educativas especiales.

La boleta o el certificado que recibia el menor, con discapacidad o no, siempre
significd para sus padres que aquél estaba listo para seguir con su educacion al afio

siguiente; cuando la realidad distaba mucho de ello.

6. ¢El que no se cambiara ni renovara la Primaria Publica nacional, en su
organizacion, estructura, metodologia, objetivos, etc., al implementarse la integracion
educativa reforzo la substitucion del proceso ensefianza aprendizaje por uno de

adaptacion-control?
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Eliseo Guajardo Ramos (DEE, 1994, CIE No. 5), siendo Director de Educacion

Especial en la SEP, explico:

La masificacidon de la educacion primaria planted exigencias metodoldgicas y
organizacionales a la Escuela Publica, tales como los métodos de ensefianza
colectiva en el aula y la estructuracién de grados escolares, en funcién de la
edad de los alumnos; y, desde luego, la dosificacion progresiva de contenidos
programaticos de menor a mayor complejidad (p. 2).

No obstante, la integracién educativa, que se ha venido implementado en las
Escuelas Primarias Publicas de nuestro pais, desde 1993, se montd en esta estructura sin
modificarla en su esencia, ya que lo Unico que se hizo fue instituir las Unidades de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular, dependiente de la Direccion de Educacion
Especial de la Secretaria de Educacion Publica, para que atendiera a los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales de manera personalizada, que ese afio
ingresaron a las mismas.

El resultado, una gran confusién porque el Maestro o Maestra de Grupo, desde
entonces, ha estado obligado a proporcionar tanto la ensefianza colectiva, para la cual habia
sido preparado, como la ensefianza personalizada y especializada dirigida al menor con
discapacidad y necesidades educativas especiales, sin, hasta el momento, haber recibido la
capacitacion y formacién necesarias que ésta ultima requiere. Situacién que se agudiza si
consideramos que cada grupo suele estar conformado por 40 alumnos, 0 mas si la demanda
aumenta, tres de los cuales pueden enfrentar barreras para el aprendizaje (Sdnchez Gomez,
s/f, pp. 36-37), lo que aunado a la infinidad de trdmites burocraticos que tienen que realizar,
las juntas con las autoridades educativas o sindicales a las que tienen que asistir, la atencion
a los Padres de Familia y sus asuntos personales dan por resultado, por un lado, el
abandono de su grupo por periodos prolongados a lo largo del ciclo escolar y, por el otro, la
necesidad de homogeneizar a sus alumnos® y de centrar su atencién en todos aquellos que
no son capaces de permanecer sentados, seguir instrucciones sin chistar y obedecer todas

las reglas de buena conducta escolar. A estos ultimos, catalogados como nifios problemas,

» De hecho, Guajardo Ramos (DEE, 1994, CIE No. 4) afirma: “La escuela publica, en su afan de eficiencia,
pretende homogeneizar a la poblaciéon y se convierte en una escuela excluyente para lograr calidad
educativa” (p. 3).
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se los manda al Psicélogo o al Psiquiatra para que les “ayude a adaptarse” a la dindmica
grupal. Es por ello que resulta que el proceso de adaptacion-control ha venido poco a poco
a substituir al proceso de ensefianza aprendizaje.

Incluso, considero que ésa es la razon por la que el grupo itinerante de la USAER
tiene a un Psicologo entre sus filas, ya que: “La Psicologia es una ciencia cuyo objeto de
estudio es el comportamiento de los seres humanos...” (Direccion General de Orientacion y
Servicios Educativos, 2001, p. 199), y no, como creo que deberia de ser, a un Pedagogo, ya
que: “La carrera de Pedagogia forma profesionistas capaces de analizar problemas,
proponer soluciones relacionadas con el campo educativo y atender a diversos sectores de
la poblacién que requieren ayuda pedagdgica: estudiantes, profesores, investigadores,

orientadores, instructores, directivos, empresarios y Padres de Familia” (p. 411).

7. ¢El que no se cambiara ni renovara la Primaria Publica nacional en su
organizacion, estructura, metodologia, objetivos, etc., dio lugar al desgaste o sobre
explotacion de los Maestros de Apoyo?

He dicho ya que la USAER empez6 a funcionar dentro de las Escuelas Primarias del
pais sin modificar los métodos de ensefianza, la estructuracion de los grados escolares y la
forma en que se dosificaban los contenidos programaticos, creados unos y otros para estar
en condiciones de atender la demanda masiva de educacion primaria. También mencioné la
sobrecarga de los Maestros de Grupo. Todo lo cual ha impactado mi trabajo de la siguiente
manera:

- Se me han asignado alumnos sin discapacidad a los que el Maestro de Grupo
califico con necesidades educativas especiales, cuando en realidad se trataba de alumnos
que sélo presentaban rezago escolar.

- El Maestro de Grupo y el Director no sienten ninguna responsabilidad respecto a
los menores que ellos consideran tienen necesidades educativas especiales, pues, para ellos,
yo soy quien debe responder para apoyar la educacion de los mismos. Tal posicion refuerza
la idea de que la integracion escolar es una tarea exclusiva de Educacién Especial.

- Los Maestros de Grupo, por lo general, no trabajan de manera colegiada conmigo
para atender a los menores con discapacidad y necesidades educativas especiales, ni a los

que ello sefialaron que tienen estas Gltimas.
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- Como cada menor que atiendo es parte de un grupo, debo ensefiarle a su Maestro
la forma en que debera trabajar con él, utilizando el material didactico y de evaluacion que
yo haya tenido que elaborar para proporcionarle aquél la educacion personalizada que
requeria.

- Cuando por alguna razén el Maestro de Grupo no llega, el Director me ordena que
lo supla en sus actividades hasta que se presente. A pesar de que ésta no es una funcion
propia de mi cargo.

- En ocasiones, se me ordena que apoye en actividades administrativas o de
organizacién escolar, que tampoco me corresponden por ser responsabilidad del Maestro de
Grupo o del Director.

Esta sobrecarga siempre ha sido mayor que la de los Maestros de Grupo, ya que
ellos simplemente han puesto bajo mi responsabilidad a todo aquel menor que les causaba
problema, aduciendo que era un nifio o nifia con necesidades educativas especiales.
Ademas, mientras que aquéllos sélo atendian a los 35 0 40 alumnos de su grupo, yo estaba,
y estoy, obligada a trabajar, de forma colectiva, al menos con la mitad de los grupos de la
Escuela Primaria® y, de manera personalizada, con todos aquellos menores que sus
respectivos Maestros de Grupo, Padres de Familia o el mismo Director decidian que tenian
necesidades educativas especiales.

Pero las cosas no acaban ahi. También participo en: las reuniones en donde se hace
el analisis contextual de la escuela; diversas reuniones con el Director o Directora de la
Escuela Primaria a lo largo del ciclo escolar; las Juntas del Consejo Técnico; los Talleres
que dirijo a los Padres de Familia; en las reuniones Técnico-operativas de la USAER, las
cuales se llevan a cabo cada jueves de la semana; reuniones del Consejo Técnico de la
USAER vy de la Primaria; cursos y talleres convocados por la Direccion de Educacion
Especial; el andlisis del contexto del aula; las reuniones con los docentes de grupo; Plan de
Atencién por alumnos que enfrentan barreras para el aprendizaje; reuniones con el equipo

itinerante de USAER. Al igual que en la elaboracién de: el informe inicial de alumnos que

% Desde el ciclo escolar 2010-2011 hay dos Maestras de Apoyo en la Escuela Primaria “Rey Tizoc”, cada una
de las cuales debe atender las necesidades educativas especiales que se presenten en la mitad de los grupos
escolares. Sin embargo, antes de ese ciclo, en dicha primaria era yo la Unica Maestra de apoyo y mi
obligaciéon fue siempre atender a la totalidad de los grupos.
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se encuentran en las estadisticas de la USAER; la sistematizacion de la informacién en
Carpeta grupal; el reporte mensual de los Programas Institucionales de Apoyo; el
Cronograma; el Registro de Actividades; el material para el taller y la intervencién en

grupo y personal; el orden del dia de los talleres dirigidos a Padres de Familia; etc.

8. ¢La no reduccion de la proporcion profesor/alumnos por aula en las
Primarias Publicas nacionales propicié la substitucién del proceso ensefianza
aprendizaje por uno de adaptacion-control?

Si, como he mencionado ya, los Maestros de Grupo de las Escuelas Primarias en las
que he laborado fueron capacitados para trabajar el proceso de ensefianaza aprendizaje de
manera colectiva, con menores de la misma edad y semejante desarrollo intelectual y fisico;
la irrupcion en su aula de menores con discapacidad y necesidades educativas especiales les
exigio el conocimiento y aplicacién de métodos, técnicas y materiales didacticos propios de
la educacion personalizada, de caracter especial, y acorde con el desarrollo de estos nifios,
que no tenian. Al observar como enfrentaban esta situacion a lo largo de su trabajo
cotidiano, pude darme cuenta de que la mayoria de ellos optaba por considerar como
prioritario el orden y la obediencia de todos sus alumnos mientras cumplian con las
actividades grupales que tenian programadas para cada dia, durante los cuales
disminuyeron el dialogo con los alumnos, de quienes esperaban y exigian silencio y
obediencia durante las horas de clase. La presion por cumplir con lo programado y con
todas las actividades administrativas que le eran propias los llevo a priorizar el proceso de
adaptacion control y pasar a segundo término el de ensefianza y aprendizaje, sobre todo el
correspondiente a los menores con discapacidad, y mas aun si éstos tenias necesidades

educativas especiales.

9. ¢La no reduccion de la proporcion profesor/alumnos por aula en las
Primarias Publicas nacionales propicid el rezago educativo de los alumnos regulares y
de los alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales?

Respondo esta pregunta con palabras de Haydée Pedraza Medina y Guadalupe Acle
Tomasini (2009), quienes describen situaciones que he obervado en mi practica profesional
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y que ellas presentan, a manera de conclusion, de lo que observaron en una Escuela

Primaria del pais:

En las clases observadas se establecid una dinamica en la que, primero, los
maestros explican y dan las instrucciones al grupo, les solicitan que realicen
ejercicios en el libro o cuaderno; después, dedican tiempo para actividades
individuales con los nifios focales.”" De tal forma, ellos tienen poca participacion
en las actividades grupales y esperan a que el profesor les indique qué van a
hacer. La interaccion entre el docente y los alumnos en general es frontal y
dirigida a todo el grupo. Los maestros tienen pocas oportunidades de
interactuar individualmente con todos los nifios, sobre todo porque los grupos
son de entre 30 y 35,32 lo que contrasta con la sugerencia de la Declaracion de
Salamanca, de que un docente debe tener un grupo de 20 alumnos y uno
integrado.

De acuerdo con el modo de interaccién verbal, el tipo de didlogo que se
observé es instructivo, principalmente de inicio-respuesta. No existid un
equilibrio entre las preguntas y respuestas de los maestros y los nifios, de tal
forma que no hubo un didlogo que permitiera a los alumnos construir
conocimiento conjunto. En general, no se observaron episodios de activacién de
conocimientos previos, a partir de los cuales los docentes les explicaran el
sentido de la actividad, el concepto o los pasos para solucionar un ejercicio de
forma independiente. En el seguimiento, no se encontraron actividades de
retroalimentacion, explicacidn, verificacion de la comprension sobre la tarea
que se realiza, en particular, qué hacen y para qué. En general, los niiios no
preguntaban al maestro o le solicitaban la explicacién, aunque era evidente
que no comprendian la actividad ni los conceptos relacionados con ella. Se
limitaban a seguir sus indicaciones.

En el caso de la lectura no se emprendieron estrategias de comprension ni
lectora ni global, las preguntas giraban en torno a la identificacion de
personajes, que es sbélo uno de los elementos del texto narrativo. La
informacion relevante sobre el problema y cémo fue solucionado por los
personajes principales, asi como el final de la historia y la realizacién de
inferencias no se observaron. Respecto de la escritura, prevalecia la
reproduccion del texto, en ninglin episodio existi6 la produccion
independiente de textos escritos por parte de los alumnos.

En general, las actividades de los nifios con discapacidad intelectual son
paralelas a las del grupo y sobre contenidos de menor nivel al que corresponde
al grado escolar. Especialmente con Laura y Elena, que no habian consolidado
los procesos de lectura y escritura, los maestros se veian obligados a realizar
ejercicios de decodificacion que, regularmente, son de primer grado; no
obstante, las nifias cursaban cuarto, quinto y hasta sexto grado, son las
actividades que estaban en su nivel de competencia curricular.

En este sentido cabe cuestionarse por qué las nifias aprobaron los grados
anteriores, si no habian cubierto los prerrequisitos para realizar adecuadamente

31 . . . . .
Llamaron focales a los menores con discapacidad y necesidades educativas especiales porque son el
motivo de su investigacion.
32 . . . , .
En las Escuelas Primarias en las que he trabajado los grupos tenian 35 o mas alumnos.
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las actividades correspondientes a su grado escolar. Ante esta situacién, los

. . 33 .
maestros actuaban de diferente forma con los nifios, la M1, por ejemplo,
designa a algun compariero para que escriba por Laura, mientras el M2 le pide
que realice otras actividades y mantiene una supervisidon constante a la nifia, si
bien se mostraba interesado en que aprendiera a leer, la interaccién que
prevalecia con ella era darle instrucciones para leer y copiar.

En quinto grado, la M3 le pedia a Elena las mismas actividades de copia que al
resto del grupo, pero en sexto grado, realizaba las de descodificacion de manera
individual para la solucidon de ejercicios, le pedia que ejecutara tareas mas
sencillas. Diego hacia las mismas actividades que el resto del grupo, sin
embargo, tenia dificultades para seguir el ritmo y comprender el sentido de lo
que hacia. Los problemas de articulacidon y expresién oral que presentaba hacian
que la interaccién con la maestra se centrara en la pronunciacién y estructura
gramatical correcta; sin llegar a niveles de evaluacién de la comprension.

De acuerdo con el analisis, se puede concluir que el didlogo observado en el
aula no permite la negociacion de significados ni la construccion de un
conocimiento comun al resto del grupo, a pesar de que el maestro identifica
los conocimientos previos de los nifios y a partir de ellos establece los
objetivos y actividades a realizar con los focales. En sexto grado, cuando el
didlogo con el grupo gira en torno a la lectura y escritura de novelas, leyendas,
poesia, historietas, textos periodisticos y descriptivos, entre otros, la maestra
tiene que ensefiar cdmo se pronuncia la "m" con la "a". Con estas diferencias de
conocimientos previos, dificilmente se puede crear un contexto de
intersubjetividad para que los nifios integrados se beneficien del didlogo que el
docente establece con el resto del grupo.

De ese modo, las actividades realizadas en el aula estan fuera de la zona de
desarrollo intermental de los nifios. Otro factor que influye es la complejidad
de las interacciones por el nimero de alumnos que hay en el salén y la
necesidad de cumplir con el plan de trabajo, lo que significa que el maestro no
puede dedicar mucho tiempo para establecer un dialogo ni ayudar a crear un
espacio de comunicacién compartido y apoyar a los niiios con discapacidad
intelectual a operar mas alld de las capacidades actuales y consolidar nuevas
habilidades.

En este sentido se puede concluir que si bien los propdsitos de la integracidn son
buenos, existe una gran distancia entre sus propdsitos y la realidad que se
observa en el aula. Asi, los nifios con discapacidad intelectual integrados: a) no
se benefician del didlogo que los maestros establecen con el resto del grupo, b)
no comprenden ni realizan de manera independiente las actividades
correspondientes a su grado escolar y c) no reciben la atencién educativa que
requieren para superar sus necesidades especiales y participar adecuadamente
en las actividades del aula regular.34

33 . s .
M1, M2 y M3 son las expresiones que las autoras utilizaron para mantener el anonimato de los Maestros
de Grupo que intervinieron en su investigacion.
34 . ,
Las negritas son mias.
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Dinamicas como la anterior, mas las ausencias de los Maestros de Grupo por
motivos personales o laborales, explican el rezago que suele imperar en los estudiantes de
las Escuelas Primarias del pais, con o sin discapacidad.

Otro factor que podria explicar tal situacion es, quiza, el hecho de que el “objetivo
basico” (DEE, 1994, CIE No. 5) de la Escuela Primaria cambid. Inicialmente consistia en

“la preparacion instrumental para el derecho universal al trabajo” (p. 2), pero:

La escuela publica ya no es el prerrequisito del derecho universal al trabajo; la
escuela publica basica... es... la formadora basica del futuro ciudadano, mas que
del futuro trabajador... [que tendrd] derecho a votar... es importantisimo que
para ejercer este derecho sepa leer, escribir y hacer cuentas al menos para
comprender los porcentajes de votacién (p. 5).

10. ¢La no reduccion de la proporcion profesor/alumnos por aula en las
Primarias Publicas nacionales propicio el engafio a los alumnos regulares y a los
alumnos con necesidades educativas especiales, asi como a sus respectivos padres,
respecto a las calificaciones obtenidas?

En virtud de que la inclusion de los menores con alguna discapacidad a las Escuelas
Primarias en las que he trabajado se realizd sin modificar el nimero de alumnos que
integraban cada grupo, el rezago educativo en todos ellos ha sido el resultado obtenido.

En la cita anterior, las autoras se preguntaban el porqué los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales habian aprobado el afio sin haber cubierto
los requisitos necesarios para ello. Y esta inquietud la tengo también respecto a los
alumnos, sin discapacidad alguna, a los que se les acredito el haber cursado su afio en las
Escuelas en las que he trabajado como Maestra de Apoyo cuando merecian ser reprobados.

En uno y otro caso, los documentos entregados engafiaron tanto a los alumnos que
los recibieron como a sus padres, ya que acreditaban un conocimiento y ciertas habilidades
que en realidad los menores nunca lograron.

Recordemos que esto se ha dado, y se sigue dando, segun lo explico Eliseo
Guajardo Ramos (DEE, 1994, CIE No. 5), en su calidad de Director de Educacién Especial
en la Secretaria de Educacién Publica, porque el principio de calidad en la educacién se ha
derivado del principio de calidad aplicado al proceso productivo, el cual inicialmente

consistia en:
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A proceso igual —estandarizado— producto igual; y un derivado del mismo,
reciclar el desperdicio de la materia prima para igualar o aproximar el producto
(de ahi la expresidn “producto de primera”, de “segunda”, etc.

La escuela regular se apropio de este mismo principio de calidad y “reciclaba” a
los alumnos no aprobados, los convirtié en”repetidores” de grado.

Por otra parte, la estrategia fundamental de calidad para la produccidn, también
ha variado radicalmente. Ya no es mas a proceso igual producto igual, sino a
variabilidad de procesos, producto de igual calidad. Para ello, el control de
calidad ya no esta en el producto final, sino en el propio proceso para rectificar y
tomar decisiones intermedias adecuadas y oportunas. Se busca que en lugar de
reciclar el desperdicio ino haya desperdicio!

La estrategia para ello no es la homogeneizacidn de la materia prima, sino que
ante la inevitable heterogeneidad de la materia prima, flexibilizar el proceso
para obtener un producto de primera, sin que tenga que haber de segunda o
de tercera.

Si la escuela basica debe ser, por principio de derecho, incluyente, tendra que
asumir metodologias flexibles ante una poblacion cada vez mas heterogénea y
lograr asi, si no la igualdad uniforme, si la equidad de acceso y calidad de
objetivos educativos para toda la poblacién...

Es por ello, que la calidad educativa no es posible bajo criterios de exclusién de
comunidades e individuos (pp. 3-7).%

La realidad nos ha mostrado una y otra vez que las personas no son equiparables a
las materias primas que se utilizan en la produccién de diversos objetos, se hace patente
que, al menos en las Escuelas Primarias en donde he laborado, no se han implementado, en
caso de existir, las metodologias de las que hablaba el entonces Director de Educacion

Especial referido.

11. ¢La no reduccién de la proporcion profesor/alumnos por aula en las
Primarias Publicas nacionales propicio la insuficiente atencion de los alumnos con
necesidades educativas especiales?

Parte de esta insuficiente atencion se ha debido al hecho de que, si bien la
integracion educativa lo que pretendio fue la incorporacion de los menores con

discapacidad al sistema educativo del pais, cuando se tratd de definir necesidades

35 : ;
Las negritas son mias.
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educativas especiales la poblacion a la que esta expresion se refirié resultdé mucho mayor a

la que contaba con alguna discapacidad, pues:

. se considera que el alumno presenta necesidades educativas especiales
cuando en relacién con sus compaferos de grupo, enfrenta dificultades para
desarrollar el aprendizaje de los contenidos consignados en el curriculum
escolar, requiriendo que a su proceso educativo se incorporen mayores recursos
y/o recursos diferentes a fin de que logre los fines y objetivos curriculares (DEE,
1994, CIE No.4, p. 5).

De ahi que:

La propia relatividad y ambigliedad del concepto de necesidades educativas
especiales permite incluir entre los casos atendidos a estudiantes con problemas
en el aprendizaje o en el aprovechamiento escolar, pero sin discapacidad
(Direccion General de Investigacion Educativa de la Subsecretaria de Educacién
Basica y Normal, 2002, p. 17).

Ahora bien, como la USAER fue la instancia creada para atender la integracion de
los alumnos con necesidades educativas especiales, con y sin discapacidad (p. 22), los
Maestros de Grupo delegaron la responsabilidad de dicha atencion en la Maestra de Apoyo
de la USAER, a pesar de que estos nifios pasaban la mayor parte de su vida escolar con el
grupo en el que fueron inscritos, donde muy esporadicamente fueron atendidos por el
propio Maestro de Grupo.

Pero tampoco se unifico el criterio respecto al nimero de alumnos con necesidades
educativas especiales que debia, y debe, atenter cada Maestra de Apoyo a lo largo del ciclo
escolar (p. 23). Por eso, se le asignaron sin limite este tipo de alumnos, aunque en los
reportes oficiales sélo se mencionan los acordados por las autoridades educativas, es decir
los alumnos con discapacidad. Si, como sucede actualmente en la Escuela Primaria “Rey
Tizoc”, somos dos Maestras de apoyo para atender a los alumnos con necesidades
educativas especiales de los 23 grupos que la integran, el nimero total rebasaba en mucho
las posibilidades que tenemos. Para darles atencion a todos, programamos la atencion
personalizada de 45 minutos o en grupo, lo que representaba un tiempo minimo al fin del
afio escolar de atencion recibida por cada uno de estos alumnos, producto tanto del nimero
de éstos como de las multiples actividades que, por otra parte, debemos realizar como
Maestras de Apoyo.
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12. ¢El que no se suprimieran las barreras arquitectonicas ni se realizaran las
adaptaciones en los edificios que albergan a las Primarias Publicas en el pais, de
acuerdo a las necesidades de los alumnos discapacitados, propicio la desercion o no
incorporacion de estos ultimos a las mismas?

A lo largo de mi ejercicio profesional, he podido observar las dificultades que
representan para los menores con discapacidad, sobre todo cuando ésta limita su movilidad,
las barreras arquitectonicas de los edificios escolares: escaleras, ausencia de rampas,
salones pequefios con puertas angostas, bafios reducidos, iluminacion deficiente,
inexistencia de espacios para que se ejerciten o reciban terapia fisica en las horas que los
otros asisten a sus clases de educacion fisica, falta de sefialamientos, etc. Todo lo cual
impide a los padres de familia de estos menores inscribirlos en esas escuelas. Y cuando los
han inscrito, el personal escolar ha sido el encargado de trasladarlos a los lugares a los que
debian ir dentro del edificio escolar, ayuda que no tan facilmente se les otorgaba, razon por
la cual era comun verlos solos en el saldn de clase mientras el resto del grupo asistia a otras
area de la Escuela. Tal situacion orillé a varios nifios con discapacidad a solicitar que se les
diera de baja para buscar una escuela en la que tuvieran acceso.

Cabe aqui sefialar que en ninguna de las Escuelas Primarias en las que he trabajado
como Maestra de Apoyo de la USAER, incluyendo a la “Rey Tizoc” donde ahora laboro,
he contado con un Aula de Apoyo, como la que denomina Rafael Bautista (2002, pp. 58-
60), la cual comprenderia un espacio privado donde podria realizar: la elaboracion y
ejecucion del programa de atencion personalizada para cada menor con discapacidad y
necesidades educativas especiales que se me asignara; la orientacion, individual o en grupo,
a los Padres de Familia de estos menores; la creacién y resguardo de los materiales
didacticos y de evaluacidén necesarios en la atencion de los menores mencionados; el
seguimiento de cada alumno atendido; la orientacion, individual o en grupo, a los Maestros
de Grupo; las reuniones con el personal itinerante de la USAER; y todas las demas
funciones que tengo asignadas y que requieren trabajo de escritorio y un lugar para

almacenar, consultar y aplicar los aspectos que mi labor cotidiana requiere.
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13. ¢El que no se dotara a las Primarias Publicas del pais de los recursos
personales, materiales y didacticos necesarios para la integracion educativa dio lugar
al desgaste o sobre explotacion de los Maestros de Apoyo?

Dado que en mi calidad de Maestra de Apoyo se me dio la responsabilidad de todo
lo relacionado con la atencién de los menores, con y sin discapacidad, que tienen
necesidades educativas especiales, el que las autoridades educativas no me dotaran de
personal con el que pudiera haber compartido mis cargas de trabajo, ni me proporcionaran
los recursos materiales y didacticos necesarios para la realizacion de mis funciones me
obligé a comprar con mis recursos lo necesario para poder elaborar el material didactico
que crei conveniente para la atencién de cada menor. Todo lo cual incrementé mi carga de

trabajo y disminuy6 mi economia, lo que considero una sobre explotacion de mi persona.

14. ¢El que no se dotara a las Primarias Publicas del pais de los recursos
personales, materiales y didacticos necesarios para la integracion educativa propicio
la insuficiente atencién de los alumnos con necesidades educativas especiales?

El tiempo que debi dedicar a la atencién de los menores con discapacidad y
necesidades educativas especiales se vio afectado por el que tuve que emplear en la
elaboracion del material didactico y de evaluacion necesaria para la atencion de cada uno

de ellos.

15. ¢El que las Primarias Publicas del pais no contaran con la atencion
suficiente de los equipos interdisciplinarios dio lugar al desgaste o sobre explotacion
de los Maestros de Apoyo?

Tedricamente hablando, cada USAER debia contar con un equipo de apoyo técnico,
conformado por un Psicélogo, un Maestro de Lenguaje y un Trabajador Social (DEE, 1994,
CIE No. 4, p. 10), del cual se decia:

... participara en cada una de las escuelas, tanto en la atencién de los alumnos
con necesidades educativas especiales, como en la orientacidn a los maestros y
a los padres de familia. Para ello, los integrantes del equipo de apoyo técnico
establecerdn su sede en la Unidad y ofrecerdn el apoyo a las escuelas de manera
itinerante (p. 12).
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No obstante, ninguna de las USAER a las que estuve adscrita del 2001 a la fecha
contaron con todos los elementos que deberia tener el equipo de apoyo de las mismas y
mucho menos me proporcionaron los apoyos descritos en la cita inmediata superior. En
consecuencia, durante esos diez afios me he visto obligada a realizar la atencion de los
alumnos con necesidades educativas especiales y la orientacion a Maestros de Grupo y a
Padres de Familia sin la ayuda de los correspondientes equipos itinerantes de las USAER,

lo que incrementd mis cargas de trabajo, produciéndome un mayor desgaste.

16. ¢El que no se estableciera una buena comunicacién entre cada Primaria
Publica del pais y su entorno social ha dificultado la solidaridad de la comunidad,
escolar y extraescolar, hacia los alumnos con necesidades educativas especiales?

La realidad que vivio el personal de las Escuelas Primarias en las que me he
desempefiado como Maestra de Apoyo de la USAER no le permitié establecer
comunicacién con su entorno social. Lo que, aunado a la ausencia de una politica de
difusion a favor de los individuos con discapacidad y de la integracion de los menores con
discapacidad a las Escuelas Primarias, impidi6é contar con la solidaridad de la comunidad,
escolar y extraescolar, hacia esos menores.

Desafortunadamente, las Directoras o Directores de las USAER vy de las Escuelas
Primarias no se han preocupado por establecer contactos y apoyo de las universidades, de
los centros de investigacion educativa o de las organizaciones defensoras de derechos
humanos o de discapacitados para que colaboren en la atencién de los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales. A pesar de los compromisos

internacionales que el Gobierno Federal tiene al respecto.

17. ¢El que no se lograra la participacion activa de los Padres de Familia en el
proceso educativo de cada alumno con necesidades educativas especiales de las
Primarias Publicas del pais incremento la insuficiente atencion de los alumnos con
necesidades educativas especiales?

Uno de los factores claves que tedricamente se considero para la implementacion de

la integracion de los alumnos con o sin discapacidad y necesidades educativas especiales en
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las Escuelas Primarias fue la participacion de los Padres de Familia (DEE, 1994, CIE No. 5,
pp. 14-15).

Sin embargo, la mayoria de los Padres de Familia de los alumnos que atendi a lo
largo de estos diez Gltimos afios trabajaban y, por lo tanto, les era imposible presentarse en
las escuelas a recibir la orientacion y capacitacion para que colaboraran en la atencion de
sus hijos. El resto, que no trabajaba y podia asistir a la Escuela Primaria, asumia una de las
siguientes posiciones: consideraba que la obligacion de atender las necesidades educativas
especiales de sus hijos era de la Maestra de Apoyo, mas que de ellos, por lo que se negaban
a trabajar con el menor; se sentian incapaces para apoyar a sus hijos o no les interesaba
hacerlo; y en el menor numero de ellos, pedian la capacitacion y la orientacion necesarias
para ayudarlos. De ahi que considere que el no contarse con la participacion de la mayoria
de los Padres de Familia me hizo imposible incrementar el apoyo para atender las

necesidades educativas especiales de los menores.

18. ¢(Que no se propiciara una buena comunicacion interna entre los
integrantes de cada Primaria Publica del pais dio lugar al desgaste o sobre explotacion
de los Maestros de Apoyo?

La llegada a cada una de las Escuelas Primarias en las que trabajé me enfrent6 con
el hecho de que ni quien dirigia cada una de ellas ni el resto del personal docente estaba
enterado de que mi presencia no significaba una amenaza, sino un factor de colaboracion,
para que juntos logrdramos la integracion de los menores con discapacidad y necesidades
educativas especiales.

La desconfianza y la rivalidad implicé que la colaboracion no se diera y que se me
hiciera responsable de la atencién de todos aquellos alumnos que los Maestros de Grupo, el
propio Director o los Padres de Familia consideraran con necesidades educativas
especiales.

Incluso, durante las actividades que realicé con los grupos completos para
sensibilizarlos respecto a los menores discapacitados que formaban parte de la poblacion
escolar, el Maestro de Grupo solia realizar otras tareas o, simplemente, abandonar el salén

mientras yo estuviera adentro.
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El trabajo en estas condiciones me implico siempre un desgaste adicional debido a

la tensidn en la que se desarroll6 mi actuacion dentro de cada una de esas escuelas.

19. ¢Qué no se formara ni perfeccionara al profesorado y a los demas
profesionales relacionados con la integracion educativa de cada Primaria Publica del
pais dio lugar al desgaste o0 sobre explotacion de los Maestros de Apoyo?

Otro de los factores teoricamente establecido como clave de la integracion de los
menores con discapacidad en las Escuelas Primarias del pais fue la capacitacion y
actualizacion permanente de los profesores (DEE, 1994, CIE No. 5, pp. 14).

Sin embargo, ninguno de los Maestros de Grupo de los alumnos con discapacidad y
necesidades educativas especiales que atendi habia recibido la formacidon necesaria para
apoyar a estos nifos.

La orientacién y la capacitacion de estos Maestros quedaron también bajo mi
responsabilidad, incrementandose con ellos las cargas de trabajo cotidiano que tuve que
enfrentar en cada una de las Escuelas Primarias a las que fui asignada.

Cabe decir que al ser contratada como Maestra de Apoyo, en el afio 2001, no se me
exigio, ni se me ha proporcionado hasta el momento, la especializacion en Educacion
Especial, por lo que tengo que improvisar contantemente ante el reto que significa, por un
lado, cada menor con discapacidad y necesidades educativas especiales y, por el otro, la
capacitacion que debo brindarle a los Mestros de Grupo y a los Padres de Familia.

En cuanto a los cursos de capacitacion que he recibido hasta el momento, es
necesario decir que han sido esporadicos y sus contenidos no han estado relacionados con
los problemas que enfrentaba con los menores que entonces atendia. Por ejemplo, uno de
eso0s cursos, me introdujo en el lenguaje de sefias que, hasta el momento no he podido
practicar porgque no he atendido, hasta el momento, a un menor que fuera mudo y sordo a la
vez, ademas de que no se me otorgd constancia alguna. Me prgunto: ¢Puedo, entonces,

afirmar que he recibido capacitacion?

20. ¢Qué no se formara ni perfeccionara al profesorado y a los demas

profesionales relacionados con la integracion educativa de cada Primaria Publica del
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pais dio lugar a la insuficiente atencion de los alumnos con necesidades educativas
especiales?

Pude observar la reacciéon de los Maestros de Grupo cuando se les informaba que
tendrian a uno 0 mas alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales. Por lo
general, se sentian desconcertados porque desconocian los métodos y técnicas que debian
aplicar con esos nifios, los cuales siempre tenian un nivel educativo mas elemental que el
resto de sus compaferos. Cuando trataban de hacer que participaran en actividades
grupales, se daban cuenta de la imposibilidad de estos nifios para hacerlo. Entonces,
intentaban trabajar con cada uno de ellos por separado, pero como los Maestros debian
cubrir un programa y una serie de actividades administrativas en el mismo lapso y la
atencion personalizada requiere mucho tiempo y esfuerzo, dejaban para otro momento la
atencion de esos menores. Momento que, por lo regular, era esporadico y poco productivo.

Su problema se incrementaba cuando ellos mismos determinaban que otros de sus
alumnos, pero sin discapacidad, tenian necesidades educativas especiales. El resultado, un

mayor numero de menores desatendidos a lo largo del ciclo escolar.

21. ¢/Qué no se formara ni perfeccionara al profesorado y a los demas
profesionales relacionados con la integracion educativa en cada Primaria Publica del
pais propicio el rezago educativo de los alumnos regulares y de los alumnos con
necesidades educativas especiales?

He comprobado que ni los Directores de las Escuelas Primarias, ni los Maestros de
Grupo, ni los integrantes de las propias USAER fuimos preparados para la integracion
educativa. Y que la mayoria de ellos suelen considerar que el rezago educativo es mas
responsabilidad de la Maestra de Apoyo, la que, segun las autoridades de la Secretaria de
Educacion Publica, es la encargada, de atender a todos los menores que presentan
necesidades educativas especiales.

En consecuencia, el funcionamiento tradicional dentro de las Escuelas Primarias no
se ha modificado. Los alumno siguen conservando un papel pasivo dentro del salon de
clases, donde la Maestra de Grupo da instrucciones que nada tienen que ver con los
intereses y la realidad de los menores; mucho menos de aquéllos que son catalogados con

necesidades educativas especiales. Cumplir un programa y los tramites administrativos que
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abruman a los Maestros estan en el centro de la atencion escolar. No, como debiera ser, el
nifio y su proceso de aprendizaje y desarrollo.

Repetir lo que dice el Maestro de Grupo para poder acreditar las evaluaciones
estandarizadas que les haran a sus alumnos es la preocupacién central. No el desarrollo del
pensamiento critico y creativo de los nifios.

El resultado, un rezago que afio con afio aumenta al no haber reprobados y permitir
que alumnos sin los conocimientos y las habilidades necesarias pasen al siguiente grado

escolar.

22. ¢El que no se creara en el profesorado ni en los deméas profesionales
relacionados con la integracion educativa una buena disposicion para trabajar en
equipo en cada Primaria Publica del pais dio lugar a la insuficiente atencion de los
alumnos con necesidades educativas especiales?

Los lideres naturales del cambio deberian ser los Directores, tanto de las Escuelas
como de las USAER. Al respecto, Luis Felipe Gomez (En Chan, 2009) nos dice:

Para que se pueda llevar a cabo la gestidon es necesario el liderazgo, el cual se
refiere al proceso de persuacion o de ejemplo mediante el cual un individuo
induce a un grupo a que persiga los objetivos propuestos o los que se compartan
entre el lider y sus seguidores. En el liderazgo existe una comunicacién que fluye
en ambas direcciones, del lider al grupo y del grupo al lider.

La funcién principal de un lider es la de construir una organizacion que atienda
de manera armodnica las necesidades de los individuos que la componen, asi
como las de la propia organizacion, seguin las metas que se deban alcanzar... [se
trata de] un liderazgo no coercitivo que involucre a los profesores en el didlogo
acerca de la calidad de la ensefianza; modele cdmo hacer el trabajo que se
espera; pida a los profesores que evallen la calidad de su propio trabajo;
escuche lo que tengan qué decir, y finalmente muestre que ha hecho todo lo
posible por proporcionar a los profesores las herramientas y una atmdsfera
colaborativa y no coercitiva en la que pueda[n] hacer su trabajo (pp. 32-33).

Entonces, los Directores de las Escuelas Primarias y de las USAER tendrian que
crear las condiciones adecuadas para que el cambio se produjera. La realidad es que no
estan comprometidos con la integracion educativa. Y afirmo lo anterior porque a lo largo de
mi ejercicio profesional ni unos ni otros se preocuparon siquiera porque se me asignara un
espacio dentro de la escuela en que yo pudiera trabajar, de manera personalizada, con los

alumnos que habian sido catalogados con necesidades educativas especiales. Tampoco a lo
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largo de estos diez afios se me ha proporcionado el material didactico y de evaluacion
necesarios para realizar mi trabajo. Incluso, apenas el afio pasado la Escuela Primaria en la
que actualmente trabajo pudo contar con dos Maestras de Apoyo. Desafortunadamente,
nunca he sentido el apoyo de los Directores mencionados: los de cada Escuela Primaria me
manifestaron que los nifios con discapacidad, o incluso sin ella, y necesidades educativas
especiales eran mi responsabilidad para apoyarlos y que ellos no podian méas que
asignarmelos; los de las USAER, siempre agobiados por sus multiples compromisos, sélo
me exigian mi asistencia puntual a sus reuniones y a la entrega de los informes que
previamente me requerian, pero nunca senti su apoyo en mi quehacer cotidiano dentro de
las Escuelas.

Sin las condiciones fisicas, sin los métodos y materiales didacticos y de evaluacién
necesarios, sin mas personal para atender a todos los menores calificados con necesidades
educativas especiales y sin el apoyo y colaboracion de los Directores de las Escuelas y de
las USAER, me fue imposible brindarle a cada uno de esos menores la atencion que
requerian para adquirir los conocimientos y habiliadades que les permitirian sumarse a las
actividades educativas grupales dirigidas por los Maestros de sus respectvios grupos, de

quienes tampoco obtuve su colaboracion.

23. ¢El que no se aclararan los términos de normalizacion, integracion y
necesidades educativas especiales dio lugar al desgaste o sobre explotacion de los
Maestros de Apoyo?

El término normalizacion ha recibido diversas definiciones. Una de ellas afirma que
se trata de “la posibilidad de que el deficiente mental desarrolle un tipo de vida tan normal
como sea posible” (Bautista, 2002, p. 38). Definicion en la cual existen dos aspectos
fundamentales: deficiente mental; y posibilidad de un tipo de vida normal. No obstante,
para todos aquellos que desconocen esta acepcion, el término normalizacién es una palabra
que se deriva del adjetivo normal. Perdiéndose, para ellas, la relacion de aquel término con
una persona cuya discapacidad consistia en deficiencia mental; pero, subrayandose la
calidad de normal de la que se supone goza todo individuo sano. Razén por la cual, la
palabra normalizacion es percibida de una forma que nada tiene que ver con su

conceptualizacion inicial.
96



Integracion, o integracion educativa, en cambio, se concibe “como un proceso que
pretende unificar las educaciones ordinaria y especial con el objeto de ofrecer un conjunto
de servicios a todos los nifios, en base a sus necesidades de aprendizaje” (p. 39). Definicion
en la que sobresale el término unificar, el cual significa: “Hacer de muchas cosas una o un
todo, uniéndolas, mezclandolas o reduciéndolas a una misma especie” (RAE, 2001, p.
2253). En otras palabras, la integracion implica una tipo de educacion unica para todos los
nifios, vistos colectivamente, pero en base a sus necesidades de aprendizaje. Esto implicaria
la conformacidn de colectivos con similares caracteristicas a los que se les proporcionara el
tipo de educacién que ellos requirieran. No obstante, en la préctica, la integracion no
produjo la unificacion de esas educaciones; de hecho, en las Escuelas Primarias en las que
he trabajado se ha mantenido la distincion entre Educacion ordinaria, que se proporciona de
forma tradicional a los grupos en dichas escuelas, y la Especial, con la que se atiende a los
menores con discapacidad y necesidades educativas especiales, tanto fuera como dentro del
saldon de clase.

Y en cuanto al tercer término mencionado, cabria decir que:

.. se considera que el alumno presenta necesidades educativas especiales
cuando en relacion con sus compafieros de grupo, enfrenta dificultades para
desarrollar el aprendizaje de los contenidos consignados en el curriculum
escolar, requiriendo que a su proceso educativo se incorporen mayores recursos
y/o recursos diferentes a fin de que logre los fines y objetivos curriculares (DEE,
1994, CIE No. 4, p. 5).%°

Como podemos observar, estamos frente a un concepto que nos remite nuevamente
a la Educacion Especial y personalizada, en contraposicion al término de integracion, que
nos hablaba de una educacion producto de la mezcla de la Educacion ordinaria y la
Especial dirigida a colectivos de semejante necesidad educativa. Ademas, la acepcion de
necesidades educativas especiales y lo que suele entenderse por normalizacién llevan a
considerar que todos los individuos tenemos ese tipo de necesidades, con lo que se olvida
que los tres términos se refieren, en realidad, a los menores con discapacidad.

La consecuencia mas clara de todo lo anterior es la ampliacion del término de

necesidades educativas especiales a todos y cada uno de los alumnos, lo que ocasiona que

36 : ;
Las negritas son mias.
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tanto los Directores de las Escuelas, los Maestros de Grupo y los Padres de Familia
califiqguen con esta expresion a todo aquél que tiene algun problema en el aprendizaje, a
pesar de que no padezca ninguna discapacidad ni sea un sobredotado. De ahi la enorme
demanda que tienen los servicios de la Maestra de Apoyo de la USAER en cada Escuela
Primaria del pais, la cual conlleva a su desgaste y sobre-explotacion.

24. ¢El que no se aclararan los términos de normalizacion, integracion y
necesidades educativas especiales produce desacuerdos entre Padres de Familia,
autoridades escolares, Maestros de Grupo y Maestro de Apoyo respecto a quien €s
considerado con necesidades educativas especiales?

Como sefialé en la respuesta de la pregunta anterior, el no haber dado a conocer el
significado de los términos normalizacién, integracion y necesidades educativas especiales
y aclarado las dudas que surgieron desde su implementacion ha causado méas problemas que
los que se pretendian resolver con ellos.

Por una parte, los Padres de Familia se consideran capacitados para determinar si
sus hijos tienen necesidades educativas especiales y exigir, en consecuencia, que reciban la
atencion de la Maestra de Apoyo. Lo mismo sucede con los Maestros de Grupo y con las
autoridades de las Escuelas Primarias.

Si, como se dice, todos tenemos necesidades educativas especiales, entonces hemos
errado el camino. No existe justificacion alguna para que siga operando el sistema
tradicional de Educacion. Toda ella, me refiero a la Educacion, debié convertirse en
Educacion Especial y no, como se ha venido haciendo, al revés.

Ahora, los enfrentamientos se dan no solo en la determinacion de qué nifios tienen
necesidades educativas epeciales, sino que éste se ha ampliado respecto a otros temas; por
ejemplo: ¢quién y donde debe atenderse a cada uno de ellos?; ¢durante cuanto tiempo se le
debe atender?; ;como se justifica que pase de afio si no tiene los conocimientos y
habilidades necesario para hacerlo?; ¢que significa una boleta o un certificado que acredita
estudios que no se pudieron cubrir?; ;qué se espera de cada menor con discapacidad y
necesidades educativas especiales?; ¢cudl es el perfil que éste y el alumno regular deben
alcanzar al egresar de la Primaria?; ¢hay que adecuar el curriculo escolar para todos los

alumnos de acuerdo con el que menos sabe?; ;qué se debe hacer con los alumnos que
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tienen capacidades y aptitudes sobresalientes?; ;como y quién pude determinar que un nifio
es sobredotado?

Estos temas producen un constante desacuerdo entre las autoridades escolares, los
Maestros de Grupo, los Padres de Familia y los integrantes de la USAER. Desacuerdos que
acaban convirtiéndose en serios problemas que tampoco los Directores de las Escuelas, los
Directores de las USAER vy las autoridades de la Secretaria de Educacion Pablica se han
preocupado por resolver, concentrandose la responsabilidad de dicha confusion en la propia
Maestra de Apoyo que, como he dicho, es la encargada de atender a los menores con
discapacidad y necesidades educativas especiales y, por tanto, la que debe tener todas las

respuestas relacionadas con ellos.

25. ¢El no incluir a los Pedagogos en la integracion de las USAER a favorecido
la substitucion del proceso ensefianza aprendizaje por uno de adaptacion-control?

A lo largo de mi desempefio como Maestra de Apoyo de la USAER en Escuelas
Primarias Publicas, es decir de 2001 a la fecha, nunca me he podido explicar la razon por la
cual no he encontrado a otro Pedagogo involucrado en la integracion educativa.

Como expliqué anteriormente, la USAER cuenta con un grupo itinerante, integrado
por un Psicologo, una Maestra del Lenguaje y una Trabajadora Social. Me pregunto: ¢acaso
la integracion educativa no es un ambito por excelencia relacionado con la Educacion? {No
es verdad que “la educacion es el objeto de estudio de la Pedagogia y la practica educativa
el ambito de intervencion pedagdgica” (Facultad de Filosofia y Letras, 2011)? ¢No es

verdad que

El pedagogo es el profesional capaz de identificar, analizar y resolver
problemas educativos, situandolos en su contexto social, econémico, politico y
cultural, con fundamentos tedricos y metodoldgicos. [Que tiene] la capacidad
para disefiar, proponer y llevar a la practica diversas estrategias y acciones que
resuelvan problemas tales como: el analfabetismo; la revisién y actualizacion
de planes y programas de estudio; problemas de planeacion y administracion
educativas, rezago educativo, desercidn, reprobacién escolar y baja eficiencia
terminal en procesos de educacién formal; deficiente formacion pedagégica y
actualizacion de personal docente, instructores, coordinadores y directivos;
seleccion y utilizacion de métodos y técnicas de ensefianza y aprendizaje;
participacion en grupos interdisciplinarios de trabajo; elaboraciéon de
programas de orientacién escolar, vocacional, profesional y de capacitacion;
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diseiio, instrumentacion y evaluacion de procesos de investigacion educativa,
. 37
entre otros (Perfil del egresado)?

¢Por que se le ha dado prioridad al egresado de Psicologia para integrarlo a la
USAER, cuando se trata de una carrera que pertenece no al Area de Humanidades, como la
Pedagogia, sino a la de Ciencias Bioldgicas y de la Salud? ;Por qué razon se privilegia en
la integracion educativa el perfil del “Licenciado en Psicologia [que] es el profesional
que posee los conocimientos, procedimientos, habilidades, actitudes y valores para
comprender, diagnosticar e intervenir en la satisfaccion de necesidades y la solucion
de problemas psicoldgicos en escenarios diversos, complejos y cambiantes” (UNAM,
2011)?* ¢No es verdad que su “objeto de estudio es el comportamiento humanos”
(Direcciéon General de Orientacién y Servicios Educativos, 2001, p. 199),*no la
Educacion?

La Unica respuesta que me puedo dar a todas estas preguntas es que el proceso de

ensefianza-aprendizaje ha sido substituido por uno de adaptacion-control.

26. ¢El no incluir a los Pedagogos en la integracion de las USAER ha dado
lugar a una constante improvisacion para atender al alumno con necesidades
educativas especiales, sin la sistematizacion de la misma?

Durante mi ejercicio profesional como Maestra de la USAER he tenido que rendir
una infinidad de informes sobre los menores con discapacidad y necesidades educativas
especiales que he atendido al paso del tiempo. No obstante, nunca he recibido la orientacién
pedagdgica que supuestamente el grupo itinerante deberia proporcionarme. Es verdad que
durante todos estos afios ha sido muy poco el tiempo en el que las USAER a la que he
estado asignada contaran con todos los integrantes de dicho grupo; pero ni cuando alguna
de éstas ha tenido a todos sus integrantes he recibido de ellos orientacion alguna que me
sirviera en la atencion educativa que tenia que proporcionar a los menores con necesidades

educativas especiales. Las necesidades de orientacion pedagogica nunca han sido cubiertas.

37 . ,
Las negritas son mias.
38 . .
Las negritas son mias.
39 . ,
Las negritas son mias.
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¢No se debera a que ni el grupo itinertante de la USAER, ni ésta o la misma SEP han estado
realmente interesados o capacitados para proporcionarmela?

Esta carencia la he tenido que suplir con trabajo extra de mi parte. Lo que se ha
reflejado en el hecho de que siempre he tenido que partir de cero con cada nifio o nifia. Sé
que gracias a mi perfil profesional he podido enfrentar los retos educativos que se me han
presentado a lo largo de todo este tiempo; sin embargo, no he contado ni con la
informacidn, ni con el tiempo o el presupuesto necesario para sistematizar la experiencia de
tantos anos.

Considero que son las autoridades de la Secretaria de Educacion Publica las que,
junto con los integrantes de la Direccion de Educacién Especial de la misma y los
integrantes de la USAER que no permanecen en las Escuelas de Primaria de manera fija y
constante, quienes deberian realizar dicha sistematizacién. Apoyados, incluso, por las
Universidades del pais, sobre todo por sus especialistas en Pedagogia, y los demas centros

de investigacion educativa existentes.
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CAPITULO 4. CONCLUSIONES

A fin de no dejar de lado ninguno de los aspectos que considero deben integrar las
conclusiones de esta Tesis, decidi dividir este Capitulo en cinco sub-apartados. Los tres
primeros responderan las preguntas planteadas en el titulo que a cada uno de ellos
corresponde: el cuarto, comprendera un andlisis critico sobre la experiencia que he tratado
de plasmar en este trabajo, el cual haré desde dos perspectivas diferentes: desde mi cargo,
Maestra de Apoyo de la USAER, y desde mi perfil profesional, es decir, de egresada,
primero, de la Licenciatura y, después, de la Maestria en Pedagogia; por Gltimo, y como
consecuencia de los sub-apartados anteriores, plantearé una serie de propuestas dirigidas a
la Secretaria de Educacién Publica, a la Direccién de Educacion Especial, al Colegio de
Pedagogia de la Facultad de Filosofia y Letras y a la Division de Estudios de Postgrado de
la Universidad Nacional Autonoma de México, las cuales espero sean tomadas en cuenta

para el beneficio de todos nuestros nifias y nifios, con o sin discapacidad.
4.1. ;SE PROBARON LOS OBJETIVOS PROPUESTOQOS?

Considero que si, por las siguientes razones:

El primero objetivo general planteado fue: Evidenciar que la aplicacion de la
teoria que sustenta a la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular ha
tenido resultados negativos, y para probarlo estableci que era necesario cumplir con tres
objetivos particulares, que fueron:

1. Describir el como y para qué fue creada la USAER, el cual se logré con los
contenidos de los siguientes sub-apartados:

- El 2.1. Marco Historico, pues en él bosquejé el proceso historico que dio lugar,
primero, al surgimiento de la Educacion Especial y, més tarde, a la creacién de la Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular; y

- El 2.2. Marco Tedrico, dividido en dos partes también: La primera donde, después
de dar diversas definiciones de Educacion Especial, aclaré que me quedaria, para los fines
de esta Tesis, con la que establece el articulo 41 de la Ley General de Educacién (Congreso

de los Estados Unidos Mexicanos, 1993), es decir, la que considera que la Educacion
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Especial es la destinada a personas con discapacidad. Ahi también hablé de los aspectos
fundamentales de la filosofia de la integracion educativa, o sea, las definiciones de
normalizacidn, integracion y necesidades educativas especiales y que son el sustento de la
de la integracion educativa en nuestro pais, y en el resto del mundo. Para terminar
describiendo las condiciones que debieron cubrirse antes o durante la implementacion de
esta ultima. Y la segunda parte, en la que describi el origen, los objetivos, la estructura, el
organigrama y el funcionamiento de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular, adscrita a la Direccion de Educacion Especial de la Secretaria de Educacion
Publica.

2. Mencionar las consecuencias a que ha dado lugar la confusion provocada por
los conceptos: normalizacion, integracién y necesidades educativas especiales, cuyo
cumplimiento se encuentra, fundamentalmente, en las respuestas de las preguntas 23 y 24
del sub-apartado 3.2 Prueba Testimonial de la Hipotesis.

3. Explicar lo que ha significado en la préactica la aplicacion de la teoria que
sustenta a la USAER. Considero que los principales aspectos con los que quedd probado
este objetivo particular los di en las respuestas a las preguntas 1, 2, 4, 5, 7, 9, 10, 11, 13, 14,
15, 18, 19, 20, 21, 22 y 23 del mismo sub-apartado 3.2, ya que en ellas se tratan aspectos
como: las sobre-cargas de trabajo o sobre-explotacién de la Maestra de Apoyo; la
improvisacion con la que se atiende a los menores con discapacidad y necesidades
educativas especiales; el engafio que significan la boleta y el certificado que se entrega a
estos menores al final de cada ciclo escolar, tanto para ellos como para sus Padres, porque
dichos documentos avalan la adquisicién de conocimientos y habilidades que el alumno con
estas cualidades nunca logro; el rezago educativo de los alumnos, con o sin discapacidad; la
escasa atencion que se proporciona a todos aquellos que son considerados con necesidades
educativas especiales, sobre todo si éstos sufren de alguna discapacidad; y las
consecuencias que ha tenido el que la Maestra de Apoyo no tenga la capacitacion por parte

de Educacion Especial.

El segundo objetivo general planteado fue: Demostrar que la teoria que sustenta
a la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educaciéon Regular incumple algunos

preceptos de la Ley Suprema de la Nacion. Y para probarlo consideré necesario:1.
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Sefalar los preceptos constitucionales violentados por la teoria que sustenta a la
USAER; 2. Hacer evidente el incumplimiento de articulos pertenecientes a leyes
federales, por parte de la teoria que sustenta a la USAER; y 3. Mostrar los numerales
violentados por la teoria que sustenta a la USAER en, al menos, uno de los tratados
internacionales firmados y ratificados por nuestro pais.

En el sub-apartado 2.2 Marco Normativo mencioné los contenidos de todos y cada
uno de los articulos relacionados con el tema de esta tesis, correspondientes a los
ordenamientos que conforman la Ley Suprema de la Nacién. Pero es en la respuesta a la
pregunta 3 del numeral 3.2 Prueba testimonial de la Hipdtesis donde explicité los

argumentos que me permitieron aseverar la existencia de dicho incumplimiento.

Por ultimo, me propuse un tercer objetivo general, a saber: Evidenciar la necesidad
de que la estructura de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular esté
constituida por Pedagogos, aunque apoyada por especialistas en otras disciplinas.
Considerando que quedaria probado si podia: 1. Describir el perfil del egresado de la
Licenciatura de Pedagogia; 2. Describir el perfil del egresado de la Licenciatura en
Psicologia; y 3. Argumentar porqué el primero es el mas apropiado para los
integrantes de la USAER. Considero que estos objetivos, tanto el general como sus

particulares, quedaron probados con las respuestas dadas a las preguntas 6, 8, 25y 26.

42. ¢(FUE POSIBLE RESPONDER AL PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA?

Considero que si, ya que la respuesta a la pregunta: ¢La implementacion de la
teoria que sustenta a la USAER en las Escuelas Primarias Publicas ha tenido
resultados negativos?, se dio tanto en el cumplimiento de los objetivos, mencionados en el
sub-apartado inmediato anterior, como en el de la hipotesis planteada, de la que se hablara a

continuacion.
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4.3. ;SE PROBO LA HIPOTESIS?

Recordemos que la hipétesis quedd planteda en los siguientes términos: El
incumplimiento de las condiciones necesarias para la implementacion de la
integracién educativa en las Escuelas Primarias Publicas de la Republica Mexicana ha
dado resultados negativos. Asi como también que realicé la operacionalizacion de las
variables independiente y dependiente para poder construir las 26 preguntas que fueron
contestadas afirmativamente en el sub-apartado 3.2 de esta Tesis a partir de la experiencia
vivida, desde el 2001 a la fecha, como Maestra de Apoyo de la Unidad de Servicios de

Apoyo a la Educacion Regular.

4.4. ANALISIS CRITICO DE MI EXPERIENCIA PROFESIONAL

La experiencia que he tratado de transmitir a lo largo de esta Tesis quedaria
incompleta si no incluyera un analisis critico de mi parte de toda ella. Esto sélo puedo

realizarlo desde dos perspectivas: mi compromiso personal y mi perfil como Pedagoga.

4.4.1. Desde mi compromiso personal

Sin haber trabajado anteriormente en Educacion Especial ni contar con una
especializacién en este tipo de educacién, tuve la suerte de que se aceptara mi
incorporacion como Maestra de Apoyo a la USAER V-12 en mayo de 2001. Aunque mi
estancia en la Escuela Primaria “Profesor Abel Ortega Flores” fue de escasos dos meses, el
apoyar a los primeros alumnos con discapacidad y necesidades educativas especiales me
produjo una serie de sentimientos encontrados que me permitieron darme cuenta de la
oportunidad de impactarlos positivamente pero, también, de las dificultades que esto ultimo
me implicaba.

Durante los ciclos escolares comprendidos entre el 2002 y el 2005 fui parte de la
USAER V-18, quedando asignada, los primeros dos ciclos, a la Escuela Primaria “Isaac
Ochoterena” y, el ultimo, a la “Profra. Amanda Palafox y Baz”.

Finalmente, se me incorpor6 a la USAER V-56, donde, durante los ciclos 2009-

2010, 2010-2011 y 2011-2012, he venido apoyando a la Escuela Primaria “Rey Tizoc”.
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Todos estos afios sirvieron para acumular una serie de tensiones y confusiones
relacionadas con mi desempefio profesional, que me hacian dudar de seguir adelante. Sin
embargo, la recepcion amorosa que dia a dia me dieron los alumnos de estas escuelas me
animd a seguir adelante e incrementd poco a poco el compromiso que siento con cada uno
de ellos.

Los retos siempre han sido enormes, porque ante cada menor con discapacidad y
necesidades educativas especiales me he encontrado frente a realidades diferentes, las
cuales me exigieron ingenio, pero sobre todo terquedad para lograr un avance minimo en el
proceso de ensefianza de cada uno de ellos.

jCuanto me hubiera servido tener el contacto directo con otros Maestros de Apoyo
e, incluso, con los propios Maestros de Grupo para conocer sus opiniones y experiencias,
asi como para que me dieran ideas Utiles para aplicar en mis labores cotidianas!

Nunca pudimos hacerlo, pues las cargas de trabajo son inmensas para unos y otros.

Muchas veces consideré que los documentos que hablaban de mis obligaciones eran
correctos, por lo que una y otra vez me esforce en lograr lo que ellos establecian. Mas los
resultados eran tan pobres y mi cansancio y agobio tan grande, que acababa culpandome o
sintiéndome incapaz de realizar las tareas asignadas.

La demanda por mis servicios ha sido inmensa, y en diversas ocasiones traté de
encontrar la razén. Pero, no habia tiempo para profundizar, menos para investigar qué era
lo que en realidad pasaba. Y la angustia creciente se disipaba, nuevamente, al entrar en
contacto con al menos uno de los alumnos.

No tengo palabras para expresar lo que se siente cuando el menor con discapacidad
y necesidades educativas especiales responde al estimulo al que lo someto durante los
tiempos en que interactdo con €l. Sé bien que puede aprender mucho mas, pero no se me
dan ni el tiempo ni los recursos necesarios para ello.

Esta situacion, que se repite una y otra vez con cada nifio o nifia, ha sido lo méas
dificil de sobrellevar durante todo este tiempo.

Nunca he entendido la finalidad que se persigue al exigirseme que rinda tantos
informes, con tantas copias, ni que asista a reuniones o talleres de capacitacion de uno o dos
dias que nada aportan a resolver los problemas cotidianos a los que me enfrento para

realizar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los menores que se me asignan.
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Plantearme la realizacion de esta Tesis me obligd a sentarme con la experiencia
vivida frente a los documentos que desde los escritorios de la Secretaria de Educacion
Publica se han elaborado en relacion con la integracion educativa y, en particular, sobre el
funcionamiento de la USAER.

Hoy, al escribir estas palabras, declaro que nada tienen que ver esos documentos
con mi experiencia, ni con las demandas de conocimientos pedagogicos que me exige mi
labor cotidiana. Se trata de discursos politicos en los que todo estad bien hecho y resuelto,
por el simple hecho de enunciarlo. jQué gran equivocacion!

Lo triste es que, lejos de hacer un alto para corregir el camino, las propuestas de
nuevos cambios son el pan de cada dia que sale de esos escritorios de la SEP. Se dice que
ya no hay que hablar de integracion, sino de inclusién; asi como de que el menor con
discapacidad y necesidades educativas especiales ya no puede salir del salon para que yo lo
atienda. Debo hacerlo en el propio salén de clases con la finalidad de atender a la
diversidad. Estimulos, todos ellos, que dificultan ain mas el proceso de ensefianza y
aprendizaje de ese menor.

A pesar de todo lo anterior, mi compromiso sigue firme y dia a dia me esfuerzo, con
el mismo interés y entrega, para apoyar a los menores que se me asignan. Pero ya no me
presiono ni culpo por los exiguos resultados obtenidos. La solucidn, lo sé ahora, debe partir
del hecho de que, por mas que queramos dar un trato igual a los menores con discapacidad,
siempre seran diferentes a la mayoria de los individuos de su edad. Diferencia que, por
mas que hagamos, nunca va a desaparecer. De hecho, por eso se habla de equidad, no
de igualdad, pues se trata, precisamente, de proporcionarle la educacion adecuada a
sus posibilidades reales; para lo cual se requieren ciertas condiciones, no las que se le
brindan en la Escuela regular.

La integracidn educativa no funciona ni funcionara porque, como ya han dicho otros
autores, no se toman en cuenta las necesidades cotidianas de los Maestros de Grupo, ni se
delinea con su constante interrelacion. Pero sobre todo porque dado que no se dan las
condiciones (grupos pequefios, dos maestras por grupo, arquitectura adecuada), ademas de
que pretende un trato igual a seres diferentes, que, querdmoslo o no, requieren condiciones

y tiempos especiales para su desarrollo personal.
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Esto no significa que se les segregue socialmente, como se nos ha querido hacer
creer, pues en la sociedad existen muchos ambitos en los que ellos pueden convivir con el
resto de las integrantes de la misma.

Quisiera hacer una ultima observacion antes de terminar este sub-apartado. Fue en
el ciclo escolar pasado cuando se incorpord otra Maestra de Apoyo a la “Rey Tizoc”. Se
trata de una mujer cuya discapacidad es la sordera y a la que he visto enfrentar mayores
dificultades que las mias. Pues, aungue el caos que ella vive es semejante al descrito en esta
Tesis, su condicidn la pone en desventaja ante los Maestros de Grupo, Padres de Familia,
autoridades escolares y alumnos que no tienen el cuidado de colocarse frente a ella y hablar
lentamente para que pueda leer los labios y entablar un didlogo con ellos. jCuantos
malentendidos se han dado en torno a ella! jCuéanta angustia y deseperacion le ocasiona el
no poder comunicarse con los demas y, en ocasiones, ni enterarse de las razones por las que
siente rechazo, burla o maltrato hacia su persona! Incluso, se me ha pedido que yo atienda a
algunos alumnos que ella tiene a su cargo, pues a los padres de familia les incomoda que no
los escuche como ellos esperan, que tenga un tono de voz mas alto (pues ella requiere de
oirse) y los alumnos piensan que ella les grita por lo que se sienten ofendidos.

No me opongo a que ella u otros individuos, con discapacidades diferentes, trabajen
en el area de la Educacion, sino a que lo hagan con todas las condiciones adversas que se
producen por la falta de sensibilizacién y conocimiento de la gente ante los problemas de
discapacidad. Considero que su incorporacion exige mas que una contratacion, pero la

actitud omisa de las autoridades es la respuesta a toda su problematica.

4.4.2. Desde mi perfil de Maestra en Pedagogia

Haber cursado la Licenciatura en Pedagogia fue lo que me dio las herramientas
necesarias para desempefiarme como Maestra de la USAER todos estos afios, pues gracias a
eso he podido identificar y resolver, en la medida de mis posibilidades, los problemas
educativos que tenian los alumnos que se me han asignados, con o sin discapacidad y
necesidades educativas especiales. Ademas, me capacitd para disefiar, elaborar y aplicar
tanto el material didactico, como el de evaluacion, que consideré necesarios en cada caso.

También me ha permitido adecuar el curriculo para cada menor, asi como capacitar a los
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Maestros de Grupo y a los Padres de Familia en el manejo de métodos y técnicas que
consideré les servirian para apoyarlo.

Sin embargo, fueron mis estudios de Maestria en Pedagogia, en el area de
conocimiento: construccion de saberes, la que me proporciond mayores elementos para
realizar mis actividades docentes. También me impulsé a profundizar en el conocimiento
de todo lo relacionado con la USAER vy la integracion educativa, cuyo resultado se plasma

en la presente Tesis.

4.5. PROPUESTAS

Por dltimo, considero necesario hacer diversas propuestas para, de ser posible, se
lleven a cabo por parte de las autoridades correspondientes en beneficio de todos los

menores, con o sin discapacidad.

45.1. Para la SEP

- Hacer que sus especialistas en planeacion educativa tengan un conocimiento de la
realidad que se vive en las Escuelas Primaria del pais.

- Ralizar lo pertinente para que no se sigan violentando los articulos de los
ordenamiento que conforman la Ley Suprema de la Nacion.

- Eliminar, o dejar a su minima expresion, la exigencia de los trdmites
administrativos, entre los cuales destaca la rendicion de multiples informes a lo largo del
ciclo escolar, que los Maestros de Grupo y de Apoyo estan obligados a entregar.

- Dejar de considerar la calidad educativa como un reflejo de la calidad del proceso
de produccidn, pues mientras aquélla se refiere a personas que buscan enriquecer su capital
humano, esta Gltima hace referencia a materias primas, es decir, a objetos.

- Sensibilizar a todos los Maestros de Grupo, Directores de Escuelas Primarias,
Padres de Familia, alumnos y sociedad, en general, respecto a los menores con
discapacidad y, sobre todo, cuando éstos tienen necesidades educativas especiales; asi

como también para que se dé una trato equitativo, que no igual, al personal con
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discapacidad que se contrate para que ejerzan la docencia o desempefien el cargo de
Maestros o Maestras de Apoyo en dichas Escuelas.

- Hacer incapié en el hecho de que se trata no de igualdad, sino de equidad cuando
hablamos del derecho a la Educacion de los menores con discapacidad y con o sin
necesidades educativas especiales, ya que muy probablemente su discapacidad permanezca
a lo largo de sus vidas.

-Formar grupos con menos alumnos cuando se integran nifios con discapacidad con

0 sin necesidades educativas especiales y con dos docentes a cargo: la grupo y de apoyo.

4.5.2. Para la Direccion de Educacion Especial

- Hacer un andlisis critico de la eficacia de las USAER que han funcionado hasta el
dia de hoy, considerando la opinion de los alumnos, Padres de Familia, Maestros de Grupo,
Directores de Escuela Primaria y miembros de cada USAER.

- Propiciar, cuantas veces sea posible a lo largo del ciclo escolar, reuniones de los
integrantes de las USAER, o al menos de las Maestras y Maestros de Apoyo adsritas a
ellas, existentes por Delegacion para que compartan sus experiencias en el trabajo con los
menores que sufren alguna discapacidad y tienen necesidades educativas especiales.

- Exigir que se adjudique un salon a las Maestras de Apoyo de las USAER, y todo
lo que ellas requieran, dentro de las Escuelas Primarias donde puedan realizar sus
actividades y guardar el material que utilizan para el desarrollo de las mismas.

- Pugnar porque sean Pedagogos tanto los integrantes del grupo itinerante de las
USAER como sus Maestras o Maestros de Apoyo, los cuales podran solicitar la opinion de
especialistas de otras carreras, como la Psicologia, en caso de considerarlo necesario.

- Dar capacitacion en Educacion Especial, a todos los involucrados en la integracion

educativa a partir de las necesidades de las escuelas.
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4.5.3. Para el Colegio de Pedagogia

- Incluir en su Plan de Estudios 2010, con calidad de obligatoria(s), una 0 mas
materias que traten de la Educacién Especial con relacién a la integracion educativa y las
USAER.

- Acordar con la Secretaria de Educacion Publica la incorporacion de egresados de
la carrera de Pedagogia en todas las instancias posibles que estén involucradas con la
Educacién de menores con discapacidad y necesidades educativas especiales a nivel de
Primarias, prioritariamente como integrantes de las USAER.

- Establecer como Servicio Social de la carrera en Pedagogia la posibilidad de que
sus estudiantes puedan participar, durante un ciclo escolar, en los procesos de ensefianza-
aprendizaje que las Maestras de Apoyo de las USAER realizan con menores que tienen

alguna discapacidad y necesidades educativas especiales.

4.5.4. Para la Divisidn de Estudios de Posgrado de la UNAM

- Crear una Maestria, y quiza un Doctorado, enfocada al conocimiento de métodos y
técnicas aplicables en el proceso de ensefianza y aprendizaje de menores con discapacidad
y necesidades educativas especiales.

- Constituir un grupo de egresados de Posgrado en Pedagogia que contribuyan con
la SEP vy, particularente, con la Direccion de Educacion Especial en la realizacion de

investigaciones que permitan mejorar la eficiencia de los integrantes de las USAER.
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ANEXO 1. ABREVIATURAS

Tabla A.1. Las abreviaturas y su significado

ABREVIATURA SIGNIFICADO

CIE Cuaderno de Integracién Educativa

DEE Direccion de Educacion Especial.

DGEE Direccion General de Educacion Especial.

ITESO Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Occidente.

MEYCE Ministerio de Educacién y Ciencia de Espafia.

NEE Necesidades educativas especiales.

OEA Organizacién de Estados Americanos.

ONU Organizacion de las Naciones Unidas.

SEP Secretaria de Educacion Publica.

UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization).

USAER Servicios de Apoyo a la Educacién Regular.

Elaborado por la autora de esta Tesis.
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ANEXO 2. GLOSARIO

Tabla A.2. Definiciones

TERMINO

DEFINICION

Accesibilidad

“Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacién y
las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico,
tanto en zonas urbanas como rurales” (Congreso de la Unién, 2011, Texto vigente, art.
2, frac. I).

Ajustes
Razonables

“... las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una
carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demas, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales”
(Congreso de la Union, 2011, Texto vigente, art. 2, frac. 1l).

Alumno
necesidades
educativas
especiales

con

“... se considera que el alumno presenta necesidades educativas especiales cuando en
relacion con sus compafieros de grupo, enfrenta dificultades para desarrollar el
aprendizaje de los contenidos consignados en el curriculum escolar, requiriendo que a
su proceso educativo se incorporen mayores recursos y/o recursos diferentes a fin de
que logren los fines y objetivos curriculares” (DEE. CIE No. 4, p. 5).

Curriculo

“Plan de estudios.// 2. Conjunto de estudios y practicas destinadas a que el alumno
desarrolle plenamente sus posibilidades” (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 719).

Discapacidad

“Cualidad de discapacitado” (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 831).

Discapacitado

“Dicho de una persona: Que tiene impedida o entorpecida alguna de las actividades
cotidianas consideradas normales, por alteracion de sus funciones intelectuales o
fisicas” (Real Academia de la Lengua, 2001, p. 831).

Discriminacion
por motivos de
discapacidad

“Se entendera cualquier distincion, exclusién o restriccion por motivos de
discapacidad que tenga el propdsito o el efecto de obstaculizar, menoscabar o dejar sin
efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales en los ambitos politico, econémico,
social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion, entre
ellas, la denegacidn de ajustes razonables” (Congreso de la Union, 2011, Texto vigente,
art. 2, frac. IX).

Disefio Universal

“... [es] el disefio de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar
todas las personas, en la mayor medida posible, sin necesidad de adaptacién ni disefio
especializado” (ONU, 2006, art. 2).

Educacion

“...es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura; es proceso
permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la transformacién de la
sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de conocimientos y para formar a
mujeres y a hombres, de manera que tengan sentido de solidaridad social” (Congreso
de los Estados Unidos Mexicanos, 1993, Texto vigente, art. 2).

Educacidn
Especial

Es la destinada a personas con discapacidad (Congreso de los Estados Unidos
Mexicanos, 1993, Texto vigente, art. 41).

“La que se imparte a personas afectadas de alguna anomalia mental o fisica que
dificulta su adaptacion a le ensefianza ordinaria” (Real Academia de la Lengua, 2001,
p. 864.).
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“La... destinada a individuos con discapacidades transitorias o definitivas, asi como a
aquellos con aptitudes sobresalientes. Atendera a los educandos de manera adecuada a
sus propias condiciones, con equidad social incluyente y con perspectiva de género”
(Congreso de la Union, 2011, Texto vigente, art. 2, frac. XI).

Educacion “Es la educacion que propicia la integracion de personas con discapacidad a los

Inclusiva planteles de educacion basica regular, mediante la aplicacion de métodos, técnicas y
materiales especificos” (Congreso de la Union, 2011, Texto vigente, art. 2, frac. XII).

Educador “... es [el] promotor, coordinador, facilitador y agente directo del proceso educativo”

(Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, 1993, Texto vigente, art. 21).

Estimulacion

“Atencion brindada a nifios y nifias de entre 0 y 6 afios para potenciar y desarrollar al

Temprana maximo sus posibilidades fisicas, intelectuales, sensoriales y afectivas, mediante
programas sistematicos y secuenciados que abarquen todas las areas del desarrollo
humano, sin forzar el curso natural de su maduracion” (Congreso de la Unién, 2011,
Texto vigente, art. 2, frac. XIV).

Impedido “... designa a toda persona incapacitada de subvenir por si misma, en su totalidad o en

parte, a las necesidades de una vida individual o social normal a consecuencia de una
deficiencia, congénita o no, de sus facultades fisicas 0 mentales” (ONU, 1975, Art. 1).

Individualizacion

Principio entendido como el “que la atencién educativa de los alumnos se ajustara a las
caracteristicas y singularidades de cada uno de ellos” (Bautista, 2002, p. 36).

Integracion “La integracion escolar es una y se da cuando el nifio con necesidades educativas

escolar especiales participa de un modelo educativo Unico y general...” (Bautista (Coord.),
2002, p. 41)

Nifia y nifios “... son... las personas de hasta 12 afios incompletos...” (Congreso de los Estados

Unidos Mexicanos, 2000, Texto vigente, art. 2).

Normalizacién

‘Posibilidad de que el deficiente mental desarrolle un tipo de vida tan normal como sea
posible’ (Bank-Mikkelsen, citado en Bautista, 2002, p. 34)

“... quien padezca una alteracién funcional fisica, intelectual o sensorial, que le impida
realizar una actividad propia de su edad y medio social, y que implique desventajas
para su integracion familiar, social, educacional o laboral” (Congreso de los Estados
Unidos Mexicanos, 2000, Texto vigente, art. 29).

“Toda persona que por razon congénita o adquirida presenta una o mas deficiencias de
carécter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que al
interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusion
plena y efectiva, en igualdad de condiciones con los demas” (Congreso de la Union,
2011, art. 2, frac. XXI).

Principio “segin el cual los alumnos con necesidades especiales recibiran las
atenciones que precisan dentro de su medio ambiente natural, es decir, los apoyos y
servicios se organizaran de tal forma que lleguen alli donde se produzca la necesidad”
(Bautista, 2002, p. 36).

Persona con
Discapacidad
Sectorizacion,
Unidad de
Servicio de
Apoyo a la

Educacién
Regular (USAER)

. instancia técnico-operativa que Educacion Especial ha impulsado para ofrecer los
apoyos teodricos metodoldgico en la atencion de los alumnos con necesidades
educativas especiales dentro del ambito de las escuelas de Educacién Basica,
contribuyendo en la transformacion de las practicas profesionales para la ampliacion de
la cobertura en respuesta a la diversidad de la poblacion escolar (DEE, 1997, CIE No.
6, p. 15).

Elaborado por la autora de esta Tesis.
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ANEXO 3. MARCO DE ACCION SOBRE NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES

Introduccion

1. El presente Marco de Accidén sobre Necesidades Educativas Especiales fue aprobado por la Conferencia
Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales, organizada por el Gobierno de Espafia, en colaboracion
con la UNESCO, y celebrada en Salamanca del 7 al 10 de junio de 1994. Su objetivo es informar la politica e
inspirar la accion de los gobiernos, las organizaciones internacionales y nacionales de ayuda las
organizaciones no gubernamentales y otros organismos, en la aplicacién de la Declaracién de Salamanca de
principios, politica y practica para las necesidades educativas especiales. EIl Marco se inspira en la
experiencia nacional de los paises participantes y en las resoluciones, recomendaciones y publicaciones del
sistema de las Naciones Unidas y de otras organizaciones intergubernamentales, especialmente las Normas
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad.40 Tiene en cuenta
también las propuestas, directrices y recomendaciones formuladas por los cinco seminarios regionales de
preparacion de esta Conferencia Mundial.

2. El derecho que cada nifio tiene a recibir educaciéon se ha proclamado en la Declaracién de Derechos
Humanos y ha sido ratificado en la Declaracién Mundial sobre Educacién para Todos. Toda persona con
discapacidad tiene derecho a expresar sus deseos en lo referente a su educacion en la medida en que
pueda haber certidumbre al respecto. Los padres tienen un derecho intrinseco a ser consultados sobre la
forma de educacidn que mejor se adapte a las necesidades, circunstancias y aspiraciones de sus hijos.

3. El principio rector de este Marco de Accion es que las escuelas deben acoger a todos los niios,
independientemente de sus condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales' lingiiisticas u otras.
Deben acoger a nifos discapacitados y nifios bien dotados a nifios que viven en la calle y que trabajan nifios
de poblaciones remotas o ndmadas, nifios de minorias linguisticas étnicas o culturales y nifios de otros
grupos o zonas desfavorecidos o marginados. Todas estas condiciones plantean una serie de retos para los
sistemas escolares. En el contexto de este Marco de Accidn el término "necesidades educativas especiales"
se refiere a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su capacidad o sus dificultades de
aprendizaje. Muchos nifios experimentan dificultades de aprendizaje y tienen por lo tanto necesidades
educativas especiales en algin de su escolarizacion. Las escuelas tienen que encontrar la manera de educar
con éxito a todos los niiios, incluidos aquellos con discapacidades graves. Cada vez existe un mayor (sic) en
que los nifios y jévenes con necesidades educativas especiales sean incluidos en los planes educativos
elaborados para la mayoria de los nifios y nifias. Esta idea ha llevado al de escuela integradora. El reto con
que se enfrentan las escuelas integradoras es el de desarrollar una pedagogia centrada en el nifio, capaz
de educar con éxito a todos los nifios y nifias comprendidos los que sufren discapacidades graves. El
mérito de estas escuelas no es sélo que sean capaces de dar una educacién de calidad a todos los nifios; con
su creacion se da un paso muy importante para intentar cambiar las actitudes de discriminacion crear
comunidades que acojan a todos y sociedades integradoras.

4. Las necesidades educativas especiales incorporan los principios ya probados de una pedagogia razonable
de la que todos los nifios y nifias se puedan beneficiar. Da por sentado que todas las diferencias humanas
son normales y que el aprendizaje, por tanto debe adaptarse a las necesidades de cada nifio, mds que cada
nifio adaptarse a los supuestos predeterminados en cuanto al ritmo y la naturaleza del proceso educativo.
Una pedagogia centrada en el nifio es positiva para todos los alumnos y como consecuencia, para toda la
sociedad. La experiencia nos ha demostrado que se puede reducir el nimero de fracasos escolares y de
repetidores, algo muy comun en muchos sistemas educativos, y garantizar un mayor nivel de éxito escolar.
Una pedagogia centrada en el nifio puede servir para evitar el desperdicio de recursos y la destruccién de

“* Normas uniformes de las Naciones Unidas sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. Resolucion 48/96
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su 482 reunion del 20 de diciembre de 1993.
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esperanzas consecuencias frecuentes de la mala calidad de la ensefianza y de la mentalidad de que "la que
sirve para uno sirve para todos". Las escuelas que se centran en el nifio son ademas la base para la
construccién de una sociedad centrada en las personas que respete tanto la dignidad como las diferencias
de todos los seres humanos. Existe la imperiosa necesidad de cambiar de perspectiva social. Durante
demasiado tiempo, los problemas de las personas con discapacidades han sido agravados por una sociedad
invalidante que se fijaba mas en su discapacidad que en su potencial.

5. Este Marco de Accidon comprende las partes siguientes:
I. Nuevas ideas sobre las necesidades educativas especiales
1. Directrices para la accién en el plano nacional
A. Politica y organizacién
B. Factores escolares
C. Contratacion y formacién del personal docente
D. Servicios de apoyo exteriores
E. Areas prioritarias
F. Participacion de la comunidad
G. Recursos necesarios
I1l. Directrices para la accion en los planos regional e internacional
I- NUEVAS IDEAS SOBRE LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

6. La tendencia de la politica social durante las dos décadas pasadas ha sido fomentar la integracién y la
participacion y luchar contra la exclusion. La integracion y la participacion forman parte esencial de la
dignidad humana y del disfrute y ejercicio de los derechos humanos. En el campo de la educacion, esta
situacion se refleja en el desarrollo de estrategias que posibiliten una auténtica igualdad de oportunidades.
La experiencia de muchos paises demuestra que la integracidon de los nifios y jévenes con necesidades
educativas especiales se consigue de forma mas eficaz en escuelas integradoras para todos los nifios de una
comunidad. Es en este contexto en el que los que tienen necesidades educativas especiales pueden avanzar
en el terreno educativo y en el de la integracion social. Las escuelas integradoras representan un marco
favorable para lograr la igualdad de oportunidades y la completa participacion, pero para que tengan éxito
es necesario realizar un esfuerzo en comun, no sélo de los profesores y del resto del personal de la escuela,
sino también de los compafieros, padres, familias y voluntarios. La reforma de las instituciones sociales no
solo es una tarea técnica, sino que depende ante todo de la conviccién, el compromiso y la buena voluntad
de todos los individuos que integran la sociedad.

7. El principio fundamental que rige las escuelas integradoras es que todos los nifios deben aprender
juntos, siempre que sea posible, haciendo caso omiso de sus dificultades y diferencias. Las escuelas
integradoras deben reconocer las diferentes necesidades de sus alumnos y responder a ellas, adaptarse a
los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los nifios y garantizar una enseiianza de calidad por
medio de un programa de estudios apropiado, una buena organizacion escolar, una utilizacién atinada de
los recursos y una asociacion con sus comunidades. Deberia ser, de hecho, una continua prestacién de
servicios y ayuda para satisfacer las continuas necesidades especiales que aparecen en la escuela.

8. En las escuelas integradoras, los niflos con necesidades educativas especiales deben recibir todo el
apoyo adicional necesario para garantizar una educacion eficaz. La escolarizacion integradora es el medio
mas eficaz para fomentar la solidaridad entre los nifios con necesidades especiales y sus companieros. La
escolarizacion de los nifios en escuelas especiales - o clases especiales en la escuela con caracter
permanente - debiera ser una excepcién, que solo seria recomendable aplicar en aquellos casos, muy poco
frecuentes, en los que se demuestre que la educacién en las clases ordinarias no puede satisfacer las
necesidades educativas o sociales del nifio, o cuando sea necesario para el bienestar del nifio o de los otros
nifos.

9. La situacion en cuanto a las necesidades educativas especiales varia mucho de un pais a otro. Existen
paises, por ejemplo, en los que hay escuelas especiales bien establecidas para alumnos con discapacidades
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especificas. Esas escuelas especiales pueden suponer un recurso muy valioso para la creacidon de escuelas
integradoras. El personal de estas instituciones especiales posee los conocimientos necesarios para la pronta
identificacién de los nifios con discapacidades. Las escuelas especiales pueden servir también como centros
de formacion para el personal de las escuelas ordinarias. Finalmente, las escuelas especiales - o los
departamentos dentro de las escuelas integradoras - pueden continuar ofreciendo una mejor educacién a
los relativamente pocos alumnos que no pueden ser atendidos en las escuelas o clases ordinarias. La
inversidn en las escuelas especiales existentes deberia orientarse a facilitar su nuevo cometido de prestar
apoyo profesional personal de las escuelas especiales puede aportar una contribucion importante a las
escuelas ordinarias por lo que respecta a la adaptacidon del contenido y método de los programas de
estudios a las necesidades individuales de los alumnos.

10. Los paises que tengan pocas o ninguna escuela especial harian bien, en general, en concentrar sus
esfuerzos en la creacion de escuelas integradoras y de servicios especializados -sobre todo en la formacién
del personal docente en las necesidades educativas especiales y en la creacidon de centros con buenos
recursos de personal y equipo, a los que las escuelas podrian pedir ayuda- necesarios para que puedan servir
a la mayoria de nifios y jovenes.

La experiencia, especialmente en los paises en vias de desarrollo, indice que el alto costo de las escuelas
especiales supone, en la practica, que sélo una pequeifia minoria de alumnos, que normalmente proceden
de un media urbano, se benefician de estas instituciones. La gran mayoria de alumnos con necesidades
especiales, en particular en las dreas rurales, carecen en consecuencia de este tipo de servicios. En muchos
paises en desarrollo se calcula que estdn atendidos menos de uno por ciento de los alumnos con
necesidades educativas especiales. La experiencia, ademads, indice que las escuelas integradoras, destinadas
a todos los nifios y nifias de la comunidad, tienen mas éxito a la hora de obtener el apoyo de la comunidad y
encontrar formas innovadoras e imaginativas para utilizar los limitados recursos disponibles.

11. El planeamiento gubernamental de la educacion deberia centrarse en la educaciéon de todas las
personas, de todas las regiones del pais y de cualquier condiciéon econdmica, tanto en las escuelas publicas
como en las privadas.

12. Dado que en el pasado un numero relativamente bajo de nifios con discapacidad han podido acceder a la
educacion, especialmente en los paises en desarrollo, existen millones de adultos con discapacidades que no
tienen ni los rudimentos de una educacion basica. Es necesario, por tanto, realizar un esfuerzo en comun
para que todas las personas con discapacidades reciban la adecuada alfabetizacién a través de programas
de educacién de adultos.

13. Es particularmente importante darse cuenta que las mujeres han estado doblemente en desventaja,
como mujeres y como personas con discapacidad. Tanto mujeres como hombres deberian participar por
igual en el disefio de los programas de educacion y tener las mismas oportunidades de beneficiarse de elles.
Seria necesario realizar en particular esfuerzos para fomentar la participacion de las nifias y mujeres con
discapacidades en los programas de educacion.

14. Este Marco de Accidn se ha pensado para que sirva de directriz para la planificacién de acciones sobre
necesidades educativas especiales. Evidentemente no puede recoger todas las situaciones que pueden darse
en diferentes paises y regiones y debe, por tanto, adaptarse para ajustarlo a las condiciones y circunstancias
locales. Para que sea eficaz, debe ser completado por planes nacionales, regionales y locales inspirados por
la voluntad politica y popular de alcanzar la educacién para todos.

II- DIRECTRICES PARA LA ACCION EN EL PLANO NACIONAL
A. POLITICA Y ORGANIZACION

15. La educacion integrada y la rehabilitacion apoyada por la comunidad representan dos métodos
complementarios de impartir ensefianza a las personas con necesidades educativas especiales. Ambos se
basan en el principio de integracion y participacion y representan modelos bien comprobados y muy eficaces
en cuanto a costo para fomentar la igualdad de acceso de las personas con necesidades educativas
especiales, que es parte de una estrategia nacional cuyo objetivo es consequir la educacion para todos. Se
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invita a los paises a que tengan en cuenta las acciones que a continuacion se detallan a la hora de organizar
y elaborar la politica de sus sistemas de educacion.

16. La legislacién debe reconocer el principio de igualdad de oportunidades de los nifios, jovenes y adultos
con discapacidades en la ensefianza primaria, secundaria y superior, ensefianza impartida, en la medida de
lo posible, en centros integrados.

17. Se deberian adoptar medidas legislativas paralelas y complementarias en sanidad, bienestar social
formacion profesional y empleo para apoyar y hacer efectivas las leyes sobre educacion.

18. Las politicas de educacion en todos los niveles, del nacional al local, deben estipular que un nifio o
nifla con discapacidad asistan a la escuela mas cercana: es decir, a la escuela que deberia asistir si no
tuviera discapacidad. Las excepciones a esta norma deberdn preverse solo en los casos en los que sea
necesario recurrir a instituciones especiales.

19. La integracion de nifios con discapacidades debera formar parte de los planes nacionales de
"educacion para todos". Incluso en los casos excepcionales en que sea necesario escolarizar a los nifios en
escuelas especiales, no es necesario que su educacion esté completamente aislada. Se debera procurar que
asistan a tiempo parcial a escuelas ordinarias. Se deberan tomar las medidas necesarias para conseguir la
misma politica integradora de jovenes y adultos con necesidades especiales en la ensefianza secundaria y
superior, asi como en los programas de formacion. También se debera prestar la atencidon necesaria para
garantizar la igualdad de acceso y oportunidades a las nifias y mujeres con discapacidades.

20. Debera prestarse particular atencion a las necesidades de los nifios y jovenes con discapacidades graves
o multiples. Tienen tanto derecho como los demas miembros de la comunidad a llegar a ser adultos que
disfruten de un maximo de independencia, y su educacion debera estar orientada hacia ese fin, en la medida
de sus capacidades.

21. Las politicas educativas deberan tener en cuenta las diferencias individuales y las distintas situaciones.
Debe tenerse en cuenta la importancia de la lengua de signos como media de comunicacion para los sordos,
por ejemplo, y se debera garantizar que todos los sordos tengan acceso a la ensefianza en la lengua de
signos de su pais. Por las necesidades especificas de comunicacion de los sordos y los sordos/ciegos, seria
mas conveniente que se les impartiera una educacidn en escuelas especiales o en clases y unidades
especiales dentro de las escuelas ordinarias.

22. La rehabilitacién basada en la comunidad debe formar parte de una estrategia general destinada a
impartir una ensefianza y una capacitacion eficaces en funcién de los costos para personas con necesidades
educativas especiales. La rehabilitacion basada en la comunidad debera constituir un método especifico de
desarrollo comunitario que tienda a rehabilitar, ofrecer igualdad de oportunidades y facilitar la integracién
social de las personas discapacitadas. Su aplicacién debe ser el resultado de los esfuerzos combinados de las
propias personas discapacitadas, sus familias y comunidades y de los servicios educativos, sanitarios,
profesionales y de asistencia social.

23. Tanto las politicas como los acuerdos de financiacién deben fomentar y propiciar la creacién de escuelas
integradoras. Habra que derribar los obstaculos que impidan el traslado de escuelas especiales a escuelas
ordinarias y organizar una estructura administrativa comun. Los progresos hacia la integracion deberan ser
evaluados por medio de estadisticas y encuestas en las que se pueda comprobar el nimero de alumnos
con discapacidades que se benefician de los recursos, conocimientos técnicos y equipo destinado a las
personas con necesidades educativas especiales, asi como el nimero de alumnos con necesidades
educativas especiales matriculados en escuelas ordinarias.

24. Se debe mejorar en todos los niveles la coordinacidn entre los responsables de la ensefianza y los de la
salud y asistencia social, con objeto de establecer una convergencia y una complementariedad eficaz. En los
procesos de planificacién y coordinacidon también se debera tener en cuenta el papel real y potencial que
pueden desempefiar las organizaciones semipublicas y las organizaciones no gubernamentales. Sera
necesario realizar un esfuerzo particular para conseguir el apoyo de la comunidad para atender a las
necesidades educativas especiales.
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25. Las autoridades nacionales se encargaran de supervisar la financiacién externa de las necesidades
educativas especiales y, en colaboracion con los asociados a nivel internacional cerciorarse de que esté en
consonancia con las politicas y prioridades nacionales cayo objetivo es la educacién para todos. Las
organizaciones de ayuda bilaterales y multilaterales, por su parte, deberdn estudiar detenidamente las
politicas nacionales en lo que se refiere a las necesidades educativas especiales a la hora de la planificacién y
aplicacién de los programas de ensefianza y areas relacionadas con los mismos.

B. FACTORES ESCOLARES

26. La creacion de escuelas integradoras que atiendan un gran numero de alumnos en zonas rurales y
urbanas requiere la formulacion de politicas claras y decididas de integracion y una adecuada
financiacion, un esfuerzo a nivel de informacion publica para luchar contra los prejuicios y fomentar las
actitudes positivas, un extenso programa de orientacion y formacion profesional y los necesarios servicios
de apoyo. Serd necesario introducir los cambios que a continuacion se detallan en la escolarizacion, y
muchos otros, para contribuir al éxito de las escuelas integradoras: programa de estudios, edificios,
organizacion de la escuela, pedagogia, evaluacion, dotacion de personal, ética escolar y actividades
extraescolares.

27. La mayoria de los cambios necesarios no se limitan a la integracion de los nifios con discapacidades.
Estos cambios forman parte de una reforma de la ensefianza necesaria para mejorar su calidad y pertinencia
y la promociéon de un mejor aprovechamiento escolar por parte de todos los alumnos. En la Declaracion
Mundial sobre Educacion para Todos se recalca la necesidad de un modelo que garantice la escolarizacion
satisfactoria de toda la poblacidn infantil. La adopcion de sistemas mas flexibles y adaptables capaces de
tener en cuenta las diferentes necesidades de los nifios contribuiran a conseguir el éxito en la ensefanza y
en la integracidn. Las siguientes directrices se centran en los puntos que han de ser tenidos en cuenta a la
hora de integrar a los nifios con necesidades educativas especiales en escuelas integradoras.

Flexibilidad del programa de estudios

28. Los programas de estudios deben adaptarse a las necesidades de los niiios y no al revés. Por
consiguiente, las escuelas deberan ofrecer opciones curriculares que se adapten a los nifios con
capacidades e intereses diferentes.

29. Los niflos y nifas con necesidades educativas especiales deben recibir un apoyo adicional en el
programa regular de estudios, en vez de seguir un programa de estudios diferente. El principio rector sera
el de dar a todos los nifios la misma educacion, con la ayuda adicional necesaria para aquéllos que la
requieran.

30. La adquisicion de conocimientos no es sélo una mera cuestidon de instruccion formal y tedrica. El
contenido de la ensefianza debe responder a las necesidades de los individuos a fin de que éstos puedan
participar plenamente en el desarrollo. La instruccion debe relacionarse con la propia experiencia de los
alumnos y con sus intereses concretos, para que se sientan asi mas motivados.

31. Para seguir los progresos de cada nifio, habrd que revisar los procedimientos de evaluacién. La
evaluacion formativa debera integrarse en el proceso educativo ordinario para mantener al alumno y al
profesor informados del dominio del aprendizaje alcanzado, determinar las dificultades y ayudar a los
alumnos a superarlas.

32. Se debera prestar un apoyo continuo a los nifios con necesidades educativas especiales, desde una
ayuda minima en las aulas ordinarias hasta la aplicacion de programas de apoyo pedagdgico
suplementarios en la escuela, ampliandolos, cuando sea necesario, para recibir la ayuda de profesores
especializados y de personal de apoyo exterior.

33. Cuando sea necesario, se deberd recurrir a ayudas técnicas apropiadas y asequibles para conseguir una
buena asimilacién del programa de estudios y facilitar la comunicacion, la movilidad y el aprendizaje. Las
ayudas técnicas resultaran mas econdmicas y eficaces si proceden de un centro comun en cada localidad,
donde se disponga de conocimientos técnicos para ajustar las ayudas a las necesidades individuales y
mantenerlas actualizadas.
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34. Deben crearse capacidades y efectuar investigaciones regionales y nacionales para elaborar la tecnologia
de apoyo apropiada para las necesidades educativas especiales. Se alentara a los Estados que han ratificado
el Acuerdo de Florencia a que utilicen dicho instrumento para facilitar la libre circulacién de material y
equipo relacionados con las necesidades de personas con discapacidades. En cuanto a los Estados que no se
hayan adherido al Acuerdo, se les invita a que lo hagan a fin de facilitar la libre circulacidn de servicios y
bienes de caracter educativo y cultural.

Gestion escolar

35. Los administradores locales y los directores de establecimientos escolares pueden contribuir en gran
medida a que las escuelas atiendan mas a los nifios con necesidades educativas especiales, si se les da la
autoridad necesaria y la capacitacion adecuada para ello. Debe invitarseles a establecer procedimientos
de gestion mas flexibles, reasignar los recursos pedagdgicos, diversificar las opciones educativas, facilitar
la ayuda mutua entre nifos, respaldar a los alumnos que experimentan dificultades y establecer
relaciones con los padres y la comunidad. Una buena gestion escolar depende de la participacion activa y
creativa de los profesores y el resto del personal, la colaboracién y el trabajo en equipo para satisfacer las
necesidades de los alumnos.

36. Los directores de los centros escolares deberdn encargarse en particular de fomentar actitudes
positivas en la comunidad escolar y de propiciar una cooperacion eficaz entre profesores y personal de
apoyo. Las modalidades adecuadas de apoyo y la funcidn exacta de los distintos participantes en el proceso
educativo deberan decidirse mediante consultas y negociaciones.

37. Cada escuela debe ser una comunidad colectivamente responsable del éxito o el de cada alumno. El
equipo docente, y no cada profesor, debera compartir la responsabilidad de la ensefianza impartida a los
nifios con necesidades especiales. Se debera invitar a padres y voluntarios a participar de forma activa en la
labor de la escuela. Los maestros, sin embargo, desempefian un papel decisivo como encargados de la
gestién del proceso educativo, al prestar apoyo a los nifios mediante la utilizacion de los recursos
disponibles tanto en el aula como fuera de ella.

Informacién e investigacion

38. La difusion de ejemplos de practicas acertadas puede contribuir a mejorar la ensefianza y el
aprendizaje. También es muy valiosa la informacion sobre investigaciones pertinentes. Se debera prestar
apoyo en el plano nacional al aprovechamiento de las experiencias comunes y la creacién de centros de
documentacion; asimismo se debera mejorar el acceso a las fuentes de informacion.

39. Las prestaciones educativas especiales deberan integrarse en los programas de investigacién y desarrollo
de instituciones de investigacién y centros de elaboracién de programas de estudio. Se debera prestar
especial atencién a este respecto a las investigaciones prdcticas centradas en estrategias pedagdgicas
innovadoras. Los profesores deberan participar activamente en la realizacién y en el estudio de tales
programas de investigacion. Se deberan efectuar asimismo experimentos piloto y estudios a fondo para
orientar la adopcién de decisiones y orientar las acciones futuras. Estos experimentos y estudios podran ser
el resultado de esfuerzos conjuntos de cooperacidn de varios paises.

C. CONTRATACION Y FORMACION DEL PERSONAL DOCENTE

40. La preparacion adecuada de todos los profesionales de la educacion también es uno de los factures
clave para propiciar el cambio hacia las escuelas integradoras. Se podrdn adoptar las disposiciones que a
continuacion se indican. Cada vez se reconoce mds la importancia que tiene la contratacion de profesores
que sirvan de modelo para los nifios con discapacidades.

41. Los programas de formacion inicial deberan inculcar en todos los profesores tanto de primaria como de
secundaria, una orientacion positiva hacia la discapacidad que permita entender qué es lo que puede
conseguirse en las escuelas con servicios de apoyo locales. Los conocimientos y las aptitudes requeridos
son basicamente los de una buena pedagogia, este es, la capacidad de evaluar las necesidades especiales,
de adaptar el contenido del programa de estudios, de recurrir a la ayuda de la tecnologia, de individualizar
los procedimientos pedagdgicos para responder a un mayor nimero de aptitudes, etc. En las escuelas
normales prdcticas se debera prestar especial atencion a preparar a todos los profesores a que ejerzan su
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autonomia y apliquen sus competencias a la adaptacién de los programas de estudios y la pedagogia a fin
de que respondan a las necesidades de los alumnos, y a que colaboren con los especialistas y con los
padres.

42. Un problema que se repite en los sistemas de educacion incluso en los que imparten una ensefianza
excelente a los alumnos con discapacidades, es la falta de modelos para éstos. Los alumnos con necesidades
especiales necesitan oportunidades de relacionarse con adultos con discapacidades que han tenido éxito en
la vida, para que puedan basar su vida y sus expectativas en algo real. Ademds, habra que formar y
presentar ejemplos a los alumnos con discapacidades de personas que las han superado, para que puedan
contribuir a determinar las politicas que les afectaran mas tarde a lo largo de su vida. Los sistemas de
ensefianza deberan, por tanto, intentar contratar a profesores capacitados y a personal de educacién con
discapacidades, y deberan intentar también conseguir la participacion de personas de la region con
discapacidades, que han sabido abrirse camino, en la educacién de los niiios con necesidades educativas
especiales.

43. Las aptitudes requeridas para responder a las necesidades educativas especiales deberan tenerse en
cuenta al evaluar los estudios y al expedir el certificado de aptitud para la ensefianza.

44, Serd prioritario preparar guias y organizar seminarios para administradores, supervisores, directores y
profesores experimentados locales, con objeto de dotarlos de la capacidad de asumir funciones directivas en
este ambito y prestar apoyo y capacitar a personal docente con menos experiencia.

45. La dificultad principal estriba en impartir formacién en el empleo a todos los profesores, teniendo en
cuenta las variadas y muchas veces dificiles condiciones en las que desarrollan su profesion. La formacién en
el servicio, cuando sea posible, se debera desarrollar en cada escuela mediante la interacciéon con
formadores y recurriendo a la enseiianza a distancia y otras técnicas de autoaprendizaje.

46. La capacitacion pedagogica especializada en necesidades especiales, que permite adquirir
competencias adicionales, debera impartirse normalmente en forma paralela a la formacion ordinaria,
con fines de complementacion y movilidad.

47. La capacitacion de profesores especializados se debera reexaminar con miras a permitirles trabajar en
diferentes contextos y desempefiar un papel clave en los programas relativos a las necesidades educativas
especiales. Su nucleo comun debera ser un método general que abarque todos los tipos de discapacidades,
entes de especializarse en una o varias categorias particulares de discapacidad.

48. A las universidades corresponde un importante papel consultivo en la elaboracién de prestaciones
educativas especiales, en particular en relacion con la investigacién, la evaluacién, la preparacion de
formadores de profesores y la elaboracion de programas y materiales pedagégicos. Debera fomentarse el
establecimiento de redes entre universidades y centros de ensefianza superior en los paises desarrollados y
en desarrollo. Esta interrelacion entre investigacion y capacitacion es de gran importancia. También es muy
importante la activa participaciéon de personas con discapacidades en la investigaciéon y formacién para
garantizar que se tengan en cuenta sus puntos de vista.

D. SERVICIOS DE APOYO EXTERIORES

49. Los servicios de apoyo son de capital importancia para el éxito de las politicas educativas
integradoras. Para garantizar que se presten servicios exteriores en todos los niveles a los nifios con
necesidades especiales, las autoridades de educacion deberdn tener en cuenta los puntos siguientes.

50. El apoyo a las escuelas ordinarias podria correr a cargo tanto de las instituciones de formacion del
profesorado como del personal de extension de las escuelas especiales. Las escuelas ordinarias deberan
utilizar cada vez mas estas ultimas como centros especializados que prestan apoyo directo a los nifios con
necesidades educativas especiales. Tanto las instituciones de formacion como las escuelas especiales
pueden dar acceso a dispositivos y materiales especificos que no existen en las aulas ordinarias.

51. Se debera coordinar en el plano local el apoyo exterior prestado por personal especializado de distintos
organismos, departamentos e instituciones, como profesores consultores, psicdlogos de la educacién,
ortofonistas y reeducadores, etc. Las agrupaciones de escuelas han resultado una estrategia provechosa
para movilizar los recursos educativos y fomentar la participacion de la comunidad. Se les podria
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encomendar colectivamente que respondieran a las necesidades educativas especiales de alumnos de su
sector, dandoles la posibilidad de asignar los recursos en consecuencia. Estas disposiciones deberan abarcar
también los servicios extraeducativos. En efecto, la experiencia parece indicar que los servicios de educacion
se beneficiarian considerablemente si se hicieran mayores esfuerzos para lograr una utilizacién éptima de
todos los especialistas y todos los recursos disponibles.

E . AREAS PRIORITARIAS
La educacion preescolar

53. El éxito de las escuelas integradoras depende en gran medida de una pronta identificacidn, evaluacion

y estimulacion de los nifios muy pequeiios con necesidades educativas especiales. Se deberan elaborar
programas de atencion y educacién para nifios de menos de 6 aifios de edad o reorientarlos para que
fomenten el desarrollo fisico, intelectual y social y la respuesta escolar. Estos programas tienen un
importante valor econdmico para el individuo, la familia y la sociedad, ya que impiden que se agraven las
condiciones invalidantes. Los programas de este nivel deben reconocer el principio de integracién vy
desarrollarse de modo integral combinando las actividades preescolares y la atencion sanitaria de la primera
infancia.

54. Muchos paises han adoptado politicas en favor de la educacién preescolar, sea promoviendo la creacién
de jardines o escuelas infantiles, sea organizando la informacién a las familias y las actividades de
sensibilizacidn juntamente con los servicios comunitarios (salud, maternidad y puericultura), las escuelas y
las asociaciones locales familiares o de mujeres.

Preparacion para la vida adulta

55. Se debera ayudar a los jovenes con necesidades educativas especiales a que vivan una correcta
transicion de la escuela a la vida adulta. Las escuelas deberan ayudarlos a ser econdmicamente activos e
inculcarles las aptitudes necesarias para la vida cotidiana, ensefidandoles habilidades funcionales que
respondan a las demandas sociales y de comunicacion y a las expectativas de la vida adulta. Esto exige
técnicas de capacitacién apropiadas y experiencias directas en situaciones reales fuera de la escuela. Los
programas de estudios de los estudiantes con necesidades educativas especiales en clases superiores
deberan incluir programas de transicidn especificos, apoyo para el ingreso en la ensefianza superior cuando
sea posible, y la subsiguiente capacitacion profesional para prepararlos a funcionar como miembros
independientes y activos de sus comunidades al salir de la escuela. Estas actividades deberan llevarse a cabo
con la participacion activa de los orientadores profesionales, los sindicatos, las autoridades locales y los
diferentes servicios y organismos interesados.

Educacion de las nifias

56. Las nifias discapacitadas estdan doblemente desfavorecidas. Se requiere un esfuerzo especial para
impartir capacitacidn y educacidn a las nifias con necesidades educativas especiales. Ademds del acceso a la
escuela, ha de darse a las nifias con discapacidades acceso a la informacidn, orientacién y modelos que les
ayuden a escoger opciones realistas, preparandolas asi para su futuro papel de adultas.

Educacion continua y de adultos

57. Se debera prestar la necesaria atencion a las personas con discapacidades a la hora de disefiar y aplicar
los programas educativos. Estas personas deberan tener prioridad en tales programas. También se deberan
disefar cursos especiales que se ajusten a las necesidades y condiciones de los diferentes grupos de adultos
con discapacidades.

F. PERSPECTIVAS COMUNITARIAS

58. Los Ministerios de Educacién y las escuelas no deben ser los Unicos en perseguir el objetivo de impartir
ensefianza a los nifios con necesidades educativas especiales. Esto exige también la cooperacion de las
familias y la movilizacion de la comunidad y de las organizaciones de voluntarios asi como el apoyo de todos
los ciudadanos. Se pueden deducir varias lecciones muy Utiles de la experiencia de paises o regiones que han
procurado igualar las prestaciones educativas para los nifios y jovenes con necesidades educativas
especiales.
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Asociacion con los padres

59. La educacidn de los nifios con necesidades educativas especiales es una tarea compartida por padres y
profesionales. Una actitud positiva de los padres propicia la integracion escolar y social. Los padres de un
nifio con necesidades educativas especiales necesitan apoyo para poder asumir sus responsabilidades. La
funcién de las familias y los padres podria mejorarse facilitando la informacién necesaria de forma simple y
clara; responder a sus necesidades de informacién y capacitacion en atencién de los hijos es una tarea de
singular importancia en contextos culturales con escasa tradicidn de escolarizacion.

60. Los padres son los principales asociados en lo tocante a las necesidades educativas especiales de sus
hijos, y a ellos deberia corresponder, en la medida de lo posible, la eleccion del tipo de educacidon que
desean que se imparta a sus hijos.

61. Se deberan estrechar las relaciones de cooperacién y de apoyo entre los administradores de las escuelas,
los profesores y los padres. Se procurard que estos Ultimos participen en la adopcién de decisiones, en
actividades educativas en el hogar y en la escuela (donde podrian asistir a demostraciones de técnicas
eficaces y recibir instrucciones sobre cémo organizar actividades extraescolares) y en la supervision y apoyo
del aprendizaje de sus hijos.

62. Los gobiernos deberdn fomentar la asociacidn con los padres mediante declaraciones de politica y la
preparacién de leyes sobre los derechos de los padres. Se deberd promover la creacién de asociaciones de
padres y hacer participar a sus representantes en la concepcidn y aplicacion de programas destinados a
mejorar la educacion de sus hijos. También se debera consultar a las organizaciones de personas con
discapacidades a la hora de disefar y aplicar los programas.

Participacion de la comunidad

63. La descentralizacion y la planificacion local favorecen una mayor participacién de las comunidades en la
educacién y la capacitacidn de las personas con necesidades educativas especiales. Se deberd alentar a los
administradores locales a suscitar la participacion de la comunidad, prestando apoyo a las asociaciones
representativas e invitandolas a participar en el proceso de adopcién de decisiones. Para ello se deberan
establecer mecanismos de movilizacién y supervision que incluyan a la administracion civil local, las
autoridades educativas, sanitarias y sociales, los dirigentes comunitarios y las organizaciones de voluntarios
en zonas geograficas suficientemente pequefias para conseguir una participacion comunitaria significativa.

64. Se debera buscar la participacion de la comunidad para complementar las actividades escolares,
prestar ayuda a los nifios en sus deberes en casa y compensar la falta de apoyo familiar. Hay que mencionar
a este respecto el papel de las asociaciones de vecinos para facilitar locales, la funcién de las asociaciones
familiares, clubes y movimientos juveniles y el papel potencial de las personas de edad y otros voluntarios,
tanto en los programas escolares como extraescolares.

65. Cada vez que una accidon de rehabilitacién basada en la comunidad se inicie desde el exterior,
corresponde a la comunidad decidir si ese programa formard parte de las actividades de desarrollo
comunitario en curso. La responsabilidad del programa debera incumbir a distintos actores de la comunidad,
entre ellos las organizaciones de personas con discapacidades y otras organizaciones no gubernamentales.
Cuando proceda, las organizaciones gubernamentales nacionales y regionales deberan también prestar
apoyo y de otro tipo.

Funcidn de las organizaciones de voluntarios

66. Como las asociaciones de voluntarios y las organizaciones no gubernamentales nacionales tienen mayor
libertad para actuar y pueden responder mas rapidamente a las necesidades manifestadas, se les debera
prestar apoyo para que formulen nuevas ideas y propongan prestaciones innovadoras. Pueden desempefiar
un papel de innovacidn y catalisis y ampliar el alcance de los programas para la comunidad.

67. Se debera invitar a las organizaciones de personas con discapacidades esto es, las organizaciones en
las que dichas personas influyen de forma decisiva a que participen activamente en la determinacién de
las necesidades, la formulaciéon de opiniones y prioridades, la evaluacién de los servicios y la promocién
del cambio.
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Sensibilizacion publica
68. Los responsables de la adopcién de decisiones en todos los niveles, comprendido el de la educacidn,

deberan reafirmar periédicamente su compromiso de fomentar la integracién e inculcar una actitud positiva
en los nifios, los profesores y el publico en general hacia las personas con necesidades educativas especiales.

69. Los medios de comunicacion pueden desempeiiar un papel predominante en el fomento de actitudes
favorables a la integracion social de las personas con discapacidades, venciendo los prejuicios, corrigiendo
la informacién errénea e inculcando un mayor optimismo e imaginacion sobre el potencial de las personas
con discapacidades. Se deberan utilizar los medios de comunicacion para informar al publico de nuevos
métodos pedagogicos, en particular las prestaciones educativas especiales en las escuelas ordinarias,
divulgando ejemplos de practicas acertadas y de experiencias satisfactorias.

G. RECURSOS NECESARIOS

70. La creacion de escuelas integradoras como forma mas eficaz de conseguir una educacién para todos
debe ser reconocida como una politica gubernamental clave que habra que situar en lugar destacado en el
programa de desarrollo de un pais. S6lo asi se podran obtener los recursos necesarios. Los cambios
introducidos en las politicas y en las prioridades no seran eficaces a no ser que se cumplan un minimo de
requisitos en materia de recursos. Sera necesario llegar a un compromiso politico, tanto a nivel nacional
como de la comunidad, para la asignacion de nuevos recursos o la reasignacion de los ya existentes. Las
comunidades deben desempefiar un papel esencial en la creacidn de escuelas integradoras, pero también es
primordial el apoyo del gobierno para idear soluciones eficaces y viables.

71. La distribucidn de recursos a las escuelas debera tener en cuenta de manera realista las diferencias de
gastos necesarios para impartir una educacién apropiada a los niflos con capacidades distintas. Lo mas
realista seria empezar por prestar apoyo a las escuelas que desean impartir una ensefianza integradora e
iniciar proyectos piloto en determinadas zonas para adquirir la experiencia necesaria para la expansion y la
generalizacion paulatina. En la generalizacion de la enseiianza integradora, la importancia del apoyo y de
la participacion de especialistas debera corresponder a la naturaleza de la demanda.

72. También se deberan asignar recursos a los servicios de apoyo para la formacidon de profesores, los
centros de recursos y los profesores encargados de la educacion especial. También se debera proporcionar
la asistencia técnica adecuada para la puesta en practica de un sistema educativo integrador. Los modelos
de integracion, por tanto, deberan estar relacionados con el desarrollo de los servicios de asistencia a nivel
central e intermedio.

73. La puesta en comtin de los recursos humanos, institucionales, logisticos, materiales y financieros de
los distintos servicios ministeriales (educacion, salud, bienestar social, trabajo, juventud, etc.), las
autoridades territoriales y locales y otras instituciones especializadas es un medio eficaz de obtener el
maximo provecho. Para combinar los criterios educativos y sociales sobre las prestaciones educativas
especiales se requeriran estructuras de gestion eficaces que favorezcan la cooperacion de los distintos
servicios en el plano nacional y local y que permitan la colaboracién entre las autoridades publicas y los
organismos asociativos.

I1l. DIRECTRICES PARA LA ACCION EN LOS PLANOS REGIONAL E INTERNACIONAL

74. La cooperacidn internacional entre organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, regionales e
interregionales puede desempeiiar un papel muy importante en el fomento de las escuelas integradoras. En
funciéon de la experiencia pasada en la materia, las organizaciones internacionales, intergubernamentales y
no gubernamentales, asi como los organismos donantes bilaterales, podrian considerar la posibilidad de
aunar sus esfuerzos en la aplicacion de los siguientes enfoques estratégicos.

75. La asistencia técnica se orientara a ambitos de intervencion estratégicos con efecto multiplicador,
sobre todo en los paises en desarrollo. Una de las principales tareas de la cooperacion internacional sera
apoyar el inicio de proyectos piloto cuyo objetivo sea la comprobacion de los enfoques y la creacion de
capacidades.
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76. La organizacidn de asociaciones regionales o entre paises que comparten los mismos criterios acerca de
las prestaciones educativas especiales podria desembocar en la planificacion de actividades conjuntas bajo
los auspicios de los mecanismos regionales y subregionales de cooperacion existentes. Esas actividades
podrian aprovechar las economias de escala, para basarse en la experiencia de los paises participantes y
fomentar la creacién de capacidades nacionales.

77. Una mision prioritaria que incumbe a las organizaciones internacionales es facilitar entre paises y
regiones el intercambio de datos, informacion y resultados sobre los programas piloto relativos a las
prestaciones educativas especiales. El acopio de indicadores internacionales comparables sobre los avances
de la integracion en la ensefianza y en el empleo deberad formar parte de la base de datos mundial sobre
educacion. Se podrian establecer centros de enlace en las subregiones para facilitar los intercambios de
informacion. Se deberan reforzar las estructuras existentes en el plano regional e internacional y extender
sus actividades a ambitos como las politicas, la programacidn, la capacitacion de personal y la evaluacion.

78. Un elevado porcentaje de casos de discapacidad es consecuencia directa de la falta de informacion, de la
pobreza y de las malas condiciones sanitarias. Al estar aumentando en el mundo la frecuencia de los casos
de discapacidad, en particular en los paises en desarrollo, debera llevarse a cabo una labor conjunta en el
plano internacional, en estrecha coordinacion con los esfuerzos realizados en el plano nacional, a fin de
provenir las causas de discapacidad por medio de la educacion, lo que a su vez reducira la frecuencia de las
discapacidades y también por consiguiente las demandas a las que cada pais ha de atender con recursos
financieros y humanos limitados.

79. La asistencia internacional y técnica para las necesidades educativas especiales procede de muchas
fuentes. Por tanto, es esencial procurar que haya coherencia y complementariedad entre las organizaciones
del sistema de las Naciones Unidas y otras organizaciones que prestan ayuda en este campo.

80. La cooperacion internacional debera apoyar la celebracion de seminarios de capacitacion avanzada
para administradores de la educacién y otros especialistas en el plano regional, y fomentar la
colaboracién entre departamentos universitarios e instituciones de capacitacion en diferentes paises para
efectuar estudios comparados y publicar documentos de referencia y materiales didacticos.

81. Se deberd recurrir a la cooperacion internacional para la creacién de asociaciones regionales e
internacionales de profesionales interesados en la mejora de las prestaciones educativas especiales y apoyar
la creacidn y difusion de boletines o revistas y la celebracidn de reuniones y conferencias regionales.

82. Se procurara que las reuniones internacionales y regionales sobre temas relacionados con la educacién
traten temas relativos a las prestaciones educativas especiales como parte integrante del debate y no como
tema aparte. Asi, por ejemplo, la cuestion de las prestaciones educativas especiales debera inscribirse en el
orden del dia de las conferencias ministeriales regionales organizadas por la UNESCO y otros organismos
intergubernamentales.

83. La cooperacidon técnica internacional y los organismos de financiacion que apoyan y fomentan las
iniciativas relacionadas con la Educacién para Todos procuraran que las prestaciones educativas especiales
se

integren en todos los proyectos de desarrollo.

84. Se deberd establecer una coordinacién en el plano internacional para favorecer, en las tecnologias de la
comunicacion, los requisitos de acceso universal que constituyen el fundamento de la nueva infraestructura
de la informacién.

85. El presente Marco de Accidn fue aprobado por aclamacion, previa discusion y con las correspondientes
enmiendas, en la sesion de clausura de la Conferencia el 10 de junio de 1994. Esta destinado a orientar a los
Estados Miembros y a las organizaciones no gubernamentales en la aplicacién de la Declaracidon de
Salamanca de principios, politica y practica para las necesidades educativas especiales.

(Las negritas son mias.)
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