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INTRODUCCION

Un motivo de reflexidbn permanente entre quienes no
dedicamos a la educacién (ya sea con los hijos leogar o con
alumnos en la escuela) es el relativo a la conddetdos
jovenes. Es muy comun escuchar a los padres y madestros
decir que las nuevas generaciones son mas agresiedas que
conocimos en épocas pasadas y que “en nuestrogos&mo
actudbamos con la dureza con la que lo hacen fass ny

jovenes de hoy.

Para poder encontrar respuestas pertinentes igtasal
para estos problemas, es necesario hacer un ar@dijstivo de
algunos aspectos que nos ayuden a entender p@edouescan
las conductas violentas como una forma confusastiblecer
relaciones sociales, al mismo tiempo que como lnapara
construir la propia identidad; asimismo, es impadsadar
respuesta al porqué los joévenes, se identificanla®mactitudes
violentas y las convierten en una forma de relapidvilegiada,
sin atender, la gran mayoria de las veces, a l|a&blps
consecuencias que dichas conductas pueden acarrear.



Por otra parte, los modelos de conducta que d#fiurhals
medios de comunicacion de masas influyen de maregativa
en los nifios y adolescentes que estan a la busgieeaiedelos
de conducta con los cuales identificarse, es dewdelos que

imitan para adquirir una identidad propia.

El fendmeno del bullying y la preocupaciéon en toanél
han existido siempre, sélo que las tragicas comswtas de los
Ultimos afios y el aumento de la agresion entraniidss y los
jovenes han provocado que la atencién de los ediztas se

dirija con mas interés a la reflexion y analisisedee tema.

Los rasgos culturales y de caracter aqui descritos
explican por qué los acosadores y los acosadosdabun
resolver esta situacion es un problema que no® aai®dos,

tanto en la casa como en las escuelas.

En este trabajo se propone hacer una breve r@flexi
sobre la violencia (su historia, sus causas yis@s)f asi como
un analisis de las diversas circunstancias quergeraetitudes
violentas entre los jovenes en nuestra sociedaeigd.ule ello
particularizaremos en el tema del bullying, comoaun
manifestacion cotidiana de la violencia entre l|dsepes,

conducta que se presenta sobre todo en las escyeles



también en todo ambiente en el que convivan nifios y
adolescentes, o inclusive adultos, tal es el cadobdllying

laboral.



CAPITULO |

ANTECEDENTES HISTORICOS DEL CONCEPTO
VIOLENCIA

1.1 DEFINICION

Para el diccionario de la Lengua Espafiola, la nm&e que
proviene del latinviolentia, significa: “Calidad de violento.
Accion y efecto de violentar o violentarse. Accidgiblenta o
contra el natural modo de proceder...”. Y violentangica:
“Aplicar medios violentos a cosas 0 personas pa&fcer su

resistencia...

La Organizacion Mundial de la Salud define a ldencia
como “El uso deliberado de la fuerza fisica o elggpya sea en
grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo,petrsona o
un grupo de comunidad, que cause 0 tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafioslqmgcos,

trastornos del desarrollo y privacionés”.

! Enciclopedia Juridica Omeba, Tomo XXVI, EditoriaRISKILL S.A., Argentina, (734-741)
(Hechos y Actos Juridicos)

http://books.google.com.mx/books?id=aC7FDQ4rLzUC&PH186&dqg=bullying+definicion
&hl=es&ei=NFwCTteNBYbjiAKTq7iSBQ&sa=X&oi=book_restéct=result&resnum=5&ved
=0CEMQ6AEwWBA#v=0nepage&q&f=false



Queda asi establecido el margen conceptual deolanzia.
Ella puede realizarse por medios fisicos o medianteluctas
espirituales, siendo su campo de accion sumameieadedo.

En ambos casos es una de las acciones mas dekla®cia

La violencia puede analizarse fundamentalmente @n d

oOrbitas importantes:

a) Como vicio de la “voluntad juridica”, afectando el
elemento ‘“libertad” que, justamente con elementos
“discernimiento”, “intencion” (elementos internog)el
“hecho exterior” (elemento externo), constituye la

voluntad en el sentido juridico de la expresion.

b) Como elemento de la responsabilidad. En el prirasoc
su presencia demuestra la involuntariedad del gcto
produce varias consecuencias: anulabilidad relatela
acto juridico; inculpabilidad y, a la postre,
irresponsabilidad del que actdo bajo violenciagdeo a
la indemnizacion de dafios en beneficio de la vietiEn
el segundo caso, el miraje se posa en quién rekdizo

violencia, siendo responsable de la indemnizacion



proveniente de su conducta ilicita; y en quierekhio,
para decidir su inculpabilidad.

En el capitulo Ill, el Codigo Civil de Veracruz Iskg, bajo
el titulo” De la Violencia Familiar’, de la violere desde el
punto de vista de la victima, sin defecto de qgeABTICULO
254 BIS, ARTICULO 254 TER, contengan referenciaabr

del ilicito.

“ARTICULO 254 BIS

Los integrantes de la familia tienen derecho a lgge
demas miembros les respeten su integridad fispsaquica, con
objeto de contribuir a su sano desarrollo para #nap
incorporacion y participacion en el nacleo socil. efecto,
contara con la asistencia y proteccion de las tistines

legalmente constituidas.

ARTICULO 254 TER

Los integrantes de la familia estdn obligados daevi
conductas que generen violencia familiar.
(REFORMADO, SEGUNDO PARRAFO; G.O. 15 DE
AGOSTO DE 2005)

Por violencia familiar se entiende el uso de larZae
fisica o moral que, de manera reiterada ejerceahacis

parientes, conyuge, concubina o concubinario err&are su



integridad fisica, psiquica o ambas, independieatéende que
pueda producir o no lesiones, siempre y cuandgrelsar y el

agredido habiten en el mismo domicili”.

El acto voluntario, como se ha adelantado, necesis
elementos internos y uno externo. El discernimiento
intencion y la libertad necesitan la exterioridaargp que el
Derecho compute la voluntad. Cada elemento puederisado
de vigencia o solamente de plenitud. Afecta lartdzk el vicio

de coaccion, de violencia.

La victima realiza un acto que, como se dijo nsedba
hacer, e ahi la esencia del vicio que se anal#e. [iiede ser de
tipo fisico y de tipo moral. La violencia o coadtifisica se
concreta en el empleo de medios materiales, coraedgouser
los golpes, la privacion de la libertad, los mai@amientos,
etc. La violencia o coaccion moral se traduce eerazas.

Borda dice con ligereza que la “distinciébn es avainte,

cuando no artificiosa”, interesando la amenazaegrav
1.2TIPOS DE VIOLENCIA

1.2.1 VIOLENCIA O COACCION FISICA.

% codigo Civil para el Estado Libre y Soberano deadriz, Editorial Cajica, 2004, pag. 110-
111
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Habra falta de libertad en los agentes, cuandargeease

contra ellos una fuerza irresistible.

El sujeto, aun obrando con discernimiento e intamémpia
de vicios, no podra actuar con libertad si la gresisica o en su
momento, la moral, le privan de la necesaria ldzbd efectos
de que la lucidez para razonar y la recta direcadénsus
propdsitos puedan exteriorizarse sin interferenpéa el logro
del fin que le movi6. Como decia el autor de lsspnée voz en
su Tratado de las Obligaciones: “Por ello, es quaeconcibe
analizar si medio o no violencia, cuando antesus® gonstatar
gue faltaba el discernimiento o que la intenciéreseontraba
desviada por vicios de ignorancia o error o dolerié& un

analisis puramente tedrico”.

El juez deberd medir en cada caso si medi6 o nerZéu
irresistible”. Es una de las llamadas “cuestioneshécho”. La
fuerza que una persona puede resistir sin que adtége su
libertad no produce los efectos a que luego se ehdnater

referencia.

Cuando el juez halla la existencia de “fuerza istéde”

puede decirse que encuentra un caso donde la fueza

11



sustituido la libertad. Pero, para llegar a la ¢ozign antes
mencionada, el juez debera analizar los elementysts/os del
agente de intimidacion. Esta puede transformanstnumento a
la victima o dejarle la opcion tremenda de expenitaweun dafio

u obedecer el mandato de la violencia.

La fuerza que transforma a la victima en un pralyest un
instrumento, que traduce para los penalistas un do”,
provoca un acto privado de libertad. Esto es myyontante a
efectos del examen de los elementos que reuniddseeino
juridico complejo, dan origen al derecho a la indezacion por

conducta ilicita.

1.2.2 VIOLENCIA O COACCION MORAL.

El Cddigo Civil del Estado de Veracruz dice al
respecto: “Por violencia familiar se entiende el
uso de la fuerza fisica o moral que, de manera
reiterada ejerce hacia sus parientes, conyuge,
concubina o concubinario en contra de su
integridad  fisica, psiquica 0  ambas,
independientemente de que pueda producir 0 no
lesiones, siempre y cuando el agresor y el

agredido habiten en el mismo domicilio.”

12



La lectura de esa norma indica claramente que la
coaccion moral es un hecho juridico complejo doextéan

variados elementos que debemos precisar.

a) Injustas amenazas. Ello no significa, como
acontecia en el Digesto, que se tratase de
amenazas contra las buenas costumbres, sino el
ejercicio no razonable de un derecho propio. Es
claro que el articulo 234 TER del Codigo Civil
del Estado de Veracruz niega que haya injustas
amenazas cuando solamente se tratare de “poner
en ejercicio sus derechos propios” por quien
amenaza. Pero es de toda evidencia que el
ejercicio de un derecho con finalidades
inconfesables es tan ilicito como el ejercicio de
una accion sin derecho. El tema se vincula con la
figura llamada “abuso del derecho”. Para precisar
el pensamiento expuesto mediante un ejemplo
diremos que, quien sorprende a una persona en
plena comision de un delito en su contra y le
amenaza con la denuncia a las autoridades salvo
el pago de una suma de dinero, esta cometiendo

un ilicito. Para el autor de esta nota no es

13



necesario apelar a la teoria mencionada del
“abuso del derecho”. El juez tendra que examinar
cuidadosamente caso por caso con el criterio

expuesto.

El Cbédigo Penal para el Estado de Veracruz en el
capitulo IV “Causas que excluyen al delito” meneoen el

articulo 26.-Son causas de inculpabilidad:

I. Que razonablemente no pueda exigirse al ageme u

conducta diversa de la que llevo a cabo;

II. Que el agente actie por miedo o temor fundado e
irresistible de un mal inminente o grave en su @&so de
alguien ligado a él por vinculos de parentesco)quws de amor

0 de estrecha amistad;

lll. Que el agente realice la accidén o la omisi@jobun
error invencible sobre:
a) Alguno de los elementos objetivos que integidipe penal;
0
b) La ilicitud de la conducta, ya sea porque edtsuglesconozca
la existencia de la ley o el alcance de la misnpomue crea

gue esta justificada su conducta.

14



Si el error es vencible, sera responsable a titel@ulpa si el
tipo legal admite ésta; o

IV. La inimputabilidad.
Serén inimputables:

a) Los menores de dieciséis afios de edad;

b) Los que al momento de realizar la conducta dipic
carezcan de capacidad para comprender el heclim ifor

trastorno, enajenacion o retraso mentales; y

c) Los que al momento de realizar la conducta djpéc
virtud de cualquier causa, no tuvieren la capacidi
comprender el cardcter ilicito o de determinarsaalgrdo con
esa comprension, con excepcion de aquellos casapierel
sujeto activo haya provocado dolosa o culposameitko
estado. Si se halla gravemente disminuida la cdpdcdel
agente, el juzgador podra aplicarle hasta la mi@ad¢h sancién
gue corresponda al delito de que se trate o unadmetk

seguridad.

Articulo 27.-Las causas de exclusiéon del delitthagn

valer de oficio en cualquier etapa del procedinuight

4 Cédigo Penal y de Procedimientos Penales de \teraEditorial Cajica, 2004, pag. 15-18.

15



b)

Temor fundado. El temor que se inspire debe ser
fundado, no imaginario, aparente.

Mal inminente y grave. El mal no puede ser
remoto porque ello de ningin modo coartaria la
libertad del agente. En cada caso el juez decidira
examinando cuidadosamente que tiempo es el
que corresponde.

El mal debe ser grave. El juez deberd examinar la
gravedad con referencia a la victima. No se
necesita el concepto del hombre de coraje que
traian las leyes romanas.

Mal en la persona, libertad, honra o bienes de la
victima. En el primer caso se puede mencionar la
amenaza de muerte; en el segundo, la de
secuestro; en el tercero, la de revelar un acto
vergonzoso, infamante; en el cuarto, la de
destruir el automovil de la victima.

Esos males en la persona del conyuge de la
victima, ascendientes o descendientes de él, sean
“legitimos o ilegitimos”. Aclaremos que con la
terminologia actual debe hablarse de familiares

“matrimoniales” y “extramatrimoniales”.

16



El articulo se justifica facilmente. El
vinculo de efecto aproxima a ciertas personas
hasta la identificacibn mas fuerte posible en el

seno de la familia.

No se necesita un desarrollo de este
aspecto, pues. Solo que los afectos no se
circunscriben a ese campo familiar y, en
ocasiones, viven mas hacia otros parientes no
mencionados o aun, mas fuera que dentro del
agregado familiar. El jurista se pregunta: ¢es

taxativa la enumeracion?

Vélez se encarga de contestar que no.
Dice: “Dicho articulo 254 TER del Cdédigo Civil
del Estado de Veracruz no es limitativo a las
personas que en €l se designan. Si mi negativa a
firmar un acto debe hacer ejecutar la amenaza de
arruinar a un hermano, o de infligir malos
tratamientos a una persona de mi amistad, o de
asesinar a una persona que me es extrafia si se
quiere es claro que la violencia ejercida contra
esa tercera persona produce en mi una violencia

moral, un temor que me es enteramente personal.

17



El sentido, pues, del articulo es que, en el caso d
los esposos, descendientes o ascendientes, la
violencia ejercida contra una de sus personas
producira el mismo efecto que si hubiese sido
contra la parte mientras que respecto a las otras
personas, los jueces podran resolver por las
circunstancias del caso”. La citada nota aclara la

escueta redaccion del articulo.

Para una doctrina, sin embargo, las amenazasddisigi
contra las personas, libertad, honra o bienes d&anha
equiparadas a las amenazas dirigidas contra elopegente
mediante una presuncion juris et de jure. Las amsendirigidas
contra otras personas seran merituadas como laésdsirse
acredita que aquellas han podido producir por achistafecto,
una pérdida de libertad. Para otra doctrina lasgpexrs excluidas
por la ley no generan, al ser amenazadas, la adnlgcpara
nuestra doctrina esa prueba es innecesaria antmesazde

solidaridad con el préjimo.
Es mas l6gico no exigir la prueba de la amistad o e

afecto. Basta que en cada caso el juzgador, doiz lgue arroja

la nota cuya parte pertinente se ha transcritosveéa podido o

18



no incidir en la persona la amenaza a terceroongpendidos

en la letra de la norma citada.

Segovia y Machado, en sus analisis clasicos sabre |
materia han llegado a la siguiente conclusion: hess
situaciones y no dos: 1) constrefiimiento corpémande el
sujeto es un “instrumento pasivo del acto”; 2)nm¢iacion por
ofensas corporales y malos tratamientos, o seandi fisica;
3) intimidacion por amenazas 0 sea violencia mdgal.claro
gue hay diferencia entre la violencia fisica metida cual una
persona transforma a otra en instrumento (A emaugay éste,
con su cuerpo, rompe una vidriera) y la violensacé mediante
la cual una persona coloca a otra mediante ofdaga,f malos
tratamientos, etc., de modo que la victima pudgielentre
realizar lo que le exigian bajo riesgo o no. Edtienad caso se
acerca al de la coaccion moral. Los penalistastersien esa

distincion.

Como vicio de la libertad juridica, la coaccionidés o
moral producen la anulabilidad relativa del adto. primero
porque el vicio debe ser descubierto mediante nvestigacion
de hecho. Lo segundo porque el interés inmediat@Emen

protegido es el privado y s6lo mediatamente esiteliqp.

19



Cabe todavia afadir que el temor reverencial nmiper
anular el acto. La razén es clara. No se puede kabpuerta a
faciles alegaciones de violencia por respeto armé@tadas
personas, a veces por sumision. Reinaria el caodan

relaciones juridicas.

Finalmente resta decir que, siendo el vicio unhbgec
debe probarse por quien lo invoca, a cuyo efecead@ihacer
uso de cualquier prueba; y que la accién anulasaiprescribe
por dos afios desde que el vicio “hubiese cesado”.

La violencia puede ser también obra de un tercero,
cabiendo las hipoétesis de que sea conocida o desdarpor la
parte que se beneficia de ella.

Borda estima que “el derecho de anular el actaipoi
afectado por la violencia es un principio elemede&terecho”
afadiendo de inmediato: “de lo contrario, el orflgfdico seria
reemplazado por la fuerza”. Después de esta assvwera
terminante, atribuye a la “teoria de la voluntaatdsis de que la
anulacién se basa en la ausencia de libertad. dRieeello “es
notoriamente inexacto” y que la misma ley lo indiesde que

exige justicia en la amenaza, cuando psicologictenetia

® Tratado de Derecho Civil Argentino. Parte Genditadt® ed., Borda Guillermo, A., Buenos
Aires, 1965, pag. 320

20



existe por igual cuando es justa. Dice que lo migjpm® “en el
caso del dolo, es el hecho ilicito el fundamenttadaulidad”.

Es de contestar a ese fundamento expresando, desde
punto de vista no psicoldgico sino normativo, qaidely exige
determinados requisitos para que el acto juridea \&lido y
pueda producir los efectos correspondientes; ta fi¢ uno de
ellos trae por lo comun apareado un vicio que llevda
posibilidad de anulacion; esta se basa en la ilegatlucta de
guien, con culpa o sin ella, (“antijuridicidad dioy@”), expresa
una voluntad aparente y no, como la ley quierel, near
habérsele arrancado por la fuerza. Esta ha elimiteadbertad
juridica del sujeto. Ello explica la anulacion, quachas veces
se funda en un ilicito subjetivo y otras en unoetbp. Las
refutaciones de Borda a Llambias son exactas, pasie autor
tiene inspiracion “psicologista”, pero no son coetaé porque
le falta explicar que se estd ante un caso dejdadicidad”
objetiva desde que donde el Derecho exigio libegdadica se

actuo sin ella por empleo de la fuerza.

Hasta ahora se analizo el vicio de la voluntad @n s
consecuencia sobre el pretendido acto juridicodwatjue se
intentaba armar sobre tan deleznables bases. $eaperscion

preferentemente en la victima, sin tomar en cuenta

21



fundamentalmente al autor de la violencia o coacciero
ahora pueden tomarse ambos: otra vez la victima, ¢studiar
su inculpabilidad por el ilicito que realizé convacion de la
libertad; y el autor dela violencia, por integrataéuno de los

elementos que dan origen al derecho de indemnizacio

La accion persiguiendo anular el acto y la accidon
procurando la indemnizacion del dafio causado pueden
acumularse. Ven distinto matiz del mismo hecho gisgen a

fin diferente.

Cuando el examen alude al que cometi6 el actaoiiel
elemento culpabilidad actia siempre que el ageateueda
alegar la falta de alguno de los elementos que @& h

mencionado.

La violencia tiene importancia también como vicie d

posesion, pudiendo ser valida.

Cabe expresar también que el estado de necesidad es
teatro donde se desenvuelve el hecho necesarie ggig, licito
en si mismo para él que lo ejecutd, puede afeatanlidez del

acto juridico computando para algunos la llamadsasidh

22



subjetiva”. La accién para indemnizar dafios secpites al afio

por tratarse de un caso de responsabilidad “agailia

Puede darse el caso de una persona que empleeciaole

para no cumplir la obligacion derivada de un aadtuntario

licito, verbigracia un contrato. En ese caso, $ieeho es delito
penal, se abre la opcidn para usar la via llamedatfactual’ o
la via denominada “aquiliana”. Si la violencia @&cfara evitar
el cumplimiento pero sin entrafiar delito penal bigracia si la
violencia fue ejercida contra el deudor para hacwdnsgredir
la palabra empefiada, €l podra alegar “fuerza magori' lo que

no sera responsable.
1.3 VIOLENCIA MORAL.

“La violencia hablando en términos juridicos, es
coercion ejercida sobre una persona para obligagjg@cutar un
acto que no queria realizar”, consigna Salvatialanel estudio
de los hechos y actor juridicos producidos bajmnekerio de la

fuerza y el temor o intimidacich.

Dice Salvat que “De los hechos producidos por ¢aza

y el temor o intimidacion”, debe entenderse quevosablos

® Ob. Cit. Pagina 7
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fuerza, temor o intimidacion que en él se empldaden al
mismo vicio de la voluntad del cual se habla con® d

violencia”.f

Es menester observar que la violencia puede revesti
distintas manifestaciones o efectos segun las rstancias y
segun las ramas del Derecho en que se le consatdren el
Derecho penal, es factor que contribuye a tipifiedgunos
delitos, como el de escandalo publico del Dereckeoalp
espafiol, o como cuando surte efectos legales ertasie
ocasiones, tal el caso del testamento cerrado guaresume
revocado si se encuentra en casa del testadoa@ubierta rota
o los sellos quebrantados, o borradas, raspadasmeneladas las
firmas que lo autoricen. Aqui hemos de considerariasu
aspecto genérico de vicio del consentimiento y lpotanto

como causa de la invalidez de los actos juridicos.

Llerena, dice que debe tratarse de fuerza irrbasti
fisica o moralmente. “En uno y otro caso, la vagnno es
libre, sino determinada por el mismo elemento,eehdr; la
fuerza moral es la que se ejerce por medio de arashda
fisica, la que se hace por malos tratamientos] @niraer caso

" Tratado de Derecho Civil Argentino, 7° ed., SalRdymundo M., Bs. Aires, 1944, pag. 934.
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la victima teme los malos tratamientos; en el séguteme que

se prolonguen..?

En cuanto a los casos en que pueden influir lastag
amenazas para afirmar que el acto fue ejecutadtepur, sera
asi cuando el amenazante sea superior al amengzadsus
fuerzas fisicas o por su influencia moral. Al a@eel! juez
estas circunstancias, debera tomar en cuenta quey dice
Goyena, “la mujer no se supone tan fuerte comomidne, ni el
viejo como el joven, ni el paisano como el militarel enfermo

y achacoso como el sano y robusto”.

Salvat distingue “entre la violencia fisica, enclal se
emplean medios materiales de coercion, por ejemphlps
tratamientos, golpes, privacion de la libertad erdiendo que
debe tratarse de una fuerza irresistible y quenascuestion de
hecho en cuya revolucién debe tenerse en cuentmtiicion de
la persona, su caracter, sus habitos y sexo, landgi@ moral,
consiste en la coercién ejercida por medio de amana

designandola como intimidacion”.

Aclarando el concepto de injustas amenazas dicatSal

1) no hay intimidacion cuando por injustas amenagasndo un

8 Concordancias y comentarios del Codigo Civil Atijem 3° ed., Llerena, Baldomero, Bs.
Aires, 1931, t. Ill. P4g. 455
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acreedor, bajo la amenaza de seguirle las viautejas,
consigue que su deudor le constituya una hipot2cao hay
tampoco intimidacion por injustas amenazas cuahdoreedor
hipotecario, bajo la amenaza de proceder judicialeje
consigue que el deudor consienta en proceder @puvedte a la
venta en remate publico de los bienes hipoteca&@)osmpoco
hay intimidacion cuando la victima de un delito,jobda
amenaza de acusarlo criminalmente, consigue det alpago
de una indemnizacion de los perjuicios que le farsado o el
reconocimiento de la obligacion de pagérselos, etc.

Con referencia al ejercicio de sus propios derechos
Salvat considera que debe puntualizarse que sedeltjercicio
regular de sus derechos, porque es necesario giistin
cuidadosamente entre el ejercicio y el abuso dedctie; “el
ejercicio del derecho, en efecto, no da lugar atianidacion
por injustas amenazas; pero cuando no se trata égesicio,
sino de su abuso cuando so pretexto de ejerceeratitb se
aprovecha de las circunstancias para cometer ynali&sion,
entonces las amenazas pueden llegar a ser inystasstituir
una causa de nulidad del acto. Ejemplos: 1)el doree
amenazando al deudor con ejecutarlo, consigue e é
consienta en reconocerle intereses usurarios questaban

estipulados o que éste le reconozca simplementedade una
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suma mayor que la debida; 2) una persona sorpiarfdgganti
al autor de un delito que le perjudica y aprovedbée de las
circunstancias y amenazandolo con denunciarlo,igoagjue le
venda, por un precio mas o menos razonable, uma fijue
posee; si el precio fuera irrisorio, ésta seria dneunstancia

agravante del acto”.

Para Salvat, tanto las amenazas como el mal inteiren
grave, la injusticia de las primeras y la inmediagegrado de
perjuicio de los segundos, son cuestiones de hepm
corresponde decidir a los jueces, teniendo en audas

circunstancias de cada caso.

Por su parte Borda, dando el concepto y fundamaato
la violencia dice: “Cuando el consentimiento haosagrancado
bajo la presion de violencias fisicas o0 moralesictéb, a pedido
de la victima, debe ser anulado. Este es un prinelgmental
de Derecho; de lo contrario, el orden juridicoasesemplazado
por la fuerza. Como en el caso del dolo, es el mdétito el
fundamento de la nulidad. Conviene recalcarlo, meggin la
teoria de la voluntad psicoldgica, la nulidad sedfuen la falta
de libertad, lo que es notoriamente inexacto... lapiarley lo
esta indicando cuando exige que las amenazasrgaatas para

dar lugar a esta sancion. Si lo Unico que debienzrse en
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cuenta fuera el estado psicolégico de la victinmajmportaria
gue la amenaza fuese justa o0 injusta, porque erpKATHSOS
faltaria la libertad. Es la misma ley la que pohaocento sobre

la ilicitud”.®

Borda cita a Busso concordando con su opinién &n es
punto, y establece su divergencia con el critegid_ldmbias, de
quien afirma que siempre fiel a la teoria clasiuaga que el
fundamento de la nulidad sea el hecho ilicito, Instante lo cual
es posible pedir la nulidad de un acto que todawiahaya
ocasionado ningun dafio a la victima. Borda sostipoe el
contrario, que no hay hecho ilicito solamente coaelddafio
esta ya causado, sino también cuando existe un pi@acial
como consecuencia del acto. “Es claro que si nadaéyp actual
ni eventual no hay tampoco nulidad, ya que sinrésteno hay
accion. Tanto el dolo como la violencia son actastes de
naturaleza especial dirigidos a obtener una dextarade
voluntad de la victima y no a producir un dafio idrat.
Tienen por ello un régimen peculiar; asi, por ejemia accion
derivada de ellos no prescribe al afo, sino a tssaifios. Ello

no significa que no sean hechos ilicitos en senétio

° Ob. Cit. Pagina 20.
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Y puesto que la accion derivada de todo hechadlici
tiende a volver las cosas, en lo posible, al pwertoque se
encontraban cuando se produjo el hecho (pues otreel fin
de la indemnizacion), si el resultado de esa acoidrraria a la
ley ha sido obtener una declaracion de voluntagritoero sera
anularla, sin perjuicio de la reparacion de losodafue ya se
hubieran producido”. En cambio, la teoria clasiea puede
explicar porque no hay nulidad en el caso del tereerencial
o en el de las justas amenazas, no obstante qageate ha
obrado sin libertad. Segun nuestra tesis, todo ajexglicado

satisfactoriamente: no hay nulidad por que no teha ilicito.

Y termina Borda afirmando que esta discusion sebre
fundamento de la nulidad tiene un interés practalevante,
porque si la nulidad deriva de un vicio del conseieinto, solo
se deben los perjuicios inmediatos, pues esta easgla en
materia contractual, si en cambio, se juzga queumapecho
ilicito, rige el principio de la reparacion intefyra

En cuanto a la distincion entre fuerza e intimidaci
Borda considera que es irrelevante, cuando nacavsf, puesto
gue lo que importa a los efectos de la protecceétadiictima es

la amenaza grave. Sea el peligro de indole fisicaoml, en
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realidad lo que determina el consentimiento es menla

intimidacion.

Y sobre los elementos constitutivos de la violencia
puntualiza los requisitos que deben darse paralajygesion
ejercida por uno de los contratantes sobre el puweda
considerarse suficiente para invocarla como cauea lad
anulacion del acto. En cuanto a las amenazas, gbend
referirse a un mal inminente y grave en coincidernmn la
mayoria de la doctrina sobre este punto, Bordaes@stjue en
la nocion de mal inminente no debe entenderse gne@sario
gue se trate de un peligro presente o que hayacdirode
inmediato, sino que sea mas o menos proximo, daddb que
no pueda evitarse a tiempo ni reclamarse el auxkola
autoridad publica o que ésta no sea eficaz. S@elaro lejano
0 remoto esta excluido de este concepto. En cuanta
gravedad, no impera ya el severo criterio de antdias
legislaciones antiguas eran rigurosas para apredaar
intimidacion. En el Derecho Romano era necesar@ tquiera
un caracter tal que inclusive un hombre de corageninen
constantissimum, debiera ceder a ella, en lasd@arse exigia
gue temiese de él todo home, maguer fuesse de goaadon.
Este menosprecio para el débil ha desaparecidd Berecho

moderno... La violencia no debe juzgarse, por tamaelacion
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a un hombre fuerte, sino teniendo en cuenta laslicones
personales de la victima. En cuanto a las persarqase deben
referirse las amenazas, Borda considera que noriengae la
victima sea o no de las enumeradas en el arti@ilo Sempre
gue el juez tenga el convencimiento de que el setaelebro

para evitar a un tercero un mal inminente y grdebge anularlo.

En cuanto a los efectos de la violencia, hay que
puntualizar que ésta, al igual que el dolo, produteacto que
anulable a pedido de la parte que fue victima e k& nulidad
es relativa y la victima puede pedir indemnizaaénos dafios
y perjuicios sufridos como consecuencia del actoaaln. La
violencia ejercida por un tercero también da lugé anulacion
del acto, lo mismo que si emanara de la parteld'Siolencia
ejercida por el tercero fuera conocida por la parteuien
favorece, ambos son solidariamente responsablelpaarios
y perjuicios sufridos por la victima, pero si admeho tenia
consentimiento alguno de la violencia, el Unicqpoesable por

parte de los dafios y prejuicios es el tercéto”.

De las obligaciones contraidas en estado de necksid
dice Borda que el hecho de celebrar convencionesmagdo

por enfermedades, penurias econdmicas, ambicite@sr de

12 0b. Cit. Pagina 7.
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perder una posicidén social o politica, no es seffi@ par pedir
luego la anulacion del acto celebrado. Pero sofdraparte, en
conocimiento de ese estado de necesidad, la explota
inmoralmente, extrayendo de él beneficios excesioderecho
interviene a favor de la victima. “Esta cuestion véecula
estrechamente con la idea de la lesion. Una ragdnatal y de
buena fe hace necesario restablecer el equilibnive elas
prestaciones reciprocas cuando es evidente queotarian
desigualdad se funda en la debilidad que se hallabade las
partes en el momento de la celebracion del actoeylaotra se
aprovecho de esa situacion. Por lo general la coeseia sera
la reduccion de las prestaciones excesivas a stssjlimites,

aunqgue pueda llegarse inclusive a la anulacioadtel'.

El problema de la anulacion o modificacion de los
contratos celebrados en estado de necesidad emrgie librar
a la parte mas débil de la lesion producida enirgeseses, es
muy arduo y delicado. Las ensefianzas de la doatrisBana
lograron modificar el individualismo del derechomano y
establecer el principio de que la equidad debd base de los
contratos, pero el liberalismo de la época conteamsa relegd
esta concepcién, imponiendo el supuesto de la antiande la
voluntad y el principio de que lo que es librememberido es

justo. Y por muchas décadas ha imperado la doctrina
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sustentadora de que el respeto a las convencignasoede los
principios fundamentales en que se basa el ordédigo, sin
preocuparse de las circunstancias que pueden thictiaia la

libertad del querer.

La violencia moral y el estado de necesidad de
instituciones juridicas, estudiadas a la luz dectass politicas,
econdémicas Yy sociales de nuestra época nos Bevarila
conclusién de que en ciertos ambientes, lejos de $e
excepcional, el estado de necesidad y la violersia, las
circunstancias ordinarias en que los seres humaleden
celebrar sus contratos y aceptar las condicionesaderuel
supervivencia a que se ven condenados por su &jissui

ignorancia, su raza, su status econémico y palitico

Los supuestos del liberalismo politico y econémios,
hermosos derechos humanos, resultan impotentesactod
supuestos de los regimenes imperialistas, que hestalar en
todas partes las trabajosas construcciones jusidjga procuran
asegurar la seguridad y la paz con justicia. Uf@amea de las
instituciones juridicas que las ponga a cubierto taetos
deterioros por falta de consecuencia y fidelidadis principios
proclamados, debe ser seguramente mucho mas paoflentb

que acaso nos atrevamos a imaginar.
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La violencia se puede definir como el uso de urmaziu
abierta u oculta con el fin de obtener de un imhligio grupo lo

gue no quieren libremente.

El tema de la violencia esta estrechamente vinou#&d
poder, toda situacion de violencia es una situagepoder.

Al analizar la manera en que se ejerce el podelaen

sociedad lo hacemos desde una concepcion juridica.

Foucault sefiala que existen redes sociales erutdssc
el poder circula y que el ejercicio del poder serwdificando a
lo largo de la historia. Antiguamente se ejercipagler sobre la
totalidad de la sociedad, pero al complejizarserdd de
relaciones hay elementos que se escapan a sulcsetrbace
necesario, entonces, un nuevo mecanismo que c®msotosas
y las personas en cada detalle, de esta formadel s ejerce
sobre el individuo y no sobre el cuerpo socialetotalidad.

Esta técnica de individualizacion se ve aplicadaekn

ejército y en la educacion.

En la escuela se hace cotidianamente uso de téaéca

mantenimiento de poder y control del otro sin scmuinotarlo.
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Al concentrar cientos de alumnos, se busca la faengue cada
educando este bajo la vigilancia constante del rdeceasi
aparecen las notas cuantitativas, los examenes;olasursos,
etc., que representan la posibilidad de " clasifiea los
individuos de tal manera que cada uno esté exantanem su
lugar, bajo los ojos del maestro o en la clasiftoac—
calificacion o el juicio que hacemos de cada unoeties”
(Foucault, "Las redes del poder”). Por ejemplajdacacion en
fila no es casual, permite individualizar a cada yrejercer un

control sobre ellos.

Como en los grupos, en una clase social, en l&dadi
existen mallas de poder y cada individuo tiene lonalizacion
exacta en esa red de poder.

La violencia es un fendbmeno sobre el cual
experimentamos muchas vivencias. Nos rodea y laorzayge

las veces como una presencia " invisible" acompaiestras

interacciones diarias.

En nuestro mundo privado, familia y amigos, bus@amo
por todos los medios evitar que el maltrato cirguleos dafie;
pero la violencia se desarrolla en diferentes &mbisocial,

politico, econémico, y por supuesto el familiam 8mbargo, en
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nuestra sociedad, consideramos a la familia com@ducto de
amor en donde nos parece inaceptable la coercgioa fio

psiquica.

La violencia doméstica o familiar no es un problema
moderno, pero solo en las Ultimas décadas la satipdrece

preocupada por ponerlo de manifiesto y hallar sohss.

En la historia humana cada época ha creado formas
especificas de manifestar la violencia, asi comsculsos
(éticos, juridicos, religiosos, etcétera) que lapliean, la
restringen o la justifican. Nuestra época no es\@s ni menos
violenta que otras, es decir, desde tiempos muyotasnios
seres humanos dieron muestra de una gran imagmaeita
ejercer su crueldad unos contra otros, seria abquedsar que
la intensidad de los actos violentos se ha idoementando
paulatinamente conforme han avanzado los siglose®@bargo,
lo que si es distinto es la gran cantidad de infmion que
circula a diario sobre la violencia social (pordiusion en los
medios de las guerras, las acciones del terrorisrabcrimen
organizado). “La cantidad de informacion que terenab
alcance de la mano, ya sea por via de los medios de
comunicacién masiva (en particular, la radio yel@tision) por

la Internet, nos convierte en seres sobre informactamo no lo
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estuvo ninguna otra generaciéon de antepasadosia&racla
televisién, sobre todo en las ultimas décadas, ifin puede
conocer imagenes Iinmediatas de pueblos remotos,
civilizaciones antiguas a lo largo y ancho delnpta, de
diversos ecosistemas y de los animales que habitaallos;
asimismo, puede tener conocimiento de las costisrigecasi
todos los pueblos de la Tierra; en este sentido,medios de

comunicacion son herramientas de informacion esdraarias.

de

Sin embargo, también son una gran vitrina cuyo

propésito es vender productos, y para hacerlo deeraa
efectiva deben ganar la atencion de los especwmdal@&ndose
de nuestra sed de tragedias, de nuestro morbayestro gusto
por la truculencia. Sélo de esta manera se exjaicantidad de
acciones violentas que se transmiten a diario ecingl y la
television, programacién a la que estan expuesiesnliios
desde muy pequefios. Los jévenes crecen en un ergarque
las imagenes de la violencia proliferan por todados: los
héroes de las peliculas son violentos, en muchbsojiegos

s6lo se gana si se esta dispuesto a destruiraal@ssarios**

* Bullying (El asecho cotidiano en las escuelas)bd dPaloma. Editorial LIMUSA, Grupo
Noriega Editores, México 2010.
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Ahora bien, es importante aclarar que no creemedasgu
medios de comunicacion sean los responsables dieléncia
de nuestra sociedad, pero si creemos que el contaatinuo
con este tipo de contenidos violentos influyen ient& forma en
la deformacién de los valores de convivencia sopisds las
agresiones destructivas se convierten en algo harifoerza de
oirlas todos los dias y ello contribuye a mermasdasibilidad
de los individuos, quienes nos acostumbramos a leltusive

en los espacios informativos la violencia ha gartadeno:

La nota roja ha pasado de ser un apartado en los
periodicos a ocupar espacios en todas las seccipoétca,
economia, sociales, deportiva, nacional e inteomati
Asimismo ha dejado de ser una seccion casi inexesten
noticieros de radio y television, y los ha invadaltal grado que
fue necesaria la creacion de “noticieros” espeausfide nota
roja, especializados todos en el espectaculo moriobe
sufrimiento humano.

Ademas sabemos que los adolescentes en genenal crea
formas de “contracultura” para afirmarse frentegalpo de
adultos. En nuestros dias, la definicibn de esaratultura no
tiene relacion con adoptar actitudes decadent{s@®o en la

sociedad de finales del siglo XIX), tampoco concérael amor
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y no la guerra” (como propusieron los jovenes ddéeada de
1960). Ahora los jévenes prefieren optar por mestrapoco
sensibles y conforme crecen se tornan inescrumiloso
desatentos y, con el paso de los afos, inclusimeosi
agresivos y en ocasiones destructivos. Es segwepoguno ha
ocurrido en otras épocas, estas actitudes tamkaéargn de
moda y los adolescentes buscaran otras actituttes, formas

de expresion.
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Los seres humanos, igual que muchos ansnadalistintas
especies, contamos con un ingrediente de agredivjda nos
permite dar una respuesta enérgica ante algunaxisihes de
peligro, tanto cuando sentimos en riesgo nuestrapigpr
seguridad como cuando sentimos amenazados a agoetidos

gue mantenemos estrechos lazos de relacion.

En el caso de las especies animales, tamluctas
agresivas se presentan en situaciones de supemndvela
necesidad de alimentarse, la necesidad de defenderdos
ataques de un animal de una especie distinta, primsesos de
reproduccion. Se ha llegado a decir que, “los alisnano
asesinan, simplemente se alimentan”, es decirl iestento de
conservacion y supervivencia el que los lleva arnteonductas

agresivas.

“Entre los seres humanos también podemasnoeer
algunas actitudes agresivas cuyo propdsito puededae una
respuesta defensiva a una situacion adversa. Empasado
remoto, los hombres debieron utilizar esa energéa p
mantenerse con vida. Sin ese ingrediente de agtagdivwropio
de las especies animales, habria sido muy difi@l lgs seres

humanos sobrevivieran.
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Con el transcurso del tiempo, y gracidsdesarrollo
cultural, la agresividad instintiva se modero, peste desarrollo
también trajo consigo una reglamentacion de lasdwcas
agresivas, lo que propicié el surgimiento de umaition de
actos violentos premeditados, cuyo fin era pos#iarotro,
vencerlo, aniquilarlo, tanto en la guerra como anvida

cotidiana.

Entonces, es factible reconocer que lamduactas
agresivas tienen dos vertientes: una positiva y negativa.
Algunos ejemplos de la agresividad positiva los gnoods
encontrar en la determinacion con que un deportisteenta a
sus adversarios, en el empuje, en el coraje refpugrara
alcanzar una meta deseada a pesar de los obstapidose
presentan. Sin embargo también es cierto que lesiagiad
desemboca en situaciones violentas cuando de modo
premeditado enfrentamos a otro con un fin destroctEsta
Ultima es la agresividad negativa, la cual sin deslal origen de

todo acto violento.

El gran contrapeso para las actitudesrulgstas que se
derivan de este entorno social debe surgir endgares y en las
escuelas. En ambos casos, los adultos debemos estar

comprometidos con la idea de que es necesario forma
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individuos integros para la sociedad del futuroedrato. Esto
nos obliga a estar presentes siempre (nunca desrajos ante
los problemas de los nifios y jovenes), a estarnmddos y
dispuestos a intervenir para evitar que los nifieslglescentes
se involucren en situaciones de riesgo, aunque délanas

cercanas a ellog?

La agresividad siempre ha estado ptesan el
desarrollo, tanto en los seres humanos, en patjccbmo de
las sociedades, en general; pero no podemos pasaitp el
hecho de que cada época le ha conferido rasgositspe Es
un hecho que en algunas épocas, o bien en distiotésdades,

la agresividad ha sido expresada con més violepaaen otras.

En las comunidades primitivas, el egoc de la
agresividad respondia a fines rituales. Por ejemplestra idea
de lo que es civilizado nos obliga a ver el satafde animales
y personas como manifestaciones de una condudbarbdy sin
embargo, sabemos que tales practicas tenian un lgjomp
significado ritual, eran una via mas para que logbfps
pudieran establecer relacion con lo sagrado. Lesmads del

sacrificio no padecian una violencia gratuita, ifaarlos era

20b. Cit. P4gina 37.
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violar su individualidad en aras de alcanzar fisggeriores que
beneficiaban a la comunidad.

Las formas de violencia que hoy nos soniliames se
originaron en una etapa muy reciente de la evatud@nuestra
especie; su surgimiento es simultdneo —paradojictaneal
desarrollo de formas culturales mas elaboradas puypodsito
era lograr el bienestar general, que permiti6 ques n
distanciaramos de los grupos nomadas de recolsctgre
cazadores que durante cientos de miles de afgeeosdieron.

Las guerras primitivas tenian connotagodestintas de
las que se desarrollaron en civilizaciones maszagas (porque
no podemos olvidar que con “el progreso” prograsambién la
crueldad, la estupidez y la necesidad insana dmnebpoder a
costa de los otros). Esto nos lleva a una congiusidumadora:
la historia de la cultura no sélo se puede rastaepartir del
estudio de los utensilios creados por los gruposamas (de la
rueda a las microcomputadoras); o bien del estdelitas obras
de arte, la historia de la cultura es también $tohia de diversas
manifestaciones de poder, las cuales invariableamese
expresan mediante guerras, atentados, genocidios,
Tristemente, ser mas civilizados no quiere decir S&s

tolerantes, mas solidarios, menos violentos, sindotlo
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contrario. En la historia de la humanidad podemusostrar,
siglo tras siglo, grandes avances en la capacidddschombres
de destruirse, de causar dolor, de matar. La tegielde la
destruccion al servicio del dolor y de la aniqudac del
adversario tiene una historia rica en ejemplos canultimos
milenios, situacién por la cual todos los seres dmos

tendriamos motivos suficientes para vivir avergdozsa

Todo esto nos lleva a una pregunta: ¢ Deal@os viene a
los seres humanos esa capacidad de ser destryasemsleseo
de violentar a otros seres iguales a nosotros? g&érse
desarrolla en nosotros, generacion tras generaegm,actitud
cuyo Unico propésito es hacer uso de la fuerza gafmar a

otros, para controlarlos y humillarlos?

A partir de lo anterior podemos apuntar ranera
definicion: no es lo mismo hablar de la agresividachana que
de la violencia. Como dijimos anteriormente, laeagrdad
puede tener multiples manifestaciones, muchassleuales no

son necesariamente destructivas, es decir, no Iayuma

necesidad de que Ila agresividad humana se exprese

exclusivamente como una agresion a los otros, mamosomo
un ejercicio de la violencia. Sin duda, una diferanentre

agresividad y violencia se deriva de que existaoouna
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intencion de causar un dafio a uno mismo 0 a otlividuo.
Con mucha frecuencia utilizamos estos términos como
sinbnimos, sin embargo, hay una clara diferencia l&n
intencionalidad y en la intensidad con que se #getauaccion
gue tiende a dafar al otro. Esto no puede prestafsenas de
expresion ambiguas, todo acto de violencia estamsimado a
dafar fisica o psicolégicamente a uno o variosviddbs a los
gue de manera anticipada y planeada se ha elegidm c
victimas, para ser humillados, insultados, lesiosanl incluso
aniquilados por aquél que se erige como agresdctonario.
Quien comete una agresion aislada lleva a caboagon
reprobable que quiza sea excepcional en su congetaquien
ejecuta actos violentos (de forma sistematica,ladantensidad
necesaria para lesionar a quien tiene enfrente)uresser
reprobable pues atenta contra la integridad dedaysacial en el

cual se ha desarrollado.

-Los actos violentos atentan contra la integrifiaita,
psicolégica, sexual o moral.

-Toda accion violenta conlleva dos intenciones:saau
dafno y ejercer abuso de poder.

-Las acciones violentas las pueden ejercer la®passo

instituciones.
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-Los actos violentos pueden ser tangibles (por gi@m
golpes) o intangibles (por ejemplo, comentarios
intimidatorios que no se dirigen expresamente a la
victima, pero que se espera que ésta los escuche).
-También son actos violentos las acciones negkgent
gue se expresan como falta de atencibn o de

oportunidades para quien las necesite.

De esta forma podemos empezar a conclur €, en
efecto, agresividad y violencia no son lo mismoistéx una
actitud agresiva positiva, necesaria para la siyETgia, para
salir adelante, un empuje, una determinacion,Rgm cuando a
esta agresion se le agrega la intencion de daf@roay se
incrementa alevosamente la intensidad, entoncesrsgerte en
violencia, se convierte en una conducta negatiamngusolo no

es necesaria para la supervivencia, sino que atentantra de
ella.

De lo anterior podemos desprender algaieaks causas
de la violencia contemporanea: desigual distribucte la
rigueza, elevado crecimiento demografico, desempmeestos
factores hay que agregar otros como: la proliféraciel uso de
drogas (desde los cigarrillos y el alcohol hastadeogas de

disefio), la facilidad con que cualquier personalpummnseguir
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un arma, la impunidad de los criminales (y la gocian de los
organismos encargados de impartir justicia), landegracion
familiar, las familias disfuncionales, la violen@ghibida en los

medios de comunicacién y los videojuegos
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CAPITULO I

LOS MODELOS DE CONDUCTA VIOLENTA:
BULLYING

En cada escuela existe una realidad oculta donde un
cierto numero de nifios son regularmente el blarecingirias,
vejaciones, burlas, palizas, empujones y rechazoppde de
otros alumnos. Estas agresiones se llevan a camangmente,
pues se desenvuelven bajo la mirada indiferentesdadultos y

el silencio de las victimas.

En todas las formas de intimidacion encontramosano
varios nifios en situacion ventajosa que hieren wstas
deliberadamente a otro alumno mas débil o0 mas peqde
manera repetitiva. En todos estos actos hallamos un
desequilibrio de fuerzas: unos alumnos mas grarfdestes,
inteligentes o un grupo mas numeroso. Encontramoién
una intencién de lastimar fisica 0 moralmente y repeticion

de actos agresivos.
La gravedad de este abuso de poder depende de la

persistencia de los malos tratos, del grado deenaih de los

actos y del alcance de sus tentaculos. Las binkspodos o el
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rechazo pueden a largo plazo hacer tanto dafio osotas la
autoestima que una paliza. Si la intimidacién sedpce

también en el barrio, en el parque o en Interaesitbacion es
evidentemente mucho mas grave. “La intimidaciondgpuemar
una forma fisica, como golpes, empujones, escopitgatadas
o extorsion. Puede igualmente tomar una forma Vedmsno

burlas, insultos o0 amenazas. Estas dos formasaliengia son
generalmente perceptibles y faciles de detectar.e8ibargo,
hay un tipo de intimidacién que toma una forma gsenucho
mas dificil de detectar: la exclusion, la ignoraniatencional, el

rechazo o los rumores difamatoridg.”

Es importante poner énfasis en el hecho de que el
bullying o acoso escolar es un fenbmeno que soélchae
empezado a estudiar en afos recientes, respondiantio
preocupacion que suscita el incremento de las iagessen las
escuelas y, particularmente, las diversas formascdso que se
manifiestan cotidianamente entre los nifios y adelees, a
pesar de que, como se ha mencionado, ha estadmigrelesde
hace mucho tiempo. En México el interés por estblpma es
aun mas reciente, al grado de que no se cuenthilbografia
en la que se reflexione sobre las particularida@édullying en

nuestro pais.

3 Bullying (Acoso escolar), Rincon, Ma. Guadalupdit@ial TRILLAS, México 2011.
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Para empezar a concretar qué es el bullying podda
partir de la definicion de violencia que se dio enprimer
capitulo. Sin embargo, si atendemos exclusivanetdejue ahi
se expresa, nos quedariamos un poco cortos regpedtoque
hoy en dia se expresa con el término bullying. Eimer lugar,
debemos decir que el bullying es una manifestacénla
conducta violenta, pero tiene ademas varias carstitas que

lo definen como un concepto en si mismo.

2.1 DEFINICIONES DEL TERMINO BULLYING

De lo anterior podemos concluir que el bullyingues
forma de comportamiento violento, intencional, dafiiy
persistente, que se puede ejercer durante semamasduso
meses, Y supone una presion hacia las victimadaguéeja en
situacion de completa indefension. En toda situad® bullying
hay siempre un abuso de poder y un deseo de imtinyd

dominar.

El bullying es un fendbmeno que normalmente ocurre
entre dos (0 mas) iguales, la semejanza mas coesigeren la
edad. A pesar de esta coincidencia, debe existitesaquilibrio

entre los participantes. Este desequilibrio es aldep lo que
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corrobora lo dicho: el abuso tiene como finalidadndhar e

intimidar al otro.

Otro aspecto importante: los actos negativos son
generalmente  deliberados, reiterativos, persisdgenty
sistematicos. Como si esto no fuera suficiente, quey agregar
otro rasgo que vuelve mas compleja aun la situas@nrata de
actos que pocas veces son denunciados, ya quer@ytaia de
las ocasiones el agredido no puede defendersgegnsean en él

muchos sentimientos encontrados que le impiden pgdda.

Para algunos autores es muy importante distinglir e
bullying de las peleas ocasionales o desacuerdbos e€os
personas o grupos de igual poder y fuerza, ya qtos éo se
clasificarian como bullying. Para esto es impodagtalcar que
si bien toda conducta violenta es rechazable y gumedducir
dafios fisicos, en el caso del bullying (que tamipiéada o no
provocar dafio fisico) siempre hay un dafio emocidksl| este
dafio emocional serd una caracteristica necesara gualer
hablar y definir una conducta como bullying. Entesis, los
rasgos caracteristicos mas importantes menciorteakia ahora

son.
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* Que se trate de una accidn agresiva e intencionéme

dafina.
* Que se produzca en forma repetida.

* Que se dé en unarelacion en la que haya un débdqui

de poder.
* Que se dé sin provocacion de la victima.
* Que provogue dafio emocional.

De esta manera podemos empezar con las siguientes

definiciones:

2.1.1 CALVO Y BALLESTER

“Quienes estiman que la definicion de bullying debe
incluir aquellos aspectos fundamentales y espesifique
caracterizan a esa relacion, de modo que entiegidaulying o
relacion de acoso o intimidacion escolar, como tocgs0 a
través del cual un alumno se ve expuesto repeticizren el
centro escolar a acciones violentas (fisicas, [gjamas,
sociales o verbales) que son realizadas por otitbos alumnos
con mayor fuerza o poder. Estas agresiones sannion la
intencién de dominar y causar dafio de diferentesds a algun

compariero que se elige como victima y, como coeseta de
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las mismas o de la amenaza de que se realicenyjeib s
victimizado sufre un dafio fisico, psicolégico o iabc
continuado y llega a sentirse impotente para s#dir esa

relacion”*

2.1.2 ONATE CANTERO

“Por su parte, define el acoso escolar como un
continuado y deliberado maltrato verbal y modal ceabe un
nifio por parte de otro u otros, que comportan ¢amnu&lmente
con el objeto de someterle, intimidarle, amenazarkebtener
algo mediante chantaje y que atentan contra laddrdel nifio
y sus derechos fundamentales; asimismo, dicha aa@tstima
gue el acoso escolar sigue habitualmente una sgaugpica de

cinco fases, que sintetiza en las siguientes:

Fase 1. Incidentes criticos o desencadenamiento del
proceso por el instigador.

Fase 2. Acoso y estigmatizacion escolar, social y

familiar: la generacion del chivo expiatorio.

14 Acoso Escolar: Procedimientos de intervencion,v€aRodriguez, A.R., y Ballester
Fernandez, F., Editorial EOS, Madrid, Espafia, 2p8g, 27-30
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Fase 3. Latencia y aprendizaje de la indefension

psicoldgica.

Fase 4. Manifestaciones psicoldgicas y psicosoastic
graves.

Fase 5. Expulsion o autoexclusion escolar y satgala
victima y cronificacion del dafio (victimizacionado plazo) o

resolucion y proteccién del nifio (superacion déiayd>.

2.1.3 CEREZO

“En el aflo de 1997, sefalaba que la dinamica Imglyi
consiste en la violencia mantenida, mental o fisitaada por
un individuo o por un grupo y dirigida contra otndividuo que
no es capaz de defenderse asi mismo en esa sityagide se

desarrolla en el &mbito escolaf”.
2.1.4 COBO
“Bullying: es una forma de comportamiento agresivo,

intencional y dafino, que es persistente, y cuyadaidn va de

unas semanas a, en ocasiones, meses. SiemprewXigheiso

5 Acoso y violencia escolar. Precision terminolégicanplicaciones juridicas, Ofate, Cantero
Araceli, Estudios de Derecho Judicial, Espafia 2006

6 Conductas agresivas en la edad escolar, Cerezdréarffuensanta, Editorial Piramides,
Madrid, Espafia, 1997.
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de poder y un deseo de intimidar y dominar, aungudaya
provocacién alguna. Puede ser ejercido por una masva
personas. A las victimas les resulta muy dificiedderse™’
Siguiendo el modelo de analisis realizado con la
definicion de violencia, es importante resaltar tpge criterios

necesarios para hablar de bullying son:

» Se trata de un comportamiento agresivo. Todo liglhe
la clara intencion de agredir a quien ha elegidmao

victima.

* El bullying es resultado de una accién intenciomsl,
decir, no es resultado de la casualidad, tampoco es

accidental.

* La victima siempre recibe un dafio emocional, que

ademas puede manifestarse de manera fisica.

* El bullying es resultado de una serie de agresigoes
persisten durante varios dias, semanas o mesesli®or
se debe distinguir el bullying de cualquier otnootide
agresiones aisladas (por ejemplo, de pleitos que so

resultado de alguna circunstancia particular).

7 Bullying en México (Conducta violenta en nifios gokescentes), Cobo, Paloma, Editorial
Lectorum, México 2008.
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El abuso de poder de un individuo sobre otro es un
aspecto inherente al acoso y maltrato. El bullydact

contra su victima por que sabe que esta a su merced

De lo anterior se deriva la intimidacion y la sen&a de

sometimiento que padece la victima.

El agresor actia violentamente contra su victimayse
exista una provocacion por parte de ésta; esto imzse
grave la situacion de quien padece las agresiqnes

sabe que son gratuitas, arbitrarias y alevosas.

El acoso y las agresiones pueden ser ejercidogammp

varios agresores.

Como se trata de una agresion abusiva y planeada ex
profeso, a la victima le resulta practicamente isife
defenderse por si misma, pues no sélo no hay igdald
de fuerzas entre agresor y agredido, sino que al&ma
victima vive con mas temor a medida que las agrnesio

se aumentan.

La diferencia en las edades no debe ser mayori@s a
si es asi estaremos ante una situacion de abusonpe

de bullying.
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Como se puede observar, al hablar de bullying,anatd de
conductas agresivas que siempre tienen un ingtedide
intensidad e intencionalidad que hace que, ésta @aser una
manifestacion negativa de la conducta, es deca, aomducta

violenta.
2.2 TIPOS DE BULLYING.

“El bullying se manifiesta de muchas formas. En
términos generales, la mayoria de los autores id@ncen
dividir al bullying en tres grandes tipos: fisicogrbal vy
gesticular. Sin embargo, hoy en dia es necesadairinotro
tipo, el cyberbullying, del que si bien no hay muabscrito,
todas las personas interesadas en el tema denguigtamos de
acuerdo en incluirlo y se escucha cada vez masheblél en

simposiums, conferencias y congresgs”

Fsic

Tipos de bullying Verbal

A

Gestar
Cybellying

18 Ob. Cit. Pagina 54.
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Hay autores que proponen otras formas de bullyng,
ponen énfasis en un tipo que denominan “bullyiriggbégico”.
Sin embargo, todos los tipos de bullying menciosgat@vocan
dafios emocionales; es decir, es incorrecto supquoer los
golpes, empujones o patadas que caracterizan lginigufisico
no provocan también un dafio emocional en quiengeatis

agresiones.
2.2.1 BULLYING FISICO

“El bullying fisico incluye toda accion corporal oo
golpes, empujones, patadas, formas de encierrop dafi
pertenencias, etc. Ademas de que estas accionsstegen la
forma mas habitual de bullying, es importante ham#ar que
en los ultimos afios se han mezclado (con una free

alarmante) con diversas formas de abuso sextial”.

El acoso fisico es la forma que mas facilmente se
identifica, ya que en la mayoria de los casos dwejeallas
corporales. El incremento de edad, tanto del ag@soo de la
victima, es un ingrediente muy importante en elying fisico,

y tiene repercusiones dignas de atender. Segun ase Vv

desarrollando los jovenes, las agresiones tamleémusglven

¥ Bullying, el acoso escolar, Voors, W., Editorialitd, Barcelona, Espafia, 2005.
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mas peligrosas, pues se llevan a cabo con mayorafiyecon

una intencionalidad mas explicita.

En la medida en que crecen los chicos y aumemiesa
corporal, también las agresiones se vuelven mésmias, sobre
todo en los varones, ya que las chicas cambiarstenetapa a
otros tipos de bullying mas sutiles (verbal y gestr). En
varios paises el uso de armas hoy en dia va ennaourten
paises como México todavia no es tan facil obtesedomo si
ocurre en Estados Unidos. Sin embargo, cada digoerésnas
compran armas para “defenderse” o para estar @dgpaante la
situacion de inseguridad creciente, tanto en laacipales
ciudades, (el Distrito Federal, Monterrey, Guaduaksj
Villahermosa, Tijuana, Culiacan, etc.), como en log&s

pequefios poblados.

Todos los ejemplos de asesinatos en escuelas a@oBst
Unidos estan mas cerca de lo que uno quisiera sugono nos
proponemos empezar desde ahora con programasve Qidn.

2.2.2 BULLYING VERBAL

“Esta manifestacion del bullying consiste en ireylt

amenazar, poner apodos, generar rumores, hacteschasiales
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o de género, difundir chismes, realizar accione®xigusion,
discriminar o hacer bromas insultantes. Aunque &ja tHuellas
visibles como el bullying fisico, es igual de dadjiga que justo
es la edad en que se presenta el bullying queelgtaaion y la
opinion de los otros es muy importante en el delayr
crecimiento y formacién de la identidad de nifig®wenes. A
diferencia del bullying fisico, el verbal suele sdrque mas
utilizan las mujeres de todas las edades, sin quel® pueda

considerarse que es exclusivo de este gériéro”.

2.2.3 BULLYING GESTICULAR

“Estas agresiones son las mas dificiles de detegsar
gue pueden consistir en una mirada, una sefial mésara cara
desagradable, un gesto, etc. Se trata de formazgsion,
amenaza o exclusién que por lo comun se llevanb® ea
espaldas de cualquier persona que pueda advesitucion v,
en consecuencia, ayudan a quien expresa estos gestdias a
permanecer en el anonimato. Toda esta represemtacid
incrementa la fuerza de la agresion, pues el ageeddbe un
poder aun mayor al mostrar que es capaz de ameaazque
esté presente una figura de autoridad; mientrasequguien es

agredido se agranda el sentimiento de indefension vy

2 El acoso en la escuela (Los agresores, las vistymas espectadores), Harris, S.; Petrie G.F.,
Editorial Paid6s, Espafia, 2003.
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vulnerabilidad, pues percibe el atrevimiento deleagr como
una amenaza que tarde o temprano se materializandadera
mas contundente, pues pareciera que no habra kumégueda
contener el castigo que se le esta anunciando aosdfias o
gestos.*

2.2.4 CYBERBULLYING

“La expresion en inglés define cuando un nifo,
adolescente o0 preadolescente es atormentado, aadenaz
acosado, humillado, avergonzado por otra personsdede
Internet, medios interactivos, tecnologias diggajeteléfonos

moviles. ElI Cyberbullying es el acoso de un meneredad
contra otro menor.

Las autoridades utilizan la expresion en inglés
Cyberstalkingcuando un adulto esta involucrado en el acoso,

intentando atraer anios y adolescentes para encuentros
sexuales

2L como prevenir conductas destructivas, Escalant&dtorial Producciones Educacion
Aplicada, México, 2006.

2 http://guiajuvenil.com/instituto/que-es-el-cybeltping-el-acoso-en-internet.html
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Actos de acoso directo de cyberbullying

1. Mensajes de acoso desde mensajeria instantdrstaNISN,

Skype, Yahoo, Messenger...)

2. Robo de contrasefias de cuentas de correo yiaisuab.

3. Comentarios ofensivos en blogs y sitios web

4. Envio de im4genes a través de e-mail y telé&fono

moviles.

6. Encuestas en Internet insultando o injuriandtyan menor.

7. Juegos interactivos involucrando al acosado.

8. El envio de codigo malicioso y virus al e-mailld victima

acosada

9. Envio de Pornografia y e-.mails basura.
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10. Suplantacion de identidad. El acosador asuniéelatidad
de la victima en internet y comete actos delictimsjue

denigran la imagen del acosado.

2.3 TIPOS DE PARTICIPANTES

“Otro aspecto fundamental que se debe tomar enta&uen
cuando se habla del bullying es que intervienerélemarios
participantes (agresor, victima y testigos), a tumles es
necesario definir, pues es importante concretapagel que
juega cada participante para poder detener este di@

actividades®.

2.3.1 AGRESOR

En primer lugar esta el agresor; cuyo papel esadg f
deteccién ya que es la persona o personas queareal acto
agresivo. Es decir, quien pega, lastima, dice tiqyga algo con
la finalidad de ejercer el acoso sobre otro. A pdsalo que se
pueda pensar, hay una serie de caracteristicas@rmalss que

lo llevan a realizar el abuso.

% Ob. Cit. P4gina 60.
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Primero, puede estar defendiéndose de otras sitexi
gue lo hacen sentir mal, y de las que no puedepascaor

ejemplo, situaciones familiares agresivas o ddengincia).

En otras ocasiones puede tratarse de un jovenigute s
envidia por los otros y que tiene poca tolerande faustracion,
y resuelve estos problemas haciendo sentir menagparsona

por la que siente envidia.

Por ultimo, puede ser que simplemente esté regiiemn
patron de abuso de poder o fuerza con el que o®neiv
diferentes espacios (familiar, escolar, social,)et&parte de
esto, la persona que lleva a cabo el acto agresivoontra de
otro u otros también habra de vivir una serie deseouencias
emocionales que lo llevaran, por ejemplo, a temdaciones

inestables, mas propension a las adicciones, etc.

2.3.2 VICTIMA

En segundo lugar esta la victima, sobre la cual ha
realizado el abuso. Obviamente, éste es el indivigue mas
sufre, ya sea por el maltrato fisico directo, ddrao indirecto,

0 por las consecuencias emocionales. En su vidhaaestas

personas suelen tener la autoestima baja, probledeas
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introversion, y habran de padecer, como veremosneayor
detenimiento mas adelante, una serie de situaciheg®sivas

gue pueden, incluso, llegar a intentos suicidas.

2.3.3 TESTIGOS

Finalmente, tenemos a la parte mas complicadasgue
los testigos. Esta complicacion reside en el haddaque su
presencia implica una especie de complicidad queeso
aceptada facilmente; ademas genera emociones qgeehen
ser de facil resolucion. Por lo comun experimes@mtimientos

de enfado, tristeza, miedo o indiferencia.

Normalmente los testigos no se implican directament
el abuso, pues tienen miedo y no quieren convertns la
siguiente victima. En la mayoria de las ocasiomesaiben que
hacer, pero si saben que no quieren correr el aiedg
equivocarse y prefieren mantenerse al margen;asmas les
da cierta seguridad, pues con mayor 0 menor cotiaieaben
gue “mientras otro sea la victima, no seré yo”.palsar el
tiempo pierden confianza en si mismos, a la vez sge
desensibilizan con las conductas de los agresomses sienten

menos solidarios con las victimas.
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Cabe mencionar que con mayor frecuencia de lo que
pudiera imaginarse, se presentan situaciones erguaslos
chicos juegan dos papeles, es decir, pueden ser we@es
victimas y otras veces abusadores. Esto dependeréod

diferentes ambientes donde se desarrollen.

2.3.4 RIESGOS Y CONSECUENCIAS DE ESTE TIPO
DE COMPORTAMIENTOS

“Los riesgos y consecuencias de esos comportamsiento
se dan tanto para la victima como para los tesyigelsagresor,
a pesar de que estos riesgos son multiples, |a&s ideicidas

constituyen la amenaza més grafe.”

En resumen, como consecuencias y riesgos genatales
bullying, para la mayoria de los participantessede hablar de:

* Inseguridad
* Baja autoestima
* Problemas de conducta

 Problemas de ansiedad

24 Ob. Cit. P4gina 58.
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Problemas de salud (colitis, dolores de estomagptds

dolores de cabeza, etc.)

Familias y relaciones disfuncionales

Los nifios dejan de ir a la escuela
Comportamientos agresivos e incluso delictivos
Patologias de aislamiento social

Desajustes sociales

Personalidades depresivas

Posibilidades de presentar trastornos psicopatmégy

sociopaticos

Elevacién de ideaciones de muerte y riesgos s@cida

67



CAPITULO Il
COMO MANEJAR EL BULLYING

3.1 EN EL AMBIENTE FAMILIAR

Una de las primeras dificultades a las que nos
enfrentamos para atacar los problemas derivadcacdsb entre
nifos y adolescentes, es la falta de informacianppae de los
padres o las autoridades escolares en relacidlosaasgos que
caracterizan estas conductas (tanto en el casasdeidtimas,

como en lo que se refiere a los agresores 0 astigos).

Esta dificultad se debe también a desconocimieatos
procedimientos que deben seguirse para fortalezda anejor
manera que sea posible el caracter de quienes gradac

agresion, asi como reorientar la conducta de Iessages.

“El desconocimiento del problema suele ser el fadc
obstaculo para encontrar soluciones, asi comoda ptencion
gue se brinda a los hijos cuando son victimas decam bien
cuando lo ejercen; en el primer caso por que g@ le pensar
gue es normal que los hijos reciban alguna agre$gdmez en
cuando, pues se considera que ello es parte depkxiencia

comun de los nifios y adolescentes; en el segursibpma que
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en ocasiones los padres no sélo no sancionan lductas
agresivas, sino que inclusive las refuerzan, célelnias y
llegando al grado de presumir que sus hijos s tcaetitos a

los demas™

Por ultimo, como veremos con mas detenimiento a
continuacion, un obstaculo importante lo constiteybecho de
gue ni las victimas ni los agresores comentan aadies o a las
autoridades escolares que estan involucrados esituaaion de
bullying, ya sea porque saben que pueden ser llasreaduentas
y sancionados (en el caso de los agresores), @breuie temen
gue puedan sufrir agresiones mas graves si demuijera el

caso de las victimas).

“El contexto familiar tiene una fundamental e indbl
importancia en el aprendizaje de las formas decigia
interpersonal. Asi la estructura y dinamica de dmifia, los
estilos educativos de padres y madres, las relesiaon los
hermanos, son aspectos fundamentales que hay gee da
cuenta ya que pueden convertirse bien en fact@resijo para
gue los nifios o niflas se conviertan en agresovegimas en su

relacién con los iguale$”

% Violencia escolar (Estrategias de prevencion)e@xt R.; Rey R., Editorial Grao, Espafia,
2003.
% http://biblioteca.uct.cl/tesis/waleska-barria-damatus-daniela-mercado-carolina-
mora/tesis.pdf
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Dentro de estos factores encontramos los siguientes

- Las relaciones que se establecen entre los adidtda
familia, los conflictos y su frecuencia, las disongs entre los

padres y si estan presentes los hijos o no.

- El uso y tiempo que se hace de la television y de
algunos programas que en cierto grado elevan el rde

agresividad en los nifios y nifias que los ven.

- La presencia de un padre alcohdlico y agresivo se

manifiesta también como un factor de gran importanc

Ademas Olweus ha sido quien, ya en 1980 y mas
recientemente en 1998, ha ubicado dentro del anfdaliar
tres de los cuatro factores, que a su juicio cemaidecisivos y
conducentes, en orden de importancia, al desaradoun

modelo de reaccion agresiva:

A.- ACTITUD EMOTIVA DE LOS PADRES O DE LA
PERSONA A CARGO DEL NINO. La actitud emotiva es
decisiva durante los primeros afios. Una actitudatiesy

carente de afecto y de dedicacion incrementariesjo de que
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el nifio se convierta mas tarde en una personaiagresn los

demas. En sentido contrario sera un factor de quigte.

B.- GRADO DE PERMISIVIDAD DE LOS PADRES
ANTE LA CONDUCTA AGRESIVA DEL NINO/A. El nifio y
la nifia deben ir aprendiendo donde estan los Bndigelo que se
considera conducta agresiva con el resto de laegddun
comportamiento demasiado permisivo de los adultodrig
distorsionar la visién que finalmente el sujeto elaprender.
Este aprendizaje, si se realiza de forma deserdogediria
favorecer, junto con el primer factor, un modelo rdaccion

agresiva.

C.- METODOS DE AFIRMACION DE LA
AUTORIDAD. Las personas que cuidan al nifio/a halmente
para afirmar su autoridad utilizan, el castigocisy el maltrato
emocional, esto generard mas agresividad y pomdgrastica
la frase de que la *“violencia engendra violencid’a
interiorizacion de las reglas que el nifio debe ragee y hacer

suyas, nunca tiene que instalarse mediante egjodstico.

En el documento “Acoso escolar: desde la sensigildn

social a una propuesta de intervencion. Reflexiatesde la
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legislacién espafiol&”, los autores Nazario José Maria Lozada,
Miguel Angel Alcazar, José Carlos Bouso, Gregorion®z
Jarabo, indican las siguientes pistas para obssrvam nifio o
un adolescente es un agresor, lo que también nodagy a
descubrir si realiza la practica del bullying sobaggun
compafero al que ha colocado en la posicion démdcpara
satisfacer una necesidad destructiva y una madgipnetacion
del poder que se puede ejercer sobre los otrobdgrazgo, no

interés por proteger, sino deseo de lastimar midér):

Se muestra agresivo con los miembros de la familia.

« Esreservado y casi inaccesible.

« Tiene objetos que no son suyos y que no sabe axplic

justificar de donde proceden.

» Cuenta mentiras para explicar su conducta.

» Dice mentiras sobre otras personas, llegando iactus

dafarlas o perjudicarlas.

Zhttp://ww.cuci.udg.mx/departamentos/letras/numantisulos4/art.%201%20acoso%20escol
ar.pdf
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* Los padres de la victima o de otros menores han

mencionado que este muchacho a agredido a otros.

» Si otros compaferos del agresor se mantienen oallad

en presencia de éste.

3.2 COMO MANEJAR EL BULLYING EN LA ESCUELA

Hablaremos del bullying en las escuelas (princieal®) y
en otros lugares de convivencia que escapan dégilancia
inmediata que los padres pueden tener respecto ade |

actividades de sus hijos.

Como es bien sabido, “la escuela funciona como una
extension del hogar en muchos sentidos, pues baopéia
moldear las emociones de los nifios, al tiempo aqfieerza
normas éticas y valores fundamentales para la veneia civil.
Ademas de ellos, es una institucion que se enalgatisfacer
aspectos que tienen que ver con dos ambitos inmestadel
desarrollo humano: la creacion de formas de int@acsocial

(que ya estan determinadas por el caracter del yipor la
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educacién recibida en los primeros afios en casap y

adquisicién de conocimiento$®

Todos los padres sabemos (0 deberiamos saber) @ue n
enviamos a los nifios a la escuela sélo para quendan
conocimientos académicos, sino también —si no e&s anie
todo- para que desarrollen habilidades socialesjees, para
gue conozcan los diversos papeles que se juegamnan
situacion en la que interactian distintas pers@pas pequefio
gue sea el grupo, por pequefio que sean sus integjrabde esta
forma, un nifio que asiste al kinder no sélo aprendwnipular
crayolas, a hacer trazos y a pegar pedacitos del pam
pegamento; aprende sobre todo (como proceso ineotscque
existen los otros, que la convivencia nos impomitdis, que no
somos libres de actuar a nuestro capricho, sin@giséen otros
gue también tienen sus derechos (el derecho dem@nssus
pertenencias, de no ser molestados, de que seolega da

misma atencion que merecemos, etc.).

En este sentido es que la mision de las escuelas cma

relevancia que no siempre es apreciada en su gusension,

2 El mundo de la violencia, Sanchez Vazquez, A.tdEdil UNAM, Facultad de Filosofia y
Letras, México, 1998.
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pues no sélo se educa para el futuro profesionalloge
estudiantes, se les educa para la vida.

“La escuela, como lugar de aprendizajes académicos,

también es un espacio para aprender habilidadedex®®

La escuela es, sin lugar a dudas, el primer espaca la
socializacion en el que conviven los nifios. Losreadumplen
una funcion importantisima en los primeros afiogid&, pero el
primer contacto con una sociedad mas amplia quesmonde
necesariamente a las necesidades inmediatas dedenifia en la
guarderia o en el kindergarten.

Si la escuela nos proporciona la posibilidad de
desarrollarnos como individuos sociales es porqueella se
reproducen todas las diversas circunstancias qogs @éispués
los individuos encontraran fuera de las aulas: @mapsmo y
competencia, liderazgo y subordinacion, ejercicé pbder y
sumision, amistad y rencor; confianza y recelo, rango
indiferencia. Estas son solo algunas de las mé#tipinociones
y manifestaciones de la conducta que los niflosojeadentes

aprenden en el entorno escolar con el paso déitss a

2 Disciplina Inteligente, Schmill, V., Editorial Pradciones Educacion Aplicada, México,
2003.
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“Ahora bien, si asumimos que la escuela es una
institucion disefiada para la socializacion, tamiggimportante
insistir en que funciona como una organizacionuesirada
para difundir conocimientos y proponer modelos dedacta.
Por ellos es que la funciéon de la direccion esoglaobre todo,
de los profesores es muy importante para vigilarbeén
desarrollo de las actividades académicas y de dExiones

entre iguales®

Para poder ofrecer alternativas y obtener buenos
resultados es importante dar a la comunidad todddamacion

necesaria acerca del bullying.

En segundo lugar hay que informar a los padres de
familia, ya que como se ha dicho antes, es muy ritapte
contar con su apoyo. Esta presentacion tiene corabdad que
ellos también sepan detectar el bullying, para quedan
identificar diversas manifestaciones de la conddetaguienes

acosan, o bien de quienes son acosados.

Asimismo para:

30 Violencia y escuela, Imberti, J., Editorial PaidBsgnos Aires, 2001.
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* Que comenten con la escuela las situaciones de deos

las que tengan conocimiento.

» Para que comprendan lo importante que es estahlacer

didlogo franco y respetuoso con los hijos.

* Que les brinde la oportunidad de comprender la
trascendencia de una denuncia oportuna para deteaer
situacion de acoso que podria tener un desenlace de

gravedad extrema.

 Ademas, es necesario insistir en siempre escuchen y

crean en lo que sus hijos (y los amigos de éstosihd

e Por dltimo, que cuando sean depositarios de una
confesion no hagan promesas (del tipo “no le vdgar
nada a nadie”), ya que con eso no se estara fontenta
la denuncia y solucién del problema, sino que msicha
veces estas promesas no se pueden cumplir y exstoall
la pérdida de confianza por parte de los hijos.

En tercer lugar, hay que trabajar con los alummasbién

con ellos el aspecto mas importante reside en darle
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informacion, pues en muchas ocasiones no puedenesq

distinguir entre una broma, un juego y un actoento.

Hay casos de alumnos que juegan de manera brusca y
pasan a acciones violentas, unas veces sin daesgacwotras
respondiendo molestos a las bromas cada vez madgsede un
comparniero. El caso es que con conciencia o sinegllenuchos
casos llegan a rebasar el limite del juego brupe
controlado, y empiezan a hacer un uso irracionaladeierza
gue no les permite prever las consecuencias negafjiwe esto

puede acarrear (caidas, heridas, fracturas, etc.)
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ANEXOS

El bullying, como actualmente se le conoce, es un
comportamiento agresivo que normalmente es dafino y
deliberado. Frecuentemente es persistente, y ptede dias,
semanas y, a veces, inclusive afios; ademas, eticanadente
todos los casos resulta muy dificil que la persméa que estan

abusando pueda defenderse.

Es por esta razén, que se aplico una enceesta Escuela
Secundaria y de Bachilleres “Gral. Miguel Alemann&iez”
ubicada en la ciudad de Coatzacoalcos, Veracruesagrupos
del turno vespertino de nivel secundaria que datotah de 118
alumnos, se les hicieron nueve preguntas de latescise
desprenden los siguientes resultados:

GRAFICA 1

¢HASDADO PATADAS O GOLPES A OTRO ALUMNO?

M 0 VECES
m1VEZ
2 VECES
W 3 VECES
m 4 VECES O MAS
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GRAFICA 2

¢TEHAS BURLADO DE OTRO ALUMNO(A)?

M 0 VECES
B 1VEZ

M 2 VECES

W 3 VECES

B 4 VECES O MAS

GRAFICA 3

¢HASREVELADO LOS SECRETOS DE OTRO
ALUMNO(A)?

3% 1% 0%

m 0 VECES
m1VEZ

= 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS
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GRAFICA 4

¢HASRECIBIDO PATADAS O GOLPES DE OTRO
ALUMNO(A)?

M 0 VECES
m1VEZ

M 2 VECES

W 3 VECES

m 4 VECES O MAS

GRAFICA 5

¢SEHAN BURLADO DETI?

m 0 VECES
m1VEZ

m 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS
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GRAFICA 6

¢TEHAN EXCLUIDO DEL GRUPO DE AMIGOS(AS)?

2% 0%, 4%

m 0 VECES
m1VEZ

m 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS

GRAFICA 7

¢HASVISTO A OTROS ALUMNOS(AS) DAR PATADAS
O GOLPES?

m 0 VECES
m1VEZ

m 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS
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GRAFICA 8

¢HAS VISTO O ESCUCHADO A OTROS ALUMNOS(AS)
AMENAZAR A ALGUIEN?

m 0 VECES
m1VEZ

= 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS

GRAFICA 9

¢HAS ESCUCHADO FALSOS RUMORES (CHISMES)
SOBRE OTRO ALUMNO(A)?

m 0 VECES
m1VEZ

= 2 VECES

m 3 VECES

m 4 VECES O MAS
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CONCLUSION

PRIMERA. El problema del bullying no sélo afectlaavictima,
sino que es un fendmeno que también trae consaaseserias
para el agresor y para los testigos, es deciriaafde manera
grave a todos los implicados.

SEGUNDA. El problema del bullying tiene un fuemepiacto en
la sociedad, en principio, porque corremos el oestp
volvernos indiferentes ante todos los hechos viokede los que
somos testigos a diario, (directa o indirectamemntg)orque
estamos tolerando que los nifios y jovenes perdiaivlencia
como un espectaculo y no como una amenaza que aiemntra

todo principio de convivencia.

TERCERA. Es por esto que se necesita modificaropa
conductuales aumentando la conciencia respectenad tdel
bullying, realizando trabajos y campafias de debeccy

prevencion, e instrumentando programas permanentes.

CUARTA. Por tanto, los padres debemos estar comssale la
importancia de educar a nuestros hijos en unareultde la
denuncia (que no significa acusacion artera, trajcchisme),

como parte de una preparacion ética y civica resgide.
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Los nifios y adolescentes que crezcarestaconviccion,
no solo resolveran de mejor manera la posibilidad sér
victimas del bullying, sino que ademas creceran acom
ciudadanos mas responsables y comprometidos ceocgedad,

gue no estaran dispuestos a tolerar actos de tantorio.

QUINTA. Cuando ocurra uno de estos casos en nuestosno
es muy importante acudir a las autoridades corplan de
trabajo, asi como con la informacion clara respdetto que es
bullying, sus consecuencias tanto para el agrpaoa, la victima
y para los testigos, asi como el riesgo que impljaa tales

conductas proliferen.

Si queremos sofiar todavia en sociedades mas,justas
donde los derechos humanos nunca se vean amengadels
abuso y la desigualdad, debemos convencernos desge los
hogares y en las escuelas donde se necesita engpazdnajar
para inhibir toda practica de abuso.

SEXTA. Tolerar el bullying es hacerse complice de |
desigualdad, la discriminacioén y el sufrimientout®s en aras
de la diversién de otros. En este sentido, losgsade familia,

los maestros y la sociedad en general, tenemosporéunidad
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excepcional para contribuir a crear formas de i@m®aenas
equitativas y establecer un ambiente de respeto.

SEPTIMA. De acuerdo a los puntos antes expuestos, gue
este trabajo dé los frutos esperados se necesila aguda y
participacion de todos los que estamos involucradosla
educacion de las nuevas generaciones, de un pldralo
colectivo entre escuela, alumnos, profesores, pattrdamilia y
otros sectores de la sociedad (instituciones dadspliblica,
universidades, comisiones de derechos humanosrtidades
judiciales, etc.), para que los resultados seaosos, asi como
el establecimientos de programas permanentes dernmién en

las escuelas.
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