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La propaganda es hoy, mas que nunca,
una forma del terrorismo destinada a
intimidar de manera sistemadtica a los
pueblos, a deshumanizar a presuntos
enemigos internos y externos, a censurar
la impertinencia de la verdad y a

aniquilar el escozor de la duda...

Yehya, Naief.
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INTRODUCCION

En décadas pasadas el dominio de un territorio se supeditaba al poderio militar de
una potencia quien garantizaba con ello su seguridad y reafirmaba su poder en la
escena internacional. Hoy, el poder militar aun es imprescindible y por mucho lo
sera, pero no solo debe aplicarse cautelosamente sino hay que refrendarlo mas
que antes frente a la opinidon publica internacional quien, si se convence de la
manera adecuada, puede llegar a justificar y hasta apoyar una guerra que de otro

modo condenaria.

De esta manera, las nuevas estrategias se dirigen en razén de la informacién para
poder actuar frente a estos obstaculos de opiniéon en cualquier momento, pues
realizar una accién unilateralmente es la imagen de un fracaso en el mundo actual
en el que por lo menos, la negociacién debe estar dirigida por el bien comun de la

sociedad internacional.

A partir del desarrollo de las nuevas tecnologias, las estrategias encontraron su
punto exacto para continuar su dominacién al ver que a través de la informacion
tenian un amplio control de las mentes, podian reproducir por si mismas ese

modelo de comunicacion, lograr ese dominio y reproduccion del poder.

Asimismo, la estrategia militar ha reorientado sus medios y esfuerzos hacia el
desarrollo y control de los sistemas de informacion y comunicaciones, con el
objetivo de evitar futuros desoérdenes, movimientos de subversidon y acciones
puntuales de grupos desestabilizadores que amenazan el mapa geoestratégico del

mundo actual.”

! Sierra, Francisco (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacién y la guerra en la nueva
doctrina de seguridad publica. Historia y Comunicacion Social, nimero 4. Pp. 199-215
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Segun esos lineamientos el poder dominar a otros estd en el manejo de la
informacion, factor que juega un papel esencial al instaurar una estrategia que
preservara el poder geoestratégico que antes se obtenia por el modelo de la
violencia. Contar con el poder de la informacién es tan importante como tener el

poder militar, se complementan entre si siempre.

Estados Unidos, aun principal potencia mundial, tanto econdmica como politica, ve
en el manejo de la informacién un instrumento de accién. Es tal que al momento
de configurar su Estrategia de Seguridad Nacional en 2002, después de los
ataques terroristas de septiembre de 2001, la consideré aun mas urgente en torno
a la seguridad a nivel mundial para llevar a cabo sus objetivos, principalmente en
aquellos paises que representan una amenaza a su statu quo. Para ello configurd
al mundo en diferentes regiones, donde América Latina se encuentra en uno de
los mas sobresalientes, s6lo después de Medio Oriente donde libra la batalla
directamente contra el terrorismo, pero donde Ameérica es su principal zona de

influencia.

Por este motivo, el tema abordado comprende a partir del afno de 2002, cuando
esta estrategia se configuré en la administracion del entonces presidente George
W. Bush, llamada por muchos, para no confundirla con otras, como Estrategia de
Seguridad en la Administracion de Bush? o “Doctrina Bush”, entendida en el
contexto de las nuevas necesidades internacionales, en los que los temas clave se
enfocan en materia de seguridad; por lo que para delimitar mejor el analisis se

abarca hasta fines de 2008, cuando termina la administracion de Bush hijo.

Para resaltar esto es necesario advertir que Estados Unidos se ha hecho presente
en el continente en distintas etapas de su desarrollo, y ha contextualizado a toda

América como su zona de influencia a través de sus documentos formativos

? Cardona C, Diego, Ivonne Duarte y Nathaly Jiménez. (2004). La estrategia de seguridad nacional de los
Estados Unidos en la Administracion Bush: una lectura desde América Latina. En: Cardona, Diego (Et al)
[eds.].(2004). Encrucijadas de la seguridad en Europa y las Américas. CEPI-Centro de Estudios Politicos
Internacionales. Editorial Universidad del Rosario. Bogota, Agosto 2004. Pp. 193-244.
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“Destino Manifiesto™

y “Doctrina Monroe™ en los cudles se compromete a velar
por la estabilidad de la region y del mundo, viéndose a si mismo como un protector

hemisférico.

En este momento no se trata de una realidad diferente, la conjuncion de estos
hechos a través de la historia han sucedido en una necesidad de configuracion
mundial donde la cooperacion es un imperativo para resolver las problematicas
actuales que a raiz de la llamada globalizacion cruzan fronteras sin poder ser

resueltas por el Estado solamente.

Es por ello que es de gran importancia estudiar el tema, en primer lugar para los
habitantes de esta region para comprender la herramienta que resulta el manejar
este poder, pues son parte de la opinion publica receptora de las politicas
implementadas en la region. Latinoameérica representa un conjunto de paises
subdesarrollados con distintos niveles de participacion en la escena internacional,

el interés a nivel mundial por esta region crece cada vez mas, por lo cual es

3 Se refiere a la Doctrina a través de la cual Estados Unidos mantiene la conviccion de ser un pueblo elegido
por Dios para apropiarse del territorio que se les ha destinado y sus consiguientes misiones. El término se
remonta a la colonizacion del territorio en América por los ingleses; sin embargo, fue documentado por
primera vez por el periodista John O’Sullivan, en un articulo llamado “Anexién” publicado en la revista
Democratic Review de Nueva York, en el numero de Julio-Agosto de 1845. En él se decia: “el cumplimiento
de nuestro destino manifiesto es extendernos por todo el continente que nos ha sido asignado por la
Providencia, para el desarrollo del gran experimento de libertad y autogobierno. Es un derecho como el que
tiene un arbol de obtener el aire y la tierra necesarios para el desarrollo pleno de sus capacidades y el
crecimiento que tiene como destino”. Y después refiriéndose a la disputa con Gran Bretafia por Oregon,
sostuvo: “Y esta demanda esta basada en el derecho de nuestro destino manifiesto a poseer todo el continente
que nos ha dado la providencia para desarrollar nuestro gran cometido de libertad, y autogobierno". Dejando
en claro un discurso utilizado en varias ocasiones por politicos estadounidenses y que forma a grandes rasgos
el componente esencial del “sueflo americano™: “libertad e independencia dentro de un territorio de alcances
ilimitados”. Positivo en el sentido de entusiasmo, pero negativo en la percepcion de intolerancia a la politica
de otros gobiernos.

Destino Manifiesto, Véase: http://www.mexicodiplomatico.org/lecturas/destino%20manifiesto.pdf

Fecha de consulta 14 de septiembre de 2011.

* La Doctrina Monroe, anunciada por el presidente James Monroe en 1923, resulté uno de los esfuerzos de
Estados Unidos por ejercer control en toda América. En principio presentada para defenderse contra el
colonialismo europeo: los continentes americanos libres e independientes “ya no deben ser considerados
como subditos de ninguna futura colonizacién por parte de una potencia europea”. Los Estados Unidos
asumian el papel de protectores de todas las naciones americanas, con la frase de “América para los
americanos”, tomaron un papel explicito después cuando Theodore Roosevelt menciond al reclamar para los
Estados Unidos “un poder internacional de policia”. Negri, Antonio y Michael Hardt. (2005). Imperio.
Primera edicion en espaiiol. Editorial Paidés. Espaiia. P.198
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también de atencion para la opinidn publica internacional los sucesos que puedan
llevarse a cabo en este lugar para los posteriores vinculos que puedan tener con

[a misma.

La estrategia de seguridad esta bien configurada dentro de su politica exterior’,
utiliza como instrumento la informacién y al manejarla de acuerdo con ciertos
intereses llega a convertirse en propaganda y desinformacién, como medio de
control de la opinién publica latinoamericana, en este caso a favor de Estados

Unidos.

Esta propaganda es dirigida, en gran parte, a través de los medios de
comunicacion, que gracias a los adelantos tecnologicos, llega casi a cualquier
hogar del continente. El peligro de ésta es que al ser difundida por los medios, que
suelen presentarse como criticos ante la sociedad, pero que en verdad también
apoyan intereses que muchas veces distorsionan y mienten para poder
mantenerlos, terminan por desplazar el poder real de la vista y por confundir e

incluso instalar sus propias condiciones dentro de las cuales opera el gobierno.6

La importancia de los medios y el porqué se han mostrado estudios sobre ellos es
porque tienen una implicancia social, estética y politica.” Que repercute en el
desarrollo y la percepcion de los acontecimientos tanto a nivel nacional como

internacional.

® Para entender la referencia de politica exterior se toma esta referencia, en torno a la cual la politica exterior
esta conformada por aquellas conductas, posiciones, actitudes, decisiones y acciones que adopta un Estado
mas alla de sus fronteras, que se fundamentan en el interés nacional y en objetivos concretos. Dicha politica
se sustenta en un proyecto de nacidn especifico y depende de la capacidad de negociacion internacional del
Estado. A su vez, la politica exterior estd determinada por los factores de situacion tanto internos como
externos. (Seara Vazquez, Modesto. (1985). La politica exterior de México. Editorial Harla, México. P. 7)

6 Chomsky, Noam. (2001). Como mantener a raya a la plebe. Entrevistas realizadas por David Barsamian.
Traduccién de Isabel Vericat Nufiez. Primera edicion en espaiiol. Siglo Veintiuno editores. México. P. 104

"F erguson, Robert. (2007). Los medios bajo sospecha. Ideologia y poder en los medios de comunicacion.
Traduccion de Ofelia Castillo. Primera edicion es espafiol. 2004 en inglés. Gedisa Editorial. Espaiia. P. 313
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Estados Unidos se convierte en el principal exportador de medios en el mundo, es
verdad que ha perdido cierto control en el campo de las comunicaciones debido a
la globalizacion, hay muchas cadenas de television que quieren dar su propia
opinioén frente a distintos sucesos muchas veces diferente a la de Estados Unidos
y alternan con otra informacion. Estados Unidos se encuentra frente a un
‘bumeran” de efectos mediaticos que ellos mismos impusieron. Como la aun
potencia, tiene el poderio econémico, politico y militar de fijar el orden del dia del
resto del mundo, una ventaja excepcional para los medios estadounidenses, frente
al cual, el recuperar la confianza y la buena imagen de su poder esta
precisamente en el poder de atraccién y el poder suave que Estados Unidos

pueda difundir al resto del mundo.®

El tema debe ser estudiado para conocer las bases centrales del control de
Estados Unidos sobre la regidon en la actualidad, en la cual la informacién funciona
como principal instrumento para configurar posteriormente una dominacién en
otros sentidos (posiblemente al desestabilizar ciertos sectores), con ello se maneja
basicamente que el poder, en la actualidad, no esta simplemente basado en la
fuerza, sino en términos de un poder menos tangible y por medio del cual se
implementan todas las demas fuentes de poder, con este primero se atrae a las
mentes y con ello podria hacerse realidad una intervencion militar legitimada por la
manipulacion de la opinion publica como en el caso de Irak, donde la situacion
pas6 de una negativa a la guerra a una necesidad social gracias a los medios de
comunicacion que difundieron un tipo de terrorismo mediatico contra la sociedad
que lo creyd y legitimé hasta que finalmente se mantuvo la realidad actual.

Este tema se centra en la siguiente hipotesis:

La propaganda es un mecanismo de control social que utiliza la politica exterior de

Estados Unidos, la cual se demuestra en el caso de su Estrategia de Seguridad

¥ Marthoz, Jean Paul. El Bumerdn de la desinformacién. En Mesa Peinado, Manuela [Coord.] (2007). Paz y
conflictos en el siglo XXI: tendencias globales. Anuario 2007-2008. Centro de Educacion e Investigacion
para la Paz. Icaria Editorial. p. 112
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Nacional, que busca influir en la opinion publica de América Latina para preservar
su condicion geoestratégica de potencia mundial y neutralizar las amenazas que

contravengan a este intereés.

Como parte del disefio de comprobacion de la hipotesis se traza el siguiente

objetivo general y posteriormente los objetivos particulares:

El principal objetivo es demostrar la utilizacion de propaganda en la politica
exterior de Estados Unidos, la cual funciona en el desarrollo de su Estrategia de
Seguridad Nacional (realizada en 2002) para controlar la opinion publica
latinoamericana con fines de lograr preservar el poder y sus recursos de potencia

mundial.

Tras analizar el uso preponderante del soft power en las estrategias de poder
actual y los antecedentes de la relacion Estados Unidos-América Latina a través
de la ensefianza de éste en la utilizacion de la informacién en sus estrategias de
guerra, se observa que con el control de propaganda, se busca influir en la opinién
publica latinoamericana a raiz de los desencuentros y la poca credibilidad de la
que poco a poco comenzd a gozar Estados Unidos en el continente y en el resto
del mundo, el peligro de dicha estrategia es, que al manejar amenazas globales y
descalificar a los enemigos, las raices locales de movimientos y las causas reales
de éstos quedan ocultos®, la propaganda contribuye a la toma de decisiones y
acciones de la opiniébn publica latinoamericana terminaran por modificar el

desarrollo, y la perspectiva interior e internacional de América Latina.

Para ello es fundamental identificar como influye la concentracion de los medios

en pocas corporaciones en América Latina con sus vinculos y su participacion en

? Gonzalez Bustelo, Mabel. (2004). Mentiras para la Guerra. Desinformacion y propaganda en la invasion
de Irak y la “guerra global contra el terrorismo”. Ponencia presentada en el I Congreso de Periodismo
Preventivo celebrado en San José de Costa Rica en noviembre, 2004. P. 4-5.
Véase: http://www.fuhem.es/cipresearch/pazyseguridad/Gonzalez%20mentiras_guerra.pdf

Fecha de consulta: 13 de mayo de 2010.
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la difusion de la informacion y de entretenimiento, a través del cual se manifiesta el
control de la opinion publica latinoamericana dentro del marco de la estrategia de
seguridad, en la cual se utiliza la propaganda, que trata de influir en temas de
interés de la region y en la reproduccion de la imagen de Estados Unidos, la cual
busca influir en la percepcion y el comportamiento de la misma en la concepcion

de la realidad y la formacién de consenso para sus propios intereses.

Los medios de comunicacion de la region conforman un vinculo junto con los
servicios de inteligencia y de informacion para poder difundir la propaganda y la
desinformacion a América Latina, ello obstaculiza el desarrollo de la regidn
latinoamericana sujeta a necesidades de seguridad estadounidense con lo cual se
ocultan las verdaderas necesidades de la region. Pues, una concentracion de
medios en América Latina en grandes corporaciones impide en primera instancia
mostrar esas verdaderas necesidades y sus acontecimientos y, en segundo
término, muestra las pocas alternativas de informacién, que si funcionan para los

intereses de Estados Unidos.

Por lo tanto, se intenta senalar cual es el interés de Estados Unidos en la region
latinoamericana a través de su cooperacion en materia de seguridad marcada en
su propia Estrategia de Seguridad Nacional, con la cual al mantener el control de
la opiniébn publica latinoamericana pretende estar presente en las areas
especificas del desarrollo de América Latina, al emprender acciones que eviten
situaciones que vulneren su estabilidad, y otras para fortalecer su cercania a la
region, abasto, seguridad interna y la preservacion de sus intereses, los cuales
son esenciales para contar con los recursos y la seguridad de seguir

considerandose una potencia mundial.

El manejo de su cooperacidén va acompafado de un sistema de soft power 'y smart
power para poder recuperar el apoyo de la opinidon publica y poder legitimar su
estrategia que implica también técnicas militares, que si bien ahora no son tan

bien aceptadas, con la estrategia adecuada podran justificarse y aun mas legitimar
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la lucha contra el enemigo y, si es necesario, llegar a la implementacién del hard
power no solamente en esta regién, sino y a diferentes niveles, en todas aquellas

que considere en peligro.

Estas referencias se explican a lo largo de los cuatro capitulos que conforman este
trabajo, los cuales para una mejor comprension del tema se han dividido de esta

manera:

En el primer capitulo se hace referencia a la consideracion del poder en la realidad
actual, con base en las concepciones de Joseph S. Nye acerca de la importancia
que tiene el llamado soft power sobre las decisiones y acciones que se aplican en
el entorno internacional como es el uso de la informacion, y su incorporacion en
estrategias de politica exterior que Estados Unidos utiliza con ayuda de su
adelanto en los medios y poder de atraccion en América Latina para crear una
opinién publica favorable y aprovechar la ventaja que el recurso de la informacion

le brinda: responder a tiempo a adversidades en torno a su seguridad.

El segundo capitulo menciona, en primer lugar, el marco en el cual se ha
desarrollado la relacion entre Estados Unidos y América Latina, donde se
caracterizan aspectos de dependencia y dominacion en la region; para después
tratar las experiencias en la historia internacional en las que ha estado presente
Estados Unidos y de las cuales ha obtenido una gran influencia en la forma de
manejar la informacion y creacion de propaganda, hechos que han sentado una
base para aplicar la Estrategia de Seguridad Nacional, dentro de la cual se explica
la importancia y necesidad del control de la informaciéon y los medios de
comunicacién en América Latina con la idea de mejorar la imagen de Estados

Unidos frente al resto del mundo.

Como segundo aspecto se trata el contexto dentro del cual se conformé la
Estrategia o Doctrina Bush tras los ataques terroristas de 2001, un parteaguas

para instaurar una estrategia de seguridad a nivel mundial y frente a la cual la
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region latinoamericana cambi6 de percepcion para situarse en un amplio acuerdo

de cooperacion en el tema de seguridad.

El tercer capitulo aborda en primera instancia el tema del deterioro de la imagen
de Estados Unidos, esencial para seguir vigente como potencia mundial y poder
actuar en otras partes del mundo, que como menciona Nye1°, ya no se puede
actuar mas unilateralmente, por ello es un pilar en la estrategia, donde se habla de

la importancia de poder recuperar una buena imagen y posicién a nivel global.

Para continuar con la ventaja aprendida por Estados Unidos en el manejo de la
informacion en los conflictos, que primero es su adelanto tecnolégico en la
informacion y su incursién en el monopolio de los medios a nivel regional, el cual
se complementa al revisar los propios medios latinoamericanos que se concentran
en pocas manos, para su concepcion se toman como referencia cuatro de los
grupos mas sobresalientes en el rubro de la region: Televisa, Globo, Grupo
Cisneros y Grupo Clarin; con amplios vinculos a medios e informacion
estadounidense que junto a grupos de relaciones publicas y think tanks terminan
por difundir y crear las estrategias de informacion para la politica exterior dirigida
en gran parte a la opinion publica latinoamericana como un tema primordial dentro

de la concepcion de la seguridad en la region.

En el ultimo capitulo se enfatiza la idea de la informacion dentro de la estrategia
de seguridad aplicada para América Latina, se acepta que la regidn se encuentra
inmersa en un circulo de problemas que han crecido y traspasado las fronteras y
para los cuales la unica solucion se plasma en términos de cooperacion. Mismos
que la Estrategia tiene presentes, pero que se ven reflejados en medidas
preventivas, las cuales no suelen tomar en cuenta los desafios reales vinculados
al desarrollo de América Latina, de esta manera resultan ser una verdadera

amenaza a la propia seguridad de la region. Por ello la opinion publica es el primer

' Nye, Joseph S. (2003). La Paradoja del Poder Norteamericano. Editorial Taurus. Madrid. Pp. 67-68
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campo para actuar, y de esta forma promover las medidas necesarias para los
planes de seguridad, en economia, politica y en la concepcion de las amenazas
locales; que definen la seguridad de la regién y dentro de las cuales se deben
disefiar y difundir la propaganda con la informaciéon que finalmente ayudara a

mejorar la imagen de los Estados Unidos.

Finalmente, dentro de las conclusiones se menciona el reconocimiento de la
Estrategia de Estados Unidos y la utilidad de la informacibn como una
herramienta, que la historia demuestra, es efectiva a quien sabe utilizarla y para

quien aprende a analizarla para su vida actual y para sobrevivir en el futuro.
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Capitulo I.

1. La consideracion del poder en la realidad actual.

“La politica en la época de los medios (...)
estd bajo observacion permanente y por eso
mismo  bajo la presion de triunfar
continuamente”.

Wolfgang Schauble

1.1 El poder en la conformacién de un orden internacional.

El poder es, y siempre ha sido, un término ambiguo, todos parecen comprenderlo,

pero es dificil explicarlo.

El poder en la politica internacional es como el tiempo. Todos hablan de él, pero
pocos lo entienden. Los estadistas y analistas intentan conocer la dinamica de “los
grandes” en la distribucion del poder entre las naciones. Las transiciones de poder
afectan el destino de las naciones individuales y a menudo estan asociadas con

las tormentas cataclisticas de la guerra mundial.™

El poder, de esta manera se entiende en un contexto en el que siempre ha estado
presente, y muchas personas han tratado de explicarlo conforme las épocas, y se
coincide siempre en que es una capacidad, y por lo mismo debe conocerse cémo

manejarla.

"' Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Grupo Editor
Latinoamericano. Coleccion Estudios Internacionales. Buenos Aires, Argentina. P.35
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Algunos de los que lo han explicado para estos fines son, en términos del realismo
politico, Hans Morgentau quien inclusive definid la politica internacional, y toda
politica, como una “lucha por el poder”, sostiene que el poder es “el control del
hombre sobre la mente y las acciones de otros hombres”. Michael P. Sullivan
admite ademas que esta capacidad no siempre se mantiene por el uso de la
fuerza, sino por medio de la influencia, entonces el poder se puede volver un

control psicoldgico. '

De esta manera al intentar definir el poder, se encontrara con la referencia del uso
de la fuerza que debe mantenerse ademas con un control psicolégico que sera
esencial para permanecer, como bien dice Morgentau, sobre la mente y las

acciones de los hombres.

Asi, para Robert Gilpin, el poder abarca las capacidades militares, economicas y
tecnologicas de los estados, mientras que el prestigio consiste en las
“percepciones de otros estados respecto de las capacidades de un Estado y su

capacidad y disposicion a expresar su poder.™

Joseph S. Nye habla acerca del poder al hacer una comparacion que al igual que
al amor, es mas facil de experimentar que de definir o medir. Lo define como una
capacidad de lograr los propios propésitos o metas, Roberth Dahl™, un
especialista en ciencia politica de primer nivel, concibe al poder como la capacidad
de hacer que los demas hagan lo que de otra forma no harian. De esta manera, es
una capacidad de controlar a los demas, generalmente esta asociada con la

posesion de ciertos recursos para lograrlo.

2 Dougherty, James E. y Robert L Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Grupo Editor Latinoamericano S.R.I. Argentina, P. 94

" Ibidem.

'* Robert Dahl citado por Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op.
Cit.
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Nye cita que estos recursos incluyen poblacion, territorio, recursos naturales, una
economia amplia, fuerzas armadas y estabilidad politica, entre otros. Cuando se
pasa a la conversion de ese poder en términos de recursos es un problema
basico. Esa conversion de poder se debera a la capacidad de cada pais de
transformar el poder potencial, tal como se mide en recursos, en poder concreto,
como se mide por el comportamiento transformado por los demas. De esta
manera algunos paises tienen mayor capacidad de conversion de poder y de
recursos que otros, para poder predecir sus resultados. Sin embargo, también
habria que observar qué tipos de recursos tiene y cdmo son aplicados en cada

ocasion y en ciertas condiciones.

Evaluar las caracteristicas del poder difiere un poco al voltear a ver las épocas
anteriores donde el énfasis del poder estribaba en las fuerzas armadas y las
conquistas. Datos como la tecnologia, la educacién y el crecimiento econdmico se
complementan con otros como la geografia, la poblacion y las materias primas,
que se vuelven menores, aunque no menos importantes, sino se realiza el analisis
adecuado de los mismos, para observar esos recursos y capacidades del poder se
toma como base la definicibn de Nye acerca de lograr los propios propédsitos o
metas, sin descartar las demas que ayudaran a comprender y complementar los

recursos y capacidades para desarrollar y entender ese poder.

En el sentido de que el poder es un proceso de la sociedad, Castells menciona
que el poder es la capacidad relacional que permite a un actor social influir de
forma asimétrica (una influencia mayor de un actor sobre otro) en las decisiones
de otros actores sociales, de modo que se favorezcan la voluntad, los intereses y
los valores del actor que tiene el poder. El poder se ejerce mediante la coaccién
(o la posibilidad de ejercerla) y/o mediante la construccién de significado desde los
discursos, a través de los cuales los actores sociales guian sus acciones. La

capacidad de ejercerlo esta condicionada, pero no determinada por la capacidad
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estructural de dominacion (el poder que reside en las instituciones de la

sociedad).™

El poder no se localiza en una esfera o institucion social concreta, sino que esta
repartido en todo el ambito de la accion humana. Hay manifestaciones
concentradas de relaciones de poder en ciertas formas sociales que condicionan y
enmarcan la practica del poder en la sociedad en general al imponer la
dominacion. De esta forma, es relacional, la dominacién es institucional. En
formulacién weberiana, el elemento ultimo de la dominacion, es la fuerza politica,
asi el fundamento de todo estado es la fuerza. Pero depende de otras fuentes de
poder que Geoff Mulgan complementa, ademas de la fuerza-violencia, es el dinero
y la confianza, este ultimo un poder para moldear las mentes, en los ultimos
tiempos mediante los sistemas de educacion y comunicacion que son los
aglutinantes de los modernos estados-nacion. De las tres fuentes, el mas
importante es el poder de las ideas que da lugar a la confianza, puede transformar

las cosas y hacer que el poder efimero parezca permanente.'®

Esto en cuestion de Estado, que bien, es el principal actor de las Relaciones
Internacionales por lo cual debido a su importancia en la escena internacional y

toma de decisiones no desaparecera, al menos no en un futuro proximo.

Si bien el poder no puede reducirse al estado, aunque se consideran los
principales actores dentro de la sociedad global, que trasciende fronteras al igual
que los intereses. En lugar de cooperar en aras del bien comun mundial, los
estados-nacion se guian por los principios politicos tradicionales: a) maximizar los
intereses del estado-nacién y b) dar prioridad a los intereses personales/politicos/

sociales de los actores politicos que mandan en cada estado-nacion."’

1% Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Alianza Editorial. Espaiia. P. 33
' Ibid. P. 39-41
" Ibid. P.71
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En este sentido si las relaciones de poder se dan en estructuras sociales que se
constituyen a partir de formaciones espaciotemporales, y éstas ya no se localizan
principalmente a nivel nacional sino que son locales y globales al mismo tiempo,
los limites de la sociedad cambian, lo mismo que el marco de referencia de las
relaciones de poder que trascienden lo nacional. Lo cual no quiere decir que el

estado-nacién desaparezca sino que evoluciona.'®

En este sentido cabe apuntar que la realidad internacional se distingue por su
caracter social y temporal, que siempre hay que tener en cuenta porque los

hechos y las ideas estan en movimiento de acuerdo a aspectos como: '

*La accion de las fuerzas sociales, de los intereses y las posturas de los
actores involucrados.

* La secuencia temporal de las coyunturas y significados, es decir la dinamica
del pasado, presente y futuro,

* La activacion de una voluntad politica a través de las estrategias y tacticas

que despliegan los actores con base en una vision y proyecto para el futuro.

Dentro de esta Optica se considera que no habria posibilidad de una actividad y
vida internacional, si el mundo estuviera constituido exclusivamente de hechos

cerrados, fijos y consumados, entonces el poder no tendria desarrollo.

De esta manera surgen nuevos parametros por considerar en la conformaciéon de
un poder, con el cual se intenta hacer lograr los objetivos sobre una determinada
situacion. Tales elementos cambiantes del poder forman nuevas capacidades y

caracteristicas para evaluar su capacidad.

18 1
Ibid. P. 43

' Hernandez Ascencio, Halyve. (2007). La Noticia: en el Andlisis Internacional. Facultad de Estudios

Superiores Acatlan. Hasher Editores. México. P. 42-43
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1.1.1. Hard y Soft Power (Poder “Duro y Blando”).

Nye menciona que la utilizacidon de la fuerza ya no resulta el método mas fiable
para hacer valer un poder, a pesar de que aun esta presente. El poder econémico,
por ejemplo, también debe concebir recursos intangibles que tienen importancia
en los resultados e intervienen directamente en los costos. Tomar en cuenta el
papel de la disuasion® entromete nuevos pardmetros para que ese poder sea

mejor considerado, por ejemplo en situaciones de negociacion.

Otro elemento es que la fuerza militar resulta desde hace varias décadas mas
costosa que en épocas anteriores, por ejemplo, el resultado de peligros a escalada
nuclear, la dificultad de gobernar pueblos con renovados sentimientos
nacionalistas en Estados débiles o el riesgo de romper relaciones provechosas y
en oposicion publica en las democracias occidentales a conflictos militares

prolongados y caros. %'

Que resulte hoy un coste demasiado oneroso no significa que se deje de practicar;
al contrario, si es practicado, como escribi6 Clausewitz <<La guerra es la
continuacion de la politica por otros medios>>%?, con ello queda claro que la guerra
y los recursos militares quedaran en las relaciones de poder por varios siglos.
Mas tarde, el reconocido historiador Russell Frank Weigley dijo <<La guerra no se
convirtid en una extensién de la politica, sino en su bancarrota>>?®, esta
declaracion se hizo después de la guerra de Vietham. Si bien queda asentado que
no siempre se ganan las guerras, es evidente que nunca dejaran de ocurrir, en

ultimo caso se transformaran y utilizaran otros términos de poder, depende de las

* Disuasién es la politica que desarrollan los sujetos de la sociedad internacional, basada en su poder, por la
cual, mediante una amenaza creible, tacita o expresa, tienden a lograr que otros sujetos de la sociedad
internacional se comporten de acuerdo a sus intereses (los del disuasor), y no en forma contraria a estos.
Véase: Hernandez-Vela Salgado, Edmundo. (2002). Diccionario de Politica Internacional. Tomo 1. Sexta
edicion. Editorial Porrtia. México. P. 416.

! Niye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano.Op. Cit. P. 39

2 Clausewitz citado por Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Editorial Paidos Mexicana S.A.
Meéxico. p.27

» Russell Frank Weigley citado por Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 30

30



circunstancias, para que lleven a los resultados deseados, es por ello que el poder
militar ya no se puede utilizar en si s6lo, debe legitimarse por otros poderes y

disuadir al enemigo.

Esta concepcidon es llamada “el segundo poder”, es lograr que otros Estados
cambien su punto de vista y puede llamarse el método directivo o efectivo de
ejercer el poder. El poder efectivo puede descansar en alicientes (“zanahorias”) o
en amenazas (“garrotes”). Pero también, hay una forma indirecta de ejercerlo. De
esta forma se dice que un pais puede obtener los resultados que prefiere en la
politica mundial porque otros paises quieren seguirlo o han accedido a un sistema
que produce tales efectos. En este sentido, es primordial establecer la agenda y
estructurar las situaciones en la politica mundial como es lograr que los demas

cambien en situaciones particulares?*.

Este poder (lograr que los otros quieran lo que uno pretende) puede denominarse
comportamiento indirecto o coopitvo del poder. Esta en contraposicion con el
comportamiento activo de poder de mando consistente en hacer que los demas
hagan lo que uno quiere. Los politicos y fildsofos de hace mucho tiempo han
comprendido que el poder surge al plantear la agenda y de determinar el marco
del debate. La capacidad de establecer preferencias tiende a estar asociada con
recursos intangibles de poder tales como la cultura®, la ideologia® y las

instituciones. Esta dimension puede pensarse como un poder blando o soft power,

* Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P. 39

* En la medida que se consiga, la cultura estara promoviendo la unificacion de aquellos conceptos de cultura
creando una cultura nacional popular en el sentido antropologico del término, que atiende no sdlo las
necesidades de legitimacion de la dominacion sino también, y principalmente, de manipulacion de las
necesidades buscando la continuidad de la acumulacion de capital. (Mastrini, Guillermo y César Bolafio
[editores]. (1999). Globalizacion y monopolios en la comunicacion en América Latina. Hacia una
economia politica de la comunicacion. Coleccion Comunicaciéon Medios Cultura. Editorial Biblos.
Argentina. p. 42).

% La ideologia, se entiende como conjunto de representaciones que implican una visién coherente de la
realidad que aspira a ofrecer una explicacion de la totalidad de los fendmenos y la adhesion a un sistema de
valores que constituye una justificacion de la accion. (Merle, Marcel. (1986). Sociologia de las Relaciones
Internacionales, traducido por Roberto Mesa, Alianza Editorial. Espafia, P. 160)
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en contraste con el poder duro o hard power generalmente asociado con recursos

tangibles tales como el poderio militar y econémico.?’

Esta es la contribucion a la definicion de poder de Nye, que al efectuar esta
distincién entre poder duro y blando se acerca mas al analisis de la realidad en
relacion a los fines ultimos de la actuacion de los paises. Ademas, dichos
elementos de poder son las herramientas para explicar como un Estado ha
tomado las directrices que lleva a la escena internacional para justificar en dado

caso su actuacion.

La distincidén entre los recursos de poder duro y blando es de grado, tanto en la
naturaleza del comportamiento como en la tangibilidad de los recursos, intervienen
ambas concepciones en diferentes medidas. Son aspectos de la capacidad de
lograr los propios objetivos por medio del control del comportamiento de los
demas. El poder de mando (la capacidad de cambiar lo que los demas hacen)
puede descansar en la atraccion de la propia cultura e ideologia o en la capacidad
de manipular la agenda de opciones politicas de forma tal que los agentes no
puedan expresar algunas preferencias porque parecen ser poco realistas. Las
formas de comportamiento entre el poder de mando y cooptivo se muestran a lo

largo de este continuum?®:

Coercidon induccién planteo de la agenda atraccion
Poder de <« i I i I » Poder

Mando cooptivo

Al encontrarse mas cerca del poder de mando, la coercion se hace mas presente,

ya que las herramientas que se utilizan son como su nombre lo dice recursos

" Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P. 39
% Ibid. Pp. 52-53
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duros, digase la fuerza militar o econdmica; y cuando se acerca mas al poder
blando la herramienta utilizada es finalmente la atraccién por medio de la ideologia

o la disuasion.

Al mismo tiempo, menciona Nye, los recursos de poder blandos tienden a estar
asociados con comportamientos de poder cooptivo, mientras que los recursos
duros de poder por lo general estan asociados con el comportamiento de mando.
Pero la relacién es imperfecta. Por ejemplo, los paises pueden ser atraidos por
otros con poder de mando, por mitos de invencibilidad, y el poder de mando a
veces puede ser utilizado para establecer instituciones que luego consideren
legitimas. Pero la asociacién general es lo suficientemente fuerte para permitir la

util referencia sintética a recursos de poder duro y blando.?

Asimismo ambos poderes son indispensables, lo que demuestra que un Estado
puede hacer legitimo su poder a los ojos de los demas y de esta manera
encontrara menos resistencia a sus deseos. Si su cultura e ideologia son
atractivas, los demas lo seguiran con mayor disposicion. Si puede establecer
normas internacionales que sean coherentes con su sociedad, es menos probable

que tenga que cambiar.

Es légico que varios Estados, por lo menos los mas preparados ideolégicamente,
manejen este poder blando para guiar sus intereses tanto en el interior como el
exterior. Ejemplo claro es la forma en la que, desde hace muchos anos, se rige la
politica de Estados Unidos, que a traves de este poder blando ha atraido a toda la
opinién publica internacional a través de los modelos de una sociedad manejados
finalmente como “la reproduccion del suefio americano”, el cual la mayoria tiende
a seguir, con mayor frecuencia en Latinoamérica, donde mas que ser una

coincidencia es, tal como lo menciona Nye, resultado de esa reproduccion del

2 Ibidem.
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poder a través de una ideologia que legitima de esta manera el poder duro del que

es actor.*®®

1.1.2. La transformacion del poder.

La naturaleza del poder cambia, y como es mencionado por Nye, la
transformacién es incompleta. El siglo XXI dara un mayor papel al poder
informativo e institucional, pero la fuerza militar se mantendra. De esta manera en
este siglo, el poder se basa en elementos mas sutiles, pero no por ello mas faciles

de aplicar, el solo hecho de influir en los demas es ya una capacidad reconocible.

La informacion se volvera mas abundante y el recurso critico sera la capacidad
organizativa para una respuesta rapida y flexible. La cohesién politica es esencial,

31

tanto como lo sera la cultura popular universalista.”" Nye ha declarado que

actualmente>?:

1. La Informacién crea poder y, en la actualidad, hay mas personas que tienen
mas informacién que ningun otro momento de la historia.

2. Las jerarquias se vuelven mas horizontales. Las instituciones y los dirigentes
tradicionales pierden poder mediador ante las nuevas tecnologias que
socializan y democratizan los procesos politicos y sociales.

3. Las redes débiles que se promueven a traveés de Internet son uno de los
factores aglutinantes de las sociedades diversas por tener una mayor

extension, aportar informacion mas novedosa, innovadora y no redundante.

%0 Cfr. Nye, Joseph S. (2003). La Paradoja del Poder Norteamericano. Editorial Taurus. Madrid. Pp. 30-33

3! Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P.42

32 Nye, Joseph. S. (2009). Dirigentes conectados en redes. En El Pais, seccién Opinion. 13 de marzo de 2009.
Véase:

http://www.elpais.com/articulo/opinion/Dirigentes/conectados/redes/elpepiopi/200903 1 5elpepiopi_4/Tes
Fecha de consulta: 15 de marzo de 2009.
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Cada época marcara determinadas condicionantes, ante ello las relaciones
internacionales estan lejos de ser una ciencia exacta, segin Nye®®, pues las
condiciones en los diversos periodos siempre difieren en detalles significativos y el
comportamiento humano refleja opciones personales. De esta manera al ejercer el
poder surge el dilema de cdmo ejercer ese equilibrio del mismo, para poder
predecir cOmo es que se comportaran los Estados; los cuales se alinearan de
forma tal que se evite que cualquier Estado desarrolle una preponderancia de

poder, basado en dos supuestos:

1) Los Estados existen en un sistema anarquico donde no hay ningun gobierno
mas elevado.
2) Los lideres politicos primero actuan para reducir los riesgos que se le planteen

a la independencia de sus Estados.

Sin embargo, las amenazas, las percepciones y proximidad de ellas afectan
también la forma en la cual se juega este equilibrio, y por ello es también dificil

reconocerlo por las ambigledades de su distribucion.

Ese equilibrio de poder también ha sido discutido dentro del ambito de las
relaciones internacionales, como una situacion o condicién implica un acuerdo en
el cual hay una satisfaccién relativamente generalizada con la distribucion de
poder. Como guia politica prescribe a los estadistas que quieran actuar
‘racionalmente” que deberian mantener una vigilancia eterna y estar preparados a

organizar una coalicién contrapuesta contra el perturbador del equilibrio.*

Hans Morgentau y Nicholas J. Spykman sostenian que esta teoria es mal
explicada, el primero menciona que habia fracasado en términos de la

independencia de los Estados, impedia que uno fuera el dominante y lo creia asi:

3 Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P. 42
** Dougherty, James E. y Robert L Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. P. 42

35



incierto, irreal e inadecuado como para evaluar el poder entre los Estados.

]

Spykman, decia que “...los estados estan interesados soélo en un equilibrio
(desequilibrio) que esta a su favor. No un equilibrio sino un margen generoso. No
hay seguridad verdadera en ser exactamente tan fuerte como un enemigo
potencial; hay seguridad s6lo en ser un poco mas fuerte. No hay posibilidad de
accion si la propia fuerza esta plenamente controlada; hay posibilidad de una
politica exterior positiva s6lo si hay margen de fuerza que puede ser libremente

utilizado”.®®

Sin ser obsoleta se presenta como una posibilidad para analizar las relaciones
entre los Estados. Aunque parezca dificil observarlo, este equilibrio de poder esta
presente en la region de este continente, entre los Estados Unidos y América
Latina, como con el resto del mundo; son esas concepciones las que nos ayudan
de alguna manera a formular los analisis correspondientes para pasar a la realidad

y, finalmente, predecir las situaciones frente a las cuales se ubican.

1.1.3. La busqueda de la hegemonia.

Desde tiempos remotos las potencias sobresalientes han querido ejercer, en
diferentes niveles, un poder muy amplio sobre los demas, abarcar lo necesario
para ser considerados los unicos o por lo menos si los mas aceptados para ciertos

asuntos.

Las antiguas nociones de imperio aun ayudan a comprender este sistema, como lo
menciona Antonio Negri, que con las ensefianzas de Tucidides, Tito Livio y Tacito
y Maquiavelo comenta sus obras; el imperio no se forma sdélo sobre la base de la
fuerza misma, sino también sobre la capacidad de presentar dicha fuerza como un
bien al servicio de la justicia y de la paz. La expansion del imperio tiene sus raices
en la trayectoria interna de los conflictos que se pretende que aquél resuelva. La

35 Ibid. P. 44
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primera tarea del imperio es ampliar el espacio de los consensos que respaldan su
poder.®® Ahora legitimados no por el derecho sino por el consenso intervienen en
nombre de cualquier emergencia y de principios éticos superiores, como en un

estado permanente de emergencia.37

De esta manera se habla del paso a la hegemonia y, en especial, de los Estados
Unidos, que después de la caida del muro de Berlin se perfil6 como la unica
hegemonia real en términos amplios de poder. Aunque poco a poco se habla del
surgimiento de otras potencias, mas vale aclarar de qué se trata cuando se hace

referencia a esta clasificacion del poder.

Lo que realiz6 la guerra fria fue, en términos amplios, reorganizar los términos de
la hegemonia mundial, aceler6 la decadencia de otras potencias e impulsé la
iniciativa de Estados Unidos, quien no habria salido victorioso de no haber

preparado un nuevo tipo de hegemonia.*®

Al retomar a Max Weber, el poder es un elemento notorio en el nivel internacional
“toda estructura politica naturalmente prefiere tener vecinos débiles antes que
fuertes. Mas aun, como toda gran comunidad politica es un aspirante potencial al
prestigio, también es una amenaza potencial a todos sus vecinos; en
consecuencia, la gran comunidad politica, simplemente porque es grande y fuerte,

esta de forma latente y constante en peligro”.*®

Y en efecto, los Estados Unidos lo han sido en diferentes medidas, en
intervenciones en lo largo del continente y expanden su idea al resto el mundo
presentandose en todos los conflictos regionales de fines del siglo XX, desde

Haiti hasta el Golfo Pérsico y de Somalia hasta Bosnia, los Estados Unidos fueron

3% Negri, Antonio y Michael Hardt. (2005). Imperio. Primera edicion en espaiiol. Editorial Paidés. Espafia.
p.35

> Ibid. P. 38

* Ibid. P. 200

** Dougherty, James E. y Robert L. Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. P.102
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convocados a intervenir, peticiones reales no trucos publicitarios, que han tenido

que responder a lo largo de la historia como potencia.*°

Un Estado es capaz‘”, en ciertas circunstancias, de modificar la voluntad de
grupos o de individuos, grupos o estados extranjeros. Por lo tanto, un poderio se
puede definir como capacidad de modificar voluntades exteriores, un recurso de
poder.42 Mientras una potencia depende de las circunstancias. Ningun Estado esta
solo en el mundo, su poder, en una circunstancia determinada, esta ligado a todos
los apoyos, a todas las alianzas del momento, y para doblegar la voluntad de los
demas existen varios medios existentes:*
a) Persuasion,

b) Regateo,
c) Represalias,
d)

)

e) Amenazas con empleo eventual de fuerza.

Amenazas que no impliquen la fuerza.
f) Empleo de la fuerza.

Una pequena potencia podra utilizar sin problemas a) y b), en ciertos casos c), d)
incluso f). Pero lo que diferencia de una potencia o gran potencia es aquella que
puede hacer uso de todos los medios del a) al f) sin un riesgo importante.** Hoy el

contexto ha cambiado.

0 Negri, Antonio y Michael Hardt. (2005). Imperio. Op. Cit. P. 202

*' A la capacidad de un Estado de modificar la voluntad de grupos o de individuos incluidos en su esfera, en el
interior, en francés suele llamarsele pouvoir (poder), que no tiene equivalente en inglés, pues la palabra power
es ambivalente, para el interior y el exterior, al igual que en espafiol donde so6lo se hace referencia a ello. En
las relaciones internacionales observamos que existen poderios, ya constituidos potencias. Sean mundiales
(ONU), internacionales (Iglesia Catdlica), trasnacionales (multinacionales), plurinacionales (la OUA hoy
Unién Africana). Pero sin dudarlo subsiste en gran parte en los Estados. (Duroselle, Jean-Baptiste. (1998).
Todo Imperio perecerd. Teoria sobre las relaciones internacionales. Fondo de Cultura Econémica. México.
Pp.381-382).

2 Duroselle, Jean-Baptiste. (1998). Todo Imperio perecerd. Op. Cit. P. 382

* Ibid. Pp. 387-388

* Ibidem.
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Con base en términos geopoliticos45, para que un Estado sea considerado una

gran potencia mundial debe tomar en cuenta estos factores*:

e Una localizacion geografica (geopolitica) extension territorial y poblacion
suficiente.

e Fuerza economica (nivel de desarrollo, capacidad industrial, agricola,
financiera, desarrollo cientifico, tecnologico y capacidad de innovacion).

e Poderio militar de alcance global, con armamento nuclear y convencional.

e Gobierno capaz de ejercer una politica exterior vigorosa; paz interna y
consenso*’ (legitimidad), para decidir y hacer.

e Posicion ideolégica que permita tener influencia interna y externa y ejercer
cierto nivel de cohesion con sus aliados.

e Si el pais tiene razones para involucrarse en el exterior (petrdleo, gas,
alimentos, prevenir el comunismo u otra amenaza, salvaguardar la existencia

de aliados, luchar contra el terrorismo internacional, etc.).

De este modo, se observa claramente que estas caracteristicas han sido
cumplidas por los Estados Unidos, que ha sabido surgir como potencia y

consagrar una hegemonia.

* Ya que la geopolitica enlaza las realidades geograficas con las razones politicas, combinando las diversas
ramas de la geografia, la historia, la ciencia politica y la cultura natural de los territorios, para, como
menciona Yves Lacoste, gedgrafo y geopolitico francés; entender las luchas que en ¢él se desarrollan y poder
percibir lo que esta en proceso de ocurrir con la finalidad de poder actuar eficazmente. (Instituto Francés de
Geopolitica http://www.geopolitique.net/index). Actualmente, la geopolitica se utiliza no sélo para la guerra,
sino para la paz, es una ciencia geografica y politica que investiga, a nivel global y regional, los procesos
sociales, politicos y economicos que proporcionan los fundamentos para la resolucion de conflictos y la
busqueda de la seguridad comun. Asi, el objeto de la geopolitica es la maniobra y contramaniobra de las
grandes potencias en el mundo, quien hace que y porqué.

*® The next balance of power. The Economist. January 3™ 1998.

Véase: http://www.economist.com/node/109351 Fecha de consulta: 19 de septiembre de 2011.

v Aqui aparece una fuerza nueva, difusa pero real, la “opinidon publica mundial”, constituida por la mayoria
de los paises en las Naciones Unidas. Ningin pais cuenta por largo tiempo con esa mayoria. Por ello, la
diplomacia frente a discursos, ejerce una importancia creciente en las relaciones internacionales, aunque no
sea sino por el papel de freno que desempeifia. (Duroselle, Jean-Baptiste. (1998). Todo Imperio perecerd. Op.
Cit. P. 364).
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Nye menciona que la hegemonia es un término que suele aplicarse a una variedad
de situaciones en las cuales un Estado parece tener considerables fuentes de
poder, mas que los demas. Es una estrategia realista que busca perpetuar el
dominio geopolitico de una potencia. Consiste con ello en dictar las reglas del

juego, la conduccion de las relaciones econémicas y politicas internacionales.*®

Es dificil contemplar tales parametros; la potencia que sienta esa hegemonia debe
tener la capacidad de defenderla adecuadamente mediante medidas de su poder,
de otra manera podra verse en decadencia y entonces el uso del poder puede
llegar a transformarse. Solo algunos poseen ese poder de dominar mas que otros,
la hegemonia entonces se trata de una desigualdad, al igual que de control; y esto

debe especificarse para evitar confusiones.

La palabra hegemonia proviene del griego, hegemén: jefe, lider o gobernante;
paso al latin y a los idiomas contemporaneos, en su acepcion original significaba

“direccién suprema de un Estado” en relacién con otros.*®

George Modelski desarrollé un analisis acerca del sistema mundial a través de lo
que llamo “ciclos largos de liderazgo mundial”. Tales fendmenos representan un
modelo de regularidad en equilibrio del sistema mundial. Considera el desarrollo
del sistema mundial contemporaneo como el resultado directo del poder maritimo,
asi aparecié una sucesion de estados lideres. Incluian el orden ibérico, por turno
bajo las hegemonias portuguesa y espafola, seguidas por un periodo de
supremacia holandesa, remplazada por el dominio de Gran Bretana y, en ultima
instancia, de Estados Unidos. Estos ciclos han estado acompafiados de
inestabilidad, pues entre la decadencia de un hegemédn y el surgimiento de otro

aumenta el conflicto internacional. Donde los estados lideres del mundo han

" Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P.44

¥ Sandoval Ramirez, Luis. (2002). La hegemonia mundial de las potencias. Una aproximacion tedrica.
Problemas del Desarrollo. Vol. 34, No. 131 P. 100

Véase: http://www.ojs.unam.mx/index.php/pde/article/view/7453

Fecha de consulta: 05 de septiembre de 2011.
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demostrado su capacidad de forjar mecanismos como las alianzas y coaliciones
para cumplir un comportamiento cooperativo dentro de diversas formas de

equilibrio de poder.®

Consideraba que con este analisis se podia prever el tiempo del sistema y
evaluarse el actual. La decadencia vendria de una concentracion de capacidades,
seguidas de grandes guerras y una fragmentacion de poder al mismo tiempo que
se da una concentracion de capacidades en manos de un Estado lider que
emerge. Segun Kenneth Organski, el sistema internacional se divide en dos capas
de potencias: un Estado dominante y las grandes potencias menores. Tales
estados estan divididos entre los satisfechos e insatisfechos con el statu quo,

estos ultimos tratan de producir algtin cambio. °'

En palabras de Keohane, dentro de la teoria de la estabilidad hegemonica, la
hegemonia es la preponderancia de recursos materiales. Especialmente, los
poderes hegemonicos deben tener control de las materias primas, control de las
fuentes de capital, control de los mercados, y ventajas competitivas en la
produccion de bienes de gran demanda.’? Lo cual les brindara acceso a la
seguridad, primero nacional al tener el abasto de recursos y la ventaja de
intervenir en el mercado internacional y después a nivel mundial al liderar y

controlar las actividades econdémicas y abasto de otros.

A diferencia del modelo basico de la fuerza, se menciona que la estabilidad
hegemodnica no afirma la existencia de un vinculo automatico entre el poder y

liderazgo. La hegemonia se define como una situacion en la que “un estado es

 Dougherty, James E. y Robert L Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. P. 178

*' Ibid. P. 179

>? Keohane, Robert O. (1988). Después de la Hegemonia. Cooperacién y discordia en la politica econémica
mundial. Grupo editor Latinoamericano. Coleccion Estudios Internacionales. Argentina. P. 50
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suficientemente poderoso como para mantener las reglas esenciales que

gobiernan las relaciones interestatales, y esta dispuesto a hacerlo”. *3

Keohane hace énfasis en lo que denomina cooperacién® “después de la
hegemonia”, en un momento en que la potencia hegemonica ha decaido en poder
e influencia.>® Si bien, la cooperacién puede ser estimulada por la hegemonia, y
los hegémonos requieren cooperacion para crear y poner en vigencia las normas,

la hegemonia y la cooperacion no son alternativas, es una relacion simbidtica.*®

Segun esto, exista 0 no una hegemonia, los regimenes internacionales dependen
de su existencia. El concepto de régimen internacional refuerza la capacidad tanto
de describir como de dar cuenta de modelos de cooperacion y de entender la base
de la discordia. Cuanto mas grande es el nivel y el alcance de la interdependencia,
mayor sera el interés compartido en la cooperacién o colaboracion y de alli la

necesidad de utilizar los regimenes existentes o crear nuevos.®’

Una hegemonia mantiene de esta manera control de los sistemas que otros
necesitan, por ejemplo, dentro de un planteo de agenda o de abasto de recursos

obtiene una ganancia que es equivalente a sus propias necesidades, aunque no

> Ibid. P. 53

>* La cooperacién es el ajuste mutuo de politicas para producir una base para el trabajo conjunto. Lo que no
implica, y raras veces da como resultado, un ajuste equivalente. Ni tampoco requiere que los fines que se
persiguen, los medios que se adopten y la distribucion de los costos sean completamente acordados por las
partes. La cooperacion solo requiere que los Estados coordinen sus politicas en alguna forma para alcanzar lo
que cada uno quiere. La cooperacion es la segunda mejor solucion porque implica el ajuste de las propias
politicas con el fin de alcanzar un grado aceptable de lo que se persigue. No se alcanzarian las metas si no se
comprometen; de esta manera, se busca la cooperacion s6lo cuando el actuar unilateralmente no producira lo
suficiente respecto a los fines deseados. Los Estados que cooperen, podran aceptar el liderazgo de otro, pero
se entiende que negociaran cambios importantes en la politica propuesta antes de convertirse en socios en un
esfuerzo conjunto. (Fuentes, Claudio. [editor]. (2004). Bajo la Mirada del Halcon. Estados Unidos - América
Latina Post 11/09/11. FLACSO. LOM-Ediciones. Chile. P.54)

> Dougherty, James E. y Robert L. Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. P.181

36 Keohane, Robert O. (1988). Después de la Hegemonia. Op. Cit. P. 67

°7 Dougherty, James E. y Robert L Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. Pp. 181-184
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necesariamente equivalente a la otra parte, uno de los rasgos que puede crear la

propia interdependencia.

Por ello, no es de sorprender que el gobierno de los Estados Unidos presente
como una de sus prioridades el establecimiento y la regulacion de la
infraestructura global de la informacién ni tampoco que, para las empresas
transnacionales mas poderosas, las redes de las comunicaciones hayan llegado a

constituir el terreno mas activo de las fusiones y la competencia.58

Entonces, la hegemonia es, una estrategia realista que busca en si perpetuar el
dominio tanto geopolitico como geoestratégico, al descansar en la suposicion de
que la seguridad es preservar esa misma hegemonia. Segun estas teorias de la
transicion hegemonica y una excesiva expansion imperial, una gran potencia se
agota a través de la proteccidon de sus intereses extendidos en demasia.*® Es
decir, una potencia, al no saber actuar adecuadamente con este poder puede en

realidad perder elementos en otra parte.

De esta manera, el surgimiento de nuevos actores en la escena de las relaciones
internacionales se ve en nuevos elementos de poder, cada dia adquieren mayor
capacidad. De igual manera ciertas amenazas se complican y pasan a otros

aspectos de la vida de los Estados.

La actual imposicion del poder absoluto por parte de los Estados Unidos, puede
acarrearle problemas cuando en el futuro requiera de la cooperacion internacional
para alcanzar sus propios intereses; tal vez ahora se pueda prescindir de esa
ayuda, pero las tendencias dinamicas profundas apuntan a un mundo futuro
marcado por la dispersion del poder y la concertacion internacional. Las amenazas

pueden ser®:

¥ Negri, Antonio y Michael Hardt. (2005). Imperio. Op. Cit. P. 321
> Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. P.106
% Nye, Joseph S. (2003). La Paradoja del Poder Norteamericano. Op. Cit.
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1) El surgimiento de esas nuevas potencias y actores que en caso de lograrlo

podrian amenazar la seguridad de Estados Unidos.

2) La continua derrama o el contagio de inestabilidad en areas periféricas
estratégicas como lo es desde hace varios afos América Latina, con Estados
en bancarrota, turbulencias politicas, conflictos internos, étnicos, nacionalistas
que podrian provocar una actuacion mas profunda para que éstos no amenacen

la propia seguridad del Estado potencia.

Finalmente, en el contexto actual la cooperaciéon entre las naciones del mundo se
hace una necesidad ante conflictos que no se pueden resolver sino en

negociacion con los demas Estados y actores de la escena internacional.

1.2. La funcién de la informacién como recurso de poder critico y estratégico

en las Relaciones Internacionales.

La nocion de informaciéon nace del verbo informar (informare en latin), que significa
“dar una forma”. A partir de ello se dan aspectos recientes vinculados con la
tecnologia, la informatica y las telecomunicaciones. Esta comunicacion permite al
ser humano crear significados nuevos, interpretar los mensajes y transformar las

ideas y los conocimientos al dialogar con el projimo.®’

La informacioén resulta un elemento esencial en las Relaciones Internacionales, se
maneja que es estratégica porque remite al arte de dirigir un conjunto coordinado
de acciones racionales que apuntan a un objetivo. Para alcanzar su fin, este
conjunto de acciones debe ser substituido por un amplio conocimiento de las
consecuencias de estas acciones. La efectividad de una estrategia depende de un
perfecto conocimiento del objetivo a alcanzar y de la facultad para anticipar las

reacciones del adversario. Se deduce en efecto, que un Estado la utiliza para

6! Navarro Bonilla, Diego y Miguel Angel Esteban Navarro. (2007). Terrorismo global: gestion de
informacion y servicios de inteligencia. Plaza y Valdés. México, D.F. P. 309.
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hacer valer sus intereses diplomaticos o militares pues debe poder anticipar las

reacciones de los demas Estados®?.

El conocimiento y el saber aparecen como los fundamentos del poder. Las
Relaciones Internacionales definen esas relaciones de poder entre los Estados,
que son dependientes de lo que saben o no saben. La informacién toma entonces
todo su sentido, se vuelve la materia prima de la estrategia. La informacion es un
medio esencial para la conformacién de las acciones tanto para el Estado como

para la opinién publica.

Se puede decir que la opinidon publica no es algo estatico, sino algo sujeto a la
transformacion, a la alteracion en el transcurso de la historia; cambia y se modifica
con otros factores, esta influida por diferentes elementos y las interrelaciones que
existen entre ellos; por consiguiente, la opinidon publica es siempre descriptible y

comprensible como funcién de un conjunto de factores interrelacionados.®

Se entiende por opinidn publica los conceptos sobre cuestiones de interés para la
nacion, expresados libre y publicamente por gente ajena al gobierno, que pretende
tener derecho a que sus puntos de vista influyan o determinen las acciones, el
personal o la estructura estatal. En su forma mas atenuada, este derecho se
afirma como la expectacién de que el gobierno revelara y explicara publicamente
sus decisiones, para permitir a la gente que no pertenece al mismo, pensar y
hablar sobre estas decisiones o, para expresarlo en los términos de la
conversacion democratica, para asegurar el “éxito” de la politica seguida por el

gobierno.®

El término opinidn publica encierra diversos significados. Desde luego, conviene

fijarse que esta compuesto de dos voces: el sustantivo opinion y el adjetivo

62 7.7
Ibid. P.274

53 Rivadeneira Prada, Ratl. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio.

Cuarta edicion. Editorial Trillas. México. Pp. 5-6

4 Ibid. p.45
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publica. Etimolégicamente, opinidn proviene del latin opinio—onis, que significa
concepto. Segun la Real Academia de la Lengua Espafola, la primera acepcién
de opinion es: “dictamen o juicio que se forma de algo cuestionable; fama o
concepto en que se tiene a una persona o algo”. Publica proviene también del latin
publicus, que significa “notoria, patente, manifiesta, vista o sabida por todos”. La
real Academia admite la siguiente significacion de opinion publica: “Sentir o
estimacion en que coincide la generalidad de las personas acerca de los asuntos

determinados”.®

Para la formacién de opinién publica® es necesaria la informacién, la cual al ser
de interés de las personas impacta en sus emociones y llega a influir en su
actuacion. Cabe resaltar que esto puede manipularse pues la informacién que se
recibe es ya seleccionada por los medios, la cual no siempre coincide con las
necesidades o expectativas del receptor. En gran medida también son los medios
dependientes de los receptores, y el poderio de un medio respecto del gobierno se
mide por el nUmero de receptores sobre los cuales el medio ejerce influencia. Eso
denota capacidad de formacién de opinion publica y constituye un instrumento, por
consiguiente, de presion social, que redunda en una presién de la institucion de
medios sobre los niveles de decision. Cuando dicha informacién es utilizada y
manipulada para fines inadecuados se habla de la desinformacion. Que de igual
manera es utilizada como instrumento para cumplir sus fines y estrategias, y

finalmente para conseguir legitimar esa accion.®’

% Ibid. P. 65 (Reafirmada por la busqueda de las palabras en la RAE 2011).

% Necesariamente, la opinién publica es, por su formacién, un producto de opiniones individuales sobre
asuntos de interés comun y que se origina en las formas comunicativas humanas, en procesos individuales,
primero, y en procesos colectivos, después, en diversos grados segun la naturaleza de las informaciones
compartidas por los individuos, a la vez influidas por los intereses particulares de los grupos afectados. En los
cuales también cabe destacar ciertos factores de opiniones y actitudes sociales ante la formacion de la opinién
entre los que destacan los estereotipos y prejuicios como formas tipicas; en segundo lugar estdn los
mecanismos de presion e influencia sobre las masas, con la propaganda, las relaciones publicas y la
manipulacién de informaciones y otros materiales comunicables. Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La
Opinion Publica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. P. 136

" Ibid. P. 37
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El siglo XIX se reconoce por preparar las bases de indole técnica para el
desarrollo de los medios masivos. Para el siglo XX durante el que se vivieron
grandes guerras, se desarrollaron el radio y la television, y se disefia un mundo
mas relacionado, mejor informado, en el que prevalecen las formas comunicativas
sociales multimedia y donde se ha llegado a decir que el ser humano es producto
de los medios “masajeado por ellos”, despersonalizado, manipulado, de la
propaganda producida intencionalmente con objetivos politicos y comerciales y en

el que dicho individuo parece dirigido hacia procesos de opinidon uniformada. 68

Hoy, debido a la gran acumulacién de la informacién con la que contamos, se
transforma su poder, igualmente cualquier nueva manera de trasladar la
informacion afectara a su vez la estructura del poder, aunque durante este cambio

la estructura no se colapse.®

La opinién, tiene varios propodsitos, si se orienta a los fines deseados puede influir
en la toma de decisiones y aun en la legitimacion de medidas que de otra forma no
se hubiesen aceptado; de esta manera la formacién de opinion es una herramienta
util como control social, el cual podemos definir como el conjunto de normas que
regulan el comportamiento del ser humano, a través de mecanismos de
organizacion colectiva. El control social es una realidad inherente a las relaciones
de las sociedades y de los grupos entre si; su estudio comprende la busqueda de
aquellas formas en que las reglas determinan el comportamiento del individuo o
influyen en la conducta personal, y determina qué efectos producen en el proceso

de formacion de la opinién publica.”

Ademas, la opinidn publica constituye un cuerpo regulador que, como sistema en

si mismo, organiza el comportamiento social, lo que equivale a considerar a la

68 17,7
Ibid. P. 95

% McLuhan, Marshall. (1996). Comprender los medios de comunicacién. Las extensiones del ser humano.

Paidos. Espana. P. 109

7 Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio.

P.190
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misma como fendmeno de control social informal, con atributos propios. Informal
porque no es el ordenamiento juridico, por ejemplo, -control social formal- que
contiene estructuracion, organizacion, elaboracidén sistematizada. Pero la opinion
publica participa en la organizacion del Estado, en la elaboracion y sancidon de
leyes —en una democracia- y al mismo tiempo, recibe una serie de influencias de
otros érdenes: religioso, econémico, politico, moral, etc.”’ El control social actua
bajo la forma de la opinidén publica, que aunque no institucionalizada, posee ciertas
sanciones. Richard T. LaPierre’® dividié estas sanciones en todos los 6rdenes
sociales: sanciones fisicas, sanciones economicas y, las mas importantes,
sanciones psicoldgicas. Estas comienzan, quiza, cuando la gente deja de saludar
a alguien y finaliza cuando el “miembro muerto se desprende del cuerpo social’, es
excluido. Es la ventaja del control social mediante la opinidn publica, “es flexible y
barata” en comparacion con la ley, algo de lo que John Locke llamo la ley de la

reputacion.

Michel Foucault también habla de un cambio de poder en esta medida, reconoce
que a través de una transicion histérica las formas sociales: el transito de la
sociedad disciplinaria a la sociedad de control. Mientras en la sociedad
disciplinaria la dominacion social se construye a través de una red difusa de
dispositivos y aparatos que producen y regulan las costumbres, habitos y practicas
productivas. La sociedad de control se desarrolla entre el borde de la modernidad
y posmodernidad, donde los instrumentos se vuelven mas “democraticos” y se
distribuyen a los cerebros y los cuerpos de los ciudadanos, los sujetos interiorizan
cada vez mas las conductas de integracion y exclusion social adecuadas para este
dominio. El poder se ejerce entonces a través de maquinarias que organizan los
cerebros (en los sistemas de comunicacion, las redes de informacion, etc.) y los
cuerpos (en programas de asistencia social, actividades controladas, etc.) con el

proposito de llevarlos a un estado de alienacién, enajenacién del sentido de la vida

7 7,
Ibid. P.191

7 Richard T. LaPierre. Citado por Noelle Neumann, Elisabeth. (1995). La Espiral del silencio. Paidos.

Meéxico. P. 130
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y del deseo de creatividad. Asi lleva a comprender una forma de biopoder, una
forma de poder que regula la vida social en su interior.”® De esta forma, la

comunicacion es necesaria para transmitir el poder y preservarlo.

La prensa, radio, television y cine, principalmente, constituyen mecanismos de
control social, a través del contingente informativo influyen en la conducta del
individuo. Quiza los ejemplos mas claros en el caso de la prensa sean las noticias
sobre delitos sexuales y la lucha politica. Los diarios (acusan los psicologos
sociales) estimulan el interés del publico en torno a estos temas comunicables, en

desmedro de la informacién educativa.’™

También con el deterioro del modelo de la cultura escrita y educativa, la cual
Giovanni Sartori ubica acompanada del homo sapiens, el individuo se transforma
en un homo videns, una sociedad que privilegia la imagen sobre la informacion y
que se encuentra presente frente a los medios en todos los aspectos de la vida
diaria. La influencia y el cambio que la television y los medios multimedia traen a la
actualidad, donde se depende, se busca y se convive con los ellos, hasta acceder
a un cumulo de informacién infinita, donde se corre el peligro de perderse en

ella.”®

Por ello hay que conocer la dinamica de los medios, ya que son centrales para
cualquier experiencia: informan, reflejan, expresan la experiencia a diario. Porque
los medios se hacen, los hacemos, aceptamos sus demandas y también

participamos en ellas.”

Participando activamente en la formacion de la opinion, ésta es, en conjunto con

los medios, o bien, unanime y buena, o bien dividida y mala, pero sélo al pueblo -

3 Negri, Antonio y Michael Hardt. (2005). Imperio. Op. Cit. Pp. 43-45

™ Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.
Cit. P. 194

™ Cfr. Sartori, Giovanni. (2001). Homo videns: la sociedad teledirigida. Traduccion Ana Diaz Soler.
Segunda edicion. Serie Pensamiento. Taurus. México.

76 Silverstone, Roger. (2004); Por qué estudiar los medios? Amorrortu editores. Buenos Aires. P. 127
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un todo- se le acredita la decision, asi como lo proclama el encabezamiento del

decreto. No se le relaciona con sujetos individuales.”

Porque efectivamente y frecuentemente, para el consumidor el mensaje tiene que
ser atractivo, aun mas para el consumidor extranjero, como ejemplo, mientras para
Estados Unidos un mensaje puede ser eficaz y cargado de significado, puede no
serlo para la opinidon extranjera, pues los intereses difieren entre las zonas y los
paises. Por lo tanto es necesario hacer un analisis periddico y una investigacion

del publico, sin eso el mensaje podria no llegar.”

La difusion de internet, las comunicaciones inalambricas, los medios de
comunicacién ya digitales y una serie de herramientas de software social han
provocado el desarrollo de redes horizontales de comunicacién que conectan lo
local y lo global en cualquier momento.”® La informacién recorre espacios que
seria dificil sefalar individualmente, ante ello también vale revisar las fuentes de

las que la propia informacion se reproduce a otros lugares.

Y es aqui que se pregunta, qué es mas importante el medio o el mensaje. En
verdad son inseparables, no puede haber un mensaje sin un medio, ya que se

formula con el propésito de transmitir un significado.

En términos de ideologia, hay que reconocer que la construccion individual de
significado tiene una dimension social. Los valores, juicios y opiniones son

siempre objeto de negociacion en una relacion con una reserva discursiva, la cual,

77 Debray, Régis. (1995). El Estado Seductor. Las revoluciones mediologicas del poder. Manantial.
Argentina. P. 153

® Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacion. Los aparatos ideolégicos del
imperialismo. Siglo Veintiuno Editores. México. P. 343

7 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. P. 101

% Ferguson, Robert. (2007). Los medios bajo sospecha. Ideologia y poder en los medios de comunicacion.
Op. Cit.
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a su vez, es socialmente adquirida y sostenida. Ocurre en la manera en que los

medios representan al mundo y la gente que lo habita.?’

Aun, esa influencia es detectable en las operaciones selectivas de la informacion a
cargo de las instituciones de medios. Pero los medios estan influidos también por
sistemas ajenos y por subsistemas propios, y aqui es donde se complica el
problema, el cual debe ser analizado en fin ultimo por la sociedad que recibe la

informacion y puede descartar o aceptar tales percepciones.

Es en la toma de decisiones donde se observan los resultados, es el momento en
que intervienen emociones, sentimientos y razonamientos para elegir. Segun
Antonio Damasio, el punto crucial de esta accion humana es que las emociones
tienen un doble papel: activan de manera encubierta las experiencias emocionales
relacionadas con el asunto para el que hay que tomar una decision, no es que el
razonamiento sea irrelevante, sino que las personas tienden a seleccionar la
informacion que favorece aquella decisidn que se sienten inclinadas a tomar. La
toma de decisiones, esta enmarcada en dos caminos: uno basado en el

razonamiento mientras que el otro es directamente emocional.®

Esto puede tener consecuencias politicas extraordinarias, es en el cerebro donde
se producen una serie de elecciones y razonamientos, en palabras de Weten: “la
persuasion politica tiene que ver con redes y narraciones” porque “el cerebro

politico es un cerebro emocional”.®®

En ocasiones la gente elige algo y lo cree porque quiere creer. Algunos
experimentos muestran que las personas son mas criticas a la hora de evaluar los
hechos que contradicen sus creencias que aquellos otros que respaldan lo que

piensan. La mente recibe los estimulos del entorno comunicativo, asi el

8 Ibid. p. 28
%2 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. Pp. 198-199
%3 Weten, citado por Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. P. 201
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enmarcado de la opinion publica se realiza mediante procesos que se producen

principalmente en los medios de comunicacion. 3

Asi, se han identificado tres grandes procesos que intervienen en la relacion entre
los medios y las personas durante la emision y recepcion de noticias que los

ciudadanos perciben del mundo®’:

1) El establecimiento de la agenda (agenda setting) Se refiere a la asignacion
de relevancia a un asunto en particular o informacion por parte de la fuente
del mensaje con la expectativa de que la audiencia prestara atencion al
contenido y formato del mensaje.

2) La priorizacion (priming) el contenido sugiere a la audiencia que deben
utilizar determinados asuntos como referencia para evaluar la actuacion de
lideres, gobiernos, etc.; moldean aspectos que tienen las personas a la
hora de formar una opinion.

3) Enmarcado (framing) seleccionar y resaltar algunos aspectos o asuntos con
el fin de promover una determinada interpretacion, evaluacion y/o solucion.
Lo cual deja vacios en la informacion que la audiencia llena con sus propias

ideas almacenadas.

Esto, es lo que suele presentarse como un sesgo de los medios, aunque el publico
también reacciona al influir en los medios en su nivel de atencion, lo cual se mide
en términos de su audiencia.®® Los medios de comunicacién muestran que son el
espacio donde se crea el poder, por lo tanto no son neutrales, aunque tampoco
son instrumentos directos del poder estatal, sino una plataforma de intereses

diversos. Por ejemplo en momentos de mayor atencién, en los cuales la opinién

¥ Ibid. Pp. 212,216
¥ Ibid. Pp. 214-218
% Ibid. P. 224.
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publica es dificil de alterar a menos que se produzca algun acontecimiento o

mensaje espectacular antes de tomar la decisién.®’

De esta manera los medios encuadran la politica, el propio gobierno depende de
la reeleccion o eleccion para un cargo y se vuelve dependiente de la valoracion
diaria del impacto politico de sus decisiones sobre la opinidn publica, medido en
encuestas de opinion, los grupos seleccionados y los analisis de imagen. Para
buenos resultados se requiere un medio atractivo, en el caso de las noticias,

credibilidad.®®

Por una parte los medios deben estar cercanos a la politica y al gobierno, para
acceder a la informacion y también para beneficiarse de regulaciones y ayudas
como los subsidios. Y por otra, deben ser neutrales para mantener su credibilidad,
pues son en si intermediarios entre los ciudadanos y la produccién de imagenes e
informacion para la toma de decisiones politicas. La verdad es que hoy, sin los

medios la politica podria no reunir un apoyo amplio.*

Lo que importa realmente no es tanto el hecho del que se informa, sino el debate
que se crea a su alrededor.®® La politica informacional, que se realiza
primordialmente por la manipulacion de los simbolos en el espacio de los medios
de comunicacion, comparte cambios que la propia informacion ha logrado
expandir a todos los niveles de la vida actual, como es el constante cambio en las

relaciones de poder®. Si bien el poder no desaparece, en una sociedad

87 Ibid. Pp. 263, 266

% Castells, Manuel. (2003). La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura. Vol. II El poder de la
identidad. Cuarta edicion. Siglo Veintiuno Editores. México. P. 347

¥ Cfi. Castells, Manuel. (2003). La era de la informacion. Economia, sociedad y cultura. Vol. 11. Pp. 348-
349

% Castells, Manuel. (2003). La era de la informacion.Vol. 11 Op. Cit. P. 351

L El poder, aunque real, se vuelve inmaterial. Real porque donde y cuando se consolida, proporciona, durante
un tiempo, a los individuos y las organizaciones, la capacidad de aplicar sus decisiones al prescindir por un
tiempo del consenso. Inmaterial porque esa capacidad procede de la posibilidad de encuadrar la experiencia
vital en categorias que predispongan a una conducta determinada y puedan presentarse a favor de un liderazgo
determinado. Por ejemplo, si una poblacion se siente amenazada por un temor multidimensional no
identificable, el encuadramiento de dichos temores bajo codigos de inmigracion = raza = pobreza = asistencia
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informacional queda inscrito, en un ambito fundamental, en los cédigos culturales
mediante los cuales las personas y las instituciones conciben la vida y toman

decisiones, incluidas las politicas.®?

Finalmente es la funcion de liderazgo, si se tiene en poder de atraccion, que logra
persuadir a los demas o manipular hacia ciertas acciones® para concretar un

poder y lograr sus objetivos.
1.2.1. La desinformacion.

El concepto de desinformacion proviene de la palabra rusa “dezinformatzia” que
en la enciclopedia rusa de 1947 significaba “la utilizacion de la libertad de prensa
para manipular a las masas”.** Para ello, ya aparecia a principios de los afos
veinte dentro de su vocabulario para hacer notar campafas de intoxicacion, que
segun ellos lanzaban los paises capitalistas contra la Unidon de Republicas

Socialistas Soviéticas.

Su apariciéon en los diccionarios denota cuando comenzd a reconocerse como una

palabra difundida y empleada bajo los parametros de su significado.

En 1949 aparece en otro diccionario de lengua rusa de S. Ojegov, donde se le

define como “La accidon de inducir al error mediante el uso de informaciones

social = delito = pérdida de trabajo = impuestos = amenaza, proporciona un blanco identificable, nosotros
contra ellos y favorece a aquellos dirigentes que son mas creibles en su apoyo de lo que se percibe como una
dosis de racismo o xenofobia. Asi, el poder de la informacion, al intercambiarse esa informacion y
manipulacion de simbolos, logra imponer una conducta que relaciona actores sociales, instituciones y
movimientos a través de iconos, portavoces y amplificadores intelectuales. (Castells, Manuel. (1999). La era
de la informacion. Economia, sociedad y cultura. Vol. 11l Fin de milenio. Siglo Veintiuno Editores. México.
Pp. 381-382)

2 Ibidem.

% Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.
Cit. Pp.194-196

* Navarro Bonilla, Diego. (2007). Terrorismo global: gestién de informacién y servicios de inteligencia.
Op. Cit. P. 278
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falsas”. El autor sehala, a modo de ejemplo, “la desinformacion de la opinion

publica en los paises capitalistas”.*°

Otras definiciones aparecen en décadas posteriores, un término francés en 1978
la define como: “presentar como verdadera una noticia provocadora y falsa con el
fin de inducir a error a la opinion publica. La desinformacion es muy utilizada por la
prensa burguesa, que se sirve de ella, de la radio, de la television y de los demas
medios de comunicacion para lanzar campafas anticomunistas y calumnias contra

los paises socialistas”.*®

Durante todos esos afos, el término aunque ya reconocido, fue utilizado muy
poCo, en su mayoria por personas de origen ruso y francés en menor medida, para
rescatar la intensién que se comenzaba a vivir en torno a una lucha bipolar entre
Estados Unidos y la URSS.

Finalmente el 21 de junio de 1984 se definid el verbo “desinformar’ como: “inducir
al error a un pueblo a fin de lograr debilitar al adversario. Por extension,
desorientar a la opinién publica. Se puede desinformar a telespectadores, oyentes
o lectores sin que éstos puedan darse cuenta. Se emplea de forma intransitiva. La
simulacion o la ocultacion son los elementos mas utilizados para desinformar. En
el sentido de que si el publico se diera cuenta del engafo, la mentira seria inutil.
Sin duda la Academia buscd poner de manifiesto el hecho de que los grandes

medios de informacion pudieran ser utilizados para desinformar”.?’

De esta manera se manifestdé que la desinformacion contenia elementos de
mentira, engafo y, sobre todo, una ocultacion de la informacion sobre la cual se
manejan intereses propios. Mismos que se muestran en el Cuadro 1.2 acerca de

las herramientas que hace uso la desinformacion.

% Durandin, Guy. (1995). La informacién, la desinformacion y la realidad. Ediciones Paidos. Espafia. P. 21
% Ibid. P. 22
7 Ibid. P.24
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La desinformacién puede contener el montaje de acciones psicoldgicas, mismas

gue son la base para las acciones mas exitosas, situadas entre dos extremos: por

un lado, la propaganda que se revela por medio de la utilizacion de medios de

masa, y por el otro lado las medidas activas, que Bloom define como medidas en

el limite del uso de la fuerza militar y de la accién psicolégica.*®

Cuadro 1.2. Las herramientas de la desinformacion.

Desorienta «—— Desinformacidon — Contiene elementos de mentira,
enaafio, ocultacién.

Opinidn pablica.

Inducir al error a un pueblo a

fin de lograr debilitar al
adversario.

Repercute en la:

|

Toma de decisiones.

Propaganda

Con base en el
convencimiento,
intenta
modificar una
actitud en el
momento en el
que se necesita

Publicidad
estratégica

Esta la
comercial y la

gubernamental.

Trata de
manejar la
imagen lo

mejor posible
con ayuda de
especialistas.

}

Herramientas:

Mentiras

Se manipula la
informacién
con la funcion
de engafiar,
mantener  un
convencimient
0 previo o bien
formarlo.

Si el pueblo se diera
cuenta, la estrategia
seria inutil.

Involucra a los medios de
comunicacion (difusores de
la informacion).

La accion de la
subversion

\

El objetivo es
el descrédito,
se lanza
informacién
tendenciosa
con el fin de
que algo ya
constituido
caiga.

Guerra
psicoldgica.

\

En conjunto
con las
demas, actla
para influir
sobre la
mente y la
decision de la
opinién
publica.

Fuente: Elaboracion propia con base en Durandin, Guy. (1995).

% Navarro Bonilla, Diego. (2007). Terrorismo global: gestién de informacién y servicios de inteligencia.

Op. Cit. P.278.
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Nye, menciona que es la misma naturaleza de la politica internacional la que ha
hecho intangibles recursos de poder. La cohesion nacional, la cultura universalista
y las instituciones internacionales adquieren una significacion adicional. La
intangibilidad también se caracteriza por aspectos de los recursos de poderio
economico que subrayan al poder de mando: “El poder pasa a los ricos en
informacion en lugar a los ricos de capital”. Por ello, la informacion es lo que abre
la puerta que da acceso al crédito, no la mera posesion y acumulacion de capital.
La informacién se vuelve cada vez mas abundante, pero la flexibilidad para actuar
primero a partir de nueva es rara. La informacion se vuelve poder, antes de
diseminarse. Asi que esa capacidad de responder a tiempo a la nueva informacion

es un recurso critico de poder.*

Ese poder de la informacién, y en su caso desinformacién, refuerza los
desequilibrios entre el poder de los Estados. El valor estratégico de la informacion
contribuye de manera esencial a modificar el conjunto de las Relaciones

Internacionales, como la politica, la actividad militar y la econdmica.
1.2.2. Herramientas de la desinformacion.

La informacién con la cual se cuenta cada dia es esencial para saber como actuar
ante ciertas dificultades, en términos de credibilidad es necesario vincularla con la
imagen y la credibilidad en torno a qué es real. Por ello a través de los afios, los
medios encargados de la difusion de la informacion se dedican a emplear medidas
para que esa credibilidad sea aceptada como verdad. A continuacién se
mencionan algunas de esas medidas conforme a las necesidades de la

desinformaciéon mencionadas en el anterior Cuadro 1.2.

* Nye, Joseph S. (1991). La Naturaleza Cambiante del Poder Norteamericano. Op. Cit. Pp. 186-88
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a) La utilizacion de la propaganda.

No existe una definicion clara de propaganda universalmente, a través de los afios
se ha entendido como la promocién de intereses u opiniones que buscan influir a
su vez en las opiniones o acciones de otros individuos o grupos con fines
predeterminados a través de manipulaciones psicol()gicas.100 Es utilizada para

formar una ideologia o propagarla al informar acerca de ciertos hechos.

Se puede entender como un conjunto de métodos y técnicas capaces de producir
una serie de mensajes que en un momento dado se lanzan sobre la opinion

publica con los siguientes propdsitos:

Se busca modificar o crear una actitud respecto a un tema politico;

2. Después de modificada la actitud, se procura llevar al sujeto a la accién
concreta en beneficio de los intereses del emisor; vy,

3. Para lograr su objetivo se acude a todo tipo de elementos, tales como los
actos publicos, la musica, los impresos, discursos, banderolas y la

informacion de simbolos y mitos.

La propaganda es una herramienta de la politica porque esta ultima se hace con
base en el convencimiento y no a la coercién y que es el uso de la palabra un
instrumento fundamental en la politica. A la propaganda se le han reconocido,
entre otros, los siguientes objetivos: '’
e la adhesion;

e |a sumision;

e la subversion;

e l|a cooperacion, y

e el panico.

1 yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 34
%" Corella Torres, Norberto. (2005). Propaganda Nazi. Universidad Auténoma de Baja California. Porriia.
Camara de Diputados, LIX Legislatura. Serie. Conocer para decidir. México. Pp. 11-12
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Jacques Ellul sostiene que para que la propaganda moderna exista se tienen que
dar estas condiciones: la presencia de los medios de comunicacién, una relacion
de complementariedad entre la sociedad individualista y la sociedad de masas y la
necesidad que tienen las personas de un estilo de vida promedio. En la sociedad
de masas se dan con mayor facilidad los fendmenos de comportamiento colectivo
y esto propicia que la opinion publica juegue un papel determinante, factores que

hacen posible la existencia de la propaganda.'®

La palabra propaganda se emple6 con un contenido politico e incluso militar desde
el principio. “Napoledn impuso un drastico programa de censura y empled la

propaganda para llenar las lagunas que ésta dejaba en la informacion”. 1%

Se debe diferenciar entre la propaganda comercial y la gubernamental; en la
primera lo que importa es la promocion de productos y servicios, y la segunda es
la promocion de politicas. En cierto modo ambas tratan de difundir su producto y
venderlo a la poblacién para que sea aceptado lo mejor posible. La division entre
ellas termina por ser muy débil. Por ejemplo, cada discurso en el que el presidente
de Estados Unidos, George W. Bush, elogiaba el poderio del armamento bélico de
su pais, era a la vez propaganda nacionalista y propaganda comercial para
General Electric, Boeing, Raytheon y demas contratistas militares. Asimismo, los
medios informativos de la television por cable, como Cable News Network (CNN,
el canal noticioso fundado por Ted Turner) o Fox News Channel (FNC), asocian
sus intereses con los esfuerzos bélicos, por lo que sus promocionales,
especialmente en tiempos de guerra, sirven también para difundir la retdrica
patridtica. De tal suerte que la propaganda es un arma, y cuando se dirige a un
pueblo enemigo es un arma de guerra, cuando un medio se ofrece para difundirla

o comercializarla, su funcién no puede considerarse imparcial.’®

192 Jacques Ellul citado en Corella Torres, Norberto. (2005). Propaganda Nazi. Op. Cit. P. 13

19 Kimball Young citado en Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y
métodos para su estudio. Op. Cit. P. 74
1% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 34
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Es a partir de la Primera Guerra Mundial que esta estrategia se consolida con el
uso de los distintos medios masivos de comunicacién combinados, con métodos
de publicidad para promover asuntos militares y politicos, mayormente utilizados
en los gobiernos democraticos, donde la opcion de decidir recae en el pueblo, ya
que en los autoritarios suele tomarse por ellos mismos. Por ello esta herramienta

es de hecho mas util y benéfica para aquellos.

Todos los Estados han hecho uso de ella, su aplicacion depende de su cultura,
idiosincrasia y necesidades. Por ello con la propaganda se utilizan medidas tanto
de creencias, sentimientos y emociones comunes para los que van dirigidos, para
formar una identidad y posteriormente un dialogo, que finalmente no existe, puesto

que no es una informacién entre iguales.

La propaganda pone en evidencia mejor que nada la veracidad del dogma de
Marshall McLuhan: “el medio es el mensaje”. Hasta cierto punto el discurso carece
de importancia, ya que son los medios mismos los que moldean la respuesta del
publico. La propaganda puede hacer que el individuo se sienta parte de algo mas

grande y que haga suyos los triunfos o derrotas de la sociedad.'®

Uno de los mecanismos propagandisticos mas eficientes y los mas recurridos es
el espejo distorsionado de la opinidn publica. La interpretacion de las encuestas
ofrece coherencia a la opinion publica, pero es muy ambigua; aun hay quien lo
utiliza para formar consenso y usarlo en su beneficio. La opinién publica se ha
transformado en una especie de manifestacion infalible de la voluntad popular, una
expresion de sabiduria de las multitudes. Estas encuestas tienen impacto en las
preferencias y en ocasiones influyen en decisiones en aquellos que no tienen
opinion.'® Como menciona, Elisabeth Noelle-Neumann, aqui es donde pareciera
que hay una opinién mas fuerte que otra, la inhibicion de una hace parecer a una
opinion mas fuerte de lo que es realmente, y a la otra mas débil. Un punto de vista

1% Marshall McLuhan citado por Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. Pp. 36-37
106 77 7
Ibid. P. 38
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llegd a dominar la escena publica y el otro desaparecio de la conciencia publica al
enmudecer sus partidarios. Este es el proceso calificado como de “espiral del

silencio”'?”

en donde también aparece en escena el efecto del “carro ganador” o
bandwagon, quien se suma a una decision en un ultimo momento por el deseo de

evitar el aislamiento.

La propaganda se presenta, en lugar de informacion, en el momento preciso en
que se quiere influir en las masas. Una vez que ha pasado la urgencia de
manipular al publico, da lo mismo que se revele que éste fue engafiado o
desinformado, para entonces nadie prestara atencion. La atencion de la gente es
muy breve, el propagandista debe conocer las palabras clave capaces de

estigmatizar o de activar reacciones populares, significados.'®

Joseph Goebbels'®

, un maestro de la propaganda, pensaba que era mejor ser
cinico y brutal que ser descubierto en la mentira. La habilidad del propagandista
radica en transmitir el mensaje deseado, seleccionar su discurso. Puede usar la
propaganda blanca, aquella abierta y franca en su relacién de influir sobre la
gente, o propaganda negra, que es la que esta rodeada de misterio, secretos y
ambiguedades destinados a velar su origen y sus intenciones. Ejemplo de esta
ultima son las filtraciones de informacion en los medios, se divulga algo dificil de

corroborar y cominmente pasan al olvido una vez realizado su cometido.""°

' Noelle Neumann, Elisabeth. (1995). La Espiral del silencio. Op. Cit. P. 22

1% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 41

1% Goebbels y Hitler, a través del movimiento nazi, son a quienes se les atribuye muchos de los recursos
perfeccionados de la propaganda. Funcion6 porque no era una labor especulativa, sino estratégica y planeada,
antes de crear las frases propagandistas examinaban las realidades. Se trataba de no caer en el dogmatismo, ya
que éste privaria a la propaganda de elasticidad y fuerza de conviccion. Les era permitido todo aquello que les
llevara al éxito adaptandose rapidamente a la situacion. (Corella Torres, Norberto. (2005). Propaganda Nazi.
Op. Cit. Pp. 26-27)

"% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 41
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b) Publicidad estratégica.

La publicidad no es nueva, y se utiliza tan comunmente como la propaganda, y de
igual manera se distingue entre la comercial y la gubernamental. Tanto la
propaganda como la publicidad tienen el papel de influir sobre la poblacion a la

que se dirigen.

La publicidad se entiende mas por la nueva faceta que muchos llaman “Las
Relaciones Publicas” que en si es la busqueda de manejar la imagen lo mejor
posible de una compafia, una persona o un Estado. Ciertas compaiiias
encargadas de esta faceta trabajan en ambas partes de la imagen, tanto en el

trato politico como en el comercial.

El pluralismo de la sociedad es la base de las relaciones publicas, la vida del
hombre esta sujeta a valorizaciones de las que emanan la aceptacién, el rechazo
e indiferencia, de nuevo, la opinién de los demas, esa “tercera ley “de la que habla
Locke, “ley de la reputacion” es real, influye en todos los actos de nuestra vida

publica y privada.""’

Edward Bernays, quien incursion6 en las relaciones publicas y dio el panorama
que hoy se conoce, dijo, en torno a trabajar la vida politica con los medios de
comunicacion:
“Son los encabezados los que hacen historia...somos gobernados,
nuestras mentes moldeadas, nuestros gustos formados, nuestras ideas
sugeridas mayormente por hombres de los que nunca hemos oido hablar,

. . s ey ;11: 112
son ellos los que manejan los hilos que controlan la opinion publica.”

"' Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.
Cit. P. 147

"2 4sesores de Campaiia. Los seiiores de la manipulacion. (Video-Documental). Parte 1 y 2. Directores Tania
Rakhmanova y Paul Mitchell. Francia. Duracion completa: 00:99:66 minutos. Transmitido por Canal 22.
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Cada vez la votacion para un candidato, un tema de interés social o simplemente
para mantener la popularidad ante la opinion publica tiene que emplear algun
medio del marketing politico, ante la premisa que el publico toma sus decisiones
con el panorama de lo que ve en los medios; la mayoria ni siquiera revisa las

propuestas y los programas de campafia que suelen ser mas grandes. 13

No hay que confundir la propaganda y la publicidad. La propaganda tiene por
objeto presionar, con el uso de las técnicas persuasivas (psicologia profunda), a
los individuos para que pasen de una actitud de duda entre A y B a la accion
decisoria de comprar A o B. Y esto vale tanto para la decision acerca militar en un
partido politico como para comprar una pasta dental o un automovil. Las
relaciones publicas que se establezcan con una vision netamente propagandistica
llegaran mas temprano que tarde a liquidar al propio sistema, es verdad que van
de la mano en diversas acciones, las relaciones publicas le deben mucho a la
competencia comercial, bancaria, industrial, ideoldgica, etc., pero su campo de

accion es siempre el mismo, a saber, la opinion publica.'**

Woodrow Wilson creo en 1917, s6lo una semana después de que Estados Unidos
entrara en la Primera Guerra Mundial, el Comité para la Informacion Publica (CPI
por sus siglas en inglés) una dependencia dedicada a manufacturar el consenso
popular a favor de la guerra a través de una campafa de desinformacion,
falsificacion y exageracion. Esta institucion tiene el oscuro mérito de ser la primera
institucion consagrada a difundir propaganda moderna en escala masiva.'"
Después de la guerra la estrategia funcioné tan bien que se adapté a otras

circunstancias, aun en tiempos de paz.

13 77/
Ibidem.

' Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.

Cit. Pp. 152,157

"% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 56
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c) Mentiras en la informacion.

Las comunicaciones manipuladas son formas propagandisticas, tipicas; de esto
parece deducible que la manipulacion tiende a crear situaciones que imposibilitan
o dificultan la formacion de juicios racionalmente fundados y la actuacion segun
tales juicios racionales. Esta se encuentra bajo las formas politicas del terror tanto
como en los mensajes elaborados, aparentemente inofensivos, y que
corresponden a intenciones comunicativas ocultas. Manipulacion es, pues, la
técnica del ajuste de las politicas editoriales de los medios, ajuste de politicas
informativas, estilos y modos de llegada al receptor. Los medios de comunicacion,
que ejercen la triple funcién publica de informar, entretener y orientar,
basicamente, expresan puntos de vista, comentan, critican y ensayan, sobre los
acontecimientos de indole colectivo: desde los deportes hasta la politica exterior;
realizan muchas veces campafas en favor o en contra de algo; insisten en
algunos temas mas que en otros; guardan silencio en no pocos casos; agrandan o

minimizan acontecimientos.'®

La mentira contiene seis elementos'"”:
¢ La existencia de una diferencia entre el conocimiento, la realidad y el
discurso,
¢ La intencion de enganiar,
¢ Los motivos de la mentira,
e Los objetos,
e Los destinatarios,

e Los métodos: signos, operaciones, canales.

No es facil desentrafiar una mentira, mas si toda la informacién con la que se

cuenta es en si una mentira. Lo que diferencia esta realidad es la intencion de

' Rivadeneira Prada, Raul. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.
Cit. Pp. 163,179
""" Durandin, Guy. (1995). La informacién, la desinformacion y la realidad. Op. Cit. P. 31
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engafnar. Ninguna mentira que trate de desinformar podra ser un error, ya que son
estudiadas y organizadas por grupos especializados que buscan una cierta

conducta por parte de los receptores de la informacion.

La fabricacion de falsos documentos tiene un lugar definido en esos servicios
especializados. Y existen diversas formas, entre ellas se pueden citar'':

e El hecho de ocultar documentos, destruirlos o sustituirlos.

e Crear documentos falsos o falsificar algunos existentes.

e Los falsos “falsos” se difunde una falsa noticia, cuya paternidad
atribuye al adversario con el fin de ridiculizarlo, y realzar su
responsabilidad.

e Grabaciones, materiales, conversaciones creadas.

e Falsas cualificaciones atribuidas a documentos en si auténticos.

e Finalmente, los diferentes objetivos, cabe distinguir dos tipos
principales: tactico y mediatico. Tactico: se trata de ejercer una accion
sobre la conducta del adversario; por ejemplo, se permite la filtracion de
un plano falso a fin de ocultar el verdadero, y atacar luego al adversario
por sorpresa. Mediatico: se trata de lesionar su reputacion. Es una
forma insdlita de calumnia: en lugar de molestar al enemigo, se fabrican

pruebas para justificar la acusacion.

La intencidn de utilizar la mentira puede seguirse por varias motivaciones, la mas
comun es para lograr preservar un poder de convencimiento previo, por ello la
informacion de cualquier fuente deben tomarse con precaucion, ya que éste es
uno de los objetivos de la desinformacion, lograr una confusion entre la

informacion y finalmente crear un campo idéneo entre el publico.

8 Ibid. Pp. 46-48
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d) La accién de la subversion.

La subversion también esta definida en varios ambitos, para el contexto de la
desinformacion se toma el concepto del diccionario Robert de la lengua francesa
de 1977 que define en estos términos a la subversidon: “conmocion, inversion del
orden preestablecido, de las ideas y de los valores recibidos”. Mientras Roger
Mucchielli lo complementa: “el conjunto de los medios psicoldgicos que tienen
como objetivo el descrédito y la caida de poder establecido, del régimen o sistema

social, sobre territorios politicamente y militarmente codiciados (...)"""

Esta puede ser de origen interno o externo. Externo cuando un gobierno intenta
desmoralizar a una poblacién del pais que codicia, desacreditan a sus propios
gobiernos para después entrar en escena. O interna al tratarse de un grupo
minoritario que quiere hacerse del poder e impone su ley a la mayoria después de

volverla silenciosa y apatica.

Esto se observa en amplios tipos de informaciones tendenciosas que buscan este

fin, de los cuales se mencionan cuatro'?:

1. Se lanza el descrédito de las autoridades mediante calumnias.

2. Se instaura mediante la ayuda de incidentes artificiales una provocacion-
represion para que la poblacién se crea amenazada y decline a favor de los
opositores, esto genera un sentimiento de que el poder actual por si solo no
esta en condiciones de protegerla.

3. Se prepara para derribar reglas de la sociedad, se aparenta que se adhiere a
ciertos valores y moviliza elementos para exigir a favor de los militantes
interrogados un cumplimiento del derecho.

4. Se introducen ciertos agentes de organismos (informacion, redes de
distribucién, transportes, etc.) para paralizar un dia cualquier actividad y de esta

manera comienza a operar esa entrada de manera secreta.

9 1bid. P. 140
120 1pid. P. 141
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El peligro entonces se manifiesta en los sentidos revolucionarios, los cuales no
son claros en sus intenciones, pues la desinformacion se encarga de enmascarar

los objetivos.

e) Guerra psicologica.

La guerra psicoldgica es una de las herramientas mas utilizadas en conjunto con
las anteriores al tratar de influir en las mentes de la opinién publica. Es una de las
medidas mas amplias, pues en cierto sentido ninguna de las acciones anteriores
podria vincularse con la desinformacion sin hacer uso del factor psicologico,
incluye practicamente todas las operaciones de desinformacion, la propaganda
negra (que disfraza una fuente como propia), medidas de accion, intoxicacion de

informacion y subversion.

Es de tal cuidado que los Estados deben tener precaucion en ella, pues como dice
la psicologia se encuentra estrechamente vinculada a la manipulacién a distancia.
Como ejemplo de ello resulta facil mencionar la propaganda hitleriana, que ejercia
un interés tanto dentro del territorio como fuera, al desplegar un temor ante el
enemigo con el fin de evitar que se defendiera de tal o cual cosa. En este caso la
psicologia se emplea no sélo para manipular con noticias falsas, sino como
herramienta para actuar sobre el psiquismo mediante resortes de los que los
interesados no tienen conocimiento, por ejemplo ante una agresividad latente ante

un grupo.'®!

La psicologia esta presente en varios ambitos de la vida actual, uno de ellos es en
los medios de comunicacién, en los cuales se utiliza frecuentemente en distintas

formas.

2 1bidem
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El estudio de la influencia que en realidad ejerce la television sobre los

comportamientos politicos es aun débil para algunos, pero en los términos de la

122,

propaganda se puede especificar lo siguiente ““:

1.

2.

Cuando el objeto de la propaganda es minimo, ésta puede modificar la
eleccion. Como ocurre con la publicidad y el marketing, al elegir ciertos
productos.

Si se trata de una campafa electoral competitiva, lo mas probable es que
todos los procedimientos de marketing no basten. Aqui entran los sondeos
de opinién (como avalados para medir la opinidn publica).

Cuando se trata de un sistema de valores esenciales (partido, religion,
ideologia, gran causa social o humanitaria), es altamente probable que se
imponga una opinion. Lo que se llama “conversion”, observable en casos
individuales, es casi imposible en el nivel colectivo, salvo en los periodos de
grandes catastrofes, en las que entran fuertemente la creacion de
estrategias de informacion.

En tiempos de guerra o conflicto, la propaganda cobra cada vez mas la
forma de “guerra psicolégica” al reforzar la moral de los suyos y erosionar la

del enemigo.

De esta manera se emplea la desinformacion como factor para comenzar una

guerra psicoldgica y finalmente, en tiempos de guerra, utilizar la legitimidad vy el

apoyo necesario para clarificar las intenciones de la misma.

1.3. La valoracion del Soft Power en la conformacion de la politica exterior

estadounidense en relacién a la seguridad.

Spykman menciona que entre cualquier sistema internacional o social, el poder en

una relacién se encuentra bajo tres supuestos basicos: cooperacion, adaptacion y

'22 Duroselle, Jean-Baptiste. (1998). Todo Imperio perecerd. Op. Cit. P. 200
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oposicion. Los estados, para asegurar su supervivencia, deben hacer de la
preservacion o el mejoramiento de su posicion de poder un objetivo principal de su
politica exterior”.'® Para ello se deben trazar metas que la guien exactamente, se
refiere en particular a la politica estadounidense después de la Segunda Guerra
Mundial, con el vinculo a un interés nacional, un equilibrio de poder y conceptos

geopoliticos que le ayudarian a encontrar sus fines.

Para esas metas debe obtener tanta informacion como sea posible, y debe
presentar un caracter global. Hay que estar informados de los lazos existentes
entre politica interior y politica exterior, no debe ser eclipsada esta ultima por los

intereses internos.'?*

Al examinar la politica exterior estadounidense se puede encontrar que Estados
Unidos la disefia para crear y mantener un orden internacional, en el cual los
intereses econdmicos estadounidenses puedan prosperar; un mundo de las
“fronteras abiertas”, es decir en inversiones, a la expansion de mercados y de
transferencia de capitales, y a la explotacion de recursos materiales y humanos
por parte de companias subsidiarias locales, finalmente abiertas a la penetracién y

control politico de Estados Unidos.

Para ello la politica exterior estadounidense tiene como principio fundamental
asegurar un ambiente mundial favorable para la industria, el comercio, la
agroindustria y las instituciones financieras de Estados Unidos. En el mundo
subdesarrollado, su principal preocupacion es la defensa de los ataques de varios
enemigos, primordialmente los nativos. La llamada “politica de la seguridad

nacional” esta orientada hacia los mismos fines.'?®

12 Dougherty, James E. y Robert L Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. P. 105

12 Duroselle, Jean-Baptiste. (1998). Todo Imperio perecerd. Op. Cit. P. 367

125 Chomsky, Noam A. (1993). La Quinta Libertad. La politica internacional y de seguridad de Estados
Unidos. UCA Editores. El Salvador. P. 17
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Un segundo principio, esta relacionado con construir un sistema ideologico para
asegurar que la poblacién se mantenga pasiva, ignorante y antipatica, y que
ninguno de estos asuntos sea entendido por las clases educadas, por aquellas
que se pronuncian y son politicamente activas en Estados Unidos e incluso en el

mundo en general.'?

Estos dos principios esenciales explican en esta parte el porqué su estrategia de
seguridad sigue vinculos directos con los sistemas de difusion a favor de sus
intereses y, ademas dichos principios estan bien asentados en el curso de la
historia. Ese segundo principio, acercado a difundir finalmente su poder de
atraccion, utiliza a los medios de comunicacidén en una accion de servilismo para

que dichas ideas puedan llegar a la mayor cantidad de personas.

Asi, respecto al primer principio, Estados Unidos se ha interesado por la
industrializacion de la Cuenca del Pacifico: de los paises de América del Norte:
primeramente Canada y México, vecinos con quienes comparte fronteras
territoriales; América del Sur, desde Centroamérica hasta Chile, Argentina y el
alcance de Brasil; ademas de los paises de Oceania y el extremo Oriente,

industrializacion que pone a esta zona a la “altura de los tiempos”.'*’

Al estar en contacto con esta zona puede informarse plenamente del estado de
estos territorios, asi como asegurar un mercado idéneo de abasto y de

distribucion, el primer factor para su seguridad interna y también internacional.

El estudio de la seguridad es un componente central de la teoria de las relaciones
internacionales y es en si mismo interdisciplinario pues abarca las dimensiones
histéricas, econdmicas, culturales y psicoldgicas, junto con los componentes

militares y politicos. Los estudios de seguridad pueden separarse de los estudios

126 777
Ibidem.

'*" Veraza Urtuzuastegui, Jorge. (2004). El siglo de la hegemonia mundial de Estados Unidos. Guia para

comprender la historia del siglo XX, muy util para el siglo XXI. Editorial Itaca. México. P. 242
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de zonas y paises con un gran peligro, porque la cultura estratégica dentro de la
cual se despliega el conflicto representa un punto de partida necesario para
entender las causas de guerra, las condiciones de la disuasion, las formas en las

cuales se usaran las fuerzas y la base para la resolucion del conflicto. '

A nivel de la sociedad, Chomsky menciona, con base en el trabajo de David
Hume, que finalmente quien gobierna a la poblacion sélo puede hacerlo en ultima
instancia si controla la opinion publica. Hume decia, esto es asi tanto en el caso
de la mas despdtica de las sociedades como en el de la mas libre, y hay una
batalla constante entre quienes rechazan el control y quienes tratan de forzar a
estos ultimos a aceptarlo. Al entender que se vive en un contexto que privilegia los
esfuerzos para obtener ganancias personales, la unica forma de librarse de esa

propaganda es intentar hacer algo directa o indirectamente.'?

Tales acciones son dificiles de concretar debido a que la sociedad individualiza
muchas cosas, entre otras los costos, que para una persona pueden ser
demasiados si actua sola mientras que si es una sociedad mejor estructurada no

serian tan costosos, tal y como relata el conocido “dilema del prisionero”.

Existe una conexidn entre la libertad del control de Estados Unidos y la
extraordinaria eficacia del sistema del control de pensamiento. Este hecho ha sido
reconocido por las elites, las cuales han puesto de relieve la importancia de ese
consentimiento para asegurarse de que la poblacion ratifique las decisiones de los

lideres con vision, quienes deben estar libres de la influencia de las masas. "

2Dougherty, James E. y Robert L. Pfaltzgraff. (1993). Teorias en Pugna en las Relaciones Internacionales.
Op. Cit. Pp. 570-572

12 Chomsky Noam. (2001). Cono mantener a raya a la plebe. Op. Cit. Pp. 88-89

% Chomsky, Noam A. (1993). La Quinta Libertad. La politica internacional y de seguridad de Estados
Unidos. Op. Cit. P. 139
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Para ellos existen los llamados: think tanks ™ que se traduce como “grupo de
expertos” o “centros de estudios”, segun se refiera a personas o a instituciones,
que son grupos de investigacion privados y sin fines de lucro que funcionan en los
margenes de los procesos politicos formales de una nacion y cuyas ideas dan
forma a los programas politicos y gubernamentales, al definir el perfil de los

debates politicos a todo nivel.'®

Los think tanks se valen de un instrumento sumamente eficaz para conseguir su
objetivo de influir en la opinion publica general y particular: de la mano del
denominado “cuarto poder”, los medios de comunicacion canalizan sus ideas en
orientaciones politicas que esperan sean bien recibidas. Desde la educacién y la
difusion ideoldgica por los distintos medios de comunicacion, se prefiguran las
manifestaciones publicas de opinion; es decir, tienen que ver con una compleja
articulacion de intereses que, consolidados o no, comienzan a “bajar” opinién. %
En este sentido los medios electrénicos ganan influencia en la opinidon publica, hay

quienes hacen el mundo y quienes lo piensan.’™*

Estos grupos de think tanks cada vez son mayores, muchos de ellos

conservadores. En una encuesta realizada por Rich en Estados Unidos, tres

! Tomado de la jerga militar de la Segunda Guerra Mundial, el término think tank aludia a una habitacion

segura donde podian discutirse planes y estrategias, y se utilizO por primera vez en los afios cincuenta para
describir a las organizaciones de investigacion por contrato que habian establecido los militares después de la
guerra, como por ejemplo la RAND Corporation (con sede en Santa Monica, fue formalmente incorporada
como una empresa sin fines de lucro en 1948 y surgié de un proyecto de investigacion y desarrollo —de ahi su
nombre que significa la contraccion de Research and Development- de posguerra establecido para la Fuerza
Aérea norteamericana por la Douglas Aircraft Corporation). Hacia los afios sesenta, la expresion en inglés
habia entrado en el léxico popular, pero es un término impreciso que se refiere a todo tipo de grupos de
investigacion privados como centros de estudios, fundaciones, institutos, etc. (Molina Rabadan, David y
Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Noopolitik, Diplomacia Publica y Soft Power en la Sociedad
Informacional. Centro Argentino de Estudios Internacionales. P. 2
Véase: http://www.caei.com.ar Fecha de consulta: 13 de mayo de 2010.)
32Molina Rabadén, David y Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Poder e ideas: el papel de los think tanks en
el diseiio y ejecucion de la politica exterior estadounidense. Revista electronica de Estudios Internacionales,
No. 10
]\Slséase: http://www.reei.org/reel%2010/D.Molina&M.Iglesias.pdf Fecha de consulta: 13 de mayo de 2010.
Ibidem
" Garcia Picazo, Paloma, citado por Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Poder e
ideas: el papel de los think tanks en el disefio y ejecucion de la politica exterior estadounidense. Op. Cit.
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cuartas partes de lideres de think tanks conservadores sefalaron el modelado de
la opinién publica como necesario (73,5%), mientras solo la mitad de los lideres
liberales lo consideraron relevante. Mientras que los think tanks liberales e
independientes se centran en analisis politicos en su creencia de una politica
racional, los think tanks conservadores se orientan fundamentalmente a influir en
las mentes a través de la politica mediatica, utilizan el elemento clave de los

medios de comunicacién para modelar la opinidén publica, una empresa cara.’®

En un momento, los grandes think tanks como Rand Corporation, MITRE, Hudson
Institute, System Development Corporation, ABT Associates; planificaron la guerra
del sudeste asiatico y encontraron los primeros modelos de lucha antisureccional,

sometidos en la misma redefinicion.'3®

Actualmente, el liderazgo politico se ha vuelto, salvo casos extremos cuya factura
sale muy cara, una competencia por alcanzar la atraccion, la legitimidad y la
credibilidad. El planteamiento de Nye sobre este tema es, que si bien, tanto el
poder duro como el poder blando son instrumentos necesarios para llevar a cabo
los intereses de la politica exterior de un pais, un ejercicio de la atraccion es mas
barato que la coercion y sobre todo es un valor al alza. Un poder blando
desarrollado aumentara la competitividad de un pais en la era de la informacion ya
que significara que éste posee una cultura y valores adaptados a las normas
globales imperantes, acceso a las corrientes de informacion y comunicacion,
mayor influencia en el proceso de elaboracion del conocimiento y credibilidad en la
conduccion de asuntos domeésticos e internacionales. El uso de estos dos poderes
no llega a ser un enfrentamiento dialéctico, sino un vinculo de cooperacion y

complementariedad, comprobable historicamente. '’

133 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. Pp. 280-281

1 Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacién. Op. Cit. P. 312

7 Garcia Picazo, Paloma citado por Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Poder e
ideas: el papel de los think tanks en el disefio y ejecucion de la politica exterior estadounidense. Op. Cit. 4
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La gente toma decisiones, también decisiones politicas, a partir de las imagenes y
la informacion, que, en su mayor parte, se procesan en los medios de
comunicacién e Internet. Por lo tanto, la politica de los medios informativos es la
mas significativa de la politica mediatica, que no se limita a las noticias. Sin pasar
por alto la forma mas antigua y directa de politica mediatica: la propaganda y el
control, ya que el estado es un actor decisivo a la hora de definir las relaciones de

poder en las redes de comunicacion.®

Los medios de comunicacion que transmiten esas imagenes y la informacion,
invitan y en ocasiones también interactuan, dependiendo las reacciones del

publico, en la toma de decisiones al mostrar una inclinacién hacia algun tema.

McLuhan, distingue la participacion en los medios, entre los de un unico sentido y
de alta definicion (caliente), y uno de baja definicidn, que da poco y el oyente debe
complementarlo (frio). Los primeros son bajos en participacién mientras los frios
se tienen que complementar mas, sus efectos son diferentes, por ejemplo la radio

es un medio caliente mientras la television es uno frio."®

Segun la intensidad o definicion, se especializa o fragmenta, en la informacién, las
imagenes, o actividades, por ello algunas experiencias intensas corren el peligro

de pasar a un nivel frio antes de asimilarse.

Depende del grado de la cultura para asimilar el mensaje del medio. Por ejemplo,
McLuhan habla que la asimilacién de la informacion que se pueda recabar
depende también de qué sentido o facultad dé la sociedad a los avances

»140

tecnolégicos, de “cerrazéon” o una “busqueda de equilibrio , Y requiere nuevas

relaciones, por ejemplo una imagen en la television no evitara efectos que variaran

138 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. Pp. 299, 349
1% Cfi. McLuhan, Marshall. (1996). Comprender los medios de comunicacién. Op. Cit. Pp. 43-44
140 77 ¢

1bid. P. 64
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entre la cultura en que sea vista. Por ello los medios son agentes que “hacen que

algo suceda” no “agentes que conciencian”.'"’

La imagen siempre servira para alimentar nuestra imaginacion y por lo tanto
nuestra vision de la historia. Pero su naturaleza es cambiante: ya no es una fuente
que puede ser verificada, aunque sea contrastada con otros testimonios, por ello

la historia cambia convirtiéndose en una aproximacion virtual al pasado.142

Ademas, al estar en contacto con ellos implica un mayor acercamiento, tanto de
atencion como de los sentidos. Este cambio de actitud no tiene nada que ver con
la programacion, y seria igual aunque ésta consistiera exclusivamente en
contenidos cultos y culturales. Este cambio de actitud, fruto de relacionarse con el

mosaico de la imagen televisiva, se daria de todos modos.™

Un ejemplo claro de ello, es que con la television, a Kennedy le resulté natural
implicar a toda la nacion en el despacho presidencial, tanto en su operacion como
en su imagen. La televisién reivindica los atributos. Pero, sobre todo, lo de
Kennedy supuso una oportunidad para tomar conciencia de una caracteristica
paradodjica del frio medio televisivo. Implica en profundidad, pero no excita, ni
agita, ni subleva. Probablemente, éste es un rasgo propio de toda experiencia en

profundidad.’*

Lo que manifiesta la imagen, y al igual la informacién de otros medios, es
entonces una percepcion, influida por todos los aspectos que se mantienen en el
publico antes, durante y después de ésta, la imagen da el paso para reaccionar a

algo o hacer que pase algo, aceptarlo o no.

! Ibid. P.70

2 Ferguson, Robert. (2007). Los medios bajo sospecha. Op. Cit. P. 201

> McLuhan, Marshall. (1996). Comprender los medios de comunicacion. Op. Cit. P. 339
14 Ibid. Pp. 140-141
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1.4. El control de la opinidn publica para la estabilidad de América Latina

En muchos paises latinoamericanos (como Brasil, México, Argentina y Colombia,
entre otros), la relacién entre el poder politico, el poder econdmico y el poder
comunicacional de los grandes grupos no soélo es muy estrecha, sino que ademas
existen grandes empresarios convertidos en politicos (y politicos que se
transforman en empresarios), incursionan en el negocio de lo mediatico adquieren
licencias de medios de comunicacion o como lideres en audiencia (contra leyes
que en algunos paises prohiben que legisladores o gobernadores tengan acciones
en medios de comunicacion). La vinculacién entre los medios y algunos
candidatos en época electoral, que siempre influye al favorecer a algunos politicos
en detrimento de las posibilidades de otros para hacer conocer su propuesta, en

estos casos profundiza su discrecionalidad.*

Conscientes de la trascendencia que tiene la concentracion de la propiedad y de
las audiencias en todos los sectores dedicados a la cultura y la comunicacion
industrializadas para la evolucion de la convivencia democratica, en los ultimos
afos las Relatorias sobre Libertad de Expresion de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA) calificaron la concentracién mediatica como una verdadera
“amenaza indirecta” a la libertad de expresion. Ademas, en 2005 se suscribid en la
UNESCO Ila Convenciéon por la Diversidad Cultural que trata sobre “el acceso
equitativo a una gama rica y diversificada de expresiones culturales procedentes
de todas las partes del mundo y el acceso de las culturas a los medios de
expresion y difusion, elementos importantes para valorizar la diversidad cultural y

propiciar el entendimiento mutuo”. "°

145 Becerra, Martin A. (2009). Tema de la ponencia: Opciones ante la concentracién medidtica en América
latina. ; Como democratizar el sistema de medios concentrado y centralizado en los paises de la region? En
“Concentracion de la propiedad en las comunicaciones y relaciones de poder”. Véase: www.comlac.org/foro-
1czgmunicacion/index.php?action. Fecha de consulta: 8 de septiembre de 2009.

Ibidem
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La concentracion de dichos medios complica la libertad y trascendencia real de la
informacion, misma que suele contener el control de las medidas hacia las masas.
Que, como menciona Manuel Castells, ese control oligopdlico en unas cuantas
empresas, la mayoria en occidente, centran su actividad en lo nacional y lo

local.™’

Los impactos que la utilizacion de esta desinformaciéon puedan tener en la zona
son de importancia regional, en América, aunque las repercusiones pueden llegar
a impactar a través de las fronteras a nivel internacional, ya que los flujos de la
comunicacién son cada vez mas agiles y dificiles de controlar por los Estados,
pues trascienden las fronteras facilmente. Esto ha creado una identificacion de la
sociedad que ha influido fuertemente en la cultura mediatica que el Estado no
puede contener, su velocidad es mayor que en el pasado por el proceso
tecnoldgico, industrial y social, una presion que en ocasiones podria derivar en
mayores problemas de estabilidad.

8 son corporaciones con distintos niveles de accion

Las agencias informativas'
internacional, que en Latinoamérica funcionan para este propdsito en dos
sentidos: difunden informaciéon de Latinoamérica hacia Estados Unidos y a nivel
mundial y viceversa, no necesariamente coinciden, por lo cual también la

informacion se ve danada.

Las agencias de informacion son especialmente utiles para los medios que no
pueden pagar los servicios de corresponsales extranjeros. Aun los grandes diarios
que tienen sus propios corresponsales por todo el mundo recurren a las agencias

cuando no pueden llegar rapido a la noticia.'*

147 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. P.110

8 La Agencia de Informacion o agencia de noticias es una organizacion que recoge noticias de sus
corresponsales y las transmite inmediatamente a la central, donde después de tratar la informacion, la envian a
sus clientes y abonados (radios, diarios, revistas o televisoras). El pago a las agencias es en funcion de los
servicios recibidos, aunque habitualmente se paga mensualmente en forma de abono.

'4 Biagi, Shirley. (2006). Impacto de los medios. Introduccion a los medios masivos de comunicacion.
Séptima edicion. Editorial Thomson. México. P. 244
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Los paises de Latinoamérica y de muchas otras naciones en desarrollo han
criticado, lo que, en su opinidon, es un sesgo occidental sobre el flujo de
informacion en todo el mundo. Afirman que esta practica es un imperialismo
cultural, centrado en la ideologia occidental. Y de hecho, la mayoria de las
agencias internacionales tienen su sede en Occidente. La Associated Press -1846-
(de Estados Unidos, de las mas reconocidas en el mundo), Reuters -1851-(de
Gran Bretafa, y de las agencias mas importantes en la actualidad), Agence
France-Presse —de 1835- (Francia), Deutsche Presse-Agentur -1949-(Alemania) y
Agencia Efe -1939- (de Espafia con casi el 40% de informacion publicada en
Iberoamérica) proporcionan noticias a los medios impresos y electrénicos.
Visnews, con sede en Gran Bretafia, Cable News Network (CNN) y World
International Network (WIN), con sede en Estados Unidos, ofrecen servicios de

video internacionales. '

Algunos paises latinoamericanos también han creado algunas agencias, como
ejemplo Prensa Latina, Notimex (de México) que es una de las agencias mas
nombradas en América Latina, pero incluso con la creacion de fuentes adicionales,

las demas agencias occidentales de noticias dominan el panorama.

Los detractores del actual sistema de flujo de informacion y noticias han dicho que
nos encontramos frente a un nuevo orden mundial de la informacién vy las
comunicaciones (NOMIC) y éste resulta ser etnocéntrico, es decir, promueve la
superioridad de un grupo étnico, (mundo occidental en este caso) respecto a otros,
y que, como dice Robert G. Picard en Global Journalism: Survey of International

Communication:

Los medios en vias de desarrollo del mundo y los gobiernos critican esta
situacion, la cobertura de las grandes agencias contiene valores

occidentales etnocéntricos que afectan su contenido y presentacion. La

159 1bid. P. 363
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cobertura de estos medios suele incluir valores politicos, econdomicos,
Jjudeo-cristianos y sociales que no son universales... produce un flujo

. . L)
desigual de informacion.

Ya en 1978, la UNESCO hizo una declaracion sobre los principios de las
comunicaciones que decia que los paises tenian independencia y libertad para
determinar sus propias politicas para las comunicaciones. Pero los detractores de
esta declaracion, sobre todo los periodistas decian que favoreceria a que los
gobiernos pudieran controlar la informacion que sale de sus paises, porque
algunas agencias son portavoces oficiales. Cuatro afios mas tarde en la
conferencia general de la UNESCO en Belgrado, Yugoslavia, una comisién de 16
miembros, encabezada por Sean MacBride, el estadista irlandés encargado de
estudiar el caso, presentd sus recomendaciones en el llamado Informe MacBride,
enumero 82 puntos para alcanzar el Nuevo Orden Mundial para la Informacion y
las Comunicaciones, pero no hubo acuerdos. En 1983 el gobierno de Reagan
retir6 su apoyo a esta organizacion, asi la afecté gravemente, ya que Estados
Unidos hacia las aportaciones mas grandes. Y desde esa fecha se sigue en la
discusion de las implicaciones que tiene para la comunidad mediatica internacional
el tema del orden mundial de la informacion que sélo ha quedado en mera idea

tedrica.’™?

1.5. Los medios de comunicacién: la difusién del Soft Power y la percepcién

latinoamericana de la realidad.

Como menciona Nye, el soft power, poder blando, se aplica para ganar adeptos a
una causa. Y es una forma indirecta de ejercer el poder, que puede ser utilizada a
nivel estatal o por actores privados (como ONG’s, por ejemplo) cuyos objetivos e
intereses pueden o no coincidir con los de las instituciones gubernamentales.

Efectivamente, a través del uso de Internet, diferentes actores de la sociedad civil,

ST Ihidem
152 Ibid. P. 364
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empresas, ONG’s, movimientos sociales, y hasta grupos terroristas coordinan sus
actividades, reclutan, movilizan adeptos y sobre todo difunden sus mensajes y se
hacen presentes en la noosfera’ planetaria, sin que el Estado pueda ejercer

control sobre sus acciones.'®*

El mundo multimedia, la utilizacion del internet y la conjuncién de los demas
medios ofrecen asi un espacio de informacién mayor. Desde la perspectiva del
medio, los modos diferentes de comunicacion tienden a tomar los codigos unos de
otros: los programas educativos interactivos parecen videojuegos; las noticias se
construyen como espectaculos audiovisuales; los juicios se emiten como
culebrones; la musica pop se compone en television multimedia; de tal modo que
los mensajes se vuelven cada vez menos distinguibles. Lo que esta en juego no
es que el medio sea el mensaje: los mensajes son los mensajes. Lo mas
interesante del multimedia es que captura dentro de sus dominios la mayor parte
de las expresiones culturales en toda su diversidad, construye un entorno
simbdlico. Es un sistema en donde la misma realidad (la existencia material/

simbolica de la gente) es capturada por completo.'®

A partir de esto ha aparecido el término noopolitik que enfatiza el poder blando al

expresar ideas, valores, normas y ética a través de los medios de

153 s . : ~ r r r .
La noosfera o esfera del conocimiento, un término acufiado por el antropélogo y tedlogo francés Teilhard

de Chardin, no debe confundirse con ciberespacio (la informacion que fluye por la red) e infoespacio
(combinacion de informacion de red con la que circula en los mass media), es solo informacion: suma de
ideas, mitos, creencias, actitudes y demas que el hombre produce a través del acopio de los datos y los analisis
que sobre los mismos realiza. Es un espacio a escala global de opiniones y consensos intelectuales, emotivos e
imaginarios, que resuelve la “paradoja de la plenitud”, segun la cual cuanta mas informacién se tiene mas
desorientacion se encuentra. El resultado de esta noosfera influird en la toma de decisiones, valoraciones y
probabilidades de éxito de un Estado, empresa o asociacion. Pero como condiciones previas se encuentra la
manipulacion de la informacion (no sélo la propaganda, sino la capacidad de recogida, interaccion y
comunicacion de datos) el andlisis (labor de los think tanks) y la percepcion (importancia de la imagen).
(Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Noopolitik, Diplomacia Publica y Soft Power
en la Sociedad Informacional. Op. Cit. P. 7).

134 Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onoftio. (2005). Noopolitik, Diplomacia Piiblica y Soft Power
en la Sociedad Informacional. Op. Cit. P. 3

'3 Castells, Manuel. (2000). La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura. Vol. 1 La sociedad
Red. Segunda edicion. Siglo Veintiuno Editores. México. Pp. 404-406
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comunicacion.’™® Manuel Castells coincide en que la noopolitik no anula a la
realpolitik, abordaje tradicional en términos de promocién del Estado en la arena
internacional mediante la negociacion, fuerza o uso potencial de la fuerza, pero
puede ser su opuesto, pues esta ultima permanece junto al Estado. En un mundo
caracterizado por la interdependencia global y moldeado por la informacion y la
comunicacion, la capacidad de actuar sobre los flujos de informacion y los
mensajes de los mass media, se vuelve una herramienta esencial para impulsar

una determinada agenda politica.'’

Esto finalmente servira en el modo que los medios puedan presentar una
informacion a la opinidn publica y ésta cuente con la informacion, pueda analizar y
formar una percepcion de los hechos. Se trata de tener acceso a ello y alcanzar la
capacidad de operar estratégicamente con esos canales de informacion, manejar
las percepciones, interpretar los mensajes, procesar el conocimiento, reconocer
las ideas valiosas y encausarlas a través de los medios que posean un alto nivel
de reputacion y credibilidad para que éstas sean consideradas legitimas y
atrayentes. Respecto a Nye, la noopolitik habla en estos mismos términos: atraer,
persuadir, cooptar e influir en las percepciones de la opinidon publica, para ello
requiere una estrategia de informacién que adquiere el rango de materia de
seguridad nacional y se centre en ese balance de conocimiento diferente al

tradicional balance de poder.'®

Dentro de este balance se plantea, la llamada “diplomacia publica”, que es un
adelanto de la democratizacion de las sociedades y los usos de la politica
internacional que vuelven a la diplomacia un espacio menos secreto, mas abierto
con el objetivo de influir mas positivamente en la imagen y la percepcion de la

opinidn publica sobre un pais.

1% Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onofrio. (2005). Noopolitik, Diplomacia Piblica y Soft Power
en la Sociedad Informacional. Op. Cit.
157 Castells, Manuel. Citado por Molina Rabadan, David y Marcela Iglesias Onoftio. (2005). Noopolitik,
gg'plomacia Publica y Soft Power en la Sociedad Informacional. Op. Cit. Pp. 7-9

Ibid. P. 10
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El poder en la era de la informacién global, mas que nunca, incluira una dimension
blanda de atraccion tanto como las dimensiones duras de coercion y pago. La
combinacion efectiva de estas dimensiones se llama “poder inteligente”. Por
ejemplo, la lucha actual contra el terrorismo transnacional es una lucha que versa
alrededor de ganar los corazones y las mentes, y la excesiva dependencia solo del
poder duro no es el camino al éxito. La diplomacia publica es una herramienta en
el arsenal del poder inteligente, pero la diplomacia publica inteligente requiere de
un entendimiento en materia de credibilidad, autocritica y del rol de la sociedad
civil a la hora de generar un poder blando. Si se degenera y se transforma en
propaganda, la diplomacia publica no sélo no logra convencer, sino que puede
socavar el poder blando. Mas bien, debe seguir como un proceso bidireccional,
porque el poder blando depende, primero y principalmente, de entender la mente

de los demas.™®

En este sentido, el problema de la utilizacion de la informaciéon nos lleva a una
apuesta del dominio que esa informacion causara. El dominio de los flujos ha sido
analizado en funcién del criterio tecnolégico y el dominio del contenido bajo el

angulo de la desinformacion.'®°

Los flujos son la expresion de los procesos que dominan nuestra vida econdémica,
politica y simbdlica. El espacio de los flujos es la organizacién material de las
practicas sociales en el tiempo compartido que funcionan a través de los flujos,
esa interaccion mantiene a la sociedad en sus estructuras econémicas, politicas y

simbdlicas.'®’

Esos flujos escapan de las fronteras en todas las sociedades. Por lo cual sélo la

consecuente marcha en la informacion podra hacer que los actores de las

' Nye, Joseph S. (2010). La Nueva Diplomacia Piblica. Project Syndicate, 2010.  Véase:
http://www.project-syndicate.org/commentary/nye79/Spanish

Fecha de consulta: 13 de mayo de 2010.

10 Navarro Bonilla, Diego. (2007). Terrorismo global: gestion de informacion y servicios de inteligencia.
Op. Cit. P. 286.

1 Castells, Manuel. (2000). La era de la informacion. Vol. 1. Op. Cit. P. 445
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Relaciones Internacionales puedan ocupar este poder para guiar y prevenir

asuntos en la agenda internacional.

Sin embargo, uno de los problemas que aqui se encuentran es que las
megacompanias encargadas de la informacién y el entretenimiento, sean grandes
o ricas, es que tienen tanto poder politico que se han vuelto invulnerables a
cualquier control de los gobiernos.162 Por ello son llamados flujos, escapan
facilmente al control de las fronteras y modifican la continuidad de las relaciones

entre los actores de la escena internacional.

En las sociedades contemporaneas, la gente recibe la informacion y forma su
opinion politica esencialmente a través de los medios, sobre todo de la television.
Para actuar en las mentes y voluntades de la gente, las opciones politicas en
conflicto, encarnadas en partidos y candidatos, utilizan los medios como vehiculo
fundamental de la comunicacion, influencia y persuasion.'®®

Participan, ya que ninguna sociedad puede mostrarse neutral ante tal tema de
interés internacional o aun nacional, puesto que la informacién recorre a gran

velocidad los espacios de la sociedad internacional.

Es asi que la sociedad latinoamericana puede hoy en dia dar una opinion sobre
casi cualquier tema, aunque no se cuenta con los adelantos tecnolégicos que
cubran a toda la sociedad, si es posible hacer llegar algun medio de informacion a

las comunidades latinas.

Ante la realidad que se vive en el continente, la imagen que se ha presentado en
mayor medida gira en torno a un problema de seguridad y estabilidad social donde
hay cambios politicos azarosos, y los medios han sido tan volatiles como la zona.
Los medios forman parte de la misma estructura de poder que controla la politica,

empresas e industrias, ademas de que las dinastias familiares son,

12 Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 45
19 Castells, Manuel. (2003). La era de la informacion. Vol. 11. Op. Cit. P. 345
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frecuentemente, las que poseen los medios latinoamericanos.'®* Estos medios son
quienes mantienen la informacion dentro del continente, difunden ideas que las

propias agencias y corporaciones de medios les han enviado.

Esta informacién va de punta a punta en el territorio americano y muestra
similitudes en distintos medios de informacion. No se puede decir aun que se trata
de una desinformacion completa, pero se desarrollan las bases para demostrar
que esa informacién es dada en partes y sin aclarar las verdaderas necesidades
actuales, sino solo a ver por estabilizar la region en torno a un objetivo comun de
sostener como potencia a Estados Unidos a nivel internacional, ya que

Latinoamérica es el primer espacio de estabilidad para lograr aquello.

Finalmente, la informacioén es el complemento y la materia indispensable para la
comprension del nuevo orden mundial, pero la estrategia debe poder tener en
cuenta datos basicos de las poblaciones de los Estados, de otra forma la creencia
de superioridad de los Estados llevaria a una forma de etnocentrismo y, como dice

Nye, al fracaso de la hegemonia del mismo.

Esto se muestra mas claramente en el desarrollo de los siguientes capitulos, junto

con la secuencia de coémo se ha manifestado esta herramienta de control suave.

' Biagi, Shirley. (2006). Impacto de los medios. Introduccién a los medios masivos de comunicacién. Op.
Cit. P. 362
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Capitulo Il.
2. La informacion como factor esencial en la relacion Estados

Unidos-Ameérica Latina.

“La prueba historica para Estados Unidos
sera comprobar si podemos convertir nuestro
actual poder hegemonico en un consenso
internacional y nuestros principios en normas
internacionales aceptadas generalmente. Esta
fue la grandeza que lograron Roma y Gran
Bretaria en sus tiempos...”

Henry Kissinger

2.1. Antecedentes de la relacion: los aspectos generales de la dominacion

Estados Unidos-América Latina.

Después de que los paises que conforman la parte de América Latina se
independizaron, han estado sometidos a una fuerza de dominacion de Estados
Unidos, la semejanza con las condiciones coloniales es tal que la relacion se

identifica como neocolonialismo.'®®

Desde finales de la Segunda Guerra Mundial esta situacion fue vista con mayor
escrutinio no solamente por los propios latinoamericanos sino por algunos
estudiosos de Estados Unidos'®®; su comprobacion fue tal que se han planteado
distintos tipos de esa dominacion, en los temas esenciales de todo Estado:

economia, politica y cultura.

19 Beltran, Luis Ramiro y Elizabeth Fox de Cardona. (1980). Comunicacion dominada: Estados Unidos en
los medios de América Latina. Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales. Editorial Nueva
Imagen. México.

' Ibidem.
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El aspecto mas evidente de éstos es esencialmente el poder de dominacion
economico estructurado en bases de mantenimiento de la zona como fuente de
materias primas y un mercado cautivo para sus productos. América Latina es
entonces, el lugar donde llegan gran parte de los productos estadounidenses, se
distribuyen a diversas regiones, y afectan de esta manera su propio desarrollo
interno por importar demasiado sin incrementar su comercio interno, con lo cual su
desarrollo depende ampliamente de préstamos, la mayoria de las veces al
contraer deudas con altos intereses, una buena cantidad de éstas procedentes de

Estados Unidos.

Ademas de imponer elevados aranceles y politicas a productos procedentes de
Latinoamérica, Estados Unidos obtiene de América Latina ganancias sobre
inversiones de capital y tasas de repatriacion desmedidamente altas y le
proporciona ayuda financiera de baja magnitud y con onerosas condiciones

politicas y comerciales.'®’

Después se vincula el control politico para poder, de esta manera, influir en las
decisiones que los paises latinoamericanos toman para planear su desarrollo
interno. De hecho Estados Unidos ha estado en América Latina, sistematicamente
de parte de gobiernos conservadores y autoritarios, militares o civiles, que
aseguran su dominacion. También, de forma invariable, se ha opuesto a todo
intento de cambio social, econdmico o politico que se haya hecho en el continente
para lograr la total emancipacion; Estados Unidos ha actuado para socavarlos y
desacreditarlos, sus opresiones van desde acciones econdmicas hasta presiones
diplomaticas por conducta de sus embajadas, por negociaciones especiales y
mediante organizaciones como la ONU o la OEA, campafas publicitarias,

operaciones de seguridad secretas e intervenciones militares directas.'®®

157 Ibidem.
168 Ibidem.
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Resulta logico que una potencia, al ejercer ese tipo de influencia en aspectos tan
relevantes para un Estado, ejerza también una influencia cultural sobre ellos. Si
existiera una influencia reciproca se hablaria de un sistema equilibrado y
conveniente, pero cuando se impone una cultura de un pais central y dominante

unilateralmente'®®

sobre los paises periféricos que domina a través de su
integridad cultural, entonces se habla de dominacién cultural y a largo plazo es

mucho mas identificable que los anteriores'”°.

Como ejemplo de ello, la mayoria de los Estados latinoamericanos adoptan rasgos
estadounidenses por considerarlos mejores 0 con mayor calidad, modas, la

atraccion de su estilo de vida y demas.

De esta manera la Agencia de Informacion de los Estados Unidos (USIS-USIA)
adscrita al Departamento de Estado, ayudd en gran medida a esta causa, existio
de 1953 a 1999 cuando durante el mandato del presidente William Clinton dejo de
existir y sus funciones fueron asumidas por el Departamento de Estado. Su misién
era precisamente promover los intereses de Estados Unidos en el extranjero,
contando instituciones, con promociones o intercambios entre estudiantes,
profesionales, periodistas y especialistas en ramas estratégicas con otras

naciones de Latinoamérica.

De esta manera, podian comprender mejor las actitudes de otros pueblos que

ayudarian a conformar la politica exterior entre ambos.

La USIA era la heredera de una concepcion guerrera de las operaciones

psicologicas. Al dia siguiente de la segunda Guerra Mundial, Estados Unidos se

'% Una politica se considera unilateral cuando se actiia solo para establecer metas, definir estrategias, repartir
costos o implementar una politica aun cuando intervienen otros, a diferencia de la cooperaciéon en que los
términos se comparten entre quienes participan; por lo que al ser una medida unilateral, la soluciéon o alcance
se torna fragmentado por responder a un solo interés. (Fuentes, Claudio. [editor]. (2004). Bajo la Mirada del
Halcon. Estados Unidos - América Latina Post 11/09/11. FLACSO. LOM-Ediciones. Chile. P.53)

70 Beltran, Luis Ramiro y Elizabeth Fox de Cardona. (1980). Comunicacién dominada: Estados Unidos en
los medios de América Latina. P. 30
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habia negado a desmovilizar las distintas unidades de guerra psicoldgica que, a lo
largo de todo el conflicto y por medio de ondas, libelos y otras acciones de
agitacion o propaganda, habian tratado de doblegar la moral y la actitud de las
tropas enemigas y estimular la combatividad de las poblaciones y de las fuerzas
aliadas. En 1945 se encontré con cuatro organismos cuya misidon principal era la
de “persuadir a la opinidn internacional” sobre la formulacién de la politica del
gobierno norteamericano. La OWI (Office of War Information) creada en 1942 para
coordinar las actividades culturales e informativas del gobierno; desde su creacion
fue provista de un brazo exterior poderoso, la red de radiodifusiéon La Voz de
América. El segundo organismo fue inaugurado en 1938 y constituy6 la primera
respuesta del gobierno norteamericano a la propaganda nazi en América Latina
OIAA (Office of Interamerican Affairs). Dirigida por Nelson Rockefeller sirvié para
movilizar al conjunto de los medios norteamericanos contra las potencias del Eje.
De esta época datan el alistamiento de las grandes revistas Time-Life, Reader’s
Digest, en las campanas oficiales de Estados Unidos. Y mas tarde las peliculas e
historias de Walt Disney, con el objetivo particular de convencer a las poblaciones
latinoamericanas de la buena voluntad del “Tio Sam”. En sus series no por nada
aparecen personajes populares de los paises andinos de Brasil y Argentina
integrandose a los personajes tradicionales de Disney, como Donald y Goofy. Los
otros dos departamentos eran la OSS (Office of Strategic Services) y los diferentes

grupos de operaciones psicoldgicas del Ejército y de la Marina.'""

La Guerra de Corea sell6 la formacién de la USIA ante quien pedia la propaganda
en tiempos de paz, que asumio las actividades de la OWI y OSS, mientras ésta se
convirtié en la CIA. Segun Kennedy caracterizé la accion que debia llevar a cabo
el organismo: “La mision de la USIA es ayudar a cumplir los objetivos de la politica
exterior de Estados Unidos a) influyen en las actitudes del publico en otras
naciones extranjeras; b) tienen al Presidente, a sus representantes en el

extranjero y al conjunto de agencias y departamentos, al corriente de las

"I Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacion. Op. Cit. Pp. 333-335
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implicancias de la opinidbn extranjera sobre politica, decisiones oOficiales,
programas y porvenir de Estados Unidos. Esta misién de influir en las actitudes
sera realizada gracias a la utilizacion de técnicas de comunicacion-contacto
personal, red radiofénica, bibliotecas, publicacion de libros, television, cine,
exposiciones, ensefianza del inglés, y otros...” Y agregaba “Es necesario... dar de
Estados Unidos una imagen de nacion fuerte, democratica, dinamica, calificada
para servir de lider en los esfuerzos que el mundo despliega para alcanzar ese

objetivo”."2

El personal de la USIA en América Latina comprendia para 1972, 196 empleados
estadounidenses y 660 nacionales, en comparacion los servicios de informacion
de Francia contaban con 108 funcionarios franceses: 37 locales, y en servicios
equivalentes de la Republica Federal de Alemania y Gran Bretaia, la proporcién
era de 25 locales sobre un 81 y de 30 sobre 83, respectivamente. La Voz de
Ameérica transmitié en 35 idiomas por 123 estaciones en el mundo, con tres
grandes centros de impresion en México, Manila y Beirut. En 1971 210,000
alumnos latinoamericanos aprendieron inglés en sus centros y dos millones
continuaron en programas culturales, siendo América Latina la region de mayor
densidad. Sobre 127 centros binacionales: 100 en América Latina (Brasil 29,
Argentina 13, México, Colombia y Peru 9, en Chile 7 que subsistieron sélo durante
Unidad Popular); mientras el reparto desigual 4 en Iran, 3 en Indonesia, 4 en

Turquia, 5 en Alemania, 2 en la India 1 en Grecia y 1 en Italia."”

La USIA tuvo que presentarse ante el senado de Estados Unidos, donde los
responsables admitieron sobre las relaciones demasiado intimas del organismo
con algunas multinacionales. En Colombia habia producido una serie de 43
episodios de television sobre el tema Private Investment-Public Profit (las
ganancias de la inversién privada y publica). En México, con Procter and Gamble,

habia organizado visitas a las instalaciones metropolitanas para convencer a los

"2 Ibid. Pp. 335-336
' Ibid. Pp. 336-337
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patrones mexicanos sobre la eficacia de la lucha contra la contaminacién. Y
organizaba un coloquio de “la revolucion de las comunicaciones y sus
implicancias nacionales e internacionales” en la Universidad de Texas entre
medios mexicanos y altos funcionarios de General Electric. Al igual que en
Ecuador en el momento que se descubrian yacimientos de petroleo, produjo por
encargo de TEXACO y Gulf Oil, panfletos y articulos para influir en la poblacion
local frente a una eventual explotacion norteamericana. Los legisladores
estadounidenses reprocharon a funcionarios de la USIA su forma clandestina de

actuar.'™

Desde 1999 el Departamento de Estado ha continuado el programa para reclutar
periodistas, politicos y académicos influyentes de otros paises y promover los

intereses estadounidenses.

Entre 1957 y 1970 se instauraron otros programas de formacion estadounidenses
en los que Estados Unidos becaba a alumnos latinoamericanos con estos
parametros. El “Proyecto Chile” fue de los mas desvergonzadamente ideoldgicos.
Entre estos afos cientos de alumnos chilenos fueron becados por la Universidad
de Chicago, el objetivo era formar economistas chilenos en esta universidad en la
que los profesores abogan por el casi completo desmantelamiento del gobierno,
apoyados por el Departamento de Estado de Estados Unidos, y financiada por la

Fundacién Ford.

La mayoria de los estudiantes eran elegidos de la Universidad Catdlica de Chile,
pero en 1965 el proyecto se ampli6 para toda Latinoamérica con una alta
proporcion de argentinos, brasilefios y mexicanos, quienes representaban un 40-

50% de los estudiantes de economia latinoamericanos y una tercera parte del

7% Ibid. P.338
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departamento de economia de la universidad, contrasta con otras universidades

como el MIT o Harvard donde solo 4 o 5 estudiantes de economia eran latinos.'”

En ese entonces todas las politicas de Chile se pusieron bajo microscopio, tales
como la seguridad social, el proteccionismo de la industria nacional, sus barreras
arancelarias, el control de precios, el sistema educativo y sanitario, aun cuando

estos ultimos eran de los mejores de América Latina.

Estos estudiantes se conocieron como los “Chicago Boys” y gracias a la USAID se
convirtieron en embajadores del neoliberalismo, primeramente en Argentina vy

Colombia.'"®

En 1960 el Cono Sur comenzaba a dar un giro a la izquierda, Brasil con el
presidente Jodo Goulart, en Argentina con Juan Perdn a quien los jovenes
apoyaban hasta el nivel de levantarse en armas, y en Chile donde ocurri6 el
epicentro de estas medidas de control. En 1970 el movimiento de Unidad Popular
de Salvador Allende prometia poner en manos del gobierno los grandes sectores
de la economia. Sin embargo, con la llegada del presidente Richard Nixon en

Estados Unidos las medidas se aceleraron en sentido contrario.

Pronto se reunieron los empresarios en Chile para evitar el desastre econdmico de
las nacionalizaciones, la unica forma era derrocar al gobierno. Este plan ocurri6 en
diversos frentes: uno el militar para terminar con Allende y su equipo, el de los
economistas de la escuela de Chicago quienes planearon como exterminar las
ideas y cuando llego el momento adecuado se abrio el canal de los medios de
informacion con el empresario Roberto Kelly, relacionado con el periédico El
Mercurio, un periédico financiado por la CIA, que seria el mensajero de las

medidas de los economistas para el plan militar y su posterior propaganda. Ahora

' Cfr. Klein, Naomi. (2010). La Doctrina del Shock. Paidos. Espaiia. P. 92-106
176 7
Ibidem.
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este periddico forma parte de Grupo de Diarios América (GDA)'"" es una
agrupacion de diarios y empresas periodisticas'’® de América Latina formado en
1991.

Este grupo de economistas chilenos elaboraron un plan para el golpe militar
conocido como “el ladrillo”, fue entonces que el experimento se llevd a cabo
derroco a un gobierno democraticamente constituido, esta fue la primera victoria
de la contrarrevolucion global y serviria como base para aplicar una “terapia del
shock”, como la nombra Naomi Klein'”, que se ha aplicado también en otros
paises vecinos de Latinoamérica y posteriormente en Irak, con golpes de estado,
tratamientos economistas y técnicas de shock tales como la tortura y terror que

causarian aun en el pueblo un nivel de temor que impedian cualquier oposicion.

La informacién ha sido siempre un factor de poder entre la sociedad, el manejo de
esta es de algun modo un proceso vital para mantener la dominacion econémica y
politica sobre los demas. Estos son evidentemente los fendmenos que, a través de
la propia informacion, se difunden por América Latina y relacionan los vinculos con
Estados Unidos y su hegemonia misma que no necesariamente engloba
situaciones abiertas, sino también clandestinas, mismas que determinan y han

determinado el curso de las relaciones entre ambas zonas.

"' Grupo de Diarios América Véase: http://www.gda.com/Media_Kit/index.php

Fecha de consulta: 23 de mayo 2011

78 Las empresas que integran este grupo son actualmente 11 diarios lideres e independientes: La Nacion
(Argentina), O Globo (Brasil), El Mercurio (Chile), El Tiempo (Colombia), La Nacién (Costa Rica), El
Comercio (Ecuador), El Universal (México), El Comercio (Pert), El Nuevo Dia (Puerto Rico), El Pais
(Uruguay) y El Nacional (Venezuela).

' Cfr. Klein, Naomi. (2010). La Doctrina del Shock. Op. Cit. Pp. 92-106
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2.2. La experiencia de Estados Unidos en el uso de la informacion.

Ameérica Latina se ha convertido poco a poco, en los ultimos tres o cuatro lustros
recién vividos, en uno de los nuevos y mas importantes centros hacia los cuales

dirige la mirada, cada vez con mas frecuencia, la opinién publica mundial.®

Por ello el manejo de la informacién da, finalmente, las pautas a un Estado para
actuar ante ciertas circunstancias y mostrarse al mundo; no obstante, este manejo
de la informacién termina por llegar a manos de la opinidn publica a través de los
medios de comunicacion, que suelen ser difundidos por las agencias de noticias
que operan bajo términos comerciales, con una distorsién de la informacion mas
desde un punto de vista politico que comercial'®. Esto es evidente en particular

con el trato que se da a la informacion dirigida y caracteristica en la region.

Esa direccién de la informacion es manejada en fondo por las agencias de
informacion, inteligencia y estrategia de los Estados, pero difundida por los medios
de comunicacion, quienes realizan el trabajo de difundir los hechos. C. Wright Mills

menciona que mas que eso, los medios de comunicacion'®?;

1) dicen al hombre como actuar;
2
3

4) le dicen como sentirse, le ofrecen un escape.

) le dicen lo que quiere ser: le dan aspiraciones;
) le dicen cdmo seguir ese camino: le dan la técnica; y
Por ello, no resulta nada extrafio que a través de la historia tales difusiones de

informacion estén a cargo de los medios que llegan a la mayoria de la sociedad

internacional, por lo cual no tener un vinculo directo con ellos resulta

'8 Braudel, Fernando. (1996). Sobre el papel de la civilizacién Latinoamericana dentro del Mundo actual.
Véase: Carlos Antonio Aguirre Rojas, América Latina en la Encrucijada.

'81 Beltran, Luis Ramiro y Elizabeth Fox de Cardona. (1980). Comunicacién dominada: Estados Unidos en
los medios de América Latina. Op. Cit. Pp. 58-60

"2 Ibid. P.61
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enormemente peligroso para Estados Unidos, como para todo gobierno, que ha
aprendido de algunas situaciones en las que las circunstancias se han
caracterizado como elementales para configurar su estrategia y con ella el uso de

la informacién para lograr sus objetivos.

2.2.1. La transformacion de los medios de comunicacion.

Después de las dos Guerras Mundiales los medios de comunicacién comenzaron
a desarrollarse de manera sorprendente por la necesidad de mantener informada
a la sociedad internacional; los medios, empresas trasnacionales de la
informacion, encontraron un campo idéneo para lograr su expansion a raiz de las
facilidades del libre comercio. Sin embargo, pronto comenzaron los problemas

ante la manipulacion que estos medios comenzaban a realizar en la informacion.

En América Latina, los medios de comunicacion aun eran decadentes después de
la Segunda Guerra Mundial, la explosion de los medios se dio formalmente
después de ésta con la llegada de la television, a gran detalle con los programas
que esta region importaba de Estados Unidos, los cuales se ha comprobado son
extensamente difusores del “suefio americano”, pues ejercen una influencia

cultural hacia Ameérica Latina para luego desviar la atencion hacia otros temas.

Las actividades de diversos organismos de Estados Unidos en relacion con los
medios de comunicacion en América Latina han sido documentadas desde
décadas pasadas en investigaciones realizadas por comisiones del Congreso
norteamericano. Aunque en un principio sus estudios se basaban en operaciones
clandestinas, las actividades de Estados Unidos en relacién con la comunicacién
no son nuevas y tienen raices inclusive antes de los programas de informacién
hacia el continente con la Agencia de Informacion o de Comunicacion (USIS) de
EUA, y de “La Voz de América”."®®

' Ibid. Pp. 34-37
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Estas acciones se daban ya entre los hechos de la Segunda Guerra Mundial; hay
extensas pruebas de que Estados Unidos gozaba de ciertos beneficios como
exencion de impuestos y facilidades administrativas para promover en América
Latina publicidad, revistas, folletos, libros y peliculas que de cierta manera servian
para simpatizar con la lucha de los aliados. Al término de la guerra, la Oficina de
Coordinacion para Asuntos Interamericanos estimé que mas del 75% de las
noticias mundiales que llegaron a América Latina tuvieron origen en Washington y
fueron preparadas bajo su control y el del Departamento de Estado.'® Ademas no
fue solo casualidad que después de estos hechos, muchos medios comenzaron a
surgir en América con grandes tintes de programacién norteamericana, pues

Estados Unidos se comprometié a ayudarlos mientras fueran leales a él.
2.2.2. Las enseianzas sobre su uso.

Histéricamente, la evolucién a partir de la segunda mitad del siglo XX de las
politicas de inteligencia y la manipulacion informativa para la estructuracion de
estrategias ha estado marcada por tres acontecimientos determinantes'®:
1. El fracaso norteamericano en Vietnam.
2. La revolucidén conservadora y la liberalizacion de las comunicaciones en la
década de los ochenta.

3. La Guerra del Golfo Pérsico.

Primeramente, la fracasada guerra de Vietnam trajo consigo una muy buena
leccidon para tratar la informacion. Para comprender el Nuevo Orden Mundial en el
cual se plante6 el poder de la cultura estadounidense en el ambito de las
comunicaciones exigiria, como Chomsky dice, “en una mirada retrospectiva sobre
el mapa politico surgido a partir especialmente de la Segunda Guerra Mundial, y

aun antes en relacion a la fase de constitucion, en los afos treinta, el llamado

184 17/
Ibidem.

'% Sierra, Francisco (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacién y la guerra en la nueva

doctrina de seguridad publica. Op. Cit. Pp. 200-201
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neocapitalismo informativo”, el conocimiento y analisis del papel que juegan los
medios y las formas de propaganda en los actuales conflictos bélicos debe ser
abordado, en relacion al tema de la seguridad, a partir de las “lecciones
aprendidas” por Estados Unidos en Vietnam, por ser éste el principal punto de
inflexién historica en las politicas de informacion y propaganda. Los halcones del
Pentagono identifican entonces tres frentes de batalla en la politica de seguridad:
el control politico-informativo del Congreso, la Orientacion de la opinién publica y
la actuacion de los medios de comunicacion social. Desde entonces “ante la
obstaculizacion de la opinion publica para librar una guerra convencional, los
estrategas militares han delimitado un nuevo territorio basandose en las amenazas
que mas les preocupan, al mismo tiempo que han prometido concluir una guerra
indolora contra el nacionalismo revolucionario, utilizando un nuevo armamento y
desplegando todo tipo de fervor’."®

Es asi como queda instaurada esta practica, que el mismo Pentagono ha percibido
como un problema de conquista de mentes y los corazones, borra las
demarcaciones en funcion de la seguridad nacional entre lo militar, lo politico y lo

civil.

En 1970, un comité selecto de ultraderecha estadounidense redactd un informe
para el Consejo de Seguridad Interamericana que servira de marco esencialmente

187 marcéd una

para la politica exterior de Reagan: “El Documento de Santa Fe
nueva pauta para la politica exterior estadounidense. EI Documento establecia
una guerra total y permanente como doctrina politico-militar del Estado bajo la
justificacién de la lucha “democracia vs comunismo” con actividades publicas y
civiles con objetivos militares de propaganda e informacion. Uno de los elementos

geoestratégicos fundamentales para la seguridad del pais radica en los recursos

'8 Barnet Citado por Sierra, Francisco. (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacion y la
guerra en la nueva doctrina de seguridad publica. Op. Cit.
7 Ibidem.
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naturales del hemisferio para responder a las prioridades nacionales de Estados

Unidos.'®

Parte de la tactica aprehendida se utilizd para librar una guerra permanente
contra las amenazas insurgentes para su seguridad nacional para lo cual se
implementd una nueva estrategia. Esta era intervenir en los paises del Tercer
mundo, ya que son ampliamente inestables y por lo tanto mas susceptibles a
convertirse en amenazas y complicar el sistema internacional. Fue en 1985 que
inicia el proyecto sobre la Guerra de Baja intensidad. La doctrina de la seguridad
nacional ahora contempla una guerra total contrainsurgente y lucha antiterrorista.
Las fuerzas de Operaciones Especiales, integradas por expertos en
contrainsurgencia, surgen en las zonas de conflicto en el Tercer Mundo para
restaurar de cierta manera la hegemonia norteamericana y revertir el avance de
ciertos movimientos populares mediante las mencionadas actividades de
intervenciéon convencionales. En 1986, el Congreso norteamericano aprueba una
Ley de Reorganizacion del Departamento de defensa en apoyo de las operaciones
de los Boinas Verdes y las tropas de asalto, con el respaldo de las campafias de
desinformacion y propaganda de la Agencia de Informacion (USIA) y el apoyo
logistico de la Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID). La nueva
estrategia contrainsurgente seria concebida como una respuesta del ejército a la
conciencia de la necesidad de una nueva doctrina, organizacién tactica y
disposicion de fuerzas, en el contexto de las diversas guerras irregulares

generadas en la periferia del sistema internacional.'®

La revolucion de las comunicaciones no es mas que la implementacion de nuevas
tecnologias para la difusion de las mismas, ante ello cada vez mas personas se

encuentran en las posibilidades de conocer los rasgos de la informacién y al

'8 Gandasegui, Marco A. [coordinador]. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Consejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales (CLACSO). Siglo Veintiuno editores. México. P. 250

"% Sierra, Francisco. (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacion y la guerra en la nueva
doctrina de seguridad publica. Op. Cit. Pp. 203-204
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mismo tiempo formar una opinion sobre ella. El problema desatado en ultimos
afos es como lograr que esos flujos de informacion puedan ser controlados, pues
a raiz de la creciente era de la globalizacidon, son casi imposibles de detener, tan

so6lo en la informacién dada a conocer en tiempo real en todas partes del mundo.

La Guerra del Golfo Pérsico, fue sin duda la primera realizacion a escala mundial
de esta redefinicion de los medios y de la posicidén de las personas que intervienen
en el sistema de la informacion. La cobertura de la guerra fue en principio el
manejo de la informacién en directo y continuo, la mayoria de los medios se presto
a los dirigentes de los paises beligerantes para manejar una informacion muy
general, lo cual genero cierta conformidad de los hechos y su poca comprensién
de la realidad, ante lo cual se manifestaron porque tal informacion se torné
conservadora totalmente para no perturbar el statu quo de los beligerantes.'®
Provocé una incomprension de la realidad, confusién de la misma y una
desacreditacion de los hechos que se daria mas tarde cuando los informes

verdaderos acerca de los datos duros comenzaron a brotar.

Si bien estos hechos resultan de gran interés para comprender el porqué de la
ensenanza de la utilizacion de los medios, no basta sino observar uno de los
hechos que marco un parte aguas en esta concepciéon que fue el primer caso que
formalmente implico a los medios de comunicacioén y lo llevo ante un Tribunal, este
suceso fue el genocidio en Ruanda en 1994. En este caso se culpd a los duefios
de las principales emisoras de radio y comunicacion de Ruanda quienes habian
difundido durante el conflicto y aun antes de él datos a favor de intereses privados
al haber incitado la violencia que contribuyé al genocidio de mas de 800 mil
personas de las tribus Tutsis y Hutus, cre6 finalmente un clima de amplia

|.191

inestabilidad y de desconcierto internaciona La respuesta del Tribunal

Internacional fue dada a conocer en 2006 y abrié finalmente la posibilidad de

1% Mouchon, Jean. (1999). Politica y medios: los poderes bajo influencia. Gedisa. Barcelona. Pp. 25-34

! Golinger, Eva. (2008). El terrorismo medidtico, las operaciones psicolégicas, la SIP y la necesidad de un
movimiento internacional de comunicacion revolucionaria. Véase:
http://www.rebelion.org/noticia.php?id=65444 Fecha de consulta: 09 de noviembre de 2009
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considerar a los medios de comunicacion como miembros activos y poderosos que
deben ser responsables de sus acciones y ya no s6lo como observadores e

informantes.

En 1972, la fuerza aérea de Estados Unidos comenzo a utilizar en Vietnam una
bomba teleguiada que lleva en su parte delantera, en lo que podriamos llamar
nariz, una camara de television. Desde la cabina el piloto podia seguir el misil y
elegir el blanco con maxima precision. Y también fue el afo que la mayor cantidad
de bombas cayeron “por error” en escuelas, dispensarios y diques. El artefacto fue
bautizado como “Maverick”, titulo de una famosa serie de television en Estados
Unidos y distribuida a varias partes del mundo. El fabricante de esta version
belicosa de Maverick es el productor de Scarface, el fiilme que con Tiempos
modernos y Soy un fugitivo trastorné en los afios 30 el conformismo de Hollywood.
El productor es Howard Hughes, quien puso su empresa aeronautica al servicio de
la produccion cinematografica, y que durante la Guerra de Corea, produjo el filme
de Stemberg, Jet Pilot. Donde los aviones construidos por su division Hughes
Aircraft Corp, reconstituian combates aéreos que, en la realidad, eran librados por
estas maquinas vendidas al ejército de Estados Unidos. Mientras Hughes

aprovecho el contexto para comprar cadenas de television por cable.'?

Parte de las cupulas militares estadounidenses aun creen que los medios fueron
responsables de la derrota en Vietnam. Y otros se aprovechan de ello, pero saben
que la prensa fue util y necesaria para difundir la informacién que querian
comunicar a sus fuerzas armadas. Durante ese tiempo, analistas militares,
agentes de operaciones psicologicas (Psy-ops) y expertos en propaganda
configuraron una estrategia para usar a la prensa como si fuera un sistema de
relaciones publicas capaz de crear la ilusion de informar veraz y oportunamente,
sobre todo en tiempos de guerra, conflictos o situaciones controvertidas. Esa
estrategia se conjunta con el dogma moralista de los medios estadounidenses

12 Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacion. Op. Cit. Pp. 84-85
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respecto de lo que debe y lo que no puede mostrarse por television, que resulta
extremadamente conveniente para el esfuerzo bélico, ya que fue el cimiento del

discurso propagandistico.'®

Estos hechos suelen presentarse en cualquier
situacion, después del discurso suelen argumentar la preocupacion por el respeto

de las victimas con una vision mas objetiva de los hechos.

2.2.3. Laincursion de la desinformacion en territorio latinoamericano.

Con los hechos anteriores en torno a las ensefianzas aprendidas por parte de los
Estados Unidos se visualiza un momento clave: la propia prensa dio las bases
para que el pueblo reflexionara en torno a los hechos y la forma cémo habian sido
engafados con esa informacién, algo que pronto olvidarian. Sin embargo el
gobierno y el ejército no lo hicieron y en cambio formalizaron sus estrategias para
aplicarlas lo mejor posible, aprendieron que las guerras debian ser cortas y con un
control tanto de la informacion como de los medios, sobre todo los primeros dias
del suceso, con ello las fundaciones posteriores de la informacién se daran en

torno a una base comun.

En América Latina se implementé esta estrategia en diversos momentos siempre
con una informacién controlada. Antes de pasar a citar los hechos mas recientes,
cabe resaltar algunos sucesos trascendentales que han marcado los antecedentes
de la desinformacion, como un instrumento para intervenir indirectamente en los

asuntos internos de la regién.

Todos los hechos de desinformacién habian sido vistos s6lo como un ataque
cultural, fue después del desarrollo y posterior estado de la Revolucién Cubana
(1959) vy el Golpe de Estado en Chile (1973) cuando la estrategia de informacién

norteamericana alcanzo niveles de directa intervencion.

' Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. Pp. 145, 173
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La propaganda contra la Revolucién Cubana desde los Estados Unidos no se
inicia en 1959. Renombrados medios de prensa, como las Revistas Life y Time,
abordaron en diferentes momentos, antes de 1959, la insurreccién armada como
un movimiento de inspiracidn y bajo el control del comunismo internacional.
Precisamente los medios de propaganda de los Estados Unidos fueron los que
ubicaron a la Revolucion cubana en el escenario de la Guerra Fria.'®* Al concluir la
Administracion Carter su mandato, se operan cambios sustanciales en la politica
de los Estados Unidos hacia Cuba: una de sus direcciones principales se gui6 en
promover la propaganda con fines integralmente subversivos para aniquilar la

Revolucién desde afuera y adentro.

De acuerdo a documentos oficiales, este pais en esfuerzos secretos de
comunicacién conspirativa en América Latina se habia comprometido a derrocar
gobiernos legitimos en la regién para preservar los beneficios que los paises
latinos habian prestado a Estados Unidos. En 1973 logré desestabilizar al
gobierno de Salvador Allende en Chile, documentando sus actividades en “El
informe Church” y el “Informe Pike”'® los cuales en accién conjunta con la CIA y
la prensa local conservadora de Chile habia trabajado en publicidad, noticias y
subsidios para viajes fuera de Chile todo pagado, con cables de protesta desde
1963 para deslegitimar al gobierno que habia atacado intereses privados
principalmente norteamericanos, ademas la CIA habia montado un programa de
‘campafia anticomunista” en la regidbn y “una campafa de terror’ contra la
influencia soviética. Todo esto no era desconocido para el sistema de
comunicacion estadounidense, sino mas bien era en si instrumento conjunto para

poder asegurar la estabilidad de intereses propios que servirian para mantener un

1% Valdés-Dapena, Jacinto. La propaganda radial anticubana como instrumento de las acciones y las

operaciones de la Agencia Central de Inteligencia de los Estado Unidos, 1960-1980. Véase:
http://www.terrorfileonline.org/es/index.php/Vald%C3%A9s-

Dapena%?2C Jacinto. La propaganda radial anticubana como_instrumento de las acciones_y las operaci
ones_de la Agencia_Central de Inteligencia de los Estado Unidos%2C 1960-1980.

Fecha de consulta: 08 de septiembre de 2009.

'3 Sierra, Francisco. (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacién y la guerra en la nueva
doctrina de seguridad publica. Op. Cit. P. 37
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status en la region y alejar las amenazas que se creian mas preocupantes, en este

contexto, la ideologia diferente, en ese entonces del comunismo.

El 25 de octubre de 1983, durante la invasion de la isla de Granada, el ejército
estadounidense aplicé lo aprendido en Vietham claramente, impuso un bloqueo
total de informacién durante los primeros dos dias del conflicto. La prensa fue
acorralada bajo estrecha supervision, debian compartir informacion que se
suministraba soélo a algunos de ellos. La accion militar, denominada Furia Urgente,
fue justificada para la seguridad nacional a pesar de la entonces poca importancia
geopolitica de la isla y de la imperceptible trascendencia de los asesores cubanos
que ahi estaban. La invasién fue en si un fracaso, pero la informacion dada a
conocer por la prensa estadounidense fue de éxito al contemplar las declaraciones
del entonces presidente Reagan de que Cuba estaba por invadir la isla, habia un
deposito de armas suficiente para considerarse terrorista’®. Cuba mas tarde dijo
que esas personas cubanas en la isla eran sélo trabajadores: obreros, enfermeras
y maestros. La propaganda habia tapado exactamente la informacién, y hasta la
fecha se ignoran graficamente los hechos, Granada, a pesar de no ser importante
en si misma, fue la primera practica del nuevo orden mundial de la

desinformacion.

La segunda experimentacion seria Panama, el 20 de diciembre de 1989 se
configur6 un vacio informativo, al igual que en Granada, la informacion fue
ampliamente cuidada en las primeras 36 horas de la operacién Causa Justa.
Después de una larga relacion personal con George Bush, el general Manuel
Noriega comenzd a tambalearse en su propio régimen. En 1989 un golpe de
Estado fallido tuvo como consecuencia un incremento en la represion, ya de por si
presente. Sus colaboradores comenzaron a abandonarlo, pero la razén de la
intervencién estadounidense fue el asesinato de un infante de marina

estadounidense y el acoso que segun esto sufrian sus ciudadanos en tierras

1% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 71
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panamefias, por lo cual la invadieron y capturaron a Noriega acusandolo de trafico
de drogas. Se crearon pools (grupos controlados) de periodistas, por lo cual no
pudieron cubrir los hechos, ello hizo que muy pocos se enteraran de los
bombardeos llevados a cabo para capturar a Noriega que dejaron varios barrios
en ruinas. Las imagenes mostradas eran de tropas estadounidenses recibidas
como héroes por panamefios Yy pocas imagenes bélicas. El presidente Bush
padre alcanzé niveles de popularidad mayores a los esperados tanto en su pais
como en Panama donde la propaganda mostrd en varios espacios a las fuerzas
norteamericanas como héroes en un Estado casi fallido, de esta manera influy6
exitosamente en la opinion panamefa quien aun en la actualidad recuerda el
hecho. Noriega se entregd el 3 de enero de 1990, al término de la campafa, la
empresa de relaciones publicas Rendon Group instalé oficinas en un edificio del
centro e ided la propaganda con que influyé en la opinion publica de los

panamefios.'”’

Estos hechos son so6lo muestra de la estrategia de informacion que se ha
mantenido a lo largo del continente en diversos momentos, muchos de ellos
dejaron huellas en la opinién latinoamericana que aun ahora se recuerdan y se

suman al desprestigio de la imagen estadounidense en el mundo.

2.3. La necesidad de la “reparacion” ante la opiniéon publica internacional.

Ante los hechos a los que se le atribuia a Estados Unidos el juego de la
informacion, surge en los ochentas una necesidad urgente entre los circulos
conservadores para reparar y restablecer la imagen de éste ante la opinion publica
internacional, restablecer la autoridad internacional y la hegemonia politico/
ideoldégica que ya se tenia. Mediante la administracion Reagan y con la asuncion
de la nueva cultura mediatica aplicada ya en América Latina y Asia a través del
programa de diplomacia publica, que incluia el establecimiento de oficinas

Y7 Ibid. P. 72
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dependientes directamente del poder ejecutivo -como la Oficina de Diplomacia
Publica del Departamento de Estado o el Grupo de Difusion de la Politica de la
Casa Blanca para Centroamérica, creadas para difundir los puntos de vista
oficiales en los medios- el gobierno priorizé estratégicamente una politica publica,
impulsé una poderosa industria de relaciones publicas y expertos analistas
politicos, orientados por la tradicional ideologia y valores tradicionales del “modo

de vida americano”.'®®

El primer objetivo del nuevo gobierno republicano fue desarrollar una amplia
campana de relaciones publicas dirigida a cambiar la percepcion publica
estadounidense en la redefinicion global de la doctrina de seguridad nacional. En
palabras del ex presidente de Rand Corporation, el mayor problema no eran las
amenazas del Tercer Mundo sino Estados Unidos'®. Por ello el discurso politico
debia plantearse en una paranoia y demagogia entre la opinion publica
norteamericana sobre la supuesta amenaza del comunismo, el narcotrafico y el
terrorismo internacional que tan buenos resultados habian desarrollado
anteriormente. Los medios se vieron entonces cada vez mas poblados de

derechistas que se encargarian de difundir el panorama internacional.

La estrategia finalmente se basoé en seis caracteristicas que definirian esta nueva

doctrina®®:

1. La defensa de los regimenes e intereses econdmicos en los paises aliados
frente a levantamientos y movilizaciones masivas.

2. La implementacion de iniciativas sociales, politicas y econdmicas dirigidas a
ganar las mentes y corazones de la opinién a favor de los intereses

norteamericanos.

%8 Sjerra, Francisco (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacién y la guerra en la nueva
doctrina de seguridad publica. Op. Cit.

"% Ibidem.

2% Aguirre/Mathew. 1989, citado por Sierra, Francisco. (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La
informacion y la guerra en la nueva doctrina de seguridad publica. Op. Cit. P. 204
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3. El despliegue de unidades y operativos especiales de élite adiestrados en la
intervencidn en “acciones quirurgicas encubiertas”.

4. El recurso a una amplia gama de operativos militares segun el contexto de
intervencion.

5. El desarrollo y aplicacion de las fuerzas de despliegue rapido, orientadas por
el uso aplastante de la fuerza y la potencia de fuego.

6. La direccion politica y la guerra psicologica de legitimacion de la aplicacion
intensiva de la fuerza militar a través de las campafias de informacién y
propaganda, pensadas para modificar las actitudes y percepciones publicas
de la poblacién civil, mediante la persuasion de acuerdo con los objetivos y

valores de orden y seguridad militar.

Medidas que responden, mas que a épocas diferentes, a un cambio en la vision

estadounidense y mundial acerca de la seguridad nacional.

2.4. La nueva configuracion mundial tras los hechos del 11 de septiembre de
2001.

En 1992, a finales del gobierno de Bush padre, se filtra un documento del
Pentagono, “Guia de la Politica de Defensa y del nuevo orden mundial’. Esto
ocasiona un escandalo. Dick Cheney, secretario de Defensa, y Paul Wolfowitz,
alto funcionario del Pentagono, autores del documento dicen que es “sélo un
proyecto”. Tal guia contempla el dominio unilateral global de Estados Unidos, su
indiscutible preeminencia militar que mantendra, de ser necesario, por la fuerza; el
redisefo del mapa geopolitico del Oriente Préximo, con cambio de regimenes
potencialmente agresores, el derrocamiento de Sadam Husein, y el control de los
recursos naturales estratégicos en el mundo. En 1997, en el interregno de la
administraciéon demadcrata de Clinton, Cheney, Wolfowitz y otros veinte idedlogos
neoconservadores republicanos crean el Proyecto del Nuevo Siglo Americano
(PNAC, en siglas en inglés), institucion de investigacion y analisis (think tank),

cuyo programa es avanzar los objetivos de la Guia de Defensa. Once de los
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firmantes ocuparon los mas altos cargos de la administracion de Bush hijo y llegan
con su propia agenda: la mentada “doctrina Bush” de guerra preventiva, y el plan

de derrocar a Husein son parte de esa guia, concebida diez afos antes.?"’

El gobierno ya habia tomado decisiones, mismas que apenas se daban a conocer,
y las acciones habian comenzado. Sin embargo, el nuevo interés nacional estaba
muy alejado de las vidas de los estadounidenses corrientes, que apenas
mostraban algun interés por la politica exterior. Antes del 2001, los noticiarios de
media hora de las principales cadenas televisivas solian referirse a un sélo asunto
noticiable del exterior; por el contrario, ofrecian una media de diez mas de temas
de ambitos domeésticos. Pocos estadounidenses estaban interesados en el
imperio. En la medida en que se prestaba atencion al abandono del Protocolo de
Kioto o del Tratado sobre Armamento Bioldgico, los comentarios solian ser
criticos. Esa no era la representacién que los estadounidenses mejor informados

querian que su pais tuviera en el exterior.?%?

Mientras tanto en América Latina ocurrian cambios internos, muchos de ellos con
cambios politicos y movimientos sociales. En sendas movilizaciones populares,
ocho presidentes fueron elegidos (mas tres de caracter interino y un golpista en
Caracas) y fueron derrocados: Fernando Collor de Melo (Brasil, 1992), Carlos
Andrés Pérez (1993), Abdala Bucaram (Ecuador, 1997), Raul Cubas (Paraguay,
1999), Jamil Mahuad (Ecuador, 2000), Fernando de la Rua (Argentina, 2000). 2%

La situacion internacional en general se movia en ciertas circunstancias, con un
nuevo siglo, en torno de nuevas esperanzas para el futuro del mundo. Cabe
sefalar que en el afno 2001, de nuevo las catastrofes naturales afectaron

gravemente a diversos paises, con cuantiosas pérdidas humanas y econémicas

2! Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra: el intervencionismo de Estados Unidos en América Latina:
de Eisenhower a G.W.Bush. Debate. Madrid.

> Ibid. P. 15

% Steinsleger, José/ II. (2009). América Latina (1760-2010). En periodico La Jornada. Seccion Opinion.
Miércoles 22 de julio de 2009. P. 31
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de las que provocarian en un pais del Norte en las mismas circunstancias. Los
terremotos de El Salvador, Peru y la India y la sequia causante de hambrunas en
Guatemala y Honduras dejaron patente este hecho. Por otra parte, continuaron
numerosos conflictos bélicos como el de Colombia y se iniciaron otros nuevos,
como el de Afganistan, donde se afectdé a un numero importante de la poblacion

civil 2%

Lo ocurrido el 11 de septiembre cambio esa perspectiva. Los sucesos acontecidos
produjeron una simpatia de emociones entre gran parte del mundo. La nueva
administracion Bush-Cheney se embarca hacia una nueva guerra contra el
terrorismo. Tal guerra provocaria un malestar mundial, el efecto colateral de esas
operaciones es entonces la extension de un dominio militar que instalé bases
militares ubicadas en puntos estratégicos; permitian, ademas de mantener un

control militar, controlar las riquezas petroliferas y el gas de esos paises asiaticos.

Como se mencionaba, los autores de la politica estadounidense habian aprendido
a no cometer los mismos errores de Vietham y entonces aplicaron estrategias de
informacion mas adecuadas que en un principio constituyeron en informar sélo el
malestar estadounidense y la necesidad de vigilar de muy cerca a los “supuestos
terroristas”, en este sentido se maneja un frente militar y otro mediatico, ya que sin
este ultimo no podria realizarse adecuadamente el primero. Por ello esta guerra
debia configurarse en ambos frentes para justificar con el frente mediatico la

necesidad de combatir la amenaza que en principio era local.

La forma de informar cambid, la imagen perturbadora se convirti6 en un
instrumento de consenso para unirse a la causa de Estados Unidos, el imperio
comenzo a trabajar conjuntamente con los medios, mismos que en principio lo

ayudaron decididamente. Confiri6 a los medios una realidad determinante en el

% Acontecimientos Internacionales en el aiio 2001.
Véase: http://www.madrid.org/cm_cooperacion/publicaciones/AOD/A0D%202001/Introduccion.pdf
Fecha de consulta: 9 de septiembre de 2009.
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uso del poder al actuar no sélo como informante sino como actuante en formacién
de opiniones y la transformacion de significados acerca de los acontecimientos.?%
Esto fue un ejemplo claro de la manipulacion de la opinidon publica, que primero
creyo todo lo que los medios mostraban para apoyar la actuacion en Asia, para
después retractarse y crear un caos en la informacién y cambiar la perspectiva de

la guerra.

2.4.1. El papel de los medios de comunicacién en torno al manejo de la

informacion.

Como sociedad globalizada, la informacion no podia faltar para dar una creencia
de verdad en el seguimiento de los hechos en torno a la nueva guerra contra el
terrorismo, no aprendieron de los hechos anteriores la opinién publica demandaba
imagenes en tiempo real de la guerra. Los medios, claro esta, no se dispusieron a
otra cosa mas que a darle cobertura a los hechos, pues la guerra especialmente

para los canales noticiosos implica un aumento de rating.

Las imagenes que mostraban los medios se basaron en emplear material
propagandistico tradicional de un régimen represivo, como el juzgado régimen
iraqui o el serbio, y las imagenes que manufacturaron Estados Unidos y sus
aliados. A diferencia de la Primera Guerra del Golfo, esta segunda guerra fue una
cobertura donde se fusionaron casos de reality, de los programas de concursos y
de viejas series bélicas donde la guerra se maneja en términos de honor y
decencia. Esta guerra se enfrascé en un espectaculo repetido un sinfin de veces
con las mismas imagenes en todos los canales televisivos. No es casual que
pocas semanas antes de comenzar la guerra se estrend una serie llamada
“Perfiles de Frente de Batalla” del cineasta Jerry Bruckheimer, donde como un

“seudo-documental” de la cadena ABC, los camardégrafos seguian a las tropas en

205 Salcedo Mena, José Arturo. (2008). Modelacion y metamorfosis de la opinién publica: el caso de la
guerra en Irak. En los medios de comunicacion y la actual coyuntura internacional. México.

Véase: http://www.rebelion.org/noticia.php?id=65234

Fecha de consulta: 15 de noviembre de 2009.
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sus tareas en Afganistan y en otras areas donde habia campanas contra el

terrorismo.?%

Estos hechos muestran como las emociones fueron manejadas como en una
telenovela en torno a una guerra contra el terrorismo en una operacion
humanitaria en Medio Oriente; sin embargo, tales programas que subieron el
rating pronto perdieron credibilidad al desmentirse el arsenal de armas nucleares.
Entonces frente a la caida de la estatua de Saddam Hussein comenzaba a
hundirse también la emocién y la credibilidad en las acciones humanitarias por

Irak.

El gobierno estadounidense tiene una larga tradicion a la hora de fabricar
informacion para justificar sus actos, especialmente en los momentos en los que
hay que decidir entre la guerra y la paz para inclinar a la opinién publica a su favor.
Ejemplo de ello, fue el 20 de Abril de 2008 The New York Times publicaba los
resultados de un informe de investigacion en el que exponia con detalle y con
fuentes fidedignas de qué forma el Pentagono habia organizado un grupo de 75
analistas militares que trabajaron para las principales cadenas de television entre
2002 y 2008, entre ellas Fox, NBC, CBS y ABC. Ademas de periddicos. El trabajo
comenz6 a principios de 2002, cuando la marcha hacia la guerra habia
comenzado aunque el publico aun tenia dudas sobre el inicio de accion militar.
Tori Clarke, subsecretario de Asuntos Publicos del Departamento de Defensa,
disefid un programa de reclutamiento de oficiales retirados para trabajar como
comentaristas en los medios de comunicacion. Con reuniones con el propio
Rumsfeld y el Pentagono mantuvieron también separadas sus tres identidades:
empleados de contratistas militares, propagandistas del Pentagono y analistas

independientes para medios de comunicacion. A medida que se esparcié el rumor

2% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 168
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algunos renunciaron, se hizo evidente que habia conflictos de intereses, otros

continuaron.?®’

Cuando el gobierno de Estados Unidos lo hace directamente, sus promotores las
justifican en nombre del interés nacional y, si es necesario, de la democracia en el

mundo.?%

Es verdad que la crisis del 2001 estremecid a la sociedad estadounidense,
conmovid a la opinion publica mundial y marcé la historia contemporanea con un

acontecimiento sin precedentes. Pero primero, para el 11 de septiembre®®®

, entre
diversas significaciones es necesario ver su simbolismo, desde un punto de vista
subjetivo convierte un hito en la historia internacional. Fueron ataques a simbolos
del poderio mundial -econémico y militar- de Estados Unidos, y hasta cierto punto

de su cultura misma. Por ello el impacto psicolégico nacional y mundial.?™

En el crisol estadounidense, desde el inicio de la nacion, se van instalando
componentes del mosaico ideolégico y cultural de lo que seria la sociedad
estadounidense: liberalismo, individualismo, idealismo, exaltacién de la propiedad
privada, sentido mesianico, sentimiento anti estatal, apego a la tradicion desde el
principio violentas que podrian afirmarse han definido practicas de extrema
derecha como el ku klux klan, la Asociacion Nacional del Rifle, la Fundacion
Nacional Cubano-Americana, etc., que exigen tomarse la justicia por sus propias
manos Yy afectan el sentido convencional de Ila “seguridad nacional’

estadounidense, afectan el orden interior, la estabilidad social y la gobernabilidad

297 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. Op. Cit. Pp. 350-353

*% Ibid. P. 352

29 Sin desacreditar los hechos, vale la pena recordar otros eventos trascendentales que ya parecen olvidados a
pesar de la significacion. El 19 de abril de 1995, un camion bomba destruyé una estacion estatal en
Oklahoma, el atentado ocasiond la muerte a 168 personas, contado nifios; ese mismo dia en diferentes
ciudades y estados hubo amenazas dinamiteras. Y un poco mas atrés, el 29 de febrero de 1993, otra accién
terrorista deterioraba 5 pisos del World Trade Center, que ya poseia el simbolismo actual. Desde luego no son
comparables, pero tales sucesos dejan la clara existencia de grupos identificados con el terrorismo interno.
(Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. P. 114)

1% Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. Pp. 113-114
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estatal. Nunca se ha dado una categoria, de manera explicita como problema de
“seguridad nacional”, ni se le ha encuadrado en una prioridad antiterrorista ni de

12" al resto del mundo.

alcance nacional, como las disefiadas a partir de 200
2.4.2. La percepcion de América Latina en la situaciéon de la guerra contra el

terrorismo.

El ano 2001 arrojo modestos o negativos indices de crecimiento en las economias
de América Latina. La profundizacion de los planes de ajuste neoliberal como
respuesta oficial a la crisis en numerosos paises de la regiéon ahondo¢ las tensiones
y favoreci6 el estallido de numerosos conflictos sociales. El sostenido crecimiento
de los mismos durante los primeros nueve meses del afo se Vvio
momentaneamente afectado por la militarizacién internacional promovida por el
gobierno norteamericano luego de los atentados del 11 de septiembre y la
criminalizacién y represion de las protestas. Para finales de 2001 los conflictos

recuperaron el dinamismo evidenciado anteriormente. %'

La lucha contra el terrorismo, promovida por el gobierno estadounidense, fue
utilizada de manera recurrente por numerosos gobiernos de la regiéon para
justificar la politica represiva y la persecucion de dirigentes sociales, surge como
una pieza clave en la legitimacion de la politica represiva. La agudizacion de esta
tendencia en el area andina (particularmente en Bolivia y Colombia) es una sefal
inequivoca de la creciente influencia de la politica estadounidense en el

tratamiento de los problemas politicos, sociales y econdmicos de la region.

En una primera accién, los medios de informacion se ven infiltrados en el intento

de golpe de estado en Venezuela, lo que constituye un ejemplo inapelable de esta

2 1bid. Pp.116-117

212 Taddei, Emilio. (2002). Crisis econémica, protesta social y “neoliberalismo armado” en América Latina.
Enero-abril. Pp. 29-36.

Véase: http://www.hechohistorico.com.ar/Trabajos/Osal/osal/osal7/org/introcronos.pdf.

Fecha de consulta: 06 de octubre de 2009.

111


http://www.hechohistorico.com.ar/Trabajos/Osal/osal/osal7/org/introcronos.pdf

tendencia y pone de manifiesto la voluntad de los Estados Unidos de mantener un
orden afin en una regién donde los problemas se llegaban a vincular con otras

problematicas exteriores.

Mas tarde, se concreta informacidén acerca del proceso de paz con la guerrilla de
las FARC, lo cual produce un inmediato recrudecimiento de los enfrentamientos
armados en el contexto de la campafia presidencial en Colombia y una creciente
militarizacién del pais. Las declaraciones del presidente Pastrana, que califica a
las FARC como grupo terrorista, anteceden en pocos dias a la visita de Bush a
dicho pais y al Peru. Este simbdlico viaje presidencial se acompafa con la
presentacion de un proyecto de ley en el congreso de Estados Unidos para
levantar las restricciones de la ayuda militar norteamericana a través del Plan

Colombia a los efectos de destinar dicha ayuda a la lucha contrainsurgente. '

Ello pone en alerta al continente, ante las medidas que internacionalmente
estaban llevandose a cabo, y de las cuales no podia hacerse de oidos sordos; se
comprometio a vigilar la region en términos de una mayor seguridad en

cooperacion mutua.

2.4.3. La conformacion de la Estrategia de Seguridad Nacional de Estados
Unidos para refrendar el orden geopolitico mundial: la clasificacion de

América Latina.

A raiz de los hechos que parecian cambiar el orden internacional, la preocupacion
central de establecer la lucha contra el terrorismo a escala internacional se
transformé en una politica llamada de seguridad nacional. En 2002 el Presidente
Bush amplié la zona de combate a nivel internacional con distintos grados de

interés.

23 1bidem.
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Segun el American Enterprice Institute, un grupo derechista que representa
fielmente la visidn del mundo de los neoconservadores en el gobierno de George
W. Bush, a través de un analisis de la situacion de Irak, la cual se realiz6 desde
afios antes, tras el fin de la guerra fria la politica internacional estadounidense se
caracterizd6 por ser ambigua e indecisa, pero los ataques contra el WTC y el
Pentagono cambiaron todo y dieron lugar un afio mas tarde a lo que se ha llamado
la “Doctrina Bush”. Esta doctrina anuncia el deseo de entender “el momento
unipolar” (posicion de Estados Unidos como hiperpotencia) tanto como sea posible
para “traducir este momento de influencia en décadas de paz, prosperidad y
libertad”. Con ello justifican un internacionalismo que refleje la union de sus
intereses nacionales, con una doble moral: “lo hacemos por nuestra seguridad/ lo

hacemos para rescatarlos a ellos”.'*

Todo esto no resulta sélo por el temor de Estados Unidos, y de inmediato
propagado al resto del mundo, acerca de posibles ataques terroristas islamicos,
sino también tiene trasfondos geoestratégicos, pues al controlar a estos Estados
en un tema tan importante como es su seguridad y estabilidad regional, estara
también infiltrandose en su manejo de recursos naturales, econémicos, politicos y

sociales, con el control sobre todo lo que muestre un problema.

Tales acciones terminaron por configurar sospechas después de la declaracién de
la Estrategia de Seguridad Nacional de Estados Unidos en 2002, tras la cual se
dieron a conocer los objetivos y planes que habria que seguir para proteger la casi

paz mundial.

En esta estrategia, mejor llamada “Doctrina Bush”, se marca a América Latina
como preocupacioén acerca de la seguridad mas cercana, y por lo tanto habria que
trabajar en esto con varios planes. Después, en 2006 se configura de nuevo, solo
para re-apuntalar las cooperaciones y las estrategias a seguir.

1 Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 121
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Dentro de los comentarios tanto de criticas como de reconocimiento a la
Estrategia de Seguridad Nacional, destaca uno del 11 de agosto de 2002 que
llamo la atencidn hecho por Henry Kissinger, a quien se le reconoce una amplia
trayectoria dentro de la accion politica en Estados Unidos en el exterior, como
respuesta a un mensaje que habia dado el presidente Bush en West Point, en el
que habia dado a conocer en lineas generales la Estrategia. Kissinger dijo que
esta doctrina “revolucionaria” para la politica exterior no sélo hacia trizas la Carta
de las Naciones Unidas y el Derecho Internacional, sino también todo orden
internacional surgido tras el Tratado de Westfalia en el siglo XVII. Kissinger
aprobaba la doctrina, pero anadia una salvedad: tenemos que entender que “no
puede ser un principio universal al alcance de cualquier Estado”. Esta doctrina es
para nosotros y para nadie mas. Emplearemos la fuerza cuando nos dé la gana,
contra cualquiera al que consideremos una amenaza potencial, y a lo mejor

delegamos ese derecho a Estados que sean clientes nuestros, pero no a otros.?™

En efecto, es la aproximacién de la Estrategia, también hay puntos que se deben
tocar respecto a la resolucién de problemas trasnacionales que amenazan la

seguridad de todos los Estados.

Lo positivo de la estrategia es que marca un plan de cooperacion, tanto en
seguridad, en lo econdmico y hasta en lo politico, para que la sociedad americana
en conjunto se encuentre lejos de las amenazas externas. Lo malo es que
Ameérica Latina ha aprendido a través de la historia que esas amenazas externas
no son tan lejanas a ellos y que Estados Unidos considera que estan dentro de
ellos mismos, muchas veces son éstos las amenazas. Por lo cual los planes de
cooperacion no serian bien aceptados, bajo sentimientos antiimperialistas contra
Estados Unidos y por ello una de las estrategias para crear el campo idéneo para
éstos es formar un pensamiento coherente, lo mas unificado posible entre los

pueblos Latinoamericanos para creer que son inestables, que necesitan ayuda y

1> Chomsky, Noam. (2006). Ambiciones Imperiales. EIl mundo después del 11-S. Traduccion de Inés
Belastegui. Ediciones Peninsula. Océano. México. P. 70
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que Estados Unidos, con una imagen aceptable, podria colaborar con ellos para
que todos estén de la mejor manera a salvo de las amenazas que cree podrian

extenderse.

La verdad es que los paises latinos se encuentran en una situacion diversa, con
desarrollos diferentes y necesidades a veces no comunes, existen potencias
medianas economicamente, como Brasil y aun México; pequefios lideres como
Chile, otros que sufren conflictos internos de unién nacional y violencia interna
como Colombia; y otros mas opositores y Estados débiles que forman el mayor
problema como lo menciona el profesor John E. Griffiths Spielman?'®, todos
necesitan diferentes grados de cooperacién, y forman diferentes grados de

amenaza.

En este caso, el espacio se dividi6 de una manera particular. En circulos de
interés como se puede apreciar en la Figura 2.4 sobre la dimension geografica de
la aplicacion de la Estrategia de Seguridad. Los grandes espacios de la estrategia

se identifican de la siguiente manera?'":

a) El territorio de los Estados Unidos, en el cual se aplica parcialmente la doctrina
de la “homeland security”

b) Los dos paises prioritarios para la seguridad de los EE.UU., a saber México y
Canada.

c) Un tercer circulo, que incluye al Gran Caribe, se incluye América Central y los

paises del Caribe insular y sus aguas adyacentes.

216 Griffiths Spielman, John E. (2007). Seguridad Hemisférica en América Latina. Alcances y
Proposiciones. Georgetown University-Universia. Vol. 1 Num. 1

Véase: http://gcg.universia.net/pdfs_revistas/articulo 66 1195588149605.pdf

Fecha de consulta: 20 de mayo de 2011.

27 Cardona C, Diego e Ivonne Duarte P. Nathaly Jiménez. (2004). La estrategia de seguridad nacional de los
Estados Unidos en la Administracion Bush: Una lectura desde América Latina. Encrucijadas de la seguridad
en Europa y las Américas, CEPI-Universidad del Rosario.
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d) Un cuarto circulo compuesto por los paises aliados de los EE.UU. No se
especifica cuales son, pero por el contexto, se aplica sin duda a los miembros
de la Alianza Atlantica (OTAN), y por extension a Australia (y al ANZUS).

e) Un quinto espacio, compuesto por los paises “amigos”, si bien en algunos casos
se hubiera podido esperar que fueran clasificados como “aliados”. Es el caso
expreso de Corea del Sur, Taiwan, o Japon; pero también quizas el de Egipto,
pese a que no se le menciona.

f) Un sexto espacio (no circular o con un espacio fisico atribuible claramente),
compuesto por los paises y regiones en los cuales existen conflictos internos
mayores o que derivan en conflictos regionales eventuales. En esta clasificacion
entraria Colombia, si bien algunas actuaciones de la politica exterior de este
pais en el caso de Irak, harian suponer que su gobierno preferiria incluirlo en el
campo de los “aliados”, o de los “amigos” y no sélo el de los conflictos
regionales.

g) Un séptimo espacio, de enorme amplitud, situado en los paises de mayor
magnitud de Eurasia (Rusia, China, India). La referencia es interesante porque
en este caso, se trata de la introduccion de una vision ligeramente multipolar del
mundo (“compartir responsabilidades”), y “ganar” estos 3 gigantes hacia las
concepciones de libre mercado y libertades publicas y privadas imperantes en
Occidente. Este no es un espacio de exclusion ni de dominacién, sino de
“cohabitacion” y esperanza de cambio.

h) Un espacio restringido al mundo de la guerra: El de los “paises” y movimientos
hospedados por ellos, que serian responsables de actividades o posibilidades
terroristas contra los intereses de los EE.UU. y sus “amigos” o “aliados”. No se
menciona, pero debe suponerse que se trata de una referencia a Corea del
Norte, el Afganistan de antes de la intervencién occidental, a Irak, Siria, Iran y
Libia. En el ultimo caso, los acuerdos obtenidos con EE.UU. y el Reino Unido a
finales de 2003, habrian hecho que este pais cambiara hacia el espacio de un
posible socio comercial; qué tan duradera sea esta reubicacién de Libia, sélo lo

diran los eventos de los proximos afos.
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Figura 2.4. Dimensién geogréafica de la aplicacion de la Estrategia de Seguridad.

Europa
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India

El Gran Caribe ~——~ Irak

{Centroaméricay Caribe Insular)

Corea del Norte

Colombiay Venegiela

Fuente: Cardona C, Diego e lvonne Duarte P. Jiménez, Nathaly. (2004).

En la historia de Estados Unidos y la configuracién de su politica exterior, América
Latina habia sido muy pocas veces tema de gran relevancia en las estrategias de
Seguridad basandose en la practica del buen vecino. Las relaciones de éste

siempre se habian basado en mayor medida con los paises de Europa.

Desde el fin de la Segunda Guerra mundial se diferencian tres etapas segun su
énfasis y las amenazas a enfrentar en relacion con las politicas de seguridad para
con el exterior, las politicas de seguridad se muestran graficamente en el Cuadro
2.4.1%8

218 Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. Pp. 233-239
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Cuadro. 2.4.1. La politica exterior de Estados Unidos, estrategias de seguridad.

Politica Exterior de Estados Unidos

Estrategias de Seguridad

I Solidaridad 2. Politica antinarcdticos 3. Guerra contra el terrorismo
continental y ’
lucha
contrainsurgente.
I
(1947-1990) (1990-2000) 11 de septiembre 2001 -
y y
Contencion de la Se redefine la agenda La amenaza proviene de
Union Soviética Estados fallidos y
. Enemigo: organizaciones de
Amenaza comunista. Narcotrafico. fanaticos
1948 nace la Organizacion de América Latina Estrategia de Seguridad
Estados Americanos (OEA) Nacional 2002
Y ¥
Instrumento legitimador Fortalecer Acciones preventivas
de mecanismos de —p democracia ante amenazas.

intervencion y difusion
de la politica de
seguridad nacional.

derechos humanos y

Una actividad
internacional que

—»] Planes de seguridad. refleje los valores
estadounidenses.
Acciones
—> humanitarias
ambiguas Mejorar percepcion
mundial.

Fuente: Elaboracion propia con base en Gandasegui, Marco A. (2007).

1. Solidaridad continental y lucha contrainsurgente (1947-1990); la accion era
la contencion de la Union Soviética, la solidaridad quedaba en el marco de
enfrentar la amenaza comunista y preservar valores democraticos, y de

1960 a 1990, el énfasis fue la accion politico-militar contrainsurgente. Bajo
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hegemonia estadounidense naci6 en 1948 la Organizacion de Estados
Americanos que se convirtid en instrumento legitimador de mecanismos de
intervencion y difusion de la politica de seguridad nacional. Directamente se
instrumentd el poder duro, se hacia de todo para impedir que los

comunistas se convirtieran en una fuerza mayor.

Politica antinarcéticos (1990-2001). Al derrumbe del campo socialista, el
enemigo paso a ser el narcotrafico, se redefinid la agenda externa y de la
politica de seguridad que encontrd en el narcotrafico la amenaza mas grave
al lado de otras como la violacién de los derechos humanos, la destruccion
del medio ambiente y las migraciones. Estos cambios incidieron en la
politica exterior para con América Latina que orient6 ademas de luchar
contra el narcotrafico, el fortalecimiento de la democracia y el respeto a los
derechos humanos como medio para enfrentar las amenazas a sus
intereses y de sus aliados y amigos, para lo cual, segun el presidente
Clinton estan dispuestos a jugar el papel de “policias internacionales”. Con
ello se desarrolld, al mismo tiempo, una politica intervencionista en Oriente
Medio apoyandose en la OTAN ante la negativa de la ONU, Estados Unidos
encard0 su decadencia econdmica con una mayor presencia militar y
politica. Un terreno sin duda ambiguo ante el cual las acciones humanitarias
se vieron como un peligro, al subordinar la cuestion de fondo: la defensa de

intereses econdmicos y estratégicos como el control de recursos naturales.

Guerra contra el terrorismo, finalmente con el 11 de septiembre, el
presidente Bush llama a Estados Unidos y aliados contra las amenazas que
provienen de estados fallidos y organizaciones de fanaticos que acceden a
tecnologias “catastroficas”, el enemigo es el terrorismo, y para eliminar
estas amenazas asume que tiene “responsabilidades y obligaciones” en
virtud de las cuales se autoproclama el paladin de la dignidad humana, con
el desarrollo de acciones preventivas de eventuales ataques contra su

seguridad o la de sus amigos, a colaborar para resolver los conflictos
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regionales, a promover “el crecimiento econdmico mundial por medio de
mercados libres” y a expandir el “circulo del desarrollo al abrir las
sociedades y crear la infraestructura de la democracia”, para lo cual se
basaria en un “internacionalismo que refleje la unién de nuestros valores y
nuestros intereses nacionales...El mundo no sera solamente mas seguro
sino mejor” en palabras plasmadas directamente en la Estrategia de
Seguridad en 20022°.

Retoma importancia en el nivel estratégico, no mas elemental que la guerra contra
el terrorismo, pero si contundente para realizar la seguridad hemisférica y después
estabilidad internacional que finalmente es el objetivo del circulo de poder de

Estados Unidos.

En 2004, Estados Unidos firmo6 con varios Estados latinoamericanos acuerdos
bajo el paraguas de la “guerra” contra las drogas y total falta de transparencia,
principalmente con Ecuador, El Salvador, Aruba y Curazao para instalar bases
FOL (Forward Operation Location). Ademas, después de la entrega de las bases
militares de Panama (Tratados Torrijos-Carter) se extiende un plan de accion del

Comando Sur ubicadas en sitios estratégicos.?*

Estos planes no son sino la transformacién de un nuevo centro de espionaje
continental, semejantes al que instalarian en Honduras con la administracion de
Reagan. Visto esto como un peligro, pues en las fronteras de Colombia con
Panama, Brasil, Ecuador y Venezuela el conflicto armado habia llegado ya a la

utilizacion del ejército.

Ademas el Plan Colombia y el Plan Patriota tienen la firme conviccion de combatir

la guerrilla y vigilar también a paises no afines (como el caso de Cuba). Todas

219 Cfi-. Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. Pp. 233-239.
220 Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra: el intervencionismo de Estados Unidos en América
Latina: de Eisenhower a G.W.Bush. Op. Cit.
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estas situaciones se manejan en la Estrategia como las amenazas mas
eminentes, al estar en el mismo plano de seguridad de Estados Unidos la forma
de actuar en estos territorios no podia sino obedecer a acciones basadas
firmemente en la informacion, tanto de Estados Unidos a América Latina como de

regreso, esto puede dar el aspecto de aceptacion y consenso.

Tales acciones se vieron modificadas a raiz de una eminente crisis detentada por
el déficit presupuestario mas grande de la historia de Estados Unidos, después de
2004, cuando la administracion Bush buscd un segundo periodo bajo una
campana calificada como sucia; los medios y mensajes televisivos apuntaban a
destruir al opositor John Kerry vinculandolo fuertemente a Vietnam, ya que era

considerado héroe al haber ido a la guerra en aquel lugar.

Finalmente la administracion Bush logra llegar a una segunda administracién para
aclarar mas que nada esas amenazas que ya se planeaban en la Estrategia de
Seguridad 2002, y que en 2006 llegan a una nueva version, esta vez para situar a
América Latina mas cercana a las amenazas y riesgos latentes, con medidas para

preservar una seguridad propia y en algun sentido también hegemonica.
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Capitulo lll.
3. El manejo de la informacién en América Latina: el dominio de

los poderosos contra la opinién publica.

“...Yo no soy un estratega de seguridad
nacional, ni especialista en temas militares.
Soy un politico que utiliza las comunicaciones
para cumplir con metas de politica publica o
corporativa... Soy un guerrero de la
informacion y un dirigente de percepciones”

John Rendon

3.1. El deterioro de la imagen de Estados Unidos.

La imagen de Estados Unidos como héroe del mundo se ha desgastado
escaladamente, ya que varios hechos han mostrado la cara de una potencia que
egoistamente ha interceptado intereses a lo largo del mundo en provecho propio y

ayudado poco a las necesidades de la mayoria.

Se postula que, desde 1967, Estados Unidos ingresd en un periodo de deterioro
de su hegemonia. Ellos aun mantienen su hegemonia financiera, ideolégica y
militar pero ésta ha sido crecientemente vulnerada por las presiones que el déficit
en la cuenta corriente de la balanza de pagos que se ejecuta del délar, por la crisis
de legitimidad del neoliberalismo y por los desdoblamientos del 11 de septiembre
de 2001, que relanzaron el imperialismo estadounidense y sus reacciones politico-
militares, que amenazan con impulsar a dimensiones imprevisibles los costos de

proteccion del sistema mundo.??’

2! Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. P. 40
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Una parte del sector politico estadounidense se sintié muy frustrado, sobre todo el
establishment que dominaba la politica extranjera estadounidense y los
presidentes que la patrocinaban. Con la eleccién de George W. Bush y el ataque
del 11-S comenzaron a ejecutar una politica unilateral.???> Del modo que mostraria
una fuerza que en cualquier momento y ante cualquier amenaza actuarian, se
pensd que las potencias intermedias abandonarian sus planes principalmente en

el sentido nuclear.

La politica fue un desastre. Los europeos lejos de ser intimidados, se han
mantenido al margen de Estados Unidos. Los poderes intermedios, sobre todo
Corea del Norte e Iran, aceleraron sus programas nucleares. América Latina se
movio a la izquierda y lo, mas importante, desafié a Estados Unidos. China e India
crearon programas de colaboracién para obtener petréleo y gas. El programa de
los neoconservadores, en vez de reafirmar la hegemonia de su pais, tuvo el efecto

contrario, aceler6 su decadencia.??®

El analisis del deterioro de su imagen descansa en estas premisas:

a) Estados Unidos ya no goza de la posicion privilegiada que alcanz6 después
de la Segunda Guerra Mundial, ni el repunte al concluir la guerra fria en el
que pujaba por un “nuevo” liderazgo mundial.

b) Se ve entre la sociedad internacional a un Estados Unidos unipolar
imperialista en términos politicos, militares y en comunicaciones.

c) Los acontecimientos del 11 de septiembre despliegan, amplian y consolidan
una plataforma ideolégica que si bien focaliza un “nuevo” enemigo, el
terrorismo, viene a ocupar un lugar en el eje articulador de la politica
exterior, y que al mismo tiempo brinda legitimidad a la politica interna.

d) Las manifestaciones de intransigencia, sentimientos antimigrantes, racismo
y represion afloran como politica estatal, articulan un ambiente conspiratorio

y presentan al pais con la imagen de una “fortaleza sitiada” que debe

22 1bid. P. 97
223 Ibidem.
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protegerse de los sentimientos antiestadounidenses, es decir exportando la
“Guerra Preventiva”.

e) Como funcion de la hegemonia, la seguridad de Estados Unidos opera
ideolégicamente en un doble plano: uno de legitimacién interna, y otro, de

apuntalamiento doctrinal de la politica exterior.?**

Como un ejemplo de ello, se ha visto la percepcién de las acciones que desarrolla
la Administracion Antidrogas de Estados Unidos (DEA) y que comprometen las
soberanias de los Estados, con el secuestro de ciudadanos, extradiciones
impuestas, incursiones armadas en territorios ajenos y otros hechos, conforman
en América Latina una imagen odiosa temible del poder estadounidense, que
puede generar reacciones violentas contra el estereotipo del neo “americano feo”

que actualmente parece dominar en todas partes.’®

Sin embargo, todavia goza de la ideologia del suefio americano, a través de la
cual se manifiesta la atraccion hacia la tradicion estadounidense en diversas
ambitos tales como la forma de vivir, los privilegios norteamericanos, los derechos
y la libertad en su territorio y sus bienes materiales, mismos que le han dado en
gran medida una fuerza en términos de potencia mundial y en crédito internacional

tanto a nivel de la opinion publica como en términos de aliados internacionales.

Hoy se percibe a la potencia norteamericana en bajo nivel debido a los
desencantos de la guerra contra el terrorismo y una crisis que empeora cada vez
mas en paises aliados®®, ello se vincula a la percepcién que algunos tienen

acerca de la emergencia de nuevas potencias -como China-, resurgimientos -

>4 Ibid. Pp. 109-112

22 Rivadeneira Prada, Ratl. (1995). La Opinién Piblica. Andlisis, estructura y métodos para su estudio. Op.
Cit. P. 108

26 E] Pais. (2008). La imagen de Estados Unidos empeora en todo el mundo. El Pais. Seccion internacional.
13-06-08.

Véase:
http://www.elpais.com/articulo/internacional/imagen/Estados/Unidos/empeora/todo/mundo/elpepuint/200806
13elpepuint_7/Tes.

Fecha de consulta: 19 de octubre de 2009.
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como Rusia, la Uniéon Europea- u otras potencias nacientes -como Brasil,
Sudafrica, India y otros paises asiaticos- con un mayor interés por esta ultima al
ser considerada mas afin al mundo subdesarrollado que ha sido apartado en

algunos sentidos de la escena internacional.

La secretaria de Estado, Condoleezza Rice menciona en un articulo acerca del
interés nacional estadounidense, que efectivamente se han implementado
medidas para limpiar la imagen de Estados Unidos en el mundo, principalmente en
torno a las decisiones jovenes que considera son los decisores del futuro de la
potencia
“...estando conscientes de que esto requerird la transformacion y mejor
integracion de las instituciones de poder duro y poder blando de Estados
Unidos, una tarea dificil y que nuestro gobierno ya ha iniciado para las
acciones que se quieren implementar en lo internacional; asi desde 2001,
el Presidente solicito y el Congreso aprobo un incremento de alrededor
del 54% para el financiamiento de nuestras instituciones diplomdticas y de

227
desarrollo”.

De la misma manera Rice menciona que:
“la principal preocupacion no es que Estados Unidos no tenga capacidad
de liderazgo global, sino que le falte voluntad: Los estadounidenses
debemos participar en la politica exterior porque lo tenemos que hacer y
no porque lo deseemos: ésa es una actitud saludable; es la actitud de una

i . . 228
republica, no la de un imperio”.

De esta manera conformar y distribuir esos valores al exterior se hace necesario
para una politica exterior eficaz, en su caso para ejercer el poder tanto blando,

fortalecer la imagen de Estados Unidos, y legitimar el poder duro en caso de

227 Rice, Condoleezza. (2008). Repensar el interés nacional. En Foreign Affairs Latinoamérica. Vol. 8,
No.4. México. Pp. 130-150
28 Ibidem
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recurrir a él. Por otro lado, menciona ser esta la actuacion que deben seguir como
republica y no como un imperio, ya que, como también mencionaba Nye, ya no es
posible dar una imagen de unilateralidad ante la situacion actual, en la cual la
cooperacion entre las naciones es ya un asunto elemental al cual deben
presentarse de la mejor manera posible para saldar situaciones que de otro modo

no se resolverian.

3.2. El control de la informacion en América Latina.

La informacion es la base que cimienta los principales elementos que permiten
nuestra evolucidon social, como la cultura, el idioma, la educacion, la economia,
etc. Es la misma informacién que esta en la base de los consensos necesarios a la
democracia o a proyectos sociales comunes. Hoy es un fenbmeno econdmico,
técnico, social, politico y cultural, la sociedad se encuentra en un proceso

creciente de informacion.??°

Para convertirse en un modelo a seguir es esencial contar con la informacién
necesaria para conocer el entorno de interés, saber cémo actuar y qué
herramientas utilizar. Es por ello que Estados Unidos, al tener intereses a lo largo
y ancho del planeta, debe contar con estos recursos de poder, para de esta

manera poder atraer sus intereses y mejorar su imagen.

Los medios de informacion funcionan muy bien en este sentido, y en América
Latina se caracterizan en una variante tanto de los grupos élites en los paises

latinoamericanos como de medios extranjeros en la region.

Estados Unidos cuenta con medios tecnoldogicos mas avanzados, es él quien ha
difundido informacién y equipo a los informantes y agencias que circulan en el lado

latinoamericano y aun en el mundo entero.

2 Mastrini, Guillermo. Bolafio, César [editores]. (1999). Globalizacién y monopolios en la comunicacion en
América Latina. Op. Cit. P. 96
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Uno de los valores que Estados Unidos se ha empefiado en expresar a nivel
mundial, es la democracia; ello tiene que ver muy de cerca con el ejercicio de la
libertad de expresion, al respecto se puede decir que entonces controlar la
informacion es algo no democratico, aunque si se hace obvio un abuso de un
mecanismo para proteger a las voces minoritarias y disidentes de la sociedad.
Mas que una forma de expresion, la propaganda y sus multiples auxiliares se
hacen como llamado a la accion, al transformar la accion psicolégica, que se
compara con un poder cuando se tiene el control de los medios de comunicacion.
Y de vista esto no debe ocurrir en las sociedades democraticas; no obstante, hay
formas mas sutiles y no menos efectivas. Estados Unidos, a pesar de promulgar
las leyes antimonopolios, practicamente tiene el control de los medios bajo cinco

consorcios principales.?*°

Como toda actividad, la de los medios de comunicacion se ha enfrentado a
cambios y adaptaciones para competir en el mercado mundial, y en el transcurso
han modificado su actuacion en el mismo. Hoy, es uno de los ambitos mas
competitivos y abarca cada vez mas espacios en el ambito de la sociedad, quien

participa constantemente en su desarrollo.

A principios de los afos ochenta, cincuenta compafias estadounidenses
controlaban la difusidon de los medios a nivel nacional e internacional. Para 2003 la
produccion y la distribucion filmica es controlada por seis estudios, mismos que
sobresalen desde los treinta. Los periddicos estan en seis manos de cadenas,
siete corporaciones controlan las impresiones de libros y el 80% de los libros
vendidos en Estados Unidos y América Latina salen de estas cadenas. Cinco
disqueras controlan el 87% de la industria del disco. 17% de los estadounidenses
mas ricos de la lista Forbes 400 generaron sus fortunas en los medios, el

entretenimiento y el software. Estos gigantes corporativos buscan expandirse,

7% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 44
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fusionarse y diversificarse por ambicion, pero también por temor a las sorpresas

que puedan atraer nuevas revoluciones tecnolt')gicas.231

La concentracion de medios no es algo nuevo, la historia esta llena de ejemplos: el
control de la Iglesia sobre la Biblia en latin, la concesion de prerrogativas a la
prensa, los sistemas de correo estatales, etc., en cualquier momento y lugar se da
una estrecha relacion entre concentracion de poder y una concentracion de los
medios de comunicacién. Sin embargo, la digitalizacion de la informacién y el
nacimiento de las plataformas de comunicacion por satélite, inalambricas e
Internet suponen el debilitamiento de los tradicionales muros de contencién para la
expansion de la propiedad, numerosas fusiones de medios han llegado a niveles

nunca vistos. 232

El dilema de estas corporaciones no es en si que sean grandes en la industria de
la informacién y el entretenimiento, sino que con ello tienen demasiado poder, un
poder que se encuentra concentrado, que se complementa con la combinacion de
temor y admiracion que es una de las técnicas habituales, empleada todo el
tiempo. Distraer a la gente con otras cosas.?*® Asi funcionan y en consecuencia se
han vuelto invulnerables al control politico al cual también sirven conforme sus
intereses y de esta forma se convierten en un peligro para el derecho de

informacion de la opinion publica.

Gerald Levin, el director de AOL-Time-Warner, sefiald en una entrevista en un
noticiero de CNN en enero del 2000: “los medios se vuelven rapidamente el
negocio predominante del siglo XXI, y nos encontramos en una nueva era en la

que podemos asumir que éstos se volveran mas importantes que los gobiernos,

31 Ibidem.
22 Castells Olivian, Manuel. (2009). Comunicacién y poder. P. 113
3 Chomsky Noam. (2001). Como mantener a raya a la plebe. Op. Cit. P. 99
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mas importantes que las instituciones educativas y que las empresas sin fines

lucrativos”.?>*

La estrategia de estas empresas es diversificar sus posesiones, tratar de llegar al
mayor numero de personas posibles a nivel mundial, por ejemplo, Viacom posee
Paramount, Simon & Schuster, los canales de cable MTV, Nickelodeon, TVLand,
Showtime, la empresa Blockbuster y miles de salas de cine a nivel mundial.?*® Es
uno de los conglomerados mas poderoso en los medios de informacion y de
entretenimiento, la mayoria de éstos intentan llegar a la opinion publica, a los
jévenes, quienes se encuentran en medio de esa opinidon, de esta manera resulta

una herramienta facil de utilizar cuando de informar se trata.
3.2.1. Los dueiios de los medios de comunicacién en la region.

Desde finales de 1980 los medios de comunicacién en América Latina se
consolidaron plenamente en pocas manos, muchas de ellas en filiales familiares

con vinculos politicos cada vez mas crecientes.

En México y Brasil, cuentan con dos de las empresas mas grandes en medios,
Televisa y Globo respectivamente, han dominado los medios de comunicacion
durante décadas, consolidaron su poder y se manifiestan a través del continente.
Su estrecha asociacion con los gobiernos locales, es una ventaja que ambas
empresas mantienen y con la cual fueron capaces de consolidar su control,
especialmente en la radiodifusion y television. Actualmente, la mayor fuerza de
eéstos se tiene en intereses en television, cine, prensa, musica, radio y en otras

industrias. Otros medios, como la Argentina (Grupo Clarin y Telefénica), Colombia

% Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 46
23 Ibidem.
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(Grupo Santo Domingo y el Grupo Ardilla Lule), y Venezuela (Grupo Phelps y el

Grupo Cisneros).?*

El Canal de television Uno, Dos, Tres, con incursién en Internet y radios con
presencia en América Latina y Estados Unidos. El duefio es Angel Gonzélez, un
empresario que reside en Miami y posee 30 canales de television abierta
repartidos por Latinoamérica, ademas de una empresa que explota salas de cine

en México y Centroamérica.?’

Pero pocas industrias tienen el nivel de concentracion®® tan impresionante como
en los medios de comunicacion estadounidenses a nivel global. En poco tiempo, el
mercado global de los medios ha llegado a ser dominado por cinco empresas
multinacionales, que han sido llamadas “las cinco hermanas” tal como el poder
que tuvieron las empresas petroleras bautizadas con ese apelativo. Entre ellas
existen multiples conexiones y acuerdos, mas alla de que también compitan por
sobrevivir.?*° Estas son: Time Warner, Walt Disney, Viacom, Bertlsmann y News
Corp, mas Sony y Vivendi que participan de forma importante en el medio. Como
se muestra en el Cuadro 3.2. estos grandes grupos de medios forman parte de

las 500 empresas mas importantes a nivel mundial, con datos del 2006, llama la

28 Waisbord, Silvio. (2002). Grandes gigantes: media concentration in Latin America. 27 febrero de 2002.
Véase: http://www.opendemocracy.net/media-globalmediaownership/article 64.jsp.

Fecha de consulta: 08 de noviembre de 2009.

27 Alba, Rafael. (2004). Los medios de comunicacion en América Latina (i).

Véase: http://www.americaeconomica.com/numeros4/281/reportajes/medioschile281.htm.

Fecha de consulta: 08 de noviembre de 2009.

% Para comprender esta concentracion se menciona que: “las dos formas tipificadas de concentracion
informacional son la integracion vertical y la concentracion horizontal. Se trata, de todos modos, de una
diferenciacion analitica, toda vez que las estrategias pueden ser combinadas y en la practica, usualmente lo
son. La integracion vertical implica el control, total o parcial, de los canales de produccion y comercializacion
de un determinado mercado por parte de un actor o grupo de actores. Es el mismo actor el que controla las
diferentes fases del proceso de valorizacion. La concentracién horizontal supone que un actor (o grupo de
actores) lleva a cabo una diversificacion de sus actividades en diferentes mercados”. (Sanchez Tabernero [Et
al.]. (1993). Citado por Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001), “50 afios de concentracion de medios
en Ameérica Latina: del patriarcado artesanal a la valorizacion en escala”. Universidad de Buenos Aires.
Facultad de Ciencias Sociales. Véase: www.catedras.fsoc.uba.ar/mastrini/textos/tv_latina_times.doc Fecha de
consulta: 16 de Noviembre 2010.)

% Vidal Bonifaz, Francisco. (2008). Los Dueiios del cuarto Poder. Editorial Planeta, México. P. 39
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Unidos.

Cuadro 3.2.

Indicadores de los grandes grupos de medios, 2006

atencion que son empresas de medios y operan bajo las normas de Estados

Lugar
Ventas Utilidades (dentro de las
Nombre Pais (en millones de | (en millones de 500 empresas
dolares) dolares) mas grandes del
mundo)
Time Warner Estados Unidos | 44,788 6,552 137
Walt Disney Estados Unidos | 34,285 3,374 191
News Corp. Estados Unidos | 25,327 2,314 266
Viacom+CBS Estados Unidos | 25,787 3,253 *
Bertelsmann Alemania 24,211 2,636 281

*Por su separacion no aparece en la lista Fortune 2007, pese a estar bajo el mismo
control econdmico.

Fuente: 2007 global 500, the world’s largest corporations. Fortune, vol. 156, No. 2 Julio
23,2007.

Fuente: Francisco Vidal Bonifaz. (2008).

e La alemana Bertelsmann esta relativamente alejada de la dominacién
estadounidense, pero recobra importancia ya que 66 de cada 100 ddlares que
facturaron estos conglomerados lo recaudaron en el mercado de los Estados
Unidos, en el mercado europeo un 25.4% y 8.6% al resto de las plazas del
planeta. Mantiene el grupo editorial en idioma inglés mas grande del mundo,
Random House; la casa musical BMG, que junto con Sony ha creado el

emporio del ramo mas reconocido;**°

e Time Warner, es el conglomerado mas importante del planeta, encabezada por
Richard D. (Dick) Parsons, maneja una red de intereses que abarca la
produccion de canales, series de todo tipo, peliculas, libros y revistas, sellos

musicales, redes de televisibn por cable, portales de internet y equipos

20 1pid. P. 30
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deportivos profesionales. Entre sus productos mas celebres estan la revista
Time, los estudios Warner Brothers, el segmento de TNT y CNN visto por cerca

de 2 mil millones de personas en todo el mundo.?*’

e Walt Disney. Un creciente consorcio que ahora comprende redes de television,
produccion de canales, series para television de paga, peliculas, editoriales,
equipos deportivos profesionales, portales de internet, una linea de cruceros y
parques tematicos. Opera la cadena ABC, el canal Disney, la version
internacional del canal de deportes ESPN, ademas de ser el simbolo mas

representativo de la actual cultura estadounidense.?*?

e News Corp. Aunque nacié en Australia crecié en términos en el mercado de
Nueva York. Su presidente Rupert Murdoch es uno de los personajes mas
emblematicos dentro de la dinastia que dirige los principales conglomerados de
medios de comunicacion. Es conocido como el consorcio mas agresivo, de
joven era conocido como Rupert El Rojo, por sus ideas radicales y hoy se ha
convertido en el prototipo de la promocion de la derecha radical en el mundo.
Maneja la emblematica Twentieth Century Fox, el canal de noticias Foxs News,
Fox Sports, la empresa de sefal satelital The DIRECTV Group. Edita varios
diarios entre ellos The Times, en Gran Bretana; The New York Post, en Estados
Unidos; cien diarios mas en Australia, y la editorial HarperCollins Publishers 2*3,
ademas de equipos de deporte profesional.?** A través de ellas, principalmente
a través de la cadena de FOX, Murdoch ha mostrado su influencia en la toma
de decisiones, en su momento mostré su apoyo a las politicas de George W.
Bush tal como la invasion a Irak, en las cuales se mantiene presente el deseo
por influir en la opinién publica. Uno de sus mercados mejor localizados se

encuentra en América Latina donde el gasto en publicidad representa una

2V 1bid. pp. 31-32

2 1bid. p. 35

3 Ibid. p 37

* McChesney, Robert W. (2007). "Global Media, el neoliberalismo y el imperialismo." Monthly Review.
31 Mayo 2007 Véase: http://www.monthlyreview.org/301rwm.htm .

Fecha de consulta: 07 de noviembre de 2009
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buena parte de sus ganancias ano con afio, ademas mantienen una gama de
programas traducidos al espafiol o subtitulados, la mayoria de las veces
adaptados a cada region, que funcionan como atraccién al publico

latinoamericano.

Viacom+CBS. En su mayoria este consorcio cautiva a jévenes, agrupados por
Summer M. Redstone estan Viacom y su brazo CBS, funcionan de manera
separada, pero operan en conjunto. Entre sus difusiones estan los canales
MTV, Nickelodeon, diversos productores musicales, algunos de contenido
movil, portales de internet, los estudios Paramount; y bajo CBS estaciones de

television, noticias y radio.?*

Aparece también cerca de estas empresas, la japonesa Sony, uno de los iconos
de la industria electréonica, opera también la industria filmica, de television,
produccion musical, de videojuegos y es el principal productor de aparatos para

tener acceso a los contenidos mediaticos.?*®

La francesa Vivendi se convirtié en la séptima empresa de medios del mundo
gracias a que llegé a un acuerdo con General Electric (principal accionista de
NBC estadounidense) para formar la compafia NBC-Universal, los

estadounidenses son los accionistas principales.

Como corporaciones han crecido también dentro de las leyes del mercado, el cual

ha favorecido y explica en gran parte su expansién. En América Latina la

concentracion de los medios se fundamenta principalmente en cuatro grupos y sus

alianzas con los conglomerados globales que también estdn presentes en la

concentracion. Es por ello que se explica que en América Latina, como en muchas

partes del mundo, han sido las empresas y no el Estado las que han asumido el

desarrollo de la televisidon en el continente.

% Vidal Bonifaz, Francisco. (2008). Los Dueiios del cuarto Poder. Op. Cit. Pp. 37-39
4 Ibid. P. 42
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La region apenas contribuye con un poco mas del 3,5% del valor del mercado
mediatico mundial, como se puede observar en el Cuadro 3.2.1.; contrastando
con la incursién de los Estados Unidos con el 40% de participaciéon en la industria
de la informacion. La empresa latinoamericana mas importante en el mundo

mediatico es Televisa, después de la cual se sittia el brasilefio Globo.?*

Cuadro 3.2.1.
Ventas regionales de la industria de la informacion y entretenimiento, 2006

Region Mercado Participacion

(en millones de dodlares)
América Latina 27,881 3.5%
Estados Unidos 323,849 41.4%
Resto del mundo 430,958 55.1%
Total 782,688 100.0%

*Incluyendo entretenimiento filmico (cine), redes de television terrestre y cable, distribucion
de television, edicion de revistas y periddicos, radio y publicidad exterior.

Datos estimados al 2006.

Fuente: elaborado con informacion de Princewater-houseCoopers.

Fuente: Francisco Vidal Bonifaz. (2008).

Y es esa concentracién la que desde hace ya 50 afios ha marcado las pautas del
desarrollo de los principales medios en América Latina. Para efectos practicos sélo
mencionaremos cuatro de los grupos mas importantes dentro de la regidn
latinoamericana, que por su actuacion en la region son de los mas representativos.
Estos grupos son: Televisa de México, Globo de Brasil, y Cisneros de Venezuela
en primera instancia y el grupo Clarin de la Argentina en segundo lugar. No
casualmente estos grupos son quienes articulados con otros capitales
internacionales han hecho punta en el establecimiento de la television directa al
hogar (DTH) que aspira a establecer un modelo pan-americano de television

gracias a la homogeneidad linguistica de la regidn. La participacion de Televisa y

7 Ibid. P. 51
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Globo en Sky y de Cisneros y Clarin en DirecTV como socios regionales permite
sefalar que los capitales transnacionales intentan establecer acuerdos con
capitales locales que permitan sostener una relacion dialéctica de uniformizacion y

diferenciacion.?*®

Estas relaciones parecen ser beneficiosas para éstos, y de hecho son presentadas
en estos términos, ya que permiten a los grupos globales introducirse en un
mercado local que no conocen de cerca y por otro lado a los grupos regionales les
permiten entrar al mercado global con inversiones menos riesgosas que de otro

modo no podrian.

3.2.2. Los vinculos entre los medios.

Historicamente estos grandes emporios de la comunicacién comienzan a crecer a
través de la expansion de la radio, ya para 1945 la influencia norteamericana se
expreso en la creacion de la AIR (Asociacion Interamericana de Radiodifusion)
que fue una de las principales promotoras del modelo comercial norteamericano.
Otro tanto ocurri6 con la television a partir de los afos cincuenta v,
fundamentalmente, de los sesenta, cuando en América Latina se impuso la nocion
de servicio de interés publico que fue funcional a las inversiones que las
principales cadenas televisivas norteamericanas hicieron practicamente en todos
los paises (excepcion de Cuba post 1959, por ejemplo), en oposicion al modelo de
servicio publico que tuvo lugar en Europa. En este sentido cabe destacar que en
1950 Meéxico se convirtio en el sexto pais a nivel mundial en disponer de la
television y Venezuela en el 11vo. en 1953 (en Brasil la primera transmisién fue en
1950; en la Argentina en 1951). Este hecho sefala una rapida asimilacion de las
nuevas tecnologias informacionales disponibles por parte de las elites locales,

aunque no su desarrollo, con la consecuente dependencia tecnolégica que esto

8 Ibidem.
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supone. Elementos que dieron al Estado una participacion soélo de ajuste al

mercado en lo relativo a las estrategias.?*®

El crecimiento del poder informativo estuvo en gran medida supeditado al nivel de
los fabricantes de radios, televisores y posteriormente equipos de computo. Los

cuales llevaron de la mano el crecimiento de las mismas.

La mayoria de los paises prohibia o restringia la participacion de capitales
foraneos, mediante la figura de las productoras de programas se estructuré un
sistema de medios oligopdlicos y con escasa participacion del resto del pais en la
programacion. La influencia de las 3 grandes cadenas televisivas norteamericanas
(CBS, NBC y ABC) se extendi6é a la mayoria de los paises latinoamericanos, que
expresaron la poca disponibilidad de la burguesia latinoamericana para invertir el
dinero necesario para el desarrollo del medio. Por ello en algunos paises aparecio
ademas una televisién publica débil, que se limitd a ofrecer un servicio basado en
la propaganda politica del gobierno en turno que no constituydé una amenaza para
los canales privados en términos de audiencia y de disputa de la pauta publicitaria.
Este hecho sirve como ejemplo de la estrecha relacién que establecié la television
con el sistema politico en general y con cada uno de los gobiernos en particular.
En términos generales, la relacion entre los gobiernos y los propietarios de medios
se resolvio por la incapacidad de los gobiernos para fijar politicas hacia los
propietarios de medios, a cambio de obtener un cierto control politico sobre los
contenidos. Elizabeth Fox caracteriza a este modelo como un sistema comercial
politicamente décil. La relacion establecida entre sistema politico, clases
hegemodnicas y propietarios de medios se encuentra ampliamente documentada

en los trabajos producidos en la regién en la década del 70.%*°

México fue el primer pais de la region en contar con television, el grupo Televisa,

del fundador Emilio Azcarraga, proveniente de una familia empresaria en

2 Ibidem
20 1bidem
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radiodifusién, hegemonizaba para 1955 el control de Telesistema Mexicano de
Television (antecedente de Televisa), empresa que administraba los tres canales
disponibles en esos momentos. Las relaciones entre Televisa y el PRI (partido
oficial por mas de 70 afos en el pais) fueron tan cercanas que hubo accionistas de
la empresa que también participaron en la politica y una vez cumplido su mandato
volvian al directorio del grupo. Con esa cercania, fue que extendio su difusion a
todo el pais, siempre con una rapida incorporacion a la ultima tecnologia, lo aun
cual ocurre, al igual que su extension al mercado latinoamericano y su incursion al
publico hispano en Estados Unidos. Fue pionera en el uso del video y del satélite

(de hecho su actual nombre es una sintesis de Televisién Via Satélite).>*’

En Brasil la television surgido a través de iniciativas privadas dispersas en las
principales ciudades del pais. Hasta mediados de los 60 el holding®*? de la familia
Marinho encabezado por el diario O Globo tuvo presencia en el mercado
televisivo. Como sefala Elizabeth Fox, TV Globo practicamente nacié con la
dictadura que se establecié en 1964 en Brasil y a la que sirvié de apoyo para el
proyecto militar de modernizacidn conservadora. Los militares no pusieron
mayores obstaculos para que los acuerdos de Marinho con el grupo
norteamericano Time-Life siguieran su curso pese a la prohibiciéon de la
participacion de capital extranjero en radiodifusion. A partir del aporte de las
inversiones norteamericanas, Globo pudo desplazar a sus principales
competidores como Rede Tupi (que habia iniciado las transmisiones en 1950).
Con el apoyo de los militares, Globo comenzd su expansion hasta alcanzar
cobertura nacional y practicamente acabar con la competencia. Su crecimiento
interno se realiz6 gracias a las cuantiosas inversiones que hizo el Estado para

desarrollar las telecomunicaciones a través de EMBRATEL (Empresa Brasilefia de

2! Ibidem

»2 Holding, es un termino en inglés (holding company) que se refiere a una sociedad financiera que posee o
controla la mayoria de las acciones de un grupo de empresas. Esta sociedad, mantiene los titulos o la
participacion mayoritaria de las empresas menores, con el fin de controlarlas o estar presente en la toma de
decisiones de las mismas. Con ello las empresas tienen ciertas ventajas y conocimiento del mercado, mientras
la desventaja esta en convertir al mismo en un monopolio. En espafiol se adopto este vocablo inglés, aceptado
por la Real Academia Espafiola.
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Telecomunicaciones). El grupo supo generar un producto con denominacion de
origen: las telenovelas, que al igual que Televisa, aprovechd su integracion
horizontal y vertical, ademas las telenovelas constituyeron la materia prima con la

que Globo encararia su entrada en el mercado internacional. 253

La llegada del Grupo Cisneros en Venezuela se retrasdé hasta comienzo de la
década del 60. A diferencia de los dos anteriores, este grupo constituido a partir de
la figura de Diego Cisneros, no provenia de la radiodifusién, sino de un holding
empresarial muy diversificado. Se destacaba principalmente por tener la licencia
de fabricacion de Pepsi Cola, en el unico pais en el mundo que esta marca
superaba a Coca-Cola, hasta 1996, cuando decidié reconvertir su planta de
embotellado de Pepsi Cola en la productora de su tradicional rival Coca Cola, que
pasd de disfrutar de una participacion de mercado del 16% a un 85% de
participacion en el mercado de refrescos en Venezuela®*. Su absoluto dominio de
las vias de distribucién, hizo que de un dia para otro Coca Cola pasara a dominar
el mercado, contra, una vez mas, el mito de la eleccion de los consumidores. Para
consolidar su canal Venevision, Cisneros vendié parte de sus acciones a la ABC y
a Paramount, aun cuando los reglamentos de radiodifusion una vez mas lo
prohibieran. Luego de las largas dictaduras militares (previas a 1958), la relacién
de los propietarios de medios venezolanos con el poder politico democratico no
constituyd una excepcion a la regla continental. Fueron ellos los que impusieron
de hecho las reglas del juego comercial, sin comprometer el proyecto politico del

gobierno.

Y finalmente, el grupo Clarin en la Argentina no participd en la radiodifusion hasta
comienzos de la década del 80. El temor a repetir la experiencia del uso de los
medios durante el gobierno peronista (1945-1955), motivd que el gobierno militar

que lo sucedi6 (1955-1958) prohibiera la participacion del capital extranjero en la

233 Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001), “50 ajios de concentracion de medios en América Latina:
del patriarcado artesanal a la valorizacion en escala”. Op. Cit.

% Grupo Cisneros.

Véase: http://www.cisneros.com/TimeLine.aspx Fecha de consulta: 16 de noviembre de 2010

139


http://www.cisneros.com/TimeLine.aspx

radiodifusidn y la formacion de cadenas de alcance nacional, a la vez que fomento
la competencia entre distintos canales de television. Si bien los dos primeros
puntos no se cumplieron mas que en la formalidad de los papeles, la competencia
entre las emisoras, que ademas no estaban involucradas en holdings multimedia,
impidié la consolidacion de un canal monopdlico. Cuando en la década del 70 los
capitales extranjeros habian completado su retirada y despuntaban los primeros
grupos mediaticos nacionales, el Estado revirtid6 para si mismo los permisos de
radiodifusién hasta monopolizar la produccion y distribucién de televisién. Como
sefala Jones, este hecho retraso la formacién de grupos multimedia, aun cuando
existieran en el pais condiciones similares a las de México, Brasil y Venezuela
para su despegue. Mientras tanto, el diario Clarin afianzaba una posicién
hegemodnica en el mercado de periddicos, hasta llegar a ser el de mayor tirada de
habla castellana. Su fortaleza econdmica le permitié a partir de 1980 encarar su
expansion y convertirse en uno de los principales grupos mediaticos de la

region.?®

Estos cuatro grupos han mantenido su despegue con la atraccién de estudiosos
que creen que esta concentracién debilita los parametros de la libertad de
informacion. Los afos setenta atestiguaron la formulacién y desarrollo de las
Politicas Nacionales de Comunicacion (PNC’'s), propuestas en torno a la
democratizacion de los medios a raiz de las ideas que la crisis social estaba
producia en torno a los hechos de la década de los 70. En la década de los
ochenta esta idea fracasé para aceptar el camino liderado por los gobiernos
estadounidense de Ronald Reagan y britanico de Margaret Thatcher, con las

pautas de menos Estado de Bienestar.

3 Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001), “50 afios de concentracion de medios en América Latina:
del patriarcado artesanal a la valorizacion en escala”. Op. Cit.
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Estos medios publicos como privados®® han superado las expectativas propias del
Estado. Tan sélo la esfera privada plantea una variada gama de actores de los
cuales los mas influyentes constituyen singularmente el nucleo destinatario de los
cambios realizados en el marco de la Sociedad de la Informacién, puede ser
dividida, en un plano conceptual, en tres niveles de implicaciones globales,

graficados en la Figura 3.2.2.:

Figura 3.2.2.
SISTEMA GLOBAL COMERCIAL INFO-COMUNICACIONAL Y NIVELES DE JERARQUIA

GRANDES COMPANIAS Y GRUPOS

TRANSNACIONALES (10)

COMPANIAS Y GRUPOS DOMINANTES DE

MERCADOS DOMESTICOS NACIONALES Y
SUBREGIONALES (90)

Fuente: Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001), “50 aiios de concentracion de medios en

América Latina: del patriarcado artesanal a la valorizacion en escala”.

Este esquema nos ayuda a comprender el sistema global comercial de la

informacion y de la comunicacién que debe especificarse que se trata de grupos,

2% por su parte, la mutacién de la estructura econdmica de las sociedades en las Gltimas décadas es
contemporanea a la aparicion y difusion del microprocesador y a los progresivos cruces entre
microinformatica, telecomunicaciones y audiovisual, que dieron cabida a la gestacion del proyecto de la
Sociedad de la Informacion. Estos elementos se conjugan en la evolucion de un sector que, de ser “estatico y
protegido”, pas6 a convertirse en “dindmico, concentrado, transnacionalizado, de alta rentabilidad y donde
cada vez se encuentran comprometidos mayores volimenes de capital”. (Mastrini, Guillermo y Martin
Becerra (2001), “50 aifios de concentracion de medios en América Latina: del patriarcado artesanal a la
valorizacion en escala”).
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antes que de compainiias individuales, ya que engloban una composicion variada y

compleja.

El primero corresponde a una decena de grupos transnacionales que operan en
todo el planeta como mercado y cuyas cuotas de penetracién en las diferentes
regiones y paises encuentran pocas barreras (fundamentalmente, aunque no es el
caso de América Latina, de indole reglamentario). De esta manera, se distingue a
General Electric, AT&T, Disney, Time Warner, Sony, News Corp., Viacom,
Seagram y Bertelsmann por sus redes globales de distribucion y su control de
diferentes actividades informacionales. La légica de operaciones del primer nivel
en importancia de los grupos informacionales comerciales globales se construye a
partir del funcionamiento del mercado estadounidense. Todas estas corporaciones
son transnacionales, aunque todavia sus mayores ingresos se obtienen en el

mercado de Estados Unidos.

El segundo nivel en que pueden ser agrupados analiticamente los actores del
mercado global comercial, es el de un conjunto de 50 grandes grupos con sede en
Europa, Estados Unidos o Japdn, que operan en regiones conformadas por varios
estados. La lista incluye, entre otros, Dow Jones, Comcast, The New York Times,
The Washington Post, Hearst, McGraw Hill, CBS, Times-Mirror, Reader’s Digest,
Pearson, Kirch, Havas, Mediaset, Hachette, Canal +, Prisa y Reuters, segun
McChesney. Estos grandes grupos son el nucleo dinamico del sistema global,
pues establecen relaciones con los aproximadamente diez primeros, que se
encuentran en posicidon dominante, y permiten traducir las estrategias de los mas
grandes a los entornos regionales mas apetecibles como nichos de mercado, pues
constituyen areas geograficas centrales por los ingresos de los consumidores alli
radicados. De esta manera, los nuevos emprendimientos de las corporaciones
transnacionales se realizan, generalmente, en asociacion con algunos de los
grupos del segundo nivel. Y en el tercer nivel son grupos lideres de mercados
domésticos nacionales o subregionales del resto del planeta y esta conformado

por unas noventa corporaciones entre las que se destacan, en el mercado
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latinoamericano, los grupos Televisa de México, Cisneros de Venezuela, Globo de

Brasil y Clarin de la Argentina.?*’

Estos grandes grupos regionales tienen negocios cruzados (como en el caso de
Direct TV, asociado de Hughes Communication de Estados Unidos con un 60%,
cuyo paquete accionario comparten Cisneros 20%, y Clarin) entre si, a la vez que
tejen y destejen alianzas internacionales con los actores de mayor peso en el
mercado planetario. Es el caso del grupo Globo, que se ha asociado en un
consorcio de companias de Brasil, Argentina, Chile, Paraguay y Bolivia liderado
por Telecom ltalia para prestar servicios de telecomunicaciones en Brasil,

Argentina, Chile, Cuba, Bolivia y Paraguay.®

De este modo, es uno de los problemas de la democracia que no comparte sus
principios en relacidon con el capitalismo en ninguno de los avances en la
informacion. Tal como reconoce un informe publicado por la OCDE, fueron las
contribuciones financieras del departamento de Defensa las que permitieron en los
cincuentas el verdadero arranque de la industria informatica en Estados Unidos.
“‘En 1959, cerca de mil millones de dolares en contratos de investigacion y de
desarrollo, fueron concedidos a los fabricantes de computadoras”.259 Asi, el
derecho a la informacién encuentra el obstaculo de la accesibilidad, pues estas
alianzas reducen la oportunidad de eleccién y el acceso a las mismas a través del
pago, por lo cual el publico se convierte de audiencia a cliente por concepto de la
informacion y nuevas tecnologias. América Latina aun no goza de amplia red de
conexion en tema de comunicacion y esto resulta un problema en comparacion

con otras partes del mundo en condiciones de empresas similares.

El grupo Televisa suele presentarse a si mismo como la compafia de medios de

comunicaciéon mas grande en el mundo de habla hispana y una de las principales

27 Mc Chesney citado por Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001), “50 ajios de concentracion de

medios en América Latina: del patriarcado artesanal a la valorizacion en escala”. Op. Cit.
2% Ibidem
»% Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacién. Op. Cit. P. 64
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participantes en la industria del entretenimiento. Televisa posee mas de 300
estaciones de televisidbn en México, negocio por el que obtiene mas del 60% de
sus ingresos. Con ello no sélo mantiene una comoda supremacia en el mercado
mexicano, sino que ademas le permite ser un actor de importancia en la principal
cadena hispana de Estados Unidos, Univisidon. En relacion con las nuevas
tecnologias Televisa detenta el 51% de Cablevision que es el segundo operador
de cable del pais con casi medio millébn de abonados y el 60% de Innova,
empresa controladora de la sefal de DTH Sky, que cuenta con 1.96 millones
suscriptores al afio 2009%°°. En los ultimos afios ha participado también en la
distribucion de internet y han existido acuerdos entre Televisa y el grupo ganador
de la telefonia basica mexicana TELMEX controlada por el empresario Carlos Slim

(el hombre mas rico de América Latina).

Por su parte el Grupo Globo cuenta ademas con la principal red brasilefia de TV
por cable (Globocabo), el diario O’Globo, y una participacion en la operadora de
television satelital SkyLA. Por medio de Globocabo, cuyo 11,5 por ciento del
paquete accionario pertenece a la transnacional Microsoft, el Grupo Globo inicid
una etapa experimental para brindar acceso a Internet a través de la TV por cable,
con un millén de abonados en 18 ciudades brasilefias, y su potencialidad de llegar

a mas de cinco millones de hogares en sus 25 mil kildmetros de tendido de red.

El grupo Cisneros perteneciente a un holding industrial con multiples inversiones
en diferentes areas de la economia , con un ingreso anual de mas de 4.000
millones de délares, no cuenta con medios graficos e industrias de la informacién
conexas a ellos (agencias de noticias, etc.) pero ha alcanzado una expansion en el
control de estaciones de television en América Latina con la participacion en
estaciones en Chile (Chilevision), Colombia (Caracol) y el Caribe (Caribean
Communication Network) ademas de Venezuela (Venevision). Para ello consolido

un fondo de inversiones en medios (Ibero-American Media Partners - IAMP) junto

0 Grupo Televisa, participacion en SKY. Véase. http:/galaxypreview.esmas.com/televisa-

com/inversionistas-espanol/vista-rapida/ Fecha de consulta: 16 noviembre de 2010
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al fondo financiero norteamericano Hicks, Muse, Tate & Furst. Es el mayor
accionista de la cadena norteamericana Univision y de la sefal Galavision
destinada al mismo mercado. En materia de television de paga es socio de
DirecTV Latin America. En sociedad con America On Line, desarrolla AOL Latin
America, uno de los principales provedores de Internet. Recientemente adquirio el

control del portal El Sitio, uno de los mas visitados en lengua castellana.

El Grupo Clarin, editor del diario del mismo nombre, comenzd en la década de los
ochenta su etapa de expansion hacia otras ramas de la industria cultural al
adquirir, pese a las disposiciones vigentes, Radio Mitre, una de las de mayor
audiencia de Buenos Aires. En 1992 ingresa al mercado de la television por cable
al adquirir Multicanal. Esta empresa se ha convertido en el mayor operador de
cable en América Latina con mas de un 1.500.000 abonados. Si bien en sus
comienzos compartio la propiedad de Multicanal con Telefonica y el Citicorp Equity
Investment (CEIl), desde 1995 controla la totalidad de la empresa. A diferencia de
otros grupos argentinos, Clarin no realizé alianzas que lo subordinaran a otro
socio, durante el afo 2000 vendid por 500 millones de ddlares al banco
estadounidense de inversiones Goldman Sachs el 18 por ciento de todo el Grupo
Clarin, con la excepcion de Multicanal. ElI grupo cuenta ademas con
participaciones en el sector de las telecomunicaciones a través de la Compania de
Teléfonos del Interior (CTI), de telefonia celular y participa en la television satelital

a través de DirecTV Latin America.?®’

Estos cuatro grupos funcionan de este modo como los informantes mas
destacados en el continente, ademas también compiten entre ellos, y comparten
una caracteristica similar: en la década de los noventa se produjo en tres de los
grupos (Televisa, Globo y Cisneros) un recambio generacional en sus cuadros
ejecutivos que implicd que jovenes de no mas de 40 afios asumieran la

conduccion de los grupos, al reemplazar a los patriarcas fallecidos. Si bien se

2! Ibidem
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mantiene el modelo familiar de propiedad, las nuevas generaciones, educadas en
las escuelas de negocios norteamericanas, parecen alejarse del modo patriarcal
de direccion y asumen plenamente los métodos del management norteamericano

frente a un publico latinoamericano receptor de informacién y entretenimiento.

Ademas, cabe sefialar que Argentina, con la presencia del grupo Clarin, ha podido
situar una preferencia en el mercado del sur, basta sefalar que con su
participacion en DirecTV consiguié retrasar (a través de una desconocida
organizacion "Proteccion de los Consumidores del Mercado del Sur",
Proconsumer) el lanzamiento de Sky en Argentina durante casi dos afos. En la
larga batalla judicial, el Sky Latino América (LA), debié desprenderse del que iba a
ser su socio local, la empresa francoitaliana que presta servicios de telefonia
basica en la Argentina, Telecom. Esto significé que DirecTV adquiriera una ventaja
por ahora decisiva en cuanto a su penetracion en el mercado. De la misma
manera Sky comenzo6 sus emisiones en la region en México y Brasil, paises sede
de sus socios Televisa y Globo. Ahi es donde también alcanza sus mayores

participaciones del mercado.

Como se observa en el Mapa.3.2.3., las concentraciones de medios no para ahi,
estos cuatro conglomerados tienen vinculos aunque compitan en otros ambitos.
Por ejemplo, DirecTV Latino América, controlada por Hughes Electronics
Corporation (filial de General Motors), tiene como socio minoritario a Darlene
Investments LLC, empresa del Grupo Cisneros. Grupo Clarin canjed el 51% que
poseia en DirecTV Argentina por el 5% de la empresa madre latinoamericana,
convirtiéndose de esta forma en la tercera accionista del grupo y socio de
Cisneros (DirecTV LA controla ahora DirecTV Argentina). DirecTV LA cuenta
actualmente con mas de 1.200.000 abonados en América latina y el Caribe con

llegada a: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
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Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Puerto Rico, Trinidad vy

Tobago, Venezuela y a las islas del Caribe.?®?

Por su parte Sky LA es la empresa creada para proveer servicios satelitales en
América Latina por el Grupo News Corporation de Rupert Murdoch. Para su
penetracion en el mercado latinoamericano se asocié con los grupos Liberty Media
TCI con 10%, Globo y Televisa, estos Gltimos aportaron 30% cada uno®®®. Cuenta
con mas de 500.000 de abonados y presta servicios en México, Brasil, Colombia,

Chile y desde fines del afio 2000 en Argentina.

Sky esta presente en América Latina a través de tres alianzas distintas: NetSat en
Brasil, INNOVA en México y Sky Multi-Country Partners en el resto de la region.
Cada una de estas alianzas ofrece servicios de televisidn via satélite bajo la marca
SKky. La administracion de Sky Multi-Country Partners corre a cargo de Sky Latin
America, LLC, radicada en Miami. En esta ciudad se inauguraron recientemente
las mayores instalaciones de emisién de video digital (Digital Video Broadcast) del
mundo, el centro internacional de transmision via satélite Sky (Sky Center), cuya

puesta en marcha costd 140 millones de ddlares.?®

Aunque estas dos principales cadenas satelitales compitan en algunos territorios,
parten en realidad del mismo consorcio, News Corp, de Murdoch, donde los cuatro
grupos convergen en dos filiales distintas, DirecTV y Sky, con diferentes rangos de
alcance segun sus inversiones, tal es el caso de Televisa que mantiene una
participacion en ambas senales. Mientras tanto convergen en algunas decisiones,
lo cual no afecta que otros grupos puedan formar otras alianzas o aun, como

Grupo Clarin sus propias incursiones regionales.

62 Ibidem

263 Mastrini, Guillermo y César Bolafio [editores]. (1999). Globalizacién y monopolios en la comunicacién
en América Latina. Hacia una economia politica de la comunicacion. Coleccion Comunicacion Medios
Cultura. Editorial Biblos. Argentina. P. 164

24 Grupo Televisa, participacion en SKY. Véase: http://galaxypreview.esmas.com/televisa-
com/inversionistas-espanol/vista-rapida/ Fecha de consulta: 16 noviembre de 2010
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Mapa.3.2.3.

Concentracion de medios de comunicacion y entretenimiento en América Latina.

HCISNEROS

O GLOBO

_»

DIRECTV.

SATELLITE TELEVISION

Grupo Clarin

Fuente: Elaboracion propia con base en Mastrini, Guillermo y Martin Becerra (2001).

Con ello se observa que efectivamente las oportunidades de eleccion para la
opinidon publica son de muchos canales, pero concentrados en pocas manos, las
cuales desde su apariciéon estan relacionadas fuertemente con nacimientos dentro

de poderes hegemonicos y militares, ahora encabezados por empresarios con
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vision estadounidense, lo cual acentua de forma alguna su formacién como

corporaciones y no como informantes de la region.

En gran medida estos medios han logrado expandirse y lograr sus alianzas en
funcién de tratados de libre comercio con Estados Unidos, los cuales admiten
sefales extranjeras por parte de los canales estadounidenses que son los que
dominan el mercado, sin ningun tipo de restriccion en la region. Ejemplo de ello
tan solo esta en el manejo entre Sky que integra sus contenidos con un 76% de
contenidos estadounidenses, mientras DirecTV maneja un 84%. En ninguno de los
dos casos se advierte algun canal originado en Canada, el pais del continente que

ademas esta en el TLCAN como tercer socio.?®®

Estos grandes medios, conocen localmente a sus publicos y son efectivamente
ellos quienes acercan la informacién y programas de entretenimiento que
funcionan como propaganda a la audiencia latinoamericana, mas no lo hacen
solamente entre sus vinculos mediaticos, sino que se relacionan con grupos de
inteligencia y relaciones publicas para poder formar de la mejor manera estos

mensajes.

3.3. La creacion de las estrategias de la informacién.

La supremacia de Estados Unidos en la creacién de estrategias informativas a
partir de las ensefanzas histéricas se hicieron cada vez mayores, tal como nos
muestra Herbert Schiller con fuentes oficiales acerca de la distribucién de poder

concentrado en los sistemas de informacion:

<< Para Estados Unidos, el objetivo central de una politica exterior en la
era de la informacion ha de ser el de ganar la batalla de los flujos de la

informacion mundial, dominando las ondas, al igual que Gran Bretaiia

25 Mastrini, Guillermo y César Bolafio [editores]. (1999). Globalizacién y monopolios en la comunicacién
en América Latina. Hacia una economia politica de la comunicacion. Op. Cit. P. 164
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domino una vez los mares (...) a Estados Unidos le interesa economica y
politicamente velar por que, si el mundo adopta una lengua comun, ésta sea
el inglés; y si él se orienta a normas comunes en materia de
comunicaciones, de seguridad y de calidad, estas normas seran armoniosas

. 266
bajo valores comunes...>>

Las estrategias de informacion son necesarias para cualquier politica exterior,
siempre han estado vinculados con fuentes confiables y servicios de diversos tipos
como los servicios de informacién, los servicios de inteligencia y los medios de
comunicacién, mismos que se vinculan mas que nunca para producir ideas vy
fomentar una concepcion de la realidad mas unificada ante los flujos de
informacion cada vez mas dificiles de controlar; este hecho vulnera las tacticas de
desinformacion que se puedan manejar, pues al ser desinformacion deben ser no
completamente mentira, una concepcion de la realidad lo mas cercana posible a la
fomentada por otros medios locales, y en algunos casos cerca de los medios

alternativos que tienen conocimiento publico de la propia realidad.

Una de las empresas de relaciones publicas mas cotizadas, que en términos de
desinformacion ha aplicado mas medidas en torno a la propaganda hacia la
opinién publica que mensajes de otro tipo es el Grupo Rendon, que de acuerdo a
su publicidad es una consultoria de comunicaciones estratégicas globales que
provee productos y servicios a gobiernos y corporaciones, como planeacion y
evaluacion, estrategias de informacién y operacion, relaciones publicas y con los
medios, manejo de crisis, analisis y recoleccion de noticias, entre los paises mas

significativos con quien ha trabajado son:

e México,

e Colombia, en planes estratégicos de marina, fuerza armada, aérea y policia.

266 Schiller Citado por Sierra, Francisco. (1999). Propaganda y Nuevo Orden Mundial. La informacién y la
guerra en la nueva doctrina de seguridad publica. Op. Cit.
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e Bosnia y Herzegovina, puso en marcha un plan de educacion para la
privatizacion.

e Zambia.

El fundador del Grupo Rendon, John Rendon, inici6 su carrera como consultor
electoral para el Partido Democrata, y después de trabajar con Michael Dukakis y
Jimmy Carter internacionalizé sus servicios con clientes de Aruba y otros estados
del Caribe. Su labor al negociar la transicién de poder en Panama (del ejército de
Estados Unidos a Guillermo Endara, el titere en turno) le abri6é las puertas para

otras aventuras internacionales,?®’

es conocido como “el hombre que vende
guerras” se ha denominado a si mismo como “guerrero de la informacion”. En
Panama, Rendon ya habia trabajado para crear un mensaje convincente y
poderoso para el publico y restablecer la confianza en el gobierno tras los
desastres de 1989. Tiempo después habia perdido confianza de la CIA, pero no
tardé en encontrar contratos con el Pentagono, internacionalizé sus servicios al
llegar a presentar mensajes en torno a la guerra que se decidié en 2001 contra el
terrorismo, Rendon fue uno de los grupos que planearon la campafa bélica contra
Afganistan. John Rendon ha prestado sus servicios de propaganda a clientes en
mas de 78 paises y tiene contratos por encima de los 60 millones de ddlares con

el Pentagono (sélo desde septiembre 2001). 2%

En el 2001, Rendon fue contratado por la Armada de Estados Unidos por 1.6
millones de délares para influenciar el voto en Puerto Rico sobre la base militar en
Vieques y lograr dejarla como un lugar de ensayo de bombas y otras armas de
destruccion del Gobierno estadounidense. Otros clientes del Grupo Rendon
incluyen a la USAID, el Gobierno de Indonesia, la Corporacion de Petréleo de
Kuwait, la empresa bioquimica y productor de comida transgénico Monsanto,
ademas de la CIA, el Pentagono y el Gobierno colombiano, entre otros. En estos

momentos, el Grupo Rendon esta activamente en continuos trabajos de campafias

7 Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit. P. 74
% Ibid. P. 76
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de Operacion Psicologica (PSYOPS) contra Venezuela, Bolivia, Ecuador,

Argentina y Nicaragua.?®®

Como el propio Rendon menciond, el propésito fundamental de Washington en los
paises de la subregién andina apunta a la reconquista de los mercados perdidos, y
el control de las materias primas a través de tratados de “libre comercio” (sic).

Para ello recurre a la llamada “guerra de cuarta generacion”.?’

Y es esta actividad en si, la que presenta actualmente la campafa de propaganda
en la regién latinoamericana que trata de neutralizar amenazas que atenten contra

la seguridad y mantenimiento de la hegemonia estadounidense en la region.

Principalmente, como el tema de este trabajo, el objetivo de Estados Unidos es
preservar sus intereses en varias ramas de vida economica, politica y aun cultural
de la region, que es en si el circulo mas cercano de influencia de la potencia, el
cual, como se mencionaba, ha decaido en su imagen. Y en el actual contexto se
situa la preponderancia de resolver este problema a través de la seguridad
nacional que aunada a la crisis mundial que arrastra a la sociedad internacional se
convierte en una prioridad marcada en distintas estrategias que no pueden
desarrollarse sin antes contar con el mayor apoyo de la opinién publica latina,

estadounidense y del mismo modo del mundo.

Por ello, la ayuda del Grupo Rendon configura estrategias de planeacion y
propaganda en territorio latinoamericano al estar presentes en los lugares de
maxima alerta como es Colombia, al igual que esta presente La ITT, transnacional
de las telecomunicaciones que participd en el golpe de Estado contra el socialista

chileno Salvador Allende; Grupo Rendon en 2007 percibié unos 7 millones de

2% http://www.centrodealerta.org/r.html. Fecha de consulta: 11 de noviembre de 2009

270 Steinsleger, José. (2008). Rendon Group en Venezuela. La Jornada. Opinion. Miércoles 27 de agosto de
2008. Véase: http://www.jornada.unam.mx/2008/08/27/index.php?section=opinion&article=024a2pol

Fecha de Consulta: 17 de septiembre de 2009
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dolares para operar un sistema de radar hemisférico, apoyo logistico y provision
de equipos a radares en territorio colombiano y que son operados via satélite.?""

En la cruzada desinformativa participan las cadenas CNN, FOX, CBS, ABC-News,
Univision, Televisa, Tv Azteca, TV Globo, Venevision, el grupo espanol Prisa, los
diarios de la Sociedad Interamericana de Prensa (SIP), el grupo Clarin de Buenos
Aires y “opindlogos” de variado pelaje ideoldgico, prestigio y talento profesional.
Simultaneamente, en Paraguay, Nicaragua, Peru, Argentina, monitorea a las
organizaciones no gubernamentales (ONG) financiadas por el fondo Nacional por
la Democracia (NED, por sus siglas en inglés), y el de agencias de noticias como
la britanica Reuters, que cuenta con un representante autorizado para publicar

informes del estado mayor del Pentagono.

Particularmente en Venezuela, usa el arquetipo comunicacional que en Panama e
Irak liquidd politica, fisica y moralmente al general Manuel Antonio Noriega (1988-
89) y el presidente Saddam Hussein (antes, durante y después de la primera
“‘guerra del Golfo” y la invasion de 2003). Segun el profesor Carlos Lanz

Rodriguez, el programa de desestabilizacion en Venezuela consiste en:

1) machacar con la “pérdida de confianza de la base chavista”;

2) promover y divulgar la “impopularidad creciente” del presidente;
3) atacar su entorno familiar;
4) reiterar sistematicamente sus vinculos con el narcotrafico y la insurgencia

colombiana;
5) acentuar su “fracaso” como gobernante;
6) acusarlo de profesar una ideologia “castrista”;

7) ser aliado de paises “terroristas”.?’?

"\ Washington privatiza sus guerras en América Latina. (2009). La Republica. Editorial. 15 de Agosto de

20009.

Véase: http://www.larepublica.com.uy/editorial/376709-washington-privatiza-sus-guerras-en-america-latina.
Fecha de consulta: 08 de noviembre de 2009

2 Steinsleger, José. (2008). Rendon Group en Venezuela. La Jornada. Op. Cit
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Estas resultan ser estrategias similares a las mencionadas por Arthur Ponsoby y
mas tarde Anne Morelli, en torno a la Propaganda utilizada en la guerra, la cual
detenta la informaciéon recaudada para encerrar y descalificar al enemigo para
finalmente encauzar a la opinidon publica en contra de éste y salir triunfante al

ganar la credibilidad de la misma para los efectos que se quieren.

Siempre relacionadas con la opinién publica para contribuir al proceso de
formacion de opinion y toma de decisiones, y como control social al promover la
integracion y garantizar un nivel suficiente de consenso en el que puedan basarse

las acciones y las decisiones.?”®

Dias después del ataque al campamento de las FARC en territorio ecuatoriano,
Alfredo Rangel (director de la Fundacion Seguridad y Democracia de Bogota,
FSD) publicé en el diario “El Tiempo”, ligado a la familia de Juan Manuel Santos,

ministro de Defensa, un articulo en el que dice: “... la prioridad colectiva es la

seguridad y por tanto, para alcanzarla, hay que asumir riesgos y pagar costos,

sean éstos diplomaticos o econdmicos...”. 2’

RG (Grupo Rendon) sehala a los medios privados el rumbo a seguir. Su propdsito
consiste en justificar la presencia militar estadunidense y en desarrollar un clima
de inseguridad, suspicacia y zozobra que conduzca al enfrentamiento militar entre

los paises de la subregion.?”®

Este consorcio ha modificado de esta manera la forma de percibir ciertos planes
de cooperacion de Estados Unidos en América Latina, principalmente en los
Estados mencionados donde ha configurado estrategias para planes
principalmente en relaciones publicas con el uso del poder blando del que se ha
hablado.

23 Noelle Neumann, Elisabeth. (1995). La Espiral del silencio. Op. Cit. P. 280

™ El Tiempo, Bogota, 9/3/08, diario citado por Steinsleger, José. (2008). Rendon Group en Venezuela. La
Jornada. Op. Cit

5 Ibidem
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Otro fuerte en el rango es Rand Corp?’®, su nombre significa literalmente
“‘investigacion y desarrollo” (Research ANd Development). Es un think tank
estadounidense fundado originalmente por la Fuerza Aérea de Estados Unidos en
1945 como el Proyecto Rand, un programa destinado al disefio de una nave
espacial bajo contrato con la Empresa Douglas Aircraft. Una vez disefiada la nave,
el Proyecto Rand se transformé en una organizacién independiente en mayo de
1948, con financiamiento de la Fundacién Ford. Se dedica a la investigacion y
analisis para las Fuerzas Armadas de Estados Unidos. También ofrece servicios a
otros gobiernos, fundaciones privadas, organizaciones internacionales y otras
corporaciones. Su sede principal esta ubicada en Santa Modnica, California, pero
mantiene oficinas en Washington, D.C.; Pittsburgh, Pennsylvania; Cambridge, UK;
y Bruselas, Bélgica. Rand también tiene una escuela de postgrado que ofrece un

programa de doctorado en politicas publicas.?”’

Rand ha mantenido a lo largo de su historia un vinculo muy estrecho con
Washington y el Complejo Militar Industrial. Principalmente produce estudios e
informes que favorecen las decisiones tomadas por la Casa Blanca y sus aliados
internacionales. Algunos de las personas mas destacadas que han sido asesores
o miembros de Rand incluyen a Paul Bremer, quien fue Cénsul de Estados Unidos
en Irak; Frank Carlucci, ex oficial de la CIA y director de la NED; Zbigniew
Brzezinski, ex miembro del Consejo Nacional de Seguridad (NSC) y politico de
mucha influencia durante el Siglo XX; Condoleezza Rice, Secretaria de Estado
bajo George W. Bush y Asesora de Seguridad Nacional, ex directora de Chevron;

y Donald Rumsfeld, ex Secretario de Defensa y miembro del PNAC (Proyecto para

?’® Los investigadores de Rand han desarrollado proyectos trascendentales para Estados Unidos, como
inteligencia artificial, andlisis de sistemas y disefiaron parte de los principios utilizados para construir el
Internet. Rand también se involucra en areas de justicia civil y criminal, politica sobre los derechos de nifios,
educacion, ambiente, seguro médico, trabajo, seguridad nacional, energia, gobernabilidad, desarrollo
economico, inteligencia, gerencia de crisis, preparacion de desastres y estudios sobre regiones, poblaciones,
ciencia y tecnologia, terrorismo y transporte. Mas de la mitad de sus investigaciones estan enfocadas en temas
relacionadas con la seguridad nacional de Estados Unidos.

"7 pagina Oficial de Rand Corp. Historia y misién Véase: http://www.rand.org/about/history.html

Fecha de consulta: 09 de septiembre de 2011.
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el Nuevo Siglo Estadounidense). En la actualidad, Francis Fukuyama y el
presidente de la Reserva Federal de Nueva York y miembro del CFR, Timothy
Geiltner, forman parte de su Junta Directiva. Mas de 30 ganadores del Premio

Nobel han sido miembros o asesores de Rand.?”®

A partir de 1961 un equipo compuesto de analistas militares, de especialistas de
Rand Corp., del Presidente Kennedy y su secretario de Defensa Mc Namara, se
propusieron modificar la mentalidad de los estrategas del Pentagono, demasiado
acostumbrados a hacer de la politica un subproducto de las fuerzas armadas. En
Asia, Africa y América Latina comprobaba Mc Namara, “Surgen otro tipo de
guerra, las de liberacidn nacional. Pero nosotros les damos el verdadero nombre
de ,insurrecciéon’, de ,subversion’. Nos hace falta encontrar tacticas eficaces para

enfrentar esas técnicas comunistas”.?”®

En 1974 Rand intentd caracterizar en uno de sus proyectos al régimen peruano, y
también elaboré con expertos de la Fundacién Ford un plan de exportacion de
television por cable. %% Lo cual comenzo a reflejarse en contacto con las guerrillas
que comienzan a surgir en esos afios en América Latina y Vietnam, donde se
considera fracas6 para completar sus objetivos por haber confiado lo suficiente en
el engranaje consejeros militares-fuerza de intervencion, y restar importancia a los

sectores civiles.?®

Rand Corp ha trabajado conjuntamente con los programas de estrategia
latinoamericanos, principalmente en el area de Colombia en planes militares y en

Centroamérica, donde comienza a trabajar con mas regiones en este mismo rubro.

™ Rand Corporation. Véase: http://www.centrodealerta.org/r.html Fecha de consulta: 11 de noviembre de
2009
" Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacién. Op. Cit. Pp. 327-328
280 ’
Ibid. P. 312
1 Ibid. P. 328
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Tales estrategias borran en si el campo de la guerra, recorre todo el territorio en
los vinculos de informantes que obtiene y se funda en mayor medida gracias a las
ONG’s y organizaciones internacionales como cuerpos de paz de la ONU que dan
soporte a la informacion difundida. Brinda un nuevo analisis en el tratamiento de la
informacion y funcidén propagandistica en los medios, una nueva doctrina politico-

militar del Pentagono en la defensa de la seguridad en la region.

De esta manera solo por citar esos dos ejemplos, los medios de la region, en
términos de estas dos agencias estan en conjunto con organizaciones de
inteligencia, informacion y medios, que trabajan en directo con las situaciones
locales, difunden la informacion a diarios locales y extranjeros. Los cuales de
alguna manera se subordinan a mostrar la informacién manipulada en algunas
facetas, pues también los medios locales estan dirigidos por elites con gran fuerza

politica en sus Estados y en la region.

Las masas, finalmente, son concebidas por los dirigentes como grupos maleables,
se necesita de ellos para cualquier avance, y enmascaran sus intereses al hablar,
reiteradamente, del “bien comun, interés nacional y otros conceptos que pierden
significado al ser tan repetitivos”.?% Por ello la actuacién ante la opinién publica es
cada vez mas organizada, es poco probable que ésta se dé cuenta en su fase
inicial; de alguna manera es en si la parte de la manipulacion la que suele

ignorarse y logicamente asi funciona.

Ante este escenario cabe resaltar que es la regidn finalmente la que esta dentro
de esta situacion, y la opinién publica en el ojo de la Estrategia de Seguridad, mas
importante, que empezd desde los ataques terroristas de 2001 donde la idea de la

guerra preventiva se encuentra en casi todas las regiones del planeta.

2 Yehya, Naief. (2003). Guerra y Propaganda. Op. Cit.
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Capitulo IV.

4. La seguridad nacional como directriz de la informacion.

Algunas partes de América Latina se enfrentan al conflicto regional, en
particular el derivado de la violencia de los carteles de drogas y sus
complices. Este conflicto y el trdfico de narcoticos sin restricciones
pueden poner en peligro la salud y la seguridad de Estados Unidos. Por
lo tanto, hemos formulado una estrategia activa para ayudar a los paises
andinos a ajustar sus economias, hacer cumplir sus leyes, derrotar a las
organizaciones terroristas y cortar el suministro de drogas, mientras
tratamos de llevar a cabo nuestra tarea, igualmente importante, de
reducir la demanda de drogas en nuestro propio pais.

George W. Bush. Estrategia de Seguridad Nacional 2002.

“cUstedes les creen (a los estadunidenses)?
Yo, no. Es una coartada”’ ...
Asegurd el general mexicano José Francisco
Gallardo al dirigirse a los asistentes al foro,
denominado El regreso de la Cuarta Flota y la

proyeccion del Pentagono en América Latina.”*

Las tacticas de las cuales nos habla Nye en torno a la informacion y el poder, de
quien tenga mayor informacion es poderoso y por lo tanto puede predecir las
acciones del adversario, estan mas presentes en términos de seguridad en este
momento; a raiz de los ataques terroristas se implementaron medidas mas

cercanas al control de las telecomunicaciones y ciberespaciales privadas, dadas a

2 Méndez, Alfredo. (2008). Washington busca recobrar hegemonia en América Latina con la Cuarta
Flota. Periddico La Jornada. Politica. Miércoles 27 de agosto de 2008.

Véase: http://www jornada.unam.mx/2008/08/27/index.php?section=politica&article=023n1pol

Fecha de consulta: 10 de agosto de 2009
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conocer en un momento en que la transparencia de la informacién se hacia
necesaria para dar credibilidad a los hechos, pero hoy la doctrina que busca el
consenso del control de la opinidn publica se basa en una guerra informacional,
con la desinformacion de los acontecimientos, mediatizan y manipulan lo que pasoé
en realidad, lo que pasara y finalmente dan a conocer las consecuencias

derivadas del conflicto o hecho, sin dejar paso al analisis.?**

Tras los ataques del 11 de septiembre, las medidas para mantener el control de la
informacion se volvieron mas férreas, ello con el fin de promover una estrategia
mejor en torno a medidas de prevencion, finalmente en 2005 se cred la Direccidn
Nacional de Inteligencia como parte de los esfuerzos de reestructuracién de la
comunidad de inteligencia de Estados Unidos, que no se reformaba a tal grado
desde 1947.%%°

Esta direccion es ahora considerada como la entidad mas poderosa de la
seguridad de Estado de Washington y tiene bajo su coordinacién las 16 agencias
de inteligencia de Estados Unidos. Incorpora las recomendaciones de la comision
que investigdé el 11S: La "9/11 Recommendations Implementation Act" y sobre
todo la "National Security Intelligence Improvement Act of 2004"°%® son muy
extensas y reforman una serie de cosas desde el control de fronteras, inmigracion,

educacion, aeropuertos, falsas alarmas, etc., dentro de la region y a nivel global.

Bajo la direccion de Negroponte®®’, la Direccion Nacional de Inteligencia comenzo

una Misién Especial de Inteligencia para Venezuela y Cuba, con el objetivo de

24 Ibidem

* La Comunidad de Inteligencia Norteamericana.

Véase: http://www.intelpage.info/exterior/estadosunidos.htm Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009.

6 Ibidem

%87 John D. Negroponte fue nombrado por Bush desde febrero de 2005 para dirigir la Direccion Nacional de
Inteligencia. John D. Negroponte es ex embajador en Irak, ex embajador en la ONU, en la época Reagan se le
relaciona con el apoyo a dictaduras centroamericanas y con el financiamiento de la contra y guerrillas, y
nuevo Director Nacional de Inteligencia. En enero de 2007 Negroponte anuncié su dimisiéon para ser el
numero 2 de la Secretaria de Estado y se propuso al Almirante (otro militar al igual que la CIA) John M.
McConnell, antiguo director de la Agencia de Seguridad Nacional (NSA) de 1992 a 1996. El nuevo director

160


http://www.intelpage.info/exterior/estadosunidos.htm

aumentar los recursos y el trabajo de inteligencia y espionaje contra los principales
adversarios de Washington en América Latina. La Misién Especial de Inteligencia
se considerd un trabajo completamente clandestino, ya que sus acciones y su
presupuesto son totalmente clasificados. Finalmente el "gerente" de esta misién
es Timothy Langford, un veterano de la CIA con un trabajo de mas de 25 casos

realizados en la clandestinidad.?®®

Esta accion es complementada con el Centro de Fuentes Publicas (Open Source
Center "OSC") que es un centro de inteligencia que se encarga de analizar
materiales e informacién de fuentes publicas, que incluyen a la "literatura gris", a
través de sus oficinas en el mundo. La "literatura gris", un concepto utilizado por la
comunidad de inteligencia de Estados Unidos, se refiere a un cuerpo de materiales
que no se puede encontrar facilmente a través de los canales convencionales,

pero que son difundidos a través de informacion preestablecida publicamente.

La apertura del OSC fue recomendada en el informe de la Comision del 11/9 en
Estados Unidos debido a una "grave deficiencia" en el acceso a fuentes publicas.
El OSC fue creado para buscar y analizar informacién de "internet, bases de
datos, prensa, radio, televisidén, video, data geo-espacial, fotos e imagenes
comerciales". 2° Ademas de recolectar la informacién, el OSC también la analiza
para la comunidad de inteligencia y las diferentes agencias del gobierno
estadounidense. Reemplazo el Servicio de Informacién de Transmisién Extranjera
(FBIS) de la Agencia Central de Inteligencia (CIA), que funcionaba desde el afo

1941 como la fuente principal de procesamiento de informacion publica, tal

de la CIA fue Porter J. Goss, ex presidente de la comision de inteligencia del senado, sustituido en 2006 por el
antiguo Director de la NSA: Michael Hayden. (La Comunidad de Inteligencia Norteamericana.

Véase: http://www.intelpage.info/exterior/estadosunidos.htm Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009).
%8 Golinger.Eva. (2009). Servicio de Inteligencia de EEUU promueve propaganda contra Chéavez. América
Latina y el Caribe. Adital. 14 de Agosto de 2009.

Véase: http://www.adital.com.br/site/noticia.asp?lang=ES&cod=40463

Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009.

2 Ibidem
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necesidad se conformé tras las medidas en torno a la seguridad nacional de

Estados Unidos.

Estos recursos de inteligencia se manejan a través de ciertas reservas; por
ejemplo, de acuerdo con la CIA, un “recurso de inteligencia” —a diferencia de un
“agente de inteligencia” bona fide- no necesariamente estd comprometido con los
intereses de Estados Unidos. Mas bien actuan o se comportan de manera que

favorecen los intereses de politica exterior de Estados Unidos.

Dichos recursos no son conscientes de las funciones y el papel especificos que
desempenan a favor de la CIA en el tablero de ajedrez politico. Y para que éstas
tengan éxito, la CIA suele utilizar diversos representantes y organizaciones que le

290

sirven de parapeto”™, como es el caso de este centro o como veremos mas

adelante de las misiones en América Latina en torno a la seguridad militar.

Dentro de esta primera mision, la Direccion Nacional de Inteligencia, se enfrasco
en generar un panorama en torno a dos de los paises de América Latina que no
han visto de la mejor manera la nueva imagen de Estados Unidos. Conducidos por
John Negroponte, oficiales de la Central de Inteligencia de Estados Unidos (CIA),
y de la Direccién (DNI) pusieron en marcha un ambicioso programa de influencias
sobre los principales medios de comunicacion de América Latina, tendiente a
justificar futuras acciones diplomaticas, politicas e incluso militares contra Cuba y
Venezuela. En un principio tales declaraciones se basaron en ubicar las posibles

amenazas que pudieran considerarse en estos paises como es el terrorismo.

Con la colaboracion activa del diario The New York Times, algunos de los
periddicos mas influyentes del arco conservador (en Argentina, el matutino La
Nacién) publicaron una columna distribuida por el rotativo neoyorquino, en la cual

la CIA pretendia involucrar a Cuba y a Venezuela en la escalada que Washington

0 Chossudovsky, Michel. (2002). Guerra y Globalizacion. Antes y después del XI/IX/MMI. Siglo XXI
Editores. México. Pp. 39-40
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despliega ya contra Iran. Ese articulo, firmado en Caracas por Simén Romero,
llega incluso a sugerir que el gobierno venezolano de Hugo Chavez esta en

colaboracion con Teheran en el procesamiento de uranio enriquecido.291

A través de un comunicado del Centro de Fuentes Publicas (OSC) se manifesto la
noticia sobre una supuesta censura de los medios de comunicacion en la region.
Simultaneamente, se informd que el gobierno venezolano habia cerrado mas de
200 emisoras de radio e imponia normas que regularian a RCTV Internacional,
mientras que también se posicionaba para tomar el control del canal de noticias de
la oposicion, Globovision". ElI comunicado de la agencia de inteligencia
estadounidense intenta presentar al Presidente Chavez como un dictador con un
control total sobre los medios de comunicacion, "El gobierno esta actuando con
fuerza contra las emisoras de radio y RCTV Internacional, convierte a Venezuela
en un monopolio estatal de los medios de comunicacion. El gobierno también
orienta sus ataques mas alla de los medios tradicionales, al decir que Twitter,
Facebook, MySpace y los blogs son nuevas formas de comunicacion que "crean

terror". 2%

Finalmente, la hoja de propaganda, disefiada en los laboratorios de operaciones
psicolégicas de Washington, concluye: "Las acciones del gobierno contra los
medios criticos también buscan eliminar a los unicos foros disponibles de los otros
criticos de Chavez, incluso a funcionarios publicos elegidos por la oposicion, los

partidos politicos y los estudiantes universitarios."**

#! Ego Ducrot, Victor. (2006). La CIA impulsa campaiia de prensa contra Cuba y Venezuela. 26/08/2006

Véase: http://www.euskadicuba.org/general/notent.php?nid=195 Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009
22 Carmona, Ernesto. (2009). “Sabia orientacion” de Washington desencadena campaiia medidtica
continental contra gobiernos progresistas de América Latina. Coordinacion Colombiana de Medios
Alternativos. CCMA. Agosto 21 de 2009. Véase: http://www.ccmacolombia.org/?p=378

Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009

3 Golinger.Eva. (2009). América Latina y el Caribe. Op. Cit.
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Si se logra presentar a los medios como criticos, antagonicos al poder, tal vez
hasta subversivos, esto significa una enorme contribucion a la funcion de

propaganda.?®*

Sin lugar a dudas esta posicidn retoma la decision de situar al enemigo en el punto
algido del debate, exaltan acciones que de ser de algun otro aliado no se
presentarian de ese modo como la libertad de expresion, ante la propaganda de
guerra la moral y la defensa de los derechos son dos de los ejes presentados para

enmascarar los verdaderos fines.

4.1. El “ciclo vicioso” de los paises débiles.

John D. Negroponte manejé ligeras declaraciones ante el Comité Selecto de
Inteligencia del Senado el 2 de febrero de 2006, en Washington, por primera vez la
voz unica de la comunidad de inteligencia de Estados Unidos en una evaluacién
global, mediante un texto a nombre de su oficina, la Oficina de Inteligencia del
Departamento de Estado y del Departamento de Seguridad Interna, como
respuesta a las necesidades marcadas en los ataques de septiembre 11; vy

algunos otros detalles mas. >%°

Fueron ligeras porque efectivamente las notas de prensa las caracterizaron dentro
de los Estados Unidos como tales, dieron una importancia comun en el tema; sin
embargo, para la region latinoamericana estas declaraciones marcaron un punto
de referencia, pues se menciond que la seguridad nacional era un tema que

guiaria las relaciones con el resto del mundo.

Mencion6é que existen paises en algunos problemas: México, pais colocado al

nivel de Haiti y Jamaica a la hora del "ciclo vicioso" de un gobierno débil que

% Chomsky Noam. (2001). Como mantener a raya a la plebe. Op. Cit. P.118

% Valle Eduardo. (2006). Negroponte y las amenazas globales a la seguridad nacional de Estados Unidos.
Panorama Internacional. El Universal, columnas. México, 4 de febrero de 2006. Véase:
http://www.eluniversal.com.mx/columnas/55230.html Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009.
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permite a las redes criminales lastimar la credibilidad y la autoridad del Estado; de
igual manera estan paises como Burma, Afganistan y Kirguistan. La mencién del
ciclo vicioso lastim6 sensibilidades en el gobierno y la sociedad politica

latinoamericana desde ese entonces.

Casi al final del escrito mencionado aparecio la amenaza a la seguridad por el
trafico de narcéticos. Como casi siempre, y éste es un grave y convenenciero
"error" metodoldgico, las empresas criminales del narcotrafico son vistas como
algo "exterior". Es asunto de colombianos, mexicanos, haitianos, dominicanos o
hasta afroamericanos. Y ademas es cuestion de violentas redes criminales e
ingenuos consumidores estadounidenses. Nada que ver con finanzas; parcelas de
poder al interior de los sistemas estadounidenses; amplios mercados con

dinamicas particulares. 2%

Los paises mencionados en verdad se encuentran en problemas al momento en
que ponen en riesgo su estabilidad y mas aun la estabilidad regional; conforme se
acercaron las elecciones presidenciales de 2008 en Estados Unidos se reconocia
que el problema obedecia a una respuesta de cooperacién y no en forma
unilateral. Con ello una de las posturas que ha terminado por debilitar el prestigio

de Estados Unidos.

28 Ibidem
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4.2. El significado de la informacidon en la Estrategia de Seguridad Nacional
de Estados Unidos para América Latina.

Cuadro 4.2.

La Estrategia de Seguridad Nacional de Estados Unidos en América Latina.

Estrategia de Seguridad
Nacional.
Estados Unidos.

Reducir los conflictos <:|. ——————————————— 1:> Expandir el circulo del
regionales. Se compromete a desarrollo en las

sociedades e

1 |
1 |
T ~ ! cooperar en términos | i fraestructura de |
: o goesven | et
Apoyo: 1 América Latina: ! A '
. A b= - - J
o Militar. —
e Econdmico. Apoyo y
e Entrenamiento. recomendaciones:
o Monitoreo de e Gobernabilidad.
amenazas. f Informacion: \ e Transparencia.
e Derechos humanos.
Opinion publica e Cambios politicos.
latinoamericana
. - Percepcion a Des‘:)g;’;';‘;‘z g%i”das
rear una nueva era de 4 i
crecimiento econémico traves de los cooperativa con otros

medios.

global: mercados libres. centros de poder

global.
N J
N 5 ~ ’
* Asuntos \\ rmSTTmmmommmes ! 4 e Foros, y espacios
Lo 1 '
economicos, I Toma de : internacionales.
» estabilidad ' decisiones. !
financiera. | @=00im--------m———-- :

Fuente: Elaboracion propia con base en Fuentes, Claudio. [editor]. (2004). Bajo la Mirada del

Halcén.
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Con referencia al Cuadro 4.2. sin duda la concepcion central de la Estrategia es la
idea de implementar las medidas pre-emptive, que ya se mencionaban con
anterioridad en torno a la importancia de la informacion en la Estrategia de

Seguridad.

Con ello ya se preconiza un dilema en torno a la seguridad, su busqueda, puede
ser visto por otros actores, aun cercanos, como un problema para la propia
seguridad o la seguridad regional. Este es el razonamiento que han dado varios
paises de la Union Europea para vincular la propia seguridad de Estados Unidos
como una inseguridad mundial, sobre todo en Francia y Alemania, ya que

vislumbra las acciones en pro de sus intereses y aspiraciones.?®’

Esta concepcién, claro esta, es diferente para América Latina, puesto que la
relacion que guarda con Estados Unidos reside mas bien en un contexto histérico

de dependencia y vinculacién en algunos términos.

Para Estados Unidos la importancia de vincular esta estrategia con los problemas
en América Latina, como se puede observar en el Cuadro 4.2, y los problemas
para preservar su poder como hegemdén mundial converge en muchos ambitos.
Esencialmente estos factores de poder le permiten proceder a la defensa de sus
intereses nacionales y de la seguridad mundial, ya que, como lo mencionan los
documentos fundadores de su politica exterior, le permitiran dar una estabilidad a

la misma y al mismo tiempo preservar su caracter de potencia internacional.

Influencia, control, una injerencia e interdependencia asimétrica, constituyen el
espectro conceptual definitorio de la aproximacién y penetracion de la Estrategia
Estadounidense en el hemisferio americano, en particular respecto a los paises

latinoamericanos y del Caribe.?®

#7 Cardona, Diego (et al) [eds.].(2004). Encrucijadas de la seguridad en Europa y las Américas. Op. Cit.
208 17/
Ibidem.
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Ya que ésta ha sido el area de influencia por excelencia de Estados Unidos desde
la Guerra Civil, concentrandose en la proyeccion de las ambiciones territoriales en
el nivel regional. Ahora, esas concepciones ya no encuentran su justificacion sino
en términos geopoliticos que a través de sus doctrinas de disuasion y contencion
de amenazas se apuntalan en las acciones de esta estrategia. El caracter del
enemigo al cual hace referencia, es uno coyuntural, el paso desde aliados
naturales a enemigos coyunturales es previsible al establecer que:”’América esta

menos amenazada ahora por potenciales coloniales que por Estados fallidos”?%°.

En un principio todas las relaciones tendientes a Estados Unidos se manejaron en
torno al problema del terrorismo y los problemas que en su caso podian estar
vinculados en situaciones similares. La militarizacion entonces se mostr6 como
una medida para prevenir estas situaciones en un ambiente de cordial

cooperacion multilateral.

Al militarizarse la politica exterior estadounidense, se presté mayor atencion a
buscar soluciones militares y, a la vez, a prestar una atencion insuficiente a los
otros elementos del poder nacional, como la diplomacia, la inteligencia y las
fuerzas de seguridad publica, entre otros. Esto no quiere decir que no se
atendieran esas areas, pues si hubo avances por esa via, pero la cara de la
politica era militar y las prioridades estaban centradas en la guerra global contra el
terrorismo. Cualquier conversacion en materia de seguridad o de defensa quedaba
subsumida en el tema de la guerra contra el terrorismo, incluso en este hemisferio,
donde la mayoria de los gobiernos no compartia esa perspectiva. Incluso en el
caso de los paises que tenian experiencia con el terrorismo (como Argentina,

Colombia o Pert) la perspectiva partia de una historia distinta.>*

*% Estrategia de Seguridad Nacional- Bush. P. 1
% Deare, Craig A. (2008). La militarizacion en América Latina y el papel de Estados Unidos. Foreing
Affairs Latinoamérica. Volumen 8, Numero 3. Pp.22-34
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Este es el caso de varios Estados de América Latina, principalmente del Caribe y
Centroamérica, Estados que histéricamente se han visto envueltos en
intervenciones y demas conflictos y regimenes autoritarios que marcan un

desarrollo en términos de pobreza, violencia y democracia débil.

Es pertinente describir el escenario actual, en particular en lo que concierne a
Colombia y a Ecuador, después de las acciones militares que llevé a cabo
Colombia, el 1 de marzo de 2008, en contra de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia (FARC) que operaban en territorio ecuatoriano. El
punto principal es que un pais de la region, al tratar de acabar con un conflicto
interno complejo y de larga duracion, se encontré con que los gobiernos vecinos
apoyaban a las fuerzas insurgentes. El gobierno colombiano se quedd solo con
respecto a los demas paises miembros de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), que se rehusan a calificar a las FARC como un grupo

terrorista.

Esto refuerza la percepcion de que, en varios aspectos, la regién no opera de
manera coordinada en los temas de seguridad y defensa. A pesar del “éxito”
relativo de la actuacion de muchos gobiernos de la regién para atender la crisis en
el caso de Haiti, el caso del conflicto entre Colombia y Ecuador subraya la realidad

de que, lejos de estar mas integrada, la regidon se ve cada vez mas dividida.

Otro elemento es el entorno econdémico actual en América Latina. Hay que
reconocer que las transiciones de los paises del hemisferio hacia economias de
mercado también han tenido consecuencias enormes, y que a ellas puede
atribuirseles la inconformidad que reina en muchos sectores sociales
latinoamericanos. Se pensaba que con la democracia todo iba a cambiar y que
habria armonia interna y externa; se sofiaba con economias de mercado en las
que todo el mundo iba a tener buenos empleos y salarios dignos. Pero los
desafios primordiales que enfrentan los paises latinoamericanos que siguen

asociados con el desarrollo. La mala calidad de las democracias, la naturaleza de
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los programas econdmicos, las carencias de los sistemas de justicia y la debilidad
del Estado de derecho son todos asuntos que los paises de la region aun
necesitan resolver. A pesar del crecimiento macroeconémico de muchos paises,

los indices de pobreza no se han reducido de manera significativa.>""

De esta manera no podemos centrar toda la estrategia en estos rubros, por ello se
concibe en diferentes aspectos con énfasis en las amenazas que son en esencia
trasnacionales y no pueden resolverse con una sola respuesta de cooperacion
unilateral. Pese a que esta Estrategia de Seguridad no es especifica, existe una
nocion del tiempo, medidas a corto y mediano plazo fundamentales para una
concepcion a largo plazo, que sin duda seria la consecucion de esas medidas

planteadas.

La nueva version de la ESN-B (en 2006) no se funda en términos diferentes mas
que la vinculacion de Estados Unidos a una cooperacion multilateral, que puede
localizarse en términos positivos en primer plano, pero con énfasis en los mismos
términos de amenazas y de acciones en un plano posterior, por lo cual realmente
la vinculacion entre las instituciones y organizaciones en torno a la cooperacién se

marcan en términos de los mismos objetivos.

Para 2005, con base en las lecciones aprendidas después de una baja en la
perspectiva estadounidense en el exterior, el presidente Bush emitié una Directiva
Presidencial de Seguridad Nacional para operaciones de estabilidad, se definieron
politicas de seguridad interinstitucionales relacionados con la reconstruccion y la
estabilizacién de paises en crisis, en este panorama se dio al Departamento de
Estado la responsabilidad (pero no el presupuesto) de liderar las operaciones. Por
su parte, el Departamento de Defensa adoptd una directiva interna que fija los
lineamientos, establece las politicas y asigna las responsabilidades para el apoyo
militar en operaciones de “estabilidad, seguridad, transicion y reconstruccion”. Las

3V 1bidem
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realidades tanto de Afganistan e Irak distorsionaron al resto de la perspectiva en
cuestién de seguridad. El Departamento de Defensa, en vez de concentrarse en
sus misiones prioritarias y esenciales, modificd su accion al centrarse en misiones
secundarias. Lo irdnico de todo esto es que el gobierno estadounidense haga lo
mismo que muchos otros gobiernos de Latinoamérica: emplear a las fuerzas
armadas en tareas que no le corresponden porque no tiene otras instituciones

disponibles para realizarlas.>*?

América Latina padece un desarrollo deficiente, la region estd mucho mas
avanzada que Afganistan e Irak. Las soluciones de largo plazo en esos dos paises

tienen que ver con el progreso politico, econémico, social, y de justicia.

Resulta ser la misma doctrina, “se debe ver por una América que quiere tener lejos
de si una amenaza terrorista islamica”.’®® Al tiempo que se implementa la

cooperacion que conjuntamente librara a la region de esas amenazas principales.
4.3. El manejo de la informacion en la estrategia

América Latina se trabaja en mision conjunta con informacion de la region y desde
departamentos especificos en Estados Unidos, para lo cual se llega a separar al
“sub-continente” de acuerdo a los problemas de la region en forma geografica o en

forma tematica.

La importancia de esta division resulta de las actitudes que la estrategia ha
tomado para actuar en territorio latinoamericano, es decir, bajo estos postulados
es que Estados Unidos emplea las acciones en cooperacion con los Estados
Latinoamericanos, que si bien tienen los problemas de inestabilidad interna y

regional, aun no contemplan totalmente la idea de la cooperacién militar con

32 Ibidem
% Estrategia de Seguridad Nacional -2. 2006.
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Estados Unidos, por lo cual la opinidén publica es en si el primer campo donde se

implementan las acciones.

Entre la division geografica, la mas importante se presta a México, el cual se
define como el primer circulo de seguridad estadounidense, ya que por ser el pais
mas cercano influye directamente en la conduccién de la politica exterior y

seguridad de Estados Unidos.

América Central y el Caribe ocupan el segundo lugar tendientes a problemas mas
regionales, para implementar también en este rubro a Colombia y Venezuela.
Ademas de tratar los paises andinos que guardan mas distancia respecto a él. A
pesar de no dejar de lado su influencia en la zona y recurrir a la informacion en
ambas direcciones, tanto de México hacia la zona andina, como de la zona andina
a Washington, donde los servicios de informacioén recolectan los datos de las

relaciones y sucesos mas destacados.

Entre los tépicos mas sobresalientes estan la lucha contra el terrorismo, que a
grandes rasgos preocupa menos en Ameérica Latina que en otros paises, y la lucha
contra las drogas, que resulta ser de las principales amenazas a la seguridad
regional. La apertura de las economias, como también en el ambito politico y los
conflictos internos y locales llaman la atencion de los Estados Unidos respecto a

una cooperacion con la region.

Principalmente son los ambitos de la regidn mas inestables y por lo mismo son la
base para la creacién de estrategias informativas en la regiéon. De estos rubros se

hablara mas concretamente a continuacion:

4.3.1. Los planes de seguridad hemisférica.

En realidad se refiere a pocos pero significativos hechos que han marcado en gran

medida la relacion con el vecino del norte, hasta el momento el tema del
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terrorismo se habia vislumbrado en Asia y en Africa mas que en América Latina.
Empieza a tratarse con mas amplitud casi al mismo nivel que el tema de las
drogas que consiste en el elemento de mayor inquietud para el gobierno de
Estados Unidos en el continente, con mayor atencion en el tema de Colombia en
torno al Plan Colombia (Plan for Peace, Prosperity, and the Strengthening of the
State) instaurado en principio para promover politicas dirigidas al orden militar
para eliminar las fuerzas guerrilleras en Colombia y para reprimir a las
comunidades rurales que los protegen. Los politicos norteamericanos han definido
el plan como un esfuerzo por erradicar la produccion de droga de la region y para
recuperar las areas bajo las cuales la guerrilla ejerce influencia y control.>%*

El tema principal de Colombia es la subversion (tachado de terrorismo financiado
con el narcotrafico, de ahi: narco-terrorismo)*®. Esta es la preocupacion en torno
a este proyecto: las drogas que recorren la region. Sin embargo, la violencia
ocurrida en Colombia se debe a factores histéricos y eventos que han

desencadenado las medidas actuales.

El Plan Colombia expresa total coherencia con esta estrategia y con sus férmulas
tradicionales, pero llevadas ahora a una escala superior de agresividad.
Supuestamente los objetivos se dirigen a la lucha antidrogas, pero la razén de la
creacion del Plan fue debido al surgimiento de guerrillas que por la situacion de
marginacion, pobreza, injusticia que sufrian los colombianos entre las décadas de
los cuarenta y sesenta principalmente cuando se desarrollaron otras

problematicas, para nada justificadas.

Su primera version se dio en 1998, el entonces presidente Pastrana lo veia como
una articulacién de politica de paz, una segunda version ocurriéo en 1999 y en ese
mismo afo ocurrid una tercera que se centraria en la cooperacion entre oficiales

estadounidenses y colombianos centrados en la lucha antidrogas, se cambiaron

3% Petras, James. (2001). Geopolitics of Plan Colombia. En: Economic and Political Weekly, Vol. 35, No.
52/53 (Dec. 30, 2000 - Jan. 5,2001). Pp.4617-4623

3% Beltran, Luis Ramiro y Elizabeth Fox de Cardona. (1980). Comunicacién dominada: Estados Unidos en
los medios de América Latina. Op. Cit.
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las versiones en distintas ocasiones para confundir a los posibles aliados del
enemigo que en ese entonces se decia estaba apoyado por partes en Ecuador y

Peru donde también se busco tener alcance con bases militares.

Por su parte el Plan Puebla Panama (PPP) se instaur6 como medida
compensatoria del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN),
firmado por Estados Unidos, Canada y México, seria un elemento impulsor del
proyectado Acuerdo de Libre Comercio de las Américas (ALCA), mismo que no ha
podido concretarse con las naciones del sur por falta de consenso, pero que

ayudaria a complementar el corredor desde México hasta la regién andina.

Dentro del PPP estan implicados los gobiernos de Meéxico, Guatemala, El
Salvador, Belice, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama y dentro del area
mexicana comprende los estados de Campeche, Chiapas, Quintana Roo, Tabasco
y Yucatan (el Norte de Yucatan), ademas de los estados de Chiapas, Oaxaca,
Guerrero y Veracruz; una zona donde se extrae mas del 90 por ciento de la
produccion petrolera nacional.>*® Con ello se busca en un principio contener la
inestabilidad y en segunda practica mantener la continuidad de la cooperacion

entre los implicados en cuestion de recursos energéticos y naturales de la region.

Se mencionaba entonces en algunas notas periodisticas que entre Centroamérica
y México, las zonas de frontera se han transformado en espacios donde la
actividad ilicita ha desplazado al Estado en las comunidades locales, debido a la
complejidad de la situacion. En la zona del Petén, en Guatemala, en la frontera
con México, se informaba que una banda de narcotraficantes habia transmitido
mensajes por radios clandestinas con el objetivo de reclutar a ex uniformados de
élite de las fuerzas armadas guatemaltecas para transportar mercancia en aquella

area fronteriza, lo que confirmé el uso, ahora en Guatemala, de las mismas

3% Plan Puebla Panamd. Véase:
http://www.visionesalternativas.com/militarizacion/geoestrategia/pcolom.htm
http://portal2.sre.gob.mx/mesoamerica/index.php?option=com_content&task=view&id=1&Itemid=1
Fecha de consulta: 25 de octubre de 2009.
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técnicas de reclutamiento utilizadas por los carteles mexicanos®”. Entre tanto, a
mediados de marzo, se informaba en Panama que se habia detectado la actividad
de, al menos, 97 pandillas que reunian a poco mas de 1 000 personas entre 13 y
25 afos, ligadas a las actividades del narcotrafico y a crimenes por encargo.

Dieciséis de estas bandas operaban en la frontera con Costa Rica.3®

Noticias de este tipo comenzaron a surgir en mayor medida después del

establecimiento de los planes de seguridad.

Negroponte, en la mision de la institucion de inteligencia, es el indicado para
vender las ideas de estas estrategias, ayudados por las agencias de relaciones
publicas Rand y Grupo Rendon presentes de manera visible en Colombia con

medidas y estrategias de relaciones publicas de la cooperacion militar.

Con todo, el problema se vislumbra entonces como urgente y para complementar
tales medidas y en vista de la ahora necesaria cooperacién en términos de
problemas cada vez mas agresivos, se implemento la Iniciativa Mérida entre los
gobiernos de Meéxico y Estados Unidos para colaborar en la region
latinoamericana en torno al narcotrafico y el crimen organizado, temas
consecuentes en la Estrategia que vinculan tanto la cooperacién econédmica como

la capacitacion militar.

Tal actitud acompafa a las ya establecidas bases militares en el continente
americano dentro de un Centro de Operaciones Avanzadas (FOL, por sus siglas
en inglés), que son bases disefiadas como plataformas portatiles de inteligencia
en conexion inmediata, puestas a disposicion como centros de "movilidad
estratégica" y uso de "fuerza decisiva" en guerras relampago, con base en tropas

aerotransportadas de despliegue rapido y que, como menciona el general

397 Notimex, 24 de abril de 2008, citado en Fuentes, Claudio. (2008). Fronteras calientes. Foreing Affairs
Latinoamérica. Volumen 8, Numero 3. México. Pp. 12-21
308 ’

Ibidem
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mexicano José Francisco Gallardo, lo que pretende Washington es reforzar su
supremacia econdémica y recobrar su hegemonia geopolitica. Esta estrategia
militar “les permitiria bombardear algun pueblo latinoamericano en menos de 90

minutos”.3%°

Las bases FOL del Plan Colombia sirvieron de modelo para la instalacién de
pequefias bases en los paises vecinos de Afganistan, y hoy la democracia del
escuadron de Uribe aterriza en el México de Calderdn, via la Iniciativa Mérida,
financiada por Estados Unidos que busca consolidar un bloque de contencion
militarizado ante los procesos de transformacion social en Nicaragua, Honduras y

El Salvador.?'°

Esto complementado con operaciones encubiertas del Pentagono, la Agencia
Central de Inteligencia, y las llamadas guerras por intermediarios que, basadas en
el laboratorio de la ex Federacion Yugoslava, fomentan la sedicion y el
separatismo en Bolivia, Venezuela y Ecuador. Las acciones clandestinas incluyen
técnicas de penetracion como la captacion de aliados internos entre la corrupcion,
el cohecho o la afinidad ideoldégica, que son utilizados luego como agentes
provocadores, y que, como en el caso de las actividades secesionistas en la
Media Luna boliviana, puede incluir acciones de caracter paramilitar y campanas
de propaganda negra e intoxicacion (des)informativa, que cuentan con apoyo de
grandes medios bajo control monopdlico privado, alimentados por la USAID vy la
USIA. En 2008, el andamiaje militar de Washington fue reforzado con el
relanzamiento de la Cuarta Flota de la armada de guerra, que incursiona ahora en

los océanos Pacifico y Atlantico y en las aguas marrones del interior de América

399 Cit. Méndez, Alfredo. (2008). Washington busca recobrar hegemonia en América Latina con la Cuarta
Flota. La Jornada. Op.

319 Fazio, Carlos. (2009). EI Imperio Contrataca. La Jornada, Opinion. Lunes 10 de agosto de 2009. P. 31.
Véase: http://www.jornada.unam.mx/2009/08/10/index.php?section=opinion&article=021alpol

Fecha de consulta: 10 de agosto de 2009
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Latina, en abierta provocacion al vacilante Consejo de Defensa de la Unidn de

Naciones Sudamericanas (Unasur), integrada por 12 paises del area.>"’

Este tipo de complejo no estaba instalado mas que en los paises ocupados, y se
convierten en laboratorios de estrategias contra procesos de liberacién. Como
ejemplo de ello, en 1973 el Diario Claridad de Puerto Rico, revelaba que el ejército
norteamericano construyd en 1923 en Fort Buchanan (donde los militares ocupaba
el 15% de la tierra cultivable de la isla) una base de espionaje electronico, similar a
las que después le propondrian a Iran. El caso de Puerto Rico ha permitido
descubrir ademas de la funcion de escucha de conversaciones a muy larga
distancia y telegraficas, esas bases almacenaban y analizaban los programas de
radio y television, asi como los foros donde intervenian fuerzas progresistas, en

diversos paises latinoamericanos.®'?

Actualmente, esa Cuarta Flota en El Comando Sur, uno de los cinco comandos
unificados del Pentagono, abarca un area de responsabilidad que incluye 19
paises de América Latina y el Caribe, excepto la Guayana Francesa y México
(incorporado de facto al Comando Norte). Entre 1903 y 1999, la sede del
SouthCom estuvo en la Zona del Canal de Panama; pero en virtud de los
Acuerdos Carter-Torrijos (1977), Estados Unidos tuvo que abandonar la Base
Howard y una red de instalaciones castrenses (equipos de inteligencia, radares y
antenas satelitales) en el pais canalero el 31 de diciembre de 1999 y traslado el
Comando Sur a Miami, Florida. A partir del ano 2000, el Pentagono disefié un
nuevo esquema de control militar subregional, a través de los FOL que utiliza
instalaciones aeronavales en Comalapa (El Salvador), Aruba y Curazao y

Manta.®"

311 5,
Ibidem

312 Mattelart, Armand. (1977). Multinacionales y sistemas de comunicacion. Los aparatos ideolégicos del

imperialismo. Op. Cit. P. 126

33 Fazio, Carlos. (2009). EI Imperio Contrataca. La Jornada. Op. Cit.
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Las bases (Mapa 4.3.) que se han instalado en la region para estos objetivos y su

desarrollo son las siguientes:

e La Base Militar de Manta en Ecuador es el principal centro de espionaje
electronico con tecnologia satelital del Pentagono en América del Sur, de
alli parten cada dia a su rutina de aviones espias Orion C-130 de la armada

de los Estados Unidos.

e La Base Militar Comalapa en el Salvador, cuenta con personal que tiene

acceso a puertos espacios aéreos e instalaciones de Gobierno.

e La Base Soto Cano ubicada en Palnerola Honduras se usa para practicas
de radar y estacién, proporciona apoyo para entrenamiento y misiones en
helicoptero que monitorean los cielos y aguas de la region y son claves en

las operaciones militares del area.

e La Base Militar Liberia en Costa Rica se encuentra en la parte continental
de Centro América, funciona como base de centro operativo durante

negociaciones preliminares y confidenciales.

e Peru cuenta con dos Bases Militares, Iquitos y Nanay. Estas bases
pertenecen a fuerzas armadas peruanas construidas y usadas por soldados

estadounidenses que operan en la zona fluvial Nanay Amazonia Peruana.

e La Base Mariscal Estigarribia ubicada en Paraguay fue un acuerdo entre
este pais y Estados Unidos en mayo del 2005. Se considera geoestratégica
en términos de vigilancia, ya que es en Paraguay donde el monitoreo de la
region alcanza distintos ambitos, por ejemplo del depdsito Guarani, la Triple

Frontera y Bolivia.
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e La Base naval de Guantdnamo en Cuba esta Ubicada a 64 km. de Santiago
de Cuba, la segunda ciudad mas importante del pais y a 920 km de la
Habana. En 1903 Estados Unidos tomd posesion de la Bahia de

Guantanamo hasta los actuales momentos.

e La Base ubicada en Vieques, Puerto Rico, cuenta con una ocupacion del
70% del territorio de la isla, en 2004 esta base naval y los cuarteles
regionales del ejército, la marina, y las fuerzas especiales se han ido de
Puerto Rico a Texas y Florida. El cuartel del Comando Sur esta ubicado en

Miami, pero siguen muchas de las actividades anteriores.

e En las Antillas holandesas estan también bases militares, en Aruba la Base
Militar Reina Beatriz y en Curazao la Base Militar Hatos, ampliamente son
conocidas como FOL sirven para monitoreo satelital y como apoyo para el
control de vigilancia en el Mar Caribe. Su cercania a las costas venezolanas
ya ha generado varias polémicas entre autoridades de Venezuela y

Holanda.®'*

Estas bases serviran en momento dado para actuar, como su objetivo marca, en
contra de cualquier situacion que vulnere la seguridad Estadounidense, ejemplo
de ello es Haiti, el pais mas pobre del hemisferio, el cual fue en 2004 objeto de
aterrizaje estadounidense al culpar al presidente Aristide de corrupcion;
efectivamente ese golpe de Estado estuvo apoyado por Estados Unidos y como
vision de ello esta su despliegue de marines y cuerpo de la ONU, que
manifestaba velar por la seguridad de sus ciudadanos “americanos”. Pero mas
tarde en un ambiente de impunidad escogié a un ministro interino. EI General
James Hill, jefe entonces del Comando Sur salia y entraba de Haiti con el plan de

la posible FOL en la isla, pues ésta es una escala obligada en el trafico

31% Las bases militares de EE.UU. en América Latina.

Véase: http://www.workingpeoplesvoice.org/wpvv4nl/basesspn.htm
Fecha de consulta: 16 de Noviembre de 2010
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internacional de drogas.®’ La verdad de este interés resulta ser uno mas de
control hacia un eventual ataque a Cuba y ademas controlar la agitacion popular
de Republica Dominicana para lo cual esta ubicacion resulta ser por demas
estratégica. Sin mencionar ademas, la intervenciéon de la potencia en este pais,

razon importante para considerarse en la situacién de pobreza del pais.

Mapa 4.3.

Posiciones militares y zonas estratégicas.

@ Bases militares
O Zonas estratégicas

© Ejercicios militares o
bases en proyecto

........ Lineas de
Desplazamiento y control

Fuente: Cecefia, Ana Esther. (2004).

3% Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra: el intervencionismo de Estados Unidos en América Latina:
de Eisenhower a G.W.Bush. Op. Cit. P. 576
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Mas alla de la posicion militar, como se observa en el Mapa 4.3. Posiciones
militares y zonas estratégicas, la mayoria de estas bases se ubica cerca de
grandes fuentes de recursos geoestratégicos en la regibn y que son
indispensables para el desarrollo de la vida; estos se dividen en tres:

biodiversidad, petroleo y agua.

Uno de los espacios de mayor diversidad se encuentra en las reservas de
Sudamérica. Tres de las reservas mas grandes del mundo se encuentran en
Latinoamérica en Venezuela, México y Argentina (se habla también de la
potencialidad de Bolivia y Brasil en el rubro de petréleo y gas), Estados Unidos
consume cerca del 25% de la produccién mundial y cuenta con un 20.2 % de las
refinerias a su cargo, por lo cual mantiene un control preponderante en las areas

estratégicas de produccion.>'®

Buena parte de las bases militares y planes de accidon se encuentran en el Caribe,
zona importantisima, por ejemplo, para el cercamiento del Canal de Panama, es
una posiciéon desde donde se puede controlar la mayor Cuenca Petrolera del

continente, conformada por Venezuela, Colombia y el Golfo de México.>"

El recurso acuifero en términos de poder sera en el futuro también un factor critico
para la sobrevivencia, la mayor reserva de agua en el planeta se encuentra en

esta region entre el Caribe, Centroamérica y Sudamérica. 3'®

Para permanecer como potencia Estados Unidos debe lograr abastecerse de

estos recursos, para ello los mecanismos de control como la privatizacion y la

316 prevost, Gary y Carlos Oliva Campos. (2007). The Bush Doctrine and Latin America. Palgrave
Macmillan. New York. USA. Pp. 203-208

317 Esther Cecefia, Ana. (2010). Militarizacion en las Américas. Conferencia en el Foro Social Américas.
Paraguay. Observatorio Latinoamericano de Geopolitica.

Véase: http://www.geopolitica.ws/media_files/download/militarizacionamericas_paraguay.pdf

Fecha de consulta: 27 de mayo 2011

318 Prevost, Gary y Carlos Oliva Campos. (2007). The Bush Doctrine and Latin America. Op. Cit. Pp. 203-
208
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militarizacién, fortalecidos por el control de la informacién en todos los ambitos,
sera esencial para mantener la estrategia y actuar en cualquier instante a lo largo

del continente.
4.3.2. Aperturas en economia (ALCA vs Mercosur)

Todos los paises de América Latina se encuentran en dificiles situaciones
econdmicas (sin mencionar que Argentina ha estado al borde del colapso

319) 'su crecimiento no ha sido favorecedor en torno a su calidad de vida

economico
e intereses internos, por lo cual han buscado una union mas acorde a sus
necesidades y en concordancia con el proyecto en el sur, contemplado por

Bolivar.

Los procesos subregionales que tienen expresiones en lo comercial y econémico
poseen también dimensiones politicas y estratégicas. El caso del MERCOSUR, el
“Mercosur” politico involucra ademas de los cuatro paises que constituyen el
mecanismo comercial (Argentina, Brasil, Uruguay y Paraguay) a otros Estados que
se han asociado: primero Chile, Bolivia, y Peru. Y México que ha estado en planes
de incorporaciéon y busca de esta forma coordinar actividades con ellos dentro de

la actividad econdmica mas importante en Sudameérica.

Esta politica se aplica desde la década de los noventa. Ahora, se trata de que la
materia sea un poco mas generalizada, pese a la necesidad de los paises
latinoamericanos de proteger algunos sectores sensibles a sus economias,
principal razon por la cual éstos se han resistido a aceptar el Tratado del Acuerdo
de Libre Comercio de las Américas (ALCA) en sus territorios por considerarlo
imperialista, pues resulta ser la continuacién del TLCAN aplicado en el norte del

continente por Estados Unidos.

319 Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra: el intervencionismo de Estados Unidos en América Latina:
de Eisenhower a G.W.Bush. Op. Cit. P. 576
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El propdsito de transformar la region latinoamericana en una “zona de libre
comercio” se corresponde con el entorno que, desde 1989, y a partir del Consenso
de Washington, se desplegé como ideario del neoliberalismo y después como
politica convertida en hecho por sus condicionalidades desde organismos
multilaterales. Sus concepciones en materia de seguridad y politica-econémico-
comercial constituyen un todo geoestratégico de componentes inseparables. La

expansion del comercio mundial es parte de la seguridad de Estados Unidos.3?°

Debido a la guerra en Oriente Medio y para liderar los intereses de su mercado
interno, el acceder adecuadamente a este mercado de bienes y servicios y hasta
de participacion politica es esencial para la seguridad hemisférica de Estados
Unidos; lo cierto es que con las giras latinoamericanas de altos funcionarios
estadounidenses, se pretende darle continuidad a la estrategia desplegada
durante visitas a la region, no sélo para consolidar lazos comerciales con paises
aliados a su gobierno (Brasil, Uruguay y Chile), “sino para apropiarse del Mercosur
y frenar cualquier posibilidad de cambio que no esté sometida a sus propias reglas

de juego”.*’

El siguiente Cuadro 4.3.1. muestra a grandes rasgos las condicionantes para la
politica nacional de seguridad en el continente, necesario en el concierto mundial
para la cooperacion, en lo que hay que tomar en cuenta tres elementos: el marco
legal-institucional que se necesita en materia de cooperacién, las relaciones
civico-militares al plantear un tema de integracién y la opinién publica y la
participacion de las elites politicas, frente al desafio que engloba América Latina
en materia de los intereses nacionales de los Estados en temas actuales y que se
necesitan resolver en cooperacién regional e internacional cuando fuere

necesario.

320 Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. P. 203

2! Yafez, Antonia. (2007). Washington y el objetivo Mercosur, reunion de Montevideo bajo sospecha. La
Onda Digital. Revista Electronica. Uruguay.

Véase: http://www.laondadigital.com/laonda/laonda/301-400/347/a2.htm#top

Fecha de consulta: 09 de noviembre de 2009
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Cuadpro. 4.3.1.

Tres niveles que condicionan la politica nacional de seguridad.

Estado y Relaciones Sistema Politica de seguridad
Sociedad Interestatales | Internacional nacional
(niveles de interés)
Marco legal- Cooperacion Orden hegemonico: 1.Estados Unidos
institucional USA/ALCA (Estrategia de seguridad
Nacional)
2. Canada y México
(América del norte)
Integracion Nuevos desafios de
Relaciones civico- subregional politica de 3. Centroamérica y Caribe.
militares (TLCAN) seguridad:
(Mercosur) criminalidad 4. Colombia y Venezuela.
(Unasur) organizada y trafico
de drogas, riesgos 5. Sudamérica.
medioambientales,
Opinién ptblica y Cooperacion flujos migratorios,
élites politicas regional a nivel terrorismo
estatal y social internacional.

Plan Colombia.

Plan Puebla Panama.
Iniciativa Mérida.
Bases militares (FOL).

Contribucion de los Estados a
la cooperacion regional en
materia de  politica de
seguridad.

Fuente: Elaboracion con base en Daniel Flemes, en Bodemer, Klaus y Francisco Rojas Aravena

[editores]. (2005).

De este modo el desarrollo econémico, social y hasta politico se define en varios
vértices, donde sobresalen dos principales alianzas: el norte y el sur. Por lo cual
se ha sostenido una practica mas sutil en torno al tema econémico, planteado mas
a la cooperacion multilateral en temas de seguridad y necesidades comunes.

El ALCA, a pesar de tropiezos y los TLC deben ser encarados como mecanismos

geopoliticos para envolver la trayectoria de un proyecto de dominacion de amplio
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espectro, abarca desde los aspectos estrictamente econdmicos, a la legislacidon
laboral, la reforma del Estado, leyes sobre propiedad intelectual, medio ambiente y
los recursos naturales y energéticos, el conocimiento y la cultura. Estados Unidos
ha intentado traducirlos en su politica de seguridad sin que importe la forja de
coincidencias y acuerdos, ratificado en la Conferencia Especial sobre Seguridad
Hemisférica de 2003 y la reunién de ministros de Defensa en 2004. Todo esto
tiene que ver con la presidn social por reconsiderar el gasto militar en los paises
de América Latina frente a los agudos diagndsticos deficitarios en materia de

bienestar social, la inseguridad y la inestabilidad.?*?

4.3.3. Aperturas politicas y nuevas potencias.

En el caso de América Latina el tema se escribe en torno a la Carta Democratica
Interamericana de la OEA, cada vez que algun pais sufra problemas que
cuestionen su estabilidad o su democracia recurririan a su apoyo. Acciones que
también han sido discutidas, una de éstas es la cuestion cubana, que si bien aun
no es del todo clara, la comunidad de la OEA se ha promulgado contra Estados
Unidos acerca del embargo que aun tiene la isla, ya que esa politica que se ha
definido como fuerte pesa mas en la negociacién de cada tema tratado en la OEA.
La agenda norteamericana, aunque parezca paradojico lo supedita a un término
menor encontrandose en segundo plano, sin dejar de lado la conducta de la isla
con respecto a los ultimos afios que se ha mostrado en mayor disposicion de

respeto y dialogo.

Otro de los temas que no puede dejar escapar es el surgimiento de otras
potencias latentes con nombre propio, que en territorio Americano sefialan a
Brasil, que se sitia entre los primeros 10 paises mas importantes del mundo.*?3
Brasil se situa como un modelo a seguir para los demas paises americanos, sus

enormes recursos naturales y potenciales marcan un juego de poder para Estados

%22 Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. Pp. 203-204
323 Cardona, Diego (Et al) [eds.].(2004). Encrucijadas de la seguridad en Europa y las Américas. Op. Cit.
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Unidos, que comparte de igual manera ese poder de convencimiento en el
continente latinoamericano y busca fortalecer, aun y con mayor medida con Brasil.
Por lo tanto su actividad diplomatica con relacién a Brasil en el futuro tendra que
verse fortalecida ya que es una fuerza de atraccion econdmica y politica en la

region y comienza a serlo a nivel internacional.

Durante la presentacion de un informe anual ante el senado de su pais, el
entonces nuevo director de Inteligencia Nacional de Estados Unidos, Michael
McConnell, hizo una advertencia sobre la influencia del gobierno de Venezuela en
América Latina. Segun esto, Hugo Chavez "seguira en la busqueda de unir a
Latinoamérica, bajo su liderazgo, en una agenda radical de izquierda y anti-

estadounidense y a contemplar a Cuba como un aliado ideoldgico clave".??*

Este cambio no es para nada nuevo, sino que lleva afios, y en grandes rasgos, es
consecuencia de la intervencion que en otras décadas Estados Unidos y las

dictaduras militares han tenido en la region.

Ya en 1970 para impedir unas elecciones libres y democraticas en Chile, hubo una
gran cantidad de propaganda negra sobre como si Allende ganaba, las madres
enviarian a sus hijos a Rusia y acabarian por ser esclavos y demas. Estados
Unidos amenazo con destruir la economia, lo cual podia hacer, y de hecho lo hizo.
Las elecciones no fueron libres y democraticas en ese sentido. Hubo una

intervencion externa amplia para tratar de alterarlas.®®

Movimientos populares de izquierda toman fuerza en Latinoamérica y eligen a sus
lideres: como ocurrié en Brasil, Luiz Inacio Lula da Silva, dirigente sindical; en
Venezuela, ex teniente coronel Hugo Chavez; en Argentina, Néstor Kirchner,

peronista; en Uruguay, Tabaré Vasquez, socialista del Frente Amplio. Son

324 EE.UU. advierte sobre Chdvez. (2008). BBC Mundo. 6 de febrero de 2008.
Véase: http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid 7231000/7231437.stm
Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009.

323 Chomsky Noam. (2001). Como mantener a raya a la plebe. Op. Cit. P. 214
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presidentes progresistas, de tendencia de izquierda, ventilan politicas
antiglobalizacion, anti neoliberalismo y no son sumisos a Washington.*?® También
avanza en el Salvador, y aunque en Colombia no se ha dado el cambio, si ha sido
victima de la guerra sucia. Otros paises como Ecuador y Bolivia han sido también
victimas de la imposicién estadounidense, al llegar a la represion por las protestas

en torno a trasnacionales con respecto a hidrocarburos en Bolivia.

Los movimientos contemporaneos de América Latina no son réplicas de sus
antecesores, éstos que han posibilitado esta serie de victorias electorales de los
candidatos de izquierdas, aprenden a construir amortiguadores para los shocks en
los modelos de organizacién que proponen. Por ejemplo, son menos centralistas
que en los 70, lo que hace mas dificil desmovilizar todo un movimiento cuando se
eliminan a pocos lideres. A pesar del culto a la personalidad de Chavez y de sus
intentos de centralizar el poder a nivel del Estado, las redes progresistas en
Venezuela estan descentralizadas, con poder residente en comunidades mediante
miles de consejos de barrio y cooperativas. En Bolivia, los movimientos indigenas
que llevaron a Evo Morales a la presidencia han mostrado que él no cuenta con su
apoyo incondicional, lo apoyaran mientras se mantenga fiel al mandato

democratico concedido.??’

La Estrategia de Seguridad Nacional de Estados Unidos en 2006 deja claro que, la
doctrina del shock sigue viva®?®, si gran parte del mundo diversifica sus relaciones
y alianzas entonces debe implementar una actitud de cooperacién y cambio de

imagen en estos términos para mantener, o dado el caso recobrar su credibilidad.

De la misma manera McConnell asegur6 que “bajo la influencia venezolano-
cubana, los lideres de Bolivia, Nicaragua y, en menor grado, Ecuador, con

agendas que buscan prolongar mandatos presidenciales, debilitan los medios de

326 Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra. Op. Cit. P. 578
*7 Klein, Naomi. (2010). La Doctrina del Shock. Op. Cit. Pp. 588-590
28 Ibid. p. 593
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comunicacion y libertades civiles". Y que contrasta con los paises que muestran
una cooperacion mas amplia con Estados Unidos como el gobierno colombiano de
Alvaro Uribe, al calificar los resultados de su lucha contra el narcotrafico como
"impresionantes" y al citar a Colombia como "el aliado mas incondicional" de
EE.UU. en la regidén, ademas senala que Uribe fortalecié la democracia en su pais
"al mejorar la seguridad junto con la adopcidén de una estrategia global contra el
narcotrafico" y de la misma manera elogio la gestién del presidente de México,

Felipe Calderén, donde dice "el panorama general es positivo".>%°

La cobertura que los medios han resaltado de este entorno se hace presente en
la informacion que ellos mismos difunden de la situacién interna, y de la misma
manera la estrategia se situa de manera mas importante en aquellos paises que
aun no se alinean convencionalmente a Estados Unidos, lo cual la inteligencia

menciona como necesidad en la region.

Ya que principalmente son los paises del sur quienes buscan una alternativa a la
dependencia de Estados Unidos en varios campos, entre ellas la Alternativa
Bolivariana para las Américas (ALBA); cuyos principios y “bases cardinales”
quedaron definidos en la Declaracién Conjunta firmada en LA Habana el 14 de
diciembre de 2004 por los presidentes de Cuba y de la Republica Bolivariana de

Venezuela, Fidel Castro y Hugo Chavez respectivamente.>*

Con ello se abren proyectos continentales de educacion, salud, informacién y
cultura (como TELESUR vy la editorial ALBA) y la suscripcion del Acuerdo de
Cooperacion Energética entre Venezuela, Cuba, Republica Dominicana y 11
Estados integrantes de la Comunidad del Caribe (CARICOM), ratificado por sus

mandatarios en la Segunda Cumbre Energética del Caribe en Jamaica en 2005.%%

329 Parlamentario venezolano rechaza acusaciones del director de inteligencia de EEUU. (2008). TeleSUR
06-02-2008. Véase: http://www.telesurtv.net/secciones/imprimir/index.php?ckl=24106
Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2009
zj? Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. P. 223
Ibidem.
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4.3.4. La concepcion de las amenazas locales.

Se podria hablar sélo de movimientos desestabilizadores en América Latina, este
rubro presenta de vital atencion a aquellos territorios que se muestran disidentes
en cuanto a su poder como Venezuela y en parte Colombia, ademas de algunos
encuentros sociales en Bolivia, Peru y Argentina. Tales efectos pudieran ser

regionales.

En la frontera sur de Colombia, se da una situacion quizas mas compleja, dado
que, aunque no existe una disputa territorial entre Colombia y Ecuador, la guerrilla
ejerce el control sobre un segmento importante del territorio limitrofe con Ecuador.
En la parte fronteriza ecuatoriana, se desarrolla una serie de actividades para
proveer de servicios a los insurgentes y, ademas, es dificil establecer mecanismos
que aseguren la vigencia del Estado de derecho. El tréfico ilicito de armas, de
personas y drogas; la prostitucion infantil; y otras actividades ilicitas son faciles de
documentar en estas zonas.**? Donde se vinculan estas acciones con el problema

de la guerrilla y la inestabilidad de esta region.

La Triple Frontera, denominada por antonomasia, entre Paraguay, Brasil y
Argentina, se ha visto recientemente plagada de desinformacion al cuestionar la
existencia de grupos fundamentalistas en la regién. Desde el 2000 habian
mencionado tales afirmaciones, pero fue hasta 2001 que la BBC realiz6 informes
de que la regién de la Triple Frontera (donde convergen las ciudades Puerto
Iguazu, de Argentina; Fox de Iguazu, de Brasil y Ciudad del Este, de Paraguay) es
un foco de movimientos islamicos extremistas. Mencionaron células de Hamas vy
Hezbollah que se vinculan con redes de narcotraficantes y ejercen desde la zona

una amenaza beligerante en el continente americano.*?

332 Fuentes, Claudio. (2008). Fronteras calientes. Op. Cit.

333 BEgo Ducrot, Victor. (2002). La Triple Frontera, clave de la Estrategia norteamericana. Véase:
http://www.visionesalternativas.com/militarizacion/articulos/3 front/2.htm
Fecha de consulta: 07 de noviembre de 2009.
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Esas células dormidas de terrorismo, también se encuentran exactamente en esta
Triple frontera, donde se encuentra el Sistema Acuifero Guarani, la reserva de
agua fresca mas rica del mundo y donde Estados Unidos quiere instalar una base.
Y frente a lo cual también aparecen las fronteras de Colombia con Panama,
Brasil, Ecuador y Venezuela, zonas de conflicto armado entre guerrillas,
paramilitares y ejército (estas ya con presencia militar de EEUU), son regiones
ricas en petréleo y carbén. En noviembre de 2004, en la sexta Conferencia de
Ministros de Defensa del Continente, en Quito, Ecuador, Donald Rumsfeld,
secretario de Defensa, afirma que Hamas y Hezbollah, organizaciones islamicas
propalestinas y contra Israel, calificadas de terroristas por EEUU, financian sus

actividades en Ameérica Latina con dinero del narcotréafico. 33

Este territorio se ha denominado un territorio “sin ley”. En esta zona se comercian
objetos robados, armas y drogas ilicitas; hay una gran produccion de marihuana, y
se han documentado el lavado de dinero y las actividades de coordinacion de

grupos terroristas.>*°

Tales afirmaciones no se han revisado en otros términos, pero la region es de
extrema importancia estratégica por ser uno de los lugares de mayor recurso
acuifero en el sur de Latinoamérica, ademas de converger dentro de una de las
fronteras estratégicas de la region, lo cual completaria de modo alguno la
comunicacién de bases en caso de implementarse la Estrategia norteamericana

en este lugar.

Es primordial resaltar que en 2006, las fuerzas armadas de Estados Unidos
publicaron un nuevo manual de contrainsurgencia, que tuviera su primera guia
hace 20 afos. En este informe conjunto con los servicios de inteligencia se hacen

inmersas las acciones aprendidas en la guerra de Afganistan y de Irak.

¥ Nieto, Clara. (2005). Los amos de la Guerra. Op. Cit. P. 581
33 Fuentes, Claudio. (2008). Fronteras calientes. Op. Cit.
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Este manual resulta mas importante por la idea de la creacion y reforzamiento de
una seguridad local en primera instancia. El coronel Steve Boylan indico que
reflejaba la naturaleza cambiante de la guerra, que ha ido mas alla del combate

tradicional para incluir la reconstruccion y el fortalecimiento institucional.®%

El propio manual sefala que la principal razon por las desavenencias de las
politicas militares de Estados Unidos en tiempos pasados se debe a la falta de
tacto, atraccion y convencimiento de la poblacion, por lo cual ahora centrar y dar
mas peso a estas medidas dara éxito a las proximas acciones de Estados Unidos.
Ademas de mencionar que los programas politicos, sociales y econdmicos son
normalmente mas valiosos que las operaciones militares convencionales para

enfrentar las causas profundas del conflicto y socavar una insurgencia *’

El manual ha sido alabado por los mercenarios intelectuales del Pentagono en los
medios masivos de comunicacion y en periddicos y revistas como el New York
Times, Newsweek, entre otras publicaciones estadounidenses.®*® Ya que tal
manual ha sido presentado en el interior como un paso adelante en pro de la
seguridad nacional, sin coincidir con el pensamiento latinoamericano que ello

resultaria intervencionista. La verdad es que aun es pronto para aseverarlo.

Sin embargo, los problemas que atafien a la opinidon publica latinoamericana son
reconocidos, pero no analizados a tal manera de crear estrategias que puedan
situarse al nivel de negociacion norteamericanos. Los paises reconocen su
situacion ante hechos de narcotrafico y la inestabilidad regional, a pesar de ello,

no muestran del todo un convencimiento en torno a su vulnerabilidad. Actualmente

3% EEUU, Nuevo manual contrainsurgente. (2006). BBC Mundo. 17 de diciembre de 2006.

Véase: http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/international/newsid_6187000/6187321.stm.

Fecha de consulta: 03 de diciembre de 2009.

37 Ibidem

338 Lopez y Rivas, Gilberto. (2007). Nuevo manual estadunidense de contrainsurgencia. La Jornada. 16 de
Noviembre 2007. Opinion.

Véase: http://www jornada.unam.mx/2007/11/16/index.php?section=opinion&article=026a2pol

Fecha de consulta: 03 de diciembre de 2009
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el tema que se ha vinculado en torno al posible tema terrorista sélo abarca a
Colombia, en términos aun de debate, ya que no puede considerarse totalmente
en este rubro; lo anterior debido a que esta declaracién, como se menciond
anteriormente, es dada a conocer en fechas cercanas a los ataques terroristas de
2001 en Estados Unidos. Se presenta una ambivalencia del problema, al enfatizar
esta ayuda también levanta diversas opiniones en la regidn, pues apoyan a estas

fuerzas por considerarlas en su derecho de expresion.

Estados Unidos ha declarado que estas medidas seguiran en la agenda, con
medidas futuras en paises vecinos como Peru, donde ya hay dos bases militares

para este plan.

Algunas de las amenazas en torno a esta estrategia pueden ser inadmisibles, el
plan esta configurado en términos inteligentes y equilibrados, armoniza aspectos
de su seguridad con las dimensiones de la inestabilidad latinoamericana, los
espacios estratégicos y ademas el tiempo, se relaciona al mundo en un analisis en
el que la seguridad se ve realmente como la necesidad mas urgente aunque se
proyecte su tradicional impetu hegemonico en su principal zona de influencia:

América Latina.>*°

Al manejar el tema de la seguridad, varios medios tanto a nivel nacional, regional e
internacional han manejado imagenes de destruccién, muertes y desesperacion
por hechos vinculados a la inseguridad a nivel mundial. Mas aun, la opinion
publica entra en panico al mostrar una localidad vecina o una situacion que vincula
estos hechos y crea la realidad en torno a tales imagenes que por verlas en

tiempo real y en varias fuentes aparenta ser real.

En su defensa los medios arguyen que es informacion acerca de agencias y

comunicados exteriores, en cierta manera pueden ser ciertos y las imagenes

9 Cardona, Diego (Et al) [eds.].(2004). Encrucijadas de la seguridad en Europa y las Américas. Op. Cit.

192



verdaderas; pero incluso los dirigentes de los noticiarios, en mayor medida,
cuando no los duefios de los medios, suelen acomodar la informacion y dar una

postura al respecto.

Historias en torno a las amenazas ya mencionadas podrian multiplicarse en
muchas zonas de América Latina y el Caribe, pero el trasfondo es el mismo: las
fronteras son porosas, la proteccion del Estado es muy débil. Las dificultades
geograficas, combinadas con una gran penetracién del crimen organizado y el
narcotrafico en las diversas acciones del Estado, han generado incertidumbre, aun

local, para que los principales actores nacionales encaren este tipo de problemas.

Esto es algo que se ve en cada emision de los diarios, o noticieros que llegan a la
mayoria de la poblacién, mismos que aseguran hechos tales como los datos de
muertes y consignaciones de narcotraficantes en pro de una medida que los
gobiernos latinos implementan en pro también de su legitimidad interna, tales

como Colombia y México.
4.4. La reaccion de la opinién publica ante las acciones de la estrategia.

Una guerra, se da en diferentes planos: en poderio militar, en la economia, en la
busqueda de alianzas propias e interrupcion de las enemigas, no sin antes

concretar el plano de la opinién publica y su plano animico o psicologico.>*

De esta manera el éxito de cualquier medida sera posible. Y es asi que las
medidas de Estados Unidos se llevan a cabo en la regién. Al mostrar los
desacatos de los gobiernos no alineados a Estados Unidos, se muestra la

necesidad ante la opinion publica latinoamericana de intervenir para fomentar un

30 Nievas, Fabian. Acerca del terrorismo y la guerra psicoldgica.

Véase:
https://docs.google.com/fileview?id=0Bx7r565yxjFxOTZjNjRIZTUtYzQyZCOONmYyLWI1ZTYtMDE3M?2
MxOWYxYjFk&hl=en&pli=1

Fecha de consulta: el 26 de mayo de 2011
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mayor bienestar en la region, ejemplo de ello son los intentos de Golpe de Estado
en Venezuela y su implicacion después de ello y el desprestigio de los lideres de
consecuente izquierda en Sudamérica, en Venezuela, Bolivia y Ecuador. Tales
intentos de descrédito han llegado a permear el pensamiento latinoamericano

acerca de la realidad en sus territorios y en las intenciones de estos mandatarios.

En cierto sentido dan paso a un pensamiento critico, analizar la informacién al
contrastarla con distintas fuentes para después tomar decisiones; no obstante, al
llenar los medios informativos con las mismas imagenes dan paso certero a
creerlo y desvincular a la poblacién con su identidad en el gobierno y por tanto a
desacreditarlo, algo distinto a lo que ocurre en paises mas tolerantes a la izquierda
como en Argentina, Brasil y Chile, que se han vinculado al margen de Estados
Unidos sin referirse totalmente a ellos. O en Paraguay, en donde paises vecinos
han vinculado un gobierno mas represor y que en 2008, un diario local informé
sobre un atentado: Alarmados por el avance de la izquierda y la proximidad del
fenomeno de Evo Morales en Bolivia, Zucolillo y ABC**' se empefiaron en
demostrar que el presidente boliviano habia iniciado una carrera armamentista
para invadir Paraguay con el respaldo de Hugo Chavez, en un esfuerzo por

indisponer a la opinién publica con el pais vecino.**?

Lo cual se ha mostrado desde afos atras, bajo la tutela del Subsecretario para el
Hemisferio Occidental del Departamento de Estado, Dan Fisk, y sin retomar el
Tratado Marco de Seguridad Democratica de 1995%*, la XXVI Cumbre de Jefes de
Estado y de Gobierno del Sistema de Integracion Centroamericano realizada en

Honduras en 2005, decidio la unificacion de esfuerzos policiales y militares con

*' No tomar a la ligera el rearme boliviano. (2009). ABC Color (Digital).

Véase: http://www.abc.com.py/nota/32842-no-tomar-a-la-ligera-el-rearme-boliviano/

Fecha de consulta: 16 de septiembre de 2011.

32 http://piemonte.indymedia.org/article/1639. Fecha de consulta: 08 de octubre de 2009.

33 Comision de Seguridad de Centroamérica.

Véase:
http://www.sica.int/busqueda/Centro%20de%20Documentaci%C3%B3n.aspx?IDItem=974&IdCat=10&IdEn
t=330&Idm=1&IdmStyle=1
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Estados Unidos para integrar una Fuerza de Respuesta Rapida dirigida a controlar
“el terrorismo, el narcotrafico, el crimen organizado y las pandillas juveniles™*,
violan de esta manera acuerdos de paz que posibilitaron, por ejemplo, el fin de la
guerra civil en El Salvador (1992) y Guatemala (1996), esa Fuerza de Reaccién
Rapida, (al igual que los Centros Operativos de Avanzada instalados en Honduras
y El Salvador, como también las maniobras bélicas de Panama, Guatemala y
México, como en Mar Caribe) incrementa la presencia militar estadounidense en
Centroamérica, facilita la represién a lo que el jefe del Comando Sur de Estados
Unidos, el general James T. Hill, llamé “las amenazas emergentes” a la “seguridad
nacional” de los Estados Unidos provenientes del “populismo radical”

presuntamente impulsado por la Revolucion bolivariana.>*°

La fuente de informacion es esencial y se tomaron entonces dos consideraciones
al respecto que permiten relacionar esta vision con la estrategia de seguridad
actual. Por una parte, si bien elementos doctrinarios y tacticos como la “disuasion”
y la “contencion” ya no lideran en sus formas puras las formulas de respuesta o
anticipacion frente a las amenazas percibidas, es evidente que la aplicacién
irrestricta de la doctrina Johnson segun la cual el presidente podia usar la fuerza
militar cuando percibiera al continente amenazado por el comunismo, podria tener
su correlato en la doctrina de las acciones Pre-emptive, enunciada como uno de
los pilares de la ESN-B. En segunda instancia, el caracter del enemigo parece no
diferir para los propésitos de la estrategia, la desideologizacion comunista del
peligro, ha dado paso a una forma de lo que podria llamarse como terrorizacion,
dado que el terrorismo parece ocupar (en verdad o en el imaginario colectivo) el

primer lugar entre las prioridades internacionales.>*°

La informacién entonces se maneja en conjunto con la inteligencia, configura un

analisis de la cultura misma de la amenaza y por medio de la comunicacion donde

3 Gandasegui, Marco A. (2007). Crisis de Hegemonia de Estados Unidos. Op. Cit. P. 226
345 o7,
Ibidem.
346 Cardona, Diego (et al) [eds.].(2004). Encrucijadas de la seguridad en Europa y las Américas. Op.Cit.
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existe un sistema de dominio, se transmite a la opinion publica, que a través de los

diversos puntos de vista de los informantes toma sus decisiones.

La crisis que se ha vivido en Venezuela, representativamente del Presidente Hugo
Chavez tomo un rol irritante para la administracion Bush desde el momento en que
este llego al poder. Chavez no ha cooperado con la inteligencia ni las lineas de
informacion para combatir el terrorismo y por lo tanto se muestra como el principal
antagonista regional para la toma de decisiones de Estados Unidos. Por lo cual
mucha informacién que recorre el mundo ha tomado a este presidente como
problema al difundirlo como “egoista”. Los muchos criticos de Chavez se burlan
reiteradamente de sus iniciativas y las consideran subsidios injustos. Pero ante
Halliburton, de la industria del petrdleo y gas, quien lleva mas de seis afos con
grandes subsidios por parte del gobierno de Estados Unidos como si fuera su
cajero automatico, con retiradas de fondos de hasta 20.000 millones de dodlares
solo en contratos para Irak, y quien rechaza contratar trabajadores en la zona del
Golfo y luego expresa su gratitud a los contribuyentes de Estados Unidos al
trasladar su sede corporativa a Dubai (con los beneficios impositivos y legales que
comporta), los subsidios de Chavez a la gente corriente parecen algo mucho

menos radical.®*’

Por lo cual las futuras acciones planteadas en la estrategia se basan en acercarse
mas adecuadamente mediante un poder ideoldgico a estos paises que si bien no
resultan amenaza internacional, si derivan en una serie de descréditos para

Estados Unidos.

Con un consenso suficiente de la opinién publica latinoamericana que acepte en
gran medida su naturaleza inestable ante la cual pone en peligro la seguridad
regional, se pondra en camino una Estrategia mayor para vincular las bases ya

instaladas en territorio latinoamericano; y con la autoridad local y estadounidense,

*¥7 Klein, Naomi. (2010). La Doctrina del Shock. Op. Cit. P. 592
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guiar al continente a la consecucion de intereses plenamente geoestratégicos vy
geopoliticamente dirigidos a preservar la estabilidad de Estados Unidos como

potencia primero regional y después mundial.

Pues en sentido estricto, este continente es su primera zona de influencia, y
geopoliticamente como se ha manejado con anterioridad al concretar su poder en
los aspectos militar, econdmico, tecnologico y sobre todo en caracter
culturalmente aceptado (soft power), influird decisivamente en el desarrollo de
politicas comunes en el territorio latinoamericano que facilitaran el empleo de
decisiones en materia de seguridad, por lo menos en la preocupacion
estadounidense que es esencialmente la estabilidad de la region que perturba la

permanencia de él mismo como potencia.

Ese poder blando es el que finalmente crea el consenso para aceptar de mejor
manera las acciones en torno a la injerencia en territorio latinoamericano de
Estados Unidos, quien ha aprendido que es el consenso el que garantiza su
actuacion en las actividades militares que ya no son aceptadas tan faciimente
sobre todo después de los hechos del 2001 y su posterior accién en Oriente Medio

en Irak y Afganistan que no refrendan la situacion.

La desinformacion es asi: el arma mas eficaz para cautivar las mentes en una
guerra por sobrevivir, la informacion es el arma con la que se implementan las
dimensiones del poder, es sin duda el instrumento por medio del cual estas
medidas pueden lograrse. Estados Unidos podria desperdiciar este poder blando

mediante un unilateralismo autoritario.3*®

Sin embargo, en la situacion
latinoamericana se comienza a plantear en términos de cooperacién para ayudar a
la propia regién a combatir su inseguridad y con ello la propia seguridad como

potencia en Estados Unidos.

**¥ Nye, Joseph S. (2003). La Paradoja del Poder Norteamericano. Op. Cit. P. 68

197



CONCLUSIONES

Todos los imperios del futuro van a ser imperios
del conocimiento, y solamente seran exitosos los
pueblos  que  entiendan  como  generar
conocimientos y como protegerlos, como buscar
a los jovenes que tengan la capacidad para
hacerlo y asegurarse que se queden en el pais.
Los otros paises se quedardan con litorales
hermosos, con iglesias, minas, con una historia
fantastica; pero probablemente no se queden ni
con las mismas banderas, ni con las mismas
fronteras, ni mucho menos con un éxito
economico’”...

Albert Einstein.

A través de la historia internacional se puede ver el surgimiento de potencias que
al pasar de los afnos y de su presencia ante el mundo sucumben, Estados Unidos
ha sobrevivido a tempestades que ha sabido sortear, ha manejado el poder a
diferentes niveles y asi una verdadera potencia debe hacerlo si cuenta con los
recursos y sabe emplearlos de la mejor manera posible; en estos términos
aparece la Real Politik no extinta para explicar los factores practicos de la

dinamica de la sociedad internacional.

Esto es finalmente lo que Nye muestra, se destacan situaciones del crecimiento de
Estados Unidos y el acontecer de la politica internacional, ante la cual el poder se
ha transformado y no se puede sino conjuntar estas capacidades con la mayor
inteligencia posible. Hoy mas que nunca Estados Unidos si quiere preservarse
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como potencia debe fortalecer sus poderes en torno a la necesidad actual, que en

ultimo aspecto sigue a la violencia como paradigma.

En un primer momento al hablar de la transformaciéon del poder entendemos que
muchos aspectos son los mismos, pero los instrumentos se modifican, no basta la
fuerza militar y econdmica si no se cuenta con el apoyo de la opinion publica y de
los alcances de ésta, que en ultima instancia puede sostener desde un gobierno
hasta una potencia, es ahi donde encontramos la fuerza de este poder que se ha

podido mantener gracias al manejo de la informacion.

De esta manera se puede de cierta forma elogiar la inteligencia con la que la
potencia americana ha sabido crecer y establecerse en la comunidad
internacional, con el uso de recursos suaves para defender sus intereses a nivel
mundial con el desarrollo de estrategias de una manera atractiva y convincente

por lo menos en un primer grado, con ayuda de los medios de comunicacion.

En el manejo de la informacion, misma que Estados Unidos ha trabajado, se ve la
manifestacion en pro de la seguridad. Muestra que la desinformacion es una
estrategia y una tactica utilizada para fundar el poder mas legitimador que puede
conseguirse: el recurso intangible de la opinidén publica presente en las Relaciones
Internacionales, como la atraccion mas fundamentada en términos del soft power,
el poder blando, mismo que puede sentar las bases para el posterior uso del hard
power, el poder duro, que no significa que desaparece sino solo hay que
fundamentarlo y mas en la sociedad actual, en donde dia con dia la opinion

publica forma un conjunto de decisiones en torno a su realidad.

De hecho el poder de la informacion ha estado presente siempre, y debe estarlo si
se quiere implementar una politica interior y exterior eficiente que pueda hacer
frente a todos los obstaculos que se le impongan, pero no todos los Estados son
capaces de utilizarla para prevenirlos y de ahi radica entonces la asimetria de este

poder.
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Para Estados Unidos, América Latina es su principal zona de influencia, debido a
su cercania y participacién en las politicas hacia la regidn, mismas que deben

estar sentadas en principios solidos.

Los hechos del 11 de septiembre de 2001, mostraron una imagen engafiosa de
que la seguridad del mayor hegemon mundial estaba en peligro. Atrajo los
corazones de la mayoria occidental y en si el apoyo, aunque sea moral, a él. Las
actuaciones del gobierno del presidente Bush en Oriente Medio con una guerra
que no gano afines, terminé por defraudar aun mas la imagen ya de por si
deteriorada de Estados Unidos a través del tiempo, pero sirvio para dar
fundamento a su Estrategia de Seguridad Nacional proclamada en 2002 para con

el resto del mundo.

La Estrategia de Seguridad Nacional se funda en estos términos y mantiene en un
importante nivel a Ameérica Latina, nos muestra la misma linea de politica exterior
estadounidense fijada en mantener una relacion cordial con sus vecinos y mas con
aquellos que son en primera instancia su fuente de poder y estabilidad, en este

caso su zona de influencia mas proxima.

La estrategia esta basada en informacion para poder prevenir cualquier eventual
ataque contra Estados Unidos principalmente en consecucion de sus propios

objetivos.

Estados Unidos mantiene en su circulo de poder el control de los principales
consorcios de medios internacionales, y que llegan a la regién latinoamericana en
gran medida gracias a los medios regionales. Si bien no puede dominar ya la
comunicacién, mantiene el poder de crear la agenda en los medios, contar con los
cinco conglomerados mas dominantes, Time Warner, Walt Disney, News Corp,
Viacom y Bertelsmann; que en alianzas con Televisa, Globo, Grupo Cisneros y
Grupo Clarin, cuatro de los medios mas influyentes en América Latina; logran

captar la mayoria de opciones televisivas, de radio y multimedia que recorren el
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continente para llegar a la opinion publica a través de sus diferentes versiones,

pero con la misma informacion.

Con ello se mantiene en primera instancia el cerco informativo a través del cual
Estados Unidos puede utilizar su propaganda y asegurar que llegara en tiempo
real a la opinion latinoamericana. Y en segundo termino la mejor opcién para
difundir las estrategias que ya, premeditadamente grupos en relaciones publicas
como Grupo Rendon y think tanks como Rand Corp. han logrado enfocar a favor

de los intereses estadounidenses en la region.

Aunado a ello, la Estrategia tiene la importancia de preservar la estabilidad
internacional, primordial para la seguridad misma de Estados Unidos y para

preservar su hegemonia.

Para ello la participacion de la opinion publica es en fin ultimo un recurso para
crear consenso, atraer su atencion y legitimar las medidas necesarias, y al mismo

tiempo darle credibilidad a cualquier accién.

Las preocupaciones en América Latina se mantienen bajo amenazas de
problemas trasnacionales que ya no se pueden resolver sino en términos de
cooperacion, pero al enfocarse en materia de seguridad nacional la opinién suele

polarizarse para responder a sus necesidades, no siempre claras.

Entre ambas partes, los términos de cooperacion van dirigidos en torno a los
planes de seguridad: Plan Colombia, Plan Puebla Panama e Iniciativa Mérida,
como guia de la Estrategia; ademas el establecimiento de las bases militares con
distintos niveles de accion funcionan como bases de monitoreo, ensayos y
pruebas o entrenamiento y para desarrollar cualquier medida preventiva ante
cualquier amenaza. Ademas sirven como un corredor informativo acerca de la
region, ya que se encuentran cercanas a areas estratégicas de control de recursos

energéticos (como la cuenca petrolera de Venezuela, Colombia y el Golfo de
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México), cerca de las mayores reservas de agua (en el Caribe, Centroamérica y
Sudamérica) y dentro de la gran diversidad regional. Mismos que son parte de los
recursos que como potencia debe prever para su desarrollo y mantenimiento

futuro.

Otro rubro de importancia para preservar su hegemonia son los tratados
comerciales principalmente con las principales economias de América del Sur
quienes han conformado su area de interés a través del Mercosur. Como también
mantenerse al tanto de los cambios politicos y el surgimiento de potencias

regionales.

Y no menos importante, las amenazas en términos del terrorismo, que en la regidn
se habla de vinculos terroristas con las FARC y en la Triple Frontera, y que no
dejaran de aparecerse en los discursos para legitimar acciones conforme avance
el tiempo a nivel internacional, en este sentido y al ver el panorama internacional y

el desarrollo del mismo, la palabra del terrorismo llego para quedarse.

De esta manera, con una cooperacion mantenida no sera necesaria una
intervencion como hace algunas décadas en la region, el control de la inestabilidad
latinoamericana para la region y Estados Unidos podra regularse localmente con
tiempo para que éste actue con mayor seguridad a nivel mundial con la fuerza y la

legitimizacion suficiente para actuar frente a amenazas posteriores.

Lo anterior, no podria desarrollarse sin el consenso suficiente de la poblacion
local, y para ello la propaganda manejada a través de la region es claramente en
temas de seguridad. Sélo se define entre los que cooperan a favor de la Estrategia

y quienes no.

A través de medios como CNN, FOX, Univisién, ABC-News, Globo, Venevision y
Clarin se difunden claros matices para considerarse propaganda de guerra, pues

utilizan frecuentemente descalificaciones hacia un enemigo y promueven una
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integracion de la opinion publica hacia la credibilidad de la informacion,
principalmente en contra de Hugo Chavez, Bolivia, Ecuador y los gobiernos que no

han colaborado efectivamente con los intereses de Estados Unidos.

La incursién de los medios en informacién para tratar temas como la instalacion de
las bases y la consideracidon de los enemigos a nivel local, no puede considerarse

sélo informativa y neutral. Toman parte y participan en la formacién de opinion.

Los medios, los grupos de relaciones publicas y think tanks ayudan a conformar la
informacion para una guerra que se da en diferentes planos: contar con poderio
militar, econdmico, y la busqueda de alianzas e interrupcion de las enemigas; no
sin antes concretar un plano tan necesario como la opinion publica y su plano
animico y psicologico, que si bien ahora se mantiene s6lo como preventiva, habria

que tener en cuenta sus posibles implicaciones futuras.

Finalmente, basta decir que Estados Unidos ha sabido como mantener sus
recursos de poder, al restaurar cuando ha sido necesario su poder de atraccion y
con ello labra un futuro en la percepcién de la opinidon publica. Mientras Estados
Unidos sepa manejar la informacion y cuente con estrategia para hacerlo sera
poderoso y podra luchar para mantenerse en este campo, en fin ultimo las
acciones para sobrevivir y mantener su seguridad seran legitimas si logra
convencer a la opinion publica de que funcionan y cubren estas necesidades

aunque sean unilaterales para los demas.

Es verdad que cualquier decision que se aplique en el ambito de la cooperacion
multilateral sera mejor aceptada, y en un futuro mas duradera, si se negocian los
intereses entre las diferentes politicas exteriores, es algo ilusorio pensar de esta
manera, ya que la politica internacional no es la suma de las politicas exteriores
sino donde convergen miles de intereses que pueden o no llegar a acuerdos. Por
ello, al reconocer los problemas de América Latina y las implicaciones que tienen

para la propia poblacion local, el conocerlos estd en el mismo manejo de la
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informacion y su asimilacion en la opinion publica latinoamericana, al hablar a
través de la propia experiencia y el contacto con la informacion de los medios, no
queda mas que dejar a la propia opinién la decision de qué informacién tomar, si
bien no censurar ninguna, si con un sentido critico decidir como evaluar los
hechos, éste es el principal poder que la opinidn publica tiene frente a cualquier

situacion nacional o internacional.

Nye mismo menciona que ahora la riqueza no se mide en términos econémicos,
sino en términos de informacidén, quien maneje este recurso de la forma mas
cuidadosa podra ejercer un mayor poder a nivel internacional, su interés nacional
se vera reflejado en él. Disuadir a los adversarios a través de los métodos mas
sutiles es algo ya reconocible y mas aun si éste ayuda a atraer a los demas a lo
que realmente se desea sin implicar la fuerza directa, aunque este sea en si el

segundo paso.

En términos de poder blando, es aun Estados Unidos quien logra convencer a
otros para creer en él, con mucha diferencia mundial el primer exportador de cine
y televisién del mundo (aunque India de hecho produzca mas peliculas al afio).
También continua con la atraccion de estudiantes, trabajadores e inversionistas.3*°
Si desperdicia ese poder blando con medidas unilaterales seria por demas

absurdo.

No es ninguna coincidencia que las mas grandes potencias desarrollaran una
propaganda y un orden de la informacién bien estructurado, ello ya es un poder
para atraer a los demas tan solo al persuadirlos, mas bien en el manejo de la

imagen, pues imagen ya es poder.

Y esta Estrategia de Seguridad no nos muestra otra cosa mas que la consecucion

de los intereses norteamericanos a nivel regional y después a nivel mundial, de los

** Nye, Joseph S. (2003). La Paradoja del Poder Norteamericano. Op. Cit. Pp. 65-66
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que pretende cumplir un Proyecto de Nacién para prevalecer como potencia
durante por lo menos el siguiente siglo. Con el enorme reto de conquistar las
mentes de los que aun no compran la idea de un cambio en su politica y con la
conviccion de que es la potencia que debe prevalecer a nivel mundial de ahi esta
para la region el poder tomar cartas en el asunto con decisiones certeras o repetir

una vez mas la terapia por los intereses y seguridad hegemonica.

Finalmente, para concluir, la siguiente cita de Joseph Nye:

“... es asi que la paradoja del poder estadounidense a finales de este milenio es
ser demasiado grande como para que se le pueda enfrentar ningun otro pais, pero
no suficientemente grande para resolver problemas como el terrorismo global y la
proliferacion nuclear. Estados Unidos necesita la ayuda y el respeto de los demas

paises™®

30 1bid. P.69
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