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RESUMEN

Una preocupacion de la modernizacion politica ante las nuevas instituciones, diferentes
procedimientos para la toma de decisiones y objetivos que se identifican con la democracia
es el conocer los cambios en la conformacion del ciudadano. Desde la oOptica de la
psicologia social, nos plateamos una suerte de integracion de los distintos procesos que
intervienen en la configuracion del comportamiento ciudadano. Para lo cual, opiniones,
actitudes, atribuciones o categorizaciones que elaboran los ciudadanos, dependen de una
organizacion mas amplia que denominamos pensamiento social.

La investigacion se funda en la premisa de que un objeto social, como la politica, se deriva
del pensamiento social. EI propdsito de la investigacion es conocer los elementos que
nutren al pensamiento social de la politica en los ciudadanos de la zona metropolitana de la
ciudad de México en cuatro generaciones.

La inquietud sobre la formacidn de la participacidn politica la ubicamos en estos aspectos.
Se busca conocer la forma en que los ciudadanos piensan la politica; es decir, conocer la
manera de procesar la informacion disponible, con lo cual establece sus lineas de accion
respecto de la politica. Esto es su conocimiento sobre los asuntos y personajes publicos,
tanto del presente como del pasado, por lo que la politica para los ciudadanos sea traspasar
un concepto abstracto en mecanismos especificos de relaciones cotidianas. Es decir, el
reconocimiento y evaluacion de lo publico con el proposito de darle contenido y
significado.

La memoria colectiva constituye un insumo significativo que remite a identificar la
pertenencia de las personas, sus valores y sus ldgicas de razonamiento de acontecimientos y
personajes del pasado. Igualmente, la imagen que los ciudadanos elaboran de los actores
sociales en el presente tiene que ver con la comprension de los problemas, su valoracién y
la orientacion hacia acciones especificas.

En la presente investigacion se validaron psicomeétricamente dos escalas de medicion que
permitieron reconocer los procesos psicosociales con los que los ciudadanos de la zona
metropolitana de la ciudad de México observan la vida politica nacional. Para lo cual se
consulté a una muestra de 1477 ciudadanos de tres delegaciones del DF y de tres
municipios del Estado de México. En todos los casos se consultd a ciudadanos de cuatro
generaciones.

Los resultados sefialan una valoracion altamente concentrada en pocos personajes Yy
acontecimientos en el pasado lejano, sin diferencias generacionales. Empero, de un
dinamismo del presente que genera tensiones y conflictos. El pasado tiende a ser visto
desde los grupos de pertenencia. El presente desde una logica méas individual. El pasado
lejano se ubica en la conservacion de viejos patrones normativos que inducen a la identidad
y a la cohesidn de los ciudadanos. Asimismo, una tendencia creciente del individualismo en
todas las generaciones. La investigacion esboza dos modelos que buscan estudiar con
mayor puntualidad los procesos psicosociales para el fomento de la participacion ciudadana
en México.

Palabras clave. Politica, procesos psicoldgicos, participacion, historia, memoria colectiva.
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ABSTRACT

To understand the way changes in citenzen’s conformation takes place is one preoccupation
of political modernization before the new institutions, different processes for decision
making and those goals identified with democracy. From Social Psychology perspective we
aim to expose a sort of integration of different processes taking place in the way citizen’s
behavior is structured. Opinions, attitudes, attributions or categorizations that citizens
elaborate require a broader organization that we call social thought.

This research is based on the premise that a social object, like politics, derives from social
thought. The aim is to discover the elements that nourishes the social thought of politics in
citizens from the Metropolitan area of Mexico City in four generations.

Our interest in how political participation is formed is based in this aspects. We intend to
understand how citizens think about politics, how they process the information available in
order to establish lines of political actions, their knowledge so to speak, about the topics
and public actors, from both, the present and the past, to transform an abstract concept in
specific mechanisms to deal with their daily interactions and relations. In other words
recognition and evaluation of the public sphere with the intention to give content and
meaning to the concept of politics.

Collective memory becomes the basic element that makes possible to identify people, their
values and their logic of reasoning from characters and events from the past. The same
happens with images citizens elaborate from social actors in the present, influenced by the
understanding of problems, their evaluations and the way they orient themselves to specific
actions.

In the present research two measurement scales were psychometric validated that asses the
psychosocial processes through which citizens, from the Metropolititan area of Mexico
City, observe national political life. A sample of 1477 citizens from three districts of D. F.
and from three municipalities from Mexico State participated belonging to four different
generations.

Results indicate an evaluation highly centered in a few characters and events in the past
with no significant differences among generations. From a dynamism perceived in the
present that generates conflicts and tensions, the past tend to be seen through the influence
from the groups they belong to. The present is viewed with a more individual logic and the
distant past includes the old normative schemes that induce the identity and cohesion of
citizens. Another finding is an increasing tendency of individualism in all generations.

The present research outlines two models that intend to study, in a more specific way, the
psychological procesess that could promote citizen’s participation in Mexico.

Keywords: Politics, psychological processes, participation, history, collective memory.
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INTRODUCCION

Una de las grandes preocupaciones de la globalizacion es conocer los impactos que genera
en las diversas sociedades. En la modalidad de la modernizacion econémica y financiera,
las sociedades méas desarrolladas observan una mayor complejidad dada la diversificacion
de actividades de produccion y consumo. Igualmente por el crecimiento y dinamismo de las
poblaciones, ya sea por el niUmero o por las generaciones gque se forjan como resultado del

crecimiento.

En las sociedades dependientes como la nuestra, la complejidad parece mayor en la medida
de que la modernizacién financiera y también la modernizacién politica, han traido nuevas
instituciones, otros procedimientos para la toma de decisiones y objetivos que se identifican
con la democracia de aquellos paises. Muchos de esos cambios no emanaron directamente
de las demandas ciudadanas o de la promocién de los derechos, sino de los requisitos
necesarios para el desarrollo disefiado desde el exterior. Lo que hace que la complejidad sea

aun mayor que en aquellas.

La presencia fortificada del mercado se justifica como la “nueva” estrategia para el
crecimiento, la distribucion de la riqueza y el bienestar humano. Con ella se bosqueja una
nueva relacién entre la sociedad y el Estado. Esto es la participacion social y politica de los
ciudadanos. Relacion que requiere, sin embargo, de un ciudadano acorde a las nuevas

dindmicas sociales locales, nacionales y globales.

Con el proposito de conocer algunos de los cambios en la conformacién del ciudadano, en
este optimista contexto de oportunidades y alternativas, han proliferado infinidad de
estudios de opinion sobre diversos objetos y asuntos publicos, sobre las actitudes de
distintos sectores con relacion a varios temas sociales. También se ha documentado
diversas formas de organizacién ciudadana como mecanismo de participacion social y
politica. No obstante, gran parte de esas opiniones y actitudes se muestran como conductas

sueltas que no provienen ni se articulan entre si para dar cuenta del comportamiento del
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ciudadano en este contexto. Como si no fuesen producidos por las inercias del pasado y

sobre las condiciones del presente y futuro comun.

Desde la dptica de la psicologia social, nos plateamos una suerte de integracion de los
distintos aspectos y procesos que intervienen en la configuracion del comportamiento
ciudadano. Para lo cual asumimos que las opiniones, actitudes, atribuciones,
categorizaciones o representaciones que elaboran los ciudadanos, dependen de una
organizacion mas amplia que se puede entender como pensamiento social. Constructo que
constituye uno de los afiejos debates al interior de la disciplina en la definiciéon de sus

objetos de trabajo.

En esta investigacion, dicho aspecto es postulado como resultado de una serie de insumos
historico- sociales que lo nutren y dinamizan a partir de la necesidad humana de
comprender y explicar el acontecer cotidiano y el historico. De tal forma que el
pensamiento social es resultado de su interaccion. Pero al mismo tiempo, produce procesos
psicosociales especificos que le periten al ciudadano responder y organizar el sentido de sus
conductas. El modelo se asienta en la premisa de que unos y otros procesos se derivan de la
misma fuente. Asi, la investigacion se funda en el principio de que un objeto social, como
la politica, se desprende de la dindmica que se tiene del pensamiento social y de ella
emanan opiniones, actitudes, esquemas, representaciones o las justificaciones que los

ciudadanos deben construir para mantener sus identidades.

El propdsito de la presente investigacion es conocer los elementos que nutren al
pensamiento social de la politica en los ciudadanos de la zona metropolitana de la ciudad de
México en cuatro generaciones. Para ello se elaboré un procedimiento que permitiera poner
a prueba un modelo acorde al planteamiento general y propiciar preocupaciones especificas

que permitan emprender otros proyectos de investigacion con mayor puntualidad.
La inquietud sobre la formacién de la participacion la ubicamos en la identificacion y

valoracion que del pasado, influye en las orientaciones ciudadanas. Igualmente las que se

activan en el presente de cara a los problemas sociales del momento. En la primera
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perspectiva, la memoria colectiva constituye el factor significativo desde el cual se
cohesionan y organizan las personas a partir de sus valoraciones y razonamientos sobre los
acontecimientos y los personajes del pasado. Con relacién a las situaciones del presente, las
acciones que tienen que ver con la comprension de los problemas, su evaluacién y la
orientacion hacia la realizacion de acciones especificas, pero que en ellas se reconoce e
identifica a personajes, grupos o instituciones que motivan a los ciudadanos a su resolucion.
Estas mediaciones entre los asuntos publicos; los actores sociales y politicos y el
ciudadano, facilitan la construccién y expresion del pensamiento de la sociedad. De esta
forma se habla de una sociedad pensante, asi como de las generaciones que sefialan sus

particulares puntos de vista.

La exposicion se divide en tres apartados, cada uno de tres capitulos. EI primer apartado se
refiere a los insumos que provocan y engendran el pensamiento social. Los veneros que
nutren las reflexiones sobre los asuntos publicos, la caracterizacion de los objetos sociales
de la compleja y dinamica realidad y del impacto del transcurrir histérico. De esta forma, se
discurre sobre la produccion de la participacion, del pensamiento social y de la politica en

el México contemporaneo.

En el segundo apartado se ubican los pliegues internos del pensamiento social a través de la
memoria colectiva, en su dinamica histdrica, asi como el reconocimiento de los actores
politicos, a partir de la imagen que elaboran y que expresan los ciudadanos. Pasado y
presente buscan fundirse en una perspectiva que busca hacer coherente el futuro inmediato,
a partir de plantearse la existencia de un elemento sustantivo, que equilibra, que ajusta las

contradicciones y que les da sentido.

Cada proceso psicosocial conserva su autonomia tedrica y metodoldgica, lo que permite la
formulacién y elaboracion de escalas de medicion que aportan reflexiones y evidencias
constatables. En el capitulo metodolégico se sefialan los pasos recorridos para la validacion
psicométrica del instrumento final. Se justifica la incorporacion de una perspectiva sobre el
individualismo que resultd muy atractiva para la investigacion. Se presenta la muestra final

de la investigacion.
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El tercer apartado contiene los resultados con los analisis necesarios para dar cuenta de los
procesos sefialados. Inicialmente, los rastros de la memoria dan cuenta del enorme peso que
tiene el pasado para la sociedad. Las caracteristicas especificas de los actores politicos
sefialan el dibujo tangible de la politica. La perspectiva cultural nos sefiala el lugar desde el
cual los ciudadanos expresan sus razones. Estos saldos son analizados en una mirada

retrospectiva y otra prospectiva, del periodo que inicio en 2009 y concluira en 2012.

Se constata una valoracion concentrada en escasos personajes y acontecimientos del pasado
lejano y del reciente, sin grandes diferencias generacionales. Empero, de un dinamismo del
presente, que genera enormes tensiones y conflictos generacionales. EIl pasado lejano
persuade la conservacién de los viejos patrones normativos de la identidad y cohesién de
los ciudadanos. Pero el presente formula nuevas dimensiones de interpretacion. Aunque las
valoraciones sobre los eventos y personajes parecen dispersos, sin embargo se reconocen
las tenues lineas de la argumentacion y perspectiva de las generaciones. Asimismo, los
resultados sefialan una tendencia creciente del individualismo en todas las generaciones, lo
que estremece nuestro pasado y nuestros presentes comunes. El apartado concluye con el
capitulo sobre las diferencias generacionales y presenta dos modelos para el desarrollo de
investigacion psicosocial sobre estos aspectos, a partir de sefialar los procesos que la
ciudadania bosqueja en su configuracién y con los cuales organiza su realidad y orienta su

comportamiento frente a los asuntos publicos.

La perspectiva desde la cual se ha emprendido la investigacion, ha buscado incorporar
diversos procesos que intentan articularse entre si. Se trata de una busqueda de puntos
comunes, de fases coadyuvantes mas que de un careo. La complejidad creciente de la
dinamica social ha propiciado una tendencia convergente, de hibridacion de teorias y

métodos, y en esa ola progresiva no s6lo mojamos nuestros pies.
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PRIMERA PARTE: LOS VENEROS DEL
PENSAMIENTO SOCIAL

PRESENTACION

Desde sus origenes, la convivencia humana se planted la formacion de un orden social que
permitiera su reproduccion. Los filésofos reflexionaron sobre un Estado ideal. Platon (427-
347 AC.) por ejemplo, lo haria como un proyecto utdpico que esbozaria uno de los
primeros aspectos del pensamiento politico. De la misma manera Aristételes (384-322 AC.)
plantearia a la politica como una actividad natural. EI zoon politikon lo consideré el
horizonte del desarrollo humano. La polis, el espacio de reconocimiento social. Dentro de
ella todo se comprendia, todo se resolvia, pero nada fuera de ella. Asi, se asume a la
politica como el espacio para la interaccion de los individuos y el de la reproduccion de lo
colectivo. La “naturaleza humana” aristotélica se transforma en una “sociedad politica” con

sus propios limites.

Para los romanos imperialistas (siglo Il AC.), la politica estaba representada en las
instituciones y en la ley. Esta era el principio ordenador de la dinamica social. El orden
juridico establecia los criterios con los cuales se defendia al Estado y se daba paso a la
continuidad del organismo publico. Alli recaia la legitimidad del orden publico y la
posibilidad de mantener la cohesidn social como base de la continuidad humana.

El Medioevo representa el encuentro de dos sociedades y dos temporalidades. El poder
espiritual y el poder temporal en lo local. Pero no es sino hasta el siglo XV con el
contractualismo, los diversos descubrimientos, la formacién de las monarquias europeas, el
desarrollo de ciencias como la astronomia o la fisica, asi como la expansion del comercio,

que se da la pauta para la formacion de los Estados.

A mediados del siglo XVI, nace la teoria politica con Maquiavelo (1989). Mas alla de la

larga exposicion de los métodos para conservar el poder, sus preceptos abundan sobre las
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leyes que rigen y deben regir la vida politica. El filosofo indaga en la literatura antigua y en

la historia los rasgos fundamentales de la lucha por el poder politico.

De manera formal, el Estado que se forja en el siglo XVII, donde se busca asegurar las
libertades del ciudadano, salvaguardar sus bienes, aunque no la salvacion espiritual. Desde
entonces, la autoridad, el poder, la legitimidad, se definen como entidades autonomas de los
preceptos religiosos. La formacion del Estado moderno se asocia a la profundidad del
desarrollo cientifico y tecnoldgico, a la conquista de nuevos territorios sociales que
permitieron concebir la globalizacion. Entonces la humanidad logré constituir el Estado —

Nacion.

Con la revolucion en Francia a finales del XVII1, se establecen las premisas de los derechos
sociales y politicos del ciudadano. Se garantiza el caracter laico del Estado, la condicién
para el disenso, mediante la separacion del poder politico y basqueda del equilibrio interno.
El liberalismo como doctrina, establece los limites del poder politico y también su
mutacién, pero s6lo a partir de la aprobacion de la poblacion. La mayoria representa al
poder, pero al mismo tiempo, ella asume el riesgo de quien lo representa.

Nuevas controversias surgieron en los siglos XIX y especificamente en el XX, a partir del
desarrollo industrial y la consolidacion del capitalismo y del comunismo. La disyuntiva
entre el mercado y el Estado como los mecanismos reguladores de las relaciones sociales y
de la participacion politica de los ciudadanos marcaron una nueva etapa. Esta se represento
en los modelos econdémicos de los grandes bloques, sostenidos por sus principios tedricos a

manera de doctrinas.

Como consecuencia surge la sociedad de masas con todas sus dimensiones. La produccion
y el consumo como sus polos mas acusados, redefinen de manera especial las relaciones
sociales y las condiciones de la formacién del pensamiento social. Una nueva época nace
para la humanidad, diria Le Bon (1918). De igual modo, una nueva etapa para la politica y
para las maneras de la dominacion social, sefialaria Weber (1982). De esta forma la historia
de la sociedad tiene que ver con las ideas que se formulan de manera explicita sobre las

condiciones de la vida humana y con las del conocimiento que se sostienen de manera
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ordinaria. Pero sobre todo, por el impacto que generan los momentos extraordinarios de la
vida social colectiva. Alli, donde los conflictos y las tensiones ponen a prueba la
centralidad de los principios de la organizacion social externados.

La vida social contemporanea esta anclada a la caida del bloque socialista y con ella al
cuestionamiento del Estado. Sin embargo, la predominancia del Mercado como mecanismo
regulador de las relaciones sociales no convence a la poblacién en la medida en que los
viejos problemas estan aln de pie confrontando cotidianamente a los grupos humanos. Por
lo que la necesidad de pensar en nuevas formas de establecer las relaciones sociales, la
equidad de los procesos productivos, en eficientes maneras de organizacion y expresion
ciudadana, son los veneros que contribuyen a la participacion politica a través del

pensamiento social.

El primer apartado del trabajo que se presenta versa sobre el fendmeno de la participacion
politica de los ciudadanos. De tal forma que el primer capitulo discurre sobre dicho
fendmeno. Posteriormente, el segundo capitulo busca definir las principales fuentes de
produccion y tension del pensamiento social. Finalmente, el tercer capitulo ofrece la
relacion entre la politica, el pensamiento y la participacion como un espacio de trabajo para

la psicologia social.
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CAPITULO 1: LA FORMACION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

INTRODUCCION

La vida humana se ha preguntado por las fuerzas que operan para orientar nuestra conducta
y definirnos de algin modo y con algun sentido. Igualmente, sobre la intensidad con la que
se busca mantener o intentar cambiar las relaciones cotidianas que se tienen en determinada
formacion social, asi como la distribucion de los recursos o el modo de interpretar un

acontecimiento social importante.

Como parte de una colectividad, los grupos y los individuos expresan sus razones y cobijan
sus pasiones para encauzar su propia perspectiva. ElI orden que los grupos expresan de
cierta manara, busca modelar al conjunto social para percudirlo de los beneficios del
modelo, pero siempre encuentra resistencias ante las diferencias por su propia condicién.
Construir un orden social que permita la sobrevivencia, la distribucion mas adecuada de los
bienes producidos y la reproduccion de las condiciones de vida, constituye el debate social

mas afiejo de la humanidad.

Desde los primeros planteamientos, los modelos de sociedad han generado sus propias
contradicciones, ya sea por el desequilibrio en la distribucion de las cargas o de los
beneficios o del enfoque con el que se puede comprender el mundo. Aungque también han
intervenido las précticas y los lenguajes heterogéneos. Asi, el principio de organizacion
social, ha perdurado a manera de idea, ideologia o regla de convivencia. En cualesquiera de
los casos, la participacion es una condicion ineludible de la formacion social en la que se
vive, pero es la circunstancia desde la cual las personas nutren sus perspectivas, asi como

las maneras en que se explican los problemas sociales y buscan las soluciones.
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A) LA PARTICIPACION COMO PROCESO DE INTEGRACION SOCIAL

La importancia de la participacién ciudadana en la vida social contemporanea radica en las
posibilidades de un desarrollo social democratico, con equidad para todos los integrantes de
la sociedad y con una proyeccién que permita ser sustentable. Esto es que los diferentes
grupos sociales y los ciudadanos en lo particular, tengan la posibilidad de incidir en la toma
de decisiones sobre los asuntos de caracter publico. De igual manera, que respondan a la
promocion de las politicas sociales de gobierno, tanto locales como del &mbito nacional
(Merino, 1997) con el propoésito de mantener la cohesion social necesaria para la eleccion

de los representantes ante los espacios de decision.

El concepto de participacion ha sido relacionado con los movimientos sociales y las
demandas ciudadanas han sido consideradas como los moviles de aquellos. La participacion
es reconocida también a partir de las diversas formas de la protesta social sobre
determinados asuntos y por la presencia de organizaciones de la sociedad civil en
manifestaciones publicas, marchas, mitines, desfiles de apoyo o rechazo a candidaturas,
politicas publicas, etc. Igualmente por la difusion de panfletos, pinta de bardas o volantes
que expresen una idea, un sentir o las razones de la aceptacion o rechazo de alguna
propuesta de normatividad. En cualquiera de los casos, la participacion de los ciudadanos
se refiere a las formas y necesidades de los propios ciudadanos por verse y sentirse

incluidos en la toma de decisiones de los asuntos de interés pablico (Zimmerman, 1992).

La diversidad de formas de participacion depende en gran medida del contexto que se vive,
de las demandas ciudadanas y de los derechos especificos que se ponen en juego. La
canalizacion de las demandas puede asumir formas que inicialmente no son del orden de lo
politico. Ello dependera de la dinamica social, de las maneras en que la sociedad pueda
procesar las peticiones o exigencias y del estilo que pueda emplear la representacion, ya sea
a través de una organizacion no gubernamental, un partido politico, representantes de

gremios, etc.
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En el fondo de toda participacion ciudadana se expresan no solo los intereses de cada grupo
social, sino también sus creencias, razonamientos, sentimientos y aspiraciones. Esto es las
relaciones que unos ciudadanos guardan respecto de otros en el disfrute de los bienes
sociales disponibles, posibles o potenciales.

La participacién es un fendmeno social que se articula a partir de diversos procesos y
aspectos de la vida social como las creencias, los &mbitos de la economia y la justicia o los
aspectos culturales y los niveles de confianza entre los ciudadanos. Sin duda que la
condicién de la participacion ciudadana se forma y emerge por una gran variedad de
condiciones sociales, que en cualquiera de los casos, resultan de la acumulacién vy
articulacién de diversos procesos que confluyen. Su expresion Gltima se ubica en la accién
de proponer, insertar, demandar o mantener los derechos de los interesados en la dinamica
de todos los derechos (Gonzéalez- Navarro, 2006). Asimismo, en la contraparte que se ubica
en los sentimientos de marginacion, exclusion, segregacion, etc. (Abric, 1996). Por lo que
las modalidades de la participacion son multiples y asumen formas discursivas,
comportamentales o de categorizacion diversas, sobre las dindmicas sociales. Lo anterior,
permite a los ciudadanos, en lo individual o colectivamente, lograr una pertenencia social
particular y la inclusion de prerrogativas en la dindmica social de los derechos (Mamontof,

1996). De alli la formacion de una identidad.

Como resultado de la historia de cada sociedad, la participacion ciudadana cuenta con
espacios y mecanismos que se han institucionalizado a lo largo del tiempo y a partir de sus
propios acontecimientos fundacionales o por las reformas legales emprendidas. La historia
de cada sociedad ha permitido la preponderancia de ciertos valores sociales que dominan el
panorama de la colectividad permitiendo mantener ciertos niveles de cohesion social. Ya
sea por el discurso o por las practicas sociales que se mantienen, muchas de ellas se han
sedimentado en el tiempo, manteniendo una credibilidad y confianza ante modos
alternativos de organizacion social que se presentan. En cualquiera de los casos, la
ciudadania observa, registra la informacién y sustenta su participacion bajo ciertas

premisas, reglas o conceptuaciones, por mas elementales que parezcan, y fundan sus
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comportamientos en logicas construidas entre los vestigios del pasado y las aspiraciones de

un futuro promisorio.

El sentido etimoldgico, participacion proviene del latin participatio-onis (accion de tomar
parte). De esta forma, se pueden estructurar varios sentidos. Por un lado, la accion y efecto
de participar. Igualmente el aviso, parte, noticia sobre alguien o algo. También el contar
con una algan recurso como parte de una economia. Finalmente como el acuerdo que se
establece con otros. En sentido ontoldgico, se dice de la pertenencia o inclusién en un todo
a manera de una parte. La contraparte es la accion de no pertenecer, la exclusién de un

grupo humano.

La participacion asume diversos sentidos dependiendo desde donde se le observe, sobre
todo por su caracter disciplinario. Por ejemplo, en sentido socioldgico, la participacion
toma el sentido que los grupos otorgan a las personas, ya sea por la forma de su asociacion
u organizacion, o bien, por la actividad que desempefia en el concierto social y con relacién

a los demaés grupos.

En un sentido psicoldgico, la participacion se inclina a evaluar las actividades que realizan
las personas al interior de los grupos o en la dinamica social a través de su conducta
particular. Las motivaciones particulares, experiencias y expectativas que promueven su
actividad. En el terreno de la vida econOdmica, la participacion se refiere a la concurrencia
de intereses, su defensa o la alternativa del proceso productivo. Los planos pueden ser

varios dependiendo del sitio desde donde se traten de defender los intereses.

El que tiene que ver con el reconocimiento de los derechos particulares de cada persona, le
asigna un sentido juridico a la participacion. Ser parte de una comunidad con derechos y
obligaciones, toma forma especifica en cuanto a que las personas se les defina dentro de
una categoria como minoria o grupo especial por condicion de diferencia étnica, religiosa,
sexual, generacional, etc. De esta condicion emana la nocion de autoridad como aquella que

es responsable y representa a la comunidad.
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Para la psicologia social, la participacion puede tomar sentido en cuanto que se realice una
serie de actividades que permitan construir y consolidar la identidad, sea esta en el plano de
lo individual o de lo colectivo. La pertenencia a un grupo no define su identidad de manera
automatica, ni la fomenta, solo la voluntad de asimilacion de los valores, normas, creencias
o0 el mantenimiento de las tradiciones y costumbres, permite la asimilacion y reproduccion
de ellos y la formacion de un crédito particular. La perspectiva psicosocial también incluye
el sentido que el grupo le otorga a la dindmica con los demas grupos. La diferenciacion
social, para sefialar un proceso particular, permite la formacién de mecanismos de
autodefinicion, de cohesidn, de reacciones frente a la diferencia como la discriminacion o la
agresion. El aspecto psicosocial se observa en la articulacion entre lo particular de las
personas y la relacién con lo colectivo en la formacion del equilibrio interior del grupo.

Los diversos sentidos reconocidos le otorgan a la participacion el signo de la pertenencia a
un grupo o colectividad formal, legitimidad al individuo y al grupo. Esto es una relacion
que establece un elemento en lo individual respecto de uno colectivo. Es un sentido
especifico que se le otorga a la inclusién de lo singular en lo agrupado. Ser parte de un
todo. Pero esa totalidad no es equivalente a la suma de los elementos, sino a la articulacién
a través de un mecanismo, procedimiento o sentido que le otorga lo colectivo a lo

individual.

De esta manera, la participacion adquiere el sentido de compromiso entre lo individual o
singular y lo colectivo. EI compromiso radica en un principio de equidad entre sus
integrantes, ya sea para la distribucién de los recursos disponibles, las oportunidades de
desarrollo o la seguridad del sentimiento de pertenencia al grupo. La voluntad que tiene la
persona, el integrante del grupo en lo individual de reconocer al grupo como garante de su
identidad.

La relacién que se establece entre los individuos y el grupo se ubica en torno a los
mecanismos que permiten estructurar un sentido de pertenencia. El vinculo voluntario y el
significado que se le otorga al elemento de cohesion del grupo. Igualmente, el campo

relativo de libertad concedida para reestructurar, si fuese necesario, el sentido de
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pertenencia. Los nacionalismos, el sentido identitario de un grupo o la condicion familiar

pueden servir de ejemplo.

Sin embargo, la participacion como parte de un todo adquiere forma cuando se sefialan
ciertas condiciones de tipo historico, cultural o ideoldgico. Pero adquiere sentido cuando
toma forma de identidad y emergen diversos planos desde los cuales se materializa. Estos
pueden tomar la forma de un Estado o Nacion y adquieren sentido final cuando se les
vislumbra contenidos en un plan, proyecto de desarrollo y sobre todo, en la defensa de los
valores, principios organizativos, creencias centrales, estrategias de crecimiento y
desarrollo econdmico, social y humano. Por lo anterior, se encuadra a la participaciéon como
una actividad voluntaria que tiene diversos estadios de desarrollo y se encamina a permitir,
con diversos margenes de libertad, la influencia en los proyectos o planes que la sociedad
elabore para la defensa de sus formas de organizacion y desarrollo.

La condicién humana sefiala que estos mecanismos se ubican en el espacio de lo pablico.
Esto es el sentido del debate sobre los asuntos de interés de la colectividad que rebasan lo
que es privado o intimo. Pero que en la dindmica de produccion de los marcos
comprensivos, los influyen. Sin duda que estos mecanismos desatan las pasiones, afectos,
emociones, conflictos y comparaciones, etc. La necesidad de estructurar el mundo de los
problemas y las soluciones, hace de las relaciones humanas una competencia que se asume

como permanente.

Componentes basicos de la participacion: un modelo de estudio

Los ciudadanos se forman a si mismos al producir y reproducir a la sociedad. Esta dindmica
ha estado presente desde el inicio de los tiempos. Toda sociedad forma a sus ciudadanos y
ellos contribuyen al soporte de la sociedad. Es incontrovertible el hecho de que las personas
contribuyen, a través de sus relaciones sociales, a la reproduccion social. Lo hacen desde la
manera mas elemental que es la interaccion. A partir de ella se aprende y organiza el
lenguaje, se imita la gesticulacién, las emociones afloran y se expresan, se formulan
opiniones donde se precisa la valoracion de los objetos o se formulan normas de

convivencia para acciones especificas.
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Lo anterior permite que las personas sean participes de la interaccion como condicion de su
propia convivencia humana. Esto es que es la interaccion social el proceso consustancial de
la formacion del hombre y de la sociedad. Germinan de manera paralela, se desarrollan
simultadneamente y ambos estan contenidos en el otro. No es que el individuo se incorpore
tardiamente a la sociedad y su presencia se reduzca a aprender las normas sociales, sino que
en su propio desarrollo, la interaccion le permite formular opiniones de concordancia y
discrepancia. Como lo sefial6 Asch (1962: 129) “El hecho capital consiste en que los
hombres no se relacionan solamente con los objetos de la naturaleza, sino con otros

hombres y que, en tal encuentro, se transforman en seres humanos”.

El ambiente que engendra la interaccion, permite el intercambio de lo que se produce
socialmente como informacién, bienes o servicios. Pero también de los que se provoca
como la amistad, la organizacion para el trabajo o el esparcimiento. La interaccion social
reproduce las maneras de las relaciones de convivencia, pero también provoca modos

distintos de relacién que cuestionan las maneras cotidianas.

La formacion de los grupos sociales, de los modos especificos de comunicacion, de las
formulas del lenguaje, admite a las personas que opinan de modo semejante, pero también
permite la identificacion y, en su caso diferenciacion, de los que lo hacen de manera
diferente. Se ha dicho que la participacion es el ser parte de un todo, sea esto de manera
evidente o bien en un sentido referente (Toto, 2000). En cualquiera de los casos, la
participacion tendria como estadio elemental a la interaccidn social, a partir de la cual los
seres humanos individuales por su condicion bioldgico- social se convierten en personas al
desarrollar una determinada condicion socio- cultural propia y, que como parte de una
comunidad legitima, adquiere la categoria socio-politica de integracion que lo sitia como

ciudadano.
Construir lo social en un encuentro con lo natural: las normas sociales
Existen propiedades invariables en los procesos psicoldgicos de los individuos de todas las

sociedades humanas, lo cual nos permite asumir la existencia de cierta regularidad desde la
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aparicion del homo sapiens. Esta condicion permite observar modalidades de interaccion

social que permiten construir cualidades de lo social.

El individuo humano es resultado de la interaccion social. En ella se observan procesos de
influencia social en ambas direcciones. Esto es que el caracter reciproco del proceso hace
evidente la posibilidad de influir en las opiniones, actitudes y comportamientos de las
entidades humanas que participen. Por el s6lo hecho de interactuar, se oferta una
perspectiva diferente a la propia. Esto se hace cotidianamente al comprar, vender preguntar,
ayudar, competir, ordenar. La percepcién de las personas se amplia por la interaccion y es a
partir de ella como se reconoce una situacion, un campo, al incorporar a otra(s) persona(s)
en él. Igualmente, se le dota de emociones, sensaciones y sentimientos, cuando se intenta

elaborar una estimacion a determinado acontecimiento.

De la misma manera, se plantea el hecho de que en interaccion se busca transformar a la
naturaleza, ya sea para rescatar algo de ella como férmula de bienestar, o bien, para
incorporar una vision humana en su propio desarrollo. Nos referimos al trabajo y sus
condiciones y productos, como la actividad humana méas compleja. Esta ocupacion esta
regida por un acuerdo de voluntades entre diversas personas para actuar en conjunto en una

temporalidad estimable que propone lo permanente.

Esta actuacion sobre la naturaleza, la contradice a ella y le propone a la forma humana una
manera particular de organizacion centrada en lo social. La colectividad como principio, la
sociedad como finalidad. Con ella, una manera de comprensién de los fenémenos y la
necesidad de salvaguardar la supervivencia, el desarrollo y el bienestar humano. La
organizacion crea las funciones de integracion social y reconoce al grupo como la
herramienta mas importante. En él se adaptan las condiciones de sus integrantes para el
logro de sus objetivos. La identidad como formula para lo cohesion es parte del
compromiso entre las personas. Una de las modalidades de la confianza entre los individuos

radica en la formulacion de las normas que suceden a los valores expresados.
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La sociedad es la negacion de la naturaleza. Es la creacion de formulas convencionales
entre los hombres para el desarrollo de sus objetivos y el bienestar humano, donde la
superioridad de lo colectivo sobre lo individual tiene un reconocimiento normativo y cuyas
relaciones sociales estdn fundadas en la interaccion social que produce permanentemente
objetos sociales, roles, nuevas opiniones y grupos humanos, donde los contenidos y los
significados son siempre relacionales. En una palabra, la interaccion social tiene como

producto primario la construccion de lo social.

a) Las practicas sociales y las explicaciones como soportes

La magia y la ciencia son productos sociales. Lo son también la religion y la politica. Todos
ellas son resultado de las relaciones sociales que se estructuran en la sociedad. Estas
actividades organizan a los hombres en la sociedad a partir de objetos sociales tangibles,
nombrables e identificables, pero al mismo tiempo como objetos de controversia entre los

diversos grupos.

Las actividades humanas son reconocidas por adquirir un nombre para ser identificado.
Pero requiere construir su significado para ubicarse frente a otros objetos o dinamicas. Este
se logra por la posibilidad de comprension de una situacion o por la explicacién que brinde.
Su importancia se ubica respecto del valor que los grupos le asignan. La identificacion que
lo objetos producen se plasma en el lenguaje, en las relaciones sociales implicitas y en el

impacto sobre las normas sociales de grupo o de la sociedad en general.

La magia por ejemplo es tangible por la explicacion que supone y exige a las précticas que
ella misma envuelve. Es reconocida y valorada socialmente por la conversion de los objetos
o0 la conducta de las personas. Asimismo, es identificada a partir del impacto que puede
producir en las relaciones sociales. Aunque toda ella pueda basarse en una actividad no
comprobable, la magia por si misma representa una actividad que es valorizada en la
sociedad, mas por algunos grupos, que no alcanza a ser despejada o abandonada por una

actividad contraria a ella como es la de la ciencia.
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En cualquiera de los casos sefialados, como la religion, la ciencia o la politica, las
actividades humanas suponen un soporte colectivo en los grupos de la sociedad. Cada una
de ellas es reconocida por sus practicas especificas, pero todas ellas suponen una relacion
de conocimiento con el medio social en el cual se vive. Mas que impresiones generales, los
grupos sostienen sus practicas por el conocimiento soporte que exponen, esto es una
relacion donde se presenta un objeto social y donde la practica representa el proceso de
conocimiento. De esta manera las practicas sociales constituyen la metodologia que permite

el reconocimiento del tal o cual objeto y su valor demostrativo radica en ella misma.

La explicacion es, en este sentido, un proceso heuristico con el cual la organizacion social
se mantiene. Las relaciones sociales no suponen sélo un compromiso, sino que son el
anclaje de las normas y valores creados con el proposito de navegar en el mar de la
incertidumbre a partir de construir un orden social que mantenga lo social determinante. En
la lucha contra el espiritu dominante de la naturaleza, la sociedad sostiene su pensamiento a

partir de lazos de credibilidad en el conocimiento que sostienen.

b) Las maneras especificas de producir y reproducir

La infraestructura econémica: el ordenamiento a la produccion

Hemos dicho que el trabajo es la actividad humana mas compleja. A partir de ella se
desarrolla la produccion de sus bienes materiales y simbdlicos con el concurso de las
diversas voluntades y criterios. El trabajo como actividad de transformacion vincula a los
diversos grupos y regiones a partir de lo que unos ofrecen y lo que otros adquieren.
Organiza a los hombres en torno a su propiedad o la libertad de venta de su fuerza o
capacidades intelectuales. Pero ordena la riqueza a partir del desigual beneficio del mismo
y de la desigual distribucion de las ganancias. El trabajo, empero, también contribuye al
ordenamiento de la vida social al producir uno de los elementos méas importantes de la vida

social, el sentido de propiedad, méas alla de la pertenencia o de la posesion del bien.
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La propiedad le asigna a la sociedad y a sus integrantes, un caracter ordenador. Mas alla del
sentido legal que pueda tener a primera vista, la propiedad les asigna un rol particular a las
personas en cuanto a la actividad que realizan. La propiedad los separa al producir distintas
categorias sociales, pero sobre todo, propicia una confrontacion en cuanto a que la
distribucion de los recursos, producto del intercambio o venta del bien producido es
diferencial. La propiedad le otorga a quienes la detentan, de una categoria diferencial
significativa respecto de quienes se privan de ella. De esta diferenciacidn originaria emanan

formas polares de percibir y concebir el mundo y participar en su configuracion.

De esta distribucion del mundo material emana un principio de jerarquizacion de funciones.
Aunque el trabajo como actividad las equipara, el proceso de distribucidn, pero sobre todo
el de sus beneficios, las hace diferentes y otorga valoraciones diferenciales que redundan en
roles identitarios, no solo diferentes, sino contrarios e incluso opositores. Unas actividades
tendran mayor reconocimiento social que otras y serdn consideradas, a manera de un
discurso que busca reproducir estas condiciones, como la pieza central del proceso de

produccion que permite la sustentabilidad.

La superestructura ideoldgica: el sentido a la organizacion

La necesidad de sobrevivencia humana ha creado, a partir del trabajo, la riqueza necesaria
para mantener una dindmica de reproduccion humana. Con ello, las condiciones de la vida
social a partir de la diversificacion de actividades. La divisién del trabajo social ha
propiciado una valoracion diferencial de actividades que ha hecho necesaria una
estructuracion del universo de lo social a partir de categorias que permiten la comunicacion

entre entidades diferentes.

Cuando cada grupo habia creado sus propias categorias para mantener sus principios y su
cohesion, estas fueron utilizadas para comunicarse y construir el universo con un
ordenamiento conceptual y material acorde a estas necesidades. El lenguaje y la
observacion de ese universo, creo las categorias con las cuales los grupos y organizaciones

se comunicaran en un mundo de coexistencia. Mas alla de conflictos y guerras, la busqueda
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de mecanismos especificos para influir en la cosmovision de los otros, se dio a partir de la
construccion de un universo explicativo y coherente donde las creencias, las cogniciones
organizadas, los sentimientos y las razones estructuradas, se insertaran en procesos

educativos y culturales.

La consistencia de estos discursos a traveés de mecanismos sutiles y estilizados, adaptando
la técnica y las artes del momento, trajeron la demostracion de objetividad de los hechos
sociales. Asimismo el principio de la regularidad o el de reconocimiento de la causalidad de
las cosas. Igualmente el sentido de la permanencia de las tendencias sociales como garantia
de la estabilidad. Cualquier otro principio, como la igualdad, contradecia las tendencias
naturales, l6gicas o necesarias y podia poner el riesgo, no sélo la estabilidad de lo social,
sino la subsistencia de los grupos humanos, de las colectividades y hasta de la especie

humana.

La participacién contiene también aspectos de tipo ideoldgico, los relacionados con las
estructuras de poder y dominacion social, que permiten configurar los modos especificos de
conocimiento sobre los asuntos publicos y que influyen, incluso, sobre los privados o los
mas intimos. Asi, las sociedades se preocupan sobre las razones que bafian a las
condiciones sociales para configurar sus modos de participacion a través de construir una
estructura que otorgue sentido. Una estructura particular con la cual se justifican los modos
de actuar. Esta estructura es la piedra angular de diversos conocimientos acumulados por
diversos pasados, por hechos reconocidos y rememorados, por condiciones presentes en los
que se debate una idea de futuro que se plasmara en proyectos especificos hechos por
actores que se dicen competentes y capaces frente a los problemas sociales. Pero esta
acumulacion de aspectos no puede constituirse en una amalgama si no reconoce y legitima

a un elemento articulador que permita constituirlo como pensamiento social.
c) El origen de la participacion. Organizacion y distribucion
Una vez que el hombre da sentido de su vida, trata de organizar a los demas grupos sociales

acorde a sus maneras de concebir la realidad social y busca distribuir los bienes y servicios

con ese modo construido de pensar. Entonces las sociedades destacan sus formas de
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gobierno, de representacion politica y sus maneras de participacion para mantener o

modificar lo construido. La participacién ciudadana es el centro de la organizacion social.

Las instituciones que la sociedad crea para su mejor funcionamiento, estan organizadas en
torno a las formas de gobierno necesarias para dar sentido y seguimiento a los postulados
centrales que se han fundado. Ante la nocién originaria de su fundacion, la sociedad
instaura sus instituciones y formaliza las maneras de su gobierno. Establece los criterios
que se presentan como necesarios y establece sus maneras de representacion ciudadana. La
modalidad de representacion serd uno de los mecanismos convencionales mas reiterados
para el fomento de la participacion ciudadana. Impulsard las medidas administrativas y
legales méas adecuadas para reforzar estas maneras de participacion y fomentara los canales

mas adecuados de comunicacion politica con las autoridades que resulten.

En el fondo de la mecéanica de funcionamiento institucional, se concibe una condicion del
Estado més adecuado, de las formas de gobernabilidad y las maneras de la participacion
cotidiana de los ciudadanos. Esto es la definicion de lo politico referido al contexto
fundacional del estado- nacién.

Asi, la participacion de la ciudadania se coloca en el centro gravitacional de la sociedad
moderna a pensarla como una sociedad de masas resultado de un movimiento social que
busca reivindicaciones frente a la opresion y miseria, la desigualdad y la discriminacion o
la falta de solidaridad de las instituciones. El lema de la revolucidon francesa “Libertad,
Igualdad, Fraternidad” o el de la revolucion mexicana “Sufragio efectivo, no reeleccion”
dan cuenta no s6lo de las causas de una y otra, sino de la misién que emprendieron sus
instituciones como una manera de justificacion del poder politico, de la legitimidad en el

uso de la violencia y de la forma de las instituciones del Estado en ciernes.

d) Asegurar el entorno social y reproducir las maneras de pensar

Las sociedades han transitado por diversos modelos y paradigmas de desarrollo. En cada
uno de ellos se envuelve la idea de un modelo de hombre, de sociedad y de desarrollo
humano. La lucha contra la naturaleza ha sido la constante para mostrar la evolucion

33



humana. En muchos casos ha sido sorprendente la transformacién de la naturaleza con el
desarrollo técnico. En cada paso que ha dado, ha trastocado muchas de las normas que se
habian creado, con los cuales se habian sostenido gobiernos o formas incipientes de
gobierno y Estados. Asimismo, de las creencias con las cuales se habian organizado
comunidades, regiones. En cada forma de organizacion social esta presente una concepcion
del mundo que se ha edificado con los recortes de las verdades que se han construido
cotidianamente. Muchas otras han sido derrotadas por la persuasion, por la fuerza de otra

agrupacion o ha sucumbido ante la violencia y el terror.

B) LA PERSPECTIVA DE LA PSICOLOGIA SOCIAL

La participacién no es un objeto abordado directamente por la psicologia social, aunque los
procesos que estudia pueden ayudar a comprender las condiciones por las cuales la ciudadania
define su forma, tipo e intensidad. En diversos estudios se destacan las I6gicas con las cuales
los ciudadanos elaboran un plan territorial o nacional, es decir la manera en que buscan
"incidir en una u otra medida en los asuntos publicos” (Sabucedo, 1998). En ella se conciben
las conductas mas convencionales, como el sufragio, la peticion, o la consulta hasta aquellas
que pueden ser calificadas como ilegales, violentas o simplemente como no convencionales

como el boicot, la manifestacion o las presiones a la autoridad.

Para diversas disciplinas sociales, la psicologia social aparece como un complemento
metodoldgico y técnico. Su indagacion de los componentes cognoscitivos y afectivos como
vehiculos orientadores del caracter psicologico, esto es de la formacidén de las actitudes
sociales, da cuenta de la preocupacion que se tiene del comportamiento social. Desde finales
del siglo XIX, la aparicion subita de las multitudes o masas revolucionarias (Le Bon, 1918) le

otorga a la psicologia social un enfoque particular sobre estos fendmenos sociales.

Los principales &mbitos de investigacion que se sucedieron en las derivaciones de la primera
guerra mundial y del periodo llamado “entreguerras”. Alli se desarroll6 el estudio sobre las
actitudes ciudadanas respecto de las diversas problematicas sociales. En particular, tomé un

rumbo singular el estudio de las inquietudes del comportamiento colectivo e individual a partir
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de los efectos en la vida politica de las naciones. La preocupacion sobre los actos de gobierno

dejo una enorme cicatriz que permitié emprender la investigacion social en este sentido.

Aunque disminuida, pero no abandonada, ésta preocupacion dirigié sus tesis principales a la
perspectiva del individuo, para mostrar que sus motivaciones, percepciones e intereses
racionales orientaban su comportamiento. Asi, la conducta de los individuos en sus relaciones
interpersonales (Newcomb, 1943) se convirtié en su objeto primordial. Por lo anterior, el
ambito de definicion psicosocial se centrd en los procesos estrictamente psicolégicos del
individuo en su contexto social. Sin embargo, las maneras de combate que adoptd la segunda
guerra mundial y posterior tensién de la guerra fria, transfirié a la psicologia social una
mutacion en la década de los sesenta (Alvaro y Garrido, 2003) que trajo consigo un desarrollo
tedrico y metodoldgico, propiciado sobre la necesidad de puntualizar y operacionalizar los
conceptos con los cuales explicaba ciertos comportamientos. El estudio de las opiniones,
creencias, valores, ademas de las actitudes, fueron las principales herramientas abordadas por

la psicologia social para la explicacion del comportamiento social.

Las investigaciones durante la segunda guerra mundial dejaron numerosas aportaciones,
fundamentalmente sobre técnicas de capacitacion para el trabajo, habilidades para influencia
social, la persuasion colectiva y la conduccién de grupos en diversas actividades. Las formas y
modos de "medir" las condiciones psicolégicas y habilidades de individuos, sus capacidades
de adaptacion a los cambios sociales, la integracion a nuevos grupos y a formas eficientes de

comunicacion y productividad, también fueron desarrolladas.

Tal vez el aspecto mas fecundo en esta perspectiva, fue el de “evaluacion” al inicio de la 2da.
guerra (Hovland, Janis & Kelley, 1954). Las condiciones de vuelta a la "normalidad"
individual con readaptacion, incremento la investigacion referida a la influencia, el liderazgo,
la medicion y cambio de actitudes. Con ello, el objeto de estudio cambiaba por el
reconocimiento de la psicologia de las normas sociales a la influencia del medio en la

conducta del individuo, asi como el cambio social” (Hollander, 1976).
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En su ajuste, la psicologia social implementé maltiples formas para allegarse datos con los
cuales pudiese conocer y explicar las condiciones de adaptacion del individuo en los distintos
entornos. El impacto del psicoanalisis y de la revolucion conductista, asi como su propio
debate interno, produjeron un despliegue de investigacion de laboratorio y de técnicas de
medicion y evaluacion (Deutsch & Gerard, 1973). Este tipo de trabajo se convirtié en
dominante, por un buen tiempo. El acercamiento de la psicologia social a disciplinas mas
robustas, a conceptos mas potentes o a técnicas mas rigurosas, llevé a implementar una gama
todavia més abundante en la captacion de datos sobre la conducta del individuo en grupos
(Lewin, 1978).

Casi al final de la guerra fria, la psicologia social amplié sus preocupaciones y abrié nuevas
perspectivas al estudiar las l6gicas del poder. Este periodo iniciado en los setentas y
acrecentado en los ochenta, se estructurd en funcién de un mundo de "coexistencia pacifica"
entre los bloques de dominacion. De este modo, los determinantes pasaban de la relacién del
individuo en grupo a su interdependencia, donde el grupo constituia una fuente primaria de
influencia del propio individuo, esto es, referente y mediador en sus comportamientos

(Moscovici & Personnaz, 1980).

La posguerra habia determinado que la democracia era el plano fundamental en la
reestructuracion del universo de lo social. La participacion ocupd entonces, un sitio mas
importante en la definicion del si mismo individual y de la dindmica de los grupos (Doise &
Mugny, 1991). Por lo anterior, los mecanismos de comunicacion se incrementaron en los
grupos, asi como la capacidad persuasiva y la propaganda fueron consideradas como la clave

de la estabilidad o del origen de los cambios sociales.

De este modo, la psicologia social se metié de lleno en la polémica de la toma de decisiones,
desarrollo de la justicia y la promocién de la identidad social (Tajfel, 1975). Igualmente, las
relaciones entre los grupos y, con ello, la estructuracion de un mundo en abierta y urgente
reconstruccion. Con los cambios advertidos, la investigacion psicosocial dio paso, a dos
grandes lineas de desarrollo de la disciplina. Para unos, en la estructuracién del mundo por

parte del individuo. Para otros, en la estructuracion de lo social por parte del grupo.
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El estudio de las actitudes politicas

La década de los afios sesentas desplegd el estudio de las actitudes (Abramson, 1987). Entre
ellas el de las actitudes politicas. Uno de los estudios que generd gran controversia fuel el de
Almond & Verba (1980/1963). La predisposicion conductual supone un modelo civico de
participacion Optima de desarrollo, de involucramiento con la politica y de una amplia
conviccion de influir sobre las decisiones gubernamentales. Igualmente en el desarrollo del

orgullo por el sistema politico presente.

Por lo que se refiere a la participacion politica, la investigacion de Almond & Verba, hace
énfasis en la necesidad de plantear una democracia estable. De alli que la forma de conducirse
sea a partir de considerar los tipos de cultura politica que la posibilitan. A saber: la cultura
parroquial, la cultura participativa y la cultura del stbdito. Lo que podemos recoger de este
modelo se ubica en sentido de concebir a la cultura civica o cultura politica como un

antecedente para la estabilidad socio-politica.

En otra investigacion, Almond & Verba (1980) donde se compara las actitudes politicas en
México con otras cuatro naciones, encontrando una correlacion positiva entre participacion y
apoyo al sistema politico. De hecho mencionan que en este pais, “existe una relacion positiva
entre la participacion y el sentimiento de apoyo e identificacion con el sistema. Sin embargo,
dicha relacién no existe entre la participacion y el apoyo que se le puede otorgar al sistema a
partir de la evaluacion sobre su comportamiento y eficacia” (citado en Salinas, 1987:188) Esto
es que mientras se estimula un sentimiento de lealtad hacia la revolucion mexicana; imagen,
ideal, atributos, etc., la evaluacion hacia el desempefio cotidiano del gobierno se expresa de
manera critica. Por lo tanto, la orientacion a la accion posee una contradiccion entre la
memoria del ciudadano y la evaluacion que elabora del sistema politico y del gobierno.

De la misma forma Cornelius (1986) encuentra que los efectos de la migracion tienen un
impacto sobre las condiciones del aprendizaje politico en la formacion de las actitudes y
comportamientos politicos. Las influencias socializantes sirvieron para conocer los impactos
en la conciencia politica. Esto es, que las condiciones de la socializacién contribuyen al

desarrollo de las expectativas psicologicas de los ciudadanos.
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La tesis que intentd probar fue en el sentido de conocer cdmo la exposicion constante de
estimulos politicos y de las variaciones del contexto social afecta los niveles de participacion.
Sefiala que "los campesinos que previamente eran considerados como apéticos y calmados
politicamente, estan expuestos a una gran cantidad de estimulos que los llevan -aunque con
retraso- a desarrollar elevados niveles de conciencia y participacion politica...Esto es que la
participacion politica es un fendmeno que tiene tantos componentes cognoscitivos como de

comportamiento” (Cornelius, 1986:80-81).

Su definicion no se centra en el carécter instrumental, es decir, en influir directamente en los
actos de gobierno a partir del contacto o presion de funcionarios, sino en la diversidad de
actividades como la de votar, trabajar en campafias, participar en actividades para la
comunidad, inscribirse a un partido politico, etc. De hecho, subraya que la participacion tiene
que ver con "quien obtiene qué" dentro de las comunidades. Por lo que sefiala que “todos los
tipos de actividad politica, implican una cierta preocupacion por acontecimientos, problemas,
relaciones de poder, y procesos de asignacion que trascienden lo que ocurren dentro de la
propia familia del individuo" (pag. 82)

La formacion de la conciencia politica toma un caracter preponderante en la vida de las
ciudades. La vida urbana ofrece una multiplicidad de interacciones con otros modos de vida y
niveles de ingreso. El "efecto de demostracion”, esto es la observacion de dichas actividades
crea nuevas aspiraciones de movilidad social y recrea las existentes. Se toma conciencia de las
restricciones que pueden ser remediadas mediante la accién politica. El estar expuesto a
mayores actividades de movilizacion, propaganda, niveles educativos, proximidad de los
organismos gubernamentales. En fin, de un cimulo de experiencias que directamente e
indirectamente crean una conciencia sobre los niveles sociales y las aspiraciones familiares e
individuales. En este sentido Cornelius sefiala como una condicion necesaria para la
participacion politica al "ambiente residencial inmediato del inmigrante, y no el de la ciudad
en su conjunto, el que proporciona la estructura de estimulos y recompensas mas importante”
(pag. 120).
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En mismo sentido psicoldgico y socioldgico y de repercusiones politicas, la investigacion de
Salinas (1987), aporta nuevos elementos sobre los aspectos de la participacion politica en
México. En esta investigacion se destacan las oportunidades de participacion en el campo
mexicano y las compara con los resultados obtenidos por su profesor. Salinas encuentra que
no necesariamente a mayor apoyo gubernamental a ciertas comunidades, éstas le brinden mas
apoyo al sistema politico y al gobierno. Por el contrario, en algunas de ellas las criticas son
mas acentuadas. El punto de definicion radica en como entienden o como interpretan esas
comunidades su participacion y como se relaciona ésta con los beneficios obtenidos a partir de

sus acciones.

Los valores son un aspecto sustancial a la orientacion de los ciudadanos. Ellos establecen las
relaciones entre lo publico y los representantes del poder politico; presidente, partidos,
gobierno, informacion al ciudadano, las capacidades del mismo y las actitudes concretas que
de ellas se desprenden. Orientan en un sentido a partir de la polarizacion de contenidos y en
cuanto a sus estandares €ticos. La indagacion a través de los valores deja, sin embargo, un
faltante. Este se refiere a la posibilidad de construir escenarios de futuro acordes a esos
valores. Igualmente, el estudio de los valores mantiene su aportacion en cuanto al desarrollo
cognitivo de los ciudadanos. Su principal atributo radica en conocer los contenidos que tienen

asi como las orientaciones que norman algunos de sus comportamientos.

La situacion geografica o regionalidad puede ser una condicion importante para la
participacion al poseer en valores, opiniones y significados su dinamica interna. La
investigacion de Bejar & Cappello (1987) sobre identidad y el caracter nacional nos permite
procurar algunas reflexiones. Ella resefia el impacto en los mexicanos que viven en la frontera
norte, donde la proximidad a un mundo diferente permite observar flujos econémicos y
humanos, informacion, productos y calidades, etc. En general, se confrontan patrones
culturales, costumbres y tradiciones. "La frontera entre E.U. y México no es sélo un limite
geografico entre ambas naciones, sino el punto de encuentro entre dos sociedades con una
aguda asimetria entre sus capacidades econdmicas y una diferencia notable entre sus valores,

tradiciones, costumbres actitudes y modos de vida" (pag. 113).
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La participacion politica en periodos electorales parece ser uno de los campos més estudiados.
En estos contextos, el significado del voto, la preferencia electoral de los ciudadanos y la
intensidad de ésta son evaluados de manera particular. Se ha dicho que "al votar o dejar de
hacerlo y al elegir un partido o un candidato, el ciudadano hace consideraciones sobre la
situacion politica y econdmica del pais que normalmente se le atribuyen al gobierno saliente;
sobre la oferta electoral del momento, es decir, el tipo de candidatos, programas y partidos que
participan en la contienda, y también en funcion de valores, convicciones, actitudes politicas

mas 0 menos arraigadas en la sociedad" (Peschard, 1995:21).

Una investigacion realizada en el contexto de las elecciones federales de 1988 busco conocer
las principales razones del voto. En sus resultados logré construir cinco razones; a saber: a)
por temor, b) legalista, c) pragmatico, d) protesta y e) democratico. Sefialando que el ambiente
que privo fue de amplia movilizacién ciudadana, la investigacion sefiala las tres mas grandes
variables reconocidas que influyeron sobre la razén del voto: 1) la informacion, 2) la
evaluacion sobre el régimen y 3) las actitudes frente a la politica. Asi, reveld "las persistentes
orientaciones y actitudes tradicionales -propias de nuestro régimen autoritario- cuyo rasgo
distintivo es huir del compromiso politico expreso" (pag. 54).

Gran parte de los estudios sobre la participacién politica abrieron una trayectoria de estudio de
la cultura politica como su antecedente (Durand, 2004). La encuesta nacional sobre cultura
politica (ENCUP) es el estudio longitudinal mas importante dado que rescata la idea de
evaluar los cambios en distintos momentos (Demos ante el espejo, 2005). Igualmente se
orientaron al estudio de las preferencias electorales como la manera mas evidente de

participacion (Moreno, 2003).

Se puede sefalar que algunos enfoques de la antropologia muestran una cercania respecto a la
psicologia social. Sea esta proximidad desde el estudio de las actitudes, los valores y las
evaluaciones afectivas o cognoscitivas. Se quiere destacar la influencia de la perspectiva de la
cultura politica, particularmente los desprendidos de los estudios de Almond & Verba (1963),
Cornelius (1986) y Milbrath (1965). Esto es los llamados factores subjetivos o psicologicos de

la participacion que muestran una orientacion y un determinado vigor explicativo.
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El recorrido por algunas vertientes disciplinarias permite reflexionar y mostrar algunas de las
formas de la légica de la dominacion social. Sin duda, conductas y comportamientos sociales
y politicos del mexicano se han resefiado y se pueden sintetizar dentro de la esfera de la
cultura de nuestra nacién. Como lo sefiala Gonzalez-Casanova; " México es un pais en que la
I6gica del poder es parte de la cultura nacional”(1997:62). Asi, comprender la participacion
politica del mexicano en sus dimensiones, tiempos, condiciones, lenguajes o conductas
particulares es reconocer las estructuras generales de nuestro sistema de dominacion y control

social, que histdrica y coyunturalmente se ha dado.

La participacion en la psicologia social mexicana

La nocién de cultura politica esta en boga, sin embargo ella tiene diversos contenidos y
enfoques metodoldgicos como lo sefiala Krotz (2002). Una de sus vertientes ha concentrado
una postura subjetivista sobre las condiciones de la participacion. Ya sea por necesidad de
reconocer las aportaciones como las de la psicologia social o de la antropologia. Concepto o
nocion, la cultura politica se actualizo a partir de la basqueda de explicaciones que tendieron a
cambiar la légica del voto ciudadano emitido en las elecciones federales, sobre todo las

presidenciales.

Desde el punto de vista de la psicologia social mexicana, la nocién de cultura politica estaria
asociada a un conjunto de valores, actitudes y conductas sobre distintos objetos y donde estos
definen el marco de la participacion politica del ciudadano. De esta manera se define y
redefine su comportamiento social, modula sus relaciones interpersonales y las percepciones
del poder y la autoridad. Al mismo tiempo, retoca sus focalizaciones sobre determinados
problemas de la sociedad. De esta manera el ciudadano distancia y se posiciona para elaborar

sus opiniones, sus actitudes y las conductas con las cuales participa.

En los albores del siglo XXI, la principal preocupacién politica en México se ha centrado en
los procesos y acciones que llevan a los ciudadanos a cambiar su conducta electoral. La
curiosidad también se ubica en identificar las motivaciones o cambios internos (psicolégicos)
respecto al voto contra el partido en el poder, las acciones de abstencion y apatia abierta, asi
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como la implementacion de acciones politicas contra la autoridad, a partir de la idea de
cambios en la cultura politica del mexicano. Algunas de las investigaciones que abordan estos
aspectos hacen énfasis sobre las condiciones de la psicologia del mexicano (Alduncin, 1991:
Arciga, 2004; Béjar, 1995; Diaz-Guerrero, 1991 y Gonzélez- Pérez, 2006).

El mexicano y su participacién

La psicologia social mexicana no oculta sus multiples influencias. Las vertientes diversas en la
literatura, el psicoanalisis, la sociologia, la ciencia politica, en fin, una multiplicidad de dpticas
que sobre el mexicano se han desarrollado para comprender y tratar de explicar su
comportamiento. Resaltan las miradas tradicionales en cuanto a la forma de ser y pensar del
mexicano, Arial & Vargas (1983), sefialan la influencia de Samuel Ramos, Octavio Paz, Oscar
Lewis, Santiago Ramirez, Jorge Portilla. Reflexiones filosoficas que en otros tiempos
caracterizaron al ser nacional, las tradiciones y costumbres, pero también las formas de la

cultura nacional y su relacién con el poder.

Uno de los estudios mas destacados en este orden es el que presentan Gonzélez- Pineda &
Delhumeau (1973). En él se exponen las relaciones que los ciudadanos mexicanos tienen
frente al poder. En él se destacan varias relaciones de identificacion y dependencia con las
figuras prominentes de la politica como son el presidente y los diputados. Igualmente se
destacan las relaciones con mas alla de las iniciales ideas como la soledad, el relajo, el
machismo, la inferioridad, la rebeldia o la flojera; el conservadurismo, la desconfianza y aun
mas, la obediencia, la sumision, la dependencia, la anarquia, el autoritarismo, pero finalmente
uno positivo, la imaginacion de los mexicanos. Uno de los aspectos reiterativos en esta
literatura se refiere a la desconfianza que el ciudadano mexicano tienes respecto de la
autoridad. De la misma manera, aunque con un enfoque diferente es sefialado por Castrejon
(1995). Al mexicano se le observa desde distintos ambitos; la religion, la familia, el trabajo, el
amor o la amistad. Excepcionalmente se le observa desde la ciencia, la técnica o la politica.
Inclusive se muestra su "naturaleza™ en la corrupcion, el conservadurismo, el interés oportuno
y la personalidad variable. En general se le describe como resistente, arisco y limpio pero

desordenado y hasta bronco. Amistoso pero en el fondo desconfiado.
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Los andlisis que hacen estos y otros pensadores, esta en funcion de concebir la construccién de
la cultura como algo profundo (Bonfil- Batalla, 1987) lo arraigado que ha permanecido oculto
y que emerge como algo urgente ante cambios posibles; a partir de tradiciones, mitos,
creencias y sentimientos socializados e internalizados. Son entonces sus relaciones sociales
tradicionales, su educacion, etc. las que buscan definir el cardcter nacional, la distancia
respecto a otros.

Lo destacable de esto es que los pensadores sobre el mexicano y lo mexicano, asientan su
reflexion sobre la cultura, pero sobre la cultura de la politica y de su participacion. Bartra
(1987) sefiala que "Los estudios sobre lo mexicano constituyen una expresion de la cultura
politica dominante. Esta cultura politica se encuentra cefiida por el conjunto de redes
imaginarias del poder, que definen las formas de la subjetividad socialmente aceptadas, y que
suelen ser consideradas como la expresion mas elaborada de la cultura nacional™ (pag. 16)
Diaz-Guerrero (1991 y 2007). Es uno de los psicologos que ha mostrado con mayor amplitud
una perspectiva empirica con relacion al mexicano. Sefiala, con abundancia de ejemplos, las
caracteristicas que nos auto-atribuimos como mexicanos. Aunque no se interesa por el origen
de estas percepciones, las investigaciones le lleva a elaborar una tipologia centrada en cuatro
aspectos: a) El pasivo y obediente afirmativo. EI mas tipico, asociado a las mujeres, a una falta
de imagen propia. Educado y ordenado, desprotegido y apoyado por el grupo familiar; b) El
rebelde y activamente auto-afirmativo. Contrario al anterior. Principalmente de clase media y
alta; inteligente, original y rebelde a la autoridad y con independencia; c) El de control interno
activo. Los responsables, con recursos internos, habiles y con capacidades personales y no
facilmente irritables. Finalmente, d) El de control externo pasivo. Los descontrolados,
agresivos, pesimistas, desobedientes pero corruptos y no orientados al liderazgo pero
dependientes. Toda esta caracterologia se organiza en torno a la personalidad.

La perspectiva de investigacion referida a la percepcidon que tienen los ciudadanos de los
partidos de oposicion, sindicatos y gobierno es el referido por Reyes & Ferreira (1989) a partir
de redes semanticas. Esto es, en la busqueda del significado psicologico de ellos. Este "se
encuentra determinado por el contexto especifico que lo rodea, tanto social como econémico,

cultural politico, etc."(pag. 67). El estudio sefiala que la organizacion de las actitudes, valores
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0 juicios que conducen a la evaluacion de ciertos actores sociales y politicos depende de la
construccion de los significados psicoldgicos que los ciudadanos elaboran de ellos. En el
fondo se preguntan si estos aspectos son condicion para la accion social, como se hace en otro
estudio realizado por Sanders, Reyes & Ferreira (2002) donde se debate sobre la importancia

de la confianza ciudadana en las instituciones y actores sociales.

Un estudio referido a la imagen de presidente de la republica Vargas, Olguin, Vargas &
Figueroa (1987) resefian los resultados de un cuestionario el cual se estructura a partir de
categorias sociales. Estas describen el ideal del presidente a partir de conceptos que son en
realidad categorias sociales estructuradas, en un momento social determinado. En todos los
casos, anotan los autores, "son representaciones que estan operando en la memoria
social"(pag. 3). Esta conceptualizacion reconoce un cumulo de redes de comunicacién entre
individuos y la aspiracion del presidente ideal como el reflejo de una actitud hacia el gobierno,
donde las categorias que se emplean son requisito para la orientacién del comportamiento.
Elementos del soporte politico al presidente son encontrados por Gonzalez- Navarro (2004) en
una investigacion transversal de largo plazo donde la importancia del presidente sostiene las
creencias de los ciudadanos en un personaje gue es el responsable del destino de la nacion.

Juarez (2006) destaca los referentes simbdlicos que los mexicanos elaboran en la construccion
de sus conceptos de nacion y de lo mexicano. El estudio refiere al proceso de construccion del
ciudadano por el propio ciudadano, donde se encuentran las opiniones, las actitudes y las
creencias sobre Meéxico y sobre lo mexicano, como un proceso que permite una entidad mas
amplia que puede denominarse pensamiento social. Asi, el plano de lo ideoldgico emerge
como una articulacion necesaria que permite la formacion del significado a partir de los

comportamientos observables.

Participacion como concepto psicosocial

Mucho se ha de insistir en que la participacién politica no puede ser sélo referida a la conducta
de voto (Gonzélez- Pérez, 2006). Este seria una reduccion de lo histdrico, de la presion de las

circunstancias presentes y de las aspiraciones y expectativas ubicadas en el futuro cercano y

lejano. Esto es que la participacion, ademas de concentrar las creencias y valores desprendidos
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del pasado lejano, del resultado de las confrontaciones del presente, asi como del entusiasmo
que pueda provocar un futuro esperanzador, se sedimenta en aspectos culturales que se
reconocen en sus formas culturales. Pero que asume la direccion conductual de influir
voluntariamente en la seleccion a cargos de representacion de diversas maneras y modos, las
formas del poder politico y la distribucion del presupuesto.

Seoane (1988) destaca el caracter multidimensional, la cual es una constante preocupacion que
cohesiona a las diversas disciplinas sociales (Dowse & Huges, 1986). Pero es aqui donde cabe
sefialar el recorte y especificidad disciplinaria con el objeto de puntualizar mejor nuestra
discusion y ampliar las posibilidades de integracion.

La definicién de la participacion desde un enfoque psicosocial es sefialada por Sabucedo
(1998:177) a partir de indicar que el proceso esta asociado "fundamentalmente a las actitudes
y creencias que tenga el sujeto sobre su relacion con el sistema sociopolitico” Este proceso se
estructura desde la obligacion civica, la identificacion con algun partido o grupos politicos y el
grupo social pertenencia. Igualmente, con la construccion de la identidad social del sujeto a

través de mecanismos de comparacion social.

De esta manera, la cosmovision que se construye, aunque esta sea muy puntual, presenta la
oportunidad de desarrollar una identidad social positiva, a partir de la accion organizada o
diversas actividades encaminadas al logro de ciertos objetivos, los cuales necesariamente estan
asociados a una nocion de democracia. A partir del lugar, tiempo y forma en el que se
desarrollan estas actividades, buscan mejorar la autoimagen del grupo, asi como la de cada
uno de sus miembros. Esto es lo que podemos denominar identidad siguiendo a Tajfel (1981).
De esta manera la participacion politica tiene que ser concebida como una actividad colectiva,
coordinada en funcion de ciertas variables de coincidencia y de organizacion entre varios

individuos.
Ahora bien, se puede asumir que la participacion politica siempre es un resultado singular de

circunstancias concretas, culturales y sociopoliticas, donde las invariantes cognoscitivas 0

bioldgicas quedan supeditadas en gran medida a lo social, donde esta condicion determina los
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tipos, las formas, las intensidades y los estilos de manifestacion y expresion de las voluntades

humanas.

Por otra parte, concebir a la participacion politica como un continuo que va de lo mas simple a
lo més complejo, donde el sujeto de la accion de referencia va avanzando paulatinamente,
puede ser también resbaladizo, dado que podemos reducir el fendmeno a un simple proceso de
aprendizaje social. Ello limitaria la imaginacién y la actividad de construccién que por si
misma tiene la participacion en cualquier &mbito. Ademas, la participacion politica no atafie
Unicamente al resultado de los andlisis socio-demogréficos donde edad, sexo o nivel
educativo, entre otros, resaltan por ser orientadores de determinadas conductas, aun las mas
esquematicas como la del sufragio. Esto referido primordialmente a las encuestas de opinion
que elaboran los diarios de circulacion nacional. Ciertamente que estos ejercicios son
necesarios para comprender los diversos niveles de impacto social, las correlaciones para

pronosticos electorales o las preferencias en el marketing politico.

Desde la perspectiva de la psicologia social se requiere hacer énfasis en caracterizar a la
participacion politica a través de procesos, a partir de los cuales se configura una identidad,
una pertenencia, un discurso y una expresion que se concretan en una forma conductual
especifica y donde se construye una imagen global. De esta manera destaca la pertenencia a
los grupos, la identidad social y politica como formulas de cohesion y las influencias sociales
y culturales. Pero estos se llevan al debate de las ciencias sociales para reconocer las
relaciones de poder y de dominacion que las circunscriben. De hecho desde la psicologia
social se vislumbran aquellos procesos que tiene que ver con "los fendmenos relacionados
con la ideologia y la comunicacion, ordenados segin su génesis, su estructura y su funcién™
(Moscovici, 1979:62).

De este modo, en términos de la oportunidad que las realidades politicas asignen a las
disciplinas sociales, los estudios sobre la participacion politica, deber&n incorporar las
discusiones y debates sobre la legitimidad, la estabilidad politica, el fomento por la

participacion y la cultura democratica, asi como el aprovechamiento de los bienes materiales.
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Igualmente, el reconocimiento de las distintas identidades politicas y sociales para la mejor

convivencia social y politica de nuestro pais y de sus relaciones con otros.

En México nos encontramos en una etapa de construccion paradigmatica. Esta se caracteriza
por la polémica abierta entre distintos modelos teoricos, lo cual lleva de manera evidente a
formas particulares de plantear, conceptualizar y conducir la investigacion. Pero en el debate
paradigmético emprendido, existen puntos nodales de coincidencia. Ellos se presentan a partir
de los objetos tradicionales de comportamiento para la psicologia social, a saber; las masas y
el individuo, los grupos y las minorias con sus diversas mascaras o rostros (Blanco, 1988),
dependiendo de la situacion que se presente. De la misma manera, el cambio social y sus

implicaciones, siguen siendo objetos de investigacion central en nuestra disciplina.

Lo politico como campo tematico

En la vida contemporanea, el estudio de los conflictos sociales ha llevado a una mayor
problematizacién del proceso de influencia social como pieza central de nuestra disciplina.
Dicho proceso reconoce el dominio que la mayoria ejerce sobre las minorias; pero igualmente
la influencia que las minorias ejercen sobre la mayoria (Moscovici, Mugny & Pérez, 1991).
Denominado conversion, se faculta en la minoria, la posibilidad de una influencia social
“inconsciente” sobre la minoria a partir de mostrar un estilo de comportamiento novedoso o
sutil que se mantiene consistente a pesar de la adversidad de las circunstancias. De esta forma,
la influencia minoritaria infunde opiniones y actitudes en otros, sin un reconocimiento inicial.
Este novedoso y antiquisimo proceso observa un impacto en los estudios del comportamiento
politico (Lechner, 1986; Papastamou, 1991).

De igual modo, Arciga & Navalles (2006) sefialan como una idea que se presenta en cierto
contexto social, con el tiempo, se convierte en pensamiento social. Lo anterior no es solo un
tiempo acumulado, sino la fuerza psicoldgica que representa la concatenacion de las fuerzas de
la economia, de las creencias, de la historia, pero también de las utopias, asi como la
consecuencia de la conducta formada por la interaccion social de los desiguales o diferentes en

una sociedad. La politica y la participacion que se forma es consecuencia de las
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representaciones presentes en la cultura que se tiene. Asimismo de la construccion ideologica
en la que todos los ciudadanos participan de algiin modo y contribuyen a construir el espacio

psico-socioldgico compartido e irresistible.

En los diversos articulos se atiende al conflicto, definido éste de mdltiples maneras, pero
ubicado como el centro de la dindmica social. La diversidad y pluralidad de los distintos
sectores en las sociedades contemporaneas, le otorgan a la modernidad una complejidad que
no puede sustraerlo. Por el contrario, la dptica psicosocial coloca al conflicto como el
elemento pivote. Este permite la identificacion de los actores, sus lenguajes, sus identidades y
la expresion de sus intereses. Pero al mismo tiempo las formas discursivas que adoptan, las
que proyectan. Como espacio de diferenciacion, el estudio del conflicto es un recurso
conceptual, metodoldgico y técnico que permite la definicion o configuracion de las
identidades en los distintos niveles. Es al mismo tiempo el espacio, a partir del cual los actores
constituyen las diversidades culturales y politicas que se expresan a través de las actitudes, las

imagenes o las representaciones.

La multiplicidad de enfoques internos que tiene nuestra disciplina no sélo observa distintas
conceptualizaciones, sino que incorpora varias unidades de observacion. De hecho, el
problema de la definicién de lo politico como lo publico o las acciones que los distintos
actores sociales implementan al ejercer sus puntos de vista sobre el conjunto de las relaciones

sociales, constituye el debate que se sostiene en las ciencias sociales.

Evidentemente que la tarea de toda disciplina social es estudiar las formas en que se construye
la modernidad. Las expectativas ciudadanas, las aspiraciones que se tienen, las creencias que
permiten construir las demandas sociales o las formas y ritmos de activacion de los actores
sociales con sus propios lenguajes. Igualmente las practicas sociales. En fin, el conjunto de
planteamientos que la ciudadania se elabora en el proceso de construccion de su realidad.
1980).

Pero lo pablico no es sélo lo que esta, lo que se dice y se es capaz de pensar. También debe ser

aquello que adn no esta, que no se ha dicho, pero que esta pensado aungue ain no tiene
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posibilidad u oportunidad de expresarse. Lo que se tiene, potencialmente, derecho a debatir y
lo que se tiene y muestra como necesario y viable. Lo politico es entonces una dinamica entre
sujetos, practicas y proyectos existentes en construccion, cuyo contenido se obtiene a partir del
resultado de las luchas o interacciones entre los distintos u oponentes y que adquiere la

direccion en el marco de las opciones viables y para el conjunto.

En este sentido es la democracia, como proyecto social, la circunstancia que reconoce estos
atributos y que a partir de diversos enfoques, incita a la modificacion de las practicas sociales.
Sin embargo, al ser una bandera arriada por todos, requiere adoptar un significado particular
para la situacion que lo requiera. Lo politico como concrecion de la accion politica es entonces
una "conciencia de historicidad, proceso de construccion de proyectos en el contexto de las
contradicciones sociales" presente y futura como lo apunta Zemelman (1989). De alli que el
estudio de la participacion politica en la psicologia social asuma un caréacter de objeto de

conocimiento de la modernidad.

Posibilidades de aplicacion

La gran mayoria de los mexicanos creen que la democracia es el mejor sistema politico.
Pero le encuentran un gran nimero de defectos entre los que se ubican los gastos de
camparia, la gran desconfianza sobre las instituciones, los funcionarios publicos, los
partidos y los politicos mismos (Encup, 2008). De hecho la imagen misma del ciudadano se
encuentra en un gran dilema. Todo ello ha llevado a un alejamiento de la participacion
ciudadana y politica convencional. Lo cual hace que el sistema politico tenga un ejercicio
deficiente y la legitimidad de los gobernantes sea muy elemental y se deteriore
rapidamente. Es maés, dada la vulnerabilidad con la que se presume funcionan las
instituciones, los riesgos de la participacién directa son elevados a través de la critica, la
toma de decisiones no funcionales al sistema o simplemente la implementacién de politicas

publicas en beneficio de la misma poblacion.

Las posibilidades de aplicacién son diversas, sean éstas en el plano de las politicas
gubernamentales tanto locales como federales. Asimismo, en la promocion de la
participacion de diversos sectores de la poblacion. De igual manera en la coordinacion de
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actividades ciudadanas desprendidas de la promocion de actividades educativas, culturales
o0 de prevencion de la salud, entre otras. Finalmente, las posibilidades de la participacién
ciudadana y politica no se agotan institucionalmente y queda la premisa de la organizacion

no gubernamental, de organizaciones civiles o religiosas.
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CAPITULO 2: EL PROCESO CONSTRUCTOR DEL PENSAMIENTO SOCIAL

INTRODUCCION

El capitulo se divide en tres partes. Una primera versa sobre los antecedentes histéricos del
pensamiento social. Los aspectos filosoficos que permiten reflexionar sobre las sociedades
a través de la historia. La segunda, sobre las condiciones socio-historicas que permiten que
las sociedades emprendan procesos de reflexion y produccion cognitivos a partir de los
cuales se elabora un modelo. Finalmente, la perspectiva de la psicologia social desde donde
afloran los procesos especificos con los cuales, grupos e individuos, buscan influir en la

construccion de las maneras de interpretar el universo de lo social.

En la actualidad, una de las mayores preocupaciones de las sociedades en proceso de
desarrollo industrial, es conocer los impactos del proceso de modernizacion. Denominado
globalizacion, mundializacion o de diversas maneras, este se lleva a cabo sobre las diversas
esferas de la vida social, lo que permite un mayor intercambio de bienes y servicios, pero al
mismo tiempo de extender el modelo liberal de la economia. Uno de los aspectos que las
disciplinas sociales observan es el referido al cambio en las maneras del procesamiento de
la informacion por parte de las personas asi como de los grupos sociales. Sin embargo, el
problema se hace mas complejo cuando las sociedades que se estudian observan una

relacion de alta dependencia respecto de otras.

Lo anterior se presenta en razon de tres aspectos que resultan medulares en la formacion del
pensamiento social. Por una parte el aspecto de la dependencia que se asienta en la
condicion de la produccion. Dependencia que impide un proceso productivo o que lo limita
a la continuidad de las formas y ritmos establecidos en los espacios de poder, que parecen

invisibles, pero que afecta en gran medida las formas de la organizacion social.

En segundo lugar, el sentido de la explotacion que se realiza de unos espacios a otros. Por
un lado, de las materias primas que reconfiguran la geografia y el habitat de quienes son los

proveedores. Mas importante empero, es lo que se refiere a la explotacion humana que sélo
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ha cambiado en parte a la que se observara en otros momentos de la historia. En concreto se
refiere a la diferencia en el beneficio econdmico de los inversionistas sobre el de los
trabajadores, lo cual permite un sentido de acumulacion de los primeros que deja en gran

desventaja a los ultimos.

El tercer elemento tiene que ver con la relacién de los paises en desarrollo con los centros
de poder mundial. La configuracion de nuevos continentes de organizacion para la
produccion que luchan con otros para moldear y configurar nuevos patrones de produccion,
consumo y satisfactores que modifican no sélo las formas de las regiones, sino las
aspiraciones del ciudadano, influye sobre las costumbres y establece quiebres sobre las

tradiciones y formas de pensamiento.

Estos tres elementos considerados como un blogque conceptual, permite reflexionar sobre la
produccion y circulacion de las formas simbélicas que adquieren las poblaciones. Esto es la
reconfiguracién del lenguaje, de los gustos, de las acciones encaminadas a satisfacer sus
necesidades, las naturales y las asociadas al desarrollo, la gesticulacién de las formas de la
comunicacion, las imagenes que se reflejan en la publicidad y en las practicas sociales. Pero
también de lo que aparece como lo méas lejano de la cotidianidad, la produccion del arte,

literatura y de las formas estéticas de interpretacion de la realidad.

No obstante que el impacto del desarrollo econémico de la globalizacion ha sido
considerable debido al predominio del mercado y de la comunicacion masiva, en la
sociedad se realizan transformaciones que resultan inusitadas. Si se supone que el proceso
de secularizacion ha hecho disminuir la potencia de lo mistico, lo religioso, lo magico y las
viejas creencias, sin embargo, tal parece que existe una cohabitacion entre las
racionalidades del pasado y las que han creado la actual modernidad. La globalizacion
incluye elementos tecnol6gicos, pero también la configuracion de un modelo de hombre, el
ciudadano racional, que requiere construir sus propias fuentes de produccion del
pensamiento. Es decir, condiciones de produccion, transmision de ideas, aspiraciones con

un sentido contemporaneo.
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La realidad social estd construida a partir de la concatenacion de los hechos reales. Cada
uno de ellos va configurando una secuencia acumulativa que influye sobre el
comportamiento y pensamiento de las personas. Los aspectos econdémicos, por ejemplo,
influyen en gran medida en las diversas actividades que emprenden, asi como en las
aspiraciones ciudadanas y permiten ordenar los territorios fisicos, la propiedad asi como la
territorialidad. Gran parte de las actividades humanas han estado circunscritas a la
sobrevivencia y a la reproduccion. Aunque se puede decir que, en la actualidad, la primera
ha sido “superada de manera global”. Pero la segunda, obliga a los Estados a elevar los
niveles de vida hasta alcanza una condicion de relativo confort y seguridad sobre la

propiedad.

De hecho, las condiciones econdémicas de la sociedad contemporanea determinan muchas
de las maneras en que se administra la produccion de bienes materiales. Sin duda, el
aspecto mas sobresaliente de la vida material se organiza en torno al sentido que adopta la
propiedad y la distribucion de la riqueza. EIl universo humano se ha configurado desde
siempre en torno a la apropiacion de los bienes, del territorio, asi como de la distribucion de

los valores.

Las tesis sobre la determinacion de la vida material sobre la social, quedaron superadas a
partir del debate que el marxismo elabord sobre la vida religiosa y el ser del hombre. Es
decir cuando se interpretaba la idea de que lo econdmico determinaba los modos y maneras
de pensar en sociedad. Esto es que la base material era determinante en de la vida mental,
del intelecto y de las condiciones del desarrollo del conocimiento o pensamiento de las

personas.

Correspondié a la nocion de ideologia asumir el sefialamiento de la basta existencia de
fuentes de error humano, de sesgo u obstaculo al conocimiento de la realidad. La incidencia
de los extravios en el lenguaje, el temperamento y las emociones humanas, asi como la
influencia de los sentimientos que los hombres interponen en las relaciones humanas y de

cara al mundo de los objetos. Desde esta Optica, la realidad social se asumia no s6lo como
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inaprensible, sino con la cualidad de confundir la realidad con la apariencia. Se requeria

entonces de encontrar los factores determinantes que permitieran encontrar la objetividad.

Pero la nocion de ideologia exhibia también sus propias contradicciones y plasmaba en su
propia definicion el sentido contradictorio del pensamiento. Esto es que por una parte
mostraba las capacidades del hombre para pensar, para construir ideas desprendidas de su
vida material, circunscritas a un contexto particular donde los hombres producen su
lenguaje, ideas, imaginacion, arte, instrumentos materiales o criterios de ordenacion del
mundo, es decir las diversas formas de transformacion e interpretacién de la naturaleza. En
una palabra, la produccion de la experiencia del conocimiento y aprehension directa del

universo cotidiano.

Por otra parte, la ideologia mostraba un rostro de incredulidad sobre las experiencias del
hombre en el mundo. La incapacidad humana para el conocimiento de la realidad de modo
directo. La influencia de las condiciones de 