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INTRODUCCION

Desde siempre la Arquitectura me ha
fascinado, sus formas, sus espacios, los
colores, el proceso de construccion que lo
lleva a tenerse erguido Yy vigilante del paso
del tiempo.

La arquitectura es considera la madre de las

artes plasticas, por que la pintura y la
escultura se desarrollan a  menudo
dependiendo de los edificios, como por

ejemplo, los murales o frisos, incluso las
pinturas rupestres de culto Nigromantico
servian para decorar una vivienda.  Por eso
los Griegos antiguos denominaban “obrero
principal“ (arkhi-tekton) al maestro de obras.
La arquitectura, a diferencia del resto de los
géneros  artisticos, satisface la primordial
necesidad humana de seguridad: los edificios
ofrecen proteccion ante el clima vy los
animales salvajes. Por esta razon es casi
imposible eludir los testimonios de la
actividad constructora; alli donde viven seres
humanos hay casas, cabafias y tiendas.
Sin embargo, también las necesidades
espirituales y animicas juegan un papel
importante en la construccién: las “cuatro
paredes propias “y el “techo sobre la cabeza”
separan al hombre que los rodea y crean
dimensiones humanas propias. La
construccion también modifica el espacio
exterior: el patio, el pueblo vy la ciudad son
ambientes artificiales arrebatados a la
naturaleza. Asi pues, se puede adivinar
mucho sobre el pensamiento y el sentimiento
de los constructores de un edificio a partir de
las configuraciones dadas entre las relaciones
de espacios interiores y exteriores. ¢Estan
hechas las paredes exteriores de gruesos
muros o de cristal? ¢Marcan los pértales, las
escalinatas, los ante patios o los vallados una
abertura o un distanciamiento?  Ademéas de
estas, se plantean otras cuestiones: ¢Quién
manda construir?  ¢;Quién lleva a cabo la
obra? ipara quién y con que fin se
construye? ¢sde que forma y con que
materiales?, no todas las construcciones son
representativas ni pretenden impresionar con
su magnitud, volumen, estilo y decoracion,
pero todas reflejan el espiritu de su época o,

@

como minimo, el de su Mecenas O Arquitecto.
Y también manifiestan mas que cualquier otra
creacion humana las relaciones entre los
hombres: la construccién es un acto social
gue casi siempre se realiza en publico y es
muy costoso, es decir, depende de la

situacion econdmica y delL poder. (Historia de la
arquitectura de la antigiedad a nuestros dias, Jan
Gympel)

Asi pues esta manifestacion artistica, que a
través de los tiempos ha venido
transformandose por causas y motivos tan
diferente como ya se menciono anteriormente,
llega hasta nuestros dias con toda una gama
de estilos, técnicas y teorias. Que ahora
tendré la oportunidad de poner en practica en
este trabajo en donde la conjugare con mi
experiencia y gustos, que del gran campo de
la arquitectura me han nutrido hasta este

momento. Por lo tanto en el presente
trabajo, pondré a la vista informacion,
antecedentes y actualidades: acerca del

turismo, de hoteleria, y la zona de trabajo
pasando por sus diferentes topicos hasta el
proyecto de hotel. Todo en claro manifiesto
de mi atraccién por el Turismo que siento que
tiene un gran futuro para nuestro pais. Y
donde la Arquitectura sin lugar a dudas sera
un protagonista ineludible.
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OBJETIVOS

1.1 OBJETIVOS GENERALES

El proyecto se enfocara a el desarrollo de un
proyecto de Hotel de gran turismo, donde el
visitante, descanse, y tenga la oportunidad de
conocer y disfrutar de la ciudad y sus
alrededores ya sea de forma personal o
colectiva por medio de excursiones diarias y
que al regreso del mismo este pueda
descansar 0 seguir con la agitada vida
nocturna de esta zona tan popular y folkldrica,
ademas con este proyecto se generan
empleos y a su vez Divisas ala delegacion,
aprovechando como ya se dijo una de las
zonas que mejor infraestructura y
equipamiento tiene de todo el pais.

1.2 OBJETIVOS PARTICULARES

El Hotel sera disefiado pensando en
Empresarios y Ejecutivos de alto nivel que
requieran y gusten, de hospedaje, descanso y
tranquilidad en un lugar que ofrezca un alto
nivel de servicios, que sirva para
recuperarles su energia y vigor.

Debera tener los sistemas y procesos de
ahorro de energia, agua etc. Lo anterior con
el fin de que se cree una conciencia

@

Ecoldgica de la cual todos nos servimos y de
la cual no hay que abusar ya que de no poner
atencion a esta situacion de inmediato algun
dia se nos podria tornar irrecuperable.

1.3 OBJETIVOS PERSONALES

El presente trabajo es la culminacién de un
desarrollo académico, en el cual aplicare los
conocimientos adquiridos en estos afos de
estudio de la carrera en las aulas de esta
facultad asi como también lo que he
aprendido a través de la practica profesional
en el medio la Construccion y la experiencia
de tipo administrativa que desarrolle en
FONATUR. Por otro lado poner en claro
manifiesto mi idea de que el sector turistico
puede ser el detonador econémico para todo
nuestro pais, sin olvidar otros que también
son importantes.

Ademas el tema y el proyecto manifiesta mi
gusto por la hoteleria pero en general del
turismo y ala innegable cantidad de

oportunidades que ofrece para poder ser el
eje econémicos mas importante de nuestro
pais, también aunada a mi idea de que
muchas zonas de nuestro pais deberian ser
redensificadas (con construcciones de gran
altura).



2. EL TURISMO

2.2 ANTECEDENTES DEL TURISMO

Considero de interés hacer una somera
referencia a los viajes, que si bien es cierto,
en la mayoria de los casos no fueron
efectuados por motivos turisticos, si guardan
relacion con el origen y desarrollo de los
desplazamientos de esta indole.  En épocas
remotas en que, piadosos peregrinos vy
romeros, impulsados por sentimientos
religiosos, por espiritu de aventura o}
curiosidad y por intercambio comercial,
emprendian andanzas en que con frecuencia
debian desafiar los mudltiples peligros vy
fatigas que lvan aparejados.

Por ejem. Los viajes que ya en el siglo VIII a.
C., se acostumbraba en el mundo Helénico,
para participar o solo presenciar las
competiciones deportivas que tenian lugar
cada cuatro aflos en Olimpia. Se llegaban
inclusive a pactar treguas en las guerras que
frecuentemente sostenian entre si las
ciudades-estados, a fin de facilitar y
garantizar, en algunos casos  con
salvoconducto, el transito de concurrentes a
los eventos olimpicos. En la Edad Media

5,
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destaca por sus celebres viajes el Veneciano
Marco Polo (1254-1323 d.C.), quien llego a
convertirse  en la figura legendaria tan
comentada aun en nuestros dias. Hay
muchos hechos como los anteriores que no
tienen mayor motivo por lo que a continuacion
diré; No fue hasta el siglo XVII cuando
comenz6 a incrementarse el numero de
quienes visitaban los centros culturales vy las
grandes poblaciones, acusandose desde
entonces un sensible movimiento migratorio
entre los diferentes paises de Europa.
Estos grupos llegaron a ser de tal
consideracioén, sobre todo en Francia , que el
Sr. De Saint Morice publico, en el afio de
1672, la “Guia Fiel De Los Extranjeros En
Viaje Por Francia”, en ella daba detalles de

caminos y sitios de interés, asi como
informacién de las modalidades de la lengua y
los dialectos.

Avances en la industria Ferroviaria, y el de la
Aviacién  revolucionaron  cuantitativa y
cualitativamente estos desplazamientos vy
partir de la Il Guerra Mundial, como
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producto del tiempo libre y el ingreso
disponible en las sociedades de mayor
desarrollo, el turismo se convirti6 en una
actividad masiva. Durante el afo de 1995
represento un movimiento internacional de
567 millones de turistas, con un crecimiento
en el flujo de turistas de 3.8% y un gasto de
372 mil millones de ddlares, que representa
el incremento en los captados por lo paises
del 7.2% al afio anterior.

La organizacion Mundial de Turismo ha
realizado proyecciones que indican que el
total de turistas internacionales alcanzara la
cifra de 661 millones en el afio 2000 y 937
millones en el afio 2010 lo que significa que
casi se duplicara el volumen de la actual
corriente de turistas internacionales en quince
afos.

En el proximo siglo la actividad turistica sera
lider de intercambio comercial mundial.

El desarrollo explosivo de este fendmeno ha
destacado una intensa competencia
internacional por la divisa representada por el
gasto del turista internacional. Lo que ha
provocado que paises tradicionalmente
exportadores de turistas hayan tomado
medidas para convertirse en clientes
captadores de turistas internacionales, como
en el caso de los Estados Unidos, quien en
los dltimos 10 afios ha logrado obtener una
balanza turistica positiva y aplicar medidas
para incrementarla en el futuro.

@

“El turismo es uno de los fenémenos
socioecondmicos mas importantes de la
segunda mitad del siglo XX.”

2.2 DIVERSOS CONCEPTOS ACERCA DEL
TURISMO

Para concretar una definicion aproximada del
termino, es (til conocer primero su raiz
etimologica, antes de intentar un somero
andlisis de los significados que a través del
tiempo le han asignado los estudiosos de la
materia. Encontramos que las raices “tour y
Turin” proceden del latin, ya sea del
sustantivo tornus (torno) o del verbo tornare
(girar, en latin wvulgar), cuya connotacién
resultaria sinénima de “viaje circular”.

Arthur Haulot, advierte que el vocablo tour
tiene posiblemente un origen hebreo, ya que
en la Biblia aparece que Moisés envi6 a
Canaan a un grupo de representantes, para
“visitarla” y recabar la informacién necesaria
respecto a las caracteristicas generales del
lugar. A un cuando la palabra tur ya se usa

en el hebreo moderno. (Haulot, “Le Tourisme et la
Bible)

Cualquiera que sea el origen de las palabras
“turismo” y “turista’, el hecho es que

finalmente fueron tomadas del Francés “tour”,
para ser utilizadas en otros idiomas.
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En este siglo, el Austriaco Herman Von
Schullern Zu Schrattenhofen, en 1911 define
el vocablo de la siguiente manera “turismo es
el concepto que comprende todos Ilos
procesos, especialmente los econémicos, que
se manifiestan en la afluencia, permanencia y
regreso del turista hacia, en, y fuera, de un

determinado municipio, estado o pais.
(Herman Von Schullern Zu Schrattenhofen, Turismo y
Economia Nacional, 1911).

La Union Internacional de Organismos
Oficiales de turismo (actualmente
Organizacién Mundial de Turismo), acepta la
siguiente definicion simplificada “es la suma
de relaciones y servicios resultante de un
cambio de residencia temporal y voluntario no
motivado por razones de negocios O
profesionales”.

2.3 EPOCAS HISTORICAS DEL TURISMO

Dividida en tres etapas:

La primera, que cubre hasta la primera
mitad del siglo XIX, ala que podria
denominarse de “turismo incipiente o
elitista “ en la que su practica quedaba
restringida a las minorias de mayores
recursos econoémicos.

La segunda a la que llamaremos de
“turismo de transicion “ en la que se
inicia su etapa de popularizacion,
precursora del turismo masivo y que
comprende hasta la primera mitad del

siglo XX, Y
- La tercera época , a la que
designaremos de "Turismo en

desarrollo 0 masivo”, que comienza a
partir de la segunda mitad del siglo XX
y sigue hasta nuestros dias, en la cual
las mayorias tienen acceso a su
practica. De esta sera de la cual
abundare un poco mas.

@

2.3.1 TURISMO EN DESARROLLO O
MASIVO

1.- Durante esta época, el turismo, ya es
accesible a las mayorias y establecido como
imperativo social, implica cada vez un
volumen de complejas actividades que
repercuten en la vida social, econémica vy
cultural de los pueblos.

2.- después de la segunda Guerra Mundial vy
debido a la utilizacion de la turbohélice en la
propulsibn aérea, aparece el Jet, cuyos
modelos recientes alcanzan velocidades
supersénicas y permiten, ademas en sus
versiones Jumbo, el transporte masivo de
pasajeros. Tal medio de desplazamiento,
ademas de los perfeccionados y confortables
terrestres y acuaticos asi como los modernos
sistemas de comunicaciones permiten al
Turista trasladarse a los lugares mas alejados
y mantenerse informado en todo momento.

3.- sobreviene la expansién del automavil, que
al fabricarse en serie y venderse con
sistemas de crédito susceptibles de ser
aprovechados por amplios sectores de la
poblacién, se pueden adquirir facilmente por
un gran numero de personas, que lo utilizan
para viajar. Ademas de este medio de
transporte privado, la proliferacion de lineas
de autobuses ha contribuido notablemente a
incrementar los desplazamientos colectivos
por carretera, debido, entre otras razones a
sus tarifas econ6micas.

4.- La construccién, modernizacion y
diversificacibon de  establecimientos de
hospedajes, en sus diferentes modalidades y
en diversos niveles econdmicos, facilitan y
estimulan las visitas temporales en lugares
distintos al de la residencia.



5.- Se dotan de obras basicas de
infraestructura, tales como puertos maritimos
“marinas’, supercarreteras, modernos
aeropuertos, instalaciones de  energia
eléctrica, agua potable y drenaje a centros
recreativos que luego favorecen e
incrementan el desarrollo del Turismo.

6.- El Agente de viajes se convierte en la parte
mas dinamica de la organizacion turistica, con
ofertas atractivas de’paquetes”
(combinaciones) de diversa indole, parcial o
totalmente a crédito o de contado; sistemas
de reservaciones para transportes, hoteles ,
espectaculos, etc. y cumple entre otras tareas
la mas importante de promover y difundir las

atracciones turisticas. (Oscar de Torre, El
Turismo,1980)

2.4 EL TURISMO INTERNACIONAL COMO
FENOMENO REGIONAL

El turismo internacional sigue siendo
fundamentalmente un fendmeno intra-
regional.

La constitucion de grandes regiones de libre
comercio esta contribuyendo a profundizar
este fendbmeno.

En 1994, el 87.4% del turismo internacional
gue visitd México provino de los Estados
Unidos y Canada (sin contar los turistas
fronterizos); le  siguieron, con menor
importancia, América Latina y Europa. Los
visitantes del resto del mundo representaron
un volumen poco significativo.

Por otra parte del total del turismo que recibe
México de Norte América, mas del 50%
provienen de los Estados fronterizos de los
Estados Unidos (California y Texas).

En 1994, los Estados Unidos generaron 36
millones de Vviajeros internacionales al
continente americano, de los cuales los 15.8
millones de viajaron a México (un 43% de
este total), Canadd genero mas de los 16
millones de viajes internacionales, de los
cuales México solo capto alrededor de un
cuarto de millén, equivalente al 1.6% del total.
Por su parte, México genero en 1994 cerca
de 12 millones de viajeros internacionales de
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los cuales el 97% viajaron a los Estados
Unidos.

2.5 DIAGNOSTICO DEL MERCADO

TURISTICO MUNDIAL Y REGIONAL

2.5.1 RASGOS ACTUALES DEL TURISMO
MUNDIAL FACTORES DEL CAMBIO

Al generarse nuevas caracteristicas en las
motivaciones y estilos de vida de los turistas,
asi como en la industria de los En los Ultimos
afnos, el escenario en el cual se desarrolla el
turismo mundial experimento
transformaciones notables.

En términos generales, los principales
cambios en las caracteristicas de las
corrientes turisticas mundiales han sido:

La reduccion de la tasa de crecimiento
poblacional y el consecuente incremento de
los estratos de edades medias y avanzadas;
la reduccion de las familias y la creciente
participacién econdmica de la mujer. Factores
gue se han expresado en mayores ingresos y
disponibilidad de tiempo libre y por lo tanto en
mayores posibilidades de viajar.

La globalizacién econdmica se ha
manifestado no solo en la
integracion de los procesos
comerciales, si no también en los
gustos y preferencias donde los
vigjes internacionales tienden a ser
cada vez mas frecuentes.

Intensos avances tecnoldgicos,
gue han incidido en el proceso de
administracion del turismo,
manifestdndose principalmente en

el desarrollo de sistemas
computarizados de reservaciones,
el papel de INTERNET, como

vehiculo de informacién, promocion
y comercializacion de los destinos

turisticos y el desarrollo
tecnolégico de la aviacién, vy
nuevos productos.

7
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e Los turistas actuales se
caracterizan por ser consumidores
mas espontaneos y

experimentados que planean sus
vacaciones con menor tiempo de
anticipacion,

e Toman vacaciones con mayor
frecuencia pero cada vez mas
cortas, son mas independientes y
demandan mayor calidad, cuentan
con mayor conciencia de la
relaciéon valor/producto/servicio vy
buscan mayor flexibilidad en la
oferta turistica, transitando en la
demanda de productos a la
medida.

Estos cambios han provocado profundas
modificaciones en la oferta de los productos
turisticos en todos los paises del mundo,
destacando la especializacion y diversificacion
de la oferta turistica, a través del valor
agregado en la materia de entretenimiento y la
elevacion de la calidad de los servicios.

Este desarrollo ha destacado una intensa
competencia internacional por la divisa
turistica, provocando que paises
tradicionalmente exportadores de turistas
hayan tomado medidas para retenerlos y
convertirse en receptores de turismo
internacional.

2.5.2 EL TURISMO EN EL MUNDO

“‘SE CONSIDERA QUE EN EL SIGLO XXI,
EL TURISMO SERA EL LIDER DE
INTERCAMBIO COMERCIAL MUNDIAL.”

En los ultimos tres afios, el crecimiento medio
de los ingresos por turismo internacional ha
superado el de las exportaciones mundiales
de servicios comerciales. En 1994, el gasto
por turismo internacional represento el 8% de
la exportacién mundial de bienes y el 31% del
total mundial de exportaciones de servicios.
Se calcula que en 1995 la actividad turistica
contribuy6 con el 10.9% del PIB y con el
11.1% del total de los impuestos pagados;
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para el afio 2005 su participacion alcanzara el
11.4% del PIB y el 11.6% de los impuestos.
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El turismo genera en la actualidad 1 de cada
9 plazas de trabajo a nivel mundial (212.2
millones de empleos) y se considera que para
el periodo 2007-2017 creara 136 millones de
nuevos empleos. En materia de inversion se
espera que el turismo participe con el 8.30%
de la inversion total mundial para el afio
2017.

Actualmente la actividad turistica ocupa el
tercer lugar a nivel internacional en aportacion
de divisas y se considera que en poco tiempo
podria sobrepasar la industria, petroleray a la
automotriz, incluidas partes y accesorios.
Segun estimaciones de la Organizacion
Mundial de Turismo, en general el turismo
internacional se ha mostrado poco sensible a
las fluctuaciones econémicas. De hecho se
registraron reducciones de la tasa de
crecimiento del turismo internacional en
como resultado de la guerra del area del Golfo
Pérsico y en por causa de la recesién
econdmica de los paises industrializados, que
son los principales generadores del turismo.
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CRECIMIENTO
ZONA 2009 !

EUROPA 265 1.80

ASIA Y

PACIFICO 55.8 5.70

AMERICAS 92.8 1.00

AFRICA 14.8 6.30

ORIENTE

MEDIO 9.6 8.8

LLEGADAS EN MILLONES DE TURISMO EN EL MUNDO
2009. FUENTE: OMT
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PAIS INGRESOS
E.U. 110.00
ESPANA 61.60
FRANCIA 56.60
ITALIA 45.70
CHINA 40.80
ALEMANIA 40.00
INGLATERRA 36.00
AUSTRALIA 24.80
TURQUIA 22.00
AUSTRIA 21.60

PRINCIPALES PAISES EN EL MUNDO EN FUNCION DE
SUS INGRESOS POR TURISMO INTERNACIONAL,

AGOSTO 2010. MILES DE MILLONES DE DOLLS.
FUENTE: OMT

Entre 1993 y 1997, la industria turistica
registro un ritmo de crecimiento promedio
anual de 3.99% ligeramente inferior al
alcanzado entre 1980 y 1990. Que fue de
4.7%.

Sin embargo, el gasto promedio por turista
paso de 573 USD en 1990 a 599.40 USD en
1997 en este ultimo afio se registraron 531.40
millones de llegadas internacionales y se
prevé que en el afio 2000 alcancen 661
millones. El Consejo Mundial de Viaje
de Turismo (WTTC), estima que en el afio
2017, el PIB turistico serd del 10.90% vy
cubrira el 8.30% del empleo global.

PAIS LLEGADAS DE
TURISTICAS
FRANCIA 74.20
E. U. 54.90
ESPANA 52.20
CHINA 50.90
ITALIA 43.20
INGLATERRA 28.00
TURQUIA 25.50
ALEMANIA 24.20
MALASIA 23.60
MEXICO 21.50

PRINCIPALES PAISES EN EL MUNDO EN FUNCION DE
SUS LLEGADAS POR TURISMO INTERNACIONAL,
2009. MILLONES DE TURISTAS FUENTE: OMT

La oferta de habitaciones en hoteles vy
establecimientos asimilados en el mundo llegé
en 1993 a 11 millones 777 mil cuartos, lo que
significé una tasa de crecimiento media anual
de 2.1% en el periodo 1990-1993. América
participo con poco mas de un tercio del total
mundial (37.6%). En ese periodo, la tasa
mundial de crecimiento anual fue de 0.9%.

2.5.3 EL TURISMO COMO FENOMENO
REGIONAL

Un gran porcentaje del turismo mundial, mas
del 70%, se presenta a nivel regional. Se
espera que los flujos intra-regionales seguiran
representando poco mas de las tres cuartas
partes del total mundial hasta el afio 2010
(77.%en el afio 2000 y 76% en el 2010)

Ademés se presenta un mayor nivel de
concentracion en los paises desarrollados del
hemisferio norte, localizados en particular en
Europa y América Septentrional.

El ritmo de los flujos turisticos y el proceso de
reestructuracion internacional esta obligando a
los productores y prestadores de servicios
turisticos en todo el mundo a enfrentar una
competencia cada vez mas intensa y
adaptarse a los cambios incorporando nuevas
tecnologias, encarando el reto de satisfacer a
consumidores mas exigentes.
Estos factores han marcado el crecimiento del
turismo internacional en 1994, de este modo
las corrientes intra regionales, a través de los
9
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viajes corta y larga distancia en Europa vy las

Américas impulsan el crecimiento de la
industria turistica mundial.
ZONA 2010

EUROPA 900

ASIA Y PACIFICO 1120

AMERICAS 1180

AFRICA 630

ORIENTE MEDIO 780
LLEGADAS TURISTICAS INTERNACIONALES POR
REGION, 2010. MILLONES DE LLEGADAS FUENTE: OMT.

Muchos paises han emprendido grandes
esfuerzos para aumentar su capacidad
competitiva, en el contexto de estrategias
orientadas agregar valor a sus productos y
aumentara su diferenciacion de acuerdo a
premisas de sustentabilidad de sus recursos.

Europa sigue siendo la region con mayor
actividad turistica aunque ha descendido su
participacion en el mercado mundial en 1994
capto el 60% del total de llegadas de turistas
extranjeros, 1.9 puntos porcentuales menos
que en 1990. En cuanto a los ingresos por
turismo internacional, paso de percibir el 58.8%
del total en 1990 a 50.3% en 1994.

Por su parte, la regiébn de las Américas ocupa
el segundo lugar en la captacion de turistas
internacionales. En 1994 capto el 20% del total
mundial, porcentaje ligeramente inferior al de
1990 (20.5%), es de notar que en la captacién
de ingresos por turismo internacional registro
un aumento en su participacion mundial al
pasar de 26.6% en 1993 al 28.4%en 1997.
Entre 1993y 1997 la tasa de crecimiento anual
en captacion de turistas fue de 3.3%.

Durante los Ultimos afios, la region de Asia
Oriental /pacifico observo el mas rapido
crecimiento en el turismo mundial de los
ultimos diez al incrementar sus flujos de
53.1 millones en 1990 a 74.6 millones en
1994, lo que significo una tasa de
crecimiento de 8.9% promedio anual . Lo
anterior contribuy6 a mejorar la participacion
relativa en la distribucibn de los flujos

@

mundiales: de 14.9% en 1990 paso al 17.6%
en 1994.

La participacion del resto de las regiones
ha sido marginal y practicamente sin cambio
tanto en la capacitacion de turistas como en
las divisas.

PAIS 2008 2010
ALEMANIA 91.00 81.20
E. U. 79.70 73.20
INGLATERRA 68.50 50.30
CHINA 36.20 43.70
FRANCIA 41.14 38.5
ITALIA 30.80 27.90
JAPON 27.90 25.10
CANADA 27.20 24.20
RUSIA 23.80 20.80
PAISES BAJOS 21.70 20.70

PAISE QUE MAS GASTAN, AGOSTO DE 2010.
MILLONES DOLLS. EE.UU. FUENTE: OMT.

MILES DE

2.5.4 EL TURISMO EN LA REGION
AMERICANA

En 1993 los paises americanos con mayor
participaciébn en la captacion de visitantes
fueron E,U., México y Canada que
participaron con 73.2%, el caribe con 12.8%
los paises de América del sur con el 11.8%
Centro América con 2.2%.

En términos de ingreso de divisas, América
del Norte participo con el 12.1% y América
del sur con el 10.1% y centro América con el
1.5% restante. El gasto promedio por turista
en la regibn muestra un comportamiento
heterogéneo, en 1997, América del Norte
capto en promedio 934 dolls. en promedio por
cada visitante, la regién del caribe 847 dolls.
América del sur 772 dolls. y América central
599.

La evolucién del turismo en el grupo de paises
gue forman parte de la zona del tratado de
libre comercio de América del norte
mostraron una tasa de crecimiento anual de
5% durante el periodo de 1997-1998.

El flujo de los turistas que visitan el caribe se
concentran bésicamente en ocho paises:
Puerto Rico, Republica Dominicana Bahamas,

10




J

a

Jamaica, Cuba,San. Martin, Aruba y México.
Entre 1991 y 1994 las tasas de crecimiento
mas altas en esta regidon fueron para:

Cuba(12.9%), Sn. Eustaquio (12.9%),
Guadalupe (8.1%), Bonaire (7.6%) vy
Monserrat (7.3%) y México (Cancun vy

Cozumel 2.1%).

En Centroamérica los paises que cuentan
con las mas altas tasa de crecimiento anual

son Nicaragua (17.4%) y Panama (3.5%)en el
periodo de 1993-1997.

@

En América del sur, los paises mas
importantes en la captacion de turistas son:
Argentina, Chile, Colombia y Uruguay, que
participaron con 9.8% del total de las llegadas
al continente en 1997. La mayor tasa de
crecimiento de llegadas en el periodo de
1993-1997 le correspondié a Guyana 13.09%
seguido por Uruguay 12% y Ecuador 9.7%.

Los paises y destinos de la region han entrado
a una fase caracterizada por el desarrollo de
nuevos productos, en el marco de Ila
satisfaccién de los gustos y preferencias de
los clientes, pero también por la busqueda de
nuevos segmentos, e instrumentando
acciones que favorecen el incremento de sus
capacidades competitivas y el aumento de la
competencia entre paises y destinos por
captar turistas y un mayor gasto.
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2.6 EL TURISMO EN MEXICO

El fenbmeno turistico en México esta
constituido por mas de 85 millones de
visitantes internacionales que en 1995,

derramé 6,164 millones de dblares. De
acuerdo a datos de la Encuesta Nacional De
Turismo en Hogares realizada por INEGI-
SECTUR durante 1994, él numero de turistas
domésticos que viajaron dentro del pais con
pernocta fue de 137 millones, mientras que
los excursionistas o visitantes de un solo dia
fueron 250.6 millones, lo que suma 388
millones de viajes persona dentro del pais.

La participacion del turismo ha servido como
un elemento fundamental en el crecimiento
econdémico del pais, estimulando la inversion
en infraestructura, alentando el intercambio

A

Comercial a nivel nacional, distribuyendo el

ingreso  regional, creando un efecto
multiplicador del empleo, apoyando a
numerosas micro, pequefias y medianas
empresas, y fomentando el desarrollo

sustentable y el intercambio cultural en el
pais.

2.6.1 UBICACION DE MEXICO EN EL
MERCADO MUNDIAL DEL TURISMO.

En 1994 las Regiones Turisticas del mundo,
en orden de importancia fueron Europa,
Ameérica, Asia Oriental, Africa, El Medio
Oriente y Asia Meridional.

En cuanto a captacion de gastos del turista
internacional, México ocup6 el lugar namero
12
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doce con un total de 6, 363 millones de
ddlares y el 1.08% de gasto.

En Norte América. México ocup6 el segundo
lugar de captacién de turistas internacionales,
después de los Estados Unidos, Captando el
15.99% del total de los viajeros. En
generaciéon de divisas, México ocup0 el tercer
lugar después de

Norte América y Canada, al captar el 6.87%
del gasto total.

En 1995 México ocupd el Octavo lugar
mundial de turistas internacionales, captando
20,162 millones que represent6 3.6% del total
mundial.

2.6.2 DESARROLLO TURISTICO EN

MEXICO

Si bien es cierto que en México ha venido
creciendo el volumen vy el gasto del turismo
nacional e internacional, afilo con afo, es
necesario hacer notar algunos puntos
importantes de este desarrollo,
comprobandolos con otros centros y regiones
turisticas del mundo.

1. - Latasa de crecimiento del nimero de
turistas internacionales y de su gasto
es menor frente a otras regiones o
paises, las tarifas hoteleras mexicanas
son mas baratas a las ofrecidas en
Norteamérica, Hawai y a la de algunos
destinos del Caribe en instalaciones
hoteleras similares.

La competencia basandose en tarifas
reducidas tiende a afectar la
rentabilidad de las empresas hoteleras
ubicada en los centros turisticos de
playas mexicanas.

La reduccion de la tasa de crecimiento de la
corriente turistica internacional hacia México,
del incremento de su gasto promedio y de la
rentabilidad de las empresas turisticas, es el
resultado de la creciente competencia
internacional y del cambio de los patrones del
consumo del turista moderno.

@

A

En lo que se refiere a los habitos y patrones
de consumo del turista internacional, éste se
ha sofisticado, segmentado en nichos de
interés y adquirido mayor conciencia sobre el
nivel de servicios y la calidad ambiental.

Estos cambios en el perfil del turista han
provocado profundas modificaciones en los
productos turisticos ofertados por todos los
paises del mundo, destacando Ila
especializacion vy diversificacion de la oferta
turistica a través del valor agregado, en
materia de entretenimiento y la elevacion de
la calidad, en los servicios y en el entorno
ambiental.

Un ejemplo claro de lo anterior, es el
desarrollo de una oferta diversificada en todo
el sur de los Estados Unidos, que incluye los
parques tematicos de California y Texas, las
marinas de Florida y California, y el
equipamiento de parques naturales como el
Cafion de colorado, la utilizaciéon de la cultura
y la historia indigena como en Arizona y
Nuevo México y el desarrollo de
instalaciones y facilidades para convenciones
en Texas; Todo ello utilizando la experiencia
hispana o hispano / mexicana como el
elemento de identidad regional.

La competencia mundial obliga a una politica
para fortalecer la identidad de sus productos
turisticos.

En nuestro, mercado mas importante el de
los Estados Unidos él numero de viajeros
anglosajones se han establecido, en él ultimo
sexenio y en donde la tasa de crecimiento es
atribuible a los mexicanos o México-
norteamericanos residentes en los Estados
Unidos, los cuales han duplicado el numero
gue nos visita, en ese mismo periodo que
abarca los pasados cinco afos.

México requiere fortalecer su competitividad
frente a sus principales competidores en
productos turisticos de playa, los Estados
Unidos -Hawai, Florida y el Caribe.
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Por tanto es evidente la tarea del sector
turistico de México es recuperar y acrecentar
la competitividad del sector turistico de
México.

2.6.3 POLITICA TURISTICA

La prioridad se alcanza hacia el mejor
aprovechamiento de nuestros mercados
naturales, incorporando al producto tradicional
de playa y sol, nuestro valioso patrimonio
natural, histérico y cultural, extendiendo el
beneficio de la actividad turistica hacia
aquellas regiones de menor desarrollo relativo
en el pais y en las cuales las alternativas de
actividad econémica productiva son escasas.

Por lo tanto, la politica turistica de México, en
el momento actual, se orienta a recuperar e
incrementar la competitividad de nuestros
centros y regiones turisticas mas importantes.
Redefiniendo su producto basico,
mejorandolos en su calidad ambiental,
sumandoles valor mediante la diversificacion
de actividades, incrementando las
posibilidades de acceso de los consumidores,
reorientando esta renovada oferta hacia los
mercados de mayor potencial de respuesta,
diversificando los canales de respuesta.

Este esfuerzo de revaloracién se dirigira en
primer termino a los destinos turisticos de
playa, a las principales ciudades de la frontera
norte del pais y a las grandes ciudades del
pais y las ciudades coloniales. Al desarrollo
sustentable de una oferta turistica de nuevo
tipo en la sierra Tarahumara, en el mundo
maya del sureste de México y en parques
naturales y areas protegidas seleccionadas,
prioritariamente; la zona de la Ballena Gris en
B.C.S., y la mariposa Monarca en Michoacan.

2.6.4 PARTICIPACION ECONOMICA EN
MEXICO

(El plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-
2012 indica que la actividad Turistica es la
opcion mas rapida y viable de desarrollo
para algunas regiones del pais; Que el
empleo turistico es de generacién rapida,

@

cuesta menos, incorpora fuerza de trabajo
joven y de ambos sexos; que el pais tiene
ventajas relativas extraordinarias por su
vecindad con grandes mercados Yy sobre
todo por la singularidad de sus recursos).

En México, la industria turistica es un
elemento fundamental en la creacion de
empleos, se calcula que contribuye con el 9%
del total de la planta de empleo, alrededor de
600 mil empleos directos y de 1 millén 500 mil
indirectos. De acuerdo a cifras del XI censo
de poblacibn y vivienda, las actividades
relacionadas con las ramas de restaurantes
y hoteles participan con el 3.3% de poblacion
ocupada, a la cual habria que agregar las que
se realizan en otras actividades asociadas.

En atencion a las necesidades de mantener,
mejorar y ampliar la planta de empleo en el
sector, en este programa se otorgara especial
atencion a la creacién y fomento del empleo
turistico acorde a los alimentos del plan
nacional de desarrollo.

En materia de generacion de divisas el
turismo ocupa el tercer lugar, solo después
del petréleo y las manufacturas. Los ingresos
recibidos por los visitantes internacionales en
1995, ascendieron a 6,164 millones de
ddlares, mientras que el gasto que realizaron
los Mexicanos que viajaron al extranjero fue
de 3,154 millones de ddlares, por lo que en
ese afio se obtuvo un saldo superavitario de
3,000 millones de dolares.

Para lograr un incremento en el total de la
captacion de divisas por concepto del turismo,
la Secretaria de Turismo desarrollara una
estrategia para elevar sus niveles de
competitividad frente a los competidores y
optimizara los esfuerzos que se realicen en
materia de promocion y desarrollo de
productos.

En 1995, el turismo represento el 3.1% del
producto interno bruto, si se cuentan solo
hoteles y restaurantes.

Actualmente el valor de los Activos Turisticos
Se calcula en 25 mil millones de ddlares de
los cuales el 65% corresponde a
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establecimientos de hospedaje, 12% a los de
alimentos y bebidas; el tiempo compartido
representa el 11%;el auto transporte el 8% ,
el aerotransporte el 3%, las arrendadoras y
las agencias de viajes el 1%.

La inversion extranjera directa en actividades
relacionadas con el turismo, acumulada en el
periodo de enero de 1989 a febrero de 1995,
ascendi6 a 4,881.7 millones de ddlares,

equivalente al 16% del total de inversion
extranjera de las empresas con capital
fordneo.

Para 1996 la inversion extranjera en el sector
turismo fue de 1,344.7 millones de dolares,
11.1% del total y 93.7% mayor que en 1995.
Con el objeto de elevar la inversiéon en sector,
la Secretaria de Turismo desarrollara politicas
para fomentar la captacién de inversiones.

2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010

TOTAL 17,295 | 17,272 | 17.278 | 16,321 | 16,918 | 18,095

INTEGRALMENTE 675 834 910 910 916 906

PLANEADOS

TRADICIONALES 3,387 | 3,683 | 3,802 | 3,947 | 4,174

GRANDES 4,478 | 4,326 | 4,031 | 3,768 | 3,919

CIUDADES

CENTROS 8,755 | 8,429 | 8,434 | 7,693| 7,908 | 6,810

TURISTICOS DEL

INTERIOR

VISITANTES NALES. A CENTROS TURISTICOS
SELECCIONADQS, 2010 MILLONES DE PERSONAS

Durante 2010, el 60.3 % de la actividad
hotelera  nacional en centros turisticos
seleccionados se sostuvo con el mercado
interno.

Segun los resultados de la Encuesta Nacional
de turismo en hogares realizada por INEGI-
SECTUR, durante 2009, se realizaron 137.0
millones de viajes-persona con estancias de
mas de 245 horas a través del pais y 250.6
millones de viajes de un solo dia
(desplazandose por excursionistas).

B Y
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El gasto promedio por viaje fue de $1,379.02
pesos por grupo y el gasto por persona fue de
$388.5 pesos.

Las principales caracteristicas de las
corrientes turisticas nacionales son:

65.9% de los turistas viajaron con su familia,
mientras que el 21.2% viajaron solos y 5.3%

lo hicieron con amigos.

En viajes con pernocta, 58.3% utilizaron el
autobls como medio de transporte, 35.1% el
automovil y 5.7% el avion.

En relacion al lugar de hospedaje, 63.2% lo
realizo en casa de familiares o amigos, 22.5%
en hoteles y moteles, y el 14.3 utilizo otra
clase de alojamiento como apartamentos,
casas, campamentos, trailer park y tiempos
compartidos.

2.6.5 TURISMO EGRESIVO

En 2010, los residentes en México que
visitaron el extranjero fueron 102,257millones
de personas-viaje, de los cuales el 91.8%
correspondié a excursionistas fronterizos, el
resto, 8.2% permanecieron en el exterior una
0 mas noches. El total del gasto por
concepto de turismo agresivo para 2010, fue
de 1,024 millones de dolares.

(EL TURISMO EGRESIVO: SON LOS RESIDENTES DEL PAIS QUE
VIAJAN FUERA DEL MISMO)
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2.6.6 TURISMO SUSTENTABLE

La sustentabilidad es una estrategia
imprescindible para el desarrollo equilibrado,
a mediano y largo plazo, de los destinos y
regiones turisticas prioritarios.

La sustentabilidad se ha transformado en un
requisito para atraer segmentos interesados
en desarrollar actividades estrechamente
relacionadas con la naturaleza y la cultura,
pero también para aumentar la competitividad
y rentabilidad.

México cuenta con una gran biodiversidad,
con la existencia de una extensa variedad y
culturas vivas de origen ancestral y con un
extraordinario  patrimonio  histérico, que
requieren de modelos sustentables para
conservase y aprovecharse de manera que
puedan generar servicios turisticos
estratégicos que beneficien al conjunto del
sector y de la sociedad.

Un turismo convencional desvinculado de las
consecuencias que produce sobre la

Naturaleza y la cultura, tiende a generar
crecientes costos ambientales, la pérdida de
capital y de valor patrimonial ecolégico vy
cultural que, finalmente y por insuficiente
inversion para revertir el deterioro, resulta
contrario a la rentabilidad privada y social.

Estas manifestaciones no son exclusivas del
sector turismo, sino también visto
condicionadas por un marco social,
econdmico, productivo y tecnoldgico de mayor
amplitud.

Sin embargo en los ultimos afios se ha
desarrollado una conciencia sobre la
necesidad de integrar las politicas
ambientales y de sustentabilidad de las
culturas, a las politicas generales de
desarrollo turistico y de productos
especificos, basandose en una conversion
tecnolégica y en el establecimiento de enlaces
institucionales  para crear sinergias que
favorezcan un mayor aprovechamiento de los
recursos.
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Ello facilitara el camino para la restauracion y
recuperacion ecologica y el rescate y puesta
en valor de numerosos atractivos 'y

manifestaciones culturales, que contribuyen
de modo determinante a plasmar con un sello
distintivo de la identidad del producto turistico
mexicano.

2.6.7 TURISMO EN LA CIUDAD DE
MEXICO

El papel que juega la ciudad de México en el
turismo con respecto a todo el territorio
nacional es de suma importancia debido a
factores tales como la cultura (museos,
centros de entretenimiento, espectaculos y
zonas arqueoldgicas, etc.), deportivos, centros
médicos y hospitalarios. Asi como
también y desafortunadamente la centralizada
vida econémica y de negocios.

Dicha situacibn se ve representado en el
flujo de personas que arriban a esta ciudad
por alguna circunstancia y es puesta de
manifiesto graficamente a continuacion.

No. De vuelos

40,000 00
35,000 00
30,000 00
25,00000 4
20,00000
15,000.00
10,000.00
5,000.00

3002200 | 3213100 | 36,124 00 [ 35128.00
| —oox 1 —hag | —20pg— | odin |

LLEGADA DE VUELOS DEL EXTRANJERO
AEROPUERTO DE LA CIUDAD DE MEXICO. 2006-2010

AL

1995

1996 | 1997 | 1998 | 1999

‘I TOTAL 2.03 2.03 2.09 2.14 2.45

‘I NACIONALES 4.95 1.97 1.98 2.02 2.46

‘l:l EXTRANJEROS | 2.53 2.52 2.48 2.49 2.45

ESTADIA EN HOTELES DE LA CIUDAD DE MEXICO. 2006-
2010.

FUENTE: ANTERIORES GRAFICAS, SECRETARIA DE TURISMO DEL
D.F. BASADOS EN EL INSTITUTO DE MIGRACION (INM) Y EN
AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES (ASA).
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2.6.8 EL TURISMO EN COYOACAN

Aprovechando, el equipamiento y la
infraestructura  arquitecténica pasada vy
presente, de la ciudad de México, asi como la
cultura que en general hay en nuestro pais vy
la cual esta representada de alguna forma en
esta gran ciudad y sus alrededores, ademas
de la gran variedad de actividades que se
pueden realizar de dia y de noche en una

A

zona relativamente ahora no muy alejada
entre punto y punto, gracias a los medios de

transporte publico y que ademas se puede y
debe hacerse una rehabilitacién que permita
una detonacion econdémica importante dentro
de la zona vy la cual pueda servir como
ejemplo y punta de lanza para ser copiado
en otros centros historicos y/o populares.
Ofreciendo un magnifico elemento
arquitecténico, acompafiandolo de
excelentes  servicios para poder obtener
buenos dividendos tanto para los empleados
como para los inversionistas.

De acuerdo a lo anterior y sin mas rodeos he
pensado y enfoco mi trabajo de terminacion
tesis en un sector econdmico de suma
importancia como lo es el turistico, ya que es
una puerta de integraciébn econdémica y social
entre los paises y para los mismos
connacionales, aprovechando atributos
naturales y culturales de nuestra nacion, y
apoyado en el plan Nacional de Desarrollo,
especificamente en el Programa de Desarrollo
del Sector Turismo 2007-2012, desarrollare un
‘HOTEL GRAN TURISMOQO” al cual llamare
COYOACAN PLAZA CENTENARIO.

Ubicado en el centro de la Delegacion
Coyoacan, zona de suma importancia y sin
temor a equivocarme, es la segunda en
importancia en toda el area conurbada solo
precedida por la Plaza de la Constitucion
también llamada Zécalo, en el centro Histérico
de la ciudad de México.

3. MARCO TEORICO
(El Hotel)

3.1 HOTEL

Palabra que siempre ligamos al descanso, al
esparcimiento y a la diversion, ya que este es
el elemento urbano arquitecténico en el cual
uno se hospeda al ir a un lugar distinto del
sitio de residencia normal ya sea en plan de
vacaciones o en plan de trabajo.
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Normalmente el desarrollo del proyecto y
construccion de un hotel obedece a un comun
denominador que es el ofrecer los servicios de
hospedaje (primordialmente) a todos los
viajeros que por uno u otro motivo tienen que
salir del area habitual de residencia por uno o
varios dias, ademas es un edificio publico,
una instituciéon de servicio domestico que
ofrece sus instalaciones y servicios bajo la
fase de obtener utilidades y que ahora
ademas del hospedaje se han
complementado para ofrecer toda una gama
completa y variada de servicios para la
comodidad y actividades del Viajero.

3.2 BREVE HISTORIA

Las Posadas son el nombre ancestral con el
cual se les conocia a los ahora llamados
Hoteles (del Latin Hospes, que significa
Huesped).  Estos servian a mercaderes y a
otro tipo de viajeros. En el Imperio Romano
las hosterias eran llamadas palacios o
mansiones y estaban situadas a todo lo largo
de los sistemas de caminos de Roma todos
ellos para gente acomodada o para los del
gobierno. En Europa en la edad media
hubo una gran proliferacién de posadas y de
hosterias. Muchos de estos fueron operados
por los curas de los monasterios estos daban
seguridad en zonas de cierto peligro; un ejem.
es el Paso del Gran San Bernardo en los
Alpes Suizos, que fue fundada en el siglo X
por San Bernardo de Montjoux y que aun
ahora sigue operando por una congregacion
de monjes Agustinianos.

En el siglo XIIl Marco Polo fundo un extenso
sistema de casas que proveyeran de
alojamiento a los viajeros.

La rapida proliferacion de sitios para viajeros
durante el siglo XVIII, estimulo el desarrollo de
posadas. Pero la Revolucion Industrial en el
siglo XIX, estimulo el mas alto crecimiento de
estas posadas especialmente en Inglaterra los
cuales fueron copiados por todo el mundo
ofreciendo limpieza y confort. En el siglo 19
surgio un nuevo tipo de hoteles construidos en
la Riviera Francesa e ltaliana, para personas
que frecuentaban en las épocas verano e
invierno.

@
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En 1889 el Hotel Sabor en Londres introdujo
un nuevo estandar, su propia electricidad y
ofrecia un servicio especial a todos sus
huéspedes.

En 1908 en Bufalo, N.Y. el Statler Hotel del
Sr. Ellswoort Milton Statler introdujo muchas
innovaciones en beneficio de la creciente
clase de hombres de negocios que viajaban,
esta fue la primera gran cadena de Hoteles.

La primera guerra mundial acrecentdé la
construccion de muchos Hoteles asi como los
tamafos de los mismos. El Hotel Stevens
(posteriormente el Conrad Hilton) en Chicago
gue abri6é con 3000 cuartos.

La operacion de los hoteles ha venido
cambiando con la modernidad y
particularmente en la décadas después de las
guerras mundiales.

Asi es como este tipo de inmuebles son
ubicados en sitios de interés cultural, de
diversién o de negocios.

3.3 EL HOTEL EN MEXICO

En el siglo XVIII existian mesones y casas de
diligencias y a principios del siglo XIX por
necesidades  puramente de  negocios
surgieron los hoteles. Asi es que la
construccion de los hoteles se remonta a
mediados del siglo XIX en la capital de
México, su estilo era NEOCLASICO, entre los
cuales destacan “LA BELLA UNION” de José
Besozzi (1840); “EL COMONFORT” (1870) vy
‘DEL COMERCIQ”, a fines del siglo XIX, el
“‘HOTEL GARCIA” (1897-1898). En 1880 con
la introduccion de la infraestructura férrea, el
turismo por negocios fue el mas coman.

A principios del siglo XX, los turistas
extranjeros Vviajaban por negocios. Se
construyo el “HOTEL REGIS”, obra del
maestro Refugio Reyes y el “HOTEL
ESCOBEDO” (1905), su estilo arquitecténico
con influencia francesa.

El turismo por negocios desaparecié con el
estallido de la Revolucion Mexicana de 1910 a

1917, fue hasta 1920 que logro una
estabilidad en el pais y se comenzé a
19
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organizar. Hacia 1921 la Ciudad de México
contaba con 400 cuartos de Hotel, los cuales
no gozaban del gran prestigio, debido a que
no existia el concepto de hotel como lugar de
descanso. Surgieron hoteles como “EL
GANTE EN MEXICO” (1921), “EL GRAN
HOTEL ANCIRA” en Monterrey, el “HOTEL EL
FENIX" y el “IMPERIAL” en Guadalajara.

En 1925 se creo la Comision Federal de
Caminos, que inicio la construccion de
carreteras de la Ciudad de México hacia
Puebla, Cuernavaca y Pachuca; con ello
naci6 la Asociacion de Propietarios vy
Administradores de Hoteles, que
posteriormente se transformo en la Asociacién
Mexicana de  Hoteleros. ElI  turismo
internacional en México se inicio en 1929 con
la visita de un grupo organizado de turistas
ferrocarrileros norteamericanos para llevar a
cabo una convencion.

Con la apertura de la carretera México-Laredo
en 1933 aparecieron los hoteles en los
caminos conocidos como paradores, este
concepto fue el comienzo del turismo
internacional. Se construyo la carretera
México-Acapulco para impulsar a las
Ciudades de Cuernavaca y Taxco como
centros turisticos.

La década de los treinta fue determinante
para la industria hotelera en México, la cual
se inicio en 1933 con la inauguracion del
‘HOTEL REFORMA” obra de Mario Pani
Darqui, sus caracteristicas fueron brindar
intimidad y mas comodidades e introdujo
un sistema de personal uniformado,
contaba con servicios de bafos individuales,
floreria, correos, oficina de cables, servicio
secretarial, un roof garden, bar y centro
nocturno entre otros. Carlos Obreg6n
Santasilla habia iniciado un proyecto de “EL
HOTEL DEL PRADO” (1933-1946), en la
Ciudad de México, después se construyo el
‘HOTEL LA MARINA” de Carlos Lazo en
Acapulco (1938) de estilo internacional y el
“HOTEL SAN JUAN PURUA” de Max Cetto y
Jorge Rubio (1939), importante por su
arquitectura organizada.
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A partir de 1940 se impulso el turismo
organizado por placer, construyéndose
hoteles en las principales ciudades de la
Republica Mexicana; el “HOTEL POLLY” en la
Ciudad de México (1940), “LAS CASITAS DE
VACACIONES” (1942) en Nautla Veracruz,
obras de Carlos Lazo; El hotel y cine en
Guamuchil, Sinaloa (1943) y “EL HOTEL
CATEDRAL” (1945) en la Ciudad de México,
disefado por Felix Candela; el “HOTEL
ALAMEDA MORELIA” (1946) en la Ciudad de
México; “EL HOTEL PLAZA” (1946).

En 1950 en Puerto de Acapulco se consolido
como el principal centro turistico en México;
surgio la oferta hotelera, restaurantera y de
Servicios. Se inicio la construccion de
principales hoteles como “‘EL POZO DEL
REY”, “LA POSADA DE LOS SIETE MARES”
y el “CLUB DE PESCA ACAPULCOQ”, obras de
Enrique del Moral y Mario Pani, (1951-1962);
‘EL HOTEL PRESIDENTE” de Juan Sordo

Madaleno. Posteriormente se inicio el
desarrollo turistico de Puerto Vallarta y
Jalisco.

En 1960 el Sr. Agustin Legorreta y Don José
Brokmann fundaron la Compafila Hoteles
Camino Real, en la Ciudad de México (1961),
el objetivo de sus fundadores era construir
hoteles de cinco estrellas que contaban con la
atencion y los servicios que se ofrecen en
otras partes del mundo y de lo cual México
carecia. En 1962 se inauguro el hotel mas
grande de la Ciudad de México el “CAMINO
REAL”; con el correr de los afos se fueron
construyendo hoteles Camino Real en los
puntos de mayor demanda en el pais, todos
ellos manejados bajo las mismas estrategias:
Capacitar constantemente al personal para
dar la mejor atencién, instrumentar fuertes
campafas publicitarias, entre los que estan el
Camino Real en Cabo San Lucas, en Baja
California Sur (1972); Cancun (1975); Ixtapa
Zihuatanejo (1981). EI concepto innovador
del Camino Real, se creé nuevos modelos de
hoteles, los cuales buscaron originalidad
empleando los materiales de construccién del
lugar, o triados del mismo donde se
fabricaban, aplicaron sistemas constructivos
innovadores, o simplemente tratar de adaptar
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la arquitectura regional. Destacan “EL HOTEL
POSADA VALLARTA”, de Francisco Artigas
en Puerto Vallarta, Jalisco (1962), de
caracteristicas neocoloniales; “EL HOTEL
SHERATON?” de José Villagran Garcia y Juan
Sordo Madaleno (1962-1963), en cuya
envolvente se aprecian los conceptos del
estilo  internacional. ‘EL  CENTRO
VACACIONAL OAXTEPEC”, de Alejandro
Prieto Posada, Morelos México (1963-1966),
se integra al paisaje, su planta sigue la
configuracién topografica del lugar. “EL
HOTEL LAS HACIENDAS” de José Luis
Esquerra (1964-1974); Como un desarrollo
regional y costero, el objetivo es un
planteamiento general de crear un pueblo
incrustado en paisaje accidentado que explota
los elementos caracteristicos de la
arquitectura mediterranea.

En la década de los setenta se construyeron
importantes hoteles urbanos y en una costa,
entre los cuales se encuentran: “EL HOTEL
CONDESA DEL MAR”, disefiado por Mario
Pani Linae (1970); “EL HOTEL HERMANOS
REYES” de Alejandro Zohn de Guadalajara
Jalisco, Meéxico (1976-1980); “EL HOTEL
PRESIDENTE CHAPULTEPEC” de Juan
Sordo Madaleno y José Adolfo Wichers (1976-
1977), el cual marco un hito en la arquitectura
hotelera por su tamafio y cantidad de
servicios; “EL HOTEL DE PLAYA EL CID” de
Imanol Ordorika y Carlos izquierdo en
Mazatlan  Sinaloa México (1979-1982),
construido de concreto armado.

“EL HOTEL SHERATON” Cancun de 324 y 24
suites; En la segunda se construyeron
condominios que se denominaron piramides
del Rey y en 1988 “EL SHERATON
TOWERS?”, disefiado a cargo de Daniel Camhi
Montequio. El concepto Towers brinda
mayores niveles de atencién personalizada.
Se creo una planta en “V” para que todas las
habitaciones tuvieran vista al mar.

En la década de los ochenta se construyeron
en “EL HOTEL NICO” (1986), por la
firma ldea Asociados, situado al sureste de la
Ciudad de México. De la arquitectura llamada
de las Costa Mexicana la cual sé
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caracteristica por la integracion de la Palapa,
destacan “EL HOTEL SHERATON
HUATULCO” obra de José Antonio
Garagarza.

En la década de los noventa la construccion
de los hoteles, continllo en auge, debido a
gue México incursiona al mercado del libre
comercio. En alguno de ellos se integraron
instalaciones para efectuar convenciones. Se
construyeron los siguientes hoteles “WESTIN
REGINA VALLARTA” en Puerto Vallarta,
Jalisco (1988-1992), de Sordo Madaleno y
José De Uribe Bernal; “SAN FELIPE DE
MARINA DE GONZALO GOMEZ PALACIO”
primera etapa (1991-1993); “SIERRA
RADISON PLAZA” de Alejandro De La Mora
(1991-1993); “MARQUIS REFORMA” de
Salomon Gorshtein, ubicado en paseo de la
Reforma (1991) de estilo posmoderno, propio
para el turista de negocios; “FIESTA
AMERICANA” de José Antonio Galarza de
Veracruz (1993-1995); “PLAZA LANCASTER”
de Enrique Martorell y Fernando Jackson en
México DF. (1993). De Sordo Madaleno
algunos proyectos son: “OMNIZASHILA
RESORT” en Huatulco, Oaxaca (1993),
‘CLUB DE INDUSTRIALES” en Meéxico
(1994); “WESTIN REGINA LOS CABOS”
situado en San José Del Cabo, Baja California
Sur (1993). El objetivo a sido el de crear un
oasis 0 espacio interior por medio del
emplazamiento de un muro curvo y el mar.
Otro hotel notable es “EL ROBINSON” de
Gbmez Vazquez Aldana y Asociados en
Cancudn-Tulum Quintana Roo (1995).

Hasta 1994, México se situaba en el décimo
lugar mundial en cuanto a Vvisitantes
internacionales, sus regiones Yy centros
turisticos mas importantes eran:
-La frontera norte, por el volumen de
excursionistas y turistas fronterizos.
-Los cinco centros turisticos disefiados por
fonatur: Cancun, Los Cabos, Iztapa
Zihuatanejo, Huatulco y Loreto.
-Los centros tradicionales de playa: Puerto
Vallarta, Acapulco, Cozumel, Mazatlan, La
Paz, Manzanillo y Veracruz, ciudades de
México, Guadalajara y Monterrey.
-Ciudades ElI mundo maya, las ciudades
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coloniales, los centros turisticos menores del
Mar de Cortes y de las ciudades del interior
del pais.

3.4
HOSPEDAJE

OTROS INMUEBLES PARA

Los hoteles mas comunes son los de paso,
descanso, residencial, en donde el huésped
espera un bafio privado teléfono, radio y
television asi como servicios de lavanderia,
valet, camareras, restaurantes, -cafeterias,
discotes, souvenirs etc. Etc. También hay
otros como lo son los tiempos compartidos,
condominio hotelero, establecimiento de
alimentos y bebidas, albergues, balnearios,
campamentos Yy estacionamientos de casas
rodantes.

3.4.1 MOTEL

El nombre viene de la contraccién de motor —
hotel; originalmente este tipo de hotel fue
disefiado para personas que Vviajaban en
automovil, y estaban provistos de un espacio
de estacionamiento. Entre los afios de los 50
y los 60 en Europa y Japdén estos eran
construidos lo mas cerca posible de las
carreteras y donde estos no tienen mas
servicios que los de hospedaje.

3.5 CATEGORIAS DE HOTEL

La Secretaria de Turismo (en México) es la
que tiene, controla y estructura la actividad
turistica en nuestro pais tomando en cuenta
también las disposiciones que a nivel
internacional propone la Organizacion
Mundial de Turismo (OMT).

Habiendo una gran variedad de empresas
como condominios  hoteleros, tiempos
compartidos, establecimientos de alimentos y
bebidas, estacionamientos de casas rodantes,
albergues, balnearios, campamentos etc. etc.
dedicadas al servicio de todas las personas
que requieran y necesiten de hospedaje con
las condiciones que a ellos les parezcan mas
convenientes de acuerdo a sus necesidades y
posibilidades. Fue entonces necesario
crear un método de calificacion el cual
determinara cuales son los requisitos minimos
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que debe cumplir un establecimiento de
hospedaje el cual se le calificara desde una a
cinco estrellas y si supera la puntuaciéon del
cuestionario esta sera denominada como
Hotel de Gran Turismo.

Los rangos determinados para cada categoria
son:

CATEGORIA REQUISITOS (puntos)
GRAN TURISMO 108
5 ESTRELLAS 96 A 101
4 ESTRELLAS 71A76
3 ESTRELLAS 47 A 52
2 ESTRELLAS 33A37
1 ESTRELLA 24 A 27

Y para los establecimientos que resulten
ubicados en las categorias de 5 estrellas y de
Gran Turismo se les aplicara un segundo
cuestionario de estado de conservacion y
funcionamiento. Asi mismo la categoria de
gran turismo deberd ser ratificada por la
Comision Consultiva de Hospedaje.

Lo expuesto anteriormente tiene su
fundamento en los Articulos 4°. 63°. 64°. Y
70°. Fraccion |l de la Ley Federal de Turismo.

De esta forma para el viajero en general es
muy facil interpretar que es lo que mas le
conviene de a cuerdo a sus necesidades y
posibilidades.

-En las siguientes hojas ofrezco el
cuestionario aplicado para la tarea antes
mencionada. (incluidas, en el ANEXO de este
trabajo).
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W donde esta se ensancha para formar su rica
arbolada y zonas verdes con una plaza de
200 mt. Alrededor del monumento a la
Independencia.  Este edificio tiene forma en
disposicién  “T” donde no todas las
habitaciones tienen vista al Paseo de la
Reforma, esta disposicion ha  permitido
suprimir  los  pasillos y  corredores
interminables, el edificio ha sido proyectado
en forma de cubo enteramente de vidrio
componiéndose de 19 plantas. Exponiéndose
a dramaticas modificaciones a causa de un
incendio y ampliaciones de concesiones
sobre la avenida Paseo de la Reforma.
Contando con amplios salones y anchas
escaleras de suaves inclinaciones en las
cuales se han realizado vivos tonos de color.
El hotel convence con su aspecto cerrado, lo
restante de la parte del Z6calo queda afuera
de la vista en &reas apantalladas. Las
deméas zonas del hotel como lo son los
restaurantes, estacionamientos, instalaciones
mecénicas, suites, piscinas, y la terraza
azotea, quedan Optimamente ocultas detras
de la superficie de cristal, sus
instalaciones y servicios lo catalogan como
un hotel de 5 estrellas.

3.6 EJEMPLOS ANALOGOS

-Hotel Fiesta Americana, este hotel que
anteriormente se llamaba Crown Plaza se
encuentra ubicado en la esquina de avenida
Paseo de la Reforma con la calle de Niza,
cuenta actualmente con 610 habitaciones sus
servicios e instalaciones lo catalogan como un
hotel de 5 estrellas, en sus instalaciones
cuenta con 15 salones de eventos y usos
multiples y tres restaurantes entre otros
muchos servicios como piscina privada,
gimnasio, un personal primario bilingiie.  Se
caracteriza por su disposicién en forma de “I”
gue permite una optima orientacion de todas
sus habitaciones teniendo vista hacia Paseo
de la Reforma, ademas de contar con un
centro ejecutivo y centros de esparcimiento
nocturno y un estacionamiento para 300
vehiculos.

-Hotel Maria Isabel Sheraton, ubicado en
avenida Paseo de la Reforma precisamente
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W restaurantes ,lobby bar, piscina al aire libre,
209 habitaciones, 84 suites de lujo y una
suite presidencial, los cuales incluyen Tv. A
color, fax y computadora, todo esto lo encierra
en la categoria de 5 estrellas. Todo su
personal primario es bilinglle ademas posee
una sala de exposicion de arte, amplios
espacios para concesiones, convenciones y
area administrativa. Su disposicion
arquitecténica en “L” le permite crear una
experiencia masiva desde el exterior y crear
un patio trasero apto para ubicar la piscina y
jardines con un solarium, siendo formal en
todos los detalles.

-Hotel Paraiso Radisson, ubicado en la
avenida de los Insurgentes Sur esg. con ave.
Anillo Periférico Sur (frente a Perisur), cuenta
con una categoria de 5 estrellas, su practica
disposicion en forma de “U” le permite crear
un impresionante vestibulo de acceso que
bajo la altura de sus veinte niveles envuelve lo
que es el Lobby. Este enorme espacio se
convierte en agradable estancia al permitir ver
los elevadores de tipo panoramico asi como
el remate de una estructura espacial
tridimensional que sostiene una envoltura de
cristal entintado que brinda un confortable
aislamiento con la intemperie. Su
estacionamiento se encuentra en un edificio
contiguo que rompe con la sobriedad de las
torres dispuestas una frente a la otra pero
soluciona perfectamente la demanda y aparte
ofrece servicio publico.

-Hotel Marquiz Reforma, este hotel esta
ubicado en avenida Paseo de la Reforma y
esg. con la calle de Ri6 Tiber, cuenta con sus
instalaciones con centro ejecutivo, dos
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-Hotel Nikko, este hotel con categoria de gran
turismo y sus 750 habitaciones, esta
disefiado con grandes comodidades y
sistemas de seguridad su personal primario y
secundario es bilinglie, se caracteriza por
tener las normas internacionales.  El acceso
del hotel se efectia por la calle de Andrés
Bello para llegar al lobby-bar, la fachada
principal esta por la ave. Paseo de la
Reforma, el disefio estructural del edificio
encierra 98,000.00 mts.2 de area construida,
una estructura de concreto armado en la que
usaron 35,000.00 mts.3 de concreto vy
6,000.00 ton. de acero. Cuenta con un

sistema de recuperacion de aguas.
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otra vista del mismo hotel y del Presidente
Chapultepec.




4. ANALISIS DE LA ZONA DE
ESTUDIO “COYOACAN”
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MEXICO

4.1 LOCALIZACION

La delegacion Coyoacan se localiza en las
coordenadas 19°22’ al norte, al sur 19°18’ de
latitud norte; al este 99°06’ y al oeste 99°12°de
longitud oeste, es decir, Coyoacan se ubica al
centro-sur del Distrito Federal.

La superficie de la delegacién es de 5400
Hectareas, la totalidad del territorio
corresponde al suelo urbano y representa el
7.1% de la zona urbana de la entidad, con
respecto al Distrito Federal representa el
3.60% del area total.

Esta demarcacion ha jugado un papel
trascendental en el desarrollo urbano del
sector sur oriente del Distrito Federal, ya que
representd por cerca de dos décadas la zona
apta para crecimiento habitacional.

Esta delegacion forma parte del sector
Metropolitano Sur, junto con las delegaciones
Xochimilco, Tlalpan y Magdalena Contreras.
Se ha caracterizado por ser una delegacion
con tendencia al equilibrio en cuanto a su
dindmica de crecimiento y forma parte del
area consolidada del Distrito Federal con un
alto nivel de satisfactores urbanos.

Junto con su funcién habitacional
predominante, la ubicacion del centro
educativo mas importante del pais, Ciudad
Universitaria, permiti6 a esta delegacion
diversificar su rol en la estructura urbana, con
la generacién de zonas de servicios alternos.

4.2 SIGNIFICADO Y ORIGEN DEL
NOMBRE “COYOACAN”

El nombre de coyoacan es de origen Nahuatl,
y corresponde al de un antiguo sefiorio
fundado por los Tepanecas hacia el siglo XV.
La traslacién del nombre geografico de origen
local al espafiol dio como resultado diversas
formas de pronunciar, y por lo tanto de escribir

dicho nombre. En los documentos
histéricos aparecen denominaciones como
26
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Cuyoacan, Coyohuacan, Coyohuac,
Cuyuacan, etc., donde el denominador en
comun es la referencia al Coyote o Lobo del
Altiplano Central.

Generalmente se acepta la denominacion de
Coyohuacan, siendo esta la grafia correcta,
formada por tres voces: COYO-HUA-CAN,
que respectivamente se refieren al coyote;
acciébn de poseer, lugar o localizacién,
significando en conjunto “lugar de los duefios
de Coyotes” o la de Coyohuac, el “Coyote
flaco “.  Esta ultima confirmada por el glifo
que aparece en algunos cadices en el que se
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representa a Coyoacan con el ideograma de
un coyote y un circulo en el centro de su
cuerpo simbolizando hambre o vacié6.
Probablemente y debido a lo despectivo que
resultaba para un sefiorio ser la tierra del
Coyote Flaco, se acepto, mas tarde la
denominacion de Coyohacan en la que se
basaron los conquistadores para nombrar de

manera hispanizada a esta region. (Pagina de
internet, delegacion coyoacan)
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4.3 ANTECEDENTES HISTORICOS

Por decreto el 16 de diciembre de 1889
Coyoacéan surge como integrante del territorio
del Distrito Federal. En los afios veinte del
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presente siglo, Coyoacan se convirtié en zona
de quintas y casas de fin de semana para las
clases acomodadas de la Ciudad de México.
El desarrollo urbano acelerado de la

PAGINA DE INTERNET DEL GOBIERNO DEL D.F.

delegacién se inici6 en 1940, primero en su
zona norte y después paulatinamente hacia la
zona del pedregal.

A partir de 1940 se inicia el actual desarrollo
urbano en esta delegacion, primero se
construyo la

calzada Taxquefia que alivié el transito de la
calle Francisco Sosa. Después al construirse
la Ciudad Universitaria en 1958, se trazd
hasta ella la avenida Universidad. Sobre el
Rio Churubusco ya entubado se dispuso una

ANO ACONTECIMIENTOS
1410 EL REY TEZOZOMOC LE DA RANGO DE CIUDAD A COYOHUACAN.
1426 MAXTLA, HIJO DE TEZOZOMOC, COMBATE Y PIERDE CONTRA LOS MEXICAS, POR LO CUAL COYOHUACAN PASA A
SER TRIBUTARIO DEL IMPERIO AZTECA.
1431 COYOHUACAN COMO ZONA TEPANECA CAE BAJO EL DOMINIO DE LA TRIPLE ALIANZA.
1520 ASIENTO DE UNO DE LOS CONQUISTADORES QUE PLANEAN EL ATAQUE A LAS CIUDAD DE TENOCHTITLAN.
1521 HERNAN CORTEZ SE INSTALA EN COYOACAN, DONDE FUNDA LA PRIMERA CAPITAL DE LA NUEVA ESPARNA Y
ERIGE EL PRIMER AYUNTAMIENTO O CABILDO DEL ALTIPLANO.
1522 SE DICE QUE CORTES ASESINA A CATALINA XUAREZ MARCAIDA, TAMBIEN DISENA LA POLITICA QUE TENDRA LA
NUEVA ESPANA.
1529 COYOCAN FORMA PARTE DEL VALLE DE OAXACA.
1561 EL 24 DE JULIO, EL REY FELIPE Il LE CONCEDE EL ESCUDO DE ARMAS A COYOACAN.
1810 SE CONSPIRA POR LA INDEPENDENCIA EN EL “TEMPLO DE SN. MATEO”.
1824 REALIZACION DE LA CXONSTITUCION POLITICA QUE CREA AL DISTRITO FEDERAL
1826 COYOACAN Y OTRAS POBLACIONES PERTENECEN AL EDO. DE MEXICO.
LA GUERRA REPUBLICANA HACE QUE CASI SE DESALOJE COYOACAN AL SER CONSIDERADA COMO ZONA
1840
PELIGROSA.
1847 SITIO DE LA BATALLA DE CHURUBUSCO.
1854 LA CONSTITUCION CENTRALISTA CAMBIA EL NOMBRE DE DISTRITO FEDERAL POR EL “DISTRITO DE MEXICO’,
COYOACAN FORMARA PARTE DE EL.
1929 COYOACAN DEJA DE SER MUNICIPIO Y SE TRANSFORMA EN DELEGACION DEL DISTRITO FEDERAL.
1934 EL 5 DE OCTUBRE SE EXPIDE UN DECRETO DECLARANDO A LA ZONA COMO “TIPICA”
UN DECRETO DECLARA UNA "ZONA DE MONUMENTOS HISTORICOS EN LA DELEGACION COYOACAN’, ASi MISMO,
1990'S SUS MUSEOS CONSTITUYEN UN ELEMENTO IMPORTANTE DE LA CULTURA NACIONAL. SUS AREAS
CONSTITUYEN UN FACTOR DE EQUILIBRIO ECOLOGICO, EDEMAS DE SER LUGARE DE ESPARCIMIENTO Y
DIVERSIONES PARA MILLONES DE HABITANTES.

vialidad y la Avenida Cuahutémoc se
prolongd hacia el sur.

Con la factibilidad de este mejoramiento vial
surgieron colonias como Churubusco, Barrio
San Lucas, La Concepcién y Villa Coyoacan.
Puede sefalarse que a partir del
establecimiento de estas colonias, la tendencia
de ocupacion espacial se dio hacia el sur. Esta
delegacion representdé campo fértil para el
desarrollo de grandes conjuntos habitacionales
entre las décadas de 1950 y 1960.

28



J

a

Entre 1970 y 1980 la expansion de esta
demarcacion se concentré hacia el Oriente, en
la colindancia con el Canal Nacional y la
delegacion lztapalapa. Fue en esta etapa de
crecimiento de ambas delegaciones que el
Canal Nacional se convirti6 en borde para
delimitacion ya que la expansion acelerada de
la delegacién Iztapalapa, contribuy6 en alguna
medida a incentivar los procesos de
ocupacién del sector Oriente de la delegacion
Coyoacan. Colonias como Alianza Popular
Revolucionaria y las primeras tres secciones
de CTM Culhuacan surgieron en esta etapa.

Con el incremento de la poblacién los
problemas de \vialidad, carencia de
infraestructura y servicios comenzaron a
agudizarse. A pesar de contar con arterias
que integraban las nuevas colonias al resto
del distrito federal, la concentracién masiva y
prolongada de la poblacion tendi6 a
sobresaturar las redes de infraestructura.

Entre los afios de 1960 y 1970 se inici6 la
formacion de las colonias de los pedregales
(Santo Domingo, Ajusco y Santa Ursula). A
partir de esta década, el -crecimiento
poblacional en la delegacion se concentré en
este sector, el cual se desarrollo de manera
anérquica y con tendencia a la concentracion
de habitantes.

El principal problema en esta zona fue la
dificultad para la introduccion de los servicios
de infraestructura y la falta de espacios
adecuados para el esparcimiento de la
poblacién. Actualmente la gran concentracién
de habitantes en los pedregales, no ha podido
revertir completamente la carencia de
infraestructura y servicios.

A través del paso de los afios, el papel que
juega esta delegacion en el marco general del
desarrollo urbano del distrito federal, se ha
transformado de una funcion eminentemente
habitacional, con colonias que surgieron
exprofeso con esta finalidad, a una funcién
mas mezclada de habitacién, servicios y
comercio. Esto se refrenda en la ocupacion de
un numero considerable de instalaciones y
servicios.
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A partir de la construccion de CU, el papel de
Coyoacan se transformé y en las décadas

setenta, ochenta y noventa, ha venido
distribuyendo la fuerza de los conjuntos
habitacionales cediéndole paso a la

instalacion de zonas comerciales y de
servicios.
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4.4 CENTROS URBANOS

En la gaceta Oficial del D. F. se mencionan
los centros Urbanos como aquéllas zonas
Urbanas de alta actividad en los aspectos de
comercio y servicios, comprendidas Yy
delimitadas dentro de ciertas colonias y zonas
representativas de Coyoacan. De este modo
ubica siete centros urbanos:

Centro Urbano de Coyoacan

Centro Urbano de Churubusco

Centro Urbano de los Culhuacanes
Centro Urbano de Coapa

Centro Urbano de los Pedregales
Centro Urbano de Ciudad universitaria
Centro Urbano de Copilco

Para nuestra conveniencia en el estudio de la
delegacién Coyoacan, decidimos ampliar la
superficie de los Centros Urbanos, hacia un
radio de influencia que nos diera como
resultado una division de la delegacion en su
totalidad en siete grandes zonas que
manejaremos aqui como Centros Urbanos
que incluyen las colonias y zonas abarcadas
por la Gaceta Oficial del D. F. mas el resto de
colonias influenciadas por éstas.

4.5 CENTROS DE BARRIO

Entendemos los centros de Barrio como
zonas en las cuales se ubican los comercios y
servicios basicos ademas de mercados,
centros de salud escuelas e iglesias, segun
definicion  expresa en el Programa
delegacional de Desarrollo Urbano.
Actualmente Coyoacdan cuenta con 13 centros
de barrio.

Observamos que muchos de los centros de
barrio de la delegacibn Coyoacan, se
encuentran concentrados en el centro urbano
de los Pedregales, donde existen el 66% del

total. Cuando en otros centros urbanos de
muy semejante densidad habitacional y
poblacional, incluso, con nivel econdémico

similar, como es el caso del centro urbano de
los Culhuacanes, sélo existe un centro de
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barrio, el cual se encuentra de una forma
relegada y que no cumple su funcién como tal.
Para reforzar lo anterior, es pertinente
mencionar que en 1990, las zonas con mayor
densidad de poblacion  fueron los
Culhuacanes (sector oriente) con 183 hab/ha
y los Pedregales, que presentaron 447
hab/ha.

La carencia de centros de barrio en la
delegacién Coyoacan se ve reflejado en el
crecimiento anarquico de sitios que satisfacen
las necesidades primarias de la poblacién,
principalmente en el rubro de abasto. Como
ejemplo claro tenemos el caso del centro
urbano de los Culhuacanes el cual se ha visto
atestado de comercio ambulante como los
llamados comunmente “tianguis”, de los
cuales podemos mencionar los que se ubican
en:

Calzada de la Virgen Av. Manuela Medina
Calzada del Hueso Entre muchos mas
ejemplos.

4.6 AREAS DE CONSERVACION
PATRIMONIAL

Las areas de conservacion patrimonial son los
perimetros en donde se aplican normas y
conservacion especificas con el objeto de
salvaguardar su fisonomia. Para conservar,
mantener 'y  mejorar el patrimonio
arquitecténico y ambiental, la imagen urbana y
las caracteristicas de la traza y del
funcionamiento de barrios, calles histéricas o
tipicas, sitios arqueol6gicos o historicos y sus
entornos titulares, los monumentos
nacionales y todos aquellos elementos que sin
estar formalmente catalogados merecen tutela
€n su conservacion y conservacion.

La conservaciéon existente, asi como la
construccion de obras nuevas se debera
realizar respetando las caracteristicas del
entorno y de las caracteristicas que dieron
origen al area patrimonial; estas
caracteristicas se refieren a la altura,
proporciones de sus elementos, aspecto y
acabado de las fachadas, alineamiento y
desplante de las construcciones.
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No se permite demoler lo que forma parte de
la tipologia o tematica urbana — arquitectonica
caracteristica de la zona. Para la
conservacion total o parcial de que sean
discordantes con la tipologia local en cuanto a
tematica, , formas, acabados y texturas
arquitecténicas de los inmuebles en las areas
patrimoniales, se requiere solicitar la licencia
del area competente, la cual realizara el
dictamen junto con un anteproyecto de la
construccion que se pretende edificar y que
deberd considerar su al paisaje urbano del
area.

No se autorizan cambios de uso o
aprovechamiento de inmuebles construidos,
cuando se ponga en peligro o modifique la
estructura y forma de la conservacion original
y/o de su entorno patrimonial urbano.

Las instalaciones mecanicas, eléctricas,
hidraulicas, sanitarias, de equipos especiales,
las azoteas con tendederos, tinacos Yy
antenas; requieren de soluciones

arquitectonicas que oculten su visibilidad
desde la via publica y desde el paramento
opuesto de la calle.

No esta permitido la modificacién del trazo y/o
seccion transversal de las vias publicas ni de
la traza original; la conservacién de vias de
acceso controlado, vias primarias o ejes viales
se permitirdn conservacion cuando su trazo
resulte tangencial a los limites del area
patrimonial y no afecte en modo alguno la
imagen urbana o la conservacion fisica y/o
patrimonial de la zona. Asi mismo no se
permite el establecimiento en las vias publicas
de elementos conservacion o permanentes
que impidan el libre transito peatonal.

Los estacionamientos de servicio publico se
adecuaran a las caracteristicas de las
construcciones del entorno predominantes en
la zona en lo referente a la altura,
proporciones de sus elementos, texturas,
acabados y colores; conservacion ente de que
el proyecto de los mismos los contemple
cubiertos o descubiertos.

@

Los colores de los acabados de las fachadas
deberan ser aquellos cuyas gamas en la
conservaciéon patrimonial de la zona se
encuentren en el catalogo que publique la
Direccion de Sitios Patrimoniales de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.

La superficie de rodamiento de las vialidades
se construird con materiales similares a los
gue son caracteristicos de los rasgos
conservacion de la zona, pudiendo en su
caso, utilizarse materiales moldeables cuyo
acabado en formas y colores igualen las
caracteristicas y texturas de los materiales
originales. Los pavimentos en zonas aledafias
a edificios catalogados o declarados deberan
garantizar el transito lento de vehiculos. Las
zonas peatonales que no formen parte de
superficie de rodamiento deberdn recubrirse
con materiales permeables.

Para promover la conservacion y
mejoramiento de las areas patrimoniales que
son competencia del Distrito Federal, la
Delegacion, previa consulta al Consejo
Técnico, designara un profesionista
competente, a cuyo cuidado estén dichas
areas.

4.7 INVESTIGACION URBANA

4.7.1 DIAGNOSTICO de la

problematica)

(Sintesis

Actualmente Coyoacan es considerada como
una zona con servicios especializados cuya
cobertura alcanza el nivel Metropolitano y que
presenta una tendencia clara a la
concentracion de actividades terciarias lo que
ha generado la saturacion de algunos
corredores urbanos, ademas de que existe
una marcada ausencia del sector industrial y
un incremento del sector informal.

Esta delegaciébn tiene una estructura
socioecondmica altamente polarizada, por una
parte alrededor del 50% de la poblacién
percibe menos de dos salarios minimos,
mientras que por otra un pequefio grupo de la
poblacibn gana mas de cinco salarios
minimos.
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Entre los principales problemas detectados
podemos citar:

Falta de corredores urbanos, asi como
la pérdida y carencia de Centros de
Barrio.

Mezcla indiscriminada de usos del
suelo, asi como la existencia de cinco
programas Parciales que determinan
ciertos usos en algunos sitios de la
delegacion.

Abundancia de zonas y sitios
patrimoniales en pueblos y barrios
tradicionales que poco a poco se van

perdiendo debido a la falta de
programas de preservacion.

e Elevadas densidades en el uso
habitacional en zonas como Los

pedregales y Culhuacanes.

Carencia de alternativas viales oriente-
poniente que propicia la saturacion de

las redes existentes y nudos
conflictivos.
e Insuficiencia de  cajones para

estacionamiento, particularmente en
zonas altamente concentradoras de
actividades.

Carencia de infraestructura y servicios
en algunas zonas de la delegacion.

Poca factibilidad de aumento de en la
dotacion de agua potable en zonas
como Los Pedregales y carencia de
drenaje que en época de lluvias
ocasiona inundaciones en colonias
como Santo domingo, Adolfo Ruiz
Cortinez y Ajusco.

&

Carencia de equipamiento y servicios
en zonas populares.

Déficit de vivienda y requerimientos de
mejora en zonas de asentamientos
irregulares y de gran densidad
habitacional en colonias como Santo
Domingo, Ajusco y Santa Ursula.

Pocas posibilidades reales de reserva

territorial, existe poca  superficie
disponible la que ademas se encuentra
dispersa.

Escasas areas verdes en zonas
densamente pobladas y la pérdida de
estas en zonas como C. U.

Zonas de alto riesgo debido a que
estdn clasificadas como de alta
sismicidad, parte de la region central,
nororiente y sur poniente o por que son
areas destinadas a industrias tales
como Coapa, Los Sauces, El Mirador y
San Lucas.

4.7.2 TENDENCIAS

La taza de crecimiento media anual para
Coyoacéan ha sido poco constante, se observa
un descenso entre 1970 y 2020 para
mantener una constante de proyeccién en los
siguientes afios (ver tabla).

En 1990 la densidad de poblacion en la
delegacién fue superior a la del Distrito
Federal 109.8 y 119.8 habitantes por hectarea
respectivamente, las zonas con mayor
densidad de poblacion fueron los
Culhuacanes (sector oriente) con 183 hab/ha
y los pedregales que presentaron 447 hab/ha
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Afo 1970 1980 1990 1995 2000 2010 2020
Poblacion en | 339.4 541.3 640.0 653.4 701.6 712.8 724.6
Miles
Tasa de 1960 a 1970 a 1980 a 1990 a 1995 a 2000 a 2010 a
crecimiento [1970 1980 1990 1995 2000 2010 2020
Promedio
anual en 7.18 4.53 1.71 1.71 0.14 0.16 0.16
Coyoacén %
Distrito 3.50 1.50 0.26 0.59 0.20 0.22 0.25
Federal
Porcentaje
de la
poblacién 4.93 % 6.74 % 7.77 % 8.21 % 8.18 % 8.13 % 8.06 %
con respecto
al Distrito
Federal
Densidad 101.5 100.5 119.8 129.3 130.2 132.3 134.5
(Hab/Ha)
PAGINA DE INTERNET DEL GOBIERNO DEL D.F.
4.7.3 SUELO Y VIVIENDA e Pese a que esta delegacion sea una
de las mejores dotadas, tendrd que
e Existird una mayor demanda de suelo haber un incremento de la red de
urbano, el cual se encuentra agua potable con la consecuente
practicamente agotado. ampliacion de los problemas por falta
de presién hacia colonias que cuentan
e Se considera que en los préximos 25 con el servicio de manera regular.
afios habra que tener un incremento
de 25,000 viviendas.
° Se calcula que actualmente se 4.7.5 VIALIDAD Y TRANSPORTE
requiere del mejoramiento del 15% de
la vivienda, lo cual aumentara a cerca e Actualmente existe la falta de claridad
del 17% para el afio 2010 y a 20% de un esquema vial alternativo, el
para el 2020. incremento de la poblacion repercutira
en un aumento sustantivo en el
e El porcentaje actual de la viviendas namero de vehiculos con la respectiva
con hacinamiento es de 9.95%, se saturacion vial.
calcula
e Se tendra un incremento considerable
en la demanda de formas de
gue para el afio 2000 este indice sera transporte.
cerca del 8% y para el 2015 disminuira
a menos del 7%. 4.7.6 EQUIPAMIENTO, EDUCACION,

4.7.4 INFRAESTRUCTURA, (Agua

Potable y Drenaje)

ABASTO Y SALUD

Se espera una demanda creciente en
los subsistemas de salud educacion y
abasto.

33



J

a

En las zonas de mayor demanda (Los

Culhuacanes y Pedregales) se
sumardn a su déficit actual los
incrementos en la poblacién, sin

posibilidades claras de construccién de
nuevas alternativas.

Las unidades de educacidon basica
(primaria y secundaria) con que cuenta
la delegacién, incluyendo las que se
van a construir, tendran la capacidad
de atender las demandas hasta el afio
2020.

La educacibn a nivel medio
(bachillerato) presentara para el 2000
indices de falta de cobertura los cuales
se acrecentaran para el 2010 y el
2020.

Actualmente las unidades bésicas de
abasto (mercados) resultan
insuficientes. Hacia el afio 2000 se
tendran que construir por lo menos tres
elementos de abasto basico y para los
afos 2010 y 2020 se requeriran de
seis mas.

Las unidades basicas para la
recreacion y el deporte hasta ahora
suficientes comenzaran a presentar un
problema  principalmente en lo
deportivo. Se estima que para el afio
2000 habra un rezago substancial de
metros cuadrados de canchas para la
practica deportiva, por lo que para el
2020 se necesitard cuando menos un
aumento del de 40% mas.

Si se estimara una norma moderada
de cuando menos 2m cuadrados de
area verde por habitante se observara,
debido al superavit, que para el afio
2000 corresponderan 4.9m2/hab, la
cual disminuird a 4.7m2/hab para el
afno 2010y a 4.4m2/hab para el 2020.
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4.7.7 ESTRATEGIA

El Programa General de Desarrollo Urbano en
el capitulo correspondiente al Desarrollo
Econdémico sefiala que la planeacion del
desarrollo urbano, debera adecuarse a los
requerimientos que imponen las demandas
estimadas en funcién de la poblacién que se
sefala en el escenario Programatico.

Algunos de los criterios que deben normar el
escenario Programatico en su dimension
territorial consideran: alta generacion de
empleos productivos y bien remunerados,
reducido consumo de agua y energia, bajo
impacto ambiental, fomento al desarrollo de la
micro y mediana empresa, articulacion a
través de economias de aglomeracion, asi
como elevada calidad de los servicios
publicos que apoyen la actividad econdémica
del Distrito Federal.

4.7.8 AREAS DE ACTUACION

1. Conforme lo establece el Programa
General de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal, en la Delegacion de
Coyoacan se identifican Areas de
Actuacion con Potencial de
Reciclamiento, con Potencial de
Desarrollo y de  Conservacion
Patrimonial, las cuales se delimitan
conforme a las caracteristicas
particulares de las siguientes zonas:

Areas con Potencial de Reciclamiento.

Corresponden a las areas donde se
presentan las caracteristicas para la
reutilizacion y mejoramiento de los
espacios urbanos, aquellas que
cuentan con la infraestructura vy
servicios urbanos adecuados para
captar poblacién adicional, abarcando
principalmente las zonas de los
Pedregales, con colonias como:
Pedregal de Santo Domingo en todas
sus secciones, Pedregal se Santa
Ursula.

4. Areas con Potencial de Desarrollo.
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5. Las que corresponden a zonas que

tienen grandes terrenos sin construir,
incorporados dentro del tejido urbano,
que cuentan con accesibilidad vy
servicios, donde pueden llevarse a
cabo los proyectos de impacto urbano
que determine el reglamento de la Ley,
apoyados en el programa de fomento
econdémico, que incluyen
equipamientos varios y otros usos
complementarios; abarca las
siguientes colonias: CTM Culhuacéan,
Alianza Popular Revolucionaria,
Unidad Habitacional San Francisco
Culhuacan y Ex — Ejido de San Pablo
Tepetlapa y Obrera Culhuacan.

Areas de Conservacion Patrimonial.

Son aquellas que tiene valores
histéricos, arqueoldgicos o artisticos o
tipicos asi como las que presentan
caracteristicas de unidad formal que
requieren atencion especial para
mantener y potenciar sus valores.

8. EIl Programa General reconoce:

El sector Coyoacan: San Angel
que comprende las colonias
Villa Coyoacan y ElI Carmen

Coyoacan.

e San Pablo Tepetlapa,
comprende el pueblo de San
Pablo Tepetlapa.

e Ciudad Universitaria,
comprende el Campus

Universitario de la UNAM vy
Estadio Olimpico México 68.

o Espacio Escultérico,
comprende el Espacio
Escultérico de la UNAM vy

Centro Cultural Universitario.
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4.7.9

e Santa Ursula Coapa,
comprende el Pueblo de Santa

Ursula Coapa.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

DERIVADOS DEL PROGRAMA GENERAL

1.

Apoyo a la ampliacién y renovacion
de la planta productiva y estimulo a
la creacion de empleo.

En este sentido se permite la
diversificacion de actividades a
manera de corredores de servicios
y usos definidos como HM.

Rescate de los valores sociales y
fomento de la conciencia
ciudadana.

Se refiere a la implementacion de
equipamiento recreativo, sobre
todo en las zonas con mayor
densidad, como es el caso de los
Pedregales.

Aprovechamiento de la inversion
acumulada y elevacion de la
calidad de vida, particularmente en
la Ciudad Central.

Para lograr lo anterior el Programa
General establece las areas y
zonas donde poder instrumentar
Programas de mejoramiento de
vivienda, asi como el mejoramiento
de las condiciones de la
infraestructura basica.

Acceso equitativo de los servicios y
autosuficiencia en el equipamiento
local.

Esta accibn se ha contemplado

para la complementacion de
equipamiento de nivel bésico, en
especial de espacios para
actividades deportivas y
recreativas (Culhuacanes y
Pedregales).
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16.

17.

18.

J

a

Estructuraciéon del territorio y
ordenacion del uso del suelo.
Conservacion y reciclaje de la
estructura y el medio construido.
Disminucién de los

desplazamientos y mejoramiento
de la comunicacion

Para esta accidon se han dispuesto
zonas HC y algunas zonas HM, asi
como corredores urbanos a lo largo
de las arterias, que representan
una alternativa de localizacion de
fuentes de empleo que permita
arraigar a la poblacion
econdémicamente activa, evitando
desplazamientos innecesarios.

Se propone la realizacibn de
acciones especificas en los
sistemas de transporte multimodal
asi como en las estaciones del
Sistema de Transporte Colectivo
sobre la Calzada de Tlalpan,
coadyuvando a mejorar los niveles
de operacibn de las vias
principales de comunicacion.

Rescate del acuifero del Valle de
México.

Se establecen acciones clara para
la conservacion y regeneracion de
areas verdes y espacios abiertos.

Apoyo a la preservacion
mejoramiento del medio natural.

y

Fortalecimiento de la cultura y la
imagen de la Ciudad.

Una de las lineas estratégicas
fundamentales para esta
delegacibn es preservar su
patrimonio histérico cultural, asi
como sus sitios y monumentos
historicos.

@

19. Gestién
concertada,
democréatica.

urbana eficiente,
coordinada y

20. Se considera que el Programa
Delegacional debe de responder a
esta accién prioritaria, ya que con
esto se logra una coordinacion
directa con el consejo de
ciudadanos y la cobertura a nivel
de la poblacién se traduce en una
amplia participacion ciudadana y
de grupos profesionista, a través
de las numerosas sesiones de
Consulta Pudblica.

5. ANALISIS DE LA ZONA DE
TRABAJO E INTRODUCCION AL
PROYECTO

Coyoacan es una de las Jurisdicciones del
pais y talvez de muchas partes del continente
Latinoamericano, que tienen uno de los mas
altos porcentajes en cuanto a servicios y
equipamientos para sus habitantes que a su
vez son de los que también tienen una tasa de
captacion de recursos econdmicos mas altos
del pais.

5.1 VIALIDAD:

Con relacion a la situacion vial de la zona
como pudimos ver en el apartado de vialidad,
del anterior estudio urbano observamos que
definitivamente tiene una serie de problemas,
que muy dificilmente pueden resolverse de
forma Delegacional y que este es un problema
a nivel de toda la ciudad de México e incluso
de el area metropolitana, mas sin embargo,
aun asi viendo solo la estructura delegacional,
pienso que tiene todavia un muy buen nivel de
circulacion solo viéndose afectado cuando
esta se generaliza, a consecuencia de los
fines de semana, dias, festivos y las
constantes manifestaciones populares en
contra de los gobernantes de nuestro pais.

Mi proyecto de hotel esta ubicado en la
esquina de la calle de Division del Norte con
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la calle de Hidalgo, pegada a la zona conocida
como centro histérico de Coyoacan. Teniendo
esta un magnifico acceso vial que podria ser
viniendo desde el centro histérico de la ciudad
de México, por la Calzada de Tlalpan, luego
Viaducto Miguel Aleman y finalmente tomar la
calle de Division del Norte, o venir del
Aeropuerto por Churubusco, luego Divisién
del Norte, y la salida del Hotel seria por la
calle de San Miguel; hacia el centro seria
division del Norte Churubusco y luego
Tlalpan, para el Aeropuerto por Division del
Norte luego Viaducto o Rié Churubusco, hacia
el Sur puede salir por la Calzada de Tlalpan y
hacia el Norte seguir por Division del Norte
hasta Viaducto y seguir por el Eje Central
Lazaro Cardenas, estas serian las opciones
viales mas rapidas a seguir sin contar con
otras que permitirian el rapido acceso o salida
del hotel, ya sea hacia lugares Turisticos o
lugares de trabajo.

Por el lado de los estacionamientos, el hotel
contara con un estacionamiento subterrdneo
de acceso controlado, ademds de otros que
se construiran de forma paralela a este y
completamente similares ya que el hotel por si
solo no podra mejorar de forma general a toda
la zona. Por lo cual he previsto el desarrollo
de otros proyectos que ayudaran a un mejor
desarrollo urbano y econémico de la zona del
centro historico de Coyoacan.

5.2 VIVIENDA

En materia de vivienda mi proyecto impactara
de poca manera tal vez solo, por el hecho de
la compra de propiedades donde ahora
existen casas de tipo unifamiliar, y con esto se
pueda hacer presién hacia las autoridades
para modificar la intensidad del uso del suelo
habitacional en la delegacion, pero sobre todo
para la realizacion de mi proyecto.

5.3 EQUIPAMIENTO INFRAESTRUCTURA

El rubro, de equipamiento esta cubierto en un
porcentaje muy alto el cual permite
perfectamente que sé de la vida para un hotel
de las caracteristicas que yo estoy
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proponiendo como sé vera mas adelante en el
planteamiento general del hotel.

El agua asi como los servicios del drenaje,
son un tema muy importante no solo por la
creacion de este hotel si no para la poblacién
gue habita actualmente esta Delegacion, pero
sin embargo estos son en buena medida
suficientes para el abastecimiento de este
hotel e incluso para de dotar de servicios a la
delegacibn en un caso de cambio de
intensidad, y donde el mayor problema seria
el dar mantenimiento adecuado al sistema de
red de agua potable cuidando que no hubiera
tanto desperdicio indebido ya sea a propdsito
o circunstancial como lo son las mudltiples
fugas que se dan por toda la red de
distribucion asi como implementar de manera
sistematica programas y sistemas de
reutilizacion de este vital liquido y por el otro
lado el drenaje es como en todo el D. F.

Ya muy deficiente sin embargo con un buen
mantenimiento de las mismas estas podrian
ser todavia suficientes por muchas décadas
mientras se generan trabajos a nivel de todo
el D. F. y area metropolitana.

La parte de telefonia realmente no tiene
ningln problema y la del servicio eléctrico es
suficiente 'y adecuada, como para no
ocasionar fallas en el suministro de la zona.

5.4 USO DE SUELO

Como vya se comento la mezcla
indiscriminada entre un uso habitacional y
comercial donde debe de ser habitacional
Gnicamente y un uso industrial casi
inexistente, deberd  generar  cambios
generales en el plan parcial de Desarrollo
Urbano de la Delegaciéon. Esto no como
resultado de un estudio urbano y/o social si no
mas bien como resultado de las propias
necesidades generadas a través de las
décadas por los mismos habitantes de la
Delegacién y que ahora se debera regular lo
antes posible para no cometer los mismos
errores.  Asi el hotel encaja perfectamente
ya que siendo Coyoacan una Delegacion, que
se tornara en habitacional-comercial y de
servicios es un magnifico terreno para la
creacion de nuevas ideas de desarrollo.
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5.5 CENTROS URBANOS

Bueno el Centro de Coyoacan es uno de los
gque cuentan con mas arraigo entro de toda la
Delegacibn sin embrago esta puede
desaparecer debido al inminente cambio de
uso de suelo de la zona la cual dard como
resultado que el Centro Histérico de la
Delegaciéon sea cada vez mas comercial que
habitacional esto generado por la venta de
terrenos donde se crearan inmuebles de
servicios y comerciales y donde lo que abra
que cuidar sobre manera son sus costumbres
y tradiciones mismas que le han dado el
atractivo  Unico de barrio colonial en todo el
D. F., he incluso a nivel nacional. Mas sin
embargo se pueden crear nuevos y modernos
elementos que sean atractivos y generen un
movimiento  econémico  importante  sin
descuidar la zona estrictamente historica y
popular.

5.6 POBLACION

Mi proyecto es muy pequefio en todo el
contexto urbano de la Delegacion, pero la idea
es impactar a esta zona creando un elemento
arquitecténico de vanguardia la cual rivalizara
con la arquitectura colonial que alli se
presenta y que debera no solo marcar este
hecho, si no ademas sefalar que la ciudad en
general debe ir nutriéndose de elementos de
vanguardia y solo y Unicamente rescatar
aquello que sea estrictamente Patrimonio
Histérico y que no dafie el medio ambiente.
Asi de esta forma mi proyecto a nivel
poblacional impactara a un humero de gente
muy reducida beneficiando casi estrictamente
a los trabajadores directos del hotel y a
algunos que le sirvan indirectamente.

5.7 LO SOCIAL

Parte fundamental en el desarrollo del
proyecto, es el objeto global humano a quien
también debe beneficiar ya que se trata de
crear una reciprocidad en cuanto a la calidad
de vida de los diferentes actores que
conformaran el grupo o equipo de personas
gue daran, ofreceran vy trabajaran en dicho
lugar. Para el bienestar de todos los
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visitantes y con esto tedricamente ellos
recibiran mejores aportaciones econdémicas lo
gue a la larga coadyuvara a tenerlos en una
mejor calidad de vida para los que
intervengan directamente en el hotel asi
como a sus familiares.

5.8 EL HABITAT

El habitat se debera ir transformando de
manera paulatina, tal vez no tan rpido como
lo deseamos pero en base al desarrollo no
solo de mi proyecto si no al de varios o
muchos otros proyectos apoyados vy
promovidos por la iniciativa privada y por los
diferentes gobiernos dentro de la zona o mas
alejados, ya que estos no podran darse de no
ser por un esfuerzo de ambas partes y solo
asi el habitat de la zona en especifico se ira
transformando en un mejor lugar para vivir.

5.9 LA ELECCION DEL TERRENO

Dicho terreno, fue elegido como parte de un
proyecto académico integral, de planeaciéon e
inversion en la Delegacion Coyoacan. Se
hicieron grupos de trabajo los cuales
trabajarian en diversas zonas de la
Delegacibn. Como primera etapa se
comenzaria por la regiébn central de la
Delegacion denominada Centro Historico, en
donde los diferentes grupos dirigidos por los
profesores asignarian uno u otro corredor,
para desarrollar todo un proyecto de inversién
y de desarrollo integral, que motivara una
explosion econémica para la zona.

A mi equipo le toco desarrollar el denominado
corredor Hidalgo, que comprende la calle del
mismo nombre, desde la ave. Division del
Norte hasta la plaza Hidalgo, en este corredor
teniamos varios proyectos, entre ellos un
hotel mismo que yo retomo para este trabajo y
gue por supuesto ha cambiado y evolucionado
sustancialmente de aquella primera
propuesta. El terreno sigue siendo el
mismo en el denominado corredor Hidalgo, en
calle de Hidalgo esq. con Division del Norte,
en los terrenos ocupados a la fecha por la
empresa Ford para la venta de autos usados.

38



J

a

Este terreno y los aledafios tienen
construcciones que no guardan ni un rasgo
historico o0 artistico dentro de la zona o de
tipo urbano, solo dando una vista muy confusa
de elementos.

W Por lo cual yo intervengo en dicho lugar
fusionando varios lotes y hago una propuesta
vial en esa zona para agilizar el transito

vehicular de la misma e incrementar el No de
estacionamientos.
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6. PROYECTO ARQUITECTONICO W

6.1 PROGRAMA ARQUITECTONICO

PARA HOTEL GRAN TURISMO % DE AREAS % DE AREAS
SEGUN DE MI
FONATUR PROYECTO
AREA DE HABITACIONES
34 % 30,206.34 M2--32.42 %
. Habitaciones de huéspedes
e  Vestidor de huéspedes
. Bafios de huéspedes
AREAS PUBLICAS
28 % 21,036.26 M2--22.58 %
. Pértico acceso
. Lobby
e  Lobby-bar
. Restaurante
. Cafeteria
. Bar
. Centro nocturno o de esparcimiento
. Salon de banquetes y convenciones
. Concesiones
e  Sanitario publico
. Circulaciones de cuartos
e  Circulaciones éareas publicas
. Alberca
. Jardines
AREAS DE SERVICIO
25 % 18,782.38 M2--20.16%
. Registro
. Oficinas
. Roperia y lavanderia
. Cocina (incluye congelacioén y refrige-
racion)
. Valet
. Roperia de piso de cuartos
. Servicio de empleados comedor
bafios y vestidores
e  Almacén general
. Cuarto de maquinas
. Taller de mantenimiento
. Cuarto de basura (himeda y seca)
. Escalera de servicio y elevadores
. Circulaciones de servicio
AREAS DE ESTACIONAMIENTO
. Estacionamiento cubierto 13 % 23,145.50 M2—24.85%
-TOTAL DE CONSTRUCCION 93,170.48 M2 —100 %
- AREA DEL TERRENO 10,902.00 M2
-AREA MAXIMA, PERMITIDA DE CONSTRUCCION 218,000,000 M2
-AREA LIBRE (INCLUYE AREA PERMEABLE) 50% =5,451.00 M2
-AREA DE DESPLANTE DEL PROYECTO 45% =4,898.00 M2

-20 PISOS DE HABITACIONES, 5 DE AREAS PUBLICAS DE SERVICIO, 7 SOTANOS DE ESTACIONAMIENTO Y UN HELIPUERTO.
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6.2 MATRIZ DE INTERRELACIONES

CRITERIO GENERAL PARA UN HOTEL

AREA DE
HABITACIONES

HABITACIONES
DE HUESPEDES

VESTIDOR
DE HUESPEDES

BANOS
DE HUESPEDES

AREAS
PUBLICAS

PORTICO DE
ACCESO

LOBBY

LOBBY-BAR

RESTAURANTES

CENTRO
NOCTURNO

SALONES DE
USOS MULTIPLES

CIRCULACIONES
DE CUARTOS

AREAS
DE SERVICIO

REGISTRO

ACCESO

OFICINAS

ROPERIA
Y LAVANDERIA

COCINAS

VALET

ROPERIA

COMEDOR

ALMACEN
GENERAL

DE EMPLEADOS

CUARTO
DE MAQUINAS

TALLER DE
MANTENIMIENTO

CUARTO
DE BASURA

CIRCULACIONES
DE SERVICIO

CIRCULACIONES
DE EMERGENCIA|

CIRCULACIONES
VERTICALES

OXOXOXOX0X®

0 <0 <@ <0 X8 X0X0OXOXOXOXOXOXOX®

MATRIZ DE RELACIONES

DIRECTA
INTERMEDIA
NULA

00 @

41



4

6.3 DIAGRAMA DE FUNCIONAMIENTO

AREAS
PUBLICAS ADMINISTRACION

ACCESO
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6.4 ANALISIS DE AREAS PARA

(CRITERIOS BASICOS DE DISENO PARA UN HOTEL DE

HOTEL

CINCO ESTRELLAS, SECTUR)

MINIMOS

AREA DE HABITACIONES

Habitaciones de huéspedes
Vestidor de huéspedes
Bafios de huéspedes

AREAS PUBLICAS

Pértico acceso

Lobby

Lobby-bar

Restaurante

Cafeteria

Bar

Centro nocturno o de esparcimiento
Sal6n de banquetes y convenciones
Concesiones

Sanitario publico

Circulaciones de cuartos
Circulaciones areas publicas

AREAS DE SERVICIO

Registro

Oficinas

Roperia y lavanderia

Cocina (incluye congelacion y refrige-
racion)

Valet

Roperia de piso de cuartos
Servicio de empleados comedor
bafios y vestidores

Almacén general

Cuarto de maquinas

Taller de mantenimiento

Cuarto de basura (himeda y seca)
Escalera de servicio y elevadores
Circulaciones de servicio

AREAS DE ESTACIONAMIENTO

Estacionamiento cubierto

M2

18.54
04.46
05.00
28.00

01.84
00.45
00.64
01.50
00.61
00.65
01.11
09.18
00.47
00.40
04.48
03.37
24.70

00.40
03.64
01.89

03.58
00.68
00.88
00.45
00.74
01.39
01.62
00.81
00.95
01.84
02.55
21.42

12.27

<

@

MAXIMOS M2

AREA DE HABITACIONES

e  Habitaciones de huéspedes 21.95
e  Vestidor de huéspedes 04.32
e  Bafios de huéspedes 05.17
e  Ductos de instalaciones 00.32

31.76

AREAS PUBLICAS

. Pértico acceso 02.05
. Lobby 00.60
e  Lobby-bar 00.71
. Restaurante 01.66
. Cafeteria 00.68
. Bar 00.72
. Centro nocturno o de esparcimiento ~ 01.23
. Salon de banquetes y convenciones  10.20
. Concesiones 00.52
e  Sanitario publico 00.44
. Circulaciones de cuartos 04.48
e  Circulaciones areas publicas 03.76

27.05

AREAS DE SERVICIO

. Registro 00.45
. Oficinas 04.05
e  Roperiay lavanderia 02.10
. Cocina (incluye congelacion y refrige-
racion) 03.98
e Valet 00.75
. Roperia de piso de cuartos 00.98
. Servicio de empleados comedor 00.50
bafios y vestidores 00.82
e  Almacén general 01.54
. Cuarto de maquinas 01.80
. Taller de mantenimiento 00.90
. Cuarto de basura (himeda y seca) 01.05
. Escalera de servicio y elevadores 01.84
e  Circulaciones de servicio 02.84
23.60

AREAS DE ESTACIONAMIENTO

. Estacionamiento cubierto 12.27

NOTA:

Existen areas que no tienen un comportamiento aritmético
lineal en relacién al tamafio del Hotel, si no que estan
determinadas por el disefio arquitecténico y su funcionalidad y
ubicacién del mismo.
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6.5 CONCEPTO ARQUITECTONICO

Quise comenzar de manera técnica este
capitulo de mi tesis, para de alguna manera,
en general dar a conocer todos los elementos
espaciales que compondran mi proyecto,
después de una investigacion y aplicaciéon de
la misma para el desarrollo de este proyecto.

Siempre el proceso de disefo es dificil y lento
y al final siempre sera subjetivo, ya que como
madre de todas la artes la ARQUITECTURA
es y sera siempre percibida de forma
diferente, por uno U otro tipo de personas ya
sea por su formacion académica 6 clase
social ala que pertenezca, aunado a su
inherente sentido del gusto.

il (AV4

Para el disefio de Hoteles, hay una gama
amplia de patrones (formas en V, L, U, T,
etc.) de los cuales yo tome la forma en “V”
la cual fui estilizando de acuerdo a los
requerimientos espaciales, dimensiénales y
de orientacién hacia dentro y hacia fuera del
hotel. Con esta forma tengo dos ejes
principales  convergentes a un punto en
comun el cual sirve como vaso comunicador y
regulador que da vida y fuerza a todo el
sistema. Con esta idea y haciendo una
abstraccién siento que es como el cuerpo
humano que abre sus brazos para percibir su
mundo, apoyandose en su fuerte y erguido
tronco.

Con la clara idea de lo que se quiere y con
toda una serie de condicionantes como los
politico-legales de la zona y los del proyecto
mismo, la forma basica sigue siendo una “V”
y poco a poco vista en planta se va

@

convirtiendo en una especie de corazon el
cual se rodea de todo un sistema capilar que
lo nutre y lo limpia de sus servicios, mismo
como el corazbn humano a quien este
proyecto a de resguardar.
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La Arquitectura es una ventana abierta a
estilos, épocas y teorias unas mas antiguas y
otras mas recientes de las cuales yo retomo
dos que en lo particular son las que mas creo
hacen una arquitectura de gran belleza y
funcional y las cuales aplico a mi proyecto: la
primera es la del Funcionalismo la cual dicta
que “La forma sigue fielmente a la funcion” vy
el otro estilo es el “high-tech” de tiempo mas
reciente 'y que su postulado es como su
nombre dice aplicar la ultima tecnologia a su
arquitectura. Y que practicamente la
integro al contexto exterior del hotel.

Derecha: planta general, con el ac-
ceso, el vestibulo, los bares, el res-

_ e
taurante y las salas de reunion P
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AREA DEL TERRENO 10,902.00
TOTAL DE 70,720.93
CONSTRUCCION
[AREA LIBRE (INCLUYE

REA PERMEABLE) AL 59%| ~ 6,462.45
POR REGLAMENTO

AN

DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

NOTAS:

.

(" ASESORES DE TESIs:

ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ

ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA

ARQ. HUGO PORRAS RUIZ

ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ

ARQ. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUENAj

J\

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:

PLANTA 3er. NIVEL

CLAVE :
A-04

ESCALA : I COTAS:

1:200
LESCALA GRAFICA

ﬁ 12 i 10 MTS
J

EN MTS.




97,92

PISTA DE CORRER

PLANTA 4o0. NIVEL

PLAZA

CENTENARIO |

"HOTEL GRAN TURISMO

FACULTAD DE ARQUITECTURA

TALLER
N

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO D,
' N\

3

WN ORTE J
p

DATOS GENERALES b
DESCRIPCION M2
[AREA DEL TERRENO 10,902.00
[TOTAL DE 70,720.93
CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
REA PEHME(ABLE) AL59%|  6:462.45
POR REGLAMENTO
ANTE
DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

TS
[F

¥ —

NOTAS:

(.
Vs

AN

ASESORES DE TESIS:
ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ
ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA
ARQ. HUGO PORRAS RUIZ
ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ
tﬁu. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUEFIAj

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:
PLANTA 40 NIVEL

CLAVE :
A - 05
ESCALA : COTAS:
1:200 EN MTS.
ESCALA GRAFICA
o 12 s 10 uTS
J




&
PLANTA TIPO PISOS 1,3,5,7Y 9

HABITACIONES DOBLES Y SUITES

PLANTA TIPO PISOS 2.4.6. Y 8
HABITACIONES SENCILLAS Y SUITES

CENTENARIO |

PLAZA

"HOTEL GRAN TURISMO

J

.
4

\

EROYECTO PARA TITULACIOﬂ

I
=

jf e

CROQUIS DE LOCALIZACION
|\ DEL PROYECTO _J

4 A

3*

WN ORTE J

DATOS GENERALES
DESCRIPCION M2
10,902.00
70,720.93
L 4,439.93

=
[HH

-

NOTAS:

NNNNNNNNNNNNNN B

PLANTAS DE HABITACIONES TIPO
DOBLES, SENCILLAS Y SUITES
PISOS 1 AL9




PLANTA iTIPO PISO 10 (12 Y 14 S/AREA DE TUNEL)
HABITACIONES SENCILLAS Y SUITES

_'_PLANTA TIPO PISOS 11,13

HABITACIONES DOBLES Y SUITES

PLAZA CENTENARIO W

HOTEL GRAN TURISMO

~

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO Y,

3*

W\WN ORTE )

~

r

DATOS GENERALES

DESCRIPCION M2
[AREA DEL TERRENO 10,902.00
[TOTAL DE 70,720.93

CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
[AREA PERMEABLE) AL 59%|  6.462.45

POR REGLAMENTO
AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

=
g

1<

]

NOTAS:

J\

/
ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

NNNNNNNNNNNNNN :

PLANTAS DE HABITACIONES TIPO
DOBLES, SENCILLAS Y SUITES,
PISOS 10 AL 14
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PLANTA TIPO PISO 15
HABITACIONES SENCILLAS Y SUITES

HABITACIONES SENCILLAS Y SUITES

HOTEL GRAN TURISMO PLAZA CENTENARIO w

-

Y
ehecatl 21

~

J

PROYECTO PARA TITULACION

CROQUIS DE LOCALIZACION
DEL PROYECTO Y,

4 N\

*

WN ORTE J

DATOS GENERALES

DESCRIPCION M2

[AREA DEL TERRENO 10,902.00

[TOTAL DE 70,720.93
'CONSTRUCCION

AREA LIBRE (INCLUYE
[AREA PERMEABLE) AL 59%|  6:462.45

POR REGLAMENTO
AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

=
[HH

L <]

PP

NOTAS:

IA DUENAS
/

NNNNNNNNNNNNNN B

PLANTAS DE HABITACIONES TIPO|
SENCILLAS Y SUITES
PISOS 15 AL 18




n , @

PLANTAS BAjAS, DE LAS SUITES PRESIDENCIALES
PISO 19

A 3 ESTRUCTURA A COLOCARSE EN EL PISO No 5
ESTRUCTURA ACOLOC/FRSE EN EL PISO NoS \ VER PLANOE - 03

_.G:}._ i
PLANTAS ALTAS, SUITES PRESIDENCIALES
PISO 20

PLAZA CENTENARIO w

HOTEL GRAN TURISMO

FACULTAD DE ARQUITECTURA
TALLER

A

4
ohocati 21

g

PROYECTO PARA TITULACION

J \\ J \\

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO D,

e N

WN ORTE .

DATOS GENERALES
DESCRIPCION M2
[AREA DEL TERRENO 10,902.00
[TOTAL DE 70,720.93
CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
IAREA PERMEABLE) AL 59%| ~ 6:462.45

POR REGLAMENTO

ANTE
DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

b

NOTAS:

.

(" AsesoREs oE TEsis:

ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ

ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA

ARQ. HUGO PORRAS RUIZ

ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ

ARQ. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUEFIAj

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

/\\

NOMBRE DEL PLANO:
PLANTAS BAJA Y ALTA
DE SUITES PRESIDENCIALES

CLAVE :
A-09

ESCALA : COTAS:
1:200 EN MTS.

ESCALA GRAFIC
0 12 5 10 MTS

T gf—




CUARTO DE MAQUINAS DE
ELEVADORES DE SERVICIO
e

CUARTO DE MAQUINAS DE
ELEVADORES PANORAMICOS

HELIPUERTO

11,95 P -
i
i

PLAZA CENTENARIO w

HOTEL GRAN TURISMO

FACULTAD DE ARQUITECTURA

TALLER

ehecatl 21

(. J

EROVECTO PARA TITULACIOIJ

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO Y,

WIN ORTE J

DATOS GENERALES
DESCRIPCION M2
[AREA DEL TERRENO 10,902.00
[TOTAL DE 70,720.93
'CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
JAREA PERMEABLE) AL 59%|  6,462.45

POR REGLAMENTO
AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

=

NOTAS:

(.

/\\

(" asesoRes DE TEsIs:

ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ
ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA
ARQ. HUGO PORRAS RUIZ

ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ
(RQ. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUENAj

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:

PLANTAS, AZOTEA
Y HELIPUERTO

CLAVE :
A-10
ESCALA : COTAS:
1:200 EN MTS.
ESCALA GRAFIC)
o2 s 10 uTS
J




97.92

FACULTAD DE ARQUITECTURA

TALLER
<

4

4

|
ehecatl 21

Vs
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=F7 N/ N NN N NN\ =

N INNININONININININISININNIN N

Y /AVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA V. &

J
PROYECTO PARA TITULACIOﬂ
N

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO J

( A

XNV NN NNNNNNININYN/
WAV == D \VAVAVAVAVAV/
\\VAVAY/

WNORTE J
3

DATOS GENERALES

PLAZA CENTENARIO W

&

DESCRIPCION M2
AREA DEL TERRENO 10,902.00
TOTAL DE 70,720.93

'CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
[AREA PERMEABLE) AL 59%|  6:462.45

POR REGLAMENTO

AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL |  4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

0 /
A \ 5
AVAX > <IN/

A ¢ A/ \/\
ANNINININININININAN

Tk
g
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T4,

Ay,

VYAV,

T AT A Y LY ATV o AV Y o AV ATAV Ay A
OO YA,y AVav, S 4V,
QA8 4 AR ONA

10,3

NOTAS:

10,3

42,9 10,3 4,03

)

(.
Vs

AN

ASESORES DE TESIS:
ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ
ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA
ARQ. HUGO PORRAS RUIZ
ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ
CRQ. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUENAS

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:

PLANTA DE AZOTEAS

PLANTA DE AZOTEAS

CLAVE :

A-11
ESCALA :
|_1 1200
10 urs

COTAS:
ESCALA GRAFICA
i s
T —

EN MTS.

"
"HOTEL GRAN TURISMO




96,93

24,8

SOTANO 1 ESTACIONAMIENTO

CROQUIS DE LOCALIZACION
(.

DEL PROYECTO

PLAZA CENTENARIO w

HOTEL GRAN TURISMO




SOTANOS 2,3,456Y 7, ESTACIONAMIENTOS

PLAZA CENTENARIO w

TURISMO

m 2 (rore O\
gl-gl ¢ g 83333
2 o=Is0 W

EEEEEEEEEEEEEE

NOTAS:
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ehecatl 21

FACULTAD DE ARQUITECTURA
TALLER
PROYECTO PARA TITULACION

CROQUIS DE LOCALIZACION
DEL PROYECTO

*

10,902.00
70,720.93
6,462.45
4,439.93

DATOS GENERALES
CROQUIS ESQUEMATICO

DESCRIPCION

N ORTE

[AREA DEL TERRENO
TOTAL DE
CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
JAREA PERMEABLE) AL 59%
POR REGLAMENT

[AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL
TERRENO)

NOTAS:
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TRABE T-2
(15x50)

445 _J ~\VARS$4@15

E#3@20

S

DETALLE PERFIL ESTRUCTURAL PARA TODOS LOS
QL-800

AMBOS LECHOS
AMBOS SENTIDOS

NPT
° o o :ll

VARS#4@15 / I

AMBOS LECHOS
AMBOS SENTIDOS

VARS#3®25

VARS#4815
AMBOS SENTIDOS

TRABE TL—4

ARMADO DE ESCALERAS

ENTREPISOS

i

DETALLE PERFIL ESTRUCTURAL PARA TODOS LOS ENTREPISOS

C j———— PRETIL OE PANEL COVINTEG sspeace t=2" (.05 mis) CON
LANADO MORTERO CEMENTO—ARENA Y REPISON
/ /———— IMPERMEABILIZANTE
LECH oE POBRE
ENLADRILLADO
oE prop. 116

CHAFLAN DE LAMINA DE ACERO INOXIDABLE
JUNTEADA CON SILICON

RELLENO DE TEZONTLE ROJO

BN NG NN N NN e

/NN

TRABE DE CONCRETO ARMADO
a vs. OE 1"
E1/8" @ 20

VARILLAS DE ACERO
PARA SUJETACION DE PLAFON

SISTEMA DE ENTREPISO
Y SISTEMA ESTRUCTURAL

\_PLAFON EN ACABADO

CONCRETO

ESPECIFICACIONES

1. USE CONCRETO f'c = 200 kg/cm2 TAMARO MAXIMO AGREGADO GRUE-—
SO 3/4" Y REVENIMIENTO DE 8 A 10 cm.

2. EL CONCRETO DEBERA CURARSE INICIANDO ESTE PROCESO 1 1/2 HORA
DESPUES DEL COLADO, MANTENIENDO HUMEDAD SUFICIENTE DURANTE 3

DIAS S| ES CONCRETO DE GRAGUADO RAPIDO Y 7 DIAS S| ES CONCRETO

DE FRAGUADO NORMAL.
RECUBRIMIENTO A PANO DE VARILLA
EN LOSAS MACIZAS

EN TRABES

EN CASTILLOS

EN COLUMNAS

EN ELEMENTOS EN CONTACTO CON
EL TERRENO

cm
cm
cm
cm

F i et
o b

3. DEBERA USARSE UN MORTERO PARA EL JUNTEO DE MUROS CON LA Si—

GUIENTE PROPORCION EN VOLUMEN:

1 CEMENTO 3 1/2 ARENA, 1/4 CAL

ACERDO

1. USE ACERO DE REFUERZO GRADO DURO fyp = 4,000 kg/cm2. EXCEP—

TO EL ALAMBRON QUE SERA GRADO ESTRUCTURAL fyp = 2,320 kg/cm2
2. TODAS LAS VARILLAS LLEVARAN GANCHOS Y TRASLAPES ESTANDAR DONDE

AS| SE REQUIERA.

3. NO DEBERA DE TRASLAPARSE MAS DEL 50% DEL ACERO DE REFUERZO

EN UNA MISMA SECCION.

4. EL TRASLAPE MINIMO DE VARILLA CORRUGADA SERA DE 40 @
5. LAS LONGITUDES DE ANCLAJE SERAN:
CALIBRE DIAMETRO GANCHO  ESCUADRA
2 1/4" 9cm 10em
25 5/16" 10cm 13cm
3 3/8" 11em 15em
4 1/2* 12em 21em
5 5/8" 13em 26cm
] 3/4" 23cm 32cm
8 1° 35cm 48cm
10 11/4" 50cm 65cm
12 11/2" 60cm 85cm
L ( ESCUADRA Q GANCHO
} L+

RADIOS MINIMOS DE DOBLEZ

? = MINIMO
$2ALES 50
#6ALES 69

EL ACERO DE REFUERZO DE LOS ELEMENTOS ESTRUCTURALES
PODRAN COLOCARSE EN PAQUETES DE 2 VARILLAS CADA UNA, EN UN

SOLO LECHO.

ZONA SISIMICA

ESTRUCTURA GRUPO

TIPO DE TERRENO

COEFICIENTE SISMICO

FACTOR DE COM. SIS.
ESFUERZO DE COMPRESION
PERMISIBLE EN EL TERRENO
COEFICIENTE DE DISENO SISMICO

NOTAS

1. ACOTACIONES EN METROS.

0 40

2

3 ton/m2
0.20

2. VERIFIQUESE LAS COTAS INDICADAS EN PLANTA CON LAS PLANTAS

ARQUITECTONICAS RESPECTIVAS.

EMDN LONGITUDINAL

IF@

VIGAS JOIST SERIES LH PESO X
VIGA MODELO | CLARO |SECCION A SECCION P| KG /MT
V.1, 100LH12 | 20 MTS. VARIABLE 2.00 NTS 54.8
VT.2. 70LH12 15 MTS. | VARABLE 1.40 NTS. 47.6
VI3 80LH12 17 MTS. | vARWBLE 1.60 MTS. 47.6
VT4 SOLH13 | 8 MTS. VARIABLE 1.00MTS. 474
V.T.5. 50LH12 6 MTS. VARIABLE 1.00MTS. 47.4

PLAZA CENTENARIO w

HOTEL GRAN TURISMO

/

FACULTAD DE ARQUITECTURA
TALLER
N

y

.

ehecatl 21

g J

&OVECTO PARA TITULACIOﬂ

CROQUIS DE LOCALIZACION
_ DEL PROYECTO

WN ORTE )

DATOS GENERALES
DESCRIPCION M2
AREA DEL TERRENO 10,902.00
TOTAL DE 70,720.93
CONSTRUCCION

[AREA LIBRE (INCLUYE
[AREA PERMEABLE) AL 59%|  6,462.45

POR REGLAMENTO
AREA DE DESPLANTE

DEL PROYECTO (41% DEL 4,439.93
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

NOTAS:

.

(" AsEsoRES DE TEsIS:

ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ
ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA
ARQ. HUGO PORRAS RUIZ

ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ
ARQ. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA DUENAS

AN

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:

DETALLES
CONSTRUCTIVOS

CLAVE :

DCONS-01

COTAS:

ESCALA :
1:200

LESCALA GRAFICA

EN MTS.

0 12 5 10 MTS

T ef— )




SANITARIOS
CALENTADOR

<>

NPT + 3.50

@i

CISTERNA
VOL.TOT. 40m

VOL.UTIL 15.4n°
DIM. 4.35x4.35x1.60 mts

L

7

CORTE TRANSVERSAL

LOSA DE CONCRETO

MURO DE BLOCK HUECO

SOLUCION PARA LAVABO

MURO DE TABLAROCA

1
I

POE®EO®EOO®WEE

LOSA DE

FALSO PLAFON
O FLACAS DESMONTARLES

W.C. DE FLUXOMETRO

CONCRETO

@ ADAPTADOR MACHO COBRE

(6) LavaBO

(@) cespoL DE LATON ¢ 32

CONECTOR CESPOL

(2) NIPLE GALVANIZADO }zf 50

CODO GALVANIZADO 7 50

@ TUBO GALVANIZADO }f 50

@ TAPON CAPA COBRE /a/ 13
@ TUBO DE COBRE ¢ 13

(3) "1 DE COBRE ¢ 13

() NIPLE DE COBRE 713

CAMARA DE AIRE
TUBO GALVANIZADO O 59Imm
CODO 90" O%O mm

TAPON CAPA COBRE O 3¥mm

TUBO DE COBRE O 37mm
FLUXOMETRO HELVEX

TUERCA UNION

W.C.

SPUD

REDUCCION

CASQUILLO DE PLOMO O 19(5 X 3 mm (espesor)

e

MURO DE TABLAROCA

@ TAPON CAPA COBRE d 25
@ TUBO DE COBRE & 25

@ 1" DE COBRE @ 25

@ NIPLE DE COBRE @ 25
@ "T" DE COBRE O CODO
(6) FLUXOMETRO

(@) miNGIToRIO

NIPLE GALVANIZADO & 50
(2) copo GALVANIZADO &' 50

TUBO GALVANIZADG & 50
(17) BRIDA PARA MINGITORIO

LOSA CONCRETO

MINGITORIO CON FLUXOMETRO

DETALLE 1 DE REGISTRO

DETALLE DE REGISTRO DE VISITA EN LA UNION
CON EL DESAGUE DE LOS SANITARIOS

HOTEL GRAN TURISMO

PLAZA CENTENARIO W
|

FACULTAD DE ARQUITECTURA

TALLER

N

J/
EROYECTO PARA TITULACIOﬂ
N

CROQUIS DE LOCALIZACION
L DEL PROYECTO Y,

(" N\

(NORTE J

DATOS GENERALES

DESCRIPCION M2

[AREA DEL TERRENO 10,902.00

[TOTAL DE
CONSTRUCCION

JAREA LIBRE (INCLUYE
REA PERMEABLE) AL 59%
POR REGLAMENTO
ANTE
DEL PROYECTO (41% DEL
TERRENO)

CROQUIS ESQUEMATICO

70,720.93

6,462.45

4,439.93

Tk
g

P

NOTAS:

.
Vs

AN

ASESORES DE TESIS:
ARQ. GUILLERMO CALVA MARQUEZ
ARQ. JOSE SACRAMENTO CORREA
ARQ. HUGO PORRAS RUIZ
ARQ. MAURICIO FERRUSCA VELAZQUEZ
Cu. OSCAR ALEJANDRO SANTA ANA nuEFui

ALUMNO :
TEODOCIO BARTOLO DEL ANGEL

FECHA:
SEPTIEMBRE DEL 2011

NOMBRE DEL PLANO:

DETALLES
ESTRUCTURALES

CLAVE :

DCONS-02
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6.6 MEMORIAS

6.6.1 MEMORIA DESCRIPTIVA
ARQUITECTONICA

Este es un Hotel De Gran Turismo, ubicado
en la calle de Hidalgo y Divisién del Norte.
Tipificado en el Reglamento de
Construcciones del D. F., como un edificio
tipo B 1, en un area de terreno de 10,902.00
M2, y una construccion basica de 51,099.38
M2 asi como un area de desplante de 3306.50
M2 mas 1500 M2 de losas de otros servicios
como cisternas, cuartos de basura y cuartos
de maquina exteriores dando un total de
4806.50 M2 y un é&rea de jardines y accesos
de 6095.5 M2, lo cual da un 55% de areas
libres y un area de desplante del 45 %.

Resumen de areas:
PLANTA ESTACIONAMIENTO
A= 3,306.50 X 7 = 23,145.50 M2

CUBIERTA ESPACIAL Y CANCHAS DE

TENIS

A= 1,133.05 M2
PB AL 4° NIVEL (Servicios)
Planta tipo

A =3,306.50 x 5 =15,182.50 M2
PISOS 1 AL 9 (cuartos)

A=1,895.80X 9=17,062.20 M2
PISOS 10 AL 14 (cuartos)

A =1,448.60 X 5=7,243.00 M2
PISOS 15 AL 19 (cuartos)

A =1,003.30 X5=5,016.50 M2
PISO 20 (cuartos)

A =884.64 M2
PLANTA ASOTEA

A =631.84 M2
HELIPUERTO

A =422.20 M2

AREA TOTAL

CONSTRUIDA 70,720.93 M2

@

Como se puede ver en las cifras anteriores
este edificio es de forma aterrazado. Y los
primeros 5 niveles son de servicios generales
donde se ubican:

Lobby, Lobby Bar, Registro, Sala de Espera,
Concesiones, Comunicaciones, 1 Restaurante
tipo Sanborns (359, personas), 1 Restaurante-
Bar (359, personas), 1 Restaurante de
Lujo(312, personas), 2 salas de usos multiples
para (274, personas C/U) asi como 4 Salas
tipo auditorio para conferencias con una
capacidad para 200 personas cada unoy 8
Salas mas del mismo tipo para 330 personas,
también un Gimnasio con Sauna. Fachada
principal al oriente sobre la calle de Division
del Norte. Después de estos niveles se
encuentra la torre que es propiamente lo que
vendria siendo el Hotel. Donde tenemos
en forma general y desde la primer piso
cuartos sencillos y Suites ya que en ocasiones
los Huéspedes prefieren mas confort y
espacio pero no tan alto:

TIPO CAN M2C/U
Cuartos sencillos 112 48
Cuartos dobles 216 48
Suite sencilla 27 82
Suite doble 27 82
Suite presidencial 2 750

Dando un total de 384 Habitaciones o

Cuartos.

Tiene 3 escaleras de las cuales dos son de
emergencia, ubicadas a los extremos del
edificio que lo recorren desde el ultimo sétano
de estacionamiento hasta el Helipuerto, y una
escalera mas que tiene el mismo recorrido
gue es la de servicio y esta se encuentra
ubicada al centro del edificio entre dos de los
elevadores de servicio.

Asi también cuenta con servicio de
comunicaciones verticales mecanicas bien
definidas, que son 5 elevadores panoramicos
en donde la visién se fuga hacia el exterior
del proyecto, los cuales son de uso exclusivo
para los huéspedes y dos elevadores mas que
son de servicio, todos estos elevadores
recorren en toda su longitud a este edificio
perfectamente ubicados al centro del edificio.

46



J

a

Cuenta con 765 estacionamientos en partes
iguales para autos chicos y grandes asi como
30 para minusvalidos.

6.6.2 MEMORIA TECNICA
ESTRUCTURAL

Este edificio esta tipificado en el Reglamento
de Construcciones del D. F., como un edificio
tipo B 1, se encuentra ubicado en un terreno
tipo Il que es de transicion donde los
depdsitos profundos se encuentran a 20 mts.
6 menos y esta constituida por estratos
arenosos.

El criterio estructural es a base de una
Cimentacion por Substitucién, formada por
una:

-Losa corrida de arrastre o de contacto con el
terreno de 40 cm de espesor apoyada sobre
contra trabes primarias de una seccion de
1.00 X 3.00 mts. y secundarias de 0.30 X
1.30 mts de altura estas a cada 2.90 mts de
cada una.

-Columnas con una seccién de acero
IR 0.75 X 0.305 cm. en todos los niveles.

-Vigas primarias de acero con seccion de
IR 0.610 X 0.228 cm. en todos los niveles.

-Vigas secundarias de acero con una seccion
de IR 0.463 X 0.280 cm. en todos los niveles.

-una armadura tipo disefiada de acero

IR 0.305 X 0.500 cm. para reforzar por
Cortante al edificioy esta se ubicara a cada
5 niveles en ambos extremos del edificio.

El sistema constructivo en resumen es a base
de una cimentacion por  substitucion,
columnas de acero, losas de losa acero, en
muros divisorios, doble Panel W, blocks de
tabique hueco en las zonas huimedas, de
cocinas, cuartos de maquinas, areas de
servicio interno y en las fachadas se utilizara
en casi su totalidad cristal.

@
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6.6.3 MEMORIA DE INSTALACION
HIDRAULICA

El criterio general es un sistema tradicional de
abastecimiento de Agua. Que comienza en
la red general de la zona, después pasa a
una serie de cisternas las cuales estan
divididas de manera que cuando se tenga que
hacer mantenimiento en ellas se pueda seguir
disponiendo de una seccion. Posteriormente
pasa a una serie de filtros, luego al sistema
de Hidroneumaticos los que la envian a los
diferentes servicios que requieran de agua
fria 6 primero la hacen pasar por una caldera
y de alli a sus tanques almacenadoras para
luego llegar a su destino requerido.

CALCULO DE CISTERNA

-300 Lts/ Dia X Huésped
-5 Lts/ Dia X M2 de Jardines
-5 Lts/ M2 de Construccioén

Formula Basica
Recamaras X 2 +1 = (personas)
“Si hay mas de dos recamaras se le suman
ala formula basica dos por cada recamara
después de tres”

(384 X2 +1)+2X381=769 + 762 =1531
Personas
0
Huéspedes
Dotacion
1531 X 300 = 459,300.00 Lts

Volumen Requerido
Dotacién total + reserva (= a la dotacion
total).
459,300.00x 2 = 918,600.00 Lts

918.60 M3

Para poder almacenar el volumen de agua
requerida para el proyecto necesitamos tener
una cisterna con la capacidad suficiente y de
acuerdo con las normatividad que sobre estas
hay.

Como son que no se dejen cerca de
instalaciones de aguas residuales y que el

@

nivel mas alto de almacenaje de agua este
por lo menos 40 Cm. abajo de la tapa de la
cisterna.

12 X 12 X 3.5 =504.00 M3 X 2 =1008 M3
Como vemos tenemos dos cisternas

semejantes que nos dan en conjunto una
capacidad un poco mayor a la requerida.
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6.6.4 MEMORIA DE INSTALACION
SANITARIA

El proyecto tendra un sistema sanitario
consistente en salidas directas a la red
general de drenaje publico sin ningdn
tratamiento a las aguas negras. El agua
generada por precipitaciones pluviales se
canalizara por medio de tuberias hasta una
fosa de tipo séptica en donde se limpiara por
decantacién y la que no se pueda almacenar
se canalizara al drenaje publico. El uso de
esta agua sera para los patios y jardines asi
como para un pozo de absorcion.

La instalacion sanitaria, tiene por objeto retirar
en forma segura las aguas negras, jabones y
pluviales, ademas de establecer obturaciones
o0 trampas hidraulicas, para evitar que los
gases y malos olores producidos por la
descomposicibn de la materia organica
acarreada, penetren a los locales.

Se han considerado para la realizacion de
este proyecto las siguientes condiciones que
debe cumplir el sistema sanitario.

Evacuar rapidamente las aguas
negras, jabones y pluviales de su lugar
de origen

Impedir el paso del aire, olores y
microbios del interior al exterior del
mueble sanitario.

Las tuberias deben cumplir con las
normas y especificaciones técnicas de
acuerdo a su uso.

Para el célculo de tuberia de la red de
evacuacion, se utiliza como base la unida de
desagiie o de descarga 25 Its./min., que es
aproximadamente el valor de la descarga de
un lavabo y en base al nimero de descargas
por mueble.

El sistema de ventilacion, se ha proyectado
para evitar el principio de sifon aje en los
obturadores del sistema ya que si se
presentara romperia el sello hidraulico
permitiendo la salida de los gases y olores a
los locales sanitarios.

El didmetro de las tuberias de ventilacion
debe ser como minimo de la mitad del

B Y
&

didmetro del mueble sanitario, siendo este de
32 mm.

Para el calculo de columnas y colectores de
agua pluviales se ha considerado una
precipitacién de 800 mm./ anual considerando
gue la mayor precipitacion pluvial la
tendremos en los primeros 5 minutos; las
bajadas de aguas pluviales se disefian de
acuerdo con el éarea de -capitacibn vy
generalmente quedan a una distancia no
mayor de 20 mts. Entre una bajada y otro,
para evitar una excesiva saturacién de agua
en la azotea ya que las pendientes
recomendables en estas son del 2% como
minimo.
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6.6.5 MEMORIA DE INSTALACION
ELECTRICA

El criterio fundamental de la red general de
instalacion eléctrica, consiste en una sub-
estacién perfectamente bien integrada en el
contexto de proyecto al lado norte del edificio
en donde el acceso es de forma segura y
rapida:

-Los elementos son un transformador ya que
la corriente llegara en alta tension y abra que
transformarla a baja tension para que pueda
ser utilizada por el inmueble sin ningdn
problema.

-Contara con un centro para control de
motores y bombas.

-Un tablero de distribucion y de alli hasta el
ultimo espacio o equipo que necesite de
corriente eléctrica.

-Asi como una planta de emergencia que
mantenga en funcionamiento a aquellos
servicios vitales de este inmueble asi como
las luces de emergencia
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6.6.6 INSTALACION CONTRA
INCENDIO

Uno de las instalaciones mas importantes es
el sistema contra incendio el cual esta
formado por una cisterna, 2 bombas una
eléctricas y una de de gasolina, también una
red de tomas Siamesas en las zonas
exteriores del hotel principalmente sobre la
calle principal a una distancia de 90 mts entre
unay otra.

Al interior del inmueble se ubicaran en las
zonas de las escaleras de emergencia asi
como en la de servicio y en todos sus niveles
gabinetes contra incendio, provistos de
mangueras y ademas con un extinguidor
portatil.

Célculo de la cisterna de agua contra
incendio.

El reglamento marca una cantidad de 5 It. Por
M2 de construccion.

5 X 51,099.38= 225,496.90 Its.
(225.49M3).

La cual se contendra en una cisterna de 10 X
10 X 2.50 mts que da una cantidad de 250
M3.

Lo cual nos da un margen adecuado para este
rubro.

@

@
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6.6.7 INSTALACION POR MEDIOS

PASIVOS (Solucién al clima por medios
ambientales)

Este tipo de sistema radica fundamentalmente
en el aprovechamiento de los diferentes
actores naturales como son el Sol, los
Vientos, las Temperaturas la Vegetacién Etc.

En este caso lo propongo como una
alternativa al ya tradicional sistema de Aire
Acondicionado de tipo mecanico y donde
gracias a las caracteristicas del edificio puedo
implementarlo.

Basicamente la propuesta consiste en que a
los primeros niveles( zona de servicios
generales) desde la planta baja hasta el 4°
nivel, entre piso y piso hago una camara plena
el cual atravesara todo el largo y ancho del
edificio en cuestion y por alli pasara el viento
arrastrando y regenerando el aire de los
diferentes espacios.

En relaciobn con las habitaciones del Hotel
estos se encuentran propiamente ubicadas
desde el 5° piso hasta el 20° piso y se puede
identificar facilmente ya que es la parte mas
delgada y alta del proyecto, todos con
terrazas. En este caso como se
puede observar en el proyecto la figura es en
general de formas redonda que permite filtrar
los rayos del sol de forma menos agresiva ya
que estos no chocan directamente sobre las
paredes y si se deslizan suavemente por
ellas propiciando un clima adecuado al
interior de todas las habitaciones y en general
a todo el edificio.

Aunado a esto el clima templado de casi
todo el afio, permite que entre las formas del
edificio, el clima, los vientos a si como su
posicion geogréfica y orientacion  este sea
un magnifico elemento para la aplicacién de
estos sistemas de tipo ecoldgico. Y
a continuacién presento algunas graficas en
las cuales queda manifestado el anterior texto.

@
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DISTRITO FEDERAL

D.G.E. CLAVE: 09-071
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Estas tres graficas son el resumen de una serie de documentos obtenidas en el Observatorio Nacional.
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7 CONCLUSION DEL PROYECTO

7.1 PROYECTO DE INVERSION.

Coyoacan y sus alrededores atraen a turistas
tanto extranjeros como nacionales en plan de
trabajo o0 de descanso como ya vimos no
cuenta con un hotel que ofrezca debidamente
condiciones de la magnitud y jerarquia como
el “HOTEL GRAN TURISMO PLAZA
CENTENARIQO” que estoy proponiendo donde
la ubicacion y cercania a un sitio de enorme
arraigo dentro del D.F., que incluso rivaliza
con el Zobcalo Capitalino haran de este
“‘HOTEL GRAN TURISMO PLAZA
CENTENARIQO” un nuevo sitio de interés tanto
para los que se hospedaran en el como
aquellos que gusten de disfrutar de lugares
innovadores, modernos y buen servicio para
todos sus visitantes.

@

INVERSION ECONOMICA PESOS M. N.

CONCEPTO | M2 VALOR IMPORTE
M2

TERRENO | 10,992.00 | 8,000.00 87,936,000.00

HOTEL 70,720.93 | 14,000.00 715,386.000.00

TOTAL DE INVERSION 990,0930.20

Para el tipo de cambio délar/peso (11.61
pesos por doélar) del dia 24 de Abril del 2011
el monto es de $ 85,279,329.00 usd.

Normalmente el tiempo de recuperacion de la
inversion de este tipo y montos va de los 5 a
los 10 afios pensando en una ocupacion
promedio normal durante todo el afio del 85 al
90 %.

Lo cual indica que la viabilidad del proyecto
esta dentro de los pardmetros de todo estudio
de mercado y financiero para la confianza de
los inversionistas.
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ANEXOS

CUESTIONARIO PARA LA CLASIFICACION
DE ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE.
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(FONATUR)

RESUMEN DE AREAS (FONATUR)
LISTA DE REQUERIMIENTOS MINIMOS DE
LA SECTUR
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MOBILIARIO, DECORACION, EQUIPOS DE
OPERACION Y EQUIPO FIJO (FONATUR)
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ANEXOS
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SECRETARIA DPDE TURISMO

CUESTIONARIO PARA LA CLASIFICACION
DE ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE.

presidente magaryk 172-20. plso tel. 250-85-55 exl. 152 y 308 )

- 1111 l-Inr'l'r_

EL PRESENTE CUESTIONARIO ESTA DISENADO PARA DETERMINAR CUALES SON LOS
REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR UM ESTABLECIMIENTO DE HOSPEDAJE DE
CATEGORIA DE UNA A CINCO ESTRELLAS O GRAN TURISMO, ESTA CONFO@RMADO POR
DIEZ CAPITULOS, SIENDO ESTOS:

|.- SUPERFICIE DE LA HABITACL@N

I.- MOBILIARIO ¥ SERVICIOS EM LA HABITACION

HL- INSTALACIONES SANITARIAS EN HABITACION

V.- NUMERO ¥ CARACTERISTICAS DE LOS ASCENSORES

V.- CARACTERISTICAS DEL AREA DE RECEPCION ¥ ADMINISTRACION

Vl.- ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS O DE ESPECTACULOS
Vil.- SERVICIOS EANSTALACIONES COMPLEMENTARIAS O RECREATIVAS
Vill.- AREAS COMERCIALES

IX.- CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

X.- SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACION

LOS RANGOS DETERMINADOS PARA CADA CATEGORIA SON:

GARAN TURISMO 108 REQUISITOS
5 ESTRELLAS DE 96 A 101 REQUISITOS
4 ESTRAELLAS DE 71 A 76 REQUISITOS
3 ESTRELLAS DE 47 A 52 REQUISITOS
2 ESTRELLAS DE 33 A 37 REQUISITOS
1 ESTRELLAS DE 24 A 27 REQUISITOS
| LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA GRAN TURISMO SON DE CUMPLIMIENTO AL 100% _j
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A 1LOS ESTABLECIMIENTOS QUE RESULTEN UBICADOS EN LAS CATEGORIAS DE 57 Y
GHAN TURISMO AMUALMENTE SE APLICARA UN SEGUNDO CUESTIONARIO DE ESTADO
DE CONSERVACION ¥ FUNCIONAMIENTO ASIMISMO LA CATEGORIA DE GRAN TURISMO
DEBERA SER RATIFICADA POR LA COMISION CONSULTIVA DE HOSPEDAJE.

FUNDAMENTO LEGAL

El PRESENTE CUESTIONARIO TIENE SU BASE EN LOS AHT]CVULOS 40., 630 6840y 700,

FRACCION Il DE LA LEY FEDERAL DE TURISMO

PROCEDIMIENTO

EL PROCEDIMIENTO PARA DETEAMINAR LA CATEGOMIA OBEDECE A LOS SIGUIENTES
PASOS! '

1- VISITA DE VERIFICACION POR PARTE DE PERSONAL AUTORIZADO POR LA SECRETARIA
DE TURISMO

2. APLICACION DEL CUESTIONARIO DE CLASIFICACION.

3. ENTREGA DE COFlA DEL RESULTADO DE LA APLICACION DEL CUESTIONARIO AL
PRESTADOR DE SERVICIO, INDICANDO LA CATEGORIA RESULTANTE.

DOCUMENTOS DE ORIENTACION TECNICA PUBLICADOS POR LA SUBDIRECCION
GENERAL DE CREDITO AL 30 DE JUNIO DE 1986:

» FEGLAS DE OPERACION.

+ SOLICITUD DE CREDITO PARA:
— HOTELES DE 1 A 3 ESTRELLAS
HOTELES DE 4 ESTRELLAS A GRAN TURISMO.
LMPRE S OF TIEMPO COMPARTIDO.
COMOOMINIO HOTELERO.
ERTABLECIMIENTOS OF ALIMENTOS v BEBIDAS.
ALOGFRGUES, BALNEARIOS, CAMPAMENTOS ¥ E STACIONAMIFNTOS GF CASAS NODANTES

« CHRITERIOS BASICOS DE CISEND PARA:
W HOTEL E Y ESTRELLA
Z ESTRELLAS,
STRELLAS,
A ESTRELLAS
LN MOTEL DE 5 ESTRELLAS
ALBERGUES
— BALNEARIOS
— CAMPAMENTOS.
COMDOMINIOS HOTELEROS ¥ EMPRESAS DE TIEMPO COMPARTIDO.
- ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS ¥ DEBIDAS
FSTACIONAMIENTOS DE CASAS RODANTES.

» ESTAUCTURA PORCEWTUAL DE LOS INGRESOS, COSTOS ¥ GASTOS DE OPERACION DE LA
HOTELERIA MEXICANA DE 1985

= ESTADISTICAS OE FINANCIAMIENTC A LA ACTIVIDAD TURISTICA, 1985

» BEFSULTADOS DEL PROGRAMA DE FIMANCIAMIENTO A LA ACTIVIDAD TURISTICA EN EL FERIODO
1083- 1985,
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SUBSECRETARIA DE OPERACION
DIRECCION GENERAL DE REGISTRO ¥ REGULACION
CUESTIONARIO DE CLASIFICACION DE HOTELES

RNT. —
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO S —_—
RAZOM SOCIAL I P S— - -
DOMICILIO [ S ENTIDAD  __ -
LOCALIDAD S B S _ TEL

INICIO DE OPEHA(_,IONES FECHA

CLASIFICACION ACTUAL

NMUMERO DE HABITACIONES

CUARTO TIPO __
SUITES S
JUMIORS SUITES
MASTER SUITES
OTROS _

TOTAL _
NUMERO DE EMPLEADOS _ -
NOMBRE DEL ENCARGADO YiO RE PF%ESENTANTE LEGAL
NOMBRE DEL VERIFICADOR
FIRMA DELVERIFICADOR -
FECHA DE FLABORACION DEL CUEST IONAHIO

e ———————

CUESTIONARIO DE REQUISITOS MINIMOS PARA
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

G.T. 5 a4 3= 2" 1=

l.- SUPERFICIE DE HABITACION

1. CUARTO DOBLE CON CLOSET (M2} 25 23 21 18 16 13

2. BANO SIN DUCTO (M2) ' 5 4 35 3 25
TOTAL 32 28 25 z18 19 155

PUNTOS o 31 33 o3 3
il.- MOBILIARIO ¥ SERVICIOS
EN HABITACION

MOBILIARIO DE HABITACIOMN

1- MESA SERVICIO DE ALIMEN-

TOS ¥ BEBIDAS x ® - - - -
2. ESCRITORIO, COMODA, TOGA.-

DOR INTEGRADO x b'e X x X -
3-SILLA O TABURETE x x x x x ®
4.- SILLON 2 X - - - -
5.- BURO X X x X x x
CLOSET
6.- METROS DE FRENTE .20 1.20 100 100 080 -
7.- PUERTAS X b % - - -
8.- PORTAMALETAS x e X x - -
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CORTINAS

g9.- DECORATIVA DOBLE
10.- FRESCURA O GASA
11.- DECORATIVA

EQUIPO PARA ACONDICIONAMIENTO

AMBIENTAL

12.- AIRE ACONDICIONADO CENTRAL
COM CONTROL INDIVIDUAL DE
MANDO

13.- AIRE ACONDICIONADO UNIDAD
INDIVIDUAL DE VENTANA O AIRE
LAVADO

14.- CALEFACCION O AIRE LAVADO

15.-  ABANICO EN TECHO

EQUIPO AUDIOVISUAL

16.- T.W. COLOR
17.- T.W. BLANCO ¥ NEGRO
18.- MUSICA AMBIENTAL O RADIO

TELEFONQ EN HABITACION

19.- COMN LINEA EXTERIOR POR CLAVE

20.- POR OPERADOCRA

21.- CON INDICADOR DE RECADOS

22. CON SERVICIO DE AECADOS EN
HABITACION

23.- TELEFONO POR PISO

24.- TELEFONO POR HOTEL

x

|

o

*

x 1%

x X

| w X !

x

[

40.- CON CARRO DE SERVICIO

41.- DIRECTORIO DE SERVICIOS

42.- MIAILLA Y PALOMA DE SEGURIDAD

43- INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD
PARA CLIENTES

PUNTOS

1.- INSTALACIONES SANITARIAS EN
HABITACION

1. TINA
2. BARRA DE SEGURIDAD
3. TAPETE ANTIRAESBALANTE O IMN-
TEGRADO
4- GORTINA
5. LAVABO CON TOCADOR
6.- LAVABO SENCILLO
7.- ESPEJO DE CUERPQO ENTERO
8.- ESPEJO A TODO LO® ANCHO DEL
LAVABO
9. ESPEJO BOTIQUIN
10.- PORTARROLLO DOBLE O POR-
TARROLLO COMN REPUESTO
11.- PORTARROLLOD SENCILLO
12.- PORTAPARUELOS ¥ PANUELOS
DESECHABLES

X ;.c|>-()<))-t x x

x

x x| XX X XX

x

| xx x|

x

X1 x x|

|

X x

[ X | x % |

x

| | =<1 x

4
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V.- CARACTERISTICAS DEL AREA DE

RECEPCION Y ADMINISTRACION
1. VESTIBULO (LOBBY) X x x X X X
2. RECEPCION X X X x X X
3. CAJA SEPARADA DE MOSTRADOR

DE RECEPCION { + DE 200 CTOS) X X X - - -
4. CAJAS INDIVIDUALES DE SEGURIDAD X X - - -
5. CAJA DE SEGURIDAD z - - X * x
6.- CAMBIOS DE MONEDA " X X X - -
7.. SERVICIO DE REG. Y RECEPGION X X X - - -

DE GRUPOS (+ DE 200 CTOS)
8- PORTICO (MOTOR LOBBY) X X - - - -
9. SISTEMA DE RESERVACIOMES x x X X - -
10- SERVICIO DE CORREOS X X X X X -
11.- TELEFONOS EN AREAS PUBLICAS x X X - - -

PUNTOS | ] | | | | ]

VI.- ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS
Y BEBIDAS O DE ESPECTACULOS
1- AESTAURANTE DE ESPECIALIDADES X - - - - —
2. AESTAURANTE-CAFETERIA X X X X x -
3.-° LOBBY BAR O BAR X X X - - -

; GT 5° a- 3 2* 1
13- CONTACTO CON ENTARADA TIFO
EUROPEO ¥ AMERICANO x - - - - -
14.- CONTACTO - X X b X -
15.- INDICADOR DE VOLTAJE x x x - - -
5 16.- AGUA PURIFICADA O X x x x - -
EMBOTELLADA
DOTACION DE TOALLAS
17.- GRANDE 3 2 2 2 2 2
18.- MEDIANA 3 2 2 2 - -
19.- FACIAL 2 2 - - - -
20.- TAPETE DE FELPA i i 1 1 - -
puntos [ ] [ ) 1} 1 1 [C1
IV.- NUMERO Y CARAC. ASCENSORES
1.- ELEVADORES HUESPEDES 17100 1/110 14120 1X4  1X4  1X4
CTOS. CTOS. CTOS. PISOS PISOS PISOS
2.- CAPACIDAD 18 14 8 - - -
3- TELEFONO O INTERFON X X - - - -
4. ELEVADORES DE SERVICIO X X x - -~ - -
5. INSTALACIONES DE ESPERA X - - - - -
punTOos [ [ C I 1 |

__ ),
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LR -

an

CENTRO MOCTURNO O DE

ESPARCIMIENTO

SALON DE BANQUETES ¥

CONVENCIOMNES ( + DE 250

CTOS)

SANITARIOS EM AREAS PUBLICAS
PUNTOS

SERVICIOS E INSTALACIONES
COMPLEMENTARIAS O
RECREATIVAS

SERVICIO MEDICO

ENFERMERA
: SERVICIO DE PORTERO
SERVICIO DE ARRENDADORA

DE AUTOS
SERVICIO DE ESTACIONAMIENTO
SERVICIO DE LAVANDERIA Y
TINTORERIA
ANTENA PARABOLICA O
CIRCUITO CERRADO

PLANTA DE EMERGENCIA CON
CAPACIDAD PARA

B.-
Q.

ELEVADORES
PASILLOS

10 - ACCESOS

.-

AREAS PUBLICAS

X X x X

x x - - - -
16 hrs. X - - - =
X X - - = -
X X - -
X x x X - -
x - _ - - -
X x - - - -
x x > - - -
x x X = -
x x x - - -

17 -

19 -
20.-
21.-
22.-

24

26 -
26 -
28.-

VI

b LN

BATEAIAS PARA ILUMINAR ACCESOS
BATEAIAS PARA ILUMINAR AREAS
PUBLICAS

EQUIPO PURIFICADOR DE AGUA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES

TELEFOMOS EN PASILLO O
ROPERIA

ROFPERIA POR PISO

SANITARIOS DE SERV, EMN PISO
ESCALERAS DE SERVICIOS
VESTIDORES DE EMPLEADOS
BAMOS EMPLEADOS

SANITARIOS EMPLEADOS

3- COMEDOR EMPLEADOS

FUERTA DFE SERVICIO (ANDEN Y ESTIBA)
ALBERCA
GIMNASIO
CAMCHAS DE TENIS
AREA DE JUEGOS MEEA
PUNTOS
AREAS COMERCIALES
REGALOS ¥ TABAOUEICHA
SALA DE BELLEZA ¥ PELUQUERIA
BOUTIQUE
AGENCIA DE VIAJES

PUNTOS

L & 9 S
Py X!
|

5T 5" a* a- 2" 1

- - - x x x

- - - b X -
X x x - - -

x x X x b X

x - . - - -

x P x - - -

X x - -

b x X x

X P x

X X x -
- - - X

% x x -
x x x - -

X x x - - -

x . . _ - .

X R , - - ;

x

P ¢
Ko m
'
|
1
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RESUMEN

G.T 5° 4° 3- 2* 1°
1 W) i ) It ) i ) I ) I )
n 32( ) 32( ) 22( ] 17( ) 12{ } a( )]
n 13¢( } 13¢ ) 10( ) 8( ) 7 ) 5( )
Y 5( ] 4( ) 3 ) I ) I ) I )
v 10 ) 10( ) 9 ) 6( ) 4( ) a( )
] B( ) 5( ) a( ) 2( ) 2( ) -( )
v 25( 1] 20( )] 15( )] o ] 6( ) s( )
Vil a( ) af ) 2¢ ) I ) - ) - )
4 10( )] 10( )] B( ] 5( ) 4 ) 4 ]
x 2( )] 2( ) 2( ) 2( ) -( ) - )
TOTAL 108( ) 1014 )] 76( ) 52( ) 37( ] 274 )
RANGOS 108 96-101 71-76 AT7-52 33-a7 24-27
K CATEGORIA OBTENIDA
i
..111 A8
IX.. CONDICIONES DE SEGURIDAD E G.T 5e q* 3¢ 2+ 1*
HIGIENE
1.- PERSONAL DE SEGURIDAD ¥ VIGILANCIA X X ® ~ ~ -
2. AMUMNCIOS DE SEGURAIDAD LUMINOSOS x ® b X X X
3. ALARMA GENERAL X X X X b X
4. ALARAMA SECTORIZADA X X - - k4 -
5- GABIMNETES CON MANGUERA, x x X - - -
6.- EXTINGUIDORES x X X X x x
7.- AESEAVA EN GCISTERNA COMTRA
INCENDIO X x X - - -
B- MANUAL DE EMERGENCIA PARA
PERSONAL (IMPRESO) X X X X X X
9. BRIGADA CAPACITADA Y EQUIPO
CONTRA INCENDIO X X - - - -
10- UNIFORMES PERSONAL CON
COMTACTO AL PUBLICO X X X X - -
LOS AEQUISITOS ESTABLECIDOS EM ESTE CAPITULO DEBENAN SEA CUMPLIDOS EN UN 100%
puntos [ [ 1 [ [ 1 [ C]
X.- SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
¥ CONSERVACION
1- TALLER DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO X X - - - -
2. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
(TARJETONES, BITACORA,
TABLERQS) X X X X - -
3. TALLER DE MANTENIMIENTO
GENERAL % - -

- - X
puntos [ [ [ |
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ANMALISLS DE AREAS REQUERIDAS EN FUNCION AL TAMANO DEL HOTEL

Er £5la seccian se nresnnian dos muatfos que pwoasiran [as dress mintmas v masmas en funciom a ires giferantos
ramanos de holel, de 250, de 50 v de 100 habilaciones 5 se desen caltwial 1as Areas de un proyecr halelero que
cantemeke £5& NUMers de Coartos, s recomienda uiilizar las superlicies indiadas en 1as nolumnas respeclivas a Ab-
fernatrea A o Allernalva BT soqun sea el caso

Si el mamara Jda curarios provactadao es diferenia a 105 PONCIionao s anEnicnmenTe ol ofiaiio gengral pars 1z aphca-
o e Yos pardmaeiras v 2l calcula de d7pas sard al sugusenie .

Para derermunarl ef drea do un haiel de 200 babitaciones, serd wdhdo muliptican las meros cuadrados par cuarna que
£2 el AR 20125 priteras dos colurmaag de 10 cusdres de relerencia por el Mumers ge Cuarios, Si se requiere Sa-
ber pod gfempie dela superficie masaraa paca o drea de calererla, se deberd realizar la siguente operacdn.

200 cuarios w QG8 PAZ /Cuano = 13600 M1

Exislen &reas que Mo HEAEM LM COMPporamugnin animalica hneal en relaowin af larmano del holel, £313s dreas so
uenen nue delerminar en base al aisedn arquilecTanico v ala funcionahidad v vamafa del proyectn. ES13s som 1358 $i-
guignias. loblyy, wbby-bar, bar, salen de Dangusigs, Conoesionaes 3aniarios de gubloo, Crculaciones ge areas
poblicay, regisro, olnnas, rogetia, lavandaria, cocing, servco de empteadas, almactn general, lalker de manter-
Miardo, Cudfe e MANMANAS v mreulacianes de spedcia, [s imporlants hacer Roldr Quie (35 AFess que 36 €515 pro-
noroarnango en las mencenados cuadros, sa deberdn adooudr @ cada proyecle an fonodn a se localizacion.
wpagralia del terrand v 3 13 salucidn arpuiiecidmca del prirvesid
-

AMALISIS DE AHEAS MINIMAS RELJERIDAS EN FUNCION AL TAMANOG DEL HOTEL

METROS CUADRADOS ||_AREAS REQUERIDAS EN FUNCION AL NUMERQ LIE HABITACIONES (CIERAS EN gq_zlj
ESPACIOS POR HABITACION 25 HABRITACIONES 50 HABITACIONES 100 HADITACIONCS j
ALTEAMA- || ALTERAMNA- T ALTERNA- || ALTERAMA- || aLTEAMA. || ALTERNA |[ ALTERMA
TIVA A TIVA B TIVA 8 TIVA A TvaR || Tivaa || Tiva e

AREA HABITACIONES

« kFiabilaciones de Huéspodes 18 64 18 54 a6 bl AR £0 2700 T o0 AT GO [EEE NP
+ Yeshdaor de Huédspedes 4. 46 4 46 1100 1150 A7 4K 223100 4l 100 Aty (]
+ Bafios de Huéspedes 5.00 5.00 12500 125.00 250 00 250 00 SO0 O SO0 UG

10TAL ARES HABITACIONES: 28.00 28.00 700,00 700.00 VAU 00 a0 | 2s0000 || Feoooo

AREAS PUBLICAS

+ Porlico Acteso 1.84 1.B4 G1 L Gl B2 123 00 12000 184 LD
* Lobby 0.45 045 1500 15.00 30 00 30 00 AL
v Loblhy-Bar 0.64 0.64 21293 21.29 A2 L9 ap o3 e
r Restawanie 1.50 1.50 49.88 9. 88 91 /b 90 b 149 63
v Calelerla .61 0.6 20.48 20 48 4 115 A uh Gl 42
» Bar 0.65 0.65 21.60 PANE A3 20 43 20 B4 80
» Cenlre Noclurno i de Esparcimianmo 1110 1.l KR a7.;m Fa 0z fa 02 P11 049 IRRNES]
= Salon de Banguetes y Convenciones| 318 2.18 306 00 306, 00 51z 0Q {1z 00 180G LERERES)
* {oncesiones Q.47 a? 165.54 1554 a1 08 N od 46.02 A
* Sarutanos do Publice Q.40 Q40 13.29 12.28 26 58 2654 30 B/ AR
* Circulaciones de Cuailos 4 .48 8 ? 112463 a2 224 00 a16 b a4l DO B
= Crculaciones Areas Poblicas 3.37 3.37 V12,32 112,32 221.63 224 63 36 05 LRI ;
JE — _ — - |
TOTAL AREAS PUBLICAS 2470 38.55 785.21 862 .16 1571 B0 1 A 0 290 0 2 .
L}

ALTERNATIVA &: SOLUCION DE FROYECTO VERTICAL CON PLANMIA TH'O EN DOBILL CRUJIA DE CUANTOS
ALTERMATIVA B: SOLUCION DE PAOYECTO HORIZONTAL CON PLANTA 1IPQ BN CRUIA SENCILLA DE CUARIOS

LOS5 METROS CUADRADOS FOR HNABITACION ESTAMN TOMADOCS COMN RESPECIO A TN HALIT ALIONLS

EL AREA DE TERAAZA DE CUARTOS NO ES1A CONSIDERADA. SU UHLIZACION SERA 1 TENMINIALA DE
ACUERDO Al LUGAR ¥ AL PROYECTO. .
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METROS CUADRADTOS | ArEas REQUERDAS EN FUNCION AL NUMERD DE HABITACIOMES (CIFAAS EN M2
ESPALIOS POR HABITACION * || 75 HABITACIONES || 50 HARITACIONES || 100 HABITACIONES
TALTERMA. | ALTERMA [[ALTEANA. || ALTERNA- || ALTERNA- || ALTERNA- || ALTERMA-{[ ALTERMA-
[ TIVA A TIVA B Tiva A TIVA B TIVA A TIVA D TIVA A TIVA B
ANEAS DE SERVICIO .
. 0 A0 17 0 13 51 27 03 2703 A0 55 A0 55
- Ja 364 121 aq 121.44 7AZ B4 242.08 64 02 a6 32
- Yo 180 A 00 3.0 126 00 126 0O 189.00 18900
- CHOITL g
itk 358 2 5A 1 22 1 119 37 738 65 238 &b a57 98 57 98
- 0 6 0 0 22 50 22 50 5.0} 45 00 7.0 &7 50
- H. ook puse e i ns 0 BH 0 81 o .08 58 571 58 57 B? 86 87 BG
= Surace dc bargdeados
Conlor de Lonpheaalos an o an 150 1504 30 07 3007 a5 1 A5 1
11anons v Westuhires do Fagplisados 0.74 0 ¥ 24 60 2460 49.20 49.20 73 By 73 B
= Aleraran Ganeeral (] 1.9 a6 20 aG 2% B2 4D 2 a0 13660 130 617
A Cuarlo e MAdpuinas 1.G2 102 54 X1 54 O 108 OO 08,00 152 00 162 00
- o.a il e ] Fo Nl bd OO 54 .00 B1.00 8.0
- ans 0 150 11.50 A3 00 63.00 94.50 o4 R
- 1.84 2] AB.03 A6 03 02 06 92.06 184.12 1BA, Az
a Cotubiiames de Senvicig 2.545 56 atn as. 1 170 22 1022 255 33 245 31
1AL ARLAS DF SLRWICID 21 42 Z1 Az ‘600 63 B8 63 1 197 .08 130708 2141 67 2 141 67
ANEAS DE ESTACIONAMIENTO
= Far e o Colannio 12 27 1227 lCHR NG 7S 613 50 G13 50 1227 DO 17T o0
PO AL ANEA O - R - —_— -
LS ACIOMARMIERNT O CUDBILITTO 227 12 27 G 7o 2. T G130 12 50 LR 1] 1720 D0
TATAL DE ATEAS, B6 39 T a2 7 a4t 19 FEEL REEE 5 1/4 80 0 638 3 0023 3R

ALTEANATIV A A SO0 UCIHN OE PIODYECTO VERTIC AL :
ALTEAMNATIVA B: SOLUCION DE PROYECTO HOBIZOMNTAL COMNPLANTSA THD EN CAUSIA SENCH LA DE CUARTOS

COM PLANTS TIPS EM OODALE CRUJIA O CUaR10s

TLOS METHOS CUADNADOS POR HAIMTACION ESTAN TOMANOS COMN NESFECTO A 100 HARITACIONES,

b
AMNALISIS DE AREAS MAXIMAS REQUERIDAS EN TUNCION AL TAMANO DEL HOTEL
METROS CUADRADOS || ARLAS REGUERIDAS EN FUNCION AL NUMERD DE HABITACIONES (CIFRAS EN M1 |
ESPACIOS POR HABITACION * || 25 HABITACIONES || 50 HABITACIOMES || 100 HABITACIONES |
"ALTERNA- || ALTERNA- || ALTERNA. || ALTERNA- || ALTFRNA- || ALTERNA- || ALTERNA-|[ ALTEANA -
Tiva A Tiva B h Tiva Tiva B Tiva A j| TIVA B Tiva A ] TiIva B
AFEAS DE SERVICIO | ‘ ]
| - Py {Q ah 1 0 AL 15 00 i m 3003 003 45 05 AL 0% i
S a 0. a 05 174 03 134 83 260 BG 769 B6 404 BO a0 B0
« Ployawnin v Lavanderia 2 710 0000 FO DO 140 O 140 00 210 00 2wo0
 Coera hnchupe coogelacian v !
rerfn o 137 58 132 .58 FAE N Y 205 16 397 75 Ji 1 L L U
“ 25 00 25 00 50 00 L0 00 75.00 /500 I
. A e prse o coarios KPR 32 54 55 01 66 08 97 62 0762
- it e Fropleados |
. e e Fripleados 0 b0 0 o0 16 70 16.70 33.4 KSR 50 12 517
S Banns v Vesidores de Empleacios 0By [P 27 3] 27 33 s 54 66 B2 00 [l X
w alnacen General 1.54 1 54 51.33 5123 102 Hf 102 66 154 DO Vi 00
* Cuarto de Mamanas 1 B0 80 &0 o | 6O 00 120 00 120 0 18000 14000
= Valler de Banterrmiaea o (YR} 4N 30 00 a0 00 Bl O G0 00 o0 00 N OO
+ Coarlo de basura fhumeda vy secal || V05 1 0F 3% 00 35 00 oo | 0 00 105 00 1OF O
. de Seoncin y flevadoies || 1 HA 1 B4 46 03 AR 03 a2 DG 97 06 184 12 2P
o Coculoriooes de Secvaoio 7 14 2 BA o B 06 0 B9 13 283 10 J0 70
TUT AL AREAS DT SERVICIO 2360 73.50 Frion AN LI 1 52 O 2 359 16
AREA DE ESTACIONAMIENTO
[ e reraconamiento Suberio 1227 1227 L PR WG, TS 67T ) B350 V227 00 | 22700
TOTAL AMEADE 1| — — - . I o
LS TACHONAMIEHTO CUBIEN T O 1227 MM, 7 6. IS B0 T 1227 00 V227100
TOTAL DE AREAS: M EA TH.A3 5] B h3T D 9 4068 51 0 853 %1
ALTERNATIVA A: SOLUCION DF PROYEC O wLTIoA, OO PLANTA TIPQ EN DOBLE CNUA DE CUANTOS
ALTERNATIVA B SOLUCION 2 PROYLCTOOURIMIZON AL COM PLANTA TIPQ Er CRULIA SENCILLA DE CUARTOS
TLOS METHOS CUADHADOS FPOR AT ACION ESTAM TOHRAADOS CON RESPECTO A 100 HABITACIONES .
—

65




J a

L/

ESPACIOS POR HABITACION * 25 HABITACIONES || 50 HABITACIONES | 100 HABITA

TIVA A TIVA B TIVA A nvae || TIVA A Tiva B TIVA A

AREA HABITACIOMNES |

21 9% AR TG cam T Y O G0 S

Tiva

» Hahilaciones de Huéspedes 71.9% 2000 a3 R A
* veshdor de Huéspedes a4 37 a3z VE IR ARV pal [RPE(H) A
* Bafios de Huéspedes 517 517 i B 120 2% 20 T 258 F 17N L
* Ducio de Instalaciones 0.32 032 LY 800 TE U 6 AR e
TOTAL AREA HABITACIONES: 3176 3176 704 0 1A 00 EFTTRE S 1588 (0 RNVIRTY! O
AHEAS PUBLICAS
* POrice Acceso 20% 205 [ | [ FR N 136 06
* Lobby .60 060 FAURLN) A O Al Do
» Lobby-Bar amn o7 | 21 66 ad Y At 32
* Heslauranie 1.66 | 66 LA (R B3 12
+ Caleleria 0.68 068 270 AL B A5 50
* Bar 0.7z 0.72 249 00 4l O A3.00
* Centro Nocwino o de Esparcimiento 123 123 A0 12 i 2% 87 25
* Saldn d_e Banguetes y Conwencioned 10 20 10.20 AL (N} Dol gt} 420 GAQ DO VM ) 140y
+ Concesiones 0.52 052 \Rav. s ELN] 34 53 i
* Sanilarios de Pablico 0.44 0 44 [ERH X5 2953
* Ciculaciones de Cuarios 448 8 33 J0R 78 24N A6 0
* Cuculdciones Areas Publicas 3.76 3.76 11d.64 dav 38 2% 38
TOTAL AREAS PUBLICAS 27.05 o || W4 38 1o s || 1 wsa o
ALTERANATIVA A: SOLUCION DE PROYECTO WEATICAL CON PLARNTA TiFO ER DOULE O le DE CUanian

ALTEANATIVA B: SOLUCION DE PHOYECTO HOMIZONTAL CUON PLANTA TIFO EN CRUOA SENCICLS [ Cluan T (3

LOS METROS CUADRADOS FOR HABITACION ESTAM FOMADICN CON RLSPECTO A 100 HABITACIOMES

EL AREA DE TERRAZA DE CUARTOGS MO ESTA CONSIDIAMATIA SU UTILIZACION SERS DETEAMIMATA DE
ACUERDO AL LUGAR ¥ AL FROYECTO.

RESUMEN DE AREAS

33

METROS CUADRADOS || AREAS RENUERIDAS [N FUNCION AL NUMERO DE HABITACIONES (CIFRAS C_E‘,"'!?'J

ONES |

1

|

ALTERNA- || ALTERNA- ‘T&Lfiﬁrﬁ ]l ALTERNA || ALTERNA. || ALTERNA || ALTEANA. || AL TERNA-

18]

C )

h
T

oria

Fr esie capilulo se preseala un anahis:s de rangos de dreas propgesias para hoteles de esla caleg

as es el que reguierela Secretaria de Turismo: conviene resaltar que estz Sacrei::fﬂa
Umcamente ha establecido el area minima dela habinacidn y el bafo. pe.ropara efecios de esle or.':;]n:-; i
se hanm crampllemenl.ado las demas areas luncignales con NaMeros parameaincos que permitan estrucltu

ia- 1otahidad de las areas requenidas en el diseno del hotel

El rango minimo de are

El aren mirmma requenda por la Secretaria de Tunsmao es aplicable lanto 2 1as soluciones arquilectdnicas
de hoteles horizontales como verticales. .
arpas ha sido calculado en hase a promedios de areas funcionales de hoteles que han

FOMATUR Estas areas se estima que son lo sulicienlemente represenia-
reas maximas. seoncluyen los dalos para proyeclos con suluquones

Clrango mawmimo de
ziddp anahizados v hnanciados por
Iwas coma para proponerlas caomo a
haornzontales y verlicales.
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Fara el analisis del Hotel Categuria Cinco Fstrellas se selecciond un proyecto de 100 cuarios, par
consiguicnie el dimensionamiento y la dosilicacion de espacios y spracios osla refenda a ese nomeru reclor

RANGOS D E A RE A S
AREA CONSTRUIDA —_ i
M I NI MOS “ M A X1 MO S 1
ALTEANATIVA A || ALTERNATIVA B ALTERNATIVA A || ALTERNATIVA B |
M2 W nz2 ¥ M2 Yo M2 W
+  AREAS DE HABITACIONES . 2 80000 o) 2 800.00 N 3176 00 a4 3176 00 22
* AREAS PUBLICAS 2469 /1 2 2 85,71 37 2 706 35 28 I091 3, a0
«  AHEAS DE SERVICIO 2141 67 2% 2 141 67 24 2 359 16 24 2309 16 2
+  AREAS DE ESTACIONAMIENTO CUBIERTO! 1227 00 1 1227.00 13 1227.00 | 1227 W 1
TOTAL AREA CONSTRUIDA: 8638 38 100 9 023 38 100 Q468,51 100 9 853 51
AREAS EXTERIORES
*  AREAS RECREATIVAS
- ALBERCA 157 50 a7 15750 a7 175.00 a9 1% 00 ]
— JARDINES Y ANDADORES DL ACUERDO AL PROYECTO ARCUITECTONICO
s+ AREA DE SERVICIO
— ANDEN DE CARGA Y DESCANGA 1B 00 5 18000 53 180.00 51 180 U0 G
TOTAL AREAS EXTERIORES: 337 50 100 437 50 100 3065 00 100 IR T
ALTERNATIVA A: SOLUCION DE PROYECTU VERTICAL COM PLAMITA TIFO EM DOBLE CRUJA DF CUMAITOS
ALTERNATIVA B- SOLUCION DE FROYLCTO HORZONTAL CON PLAMTA TR0 EN CHUJIA SEMTIEA DE CUMITOS

wINCLUYE CIRCULACIONES DE VEHICULOS. EN CADA CALD HABRA -
OUE CONSULTAR EL REGLAMENTO OF CONSTRUCCION LOCAL
NOTA. EL OPTIMO DE AREA REQUERIDA POR ESPACIO CORMESEOMDE AL DE LOS CROQUIS PROTOTIN

EL AREA DE TERRAZA DE CUARTOS MO TSTA CONGIDLRATA. 500 UTILIZACION SERA DETTRMINAUA 1

ACUERDOD AL LUGAR ¥ AL PPROYLCTQ

RESUMEN DE AREAS POR ESPACIO

LOCAL | n A N G o s D E Y R E A s
B M I N | M O S [ M A X I M 0O S
»  FONA HABITACIONES ALTEAMATIVA A ALTERNATIVA B ALTERNATIVA A ALTERNATIVA B
M2 MIICUARTO M2 MZICUAR . O M2 MIICUARTD M2 MZICUARTO
1T OHABITACIONES DE HUESPEDESY 1854 00 1A 5 1 854 00 18.54 219500 2195 2195 DO 2195
2 VESTIDOMES DE HUESPEDES 44600 4.46 44600 4 46 432 00 4.32 432.00 4.32
3 pANOS DE HUESPEDES 5000 5.00 500.00 00 517.00 517 517 .00 517
4. DUCTO DE INSTALACIONES - - - — 32.00 0.32 32.00 0.32
TOTAL AREA HABITACIONLS 2 800 .00 28.00 2 800.00 28.00 3 176.00 31.76 3176 00 31.76
+ ZONA AREAS PUBLICAS
5 PORTICO DE ACCESO 184 50 184 184 50 1.84 205 .00 2.05 205.00 2.05
6 LOBBY 1 50 PERS.) 4500 0.45 45.00 0.45 60.00 0.60 6000 0.60
7 LOBBY - BAR (OPCIONAL) 1 A0 PERS ) 673 88 064 53.88 0 64 7098 0.71 70 %8 0.7
8 AESTALRANTE (100 PERS ) 149 63 1.50 149 63 150 166 25 1.66 166.25 1.66
9 CAFETERIA I 50 PERS ) 6147 0.61 61.42 0.61 68 26 0.68 68.25 068
. BA { A0OPERS ) 64 80 0 65 64.80 0.65 72.00 0.72 72.00 072
T CENTRO NOCTURMO O DE
ESPARCIMIENTO {100 PERS ) oA T 11104 i 123.38 1.23 123.38 1.23
12 SAION DE BANGUETES, CONVENCIONES
O SALON DE USOS MULTIPLES 1300 PERS ) 910,00 9.18 918 00 9.8 1020 00 10.20 1020 00 10.20
13 CONCESIONES (30 PEAS. POR LOCAL] 662 07 a6 .62 0.47 51.80 0.52 51 .80 0.52
11 SAMNITARIOS DE PUBLICO 9.7 0 A0 393 .87 040 44.30 0.44 44 30 O 44
15 CIRCLNACIONES DE CUARTOS 440 00 4 18 833 00 833 448 00 4 .48 833 .00 813
16 CIHCULACIONES DE AREAS PUBLICAS a36 95 3.37 336.95 3.37 376 39 3.76 37639 376
TOTAL AREAS PUBLICAS 269,71 24.70 2 B54.71 8.5, 2 706.35 27 .05 | 309135 30,90

ALTERNATIVA A: SOLUCION DE PROYCCTO WVERTICAL COMN PLANMTA TIPO EN DOBLE CRUJA DE CUARTOS.
ALTERNATIVA B: SOLUCION DE PROYECTO HOMIZONTAL COMN PLANTA TIPG EN CRUJIA SENCILLA DE CUARTOS

1/ HOTEL TIPO 100 CUARTOS

FLARCA O TEAAAZA DE CUARTOS MO ESTA COMSIODD AN SIU UTILIZACION SERA DETERMINADA DE
ACUERDO AL LUGAR ¥ AL PROYLCTO
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ALTERNATIVA A: SOLUCION DE PROYECTC VEATICAL CON PLANIA TIPO EN DOBLE CRUMA DI CUARTOS '
ALTERNATIVA B: SOLUCION DE PHOYECTO HOMIZONIAL CON PLAMIA TIPO LN CRUJIA SENCILLA DE CUARTUS .

LOCAL [ R A N _ G D E A R E A S ]
[ ™M 1 N 5 Il M A X | M O S ]
* ZONA AREAS DE SERVICIO ALTERANATIVA A || ALTEANATIVA B ALTERNATIVA A || ALTERNATIVA B
M2 MICUARTO M2, MZICUARTO M2, MIICUARTD M2 MZ/CUARTD
17. REGISTRO 4055 0.40 40.55 0.40 45.05 045 45 0h U4y
8. OFICINAS 364 32 JoAa 364 32 KR 404 B0 4 0% 404 80 404
19. ROPERIA Y LAVANDERIA 189 00 18y 149 00 16 210.00 210 || 21000 210
20. COCINA 357 98 354 35/ 98 358 39775 398 || 397 7% 398
21, VALET 67 50 068 G7 50 0 65 75.00 075 75 00 079
22. ROPERIA DE PISO DE CUARTOS 87 B6 088 7,86 0 B3 97 62 098 a7 62 0o
23. SERVICIO DE EMPLEADOS:
—~ COMEDOR DE EMPLEADOS 45 00 045 45.00 015 5012 0.50 5012 050
— BANOS Y VESTIDORES DE EMPLEADOS 73 80 u /4 73 80 074 B2 00 0.2 82 00 0 B2
24. ALMACEN GENERAL 138 60 1,39 138.60 139 154.00 154 |1 15100 151
75 CUARTO DE MAQUINAS 162 00 1452 162.00 I 62 180 00 1 B8O VB0 00 1 A
26. TALLER DE MANTENIMIENTO 01 0o [ B1.00 o D000 0 a0 000 1} )
27. CUARTO DE BASURA 94 50 0 5 94.50 0.95 105 00 vos || esou 1 UG
28 ESCALERAS DE SERVICIO ¥ ELEVADORESZ/ 184,12 184 18412 Vg4 1§12 184 || ma 1B
29 CIRCULACIONES AREAS DE SERVICIO 25533 256 265.33 255 283.70 284 || w83 70 261
TOTAL AREAS DE SERVICIO: 2 141.67 2142 || 214167 2142 || 2736016 2300 || 2999 0 24U
*  ZONA DE ESTACIONAMIENTO
CUBIERTO
29 ESTACIONAMIENTO CUBIERT O 1227.00 12.27 1227.00 12,27 || v22r00 1220 |fverr oo 150
TOTAL AREA ESTACIONAMIENTO CUBIERTO: || 1227 00 1227 || 122700 1227 || 1227.00 1227 || 12200 Y
TOTAL AREA CONSTRUIDA - | 863838 86.08 || 902338 90.23 || 9468 51 D468 ||785351 gy
» ZONA DE AREAS EXTERIORES
30. ALBERCA% 157.00 160 157.00 1.60 175 00 175 || 1mon -
31. JARDINES Y ANDADORES
32. ANDEN DE CARGA Y DESCARGA 180.00 1.80 180.00 1.80 180.00 180 || oo 1 En
TOTAL DE AREAS EXTEHIORES 33750 3.40 337.50 340 355.00 395 || 3nho 35

.

2/ PARA MAS DE 4 NIVELES.

—

3/ INCLUYE CIRCULACION DE VEHICULOS, EN CADA CASO MABIA OUE CONSULTAR EL REGLAMENTO DI CONSTRUCCION LOCAL

4/ RECOMENDABLE EN PLAYA.

LISTA DE REQUERIMIENTOS MINIMOSB DE LA SECRETARIA DE TUNISMO.

SUPERFICIE DE HABITACION

TLUBATHACION

— Cuaila dohlo ¢ /closel m?) 230 -
— Bafo s/ /ducto im’) 5.0 . -
Tatal tmf) 280 -

MOBILIARIO ¥ SERVICIOS EN
HABITACIONES

- Sorvicins para menusvalidos
- Mure acondicionado central con centrol
indiadual de mando.

MOBILIARIO DE HABITACION

tesa servicio de alimentos v bebidas
- Escritonn, céamoda, torcador
intagr ado
Silla o 1aburete
- Silldn
- Burd

TELEFONO EN HABITACION

- Con linea exlenor por clave

Cuon indicador de recados .

EQUIPO AUDIOVISUAL

T W, Color
- Musica ambienmial o Radio

INTERRUPTORES

- De escalera en acceso y cabecera
- r oquipo audiovisual en cabecera

Lo canocerss o burd
Trorrnrsa

L rocwulor o credenia

En Laho

Luz de conesia o de enlrada

CORTINAS

Decorativa doble
Frescura o gasa

CLOSET

Mreiros de fiente 120
Puertas
Foriamalelas

SERVICIO EN CUARTO

Sarvicw a3 cuarlos de Alimenics y
betwdas (16 hrs )

Direclorio de servicios

hMuwilla v pasador de segurifad
Instruchvo de seguridad para
chicnies

INGTALACIONES SANITARIAS Ef
HABITACIOMN.

[

Tina

Barra de seguridad

Tapern antintesbalanie o
intogrado

Lina

ho con tocador

o0 do Sutipo enlero

Espcio a2 1oda lo oncho del lavibo

- Portarrollo dobln 0 portario o <o -

rEpUesio

Comntacio
Agua punficada o embaicliaria
Indicador de voligje

DOTACION DE TOALLAS:

2 Grandes

2 Medianas

2 Facial

1 Tapete de lalpa

NUMERQ ¥ CARACTERISTICAS
ASCENSORES.

— Flevadores huéspodes 1 opor
110 cuarios

- Capacidad 14

- Teldlono o intertan

- Elevadores de sarvicio

CARACTERISTICAS DEL AREA DE
RECEPCION ¥ ADMINISTRACION.

- Veslibulo (lobby)

Recepcidn

Caja separada del mostracdar o
recepcion (mas de 200 cuanos!
Péaruco tmaotor lahby

Cambio Je moneda

Cajas indwiduales de seguriclad
Servicio de correcs

Sistema de reservaciones

grupos (Mmas de 200 cunrtos )

- Telélonos en Arcas Publicas

Servicio de registro vy recopcies, dn

Fonapaduelos o paivarlos oo sechoats g
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Vl. ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS

BEBIDAS O DE ESPECTACULOS.

—  Restaurante-Cafeteria
- Lobby-Bar o Bar

—  Cenlro noclurno o de esparcimienio

- Salén de bangueles ¥y CONVenciones.

I mas de 250 cuartos)
- Sanilanos en Areas Pablicas

SERVICIOS E INSTALACIONES
COMPLEMENTARIAS O RECREATIVAS

wil.

—  Servicio de anrerdadora de aulos

— Servicio de porero

— Servicio médico

- Servicio de lavanderia y tintoreria

- Servicio de Eslacionamienio

— Roparia por piso

—  Sanilarios de servicio en piso

—  Escalera de servicios

- Equipo purificador de agua

- Flamia de tralamienio de aguus
residuales

— Puerta da servicio (anden y estibal
Enlermera

PLANTA DE EMERGENCIA CON

CAPACIDAD PARA

- Elevadoies
- Pasillos
. = Accesos
—  Areas publicas
— Vestidores de empleadns
- Bafios empleados
— Comedar empleados
- Alberca

CUARTO TIFO

J a

4/
.
Wi

x.

AREAS COMERCIALES

CON

Riegalos v tobagoenin

Sala de bellega vy peluguernia
Boulque

fgencia de wapes

DICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE

Personal de sceguodad v waplaneia
OAnuncios de segundad lunenosos
Alarma genes ol

Alarma sectonzada

Gabineles con manguena

Feserva en cislerna conbra incendu
Exunguidores

Manual de emergencia pana g sonal
{impresol

con cantaclo al publico

Brgada capacilada y Equipo contra miccrrfe.
Urvlormes Personol con contacto ol groabdie:

SERVICIOS DE MANTEMNIMIENTO
¥ CONSERVACION

Taller de mmantemirmenio coguecoahizandn
Promgrarma o oo iomarmicealo
Tinrgestormes, bnacon s, Likiherost

MOBILIARIO ¥ DECORACION EQUIPO DE OPERACION (EQUIPO FlJO
. CLOSET VESTIBULO-VESTIDOR . CLOSET VESTIBULO-VESTIDOR - CLOSET VESTIBULO VESTIDOR
- Arpatanie - Ganchus de 1opa
Closet con puerlas — Instructivo de sequidacl
Puiia maletas pata chenlos
—  Muilla y pasador de segundad —  Cuadio e tanlas
— Indhcaduor doeovoltag:
. TERAAZA . TERRAZA . TERRAZ A
—  Sillas \erraza
-  Mesa
- Macelas o jardineras
—  Adbotanie
. ACCESO . ACCESO - ACCESO
— Mumero de cuarlo )
AREAS PUBLICAS J
. LOBBY . LOBBY . LoBBY
- Sols Tapeles pars heoguar sapatos Y ORI (TR TR LY I
Sillones individuales integrados Areneres R EFTTRI
— Tapeles de drea Aewisleras Gaburusles contig uncn
- Lampara de mesa Comiceros Sentearin iotazgial Corilis s din feger or
- Arbotlantes —  Manual de emoigenoa pina el
— llurmimacidn indirecta personal
- Ornalg de inlenores Iostruchive de saerpon baed praca
- Senahzacion chenmes
—  Cuadros decoralivos Sordu innbivnial
- Extinguidores
—  Anuncios lumimosos de seguncad -
NOTA: L CARACTER DL LS T ALd |
FRUIC AT IO RARES B AL T
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AREAS PUBLICAS

<
g

L/

MOBILIARIO ¥ DECORACION

- LOBBY-BAR

- Bara y conlrabarra
Coprio
I slanieria para vinos
Hancos para barea

- Sillones
FMeosas bajas
Hurminacion indeecia

- Ornamentos

— Sefalizacidn

- Accesonos decoralivos

. CAFETERIA

- hMasas

- Sillas
Arbolantes
Hununacian indirecia
Crnato indenores

- Cortinas

- Aot

- Sefalizocion
Booihs

- BAR

Barra y conliabaria

- Copero

-~ Bancos de barra

- Sillas

- Mesas Dajas

- Hurminacsen andrecia
Ornamentacian
Senalizacion

- Estrado para misica viva

EQUIPO DE OPERACION

Losay-BAR

Fopunpa mslitucional

Manteletia y alensilios melahcos
Can registiadona

Papcheria

Instuctive de seguridad de clientes
Extinguidores

Anuncios de seguinidad luminosos
Soreda ambiental

CAFETERIA

Equipo instiucional

mMantclaria v ulensibos melahcos
Caja registradora

Papeleria

Estacionos de servicin

Instiuctive de sequndad de clicnies
Exlingpudoies

Sormdo ambaental

Anuncios de sequndar luminosos

BanR
Crnitabe
Popeleria

Caja reqistiradora

Insthuchivo de sequndad de clientles
Exlinguidornes

Somdo amtnental

Anuncia de seqgundad luminosos

li_

EQUIPO FIJO <]

LOBBY-BAR

Aire acondicionado
Telétoros
Gabneles conlra incendio

Sistema integial contra incendia lopconall
Extraccidn

CAFETERIA

Aire acondicionado

Telétono

Gabinete contra incendio

Sistemna inlegral contra incendn lopoonal)

BAR

HAare acondicronacio

Teltlono

Gabinele contra incendio

Sisterma inlegral conira incendin loponnall

NOTA: EL CARACTER DEL LISTADO ES

ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO.

AREAS PUBLICAS

MOBILIARIO ¥ DECORACION

- LoBBY-BAR

-- Darra y contrabarra
Copeio
I'slanieria para vinos
iancos para barra

- Sallones

- Masoas bajas
Hurrmnacedn ndirecta

- Ormamenlos

- Sefalizacion

- MAccosonos decoralivos

. CAFETERIA

— hMesas

- Sillas
Arbolantes
Nununacign indirecia
rnato inlenores
Corhinas

- Allombira

- Sofalizacion
Booihs

- BAR

Barra y conliabaria

Cupero

Bancos de barra

Sillas

- Mesas bajas

- Hurmanac:on indiwecla
Ornamentacian

- Sefalizacidn

- Esirado para miasica viva

EQUIPO DE OPERACION

LoBBY-BAR

Fouspo wnshitucional

A tele v nsilios molalcos
Capa reqesteadana

Papoloerin

Instiuctive de seguridad de clientes
Exlinguidoras

Arwncios de segundad luminosos
Sormdao ambienial

CAFETERIA

Egumo nsitucional

Mantclaria v ulensilios melahcos
Copar 1egishradora

Papeleria

Eslacionoes de sorici

Instiuchivo de sequndad de clientes
Ext nodoras

Sonwln ambiental

Anoncias de sequndad luminasas

BAR

Crestaberia

Papwelaria

Caja regrisiradora

oo de sequndad de chentes
quirdon es

Sordo amtmenial

Arnuncio de seqguodad luminpsos

L

EQUIPO FIIO

LOBBY-BAR

Aire acondcionado
Teléfonos
Gabneles contra incendio

Sislema integial contra incenda lopoonall
Extraccidn

CAFETERIA

Aire acondicionado

Telétono

Gabinete contra incendio

Sistema mlegral contra incendw lopaionall

BAR

Sare acondicionacto

Telelono

Gabinele contra incendio

Sislerma inlegral conira incendin (opeianal)

NOTA: EL CARACTER DEL LISTADO ES

EMUNCIATIVO MAS NG LIMITATIVD.
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L/

AREAS PUBLICAS

MOBILIARIO ¥ DECORACION EQUIPO DE OPERACION 1 EQUIPO FIJO
- RESTAURANTE . RESTAURANTE . RESTAURANTE
- Mesas -— Equipo instlucional -- Aire acondicionado
- Sillas . ] -- Manleleria y vanos - Telalonos
- Coriinas - Cuchilleria y utensiios metihcos - Extraccn
- Alfombra — Loza y plague Gabpowzle contem ancenaio
—  luminacion indirecta - Estacibn de seivicio — Sesterna nlegrsl contna i enchos Toge weaie
— Accesorios decorativos —  Caja regishradon
—  Drnamentos - Instructivo de seqgundad de chentes
- Sefalizacidn — Manual de emergencia pora ol personal

—  Anuncios de segundad luiminaosas
—  Extinguidores
—  Somda ambienial

. SALON DE BANQUETES Y CONVEN- - SALON DE BANQUETES Y CONVEM-| = SALON DE BANQUETES ¥ CONVEN-
CIONES CIONES CIONES
- Manleleria y vanos - Ao acundhcionaddo
- Mesas - Cuchilleria y ulensihos T fonos,
- Sillas - Loza y plague Eoguangeer e oo rinnar o
- Alfombra —  Estaciones de servicio Proyectoms
- Lamparas — Instructivo de seguiodad de chenles Pamallas
-- lluminacidn indwecla - Anuncies lumnosos de segundad - Gabwnes Conslta vceniding
- Accesornios decoralivos —  Muros méwles sono aislantes - Sesterna e al contey mecniey Bope oanei
- Ormamentos - Somdo ambenial
Mamparas - Extingwdores

Mosuadores y closel guardarrupa
~  Senalizacidn

NOTA: EL CARACTER DLL LISTADOD L%
ENUMNCIATIVO MAS MO LIKITATIVO

AREAS PUBLICAS

MOBILIARIO ¥ DECORACION EQUIPO DE OPERACION EQUIPO FIJD
- CENTRO NOCTUANO O DE - CENTRO NOCTURMO O DE - CENTRO NOCTURNO O DE ESPARCI-
ESPARCIMIENTO ESPARCIMIENTO MIENTO
ey contrabianea - Cristaleria - Aire acondicionado
FAsas cormdas -- Papeleria -~ Teldlonos
Mirsas hajas --  Caja reqgistradora —  Gabinete contra incendio
Bancos - Instructivo de seguridad - Equipo de iluminacibn
Fisia

—  Jueqos elecirdnicos -
—  Exunguidores

—  Sonido

- Manual de emergencia para el personal
— Anuncios de seguridad luminosocs

Sisterna integral conlra incendio lopcionalt
Accesonos decorativos
Harranacon indirec 1a
Sonalizacion
Adlembira

. CONCESIONES . CONCESIONES - CONCESIONES

Che: awraerdo con las necosklades del cance- -— Aare acondionado

A0S0 - Exlinguidores — Telélono lopcionall
SrAalizacian - Sislermna inlegral conla incendin lopcionall
. SANITARIOS DE PUBLICO - SANITARIOS DE PUBLICD - SANITARIOS DE PUBLICO
) MAm e as - Papeleria - Sislema de extiaccion
Eopwrporn - Secadora de manos eléctica Equipa hidroneumatico
Senahzacion - Boles de basua
Concenos
- Jahionera
. CIRCULACIONES DE PUBLICO . CINCULACIONES DE PUBLICO - CIARCULACIONES DE PUBLICOD
AHecesnnns decoralves - rMaguinas fabricadoras de hielo - Awe acondicionado
Hurrunacdn ndeecta |- Areneros Telglono
Allgimibara Mo terons - Gabinete contra ncendro
S LaCInn Expendedores automaticos ——
Arineins himinosos de senundod NOTA EL CARACTEA DEL LISTADD ES
Extinpndores ENUNCIATIVO MAS NO LIMITAT|wI,

71




AREAS DE SERVICIO

J a

L/

MOBILIARIO Y DECORACION

. OFICINAS

—  Front Desk

- Pichonera

— Escritorios

— Mesas

—  Sillones

— Sofss

—  Estanteria

— Libreros

- Archiveros

—  Articulos decorativos
- tluminacién indwecla
- Alfombra

— Tapetes de area

— Lamparas

—  Ornamenio

- Folleleros

- Sednalizaciéon

EQUIPO DE OPERACION
. OFICINAS

- Maquinas de escnbu (2lécticas y mecancas)

—  Maquinas calculadoras

—  Cajas registradoras

—  Reloj checador

- Frchador

—  Arliculos de escnlono

- Papeleria

— Caja separada de recepcion

—  Servicio de registia y recepcion destinada a

grupos
— Cambio de moneda
—  Servicio de correos
—  Sistema inlerno de reservaciones
—  Servicio de nineras
—  Serwicio de poriero
- Servicio médico
—  Direclrorio de seivicio
—  Anuncios luminosos

—  Manual de emergencia para el peisonal

—  Alarma general

—  Extingwdores

- Equipo de sonido

—  Cajas individugles de segunidad

EQUIPO FIUO
. OFICINAS

Are acondicionado

- Teldlonos
Corvenutador
-- Telex
Computadora
Gatntietes contrg acendio
= Intercomuacation
- Sistema integeal contra ancendio topeasall

NOTA: EL CARACTER DCL LISTADO ES
ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO

AREAS DE BERVICIO

MOBILIARIO ¥ DECORACION

- COCINA

—~  Escrilono

-~ Sillon

—  Sillon de espera
—  Mesa de rabajo
— Aepisas

- Tajo de sohieponer
- Librero

- Archivero

- Tanma

—  Estanteria

- Muesas

EQUIPO DE OPERACION

* "COCINA

—  Bawria de cocina

—  Lhensihos de cocina

—  Eslula maestra

- Harna

—  Asador

- Filtro de agua

—  Loza y plaque

— Botes de basura

—  Replla de piso

—  Paun para boles

—  HBatidora

—  Darra de semvicio

—  Cortinas para bafo maria

—  Campana extraccidn

—  Relleno entre estulas

—  Masa de uvabajo con doble tarja
—  Manual de emergencia para el personal
— Corladora

—  Rebanadora

—  Camaras. Relnigeracién y congelacién
—  Anunoios luminosos de seguridad
- Extinguidores

—  Mesa cabenle

—  Bascula

EQUIPO FIJO

. COCINA

- Teléfono

—  Extraccitn

= Gabinetes conira incendio
—  Intercomunicacibn

— Gas y combustible

—  Sistema integral conira incendio (opcionall

MNOTA: EL CARACTER DEL LISTADO ES
ENUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO
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AREAS DE SERVILW

J a

L/

MOBILIARIO ¥ DECORACION

ROPERIA CENTRAL

Barra control
Anagueles
Estontena
Hurminacbn indirecta
Escritorio

Silian

COMEDOR DE EMPLEADOS

Mesas corndas
Bancos

Huminacidn indirecta
Senalizacidn

BAﬁbS ¥ VESTIDORES DE EMPLEADOS
Bancas

Espejos
Tapeles

EQUIPO DE OPERACION

ROPERIA CENTRAL

Blancos

Guarda cubetas v escobos

Ducios

* Ropa sucid

= Basura

Manua!l de aimergencia para el personal
Arnuncios luminosos Jde seguodad
Extinguidcres

COMEDOR DE EMPLEADOS

Vaplla

Utensihos de cocina
Mesa calienie
Voceo
Extinguidores

BANDOS ¥ VESTIDORES DE EMPLEADOS

Lockers
Toalias
Jaban
Ganchos
Uniformes
Botiquin
Voceo

-

EQUIFO FIJO

- ROPERIA CENTHAL

Bralesr oo marn od v
(LI PR TATRI

el

URTTRTIE PSS LI [ TR TRTECRY LT fLS

R A T I U TR TR AT R

- COMEDOR DE EMPLEADDS

Lownaacomm o e
Galare s contra oo

- BANDS ¥ VESTIDOHES DE EMI'LE ADUL

MNOTA: EI CARALCTER DEL LISTADO LS
ERUMCIATIVG MAS MO LIRIT AT

AREAS DE SERVICIO

|

MOBILIARIO ¥ DECORACION

ALMACENES ¥ MANTEMNIMIEMTO

e commer ool

CUNRTO DE MAQUINAS

A

54 da raha)n
Sl

Anacueles
Ropasns

LavaNDERLA Y TINTORERIA

Mesas corndas
Ananueles
Fsiamena

EQUIPO DE OPERACION

ALMACENES ¥ MANTENIMIENTO -

s e wariag -
obivs. mangueras, elc. -
niag de manianimienio
AN ENITTHEN D

wiqgencia para el personal

LTI

st by

CUARTO DF MAQUINAS -

Heranmenta v eoguinn de hahao -
Hrpaosaefin e pOpuiping precuunnng -
Promama do man Ieonmie n o impreso
Lackos -
A o e genoa para ol personal -
Aorvarae aanoso de sequinedad -
Cetimvegulores -

LAVANDERIA ¥ TINTORERIA -

| avadora [ehacione
lomibolas Serpentn
Marnghe

| avadora ipo v tical

L avador s e hongzonial
Il b dov s

EQUIPO FIJO

ALMACENES ¥ MANTENIMIENTO
Gabinales conlia inceruio

Sistema antegral conbra incendin (onoaenalh
Fxiraccion de ave

CUARTO DE MAQUINAS

Flania de luz de emergencia

Lownpo suawizador de aqua toponngt]
Coauipo Indroneumatico

Hidratanties

Fipnpo contra incendio

Cistcrnalsl

Depdsito de combustible

Tangue afgua cabenie

Emupo ave acondicionado

Cuarlo magquinas elevadores

Alarma general

Eowpo espeaboado Segon prayecto
Calderas

LAVANDERIA ¥ TINTORERIA

Ahmmeniacitn de vapor
Extracomin mecamca o natural

Arnunoos luimeaesos de sedundad
Cxlirvipanchon s

NOTA: EL Cn‘nl'u;-(:l(-_'l't DEL UISTADC ES

ENMUNCIATIVG MAS HO LIMITATIVG
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AREAS EXTERIORES

J a

L/

—

MOBILIARIO ¥ DECORACION
. RECREATIVAS

— Bancos

-- Silas de jarchn

- Mesas con sombrila
- Camasiros

- Nurmnacion exilenorn

— - Sefabzaciaon

— Bancos de inlempaiie
- Barra de concielo

- Sillas reclinables

—  Jardineria

- CIACULACIONES DE SERVICIO

—  Sedalizacion
— NMuminacibn exienor

EQUIPO DE OPERACION

RECRAEATIVAS

Alnentos v betadas
Equipu de jordineiia
Toallas yrandues
Utensiios de cocig
Equipos de:

* Voooo

* Bar-alberca lopoonall
= Somdo ambrenial
Erquipo ospecifrcado Sequam gyl
Equipo de alberca
Equapa du jardimei i

CIRCULACIOMNES OE SERVICIO

Cadenas y pusies
Baswureras
Topes y prolecciones
Senabzacion {earhic
Dhal:dos de carga

Ll oy e pusaed

EQUIPOS FIJOS

- RECHEATIVAS

- CIRCULACIONES DF SERWILIO

MOTA- EL CARACTEH (O

[ LR T
FRUMNMCIA LTIV FAAS T LI AT 0

BIL
AECAMARA-ESTAR

Cama

Cabecera

Box Spring

lcon patas)

Burd

Silla

Tocador integrada o cdmoda
fMesa o escnlono

Cuadros docorativos
Cortinas: hhescura o gasa decoralivas
y lumanosas

Carlineros

Allombra

T.v. Color

Frecucncia modulada

Espoo cuerpo entaro

BANO

Timn

Lavabo con tocadaor

Espopo a todo o ancho del lavabo
Forla pafuelos

Parla rollo con repuesio

Barna de segundad

EOQUTFD DE OFERATTON

RECAMARA-ESTAR

Prolectores para

Calchdn

Sabanas

Admohardas

Fundas

Colchas

Jarra y wanDs para agua

Agua punihicada o emboieliada
Dueclono teleldameo

Sorecios pars minuswahoos
Inleruplores:

= De escalera on acocesn vy cabecera
= De equipo avdiovisual on cabecera
* Timboe on poeita

Cericero

Papeleria

BAND
Toallas 2 frandes

2 medianas

2 laciales

Tapele de lelpa

Cortina o puerlas con alummio
Inrheador de wollae

Agua punficada o embolellada

Tapete antresbalante o inlegrado al piso |-

Qoo FiJo
. AECAMARA-ESTAR

~ Awe acondicionado central con conirol
Individual de mando

- Telélono en habilaciones
* Con linea exterior aulomatica o manual
= Con indicador de recados

Sistema integral contra mcendio lopcianall

- BAaNO

— Extraccwdn mecdmaca a nalural

NOTA: EL CARACTER DEL LISTADO ES
EMUNCIATIVO MAS NO LIMITATIVO
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