SAN O I 7
L

)¢ 5? S
¢ B 2
Rl Z2h
b5

UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
ACATLAN

“ANALISIS DEL COMERCIO INFORMAL EN EL ESTADO
MEXICANO, ESTUDIO DE CASO CIUDAD DE MEXICO

2006-2009”
TESIS o0
QUE PARA OBTENER EL TITULO=DE

7
LICENCIADO EN CIENCIAS POI;‘;i[HC Yo b :
ADMINISTRACION PUBLICA | AGo, 29 2011

PRESENTA WF L .. | &
, ' Ao . DESTODETITILGE (&)
ANA MARIA SANDOVAL Jit NES SRS
- i'ifs ¥ CERY o
A, X
LTS

ASESOR: MTRO. JUAN JOSE SANABRIA LOPEZ

AGOSTO 2011



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Contenido

Introduccion

Capitulo I. El comercio informal en México

1. Conceptualizacién del comercio informal

2. Antecedentes histéricos del comercio informal en México

3. Crecimiento y desarrollo del comercio informal en los 60’s, 70’s y 80’s
4. El comercio informal en el siglo XXI
5

. Recapitulaciéon en torno al comercio informal

Capitulo Il. La economia mexicana y el comercio informal

—

. Del proteccionismo al neoliberalismo mexicano
. Politica econdmica ante la crisis

. Efectos econémicos-financieros del comercio informal

2

3

4. Regulacion Fiscal

5. Evasion fiscal por parte del comercio informal
6

. El comercio informal en cifras

Capitulo lll. EI comercio informal en la esfera politica y social

1. Entorno a la esfera politica
2. Entorno a la esfera social

3. Propuesta de atencién al comercio informal: La creacion de empleos de
calidad como estrategia de atencion al comercio informal.

Conclusiones
Bibliografia

Anexo 1

11
17

23
26

30
30
36
40
42
46
52

66

66
71

77

88

91

97



Introduccion

Recorriendo la historia del comercio nos podemos percatar que desde la
antigliedad, los habitantes de los poblados mas pequefos acudian a las ciudades
mas grandes para intercambiar sus productos y servicios, en un proceso mercantil
denominado trueque.

Antes de la conquista espafola, el comercio en México era realizado en
tianguis o mercados, los cuales generalmente se establecian periédicamente en
cuatro puntos en la Gran Tenochtitlan: Xochimilco, Texcoco, Zumpango, Tacuba.

Los tianguis mas importantes eran los de Tlatelolco y Tenochtitlan, a ellos
llegaban productos provenientes de diversas regiones del continente.

Para 1960, en el México independiente, se da un giro en la forma del
comercio, con la escasez del proceso de industrializacibn y comienza a
expresarse la economia informal como fuente de trabajo. Se expande en la
década de los setenta como consecuencia del aumento crénico del desempleo y
en la década de los ochenta se desarrolla y consélida como un sector de la
economia.

El comercio informal en México esta relacionado con las crisis econdmicas
y con una economia decreciente, ademas, con un Estado que no contdé con
recursos suficientes para poder atender esta problematica en sus inicios; sin dejar
de lado al desequilibrio fiscal.

El problema que representa el comercio informal en México es extenso e
implica problemas econdémicos, politicos y sociales, ademas que se ha
manifestado hoy en dia como la opcidn a la falta de empleos y aumenta respecto a
las crisis econémicas que el pais ha sufrido y sufre hoy en dia. Lo que indica que
en lugar de tener crecimiento econémico y desarrollo en el pais, vamos en
decadencia al no poder el Estado ofrecer empleos formales con salarios dignos
que sufraguen este tipo de “subempleo”.

El objetivo de esta investigacién es analizar el desarrollo del comercio
informal en el Estado Mexicano, desde un ambito econémico principalmente, que

involucra a la esfera politica y social, obteniendo un marco de informacién que



permita generar alternativas de solucién reales para el estudio de caso de la
Ciudad de México, 2006-2009.

La hipétesis central es que si se considera que el problema del comercio
informal parte de la esfera econémica que involucra a la politica y a la social,
entonces este problema podra ser resuelto con la creacion de empleos de calidad.

El periodo del analisis de esta investigacion comprende los afos 2006-
2009, debido a que es el periodo en el que se sufre una de las ultimas crisis
econdémicas en forma muy aguda que incita a la poblacién en general a emplearse
aun mas en este tipo de comercio; periodo en el que ademas se pretende
observar cual es el desarrollo del sector informal “ambulantaje” a partir del paso de
un Estado proteccionista a uno liberal, tomando como ejemplo la ciudad de
México, especificamente en su zona centro, debido a que es un punto clave para
el desarrollo de esta actividad.

A lo largo de la investigacion terminaremos tocando este lapso de tiempo
en el siglo XXI, que representa una pequefa muestra para observar el tinte actual
del comercio informal.

El método que se utilizd en esta investigacion fue de tipo descriptivo, este
método consiste en describir y evaluar ciertas caracteristicas de una situacién
particular en uno o mas puntos del tiempo. Por lo tanto, se analizan los datos
reunidos para descubrir asi, cudles variables estan relacionadas entre si. Asi
mismo, se indagan los factores que intervienen en el problema del comercio
informal en la zona centro de la ciudad de México y las caracteristicas con las
cuales se desarrolla, su distribucidn y evolucion; también, la investigacion también
se sirve del método deductivo, que va de lo general a lo particular. Cabe
mencionar que la investigacion buscara comprobar su hipétesis cualitativamente a
través de bibliografia especializada en la tematica.

La investigacion consta de tres capitulos, en el capitulo uno se analiza el
origen, antecedentes tanto a nivel internacional como a nivel nacional de este tipo
de comercio, desarrollo y crecimiento hacia el siglo XXI en una forma muy general;
ademas de presentar las principales teorias, definir y describir quienes conforman
este tipo de actividad y como se puede dividir para su mejor comprension.



En el segundo capitulo, se analiza la esfera que se considera la mas
importante para el desarrollo de esta actividad: la econdémica. Hablando
concretamente de los sucesos del paso del Estado proteccionista al liberal, de las
politicas economicas implementadas, de las crisis econdmicas sufridas, del
sistema impositivo mexicano, del crecimiento de la Poblacién Econémicamente
Activa (PEA) vs los puestos de trabajo disponibles tomando como referencia a la
ciudad de México en su zona centro.

En el tercer capitulo se analiza la esfera politica y social en una forma muy
concreta y puntual que hila como este problema originado en la esfera social se
manipula en la esfera politica para su uso y ventaja y como constantemente en la
esfera social repercute generando diversas problematicas.

A partir del anadlisis de estas tres esferas se presenta una propuesta de
atencion al comercio informal por medio de la creacion de empleos de calidad,
donde se explica porque es necesario la generacion de estos puestos de trabajo,
cuales son las caracteristicas de los grupos que conforman esta actividad para
poder diferenciar en la aplicacion de una politica de accién y asi ser eficientes
para trabajar en su disminucion; ademas de presentar los factores que deberan
ser tomados en cuenta con el estatus actual y las acciones propuestas para su
mejora.

Esperando que esta investigacién sea de agrado para el lector, no hace
falta nada mas que mencionar que este andlisis se realiza de la manera mas
objetiva, pretendiendo obtener una propuesta para su atencién de forma que
pueda ser aplicada verdaderamente, en la que mas que indicar los pasos a seguir
para combatir esta problematica; se presentan los factores que se deberan
considerar y propuestas de accién reales.



CAPITULO |
EL COMERCIO INFORMAL EN MEXICO

En este capitulo se dard la introduccion al concepto del comercio informal, sus
principales caracteristicas e implicaciones, asi como también los antecedentes

histéricos a su auge como una problematica econémica en México.

1. Conceptualizacion del comercio informal

Para comenzar el andlisis del comercio informal, comunmente llamado
“ambulantaje” en el Estado mexicano, es importante puntualizar a que nos
referimos o que se considerard como comercio informal en esta investigacion, y
las diferentes formas para referirse a esta actividad.

Retomaremos las siguientes acepciones en torno al concepto:

La economia informal la constituyen las actividades que no cumplen con los
costos y estan excluidas de los beneficios y derechos por las leyes y reglas
administrativas que amparan las relaciones de propiedad, licencias comerciales,
contratos laborales y créditos financieros, asi como, a los sistemas de seguridad
social.’

También se define como “agrupaciones comerciales que ejercen el
comercio de productos generalizados en la via publica o terrenos (sitios fijos) ya
sea 0 no propiedad del gobierno, y que carecen de la mas indispensable
infraestructura para su funcionamiento adecuado™.

La concepcién anterior se encuentra ligada a la establecida en el articulo
135 de la Ley de Hacienda del Distrito Federal que define al comerciante
ambulante como “la persona que usa las vias publicas para realizar actividades
mercantiles de cualquier tipo”.

Por ultimo la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), define al

' Tokman, Victor E. De la Informalidad a la modernidad, Santiago, Oficina Internacional del
Trabajo, 2001, p.17.

2 Castillo, Moisés. Via Publica y comercio informal en la ciudad de México, D.F., Fondo de
Cultura Econ6mica, 2003, p. 23



ambulantaje como un sector no ordenado®, constatando la presencia de un gran
numero de ciudadanos pobres que producian bienes y servicios sin que sus
actividades estuvieran reconocidas, estructuradas o reglamentadas por las
autoridades publicas.

Entonces tenemos que, el comercio informal o ambulantaje, de acuerdo
con las definiciones anteriores es aquel que se ejerce en la via publica, que no
cuenta con la infraestructura adecuada, no esta regulado u ordenado por el Estado
ni obtiene beneficios de éste y ademas se comercia de manera generalizada.

Existen diferentes formas para referirse al comercio informal, la manera
mas comun es “ambulantaje”, pero también es referido como “sector informal de la
economia”, “economia subterranea”, “economia sumergida”, o, “economia ilegal”.
A los trabajadores de este sector se les denomina, “trabajadores independientes”,
“trabajadores informales”, “trabajadores ilegales”, “trabajadores por cuenta propia®,
etc. Pero todas las formas anteriores, se refieren al comercio no regulado por el
Estado que se ejerce en la via publica de acuerdo a las definiciones antes vistas.

Ahora bien, es importante puntualizar a que se le denomina “informal”. Al
detectar un sector como informal se alude a una especifica relacién de
pertenencia compartida en una sociedad con el sector al que se le denomina
formal. El sector formal hace referencia a una economia ideal, por lo tanto, todas
aquellas personas y comercios que no se ajustan a las nociones “ideales” pasa a
ser calificada como una “economia ilegal” dentro de la cual encontramos al
“comercio informal”.

Con lo anterior tenemos una idea a grandes rasgos de las caracteristicas
generales y las diferentes formas para referirse al comercio informal, ahora bien,
es importante establecer las causas que lo generan.

En esta investigacion partimos de la hipétesis de que el comercio informal

® Bustelo Gémez, Pablo. Economia del Desarrollo un Andlisis Histérico. 2da ed. Madrid,
Universidad Complutense, 2002, p. 56

* Gonzélez, José. El comercio informal, situacion y problemadtica: respuestas y propuestas,
p. 36. http://www.tuobra.unam.mx/publicadas/010926133228-3 .html. Fecha de consulta: 20 de
agosto de 2009.




se genera en la esfera econdmica de la sociedad, entonces se considera que esta

actividad®:

1. Surge en parte por la falta de capacidad del Estado para generar empleos
pero;

2. En América Latina es provocada -como un caso especifico-, por el crecimiento
de la poblacién urbana, y la carencia de dinamismo en la generaciéon de
empleos. Las actividades que constituyen el sector informal de las economias
de América Latina se generan por la confluencia del crecimiento natural de la
poblacion de las ciudades y del flujo migratorio hacia ellas que sigue a la
diferencial de ingresos entre el sector de subsistencia y el capitalista.®

3. Es propiciado por las empresas, para reducir costos y riesgos; no dejando de
lado que también se debe a la situacidon “bajos salarios vs grandes impuestos”.

Contextualizando, el sector informal surge de un exceso de poblacidén en
relacidn a los puestos de trabajo que ofrecen en el sector capitalista. Por otra parte
las crisis econdmica de las economias capitalistas, llevé a que las empresas
tomasen diversas medidas a la caida de la demanda, y entre las medidas a las
que recurrieron encontramos a la “informalizaciéon”, que significd, una de las
estrategias seguidas por el capital en los centros de desarrollo para alcanzar un
mayor grado de adaptacion a las fluctuaciones de la demanda y minimizar
costos.’Lo que se hizo fue dividir el proceso productivo desconcentrando la

actividad productiva pero manteniendo centralizada la informacién.

4. Por otra parte tenemos la problemética de los grandes impuestos vs los bajos
salarios, donde el sector informal representa una comodidad y solucién, ya que
no esta obligado a pagar impuestos al Estado y la gran mayoria de las veces
representa un ingreso mayor al que el sector capitalista ofrece.

El comercio informal en México esta relacionado directamente con la

® Schatan, J., et al. A. El sector informal en América Latina. México, CIDE, 1991, p.19.
® |dem
" Ibidem, p. 25



situaciébn econdmica del pais, principalmente a partir del paso de Estado
proteccionista al Estado liberal, que implica las concepciones tedricas
anteriormente expuestas, sin embargo, la concepcidén del ambulantaje puede ser
analizada desde tres grandes esferas en juego: la econémica, la politica y la social
que seran expuestas a lo largo de esta investigacion.

A. Principales teorias

Dentro del ambito institucional de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT),
a raiz de la publicacion del informe de Kenya en 1972 surge el concepto sector
informal urbano®, que es utilizado para describir las duras actividades de los
trabajadores pobres que no eran reconocidas, registradas, protegidas o reguladas
por las autoridades publicas.

La teoria de Lewis® plantea una economia con dos sectores: el de
subsistencia y el capitalista, en esta teoria el capitalista puede absorber el exceso
de fuerza de trabajo del sector de subsistencia, ofreciendo un salario poco
superior a la productividad media sin afectar la produccién de aquel, esto posibilita
la concentracion del ingreso en manos de los capitalistas quienes reinvierten sin
un aumento en los salarios hasta el punto en que se agota la reserva de mano de
obra. Esto, como anteriormente se menciond se refleja en las economias de
América Latina en las que el sector informal surge de un exceso de poblacién en
relacién con los puestos de trabajo en el sector formal.

La vertiente neoliberal busca sustentar teéricamente a la informalidad o
comercio informal de manera histérico-econémico y trata de explicar que la
existencia del sector informal se debe en parte por el complicado conjunto de
normas legales establecidas por el Estado'®, y la tesis central sostiene que se

® Conferencia Internacional de Trabajo, El trabajo decente y la economia informal. Ginebra,
Oficina Internacional del trabajo, 2002, p.1

° De Ledn, Omar. Economia informal y desarrollo, teorias y andlisis del caso Peruano.
Madrid, Instituto Universitario de Desarrollo y Cooperacion, 1996, p. 65.

% Gonzalez, José. El comercio informal... Op. cit., p. 21



debe reducir la trama burocratica estatal para aumentar la eficiencia y la
creatividad del sector informal.

Una de las teorias mas fuertes en América Latina en relacion a las
actividades informales considera la incapacidad del sector moderno para generar
los suficientes empleos, y plantea entonces que el inicio del sector informal en vias
de desarrollo es debido a un excedente estructural de la mano de obra, y como
consecuencia de esto, un foco de andlisis tendria que centrarse en el sector
formal incorporandose en el informal debido a su relacién. "

Otra teoria también importante es la de Chayanov'?, él considera respecto
al sector informal que la motivacién para producir es la satisfaccion de las
necesidades de los miembros de la unidad doméstica.

La produccién se orienta a la satisfaccion de las necesidades de los
miembros de la unidad doméstica, y por este medio, a la produccién vy
reproduccion de la fuerza de trabajo.

Desde esta perspectiva una parte de las actividades informales permite
establecer sus vinculos con el resto de la economia.

Las anteriores, son las principales teorias que tratan de explicar el
fendmeno del ambulantaje, y que ademas tienen relacién directa con lo revisado
en el primer tema de esta investigacion en relacion a las causas que generan el

comercio informal.

B. Integrantes del comercio informal

Ahora bien es importante puntualizar quienes integran el sector informal;
segun los criterios de mayor aceptacién “el sector informal estaria conformado por:
empresas capitalistas que se han sumergido en la esfera informal; talleres que
realizan parte de la actividad econémica de una empresa capitalista fuera de los
limites fisicos de la misma, con claras ventajas econémicas para el capitalista que

no se encarga directamente de dichas actividades; pequerios productores que

" Ibidem p. 29
'2 Citado por Génzalez, José. El comercio informal... Op cit. p. 31



organizan su produccién para maximizar sus ganancias; productores que guian su
produccién para satisfacer sus necesidades domesticas; el contingente de
proletariados que constituyen la forma fluctuante del ejército industrial de reserva y
para subsistir realizan cualquier tipo de actividad que les proporcione medios de
vida”.”®

Es decir, podriamos englobar a los integrantes del sector informal en tres
grandes grupos: empresas capitalistas, empresas artesanales y obreros.

El primer grupo, empresas capitalistas, se caracteriza por buscar maximizar
sus ganancias e incluyen a las empresas los procesos productivos subterraneos
de la economia informal, pequenas empresas y empresas domiciliarias vinculadas
con empresas formales.™

El segundo grupo, empresas artesanales, se refiere a las actividades
econdémicas con el proposito de satisfacer las necesidades domésticas, pequeros
comercios que se podrian nombrar como “empresas artesanales”.”

Y por ultimo tenemos al grupo conformado por los obreros que estan a la
expectativa de conseguir un trabajo dentro del sector formal pero mientras tanto
no lo consiguen desempefian actividad de subsistencia.'®

Concluyendo lo anterior, podemos decir que el comercio informal no es una
condicién individual sino un proceso de actividad generalizadora de ingreso,
caracterizado por una linea central: no se encuentra regulado por instituciones de
la sociedad en un medio legal, en el cual, actividades similares estan reguladas,
también son varias las condiciones que generan este tipo de comercio,
condiciones que implican a las esferas politica, econdmica y social y que se
encuentra integrado por diferentes grupos de personas que pueden ser hasta

empresas formalmente constituidas.

'3 |bidem p. 34
' |dem
' |bidem p. 35
'® |dem
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2. Antecedentes histoéricos del comercio informal en México

Recorriendo la historia nos podemos percatar que el comercio informal no
es propio de civilizaciones recientes, ya que en la antigledad, siendo el hombre
sedentario, los habitantes de los poblados mas pequefnos acudian a las ciudades
mas grandes para intercambiar sus productos y servicios, en un proceso mercantil
denominado trueque; este tipo de comercio podria identificarse como el
antecedente mas proximo al ambulantaje.

En el siglo XX, especificamente en la década de los sesenta, con la
escasez del proceso de industrializacidn comienza a manifestarse la economia
informal como fuente de trabajo. Se expande en la década de los setenta como
consecuencia del aumento crénico del desempleo y en la década de los ochenta
se desarrolla y consdlida como un sector de la economia. Analicemos esta

situacion primeramente desde el ambito internacional y después el nacional:

A. Antecedentes histéricos en el ambito internacional

El problema del comercio informal, debe ser también visto desde un marco
global, es decir, es la evolucion de la economia mundial, especificamente del
movimiento de reestructuracién industrial, desde principios de los afios setenta.'’

Las crisis econdmicas, cuyas caracteristicas son en gran parte comunes a
todos los paises;-caida del PIB, y del nivel de vida, presiones inflacionarias, deuda
publica y externa, subempleo elevado y creciente-'

El comercio informal es un modo o mejor dicho una salida a la caida del
poder adquisitivo y a la incapacidad de absorcion de mano de obra por parte del
sector moderno de la economia.

Las actividades informales concuerdan con los periodos de cambio,
caracterizados por la retirada del Estado y por un mercado de empleo deprimido.

Es decir el comercio informal ha sido una respuesta ante las crisis a nivel

" Roubad, Francois. La economia informal en México. México, Fondo de Cultura
Econémica, 1995, p. 68.
'® Ibidem p. 45.
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internacional.
a. Europa y América Latina

Aunque el surgimiento del comercio informal a nivel internacional se deriva
de crisis econémicas, es muy importante puntualizar que no se desarrolla de la
misma forma en Europa que en América Latina, existen acciones politicas
fundamentales tomadas por los gobiernos que marcan una realidad y diferencia
que a decir verdad es en gran medida una manera distinta de Europa a América
Latina.

En Europa, los gobiernos de paises como Gran Bretana y Francia, pusieron
especial atencién y vislumbraron el problema de la industrializacion y de la
excesiva concentracion econdmica y demografica en las principales ciudades, y
tomaron acciones como la planificacion regional.

En Gran Bretafa en 1934, existia una atmésfera de la gran depresién
cuando el gobierno establecié una legislacién que sefalaba la existencia de por lo
menos cuatro areas especiales que presentaban los mayores problemas de
desempleo, llevandose a cabo las primeras acciones para combatirlo, como lo fue
el sistema de financiamiento a las empresas con el fin de incluirlas en esas cuatro
areas especiales que se habian detectado. ®

A partir de entonces sigui6é una época de leyes que buscaban combatir este
problema: Ley de Planeacién urbana y rural en 1947, Ley de empleo local en
1960, Consejos de Planeacion Regional en 1964, Ley de Desarrollo Industrial en
1966, etc.”°

En Francia, tomando un segundo ejemplo, el principal objetivo de las
politicas urbanas fue frenar el crecimiento de Paris y tender a estructurar un
sistema mas equilibrado de ciudades.

El interés por esta planeacion se inicia en los afnos cincuenta, que incluyé
un estricto control sobre la construccibn de empresas industriales,

descentralizacion de oficinas gubernamentales, asistencia financiera, subsidios a

'® Garza, Gustavo. Industrializacién de las principales ciudades de México. México, El
Colegio de México, 1980, p. 25.
% |dem.
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empresas, etc., con lo que se logré una regionalizacién de Francia.”’

Con estas acciones, aquellos paises europeos se alejaron del tema del
comercio informal, pero es importante precisar que constituyen parte importante
de los antecedentes histéricos a nivel internacional ya que estas naciones
tomadas pasaron por los procesos de industrializacion, pero la diferencia entre
Europa y América Latina fueron las acciones tomadas, que en el caso de Europa,
se buscaron resolver al inicio, vislumbrando el problema, y en el caso
latinoamericano, no se llevaron a cabo acciones en tiempo y forma para impedir el
crecimiento del comercio informal desde que se puede visualizar, con lo que inicia
el problema del desempleo y el de la migracion a las ciudades, entre otros.

En América Latina tomaremos el siguiente ejemplo de caso:

En Brasil a partir del modelo de desarrollo basado en la sustitucion de
importaciones, el proceso de industrializacion brasilefio se centré en la regién
centro-sur, lo que crea una fuerte concentracién econémica, dando lugar a fuertes
desequilibrios regionales, y econdmicos.

Con este ejemplo se obtiene una experiencia que sefiala que la no
consideracion del proceso de industrializacibn en contexto real, segun las
tendencias y posibilidades, lleva a que las politicas de descentralizacién industrial
se establezcan con criterios netamente normativos y de orden administrativo, de
tal forma que producen escasas consecuencias positivas.?

Es decir, tenemos una concentracion del capital en la zona centro y sur de
Brasil y sin una planificacién regional, ni urbana que pudiera frenar la migracién a
las ciudades y atender los problemas de desempleo en el campo.

De manera general los antecedentes histéricos en América Latina, en torno
al comercio informal se relacionan con las politicas econ6micas establecidas en
las ultimas décadas. La forma por la cual los gobiernos latinoamericanos hicieron
frente a la crisis del capital mundial en la década de los ochenta incluyd una serie
de “ajustes estructurales” que reconfiguraron la propia estructura del Estado. No

solamente disminuyeron drasticamente los presupuestos para importantes rubros

2" Ibidem p. 27.
%2 |bidem p. 31.
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del gasto social como salud y educacién, hecho que ya de por si hacia vulnerables
a millones de personas y les impedia ejercer derechos basicos plasmados en
leyes internacionales; también se privatizaron empresas estatales que dejaron en
desempleo a miles de trabajadores.”

Por otro lado, se abrieron las fronteras a las exportaciones de paises que
como Estados Unidos, apoyan con subsidios a sus productores primarios 0 como
China, que abaratan mano de obra para reducir gastos de produccién. El paso del
tiempo ha mostrado que estas acciones han tenido un reflejo en el campo, pues
varios de los paises de la regidén latinoamericana han dejado de tener soberania
alimentaria, asi como en la quiebra de la mediana y pequefa empresa, que ante la
competencia de productos manufacturados a un menor costo, han perecido. La
migracion del campo a la ciudad y la explosion de la migracién ilegal hacia los
Estados Unidos en las ultimas décadas son expresiones muy claras de esto y
generadoras del aumento del comercio informal.?*

Aunado a ello, la incapacidad de los gobiernos de atraer inversion
extranjera productiva capaz de generar empleos bien remunerados y la ausencia
de esquemas fiscales que favorezcan una recaudacién equitativa donde los que
mas perciben paguen mayores impuestos, explican la asfixia de las economias
con ausencia de empleos dignos para grandes capas de la poblacion que se ha
refugiado en el comercio informal.

Como conclusion en torno a los antecedentes histéricos a nivel
internacional podemos decir que el problema del comercio informal en Europa y
América Latina se establece y desarrolla en niveles muy distantes en gran parte
debido a la atenciéon que se presta. Europa, previendo el problema y América
Latina dejando al azar las politicas de empleo y planificacién que afectarian de tal
modo que arrojaria a la poblacidén a la practica de la informalidad. No se pueden

establecer comparaciones de la problematica del comercio informal entre ambas

8 Rodriguez Cabrera, Yenisey. El comercio informal, una afrenta a los poderes
establecidos. http://www.institut-gouvernance.org/fr/experienca/fiche-experienca-10.html Fecha de

consulta: 10 de septiembre de 2009.
# |dem.
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regiones, ya que la planeacion regional y urbana en Europa, le basta para tener
una fortaleza ante las crisis econémicas, y la mantiene lejos de caer en fuertes
problemas de comercio informal, problemas que en América Latina son fuertes y
latentes hasta nuestros dias que no sélo es derivado de una mala planificacion
regional, sino de politicas econémicas, que causaron gran depresion en el empleo

y el refugio y crecimiento en el comercio informal.

B. Antecedentes historicos en la Ciudad de México
Antes de la conquista por los espanoles el comercio era realizado en tianguis o
mercados, los cuales generalmente se establecian cuatro veces al mes en
diferentes puntos (Xochimilco, Texcoco, Zumpango, Tacuba). Los tianguis mas
importantes eran los de Tlatelolco y Tenochtitlan, a ellos llegaban productos
provenientes de diversas regiones del continente.?

El comienzo del comercio ambulante en la Ciudad de México, puede
seguirse en las famosas plazas y centros de intercambio o trueque. EI mercado
ambulante tiene un arraigo cultural en la ciudad de México, en la forma de
comercio de la Gran Tenochtitlan y Tlatelolco y en otras grandes ciudades
prehispanicas.

En el México contemporaneo el ambulantaje cambia de aspecto respecto al
México prehispanico, las circunstancias que lo causan son distintas, como la
expansion del territorio y el increment6 de sus habitantes a lo largo de todo el siglo
XX.

Ejemplificando, en 1940, la ciudad alcanzé una extensién de 117 km2 con
1.8 millones de personas, este crecimiento se agudiza para 1950 pues el territorio
se afaden 112 km2 y la poblacion casi se duplicé. En la segunda mitad del siglo la
zona metropolitana de la ciudad de México rebasa sus fronteras y comienza a

ocupar municipios del Estado de México. Para 1980, la Ciudad de México ocupaba

% Castillo, Moisés. Via Publica y comercio ... Op cit, p. 32.
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534 km2 y concentraba el 22 por ciento de la poblacién del pais.?

Es innegable que la ciudad de México contaba con varios elementos en el
desarrollo econémico a principios y mediados del siglo XX, que atrajeron a la
poblacion rural en busca de empleo.

Pero a partir de la década de los setentas la economia del pais, cambi6 de
perspectiva y afectd de manera particular a la ciudad de México; con reducciones
en inversiones productivas, comenzé la carrera del proceso inflacionario y como
consecuencia la devaluacion del poder adquisitivo de los salarios de los
trabajadores.?’ Lo que conlleva a generar un aceleramiento al comercio informal
en la ciudad.

Ademds, a mediados de esta misma década, el desbordamiento del
ambulantaje se convirtié en un instrumento para ejercer control politico, donde se
da una manipulacién de la clase politica hacia los grupos de ambulantes para fines
e intereses politicos, propiciando la actividad comercial en la via publica.

A partir de esta década (1970), en la ciudad de México las actividades
tradicionales (culturalmente hablando)- las actividades del comercio informal-,
fueron las unicas capaces de generar empleos para la fuerza de trabajo
desocupada, que desde entonces comienza a incrementar de manera alarmante y
se encuentra en crecimiento continuo, agudizandose cada vez mas y llegando a
tocar las esferas politica, y social del pais.

Como podemos ver, los causales del incremento del comercio informal en la
ciudad son varios, desde la migracién rural a la ciudad, hasta la intromisién de la
clase politica en la manipulacién de este fendmeno, pero que al final de cuenta se
relaciona directamente con la situacién econdémica en que vivia el pais y por el
cambio en la situacion econdmica que sufriria a partir de 1960. Con una falta de
accion eficiente por parte del gobierno o la toma de decisiones eficaces para
combatir este problema que hoy en dia no sélo depende de la situacion econémica

sino que se encuentra inmiscuida en la politica y afectando siempre en la esfera

%6 Bglisle, Francois. Trabajo Informal y pobreza en América Latina. Ottawa, Internacional
Development Research Centre, 1992, p. 159.
*" Trejo Reyes, Saul. Empleo para todos... Op. cit p.89
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social.

3. Crecimiento y desarrollo del comercio informal en los 60’s, 70’s y 80’s

Ante la falta de recursos del gobierno y de suficientes oportunidades de
empleo, el incremento de la poblacién urbana tiene como una de sus
consecuencias el aumento del sector informal, que comienza a crecer acelerada y
desproporcionadamente a partir de 1960. Y adelantandonos un poco en fechas, el
sector terciario, que en 1960 empleaba a un 23.7% de la PEA, en 1980
incorporaba a mas de 45%, segun cualquier supuesto razonable acerca del ajuste
de las cifras censales de 1980.%

El efecto de estos cambios en la dinamica de la oferta y la demanda de la
mano de obra, fue un incremento en el problema de la falta de generacién de
empleo, conceptualizado en términos de subempleo, pobreza y desempleo
abierto.

Hasta la década de 1970 la situacion del empleo en México era por llamarlo
de alguna manera satisfactoria o estable, aunque ya se empezaba a vislumbrar
una disminucion en la capacidad de creacién de empleos.?

Pero, a partir de esta década se hacen visibles cambios y tendencias en la
estructura y caracteristicas del empleo y a pesar de que ya era claro concebir el
comercio informal como un problema, no se logra un cambio o adoptar
instrumentos para combatirlo debido a que no se instrumentan politicas explicitas
con objetivos de empleo dentro de la politica econémica.

La evolucién del empleo del afio de 1970 a 1985, es fundamental para
poder comprender el crecimiento del comercio informal en México™:

a) Se registré un incremento significativo en el ritmo de crecimiento de la

Poblacién Econédmicamente Activa (PEA), ya que la tasa intercensal fue

#8 Conferencia Internacional del Trabajo, E/ trabajo decente y... Op cit., p.23.
% Ibidem
% Ibidem, p. 24.



de 5.7% anual para el periodo de 1970-1980.*

b) A partir de 1970 se eleva la tasa de PEA censal de manera significativa
que de 1960 a 1970 crecié de 11.3 a 13 millones de personas y para
1980 aumentd a 22 millones®.

c) La capacidad de absorcién de mano de obra disminuyé en comparacion
con las dos décadas anteriores, y por ende se tuvo una menor
capacidad de generacion de empleo.

d) Oftra caracteristica de este periodo es el crecimiento acelerado de las
ciudades y las crecientes diferencias entre los sectores publico y privado
que afectaron la estructura y el destino de la inversion privada. Cabe
mencionar que todo el crecimiento de la PEA durante este periodo fue

urbano.®

Para 1980 la economia en México entré en un periodo de crisis econémica,
principalmente causada por el desplome del precio del petréleo, entre otras
cuestiones. A partir de esta crisis la capacidad de generacion de empleo en
México se ve afectada de manera significativa y se da una contraccion de la
actividad econdmica que afecta severamente la economia.

De 1981 a 1986 se obtiene un nulo crecimiento y la PEA, se incrementa en
mas de 4 millones de personas, teniendo para 1987 una cifra superior a 27
millones de personas.®

Las reacciones ante esta crisis fueron diversas, entre las principales se
encontraron la migracion temporal a Estados Unidos, y el incremento del sector
informal (problematica que nos atafie en este estudio) con el aumento del niumero

de personas que trabajaba por su cuenta. De las zonas mas afectadas por la crisis

¥ Trejo Reyes, Saul. Empleo para todos: el reto y los caminos. México, Fondo de Cultura
Econémica 1988, pag 19.

% Conferencia Internacional del Trabajo, E! trabajo decente y... Op cit p. 25

% Jdem

% Ibidem, p. 37
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se encontré la zona metropolitana de la Ciudad de México.*

La migracion de la poblacion rural a las ciudades también genera un
incremento de la PEA, afectada la capacidad de las actividades para absorber la
mano de obra, generando esto entre si un circulo vicioso con algunas de las otras
caracteristicas ya mencionadas de la causa de la economia informal. La creciente
demanda de trabajo urbano no tuvo mas remedio que dedicarse a actividades
informales, es decir, incorporarse al comercio informal.*

Esta tendencia a futuro podia desde entonces vislumbrarse como fuente de
graves problemas, pues con estas condiciones tanto la capacidad financiera de las
ciudades como el nivel de vida de la poblacién se reflejaban incuestionablemente
bajos, ya que estas actividades no generan ingresos elevados ni aportan su parte
proporcional a la recaudacién fiscal. Situacion que hoy en dia se puede corroborar.

La evolucion del empleo en el periodo de 1970- 1985 refleja varios aspectos
que son de gran importancia para el futuro, ya que indicaba que el crecimiento del
producto no era suficiente para resolver los problemas de empleo, desigualdad y
pobreza. El auge de los petréleos creé empleos, pero estos fueron temporales.

Este periodo deja como moraleja, que no es sélo es suficiente invertir, sino
invertir eficazmente el capital, que al final se vera reflejado en los salarios y en la
generacién de empleos reales.

Continuando con la década de los ochentas, a partir de ella, el incremento
del comercio informal y su organizaciéon se vuelve notable, rapida y permanente.
Los comerciantes y la PEA en general tenian en claro una cosa: ante la crisis era
una actividad rentable. A partir de esta década el problema del ambulantaje
empieza a cambiar de “color” deja de ser sb6lo un problema meramente
econdémico, para entrar a la politica del pais, afectando a la esfera social de una
forma nueva, tema que trataremos a profundidad en el capitulo 3 de esta

investigacion.

En los afios ochenta la economia mexicana se vio sometida a programas de ajuste

% |dem
% |dem
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y estabilizacion que se tradujeron en un profundo deterioro de las condiciones
socioeconémicas de la poblacibn a consecuencia de despidos masivos de
trabajadores, recortes del gasto social, contraccién salarial y contraccion del
mercado de trabajo que generaron pobreza e hicieron del comercio informal un
refugio ante el cuadro econédmico adverso que se generd.>’

Las politicas econdmicas neoliberales lanzaron a miles de personas a la
informalidad y las crisis de balanza de pagos de 1980 fomentaron que el sector
informal emergiera con mayor fuerza.

En ausencia de un seguro de desempleo, como el que existe en paises
desarrollados, el sector informal fue una atractiva alternativa de sustento para los
que se quedaron sin empleo en los afios ochenta, tanto del sector publico, como
del privado.

Durante esta década diez millones y medio de personas llegaron a la edad
productiva, es decir se convirtieron en Poblacién Econdmicamente Activa (PEA), y
los empleos formales que se generaron apenas lograron cubrir una cuarta parte de
la demanda de la PEA. La capacidad de compra del salario minimo cayé en mas
de cincuenta por ciento, y de nuevo con menos salarios y trabajos insuficientes el
sector informal se convierte en el “milagro” para subsistir en el momento.®

Las recurrentes crisis econdémicas (1982, 1985-1986) caracterizadas por la
caida de los salarios reales y las grandes tasas de desempleo permitieron que una
y otra vez el comercio informal surgiera como una respuesta natural ante estas
condiciones.

De la crisis de 1982 y del subsecuente proceso de ajuste al que se sometid
la economia mexicana como la baja salarial, devaluacion del peso y la depresién
del mercado de trabajo, se produce un considerable descenso de la economia de
la mayoria de los mexicanos. Esta caida de niveles se da cuando grandes

segmentos de la poblacién aun vivian en condiciones precarias.

%7 Ramales Osorio, Carlos. La economia informal en México.

http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2005/mcro-informal.htm Fecha de consulta: 10 de

septiembre de 2009.
% |dem.
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Los negocios informales fueron claramente marcados por la crisis
econémica que se inicié en 1982, para esta fecha el grueso de los negocios son
nuevos o muy antiguos, el 44% de ellos son anteriores a la crisis ya que tienen
mas de siete afnos, pero un 30% son producto de la crisis, ya que a finales de
1989 tenian cuando mucho dos afios de antigiiedad.*

La proporcion de asalariados bajé de 83.4% en 1982 a 76.2% en 1985,
mientras que el niumero de trabajadores por cuenta propia aumentaba de 12.1 a
15%.%° Lo anterior tuvo su costo social: por un lado, para la economia en su
conjunto y por otro para los individuos que padecieron el proceso.

Es importante puntualizar que si el comercio informal cobra tanta fuerza se
debe a que a pesar de ser una economia que tiene cierta pobreza se encuentra
lejos de la miseria. Ademas de que en ella se encontraban mayores ingresos, ya
que los patrones de la economia informal pagaban un 21% mas que el salario
minimo existente.* En un pais como México donde no existe el seguro de
desempleo, no sorprende que los individuos acepten trabajar en empleos de
menor calidad, antes que quedar desocupados.

Para ese entonces el comercio informal se establece claramente como uno
de pilares que sostienen la base de la economia mexicana. Si la economia resiste
la crisis y la sociedad no explot6 a pesar de la aguda y creciente segmentacion, se
debe en gran parte a que la economia informal le dio solidez y fuerza en el
momento.

La crisis de los afios ochenta también provoca formas atipicas de empleo
que permitieron abatir los costos salariales para el capitalismo; es decir la falta de
regulacién de las actividades informales les permite a ciertos empresarios obtener
ventajas de competitividad (como lo vimos en el primer tema de este capitulo), e
insisten en las estrategias de flexibilizacidon de la mano de obra y desplazamiento

% Castaingts Tellery, Juan. Sociedad y Economia en la Vida Cotidiana de México. México,
Instituto Cultural de Aguascalientes, 1995, p. 365.

*0 Bazdresch, Carlos, et al. Mexico Auge, crisis y ajuste. México, Fondo de Cultura
Economica, 1993, p. 215.

“" Ibidem p. 364.
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de la produccién.*?

Es decir, por razones de costos ciertas empresas renuncian a la
contratacidén de asalariados cubiertos e integrados, para emplear a maquiladores o
a una red de trabajadores a domicilio. Solo una parte de los empleados sera
aceptada con base en un contrato de duracion indeterminada, en tanto que la otra
se tendra que conformar con formas de empleo precarias.

Otra de las causas de la informalizacion es la presencia de un Estado
mercantilista, que distribuye privilegios a una casta de empresarios bien
colocados. Por su exceso de reglamentaciones hace enormes los costos de la
legalizacion. La desobediencia de las leyes es entonces el uUnico modo de
sobrevivir y ejercer el “espiritu de empresa”. El precio de la legalidad o mejor
dicho, de la legalizacion, resulta simple y llanamente inaccesible para un
empresario de modestos recursos.

Dado lo anterior se empieza a agudizar mas la cuestién de la funcién del
poder publico, por su incapacidad de hacer respetar las reglas que el mismo ha
impuesto, y por este hecho indica su subordinacién al capital privado.

No esta por demas mencionar las grandes pérdidas que desde entonces
sufre el gobierno con toda la fuga de capital que genera que el comercio informal
por no estar obligado a pagar impuestos.

Para esta década el problema del comercio informal se empieza a inmiscuir
en la esfera politica, comienza a ser utilizado en los procesos politicos, en los
periodos anteriores a las elecciones -donde la clase politica utiliza al comerciante
informal para ganar votos prometiendo beneficios y proteccion-.

El comercio informal se escuda en la idea de que ellos son producto del
desempleo que hay en el todo el pais y las crisis econémicas por las que atraviesa
y no es dudable que en sus inicios esto fuera la causa, sin embargo este problema
aumenta y evoluciona también como producto de la corrupcién que se da en los

diferentes niveles de gobierno. Por ejemplo al permitir éstos la entrada a nuestro

*2 Roubad, Francois. La economia informal en México. México, Fondo de Cultura
Econémica, 1995, p. 67.
“® Ibidem p. 69.
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pais de articulos piratas, de contrabando y terminando en la autorizacién solapada
del gobierno local de la venta de estos productos ilegales.

Una de las consideraciones por las que comienza a considerarse ventajoso
el comercio informal ante la crisis, fue el hecho de que no pagaba impuestos, pero
con el crecimiento del comercio informal se empieza a inmiscuir en altos niveles
de intereses politicos y a crear algo a lo que podriamos denominar “politica
informal de ambulantaje”; esto hace referencia a la forma en que se comienza a
estructurar el comercio informal y su clara entrada en la vida politica del pais. Un
ejemplo del inicio de la estructura que es el cobro a los comerciantes ambulantes
de una cuota, por lo general diaria, para permitirles trabajar, por proteccion y
seguridad, de personajes politicos con la suficiente fuerza de brindarles un
blindaje para que estos se pudiesen desarrollar.

Es asi que se comienzan a formar agrupaciones, que estan en su mas alto
nivel coordinadas por la clase politica mexicana. Cabe mencionar que a los
practicantes del comercio informal se les utiliza con una politica de masas, ya que
ademas de estar obligados a pagar una cuota, también, se les pedia participar en
mitines, marchas o movimientos con fines politicos y simpatizar con ciertos
actores politicos, teniendo asi un control corporativo.

Es importante mencionar que el grupo mas vulnerable a este tipo de
corrupcién por parte de la esfera politica es el obrero (como lo vimos en el punto 1
de este capitulo).

En la esfera social el comercio informal afecta de diversas maneras, la mas
notable es la delincuencia que genera en multiples manifestaciones, como el
contrabando, la pirateria, robo e inseguridad. Por otra parte acarrea problemas
generales de seguridad social, seguridad laboral, salubridad, salud, etc., que

vienen en incremento desde entonces y agudizandose cada vez mas.

4. El comercio informal en el siglo XXI
La situacion del comercio informal en la actualidad es consecuencia de los
problemas econémicos que se suscitaron, desde la salida del Estado protector y la

entrada del modelo neoliberal, las consecuentes crisis econémicas que abatieron

23



al pais, la falta de una planeacion regional y una eficiente politica econémica, la
corrupcién que se genera en la esfera politica, etc. Es decir, los grandes
problemas que generan este tipo de comercio se agudizaron con cada crisis
econdmica que sufrid el pais, aunado a una falta acciones que dieran atencion y
soluciones.

El problema de la economia informal en el pais es grave debido a que ya no
se trata de pequerios negocios informales, hoy en dia se encuentran inmiscuidas
hasta grandes empresas con procesos en gran escala que no cumplen con sus
obligaciones de prevision social y practican evasion fiscal, teniendo asi un ejemplo
del primer grupo respecto al comercio informal “las empresas capitalistas”.

Ya no se trata de puestos o negocios pequefios como los que se
encuentran en los tianguis, sino de verdaderas comparnias que en algunos casos
ni siquiera existen para el fisco y eso es lo que tiene que estimular al gobierno
para que promueva la incorporacion a la legalidad, pero con claras ventajas al
grupo de obreros y artesanales que practican este tipo de actividad.*

No existen cifras exactas sobre el niumero de empresas en la informalidad
debido a la falta de registros oficiales, pero segun algunas fuentes el comercio
informal abarca 12 por ciento de la economia, mientras que otras afirman que
acapara la mitad del mercado nacional.*®

Ademas esas mismas empresas compiten de manera desleal en detrimento de
los empleos que son remunerados de manera digna y que reciben ademas las
prestaciones a las que tienen derecho todos los trabajadores.

En los recientes cinco anos el comercio ambulante ha crecido a ritmo de 9
por ciento anual, muy por encima del dinamismo del producto interno bruto (PIB)
nacional que en 2004 fue de 4.4 por ciento.

De lo anterior podemos deducir que la informalidad se ha convertido en un

sector "incontrolable", pues los ambulantes conforman 78 por ciento del comercio

* Miranda, Juan Carlos. “El comercio informal abarca 12 por ciento de la economia, afirma la
Coparmex”, La Jornada, México, 27 agosto 2009.
http://www.jornada.unam.mx/2009/08/27/index.php?section=economia&article=025n1eco

45

Idem.
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informal del pais, segun lo revelan estudios del fenémeno.*

Que el comercio informal se haya vuelto incontrolable, es en sobremanera
propiciado por el gobierno, un ejemplo claro es la politica del “changarro”que
impulsaba el ex-presidente Vicente Fox Quesada, la cual buscaba, a falta de
generacién de empleos formales invitar a los ciudadanos a conformar su propio y
pequeno negocio y aunque no contaria con prestaciones sociales, si buscaba que
declararan en Hacienda para la recaudacién de impuestos, pero al final de cuentas
invitaba mas a la poblacion a acercarse al comercio informal.

“La crisis econdmica que vivimos hoy en dia, que afecta al sistema
capitalista que, sera larga y profunda, anuncia mas desempleo... La crisis es tal
que los defensores del capitalismo salvaje, los mismos que promovieron los
mercados globales y la produccion al mas bajo costo, ya estan bien asustados,
...expertos piden a gritos que el Estado vuelva a la rectoria e intervencion de la
economia en sus paises™’

El fragmento anterior es alarmante, si el sistema capitalista, que agudizé el
problema de la informalidad en México, esta en crisis, y pide al Estado regresar su
intervencion de la economia, y teniendo un Estado incapaz de generar empleos
formales, se presenta un dificil panorama al cual enfrentar.

En el ano 2009, alrededor de 650 mil mexicanos perdieron su empleo, y si
le sumamos la cantidad de migrantes que podrian regresar al pais por la debilidad
de la economia estadounidense, podemos concluir que aquel afno fue uno de los
peores en la materia®®, y por lo tanto un afio que preocupd en cifras por el

aumento del comercio informal.

** Notimex, “El ambulantaje se ha convertido en un sector incontrolable, advierte Concanaco”,
La Jornada, México, 28 de febrero 2005. http:/www.jornada.unam.mx/2005/02/28/029n1eco.php
Fecha de consulta: 17 de septiembre de 2009.

*" Lovera, Sara. “Cinismo oficial”, Proceso, México, 30 julio 2009.
http://www.proceso.com.mx/opinion_articulo.php?articulo=71077 Fecha de consulta: 17 de

septiembre de 2009.

* Mendoza Ruiz, Bernardo, “Urgen empleos de calidad”, La Jornada, México, 18 septiembre
2009. http://www.eluniversal.com.mx/finanzas/73692.html Fecha de consulta: 18 de septiembre de
2009.
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Es preocupante el panorama que presenta México hacia la creacion de
empleos, ya que depende en gran manera su generacién para poner freno y
abatimiento al comercio informal, pero, es necesario, que los empleos que se
generen sean de calidad, ya que no hay que dejar de lado, que la poblacién ha
preferido el comercio informal porque en él encuentran ingresos mas altos a su
economia de los que pueden percibir en los empleos formales.

Como ya se habia mencionado, el problema del comercio informal ya no
hace referencia a pequefos negocios, sino a grandes empresas, la clase politica
se encuentra inmiscuida, existen varios delitos detras de este tipo de comercio, la
suma del dinero que se pierde por evasion fiscal asciende a cantidades
exorbitantes, y por si fuera poco la crisis econdmica que genera la pérdida de
empleos y la falta de generacién de nuevos, aunado a los bajos salarios, arrojan
dia con dia a la salida del comercio informal.

Es urgente que se tomen medidas, en torno al comercio informal,
considerando que este problema se genera desde la esfera econémica, pero que
hoy en dia es muy latente en la esfera politica y termina por repercutir en la social.

5. Recapitulacién en torno al comercio informal.

Se ha venido mencionando en el curso de la investigacion tres esferas en
las cuales se inmiscuye el comercio informal: econ6mica, politica y social. De
éstas esferas podemos destacar como los principales actores o agentes
econdmicos que se afectan del comercio informal de diversas maneras al gobierno
(en su forma administrativa y politica); los grupos capitalistas, artesanales y
obreros; al empleo y desempleo, el comercio formal y los consumidores.

Cada uno de estos actores, o agentes econdmicos son importantes para la
elaboracion de politicas econémicas que afecten al comercio informal, por lo que
es necesario analizarlos.

Gobierno: El ingreso no registrado o no reportado debe ser de interés para
el gobierno debido a diversas razones como: el nivel de recaudacién fiscal, asi
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como la formulacién y aplicacion de la politica econémica.*

En su forma politica erradicar la politica de masas y el corporativismo es en
parte un paso en el avance de la democracia del pais.

Grupos del sector informal: los principales grupos afectados son los obreros
y artesanales que a falta de un empleo de calidad buscan refugios que puedan
subsanar sus necesidades econémicas y que han sido encontrados en el comercio
informal. Por el contrario el grupo capitalista puede verse beneficiado con esta
practica.

Comercio formal: enfrentados a un proceso creciente de competencia por
parte del sector informal, las empresas formales ha reestructurado y disminuido su
tamafio para seguir siendo competitivas.® Esto ha dado como resultado un
incremento de las contrataciones fuera de las relaciones normales de trabajo, con
el objetivo de reducir costos laborales. Las practicas informales se han abierto
camino dentro de las operaciones cotidianas de las empresas.

La informalidad tiende a incrementar la rentabilidad mediante la reduccién
de los costos laborales. Asimismo otorga una ventaja competitiva a las empresas
que utilizan métodos ilegales para reducir costos laborales.

Empleo y desempleo: la presencia de la economia informal también tiene
diversas implicaciones para los trabajadores y la politica laboral. Los ingresos de
los trabajadores del sector formal se encuentran por debajo de los ingresos del los
trabajadores del comercio informal.”’ Aunado a esto tenemos un alto indice de
desempleo en México.

Consumidores: probablemente el mayor beneficio para los consumidores es
que los mercados informales frecuentemente proveen bienes y servicios que los
mercados formales no proporcionan, y si lo hacen, es a precios que solo unos
cuantos pueden pagar. El comercio informal otorga a los consumidores un amplio

rango de bienes y servicios a bajos precios. En la medida en que esto ocurre, el

* Secretaria del Trabajo y Prevision Social, La economia subterrdnea en Estados Unidos,
México, Secretaria del Trabajo y Prevision social, 1993, p.39.

%% |bidem, p.43.

*" |bidem, p.44.
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sector informal ejerce una presién a la baja en precios y al mismo tiempo
incrementa su competencia con los mercados de las actividades formales.*?

Aunque no deben dejarse de lado los problemas de salubridad e
inseguridad que trae consigo esta practica para el consumidor.

Los criterios para determinar los integrantes del sector informal son los
siguientes:

Ingresos: se incluye a los trabajadores sin pago, a los ocupados con
ingresos menores a un salario minimo legal y a los que no tienen registrado el
dato de ingresos.

Categoria de empleo: se incluye a los trabajadores sin pago, a los que
trabajan por cuenta propia, y a los trabajadores domésticos.>

Hasta aqui termina el parteaguas que se hace en este primer capitulo para
la investigacion con enfoque econdmico del comercio informal. De las
concepciones mencionadas, los antecedentes establecidos y los criterios
generales se partird para el analisis que tiene como hipotesis que el comercio
informal inicia en la esfera econdmica, consecuencia de ella, de la entrada del
modelo neoliberal, de la globalizaciéon, de las malas politicas econémicas en
México que baja a los vicios de la politica mexicana haciendo una necesidad al
comercio informal para el manejo de ciertos intereses y que por ultimo llega o
afecta al final a la esfera social con la generacion de delitos, de utilizaciéon de
espacios publicos, problemas de salud, contaminacién, afectacion a su economia
directamente, etc.

Es importante la consideracidén de la esfera econdmica como el punto de
partida para el auge del comercio informal, y dejarlo de ver como una parte de la
cultura mexicana, que si bien los tianguis es algo cultural, y tienen antecedentes
qgue remontan al México prehispanico, no se comparan con el gran problema del

comercio informal con el que nos enfrentamos hoy en dia.

2 |dem.

%% Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Tendencias de las estructura econémica y el
sector informal en México (1988-1993), México, Secretaria del Trabajo y Previsidén Social, 1995,
p.30.



El gobierno debe prestar atencién especial, ya que no sélo le esta
generando pérdidas millonarias por la evasién fiscal, sino un gran desajuste a la
economia, por lo que es urgente tratar de fondo y generar soluciones atractivas
tanto para la gente que se sirve de este tipo de comercio como para el gobierno,
ademas que su impacto debera ser real y efectivo de caracter urgente.

29



CAPITULO II. LA ECONOMIA MEXICANA Y EL COMERCIO INFORMAL

En este capitulo se analizaran las condiciones econdémicas que sufrié y sufre hoy
en dia el pais, que son causantes directas e indirectas del comercio informal y su
gran crecimiento, el cual comienza en la esfera econ6mica, y de manera
especifica con el cambio de modelo econdémico en México.

1. Del proteccionismo al neoliberalismo mexicano.

Como se observd en el primer capitulo, el comercio informal es generado
por la falta de capacidad del Estado de generar empleos; el crecimiento de la
poblacidon urbana econdémicamente activa y la carencia de dinamismo en la
generacién de empleos; por empresas para reducir costos; también se debe a
bajos salarios vs grandes impuestos. Pero todo lo anterior tiene un punto de
partida clave en México: el paso del proteccionismo al neoliberalismo mexicano.

Para empezar a hablar acerca del paso del proteccionismo al
neoliberalismo y su implicacién en el crecimiento del comercio informal, referiré a
una entrevista que se relata en el tiempo de esta transicion y que en la actualidad
se ejerce dentro del “sector informal” de la economia, con esta descripcién nos
podremos percatar de una manera sencilla, de como vivid una persona esta
transicion y sus efectos, visto desde una pequefia escala o un punto micro que
conjuga en el aspecto macro de la economia.

A) Ejemplo: “Un Taller con asalariados”

“Mis padres son de Salamanca, Guanajuato. Llegaron a México en 1938; mi

padre como zapatero y mi madre como costurera.
A los 20 me casé, y fui delegado sindical. En 1970 pedi indemnizacién y podia
retirarme voluntariamente; segun la Ley Federal. En ese entonces me dieron 37
mil pesos. Entretanto mi mujer habia adquirido las bases de costurera gracias a mi
madre. Asi fue como nos instalamos.

Por aquella época una maquina valia de 10 mil a 12 mil pesos, nueva, eso
las especiales, las normales valian alrededor de 4 mil pesos. Compramos dos: una
normal y una especial.

Utilice esos pequefios conocimientos con mi mujer para nuestro propio
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taller... empezamos a hacer uniformes para las escuelas.

Al principio trabajdbamos como maquiladores de una fabrica grande. Eso
durd seis meses entre 1972 y 1973. Luego trabajamos por nuestra cuenta, habia
mayor estabilidad en el pais en cuestién de precios. Todo lo que fabricabamos lo
vendiamos en el mercado. Logramos tener dos o tres obreras ademas de nuestra
familia. Porque ésta es una especie de empresa familiar donde toda la familia
participa.

En la actualidad tengo 46 arios, tengo seis hijos... Hoy en dia, con la crisis,
desde 1982 la situacion se ha puesto dificil para las pequefias empresas. La
materia prima aumenta a diario. Si se invierten 100 pesos y se tiene un margen del
30%, como los precios aumentan 20% al mes, ya sélo queda el 10%. Los bancos
ya no prestan, y cuando lo hacen los intereses son demasiados elevados.
Tampoco hay créditos para la materia prima. Asi desaparece la pequefa industria.
Desde hace cinco arnos redujeron los plazos y en la actualidad hay que pagar todo
al contado. Podriamos producir mucho mas pero no nos dan materia prima. No
nos dan facilidades para crecer, para emplear personal. Nuestra empresa se
llama: Confeccion de ropa en general. Estd declarada en la tesoreria del Distrito
Federal. El taller se registr6 hace cinco anos, tuve que declararlo sélo cuando
tuvimos dos o tres asalariados. También fue necesario facturar. Actualmente
trabajamos 6 personas en la empresa y dos empleadas mas, que dependiendo el
trabajo que tengamos pueden llegar hasta 12 pero solo son temporales, les pago
el salario minimo mas incentivo... no estan inscritas en el seguro, inscribir tan solo
a cuatro personas me saldria en 70 mil a 80 mil pesos bimestrales, demasiado
caro... El terremoto nos afecté mucho. La mayoria de los clientes a los que
proveia perdieron su negocio.

En este momento, fabricamos 100 conjuntos por semana. Podriamos hacer
muchos mas, digamos 300. Tenemos las maquinas que es lo mas importante.

Yo no puedo aumentar mis precios, hay demasiada competencia. Apenas
llegamos a 30% de utilidades.

La competencia no viene tanto de las grandes empresas. Estas surten a los

grandes almacenes. Nosotros los pequefos, trabajamos con los mercados
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populares, con los tianguis, con los pequefos establecimientos de mayoreo. Yo
también podria maquilar, incluso he llegado a hacerlo, pero no es bueno, no hay
calidad.

Son los pequefios los que nos quitan nuestros mercados... Todo el mundo
deberia declarar, pero es necesario poner un poco de orden en eso... No hay
ningan control de ventas, no tienen etiquetas. De ese modo se encuentra mucha
ropa robada que llega a los tianguis, que son los menos caros. Ese es el
problema”.>*

Analizando el ejemplo, observamos un caso de una empresa que sufre el
paso del proteccionismo al neoliberalismo mexicano, percibiendo los siguientes
aspectos: de una economia estable a una economia fluctuante, se observa al
grupo capitalista del sector informal, al obrero y artesanal interactuando en un solo
caso; aspectos que marcan muchos de los efectos en la economia mexicana que
causd la entrada del liberalismo, provocando asi el crecimiento del comercio
informal, y que se analizaran a lo largo de este capitulo.

En el capitulo | de esta investigacion, analizamos datos y cifras importantes
de los antecedentes del comercio informal en este capitulo analizaremos el caso
concreto del paso del proteccionismo al neoliberalismo mexicano, para ello es
necesario retomar un poco de lo que ocurrié en la década de los setentas en las
administraciones de Echeverria y Lépez Portillo:

En México en las administraciones de los presidentes Echeverria y Lépez
Portillo, la continuidad por décadas de la intervencién del Estado en la economia
llegd a su punto histérico mas alto. El proceso de acumulacién, integracién y
ejercicio de participacion y de regulacion de la economia que se fue desarrollando
en el transcurso de poco mas de medio siglo llevé a un crecimiento econémico
“estable” hasta la década de los ochentas.

La intervencién del estado y los beneficios de esta permanecieron durante
décadas, aunque con tropiezos financieros, de tiempo en tiempo, pero que fueron

salvables. Si los ingresos publicos eran insuficientes, el endeudamiento publico

% Roubad, Francois. La economia informal en México. México, Fondo de Cultura
Econémica, 1995, p. 16-23.

32



interno, un marginal pero cuantioso externo y la emisién monetaria subsanaban
los faltantes sin trastornos macroecondémicos de consideracién, sin embargo, ya
en los Ultimos afios de la década de los ochenta y en 1981, la exportacién
petrolera y el acelerado endeudamiento externo e interno adquirieron una gran
relevancia.>

Pero desde entonces el talén de Aquiles de la economia fue el sector
externo. La orientacién de la economia estuvo permanentemente dirigida a la
sustitucién de importaciones y muy poco a la exportacion.

Lo anterior conjuga con la evolucion del empleo hasta fines de los afos
sesenta, la evolucién en México se estimaba de manera general satisfactoria, aun
cuando se observaba una disminucion en la capacidad de la economia mexicana
para crear nuevos empleos con base en el crecimiento econémico.

A partir de la década de 1970 se observan varios cambios en la estructura 'y
caracteristicas de la ocupacién. Primero un incremento significativo en la tasa de
crecimiento de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), que aumentd a una
tasa alrededor del 5.7% para el periodo 1970-1980. Es importante mencionar que
este cambi6 del incremento de la PEA no fue considerado en las politicas de
desarrollo nacional, asi que el intento de dar algun tipo de respuesta al problema
se dio en condiciones que hacian dificil prever resultados favorables®:

Por el contrario, la eficiencia de utilizacién de los recursos en la economia
mexicana disminuyé de manera significativa, lo cual dificulté generar empleos al
ritmo que demandaban los cambios, en especial el demografico.

Durante el llamado desarrollo estabilizador se habia generado una
disciplina de concurrencia a los mercados financieros internacionales, que acotaba
la capacidad de pago del pais.*’

Al acelerado endeudamiento publico con el extranjero que se emprendi6 y

°* Rey Romay, Benito. Economia y utopia mexicanas: Rumbo al fracaso y cambio
posibles. México, Siglo veintiuno, 2000, p.101.

% Gonzalez Casanova, Pablo (coord.) México hacia el 2000: desafios y opciones, El
empleo en México posible evolucion al afio 2000. Caracas, Nueva sociedad 1989, p.155.

" Tokman, Victor E. De la informalidad a... Op cit., p. 155.
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en el que las condiciones pactadas fueron una cuestion muy descuidada por estar
obsesivamente confiado el gobierno en los ampliados recursos petroleros; se
sumo la euforia endeudadora del sector privado.

La economia empez6 a dolarizarse velozmente en todos sus ambitos. Al
llegar el obligado suspenso del desenfrenado proceso inversor estatal, se observé
que el gobierno habia incurrido en un enorme e irresponsable desperdicio de
recursos financieros y productivos.®®

En México empezd entones a padecerse inflacion y especulacion en forma
virulenta y rapaz, todo el complejo critico estalld, casi sorpresivamente, cuando la
economia y la sociedad mexicana estaban ya acostumbrados a los altos y nuca
antes vistos niveles de salarios reales, de empleo, inversion publica, etc.

La severa crisis con la que se encontr6 el pais para 1980 cre6 las
condiciones propicias para que se argumentara que la apertura comercial
internacional del pais permitiera abatir la inflacién. A partir de esta década la
economia mexicana entré en un periodo de crisis econémica como resultado del
desplome del precio del petrleo. Entre las variables que se modificaron en forma
importante como resultado de la crisis, ademas del tipo de cambio y el nivel real
del gasto publico interno, debe mencionarse el precio relativo para la produccion
de diversos sectores, asi como de la mano de obra y el capital.”

Es decir, como resultado de la crisis, la capacidad de absorcién de mano de
obra de la economia se vio seriamente dafado. Se estima que la PEA de 1981 a
1988, se incrementd en mas de seis millones de personas. El empleo formal, en
cambio, muestra un incremento considerablemente menor, a la vez que la
economia informal empezaba a alcanzar dimensiones incuantificables.®

La disminucién de la capacidad de la mano de obra de la economia,
también indica la carencia de empleos lo suficientemente atractivos, puesto que un
elevado porcentaje de lo que aparece como ocupacion en el sector terciario, es
realmente empleo marginal. Se trata de trabajadores por cuenta propia, de

%% |bidem p. 102.
% Castillo, Moisés. Via publica y... Op cit., p. 159.
% |bidem, p.160.
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servicios a domicilio, vendedores ambulantes, y personas dedicadas a
productividad sumamente baja, sobre todo en el sector urbano.®’

Otro dato importante y que viene de la mano con la crisis de los ochentas
es el incremento de la urbanizacion. La poblacién urbana pasé de 11.1 millones en
1950 a 44.1 millones en 1980. Al saturarse las ciudades y con una falta de
absorcion y generacion de empleos nuevamente encontramos un refugio e
incremento del comercio informal.

La precipitacion de los cambios econdémicos ocurridos no puede verse so6lo
como resultado de la politica de ajuste-estabilizacion adoptada, sino
fundamentalmente como parte del proceso mas amplio de transformacién de las
relaciones que conformaron las bases de operacién del sistema en mas de
cincuenta afos. La situacion de la economia precipitd y predetermind
transformaciones importantes de largo alcance, que fueron asociadas al quiebre
del modelo de sustitucién de importaciones.®

La situacién econdmica por la que atraveso el pais es el preambulo y el

parteaguas del crecimiento del sector informal, no de su surgimiento, pero si de
su crecimiento desmedido y descontrolado, que arrojé a la poblacién a encontrar
refugio en el sector informal frente a la falta de empleo, a la crisis econémica, y a
las limitaciones y altos impuestos del Estado.
Partiendo de la teoria de que la crisis econémica, trae consigo una crisis al empleo
y una incapacidad de generar empleos formales; entonces esta también trae como
consecuencia un incremento del comercio informal, es decir a partir de esta
década en especifico tenemos una geografia cambiante del comercio informal,
que no se cuantifica y crece de manera agravante.

La trasformacién de la politica econémica afecto profundamente tanto la
relacién entre crecimiento del producto y del empleo, como a toda estructura social
y economica del pais. La integracidn internacional tuvo cambios que afectaron de
manera directa sobre las estructuras sociales y politicas del pais.

®" |bidem, p.156.
¢ |bidem, p.110
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2. Politica econémica ante la crisis

La situacién que caracteriz6 a la economia mexicana durante el primer
lustro de los afos setenta estuvo marcado, por un conjunto de complejos
fendmenos tales como: excesivo endeudamiento externo, descenso de la relacion
de precios del intercambio, déficit de balance en los gobiernos centrales y
empresas para-estatales, industrializacion basada en una sustitucion de
importaciones con elevado proteccionismo, dependencia tecnoldgica, estructura
industrial anticuada y no competitiva en los mercados internacionales, etc.

Para hacer frente a tales fendmenos, desde el ultimo tercio de la década de
los setenta, se dio un viraje al gasto estatal, marcando una tendencia hacia su
reduccién. Asi lo confirman los programas de rescate, transferencias directas e
indirectas de recursos desde el sector estatal hacia el sector privado y otros
apoyos fundamentales para la vida de las empresas.

Bajo este remedio, durante la década de los 80, se reduce el Producto
Interno Bruto (PIB), se acelera la transferencia de recursos al exterior debido al
incremento de la deuda externa, se amplia el desempleo y subempleo, se contrae
el ingreso real de los trabajadores y se reducen los programas sociales en
educacion, vivienda y salud. Es en este contexto, y desde 1982, que los
conductores de la politica econdmica mexicana, al reconocer los cambios
mundiales, se han alineado al Fondo Monetario Internacional y, en consecuencia,
han impulsado las politicas correctivas dictadas por tal organismo, se han saneado
las finanzas publicas para adecuarlas a los requerimientos del capital
internacional, por tanto, se desmantel6 el proteccionismo y se ha insertado a la
economia en los mercados internacionales, asumiendo los riesgos y compromisos
que ello implica.®®

Ante la crisis se aplicd una politica fiscal orientada a la reduccién del gasto
y el aumento de la recaudacién para disminuir el déficit publico; el incremento en

las tasas de interés para estimular el ahorro interno, elevar la paridad peso - dolar,

8 Jiménez Jiménez, José Alejandro. “Politicas de Empleo en México y el desarrollo
regional” Aportes. México, No. 29, mayo-agosto 2005, p.8. http://www.aportes.buap.mx/29ap2.pdf

Fecha de consulta: 7 de octubre de 2010.
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se encarecié el precio de los bienes y servicios en el mercado nacional y se
favorecieron las exportaciones.

La politica de cambio estructural se centré en la privatizacion de empresas
productivas, eliminaciéon de controles de precios y subsidios a bienes y servicios,
liberalizacion del mercado de capitales, apertura de la economia hacia el exterior,
incentivos a la inversién extranjera, reformas al sistema de seguridad social,
desregulacion del mercado de trabajo y flexibilizacion de la mano de obra.

Se pueden detectar distintas fases en este periodo una de ellas se presenta
con el Pacto de Solidaridad Econémica (PSE), aplicada entre los meses diciembre
de 1987 y 1988, la siguiente etapa es el Pacto para la Estabilidad y el Crecimiento
Econdmico (PECE), de enero de 1989 a 1995. Los objetivos de los pactos fueron
contener la inflacién, para ello se pretendié atacar los factores causantes de la
inflacion y reducir el efecto inercial de la inflacién. Su légica se centré en:®*

a) Saneamiento de las finanzas publicas, ajustando ingresos y gastos, asi
como la reestructuracion del aparato gubernamental (reduccién de su tamario). La
politica fiscal fue el papel clave para convencer a la poblacion del compromiso
gubernamental para controlar los precios y asegurar la estabilidad
macroecondmica.

b) Ajuste, realineacion, congelamiento y regulacion programada de los
aumentos de los precios de bienes y servicios lideres.

c) Fijacion de los contratos salériales en funcion de la inflacién ex post y no
ex ante;

d) Liberalizacidén, congelamiento y deslizamiento del mercado cambiario a
diferentes ritmos. Con ello se acercaban las expectativas de las cotizaciones a
micro devaluaciones.

e) Profundizacién de la apertura comercial, con lo que se evitaba el

desabastecimiento del mercado interno y sus consecuentes presiones

% De Ledn Urbieta, Marco Antonio. Aspectos generales de la politica econémica en
Meéxico. Observatorio de la Economia Latinoamericana.
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/malurbieta-a.htm Fecha de consulta: 8 de octubre de
2009
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inflacionarias; los precios de los bienes importados se convirtieron en el techo de
los aumentos de las cotizaciones locales competitivas; se generarian incentivos
para abatir los costos de produccion en mejora de la productividad vy
competitividad.

f) Politica monetaria ajustable al desempeno de la economia.

g) Concertacidbn social para asegurar la viabilidad del programa
estabilizador.®®

A partir de 1990, la apreciacion cambiaria se vio reforzada por el ingreso de
capitales, que ayuddé a mejorar el desempefio econdémico de los afnos
subsecuentes evadiendo las restricciones del bajo ahorro interno y posibilitd el
manejo flexible de las politicas monetaria y fiscal, compensé el déficit externo y
elevo las reservas internacionales.

Las consecuencias; se incrementaron las tasas de interés y por ende se
contrarrestaron efectos desinflacionarios y se restringié el crédito, afectando la
produccién, se aumento6 la dependencia financiera del exterior y la sensibilidad a
las fluctuaciones de los mercados externos, con lo que la economia se veria
orillada a un ajuste repentino dada su dependencia de flujos externos de capital.

En diciembre 1994 se presenta nuevamente un periodo de crisis
econbémica, se inici6 con el problema del pago de intereses de instrumentos
gubernamentales emitidos en dolares tales instrumentos eran denominados como
"tesobonos", tal complicacién se presenta ante una devaluacion del peso frente al
dolar, déficit en la cuenta corriente de la balanza de pagos.®®

El crecimiento econdmico estuvo basado fundamentalmente en el
endeudamiento publico, la aplicacién de politicas monetarias restrictivas y la
reduccién del salario real. La planta productiva con capital nacional mayoritario se
semiparalizd, sin posibilidades de crédito y con dificultades para competir en el
mercado desregulado y favorable para las empresas transnacionales.

Ahora bien aterrizando la politica econémica y los efectos que tiene para el

incremento del comercio informal, podemos decir que estd vinculada en todo

% ldem
% 1dem.
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momento al ensanchamiento de esta actividad y afecta de manera directa o
indirecta. Como ya se habia mencionado el comercio informal o el ambulantaje en
México habia sido una cuestion cultural, que comienza a cambiar de color a partir
de 1960, pero que se establece como un fuerte problema para la década de 1980.

Es decir, a partir del cambio de modelo econémico en México, su entrada al
neoliberalismo, la globalizacidén, se da un arrojo al comercio informal continuo y
creciente. La entrada del pais a estas nuevas del juego sin tener la herramientas
suficientes y por lo tanto no estar al nivel de competencia para tener una buena
jugada pone en peligro varios aspectos de la economia mexicana, entre los mas
visibles el empleo y de calidad; y a falta de empleos y de calidad se da una
tendencia al comercio informal que resulta mas rentable que el formal. Otra
consecuencia que es importante no dejar de lado es que las grandes empresas
también son generadoras del comercio informal y que con la crisis se viene a
atenuar mas su participacion.

A) En torno al empleo

Las politicas que se dirigen a controlar el comercio informal son
precisamente aquellas que se disefian para proteger el empleo y/o generarlo, ya
que esta es una de las variables mas importantes y de las cuales se desprenden
otras variables y causantes.

La politica laboral se organizé bajo cuatro principios y ocho lineamientos
centrales: 1) descentralizacion de funciones, de recursos fiscales y de programas
publicos hacia los estados y municipios; 2) la privatizacion de los sistemas de
seguridad social y sus respectivos esquemas de jubilacién; 3) privatizacion de las
empresas del sector paraestatal; 4)flexibilizacion laboral; 5) reforma de la
legislacion laboral (articulos 123 constitucional y la Ley Federal del Trabajo) en los
marcos del neoliberalismo; 6) El control y flexibilizacién de los salarios; 7) una
politica de empleo acorde con los cuatro principios de la politica neoliberal; y, 8)
una politica sindical restrictiva, desarticuladora y, en ultima instancia, destructiva.

Estos, conjuntamente con el resto de compromisos, significaron una
reduccién del gasto publico en casi la totalidad de sus programas, se propicio la
venta, cierre o fusion de empresas paraestatales, secretarias de Estado, etc., en
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aras de eficientar la economia mediante la racionalizacién de recursos.®’

Sus efectos de manera directa e indirecta: propicio de las condiciones para
el aumento del comercio informal.

3. Efectos econdmicos-financieros del comercio informal.

Independientemente de que se crea 0 no que la informalidad se reduce con
el nivel de crecimiento econémico, la informalidad es hasta cierto punto tolerado,
debido a que representa una salida a las necesidades de empleo en las
poblaciones urbanas primordialmente.

Ademas, si el pequefio comercio informal compite con grandes empresas,
se genera una simpatia por los primeros que no permite ver objetivamente el
efecto del comercio informal en las empresas donde estos dos tipos de jugadores
compiten.

Sin embargo, la informalidad puede acarrear ciertos peligros para la
economia y sobre todo para el desarrollo de los paises.

Considerando, para el caso del grupo obrero y artesanal del comercio
informal, que la mayoria de los trabajadores que laboran en un “puesto o0 negocio”,
son familiares, que no reciben un sueldo ni generan contribuciones a la seguridad
social. Ademas la mayoria de estos negocios se encuentran en un régimen
especial con relacion al impuesto sobre la renta (ISR), lo que en la practica hace
que no lo paguen.

El problema del comercio informal, es que el no cumplimiento con la
regulacién y la evasion de impuestos dan a las empresas informales importantes
ventajas en costos que compensan su baja productividad y escala. Esta situacion
permite a aquellos que ejercen el comercio informal permanecer en el mercado y
evita que empresas formales ganen participacion de mercado, lo que haria a toda
la industria ser mas productiva.®

Las empresas informales suelen presentar grandes limitaciones para

incrementar su productividad, es decir, este tipo de comercio no solo es menos

¢ Conferencia Internacional del Trabajo, E! trabajo decenteyy... Op. cit., p. 9
% Aguilera, Nelly, et. al. “Los efectos de la informalidad”, Seguridad Social.
http:/www.ciss.org.mx/pdf/editorial/254/254 01 es.pdf Fecha de consulta: 15 de octubre de 2009.
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productivo sino que en muchas ocasiones su configuracion organizativa les impide
aumentar su productividad mas alla de cierto limite. Algunas razones son las
siguientes: el comercio informal no puede acceder a mercados de capitales
formales (por no contar con la documentacién necesaria en regla) o en todo caso
acceden a ellos pero a tasas mayores a las que acceden los sectores formales.

Otro motivo es que les cuesta hacer validos sus acuerdos y contratos, ya
que por su naturaleza acceden a la ley. Otra razén es que sus empresas se basan
en estructuras pensadas para pasar desapercibidas y luego dificultan la evolucién
de la misma empresa.

Las cuestiones anteriores se refieren explicitamente a la productividad de
los comercios informales, y es importante ya que la productividad genera
excedentes econdmicos que permiten obtener, menores precios, a los
trabajadores mayores salarios, y a los duefios mayores beneficios. Como
resultado la productividad produce una mayor demanda, inversion y crecimiento
economico. Por lo tanto el comercio informal estd correlacionado con el
crecimiento de la economia de forma negativa.®

La economia informal afecta al crecimiento debido a que reduce la
disponibilidad de los servicios publicos para todos y a que un mayor numero de
actividades utilicen de manera ineficientes los servicios publicos existentes.

Por otra parte, afecta a la economia a través del sistema impositivo. Un
problema que aqueja a México es que la base impositiva es muy reducida, por lo
que para recaudar cierto nivel de impuestos, es necesario aplicar tasas impositivas
muy altas a los contribuyentes.

Esta situacion genera un circulo vicioso, ya que altas tasas a su vez
aumentan la propensién a evadir el pago de impuestos, generando asi que los
gobiernos tengan bajos ingresos y que por lo tanto se vea mas limitada su
capacidad de crear infraestructura ni atender necesidades sociales.”

El problema de cobrar altas tasas a los contribuyentes es que todo

impuesto genera una pérdida de eficiencia econdmica, la cual aumenta a tasas

% |bidem, p.4.
® 1dem.
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crecientes ante mayores tasas impositivas. Entonces si se cobran tasas altas
habra mayor pérdida de eficiencia econdmica ocasionada por los impuestos.

Por otro lado, la informalidad puede inhibir el crecimiento de las empresas
formales mas productivas y al hacer esto también se esta inhibiendo la creacion
de empleos con seguridad social, de empleos que generan ingreso impositivo y de
empleos con proteccion juridica.””

La informalidad actual puede generar los incentivos para que surjan nuevos
agentes econdmicos informales, o bien agentes econdmicos formales que quieran
pasar a la informalidad.

Todos los aspectos anteriores referentes a la productividad y a los costos
sociales relacionados con la economia, reflejan el atraso econémico que genera la
informalidad, que se manifiesta en un circulo vicioso que parece no tener fin, de no
ser que se revise profundamente la situacién que enfrenta México respecto al
comercio informal y con las cartas en la mesa, para disefar y aplicar politicas a
este problema que no sélo es cuestion de un escape ante la falta de empleos, sino
también a la falta de empleos de calidad, y que representa un fuerte problema
fiscal para el Estado que ademas no sélo termina ahi, sino que hoy en dia, con el
crecimiento y magnitud del problema se han generado delitos que se esconden
tras esta actividad, los cuales no se consideran como comercio informal pero si los
incentiva, como por ejemplo: el trafico de productos ilegales.

4. Regulacion Fiscal

Como ya se menciond la regulacién fiscal, representa inconvenientes para
atacar a la informalidad que genera fuertes estragos en la economia, pero que,
como también se habia mencionado, la informalidad crece de los estragos de la
economia, es decir de las crisis econdmicas.

Por lo tanto es importante revisar el sistema impositivo, aplicado en la
conformacién de un negocio formal, es decir los impuestos que un negocio dentro
del sector formal tiene que pagar a la hacienda, y entender porque las altas tasas
impositivas son generadoras de una preferencia por parte de la PEA hacia

" Ibidem, p. 6.
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informalidad. Por lo que a la regulacion fiscal es importante revisarla a partir de la
esfera econdmica, no olvidando su participacion en la esfera politica de igual
manera muy importante, repercutiendo siempre en la social.

Una forma sencilla de medir el impacto de sistema impositivo en las
preferencias hacia el sector informal lo podemos revisar desde tres principales
recaudaciones: el Impuesto Sobre la Renta (ISR), el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) y el Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) .

Estos son los principales impuestos que se le cobraran a una persona que
tenga una pequena empresa formal, ya que los impuestos aumentan y varian
dependiendo el tipo de empresa y su magnitud.

Impuesto al Valor Agregado (IVA):

El IVA, es un impuesto al consumo y es un impuesto que se estara pagando
por el valor que agreguemos a los productos o servicios que hayamos adquirido.

El articulo 1 de la Ley de Impuestos al valor agregado contempla lo siguiente:

Articulo 10.- Estan obligadas al pago del impuesto al valor agregado
establecido en esta Ley, las personas fisicas y las morales que, en territorio
nacional, realicen los actos o actividades siguientes:

l.- Enajenen bienes.

Il.- Presten servicios independientes.

[ll.- Otorguen el uso o goce temporal de bienes.

IV.- Importen bienes o servicios.

El impuesto se calculara aplicando los valores que sefiala esta Ley, la tasa del
15%. El impuesto al valor agregado en ningun caso se considerara que forma
parte de dichos valores.”

Impuesto Sobre la Renta (ISR):

Impuesto Sobre la Renta, obtiene este nombre, porque grava la utilidad
obtenida producto de realizar una actividad, es decir, en un sentido muy amplio le
llama renta a la Utilidad que se obtenga. El articulo 1y 2 de la Ley del Impuesto
sobre la Renta considera lo siguiente:

"2 Articulo 1, Ley del Valor Agregado. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/77.pdf
Fecha de consulta 18 de octubre de 2009.
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Articulo 10. Las personas fisicas y las morales, estan obligadas al pago del
impuesto sobre la renta en los siguientes casos:

l. Las residentes en México, respecto de todo su ingreso cualquiera que sea
la ubicacién de la fuente de riqueza de donde procedan.

II. Los residentes en el extranjero que tengan un establecimiento
permanente en el pais, respecto de los ingresos atribuibles a dicho
establecimiento permanente.

[ll. Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes de
fuentes de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan un
establecimiento permanente en el pais, o cuando teniéndolo, dichos ingresos no
sean atribuibles a éste.

Articulo 20. Para los efectos de esta Ley, se considera establecimiento
permanente cualquier lugar de negocios en el que se desarrollen, parcial o
totalmente, actividades empresariales o se presten servicios personales
independientes. Se entendera como establecimiento permanente, entre otros, las
sucursales, agencias, oficinas, fabricas, talleres, instalaciones, minas, canteras o
cualquier lugar de exploracién, extraccién o explotacién de recursos naturales.”

Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU):

Este impuesto tiene como fin lograr una recaudacion mas equilibrada y
justa, ya que no considera regimenes especiales ni deducciones o beneficios
extraordinarios; ademas, busca evitar y desalentar las planeaciones fiscales que
tienen por objeto eludir el pago del impuesto sobre la renta (ISR). Se maneja una
tasa Unica (17.5%)"

Las personas fisicas que:

e Presten servicios profesionales

¢ Renten bienes inmuebles

e Realicen actividades comerciales, industriales, agropecuarias,

8 Articulo 1y 2, Ley del Impuesto Sobre la Renta.

* Martinez Arredondo, Juan Francisco, Periédico A.M. Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU),6 de septiembre de 2009 http://www.cpmexico.com/foro/read.php?3.1221183853,newer
Fecha de consulta: 5 de noviembre de 2009.
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ganaderas y silvicolas.

Las personas morales que sean sujetos del impuesto sobre la renta, tales
como sociedades mercantiles, sociedades civiles, sociedades cooperativas de
produccidn, asociaciones en participacién, entre otras.

Para calcular el IETU, los contribuyentes deberan considerar la totalidad de
los ingresos obtenidos efectivamente en un ejercicio menos las deducciones
autorizadas del mismo periodo, y al resultado aplicar la tasa de 16.5% en 2008; de
17% en 2009, y de 17.5% a partir de 2010.”

De manera sencilla aplicando estos impuestos en la ganancia de un
pequeno negocio puede llegar a significar hasta casi el 40% de sus ganancias. De
manera que desde el punto de vista de la rentabilidad no conviene estar inscrito
dentro del sector formal con las condiciones econémicas del pais y los empleos de
baja calidad ofrecidos. Por el contrario las tasas que puede llegar a pagar un
comerciante en el sector informal, no al Estado sino a los grupos de poder y a las

organizaciones tras de ellos son significativamente de menor cantidad.

A. IDE, Politica fiscal contra el comercio informal.

Una politica fiscal actual, que busca si bien no regular la evasion fiscal del
comercio informal, pero si obtener recaudacion de este tipo de comercio, es el
Impuesto a los Depdsitos en Efectivo (IDE),

El IDE es un impuesto que se aplica al importe excedente de 25,000 pesos
en los depdsitos en efectivo realizados en las instituciones del sistema financiero,
ya sea por uno o por la suma de varios depésitos en el mes.

Las personas fisicas y morales por el importe excedente de 25,000 pesos
en los depésitos en efectivo, ya sea en moneda nacional o extranjera, que se
realicen en cualquier tipo de cuenta abierta a su nombre en las instituciones del
sistema financiero.

Las personas fisicas y las morales que adquieran cheques de caja en

’® Servicio de Administracion Tributaria, Impuesto Empresarial a Tasa Unica
http://www.sat.gob.mx/sitio _internet/informacion fiscal/reforma2008/137 10644.html Fecha de

consulta: 5 de noviembre de 2009.



efectivo sin importar el monto.”

Este nuevo gravamen no tiene un efecto en la economia formal, ya que
podran acreditar el IDE contra el Impuesto Sobre la Renta (ISR), lo que se busca
con éste, es que aquellos que no estan regulados, se les cobre un impuesto a
través de los depdsitos y transacciones bancarias que realicen.

Para combatir la evasion del comercio informal se cred este Impuesto a los
Depositos en Efectivo, que entrd en vigor en 2008, pero la recaudacion de este
gravamen se ha considerado con bajo impacto, comparada con el tamano de la
problematica.

5. Evasién fiscal por parte del comercio informal.

Como ya se habia mencionado en el punto tres acerca de los efectos
econdmicos y financieros del comercio informal, la evasion fiscal es la que tiene
mayor impacto tanto para el Estado como para la ciudadania en general, dado el
circulo vicioso que genera las altas tasas impositivas y la reducida cantidad de
contribuyentes.

Cuando hablamos de evasién fiscal, nos referimos a la ocultacién de
ingresos, simulacion o exageracion de gastos deducibles, aplicacion de
desgravaciones y subvenciones injustificadas, con la finalidad de evitar el pago de
las contribuciones que por ley le correspondan a un causante.”’

“La economia informal, como los tianguis, puestos semifijos, vendedores
ambulantes y de crucero, constituyen una evasion fiscal de casi 40 mil millones de

délares, sefald el presidente de la Canacintra, Miguel Marén Manzur”. ®

’® Servicio de Administracion Tributaria (SAT), Impuestos a los depdsitos en efectivo, IDE
2008. http://www.sat.gob.mx/sitio internet/informacion fiscal/reforma2008/137 11513.html Fecha

de consulta: 6 de noviembre de 2009.
7 Merlos, Andrea.” Gravamen a depdsitos no inhiben evasion fiscal”. E/ Universal, México,
11 de Octubre 2009, http://www.eluniversal.com.mx/nacion/171829.html Fecha de consulta: 6 de

noviembre de 2009.
8 NTX/ Leer, De 40 MDD la evasién fiscal del comercio informal, México, 2006.
http://www.informador.com.mx/economia/2008/64022/6/de-40-mil-mdd-la-evasion-fiscal-de-la-

economia-informal.htm Fecha de consulta: 8 de noviembre de 2009.




Esta cifra ademas de alarmante, tiene un crecimiento afio con ano, lo que
significa una preferencia hacia el sector informal creciente, debido al desempleo, a
los bajos salarios, a la preferencia al negocio informal por las altas tasas
impositivas, etc., cualquiera que sea la causa cuando se incline por el comercio
informal esto significard una evasion fiscal.

A) Implicaciones de un negocio formal ante uno informal

Las implicaciones de establecer un negocio formal ante uno informal son
variadas, las que analizaremos a continuacién seras abocadas a los aspectos
econémicos, es decir, las implicaciones econémicas que tiene para un
comerciante el decidir establecerse dentro del sector formal o informal.

Ya sea la forma en la que se llegd al establecerse como comerciante
informal, por falta de empleo, por bajos salarios, o bien no cumplir con las tasas
impositivas del Estado.

El comerciante informal puede presentar ciertas “ventajas” por llamarle asi
ante un comerciante formal, partiendo desde un primer aspecto en el que se
aventaja: evasion fiscal. Como ya se habia mencionado el comerciante informal
no paga derechos al Estado por su actividad econémica, accion que si realiza el
comerciante formal, en México, las tasas impositivas son muy altas ademas de
muy variadas.

Otro aspecto, es aquel que se refiere a los pagos de rentas de los
establecimientos, el comerciante informal no paga renta por un lugar donde
establecerse, paga cuotas a los lideres donde se establece pero que son en un
sesgo menor al que se establece en un negocio formal.

El no pagar renta implica el no pagar servicios: Luz, agua, mantenimiento,
permisos, etc.

Como un ejemplo concreto, comparando dos casos, un comerciante
informal que gana 7 mil pesos al mes y uno formal que factura la misma cantidad.

El comerciante informal tendr4d que pagar una cuota diaria, semanal, o
mensual por establecerse en determinado lugar, que en la mayoria de los casos
se encuentra entre los setecientos y mil pesos mensuales, podra pagar en algunos

casos una cuota por vigilancia y limpieza que por lo general equivale a 10 pesos
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diarios, lo que indica que un comerciante ambulante estard pagando por el
ejercicio de su negocio entre mil y mil trescientos pesos al mes.

Un comerciante formal que facture la misma cantidad tendra que destinar
parte de sus ganancias al pago de sus impuestos: IVA, ISR, algunos casos IETU,
ademas de la renta de un lugar, que van desde los mil y dos mil quinientos pesos
mensuales, ademas de pagar por servicios como luz, agua, teléfono, si se
encuentras en una plaza, por servicios de mantenimiento, etc. Todo lo anterior
podria equivaler mds menos hasta el 40% de sus ganancias mensuales.

Lo anterior forja y estimula el sector informal, es decir, al comercio informal.
En México un pais con un débil sistema fiscal que incrementa sus cuotas ante un
reducido numero de contribuyentes y que a su vez ese reducido numero de
contribuyentes busca evadir al sistema fiscal pasando al sector informal,
demuestra la alarmante situacién que evoca una solucién real, que no significa
sé6lo el reforzar el sistema de recaudacion fiscal, o hacer pagar al comerciante
informal las cuotas impositivas del Estado.

Es necesario reactivar la economia de los ciudadanos, especificamente de
la PEA, la generacién de empleos, con salarios competitivos, reformular la
recaudacion fiscal, que controle el desplazamiento hacia el comercio informal, es
decir tomar acciones conjuntas, incluir el comercio informal al sector formal,
transformarlo, de manera atractiva principalmente al comerciante y con claras
ventajas a la economia del Estado. No olvidando que es lo que generd al comercio
informal en sus inicios, tomando esa referencia para realizar acciones concretas.

Los ejemplos anteriores son casos micros del comercio informal e informal,
pero no por eso deja de repercutir en lo macro de la economia, tomando en cuenta
que el comercio informal en México representa el 60% de la PEA, y cerca del 30%
del PIB.”®

B) Subcontratacion de las empresas
Ahora bien, retomando al grupo capitalista del sector informal. La

" Notimex, “Combatira IDE el comercio informal”, El siglo de Torreén, México, 26 junio
2008. http://www.elsiglodetorreon.com.mx/noticia/360557.combatira-ide-el-comercio-informal.html

Fecha de consulta: 18 de noviembre de 2009.
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desaceleracioén industrial que sufrié el pais entre los afos de 1975-1978, la aguda
crisis econdmica de la década de los ochenta, las presiones inflacionarias, las
migraciones rurales a la ciudad, la falta de absorcion de un gran segmento de la
fuerza de trabajo, fendmenos que se reflejan en la importancia creciente del sector
informal, el capital extranjero versus firmas multinacionales son las fuentes
principales de la subcontratacién.®

La subcontratacién se puede distinguir en dos tipos: uno cuando se contrata
la produccién sin provision de materias primas y otro cuando materias primas y
otros insumos, son suministrados.

El primer sistema puede ser denominado, “subcontratacion horizontal”, e
implica érdenes por bienes regularmente producidos y vendidos, por una firma a
una variedad de clientes. El segundo puede denominarse “subcontratacién
vertical”, corresponde a especificas para la firma subcontratada.?’

En México la subcontratacién vertical es denominada “maquila doméstica”,
consiste en el procesamiento o produccién para otra firma bajo acuerdos
contractuales muy precisos. Se refiere a actividades intensivas de trabajo, que
resultan de fragmentar el proceso de produccion de diversos segmentos de él, de
tal manera que pueden ser llevados a cabo por diversas compainias. En el caso de
la ciudad de México la maquila se orienta a la produccién del mercado interno.

La subcontratacién vertical, consiste en “la transferencia de trabajo hecho
formalmente dentro de una firma, a otra firma, taller artesanal o trabajadores
domésticos.

El motivo para la subcontratacién en las empresas depende de una gran
variedad de factores, aunque estos factores en el caso mexicano se pueden
generalizar.

El motivo prevaleciente para subcontratar es la reduccién de costos. Las
disparidades de salarios existentes en los diferentes niveles de subcontratacion
pueden generar ahorros considerables.

8 Tokman E. Victor, comp. “El debate econdmico social” El sector informal en América
Latina. México, Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, 1995, p. 318.
8 Ibidem, p.321.
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El hecho de recurrir a la subcontratacion, indica que las diferencias de
salarios realmente compensan a las de productividad, partiendo de la idea de que
la productividad en la subcontratacion es menor. En la medida en la que los
salarios compensan la menor productividad, los costos laborales se reducen y la
tasa de explotacion es mayor.

Ademas de reducir costos laborales existen otras razones para la
subcontratacion.

Por lo tanto la siguiente razén se refiere a la produccion de partes altamente
especializadas, puede conseguirse con costos menores por empresas que se
concentran en unos pocos productos.

La siguiente la tenemos cuando la produccidén es ciclica o inestable, la
subcontratacién ofrece la posibilidad de transferir el riesgo y evitar problemas
asociados con las fluctuaciones en la produccién, tales como despidos y costos
asociados con un aumento temporal de la produccion.

Por udltimo tenemos un factor que se relaciona con los anteriores, y se
refiere a la prevencién de conflictos laborales y, en particular, la sindicalizacion de
las empresas pequefias en expansién.®

Lo anterior nos da un marco de referencia para la subcontratacion por parte
de las empresas, pero ahora bien, es importante puntualizar los efectos
econémicos que tiene, ya que la subcontratacidén representa al fin y al cabo una
forma de comercio informal.

Anteriormente mencionamos que aunado a los bajos salarios, al desempleo
y a las altas tasas impositivas, la subcontratacion por parte de las empresas tiene
un impacto importante de referir en el crecimiento del comercio informal.

El tipo de subcontratacion con mas crecimiento y la que se torna mas visible
es la de tipo “vertical”, ya que para percatarse de ella, basta con salir a las calles,
entrar en el “metro” o en los paraderos de transporte publico y nos encontraremos
con pequenos “puestesillos” o personas (dentro y fuera de los transportes
publicos) vendiendo productos de grandes empresas 0 compafias reconocidos

% |bidem, p.333.
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con una oferta mas atractiva del precio oferente en un comercio formal.

Las empresas obtienen un ahorro al subcontratar, pero el impacto que tiene
esta accion es negro para la economia nacional. Es decir, si lo observamos a
manera de ejemplo desde un aspecto micro; el impacto que genera que una
persona no establecida comercialice un producto a un precio mas accesible, con
una oferta mas atractiva que el precio oferente que se pudiera obtener en un
comercio formal, es que los consumidores prefieran el producto mas barato y por
lo tanto se generen pérdidas econdmicas al comerciante formal por cada producto
vendido por el comerciante informal.

Con la subcontrataciéon por parte de las empresas, el comerciante formal
obtiene una reduccién en sus ganancias por menos ventas. Puntualizando que en
este caso el producto ofrecido es de la misma calidad y de la misma compafnia o
empresa. Un dato que nos muestra el impacto macro seria el siguiente: en el pais
operan aproximadamente un millon 200 mil ambulantes, que paralelo a su
surgimiento han propiciado el cierre de 3 mil negocios y la pérdida de 15 mil
empleos.®

Otros datos importantes a considerar son los siguientes: Un mercado tan
grande de oferentes informales no podria existir sin una demanda muy amplia; en
este sentido casi dos tercios de la poblacién declaran haber comprado algun
producto en el comercio informal en los ultimos tres meses, esta proporcion es
ligeramente superior entre los jévenes, las zonas urbanas y en el centro del pais.

Los que consumen articulos expedidos en el comercio informal suman el
86% de la poblacién nacional, ya sea que lo hagan de manera frecuente o de
forma esporadica. Concentrando las motivaciones para mantener este habito en
las ventajas comparativas que se encuentran en los precios de estos

establecimientos (60% de personas encuestadas mencioné esta razén), a lo que

8 Posada Garcia, Miriam. “Causa del ambulantaje pérdidas de 110 mil millones de pesos
al afno: canaco”, La Jornada, México, 25 abril 2005.
http://www.jornada.unam.mx/2005/04/25/032n1eco.php Fecha de consulta: 26 de noviembre de
20009.




se suma el contexto negativo que se vive actualmente en la economia.®*

Es claro que una persona que se encuentra dentro del comercio formal, no
puede ofertar de la misma manera que lo hace aquel que se encuentra dentro del
comercio informal, partiendo desde el simple momento en que el informal no paga
impuestos al Estado, entre otros muchos aspectos mas que si realiza el
comerciante formal, lo cual le impide competir y ofertar mas bajo.

Qué es lo que entonces se debe regular aqui, es claro el papel o juego
negro de las empresas al incentivar el comercio informal por medio de la
subcontratacion que afecta a la economia del pais. El estado debe tomar cartas en
el asunto y regular la subcontratacion generada por las empresas; pero esta
regulacién debe ser parte de todo un plan de desarrollo econémico, donde entre
sus objetivos debera encontrarse la generacién de empleos, fortalecimiento del
aparato fiscal, la regulacién de la subcontratacién, asi como salarios mas
atractivos y competentes; aspectos que en conjunto conforme parte de un plan

macro de desarrollo econémico.

6. El comercio informal en cifras
A. Impacto en la economia nacional
Es importante analizar la economia nacional en contra parte con el comercio
informal, es decir el papel que juega este tipo de comercio ante la economia del
pais, y frente a las crisis sufrida en la actualidad.
Comenzaremos citando algunos siguientes datos al afio 2009:
e 2.4 millones, desempleados;
e 12.2 millones fuera de la economia; comerciantes callejeros no declaran
ingresos ni pagan impuestos.

e La poblacién ocupada en el sector informal en México aumentd en 218 mil

8 Consulta Mitofsky, EI comercio informal en tiempos de crisis. México, Noviembre 8, 2009.
http://72.52.156.225/Estudio.aspx ?Estudio=comercio-informal Fecha de consulta: 26 de noviembre
de 2009.
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068 personas durante el primer trimestre del 2009.*

De acuerdo con el estudio relativo a indicadores de ocupacion y empleo, la
tasa de desocupaciéon (TD) entre enero y marzo de 2009 fue de 5.06
porciento.*

Al mes de septiembre de 2009, de los casi 46 millones de mexicanos que
forman parte de la Poblacion Econdmicamente Activa (58.1% de la
poblacidon mayor de 14 anos), aproximadamente 2.4 millones se encuentran
desempleados.

12.2 millones laboran en el sector informal de la economia, lo que
representa el 28.1% de la poblacion total ocupada.

La economia mexicana deberia crear, por lo menos, un millon de empleos
al ano y sélo venia dando trabajo a unos 300 mil mexicanos antes de la
recesion.

Los que consumen articulos expedidos en el comercio informal suman el
86% de la poblacion nacional.’’

En 6 meses 127 mil mexicanos pasaron a la informalidad (2009).

Casi una tercera parte de la fuerza laboral ya trabaja en el sector informal,
segun el INEGI.

Para el Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado (CEESP),
durante el dltimo lustro se sumaron al mercado informal un millén de
personas (un promedio de 200 mil al afo), con lo que en ese sector se
generaria alrededor de 12.4 por ciento del producto interno bruto (PIB).

CEESP anade que si a la economia informal se agrega el trabajo doméstico

Notimex, “Cada vez mas personas se dedican al comercio informal’, Vanguardia, México, 23
mayo 2009.
http://www.vanguardia.com.mx/XStatic/vanguardia/template/content.aspx ?se=finanzas&su
=economia&id=353436&te=nota&strEdition=0 Fecha de consulta: 1 de diciembre de 2010.

Idem.

Analisis a fondo, Comercio informal ante la recesion, Expreso Chiapas, México, Noviembre
10, 2009. http://www.expresochiapas.com/noticias/analisis-a-fondo/8877-comercio-

informal-ante-la-recesion.html Fecha de consulta: 1 de diciembre de 2010.
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remunerado, el porcentaje de habitantes con alguna actividad econdémica

en ese sector econdmico se elevaria hasta 32.5 por ciento de la poblacién

econdmicamente activa.

e ElI CEESP senal6 que de acuerdo con informacion del INEGI, para el
periodo 1998-2003 (ultimos reportes disponibles) la economia ilegal
representaba en promedio 12.4 por ciento del PIB.

e Si consideramos que el numero de personas que integran la informalidad
aumentd en poco mas de un millédn en los dltimos cinco afos, su
participacion en el PIB de 2008 seria practicamente igual a la suma del
producto de la agricultura, electricidad y construccion.®®

e Segun algunos indicadores confiables, la poblacion econémicamente activa
dedicada al comercio informal llegé en 2009 a mas del 70 por ciento, y
mantiene una tendencia ascendente por la crisis, el desplome de nuevas
inversiones y falta de empleos.”

Los datos anteriores nos muestran de manera muy general el estado de la
economia mexicana y el papel del comercio informal en ella. Como se puede
observar se refuerza también la teoria de que el auge y crecimiento del comercio
informal lo tenemos en los aspectos econémicos del pais.

Es decir el increment6 o freno al comercio informal depende directamente
del estado econdmico, si la economia del pais se encuentra estable o en
crecimiento, los niveles de comercio informal tenderan a la baja, ya que el
crecimiento econémico del pais presupone un incremento de empleos, salarios
mayores, y por lo tanto un fortalecimiento al sistema de recaudacion fiscal.

Hoy en dia, como en sus inicios el comercio informal sigue representando

un escape frente a las repercusiones de la crisis en la economia personal de cada

8 Cardoso, Victor. “En 6 meses 127 mexicanos pasaron a la informalidad”, La Jornada,
México, 3 noviembre 2009.
http://www.jornada.unam.mx/2009/11/03/index.php?section=economia&article=024n1eco

Fecha de consulta: 2 de diciembre de 2010.
% Notimex, “Provoca comercio informal serios estragos econémicos”, Milenio, México, 2 de
enero de 2010.
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ciudadano. Es decir un escape ante el desempleo, la falta de empleos, los bajos
salarios y ante las ventajas que se han venido mencionando que puede tener el
comercio informal sobre uno formal.

A manera de sintesis generalizada de los datos anteriores podemos
mencionar lo siguiente:

La inadecuada fiscalizacién, el exceso de regulaciones y tramites, y, sobre
todo las politicas econémicas aplicadas en México en los ultimos afos, con
tendencia neoliberal, han hecho de la economia informal una alternativa de
subsistencia para los mexicanos ante la incapacidad del modelo de desarrollo para
generar los empleos que demanda una poblaciéon que va en constante aumento.

Asi como el comercio informal es un factor dafino para la economia debido
a que estimula la evasion de impuestos, la competencia desleal a los negocios
formalmente establecidos que ven a los informales como una seria amenaza para
sus empresas, corrupcion y en ocasiones delincuencia, también representa una
valvula de escape a sus problemas econdémicos en la que han encontrado un
medio de subsistir ante la carencia de empleos en el sector formal de la economia.

Las cargas fiscales elevadas, en nuestro pais cada ano aumenta mas el
comercio informal, es un problema viejo que cada vez se expande mas en el pais.
Pero como ya se habia mencionado antes, las cargas fiscales o tasas impositivas
elevadas del Estado forma parte de un circulo vicioso en el que se ven
inmiscuidos tanto el Estado como comerciantes informales por la falta de
capacidad de abatir este problema que se genera en la situacion econémica del
pais.

De esta manera, el alto indice de desempleo ha generado que el comercio
informal crezca en una manera excesiva y adquiera una importancia cada vez
mayor ya que en nuestro pais, a pesar de que es ilegal, logra la manutencién de
millones de familias mexicanas que se enfrentaron al problema del desempleo y

ahora obtienen del comercio informal lo suficiente para poder sobrevivir.
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a) Cifras en la ciudad de México.

El comercio ambulante es hoy en dia uno de los problemas méas preocupantes de
la Ciudad de México no es una actividad nueva; ha existido desde siempre: desde
las sociedades indigenas, durante la colonia y en los dos siglos de vida
independiente de la nacién, sin embargo la ténica y los motivos del comercio
informal han cambiado de manera preocupante. Podemos recordar, de nuestra
nifez, la presencia de vendedores de dulces, refrescos y frutas en los parques
publicos, afuera de los cines y a la salida de las escuelas; asi como la existencia
de los aboneros que recorrian en bicicleta la ciudad vendiendo ropa y utensilios de
cocina. Eran parte de la vida cotidiana, y nadie los veia como algo indeseable.*

La situacién hoy en dia ha cambiado y avanzado adversamente, dando
lugar a una ciudad invadida por miles y miles de puestos del comercio informal
que dan lugar a un empobrecimiento local con un impacto negativo en las
actividades econdmicas de la zona en que se ubican.

Existen varias formas de comercio ambulante, desde el que se practica en
los cruceros de alta afluencia automovilistica, hasta los grandes hacinamientos de
puestos en pequenas zonas especificas que se han ido formando alrededor de los
mercados establecidos, de las terminales del metro y paraderos de autobuses.
Aunque existen diferencias en esas practicas como ya lo hemos visto, se observa
un proceso de evolucién semejante: se inicia en condiciones muy precarias, y el
“negocio” va logrando situaciones mas estables, de mayores ingresos, e incluso
de mayor complejidad organizacional.”’

El comercio informal y su evolucién se deben hoy en dia en parte a la crisis
econdmica, es decir, el reflejo de la crisis estd en las calles (comercio informal).
Segun la Camara de Comercio, Servicios y Turismo en Pequeno de la Ciudad de

México (Canacope- Servytur), en de febrero de 2009 aparecieron 60 mil nuevos

% Castro Martinez, Alfonso. E/ comercio informal en la Ciudad de México: un acercamiento a
los “tianguis”. México, Fondo de Cultura Econémica, 2004, p. 163.
" |bidem, p. 164.
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puestos ambulantes en el Distrito Federal.*?

Gran parte de esta cifra corresponde
a personas que perdieron su empleo debido a la crisis iniciada en 2008.

Segun el diario Reforma, entre julio de 2008 y junio de 2009, los capitalinos
que se dedican a este tipo de comercio pasaron de ser un millon 11 mil a un millén
87 mil, lo que significa que 28 por ciento de la PEA en el D.F., al mes de agosto de
2009 era de 3.8 millones de personas, se dedica a actividades informales.*®
Del total de personas en el comercio informal, 656 mil realizan su actividad en sus
domicilios, 410 mil lo hacen de forma itinerante, mientras que 158 mil laboran en
puestos fijos o semifijos.**

El paso de un comercio formal a uno informal se agravé por la crisis
econémica, ya que ante la imposibilidad de cumplir con todos los requisitos
administrativos, el costo fiscal de estar regulares y la baja en las ventas repercute
en que muchos negocios cierren definitivamente. Suceso que se acrecentd
gravemente el comercio informal en la Ciudad de México en los ultimos afos
resultado de dicha crisis.

A continuacion se presentan 3 graficas; en la primera encontraremos la
poblacion total de la Ciudad de México al afo 2009, en la segunda la Poblacién
Econdémicamente Activa ocupada, y en la ultima la Poblacion Econémicamente
Activa desocupada.

Estas graficas fueron tomadas del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia® y nos ayudaran a entender la evolucién de ocupacién en el comercio
informal de la Ciudad de México hacia el afio 2009.

Asi mismo estas graficas daran la pauta para el andlisis del estudio de caso

%2 Martinez, Edith. “Desempleo dispara el comercio informal” E/ universal, México, 14 de
febrero de 2009. http://www.eluniversal.com.mx/ciudad/94123.html Fecha de consulta: 7 de enero

de 2010.
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“Aumenta comercio informal en el DF”, Publimetro, México, 24 de agosto de 2009.
http://www.publimetro.com.mx/noticias/aumenta-comercio-informal-en-el-df/mihx!| AwbqtAKCEYRS/

Fecha de consulta: 7 de enero de 2010.

% |dem.

% |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia. México en cifras. México.
http://www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/MexicoCifras.aspx?e=9&m=0&sec=G




del comercio informal en la Ciudad de México; ahora bien, en este tema hemos
hablado concretamente de las cifras en la ciudad en su totalidad, pero a partir de
ahora enfocaremos hacia una zona estratégica y representativa de la ciudad para
continuar hablando del tema: la zona centro.

Grafica 1.- Poblacion total del Distrito Federal al afio 2009, (8,825,061 personas).

Distrito Federal, 1995 2009
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. México en cifras. www.inegi.org.mx

Es importante reconocer la poblacidén con la que cuenta el Distrito Federal
hoy en dia, este es un dato importante para hacer una analisis PEA vs los
empleos formales que se ofrecen, a continuacién observamos una grafica que nos

muestra la PEA ocupada:
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Gréfica 2. Poblacién Econémicamente Activa ocupada, evolucion del ano 2006 al
2009 (3,907, 773 personas ocupadas).
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. México en cifras. www.inegi.org.mx

Como podemos observar, dentro del Distrito Federal se cuenta con una
poblacién total ( al afio 2009) de 8, 800, 000 mil personas, de los cuales poco mas
de 3, 900, 000 mil personas son PEA. Es importante conocer dentro de esta PEA

cuales se encuentran desocupadas, y lo encontramos en la gréfica siguiente:

Gréfica 3.- Poblacion Econémicamente Activa desocupada, evolucién del afio 2005
al 2009 y su repunte al ano 2010; 263, 117 personas desocupadas.
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La grafica anterior nos muestra, que de la PEA sb6lo un poco mas de
260,000 mil personas se encuentran desocupadas, sin embargo no podemos dejar
de considerar que las cifras anteriores se encuentran basadas en encuestas y que
en ocasiones se puede considerar al comercio informal como una ocupacion por
parte del encuestador o los encuestados. Por lo que habria que compararlo contra

las cifras anteriores que hemos mencionado del estatus del comercio informal.

B) Capacidad de empleo en México
Durante la década de los ochentas con el acaecimiento de una de las crisis més
severas que ha sufrido México, el gobierno puso en marcha una serie de politicas
econémicas para superar los desequilibrios econémicos que con esta se
suscitaban, pero dichas politicas no lograron restablecer el crecimiento econémico
y la pobreza aumenté.

Uno de los factores clave para explicar la economia informal esta
relacionado con las pautas de crecimiento econdmico. En México en los ultimos
decenios se ha experimentado poco o0 ningun crecimiento, mientras que se ha
concentrado un crecimiento de gran densidad de capital que ha dado como
resultado un “crecimiento sin empleo”.

En este contexto, no se crean suficientes puestos de trabajo para satisfacer
toda la demanda existente, forzando a las personas a encontrar empleo o a
crearlo dentro de la economia informal.*

Analicemos el siguiente cuadro que nos muestra los indices de empleo y
desempleo, ademas de los indices de comercio informal en la actualidad y que
nos dan la pauta para analizar el crecimiento del comercio informal en el periodo
2006-2009:

% Conferencia internacional del trabajo. El trabajo decente y la economia informal. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2002, p. 37.



Cuadro 1. Ocupacién y empleo en México

Indicador Total |Hombres| Mujeres
Poblacion total 100
100 100
Poblacién econémicamente activa (PEA) 57.8 76.3 41.1
Ocupada 94.6 94.4 95.1
Desocupada 5.4 5.6 4.9

Edad promedio de la poblacién
econdmicamente activa

Tasa de desocupacion (Tasas calculadas contra
la poblacion econémicamente activa.)

Tasa de trabajo asalariado (Tasas calculadas
contra la poblacién ocupada.)

Tasa de ocupacién en el sector informal (Tasas
calculadas contra la poblacién ocupada.) 2r.2 26.3 28.5
Fuente: Editado por la autora, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Ocupacion y

37.7 37.9 37.3

5.4 5.6 4.9

65.1 64.9 65.5

Empleo. www.inegi.org.mx

Como podemos observar, del 100% de la poblacién encuestada el 57.8%
es PEA de la cual 94.6% tiene alguna ocupacién; dentro de este dato, 27.2% de la
ocupacion pertenece al sector informal y el 65.1 es una ocupacion asalariada.

Es decir, para el 2005- 2010 (afio en que se realizo6 la proyeccién de la tabla
anterior) la capacidad de empleo en México (sin considerar cualidades del empleo)
sblo acogia al 65% de la PEA dejando a un 35% de esta poblacién sin

posibilidades de ingresar al sector formal de la economia.

C. Focos rojos de comercio informal en la zona centro de la Ciudad de
México

Como lo mencionamos anteriormente, se analizara la zona centro de la
ciudad de México por ser un factor clave y de enclave del comercio informal; y
antes de comenzar este tema es importante puntualizar el territorio que conforma
la zona centro de la ciudad de México: El centro histérico de la Ciudad de México,
el primer cuadro de la ciudad que ademas es el enclave del consumo popular.
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Plano 1
Perimetros A y B del Centro Histdorico

Fuente: Suarez Pareyo, Alejandro. La funcion habitacional del centro histérico y el desafio de su
regeneracion. Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad,
http://www.puec.unam.mx/ponencia arg alejandro suarez pareyon 4nov09.pdf Fecha de

consulta: 10 de febrero de 2011.

Desde el punto de vista de la administracion publica y de gobierno del
Distrito Federal, el Centro Histérico (Perimetro B) ocupa el territorio de dos
delegaciones; el 75 % del Centro Historico se encuentra dentro de los limites de la
Delegacién Cuauhtémoc y el 25 % en la Delegacién Venustiano Carranza; el
Perimetro A en su totalidad se localiza en el territorio de la Delegacion
Cuauhtémoc®’.

En el 2007, el Jefe de Gobierno capitalino, Marcelo Ebrard, impulsé un
proyecto de recuperacion del centro histérico en manos del comercio informal.

Es proyecto consistia en la retirar a los comerciantes del centro histérico en
sus perimetros A y B; se llevaron a cabo acciones que desembocaron en el
despeje de las calles pertenecientes a dichos perimetros.

Aun y cuando se logr6 recobrar del comercio informal estos perimetros, la
recuperacion fue temporal ya que se han establecido poco a poco nuevamente

comerciantes ambulantes en el centro histérico.

% Suarez Pareyo, Alejandro. La funcidn habitacional del centro histérico y el desafio de su
regeneracion. Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad, p. 3
http://www.puec.unam.mx/ponencia arg alejandro suarez pareyon 4nov09.pdf Fecha de

consulta: 10 de febrero de 2011.
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En el 2009 a dos afios de haber sido retirados del citado Perimetro A,
incluyendo las aceras del Eje Central Lazaro Cardenas, los vendedores
ambulantes han regresado a ocupar espacios en la via publica de esa zona a la
luz publica y de las autoridades.

Con relacién a los comerciantes informales que se ubican en la zona centro
de la Ciudad de México y para el afio 2009; en el Perimetro A del Centro Histérico,
las estimaciones oficiales variaban entre 11.500 y 15.000, pero segun sus
organizaciones (informales) hablan de 25.000; siendo lo mas preocupante que
todos los “esfuerzos” del gobierno capitalino por retirarlos han tenido, en el mejor
de los casos, un efecto de muy corta duracion.®®

Los llamados "toreros" continuan ofreciendo su mercancia en calles y
avenidas del primer cuadro de la ciudad, donde extienden sus puestos sobre
aceras ante la presencia de elementos de seguridad publica.

Increiblemente, algunos han tendido sus puestos a un costado de un
edificio del Gobierno del DF, ubicado en Plaza de la Constitucién Numero 1, del
lado de Pino Suérez, sin que sean molestados por policias o personal de via
publica.®

Se observa también la presencia de camionetas del area de
reordenamiento en la via publica que realizan rondines para inhibir a los
ambulantes, pero estos aprovechan los lapsos en los que el operativo deja de
recorrer alguna de esas arterias, para ofrecer sus productos.

Para burlar a las autoridades, los comerciantes utilizan mantas y bolsas
negras que tienden en el piso para colocar sobre ellas su mercancia y en cuanto
detectan la presencia del operativo las levantan de inmediato y se pierden entre la
multitud o ingresan a los comercios establecidos que les quedan cerca.

Pino Suarez, 20 de noviembre, Correo Mayor, Moneda, 5 de febrero, Isabel

% Ciudadanos en red. El regreso de los ambulantes vivientes... por enésima vez.

http://www.ciudadanosenred.org.mx/articulos/regreso-los-ambulantes-vivientes%E2%80%A6-

en%C3%A9sima-vez Fecha de consulta: 10 de febrero de 2011.
% |dem
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la Catolica, Motolinia, 16 de septiembre, Francisco |I. Madero y el Eje Central son
algunas de las calles del centro histérico donde, durante varios recorridos, se han
observado grupos de comerciantes ambulantes. Y que representan nuestros focos
rojos de comercio informal junto con el conocido “Tepito”.'®

Tepito es uno de los barrios mas conocidos de la Ciudad de México por la
tradicion de su mercado y por la magnitud e importancia que tiene su comercio
ambulante.”’. Mucha de la mercancia vendida en Tepito es ilegal en una forma u
otra, mercancia robada o producto de la pirateria, y el hecho de que esta
mercancia sea ilegal arroja a una practica de comercio informal a lo largo de todas
sus calles.

Gréfica 4. El centro de la ciudad de México como enclave para el consumo popular
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Fuente: Meneses Reyes, Rodrigo. E/ derecho, el ambulantaje y el centro de la Ciudad de México.
CIDE- UNAM. http://www.puec.unam.mx/11a sesion rodrigo meneses expo.pdf Fecha de

consulta: 17 de febrero de 2011.

100
Idem
%" Castro Nieto, Guillermina Grisel, Intermediarismo politico y el sector informal: el

comercio ambulante en Tepito. Nueva Antropologia, Vol. XI, México 1990, p.
1http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/nuant/cont/37/cnt/cnt4.pdf Fecha de consulta 11
de febrero de 2011.




Para concluir este capitulo es importante recapitular lo siguiente:

El auge como una problematica social del comercio informal tiene sus
origenes en las crisis econdmicas que ha sufrido México. Un momento clave es el
paso del proteccionismo al liberalismo mexicano.

Las medidas en politicas econdmicas tomadas en las diferentes etapas y
crisis por la que pasé el pais no atendieron o no tomaron en cuenta a esta
actividad, lo que influy6é en su rapido crecimiento y llegar a la ténica que presenta
al dia de hoy.

El poco eficiente sistema de regulacién fiscal deja de lado a este tipo de
comercio y contribuye a la preferencia por esta actividad por parte de la PEA
debido a las altas tasas impositivas y a que es mas costoso pertenecer al sector
formal de la economia.

Aunado a la falta de capacidad del Estado mexicano de creacién de
empleos se encuentran los empleos de baja calidad y los empleos sin seguridad
social.

Las empresas capitalistas han recorrido a la subcontratacién para aumentar
sus ganancias y competencia debido a la fuerza que representa el comercio
informal.

Las cifras actuales de comercio informal en la ciudad de México alcanzan el
22% de la PEA que lo practica.

La aportacién en el PIB de este tipo de comercio es alarmante.

El centro histérico de la ciudad de México representa un enclave para el
consumo popular, aun a nivel nacional. De ahi la importancia de que este territorio

represente nuestro estudio de caso a lo largo de toda la investigacion.
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CAPITULO lIl. EL COMERCIO INFORMAL EN LA ESFERA POLITICA Y SOCIAL

Hemos terminado de analizar la esfera econémica como primer cuadro en el que
se desarrolla el comercio informal, sin embargo como ya lo hemos mencionado
esta actividad tiene injerencia en las esferas politica y social, es importante
analizar el papel que hoy en dia juegan. Considerando que si bien el comercio
informal es problematica seria en México y surge del paso de un Estado protector
a un Estado liberal, hoy en dia recobra fuerza en la esfera politica y es visto con
ventaja en la esfera social. Como se desarrolla y desenvuelve el comercio informal

en estas esferas sera el objetivo de analisis de este capitulo.

1. Entorno a la esfera politica
Al crecer el comercio ambulante también crecieron las expectativas del
mismo, los ambulantes se solidarizaron y pelearon juntos por mejores espacios,
por el incremento de sus ingresos, la rotacion de productos, la exigencia de sus
"derechos como ambulantes" es decir, comenzaron a organizarse buscando una
proteccién, la cual encontraron en el apoyo politico corrupto detras de esta
organizacion.

Las organizaciones de ambulantes brindan proteccién principalmente

porque:'®

. A través de esta estructura se pueden defender los lugares de
trabajo de los vendedores frente a las amenazas de desalojo de las
autoridades

. Dan certidumbre a las transacciones comerciales que se establecen
entre los proveedores y los vendedores.

. Regulan la competencia entre los mismos vendedores

. Controlan la disputa por el espacio publico entre organizaciones de

vendedores ambulantes.

' Tu obra UNAM, La evasién fiscal y sus efectos... Op cit 3. Aspectos generales.
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A continuaciéon analizaremos este tipo de organizacion a través del

clientelismo politico.

A. Intereses politicos tras el ambulantaje

El fenémeno del comercio informal se utiliza hoy en dia con fines politicos al
hacer con esta actividad “calles con precio”, “votos por calles”, “organizaciones”,
etc. El clientelismo y la manipulacién de los partidos politicos y personajes
politicos son las principales herramientas con las que trabajan ya sea para obtener
beneficios econémicos de esta actividad o para fines electorales.

Tales intereses politicos han sido la causa de proliferaciéon de los
vendedores ambulantes en toda la Ciudad de México.

Un estudio realizado por la Cadmara Nacional de Comercio de la Ciudad de
México, demuestra que el incremento del comercio informal hoy en dia responde
no solo a una actividad de subsistencia, sino a intereses con implicaciones
politicas y econémicas, sobre todo en periodos electorales.'®

Este estudio observa ademas, el alto monto que dejan de percibir las
autoridades por concepto de evasion fiscal, asi como por las cuotas elevadas que
captan uno cuantos lideres que usan para corromper a la autoridad local.

Los partidos politicos hacen promesas a los ambulantes de proteccién y/o
seguridad, de continuidad y principalmente de expansion, a cambio de la paga de
cuotas o votos y/o favoritismo en los procesos electorales, que es conocido como

el clientelismo politico.

B. Clientelismo politico
Antes de aterrizar como se da el clientelismo politico en el comercio informal, es

necesario comprender este concepto:

1% Gonzalez, Lilia. “Crece el ambulantaje por intereses politicos” E/ Universal. México, 8 de marzo
de 200.
http://www?2.eluniversal.com.mx/pls/impreso/noticia.html?id nota=8234&tabla=ciudad Fecha de

consulta: 8 de marzo de 2011.
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Clientelismo denota el intercambio de bienes y servicios por apoyo politico y
votos. Son relaciones informales de poder que sirven para el intercambio mutuo
de servicios y bienes entre dos personas socialmente desiguales, o entre dos
grupos. Es también una relacién en la cual una persona poderosa (patrén) pone su
influencia y sus medios en juego para dar proteccién o ciertas ventajas a una
persona socialmente menos poderosa que le ofrece respaldo y servicios al patrén

(cliente).'®

En el clientelismo politico la persona poderosa es representada por el
funcionario publico, el politico o autoridad del gobierno, el cliente es representado
por un grupo vulnerable de la sociedad en busca de un apoyo, ejemplo de ello: los

comerciantes informales.

Hablamos de que el comercio informal sufre de clientelismo y que por lo
tanto es un problema politico, debido a que se utiliza a este grupo para obtener
principalmente votos politicos, apoyo a partidos, o autoridades a cambio de
proteccién y garantia de la continuidad de ejercer este tipo de comercio con
“tranquilidad” pagando cuotas minimas en comparacién de las pagadas en el

sector formal de la economia.

Hasta cierto punto podria decirse que la relacion en el clientelismo politico
es voluntaria'®, sin embargo, se encuentra tan viciado el comercio informal que si
no se es participe de este tipo de corrupcién no se puede practicar esta actividad
en puntos clave o que dejen mayores ganancias a quienes lo practican. Por esta

razdn es que se acepta sumergirse en esta practica.

Para poder ejemplificar como se lleva a cabo el clientelismo en el comercio
informal se presenta una experiencia narrada por una persona que se dedicé a la
practica del comercio informal, entre los afios 2007 y 2009 en un puesto
establecido en el centro histérico de la Ciudad de México.

1% Schréter, Barbara. Clientelismo politico ;Existe el fantasma y como se viste? Revista
Mexicana de Sociologia. México, D.F. 2010, p. 1.

1% |bidem
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“Al principio inicié como comerciante en una plaza establecida formalmente,
donde pagaba una renta y llevaba todos mis tramites al corriente con el gobierno,
me encontraba en los tramites para constituirme como empresa formal, ya que la
plaza me lo exigia, pero al poco tiempo preferi dejar mi negocio en esta plaza ya
que las rentas eran muy caras se vendia muy poco y por si fuera menos tenia que
pagarle al gobierno.

La gente casi no va a este tipo de plazas, que era un bazar prefieren ir al
centro, piensan que ahi es donde nosotros nos surtimos y se encuentran los
productos mas baratos. No estan alejados de la realidad.

Después de dejar mi negocio en la plaza busque un nuevo lugar y
afortunadamente encontré un espacio dentro del sector informal, la renta era
mucho mas barata, los pagos que realizaba eran menos costosos y las ventas
eran 3 o 4 veces mayores de lo que vendia en mi otro local, dependiendo de que
tan bueno estaba el dia.

Cuando entre me explicaron que pertenecia a una organizacion en la cual
habia un lider que era de la delegacién, que él nos apoyaba y cuidaba por
nuestros negocios para que no fuéramos molestados y que trabajaba en proyectos
que ayudarian a mejorar nuestra condicion.

Te especificaban el partido politico del cual simpatizarias, asi como también
te decian que si llegaban a haber marchas, tendrias que ir. Estas en ocasiones
podrian ser pagadas, ademas de que siempre te invitarian a comer.

La verdad me iba muy bien en siendo ambulante, pero por cuestiones
personales y por el ambiente preferi retirarme, aunque no descarto algun dia
regresar”.'®

La narracién anterior nos muestra claramente como se esconde clientelismo
tras el comercio informal: te ofrecen un “beneficio” a cambio de favoritismo politico
o electoral. Si no aceptas este convenio que se establece entre actores politicos y
el comerciante informal, simplemente no puedes realizar esta actividad en ciertas

zonas, las cuales casi en su totalidad son las de mayor afluencia para realizar

1% Entrevista a ex comerciante informal, prefirié conservar en el anonimato su nombre.
Centro Historico de la Ciudad de México, 05 de marzo de 2011. Anexo 1.
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compras, como es el caso del centro historico

A continuacién se presenta una grafica'”’ (

a manera de ejemplo) de la
manipulacion y clientelismo acometido dentro del comercio informal que muestra
el tamano de las organizaciones de vendedores ambulantes asi como a su lider en

la zona centro de la Ciudad de México.

Grafica 5. Organizaciones de vendedores ambulantes del centro histérico

Tamano de las organizaciones de vendedores ambulantes del
centro historico. Octubre 2007.

3762
Alejandra Barrios

2762

Fuente: Meneses Reyes, Rodrigo. E/ derecho, el ambulantaje y el centro de la Ciudad de México.
CIDE- UNAM. http://www.puec.unam.mx/11a sesion rodrigo meneses expo.pdf Fecha de

consulta: 19 de febrero de 2011.

La CONCANACO (Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio) se
ha dedicado, por un lado, a estudiar el fenédmeno y por otro, a denunciar a los
organismos gubernamentales implicados en el problema. Entre sus

aseveraciones denunciaron que tanto el comercio informal, como el contrabando y

' Meneses Reyes, Rodrigo. El derecho, el ambulantaje y Op. cit.

70



la pirateria seguirian siendo problemas mientras los vendedores informales
representen votos potenciales para partidos y autoridades.'®

A lo largo de los ultimos afos, la respuesta de las autoridades ante la
proliferacién del comercio ambulante y la adquisicion de fuerza politico-electoral
de los dirigentes, ha sido mas bien complaciente. Ni las administraciones del PRI
(Partido Revolucionario Institucional, el partido politico que gobernd la capital
durante décadas) ni las del PRD (Partido de la Revolucion Democratica, partido
politico que gobierna la Ciudad de México en los ultimos arios), han podido atacar
de frente al problema debido a la cantidad de intereses que se esconden tras el
entramado del ambulantaje.

Como ya lo hemos visto, el dltimo esfuerzo por organizar a estos
trabajadores de la economia fue en el 2007 encabezado por el Jefe de Gobierno
del Distrito Federal. Sin embargo no han resultado eficientes los esfuerzos
realizados. A manera de observacion acudi al centro histérico en busca de
comercio informal, en los cuadros que buscaron ser recuperados en 2007, y me
encontré con un gran numero de ambulantes detras del palacio de gobierno que
ofertaban sus productos a la luz del dia y frente a las autoridades policiacas las
cuales simplemente ignoraban su presencia. Tal vez causa del clientelismo

politico.

2. Entorno a la esfera social
Como lo hemos venido mencionando a lo largo de la investigacion la ultima esfera
a analizar es la social; esfera en la cual encontramos las principales
consecuencias que genera el comercio informal, mismo que a su vez es generado
por problemas en el entorno econémico y manipulado por el entorno politico. Los
principales problemas que encontramos son los relacionados con la contaminacién

de alimentos, ruido, inseguridad publica, obstruccion de la vialidad y bloqueo de

1% |nstitut de recherche et débat sur la gouvernance. El comercio informal, una afrenta a
los poderes establecidos, Vendedores ambulantes en el Centro Histdrico de la Ciudad de México.
http://www.institut-gouvernance.org/fr/experienca/fiche-experienca-10.html (29 de julio de 2011)
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calles, pirateria y contrabando, entre otros'®.

A. Principales problematicas sociales derivadas del comercio informal.
Ahora bien, analizaremos las problematicas citadas, canalizando cada una
a sus efectos en el centro historico de la Ciudad de México:

a) Alimentos contaminados
Los alimentos contaminados, que desemboca en problemas de salud y salubridad,
en un problema grave para quienes se abastecen de ellos por medio del comercio
informal. Los alimentos es uno de los principales productos que ofrece este sector,
mismos que no se encuentran vigilados o regulados por Normas Oficiales
Mexicanas en cuanto a salubridad, por lo que pueden ser un medio de
propagacion de enfermedades; hay que considerar que el hecho de que se
consuman alimentos en el sector informal- ofrecidos principalmente por los grupos
artesanales y obreros y en algunos casos especificos por el capitalista- implica
que desde el instante de su produccion hasta el momento de su consumo, los
alimentos estan constantemente expuestos a posibles contaminaciones por agua,
aire y suelo. '

Tomando en cuenta que si se consume un alimento ofertado en el comercio
informal el porcentaje de probabilidad de que el producto que se adquiere esté
contaminado es alto, al mismo tiempo se obtiene un alto grado de probabilidad de
contraer enfermedades que pueden ir desde infecciones estomacales hasta
enfermedades mortales. En el centro histoérico los alimentos que oferta el comercio
informal se encuentran en las aceras de las calles, por lo cual los alimentos que
alli se venden estan expuestos a contaminacién por agua, aire y suelo; situacién

que es alarmante por sus implicaciones en otros sectores o problematicas, pero

1% Ty obra UNAM, La evasidn fiscal y sus efectos,
http.//www.tuobra.unam.mx/publicadas/010926133228-MARCQO.htm! 18 de marzo de 2011.
1% Secretaria de Gobernacion. Riesgos Sanitarios

http://www.cenapred.unam.mx/es/Investigacion/BQuimicos/RiesgosSanitarios/ Fecha de consulta:
18 de marzo de 2011.




que no son parte de nuestro objeto de investigacion.

b) Ruido
Otro problema que puede resultar menos identificado con el ambulantaje, pero que
en las zonas en que se practica en proliferacién como es el centro histérico y tiene
consecuencias negativas para la sociedad, es el ruido.

La Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial (PAOT) del D.F.
en 2007, recibié varias e insistentes denuncias sobre las fuertes emisiones de
ruido que causaban establecimientos en el centro histérico de la Ciudad de
México. "

Debido a la alta incidencia de denuncias se realiz6 una investigacién donde
se encontr6 un alto grado de contaminacién auditiva en el centro histérico debido
en las areas en las cuales se encuentra el comercio informal.

La contaminacidén que genera el ruido también puede causar grandes dafnos
en la calidad de vida de las personas si no se controla adecuadamente.
Desafortunadamente el comercio informal no controla los niveles de ruido que
genera, debido a que una de sus formas para vender es precisamente haciendo
ruido.

A continuacion se presenta un cuadro que mide los decibeles en un dia con
comercio informal y un dia sin comercio informal, en el cual podemos observar

como estos aumentan los dias en que se practica esta actividad:

"' Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial (PAOT). Medicién de Ruido en el Primer
Cuadro del Centro Histérico de la Ciudad de México
www.paot.org.mx/centro/paot/ruido/Mediciones Ruido-Resultados.ppt . Fecha de consulta: 22 de

marzo de 2011.



Cuadro 2: Decibeles de ruido en el Centro Histérico de la Cd. de México

‘CON COMERCIO INFORMAL : } - SIN COMERCIO INFORMAL -

- 8dbado 6 de octubre2007 - : ° Sabado 20 de octubre 2007:

Eje 1M,
D i S b

y Y

Av. F : :
: raySemapduTeresade err —

Principales fuentesde ruido::. ..o . ©.......... Principalesfuentesderuido: . .
1. Comercio informal : : : - 1. Establecimientos con altavoces

‘2. Puestos con altavoces : : - 2. Transito vehicular
‘3. Transito vehicular : : : : : : :
‘4. Pruebas de sonido para conciertos. = o S R S -

Fuente: Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial (PAOT). Medicién de Ruido en el
Primer Cuadro del Centro Histérico de la Ciudad de México
www.paot.org.mx/centro/paot/ruido/Mediciones Ruido-Resultados.ppt . Fecha de consulta: 22 de

marzo de 2011.

c) Obstruccién de la vialidad y bloqueo de calles
Las vialidades y calles representan un medio para el ejercicio de comercio
informal, pero provocan problemas para la circulacién de peatones y automoviles,
causando proliferaciones e inseguridad publica debido al bloqueo que hacen de la
via publica. '*?
A continuacidén se muestra un cuadro que contiene una grafica de los delitos por
calles en las que opera el comercio ambulante en la zona centro de la ciudad de

México''s:

Grafica 6:

12 Carrasco, Sandra., Invaden ambulantes avenida Apatlaco. El Universal, 7 de diciembre
de 2010. http://www.eluniversaldf. mx/iztapalapa/notai6004.htm/ Fecha de consulta: 21 de marzo

de 2011.
'3 Meneses Reyes, Rodrigo. E/ derecho, el ambulantaje y... Op. cit
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Seguridad y ambulantaje en el CCM.
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Fuente: Meneses Reyes, Rodrigo. E/ derecho, el ambulantaje y el centro de la Ciudad de México.
CIDE- UNAM. http://www.puec.unam.mx/11a sesion rodrigo meneses expo.pdf Fecha de

consulta: 19 de febrero de 2011.

d) Pirateria y contrabando

A causa de su informalidad, el ambulantaje consiente consigo actividades ilicitas
como lo son la pirateria y el contrabando de diversos articulos como lo son ropa 'y
calzado, Cd, peliculas, perfumes, accesorios, etc.

El comercio informal permite la introduccién fraudulenta de mercancias
piratas y de contrabando, ya que evitan los controles de calidad y seguridad que
se han establecido para productos y servicios. Este tipo de problematica que
genera el ambulantaje puede ser el que mas terreno tenga ganado contra la planta
productiva y laboral del pais. El centro histérico representa una zona para

introducir facilmente este tipo de productos. '

"% Comercio informal, consultado el 22 de marzo de 2011.
http://elecoperubiano.galeon.com/cvitae1594941.html
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Vale bien la pena hacer una reflexidn después de haber analizado las
principales problematicas que genera el comercio informal en la esfera social: O
por variadas razones como la proximidad, el encontrar los productos mas
econémicos, pero se olvidan de asumir su responsabilidad para que se efectue la
reglamentacion, el aseo y poder asegurar el respeto al derecho de terceros.

Por lo antes citado, bien vale la pena pensar en el rol, la tarea y
responsabilidad de quienes intervienen como actores en esta relacién econémica,
ya que la sociedad es parte y juez, la primera cuando acude a comprar y la
segunda cuando reclama el respeto a su derecho para transitar sin problemas por
las calles, su derecho de seguridad personal y publica, la higiene y el aseo de las

zonas afectadas por esa actividad.'”

e) Déficit de proteccién social en el comercio informal

La ausencia de proteccion social es una caracteristica definitoria de la economia
informal; también es un aspecto critico de la exclusién social. El crecimiento de la
economia informal supone que miles de personas no hayan tenido nunca acceso a
mecanismos formales de proteccion social. '

Sin embargo, quienes se encuentran en la economia informal son los mas
necesitados de proteccidn social, no so6lo por su inestabilidad laboral y su falta de
seguridad de ingresos sino también, y fundamentalmente, porque estan mucho
mas expuestos a correr graves riesgos para su seguridad y su salud. Esto se
menciona en busca de ver la otra cara de la moneda, es decir, ahora no
observando lo que el comerciante informal causa, si no las causas particulares

que el comercio informal causa a ellos.'"’

"% Ty obra UNAM, La evasidn fiscal y sus efectos... Op cit 3. Aspectos generales.

"¢ Conferencia Internacional del Trabajo, 90 reunién. Informe VI, El trabajo decente y la economia
informal. Oficina Internacional del Trabajo. Ginebra, 2002, p. 62

"7 lbidem



Para muchos trabajadores informales el lugar de trabajo es su propia
vivienda, de modo que no soélo los trabajadores estardn expuestos a los riesgos
laborales y para la salud sino también sus familias e incluso sus vecinos.

Los trabajos en malas condiciones y las malas condiciones de vida suelen ir
asociados. Los mas perjudicados por las desventajas en términos de derechos y
acceso al empleo formal son también los mas perjudicados en términos de

proteccion social.'™®

3. Propuesta de atencién al comercio informal: La creacion de empleos de

calidad como estrategia de atencion al comercio informal
El analisis anterior lleva a la investigacion a presentar una propuesta de atencién
al comercio informal, que estara orientada hacia la creacion de empleos de calidad
y que se deriva del analisis de la esfera econdmica, politica y social. Si bien las
hipétesis de esta investigacién son que el comercio informal es propiciado en la
esfera econ6mica con el paso de un Estado proteccionista a uno neoliberal, la
ténica que presentaba en los anos 60°s y 70°s y su cambio a partir de los 80’s se
ha transformado drasticamente en el siglo XXI y sus principales repercusiones son
la perdida cada vez de mas empleos de calidad, dejando desprotegida a la
poblaciéon que encuentra un auxilio en el comercio informal, provocando con él
otras problematicas, la evasion fiscal con la que arroja a circulo vicioso ya que
repercute en la falta de generacion de empleos y disminucién del crecimiento
econémico; sin dejar de lado que conlleva al acometimiento de delitos vy
contaminacién. Lo anterior se contextualiza en una falta de atencién eficiente a
esta problematica que afecta mas a la esfera social, es decir a la sociedad en
general que incluye a aquellos que se sirven o no del comercio informal, como a
aquellos que lo practican.

Las preocupaciones con relacién al empleo como propuesta de atencion se
han centrado principalmente en la cantidad de puestos de trabajo perdidos o

creados; sin embargo, es necesario examinar con detenimiento otro factor de gran

8 | dem
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importancia, que es, la calidad del empleo, cuyas caracteristicas mas relevantes
son: la estabilidad que ofrece al trabajador, su proteccién de seguridad social, la
capacidad de compra de las remuneraciones salariales y el aprovechamiento de
las capacidades productivas de los trabajadores.’"®

Tocando un tema que sale un poco de los limites de esta investigacion,
pero que es importante considerar, es que el principal problema del mercado de
trabajo en México, tiene que ver, en lo fundamental, con la lenta expansion del
empleo formal mas que con una alta tasa de desempleo, lo cual podemos
corroborar en la década de los afios ochenta cuando se asentaba el Estado liberal
en México.'®

Es decir, que en México se identifican a muy pocos desempleados, porque
al no existir seguro de desempleo, por ejemplo, los trabajadores de escasos
recursos se incorporan a la informalidad para percibir un ingreso, asi sea minimo,
con lo cual son considerados que estan “ocupados”. Sin embargo, esto no
satisface el empleo de calidad''.

En los ultimos afios, gran parte de la creacién de empleos se ha debido al
sector informal de la economia. Como lo hemos venido analizando, la mayoria de
las personas recurren al sector informal debido a que no pueden encontrar trabajo
en el sector formal de la economia y no pueden permitirse estar completamente
desempleados. El dilema es que los trabajos en el sector informal de la economia
adolecen de graves carencias en términos de derechos de los trabajadores,
condiciones de trabajo adecuadas, proteccion juridica y social, representacion y
participacion que ademas no pueden compararse con los trabajos protegidos y
decentes del sector formal. La mayoria de los nuevos empleos en el sector

informal son empleos independientes y por cuenta propia en microempresas Yy

"% Cervantes Parra, Julio Cesar. Nota Informativa “La calidad del empleo en México: la
crisis laboral y sus implicaciones”. Centro de Estudios de Finanzas Publicas, 5 de agosto de 2010,
p. 1

120 Murayama, Ciro. La Crénica “Empleo de calidad”. 20 de abril de 2007. Consultado el 23
de marzo de 2011 http://www.economia.unam.mx/cegademex/DOCS/empleodecalidad200407.pdf
"1 Ibidem




empresas pequefias por llamarlas asi, debido a que no se encuentran reguladas
legalmente.'?

El aumento de la oferta de trabajos de calidad depende en gran medida de
la creacién de empresas y empresas inmiscuidas en el ambito de lo formal, asi
como de su capacidad innovadora y de desarrollo. No olvidemos que, la principal
limitacion para generar empleo es la falta de crecimiento; una politica
expresamente comprometida con el crecimiento es la verdadera politica de
empleo.'®

Cuando se limita el potencial para la capacidad empresarial, la creatividad,
el crecimiento dinamico y la creacidon de puestos de trabajo productivos, los
empresarios potenciales terminan integrandose en el sector informal mas que en
el sector formal de la economia.

Es necesario ademas una politica y un medio institucional adecuados, y la
supresién de varios obstaculos regulatorios y burocraticos; con ello, la capacidad
empresarial puede florecer y las iniciativas empresariales pueden convertirse en
empresas (y en puestos de trabajo) viables, sostenibles, productivos y formales.

Como lo vimos en el capitulo 2 de esta tesis, la legislacién y los
reglamentos relativos al registro y funcionamiento de las empresas son a menudo
demasiado complicados, costosos o inadecuados a la situacibn de las
microempresas.

Asi mismo, las limitaciones con las que se enfrentan significan que no
pueden desempefiar sus actividades comerciales con una perspectiva de
crecimiento y que no pueden contratar a trabajadores y ofrecerles condiciones de
trabajo decentes. Con frecuencia, las presiones son tales que tienen que recurrir a
incorporarse en el sector informal de la economia. Es indiscutible que la creacion
de puestos de trabajo es esencial para resolver el déficit de empleos, pero esto no
quiere decir la creacién de empleos no reconocidos y no protegidos en el sector

informal de la economia. El sector informal de la economia no deberia

122 Conferencia Internacional del Trabajo, 90 reunién. Informe VI, Op cit p. 107.
128 Murayama, Ciro. La Crénica “Empleo de calidad”. Op cit
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desarrollarse o fomentarse como una forma practica de crear empleos a bajo
costo. '#*

El objetivo del empleo de calidad sélo puede satisfacerse asegurando que
los empleos creados son productivos y que observan los principios y derechos
fundamentales en el trabajo, y que tanto los trabajadores como las empresas
tienen la capacidad y la flexibilidad de poder avanzar constantemente hacia
empleos cada vez mejores en el sector principal de la economia. Para ser eficaz,
todo enfoque de la politica de empleo debe reposar en las inversiones en los
recursos humanos y en el fomento de la iniciativa empresarial de la gente. Para
que estas medidas sean eficaces y los empleos creados sean decentes y estén en
el sector formal mas que en el sector informal de la economia, es esencial una
politica y un marco juridico propicios, estructuras institucionales apropiadas y una
buena gobernanza.'®

Una recomendacién ademas es sobre la conversion de los comercios
informales en pequefias y medianas empresas formales, que ofrece una base
importante para los tipos de medidas que podrian adoptarse en la creacion de
empleos de calidad. Previendo un marco para la legislacién nacional y cambios en
el sistema regulatorio nacional designado a pasar de un régimen ejecutorio y
normativo a un régimen que fomente y facilite la formacion y el crecimiento de las
micro,, , pequefas y medianas empresas. Creacidn de una politica y de un marco
juridico propicio para el paso de la informalidad a la regularidad; el desarrollo de
una cultura de la empresa; el desarrollo de una infraestructura de servicios eficaz;
y la representacion y organizacion de los microempresarios y los pequefos
empresarios.'?®

La importancia de una politica propicia, y de un marco juridico y regulatorio,
es debido a que en muchos paises se ha intentado crear un entorno favorable
para el desarrollo del sector privado, pero estos esfuerzos a menudo han
favorecido a las grandes empresas con gran densidad de capital, y algunas veces

'2% Conferencia Internacional del Trabajo, 90 reunién. Informe VI, Op cit, p. 108.
125
Idem

2% |dem p. 125
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han ido en detrimento de las microempresas que tienen mas densidad de mano de
obra.'’

El marco regulatorio comercial debe tratar de reducir los costos de
establecimiento y de funcionamiento de las pequefias empresas (procedimientos
de registro mas faciles, y una tributacién justa y razonable) y de aumentar también
los beneficios potenciales de un registro legal (acceso a compradores comerciales
en el sector formal de la economia, mercados de crédito mas favorables,
proteccidn juridica, obtencion de divisas). Esto estimula la creacién de empresas y
contribuye a integrar a las pequefias empresas en el sector formal de la
economia.'®

En el capitulo 2 observamos que los costos estan relacionados con los
impuestos y los tramites administrativos, sefialando que estos ultimos son a
menudo mas onerosos y costosos. Los requisitos juridicos y administrativos tales
como el registro y la licencia comercial pueden ser un obstaculo para el paso del
comerciante informal a formar microempresas y empresas pequefas, en las que
los costos de transaccién o costos de tramites por trabajador son mas elevados
que en las grandes empresas. Cémo lo analizamos en el capitulo Il, cuando los
costos de todas las formalidades administrativas son prohibitivos, la tendencia a
cumplir esas formalidades suele ser mas baja.

Un estudio de la OIT llegd a la conclusién de que una empresa no puede
ser viable si tiene que absorber todos los costos relacionados con la total
observancia de la legislaciéon laboral. Por lo tanto, si se reducen los requisitos
regulatorios a un minimo y se aplican después de manera estricta, los costos de
transaccion de las empresas y los costos administrativos de las autoridades
disminuiran y al mismo tiempo aumentara su cumplimiento. Accién que a largo
plazo traera mayores ingresos para el gobierno y por supuesto mejores

condiciones de vida debido a empleo de calidad en la poblacién. La reduccion de

27 | dem

128 | dem
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los costos juridicos, no juridicos y administrativos contribuira también a compensar
posibles efectos econémicos y sociales adversos de la legalizacién.'®

No sélo es el gobierno a nivel nacional el que deberia establecer y aplicar
disposiciones regulatorias y juridicas apropiadas para mejorar el atractivo y la
viabilidad del paso del comercio formal al sector formal de la economia. Los
gobiernos locales y municipales tienen también una funcién primordial que
desempefar. Racionalizar y reducir los costos de la reglamentacion de las
empresas no es suficiente: no basta con simplificar las medidas administrativas.
Es igualmente importante aumentar la eficacia y la eficiencia de la burocracia'®
(por ejemplo, ofreciendo un servicio de informaciéon donde se pueda obtener un
asesoramiento preciso y solicitar el registro y la licencia comercial para la creacién
de empresas, reducir el papeleo; etc.).

Ofrecer servicios mejorados e informar a los operadores del sector informal
acerca de esos servicios podria mejorar mucho el entorno, tanto en términos de
beneficios como de crecimiento. Ya que como lo vimos en apartados anteriores, a
menudo, los operadores del sector informal tienen que pagar no sélo los costos
directos sino también costos indirectos en forma de multas o soborno de los
funcionarios publicos o actores politicos.

Viendo mas alla también podria hablarse de la educacién y la formacion a
los practicantes del comercio informal que pueden ser importantes instrumentos
para el desarrollo de la iniciativa empresarial y por con siguiente la generacion de
empleos de calidad, especialmente por lo que se refiere a ofrecer a los
microempresarios y pequefnos empresarios una formacién profesional combinada
con actividades de capacitacion sobre técnicas empresariales y de gestion.

La propuesta esta enfocada a futuro, se tienen que conjuntar una serie de
primeros y pequefos -que en realidad podrian ser grandes- pasos, es decir
factores —todos y cada uno de ellos mencionados en algun tema de esta

investigacion- en los cuales se tendria que trabajar de manera conjunta vy

12 |bidem, p.21
13 |bidem, p.126

82



simultanea, conformando asi una politica de empleo enfocada en el comercio
informal.

Regresemos un poco al capitulo uno con la finalidad de aterrizar lo
mencionado parrafos arriba, en una propuesta mas concreta con acciones
definidas puntualmente recordando la division mencionada de los comerciantes
informales en tres grupos: capitalistas, empresas artesanales y obreros,

El grupo capitalista caracterizado por conformarse por grandes empresas
que buscando no tener pérdidas por causa del comercio informal se sumergen en
este sector de forma subterranea. El grupo artesanal, caracterizado por ser
comerciantes que no dejan de ser informales pero que su funcion la realizan en
razén de satisfacer sus necesidades domésticas. El tercer y ultimo grupo son
aquellos que no obtienen un lugar dentro del sector formal de la economia lo que
los lleva a incorporarse temporalmente en el sector informal.

Realicemos un esquema de esto, ya que serd importante para aterrizar
nuestra propuesta en estos tres grandes grupos, identificando cada uno de los
factores que toman parte en la propuesta de la politica de empleo de calidad; pero
que ademas tendra que ser diferenciada de la realidad de estos tres grupos.

Grupo Integrantes Caracteristicas

Capitalista Empresas capitalistas Grandes empresas
incorporadas al sector
formal de la economia
que ofertan sus
productos a menor
precio a comerciantes
ambulantes para su
distribucion en el sector
informal, ahorrando con
ello los costos de la
generacion de un
“‘empleo de calidad”,
ademas de los costos
de operacién y
distribuciéon de sus
productos.

Artesanal Comerciantes informales de | Comerciantes que se
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productos elaborados por
ellos mismos.

integran al sector
informal de la
economia ofertando
productos elaborados
por ellos mismos:
comida, artesanias,
trabajo de albafrileria,
plomeria, confeccion de
ropa. Etc.

Obrero

Comerciantes informales de
productos adquiridos en el
sector formal o informal de
la economia.

Comerciantes que
adquieren sus
productos del grupo
capitalistas y los
venden de forma
informal o los
adquieren del mismo
sector informal de la
economia, incluyendo
la pirateria.

Fuente: Elaborado por la autora, 20 de abril de 2011

El sector capitalista juega un rol interesante e importante ya que un gran

porcentaje de los productos que se ofertan en este sector provienen de este

grupo, el artesanal y obrero se encuentran en condiciones vulnerables antes de su

ingreso a este sector. Una vez identificado quienes integran cada grupo en que se

divide el comercio informal y se conocen sus caracteristicas, es importante

desglosar cada uno de los factores que integran a nuestra propuesta de creacion

de empleos de calidad, para en lo posterior canalizarlos como plan de accién para

el conjunto de estos 3.

Factor

Empleo

‘ Estatus

Empleos independientes y
por cuenta propia en el
sector informal de la
economia y que carecen
condiciones de trabajo
adecuadas, proteccion
juridica y social, entre
otras cuestiones.

‘ Accion propuesta

Creacién de empresas
inmiscuidas en el
ambito de lo formal con
capacidad innovadora y
de desarrollo
fomentando con visién
de crecimiento
observando el
desarrollo de los
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principios y derechos
fundamentales en el
trabajo.

Politica de empleo

La mayoria de las
personas recurren al
sector informal debido a
gue no pueden encontrar
trabajo en el sector formal
de la economia y la falta
de una politica de empleo
eficiente propicia el
crecimiento de este sector,
ya que la PEA no se puede
permitir permanecer
“‘desempleada”

Es necesaria una
politica comprometida
con el crecimiento que
contemple los factores
de institucionales,
juridicos, de
gobernanzay
educacion para la
generacion de empleos
de calidad y
disminucion del
comercio informal.

Medios institucionales

Los reglamentos
concernientes al registro y
funcionamiento de las
empresas son
complicados, costosos o
inadecuados para la
situacién del comercio
informal que se vive hoy
en dia; los requisitos
administrativos
constituyen un obstaculo
para el paso del
comerciante informal al
sector formal de la
economia.

Empresas capitalistas
fomentando de manera
subterranea el crecimiento
del comercio informal.

Cambios en el sistema
regulatorio y
burocraticos que
faciliten la generacion
de empleos reconocidos
y protegidos en el
sector formal.

Paso de un régimen
ejecutorio y normativo a
un régimen que fomente
y facilite la formacion de
empresas y
procedimientos de
registro mas faciles, y
una tributacién justa y
razonable; atractivos
para el comerciante
informal.

Un sistema que
beneficie a todos.

Marco juridico

Los requisitos juridicos
pueden ser un obstaculo
para el paso del
comerciante informal a
incorporarse en el sector
formal; la legislacién es a
menudo demasiado
complicada o inadecuada
a la situacién del

Creacion de un marco
juridico propicio para el
paso de la informalidad
a laregularidad en la
legislacion nacional en
materia de empleo de
calidad observando la
disminucion del
comercio informal.
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comerciante informal.

Gobierno

No se encuentran acciones
eficientes, coordinadas y
dirigidas hacia resolver el
problema del comercio
informal hoy en dia, entre
el gobierno federal, estatal
y municipal.

No sélo es el gobierno
federal el que deberia
establecer y aplicar
disposiciones
regulatorias y juridicas
apropiadas para
mejorar el atractivo y la
viabilidad del paso del
comercio formal al
sector formal de la
economia. Los
gobiernos locales y
municipales tienen
también una funcion
primordial que
desempenar.

Financiamiento

Para los comerciantes del
sector informal, el
financiamiento es una de
sus principales
necesidades;

pocas empresas
informales son capaces de
obtener créditos de los
bancos puesto que no
tienen garantias que
demostrar u ofrecer.

El financiamiento puede
ser una poderosa
herramienta
fundamental para
iniciar y fortalecer

la reorganizacioén en la
economia informal y su
incorporacion en el
sector formal.

Para crear empleos de
calidad y duraderos es
necesario,

ampliar el alcance de
las instituciones
sociales de
financiamiento.

Educaciéon y
capacitacion

Comerciantes informales
que en muchos de los
casos no cuentan con
educacion basica o sélo
con ella desconociendo los
posibles alcances para su
empresa por medio de la
gestién empresarial.

Capacitacion para el
desarrollo de la
iniciativa empresarial y
por con siguiente para
la generacion de
empleos de calidad.

Derecho de propiedad

En el grupo artesanal
principalmente no se
dispone de los medios
necesarios para desarrollar

Registrar |la propiedad,
asi como otras
informaciones de los
productos elaborados
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su actividad empresarial, principalmente en el

innovar y desarrollar o grupo artesanal, de una
ampliar la empresa. manera normalizada,
simple y

rentable, que den un
valor plus a los articulos
que ofertan.

Fuente: Elaborado por la autora con base en Conferencia Internacional del Trabajo, 90 reunién.
Informe VI, El trabajo decente y la economia informal. Oficina Internacional del Trabajo. Ginebra,
2002.

Con el esquema anterior que desglosa los factores que intervienen en la
generacién de un empleo de calidad, se propone la creacion de un programa de
accion para la Ciudad de México, que sea eficiente en la zona centro y que tenga
una vision nacional, que para ello contemple cada uno de estos elementos en su
estatus y su recomendacion de accion, con la conviccién de que la generacion de
empleos formales es fundamental para luchar y abatir la gran masa de comercio
informal existente hoy en dia especificamente en la zona centro de la ciudad.

No olvidando que tenemos dentro del comercio informal tres grandes
grupos, de los cuales se han mencionado sus caracteristicas mas importantes, por
lo cual un plan de accién en la ciudad, debera estar realizado en tres vertientes
distintas pero que considere todos los factores mencionados.

Concluyendo me gustaria puntualizar lo siguiente: un primer paso para la
generacién de empleos de calidad, es la conformacién de empresas, en el sector
informal de la economia puede vislumbrarse un fuerte potencial para la generacién
de empresas trabajando en su paso al sector formal de la economia, pero
desarrollando este trabajo con principales beneficios para la sociedad en general
que practica este sector que como consecuencias traera beneficios al gobierno

mexicano.
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Conclusiones

Llegamos al final del analisis del comercio informal en el Estado Mexicano,
estudio de caso Ciudad de México 2006-2009, y es momento de presentar cuales
son las conclusiones finales del estudio en tres esferas de esta actividad:
econdmica, politica y social.

El objetivo de la investigacion fue analizar el desarrollo del comercio
informal en el Estado Mexicano desde un dmbito econémico principalmente, que
involucra a la esfera politica y social, obteniendo un marco de informacién que
permita generar alternativas de solucién reales para el estudio de caso de la
Ciudad de México.

La hipétesis central es que si se considera que el problema del comercio
informal parte de la esfera econdémica que involucra a la politica y la social,
entonces este problema podra ser resuelto con la creacion de empleos de calidad.

La forma en que se presenta el andlisis nos permite concluir hilando cada
momento y cada esfera para comprobar la hipétesis anterior. Del capitulo uno
obtenemos el marco general de referencias de este sector de la economia, y
decimos sector porque es en lo que hoy en dia se ha convertido, un sector
negativo no visto desde el ambito de las pérdidas y danos que ocasiona al
gobierno mexicano, si no visto de forma negativa principalmente por las
repercusiones que arroja a la esfera social.

Observamos que en su origen, el comercio informal en el México
prehispanico, se trataba mas de una practica cultural y consistia en la forma en
que se organizaba el comercio sin conformar estrictamente una informalidad. A lo
largo del siglo XX, tenemos una serie de eventos que transforman esta actividad y
generan su aceleramiento y desarrollo en todo el pais y con punto clave en la
Ciudad de México, debido a muchos factores entre ellos la migracion del campo a
la ciudad. Conforme pasamos de mediados de este siglo el pais sufre reformas
estructurales en su politica econémica, que nos llevara al punto de analisis del
segundo capitulo, en el que se comienza citando como fuente del cambio de la
tonica de esta actividad al paso del Estado proteccionista al liberal, trayendo
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consigo consecuentes crisis econdmicas, perdida y disminucién en la generacién
de empleos, un sistema impositivo que genera circulos viciosos debido a su
rigurosidad, provocando asi el aumento del comercio informal sin una clara y
eficiente politica de atencién a este problema, que aunque se podria vislumbrar a
muy temprana edad el crecimiento que tendria, al parecer fue para el Estado
mexicano la alternativa de solucion para emplear a la PEA ante las crisis
econdomicas.

En el tercer capitulo se observa como en la esfera politica los actores y
funcionarios de gobierno aprovechan la desorganizacion del comercio informal y
su crecimiento para utilizarlo con fines politicos y electorales, ofreciendo a cambio
proteccién y continuidad en este sector, que como bien recordaremos exento de
regulaciones constituye una atractiva fuente de ingresos no sélo para la sociedad,
si no para la clase politica mexicana.

También en este capitulo se aborda la esfera social, la cual goza y sufre las
consecuencias del comercio informal, se dice que se goza debido que tenemos a
las personas que lo practican obtienen ganancias para su subsistencia por un
lado, pero también tenemos a quienes consumen en este sector en el cual, por lo
general, pueden encontrar a menores precios productos de distintas clases
obteniendo asi un “ahorro”. Se sufre debido a que otra vez, por un lado quien lo
practica generalmente ingresa en este sector por la falta de un empleo formal y
atractivo y quien se sirve del comercio informal -por el otro lado- sufre de
problemas de seguridad y salud principalmente.

Derivado de las conclusiones de cada capitulo de esta investigacion, se
presenta como una soluciéon, camino o politica a seguir para dar atencion al
problema del comercio informal, -primeramente en la Ciudad de México y en lo
consecuente al resto del pais- la propuesta de generacién de empleos de calidad,
es decir empleos que cuenten con la estabilidad, proteccion de seguridad social, la
capacidad de compra de las remuneraciones salariales, etc. Como bien lo
mencionabamos anteriormente, en México podemos decir que no sufrimos de un
alto indice de desempleo ya que la PEA puede ocuparse de una u otra forma en el

comercio informal con lo que consiguen “emplearse”. Sin embargo, estos empleos
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se encuentran sumergidos en la informalidad o bien con bajos niveles de calidad
que colocan en riesgo de trasladarse al sector informal.

Podemos hacer una retrospectiva y aterrizar de cierto modo lo que ocurrié a
partir de 1960 con el paso del proteccionismo al neoliberalismo, cuando el pais no
contaba con todas las condiciones necesarias para entrar en esta nueva dinamica
de la economia, lo que le impidié ofrecer empleos de calidad y que por el contrario
se ocasionaron declinaciones en la calidad y perdidas de los empleos con la
situacion actual del empleo.

Hoy en dia, y en particular en el periodo de analisis de la investigacién, no
se pueden vislumbrar muchos cambios o avances a esta situacién —pérdida de
empleos- , es decir, a raiz del cambio de dinamica econdmica en las décadas
pasadas se perdieron empleos y empleos de calidad, con lo que la PEA opt6 por
ingresar al comercio informal. He aqui nuestro punto clave —pérdida de empleos-.

Es por eso que como propuesta final de esta investigacion es la generacién
necesariamente y de caracter urgente de empleos de calidad, y un primer paso
para generar estos empleos de calidad es generando empresas.

En el comercio informal de la economia encontramos un fuerte potencial
para generarlos, sbélo es necesaria una vision a futuro por parte de nuestros
gobernantes y trabajo en equipo de las diferentes areas de gobierno que
intervienen en los factores que presentamos, para desarrollar coordinadamente
empleos de calidad.

Puede cambiarse la ténica del comercio informal hacia aspectos positivos
que ayuden al crecimiento econémico del pais, viéndose como un potencial, para
la generacién de empleos de calidad. La propuesta es ademas no dejar nada al
azar o a la suerte, que bien pudo ser un problema en la década de 1960;
aprovechemos la experiencia y sirvanse de los factores propuestos para la

generacion de empleos.
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Anexo 1

Nombre del entrevistado: “Juan el comerciante"

Edad: 46 afnos

Ocupacion: Ex - comerciante informal

Lugar: Calle Moneda del Centro Histérico de la Ciudad de México, delegacién
Cuauhtémoc.

Fecha y hora: 5 de marzo de 2011, 16:30 pm aproximadamente.

Entrevistador: Ana Maria Sandoval Jiménez

La entrevista se realiza a una persona que practico el comercio informal entre los
anos del 2007 y 2009. Surge a raiz de un intento de entrevista a la Sra. Leonor
Lépez (comerciante informal), quién nos comenta acerca del entrevistado y ofrece
amablemente contactarlo; se acuerda una cita con el ex comerciante en el lugar
donde anteriormente realizé esta practica.

Cabe sefialar que dicho entrevistado ejercié por afos el comercio en el Bazar
Iman, ubicado frente al Centro Comercial Gran Sur, en la delegacion Coyoacan,
México, D.F.; lugar donde conocié a la Sra. Lopez.

Entrevista

Entrevistador: Buenas tardes, muchas gracias por acudir a la cita, le platico un
poco, me encuentro realizando una investigacion acerca del comercio informal
como trabajo de tesis, el enfoque del trabajo no busca eliminar esta préactica, sino
mas bien estudiarlo como un problema que surge de la politica econémica, es
decir, considero que la problematica surge a raiz de que México entra en una
nueva dinamica de modelo econémico a partir de la década de los sesentas.
Gustaria apoyarme contestando unas preguntas:

Entrevistado: Claro que si sefiorita, dona Leonor me contd de la entrevista.
Entrevistador: Muchas gracias, comenzaremos con algunos datos personales

¢cual es sunombre?
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Entrevistado: Disculpe seforita pero prefiero no decirlo, no vaya a tener
problemas después, no es que desconfié de usted, pero prefiero no decirlo.
Entrevistador: No se preocupe, ¢ podria decirme su edad?

Entrevistado: 46 anos

Entrevistador: ;durante cuanto tiempo realizé esta practica, es decir, el comercio
informal?

Entrevistado: Déjeme le cuento sefiorita, al principio inicié como comerciante en
una plaza establecida formalmente, donde pagaba una renta y llevaba todos mis
tramites al corriente con el gobierno, me encontraba en los tramites para
constituirme como empresa formal, ya que la plaza me lo exigia, pero al poco
tiempo preferi dejar mi negocio en esta plaza ya que las rentas eran muy caras se
vendia muy poco y por si fuera menos tenia que pagarle al gobierno, esto fue
entre 2007 y 2009 senorita.

Entrevistador: Entonces, usted comenzd como comerciante informal, ¢ considera
usted que las ventas son mejores en la calle que en las plazas?

Entrevistado: Pues la gente casi no va a este tipo de plazas, que era un bazar,
prefieren ir al centro, piensan que ahi es donde nosotros nos surtimos y se
encuentran los productos mas baratos. No estan alejados de la realidad.
Entrevistador: Me comentaba que prefirié dejar el negocio en el ambito de lo
formal, ;como es que decide ser comerciante informal?

Entrevistado: Pues mire, después de dejar mi negocio en la plaza busque un
nuevo lugar y afortunadamente encontré un espacio dentro del sector informal, la
renta era mucho mas barata, los pagos que realizaba eran menos costosos y las
ventas eran 3 0 4 veces mayores de lo que vendia en mi otro local, dependiendo
de qué tan bueno estaba el dia.

Entrevistador: Menciona que la renta era mucho mas barata ;a quién realizaba
estos pagos?

Entrevistado: Cuando entre me explicaron que pertenecia a una organizacion en
la cual habia un lider que era de la delegacién, que él nos apoyaba y cuidaba por
nuestros negocios para que no fuéramos molestados y que trabajaba en proyectos

que ayudarian a mejorar nuestra condicion.
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Entrevistador: ;podria decirme el nombre de la persona de la delegacion a la
cual realizaban estos pagos?

Entrevistado: Pues mire, nunca supe a ciencia cierta el nombre pero te
especificaban el partido politico del cual simpatizarias, asi como también te decian
que si llegaban a haber marchas, tendrias que ir. Estas en ocasiones podrian ser
pagadas, ademas de que siempre te invitarian a comer.

Entrevistador: La Sra. Lépez me comento que usted ya no es comerciante
informal, aqui en el centro histérico ¢ha cambiado el lugar donde realiza esta
practica?

Entrevistado: La verdad me iba muy bien en siendo ambulante, pero por
cuestiones personales y por el ambiente preferi retirarme, aunque no descarto
algun dia regresar. Me tendra que disculpar sefiorita, pero debo ir a recoger a mi
hija.

Entrevistador: Es una lastima pero agradezco mucho el tiempo que dedic6 para
realizarle estas preguntas, seran de gran utilidad para mi trabajo.

Entrevistado: No hay de que sefiorita, me gustaria haber platicado mas con usted
pero debo irme.

Entrevistador: Es suficiente con lo que nos ha platicado, no se preocupe muchas
gracias y hasta luego.

Entrevistado: Hasta luego seforita.

La entrevista concluy6 a las 17:00 pm aproximadamente.
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