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Introduccidn

En la actualidad, no se le da la importancia que tienen los problemas debido a la minimizacion que se genera
en comparacion con situaciones como guerras, politica, economia, etc. Uno de los problemas que mas se
minimizan y afectan a los nifios, es el bullying en las escuelas primarias.

Debido a la falta de conocimiento del asunto, asi como a la indiferencia tanto de padres como educadores, por
los problemas que puede enfrentar un niino, es como el acoso e intimidacidon infantil ha ido en aumento, hasta
el punto de llegar a ser problemas tan graves, tanto fisicos como emocionales serios, e incluso causar la
muerte o al suicidio.

La falsa creencia de que es normal que los nifios presenten conductas agresivas hacia otros compaieros,
creyendo que es parte de un “juego de nifios”, es una de las causas mas importantes que han permitido al
bullying desarrollarse con grandes repercusiones, no solo en México, sino en todo el mundo.

El bullying es un problema de indole social, donde estan involucrados directamente, los padres o tutores, los
maestros y los alumnos; sin embargo es un problema que debe preocuparnos a todos. El mas afectado es el
nifo, ya que le provoca dainos importantes.

El bullying es un fenémeno que se ha comenzado a estudiar como respuesta a la creciente violencia escolar,
especificamente el maltrato e intimidacion que se manifiesta cotidianamente, entre los nifos, nifias y
adolescentes. Este comportamiento agresivo se da con la intencion de agredir a otro con la finalidad de
causarle daio; es persistente, y repetitivo ya que puede durar semanas, meses o incluso ainos, se caracteriza
por un abuso de poder y un deseo de intimidar y dominar al otro, sin la necesidad de alguna provocacion.

La violencia en las escuelas se ha incrementado de forma alarmante, pues tan sélo en el DF, en nivel primaria,
cerca del 92% por ciento de los nifios sufren violencia hacia y por parte de sus compaieros de escuela. Las



burlas y agresiones entre estudiantes siempre han existido, pero han alcanzando grados alarmantes, llegando a
paginas de Internet, donde se exhiben y difaman a los nifos y nifias, que incluyen fotografias y videos,
tomados con celulares, de situaciones vergonzosas para los alumnos e incluso los videos mas visitados en
paginas como YouTube son los pleitos entre nifias en escuelas secundarias y primarias.

El robo de la torta, dinero y utiles escolares, asi como empujones y agresiones verbales, llegan a derivar en
agresiones fisicas como manoseos, golpes y hasta violaciones. Al ver este fenomeno como “natural” hace que
la poblacidn se insensibilice ante la violencia.

Padres y maestros no saben reconocer el problema como tal, y presionan al pequeiio o pequeia para que
soporte el maltrato, en vez de contribuir a la solucion, de esta manera empeora el problema, causando mas
daio a los nifios que sufren de bullying, asi como a los agresores. En muchas ocasiones se subestima una
situacion de acoso, pero si se toman las medidas necesarias a tiempo, un caso de bullying puede cambiar.

Por esto es importante crear medios que informen y conscienticen a padres y maestros, los principales
encargados de la solucion, para que intervengan a tiempo y de la mejor manera, evitando asi que el problema
continde y crezca.

Lo que se abordara en los siguientes cuatro capitulos seran las generalidades acerca del bullying o acoso,
intimidacion y violencia infantil, la importancia que tiene el folleto como medio de comunicaciéon de un
mensaje asi como las aportaciones del Disefio Grafico en la resolucion de un problema social, utilizando
técnicas mixtas, y finalmente la aplicacion de un folleto que pretende ayudar en la problematica que se

presenta informando a padres y profesores acerca de lo que es el Bullying y cdmo se le puede atacar.
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El presente capitulo tiene como objetivo informar y concientizar a padres y profesores de la gravedad que implica el acoso
infantil o bullying, en las escuelas primarias, especificamente del sector de la capital, y alertarios de los dafios fisicos y
emocionales que causa a corto y largo plazo, asi mismo documentar acerca de las cifras, acciones, eventos y generalidades
acerca de cémo se desarrolia este problema actualmente.

1. El Bullying en las escuelas primarias del Distrito Federal

El bullying es un problema de indole social, donde estan involucrados directamente, los cuidadores de crianza, el personal académico y los
alumnos; sin embargo es un problema que debe preocuparnos a todos. El mas afectado es el nifio, ya que le provoca dafios importantes debido
al acoso e intimidacién, tanto emocionales como fisicos. De acuerdo a las encuestas el 92% de las y los nifios de escuelas primarias, de una toma
de 3500, reportan haber sufrido violencia entre sus pares. *

El Bullying es un problema en aumento en las escuelas primarias del Distrito Federal, de acuerdo a diferentes estudios que se han hecho a los
nifios, en los que se demuestra que casi el 92% de ellos han sido o son victimas de bullying y que ha pasado de ser algo grave a ser algo “normal”,

sin que nadie ayude a los pequefios afectados.

"hitpffwww educacion df gob mx



La Secretaria de Educacién del Distrito Federal, en el marco del Programa 1,2,3 por mi y por mi escuela, presentd los resultados de un Estudio
Exploratorio sobre Maltrato e Intimidacién entre Compafieras y Compaieros a alumnas y alumnos de educacién basica. Ese estudio, elaborado
en coordinacién con la Universidad Intercontinental, arrojé que el 77% de los estudiantes eran victimas, agresores y testigos de violencia dentro
de las escuelas. >

El examen revela que el 92% de los encuestados han estado frente al fendmeno del bullying. Un alto porcentaje de alumnas y alumnos han
sufrido, violencia verbal y fisica principalmente, aunque la sexual y cibernética también es importante. Las principales razones por las que son

molestados es por una broma o porque los demds gozan hacerlo. Y dicen que ellos molestan porque son provocados.

El salén de clases y los baios son los lugares donde se reproducen con mayor frecuencia las agresiones. Es destacable que el primero aparezca
como un lugar donde la violencia se expresa en forma contundente, puesto que se espera que alli haya siempre un docente capaz de regular las

IM

interacciones violentas de sus alumnos. Las y los jévenes perciben que lo que les ocurre es ya en hecho “normal” y lamentablemente puede
darles igual, aunque el enojo también es el sentimiento prevaleciente en ellos y ellas.

Dicen reproducir la violencia de la sociedad misma y de la escuela y la madre y los amigos aparecen como las figuras de mayor confianza. En
muchos de los casos, ante la denuncia, el maltrato cesa, pero es altamente significativo también el porcentaje de casos en los que la situacién no
se modifica, el maltrato sigue expresandose de igual forma.

Los encuestados sefalan que las y los maestros intervienen en la mayoria de los casos y cuando toman el rol de testigos del maltrato en el aula,

intervienen principalmente avisando a algun adulto sobre lo que esta sucediendo, porque no es correcto.

1.1 ¢Qué es el bullying?

El Bullying es un fendmeno que se ha empezado a estudiar como respuesta a la creciente violencia escolar, especificamente el maltrato e
intimidacion que se manifiesta cotidianamente, entre los nifios, nifias y adolescentes. Este comportamiento agresivo se da con la intencion de

causarle un dafo a otra persona; es persistente, y repetitivo ya que puede durar semanas, meses o incluso afios.
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Se caracteriza por un abuso de poder (desequilibrio de fuerzas) y un deseo de intimidar y dominar. Se da entre iguales (la diferencia de edades
no debe ser mayor a 3 afios) y sucede entre una o varias personas, aunque por lo general se lleva a cabo entre varias personas, dejando a la
victima en total indefensidn.

El agresor intimida agrediendo a la victima sin ninguna provocacion, causando un dafio fisico y/o
emocional, que se manifiesta con un descenso en la autoestima, estados de ansiedad e incluso depresidn,
dificultando su integracién en el medio escolar y el desarrollo normal del aprendizaje. A su vez el agresor
aprende que por medio de la violencia puede llegar a lograr sus metas, tomando decisiones impulsivas y

poco asertivas.

De igual manera esto afecta a los demas companeros que son espectadores o testigos, ya que ver este

IM

fendmeno como “natural” hace que la poblacidn se insensibilice ante la “violencia”.
Suele no darsele la importancia que tiene al problema, debido a que se confunde con los actuales “juegos de nifios”, pues lo que se ve en medios
masivos como la televisidn es lo que se toma como “pardmetro de lo normal de conducta”, y se cree que es normal que los nifios reaccionen con

violencia.

1.2 Antecedentes

Las primeras investigaciones sistematicas sobre violencia escolar se realizaron en los aifos cincuenta en EEUU. Sin embargo en los paises
europeos surge como campo de investigacidn especifico a finales de los sesenta. El primer estudio en esta linea es el llevado a cabo por Dan
Olweus en Suecia y Noruega. Actualmente, en el contexto de la Unidn Europea, Espaia y Francia emergen como paises pioneros en esta materia.
En 1998 se cred el Observatorio Europeo de la Violencia Escolar, encargado de registrar los datos y sucesos mas relevantes respecto de la
violencia en las escuelas francesas y del resto de la Unién Europea. En Latinoamérica, destaca el trabajo realizado por el Ministerio de Culturay
Educacion de Argentina, a través de su Observatorio Argentino de Violencia en las Escuelas, en materia de investigacion y atencion a la

problematica en cuestién. >
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1.3 Tipos de bullying

El bullying tiene diferentes clasificaciones, dependiendo del tipo de acoso que se ejerza. No importando la gravedad cada uno de ellos es
sumamente dafiino y muchas veces se puede acompafiar de dos 6 mas tipos de éste en casos serios.
bullying fisico

Incluye toda accién corporal como golpes, empujones, patadas, formas de encierro, dafio a pertenencias, entre otros. Es la forma mas habitual
de bullying. En los ultimos ainos, el bullying fisico se ha mezclado con una frecuencia alarmante, con diversas formas de abuso sexual. Se
identifica porque suele dejar huellas corporales. Conforme la edad y el desarrollo aumentan las agresiones se vuelven mas violentas y peligrosas
(sobre todo en varones) y con una intencionalidad mas explicita.

apodo y bullying verbal
Incluyen acciones no corporales como poner apodos, insultar, amenazar, generar rumores, expresar dichos raciales o sexistas con la finalidad de
discriminar, difundir chismes, realizar acciones de exclusién, bromas insultantes y repetidas, etc. Los nifios, nifias y jovenes son mucho mas
sensibles que los adultos ante estas cuestiones. La opinion de los pares (de 4 a 15 afios) constituye una parte esencial entre los factores que

ayudaran a formar la identidad y la personalidad. Es mads utilizado por las mujeres mientras se van acercando mas a la adolescencia.

amenazay bullying psic oldgico
Son las mas dificiles de detectar ya que son formas de agresidon, amenaza o exclusiéon que se llevan a cabo a espaldas de cualquier persona que
pueda advertir la situacidn, por lo que el agresor puede permanecer en el anonimato. Pueden consistir en una mirada, una sefial obscena, una
cara desagradable, un gesto, etc. Se usa frecuentemente para subrayar, reforzar o resaltar acciones llevadas a cabo con anterioridad y mantener
latente la amenaza.
Incrementan la fuerza de la agresidn, pues el agresor exhibe un poder mayor al mostrar que es capaz de amenazar aunque esté “presente” una

figura de autoridad. En el agredido aumenta el sentimiento de indefensién y vulnerabilidad, pues percibe este atrevimiento como una amenaza

que tarde o temprano se materializard de manera mas contundente.



cyberbullying o ataques via internet

Es un fendmeno nuevo, derivado de los grandes avances tecnoldgicos. Este se lleva a cabo a través de correos, blogs, paginas personales, chats,

paginas como “La jaula”, telefonia celular, a través de llamadas y mensajes de texto.

Estas herramientas dan la oportunidad de enviar mensajes desde el anonimato que incluyen amenazas, difamaciones, groserias y diferentes

formas de comunicacion agresivas y violentas, de manera masiva y anénima.

Casos graves como de nifias protagonistas de animaciones hechas por sus mismas compafieras, en las que se les representa muriendo de

diferentes maneras, han recorrido el mundo, debido a que los ataques pasan de ser una simple pelea entre nifios, a problemas que se relacionan

directamente con la salud mental y fisica tanto del agresor, como del agredido.

1.4 Caracteristicas

Caracteristicas que puede presentar una victima de bullying:

©

®

®

Presenta una caida inexplicable de los resultados académicos, no quiere asistir a la escuela ni participar en las actividades
escolares o sociales y da explicaciones poco convincentes para justificar su actitud.

Procura evitar a sus companferos, sobre todo a los de edad semejante a la suya, y evita las actividades del tiempo libre como
excursiones participacidn en equipos deportivos, etc. donde pueda encontrar a sus compafieros.

En la escuela reportan que esta mucho tiempo solo, no es invitado a fiestas o reuniones.

Llega a casa enfadado porque no comid su almuerzo, ya que se lo robaron o le quitaron el dinero o tiene sus prendas
desgarradas o rotas.

Constantemente dice en casa que “pierde” objetos personales.

Dolores de cabeza, de estdmago u otras indisposiciones inexplicables (reales o fingidas) como argumento paranoir ala

escuela o para que lo recojan antes de la hora de salida.



© Signos de ansiedad: si son nifios pequefios, se presenta enuresis (mojar la cama), onicofagia (comerse las ufias); si son

preadolescentes o adolescentes, parecen tristes, actuan de forma extrafia, huidizos, nerviosos o irritables.

® Cambios en las pautas de suefio (interrupciones frecuentes o dormir mas de lo habitual, etc.).

® Tienen pérdida de interés por actividades que antes le gustaban, un aspecto triste y deprimido.

® Cambios subitos en el estado de dnimo: de pronto se vuelve disgustado, triste, estresado, asustadizo, absorto en sus
pensamientos, olvidadizo, etc.

® Arranques de mal genio o rasgos agresivos.

© Pérdida del apetito.

® No quiere hablar de lo que pasa en la escuela.

© Presenta heridas o moretones de aparicion inexplicable.

© Da pobres excusas a cualquiera de las circunstancias anteriores.

Caracteristicas que se pueden detectar en un niiio, nifia o joven que ejerce violencia escolar:

® Enla mayoria de los casos los nifios, nifias y jdvenes agresivos repiten conductas vividas en el seno familiar; copia e imita
conductas aprendidas como normales entre los miembros de la familia: padre y/o madre autoritarios, abusos por parte de
hermanos, hermanas, padre y/o madre, comunicacién deficiente o inexistente, inestabilidad provocada por divorcio o
adulterio o por simples problemas de pareja mal manejados.

® Ensegundo lugar, se debe estar muy atento a la conducta de los nifios o jovenes, a sus acciones, a sus

© amistades, a sus pertenencias, a su aspecto, cambios de dnimo o comportamientos, situacién escolar, etc.

A pesar de que el agresor generalmente cuida su imagen ante sus padres y otros adultos, hay algunas pistas para observar si un niio, nifia o
adolescente es un agresor:

® Esreservado e inaccesible.



Se muestra agresivo con miembros de la familia.
Tiene objetos que no son suyos y que no sabe explicar y justificar de dénde proceden.
Dicen mentiras para explicar su conducta y dice mentiras sobre otras personas, llegando incluso a dafiarlas o perjudicarlas.

Los padres o madres de la victima o de otros menores lo han sefialado como agresor.

© ® 6 6 ®

Otros compafieros(as) se mantienen callados en presencia de éste(a).

1.5 Factores que intervienen en el desarrollo del Bullying

El hecho de que niios, nifias y jovenes estén expuestos a comerciales y facil acceso a paginas de Internet, videos, etc. con alto contenido de
violencia, hace que este fendmeno se naturalice, logrando asi que la poblacion se insensibilice ante la violencia.

El Bullying o acoso escolar tiene caracteristicas particulares ya que se ejerce con la intencidn de agredir y dafiar a un tercero de manera repetitiva
y constante, generando una relacion de poder, y se da sin que lo provoque la victima, causando un dafio emocional.

Los nifos, nifias y jovenes se identifican mas con las actitudes violentas y las vuelven parte de su convivencia diaria porque actualmente se estd
generando un estereotipo erréneo de violencia (medios de comunicacién masivos e internet), donde se cree que el mejor es aquel que agrede o
ejerce un poder sobre los demas.

Ademas crecen en una sociedad donde se naturaliza la violencia, creyendo que esto es una conducta “normal”.

Factores que intervienen para que un nifio sea acosado:

®

Presentar una diferencia fisica (estatura o complexidn) o de caracter (timidez).

®

Vestir de forma diferente.
© Estar atravesando una situacion emocional dificil (pérdidas familiares, enfermedad en la familia, separacién de los padres o
maltrato intrafamiliar).

® Notas o calificaciones.



© ® 6 6 ® 0O

Defectos fisicos o algun tipo de discapacidad.
Nivel socioeconémico.

Religién.

Identidad sexual.

Amistades.

Generan envidia.

Consecuencias para los que participan en este fenédmeno:

En el agresor:

En la victima:

© ® 6 & 6 O

© ® 6 6 6 6 © 6

Por lo general se dan relaciones inestables.

Naturalizacién de la violencia.

Mayor propension a las adicciones y otras conductas autodestructivas.

Pueden presentar depresidn.

Mayor probabilidad de manifestar caracteristicas antisociales, que pueden desembocar en situaciones violentas y criminales.

Son propensos a cometer actos delictivos, dependencia de sustancias toxicas.

Autoestima baja.

Pérdida de confianza.

Problemas de introversién.

Sentimientos de culpa por no haber sabido defenderse y por sentir que en cierta forma, ellos provocaron el ataque.
Situaciones depresivas que pueden incluso, llegar a intentos suicidas.

Relaciones disfuncionales.

La preocupacién emocional interfiere en el desarrollo social y personal de los nifios.

Caer en conductas delictivas o adicciones para “encajar” en un grupo.



En los testigos:
® Pérdida de confianza en si mismos
© Desnaturalizacion de la violencia. Se empiezan a acostumbrar a vivir en entornos violentos sin hacer nada.

® Menor solidaridad con las victimas y carencia de empatia.

Independientemente del papel que jueguen las y los hijos (agresores, victimas o testigos) es muy importante que los padres y madres estén
convencidos de que cualquier conducta violenta es negativa, abusiva, destructora, con consecuencias irreparables; deben estar convencidos de la
defensa de la dignidad, |a tolerancia, el respeto, la cooperacién y asi deben transmitirlo.

Se recomienda tener una respuesta abierta, breve y concreta. Es muy importante platicar con él o ella, con cariiio y firmeza, respetar sus
sentimientos, brindarles toda la confianza que se requiere para que sepa que no sera juzgado y que permita recibir ayuda, darle informacién
sobre qué es el bullying, sus tipos, sus participantes, por qué es una conducta negativa y cuales son las consecuencias que puede acarrear en
cada uno de los participantes.

El desdanimo y la culpa de los padres, con frecuencia son paralizadores y poco funcionales. No se trata de buscar culpables o responsables, sino
de adoptar una buena disposicidn para poder llevar a cabo acciones en pro de la atencidn a las y los menores. Es importante reflexionar en los

valores que estdn entregando a las y los hijos, la comunicacidn que se tiene con ellas y ellos y, la importancia de los referentes que tienen.

1.6 Escuelas primarias del DF y programas de “no violencia”

En cuanto al bullying, en México aln no existe ningun tipo de ley que lo persiga o castigue.
En paises como Espafia ya existe una legislacion al respecto, pero en el resto del mundo apenas se estan abriendo los ojos al tema.
Continua la creencia generalizada de que comportamientos agresivos entre los estudiantes es un fendmeno natural. No existe hasta ahora, una

formacion curricular concreta, directa y organizada de los maestros para identificar, prevenir y tratar la violencia escolar.



Ningun caso de violencia debe ser tomado con indiferencia y se debe buscar asistencia psicoldgica u orientacidn, para aquellos nifios que
presenten rasgos agresivos y a la vez ayudar aquellos que sufren el maltrato.

La Unica manera de combatir el maltrato escolar es la cooperaciéon de todos los involucrados: profesorado, responsables de la crianza y
estudiantes. No hay que olvidar que quien presenta rasgos agresivos también necesita ayuda y comprensién. Cuando se rednan a tratar el caso,

deben hacerlo con la intencién de resolver el problema y ayudar a los involucrados a romper con la espiral de violencia.”

Ante un alarmante incremento de violencia en escuelas publicas y privadas, se iniciéd un programa de prevencién de bullying con agentes DARE
(Drug Abuse Resistance Education, por sus siglas en inglés), capacitados para que los jovenes se entretengan. La Secretaria de Educacion
capitalina realizé el Seminario de Reflexién Permanente “Escuelas Conviviendo”, el cual reunié expertos en la materia y maestros para conocer
los alcances y consecuencias del maltrato entre estudiantes. También existen conferencias orientadas al publico que puede intercedery
solucionar el problema, como son conferencias para maestros y personal escolar (personas en
contacto con alumnas y alumnos, como orientadoras, conserjes, etc.). “Estrategias para prevenir el
maltrato entre compafieros y compaiieras en el aula“.

Conferencia para responsables de la crianza (tutores o padres de familia).“Estrategias para
proteger a mi hija o hijo contra el maltrato e intimidacién en la escuela”

Por otra parte, para disminuir los niveles de violencia que se registran entre estudiantes de la

capital, el Instituto del Deporte (Indeporte) puso en marcha el programa Rebotando el Bullying, ya

que el deporte es un liberador de estrés y de violencia, que ademas combate enfermedades,

adicciones y es capaz de fomentar en los jévenes valores como la solidaridad, el respeto y el trabajo conjunto.

4 PULG, CARLOS.PODCAST “HOYPORHOY” www wradiocommx

3 ESTRADA HERNANDEZ, LULS ARMANDO."CAUSA TEMOR EL BULLYING EN LAS ESCUELAS” EL UNI VERSAL EN LI NEA
Miércoles I de enero de 2009 http://www eluniversalcom mx/notas/568932 himl



1.6.1 Los alumnos

Se ha registrado un preocupante crecimiento de actos de violencia, hostigamiento, difamacién y calumnias en el interior de las escuelas y en el
ciberespacio en sitios como La Jaula, realizados por estudiantes contra sus propios compafieros.

Las burlas y agresiones entre estudiantes siempre han existido, pero han alcanzando grados alarmantes, ademds han llegado a pdginas de
Internet como La Jaula, en donde se exhiben y difaman a los nifios y nifias, en pdginas creadas por cada escuela, que incluyen fotografias y videos,
tomados con celulares, de situaciones vergonzosas para los alumnos e incluso los videos mds visitados en pdginas como YouTube son los pleitos
entre nifias en escuelas secundarias y primarias.

El robo de la torta, dinero y utiles escolares, asi como empujones y agresiones verbales, llegan a derivar en agresiones fisicas como manoseos,

golpes y hasta violaciones. °

1.6.2 Los maestros

En entrevistas, estudios, conferencias o seminarios, los profesores han demostrado ser uno de los elementos mds importantes en el desarrollo
del problema del bullying, pues pocos son los que realmente se interesan por evitarlo y tratar de solucionar el problema.

Como ya se menciond, muchos de ellos creen que el bullying es un “juego de nifios”, en el que poco tienen que ver ellos 6 como docentes, ya que
solo se deben limitar a lo académico y a preservar la buena conducta. Sin embargo ellos mismos son los que propician las burlas, ya sea
permitiéndolas, o avergonzando a los pequefios frente a sus demds compafieros.

Es importante que lo profesores se informen acerca de éste problema para evitar que se agrave y siga perjudicando tanto a victimas, como a
agresores. En muchas ocasiones los maestros subestiman una situacion de acoso, si toman medidas lo hacen cuando ya el nifio tiene serios dafios

emocionales.

6 Reportaje dellibro:COBO OCEJO, PALOMA ;TELLO, ROMEQ.“BULLYING EN MEXICO:CONDUCTAS VIOLENTAS EN NINOS Y ADOLESCENTES” ED.QUARZO, 2008



1.6.3 Los padres
w

Si los padres intervienen a tiempo conociendo el problema, evitaran problemas graves a largo plazo para sus hijos y que el bullying aumente
cuando pasen a la Secundaria o a la Preparatoria.

Los padres muchas veces no saben reconocer el problema como tal, y presionan al pequefio o pequefia para que soporte el maltrato, en vez de
contribuir a la solucién, estaran empeorando el problema, causandole mas dafos a los nifios que sufren de bullying, asi como a los agresores.

Lo mas comun es ignorar el problema, pero esto a largo plazo es mucho peor. Jamas se debe usar la violencia para reparar el problema. Cuando
se detecta un caso de bullying, los padres del niflo deben trabajar conjuntamente con la escuela para resolver el problema de una forma
inmediata. Es importante que se conozca que si no hay comunicacién entre padre-maestro-hijo, el problema de ninguna manera se resolvera.
Un primer paso para la resolucién de un problema es aceptar que existe, lamentablemente para muchos padres es muy dificil reconocer que sus
hijos se estan comportando negativamente.

Si se sospecha que el nifio estd siendo acosado, un grave error es decirle al chico que resuelva sus propios problemas o peor aun que responda con violencia,

pues no se le estd apoyando, al contrario el pequefio se empieza a sentir mds y mds sélo. Si el publico interviene, se puede evitar la depresion e incluso hasta el
T4

suicidio.

Con la ayuda de padres, maestros, y sobre todo la actitud del nifio, un problema de bullying puede cambiar.

s MENEZ, REBECA "LANZAN PROGRAMA CONTRA BULLYING” EL UNIVERSAL EN LINEA Martes 20 de enero de 2009 httpy/www eluniversal.c om mx/ciudad/937u8 htm|



Conclusiones del Capitulo |

Como se ha visto en el capitulo, en el builying se ven involucrados tanto los padres, como los maestros, como los pequenios, y si
se colabora entre todos se puede evitar que el problema se agrave.

Es necesario crear medios gue conscienticen a padres y profesores de lo grave que es el bullying en las escuelas primarias y el
dafio que provoca en los peguerios, tanto los que lo llevan a cabo como las victimas, ya que es un problema en aumento en las
escuelas primarias del Distrito Federal.

Muchos estudios sefialan que 8 de cada 10 nifios, {actualmente se aproxima a 9 de cada 10 nifios segun diferentes estudios)
han sido o son victimas de bullying, o forman parte del problema.
También sefialan que entre los mismos nifios, ei acoso e intimidacion infantil ha pasado de ser algo grave a ser algo “normal”,
sin que nadie ayude a los pequenios afectados.

El bullying es un problema de indole social, donde estan involucrados directamente, los padres o tutores, el personal académico
vy los alumnos; sin embargo es un problema que debe preocuparnos a todos.

El mas afectado es el nifio, ya que le provoca dafios importantes debido al acoso e intimidacidn, tanto emocionales como fisicos.
El folleto es conocido por ser un medio de difusién efectivo desde la invencién del mismo, que puede llegar a casi cualquier
publico de cualguier nivel socioeconémico y tratar cualquier tematica.

5i se elabora un medio que pueda llegar a todo el publico, como puede ser un folleto, valiéndose de diferentes técnicas mixtas,
se puede captar la atencion del publico que puede intervenir en la solucién del problema (padres y maestros), y tal vez no
erradicar el bullying instantdneamente, pero si informar que el problema existe, que es muy grave, y que cualquier nifio podria
ser victima, testigo o agresor del problema.
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El folleto atrapa la atencion y obliga a percibir un mensaje, ligado fuertemente a las motivaciones e intereses del individuo, e

induce a adoptar la conducta sugerida por el folleto, cuya funcion es lanzar un mensaje al espectador con el propdsito de que

éste o capte, lo recuerde y actue en forma concordante a lo sugerido por el propio impreso. El siguiente capitulo abordara la
importancia e impacto del folleto como medio de comunicacion y de concientizacion en relacién al Bullying.

2. Folleto

s e—————_

Los folletos vienen en muchas formas y tamafios. Son una pieza de papel con tinta impresa sobre él, por lo general utilizados para promocionar

una compafia, producto o idea y pueden ser plegados, guillotinados, engrapados, o alguna de varias opciones de encuadernacidn.
Normalmente, un folleto esta hecho de sélo un par de hojas de papel. Los productos impresos que contengan mas hojas son llamados,

usualmente, catalogos o revistas. El peso del papel puede variar desde bastante liviano, hasta ser pesado como papel de tapa. Cuando el papel se

hace més pesado, es necesario perforar el folleto para ayudar a que el papel no se agriete en los pliegues.?

2.1 Definicidon y antecedentes

Segun la definicidn de folleto del italiano foglietto, es una obra impresa, no periddica, de reducido nimero de hojas, o gacetilla manuscrita que

contenia regularmente las noticias del dia.

8 Buzz Tatom. Articulo original:"Brochure:A definition."The Odee Company



La definicidn, origen y naturaleza de la palabra folleto, viene del francés "brocher" (brochure, coser, "broche", aguja de bordado del francés

antiguo, broqueta, aguja.)9

Ricardo Palmieri dice que fue desde antes de la imprenta en manuscrito que el folleto ya se utilizaba, pero cuando Guttenberg inventa la
imprenta y se traduce la Biblia al aleman, los impresos pequefios y doblados, es decir los folletos, circulaban en tiempo de la reforma, y también

menciona que hay vestigios de que desde principios del siglo XVI circulaban folletos en castellano.*®

“El folleto es un promotor que surge debido a la comercializacién de productos y servicios, al cual se le considera de literatura directa ya que
puede ser enviada por correo, distribuida por individuos o colocados en sitios convenientes de donde se pueden tomar.

Se dividen en folletos u hojas dobladas y pueden ser verticales u horizontales, se les conoce también como panfletos u opusculos.

El nimero de péginas puede ser de 8 hasta 48 paginas (que se pueden dividir en 4). Es por si mismo atractivo e informal y debe lograr el objetivo
de informar promocionar productos y servicios, o ser promocional.

Corresponde a los limites de la marca y a las necesidades de promocidn del objeto mismo. El folleto despliega un mensaje a lo largo de varias
paginas, por lo que debe mantenerse la continuidad en su mismo disefo; se pueden utilizar libremente color, tipografia e imagenes, y su portada

o caratula se disefiard conforme a la naturaleza del impreso.

Los factores que favorecen el uso de un folleto son:
® Un texto prolongado que requiere continuidad en la presentacion.
® Variacién de ejemplos ilustrativos.
® Material altamente técnico.
e

Material de catalogo. ™

’ httpy/my opera.com/KCTu3/blog/shea
10 http//www wikilearning.com/curso_gratis...



2.2 Tipos de folleto

Como ya se menciond, un folleto es un pequefio documento (“librito” o panfleto) disefiado para ser entregado a mano, por correo, o via internet,
y es basicamente un impreso de varias hojas que sirve como instrumento divulgativo o publicitario, que contiene material promocional o

informativo; y es un componente cldsico de los elementos de comunicacion directa que transmite el mensaje de forma sencilla.

Los folletos se pueden dividir de diferentes maneras:
® Folletos de seccidon de redaccidn.
® Folletos de estilo literario.

® Folletos periodisticos.

Para los mailings se utilizan sobre todo dos tipos basicos de folleto:
© Folleto conformado con libertad (la configuracion ocupa todo el formato del folleto).

© Folleto con varias hojas, que se divide en paginas como un catélogo.

Tres tipos de standard de la industra son:

© Volantes

© Dipticos : compuesto de dos partes (1 hoja)
® Tripticos : compuesto de tres partes (1 hoja)
@)

Cuadripticos y mas: compuesto de cuatro partes, o mas

1 Apunte tomado en clase de Taller de Disefio Iz de la Profesora LD .G.Norma A.Judrez Malagan. FES Acatldn en 2008.

20



Los volantes son folletos destinados a la difusién masiva de los productos y servicios de una empresa. Son

piezas generalmente muy accesibles con las que es posible llegar a grandes cantidades de publico. Un ﬂ:ﬁ"_-&
i : it B
volante consiste en un trozo de papel rectangular o cuadrado que sirve para hacer conocer productos, mi",
A
servicios, precios, ofertas, novedades e informacidn de contacto de una compafiia. Los tamafios mas " ,A,"
Gl &
usuales de un volante son el de un cuarto de hoja carta o el de media. A veces se realizan volantes del {, / o

tamaio de una hoja carta completa. Estos folletos pueden ser simple o doble faz, seglin el presupuesto ‘ .

con el que se cuenta y de acuerdo con la cantidad de datos que se quieren presentar. Se realizan
frecuentemente a todo color para ser mas llamativos, pero también se imprimen en un solo color o en
blanco y negro, para reducir costos. El principal punto de distribucidén de los volantes es en las calles, dado que por ellas circulan enormes

cantidades de personas. Las pequefias y medianas empresas suelen realizar tiradas de entre 500 y 20.000 volantes, teniendo en cuenta sus

perspectivas de impacto y sus posibilidades presupuestarias. Para disminuir los gastos y poder imprimir grandes cantidades se elige un papel de

poca calidad, teniendo en cuenta ademas que estos folletos masivos tienen poca duracién. Su funcién primordial es llamar la atencién de la

gente inmediatamente para que conozcan y adquieran los productos de una compaiiia. Para campafas especiales se realizan volantes en

cartulina, volviéndolos asi mas resistentes y llamativos.

valores de la compaiiia e informacidn de contacto. Un diptico tradicional mide, abierto, como una hoja

carta, con lo que tiene paneles de 5.5”” x 8.5”. Se realizan también dipticos en tamafio mas grande, plegando una hoja carta doble y obteniendo

una pieza con paneles de 8.5” x 11”.

Los dipticos son folletos ideales para presentar a una companiia con calidad y elegancia. Un diptico es una

1 2 2 hoja doblada en dos partes, de modo que se obtiene una pieza de cuatro paneles (dos caras exteriores y dos
1 interiores). El formato tradicional que tiene este folleto es el de un libro. En este espacio se dispone distinta

informacién que una empresa quiere dar: palabras de presentacion, misién corporativa, articulos ofrecidos,
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Los dipticos son piezas que tienen por funcién, ademas de vender los productos de una empresa, presentar a esta en el mercado y darle un lugar
en él. Por ello su disefio e impresién deben ser impecables. Para imprimirlos se emplea papel ilustracidn o cartulina, dado que son papeles de
maxima calidad y resistencia. De esta manera se logra que el folleto dure en manos del publico consumidor para que este pueda realizar compras
facilmente y para que en su mente perdure una imagen positiva de la empresa. Para lograr una gran atractivo visual suele optarse por la
impresién a todo color, aunque con un buen disefo cualquier opcidn cromatica es efectiva. Las tiradas de dipticos son, generalmente, pequefias,
ya que tienen un costo considerable. Por ello, se distribuyen en eventos especiales o mediante listas de personas especialmente elegidas. Dos
subtipos dentro de estos folletos son, por una parte los dipticos que sirven de catalogos (esto es, como listas e imagenes de productos y servicios

para que los clientes realicen compras) y por otra, los que se utilizan como carpetas de presentacion.

Por ultimo, los tripticos son ideales para hacer conocer a una empresa de manera seria e 7 2 3

impactante. Con ellos toda empresa logra edificar una imagen realmente confiable ante el

publico. Como su nombre lo indica, un triptico es un folleto que se obtiene al plegar una hoja de

papel en tres partes. Asi, se trata de una pieza que consta de seis paneles, tres en su interior y
tres en su exterior. En estas diferentes caras se distribuye todo el contenido acerca de una empresa: valores y principios corporativos,

compromiso de calidad, historia institucional, productos, servicios, novedades, promociones e informacién de contacto, fundamentalmente.

El triptico mds popular tiene el tamafio de una hoja carta, con paneles de 3.67”’ x 8.5”. Sin embargo, los disefiadores muchas veces optan por
tamainos mas grandes para generar mayor impacto: entonces la medida es la de una hoja carta doble o triple. Nuevamente, el plegado mds

comun es en forma de rollo cerrado, ya que hace de un triptico una pieza facilmente

1 2 3 4 transportable.
Narrow | Narrow 4 Para que un excelente disefio de triptico se luzca plenamente es indispensable contar con
Panel Panel
una impresién de calidad, en papel resistente a la vez que flexible y visualmente atractivo.

Nada mejor que utilizar papel ilustracidn, ya sea con terminacién brillante o mate. El papel

offset sin cobertura pero con un peso considerable es una buena alternativa en caso de tener que reducir costos. Los tripticos son materiales
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impresos de gran nivel que se distribuyen en expositores de locales u oficinas, en eventos comerciales o mediante listas de correo de

consumidores reales y potenciales. Son folletos de gran efectividad porque brindan mucha informacidn sobre una compafiia a los clientes.

Los cuadripticos son los mas comunmente conocidos como folletos. Se conforman generalmente e '4
. I 1 2 1 |
de 2 hojas, engrapadas, dobladas, pegadas, etc., las cuales conforman un “pequefio libro” , el ‘1! 5
cual se entrega directamente y contiene la misma informacién que los diferentes tipos T3
3 |4

anteriores de folleto.

2.3 Leyes de la percepcion

La percepcidn es la funcidn psiquica que permite al organismo, a través de los sentidos, recibir, elaborar e interpretar informacién. Es el proceso
mediante el cual el individuo selecciona, organiza e interpreta la informacidn sensorial, para crear una imagen significativa del mundo.

Se dividen en percepcidn visual, auditiva y kinestésica.

Las leyes de la percepcidn fueron enunciadas por los psicélogos de la Gestalt: Max Wertheimer, Wolfgang Kéhler y Kurt Koffka, quienes en un
laboratorio de psicologia experimental observaron que el cerebro humano organiza las percepciones como totalidades (Gestalts) de acuerdo con
ciertas leyes a las que denominaron "leyes de la percepcion". Estas leyes enuncian principios generales, presentes en cada acto perceptivo
demostrando que el cerebro hace la mejor organizacidn posible de los elementos que percibe, y asimismo explican cémo se configura esa "mejor
organizacién posible" que es a través de varios principios a los que llamaron Las leyes de la percepcidn. Posteriormente estas leyes y la mirada,
ya no de una percepcion en un momento, sino del universo cognoscible como una totalidad, fue tomada por diversas disciplinas en ambitos tan

diversos como la comunicacion, la arquitectura, la sociologia, la psicologia social, la ecologia, el marketing y otras.

Las leyes no actuan de modo independiente, aunque se las enuncie por separado actian simultaneamente y se influencian mutuamente
creando resultados dificiles de prever, estas leyes se ajustan también a las variables tiempo y espacio (variables subjetivas) y como sucede con las

personas que se entrenan para captar el arte abstracto, son sensibles al aprendizaje.
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ley de la figura- fondo
L . ; - , -
La percepcidn se efectda en forma de "recortes"”; percibimos zonas del campo perceptual en las que centramos la atencion
y a las que llamamos "figura" y zonas circundantes que quedan justamente en un plano de menor jerarquia al que
denominamos "fondo". Este fendmeno tiene que ver con la anatomia del ojo, cuya retina en su zona central posee una
mayor cantidad de receptores que en la zona periférica lo que ofrece una zona de mayor definicién. De la misma forma

funciona la conciencia, con un foco al que llamamos "figura". El conjunto figura-fondo constituye una totalidad o gestalt.

Esto significa que no existe figura sin un fondo que la sustente (aunque el fondo justamente esté constituido por
un espacio vacio ese vacio es un soporte de la figura pues existe percepcién del mismo. Segun el lugar donde
posemos la atencién pueden emerger diferentes figuras de lo que antes era el "fondo". Por ejemplo, podemos
mirar al retrato del Quijote en la imagen y el serd la figura, pero también podemos inmediatamente ver al
Quijote montando y se convertird en la primera imagen y el retrato en el fondo. En ocasiones el conjunto esta
compuesto por estimulos de igual intensidad como es el caso de los perfiles y el cdliz que vemos a la izquierda, y
en ocasiones los campos difusos o cambiantes dificultan la posibilidad de diferenciar figura-fondo. La mente

quiere figuras claras, y en esta caracteristica se basan los tests proyectivos y psicodiagndsticos como el

Rorschach. Cuando menos clara es la figura, mayor es la cantidad de contenidos inconscientes que

proyectamos en ella a fin de organizarla segln la propia experiencia.

ley de la pregnancia (buena forma)

La ley de la buena forma se basa en la observacién de que el cerebro intenta organizar los elementos percibidos de la mejor forma
posible, esto incluye el sentido de perspectiva, volumen, profundidad etc. El cerebro prefiere las formas integradas, completas y
estables. Esta ley de alguna manera involucra a otras leyes, ya que el cerebro prefiere también formas cerradas y /o continuas o

simétricas (ley del cierre; ley de la continuidad), con buen contraste (figura- fondo) es decir, nitidas, definidas.
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ley delcierre

Las formas cerradas y acabadas son mas estables visualmente, lo que hace que tendamos a "cerrar" y a completar con la

imaginacién las formas percibidas buscando la mejor organizacién posible.

ley delcontraste

La posicidn relativa de los diferentes elementos incide sobre la atribucién de cualidades (como ser el tamafio) de los mismos.

ley de la proximidad

Los elementos tienen a agruparse con los que se encuentran a menor distancia.

ley de la similaridad

Los elementos similares tienen a verse como el mismo elemento, como conjuntos que se pueden separar claramente del resto.

La ley de la similaridad hace que al leer transformemos una palabra desconocida en una conocida.

PERCIBIMOS TOTALIDADES ... éSi o no?

Hnimmon Sgeun un estduio de una unviersdiad inlgesa, no ipmotra el odren en elque las letars etsan esrcitas, la uncia csoa ipormtnate es que la
iiliitiiioiii pmrirea y la utlima lerta esetn ecsritas en la psiocion corcreta. Elrsteo peuden etsar tatolemnte mal y aun pordas lerelo sin pobrleams.
iiitiiiioiii Etso es prouge no lemeos cada lerta por si msima snio la paalbra en un tdoo.

25



ley de movimiento com(n o destino com(n

Los elementos que se desplazan en la misma direccion tienden a ser vistos como un grupo o conjunto.

teoriadelcaos

El efecto Mariposa es un hipotético ejemplo que usé Eduard Lorenz acerca del principio de la impredictibilidad en la teoria el caos, y explica
cémo un hecho insignificante en apariencia como el vuelo de una mariposa en China puede iniciar una cadena de sucesos que combinados con
multiples condiciones ambientales concluyan con un huracan en EEUU. En gestalt, se estudia el "campo organismo - ambiente", un campo en

constante reestructuracion.

2.4 Composicion

Es adecuar distintos elementos graficos dentro de un espacio visual, que previamente habremos seleccionado, combinandolos de tal forma que
todos ellos sean capaces de poder aportar un significado para transmitir un mensaje claro a los receptores del mensaje.

Al disefio podemos aplicarle dos definiciones de de composicidn artistica:

1. Ladisposicidn de elementos diversos para expresar decorativamente una sensacion.

2. Unadisposicidn de los elementos para crear un todo satisfactorio que presente equilibrio, peso y colocacién perfecta.
Todo mensaje en diseio grafico se elabora siempre por medio de una combinacién coherente y estudiada previamente de los elementos visuales

con los que hayamos decidido trabajar. Estos elementos pueden ser imagenes, texto, ilustraciones, espacios en blanco, etcétera, o por el

contrario, construir nuestra composicién con la ausencia deliberada de alguno de estos elementos.
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El disefio debera ordenarse habitualmente en una estructura, coherente y dentro de los parametros de la simetria en la disposicién de los
distintos elementos. Cada elemento de la composicidn, en funcién de la ubicacidn, dimensidn o protagonismo, experimenta pequefias
variaciones en su significado. Por tanto, es muy importante la posicidn que se le da a cada uno de los elementos y encontrar el equilibrio formal
entre todos ellos. Para ello se utilizara una red, la cual justificard la ubicacion de cada uno de los elementos del folleto. La red se basa en una
estructura la cual forma campos iguales en la composicién que permiten jerarquizar los elemntos y colocarlos adecuadamente en el espacio de

trabajo. La reticula por otra parte, es utilizada para colocar los campos de texto de forma armdnica, aplicdndo un disefio editorial.

Algunos de los elementos van a ser mas o menos pesados en una determinada composicidon dependiendo de la ubicacién y en funcién de los
elementos que les rodean: los situados a la derecha del drea poseen un mayor peso visual y dan sensacién de proyeccién y avance en la
composicion, y los situados a la izquierda retraen la composicidon y dan una sensacién de ligereza visual mds acentuada.

Lo mismo ocurre si se utiliza la parte superior o inferior del espacio. La parte superior de la composicidn es la que posee mayor ligereza visual, en
esta parte el peso de los elementos es minimo, al verse equilibrado por la zona inferior de la pagina, al contrario del borde inferior, donde los

elementos tendran un mayor peso.

"La individualidad visual de algunos nombres y productos es tan marcada que basta ver una pequeiia parte de su
imagen para identificarla. Asi, basta ver las letras Co en blanco sobre rojo para reconocer un anuncio de Coca

Cola." *?

En una composicién debemos buscar la maxima eficacia comunicativa, impactar visualmente al publico receptor de nuestro mensaje. Realmente
no existe una norma especifica que nos asegure el éxito de nuestra composicidn, pero si unas pautas, que si se conocen pueden hacer mas eficaz

nuestro mensaje.

12 Walton, Roger; Gillies, Keith; Laing, Lindsey y John.'Haga Usted mismo su Disefo".
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2.5 Técnicas visuales

Las técnicas visuales no son elecciones para construir y analizar, es posible modificar los extremos de significado con grados menores de
intensidad, como la gradacién de tonos de gris entre el blanco y el negro. Estas variantes implican una gama muy amplia de posibilidades de
expresidn y comprensidn. Los matices compositivos son posibles en parte gracias a las opciones multiples, pero también a que las técnicas
visuales se combinan y actian unas sobre otras . Es preciso aclarar un punto: la contraposicidn de técnicas nunca debe ser tan sutil que resulte

poco clara.

equilibrio - inestabilidad

Después del contraste, la mas importante es la del equilibrio. Su importancia se basa en el funcionamiento de la percepcién humanayen la
intensa necesidad de equilibrio, que se manifiesta tanto en el disefio como en la reaccién ante una declaracién visual. Su opuesto sobre un
espectro continuo es la inestabilidad. El equilibrio es una estrategia de disefio en la que hay un centro de gravedad a medio camino entre dos

pesos. La inestabilidad es la ausencia de equilibrio y da lugar a formulaciones visuales muy provocadoras e inquietantes.

Equilibrio Inestabilidad

23



simetria - asimetria

El equilibrio se puede de dos maneras, simétrica y asimétricamente. La simetria es el equilibrio axial en las que a cada unidad situada a un lado
de la linea central corresponde exactamente otra en el otro lado. Los griegos consideraban que la asimetria era un mal equilibrio, pero el
equilibrio puede conseguirse también variando elementos y posiciones de manera que se equilibren los pesos. El equilibrio visual de este tipo de

disefios es complicado porque requiere el ajuste de muchas fuerzas, pero resulta interesante y rico en su variedad.

=

Simetria Asimetria

regularidad - irregularidad

La regularidad consiste en favorecer la uniformidad de elementos, el desarrollo de un orden basado en algun principio o método respecto al cual

no se permiten desviaciones. Su opuesta es la irregularidad que realza lo inesperado y lo insdlito, sin ajustarse a ningun plan descifrable.
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Regularidad Irregularidad
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simplicidad- complejidad

La simplicidad impone el caracter directo y simple de la forma elemental, libre de complicaciones o elaboraciones secundarias. La complejidad

implica una complicacidn visual debido a la presencia de numerosas unidades y fuerzas elementales que da lugar a un dificil proceso de

organizacién del significado.

Simplicidad Complejidad

unidad- fragmentacion

Las técnicas de unidad y fragmentacidn son parecidas a las de la simplicidad-complejidad. La unidad es un equilibrio adecuado de elementos
diversos en una totalidad que es perceptible visual mente. La coleccién de numerosas unidades debe ensamblarse para que se percibay

considere como un objeto Unico. La fragmentacidn es la descomposicidn de los elementos y unidades de un disefio en piezas separadas que se

relacionen entre si, pero conserven su cardcter individual.

V%Dﬁg e
o0 a2

Unidad Fragmentacidn
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economia- profusion

La presencia de unidades minimas de medios visuales es tipica de la técnica de la economia, es una ordenacion juiciosa en la utilizacién de
elementos. La profusion esta muy recargada y tiende a la presentacion de la ornamentacidn, es una técnica que va asociada al poder y la riqueza;

en cambio, la economia es visualmente fundamental y realza los aspectos conservadores y reticentes de lo pobre y lo puro.

Economia Profusion
reticencio- exageracidn

La reticencia es una aproximacién que persigue una respuesta maxima del espectador ante elementos minimos. La exageracion, para ser

visualmente efectiva, debe recurrir a lo extravagante, para intensificar y amplificar.

ANDREW WYL

Reticencia Exageracion
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predictibilidad- espontaneidad

La predictibilidad sugiere un orden o plan muy convencional. Sea a través de la experiencia, de la observacién o de la razén, hemos de prever de
antemano lo que serd todo el mensaje visual, basdandonos para ello en un minimo de informacidn. La espontaneidad en cambio, se caracteriza

por una falta aparente de plan. Es una técnica de gran carga emotiva, impulsiva y desbordante.
| []
‘ J
noon \

Predictibilidad Espontaneidad

actividad- pasividad

La actividad como técnica visual debe reflejar el movimiento mediante la representacion o la sugestion. La pasividad logra mediante un equilibrio

absoluto, un efecto de reposo.
\ o

i 8 §

-

Actividad Pasividad
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sutileza-audacia

La sutileza indica una aproximacién visual de gran delicadeza y refinamiento, debe utilizarse muy inteligentemente para conseguir soluciones

ingeniosas. La audacia es, por su misma naturaleza, una técnica visual obvia.

Sutileza Audacia

continuidad-episodicidad

’A A A La continuidad se define por una serie de conexiones visuales ininterrumpidas, que resultan particularmente
[ ...‘ . . S . o s L 2
A [ ] importantes en cualquier declaracion visual unificada. Las técnicas episddicas expresan la desconexiéon o
LA .l conexiones muy débiles. Es una técnica que refuerza el caracter individual de las partes constitutivas de un
AAA

todo, sin abandonar completamente el significado global.

neutralidad-acento

La neutralidad es perturbada en un punto por el acento, que consiste en realizar intensamente una sola cosa contra un fondo uniforme.

Bulletin |
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Neutralidad Acento
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fransparencia-opacidad

Las técnicas opuestas de la transparencia y la opacidad se definen fisicamente una a otra: la primera implica un detalle visual a través del cual es
posible ver, de modo que lo que esta detras es percibido por el 0jo; la segunda, es justamente lo contrario, el bloqueo y la ocultacién de

elementos visuales.

Transparencia Opacidad

coherencia-variacidn

La coherencia es la técnica de expresar la compatibilidad visual desarrollando una composicién dominada por una aproximacién tematica

uniforme y consonante. Si la estrategia del mensaje exige cambios y elaboraciones, la técnica de la variacién permite la diversidad y la variedad.

[’l |.|4 p

Coherencia Variacisn
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realismo-distorsion

El realismo es la técnica natural de la cdmara, el uso de la perspectiva reforzada con la técnica del claroscuro puede permitirle sugerir lo que
vemos directamente en nuestra experiencia, pero son ilusiones dpticas. La distorsidn fuerza el realismo y pretende controlar sus efectos

desviandose de los contornos regulares y de la forma auténtica.

amL

Realismo Distorsion

plana-profunda

Estas dos técnicas visuales se rigen fundamentalmente por el uso o la ausencia de perspectiva y se ven reforzadas por la reproduccién fiel de
informacién ambiental, mediante la imitacion de los efectos de luz y sombras propios del claroscuro para sugerir o eliminar la apariencia natural

de la dimension.

Plana Profunda
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singularidad-yuxtaposicisn

La singularidad consiste en centrar la composicién en un tema aislado e independiente, que no cuenta con el apoyo de ningun otro estimulo
visual, sea particular o general transmitiendo un énfasis especifico. La yuxtaposicidn expresa la interaccion de estimulos visuales situando al

menos dos claves juntas y activando la comparacion relacional.

Chrtstnnas i + ‘ 7
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Singularidad Yuxtaposicisn

secuencialidad-aleatoriedad

Una disposicidn secuencial estd basada en la respuesta compositiva a un plan de presentacién que se dispone en un orden légico. La ordenacién
puede responder a una férmula, pero por lo general entrafia una serie de cosas dispuestas seglin un esquema ritmico. La técnica da la impresion

de una falta de plan, de una desorganizacion planificada o de una presentacién accidental de la informacidn visual.
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Secuencialidad Aleatoriedad
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agudez a-difusividad

La agudeza esta intimamente ligada a la claridad del estado fisico ya la claridad de expresidn. Mediante el uso de contornos netos y de la

precision, el efecto final es nitido y facil de interpretar. La difusividad es blanda, no aspira tanto a la precisidn, pero crea mas ambiente, mas

sentimiento y mas calor.

Agudeza Difusividad

Estas técnicas son sélo parte de los muchos modificadores posibles de informacién con que cuenta el disefador. Practicamente todo formulador
visual tiene su contrario, y cada uno de ellos estd relacionado con el control de elementos visuales que da lugar a la conformacién del contenido,
a la construccidn del mensaje.

Seria posible examinar, descubrir y utilizar compositivamente muchas mas técnicas visuales, y siempre dentro de esta polaridad accién- reaccién:
angularidad, redondez; representacidn, abstraccidn; verticalidad, horizontalidad; colorismo, frialdad; convencionalidad, experimentacién;
fortaleza, debilidad; aislamiento, integracidn.

Los polos opuestos ofrecen al compositor visual grandes oportunidades de aguzar el significado de la obra a la que se aplican mediante el recurso
al contraste. Las técnicas visuales se superponen al significado y lo refuerzan en todos los esfuerzos compositivos; en conjunto suponen, tanto

para el artista como para el que no lo es, el medio mas efectivo de hacer y comprender la comunicacién visual expresiva, en la busqueda de un

lenguaje visual universal.”

13 wucius Wong.Fundamentos del disefro. Gustavo GiliS A. 1995, BCN, Espana.
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2.6 Elementos de diseno

——

Son los elementos basicos que conforman el diseiio. En general se dividen en elementos conceptuales, visuales, de relacidén y practicos. Los

elementos conceptuales son aquellos que estan presentes en el disefio, pero que no son visibles a la vista. Se dividen en 4 elementos:

® 6 6 6

Punto: Indica posicidn, no tiene largo ni ancho, es el principio y el fin de una linea.

Linea: Es una sucesion de puntos, tiene largo, pero no ancho, tiene una posicién y una direccion.

Plano: Un plano tiene largo y ancho, tiene posicién y direccién y adem3s estd limitado por lineas.

Volumen: El recorrido de un plano en movimiento se convierte en volumen, tiene posicidn en el espacio, esta limitado por

planos y obviamente en un disefio bi-dimensional el volumen es ilusorio.

Los elementos visuales son:

® 0O

®

Forma: Todo lo visible tiene una forma, la cual aporta para la percepcién del ojo una identificacién del objeto.

Medida: Todas las formas tienen un tamafio.

Color: El color se utiliza comprendiendo no solo los del espectro solar, sino asimismo los neutros (blanco, negros, grises) y las
variaciones tonales y cromaticas.

Textura: Tiene que ver con el tipo de superficie resultante de la utilizacién del material. Puede atraer tanto al sentido del
tacto como al visual.

Los elementos de relacién se refieren a la ubicacidén y a la interrelacion de las formas en un disefo.

Direccion: La direccidén de una forma depende de como esta relacionada con el observador, con el marco que la contiene o

con otras formas cercanas.
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®

Posicidon: La posicidn de una forma depende del elemento o estructura que la contenga.

®

Espacio: Todas las formas por mas pequeias que sean ocupan un espacio, el espacio asi mismo puede ser visible o ilusorio

(para dar una sensacion de profundidad)

®

Gravedad: El efecto de gravedad no solamente es visual, sino que también psicoldgica. Podemos atribuir estabilidad o
inestabilidad a una forma o a un grupo de ellas.

Los elementos practicos van mas alld del disefio en si y como es de esperar son conceptos abstractos.

Representacidn: Se refiere a la forma de realizar el disefio: puede ser una representacion realista, estilizada o semi-abstracta.

Significado: Todo disefio conlleva conciente o subconscientemente un significado o mensaje.

® 6 6 6

Funcidn: Para lo que esta creado dicho disefio.**

2.6.1 Formato

A ——————

Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola®®, del francés format o del italiano formato, el concepto se refiere al tamafio de un impreso,
expresado en relacidén con el nimero de hojas que comprende cada pliego, o indicando la longitud y anchura de la plana. También lo define
como el tamafio de una fotografia, de un cuadro, etc., o un conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion de una publicacion periddica o
de un programa de television o radio.

El formato de un impreso definird la facilidad de manejo del mismo, asi como la adaptabilidad y dependerd de las limitaciones mecanicas de los
tamarios de las prensas de impresién.*®

Es el espacio designado y del que se dispone para trabajar. Dentro de los formatos mas conocidos y utilizados se encuentran: el formato carta

(21.59x27.94 cm), oficio (21.59x35.56 cm), tabloide (27.94x43.18 cm), media carta, doble oficio, monarca (invitacion), tarjeta de presentacion

14 Apuntes fomados de la materia “Taller de Disefic IIL” Profa. Norma Angélica judrez Malagan en 2008,
15 Real Ac ademia Espanola.“Diccionario de la Lengua Espanola”. Ed. Milenio-Espasa. 22da edicidn, tomo 5. Espana, 2001,
16 Apuntes fomados de la materia “Taller de Disefio II1” en 2008,
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(9x5 cm), y por supuesto los tamafos para impresiones de plotter y de gran formato, por ejemplo: 70x 100 cm, 40x60 cm, 50x70 cm, 35x50 cm,
90x120 cm, formatos para lonas y viniles, etc.”’

En las medidas internacionales se encuentran: A3 (29.7x42 cm), A4 (21x29.7 cm), A5 (14.8x21 cm), A6 (10.5x14.8 cm), B5 (17.6x25 cm), B4
(2.5x35.3 cm), B3 (35.3x50 cm), C6 (11.4x16.2 cm), C5 (16.2x22.9 cm), C4 (22.9x32.4 cm), DL (11x22 cm).*®

Para impresiones en offset (digital o tradicional en este caso) se utilizan pliegos de papel en los cuales se puede acomodar el documento a
imprimir. Los tamafios de pliegos de papel para impresidn mds usados varian desde 50x60 cm, 50x71cm, 50x90 cm, 72x102 cm, dependiendo del

tipo de papel.

2.6.2 Tipografia

R e e
La tipografia es considerada por algunos autores como el reflejo de una época. En los primeros signos de escritura, cada signo expresa una idea,

un concepto o una cosa; estos signos se combinan entre si para comunicar ideas mas complejas. Estos sistemas de escritura son los

pictogramaticos, jeroglificos e ideogramaticos.

Nuestro alfabeto tiene como primer antecedente al alfabeto fenicio. En éste, cada signo, contrariamente a los antes mencionados, expresa una
silaba, una unidad fonética y no cosas o ideas. La reduccidn que se establece de un signo que representa una idea o concepto a otro que
representa un fonema, trae aparejado la reduccidn en la cantidad de signos que conforman el sistema. El alfabeto fenicio consta de 22 signos
que, mediante su gran capacidad de combinatoria, fija visualmente el lenguaje hablado. Hay ciertos signos del alfabeto fenicio que tienen un
origen formal en representaciones de objetos reales como, por ejemplo, citamos al Aleph, que proviene de la imagen de una cabeza de toro
invertida. De este signo proviene la letra A actual. Las caracteristicas de los rasgos y la estructura de los signos estan determinadas por la técnica

utilizada para la ejecucién de las inscripciones y el material utilizado como soporte (arcilla, piedra, papiro, pergamino, etc.). También en la forma

17 Apuntes fomados de la materia “Original Mec dnico L” Profa. Adriana Guerrero Rios en 2008,
13 Adobe Photoshop CSu.
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de escritura vemos reflejado el espiritu de cada civilizacién. *°

El primer antecedente de las mayusculas o capitales lo encontramos en el Imperio Romano. En la columna trajana del Foro Romano estan
contenidas las principales caracteristicas que configuran los signos capitales. Su caracter solemne y monumental es acorde con la intencién de la
arquitectura imperial. La presencia de serif, caracteristica del comienzo y finalizacidn del trazo, es entre otras una consecuencia del trazado con
pincel de punta cuadrada previo a la ejecucién final con cincel. La diferencia con la lapidaria griega es que ésta no tiene generalmente serif. El

serif no es sélo una necesidad estética sino que también contribuye a la estabilidad de la linea compuesta brindandole excelente legibilidad.

En la época medieval surgen simultdneamente diversas modalidades de escritura manuscrita (uncial, semiuncial, inglesas y merovingias entre
otras). Es en este periodo donde se desarrollaran con la uncial a la vanguardia, los caracteres de las minusculas. La escritura manuscrita tuvo en
los monjes a sus principales reproductores para la documentacién de estudios cientificos y, sobre todo, para la composicidén y disefio de La Biblia.
En el siglo VIII Carlomagno, por decision politica basada en la necesidad de uniformar las diferentes escrituras de su Imperio, ordena la
normalizacién de un nuevo sistema de signos y da lugar al nacimiento de la hoy llamada minuscula carolingia, cuya estructura y proporciones han
perdurado hasta nuestros dias. Asi como las letras mayusculas tienen origen en las capitales romanas del siglo Il, las minUsculas son consecuencia

de la escritura manuscrita y se cristalizan bajo el Imperio Carolingio.

Tanto unas como otras fueron dejadas de lado durante el periodo Gético. La gdética de forma es una letra de poco ojo, angosta, lo que esta
motivado por la necesidad de ocupar el menor espacio posible y asi poder economizar la vitela que utilizaban como soporte. La legibilidad no era
requerimiento fundamental de los copistas medievales. Visualmente la gética tiene su correlato en las estructuras de la arquitectura de Europa
septentrional. El primer libro impreso, la Biblia de 42 lineas de Gutenberg, esta realizado sobre caracteres géticos. Estos pretendian simular la

escritura manuscrita por lo cual, en sus principios, fue desechada por carecer del calor y gesto de la pluma.

9 . . . .
Arca,Julio M. “Tipografia”. Articulo para Revista Crann, Argentina.P p. 4-19
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En el Renacimiento italiano se retoman las capitulares romanas y también las minusculas carolingias, otorgando un nuevo impulso a lo que se
[lamd letra humanistica. Durante este periodo se prefirié volver a las fuentes de la cultura clasica, redescubriendo las letras antiguas de forma
monumental . Se volvia asi a la sencillez y la claridad que caracterizan a la tipografia actual.

La tecnologia aplicada al grabado (eje de la produccién artesanal de tipos) permitié el afinamiento extremo de los rasgos horizontales y los serif y

se mejoraron las condiciones de legibilidad en cuerpos pequefios. La Revolucidn Industrial nuevamente influira en el concepto de la tipografia.

La maquina a vapor y su velocidad de impresion llevan a una verdadera democratizacién de la cultura. Durante este periodo se da origen a la
tipografia egipcia y de rasgos pesados, simples de tallar en madera para impresiones de afiches callejeros y también naceran a partir de la misma
egipcia, las primeras experimentaciones con tipografia de palo seco o sin serif.

Con el descubrimiento de la litografia (Alois Senefelder) la tipografia se liberd de las estructuras rigidas del sistema tipografico y se permitid jugar
con formas mas expresivas. Alphonse Mucha y Toulouse Lautrec fueron habilidosos a la hora de transferir sus disefios a la piedra litografica.

El siglo XX encontrara en la tipografia de tipo Sans serif a su principal referente: el dadaismo, el constructivismo, Bauhaus y la Escuela Suiza
basaron sus diseifos seguin estructuras totalmente racionales donde la Sans serif era el tipo por excelencia.

Herbert Bayer y su alfabeto Universal, Miedinger con la Helvetica, Renner con la Futura y Frutiger con su familia Univers sentaron las bases para

el disefio de la primera mitad del siglo XX bajo la premisa de la geometria como lenguaje.

A mediados de 1950 la fotocomposicidn revoluciond el mercado editorial y sobre todo a los disefadores quienes mediante este sistema, podian
obtener caracteres de hasta 72 puntos. Ahora podia llevarse un control exacto sobre la legibilidad de la tipografia contra los problemas que

presentaban los métodos tradicionales de fundicidn, ya que la fatiga de los metales iban en detrimento de la definicién del caracter.

En 1984 sale al mercado una pequefia computadora personal. Primitivamente concebida para el mercado educativo, Apple Macintosh tuvo en los
disefiadores graficos a sus mejores desarrolladores y clientes. Esta pequefia maquina, mds un revolucionario sistema de descripcidn tipografica
llamado Postscript, permitié la composicidn tipografica In Situ (en el lugar). Ya no se depende de los proveedores habituales para la composicion

de textos, sino que cualquiera que tuviese una maquina mas una impresora de buena definicién podria calcular, seleccionar, ajustar y hasta
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incluso disefiar su propia tipografia.

Los limites de la fotocomposicidn, en lo que a cuerpo se refiere, son ampliamente superados por este sistema que permite la composicién de
caracteres de hasta cuerpo 3000 sin perder la mas minima definicion. Las resoluciones son ahora de 2540 puntos por pulgada de definicién
contra los 100 de la fotocomposicién. Neville Brody fue unos de los primeros disefiadores que sumé a la Mac a su trabajo de disefio en la revista
The Face. Alli desarrolld sus particulares alfabetos que luego trascendieron las fronteras de Gran Bretafia. April Greiman en California vio en esta
maquina todo lo contrario de lo que la mayoria adoraba: el gesto del pixel abrié un nuevo lenguaje en sus disefios. Emigre Graphics es una

publicacién generada enteramente en computadoras.”

En cuanto a la tipografia, es necesario hablar acerca de la morfologia.
La morfologia se refiere a las partes de una letra, no existe una nomenclatura especifica para designar las partes de una letra. Estos son los

términos mas actuales y mds comunes, pero existen también otros que dependen del tipo o que bien pueden definirse a si mismos.

Altura tipografica: La altura de la tipografia se divide en tres sectores: alto, medio y bajo. Las mayusculas ocupan el sector medio y alto. Los
numeros también aunque en algunas familias excepcionales varian su linea de apoyo. Las minusculas tienen su forma basica en el sector medio y
prolongan sus rasgos descendentes (g, j, p, 9, y) en el sector bajo y sus ascendentes en el sector alto (b, d, f, h, k, |, t). La altura de las minudsculas
(conocida también como altura de la equis) varia en las diferentes familias (5/8 en las romanas antiguas, 6/3 en la Helvética). El acortamiento de

los rasgos ascendentes se acompaiia por el acortamiento de los descendentes.

Txplf

20 L . s
http://www maquinariapro com/materiales/c arteles-publicitarios html
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Hay cinco elementos que nos sirven para clasificar a las familias tipograficas:
® La presencia o ausencia del serif o remate

La forma del serif

La relacidn curva o recta entre bastones vy serifs

La uniformidad o variabilidad del grosor del trazo

® 6 6 6

La direccidn del eje de engrosamiento

De acuerdo con esto podemos hacer un analisis y reconocer a los dos grandes grupos fundamentales:
® Tipografias con serif

® Tipografias sans serif o de palo seco

A su vez, las serif se clasifican en cuatro clases:
® Romanas Antiguas
® Romanas de Transicién
® Romanas Modernas
® Egipcias

Las sans serif basan su propia clasificacién en:
® Grotescas
® Neo-goticas
® Geométricas
e

Humanisticas

Siguiendo el plan de analisis propuesto podemos decir que las letras romanas antiguas (Garamond, Caslon, Trajan) se caracterizan por los



siguientes detalles:
® Tienen serif
® Elserif es de terminacion aguda y base ancha
® Los trazos son variables, ascendentes finos y descendientes gruesos
e

La direccidn del eje de engrosamiento es oblicua

Este tipo de letra cumple con las caracteristicas citadas, ya que responde a dos etapas de su construccion original: en la Roma antigua las letras
eran trazadas previamente con pincel cuadrado y luego grabadas a cincel sobre la piedra. El trazo del pincel determina las ascendentes delgadas
y las descendentes gruesas. Las romanas antiguas también son Illamadas Garaldas, en claro homenaje a dos de los mds grandes tipdgrafos del
Renacimiento: Claude Garamond y Aldus Manutius, quienes se basaron en las quadratas romanas para grabar sus propios tipos.

La arquitectura del Renacimiento tiene estrechas relaciones con estos disefios.

Las romanas de transicion (Baskerville, Times, Century) son un tipo en via de desarrollo de las romanas modernas:
® Tienen serif
® Elserif es de terminacidon mucho mas aguda que las antiguas
® Los trazos son varibles, al igual que las antiguas, pero las diferencias entre finos y gruesos son mas marcadas sin llegar al
contraste que marcan las modernas.

® La direccion del eje de engrosamiento esta mas cerca de ser horizontal que oblicuo.
Las romanas modernas (Bauer Bodoni, Didi, Caxton, Ultra Condensed) tienen, en cambio, las siguientes caracteristicas:

® Tienen serif
® El serif es lineal

® El serif se relaciona angularmente con el bastén de la letra
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® Los trazos son marcadamente variables, mucho mas que en el caso de las romanas antiguas

® La direccion del eje de engrosamiento es horizontal

El grabado en cobre determina el gesto de esta clase de tipografias, ya que la incisidén de la gubia en este tipo de material permite el trazado de
lineas muy delgadas y lineas gruesas con excelente definicidn. También las romanas modernas son llamadas Didonas, nombre formado a partir
de Fermin Didot y Giambattista Bodoni, eximios tipdgrafos del Siglo XIX. El lenguaje de estas tipografias remite claramente a los productos de la

Revolucion Industrial, como la estructura de la Torre Eiffel y las construcciones de hierro de los ferrocarriles ingleses.

Las familias del tipo egipcias (Clarendon, Memphis, Cheltenham) se caracterizan por los siguientes rasgos:
® Tienen serif
® Elserif es tan grueso como los bastones (este es el rasgo que puede tomarse como distintivo). Puede ser cuadrado (Lubalin

Graph, Robotik) o bien redondo (Cooper Black).

®

Las relaciones entre serif y bastén pueden ser angulares (Memphis) o bien curvas (Clarendon).

® La direccion del eje de engrosamiento es habitualmente horizontal.

Las egipcias deben su nombre al romanticismo del Siglo XIX que las relacioné con los suefios de Napoledn por conquistar Asia. También son

denominadas Mecano, haciendo referencia al momento de aparicion de estos tipos, durante el florecimiento de la Revolucidn Industrial, pero a
diferencia de las romanas modernas generadas cerca de la misma época, las egipcias tienen su base en la madera y no en el cobre o hierro. Sus
aplicaciones mas famosas son los conocidos afiches de circo y del oeste norteamericano de grandes cuerpos. La madera no es tan pesada como

el hierro.

Las familias Sans serif se caracterizan por los siguientes detalles:
® No tienen serif.

® Los trazos son uniformes en general o con variaciones de compensacion dptica solamente.
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® La direccion del eje de engrosamiento es generalmente horizontal, aunque en la tipografia Peignot es variable.

|ll

Las sans serif fueron tomadas por las vanguardias del siglo XX por retratar el “espiritu de la época”. En lo esencial hoy por hoy la utilizacion de
tipografias no es limitada por un estilo, sino que por el contrario, es inagotable. Podemos encontrar disefios que combinan con excelente

composicion tanto romanas como de palo seco.

Las subdivisiones de las sans serif antes descritas presentan las siguientes caracteristicas:

® Grotescas : llamadas Grotesque en Europa y Gothic en América, son de origen decimondnico. Son las primeras versiones de
sans serif derivadas de un tipo egipcia, sélo que en este caso se han eliminado los remates. Su construccién no se rige

visiblemente por estructura geométrica alguna. Ejemplos: Akzidenz Grotesque, Franklin Gothic.

® Neo-gotica : los modernos caracteres sin rasgos, como Univers y Frutiger. Hay que sefialar que este tipo de caracteres se
dibujan con gran sutileza, tanto por razones artisticas como para permitir la deformacidén en la imprenta. Su construccion
obedece a una estudiada estructura pero su fin no es ponerla en evidencia. Se caracterizan por el cientifico estudio de los ojos

de las letras y por su armonia de trazos. Excelente legibilidad en cuerpos pequefios.

® Geométrica : se trata de ojos “tedricos” basados en formas y estructuras geométricas, normalmente monolineas, y puesto
qgue se emplean deliberadamente las mismas curvas y lineas en tantas letras como sea posible, la diferencia entre las letras es

minima. Ejemplos: Futura, Eurostile, Industria.

® Humanisticas : este tipo de sans serif esta basada en las proporciones de las romanas y en la inclinacién del eje de
engrosamiento de las mismas. No son monolineas y podemos decir que son una versidon de la romana pero sin serifs.

Ejemplos: Gill Sans, Stone Sans, Optima. Un punto aparte merecen las del tipo caligrafico, las cuales obviamente obedecen al
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trazo de una pluma o también de un pincel. Este tipo de letras son estandarizaciones de la escritura del hombre.

Las cursivas inglesas nacen de la escritura comun con pluma de acero derivada del siglo XIX como, por ejemplo, las Snell English o las Kuenstler.

Otro tipo son las denominadas Chancellery o letra canciller. Este es un estilo disefiado a pedido para las escrituras burocraticas del siglo XVI, por

ejemplo citamos a la Zapf Chancellery.

Las hay también del tipo que imitan a la cursiva de pincel como la Brush Script, la Flash y la Missive, éstos tipos de letra tienen en comdun la

inclinacién de su eje horizontal para simular la inclinacién de la mano al escribir.

Las del tipo goticas tienen una clasificacidon propia mucho mds compleja que las recién citadas, se caracterizan por la similitud morfoldgica entre

todas las letras, ya que se escriben siguiendo un patrén para ascendentes-descendentes y oblicuas.

Las del tipo decorativas/fantasia no pertenecen a ninguna clasificacidén exacta. Su origen se remonta a la misma época de las egipcias donde
gracias a la facil talla de la madera, las filigranas y ornamentaciones invadieron al tipo. No es exacta la clasificacidn de las decorativas e incluso

existen familias tipograficas actuales que fueron concebidas bajo una premisa estética y a las que podemos clasificar de esta manera.

Dada la diversidad de tipografia, ésta se ha dividido en familias tipograficas.

Una familia tipografica es un sistema de signos y otros simbolos que responden a un programa de disefio definido previamente. Una familia
completa comprende el disefio de 27 letras en mayuscula y minudscula, versalitas, 10 numeros, simbolos especiales, signos de puntuacion y
matematicos, ligaduras. Todos estos signos llegan a sumar, a veces, hasta 150. Las variables de tono también son consideradas parte de una

familia.
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El valor del engrosamiento determina el tono de un estilo:

©

® 6 6 ©® 0O

Ligera o Light

Romana, Book (tono para libros) o regular
Negrita o Bold

Seminegra o Heavy

Negra o Black

Ultra negra o Ultra Black

Las proporciones constituyen otro tipo de variable. Estas proporciones se refieren al eje horizontal de un tipo.

©

® 6 6 ®

Normal
Condensada

Ultra condensada
Expandida

Ultra expandida

Las variables de inclinacion se refieren al desplazamiento horizontal del eje de un tipo. Tanto las itdlicas como las bastardillas coinciden

generalmente en esta inclinacién: aproximadamente 12 grados.

Las bastardillas son una variable de las regulares pero desplazadas en su eje los ya dichos 12 grados, mientras que las itdlicas son una variable

disefiada aparte, también desplazadas 12 grados pero derivadas de la escritura chancelleresca.

Todas estas variables no son condicionantes de una familia, que puede contener solamente a las principales (Romana, Negrita, italica o

bastardilla) y constituir la base del sistema.

La legibilidad es un término empleado en el disefio tipografico para definir una cualidad deseable de una familia tipografica. Algo legible es la

facilidad o complejidad de la lectura de una letra.
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Para esto se debe considerar como condicionantes de legibilidad a muchos elementos: el interletrado o espacio entre letras, el interpalabarado
0 espacio entre palabras y el interlineado o espacio entre lineas de texto, etc.

Los signos constitutivos de una familia tipografica deben mostrar una serie de caracteristicas formales comunes en funciéon de mantener la
semejanza necesaria para facilitar la fluidez de la lectura. Estas semejanzas deben estar compensadas por la pregnancia de cada signo y por su
capacidad de ser reconocibles en el contexto tipografico. El error de ciertos “formalismos” en el disefio tipografico reside en la pérdida de
diferenciacidn entre los signos con la consecuente perdida de legibilidad, producida por una idea estética de unidad que afecta la eficiencia

funcional de la escritura.

La presencia de serifs, la constancia de grosores de trazo, la ausencia de aquéllos o la variabilidad de éstos son caracteres ineludibles de
semejanza que deben respetarse en la composicion de una palabra.

Con respecto a las familias de trazo variable debe recordarse que los trazos hechos con movimientos ascendentes deben ser finos mientras que
los descendentes deben ser gruesos. El dibujo de una letra se comienza por la izquierda, los trazos horizontales siempre seran finos.

En las familias de tipo uniforme existe, de todas maneras, una variabilidad sutil fundamentalmente entre verticales y horizontales si tienen el

mismo espesor.21

2.6.3 Imagen

e e

Las imagenes desempefian una funcion informativa, es decir, dan datos acerca del entorno que habitamos.
Son una fuente de conocimientos acerca del espacio que nos rodea. Desde esta dptica la percepcidn nos
sirve para ubicarnos, localizarnos, para orientarnos y desplazarnos por el espacio q nos rodea, para
identificar y manejar una serie de objetos.

La imagen esta constituida por formas, que desde nuestro punto de vista, pueden ser basicamente:

21 . . . i . .. . .
Docente Libardo Jiménez C.PDF de apoyo para elseminario de Informdtica Grafica. Médulo U de Técnicas de elaboracion de mensajes visuales. 2003
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naturales, geométricas o abstractas.

Son imagenes naturales las representaciones totales o parciales de la figura humana, de los seres vivos o de las cosas que nos rodean (escritorio,
pluma, cuadro, lampara, etc). Las formas naturales por lo general provocan mucho la atencion de las personas.

Las formas geométricas son tan importantes como las naturales, pues se identifican facilmente. Pueden ser simples o compuestas y no exigen
gran esfuerzo perceptivo de quien las observa.

Las formas abstractas no tienen relacién aparente con el mundo objetivo que nos rodea. Son imdgenes que han sido usadas simbdlicamente en
un estilo de expresidn muy personal del autor. Exigen una mayor participacion de quien las observa. Estas imagenes corren el riesgo de que el
significado que le dé el observador no sea el que le di6 el realizador. Por lo tanto, es recomendable usarlas sélo si se estd seguro de que el nivel
de interpretacidn de los observadores es suficiente para su comprensién. La imagen en el cartel contribuye de manera que atrae la atencién y se
causa el primer impacto, por lo cual el tratamiento que se le dé debe ser adecuado para llegar ,en el caso concreto de éste proyecto, a los

espectadores, es decir, causar una emocion la cual propicie el acercamiento al cartel para analizarlo con mas detalle.

Fotografia e ilustracion

En cuanto a su elaboracidn, las imagenes que se aplican pueden ser: fotograficas o dibujadas. Las imdgenes
fotograficas a su vez pueden ser de dos tipos: normal o con efectos.

Las nuevas técnicas fotograficas han proporcionado un campo ilimitado para la creacién de imdagenes
originales y llamativas. Se identifica como imagen normal aquella que ha sido captada en la realidad sin

ningun artificio de laboratorio. Este tipo de imagen no resulta tan atractiva como otras que veremos a

continuacién. Las imagenes con efectos son las que se elaboran en el laboratorio y su atractivo depende de la

22 | A.V.Rocio Romero Herndndez. Documento de apoyo para Taller de Ilustracidn Avanzada. Bloque Especidalizado. Licenciatura en Disefio Grdfic o, Universidad
de Londres. 2003
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dedicacion del creador. Las imagenes dibujadas son preferidas por las personas que realizan impresos y parece ser que también por el publico en
general; tal vez esto se deba a la originalidad de las imagenes. El dibujo que se usa actualmente tiende a ser mas sencillo que los primeros
impresos que se hicieron en el siglo pasado, tienden a sintetizar los elementos que lo integran; esto exige del realizador gran imaginacién y
creatividad. **

Los tipos mas usuales de dibujo aplicados al disefio son: el realista, el caricaturizado y el estilizado.

El dibujo real se caracteriza por estar apegado, tanto los objetos como los sujetos, a la realidad. Es poco
recomendable porque requiere mucha elaboracién y no provoca tanto la atencién. El dibujo caricaturizado

es mas adecuado, pero hay que usarlo con moderacién y buen gusto. Por ejemplo, no hay que usar

situaciones negativas como la ridiculizacidn, los objetos repugnantes, y escenas dramaticas o hirientes. El
dibujo estilizado generalmente busca la simplificacidén de los detalles, este tipo de dibujos es el mas usual,
pues pretende crear formas nuevas que llamen la atencidn y el interés. La estilizacidn no es recomendable

si ésta lleva al observador a la pérdida del significado.

La imagen en un impreso no es un fin en si misma, sino un medio para llegar al fin propuesto, que es la
comunicacion y fijacidon del mensaje. Al mezclar la ilustracidn con la fotografia se obtendra una imagen que tendrd la atraccién de la primera con
el realismo de la ultima, logrando el primer impacto para captar la atencidén con el fin de que el receptor se acerque a la informacidn del
impreso .

2.6.4 Color

A ———— e

El color es una sensacidn que es percibida por los érganos visuales; esta producida por los rayos luminosos y depende de
su longitud de onda y de las caracteristicas del 6rgano receptor y es un fendmeno fisico-quimico asociado a las

combinaciones de la luz, relacionado con las diferentes longitudes de onda en la zona visible del espectro

23 hitp//www vectoralia.com/manual/html
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electromagnético, que perciben las personas y animales a través de los 6rganos de la visidn, como una sensacidén que nos permite diferenciar los

objetos con mayor precisidn.

Todo cuerpo iluminado absorbe una parte de las ondas electromagnéticas y refleja las restantes. Las ondas reflejadas
son captadas por el ojo e interpretadas como colores segun las longitudes de ondas. El ojo humano sélo percibe el color
cuando la iluminacion es abundante. Con poca luz vemos en blanco y negro. El color blanco resulta de la superposicién
de todos los colores, mientras que el negro es la ausencia de estos. La luz blanca puede ser descompuesta en el

espectro de color por medio de un prisma que en la naturaleza da lugar al arco iris. El color de la materia es el color que

presenta un objeto depende fundamentalmente de sus propiedades fisicas y del tipo de luz empleada.

Es importante aclarar que no es la materia la que posee el color, sino que éste es una percepcidn sensorial. La constitucién molecular del objeto
permite que absorba y refleje determinadas longitudes de onda. Cuando observamos que una manzana es roja, lo que sucede es que su
superficie absorbe todas las longitudes de onda, menos la que corresponde a lo que vemos como rojo; de ahi que percibamos ese color. En el ojo
se encuentra una serie de terminaciones nerviosas conocidas como conos y bastones que por su cualidad fotorreceptora hacen posible la vision.
Los conos permiten la visidn diurna y cromatica por la conversidn de las distintas longitudes de onda en sensaciones de color; los bastones
permiten la visién nocturna, acromética. Cabe recordar que la sensacién de color producida por el estimulo existe sélo en el cerebro del sujeto.*
En conclusidn, no sdlo la luz es una condicidn necesaria para percibir los colores; la presencia de los otros dos componentes es también
imprescindible. Se puede tener luz y objeto que recoja ésta, pero si no hay observador no habra percepcién; puede haber luz y observador, pero

si no hay objeto no hay color.

2 Oyarbide, Miguel Angel.“LaImagen Abstracta”. Artic ule para “fdbrica de imagenes”.P p.23,2u
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efectos de color

[ ]

e_©o

*®° contrario lo rodean circulos mas pequefios.
°

. . Tamano: El circulo central parece mds pequefio si estd rodeado de circulos de mayor tamafio y mas grande si por el

Transparencia: Se visualiza el efecto de transparencia por la aparente mezcla de tonos.

Peso y masa del Color: El color actua por gravitacidn y extensiéon de una superficie cromatica. Los tonos frios y claros

parecen mas livianos y menos sustanciales, los cdlidos y oscuros parecen mas pesados y densos.Los colores frios

avanzan si son mas luminosos que los cdlidos en su entorno neutro.

2.6.4.1 Tono, matiz, valor, saturacion e intensidad
e —— s e e

El tono se refiere a la naturaleza del color como, por ejemplo, rojos, amarillos, verdes, azules, violetas, etc. Colores
como el azul oscuro se transforma en rojo a través del indigo y del violeta y la tonalidad se puede representar en la

forma de un circulo continuo de color. El tono o tonalidad permite que haya variaciones cromaticas en el color

seleccionado, desde un color claro a uno oscuro.

La cualidad tonal de los colores (su grado de claridad) sirve para que la forma armonice con cuanto lo rodea. El
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color tonal aisla o funde, destaca e iguala a un edificio dentro de un grupo y crea en el una individualidad o un determinado efecto de animacién
cuando su localizacidn ambiental tiene una tdnica apagada o deprimente. Al color lo percibimos como un tono. Ese tono tiene tres dimensiones

que se las denomina cualidades tonales: valor o claridad, tinte o matiz, e intensidad.

El valor es la intensidad luminosa del color. Es la cantidad de luz que puede reflejar una superficie. Una escala de valores tonales tiene como
extremos el blanco y el negro. El pigmento blanco representa el extremo de la escala de valores; el negro, el otro. Mezclandolos en proporciones
diversas, obtenemos una amplia escala de grises intermedios distintos. Todos esos tonos son acromaticos. Pero también el valor es una
dimensidn de tonos acromaticos. Todo pigmento posee un coeficiente de reflexidn, es decir, valor, que varia desde muy claro hasta muy oscuro.
Cuando mezclamos pigmentos de distintos valores, el tono resultante sera alguno intermedio entre ambos.

Agregando blanco, se aumenta el valor. Agregando negro se disminuye el valor. Agregando un gris contrastante, aumenta o disminuye el valor.
Agregando un pigmento de valor distinto, se aumenta o disminuye el valor. No podemos cambiar el valor de un pigmento cromatico sin

modificar al mismo tiempo otras dimensiones tonales. Agregando negro, blanco o gris, se introduce un componente acromatico.

El valor se modificard y también el nivel de intensidad. El tono resultante serd mas claro o mas oscuro y mas neutral. Es posible que también se
produzca alglin cambio en el matiz, porque tanto el pigmento negro como el blanco tienden a enfriar la mezcla. Se produce una desviacién hacia
el matiz frio adyacente. Tal efecto es notable cuando mezclamos amarillo y negro: este actia como un azul, disminuyendo el valor y la

intensidad, cambiando el matiz hacia el verde.

El matiz es la caracteristica cromatica del color. Es la sumatoria de longitudes de onda que puede reflejar una superficie. El principio sobre el que
descansa el matiz, se denomina mezcla sustractiva. Solo en el espectro o bajo condiciones especiales encontramos colores monocromaticos. Es
decir que el color que vemos en los pigmentos es en realidad una sensacién compuesta. Al mezclar dos pigmentos con semicromos diferentes, el
poder de reflexidn de la mezcla es mayor para las longitudes de onda que son comunes a ambos. Algunas de las otras longitudes de onda se

anulan reciprocamente. El resultado es un nuevo semicromo que percibimos como un nuevo matiz.
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La intensidad cromatica del color es el grado de pureza de tinte que puede reflejar una superficie. Un color saturado es aquel que se manifiesta

con todo su potencial cromatico, inalterado, completo. La presencia o ausencia de color, no afecta al tono, que es constante.

La intensidad puede controlarse de cuatro maneras. Tres de ellas consisten en la adiciéon de un neutro, blanco, negro o gris. La cuerta consiste en
agregar el pigmento complementario. La saturacion es la concentracidn de gris que contiene un color en un momento determinado. Cuanto mas
alto es el porcentaje de gris presente en un color, menor serd la saturacién o pureza de éste y por ende se verd como si el color estuviera sucio u
opaco; en cambio, cuando un color se nos presenta lo mas puro posible (con la menor cantidad de gris presente) mayor serd su saturacion. En
caso de que se mezclen los colores opuestos en el Circulo Cromatico se obtienen grises opuestos a la saturacidn, a esto se le llama

Neutralizacion.

2.6.4.2 Circulo cromatico

El circulo cromatico es una clasificacidon de los colores. Se denomina circulo cromatico al resultante de distribuir alrededor de
un circulo los colores que conforman el segmento de la luz. Los colores mds comunes de encontrar en un circulo cromatico son
seis: amarillo, anaranjado, rojo, violeta, azul y verde, aunque para las artes graficas en el formato digital los colores sean

amarillo, rojo, magenta, azul, cian y verde. La mezcla de estos colores puede ser representada en un circulo de 12 colores,

haciendo una mezcla de un color con el siguiente y asi sucesivamente se puede crear un circulo cromatico con millones de

colores.

El hexagrama es una estrella de seis picos que se coloca en el centro del circulo cromatico. Aunque depende del nimero de colores usados en el

circulo es la cantidad de picos que tenga dicha estrella. Esta estrella muestra los colores complementarios.

90

Los colores opuestos en el circulo cromatico son aquellos que se encuentran uno frente al otro: el amarillo es el color
180 60

opuesto al azul, el magenta es el color opuesto al verde, y el cian es el color opuesto al rojo. Asi sucesivamente con

todos los colores, como podria ser el azul-verde (verde mar) o el naranja-rojo (naranja rojizo). El blanco y el negro
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podrian considerarse opuestos, pero nunca colores y por lo tanto no aparecen en un circulo cromatico, el blanco es la presencia de todos los

colores y el negro es su ausencia total.

Sin embargo el negro y el blanco al combinarse forman el gris el cual también se marca en escalas. Esto forma un
circulo propio llamado "circulo cromatico en escala a grises" o "circulo de grises", ésta triada de colores no es la
generadora de la infinitud de todos los colores posibles de ser percibidos por el ojo o factibles de usarse en las

artes graficas, ya que permite una finita cantidad de subdivisiones. De esta triada por, ejemplo, no pueden

obtenerse los colores llamados "pasteles" que son los que tienen agregado de blanco en diferentes proporciones.

2.6.4.3 Sintesis aditiva y sustractiva

Un sistema de color aditivo implica que se emita luz directamente de una fuente de iluminacién de algun tipo. El
proceso de reproduccidn aditiva normalmente utiliza luz roja, verde y azul para producir el resto de colores.
Combinando uno de estos colores primarios con otro en proporciones iguales produce los colores aditivos secundarios:
cian, magenta y amarillo. Combinando los tres colores primarios de luz con las mismas intensidades, se produce el

blanco. Variando la intensidad de cada luz de color finalmente deja ver el espectro completo de estas tres luces.

Las televisiones y los monitores son las aplicaciones practicas mas comunes de la sintesis

"~ THE PROJECTION SCREEN THE PROJECTION SCREEN

aditiva. James Clerk Maxwell tiene el mérito de ser el padre de la sintesis aditiva. Hizo que el
fotégrafo Thomas Sutton fotografiara una estampado escocés tres veces, cada vez con un filtro
de color diferente sobre la lente. Las tres imdagenes fueron proyectadas en una pantalla con tres

proyectores diferentes, cada uno equipado con el mismo filtro de color utilizado para tomar las

IN A DARK ROOM IN A DARK ROOM

imagenes. Al unir los tres focos formé una imagen a todo color, de este modo demostrando los

principios de la sintesis de color.
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Cuando nos referimos a la sintesis sustractiva del color, nos referimos al color como pigmentos, como pintura. Los
pigmentos no emiten luz sino que sustraen (absorben) parte de las radiaciones de la luz. Dependiendo que radiacidn
de luz absorban los veremos de uno u otro color. Como cada pigmento quita parte de la luz cuantos mds pigmentos
mezclemos mas oscuro sera el color que obtendremos. Los colores primarios en la sintesis sustractiva son el

magenta, el amarillo y el azul cian. Este sistema es el que utilizamos cuando pintamos, el que utilizan las impresoras

en color y las imprentas.

2.6.4.4 Contraste y sus tipos

El contraste es un fendmento con el que se pueden diferenciar colores atendiendo a la luminosidad, al color de fondo
sobre el que se proyectan. Cuando dos colores diferentes entran en contraste directo, el contraste intensifica las

diferencias entre ambos. El contraste aumenta cuanto mayor sea el grado de diferencia y mayor sea el grado de

contacto, llegando a su maximo contraste cuando un color estd rodeado por otro. El efecto de contraste es reciproco, ya
que afecta a los dos colores que intervienen. Todos los colores de una composicién sufren la influencia de los colores con los que entran en
contacto.

contraste de luminosidad

También denominado contraste claro-oscuro, se produce al confrontar un color claro o saturado con blanco y un color
. oscuro o saturado de negro. Es uno de los mds efectivos, siendo muy recomendable para contenidos textuales, que deben

destacar con claridad sobre el fondo.
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coniraste de valor

Cuando se presentan dos valores diferentes en contraste simultdaneo, el mds claro parecera mas alto y el mas
oscuro, mas bajo. Por ejemplo, al colocar dos rectangulos rojos, uno sobre fondo verdoso y el otro sobre fondo .

naranja, veremos mas claro el situado sobre fondo verdoso. La yuxtaposicion de colores primarios exalta el valor

de cada uno.

coniraste de saturacisn

Se origina de la modulacién de un tono puro, saturandolo con blanco, negro o gris. El contraste puede

darse entre colores puros o bien por la confrontacion de éstos con otros no puros. Los colores puros

pierden luminosidad cuando se les afiade negro, y varian su saturacion mediante la adiccién del blanco,
modificando los atributos de calidez y frialdad. El verde es el color que menos cambia mezclado tanto con blanco como con negro. Como

ejemplo, si situamos sobre un mismo fondo tres rectangulos con diferentes saturaciones de amarillo, contrastara mds el mas puro.

contraste de temperatura

Es el contraste producido al confrontar un color calido con otro frio. La calidez o frialdad de un color es relativa, ya que el

color es modificado por los colores que lo rodean. Asi un amarillo puede ser calido con respecto a un azul y frio con respecto

a unrojo. Y también un mismo amarillo puede ser mas calido si estd rodeado de colores frios y menos cdlido si lo rodean con

rojo, naranja, etc.
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coniraste de complementarios

L Dos colores complementarios son los que ofrecen juntos mejores posibilidades de contraste, aunque resultan muy violentos

visualmente combinar dos colores complementarios intensos. Para lograr una armonia conviene que uno de ellos sea u color

puro, y el otro esté modulado con blanco o negro.

contraste simultdneo

Es el fendmeno segun el cual nuestro ojo, para un color dado, exige simultdneamente el color complementario, y
si no le es dado lo produce él mismo.
El color complementario engendrado en el ojo del espectador es posible verlo, pero no existe en la realidad. Es

debido a un proceso fisioldgico de correccidn en el érgano de la vista.

otros contrastes

Un color puro y brillante aplicado en una gran extension de la pagina suele resultar irritante y cansino (especialmente,
el amarillo), mientras que ese mismo color, usado en pequefias proporciones y sobre un fondo apagado puede crear

sensacion de dinamismo.

Dos colores claros brillantes puestos uno al lado de otro impactan en nuestra vista, produciendo un efecto
de rechazo, mientras que si esos dos mismos colores los situamos uno dentro del otro el efecto cambia

por completo, resultando agradable.
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Un mismo color puede cambiar mucho su aspecto visual dependiendo del color en el que se encuentre
embutido. Este efecto del cambio de apariencia de un color dependiendo de la luz incidente sobre él, del
material de que esta formado o del diferente color que le sirva de fondo recibe el nombre de Metamerismo, en
fondo azul se enmascara la pureza del amarillo, mientras que en fondo negro el amarillo muestra toda su pureza

y frescura.

El contraste puede conseguirse a través de multiples articulaciones:

® Contraste de tono: La utilizacién de tonos muy contrastados, claridad-oscuridad, establecen el contraste tonal. El mayor peso
tonal lo tendria aquél elemento con mayor oscuridad o intensidad tonal, a medida que eliminaramos tono al elemento
perderia fuerza y dimension dentro de la composicion, por lo cual deberiamos redimensionarlo para que siguiera

manteniendo su peso en el conjunto del disefio.

@ Contraste de colores: El tono tiene mayor fuerza que el propio color en el establecimiento del contraste. Dentro de las
dimensiones del color (el matiz, el tono y el croma) el tono domina. Después de la cualidad tonal, el contraste de color mas
interesante es la se establece en cuanto a cdlidos-frios. Como ya vimos en el tema color, las gamas frias verdes-azules tienen
un cardcter regresivo, mientras que las gamas cdlidas rojos-amatillos, tienen un cardcter expansivo. Mediante la utilizacién
adecuada de la temperatura de color en diferentes elementos de la composicidon podremos dar mayor dimensién a un
determinado elemento o bien dar la sensacidn de mayor proximidad. El contraste complementario es el equilibrio relativo
entre cdlido y frio, en concreto Munsell establece, en base a su teoria del contraste simultaneo, que el color complementario

es el que se sitla en el lugar exactamente opuesto de la rueda de colores.
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® Contraste de contornos: Los contornos irregulares ganan la partida en cuanto a atencién a los regulare, reconocibles y
previsibles. Una forma abstracta atrae mucho mas la atencién que una forma geométrica conocida. De la misma forma la

creacion de texturas o trazos diferentes se intensifican cuando las yuxtaponemos.

® Contraste de escala: El contraste también puede ser conseguido mediante la contraposicién de elementos a diferentes escalas
de las normales, o la utilizacién de proporciones irreales. De esta forma estamos negando la experiencia de percepcidén que
puede tener el receptor en cuanto a las escalas de los elementos y por lo tanto creamos una percepcién inusual y

dramatizamos la percepcion del elemento.

2.7 Funcion del folleto en referencia al Bullying

El folleto es un documento de tamaio especifico en el que su texto e imagenes deben caber dentro de un espacio preciso, o de lo contrario el
folleto no se doblara correctamente. La ventaja del folleto es que se puede ir dosificando la informacidn para el receptor dependiendo de como
se planeen sus dobleces.”

Los folletos al ser de papel son facilmente consultables y generan confianza, pues los materiales graficos impresos siguen siendo muy utiles como
herramientas de marketing, en un mundo donde predominan los modos de promocidn virtuales. Son piezas siempre efectivas porque las

personas que los reciben los encuentran practicos, en tanto pueden consultarlos con tan solo tomarlos de un maletin o de un cajon.

Asi, cuando alguien desee ponerse en contacto con una empresa o quiera enterarse de sus productos, precios, o informacidn, apelara al folleto

guardado.

2 Pefinicidn de folleto por LD .G.Norma Ariane Mayen Camarenad, profesora FES Acatldn,
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Las personas guardan consigo los folletos de gran disefio e impresion, y estd comprobado que las personas no arrojan aquellos folletos de gran
calidad gréfica. Primero se sienten atraidas por el disefio de un folleto, luego lo leen y en pocos segundos captan la calidad del mismo y de la idea
representada, y si el folleto causé buen impacto, lo conservardn para consultarlo luego.

No importa cual sea el formato o el tamafio elegido para los folletos, estos se caracterizan por presentar toda la informacién necesaria, por ello

son piezas de tanta utilidad.

El folleto por si mismo es atractivo y eficaz en la comunicacién de una idea, por lo tanto, su funcionalidad al llegar a manos de un publico que
usualmente no utiliza redes sociales internet, no visita paginas de difusidn de videos (al menos no la totalidad del publico receptor, padres de
familia y profesores, madres dedicadas al hogar, diferentes clases sociales), o que accede por motivos de trabajo pero no tiene el tiempo para
indagar, que simplemente no tienen el conocimiento del problema, es mucho mayor.

Se busca que en un espacio al que tienen que acudir eventualmente y en el cual coincidan (la escuela) ambas partes, se distribuya el folleto, de

manera que los padres y maestros se informen acerca del problema y como se debe de actuar en una situacién de esta indole.

2.7.1 El papel del disefio grafico en la atencion de problemas sociales

El disefio grafico, segln Jorge Frascara, visto como una actividad es la accidén de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones
visuales, producidas en general por medios industriales y destinados a transmitir mensajes especificos a grupos determinados. El aspecto mas
esencial no es el de crear formas, sino el de crear comunicaciones. 2

El disefio es una herramienta que ayuda a la sociedad a trasladar conceptos e ideas graficamente para llevarlo a las masas dando un impacto
mayor, de ahi su dualidad , por ejemplo, se pueden disefar campafias que promuevan el consumo de tabaco ya alcohol, o disefar campaiias que

promuevan la defensa de los derechos de los animales.

26 Apuntes fomados de la materia “Historia del Arte y del Disefio” Profa. Claudia Mos queda Gomez, FES Acatldn en 2008.

63



En este caso en particular, el disefio participa en la atencién del problema, informando e ilustrando de una manera eficaz a través de la creacién
de un folleto, la problematica y las alternativas que se tienen para actuar en el problema, de una manera breve, la cual permita que la
informacién llegue radpidamente.

Segun Terence Dalley, el disefio grafico se puede desarrollar desde los campos mds evidentes, como la publicidad, anuncios, carteles, mapas,
sellos, camisetas y demds, hasta campos diversos, como lo pueden ser la construccidn, las relaciones publicas, diferentes tipos de organizaciones
incluyendo la beneficencia. *’El disefio grafico se ha definido por algunos autores como la “construccién de lo posible”, y en este concepto se
puede relacionar la idea de que el disefio no solamente sirve para vender, también puede ser una pieza fundamental en la atencién de un
problema de caracter social.

La funcidn del diseio grafico va mas alla de “hacer que se vea bonito” un mensaje, su funcién es ayudar a que esos mensajes lleguen de una
mejor forma y capten la atencién del receptor para que todos esos datos se reciban, y sobre todo se retengan. Sin la ayuda de la disciplina
probablemente se desecharian los materiales digitales o impresos que se realizan sin ningun tipo de trabajo de disefio, o no se les prestaria la

misma atencidn lo cual no permite que la informacion llegue de la misma manera y pierdan funcionalidad los materiales.

Un buen disefio quedara en la memoria del publico y no se limita simplemente a vender, también comunica y difunde ideas, ayuda a sensibilizar
y a actuar, si es bien aplicado puede intervenir de una manera positiva en un problema que afecte a la sociedad, ademas, crea el efecto de
repercusion, es decir, de unas pocas personas que vean un mensaje, estos transmitirdn el mismo mediante comentarios, por lo tanto el mensaje

se sigue difundiendo.

“Lo importante es la conciencia de