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CAPITULO I. Introduccion

En este capitulo se establecen las motivaciones generales que han llevado
a la eleccion del tema y objeto de estudio, detallandose las consideraciones

iniciales, justificacion, planteamiento del problema, los objetivos del trabajo y el
disefo para esta investigacion.
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1.1. Resumen

El objetivo de esta investigacion consiste en analizar las caracteristicas y
estrategias de internacionalizacion de las principales multinacionales mexicanas

en Espana.

Se ha realizado un analisis de las caracteristicas, los diferentes procesos de
multinacionalizacién y modos de internacionalizacion de empresas multinacionales
que han incursionado en mercados exteriores. El presente estudio se basa
principalmente en la inversion directa efectuada por las empresas multinacionales

mexicanas en Espana.

Las estrategias de internacionalizacion se han clasificado de acuerdo con la
matriz de integracion global y adaptacion local en los mercados exteriores; de esta
manera se ha podido clasificar el tipo de estrategia utilizada por la empresa

mexicana en su multinacionalizacion en el territorio espafiol.

La seleccion del tema se ha originado por el mayor auge en la inversidn
extranjera directa proveniente de los paises en vias de desarrollo, en donde
México ha tomado un papel importante entre los paises de América Latina, lo que
ha ocasionado mayor presencia de multilatinas en los negocios internacionales.
Se pretende, por ello, describir estas caracteristicas y estrategias utilizadas que le
han permitido lograr una competitividad internacional por medio de su proceso de

multinacionalizacion.

La estructura general de esta investigacién se concentra en 5 capitulos mas
una seccion de anexos. El primer capitulo hace referencia al disefio de la
investigaciéon en el que se incluye las consideraciones iniciales, justificacion,

objetivos, planteamiento del problema, las hipétesis y metodologia.
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El segundo capitulo establece las referencias tedricas a partir del analisis
de la literatura relacionada con la investigacion. Se detallan conceptos afines con
las empresas multinacionales y la internacionalizacion, desde la perspectiva de
diferentes organismos internacionales y concepciones teoricas. Se realizdé un
andlisis y comparacion de las diferentes teorias explicativas de la
internacionalizacion de las empresas detallando los impulsores de
internacionalizacion, las caracteristicas de cada teoria y los puntos débiles de las
mismas. Se describe ademas los conceptos mas relevantes sobre la inversién
directa en el exterior, los tipos y determinantes para realizar una inversion
extranjera directa. Se conceptualiza informacion sobre las estrategias de
internacionalizacién de acuerdo con los motivos de la empresa para lograr su
diversificacion internacional, la clasificacion de estrategias definidas por Dunning,
la multinacionalizacion de acuerdo con la matriz que interrelaciona la eficiencia y
adecuacion a los mercados; ésta ultima se ha aplicado para el analisis de las

multinacionales mexicanas.

El tercer capitulo describe a las empresas multinacionales y Ila
globalizacion, resaltando el papel de las multinacionales provenientes de paises
en vias de desarrollo principalmente México. Se utilizaron diversos rankings o
ponderaciones de empresas multinacionales tanto a nivel internacional, rankings
de paises emergentes, también rankings orientados en América Latina y por ultimo
un estudio de multinacionales mexicanas. Se detalla en este capitulo los factores y

puntos relevantes que han impulsado a estas multilatinas.

El cuarto capitulo especifica el panorama general de Espafia para las
multinacionales, brinda informacién sobre la promociéon de Espafia como receptor
de inversidn extranjera directa. Se detalla también en este capitulo, las relaciones
comerciales e inversion directa entre México y Espafna, analizando informacién

proveniente de organismos gubernamentales de ambos paises.
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El quinto capitulo corresponde a la investigacion de las principales
multinacionales mexicanas y su presencia en Espafa. El analisis de estas
empresas se desarrolla en identificar sus caracteristicas y procesos de
internacionalizacidén, para posteriormente ser clasificadas de acuerdo con las
estrategias de multinacionalizacion, de inversidon directa y los modos de

internacionalizacion en Espafa.

Finalmente se presentan las conclusiones de la presente investigacion asi
como las propuestas para futuras lineas de investigacion que se originan a partir

de este trabajo.
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1.2. Consideraciones iniciales

Debido a que uno de los rasgos caracteristicos de la globalizacion es la
aparicion de empresas multinacionales provenientes de los paises en vias de
desarrollo en una variedad de industrias, se contempla que existe una interaccion
entre diversos actores, cuya participacion en los mercados mundiales beneficia a
la actividad econdémica de las naciones y, por consiguiente, de su sector
empresarial. Esta interacciéon se manifiesta mediante la participacion competitiva
que conlleva a la conformacion de grupos de integracion regulados por convenios
y acuerdos internacionales que promueven el intercambio comercial y las

inversiones internacionales.

Dado que el comercio internacional y la inversion extranjera han sido los
sectores de la economia global que han crecido mas rapidamente desde el final de
la Segunda Guerra Mundial, surge la importancia de conocer el papel de las
empresas en su insercibn en mercados mundiales a través de su

internacionalizacion.

Las empresas buscan ser participes en los diferentes mercados regionales,
o con presencia mundial, con el fin de obtener un desarrollo y progreso
tecnologico y econdmico, que les permitan mayores margenes de rendimiento. En
general las empresas multinacionales mantienen un papel muy importante en la
economia mundial, debido al desarrollo del conocimiento y tecnologia asi como su

presencia en diversos paises.

Las empresas multinacionales de los paises en vias de desarrollo han
utilizado diferentes formas para alcanzar una competitividad a nivel global. La
internacionalizacion de las empresas multinacionales mexicanas puede tomar

diferentes vias, se mencionan por ejemplo las asociaciones estratégicas con
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empresas ya establecidas, la fusidon o adquisicion de empresas en el pais receptor

o la creacion de filiales.

Estas empresas se caracterizan por su innovacidn organizacional, la
ampliacion de sus operaciones en mercados exteriores, en la adquisicién y
desarrollo de tecnologia, ademas de definir el grado de diversificacién en la oferta
de productos y servicios en el mercado destino. Su éxito se ha basado en abordar
la globalizacion como una oportunidad para crear capacidades, permaneciendo o
emigrando a otros segmentos de la industria con mayor rentabilidad y en adoptar

estrategias que permiten una ventaja competitiva.
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1.3. Justificacion

Las multinacionales generan un gran impacto tanto en la inversion
extranjera directa como en el comercio internacional. De las 500 empresas mas
grandes del mundo, siendo multinacionales, generan el 80-100% de la inversiéon
extranjera directa mundial (Guisado Tato, 2003). De alli la importancia en
reconocer el desenvolvimiento de las principales multinacionales mexicanas y su

multinacionalizacion.

En la actualidad se esta produciendo un proceso de internacionalizacion de
empresas multinacionales provenientes de paises en vias de desarrollo — para
este estudio centrado en México — lo que requiere de estrategias que permitan una

mayor competitividad.

Las empresas que pretenden realizar operaciones fuera de sus fronteras
por medio de la internacionalizacion pueden utilizar diversas opciones, las cuales
podrian ser desde la exportacion, pasando por las relaciones contractuales hasta
la inversion directa en el exterior. Para este estudio se enfoca en el ultimo
elemento relacionado con la inversién directa en el exterior de las principales
empresas multinacionales mexicanas y el andlisis de las estrategias de

multinacionalizacion efectuadas por dichas empresas.

Este enfoque se basa debido a la tendencia importante que ha tenido la
inversidn extrajera directa desde los paises en vias de desarrollo desde el afio
2000, para el ano 2005 alcanzaron un record de 133 mil millones de ddlares, que
representa el 17% del flujo hacia el exterior a nivel global (UNCTAD 2005). Para
el 2009 las inversiones extranjeras sufrieron un descenso en todo el mundo; sin
embargo, algunos cambios son muy visibles como el papel cada vez mas activo
de las economias en desarrollo y en transicion, siendo éstas las que mas impulsan
la recuperacion (UNCTAD 2010).
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La regidon lider de los paises en vias de desarrollo que domina esta
situacion es Asia; sin embargo, América Latina es también una region muy activa,
convirtiéndose en la segunda franja de importancia para la inversién extranjera
directa para los paises en vias de desarrollo. Una parte importante de la
extraordinaria historia de las nuevas multinacionales ha sido la penetracion de
empresas latinoamericanas de nivel mundial (o multilatinas) liderados por Brasil y
México. Estos paises han sido tradicionalmente receptores de capital extranjero, y

recientemente las empresas han tomado el papel de inversores.

Los procesos de globalizacién, definidos mediante la transnacionalizacion,
son decisivos porque constituyen un impulso significativo al desarrollo econémico
de las empresas, debido a que permite la participacidn en mercados regionales y
mundiales. Esta participacion les ha llevado a replantear importantes cambios vy
reformas estructurales en las economias, adecuandolas a los modelos
comerciales de los paises destino. Ademas, las ventajas de participacién de las
empresas en mercados extranjeros son mejor aprovechadas dependiendo de los
distintos niveles de desarrollo y de competitividad en los procesos de

internacionalizacion.

Es necesario el estudio de empresas multinacionales debido al impacto en
las economias, por la generacion de ingresos por concepto de divisas, la creacion
de fuentes de empleo directo e indirecto, el aumento de las posibilidades de
inversiones publicas y privadas, y su repercusion sobre el producto interno bruto.
Ademas permite el acceso a mercados regionales y mundiales lo que, a su vez, ha

permitido acceso y desarrollo tecnoldgico (Pico y Lopez, 2006).

Sin embargo se ha cuestionado el papel de las multinacionales, pues
suelen ser, regularmente, grandes monopolios, con un desempeio poco
transparente, cuotas muy elevadas de poder y responsables de grandes dafos

ambientales e incluso con poca responsabilidad social, que afectarian en la
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soberania economica de los paises receptores, asi como los impactos negativos
que conlleva en la competencia interna del pais destino. Esta investigacion no se
enfoca en resaltar las ventajas o desventajas, sino en analizar la tendencia que ha
surgido a nivel de multinacionales que provienen de los paises en vias de
desarrollo y su participacién en los mercados de paises desarrollados, tomando

como ejemplo las empresas mexicanas en Espaia.

En los ultimos afios las relaciones entre México y Espafia se han fortalecido
de manera importante, lo que ha permitido mayor acercamiento entre ambos
continentes. La ubicacion geografica de México es importante, debido a que es el
unico pais latinoamericano en América del Norte, o que permite un mejor acceso
a este mercado ademas de Latinoamérica; y para el caso de Espanfa, por ser una
puerta de entrada al mercado europeo, ademas de convertirse en una plataforma
para hacer negocios en otros paises y regiones por medio de los acuerdos
comerciales. Es importante recalcar que ambos paises comparten similitudes en
aspectos como el idioma, la politica, y la cultura facilitando las relaciones en los

negocios entre ambos paises.

Incluso las inversiones entre estos dos paises se han estado promoviendo
principalmente por medio del Acuerdo de Promocién y Proteccion Reciproca de
Inversiones entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Espaia, este nuevo
acuerdo suplanta al existente entre 1996 y 2006, fue aprobado en abril de 2007,
cuyos objetivos son la cooperacién econdmica, la creacion de condiciones
favorables para las inversiones en ambos territorios asi como la promocion y
proteccion de las inversiones. Ademas existe el Tratado de Libre Comercio entre
Union Europea y México (TLCUEM), mismo que rige las relaciones comerciales
entre ambos paises, el cual entré en vigor en julio del 2000; entre los fines de este
tratado estan: fomentar el intercambio de bienes y servicios, liberalizar el
comercio, atraer insumos y tecnologias para las empresas mexicanas, promover la

inversion directa e incrementar las oportunidades y alianzas estratégicas.
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En materia de inversion, Espafa es el segundo inversor en Latinoamérica
después de Estados Unidos y primero de la Union Europea; y México esta
desarrollando cada vez un papel activo en las inversiones en Espaia
consolidandose como el segundo inversor de Latinoamérica después de

Argentina’.

Para el caso de multinacionales latinas como Cemex, Pemex, Softek,
Ternium y PDVSA ya han establecido sus sedes centrales en Espana como

entrada a Europa.

Por estos motivos es preciso analizar los modos de entrada y las
estrategias adoptadas por las principales multinacionales mexicanas que forman
parte de los mercados internacionales, especialmente en Espafia. Ademas de
analizar los diferentes modelos de internacionalizacion descritos en las
investigaciones de los negocios internacionales, y que ha sido el referente tedrico

para describir el proceso de internacionalizacion.

" Invest in Spain. (2010). Informe de inversién extranjera directa del afio 2010 (Informe 2010).
Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espana.
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1.4. Objetivos

Teniendo en cuenta la importancia que suponen las principales empresas
multinacionales de México dentro de los mercados internacionales el objetivo

primario y general de esta investigacion es:

1.4.1. Objetivo general

Analizar las principales caracteristicas y estrategias del proceso de
internacionalizacion de las empresas multinacionales mexicanas seleccionadas en

el mercado de Espafa.

1.4.2. Objetivos especificos

e Describir las principales caracteristicas de las empresas mexicanas

seleccionadas que han extendido sus operaciones en Espafa.

e Analizar las principales estrategias de estas empresas en su proceso de

internacionalizacion en Espafia.

e Describir los modos de internacionalizacién utilizados por las empresas
mexicanas seleccionadas que han logrado exitosamente la presencia en

Espania.
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1.5. Estudios previos

Algunas investigaciones mas sobresalientes relacionadas con el tema que

han sido realizadas por universidades en México podemos citar las siguientes:

Giacomozzi, A. (2005). Causas de la internacionalizacion de la empresa.
Universidad Autbnoma Metropolitana, Ciudad de México, México. En este
trabajo se analiza el motivo que puede llevar a la internacionalizacién de las
actividades de una compania puede ser desarrollado desde el enfoque de

internalizacién o desde el prisma del enfoque de aproximacion ecléctica.

Varios autores. (2007). Firmas multinacionales en México: Un estudio sobre
la estructura organizacional, la innovacion y las practicas de empleo.
México. El proyecto esta conformado por un grupo de nueve investigadores
de cinco diferentes instituciones de educacion superior mexicanas en
distintas regiones. Se trata de un esfuerzo de cooperacion inter-institucional
con co-responsables de proyecto del Colegio de México (COLMEX) Maria
de los Angeles Pozas, la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM)
Graciela Bensusan, la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
Clemente Ruiz, y con la coordinaciéon centralizada en el Colegio de la
Frontera Norte (COLEF) Jorge Carrillo; para obtener informacion vy

conocimiento de las empresas multinacionales mexicanas y extranjeras.

Martinez Pérez, M. (2009). La multinacionalizacion de las grandes
empresas domésticas de Brasil y México, el impacto para sus economias
de origen en términos de competitividad y desarrollo econdmico.
Universidad de las Américas de Puebla, Puebla, México. Manifiesta que la
globalizacion ha sido promovida por los Estados y aprovechada por las
empresas, lo que ha permitido la expansién internacional. Analiza algunas
multinacionales provenientes de Brasil y México en su adaptacion a los

cambios economicos de su pais de origen.
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Tomando en cuenta investigaciones a nivel internacional mas relevantes

sobre la internacionalizacion de empresas latinoamericanas podemos citar:

Olivares, A. (2005). La globalizacion y la internacionalizacion de la empresa:
¢Es necesario un nuevo paradigma?. Estudios Gerenciales, Universidad
ICESI, Cali, Colombia. Esta investigacion trata sobre la explosion rapida y
muy reciente de los negocios internacionales a través del “World Wide
Web”; cuestiona la validez del modelo de internacionalizacion lento y

gradual de la escuela de Uppsala®.

Pico, G. y Lépez, M. (2006). Importancia de la actividad comercial de las
empresas latinoamericanas en la transnacionalizacion e
internacionalizaciéon. Universidad Experimental Rafael Maria Baralt
(UNERMB), Cabimas, Venezuela. El propésito de este articulo es analizar
la importancia que tiene para las empresas, especificamente de paises
latinoamericanos, al insertarse en los procesos de transnacionalizacién e

internacionalizacion de su actividad econdmica.

Cuervo-Cazurra, A. (2007). Liberalizacion Econdmica y Multilatinas [version
electronica). Revista Globalizacion, Competitividad y Gobernabilidad, Vol.1,
Num.1, pp.66-86: Georgetown University — Universia. Este ensayo describe
una investigacion realizada sobre el fendmeno de la aparicién de las
multinacionales de Latinoamérica en consecuencia del proceso de

liberacion econdémica en los afios ochenta y noventa, analizando los

2 Escuela Uppsala, se refiere a la universidad de Uppsala donde se desarroll6 un modelo por
medio de la experiencia de 4 compafias suecas, desarrollaron un modelo para explicar la
internacionalizacién de las pequefias y medianas empresas. Olivares, A. (2005). La Globalizacion y
la Internacionalizacion de la Empresa: ¢Es necesario un Nuevo Paradigma?. Estudios Gerenciales,
Universidad ICESI, Cali, Colombia.
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beneficios para las empresas domésticas para convertirse en

multinacionales.

Santiso J. (2008). The emergence of latin multinationals. Munich Personal
RePEc Archive (MPRA): Development Centre of the Organisation for
Economic Co-operation and Development. Esta investigacion se refiere al
surgimiento de las Multilatinas, es decir las multinacionales provenientes de
los paises latinoamericanos. También hace referencia de las empresas
provenientes de paises emergentes principalmente de Brasil, India, China,
Sur Africa y México; estos paises son receptores principales de capital

extranjero ademas de convertirse en inversores ellos mismos.
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1.6. Planteamiento del problema

La multinacionalizacion de las empresas se viene produciendo en las
ultimas décadas, y actualmente se ha dado especial atencion al surgimiento de las
empresas provenientes de paises en vias de desarrollo que han comenzado a
ocupar posiciones de liderazgo a nivel internacional. Es decir, una empresa puede
competir a nivel internacional y operar en el extranjero, mejorando sus

capacidades competitivas y contribuyendo a su crecimiento.

A pesar del interés en estudiar a estas empresas multinacionales, la
mayoria de los estudios se concentran en empresas asiaticas. Sin embargo, las
multinacionales latinoamericanas también estan desempefiando un papel
importante, siendo México un actor relevante en la region por el numero de

empresas multinacionales que posee.

El problema a estudiar en esta investigacion es el analisis de las estrategias
de internacionalizacién de las principales multinacionales mexicanas en Espafia.
Existe una gran diversidad de trayectoria en la internacionalizacion de las
empresas mexicanas que van acorde a los objetivos o visidn de la empresa, el
interés por los mercados destino, y el nivel de riesgo dispuesto a asumir en este

proceso.

Por ello es necesario conocer las caracteristicas que presentan estas
empresas, los diferentes modos y estrategias que han llevado a cabo dependiendo
de su trayectoria en la internacionalizacion de mercados externos principalmente

analizando el mercado espanol como mercado destino.

Debido al desarrollo en las relaciones comerciales y de inversidon extranjera
directa existente entre México y Espafia, que en los ultimos afos se ha pretendido
un mayor intercambio por medio de tratados y acuerdos, es preciso entender el

interés por realizar inversiones directas por parte de estas empresas
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multinacionales mexicanas en Espana. La inversion representa una forma de
posicionamiento en el mercado externo; sin embargo, esta inversion genera
grados de internacionalizacion mas complejos con implicaciones en el nivel de

riesgo adquirido.

Este analisis de las caracteristicas y estrategias de internacionalizacién
permite describir y entender a las multinacionales mexicanas en su
multinacionalizacién y la aplicacion de teorias sobre la internacionalizacion a las

mismas.

1.6.1 Prequntas de investigacion

1.6.1.1. Prequnta principal:

¢;Cuales son las principales caracteristicas y estrategias de

internacionalizacién de las principales multinacionales mexicanas en Espaia?

1.6.1.2 Prequntas especificas:

e ;Cuales son las caracteristicas de las empresas mexicanas seleccionadas

que han extendido sus operaciones en Espafa?

e ;Cudles son las estrategias de multinacionalizacion utilizadas por las
empresas mexicanas seleccionadas en su proceso de internacionalizacion

en Espana?

e ;Cudles han sido los modos de internacionalizacién utilizados por las

empresas mexicanas que han logrado exitosamente presencia en Espafia?
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1.6.2 Hipotesis

1.6.2.1. Hipotesis principal

H: Las principales empresas multinacionales mexicanas se consideran
como grandes transnacionales enfocadas en industrias basicas con interés en la
busqueda de mercado y principalmente utilizando estrategias globales para su

multinacionalizacion en Espania.

1.6.2.2. Hipotesis especificas

H1: Las empresas multinacionales analizadas presentan mayormente

actividades industriales basicas.

H2: Las estrategias de Multinacionalizacion de empresas mexicanas
analizadas en Espafa se basan en la busqueda de mercados por medio de

productos estandarizados explotando la eficiencia en la cadena de valor.

H3: Los modos de entrada de las empresas multinacionales mexicanas
analizadas son en su mayoria integraciones horizontales, destacandose las

fusiones y adquisiciones en su inversion.
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1.7. Disefio y metodologia de la investigacién

La internacionalizacion empresarial ha adquirido en los ultimos afios
especial relevancia como componente clave de la estrategia empresarial ademas
de ser un elemento enfocado en la mejora del desempefio de las empresas y sus
beneficios. Por lo tanto el presente estudio centra su objetivo en el analisis de las
caracteristicas y estrategias de internacionalizacion de las principales empresas

multinacionales mexicanas establecidas en Espafa.

De acuerdo con el andlisis de la literatura relacionada y las diferentes
teorias al respecto, esta investigacion de tipo exploratoria pretende describir tanto
las caracteristicas de las empresas multinacionales seleccionadas de México, las
teorias explicativas sobre internacionalizacidén, asi como describir la estrategia de

internacionalizacion y sus modos de entrada en el mercado espafiol.

Los datos necesarios para llevar a cabo esta investigacién se han obtenido
a través de fuentes de informacion tanto externas como internas, a través de
reportes, informes, bases de datos como publicaciones de la misma empresa.
Existe disponibilidad de datos a través de diversas fuentes, aun asi, se debe tener
en cuenta las dificultades que han aparecido como consecuencia de la falta de
homogeneidad de los datos existentes entre diferentes fuentes de informacion y la
falta de datos e informacion oficial. Especialmente se identifica la escasez de

informacion sobre la inversion directa de empresas mexicanas en Espafia.

Sin embargo, se ha tomado como referencia la informacion del gobierno de
México como el de Espana, ademas de los organismos internacionales y de
informacion proveniente de investigaciones previas, informes de empresas que
cotizan en la bolsa de valores, sobre todo de la informacién proveniente de la
empresa por medio de comunicados de prensa, sitios web o reportes anuales. Se

destacan como fuentes de informacién: el Instituto Espanol de Comercio Exterior,
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Proméxico, Invest in Spain, Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Comercio y Desarrollo; y bases de datos de: el Registro Mercantil de Espana, el
Centro de Comercio Internacional®, estadisticas de inversién extranjera en
Espafia®, Datamonitor’; ademas de informacién obtenida de los informes de

empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores y el Latibex®.

El ambito poblacional del estudio esta formado por las empresas
multinacionales mexicanas que se encuentran en Espafa, la muestra para el
analisis se ha tomado de acuerdo con la seleccion de las principales empresas
multinacionales mexicanas que aparecen en los rankings a nivel internacional
(Forbes), paises emergentes (UNCTAD), a nivel latinoamericano (América
Economia) y del primer ranking nacional de multinacionales de México (Instituto de

Investigaciones Econdmicas de la UNAM y el Vale Columbia Center).

Desde el punto de vista geografico, esta investigacion se centra en el
territorio de Espana. En el ambito temporal, se considera el periodo referido a la
informacion general de la empresa (afo de constitucion, ano de
multinacionalizacion), para la evaluacion de ciertos indicadores se tomaran datos
del 2008 o 2009 dependiendo de la disponibilidad de los mismos, ya que la

mayoria de las estadisticas y reportes varian en su publicacion.

® Investment Map que mantiene informacion sobre la inversion extranjera directa, empresas
transnacionales, cantidad de empleados, y otra informacién relacionada Unicamente para paises
en vias de desarrollo. Pagina web: http://www.investmentmap.org

* Datainvex, pagina web: http://datainvex.comercio.es

® Datamonitor es una base de datos independiente que registra informacién de las principales
empresas, analisis de las industrias y perfiles de paises, acceso a esta base de datos por medio de
las Bibliotecas en Universidades de Espana. Pagina web: http://www.datamonitor.com/

® Latibex es el unico mercado internacional solo para valores latinoamericanos. El mercado, que
nacié en diciembre de 1999, fue aprobado por el Gobierno de Espafia y estd regulado bajo la
vigente Ley del Mercado de Valores espanola. Ver: http://www.latibex.com/esp/home.htm
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La unidad de analisis es la empresa’ multinacional establecida en Espafia
que tiene inversion directa en dicho territorio y que puede identificarse como filial,

asociacion con capital nacional, fusiones y adquisiciones.

1.7.1. Tipo de estudio

La clasificacion del presente estudio se detalla segun el libro de
Metodologia de la Investigacion (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2006) se

determinan las caracteristicas del estudio a continuacion:

e De acuerdo con el periodo que se capta la informacion: retrospectivo ya que

se basa en informacion obtenida anteriormente.

e De acuerdo con la evolucion del fendmeno estudiado: transversal ya que la

medicion de las variables se realiza una sola vez.

e De acuerdo con la poblacién se considera descriptivo ya que se describen

las diferentes variables en la poblacién del estudio.

e De acuerdo con la interferencia del investigador en el fendémeno:
observacional debido a que el investigador solo puede describir el

fendmeno, sin modificarlo.

1.7.2. Elementos a describir

Los elementos a describir relacionados con las caracteristicas de las
empresas multinacionales mexicanas que operan en Espafa y la clasificacion de

las estrategias utilizadas se han agrupado en 3 grupos:

" Se entiende por empresa toda unidad juridica que constituye una unidad organizativa de
produccion de bienes y servicios, y que disfruta de una cierta autonomia de decision,
principalmente a la hora de emplear los recursos corrientes de que dispone (Instituto Nacional de
Estadistica de Espana).
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- Elementos relacionados con las caracteristicas de la empresa multinacional
mexicana
- Elementos relacionados con las estrategias de internacionalizacion

- Elementos relacionados con el modo de internacionalizacion

En coherencia con los objetivos propuestos en la investigacion, se ha
considerado describir los aspectos mas significativos de la empresa mexicana, las
estrategias de internacionalizacién y los modos de internacionalizacién de la

siguiente manera:

Elementos a Definicion Tipo Clasificacion

describir

Caracteristicas de la Empresa Mexicana

1 Sector Se refiere a la | No Métrica Se establece de
clasificacién del acuerdo  con las
sector  segun la categorias
actividad principal establecidas de
que realiza. industria, Servicios,

comercio o]

conglomerado.

2 Actividad Describe la actividad | No Métrica Las categorias se
o ramas de actividad establecen en
desglosadas en cada similitud de la
sector. clasificacién nacional

de actividades
economicas de
Espafia®.

3 Cantidad de | Se refiere al numero | Métrica Se establece de

8 En los anexos se encuentra detallado.
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Filiales de empresas fuera de acuerdo con la
México. informacion de la
empresa.

4 Cantidad de | Se refiere al numero | Métrica Se establece de

Paises de paises donde acuerdo con la
tiene presencia la informacion de la
empresa empresa.
multinacional.

5 Cantidad de | Se refiere a la | Métrica Se establece de

Empleados cantidad total de acuerdo con la
empleados que informacion de la
trabajan para la empresa.
empresa tanto en su
pais de origen como
en las filiales.

6 Ventas Totales | Se refiere a las | Métrica Se establece de
ventas totales acuerdo con la
realizadas en un informacion de la
periodo especifico empresa.
por todas las filiales y
empresa central.

7 ARo de | Se refiere al afio en el | Métrica Se establece de

Constitucién cual se constituye la acuerdo con la
empresa en México. informacion de la

empresa.

8 Periodo Se refiere al periodo | Métrica Se mide tomando en

Nacional en el cual la empresa cuenta el afio de
no tiene filiales en el constitucion y se resta
extranjero sino que al afio que realiza su
opera en el ambito internacionalizacion
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nacional (México).

en otro pais.

Elementos Relacionados con las Estrategias de Internacionalizacion

| Estrategia Categoria de | No Métrica Se mide en funcion de
9 Multinacionali- | estrategias de las caracteristicas
zacion acuerdo con la establecidas para las
adecuacion de estrategias
mercados y la multinacionalizacién
eficiencia. (global, internacional,
transnacional,
multidoméstica)
| Estrategia IED | Categoria de | No Métrica Se mide en funcién de
10 estrategias de las categorias
acuerdo a la inversion establecidas para
directa. dichas estrategias
(busqueda de
materias primas,
busqueda de
mercados, busqueda
de eficiencia,
busqueda de activos
tecnoldgicos)
Elementos relacionados con el Modo de Internacionalizacion
Tipo de | Se refiere a la| No Métrica Se mide en funcién de
11 Integracion tipologia de las categorias
integracion  utilizada establecidas para
por la multinacional dicha integracion
mexicana en Espana. (vertical u horizontal)
12 Tipo de | Se refiere al tipo de | No Métrica Se mide en funcién de
Inversion inversion directa de la las categorias

multinacional

establecidas para el
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mexicana en Espafia. tipo de inversion
(oficina de

representacion o filial,
asociacion con capital
nacional, fusiones vy
adquisiciones, planta

llave en mano)

1.7.3. Instrumentos

Se realizé un analisis descriptivo de las variables e informacién de las
empresas que forman la muestra a través de estadisticas basicas y tabulaciones
simples de distintos grupos de variables. De esta manera se ha realizado
descriptivamente el analisis de las variables y estrategias utilizadas por las

empresas multinacionales mexicanas.
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CAPITULO II. Referencia tedrica de la investigacion

En este capitulo se realiza un analisis de las teorias de internacionalizacidn
de las empresas, asi como los diferentes conceptos relacionados con las
multinacionales, inversion directa asi como los modos y las estrategias de

internacionalizacion.
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2.1. Marco teérico general

La empresa multinacional y su internacionalizacion son conceptos cuya
definicion es compleja debido a las diferentes perspectivas y la literatura existente
al respecto. Sin embargo, es necesario exponer algunas definiciones para
entender el desarrollo de la investigacidn sobre la internacionalizacion de las

empresas.

2.1.1. Definicion de multinacionales

En la administracion de negocios internacionales se puede encontrar
términos como multidoméstica, empresa internacional, global y/o transnacional
que son términos utilizados a menudo para referirse a los diferentes tipos de
multinacionales. En los siguientes parrafos se mencionan algunas definiciones al
respecto. Sin embargo, para este documento se hara referencia a las empresas
multinacionales o transnacionales indicando a las empresas que tienen
operaciones en otros paises, es decir, que tienen inversiones en el extranjero con
el objetivo de dirigir o mantener cierto control (de forma total o parcial) de los

negocios que se derivan de las mismas.

Para la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y Desarrollo
(UNCTAD), las empresas transnacionales (ETN) son los principales centros de
organizacion de la actividad econdmica mundial y por ende los principales
ejecutores de la moderna division internacional del trabajo (UNCTAD, 1992). Por
su parte la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE)

denomina oficialmente a las ETN como empresas multinacionales.

Para la OCDE, las multinacionales son empresas establecidas en mas de
un pais y ligadas de tal modo que pueden coordinar sus actividades de diversas

formas. Aunque una o varias de estas entidades puedan ser capaces de ejercer
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una influencia significativa sobre las actividades de las demas, su grado de
autonomia en el seno de la empresa puede variar ampliamente de una empresa

multinacional a otra. Pueden ser de capital privado, publico o mixto.

Dunning (1993) define una empresa multinacional o transnacional es una
empresa que lleva a cabo inversiones directas en el extranjero y es duefa o
controla el valor afadido de sus actividades en mas de un solo pais. Por tanto,
una empresa multinacional tiene dos caracteristicas principales: organizar y
coordinar multiples actividades de valor afiadido en mas de un pais y, ademas,
internalizar mercados transnacionales de productos intermedios que surgen de

estas actividades.

Segun Dicken (2004) las empresas multinacionales son la fuerza mas
importante que ha acelerado el desarrollo de estos cambios globales en la
actividad econdmica internacional, especialmente las grandes corporaciones
globales mantienen tanto el control de actividades econdémicas en mas de un pais,
como la habilidad de sacar provecho de las diferencias geograficas entre paises
en lo que a dotaciones de factores se refiere y flexibilidad geografica, es decir,
capacidad para intercambiar recursos y operaciones entre diferentes

localizaciones a escala global.

Otra definicion sobre la empresa “multinacional” es la que opera en
negocios y actividades en un numero determinado de naciones pero no realiza
ningun esfuerzo estratégico para unir dichas operaciones, mientras que una
empresa “global” persigue una estrategia unificada por medio de varias

operaciones nacionales armoniosamente coordinadas (Porter, 1990).
Larrinaga (2005) considera a las empresas transnacionales como entidades

que tienen recursos propios en mas de un pais, generalmente a través de

inversion extranjera directa, localiza a personas y activos que gestiona ejerciendo
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un control sobre ellos para realizar cualquiera de las actividades primarias de la

cadena de valor.

La empresa multinacional es aquella que invierte, dirige y controla recursos
propios en el extranjero, bien a nivel comercial o de fabricacion (Guisado Tato,
2003).

Otros autores definen a la empresa multinacional como aquella que
aprovecha una gran diversidad de opciones por las cuales las empresas pueden
lograr su internacionalizacién; no soélo se basa en la inversion directa o la
propiedad del capital, sino también colaboraciones entre empresas de diferentes

paises.

De acuerdo con el articulo “La internacionalizacion de la empresa y la
empresa multinacional: una revision conceptual contemporanea” (Larrinaga,
2005) se resaltan los siguientes términos relacionados con la empresa

multinacional:

Tabla 1. Empresa multinacional: términos analogos y acepciones

Términos Acepciones y Autores

Empresa Multiplanta Aquella que tiene una de sus plantas
generadoras de ingresos localizada fuera
del pais de origen. Caso especial de EMN
planteado por Dunning (1981).

Empresa Exportadora Aquella que concentra su actividad
productiva en el pais de origen y que
comercializa sus bienes o servicios en al
menos un mercado exterior. Es una
subespecie de la empresa internacional

que se opone a la de EMN. Ha sido
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Empresa Global
Empresa Multidoméstica
Empresa Transnacional

Empresa Internacional

Empresa Globalizada

Nueva Empresa Internacional (NEI)

Inversion Extranjera Directa (IED)

utilizado por multiples autores: Pla y Leén
(2004); Jarillo y Martinez (1991); Dunning
(1981); Root (1994), entre otros.

Se refieren a los enfoques estratégicos
concretos que pueden adoptar las EMN.
Especifican las estrategias basicas de
multinacionalizacién descritas por Bartlett y
Ghoshal (1991). Perimutter (1969), Wind,
Douglas y Perlmutter (1973), Porter (1986),
Prahalad y Doz (1987),Keegan (1997) y
Boston Consulting Group (1989),
principalmente, también delimitan dichos
enfoques con sus respectivas
aportaciones. Ohmae (1991) define

especificamente la empresa global.

EMN con presencia significativa en todo el
mundo (Pla y Ledn, 2004). Asimila la
acepcion de empresa global (Ohmae,
1991). Caracteriza un comportamiento de

internacionalizacién amplificada de la EMN.

Empresa que nace internacional. Se
plantea como unidad empresarial en las
nuevas corrientes que tratan de explicar el
proceso de internacionalizacidon acelerado.
McDougall et al. (1994); Oviatt y McDougall
(1997).

Concepto intrinsecamente unido al de
EMN, considerado el componente principal

del caracter multinacional de una empresa.
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Hymer (1960/1976); Dunning (1979, 1981,
1988, 1992); Casson (1992); Duran (1994,
2004); Lopez Duarte (1996); Martinez
Senra (1999); Claver et al. (2001); Guisado
Tato (2003); Pla y Leodn (2004).

Fuente: Adaptado y ampliado de: Larrinaga, O. V. (2005). La internacionalizacion de la empresa y
la empresa multinacional: una revision conceptual contemporanea. Cuadernos de Gestion,
Departamento de Economia Financiera Il. UPV/EHU, 55-73.

2.1.2. Caracteristicas de la empresa multinacional

Algunas caracteristicas de las empresas multinacionales de acuerdo con los
recursos y capacidades de las empresas transnacionales y las operaciones de las
empresas filiales, se resumen a continuacion a partir de la lectura de los autores
Tamames (2002) y Guisado (2003):

e Multiplicidad de centros de produccion. Las empresas disponen de
unidades de produccion en un cierto numero de paises. Ninguna de las

plantas es decisiva para la produccion final.

e Posicion fuerte en el mercado de sus productos. El caracter multiplanta y
multiproducto tiene como objetivo la penetracién en los diversos mercados,
aprovechar la mano de obra barata, minimizar costos de transporte,
optimizar el uso de tecnologia, aprovechar las fuentes financieras locales o
conseguir materia prima al menor costo.

o Multiplanta, consiste en la produccién de partes, piezas u otros
componentes en plantas e instalaciones productivas por empresas cuya
tendencia es a la de multiplicar el numero de plantas similares en lugar
de crecimiento de cada planta.

o Multiproducto, se refiere a la produccion de bienes y servicios dispares

por planta y no a una sola linea de produccién. A esto ultimo se le llama
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conglomeracion. Asi existen grupos de empresas que fabrican

generalmente productos muchas veces no relacionados entre si.

e Empleo sistematico de técnicas avanzadas en tecnologiag, organizacion
industrial, direccion de personal, mercadeo, distribucién y publicidad. Estos
conceptos se adaptan al rendimiento de cada pais, pero con parametros
globales. La expansion de las transnacionales se ha apoyado en el uso de
los avances en las tecnologias y telecomunicaciones que han permitido
ampliar su cobertura de informacién y agilizar las operaciones entre paises.
Por otro lado el sector de las comunicaciones y sus servicios derivados esta
controlado por las empresas multinacionales, que contribuyen a reforzar el

factor demostracion y consumo.

e Politica de colocacion de sus activos liquidos en valores industriales y otros

activos financieros en el ambito internacional.

e Fuerte inversidon en investigacion y desarrollo (1+D), puede replicarse a sus
fiiales a fin de garantizar la competitividad local. Ademas de realizar

inversion extranjera directa.

e Las multinacionales tienen un conocimiento a fondo de la estructura y de los
mecanismos politicos de cada pais. Incluso es posible que tengan
incidencia en el marco legislativo y operacional de sus inversiones,
utilizando su poderio econdmico incluso para presionar a las autoridades

locales.

e Mayor posibilidad de acceder a generar recursos y capacidades que no se

encuentran al alcance de la mayor parte de las empresas locales.

® Para el afio 2005 las empresas multinacionales dominaban el 75% de la investigacion industrial y
para el desarrollo, ademas del comercio internacional en tecnologia (UNCTAD 2005).
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2.1.3.

Capacidad de transferir de la matriz a las filiales, o viceversa, las

competencias nucleares y competitivas.

Permite obtener economias de experiencia basados en la escala y el
aprendizaje, mientras que las empresas locales no pueden obtener el

mismo nivel en estos tipos de economias de experiencia.

Tendencia a crecer en horizontal, en vertical o en ambas direcciones,

siguiendo la técnica del conglomerado: hacer de todo en todas partes.
Sensibilidad de actuacion en los diferentes mercados mundiales,haciendo
énfasis en la competitividad, innovacién y aceleracion en el proceso de

aprendizaje.

Definicion de internacionalizacion de empresas

La definicion sobre internacionalizaciéon en que se basa Larrinaga (2005)

establece:

“Internacionalizacion de la Empresa es una estrategia corporativa de
crecimiento por diversificacion geografica internacional, a través de un
proceso evolutivo y dinamico de largo plazo que afecta gradualmente a las
diferentes actividades de la cadena valor y a la estructura organizativa de la
empresa, con un compromiso e implicacion creciente de sus recursos y
capacidades con el entorno internacional, y basado en un conocimiento

aumentativo™°,

"% Larrinaga, O. V. (2005). La internacionalizacion de la empresa y la empresa multinacional: una
revision conceptual contemporanea. Cuadernos de Gestion, Departamento de Economia
Financiera Il. UPV/EHU, 55-73.
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En esta misma investigacion sefiala las diferentes acepciones de los

principales autores sobre esta definicion de acuerdo con

los principales

componentes que destacan sobre el término.

Tabla 2. Componentes del término de internacionalizacién

Componentes

Autores

Estrategia corporativa

Estrategia de crecimiento

Diversificacion geografica internacional

Proceso evolutivo y dinamico

Largo plazo

Afectacion gradual a las diferentes

actividades de la cadena valor

Evolucioén estructura organizativa

Pla y Ledn (2004); Guisado (2002);
Martinez Senra (1999); Alonso y Donoso
(1998); Velasco (1992); Melin (1992);
Jarillo y Martinez (1991).

Luostarinen (1979); Jarillo y Martinez
(1991); Young et al. (1991); Forcada
(1995); Coviello y McAuley (1999);
Villarreal et al. (2004); Rialp y Rialp (2005).
Luostarinen (1979); Jarillo y Martinez
(1991); Guisado (2002); Zaldo (1997); Rialp
(1997); Villarreal et al. (2004); Rialp y Rialp
(2005).

Johanson y Wiedersheim-Paul (1975);
Johanson y Vahlne (1977); Jarillo y
Martinez (1991); Albaum et al. (1994);
Lépez Duarte (1996); Hurtado (2000); Rialp
y Rialp (2005).

Guisado (2002); Alonso y Donoso (1998);
Rialp (1997); Cavusgil (1980); Forcada
(1995).

Velasco (1992); Duran (1994); Jarillo y
Martinez (1991); Zaldo (1997); Villarreal y
Garcia (2005); Villarreal (2005).

Play Ledn (2004); Guisado (2002); Albaum
et al. (1994); Garcia Echevarria (2005).
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Compromiso e implicacion creciente de  Johanson y Vahlne (1977); Welch y

recursos y capacidades Luostarinen (1988); Root (1994);
Miesenbdck (1988); Melin (1992); Jarillo y
Martinez (1991); Rialp y Rialp (2005);
Alonso (2005).

Entorno internacional Pla y Ledn (2004); Lopez Duarte (1996);
Lopez Rodriguez (2004); Alonso (2005).

Conocimiento aumentativo, proceso de  Jarillo y Martinez (1991); Miesenbdck

aprendizaje (1988); Melin (1992); Hurtado(2000); Rialp
y Rialp (2005); Alonso (2005).

Fuente: Larrinaga (2005): “La internacionalizacion de la empresa y la empresa multinacional: una
revision conceptual contemporanea”, Cuadernos de Gestién, Departamento de Economia
Financiera Il. UPV/EHU, pg.55-73

El Observatorio de la Empresa Multinacional Espafiola (OEME)' en su
primer informe anual sobre “La expansion de la multinacional espafola:
estrategias y cambios organizativos” (2008), afirma que la internacionalizaciéon
hace referencia, en primer lugar, a la ampliaciéon del ambito de actuacion de la
empresa mas alla de las fronteras de su pais de origen. Ello incluye no sdlo la
realizacién de actividades comerciales en otros paises sino también la realizacién
de cualquier otra actividad de la cadena de valor de la empresa (por ejemplo:
compras, produccion o investigacion y desarrollo). De esta manera, las empresas
que se internacionalizan pueden acceder a nuevos clientes y factores de
produccion que no estan al alcance de las empresas que solo operan en el

mercado doméstico.

1 El Observatorio de la Empresa Multinacional Espaiola (OEME) surge en el 2007 por medio de un convenio
de cooperacion entre la institucién académica internacional ESADE vy el Instituto Espafiol de Comercio Exterior
(ICEX), su objetivo es el estudio de la transicién de las empresas con una actividad exportadora significativa
hacia fases mas avanzadas de internacionalizacion.
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2.1.4. Razones de las empresas para internacionalizarse

Existen numerosas razones por las cuales las empresas eligen la
internacionalizacidn en otros mercados, la siguiente clasificacion se ha adaptado y
ampliado de los “Apuntes de inversion extranjera directa: definiciones, tipologia y

casos de aplicacion colombianos” (Ramirez y Flores, 2006):

Razones para Exportar o invertir en el exterior

Lo que motiva la decision de los empresarios de penetrar un mercado por
medio de inversion extranjera directa, tiene mucho en comun con lo que motiva a
los empresarios a exportar. A nivel general, se puede decir que toda decision de
internacionalizacion via exportaciones o inversion, responde al aprovechamiento
de una oportunidad comercial que se ha detectado en otro pais. Este interés

puede estar motivado por los siguientes factores:

a. Acceso a nuevos mercados

Significa acceder a terceros mercados que permitan oportunidades de
ventas y crecimiento. Esto ocurre cuando las empresas son lideres en el mercado
local o el mercado se encuentra ya saturado, de manera que la demanda interna
del pais es insuficiente para la capacidad de la empresa. Esto origina la necesidad
de buscar alternativas en el exterior. También es posible que las empresas tengan
un exceso en la capacidad de produccion que permite el acceso a mercados

internacionales.

La teoria del ciclo de vida del producto ofrece una explicaciéon sobre la
decision de una empresa en buscar mercados extranjeros. Esta teoria ha sido
desarrollada por Dean (1951) y es adaptada por Vernon (1966) para indicar las
decisiones de localizacion de la produccidon de acuerdo con las etapas de vida del
producto. En general, esta teoria explica como un producto o marca atraviesa por

35




Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las

Capitulo Il J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

una curva de evolucién o diferentes etapas de “vida” asociadas al comportamiento

de las ventas: introduccion, crecimiento, madurez y declive.

Cuando un producto ya se encuentra en la etapa de madurez y el mercado
se encuentra saturado en el nivel nacional, su demanda no crece, por lo que se

buscan otros mercados que puedan absorber la produccién.

Segun algunos autores como Daniels y Radebaugh (2000), las firmas en
paises pequefos tienen una mayor necesidad de internacionacionalizarse, ya que
el reducido tamafo de sus economias implica una saturacion mas acelerada de

sus mercados.

b. Aprovechamiento de economias de escala y de alcance

El acceso a un mercado internacional en ocasiones puede vincularse a
desarrollar economias de escala, una empresa desea aumentar sus niveles de
produccion, para generar economias de escala con el fin de bajar el costo
promedio por unidad producida. Esta reduccién de costos puede deberse a una
mayor dispersion de los costos fijos a causa del mayor numero de unidades
producidas, la compra de materias primas a menor costo, o al aprendizaje

obtenido gracias a una produccion a mayor escala.

Para el aprovechamiento de economias de alcance se basa en extender
sus actividades a un mayor numero de mercados lo que permite a las firmas
diversificar su oferta de productos y asi obtener las economias de alcance. Esto
es posible al compartir los activos existentes en la produccion como puede ser la
tecnologia, la integracién de plantas o una marca posicionada.

c. Diversificar el Riesgo

Si se tiene una demanda en diferentes paises permiten que no influya

demasiado los efectos negativos por de los ciclos econdmicos en la empresa.
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Sin embargo, tal como lo sefala los autores Van Horne y Wachowicz (2002)
es preciso tomar en cuenta que un grupo de mercados con economias demasiado
dependientes no presentarian una proteccion de riesgo adecuada para una
empresa. Es decir que el factor de la covarianza o correlacién entre las opciones
de inversion no estén correlacionadas o que lo estén de manera negativa. Asi los
factores que afectan negativamente a una economia no afecten o beneficien a la

otra, resguardando asi el capital de la empresa inversora.

Razones especificas para invertir en el exterior

Las empresas pueden contar con varias opciones que no necesariamente
se basan de forma radical en dejar de exportar para invertir, sino puede ser:
e Complementar su actividad exportadora con IED (montaje de una distribuidora
y/o una planta de produccion).
¢ Realizar una IED como primera opcién, sin haber pasado por exportaciones.

e Dejar de exportar para realizar IED.

Razones de costos

a. Costos de Transporte

La rentabilidad del negocio se ve amenaza por las distancias que implican
la movilizacién de los productos. Para las empresas con productos de mucho peso
relativo a su poco valor y que no necesitan insumos de una regién en particular,

pueden preferir la IED sobre las exportaciones.

b. Costos de insumos

El enlace con los proveedores que sean claves y el acceso a insumos
puede ser una determinante para la empresa, ya sea por costos menores debido a
la proximidad o por el tipo de materia prima necesaria. Este es el caso de los
recursos naturales escasos, como el petrdleo, que deben desplazarse para

obtener los insumos necesarios.
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c. Costos laborales

Este incentivo estad presente sobre todo para empresas provenientes de
paises industrializados que trasladan sus operaciones a paises que brinden costos

mas reducidos en la mano de obra.

d. Costos arancelarios e incentivos fiscales

Las barreras arancelarias pueden resultar una determinante para algunas
empresas, ya que si el costo es demasiado alto, pueden tomar la decisién de
trasladar la produccion al pais destinatario. En muchas ocasiones las empresas
establecen una plataforma de exportacion o acceso a terceros mercados
especialmente con aquellos que tienen tratados de libro comercio (por ejemplo el
establecimiento de empresas en México para aprovechar el acceso al mercado

norteamericano como el latinoamericano).

Aspectos relacionados con el mercado

a. Flexibilidad

Se incrementa la capacidad de respuesta ante el cliente de las empresas
localizadas en el mismo mercado; incluso adaptando su producto a las
necesidades del mismo. Con las exportaciones, la flexibilidad esta relacionada con
los costos de transaccion, el tiempo, el reproceso y ajuste del producto todo a
distancia del mercado ademas del riesgo adquirido si un competidor ofrece
soluciones mas rapidas y flexibles. Al realizar inversion directa dichos costos
disminuyen y por lo tanto la cercania permite una mejor respuesta hacia los

clientes.

b. Mayor Posicionamiento

La sinergia de actividades desarrolladas en el mercado para la
consolidacion de una marca, tiene como objetivo que sea una marca reconocida

por clientes, proveedores, competidores y la sociedad en general. Este
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reconocimiento permite un mejor posicionamiento para ser mas competitivo en el

mercado extranjero, por ejemplo:

e Si existe desventaja de la empresa frente a la competencia local, es posible
mejorar su posicion competitiva mediante el establecimiento en el mercado.

e Si la empresa obtiene un reconocimiento fuerte puede obstaculizar la

aceptacion o ingreso de otras empresas.

c. Control

En muchos casos las empresas desean mantener el control de la gestién de
sus operaciones, informacion y atencion del mercado, por lo que no estan
dispuestas a compartir informacién, ni a subcontratar a otras empresas para
realizar ciertas actividades de su negocio, por lo que deciden manejarlo
directamente. Se establece por lo tanto un mayor control al negocio
estableciéndose en el mercado objetivo, ya que si subcontrata alguna actividad,
por ejemplo de distribucion de las exportaciones, el control estaria mayormente en

el distribuidor que maneja el producto.

El Observatorio de la Multinacional Espafiola describe las diferentes
opciones a través de las cuales las empresas internacionalizan su actividad, que
van desde la exportacion regular a la realizacién de diferentes actividades de su
cadena de valor (comerciales, suministro, productivas, 1+D) en el exterior, lo que
suele implicar inversion exterior directa, pasando por diferentes férmulas mixtas y

contractuales (por ejemplo licencias o franquicias).
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2.2. Teorias de la internacionalizacion

Existen muchas aportaciones tedricas sobre la internacionalizacion de las
empresas que pretenden explicar la salida a mercados externos y logren asi la

deslocalizacion de sus actividades.

Los enfoques mas tradicionales afirman el proceso gradual de los procesos
de internacionalizacion de las empresas, segun los autores Johanson vy
Wiedersheim-Paul (1975)'?, cada etapa corresponde a un mayor grado de
implicacién internacional de la empresa en el mercado tanto por lo referente a
recursos comprometidos como en lo que respecta a la experiencia e informacion
que tiene la empresa en el mercado exterior. Sin embargo este modelo ha
recibido varias criticas ya que no permite explicar las realidades frente a la
globalizacion y de la competencia, de las fusiones transfronterizas, de las
adquisiciones y alianzas estratégicas asi como la necesidad de las empresas de
globalizarse mas rapidamente que en el pasado ya que es mas facil debido a las

mejoras en la tecnologia (Mesa, 2005).

2.2.1 Principales teorias sobre internacionalizacion

A continuacidn se presenta un resumen de las principales teorias que
explican el proceso de internacionalizacién de las empresas, se destaca también
los factores que impulsan la internacionalizacién, las caracteristicas e incluso los

puntos débiles considerados por algunos autores en dichas teorias.

'2 Citado por: Olivares, A. (2005). La globalizacion y la internacionalizaciéon de la empresa: ;Es
necesario un nuevo paradigma?. Estudios Gerenciales, Universidad ICESI, Cali, Colombia.
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Tabla 3. Principales teorias sobre internacionalizaciéon

izacion

Impulsores de Internacional

Teoria del
Modelo de Teoria de la
Teoria de Uppsala - Teoria Eclética Inversion Teoria de la Teori
. . . . . eoria de Redes

Internacionalizacion Modelo de la de Dunning Directa en el Localizacion

Fases de Extranjero

Desarrollo
Los fallos en el La Se basa en Los costos de Incorpora La internaciona-
mercado inducen a las | internacionalizaci | identificar las localizacion, factores de lizacion depende
empresas a sustituir el | 6n se da por ventajas a partir | caracteristicas localizacién y su | de cémo
intercambio en el medio de un de la propiedad |distintivas de la |interrelacidon con |organice la
mercado por inversién | proceso gradual |siendo estos los |empresa, desarrollo empresa las

extranjera directa. Este

es el impulsor de la

internacionalizacion.

Coase (1937), Buckley

y Casson (1976),
Rugman (1981,

1982a), Magee (1977).

que comienza
por medio de
exportaciones no
regulares y
acaba con
inversion directa
en el extranjero,
pasando por una
serie de fases
intermedias.

Johanson y
Vahlne (1977).

activos
intangibles para
ser mas
competitivo: la
internacién se
refiere a las
ventajas que la
empresa
adquiere con su
presencia en el
mercado destino
reduciendo
costos y riesgos;
la localizacion
son las ventajas
de la zona.

Dunning (1974,
1981a)

factores de
internalizacion,
variables
financieras y
factores
culturales asi
como la distancia
fisica, la
estructura de
mercado, los
costos de
adaptacion al
entorno local y de
llevar a cabo
negocios en un
ambito foraneo
se identifican
para la entrada
en mercado
extranjero.

dinamico de la
industria, dada la
influencia de los
costes relativos a
la localizacion.

relaciones con su
tejido empresarial
y social, mas que
en las ventajas
especificas de la
empresa.

De esta forma, se
trata mas de una
externalizacion
que de una
internalizacion.

Mitchell (1969),
Weiman (1989).
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Enfoque general
minimizacion de los
costos de
transacciones en
mercados de
productos intermedios
(recursos humanos,
materias primas,
informacion, etc.)
conlleva incremento en
beneficios
empresariales si se
internacionaliza por las
economias de escala y
alcance.

Permite explicar los
motivos de la inversién
extranjera directa (en
vez de la venta de una
licencia), para crear un
mercado propio
alrededor de la
empresa.

Enfoque en
empresas
pequeias.

Es necesario
conocer el estado
actual de
internacionalizaci
on para conocer
las siguientes
fases.

Considera los
aspectos
estaticos como el
compromiso de
los recursos
empresariales en
mercados
extranjeros y el
conocimiento
sobre dichos
mercados y sus
operaciones; y
los dinamicos
como la decisién
de comprometer
recursos y los
resultados de los
negocios
actuales.

Andlisis general
que pretende
explicar no sélo
las causas sino
también la
distribucion entre
los diferentes
paises
inversores.

Se enfoca en
brindar una
explicacién sobre
la inversion
extranjera
directa.

Los autores
definen la "Senda
de Desarrollo de
la Inversion" de
acuerdo al
desarrollo de una
economia y las
ventajas de
propiedad y
localizacion se
realiza la
inversion Directa.
Dunning y
Narhula (1996)

Establece dos
determinantes
para la inversién
directa
internacional: la
busqueda de una
mayor eficiencia
(reduccién de los
costos de
transaccion y
produccion), y un
objetivo
estratégico
(mercado y
control de
precios).
Buigues y
Jacquemin
(1992).

Permiten explicar
la eleccion de
una localizacién
(o varias) para la
expansion
internacional
dependiendo de
las ventajas que
esa localizacién
ofrece.

La internaciona-
lizaciéon desde
esta perspectiva
se fundamenta
en pautas de
comportamiento
influidas por los
diferentes
miembros de la
red.

Encuentran que
la entrada en un
mercado foraneo
€S un proceso
gradual que
resulta de la
interaccion de los
actores de la red.

42




Puntos Débiles

Capitulo I K

Anaélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

La teoria de
internacionalizacion no
permite explicar sobre
el nivel, la estructura y
la localizacion de la
produccion
internacional.

Se considera un
modelo estético
(conocimiento del
mercado y en su
compromiso).

El modelo de
Uppsala se limita
a los estados
mas tempranos
de la
internaciona-
lizacion por lo
que aspectos
como la distancia
fisica decrece en
importancia.

Johanson y
Vahlne (1990).

El proceso de
expansion
internacional no
siempre conlleva
las mismas
etapas del
proceso.

La teoria
ecléctica de
Dunning no es
apta para
explicar las
expansiones de
empresas por
medio de joint-
ventures,
fusiones y
adquisiciones.

No enfatiza sobre
las
caracteristicas
propias de la
empresa.
Caracter mas
estatico porque
explica sobre
razones para la
inversién pero no
como se
desarrolla este
proceso.

La teoria de la
inversion directa
en el extranjero
no tiene en
cuenta el papel y
la influencia de
las

relaciones
sociales en las
transacciones
empresariales
(Johanson y
Mattsson, 1987).

La teoria de la
localizacién
presenta poca
relevancia sobre
la explicacién de
internacionaliza-
cion de empresas
pequefas y
medianas.

La teoria de
redes establece
Unicamente como
oportunidades
para la
internacional-
zacion de la
empresa a través
de los miembros
de la red que
realizan
vinculaciones con
mercados
exteriores.

Fuente: Elaboracion propia a partir de diferentes fuentes, principalmente de la investigacion de Ramon R., B. (2000). La internacionalizacién de la
industria hotelera espariola. Universidad de Alicante, Alicante, Espafia.
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llustracion 1. Modelo de Uppsala

Actividades
ensamblaje en | Flial productiva
destino

filial comercial

Fuente: Forsgren y Johanson (1975). Tomado de: OEME. (2008). La expansion de la multinacional
espafiola, estrategias y cambios organizativos (Informe No.1). Madrid: Observatorio de la Empresa
Multinacional Espanola.

Este modelo es descrito bajo la perspectiva de un proceso, ya que en la
medida que las empresas obtienen conocimientos sobre los mercados exteriores,
ira incrementado sus recursos comprometidos en los mismos. Es decir que la
aparicion de filiales es consecuencia de una serie de etapas sucesivas
incrementado su grado de internacionalizacién. Este modelo consta de cuatro
etapas: la primera se refiere a las actividades de exportacién esporadicas, la
segunda etapa se refiere a las exportaciones por medio de representantes
independientes, la tercera etapa establecimiento de una sucursal comercial en el
pais extranjero y la ultima etapa es el establecimiento de unidades productivas en

el pais extranjero.

2.2.2 Otras teorias o perspectivas sobre la internacionalizacion de la

empresa

Otras perspectivas que se relacionan con la internacionalizaciéon de la
empresa se resumen a continuacion, especificando que han adaptado de la guia
académica de direccién internacional (2008-2009), material que ha sido elaborado
por la Dra. Maria Sarabia Alegria docente en la Universidad de Cantabria en

Cantabria, Espafia.
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Perspectiva tradicional

El autor Hymer (1976) determina que la empresa multinacional es la que
tiene inversion directa en otros paises, y que no se basa en el crecimiento
corporativo ni el volumen de operaciones que se realicen en el exterior. Ademas
determina que las ventajas competitivas que puedan ser explotadas en otros
paises, son las que permiten la creacion de filiales o por medio de cesiones de
licencias. Asi la disponibilidad de capacidades podria eliminar el conflicto entre

competidores.

Perspectiva de la organizacion industrial

Se basa en que la ventaja competitiva de la empresa permite crear un
monopolio a nivel internacional, es requerido por lo tanto que se realice la
inversion en el exterior. Esta perspectiva especifica que las inversiones pueden
realizarse de forma horizontal o vertical. En el primer caso (horizontal) es
requerido una elevada inversion inicial, debido a la transferencia de conocimiento
a las filiales para diferenciar productos, supone que el costo es menor que las
empresas locales. En el caso de la inversion vertical, se refiere a la propiedad de

distintas etapas de la cadena de produccion.

Perspectiva de la ventaja competitiva de las naciones

Se basa en la afirmacion de Porter (1990) quien afirma que “Las naciones
no son competitivas sino las empresas”, lo que implicaria en este contexto que la
economia de un pais se establece por la participacion en las exportaciones
mundiales de las industrias de alta productividad. Por lo que el éxito internacional
se define por la disponibilidad de una ventaja competitiva incluso con los mejores

competidores.
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Para el caso de la internacionalizacion supone explicar el porqué una
nacion se convierte en la base central. Las ventajas en este entorno competitivo
internacional estarian basadas en el entorno que la nacién crea para la
innovaciéon. Ademas que la deteccion oportuna de los cambios por parte de la

empresa determinara el éxito de la misma.

Entre los 4 factores productivos que sefala esta perspectiva estan:

e Factores basicos: capital, mano de obra con poca especializacién, recursos
naturales.

e Factores avanzados: personal especializado, nivel cientifico del pais,
infraestructuras.

e Factores generales: utilizables en multiples industrias.

e Factores especializados: especificos de determinadas industrias.

Para la ventaja nacional se determinan por un modelo “diamante nacional
constituido por los factores (especializados y avanzados), demanda, sectores
conexos y de apoyo, rivalidad domeéstica (fundamental para obtener las ventajas
competitivas). Por lo tanto la politica juega un papel esencial en este modelo, ya
que especifican que debe medirse de acuerdo al crecimiento y dinamismo de la

productividad.
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2.3. Inversion directa en el exterior

El término de inversion extranjera directa (IED) o inversion directa en el
exterior (IDE) es un concepto que va ligado a la definicion de las empresas
multinacionales, muchos autores consideran que la inversién directa en el exterior
es el principal componente de las empresas multinacionales (Ramén R. 2000). Es
decir, que existe una relacion muy estrecha entre empresas multinacionales y las

inversiones directas en el extranjero.

Los mayores niveles de internacionalizacién que han experimentado las
economias desde comienzos de la década de los noventas, han sido posibles
gracias a la reduccién de barreras al comercio y el incremento los flujos de

inversion extranjera.

A continuacion se establece la informaciéon mas relevante sobre la inversion
extranjera directa. Entre algunas definiciones de inversion externa directa, se

puede mencionar:

e FMI (Fondo Monetario Internacional):

‘La IED, se da cuando un inversionista residente («inversionista
directo»), tiene como objetivo obtener una participacion duradera en una
empresa residente en otra economia o pais («empresa de inversion

directa.»)”"

En esta participacion se asumen los siguientes dos elementos: 1) la
condicién de largo plazo entre el inversionista y la empresa; y 2) un grado

significativo de influencia en la empresa y su manejo por medio de una propiedad

® Manual de Balanza de Pagos. FMI. 5ta Edicién. Parrafo 359 y 362. (1994 [consultado el 17 de
octubre 2010). Ver: http://www.imf.org/external/pubs/ft/bopman/bopman.pdf. Citado por Ramirez,
C., y Flores, L. (2006). Apuntes de la inversidn extranjera directa: definiciones, tipologia y casos de
aplicacion colombianos. Gestién Editorial, Departamento de Economia Universidad ICESI.

47


http://www.imf.org/external/pubs/ft/bopman/bopman.pdf

Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
Capitulo Il J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

accionaria de minimo el 10 %. De acuerdo con el FMI existen 3 modalidades

principales para la |IED:

o El capital accionarial incluye acciones y otras formas de participacion en
el capital de una empresa.

o Los préstamos inter-empresariales comprenden préstamos a corto o
largo plazo entre la empresa matriz (inversor extranjero) y la filial.

o La reinversion de beneficios contiene la fraccion de ganancias no
distribuidas como dividendos que corresponden a la parte del capital

accionarial en manos extranjeras.

e UNCTAD (Division de las Naciones Unidas para el Comercio y el

Desarrollo), concepto también establecido por la OCDE:

“La inversion extranjera directa refleja el interés de largo plazo de
una entidad residente en una economia (inversor directo) en una entidad
residente en otra economia (inversion directa). Cubre todas Ilas
transacciones entre los inversores directos y la inversion directa, lo cual
significa que cubre no solo la transaccion inicial, sino que también las
fransacciones subsecuentes entre las dos entidades y el resto de empresas

afiliadas.”’*

Las empresas de inversiones directas comprenden las filiales (en las que el
inversor no residente es propietario de mas del 50% del capital), las empresas

asociadas (en las que el inversor no residente es propietario del 50% o menos) y

" OECD. Glossary forms part of the 4th Edition, OECD Benchmark Definition of Foreign Direct
(2008 [consultado el 17 de octubre 2010]): traducido al espafol Y disponible en:
http://www.oecd.org/datacecd/56/1/2487495.pdf

UNCTAD, Definicion 423 de la Division de Estadisticas. Citado por Ramirez, C., y Flores, L. (2006).
Apuntes de la inversion extranjera directa: definiciones, tipologia y casos de aplicacién
colombianos. Gestién Editorial, Departamento de Economia Universidad ICESI.
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las sucursales (empresas no constituidas en sociedad de propiedad total o

conjunta)'.

e OMC (Organizacion Mundial del Comercio):

“La inversion extranjera directa es un tipo de inversion que ocurre
cuando un inversor establecido en un pais (origen) adquiere un activo en
otro pais (destino) con el objetivo de administrarlo. La dimension del manejo
del activo es lo que distingue a la IED de la inversion de portafolio en
activos, bonos y otros instrumentos financieros. En la mayoria de los casos,
el activo es administrado en el extranjero como firma del mismo negocio.
Cuando esto sucede, el inversor se conoce como «casa matriz» y el activo

como «afilada» o «subsidiaria»”'®

e El Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de Inversiones entre
los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Espana define el término de

Inversién de la siguiente manera:

“Inversion significa, entre otros, los siguientes activos propiedad de, o
controlados por, inversores de una Parte Contratante y establecidos en el
territorio de la otra Parte Contratante de conformidad con la legislacion de
esta ultima:

a) una empresa;

15 UNCTAD, Inversiones extranjeras de cartera e inversiones extranjeras directas: caracteristicas,
semejanzas, complementariedades y diferencias, interaccién, consecuencias politicas e influencias
en el desarrollo. (1999 [consultado el 17 de octubre 2010]): disponible en:
http://www.unctad.org/sp/docs/c2em6d2&c1.sp.pdf

1 Organizacion Mundial del Comercio. Trade and Foreign Direct Investment. WTO News, (1996
[consultado el 18 de octubre 2010]): disponible en: http://docsonline.wto.org. Citado por Ramirez,
C., y Flores, L. (2006). Apuntes de la inversién extranjera directa: definiciones, tipologia y casos de
aplicacion colombianos. Gestién Editorial, Departamento de Economia Universidad ICESI.
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b) acciones, partes sociales, y otras formas de participacion de capital en
una empresa;

¢) instrumentos de deuda de una empresa

d) un préstamo a una empresa

e) la propiedad de bienes muebles o inmuebles, asi como hipotecas,
derechos de prenda, usufructos u otra propiedad tangible o intangible,
incluidos los derechos de propiedad intelectual e industrial, adquiridos o
utilizados para actividades econdémicas u otros fines empresariales;

f) derechos que resulten de la aportacion de capital u otros recursos en el
territorio de una Parte Contratante para el desarrollo de una actividad
econdmica en el territorio de la otra Parte Contratante, entre otros los que

se deriven de un contrato o concesién”."”

De acuerdo con las diferentes definiciones se puede considerar que la
inversion directa extranjera de una empresa ya sea por medio de la creacion de
una filial, absorcion o participacion de otras empresas permiten mantener cierto
control en la administracion de las mismas. Las multinacionales generan un gran
impacto tanto en la inversion extranjera directa como en el comercio mundial, de
acuerdo con el libro “Estrategias de multinacionalizacion y politicas de empresa”
(Guisado Tato, 2003) afirma que las 500 empresas mas grandes del mundo
siendo todas ellas multinacionales realizan del 80-100% de la inversién extranjera
directa mundial, es decir estas empresas representan una importancia en el

comercio mundial ademas del poder econdmico, social e incluso legal.

Otros conceptos a destacar brevemente son la IED neta versus la bruta vy,
los flujos versus stocks. El total de IED nueva que fluye al exterior en un periodo
concreto se definiria como flujo bruto de IED de salida. La IED bruta surge de la
resta del flujo neto IED de salida menos el flujo bruto de la desinversién de capital
en el extranjero. Este primer conjunto se puede dar tanto de entrada y de salida.

' México. Secretaria de Relaciones Exteriores. (2008). Decreto Promulgatorio del Acuerdo para la
Promocion y Proteccion Reciproca de Inversiones entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reino
de Espafa. Ciudad de México: Diario Oficial de la Federacion.
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Ocurre de forma similar para establecer los flujos brutos de entrada, que se
refieren a las nuevas IED que recibe un pais en un periodo dado. Los flujos netos
de entrada descuentan de los brutos la desinversion extranjera en ese pais. Si la

desinversion es mayor que la inversion puede dar lugar a flujos netos negativos.

Para el segundo conjunto, flujos versus stocks, se podria definir los flujos a
la inversion en un determinado periodo. Los stocks de IED de salida, es el total de
capital invertido por el pais en activos extranjeros con caracter de inversion
directa. Ello seria equivalente a la suma acumulada ano tras afo de los flujos

netos de IED de salida.

2.3.1. Tipos de inversion extranjera directa

La IED se puede clasificar en las siguientes categorias: alianzas de riesgo
compartido, compra de empresas existentes, montaje de empresas nuevas y por

tltimo, licencias y franquicias™®.

e Asociacion de capital compartido o “Joint Venture”: son alianzas que
comparten los socios de un pais extranjero por medio de la propiedad y el
control de una empresa, con socios del pais anfitrion. El riesgo en esta
empresa es compartido entre los socios locales ya que se asume tienen
conocimiento en el mercado local, mientras que los socios extranjeros, se
caracterizan por aportar recursos, conocimiento especializado o alguna

tecnologia.

'® Informacion ampliada y adaptada de:

* Ramirez, C., y Flores, L. (2006). Apuntes de la inversion extranjera directa: definiciones, tipologia
y casos de aplicacién colombianos. Gestién Editorial, Departamento de Economia Universidad
ICESI .

* Daniels, J. D., Radebaugh, L. H., Sullivan, D. P. (2004). Negocios Internacionales, Ambientes y
Operaciones (10ma ed.). México: Pearson Educacion.
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Compra de empresas existentes: es cuando el inversionista extranjero
adquiere la totalidad de los activos de una empresa por medio de la compra en
el pais de destino. Cuando se realiza la compra de una empresa ya establecida
establece algunas ventajas como la reduccion de los costos de inversion en
posicionamiento de marca y el aprovechamiento de los canales de distribucion

existentes.

Montaje de empresas: es la apertura de un establecimiento de forma
permanente en el pais destino con el objetivo de llevar a cabo su actividad
productiva o de prestacion de servicios. Este tipo de inversidn, tiene ventajas
en aprovechar a mayor grado los beneficios de propiedad e
internacionalizacién, al asumir en su totalidad el proceso productivo, y al mismo

tiempo, aprovechar las ventajas de localizacion del pais destino.

Franquicias: se refiere a la venta del derecho de uso sobre la marca,
tecnologia y “know how” que le han permitido consolidar un negocio. La ventaja
de esta opcidn es que permite a los inversionistas disminuir la incertidumbre en
un mercado nuevo y expandir el negocio sin necesidad de mucho capital (pues
el franquiciatario generalmente aporta el capital inicial). También ofrece
ventajas a quienes invierten en esta opcidn, ya que reduce gran cantidad de
costos como consolidacion de marca, de desarrollo de producto, capital para

iniciar el negocio, entre otros.

Existe ademas otro concepto que es utilizado al referirse a IED, es el caso

de las inversiones en Empresas de Tenencia de Valores Extranjeros (ETVE),

también conocidas como holding multinacionales, cuya finalidad es gestionar

participaciones en otras sociedades extranjeras, por lo cual, simplemente

canalizan inversion extranjera hacia terceros paises. Por lo tanto el destino final de

la inversidn son otros paises, se canaliza a través de ETVE para aprovechar

generalmente el trato fiscal donde se establece la ETVE.
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2.3.2 Determinantes de la inversion extranjera directa

En el siguiente cuadro se especifican las determinantes para de las firmas a
internacionalizarse por medio de la inversidn extranjera directa, segun el World
Investment Report (1998) de la UNCTAD:

llustracion 2. Determinantes de la inversion extranjera directa en el
pais receptor

Tipos de IED, clasificados por Principales determinantes econémicos

Determinantes en el pais receptor motivacion de las empresas en los paises receptores
Marco de politica para la IED
Estabilidad economica, politica y social Bisqueda de mercados  Escala del mercado y renta per capita
Reqlas sobre afluencia de inversiones y operaciones Crecimiento del mercado
Normas de tratamiento de las filiales extranjeras Acceso a mercados regionales y mundiales
Funcionamiento y estructura de los mercados {especialmente Preferencias de los consumidores especificas del pais

competencia y régimen de fusiones y adquisiciones) Estructura de los mercados
Acuerdos internacionales sobre |ED
Politica de privatizacion Bisqueda de recursos Materias primas
Politica de comercio exterior (barreras arancelarias y aclivos Mano de obra no especializada de bajo costo

y no arancelarias) y coherencia de fa politica de IED Mano de obra especializada

y la politica de comercio exterior Activos tecnoldgicos, innovadores y otros activos
Politica tributaria creados (por ejemplo, marcas comerciales), asociados

con personas fisicas, empresas y grupos de empresas

Determinantes econdmicos Infraestructura fisica (puertos, caminos,

energia eléctrica, telecomunicaciones)
Medidas que facilitan las operaciones de inversion

Promocion de la inversion (incluidos las actividades Bisqueda de eficiencia  Costo de los recursos y activos mencionados, ajus-
de creacion de imagen y generacion de inversiones tado en funcion de la productividad de la mano de obra
y los servicios que facilitan la inversion) Otros costos de insumos, como costos de transporte
Incentivos a la inversion y comunicaciones con el pais receptor, y dentro de
Costo burocratico (vinculado a la corrupcion y éste, y otros productes intermedios
la eficiencia administrativa) Participacion del pais receptor en acuerdos de
Atractivos sociales (por ejemplo, escuelas bilingies, integracion regional que favorezcan la creacion
calidad de vida) de redes empresariales regionales

Servicios posteriores a la inversion

Fuente: UNCTAD (WIR98). World Investment Report 1998: Trends and Determinants. Nueva York:
Naciones Unidas. Cuadro IV.1, p4g.91. Citado en: Mallampally P. y Sauvant K. (1999). La
inversion extranjera directa en los paises en desarrollo. Finanzas y Desarrollo, pp.34-37.

La importancia que brindan los paises a la atraccion de inversion extranjera
directa se basa por ser la opcion mas eficiente en promover el avance econémico
(Dunning, 2004). Tal como lo muestra la ilustracién anterior las determinantes del
pais receptor se refieren a los factores de localizacion, que son muy importantes a
la hora de definir una inversion por parte de la empresa multinacional. Se debe

tomar en cuenta aspectos econdmicos, politicos y sociales que promuevan la
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inversion en un pais, ademas de los activos complementarios con respecto a la
infraestructura, comunicaciones, la aglomeracién de actividades que permitan las
operaciones de la empresa. La disponibilidad de recursos en la economia destino,
es de cierta manera, un factor determinante para el establecimiento de

subsidiarias de las empresas transnacionales.

Por ello se puede observar que existe cierta concentracién en regiones o
ciudades de actividades referentes a tecnologia o innovacion, ya que requieren de
una serie de factores que son dificiles de acceder; por ejemplo, centros de
investigacion, personal calificado, promocion de I+D, el equipo y recursos. Estos
factores se desarrollan como ventajas competitivas locales en el pais de acogida.
Sin embargo, de acuerdo con las necesidades propias de la empresa
transnacional puede optar por otro tipo de determinantes para establecer su filial
en el exterior, por ejemplo, el tamano del mercado o el poder adquisitivo del
mismo, su capacidad para satisfacer las necesidades de los mercados existentes
y los enlaces con la cadena de suministro tanto de proveedores como

distribuidores para llevar a cabo sus operaciones.

Se puede establecer como objetivo de las empresas multinacionales la
generacion de beneficios, ya sea obteniendo el mayor provecho de sus ventajas
competitivas, o la minimizacion de costos, es decir, explotando sus activos en
conjunto con las ventajas de localizacién y generando nuevas estrategias que le
permitan adquirir o desarrollar sus ventajas competitivas. La busqueda de estos
beneficios puede ser por medio de acceso a mercados, a recursos y activos, o la

eficiencia operativa.

GO



Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las

Capitulo Il J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

2.4. Estrategias de internacionalizaciéon

La estrategia de una empresa se refiere a la adaptacion de la misma a los
cambios tanto en su entorno como a nivel interno que permita explotar las ventajas
competitivas que posee ante los diferentes escenarios. De esta manera es posible
hacerle frente a las amenazas que pongan en riesgo las operaciones de la
empresa, y aprovechar los factores positivos que permitan obtener beneficios de

las oportunidades.

Es necesario recalcar que las estrategias utilizadas por las empresas
pueden cambiar en el transcurrir del tiempo, pueden incluso adaptarse a diferentes
escenarios, o acoplarse a los cambios que surgen en el entorno. De esta manera
no debe ser vista una estrategia como un elemento estable, sino en constante
adaptacion. Para esta investigacion se analizé de manera transversal el papel que
ha tenido la estrategia de internacionalizacion de las multinacionales mexicanas

para comprender las actuaciones y desenvolvimiento en el mercado Espanol.

Las decisiones estratégicas enmarcan tanto la organizacion interna, las
operaciones de la empresa, la fijacion del mercado y maneras de competir,
ademas que tipo de producto o servicio ofreceran, éstas son solo algunas de las
decisiones que los directores de las multinacionales deben tomar en cuenta para

definir sus estrategias de internacionalizacion.

De acuerdo con la documentacion relacionada con el papel de las
multinacionales provenientes de paises emergentes se destaca que mantienen
una direccion a través de respuestas flexibles y rapidas. Es decir, la expansién de
sus operaciones en diferentes mercados y su adaptacion, es necesaria para que
puedan detectar los cambios del entorno y poder dar respuestas rapidas y

flexibles.

La conceptualizacidon de estrategia ha ido tomando diferentes enfoques en

el transcurrir del tiempo, incluso delimitar su significado adquiere de diferentes
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matices segun los autores y circunstancias en las que se utiliza el significado de la

estrategia.

Entre los cuatro componentes basicos de la estrategia son:

- Campo de actividad, se refiere a la relacién productiva de la empresa con su
entorno socioeconomico.

- Capacidades distintivas, son los recursos que posee la empresa (ya sea
economicos, técnicos, etc.) ademas de las habilidades (recurso humano,
organizativo, tecnologico, entre otras)

- Las ventajas competitivas, entendidas como caracteristicas que posee la
empresa en relacion con sus competidores que permiten posicionar a la empresa.
- El efecto sinérgico se refiere a la interrelacion o combinacién con las diferentes

actividades, recursos, habilidades, etc. que permitan la creacién de valor.

En general, podriamos recalcar que la estrategia es un medio para
establecer los propdsitos organizacionales, cuyas decisiones se establecen de
acuerdo con la relacion de empresa y el entorno tomando en cuenta las diferentes
variables que interactuan para lograr la ventaja competitiva y que generen
beneficios como finalidad. Al hablar del entorno es posible establecer los
diferentes niveles en los que la empresa tiene sus operaciones, ya sea a nivel

nacional, regional o internacional.
Los factores de la estrategia internacional estarian compuestos por'®:
e Ventajas del pais o sector

e Ventajas especificas de la empresa: se refiere a las capacidades
competitivas, el poder de gestién de los directivos y las oportunidades que

ofrece el entorno.

19 Alonso, J. y Donoso, V. (2000). Modelizaciéon del comportamiento de la empresa exportadora
espafola. Informacion Comercial Espariola, No. 788, p.35-58.
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e El enfoque de la estrategia internacional se define de acuerdo con la
concentracion de los mercados, la gama de productos a ofrecer
estableciendo un nivel de riesgo de acuerdo con la modalidad de

penetracion en el pais destino (ver ilustracion 3).

e La fuerza competitiva de la estrategia se basa en aspectos referentes al

producto, precio, distribucion, promocion y el servicio.

llustracion 3. Enfoque de la estrategia internacional

Nivel de control Elusion al riesgo Flexibilidad
Penetracion recursos

sExportacion
pasiva
sExportacion 4 A
directa
elicencia
sFranquicia
eFilial de venta
*Empresa mixta
Filial de v v
produccion

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién proporcionada por: Alonso, J. y Donoso, V.
(2000). Modelizacion del comportamiento de la empresa exportadora espafiola. Informacion
Comercial Espafiola, No. 788, p.35-58.

2.4.1. Las estrategias de internacionalizacion acuerdo con los motivos

La siguiente clasificacién es la realizada por Charles Albert Michalet en la
década de los ochenta. Michalet es citado por Luis F.Lorejon (2000), en su obra
“El Comercio Mundial”. Segun los motivos que impulsan a las empresas a llevar a
cabo inversiones directas en el exterior y segun sea su logica de funcionamiento el

autor deduce cuatro estrategias, a saber:

1. - Estrategia de aprovisionamiento: Es la estrategia mas comun de las

empresas transnacionales especializadas en actividades primarias. En su origen
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buscaban un acceso privilegiado y regular a determinadas materias primas. En la
actualidad se enfocan principalmente en la comercializacion de los productos
basicos en los que se basa su actividad. Ha venido decayendo su preponderancia,

pero se mantiene en sectores como el petrolero y de la agricultura.

2. - Estrategia de produccion: El objetivo de una empresa trasnacional que
adopta esta estrategia es extraer el mayor rendimiento posible de los bajos niveles
salariales que existen en determinados paises y de las economias de escala que
pueden surgir con la especializaciéon de las filiales. Las filiales suelen estar

vinculadas a través de una férmula de integracion vertical.

3. - Estrategia de mercado: La empresa trasnacional trata de aprovechar
todas las posibilidades que ofrece la demanda de los mercados en los que se
localizan sus filiales. Las exportaciones son sustituidas por la produccién
elaborada por las filiales. Se vinculan por una integracion horizontal. El autor
considera esta estrategia como la mas importante en la actualidad, dada la gran

trascendencia que tiene para muchas empresas trasnacionales.

4.- Estrategia Tecnofinanciera: Es la estrategia de aparicion mas reciente.
Las filiales estan vinculadas a través de un esquema de integracion diversificada,
que comprende la venta de licencias, la franquicia, la subcontratacion o los
contratos de suministro que practicamente hacen desaparecer las fronteras de la
multinacional. En este tipo empresa trasnacional coexisten empresas industriales y

grupos financieros y firmas dedicadas a la comercializacion.

2.4.2. Estrategias definidas por la clasificacion de Dunning

Una de las clasificaciones de estrategias de las empresas transnacionales
mas aceptadas es la de John Dunning (1976), basada en el paradigma eclético,

demuestra que la relacion entre la inversién directa de un pais, en la doble
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vertiente hacia y desde el exterior, y su estructura productiva es dinamica e
interactiva, en el sentido de que la inversién directa esta influida por la estructura
de la economia y, a su vez, afecta al desarrollo. De acuerdo a Dunning, las
empresas transnacionales operan de la siguiente manera:

1) busqueda de recursos (“resource seeking”),

2) busqueda de mercados (“market seeking”),

3) busqueda de eficiencia (“efficiency seeking”) y

4) estrategia para la busqueda de activos (“strategic asset seeking”).

2.4.3. Estrategias de multinacionalizacion

Estos tipos de estrategias se han establecido a partir de estudios realizados
a un grupo de multinacionales por 10 anos por los autores Prahalad y Doz
(1987)%, donde establecieron la matriz integraciéon global y adaptacién local de
esta manera define el tipo de estrategia mas adecuada que debe seguir la

empresa en su multinacionalizacion.

Este tipo de estrategias brindan una gran importancia al sector de la
empresa y su grado de globalizacién, de esta manera se puede clasificar como
multilocal o como global o en una posicion entre ellas. Esta clasificacion se
determina de acuerdo con el desempeno de la empresa frente a presiones
referentes a la reduccion de costos unitarios y la adecuacion del producto en el
mercado, la mercadotecnia o las exigencias de los consumidores de los diferentes
mercados. Estos dos ejes de alguna manera son contrapuestos, ya que al tratar
de reducir los costos los productos serian “estandarizados” sin embargo

carecerian de adecuacioén en el mercado.

% Citado en: OEME. (2008). La expansion de la multinacional espafola, estrategias y cambios
organizativos (Informe No.1). Madrid: Observatorio de la Empresa Multinacional Espafiola.
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llustraciéon 4. Modelo de estrategias multinacionales

Alto

Global Transnacional

Eficiencia

Internacional Multidomestica

Bajo

A

v

Bajo Alto

Adecuacién alos Mercados

Fuente: Elaboracién propia a partir del modelo citado en la Guia de Direccion Internacional de la
Dra. Maria Sarabia, Universidad de Cantabria, Espafia.

Las caracteristicas de las estrategias definidas a través de este modelo

son?:

Estrategia global:

Las empresas que se desenvuelven en escenarios globales y que utilizan
este tipo de estrategia se caracterizan por desarrollar productos de alguna manera
gue son estandarizados enfocandose en la reduccion de costos y que presentan

poca adaptacién al mercado local.

e La estrategia global es lo que define el disefio del producto, la localizacién y
escala de las instalaciones productivas, la eleccion de la tecnologia, y otros

aspectos.

2! Modificado y ampliado de:

Sarabia, M. (2009). Apuntes de Direccion Internacional. Universidad de Cantabria, Santander.
Pla B. y Le6n D. (2004). La dindmica de la competencia internacional hacia la empresa
transnacional. Universia Business Review, pp.84-101.

Guisado T., M. (2003). Estrategias de multinacionalizacién y politicas de empresa. Madrid:

Ediciones Piramide.
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e La oferta es homogénea y el mercado unificado, desde la perspectiva
clasica se enfocaria en la exportacion de los productos estandarizados
producidos a escala global en una planta central y economias de
experiencias (escala y aprendizaje).

e Existe centralizacion de activos, recursos y responsabilidades en la casa
matriz, considerando a las unidades extranjeras como canales de
distribucion.

e A nivel organizacional estas empresas se agrupan por divisiones
internacionales, o divisiones globales de producto.

¢ A nivel de actividades como investigacion y desarrollo (1+D), mercadotecnia
son concentradas en la matriz, sin embargo algunas tareas de produccién

son realizadas por las filiales.

Estrategia multidoméstica

Esta estrategia se caracteriza principalmente por su adaptacion al mercado
local de acuerdo con las necesidades, por lo que su oferta se vuelve flexible y
variada. Se concentra principalmente para evitar la entrada de otros competidores
generalmente en un entorno de baja intensidad competitiva o cuando el mercado
donde se establece presenta fuertes exigencias. Esta estrategia obliga a las
subsidiarias de las empresas multinacionales comportarse de manera similar que

las empresas locales en los mercados donde se establece.

Una desventaja mas visible es que no permite el aprovechamiento de las
economias de escala y experiencia, ademas podria generar alguna desventaja
competitiva si el sector donde se desenvuelve la empresa evoluciona a la

globalizacion donde el control de costos es esencial.

e La gestion es identificar la tarea estratégica, plantea la gestion de
operaciones extranjeras como negocios independientes.
e Son sensibles a las necesidades locales, y de las politicas nacionales

procurando mantener una fuerte posicion local.
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La interdependencia se hace visible entre la matriz y cada filial, y no tanto
entre las filiales.

A nivel estructural estas empresas se definen por la matriz y filial, ademas
de la division por areas geograficas.

Las filiales son autosuficientes y realizan las actividades de 1+D, produccion
y mercadotecnia adecuandose a las diferentes economias donde tienen

presencia.

Estrategia transnacional

Se caracteriza por tener una estructura flexible y eficiente, en la que

pretende combinar tanto una posicion de bajo costo con adaptacion en el

mercado. Debido a estos dos factores el desarrollo de esta estrategia resulta muy

complejo, estas estrategias serian importantes en entornos internacionales, con

reconocimiento de mercados de gran tamano. Es decir se basa en la dispersion

coherente reforzando la eficiencia y diferenciacion territorial.

Se da la existencia de varios “centros” en diferentes paises, cada uno de
ellos con encargados de nuevas ideas o productos para después ser
explotados a nivel global. Por ejemplo la fabricacion del producto por medio
de componentes fabricados en distintas filiales aprovechando ventajas
comparativas.

Las ventajas se centran en la fortaleza global de la empresa (know how
trasnacional), ademas de competencias y oportunidades locales.

A nivel de mercadotecnia propicia la estandarizacion aprovechando reducir
los costos pero adaptandose a las peculiaridades de cada mercado.
Mientras que en la fabricacién se concentra en ubicaciones que favorecen

los costos bajos.
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e Se da la transferencia de los recursos y las capacidades en todas las
direcciones de la estructura transnacional, tanto desde y entre las

subsidiarias y la matriz.

Estrategia internacional

Esta estrategia se aplica cuando las exigencias de bajo costo y adecuacion
son bajas en el mercado. Generalmente lo utilizan en productos o servicios que
tienen competencias nucleares que son transmitidas de la sede a las empresas
subsidiarias por medio de la diferenciacion. Sin embargo, no desarrolla una

adecuacion al mercado y desvia una confrontacion directa con sus competidores.

e Explotacion intensiva y extensiva de las competencias.

¢ No hay inconveniente en establecer centros de fabricacion vy distribucion en
mercados externos.

e Tras el éxito de mercados domésticos trata de extender sus competencias a
mercados que carezcan de ellas.

e La matriz controla operaciones de |+D y mercadotecnia, dejando la

produccion a sus filiales.
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CAPITULO lII. El contexto de las empresas multinacionales

En este capitulo se define el contexto de la investigacion, se describe el
papel de las multinacionales en la globalizacion, el caso de las empresas
multinacionales que provienen de paises en vias de desarrollo para analizar

seguidamente el caso de empresas transnacionales de México.
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3.1. Empresas transnacionales y la globalizacién

Es importante recalcar que la gestion empresarial se ve afectada por el

proceso de la globalizacion en los siguientes aspectos (Ramoén Rodriguez, 2000):

Globalizaciéon de los mercados, ya que permite numerosas oportunidades de
expansion al exterior. Se caracteriza por la amplia gama de posibilidades para
la diversificacion de mercados geograficos, menores barreras comerciales, asi
como menores costos en el transporte y comunicaciones. Otro factor que ha
sido esencial para lograr la internacionalizacion de los sistemas productivos en
diversos paises es por los avances tecnoldgicos tanto en las comunicaciones,
transporte y produccién que permiten ampliar sus mercados asi como la

transferencia de tecnologia en diversos paises.

Las oportunidades de internacionalizacion empresarial, que al mismo tiempo
también plantea riesgos importantes con una mayor competencia no soélo por
las empresas nacionales, sino también, por las extranjeras. Ademas estas
empresas se caracterizan por controlar una importante parte del capital

mundial, el comercio, la tecnologia, e incluso con poder politico.

La complejidad del proceso de internacionalizacion afecta a la direcciéon de las
empresas, que requieren una gestion mas compleja de los distintos elementos
que confluyen en mercados geograficos diferenciados, con distintos tipos de
clientes y riesgos politicos, econémicos y financieros mas elevados (Bartlett y
Ghoshal, 1991)

Las empresas transnacionales que actuan en diversos paises se han

desarrollado desde finales del siglo XIX como producto de la revolucién industrial,

que permitid un incremento en la produccion al mismo tiempo exigia mayores

recursos naturales. De esta manera, en los paises colonizados brindaban este

tipo de recursos que eran comprados por la empresa en un pais donde se

encontraba la colonia, y era enviado a otro pais para su produccién. Al transcurrir
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el tiempo las empresas fueron creando sus filiales extractivas en las colonias. En
este periodo se dan fuertes inversiones indirectas de capital en distintos paises

aunque sin pretender el control de los centros de produccion (Sarabia, 2009).

Sin embargo para el siglo XX que es el periodo en el cual se desarrolla el
proceso de la internacionalizacion de la inversion, donde el capital mercantil se
expande en varias areas geograficas, impulsado por los avances tecnologicos
especialmente del transporte y comunicaciones de manera que les permita
mayores beneficios. En los primeros afios de este siglo se fueron creando grandes
oligopolios principalmente en los sectores: automotriz, alimentacion o la industria
petrolera. Estados Unidos ha tenido un papel decisivo en el desarrollo de
transnacionales, que le ha permitido crecimiento econdémico, tecnologico y de
capital. En este periodo se da la inversién extranjera mas el control lo que resulta

la inversion directa (Sarabia, 2009).

Segun las cifras del World Investment Report (2008) se cuantifican 79,000
companias multinacionales a nivel mundial, y que controlan 790,000 filiales en el
extranjero. Tomando un promedio general cada multinacional tendria 10 filiales.
Se calcula 80 millones en el numero de empleados en transnacionales ubicados
en el extranjero para el afo 2009. En el caso de los activos de las filiales en el
extranjero se realiz6 un incremento a 7.5% en 2009 (World Investment Report
2010).

A nivel internacional la mayor parte de los flujos de inversién extranjera
directa (IED) ademas de ser emisores son también receptores por paises
desarrollados (PD). Esto implica que de manera general es un fenémeno de doble
via para los paises avanzados. Siendo las empresas transnacionales inversoras
internacionales la mayoria de éstas se encuentran en la llamada triada econdémica:
Estados Unidos, Japdén y la Unidn Europea. A los paises desarrollados van a parar
mas de las tres cuartas partes de las entradas mundiales de las inversiones. La
Triada (la Union Europea, Estados Unidos y Japdn) les correspondidé en el ano
2000, el 71% de las entradas mundiales y el 82% de las salidas de |IED segun las
cifras establecidas por el World Investment Report (UNCTAD 2001).
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Sin embargo para el afio 2007, la UNCTAD establece que los flujos
mundiales de Inversion Extranjera Directa superaron el nivel maximo que se habia

alcanzado para el afio 2000.

“Tras cuatro afios consecutivos de crecimiento, en 2007 los flujos
mundiales de IED aumentaron un 30% hasta alcanzar los 1.833.000
millones de dodlares, superando ampliamente el nivel sin precedentes del
ario 2000. A pesar de las crisis financieras y crediticias que se declararon
en la segunda mitad de 2007, los tres principales grupos econémicos -los
paises desarrollados, los paises en desarrollo y las economias en transicion

de Europa sudoriental y de la Comunidad de Estados Independientes”.

Es posible justificar este incremento debido a los resultados obtenidos de
las empresas en diferentes partes del mundo asi como el crecimiento econdémico
dando lugar que la reinversion de utilidades el 30% de las entradas totales de IED
estén relacionadas al incremento de los beneficios de las filiales extranjeras segun

este mismo reporte.

La explicacion a la atraccién de las IED, parte de una premisa muy sencilla,
a mayor ingreso economico de un pais, mayor seran los ingresos directos del
extranjero que reciban. Parte del crecimiento de la IED en la Triada es debido al
aumento del numero de fusiones y adquisiciones que se vienen produciendo en

estos paises.

Dentro del grupo de la Triada, la Unién Europea es la mayor region
receptora, que represent6 para el 2007 (UNCTAD) casi las dos terceras partes de
las entradas totales de IED en los paises desarrollados, algunos analistas

coinciden que se debe a mayor integracion del grupo.
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Estados Unidos se mantiene como principal pais receptor, seguidos por el
Reino Unido, Francia, Canada y los Paises Bajos. Asi los paises desarrollados
recibieron 1.248.000 millones de dolares como entradas de |IED segun datos de la
UNCTAD para el afio 2007.

Mientras que los paises en desarrollo recibieron 500.000 millones de
ddlares como flujos de entrada de IED para el aino 2007, que representa una cifra
récord, es decir aumenté un 21% con respecto al 2006. Los paises menos
adelantados también obtuvieron una cifra récord con 13.000 millones de ddlares
para el afio 2007 en flujo de entrada de IED. Sin embargo, como fuentes de
inversion los paises en desarrollo comienzan a tomar un papel mas importante ya
que alcanzaron inversiones con nuevos maximos de 253.000 millones de ddlares,
principalmente gracias a la expansion de las empresas transnacionales (ETN)
asiaticas en el extranjero (UNCTAD 2007).
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Tabla 4. Flujos de inversion extranjera directa por regiones y paises
selectos 1995-2007

— — —_ —
Flujos de entrada de IED Flujos de salida de IED
Region/economia 1995-2000 1995-2000
s (media 002 2003 2004 2005 2006 007 (media 002 2003 1004 2005 2006 007
anual) anual)

Economias desarrolladas 3383 M20 3611 4037 6113 409 176 631.0 4832 5070 7860 7489 10872 16921

Europa 3279 3166 2798 2187 5055 5993 8485 4509 799 3071 4022 6898 7369 12165

Unién Europea 3146 3094 2594 2143 4584 5624 8043 4216 2656 2852 3680 6093 6405 11422

Japin 4.6 92 6.3 78 28 6.3 225 25,1 323 188 310 4538 503 7.5

Estados Unidos 1687 745 531 1358 148 2367 2328 1259 1349 1204 2949 154 7 3138

Otros paises desarrollados 371 426 218 413 17 1113 1437 292 B0 418 80 21 784 883

Economias en desarrollo 1883 1710 1801 2836 3164 4130 4997 744 496 430 1200 1176 113 253.1

Affica 9.0 146 187 180 293 45,8 330 24 03 12 20 23 7.8 6.1

América Latina y el Caribe 729 378 459 M4 764 919 1263 21.1 121 213 280 358 633 32,3

Asia y Oceania 1064 986 1155 1712 2106 2743 3205 3L0 73 125 89 T3 141.1 194.8

Asia 1039 983 1131 1703 2100 2729 3193 510 372 125 899 194 141.1 1947

Asia occidental 3.3 35 120 W06 426 64,0 7.3 0.9 il -l9 17 123 32 “.2

Asia oriental 70,7 677 727 1063 1162 1319 136,7 30.6 76 174 629 493 813 102,9

i 418 327 33 66 24 72,7 835 20 235 29 35 123 212 2.5

Asia meridional 39 71 39 81 121 58 30,6 03 12 16 23 35 134 14,2

Asia sudoriental 280 181 M6 352 301 512 60,5 10.2 47 33 170 138 12 333

Oceania 0.5 01 04 09 05 14 12 0.0 00 0,0 0.1 0,1 0.0 0.1
Europa sudoriental y CEI

(economias en transicion) 73 113 1% 304 310 512 859 20 46 107 141 143 n7 512

Europa sudoriental 12 22 41 33 48 10,0 119 01 05 0.1 04 0.3 04 14

CEI 6,1 81 158 269 261 472 740 19 41 106 138 140 133 499

Total mundial 7349 6252 3611 TIT7 9587 14110 18333 074 3374 5628 9202 8808 13232 19963

Pro memoria: parte
porcentual en los flujos
mmndiales de [ED

Economias desarrolladas T34 708 644 362 638 66,7 68,1 892 8090 901 834 B30 822 848

Economias en desarrollo 256 74 321 395 330 03 273 10,5 92 80 130 133 16,0 127
Europa sudoriental y CEI

(economias en transicion) 1,0 18 35 42 3.2 4.1 4.7 0.3 09 1,9 15 1.6 1.8 2.6

Fuente: UNCTAD (WIRO08). World Investment Report 2008: Transnational Corporations and the
Infraestructure Challenge. Nueva York y Ginebra: Naciones Unidas. Cuadro B.1 del anexo y base
de datos FDI/TNC. Disponible en: www.unctad.org/fdistatistics

Actualmente las empresas transnacionales comienzan a consolidarse y
surgir también de diversas regiones del mundo y cuyos motivos para su
internacionalizacidn no sdlo se basa en el acceso mas cercano a las materias
primas, sino que existen multiples criterios que podrian justificar esta
internacionalizacién. Sin embargo, su finalidad es la obtencion del maximo
beneficio, por ejemplo, menores costos de produccion o mano de obra, cercania
con los mercados objetivos, infraestructura del pais, condiciones legales y fiscales
que favorezcan la implantacién de empresas transnacionales son sélo algunos de

los motivos.



http://www.unctad/
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3.2. Multinacionales provenientes de paises en vias de

desarrollo

Las multinacionales, estan apareciendo nuevos en los paises con mercados
emergentes como Brasil, India, China, Sudafrica y México, que no sdélo son
principales receptores de capital extranjero, pero han convertido rapidamente en

grandes inversores ellos mismos (Santiso, 2008).

Una parte importante de la extraordinaria historia de las nuevas
las multinacionales ha sido la penetracion de multinacionales latinas de nivel
mundial (o multilatinas) de México y Brasil. Algunos autores afirman que un factor
que ha sido decisivo es el menor costo de capital, donde ha impulsado a las
empresas de ventas al exterior hacia las adquisiciones en el extranjero y de esta

manera conformarse en multilatinas.

En algunos sectores como el acero y cemento los lideres mundiales ya no

son las empresas de los paises desarrollados (Santiso, 2008), por ejemplo:

¢ Mittal (India) tomé el control de su rival europeo Arcelor para convertirse en el
lider en la industria siderurgica.

e Cemex (México) alcanzé a gigantes de la industria Lafarge (Francia) y
Holcim (Suiza).

e Companhia Vale do Rio Doce (Brasil), que era entonces rebautizada como
Vale, se colocé a la cima de los rankings internacionales en la mineria.

e Grupo Tata (India) se posicion6 en la industria del acero y los motores de
vehiculo.

¢ Huawei y Lenovo (China) se encuentran bien posicionados ante Samsung y LG.
Se puede observar como los paises en vias de desarrollo no sélo son

receptores del capital extranjero, sino que estan convirtiéendose rapidamente en

inversores en diversos mercados.
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En el caso de China e India en el afio 2008 fueron los principales destinos
de inversion global seguido por Estados Unidos. Para América Latina la inversion
extranjera directa en la region fue mas de US$ 100 mil (millones) por primera vez
en la historia teniendo a Brasil y México como actores claves. Se puede presenciar

como también se vuelven inversores de gran potencia.

Para el afo 2005 segun la Conferencia de la Naciones Unidas para el
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) la inversidon extrajera directa desde los paises
en vias de desarrollo alcanzaron un record de 133 mil millones de ddlares, que

representa el 17% del flujo hacia el exterior a nivel global.

La region clave de los paises en vias de desarrollo que dominan esta
situacion es Asia, sin embargo, América Latina es también una regién muy activa
convirtiéndose en la segunda franja de importancia para la inversién extranjera
directa para los paises en vias de desarrollo liderados especialmente por

Argentina, Brasil, México y recientemente Chile.

Es interesante ver como las empresas de paises en vias de desarrollo
comienzan a aparecer en los diferentes rankings internacionales. En un estudio
de Boston Consulting Group (BCG) sobre las top 100 empresas multinacionales
emergentes para el 2006 se identificaron que 44 eran de China, 21 de India, Brasil
con 11 y México con 6. América Latina se encuentra después de Asia, sin
embargo, esta por encima de otras regiones como Federacion Rusa, Africa del Sur

o de otros paises.

De acuerdo al articulo denominado “The emergence of latin multinationals”
(Santiso, 2008) comenta sobre la internacionalizacién de empresas provenientes
de China es crear un liderazgo nacional, que influye en América Latina ya que es
la segunda region donde invierten las empresas Chinas. Para el caso de India se

ha concentrado sus operaciones en mercados externos, inclusive muchas
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empresas de la India tienen presencia en América Latina para comercializar

productos basicos hasta tecnologia (por ejemplo Tata Consulting Services).

Otro fendbmeno importante que se estd produciendo respecto a las
empresas multinacionales se presenta en el tamafo de las empresas, ya que
anteriormente debian ser grandes empresas para lograr esta multinacionalizacion,
este fendmeno era visto antes de la segunda guerra mundial. Sin embargo,
actualmente, es posible observar empresas medianas y hasta pequefas que han
incursionado en mercados extranjeros tratando de aprovechar condiciones
otorgadas en otros mercados (ya sea por libre comercio, menores costos,

ubicacion del mercado meta, etc).
En el siguiente grafico se puede observar las grandes empresas de los

paises seleccionados dentro del “Special Report — The World’s Biggest 2000

Companies” de Forbes:
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Gréfico 1. Cantidad de empresas de paises seleccionados en el
Ranking de Forbes “The world’s biggest 2000 companies”

(Miles de millones de ddlares)
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Fuente: Elaboracion Propia con Base en el Reporte de Forbes “The World’s Biggest Companies”

(2009).

Se puede observar en este ranking como México mantiene una posicion

importante con diecisiete empresas en este listado, para el caso de Espafia

presenta 33 empresas y Estados Unidos en este mismo informe con 551.

Dentro de los conglomerados el Grupo Carso aparece en el listado

ocupando la posicion del ranking total de 1075 y dentro de las empresas

conglomeradas representa la posicion 30 dentro de las 42 empresas que

pertenecen a esta industria de conglomerado. Grupo Alfa con un ranking global

1587, figura en la posicion 38 de este grupo.
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En la industria de la construccion Cemex con el ranking global 694, dentro
del sector de la construccion ocupa la posicion 18 dentro de las 74 empresas que

han sido catalogadas en este rubro de la construccion.

Otra industria importante en el que las empresas mexicanas se destacan es
en el sector de alimentos, la cantidad de empresas totales listadas en esta
industria son 82, donde aparecen tres empresas mexicanas; la primera es Femsa
cuyo ranking global es el 621 siendo ademas la empresa numero 17 dentro del
sector de alimentos, Grupo Modelo se destaca en el ranking con la posicién 859 y
la posicion 34 dentro del sector y la tercer empresa mexicana es Grupo Bimbo
ocupando el ranking numero 1338 y la posicion 54 dentro de las 82 empresas de

esta industria.
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3.3. Las multilatinas

3.3.1 Factores que Impulsan a las multilatinas

Una de las razones principales para el surgimiento de las Multilatinas se
basa en el acceso local e internacional a mercados de capital a mas bajo costo lo

que permitié su desarrollo (Claessens y Schmukler, 2007).

Para Santiso (2008) los mercados de capital han permitido un crecimiento
del valor bursatil o de mercado de las empresas multinacionales de los paises en
desarrollo:

e Por ejemplo para 1981 el valor total del stock de las empresas multinaciones
de paises emergentes era de US$ 80 mil millones.

e Para 1988 existian unicamente 20 empresas de mercados emergentes con
ventas superiores a mil millones de ddlares.

e Para 2005 existian 270 empresas con ventas de mil millones de dolares, y 35
empresas que superan esta cantidad (hasta los 10 mil millones de ddlares).

e Para 2008 el caso de Vale (Brasil) ha alcanzado una capital bursatil de 100 mil

millones de dodlares.

Este proceso ha significado una transicion de ventas en el extranjero a las
adquisiciones, a diferencia de lo que ocurria en el pasado donde las adquisiciones
se daban unicamente en mercados locales o con otros jugadores de mercados

emergentes.

Otro fendmeno planteado por Cuervo (2007) es la liberacion econémica que
ha ocurrido en América Latina en las ultimas décadas explica la aparicién y
crecimiento de las multinacionales latinoamericanas. Este autor argumenta que las
reformas economicas ocurridas entre finales de los afos ochentas y principios de

los noventas mediante el cual el libre mercado reemplaza el control de la
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economia por parte del estado? ha sido un determinante para el surgimiento de
las multinacionales. De acuerdo con evidencia empirica en su estudio exploratorio
establece que las reformas en el area financiera por su acceso a capitales; y de
empleo son las que mas promovieron la inversion extranjera directa de las
empresas latinoamericanas en este periodo. Existe también literatura relacionada
a los resultados de esta liberacion econdmica, que no tuvo los resultados

deseados y que por lo tanto no debe considerarse como un beneficio para la
economia y empresas domésticas.

Grafico 2. Evolucién de los flujos de inversion directa en el extranjero
desde Latinoamérica y el Caribe 1970-2005
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22 E| autor hace referencia a las reformas econémicas ocurridas en la region sin menospreciar el
papel del estado, mas como un arbitro que como un actor economia. Estas reformas econémicas y
sociales dictadas por el Consenso de Washington son: disciplina fiscal, reorganizacion de las
prioridades de gasto publico, reforma impositiva, liberalizacion de los tipos de interés, tipos de
cambio competitivos, liberalizacién del comercio internacional, liberalizacion de la inversion directa
extranjera, privatizacion, desregulacién, proteccion de los derechos de propiedad y la mejora de
gobernabilidad (Williamson 2004, citado en Cuervo 2007).
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Fuente: Cuervo-Cazurra, A. (2007). Liberalizacion Econdémica y Multilatinas [version electronical.
Revista Globalizacién, Competitividad y Gobernabilidad, Vol.1, Num.1, pp.66-86: Georgetown
University — Universia. (Datos originales de UNCTAD 2007).

Es posible observar en el grafico anterior la tendencia de las inversiones
extranjeras directas desde Latinoamérica teniendo una tendencia creciente a partir
de los noventas. Si se analiza el porcentaje de inversién de Latinoamérica versus
el total mundial se observa que en los afnos setenta ya representaban una parte
importante del flujo mundial sin embargo, sufren una caida en los afios ochenta; el
autor Cuervo (2007) sostiene que se debe a la crisis de la deuda en esa época.
Esto repercute también en el porcentaje de la inversion extranjera directa respecto
al total mundial representando cantidades menores al 2%. En los afios ochenta
muchas de las empresas estaban protegidas de la competencia externa y no
tenian mucha competencia doméstica, practicamente centraban su atencion en la
produccion en el pais de origen y exportaciones a otros mercados; pero carecian
de eficiencia y competitividad a nivel internacional. Debido a la crisis de la deuda

los paises se vieron obligados a implementar la liberalizacién econdmica.

En este periodo se da mayor entrada a empresas extranjeras por lo que las
empresas domeésticas se vieron en la necesidad de mejorar sus capacidades y
competitividad. Esto les permitid6 no solo redefinir el negocio, compra de
tecnologia, creacion de alianzas, enfrentarse a la competencia de forma mas
eficaz, sino también comenzar a incursionar en mercados internacionales (Cuervo,
2007).

Para el ano 2001, también sufre una caida generalizada en las inversiones
por la crisis en los mercados de capitales que repercutieron también en la region.
Un afo muy representativo para la region Latinoamérica en cuanto a las
inversiones extranjeras es el aino 2000 donde alcanza un histérico en inversion
extranjera directa. Sin embargo, a partir del 2002 es cuando comienza de nuevo

una tendencia creciente después de una caida.
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Este aumento de la IED viene acompafado por el surgimiento de empresas

transnacionales, que son empresas con activos invertidos en el exterior.

Grafico 3. Evolucion de las transnacionales de Latinoamérica 1991-
2005
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Fuente: Cuervo Cazurral (2007), Liberacién Econémica y Multilatinas, Revista Globalizacion,
Competitividad y Gobernabilidad, Universidad de Georgetown, Vol.1 Num.1 pp. 70 (datos originales
de UNCTAD 2007).

Si bien existian empresas multinacionales latinoamericanas en anos
pasados, por ejemplo la empresa de calzado argentina en 1890, es reciente el
interés que ha comenzado a obtener el estudio de este tipo de empresas
multinacionales; esto debido a la cantidad, tamafio y posicidén de liderazgo que han

alcanzado recientemente algunas de ellas.

Es interesante observar la tendencia creciente de las transnacionales
latinoamericanas, representando para el afno 1991 un poco mas de 500 empresas,
sin embargo, para el afio 2005 ascendieron a 3000 empresas trasnacionales;
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estas cantidades significan un aumento del 600% en este periodo, es evidente la

expansion internacional de empresas latinoamericanas.

Grafico 4. Brasil y México: Flujos de salida IED
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Fuente: Tomado de: Santiso, J. (2008). The emergence of latin multinationals. Munich Personal
RePEc Archive (MPRA): Development Centre of the Organisation for Economic Co-operation and
Development. (Datos originales UNCTAD, 2006).

La mayor parte de las Multilatinas provenientes de Brasil y México que en
conjunto representan 85 de las 100 empresas lideres en América Latina y 35 de
las 50 mas rentables. Las fusiones y adquisiciones por parte de las corporaciones
mexicanas se han multiplicado en menos de 10 afos y las inversiones fuera de

México ascienden a US$ 25 mil millones (Santiso 2006).

Tal como lo afirma el autor Santiso en su informe de “The Emergence of
Latin Multinationals” en el 2007 recalca la importancia sobre los analisis de
estudios al respecto a las firmas de Brasil y México que evolucionaron debido al
entorno, por la entrada masiva de fuertes competidores extranjeros en los afos
1990. Lo que origina en el periodo de 1991-2001 (10 afos) hizo que el perfil de
las 500 grandes empresas de América Latina cambiara drasticamente:
e Disminucion de las empresas cuyo control era del gobierno (20% -> 9% en 10

afnos)
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e Aumento de las transnacionales extranjeras (27% -> 39%)

Esta competencia gener6 muchas presiones para las companias internas
que originalmente proveian productos y servicios en los mercados internos en los
que operaban. Sin embargo, las firmas mas dinamicas se transformaron y realizan
sus operaciones en el exterior, convirtiéndose en transnacionales Latinas.
Algunas se han concentrado dentro del continente especialmente en el Mercosur,
otras en regiones como Asia y Africa, o se enfocaron en paises integrantes de la

OCDE especialmente Estados Unidos.

Esta internacionalizacion se facilitd por el acceso al capital de acuerdo con
las condiciones financieras internacionales, que redujeron el costo para el acceso
a capital en los paises emergentes particularmente en América Latina. Estas
empresas realizaron adquisiciones en los mercados internos y, posteriormente, en

mercados externos.

Otro aspecto a considerar de las multinacionales es la diversificacion de
mercados, ya que no se concentra unicamente en un solo pais aprovechando de
esta manera las ventajas o beneficios que se obtienen por la presencia en otros
paises ya sea por acceso de materias primas, cercanias a mercados, acceso y
transferencia de tecnologia, o por ejemplo, personal mas calificado entre otros. Lo
que les permite explotar las economias de escala y experiencia, asi como las de
localizacion. Ademas en la diversificacion es necesario considerar el riesgo pais,
ya que al encontrarse en diversos paises no se ve afectada por la economia de un
solo pais sumados al aprovechamiento de las tecnologia del sector al que
pertenece la empresa es posible facilitar el acceso y transferencia a otras

subsidiarias mejorando la eficiencia.
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Como se ha mencionado con anterioridad en América Latina resalta el
papel de Brasil con multinacionales como Vale y Petrobras, su ventaja esta en la
abundancia de recursos naturales. En el caso de México su ventaja recae en la

proximidad con el mercado Estadounidense.

Pero no se puede sesgar que las multilatinas dependan unicamente de sus
recursos naturales, posiciones geograficas o de bajos costos de la mano de obra;
ademas se debe tomar en cuenta las desventajas como inestabilidades politicas
de la region, econdémicas, e inclusive falta de personal con las competencias
gerenciales requeridas para grandes empresas o0 los conocimientos
especializados, deficiencias en infraestructura y aspectos logisticos. Todos estos
obstaculos ayudaron a transformar la gestion de estas empresas para convertirse
en “muy capaces”. También han demostrado su alto nivel de innovacién que
permite tomar rapidas decisiones para aprovechar las oportunidades, esto es
caracteristico de las empresas multinacionales provenientes de paises en vias de

desarrollo.

Las razones de estas empresas para “ser globales” se pueden clasificar en
diversos patrones, segun Boston Consulting Group (2006):
¢ Un grupo de empresas se concentran en crear marcas globales
e Oftro grupo centran su internacionalizacion por medio de las herramientas de
innovacion por medio de activos en conocimientos e ingenieria.
e Un tercer lleva a cabo una estrategia destinada a "monetizar" los recursos
naturales o para adquirir productos basicos provenientes en otros paises.
e Otro ultimo grupo centra su implementacion en nuevos modelos de negocio en

multiples mercados.
Incluso algunas investigaciones han demostrado que las multinacionales de

los paises emergentes efectivamente han competido e incluso adelantado gracias

a la tecnologia y los modelos de negocio.
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3.3.2 Ranking multilatinas

Para el “Ranking Multilatinas Las Empresas mas globales de América

Latina” realizado por América Economia 2010%, se presentan:

Tabla 5. Top 20 Empresas multilatinas del ranking América Economia

Ventas 2009
Rk 10 RK 09 Empresa Pais Rubro/Sector (US$ mill.)
GRUPO JBS
1 3 (FRIBOI) BRA Alimentos 20,547.80
2 1 TENARIS ARG Siderurgia 8,149.30
3 2 CEMEX MEX Cemento 15,138.70
4 5 BRIGHTSTAR EE.UU. Telecomunicaciones 3,500.00
5 7 GRUPO ALFA MEX Autopartes/Petroquimica 8,849.90
6 8 LAN CHI Aerolineas 3,655.50
7 4 VALE BRA Mineria 27,852.40
8 6 GERDAU BRA Siderurgia 15,242.40
CONST.
NORBERTO
9 9 ODEBRECHT BRA Ingenieria 4,800.00
10 20 TELMEX MEX Telecomunicaciones 9,115.30
11 13 GRUPO BIMBO MEX Alimentos 8,914.70
12 10 PETROBRAS BRA Petrdleo 101,948.40
13 11 AMERICA MOVIL MEX Telecomunicaciones 30,209.20
14 12 AJEGROUP PER Bebidas 980
15 - MARFRIG BRA Alimentos 5,316.60
CAMARGO
CORREA
16 19 CIMENTOS BRA Cemento 1,500.00
SUDAMERICANA
17 14 DE VAPORES CHI Naviero 3,031.90
18 18 EMBRAER BRA Aeroespacial 6,812.00
19 16 INTEROCEANICA CHI Naviero 879.4
20 17 CENCOSUD CHI Comercio detallista 10,518.20

% para consultar el ranking completo ver: http://rankings.americaeconomia.com/2010/multilatinas/
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Numero
Empresas

25

13

12

TOTAL
60

Fuente: Elaboracion propia con base al reporte de América Economia “Las empresas mas
globales de América Latina” (2009).

De esta seleccidn de las primeras 20 empresas consideradas mas globales
por América Economia se destaca que el 40% son empresas provenientes de
Brasil, el 25% de este top 20 son empresas mexicanas, el 20% son empresas
chilenas, y el 5% son empresas de Argentina e igual porcentaje para empresas
provenientes de Peru (y el restante otras empresas con el 5%). Ademas este

grupo indica que tienen presencia en promedio de 16 paises.

Tabla 6. Las empresas mas globales de América Latina - analisis por

pais
Promedio
Promedio del
Suma de . .
Ventas Porcentaje Sg!na de  Promedio de . Potencial
2009 de Ventas Ytilidades de Presencia de
2009 Empleados N° de Crecimiento
Porcentaje  Top 3 Empresa Pais (US$ mill.) (US$ mill.) 2009 Paises Inter.
Grupo JBS, Vale,
41.67%  Gerdau Brasil 270,510.30 53.74%  26,025.70 36.65 13.52 61.95
Cemex, Grupo Alfa,
21.67% Telmex México 109,125.20 21.68%  10,203.10 46.43 12.77 66.25
Lan, Sudamerica de
Vapores,
20.00% Interoceanica Chile 36,016.00 7.15% 593.30 24.86 7.33 55.63
Tenaris, Argos,
5.00% Laboratorios Bago  Argentina 10,859.30 2.16% 1,161.60 16.27 14.67 55.90
Ajegroup, Grupo
3.33% Gloria Peru 1,876.80 0.37% 52.60 5.50 9.00 53.00
Grupo Nacional de
1.67% Chocolates Colombia 2,261.30 0.45% 105.10 28.31 4.00 61.00
El
1.67% Grupo Taca Salvador 925.00 0.18% - 6.50 5.00 65.70
1.67% Pollo Campero Guatemala 300.00 0.06% - 5.00 13.00 48.70
1.67% PDVSA/Petréleo Venezuela 68,000.00 13.51% 6,000.00 83.46 10.00 78.00
1.67% BrightStar Sg‘ﬁi{ 3,500.00 0.70% - 3.20 41.00 58.70
TOTAL TOTAL TOTAL PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO
100% 503,373.90 100% 25.62 13.03 60.48
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Fuente: Elaboracion propia con base al reporte de América Economia “Las empresas mas
globales de América Latina” (2009).

El andlisis de 60 empresas mas globales de América Latina se repite la
tendencia tomando a empresas originarias de Brasil como las de mayor cantidad
representando el 41.67% del total, México lidera la segunda posicion con el
21.67%, seguidamente Chile cuyo porcentaje es el 20%. El promedio total de
presencia en otros paises es de 13. Para observar la relacion sobre la cantidad de

empresas y las ventas se presentan en el grafico a continuacion.

Grafico 5. Ranking Multilatinas 2010: NUmero de empresas y ventas

Ranking Multilatinas 2010: Las Empresas mas globales de América
Latina
Ameérica Economia Intelligence
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Fuente: Elaboracién propia con base al reporte de América Economia “Las empresas
mas globales de América Latina” (2009).
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Gréfico 6. Potencial de crecimiento, presenciay numero de empleados

Ranking Multilatinas 2010: Las Empresas mas globales de América

Latina
América Economia Intelligence
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Fuente: Elaboracion Propia con base al reporte de América Economia “Las empresas
mas globales de América Latina” (2009).

México representa una importante posicion evaluando el promedio de las
empresas multinacionales con potencial de crecimiento y el promedio de cantidad
de empleados; sin embargo, el promedio de su grupo de empresas respecto a la
presencia en otros paises estaria en la quinta posicion. Brasil se destaca con 3
empresas mejor evaluadas (arriba de 90) en su potencial de crecimiento
internacional que son las empresas Vale, Petrobras y Itahu-Unibanco. Las
empresas mexicanas mejor calificadas en este factor sobre potencial de

crecimiento son Cemex, América Movil y Femsa.

Respecto a la cantidad de empleados Femsa es la empresa que registra la
mayor cantidad de empleados dentro del total de empresas para el 2009 y Grupo

Bimbo ocuparia la cuarta posicién de acuerdo con la cantidad de empleados.
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Tabla 7. Empresas multilatinas con mas inversiones en el extranjero

GRUPO JBS
1 (FRIBOI) BRA Alimentos 11 85,0 1
2 TENARIS ARG Siderurgia 10 84,0 2
3 LAN CHI Aerolineas 14 70,2 6
4 GRUPO ALFA  MEX Autopartes/Petroquimico 17 70,0 5
GRUPO NAC.
DE
5 CHOCOLATES COL Alimentos 4 69,9 22

Fuente: Empresas con mas inversiones en el extranjero, reporte de América Economia “Las
empresas mas globales de América Latina” (2009).

Grupo Alfa como multinacional mexicana se encuentra catalogada en la
cuarta posicion dentro de las empresas que realizan mayores inversiones en el

extranjero.
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3.4. Multinacionales mexicanas

3.4.1 Ranking de multinacionales mexicanas

En los ultimos 20 afios México ha manifestado un acelerado proceso de
internacionalizacion de su economia, ademas de normalizacion politica. Teniendo
una mayor estabilidad econdmica ha permitido a ciertas empresas el
desenvolvimiento en los negocios internacionales. Se debe tomar en cuenta que
también hay grandes contrastes en la estructura socioecondémica. Segun el
ranking de Forbes "The World's Biggest 2000 Companies" del ano 2009, se

destacan empresas Mexicanas las siguientes:

Tabla 8. Empresas mexicanas destacadas en "The world's biggest
2000 companies" Forbes
(Miles de millones de dblares)

MEXICO 17 Empresas
Valor de
Rank. Compaiiia Industria Ventas Ganancias Activos Mercado
154 América Telecommunications 25.01 435 31.64 42.68
Movil Services
422 Carso Global Telecommunications 14.34 0.86 23.62 9.26
Telecom Services
621 Femsa Food, Drink & 12.16 0.49 13.27 8.35
Tobacco
694 Cemex Construction 21.69 0.2 45.29 4.56
859 Grupo Food, Drink & 5.45 0.65 7.63 8.42
Modelo Tobacco
893 Grupo Mexico Materials 4.69 1.08 8.82 4.42
919 Telmex Telecommunications 55 0.4 9.14 7.04
Internacional Services
950 GFNorte Banking 4.34 0.51 41.63 2.15
1040 Grupo Media 3.47 0.56 8.87 6.03
Televisa
1075 Grupo Carso Conglomerates 5.43 0.47 6.59 4.51
1156 Inbursa Banking 1.6 0.25 16.13 6.43
Financiero
1165 Grupo Elekira Retailing 3.06 0.67 7.38 4.9
1338 Grupo Bimbo Food, Drink & 5.96 0.31 412 3.35
Tobacco
1447  Industrias Materials 41 0.35 3.29 3.54
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Pefioles

1557 El Puerto de Retailing 3.5 0.35 4.56 3.47
Liverpool

1587 ALFA Conglomerates 10.42 -0.85 7.98 0.77

1845 Soriana Retailing 6.92 0.12 4.79 2.38

1993  Kimberly- Household & 1.67 0.24 1.75 3.44
Clark de Personal Products
Mexico

Total 139.31

Fuente: Elaboracién propia con base al reporte de Forbes: “The world's biggest 2000
companies" (2009).

Mientras que en el ranking de América Economia sobre “Las empresas mas

globales de Ameérica Latina” se destacan 13 empresas mexicanas:

Tabla 9. Empresas mexicanas destacadas en “Las empresas mas
globales de América Latina” América Economia

Utilidades
2009 (US$ Empleados N° de
Rk 10 Rk 09 Empresa Rubro/Sector Ventas 2009 mill.)s 9 2009 Paises
3 2 CEMEX Cemento 15,138.70 107.9 57.00 33.00
Autopartes/
5 7 GRUPO ALFA Petroquimica 8,849.90 154.6 50.99 17.00
Telecomunica-
10 20 TELMEX ciones 9,115.30 1,566.60 78.00 9.00
11 13 GRUPO BIMBO Alimentos 8,914.70 455.8 97.00 16.00
AM ERICA Telecomunica-
13 11 MOVIL ciones 30,209.20 5,395.30 52.88 18.00
21 22 MEXICHEM Petroquimica 2,349.50 211.1 10.00 15.00
33 29 FEMSA Bebidas 15,080.00 758.3 122.98 9.00
55) 55 GRUMA Alimentos 3,864.20 116 18.18 12.00
GRUPO Comercio
38 43 ELEKTRA detallista 3,275.40 380.7 38.00 8.00
40 44 VITRO Vidrio 1,836.20 -63.5 19.39 10.00
GRUPO
41 27 MODELO Bebidas 6,265.30 660.5 37.60 6.00
46 34 P.l. MABE Panales 220 - 3.60 5.00
GRUPO
50 47 TELEVISA Medios 4,006.80 459.8 18.00 8.00

Fuente: Elaboracion Propia con base al reporte de América Economia “Las empresas
mas globales de América Latina” (2009).
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De acuerdo con ambos rankings existe cierta similitud en las empresas que
aparecen como las mas globales y mas grandes, sin embargo empresas como
Mexichem, Vitro y P.l. Mabe aparecen en el ranking de América Economia como
empresas mas globales pero no tienen presencia dentro del listado de las

empresas mas grandes de Forbes.

3.4.2 Internacionalizacion de empresas multinacionales mexicanas

Las inversiones de empresas Mexicanas en el extranjero brindaron
aspectos de globalizacidon en la economia Mexicana. A pesar de que México tiene
varios tratados de libre comercio, muchas firmas mexicanas han optado por una

presencia directa en otros mercados, especialmente por medio de la adquisicion.

México se caracteriza por firmas como Cemex, cuya expansion es una de
las historias mas significativas de la regién latinoamericana. Cemex se convirtio en
un lider en comparacién con las multinacionales emergentes respecto a las
adquisiciones en el extranjero, con alrededor de 40 operaciones entre el periodo
de 1990-2006. Para el afio de 2006 Cemex ya habia establecido presencia en 4
continentes. Con mas de US $ 15 mil millones invertidos en el exterior y
subsidiarias, no solamente en América Latina, sino también en Reino Unido,

Espafia, Egipto, Indonesia y Filipinas, segun datos de esta multinacional.

Para el ano 2005 Cemex realiz6 una de las mas grandes transacciones
realizadas por firmas latinoamericanas, con la adquisicién de RMC de Reino Unido
por aproximadamente US$ 6 mil millones. Después de estas adquisiciones las
ventas en México representaban unicamente el 21% de las ventas totales de la
firma. Las ventas en Estados Unidos representaban el 27%, y las ventas en
Europa que eran el principal mercado de Cemex representaban cerca del 40% del
total de las ventas con Espana y Reino Unido siendo las principales. Actualmente

tiene una capacidad de produccion de aproximadamente 97.3 millones de
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toneladas métricas de cemento al afo con aproximadamente 63 plantas de
cemento, mas de 2.200 instalaciones de concreto premezclado de concreto, 391
canteras de aridos, 223 centros de distribucion terrestres y 72 terminales

maritimas®*.

El caso del conglomerado Alfa con oficinas centrales en Monterrey, opera a
la petroquimica Alpek, la fabricante de partes para motores de autos Nemak, a
Sigma Alimentos y a la telefénica Alestra tiene mas 20 alianzas estratégicas con
firmas en los Estados Unidos, Japon, Europa, Sur América y México todos ellos

siendo lideres en sus propios mercados.

Para el caso de Telmex un gigante de las telecomunicaciones, que se ha
convertido en uno de los mas grandes competidores en América Latina en
conjunto con América MOovil, esta ultima es el proveedor de servicios de
telecomunicaciones inalambricas mas grande de América Latina por el niumero de
usuarios, se considera que esta por llegar a convertirse en el tercer operador
mundial de telefonia celular por volumen después de China Mobile y Vodafone; se
considera que tendra mas de 200 millones de usuarios y emplea alrededor de

53,661 personas?.

Existen otros ejemplos de firmas prominentes como el de Grupo Modelo
(fundada en 1925) cuya presencia se encuentra ya en 170 paises, exportando 6
diferentes marcas. El Grupo Bimbo, que fue fundado en 1945, es una de las
empresas panificadoras mas importantes del mundo por volumen de produccién y
ventas, ademas de ser lider indiscutible de su ramo en México y Latinoamérica,
con presencia en 17 paises de América, Europa y Asia. Grupo Bimbo ha realizado

importantes adquisiciones en Estados Unidos, por ejemplo, para el afio 2005

4 Datamonitor (2011, Febrero). Informacion de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Cemex. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia en
internet: http://www.datamonitor.com/

% CNN Expansion (2010, 18 Enero). América Moévil entra en el top 3 global. Disponible en:
http://www.cnnexpansion.com/expansion/2010/01/14/con-pasos-de-grande
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absorbié casi el 30% de sus ventas netas. Cuenta con 7,000 productos de 150

diferentes marcas. Emplea a aproximadamente 102,000 personas%.

Grupo Elektra es una compafia de servicios financieros y de comercio
especializado. El grupo ofrece servicios de banca servicios, servicios de gestion
de fondos, servicios de seguros, e informacién y gestién de datos los servicios.
También ofrece servicios de venta al por menor, tales como la venta de aparatos
electronicos, electrodomésticos tienen casa, los muebles, motocicletas,
automoviles, neumaticos, teléfonos celulares y computadoras. El grupo opera en
México, EE.UU., Brasil, Honduras, Peru y Guatemala. Tiene su sede en la Ciudad
de México, México y emplea a cerca de 36.051 personas. En el 2001 adquiere La

Curacao el afio siguiente comienza operaciones de banca.?’

Femsa se dedica a la produccion, comercializacion, y
distribucion de bebidas de la marca Coca-Cola y las marcas con licencia de
Fomento Econdmico Mexicano SA (FEMSA). La compafiia opera en México,
Brasil, Colombia, América Central, Venezuela y Argentina. La compania tiene su

sede en la Ciudad de México, México, y da empleo a sobre 67.426 personas?.

Grupo Herdez se dedica a la fabricacién y distribucion de alimentos y
bebidas, también ofrece productos de cuidado personal.
La compaiia produce y comercializa la mayonesa, la mostaza, la salsa de mole,
salsas caseras entre otros productos con las marcas Herdez, Del Fuerte,
McCormick, la Sra. Maria, Barilla, Yemina, Vesta, Nair, Embasa, La Victoria,
Bufalo, La Gloria, Charlotte, Crest, y Hormel. Grupo Herdez vende mas de 600

productos diferentes en México y el extranjero. De la empresa

% Grupo Bimbo (2010, 27 Octubre). Pagina web del Grupo: http://www.grupobimbo.com.mx

" Datamonitor (2011, Febrero). Informacion de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Grupo Elektra. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde
la base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia
en internet: http://www.datamonitor.com/

% Datamonitor (2011, Febrero). Informacion de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Femsa. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia en
internet: http://www.datamonitor.com/
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la infraestructura cuenta con 11 plantas de producciéon y ocho centros de
distribucién en todo México. Tiene cuatro alianzas estratégicas (50% de la
propiedad), incluyendo una con McCormick and Company, dos con
Hormel Foods Corp. y uno con Barilla Almentare y Grupo Kuo, respectivamente.
Las filiales de la compania incluyen McCormick de México, México Barilla, Hormel
Alimentos, Sociedad de Desarrollo Agricola Herport HP, Herdez Europa, Litpolas,
Seramano, y Herdez Capital SA de CV, SOFOM, entre otros?.

Mexichem se dedica a la fabricacion, distribucion, venta y exportacién de
productos quimicos industriales. La compania fabrica principalmente productos de
la cadena de cloro y sodio, productos de vinilo y aleaciones de polimeros y
poliestirenos termoformado. Ademas, la compaiia fabrica y comercializa de
polivinilo y el acido fluorhidrico y consiste en la extraccion, procesamiento y venta
de fluorita. La compaiia opera principalmente en México, los EE.UU.
y Colombia. Tiene su sede en Tlalnepantla, México y emplea a unas 8.971

personas>’.

Se destacan como holdings: Grupo Carso, Grupo Kuo, Grupo Meéxico,

Industrias Penoles.

Las empresas mexicanas han entrado en una nueva fase de expansion,
buscando establecer una presencia directa en el extranjero asi se convierte en
etapas para su internacionalizacién en consonancia con el incremento de ventas

en el extranjero.

% Datamonitor (2011, Febrero). Informacion de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Grupo Herdez. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde
la base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia
en internet: http://www.datamonitor.com/

% Datamonitor (2011, Febrero). Informacion de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Mexichem. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia en
internet: http://www.datamonitor.com/
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Grafico 7. Empresas mexicanas con mas exportaciones 2005
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Fuente: Tomado de: Santiso J. (2008). The emergence of latin multinationals. Munich Personal
RePEc Archive (MPRA): Development Centre of the Organisation for Economic Co-operation and
Development. (Datos de América Economia 2006).

Grafico 8. Ventas en el extranjero de las principales empresas 2005

(Ventas al extranjero como porcentaje de las ventas totales)
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Fuente: Tomado de: Santiso J. (2008). The emergence of latin multinationals. Munich Personal
RePEc Archive (MPRA): Development Centre of the Organisation for Economic Co-operation and
Development. (Datos de América Economia 2006).
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En este grafico es posible apreciar que las empresas Nemak y Alpek
perteneciente al conglomerado de Grupo Alfa presentan un importante porcentaje
de ventas al extranjero de sus ventas totales. El Grupo Mabe se presenta como la

segunda posicion en importancia de ventas en el extranjero.

En general es posible apreciar que alrededor de las 20 primeras empresas
en el grafico presentan ventas en el extranjero arriba del 50% para el afio 2005, lo
que implica que mas de la mitad de sus ventas se encuentran en mercados

externos.
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CAPITULO IV. Panorama general de Espafia para las multinacionales

En este capitulo se desarrollan las caracteristicas del mercado espaniol,
ademas de informacién relevante sobre el papel de las principales empresas

multinacionales mexicanas en dicho mercado.

(95 )



Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
Capitulo IV J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

4.1. Caracteristicas de Espana

El analisis del entorno se refiere a los elementos que ejercen una influencia
en la empresa y que posiblemente no puede controlar. EI entorno debe ser
considerado para que las empresas tomen decisiones sobre su
internacionalizacion en otros mercados es preciso que analicen a nivel

socioecondmico el mercado donde pretenden establecer sus operaciones.

Para la empresa que pretende un proceso de internacionalizacion, es
preciso un analisis del sector o de la industria donde la empresa desarrolla su
actividad principal, considerandose éste como el entorno especifico por ser el

entorno de su actuacion.

De acuerdo con las diferentes industrias a que pertenecen las
multinacionales mexicanas, se identifica que es necesario conocer este entorno
general y especifico que permita realizar un adecuado diagndstico sobre su
proceso Yy estrategias de internacionalizacidn, teniendo en cuenta que se deben
identificar si los factores permanecen estables o dinamicos y si dichos cambios
son simples o complejos. Es importante también analizar el nivel de competencia y

la amenaza de los factores competitivos de la misma.

Actualmente las empresas se desarrollan generalmente en un entorno
inestable, ya que existe gran incertidumbre y se caracteriza por acelerados
cambios en el mismo, lo que exige una gran adaptacion por parte de las

empresas.

Para definir los limites del entorno en funciéon de esta investigacion se
concentra a nivel general en Espafa, por lo que es preciso describir algunos

indicadores e informacion relevante sobre dicho pais.

En su dimensién geografica, Espafia tiene una extension territorial de

504,645 km? ocupando la mayor parte de la peninsula Ibérica. Es el cuarto pais
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mas extenso de la Union Europea®'. Espafia representa el 9.2% de la poblacion
total de los 27 paises que actualmente integran la Unidon Europea, con
aproximadamente 45.6 millones de habitantes (PROMEXICO, 2010). Algunos
indicadores sobre Espafa se describen en la tabla a continuacion:

Tabla 10. Ranking mundial de Espana

Posicién a Posicién a
Nivel Nivel
Indicadores
Regional Mundial
2008 2008
Poblacién (millones) 45.6 5 29
PIB (mmd) 1,602 5 9
PIB per capita (dls) 35,117 13 25
indice de Desarrollo Humano - & 15
indice de Competitividad - 13 33
Exportador de mercancias (mmd) 284 6 16
Importador de mercancias (mmd) 412 6 10

Fuente: Tomado de: PROMEXICO. (2010). Sintesis de la relacién comercial México -
Esparia. México D.F.: Unidad de Inteligencia de Negocios. (Datos de: FMI, PNUD, FEM, OMC)

Para observar una comparacion entre México y Espana de acuerdo con los

indicadores mas relevantes en el afio 2008, se detalla lo siguiente:

" De acuerdo con su extension territorial en toda Europa el orden lo ocuparia: Rusia, Ucrania,
Francia y Espafa. Unidad de Inteligencia de Negocios (2010) PROMEXICO.
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Tabla 11. Principales indicadores México y Espana

- B

INDICADOR MEXICO ESPANA
Poblacidn (millones) 1067 456
Indice de Desarrollo Humano 51 16
PIB posician mundial 13 a9
PIB (mmd) 1,088 1,602
PIB real (A%) i3 0s
PIB promedio 2000-2008 (4%) 28 33
PIB per capita {dolares) 10235 35,117
PIB per capita PPP 14,560 30,589
Inflacion (A%} 65 15
Inflacion promedio 2000-2008 {4%) 51 32
Indice de Comoetitividad. Posicion entre 133 oaises 60 29
Desempleo (% PEA) 3e 113
Exportscones immd) 292 284
Importacones (mmd) 309 412
Grado de aperturs {Com. Tot./PI8%) 553 432
Principales socios comerciales
Primero Estados Unidos Union Europea
Segundo China China
Tercero Japon Estados Unidos
Tipo de cambio (Unidad monetaria/ dokar) 1115 0.64
Inversion Extranjers Directa {mmd) 25 655
Remesas (mmd} 212 —_
G io bilateral (md| o
°'g'"':° fmd) 2478
GCONes
l::!r‘ocbn“ s
mport 526
Saldo =
Inversion en México 1999- 2009 (md) 33643

Fuente: Tomado de: PROMEXICO. (2010). Sintesis de la relacién comercial México - Espafia.
México D.F.: Unidad de Inteligencia de Negocios. (Datos de BANXICO, SHCP, Secretaria de
Economia, INEGI, los Bancos Centrales, Ministerios de Finanzas y/o Institutos de Estadistica, Foro
Econdmico Mundial, Fondo Monetario Internacional, Organizacion Mundial de Comercio, Unidad de
Inteligencia del Economist, Banco Mundial)

La economia espanola ha estado en una recesion desde la ultima mitad del
2007, anteriormente tenia un periodo de continuo crecimiento durante 13 afos. La
economia, considerada “subdesarrollada” para hasta la década de 1980, se

liberalizé después de que Espafia se convirtiera en miembro de la UE en 1986.
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Posteriormente, el gobierno emprendié una serie de programas de reforma
econdmica e inicié6 medidas para mejorar la disciplina fiscal con el fin de cumplir

con los objetivos establecidos en el Tratado de Maastricht.

La economia de Espafa mostré un progreso constante durante la década
de 1990, impulsado principalmente por el turismo de masas y subvenciones
europeas. De hecho, desde mediados de los 1990, Espafa supero el resto de la
zona euro, en particular los paises mas grandes. El crecimiento econdmico medio
entre 1997 y 2000 fue superior al 4%, pero disminuyo al 2,7% -3% durante 2002-
03. Aunque, el crecimiento econdémico medio aumentoé a 3,54% durante el periodo
2004-06, se redujo a 0,4% durante 2007-09. El crecimiento econdmico perdié su
impulso y una disminucion comenzo en el segundo semestre de 2007. En 2008, el
crecimiento se redujo al 1,1%. El aumento especulativo de los precios en el
mercado inmobiliario y el boom inmobiliario llegd a su fin. La excesiva
dependencia de la economia espafola en el sector inmobiliario se ha visto

agravada por el impacto de la crisis financiera mundial.

La crisis econémica se profundizd después de una débil demanda interna y
el aumento de la inflacién. Sin embargo, desde la segunda mitad de 2008, con
descenso de los precios, el pais entré en deflacion (-3% en 2009). El presupuesto
del gobierno también se encontr6 con un déficit en 2008 y 2009. Las
exportaciones también han estado bajo presion debido a |la
deterioro de las condiciones econdmicas en los principales mercados. A nivel
social destacan los retos en la edad de la poblacién y el desempleo. Sin embargo

esperan que mejoren las condiciones para el 2012.%

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio de Espafa del Gobierno de

Espafia ha establecido una entidad llamada Invest in Spain®, encargada de la

%2 Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Pais: Espafia. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la base de
datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espana en internet:
http://www.datamonitor.com/

% Pagina Web: www.investinspain.org
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promocién y atraccién de las inversiones exteriores, fue creada en el 2005,
dependiente de la Secretaria de Comercio Exterior. De acuerdo con la informacion
proporcionada, en su informe sobre “Espafia: Su socio en Europa”, Espafa es la
novena economia en el nivel mundial con grandes inversiones en el extranjero
ocupando la posicion 8 para el 2005, siendo en América Latina el segundo

inversor de la regién y el primero de la Comunidad Europea.

Este mismo informe agrupa en 4 razones el atractivo para invertir en el pais:

o Estabilidad y potencial de crecimiento.

¢ Clima de negocios con adecuadas y oportunas infraestructuras, capital humano
capacitado, incentivos y calidad de vida.

e Acceso a nuevos mercados, debido a la localizacién estratégica es posible el
acceso a otros mercados, en el caso de la Unién Europea se desataca el
elevado PIB per capita y mas de 500 millones de consumidores en esta zona.
Entre las ventajas de operar en la Unién Europea se encuentra la no existencia
de aranceles intracomunitarios, libre movilidad de bienes y servicios, capitales
y personas. Asi como la utilizacidon de unica moneda. Incluso se promueve
como una plataforma hacia el norte de Africa.

e Nuevo modelo de desarrollo sostenible, que sugieren oportunidades de

negocio.

Con América Latina tiene firmados 11 acuerdos para evitar la doble
imposicion y 19 acuerdos reciprocos de promocion y proteccidn de las inversiones.
Para ambos grupos de acuerdos México se encuentra entre los paises firmantes.

Incluso realizan la promocién sobre las multinacionales extranjeras que han
instalado su sede o centro de investigacién para Europa en Espafia (por ejemplo:
SsangYoung, IBM, Ericsson, EA, Vestas, Lilly, Sun Edison). Para el caso de las
multinacionales latinoamericanas se destacan Softek, Pemex, PDVSA, Ternium,

Cemex. Inclusive muchas empresas multinacionales establecen su sede en
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Espafa para América Latina (Vestas, Huawei, Alstom, Fujitsu, BT, Siemens,

Wincor).

Entre las oportunidades de negocio que Invest in Spain promueve estan:

e Energias renovables (por ejemplo Vestas con su sede en Madrid para la
peninsula ibérica, zona del mediterraneo y Latinoamérica).

e Aeroespacial (por ejemplo Boeing siendo el primer Centro de [+D fuera de
Estados Unidos de Norteamérica).

¢ Automocion y Transporte (es el tercer fabricante automovilistico en Europa y
octavo a nivel mundial ademas de ser el primero en fabricar vehiculos
industriales).

e Biotecnologia, Ciencias de la Salud, Farmacéutica (Glaxo Smith con tres
centros de |1+D en Espafia).

e Tecnologia de la Informacion (se destacan empresas como: IBM, Hp, Softek)

Es decir que en Espafa resalta la concentracion en su territorio de
empresas tecnolégicamente avanzadas o de empresas que concentran
actividades de investigacion y desarrollo, ademas de la difusion de este know how
y control de empresas en diferentes mercados tanto enfocados en la comunidad
europea como enlace con América Latina aprovechando las denominadas

externalidades.

Incluso existe un programa disefiado para impulsar las empresas
mexicanas orientadas en agroalimentacion, automocion, biotecnologia, energias
renovables, logistica, turismo, tecnologias de la informacién y comunicaciones que
tengan potencial de comercializar sus productos y servicios a nivel global. Este
programa denominado TechBA es creado por la Secretaria de Economia de
México y la Fundacién México-Estados Unidos para la Ciencia (FUMEC). Las
TechBA son aceleradoras internacionales ubicadas en Estados Unidos, Canada y

Espafia, siendo ésta ultima la unica fuera del continente americano denominada
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TechBa Madrid** fue inaugurada en el 2006 con presencia de 15 empresas
mexicanas, durante 4 anos han atendido en alguna fase del proceso a mas de 85

empresas, de las cuales 20 se han constituido como empresas en Espafia.

Las empresas que buscan su internacionalizacién deben tomar en cuenta
todas las variables y cualquier otro elemento que influya en el establecimiento y
operacion de la empresa, asi les permite poder evaluar el impacto de algunos
elementos en su rentabilidad, y ademas de tomar algunas medidas para obtener

mayor provecho del efecto de las mismas.

Sin embargo es preciso aclarar que el entorno general -en este caso
Espafa- sus condiciones pueden tener diferentes efectos en distintas industrias e
incluso podria variar entre empresas situadas dentro de la misma industria o

sector.

* Para mayor informacion visitar el sitio web: http://www.techba.org/index.php/sedes/madrid
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4.2. Inversion extranjera directa en Espana

La IED es parte fundamental en la economia mundial; es considerada para
muchos paises como un impulsor del desarrollo econédmico, sin embargo, las
ventajas de la IED difiere entre paises, industrias y con impactos diversos. Aunque
en repetidos estudios y reportes reconocen que un beneficio es la transferencia
tecnologica y de conocimiento, la integracion del comercio internacional asi como

el desarrollo de la competitividad de las empresas en un entorno globalizado.

Como ya se ha mencionado, el papel de Espafia en la inversion extranjera
directa en México representa mucha importancia para México, ya que segun datos
de la Secretaria de Economia de México, situaron a Espafia con 34.942 millones
de dodlares en el periodo enero de 1999 a diciembre de 2009 (45% de la inversion
europea y 15,2% de la total) como el primer inversor de la UE en México y el
segundo a nivel mundial detras, sélo, de EEUU, que acumula en el periodo de

referencia 132.928 millones de dolares™.

Grafico 9. IED de Espana en México
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Fuente: Tomado de: PROMEXICO. (2010). Sintesis de la relacién comercial México - Espafia.
México D.F.: Unidad de Inteligencia de Negocios. (Con datos del reporteador de flujos de IED en
México de la DGIE de la SE).

% Oficina Econémica y Comercial de Espafia en México. (2010). Informe Econémico y Comercial.
Ciudad de México, México.
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Las inversiones extranjeras directas en Espaia, de acuerdo con el Registro
de Inversiones, la entrada de IED bruta en Espafa alcanzé los 14.694 millones de
euros en el 2009, lo que supone un descenso del 62% respecto al afio anterior
segun datos del Informe 2010 del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del
Gobierno de Espafia (Invest in Spain, 2010). Esta caida sobre la IED recibida por
Espana es una consecuencia directa de la crisis econdmica internacional que tuvo
-39% de flujos de IED en el mundo para el 2009 y que incluso es comun para los

paises desarrollados.

Tabla 12. IED por regiones 2008 y 2009

Fuente: Invest in Spain. (2010). Informe de inversion extranjera directa del afio 2010 (Informe
2010). Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espafia. (Datos
originales facilitados de la UNCTAD).
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Grafico 10. Origen Ultimo de IED bruta productiva en Espaia, 2009
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Fuente: Invest in Spain. (2010). Informe de inversion extranjera directa del afio 2010 (Informe
2010). Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espana. (Cifras
originales tomadas del Registro de Inversiones Exteriores de Espafia 2010).

La mayor concentracién de inversion bruta productiva por actividad se

concentra en la industria manufacturera, seguidamente estan la actividad de

informacion y telecomunicaciones, siendo el tercer destino las actividades

financieras y de seguro. De acuerdo con la region geografica, la ciudad de Madrid

registro un 62.7% del total, le sigue Catalufa con 11.7%.
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Tabla 13. Destino de la IED bruta productiva por comunidad autonoma

(Cifras en millones de euros)
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Fuente: Invest in Spain. (2010). Informe de inversion extranjera directa del afio 2010 (Informe
2010). Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espafa. (Cifras
originales tomadas del Registro de Inversiones Exteriores de Espafia 2010).

Se puede observar que la localizacion del a IED en Espafa se encuentra
concentrado en las zonas de mayor actividad econdmica del pais, con alta

densidad poblacional y con infraestructura adecuada.

Este mismo informe de Invest in Spain, manifiesta que el principal inversor
en Esparfia para el 2009 fue Emiratos Arabes Unidos (EAU), el segundo mayor
inversor fue Francia seguido por Reino Unido, Estados Unidos y Paises Bajos
(concentrando el 70.7% de la IED). La gran caracteristica sobre las inversiones
para Espafa es la dispersion geografica del volumen de IED y no se encuentra
concentrada en una sola inversion. Para el caso de América Latina, se aprecia una
mayor participacion (0.7% al 4.2%), principalmente por inversiones realizadas de
Argentina, México y Uruguay. La participacion de México sobre el total fue de
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0.6%, ademas 2 proyectos “greenfield”® en Espafia para el 2009. De acuerdo con
el reporte “World Investment Prospects 2011” se proyecta a Espafia como la
novena economia destino para IED en el mundo para los préximos 3 afos y la

quinta para Europa.

La inversion extranjera directa neta mexicana en Espafia con disponibilidad
de informacion desde el afio 1993 a 2010 (enero a septiembre) segun Datainvex
que son las estadisticas de inversion extranjera en Espaﬁa37, se han tomado los
siguientes criterios de seleccion:

e Pais en consulta: México

e |Inversiones Netas: es decir toma en cuenta las inversiones y
desinversiones

e Todos los sectores de inversion

e Todas las comunidades autonomas

|38

¢ Relacion entre inversion extranjera directa total™ y productiva

% E| término “greenfield” o “greenfield investment” se refiere a inversiones totalmente nuevas.

%" Datos obtenidos de la estadisticas de inversion extranjera en Espafia (Datalnvex), perteneciente
a la Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio. Pagina
web: http://datainvex.comercio.es [consultado el 4 de febrero 2011].

% |a inversion extranjera directa total incluye las inversiones productivas y las empresas de
tenencia de valores extranjeros (ETVE). Las ETVE no llevan a cabo operaciones productivas en el
pais son conocidas como holdings de empresas multinacionales.
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Grafico 11. IED neta de México hacia Espafia
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Fuente: Datainvex. (2010, Febrero). La inversion extranjera directa neta mexicana en Espafa.
Madrid: Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.
Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la base de datos Datainvex en internet:
http://datainvex.comercio.es

De acuerdo con la tendencia se puede observar que México ha ido
incrementando su inversion extranjera directa en Espafia, sin embargo vemos que
la inversion destinada a las actividades productivas se encuentran en un rango
hasta los 100 millones de euros; para el caso de las inversiones en empresas
holdings hay una tendencia marcada especialmente desde el afio 2000 teniendo
cada vez mas inversiones de este tipo, inclusive casi duplicando estas cantidades
para el 2010 (hasta septiembre) con respecto al 2009. Sufrieron desinversiones
fuertes para el afio 2001 y 2005. De forma acumulada para el periodo de 1993-
2010 (hasta septiembre) suma una inversion extranjera directa de México en

Espaiia en empresas de tenencia de valores de 1,695.10 millones de euros.
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De las inversiones productivas destaca el afio 2007 con un valor maximo de
110.66 millones de euros, ademas el segundo pico en inversiones productivas fue
el 2005 con 99 millones de euros. Hay una decadencia en el afio 2008, se
recupera en el 2009 sin embargo, la tendencia decrece nuevamente en el 2010

(hasta septiembre).

Entre los sectores que México ha realizado mayor inversion extranjera
directa el principal sector se refiere a las actividades relacionadas con la
programacion y emision de radio y television, en segundo lugar las actividades
inmobiliarias sumando entre ambas el 60% de la inversion extranjera directa de
México de forma acumulada desde 1993 al 2010 (hasta septiembre). Como tercer
lugar esta la construccion de edificios, seguidamente la comercializacion de
vehiculos de motor, como quinto lugar lo tienen las actividades relacionadas con la

agricultura, ganaderia, caza y servicios relacionados>°.

Entre algunos sectores que han sufrido cantidades acumuladas negativas
debido a la desinversion se puede mencionar las actividades de transporte
maritimo, fabricacion de maquinaria y equipo, ademas de otras industrias

extractivas.

% E| listado completo se detalla en el anexo 2.
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4.3. Empresas extranjeras en Espana

La presencia de empresas multinacionales en el pais receptor podria
generar beneficios que incluso promuevan el establecimiento de dichas empresas,
en el caso de la transferencia de capital, tecnologia y know how (especialmente de
direccion y mercadotecnia) tiene un impacto importante. Las empresas
multinacionales invierten grandes recursos en sus subsidiarias extranjeras para
poder realizar sus operaciones, para el caso de la tecnologia puede invertir para la
adquisiciéon de la misma en el pais receptor o bien incorporar tecnologias no
existentes, en la transferencia del capital intangible se da por medio de la
colaboracion entre las subsidiarias, la movilizacion de la fuerza de trabajo de esta

manera se fortalece la capacidad competitiva.

También se caracteriza por la generacion de empleo, dada la necesidad de
adquirir recurso humano en la subsidiaria; sin embargo, algunos autores no estan
de acuerdo con este efecto de las multinacionales, argumentando que podrian
debilitar a las empresas locales existentes y reducir asi los puestos de trabajo, o
con la utilizacién de tecnologia que automatice los procesos y se reduzca el

personal.

En Espanfia, actualmente hay 11,204 empresas extranjeras establecidas que
emplean a 1,456,483 personas que equivale a un 7.3% del empleo nacional en

Espana (Invest in Spain, 2010).

El 79.7% de las empresas extranjeras se caracterizan por tener una
participacion en el capital de las filiales en entre 75-100%, el segundo grupo el

7.8% de estas empresas tienen una participacion del 25-49.99%.
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Grafico 12. Porcentaje de participacion de las empresas extranjeras en
el capital de sus filiales en Espana.
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Fuente: Invest in Spain. (2010). Informe de inversion extranjera directa del afio 2010 (Informe
2010). Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espafia. (Cifras
tomadas del Registro de Inversiones Exteriores de Espafia 2010).

Lo que implica que la mayoria de las empresas extranjeras en
Espana tienen una situacion de control, ya que solo el 13.2% de las empresas
extranjeras posee una participacion minoritaria. Estas empresas se caracterizan
por tener menos de 100 empleados (64.2%), las que tienen mas de 500
empleados son minoritarias; sin embargo, son las que tienen el mayor porcentaje

de empleo creado.
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4.4. Relaciones comerciales e inversion directa entre México y

Espana

La similitud socio-cultural ha permitido un mayor vinculo en las relaciones
comerciales entre México y Espafia, en su dimension politico-legal permite integrar
elementos administrativos, legales y de regulaciones que aprueban a la empresa

operar dentro de Espana.

La Unidad de Inteligencia de Negocio de PROMEXICO en el documento
sintesis de la relacion comercial México-Espana (2010), establece que Espana es
el octavo socio comercial de México a escala mundial (el onceavo como

abastecedor y el quinto como comprador).

El intercambio comercial entre México y Espana crecié 87% entre el periodo
de 2000-2009. En la siguiente grafica se puede visualizar la tendencia del

comercio bilateral entre ambas naciones.

Grafico 13. Comercio bilateral México-Espana
Comercio bilateral México - Espafa
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Fuente: Tomado de: PROMEXICO. (2010). Sintesis de la relacién comercial México - Espafia.
México D.F.: Unidad de Inteligencia de Negocios. (Fuente original Banco de México).
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En cuanto a la inversidén mexicana en Espafa, de acuerdo con informacion
de la Secretaria de Estado de Turismo y Comercio de Espafia, la IED de México
en ese pais suma 1,071 md€, equivalentes a aproximadamente 1,325 md,

acumulados entre 2002 y 2008.

En este mismo informe elaborado por Proméxico indica que las empresas
con inversion mexicana en Espafia se ubican en el sector transportes vy
comunicaciones, que registra el 39% del total; en las actividades inmobiliarias y
servicios se encuentra el 20%; en construccion el 18%; en la industria
manufacturera el 15%; y en productos/distribucién de energia eléctrica, gas y agua
el 0.2%.

Entre las Relaciones y acuerdos bilaterales de México y Espaiia estan*’:
La oficina economica y comercial de Espafia en México asi como
Proméxico destacan las relaciones bilaterales en los siguientes acuerdos

bilaterales:

e Tratado de Libre Comercio entre Union Europea y México (TLCUEM), siendo el
de mayor importancia que rige las relaciones comerciales entre ambos paises:
entré en vigor en julio del 2000, entre los fines que busca este acuerdo es
fomentar el intercambio de bienes y servicios, liberalizacion del comercio,
atraer insumos y tecnologias para las empresas mexicanas, promover la

inversion directa e incrementar las oportunidades y alianzas estratégicas.

e Acuerdo para la Promocién y Proteccion Reciproca de las Inversiones (APRI)
este nuevo acuerdo suplanta al existente entre 1996 y 2006. Fue aprobado en
abril de 2007, tiene por objeto establecer los derechos, obligaciones y reglas
que, en materia de inversion extranjera, deben seguir los inversores de uno de

los estados contratantes y el gobierno del otro estado contratante, receptor de

0 Informacion obtenida de: PROMEXICO. (2010). Sintesis de la relacién comercial México -
Esparia. México D.F.: Unidad de Inteligencia de Negocios.
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la inversién. Las disposiciones incluidas en el APPRI refuerzan las medidas de
proteccion de la inversion que se contemplan en el marco juridico del pais

receptor.

e Convenio de Colaboracion entre el Instituto Espafol de Comercio Exterior y
ProMéxico renovado en junio de 2008 en el marco de la visita a Espafia del
Presidente Felipe Calderon. En el marco de esa misma visita se firmo otro

acuerdo de colaboracién entre INTERES y ProMéxico.

e Acuerdo de cooperacion en materia laboral, el “Desarrollo de Experiencias
Piloto en Materia de Gestion de Flujos Migratorios” cuya finalidad es
desarrollar experiencias de gestion de ofertas de empleo de mexicanos en

Espafia.

e Oftros acuerdos en vigor: el Acuerdo de Cooperaciéon Industrial, Energética y
Minera desde 1979; el Tratado General de Cooperacion y Amistad desde
1991; el Convenio para Evitar la Doble Tributacion desde 1994; el Acuerdo de
Cooperacion Turistica desde 1996; Acuerdo de Cooperacién Mutua entre el
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Espana para el
Intercambio de Informacion respecto de Operaciones Financieras Realizadas
a través de Instituciones Financieras para Prevenir y Combatir Operaciones de
Procedencia ilicita o de Lavado de Dinero, firmado el 24 de mayo de 1999 y de
duracion indefinida; Memorando de Entendimiento sobre Cooperacién en el
marco del Mecanismo de Desarrollo Limpio dentro del articulo 12 del Protocolo
de Kyoto (diciembre de 2004), entre el Ministerio de Medio Ambiente de
Espafa y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales de México;
Memorando de Entendimiento entre el Ministerio de Medio Ambiente de
Espafa y la Comision Nacional de Agua de México para la cooperacion
bilateral en materia de recursos hidraulicos (septiembre de 2005); Convenio
sobre Transportes Aéreos que también fue aprobado en abril de 2007 por el

Senado de la Republica; Declaracion para Profundizar la Asociacion
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Estratégica entre los Estados Unidos Mexicanos y el Reino de Espafia (julio de
2007).

Ademas el 30 de enero de 2007, el Consejo Empresarial Mexicano de
Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia (COMCE) firmé dos acuerdos de
cooperacion con instituciones espafolas. El primero con la Confederacion
Espafola de Organizaciones Empresariales y el segundo con el Consejo
Superior de Camaras de Comercio; La Secretaria de Comunicaciones y

Transportes (SCT) y RENFE estan trabajando en un acuerdo de colaboracion.

En el Acuerdo para la Promocién y Proteccion Reciproca de Inversiones

(APRI) que fue renovado en el 2006, cuyo fin es favorecer el desarrollo de los

flujos de capital y brindar seguridad juridica a las inversiones de ambos paises. El

APRI contempla 7 principios que se refieren a: trato a la inversién (trato nacional y

de nacién mas favorecida), transferencias, expropiacion e indemnizacion, y los

mecanismos para la resolucion de controversias. Entendiéndose en este acuerdo

las inversiones como*':

Acciones, titulos, obligaciones y otras formas de participacion de sociedades.

Derechos derivados de todo tipo de aportaciones realizadas con el propdsito

de crear valor econémico, incluidos los préstamos con este fin.

Bienes muebles, inmuebles, raices, hipotecas, derechos de prenda, usufructos
u otra propiedad tangible o intangible adquiridos o utilizados para actividades

econdmicas u otros fines empresariales.

Derechos de propiedad intelectual o industrial incluyendo las patentes,
modelos de utilidad, disefios industriales, marcas comerciales o de servicios,
nombres comerciales, derechos de autor, secretos industriales y fondo de

comercio.

*1 |CEX-Promexico. (Junio 2008). ICEX-Promexico, México Guia de Negocios. Biblioteca Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio; 3ra. Edicion.

115



Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
Capitulo IV J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

e |Intereses o derechos que se deriven de la aportacion de capital u otros
recursos en el territorio de un pais para el desarrollo de una actividad
economica en el territorio de otro pais, como resultado de otorgamiento de un

contrato o concesion.

e Igualmente se consideran inversiones las realizadas en el territorio de un pais
por empresas de ese mismo pais que estan efectivamente controladas por

inversores del otro pais.

A pesar de los multiples acuerdos y tratados, todavia el intercambio
comercial y la inversidn directa se encuentra en desventaja para México. Muchas
han sido las criticas sobre el resultado después de la firma de estos acuerdos y

del tratado.

Para el caso de TLCUEM que entré en vigor hace un poco mas de 10 afios
ha tenido como resultado el incremento del intercambio comercial entre México y
la Unién Europea, lo que significé un aumento de 122% durante este periodo*. De
igual manera, tanto las importaciones como las exportaciones han tenido un
incremento para ambas partes, por ejemplo, para el periodo entre 1999-2007 se
ha registrado un incremento de 174% de las exportaciones mexicanas a la UE, y
de 157% de las importaciones mexicanas provenientes de la UE. Entre algunos
“atractivos” mercados para la exportacion mexicana se encuentra en productos
agropecuarios, quimicos, maquinaria, equipo de transporte y manufactura diversa,
algunos sectores que han registrado mayor crecimiento a partir de la entrada en
vigor del TLCUEM son: tubos de entubacién (“casing”), productos de acero
inoxidable, gasoil o aceite diesel y sus mezclas, unidades de control o
adaptadores y los circuitos modulares. Los principales paises destino de las
exportaciones mexicanas no petroleras son Alemania, Espafia, Paises Bajos,

Reino Unido y Bélgica.

*2 Informacion obtenida de: Principales resultados del TLCUEM en el comercio y la inversién entre
México y UE. Estudios del Sistema de Informacién sobre Comercio Exterior de la OEA, SICE.
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Mientras que para las importaciones de la UE en México se manifiesta la
posicion geografica-estratégica de México, ya que en su mayoria importan
insumos de la UE que son transformados en bienes terminados para su posterior
exportacidn al mercado norteamericano mayormente, se destacan exportaciones
de la UE ha México vehiculos, sal, gomas y resinas, plomo y fibras sintéticas; en el
caso de las compras de productos provenientes de la UE se destacan gasolina,
medicamentos, vehiculos e insumos para las industrias automotrices. En este
sentido, la IED se manifiesta en los flujos comerciales que alcanza con terceros
paises, de esta forma se da el comercio intra-industrial no sélo con el pais

receptor sino con terceros.

Segun estudios del Sistema de Informacion sobre Comercio Exterior de la
OEA (SICE) manifiestan que existe una importancia en la adquisicion de insumos
provenientes de la UE, ya que permite a las empresas establecidas en México
disponer de insumos que cumplan con los requisitos internacionales y de esta

manera se incrementa su competitividad a nivel internacional.

Grafico 14. Crecimiento del comercio total entre México y la UE
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Fuente: OEA-SICE (2008). Principales resultados del TLCUEM en el comercio y la inversion entre
México y UE. Estudios del Sistema de Informacién sobre Comercio Exterior de la OEA. (Datos
originales de Banxico y Eurostat **cifras al primer semestre 2008).
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Sin embargo, este intercambio comercial presenta una diferencia marcada
ya que México exporta unicamente la tercera parte de lo que importa la Union
Europea en territorio mexicano, aumentando el déficit comercial de México con la
UE. Ello implica un gran desequilibrio comercial entre las partes y por lo que seria

preciso mejorar este intercambio volviéndolo mas equitativo.

Para el caso de México, por ser un pais con mucha industria maquiladora, o
industrias basicas, presenta desventajas en la busqueda de innovaciones,
desarrollo de tecnologia o la creacion de la economia del conocimiento por medio
de las patentes que permitan la comercializacion de nuevos productos. Lo que se
traduce en dependencia de la comercializacion de productos de patentes
extranjeras, como es el caso del sector farmacéutico. Sin embargo, para el sector
maquilador de los productos electrénicos, México se posiciona como un jugador
fuerte, ya que ha sido productor y desarrollador de electrodomeésticos, incluso

participando en el desarrollo de normas a nivel internacional.

Una desventaja que identifica Ximena Alcala Cortés, académica de la
Facultad de Estudios Superiores de Acatlan de la UNAM*®, son los procesos de
renovacion en aspectos juridicos de las normas del ambito internacional, ya que
son procesos tardados y complejos. Tomando en cuenta que la actualizacion es
continla para mejorar la competitividad en cada industria. La importancia radica
en que estas normas pueden llegar a ser una barrera de acceso a nuevos
mercados, ya que las empresas y naciones se deben adaptar a estos procesos de
normalizacion dictados por los involucrados. Afirma ademas que una de las
dificultades para ingresar a Europa es la distancia que afecta principalmente a las
pequeias y medianas industrias para poder comercializar sus productos, ademas
de que el idioma se vuelve un obstaculo para las negociaciones con los paises de

dicha region.

43 Alcala, X. (1 de enero de 2011). Journalmex - Periodistas de México. Recuperado el 11 de

enero de 2011, A 10 anos del TLCUEM diferencias normativas limitan exportaciones mexicanas:
http://journalmex.wordpress.com/2011/01/01/a-10-anos-del-ticuem-diferencias-normativas-limitan-
exportaciones-mexicanas/
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Bajo este mismo esquema de la normalizacidn es preciso cumplir con las
normas generales, y ademas con normas o especificaciones de cada pais,
tomando como ejemplo la diferencia de voltaje en la regidn europea y su impacto
en los electrodomésticos que produce México. De alguna manera, estas normas
europeas son las que marcan las pautas alrededor del mundo y que inciden en los

organismos de normalizacion internacional como es el ISO.

Actualmente la UE se ha consolidado como el segundo socio comercial de
México, es también la segunda fuente de inversion extranjera directa para México,
Los estados miembros de mayor inversion que han destinado a México en el
periodo de 1999-2008 (I semestre) son: Espafia, Paises Bajos, Reino Unido y
Alemania. Concentrandose la IED en la industria manufacturera y servicios
financieros. A partir de la entrada en vigor del TLCUEM -hasta marzo 2010-, la
inversion acumulada superd los 80 mil millones de ddlares (equivalente a una
tercera parte de la inversidon extranjera directa recibida en el pais), mientras que la
de México en la UE es de alrededor de 16 mil millones de délares segun fuentes
de la Secretaria de Economia (2010); antes del TLCUEM, los flujos de inversion
mexicana hacia Espafia acumulada en el periodo de 1994-1999 fue de 0.30% de
la inversién recibida de Espana, centrando la inversion en la industria quimica,
actividades inmobiliarias y de servicios, gestion de sociedades —estos tres
primeros concentraban el 70%- y tenencia de valores, holdings de sociedades
espanolas y la construccion. Asi la participacion de México en la IED hacia Espafa

se ha incrementado a partir del TLCUEM.

La cooperacion econdmica y el fortalecimiento de las relaciones
economicas y empresariales entre México y Espafa muestra interés en ampliar la
cobertura del area de libre comercio, trabajando en una liberacién comercial
adicional con revisiones del TLCUEM y que cubren los aspectos agropecuarios
excluidos, el comercio de servicios y a la inversion. Se ha manifestado también
interés por medio de la ejecucidn del Programa Integral de Apoyo para Pequefia y
Mediana Empresa (PIAPYME). Actualmente, y hasta diciembre de 2011,
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continuara el Proyecto de Facilitacion del Tratado de Libre Comercio entre México
y la Unién Europea (PROTLCUEM)*,

4 Pagina Web: http://www.protlcuem.gob.mx
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CAPITULO V. Analisis de las multinacionales mexicanas en Espaia

En este capitulo se desarrolla el analisis de las caracteristicas y procesos
de incorporacion de las multinacionales mexicanas seleccionadas que se
encuentran en Espafia. Lo que ha permitido definir su clasificacion de acuerdo con

las estrategias y modos de internacionalizacion en dicho pais.
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5.1. Caracteristicas de las empresas multinacionales

mexicanas

Objetivo 1. Describir las principales caracteristicas de las empresas

mexicanas seleccionadas que han extendido sus operaciones en Espana.

Las empresas multinacionales mexicanas que se encuentran ubicadas en
Espana tratan de aprovechar la economia de localizacion que ofrece este pais
europeo. Considerada por el autor Guisado (2003) como intermedio debido a que
permite ofrecer recursos y capacidades tecnoldgicas de tipo medio e igualmente
salarios medios en comparacion con otros paises de la regiéon europea. De esta
manera el objetivo de estas multinacionales es aprovechar las ventajas

comparativas que ofrece esta localizacion frente a otras economias.

La estructura y operacién a desarrollar en Espana por las multinacionales
mexicanas dependen en gran medida de los costos e innovacion y el
aprovechamiento de factores en dicho pais. Esta localizacion de actividades y de

inversion definiran el tipo de estrategias y modo de internacionalizacion.

Se ha realizado un analisis de las principales multinacionales mexicanas
con operaciones en Espafa, que se detallan a continuacién, aclarando que no
necesariamente sean las empresas con mayor inversion en el pais. Se ha tomado
informacion de los rankings descritos en el capitulo Ill, asi como informacion en los
reportes, documentos de instituciones internacionales y paginas web de las

empresas para conocer su presencia en Espana.
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Tabla 14. Principales multinacionales mexicanas y su presencia en

Espaiia
The Top 100
The Global Non- Ranking de
2000 The Financial las 19
World's TNCs from | Ranking Multilatinas: Las | Multinaciona
Biggest Developing | Empresas mds globales de les
Companies | Countries Ameérica Latina Mexicanas
World
Investment
Elaborado por:|  Forbes Report 2009 América Economia 1IEc-VCC
Paises
Enfoque: | Internacional | Emergentes Latinoamérica México
Rk 2009
Subsidiarias/ Foreign Presencia
Grupo / Conglomerado Empresas Principales Rk 2009 Assets Rk 2010 Rk 2009 Rk 2009 Espaiia
Cemex 694 3 3 2 1 X
Grupo Alfa 1587 - 5 7 5 X
Grupo Bimbo 1338 87 11 13 9
Grupo Modelo 859 - 41 27 X
Grupo Televisa 1040 - 50 47 10 X
América Mévil (America 154 16 13 11 2 -
Femsa 621 51 33 29 4
Carso Global Telecom 2 422 - - - 3
Telefonos de México, S.A.B. de C.V. - 23 10 20
Telmex Internacional, S.A.B. de C.V. 919 - - - -
Gruma 79 35 35 8 X
Grupo Elektra 1165 - 38 43 15 -
Grupo México 893 - - - 6
Vitro - - 40 44 - X
P.l. Mabe - - 46 34 -
Mexichem - - 21 22 13
Grupo Carso ° 1075 - - -
Grupo Condumex - - - - X
Industrias Pefioles 1447
El Puerto de Liverpool 1557
Soriana 1845 -
Cementos Chihuahua - - - - 11
Industrias CH - - - - 12
Xignux - - - - 14
Corporacién Durango - - - - 15
Interceramic - - - - 17
San Luis Corp. - - - - 18
Accel - - - - 19
Grupo Imsa - 86 - - -

Fuentes: Elaboracion propia en base a diferentes rankings:

Forbes. (2009). The Global 2000 Special Report - The World's Biggest Companies.

UNCTAD (WIR09). World Investment Report 2009: The Top 100 Non-Financial TNCs from
Developing Countries. Nueva York y Ginebra: Naciones Unidas.

América Economia. (2010). Ranking Multilatinas: Las empresas mas globales de América Latina.
Encuesta IIEc-VCC. (2009). Primer ranking de multinacionales mexicanas.

Es necesario recalcar que Grupo Bimbo, estuvo en Espafa vy
posteriormente se retiraron de este pais. En 1964 bajo la direccién de Jaime
Jorba (fundador) abrieron su marca en Espana, que todavia existe como tal, pero
en 1978 vendieron la totalidad de las acciones, algunos articulos periodisticos

afirman que el motivo se debié a problemas sobre todo con sindicatos espafioles.
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Esta empresa se vendié a la compafia norteamericana Campbell Taggart, que
mas tarde compré Budweiser. En la actualidad ambas compafias tanto el Grupo
Bimbo de México como Bimbo Espafia, han seguido caminos paralelos pero
completamente independientes*. Por ser una empresa totalmente diferente no

se tomara en cuenta para el analisis de las multinacionales en esta investigacion.

Para el caso de Grupo Alfa esta integrado por cuatro grupo de negocios:

e Alpek (petroquimicos) 18 plantas en 11 sitios y 3 paises.

¢ Nemak (autopartes de aluminio) 27 plantas en 16 sitios y 12 paises.

e Sigma (alimentos refrigerados) 31 plantas en 144 centros de distribucion en 9
paises.

e Alestra (telecomunicaciones) cobertura en 198 ciudades de México.

En total son 79 plantas productivas en 16 paises de América Latina, Europa
y Asia*®. Las subsidiarias de Alfa en Espafia son empresas controladoras que se
mencionan a continuaciéon: DAK Americas Exterior, S. L., Alpek Exterior, S.L.,
Sigma Exterior, S. L. por lo tanto se analizaran algunas caracteristicas de Alfa
como multinacional mexicana, sin embargo su analisis sobre la
internacionalizacion en Espafa no se tomara en cuenta debido a que no se han

identificado operaciones productivas en el pais.

En Espafia se encuentran establecidas varias empresas de tenencia de
valores extranjeros (ETVE) son conocidas como holdings multinacionales, segun
datos del Registro de Inversiones Extranjeras los flujos de IED de entrada en 1999
dirigidos a este tipo de empresas era alrededor del 42%, para las inversiones
provenientes de México representaban el 32.75% mientas que para las
inversiones de empresas mexicanas en el aio 2010 esta cifra alcanza mas del
90% de las inversiones en ETVE de la IED neta*’. Las ETVE que se encuentran
en Espafa pueden deducir el costo financiero de sus inversiones extranjeras y

estan exentas de ftributar los dividendos de sus filiales extranjeras; estos

4 Pagina web Bimbo Espafia: www.bimbo.es

*® Informe Anual 2009 Grupo Alfa.

" Datainvex. (2011, Febrero). La inversién extranjera directa neta mexicana en Espafa. Madrid:
Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio. Recuperado el
4 de febrero de 2011 desde la base de datos Datainvex en internet: http://datainvex.comercio.es
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dividendos son enviados a la sede central de su empresa a través de la matriz
espanola. Asi se puede observar muchas empresas controladoras existentes en

Espaia.

Empresas con capital mexicano establecido en Espaiia sequn Invest in Spain

De acuerdo con la solicitud de informacion en las oficinas de Invest in Spain
del Jefe de Servicio al Inversor se detalla a continuacion un listado de empresas
que se encuentran en Espafa cuyo capital mexicano es de al menos 25%, la
siguiente lista de empresas es de forma descendiente de acuerdo con el volumen

de negocio registrado por esta institucion.
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Tabla 15. Empresas en Espaina con capital mexicano — Invest in Spain

Nombre de la empresa en Espaiia Nombre Global de la Empresa
1. CEMEXESPANA S.A. CEMEX S.A.B. DE C.V.
2. NEMAK EXTERIOR SL ALFA, S.A.B. DE C.V.
3. HORMICEMEXS.A. CEMEX S.A.B. DE C.V.
4. GESTORA DE INVERSIONES AUDIOVISUALES LA SEXTA  |GRUPO TELEVISA S.A.B. DE C.V.
5. PUBLISEIS INICIATIVAS PUBLICITARIAS S.A. G RUPO TELEVISA S.A.B. DE C.V.
6. DAK AMERICAS EXTERIOR S.L. ALFA, S.A.B. DE C.V.
7. ARICEMEX SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
8. SIGMA ALIMENTOS EXTERIOR SL ALFA, S.A.B. DE C.V.
9. CABLENA S.A. GRUPO CARSO, S.A. DE C.V.
10. CEMENTOS CASTILLA LA MANCHA SOCIEDAD ANONIMA. [CEMEX, S.A.B. DE C.V.
11. ORIONIDAS SA. CEMEX S.A.B. DE C.V.
12. STABILIT EUROPA S.L. VERZATEC, S.A.B. DE C.V.
13. AUTOMAT INDUSTRIAL SL DEACERO, S.A. DE C.V.
14. HORMIGONES CASTILLA-LA MANCHA SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
15. HORMIGONES DEL ESTE SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
16. ALPEK EXTERIOR S.L. ALFA, S.A.B. DE C.V.
17. DYNASOL GESTION S.A. GRUPO KUO, S.A.B. DE C.V.
18. PEMEX INTERNACIONAL ESPANA SA SECRETARIA DE ENERGIA
19. FONDO DE CULTURA ECONOMICA DE ESPANA S.L. GOBIERNO FEDERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
20. TELEPARABOLAS S.L. GRUPO TELEVISA S.A.B. DE C.V.
21. HORMIGONES AUTOL S.A. CEMEX S.A.B. DE C.V.
22. PMI HOLDINGS PETROLEOS ESPANA SL SECRETARIA DE ENERGIA
23. GRUMA INTERNATIONAL FOODS S.L. GRUMA, S.A.B. DE C.V.
24. POLVORINES IBIZA S.A. CEMEX S.A.B. DE C.V.
25. CEMENTOS ANDORRA SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
26. TV AZTECA GLOBAL S.L. COMUNICACIONES AVANZADAS, S.A. DE C.V.
27. HORMIGONES ILLESCAS CASALONGA SL CEMEX S.A.B. DE C.V.
28. CONSORCIO ANDINO S.L. GRUMA, S.A.B. DE C.V.
29. KUOSOL S.A. GRUPO KUO, S.A.B. DE C.V.
30. REVMAN INTERNATIONAL EUROPE SL. KALTEXTEXTILES, S.A. DE C.V.
31. AMERICA MOVIL ESPANA S.L. CONTROL TRUST
32. TELVISTA SERVICIOS ESPECIALIZADOS S.L. CONTROL TRUST
33. LA SEXTA EDITORIAL MUSICAL S.L. GRUPO TELEVISA S.A.B. DE C.V.
34. KUO EUROPA SL. GRUPO KUO, S.A.B. DE C.V.
35. PTA ANDORRA TERUEL UTE CEMEX S.A.B. DE C.V.
36. P M | HOLDINGS PETROLEOS ESPENA S L SECRETARIA DE ENERGIA
37. HORMIGONES RIO MAR SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
38. BETICA DE MORTEROS SA CEMEX S.A.B. DE C.V.
39. HOUSE & HOME SA (EN LIQUIDACION) CEMEX S.A.B. DE C.V.
40. HORMI-OJEDA, SL CEMEX, S.A.B. DE C.V. CEMEX S.A.B. DE C.V.
41. CEMENTOS DEL PACIFICO SA CEMEX S.A.B. DE C.V.

Fuente: Invest in Spain. (2010). Area de servicios al inversor. (Entrevista personal 11 de enero de
2010). Madrid: Ministerio de Industria, Turismo y Comercio del Gobierno de Espafia.

Segun esta misma oficina de Invest in Spain mantiene informaciéon sobre
datos generales de dichas empresas que pueden ser consultados en los anexos®,
Se observa que de acuerdo con el listado anterior las empresas mexicanas que se
destacan y que han obtenido una participacion en los diferentes rankings
internacionales son: Cemex, Grupo Alfa, Grupo Televisa y Gruma. Siendo Cemex

la empresa multinacional mexicana que registra una participacion en diecisiete

8 \Jer Anexo 2.
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empresas dentro del listado. El Grupo Alfa, como ya mencionamos en el apartado
anterior, se concentra en empresas controladoras. Grupo Televisa con una
participacion en dos empresas y Gruma también con dos empresas en Espafa,

segun el listado proporcionado.

Otras multinacionales registradas en Invest in Spain con capital mexicano
que no pertenecen a ningun ranking internacional pero que tienen inversiones en

territorio espafiol, son: Verzatec, Deacero, Grupo Kuo, Kaltex Textiles.
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Tabla 16. Principales multinacionales mexicanas con presencia en

Nombre del
Grupo

Sector
Principal

Actividad Econémica
Principal

Espaiia

Empresas

Ao de
Constitucion

Cantidad Cantidad
de Paises de Filiales

Cemex

Industria

No Metalicos

Filiales Cemex

1906

+30 27

Grupo Alfa

Conglomerado

Diversificada:
Petroquimica, Acero,
Alimentos, Productos
para el hogar, electronica
y telecomunicaciones.

Alpek, Sigma, Nemak, Onexa

1974

Grupo Modelo

Industria

Alimentos

Diblo Corporativo S.A. y subsidiarias. GModelo
Corporation, Inc. (tenedora del 50% de Crown
Imports, LLC)

Procermex, Inc.

GModelo Europa, S.AU.

GModelo Canad3, Inc.

1920

Grupo Televisa

Seniicios

Television, radio y
telecomunicaciones

Aisa, Bestel, Cablemas, Cablevision, Intermex,
C.A, Editorial televisa, Estadio Azteca, Rayos,
San Luis Futbol Club, Televisa Cine, Televisa
Consumer products, Televisa Musica, Televisa
Network, Televisa Interactive Media, Cablemas
(Telefonia, intercable, television).

1930

Gruma
(Grupo
Maseca)

Industria

Alimentos

Maseca, Filiales Gruma, Molinera de México,
Derivados de Maiz

1949

Grupo Vitro

Industria

Vidrio

Envases: Vitro Envases Norteamérica,
Compafiia Vidriera, Fabricacion de Maquinas,
Industria del Alcali, Senvicios Integrales de
Acabados, Vidrieras (5), Vidrio Lux (Bolivia), Vitro
Packaging de México, Vitro Packaging (EUA).
Vidrio Plano: Viméxico, Cristales Inastillables de
México, Distribuidor Vidriero Lan, Vidrio Plano de
México, Vidrio y Cristal del Noroeste, Vitro
Automotriz, Cristales Automotrices + Familia
Posselt - 49%, Vitrocar,Vitro Colombia, Vitro
Flex,Vitro Flotado Cubiertas,Vitro Vidrio y
Cristal,Grupo Sordo Noriega: Familia Ruiz
Alvarez- 45%.

Productos de Valor Agregado en Cristal:Vitro
Cristalglass (Espafia)

Vitro Chaves - Industria de Vidro (Familia Chavez
Portugal 40%), Vitro America (EUA), Super Sky
(EUA)

1909

Grupo
Condumex

Industria

Autopartes, Cables,
Electrénica, Energia y
Proyectos Integrales,
Minas.

Autopartes: Arcomex, Arela, Gabriel de Mexico,
Logtec, Amatech. Cables: Arnelec, Cablena
Brasil, Cometel, Cordaflex, Precitubo.
Electronica: Industrias IEM, Microm, Sitcom.
Energia y proyectos integrales: Cobre de
Mexico, Conticon, Equiter, Hubard y Bourlon,
Selmec, Sinergia. Minas: Frisco.

1954

30 21

Fuente: Elaboracién propia en base a diferentes reportes y paginas web:

www.alfa.com.mx,
www.condumex.com.mx, Www.gruma.com.

www.grupomodelo.com.mx,

www.televisa.com,

www.cemex.com,
www.vitro.com,
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H1: Las empresas multinacionales analizadas presentan mayormente

actividades industriales.

De acuerdo con el analisis de las multinacionales en sus caracteristicas se
puede observar que en este grupo la mayoria presentan actividades industriales o

de produccién siendo 5 de 7 empresas analizadas, lo que constituye el 72%.

La cantidad de paises en los cuales la multinacional tiene presencia por

medio de filiales es un indicador de la diversificacion internacional*®

, para este
grupo de empresas analizadas presentan en promedio la presencia en 16 paises.
Lo que supera el promedio de las filiales a nivel mundial (aproximadamente 10
filiales por empresa multinacional). El promedio de presencia en otros paises es

de 21.

Se puede identificar que en este grupo de multinacionales la mayoria de las
empresas seleccionadas pertenecen al sector industrial. En cuanto a la actividad
principal que desarrollan se puede observar que la alimentacidon y bebidas es la

actividad econémica que posee una concentracion importante.

Entre los indicadores como los activos, las ventas y los empleados a modo
de estimacion por la falta de datos oficiales, se han tomado a partir de informacion
sobre los reportes de las empresas y estudios anteriores, se describen en la

siguiente tabla:

*9 Este término hace referencia a las actividades de la empresa en mercados exteriores (Ansoff
1989).
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Tabla 17. Detalle de los activos, ventas y empleados de las
multinacionales mexicanas seleccionadas

(Informacién al afio 2008, datos estimados)

Activos Ventas Empleados
(millones USD) (millones USD) (Cantidad)
Nombre del Grupo Totales Externos Totales Externas Totales Externos

Cemex 45,084 40,334 49,520 14,572 56,791 41,586
Grupo Alfa 10,411 3,439 10,411 4,460 50,992 13,605
Grupo Modelo 7,641 575 5,448 2,243 37,578 500
Grupo Televisa 8,881 1,614 3,468 491 25,423 1,660
Gruma (Grupo
Maseca) 3,212 1,986 3,239 2,299 19,060 11,792
Grupo Vitro 2,586 227 2,627 840 19,385 3,500
Grupo Condumex N.D. N.D. 1,493 N.D. 30,000 N.D.

Fuente: Elaboracion propia en base a datos e informes de la Encuesta IIEc-VCC de
multinacionales mexicanas (2009), reportes consolidados de las empresas y pagina web.

Nota: Las cantidades se encuentran en ddlares y para los reportes que brindan informacién en
pesos mexicanos se ha realizado la conversion a ddlares utilizando la tasa de cambio 1 délar =
Pesos 13.8325 correspondiente al 31 de diciembre 2008 del FMI.

Para los empleados externos de Grupo Vitro se considera un aproximado ya que el 81.9% de los
empleados son nacionales y el resto son externos, para los empleados externos del Grupo Modelo
fue un estimado tomado de reporte de la empresa en ese ano.

Es importante destacar que Cemex aparece como la principal multinacional
mexicana en los rankings consultados, cuyas caracteristicas demuestran que el
89% de sus activos son externos, ademas con el 73% de sus empleados se

encuentran en el extranjero.

En el caso de Gruma representa un porcentaje de 62% en sus activos

totales son externos, ademas de un aproximado de 70% de las ventas se
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concentran en el exterior, segun informes de la empresa los principales mercados
son Estados Unidos de Norteamérica y Europa; es importante también el
porcentaje de los empleados que Gruma tiene en el exterior siendo el 62% del

total.

Grupo Alfa se destaca con 33% de los activos externos, pero con
importante porcentaje de ventas en el exterior, aproximandose al 43% y 27% de

empleados en el exterior.

Grupo Televisa del sector servicios representarian sus activos externos un
18% de sus activos totales, un 14.16% de las ventas serian externas y 7%

empleados externos.

Grupo Vitro tendria un porcentaje de activos externos sobre el total de 9%,
pero ventas externas que representan 31.98%, con 18% de sus empleados en el

exterior.

Para el caso de Grupo Modelo es la multinacional con menos activos
externos con 8%, pero con ventas externas que llegan a 41.16%, y empleados que
unicamente representan 1.33% en el exterior esto acorde con su estructura de

negocio.

Para analizar las multinacionales existen diversos indicadores, por ejemplo,
sobre el grado de internacionalizacion, de acuerdo con diferentes estudios se
puede medir por diferentes elementos como: el porcentaje de las exportaciones
sobre las ventas totales, el porcentaje de sus beneficios que proceden de las
operaciones internacionales, el numero de paises y las regiones geograficas en
los que la empresa opera, o el numero de filiales que la empresa posee en el
extranjero. En la siguiente tabla se especifican los indicadores del grado de
internacionalizacion de las empresas multinacionales mexicanas seleccionadas

tomados de diferentes rankings y estudios:
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Tabla 18. indices de internacionalizacién

World
Investment
Report América Economia llEc - VCC
a indice de el (,je
Nombre del Grupo T':nl Globalizacién ® Tran-snamcona
o, lidad
%
Cemex 79.5 76.5 82
Grupo Alfa - 69.2 37
Gruma (Grupo
Maseca) 57.9 44.7 65
Grupo Vitro - 42.6 -
Grupo Modelo - 42.5 -
Grupo Televisa - 38.1 13
Grupo Condumex - - -

Fuentes: Elaboracion propia en base a diferentes rankings:

UNCTAD (WIRQ9). World Investment Report 2009: The Top 100 Non-Financial TNCs from
Developing Countries. Nueva York y Ginebra: Naciones Unidas.

América Economia. (2010). Ranking Multilatinas: Las empresas mas globales de América Latina.
Encuesta IIEc-VCC. (2009). Primer ranking de multinacionales mexicanas.

a Transnational Index: se calcula como la media de los siguientes tres relaciones: activos en el
extranjero y activos totales, ventas en el extranjero y ventas totales, y empleo en el extranjero y
empleo total.

b Grado de globalizacion de las empresas latinoamericanas, se consideran 5 variables principales:
Las tres primeras se engloban en el concepto de Operaciones en el Extranjero, incluye a las
exportaciones de la casa matriz y las ventas de las filiales, asi como su porcentaje con respecto al
total de ingresos de las companias. En segundo lugar los trabajadores que operan en las filiales
sobre el total de trabajadores que emplea la compafiia. Luego el porcentaje de inversiones o
activos que las compafiias han realizado en el exterior, sobre el total de inversiones (o activos).
Estas tres variables pesaron 50% del modelo final, 10%, 10% y 30% respectivamente.

¢ indice de Transnacionalidad: se calcula como la media de los siguientes tres relaciones: activos
en el extranjero y activos totales, ventas en el extranjero y ventas totales, y empleo en el extranjero
y empleo total.

Si bien no existe un criterio unificado para medir el indicador sobre el grado
de internacionalizacién, se puede deducir que el caso de Cemex ocupa las
primeras posiciones al respecto, sin embargo para el Grupo Alfa es considerado
segun Ameérica Economia como la segunda empresa mexicana con el mayor
indice de globalizacion con 69.2% (después de Cemex) del total de las 13
multinacionales mexicanas que aparecen en dicho ranking. Pero demuestra

inconsistencia de acuerdo con los parametros que plantea la primera encuesta de
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multinacionales mexicanas que establece al Grupo Alfa un 37% como indice de

transnacionalidad. El Grupo de Televisa, el unico dedicado al sector de servicios,

presenta los mas bajos porcentajes tanto en el indicador de América Economia

como de la Encuesta del lIEc-VCC. Para Gruma, América Economia evalla a este

grupo con 44.7%, pero en la encuesta de multinaciones mexicanas obtiene un

indice de transnacionalidad mas elevado de 65%.

Tabla 19. Periodos de operacién y multinacionalizacion

Multinacionalizacion

Periodo
Multinacionaliza
Periodo cion ,
Nombre del Grupo nacional -IED en el Pais
exterior
(anos hasta 2009)
Cemex 83 20 Estados Unidos
Grupo Alfa 25 10 Venezuela
Grupo Modelo 72 12 Estados Unidos
Estados
Unidos,
Cobertura
principalmente

en América
Grupo Televisa 31 48 Latina
Gruma (Grupo
Maseca) 21 39 Costa Rica

Costa Ricay

Grupo Vitro 55 45 Guatemala
Grupo Condumex 6 49 Costa Rica

Fuente: Elaboracion propia con base a diferentes de los reportes y paginas web de las empresas.

De las empresas sefaladas en el cuadro anterior la empresa Cemex tuvo

alrededor de 83 afos desde su constitucion hasta su primera multinacionalizacion

esto debido a que su constitucion es en el afio 1906. Grupo Modelo es la segunda
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con la mayor cantidad de periodo nacional con 72 afios. Para Grupo Vitro este
periodo nacional es de 55 afos, mientras que Grupo Alfa obtuvo alrededor de 25
afios operando en el mercado interno. Gruma tiene menor periodo nacional con 21
afnos y el Grupo Condumex mantiene 6 afios, este periodo tan corto en mercado

doméstico es debido a la escision que sufre de Grupo Carso.

Cemex es la empresa multinacional de mayor presencia en Espafia desde
1992 con la compra de Valenciana de Cementos y Sanson. En el afo 1989 realiza
operaciones fuera de sus fronteras siendo Estados Unidos el primer pais de
incursion. La presencia de Cemex a nivel mundial se encuentra en el continente
Americano, Europa, Africa, Medio Oriente, Asia, y Australia. Se puede observar en

la siguiente ilustracion.

llustracion 5. Presencia mundial de Cemex
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Fuente: Madrilejos 1. (2010). Cemex en el despliegue econémico Iberoamérica invierte. Secretaria
General Iberoamericana.

Para el ano 2009 las ventas en Iberoamérica representaban el 38% del
Global. La presencia de Cemex ha estado predominante en el continente
americano, para posteriormente extenderse a otros paises y continentes. Es

posible que las necesidades de globales de infraestructura haya sido una

% E| Sr. Ignacio Madrilejos era el Presidente de Cemex Europa Occidental durante la ponencia
realizada en Iberoamérica Invierte (2010),

134




Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
Capitulo V J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

oportunidad para esta multinacional de expandir su mercado. Cemex ha tenido un
decrecimiento a los ingresos percibidos en el 2009 con respecto al 2008 del
12.3%, que se deben a menores volumenes y precios mas bajos principalmente

en Estados Unidos y las operaciones espafiolas®’.

Algunas de las fortalezas descritas por Datamonitor (2010) sobre esta
empresa multinacional mexicana destacan su fuerte posicion competitiva ademas
de su diversificacion geografica que reduce su dependencia en alguna region.
Entre las debilidades estan las demandas judiciales® que incrementarian los
costos debilitando asi la situacidn financiera e imagen. Entre las oportunidades
detectadas esta el ingreso a paises con demanda de cemento (por ejemplo India)
debido a que presenta amenazas en el sector de la construccién en algunos
mercados debido a desaceleraciéon de la economia ademas del incremento en los
precios de la materia prima. Esta desaceleracion se ha visto presente en
mercados como Estados Unidos (con 13% de decrecimiento en el sector de la
construccion, lo mismo ha estado sucediendo en Europa Occidental que ha
declinado en el 2010 un 2.1% seguido del afio 2009 que tuvo un decrecimiento de
9.1% lo que se ve reflejado en sus ingresos debido al decrecimiento del mercado
de la construccidn en las principales economias. Los principales competidores
son: Lafarge S.A., Heidelberg Cement AG, Holcim Ltd., Martin Marietta Materials,

Inc.

*" Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y peffiles de paises — Perfil de Empresa: Cemex. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia en
internet: http://www.datamonitor.com/

%2 Cemex se encuentra en varios procedimientos judiciales de la Comisién Federal de Competencia
de México también en el 2009 oficiales de la Unién Europea han realizado inspecciones en Cemex
Espafia asegurando violaciones por medio de acuerdos de anti-competencia (Datamonitor, 2010).
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llustracion 6. Presencia mundial de Grupo Condumex

@ Plontas de produccion
® Presencio comerciol

Fuente: Reporte sobre Cablena Espafia y Grupo Condumex®.

Se puede apreciar que la empresa con mayor tiempo de mantener
operaciones fuera de sus fronteras es el Grupo Condumex con 49 anos, ademas
de ser la segunda empresa mas joven en cuanto a la constitucion del grupo en
analisis. Lo que implica que es una empresa que se ha expandido relativamente
temprano. Sin embargo, la mayor presencia la ha tenido en mercados regionales
cercanas a México es decir, en Estados Unidos de Norteamérica y Latinoamérica.
Condumex tiene presencia comercial en mas de 25 paises con 50 plantas de
produccion de las cuales 47 se encuentran ubicadas en México, 2 en Brasil y 1 en

Esparia®.

GRUMA se constituyé en el afio 1949, ocupando el 3er. Lugar en periodo de
multinacionalizacion de las empresas analizadas, con 39 anos de incursionar en
mercados externos (desde 1970 en Costa Rica). Actualmente tiene operaciones
principalmente en los Estados Unidos, México, Venezuela, Centroamérica,
Europa, Asia y Australia, ademas exporta en aproximadamente 70 paises en el
mundo. La compafiia tiene sus oficinas corporativas en Monterrey, México, y

cuenta con alrededor de 19,000 empleados y 92 plantas. En 2009, GRUMA logré

% \er: www.condumex.es/ES/Cablena/Paginas
* Pagina web: www.condumex.es
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ventas netas por US$3,863 millones, de las cuales el 73% provinieron de las

operaciones en el extranjero®°.

La harina de maiz y tortilla empacada fabrica y distribuye mas de 20 variedades de
harina de maiz que se utiliza principalmente para producir y distribuir diferentes
tipos de tortillas principalmente en Estados Unidos y Europa. Para el mercado
europeo las marcas conocidas son Maseca y Mission. Las subsidiarias de Gruma
estan: Gruma Corporation, Grupo Industrial Maseca, S.A.B. de C.V., Investigacion
de Tecnologia Avanzada, S.A. de C.V., Molinos Nacionales, C.A., Derivados de
Maiz Seleccionado, C.A., Molinera de Mexico, S.A. de C.V., and Gruma
International Foods, S.L. Entre los principales competidores estan: Grupo
Industrial Maseca SA de CV, Grupo Bimbo S.A. de C.V., Grupo Minsa SAB de
CV*©.

llustracion 7. Presencia mundial Gruma

et
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Fuente: Pagina web Gruma, ver:
http://www.gruma.com/vEsp/NuestrasEmp/nuestras_empresas.asp

*% |nformacion obtenida del reporte anual 2009 de la pagina web del grupo.

°¢ Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Gruma. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espania, en

internet: http://www.datamonitor.com/
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Vitro S.A.B. de C.V. es uno de los principales fabricantes de vidrio en el
mundo, cuenta con el respaldo de 100 afios de experiencia, de los cuales tiene
una importante trayectoria incursionando en otros pais siendo el periodo de
multinacionalizacion de 45 afos al consolidar su presencia en Costa Rica y
Guatemala (paises de la regién). Vitro comienza su presencia en el 2001 en
Espana teniendo 8 anos de presencia en dicho pais. El negocio de este grupo se
enfoca principalmente en envases de vidrio y vidrio plano. Las empresas
producen, procesan, distribuyen y comercializan una amplia gama de articulos de
vidrio para brindar soluciones a multiples mercados. Actualmente cuenta con

instalaciones y redes de distribucion en 10 paises de América Latina y Europa®’.

llustracion 8. Presencia mundial Grupo Vitro

Estados Unidos de América
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Fuente: Reporte anual 2008, Grupo Vitro.

Grupo Modelo constituido a mediados de los afnos veinte, comienza su
multinacionalizacion en Estados Unidos (al igual que Cemex) ya que el resto de
multinacionales analizadas se expandieron en paises latinoamericanos. Grupo

Modelo es considerado lider en la elaboracion, distribucion y venta de cerveza en

5 Pagina web: www.vitro.com/cristal_glass/espanol/home.htm
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México, con una participacién de mercado total (nacional y exportacion) al 31 de
diciembre de 2009 del 63.3%, tiene 13 marcas de las cuales destaca Corona Extra
la cerveza mexicana mas vendida en el mundo. Exporta 5 marcas y tiene

presencia en 160 paises a nivel comercial®®.

Aproximadamente para el afo 1985 comienza sus exportaciones Japoén,
Australia, Nueva Zelanda y otros paises europeos. Dentro de sus fortalezas se
destaca su posicion de marca que facilita su entrada a diferentes mercados, las
ventas son realizadas en diversos paises lo que permite mantener mas estable
sus ingresos para evitar dependencias de paises o regiones, ademas tiene un
nicho de mercado en México con sus tiendas de conveniencia; en sus debilidades
se manifiesta su poco crecimiento debido a reducidos margenes de ganancias. En
las oportunidades estan el incremento de consumo de cerveza en México, paises
del pacifico de Asia, ademas de su diversificacion de productos entre organico e
inorganico, es importante ademas fortalecer su servicio al cliente por medio de la
cadena de suministro. Las amenazas detectadas es el decrecimiento del mercado
en Estados Unidos e Inglaterra, huelgas que puedan perjudicar el grupo, ademas
de wuna competencia intensa en los diferentes paises. Los principales
competidores a nivel mundial estan: Heineken N.V., SABMiller, Anheuser-Busch
InBev, Actris AG, Constellation Brands, Inc., FEMSA Cerveza S.A. de C.V,,

Fomento Econdmico Mexicano, S.A.B. de C.V.*°

A nivel mundial, ALFA una empresa mexicana dedicada a la petroquimica,
procesamiento de alimentos, al sector automotriz y telecomunicaciones. Es la
compania lider en la fabricacién de cabezas y monoblocks de aluminio de alta
tecnologia. Es una de las mas importantes productoras mundiales de PTA, un

producto petroquimico, y cuenta con una posicidbn de mercado privilegiada en

%8 Pagina web: www.grupomodelo.com.mx

% Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Grupo Modelo. Recuperado el 4 de febrero de 2011
desde la base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de
Espafa, en internet: http://www.datamonitor.com/
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otros petroquimicos en México.®® Actualmente ALFA realiza operaciones
productivas en mas de 16 paises (que incluyen: México, Estados Unidos, Canada,
Alemania, Eslovaquia, la Republica Checa, la Republica Dominicana, Costa
Rica y El Salvador) y emplea a mas de 52,000 personas. Los ingresos a nivel
geografico muestran la mayor participacién en el mercado mexicano para el afio
2009 representado el 47.7% de los ingresos totales del grupo, Estados Unidos con
26.3%, Canada con 1.7%, Centro y Sur América representaron 12.3%, Europa con

10.3% vy el resto de paises con 1.8%.

Las cuatro divisiones del grupo estan®: Alpek es uno de los mayores
productores de petroquimicos en México y América Latina, también es uno de los
mayores fabricantes de poliestireno expandido (EPS), acido tereftalico purificado
(PTA), polietileno tereftalato (PET). Alpek es el unico productor de polipropileno en
México. Opera a través de 18 plantas en 11 sitios en tres paises. El porcentaje de
ingresos de esta division del grupo registroé para el afio 2009 el 47%, considerada

por lo tanto la division que aporta los mayores ingresos del Grupo Alfa.

Nemak desarrolla y fabrica cabezas de aluminio de alta tecnologia y los
bloques de combustién interna motores. Se cuenta con tres centros de desarrollo
tecnolégico en México, Canada y Alemania. La compafia presta servicios a
América del Norte y los mercados europeos de automoviles. Opera a través de 27
plantas en 16 sitios en 12 paises. Con un porcentaje de ingresos para el grupo en

el 2009 de 23% siendo la tercera en importancia.

Sigma fabrica productos alimenticios congelados y refrigerados en México.
Sus operaciones se concentran en América Latina, el Caribe y el mercado hispano
de EE.UU. Alfa vende sus productos lider en marcas como: FUD, San Rafael,
CHIMEX, VIVA, Tangamanga, San Antonio, Yoplait, CHEN, UNICO, Kid Cuisine,
banquetes, Chalet, entre otros. Sigma opera a través de 31 plantas y 144 centros

% Reporte anual Grupo Alfa 2009.

®" Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Alfa. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la base
de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espana, en
internet: http://www.datamonitor.com/
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de distribucién en nueve paises. Con 25.9% en los porcentajes de ingresos para el

Grupo, considerada la segunda en importancia debido a ingresos.

Alestra es una de las mas importantes empresas de servicios de
telecomunicaciones en Meéxico. Proporciona soluciones de conectividad, voz,
datos y servicios de Internet, y soluciones de convergencia para los usuarios de
todos los tipos y la industria. La red de Alestra permite el acceso sin fisuras a la AT
& T Global Network. Alestra opera 4,000 millas de red de fibra 6ptica con
cobertura punto a punto de 198 ciudades en México. Representé para el 2009

4.1% de los ingresos del grupo.

Segun Datamonitor (2010) afirma que las fortalezas de este grupo se basan
en sus robustas capacidades para la investigacién y desarrollo, sus fuertes redes
de operacioén y diversificacion de negocios. Mientras resalta como debilidades el
pobre rendimiento de la division Nemak ademas de alta carga en la deuda. En las
oportunidades se describe las asociaciones con empresas claves (por ejemplo con
empresas de Estados Unidos), la recuperacion de la industria automotriz. En las
amenazas esta la intensa competencia ademas del incremento de los precios en
productos basicos. Entre los competidores mas relevantes se menciona: Akzo
Nobel N.V., ConAgra Foods, Inc., Cydsa, S.A. de C.V., 3M Company, CIR SpA,
Grupo Carso S.A. de C.V., Hutchison Whampoa Limited, Jardine Strategic
Holdings Limited, Viohalco S.A.

Grupo Televisa es una empresa de medios y entretenimiento por medio
de: la produccion y transmisién de television, la produccion de las redes de
television de pago, distribucién de televisién directa al hogar (DTH) por satélite,
televisiéon por cable y servicios de telecomunicaciones, publicacion de revistas y
distribucién de publicaciones, produccion de radio y de radiodifusion, los deportes
profesionales y entretenimiento en vivo, produccion y distribucion de peliculas, la
operacion de un portal horizontal de Internet y juegos. Grupo Televisa también
posee una consolidada participacion accionarial en La Sexta, un canal a canal de
television abierta en Espafa. La compafia opera principalmente en México. Tiene
su sede en la Ciudad de México, México y emplea a mas de 25,000 personas. El
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porcentaje que representa para los ingresos México es el de mayor importancia
para el grupo con el 85.5% lo que implica un porcentaje restante al resto de los
paises de 14.5%. En sus fortalezas esta la fuerte posicion en el mercado
mexicano, crecimiento en sus ingresos y una diversificacion de sus productos. Las
debilidades mas relevantes son el incremento de la deuda y el decrecimiento del
ingreso neto. Para sus oportunidades estan el crecimiento del mercado de
television de paga ademas del incremento del mercado hispano. Dentro de las
amenazas se puede mencionar la intensa competencia y dependencia del

mercado mexicano®?.

%2 Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Televisa. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafa, en
internet: http://www.datamonitor.com/

142



http://www.datamonitor.com/

Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las
Capitulo V J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

5.2. Anadlisis de las estrategias de multinacionalizacion en

Espana

e Objetivo 2. Analizar las principales estrategias de estas empresas en su

proceso de internacionalizacion en Espana.

Las empresas, en su proceso de definicion y ejecucion de las estrategias,
deben considerar aspectos relacionados con sus capacidades y recursos para
determinar los factores claves de éxito que aseguren su competitividad tanto en el

sector a que pertenecen como la localizacion de la empresa.

Las fuerzas globalizadoras y fragmentadoras tiran de los negocios
internacionales en direcciones contrapuestas las empresas pueden verse
afectadas por presiones de los dos grupos simultdneamente (Prahalad y Doz,
1987, citado en (Pla Barber y Ledn Darder, 2004).

Las fuerzas globalizadoras: son las relacionadas con la dimension, por
ejemplo la obtencidon de economias de escala o las de inversion, otra fuerza se
relaciona con la presién por parte de los competidores que obligan a la empresa la
reduccion de costos, dada la importancia de clientes y competidores
multinacionales, y fuerzas originada por la universalidad de los gustos de los

clientes.

Generalmente este tipo de concentracion se basa en la eficiencia que
permite obtener economias de escala. Es decir, no seria factible para la empresa
la colocacion de plantas productoras en todos los paises donde desea mantener
una presencia. También puede ejemplificarse por medio de actividades como la
logistica o marketing. Las presiones para reducir los costos pueden ser bajas o

elevadas lo que marca la eficiencia de la empresa a nivel internacional.
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Las presiones para obtener respuestas a nivel local implican probablemente
que una empresa no aproveche los beneficios originados de la curva de la
experiencia y de las economias por ubicacion. De esta manera, las empresas
deben analizar si podran atender al mercado global desde una o pocas
ubicaciones que brindan costos bajos. Pero que necesitan adecuarse a las

necesidades de los paises donde tienen presencia.

De acuerdo con las variables relacionadas con las estrategias de
multinacionalizacion se ha clasificado a las empresas multinacionales de acuerdo
con sus caracteristicas en cuanto a su sensibilidad local y presiones para la
reduccion de costos en: estrategia global, estrategia internacional, estrategia

transnacional y estrategia multinacional o multidoméstica.

Para determinar las estrategias de inversion extranjera directa que han sido
clasificadas en busqueda de materia prima, busqueda de mercados
(nacional/regional), busqueda de eficiencia (plataformas de exportacion a terceros

mercados), busqueda de activos tecnoldgicos.

La clasificacion de las estrategias en las empresas seleccionadas no
implica una posicion encasillada en dicha estrategia, es posible que la empresa
tenga una combinacion de estrategias, sin embargo de acuerdo con las
caracteristicas mas relevantes se han tomado en cuenta para su clasificacion. A
continuacion se resumen algunas caracteristicas que resaltan para entender la
estrategia seleccionada por la multinacional mexicana en su internacionalizacion;
este analisis se ha realizado a partir de lecturas de los informes anuales de las
empresas, noticias relacionadas, notas de empresa emitidas por la empresa,
estudios anteriores al respecto e informacion proveniente de la base de datos

Datamonitor.
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Cemex:

Considerada una de las primeras companias de materiales de construccion
en el mundo, inclusive desarrollando soluciones y practicas de negocio

innovadoras que mantienen a Cemex en la vanguardia.

En su estrategia busca seguir fortaleciendo su liderazgo global mediante un
crecimiento rentable a través de la integracién de su posicion en la cadena del
cemento y maximizando el desempefo integral, implementando las siguientes

estrategias operativas:

Concentracion en el negocio de cemento, concreto premezclado y
agregados. Proveer a los clientes una propuesta en términos de valor, de ventajas
competitivas que permitan diferenciarse sobre los competidores. Potencializa la
eficiencia operacional, presenta una historia larga de operar exitosamente plantas
de produccién tanto en mercados desarrollados y emergentes, enfocandose en la
produccion a bajo costo comparado con los estandares de la industria en dichos
mercados. También afirma este grupo que fomenta el desarrollo sustentable,

incrementa de la competitividad y minimiza el impacto en el medioambiente.

Como parte de la estrategia global Cemex busca la optimizacién en la
utilizacion de la capacidad y maximizar la rentabilidad incluso redirigir los
productos de paises que experimentan un declive econdémico hacia mercados de
exportacidon donde la demanda puede ser mayor por medio del sistema de
comercializacién global que permite coordinar actividades de produccion,

exportacion y oportunidades de la demanda alrededor del mundo.

Gruma®®

Es considerado el mayor productor de tortillas y harina de maiz a escala

mundial. Sus flujos provienen primordialmente de sus subsidiarias en el extranjero,

®  Analisis de la  informacion de la  pagina web  Gruma,  ver:

http://www.gruma.com/vEsp/NuestrasEmp/nuestras_empresas-grumaAO.asp
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mayormente de Gruma Corporation, la subsidiaria de Estados Unidos y Europa,
Gruma mantiene sus operaciones en Europa en Gruma Corporation en el Reino
Unido, Paises Bajos y en ltalia. Esta subsidiaria comienza operaciones en 1977 y
es la de mayor importancia para el Grupo Gruma. En 2006 Gruma crea, con sede
en Madrid, Espafia, a Gruma International Foods SL Sociedad Unipersonal,

controladora del cien por ciento de las siguientes empresas:

o Pride Valley Foods, LTD (Inglaterra).

o Gruma Asia & Oceania, LLC (Australia)

o Mission Foods Shanghai Co., LTD (China)

o Mission Foods Malaysia, SDN. BHD (Malasia)

La estrategia principal va dirigida concentrase en mayoristas y
supermercados, mediante negociaciones centralizadas, ademas de incrementar la
distribucion de productos a panaderias en supermercados y desarrollar otros tipos
de harinas premezcladas para ese mismo segmento®. Sus operaciones se basan
principalmente en la produccion, comercializacion, distribucion y venta de harina
de maiz, tortila empacada y harina de trigo. Mientras que su estrategia de
penetracion es la adquisicion de plantas locales que posteriormente son

adecuadas y equipadas con la tecnologia del grupo.

Muchos analistas consideran que Gruma sustenta su éxito por la
investigacién vy desarrollo de tecnologia para la construccion de productoras de
harina de maiz y tortilla, lo que permite economias de escala por su produccion de
altos volumenes y un menor costo de operacion. Gruma realiza desarrollo de
nuevos productos (por ejemplo tortilla baja en carbohidratos y con mas proteinas)
de acuerdo con ciertas exigencias del mercado destino.

Es importante recalcar que las operaciones de Gruma de Estados Unidos y
Europa representan el 47% de las ventas del grupo. La estrategia de crecimiento

que se basa principalmente en:

® |nformacion obtenida de la Jornada, ver: http://www.jornada.unam.mx/2005/01/17/005n1sec.html
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e Continuar desarrollando nuevos mercados, nuevos productos, nuevas recetas
y nuevas ideas de mercadotecnia, para fortalecer la presencia y marcas
lideres.

e Promover un estilo de vida mas saludable con los productos, una tendencia
que sera aun mas importante para clientes institucionales y de venta al
menudeo en los afnos siguientes.

e Implementar y estandarizar las tecnologias mas efectivas a lo largo de las
operaciones.

e Ofrecer una mezcla de productos adaptada a cada territorio. En cada regién se
ha desarrollado una variedad de productos de especialidad que satisfacen una
variedad de necesidades y preferencias culturales que definen la demanda del
mercado local. Es decir, presenta sensibilidad a mercados regionales.

¢ Enfoque a la calidad de sus productos.

Vitro®®

Vitro Cristalglass es la empresa lider en la transformacion, distribucion y

comercializacién de vidrio aislante para la industria de la construccion en Espafia.

Vitro Cristalglass tiene una estrategia de diversificacion geografica y de
orientacién a la manufactura de productos de valor agregado. Sus operaciones

principalmente se concentran en vidrio plano, envases y crisa.

Vitro Plan S.A. (vidrio plano) completé una asociacion del 60/40 con la
compania portuguesa Vidraria Chavex Ltda. para adquirir Cristalglass Vidrio
Aislante S.A. empresa controladora del grupo espafiol cristalglass. Vitro
Cristalglass esta integrada por ocho centros de trabajo: cinco dedicados a la
transformacién del vidrio localizados en Camponaraya (Leodn), La Rozada
(Villadecanes, Léon), Fuenlabrada (Madrid), Chaves (Portugal), y Porceyo en
Asturias; y tres mas enfocados a la distribucion en La Corufia, Valencia y

Barcelona.

% Ver pagina web de la empresa: www.vitro.com y www.cristalglass.es
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Vitro Cristalglass posee el Certificado ISO 9001, que garantiza la calidad de
los sistemas de gestion, y es también la unica sociedad de fabricacion de doble
acristalamiento espafola que cumple con las normas de homologacién alemana,
DIN-1286, francesa CEKAL y espafiola N de AENOR.

Dentro de Espafa consolida su estrategia de diversificacion geografica y
orientacién a productos de valor agregado, fortalece su liderazgo al integrar su
quinto centro productivo en Europa. Estableciendo una planta en Gijon, en el
poligono industrial de Porceyo en Gijon (Asturias), mediante la puesta en marcha
de una planta de doble acristalamiento con instalaciones de ultima generacion con
la cual abastecera los requerimientos actuales y futuros del Principado de

Asturias, en Espafia®.

Grupo Modelo

Produce parte de sus propios insumos desde la materia prima, envases,
empaques y maquinaria a través de empresas subsidiarias y/o asociadas. Con ello
se asegura el abastecimiento, la adecuada fabricacion de maquinaria y la calidad
de los materiales, asi como un eficiente proceso productivo, distribucion y entrega

oportuna del producto terminado.

La estrategia de Grupo Modelo es continuar con la expansion de la
presencia internacional de sus marcas. Dicha expansion se realiza principalmente
por medio de alianzas estratégicas y acuerdos en la distribucién, comercializacion

y venta de sus marcas.

La produccion de cerveza se concentra mayormente en las siete plantas
productoras de la Republica Mexicana, con una capacidad instalada de sesenta

millones de hectolitros anuales de cerveza. Actualmente tiene doce marcas, entre

% |nformacion obtenida del reporte corporativo Grupo Vitro de Mayo 2004.
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las que destacan Corona Extra, la cerveza mexicana de mayor venta en el mundo,
Modelo Especial, Victoria, Pacifico y Negra Modelo. Exporta cinco marcas con
presencia en mas de 150 paises”. Ademas de importar cervezas estadounidenses
(Budweiser y Bud Light y de la cerveza sin alcohol O'Doul’s), Ademas, importa la
cerveza china Tsingtao y la danesa Carlsberg. Grupo Modelo tiene otras alianzas
estratégicas por ejemplo con Nestlé para la produccion y distribucion de agua

embotellada.

Para Grupo Modelo, que enfoca su produccién en México, es importante el
dar cumplimiento a las normas internacionales de calidad por lo que han realizado
esfuerzos en la certificacion de sus plantas en calidad (ISO 9000) y ademas

algunas por su administraciéon medioambiental (ISO 14000).

Su estrategia de participacion en el mercado mundial con cervezas
identificadas con México, que solo se fabrican en el territorio nacional. De acuerdo
con Valentin Diez, Director General de Ventas y Vicepresidente del grupo (2001),
a pesar de su presencia en diferentes paises las decisiones estratégicas son
tomadas desde la sede en México. El producto sélo sufre algunas adecuaciones
de acuerdo con ciertos requisitos legales que varian en los paises, especialmente
en el etiquetado y botellas especiales. Ademas se refuerza su imagen por medio

de campanas de mercadotecnia.

En el caso de Espana y Hungria el nombre de la cerveza Corona se ha
cambiado por Coronita, debido a que ya existia en el mercado otro producto con

ese nombre.

®7 Informacion de Grupo Modelo obtenida en un comunicado de prensa del 24 de enero del 2008
ver: http://www.gmodelo.com.mx/prensa/comunicados/fosters.asp

149



Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las

Capitulo V J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

Grupo Televisa:

Este grupo se caracteriza por formar alianzas estratégicas para
comercializar u operar los negocios, teniendo diversas alianzas con cadenas de
relevancia en Estados Unidos y América Latina como: Univision, Tu Tv, Emi
Music, Ocesa, Viss Television, Galavision, y en menor participacion Nickelodeon,
Cartoon Network, asi como asociaciones con NBC y CBS. Es importante resaltar
que tiene asociaciones con lineas aéreas de bajo costo y también en

comunicaciones moviles.

En el caso de Espafia comienza sus operaciones por medio de la creacion
de una empresa llamada Iberovisa (aproximadamente en 1990) para la captacion
de publidad, que permitiria posteriormente el enlace con Galavision. Actualmente
Televisa posee el 40,52% de la cadena de television Gestora de Inversiones
Audiovisuales La Sexta® (GIA La Sexta). Siendo una de las seis empresas
concesionarias de television terrestre en Espafia (2005), controla 5 sefales
operativas. También son accionarios de esta empresa GAMP Industrial S.A. con

51.66%, Gala Desarrollos Comerciales, S.L.U. con 7.82%.

Grupo Condumex

Presenta dos centros de investigacion y desarrollo (1+D) en México, y un
laboratorio propio en la planta de Zaragoza, Espafia, para la aplicacion de nuevas
tecnologias y desarrollo de actividades de 1+D. Cuenta con centros de produccién
en Espafa, México y Brasil lo que permite una proyeccién internacional con

clientes por medio de la red comercial con centros en América, Europa y Asia.

La estrategia de Condumex contempla consolidar su mercado y enfocar el

crecimiento, ofreciendo soluciones integrales para las industrias de Ila

% Ver: www.lasexta.com
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construccion, energia y telecomunicaciones, buscando mantener la vanguardia

tecnoldgica, eficiencia operativa y solidez financiera que le caracterizan®.

Cablena Espaina se dedica a la fabricacién de cables para el transporte y

distribucion de energia en instalaciones eléctricas domésticas e industriales.

Grupo Alfa

Las empresas de este grupo tienen gran diversificacion, segun el informe de
esta empresa para el afio 2009, es esencial su papel estratégico en los mercados
donde opera, dicho informe lo generaliza al posicionamiento estratégico, liderazgo

de mercado, tecnologia de vanguardia y capital humano de excelencia.

Busca una participacion en mercados menos volatiles donde refuerzan un
papel de liderazgo. Ademas hace énfasis de las capacidades de las subsidiarias
en implementar cambios para contrarrestar factores negativos como por ejemplo la
crisis financiera, esto se debe al desempefio operativo. Como parte integral de la
estrategia del grupo es invertir en factores que favorezcan el desarrollo a futuro,
como la investigacion y desarrollo, la innovacién y la capacitacion del talento
humano. Hay que mencionar también el enfoque de la empresa en su produccién

a escala y competitividad en los costos.

Actualmente este grupo afirma que se encuentra implementando una nueva
estrategia enfocada en la modernizacién de sus negocios globales, acrecentar los
negocios con potencial, darle valor agregado a sus productos e incursionar en

nuevas areas’’.

% Informacion obtenida del reporte anual 2009 del Grupo Carso S.A.B. de C.V.
" Tomado del informe anual 2009 Grupo Alfa.
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H2: Las estrategias de Multinacionalizacion de empresas mexicanas
analizadas en Espafia en la busqueda de mercados y con productos

relativamente estandarizados explotando la eficiencia de la cadena de valor.

llustracién 9. Clasificacion de estrategias multinacionalizacion de las
empresas mexicanas

'r Global Transnacional
o Cemex Grupo Alfa
< Grupo Vitro Gruma
. Grupo Condumex
C
© :
C Internacional Multidomestica
m Grupo Modelo Grupo Televisa
s
m
v

A
v

Bajo Alto

Adecuacion alos Mercados

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion de las empresas contenida en sus paginas web,
reportes, planes estratégicos e informacién de empresas o filiales localizadas en Espafia.

De acuerdo con la clasificacion segun las caracteristicas y estrategias definidas
por cada empresa, la mayoria se concentran en una estrategia global, siendo
empresas que se caracterizan por aumentar la rentabilidad, aprovechando la curva
de la experiencia, su capacidad para explotar economias de ubicacion lo que
significa reducciones de costos, es decir explotando la eficiencia de la cadena de
valor que en su mayoria se logra por medio de la estandarizacion de los
productos. En general esta estrategia global concentra las actividades de
produccién, comercializacion, y actividades de investigacion y desarrollo en
ubicaciones favorables. Las empresas que siguen este tipo de estrategia tratan de
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no adaptar su oferta de productos y comercializacion a las condiciones locales ya
que esto implicaria elevar los costos, de alguna manera se ofrecen productos
estandarizados. Estas estrategias se implementan cuando tienen presiones
referentes a la reduccion de costos y cuando la demanda para dar respuestas
locales es minima. Es comun que sean adquiridas por empresas de bienes
industriales. Sin embargo una desventaja de dicha estrategia es la falta de
respuesta local en los mercados o el nivel de respuesta inmediata ante cambios

normativos en los paises donde tiene presencia.

Para la estrategia internacional, desarrollada por Grupo Modelo de acuerdo
con el analisis realizado, se basa en la transferencia de capacidades o
caracteristicas distintivas a otros mercados, en este caso la imagen sobre la
elaboracién de sus cervezas en México. Su desventaja también se basa en las
pocas respuestas locales, aun cuando por exigencias y requisitos de algunos
paises acoplan el etiquetado o los envases, sin embargo el producto continua
siendo homogéneo. Ademas por su produccidn centralizada en México no permite
la obtencién de economias por ubicacién’' ya que la comercializacion y
distribucion desde el centro de produccion puede generar altos costos. Lo mismo
ocurre con la explotacién de la curva de la experiencia’®, ya que al centralizar las
actividades de produccién no pueden replicar la experiencia adquirida. Centran su
atencion en crear valor desde caracteristicas del producto a mercados extranjeros
donde los competidores carecen de ellos, mediante la oferta de productos
“diferenciados” de alguna manera que han sido desarrollados en el pais de origen.
Este tipo de estrategia centraliza la mayoria de las actividades relacionados con el
producto (por ejemplo investigacion y desarrollo). Sin embargo, establecen redes

comerciales a fin de distribuir sus productos aunque con alcance limitado. Esta

" Las economias de ubicacion se refieren a los beneficios econémicos que surgen a partir del
desempefio de una actividad de creacion de valor en una ubicacidén 6ptima para esa actividad sin
importar qué lugar en el mundo se trate. Hill y Jones (2005) Administracién estratégica un enfoque
integrado, 6ta. Edicion, Mc Graw Hill, México D.F. pp.280

> La curva de la experiencia hace referencia a la reduccién de costos (principalmente de
produccion) en el transcurso de la vida de un producto. Hill y Jones (2005) Administracion
estratégica un enfoque integrado, 6ta. Edicion, Mc Graw Hill, México D.F. pp.282

153




Anélisis de las estrategias de internacionalizacién de las

Capitulo V J principales empresas multinacionales mexicanas en Espafia

estrategia permite una capacidad valiosa con la cual los competidores locales no
pueden competir, por lo que no se requiere una alta adaptacion local ni existen
grandes presiones para la reduccion de costos, para el caso de Grupo Modelo es

la creacion de cerveza en territorio mexicano.

La estrategia multidoméstica que ha sido adaptada por Grupo Televisa tiene
coherencia de acuerdo con el tipo de actividad que desarrolla en cuanto a la oferta
de entretenimiento por television, radio o telecomunicaciones. Es determinante
mantener este tipo de estrategias sobre todo cuando los habitos, los gustos de los
consumidores y la forma de entretenimiento u oferta televisiva son diferentes y
varia en cada pais. Seria mas légico pensar que de alguna manera México podria
tener mayor acercamiento al mercado latinoamericano en cuanto a su demanda
de los televidentes por compartir ciertas similitudes culturales con la region, sin
embargo para el caso de Espafa debe verse el fuerte componente de los gustos y
exigencia de este mercado, es decir, presenta una alta sensibilidad local. Se
podria resumir que las ventajas de esta estrategia se basan en la capacidad de
adaptarse su oferta y comercializacion con las respuestas locales, mientras que
sus desventajas se basan en la incapacidad para obtener beneficios de las curva

de experiencia, o de ubicacion.

En la estrategia transnacional se ha situado a Gruma y Grupo Alfa, esto
debido a que mantienen capacidad para adaptar la oferta de productos y
comercializacion en el mercado espaiol, de acuerdo con los gustos de consumo e
ingredientes o productos que sean sensibles localmente pero aprovechando los
beneficios del aprendizaje global. Debido a que esta estrategia requiere la
aplicaciéon de dos dimensiones tanto la sensibilidad local como la reduccion de
costos, es compleja en cuanto a su implementacion, ademas de tener grandes
presiones que no siempre resulta en su ejecucion. Autores como Christopher
Barlett y Sumatra Ghoshal afirman que de acuerdo con las condiciones de
globalizacion actuales y su alto grado de competitividad es necesario que las
empresas puedan dar respuestas locales y reducir sus costos, ademas que la

experiencia en cualquier operacion de la empresa puede ser compartida vy
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distribuida al resto, lo que llama “aprendizaje global”. Se pueden ubicar plantas en
los principales mercados globales de manera que permita el aprovechamiento de
economias a escala, y adecuarse al mismo tiempo a la sensibilidad de ese
mercado, este ha sido el componente para Gruma. Generalmente las empresas
que siguen este tipo de estrategias requieren de redisefio de sus productos, de su
mercadotecnia, en sus estructuras organizativas y aprovechar el aprendizaje

global.
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multinacionales mexicanas

Tabla 20. Estrategias de internacionalizacién empresas

Nombre del Grupo

Estrategia definida por el grupo

Estrategia
Multinacionalizacién

Estrategia IED

Cemex

Eficiencia Operacional, operar exitosamente plantas
de produccién de clase mundial en mercados
desarrollados y emergentes para producir cemento a
un costo bajo comprado con los estandares de la
industria en estos mercados.

Global

Busqueda de Eficiencia
(Plataformas de
Exportacion a Terceros
Mercados)

Gruma (Grupo Maseca)

« Ofrecer productos y senvicios de calidad superior.

« Entender y satisfacer por completo las necesidades
de sus clientes y consumidores.

« Fortalecer continuamente el valor de las marcas
mediante esfuerzos eficientes y efectivos de
mercadeo, distribucién y senicio al cliente.

« Enfocar la investigacion tecnolégica y de mercados
al desarrollo de ventajas competitivas.

« Participar s6lo en mercados donde pueda crear un
valor de largo plazo.

Transnacional

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Grupo Vitro

Su objetivo es incrementar la rentabilidad
posicionandose como lider global en la industria de
manufactura y distribucién de productos de vidrio.
Para lograr este objetivo, se basa a las siguientes
estrategias:

« Consolidar su posicion financiera.

« Continuar con su reduccion de costos y operaciones
mas eficientes.

» Reconocimiento de la marca “Vitro”.

« Integracién y adquisiciones selectivas en mercados
clave .

Global

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Grupo Modelo

La estrategia de Grupo Modelo es continuar con la
expansioén internacional de sus marcas. Su estrategia
de participacién en el mercado mundial con cervezas
identificadas con México, que sdélo se fabrican en el
territorio nacional.

Internacional

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Grupo Televisa

Este consorcio multimedia se preocupa por los gustos
de sus audiencias, ha tenido liderazgo en la oferta de
entretenimiento. Se enfoca en mantener una
presencia en varios paises.

Multidoméstica

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Grupo Condumex

La estrategia de Condumex contempla consolidar su
mercado y enfocar el crecimiento, ofreciendo
soluciones integrales para las industrias de la
construccion, energia y telecomunicaciones,
buscando mantener la vanguardia tecnolégica,
eficiencia operativa y solidez financiera que le
caracterizan.

Global

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Grupo Alfa

Estrategia que tiene tres facetas:

« Reforzar su posicion competitiva, incrementar el
valor agregado de sus productos.

« Enfocarse en mercados de alto crecimiento, reducir
su dependencia en los negocios ciclicos.

« Diferenciar sus productos.

Transnacional

Busqueda de Mercados
Locales
(Nacional/Regional)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de las empresas contenida en sus paginas web,
reportes, planes estratégicos e informacién de empresas o filiales localizadas en Espana.
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De acuerdo con la clasificacion de las estrategias de inversion extranjera
directa se puede observar que 6 de estas empresas se han clasificado dentro de
la busqueda de mercado ya sea nacional o regional, como en el caso de Espafa
buscan tanto la demanda interna del pais como la entrada al mercado regional de
la Union Europea. Para Cemex incluso como plataforma de exportacion a terceros
mercados, esto debido a la constitucion en su estructura organizacional de la
empresa en Espafia, que sirve de enlace tanto con diferentes paises de América
Latina, Estados Unidos e incluso de Asia. En las exportaciones es importante ver
el papel que tiene Cemex Espafa ya que segun el informe del 2009 el 98% de las
exportaciones desde Espafia fueron hacia Africa y el 2% a otros paises. Cemex
concentra un Centro Global de Tecnologia e Innovacién del grupo ubicado en
Suiza realiza investigacion en la mejora de los materiales de construccién, también

evallia métodos sostenibles de construccion”.

En general las subsidiarias establecidas en Espaina es posible considerarlas
como subsidiarias implementadoras que como su nombre lo indica implementan
las estrategias disefiadas desde la sede y también algunas con mayor importancia
como subsidiarias estratégicas por tener posiciones de gran importancia para la

empresa en su totalidad.

A pesar que en Espafa algunas de las empresas multinacionales
mexicanas analizadas concentran también actividades de |+D se puede observar
que generalmente se caracterizan por incorporar, a sus empresas ubicadas en
Espafa, la tecnologia del grupo adaptandolas a las filiales y de esta manera
mantener una eficiencia. Sin embargo, es posible definir que centran su atencién
en la oferta de productos a precios competitivos que permitan su expansion en el

mercado espanol y europeo, es decir, en la busqueda de mercado.

" Datamonitor (2011, Febrero). Informacién de las principales empresas, analisis de las industrias
y perfiles de paises — Perfil de Empresa: Cemex. Recuperado el 4 de febrero de 2011 desde la
base de datos Datamonitor por medio del acceso de la Biblioteca en Universidades de Espafia en
internet: http://www.datamonitor.com/
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5.3. Modos de internacionalizacion en Espana

e Objetivo 3. Describir los modos de internacionalizacion utilizados por las
empresas mexicanas seleccionadas que han logrado exitosamente la

presencia en Espana.

Las empresas multinacionales pueden tomar diferentes formas o modos de
internacionalizacién en mercados externos, estos modos son elegidos de acuerdo
con los objetivos que persigue tomando en cuenta el potencial del mercado

destino y el nivel de riesgo que estan dispuestos a asumir.

En su modo de internacionalizacion la empresa puede realizar inversion
extranjera directa posiblemente con subsidiarias de venta y produccion que sean
propiedad de la multinacional, o bien disminuyendo el riesgo mediante la
coinversion con otras empresas a través de subsidiarias joint venture. De esta
manera, el grado de internacionalizacion de la empresa es un proceso complejo

donde se invierten recursos y se adquieren riesgos.

Empresa multinacional integrada horizontalmente’*

Este tipo de integracion presenta caracteristicas como negocios varios en
algunos casos no se encuentran vinculados entre si, las subsidiarias mundiales
del mismo negocio, fabrican y venden las mismas lineas de productos. La
estructura es valida usualmente en la ausencia de barreras de comercio
internacional. Puede que las filiales realicen las mismas actividades que la
empresa matriz, es posible que la inversidn que se realice tenga como objetivo la
aproximacion de la produccion a los mercados tratando de aprovechar las ventajas

localizacion.

“ Adaptado y ampliado de los apuntes de Direccién Internacional (2009) de la Dra. Maria Sarabia,
Universidad de Cantabria.
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Entre sus ventajas se destacan transferencia de productos y habilidades
corporativas a las subsidiarias, teniendo una buena cobertura de intangibles,
ademas obtienen cobertura de escala antes y después del proceso de fabricacion.
Permite un control mas directo cuando se crean subsidiarias controladas por la
empresa matriz y a su vez permite disminuir el riesgo de copia de sus

innovaciones o productos.

Para el caso de la modalidad de internacionalizacién con integracion
horizontal hay ciertos elementos que inciden sobre la eleccion de esta integracion
que pueden ser los costos de transporte, estos costos tienen impacto en el precio
final del producto y muchas empresas eligen entre la exportacion para llegar a
mercados externos o bien establecer subsidiarias de produccion en los paises
destino, o por medio de acuerdos contractuales con empresas locales; otro
elemento es el ciclo de vida del producto donde afirma que las empresas que
tienen productos usualmente innovadores tienden a establecer instalaciones
productivas en otros paises cuando la demanda justifica las inversiones; el ultimo
elemento son las economias de localizacion y externalidades, se refieren a que la
empresa puede obtener ventajas competitivas a partir de recursos y capacidades
(tangibles e intangibles) en el pais donde establece sus operaciones, es decir su

internacionalizacién (Guisado Tato, 2003).
En las decisiones a considerar para una integracién internacional horizontal

se deben a los costos de transporte, las barreras de comercio y ademas la

preferencia a controles sobre las operaciones extranjeras.
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Empresa multinacional integrada verticalmente’®

Se caracteriza por tener actividades relacionadas entre si, las subsidiarias
solo realizan algunos eslabones de la cadena de valor de la propia empresa. Esta
integracion puede dividirse en integracion hacia atras en el cual las subsidiarias
suministran “inputs” con ensamblado final en el pais de la matriz, la integracion
hacia adelante las subsidiarias comercializan lo que la matriz fabrica. Esta
integracion implica la especializacion de las actividades tanto de la empresa matriz
como de las filiales, por lo que se requiere un comercio intra-firma de bienes
intermedios. Este tipo de integracidon se produce por la liberacion de los
mercados, la disminucion de los costos de transporte, el aprovechamiento de la
diversidad de costos productivos en los paises, las nuevas tecnologias y la
comunicacion entre las diferentes empresas que permiten la presencia de
economias a escala. En este tipo de integracion la IED se desenvuelve como un

complemento a la actividad comercial.

Esta integracion se caracteriza por producir en los paises que brinden
menores costos y vender a los que tengan mayores beneficios. Los determinantes
para lograr esta integracién vertical se basan en el control de las materias primas y
de todos los factores productivos y por ultimo el control de productos terminados.
Algunas investigaciones sefialan que la integracion vertical hacia adelante permite
posicionarse en el mercado de forma mas rapida y efectiva de esta manera
permite mantener una presencia en otro pais por medio de subsidiarias de venta.
Incluso es posible hacerles frente a las barreras de los competidores con amplias

redes de distribuciéon en el mercado.

s Adaptado de los apuntes de Direcciéon Internacional (2009) de la Dra. Maria Sarabia, Universidad
de Cantabria, Espafia.
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Cemex

De acuerdo con su estructura corporativa (2009) Cemex Espafia S.A. se
encuentra reportando a New Sunward Holding B.V. (Paises Bajos) y ésta a su vez
a Centro Distribuidor de Cemento S.A. de C.V. de Cemex México S.A. de C.V.

Cemex Esparia’® tiene a su cargo empresas ubicadas en Estados Unidos,
Colombia, Malasia, Egipto, Costa Rica, Puerto Rico, Venezuela, Panama,
Republica Dominicana, Singapur (que controla a su vez empresas ubicadas en
Filipinas y Tailandia). CEMEX Espafa es la sociedad controladora de la mayoria

de las operaciones internacionales.

Cemex Espafia’’ anteriormente tenia una denominacién antigua de
Compaiiia Valenciana de Cementos Portland S.A., con la actividad de fabricacién
de cementos y actualmente tiene actividades internacionales de exportacion. Las
ventas para el 2009 se calcularon a 490,889,000.00 euros, con un capital social de
1,053,546,000.00, su accionista principal con el 99.24% es New Sunward Holding
BV (Paises Bajos) perteneciente a Cemex México. Tiene alrededor de 3000
empleados para el 2010. Para Julio 2010 se ha realizado la fusién por absorcion
de Cementos Castilla de la Mancha S.A.U. y el administrador unico de Orionidas
S.A.U."®

Las operaciones de Cemex Espafia representaron un 5% de las ventas
netas (en pesos), y aproximadamente 11% de los activos totales (2009). Las
operaciones de concreto premezclado en Espafa se llevan a cabo por
Hormicemex, S.A., una subsidiaria de CEMEX Espafia, y las operaciones de
agregados en Espafia se llevan a cabo por Aricemex, S.A., la cual es también una

subsidiaria. Ademas que existe una coinversién con Cementos Andorra con

’® Ver: www.cemex.es

" Informacion obtenida de einforma Espafa, base de datos que brinda informacion econdmica,
financiera y empresarial obtenida del Registro Mercantil de Espafia, web: www.einforma.com

"® Publicado en La Razon el 24/09/2010.
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inversionistas espafioles. Segun estimaciones del grupo se considera que Cemex
era uno de los cinco productores multinacionales mas grandes de clinker y
cemento en Espafia, siendo el cemento premezclado un componente clave para
Cemex Espafia. Tiene 8 plantas de cemento, 3 molinos de cemento, 27 canteras,

102 plantas de concreto premezclado en territorio espafiol.
Vitro

En el caso de Grupo Vitro comienza su actividad de internacionalizacion por
medio de exportaciones en el afio 1935, principalmente en mercados regionales
de Centroamérica, pero concentrando la produccién en México. Se caracteriza
por la fusion y adquisicion de otras plantas en el territorio nacional. En 1964 en
asociacion con una compafia cervecera y embotelladora de refrescos de
Centroamérica, participa en la constitucion de Comegua buscando satisfacer el
mercado de envases de vidrio de esa region, estableciendo plantas de fabricacion
en Costa Rica y Guatemala. Este grupo desde sus inicios crecio en actividades
relacionadas con el mercado interno y alrededores, sin embargo en su
internacionalizaciéon sufrié fracasos, sobre todo cuando en el mercado exterior se
enfocaban en envases y vidrio, pero a nivel interno la gran diversificacion en otras
areas no relacionadas (petroquimica y finanzas). Su internacionalizacion en la
inversion de importantes plantas en Estados Unidos (Anchor Glass) permitié
reforzar el area de envases y aumenté de las ventas en el exterior sin embargo
esta empresa se declara en quiebra después. Luego incursiona en mercados

sudamericanos.

En Espana tiene presencia mediante Vitro Cristalglass SL con
denominacion antigua de Vitro Vidrio Plano Espana S.L., y denominacion

comercial Cristal-Glass, S.A.”° cuya actividad es la manipulacion de vidrio.

" Ver: www.cristalglass.es
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Presentd ventas aproximadas de €132,208,620.00 (2008), con un capital social
registrado de €601,000 y una cantidad de empleados de 500 para el afio 2010%°.

Para el afno 2009 se realizo la fusion por adquisicion de Vitro Cristal Glass
de Asturias, Galicia, Valencia, Malaga, en Vitro Cristal Glass S.L. (Sociedad
absorbente). El principal accionista es VVP Europa Holding BV (Paises Bajos)

subsidiaria de Vitro S.A.B. de C.V. actualmente tiene una participacion del 60%.
Gruma

Gruma comienza sus operaciones en el afo 1949, para facilitar la
elaboracién de tortillas de maiz y dar respuesta a la conservacion de la masa de
nixtamal, fue la primera planta de productora de maiz nixtamalizado en el mundo
ubicada en Nuevo Ledn, luego da origen a otras plantas de harina. Hasta el afo
1973 comienza su multinacionalizacion en Costa Rica, 4 afios mas tarde tiene
presencia en el mercado de Estados Unidos de Norteamérica y seguidamente
comienza su expansion por la region latinoamericana. Para el afo 1997-1998 abre
sus primeras oficinas en Inglaterra, sin embargo para el afio 2000 comienza

operaciones en la planta de tortilla en esta nacion.

Gruma International Foods SL se encuentra en Madrid, con actividades de
compra-venta o de intermediacion. Para el afio 2008 registrd ventas de
€462,992.12 con un capital social de €33,650,000 cuyos accionistas es GRUMA

S.A.B. México con el 100% de participacion®’.

8 |nformacion obtenida de einforma Espana, base de datos que brinda informacion econdmica,
financiera y empresarial obtenida del Registro Mercantil de Espafia, web: www.einforma.com
' Informacion obtenida de einforma Espana, base de datos que brinda informaciéon econdémica,
financiera y empresarial obtenida del Registro Mercantil de Esparia, web: www.einforma.com
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Grupo Televisa

El Grupo Televisa fundado en 1930, comienza operaciones en México por
transmision de radio y es en 1950 que comienza operaciones en un canal de
television y este canal se convierte en el primer canal de television de América
Latina, 1951 sale al aire el segundo canal “La voz de América Latina desde
México”, se dan concesiones para crear otros canales, en 1973 se da la fusién de
dos empresas donde surge Televisa (Television Via Satélite) teniendo 4 canales
en su posesion. Para el afio 1988 se da origen a un noticiero que es el primer
sistema de noticias en espanol via satélite, que permite la cobertura en México,

Estados Unidos, Centro y Sudamérica.

Este grupo mantiene una participacién accionaria con la empresa Gestora
de Inversiones Audiovisuales La Sexta S.A.%? cuya actividad son los servicios de
radiodifusidn, enlace y transmision de sefales de television. Las ventas para el
afio 2008 alcanzaron €150,593,366.83 mantiene registrado un capital social de
€277,512,410 y 89 empleados (2010). Entre los accionistas principales estan
GAMP Audiovisual con 51%, Grupo Televisa (México) con 40% y Gala Desarrollos

Comerciales el 9%,

Grupo Modelo

El Grupo Modelo constituido en 1920, pero inaugurada la Cerveceria
Modelo en 1925, se concentraba en sus inicios en el mercado nacional vy
alrededores, su presencia en otros paises se ha dado por medio de las
exportaciones. Para finales de los afios setentas y después de mantener una
presencia a nivel nacional se dirigié a la busqueda de mercados, en el afio 1997

dio continuidad a las politicas de expansién tomando como punto base la

% Direccion web: www.lasexta.com
% |Informacion obtenida de einforma Espana, base de datos que brinda informaciéon econdémica,
financiera y empresarial obtenida del Registro Mercantil de Espafia, web: www.einforma.com
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reinversion de utilidades, con especial cuidado en las finanzas evitando el

endeudamiento.

Su expansion internacional comienza en el mercado estadounidense
aumentando su posicionamiento por la influencia de poblacion hispana para luego

expandirse por medio de sus exportaciones a otros paises.

Se caracteriza por la busqueda de mercados, después de desarrollar un
analisis de factibilidad del mercado o nicho de mercado y de investigaciones sobre
el entorno macroecondmico y la normatividad para la comercializacion de sus
productos. Este grupo realiza también un analisis de prospectos para la
distribucion mediante contacto directo. A partir de ello realizan la seleccion del
candidato segun la experiencia, reputacién en el mercado, fortaleza financiera y

una infraestructura adecuada en cuanto a ventas, promocion y comercializacion®.

La empresa GModelo Europa S.A.U.® recae sus actividades en el comercio
al por mayor de bebidas alcohdlicas, tiene su sede en Madrid y registré ventas
para el 2008 de €34,841,327.00; con un capital social registrado de €5,000,000 y
con 63 empleados para el afio 2010. Anteriormente llevaba la denominacion social
de Espamex S.A. y fue cambiada en el 2005 por GModelo Europa S.A.U. el

accionista unico es Diblo S.A. de C.V. de México perteneciente al Grupo Modelo.

Grupo Condumex

El Grupo Condumex es subsidiaria industrial de Grupo Carso, bajo la cual
se concentran: la manufactura y comercializacion de productos y servicios para los
mercados de la construccion e infraestructura, energia, industria automotriz y

telecomunicaciones; asi como la participacion en el sector minero. Entre las

8 Informacion obtenida del articulo del Director General de Ventas y Vicepresidente del Grupo
Modelo Valentin Diez en la revista Segmento Excelencia en Mercadotecnia (2001), Un Grupo
Modelo en venta de exportacion no.12 afio 3, ITAM. Ver: http://segmento.itam.mx/

% Ver pagina web: www.gmodelo.com
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operaciones de Condumex esta la ingenieria, disefio, manufactura, instalacion,
asesoria técnica, operacion, monitoreo y mantenimiento en sectores como:
energia, telecomunicaciones y electronica de manera que permiten dar soluciones

integrales en proyectos “llave en mano”.

En México tiene 52 oficinas de venta regionales y bodegas para clientes de
Estados Unidos y América Latina, asi como una empresa de logistica para el
traslado de productos a los centros de distribucidon. Ademas de oficinas

comerciales en Alemania y Espafia para la Union Europea.

La empresa que representa al Grupo Condumex en Espafa es Cablena del
sector industrial en la fabricacion de conductores eléctricos para diversos
mercados como el de la automocion, produciendo todo tipo de cables tanto
primarios como especiales; también brinda productos para el sector de
electrodomésticos de linea blanca y cables de baja tension en toda su gama para

instalaciones de uso industrial y doméstico.

La planta establecida en Zaragoza Cablena, se dedica a la fabricacion de
hilos y cables eléctricos, el registro de ventas para el 2008 fue de €39,205,051.36
con un capital social de €16,098,902.56 y 97 empleados en el 2010 en esta planta.
La distribucién de accionistas se divide en 68.63% del Grupo Condumex S.A.
(México) y 31.37% para Promotora de Partes Eléctricas Automotrices S.A.

(México).

H3: Los modos de entrada de las empresas multinacionales mexicanas
analizadas son en su mayoria integraciones horizontales, destacandose las

fusiones y adquisiciones en su inversion.

De acuerdo con el analisis realizado a las empresas seleccionadas en la

mayoria de integracion en sus modos de entrada se basan en integraciones
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horizontales, como un proceso de adquirir o fusionar actividades con empresas de
la misma industria, incluso consideradas como competidores para obtener
ventajas competitivas en la operacion a gran escala y alcance. En el caso de las
adquisiciones de da cuando una empresa utiliza sus recursos de capital (deuda,
acciones o efectivo) para comprar a otra empresa. Las fusiones se refieren a los
acuerdos entre iguales para unir sus operaciones y crear una nueva entidad (Hill y
Jones, 2005). Para esta integracion horizontal se obtienen beneficios como la
reduccion de costos, aumento de la oferta de valor del producto por medio de la
diferenciaciéon, asi como el aumento de poder de negociacién. En el caso de
Cemex coordina sus activos intangibles o “know how” con los recursos obtenidos
en territorio espanol para la produccion de cemento y derivados para lograr una
modalidad de integracion horizontal. Incluso las multinacionales tratan de
aprovechar tanto sus conocimientos, tecnologia y capacidad de gestion en otros
paises que permitan generar beneficios, ademas es posible la adquisicion de
estos activos intangibles de las empresas que realizan inversiones o absorciones.
El Grupo Vitro también ha sido clasificada en este tipo de integracién, es
considerada la empresa lider en la transformacion, distribuciéon y comercializacién
de vidrio aislante para la industria de la construcciéon en Espana inclusive tiene
presencia de un centro de I+D. El Grupo Condumex por medio de la empresa
Cablena que se dedica a la produccion, y de sus oficinas de venta para la
comercializacién de sus productos en la Union Europea en conjunto con la oficina

ubicada en Alemania que establecen entonces una integracion horizontal.

En la integracion vertical se puede apreciar que el Grupo Modelo y Gruma
en Espafa han tenido este tipo de integracion, debido a que expanden sus
operaciones generalmente hacia adelante para la distribucion de sus productos.
Esta integracién permite mantener el control en el mercado extranjero, no es
necesaria una subsidiaria de venta propia de la empresa, puede utilizar una red de
agentes distribuidores. Grupo Modelo con el posicionamiento de sus marcas a
nivel internacional a través de la publicidad le permite beneficiarse de economias

de escala, ya que es posible que las subsidiarias ubicadas en diferentes paises se
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beneficien de dichas campafias publicitarias y se beneficien también de la
demanda internacional ya que fabrica y vende las mismas gamas de productos;
sin embargo, los costos de distribucion se vuelven elevados por concentrar su

fabricacion en México.
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Conclusiones

Son muy pocos los estudios realizados en el ambito de los negocios
internacionales enfocados en experiencias de multinacionales mexicanas; si bien
se ha reconocido el papel mas participativo de las multinacionales provenientes de
paises emergentes, seria conveniente estudiar a mayor profundidad el caso de las

multinacionales mexicanas y su desempefio en los negocios internacionales.

Si bien existen multiples articulos y trabajos sobre las multinacionales
mexicanas, no es posible determinar una base de datos oficial de las empresas
mexicanas que operan en Espafa. Por lo que el estudio de las mismas se ha
realizado mediante una aproximacién de datos e informacion disponible al
respecto. Para evaluar el impacto y el papel que desempenan las empresas bajo
control extranjero en la economia de un pais, es importante disponer de
informacion al respecto y datos oficiales, ademas del seguimiento sobre las
relaciones bilaterales entre el pais de la multinacional y el pais destino para
conocer el impacto en el desenvolvimiento de la multinacional. Para el caso de
Espafa se ha creado el Observatorio de la Empresa Multinacional Espafiola, que
permite mayores estudios sobre las empresas espafiolas con una vision
internacional con el objetivo de apoyar el intercambio de informaciéon y promover
una imagen de pais. En México existe informacion aislada, concentrada en su

mayoria en la inversién de empresas hacia México.

Las estrategias de internacionalizacién por parte de las multinacionales
mexicanas seleccionadas se han podido clasificar de acuerdo con sus
caracteristicas, sin embargo, no significa que sean factores encasillados, puede
que una empresa pueda pertenecer a varias clasificaciones de estrategias o
modos de entrada; por lo tanto, el analisis propuesto en esta investigacion se basa
como un primer estudio exploratorio de las estrategias de las multinacionales
principalmente establecidas en Espafia dada la tendencia en el aumento de
inversion directa por parte de empresas provenientes de México en ese pais y
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ademas de las caracteristicas de las estructuras organizativas que presentan
estas empresas en Espaina, dando mucha importancia en las operaciones en este

pais europeo como entrada al mercado de la Union Europea.

Las empresas multinacionales provienen de distintas actividades, ademas
de diferentes periodos de operacion a nivel nacional y de multinacionalizacion, sin
embargo, se caracterizan por ser empresas de tipo industrial con sélida presencia
en diferentes paises, centrados en su mayoria en el continente americano. Estas
empresas figuran como grandes multinacionales mexicanas que concentran sus
actividades principalmente en industrias basicas, que han sido consideradas como
motor de crecimiento para un pais, sin embargo presentan un alto grado de
concentracion de competidores e incluso considerados como sectores industriales

de madurez.

En sus estrategias de multinacionalizacion se puede observar que dentro de
las empresas analizadas es posible clasificarlas en los 4 tipos de estrategia
(global, internacional, multidoméstica, trasnacional); siendo la estrategia global la
mas utilizada por las multinacionales analizadas. Ademas de acuerdo con la
informacion obtenida por parte de las empresas en sus respectivos informes se
puede determinar que su ubicacidon en Espafia se debe principalmente a la

busqueda de mercados tanto nacional como regional (Unién Europea).

Para los modos de integracion internacional que utilizan estas empresas
multinacionales en el territorio espafiol, buscan en su mayoria las fusiones o
adquisiciones para realizar integraciones horizontales; sin embargo, en algunos
casos su integraciéon es vertical ya que se basan mas en continuidad de la
distribucion y comercializacién de los productos fabricados en otros paises o
sedes. Para definir el tipo de inversion la mayoria son por medio de fusiones y

adquisiciones, aunque por supuesto existen casos de creacion de filiales propias.
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Futuras lineas de investigacion

Es de importancia el estudio de las empresas que realizan actividades a
nivel internacional debido a su gran impacto en la economia, comercio incluso a
nivel social y -cultural. Es preciso comprender el funcionamiento de su
organizacion, tecnologia y entorno para el desarrollo de estos negocios
internacionales. Dado el enfoque de la Maestria de Administracion de Negocios
Internacionales es necesario fomentar la investigacion aplicada de este tipo de

empresas.

Bajo la hipdtesis que las empresas multinacionales mexicanas utilizan a
Espafia como puente de ingreso hacia los mercados europeos, es necesario
conocer el desenvolvimiento de estas multinacionales en el transcurso de su

internacionalizacion en el mercado de la union europea.

Otra investigacioén futura podria realizarse sobre los beneficios obtenidos de
la inversion directa que realizan empresas de México en Espafa en términos
econdmicos y su impacto en el reconocimiento de México en su participacion en
los negocios internacionales. Asi como estudios sobre la relacion existente entre la
inversion extranjera directa y el comercio bilateral entre México y Espana, a fin de
conocer los efectos que puedan tener entre ambos paises y determinar si existe
alguna correlacion entre la inversion directa y el comercio. El desenvolvimiento de
la internacionalizacion de la empresa muchas veces es visto como un paso mas
avanzado de las actividades exportadoras y que podrian afectar negativamente o
positivamente las relaciones bilaterales de comercio dependiendo de las

circunstancias.

En el ambito del conocimiento seria oportuno investigar sobre el impacto en
el grupo empresarial después de su entrada al mercado Esparol con respecto a
los cambios, y en qué direccion, sobre el nivel tecnologico utilizado, la
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investigacion y desarrollo de sus productos y en sus repercusiones sobre el resto

de las filiales.

Para las empresas que se encuentran en TechBa-Madrid seria oportuno
realizar investigaciones sobre el desenvolvimiento y grado de internacionalizacion
de dichas empresas ubicadas en industrias estratégicas que explotan tecnologias

relativamente nuevas enfocadas en una proyeccion global.
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En este apartado se encuentran los anexos de la investigacion.
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Anexo 1. Listado de la clasificacion de empresas segun su

actividad

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Espafa.

Sector: Industria

Industrias extractivas, energia, agua y residuos
Alimentacion, bebidas y tabaco

Textil, confeccidn, cuero y calzado

Madera y corcho; papel y artes graficas
Industria quimica y farmacéutica

Caucho y materias plasticas

Productos minerales no metalicos diversos
Metalurgia y fabricacion de productos metalicos
Material y equipo eléctrico, electronico y optico
Maquinaria y equipo mecanico

Material de transporte

Industrias manufactureras diversas

Sector: Comercio

Venta y reparaciéon de vehiculos de motor y motocicletas

Intermediarios del comercio

Comercio al por mayor de materias primas agrarias y animales vivos,

productos alimenticios, bebidas y tabaco y articulos de uso doméstico

Comercio al por mayor de equipos para las tecnologias de la informacion y

otra maquinaria y equipos y comercio al por mayor no especializado

Comercio al por menor de alimentos, combustible para la automocion y

equipos para las tecnologias de la informaciéon en establecimientos

especializados

Otro comercio al por menor
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Sector: Servicios

Transporte y actividades postales y de correos

Almacenamiento y actividades anexas al transporte

Hosteleria

Edicion, actividades cinematograficas, radio, television y
telecomunicaciones

Programacion informatica y servicios de informacién

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Actividades administrativas y servicios auxiliares

Sector: Conglomerado/Diversificado
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Anexo 2. Inversion extranjera directa de México en Espana

desglose por sectores

Caracteristicas®:

Datos de Inversion Extranjera en Espafia

"INVERSION NETA" de "OPERACIONES NO ETVE" en "Efectivo miles de euros"
Sector de la Inversién= desglose de Todos los sectores

Pais = MEXICO

Periodo=Todos los afios (1993 — septiembre 2010)

Comunidad Autonoma=Todas las comunidades

01 AGRICULTURA, GANADERIA, 27,407.29

CAZA Y SERV. RELACIONADOS

02 SILVICULTURA Y 0.12 0.00%
EXPLOTACION FORESTAL

03 PESCA Y ACUICULTURA 36.06 0.00%
05 EXTRACCION DE ANTRACITA, 0.00%
HULLA Y LIGNITO

06 EXTRACCION DE CRUDO DE 0.00%
PETROLEO Y GAS NATURAL

07 EXTRACCION DE MINERALES 0.00%
METALICOS

08 OTRAS INDUSTRIAS -1,332.12 0.17%
EXTRACTIVAS

09 ACTIVIDADES DE APOYO A 0.00%
LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS

10 INDUSTRIA DE LA 7,472.22 0.96%
ALIMENTACION

11 FABRICACION DE BEBIDAS 720.16 0.09%
12 INDUSTRIA DEL TABACO 0.00%
13 INDUSTRIA TEXTIL -159.82 -0.02%
14 CONFECCION DE PRENDAS 181.69 0.02%
DE VESTIR

15 INDUSTRIA DEL CUERO Y DEL 7.75 0.00%
CALZADO

% Datainvex. (2011, Febrero). La inversién extranjera directa neta mexicana en Esparfia. Madrid:
Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio. Recuperado el
4 de febrero de 2011 desde la base de datos Datainvex en internet: http://datainvex.comercio.es
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Continuacion Anexo 2. Inversion extranjera directa de México en
Espaina desglose por sectores

06 ABRISTRIFURADBANADERIA, 27,480.29
COREMEERCERTAQITRABRS

OESITEATAILTURA Y 0.12 0.00%
ERINOU B CHONDEIREAT AL 378.64 0.05%
8 ARTER SRATURASLYURA 1,334.88| 0.06%
é%%%%@‘;%?\i\‘%ﬂﬁﬁ%ﬁs 0.00%
% %@%YDE%%S?)&)%E 8:084
20 INDUSTRIAGUIMICA 72 21,690.03 2.77%
EABRICACION DE e o= 3.01 0.00%
58'?}5%\?% .'.V.’AEEUT'COS o4 Q-47%

3 88
ﬁﬁﬁfé@;ﬁ% Ei%??i‘???, o o
NS % Gk

24 METAL‘U’F&‘GYA‘ PRECICICION 168:861 gg?%
SRDRYCIBE ERABEAEERO 00%
28 PRERICACION DE 60882 B:08%
%BBUEggglﬂlﬁ%_%@%l}lDAs 181.69| 0.02%
PkEPTBAQUINAR

28 FABRICACION pEYENY T DEL 223:38 g:89%
FRBMRIRYOS INFORMATICOS,

ELECTRONICOS

27 FABRICACION DE MATERIAL Y 7,526.14 0.96%
EQUIPO ELECTRICO

28 FABRICACION DE -2,690.03 -0.34%
MAQUINARIA Y EQUIPO N.C.O.P.

29 FABRICACION DE VEHICULOS -339.42 -0.04%
DE MOTOR, REMOLQUES

30 FABRICACION DE OTRO 5.11 0.00%
MATERIAL DE TRANSPORTE

31 FABRICACION DE MUEBLES 1,731.48 0.22%
32 OTRAS INDUSTRIAS 162.34 0.02%
MANUFACTURERAS

33 REPARACION E INSTALACION 518.31 0.07%
DE MAQUINARIA Y EQUIPO

35 SUMINISTRO DE ENERGIA 1,683.00 0.22%

ELECTRICA, GAS, VAPOR Y AIRE
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Continuacion Anexo 2. Inversion extranjera directa de México en
Espaina desglose por sectores

086 SERIAGIONRAEGARABERNAY ,407. 8.60%
OZARIBSERN BE MSHANADOS
082 REFOBIDARARATAMIENTO 0.12 0.00%
BEPACUACIRN SIOBESESL
68 BESCSWAJHAUMIRNTO Y 36.06 0.860%
ELIMNAQ&NV,Q‘EUA%ESMLQ&.H 8 886/”
JWID ko ’ -00%
QN&@BE)HFE@BBF@E 0.00%
87 E%%Bﬁ@% RiNERAIEES 75,231.86 0:66%
42 INGERIERIA GIVIL, L, 101.55 0.01%
%}E@é{%ﬁb ES DE 873.05 0.11%
2N BRFANPAA 0.00%
&%@%ﬂgg&;@mﬁ@ mE 0%
1 COVER MY ORE DT DIoAS 26,475°89| B8
INTERVE MR O BREEP VEH 0.00%
(3 NBYSTBYREXTIL -159.82 -0.02%
17 CONERGO N POR TENOR, 438899 g.83%
PREPT8E VEHiCULOS DE
iRINBRSTRIA DEL CUERO Y DEL 7.75 0.00%
YO FRANSPORTE TERRESTRE Y 211.24 0.03%
POR TUBERIA
50 TRANSPORTE MARITIMO Y -4,225.56 -0.54%
POR VIAS NAVEGABLES
INTERIORES
51 TRANSPORTE AEREO 6.01 0.00%
52 ALMACENAMIENTO Y -80.69| -0.01%
ACTIVIDADES ANEXAS AL
TRANSPORTE
53 ACTIVIDADES POSTALES Y 524.30 0.07%
DE CORREOS
55 SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 8,019.25 1.03%
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66 SER\GUITS R CAMARERA, 2§,#69.89 8.80%
EABIOXSERV. RELACIONADOS
68 BDMIOALTURA Y 9,810,712 9.08%
BIRISTIVA (N MARBS RAF, DE 675.72 0.09%
MQ@&RRQ@@G@@MGRAB- 36.06 0.00%
60 “"" DE 242,993.54 31.06%
° %@%&%ﬁ%ﬁbﬁ EMIARE 0.00%
0] TELE COMUNCAGIONE S, = 17,377.03 2.22%
""L'EOVV R \m"_’ 9,140.61 117%
sgoueueuioni, S R
63 SERVICIOS DE_INFQRMACION 3.01 0.00%
S 8,319.53 1.06%
T
7,472.22 0.96%
iimﬂgm@e&&%%&o orel B8
LANRMRIRARELFABE DAL 0.00%
28 AR BRDES AUXLARES A 3.373.08 935
1S UERAGIS HRAREARAS 181.69| 0.02%
A ADES INMOBILIARIAS 227,323.77 29.06%
&8 NV IPRDES TURTDICKS Y BE 11,5064 T99%)
EONAEY IDAD
70 ACTV. SEDES CENTRALES; 805.39| 0.10%
ACTIV. CONSULTORIA DE
GESTION
71 SERVICIOS TECNICOS 853.84 0.11%
ARQUITECTURA E INGENIERIA
72 INVESTIGACION Y 73.82 0.01%
DESARROLLO
73 PUBLICIDAD Y ESTUDIOS DE 489.03 0.06%
MERCADO
74 OTRAS ACTIV. 3,927.34 0.50%
PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y
TECNICAS
75 ACTIVIDADES VETERINARIAS 0.00%

Inversion extranjera directa de México en
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ARTISTICAS Y ESPECTACULOS

91 ACTIV. DE BIBLIOTECAS, 0.00%

ARCHIVOS, MUSEOS Y OTRAS

92 ACTIVIDADES DE JUEGOS DE -874.08 -0.11%

AZAR Y APUESTAS

93 ACTIVIDADES DEPORTIVAS, 768.11 0.10%

RECREATIVAS Y DE
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94 ACTIVIDADES ASOCIATIVAS 0.00%

95 REPARACION -112.42 -0.01%

ORDENADORES, EFECTOS

PERSONALES
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Total 782,309.42 100.00%
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Anexo 3. Informaciéon sobre empresas espainolas con inversién

Mexicana — Invest in Spain

Informacién proporcionada de las oficinas de Invest in Spain®” del area de
Servicios al Inversor se detalla a continuacién un listado de empresas que se
encuentran en Espafa cuyo capital mexicano es de al menos 25%, la siguiente
lista de empresas es de forma descendiente de acuerdo con el volumen de

negocio registrado por esta institucion.

Trabajadores Volumen de negocio
Nombre de la empresa (Ultimo afio disponible)| (Ultimo afio disponible)

1. CEMEXESPANA S.A. 10.685 2,922,942
2. NEMAK EXTERIOR SL 5.865 1,103,079
3. HORMICEMEXS.A. 734 515,524
4. GESTORA DE INVERSIONES AUDIOVISUALES LA SEXTA 178 270,120
5. PUBLISEIS INICIATIVAS PUBLICITARIAS S.A. 83 241,960
6. DAK AMERICAS EXTERIOR S.L. 185 207,560
7. ARICEMEX 145 75,270
8. SIGMA ALIMENTOS EXTERIOR SL 643 72,694
9. CABLENA S.A 150 42,267
10. CEMENTOS CASTILLA LA MANCHA SOCIEDAD ANONIMA. 37 29,303
11. ORIONIDAS SA. 20 25,518
12. STABILIT EUROPA S.L. 81 23,971
13. AUTOMAT INDUSTRIAL SL 44 15,664
14. HORMIGONES CASTILLA-LA MANCHA SA n.a. 12,516
15. HORMIGONES DEL ESTE SA 16 9,456
16. ALPEK EXTERIOR S.L. n.a. 8,344
17. DYNASOL GESTION S.A. 13 4,185
18. PEMEXINTERNACIONAL ESPANA SA 4 2,104
19. FONDO DE CULTURA ECONOMICA DE ESPANA S.L. 19 1,465
20. TELEPARABOLAS S.L. 10 1,179
21. HORMIGONES AUTOL S.A. 5 1,126
22. PMI HOLDINGS PETROLEOS ESPANA SL n.a. 932
23. GRUMA INTERNATIONAL FOODS S.L. ES 2 644
24. POLVORINES IBIZA S.A. 2 593
25. CEMENTOS ANDORRA SA n.a. 227
26. TV AZTECA GLOBAL S.L. 1 70
27. HORMIGONES ILLESCAS CASALONGA SL n.a. n.a.
28. CONSORCIO ANDINO S.L. n.a. n.a.
29. KUOSOL S.A. n.a. n.a.
30. REVMAN INTERNATIONAL EUROPE SL. n.a. n.a.
31. AMERICA MOVIL ESPANA S.L. n.a. n.a.
32. TELVISTA SERVICIOS ESPECIALIZADOS S.L. n.a. n.a.
33. LA SEXTA EDITORIAL MUSICAL S.L. n.a. n.a.
34. KUO EUROPA SL. n.a. n.a.
35. PTA ANDORRA TERUEL UTE n.a. n.a.
36. P M | HOLDINGS PETROLEOS ESPENA S L n.a. n.a.
37. HORMIGONES RIO MAR SA ES n.a. n.a.
38. BETICA DE MORTEROS SA ES n.a. n.a.
39. HOUSE & HOME SA (EN LIQUIDACION) n.a. n.a.
40. HORMI-OJEDA, SL n.a. n.a.
41. CEMENTOS DEL PACIFICO SA n.a. n.a.

8 Entrevista llevada a cabo en las oficinas de Invest in Spain Madrid el 11 de Enero de 2010 con el
Jefe de Servicios al Inversor. Sin informacién sobre el ano a que corresponde el enunciado “Ultimo
afo disponible”.
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Anexo 4. Listado de empresas mexicanas que han realizado

inversion en Espana - Proméxico

Informacion proporcionada de las oficinas de Proméxico®® del area de
Asuntos Comerciales y de Inversion, Consejeria Comercial de la Embajada de
México en Madrid, Espafa. Se detalla a continuacién un listado de empresas que
han solicitado el apoyo por parte de la Embajada de México para abrir sus

operaciones en Espana.

Nombre de la Empresa

AEROMEXICO

BARROMEX de Espaia

BIOSALUD & ECOLOGIA, S.A. (LABORATORIOS
GRISSI)

CANTU FABRICA DE TORTILLAS MEXICANAS, S.L.

CEMEX (Espafia)

CERVECERIA CUAUHTEMOC

CUBIGEL COMPRESSORS

CUERVO

DEPILITE

DIPOMEX, S.L.

EDITORIAL DIANA ESPANA

% Entrevista llevada a cabo en las oficinas de PROMEXICO en Madrid el 12 de Enero de 2010 con
el responsable de los Asuntos Comerciales y de Inversién, Embajada de México en Espana.
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Continuacion Anexo 4. Listado de empresas mexicanas que han

realizado inversion en Espaia - Proméxico

Nombre de la Empresa

ENRIQUE RIVERA CASTILLO

FREGOSSI

GRAUFORZ

GRUPO ALFA

GRUPO LOGISTICS

GRUPO MODELO EUROPA SAU

GRUPOMAR EUROPA, S.L.

HISPANAGAR, S.A.

ICA

IMPORTACIONES CUESTA

IMPORTACIONES CUESTA SL

IMVATEX S.L.

INTELCARD, S.A.

ITALCO

MABE (VALOR BRANDS EUROPE, S.L.)

MARIANO MARTIN GUTIERREZ

MARLASCA E HIJOS, S.A. (PASCUAL MARLASCA
RIQUELME)
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Continuacion Anexo 4. Listado de empresas mexicanas que han

realizado inversion en Espaia - Proméxico

Nombre de la Empresa

MEXICANA DE AVIACION (ESPANA)

MOKA EXPRESS S.A.

OMNILIFE

RISI

SIGLO XXI DE ESPANA EDITORES S.A.

TALLERES DE LOS BALLESTEROS

TELEVISA

TERRAK MUEBLES

TORKELDI

TRUPER HERRAMIENTAS

TXD INTERNACIONAL ESPANA

UNIQUEDRINKS

VALOR BRANDS EUROPE, S.L.

VILORE EUROPA, S.L. (La Costefia)

VIROLAB, S DE R.L. DE C.V.

VITRO, S.A.

WORLD SOFTWARE SERVICE
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