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RESUMEN

En las licenciaturas de Quimico Farmacéutico Biélogo, Medico Cirujano y Cirujano
Dentista de la FES Zaragoza se imparten los médulos de laboratorio de inmunologia
clinica y microbiologia general, en donde se propone que el alumno adquiera
conocimientos y habilidades con un alto contenido experimental importantes en la

formacion de profesionales de la salud.

Considerando que no se cuenta con informacion que permita identificar las principales
problematicas con las que se enfrentan los docentes, se considerd la realizacién de un
proyecto que nos permitiera conocer los aspectos que significan fortalezas y los que
implican necesidades segun la percepciéon que tienen los docentes acerca de la

ensefianza de la microbiologia e inmunologia clinica en los ambientes de laboratorio.

Se procedid a encuestar a 30 docentes de laboratorio de los modulos de
microbiologia e inmunologia clinica, donde se concluy6 que la principal problematica a
la que se enfrentan los docentes es: que la cantidad y tecnologia del material y
equipo con la que se cuenta en los laboratorios son deficientes y no satisfacen las

necesidades de alumnos y docentes.

La percepcion que tiene los docentes respecto al manual de practicas de laboratorio
en cuanto a estructura y contenido es buena sin embargo sugieren incluir nuevas
practicas asi también se propone tratar de tener congruencia entre teoria y practica ya

que esto constituye un problema para la ensefianza.

Se concluyd que los conocimientos y habilidades adquiridos por los alumnos en
general son satisfactorios y los hace competitivos en el campo laboral, sin embargo
los docentes mencionan que un problema importante es la falta de apoyo para la toma
de cursos de actualizacion disciplinar, lo que traeria mejoras en la preparacion de los

futuros profesionales de la salud.



INTRODUCCION

En el nivel educativo Universitario el estudio de las ciencias como la microbiologia e
inmunologia clinica, incluyen temas altamente complejos y abstractos que serian
dificiles de comprender sin el apoyo que propicia la implementacion de las actividades
experimentales. Por medio de ellas y mas alla de que estas tareas puedan favorecer
el aprendizaje en el ambito conceptual, los estudiantes pueden aprender destrezas
relacionadas con determinadas técnicas experimentales o de diagndstico y participar
en tareas de investigacion o en el estudio de casos clinicos que les permita desarrollar
actitudes cientificas, lo que puede aumentar el interés de los estudiantes por aprender

estas ciencias.

Para lograr la ensefanza de la microbiologia e inmunologia clinica, se ingresa al
ambito académico utilizando como medios para la ensefianza estrategias educativas’
que no sélo combinen “formalmente” los objetivos educativos con los instructivos, sino
que de los contenidos se deriven ejemplos obtenidos de la realidad lo que implica que
puedan aprender a obtener nueva informacion, aprender a aprender, lo que le conduce

hacia el reforzamiento de los valores que caracterizan al profesional de la salud.

Donde el laboratorio es el elemento mas distintivo de la educacion cientifica, teniendo
gran relevancia en el proceso de formacion, cualquiera que vaya a ser la orientacion
profesional y el area de especializacion del estudiante, en el laboratorio podemos
conocer al estudiante en su integridad: sus conocimientos, actitudes vy

desenvolvimiento.

Cualquier modelo de ensefianza fracasaria si se ignora o subvalorara el papel del
docente, porque éste no sélo cumple una funcion informativa, sino que se convierte en
guia para el alumno, la funcion del docente como mero transmisor de informacién se
ha ido transformando en la de organizador y director del proceso docente, lo que
permitira alcanzar la excelencia de los espacios en las universidades a partir del

aumento en la calidad de la educacion.

La evaluacién de la ensefianza de la microbiologia e inmunologia clinica, surgié como

respuesta a la necesidad de identificar aspectos especificos de la docencia, se evalud

1 . ..
Planes generales para manejar las tareas del aprendizaje



fundamentalmente con dos propésitos: realimentar a los docentes para que mejoren
su desempefio y como apoyo a la toma de decisiones administrativas, la evaluacion
formativa permitié conocer las caracteristicas de la docencia cuales son los aspectos
que significan fortalezas y los que revelan necesidades de la superacion docente, en
este trabajo se realizd6 la investigacibn empleando un meétodo inductivo a las
respuestas de los 30 docentes encuestados, en donde pudimos identificar dichas

problematicas.

Para la elaboracion del constructo de opinidon acerca de la ensefianza se elaboran

cuestionarios donde se evaluan principalmente los siguientes factores:

A) Estrategias de ensenanza refiriéndose a la estimulacion que se le da a los
alumnos, formas de ensefianza, entrega de bibliografia, respuestas claras a las
preguntas, consideracion y participacion de los alumnos y explicacién correcta de la
practica, la preparacién de clases, la actualizacion del profesor en cuanto a
conocimientos e innovaciones y los materiales con los que cuenta para realizar su

cometido.

B) Limitantes de las actividades practicas, evaluando la calidad de los materiales,

equipos e infraestructura de los laboratorios.

C) Estructura y disefio de las practicas de laboratorio evaluando minuciosamente el

disefio del manual de practicas.



Capitulo 1. MARCO TEORICO

1.1 La universidad y la sociedad

La historia nos ha mostrado desde tiempos remotos que la educacion ha
desempenado una funcion social, determinada por las condiciones econdmicas,
politicas y sociales que se presentan en nuestro pais. La educacion no debe tener
como unico proposito formar un ser humano ideal, sino también reconocer que existen
tensiones y confrontaciones entre el individuo y la sociedad, sin embargo, los ideales y

fines del sujeto, asi como los de la sociedad se determinan reciprocamente1

En México, hay grandes diferencias ya sean: en ambitos econémicos, sociales, de
salud, de comunicacion y educativos, que originan grandes estratos sociales de
pobreza y marginacion, por lo que hoy en dia se encuentra inmerso en una economia
de mercado, con una marcada divisién del trabajo, y en una situacion compleja, dando
como resultado una diferenciacién social que va en aumento, por lo que la educacién

es considerada una poderosa herramienta de cambio.?

En México predominan principalmente los jovenes, y de éstos sdlo el dos por ciento
tienen acceso a la educacién superior; dicha educacién es un factor de cambio y
estimulo para la movilidad social, que contribuye a abatir la desigualdad social y
fomenta la motivacion en el sector estudiantil, con el fin de encaminarlo al éxito, a

pesar de que este proceso es muy limitado y lento.?
1.1.2 La Universidad Nacional Autonoma de México.

La Universidad de Meéxico fue fundada en 1551 por el principe Felipe, que se
convertiria mas tarde en Felipe Il de Espana; fue creada al principio como la Real
Universidad de México el 21 de septiembre de 1551; y aprobada por una bula papal
como Universidad Real y Pontificia de México en 1595. La Real Universidad de México
se convierte en la Universidad Nacional de México por decreto de Don Justo Sierra,

entonces ministro de Instruccion Publica, el 26 de mayo de 1910, que incluia a las



escuelas de Jurisprudencia, Medicina, Ingenierias, Bellas Artes y la Escuela Nacional

Preparatoria.

Con la promulgacion de la Constitucion de 1917, se consagra a la educacion como
una responsabilidad del Estado, a fin de transformar al ser humano en un ser util para

la sociedad. ?

En 1929 se convirtié6 en ente autbnomo, pero en ese mismo afio enfrenté una de las
grandes crisis, ya que la Universidad Nacional Autbnoma de México, se gobernd al
margen de los caprichos politicos precedidos por el General Plutarco Elias Calles; y

durante su mandato se produjo ingobernabilidad y fuertes carencias presupuestales.*

La Universidad Nacional Autonoma de México, en la época de la recuperacion del
pais, empezo a sentir la necesidad de organizar mejor su noble y organica funcion de
cultura. Varios rectores trabajaron para lograr la construccién de la Ciudad

Universitaria, pero el escollo econémico se levanté frente al generoso propésito.®

En 1945 la UNAM fue reorganizada y Financiada por el gobierno nacional; y el 20 de
noviembre de 1952, se inaugura la Maxima Casa de Estudios, Ciudad Universitaria en
el corazén del pedregal, llamada a ser la cuna de grandes personajes de la vida

nacional.®

La Universidad que nos dejara en herencia Justo Sierra expresa un momento de
trascendencia para la historia de México. En ella culmina el liberalismo del siglo XVI, el

humanismo del XVII1.°
1.1.3 La Facultad de Estudios Superiores Zaragoza

Al inicio de la década de 1970, durante la rectoria del Dr. Gonzalez Casanova, y ante
el crecimiento de la poblacion estudiantil de la UNAM que demandaban una educacion
universitaria, se idearon varios proyectos, uno de ellos es la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales (ENEP), con el fin de dar salida a la explosién demografica y
llevar la universidad a los sitios que mas se le requeria. A partir de 1970, como parte
del programa de descentralizacién de estudios en Ciudad Universitaria, y con el fin de
hacer frente a la demanda de educacién superior de los egresados del Colegio de
Ciencias y Humanidades, la UNAM, considerd necesaria una descentralizacion fisica,

académica y administrativa.”

La Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Zaragoza, se inaugura el 19
de enero de 1976, por el rector de la UNAM, el Dr. Guillermo Soberén Acevedo; y por

su director fundador el Dr. José Manuel Alvarez Manilla, llega a las instalaciones de la



escuela, aun sin concluir edificios y sin biblioteca, con carencias de medios de
transporte, profesorado y personal de apoyo, pero con una enorme conviccion de que

esta Unidad Multiprofesional triunfaria.®

La caracteristica distintiva de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP)
Zaragoza, la expresa el Dr. Alvarez Manilla, “La idea basica de nuestro proyecto son
los servicios y una orientacion en el area de la salud, asi como los modelos
modificados de servicio, manejados por estudiantes y profesores”, ademas queremos
lograr en Zaragoza una Universidad vinculada con las problematicas sociales, con
profesionales capaces de definir problemas. Con esta forma de pensar y una
estructura con departamentos, coordinaciones y divisiones nace la ENEP Zaragoza,

con un sistema de ensefianza modular. ®

Otro hecho que cambié el curso de la ENEP Zaragoza, fue en mayo de 1993 cuando

se convierte en Facultad de Estudios Superiores (FES) Zaragoza.’
1.1.3.1 Descripcioén de la FES Zaragoza

La FES Zaragoza es una de las dependencias que conforman la UNAM y tiene como
principio la formacion de recursos humanos de calidad, preparados para el estudio, la
investigacion y/o solucién de los problemas de la comunidad y sociedad en general,
extender y divulgar la cultura y el conocimiento a la comunidad y sociedad a través de

los planes y programas de divulgacion y difusion.®

La FES Zaragoza tiene dos Campus, situados en la zona oriente de la Delegacién
Iztapalapa y ocho Clinicas Multidisciplinarias, una localizada en el Municipio de Los
Reyes la Paz, seis en el Municipio de Nezahualcdyotl, Edo de México, y una

perteneciente a la Delegacién Iztapalapa, dentro del Campus 1.

Las licenciaturas que se imparten son: Biologia, Cirujano Dentista, Enfermeria,
Ingenieria Quimica, Médico Cirujano, Psicologia y Quimica Farmacéutico Bioldgica,

ademas de once posgrados.
1.1.3.2 Poblacién

El personal docente de la Facultad es de 1605 profesores. Con respecto a la
proporcion de docentes por nivel y categoria: los profesores de Asignatura son 1102,
de Carrera (tiempo completo) 268, Ayudantes de Profesor 202 y Técnicos Académicos

33; ademas, en la Facultad laboran 758 trabajadores administrativos.®



El nimero de alumnos en la FES Zaragoza en el periodo escolar 2009-1, es de 9090,
la eficiencia terminal, en promedio es del 35 por ciento; la mayoria de los estudiantes
(65 por ciento) requiere de dos afios mas del tiempo curricular para terminar su
carrera. El 70 por ciento de la poblacion estudiantil se encuentra en los cuatro
primeros semestres o en los dos primeros afios, lo cual indica que un elevado
porcentaje de alumnos reprueba las materias o moédulos basicos, en gran medida
porque carecen de motivacion o tienen baja autoestima y, por ende, de un perfil
académico que sea el adecuado, aunado a que los conocimientos que adquirieron en

bachillerato son deficientes.*’

1.1.3.4 Plan de estudios de las carreras de QFB, Médico Cirujano y Cirujano

Dentista.

En la entonces Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Zaragoza y desde
1977 a la fecha se implanté una propuesta de modificacion del Plan de Estudios
establecido en la facultad de Quimica que se tomé como modelo, en la cual los
alumnos desempefian un papel activo, ya que aprenden-haciendo, 1o que implica una
gran responsabilidad para el docente quien es el guia en un proyecto académico que

integra la investigacion, docencia y el servicio en forma articulada y sistematica.™

El plan de estudios de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza propone un
sistema de ensefianza modular que plantea el desempefo por parte del alumno de
funciones profesionales graduadas en complejidad creciente y cuyo objetivo de estudio
esta en estrecha relacion con la problematica social que compete a los

profesionistas.

Dicho sistema contempla como premisas fundamentales la relacion teérica —
practica, donde se propone que el alumno lleve a la practica los conocimientos tedrico
— metodoldgicos adquiridos en los diferentes cursos que integran al Plan de Estudios y
que la practica a su vez retroalimente toda la teoria, estableciéndose una relacion
dialéctica’ entre ambas en la construccién del conocimiento, por parte del sujeto
contemplandose alguna de las siguientes modalidades para los aspectos practicos:

teoria, seminarios, talleres, laboratorios y clinica.™®

Para operativizar esta propuesta se cuenta con escenarios de ensefianza-aprendizaje
que contribuyen a proporcionar al estudiante una soélida formacion teérico-practica

para su futuro ejercicio profesional: tales como laboratorios, planta piloto farmacéutica,

! Para los griegos es la forma de meditar en forma dialogada. "



laboratorios de analisis clinicos y clinicas multidisciplinarias para dar atencién en salud
a la comunidad de la zona de influencia, ademas se cuenta con convenios para el uso
de diferentes escenarios del sector salud, entre ellos el Hospital regional de Zona No.

25 del Instituto Mexicano del Seguro Social.™

El médulo se compone de un conjunto de actividades de formacion profesional y de
una o varias unidades didacticas® que provee al alumno de la informacién necesaria

para desempefiar una o varias funciones profesionales.'

Se considera al médulo como una estructura integrativa multidisciplinaria de
actividades de ensefianza- aprendizaje en la cual se vincula la teoria con la practica y
permite alcanzar objetivos educacionales, incorporando la investigacion y la relacién

con la comunidad mediante el servicio.

Funcién del docente y alumno: Se considera al docente como coordinador y
orientador del proceso de ensefianza- aprendizaje y al alumno como sujeto activo y

participativo, responsable de su propio proceso de aprendizaje.

La interaccion docente-alumno se enmarca en una método activo-participativo que
se caracteriza por: a) propiciar el desarrollo de la actitud critica y propositivo del
educando hacia su profesion y hacia la sociedad, b) respetar y fomentar el desarrollo
de las potencialidades individuales del educando, c) inculcar valores principios éticos ,
humanisticos y cientificos en el educando, d) fomentar la colaboracion grupal y la sana
competencia, e)fomentar el sentido de responsabilidad y el habito del trabajo, f)buscar
la vinculacién de la teoria con la practica , g) propiciar el intercambio de conocimientos
tedrico-practicos con otras disciplinas y profesiones, h) generar una cultura de estudio
independiente y auto dirigido, con el fin de crear profesionistas que puedan dar
solucion a los problemas de su entorno, y i) postular que el profesor debe de asumir
su rol de lider del proceso educativo y reconocer sus limitaciones para buscar su

formacién y superacién académica.’

El rendimiento académico es una preocupacion inherente al quehacer docente es por
ello que buscamos averiguar si el modo particular de ensefianza que se plantea puede
servir de guia para impulsar el proceso de ensefianza y aprendizaje, impactando en el

modo de alcanzar un rendimiento académico exitoso. Cuando tratamos de pensar en

2 Una unidad didactica es una estructura pedagodgica de trabajo cotidiano en el aula; es la forma de establecer
explicitamente las intenciones de ensefianza-aprendizaje que van a desarrollarse en el medio educativo."



cual es el problema practico que origina la innovacion, surge de modo particular un
elemento central que sirve de nexo entre todas las tematicas de abordaje, y este es el

aspecto motivacional.™

El aspecto motivacional cobra importancia en todo proceso de aprendizaje, ya que es
el que origina y sostiene todo el proceso. En la relacion entre la motivacion y los
enfoques del aprendizaje se considera que: la motivacién intrinseca o interés por la

tarea esta intimamente relacionada con el enfoque profundo.

En la carrera de QFB de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza (FESZ) UNAM,
se imparten las asignaturas® de microbiologia e inmunologia en diversos moédulos
tedrico — practicos, como son: a) microbiologia general | en el 6° semestre, donde
tiene como propdsito desarrollar habilidad y capacidad del alumno en el manejo e
identificacion de microorganismos y describir la importancia de estos en la
microbiologia medica, industrial, agricola, sanitaria y la elaboracion de alimentos, b)
en 7° semestre se imparte el médulo de microbiologia general Il, el enfoque de este
curso consiste en proporcionar al alumno los elementos necesarios para analizar la
morfologia y fisiologia de hongos, virus y parasitos de importancia clinica y
farmacéutica, haciendo uso del método cientifico siguiendo los procesos adecuados
de laboratorio y bioseguridad c) en 8° semestre se imparte la asignatura de
inmunologia clinica que trata sobre aspectos generales del sistema inmune y
diagndsticos de laboratorio; y d) en 9° semestre se imparte el médulo de Biologia
Médica, donde se aborda bacteriologia y micologia médica para poder diagnosticar las
enfermedades infecciosas mas importantes en México causadas por bacterias hongos
y virus haciendo uso de los procedimientos adecuados de laboratorio y del método

cientifico. "°

En estos modulos se utiliza las técnicas de exposicién dirigida, seminarios de
laboratorios, en donde se manejan los métodos deductivo® e inductivo®, en la parte
tedrica se realizan exposiciones dirigidas, mesas redonda, seminarios por los alumnos,
uso de diapositivas, videos y acetatos, durante las sesiones de laboratorio se

desarrollan seminarios de preguntas dirigidas y participacion activa del profesor hacia

® Término utilizado para designar el contenido de una ciencia se sefiala como objeto de ensefianza —aprendizaje de un
curso o grado preciso del sistema educativo, y que corresponde a un determinado plan de estudios. Término didactico
que se hace de una ciencia para su ensefanza."

* Proceso de razonamiento que va de lo general a lo particular, parte de las premisas y es deducible, en este método,
el componente mas importante consiste en someter a prueba la hipétesis a través de experimentos que permitan

aceptar una de dos hipétesis alternativas u opuesta'".

® Proceso de razonamiento que va de lo particular a lo general, se atiende a los criterios de validez y es analitico".



los equipos. La relacién tedrica — practica es estrecha ya que la mayoria de los temas

tedricos se llevan a la practica.™

En la carrera de Medicina de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza (FESZ)
UNAM; la ensenanza y el aprendizaje de microbiologia e inmunologia se imparte en
primer ano en el modulo de parto, puerperio y periodo perinatal, donde se explican los
mecanismos que intervienen en la colonizacién microbiana, infeccion, enfermedad e
inmunidad en el recién nacido; en el médulo de crecimiento y desarrollo extrauterino
se explica la respuesta inmune en las enfermedades infectocontagiosas en la infancia,
asi como los mecanismos inmunoldgicos de dafo celular mas frecuentes. En segundo
afo en el moédulo introductorio se imparten tematicas sobre los mecanismos de
transmisién de las principales enfermedades infecciosas y parasitarias que afectan a

los diferentes aparatos y sistemas.

Mientras tanto en la carrera de Cirujano Dentista de la Facultad de Estudios
Superiores Zaragoza (FESZ) UNAM; se imparten aspectos teédrico-practicos de la
microbiologia e inmunologia en segundo afo en el médulo de mecanismos de control
de infeccion, que proporciona las herramientas basicas para poder comprender los
procesos encaminados para el control de los problemas infecto-contagiosos; en el
tercer afo se imparte el médulo de mecanismos infecciosos y respuesta inmune del
sistema estomatognatico®, donde se analizan los mecanismos infecciosos y de
respuesta inmune presentes en el sistema estomatognatico para efectuar el

diagnéstico, prevencion, tratamiento y control de las alteraciones bucales.™
1.1.5 La ensefanza en México.

Situaciones que caracterizan la crisis de la educacion en México se deben a la
predominancia de formas tradicionalistas en la ensefianza: la memorizacion, el
verbalismo, el enciclopedismo, la ambigiedad, la falta de relaciéon del conocimiento
con la vida cotidiana del estudiante, etc., relacionando a la ciencia con un "montén de

piedras” mas que con un edificio de estructuras bien definidas."

Es de todos conocido que los conocimientos de las ciencias aparecen en los
programas de estudio, desde los, niveles educativos basicos; sin embargo, es comun
escuchar a docentes y administradores, referirse al hecho de que cada vez mas los

educandos le tienen aberracidon a las ciencias, relacionado esto, ademas con los

® El aparato estomatognatico (del griego oroua, boca; y yvd6og, maxilares) es el conjunto de 6rganos y tejidos que
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permiten comer, hablar, pronunciar, masticar, deglutir, sonreir, respirar, besar y succionar.
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elevados indices de reprobacion que presentan. En parte, esta situacion ha llevado a

crear para las ciencias un cierto status de ser consideradas como: Ciencias duras.

Por otro lado, pareciera que generalmente las causas de tal situacién planteada se
adjudican mas al alumno que a otra cosa. Son comunes los comentarios en el sentido
de que “los alumnos son flojos”, "no quieren batallar”, "no les gusta estudiar”, "sélo les
gusta la pachanga”, etc., en fin, se pudieran enlistar muchas mas. Pero ;Qué tan

cierto es esto? ¢, Es atribuible sélo al alumno tal situaciéon?'

Los problemas que se han generado con las practicas usuales de la ensefianza de las

ciencias son:

e Simplificacién y modificacion de conceptos que coadyuvan al desarrollo de
errores conceptuales.

e Estructuracion de contenidos sin tomar en cuenta el nivel de desarrollo de los
estudiantes.

e La realizacién de experimentos escolares aislados.

e Concepcion memoristica del aprendizaje.

o Descontextualizacion de los conceptos cientificos con las representaciones

propias de los estudiantes.

En las aulas y laboratorios se plantea la ciencia como una actividad mistica y
benefactora; incluso, algunos posgrados intentan sumergir a los estudiantes en
problemas exclusivamente técnicos, aislados del contexto histérico-social y filosofico
de la ciencia. El resultado obviamente es un "especialista estrecho capaz de realizar
grandes proezas cientificas, sin que se cuestione sobre las implicaciones socio-
politicas de su investigacion; pero el conocimiento que asi se genera se convierte en

un instrumento de poder"."

1.1.6 Algunas alternativas para transformar la ensefianza

De las anteriores consideraciones, resulta inminente la necesidad de implementar
programas de formacién metodologica y actualizacion académica de manera
institucional para los docentes en general; hasta hoy existe un enorme desfasamiento

temporal entre la produccién del conocimiento y la transmision del mismo.

Es imprescindible impulsar programas serios de formacion filoséfica, epistemoldgica’ e

histérica enfocados a las disciplinas cientificas que impartimos, si pretendemos formar

" Del griego, episteme, “conocimiento”; logos, “teoria”. Rama de la filosofia que trata de los problemas filoséficos que
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profesionales que manejen de manera adecuada y real la actividad de la ciencia en
nuestro tiempo. Las alternativas que deberan instrumentarse de manera institucional
para lograr una adecuada formacion del personal académico, redundaran
definitivamente en la elevacion del nivel académico y de la educacion en nuestro

pais.'®

1.1.7 ¢(Qué debe hacer concretamente el docente para guiar y facilitar el

aprendizaje?

La responsabilidad y pretension como docentes deben ser mostrar un panorama real
de la actividad de los cientificos y del papel que desempefian en las comunidades que
conforman; se considera que esta es la mejor orientacion metodolégica que se puede
brindar. Plantear recetas "ideales para llegar a la verdad", ya no es posible,
independientemente de que las diferentes propuestas contemporaneas en el campo
de la epistemologia de la ciencia presentan diversas limitaciones que debemos

considerar constantemente.'®

El pensamiento debe estar dirigido a elevar la capacidad de creacion de conocimiento,
reforzando el sistema universitario por medio de programas de formacion de capital
humano, asegurando su posterior insercion en los organismos que hacen ciencia a fin
de consolidar los grupos de investigacion, y asignando recursos para mantener
laboratorios de investigacion en lineas de interés que permitan desarrollar avances
tecnoldgicos. Por esta razon, el esfuerzo en formar personal altamente calificado debe
ser el primer eslabdon para hacer ciencia de calidad traducible en tecnologia, que

permita la posibilidad de cimentar un desarrollo sostenido.'

Es aconsejable formar a los cientificos en un contexto donde estén consientes de la
utilidad de la ciencia como fuente de innovacion. El cientifico debe estar abierto a
incorporar nuevas lineas y a ser receptivo de la realidad que lo sostiene, a fin de
innovar y mejorar los indices de calidad de vida de la sociedad. De no ser asi se corre

el riesgo de hipotecar el futuro y quedarse relegado en un rincén de la historia.™

A partir de este enfoque, la unidad basica de andlisis del proceso de ensefianza-
aprendizaje ya no es la actividad individual del alumno, sino la actividad articulada y
conjunta del alumno y del docente en torno a la realizacion de las actividades de

aprendizaje. La actividad autoestructurante del alumno se genera, desarrolla y discurre

rodean la teoria del conocimiento. La epistemologia se ocupa de la definicién del saber y de los conceptos
relacionados, de las fuentes, los criterios, los tipos de conocimiento posible y el grado con el que cada uno resulta
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cierto; asi como la relacion exacta entre el que conoce y el objeto conocido.
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no como una actividad individual, sino como parte integrante de una actividad
interpersonal que la incluye. Por lo tanto, la actividad del alumno que esta con base en
el proceso de construccion del conocimiento se inscribe en el marco de la interaccion o

interactividad docente — alumno®

Debe realizarse sobre unidades completas de ensefanza-aprendizaje (unidades
didacticas®) que incluyan desde la planificacién y elaboracién de la tarea hasta la

evaluacion de los resultados.

Para que el analisis de la interaccién tenga un verdadero interés, tanto tedrico como
practico, debe centrar sus esfuerzos en la articulacion de las modalidades interactivas
con los procesos psicologicos subyacentes al aprendizaje y a la ejecucidon de las

tareas escolares.'®

Observar la evolucion del aprendizaje de los alumnos en el transcurso de la unidad
didactica, identificando los momentos mas importantes de dicha evolucion (progresos,
errores, bloqueos) por lo que es necesario contar con un modelo de funcionamiento
cognitivo’® que permita formular hipdtesis sobre el proceso de construccion del

conocimiento reflejado en la evolucién del aprendizaje.

Es necesario formar al alumno en un contexto de investigacion en donde se le da un
fendmeno dado, el cual debera describir cuidadosamente. Los resultados obtenidos de
este proceso seran analizados, de tal forma que se encuentren posibles factores
causales involucrados en el fendmeno observado y el planteamiento de hipdtesis.
Posteriormente puede entonces ser planteado el marco de referencia' conceptual. De
manera alternativa, es posible introducir previamente a los alumnos a leyes o hipotesis
existentes, y tratar de someterlas a prueba. En ambos casos, el tipo de caracteristicas
del fendbmeno o de caracteristicas que seran observadas debera ser claramente
expuesto al alumno con anterioridad, haciendo énfasis en la necesidad de
observaciones sistematicas y precisas. Es fundamental también para el éxito de
observaciones o de la experimentacion, la seleccion de un sistema sencillo que haya
sido probado anteriormente, en el cual la complejidad no obscurezca la claridad de los

resultados obtenidos."’

8 Formula operativa para organizar la acciéon educativa de modo eficaz, procedimiento organizador e integrador de
todos los elementos pedagdgicos que intervienen en todo el proceso de ensefianza-aprendizaje en funcién de los
objetivos y de los fines educativos."

? Lo que concierne al conocimiento™

1% Conjunto de datos perceptivos, cuya funcion es permitir contextualizar o juzgar un acontecimiento particular."’



Es necesario que se produzca mayor aprendizaje en nuestros alumnos y, ademas,
que éste sea objetivamente evaluable; para lograrlo es necesario que los
conocimientos del docente se transmitan de la manera mas clara e inteligible para los
alumnos; por tanto, mejoremos ese proceso de ensefianza del conocimiento y
aprendizaje del mismo, mejoremos las formas de comunicacion entre alumno y

docente."”

La responsabilidad y pretension como profesores deben ser mostrar un panorama
real de la actividad de los cientificos y del papel que desempefian en las comunidades

que conforman.

1.1.8 La formacion del profesorado

En México no existe la formacién de profesores, tal como se realiza, por ejemplo, la
formacion de profesores para la educacion basica, en las escuelas normales de
nuestro pais: hay programas de mejoramiento docente, que fluctian entre la

actualizacién cientifica y el perfeccionamiento didactico.'®

En términos generales, los profesionistas egresados de los diversos campos de la
ciencia carecen de una formacion basica que incluya los elementos filosdficos,
metodoldgicos y epistemologicos vinculados con la disciplina; ésta es
indiscutiblemente una grave deficiencia que repercute no sélo en nuestros alumnos,

sino también en la eficiencia y enfoque de la investigacion.™

Es precisamente por estas razones por lo que el docente no puede ser un simple
transmisor de informacion, tiene que ser principalmente un seleccionador, un
orientador; esta tarea reclama desde luego, voluntad de educar y criterio para discernir

lo importante.

Aunque sean ya muy conocidas las limitaciones de la didactica general y de la
tecnologia educativa que ésta genera, es importante enfatizar en dos elementos
basicos: Primero, supone que el proceso educativo es primordialmente informativo. El
objetivo de la funcion docente es el de "transvasar" la mayor cantidad de datos, leyes y
verdades en el menor tiempo posible, de ahi que la forma como se transmita ese

conjunto adquiera una importancia inusitada.™

La segunda gran objecion a este enfoque es que se considera -y de esa forma lo
presenta- al conocimiento cientifico como bloques monoliticos, inamovibles, cuyo

aprendizaje debe afrontar el estudiante.™



En sintesis, por la ubicacion estructural y por la forma en que se ingresan a la vida
universitaria, los programas de mejoramiento docente estan condenados a sufrir
grandes limitaciones. No se interviene, y quizd es lo mejor, en la seleccién de
docentes universitarios; tampoco se comparte el ambito especifico de trabajo, ni su
problematica académica; mucho menos se tiene facultades para supervisar la
ensefanza. Frente a estas adversidades es realmente poco lo que pueden lograr, de
ahi la importancia de mayor participacion de las escuelas y facultades en los

mecanismos de formacion docente.™
1.1.9 Limites a la calidad profesional del docente universitario

Habia mencionado ya el bajisimo porcentaje de maestros que, en la educacién
superior, tienen como profesién unica o principal la de la docencia. La significacion
mas grave de esta situacion es que para la gran mayoria, la ensefianza es una

actividad secundaria y complementaria de ingresos.®

La rigidez de la organizacion escolar es un poderoso factor que limita la capacidad de
accion de los docentes. Por la exigencia de atender a una creciente poblacion escolar
y también por inercia, la ensefianza de un conjunto de conocimientos esta distribuida
en asignaturas repartidas, a su vez, en horas-clase que permitan el uso 6ptimo de los

planteles.®

En la educacion superior, la elevada especializacion de las asignaturas, propicia que
cada docente atienda gran cantidad de grupos, de tal forma que es imposible
establecer una relacién pedagodgica estable y definida con los alumnos. Se produce,
entonces, una despersonalizacion en la ensefianza, que hace perder de vista el

objetivo final de la docencia."®

Sucede asi que se enfatiza en la imparticion puntual de la clase y no en el aprendizaje
que pudiera lograrse. Con lo cual la organizacion de la ensefianza conduce -
paraddéjicamente- a un trastocamiento de objetivos. La administracién exige asistencia,
no resultados. Exige también el cumplimiento de ciertos procedimientos (aplicacién
dosificada y oportuna del programa, evaluaciones intermedias, etcétera) en lugar de

constatar si se logré realmente un aprendizaje en los alumnos.®

Otra severa limitante a la realizacion plena de las capacidades docentes la constituyen
los planes de estudio que son, a la vez, enciclopédicos y fragmentarios, un similar de

éstos: los programas de asignatura.’®



Con no menos ambiciones, la "Metodologia" prescrita en los programas pretende que
la planta docente unifique sus métodos de trabajo, las técnicas de ensefianza y hasta
los recursos didacticos. "Todo lo que acontece en el aula es previamente programado
por un grupo de “expertos”, quienes seleccionan contenidos educativos, definen la
organizacion de esos contenidos, los tiempos en que se desenvuelve el proceso, las

metas de superacién magisterial y de elevacion en la calidad de la ensefianza.'®

Un factor mas que incide en la ensefianza, se refiere a la infraestructura adecuada a
los programas de estudio: el equipo de laboratorio, de cémputo, libros, publicaciones
periodicas y material audiovisual que reflejen el estado actual del desarrollo de las
disciplinas, elementos que no sélo apoyan la labor del profesor, sino que favorecen
una dependencia menor del alumno hacia el maestro, y que en los ultimos afios se
han descuidado de manera alarmante en la educacion superior. Otras de las limitantes
de los profesores universitarios son la falta de actualizacion y la capacitacién didactica

ausente en su funcion.™
1.2 La ensefianza de las ciencias experimentales

La ciencia experimental se ocupa exclusivamente del estudio del universo natural, ya
que por definicion todo lo que puede ser detectado o medido forma parte de él. Los
cientificos se ajustan, en su investigacion, a un cierto método, el método cientifico, un
proceso para la adquisicion de conocimiento empirico. La ciencia puede a su vez
diferenciarse en ciencia basica y aplicada, siendo esta ultima la aplicacion del

conocimiento cientifico a las necesidades humanas y al desarrollo tecnolégico. '

La Ensenanza de la ciencia es mostrar en forma significativa los conocimientos que
contribuye a que los alumnos puedan orientarse en el mundo de hoy, altamente
influenciado por la ciencia y la tecnologia, y a que empleen los conceptos e ideas de la
ciencia para interpretar y valorar multiples situaciones que se dan en la naturaleza, el

organismo humano y la sociedad."

1.2.1 Objetivo de la ensefianza de la Ciencia



Contribuir a que los alumnos puedan orientarse en el mundo de hoy, altamente
influenciado por la ciencia y la tecnologia, y a que empleen los conceptos e ideas
de la ciencia para interpretar y valorar mdaltiples situaciones que se dan en la
naturaleza, el organismo humano y la sociedad. Es preciso, en particular, formar en
los estudiantes una imagen mas amplia que en la actualidad del micro y mega
mundo, de los diferentes niveles de organizacion de los sistemas naturales, de su
unidad y diversidad; relacionarlos conscientemente con conceptos generales de la
ciencia tales como sistema, proceso o cambio, evolucion, regularidad y ley,
dependencia entre las propiedades y funciones de los sistemas y la estructura de
estos, etc.; asimismo, han de comprender el fundamento de ciertas aplicaciones

tecnoldgicas hoy ampliamente extendidas en la vida de la sociedad.

Coadyuvar a la formacién de una visién global acerca de las ciencias, con énfasis
en su naturaleza social: qué estudian; qué factores condicionan su desarrollo;
como se relacionan sus diferentes ramas; cual es su importancia para la técnica, el
desarrollo econémico y social y en general la cultura; cuales son sus métodos y

formas principales de trabajo; etc.'®

Relacionar a los alumnos con algunos métodos y formas de trabajo habitualmente
empleados en la actividad cientifica, reforzando el papel del elemento intelectual
durante el aprendizaje: acotamiento de las situaciones examinadas, planteamiento
de preguntas o problemas, extraccion de informacion a partir de diversas fuentes,
razonamiento légico, planteamiento y argumentacién de suposiciones, trabajo con
tablas, ecuaciones y graficos, disefio de experimentos, realizaciéon de mediciones y
calculos, trabajo en equipos e intercambio entre estos, elaboracion de informes,

comunicacion de los resultados obtenidos, etc.®

Favorecer el desarrollo de una actitud critica hacia las situaciones analizadas, de
investigacion y profundizacion mas alla de la apariencia de las cosas, asi como, la
disposicién para participar en el analisis y la solucion de problemas de la vida
practica, para elaborar propuestas fundamentadas, productos de utilidad
(determinados dispositivos, informes sobre temas de interés, exposiciones, etc.);
favorecer ademas el desarrollo de cualidades como la disciplina, la perseverancia,

etc.

Ayudarlos a valorar responsablemente la repercusion que la ciencia, la tecnologia y

también su propia conducta, tienen para su entorno y en general para la sociedad.



El aprendizaje de la ciencia, entendida esta en su cabal acepcion, como actividad
sociocultural, supone la adquisicion por los alumnos de ciertos conocimientos y
habilidades, pero también de determinada experiencia en la actividad
investigadora, de actitudes y valores, con la particularidad, ademas, de que estos
elementos deben estar actualizados hasta nuestros dias. Ellos tienen importancia
cualquiera que sea el nivel de ensefanza de que se trate, pero tal vez adquieren

mayor trascendencia en una ensefianza que es basica y es para todos.
1.2.2 El contenido de la ensefianza de las ciencias

Tradicionalmente se ha planteado como contenido del aprendizaje los
conocimientos y las instrumentaciones, mas recientemente se ha incluido
dentro de esta categoria a las actitudes y valores, efectivamente, el
contenido del aprendizaje cientifico esta incluido en las clases anteriores, sin
embargo parece necesario precisar lo que se entiende por cada una de

ellas.™

Conocimientos: se identifica con este nombre a los conceptos, leyes,
principios, postulados, teoremas, etc. En ocasiones se les denomina también

contenidos conceptuales.

Instrumentaciones: se llama asi a los contenidos de aprendizaje
relacionados con la asimilacion por el sujeto de procedimientos que le
permitan poner en practica lo que conoce, que le permitan actuar y modificar,
de algun modo la realidad, especificamente se hace referencia a los habitos y

a las habilidades.

Actitudes: La actitud designa la orientacion de las disposiciones del ser
humano ante un objeto determinado, ante un proceso, ante la accion de otra
persona o grupo de personas, etc. Las actitudes predisponen las acciones de

un individuo hacia determinados objetivos o metas.

Aptitudes: son todas las condiciones necesarias para realizar una actividad
ya sea innatas o como resultado de la experiencia, también se le llama asi a
las habilidades naturales del individuo para adquirir determinados

conocimientos.



Valores: Alcance de la significacion o importancia que para la persona tiene
una cosa, accion, palabra o frase. Entereza de animo para cumplir los

deberes de la ciudadania.

1.2.3 Metodologia de la enseianza de las ciencias.

Tradicionalmente las ramas de la didactica que tienen como objeto de estudio la
ensefanza-aprendizaje de los contenidos especificos de alguna ciencia se les ha
denominado didacticas particulares o especiales para diferenciarlas de la didactica

general.

Existen principios, conceptos, procedimientos, métodos, etc. tipico de cada una de
las didacticas de estas ciencias que son comunes, aunque en ocasiones se les dan
nombres diferentes pero en esencia no se distinguen. Asi la didactica de las
ciencias tiene como objeto de estudio la direccién del proceso de ensefanza-

aprendizaje de las ciencias especificadas.

La ensefianza de la metodologia de la ciencia se ha centrado en el método

1" el cual se ha considerado como prescripcién (a manera de receta) que

experimenta
garantiza llegar a la verdad, y no solo eso, sino como Unica forma de llegar al
planteamiento de teorias. En el fondo de esta concepcidn subyace la idea de que con
rigurosidad metodoldgica es posible llegar a la verdad, o de que sélo si se respeta el

"método" avalado por la comunidad cientifica, los conocimientos tienen validez."®

1.2.4 Modelos de enseiianza de las ciencias

Se denomina modelo de ensefanza a una propuesta genérica para ensefar
diferentes contenidos de ciencias contiene sugerencias para estructurar, organizar y
secuenciar las clases de ciencias en concreto, especifica el tipo de interaccion entre
profesor y alumnado, entre los alumnos y entre éstos y las situaciones didacticas de
clase asociadas al contenido a ensefiar; cada modelo tiene una relacion de
subordinacién con algun cuerpo teérico que sirve de apoyo o fundamento; a partir de
éste se puede deducir buena parte del modelo y muchas de las tomas de decisiones

racionales que contiene. Los cuerpos tedricos se refieren a modelos sobre la

" Es aquel donde el cientifico manipula las condiciones en las que se produce un fendmeno para observar sus
consecuencias su funcién caracteristica es la constatacion de hipétesis y por ello considera la experimentacion como
fase del método cientifico."



construccion del conocimiento de ciencias, a una teoria de aprendizaje o ambas cosas

ala vez.”

Aunque todos los modelos de ensefanzas tienen en comun su intento de superar las

limitaciones de la ensefanza tradicional, mencionaremos los mas relevantes:

El primero de ellos, muy difundido en la década de los 80, fue denominado por
algunos autores como modelo de las concepciones alternativas (MCA) (Gilbert
y Swift, 1985; Driver y Oldhan, 1986; Driver, 1988; Driver, Guesne y Tiberghien,
1989). En el marco de este movimiento, se elaboraron multitud de trabajos cuya
estructura basica presenta dos fases: a) se toma cierta informaciéon del alumno
relativa a lo que conocia del contenido de ciencias a ensefar y b) se establecen
propuestas para la ensefanza de dicho contenido basadas en la informacion
encontrada.?’

Modelo de cambio conceptual (MCC), presenta cierta diversidad en sus
estrategias de cambio (Posner y otros, 1982; Hashweh, 1988; Hewson y Thorley,
1989; Hewson, Beeth y Thorley, 1998; Duit, 1999), pero en todos ellos contemplan
una primera fase donde se busca debilitar las ideas previas del alumno
haciéndolas entrar en conflicto cognitivo con evidencias empiricas o argumentos
tedricos y, en una segunda fase, se presentan los conceptos correctos de ciencias
como ideas que son mas plausibles y utiles para explicar tales evidencias y
argumentos. Para realizar los disefios de ensefianza dirigidos a crear los conflictos
se usan modelos sobre la construccion social del conocimiento de ciencias, siendo
los autores mas citados Kuhn, Lakatos, Toulmin o Laudan. A continuacion se

menciona el modelo a seguir:

1. Identificacién y clarificacion de las ideas que ya poseen los alumnos sobre el

tema que se va a tratar o sobre otros relacionados con él.

2. Puesta en cuestion de las ideas de los estudiantes a través del uso de
ejemplos (si las ideas de los estudiantes no son erréneas) o contraejemplos (si las

ideas son equivocadas). Crear conflictos cognitivos.

3.  Si es necesario, introducir nuevas concepciones mediante tormenta de ideas

entre los alumnos o presentadas por el profesor.

4. Proporcionar oportunidades a los alumnos para usar las nuevas ideas en

diferentes contextos (fundamentalmente resolviendo problemas).



El modelo de enseianza por investigacion (MEPI) sugiere el desarrollo de la
clase de ciencias estableciendo algunas simulaciones de la actividad cientifica pero
adecuandolas a los objetivos especificos de la educacion cientifica escolar (Duschl
y Gitomer, 1991; Gil, 1993; Martinez Torregrosa, Domenech y Verdu, 1993).
Aunque existe diversidad de planteamientos, todos perciben necesario aligerar el
peso que dan otros modelos (por ejemplo, el tradicional y el del cambio conceptual)
a los contenidos conceptuales y aumentarlo en las actividades procedimentales

realizadas por el alumno.?’

1. Plantear situaciones problematicas que -teniendo en cuenta las ideas, vision
del mundo, instrumentaciones y actitudes de los alumnos y alumnas- generen

interés y proporcionen una concepcion preliminar de la tarea.

2. Proponer a los estudiantes el estudio cualitativo de las situaciones
problematicas planteadas y la toma de decisiones, con la ayuda de las necesarias
busquedas bibliograficas, para acotar y precisar el problema (ocasién que se

aprovecha para que los estudiantes comiencen a explicitar sus ideas).

3.  Orientar el tratamiento cientifico de los problemas planteados, lo que conlleva

entre otros a:

o Emision de hipdtesis (ocasion para que las ideas previas sean utilizadas
para hacer predicciones),

e La elaboracion de estrategias de resolucién (incluyendo en su caso
disefios experimentales) para la contrastacion de las hipotesis a la luz del
cuerpo de conocimientos de que se dispone.

e Laresolucion y el analisis de los resultados, cotejandolos con los obtenidos
por otros grupos de alumnos y por la comunidad cientifica. Ello puede
convertirse en ocasion de conflicto cognitivo entre distintas concepciones
(tomadas todas ellas como hipétesis) y obligar a concebir nuevas
hipotesis.?'

1.2.5 Los problemas en la ensefianza de las ciencias experimentales
Ademas de los problemas propios de la ensefianza de determinados contenidos o de

su secuenciacién podriamos mencionar tres problemas comunes en la ensefianza de

las ciencias experimentales:

- La concepcion de Ciencia que tienen los profesores de las disciplinas

experimentales.



- La actualizacion respecto de los avances de la ciencia llevada efectivamente a las
aulas.

- La utilizacién ineludible del componente experimental para su aprendizaje.
Problema 1.
La concepcidn de ciencia que tienen los profesores de ciencias experimentales

Todo docente sabe que el atraer la atencién por temas cientificos es una tarea
complicada y existen numerosas estrategias didacticas para perseguir este objetivo, el
hecho de un curriculo largo hace que el alumno vaya alejando su interés
paulatinamente, la decisién del docente tal vez consista en el recorte programatico que
permita realizar junto con sus alumnos un enfoque experimental destinado a satisfacer
los intereses que vayan apareciendo en los estudiantes disparados por los contenidos
ofrecidos. Esta claro que los estudiantes que siguen su propio interés, estan mas
motivados por el aprendizaje, pero este interés no debe ser sélo motivado sino guiado
por un docente que se sienta verdaderamente seguro de responder los

cuestionamientos que vayan saliendo en la marcha.?

Existen experiencias que basan los contenidos de las clases de ciencias en los
intereses de los alumnos, pero esta claro que no resultan exentos de complicaciones,
las primeras de las cuales es que los alumnos no cuentan con las herramientas para
identificar los problemas cientificos ni los métodos para ello, para esto propone la

participacion de mentores que guien dicha experiencia.

Los docentes actuan siguiendo principios tedéricos elaborados a partir de su formacion
y de la experiencia diaria, siendo éstos los fundamentos de su practica. Las ideas que
los docentes posean acerca de la ciencia en general y de su disciplina en particular,
tienen influencia en su modo de trabajo en el aula. Las ideas que cualquier docente
tenga acerca de cémo aprenden sus alumnos seran decisivas en el método de

ensefianza que vaya a desarrollar.?

A partir de estas ideas incompletas, los alumnos conciben la ciencia como reveladora
de la verdad oculta en los fenémenos naturales, como un cuerpo de conocimientos
acabados y con una método riguroso y estricto que consiste en una serie de pasos
ordenados y preestablecidos. Asimismo consideran la labor del cientifico impregnada

de absoluta objetividad, en la que el interés y los prejuicios no tienen cabida.



Entre los investigadores en la Didactica de las Ciencias, hoy se reconoce que esta
irreal concepcién acerca de la ciencia constituye un serio obstaculo para su
aprendizaje, ya que refuerza concepciones ingenuas que resultan ser de dificil

modificacion durante la escolarizacion.?

Problema 2.

La actualizacion respecto del avance cientifico de los docentes de las ciencias
experimentales.

El disefio curricular vigente otorga una particular importancia a los avances cientificos.
Para que los alumnos logren un aprendizaje significativo sobre estos temas, resulta
sumamente importante acercarles los conocimientos necesarios para comprender las
relaciones entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad como para desarrollar un

espiritu critico y responsable esto implica que los alumnos puedan:

o Estimar las posibilidades y los limites de los discursos cientificos y técnicos.

e Desarrollar una vision critica de la actividad cientifica y tecnolégica.

e Utilizar los conocimientos técnicos y cientificos como herramientas para la
interpretacion y modificacidn de las realidades personales y de la sociedad en

la que se hayan insertados.

Si bien esos contenidos aparecen en los planes de estudio de la formacién docente,
no siempre son tratados con suficiente profundidad sobre todo en aspectos ligados
con la ensefanza de los mismos. Por ello se recomienda incluirlos dentro de las
tematicas de la capacitacion poniendo énfasis en que se trata de lograr actualizacion
en estos temas.?®

Alguno de los resultados de estas investigaciones refleja que algunas practicas de
laboratorio e incuso algunas clases magistrales de ciencias no hacen que los alumnos
dominen los conceptos fundamentales e incluso algunas de estas practicas
tradicionales no preparan a los alumnos para la creatividad que se requiere para
resolver problemas cientificos. Uno de los problemas es tal vez la falta de cultura
particularmente innovadora en la ensefianza de las ciencias, en muchos casos se trata
de cubrir un programa en el menor tiempo y con la menor cantidad de contratiempos

posibles.?

Problema 3.



Necesidad de fortalecimiento en estrategias experimentales y técnicas de trabajo

en el laboratorio.

Uno de los objetivos de la educacion en ciencias es el de acercar al alumno al trabajo
del cientifico, por lo tanto la ensefianza de cualquier disciplina experimental no debe
limitarse a la ensefianza de conceptos, teorias y leyes, sino que deberia proponer
diferentes actividades que jueguen un papel importante para la consecucién de dicho
objetivo. En este sentido, el concepto de actividad no se refiere a los tradicionales
trabajos practicos de laboratorio que promueven un reducido numero de
procedimientos cientificos como la observacién, el desarrollo de técnicas y la
verificacion de leyes y teorias. Como complemento de estos procedimientos, el
concepto de actividad incluye también a la contextualizacion, la emision de
anticipaciones y proposicion de hipotesis, el disefio experimental, el analisis de datos y

la formulacion de conclusiones.?

Actualmente, la didactica de las ciencias propone una reorientacion en el tratamiento
de los trabajos practicos tradicionales que los dirija tanto hacia una propuesta mas
coherente con la propia epistemologia de la ciencia, como hacia una vision

constructivista'? del aprendizaje.”

En esta orientacion se pretende la transformacion del trabajo practico concebido como
la manera de ilustrar conocimientos transmitidos, hacia una concepcién de la actividad
como investigacion dirigida lo que podra obtener como resultado no so6lo de mayor
interés por parte de los alumnos, sino también que construyan una vision mucho mas
adecuada del trabajo cientifico. Se deberia buscar la transformacion del trabajo
practico concebido como la manera de ilustrar conocimientos transmitidos o bien como
una forma de comprobar informacién ya conocida, de este planteamiento, podriamos
esperar como resultado, no sélo mayor interés por parte de los alumnos, sino también
que construyan una vision mucho mas adecuada del trabajo cientifico. Los trabajos
practicos pueden transformarse en verdaderas tareas de investigacion que surgen de
la presentacién de un problema al que deba darse respuesta a través de la
planificacion, disefio y desarrollo de un método experimental, convirtiéndose asi en

tareas de elevado nivel de exploracion.?

Esta teoria considera al alumno como un agente activo que "construye significados" en respuesta a la situacion
educativa.”®



Los motivos para mejorar la ensefianza de las ciencias son casi triviales: insertarse en
un mundo en lo que vale es el conocimiento (cientifico y tecnoldgico), fomentar

vocaciones cientificas, alimentar y hasta fomentar la curiosidad de nuestros alumnos.

Es comun escuchar las connotaciones de 'profesor de teoria' o 'profesor de aula' para
distinguir la funcién de ambos en la ensefianza del area en cuestion. Quizas éstos

sean algunos elementos que influyen para que se presenten situaciones como ésta:

e Realizacion de practicas donde se manejan conceptos significativos distintos a

los que se tocaron en el aula (clase tedrica).
¢ La no-correspondencia de la practica con el avance del programa.

e El que los maestros de la clase de teoria le resten importancia a la asistencia al
laboratorio (al grado de llegar a ellos mismos a tomarse la hora como

descanso, mientras se realiza la practica).

e La no-referencia en la clase teérica del experimento o practica que se realizara

0 al menos que se haya realizado.

e La indefinicion de peso que tendra la asistencia al laboratorio en la asignacién

de calificaciones. Esto s6lo por mencionar algunas.

1.3 El papel del laboratorio en la ensefianza de las ciencias
1.3.1 Historia

A mediados del siglo XX la ensefianza de las ciencias seguia basada en la transmisién
verbal de contenidos ya elaborados con una ausencia casi total de experimentacion,
en los afios setenta algunos paises de Europa y Estados Unidos reformaron el
curriculo de ciencias centrandolo en el desarrollo de practicas experimentales de
laboratorio, coincidiendo que la educacién cientifica no sélo se debe de centrar en los
conceptos y leyes sino también en los procesos de ciencia: Una disciplina’ empirica
donde los experimentos juegan un papel crucial, no s6lo por el indudable poder
motivacional que a priori se les concede sino también por la gran capacidad que se les

atribuy6 para familiarizar a los alumnos con el método cientiifico.?

3 Es una rama del conocimiento el cual es pensando o investigado en una escuela superior, un centro de estudios o
una universidad. Las disciplinas estan definidas y reconocidas por las publicaciones académicas en donde se exponen
los resultados de procesos de investigacion y por los circulos académicos, intelectuales o cientificos a los cuales
pertenecen los investigadores.?


http://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_superior
http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Investigaci%C3%B3n

Es por eso que las referencias al método cientifico y la insistencia en las practicas de
laboratorio como eje vertebral de la ensefianza de las ciencias, se convierte en los
principales puntos de referencia de la mayoria de los puntos de renovaciéon en la

practica docente y en la didactica de las ciencias.?

Mostrandose mayor efectividad del aprendizaje cuando los estudiantes participan en

investigaciones cientificas que les permite reflexionar sobre el trabajo cientifico.

Esto exige un cambio en el entorno del aprendizaje de las ciencias que requiere de
ajustar los roles del profesorado y de los estudiantes, donde se concibe al estudiante
como aprendiz activo y no pasivo y a los profesores como facilitadores del aprendizaje

antes de codmo suministradores de la informacion.

Durante las dos ultimas décadas, la justificacion de la presencia de las practicas de
laboratorio en los curriculos estd mucho mas elaborada, presentando una
fundamentacién representativa para el trabajo de los estudiantes en el laboratorio en

términos de un conjunto de objetivos, no significando que se logre un aprendizaje.?

Tobin en 1989, nos refiere que la intencidn de la realizacion de las practicas de
laboratorio es la de confirmar algo que ya se ha tratado en una leccion de tipo
expositivo. En estos casos suele exigir que los alumnos sigan una receta, para llegar a

una conclusién predeterminada.?

Novak y Gowin en 1987, observaron que muchos alumnos perciben el laboratorio como
un lugar donde se realizan cosas pero no ven el significado de lo que hacen por lo que
proceden ciegamente a tomar apuntes o a manipular aparatos sin tener un propésito, y
como consecuencia poco enriquecimiento de la relacion de entre lo que hacen y

alguna teoria.

La importancia de los trabajos practicos en el desarrollo de la ensenanza de las
ciencias experimentales viene desde hace mucho tiempo, hacia finales del siglo XIX
(1892), Griffin afirma “el laboratorio ha ganado su plaza en la escuela, su introduccién
ha probado ser exitosa, esta disenada para revolucionar la educacién. Los estudiantes

saldran de nuestros laboratorios capaces de ver y hacer”
1.3.2 Objetivos de los trabajos practicos

En el nivel educativo Universitario, los estudios de las ciencias incluyen temas
altamente complejos y abstractos que serian dificiles de comprender sin el apoyo de la
manipulacién y del desarrollo que propicia el desarrollo de actividades experimentales.

Por medio de ellas y mas alla de que estas tareas puedan favorecer el aprendizaje en



el ambito conceptual, los estudiantes pueden aprender destrezas relacionadas con
determinadas técnicas experimentales o de diagndstico y participar en tareas de
investigacion o en el estudio de casos clinicos que les permita desarrollar actitudes
cientificas, lo que puede aumentar el interés de los estudiantes por aprender

ciencia. %

En consecuencia los objetivos de las actividades practicas son:

e Interesar a los estudiantes por la materia.
¢ Contribuir a una mejor comprension de los contenidos cientificos.
o Fomentar el aprendizaje de ciertas técnicas de laboratorio.

e Promover y fomentar en los futuros licenciados una sélida formacién en el

método cientifico y desarrollar habilidades para su utilizacion.

o Desarrollar determinadas actitudes cientificas como lo son: El rigor
intelectual, trabajo en equipo, la consideracion de las ideas y sugerencias de
otras personas o la objetividad y buena disposicion para no emitir juicios

apresurados.

Es decir el elevado interés por estas actividades no sélo estaria relacionado con el
aprendizaje de destrezas y técnicas especificas de diagndstico o de laboratorio, sino
también con el desarrollo de actitudes y de habilidades cognitivas de elevado valor
intelectual. Esta consideracion se puede apreciar en algunos laboratorios de formacion
Universitaria donde algunas de las actividades practicas que se desarrollan requieren
de un nivel bajo de indagacién™ y fomentan el desarrollo de ciertas destrezas
manuales o experimentales con menor frecuencia se implican actitudes intelectuales

superiores como la formulacién de hipétesis u desarrollo de investigaciones.?
Las practicas experimentales ayudan a comprender y el aprendizaje conceptual'

ayuda hacer ciencia, por lo que algunas de las ventajas que muestra este trabajo son:

e La motivacion que estas experiencias desarrollan en los alumnos.

" Investigacion que se hace para averiguar algo que se desconoce.’

'3 Actividad encaminada a captar, precisar y en su caso modificar los propios conceptos. "'



o El interés de razonar por lo concreto del caso experimental, mas que
por lo abstracto de las clases del aula.
o El interés de conceptuar y visualizar los objetos que la ciencia

conceptualiza y explica.

Las practicas de laboratorio juegan un papel primordial en familiarizacion de los
estudiantes con la metodologia cientifica por lo que conviene tener en cuenta las

siguientes caracteristicas que deberian asociarse al trabajo de laboratorio:

e Las practicas de laboratorio deben de favorecer el analisis de resultados por
los estudiantes.

e Abolir la estructura recetaria de las practicas.

e Posibilitar la elaboracion de un informe final, en el que se especifique el
problema planteado, las hipotesis emitidas, las variables que se tomaron en
cuenta, el disefio experimental, el resultado obtenido y las conclusiones.

e Producir una evaluacion coherente del trabajo cientifico y al aprendizaje

significativo que ha adquirido."

El experimento es so6lo un medio para evaluar la validez de una teoria cientifica
previamente producida por actos creativos de abstraccion e invencién, es una
herramienta valiosa que permite el uso de procesos aceptados y validados por la
comunidad estudiantil para comprobar las hipotesis emitidas, asi mismo, el registro de
datos, analisis, discusion de logros permite la elaboracién personal de conocimientos,
y hace conscientes a los estudiantes de que la ciencia es una actividad social

enmarcada dentro de un paradigma teérico."’

A partir de la ultima década se han adelantado investigaciones sobre practicas de
laboratorio que permiten renovar los trabajos practicos tradicionales generando un
amplio consenso en cuanto a su orientacién del trabajo experimental como una
actividad investigadora. Esta Ultima supone el tratamiento de situaciones
problematicas de interés y exige verdaderos programas de investigacién conocidos y

orientados por el profesor, lo que promueve la construccién de conocimiento.”

El laboratorio es el elemento mas distintivo de la educacion cientifica, tiene gran
relevancia en el proceso de formacion, cualquiera que vaya a ser la orientacion
profesional y el area de especializacion del estudiante. En el laboratorio podemos

conocer al estudiante en su integridad: sus conocimientos, actitudes vy



desenvolvimiento. Sin embargo, la realidad es que las practicas y demostraciones de

laboratorio tienen poco peso en el proceso de formacion.

Para Hodson (1994) el trabajo practico de laboratorio sirve:

Para motivar, mediante la estimulacién del interés y la diversion.
Para ensefar las técnicas de laboratorio.

Para intensificar el aprendizaje de los conocimientos cientificos.

o nh =

Para proporcionar una idea sobre el método cientifico, y desarrollar la habilidad
en su utilizacion.

5. Para desarrollar determinadas "actitudes cientificas", tales como Ila
consideracion de las ideas y sugerencias de otras personas, la objetividad y la

buena disposicién para no emitir juicios apresurados.

En el laboratorio el alumno logra el maximo de participacién, el profesor se convierte
en guia para el alumno. La ayuda del profesor debe ser la minima necesaria para que
eche a andar, y vaya pensando en lo que puede hacer y el significado de lo que hace
en cada momento de la experiencia. El estudiante debe de percibir la practica como un
pequeno trabajo de investigacién por lo que una vez terminada elaborara un informe

que entregara al profesor para su evaluacion en la que se especifique:

e Caratula

e Introduccion

e Marco tedrico (fundamentacion teérica)
e Obijetivo (s)

e Resultados

o Tratamiento y andlisis de resultados

e Conclusiones

o Referencias
1.3.3 Dificultad y limitaciones de los trabajos practicos

Que se produzcan estos aprendizajes no es sencillo, numerosos estudios muestran las
dificultades con las que nos enfrentamos, algunas se refieren a dificultades

contextuales™ (nimero de alumnos, disponibilidad de materiales, espacios utilizados)

16 ., . . ) - .
Contexto es la percepcion de cualquier objeto o estructura varia en funcion del entorno espacio-temporal en el que
se introduce, pudiendo influir esté en la configuracion perceptiva final e incluso en su significado.11



que permiten detectar con facilidad sus posibles soluciones, sin embargo otras deben

de tener una interpretacion educativa mas profunda.’’

Osborne y Freyberg en 1991, dijeron que durante la realizacién de las actividades
experimentales se suelen producir diferentes discrepancias entre los propdsitos que el
profesor persigue y las intenciones que los estudiantes aprecian en las tareas que
estan desarrollando. Discrepancias en cuanto a los objetivos cientificos de las
actividades, al significado de las instrucciones a seguir, a la interpretacion de los

resultados, que limitan considerablemente el valor educativo de estas experiencias.

Otra dificultad es la frecuente subordinacién de estas actividades a la ensefianza de
conceptos cientificos y/o su escasa relacién con los conocimientos, el desarrollo de
experiencias triviales en la que los alumnos pasan mucho tiempo manipulando y
recogiendo datos empiricos innecesariamente, o su formulacion o desarrollo de tareas

que comprometan intelectualmente a los estudiantes.?

Como consecuencia y desarrollo de los trabajos practicos, no se suelen obtener todos
los beneficios educativos que se esperan, a veces esto es consecuencia de la
informacion demasiado cerrada de guiones, o de que la iniciativa de los alumnos les
permite pocas oportunidades para la reflexion y analisis. En consecuencia podria
ocurrir que el escaso valor formativo de alguna de ellas apenas podria justificarse

llevarla a cabo."”

Otra dificultad que existe, es que al plantear las actividades practicas no tomamos en
cuenta el interés y la capacidad de investigacion, asi como las habilidades y las
actitudes de los alumnos, lo que puede significar un obstaculo serio para que puedan

aprender a partir de la realizacion de esta clase de tareas.

De las consideraciones tomadas hasta el momento podemos decir que el desarrollo de
los créditos practicos deberia fomentar la puesta en practica de las actividades de la
indagacion cientifica, con el objeto de intentar capacitar a los estudiantes para analizar

fendmenos, explorar cuestiones y resolver problemas de interés.?

1.3.4 Contenido de las actividades practicas



Desde la perspectiva que nos ocupa podemos identificar diferentes situaciones en que
los objetivos de aprendizaje pueden promover distintos niveles de complejidad que se

refieren a:

o Actividades practicas que tiene como objetivo fundamental que los estudiantes
se familiaricen y adquieran experiencias, sobre determinados fendmenos
medioambientales, fisicos, quimicos o biolégicos, necesarios para comprender
mejor los conocimientos de una determinada disciplina.

e Actividades practicas cuyo objetivo es ejemplificar principios, comprobar leyes
mejorar la comprension de determinados conceptos o principios, éstas pueden
requerir la realizacién de medidas y el control de variables.

e Actividades practicas especificas para desarrollar habilidades propias del
trabajo cientifico, dentro de éstas podemos diferenciar a las que se refieren al
desarrollo de determinadas técnicas experimentales o habilidades manuales
(mediciones, manejo de equipos) de estrategias concretas de investigacion o
de habilidades de comunicacion (aprender a elaborar conclusiones y reportes).

e Actividades practicas que se proponen como actividades de investigacién con
objeto de dar a los estudiantes la oportunidad de trabajar como los cientificos
en la resolucién de problemas. La dificultad de ello requeriran del compromiso

de los estudiantes y dependera de la complejidad de la disciplina citada.?®

Desde otra perspectiva las actividades practicas se han caracterizado atendiendo el
nivel de direccién que corresponde al profesor durante su desarrollo y al aspecto de la

investigacion que se deja en manos de los alumnos.?

Cuadro 1. Contenido de las actividades practicas

Ambitos de participacion Control de las situaciones profesor /

alumno




Situacién 1 2 3 4 5 6 7
¢ Quién decide el area de interés en la que P P P P P P A
investigar?
¢ Quién propone el problema a resolver? P P A A
¢Quién realiza la planificacion de la P P A A A A A
investigacion?
¢ Quién decide la estrategia a seguir? P P P A A A A
¢ Quién lleva a cabo la investigacion? P A A A A A A
¢ Quién recoge los resultados? P A A A A A A
¢, Quién evalua los resultados? P P P P A A A

P corresponde al profesor, A corresponde al alumno.”

La situacion 1, describe algunos tipos de demostracion por parte del profesor y
caracteriza aquellas actividades experimentales cuyo principal objetivo es
comprobar un concepto, un proceso o una teoria, son experimentos para
“mostrar que”, “para probar qué” en donde la iniciativa le corresponde
Unicamente al profesor.

La situacién 2, son los estudiantes dirigidos por el profesor quienes realizan
determinadas tareas relacionada con la actividad y a ellos les corresponde
recoger los resultados, este tipo de practicas son para corroborar la teoria
previamente ensefiada o puede responder a trabajos de investigacion dirigida
donde el papel del profesor suele ser predominante.

La situacién 3, son aquellos casos donde el profesor plantea algun tema a
investigar y los alumnos son motivados a disefar alguna experiencia para
resolverlo, aqui los alumnos son los que dan la idea para la experimentacion el
profesor ayuda a sintetizar y se elige sélo un experimento en comun. Con este
tipo de experiencias se ayuda al alumno a planificar actividades para disefar
actividades experimentales y llevarlos acabé para intentar dar soluciéon a un
problema planteado.

La situacion 4, aqui los alumnos son animados a seguir su propio disefio de
investigacion, considerando que se pueden obtener resultados erréneos lo que
tendra por consecuencia que el alumno replante su experimento observando
asi sus fallas en el disefio. Aqui el profesor tiene el control de los resultados y

variables.



e La situacién 5, tiene que ver con aquellos trabajos donde los alumnos tienen el
control sobre los resultados, como consecuencia quedara en segundo plano la
interpretacion que se tenga con los objetivos y el marco teérico esto nos puede
ayudar a formar a los estudiantes en un proceso de ciencia.

e Las situaciones, 6 y 7 corresponden a que los alumnos planten el problema a
investigar y desarrollar el experimento e incluso el area de interés que deseen

abordar.?®

Tomar en cuenta las distintas posibilidades mencionadas nos pueden ayudar a
obtener elementos reflexivos para la toma de decisiones para el planteamiento de la
practica experimental, y por lo tanto el grado de responsabilidad que tendran los
estudiantes durante la actividad, accién que esta en funcion de diversas actividades
como objetivos experiencias previas de los alumnos o el momento en el que se lleva a
cabo la investigacion. Asi también debemos destacar la funcion que estas tareas
deben de tener en la preparacion cientifica de los futuros licenciados y no sélo la
habilidad de desarrollar destrezas en relacién con diversas técnicas experimentales o

de diagndstico clinico.??

Algunas consideraciones que se deben de tomar para plantear las actividades
practicas son las siguientes:

En primer lugar es necesaria relativizar el interés que estas actividades pueden
despertar en los estudiantes, como consecuencia de ello sera aconsejable plantear
estas actividades procurando, que los alumnos se interesen por la realizacion de las
mismas.

Es necesario vincular en la medida en que sea posible el contenido de estas
actividades al desarrollo de los “créditos tedricos” de la asignatura, circunstancia que
debe de contribuir a que los estudiantes comprendan mejor el marco tedrico de la
disciplina cientifica de estudio.”®

También es necesario considerar la formacion de ambitos formativos que tienen que
ver con el desarrollo de habilidades y actitudes que caracterizan al trabajo de un
cientifico, aprendizajes que sélo se llevaran cuando se les proporcione a los alumnos
la oportunidad de desarrollar estas destrezas y actitudes.

Se tiene que considerar detenidamente los papeles del profesor y los estudiantes de

manera de que estos Uultimos se impliquen activamente en el desarrollo de



investigaciones “holisticas’”

en las que pongan en practica los procesos cientificos y
desarrollar una profunda conceptualizacion cientifica, asi como adquirir habilidades y

actitudes relacionadas con la practica cientifica.?®

Debemos considerar que las actividades practicas deben de promover niveles de
indagacion que comprometan al razonamiento intelectual de los estudiantes, situacion
que los favorecera cuando se enfrenten a verdaderos problemas.

Los cientificos intentan resolver los problemas a partir de un marco teérico de
referencia al igual lo hacen los estudiantes por lo que debemos considerar las
perspectivas inductivistas'® de la didactica de la ciencia, es decir los hechos o los
fendmenos de los que parte una investigacion no pueden ser percibidos de la misma
manera por los estudiantes o el profesor, ya que esto dependera de sus experiencias
previas. Por lo que podemos decir que “miramos lo mismo pero podemos percibir e
interpretar cosas distintas”.

Debemos considerar dentro de la evaluacion la importancia que tiene el aprendizaje de

las actividades y actitudes que tienen los trabajos practicos.?

1.3.5 La evaluacién de las actividades practicas

La evaluacioén de las actividades practicas constituye un referente de gran importancia
del aprendizaje de los estudiantes hacia una disciplina por lo que es de suma
importancia considerar todos los aspectos que constituyen dicha investigacion
cientifica asi consideraremos que para la evaluacion de los créditos practicos de una
disciplina se tiene que considerar:

La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes, circunstancia que se puede realizar
considerando varios aspectos de diferente naturaleza como:

a) Aprendizaje de los conocimientos tedricos de la asignatura lo que se puede
apreciar a Través de las respuestas de los estudiantes a diferentes cuestionamientos
en examenes o a evaluaciones escritas habitualmente durante el curso, considerando
que estas deben reflejar el nivel de comprension de los estudiantes y no el nivel

memoristico de estos.

la concepcion de la unidad como un todo unitario y dindmico en si mismo y no como consecuencia de la suma de las
diferentes partes que lo componen. “es un proceso de sintesis creadora” o construccién progresiva de sintesis
estructurales cada vez mas compleja y que tienden a la formacién de un todo.""
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Los inductivistas sostienen que pueden existir los observadores imparciales, que sin prejuicios y con la mente en
blanco, para lograr una vision objetiva de los fenémenos, llegan a formular teorias o leyes; consideramos que esta
concepcion es absoluta.™



b) Desarrollo de habilidades y actividades experimentales puede dar el grado de
valoracién del grado de aprendizaje de las destrezas lo que nos ayuda a identificar la
eficacia formativa de las actividades desarrolladas donde evaluaremos:

La planificacion, el disefio y el desarrollo de actividades experimentales o para casos

clinicos la formulacién de hipoétesis, diseno experimental y prediccion de resultados.

El analisis y la interpretacion de los obtenidos para encontrar la relacion entre

ellos, realizar y generalizar nuevas cuestiones basadas en los resultados obtenidos.

e Las destrezas en relacién con las puestas en practica de ciertas técnicas
experimentales de laboratorio o de diagnéstico clinico implicadas en el
programa de practicas.

e La actuacion de los estudiantes en cuanto al rigor del trabajo cientifico, la
colaboracién con los comparfieros de grupo, manipulacion de materiales y

equipo.

En cuanto instrumentos de evaluacion los cuadernos, los examenes de cada practica,
las observaciones de los estudiantes en el laboratorio, son procedimientos que los

profesores deben utilizar para evaluar el aprendizaje de los alumnos.

¢) Evaluacion de la planificacion y el desarrollo de las actividades practicas que tendra

que ver con los resultados obtenidos con la evaluacion del aprendizaje

1.4 La ensefianza de la microbiologia e inmunologia clinica
1.4.1 Definicién de microbiologia y la inmunologia como ciencias.

La Microbiologia es una ciencia aplicada al estudio de los microorganismos la cual,
por sus diversas implicaciones en la actividad humana, forma parte de los planes de
estudio de diversas profesiones del drea de la salud. La microbiologia general y
médica, esta dirigida al estudio de los microorganismos que se relacionan con
humanos y animales, a quiénes benefician o perjudican segun condiciones o
variaciones definidas, y forma parte de las Ciencias Basicas en el Curriculo de

formacion del profesional de la salud.

La ensefanza de la microbiologia general y médica contribuye a la formacion del
Quimico Farmacéutico Bidlogo (QFB), equipandolo con conocimientos basicos sobre
Bacteriologia, Parasitologia, Micologia y Virologia, los cuales, al integrarlos con la

Inmunologia basica y clinica, le permitiran realizar correctamente diversas técnicas de



identificacion y diagnostico de laboratorio que apoyara al médico en la determinacion
de las diversas etiopatogenias, en las manifestaciones clinicas y el tratamiento de las

enfermedades infecciosas.?

El conocimiento de la microbiologia pertenece al conocimiento de las Ciencias
Naturales, este tipo de conocimiento cientifico es un conocimiento proposicional que

presenta las siguientes caracteristicas:

o Es metddico: cuenta con un método para justificar los resultados que alcanza.

e Es de caracter sistematico' A partir de los resultados de las experiencias se
originan teorias cientificas.

o Es de caracter explicativo se refiere al hecho de que una ley o un conjunto de
leyes pueden explicar la ocurrencia de un fendmeno mediante procedimientos
deductivos.®

La Inmunologia es la ciencia que se encarga del estudio de los componentes del
sistema inmune, sus interacciones entre si, con otros elementos del organismo y del
medio. Ocupa un lugar importante en el conjunto de las ciencias de la salud por el
avance acelerado que ha mostrado en las tres ultimas décadas, el aporte que ha
hecho a otras disciplinas y por sus numerosas aplicaciones como son: los productos
inmunoldgicos y biotecnolégicos empleados como farmacos, equipos de diagndstico,
técnicas inmunoquimicas aplicadas en el control de calidad, purificacién y ensayos de
estabilidad de farmacos, investigacion de nuevas vias de administracion y formas de
presentacion para lograr una respuesta de mayor calidad y potencia en el individuo,
aumento de la estabilidad del producto, entre otros factores; donde el QFB juega un
papel esencial. La Inmunologia es una disciplina que se imparte en numerosas areas
del ambito de las ciencias de la vida (campo de biologia celular y molecular), ciencias
médicas y de la salud; hasta ahora, las clases magistrales tedricas y las clases
practicas de laboratorio constituyen las piezas claves de la metodologia a seguir para

los procesos de ensefianza y aprendizaje de esta asignatura.”’

La Inmunologia proporciona al alumno elementos metodoldgicos, cognoscitivos y
valorativos que pueden ser aplicados en otras disciplinas de la salud. Uno de los
principales desafios en la ensefanza de este mdédulo es la transmision de una
verdadera avalancha de nueva informacién acerca de la funcion primaria del sistema

inmune, las enfermedades que afectan a este sistema y las estrategias en la

'® Que sigue o se ajusta a un sistema o conjunto de elementos ordenados. "



inmunoterapia, asi como la jerarquizacion de estos conocimientos de una manera

comprensible por el estudiante que se introduce en este campo.?’

Una de las caracteristicas de este médulo es que avanza rapidamente a escala
mundial lo cual se ve reflejado en las novedosas tecnologias aplicadas al diagnéstico

que el pais ha estado adquiriendo o produciendo en los ultimos afios.
1.4.2. Métodos de enseianza de la microbiologia e inmunologia

Las actividades desarrolladas en los diferentes métodos de ensefanza de la
microbiologia e inmunologia clinica se pueden dividir en: clases magistrales,

discusiones grupales, practicas de laboratorio, y sesiones clinicas.?

1.4.2.1 Grupos de discusion y clases magistrales

Los grupos de discusion han remplazado en gran mediada a las clases magistrales,
estas se han limitado a temas generales introductorias a aspectos de dificil consulta
para los alumnos. Los grupos de discusion se llevan acabd en mesas redondas y en
ellas el profesor orienta las discusiones, contesta preguntas o amplia conocimientos.
Son los estudiantes los que exponen y discuten el tema con sus companeros

después de haber sido investigadas en las referencias previamente entregadas.?

Ventajas:

e Permite adquirir al estudiante los conocimientos por propio esfuerzo, con lo
cual se le crea el habito de la consulta bibliografica y del estudio con el fin de
aprender no sélo el de pasar un examen.

e Se adiestra al alumno para expresarse en publico, razonar y discutir  sobre
términos médicos.

e Da la oportunidad al profesor de conocer a sus alumnos en cuanto a la
asimilacion de conocimientos, dedicacion a los estudios y juicio en las

discusiones.

Limitaciones:

o Los estudiantes deben de contar con una biblioteca y material suficiente de
consulta de las referencias sugeridas.
e Larelacion numérica profesor- alumno debe de ser la adecuada, ya que en una

discusion el grupo de alumnos no debe de exceder de 20 alumnos.



e En la discusiéon grupal se corre el riesgo de que los alumnos timidos o
despreocupados no intervengan con la suficiente frecuencia lo contrario de
otros que siempre desean tener la palabra.?®

e Las actividades docentes simultaneas de otras areas deben de tener un
método docente y un procedimiento de evaluacion similar para evitar crear
conflictos entre los estudiantes o entre las catedras.

¢ No todos los profesores tienen la misma capacidad para dirigir las discusiones
ni para delimitar convenientemente el tema y el tiempo en que se invertira en

ello.®®

1.4.2.2 Lateoria

Para la microbiologia e inmunologia el programa teoria es una coleccién de temas, los
que podemos agrupar en unidades didacticas, cuando se comienza a explicar un
tema es conveniente relacionarlo con los temas anteriores y posteriores de dicha
unidad. Una breve introduccién histérica bien al principio de la unidad o del tema
segun se requiera, contribuye a romper la monotonia, a motivar a los estudiantes, a
hacerles conocer el origen y las repercusiones de las distintas teorias vy

descubrimientos.

Cuando la leccidon es una continuaciéon de lo visto en dias anteriores, conviene hacer

un resumen para situar lo que se va a explicar a continuacion.

En las exposiciones conviene dejar bien claro cuales son los principios de los que se
parte y las conclusiones a las que se llega, insistiendo en los aspectos importantes y
su interpretacion. No se deben minusvalorar los pasos de la deduccion, las
aproximaciones y simplificaciones si las hubiera, de modo que el estudiante
compruebe la estructura légico-deductiva de la ciencia, de modo que, a partir de unos

principios se obtienen consecuencias.?

Al finalizar el tema, conviene resumir los aspectos mas importantes, insistiendo en los

conceptos que aparecen y sus relaciones.

Las definiciones de nuevos conceptos no se deben de dar con un rigor absoluto al
primer encuentro. Se empieza con una definicion aproximada, luego se va refinando a

medida que se profundiza.



1.4.2.3 Practicas de laboratorio

El sistema tradicional en las practicas de laboratorio describe que por muchos afios se
contaba con un manual ortodoxo de laboratorio que conducia al alumno de uno a
otros grupos de bacterias trabajando generalmente con muestras conservadas o
artificialmente preparadas y con placas de coleccidon y muestras frescas de pacientes
desconocidos, con esto no se trataba de establecer ningun lazo significativo entre lo
que el alumno verifica en el laboratorio y el significado que para un alumno tenia para
un paciente el microorganismo con el cual se estaba trabajando. Actualmente existen
propuestas metodologicas para un cambio total de esta ambigliedad en donde en
alguna de ellas se emplea el modelo de investigacion dirigida, lo que se mencionara

mas adelante.?®

1.4.2.4 Sesiones clinicas

Estas sesiones consisten en la presentacidon de pacientes con enfermedades
infecciosas o parasitarias para obtener una integracién entre los conocimientos
basicos de microbiologia, parasitologia e inmunologia con los aspectos clinicos y
epidemiolégicos de los temas mas importantes. Ellas son acogidas con gran
entusiasmo por los estudiantes quienes tienen la oportunidad de aplicar sus
conocimientos, aclarar sus dudas y motivarse para profundizar en temas relacionados

con el caso que se presenta.?®

1.4.2.5 Visitas guiadas

Se trata de involucrar al alumno en las instancias del campo laboral, todo esto
teniendo en cuenta los criterios de ciencia, tecnologia y sociedad, a la hora de realizar
la visita no solo se trata de obtener informacién de manos de un experto sino de llevar
cuestionamientos e involucrarse con las investigaciones o procedimientos que en
estos lugares se realicen despertando asi el interés y la ambicion del alumno a estos

temas.?®

1.4.2.6 La evaluacion

La evaluacion surge de la necesidad del sistema educativo de establecer grados o
valoraciones de los estudiantes respecto a los conocimientos que tienen de las
distintas materias. Esta valoracion se hace sobre criterios objetivos: midiendo el grado
de conocimiento de un tema, planteandole de forma oral o escrita preguntas sobre el
mismo, midiendo la habilidad que tiene en la resolucién de problemas, etc., esta
valoracién es necesariamente parcial, ya que no cubre todos los aspectos de la

compleja personalidad del estudiante individual, como puede ser su actitud ante la



asignatura.?’ La evaluacién tiene también un valor didactico intrinseco. Todos los
profesores estan de acuerdo de que la sola presencia de los examenes motiva el
trabajo de los estudiantes, que adoptan una actitud mas activa en su proceso de

aprendizaje.

Ademas, la evaluacion suministra al profesor informacion sobre el grado de
consecucién de los objetivos planteados, y al alumno sobre su situacion de
aprendizaje, esta informacién es de gran utilidad para establecer medidas correctoras

que se estimen convenientes.

1.4.3 La relaciéon teoria- laboratorio en la ensefanza de la microbiologia e

inmunologia clinica.

El hacer y el comprender tienen una parte comun en la ensefanza de la microbiologia
e inmunologia clinica, con esto se pretende mostrar que las practicas experimentales
ayudan a comprender y que el aprendizaje conceptual que da la teoria ayuda hacer
ciencia. El aprendizaje se sitia tanto en el “comprender’” como en el “hacer”, sin
embargo por la importancia de la evaluacién los estudiantes y profesores, se sienten
tentados a dar gran importancia al aprendizaje de conceptos, modelos vy
razonamientos sin embargo si se pretende lograr un buen aprendizaje es conveniente

tomar en cuenta las ventajas de relacionar las practicas de laboratorio con la teoria.”

Es cierto que a veces se plantean practicas experimentales en los cuales el
aprendizaje de lo conceptual pasa por lo practico, es decir la practica esta al servicio
de la teoria es el caso de numerosas practicas de laboratorio donde se trata de
comprobar teorias que ya estan perfectamente conocidas por lo que los estudiantes
que desean ante todo realizar correctamente la practica experimental, encuentran

procedimientos para evitar las nociones teéricas.?

Sin embargo existen practicas experimentales donde la teoria esta al servicio de la
practica, pueden encontrarse manipulaciones en las cuales, para actuar los alumnos
se ven forzados a utilizar conceptos, aqui el conocimiento tedrico no es puesto en
cuestién, es utilizado y forma un conocimiento practico que puede ser almacenado en

situaciones en las cuales los estudiantes deben organizarse por si mismos.*®
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Figura 1 Marco contextual que explica la importancia de las practicas experimentales en la formacion del conocimiento.

1.4.4 Estrategias didacticas utilizadas en otros paises para la ensefanza de la

microbiologia e inmunologia clinica

A continuacién se mencionan algunas estrategias didacticas utilizadas en otros paises

para la ensefianza de la microbiologia e inmunologia clinica en teoria y laboratorio.
1.4.4.1 Aprendizaje basado sobre problemas

Es un método utilizado con el fin de favorecer la integracion de los contenidos y la
mayor significacion de los mismos, promoviendo mayor protagonismo por parte de los
alumnos el aprendizaje basado sobre problemas fue desarrollado originalmente por
Howard Barrows neurdlogo canadiense preocupado por la falta en el alumno de los
conocimientos de la ciencia basica al momento de ingresar a la especialidad. Esta
importante innovacién fue aportada a la escuela de medicina Mc Master a finales de la
década de 1960 y posteriormente fue adoptada por los demas paises como Canada,

Estados Unidos y Europa.®



El Aprendizaje Basado Sobre Problemas es el aprendizaje que resulta del proceso
desarrollado durante la resolucién y compresién de un problema profesional. Esto es
lo primero a enfrentar antes de recibir el conocimiento tedrico, su objetivo es el
aprendizaje significativo en la elaboracion de los conocimientos biomédicos vy la
motivacion por parte del alumno, permite el aprendizaje corporativo y capacita para el
trabajo en equipo, ademas estimula la actitud y la capacitacion en la busqueda de
informacién ante un problema, asi capacita al alumno para un auto aprendizaje de por

vida.®®

No menos importante es la oportunidad que ofrece al estudiante de desarrollar un
pensamiento adulto ya que le permite aprender de la misma forma que lo hace un

profesional a partir de un problema en concreto que requiere solucién.*

1.4.4.2 El aprendizaje por indagacion

Aqui los alumnos se visten de cientificos y el docente de maestro de cientificos y
recorre las etapas de produccion de conocimiento cientifico, en la que los alumnos son
actores activos en la creacion del conocimiento, a partir de una observacion o una
planeacion por parte del docente el aula se vuelve un laboratorio de ideas, preguntas y
experimentos, aqui la guia del docente es fundamental para orientar esta indagacion.
El desafio para el docente es doble ser un indagador y al mismo tiempo lograr orientar

todo el proceso sobre la base de objetivos marcados.*

Existen dos enfoques de alternativas para este tipo de ensefanza : por un lado aquel
que responde a las indagaciones abiertas basadas en las preguntas abiertas de los
alumnos, quienes guiados por el docente ordenan y eligen sus puntos de curiosidad y
proponen maneras de resolverlos experimentalmente, por otra parte se encuentran las
indagaciones cerradas o guiadas donde la consignacion inicial parte del docente
quien estructura el camino a seguir, el camino ideal es el que recorre las indagaciones
de abiertas a cerradas el punto esta en la formulacion de los cuestionamientos que
desarrolla el docente estas pueden ser a raiz de los medios de comunicacién, o algun

cuestionamiento que el docente crea que satisface los objetivos buscados.*
Resumimos esta propuesta en:

A) Se plantean situaciones problematicas que generen interés en los
alumnos y proporcionen una concepcion preliminar de la tarea.

B) Los alumnos trabajan en grupo y estudian las situaciones planteadas,



C) Los problemas se tratan siguiendo una orientacion cientifica con
emision de hipétesis, elaboracion de estrategias posibles de resolucion,
analisis y comparacion de los resultados con otros grupos.

D) Los nuevos conocimientos se aplican a nuevas situaciones.

1.4.4.3 Comprensién a través del diseino

Es una propuesta desarrollada por Grant Wiggins y Jay McTighe, publicada en los
Estados Unidos y dio origen al conocimiento que vamos a ensefiar, en lugar de
estructurarlo en funcion de las respuestas de los expertos o en otras palabras de lo
“‘que ya se sabe”. Esta estrategia evita que los alumnos piensen que los conocimientos
surgen de la nada, en la propuesta original el docente se convierte en un disefiador
que preveé las situaciones en las que pueden ir enfrentandose los alumnos asi no soélo
clarifica sus propios objetivos sino que desarrolla las herramientas (las preguntas) para

cumplirlos.*

Estas preguntas pueden ser clasificados por su complejidad cognitiva con el caracter
de las herramientas necesarias (experimentales o no) para responderlas o incluso que
sSu uso en clase requiera de una secuencia didactica, las preguntas deben de ser
afinadas y guiadas hasta que sean comprobadas experimentalmente, aqui las
hipotesis estan camufladas en las preguntas, con esta propuesta obtenemos una
buena oportunidad en transformar el aula en un verdadero campo de batalla
intelectual, en la que los cerebros que intervienen se expriman descubriendo las fallas
y virtudes de todo razonamiento hipotético antes de intentar ponerlo a prueba y

después si a disefiar el mejor de los experimentos.*

Algo importante después de la experimentacién es la discusion de los resultados parte
crucial en la formaciéon del conocimiento ya que generara probablemente mas
preguntas e hipétesis que se tendran que resolver, pensar en los que los resultados de
experimentacién emitié, es importante pensar que dio mal o diferente es en donde el

docente debe promover el pensamiento cientifico entre los alumnos.*

Mencionamos a continuacion algunas formas de ensefanza de la Microbiologia e
Inmunologia clinica en las Universidades de otros paises, esperando que sea de

importancia para el lector del presente trabajo.
1.4.4.4. Universidad de Antioquia Medellin (Colombia)

Como se hace cada vez mas evidente que el estudiante muestran poco interés por las
practicas estaticas de laboratorio de microbiologia se sugirié procesar las muestras de

pacientes hospitalizados y enterarse de la correspondiente historia clinica, a fin de



conferir al trabajo de laboratorio con la correspondencia clinica, un servicio de trabajo
y dinamismo del que antes se carecia en general se trata de que las muestras
procesadas por los alumnos sean representativas de varios procesos infecciosos,
urocultivo, exudado faringeo, coprocultivo entre otros, observandose que los alumnos
verifican estos estudios de laboratorio con la correspondiente historia clinica

sintiéndose importantes participacion en el diagnéstico y tratamiento del paciente.

Las deficiencias se han centrado en dos grandes puntos: la obtencién de las muestras
y la responsabilidad por los resultados, somos optimistas acerca del impacto de la
proyeccion clinica puede tener en el interés y entusiasmo del alumno por el trabajo de

laboratorio.?®
Trabajo de campo

Debido a la gran importancia médica y de salud publica que las enfermedades
infecciosas tienen se ponen en contacto a los estudiantes con poblaciones rurales
donde estas enfermedades son endémicas siendo una experiencia que puede

fortalecer los cursos. Resumiéndose de la siguiente manera:

e Practican lo aprendido durante el curso, en lo que respecta al diagndstico de
laboratorio la epidemiologia y las posibles formas de prevencion de las
enfermedades contagiosas

e Aprenden el método cientifico al planear, coordinar, ejecutar y presentar el
trabajo realizado.

e Conocen las diferencias sociales culturales y econémicas de estas poblaciones
lo que hace pensar en las posibles soluciones de estos problemas en beneficio

de la sociedad.®

1.4.4.5 Ensefianza de la Microbiologia e Inmunologia por medio de encuestas

rurales Universidad de Medicina del Paraguay.

Este trabajo en las zonas rurales tiene como objetivo poner al estudiante en contacto
real con la poblacién rural del pais, aqui se forma equipos de no mas de 8 personas,
se elige una zona rural donde es endémica alguna enfermedad en el caso del
Paraguay se investiga la Tripanosomiasis, con este objetivo se visitan de 8 a 10
viviendas por sesién buscando minuciosamente vectores de la enfermedad se recogen
datos demograficos, econdmicos y de salud de los pobladores, posteriormente estas
muestras son llevadas al laboratorio iniciandose un proceso de investigacion del

padecimiento obteniendo bastante material para discusién.



En este programa se observa que la participaciéon activa de los estudiantes en el
analisis de un caso es muy significativa y obliga al estudiante a forma su propio

conocimiento a raiz de las multiples dudas surgidas por la observacion.®’

1.4.4.6 Universidad Nacional de Rio Cuarto, Cérdoba, Argentina

Esta propuesta pretende ofrecer una alternativa de ensefianza que favorezca el
aprendizaje significativo de los estudiantes que cursan la asignatura de microbiologia
general se plantea como hipotesis general que el abordaje de los contenidos a través
de la dimensién epistemologica de la disciplina incidira en la motivacion de los

estudiantes favoreciendo el aprendizaje.*

Para promover en los alumnos un cambio conceptual y favorecer el espiritu critico se
plantea el siguiente OBJETIVO: abordar los contenidos teéricos desde una perspectiva

historica para favorecer la motivacion de los estudiantes. Desarrollo de la propuesta

La estrategia didactica se basara en el planteo de situaciones problematicas en clases
de laboratorio al inicio de cada tematica, que se iran resolviendo durante el transcurso
del cuatrimestre, cuya complejidad sera de un tenor similar a lo que seguramente

enfrentara el egresado en su vida profesional.

Con la finalidad de obtener un panorama amplio del diagndstico microbiolégico,
favorecer el espiritu critico de los estudiantes, permitir la construccién del mapa
conceptual de la asignatura y promover la actividad participativa, se dividira a la clase
en grupos de 5-6 alumnos cada uno. Durante el cuatrimestre el alumno transitara por
sucesivos subproblemas, de los cuales se tiene que investigar de lo mas particular por
ejemplo el microscopio y su uso hasta las técnicas inmunoldgicas los anticuerpos y la

accion de un antibiético par los microorganismos.*?

1.4. 5 Construccion de encuestas de opinion.

Los origenes remotos de los primeros test podrian rastrearse segun Du Bois (1970)
alla por el afno 3000 a. de C., cuando los emperadores chinos evaluaban la
competencia profesional de sus oficiales. Pero los origenes mas cercanos que daran
lugar a los actuales test hay que ubicarlos en aquellas primeras pruebas censo-
motoras utilizadas por Galton (1822-1911) en su famoso laboratorio antropométrico de
Kensigton. En 1884, También cabe a Galton el honor de ser el primero que aplicé la

tecnologia estadistica para analizar los datos provenientes de su test, labor que



continuara Pearson. Como bien sefala Boeing (1950), si la década de los ochenta del
siglo pasado viene marcada por Galton, la de los noventa vendra por Cattell y la

primera de este siglo por Binet.*®

James McKeen Cattell (1860-1944) sera el primero en utilizar el término “test mental’
en su articulo “Mental test and measurements” publicado en la revista Mind en 1890,
pero sus test, al igual que los de Galton, eran de caracter sensorial y motor
fundamentalmente, y el analisis de los datos dejaron clara la nula correlacion entre

este tipo de pruebas y el nivel intelectual de los sujetos.

Sera Binet (Binet y Simon, 1905) quien de un giro radical en la filosofia de los test, al
introducir en una escala tareas de caracter mas cognoscitivo encaminadas a evaluar
aspectos como el juicio, la comprension y el razonamiento, que segun €l constituian

los componentes fundamentales del comportamiento inteligente.

El paso siguiente en el devenir historico de los test, vendra marcado por la aparicion
de los test de inteligencia colectivos, propiciados por la necesidad del Ejército
norteamericano en 1917 de seleccionar y clasificar a los soldados que iban a tomar

parte en la Primera Guerra Mundial.
Fiabilidad

Un instrumento de medida, en nuestro caso un test o una escala, se considera fiable si
las medidas que se hacen con él carecen de errores de medida y son consistentes.
Una balanza es fiable si cada vez que pesamos el mismo objeto nos da el mismo
resultado. Analogamente, un test sera fiable si cada vez que se aplica a los mismos

sujetos da el mismo resultado.

La fiabilidad se refiere a la estabilidad de las mediciones cuando no existen razones
tedricas ni empiricas para suponer que la variable a medir haya sido modificada
diferencialmente para los sujetos, por lo que se asume su estabilidad, mientras no se

demuestre lo contrario.

Validez

La validez se refiere al conjunto de pruebas y datos que han de recogerse para
garantizar la pertinencia de tales inferencias. El problema de hallar la validez de un
test, es el conflicto general de la ciencia para validar una teoria, implica, por tanto, la

utilizacion de los métodos y procedimientos habituales de la investigacion cientifica.*

Los caminos mas clasicos para el proceso de validez de los test, se agrupan en tres

grandes bloques:



e Validez de contenido.
e Validez predictiva.
e Validez de constructo.
La validez de contenido alude a la necesidad de garantizar que el test constituye una

muestra adecuada y representativa de los contenidos que se pretende evaluar con él.

La validez predictiva de un test se refiere al grado de eficacia con el que se puede
predecir o pronosticar una variable de interés (criterio) a partir de las puntuaciones de
ese test, validez concurrente cuando el test y el criterio se miden al mismo tiempo,
concurrentemente, validez de prondstico, cuando el criterio se mide un periodo de
tiempo después del test, y validez retrospectiva, cuando se aplica el test un cierto
tiempo después del criterio que se desea pronosticar. La validez retrospectiva se
refiere al interés que puede tener en ocasiones el predecir desde el presente,
mediante un test, algun aspecto del pasado (criterio) que actualmente no es accesible

directamente, y sin embargo, constituye una informacién relevante.*

La validez de constructo (Cronbah y Meehl, 1955) se refiere a la compilacion de
evidencia empirica que garantice la existencia de un constructo psicolégico en las

condiciones exigibles a cualquier otro modelo o teoria cientifica .*
Construccion de escalas de actitudes

El término escala equivale al de instrumento, y no al de nivel de medicion. (Morales,
1992), se distinguen tres tipos basicos de escalas que pueden considerarse como
clasicos, aunque no abarcan de hecho todos los métodos que se utilizan hoy dia y
algunos de los tipos incluidos van por otra parte cayendo en desuso. Estas escalas
suelen denominarse diferenciales, sumativas y acumulativas, 0 también son
conocidas por los nombres de sus autores: Thurstone (diferenciales), Likert

(sumativas) y Guttman (acumulativas).

En la escala de Thurstone (1928,1929) su caracteristica inicial mas importante es que
el item (afirmaciones relacionadas con la actitud medida) tiene un valor que indica su
posicién en el continuo favorable-desfavorable, de manera que entre todos los items
cubren todo el espectro del continuo. El supuesto basico es que la respuesta de un
sujeto a un item concreto refleja su posicion en el continuo de la actitud, que es la
misma que la del item, sujeto e item estan en el mismo lugar. Los sujetos se limitan a
escoger los items con los que estan de acuerdo (o a responder a todos de acuerdo o

en desacuerdo, respuestas dicotomicas), y la puntuacién total del sujeto es la suma de



los valores de los items escogidos. Lo que se espera es que el sujeto no escoja los

items que estén por encima o por debajo de su propia posicién en el continuo.*

El modelo de Likert es el mas sencillo de todos, Lo que hizo Likert fue extender a la
medicion de actitudes lo que era normal en la mediciéon de rasgos de personalidad: la
suma de una serie de respuestas a items supuestamente homogéneos situa al sujeto
en la variable medida; en el caso de las escalas de actitudes las respuestas son mas
(cinco generalmente) de lo que es mas frecuente en test de personalidad, en los que
dos o tres respuestas es lo mas habitual, pero también hay escalas de actitudes con
solo dos respuestas. La Unica suposicion basica es que la respuesta evocada por cada
item esta en funcién de la posicion del sujeto en el continuo de la variable medida: a
mas acuerdo (o desacuerdo, segun la direccidon del item y la clave de correccion), el
sujeto tiene mas del rasgo que estamos midiendo. Las correlaciones inter-item deben
ser positivas y la varianza compartida por todos ellos se identifica con la actitud o

rasgo objeto de la medicion.*

La escala Guttman, mas que una escala propiamente tal, es un procedimiento para
determinar ciertas propiedades de una escala, de un conjunto de items. El
procedimiento, llamado anélisis de escalograma, fue creado en 1944 por el sociélogo
norteamericano Louis Guttman (1916-1987). La escala busca analizar si los items de

una escala son reproducibles, escalables.®

Para Guttman, hay reproducibilidad si, a partir del puntaje total de cada persona,
podemos reproducir su puntaje en cada item; y hay escalabilidad si los items tienen
diferente intensidad, representan diferentes grados de actitud. Ambas caracteristicas
estan relacionadas y suponen que los items son unidimensionales, que miden una
sola dimensién.

La escala con esos atributos es llamada por Guttman una escala propiamente tal, una

escala acumulativa.®®

Fases en el proceso de construccidon de una escala de actitudes
Definicién del rasgo y plan previo:

1. El primer paso debe consistir, por lo menos, en una somera descripcion
orientadora de las caracteristicas del sujeto alto o bajo en la actitud o rasgo.

Esta descripcion equivale a una definicion, con frecuencia provisional, que va a



guiar la redaccion de los items. Esta definicion inicial puede ser muy simple o
mas compleja; con definiciones simples se asegura mejor la uni
dimensionalidad, pero cualquier rasgo se puede concebir de una manera mas o
menos compleja salvando la uni dimensionalidad conceptual como punto de
partida. En cualquier caso, esta unidad conceptual habra que confirmarla
experimentalmente comprobando la covariacion de todos los rasgos
descriptivos incluidos en los items.

2. Algunos autores proponen esquemas mas elaborados como paso inicial; Otros
autores como Hennerson proponen 1) enumerar caracteristicas o
manifestaciones relacionadas con la actitud; y 2) asignar importancias relativas
a las diversas caracteristicas para redactar mas items de lo mas importante.

3. Muchos instrumentos se han desarrollado a partir de la teoria de un autor
determinado, como ejemplo, las escalas de maquiavelismo de Christie y Geis
(1970).

4. Una practica muy frecuente es elaborar los instrumentos a partir de otros ya
hechos. Es por otra parte normal encontrar items comunes en diversos
instrumentos sin que esto suponga que no son creacion independiente de cada
autor. Cuando se toman items de otras fuentes, lo mismo que cuando son de
creacion propia, es frecuente utilizar la opinidbn de jueces o expertos para
comprobar la adecuacion de los items al nuevo constructo que se desea medir.

5. Otras veces los instrumentos son traducciones de otros publicados en otro
idioma, tanto la traduccion como el analisis e interpretaciéon de instrumentos
traducidos tienen problemas especificos, como sefialan Matesanz (1974) y
Cortada de Kohan.*®

Redaccion de los items

Los items de las escalas de actitudes suelen redactarse en forma de opiniones con las
que se puede estar o no estar de acuerdo. Esta es la redaccion fradicional que sigue

la practica de Thurstone y de Likert.*®

Partiendo del supuesto de que las opiniones son actitudes verbalizadas, los items de
las escalas de actitudes suelen tomar la forma de frases cortas, de afirmaciones, que

expresan opiniones que se pueden tener con respecto al objeto de actitud medida.

Edwards (19752) enumera las caracteristicas que deben tener los items:



1. Relevancia. Las opiniones recogidas en los items deben ser relevantes vy

claramente relacionadas con el objeto de la actitud.

2. Claridad. La mayoria de las normas que suelen darse para redactar los items

tienen que ver con la claridad, y podemos concretarlas en éstas:

a) Utilizar expresiones sencillas, facilmente comprensibles por los que van a
responder y que no pueden interpretarse de diversas maneras. Se requieren
items muy genéricos. La falta de claridad o la excesiva generalidad de las
formulaciones provoca con frecuencia respuestas evasivas (respuesta central)
0 aquiescencia.

b) Evitar las dobles negaciones; En general conviene ser cauto en el uso de
expresiones negativas que pueden inducir a confusion.

c) Evitar, o tener cuidado, con expresiones universales como siempre, nunca y
similares. El uso de determinados adverbios, como solamente también puede
introducir ambigtiedad.

d) No utilizar expresiones que incluyan dos afirmaciones u opiniones; se puede
estar de acuerdo con una parte del item y no con la otra.

3. Discriminacion. Se deben evitar opiniones con las que previsiblemente todos o
casi todos van a estar en acuerdo o en descuerdo, pues se trata de establecer
diferencias entre los sujetos. Por esta razén los items deben reflejar opiniones y no

hechos comprobables.

4.Bipolaridad. Por bipolaridad, entendemos que los items deben ser,
preferentemente, positivos unos y negativos otros: una actitud favorable se presentara

a veces al mostrar acuerdo y otras en desacuerdo.

En la primera redaccion de los items puede ser conveniente expresar la misma idea de
modos diferentes. Aunque la idea sea la misma, no siempre es previsible qué
formulacién va a ser mas clara o mas discriminante. Después del analisis de items se

puede escoger la formulacién mas eficaz.®®
NuUmero de items y nimero de sujetos

Sobre el niumero de items necesario como punto de partida, no hay ninguna norma,
obviamente a mayor numero inicial de items, sera mas facil hacer una buena seleccion
final refiriéndose especificamente a escalas de actitudes, sugiere unos 40 items como
numero adecuado y facil de obtener, que quedaran reducidos a unos 20 en el
instrumento definitivo. La fiabilidad (consistencia interna) aumenta con el numero de

items, pero no es éste el criterio Unico para juzgar la calidad de un instrumento. Sobre



el nimero minimo de sujetos necesario, la recomendacion de Nunnally (1978), y que
suele seguirse, es que la muestra debe ser cinco veces mayor que el numero de
items; de lo contrario es menos probable que los items que discriminan en una
muestra discriminen también adecuadamente en otra similar. Se trata de una
recomendacion minima, porque siempre es preferible disponer de una muestra

mayor.*

Redaccion de respuestas
Las respuestas se pueden expresar con palabras, unas veces se definen todas las
respuestas y otras solamente los extremos (y a veces la respuesta central), indicando

las respuestas intermedias con guiones o paréntesis, o con numeros.

Cuadro 2 Alternativas para la redaccion de las respuestas.

Alternativas a b c d
Muy de acuerdo 5 MA Muy de acuerdo
De acuerdo 4 A
Indiferente 3 |
En desacuerdo 2 D
Muy en 1 MD Muy en
desacuerdo desacuerdo

Cuando se emplean numeros siempre se presentan en la misma direccién, aunque
después haya que invertir el orden en algunos items segun la clave de correccion.
También pueden ser distintas las expresiones (mucho-poco, siempre-nunca, Si-no,
etc.); lo que esta presente siempre es una graduacion de intensidad, excepto cuando
las respuestas son solamente dos (si-no, de acuerdo o en desacuerdo), o tres con una
respuesta central de indecision; cuando hay tres respuestas, también pueden ser

graduadas (mucho-algo-poco).*

Orden de los items
Una hipotesis plausible es que el orden con que se presentan los items influye en las

respuestas; de alguna manera el contexto hace que se vean mas o menos favorables.

Los items agrupados por temas (por ejemplo en subescalas homogéneas) tienen
mayor validez convergente y divergente que si aparecen mezclados. Schurr y
Henrikesen (1983), han comprobado que los items o preguntas obtienen respuestas
mas favorables cuando estan al comienzo o al final del cuestionario y citan estudios
semejantes que prueban lo mismo. En expresion del autor cada item crea una

atmésfera favorable o desfavorable que influye en como se juzga el siguiente.



Codificacion de las respuestas

Siguiendo la practica de Likert, las respuestas se codifican con numeros integros
sucesivos; la codificacidon de las respuestas dicotomicas es 1 6 0; en todos los casos, y
como es natural, la maxima puntuacion corresponde a la respuesta que muestra la
actitud mas favorable, que unas veces sera una respuesta que muestra la actitud mas

favorable, que unas veces sera una respuesta de acuerdo y otras de desacuerdo®
Seleccién de los items

El método de analisis propuesto por Likert es el coherente con la misma concepcion
del método. Se parte del supuesto de que todos los items expresan la misma actitud o
el mismo rasgo y por lo tanto, deben tener correlaciones positivas con todos los
demas. Los mejores items son los que tienen una mayor correlacion media; son los

que tienen mayor proporcién de varianza compartida con los demas.*



2.1Planteamiento del problema

En la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza el proceso de ensefianza en los
alumnos, es una de las principales preocupaciones de los docentes de laboratorio de
los modulos de microbiologia e inmunologia clinica que se imparten en las carreras de
Quimica Farmacéutico Biologica, Médico Cirujano y Cirujano Dentista, considerando
que, hasta el momento no se cuenta con un estudio con informacién que nos permita
conocer la percepcion de los docentes respecto al proceso de ensefianza en estos
modulos, se propone disefiar un instrumento ex profeso, que nos permita conocer la

percepciéon que tienen los docentes de laboratorio.



2.2 Objetivo general

Conocer la percepcion que tiene los docentes, acerca del proceso de ensefianza en
los ambientes de laboratorio de microbiologia e inmunologia clinica en las carreras
de Quimica Farmacéutico Bioldgica, Médico Cirujano y Cirujano Dentista de la FES

Zaragoza-UNAM; mediante un instrumento ex profeso valido, confiable y pertinente.

2.2.1 Objetivos particulares

e Construir y aplicar un instrumento validado, confiable y pertinente a los
docentes de laboratorio de inmunologia clinica, microbiologia general y
microbiologia oral de las carreras de QFB, Médico Cirujano y Cirujano Dentista
de la FES Zaragoza UNAM.

e Determinar los aspectos descriptivos respecto a la opinién que tienen los

profesores de laboratorio en relacion al proceso de ensefianza.

o Identificar los aspectos que impiden una buena ensefanza dentro del

laboratorio de inmunologia y microbiologia general.



2.3 Hipétesis

El conocimiento mediante la evaluacion de la percepcion de los docentes sobre la
ensefanza en los ambientes de laboratorio de microbiologia e Inmunologia clinica de
las carreras Quimica Farmacéutico Biologica, Médico Cirujano y Cirujano Dentista
ayudara a identificar los principales factores que influyen en el desempefio académico

de sus alumnos.



2.4 Diseiio de la investigacion.
La investigacion es empirica, prospectiva y descriptiva.
2.5 Criterios de inclusion.

Se aplicara a los docentes de laboratorio de los modulos de microbiologia
general |, microbiologia general I, biologia médica, inmunologia clinica de la carrera
de QFB, en la carrera de Cirujano Dentista en los médulos de: mecanismos de control
de infeccidén, mecanismos infecciosos y respuesta inmune del sistema estomatolégico
y en la carrera de Médico Cirujano en los mddulos de: Piel y musculo esquelético,
aparato respiratorio, aparato cardiovascular, aparato digestivo, aparato urogenital,
aparato nervioso y 6rgano de los sentidos, sistema endocrino; todos aquellos que

aceptaron participar.
2.6 Criterios de exclusion.

Se excluiran a los docentes de otros mddulos correspondientes a la carrera de

Quimica Farmacéutico Biolégica, Médico Cirujano y Cirujano Dentista.
2.7 Procedimiento.

El procedimiento de la investigacion se realizara por etapas

2.8 Construccion y disefo del instrumento.

Se construira un instrumento ex profeso para este estudio, siguiendo un proceso
riguroso; iniciando con la solicitud de los programas de los médulos que conformaron
el disefio curricular del Plan de Estudios de las carreras de: QFB, Médico Cirujano y
Cirujano Dentista. Con base en los contenidos de los programas de laboratorio de
microbiologia general | y Il, microbiologia oral, biologia médica e inmunologia clinica,
se disefd un instrumento con un total de 19 preguntas, 17 de opcién cerrada con

escala de Likert y 2 preguntas abiertas (se encuentran en anexo 1).

2.9 Revisidn por expertos.
Las respuestas abiertas de este instrumento se analizaran mediante la metodologia

cualitativa de analisis de contenido®, y con base en los contenidos de mayor



frecuencia se disefara un cuestionario de opcion cerrada en escala de Likert (de 1 a 5)
con 19 preguntas, el cual se sometera a la revision de ocho expertos; seis del areas

disciplinar, uno del area pedagogica y uno del area de semidtica.

Piloteo.
Con las debidas observaciones de los expertos se elaboré la segunda versién, la cual
se aplicd a una muestra de 10 docentes para su piloteo, con las observaciones se

elabord la versién definitiva, misma que se empleo para este estudio.

2.10 Criterios y areas que explora el instrumento.

El instrumento esta constituido por 19 preguntas de las cuales 2 son abiertas, en ellas
tratamos de explorar cuatro areas principales que son: 1) Utilidad y funcionalidad de
los manuales de practicas de laboratorio asi como la relacion que tienen entre teoria y
practica y las inclusiones de nuevas practicas de laboratorio, de las preguntas 1 - 4. 2)
Aspectos pedagogicos, relacion alumno- docente, la motivacion y la utilidad de los
conocimientos aprendidos, de las preguntas 5-8. 3) Estructura organizacion y disefio
del manual de practicas de laboratorio en las preguntas 9 a la 14 y 4) utilidad y

funcionamiento de los equipos y materiales utilizados en las practicas de laboratorio.



2.11 Aplicacion del instrumento.

La version final del instrumento se aplico a los docentes de las asignaturas de
microbiologia general | y II, microbiologia oral e inmunologia clinica, el tiempo de
aplicacion fue de 5 minutos en promedio, se utilizaron lapices del 2 Y2, procurando que

los docentes encuestados se encontraran en un ambiente de tranquilidad.

2.12 Técnicas estadisticas
Con el instrumento debidamente contestado se procedié a la generacion de la base

de datos, para realizar diversas técnicas estadisticas:
A. Determinacion de la confiabilidad mediante el célculo del alfa de Cronbach.
B. Validez mediante el analisis de factores por contrastes ortogonales.
C. Analisis descriptivos de la muestra.

D. Media aritmética de la percepcion del docente sobre el grado de actualizacion
y la utilidad de practicas y manuales, media aritmética de la percepcién del
docente sobre los aspectos pedagdgicos que se presentan en las practicas de
laboratorio, media aritmética de la percepcién del docente sobre las practicas y
su relacion con la teoria, media aritmética de la percepcion del docente sobre

actualizacion, suficiencia del material, reactivos y equipo.

E. Andlisis de contenidos para las dos preguntas abiertas siguiendo un proceso

inductivo®.



Capitulo 3 RESULTADOS

3.1 Resultados de la parte cuantitativa del instrumento.

Con el fin de cumplir con el primer objetivo particular ~“Construir y aplicar un
instrumento valido, confiable y pertinente a los docentes de laboratorio de inmunologia
clinica, microbiologia general | y Il y microbiologia oral de las carreras de QFB,
Médico Cirujano y Cirujano Dentista de la FES Zaragoza UNAM."” de este trabajo, se

realizo lo siguiente:
3.1.1 Validez

Se realizé un analisis de factores mediante el programa estadistico SPSS version
11.5, al realizar el analisis a la base de datos obtenida con la matriz de comunalidades
donde se puede observar que todos los items tiene un valor superior a 0.3 por lo que
todos son pertinentes y mantienen una correlacion entre si como se muestra en la

tabla 2.1. del anexo 2.

Con base en la tabla de la varianza explicada en la columna de Kaiser se tiene que el
cuestionario se explica en un 80% mediante 6 factores como se observa en la tabla

2.2 del anexo 2.

Por ultimo en la matriz de componentes rotados se observan perfectamente
discriminados los 6 factores, como se ve en la tabla 2.3 del anexo 2, donde podemos
ver que lo que el primer factor importancia para los docentes encuestados es la
cantidad de materiales y equipos con los que cuentan los laboratorios de microbiologia
e inmunologia, asi como, las condiciones tecnolégicas en cuanto a actualizacién de

estos, lo que se refleja en las preguntas 15, 16y 17.

El segundo factor de importancia es el que se refiere a la estructura, contenido,
funcionalidad y actualizacion del manual de practicas observandose en las preguntas
1,3,5y10.

El tercer factor de importancia lo ocupan la percepcion que se tiene de lo aprendido
por los alumnos si los objetivos se cumplen en su totalidad, si la motivacion es la
correcta y por ultimo si las practicas son los suficientemente entendibles, en las

preguntas 6, 7 y 9.



El cuarto factor de importancia involucra los aspectos pedagdgicos, la congruencia
entre teoria y practica la programacién de estas actividades en las preguntas 4 y 14 e
imbricandose tenemos a la pregunta 8 que se refiere a la relacion docente alumno en

cuanto a la asesoria proporcionada por el profesor.

El quinto factor de importancia lo constituyen los aspectos de innovacién en los
manuales en cuanto a contenido e introduccién de nuevas practicas al manual, en las

preguntas 2y 12.

El sexto y ultimo factor de importancia para los docentes lo ocupan la cantidad de
alumnos que deben integrar los equipos de laboratorio en la pregunta 13 y no
consideraron importante la pregunta 11 que se refiere a que si se debe de incluir
esquemas e imagenes en el manual siendo insignificante segun la percepcion de los

docentes.
3.1.2 Confiabilidad

Para poder determinar la confiablidad del cuestionario se realizd el analisis de
confianza se encontré que el alfa de Cronbach es de 0.8696 que es considerado
bueno, sin embargo, se le sometié a un analisis de biparticion del instrumento donde
se encontrd que para los primeros 9 items el alfa de Cronbach es de 0.7969 y para los
8 items restantes el alfa de Cronbach es de 0.7875, por lo que se considera que el
instrumento es bastante sélido tanto en la primera parte como en la segunda como se

observa en la tabla 2.4 del anexo 2.

En el mismo analisis de confianza en la columna de correlacién de los items con todo
el cuestionario se observa que las unicas preguntas que tiene un valor por debajo de
0.3 son las preguntas 4 y la 11 que se refieren a los aspectos menos relevantes para
los docentes encuestados como lo son el numero de alumnos que debe de tener un
equipo de practicas y si se debe de incluir imagenes en el manual de practicas, por lo
que la pertinencia del cuestionario se da por un marco tedrico sélido como se observa

en la tabla 2.5 del anexo 2.

3.2 Aspectos descriptivos



Para cumplir con el segundo objetivo particular “Determinar los aspectos descriptivos
respecto a la opinién que tienen los docentes de laboratorio en relacion al proceso de
ensefanza.” Se presenta a continuacion el andlisis descriptivo donde se observan las

graficas con su interpretacion.

Se determinaron los aspectos descriptivos a los datos obtenidos de las respuestas de
los 30 docentes de laboratorio encuestados de las cuales 25 docentes opinaron
acerca del médulo de microbiologia (83.3%), dos opinaron sobre el modulo de
Inmunologia (6.7%) y tres sobre ambos modulos (10%).Siendo predominante las

opiniones de microbiologia como se muestra en la grafica 3.1.
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Grafica 3.1 Maodulo del que opinan los docentes.

De los 30 docentes encuestados 14 imparten en las carreras de Cirujano Dentista
(46.7%), cinco en Médico Cirujano (16.7%), y 11 en Quimica Farmacéutico Biolégica
(36.7%). Siendo predominante las respuestas de la carrera de Cirujano Dentista como

se muestra en la gréfica 3.2.
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Gréfica 3.2 Carreras donde imparten los docentes encuestados.

De los 30 docentes encuestados seis imparten su clase en sexto semestre (20%), seis
imparten en séptimo semestre (20%), 14 en primer afio (46.7%) y cuatro en segundo
afo (13.3%). Siendo predominante las opiniones de los profesores que imparten en

primer afio, como se muestra en la grafica 3.3.
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Gréfica 3.3 Semestre donde imparten los docentes encuestados.

De la percepcién que tienen los 30 docentes encuestados acerca de los manuales de
practicas de laboratorio en cuanto a estructura, contenido y utilidad un docente opina
gue es pésima (3.3%), uno que son malos (3.3%),12 que regular (40%), 14 que son
bueno (46.7%) y dos que son excelentes (6.7%), predominando la observacién que los
manuales son buenos, no obstante un porcentaje considerable tiene una opinion que
va desde pésimos a regular, por lo que seria conveniente modificar la estructura y

contenido de las préacticas considerando el objetivo que se pretende desarrollar.
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Gréfica 3.4. Opinion que tienen de los manuales de practicas, en cuanto a contenido, estructura y utilidad

En cuanto a la percepcion que tienen los 30 docentes encuestados acerca de los
manuales de laboratorio con respecto a la frecuencia con que se incluyen nuevas
practicas; 17 opinaron que nunca se incluyen (56.7%), cuatro opinaron que pocas

veces (13.3%), cuatro que algunas veces (13.3%), y so6lo uno opiné que siempre



Docentes encuestados

Docentes encuestados

(3.3%) como se observa en la grafica 3.5, por lo que es importante integrar nuevas

practicas de laboratorio, a los manuales de practicas.
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Grafica 3.5. Opinion que se tiene de la frecuencia con que se incluyen nuevas practicas.

De la percepcién que tiene los 30 docente encuestados en cuanto a que si consideran
que los manuales de practicas estan actualizados seis opinaron que nada (20%), seis
que poco (20%), 10 parcialmente (33.3%) y ocho bastante (26.7%), reflejandose la

importancia que se tiene por actualizar los manuales de practicas.
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Grafica 3.6. Opinién acerca de que si los manuales de practicas estan actualizados.

De la percepcion de los 30 docentes encuestados acerca de que si existe congruencia
entre teoria y practica; dos opinaron que pocas veces (6.7%), seis que ocasionalmente
(20%), 18 frecuentemente (60%) y cuatro que siempre (13.3%), siendo importante

revisar los programas para relacionar los conocimientos de teoria y practica,
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contribuyendo asi a que los alumnos comprendan mejor el marco tedrico de estas

disciplinas.
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Grafica 3.7. Frecuencia con la que hay congruencia entre la teoria y la practica.

De la percepcién de los 30 docentes encuestados acerca de la relacion que tienen las
practicas, con el perfil profesional de los alumnos; dos consideran que es malo (6.7%),
nueve que es regular (30%), 16 que es buena (53%) y solo tres que es excelente
(10%), por lo que aun cuando la mayoria opina que es buena, no debemos descartar
que parte considerable también tiene opiniones que van de malos a regulares, siendo
esto un factor importante ya que se debe de ensefar habilidades y destrezas que
hagan a los alumnos futuros profesionistas competitivos y con elevados

conocimientos en estos modulos.
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Grafica 3.8. Como considera que se encuentra la relacion de las practicas, con el perfil profesional de sus

alumnos



Docentes encuestados

De la percepcion que tiene los 30 docentes encuestados acerca de lo aprendido por
los alumnos en el laboratorio; dos opinan que es malo (6.7%), 13 que el conocimiento
es regular (43.3%) y 15 opinan que es bueno lo aprendido (50%), siendo importante
la discrepancia de las opiniones, donde la mitad opina que son buenas y la otra que
son regulares e incluso malos, por lo que se debe considerar la importancia de los
contenidos de las practicas, la forma de ensefiar y la motivacién expuesta a los
alumnos para lograr un mejor conocimiento ya que de esto dependera su futura

formacion profesional.
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Gréfica 3.9. Opinién que se tiene sobre lo aprendido por los alumnos en el laboratorio.

La percepcion que tienen los 30 docentes encuestados acerca de la motivacion que se
les da a los alumnos en el laboratorio es la siguiente; cuatro opina que es mala
(13.3%), nueve que es regular (30%), 17 que son buenos (56.7%), reflejandose que
existe la necesidad de desarrollar el interés por el contenido de las practicas,
buscando asi, situaciones de ensefanza que proporcionen al estudiante la

oportunidad de desarrollar habilidades y actividades cientificas.
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Grafica 3.10. Opinidn que se tiene sobre la motivacion de los alumnos en el laboratorio.

De la percepcion que tiene los 30 docentes encuestados acerca de cdmo consideran
la asesoria que dan a sus alumnos en el laboratorio; uno opina que son malos (1%),
dos que es regular, 24 (80%) que son buenas y solo tres (10%) opinan que son
excelentes lo que es importante senalar es el grado de interés por los docentes en
cuanto a su médulo en el laboratorio y a la relacién con sus alumnos lo que con lleva a

lograr que se cumplan o no los objetivos propuestos en las practicas.
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Gréfica 3.11. ;Como considera que es la asesoria que da usted a sus alumnos en el laboratorio?

De la percepcion que se tiene acerca de que tan entendibles son las practicas de
laboratorio, de los 30 docentes encuestados cuatro; opinan que son poco entendibles
(13.3%), ocho que son parcialmente entendibles (26.7%), 14 que son bastante

entendibles (46.7%), y cuatro que son totalmente entendibles (13.3%), resaltando la



Docentes encuestados.

desigualdad de opiniones considerando que las practicas tendrian que ser totalmente
entendibles, ya que de ello depende un buen aprendizaje, por lo que es necesario
revisar los contenidos y objetivos que se pretenden desarrollar con la realizacion de

las practicas.
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Grafica 3.12. ; Qué opinidn tiene sobre, qué tan entendibles son las practicas?

De la percepciéon que tienen los 30 docentes encuestados acerca de que tan
comprensibles son las practicas, en términos de claridad, objetividad y congruencia
con los objetivos de ensefianza y aprendizaje propuestos; tres opinan que son poco
comprensibles (10%), ocho que son parcialmente comprensibles (26.7%), 17 que son
bastante comprensibles (56.7%), y sélo dos que son totalmente comprensibles (2%),
observandose la divisién de opiniones, por una parte los que las califican como poco o
parcialmente comprensibles y los que califican como bastante entendibles, teniendo la
necesidad de reajustar los programas y objetivos que se pretende seguir con la

realizacion de actividades practicas.



Docentes encuestados.

Docentes encuestados

20

10

poco bastante
parcialmente totalmente

Opinidn de los docentes.

Grafica 3.13. 4 Qué tan comprensibles son las practicas, en términos de claridad, objetividad y

congruencia con los objetivos de ensefianza y aprendizaje propuestos?

De la percepcion que tienen los 30 docentes acerca de que si el manual de practicas
debe de incluir esquemas e imagenes para clarificar los contenidos de las practicas;
tres opinan que ocasionalmente deben de incluir esquemas (10%), 11 opinan que
frecuentemente deben de incluir esquemas e imagenes (36.7%) y los 16 restantes
opinan que siempre deben de de incluir esquemas (53.3%), observando que la
mayoria de los docentes opinan que los esquemas e ilustraciones son una buena

herramienta didactica para facilitar una mejor comprensién y aprendizaje.

18
16 Ill
14 =
12 9
104 (11 ]

8

6 1

4

24

ocasionalmente siempre

frecuentemente

Opinidn de los docentes.

Gréfica 3.14. ;Considera qué el manual de practicas debe incluir esquemas e imagenes, para clarificar

los contenidos de las practicas?

De la percepcion que tienen los 30 docentes encuestados a ceca de que tan

innovadoras consideran las practicas; tres opinan que nada innovadoras (10%), seis



Docentes encuestados

poco innovadoras (20%), 13 parcialmente innovadoras (43.3%), y s6lo ocho opinan
que son bastante innovadoras (8%), reflejandose la casi ausencia de algo nuevo en el
manual de practicas, siendo esto un limitante en el desarrollo de las mismas y en el

aprendizaje de los alumnos.
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Gréfica 3.15. 4, Qué tan innovadoras considera las practicas?

De la percepcion que tienen 30 docentes encuestados acerca de la cantidad de
alumnos que debe de incluir un equipo de trabajo en el laboratorio para la correcta
realizacion de las practicas; cinco opinan que dos alumnos es adecuado (16.7%),
nueve que tres alumnos (30%), cinco que cuatro alumnos (16.7%) y 11 que cinco
alumnos (36.7%). Por lo que se considera que un equipo de entre tres y cinco
alumnos seria lo conveniente para una adecuada realizacion de la practica,
considerando que la mayoria de los docentes encuestados son de la carrera de

Cirujano Dentista donde los grupos son muy numerosos.
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Grafica 3.16 ; Cuantos alumnos considera que debe incluir un equipo de trabajo en el laboratorio para la
correcta realizacion de las practicas?

De la percepcion que tienen los 30 docentes encuestados en cuanto a como

consideran la planeacion y programacion de las actividades practicas en el laboratorio;

ocho opinan que la planeacién es regular (26.7%), 19 opinan que son buenas (63.3%),

y tres que son excelentes (10%), por lo que en la planeacién y programacion de las

actividades no existen problemas.
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Gréfica 3.17. ;Como considera la planeacion y programacion de las actividades practicas en el

laboratorio?

De la percepcion que tienen los 30 docentes encuestados de la cantidad de material
existente para el buen desarrollo de la practica; cuatro opinan que es pésimo (13.3%),
dos que es malo (6.7%), 15 que es regular (50%), y sélo nueve que es bueno (30%),

como se puede observar las opiniones acerca de la cantidad de material tienden a
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ser en su mayoria de pésimas a regulares, resaltando la importancia de adquirir

material suficiente para la correcta realizacion de las practicas.
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Grafica 3.18. ; Qué opinion tiene sobre la cantidad de material existente para el buen desarrollo de las
practicas?
La percepcion que tienen los 30 docentes encuestados sobre la cantidad de equipo
existente en el laboratorio para el buen desarrollo de las practicas; cuatro opinan que
es pésimo (13.3%), uno que es malo (3.3%), 15 que es regular (50%), y 10 opinan que
es buena (33.3%), observandose la tendencia a opinar que la cantidad de material es

de pésimo a regular, por no satisfacer en su totalidad las necesidades de los alumnos.
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Gréfica 3.19. ;4 Qué opinidn tiene sobre la cantidad de equipo existente para el buen desarrollo de las

practicas?

De la percepcion que tienen los 30 docentes encuestados acerca de que tan recientes

“tecnoldégicamente hablando son las condiciones del equipo empleado para el
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desarrollo de las practicas: cinco opinan que es nada actual (16.7%), cuatro que es
poco actual (13.3%), 14 que es parcialmente actual (46.7%), y cinco que es totalmente
reciente (13.3%). Observandose que la tecnologia utilizada no satisface las

necesidades de las practicas en términos de actualizacion.
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Grafica 3. 20. ¢ Qué tan recientes "tecnolégicamente hablando” son las condiciones del equipo empleado

para el desarrollo de las practicas?

3.3 Aspectos inferenciales

Para continuar con el objetivo especifico dos, se realizaron dos analisis de varianza;
uno para determinar si existen diferencias de las carreras encuestadas y el segundo
para conocer si existe diferencia entre los niveles escolares de los profesores
encuestados. Mediante la recodificacion de las preguntas uno a la cinco, el
instrumento esta constituido por 17 preguntas cerradas en una escala de Likert de uno
a cinco, las cuatro areas principales que explora son: 1) utilidad y funcionalidad de los
manuales de practicas de laboratorio asi como la relacién que tienen entre teoria y
practica y las inclusiones de nuevas practicas de laboratorio en las preguntas uno a
cuatro; el segundo bloque son los aspectos pedagdgicos, relacién alumno- docente,
la motivacion y la utilidad de los conocimientos aprendidos, de las preguntas cinco a
ocho, 3) estructura organizacion y disefio del manual de practicas de laboratorio en las
preguntas cuatro y de la nueve a la catorce la utilidad y funcionamiento de los equipos

y materiales utilizados en las practicas de laboratorio.

Para los diferentes niveles académicos los valores de p para las cuatro areas son

superiores de 0.05 por lo que se considera que no existe diferencia significativa entre



la percepcion de los docentes de los diferentes niveles académicos como se muestra
en la tabla 2.6 del anexo 2

Ho: HorB= Mmep.= Mc.pen. P 2 0.05

Hq: Mars # Mmep. # Mc.oen. P <0.05

La ANOVA entre las tres carreras encuestadas refleja un valor de p 20.05
considerandose que no existen diferencias estadisticas significativas entre la
percepcion que tienen los docentes de las diferentes carreras como se observa en la
tabla 2.7 del anexo 2.

Ho: porB= Mmep.= Mc.pen. P 20.05

Hq: Mare # Mmeo. # Mc.oen. P < 0.05

3.4 Analisis cualitativo de las preguntas abiertas

3.4.1 Pregunta 18

Para el analisis de contenido para la pregunta abierta 18 donde se le cuestiona al
docente ¢4 considera necesarios cursos de actualizacion, mencione tres y por qué?, se
procedid a seguir de una metodologia inductiva mostrandose a continuaciéon los

analisis:

Para la primer parte de la pregunta ¢ Considera necesarios cursos de actualizacién, y
por qué? Se obtuvieron diferentes opiniones de los 30 (100%) docentes encuestados
19 (58%) docentes consideran que si es necesario cursos de actualizacion, los 11

(42%) restantes omitieron su respuesta.

Algunos de los comentarios vertidos por los docentes del porqué son importantes los
cursos de actualizacion fueron:
Para la carrera de Q.F.B,.
“Se tiene que ir a la vanguardia con el medio externo”
Para la carrera de Cirujano Dentista
“Si porque hay nuevos métodos”
Para la carrera de Medico Cirujano

“Si ya que si se esta mas capacitado se tiene mas experiencia”

Para la segunda parte del cuestionamiento acerca de mencionar tres cursos de

actualizacién los docentes mencionaron lo siguiente:



En la carrera de Q.F.B. de los 11 (100%) docentes encuestados 9 (81%) contestaron
y 2 omitieron su respuesta (19%), los cursos con mayor importancia son los
referentes a innovaciones en técnicas de identificacion, algunas sugerencias son
técnicas de identificacion para hongos y virus, técnicas inmunoldgicas para
identificacion de parasitos, técnicas para la identificacion antigenos virales y el uso de

cepas tipificadas, uno de los comentarios de los docentes fue:

“ En general los cursos de actualizacion sirven para el diagnéstico y como Q.F.B.’s

debemos entrar en la vanguardia en técnicas diagnosticas “

De la percepcion de los docentes de la carrera de Q.F.B. tres (33%) opinan que los
cursos de Normatividad a nivel nacional e internacional traeria beneficios para los QFB
en formacion y cursos de Control de Calidad para poder exigir buenos resultados, dos
(18%) opina que los cursos de actualizacion en automatizacion en el diagnéstico seria
importante porque:
“Si se necesitan cursos ya que dia a dia va creciendo la tecnologia”
De la percepcioén de los docentes de la carrera de Q.F.B. dos opinan que los cursos de
actualizacién que se requieren son los de métodos didacticos algunos de ellos
mencionan lo siguiente:
“Si porque es necesario actualizar los conceptos y mejorar la comunicacion
académico-cientifico-docente”
Otro comentario es:

“Son esenciales para el apoyo del proceso de ensefianza - aprendizaje”

Finalmente un docente opind que son necesarios cursos de actualizacién en

microbiologia, inmunologia y sugiere cursos de genética.

Para la Carrera de Cirujano Dentista de los 14 docentes encuestados sélo cuatro
(29%) opinaron acerca de los cursos de actualizacion los restantes omitieron su
respuesta  estos opinaron que los cursos que son necesarios son los referentes a
microbiologia y bioquimica en particular en microbiologia oral con el siguiente
comentario:

“Para subir el nivel académico y actualizarlo”

Un docente opind que los cursos de importancia serian los referentes a inmunologia

oral y a técnicas de diagnéstico actual donde mencionan lo siguiente:



“Si porque hay nuevos métodos”

Para la Carrera de Médico Cirujano de los cinco docentes encuestados sélo cuatro
consideran que los cursos con mayor importancia son los referentes a técnicas de
diagndstico e interpretacion de pruebas de laboratorio actual por los siguientes

comentarios :

“Es importante saber cuales son los estudios que realmente se solicitan en los
hospitales “
“Por que muchas veces nos enfocamos en los libros como método de diagndstico y
estos no estan actualizados”
Por que como Médicos no conocemos afondo la interpretacion de las pruebas de
laboratorio”
Tres docentes opinan que es necesario cursos de actualizacion en microbiologia y
biologia molecular, dos docentes restantes opinan que son importantes lo cursos de
inmunologia y un docente opina que son importantes los cursos de capacitacion

didactica con el siguiente comentario:

“Para saber como ensenar y despertar el interés en los alumnos”

En general las respuestas de los docentes van encaminadas a la actualizaciéon como
respuesta a las demandas de la tecnologia creciente y a la formacion de
conocimientos tedricos y de diagndsticos actuales para los profesionistas egresados,
tratando de ubicarlos con estas experiencias en un nivel académico y profesional
elevado, contribuyendo a aumentar el prestigio de nuestra Facultad.

En cuanto al contenido de los cursos los mas demandados son los de técnicas de
diagndstico actuales, normatividad, y los de microbiologia, como se observa en la

siguiente grafica:
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Gréfica 3.21 Cursos de actualizacion sugeridos por los docentes

3.4.2 Preguntal9

Para el analisis de contenido de la pregunta 19, la percepcion que tienen los docentes
de los aspectos que considera importantes para mejorar su enseflanza en el
laboratorio, se les pidié6 mencionar cinco opiniones ordenadas por nivel de importancia

de mayor a menor.

En cuanto a la primer opcidon de la percepcién que tiene los 11 docente
encuestados de la Carrera de Q.F.B. de los aspectos que consideran importantes
para mejorar la ensefianza en el laboratorio, tres opinan que la actualizacion docente
es indispensable, de igual importancia tres docentes consideran que el tener un
manual de préacticas actualizado y vigente seria importante, dos docentes mencionan
como primer opcidn que es necesario contar con materiales didacticos como el cafién
y expositor de diapositivas en buenas condiciones dentro de el laboratorio, otros dos
docentes mencionan como primer opcidn, la motivacion que se les da a los alumnos
para aprender estos mdadulos, y por ultimo un docente opina que es necesario reducir

el nimero de alumnos por equipo de trabajo en el laboratorio.
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Gréfica 3.22. Primer opinion textual de los docentes de la Carrera de Q.F.B.

En cuanto a la segunda opcién que tienen los 11 docente encuestados de la
Carrera de Q.F.B. de los aspectos que considera importantes para mejorar la
enseflanza en el laboratorio, tenemos que seis opinaron que la prioridad es la
adquisicion de materiales de vidrio, equipos y reactivos utilizados en el laboratorio, asi
como la capacitacién para la utilizacion de equipos y preparaciéon de reactivos, dos
docentes consideran que el segundo factor de importancia es la actualizacion del
manual de practicas, un docente opiné que aumentar mas horas de laboratorio

facilitaria la ensefianza, otro mas opiné que mejorar los ambientes de trabajo y uno

mas opind que es importante ensefiar nuevas bacterias de importancia médica.
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Grafica. 3.23. Segunda opinion textual de los docentes de la carrera de Q.F.B.

En cuanto a la tercera opcion que tienen los 11 docente encuestados de la
Carrera de Q.F.B. de los aspectos que considera importantes para mejorar su
enseflanza en el laboratorio, cuatro docentes opinan que lo mas importante es la
adquisicion de material y equipos recientes en buenas condiciones, dos opinan que
tener manuales de practicas de laboratorio actualizados e incluir nuevas préacticas
podria traer mejoras en la ensefianza, otros dos docentes considera que es importante
la adquisicién de material didactico como libros de ediciones recientes con no mas de
cinco afios de antiglledad, dos docentes opinan que los cursos de actualizacién son
importantes, y finalmente un docente opina que el tener grupos reducidos en los

equipos de laboratorio traeria mejoras en la ensefianza.
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Gréfica 3.24. Tercera opinidn textual de los docentes de la Carrera de Q.F.B.

En cuanto a la cuarta opcidon de los 11 docente encuestados de la Carrera de
Q.F.B. sdélo 10 contestaron acerca de los aspectos que considera importantes para
mejorar su ensefianza en el laboratorio, y tenemos que cuatro docentes consideran
gue emplear nuevos métodos didacticos, aclarar dudas en la realizacion de las
practicas e incluir algunas innovaciones para despertar el interés a los alumnos por la
investigacion seria relevante, tres docentes opinan que es importante la adquisicion de
materiales didacticos, como laminillas para microbiologia, diapositivas con imagenes
recientes de los microorganismos estudiados, microscopios con adaptacion para
camaras fotograficas, y dos docentes opinan que se podria incluir una seccion de

formatos dentro del manual de practicas de laboratorio para mejorar la ensefianza, y



s6lo un docente consideran importantes los cursos de actualizacién para mejorar la

ensefanza.
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Gréfica 3.25. Cuarta opinion textual de los docentes de la Carrera de Q.F.B.

En cuanto a la quinta opcién los 11 docentes encuestados de la Carrera de
Q.F.B. solo 8 contestaron acerca de los aspectos que considera importantes para
mejorar su ensefianza en el laboratorio, en donde tres docentes opina que para
mejorar la ensefianza es necesario tener permanentemente en el laboratorio equipos
didacticos como lo son el proyector de diapositivas y el cafién, dos docentes opinan
gue es importante relacionar al alumno al ejercicio profesional mediante las practicas
de laboratorio, un docente opina que es importante para una buena ensefianza exigir
al alumno que ingrese a los cursos con conocimientos basicos suficientes para facilitar
se aprendizaje, un docente opiné que seria bueno mejorar la distribucion de las
practicas haciéndolas mas simples en cuanto a contenidos, y finalmente un docente
opind que mejorar los ambientes de trabajo en el laboratorio mejoraria la ensefianza

en estos moédulos.
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Gréfica 3.26 Quinta opinidn textual de los docentes de la Carrera de Q.F.B.

Para la Carrera de Cirujano Dentista de los 14 docentes encuestados s6lo 9
opinaron acerca de de los aspectos que considera importantes para mejorar la
ensefianza en el laboratorio, en la primera opcidon tenemos que cinco de ellos,
considera que para mejorar la ensefianza se debe de contar con materiales y equipos
de laboratorio suficientes para realizar las practicas, dos que se deben de poner mayor
énfasis en explicar primeramente los conocimientos tedricos antes de realizar la
practica otros dos opinan que lo que ayudaria a mejorar la enseflanza es cambiar los

temas expuestos.
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Gréfica 3.27. Primera opinion textual de los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista.



Para la segunda opcidn que tienen los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista
acerca de la percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar la
ensefianza en el laboratorio tenemos que de los nueve docentes encuestados cuatro
opinaron que lo de mayor importancia es contar con materiales y equipos en buenas
condiciones, tres opinaron que es importante contar con materiales didacticos como
pizarrones, videos y diapositivas y dos que se debe de enfatizar en explicar

primeramente la teoria antes de la practica.
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Gréfica 3.28. Segunda opinion textual de los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista.

Para la tercera opcién de los 14 docentes de la Carrera de Cirujano Dentista
encuestados solo siete opinaron, los restantes omitieron su respuesta, en donde
cuatro opinan que es importante contar con materiales en buenas condiciones para
realizar la practica, uno opina que se debe de explicar mas la teoria antes que la
practica, uno, que es importante tener mas tiempo de tolerancia para la entrada a
laboratorio, y finalmente uno que es importante la asistencia de los docentes al

laboratorio.
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Gréfica 3.29. Tercera opinidn textual para los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista.

Para la cuarta opcion los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista acerca de la
percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar la ensefianza en el
laboratorio tenemos que sélo cuatro docentes opinaron los restantes omitieron su
respuesta, de ellos dos, opinan que lo mas importante es contar con material actual y
suficiente para realizar la practica, uno que se deben de incluir mas sesiones

practicas y uno que se debe de dar un pequefio receso durante la practica.
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Gréfica 3.29. Cuarta opinion textual de los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista.

Para la quinta opcion los docentes de la Carrera de Cirujano Dentista acerca de la
percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar la ensefianza en el

laboratorio tenemos que solo tres docentes opinaron los restantes omitieron su



respuesta, de ellos dos, opinan que es importante cambiar el inmobiliario como son los
bancos y pizarrones y darle mantenimiento a las llaves del agua, y sélo uno opina que
es importante cambiar al personal docente.
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Gréfica. 3.30. Quinta opinion textual de los docentes de la carrera de Cirujano Dentista.

Para los cinco docentes encuestados de la carrera de Médico Cirujano acerca de la
percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar la ensefianza en el
laboratorio tenemos que para la primera opcion dos, opinan que es necesaria contar
con materiales y reactivos en buenas condiciones, un docente opina que es necesario
brindar apoyo a los alumnos para preparar las exposiciones, un docente opina que una
nueva organizacion en el laboratorio seria importante y finalmente un docente opina

promover la especializacion por parte de los docentes hacia otras areas.
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Grafica 3.31. Primer opinién textual de los docentes de la carrera de Médico Cirujano.

Para la segunda opcidn para los docentes de la Carrera de Médico Cirujano, sobre
la percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar la ensefianza en el
laboratorio tenemos que dos, consideran importante que existan equipos y materiales
suficientes para realizar la practica en el laboratorio, uno, que se estudien nuevas
cepas de importancia médica, uno que se implementen tareas de investigacion para
los alumnos, y por Gltimo uno opina que es necesario promover estudios de maestrias

entre los alumnos.
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Gréfica. 3.32. Segunda opinion textual de los docentes de la Carrera de Médico Cirujano.

Para la tercera opcién para los docentes encuestados de la Carrera de Médico
Cirujano, acerca de la percepcion que tienen de los aspectos importantes para mejorar
la ensefianza en el laboratorio, dos opinan que es necesario contar con materiales y
equipos suficientes para la realizacién de la practica, dos docentes mas opinan que es
importante optar por dindmicas que contribuyan a la relacion alumno- docente que
dard como por resultado una mejor ensefianza, y finalmente un docente opina que

tomar cursos de actualizacion ayudaria a mejorar la ensefianza en el laboratorio.
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Gréfica 3.33. Tercera opinion textual de los docentes de la Carrera de Médico Cirujano.

Para la cuarta opcién sélo cuatro de los cinco docentes encuestados de la Carrera
de Médico Cirujano opinaron acerca de la percepcidon que tienen de los aspectos
importantes para mejorar la ensefianza en el laboratorio donde tres, considera de
suma importancia contar con un manual de laboratorio actualizado como apoyo para
las practicas de laboratorio, y finalmente uno considera importante la adquisicion de
laminillas con preparaciones de interés médico como apoyo para el laboratorio.
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Gréfica.3.34. Cuarta opinion textual de los docentes de la Carrera de Médico Cirujano.

Para la quinta opcion de los cuatro docentes encuestados de la Carrera de Médico
Cirujano que opinaron acerca de la percepcion que tienen de los aspectos importantes
para mejorar la ensefianza en el laboratorio tenemaos que tres consideran importante la

adquisicion de materiales didacticos y/o de infraestructura como lo son bancos y



pizarrones, finalmente un docente opina que incluir nuevas practicas dentro del

manual de laboratorio serian necesarias para mejorar la ensefianza en el laboratorio.
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Gréfica. 3.35. Quinta opinion textual de los docentes de la Carrera de Médico Cirujano.

De la percepcion que tiene los docentes de las tres carreras en cuanto a lo que
consideran importante para mejorar la ensefianza en el laboratorio tenemos que como
primer opcion se encuentra que para la Carrera de Q.F.B. lo mas importante es la
actualizacion de los manuales de practicas de laboratorio y capacitacion docente
mientras que para las Carreras de Médico Cirujano y Cirujano Dentista lo principal es
contar con materiales y equipos suficientes, actualizados y en buenas condiciones de
uso, para la segunda y tercera opcién los docentes de las tres Carreras coinciden
en opinar que lo que mejoraria la ensefianza en el laboratorio es contar con materiales
y equipos suficientes, actualizados y en buenas condiciones de uso, para la cuarta
opcion la carrera de Q.F.B. considera importante adoptar nuevas didacticas de
enseflanza que desarrollen en los alumno interés por el médulo, la carrera de Cirujano
Dentista considera importante la existencia de materiales y equipos suficientes,
actualizados y en buenas condiciones de uso Yy finalmente los docentes de la carrera
de Médico Cirujano considera importante la implementacion del manual de practicas
como apoyo en la ensefianza, para la quinta opciéon tenemos que las carreras de
Q.F.B. y Médico cirujano coinciden en que el laboratorio debe de contar con material
didactico permanente y los docentes de la carrera de Cirujano Dentista consideran

que cambiar el inmobiliario como bancos, llaves de agua y pizarrones traeria mejoras.



Q.F.B. Cirujano Dentista Médico Cirujano
1ra opcion. Capacitacion Materiales y Materiales y
docente y equipos suficientes, equipos suficientes,
manuales actualizados y en actualizados y en
actualizados buenas condiciones buenas condiciones
de uso. de uso.
2da opcion. Materiales y Materiales y Materiales y
equipos suficientes, equipos suficientes, equipos suficientes,
actualizados y en actualizados y en actualizados y en
buenas condiciones buenas condiciones buenas condiciones
de uso. de uso. de uso.
3ra opcién. Materiales y Materiales y Materiales y
equipos suficientes, equipos suficientes, equipos suficientes,
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buenas condiciones buenas condiciones buenas condiciones
de uso. de uso. de uso, dinamicas
de relacion alumno
docente.
4ta opciodn. Nuevas didacticas  Materiales y Manual de
equipos suficientes, laboratorio  como
actualizados y en apoyo.
buenas condiciones
de uso.
5ta opcion. Material didactico Inmobiliario nuevo. Material didactico

permanente en el

laboratorio.

permanente en el

laboratorio.

Cuadro 3. Resumen de las opiniones textuales de los docentes para mejorar la ensefianza en el

laboratorio.



CONCLUSIONES

Para concluir con el presente trabajo mencionaremos los objetivos particulares

planteados y como se cumplié en la realizacion de los mismos:

Para el primer objetivo “Construir y aplicar un instrumento valido, confiable y
pertinente a los docentes de laboratorio de inmunologia clinica, microbiologia general
y microbiologia oral de las carreras de QFB, Médico Cirujano y Cirujano Dentista de la
FES Zaragoza UNAM.” Se concluye que se construyé un instrumento sélido y
confiable donde los items son pertinentes y mantienen una correlacion entre si,
denotandose seis factores de importancia para los docentes que son: materiales y
equipos con los que se cuenta en el laboratorio de microbiologia e inmunologia
considerando los aspectos de tecnologia, cantidad y actualizacion de estos; estructura,
contenido y funcionalidad de los manuales de practicas de laboratorio; la percepcion
que se tiene de lo aprendido por los alumnos; factores pedagdgicos como los métodos
de ensefanza y la congruencia teoria—practica; la implementacion de nuevas practicas
de laboratorio en el manual y el ultimo factor la cantidad de alumnos que deben de

constituir un equipo de laboratorio.

Para el segundo objetivo particular “Determinar los aspectos descriptivos respecto a
la opiniébn que tienen los profesores de laboratorio en relacion al proceso de

ensenanza’’

Concluimos tras haber aplicado el cuestionario a los 30 docentes de laboratorio que la
mayor percepcion la obtuvimos de los docentes de las carreras de Cirujano Dentista

y Q.F.B, que imparten en el laboratorio de microbiologia.

Se concluye respecto a la primer parte del cuestionario que la percepcion de los
docentes acerca del contenido, utilidad y actualizacién de los manuales de laboratorio,
es buena; no obstante se debe considerar también las opiniones que lo describen
como pesimo, en cuanto a la actualizacion, la mayoria de los docentes opinan que es
mala o nula, por lo que no se debe de descartar el hacerle una revisién minuciosa al

manual de practicas logrando con esto captar mas el interés por parte de los alumnos;



en lo referente a la congruencia entre teoria y practica, la motivacion y la asesoria
brindada a los alumnos, se concluye que la percepcion de los docentes es buena; no
obstante se debe considerar modificar la planeacién de las practicas de laboratorio con
base en lo expuesto en la teoria ya que significa problema para llevar acabo una

buena ensefianza.

Respecto a lo aprendido en el laboratorio y la relacion de esto con el perfil profesional,
la percepcion de los docentes es buena, lo que da como resultado egresados

competitivos en el campo laboral.

En lo referente a la estructura del manual, en términos de claridad y objetividad, la
percepcién de los docentes es buena, lo que no incluye a la innovacién ya que
comentan, casi nunca se incluyen nuevas practicas de laboratorio por lo que se
sugiere trabajar en ello, respecto a la cantidad de material, tecnologia y actualizacion
de los equipos, con las que se trabaja en el laboratorio se concluye, que la percepcion
de los docentes es mala; y no satisface las necesidades para la realizacion correcta de
las practicas de laboratorio, la cantidad de material es insuficiente, los equipos son
faltos de mantenimiento y de actualizacién, los reactivos son insuficientes y caducos y
el inmobiliario de laboratorio carece de mantenimiento, por lo que es de suma

importancia modificar esta realidad para facilitar desarrollar una buena ensenanza.

Para el tercer objetivo particular “ldentificar los aspectos que impiden una buena

ensefianza dentro del laboratorio de inmunologia y microbiologia™.

Tras conocer las opiniones textuales de los docentes encuestados de las carreras de
Q.F.B, Cirujano Dentista y Médico Cirujano, se concluye en general que los principales

obstaculos que impide una buena ensefianza, son:

e Las condiciones de trabajo, refiriéndonos a la cantidad de material existente, la
nula actualizacion de los equipos y la falta de mantenimiento en la
infraestructura de los laboratorios.

e El manual de laboratorio, carente de actualizacion.

e La falta de material didactico permanente en el laboratorio como lo son el
canodn, el expositor de diapositivas y adaptadores de camaras fotograficas para
los microscopios.

e Lafalta de apoyo hacia los docentes para tomar cursos de actualizacion.

o La falta de métodos de ensefianza que motiven el interés del alumno hacia el

modulo.



PROPUESTAS

Tras haber determinado las problematicas que enfrentan los docentes del médulo de
laboratorio de microbiologia e inmunologia, se propone realizar mejoras en cuanto a la
adquisicion de material que cubra las necesidades de los docentes, apoyo para tomar
cursos de actualizacion disciplinar y pedagogico para los docentes del modulo lo que
llevara a la ensefianza de las innovaciones de estas ciencias, y en lo que concierne al
manual de practicas de laboratorio se sugiere hacerle una revision minuciosa del
contenido satisfaciendo en todo las peticiones de docentes y alumnos, haciendo que
con esto el alumno participe en el desarrollo del conocimiento, asi como formar una
actitud critica y cientifica que lo involucre con el quehacer profesional vy la

investigacion.
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Anexo 1

Cuestionario de opinion del docente en el desarrollo de las practicas de

Microbiologia e inmunologia.

Objetivo: Conocer la opinién que tienen los docentes sobre las practicas de

microbiologia e inmunologia en la FES Zaragoza UNAM.
Marque con una cruz si su opinidn se refiere a la(s) practica(s) de:
____Microbiologia _ Inmunologia
Indique con una cruz la(s) carrera(s) ala(s) que pertenece:
___Cirujano Dentista ___ Médico Cirujano ___QFB

Instrucciones: No existen respuestas correctas o incorrectas, solo se le pide marque

la opcion de su eleccion:

1. ¢Qué opinién tiene de los manuales de practicas, en cuanto a contenido,
estructuracion y utilidad?

a) Pésimo b)Malo c)Regular d)Bueno e)Excelente

2. ¢Con qué frecuencia se incluyen nuevas practicas?

a) Nunca b) Pocas veces c) Algunas veces d) Regularmente e) Siempre

3. ¢Considera usted que los manuales de practicas estan actualizados?
a)Nada b)Poco c)Parcialmente d)Bastante e) Totalmente
4. ;Con qué frecuencia hay congruencia entre la teoria y la practica?
a) Nunca b) Pocas veces c) Ocasionalmente d) Frecuentemente
e) Siempre

5. (Cémo considera que se encuentra la relacion de las practicas, con el perfil
profesional de sus alumnos?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e€) Excelente

1. ¢ Qué opinidn tiene sobre lo aprendido por los alumnos en el laboratorio?

a) Pésimo b) Malo c) Regular d) Bueno e) Excelente



10.

11.

12.

¢ Qué opinién tiene sobre la motivacion de sus alumnos en el laboratorio?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e€) Excelente

¢, Como considera que es la asesoria que da usted a sus alumnos en el
laboratorio?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e€) Excelente

¢ Qué opinién tiene sobre, qué tan entendibles son las practicas?

a) Nada b)Poco c)Parcialmente d)Bastante e) Totalmente

¢, Qué tan comprensibles son las practicas, en términos de claridad, objetividad
y congruencia con los objetivos de ensefianza y aprendizaje propuestos?

a)Nada b)Poco c)Parcialmente d)Bastante e) Totalmente

¢, Considera que el manual de practicas debe incluir esquemas e imagenes,
para clarificar los contenidos de las practicas?

a) Nunca b)Poco c) Ocasionalmente d) Frecuentemente e) Siempre

¢, Qué tan innovadoras considera las practicas?

a)Nada b)Poco c)Parcialmente d)Bastante e) Totalmente

¢ Cuantos alumnos considera que debe incluir un equipo de trabajo en el
laboratorio para la correcta realizacién de las practicas?
a) Uno b) Dos c) Tres d) Cuatro e€) Cinco

¢, Coémo considera la planeacién y programacion de las actividades practicas en
el laboratorio?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

¢, Qué opinion tiene sobre la cantidad de material existente para el buen
desarrollo de las practicas?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

¢, Qué opinion tiene sobre la cantidad de equipo existente para el buen
desarrollo de las practicas?

a) Pésima b)Mala c) Regular d) Buena e€) Excelente

¢ Qué tan recientes “tecnolégicamente hablando” son las condiciones del
equipo empleado para el desarrollo de las practicas?

a)Nada b)Poco c)Parcialmente d)Bastante e) Totalmente



Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas.

13. ¢ Considera necesarios cursos de actualizacién, mencione tres y porqué?

14. ;Qué aspectos considera que puede mejorar su ensefianza en los
laboratorios? Enumere cinco de los mas importantes, utilizando el nimero uno

para el mas trascendente y asi sucesivamente.

Anexo 2

Tabla 2.1 Comunalidades



Comunalidades

Inicial
—

Extraccion

1.2 Queé opinidn tiene de
los manuales de
practicas, en cuanto a
contenido, estructura y
utilidad?

2., Conqué frecuencia se
incluyen nuevas
practicas?

3. Considera usted que
los manuales de
practicas estan
actualizados?

4. Con qué frecuencia
hay congruencia entre la
teoria y la practica?

5. Como considera que
se encuentra larelacion
de las practicas, con el
perfil profesional de sus
alumnos ?

6.., Que opinion tiene
sobre lo aprendido por
los alumnos en el

labor ator io?

7 ... Que opinion tiene
sobre la motivacion de
sus alumnos en el

labor ator io?

8., COmo considera que
es la asesoria que da
usted a sus alumnos en
el labor atorio?

9. Que opinion tiene
sobre, queé tan
entendibles son las
practicas ?

10.¢. Qué tan
comprensibles son las
practicas, en términos de
claridad, objetividad y
congruencia con los
objetivos de ensenanza y
aprendizaje propuestos?
11. s, Considera que el
manual de pr acticas debe
incluir esquemas e
imagenes, para clarificar
los contenidos de las
practicas?

12.¢. Qué tan innovadoras
considera las practicas?
13. ¢ Cuantos alumnos
considera que debe
incluir un equipo de
trabajo en el laboratorio
para la correcta
realizacion de las
practicas ?

14.;,, CoOmo considera la
planeacion y
programacion de las
actividades practicas en
el labor atorio?

15.. Quéeé opinion tiene
sobre la cantidad de
material existente para el
buen desarrollo de las
practicas?

16.¢. Quéeé opinion tiene
sobre la cantidad de
equipo existente para el
buen desarrollo de las
practicas?

17... Qué tan recientes
"tecnoldgicamente
hablando” son las
condiciones del equipo
empleado para el
desarrollo de las

practicas 2

1.000

.698

.626

. 788

874

871

874

. 783

.837

. 789

. 768

.876

721

.899

. 736

.887

. 735

M é&todo de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Tabla 2.2 Analisis de varianza




Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al cuadrado | Suma de las saturaciones al cuadrado
Autov alores iniciales de la extraccion de la rotacion
% de la % de la % de la

| Componente | Total varianza_| % acumulado | _ Total varianza_| % acumulado | _ Total varianza_{ % acumulado

1 6.487 38.160 38.160 6.487 38.160 38.160 4.071 23.948 23.948

2 1.995 11.736 49.896 1.995 11.736 49.896 2.540 14.940 38.888

3 1.503 8.841 58.736 1.503 8.841 58.736 1.980 11.648 50.536

4 1.476 8.680 67.416 1.476 8.680 67.416 1.840 10.823 61.359

5 1.137 6.688 74.104 1.137 6.688 74.104 1.689 9.937 71.296

6 1.005 5.912 80.016 1.005 5.912 80.016 1.482 8.720 80.016
7 .880 5177 85.193
8 637 3.747 88.940
9 512 3.014 91.954
10 .349 2.051 94.004
1" .289 1.700 95.704
12 242 1.423 97.127
13 198 1.164 98.291
14 131 172 99.062
15 .099 581 99.644
16 .042 .246 99.889
17 019 A1 100.000

Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Tabla 2.3 Matriz de componentes rotados.



Matriz de componentes rotados a

Componente

1 2 3 4 5 6

16.¢,Qué opinion tiene
sobre la cantidad de
equipo existente para el .895
buen desarrollo de las
practicas?

15.¢,Qué opinioén tiene
sobre la cantidad de
material existente para el .880
buen desarrollo de las
practicas?

17.;Qué tan recientes
"tecnolégicamente
hablando"son las
condiciones del equipo .769
empleado para el
desarrollo de las
practicas?

5.¢,Cémo considera que
se encuentra la relacion
de las practicas, con el .688 .563
perfil profesional de sus
alumnos?

1., Qué opinidn tiene de
los manuales de
practicas, en cuanto a .550 .404
contenido, estructura y
utilidad?

10.¢Qué tan
comprensibles son las
practicas, en términos de
claridad, objetividad y .546 513 422
congruencia con los
objetivos de ensefianza y
aprendizaje propuestos?
3.;Considera usted que
los manuales de
practicas estan
actualizados ?

6..,Qué opinion tiene
sobre lo aprendido por
los alumnos en el
laboratorio?

7., Qué opinién tiene
sobre la motivacién de
sus alumnos en el
laboratorio?

9.;,Qué opinidn tiene
sobre, qué tan
entendibles son las
practicas?

8.;,Cémo considera que
es la asesoria que da
usted a sus alumnos en
el laboratorio?
14.,Como considera la
planeacion y
programacion de las .703 .404
actividades practicas en
el laboratorio?

4.,Con qué frecuencia
hay congruencia entre la 912
teoria y la practica?
12.;Qué tan innovadoras

914

.738

.528 .564

.872

considera las practicas? 678
2.;,Con qué frecuencia se
incluyen nuevas 672

practicas?
13.;,Cuantos alumnos
considera que debe
incluir un equipo de
trabajo en el laboratorio .439 -.451 .464 a7
para la correcta
realizacion de las
practicas?

11.¢Considera que el
manual de practicas debe
incluir esquemas e
imagenes, para clarificar
los contenidos de las

practicas?

-.915

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de mtacion: Normalizacién Varimax con Kaiser.

a. Larotacién ha convergido en 9 iteraciones.

Tabla 2.4 alfa de Cronobach de los items



*kkkkk

e Method 1 (space saver) will be used for this analysis

RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (SPLIT)

Reliability Coefficients

N of Cases= 27.0 N of Items = 17
Correlation between forms = .6578 Equal-length Spearman-Brown = .7936
Guttman Split-half = .7928 Unequal-length Spearman-Brown = .7941
9 Items in part 1 8 ltems in part 2
Alpha for part 1 = .7969 Alpha for part 2 = .7875
Tabla 2.5

*kkkdk

e Method 1 (space saver) will be used for this analysis
RELIABILITY ANALYSIS - SCALE (ALPHA)

Iltem-total Statistics



Scale Scale Corrected

Mean Variance Item- Alpha

if Item if ltem Total if Item

Deleted Deleted Correlation Deleted
PREG1 53.0000 63.2308 .6084 .8586
PREG2 54.5556 60.9487 4164 .8703
PREG3 53.8519 58.5926 .6765 .8534
PREG4 52.6667 67.3846 2432 .8718
PREG5 52.8148 62.5413 7287 .8550
PREG6 53.0000 66.1538 4312 .8653
PREG7 53.0370 63.5755 .5831 .8596
PREGS8 52.4815 67.6439 .3401 .8681
PREG9 52.8519 62.2849 .5335 .8608
PREG10 52.8889 62.0256 .7106 .8547
PREG11 51.9259 72.8405 -.1934 .8851
PREG12 53.5926 61.5584 .5653 .8593
PREG13 52.5185 63.9516 .3390 .8713
PREG14 52.6667 66.5385 4903 .8644
PREG15 53.4074 59.5584 .6778 .8537
PREG16 53.4815 60.0285 .6788 .8539
PREG17 53.7778 59.3333 .7220 .8517Reliability Coefficients
N of Cases= 27.0 N of Items = 17
Alpha = .8696

Tabla 2.6 ANOVA de grado escolar.



ANOVA

Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Media aritmética de las Inter-grupos 1.656 2 828 1.527 235
preguntas 1 ala 4.
"Utilidad y Intra-grupos 14.638 27 542
funcionanalidad de las Total
practicas” 16.294 29
Media Aritmética de las Inter-grupos .962 2 481 2.077 .145
preguntas 5 - 8 " Relacién |ntra_grupos 6.256 27 232
alumno- docente"
Total 7.219 29
Media Artimética de las Inter-grupos 131 2 .066 .308 .738
preguntas 9 a la14 Intra-grupos 5.754 27 213
"Estructura del manual de
S Total
practicas
5.885 29
Media Aritmética de las Inter-grupos 1.264 2 .632 .824 449
preguntas 15 ala 17 Intra-grupos 20.714 27 767
"Marteriales y equipos” Total 21.978 29
ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Media aritmética de las Inter-grupos 2.480 3 827 1.556 224
preguntas 1 a la 4.
"Utilidad y Intra-grupos 13.814 26 .531
funcionanalidad de las Total
practicas” 16.294 29
Media Aritmética de las Inter-grupos 1.071 3 .357 1.511 .235
preguntas 5 - 8 " Relacién Intra-grupos 6.147 26 236
alumno- docente"
Total 7.219 29
Media Artimética de las Inter-grupos .090 3 .030 134 .939
preguntas 9 a la14 Intra-grupos 5.795 26 223
"Estructura del manual de
o Total
practicas"
5.885 29
Media Aritmética de las Inter-grupos 1.269 3 .423 .531 .665
preguntas 15 ala 17 Intra-grupos 20.709 26 796
Marteriales y equipos Total 21.978 29

Tabla 2.7 ANOVA de carreras



Descriptivos

Intervalo de confianza para
la media al 95%

Desviacion Limite
Media tipica Error tipico | Limite inferior { superior Minimo Maximo |

Media aritmética de las Cirujano Dentista 14 3.0714 58366 15599 2.7344 3.4084 2.25 4.00

p&(:ﬁ;zzas Talad. Médico Cirujano 5| 2.4500 59687 26693 17089 | 3.1911 1.75 3.25

funcionar{a,idad de las QFB 11 3.0909 93723 28259 2.4613 3.7206 1.75 4.25

practicas” Total 30 | 29750 74957 13685 2.6951 3.2549 1.75 4.25

Media Aritmética de las Cirujano Dentista 14 3.5536 .52053 13912 3.2530 3.8541 2.50 4.25

preguntas 5 - 8 " Relacion  Medico Cirujano 5| 33500 41833 18708 2.8306 3.8694 2.75 3.75

alumno- docente” QFB 11| 38400 45101 13508 35379 | 4.1439 3.00 450

Total 30 3.6250 49892 .09109 3.4387 3.8113 2.50 450

Media Artimética de las  Cirujano Dentista 14| 37262 56843 15192 3.3980 |  4.0544 2.50 450

preguntas 9 a la14 Meédico Cirujano 5 3.7333 14907 .06667 3.5482 3.9184 3.50 3.83
"Estructura del manual de QFB

précticas” 11 3.5909 38271 11539 3.3338 3.8480 2.83 417
Total

30 3.6778 45049 08225 3.5096 3.8460 2.50 450

Media Aritmética de las Cirujano Dentista 14 3.1190 74658 .19953 2.6880 3.5501 1.00 4.00

preguntas 15 a la 17 Médico Cirujano 5| 27333 1.14018 50990 13176 | 4.1490 1.00 4.00

"Marteriales y equipos” g 1| 26970 20027 | 27415 20861 | 33078 1.00 3.50
Total

30 | 2.9000 87055 15894 2.5749 3.2251 1.00 4.00
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