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Infroduccion

Desde su fundacion en 1532, hasta comienzos del siglo XX, Puebla fue la
segunda ciudad mds importante de la Nueva Espana debido a su
excelente localizacion geogrdfica y al asentamiento poblacional; esto
permitid satisfacer gran parte de la demanda colonial de manufacturas
bdsicas (Thomson, 2002:21, 22).

Puebla se convirtié en el principal centro manufacturero del pais, debido a:
1) su amplia producciéon agricola, 2) las estratégicas rutas comerciales que
atravesaban la region y 3) su diversificacion productiva; la cual no hubiera
sido posible sin la abundante mano de obra y materias primas
caracteristicas de la regidn. Desde entonces, diversas manufacturas
comenzaron a producirse en las inmediaciones de Puebla; textiles, cuero,
vidrio, loza y cerdmica, fueron productos que afianzaron su importancia

como centro manufacturero y comercial (Lomeli, 2001:73, 77, 78).

La produccién de loza y cerdmica ha sido una de las actividades mds
importantes de la region desde el siglo XVI (Quintana, 1971:25).
Particularmente la produccion de cerdmica de talavera! se convirtid en
una de las actividades que contribuyeron a proporcionar identidad a la
region, siendo los alfares poblanos los mds reconocidos durante la época

colonial.

I La talavera es una cerdmica elaborada con arcillas procedentes de la ciudad de
Puebla la cual es recubierta o banada en esmalte blanco y decorada con esmaltes
elaborados con pigmentos minerales. Si bien, existen diversas opiniones con respecto a la
denominacién “talavera”, las cuales abordaremos con detenimiento en el capitulo 2,
coincidimos con la mayoria de los especialistas cuando dicen que se le llamo asi por ser
en los inicios de la produccién de talavera una copia fiel a la producida en la ciudad de
talavera de la Reyna Espana (Penafiel, 1910), (Pérez de Salazar y Ovando, 1979).




La multiplicacién de los talleres de talavera, para el siglo XVIIZ, llevo a los |
maestros loceros a la busqueda de proteccion de la produccion y venta | :
de la artesania mediante el establecimiento de normas que regulaban su
produccion  (Cervantes, 1939:20). Dichas normas u ordenanzas eran
reguladas por gremios3 . Los gremios, por lo tanto, se encargaron, a finales | 2

del siglo XVII y mediados del siglo XVIIl, de establecer las condiciones

legales del artesano y asegurar la calidad del producto y su elaboracion4 5

permitiendo “...el surgimiento y supervivencia de un “patriarcado” %
artesanal, comercialmente auténomo, ante las crecientes intrusiones de los i
comerciantes en los oficios en el curso del siglo XVII..." (Thomson, 2002: |

175)

En el ano de 1813, se decreto la abolicion formal de los gremios llevando la
produccioéon de talavera practicamente a su desaparicion para finales del

siglo XVIII. Sin embargo, la situacién cambié cuando, ya en la década de

2 Es a partir del siglo XVIl cuando comienza el primer periodo de auge de los talaveras Ef
poblanos que comprende el siglo XVII y mediados del siglo XVIIl. Especificamente entre 4
1650 a 1750, centuria considerada la edad de oro de la talavera (Cervantes, 1939, 1. 1:267; &%
Baber citado en Palacios, 1917:656). '

3 Los gremios de la Ciudad de Puebla, surgieron en el Ultimo cuarto del siglo XVII en
respuesta a la contraccion del mercado para los productos manufacturados de la ciudad |
debido a la prohibiciéon del comercio intercolonial. Cabe mencionar que los gremios mdas
importantes de la época colonial fueron, precisamente, aquellos establecidos en la |
Ciudad de Puebla, entre los que enconframos: zapateros, sastres, calceteros, curtidores,
talabarteros, carpinteros, tejedores, herreros, maestros de escuela, fabricantes de
carruagjes, fabricantes de velas de cera, dulceros, sombreros y gorreros y por supuesto los &&
fabricantes de talavera o loza blanca como también solia llamarse a dicha artesania @
(Thomson, 2002:164).

4 En el noveno articulo de las ordenanzas se establecid la diferencia entre loza fina, refina
y comun. La loza fina y refina era aquella que estaba pintada con azul oscuro de manera
abundante ("los polvos azules eran de lo mds costosos”) y la loza comun se adornaba con
color verde o Unicamente contaba con algunos detalles en un color azul tenue. (Esta
clasificacién en la produccién ain se puede apreciar hasta nuestros dias, con ciertos
cambios, como veremos mds adelante). Se puede decir que Puebla heredd de la |
cerdmica espanola la preferencia por utilizar el color azul en la decoracién de la loza,
llegando a “convertirse en el prototipo de la loza talaverana” (Martinez, citado en |
Cortina, 1989: 60).



los sesenta del siglo XX5 se rescata el azul oscuro y los estilos chinescos de
los siglos XVII y XVIII reviviendo la tradicion artesanal de la talaveraé.  La
producciéon y venta de la talavera tuvo un incremento que fue
aprovechado principalmente por artesanos locales y aledanos a la ciudad
de Puebla quienes colocaron en el mercado artesania imitacion’ talavera

a precios muy accesibles.

Por ello, en la década de los noventa los pequenos y medianos
empresarios productores de talavera localizados en los municipios de
Atlixco, Cholula, Puebla y Tecali® buscaron a partir de 19929 una solucién
para proteger su mercancia de las imitaciones de muy baja calidad que se

encontraban en el mercado’0. Dichos productos si bien eran parecidos a

5 Entre la década de los sesenta y la de los noventa, pudimos identificar un segundo ‘ /

periodo de auge de la talavera que conllevé a la difusion de conocimiento de la
elaboracién de la talavera, asi como a la apertura de talleres dedicados a la elaboracion
de dicha artesania.

¢ La apertura de los talleres y la transferencia de conocimiento de un artesano a otro,
durante los anos ochenta y noventa del siglo XX, cimentd la base del sistema productivo
gue conocemos actualmente, sistema productivo que, mediante la produccion de
talavera, articula a todo un territorio, tal y como observaremos en el capitulo tres.

7 Las imitaciones de talavera, son piezas que generalmente no han sido moldeadas ni
pinfadas a mano y cuyos materiales son de tipo industrial. Sin embargo, estas piezas al ser
econdmicas y tener trabajos muy similares a la talavera, han sido una gran competencia
para los productores de talavera original debido a su facil comercializacion.

8 Estos cuatro municipios (mds el municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala incluido en el
ano 2003 en la llamada “zona talavera™) conforman la regidén de estudio de la presente

investigacion, dicha regién se ha identificado como un corredor en donde se encuentran &

los talleres productores de talavera.

? La década de los noventa, ha sido clave para entender la organizacién y el
funcionamiento actual del sistema productivo de la talavera poblana. Es a partir de ésta
década que comenzamos a identificar la conformaciéon de instituciones que estdn dando
vida al sistema productivo. Por ello, el periodo que abarca la década de los noventa
hasta la actualidad la hemos identificado como el tercer periodo de auge de la talavera
en el sentido de reorganizacién del sistema productivo como tall.

10 Las imitaciones de la artesania procedian tanto de localidades y estados aledanos a la
ciudad de Puebla, tanto como de paises asiaticos, principalmente China y Japon.
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la talavera original no llevaban a cabo el proceso de produccion f

tfradicional caracteristico.

Asi, para el ano de 1993 los productores, en coordinacion con el gobierno
y la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP) obtienen la
cuarta denominacion de origen (DO4)'' en México, la cual especifica y

regula el proceso que debe tener la elaboracion de talavera. La

denominacion de origen beneficid a un grupo pequeno de talaveranos s n

quienes establecieron un mercado exclusivo de venta dirigido a f
compradores selectos debido a la laboriosidad de produccidn vy, por tanto,

al precio de venta de la artesania.

Sin embargo, esta situacidon cambio a partir de 1997 cuando otfro grupo de !
talaveranos pertenecientes al estado de Tlaxcala se organiza y ejerce
presion politica para formar parte de la zona protegida por la dominacion. $
Esta organizaciéon rindié frutos en el ano de 2003 cuando se declara al

municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcalal? parte de la “zona talavera™.

Desde este momento los productores de ambos estados, han enfrado en |
una relacion complicada de cooperacidon y competencia que les ha &

permitido por una parte controlar el mercado de la talavera de calidad y 8

1" La denominacién de origen designa el nombre de una regidén geogrdfica y de un s
producto originario de dicha zona, cuya calidad o caracteristicas se deben |,

principalmente al medio geogrdfico. La denominacién de origen a su vez representa la &4

cultura, tradicién y la especializacién de un determinado arte u oficio que diferencia a |
una sociedad de ofra. Los productos con denominacion de origen que le anteceden ala |
talavera son: Tequila, Mezcal y Olinald (Amigo, 2004).

12 De acuerdo a las enfrevistas realizadas en la zona y a los pocos documentos &
encontrados con respecto al origen de la elaboracidon de talavera en la ciudad de §
Tloxcala, dicha artesania fue introducida en la década de los sesenta por maestros
alfareros originarios del Estado de Tlaxcala quienes aprendieron el oficio en los alfares §
poblanos. Cabe mencionar, que los tlaxcaltecas desde la época prehispdnica se |
distinguian por ser grandes maestros alfareros que se vieron en la necesidad de trabajar |4
en la ciudad de Puebla debido a su importancia comercial (Cervantes de Salazar, |
1985:240)
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por la otra establecer diversos nichos de mercado a los que se dirige la ¥

produccidon de ambos estados.

cooperacion y competencia entre los productores de talavera en ambos
estados. Lo que estamos observando, por lo tanto, no sélo es un vinculo §
entre los actores locales y las instituciones, sino la conformacion de g o
instituciones creadas y recreadas en los hdbitos, rutinas y reglas!® que ?

buscan favorecer el entorno productivo local.

Varias caracteristicas de la produccidon de la talavera poblana permiten
hablar de un sistema productivo local basado en las particularidades de |a |

region y en la organizacion de los actores locales, entre ellas encontramos:

a) Aglomeracion de pequenas y medianas empresas, lo que les

posibilita gozar de un capital social en el que se reproducen valores "

que les permite generar una sinergia que promueve el aprendizaje y
experimentacidon en el oficio talaverano (y como veremos mds &

adelante la formacion de instituciones).
b) Identidad y condiciones socioculturales arraigadas a una region.

c) Desarrollo historico definido en torno a una actividad econémica

13 Los habitos se forman en la repeticion constante de la accion o el pensamiento, en si @
son el material que constituye las instituciones, proveyéndolas con una durabilidad y una |
autoridad normalmente incrementada. Asi, “cuando los hdbitos se vuelven parte comun
de un grupo o una cultura social, se vuelven rutinas o costumbres” (Commons, citado en §
Gandlenber y Lara: 2007:69) Las rutinas son “las disposiciones organizacionales que |
fomentan patrones condicionales de comportamiento en el interior de un grupo
organizado de individuos” (Hodgson, citado en Gandlenber y Lara: 2007:15). Por su parte §i§
las reglas “son las pautas condicionales o incondicionales del pensamiento y la conducta |
gue los agentes pueden adoptar conciente o inconcientemente”. Cabe mencionar que
una regla siempre puede convertirse en un hdbito (Hodgson, 2007:76 )
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momento medidas de proteccidn alrededor de su produccién. Estas %
acciones se pueden clasificar como innovaciones, en la medida en

que diferencian su producto de ofros existentes en el mercado.

Dichas particularidades nos permiten delimitar nuestro espacio de estudio
tanto por su produccidn como por sus aspectos sociales y econdmico-

funcionales.

Consideramos que actualmente los talleres de talavera localizados tanto ;
en la Ciudad de Puebla, como en la Ciudad de Tlaxcala (especificamente
San Pablo del Monte) tienen un papel importante en el espacio local ya
que no solo lo estdn organizando de acuerdo a sus necesidades, sino

también lo estan transformando con su actuar cotidiano.

Asimismo, encontramos una organizacién constante entre los productores §
de talavera de ambos estados para construir instituciones en las que :
pueden apoyarse para defender su producto y mantenerse en el mercado |
local. Cabe mencionar que la continua organizacion de los productores f.
obedece principalmente al fracaso de los proyectos propuestos dado que

no tferminan de convencer y ser representativos de los demas productores. |
Estamos hablando de un proceso socio-econdmico con una gran | /
velocidad de cambio por el continuo proceso de ensayo y error que los

actores estdn experimentando.

En este sentido, consideramos que la investigacion es novedosal# en la &
medida en que se estudia la configuracion de procesos institucionales que

reviven y reorganizan al sistema productivo local

14 Si bien la revisién biblio-hemerogrdfica realizada hasta el momento nos muestra la gran 1163
importancia de la talavera en el arte mexicano y su reconocimiento a nivel nacional e

internacional por la exquisitez de sus formas (Pedn y Cortina 1973; Castro, 1989; Cortina |
1999) también indica la ausencia de investigaciones desde el punto de vista econdmico
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La pertinencia de nuestra investigacidon se apoya en dos aspectos

importantes:

1) Estudiar la conformaciéon y organizacion del sistema productivo local

de talavera de Puebla y San Pablo del Monte, Tlaxcala

2) Conocer los cambios y arreglos institucionales generados a partir de
la organizacién de los productores de talavera de Puebla y San

Pablo del Monte, Tlaxcala.

En este sentido el Objetivo general de |a investigacidn consiste en
identificar y analizar las caracteristicas actuales del Sistema Productivo
Local de talavera en la region de Puebla y el municipio de San Pablo del

Monte, Tlaxcala.
Objetivos particulares

1) Explicar las caracteristicas y el proceso de formacion del sistema
productivo de la talavera

2) Andalizar las formas de organizacion de los talleres productores, las
caracteristicas de la producciéon y la comercializacion.

3) Ildentificar y analizar a los diferentes actores que participan en el
proceso de produccion de la talavera

4) Analizar y explicar los cambios institucionales que actualmente
experimenta el sistema productivo.

En este sentido, las preguntas de investigacion son:

v sCudles son las caracteristicas y organizaciéon socio-productiva

del sistema productivo de la talavera?

geogrdfico y social que nos ayuden a entender la organizacién y caracteristicas de la
produccidén de talavera que estdn articulando al territorio.

14




4 sCudles son los cambios en el sistema productivo a partir de la |

denominacion de origen?

v s Quiénes son los principales actores que constituyen el sistema

productivo?

4 sQué estrategias adoptadas por los productores de talavera
estan contfribuyendo a la revitalizacion, social e institucional, del

espacio local?

Hipétesis
v' La organizacion socio-productiva del sistema productivo de talavera |
de Puebla y San Pablo del Monte Tlaxcala estd basado en un sistema |,

de hdbitos y rutinas que permiten no sélo la transferencia de

conocimientos del oficio, sino la creacién de instituciones que a su |

vez establecen las reglas de produccion y comercializacion.

v La denominacion de origen mds que proteger una artesania de
imitaciones ha legitimado un proceso de elaboracion de la talavera |
con la finalidad de establecer mercados diferenciados en su forma §

de produccion, calidad y precio.

v' Las instituciones creadas por los productores de talavera de Pueblay &
San Pablo del Monte, Tlaxcala han convenido primordialmente a un g4
grupo de productores dejando fuera a la gran mayoria; por ello se |

encuentran en constante transformacion.

Marco tedrico de referencia (conceptos operativos de andilisis)
Desde finales de la década de los ochenta, los sistemas productivos de

pequenas empresas italianas concentradas en un territorio (también

15




conocidos como dreas sistema o distritos industriales) han  sido |

ampliamente estudiados como modelos locales de desarrollo.

Para trabajar de acuerdo a esta perspectiva resulta necesario explicar en
primera instancia, lo que son los Sistemas Productivos Locales. De acuerdo
a Kuri (2006:132): “...un sistema productivo es un complejo histéricamente

constituido y organizado bajo una dindmica econdmica conjunta...”

favoreciendo una ventaja competitiva que reside en la manera en que la #

pequena empresa interactua en el contexto local debido al conocimiento |

y la experiencia productiva ahi arraigada.

El sistema productivo local, se basa en la reagrupacion geografica de
empresas y actores de una misma rama. Plantea que la proximidad |
1]

espacial contribuye a que los actores socio-econdmicos

identidad territorial 'y consecuentemente adopten estrategias de

...valoren su §

gobernanza local con el fin de unificar la accidn de los actores productivos |

y las empresas...” (Klein, 2006:311).

Los sistemas productivos se van a diferenciar de acuerdo a sus ¥

potencialidades de desarrollo, las cuales dependen de la toma de |
decisiones de los actores locales y de la potencialidad del territorio. Asi, el #
sistema productivo local es una respuesta a la transformacion productiva, §

empresarial y organizativa del territorio.

Cada region cuenta con un sistema productivo particular, el cual puede &4

ser enriquecido con las innovaciones productivas, la comercializacion y la |

cudlificacion de los recursos humanos. Cabe mencionar, que el enfoque (&

de sistema productivo local forma parte de los diversos enfoques que

tfratan de fipificar los lugares en donde el espacio “...contribuye a
establecer lazos entre actores socio econdmicos y a instituir sistemas

territoriales...” (Klein, 2005: 31).
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De esta maneraq, el sistema productivo local se configura como una vision
gue propone nuevos niveles de andlisis y de organizacion del territorio. En
esta propuesta los elementos socioculturales ademds de contribuir en la
calidad de vida de los habitantes de determinada comunidad, favorecen
la productividad y competitividad del espacio local. Por lo tanto, los
sistemas productivos pueden ser entendidos tanto por los movimientos de
reestructuracidon econdmica como a partir de las recomposiciones
sociales. De hecho su particularidad de andlisis “...parece residir en la
combinacién de herramientas analiticas tomadas tanto de la economia

como de la sociologia” (Azais, 2001:561).

En este sentido, incorporamos conceptos recientes de la geografia
econdmica que nos permiten explicar de manera detallada el origen,
funcionamiento y evolucion del sistema productivo local. Los conceptos
de capital humano, conocimiento tdcito, capital social, redes sociales y
econdmicas; asi como las instituciones son los conceptos operativos de
andlisis que permiten explicar la manera en que el sistema productivo se
reorganiza continuamente (diagrama 1). Cabe puntualizar que en la
presente investigacion las instituciones que estudiamos son: las unidades
productivas, las asociaciones de productores y la denominacién de origen

como institucion socio-econdmica.




Diagrama 1

Conceptos operativos de andlisis del sistema productivo local

Capital Humano: /Educacic')n

Conocimiento y L
habilidades /CapaCItacwn

Sistema adquiridas que el
) . individuo lleva a una Conocimiento
Productivo local: |:> actividad <"::> tacito:
Complejo (Ostrom, 2003:170 habilidades
histéricamente ey formadas
Cémo se
construido y :onforma y @ inconcientemente
organizado bajo una se através de la
dinamica conjunta reproduce? Enriquece experiencia
basada en el

conocimiento y Capital social:
experiencia productiva Conjunto de redes de

ahi arraigada que |::> confianza interpersonal que
favorece a la pequena pueden ser impulsadas por
empresa (Kuri, normas de reciprodicad y
2006:132) ayuda mutua y que tienen
una fuerte relacion con las
redes sociales y de
participacion en las
asociaciones de la
comunidad (Caballero y
Kingston, 2005:7)

o\

Redes
sociales

Instituciones

Confianza:

nivel subjetivo con que la
gente evalua que otro agente o
grupo de agentes realizara una
accion especifica (Gambetta
citado por Ostrom, 2003:182)

Redes de
comercializacion

Redes / Redes de

econdmicas —* produccion

Fuente: elaboracién propia




En este sentido retomamos el concepto de institucion (diagrama 2) que
surge de la geografia econdmica institucional, la cual nos permite
entender la manera en que surgen los cambios sociales e institucionales al
interior de los espacios locales; y no sélo eso, ademads nos permite entender
la idea de aprendizaje individual y colectivo de multiples formas (Rosales,
2009). La institucion estard conformada por cada uno de los elementos
que vimos previamente en el diagrama 1, es decir encuentra su origen y
reproduccion en el conocimiento tdcito, el capital social y, sobre todo, la

confianza.
Diagrama 2

Procesos institucionales en el Sistema Productivo Local de la talavera

Geografia econémica
Institucional (GEI)

*Unidad
Productiva

*Organizaciones
de productores

¢,Coémo aprende la
gente? Instituciones  |<l——>
¢, Coémo reproduce
su entorno social?
¢,Coémo se dan los
cambios

institucionales?

*Denominacion
de origen >

l Las instituciones

fomentanly b *Ambiente
acentuan los habitos s bt A

Héb.ItOS y y ayudan a institucional

rutinas transmitirlos a los 1T
nuevos miembros *
Arreglo

del grupo (Hodgson: institucional
2007:69) NSHIC

Fuente: elaboracién propia
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Particularmente, la geografia econdmica institucional se interesa en
estudiar el funcionamiento de los diferentes tipos de instifuciones y sus

implicaciones en el territorio'®; para lograrlo se apoya en los ambiente

institucional se refiere “...al sistema de convenciones conceptos de #

ambiente institucional y arreglos institucionales. El término informales, b&

costumbres, normas vy rutinas sociales (prdcticas de trabajo socializadas)
como estructuras formales de reglas y regulaciones. El término arreglos
institucionales se utilliza para denotar las formas particulares de
organizacion (tales como mercados, firmas, sindicatos, etc.) que surgen

como consecuencia del ambiente institucional...” (Rosales, 2009)

En nuestro caso de estudio observaremos la manera en que los arreglos
institucionales no sdlo estdn produciendo, sino que a su vez estdn

fransformando el ambiente institucional.
Metodologia

El trabajo de campo fue llevado a cabo en la ciudad de Puebla de los
Angeles y sus municipios aledafos: Atlixco, Cholula, Puebla Tecali y en San
Pablo del Monte en Tlaxcala con la finalidad de recabar informacion que *

nos permitiera responder las hipotesis de investigacion.

El método vy las técnicas de investigacion que utilizamos para responder
nuestras preguntas fueron de tipo cualitativo. Segun Aurora Ballesteros
(1998:18), se debe utilizar la metodologia cuadlitativa cuando la
investigacion geogrdfica gira en torno a la siguiente pregunta: “sPor qué
nuestra relacion en y con el espacio es de una determinada manera y por I

qué no es de ofrag”.

15 F territorio entendido no como una coordenada geogrdfica o un drea definida sino
como un agente activo constituido por las relaciones socioecondmicas y culturales que
posibilitan o dificultan el desarrollo de la iniciativas empresariales (Sdnchez 1991, citado en
Méndez, 1997:3)
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Con base a esta pregunta se decidio utilizar el método cualitativo para

conocer la percepcion e interpretacion de los hechos, desde el punto de

vista de los distintos actores que giran en torno a la produccion de

tfalavera.

Especificamente, nos interesa hacer una reconstruccidn de las diversas

arficulaciones del

sistema  productivo

local.

Para ello,

realizamos

entrevistas a los productores que convergen actualmente en el mercado

local y que pueden ser clasificados en tres grupos (ver cuadro 1).

Cuadro 1

Productores de cerdmica localizados en la region de estudio

Productores de ceradmica
de talavera certificada

(Localizados en

Productores de cerdmica
“no - talavera”**

(Localizados en el Estado

Productores de
cerdmica blanca

(Localizados tanto en

la Ciudad de Puebla) de Tlaxcala) el Estado de Puebla
como en el de
Tlaxcala)
Productores que llevan a | Productores que | Productores que
cabo el proceso de | pertenecen al municipio | realizan artesania “tipo
produccion tradicional, | de San Pablo del Monte, | Talavera”, que, en la
registrados hasta el ano de | Tlaxcala (municipio que | mayoria de casos, no
2006 por el Consejo | forma parte de la llomada | cumplen ni con el
Regulador de Talavera | “zona Talavera”) que en | proceso fradicional de
(CRTAL)* y que, por tanto, | ningbn momento fueron | produccidén ni con el
contaban con la | certificados por el Consejo | proceso de
denominacién de origen | Regulador de Talavera | certificacion. Los
(DO4). Los productos de | (CRTAL). Los artesanos de | productos de estos

estos artesanos, debido al
propio proceso de
elaboracién, son de costo
elevado y dirigidos a un
mercado de compradores
selectos.

este municipio son de gran
importancia en el
mercado local ya que sus
piezas, si bien no estdn
certificadas, cuentan con
gran calidad y belleza

ademds de tener un
menor costo™*, lo que
constituye una

competencia directa para
los productores poblanos.

artesanos tienen gran
demanda debido a su
bajo costo, lo cual los
hace accesibles al
publico en general.




* El Consejo Regulador de Talavera (CRTAL) se cred en 1998 como un organismo
gue mantenia controlados los procesos de elaboracion y calidad de la artesania, |
asi como la denominacion de origen.

**La artesania elaborada por este grupo de productores lleva cabo cada una de
las etapas de elaboracion de la artesania de talavera, los hemos clasificado de |
ésta manera por no haber sido certificados por el CRTAL. "
*** Como observaremos en capitulos posteriores, existe una diversificacion en la
produccion de estos artesanos dado que pueden producir tanto cerdmica de
talavera como cerdmica blanca, lo que les permite acceder a dos mercados
totalmente diferentes.

las relaciones y elementos que conforman el sistema productivo local con
base a tres ejes de andlisis importantes: redes econémicas y sociales, M i

innovacion e instituciones.

En un inicio la muestra cualitativa fue seleccionada del directorio
proporcionado en la casa de las artesanias en el mes de abril del afio 2007, |
en donde estaban registrados Unicamente diez productores de talavera

certificados por el CRTAL los cuales fueron contactados en dias posteriores.

De esta manera, entrevistamos a ocho de los diez productores'é cuyos
talleres de talavera pertenecian al Consejo Regulador, los otros dos talleres

al momento de ser contactados habian desertado del CRTAL.

Conforme se redalizaron las visitas a los distintos talleres de talavera vy |
recorriendo el mercado del parian'’ y las calles de la ciudad de Puebla %
pudimos apreciar tiendas que ofrecian una gran variedad de artesania de |

talavera. Desde entonces comenzamos a distinguir y conocer las |

16 Las empresas que se encontraban protegidas por la denominacién de origen son: |
Talavera de las Américas, Talavera Virgilio Pérez, Talavera de la Luz, Talavera Blanca y /e
Azulejo de Puebla S.A. de C.V., Talavera Armando, Uriarte Talavera, Talavera Cesar Torres, $Y
Talavera Casa Celia, Talavera Santa Catarina y Talavera de la Nueva Espana. b ¥

17 El mercado del parian es un mercado localizado en la ciudad de Puebla (en las calles 2
oriente y 6 norte) también conocido como la plazuela de San Roque), cubierto en su &
mayoria por azulejos de talavera en donde se pueden encontrar articulos de talavera, §
onix, textiles, objetos de barro, trabajos en popotilo y otras artesanias representativas de la
enfidad.
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diferencias entre los diversos tipos de cerdmica; comprendimos por lo
tanto que el mercado no sélo era abarcado por los talaveranos del CRTAL

sino gque mucha de esta artesania era fabricada por otro tipo de artesanos.

Es asi como conocimos a los artesanos de San Pablo del Monte, Tlaxcala,
los cuales si bien se localizan en el estado vecino, tienen una alta
presencia en el mercado poblando mediante la venta de sus artesanias.
Asi, en una segunda visita a la region de estudio nos dimos a la tarea de
identificar a este grupo de productores logrando entrevistar a diez de ellos.
Consideramos importante mencionar que a diferencia del estado de
Puebla, en el estado de Tlaxcala no recurrimos a ningun directorio
artesanal; localizamos a nuestro primer productor por medio de una de sus
hijas la cual ofrecia los productos elaborados por su padre (en un taller de
San Pablo del Monte) en una tienda al interior del mercado del parian. Es
importante mencionar que éste productor fue clave para contactar a los
demas productores entrevistados de San Pablo del Monte ya que él mismo

fue quien nos presentd alos demds artesanos.

Como mencionamos, identificamos a un tercer grupo de productores, los
cuales fabrican loza de cerdmica comercial imitacion de talavera
localizados en ambos estados. De éste grupo de productores tuvimos la
oportunidad de entrevistar a cinco artesanos. En total realizamos 23
enfrevistas a los diversos productores, cuyas caracteristicas generales

podemos apreciar en el cuadro 2.




Cuadro 2

Caracteristicas Generales de los artesanos entrevistados
Productores de talavera certificada
Nombre* Edad Estado Civil Escolaridad Localidad
Angel Rosas Mercado 36 Casado Puebla, Pue.
Venancio Pérez 37 Casado Universidad Puebla, Pue.
German Vazquez 64 Casado Universidad Puebla, Pue.
Angelica Morales 49 Divorciada Preparatoria Puebla, Pue.
Fernanda Reyes 52 Casada Universidad Puebla, Pue.
Ana Cabrera 48 Casada Preparatoria Puebla, Pue.
Adrian Aguirre 53 Casado Preparatoria Puebla, Pue.
Martin Cruz 46 Casado Preparatoria Puebla, Pue.
Productores de ceramica no-talavera
Nombre Edad Estado Civil Escolaridad Localidad

San Pablo del Monte,
Julio Covarrubias 34 Divorciado Primaria Tlaxcala
Armando Torres 38 Casado Universidad San Pablo del Monte
Sofia Ramirez 28 Casada Preparatoria San Pablo del Monte
Julieta Vargas 34 Casada Secundaria San Pablo del Monte
Calixto Covarrubias 62 Casado Primaria San Pablo del Monte
Emilio Covarrubias 54 Casado Primaria inconclusa San Pablo del Monte
Aurelio Covarrubias 62 Casado Primaria inconclusa San Pablo del Monte
Ismael Aleman 43 Casado secundaria inconclusa San Pablo del Monte
Hugo Covarrubias 36 Casado Preparatoria San Pablo del Monte
Manuel Covarrubias 26 Soltero Preparatoria San Pablo del Monte
Productores de ceramica blanca
Nombre Edad Estado Civil Escolaridad Localidad
Guadalupe Covarrubias 27 Casada Secundaria San Pablo del Monte
Pilar Montes 47 Casada Preparatoria San Pablo del Monte
Pedro Merchant 56 Casado Secundaria Puebla, Pue.
Norma Martinez 46 Casada Primaria Puebla, Pue.
Elias Navarro 48 Casado Primaria Puebla, Pue.
* Los nombres de los entrevistados se han cambiado para proteger su identidad

Asimismo, realizamos una entrevista a la entonces directora del Consejo |
Regulador y, a un funcionario de la SEDECO (Secretaria de Desarrollo

Econdmico) '8 del Estado de Tlaxcala y a la representante de difusion de la

18 Ambas entrevistas fueron realizadas en dos ocasiones distintas entre el ano de 2007 vy
2008.
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casa de las artesanias localizada en el mismo estado. Asimismo
entrevistamos al representante de la casa de las artesanias del Estado de

Puebla.

Para conocer la valoracion de los productores, decidimos optar por la
entrevista semiestructurada, la cual es una herramienta flexible basada en
preguntas iniciales que barren los aspectos fundamentales del tema para
poder ir desarrollando preguntas nuevas (Ruiz, 1996). Por lo tanto, la
entfrevista semiestructurada nos permitid establecer constantemente
nuevas preguntas conforme a la conveniencia de la investigacion
permitiéndonos conocer los significados, perspectivas e interpretaciones

de los informantes.

La observacion, es otro procedimiento importante en nuestra investigacion
al que constantemente recurrimos. De hecho, nuestra primera visita al
lugar de estudio nos llevd a reflexionar sobre la problemdtica que
enconframos en el mismo. En este sentido, la observacion fue una etapa
intermedia que facilitd la estructuracidn de nuestras preguntas de

investigacion (Quivy, 2006:149).

Sin embargo, si bien la observacion sirvid para formular nuestras preguntas
de investigacion, ésta se encontrd presente en el frabajo de campo como
una “técnica de recoleccion de datos”, la cual nos permitidé analizar y
percibir los hechos directamente (Méndez, 1995: 144). Asi, la observacion
directa fue una constante en nuestro andlisis cualitativo, dado que facilitd
estudiar de manera detallada el comportamiento de las personas y su

relacion con el espacio que habita.

En este sentido, nos interesamos por obtener informacién basada en la
experiencia personal y subjetiva del individuo, informacion que nos sirvid

para conocer de forma detallada la realidad de los productores en
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nuestra regiéon de estudio sin pretender en ningun momento hacer

generalizaciones.

Si bien nuestra investigacion se basa en el uso de una metodologia
cualitativa también utilizamos, en la medida de lo posible debido a la
dificultad para acceder a la informacion, estadisticas de la Secretaria de
Economia, INEGI y del SCIAN (Sistema de Clasificacion Industrial de
Ameérica del Norte), las cuales nos sirvieron para la elaboracion de cuadros,

mapas y graficas que permitieron ampliar y justificar nuestros argumentos.
Organizacién del trabajo

El frabagjo se encuentra dividido en cuatro capitulos. En el capitulo 1
analizamos y explicamos el concepto de Sistema Productivo Local (SPL)
como el eje tedrico que posibilita el andlisis de las diversas realidades
territoriales desde un dngulo novedoso atravesado en tfodo momento por
su historia local. Mostramos, por lo tanto, las diversas dimensiones de
andlisis del SPL que nos permitirdn, en capitulos posteriores, establecer un

vinculo entre la teoria y la realidad.

Asimismo, nos distanciamos totalmente de la economia neocldsica
estableciendo las nuevas dimensiones de andlisis propuestas por la
Geografia  Econdmica Contempordnea y su ruta institucional.
Establecemos, por lo tanto, la importancia que tiene el sujeto en la
conformacion de sus territorios y por tanto de instituciones que le permiten
organizar y ser organizados mediante el establecimiento de reglas vy

normas.

En el capitulo dos llevamos a cabo un recorrido histérico de la produccion
de talavera en la Ciudad de Puebla, mostramos por lo tanto: el origen y la
infroduccion de talavera, su proceso de elaboracion y los diferentes

periodos de conformacién del sistema productivo desde el siglo XVI. De la
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misma forma hablamos del contexto econdmico actual de la produccion
contempordnea de la talavera intentando establecer las relaciones entre

las diferentes escalas; internacional, nacional y local.

Con respecto al capitulo tres, analizamos y reconstruimos las diversas
relaciones socio-productivas de los productores de Puebla y San Pablo del
Monte Tlaxcala para comprender la organizacion del sistema productivo
local. Establecemos en este capitulo la importancia del capital social y las
redes sociales que lo conforman como un elemento determinante no sélo
en la adquisicidon del conocimiento para la elaboracién de talavera, sino

de la posibilidad de apertura y subsistencia de un taller.

Al mismo tiempo, abordamos la importancia de dicho capital en el éxito
de las relaciones de cooperacion, competencia y productividad entre los
talaveranos sin dejar de considerar en todo momento que estamos
hablando de productores que si bien se han logrado organizar en aras de
intereses colectivos, mantienen presente sus intereses individuales que
muchas de las veces dificultan e imposibilitan lograr mayores acuerdos v,

por lo tanto, beneficios.

En el capitulo cuatro mostramos los procesos de organizacion de los
diversos grupos de talaveranos para la conformacion de instituciones.
Abordamos, por lo tanto, la importancia de las diversas organizaciones de
productores, sus acciones y resultados para establecer la retroalimentacion
entre la institucion y la organizaciéon productiva. En éste Ultimo capitulo es
en donde intentamos establecer la mayor vinculacion con los recientes
debates de la geografia econdmica, en general, y con el institucionalismo
geogrdafico en partficular con la finalidad de obtener un andlisis mas

completo de la realidad socio-productiva de nuestra region de estudio.
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Capitulo 1

Sistema productivo local, actores e instituciones: Nuevos debates de la

geografia economica

El presente capitulo tiene la finalidad de mostrar la pertinencia del sistema
productivo local como un concepto que nos permite analizar la realidad
territorial desde un dngulo socio-econdmico y socio histérico. Con la
finalidad enriguecer el andlisis del sistema productivo local hacemos un
recorrido por los principales debates y propuestas tedricas de la geografia

econdmical?.

Para lograr nuestro objetivo, en un primer apartado mencionamos los
aportes pioneros de la escuela alemana que permitieron, desde la
geografia espacial, explicar la localizaciéon y distribucion de las actividades
econdmicas en el territorio. Retomamos dichos aportes debido a la
importancia que tuvieron, y hasta cierto punto contindan teniendo, en los
trabajos sobre la economia espacial y en particular en el estudio de las
economias de aglomeracion de las ciudades contempordneas. No
obstante, también mostramos sus limitaciones epistemoldgicas sobre la
concepcion del mercado, del espacio y del sujeto, este Ultimo analizado

como un individuo maximizador de beneficios y minimizador de costos.

Posteriormente analizamos la importancia que fuvo a finales de la década
de los setenta la temporalidad para la formulacién de teorias novedosas
de andlisis desde las Ciencias Sociales; especificamente abordamos su
importancia para comprender, desde la geografia econdmica, los diversos

procesos socio-productivos.

19 Entre los conceptos mds importantes encontramos: espacio como construccién social,
capital social, innovacion vy, por supuesto, instituciones.
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En un segundo apartado abordamos el surgimiento del concepto de
sistema productivo local a finales de los anos ochenta en un contexto de
reestructuracion productiva20, Ademads, mostramos las diversas dimensiones
del sistema productivo (capital humano, conocimiento tdcito, capital
social y redes, cadenas de produccidon y comercializacion, asi como,
innovaciéon e instituciones) que nos permitirdn en capitulos posteriores
operacionalizar sus formas de expresion y organizacion en el estudio del

sistema productivo local de la talavera.

Finalmente, en el tercer y Ultimo apartado de nuestro marco tedrico,
abordamos el interés de los gedgrafos econdmicos por el estudio de las
instituciones y la historia en el desempeno econdmico?!; interés que
establecio los lineamientos de la Nueva Economia Institucional, brindando
nuevos conceptos de andlisis que nos permiten entender la conformacion
y organizaciéon del sistema productivo de una manera novedosaq;
contribuyendo a su vez a enriquecer los debates contempordneos de la

geografia econdmica.

1.1  Aportaciones y debates en la construccion de una Nueva Geografia

Econdmica

La geografia econdmica durante el siglo XIX y principios del siglo XX tuvo
una marcada fradicion positivista que centrd su interés en la descripcion

de los paises, sus recursos econdomicos y de produccion (Méndez, 1997:13).

20 Presentamos el contexto de discusion que generd el regulacionismo sobre el andlisis de
la produccidn flexible o “posfordismo” en una nueva forma de produccién y organizacion
del frabajo en donde se comienza a hablar tanto de distritos industriales como de sistemas
de produccidn local.

21 En la sociologia y la geografia, la importancia de las instituciones y de la cultura ha sido
un tema recurrente mientras que los economistas neocldsicos contindan interesdndose
fundamentalmente en temas de aglomeracion y localizacién. Por ello, se torna novedoso
gue exista un interés por la economia en el estudio de las instituciones para entender la
regulacion de las estructuras sociales en determinados contextos histéricos (Boshma vy
Frenken 2005, Martin 2004, Rosales, 2006).
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La geografia econdmica, por lo tanto, se concentrd en la realizacion de
inventarios descriptivos y enumerativos de los recursos naturales de los
diversos paises y de su comercializacion. Sobre todo, se preocupd en
inventariar los recursos disponibles en el mundo colonial de acuerdo a las
necesidades de los paises industriales europeos (Méndez y Molinero,
2002:267).

Por lo tanto, la geografia econdmica concentré su andlisis en la
elaboracion de inventarios y monografias de regiones previamente
delimitadas por las actividades productivas y econdmicas basadas en los
recursos natfurales que existian en ellas (Rosales, 2006:130, Méndez,
1997:255, Méndez y Molinero, 2002:267).

Sin embargo, no es sino hasta la década de los cuarenta, tras la segunda
guerra mundial, cuando se da un renovado interés por construir una
geografia econdmica basada en el modelo de las ciencias positivas22 all
proponer como objeto de estudio de la geografia “la organizacion del
espacio” entendido como la distribucidon de los fendmenos sociales en la
superficie terrestre (Méndez y Molinero: 1998:271). Es decir, se ve al espacio
como contenedor?3 ligado a un determinismo ambiental que describia la
organizacion econdémica de las comunidades de acuerdo al lugar en

donde se establecian.

Asimismo, se prestdé mas atencion a las funciones de las ciudades y sus

diversas actividades econdmicas mediante la construccidn de modelos y

22 F| positivismo se convirtid en una postura epistemoldgica predominante en las ciencias
sociales, particularmente en la geografia econdmica (Rosales, 2009)

2 El espacio como contenedor o ‘“confinente” es aquel sobre el cual se localizan
elementos y relaciones; como su nombre lo indica “contiene” objetos (Hiernaux y Lindén,
1993:90)
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teorias de localizacién?4;, retomando asi, la propuesta de la economia

espacial.

En los anos cincuenta el economista americano Walter Isard realizd un
trabajo ambicioso al integrar la microeconomia de la minimizacion de
costos y maximizacidon de beneficios con los aportes de la escuela
alemana. A partir de su publicacion: Location and space-economy (1956),
en donde expresa su inconformidad autoconfinada de la economia
neocldsica como “el mundo ideal sin dimensiones espaciales’?>, Isard
fundd la asociacion de ciencia regional (Regional Science Association) en
1954; su postura impulso el desarrollo del andlisis espacial (Moncayo,
2001:14; Rosales, 2006:132).

La relevancia de los trabajos de los autores cldsicos de las teorias de
localizacidon, consistio en el diseno de modelos que mostraban los patrones
de relaciones econdmicas guiados por una metodologia deductiva en
donde la elaboracion de modelos requiere la intervencion del estudio de
la disposicion geogrdfica del mercado y de los costos de transporte (Smith,
1991:379).

Si bien comenzaban los postulados de la economia espacial a fijarse
timidamente en la relevancia de la diversidad geogrdfica y en la
organizacion de las actividades econdmicas, sobre todo en el trabajo de

Christaller, estas teorias continuaron considerando al ser humano como un

24 Entre los tedricos mds importantes de los modelos de localizacidon encontramos a Alfred
Weber (1868-1958) con su teoria de la localizacion industrial (1929), August Losch (1906-
1945) con la publicaciéon The economics of Localization (1939) y el gedgrafo alemdn
Walter Christaller (1893-1969) con la reconocida Teoria del lugar Central. Estos dos Ultimos
autores realizaron sus aportaciones a partir del trabajo previo del economista alemdn Von
ThUnen (1783-1850), el cual elaboré un modelo de uso de la tierra en funcidn de los
distintos precios de los bienes agricolas y de los distintos costos de produccidon y transporte
para explicar la renta agricola y la division del trabajo urbano-rural (Moncayo, 2001:13).

25 "a wonderland of no spatial dimension”
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actor racional e interesado en el calculo de la relacidn costo-beneficio,
dejando de lado el estudio de la intencionalidad y diversidad de objetivos

del actuar social que configura al territorio.

Como podemos observar, existia una vision ontoldgica y epistemoldgica
limitada tanto del sujeto como del espacio, no es de extranar, por lo tanto,
que el mercado no fuera la excepcidn. La geografia econdmica
nuevamente compartid supuestos epistemoldgicos con la economia
neocldsica explicando al mercado “como el dmbito de excelencia del
encuentro entre la oferta y la demanda, un mercado que funciona en
términos abstractos y universales ya que las leyes de la oferta y la
demanda, asi como la libre competencia estan libres de la politica, del
contexto histérico y por lo tanto de los intereses de los grupos sociales”
(Rosales 2009). En suma, la geografia econdmica de la época planteaba
una vision simplista del individuo, la economia y la sociedad asi como del

espacio.

No es sino hasta la década de los setenta, como veremos en el siguiente
apartado, que se genera un cambio en la perspectiva de andlisis vy
explicacion de las diversas formas de organizacion del mercado y del

papel que juega el individuo en el desarrollo del mismo.

1.1.1 Reestructuracion productiva: especificidad historica y sistema

productivo local.

En la década de los setenta, se comenzd a hablar de la transformacion
historica del capitalisimo en torno a dos grandes orientaciones
contrapuestas a partir de la crisis mundial de principios de los setenta: por
un lado, se comenzé a hablar de un colapso en el capitalismo (debido ala

misma crisis econdémica) y, por el otro, se hablaba de la trasformacion
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historica del capitalismo y la reestructuracion interna de sus relaciones
(Rivera, 2005:36)

La influencia de ambas posturas tedricas fue evidente en la produccion
tedrica de las ciencias sociales. Particularmente, resalta la perspectiva
tedrica del regulacionismo francés (cuyo principal expositor es Robert

Boyer) que plantea “una contraposicion a las generalizaciones excesivas
que perneaban en las ciencias sociales, tanto fuera, como dentro del

marxismo” (Rivera, 2005:36)

Por lo tanto, el regulacionismo francés, sentd las bases para el debate
desde la geografia econdmica en torno a la especificidad histérica del
comportamiento de los agentes econdmicos. Asi, la geografia econdmica
conformada en el materialismo histérico promulgaba el estudio de la
desigualdad econdmica en una direccion muy diferente a la que se venia
trabajando en la economia neocldsica debido a que se colocaron en la
mesa de debate las causas y diversos efectos de la desigualdad
socioecondmica en contextos especificos¢. Por lo tanto, se dejaron de
lado las caracteristicas homogéneas del paisaje y se introdujo el estudio de
la organizacion espacial vinculada a la sociedad industrial o urbana
(Garcia, 2006:32).

Especificamente, desde la geografia critica, se empieza a analizar la
importancia del individuo en la construccion de su espacio inmediato. De
esta perspectiva surge la concepcidon de espacio como construccion
social, en donde se reconoce la relacion entre las formas espaciales y las
formas naturales “al cambiar las formas espaciales se modifican las formas

materiales” (Konstantinov, citado por Hiernaux y Linddn, 1993: 100). Desde

26 E| frabajo sobre el sistema mundo de Immanuel Wallertein y el estudio de Doreen Massey
sobre |a Division Espacial del frabajo fueron determinantes para explicar los cambios en la
organizacion de la produccién y del trabajo (Rosales 2009)
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la perspectiva materialista critica, particularmente desde la vision de Lipietz
se reconoce que “el espacio socioecondmico es reflejo de la articulacion

de las relaciones sociales” (Hiernaux y Lindon, 1993: 101).

El concepto de espacio comienza a adquirir relevancia a partir de las
particularidades que le da |la propia historia, lo que marca de manera
definitiva la vision de los gedgrafos criticos entre los que se encuentra el
geografo brasileno Milton Santos. Este autor elabora el concepto de
formacion socio-espacial derivado del concepto de formacion
socioecondmica, en donde afima que los modos de produccion se
convierten en una base territorial histéricamente determinada (Lobato,

1998). Asi, se comienza a hablar de territorios “...socio-histéricamente

determinados, pero espacialmente diferenciados” (Rosales, 2006).

Al relacionar las concepciones de espacio y tiempo, Santos evidencio la
importancia que tiene el fiempo pasado y el tiempo presente en la
conformacion de espacios diferenciados (Santos 1990). La perspectiva de
Santos, permitid pensar en la posibilidad de adoptar y reconstruir el espacio
mediante las acciones sociales de los individuos en contextos historicos

especificos.

Por tanto, el gran aporte de Milton Santos proviene de “su argumentacion
a favor de una relacion interdisciplinaria entre espacio, sociedad vy
economia, para contribuir en la formacion de una vision del espacio como
construccidon social, que desarrolld en el estudio de la diversidad

latinoamericana™ (Rosales, 2006:135).

Asimismo, Milton Santos planted que la escala se encuentra determinada
por el uso de la historia, el andlisis del contexto, sus relaciones y elementos

que lo conforman determinan la escala. Por tanto, la escala deja de ser
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una nocidn geométrica?’ para estar condicionada por el tiempo (Santos,
2000:141). La escala no es mds considerada solo un famano en la linea de
la escala cartogrdfica. Es decir, ya no representa sélo porciones de
espacio de mayor o menor magnitud, comienza a concebirse como una
construccion social definida por su contexto histdrico, politico y social. Asi,
se comienza a hablar de escala local, nacional y global conceptualizando

a la escala como un nivel de andlisis o nivel jerarquico (Gutiérrez, 2001).

En este sentido se habla de una nueva forma de concebir a la escala, que
va mas alld de la escala como tamano o como nivel, esta es: la escala
como relacion. De esta forma deben de analizarse las distintas relaciones
y procesos en |los diferentes niveles para poder entender una problemdatica
en su totalidad. Las distintas problemdticas que se generan en las diversas
escalas, fuera de contraponerse, se complementan para entender una
realidad en su conjunto (Howitt, 1998: 52-53).

Hablar de escalas, por lo tanto, nos llevard a hablar de procesos en
contextos socio-histéricos especificos en donde el individuo se conforma y
actUa con base a multiples y variadas racionalidades?8. Es decir, el sujeto
cobra vida en, y para, el contexto socio-econdmico que habita. Mas
importante aun, estudiar el papel que juega el individuo dentro de la
sociedad permitird a su vez explicar las diversas formas de organizacion del

mercado en diferentes dmbitos.

Es asi como en los anos setenta se reconoce la importancia de la

perspectiva temporal en el andlisis econdmico; posibilitando diversas

27 La definicion de escala geométrica alude a la proporcidon entre una longitud medida en
un mapa vy la longitud correspondiente sobre el terreno (Monkhouse, 1978:172).

28 Para el presente trabaqjo, la escala va a jugar un papel determinante en el
entendimiento de nuestro proceso de organizacion social y productiva ya que si bien nos
remitimos constantemente al dmbito local, siempre vamos a encontrar una correlaciéon
con la esfera estatal, nacional e internacional.
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formas de interpretacion e interrelacion entre espacio, economia vy
sociedad (Rosales, 2009) El cambio estructural en la perspectiva de andlisis
del capitalismo que se genera en esta década, prevalece durante la
década de los ochenta cenfrando su andlisis en la importancia del papel
del individuo y la historia en las estructuras sociales y los arreglos

institucionales.

En primer lugar, se hace evidente la necesidad de diferenciar a las
regiones no sélo por sus capacidades naturales, sino por sus capacidades
de organizacion social. La capacidad de organizarse y aprovechar los
recursos de una determinada region, de manera eficiente, permitié pensar
en espacios socialmente construidos en torno a actividades especificas

dadas por el entorno local (Méndez, 1997).

Los trabajos generados en la geografia econdmica comenzaron a
interesarse en las nuevas formas de conformacion de la accidn social, en
donde los actores se encontraban en continua construccion de su entorno
inmediato?’. Desde esta perspectiva encontramos nuevos elementos que
contribuyen a la transformaciéon del territorio, tales como: a) la comunidad
y la participacion ciudadana como un factor comun que compromete @
los actores en la gestion, desarrollo y control social de una regién, b) los
empresarios y productores locales, donde sobresale el espiritu empresarial
como un elemento que permite encontrar y/o construir oporfunidades
para obtener beneficios, c)organizaciones locales que estimulen el
desarrollo y apoyen nuevas iniciativas, ademds de establecer redes con

ofras organizaciones (Garcia y Sdnchez, 2001:66,67).

2% Se establece una estrecha relacidon con la concepcidn del espacio socialmente
construido, en donde el espacio es un elemento estructurado y estructurador de las
acciones que llevan a cabo los sujetos. De esta manera, el espacio estard formado por un
conjunto indisoluble, solidario y también contradictorio de objetos vy sistemas de acciones
no considerados aisladamente, sino como el contexto Unico en el que se analiza la historia
(Santos, 2000:53)
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De entre estos tres agentes de desarrollo, sobresale el pequeno productor
debido a su capacidad de organizacion e innovacion. Particularmente el
productor de la micro, pequena y mediana empresa (MPyYyME), es quien
realiza los mayores aportes al espacio local debido a que debe captar en
su enfono inmediato las externalidades derivadas de la asociatividad vy
proximidad territorial para poder sobrevivir a la légica capitalista basada
en la gran empresa (Alburquerque, 2004). En esta nueva postura el territorio
deja de ser visto como un depdsito de recursos disponibles para su uso,
para concebirse como un dmbito de construccidn de recursos mediante
las relaciones que establecen los seres humanos y estos con su enforno
(Morales, 2003).

El territorio es punto de convergencia del andlisis de las distintas disciplinas
sociales desde la geografia, pasando por la economia y la sociologiq,
hasta la anfropologia. Su andlisis se vuelve importante debido al mismo
proceso de globalizacion, el cual ha permitido la configuracion de

regiones diferenciadas con actividades localizadas30.

De esta manera, la competencia entre los distintos niveles territoriales ha
incrementado la competencia por la atraccion del capital, en donde las
ventajas comparativas del territorio, tanto de cardcter fijo, como dindmico
(innovacion, cultura empresarial identidad regional etc.) juegan un papel
importante (Garcia, 2006:57).

En apariencia la globalizacién aparecia como un fendmeno unificador,
aungue en readlidad diferenciaba una regidon de otra. Dicha diferenciacion,
se debe particularmente a los aspectos socioculturales que estdn

definiendo y a su vez redefiniendo el espacio local. En este contexto, se

30 El proceso de lo local nunca debe de ser visto sin su nocidén correlativa, lo global
(Arocena, 1995) y, alainversa, lo global no debe de ser analizado sin lo local.
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comienzan a considerar importantes los procesos generados por medio de

acciones locales dentfro de espacios determinados.

El estudio del espacio y la accién del sujeto dentro de éste va a generar el
conocimiento geogrdfico (Garcia, 2006: 36). La memoria histdrica de los
sujetos sociales, su arraigo a determinados espacios y su identidad
territorial3! se convierten en el objeto de estudio de la dimensidon humana y

cultural’2 de la geografia.

Asi, el espacio local adquiere una dimensidn en continua transformacion
en la medida que es dentro de él “donde los agentes, las instituciones y la
cultura conforman un espacio de entendimiento que se convierte en la
célula misma del capitalismo del nuevo siglo: el territorio” (Ruiz, 2005:15).
Comienzan a observarse cambios en el estudio de los territorios, se
desarrolla la idea de que el crecimiento econdmico se debe
esencialmente a sus “condiciones y dindmicas” internas lo cual inicia una

nueva fase de teorizacion del desarrollo territorial (Moncayo, 2001:19).

Los primeros trabajos que se realizan con ésta nueva concepcidén de
andlisis del territorio procedieron por parte de un grupo de investigadores
de origen italiano sobre lo que se conoceria posteriormente como “la
tercera Italia” regiéon que sobresalia por su dindmica exitosa en medio de

la industrializacion del triangulo de Mildn-Turin-Genova (Moncayo, 2001).

31 La identidad territorial se forma no sdlo por el lado subjetivo de la culturg,
homogeneidad de valores, tradicion y costumbres, originadas en la historia y su pasado,
sino como un elemento que permite concretar acciones de reconocimiento de derechos
y obligaciones, expresadas en una participacion amplia de los asuntos correspondientes
al espacio local (Gimenez, 2000)

32 La cultura, se vuelve una vertiente mds de andlisis del espacio. La cultura es un
concepto sobre el que descansa la llamada nueva geografia cultural, en donde la
cultura "...mds que un drea de conocimiento, es una posicidn desde la cual observa el
investigador” (Ferndndez, 2006: 220).
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El concepto que acunaron los italianos para describir el éxito de la tercera
Italia fue: distritos industriales3® Los distritos dieron cabida a una nueva
realidad en donde se entrelazan al mismo tiempo la dimension territorial y
la social (Becattini, 1993). Becattini, recupera la nociéon marshalliana de
atmodsfera industrial®4 |la cual genera externalidades positivas de
cooperacion y competencia que hacen que las empresas quieran
agruparse en un mismo territorio (Becattini, 1993). El solo hecho de
pertenecer al distrifo les permite acceder a un patrimonio de
conocimientos y reglas que se traducen en notables beneficios (Ruiz, 2005:
32,33).

El distrito industrial conjuga tanto aspectos econdmicos como
extiraecondmicos que benefician al territorio. De esta forma existen dos
niveles de andlisis del distrito, uno mas cercano al enfoque economicista
que tiende a mirar al distrito industrial como un modelo de organizacion
productiva, y otro denominado por los socieconomicistas, que hace del

distrito industrial un territorio social singular (Azaiz, 2001: 581, 582).

33 El distrito industrial estd compuesto por pequeias y medianas empresas que estdn
agrupadas en gran numero y cantidad en un dmbito geogrdfico acotado. Estas firmas se
incorporan productivamente realizando operaciones individuales de un proceso
productivo genérico; de esta manera no elaboran productos completos sino se
especializan en algunas fases de un proceso productivo mds amplio. La produccion de los
distritos se basa en un proceso de divisidn social de trabajo que genera una compleja red
de relaciones sociales, comerciales, econdmicas y tecnoldgicas entre las empresas del
distrito. La modalidad distinfiva del distrito industrial se constituye en una cultura
comunitaria constfituida en un conjunto amplio de empresas que compiten en ciertas
instancias del mercado y cooperan entre si beneficidndose colectivamente de las
economias externas generadas por el distrito (Quintar y Gatto, 1998:89-90).

34 El termino atmosfera industrial, fue planteado por Marshall en 1920 para describir al
"...conjunto de normas y prdcticas socioculturales que giran en torno al sistema de
produccién” (Scott, 2001:74).
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La particularidad de los distritos industriales tiene que ver con las relaciones
que los empresarios establecen3® permitiéndoles una organizacion del
tfrabajo competitivo y cooperativo que deviene de las acciones sociales
mAas que del tfamano de la empresa. La especializacion productiva de
este conjunto de empresas y su aglomeraciéon permite intercambios
multiples generando economias de escala en red como consecuencia de
las escalas en la produccidon del sistema. Dicha especializacion productiva
se forma localmente por medio de “... los conocimientos y capacidades
organizativas [....] las cuales se difunden en la comunidad local tanto en
empresas como entre las personas, y se convierten en un patrimonio
compartido que se articula sobre un mismo sistema de reglas y de
costumbres, las cuales permiten el aprendizaje colectivo de conocimientos

y organizacion...” (Ruiz, 2005:35).

El conocimiento, por tanto, se encuentra regulado por los actores locales
quienes, a su vez, se encargan de mantener el funcionamiento del sistema
local. El control en la tfransmisién de dicho conocimiento es lo que permite
modificar la forma de produccion de acuerdo a las necesidades del
mercado. En este sentido existe una amplia literatura que muestra el
grado de autonomia (comercial, tecnoldgica vy financiera) de los sistemas

de pequenas empresas generado por las interrelaciones3é entre el sistema

35 En este sentido, el proceso localizado se interesa por la produccidén no sélo de
mercancias, tfambién de condiciones humanas y materiales (Ruiz, 2005:33)

3¢ De acuerdo con Garofoli (1994), el grado de cohesidén de dichas interrelaciones, su
estructura social y dindmica productiva ha permitido establecer una clasificacion en tres
tipos de dreas productivas: |) dreas de especializacion, ll) sistemas productivos locales, )
dreas-sistema. En el presente trabajo nos interesa trabajar con la segunda tipificacién:
sistemas productivos locales.

40



productivo y el ambiente local¥ (Garofoli, 1994, Beccattini, 2002,
2001,1993).

La originalidad con la cual se estaba analizando el territorio no pasd
desapercibida por los gedgrafos californianos Allen Scott, Michel Storper y
Richard Walker, quienes impresionados por el crecimiento de la Ciudad de
los Angeles reconocieron, ya entrada la década de los noventa,
rompecabezas de distritos con dindmicas de cooperacidon y competencia

similares a las encontradas en Italia (Benko y Lipietz, 1994:31)

Asi también, retomando las experiencias italianas y francesas Michel Piore y
Charles Sabel, desarrollan el concepto de acumulacion o especializacion
flexible. El concepto de especializacion flexible arrojaba una nueva forma
de producir en donde las grandes empresas cedian paso a las pequenas y
medianas empresas las cuales se comenzaban a vincular a fravés de
dichas relaciones de cooperacion y confianza y de la division de trabajo

entre las firmas (Moncayo, 2001:20).

La especializacion flexible no sélo redefinié una forma de produccion,
también redefinid el discurso de las politicas regionales originando la
segunda generacionsgé de politicas regionales de industrializacion en donde
se aludia a la capacidad de desarrollo de una regidn mediante la
competitividad y "movilizacidon de recursos especificos y sus propias

capacidades de innovacion” (Millat citado en Helmsing, 1999).

El discurso en el que se sustenta la acumulacion flexible planteaba la

posibilidad del desarrollo productivo a partir de la organizacion de las

37 Entendido como *"...un conjunto de factores histérico-sociales-culturales que se han
sedimentado en la comunidad y las instituciones locales...” (Garofoli, 1994:59).

38 A diferencia de las politicas de primera generacidon (en donde el gobierno se
encontraba en el centro de la politica) en las politicas de segunda generacién el debate
mas importante es el tema de cooperacion entre las firmas, gremios de trabajadores,
sindicatos y el gobierno (Helmsing, 1999).
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pequenas empresas y de su capacidad de innovacion y aprendizaje
colectivo. La reestructuracion productiva pone a la MPYyME en un lugar
relevante debido a su flexibilidad productiva y a su posibilidad de
organizacion horizontal prestdndole menor atencion a la organizacion

vertical’? caracteristica del fordismo40,

La crisis del fordismo evidencid un fuerte proceso de relocalizacion
industrial en la creacion de nuevos Sistemas Productivos Locales (SPL) y la
transformacién de los existentes. De tal forma que se puede afirmar que los
Sistemas Productivos locales se han incrementado con el tiempo en

numerosos lugares y con diferentes modalidades (Kuri, 2006:131).

En general podemos decir que para la geografia, la década de los
noventa fue determinante para entender las implicaciones espaciales del
sujeto y su actuar lo que dio origen a una vasta literatura que evidencid en
las demds disciplinas sociales la necesidad de volver la vista a una nueva
concepcion de un espacio producido y reproducido por |las interrelaciones

econdmicas y sociales al interior de los territorios.

La necesidad de avanzar en una nueva agenda de investigacion que
considerara los nuevos acuerdos econdmicos y su contexto espacial no fue
interpretada e introducida con el mismo éxito por los economistas

anglosajones.  El intento fallido por desarrollar un cuerpo tedrico

3% Cabe mencionar que si bien se le prestdé menos atencidon a la organizacion vertical
caracteristica del fordismo, las nuevas formas de organizacion de los sistemas productivos
no atendian exclusivamente a las estructuras productivas posfordistas dado que la gran
empresa mantenia su importancia en el mercado, lo que generd una combinacién
productiva que respondia a los diversos contextos socio-productivos de las diversas
regiones (Amin vy Thrift, 1993).

40 Esta nueva forma de organizacién dio origen, a finales de los noventa, a las politicas de
tercera generacién originadas por: a) los conocimientos avanzados y evaluacion del
desarrollo enddgeno mediante politicas recientes y b) el reconocimiento, debido a la
globalizacién, de una competencia no sélo entre las firmas sino entre sistemas regionales
de produccion industrial (Helmsing, 1999)
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econdmico del espacio dio origen a la llamada “Nueva Geografia
Econdmica, (NGE)”. Sin embargo, veamos realmente, 3Qué tiene de

Nueva?

Dicha propuesta surge con base en los trabajos de Paul Krugman, titulados
“Geography and Trade” e “Increasing returns and Economic Geography”,
publicados en 1991 en donde desarrolla un cuerpo tedrico basado en
modelos matemdticos para explicar la aglomeracion en distintos territorios
(Moncayo, 2001:23).

La Nueva Geografia Econdmica elaborada por Krugman surge como una

postura que “...trata de proporcionar alguna explicacion a la formacion

de una gran diversidad de formas de aglomeracion (o concentracion)

econdmica en espacios geogrdficos...”. La meta de la nueva geografia
econdomica trata por lo tanto, de “estudiar las fuerzas centripetas que
concentran la actividad econdmica vy las fuerzas centrifugas que la
separan” (Fujita y Krugman, 2004:179, 180). La fuerza centripeta (demanda
o tamano de mercado) es la responsable de la aglomeracién geogrdfica y
la fuerza centrifuga es la responsable de la dispersion de las actividades
econdmicas, y proviene de los efectos de competencia entre las empresas
y por la demanda de bienes industriales del sector agricola (Garza y

Pluguiese, 2008)

La importancia por conocer el origen de la concentracion de las
actividades econdmicas responde entonces a las ventajas que son
transmitidas por la aglomeracion existente de ciertas actividades
productivas, principalmente en cuanto a las finanzas y las comunicaciones
(Fujita y Krugman, 2004:179).

Sin embargo, éste es uno de los argumentos que ha generado una de las

principales criticas al trabajo de Krugman, ya que se considera que la NGE

43



trae a cuenta topicos poco interesantes para la economia urbano-regional
(Garza y Pugliese, 2007:143).

En éste mismo sentido, se le critica a Krugman el retorno a las preguntas
bdsicas de la economia espacial4! de principios del siglo XX, dado que
nuevamente cuestiona: sPor qué se concentra la actividad econdmica en
unas determinadas localizaciones en vez de distribuirse uniformemente por
todo el territorio? 42 , 3Qué factores determinan los sitios en los que la

actividad productiva se aglomera?¢ 43(Moncayo, 2001:24).

En suma, podemos argumentar que si bien la nueva geografia econdmica
explica la concentfracion de la actividad econdmica, lo hacen
nuevamente a partir de modelos tedricos que dejan de lado los aspectos
socio-culturales. En este sentido, el debate de la nueva geografia
econdmica se queda atrasado con relaciéon a los postulados ofrecidos por
parte de la geografia econdmica italiana44, la cual, como vimos
anteriormente, desde antes incorporaba elementos histdricos y culturales

dentro de su andlisis.

Entonces tal vez, el problema y la molestia que han tenido los gedgrafos

econdmicos, economistas urbanos y en general los cientificos de las

41 Krugman considera incluso que su frabajo es “...como una continuacion, quizds incluso
validacion, del sueno de Isard de tomar el espacio como nucleo de la geografia
econdmica” (Fujita y Krugman, 2004:190)

42 Para Moncayo (2001:14) las preguntas de localizacién tienen una argumentacion
tautoldgica: “la aglomeracion de productores en una localizacidn proporciona ventajas y
éstas ventajas, precisamente, explican la aglomeracién”. Nos encontramos frente a la
dicotomia: 3Qué fue primero, el huevo o la gallina?

43 Al retomar nuevamente las preguntas de la economia espacial Krugman no establece,
a lo largo de su trabajo, una argumentaciéon explicita de la concepcidon de espacio, lo
que origina otra de las principales criticas que se hacen a su tfrabajo (Garza y Pluguiese,
2008:153)

44 Desde los anos ochenta la “"Nueva Geografia Econdmica Italiana” inicio “... una nueva
forma de analizar el crecimiento econdmico territorial sobre la base de una concepcidn
diferente de la relacién enfre espacio, economia y sociedad” (Rosales, 2006).
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ciencias regionales con la postura de la “Nueva Geografia Econdmica” de
Krugman no tiene tanto que ver con la funcionalidad de la teoria como
con la ambiciosa postura, en si, de establecer una “nueva corriente de
andlisis” cuando ésta estaba implicita en la Geografia Econdmica

[taliana4s.
1.2  Sistema productivo local y sus dimensiones de andlisis

Como se menciond en el apartado anterior desde finales de la década de
los ochenta, los sistemas productivos de pequenas empresas italianas
concentfradas en un territorio (también conocidos como dreas sistema o
distritos industriales) han sido ampliomente estudiados como modelos

locales de desarrollo.

En esta propuesta el andlisis espacial “...va a partir de la consideracion del
proceso de produccion de valor que se desarrolla en el espacio
geogrdfico...” (Sdnchez, 1991:100). Es decir, el espacio social va a
constituirse por el proceso particular de produccion y las relaciones socio-
econdmicas generadas al interior del territorio. Por tanto, el sistema
productivo local, se inserta en un espacio que es reproductor vy
reproducido por las distintas acciones que llevan a cabo los actores
locales en un determinado territorio, |10 que nos conduce a hablar de un

espacio socialmente construido.
Dimensiones de andlisis del sistema productivo local.

El Sistema Productivo Local se nutre de una serie de elementos que
permiten crear un ambiente favorable en el entorno local, entre ellos

enconframos en general la aglomeracion de un conjunto de MIPyYMEs

45 Debido al argumento de nuestra investigacién, que serd mayormente apreciado en los
apartados siguientes, ésta encontrard cabida en todo momento en la perspectiva
italiana.
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(Micro, Pequena y Mediana Empresa) y en particular, el capital humano,
conocimiento tdacito, innovacion y capital social y redes que permiten la

articulaciéon de las diversas cadenas de produccidon y comercializacion.
q) Capital humano y conocimiento tacito

Hasta la década de los anos cincuenta, el capital fisico era considerado el
Unico capital que permitia la generacion de plusvalia, sin embargo, hoy
dia dicha plusvalia se asocia de manera directa con el capital humano.
De acuerdo con la OCDE el capital humano se define como el
conocimiento que los individuos adquieren durante su vida y ocupan para
la generacion de bienes y servicios o ideas en el mercado o fuera de él
(OCDE, 1998:22). Como se puede observar la definicion que ofrece la
OCDE nos habla de un tipo de conocimiento que es adquirido durante la
vida, sin embargo, no dice como es que se adquiere este conocimiento, si
por medio de la familia, la escuela o el trabajo, Unicamente se habla de su

importancia para el crecimiento econémico.

De igual manera la CEPAL, durante los anos noventa, plantea la
importancia de este tipo de capital en el crecimiento productivo y en la
expansion de la economia. Por lo tanto, se considerd al capital humano
como un elemento que permitid explicar las causas de crecimiento
econdmico ddndose cuenta de que la educacion era el ingrediente
decisivo en el éxito de las economias emergentes de Asia Oriental de
rdpido crecimiento: Hong Kong (China), Republica de Corea, Singapur y

Taiwdn (China) (Romer, citado en Garrido 2007).

El conocimiento se liga de manera directa al trabajo en donde se
concluye que la calidad de la mano de obra es determinante para

explicar el crecimiento econdmico (Garrido 2007:76). En este sentido se
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vuelve la vista a la capacitacion del trabajador como el elemento que

influye de manera directa en la produccion.

De acuerdo a Ostrom el capital humano se forma conscientemente
mediante la educacion y la capacitacion e inconscientemente a fravés
de la experiencia. En este senfido cuando se construye dicho capital
participan procesos de inversiones conscientes e inconscientes; cabe
mencionar que la adquisicion de nuevas capacidades incluird también el

aprendizaje de restricciones (Ostrom, 2003:170).

Como podemos observar el capital humano es un elemento determinante
para llevar a cabo una actividad de manera exitosa o no. De hecho el
capital humano ha sido considerado un elemento fundamental para

generar respuestas oportunas a los cambios e incertidumbre del mercado.

En el trabajo de Anez y Nava (2009) se muestra la importancia de gestionar
el capital humano y el conocimiento en las pequenas empresas Como un
elemento clave para su éxito frente a las adversidades. Las autoras
abordan la importancia del conocimiento, la inteligencia, la capacitaciéon
y formacion de recurso humano como herramientas y elementos que
contribuyen a la produccién. Desaforfunadamente, tal y como advierten
en su trabajo, en la pequena unidad productiva existe la dificultad de
gestionar el conocimiento del capital humano debido principalmente a: 1)
los continuos cambios originados por el mercado para los que no estan
preparados los pequenos productores debido al cardcter familiar que
prevalece en las microempresas, 2) se obvia el saber, la experiencia y el
conocimiento de todos los miembros de la organizacion y su enftorno
dificultando la implementacion de estrategias organizacionales y de

produccion mas eficientes (Anez y Nava, 2009:166, 174)
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Hasta el momento hemos visto la importancia del capital humano como
un elemento que define el éxito no sélo de la pequena unidad productiva,
sino del mismo frabajador. Sin embargo, lo expuesto anteriormente no
muestra como es que el trabajador o incluso el mismo productor adquiere
capital humano. De manera concreta nos preguntamos 3Como es que se

genera el aprendizaje?, sDe que manera se socializa el conocimiento24é

Como se ird planteando, varios elementos son los que nos posibilitan
entender el proceso de aprendizaje; sin embargo, en este momento nos
centraremos en el conocimiento tdcito como el elemento mds importante
para su entendimiento. El conocimiento tdcito de acuerdo a Ostrom
(2003) es definido como las habilidades formadas inconscientemente a
través de la experiencia. Por lo tanto, el aprendizaje bajo esta perspectiva
estd formado de manera inconsciente mediante la socializacion del

conocimiento.

1

Para autores como Dutrénit (2001) el conocimiento tdcito “...es dificil de
arficular mediante un lenguagje formal; es un conocimiento personal
incorporado en la experiencia individual o grupal que se trasmite a través
de la prdactica; es un elemento distinfivo de una organizacion, (...) para
competir sobre su base es necesario generar rutinas4 para socializarlo
dentro de la organizacion y documentar el conocimiento distintivo y

existente que puede ser codificado” (Dutrénit, 2001:212).

46 Consideramos que estas preguntas son relevantes dado que uno de nuestros objetivos
de investigacién es, precisamente, explicar las caracteristicas y el proceso de formacion
del sistema productivo de la talavera y que mejor forma de hacerlo que entendiendo la
manera en que se da el aprendizaje del oficio de talaverano tal y como abordaremos en
el capitulo 3.

47 El concepto de rutina no sélo nos servird para entender la manera en que se genera el
aprendizaje; mds adelante, (cuando hablemos de institucién) este concepto nos servird
para comprender como es que se producen y reproducen los arreglos institucionales que
conforman y organizan al sistema productivo.
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Desde esta perspectiva la organizacion crea nuevo conocimiento a través
de la construccion de conocimiento tacito y codificado y su proceso de
interrelacion entre ambas dimensiones. El conocimiento codificado es
aqguel que de alguna manera ha sido convertido en palabras4s, nUmeros y
gestos comprensibles; la codificacion, por lo tanto, es la base para

compartir el conocimiento tdacito (Dutrénit, 2001:214, 215).

En este sentido, el conocimiento se adquiere de la siguiente manera: “...1)
de tdcito a tdacito llamado socializaciéon, que es el proceso de compartir
experiencias y asi crear nuevo conocimiento tdcito, 2) de tdcito a
codificado?, llamado exteriorizacidon que es el proceso de articular este
conocimiento en alguna forma de conocimiento codificado, 3) de
codificado a codificado llamado combinacién, que es el proceso de
sistematizar conceptos e implica la combinacion de diferentes cuerpos
codificados, 4) de codificado a tdcito, llamado internalizaciéon o
interiorizacion que es el proceso de convertir conocimiento codificado en

tacito” (Nelson y Winter, Nonaka y Takeuchi, citados en Dutrénit, 2001)

Es importante mencionar que cada una de las diferentes formas de
socializacion del conocimiento se cimienta en la existencia variada de
rutinas que permiten el aprendizaje individual y organizacional. Siguiendo
a Dutrénit las rutinas se encuentran orientadas a codificar el conocimiento,
asi, en la medida en que no se generen rutinas se limitard el proceso de

creacion de conocimiento tal y como podemos apreciar en el diagrama 3

48 La codificaciéon verbal, bajo este enfoque, se considera una codificacion incompleta
del conocimiento dado que es dificil recordar y explicar a detalles en palabras, y también
porque repetir las mismas ideas con el mismo nivel de precision no es facil (Dutréint, 2001)

4 Es importante mencionar que el conocimiento tdcito y su capacidad para ser
codificable cambia con el tiempo: lo que no es codificable este ano puede llegar a serlo
el ano que viene; es mds en un determinado periodo el conocimiento tdcito puede
incrementarse de manera significativa de tal manera que la codificacion nunca serd
completa (Dutréint, 2001)
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Diagrama 3

Socializacion del conocimiento

Rutina 1

Aprendizaje\

individual y <:> Rutina 2
colectivo

Rutina 4 <:>

Ik

Rutina 3

Elaboracion propia con base en Dutrénit (2001)

Como hemos observado el conocimiento tanto el capital humano como el
conocimiento tdcito son elementos que permiten entender no sélo la
manera en que se genera y reproduce el conocimiento, también nos
permite entender su influencia en el éxito o fracaso de una pequena

unidad productiva y, por lo tanto, de un proceso productivo.
b) Capital social y Redes

Las redes sociales no sélo son una dimensidon analitica del sistema
productivo local, sino fambién son un concepto que ha sido de gran

utilidad para explicar distinfos fendmenos desde diversas disciplinas.

Particularmente la sociologia, desde sus origenes, se ha preocupado por
explicar “la naturaleza especifica de la acciéon econdmica”. Sin embargo,
no es sino hasta la década de los ochenta que comienza, como otras
disciplinas sociales, a cuestionarse sobre el funcionamiento y los limites de

los modelos econdmicos (Pozas, 2004:7).

La sociologia econdmica cuestiona, como en su momento lo hizo la

geografia critica, los postulados bdsicos de la economia ortodoxa.
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Establece como objeto de estudio a la red de relaciones que determinan
la participacidon de los individuos en el mercado en contextos de
estructuras sociales que se modifican con el desarrollo de la sociedad
(Pozas, 2004). Las redes sociales comienzan a ser el principal eje de
explicacion de las problemdticas econdmicas, en donde se involucran

relaciones personales basadas en la confianzaso,

Se puede decir que en general, existe una amplia literatura sobre la
creciente importancia que tienen las redes sociales en el andlisis de la
interseccion entre la accidon econdmica y la accidon social 31y, por tanto, el
capital social en el funcionamiento del sistema productivo (Becattini, 2002,
2001, Coleman, 1990).

El ejemplo mds exitoso de la funcion del capital social lo encontramos en
los distritos industriales italiaonos concentrados en la Italia del norte,
caracterizada por fuertes normas de reciprocidad y cooperacidon que
permiten mayor funcionalidad social y econdmica frente a la Italia del sur
en donde predomina el vandalismo y la mafia que poco favorece las

relaciones de solidaridad (Putnam, Leonardo y Nanetty: 1993).

Las redes establecidas en el distrito permitieron generar un ambiente de
cooperacion y, a su vez, de competitividad basado en las relaciones
sociales y el aprendizaje social e individual. En este ambiente se exaltaron
las habilidades de las personas, lo que contribuyd a incrementar la

productividad.

S0"La confianza vy su resultado, la cooperacidon” va a permear todo tipo de intercambio
horizontal y vertical. La confianza en sentido horizontal se refiere a las relaciones simétricas
donde ninguna parte puede imponer a la otra que hacer (Pozas, 2004:13).

51 Como término, las redes sociales aluden a las relaciones de confianza, cooperacion y
asociatividad que van mds alld de las necesarias para las transacciones comunes del
mercado (Fukuyama, 1999).

51



De esta manerq, las redes que se desarrollan entre los actores en el
espacio local, permiten el buen funcionamiento del sistema productivo.
Sin embargo, si bien las redes sociales fuertes o densas son las que mds
sirven para incrementar la productividad y, por tanto, obtener ganancias,
Granovetter (1985) indica que los vinculos débiles pueden ser en un
momento dado mds importantes que los fuertes para la renovacion de
contactos y apertura de un grupo social ante el mundo. Por tanto,
observamos que a la hora de querer iniciar cualquier actividad son tan
Utiles las redes sociales densas como las débiles. Las redes cooperan para
reducir la incertidumbre e incluso los costos de fransaccion y de

innovacion.

Precisamente una de las ventajas de la proximidad territorial es la que se
refiere al ingreso al sector empresarial al cual accede, en la mayoria de 1os
casos, mediante la ayuda de familiares y amigos. El pequeno empresario
establece una red social que hace mads fuerte el sistema productivo al que
pertenece dado que cuenta con un capital socials2 al que puede recurrir

en situaciones dificiles.

El capital social, que tiene que ver con las conexiones familiares o de
parentela, con que cuenta el pequeno empresario®, ya sea que haya
iniciado con éste o lo haya ido adquiriendo con el paso del tiempo, le
permite a su vez participar en la division de frabajo debido a la proximidad

y a la facilidad de la difusion de la informacion. Ello ocasiona un proceso

52 El capital social comprende los rasgos de la organizacion social, tales como la
confianza, normas y redes que pueden mejorar la eficiencia de |la sociedad facilitando las
acciones coordinadas (Putnam, Leonardi y Naneftty, 1993).

53 Los micros y pequenos empresarios son quienes tienden a crear mayores redes de
sociabilidad debido a su tamano y a la distribucién de sus productos que, generalmente,
son de fipo local.
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de imitacion, algunas veces traducido en fuertes relaciones de confianza

(Vazquez, 2005).

c) Redes econémicas: cadenas de produccién y comercializacion
Actualmente los paises de Ameérica Latina buscan construir una base
econdmica impulsada por el modelo de desarrollo enddégeno con la
finalidad de impulsar a la pequena empresa como una forma de alcanzar
bienestar econdmico, social y erradicar la pobreza. En este sentido se
propone gue haya una interrelacion entre los agentes econdmicos de un
mismo proceso productivo desde la divisidn de insumos, la produccion,
transformacion, industrializacion, comercializacion y consumo final de un

determinado producto (Alvarez citado en Afez, 2007).

De manera ideal se busca establecer una red que gire alrededor de un
gran numero de pequenas y medianas empresas que se articulen en un
sistema de relaciones sociales y comerciales con la finalidad de reducir los
costos y aumentar la especializacion de un determinado producto. Asi,
con la finalidad de entender como es que se arficulan los diversos
mercados en torno a la talavera, nos interesamos en conocer |a
conformacion de parte de sus cadenas de produccion y de

comercializacion.

Las cadenas de producciéon se conforman por un conjunto de actores que
participan en el proceso de produccidon el cual comprende cualquier
actividad que sirve para satisfacer necesidades humanas creando

mercancias y servicios que se destinan al intercambio (Sabino, 1991).

Por ofra parte, las cadenas de comercializacion son un conjunfo de
intfermediarios que intervienen en la comercializacion de un bien, desde el
productor hasta el consumidor. SeguUn las caracteristicas fisicas vy

econdmicas de los bienes ésta puede variar de un modo bastante
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pronunciado. La cadena de comercializacidn, aunque en apariencia
encarece el producto final, es imprescindible para que este llegue
oportunamente a los consumidores que lo demandan, constituyendo por
lo tanto un elemento indispensable en el funcionamiento de una

economia de mercado (Sabino, 1991)
d) La innovacion social

Actualmente, en la l6gica capitalista, la creacion de nuevas tecnologias y
la disposicion de éstas por los diferentes paises han llevado a una mayor
competencia entre los distintos territorios. La competitividad de los paises
se encuentra determinada por la capacidad de desarrollar innovaciones
(Caravaca, 1998:2).

Si un pais tiene mds tecnologia, tendrd mayor produccidon generacion de
riqueza y a su vez este poder adquisitivo serd representado por un mayor
control de las innovaciones®4. Desde esta perspectiva la innovacion
tecnoldgica se considera un condicionante de crecimiento regional dentro
del sistema capitalista. Sin embargo, a partir de la década de los noventa
se comienza a ver la innovacion no necesariamente ligada con innovacion

tecnoldgica, sino con la innovacion territorial.

En la innovaciéon territorial el proceso de aprendizaje, la organizaciéon
empresarial y las redes de cooperacidn entre actores locales, facilitan el
crecimiento econdmico y social lo que permite dar una respuesta frente a

los retos de la globalizacion (Méndez, 1998).

Para Alburquerque (2004) las innovaciones pueden ser de dos tipos:

innovaciones tecnologicas, las cuales requieren cambios O mejoras

54 E| concepto de innovacion surge con mayor fuerza en la década de los ochenta que es
cuando se comienza a hablar de un nuevo espacio industrial basado en la capacidad
tecnoldgica y organizativa de innovacion articulada en las redes globales (Castells, 1997 ).
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gerenciales y organizativas en el funcionamiento de las empresas y las
innovaciones sociales las cuales acompanan a las tecnologicas y las
hacen posibles. Las innovaciones sociales son nuevas alternativas y nuevos
meétodos de gestion de personal tales como la racionalizacion de las tareas
laborales, las mejoras en las condiciones de trabajo, etc. Muchas de las
veces, el éxito competitivo no depende tanto de la adquisicion de bienes
materiales como de las mejoras organizativas y de los cambios sociales y
culturales que permiten redes de comunicacidén capaces de desarrollar
sinergias positivas. No obstante, es hasta anos recientes que se comienza a
hablar de concepto de innovacion socio-institucional, el cual nos muestra
un enfoque que combina los aspectos cientificos, tecnoldgicos, socio-
econdmicos y culturales (Benavides y Quintana citados por Caravaca
2005:9).

Amin y Thrift (1993), sitban la importancia que fienen las relaciones que
establecen las instituciones y las organizaciones publicas y privadas en la
transferencia de conocimientos para el desarrollo de los territorios. De aqui
que el concepto de densidad institucional aluda a fuertes redes de
asociacion entre los gobiernos locales y los actores. La innovacion, por lo
tanto, se va a dar “en un entorno econdmico, politico y social en el que
participan los diversos actores (empresas e instituciones) en los que se
conforma una dindmica que promueve o no el que se dé esta innovacion”
(Jasso, 2004:6).

Caravaca (2005:10) ofrece mayores elementos de andilisis de la innovacion
en relacion al territorio. La autora nos habla de innovacion empresarial e
innovacion social. La primera puede ser cuantificada e identificada de
acuerdo con el aumento de las inversiones, la creacidon de empleos vy
mejoras significativas de infraestructura, etc. La segunda no es tan facil de

medir dado que tiene que ver con “.la cohesidn social, territorial,
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desarrollo de sinergias, reforzamiento de la identidad local, implicaciones
en las instituciones locales en proyectos colectivos, puesta en valor de los

bienes patrimoniales, aumento de la equidad y del bienestar social etc.”.

Tanto la innovacion empresarial como Ia innovacion social, son procesos
importantes en la transformacién del espacio local. Por tanto,
consideramos que es imposible privilegiar una sobre la otra dado que

ambas influyen directamente en el funcionamiento del sistema productivo.
d) Instituciones

El concepto de institucidn que nosotros recuperamos tiene que ver con la
concepcion de insfitucion vista no sélo como reguladora de las
actividades econdmicas, sino como reproductora de éstas mismas en
donde la racionalidad humana es entendida como un fendbmeno social y
cultural en continuo proceso (Nelson y Sampat, 2001:19) Las instituciones
en si, corresponderdn a los hdbitos y rutinas de una accion particular @
realizar por un sujeto u organizacion que va a permitir reproducir y regular
el desempeno econdmico de un lugar en particular (Nelson y Sampat,
2001:34). Como veremos en el siguiente apartado, las instituciones van a
estar creadas y recreadas por los individuos para la obtencidon de

beneficios, reconocimiento, jerarquia y proteccion.

En suma, podemos decir que la nocidn de sistema productivo local que
aqui exponemos, retoma conceptos y elementos de ofras dreas o
disciplinas sociales que permiten analizar las diversas relaciones socio-
econdmicas y socio-productivas desde un dngulo multidisciplinario 'y

novedoso.
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1.3 La ruta institucional: nuevas direcciones de andlisis en la Geografia

Econémica Contempordnea

Como mencionamos anteriormente hasta finales de la década de los
ochenta se observaba cierta dificultad por parte de la economia para
incorporar el papel de los agentes y los gobiernos en el desenvolvimiento
de la actividad econdmica; no es sino hasta la década de los noventa
gue se observa el interés por parte de la economia institucional vy, sobre
todo, de parte de la geografia econdmica por establecer un vinculo en
torno a la relacion entre los agentes sociales y los gobiernos mediante el

andilisis de las institfuciones.

Desde la economia institucional encontramos dos vertientes del andlisis
econdmico acerca del papel de las instituciones. La primera de ellas
originada por la teoria de costos de transaccion® de Ronald Coase: la
lomada Nueva Economia Institucional, también representada por
Douglass North y Oliver Williamson y la segunda representada por Allan
Schmid y Geoffrey Hodgson quienes retoman las propuestas principales

“del viejo institucionalismo” % (Parada, 2003:92).

La denominada “Nueva Economia Institucional” (NEI) si bien comenzd a
pensar y a elaborar trabajos bajo el supuesto: “las instituciones importan”
no se desprendid totalmente de los supuestos bdsicos de la economia
neocldsica, manteniendo una vision limitada de la importancia del sujeto

en los procesos econémicos (Parada, 2003).

55 La teoria de los costes de transaccion habla de las “reglas de juego” que son impuestas
por cada sociedad y que determinan los costes de redalizar las tfransacciones. Dichas
reglas facilitardn o dificultardn las transacciones son las llamadas “Instituciones” (Caballero
y Arias, 2003: 133).

5% En el tfrabagjo de Caballero (2004) se reconocen (a diferencia de Parada 2003) tres
vertientes de andlisis. La tercera vertiente es el "Andlisis Institucional Histérico vy
Comparativo (AIHC) de Masahiko Aoki quien considera la importancia del contexto
histérico en la constitucion de las Instituciones.
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En general el planteamiento centfral de la Nueva Economia Institucional
(basado en el andlisis de Ronald Coase) establecid “que los mercados
econdmicos se caracterizaban por la presencia de costes de transaccioén
positivos y que por lo tanto, las instituciones (empresas, mercados y los
derechos de propiedad) determinaban el volumen de los costes
(Caballero y Arias, 2004:4). Asi, las instituciones se plantearon como las

reglas del juego que determinaban el comportamiento de los individuos.

En esta logica Douglass North definid en 1981 las instituciones como “un
conjunto de reglas, procedimientos de aceptacidon y normas de
comportamiento morales y éticas, disenados para restringir el
comportamiento de los individuos con el fin de maximizar la riqueza o la
utilidad de los principales”. Sin embargo, posteriormente North (1991)
elabord ofra definicion de las instifuciones en donde indica que son
“...reglas del juego de una sociedad” o “restricciones creadas por los seres
humanos que dan forma a la interaccion humana...”(North, citado en
Parada, 2003:98,99).

En la primera concepcion de institucion que elabora North observamos, al
igual como se habia planteado en la economia neocldsica, a un individuo
cuyos actos racionales siempre estdn enfocados a la maximizacidon de
beneficios y minimizacion de costes. En la segunda conceptualizacion de
North vemos las acciones del individuo determinadas y restringidas por las

instituciones mediante reglas®’.

No obstante, los cambios en el concepto de institucion, se mantiene la
postura de un individuo creador de instituciones pero restringido
fuertemente por las mismas (Parada, 2003:100). Las instituciones bajo esta

postura son coercitivas mas que facilitadoras de un entorno novedoso vy

57 Las reglas pueden ser formales (constituciones, leyes, escritos, efc.) o informales
(costumbres, normas de conducta socialmente aceptadas) (Caballero y Arias, 2004: 5)
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funcional. Esta situacion afecta aun mds a las pequenas firmas ya que
para la NEl, basada en los postulados de la economia neocldsica, la
tecnologia con la que cuenta una empresa determina el tamano de la
firma y su importancia en el mercado, ignorando en todo momento la

importancia de la organizaciéon interna de la empresa (Parada, 2003:105).

La naturaleza de la firma, la racionalidad limitada del actor y en si la
concepcion de las instituciones son los argumentos centrales que nos
permitirdn diferenciar la llamada “Nueva Economia Institucional” de una
segunda vertiente del andlisis de las instituciones: la Economia Institucional
gque como se menciond retoma los postulados bdsicos de la Economia

Institucional Original.

El “viejo institucionalismo” o Economia Institucional Original %8 (EIO)
representada por Veblen, Ayres, Commons y Mitchell surge a finales del
siglo XIX y comienzos del siglo XX en oposicion a los postulados neocldsicos,
distancidndose de la vision del ser humano racional y maximizador dado
que existen fundamentos psicoldégicos mds amplios de la conducta
humana, lo que contribuye a una visidon holista de la naturaleza humana.
La Economia Institucional Original (EIO), por lo tanto, comienza a ver a la
economia como un sistema abierto y dindmico prestando mayor
importancia a los hdabitos, las instituciones y las relaciones de poder en su

relacion con el proceso de desarrollo econdmico (Caballero, 2004:140)

En general la Economia Institucional Original adopta un enfoque holista en
el que considera a los elementos extraecondmicos (culturales, sociales y

politicos) determinantes en los procesos colectivos, como elementos

58 El termino “Economia Institucional Original” lo retomamos de Parada dado que
consideramos es pertinente para diferenciar los postulados cldsicos de la Economia
Institucional de los postulados contempordneos.
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medulares en la evolucion de las instituciones (Parada, 2003: 98,99,
Caballero, 2004: 141).

En este sentido podemos decir que los trabagjos de la economia
institucional original®® se consideran una fuente importante dado que
sentaron las bases para la creacion y formulacidon de teorias aiun mds

ambiciosas y novedosas en las Ultimas décadas del siglo XX.

De esta manera, la EIO puso en la mesa de debate de la geografia
econdmica lo que se conoce como el giro institucional, poniendo énfasis
en elementos que habian sido descartados por la economia neocldsica
tales como: reglas, costumbres, normas y acuerdos. Dicho giro institucional
fue posible gracias al creciente reconocimiento de lo socio cultural y su
importancia en la economia. Los gedgrafos econdmicos, por lo tanto,
incluyeron en el andlisis de los procesos econdmicos factores sociales y
culturales (Martin, 2000:77).

Desde la geografia econdmica, el “giro cultural” en la década de los
noventa debatia la renovada importancia del individuo en las
transacciones econdmicas, en la construccion y transformacion de su
espacio, y sobre todo la importancia del contexto histérico social y cultural

que las posibilitaba.

Los procesos culturales se convirtieron en la llave que permitiia la
transmision de valores, conocimientos y actitudes de una generacion a
otra; no sélo eso, los procesos culturales determinaron el desarrollo
institucional. La geografia econdmica institucional no es sélo acerca del

estudio particular de las instituciones y su rol en la dindmica del capitalismo

5 Después de la década de los veinte el desarrollo del paradigma de la economia
institucional tradicional se abandond prdacticamente debido a la importancia de las
teorias Keynesianas en anos posteriores y a la generadlizacién de la economia como ‘“la
ciencia de eleccién” (Lozano, 1999:99).
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es también una forma de pensar acerca del espacio econdmico y su
evolucion (Martin, 2000:81, 82).

La creacidon de instituciones funcionales en espacios geogrdficos
particulares solo puede darse mediante lo que Amin y Thrift (1993) llaman
“densidad institucional”. Dicha densidad institucional se encuentra en
empresas, autoridades locales, instituciones financieras, agencias de
desarrollo y organizaciones sociales que facilitan redes de cooperacion e
intercambio entre los agentes locales que les permiten llegar a arreglos

institucionales con los cuales minimizan sus conflictos (Martin 2000:88).

En este sentido la Nueva Economia Institucional y Evolucionista plantea la
necesidad de entender el desempeno de los mercados y su dindmica
organizacional a través del estudio de las instituciones formales y politicas,
asi como de los derechos de propiedad considerando en todo momento

su contexto histérico, econdmico y social (Lozano, 1999:99)

La Economia Institucional, a diferencia de la economia neocldsica,
plantea un enfoque Mmds realista que acepta que la fima y el mercado
desempenan no sélo un papel determinante en la economia sino que la
organizacion al interior de la empresa estd coordinada por los empresarios
(Parada 2003:106).

Asi, la Economia Institucional se presenta como la corriente de estudio mdas
novedosa y relevante en el debate econdmico al considerar la
importancia del tiempo vy las instituciones en el andlisis del mercado. Esta
corriente tedrica se encuentra representada por el economista Geoffrey M.
Hodgson quien retoma los principales conceptos de hdbitos y rutinas para
explicar el funcionamiento de la economia. Hodgson establece el interés

de la Economia Institucional en la teoria de la empresa y el desarrollo del
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capitalismo como un sistema complejot0. Para Hodgson la finalidad de la
empresa es en si crear mayores niveles de lealtad y confianza generados
dentro de una cultura compartida. La empresa por lo tanto serd una
institucion en la medida en que van a permitir o a limitar la construccion de

patrones de comportamiento (Gandlerber y Lara: 2007:18,19).

Por lo tanto, la geografia econdmica institucional plantea responder a la
pregunta 3Como se dan los cambios instifucionales al interior de los

espacios locales?

Al intentar responder a dicha pregunta, se distancia totalmente de la
economia neocldsica dado que considera al individuo con multiples

racionalidades que interactian “...para dar forma a las instituciones, en
tanto las condiciones socioecondmicas modelan también los objetivos y
preferencias de los individuos. El individuo es tanto el productor como el
producto de su circunstancia” (Hodgson 2007: 65). Las instituciones por lo
tanto no sélo van a limitar e influir en los individuos, va a constituir a los

propios individuos proporciondndoles informacion.

La historia y la cultura son ofros elementos determinantes para la Geografia
Econdmica Institucional quien va a concebir a las instituciones como un
resultado histérico y evolutivo en la medida en que no podemos concebir
la creacion de una institucion sin considerar el contexto histérico y cultural

del que emerge (Hodgson, 2003).

Es importante mencionar que la geografia econdmica estd prestando
atencién a los debates de la economia evolucionista, la cual si bien no ha

tenido al momento un cuerpo tedrico totalmente desarrollado en

60 Los sistemas complejos son sistemas autoorganizados generados con base a la
multiplicidad de factores econdmicos, culturales y sociales que se encuentran en el
dmbito local.
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conjuncién con la geografia econdmica, ofrece elementos interesantes

para un andlisis enriquecedor del desarrollo econdmico.

En este sentido la geografia institucional se interesa en estudiar el
funcionamiento de los diferentes tipos de instituciones y sus implicaciones
en el espacio econdmico; para lograrlo se apoya en los conceptos de

ambiente institucional y arreglos institucionales.

El término ambiente institucional estd conformado en un sistema de
prdcticas de trabajo socializadas como las costumbres, normas y rutinas
sociales; por su parte el término arreglo institucional se refiere a las formas
particulares de organizacion que surgen como consecuencia del arreglo

institucional (Rosales, 2009)

Asi, nuevamente vemos que el individuo se va a encontrar inmerso en un
proceso productivo en el cual lleva a cabo rutinas que van a permitir el
funcionamiento del sistema productivo, sin embargo, como estamos
hablando de un sujeto racional, éste es capaz mediante las propias rutinas
sociales de llegar a establecer nuevas formas de organizacién mediante la
formacion de instituciones tal y como se puede apreciar en el diagrama 4:

Diagrama 4

.z . . . ““Loza
Actor local y la formacidn de institucion tradicional de

San Pablo del
Monte, Tlaxcala
«»Asociacion de
. ., \/Empresas ceramica blanca
Institucion de Puebla
v'Asociaciones
+D04

Produciendo y
reproduciendo un

AMBIENTE ARREGLOS
INSTITUCIONAL INSTITUCIONALES
(sistema de (Formas particulares
convenciones formales Actor de organizacion)

e informales local Rosales, 2009
costumbres, normas y

rutinas sociales), Nueva Organizacién

Rosales, 2009 \ del territorio y
transformacion del

espacio local

Elaboracion propia con base en Rosales (2009) 63



Como podemos observar en el diagrama, el actor local es un elemento
fundamental en la conformacion de instituciones. Para el presente trabagjo,
las instifuciones son: las empresas y asociaciones que se encuentran en el

espacio locals!.

A lo largo del presente capitulo se observd como a partir de la década de
los ochenta se sientan las bases para un debate desde la geografia
econdmica alejado de la vision neocldsica del individuo maximizador de
bienes y minimizador de costos, se comienza a ver a un individuo no sélo
con multiples racionalidades que influye de manera directa en la
construccion de su espacio inmediato sino como un individuo cuyo papel
es relevante en la formacion de los arreglos institucionales. Por lo tanto, el
espacio local va a estar en continla fransformaciéon debido a la
convergencia de agentes e instituciones que en nuestro caso, tal y como
vimos en éste Ultimo apartado, van a ser creadas y recreadas por los

actores locales.

En sentido se mostraron una serie de elementos que conforman el sistema
productivo local y que nos permitirdn analizar la realidad desde aspectos
muy especificos. El capital humano, el conocimiento tdacito, el capital y
redes sociales, innovaciéon e instituciones posibilitan el andilisis del sistema
productivo desde diversas escalas, lo que nos facilitard sin lugar a dudas el
andlisis del sistema productivo de la talavera. Sin embargo, para
comprender su funcionamiento es necesario estudiar su conformacién a

través de la historia como veremos a continuacion.

61 En nuestro particular caso de estudio, tal como veremos en los capitulos tres y cuatro de
la tesis, observaremos la manera en que los arreglos institucionales no sélo se reproducen,
sino que a su vez estdn transformando el ambiente institucional.
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Capitulo 2
La industria de la Talavera ayer y hoy: su importancia en la region de

estudio.

En el presente capitulo se muestran las diversas etapas por las que ha
atravesado el sistema productivo de la talavera a través de |a historia. De
inicio identificamos la conformacion del sistema productivo de talavera a
partir del siglo XVI cuando los franciscanos procedentes de Espana
infroducen a la Ciudad de Puebla la cerdmica de talavera como una

actividad artesanal (Huerta, 1992:4)¢2,

La proliferacion del oficio y el éxito de la artesania en la Nueva Espana
generd la reglamentacion del oficio mediante la formacién del gremio de
los talaveranos; dicho gremio establecia no sdlo las condiciones legales del
artesano, también establecia el riguroso proceso de elaboracion de la
talavera y su diferenciacion en el mercado como la loza mds fina que se
elaboraba en la época marcando el primer periodo de auge de la

falavera.

Asimismo, mostramos un segundo periodo de auge en la década de los
setenta y ochenta del siglo XX que sustenta la base del sistema productivo
que conocemos actualmente. Posteriormente mostramos el tercer periodo
de auge de la talavera en la década de los noventa enmarcado por la
adquisicion de la Denominacion de origen talavera (DO4) que establece
no sélo una clasificacion de la cerdmica producida en la regién, también

establece mercados diferenciados de colocacion del producto.

62 Consideramos necesario mencionar gque si bien nuestra regidén de estudio se encuentra
conformada por Puebla y San Pablo del Monte, Tlaxcala, éste Ultimo se encuentra
excluido en las primeras etapas de formacion del sistema productivo; no es sino hasta la
segunda etapa de conformaciéon de dicho sistema que se habla de los artesanos de
talavera de San Pablo del Monte como socializadores del conocimiento de elaboracién
de la talavera. Por lo tanto, los artesanos de San Pablo del Monte son elementales para
entender la organizacion actual del sistema productivo de talavera.
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La produccién de la talavera, y las particularidades de su elaboracion, han
sido procesos importantes en la historia de Puebla debido a la relevancia y
posicionamiento de dicha artesania a nivel mundial. Es en este sentido que
infentamos establecer un andlisis del sistema productivo a local y sus

intferrelaciones nacionales e internacionales.

2.1. El origen del sistema productivo local de talavera: la introduccion de
una actividad artesanal

La ciudad de Puebla de los Angeles se caracterizd en su fundaciénsés, por
ser el principal centro manufacturero del pais en donde se producian tanto
textiles como jabodn, velas, cristal, porcelana, articulos de alfareria, cuero y
hierro (Thomson, 2002:21).

Por la ciudad pasaban dos caminos comerciales importantes: *...uno venia
de México a Puebla y pasaba por Perote y Orizaba hacia Veracruz; el otro
iba por la misma ruta hasta Puebla y se desviaba luego en direccién hacia
Oaxaca y Guatemala. Por eso los comerciantes poblanos se encontraban
en una situacion privilegiada para cubrir el consumo local y regional y surtir
dos mercados cercanos importantes: el de la capital de México y el del
puerto de Veracruz” (Liehr, 1993:192).

Hoy dia, la ciudad de Puebla si bien no es el principal centro
manufacturero continda siendo una entidad econdmica importante para
el pais, principalmente por su excelente localizacion geogrdfica y la
variedad cultural, social y natural de sus municipios. Es posible decir que se
han mantenido las actividades manufactureras de la region dado que se

continban produciendo los mismos arficulos; ademds de haber

63 Se piensa que la ciudad de Puebla se fundd el 29 de septiembre de 1531 ya que este es
el ano que aparece en la cédula real de los archivos municipales de la ciudad, escritos
por Antonio Basilio de Arteaga su regidor mds antiguo (Pérez, 1971:8). Sin embargo, se
dice que se dio titulo a la ciudad de Puebla de los Angeles el 20 de marzo de 1532
(Cervantes: 1939).
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experimentado un importante crecimiento industrial producto de la

instalacion de la industria automotriz en el estado.

Cuando se piensa en la entidad poblana no podemos dejar de asociarla e
identificarla con ciertos productos tanto comestibles como artesanales,
entre los que encontramos: el mole poblano, el camote, el punches4, |a
alfareria de barro del Barrio de la Luz, los candelabros de Izdcar de
Matamoros, y por supuesto la loza de talavera. Esta Ultima es actualmente
considerada una de las actividades artesanales con  mayor
reconocimiento debido a la belleza, originalidad y durabilidad de sus

piezas.

El origen de la talavera en Puebla ha sido uno de los temas de mayor
discusion, sobre todo por historiadores del arte, ya que la mayoria de los
trabajos de investigacion de la regidon apenas si se defienen a mencionar
la actividadés. Las publicaciones que se han generado muestran que la
loza de talavera es una de las principales industrias artesanales de Puebla,

cuyas primeras noticias datan del siglo XVI (Quintana, 1971:25).

Para el ano de 1600, los alfares poblanos eran altamente reconocidos por
la calidad y belleza inigualables de las piezas que en ellos se elaboraban,
las cuales eran utilizadas principalmente para la decoracidon de

construcciones religiosas. Estas piezas pueden admirarse en el templo de

64 Bebida elaborada en el Estado de Puebla producida con leche cuadjada y maiz azul
(Gutiérrez, 2004:91).

65 Esta falta de interés puede explicarse debido al declive de la produccién de la talavera
primero hacia mediados del siglo XVIII y principios del XIX (Cervantes, 1939, t. 1:267) vy
recientemente a finales de la década de los ochenta y principios de los noventa. Ambos
momentos se abordaran con mayor detalle mds adelante.
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Fotografia 1

San Francisco (fotografia 1), en la capilla del Rosarios

iglesia de Acatepec, Cholula (Penafiel, 1910:20).
En el trabajo de Cervantes (1938), que, a nuestro
parecer es uno de los mejores trabajos de
investigacion de la historia de la loza poblana,
se menciona que la fabricacién de azulejos se
inicid en Puebla a partir del establecimiento de
los primeros alfares entre los anos de 1560 a
1580¢7. El autor llega a esta fecha por un

documento que encuentra de 1602 en el cual

se establece un convenio entre Don Francisco
Fachada dela iglesia de san

de Paz con el maestro Don Gaspar de Encinas, francisco
azulejero y fabricante de loza blanca de Puebla de los Angeles, para
elaborar azulejos que serian utilizados en la decoracion del altar mayor y

capilla de la primera catedral metropolitana (Cervantes, 1939, t.lI: 15).

66 La capilla del Rosario se fermino de construir en el ano de 1690 (Palacios, 1917:656).
Dicha capilla, localizada en el interior de la iglesia de Santo Domingo, fue considerada la
octava maravilla del mundo debido principalmente al bano de oro con el que cuentay a
los azulejos que la adornan, los cuales ademds de ser de los mds bellos son también de los
mds antiguos. Fray Diego Gorozpe, describe un altar con un frontal “de azulejos de
extraordinaria hechura y costo, por ser finisimos y dorados con sisa sin perder el lucimiento
al coso”. Estos son, azulejos blancos con detalles labrados en bajo relieve y rastros de
dorado los cuales nos hablan de la existencia de una Talavera de género loza fina, que
después de terminada recibia aplicaciones de oro (Castro1989: 38)

67 Es para 1580-1585 que los alfares establecidos en la ciudad pueden ser localizados con
precision (Cervantes 1938:5).
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Fotografia 2

Cabe mencionar, que el autor comienza
diciendo que no sabe porque a la
manufactura de loza refina o loza blanca se
le ha denominado talavera dado que no

encuentra  relacién  alguna entre la

designacion y los antecedentes de su origen Capilla del Rosario, Puebla
y desarrollo, situacidon que denota nuevamente la discrepancia que existe

entre los autores con respecto al origen de la talavera.

Palacios (19217: 656, 657), menciona que el nombre de la loza fabricada en
Puebla en la época colonial proviene de la poblacidon de talavera de la
Reina¢, donde desde tiempo antiguo se ha hecho la cerdmica que
imitaron en la ciudad de Puebla. Palacios esta de acuerdo con Penafiel
(19210)¢? quien supone que algunos de los primeros pobladores de la
ciudad originarios del arzobispado de Toledo fueron los introductores de la

tfalavera.

Otros autores mencionan que se le llamo talavera por ser en un inicio una
copia fiel a la elaborada en la poblacion talavera, cuyos productos se
imitaron desde principios del siglo XVI en los alfares de Sevilla, Triana y otros
lugares de Espana, los cuales fueron la inspiracion directa de la cerdmica
vidriada (Penafiel, 1910), (Cervantes: 1939, t.1: X) y (Pérez de Salazar y
Ovando, 1979).

68 “Talavera de la Reina es una poblacién situada en una fértil vega regada por el rié Tajo
en la provincia de Toledo, de dlli vino la humilde industria de la porcelana que después ha
sido la loza poblana hasta nuestros dias” (Huerta, 1992:5).

¢? Penafiel menciona que los artesanos llegados de la ciudad de Toledo, conocedores de
la industric comenzaron a fabricar platos y tazas macetas, y azulejos para las
construcciones. Los azulejos comenzaron a ser importantes ya que se utfilizaban
particularmente en iglesias y conventos y alguna que ofra casa cuyo dueno pudiera
pagar los altos precios de la loza (Penafiel, 1910:20).

69



No obstante, para Hoffman la denominacion talavera nada tiene que ver
con la primera época de la talavera poblana debido a que los
documentos encontrados para esa época no contienen nada que se
refiera al estilo chinesco de la escuela de la poblacion de talavera de la
Reina, sino que prueban claramente que se trata de maestros de una

escuela hispano-morisca del sur de Espana’® (Hoffman, 1922:622).

El origen y la denominaciéon de la talavera, como se puede apreciar, no
estd del todo esclarecido. Sin embargo, se sabe exactamente que la
fabricacion de dicha loza se origind pocos anos después de la fundacion
de Puebla. Se puede comprobar lo anterior en un documento que
menciona que durante 1550 y 1570 existia una loceria instalada en la calle
de los Herreros donde se fabricaba la loza blanca y los azulejos, dicho
documento esta fechado el 3 de abril de 1599 (Cervantes, 1939 t.1:18).

La facilidad con la que se reprodujo la loza en la ciudad de Puebla tuvo
que ver con la habilidad de los indios de la regidn, quienes eran artesanos
hdbiles para la fabricacion de la cerdmica, los cuales fabricaban desde
tiempo anterior artefactos bien hechos para comer, entre los que
encontramos: ollas, cazuelas, platos, tazas efc. Si bien las piezas tenian
color, éste era opaco y sélo fue resaltado por medio del uso de la técnica
de vidriado que rdpidamente aprendieron de los primeros artesanos que

vinieron de Espana (Hoffman, 1922:518).

Los maestros loceros llegados a la Nueva Espana se enconfraron con
arcillas diferentes a las de su pais de origen lo que en un inicio les dificultd
la elaboracion de loza, motivo por el cual llegaron incluso a pensar en fraer

las arcillas desde Toledo. Sin embargo, no tardaron en darse cuenta que la

70 Hoffman llega a esta conclusién basado en dos de las cldusulas del gremio de los
loceros, que especificamente tratan de las guarniciones negras que se le daba a la loza y
gue segun el autor no corresponde al estilo de Talavera de la Reina de 1653.
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combinacién de dos barros, uno encontrado en el cerro de Loreto de color
pardusco al que llaman negro y otro de color rosado que denominan rojo
y que existe en grandes cantidades en las cercanias de Totimehuacan,
pueblo de la jurisdiccion de Tecali”! (Cervantes, 1939 t. 1: 1) era la mezcla

perfecta para la loza debido a su excelente calidad’2 (Ventosa, 1971:265).

La cercania con los depdsitos de arcilla necesarios para obtener el color y
la consistencia ideal, fue otro de los aspectos que determinaron el
asentamiento de la produccidn de cerdmica de talavera en la ciudad de

Puebla (Connors y Contreras, 1999:87).

Otro aspecto importante fue la localizacion estratégica de la entidad que
permitia con relativa facilidad la venta y distribucidon de sus productos
hacia las diversas ciudades de la Nueva Espana. Asi, a finales del siglo XVI
existian fres locerias y a mediados del siglo XVII estas aumentaron
significativamente debido a la aceptacion y demanda principalmente de
la gente acomodada de la ciudad quienes no dudaban en decorar o
proteger sus casas con los bellos azulejos’® (Cervantes, 1939 t.1:18)
Paulatinamente su empleo se volvid comun. De tal forma que
practicamente para el siglo XVII74 no habia construcciéon en la ciudad que

no contara con azulejos en su decoracion.

7l Enrigue Ventosa, difiere un poco en la clasificacidon y localizacidn de los barros, él
menciona que el barro blanco es de San Bartolo y el barro rojo o prieto de los cerros de
Loreto y Guadalupe (Ventosa, 1971:265)

72 Ventosa menciona que la calidad del barro es tan buena que Unicamente es necesario
fundir el esmalte una sola vez cuando es aplicado, a diferencia del barro de Valencia,
Sevilla, Mallorca e incluso de la poblacidén de Talavera donde el esmalte es dos veces
fundido, uno antes de aplicarlo y ofro ya cubriendo las piezas (Ventosa, 1971:267).

73 Sin que faltaran las personas que creyeran que los azulejos sélo servian para decorar la
cocina o ciertos detalles de patios y escaleras (Cervantes, 1939 t.11:18).

74 Se puede afirmar que la industria de la Talavera poblana ya existia en todo su esplendor
a mediados del siglo XVII (Penafiel, 1910:17).
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Asi, solos o combinados (generalmente con ladrillos intercalados), como
lapidas conmemorativas, en techos, paredes como marco de las
ventanas, en remates de las construcciones, los azulejos de talavera fueron

adquiriendo mayor importancia y utilidad (Cervantes, 1939:19).

Fue tanto el aumento de los establecimientos de locerias y tanta la
demanda de aprendices que querian ingresar, que se optd por
reglamentar el oficio y formar un gremio con el que se pretendia
establecer una serie de condiciones que les permitiera proteger los
intereses de los artesanos y conservar a la vez la belleza, calidad vy

originalidad de las piezas (Pedn y Cortina, 1973).

Los gremios en la época colonial sirvieron para que los grupos de artesanos
conservaran una parte importante de la produccion dentro de sus oficios.
Particularmente, los gremios de la ciudad de Puebla eran para ese
entonces los mds activos y organizados de América, situacion que les
permitid establecer cierta exclusividad social y racial de los diversos oficios.
Dichos gremios contribuyeron al surgimiento de una “codlicidon
proteccionista, asegurando la supervivencia de industrias que de otra
manera habrian sucumbido a la competencia extranjera” (Thomson,
2002:163).

Asi, para el 5 de agosto de 1652 con la finalidad de proteger sus productos
los maestros loceros Antonio de la Vega y Cdérdova, Juan de Sevilla, Roque
de Talavera, Damidn Herndndez, Antonio de Santillana, Juan Gonzdlez de
Sosa, Felipe Munoz, Nicolds de Cueva y Juan Valencia dieron poder a
Diego Salvador Carreto, quien era uno de los loceros con mayor prestigio
en Puebla de los Angeles, para que gestionara frente al virey Don Luis
Enriquez de Guzmdn la autorizacidon para redactar sus ordenanzas vy

reglamentar su oficio (Cervantes, 1939:20).
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En dichas ordenanzas se especificaban las normas internas que debian
seguir, las cuales iban desde las obligaciones de los aprendices y 10s
maestros hasta el proceso de produccioén y calidad de la loza. Es decir, se
puntualizaba la cantidad de plomo y estano, la calidad de barro, la forma
de las piezas, el cocimiento, etc. Por tanto, las ordenanzas se dividieron en
dos partes, “una en la que se establecian las condiciones legales del
artesano y la ofra que se refiere a la calidad del producto y su
elaboracion” (Huerta, 1992:13). Aqui podemos apreciar una primera etapa
de institucionalismo geogrdfico en donde los actores, en este caso los
talaveranos de la ciudad de Puebla, se organizaron no sélo para
establecer lineamientos de comercializacion regulando la ensenanza del
oficio, tfambién establecieron reglas para controlar la producciéon y la

venta de sus artesanias en el mercado.

Con lo que respecta al desempeno del oficio se establecié que ninguna
persona podia ser alfarero sin estar examinado por los alcaldes vy
veedores’> que eran electos cada ano por los maestros loceros.  Asimismo,

no se podia admitir a examen a “...ningun negro, mulato, ni persona de
color turbado, por lo que importa que lo sean espanoles de toda

satisfaccion y confianza” (Cervantes 1939:22).

El color de piel en la redaccion de las ordenanzas de los gremios de 1os
siglos XVI y XVII era de singular importancia para mantener la distincion de
castas y, por consiguiente, los priviegios de los espanoles. Por ello, se
prohibia la inclusidon en los gremios de personas de color, con excepcion
de los curtidores de piel’é (Cruz, 1960:19).

75 Los veedores patrullaban los talleres, las calles y los mercados para inspeccionar los
articulos de los maestros y oficiales de los gremios, en si, velaban por la aplicacién de la
ordenanzas (Thomson, 2002:165)

76 Sin embargo, fue reconocida la habilidad que tenian los indigenas para la elaboraciéon

de loza, prueba de ello son las hermosas vasijas enconfradas en las inmediaciones de
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Los gremios, por tanto, establecian reglas claras que los artesanos debian
seguir al pie de la letra. Entre dichas disposiciones encontramos que |os
aprendices que aspiralban a ser loceros vivian en la casa del maestro el
cual ejercia sobre ellos funciones paternales ya que les alimentaba, vestia
y les ensenaba el oficio. Posteriormente se les tomaba a prueba por un
tiempo antes de hacer el contrato con el notario publico para que,
terminado el contrato como aprendiz y probada su eficacia, ascendiera a

oficial frabajando generalmente en el mismo taller’” (Cervantes, 1939:55).

El gremio de loceros se fortalecid, aun mds, cuando formaron su
hermandad o cofradia. Dicha hermandad fue creada al inicio del siglo
XVIl en la Iglesia de San Antonio Abad y San Amador78. La finalidad de
esta organizacion, consistid en fomentar la ayuda mutua entre los loceros
en épocas dificiles tales como: enfermedades, escasez del trabagjo, o
fallecimiento del artesano, en cuyo caso se ayudaba a la viuvda y a los
hijos”? (Cruz, 1960: 92).

Lo anterior, muestra la importancia que tuvieron las ordenanzas del gremio

durante el siglo XVIl y principios del siglo XVIIl, ya que garantizaron no sélo

Puebla pertenecientes a la cultura Olmeca, las cuales datan de siglos antes de la llegada
de los espanoles.

Aunque la técnica de vidriado no era conocida por los indigenas, éstos la aprendieron
rdpidamente, elaborando piezas con mayor maestria que los propios espanoles. De
hecho, los grabados vy figuras que se realizaron durante el siglo XVI no habian logrado ser
reproducidas para la década de los cuarenta (Cervantes, 1939).

77 Una vez terminado el confrato como aprendiz y probada su eficiencia solicitaba
examen, aprobado dicho examen podria establecer su taller para contar con la facultad
a su vez de recibir aprendices y oficiales (Cervantes, 1939:55).

78 Actualmente es la iglesia de San Marcos cuya fachada esta revestida con ladrillo y
azulejos.

79 La solidaridad que debian mostrar los miembros del gremio a la viuda se especificaba
en una de las cldusulas de las ordenanzas de los loceros la cual establecia que la viuda
podia usar el oficio con oficiales y que el hijo del maestro podia disponer del oficio
durante tres anos sin necesidad de presentar examen ante los veedores (Penafiel, 1910:
35).
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la ensenanza y transmision del oficio, sino tfambién la calidad y la venta de

sus productos como veremos a continuacion.

2.2. La diferenciacion de cerdmicas y mercados: continuidad y cambio
del sistema productivo

Las cualidades de |la loza, especificadas en las ordenanzas, dieron origen a
la clasificacion de tres géneros de loza: comun, entrefina y finag, “Las tres
categorias pertenecian al mismo género de loza estannifera. La diferencia
se encontraba en el acabado, el contenido del estano, en la cubierta y
sobre todo en la mayor o menor abundancia de decoraciéon y los colores

empleados en ésta” (Cortina, 1999:16).

Asi, la loza comun y blanca se compone de una arroba de plomo y dos
libras de estano, en este género de comun se engloba la loza blanca
(Cervantes, 1939, t. 1:24). Esta loza comprende aquellos articulos
destinados al uso de la cocina, platos y vasos modestos para mesa los
cuales eran decorados de manera sencilla en colores verdes y con pocos

toques de azul (Cortina, 1999: 16).

La loza enfrefina era de mejor calidad, sus productos eran generalmente
tazones y platos para mesa y segun los inventarios de algunas locerias de

la época, costaba la tercera parte de la loza fina (Cervantes, 1939:73).

Por su parte la loza fina era el producto mas refinado, debia contener su
cubierta una arroba de plomo por seis libras de estano, la cual debia estar
bien cubierta y cocida. En caso de ser pintfada deberia ser guarnecida de
negro para resaltar su belleza (Cervantes, 1939:24). Esta loza tenia la
caracteristica de no ser clasificada ni producida en serie ya que se hacia

de acuerdo a las necesidades del cliente, quien decidia el tamano, el tipo

80 Cabe mencionar que quienes elaboraban ollas cazuelas, vaso y jarros colorados no
podian fabricar loza fina ni comuUn. De esta manera cada artesano deberia labrar sélo un
género de loza (Cervantes, 1939, 1. 1:23).
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de pieza y la decoracidon que debia llevar. Las piezas de esta loza son

generalmente de ornato o de uso para ocasiones especiales; su
belleza y elevado costo provocaban que fueran manipuladas con
cuidado, por lo mismo la gran mayoria de loza poblana que sobrevive en
colecciones privadas y en museos pertenece a esta categoria” (Cortina,
1999:17). Lo que explica los precios elevados de la loza y los diferentes

tamanos formas y dibujos de esta época.

Fotografia 3

Como se observa, la loza fina fabricada
en Puebla tuvo gran aceptacion
particularmente por los acabados vy
durabilidad de sus piezas las cuales

superaban muchas de las veces al

material y formas de piezas originales; tal

fue el caso de la porcelana china, la cual
Lebrillo con damas al centro

. Museo Bello, Puebla
fue objeto de gran demanda entre las Fotografia de Efrain Castro 1989

personas acaudaladas creando una nueva categoria de loza, loza refina
(talavera) (fotografia 3). El color de la loza refina, esta debia ser elaborada
de un azul subido y realzado, ademds de pinfada con puntas negras vy

campos de colores (Cervantes, 1939: 29).

El color azul cobrd singular importancia en el decorado de la loza poblana
ya fuese comun o fing, lo que molesto a la mayoria de los loceros ya que
los “polvos azules” eran muy costosos. Por ello, proponian que Unicamente
la loza fina y refina llevara este color y las lozas de menor calidad llevaran
un “color inferior”, menos subido de tono (Cortina, 1989:58). Los maestros
loceros aceptaron la disposicion y terminaron haciendo disenos que
cubrian prdacticamente las piezas en su totalidad, grabados que originaron

la singularidad de la talavera Poblana.
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De esta manerq, en la ciudad de Puebla el color azul y los temas chinescos
fueron adquiriendo un manejo mds tosco de los materiales y los motivos
para decorar. Los animales y el follaje del paisaje practicamente cubren la
pieza y el color azul es sumamente obscuro y aplicado de modo
grueso(Cortina, 1989:65).

En las ordenanzas también se pedia que cada maestro alfarero debiera
tener una senal o sello para marcar cada obra producida. Dicho sello se
registraba y aparecia en la carta de examen para que no pudiera variar.

La marca de los alfareros era “sumamente vigilado™ para evitar

el fraude y el desprestigio de los maestros loceros (Huerta, 1992:14).
Para el ano de 1721 y con la aprobaciéon de nuevas ordenanzas por parte

del virrey se establecid “... que toda la loza que viniera de la ciudad de
Puebla, esta haya de venir con senal conocida del maestro que la
labrase...”, sin que se establezca color y tamano que tenia que tener la
marca, pero que generalmente se encuentran en color negro o azul fuerte
y delgado (Cervantes, 1939, t.1:71). Asimismo se establecio que si se llegara
a falsificar alguna de las firmas de los maestros loceros, se cobraria con los

bienes de las personas que incurrieran en dicho delito.

Las ordenanzas, no soélo protegian la originalidad y calidad de la
mercancia, también tenian igual cuidado con la venta de la loza. La venta
de la loza fue permitida en tiendas publicas y plazas, y Unicamente, a los

maestros loceros se les permitié la venta en las casasé! (Cervantes t.1: 20).

De esta manera se trataba de impedir que los proveedores al menudeo,

quienes vendian el material a los loceros a precios elevados y pedian sus

8! Estaba prohibido que la loza se vendiera en las calles y a quien se sorprendia se le
imponia un pago de 20 pesos, los cuales se distribuian en cuartas partes: para la cdmara,
juez, denunciador y para los maestros que los gastarian en beneficio de su oficio vy
conservacion (Cervantes, 1939: 25).
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pagos con loza para después revenderla a precios exorbitantes,
confinuaran desacreditando el trabajo de los artesanos debido a la mala
calidad y acabado de las piezas por las cuales intercambiaban las

materias primas (Castro, 1989:35).

Como se puede ver, si bien el gremio de los loceros era relativamente
pequenod? fue una gran medida que permitid que la industria creciera y
tomara renombre. Las piezas producidas en la ciudad eran solicitadas en
toda la Republica, Puebla entonces se asocio definitivamente con la
fabricacion de la loza mas bella, con la de mejor calidad y durabilidad. De
esta manera la talavera tuvo un periodo de auge, el cual se considera |la

edad de oro de la talavera que comprende los anos de 1650 a 1750.

fabricacion de la loza mds bella, con la de mejor calidad y durabilidad. De
esta manera la talavera tuvo un periodo de auge, el cual se considera la
edad de oro de |la talavera que comprende los anos de 1650 a 1750. Una
gran parte de este periodo contd con las protecciones del gremio de los
loceros que se organizd entre 1673 y 1676 (Baber citado en Palacios,
1917:656).

Para finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX se debilita el sistema
colonial que finalmente concluyd en la guerra de independencia y en la

nueva constitucion del imperio espanol anunciada en Cdadiz en 181383, La

82 Debido a las restricciones para su prdctica. Asi, para 1653 se registraron sélo veinte
miembros, para 1660 existian veinticuatro, nUmero que disminuyo para 1758 cuando sélo
eran dieciséis, los cuales se mantuvieron hasta 1770. Para el ano de 1819 el veedor
declaro que sdlo habian cinco maestros legitimamente examinados y que los demds eran
"disimulados”, siendo esos cinco los que llevaban la carga del gremio (Castro, 1989: 36)

83 La independencia trajo consigo la invasidon de productos europeos de libre importacion,
entre ellos la loza inglesa y norteamericana la cual fue preferida por las personas de clase
alta de la sociedad mexicana. Esto cambié el giro de los alfares poblanos quienes
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nueva constitucion erradicd los gremios y revocd las ordenanzass4 de la
cerdmica, lo que frgjo una serie de circunstancias que en poco

beneficiaron a la cerdmica poblana, entre ellas encontramos:

a) La produccion de estilos libres y nuevas modalidades en el decorado

de la loza fina.

b) La fabricacion de la cerdmica por maestros que no estaban
debidamente calificados perdiéndose la calidad y la unidad de

estilo (Connors y Contreras, 1999:93).

Para otros autores la abolicion de los gremios y la libertad en que dejaban
a los maestros, constituyd el surgimiento de nuevos disenos, formas vy
colores de piezas policromadas. Entre los colores que suplantaron el azul
oscuro encontramos el azul pdlido también conocido como azul punche,

(fotografia 4), el cual daba color al vidriado que hasta entonces habia sido

Fotografia 4

blanco, a esta loza se le llamo “loza color
de perla o aperlada” (Cervantes, 1939
t1:247), (Cortina, 1999:22). Ante la abolicidon
de los gremios se da un proceso de

cambio e incertidumbre de los mercados

generando una adaptacion y
diversificacion del proceso de produccion de la Conjunto de piezas en azul
i ) ) » punche y azul mds oscuro
artesania; lo que implico, la elaboracion de nuevos principios del siglo XIX.
Coleccion José Luis Pérez de
Salazar

Fotografia de José Luis Pérez
Salazar, 1989

comenzaron a fabricar azulejos, tazas y platos para clases sociales bajas (Ventosa,
1971:256).

84 Lo que podemos observar en este caso es que se cred una nueva institucionalidad que
generé cambios en la organizacidn de la produccién y la venta de la talavera,
debilitando el mercado interno.
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productos y busqueda de nuevos mercados en donde colocarlos. Por lo
tanto, observamos que el conocimiento que poseian los artesanos se

adaptd a las necesidades del mercado.

Esta situacion se mantiene hasta mediados del siglo XIX cuando se da la
importacién de la cerdmica europeaq, particularmente inglesa y francesa,
la cual, debido a su elaboracidén y decoracidon con métodos modernos
como el tfransfer-printed (impresion transferida) permitia la elaboracion de
varias piezas a la vez evitando el pintado a mano. Debido a esta técnica
los precios de estas piezas eran mucho mds baratas, lo que afecto
severamente a la mayoria de los centros productores de Ameérica entre
ellos Puebla (Cortina, 1999:22,23). El nimero de fdabricas de loza fina se

redujo de 16 a 10 entre los censos de 1794 y 1820.

Sin embargo, para 1833 existian 10 fabricas de loza fina y 28 de loza mds
corriente (Thomson, 2002: 383, 3895).

La década de 1930 trajo innovaciones tecnoldgicas para la industria de la
loza, las cuales se pensaba sustituirian la organizacién de la producciéon
practicamente artesanal de los maestros loceros. Se establecié una fdbrica
llomada, “Fabrica de Sajonia Poblana” con los métodos europeos para
revolucionar la loceria mexicana, dicho proyecto falld principalmente por
los elevados costos de la materia prima, moldes, traslados, placas de
cobre, pinturas, etc. No obstante, se logrdé que el proceso de fabricacion
que normalmente lleva hasta seis meses se readlizara en una semana.
Situacion que no evito el quiebre de la fabrica la cual, cabe mencionar,

tardo mas de tres anos en consolidarse (Thomson, 2002:394-396).

La incapacidad para competir con las importaciones extranjeras, aln con

“técnicas modernas” origino que para 1908 existieran Unicamente seis
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locerias8s propiedad de: Dimas Uriarte, Luis Guevara, Ignacio Romero, J. M.
Sanchez y Antonio Espinosa cuya produccion era de “loza ufilitaria vy
azulejos carentes enteramente de mérito artistico” (Baber citado por
Cortina: 1999:23).

2.3 La cerdmica de talavera del XX: antecedentes del sistema

productivo actual

Como se ha venido observando las circunstancias a inicios del siglo XX no
era nada favorable. Sin embargo, esto cambio con la llegada del espanol
Enrique Luis Ventosa quien quedo admirado con la belleza de las piezas
anfiguas de maydlica blanca y al ver que dichas piezas ya no se
fabricaban pero que se contaba con el material para hacerlas decide
tfrabajar en el taller de Antonio Espinosa y posteriormente en el de Isauro
Uriarte (Ventosa, 1971:255,256).

Ventosa rescata el azul oscuro y los motivos tradicionales de |a talavera de
Puebla. Oftros talleres lo siguen, siendo asi como se genera el resurgimiento
de la actividad, rescatando el color azul de los estilos chinescos del siglo
XVIl'y XVl y fabricando todo tipo de piezas (Cortina, 1999:24).

A decir del propio Enrique Ventosa, fue gracias a la influencia china y al
infento de su imitacion que se fue formando el estilo particular de la
talavera poblana. Esta se diferencid por sus excelentes acabados, |0s
cuales combinaban perfectamente los dos azules “el delgado y el esmalte
realzado, oscuro y brillante” con que se frazaban figuras chinas, pdjaros
exoticos, estanques o flores, figuras resaltadas por un fondo oscuro que la

mayoria de las veces era enmarcado por pequenas hojas en relieve, las

85 Para 1923 sélo quedaban cuatro fdbricas pertenecientes a Isauro Uriarte, Luis Guevara,
Pedro Padierna y a los senores J. Martinez y Cia (Ventosa: 1971: 265)
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cuales debido a la manera en que estaban pintadas brillaban

hermosamente (Ventosa, 1971:263).

Con la llegada de Ventosa a la ciudad de Puebla y el rescate de los estilos
chinescos que durante siglos caracterizaron a la talavera de la ciudad de
Puebla, el taller de talavera de Isauro Uriarte se establecié como uno de los
talleres con mayor importancia de la ciudad de Puebla. El taller por lo
tanto, necesitdé de un gran numero de frabagjadores procedentes
principalmente de la Ciudad de Puebla, sin embargo, también se
comenzo a contratar artesanos de los estados aledanos; este fue el caso
de varios artesanos de San Pablo del Monte Tlaxcala que aprendieron el

oficio en el taller Uriarte.

Los artesanos de Puebla y San Pablo del Monte, adquirieron de primera
mano el conocimiento de elaboracion de la talavera, flexibilizando
muchas de las veces su mano de obra en las distintas etapas de
elaboracion de la talavera o que les permitid adquirir las habilidades

suficientes como para abrir su propio taller.

La transferencia del conocimiento del oficio (conocimiento tdcito)
posibilitd la apertura de pequenos talleres de cerdmica tanto en la ciudad
de Puebla como en San Pablo del Monte, Tlaxcala. El conocimiento se
dispersd con la contratacion en estos nuevos talleres de nuevos artesanos
que a su vez fueron aprendiendo la manera de elaborar la talavera como

podemos ver en el diagrama 5
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Diagrama 5

Antecedentes de conformacion del
sistema productivo contemporaneo

Principalmente del taller de

Antecedentes d_eI e Uriarte (década de los afos
sistema productivo
setenta)

actual / \

Trabajadores de Puebla Trabajadores de San
T . Pablo del Monte,
ransferencia de Tlaxcala
conocimiento del
oficio l
(Conocimiento Apertura de pequefios Apertura de pequefios
Tacito) talleres en Puebla talleres en Tlaxcala

Sistema productivo que
articula al territorio mediante la
produccion de talavera

Fuente: elaboracién propia

A Ventosa (1971: 265-271) se le atribuye particularmente la técnica para la
elaboracion de la loza de maydlica (talavera Poblana), cuyas

caracteristicas intentaremos sintetizar a continuacion:

Lo mds importante de la Talaverapoligh @&t bmpyiieisn ggma con la que
estd elaborada. Los barros, el rojo v el bigHhPTos Fotografia 5

usdan

mezclados en partes iguales después de
haber sido purificados de cuerpos extranos,
posteriormente se exponen al sol en grandes

depdsitos de agua en los que se dejan

descomponer, en un lugar hUmedo de cinco

San Pablo del Monte
Tlaxcala
Taller de talavera

“Corona Mora”
San Pablo del Monte,

Tlaxcala



a seis meses para que adquiera la plasticidad necesaria, cuanto mds se

pudra mejor serd el barro (fotografia 5).

Torneado de lasfaidzagrafia 6

Cuando el barro esta en posibilidad de ser
trabajado pasa a la seccidon de tornos
(fotografia 6) en donde se da forma a los
objetos que son secados a la sombra sin
corrientes de aire. La obra se vuelve a

tornear a los dos dias hasta que queda

completamente acabada. Los tornos Taller, “Arte de San
Torneado de piez@sbastian”
. . . ; Taller, "Arte de Saan Pablo del Monte,
son del sistema antiguo de pie, ya que segun Sebastian” Tlaxcala
San Pablo del Monte,

Ventosa son mejores que los fornos mecdnicos Tlaxcala

“pues quitan el sabor al arte”.

Las piezas crudas tardan dos o tres meses en secar o mds tiempo si hay
lluvia. Una vez seca la obra cruda, se procede a la primera coccion que
llaman en México jagUete y en Europa biscuit. Se colocan en los hornos

pequenos y cuadrados durante 6 o 7 horas y se usa lena.

Una vez extraidas las piezas de esta primera coccion, se cercioran que no
haya objetos rotos dando un ligero golpe a la pieza, la sonoridad indica si
la pieza esta bien, aquella que no se encuentra en buenas condiciones es
destruida. Posteriormente se procede a lavarlas con escobeta para

después cubrirlas con el bano de esmalte.

El barniz blanco o esmalte se compone de:

Calerna (alarca)....ccveeeiinannnn 26 kilos
Arenilla de copiaxtla................. 50 kilos
Se toman:
PIOMO..eciiiiiici 100 partes
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ESTANO...ceiviiiiiii 14 partes

Se colocan en el horno cuando esté caliente. Lista la calerna, se mezcla
con la arenilla en la proporcion indicada de agua, y se pasa a los molinos

para su trituracion y afinacion hasta lograr una masa pastosa y fina.

Las piezas jagUeteadas son barnizadas por inmersion en grandes cubos de

barro y secadas al sol por unas horas.

La pinfura debe trabajarse con mucha habilidad con la mano, si se

necesita un decorado que tenga regularidad se hace el dibujo en papel,
Fotografia 7
se pica y estampa cuidadosamente

con polvo

de carbdn sobre la pieza. La ilustracion o
Distintas etapas ¢

elaboracion de I

del proceso productivo puede clo
ceramica

apreciarse en el fotografia 7.

Ventosa también proporciona los
componentes de los colores utilizados
en la loza antigua, principalmente el
azul gordo o de relieve, color
caracteristico de la loza de Talavera.
Proporciona, ademds, los elementos vy
cantidades necesarias para elaborar el
color marillo o ahuevado, el azul delgado, el

verde, colorado, negro, sepia o morado. Dicha

. . L. . Distintas etapas de
pintura se aplica en la cerdmica por medio de elaboracién de la cerdmica

un proceso que se llama pintar sobre crudo

“hacerlo sobre el barniz sin fundir”.

85



Las piezas una vez decoradas se acomodan dentro del horno para una
segunda coccidn que dura hasta cuarenta horas a 1,100 grados

centigrados.

La transmisidn de conocimientos de la elaboracion de talavera de un
artesano a otro y de un taller a otro tanto en la ciudad de Puebla como en
la ciudad de Tlaxcala sentd las bases que organizan y permiten funcionar
al Sistema Productivo de talavera que conocemos hoy dia, como veremos

a continuacion.
2.4 Llatalavera hoy dia

Lo que observamos en el proceso de produccion explicado por Ventosa es
todo un ritual de trabajo artesanal cuyos resultados son piezas Unicas e
inigualables. Hoy dia, la revalorizacion de estas piezas se debe
principalmente a la dificultad de encontrar loza estannifera que no sea
fabricada en serie. En México debido a su fradicidon artesanal podemos
enconframos artesania con caracteristicas muy parecidas a la talavera en
varias ciudades, entre las que encontramos: Jalisco, Guanajuato, Hidalgo,

Aguascalientes, Estado de México, Tlaxcala, Distrito Federal y Puebla.

Sin embargo, es la ciudad de Puebla en donde puede admirarse la
importancia y representatividad de esta loza, prueba de ello fue la
apertura de varias fabricas en la década de los noventa, a finales del siglo
pasado, y la revitalizacion de las mismas para ese entonces. La talavera
surgi6 como un elemento representativo de la regidn gracias a la

organizacion de los artesanos para obtener la denominacion de origen.
2.4.1 Denominacién de origen (DO4)

En 1958, México se suscribid al Arreglo de Lisboa, relativo a la proteccion
de las denominaciones de origen y su registro internacional en donde los

paises miembros, se compromenten a proteger en sus territorios las
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denominaciones de origen de los productos de ofros paises que cuenten
con declaraciones de proteccion y que estén registradas en la Oficina
Internacional de la Propiedad Intelectual (PROFECO, 2004:56).

La designacion e identificacion de productos con el nombre de su lugar de
produccidon para su distribucidon y venta tiene una prdctica muy antigua
que les confiere un valor especial y un merito particular dado que se
reconoce una fuerte unién entre el entorno natural (geografia, topografia,
clima, etc.) y el hombre (particularmente sus especificidades historicas y
culturales que definen los métodos de produccion) (Carrillo, 2007:2). Es de
aqui que surge la llamada Denominacion de Origen, la cual de acuerdo al
articulo 156 de la Ley de Propiedad Industrial designa el nombre de una
region geogrdafica y de un producto originario de dicha zona, cuya calidad
o caracteristicas se deben al medio geografico comprendido en este os

factores naturales y humanos (LPI, 2010:36).

Asi, la denominacion de origen a su vez representa la cultura, tradicion y la
especializacion de un determinado arte u oficio que diferencia a una
sociedad de otra. Los productos con denominaciéon de origen que le

anteceden a la talavera son: Tequila, Mezcal y Olinal&gé (Amigo, 2004).

La denominacidén de origen, por lo tanto, es un instrumento legal que
certifica que un determinado producto ha sido elaborado en una region
delimitada y con métodos especificos que garantizan al consumidor su
autenticidad y permite a su vez proteger a los productores de la

competencia?’.

86 Este Ultimo producto, es una artesania en cuya técnica destaca una gran variedad de
motivos ornamentales con diversidad de colores y combinaciones que representan en
gran parte ala zona de guerrero.

87 Actualmente encontramos en México catorce productos que poseen denominacion de
origen: tequila, mezcal, olinald, talavera, café Veracruz, bacanora, ambar de Chiapas,
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En México el Gobierno Federal es quien autoriza el uso y expedicion de la
denominacion de origen obteniendo una proteccion a nivel internacional
que protege tanto al pais como a los productores para designar,
comercializar y distribuir los productos bajo una marca amparada a nivel
internacional; permitiendo la proteccién del patrimonio productivo
(técnicas de fabricacion o cultivo que en la mayoria de los caso datan de
tiempos ancestrales) y mantener la calidad del producto aun frente a

cambios tecnoldgicos (Carrillo, 2007:2).

La denominacion de origen talavera (DO4), comienza su historia en 1990
cuando a similitud de las ordenanzas del siglo XVII se busca la proteccion
de la talavera debido al “surgimiento acelerado de una gran variedad de
imitaciones”s8.  Asi, seis fabricantest?: Casa Padierna, La Concepcion, La
Trinidad, Loza Blanca y Azulejos Puebla, S. A., Talavera Cesar Torres y Uriarte
talavera, con la ayuda del Lic. Mariano Pina Olaya inician los trabajos para

conseguir la Denominacion de Origen (Rojas, 1999:38).

De esta manera el 13 de julio de 1993 en el periddico oficial del Estado de

Puebla se declara zona Talavera a los municipios de Atlixco, Cholula,

sotol, Mango ataulfo del Soconusco de Chiapas, Charanda, Café Chiapas, Tehuacan,
Café Pluma, Vainilla de Papantla (Amigo, 2004).

88 Las imitaciones de talavera, son piezas que generalimente no han sido moldeadas ni
pinfadas a mano y cuyos materiales son de tipo industrial. Sin embargo, estas piezas al ser
econdmicas y tener grabados muy similares a la talavera, han sido de gran competencia
para los productores de la talavera original debido a su facil comercializacion.

8? De acuerdo con el articulo 158 de la Ley de la Propiedad Industrial (LPI, 2004:75, 76) la
solicitud de denominacién de origen pueden hacerla personas fisicas o morales que se
dediquen a la extraccidon, producciéon o elaboracidn del producto que pretende
ampararse, asimismo, pude ser solicitada por cdmaras, asociaciones de fabricantes vy
gobiernos. Para hacerlo oficial debe existir una norma en que se especifique el proceso
de elaboracién del producto protegido, que debe ser previamente aprobado por la
Direccién General de Normas (DGN) y estar registrada frente al Instituto Mexicano de
Propiedad Industrial (IMPI). Es importante mencionar que para poder hacer uso de la
norma es necesario que exista un Consejo Regulador que verifique su cumplimiento, este
organismo a su vez debe cumplir con los requisitos que imponga la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA)
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Puebla y Tecali. Sin embargo, este decreto no “protegia” en su totalidad el
término Talavera lo que permitia que surgieran talaveras en otros estados.
Por ello, se modifican en 1996 los articulos primero, segundo y tercero de la
publicacion del 13 de julio declarando “zona de Talavera” al territorio de
los distritos judiciales de Atlixco, Cholula, Puebla y Tecdali, publicGndose en
1997 en el diario oficial de la federacion, la “proteccion de denominacioén
de origen “Talavera de Puebla o talavera poblana” especificando su

produccion Unica y exclusivamente en la regiéon % (Rojas 1999: 38-39).

Posteriormente se elabord Ia Norma Oficial Mexicana de Talavera?! con la
ayuda del laboratorio de la Facultad de Ciencias Quimicas de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla y la incorporacion al grupo
de trabajo del Taller Talavera Celia. Finalmente para 1999 se da a conocer
en el diario de la federacion la certificacion del Consejo Regulador de
Talavera a imitacion del Consejo Regulador de Tequila, organismo que

verifica y certifica la calidad de la Talavera (Rojas 1999: 40).

Este consejo a similitud del gremio de los loceros del siglo XVII tiene la
finalidad de regular el cumplimiento de las pruebas que exige la norma

132, en la cual se especifica el proceso que debe tener la elaboracion de

90 Cabe mencionar, que en los Ultimos anos se han solicitado varias modificaciones a la
declaracién general de proteccién de la denominacion de origen Talavera. En una de
ellas se solicita incluir en la regiéon geogrdfica protegida al municipio de San Pablo del
Monte, perteneciente al Estado de Tlaxcala, argumentando que los primeros empleados
de los talleres de cerdmica poblana provenian de dicho municipio. Por lo tanto, se
expuso que en gran parte la preservacion del procedimiento de elaboracion de Talavera
se debia a los maestros de San Pablo del Monte. Asi, el 11 de septiembre de 2003 el IMPI
(Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial) por conducto de la Secretaria de relaciones
exteriores, tframita la modificacién del registro internacional de la Declaracion General de
Proteccién de Origen, incluyendo al municipio de San Pablo del Monte.

?1 La norma oficial Mexicana NOMB3132-SCFI-1998, TALAVERA ESPECIFICACIONES muestra
precisamente las caracteristicas que debe tener la artesania. A la norma oficial mexicana
le siguid la creacion del Consejo Regulador de Talavera A. C., aprobado y certificado en
1999 (Rojas, 1999:40).
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las pinturas y el decorado a mano, para impedir la producciéon en serie, el

vaciado de barro liquido en moldes y las pinturas industriales (CRT, 2004:3).

Para evitar cualquier copia se exigia que la pieza llevara el sello o nombre

del artesano, ademds de un holograma expedido por el propio consejo
Fotografia 8

que garantfiza su autenticidad. El
consejo extendia un certificado (ver
fotografia 8) para poder producir la
talavera, con vigencia de un ano, que
era renovado por el propio consejo si

en los resultados de laboratorio, donde

se analizan las piezas, se especificaba el “4olavera de 1a luz”

Certificado expedido por el consejo

cumplimiento del proceso de produccidon reguiador de la talavera

de la norma 132.

Las empresas que adquirieron la denominacion de origen fueron diez:
talavera de las Américas, talavera Virgilio Pérez, talavera de la Luz,
talavera de la Reyna, talavera Armando, Uriarte talavera, talavera Cesar
Torres, talavera Casa Celia, talavera Santa Catarina y talavera de la

Nueva Espana.

Debido al logro obtenido con la denominacién de origen, la cerdmica de
talavera logré presencia en el mercado internacional gracias a la
originalidad y belleza de sus productos, los cuales en determinado

momento les permitié acceder y competir al mercado europeo originando

un resurgimiento de esta actividad, después de prdacticamente haber

desaparecido.

Sin embargo, tal y como veremos en capitulos posteriores, la

denominacion de origen asi como fragjo proteccidn a un grupo de
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artesanos, a un proceso productivo y en particular a una artesania,
también excluyd a un importante niUmero de productores de cerdmica;
entre dichos productores encontramos a los localizados en el municipio de

San Pablo del Monte, Tlaxcala.

El municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala no sélo forma parte de la
llamada zona talavera sino, como mencionamos en un apartado anterior,
forma parte esencial para entender el sistema productivo de talavera
actual. Por ello, el siguiente apartado intenta mostrar algunas de las

particularidades de dicho municipio.
2.5 San Pablo del Monte, Tlaxcala y sus talaveranos

El estado de Tlaxcala llamado “el corazdn de México"?2, por la forma que
toma la delimitacion geogrdfica de la entidad, ha sido importante en la

historia de México desde la época prehispdnica.

Desde ese entonces el estado de Tlaxcala se encontraba dividido en dos
grandes regiones; la del norte y la del sur, ésta Ultima con una superficie
menor pero con mejores condiciones climdaticas e hidrolégicas favorables
para la agricultura lo que permitié la concentracion de la poblacion y de
las actividades productivas tanto agricolas como industriales (Rendon,
1996:20).

Desde el ano 500 a.c. Tlaxcala se organizaba en torno a un centro
ceremonial con una arquitectura compleja en donde existian calles vy

residencias para jefes. Asimismo, se construyeron canales y camellones

22 También conocido como “cuna de la nacién”, slogan que hace referencia a una aneja
polémica entre los tlaxcaltecas y el resto de la nacidén debido a “... su estigmatizacion
como fraidores por su participacion en la derrota de Tenochtitlan y por tanto en la
conquista espanola”. Varios trabajos han sido escritos en defensa de los flaxcaltecas
argumentado que antes de la llegada de los espanoles México no era nacién “...sino un
conglomerado de senorios independientes y en confrontacién constante. La
conformacién como nacién seria por tanto un producto de la conquista. (...) “El Estado
de Tlaxcala se caracteriza a si mismo como la cuna de la nacionalidad” (Collin, 2006:2).
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que eran empleados no sélo para los trabajos agricolas también se
utilizaban para la elaboracion de textiles y alfareria; era tal el éxito que
incluso comunidades enteras se dedicaban a tales actividades. Cabe
mencionar que desde ese entonces los tlaxcaltecas eran grandes
artesanos que elaboraban no sélo texties de manera muy novedosa
utilizando fibras de maguey, sino que también elaboraban cerdmica de

una manera muy bella (Rendén, 1996:22).

Tlaxcala pertenecié a la cultura cholulteca existente en la region sur del
estado la cual se caracterizaba por constituir una sociedad integrada por
varios grupos, (campesinos, aldeanos, jefes, sacerdotes, soldados) quienes
experimentaban un auge econdmico, de cultivos y religioso fuertemente
establecidos; cada una con su senorio que buscaba mantener su
autfonomia sobre el grupo de los mexicas quienes confrolaban toda
mesoamerica, situacidon que permite entender el porque de su alianza a la
legada de los espanoles en septiembre de 1519. La alianza de los
tlaxcaltecas se evidencio mediante su participacion al lado de los
conquistadores, la ayuda y disposicion de las mujeres en el mestizaje, asi
como en la colonizacion de los territorios de frontera por medio de los
agricultores.  Dicha ayuda fue recompensada con priviegios a los
tlaxcaltecas permitiéndoles conservar su gobierno indigena vy su territorio

por al menos un siglo (Collin, 2006:10).

El estado de Tlaxcala se caracteriza por tener en el sur la region mas férfil
para la siembra, regidon en donde actualmente se localiza el municipio de
San Pablo del Monte, en donde se asentaron haciendas que fomentaban

el cultivo de maiz junto con la actividad bovina.

Desde el siglo XVI se reconocia la importancia del municipio debido a la
gran cantidad de mano de obra disponible en la entidad, indigenas que,

como se menciond anteriormente, eran buenos agricultores y hdbiles
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artesanos. Cervantes de Salazar?? (1985:240) en su libro Cronicas de la
Nueva Espana, relata la sorpresa que se llevaron los conquistadores
cuando al llegar a Tlaxcala, pensaron en que no iban a tener platos en
gue comer las ricas comidas y menesteres que los oriundos de |la region les

ofrecian. Cervantes de Salazar relata: “...aungue pensaron los nuestros
qgue no tuvieran platos en qué comer, por hacerse la loza con tanto
artfificio y a los indios carecer de aquel arte, Alonso de Ojeda, uno de los
soldados, hallé en su aposento en unas vasijas grandes de barro mds de
ochocientos platos y escudillas de loza tan bien labrada como se hiciera
en talavera, de que no poco se maravillaron los nuestros, los cuales se
sirvieron de esta loza y de ofra mucha en que les traian la fruta y aves

guisadas”.

Es precisamente éste el argumento que ufilizaron y presentaron, siglos
después, los artesanos del municipio de San Pablo del Monte Tlaxcala%4
frente al Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) para solicitar la
modificacion a la declaracién general de proteccion de la denominacion
de origen talavera publicada en el diario oficial de la federaciéon el 11 de
septiembre de 1997. En dicha peticion senalaron, mediante el gobernador

del Estado de Tlaxcala, que “... los obreros de origen Tlaxcalteca fueron
empleados por los primeros talleres de cerdmica poblana, siendo estos
obreros los que imprimieron calidad a esta artesania. Durante la época de

la Revolucidn Mexicana se cerraron parte de estos talleres poblanos y los

93 Cervantes de Salazar es considerado el primer cronista de la Ciudad de México (nacido
en Toledo en 1513 o 1514) guien llega a la Nueva Espana en 1550 para fungir como
Maestro de retdrica de la Real y Pontificia Universidad de México prologo de Millares en
Cervantes, 1985: 1X, X, Xll).

24 Actualmente el municipio se encuentra dividido en 12 barrios: Barrio de Cristo, Barrio de
Jesus, Barrio La Santisima, Barrio San Isidro Buen Suceso, Barrio de San Bartolomé, Barrio de
San Cosme, Barrio de San Miguel, Barrio de San Nicolds, Barrio San Pedro, Barrio San
Sebastian, Barrio Santiago y Barrio Tlatepango (INEGI, 2004).
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obreros regresaron a su lugar de origen (San Pablo del Monte), en donde
continian hasta la fecha elaborando talavera?s.  Asimismo, en la obra
titulada “Tlaxcala a través de los siglos”, se relatan los trabajos de loza fina
o talavera de los artistas Nicolds Martin y Nicolds de la Cueva, ambos

originarios de Tlaxcala™ (IMPI, 2003).

Como se pudo apreciar existe una larga ftradicion de artesanos
tlaxcaltecas que durante siglos, al igual que como ocurrié en la Ciudad de
Puebla, han perpetuado el oficio del talaverano mediante la transmisidon
de conocimientos de un artesano a otro. En este sentido, consideramos
que el éxito en la transmision del conocimiento tdcito no hubiera sido
posible sin la cercania del municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala con

la Ciudad de Puebla y viceversa (ver mapa 1)

?5 Si bien se senala que a partir de 1910 se establecen los primeros talleres de talavera en
la regiéon, debido al regreso a su lugar de origen de artesanos que laboraban en la ciudad
de Puebla, no es sino hasta la década de los anos sesenta cuando realmente se aprecia
el establecimiento y auge de varios talleres de cerdmica tipo talavera como veremos en
el siguiente capitulo.
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Mapa 1
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En este sentido es que podemos entender la union de ambos estados
Ccomo una region que ha sido conformada prdcticamente a la par a través
de una historia local compartida basada en la produccidén artesanal
detalavera, situacidn que nos permite dar pie a nuestro siguiente

apartado.
2.6 El territorio de la talavera

La informacion mostrada en los apartados anteriores ofrece elementos que
nos permiten establecer y delimitar la regidon de estudio de la presente
investigacion. Dicha regidn no es otra que la establecida como “zona
talavera” el 7 de octubre del 2003 por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI).

La llama “zona talavera” comprende los distritos industriales de Puebla,
Cholula, Tecali, Atlixco y San Pablo del Monte, Tlaxcala como podemos ver

en el mapa 2.
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Mapa 2
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Estos cinco municipios son reconocidos por el IMPI para la produccion y
venta de talavera certificada. No obstante, dicha produccidn y venta se
concentra en tres de los cinco municipios (Puebla, Cholula y San Pablo del

Monte, Tlaxcala).

Asi de los diez talleres clasificados como “certificados” por el Consejo
Regulador de talavera siete se encuentran localizados en el municipio de
Puebla, dos se encuenfran en San Andrés Cholula y uno en San Pedro
Cholula. Los otros dos municipios, Atlixco y Tecali, son importantes en la
conformaciéon de la zona de Talavera, ya que de ellos proceden las

materias primas?é para su elaboracion?’.

Es importante mencionar que aqui Unicamente estamos considerando los
talleres que fueron certificados, mas no aquellos talleres que se localizan en
dichos municipios; recordemos que Puebla se caracteriza por tener un

elevado nUmero de artesanos que se dedican a la alfareria.

En nuestro caso la delimitacion de la regidn, como mencionamos en un
apartado anterior, no sélo se basa en las caracteristicas geogrdficas o
administrativas, sino también en las caracteristicas propias y especificas del
conjunto de redes y arficulaciones socio-culturales que convergen en la
region.

Sin embargo, consideramos necesario mencionar que s bien
practicamente en todo momento vamos a hablar de cuestiones locales, es
imposible deslindar los procesos locales con los hacionales e incluso con los

globales como veremos a continuacion.

?6 Principalmente barros y materiales naturales para elaborar los esmaltes

97 Cabe mencionar que en los municipios de Atlixco y Tecali, asi como de Puebla y
Cholula, se encuentran varios talleres productores de imitaciones de talavera a quienes
los gobiernos locales no han podido identificar pero que sin embargo mantienen una
presencia importante en el mercado local.
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2.7 La produccion de talavera: sus diversas escalas e implicaciones

En México a partir de la década de 1980 se observa una proliferacion de
MPyMES (micro, pequena y mediana empresa), sobre todo de pequenas
empresas, Como una opcidon viable para contrarrestar la dificil situacion
econdmica por la que atravesaba el pais. El autoempleo se convirtid en
una opcion frente al desempleo y el mercado de trabajo reducido, no
obstante la formacidén de nuevos pargues, ciudades industriales y politicas
de fomento para las pequenas y medianas industrias por parte de los

gobiernos estatales (Rosales, 2000:82)

Asi, entre 1988 y 1993 el total de empresas a nivel nacional aumento al
67%, incrementdandose el personal de las mismas en 45.2%. El segmento de
las microempresas con dos empleados o menos fue el que mds aumentd

debido al desempleo (Dominguez, 2002:84).

Sin embargo, la situacion para estas nuevas pequenas empresas se torno
mayormente dificil debido al aumento de precios de los bienes y servicios
pUblicos que el gobierno les vendia a precios subsidiados y a la
disminucion de la producciéon como consecuencia de un bajo ingreso de
la poblaciéon. Asi, “la inflacidn con recesion significd la elevacion de los
costos para las MPYMES vy la contraccion del mercado” (Dominguez,
2002:83).

La situacion de las MPYMES en la ciudad de Puebla no era diferente.
Especificamente, en el ramo de la cerdmica, se observaban una serie de
factores que estaban condicionando el futuro del sector, entre ellos
enconframos el aumento en los costos energéticos, en las materias primas

y las dificultades de comercio tanto nacional como internacional.

Aunado a ello, encontramos la proliferacion de mercancia china como

consecuencia de la apertura comercial lo que, evidentemente, hizo que
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varios productores comenzaran a ver caer su produccion e ingreso
econdomico. Estd situacion estaba siendo compartida con otros estados e
incluso ofros paises que veian a las mercancias de procedencia china
como la nueva competencia. Asi, los paises que lideraban la industria de

la cerdmica a nivel internacional, Italia y Espana, ceden su lugar a China.

Actualmente, China ostenta el primer lugar con una produccion de 33 por
ciento a nivel mundial (Albors y Hervds, 2006:13), apropidndose del
mercado de articulos de la alfareria: porcelana, loza y muebles de bano.
En cuanto a azulejos se refiere, para el ano 2002, China encabeza la
produccion mundial con 2.240 millones de m2 de azulejo produciendo casi
el doble que ltalia y Espana juntas. Tras Espana e ltalia se situan Brasil,

Turquia, México e India (Albors y Hervds, 2006:14).

Con respecto a la vaijilla y cerdmica ornamental, que es el rubro que mas
nos interesa estudiar, la gravedad de la situacion es mayor debido al
incremento de los costos y al abaratamiento de productos de
procedencia china con los que los productores nacionales no pueden
competir (Criado, 2007).

Particularmente en México, enfre 1997 y 2003 las exportaciones
provenientes de China se han incrementado 32.4%. Los productores de
cerdmica tienen, no sélo que lidiar con la competencia oriental, fambién
tienen que competir con los grandes productores de vajilla y cerdmica
ornamental importada de Inglaterra, Alemania, Italia, Colombia y Ecuador
(Arduino, 2004).

La invasion de mercancia China en los diversos mercados de cerdmica en
México, se debe principalmente a la capacidad productiva de los paises
asidticos los cuales fabrican mas de 800 millones de piezas al ano. Una sola

de sus plantas produce 400 millones, contra los 53.2 millones que se
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producen en México, lo que significa que 42 millones son de importacion
de las cuales 52% proviene de China. Por lo fanto, a China sélo le bastaria
destinar el 11% de su produccidon para cubrir el mercado mexicano
(Arduino, 2004).

Por lo tanto, la tecnologia con que cuentan los paises europeos y asiaticos,
hacen la gran diferencia a la hora de competir tanto en el mercado
nacional como en el internacional; de esta manera los paises que
encabezan la lista en la produccidn de cerdmica, cuentan con la mds
avanzada tecnologia. Asi, la aparicion de hornos de bicoccion vy
monococcidon rdapida permitieron acortar el tiempo de fabricacion,
composicion, naturaleza y complejidad de los componentes de la mezcla
que define el producto. La recomposicion del proceso y del producto
“..llevaria tanto por razones técnicas y de conocimiento, como
econdmicas y de escala, a un significativo cambio en la division
interempresarial del trabajo” (Tomdas, Gallego y Picher, 1999:54). En este
sentido, el cambio tecnolégico fue sustentado por el cambio
organizacional al interior de las empresas, es decir, los trabajadores se

adaptaron a una forma de trabajo que origind innovaciones sociales.

Las innovaciones, por tanto, no se redujeron a innovaciones tecnoldgicas
también incluyeron innovaciones organizacionales en donde la relacion
actorred (infraempresarial e interempresarial) permitieron no sélo la
inversidn, sino una creciente atencidbn a la organizacion y la
comercializacion (Tomdas, Gallego y Picher, 1999:61). Actualmente, la
industria de la cerdmica ha pasado de ser una industriac manufacturera a

una actividad industrial basada en la innovacion, lo que le ha permitido
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liderar diversos sectores europeos con su dinamismo y la cooperacion de

una amplia red de instituciones?.

En México, lo que observamos es que los productores de cerdmica estdn
invirtiendo en nuevas plantas, mds automatizadas, que requieren de
menos personal y que tienen mds calidad y menores mermas (piezas
defectuosas)  (Arduino, 2004). Sin embargo, el estrato de
microestablecimientos estd jugando un papel importante en la industria
manufacturera, ya que del 100% de los establecimientos que existen en el
pais, 90.09% corresponden a empresas de dicho tamano (INEGI, Censos
Econdmicos 2004). Lo que implica que la gran mayoria de las empresas en
el territorio no cuentan con el suficiente capital como para tener

tecnologia de punta.

Entre las ciudades con mayor nUmero de unidades econdmicas de MPyYME
y de personal ocupado se encuentran: El Distrito Federal, Estado de
México, Jalisco, Nuevo Ledn, Chihuahua, Baja California, Guanajuato,
Coahuila y Puebla, enfidades que concentran el 71.8% del personal
ocupado total en la rama de la industria manufacturera de todo el pais
(INEGI. Censos Econdmicos 2004).

En nuestra region de estudio enconframos que en la subrama 39 el
municipio que concentra la mayor produccion de articulos de alfareria es

el municipio de Puebla seguida por el municipio de San Andrés Cholula, 1o

98 En los Ultimos anos se han creado una red de equipos y centros de informacién en
materiales cerdmicos que indican que existe una comunidad cientifica en que apoyar el
futuro de los materiales cerdmicos (Criado, 2007:42). La comunidad cientifica, en
particular, estd actualmente jugando un papel determinante en la consolidacion de
sistemas de produccidén e innovacion local. En la ciudad de Puebla, tal y como
observamos en un apartado anterior, la injerencia que tuvo la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP) en la resolucidn y adqguisicidn de la Denominacién de Origen
(DO4) determind el futuro de la propia talavera.
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que representa el 68.5% de la produccidon total de la subrama de la

entidad (Censos econdmicos 2004).

En el Estado de Puebla existen 26,806 establecimientos en la industria
manufacturera, de las cuales 1,204 se dedican a la fabricacidon de
alfareria, porcelana, loza y muebles de bano dando trabajo a 3,109
empleados (1,539 hombresy 1,516 mujeres) (INEGI, 2004).

Los empleados que trabajan en esta rama y particularmente en la
subrama de fabricacion de articulos de alfareria, porcelana, loza vy
muebles de bano, se concentran en establecimientos de micro y pequeno
tamano. Asi, de los 1,402 establecimientos que hay, 1,100 personas se
concentran en unidades econdmicas que ocupan menos de dos personas
(INEGI, 2004).

Es importante mencionar que del total de 1,402 establecimientos que hay
en los municipios que comprenden el Estado de Puebla, nos ha sido dificil
establecer cuantos se dedican a la elaboracion de cada articulo de la
subrama (alfareria, porcelana, loza y muebles de bano). De hecho éste ha
sido el principal problema al que nos hemos enfrentado para conseguir la
informacién estadistica ya que las estadisticas que encontramos
Unicamente muestran informacion por subrama lo que dificulta especificar

cuantos establecimientos se dedican a la elaboracion de talavera.

Los productores que pudimos identificar cuando comenzamos con la
investigacion fueron aquellos productores registrados frente al Consejo
Regulador de talavera como alfareros productores Unica y exclusivamente

de artesania de talavera.

Con lo que se refiere a San Pablo del Monte, nos encontramos frente a la
misma problemdtica ya que si bien Tlaxcala cuenta con 5583 unidades

econdmicas, de las cuales 111 se dedican a la elaboracion de alfareria
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(INEGI, 1999) no se sabe con certeza quienes se dedican a elaborar

falavera.

La falta de informacién fue una gran limitante al momento de establecer

su representacion no sélo en la region, también a nivel nacional; lo que

dificulté pudiéramos hacer algun tipo de comparacion con otros estados.

Sin  embargo, encontramos

informacion

importante procedente del

Sistemma de Informacion Empresarial Mexicano quien tiene registrados

Unicamente 12 productores de talavera tanto en el Estado de Puebla

como en San Pablo del Monte, Tlaxcala (cuadro 3).

Cuadro 3

Empresas productoras de Talavera por nimero de empleados, giro y rango de ventas

Razon Social Estado Municipio Giro SCIAN| Empleados| Rango de Ventas|

(miles de pesos)
ELABORACION DE PIEZAS DE CERAMICA DE

CORONA JARAMILLO AURELIO* TLAXCALA  |SAN PABLO DEL MONTITALAVERA 3271111 2) De 0a 100

CERAMICA LAS HADAS S.A. DEC.V. PUEBLA PUEBLA FABRICACION DE ALFARERIA Y CERAMICA 327111 10] De 1,001 a 3,000

CENTRO DE LA TALAVERA POBLANA LA

COLONIAL S.A. DE C.V. PUEBLA PUEBLA FABRICA ALFARERIA; CERAMICA'Y TALAVERA 3271111 20| De 6,001 a 12,000

FABRICACION DE ALFARERIA EN GENERAL Y

TORRES RAMIREZ CESAR*™* PUEBLA PUEBLA TALAVERA 327111 2 De 101 a 200

MATERIALES CERAMICOS PARA

RESIDENCIAS S. DER.L. DE C.V. PUEBLA PUEBLA FAB. DE MATERIALES CERAMICOS 3271111 5| De 1,001 a 3,000

TALAVERA DE LA LUZ S.A. DE C.V. PUEBLA PUEBLA ALFARERIA Y CERAMICA 327111 12| De 1,001 a 3,000

NUNEZ NINO LADRON DE GUEVARA

MARIA ALEJANDRA ANGELICA PUEBLA PUEBLA FABRICACION DE LOZAS Y TALAVERA 3271111 2) De 201 a 500

UNION DE ARTESANOS EN CERAMICA

POBLANA S. DE S.8.** PUEBLA PUEBLA FABRICA DE CERAMICA 327399 25| De 6,001 a 12,000

SOCIEDAD COOPERATIVA ESTUDIANTES

UNIDOS S.C.L. PUEBLA PUEBLA FABRICA DE TALAVERA 3271111 5| De 1,001 4a 3,000

GUTIERREZ CAMACHO IRVING*** PUEBLA PUEBLA FABRICACION DE TALAVERA 327111 5| De 3,001 a6,000

GUTIERREZ CAMACHO GERMAN*** PUEBLA PUEBLA FABRICA DE TALAVERA 327111 5| De 6,001 a 12,000

PERALTA PEREZ JAIME PUEBLA PUEBLA FABRICACION DE TALAVERA 327111 5| De 3,001 a 6,000

Fuente: Sistema de Informacion Empresarial Mexicano, 2010.

Nota: SCIAN (Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte).

*productor de ceramica no talavera
** productor de ceramica blanca
*** productor de ceramica talavera

NOTA: la clasificacién de los productores por tipo de produccign de ceramica es nuestra.

Este cuadro permite apreciar los tres grandes grupos de ceramistas que

convergen en la region de estudio (productores de cerdmica de talaveraq,

productores de cerdmica no talavera y productores de cerédmica blanca).
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La identificacion de estos tres grupos de productores pudo elaborarse
mediante el frabajo de campo, en donde tuvimos la oportunidad de
entrevistar a varios de ellos, los cuales son artesanos distinguidos en la
region por ser o bien pioneros en su giro o por tener actualmente éxito

constante en la produccion y venta de sus artesanias.

Como se puede apreciar en el cuadro, los rasgos de venta para cara
productor corresponden con la realidad que encontramos en campo. Asi,
por ejemplo, el taller productor de talavera de San Pablo del Monte,
Tlaxcala pertenece a uno de los pioneros que introdujo el oficio de la
talavera en la década de los sesenta desde su inicio ha tenido problemas
para colocar su mercancia por no tener el certificado de reconocimiento

de talavera por ello sus ventas no han podido crecer como se esperaba.

A diferencia de este taller, la Unidon de artesanos de cerdmica poblana S
de S.S que elaboran cerdmica de varios tipos pero principalmente
cerdmica fipo talavera han ido colocando en el mercado sus productos
por medio del FONART (Fondo Nacional de las Artes) ya que se encuentran
tfrabajando con colorantes libres de plomo que son vendidos en el
mercado extranjero. Esta asociacién, de acuerdo a los datos obtenidos en
campo, fue creada por artesanos que se encontraron inconformes con los
lineamientos que comenzaron a establecerse para la produccidon de
talavera a partir de la denominacion de origen; actualmente tiene
registrados mds de 300 artesanos que producen y venden en la region, a
nivel nacional e incluso internacional lo que corresponderia con su rango

de ventas.

Con respecto a los productores de talavera es interesante ver que son
algunos de los talaveranos que mads representacion tienen en la ciudad de
Puebla, se encuentran comercializando a nivel local y nacional, pero

apuestan al mercado extranjero para colocar sus productos gracias al
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renombre y al prestigio que conllevd la adquisicion de la denominacion de

origen y certificacion de la artesania.

La certificacion nuevamente ha sido el parteaguas que divide en el
espacio local la produccion de los artesanos y su acceso a los diversos
mercados de venta. Este precisamente es lo que da sentido a la
investigacion ya que nos encontramos constantemente con la creacion de

diversas organizaciones que buscan nuevos nichos de venta.

En general puede decirse que la produccidon de los establecimientos que
encontramos en nuestra region de estudio se diferencia de la produccion
de cerdmica tanto a nivel nacional como internacional debido a que sus
innovaciones no son tecnoldgicas, ya que si bien aunque actualmente
utilizan hornos de gas a diferencia de los tradicionales de lena, la
adquisicion, tratamiento utilizacion y aplicacion de los barros y minerales

para la elaboracién de piezas de talavera no ha cambiado en absoluto.

De aqui se desprende la gran diferencia entre la produccion nacional y
mundial de cerdmica en comparacion con la producida en la ciudad de
Puebla y San Pablo del Monte. Es precisamente la demanda de artesanias
no elaboradas en serie lo que ha permitido en los Ultimos anos el
resurgimiento de la actividad artesanal. Las innovaciones, por tanto, tienen
gue ver mds con el proceso de organizacion de los artesanos productores

de cerdmica de talavera que con innovaciones tecnologicas.

En cuanto a la competencia, la talavera ha sufrido como ya se menciond
los fuertes embates de la cerdmica importada. Sin embargo, también a
nivel nacional existe una importante presencia de cerdmica tipo talavera
que forma parte de la competencia de los productores certificados. En
esta competencia encontramos la cerdmica de varios estados del centro

del pais (Guanajuato, Hidalgo, Estado de México, Distrito Federal, Morelos).
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Estas entidades se caracterizan por elaborar cerdmica con técnicas
similares a las trabajadas en el Estado de Puebla, pero, algunas de ellas,

con colores y disenos diferentes.

Particularmente destacan las artesanias del estado de Guanajuato, donde
artesanos como Gorki Gonzdlez han rescatado los disefos de la maydlica
guanajuatense de los siglos XVIII y XIX. Se podria decir que las artesanias
de este estado, en conjunto con las del estado de Tlaxcala, son las que
representan una mayor competencia para los talaveranos de la ciudad de

Puebla.

Aunado a estas artesanias, encontramos las imitaciones que se producen
en la propia entidad las cuales, si bien son de baja calidad, no dejan de
ser bellas por los colores e incluso texturas que asemejan a la talavera

original.

Como se puede observar la talavera se encuentra en constante
competencia tanto a nivel nacional como a nivel local. No obstante, la
talavera mantiene una presencia importante no sélo por los acabados y la

belleza del producto, sino por su elaboracion a mano.

En el presente apartado realizamos un recorrido histérico desde la
infroducciéon del oficio de talaverano a la ciudad de Puebla de los Angeles
pasando por cada una de las etapas de conformacion y transformacion
del sistemma productivo de talavera hasta establecer las condiciones

actuales de produccion de la misma.

Dicho recorrido no sélo permitid reconocer los principales actores del
sistema productivo sino también ayudd a establecer comparaciones entre
distinfos momentos histdricos de su desarrollo, ya que de manera similar a
la actualidad en el siglo XVI existia un mercado diferenciado en torno a la

calidad de las artesanias (loza comun y blanca, loza entrefina y loza fina),
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situacion que permanecié en cada una de las fres etapas de auge vy
declive por las que ha atravesado el sistema productivo de la talavera.
Asimismo pudimos observar como dicho mercado de produccién y venta
de cerdmica se diferencia, aun mads, debido a la organizacion de

Denominacién de Origen talavera (DO4) en 1997.

Consideramos importante resaltar la necesidad o el interés de los artesanos
y del gobierno local (principalmente del Estado de Puebla) por entrar;
mediante la denominacién de origen, en una competencia global
aprovechando la hibridacién entre lo tradicional y lo moderno que se

expresa en las artesanias que elaboran los productores.

Por lo tanto, la denominacién de origen talavera (DO4) no solamente ha
definido el proceso de organizacidon de la produccidon y venta de la
artesania, también ha sido un medio que ha permitido institucionalizar

dicho proceso de produccion.

En este sentido, nos interesa analizar en el siguiente capitulo Ias diversas
relaciones socioproductivas que dan sentido al sistema productivo a partir
de la diferenciacién de artesanos, artesanias y mercados que han surgido

con la denominacion de origen.
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Capitulo 3

El Sistema Productivo Local de talavera:
Las diversas relaciones socio-productivas de Puebla y San Pablo del Monte,
Tlaxcala

En el presente capitulo nos interesa analizar la produccién de cerdmica de
los municipios de Atlixco, Cholula, Puebla y Tecali, pertenecientes al estado
de Puebla y del municipio de San Pablo del Monte en Tlaxcala con base
en los elementos que conforman un sistema productivo local. En este
sentido nos interesa reconstruir las diferentes relaciones socio-productivas
que estan definiendo y redefiniendo la organizaciéon, producciéon y venta

de talavera.

Es importante mencionar que al inicio de la presente investigacion
contempldbamos, Unicamente, a los productores de cerdmica de talavera
registrados en el Consejo Regulador de Talavera (CRTAL). Sin embargo,
conforme la investigaciéon avanzé nos dimos cuenta de la existencia de
otros dos grupos de ceramistas con una presencia importante en la
lomada “zona de talavera” que en realidad integran el conjunto de

relaciones o redes que definen el sistema productivo.

Asi, identificamos a tres grupos de ceramistas en la zona de estudio. En
primer lugar tenemos al grupo perteneciente a la ciudad de Puebla
conformado por los productores de cerdmica de talavera certificados por
el Consejo Regulador de Talavera (CRTAL) hasta el ano de 2006; a este

grupo lo llamaremos “productores de cerdmica de talavera certificada”.

Un segundo grupo de ceramistas es el que se localiza en San Pablo del
Monte, Tlaxcala; cuyo proceso de produccion y acabado de la pieza es
practicamente el mismo que el de los productores de Puebla. Sin embargo

este grupo de productores si bien, en un determinado momento, intentd
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certificarse por medio del Consejo Regulador de Talavera de la Ciudad de
Puebla no tuvo éxito para lograr la autenticacion de sus productos como
talavera; por ello decidimos llamar a esté grupo “productores de cerdmica

no-talavera”.

El tercer grupo de ceramistas que identificamos se encuentran localizados
tanto en los municipios de la ciudad de Puebla como en San Pablo del
Monte, Tlaxcala. El trabajo de estos artesanos es fambién muy similar al
gue llevan a cabo los ofros dos productores de cerdmica pero en este
caso la diferencia radica, principalmente, en los colores industriales
aplicados sobre una base de esmalte de color blanco también fabricada
industrialmente. A este grupo de artesanos los llamaremos “productores de
cerdmica blanca”, especificamente por el color que predomina de fondo

en dichas artesanias.
3.2 El capital social y las redes sociales: la apertura del taller

La elaboracion de la artesania de talavera, como en algun momento se
ha mencionado, ha sido asociada inmediatamente a la ciudad de Puebla.
Dicha artesania ha mantenido su presencia en el mercado local, nacional
e incluso internacional debido a su belleza y durabilidad. Pero 3Por qué se
originé en estd entidad y no en otra2, 3Qué ha permitido la difusidon de su

proceso de produccion, practicamente intacto?

Por mds de cuatro siglos la talavera se ha elaborado artesanalmente en la
ciudad de Puebla y Tlaxcala; el éxito de los primeros alfares en dichas
ciudades obedecid a la excelente localizacion geogrdfica de los estados y
a sus Optimos recursos naturales que permitieron la elaboracion de la
artesania. Sin embargo, existid ofro factor ain mds determinante: la mano
de obra abundante de los indigenas originarios de la region. Estos

indigenas desde antes de la llegada de los espanoles ya dominaban la

110



elaboracion de cerdmica, la cual era utilizada principalmente para la
cocciéon de alimentos y la preservacion y almacenamiento de granos (Diaz
de Cossio y Alvarez, 1982:50).

La tradicion alfarera de Puebla y Tlaxcala coincide principalmente con el
proceso de tfransmisidn de conocimientos que no sélo les permitié preservar
la tradicidn alfarera sino reaccionar de manera oportuna ante amenazas
externas. Tradicion e identidad que Unicamente puede ser entendida

mediante la conformacién y aprovechamiento del capital social.

El capital social, por lo tanto, va a ser un elemento determinante en el
desarrollo del sistema productivo ya que de él depende la posibilidad de
éxito o fracaso del mismo. Asimismo, el capital social va a estar constituido
en funcidon de la capacidad de organizacidon de los individuos para

alcanzar objetivos colectivos inmediatos o a largo plazo.

Asi, la tradicion alfarera fue un elemento crucial en la conformacion del
capital humano construido histéricamente en el entorno local.  Las
habilidades adquiridas por los artesanos de esos primeros alfares se
convirtieron en un bien colectivo que ha sido frasmitido de generacion en

generacion por los artesanos locales.

Al remitirnos a la nocidn bdsica de capital social, ésta nos habla de “el
acceso de las personas a redes personales favorables” (Ostrom, 2003:160).
En nuestro caso la mayoria de los empresarios abrieron su taller gracias al
capital humano y a las relaciones que previaomente habian establecido
con amigos y contactos mds generales en su experiencia en otros talleres
de talavera. Al respecto la Sra. Norma Martinez artesana y administradora
de un taller de cerdmica blanca de la ciudad de Puebla, menciona lo

siguiente:
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“...estudié hasta sexto ano y me meti a trabajar en el taller de Uriarte,
ahi aprendi luego, luego. Estuve trabajando por 16 anos; luego de ahi
nos cambiamos a otra fdbrica que era de Pedro Tecayehuatl y ahi
estuve 8 anos, luego de ahi salimos y nos fuimos a otra fdbrica (...) el
apoyo para salirnos de los talleres y abrir el nuestro lo recibimos de un
compadre que frabajaba en la produccidon de cerdmica. Un fiempo
trabajamos con él, hasta que un dia me dijo: sefnora, gPor qué no pone
su tallere usted sabe decorar muy bien, sabe su esposo y su hermana y
sus hijos. Entonces mi compadre (en ese tiempo aiun no €ramos
compadres) me dijo ponga su taller, yo le ayudo, como el sabia todo el
proceso, nos asesord y nos dijo que comprar y que no. Yo con la
experiencia que ya tenia pues ya sabia mds o menos los materiales,
pero siempre hay algo mds que saber...”

No sélo la apertura del taller depende del capital social, también pueden
depender de él la colocacién de sus productos en el mercado e, incluso,
la estabilidad del negocio. En este sentido nuevamente retomamos el
testimonio de la Sra. Martinez.
“ (...) Afortunadamente nosotros tuvimos la suerte, como le digo, de
gue tuvimos a mi compadre quien nos asesord, él mismo nos llevo a
FONART. De inicio pensamos que nos iban a regresar nuestras cosas,
porque el también pensd “los voy a llevar si su producto lo aceptan
pues bien, sino no". Llegamos nos llevaron, llevamos X cantidad de
producto y dice el antropdlogo: “sSabe qué? su trabajo a mi me gusta,

va a pasar con la de compras, sino le acepta nada por cualquier cosa,
no se desanime insistan porque su trabajo esta bien hecho... "

Obviamente la decision de abrir un taller de talavera no es algo que se
decide de un dia a otro, el contexto social en que crece un individuo va a
determinar en gran medida su futuro laboral. De aqui la importancia que

tiene el conocimiento tdcito del que dispone la comunidad local.

Como mencionamos, las ciudades de Puebla y Tlaxcala, desde sus
respectivas fundaciones se han caracterizado por contar con talleres
dedicados a la elaboracion de talavera. De tal forma, varias
generaciones de artesanos pasaron por dichos talleres y adquirieron los

conocimientos y experiencia necesaria sobre el oficio.
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Dichos conocimientos no se quedan en la empresa sino que se convierten
en un patrimonio compartido de la comunidad local, por ello “es como si
estuvieran en el aire” ya que muchos de estos procesos son aprendidos
socialmente. “La circulacion de los conocimientos no se produce sélo en
las empresas que actuan en el sistema local, sino que lo hace también

fuera de la empresa” (Ruiz, 2004:33).

Asi, el simple hecho de vivir en la regidon, permite a los miembros de la
comunidad familiarizarse con el proceso artesanal y de lo que una
artesania o un proceso de produccion representa, tal y como nos
menciond Sofia Ramirez una productora de cerdmica blanca de San
Pablo del Monte, Tlaxcala.
“... desde chiquita yo veia que mi tia y mi tio hacian la cerdmica y
que mis primos le ayudaban, desde ahi me surgid el gusto por la
cerdmica... cuando creci le dije a mi fio que me ensenara, ya de por

si medio le sabia a esto pues me fijaba en el trabajo de mi familia por
eso no me fue dificil aprender...”

La talavera y “sus secretos de produccion” conforman un patrimonio
compartido que puede llevar a la existencia de un capital social fuerte
entre los productores locales; capital que en el caso de los productores de
cerdmica de talavera les sirvid no sélo para adquirir beneficios personales
sino para contribuir a la resolucidon de problemas de tipo colectivo. En este
caso el establecimiento de confianza entre los actores y la difusion del
conocimiento tacito hacen que la proximidad espacial sea importante y

propicie los procesos de innovacion (Carrasco, 2003:10)

En nuestro caso los productores de talavera han aprovechado, ademds
del conocimiento tdcito, los conocimientos adquiridos a lo largo de su
educacion ya que la mayoria de los artesanos que entrevistamos tienen
una profesion; lo que, sin duda alguna, les da una ventaja frente a otfros

ceramistas ya que les ha facilitado la organizacion no sélo dentro de la
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empresa sino fuera de ella. Asi, enconframos que estos pequenos
productores han tenido la capacidad de organizarse no sélo para obtener
la denominacidn de origen sino para coexistir en un ambiente de

cooperacion y competencia que se encuentran en confinio desequilibrio.
3.1.1 Redes de cooperaciéon y competencia

La diferencia de precios con los que ofertan sus mercancias los
productores de cerdmica de talavera con respecto a los productores de
cerdmica no talavera del municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala
constituye el primer elemento de competencia que puede encontrarse en
la region dado que en San Pablo del Monte encontramos hermosas
artesanias de talavera prdcticamente a mitad de precio de las que se

venden en la ciudad de Puebla.

El Sr. Hugo Covarrubias, artesano dueno de un taller de cerédmica no-
talavera en San Pablo del Monte, Tlaxcala:

“(...) ahora si lo que quiere la gente es precio, por ejemplo, si usted
va a Uriarte y nadamas con que lleve la palabra de talavera abagjo,
le estdn cobrando un tarro de café alrededor de $90 cuando en esta
zona por lo mucho $35”

Es importante recordar que la calidad de los productos que se elaboran en
San Pablo es igual a los elaborados en la ciudad de Puebla, sin embargo,
los precios a los que se ofertan las artesanias en San Pablo son mucho
menores que los de la ciudad de Puebla debido principalmente a que
éstos Ultimos deben de pagar impuestos y cuotas por pertenecer al
Consejo Regulador de Talavera a diferencia de los productores de San

Pablo del Monte, Tlaxcala.

Sumado a esto podemos decir que la gran diferencia entre los productores
de talavera de San Pablo del Monte, Tlaxcala con los productores de

talavera de la ciudad de Puebla es que estos Ultimos se encuentran
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regulados por la norma 132, la cual ademds de establecer el uso de
colores y las especificidades de produccion de talavera, prohibe a los
productores vender otro tipo de cerdmica en sus locales. Los productores

de San Pablo del Monte al no encontrarse regulados por la norma se
dedican a fabricar y vender cerdmica no-talavera, cerdmica blanca e
incluso cerdmica comercial la cual tiene una calidad minima.

Por lo tanto, en un mismo espacio pueden estar Fotografia 9
ofreciendo los tres tipos de artesania como
podemos apreciar en la fotografia 9. En el lado
superior derecho observamos unas ranas e
iguanas de cerdmica comercial??, en la parte
del centro vemos una vajilla de cerdmica no-

talavera y en los estantes observamos algunas

Tienda sobre
la Via corta

piezas de cerdmica blanca.

El mercado que abarcan los productores de Via Corta, San Pablo del Monte
Tlaxcala-Puebla

San Pablo del Monte es mayor y si bien sus productos,

aun fabricando talavera, se encuentran cotizados a un precio menor; la

venta de ofros productos permite a los productores compensar sus

ganancias.

Por otra parte el aumento en el nUmero de productores es otro factor que
ha generado la baja de los precios en las artesanias de San Pablo del
Monte ya que en anos recientes se ha dado la apertura de
aproximadamente unos 70 talleres que en general se dedican a elaborar

cerdmica de talavera y cerdmica comercial a precios muy bajos; si bien la

99 Este tipo de cerdmica tiene un precio muy accesible; cuenta con una calidad muy baja
y en ninguna forma se parece a la talavera, sus colores son mds bien chillantes y su
disenos son contempordneos. Sin embargo, debido a su precio tiene un mercado muy
amplio y es una fuente de ingresos importante para los productores de San Pablo del
Monte. Este tipo de cerdmica incluso es traida de ofros estados de la republica, tales
como Morelos, Guanajuato, e Hidalgo para su reventa.
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calidad que tiene la artesania no es muy buena, nuevamente tiene un
mercado muy amplio, incluso varios de estos talleres distribuyen a mercado

del Parian.

El aumento en el nUmero de productores, incrementd la competencia por
los mercados, presionando la baja de los precios. De esta manera, los

mismos productores impulsaron la competencia.

Oftro aspecto que habla de la competencia es el intento de restringir el
acceso a la informacién, es decir, podiamos hablar o preguntar
practicamente de cualquier cosa menos de las cantidades exactas que
utilizan para la elaboracion de pinturas, tiempos de coccidn, de reposo de
barro, etc. Esta situacion puede ser explicada debido a la dificultad, por
parte de los productores, para acceder a la informacién ya que la gran
mayoria de empresarios, sobre todo aquellos que han abierto sus puertas
en la década de los noventa nos mencionaron que tuvieron que pagar
por la venta de la formula para elaborar talavera, tal y como nos
menciond el Dr. Adridn Aguirre, productor y dueno de un taller de
cerdmica certificada localizado en el la ciudad de Puebla:
“al principio hemos tenido un socio que era el que sabia, pero en
menos de la tercera parte que andaba trabajando pues queria mds
dinero y pues ya no, le ddbamos el 50% de toda la producciéon vy
trabajar para ofra gente definitivamente no era el caso, pididé que nos

separdramos, NOSs separamaos y Nos pusimos a estudiar para aprender
por Nosotros mismos el proceso...”

Si bien la idea de elaborar talavera, en este caso, parte del hecho de
haber crecido en un ambiente artesanal y haberse encontrado en algin
momento con el proceso productivo fue necesario establecer o reavivar,
una vez concebida la ideaq, las redes, con las que cuenta el individuo. Esta
situacion no es facil de encontrar en cualquier sistema productivo. En

nuestro caso lo atribuimos a dos factores:
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1) Por ser una artesania, es posible diferenciar la talavera que se
produce entre un taller y ofro. Es decir, aunque las piezas de talavera
deban cumplir con ciertas caracteristicas, conforme fuimos recorriendo |os
talleres de talavera de la ciudad de Puebla pudimos apreciar diferencias
sustanciales en cuanto al diseno de las piezas, tamano y color y es que,
aungue en teoria debieran ser los mismos disenos, estos cambian de
intensidad, brillo e incluso belleza de un taller a otro. De tal manera que si
uno se familiariza con la elaboracion de las piezas en cada taller es posible
reconocer que pieza fue elaborada en determinado taller como nos
menciond Angélica administradora de un taller de talavera localizado en
San Andrés Cholula, Puebla:

“(...)no existe esa, por llamarlo de alguna manera rivalidad, porque el

trabajo es diferente, aunque sea la misma técnica es diferente y tu

reconoces -“pues esta Talavera es de esta casa” y esta de esta y

todas tienen su valor y hay algunos por ejemplo Talavera de la luz que

hace unos murales enormes y se ha distinguido por eso o la senora

Reyes que hace piezas con relieve pero del mismo barro o nosotros

que hacemos muchos disenos modernos. Entonces cada quien tiene
su estilo...”

2) Se puede decir que en la ciudad de Puebla aiun no hay un mercado
totalmente cubierto debido a la escasa cantidad de talaveranos
localizados en la ciudad. En este caso podemos decir que si bien existe
competencia, esta competencia es mds marcada con los productores de
otros tipos de cerdmica tanto de la ciudad de Puebla como de ofras
entidades. Para ellos implican una mayor competencia los productores de
cerdmica no-talavera e incluso los productores de cerdmica blanca ya
que ellos son los que acaparan aquella parte del mercado no cubierta por
los talaveranos. Es decir abarcan un mercado mds barato. Cabe
mencionar que aun mads que la competencia en el mercado, lo que

realmente les molesta de estos otros ceramistas es que no tienen que
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pagar todos los impuestos y en general las cuentas que los ceramistas de

talavera original pagan por el hecho de pertenecer a esta categorialo,

En este sentido las redes que pueda establecer un sujeto, van a influir en el
éxito o el fracaso de la empresa. Es decir, si partimos del hecho de que la
tradicion histérica alfarera del lugar ha subsistido gracias al capital social y
a las relaciones de confianza generadas en el espacio local, es de
esperarse que un pequeno productor no subsista sin integrarse en dichas
redes tal y como nos menciond el Contador Venancio Pérez, artesano y
dueno de un taller de talavera de Puebla acerca de su experiencia para

certificarse ante el Consejo Regulador de Talavera

“Para que yo enfrara me costo mds trabajo, me tardaron como un

ONo, que si, que no, que esperate que quien sabe que (...) los
beneficios fueron muchos pues pude vender mi mercancia con el
holograma (...) ya de ahi se da uno a conocer en el medio..."”

Como se menciond en el capitulo anterior el Consejo Regulador de
Talavera a finales de la década de los noventa, cuando tuvo su mayor
auge, determinaba quienes se encontraban elaborando talavera vy
quienes no. Esto es, definia el acceso a una red exclusiva de productores
de talavera, Qué significaba esto?, significaba en primer lugar conocer a
los talaveranos de la ciudad de Puebla y el comienzo de relaciones de

confianza® que de manera inmediata o a fravés del tiempo serian

100 Es necesario mencionar que las piezas elaboradas por los productores de talavera
original se venden a un precio muy por arriba de lo que lo hacen los productores de
cerdmica no-talavera, lo que permite a final de cuentas recuperar gran parte de dichos
gastos.

101 La relaciones de confianza interpersonales (cuando un individuo otforga su confianza a
otro) aunadas a la confianza institucional (una manera de confianza que no depende de
la familiaridad interpersonal o un pasado comun, sino se basa en estructuras formales,
producidas y legitimadas socialmente; es el fipo de confianza que generan las
instituciones reguladoras, encargadas de sancionar a las personas U organizaciones que
no cooperen o actlen responsablemente) (Luna y Velasco, 2005:131) permitirdn crear un
ambiente de confianza en el entorno local que serd Util no sélo para iniciar un negocio,
sino para conservarlo e incluso expandirlo.
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beneficiosas. Dichas relaciones incluso significaban el acceso a apoyos

gubernamentales por muy pequenos que éstos fueran. Al respecto nos

comentd Angélica Morales:
“(...) Se reunen, (los talaveranos) ven si hay muchos pendientes entre
el apoyo que les da el gobierno u otro estado, por ejemplo Tlaxcalaq,
que avances han tenido en su taller, si han tenido algun problema o
no, algun evento. Si se requieren algo este... como todas las
certificaciones tienes que estarte actualizando, entonces saber...
porque a su vez al consejo alguien lo tiene que revisar o mas bien el
consejo es el medio pero los que hacen los estudios no son ellos,
tienen que ser o la BUAP o el INAOE o otras instituciones que tienen

que dar el servicio. Entonces para eso son las reuniones, para tratar
acuerdos, ver pendientes”

Un factor determinante en la red establecida, y conservada hasta la
fecha, entre los talaveranos reconocidos por el Consejo Regulador es esta
relacion de cooperacion y competencia. A diferencia de otros grupos de
empresarios, en donde la competencia impide establecer algun tipo de
relacidon con otros empresarios, aqui enconframos una relacion positiva de

dicha cooperaciéon y competencia.

Practicamente todos los talaveranos de los diferentes grupos entrevistados
nos mencionaron la excelente relacion que habia entre ellos, incluso,
mencionaron la relativa facilidad con la cual llegaban a acuerdos durante
sus juntas y la confianza que tenian de pedir prestadas materias primas o

piezas ferminadas cuando tenian algun pedido grande.
3.2 Insumos, produccion y redes comerciales

Los sistemas productivos locales forman un “tipo especial de red”
caracterizada por un fuerte enraizamiento en el territorio y por las
relaciones entre las empresas en las que se combina la cooperacion vy la

confianza (Vazquez Barquero, 2005:49).

119



Asimismo, el sistema productivo nos habla de las redes y relaciones que se
encuentran entrelazadas en las distintas fases de la produccidn. En nuestro
estudio de caso estas fases se componen de la siguiente manera: 1)
Distribucion de Materias primas, 2) proceso de produccion y 3)

comercializacion de las piezas.
3.2.1 Materias primas

Las materias primas en la producciéon de la talavera serian Q) los barros
(rojo y blanco) los cuales mezclados adquieren la plasticidad necesaria
para la elaboracion de la talavera, b) la calerna, arenilla, plomo y estano
para elaborar el esmalte con el que se recubren los jaguetes, c) La
elaboracion de colores para decorar la pieza, colores elaborados con
base en “oxidos” o materiales exiraidos de la naturaleza 102, Entre los
principales minerales ocupados para la elaboracion de la talavera
enconframos: oxido de cobalto, la arenilla, la caspa de hoja de lata, el

cristal en polvo, la piedra colorada o de rindon103, etc.

De acuerdo con la historia alfarera del Estado de Puebla, la formacion de
estos primeros alfares estuvieron directamente ligados con la presencia en
el territorio de materias primas similares a las que se hallaban en la region
lamada Talavera en Espana y con las cuales se elaboraba dicha

artesania.

102 Cabe mencionar que precisamente una de las restricciones que se establecen para la
elaboracién de la talavera incluyen la condicién de que sean materiales extraidos vy
fransformados denfro de la llamada “zona de talavera”, mofivo por el cual no se les
permite alos artesanos comprar los insumos en otra entidad.

103 La piedra colorada también llamada de rindn, es una piedra que es muy dificil de
conseguir en la regién. De hecho los productores de cerdmica no-talavera y cerdmica
blanca argumentan que incluso los talaveranos de puebla no cumplen con dicho
requisito. La adquisicion de este material actualmente es uno de los puntos que se estdn
discutiendo para ser modificados en la norma 132
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Desde el inicio de los alfares poblanos y con la regulacion de los gremios
durante el siglo XVII se establecieron dos tipos de normas: una que
regulaba infernamente al gremio y a los artesanos talaveranos y otra que
regulaba el sistema de produccion de la talavera. Enlas cldusulas de ésta
Ultima, se establecia que las materias primas debion de proceder del
estado de Puebla. Siglos después, en 1997 nuevamente, con la finalidad
de proteger a la artesania de imitaciones se establece una norma muy

similar a la del siglo XVII.

Esta norma establece, nuevamente, que las materias primas Unicamente
deben proceder del Estado de Puebla, lo que sin lugar a dudas genera
una red de insumos al interior de la region en donde, practicamente, todos
los talaveranos de Puebla fienen los mismos distribuidores quienes les llevan

las materias primas de los municipios poblanos.

Los barros, que en este caso serian la materia prima base por excelencia,
se fraen de yacimientos localizados en la llamada “zona talavera” (Atlixco,
Cholula, Puebla, Tecali y San Pablo del Monte). Sin embargo en las
entrevistas realizadas a otros ceramistas de Puebla (los productores de
cerdmica no blanca) mencionan que los barros que utilizan los
productores de talaveraq, si bien son del estado de Puebla, no provienen

de los municipios de la llamada “zona talavera” 104,

Las relaciones que se establecen entre los empresarios y entre los
proveedores es muy importante para asegurar la adquisicion de barros de
buena calidad o simplemente para asegurar la adquisicidon de ellos. Los
productores en general manifestaron que no fenian ningun problema para

adquirir materias primas, pero si manifestaron que era importante

104 La procedencia de los barros para la elaboracién de la talavera, también es un punto
gue se esta negociando en la modificacién de Ila norma 132,

121



“conocer” quien les podria vender las materias primas en caso de
necesitarlas. Al respecto nos comentd el artesano Venancio Pérez:
“(...) si es bueno conocer quien esta en esto porque si se necesita

pues ya sabes quien lo tiene, es mejor saber a quien recurrir, aqui
todo se sabe con quien siy con quien no..."”

Asi, practicamente desde el comienzo, la compra de las materias primas
se convierte en un factor decisivo para la obtencion de una artesania con
mayor calidad. Las relaciones de amistad y de confianza que se ven
beneficiadas con la frecuencia de las relaciones que establecen los
empresarios con los proveedores facilitan tanto la apertura como la

permanencia de los talleres en el mercado.

Asimismo, las relaciones de amistad y de confianza que han construido
con ofros productores han permitido generar un ambiente de

cooperacion en cuanto a la adquisicion o infercambio de materias primas.

Los insumos, por lo tanto pueden venir de distribuidores, familiares, amigos
e incluso conocidos de amigos. Varios productores nos hablaron del
beneficio que han obtenido a partir de la confianza, en algunos casos
amistad, que existe entre ellos. Al respecto, el Sr. Martin Cruz, propietario y
productor de un taller de talavera localizado en San Pedro Cholula,

Puebla, nos menciond:

“(...) he pedido por ejemplo que me hacen un pedido Express y no tengo
el jagUete, la pieza de barro, solamente en ese sentido, a veces... algun
color que no me salio bien y si me urge para un pedido yo ya luego se 1os
repongo ya cuando me salid, (por falta de cocimiento no por mala
formula) (...) incluso también para hornear, a veces algunos talleres
quieren hornear piezas chiquitas, cuando voy a hornear por ejemplo me
hablan y me preguntan zvas a hornear hoy o manana?, les digo si, pero si
no voy hornear hoy o manana francamente les digo voy a hornear hasta
la ofra semana. Pero si les urge entonces se van a buscar para otro lado
sino les ayudo..”.
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3.2.2 Proceso de Produccion.

El proceso de produccion de la talavera poblana es sumamente laborioso,
tal y como lo vimos en el capitulo anterior, que se lleva en promedio de
cuatro meses a un ano dependiendo de la complejidad del diseno y de la
calidad de los barros. La elaboraciéon de talavera en su conjunto pasa
aproximadamente por ocho procesos que abarcan desde la adquisicidon

de las materias primas hasta la venta de la artesania.

En el apartado anterior nos referimos ya a las materias primas y las
relaciones involucradas en la adquisicion de ellas. Por ello, ahora
hablaremos de las distintas relaciones que encontramos al interior del taller

y su vinculacion con el dmbito local.

Comenzaremos hablando del cardcter prdcticamente familiar que
caracteriza a los talleres de talavera. Si bien ya hemos mencionado que
la ayuda familiar es determinante en la apertura de un taller, dicha ayuda
es aun mas importante en la consolidacion y el mantenimiento de mismo.
Lo que pudimos apreciar en las entrevistas realizadas a los talaveranos de
la ciudad de Puebla es que la familia se encuentra presente en las dreas o
fases decisivas del proceso productivo como nos menciond el Dr. Germdn
Vdazquez, propietario de un taller de talavera de la Ciudad de Puebla

“(...) la familia esta metida en esto, mi hijo se encarga prdcticamente

de la produccidn, su esposa estd dedicada a ventas y mi otfra nuera

estd dedicada a la administraciéon y mi mujer y mi cunada estan
dedicadas a vender”

Los hijos de los talaveranos son los que, generalmente, si bien se colocan
en la historia local como los continuadores de una fradicion o como los
herederos de la misma juegan un papel aun mds importante a la hora de

innovar en cuestion de disenos, presentacion y venta de los productos.
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Lo que encontramos es que 1os hijos de los artesanos duenos de |os talleres
de talavera son personas que, generalmente, han tenido alguna carrera o
estdn muy inmiscuidos en la produccién de la talavera. Por lo tanto, son
personas que aportan novedosas ideas como nos menciond Fernanda
Reyes con respecto al trabajo que desempena su hija, diseshadora grdfica,

en el taller;

“(...) mi hija esta tfrabajando conmigo ahora y pues yo considero que
es como una inyeccidén nueva a este negocio, sus ideas. Digo si hay
problemas en cuanto a trabajar con hijos y demds, pero creo que es
mas positivo lo que aportan que las cosas negativas. Mis hijos estan
interesados en esto y aunque los dos estudiaron cosas totalmente
diferentes me ayudan por ejemplo en los envios a Estados Unidos {...)
en general todos cooperan”.

Oftro ejemplo de la importancia que tienen los familiares en el taller nos lo
menciond el Sr. Pedro Merchant un productor de cerdmica blanca de

Puebla:

“... como le digo, aqui todos ayudamos, desde que iniciamos el
taller mi esposa fue la primera en ayudar, ella aprendidé a pintar ya
gue veia la necesidad que teniamos porque al principio los pintores se
iban y venian...; actualmente no sélo mi esposa se encuentra
pintando, también se han ensenado mis dos hijas, claro... una de ellas
le ayuda ya a su marido (en su taller) y no a mi”.

En el caso de San Pablo del Monte, Tlaxcala, la realidad no es muy
diferente ya como nos menciona el Sr. Ismael Alemdn, dueno y productor

de un taller de cerdmica no talavera.

. aqui mi esposa, mi cunada y mi hermano se encargan de
mezclar, tornear y pintar, mi hermano y yo nos dedicamos
principalmente a la comercializacion, mi hermano es el que vigja y se
encarga de la promocion, yo me quedo aqui en la casa para
administrar y checar que todo vaya funcionando, ademds de estar al
pendiente de todos los pedidos que mi hermano vaya levantando...
(...) como verd todos tenemos un papel en el taller...”
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Como se puede apreciar la familia juega un papel determinante en el
taller para cualquiera de los tres grupos de productores identificados en la
region de estudio. En realidad, las diferencias en cuanto a la organizacion
del taller sélo son advertidas cuando comenzamos a analizar las clausulas
de la norma 132, aplicada en los talleres talaveranos de la Ciudad de
Puebla que menciona que los trabajadores que se encuentren dentro de

el deben ser originarios de dicha Ciudad105,

En las entrevistas encontramos que efectivamente la mayoria de los
talleres cumplia con la norma, es decir, los trabajadores inmersos en el
proceso productivo provenian de municipios poblanos. Asimismo, en
talleres dedicados a elaborar cerdmica blanca, pudimos observar que
existe preferencia por confratar e inclusive capacitar a artesanos

procedentes de la region poblana.

El caso de los productores de San Pablo del Monte, es totalmente distinto
ya que observamos que no existe problema alguno en contratar artesanos
de localidades aledanas u otros estados de la Republica Mexicana, al
respecto la Sra. Julieta Vargas artesana y duena de un taller de cerédmica
no talavera menciond:
“... yo no tengo ningun problema en contratar gente de otra parte, a
mi lo que me interesa es que sean buenos trabajadores, aqui en el
taller hemos tenido artesanos hasta de San Miguel (Guanajuato), ellos

estuvieron unos meses con nosotros y ya después se regresaron a sus
casas”

En cuanto a la rotacidon del personal se refiere, observamos nuevamente
una convergencia en los fres fipos de productores de cerdmica

localizados en la regidon de estudio; dicha rotaciéon es alta, lo que permite

105 | a finalidad de que los trabajadores del taller sean exclusivamente poblanos tiene que
ver con la conservacién del conocimiento del proceso productivo en el drea local.
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la capacitacion de nuevo personal y, por tanto, la fransmision del

conocimiento del proceso de produccion de la talaveralos,

Particularmente en la Civdad de Puebla, como se ha venido
mencionando, la concentracion histérica de alfares permitic el
aprendizaje y la especializacion de trabajadores, quienes de manera
“informal” han aprendido el proceso de produccion de la cerdmica en
general y de la talavera en particular. En este sentido lo que observamos
es que generalmente los artesanos y frabajadores que laboran en los
talleres de la talavera han tenido experiencias previas trabajando la
cerdmica blanca o la cerdmica corriente, de esta manera han aprendido
practicamente a laborar en cada una de las fases de la produccién de la

talavera.

Sin embargo, observamos que dicha rotaciéon no es fan frecuente en
cuanto a pintores nos referimos; estos artesanos son altamente valorados
debido a la experiencia que tfienen en la aplicacion e innovacion de

disenos.

En las entrevistas los productores mencionaron la importancia de tener en
el taller a un pintor reconocido. Se busca que el artesano tenga alguna de
las siguientes caracteristicas: a) que realice nuevos disenos (o disenos
contempordneos) y que por supuesto estos sean aceptados por el
comprador b) tenga varios anos de experiencia trabajondo con la
artesania de talavera, c) que realice con precision y belleza los disenos
tradicionales de la misma tal y como menciond Ana Cabrera duena y

productora de un taller de talavera certificada de Puebla:

106 | a rotacion del personal en general se puede explicar por el nivel salarial, el cual se
encuentra ligado proporcionalmente con la capacidad del artesano. Enfre mds hdbil se
vuelve un artesano, exige un mayor salario.
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“(...) yo generalmente los empleo sin que sepan nada, Unicamente
los pintores son los que si se encuentran previamente calificados, ellos
vienen sabiendo el oficio, generalmente viene de familia o también
vienen de otras fdbricas donde ya aprendieron el proceso. Entonces
lo Unico que tienen que aprender es nuestro modo de pintar, nuestros
disenos, porque yo creo que cada taller tiene su forma vy sus disenos
(...) asi poco a poco van aprendiendo el modo de pintar de aqui”.

En general lo que observamos en el “drea de pintado” es que la gran
mayoria de sus artesanos son mujeres'?’, si nos referimos a la mezcla de los
barros y al drea de tornado encontramos que es un trabajo que elaboran
exclusivamente los hombres por ser unas de las dreas que requieren mayor

esfuerzo fisico.

Ahora bien, con respecto a los medios de produccion de los talleres
enconframos que los talleres tanto de la Ciudad de Puebla como de San
Pablo del Monte, Tlaxcala son talleres caracterizados por medios de
produccidon (esencialmente, hornos y tornos) propiedad del artesano en
donde la mano de obra familiar se suma a la mano de obra asalariada.
Generalmente encontramos que los trabajadores asalariados no rebasan
el niUmero de familiares involucrados en el proceso de produccion, es
decir, los talleres son practicamente de cardacter familiar como podemos

apreciar en el siguiente cuadro.

107 En el estado de Puebla la mujer ha mantenido histéricamente una fuerte presencia en
practicamente todas las ramas de produccién; por ello no debe sorprender que su
presencia también sea fuerte en la produccién de la talavera. Sin embargo, el hecho de
gue se utilice mayormente la mano de obra femenina en el drea de pintado obedece
mds a una construccién social de género que tiene que ver con la “delicadeza” de la
mujer para producir trabajos a detalle. Por tanto, lo que observamos es la feminizacién de
algunas tareas.
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Cuadro 4

Numero de empleados
Productores de talavera certificada

Taller* Familiares Asalariados Total
Angel Rosas Mercado 7
Venancio Pérez
German Vazquez
Angelica Morales
Fernanda Reyes
Ana Cabrera
Adrian Aguirre
Martin Cruz

PO PORANO
O -2~0 0 ~NNOO;
—

A NPO20O0OOON

Productores de ceramica no-talavera

Taller Familiares Asalariados Total
Julio Covarrubias
Armando Torres
Sofia Ramirez
Julieta Vargas
Calixto Covarrubias
Emilio Covarrubias
Aurelio Covarrubias
Ismael Aleman
Hugo Covarrubias
Manuel Covarrubias

QWO NOWNWW®
—
QPO ONOOOOLPD WO

OB DNNWW-~O0O0

Productores de ceramica blanca

Taller Familiares Asalariados Total
Guadalupe Covarrubias 5

Pilar Montes
Pedro Merchant
Norma Martinez
Elias Navarro

NWRADN
N W-Ww
A OO OO

* Los nombres de los entrevistados se han cambiado para proteger su identidad

Como se puede apreciar el cuadro se encuentra dividido en trabajadores
familiares y asalariados, con ello no queremos decir que los familiares
realizan un trabajo totalmente gratuito sino que en momentos dificiles

pueden prescindir de su salario como nos menciona el Sr. Julio Covarrubias
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propietario y artesano de un taller de cerdmica no-talavera localizado en

San Pablo del Monte, Tlaxcalao.

“...la verdad no es facil mantenerse en el mercado, hay veces que mi
familia me dice que mejor cerremos, que No es negocio, porque
como le mencioné aqui todos vivimos de esto y algunas veces la
situacion estd tan dificill que si sacamos $200 pesos los mismos que
tenemos de dividirnos entre todos..."”

En este sentido es interesante apreciar que las mujeres son las primeras que
estan dispuestas a prescindir de sus salarios ya que su frabajo se encuentra
generalmente apreciado como “ayuda”, al respecto la Sra. Pilar Montes
duena y artesana de un taller de cerdmica blanca localizado en San
Pablo del Monte menciona:
“... en algunas ocasiones Nnos hemos quedado parejos, N0 hemos visto
ganancias y pues yo a mi hija les digo que pues para la otra nos

reponemos el problema es que tenemos que pagar a los
trabajadores, ahi si ni como zafarse...”

Como se pudo apreciar la organizacion de los distintos talleres de
cerdmica se basa en la division del tfrabajo familiar, la familia, por lo tanto
juega el papel mds importante para la operacion y, en algunos casos,

sostenimiento del taller.
3.2.3 La comercializacion de las ceramicas

La ciudad de Puebla, como mencionamos en el capitulo 2, se caracterizd
por ser el principal centro manufacturero del pais que distribuia a tfoda la
Nueva Espana debido a la excelente localizacion geogrdafica de la
Entidad (Thomson, 2002:21). Dicha localizaciéon, en el caso de la alfareria,
continba siendo aprovechada para la distribucion de la artesania sobre

todo con lo que respecta ala Ciudad de México y Estados Unidos.

Los talaveranos poblanos, si bien apuestan al mercado local, consideran

que el verdadero mercado se encuentra fuera de México y que las
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ganancias se concentran en la exportacion. Por ello han enfocado sus
esfuerzos en colocar su producto en Espana e Italia, lugares que
tradicionalmente se han dedicado a la elaboracidon y fabricacidon de

cerdmica.

Lo que nos encontframos en el caso de los talaveranos poblanos es que
ellos han intentado abrir su mercado exponiendo sus productos en
museos'® tanto nacionales como internacionales. En la entidad
encontramos que la mayoria de los talaveranos reconocidos, en
determinado momento por el Consejo Regulador de Talavera, han
expuesto sus artesanias desde lugares muy sencillos (ferias y mercados
locales), hasta museos de reconocimiento nacional como el Franz
Mayer'®? |ocalizado en la ciudad de México o museos de cardcter

internacional como los encontrados en ltalia y Espana respectivamente.

La exposicion de piezas en museos tiene la finalidad de generar un nicho
de mercado exclusivo de coleccionistas de piezas originales e informar

acerca del proceso productivo de la talavera.

Los artesanos poblanos le apuestan a la mayor difusion del proceso
productivo para generar interés en la artesania y por supuesto para

colocar sus productos de manera mds eficiente en el mercado. Al

108 |La talavera como artesania es mundialmente reconocida por la complejidad de su
elaboracién, la belleza y durabilidad de la misma. La talavera es admirada en otros paises
por conservar prdcticamente intacto el proceso de su elaboracién desde el siglo XVII. Es
por ello, que los museos en estos paises exponen piezas de los talaveranos poblanos.

109 Un ejemplo de ello es el taller de talavera de la Reyna, quien presentd en dicho museo
su exposicion “alarca”, talavera contempordnea (julio 19-septiembre 30 de 2007). En esta
exposicion presentd su cerdmica de talavera realizada por artistas contempordneos de
gran renombre como es el caso de Juan Soriano, Francisco Toledo, Vicente Rojo, Javier
Marin, Fernando Gonzdlez Gortdzar vy otros mds.  Anteriormente habia expuesto la
muestra denominada “Talavera, tradicion de vanguardia” una exposicidn itinerante entre
la Ciudad de México, Québec y China (1998-2006).
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respecto, esto nos menciond Germdn Vdazquez dueno y artesano de un

taller de talavera certificada de la Ciudad de Puebla.

“(...) nos hace falta difusion, fui presidente del Consejo Regulador,
hice un simposium internacional'’®, hice un video, difundi la
importancia de la denominacion de origen a nivel de radio, prensa
television, todos los medios conocidos y por haber. 3Por qué?, porque
yo creo en la bondad del producto, no como un producto de punto
de venta nada mds, para que tu me consigas y te intereses por
comprar un producto que aparentemente es caro, 0 sea caro en
realidad, pues debes conocer el valor histérico para que puedas
decir, silo vale (...) Por eso es una obligacion difundir el conocimiento
de la certificacion de ese tipo de productos. (...) en el simposium
tuvimos una audiencia de mds de 300 gentes por cada dia. Nos
inferesaba que la gente conociera histéricamente desde donde
viene, desde cuando viene, y todo su valor histérico, yo creo que si
debe tener resultados. Pero no se puede tener un resultado de la
noche a la manana y que el dia de manana empiece yo a vender
todo el producto, no es cierto, este es un proceso lento...”

Se le esta apostando, por tanto, a un mercado y a un comprador que se
interese por los productos artesanales, “Unicos”, elaborados cien por
ciento a mano. En este sentido, si bien el fendmeno de la globalizacion nos
habla de una "homogeneizacion” es éste mismo fendmeno el cuadl
evidencia nuevas dindmicas de procesos econdmicos y culturales como el
que impulsa la denominacién de origen talavera (Vdzquez Barquero,
2005).

La denominacidon de origen es uno de los mejores ejemplos de dicho
fendmeno ya que con su adquisiciéon se busca legitimar, en nuestro caso,
la producciéon de la talavera y entrar en una légica de mercado

competitiva.

Podemos concluir que los mercados a los que se dirigen tanto los

tfalaveranos del estado de Puebla como los talaveranos del Estado de

170 E|l Simposium Internacional de Talavera y sus raices se realizd en el observatorio de
Tonazintla los dias, 18, 19 y 20 de octubre de 2004
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Tlaxcala son mercados totalmente diferenciados ya que mientras los
productores de la ciudad de Puebla se enfocan a un mercado nacional e
internacional (la colocacién de productos en el extranjero ha bajado
Ultimamente debido a la dificultad que encuentran actualmente los
artesanos para la exportacidon de sus productos por la falta de control del
plomo) (mapa 3); los productores de San Pablo del Monte lo hacen a uno
de cardcter local y nacional. Sin embargo, es interesante ver la manera
en que los productores de San Pablo del Monte han ido colocando su
artesania en lugares tan lejanos como Japdn y Dinamarca debido a que
sus productos son elaborados con base en materias primas libres de plomo

(mapa 4)
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Al analizar las cadenas de produccion y de comercializacion de cada uno
de los grupos de productores pudimos identificar las diferencias tanto en la
produccidon como en la comercializacidn como se puede apreciar a

continuacion:
a) Los productores de ceradmica de talavera certificada.

Los productores de talavera certificada, tal y como hemos venido
planteando, elaboran completamente las piezas de talavera desde la
mezcla de los barros, el reposo del mismo, torneado, decorado y coccion

de la artesania.

La elaboraciéon de colores, también estd a su cargo, cada uno de los
colores que lleva la talavera (azul fino, verde, azul cobalto, amarilo,

colorado y negro) son elaborados de manera artesanal.

En cuanto a la extraccidon de los barros, éstos sdlo pueden ser extraidos de
la region protegida por la Denominaciéon de Origen de acuerdo a la
norma 132 que da las especificaciones para la elaboracion de la talavera.
Asi, solo se permite su extraccidn de los municipios de Atlixco, Cholulg,

Puebla, Tecaliy San Pablo del Monte, Puebla.

Como se menciond en un apartado anterior la difusion que fienen los

artesanos que pertenecen a este grupo es alta debido a la certificacion!!!,

El mercado al que se dirige este grupo de artesanos es un mercado
selecto de clientes que estdn dispuestos a pagar cantidades altas por la
artesania, debido a la laboriosidad de la misma. Sin embargo, dicha
laboriosidad o apego a los métodos tradicionales de elaboracion de la

artesania les ha traido dificultades para colocar la artesania fuera de la

111 . . s . .
Cabe mencionar que esta misma difusibn ha sido aprovechada por los diversos

ceramistas quienes al elaborar cerdmica tan similar a la talavera pueden también
colocar sus productos en el mercado local.
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Republica Mexicana debido al estricto control del plomo, el cual en varias
ocasiones los productores no han podido controlar, por ello, actualmente
se estd buscando concebir una norma que sea menos rigida y que
permita mantenerse dentro de los pardmetros permitidos de plomo en la

artesania.

En el siguiente diagrama podemos apreciar de manera concisa las

caracteristicas de este grupo de productores (ver diagrama 6).
Diagrama é

Cadenas de produccion y comercializacion de los productores de
cerémica de talavera certificada

Productores de ceramica de talavera
certificada:

vElahoracion completa de la pieza
vElahoracion de colores

vExtraccidn de barro de depdsitos de
la zona talavera

Cadenas de vAlta difusion debido a la cedificacion
produccion y

comercializacién v'Comercializacion Republica

Mexicana y extranjero

vMercado selecto de clientes debido
al precio

vLimitantes actuales para exportar debido
al incumplimiento cabal de la
MNomna 132-SCFI-1998,
"Talavera-Especificaciones"”

Fuente: Elaboracion propia
b) Los productores de ceramica no talavera

Este grupo de productores, como se ha venido mencionando, tiene una
produccién muy similar a los productores poblanos ya que ellos también

llevan a cabo la elaboraciéon de las piezas de manera artesanal. Es decir,
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también mezclan, tornean y pintan sus productos de manera manual, la
elaboracion completa de las artesanias se lleva a cabo dentro de sus

talleres.

Sin embargo, al no encontrase regulados dentro de ninguna norma, estos
artesanos tienen la posibilidad de experimentar con distinfos materiales
que pueden llegar a facilitar la elaboracion del producto e incluso
disminuir sus costos de produccion si asi lo desean. Un ejemplo de ello es la
adquisicidn de los barros, los cuales se extraen de depdsitos fuera de la
zona de talavera por adquirir a su juicio mejor consistencia para su

manejo'!2,

Al trabajar los artesanos con colores tanto artesanales como sintéticos, es
decir comprados y trabajados previamente de manera industrial, éstos
pueden acceder a varios mercados de venta de sus artesanias ya que si
asi lo desean pueden elaborar una pieza de manera totalmente manual,
con la elaboracion de los colores incluida, 6 pueden apostar por un

mercado de venta de cerdmica blanca.

De esta manera, encontramos en el frabojo de campo que los
productores pueden estar elaborando al mismo fiempo cerdmica de
talavera como cerdmica blanca de acuerdo a la demanda del mercado.
También pudimos identificar que estos productores se dedican a la
maquila del jagUete, es decir la elaboraciéon de barro de la pieza lo que

les permite tener una presencia fuerte en el mercado local.

En el diagrama 7 podemos apreciar las caracteristicas de este grupo de

productores.

12 En dos entrevistas realizadas a artesanos de San Pablo del Monte, mencionaron que los
talaveranos de la ciudad de Puebla les han pedido la direccién de donde compran sus
barros debido a su plasticidad y moldeabilidad.
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Diagrama 7

Cadenas de produccion y comercializacion de los productores de
cerdmica no-talavera

Productores de ceramica no-talavera:
Elaboracion completa de la pieza

v'Extracciéon de barro de depdsitos fuera de
la zona talavera (actualmente buscados
por productores certificados)

v'Elaboracién de colores y aplicacion de
colores sintéticos (varios mercados de
venta-produccioén de tres tipos de

Cadenas de artesania)

produccion y
comercializacion v'Comercializacion amplia en la Republica
Mexicana (zonas turisticas) y extranjero
(varios mercados de venta)

v'Alta presencia en el mercado local del
Parian

v"Maquiladores de jaguete (San pablo del
Monte)

v'"Mercado amplio de clientes debido a sus
bajos precios

Fuente: Elaboracion propia

c) Los productores de ceradmica blanca

Con lo que respecta a la cerdmica blanca, productores presentes en
ambos estados, observamos que tienen una elaboraciéon completa de las
piezas, su mercado de comercializacidon es amplio debido a que la
distribucion, en el caso de los productores de la ciudad de Puebla, se hace
por medio de FONART debido a que la elaboracién de sus productos estd

completamente libre de plomo.

Estos productores tienen una presencia importante en el mercado local,

sobre todo en el Parian en donde ofrecen sus artesanias, las cuales la
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mayoria de las veces son confundidas por el comprador con talavera

auténtica debido a sus acabados.

En el caso de los productores de San Pablo del Monte, observamos que
también cuentan con una presencia importante en dicho mercado, como
mencionamos la mayoria de sus artesanias esta firmada como hecha en la

Ciudad de Puebla para tener mayor éxito en la venta.

Estos artesanos no tienen ninguna dificultad en vender o en comprar el
jagUete a otros talleres ya que ellos no se encuentran regidos bajo ninguna
norma que les indique que deben o como deben de elaborar su artesania.
La ventaja de ser prdacticamente autbnomos en su produccion les ha
permitido colocar sus artesanias sin ninguna dificultad en la Republica

Mexicana y en el extranjero (ver diagrama 8).
Diagrama 8

Cadenas de produccion y comercializacidon de los productores de
cerdmica blanca

Productores de ceramica de
ceramica blanca

(presencia en Puebla y Tlaxcala)

v'Elaboracién completa de la pieza
(Sin embargo, pueden comprar o
vender el jaglete)

v'Aplicacion de colores sintéticos
(totalmente libres de plomo)

Cadenas de v'Extraccioén de barro de depésitos
produccién y dentro y fuera de la zona talavera
comercializacion v'Alta difusion a nivel local, sobre todo

en el mercado de artesanias del
Parian de la Ciudad de Puebla

v'Comercializacion de artesanias a
nivel nacional e internacional por
medio del FONART por ser ceramica
libre de plomo.

Fuente: elaboracién propia
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El amplio mercado al que acceden estos productores se debe,
principalmente, a que sus productos al ser elaborados con pigmentos
industriales garantizan que éstos se encuentren libres de plomo o con la
canfidad exacta ademds de ahorrarse el tiempo de elaboracion de la
pintura permitiendo a este tipo de artesanos trabajar hasta con 20 colores

diferentes que pueden ser aplicados a sus artesanias.

En el presente apartado pudimos analizar las diversas formas de
produccién, distribucion y venta de las cerdmicas producidas por los

artesanos que convergen en el espacio local.

ldentificamos, no sélo los grupos de ceramistas de la region de estudio,
estudiamos aquellos factores que han permitido la difusidon del proceso de
producciéon de la talavera a través de los siglos, también puntualizamos
sobre la importancia del capital social en la apertura y manutencion del

taller de cerdmica.

Observamos la importancia de la familia en la apertura, organizacion vy
distribucion de las actividades al interior del taller asi como en la transmision

del conocimiento de la produccién de la artesania.

Pudimos apreciar la relacion de cooperacion y competencia que existe en
el mercado local basado no sélo en la adquisicion de insumos, produccidn
y venta de la artesania, también en las redes sociales de las que son parte

los mismos productores.
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Capitulo 4

Los diversos ceramistas de la zona de talavera: entre la cooperacion y la
exclusion

En el presente capitulo continuamos analizando las diversas relaciones
socio-productivas que estdn definiendo y redefiniendo la produccion de
talavera pero ahora centrdndonos en la implicacion directa de los actores

en la constitucion de instituciones.

Centramos nuestra atencidén en un individuo con multiples racionalidades
que interactian para dar forma a las instituciones, las cuales van a estar
formadas por los productores mediante su organizacion y los productores,

a su vez, van a estar organizados por las instituciones que ellos crearon.

En este sentido nos interesa analizar las diversas instituciones que se han
constituido con base en la organizacion socio-productiva de los actores
locales, en nuestro caso los artesanos que convergen en el espacio local.
Para lograrlo nos interesa analizar la interrelacion ambiente institucional y
arreglo institucional como elementos que dan forma y lineamiento a la

nueva reestructuracion del territorio y a la transformacion del espacio locall

4.1 Buscando la proteccion de una artesania: Los productores de

cerdmica de talavera certificada

De acuerdo con Caravaca y Gonzdlez (2005) la innovacion social se refiere
a la capacidad de organizacion de los actores econdmicos basada en las
redes sociales que establecen con la finalidad de obtener beneficios de

tipo econdmico y social.

En nuestro particular caso de estudio, la innovaciéon social juega un papel
determinante en los cambios socio-institucionales los cuales en todo

momento van a estar permeados por aspectos cientificos, tecnoldgicos,
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socio-econdmicos y culturales (Benavides y Quintana citados por
Caravaca 2005:9).

La innovacidon social en el presente trabagjo es la base sobre la que se
desarrolla el sistema productivo de la talavera. La innovacion por tanto,
comienza con la organizacion de los actores locales, en nuestro caso
productores, que buscan, como una medida de proteccién a la artesania
de talavera, conseguir la denominacion de origen a principios de la

década de los hoventa.

El proceso que se siguid para la obtencion de la denominaciéon de origen
pasod por tres momentos importantes: el primero se dio en el ano de 1997,
generado por los cambios en los articulos, primero, segundo y tercero del
diario oficial de la federacion los cuales establecian “zona de talavera” a
los municipios de Aflixco, Cholula, Puebla y Tecali. Un segundo momento
determinante fue la elaboracion de la Norma Oficial de Talavera, 1998, en
la que se especifica el proceso que se debe llevar a cabo para la
produccién de las artesanias de talavera vy, finaimente, la inclusion en el
2003 del municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala a la llamada “zona

tfalavera”.

La denominacidn de origen comienza un proceso complejo de
organizacion de los empresarios locales. Los primeros en organizarse para
conseguir la denominacion son los productores de la ciudad de Puebla.
Algunos de estos empresarios tenian un largo camino recorrido con sus
empresas de talavera, entre estos encontramos a talavera Uriarte, talavera
la Concepcidon, La Trinidad y casa Padierna; a estas empresas ya
consolidadas se fueron incorporando nuevos talleres como fue el caso de
Talavera de la Reina, Talavera Celia, Talavera Virgilio Pérez, Talavera Santa

Catarina y Talavera de las Américas.
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La denominaciéon de origen, desde el inicio se logré en gran medida por la
alianza establecida entre los empresarios y el gobierno local del estado de
Puebla, gobierno que mostrd interés en la protecciéon y reconocimiento de
la artesania como un producto totalmente poblano. Al respecto Fernanda
Reyes, duena y productora de un taller de talavera localizado en San
Andrés Cholula, Puebla, nos menciono:
“...yo sé que a Bartlett (presidente del Estado de Puebla durante el
periodo en el que se consiguid la denominacién) la mitad de la
gente de Puebla lo odia y a mi no me da pena decir que la verdad
tenemos la denominacién porque él se empeno en hacerlo, estuvo
atrds, no solo para tener talavera de Puebla, sino dijo: sle pueden
poner Talavera de Guanajuato?, si, entonces vamos a cambiar por la
palabra talavera. (se protege en general la palabra talavera) (..) yo
creo que es una persona gque tiene cierta cultura, que tenia una
trayectoria importante y que ademds se involucro con los problemas

mas importantes del estado. Si nos lego algo muy importante que
todavia los poblanos no hemos valorado en su dimensidon correcta”.

Cabe mencionar que los artesanos en un inicio no sélo contaron con la
ayuda del gobierno local, sino también encontraron mucha colaboracion
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP), (laboratorio de
la Facultad de Ciencias Quimicas) una institucion que contribuyd en la
certificacion de la talavera. En este sentido, encontramos una estrecha

relaciéon entre instituciones y actores locales.

Asi, las adaptaciones institucionales generadas en el estado de Puebla han
sido catalizadoras en la creacidon de un entorno innovador!!3 por medio de
la concesion de la denominacion de origen. La denominacion de origen
definitivamente ha permitido preservar la artesania de talavera como

mexicana y esencialmente poblana debido al capital  social

113 Segun Helmsing (2002:13) un medio local se vuelve innovador si los actores locales
buscan explotar las ventajas del aprendizaje colectivo y modifican su comportamiento
con este propdsito.
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historicamente construido por la sociedad local. Es decir, el proceso de
produccion de talavera es considerado por los habitantes locales como un
bien colectivo trasmitido de generacion en generacion; bien colectivo que

les permite definir a su vez parte del patrimonio cultural de la comunidad.

Actualmente encontramos sélo nueve talleres'' que fueron certificados
por el Consejo Regulador de Talavera, talleres que mantienen su proceso
de produccidon de acuerdo a la norma, es decir, que se encuentran
elaborando un producto cien por ciento elaborado a mano desde el
manejo de arcillas, la fabricacién de las piezas de barro, la fabricacion de

esmaltes, la fabricacidon de colores, la pintura, etc.

La denominacion de origen, de inicio, beneficid a un grupo pequeno de
talaveranos quienes aprovecharon la oportunidad para establecerse en un
mercado exclusivo de venta dirigido principalmente a compradores
selectos de clase media y alta como nos mencioné Gérman Vdzquez,
dueno de un taller de talavera de Puebla:
“... hay preferencia por algunas clases, la talavera, le decia es para
la clase media alta, no solamente econdmica sino cultural porque
atrds de cada pieza hay tres, cuatrocientos anos de respaldo. Eso lo
tiene que entender el comprador para poder adquirir un producto
que no es hecho industrialmente; cada pieza que nosotros

elaboramos es Unica porque aungue esté hecha con estarcidotes no
es lo mismo la mano siempre tiene una linea diferente”.

La cerdmica de talavera comenzd a verse como un articulo de lujo debido
al aumento de su precio, el cual cambio significativamente a partir de la
certfificacion. La talavera si bien se produce mediante un proceso muy
laborioso, los costos de dicho proceso de produccion se incrementaron, en

parte, debido a la mensualidad que los productores debian pagar al

114 Cabe mencionar que cuando comenzamos la investigacién el directorio
proporcionado por el Consejo Regulador de Talavera tenia registrados Unicamente diez
talleres de talavera. Sin embargo, a la hora de hacer las entrevistas uno de ellos habia
cerrado sus puertas.
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Consejo Regulador de Talavera (CRTAL) para que les proporcionara

hologramas y certificados de autenticacion.

A lo largo del proceso que se vivid para obtener la denominacion de
origen varios talleres que tenian anos trabajando comenzaron a cerrar
debido, principalmente, a los altos costos para obtener la certificacion y a
problemas con los demds talaveranos por no ponerse de acuerdo con la

fabricacion de la propia artesania.

De tal forma que de los nueve talleres que se encuentran registrados en el
Consejo Regulador de Talavera a lo menos cinco son de reciente apertura,
es decir, abrieron sus puertas en la década de los noventa prdacticamente
a la par del momento en que se da la bUsqueda de la denominacién de

origen.

Cabe mencionar que estos talleres tienen una presencia importante en el
mercado local debido, no sélo a la belleza de sus productos sino al estilo
contempordneo de sus disenos como es el caso del taller de talavera de la

reina.

Encontramos particularmente interesante el hecho que los empresarios que
estan teniendo mayor importancia tanto en el mercado local, como en el
nacional sean productores que no vienen de familias que se hayan
dedicado o se dediquen a la elaboracion de cerdmica. Por tanto, estos
productores no contaron con un capital social familiar que, de entrada, les
facilitara la apertura de su tadller. Sin  embargo, son personas
emprendedoras que han vivido en la ciudad de Puebla practicamente
toda su vida, es decir que han estado expuestos de manera directa o
indirecta a la atmadsfera que comparten los agentes econdmicos en torno

la producciéon de talavera.
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Al igual que para los ofros dos grupos de productores de los que
hablaremos mdas adelante, para este grupo la decisidon de abrir un taller de
talavera no es algo que decidieron de un dia para otro, el contexto social
en que crecieron influyd en gran medida en la definicion de su futuro
laboral. De aqui la importancia que tiene el patrimonio de conocimientos

del que dispone la comunidad local.

Como sabemos, la ciudad de Puebla desde su fundacion se ha
caracterizado por contar con talleres dedicados a la elaboracion de
talavera. De tal forma, practicamente cualquier persona podria ingresar a
un taller, trabajar en él y adquirir los secretos de la elaboracion de

talavera.

Fernanda Reyes duena y productora de un taller de talavera en San
Andrés Cholula, Puebla:

“pues mira, la historia de este taller es que yo soy disenadora grafica
y enfre mis clientes habia una de las fdabricas mds antiguas de
talavera y en lo que yo estuve trabajando con ellos que realmente
nadamas fue en el nivel de difusion, empaque, exposiciones y piezas
especiales. En ese momento la fabrica la venden los propietarios
que era una familia que la habia tenido durante muchos anos.
Entonces yo empiezo a ver cambios en esa venta, empiezan a meter
nuevos barros, nuevos colores, en vez de preparar los colores el
dueno, lo preparaba un ingeniero no le salian bien, el esmalte
tampoco, el color y empiezan a tener muchos problemas (...)
entonces yo al empezar a ver esos cambios, decidi (no me preguntes
por qué) que yo queria poner un taller en donde realmente se
conservara la tradicion de la Talavera que por tantos anos se habia
llevado bastante bien.

Entonces yo comienzo a frabajar casi sin ninguna nocion, yo no soy ,
no era ceramista ni nada por el estio y empiezo a estudiar, a
investigar, empiezo a probar y abro mi taller, empiezo a trabajar en
mi taller y trabajo aproximadamente nueve meses a puerta cerrada
preparando los colores el barro, todo y a los nueve meses
inauguramos y fenemos muy buena aceptacion del publico”
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Como se puede observar cada uno de los pasos en que se lleva a cabo
el proceso de produccion de la talavera se convierte en un patrimonio
compartido de la comunidad local, por ello “es como si estuvieran en el
aire” ya que muchos de pasos o procesos son aprendidos por imitacion.
“La circulacion de los conocimientos no se produce sélo en las empresas
gue actuan en el sistema local, sino que lo hace también fuera de la

empresa” (Ruiz, 2004:33).

Asi, el proceso de produccidon de la talavera conforma un patrimonio
compartido que puede llevar a la existencia de un capital social fuerte
entre los empresarios locales; capital que en el caso de los productores de
cerdmica de talavera les sirvid no sdlo para adquirir beneficios personales
sino para contribuir a la resolucion de problemas de tipo colectivo. En este
caso el establecimiento de confianza entre los actores y la difusion del
conocimiento tacito hacen que la proximidad espacial sea importante y

propicie los procesos de innovacion (Carrasco, 2003:10)

En nuestro caso los productores de talavera han aprovechado, ademads
del conocimiento tdcito, los conocimientos adquiridos a lo largo de su
educacion ya que la mayoria de los artesanos que entrevistamos tienen
una profesion; lo que, sin duda alguna, les da una ventaja frente a otros
ceramistas ya que les ha facilitado la organizacion no sélo dentro de la
empresa sino fuera de ella. Asi, encontramos que estos pequenos
empresarios han tenido la capacidad de organizarse no sdlo para obtener
la denominacion de origen sino para coexistir en un ambiente de

cooperacion y competencia.
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4.2 Los productores de cerdmica no-talavera de San Pablo del Monte,

Tlaxcala: el capital social como recurso emergente

Los talleres que se dedican a la elaboracidon de cerdmica no-talavera,
localizados en el municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala, son muy
pocos, dificimente pudimos identificar once talleres!!s. Es importante
mencionar que la cerdmica que se produce en estos talleres es dificil de
distinguir de la cerdmica de talavera poblana pues sus acabados, colores

y disenos son muy similares.

Precisamente, este argumento es el que expusieron los artesanos de San
Pablo del Monte a los artesanos y autoridades de la Ciudad de Puebla
cuando fueron excluidos de la denominacién de origen en 1997. A partir
de este ano los artesanos de San Pablo del Monte comenzaron una lucha
importante para ser, en primer lugar, incluidos en la denominacion de
origen y en segundo lugar, certificarse en el Consejo Regulador de
Talavera (CRTAL).

En el ano de 1997 un grupo de aproximadamente treinta productores
comenzo a tener platicas con el gobierno local para solicitar la ampliacion
de la denominacion de origen; pero no fue hasta el ano de 2003 durante
el gobierno de Alfonso Abraham Sdnchez Anaya que se da dicha

ampliacion.

Con la ampliacién se soluciona, de manera parcial, el impedimento legal
gue tenian los artesanos para comercializar sus productos dentro y fuera
del pais ya que los artesanos de San Pablo incluso se encontraron en la
necesidad de maquilar en los talleres del estado de Puebla. Solucionado

dicho impedimento legal, los artesanos de San Pablo se concentraron en

U5 A pesar de que en el municipio abundan talleres de cerdmica, la mayoria son
productores de cerdmica comercial a los que nos les interesa elaborar productos que
puedan ser considerados talavera original.
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buscar la certificacion del Consejo Regulador de Talavera establecido en

la ciudad de Puebla.

La situacion frente a la que se encontraron los artesanos de San Pablo del
Monte segun menciona Don Ismael Alemdn, artesano y administrador de
un taller de cerdmica blanca y cerdmica no-talavera de San Pablo del
Monte, Tlaxcala y presidente de la Unidn de Artesanos de Talavera de San
Pablo del Monte fue la siguiente:
“el gran problema que nosotros tuvimos es que a partir del 16 de
octubre (2003) que entrd en decreto... entonces fuimos a Puebila, el
grupo, para ver que es lo que se requeria (para la certificacion). El
costo primero era de $4,000 por taller y nos dijeron prepdrense,
vamos a llegar al taller y no te vamos a decir vamos llegar y a
escoger una pieza al azar para meterlo al laboratorio. Ese dia fue el
16 de octubre y fuimos como por el 24, quince dias y ya no eran
$4,000, eran $8,000 y fuimos la segunda semana de diciembre y ya
no eran $8,000 ya eran $10,000 y ya nos dijeron, por el periodo de
vacaciones, hasta el ano que viene. Fuimos, nos dijeron la fecha
como por el 15 de enero volvimos a ir pero ya no eran $10,000 ya
eran $15,000 cada vez que ibamos, iba subiendo, a final de cuentas
ellos nos dijeron en el mes de junio del 2004 que ya eran $30,000 por
taller. Se cambia el presidente del consejo regulador (...) y pedia por

certificar un taller $50,000 en un lapso de 90 dias, sino pasaban la
prueba prdacticamente esos $50,000 se perdian”

A decir de los artesanos que no fueron certificados por el Consejo
Regulador, el propio Consejo se volvio juez y parte. Es decir, entre los
propios miembros certificados se decidia a quien se le daria o no la
certificacion. Por tanto, conseguir la certificacion era prdcticamente
imposible de lograr ya que significaba a final de cuentas competencia

para los empresarios de la ciudad de Puebla.

Cabe mencionar, que algunos empresarios certificados por el Consejo
Regulador de Talavera argumentaron en todo momento que cualquiera

que solicitara la certificacion, deberia pagar las pruebas de laboratorio y
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cumplir, segun dichas pruebas, con el proceso de elaboracion establecido

en la norma 132, sélo asi podria obtener dicha certificacion.

La Sra. Elena Morales, artesana y administradora de un taller de talavera
localizado en San Pedro Cholula, Puebla menciona al respecto:

“(...) me enteré en el 98 y para pensarlo tardé... sme aventaré?, sno
me aventaré? Después como gue no hice caso y después volvid a
salir (la convocatoria), invitaban a todos los que hicieran talavera
original y dije: me aviento. Fue toda una experiencia, empiezas a
aprender con barros, un barro y otro y no te funciona, echando a
perder se aprende 3no2. Hasta que ya encontré cuales barros me
convenian y ya después investigue lo de la denominacion, lo que se
necesitaba. Pues fui, hice mi solicitud, ya ni me acuerdo ni como fue.
Fui a preguntar como obtenia el certificado y ahi en el consejo me
empezaron a hacer preguntas que zComo hacia esto?2, sCoémo
hacia el otro¢ y yo le dije, sapoco le tengo que decirg, son mios,
mios, pero (me dijo), no, no senora no me tiene que decir los tantos,
sino simplemente que materiales son los que usa, que es |0 mismo
2N0%, pero bueno ya le empecé a decir.

Me pidieron muestras, lleve muestras (...) para entrar al certificado
tenia que darme de alta, me di de alta , tenia que facturar, vaya..
pero no vendia mucho, hasta la fecha no vendo mucho mucho,
porque... se supone que soy nueva en el mercado pero a partir de la
denominacion las ventas se incrementaron, sobre todo porque
mucha gente viene y pregunta 3Es original? o zEsta certificada?,
mostrandoles la DO4 que es la cuarta denominacion de origen ven
las tres cosas que deben pedir para la talavera y se convencen.
Aparte la calidad...”.

Al parecer la restriccidon que encontraron los empresarios de San Pablo del
Monte para adquirir la certificacion fue Unicamente para dichos
productores ya que para empresarios del estado de Puebla la adquisicion
de la certificacion fue practicamente sencilla, prueba de ello fue la
incorporacion de distintos talleres de reciente fundacion en la década de

los noventa.

La dificultad para ingresar al Consejo Regulador de talavera no ha

impedido que la artesania elaborada en San Pablo del Monte, ingrese en
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territorio poblano, prueba de ello es la importante presencia que fiene en
el mercado local del Parian en donde varios productores tienen sus tiendas
de artesanias. El problema con la venta de artesanias tlaxcaltecas en
territorio poblano es que deben ser firmadas como si hubieran sido

elaboradas en éste Ultimo estado.

Los artesanos mencionan en las entrevistas que la gente siempre identifica
a la artesania con la ciudad de Puebla, precisamente por ello es mas

conveniente ponerle ala artesania hecho en Puebla.

En general se puede decir que la cerdmica de San Pablo del Monte se
enmarca con estilos perfectamente definidos y piezas con acabados muy
similares a los de la talavera de Puebla. Estos productores principalmente
tienen su nicho de mercado con ventas a nivel nacional en lugares de
afluencia turistica tales como: Cancun, Veracruz, Morelia, Baja California
Norte. A nivel internacional, encontramos experiencias de exportacion a
Estados Unidos, Canadd y algunos paises europeos como Dinamarca vy

Suecia.

4.3 Los productores de cerdmica blanca de Puebla y San Pablo del

Monte, Tlaxcala

El tercer grupo de ceramistas que identificamos en la regidon de estudio son
los productores de cerdmica blanca. Este grupo de artesanos se
encuentra presente tanto en Puebla como en Tlaxcala de manera
importante, ya que supera el niUmero de productores de cerdmica de

talavera y de cerdmica no-talavera.
4.3.1 Los artesanos de ceramica blanca de Puebla

En el estado de Puebla, de acuerdo con las entrevistas realizadas, se
localizan aproximadamente unos 100 talleres de cerdmica blanca cuyo

mercado se dirige no sélo a nivel local sino también nacional.
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El proceso de produccidon que llevan a cabo estos ceramistas es muy
similar al de la talavera, sdlo que éstos utilizan pinturas procesadas
industrialmente, es decir, no se involucran directamente en su proceso de
elaboracion como lo hacen los productores de talavera. Al utilizar estos
productos los artesanos tienen confrolado el nivel de plomol!lé de sus
artesanias, debido precisamente a que compran los colores ya procesados

en tiendas establecidas.

El tener controlado el nivel de plomo les ha permitido a algunos
productores de cerdmica de talavera colocar sus productos por medio del
FONART (Fondo Nacional de las Artes) .

La Sra. Norma Martinez, artesana y administradora de un taller de
cerdmica blanca localizado en la ciudad de Puebla, menciona dal
respecto:

“Nosotros no hacemos nuestro esmalte, porque |lo compramos
procesado en el limite de plomo que se requiere, ya esta mas
regulado y ellos no (los empresarios certificados) porque ellos lo
hacen con plomo y estano y arenilla y aunque no quieran se va el
plomo.

(...) acd vienen y me dicen: “es que esto no es talavera”. Les digo:
no, no es talavera porgue no tiene la denominacion de origen, pero
es mejor que la talaveraq, si usted se pone a ver es el mismo producto,
el proceso que ellos usan también nosotros lo usamos, los pinceles
que ellos usan también nosotros los usamos. Lo que nosotros también
usamos mas es nuestra imaginacion porque podemos poner o que
sea y elaborar cualquier diseno y afortunadamente somos pequenos
y nosotros lo hacemos. (...) en FONART ganamos el primer lugar a
nivel nacional en el decorado. Hemos adquirido un primero segundo
y tercer lugar en FONART y nos han invitado también a la embajada
en México de Estados Unidos exponer nuestros productos en abril vy
en noviembre, nos han invitado y vamos un dia porque hacen como
una feria y nos invitan un dia....”

116 E| control del nivel de plomo en la cerdmica siempre ha sido un tema importante para
los artesanos. De hecho la critica que se le hace a la produccién de talavera es que no
fiene controlado el nivel de plomo que se utiliza en el esmalte
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Al FONART han intentado acceder algunos duenos de talleres que
estaban certificados, sin embargo no han podido ingresar debido a la
cantidad de plomo que confienen las artesanias de los talaveranos.
Esta situacion parece contradecir la opinidn que tienen los productores
certificados con respecto al plomo. La productora Sra. Elena Morales,
Nnos menciona lo siguiente:
“Las pruebas son interesantes, el plomo, muchas veces la gente dice,
la Talavera tiene plomo... si, contiene plomo, pero la especificacion
es de cinco punto cuartas por millon como aqui dice (me muestra el
andlisis del laboratorio de la BUAP). Nuestros resultados en nuestro

taller tenemos punto cuarenta y cuatro partes por millén no llegamos
ni ala unidad de plomo”

Es necesario mencionar que el ingreso por parte de ceramistas de
talavera al FONART se debe en gran medida a la busqueda de
mercado realizada por Don Pedro Tecayehuatl, un artesano importante
en la historia contempordnea de Puebla. Don Pedro Tecayehuatl es el
primer artesano que realiza la carrera de ceramista en la ciudad de
México. El regresa a la ciudad de Puebla y abre el taller de talavera
“Pedro Tecayehuatl” con novedosas ideas para el diseno, tamano de
horno, pinturas y decorado. Con él comienza una escuela y, por tanto,

una linea de productores que fabrican la cerdmica de talavera hoy dia.

La artesania que ofrece Don Pedro Tecayehuatl evidentemente al no
contar con plomo esta siendo ofertada al extranjero tanto por medio
del FONART como de manera independiente. La artesania de Don
Pedro es muy bonita, tiene una presencia importante en el mercado

local sobre todo en el Parian.
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4.4 La reestructuracion de la Norma 132: ;Un fin comin entre los

ceramistas de Puebla y San Pablo del Monte, Tlaxcala?

Las innovaciones organizacionales y legales que han llevado a cabo los
ceramistas de talavera, tanto de la ciudad de Puebla como de San
Pablo del Monte, hablan de la existencia de grupos sociales con
presencia e injerencia importante en ambos mercados locales. Por
tanto, lo que enconframos en el espacio local son tanto innovaciones
organizacionales técnicas como innovaciones sociales que se

encuentran en este momento en constante cambio.

En este sentfido, la busqueda de un nuevo organismo certificador y de
una nueva norma de produccidén de talavera ha llevado nuevamente
al accionar de los actores locales. De esta manera, tanto empresarios
de la ciudad de Puebla como empresarios de la Ciudad de Tlaxcala se
encuentran interesados en lograr acuerdos socio-insitucionales que

beneficien a ambos grupos de productores.

El mejor ejemplo que tenemos de dicho proceso es el siguiente: A partir
del ano de 2006 los empresarios productores de Talavera en ciudad de
Puebla pierden la certificacion debido a la no contestacidon de
inconformidades ante la EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion) por

parte del Consejo Regulador de Talavera.

Con la pérdida de la certificacion, los talaveranos poblanos se vieron en
la necesidad de buscar un organismo independiente al Consejo
Regulador de Talavera para retomar nuevamente dicha certificacion.
Es asi como se busca al INAOE (Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y
Eléctrica) para que sea el organismo certificador. Al respecto nos
menciona la empresaria y presidenta actual del Consejo Regulador; Lic.

Ana Cabrera:
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“(...) yo considero que era algo que nosotros necesitGbamos hacer,
sacar la certificacion del consejo para que nadie pueda decir que
somos juez y parte, como venia sucediendo, No, jes que como a
nosotros no nos quieren los talaveranocs....!, no nos aceptan las
pruebas.

En el INAOE no hay de que... ellos no fienen ningun interés, ellos son
totalmente cientificos y profesionales, ellos dan resultados y o que
resulte nosotros no podemos mas que dar nuestro voto que es Unico
entre un consejo que forman 12 personas.

Yo considero que ese va a ser un punto que detone el crecimiento
del consejo (...) Ellos (el INAOE) para poder certificar tuvieron que
elaborar un manual operativo y un manual de calidad, ya lo tienen
hecho ya lo entregaron en la EMA, ahorita nada mas estd en el
papeleo”.

Con ello, los empresarios poblanos abrieron las puertas a la posibilidad
de inclusion de otfros grupos de empresarios como los de San Pablo del
Monte quienes durante anos han trabajado en conjunto con el

gobierno local para lograr la certificacion.

De acuerdo con el Lic. Guillermo Yedra Diez de Sollano (Director de
Planeacion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de Tlaxcala) los
talaveranos poblanos, al perder la certificacion buscaron el apoyo no
solo de su gobierno estatal sino del gobierno del estado de Tlaxcala
para hacer los frdmites necesarios y asi conseguir que el INAOE fuera el

organismo certificador.

“(...) ellos dejaron de estar certificados y de ahi vienen para acd, y
de ahi viene el INAOE que esta tratando de echar a andar esto,
echar a andar la certificacién. El gobierno de Tlaxcala esta
apoyando para que surjd... a nosotros realmente no nos interesa
quien certifique, lo que queremos que sea un organismo certificado
que cumpla con toda la normatividad y no sea juez y parte como lo
venia siendo el Consejo Regulador de Talavera, nosotros
consideramos que es importante que si sea independiente
totalmente de productores, entonces si vemos con buenos 0jos que
sea el INAOE, por eso hemos venido apoyando y tenemos en mente
en cuanto surja, ya que los certifiquen, también apoyar con recursos
para gue se impulse nuevamente toda la produccion de talavera”.
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De esta maneraq, se estdn estableciendo nuevas negociaciones entre los
diferentes actores y sus instituciones locales tal como se puede apreciar

en la diagrama 9.
Diagrama 9

Actores e instituciones locales en bUsqueda de una nueva certificacion

Benemérita

> Gobierno del C N > Gobierno del

Estado de Puebla Certificacié Estado de
ertificacion Tlaxcala
Empresarios INAOE
productores de Union de
Talavera del Artesanos de
Estado de Puebla Talavera de San
U ) Pablo del Monte,

Tlaxcala

Universidad
Autonoma de
Puebla (BUAP)

» Consejo
Regulador de
Talavera (CRT)

Fuente: Elaboracién propia con base en el trabajo de campo.

Lo que observamos en la regidon de estudio es que, de inicio, se esta
dando un proceso de coordinacion entre los diversos grupos de
productores permitiendo generar una dindmica productiva mds
eficiente basada en las necesidades de los empresarios locales. Asi, en
el caso de la certificacidbn encontramos un proyecto colectivo
empresarial cuyo objetivo es la proteccion de la produccion de

tfalavera.

Con el cambio del organismo certificador también se espera elaborar

una modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM132-SCFI-1998,
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TALAVERA ESPECIFICACIONES con la finalidad de hacer menos estricta
la fabricacion de la artesania. Ello no significa bajar la calidad de la

talavera sino facilitar su elaboracion.

De acuerdo a los empresarios de San Pablo del Monte y a los ceramistas
de talavera de la Ciudad de Puebla, la norma creada en 1998 es tan
estricta que incluso existe la duda de que los productores certificados y
miembros del consejo Regulador de Talavera lleven a cabo, al pie de la

letra, el proceso que en ella se indica.

Sra. Julieta Vargas artesana y administradora de un taller de cerdmica

blanca de San Pablo del Monte,:

“(...) ellos mismos se perjudicaron al no admitir X color o X cosa o que
fuera asi porque ellos mismos como dicen hicieron una norma en la
que ellos también no estaban muy adiestrados sobre de eso”

La Norma 132 parte de |la premisa de conservar los procesos, materiales
y métodos artesanales de la época colonial. En ella se establecia las
especificaciones, caracteristicas y pruebas a las que deberia someterse
la talavera. A esta norma, en el ano de 2004, se le hace una propuesta

de modificacion planteada por el Consejo Regulador de Talavera.

En el planteamiento de modificacion se pedia que se eliminaran varias
pruebas debido a que no contribuian a establecer la denominacion de
origen. En una de las pruebas, por ejemplo, se establecia un cierto
contenido de calcio, hierro y titanio en los barros empleados en la
elaboracion de talavera. Dicha prueba quedaba invalidada cuando el
productor cambiaba, con el paso del tiempo, de proveedor ya que
este Ultimo al extraer los barros de ofro yacimiento no garantizaba que
tuvieran el mismo contenido de (Ca, Fe, Ti) (CRTAL, Revisidon y Propuesta
de Modificaciones de la Norma 132, 2004).
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Otras pruebas como las de abrasion, impacto y dureza fueron también
eliminadas por no aportar un beneficio claro a la elaboracion de
cerédmica. No obstante la eliminacion de dichas pruebas, la Norma

siguiod siendo muy rigida y por lo tanto facil de fransgredir.

Como mencionamos, lo que se estd proponiendo actualmente es un
cambio en la Norma 132. Al respecto el Lic. Guillermo Yedra Diez de
Sollano (Director de Planeacion de la Secretaria de Desarrollo

Econdmico de Tlaxcala) comentd lo siguiente:

“Agui la intencidn es que se disminuyan los requisitos porque
realmente si se aplica la norma tal como la metieron, nadie lo
cumple, no lo cumplen... hay elementos que no pueden ser
cumplidos por nadie y lo hemos visto en la prdctica”

La intencidén, por lo tanto, es hacer una Norma cuyo proceso sea viable
y pueda ser cumplida por todos los empresarios que soliciten la

certificacion.

Asi, lo que estamos observando en el entorno local es un vinculo entre
los actores y las instifuciones locales. La consideracidon de las
necesidades especificas de los productores de talavera de ambas
entidades nos habla de un papel activo de un grupo importante en la
comunidad para establecer nuevos y reforzados lazos de confianza con

autoridades mediadoras externas.

Los productores, en este sentido se convierten en el motor de
crecimiento y cambio debido a su capacidad creadora y de
innovacion. El actor social juega un papel importante en los cambios
econdmicos e institucionales por medio de nuevos proceso de
aprendizaje dejando lejos la nocidn concebida en la economia
neocldsica que consideraba que el actor social obedecia Unicamente

a la racionalidad econdmica.
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Asi, en el caso de la certificacion encontramos un proyecto colectivo
empresarial cuyo objetivo es una produccion eficiente e inclusiva de la
artesania que al mismo tiempo que protege una forma de produccion

artesanal intfroduce al mercado local en una dindmica global.

Con el cambio del organismo certificador y la modificacién a la norma

se espera:
a) Menos restricciones en la elaboracion de la artesania

b) Una mayor posibilidad de acceso, por parte de los productores, al

Consejo Regulador de Talavera, y por lo tanto,

c) Mejor colocacidon de los productos en distintos mercados de

venta.
4.5 La “Laloza tradicional de San Pablo del Monte, Tlaxcala

Como hemos mencionado, identificamos tres grupos de productores de
cerdmica en la llamada zona talavera, el segundo grupo lo denominamos
productores de cerdmica no-talavera, productores localizados en el
municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala quienes se encontfraban
dentro de la asociacion llamada: “Unidn de artesanos de San Pablo del

Monte, Tlaxcala™117,

Tal y como observamos en el apartado anterior estos pequenos
productores de cerdmica no-talavera se encuentran actualmente en
comunicacion con los productores de talavera de Puebla con la
finalidad de certificarse en un determinado momento. No sélo eso, se

encuentran interesados, en la modificacidn de la Norma 132, una

17 Este grupo se ha caracterizado por ser uno de los grupos mds innovadores que
conocimos en la zona de talavera, debido a su capacidad de organizacién desde 1997,
cuando comenzaron a buscar la inclusion del municipio de San Pablo del Monte en la
llamada “zona talavera”, y a su actual relevante papel en la reestructuracién de la norma
132.
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norma que se espera sea mds accesible e inclusiva para los productores
de San Pablo del Monte.

La bUsqueda de la modificacion de la Norma 132 y la reorganizacion y
reestructuracion de un consejo regulador de talavera, se traduce como
el cambio o modificacidon de una institucidén que ha sido creada por los
productores para su beneficio, institucidon que da validez a los hdbitos y
las rutinas que dan vida al sistema productivo local al mismo tiempo que

se reproduce en dichos hdbitos y rutinas.

Entonces lo que estamos observando es precisamente la
reestructuracion de una institucion que ha dejado de ser funcional pero
que nuevamente se estd reorganizando con la finalidad de servir y dar
solucidon a las necesidades de los talaveranos, tal y como fue

concebida.

Las negociaciones entre los productores de San Pablo del Monte con los
productores de Puebla se encontraban hasta julio del 200918 en un muy
buen momento, debido especialmente a la participaciéon y gestion de
los gobiernos locales. Asimismo, enconframos una nueva organizacion
de productores de San Pablo del Monte. Este grupo se encuentra,
practicamente, en consolidacién ya que sus juntas se han venido
realizando desde el mes de abril del 2009117, Este grupo prdcticamente
fue promovido por el gobierno local del Estado de Tlaxcala con una

relevante ayuda de la “Casa de las artesanias de Tlaxcala”.

De acuerdo a lo que nos comentaron los productores, el gobierno local
junto con la casa de las artesanias ofrecieron ayudarles con la

“certificacion” de la artesania de talavera que los productores

18 Fecha de nuestra Ultima visita de trabajo de campo

119 El grupo, en ese momento, se encontraba conformado por 8 productores de talavera.
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pertenecientes a este grupo elaboran pero con un nombre nuevo que
les facilitara la colocacidon de sus productos en el mercado tal como nos
menciona el Dr. Armando Torres uno de los productores perteneciente
al grupo:
“mi esposa tiene una amiga en casa de las artesanias y le dijo
pues igual les podemos echar la mano pero es cuestidon que se
organicen, tu organizate y nosotros les ayudamos con todo lo
referente a la patente (...) eso le va a ayudar mucho porque

entonces van a tener el nombre de la artesania que va a ser
representativa del municipio”

Ellos entonces se comenzaron a organizar, invitaron a otros productores
a la asociacidon convenciéndoles que no les costaria nada y que tal vez
podrian salir beneficiados. Asi entfonces se organizé la primera junta con
miembros del estado, casa de las artesanias y los productores de San
Pablo, en dicha junta se planted la patente de la cerdmica de talavera
de San Pablo del Monte, Tlaxcala. Sin embargo, debido a la
imposibilidad de utilizar tal nombre decidieron patentar el nombre de
“loza tradicional de San Pablo del Monte, Tlaxcala”, dicho nombre ha
sido registrado y hasta julio del 2009 los productores estaban creando la

norma bajo la cual se iban a regir.

Nuevamente en esta situacion lo que podemos ver es la constitucion de
arreglos institucionales que les estadn permitiendo a los productores
organizarse de manera efectiva con la finalidad de obtener y generar
nuevas condiciones para la proteccidon de la produccidon de talavera y

la localizacion de un nuevo mercado para su distribucion.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion se apoyd en una serie de preguntas e hipodtesis que |
evidenciaron la necesidad de profundizar en el estudio de ciertos
conceptos tedricos para entender la realidad socio-productiva de nuestra |
region de estudio. En este sentido conceptos como: conocimiento tdcito,

aprendizaje colectivo, redes sociales, institucion e innovacion fueron

adquiriendo mayor claridad y transparencia en la forma en como se j#*

mostraron en la realidad analizada permitiendonos, sin lugar a dudas,

enriquecer el tfrabagjo.

Nuestra hipotesis inicial consistia en demostrar que “La organizacion socio-
productiva del sistema productivo de talavera de Puebla y San Pablo del :
Monte, Tlaxcala estd basado en un sistema de hdbitos y rutinas que
permiten no sdélo la transferencia de conocimientos del oficio, sino la !
creacion de instituciones que a su vez establecen las reglas de produccion h

y comercializacion”.

Es dificil concebir que el enunciado anterior sdlo tenga una vertiente de

andlisis para su comprobaciéon dado que en él estamos hablando de varios

procesos organizacionales, econdmicos e incluso histéricos que |

necesitamos desagregar y comprender para confirmar la hipotesis.

En un primer momento nos cuestionamos si verdaderamente nos $

enconfradbamos frente a un sistema productivo local como los localizados §

en ltalia, ampliomente documentados debido a su éxito productivo vy
econdmico; desafortunadamente nos dimos cuenta tempranamente que ‘
Nno era asi, que si bien encontramos varias caracteristicas que se identifican
completamente con la nocion de sistema productivo, varias ofras se

disociaban totalmente de ella.
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De inicié, enconframos en nuestra region de estudio la presencia de una |

aglomeracion geogrdfica de productores dedicados a una misma

actividod econdmica, en nuestro caso, la elaboracidon artesanal de la

talavera ha generado desde mediados del siglo XVI un mercado de

trabajo, produccién y venta de dicha artesania.

En este sentido, la aglomeracion de los productores de talavera ha

facilitado el aprendizaje, la difusion y reproduccidn del oficio en fres g

momentos histéricos importantes:

a)

b)

El primer periodo se produce a inicios de la colonia con la llegada
de los franciscanos a la ciudad de Puebla de los Angeles @

mediados del siglo XVI, quienes ensenaron el oficio a los indigenas |

originarios de la regidon los cuales combinaban la agricultura con la e

alfareria; siendo aun mas facil la introduccion de |la técnica para la

elaboraciéon de talavera.

En la década de los setenta cuando se rescatan las figuras de

colores azules con fondo crema del siglo XVII y XVIII; situacién que se

debe en gran parte al artista espanol Luis Enrique Ventosa, quien ; .

formo una asociacidén con Isauro Uriarte (heredero del taller de &

talavera Uriarte, la tienda con mayor presencia en el mercado hasta

el dia de hoy). Ambos artistas rescataron el estilo chinesco y fueron §

imitados por los demads talleres de talavera de la ciudad de Puebla,

debido al éxito de venta de la artesania elaborada en dicho taller.

La década de los noventa del siglo XX cuando a similitud de las ‘
ordenanzas del gremio de talavera del siglo XVIlI se establecen,
nuevamente, no sélo las normas internas con que se debe de regir el
CRTAL (Consejo Regulador de Talavera) sino las normas de

elaboracion y calidad de las artesanias de talavera.
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Como podemos observar, en los tres momentos histéricos mencionados
anferiormente la concenfracidon de los artesanos en una regiéon ha
facilitado la transferencia de conocimientos de una generacién a otra. La
socializacion del conocimiento tdcito es por lo tanto el elemento mas
importante en la consolidacion (en particular) de la unidad productiva, y
(en general) del sistema productivo local. En ésta légica, la familia juega

un papel relevante en la socializacion de dicho conocimiento.

Asi, tanto en Puebla como en San Pablo del Monte, Tlaxcala, observamos
gue la mayoria de productores proviene de familias que se han dedicado
durante décadas a la produccidon de la artesania de talavera. En este
sentido se convierten en los herederos del conocimiento para elaborar
talavera; como es de esperarse estos productores cuentan con un
conocimiento tdcito y un capital social y humano que les permite ingresar

al sistema productivo con ciertas ventajas.

Entre las ventajas que tienen estos productores se encuentra la experiencia
en el aprovechamiento de la mano de obra familiar que se mantiene entre
la legalidad y la ilegalidad dado que dicha mano de obra es considerada
como ‘“ayuda”, sobre todo cuando existen dificultfades econdmicas

debido a la disminucién de las ventas.

En general todos los miembros de la familia que laboran en el taller
cuentan con un salario del cual pueden prescindir en situaciones criticas
debido a que el taller de talavera es considerado parte de un patrimonio
familiar en el que la ayuda de los miembros de la familia es determinante
para su subsistencia; es mds, nos atreveriamos a decir, de acuerdo a las
entrevistas realizadas, que la ganancia que se obtiene en la mayoria de los
pequenos talleres de talavera proviene del trabajo familiar no pagado. Lo
anterior pudimos constatarlo de manera directa en el municipio de San

Pablo del Monte Tlaxcala ya que los diez talleres visitados tiene una
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organizacion interna prdacticamente basada en su totalidad en la mano de |
obra familiar. En general, dichos talleres no rebasan el empleo de diez [§
trabajadores debido principalmente a la fluctuacion de los pedidos vy, por

lo tfanto, al bajo volumen de produccion de la artesania.

El caso de los talleres localizados en Puebla, no es muy diferente ya que
también en situaciones de crisis los familiares han prescindido del salario.
Sin embargo, 5 de los 8 talleres visitados cuentan con mano de obra 7
asalariada ademds de la mano de obra familiar lo que se explica |
principalmente por el incremento en el nUmero de pedidos y por tanto, de

produccion de los talleres certificados, asi como, por una mayor ganancia "
debido a que la artesania se coloca a un precio mds alto a la venta

originado por lla certificacion del taller.

La flexibilidad laboral que tienen los artesanos es otra de las ventajas que :‘ 
les permite prescindir de un mayor nUmero de trabajadores. En su :
totalidad, los artesanos entrevistados hicieron énfasis en su capacidad de
conocimiento y participacion en cada una de las etapas del proceso de '._
elaboracion de la talavera; de hecho es comun que los artesanos $
participen en mds de una tarea e incluso, si la situacion lo amerita, puedan
sustituir a un trabajador ya sea éste un familiar o un frabajador formal

asalariado.

La flexibilidad basada principalmente en la rotacidon de personal en la zona
de estudio, sin lugar a dudas, ha sido un elemento importante no sélo para '
la subsistencia de los pequenos talleres de talavera, sino para la fransmisidon
y difusion del oficio. Cabe mencionar que de todas las fases que f
comprenden el proceso de produccion de la artesania, la etapa que
involucra el decorado de la pieza quizds sea la mdas valorada entre los §
artesanos debido a la alta calificacidn que necesita el pintor para i

reproducir los disenos que han sido caracteristicos de la talavera y, a su




vez, innovar disenos que puedan ser del gusto del comprador sin dejar de |
lado las peculiaridades de la artesania; de hecho, gran parte de las ventas [

del productor depende de |la habilidad del pintor.

En este sentido, la manera en que se valora y percibe el tfrabajo de 1os |
arfesanos que convergen en el taller tiene que ver con las reglas y
costumbres socializadas en el espacio local, las cuales son aprendidas
prontfamente por aquellos productores que no fienen parientes directos e
involucrados en la produccion de la artesania. En este sentido, fue |
interesante darse cuenta de que los artesanos contaban con una red

social (amigos, conocidos, vecinos, compadres, etc.,) que socializaron de "
manera indirecta el oficio, lo que nos lleva a pensar nuevamente en el ; |

conocimiento existente en la atmadsfera industrial.

Por lo tanto, el proceso de aprendizaje de los individuos se da un contexto :‘ 
de produccidn y reproduccion de hdbitos y rutinas que legitiman el
proceso productivo. Lo que observamos en el trabajo de campo es la
manera en que las destrezas que los sujetos adquieren al momento de '._
aprender el oficio con el tiempo se transforman en hdbitos que son a su vez ‘
compartidos con ofros talaveranos convirtiéndose en rutinas o costumbres
(Hodgson, 2007:69).

De tal manera, podemos decir que el proceso completo de elaboracion
de la artesania de talavera (desde el aprendizaje del oficio, la seleccidn
del yacimiento donde se extraerdn los barros, el tiempo de coccidon de las | ¢
artesanias, la elaboracion del esmalte, hasta los mercados a los que se
dirige la produccion, etc.) tiene que ver con la reproduccion de dichos f

hdbitos y rutinas.

Sin embargo, es necesario mencionar que los hdbitos y las rutinas no sélo se jig

ven reflejados en el proceso de aprendizaje de una manera positiva;



también se reproducen hdbitos y rutinas que pueden estar limitando las | &

relaciones de cooperacién, intercambio de informacién y creacién de |
instituciones al interior del sistema productivo. El factor limitante para
establecer relaciones de cooperacion que podria a la larga ser traducido ‘
en una mejora de la economia local es la acérrima competencia entre los
productores locales, ligada a una elevada apreciacion de la

autosuficiencia.

Con lo que respecta a la relacién entre los artesanos de ambos estados !

podemos decir que ésta ha sido compleja principalmente por: 1)La
constante competencia étnica suscitada entre los pobladores de ambos "
estados desde la llegada de los espanoles a territorio tlaxcalteca, 2) la
tendencia a creer que la competencia fiene que ver de manera exclusiva | :
con el precio final de la artesania 3) La tendencia a creer que la
competencia sdlo existe en el dmbito local, especificamente nos referimos

a la competencia que representa la produccion y venta de la artesania de

San Pablo del Monte, Tlaxcala para los productores de la Ciudad de §

Puebla. De hecho, tal y como se observa en la exposicion de la

investigacion, éste es el principal motivo por el que los artesanos de Puebla
buscaron la proteccion de la artesania mediante la denominacién de §

origen.

En cuanto a la relacidn de competencia entre los artesanos que
convergen al interior de la Ciudad de Puebla como los que convergen en ; :
el municipio de San Pablo del Monte, Tlaxcala, se evidencié la tendencia a |
la autosuficiencia relacionada de manera directa con el prestigio del |
artesano y, por lo tanto, del taller. El prestigio del artesano y la experiencia
adquirida por él a través de los afios se convierte en un arma de doble filo {#¥
al momento de la cooperacidon dado que asi como son reconocidos

mediante sus éxitos es dificil que los demds artesanos puedan olvidar un |
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fracaso dificultando en un determinado momento el comportamiento |

cooperativo.

No obstante, observamos que si bien los artesanos no olvidan los fracasos
de sus colegas, la confianza no se pierde del todo al momento de buscar
incrementar el bienestar dado que es un elemento de evaluacion subjetiva
del individuo (Gambetta, citado en Ostrom, 2003:182). En este sentido, las
relaciones de cooperacion y competencia se encuentran fuertemente
interrelacionadas dependiendo no sélo del fin que se persiga, sino del

contexto social, econdmico e histérico en el que se dan los hechos.

Lo anterior pudimos constatarlo a lo largo de nuestra investigacion cuando
analizamos con base a los hdbitos y las rutinas la creacion, consolidacion y |
transformacioén de las instituciones que estdn dando vida al sistema

productivo de talavera de Puebla y San Pablo del Monte.

En nuestro caso de estudio, las instituciones estuvieron representadas de
tres formas: a) Unidad productiva (taller), b) Las organizaciones de los
productores y c) Denominacién de origen talavera; lo que nos lleva a ‘
retomar la segunda hipodtesis de andlisis que guid nuestra investigacion: “La b
denominacion de origen mads que proteger una artesania de imitaciones ;
ha legitimado un proceso de elaboracion de talavera con la finalidad de
establecer mercados diferenciados en su forma de produccion, calidad y -.

precio”.

La denominacion de origen talavera (DO4) se convirtid en institucion en la A
medida en que los artesanos institucionalizaron el proceso de elaboracion
de la talavera y su percepcion a nivel local, nacional e incluso
infernacional, estableciendo no sélo una limitacidn geogrdfica de la

produccioéon de la talaveraq, sino también simbdlica.




De inicié se considerd que la denominacion de origen mejoraria el nivel
socio-econdmico de la poblacién local; sin embargo, las especificaciones
de produccion redactadas en la norma oficial (NOM132-SCFI-1998,
talavera especificaciones) establecié una diferencia de producciéon entre
los productores de cerdmica blanca y los productores de cerdmica
talavera; no importando que ambos productos llevaran a cabo la
elaboracion de la artesania bajo la misma técnica, lo que se tradujo, por

obvias razones, en mercados igualmente diferenciados.

De inicio se hablaba de dos fipos de cerdmica, sin embargo en la
actualidad hemos identificado la convergencia en el espacio local de tres
tipos de ceramistas diferenciados en torno a las caracteristicas de
produccion y calidad de la artesania como se puede apreciar a
continuacion:

1) Productores de cerdmica talavera que fueron certificados por el

Consejo Regulador (dirigida a clientes nacionales y extranjeros
interesados en adquirir una pieza legitima de talavera),

2) Productores de cerdmica no-talavera localizados en el municipio
de San Pablo del Monte, Tlaxcala (su venta es principalmente
dirigida a clientes nacionales y centros turisticos como Cancun,
Baja California Norte y Sur asi como Puerto Vallarta)

3) Productores de cerdmica blanca (localizados tanto en la ciudad
de Puebla como de Tlaxcala; su venta va dirigida al mercado
local, principalmente al Parian y al tramo de venta conocido como
“la via corta”).

El surgimiento de los diversos grupos de ceramistas se ha producido a lo
largo de la historia debido, principalmente a momentos coyunturales
como las crisis econdmicas. Particularmente en el ano de 1994, los
productores de talavera de la Ciudad de Puebla resintieron la apertura
comercial que conllevo a la invasion del mercado local con artesanias de
procedencia asidtica; situacion que resulto benéfica para un grupo

limitado de artesanos que lograron no sélo cumplir con las caracteristicas




de produccidon de la artesania, sino que también contaban con los

recursos economicos suficientes para entrar en esta elite de artesanos.

En general la produccion y comercializaciéon de las piezas de este grupo
selecto de artesanos consiste principalmente en una elaboracion
completa de la pieza que incluye la fabricacion de los colores a base de
minerales no metdlicos; tanto las materias primas como Ia mano de obra se

obtienen de la llamada zona talavera.

Los artesanos que se quedaron fuera de este grupo de productores tuvo
qgue acoplarse a la imposibilidad de vender su artesania como talavera
(debido a las restricciones de |la norma 132) recurriendo a estrategias
productivas que le permitieran bajar los costos de produccion vy
mantenerse en el mercado. La incorporacion de insumos de menor
calidad, el uso de esmalte industrial, y la mano de obra no remunerada de
los miembros de la familia fueron algunas estrategias que les permitieron a

estos arfesanos mantener su taller en el mercado.

Las caracteristicas en cuanto a la produccion y comercializacion de la
artesania pueden ser englobados en la elaboracion completa de la pieza,
aplicacion de colores sintéticos, extraccion de los barros en depdsitos fuera
de la zona de talavera; comercializacién al interior de la Republica

Mexicana.

En suma fres momentos importantes deben de ser considerados en la
conformacion de las instituciones locales:
1) La representada por los productores de cerdmica de talavera,
organizados en 1993,

2) Los productores de cerdmica no-talavera representados por los
productores de San Pablo del Monte, Tlaxcala, organizados desde
1997 e incorporados en la zona de talavera en el ano 2003,
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3) La creacion en noviembre de 2009 de una marca colectiva
lomada “loza tradicional, San Pablo del Monte Tlalpan”, ante la
dificultad de certificarse en la ciudad de Puebla.

Como se puede observar, diversos momentos historicos y actores han dado
vida no sélo al sistema productivo de talavera, también a la conformacion
de instituciones en el espacio local, generando nuevos lineamientos de

organizacion y retroalimentacion de la informacidon con rutinas comunes.

En general observamos que las organizaciones de productores estdn
construyendo mediante el aprendizaje individual y colectivo, instituciones y
arreglos institucionales que estan, a su vez, fransformando el ambiente

institucional del espacio local.

Al respecto la tercera hipdtesis que guid el presente trabajo afima que:
“Las instituciones creadas por los productores de talavera de Puebla y San
Pablo del Monte, Tlaxcala han sido mds excluyentes que incluyentes; por

ello se encuentran en constante transformacion”.
La afirmacién anterior la analizamos desde dos perspectivas:

a) Si consideramos que con la adquisicidon de la denominaciéon de
origen por parte de los talaveranos de la ciudad de Puebla se excluyd
a mas del 95% de los artesanos productores de cerdmica de talavera
o tipo talavera a nivel nacional se puede hablar de un mercado
excluyente en todo momento. Aunado a esto, si consideramos los
altos precios que se pagaban hasta el 2006 por la certificacidon nos

quedariamos con un porcentaje similar al arriba mencionado.

b) De acuerdo a sus caracteristicas, la institucion implica la
inferaccion de agentes con retroalimentacion de informacién que
comparte las rutinas comunes y expectativas ademds de tener
cualidades “...duraderas, autoreforzantes y persistentes...” (Hodgson,

2007:68). En este sentido, organizaciones de productores como los de
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Puebla o San Pablo del Monte, se vuelven innovadores en la medida
en que crean instituciones que les estdn siendo Utiles para cambiar su
situacion social y econdmica de acuerdo al contexto socio-

economico en el que viven.

Por otra parte, es necesario considerar que el gobierno local ha jugado un
rol relevante en la conformacion y transformacion de las instituciones

configuradas con base en la organizacion social de los arfesanos.

En el ano de 1997, el gobierno de la Ciudad de Puebla practicamente
propuso a los talaveranos de la ciudad de Puebla conseguir la
denominacion de origen que a la larga se ha convertido la artesania de
talavera en un simbolo de identidad regional. El gobierno local establecié
los contactos necesarios con la Universidad Autonoma de Puebla (UAP)
para realizar las pruebas necesarias a la talavera y asi obtener la

proteccion.

Para 1998 cuando se obtiene la proteccion de talavera se deja abierta la
posibilidad de que se pudiera seguir fabricando dicha artesania en
Guanajuto, Morelos, Estado de México, etc., el gobierno en este caso
actud rdpidamente modificando una cldusula para que no se pudiera

utilizar la palabra “talavera” en ninguna parte del pais o del mundo.

Con lo que respecta al gobierno local de San Pablo del Monte, Tlaxcala
podemos decir que apoyd y continUa apoyando a los artesanos en la
buUsqueda de una mayor participacidon en el mercado local, nacional e ;'
incluso internacional. En un primer momento durante el gobierno de
Sanchez Anaya se logro, con mucha dificultad, la incorporacion, en el ano
2003, de la zona de San Pablo del Monte a la llamada zona talavera.

Actualmente lo que observamos es la atencion vy las facilidades que les ha
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prestado el gobierno local a los artesanos, localizados en la Ciudad de

Tlaxcala.

En suma, como se pudo apreciar, la unidad productiva se produce vy se
reproduce por medio de hdbitos y rutinas que dependiendo del contexto
social y cultural pueden ser factores aprovechados para la creacion de
instituciones. En este sentido, tanto el capital humano como el
conocimiento tdcito se conjuntan para obtener los mayores beneficios

tanto individuales como colectivos.

Asimismo identificamos una atmadsfera industrial que de inicio les permite,
entre otras cosas, el aprendizaje colectivo, intercambios informales y cierto
dinamismo interno de reproduccion y organizacion del propio sistema. Asi,
el contexto socio-histérico ha jugado un papel determinante no sélo en la
aglomeraciéon de productores y unidades productivas, sino en el
sentimiento de pertenencia de una comunidad en un contexto socio-

cultural determinado.
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POSGRADO EN GEOGRAFIA

Proyecto:

La produccién de talavera en Puebla y San Pablo del Monte, Tlaxcala:

Un ejemplo de institucionalismo geogrdafico

El objetivo de este trabajo consiste en estudiar la conformacion y organizacién del sistema
productivo local de talavera de Puebla y San Pablo del Monte, Tlaxcala; asi como conocer los
arreglos institucionales generados a partir de la organizacién de los productores locales

Nombre del entrevistado:

Direccién y Teléfono:

Nombre del entrevistador:

Municipio y Localidad:

Fecha:

Referencias:

Dra. Rocio Rosales Ortega

Profesora Investigadora Titular de Tiempo Completo
Universidad Auténoma Metropolitana Iztapalapa

Division de Ciencias Sociales y Humanidades

Edificio H, Segundo Piso San Rafael Atlixco 186, Col. Vicentina
Delegacién Iztapalapa, C. P. 09340
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Guidn

de Entrevista (1)

Productores de talavera certificada

Pedir al entrevistado narre la historia de su vida antes de ingresar al sector
empresarial.

e

8

X3

8

X3

¢

X3

%

e

8

sDonde nacio?

sDonde vivia?

sCon quién?

3A que se dedicaban sus padres?
3A que se dedicaba su familia?

Ingreso al sector productivo

1.
2.
3.

5Como es su llegada al sector productivo?e
3Quién le enseno a elaborar talavera?
sAlguien le ayudod en la apertura de su taller?

Consejo Regulador de Talavera

O No O~

5Como se entera del Consejo Regulador de Talavera?

sEn qué ano se incorpora al Consejo Regulador de Talavera?
5Qué lo motiva?

sCudles son los beneficios que obtiene por pertenecer al consejo?
5Qué modificaciones haria al Consejo?

Relaciones con otros (as) empresarios (as)

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15.

3COmo es su relacion con los ofros productores que pertenecen al
consejo?

2Cada cuando se reune con los ofros miembros del consejo?

sPara que se reunen?

2Cudles son los temas que frecuentemente fratan?

sConsidera que pertenecer al consejo ha contribuido al crecimiento de su
empresae

Quisiera me comentara su opinidn con respecto a los fabricantes de
cerdmica tipo Talavera, 3Coémo es su relacion con ellos?

2Cudl es su relacion con los productores de San Pablo del Monte?

Denominacion de origen

16.

17.

sConsidera que la denominacion de origen ha servido para proteger la
artesania de imitaciones?

sLa denominacién de origen ha aumentado la calidad de las artesanias
de Talavera?
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Proceso de produccion (cadenas de produccion y de comercializacion)

Pedirle al artesano acceder a sus talleres para observar la producciéon de la
Talavera

18.

L)

X3

S

3

*

@
0‘0

sEn que ha cambiado la producciéon de la talavera hoy dia con la
produccion de antes?

Barro

sLos barros con los que se elabora la Talavera son 1os mismos que
anteriormente?, 3Se continian sacado de los mismos yacimientos?
sQuiénes les venden los barros?, 3De déonde son?

2COmo se conectd con ellos?, 3los eligid por la confianza que fiene en ellos
o por la competitividad de sus precios?

sLos comerciantes que le venden a usted los barros son 1os mismos que les
venden a ofros productores?

sHan existido problemas con otros miembros del consejo por los
distribuidores de barro?

sExiste algun conflicto con los productores de ofros municipios por la
extraccién de barros?

Conocimiento tacito (innovacion y aprendizaje)

X3

%

X3

%

53

8

X3

¢

X3

S

X3

%

19.

sDe doénde son los artesanos que pintan su Talavera?

sCudnto tiempo tienen laborando con usted?

5Como aprendieron el oficio? Familia, escuela, prdctica.

3Su talavera tiene disenos exclusivose

sContindan innovando sus productose, 3Como incorporan nuevos disenos?
sAlguna entidad del gobierno o universidad actualmente estd
contribuyendo en la capacitacion de los trabajadores?

sCudnto tiempo se lleva la elaboracion de una pieza, desde su proceso de
inicio hasta el finale

Comercializacion

20.
21.

22.
23.

24.
25.

sDoénde se comercializan los productos que usted elabora?

sQuiénes son sus principales clientes?, 3De qué lugar?, s3Como se contactd
con ellos?

sEllos son vendedores directos de su mercancia 6 son intermediarios?

Si usted pudiera clasificar el mercado a quien dirige sus productos, 3Qué
mercado seria?

Alguien mds distribuye su producto?

3Cudles son los productos de mayor venta en el mercado?
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26.
27.

28.
29.

5Como han sido sus ventas a partir de la denominacién de origen en 19972
5Ofrece algun otro producto o servicio en el local en que vende su
artesania?

sLa Talavera es mdas apreciada fuera o dentro del pais?

sPertenecer al Consejo le ha permitido una colocaciéon mds répida en el
mercado?

Organizacién del trabajo

30.

e

8

K/
0‘0

28.

sCudntas personas se encuentran laborando en su empresa?

5Cudntos anos tiene laborando la persona con mayor antigiedad?
sTodos los empleados son familiares? Y los que no, 3Coémo decidid
confratarlose

s Quién se dedica ala administraciong, sQuién del diseno?, 3Quién pinta?

3El taller se encuentra en el mismo sitio en donde vende sus productos?e

Relaciones con el gobierno municipal y del estado de Puebla

29. 2Como es la relaciéon entre ustedes los productores y el gobierno del
municipio?

30. 2El municipio tiene programas destinados al fortalecimiento de las
mpymes de Talavera?
31.-  3Qué importancia le da el municipio a la producciéon de Talavera?
32. sHa solucionado problemas en conjunto con otros empresarios de
Talavera problemas que les confieren al gobierno local?
33. Finalmente, 3Cudl considera es la contribuciéon de la venta de
Talavera ala localidad?

Guion de Entrevista (2)

Productores de cerdmica no-talavera de San Pablo del Monte, Tlaxcala

Pedir al entrevistado narre la historia de su vida antes de ingresar al sector
empresarial.

X3

8

X3

8

X3

8

X3

A

3

*

sDonde nacio?

sD6nde vivia?

sCon quién?

3A que se dedicaban sus padres?
3A que se dedicaba su familia?

Ingreso al sector productivo

1.

3COmo es su llegada al sector productivo?
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2.

5Quién le enseno a elaborar talavera?

3. sAlguien le ayudo en la apertura de su taller?
Empresa
4. 3Cudntas personas se encuentran laborando en su taller?
% sCudntos anos tiene laborando la persona con mayor anfigiedad?
% 3Esta persona tiene familiares en otras empresas o talleres?
5. aEl taller se encuentra en el mismo sitio en donde vende sus productos?

Proceso de produccion

Pedirle al productor acceder a sus talleres para observar la produccion de la
Talavera

6.

~

10.

X3

%

53

8

X3

¢

o

X3

¢

sLos barros con los que se elabora la Talavera son los mismose, 3Se
continuan sacado de los mismos yacimientos?

s2Quiénes les venden los barros?, 3De donde son?

sLos comerciantes que le venden los barros son los mismos que les venden
a otros productorese

sExiste algun conflicto con los productores de otros municipios por la
exfraccién de barros?

sEn que ha cambiado la produccidon de la talavera hoy dia con la
fabricada anteriormente?

Pintura

sDe donde son los artesanos que pintan su talavera?
sCudnto tiempo tienen laborando con usted?

3Su Talavera tiene disenos exclusivose

Horneado
sCudnto tiempo se ponen a cocer las piezas?
sCudntas veces?

. 3Cudnto tiempo se lleva la elaboracién de una pieza, desde su proceso de

inicio hasta el final2

Relaciones con ofros (as) productores (as)

11.
12.
13.

5COmo es su relacion con los ofros productores?
2Se reune con otros productores?, sPara qué se reunen?
2Cada que fiempo se redne con ofros empresarios?

Denominacién de origen

14.

2Cudl es su opinidn con respecto ala denominacion de origen?
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15. s3Por qué motivo no le ha interesado pertenecer formar parte los
empresarios que tienen la denominacién de origen?

16. sconsidera que sus artesanias son menos apreciadas por no contar con la
denominacién de origen?

Comercializacion

17. sDénde se comercializan los productos que usted elabora?

18. Si usted pudiera clasificar el mercado a quien dirige sus productos, 3Qué
mercado seria?

19. 3COmo se conecto en ese mercado?, salguien le ayudo a colocarse?

20. 3Ofrece algun ofro producto o servicio en el local en que vende su
artesania?

21. 3La Talavera es mds apreciada fuera o dentro del pais?

22. sPertenecer al Consejo le ha permitido una colocacién mas rdpida en el
mercado?

Relaciones con el gobierno municipal y del estado de Puebla

17 5COmo es la relacion entre ustedes los artesanos y el gobierno el
municipio?

18 sEl municipio tiene programas destinados al fortalecimiento de las mpymes
de Talavera?

19 5Qué importancia le da el municipio a la producciéon de Talavera?
20. sHa solucionado problemas en conjunto con ofros empresarios de
Talavera?

21 Finalmente, 3Cudl considera es la contribucion de la venta de Talavera a la

ciudad?

Guidn de Entrevista (3)
Fabricantes de ceramica blanca

Pedir al entrevistado narre la historia de su vida antes de ingresar al sector
empresarial.

X3

8

2Donde nacié?

sDonde vivia?

2Con quién?

2A que se dedicaban sus padres?
3A que se dedicaba su familia?

X3

A

3

*

X3

S

X3

8

Ingreso al sector empresarial
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1. 3Como es su llegada al sector empresarial?
2. sAlguien le ayudo en la apertura de su taller?

Empresa
3. 3Cudntas personas se encuentran laborando en su taller?

sCudntos anos tiene laborando la persona con mayor antigiedad?
sEsta persona tiene familiares en otras empresas o talleres?

X3

8

X3

¢

4. sEl taller se encuentra en el mismo sitio en donde vende sus productos?

Proceso Productivo

Pedir al entfrevistado narre el proceso que lleva a cabo para la elaboracion de su
cerdmica.

Relaciones con ofros (as) productores (as)
5. 3Sereune con otros productores?, spara qué se reinen?
6. 3CoOmo es surelacione

Comercializacién

7. 3En donde comercializa sus productos?

8. sDesde hace cuanto?¢

9. sha tenido algun problema para su comercializacion?

10. sConoce a los empresarios que pertenecen en el Consejo Regulador de
talavera?, sComo es su relacion?

11. gTiene alguna relacién con los empresarios de San Pablo del Monte?,
5Como es su relacion?

Relaciones con el gobierno municipal y del estado de Puebla
17 3Como es larelacion entre ustedes y el gobierno el municipio?

18 sEl municipio tiene programas destinados al fortalecimiento de las
mpymes?e

19. sHa solucionado problemas en conjunto con otros empresariose

Guion funcionario CRTAL

1 sEn que ano comienza su relacion con el consejo regulador de talavera?,
5Cudl fue el motivo del primer contacto?

2 3En que situacion se encontraba la certificacion?

3  3En que situacion se encuentra ahora?

4 sPor qué se dejo de certificar a los productores de talavera de Puebla?
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2Como observa la situaciéon de los productores de talavera de Puebla?

sComo ve la situacion de los productores de San Pablo de Monte,

Tlaxcala?2, 3se vislumbra una certificacion pronta para ellos?

7 3Cudl es la situacion actual de la Norma 132-talaveraspecificaciones?,
2Qué modificaciones se estdn llevando a cabo actualmente?, ;Quién estd
proponiendo dichas modificaciones?

8 sQué organismos gubernamentales se encuentran involucrados en la
reelaboracion de la Norma 132-talaveraespecificaciones?

9 sAproximadamente en que fecha habrd nueva norma? 3Cudles serdn sus

nuevos lineamientos?

o~ O

Guion funcionario Tlaxcala

1 En que ano piden la ampliacion de la denominacion de origen?

2 3En que ano comienza su relacién con el consejo regulador de talavera?,
sCudl fue el motivo del primer contacto?

3 sEn que situacion se encontfraba la certificacion? 3

4 5Como observa la situacion de los productores de talavera de San Pablo del
Monte<¢

55Como ve la situacion de los productores Puebla?2 3Qué acercamientos ha
habido con ellos?

6 sse vislumbra una certificaciéon pronta para los productores de San Pablo?

7 2Qué organismos gubernamentales se encuenfran involucrados en las
pldticas que se estdn teniendo entre los estados?
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