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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion fue medir el grado de influencia de
las actitudes hacia la educacion en el rendimiento académico de los alumnos de
2° grado de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés
Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan, Michoacan. La muestra seleccionada
fueron los grupos de 2° D, Ey F.

La metodologia utilizada para la recoleccion de los datos fue con un
enfoque cuantitativo, se aplicé la investigacion no experimental, con un estudio
transversal, un disefio correlacional causal, asi también, las técnicas que se
utilizaron para la recoleccion de datos fueron las estandarizadas y los registros

académicos.
Los resultados encontrados muestran son los siguientes:

En el 2° grado grupo “D” se confirma la hipétesis nula, la cual especifica que
las actitudes hacia la educacioén no es un factor que influye de manera significativa
en el rendimiento académico de los alumnos. En cambio, en el 2° grado grupos “E”
y “F” se confirma la hipétesis de trabajo, la cual sefala que las actitudes hacia la
educacién es un factor que influye de manera significativa en el rendimiento

académico.



INTRODUCCION

El tema de las actitudes hacia la educacion en los alumnos de nivel
secundaria es de gran relevancia para el ambito de la pedagogia, ya que la actitud,
como tal, es un reflejo de la persona en cuanto a su conducta y su forma de ser a
partir de lo que ya asimilé y de lo que esté aprendiendo. Esto se pone en evidencia al
momento en que el adolescente pone interés en la escuela, 0 en caso contrario,
cuando esta distraido o desinteresado; lo anterior provoca que las actitudes
repercutan en el rendimiento académico del estudiante, ya sea favorable o

desfavorablemente.

Antecedentes.

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje se toman en cuenta diversos
aspectos, todos ellos de una relevancia innegable, sin embargo, la presente
investigacion solamente se enfocara al estudio del rendimiento académico y de las

actitudes hacia la educacion.

Fuentes (2005) define al rendimiento académico como la correspondencia
entre la conducta del alumno y los comportamientos institucionalmente especificados

gue se deben aprender en su momento escolar.



De la misma manera, la Ley Organica de Educacion, en su articulo 106
conceptualiza al rendimiento académico como el proceso alcanzado por los
educandos con respecto a los objetivos de aprendizaje que se tienen planeados

(Sanchez de Gallardo, citado por Torres; 2008).

Mientras que Alves (citado por Martinez; 2008: 1) afirma que “el rendimiento
académico del estudiante consiste en una serie de transformaciones del alumno en
su pensamiento, manera de actuar y que lleguen a utilizar en la préactica todos los

conocimientos adquiridos”.

Se puede afirmar entonces que el rendimiento académico es el resultado de la
relacion entre el estudiante y lo que desea aprender, con respecto a la institucion
escolar y la forma en que ésta le presenta los medios para que el primero pueda

adquirir dichos conocimientos.

Estos conceptos analizados dan la pauta para poder llegar a un segundo
momento: la indagacién sobre la actitud, la cual es un aspecto que también repercute

en el rendimiento académico del ser humano.

Se puede entender a la actitud como “la tendencia o predisposicion aprendida
y relativamente duradera a evaluar de determinado modo a un objeto, persona,
grupo, suceso o situacion, a partir de las creencias disponibles en torno a los
mismos, y que conduce a actuar, de modo favorable o desfavorable hacia ese objeto,

persona, grupo, suceso o situacién, de manera consecuente con dicha evaluacion.
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Las actitudes tienen un caracter multidimensional que integra diversos componentes:
cognitivo, afectivo-evaluativo y conductual” (Gargallo y cols.; 2007: s/p; en

Www.rieoei.org).

Siguiendo el mismo enfoque, se puede entender a la actitud como “la
tendencia psicolégica que se expresa a través de la evaluacion favorable o
desfavorable de una entidad en particular’ (Bazan; 1998: 55). Dicho de otra manera,
la actitud provoca que el estudiante reaccione de una manera especifica, lo cual
permite que el resultado de esa reaccibn sea favorable o desfavorable,

particularmente dentro del contexto educativo.

Existe una relacion tedricamente establecida en el campo de la pedagogia,
gue asume que la actitud hacia la educacion es uno de los factores mas poderosos
de influencia sobre el rendimiento académico. Es de esperar que las actitudes hacia
la educacion, cuando son favorables, posibiliten un desempefio académico

destacado.

Gargallo y cols. (2007: s/p, en www.rieoei.org) realizaron una investigacion en
la Universidad de Valencia, Espafia, en la cual mencionan que “existe una
correlacion significativa entre las actitudes hacia el aprendizaje de los estudiantes

universitarios y el rendimiento académico”.

De igual forma, los mismos autores citan en la pagina de Internet antes

mencionada, que en los estudios que realizaron Quiles y Ramirez se comprueba la
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incidencia de las actitudes en el rendimiento de los estudiantes de primaria y el de
Akey en estudiantes de secundaria. Por lo tanto, es necesario recalcar que existe
una relacion muy estrecha entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento

académico, la cual se da dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Asi, después de haber revisado diversas referencias, en la presente
investigacion se considera importante entender cual es el problema a estudiar de
manera particular, y para esto, se formula un problema, el cual se describira

enseguida.



Planteamiento del problema

Coinciden algunos comentarios por parte de los directivos y la mayoria de los
docentes de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés
Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan, Michoacan, que el rendimiento académico
de los estudiantes ha bajado de manera considerable; respecto a ello, sostienen que
los adolescentes no tienen el suficiente interés hacia la educacion, es decir, tienden
a desatender muy facilmente las clases, consideran a la escuela como un medio de

distraccion y presentan ciertas actitudes inadecuadas hacia los maestros.

Estos comentarios aluden a las actitudes del adolescente hacia la educacion y
su relacion con el bajo nivel de rendimiento académico. Sin embargo, no se sabe en

qué medida las actitudes influyen en el rendimiento académico del estudiante.

Por lo anterior, la presente investigacion se propone dar respuesta a la

siguiente incognita:

¢En qué medida influyen las actitudes hacia la educacion en el rendimiento
académico de los alumnos de 2° grado de la Escuela Secundaria Federal para
Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan,

Michoacan?



Objetivos de investigacion

Lo mencionado anteriormente lleva a ubicar y particularizar ciertos objetivos

en la presente investigacion, los cuales, encaminaran el curso de este proyecto.

Objetivo general

Medir el grado de influencia de las actitudes hacia la educacion en el
rendimiento académico de los alumnos de 2° afio de la Escuela Secundaria Federal
para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan,

Michoacan.

Objetivos particulares

1. Definir el concepto de rendimiento académico.

2. Senfalar los factores que influyen en el rendimiento académico.

3. ldentificar el rendimiento académico de los alumnos de 2° grado de la Escuela
Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”.

4. Definir el concepto de actitudes hacia la educacion.

5. ldentificar los factores que influyen en las actitudes hacia la educacion.

6. ldentificar las principales caracteristicas de desarrollo cognoscitivo, afectivo y

psicomotriz que presentan los adolescentes.



7. Medir las actitudes hacia la educacion en los alumnos de 2° grado de la
Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz
Garza”.

8. Establecer el grado de correlacion entre el rendimiento académico y las
actitudes hacia el estudio en los alumnos de 2° grado de la Escuela

Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”

Hipotesis

En esta investigacion es necesario mencionar que, para dar respuesta a la
incoégnita que anteriormente se menciond, se trabajara con dos tipos de

explicaciones tentativas: la de trabajo y la nula.

Hipotesis de trabajo

Las actitudes hacia la educacion constituyen un factor que influye de manera
significativa en el rendimiento académico en los alumnos de 2° grado, grupos D, E, y
F, de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz

Garza” de la ciudad de Uruapan, Michoacan.

Hipotesis nula

Las actitudes hacia la educacion no constituyen un factor que influye de

manera significativa en el rendimiento académico en los alumnos de 2° grado, grupos
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D, E y F, de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés

Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan, Michoacéan.

Variables de la investigacion

Variable independiente o causa: Actitudes hacia la educacion.

Variable dependiente o efecto: Rendimiento académico.

Justificacion

En esta investigacion se tiene la inquietud de conocer y estudiar en qué
medida las actitudes hacia la educacion son un factor de influencia en el rendimiento
académico del adolescente. Cabe destacar que dentro de la Escuela Secundaria
Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”, donde se realizara la
presente, no se ha hecho un solo estudio sobre el tema, por lo que dicha
investigacion arrojara resultados significativos que beneficiaran tanto a la institucion
escolar como a los agentes educativos que promueven el conocimiento, los cuales

se mencionaran y argumentaran enseguida.

Los directivos pueden resultar favorecidos, ya que de acuerdo con los
resultados obtenidos de la investigacion, sabran si las actitudes influyen en menor o
mayor grado en el rendimiento académico de sus alumnos, y asimismo, poder ellos
aplicar las capacitaciones necesarias sobre estrategias de ensefianza a su personal

docente, para que se encarguen a su vez de mejorar el rendimiento académico de
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sus alumnos. Si bien es los directivos son quienes se encargan de la organizacion
de la escuela, y dicha organizacion se refleja en las actitudes y conducta de sus

alumnos y su personal docente.

De igual forma, los beneficios alcanzan al personal docente de la institucion.
Una vez que ellos observen si las actitudes hacia la educaciéon de los alumnos
influyen en el rendimiento académico de los mismos, pueden ellos aplicar
metodologia, estrategias y técnicas de ensefianza, que promuevan la mejora de las

actitudes hacia lo educativo y una mejor relacion con el alumno.

Los padres de familia también resultan beneficiados, ya que ellos, de acuerdo
con los datos arrojados, sabran lo que le estad sucediendo a su hijo en el ambito
educativo, y una vez conocido esto, podran contribuir en la mejora de la formacion de
su hijo. Los mismos alumnos son de igual forma ayudados, ya que ellos, con los
resultados obtenidos, podran verificar el papel de las actitudes hacia su rendimiento

académico, lo que contribuiria a que se autoevallen.

El campo educativo es el escenario de accion del pedagogo, por lo tanto, se
espera realizar ciertas aportaciones a la pedagogia, como por ejemplo, resultados
acerca de las actitudes y su influencia en el rendimiento académico de los

adolescentes, los cuales, pueden ser de gran relevancia para otras investigaciones.



Marco de referencia

En esta parte, se describiran las caracteristicas de la institucion donde se
realizo la investigacion; se abarcaran aspectos de infraestructura, modelo educativo y

caracteristicas de la poblacién escolar, entre otras.

La Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8, “Profr. Moisés Saenz
Garza”, se encuentra ubicada en la calle Pino Suarez nimero 7, Colonia Centro de la
ciudad de Uruapan, Michoacan, y esta localizada en una zona urbana. Se fundé hace
aproximadamente 31 afios, se deriva de la Escuela Secundaria Federal para
Trabajadores No. 5 “Lic. Benito Juarez”, la cual era nocturna y tenia alumnos que

eran mayores de edad.

En lo referente a su infraestructura, la escuela cuenta con 18 aulas de clases
(seis grupos de cada grado), un edifico para la direccion, subdireccion y el area de
trabajo para las secretarias, un laboratorio, un salon para maestros y usos multiples,
un aula para trabajo social, un auditorio, una biblioteca, un aula para prefectura, dos
bafios: uno para hombres y otro para las mujeres; una cooperativa, una cancha de

basquetbol, la cual se utiliza también como patio civico, y por altimo, cuatro jardines.

La planta docente que labora dentro de la institucidon es heterogénea: algunos
profesores son pedagogos, otros ingenieros, administradores o normalistas, entre

otros. Algunos de ellos son pasantes, si bien la mayoria son titulados. Un 15% tienen
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estudios de postgrado. El personal que trabaja dentro de la institucién hace un total

de 47 personas, entre docentes, intendentes, prefectos, directivos y secretarias.

Los docentes que trabajan en esta institucion son personas profesionalmente
preparadas en su materia, ya que todas cuentan con una carrera educativa, lo cual
permite formar a los alumnos de manera mas eficaz y facilitar asi el proceso de

ensefianza aprendizaje.

En lo que respecta a la poblacidon de estudiantes, existe un total de 742, entre
los grados de primero, segundo Yy tercero. El nivel socioeconémico de los sujetos de
investigacion es, en el 90%, de escasos recursos (clase popular y baja), y un 10 %

es recursos economicos favorables o suficientes (clases media o alta).

En cuanto a los padres de familia de la poblacion estudiantil, se puede afirmar
que un 70% son empleados, en trabajo de comercio, y el restante 30%, tiene trabajos
propios, son empleados de pequefias 0 medianas empresas y OtroS pocos son
empleados de gobierno. En cuanto al nivel de estudios de ellos, en un 93% prevalece
en el nivel de preparatoria, y un 7% son padres profesionistas (licenciados, médicos,

ingenieros, entre otros).

El modelo educativo que sustenta el trabajo de la escuela es el que disefa el
gobierno federal, es decir, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), la escuela
solamente entra en operatividad de ese modelo de educacion. Cabe mencionar que

dicho modelo tiene principios del constructivismo.
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La escuela maneja y aplica la siguiente mision: formar en principios y valores,
basados en la ciencia y la tecnologia, una nueva generacion, con espiritu netamente
humanistico; una filosofia donde esta generacion entienda los valores universales,

los valores humanos que van dirigidos al cambio.
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CAPITULO 1

RENDIMIENTO ACADEMICO

La educacion pretende buscar continuamente mejorar el aprovechamiento
escolar del educando, es por eso que en este primer capitulo es necesario definir el
concepto de rendimiento académico, mediante referencias de varios autores; de igual
manera, se analizard la calificacion como indicador y, se estudiaran, algunos

factores que influyen como son los personales, pedagdgicos y sociales.

1.1. Concepto de rendimiento académico

Existen diferentes definiciones sobre el término, sin embargo, se mencionaran

solamente algunas, las cuales se consideraron relevantes para esta investigacion.

Una primera definicibn se maneja en el articulo 106 del Reglamento de la Ley
Organica de Educacion, establece que “el rendimiento académico es el progreso
alcanzado por los alumnos en funcién de los objetivos programados. Este puede ser
cuantitativo y cualitativo, para el desarrollo de los aspectos psico-afectivos, éticos e
intelectuales en funcién de los objetivos previamente establecidos” (Sanchez y Pirela;

2006: 11, en www.serbi.luz.edu.ve).

Dicha concepcion sefiala que el rendimiento académico en el educando,

afecta su forma de pensar, asi como en forma de percibir las cosas y de actuar ante
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una situacion concreta, con respecto a si se logran cumplir o no los objetivos ya

establecidos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Himmel (citado por Andrade y cols.; s/f), han definido el rendimiento escolar o
efectividad escolar como el grado de logro de los objetivos establecidos en los
programas oficiales de estudio. Esta cita viene a complementar o mencionado
anteriormente, es decir, con el rendimiento académico del alumno se puede medir
qué tanto se ha logrado de acuerdo con lo que se establecié en un principio en un

programa.

Por su parte, Alves y Acevedo asumen que “el rendimiento académico es el
resultado del proceso de aprendizaje, a traves del cual el docente en conjunto con el
estudiante pueden determinar en qué cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado, ha

sido interiorizado por éste ultimo” (citado por Sanchez y Pirela; 2006: 12).

Para poder determinar el rendimiento académico es necesario medirlo por
medio de una evaluacion, la cual, forma parte del proceso educativo, y asi saber en

gué medida se han logrado los objetivos educacionales.

Asi mismo, Kaczynska afirma que “el rendimiento académico es el fin de todos
los esfuerzos y todas las iniciativas escolares del maestro, de los padres de los
mismos alumnos; el valor de la escuela y el maestro se juzga por los conocimientos

adquiridos por los alumnos” (referido por Reyes; s/f, en www.sisbib.unmsm.edu.pe).
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La autora da a entender que existe un trabajo colectivo, integral, que repercute
en el rendimiento académico del estudiante al momento de que éste aplica dichos

conocimientos adquiridos o al saber resolver una situacion concreta.

Para finalizar este apartado, se puede decir entonces que, el rendimiento
académico es un aspecto que indica el nivel de aprendizaje logrado por el educando
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Asi, después de haber revisado
diferentes concepciones sobre rendimiento académico, se pasara a un siguiente
aspecto, el cual, sirve como indicador en el aprovechamiento del alumno: la

asignacion de una calificacion de forma cuantitativa.

1.2 Lacalificacion como indicador del rendimiento académico

La calificacion, en el proceso educativo, tiende a tener una gran relevancia en
el educando asi como en los mismos agentes de la educacion; dicha cuantificacion
se logra dar por medio de una evaluacion, la cual se aplica con el objetivo de valorar
el avance y el logro de conocimientos alcanzados por el estudiante que esta en dicho
proceso. Para esto y para un mejor entendimiento de este capitulo, es necesario

definir primeramente el concepto de calificacion.

“La calificacion se refiere a la asignacion de un numero (0 de una letra)
mediante el cual se mide o determina el nivel de aprendizaje alcanzado por un

alumno” (Zarzar; 2000: 37).
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Segun el mismo enfoque, Aisrasian (2003: 172) menciona que “la calificacion
es el proceso de juzgar la calidad de un desempefio”. Lo define también como “el
proceso mediante el cual los resultados y la informacién descriptiva del desempefio
se visualiza en numeros o letras que refieren la calidad del aprendizaje y el

desemperio de cada alumno” (Aisrasian; 2003: 172).

La enciclopedia de Pedagogia/Psicologia (1997), menciona que las
calificaciones escolares son el medio utilizado por el profesor para estimar la calidad
del alumno con respecto a su rendimiento, y consiste en manejar las calificaciones a

través de simbolos numéricos o Iéxicos.

Nuevamente Aisrasian expresa que “las calificaciones indican el desempefio
académico del alumno a sus padres, a €l mismo y a otras personas. Ademas agrega
que, “representan el juicio sucinto del profesor respecto al grado de dominio del
contenido y a las conductas ensefiadas en un tema durante un semestre 0 un

periodo escolar” (Aisrasian; 2003: 175).

Al retomar las referencias anteriores, se puede decir entonces que la
calificacion como tal, es una forma de medicion de aprendizaje del rendimiento
académico del alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que se asigha
cierto niamero o letra al educando de acuerdo con el juicio del maestro, al tomar

como base criterios establecidos por la institucion.
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Dicho esto, también es necesario analizar los criterios de evaluacion, asi
como los problemas a los que se enfrenta el asignar una calificacion y la influencia

gue tiene ésta sobre el estudiante.

1.2.1 Los criterios para asignar la calificacion

La evaluacion es uno de los puntos mas importantes dentro de todo proceso
de ensefianza aprendizaje, por lo que es necesario analizar que existen ciertos
lineamientos para asignar una calificacion; cabe sefalar que lo anterior se considera

como un proceso establecido en todos los sistemas educativos.

Inicialmente, se puede decir que “la asignacion de calificaciones es una tarea
profesional importante, que el profesor realiza muchas veces a lo largo del afo

lectivo y que tiene importantes consecuencias para el alumno” (Aisrasian; 2003: 172).

También es necesario citar a Alves, quien menciona que “los alumnos
considerados aptos para continuar con sus estudios en un grado mas avanzado son
aprobados [...] y los que no cumplen los requisitos minimos para ser aprobados,

quedan pendientes” (Alves; 1990: 344).

Ahora, el Acuerdo Numero 200 de la Secretaria de Educacion Publica en su
articulo 4°, 5° y 6°, da a conocer que la asignacion de las calificaciones debe ser
congruente con las evaluaciones que se aplican de acuerdo con el aprovechamiento

del alumno; ademas menciona que, la escala oficial de calificacion debera ser
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numérica y en numeros enteros del cinco al diez; asi también, el educando se

considera aprobado cuando obtenga un promedio de seis (www.sep.gob.mx).

Cabe destacar que este programa es el vigente, aplicado dentro de las
instituciones escolares, ya que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) asi lo ha

establecido y es la institucion que actualmente rige la educacion basica en México.

Las calificaciones tienen como objetivo revelar informacion necesaria del
educando con respecto a su aprovechamiento académico; bajo esta primicia

Aisrasian (2003) establece que debe estar sustentada en los siguientes aspectos:

1. Administrativo. En este aspecto, las calificaciones son de bastante utilidad
para el maestro, pero sobre todo para la institucion; esto con el fin de saber
qué lugar ocupa el estudiante dentro del grupo, saber su rendimiento
académico, y asi, promoverlo al siguiente grado segun sea el caso.

2. Informativo. Una vez que las calificaciones del alumno son reveladas, éstas
pueden indicar el aprovechamiento académico que ha tenido el estudiante
durante un periodo escolar determinado; revelandolo precisamente a sus
padres, a €l mismo, al maestro y a otras personas.

3. Motivacionales. La motivacion es necesaria dentro de esta etapa del
adolescente, ya que las calificaciones influyen en su rendimiento escolar para
que estudie; la motivacién puede aumentar cuando se asignan calificaciones

altas, y puede disminuir cuando son mas bajas de lo esperado.
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4.

Orientadoras. Ya que ayudan al alumno, asi como a los padres de familia y al
mismo asesor, a escoger los cursos y programas apropiados para el

estudiante.

La calificacidn es algo que estd establecido oficialmente; los profesores la

entregan a la parte administrativa durante cierto periodo porque asi se determina.

Zarzar (2000) expone algunos criterios que considera relevante para poder asignar

una calificacion, los cuales son:

a)

b)

c)

d)

La calificacion debe ser construida durante todo el ciclo escolar; el profesor
debe mantener al educando con un aprendizaje significativo permanente,
mediante métodos, técnicas, estrategias de ensefanza, entre otros.
Recomienda calificar por medio de actividades o productos en vez de
examenes, ya que se permite evaluar los objetivos tanto informativos como
formativos de aprendizaje, es decir, comprender y manejar la informacion de
mejor manera.

Todo trabajo o tarea realizado por los estudiantes debe ser tomado en cuenta,
sumando estos se puede construir una calificacion final, y asi, no depender
dicha calificacion de un solo examen.

Se debe calificar segun la magnitud y calidad que tenga el trabajado
presentado y no tanto por el tiempo que duro el alumno en realizarlo.

Para obtener una calificacion final, es necesario reunir y tomar en cuenta
diferentes aspectos de evaluacion, como pueden ser trabajos dentro y fuera

de clase, trabajos en equipos, entre otros.
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De acuerdo con estos lineamientos, el docente debe de tomar en cuenta una
serie de aspectos que al conjuntarlos, dan como resultado una calificacion final, para
no basarse Uunicamente en el examen. Esto se da con base en el criterio y forma de

trabajo del profesor, también segun los lineamientos que marca la institucion escolar.

1.2.2 Los problemas alos que se enfrenta la asignacién de la calificacion

Existen ciertas dificultades por parte del docente para poder asignar una
calificacion al alumno, ya que se da un juicio con base en los resultados que el

primero observa en el aprovechamiento del segundo.

Aisrasian (2003) menciona que calificar es una tarea dificil por las siguientes

causas:

1. Pocos docentes reciben una ensefianza formal para poder calificar.

2. La parte administrativa no brinda una eficiente orientacion respecto a las
politicas y expectativas para calificar.

3. Las calificaciones asignadas a los alumnos siempre son punto de analisis por
parte de los padres de familia y los mismos estudiantes.

4. El profesor presenta ante el grupo una ambigtedad fundamental y dificilmente
puede ignorar las necesidades y caracteristicas del estudiante al momento de

asignar la calificacién en forma objetiva e impersonal.
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Entonces, se puede decir que la calificacién depende del juicio que tiene el
docente del alumno y del aprovechamiento escolar que presenta éste.

Zarzar cita que “uno de los principales errores en que recaen muchos
profesores consiste en calificar anicamente en funcién de la capacidad de retencion
de informacioén, es decir, del primer nivel de los objetivos informativos de aprendizaje
(conocer informacion); y se olvidan de los otros dos niveles de objetivos informativos
(comprender y manejar esa informacion), asi como los objetivos de tipo formativo:
desarrollo de los métodos de investigacion y sistemas de trabajo, de lenguajes, de

habilidades o capacidades intelectuales...” (Zarzar; 2000: 37).

Dicho de otra forma, la calificacion se logra asignar en funcion de lo logrado
por parte del alumno de acuerdo con los objetivos de aprendizaje que se

establecieron previamente.

El proceso para calificar debe ser continuo y de motivaciéon permanente para
el alumno para que los resultados se vean reflejados en su aprovechamiento
académico. De igual forma, la evaluacion de los educandos comprendera la medicion
en lo individual de los conocimientos, las habilidades, destrezas y, en general, del

logro de los propositos establecidos en los planes y programas de estudio.

Con la misma importancia, es necesario analizar aquellos factores que
influyen en el rendimiento académico del adolescente, y que a continuacion seran

desarrollados.
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1.3Factores que influyen en el rendimiento académico

El rendimiento académico indica el nivel de aprovechamiento del alumno en el
proceso de ensefianza aprendizaje, y en él influyen diversos factores tales como
personales, pedagdgicos y sociales; y he aqui la importancia de analizar dichos

factores de manera particular.

1.3.1 Factores personales

Se pueden entender como todos aquellos que se relacionan con el caracter
individual de cada sujeto, en este caso, del alumno; y pueden ser las motivaciones,
aspectos fisiologicos, capacidad intelectual, habitos de estudio, entre otros; son

aspectos que influyen en el rendimiento del alumno.

1.3.1.1 Aspectos personales

Sanchez y Pirela (2006: 13) mencionan algo referente a los conflictos
emocionales, que influyen desfavorable y directamente en la formacion del
autoconcepto; argumentando que “éstos pueden originarse en las insatisfacciones o
sobresatisfacciones de necesidades, carencias de afecto, estima, confianza,
reconocimiento y atencidn por parte de personas significantes” (citados en

www.serbi.luz.edu.ve).
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Powell (citado por Torres; 2008: 22) explica que “los factores que provocan
bajo rendimiento académico también pueden ser causales de baja puntuacion en test
de inteligencia. Dentro de éstos, las dificultades emocionales pueden llegar a

provocar hasta la depresién en el alumno”.

Otro estudio que cabe sefialar dentro de este aspecto es el del concepto del
yo, los autores Bruck y Bodwin lo definen como “la confianza en si mismo, la libertad
para expresar los sentimientos apropiados, el gustarse a uno mismo, la
satisfacciones con los logros personales y el sentimiento de apreciacion personal por

parte de otros” (referidos por Powell; 1975: 118).

Existen diversas caracteristicas personales y de personalidad, las cuales
estan relacionadas con el éxito académico; asimismo, Powell, en una investigacion,
previa establece que el agrado o molestia de ciertas materias influye en el
aprovechamiento académico del estudiante, al respecto expone lo siguiente, “los
resultados indicaron una decidida tendencia a preferir las materias en las que el
aprovechamiento era alto, aunque basarse en el gusto no da una base

suficientemente amplia como para predecir el éxito o fracaso” (Powell; 1975: 472).

Por lo anterior, es necesario recalcar que es tarea del docente mostrar la
asignatura de manera agradable e interesante, para que de ahi se desprenda el
interés por la materia y por la misma educacion, y posteriormente se refleje tal

aprovechamiento en el rendimiento académico del estudiante.
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Otro factor importante en el aspecto personal es la motivacion, la cual es la
principal responsable del rendimiento superior, y Powell lo cita de la siguiente
manera: “El joven que rinde mas puede dedicar mucho mas tiempo y esfuerzo a sus
estudios, que los estudiantes mas brillantes, lo que, al lado de que el programa no es
tan dificil como podria ser, le permite lograr un nivel superior al de sus iguales mas

brillantes” (Powell; 1975: 114).

Otro estudio realizado por Morrow y Wilson, (citado por Powell; 1975),
muestra que un grupo de jovenes de rendimiento superior veian con agrado o
satisfaccion la vida; mientras que el grupo de rendimiento inferior se describié a si
mismo como mas impulsivo y aventurero y con menos estabilidad emocional general

y madurez.

Una vez revisados estos aspectos, se puede establecer que los factores
personales constituyen una parte que influye en gran manera en el rendimiento
académico del alumno, si bien no es el Unico factor, por lo que es necesario describir

los demas aspectos.

1.3.1.2 Condiciones fisioldgicas

Torres (2008), citando a Fuentes, menciona que la condicion del cuerpo y el
buen funcionamiento del organismo del adolescente influyen para que éste desarrolle

actividades educativas que le favorezcan en su aprovechamiento académico, como

24



pueden ser la condicion de salud del alumno, su estado energético, asi como el buen

funcionamiento neuroldgico, entre otros.

De acuerdo con esto, Tierno (1993) sefiala que una causa del fracaso escolar
es el aspecto organico del alumno, especificamente hace referencia a los desajustes
que se derivan de una disminucion fisica, asi como los de caracter sensorial y
fisiologico. El autor hace hincapié en que los estudiantes con bajo rendimiento
académico, son alumnos que presentan problemas fisicos o sensoriales, como son
ciegos, sordos, parapléjicos, entre otros; es necesario entonces, la aplicacion de
ciertas metodologias especializadas para la resolucion de la misma.

Es importante ademas, “el buen funcionamiento de los 6rganos de los
sentidos, en especial el de la vista y el del oido, que son impredecibles para el

trabajo intelectual” (Tierno; 1993: 57).

Por otro lado, el investigador citado menciona también que las enfermedades
cronicas también constituyen un aspecto relevante en el bajo aprovechamiento
académico en el alumno, entendiéndose éstas como enfermedades cronicas
cerebrales, cardiacas, diabetes, tuberculosis, asi como las enfermedades
infecciosas; las cuales causan fatiga en el joven y lo refleja en el salon de clases al
no poner la atencion adecuada, y por lo tanto presenta un bajo rendimiento

académico.
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En cuanto a las condiciones higiénicas, Tierno sefiala lo siguiente “Un nifio
subalimentado no puede desarrollar una labor escolar eficiente. Esto provoca una
baja de azucar en la sangre (hipoglucemia) que determina en el nifio un estado de

somnolencia y desatencion general” (Tierno; 1993: 36).

La cita anterior permite establecer que la alimentacion en el estudiante es
fundamental, y todo aquel que va a la escuela sin alimentarse adecuadamente (sin
desayunar, sin comer o con un alimento escaso), no rinde lo suficiente dentro del

aula, esto lo lleva entonces a un rendimiento académico bajo.

Los desajustes psicomotrices también tienen que ver con el comportamiento y
el aprendizaje, ejemplo de ello son la dislexia, lislalia, entre otros, segun lo menciona
Tierno (1993). De igual forma, aquellos adolescentes con problemas de tartamudez o
estrabismo, pueden sentirse inferiorizados ante los demas comparfieros, lo cual

provocaria problemas para relacionarse socialmente.

Otra perspectiva referente al aspecto fisiologico es la de Solérzano (2003),
quien menciona que “la salud fisica (anemia, enfermedades, etc.) factores genéticos
o fisiologicos y problemas de claro origen emocional (depresion, psicosis, neurosis,
etc.) influyen significativamente en la conducta, al punto que pueden afectar al sujeto

y repercutir negativamente en el rendimiento académico” (Soldrzano; 2003: 18).

Se puede concluir entonces que el 6ptimo estado del organismo permite una

mayor eficacia en cualquier tipo de actividad; en lo referente a lo educativo, permitira
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un aprendizaje significativo en el alumno, lo cual se reflejar4 en un mejor rendimiento

académico.

1.3.1.3 Capacidad intelectual

Este aspecto es uno de los factores cuya incidencia parece ser una de las mas
notorias en el ambito escolar. Para iniciar esta seccion, cabe mencionar un estudio
realizado por Pizarro y Crespo referente a la inteligencia en relacion con el
rendimiento académico, donde expresan que “la inteligencia humana no es una
realidad facilmente identificable, es un constructo utilizado para estimar, explicar o
evaluar algunas diferencias conductuales entre las personas: éxitos/fracasos
académicos, modos de relacionarse con los demas, proyecciones de proyectos de
vida, desarrollo de talentos, notas educativas resultados de test cognitivos” (Edel,

2003: 4, en www.redcientifica.com).

Como lo expresa Powell, “Existe una correlacion positiva, relativamente alta,
entre la inteligencia y el aprovechamiento... En general, los estudiantes brillantes
aprovechan a un nivel mucho mas alto que los estudiantes retardados” (Powell;

1975: 468).

Por otra parte, Tierno hace mencién a la esfera intelectual, la cual abarca
problemas que se desprenden de la deficiencia o superioridad mental y del retraso

escolar; menciona que “tanto lo deficientes mentales como los superdotados, unos
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por defecto y otros por exceso, pueden llegar a la inadaptacion escolar y, por

consiguiente, al fracaso” (Tierno; 1993: 36).

Dicho en otras palabras, deficiencia intelectual representa una disminucion
significativa en la capacidad de razonamiento del alumno, lo que repercute en su
comportamiento moral y social. Asimismo, los estudiantes superdotados pueden
presentar desinterés en las actividades escolares, ya que éstas pueden no satisfacer

su nivel intelectual.

Avanzini afirma que “la insuficiencia de los recursos intelectuales... puede
ser la verdadera razon de la falta de éxito escolar”; entre tales recursos, estan la
rapidez y la seguridad de la intuicidon, una actitud practica y reflexiva, facilidad en la
expresion verbal y la capacidad para organizar los conocimientos (Avanzini; 1985:

26-32).

No sélo los deficientes mentales, sino también los superdotados, pueden caer

en la inadaptacion escolar y, por ende, al fracaso escolar.

Jiménez, citado por Edel (2003: 2) refiere que “se puede tener una buena
capacidad intelectual y unas buenas aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un

rendimiento adecuado” (www.ice.deusto.es).

Por otra parte, Cascon (citado por Edel; 2003), en su investigacion sobre

predictores del rendimiento académico concluye que “el factor psicopedagogico que
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mas peso tiene en la prediccidn del rendimiento académico es la inteligencia y por
tanto, parece ser razonable hacer uso de instrumentos estandarizados (test) con el
propésito de detectar posibles grupos de riesgo de fracaso escolar”

(www.redcientifica.com).

Entonces, para culminar esta seccion, se deduce que la capacidad intelectual
es so6lo uno de los diversos factores que influyen en el rendimiento académico del
alumno, sin embargo, se puede decir que es el mas notorio, aunque también se

pueden buscar posibles soluciones.

1.3.1.4 Habitos de estudio

La enciclopedia de Pedagogia/Psicologia (1997) define el habito como una
tendencia o disposicion adquirida y establece que busca reproducir los actos mismos

o advertir las influencias.

Una explicacion mas amplia es la siguiente: “los habitos de estudio son el
mejor y mas potente predictor del éxito académico, mucho mas que el nivel de
inteligencia o de memoria. Lo que determina nuestro buen desempefio académico es
el tiempo que dedicamos y el ritmo que le imprimimos a nuestro trabajo”

(www.ice.urv.es).

Powell (1975), comenta que los estudiantes universitarios critican a maestros

de secundaria por el hecho de que no desarrollaron en ellos habitos de estudio, los
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cuales les serian de gran valor. De igual forma, sefiala que los alumnos consideran
gue deberian de existir cursos que los ensefiaran a estudiar mas eficientemente. En
general, un educando debe contar con herramientas que le permitan obtener

provecho de su motivacion.

La escuela, segun Levinger, (citado por Edel; 2003: 7) “brinda al estudiante la
oportunidad de adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan
el maximo aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los
efectos nocivos de un ambiente familiar y social desfavorables”

(www.redcientifica.com).

Reafirmando lo anterior, Powell cita que “los estudiantes que tienen buenos
habitos para estudiar, éstos los desarrollaron por si mismos cuando se encontraban

en la secundaria” (Powell; 1975: 483).

Es posible que el éxito o el fracaso de un estudiante, dependa en cierta
medida del método que usa para estudiar. Se puede concluir entonces con la
siguiente premisa: la educacion y la formacion de habitos favorables no se realizan
Gnicamente en la escuela, sino principalmente en el ambito familiar, por lo tanto, los
habitos de estudio deberan desempeiiar un papel cada vez mas protagonico, ya que

de no ser asi, el estudiante mismo lo reprochara con el tiempo.
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Asi también, se deben considerar aspectos como saber conjugar los tiempos
de estudio con los de descanso; contar con tiempo suficiente para dormir y, durante

el estudio, practicar ejercicios de relajacion para evitar cualquier tension muscular.

Con todo lo desglosado anteriormente, se puede tener una perspectiva de
como los factores personales influyen de manera significativa en el estudiante, lo
cual se puede observar en su alto o bajo rendimiento académico que presenta dentro
del salon de clases. Asi se puede afirmar que esto es solo una parte de los factores

desarrollados que influyen, y a continuacion, se analizaran los pedagdgicos.

1.3.2 Factores pedagogicos

Los elementos pedagogicos son todos aquellos que se relacionan con el
proceso de enseflanza aprendizaje, es decir, los programas educativos, la

metodologia de ensefianza, estrategias y técnicas de estudio, entre otros.

1.3.2.1 Organizacién institucional

Los programas se consideran como pautas dentro del proceso educativo, y su
planeacion debe ser de la forma mas cuidadosa. Como lo menciona Reyes, “la
educacion escolarizada es un hecho intencionado y, en términos de calidad de la
educacién, todo proceso educativo busca permanentemente mejorar el

aprovechamiento del alumno” (citada en www.sisbib.unmsm.edu.pe).
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Fuentes (2005) menciona que el objetivo primordial de las instituciones
educativas consiste en promover un alto rendimiento académico en el alumno; tienen
también una responsabilidad social, la cual consiste en formar académicamente a los
ciudadanos. La autora menciona que se encuentra un elemento importante que
corresponde a una dimension politico-social, ya que de acuerdo con la politica
educativa se determina lo que socialmente es necesario que los estudiantes
aprendan, por tanto, desarrollan planes y programas oficiales para cada nivel y grado

escolar concretos.

Como lo indica el Acuerdo Numero 200 de la Secretaria de Educacion Publica
en sus articulos 2° y 3°, la evaluacion del aprendizaje en México se realizara a lo
largo del proceso educativo con procedimientos pedagdgicos adecuados, los cuales,
aseguran la eficiencia de la ensefianza y del aprendizaje; de igual forma, en su
articulo 7° menciona que las calificaciones deberan ser parciales, y se situaran en
cinco momentos del ciclo escolar lectivo: al final de los meses de octubre, diciembre,

febrero, abril y en la dltima quincena del afio escolar (www.sep.gob.mx).

Es preciso un seguimiento continuo y cercano del estudiante para poder

evaluarlo constantemente, y no solamente al final del ciclo escolar.

1.3.2.2 Ladidéactica

Es necesario hacer mencion en este apartado que, el tipo de metodologia

determina en gran parte el tipo de aprendizaje del alumno.
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Fuentes (2005) menciona que los comportamientos académicos de los
estudiantes, en relacidbn con lo que quieren aprender, varia tremendamente,
menciona que “la seleccion de dichos comportamientos depende de lo que se
pretende que aprenda el estudiante, del método didactico que se utilice, de los
medios y materiales disponibles, del tiempo con que se cuenta, etc. Asi como
escuchar la exposicion de la clase, en realizar investigaciones bibliograficas y de
campo, en contestar o formular preguntas sobre el tema, en resolver problemas, en
redactar ensayos, en aplicar algun conocimientos en eventos concretos, en disefiar

nuevas estrategias, entre otras” (Fuentes; 2005: 24).

Existe una influencia positiva del tiempo aprovechable, la asignacion de tareas

y las llamadas escuelas activas hacia el rendimiento académico.

En lo referente al didactismo, Avanzini (1985) establece que padres, asi como
algunos profesores lucidos y atentos, y asociaciones diversas, coinciden en atacar
los métodos pedagogicos ya que se les considera como anticuados; por ello, el
mismo autor critica que “el objetivo del didactismo es adaptar al nifio a la escuela, y

no la escuela al nifio” (Avanzini; 1985: 71).

Por su parte Alves cita que “si la técnica de ensefianza puesta en practica por
el profesor es buena y realmente eficaz, la mayoria de los alumnos, con excepcion
de algunos casos especiales, debera estar, en sus examenes, en condiciones de
mostrar un alto grado de aprovechamiento en los estudios realizados” (Alves; 1990:

317).
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El autor anterior establece que la técnica de ensefianza, asi como los
resultados de los estudiantes en los examenes, ya sean negativos 0 positivos,

proporcionan evidencias del éxito o fracaso de los alumnos y también del profesor.

Avanzini menciona que para evitar el fracaso de los programas en el alumno,
es necesario aplicar trabajos de pedagogia experimental, ya que “se deben redactar

programas adecuados a la receptividad intelectual” (Avanzini; 1985: 85).

Se puede resumir este apartado en lo siguiente: el uso del material didactico,
el impulso de la participacion del estudiante en el manejo de informacion y en la toma
responsable de decisiones, son razones que impulsan el rendimiento académico del

alumno; la didactica entonces influye decisivamente en dicho fenébmeno.

1.3.2.3 Actitudes del profesor

Se puede decir que, el docente es el agente directo del proceso educativo, y
se le puede considerar también como coordinador o guia. Zarzar (2000) menciona
que si un profesor no plantea desde un principio objetivos de aprendizaje, entonces
no tiene sentido evaluar; pero si plantea como unico objetivo que los alumnos
conozcan los temas del curso, la evaluacion puede concluir solamente en la revision

y calificacion de examenes de conocimiento presentados por los estudiantes.

El profesor se constituye como un “mediador entre la cultura y el alumno”

(Avanzini; 1985: 98).
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También hace hincapié Zarzar (2000), en que si el profesor que plantea tanto
objetivos informativos en sus tres niveles: conocer, comprender y manejar) como
objetivos formativos (con todos sus elementos: métodos de investigacion y sistemas
de trabajo, lenguajes, habilidades o capacidades intelectuales, destrezas fisicas o
motoras, habitos, actitudes y valores positivos), entonces el proceso de evaluacion

tiene que ser mas complejo y abarcar todos esos aspectos.

Ademas, “el papel del maestro es obrar de modo que ninguna nocidén se
presente antes de las demas que se requieren para su comprension, elaborar una
progresion, adoptar un ritmo, elegir los ejemplos apropiados, prever los ejercicios de
control que le permitiran ver si le siguen y comprende, y repartir los deberes y

lecciones” (Avanzini; 1985: 98).

Es necesario mencionar, bajo el comentario anterior y para una mejor fluidez
de conocimientos, que el docente aplique métodos de ensefianza, asi como técnicas

y estrategias adecuadas para un mejor aprendizaje en el estudiante.

Avanzini, de acuerdo con un estudio realizado sobre el tema, hace mencion
que existen profesores que pueden conducir al fracaso escolar, tales elementos son
“el irbnico que quiere ser gracioso y cree estimular mientras que desanima y hiere,
los orgullosos que humillan, el autoritario y el impulsivo que atemorizan e inhiben a
los alumnos emotivos, el agresivo que ataca, levanta y provoca la agresividad y la
insolencia de las que después se lamenta, el amargado y el que esta lleno de

sentimientos de inferioridad, que buscan su desquite destrozando al nifio, también el
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intolerante o el indiscreto que provocan conflictos sobre problemas ideoldgicos”

(Avanzini; 1985: 103).

Por otra parte, Alves (1990) sefiala que si el profesor acompafa al alumno
durante todo el proceso de aprendizaje, desde la etapa inicial hasta la final,
proporcionandole estimulos, orientandolos, observando las dificultades que tienen,
corrigiendo oportunamente sus errores, ayudandolos a integrar y a fijar lo aprendido

hasta el punto deseable.

Para culminar este aspecto es necesario recalcar que el profesor es uno de
los agentes educativos mas importantes en el proceso de ensefianza aprendizaje,
por ello le corresponde alentar la participacion y razonamiento de los estudiantes por
medio de una metodologia de ensefianza adecuada que satisfaga las necesidades

del alumno, de la institucién y del mismo maestro.

1.3.3 Factores sociales

Se entienden por factores sociales a aquellos cuyo origen descansa en los

grupos sociales a los que el alumno pertenece. Dentro de este aspecto, se

analizaran tanto el contexto familiar como los amigos y el ambiente, y la repercusion

que tienen éstos en el rendimiento académico del alumno.

36



1.3.3.1 Condiciones de la familia

El nucleo familiar tiene una funcion vital en la formacion del educando, de
hecho, es la primera instancia donde se inculcan los valores, actitudes y ciertas
conductas, las cuales las reflejan al momento que salen del hogar y se dirigen hacia
la escuela, con los amigos. Se hara también la mencién del nivel socioeconémico y
cultural de la familia, ya que son de influencia cardinal en el rendimiento académico

de estudiante

Andrade y cols. (s/f), sefialan que es cada vez mas creciente la influencia que
ejercen las actitudes y conductas de los padres y en términos generales la familia,

sobre el aprendizaje de los nifios y jovenes en desarrollo (www.unesco.cl).

Asimismo, Bustos destaca que la importancia del grupo familiar es cada vez
mayor, ya que la familia se considera como el grupo social natural, la cual cumple
dos propositos, la primera es la de brindar proteccion a los miembros, y la segunda,
es la de transmitir la cultura a la que pertenece (citado por Andrade y cols.; s/f, en

www.unesco.cl).

Siguiendo la misma linea, Soto también sefiala que para proveer el
cumplimiento de estos objetivos, cada familia se organiza y determina sus propios
canones de interaccidbn que se traducen en un conjunto de normas y valores

familiares (referido por Andrade y cols.; s/f, en www.unesco.cl).
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Martinez, citando a Santelices y Scagliotti, menciona que “si el grado de
comprension por los padres es mayor, se puede predecir el éxito académico del
educando” (Martinez; 2008: 23). Dicho de otra manera, el apoyo de los padres viene
a ser fundamental, y por lo tanto repercute en un buen rendimiento académico de los

hijos.

En cuanto al desarrollo de la competencia social y el papel de los padres,
normalmente éstos se interesan por las interacciones tempranas de sus hijos con sus
comparneros, y con el paso del tiempo, se preocupan mas por la habilidad de que sus

hijos se lleven adecuadamente con los demas.

Nuevamente Bustos, en una investigacion, sefiala que los padres de un nivel
socio econdmico medio y que estan mas tiempo con sus hijos y los acompafian en
actividades tales como hablar, caminar, comparten funciones educacionales; dichos
padres hacen que sus hijos se motiven a imitar sus conductas instrumentales, las
destrezas cognitivas y las habilidades para resolver problemas (citado por Andrade y

cols.; s/f, en www.unesco.cl).

Avanzini (1985) menciona que existen padres que desvalorizan el trabajo
escolar de los hijos, se desinteresan y piensan que el asistir a clases sus hijos es
perder el tiempo. El mismo autor destaca que “segun el nivel cultural de los padres,
la informacion del nifio sera muy distinta: si es extensa, la aportacion escolar se sitla
en continuidad con la de la familia; en caso contrario, hay una discontinuidad y por

consiguiente la informacion recibida en clase parece mucho mas artificial” (Avanzini;
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1985: 53). De igual forma, este autor menciona que la riqueza de vocabulario de los
padres influye en la de los hijos, y menciona ademas, que diversos estudios

coinciden en que el nivel verbal de los alumnos refleja el de su familia.

La influencia familiar en los alumnos repercute grandemente, ya que en
algunos casos los padres no saben educar a los hijos correctamente y como
consecuencia forman diferentes tipos de nifios, como lo menciona Avanzini (1985);
un ejemplo es el de los niflos desordenados, hay otros que dedican demasiado
esfuerzo para organizarse, los que nunca tienen lo que necesitan, hay otros

perfeccionistas, otros mas realizan sus tareas por temor.

Finalizando, la cultura familiar es un pilar en la que puede apoyarse el
rendimiento académico del alumno y asi poder observar qué tanto la familia aporta al

aprovechamiento del estudiante.

1.3.3.2 Los amigos y el ambiente

Los compafieros y amigos proporcionan un ambiente en el que una persona

puede ser mas o menos productiva.

De acuerdo con las relaciones entre rendimiento académico y la amistad, se
puede decir que “las redes de amigos constituiran un apoyo que aumentaria la
tolerancia educativa del alumno y, por tanto, incrementaria las probabilidades de

exito académico” (Requena; 1998: 56).
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Las redes sociales vinculan personas de igual o diferentes estatus en la
estructura social, tanto directa como indirectamente; dentro de éstas circula
informacion para apoyo material o emocional, no obstante, puede proporcionar

también presiones y sobre todo control social.

Edel (2003) sefala que las relaciones entre los compafieros de grupo son solo
uno de los diversos tipos de relaciones sociales que el alumno debe aprender;
también hace mencién en que la forma que educan los padres a sus hijos, ésta

influye en la forma que se desarrolle el estudiante en el medio social.

El apoyo social que proporcionan las personas con la que se interactla es
determinante para la persona; Hansell menciona que “el apoyo social que ofrecen los
que estan a nuestro alrededor suministra una gran proteccion, seguridad, bienestar,
etc. Al mismo tiempo que proporcionaria fuerza y la confianza suficiente para superar
el estrés y los inconvenientes que sufren los alumnos ante los temidos examenes

(citado por Requena; 1998: 234).

El éxito o el fracaso escolar estan en gran manera influenciados por la
duracion de la amistad. Requena (1985), sefiala que se muestra la diferencia como
consecuencia del género, es decir, existe una gran diferencia entre hombres y
mujeres respecto a las relaciones entre las variables reticulares y el rendimiento

académico.

40



Dicho lo anterior, los niveles intermedios de tamafio, densidad vy
homogeneidad de las redes seran mas efectivos para la integracion del estudiante en

su entorno, lo que repercutird en su rendimiento académico.

Finalmente, después de haber analizado los aspectos y factores personales,
pedagogicos y sociales que influyen en el rendimiento académico del educando, se
concluye que son de gran importancia, ya que repercuten significativamente en el

ambito educativo.
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CAPITULO 2

ACTITUDES HACIA LA EDUCACION

Una vez analizado, en el capitulo anterior, lo que es el rendimiento académico
y todos los aspectos que conlleva, es necesario destacar la importancia que tienen
las actitudes hacia la educacion y en particular, sobre el rendimiento académico del

alumno.

Por tal motivo, en este segundo capitulo, se abordara especificamente a las
actitudes, y se analizara su conceptualizacion, los componentes que la conforman,
las funciones que éstas tienen, la formacion y cambio de las mismas, su medicion,
asi como la relacion que existe entre ellas y el aprendizaje; esto con el propésito de
obtener informacion que permita mostrar en qué medida éstas pueden influir, de

manera positiva o negativa, en el rendimiento académico del joven estudiante.

2.1 Conceptos

Las actitudes y las definiciones que dan diversos autores sobre las mismas,
son muy variadas, de igual forma, manejan distintos enfoques; de ahi radica el
interés por estudiar este constructo, su conceptualizacion, la forma en que repercute
en la conducta del individuo, y mas especificamente, la forma en que las actitudes se
manifiestan en el estudiante y la influencia que éstas presentan en su rendimiento

académico.
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Desde el punto de vista pedagdgico, las actitudes y la formacion e inculcacion
de éstas, constituyen uno de los aspectos mas importantes en el desarrollo escolar
de un estudiante, y es por eso que, en este apartado se analizara de manera

especifica lo que son las actitudes.

2.1.1 Definicién de actitud

Existen diferentes concepciones acerca de actitud, por lo que en este apartado
se mencionaran solamente algunas definiciones de diversos autores. Es importante
mencionar, en primera instancia, que las actitudes se forman durante el proceso de

crecimiento y de socializacion de la persona.

Iniciando con una primera concepcion, Rodrigues (2004), sefala que las
actitudes son una serie de sentimientos y emociones hacia determinadas personas,
objetos 0 cosas con las cuales se tiene trato; dichos sentimientos pueden variar
segun sea el caso, como bien pueden ser que se manifiesten a favor, también puede

ser que se presenten en contra de las personas, objetos u otros.

Por su parte, Allport, define a la actitud social como “una organizacion
duradera de creencias y cogniciones en general, dotada de carga afectiva a favor o
en contra de un objeto social definido, que predispone a una accion coherente con
las cogniciones y afectos relativos a dicho objeto” (citado por Rodrigues; 2004: 86).
Se puede observar que este autor maneja un enfoque mas completo referente a las

actitudes; en su definicion destaca tres componentes esenciales acerca de las
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actitudes sociales: el componente cognoscitivo, donde se menciona la situacion de
las creencias y cogniciones; el afectivo, en el cual se pueden encontrar sentimientos
y cargas afectivas; y por ultimo, el relativo a la conducta, donde se encuentra una

predisposicidon hacia una accion.

De acuerdo con esta perspectiva, se encuentra el concepto de actitud de
Krech, citado por Roldan, quien considera que “una actitud es un sistema duradero
formado por componentes de tipo cognoscitivo, sentimental y reactivo que se

prolonga en la consecucion de un determinado objetivo” (Roldan; 2004: 7).

Otra definicion es la de Pallarés (citado por Roldan; 2004), que dentro de su
conceptualizacidon maneja un enfoque muy conductista y considera que, la actitud es
una forma habitual de actuar que cada persona realiza ante determinadas
circunstancias, es decir, cuando se tiene un encuentro con ciertos individuos, hechos

o ideas, se tiende a manifestar una conducta especifica.

El Ministerio de Educacion en Peru también tiene una perspectiva sobre el
concepto de actitud, la cual publica en una revista electronica; al respecto expresa:
“la actitud es una predisposicion psicologica de comportarse de manera favorable o
desfavorable frente a una entidad particular” (www.minedu.gob.pe). En otras
palabras, cuando la persona hace una valoracion positiva hacia una determinada
persona, cosa u objeto, entonces su actitud hacia los mismos va a ser favorable; por

lo tanto, su conducta hacia esa determinada persona u objeto va a tener la misma
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orientacion; en caso contrario, si la valoracion es negativa, por ende, la actitud hacia

una determinada persona, cosa u objeto, sera entonces desfavorable.

En general, las actitudes involucran una serie de aspectos, las cuales,
predisponen a una persona a reaccionar, pensar, sentir, percibir las cosas de
diferente manera, asi como la forma de comportarse frente a una persona, cosa u
objeto; en otras palabras, la conducta que presente el individuo puede ser positiva 0
negativa de acuerdo con la actitud que esté presentando la persona en ese

momento.

Una vez analizado el concepto de actitudes, es necesario tomar en cuenta las

gue se orienten hacia la educacion.

2.1.2 Definicién de actitudes hacia la educacién

Una vez vistas las definiciones anteriores sobre actitud, es este segundo
apartado es necesario establecer un concepto sobre actitudes hacia la educacion,

asi como los aspectos que conlleva.

Con base en la definicion que da sobre actitud Rodrigues, al citar a Allport, se
pueden considerar entonces las actitudes hacia la educacion como la organizacion
permanente de creencias y cogniciones en general, que implica una carga afectiva a
favor o en contra de la educacidon y que predispone a una accion coherente con las

cogniciones y afectos relativos al proceso educativo. Dicho de otra manera, las
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actitudes hacia la educacion incluyen lo que los estudiantes piensan, sienten, asi
como la forma en que les agradaria comportarse en relacion con el proceso

educativo.

En el ambito educativo, y vinculado a lo anterior, existen varios elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje y que pueden ser de influencia
en el rendimiento académico del estudiante; uno de ellos es la institucion escolar,
ésta tiene un papel relevante, de tal manera que se considera como un elemento
importante para la elaboracion de las actitudes hacia la educacion de los alumnos, ya
que debe brindar los medios materiales suficientes y necesarios para que el alumno

se sienta interesado en aprender lo que la educacion le ofrece.

Otro elemento importante pueden ser los planes y programas de estudio, los
cuales deben realizarse de acuerdo con las necesidades tanto del medio social en el
que se esté viviendo, como del joven estudiante que se quiere formar al término de

cada nivel escolar; como en el caso de este proyecto, el nivel secundaria.

Asi también, las propias materias que se imparten al estudiante llegan a
adquirir gran importancia, ya que sin un buen enfoque de cada asignatura, el alumno
puede llegar al limite de pensar en adquirir los conocimientos que a él le interesen, y
dejara a un lado las materias que no le llaman la atencibn o que le parecen
aburridas; por lo tanto, no se estaria cumpliendo con el objetivo escolar de formar un

joven completo en todos los aspectos.
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El docente, y la forma en que aplica su metodologia y técnicas de ensefianza,
llegan a ser elementos importantes para la formacion de las actitudes hacia la
educacién de los estudiantes, ya que el papel fundamental del profesor es motivar a
los educandos a aprender mas de la materia que este impartiendo en ese momento
y de la educacién en general; esto lo puede realizar por medio de su forma de

ensefianza.

Asi también, el aspecto social llega a ser relevante, ya que el ambiente
escolar, asi como el familiar, llegan a repercutir en la actitud del estudiante en la

escuela, y por lo tanto, en la conducta del mismo para con los demas.

Se puede decir entonces que las actitudes hacia la educacion son las
disposiciones que tienen los alumnos hacia el estudio, y que dentro de esto,
interfieren factores como los que se mencionaron anteriormente, produciendo en el
joven un interés favorable o negativo hacia la escuela. Por lo tanto, la educacion

brindada a los alumnos debe ser orientadora, y no sélo instructora.

Como lo dicen Berliner y Calfee “las actitudes son entonces predisposiciones
para actuar que el individuo tiene hacia determinado tema, materia, suceso o idea

llamado usualmente objeto de actitud” (www.minedu.gob.pe).

Una vez analizado el concepto de actitud y su influencia hacia la
educacion, se hace necesario mencionar y explicar los componentes de la variable

mencionada, que en el siguiente apartado se realizara.
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2.2 Componentes de la actitud

En las definiciones anteriores acerca de actitud, se encontré que la conforman
ciertos componentes, los cuales a continuacion se analizaran de manera especifica
para su mayor entendimiento. Cabe mencionar también, que dichos componentes se
relacionan entre si, y que de acuerdo con varios autores, son el cognoscitivo, afectivo

y conductual.

2.2.1 Componente cognoscitivo

Respecto a este primer componente, Rodrigues (2004) hace una explicacion
acerca de ello, y menciona lo siguiente: para que pueda existir una actitud hacia una
persona u objeto especifico, es necesario que exista una representacion cognoscitiva
de la persona u objeto, dicho en otras palabras, es necesario tener una idea, una

opinion, un prejuicio para que este componente se pueda presentar.

Reafirmando lo anterior, el mismo Rodriguez (2004) menciona que para que
exista una carga afectiva, ya sea a favor o en contra de un objeto social especifico,

es necesario que exista una representacion cognoscitiva de dicho objeto.

En esta misma linea, este autor establece que, “las creencias y demas
componentes cognoscitivos (el conocimiento, la manera de encarar el objeto, etc.)
relacionados con aquel que inspira la actitud, constituyen el componente cognoscitivo

de la actitud” (Rodrigues; 2004: 87).
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Lo anterior hace alusién a que la persona tenga un conocimiento previo sobre
el objeto social determinado, ya sea de manera muy superficial, para que pueda asi
producir una creencia u opinidon sobre dicho objeto social. No sobra decir que las
creencias se producen internamente en las personas, y las opiniones son la

externalizacién de una creencia; ambas tienen que ser congruentes.

Otros autores como son Morales, Mueller y Vidalon, consideran a los
componentes de la actitud como respuestas mensurables, de modo que establecen:
“el componente cognoscitivo se define por las creencias que el individuo tiene sobre

el objeto de la actitud (favorable o desfavorable)” (www.minedu.gob.pe).

Por su parte, Gargallo y cols. (2007) sefialan que las actitudes tienen un
caracter multidimensional, y dentro del componente cognoscitivo menciona lo
siguiente: “las actitudes implican un conocimiento de la realidad, y por lo tanto se
fundamentan en los conocimientos, las creencias y la valoracion concreta, objeto de
la actitud, que se hace de la misma. No se puede valorar sin conocer de una u otra

forma, el objeto de la valoracion” (www.usal.es).

Para concluir, en el componente cognoscitivo 1o que importa es lo que piensa
la persona de determinada persona u objeto social, independientemente si es
favorable o desfavorable, de igual forma, van dentro lo que son los prejuicios
creencias u opiniones. Una vez analizado este primer componente, se pasa al

desarrollo del siguiente componente: el afectivo.
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2.2.2 Componente afectivo

Fishbein y Raven, definen el componente afectivo como “el sentimiento a favor

o en contra de un determinado objeto social” (citados por Rodrigues; 2004: 87).

El aspecto afectivo es lo Unico que realmente se caracteriza en las actitudes
sociales, asi también, sefiala que es el mas evidente en las personas, y que una
predisposicion puede provocar u afecto positivo o negativo en relacion con un objeto,

creando asi, una tendencia a la accion.

Aunado a esto, Fishbein establece que “las creencias y las conductas
asociadas con una actitud son apenas elementos por medio de los cuales se puede
medir la actitud, pero no forman parte de la misma” (referido por Rodrigues; 2004:

88).

Para Morales y cols., el componente afectivo se define por los sentimientos
que la persona presenta hacia el objeto de actitud, ya sean positivos 0 negativos, y la

intensidad de los mismos (www.minedu.gob.pe).

Por su parte, Gargallo y cols. (2007: 243) comentan en lo referente al
componente afectivo-evaluativo lo siguiente: “ha sido considerado durante mucho
tiempo como el componente fundamental de la actitud, hasta el punto de que con
frecuencia se le ha identificado con la actitud sin mas” (www.usal.es). Se puede

observar desde esta perspectiva, que el componente afectivo-evaluativo refleja una
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dimensién del sentimiento de agrado o desagrado referente a los objetos de las

actitudes.

Por dultimo, Rosenberg (citado por Rodrigues; 2004), en una de sus
investigaciones experimentales, demostré6 que los componentes cognoscitivos y
afectivos de las actitudes, tienden a ser coherentes entre ambos. Gargallo y cols.
(2007: 243) lo corroboran sefialando que “las dimensiones afectiva y cognitiva se
afectan e implican mutuamente” (www.usal.es). De acuerdo con esto, la presente

investigacion también va orientada a este enfoque.

Para finalizar este apartado, se puede decir entonces que el componente
afectivo es aquello que provoca aceptacion o rechazo, de modo que existe
congruencia siempre respecto a lo cognoscitivo. De esta manera se concluye el

componente afectivo, y se pasa asi al conductual.

2.2.3 Componente conductual

Dentro de este componente, Rodrigues hace un comentario relevante
referente a las actitudes, en donde establece que, “las actitudes poseen un
componente activo, instigador de conductas coherentes con las condiciones y

afectos relativos a los objetos actitudinales” (Rodrigues; 2004: 88).

El mismo autor hace mencidn acerca de la relacion que existe entre la actitud

y la conducta, es decir, los sentimientos 0 emociones que presenta una persona a
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favor o en contra de un objeto actitudinal, tienen una vinculacion muy fuerte con la

conducta que provoca en los individuos.

Newcomb viene a reafirmar lo anterior al sefialar que “las actitudes humanas
son capaces de propiciar un estado de atencion que, al ser activado por una
motivacion especifica, resultard en una determinada conducta” (referido por

Rodrigues; 2004: 89).

Por su parte, Morales y cols. definen el componente conativo-conductual “por
la respuesta que el sujeto tendria en reaccion al objeto de actitudes”

(www.minedu.gob.pe).

De acuerdo con la perspectiva de Gargallo y cols. (2007: 243), dentro del
componente conativo o comportamental, existe “la tendencia o disposicion a actuar

respecto a las personas, objetos o situaciones objeto de actitud” (www.usal.es).

Dicha tendencia, segun los autores, es actuar en consecuencia de la
coparticipacion de los componentes cognoscitivo y afectivo, y una vez relacionados

los tres componentes, se conforman o configuran las actitudes.

Para finalizar este apartado, se podria decir de acuerdo con lo anterior, que
las actitudes predisponen las conductas, y las conductas son producto de las
circunstancias. Para una mayor comprension de los componentes y de acuerdo con

el proyecto de investigacion en el que se fundamenta la presente, es necesario citar
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lo siguiente “se considera la actitud como una Unica entidad formada por tres sub-
conjuntos, llamados componentes, y ésta es conocida como la teoria

tricomponencial” (www.minedu.gob.pe).

2.2.4 Relacion entre actitud y conducta

Es necesario partir del comentario de algunas teorias psicosociales, como por
ejemplo la teoria de la congruencia, en donde Festinger y Heider (citados por
Rodrigues; 2004), sefialan que los tres componentes (cognoscitivo, afectivo y

conductual) deben tener relacion y ser congruentes entre si.

En el mismo enfoque, Triandis establece que “las actitudes involucran lo que
las personas piensan, sienten, asi como el modo en que a ellas les gustaria
comportarse en relacion con un objeto actitudinal” (retomado por Rodrigues; 2004:
90). En otras palabras, la conducta no sélo se debe tomar en cuenta para saber lo
que la persona le gustaria hacer, sino también por lo que piensan que deben hacer, a

esto se le [laman normas sociales.

Para Sivacek y Crano la correspondencia existente entre actitud y conducta
deberd ser cada vez mas grande; de acuerdo con un estudio que realizaron, los
resultados reflejan que “es mayor la correspondencia entre actitud y conducta,
cuanto mas grande sea el interés personal en el asunto al cual se refiere la actitud”

(referidos por Rodrigues; 2004: 92).

53



Se puede entender que existen niveles de relacién de acuerdo con el interés
gue la persona tenga sobre el objeto de actitud. De acuerdo con lo anterior, se puede

llegar a una conclusion de que si existe una relacion entre la actitud y la conducta.

De esta forma, se da por concluido este apartado, y se pasaria asi, al analisis

del siguiente aspecto: funciones de las actitudes.

2.3 Funciones de las actitudes

Una vez hecho el analisis respecto a lo anterior, es momento de revisar las
funciones que cumplen las actitudes, hablando en el proceso y evolucion de la
persona, es decir, el por qué y para qué de ellas. Por lo cual, se citara a un autor,
que para esta investigacion arroja informacion de suma importancia y que a
continuacion se menciona. Dicho autor es Morales (2007), quien destaca tres
clasificaciones funcionales de las actitudes muy importantes; enseguida se dara una

explicacion de cada una de ellas.

2.3.1 Funcién de organizacién del conocimiento

El sefialamiento de Allport establece que “nuestra mente necesita estar
preparada para estructurar, organizar y dar coherencia a todo ese mundo estimular
que se presenta ante nosotros, consiguiendo asi una mejor adaptacion al ambiente

con el que interactuamos” (referido por Morales; 2007: 460).
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En otras palabras, el autor hace mencion a que continuamente el entorno
social sobrecarga de informacion a las personas, causando en los sujetos actitudes
gue dan como resultado a que ellos tiendan a diferenciar entre lo que les agrada o
les es favorable, y lo que no les agrada o les es desfavorable, aumentado asi, la
sensacion de control de las personas. “Las actitudes ayudan a satisfacer esta
necesidad basica de conocimiento y control, estructurando la informacion en

términos positivos o negativos” (Brehm, citado por Morales; 2007: 460).

En general, las actitudes tienden a buscar y a exponerse a informacion que es
de relevancia, de manera que causan en la persona, la cercania a todos aquellos
aspectos de la realidad congruentes con la misma, en tanto que evita todos aquellos

elementos que le puedan ser contrarios.

2.3.2 Funcién instrumental o utilitaria

Dicha funcion esta sustentada en las teorias del aprendizaje, la cual sefala
que las actitudes ayudan a la persona a alcanzar los objetivos deseados, lo que da

como resultado estimulos o recompensas y se evitan los castigos.

“Al promover la aproximacion a estimulos gratificantes y la evitacion de
estimulos aversivos, las actitudes optimizan las relaciones de los individuos con su
entorno, maximizan los premios y minimizan los castigos” (Katz, citado por Morales;

2007: 462).
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Dicho de otra manera, por medio de las actitudes la persona puede obtener lo
que quiera, y de la misma manera, puede evitar lo que le disgusta, esto crea en él

sensaciones tanto de libertad como de competencia.

2.3.3 Funcién de identidad y expresion de valores

El hombre por naturaleza tiende a manifestar su actitud y comportamiento en
el entorno, expresando opiniones y valores, los cuales ayudan para que se conozca

a si mismo y a los demas.

En este mismo enfoque, Katz comenta lo siguiente “asi las actitudes juegan un
papel importante en la definicion y el fortalecimiento de la propia identidad. Ademas,
la expresion de las actitudes permite a las personas mostrar sus principios y valores,
asi como identificarse con los grupos que comparten actitudes similares” (citado por

Morales; 2007: 462).

Lo mencionado anteriormente, se refiere a que la expresion de actitudes es un
medio que sirve para acercarse a otros sujetos con caracteristicas similares, para
cubrir las necesidades de aceptacion y de pertenencia a un grupo social
determinado. Se concluye que las funciones que cumplen las actitudes satisfacen
ciertas necesidades en las personas, especificamente en el area psicolégica, como
puede ser el tener cierto conocimiento y control sobre el medio que le rodea, el
manifestar cierta estabilidad, el sentirse bien consigo mismo y el pertenecer a un

grupo social determinado.
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2.4  Formacion y cambio de actitudes

Las actitudes que muestran las personas hacia los demas son aprendidas, por
ende, el ser humano no nace con ellas, lo cual muestra que la mayoria de dichas
actitudes dependen de las experiencias con las que son asociadas, y a la misma vez,
estas actitudes pueden ser modificables dependiendo en el entorno social en que se

encuentre el sujeto.

2.4.1 Formacion de las actitudes

Las actitudes que poseen las personas, son asociadas constantemente con
los estimulos que hay alrededor, asi también, tienen sus raices en el aprendizaje y el
desarrollo social, por lo que se examinara en este apartado el proceso por el cual se

forman las actitudes.

Morales (2007) argumenta que las actitudes estan organizadas en torno a tres
componentes, los cuales juegan un papel importante en la formacion y desarrollo de

dichas tendencias:

1. Actitudes basadas en informacién cognitiva.

En este apartado se sefiala que “El sentido comun nos indica que nuestras
actitudes estan directamente relacionadas con los pensamientos o creencias que

desarrollamos sobre el objeto de actitud vinculado a ellas” (Morales; 2007: 463).
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De esta manera, las personas emiten un juicio sobre aquello que le gusta, asi
también, aquello que le disgusta, es decir, las actitudes estan en funcién del

razonamiento.

También se menciona que “El hecho de estar en contacto diariamente con
numerosos objetos y personas provoca que desarrollemos creencias que describen y
valoran a esos objetos y personas” (Morales; 2007: 463). Dicho de otra manera, el
convivir frecuentemente con un fendmeno actitudinal, hace las actitudes mas fuertes,

ya sea para traer consigo aspectos positivos, o bien, desfavorables.

Morales (2007) habla acerca de la teoria de accion razonada, la cual sostiene
que las actitudes son determinadas por las creencias que tiene la persona acerca del
objeto actitudinal; también hace alusion acerca de que las conductas, en su mayoria,
son espontaneas, y que las actitudes guian a la conducta a través de procesos

psicolégicos.

2. Actitudes basadas en informacion afectiva.

Otro proceso importante e influyente acerca de un objeto actitudinal es el afecto, y
para mayor entendimiento se cita a Morales, quien argumenta que “a través de
nuestras experiencias asociamos determinadas emociones a personas, objetos o
situaciones...” (Morales; 2007: 465). Este autor destaca tres mecanismos
importantes que permiten explicar la influencia de los afectos en la formacion de

actitudes:
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e EI condicionamiento clasico: es una forma de aprendizaje en la que un
estimulo que inicialmente no evoca ninguna respuesta emocional, termina por
inducir dicha respuesta como consecuencia de su emparejamiento sucesivo
con otro incentivo, provocando una respuesta afectiva.

e Priming afectivo: es un proceso igual al mencionado anteriormente, sin
embargo, en éste se expone el estimulo incondicionado antes que el
condicionado.

e Mera exposicion: se refiere al incremento por un factor motivador tras la

exposicion repetida del mismo.

3. Actitudes basadas en informacién conductual.

En este apartado cabe citar que “las conductas que realizamos en relacion con
dichos objetos pueden proporcionar informacion relevante para la constitucion de
nuestras actitudes” (Morales; 2007: 468). Lo mencionado hace referencia concreta a

que, la forma en que se comportan las personas afecta sus actitudes.

La psicologia social ha estudiado mecanismos psicologicos en los que

explican la influencia de la conducta sobre los propios estados internos, y que a

continuacion se describen (Morales; 2007):
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Disonancia cognoscitiva: es cuando un individuo se comporta de manera
incongruente con su forma de pensar, provocando en él un estado de animo
negativo.

Autopercepcion: se utiliza como via la observacion de las propias conductas
del sujeto, el compararse a si mismo, al igual que se hace con la conducta de
los demaés.

Sesgo de busqueda: en este, la conducta es un elemento importante, ya que
influye en la formacion de actitudes, ya que puede cambiar a las actitudes en
creencias o pensamientos mas accesibles que otros.

Autovalidacion: la conducta se aplica ocasionalmente como indicador de

validez de los propios pensamientos.

2.4.2 Cambio de actitudes

En continuidad con esta misma linea, autores diversos lo sefialan de la

siguiente manera, “Las actitudes se forman a través de la experiencia y, a pesar de

su relativa estabilidad, pueden ser cambiadas mediante esa misma experiencia”

(Jones y Harold; 1990: 447)

Ausubel y cols. (2005) también mencionan que “aunque se admite la dificultad

de cambiar actitudes firmemente establecidas en los terrenos cognoscitivos y

emocional, por la simple presentacion de hechos, esto puede lograrse cuando se
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intenta sistematicamente y se hacen explicitas las consecuencias de los hechos

relativos a esas actitudes” (370).

De igual forma, Zabalza establece que “las actitudes son adquiridas; nadie
nace con predisposicion positiva 0 negativa hacia algo. La forma en que se aprenden
las actitudes es variada, proviniendo de experiencias positivas 0 negativas con el

objeto de la actitud” (www.minedu.gob.pe)

Por lo tanto, se afirma entonces que las actitudes son cambiables y
modificables, y lo que provoca ese cambio son los acontecimientos cotidianos que la
persona tiene y los estimulos que la persona recibe del exterior, por lo que repercute
significativamente en el individuo en la forma de comportarse, y muchas de las

ocasiones, ese comportamiento puede ser de manera inconsciente e involuntaria.

Es necesario hablar aqui del concepto de persuasion para poder entender el
tema y dar argumentos al respecto. La persuasion es “la accion de inducir a alguien a
creer 0 a hacer aquellos de lo cual se le ha persuadido, que puede ser tanto real
como falso o asentado en consideraciones irracionales” (Enciclopedia de

Pedagogia/Psicologia; 1997)

Dentro de este campo, Jones y Harold resaltan a la persuasion. Ellos
mencionan que para cambiar la forma de pensar de las personas, y por logica, las
actitudes, es necesario convencer a los individuos por medio de un comunicador, y lo

sefialan de la siguiente manera, “El comunicador puede tener una de tres tareas:
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puede desear producir una actitud, cambiar el signo de una actitud existente o

incrementar su intensidad” (Jones y Harold; 1990: 451).

Cabe explicar en la cita anterior que, dichos autores describen el comunicador
persuasivo como un entrenador que trata de desarrollar o cambiar el comportamiento

de una persona, alterando una disposicion que lo controla.

De esta manera, se da por finalizado el aspecto particularmente llamado
formacion y cambio de actitudes, argumentando Unicamente que, el cambio de
actitud debe ser por grados, aumentando o disminuyendo la intensidad; asi también,
la formacion de actitudes debe ser en funcion del convencimiento (forma de pensar),

conmoviendo (en cuanto al gusto) y obligando al sujeto (formando habitos).

2.5 Medicién de actitudes

En este apartado se hablara acerca de la medicién de actitudes, el cual, es
otro elemento tedrico de esta investigacion y que requiere de un analisis, y una vez
hecho esto, se puede dar respuesta a la interrogante de si se pueden medir las
actitudes o no, ya que como se mencion6 al principio de esta investigacion, se
requiere saber si existe influencia de las actitudes sobre el rendimiento académico de

los estudiantes.

Para dar respuesta a la pregunta establecida anteriormente, se hace

necesario dar a conocer la argumentacion de Morales, quien menciona que “son
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numerosos Yy diversos los procedimientos disefiados para medir actitudes...”
(Morales; 2007: 477). El autor sefiala entonces que las actitudes, a pesar de sus
complicaciones, si pueden ser medibles, lo cual da mas confiabilidad en este

proyecto de investigacion.

2.5.1 El problema de la medicion de actitudes

En cuanto a la medicion de las actitudes, puede enfrentar diversos problemas,
como lo sefiala Summers “Se aceptara que una actitud es un asunto complejo que
no puede describirse totalmente con ningun indice numérico aislado” (Summers;
1978: 158). EIl autor compara este constructo con los sujetos y menciona que una
persona es de tal complejidad que no puede representarse completamente con un

solo indice.

Ahora, el enfoque que le da el autor al concepto de actitud es: “El concepto de
actitud se usara aqui para denotar la suma total de inclinaciones y sentimientos,
prejuicios o distorsiones, nociones preconcebidas, ideas, temores, amenazas y
convicciones de un individuo acerca de cualquier asunto especifico” (Thurstone,

citado por Summers; 1978: 158).

Seguido de esto, también hace notorio el concepto de opinion, lo cual lo define
como la expresion verbal de la actitud, por tanto, la opinidon simboliza una actitud, y

ésta tiene interés Unicamente si se la interpreta como simbolo de la actitud.
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Thurstone también menciona que la opinién puede ser usada por un sujeto
farsante o embustero, lo cual se convierte en poco confiable, y lo corrobora diciendo
“la medicion de actitudes, expresada por las opiniones de un individuo, no constituye
a la vez y forzosamente la prediccion de lo que hard” (referido por Summers; 1978:

159).

Por ultimo sefiala que “todo lo que podemos hacer con una escala de actitud
es medir la actitud expresada efectivamente, con la comprension plena de que el
sujeto puede estar escondiendo conscientemente su actitud verdadera o que la
presion social de la situacion le ha hecho creer realmente lo que esta expresado”

(Summers; 1978: 160).

En general, las actitudes, aun con sus limitaciones, pueden ser medibles con

los procesos y parametros adecuados, asi también, si se prepara un adecuado

ambiente social.

2.5.2 Técnicas de medicion de actitudes

Para llegar a lograr la medicidon de actitudes, existen una diversidad de

procedimientos y estrategias, los cuales guian a un resultado que para la persona

son de gran interés. Morales (2007) lo menciona al clasificar dos grandes categorias:
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Los procedimientos directos: los cuales consisten en interrogar directa y
abiertamente a los individuos por las opiniones y evaluaciones que sustentan
en relacién con un determinado objeto de actitud.

Los procedimientos indirectos: dentro de éstos, se trata de dar a conocer las
evaluaciones de las personas sobre el objeto de actitud sin preguntar

directamente por él.

En este mismo tenor, Morales (2007) especifica, dentro de los procedimientos

directos, algunos de los instrumentos de medicion que son utilizados para obtener

datos respecto a la medicién de actitudes, y que a continuacion se explican:

Diferencial semantico: en él, los sujetos valoran el objeto de actitud
correspondiente mediante pares de adjetivos opuestos entre si. La actitud
resultante se obtiene sumando las puntuaciones de cada escala evaluativa.
Su aplicacion a los objetos de actitud es realmente sencilla.

Escala tipo Likert: en ella se presenta a la persona una serie de afirmaciones
relacionadas con el objeto de actitud, se le pide al sujeto que exprese el grado
de acuerdo o desacuerdo con las afirmaciones propuestas, marcando una de
las opciones que, para cada afirmacién, dispone en la escala. La actitud de la
persona se vera reflejada en la puntuacion final, que se halla al obtener la

media de las puntuaciones dadas a cada uno de los items.
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Por otro lado, el mismo autor hace mencién de los procedimientos indirectos

para medir las actitudes y éstas son:

Pruebas proyectivas: el TAT (Test de Apercepcion Tematica) es una prueba
de gran representatividad en este campo de accién. En ella, las personas
tienen que interpretar, decir lo que ven o significan una serie de estimulos
ambiguos. En la medida en que el significado del estimulo no esté claro, la
persona tiene que utilizar sus propios esquemas Yy actitudes para poder darle
sentido.

Procedimientos psicofisiolégicos: incluye instrumentos que van desde el
registro de la tasa cardiaca o el grado de sudoracion de la piel, hasta
sofisticados registros de la actividad cerebral. Estas ofrecen medidas poco
contaminadas y controladas por parte de la persona estudiada.
Procedimientos conductuales: entre los mas importantes estd la medida de
comportamientos no verbales, como pueden ser el contacto ocular, el
parpadeo, la postura, los gestos, entre otros. Esta medida permite grabar en
video y analizar a detalle las reacciones de las personas en repetidas
ocasiones.

Procedimientos de tiempos de reaccién: este tipo de procedimiento mide el
tiempo que tardan las personas en responder a determinadas palabras
(estimulos u objetos de actitud) mientras intentan clasificarlas en distintas

categorias.
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e La tarea de evaluacion automatica: este procedimiento consiste en solicitar a
una persona que indique lo mas rapidamente posible (pulsando una tecla de
un ordenador) si un determinado estimulo hace referencia a algo positivo o
negativo. La clave esta en la forma en que se le presente al individuo cada
una de las palabras.

e EIl test de asociacion implicita: las personas tienen que clasificar lo mas
rapidamente diversos estimulos que van apareciendo en el centro de una

pantalla. Para clasificarlos, tienen que pulsar un botdn.

Cabe hacer mencién que, el instrumento para la medicién de actitudes que en
la presente investigacion se utilizara, sera la escala de Likert, la cual, para su
aplicacion tiene caracteristicas que se requieren para dicho estudio, y éstas son:
confiabilidad y validez; que son aspectos relevantes y suficientes, ademas, es el tipo

mas comun de medicidn en actitudes.

Otra teoria sobre la medicion de actitudes es la que da a conocer la pagina
electronica www.minedu.gob.pe, se menciona que existen dos aproximaciones para

clasificar los instrumentos de medicion de actitudes:

1. Por el tipo de persona que reporta: en él los instrumentos se clasifican como
auto reporte y reporte realizado por otro. El auto reporte se refiere cuando a la
persona se le pregunta sobre sus actitudes. El reporte realizado por otro,
resulta de la evaluacion indirecta de las actitudes a través de una persona que

ha tenido relacién con el sujeto, como puede ser el profesor de clase.
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2. El tipo de respuesta solicitado: este puede ser oral o escrita. El oral son las

entrevistas y encuestas; en el escrito se tienen las escalas, las cuales son

instrumentos donde las respuestas de las personas pueden ser cuantificadas.

Existen también ciertas caracteristicas psicométricas en la medicion de

actitudes que toda investigacion debe tener para darle realce, y en el presente

estudio no es la excepcion, éstas se mencionaran a continuacion segun la pagina

electrénica www.minedu.gob.pe:

Confiabilidad: este concepto hace referencia a la consistencia de los puntajes
obtenidos por un mismo grupo de sujetos a través del tiempo (Lazarte, citado
en www.minedu.gob.pe).

La confiabilidad es una de las caracteristicas que deben tener los
instrumentos de medicion. De igual forma, un instrumento de medicién debe
tener estabilidad, para que continuamente mida siempre con los mismos
parametros.

Validez: el proposito de ésta es evaluar si las preguntas (items) representan
adecuadamente el objeto de actitud que se quiere medir. (Lazarte, citado en
www.minedu.gob.pe). Se comenta que para establecer la validez del
contenido de una escala, se requiere que se defina con precision el objeto de

actitud y se elaboren los items que mediran dicha actitud.

De acuerdo con la cita anterior y al considerar el factor de la educacién, se

sefiala lo siguiente: el instrumento de medicién de las actitudes debe medir lo que
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expresa gue ya esta midiendo, es decir, si una persona registra las actitudes hacia el
estudio; el instrumento debe indicar las actitudes hacia el estudio y no otro aspecto o

factor.

Una vez concluido el apartado sobre la medicion de actitudes, es momento de

hacer un analisis referente a las actitudes y el aprendizaje.

2.6 Actitudes y aprendizaje

Este ultimo apartado del presente capitulo, se llevara a cabo un analisis
referente a las actitudes y su relacion con el aprendizaje, ya que como el
planteamiento principal lo menciona, se requiere saber si las actitudes hacia la
educacion influyen en el rendimiento académico del alumno. Por lo tanto, se estara

hablando de las actitudes en relacion con el campo educativo.

Respecto al ambito educativo, y especificamente de la escuela como
transmisor de conocimientos, el proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido producto
de una evolucién en donde el contexto social y los medios han tenido mucho que ver,
en algunos casos para la mejora de ésta, dando como resultado la formacion de
jovenes productivos; pero por el otro lado, la educacion se ha convertido solamente
en un medio de entretenimiento con ciertos intereses, tanto para el docente como

para el educando, asi también, para el padre de familia.
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Noro (2006) en la Revista lberoamericana de Educacion comenta algo
referente al docente y alumno, “los alumnos pueden o no aprender, pueden 0 no
hacer... pero en definitiva muchos de ellos, a medida que pasan los afios, se van
vaciando de interés, conciencia, compromiso y terminan por desnaturalizar la tarea
de los educadores y el funcionamiento mismo de la escuela. Unos y otros montan
una gran escena y en ella se desempeian teatralmente roles en los que cada uno

finge creer y actuar” (Noro; 2006: s/p).

Se observa que en algunos contextos sociales (escuelas) este tipo de
situaciones en la actualidad suelen suscitarse; en ese caso, dejan a la educacién y el
proceso de ensefianza-aprendizaje en un segundo plano, y ponen en primero otros
aspectos que son menos relevantes, y esto se debe a diferentes circunstancias que
pueden ser personales o sociales. El docente como el alumno tal vez lo aplican con

el objetivo de obtener mas comodidad en su rol.

Desde su perspectiva, Noro (2006) propone que dentro de la escuela se debe
aplicar una educacion llena de actitudes y valores, las cuales traerian un resultado
positivo para la escuela, tanto para el docente en su forma de educar, como para el
educando en su formacion personal futura. Particularizando, una de las propuestas
de este autor es el de inculcar el interés por lo especifico de la escuela, es decir, lo
que socialmente la constituye: acceder al saber, estudiar y aprender; que los
estudiantes tengan un interés mas profundo hacia la educacion y hacia el proceso de

ensefianza aprendizaje.
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Otro de los aspectos que Noro (2006) resalta es el de valorar los instrumentos
de la cultura, como los libros, materiales de trabajo, las propias producciones y
creaciones, el resultado del empefio diario, entre otros elementos. También recalca
el reconocimiento del sujeto de aprendizaje (alumno) quien tiene la capacidad de
aprender, como el del sujeto que ensefia (docente) quien tiene la capacidad de

transmitir los conocimientos.

Noro (2006) menciona que el estudiante debe saber en qué momento tomar
la palabra, en qué momento callar o trabajar de forma grupal. Por lo que es necesario
establecer la autoridad, obediencia y respeto mutuo, para asi obtener resultados que
convengan a los alumnos, los maestros y a la misma institucion. De igual forma, es
necesario fomentar en los estudiantes el sentido critico e interrogante, asi también,
despertar la curiosidad, es decir, la busqueda por aprender, en los alumnos, y por
ensefar, en los docentes. El fin principal es que los profesores y los alumnos

adopten una actitud dialogica, abierta, curiosa e indagadora.

Para concluir este apartado se establece lo siguiente: existe vinculacion entre
la actitud y el aprendizaje, y éste ultimo se va generando en gran parte por las
actitudes de los profesores y de los alumnos. EI medio donde se propician esas
actitudes es precisamente la escuela, la cual entre todas sus virtudes y limitantes
tiene el objetivo de ofrecer los medios para que el adolescente aproveche y adquiera
los conocimientos necesarios que le seran de gran ayuda para su formacion tanto
personal como profesional; asi también adquiera las técnicas, actitudes, habitos,

entre otros; esto con el fin, de que en el futuro, el adolescente pueda ser una persona
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productiva, que aporte algo bueno y de excelencia a la sociedad, y sobre todo, que

dé buen testimonio de ello.

Tal como lo comenta Levinger “la escuela brinda al estudiante la oportunidad
de adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan el maximo
aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos nocivos

de un ambiente familiar social desfavorable” (citado por Torres, 2008: 60).

Se debe entonces generar en el alumno actitudes positivas hacia la educacion

para obtener un buen rendimiento académico en el estudiante.
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CAPITULO 3

EL ADOLESCENTE EN EL AMBITO ESCOLAR

En este capitulo se abordaran aspectos relacionados con el adolescente, ya
gue esta etapa representa en el individuo un momento crucial de su vida, el cual le
dejara experiencias que le seran de gran utilidad en su crecimiento y desarrollo, para

asi poder llegar a la madurez.

Es necesario entonces hacer notar la evolucion que el adolescente tiene en
todas las areas de su vida a causa de esta etapa. Por ello, para la presente
investigacion se toma a dicho individuo como sujeto de estudio, para lo cual a
continuacion se describen sus caracteristicas generales; también se analizara el
desarrollo en sus ambitos afectivo y cognoscitivo; otro aspecto relevante que es

necesario desarrollar en esta investigacion es el del adolescente en la escuela.

3.1 Caracteristicas generales

Es importante caracterizar a la adolescencia como etapa de madurez del

joven, haciendo referencia a diferentes autores y teorias. Para ello se requiere iniciar

con el concepto etimolégico de adolescencia, el cual viene del verbo latino

adolescere, que significa “crecer” o “crecer hacia la madurez”.
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Otra concepcion es la siguiente: “La adolescencia es un periodo de transicion
en el cual el individuo pasa fisica y psicolégicamente desde la condiciéon de nifio a la

de adulto” (Hurlock; 1997: 15).

Este mismo autor menciona que dicho periodo es necesario para el desarrollo
del yo. Es un acto donde el sujeto deja atras las dependencias infantiles y trata de

alcanzar lo que se llama el estado adulto.

Entonces, en términos generales, Hurlock (1997) argumenta que la
adolescencia da inicio cuando la persona accede a la madurez sexual y concluye

cuando se independiza legalmente de la autoridad de los adultos.

Resulta complejo mencionar con exactitud cuando esta etapa da inicio y
cuando culmina, ya que en cada persona varia la edad de su madurez sexual, por lo
tanto es dificil establecerlo, sin embargo, si se pueden dar parametros aproximados
gue mencionen su duracién, y de acuerdo con esto, el promedio general de la

adolescencia es entre los 13 y los 18 afios de edad.

De acuerdo con lo anterior, la adolescencia puede ser dividida en dos

periodos:

e Adolescencia inicial: en las nifias se da de los 13 a los 17 afios, y en los
varones alrededor de los 14 a los 17 afios; esto segun el momento que

alcancen la madurez sexual.
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e Adolescencia final: se da desde los 17 hasta los 18 afios de edad, y muy
comunmente en esta etapa se emplea el término “juventud” para designar el

periodo final de la adolescencia.

Otro aspecto que esta correlacionado con la etapa de la adolescencia, es la
pubertad. Hurlock (1997) establece que es en esta fase donde se empieza a producir
la madurez sexual, ya que comprende todas las fases de la misma. Este mismo autor
menciona que como promedio, la pubertad tiene una duracion de aproximadamente

4 afos, y a los primeros dos se les conoce como “preadolescencia”.

Havinghurst (citado por Hurlock; 1997) también hace referencia a lo que él
llama “tareas evolutivas”, que son las pautas de conducta que una persona debe
aprender para poder llegar a un estado satisfactorio de felicidad. Algunas de estas

actividades evolutivas son las siguientes:

e Establecer relaciones nuevas y mas maduras con pares de ambos sexos.

e Cumplir con un rol social masculino o femenino.

e Aceptar la propia constitucion fisica y emplear el cuerpo de manera adecuada.
e Alcanzar la independencia emocional respecto de los padres y otros adultos.

e Elegir una ocupacion y prepararse para ella.

e Desear y lograr una conducta socialmente responsable.
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El cumplimiento adecuado de las tareas evolutivas de un periodo de la vida,

segun el autor, lleva a triunfar en las siguientes.

Otros puntos de referencia en el estudio de la adolescencia y que tienen igual
importancia a lo anterior, son los que Horrocks (1996) menciona y considera

importantes para el desarrollo y crecimiento del adolecente:

1. La adolescencia es una época en la que el individuo se hace cada vez mas
consciente de si mismo. Trabaja gradualmente hacia la autoestabilizacion que
caracterizara su vida adulta, con lo cual aprende su rol personal y social.

2. Implica busqueda de estatus como individuo, existe revelacion contra la
autoridad paterna, al igual que surgen intereses vocacionales y se lucha por la
independencia econdmica.

3. Es una etapa en la que las relaciones de grupo adquieren mayor importancia,
busca un estatus entre su grupo y surge también la atraccion por el sexo
opuesto.

4. El desarrollo fisico y el crecimiento, siguen un patron comudn a la especie, se
producen rapidos cambios corporales y se alcanza la madurez fisica.

5. Se presenta un fendmeno de expansion y desarrollo intelectual, asi como de
experiencia académica. Se le pide al sujeto que adquiera habilidades y
conceptos que le seran utiles en el futuro, pero a la vez carece de interés
inmediato.

6. La adolescencia tiende a ser una etapa de desarrollo y evaluacion de valores.

Es un tiempo de conflicto entre el idealismo juvenil y la realidad.
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De acuerdo con los puntos sefalados por el autor antes citado, conocer
acerca de la adolescencia y todo lo que engloba, permite al individuo acceder de
manera mas sencilla y real a una nueva faceta de su vida, lo cual hace que se
prepare y madure en todas las areas, para poder asi enfrentar la etapa siguiente: la

edad adulta.

3.2 Desarrollo afectivo del adolescente

En el desarrollo evolutivo del adolescente, el aspecto afectivo toma gran
relevancia, ya que ciertos intereses y preferencias que él tenia, cambian en esta
etapa, lo que repercute en su estima y por lo tanto, en sus actitudes para quienes lo

rodean, bien pueden ser sus padres, amigos o la misma sociedad.

Osterrieth y cols. corroboran lo anterior al mencionar que “por un lado, el joven
se ve ante si mismo en proceso de cambio y tiene una nueva manera de
considerarse y de considerar las cosas que hace; por otro, tiene que enfrentar
circunstancias y exigencias a las que anteriormente no tenia que adaptarse” (1984:
34).

Los mismos autores también resaltan que constantemente el adolescente
realiza preguntas como las siguientes: “¢Quién soy, qué valgo, soy suficientemente
apto?”, entre otras, lo cual demuestra en la persona inseguridad, y lo sefiala de la
siguiente forma: “no se comprende y se siente incomprendido; se busca pero no

encuentra en si mismo nada claro ni seguro” (Osterrieth y cols.; 1984: 37).
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Por lo tanto, el adolescente, al sentirse incomprendido y al demostrar esa
inseguridad, inicia con el proceso de busqueda de identidad, lo cual es importante en

esta etapa.

Particularizando, la busqueda de identidad de acuerdo con Erikson es “una
concepcion coherente del yo, formada por metas, valores y creencias con las cuales

la persona esta solidamente comprometida” (citado por Papalia y cols.; 2005: 469).

Erikson también sefiala que para formar su propia identidad solo se necesita
modificar y sintetizar sus modificaciones anteriores en una nueva estructura
psicolégica y que no es necesario tomar modelos de ciertas personas como se hace
en la infancia, solo asi llegara a la adultez. Lo afirma al establecer que “para formar
una identidad, los adolescentes deben establecer y organizar sus habilidades,
necesidades, intereses y deseos de forma que puedan ser expresados en un

contexto social” (referido por Papalia y cols.; 2005: 469).

También una forma en que el adolescente puede sentirse comprendido es
entre sus contemporadneos: “entre sus pares, que tienen sSus mMismos
preocupaciones, el joven halla al mismo tiempo seguridad y una rivalidad que lo

estabiliza” (Osterrieth y cols.; 1984: 40).

Otra manera en que el adolescente puede formar su identidad segun Erikson

(citado por Papalia y cols.; 2005), es que los jovenes deben resolver tres problemas
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primordiales: la eleccion de una ocupacion, la adopcién de valores en qué creer y por

qué vivir, y el desarrollo de una identidad sexual satisfactoria.

Cuando el adolescente no logra establecer una identidad ocupacional o de
otra indole, corre el riesgo de involucrarse en actividades que le pueden ocasionar
consecuencias negativas que son perjudiciales para su futuro y su desarrollo, como
lo sefala la siguiente cita: “a menudo reaccionan con observaciones ironicas o0 con
medidas coercitivas que soOlo pueden suscitar la agresividad y reforzar la oposicion

de los jévenes” (Osterrieth y cols.; 1984: 37).

No obstante, cuando el joven resuelve esta crisis de manera satisfactoria
desarrolla la virtud de la fidelidad, en otras palabras, genera lealtad y fe hacia un ser
querido o amigos, o bien, hacia cierta ideologia, religion, movimiento politico, grupo

étnico, entre otros. Una vez hecho esto, el resultado es la autoidentificacion.

En la investigacion que realizé Marcia (citado por Papalia y cols.; 2005),
menciona que encontrd cuatro tipos de estados de identidad, que difieren de acuerdo

con la presencia o0 ausencia de crisis y compromiso:

1. Logro de identidad: se caracteriza por el compromiso con las elecciones

hechas después de una crisis, es un periodo dedicado a explorar nuevas

alternativas. En esta categoria la gente es mas madura.
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2. Exclusion: en esta condicidn, la persona no dedica tiempo a considerar las
alternativas, es decir, estd comprometida con los planes de otras personas
para su vida.

3. Moratoria: en este estado de identidad la persona considera alternativas (en
crisis) y parece guiada por el compromiso.

4. ldentidad dispersa: se caracteriza por la ausencia de compromiso y la falta de

consideracion seria de las alternativas.

Algo importante que resaltar acerca de estos estados de identidad segun el
autor referido, es que estas categorias no son permanentes, sino que pueden estar
cambiando a medida que las personas siguen desarrollandose. Entonces, se puede
decir que cuando la persona tiende a encontrar su identidad, empieza a tener el
sentido de compromiso y responsabilidad, y es asi como se estaria hablando de

madurez en la persona.

Diversas investigaciones referentes a las emociones de los adolescentes han
arrojado datos importantes como es el estudio de la emotividad intensificada, la cual
se refiere a “un estado emocional por encima de lo normal para una determinada
persona” (Hurlock; 1997: 85). Dicho de otro modo, todas emociones que experimenta
el adolescente, son vividas con gran intensidad, ya sea por el amigo (a), por el

noviazgo u otras relaciones.

Al igual que lo que lo anterior, Josselyn (citada por Hurlock; 1997) sefiala que

un adolescente normal por naturaleza es una persona confundida, pero de ninguna
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manera un individuo psicolégicamente enfermo, es decir, Unicamente es una persona

inestable.

De esta manera, las paginas anteriores describen el desarrollo de los aspectos
mas importantes del adolescente en su desarrollo afectivo, por lo que ahora toca

examinar aspectos de caracter cognoscitivo.

3.3 Desarrollo cognoscitivo

El adolescente en esta etapa desarrolla una serie de situaciones cognitivas, lo
cual provoca en la persona una reaccion distinta a cada situacion. Estas
circunstancias permiten al adolescente obtener un mejor criterio personal, asi como

un amplio entendimiento y conocimiento de su entorno fisico y social.

Como lo expresa Keating (citado por Lutte; 1991), los adolescentes tienden a
generalizar y a describir una realidad con términos mas amplios, a diferencia de los
nifios; de igual modo, utilizan conceptos mas inclusivos y amplios, ademas de las
abstracciones, y desde luego, tienden a apartarse de lo concreto para contemplar lo

posible y lo imposible.

Un ejemplo acerca de ello es lo que sefala Brown “los adolescentes pueden
expresar sus valores, sus ideales, en términos abstractos como libertad, igualdad,
justicia, lealtad. Son mas capaces de aprendizajes que impliquen simbolos y no

cosas concretas, de comprender la demostracion matematica, el algebra, de acceder
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a la nocion de ley, de adquirir el sentido cientifico e historico, de resumir en unas

pocas lineas lo esencial de un texto” (referido por Lutte; 1991: 100).

El individuo de esta etapa tiende a identificarse con personas o hechos que tal
vez estan fuera de su entorno inmediato, trata de comprender a los demas, utiliza la
introspeccion, analiza sus sentimientos, asi como su estado de &animo. Tan
apresurado es su desarrollo cognitivo, que parece conocer mejor la realidad y a la
vez puede facilmente adaptarse a ella. Ljung (citado por Lutte; 1991) lo sefala al
mencionar que en la etapa de la adolescencia se produce una aceleracion del

desarrollo cognoscitivo muy semejante a la del crecimiento fisico.

Por otro lado, el nivel de inteligencia que el adolescente desarrolla en esta
etapa se explica bajo los fundamentos de Piaget. El considera que “la funcién de la
inteligencia es permitir la adaptacion al medio realizando un equilibrio entre la
asimilacion (accion del individuo sobre el medio) y la acomodacion (accién del medio

sobre el individuo)” (Lutte; 1991: 101).

Ademas, Piaget (citado por Lutte; 1991) divide esta funcion de la inteligencia
en cuatro etapas o estadios cualitativamente diferentes en la evolucién cognoscitiva;
establece como primera de ellas la inteligencia sensomotriz (del nacimiento hasta los
18-24 meses); el segundo, que es el pensamiento preoperatorio (de los 2 a los 5-6
afos); como tercero, el pensamiento operatorio o légico concreto (de los 6 a 11-12
afnos); y cuarto, el pensamiento formal o hipotético deductivo (a partir de los 11-12

afos en adelante).
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Para Piaget, el adolescente desarrolla cognoscitivamente este Ultimo estadio
que es el pensamiento formal o hipotético deductivo. Recibe el nombre de formal
porque “su validez no depende del contenido del razonamiento y de su concordancia

con los datos de la experiencia, sino de su forma” (referido por Lutte; 1991: 101).

Por otro lado, algunos investigadores cuestionan esta teoria de Piaget, al
argumentar que los resultados de los estudios realizados posteriormente no arrojan
datos similares, e inclusive se afirma que existen adultos que no llegan a este ultimo

estadio formal.

Lutte (1991) comenta que existen variables que bien pueden facilitar la
construccion del pensamiento formal o hacerla mas dificil, estas condiciones son las

siguientes:

1. El sexo: algunos investigadores no encuentran diferencia entre los nifios y las
nifias; otros sefalan que éstos acceden al pensamiento formal un mayor
namero de nifios cuando se utilizan los problemas propuestos por Piaget.

2. La clase social y el grado de instruccion: segun Neimark (citado por Lutte;
1991) todavia no se conoce qué influencia podria tener la clase social sobre el
acceso al pensamiento formal; otros estudios prueban que cuando se
consideran las operaciones concretas, no se advierten diferencias entre las

clases sociales; otros sefalan una correlacion entre ambas.
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3. Tipos de educacion y variables personales: los adolescentes alcanzan mas
facilmente el estadio del pensamiento formal en los medios que favorecen el
intercambio de opiniones, a diferencia de un medio dogmatico.

4. Cultura y estructura socioeconomica: existen pocos estudios transculturales,
ya que resulta complicado someter los problemas de Piaget a personas
insuficientemente escolarizadas. Buck-Morss menciona que “el pensamiento
formal corresponde a la organizacion capitalista de la sociedad” (mencionado

por Lutte; 1991: 107).

Por su parte, Riegel, en sus estudios, afirma que “el estadio formal no era la
fase Ultima del desarrollo cognoscitivo sino el pensamiento dialéctico” (citado por
Lutte; 1991: 112).

En conclusion y de acuerdo con lo anterior, el pensamiento formal es una
etapa importante en el desarrollo cognoscitivo del adolescente, sin embargo, se
puede decir que lo que sucede después de la adolescencia no esta determinado, ya
que la persona puede tener un desarrollo cognoscitivo diferente, segun el tipo de
estudio y trabajo, los intereses o las ocupaciones de tiempo libre. Por tal motivo, el

desarrollo cognoscitivo no se detiene al final de la adolescencia, sino que continda.

De esta manera se concluye este apartado y se da inicio al analisis de un

altimo punto, el cual esta enfocado al adolescente en la esfera académica.
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3.4 El adolescente en la escuela

El ambiente escolar es un escenario especifico de relacion social para el
adolescente; en dicho escenario, el joven pasa gran parte de su tiempo formando
vinculos afectivos; de igual manera, se apropia de ciertos valores, habitos, cultura, y

a la vez, amplia sus horizontes intelectuales.

Papalia y cols. mencionan algo referente a la escuela: argumentan que ésta
brinda una experiencia organizativa esencial en la vida del adolescente.
Particularizando, sefialan que la escuela “ofrece la oportunidad de aprender
informacion, dominar nuevas habilidades y aguzar viejas habilidades; de participar en
deportes, artes y otras actividades, de explorar las opciones vocacionales y de estar
con amigos” (Papalia y cols.; 2009: 502).

Para los autores citados, existen algunos factores que influyen en gran
proporcion sobre el aprovechamiento escolar del adolescente, ya sea positiva 0

negativamente, como es el caso de los siguientes:

La primera de ellas es la motivacién de los estudiantes y autoeficacia. Larson
y Wilson mencionan que “los educadores enfatizan el valor de la motivacion
intrinseca, que es el deseo del estudiante por aprender por el solo hecho de hacerlo”

(referido por Papalia y cols.; 2009: 503).
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Sin embargo, los estudiantes muchas de las ocasiones no estdn motivados,
inclusive algunos estan aburridos y se resisten a aprender, lo cual da como resultado

que abandonen la escuela.

Los autores mencionan también que los estudiantes que presentan un nivel
elevado de autoeficacia, tienen mas posibilidades de obtener mejores resultados

escolares.

Un segundo factor es la importancia del nivel socioeconémico y de
caracteristicas familiares relacionadas. Papalia y cols. (2009) indican que el nivel
socioeconOmico alto es un medio relevante de prediccion del éxito académico: el
contar con mas de 200 libros en casa se asocia con la obtencidbn de mayores
calificaciones; el vivir dentro de una familia con ambos padres también influye. Por el
contrario, una desventaja que afecta el rendimiento académico es el ser inmigrante y

no hablar el idioma local.

Un siguiente factor son los estilos de crianza infantil, entre los que se
encuentran los padres autoritativos, que son los que incitan a los jovenes a ver
ambos lados de un asunto, agradecen su participacion en decisiones familiares y en
ocasiones admiten que los hijos saben mas que los padres; por otro lado, estan los
padres autoritarios que le piden al adolescente que no discuta con los adultos ni los
cuestione; existen también los padres permisivos, son los que parecen indiferentes a
las calificaciones, no tienen ciertas reglas ni ayudan con la tarea de los hijos,

consideran que el adolescente debe responsabilizarse de su propia vida.
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Un dltimo factor que influye en el rendimiento escolar del adolescente es la
escuela, y referente a esto se dice que “la calidad de la instruccién escolar influye en
gran medida en el aprovechamiento estudiantil” (Papalia y cols.; 2009: 505). La
cultura de la escuela fomenta la creencia de que todos los alumnos pueden
aprender, ofrece también actividades extracurriculares que mantienen ocupados a

los alumnos.

Samdal menciona que “los adolescentes estan mas satisfechos con la escuela
si se les permite participar en la creacion de normas y si sienten el apoyo de los

maestros y de otros alumnos” (referido por Papalia y cols.; 2009: 506).

Lo que sefala Eccles resulta pertinente en el mismo sentido, menciona que
“con frecuencia, la disminucion en la motivacion y el rendimiento académico
comienza con la transicion de la intimidad y familiaridad de la escuela primaria al
ambiente mas grande, con mas presiones y menos apoyo de la educacién media”

(Papalia y cols.; 2009: 506).

Por otro lado, existen ciertas manifestaciones del adolescente hacia distintas
materias. Hurlock menciona que: “por lo general, los estudiantes muestran mayor
interés en las materias que, segun creen, le seran mas Uutiles para su respectiva
vocacion y en otras esferas de la vida adulta. Por consiguiente, el interés depende
hasta cierto punto del sexo del estudiante y de sus aspiraciones para el futuro” (1997:

337).
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Entonces, el interés y la motivacién estan correlacionados, y esto hace que si
el joven se interesa por una cierta materia, pondra mayor empefio en dominarla, y
como resultado le ird mejor en las materias que considera utiles, lo que aumenta la

motivacion y por consiguiente, el éxito.

Otro aspecto relevante son las calificaciones. Hurlock (1997) especifica que
los adolescentes no les interesan en si las calificaciones escolares que hayan
obtenido, sino que las perciben solamente como medios para lograr un fin, ya sea el
ingresar a la universidad o un buen empleo. Por tanto, las calificaciones son vistas

como indicadores de éxito o fracaso.

La autora agrega que “los estudiantes se preocupan con la reaccion a que
pueden dar lugar sus calificaciones en el grupo de pares. No desean agraviar a los
demas con la obtencion de notas excelentes, pero tampoco quieren que se los tenga

por estupidos debido a sus calificaciones deficientes “(Hurlock 1997: 338).

El adolescente que quiere tener altas calificaciones aplica diversos métodos
para alcanzar su objetivo, pero aquellos cuyas calificaciones son inferiores a sus
aspiraciones, quiza traten de convencerse a si mismos y a los demas de que las

altas calificaciones carecen de importancia.

“El adolescente que disfruta de sus estudios y que siente que sus profesores
lo tratan con justicia hara un buen trabajo escolar” (Hurlock; 1997: 340). El alumno se

sentird contento con las calificaciones que obtenga, ya sean altas o bajas. Agrega
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ademas: “muchos estudiantes que se sienten a gusto en la escuelas se empefian
mas en las materias que los ayudaran a asegurar su éxito vocacional en el futuro aun
cuando su dedicacion pueda restarles tiempo para las actividades extraescolares”

(Hurlock; 1997: 341).

Sin embargo, existe un gran porcentaje de adolescentes, hombres y mujeres,
que estan insatisfechos con su experiencia en la escuela por diferentes razones,
referente a esto se cita lo siguiente, “la intensidad de la insatisfaccion varia de
moderado a violento. También hay diferencias predecibles segun el sexo, el nivel de

inteligencia y el status socioeconémico” (Hurlock; 1997: 341).

De acuerdo con lo anterior, la escuela es considerada como un lugar donde se
origina el proceso de ensefianza aprendizaje, en ella los jovenes adquieren un nivel
mas alto de conocimientos en distintas areas de su vida como son las académicas,
personales, sociales, emocionales y sobre todo fisicas. En la escuela los educandos

de esta etapa encuentran algo muy significativo para ellos: el sentido de pertenencia.

Asi, el maestro debe ser muy cauteloso en lo que ensefa a los jovenes, ya
que debe crear el ambiente adecuado para despertar el interés hacia el aprendizaje;
de igual manera, el alumno debe asumir la responsabilidad que le corresponde como
sujeto inmerso en la escuela. Ambos deben tener una constante interaccion positiva
para poder originar resultados provechosos y que éstos influyan de la mejor manera

en el aprovechamiento escolar del adolescente.
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Con esto se concluye este capitulo y se da inicio al siguiente, en el cual se
abordara especificamente la descripcion metodoldgica de la presente investigacion;

asimismo, la descripcién de los sujetos de investigacion, entre otros aspectos.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS, INTERPRETACION DE RESULTADOS

En los capitulos anteriores han quedado sustentadas de manera tedrica las
variables de investigacién, ahora bien, en el presente capitulo se dara continuacion al
analisis correspondiente al proceso de investigacion de campo, en el que se incluye
la descripcion metodoldgica utilizada; para ello se abarcan diversas caracteristicas
del enfoque cuantitativo, asi como el tipo de investigacion y estudio, poblacién y
muestra, el proceso de investigacion, y finalmente, el analisis de los resultados
obtenidos en dicha investigacion de campo, los cuales se muestran en porcentajes y

estadisticas que son indispensables en dicha investigacion.

4.1 Descripcién metodoldgica

Dentro de este apartado se realizara la descripcion de las caracteristicas

metodoldgicas empleadas en la recoleccién de los datos.

4.1.1 Enfoque cuantitativo

En el transcurso del tiempo han surgido diferentes corrientes epistemoldgicas
de pensamiento relacionadas con la ciencia, tales como el empirismo, el
materialismo dialectico, el positivismo, entre otros; sin embargo, tales corrientes se

han dividido en dos enfoques principales: el cuantitativo y el cualitativo.
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Cabe destacar que ambos son confiables en sus investigaciones como a
continuacion se menciona: “ambos emplean procesos cuidadosos, sistematicos y

empiricos en su esfuerzo por generar conocimiento” (Hernandez y cols.; 2006: 4).

De igual manera, ambos comparten cinco fases que se dan de manera similar

en el proceso de investigacion:

1. Aplican la observacion y la evaluacion de fenOmenos.

2. Establecen ideas como consecuencia de la observacion y evaluacion.

3. Demuestran el nivel de fundamento en las ideas.

4. Revisan las ideas o suposiciones con base en las pruebas.

5. Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para aclarar, modificar y

fundamentar las ideas, e inclusive generar otras.

Sin embargo, por la naturaleza que corresponde a esta investigacion se
utilizara el enfoque cuantitativo, ya que por sus caracteristicas se considero el mas
adecuado. Hernandez y cols. (2006) presentan algunas de las caracteristicas de

dicha orientacion:

1. El investigador plantea un problema de estudio, revisa lo que se ha
investigado acerca de dicho estudio, construye un marco teorico, de ello
plantea hipotesis que se someten a prueba, y finalmente, recolecta datos
numeéricos de los objetos, fenOmenos o participantes que se analizan

mediante procedimientos estadisticos.
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2. Las hipétesis se originan antes de recolectar y analizar los datos.

3. La recoleccion de datos se fundamenta en la medicion, y ésta se lleva a cabo
al utilizar procedimientos aceptados por la comunidad cientifica.

4. Los datos mostrados deben representarse mediante niumeros y se deben
analizar mediante métodos estadisticos.

5. La investigacion de este tipo debe ser lo mas objetiva posible. Los fendmenos
gue se miden no deben ser afectados por el investigador.

6. Con los estudios cuantitativos se pretende explicar y predecir los fendmenos
investigados, mediante regularidades y relaciones causales entre elementos.

7. Este enfoque utiliza la I6gica o razonamiento deductivo.

4.1.2 Investigacién no experimental

Para este estudio se aplicara la investigacion no experimental, la cual consiste
en solamente observar los fendmenos de estudio en su ambiente natural para

posteriormente analizarlos, es decir, no hay manipulacion de las variables.

Lo anterior lo corroboran Hernandez y cols., al mencionar que la investigacion
no experimental es aquella “que se realiza sin manipular deliberadamente variables”

(2007: 140).

Kerlinger lo vuelve a remarcar al aseverar que *“en la investigacion no
experimental no es posible manipular las variables o asignar aleatoriamente a los

participantes o tratamientos” (referido por Hernandez y cols.; 2007: 140).
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En este tipo de investigacibn no se construye intencionalmente ninguna
situacion, sino que solamente se observan las ya existentes, fenOmenos que ya
sucedieron, por ello, el investigador no tiene control directo sobre las variables ni

mucho menos influencia.

Por lo anterior, uno de los aspectos positivos que la investigacion no
experimental ofrece es la objetividad en ella, como también los resultados que se

obtengan de ella, éstos tendran la misma objetividad y validez.

4.1.3 Estudio transversal

De acuerdo con Hernandez y cols. (2007) existen dos tipos de estudio en una
investigacion no experimental, segun su extension: el transversal y el longitudinal. El
primero se caracteriza por recolectar datos en un tiempo determinado; el segundo,
por su parte, da un seguimiento a las variables estudiadas a través del tiempo y su

proposito es el analisis de esos cambios.

Por lo anterior, el presente estudio se considera como una investigacion de
tipo transversal, ya que el investigador solo hace la correlacion causal de las

variables tal como se obtuvieron.

Segun Hernandez y cols., la funcidbn de estas investigaciones es que

“recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico” (2007: 142).
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De igual manera, su propdsito principal “es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacién en un momento dado” (Hernandez y cols.; 2007: 142).

Entre los disefios transversales existen tres tipos de estudios a utilizar: los
exploratorios, los descriptivos y los correlacionales causales; de éste Ultimo se

hablara a continuacion.

4.1.4 Disefio correlacional causal

Los disefios correlacionales causales principalmente “describen relaciones
entre dos o mas categorias, conceptos o variables en un momento determinado”

(Hernandez y cols.; 2007: 145).

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion aplica el disefio
correlacional-causal, ya que se pretende describir las variables, medirlas y analizar la
relacion que existe entre ellas en un momento especifico, con el fin de resolver

alguna de las hipétesis planteadas.

En este sentido, Hernandez y cols. vuelven a mencionar que “en estos disefios
lo que se mide-analiza o evalGa-analiza es la asociacion entre categorias, conceptos,

objetos o variables en un tiempo determinado” (2007: 146).

Cabe destacar que estos disefios en ocasiones se pueden dar en términos

correlacionales y en otros en términos de causa-efecto, pero siempre en un momento
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determinado. Otra de sus particularidades consiste en que en ocasiones se limitan a
establecer relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad. Hernandez y
cols. (2007) sefialan que en estos disefios las causas y los efectos ya ocurrieron en
la realidad, o bien, estdn ocurriendo durante el desarrollo de estudio, y el
investigador solamente se limita a observar y a recopilar datos, asi como a ver qué

tanto se relacionan entre si las variables.

4.1.5 Técnicas de recoleccidon de datos.

Una de las partes mas relevantes para las investigaciones de cualquier indole
y bajo cualquier tipo de disefio aplicado, es precisamente la recoleccion de datos,
para cuyo mejor entendimiento y desarrollo es necesario citar y analizar dos tipos de
técnicas, las cuales son: las estandarizadas y los registros académicos. Con ambas

herramientas se trabajé en esta investigacion.

4.1.5.1 Técnicas estandarizadas.

En el presente estudio se utilizaron las pruebas estandarizadas con el objetivo
de medir la variable independiente que son las actitudes. Estas herramientas son de
tipo psicométrico, se fundamentan en investigaciones estadisticas, y de acuerdo con
ello, brindan confiabilidad y validez en la medicion; ademas, son de facil aplicacion,

se contestan y se califican de forma preestablecida.
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En esta investigacion, este instrumento fue el que se utilizé, particularmente la
Encuesta de Habitos y Actitudes hacia el Estudio, de Brown y Holtzman (1997). Esta
prueba consiste en 100 reactivos, distribuidas en cuatro escalas basicas, que son
Evitacion-retraso, Métodos de trabajo, Aprobacion del maestro y Aceptacion de la
Educacion. Las dos primeras se suman para integrar la escala Habitos de Estudio y
las dos dltimas integran la escala Actitudes hacia el Estudio, que fue el puntaje que
se utilizO como medicion de la variable independiente. La aplicacion de este
instrumento considera un tiempo aproximado de 45 minutos, para lo cual se emplean

las hojas de reactivos y de respuestas.

4.1.5.2 Registros académicos.

Los registros académicos son los puntajes que la escuela asigna al alumno,
estos registran el rendimiento académico del estudiante. Estos cuantificadores se
refieren a los resultados obtenidos por el alumno en funcidn de su propio desempefio

escolar.

Cabe destacar que dentro del proceso de la medicidn del rendimiento
académico, el investigador no tiene ninguna influencia en la asignacion de las
calificaciones, ya que se limita solamente a recolectar la informacién proporcionada

por otros, por lo que la validez de los datos esta sujeta a terceros.
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4.2 Poblacion y muestra

En este apartado se describira teGricamente la poblacion y la manera en que
se obtiene una muestra de la misma, de igual manera, se explicara la forma en que

es delimitada para poder elegirla y saber cdmo seleccionarla.

4.2.1 Descripcion de la poblacion

La concepcion que da Selltiz referente a la poblacion es la siguiente, “la
poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones” (mencionado por Hernandez y cols.; 2007: 158).

En concordancia con la cita anterior, en este apartado se describiran de
manera especifica las caracteristicas particulares de los sujetos sobre los cuales se

realiza el estudio.

Para esta investigacion, la poblacidon que se eligio son los alumnos de
segundo afio de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr.
Moisés Saenz Garza”, de la ciudad de Uruapan, Michoacan, la cual esta ubicada en
la calle Pino Suarez #52, Colonia Centro, es decir, su localizacion esta dentro de una
zona urbana. Dicha institucion corresponde al sector educativo federal, por lo que el
modelo educativo que rige a la escuela es el que marca la Secretaria de Educacion

Pdblica (SEP).
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El centro educativo mencionado, en el ciclo escolar 2010-2011, cuenta con
una poblacion estudiantil de 742 alumnos, de los cuales la mayoria son de sexo
femenino con un total de 394, el resto son hombres con un total de 348, y las edades

gue predominan en ellos son entre los 12 y los 15 afios de edad.

Dentro de esta institucion educativa se cuenta con un edificio de seis grupos
de primer grado con un total de 260 alumnos; otro edificio de seis grupos de segundo
con un total de 250 estudiantes; y un edificio mas con seis grupos de tercer grado
con un total de 232 educandos. Los grupos de primero y segundo grado son en su
mayoria de mas de 40 elementos en cada uno, y en los grupos de tercer grado son

desde los 35 hasta los 43.

Referente al nivel socioecondmico de los alumnos, se puede establecer que
pertenecen a la clase media, en su mayoria son hijos de padres comerciantes o
empleados, esto equivale a un 90%; el restante 10% proviene de padres

profesionistas, o bien, que tienen su propio negocio.

4.2.2 Proceso de seleccion de la muestra

Para iniciar esta seccion es necesario conceptualizar lo que es una muestra.

Hernandez y cols. (2007) sefialan que es un subgrupo de la poblacion sobre el cual

se habran de recolectar datos y que se delimita de antemano.
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El tipo de muestreo realizado en esta investigacion es de tipo no probabilistico,
con una metodologia intencional, en otras palabras, depende de las caracteristicas
propias de la investigacién, asi como la intencién del investigador o de circunstancias

externas al proceso.

De la poblacién educativa de la cual se acaba de hacer mencion, se escogio
una muestra para poder realizar la investigacion, y este subgrupo seleccionado
fueron tres grupos de los seis que conforman el segundo grado, es decir, se eligieron
los grupos de 2° D, E y F de la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No.8
“Profr. Moisés Saenz Garza”, representando una muestra total de 120 alumnos de

una poblacién general de 742.

Esta seleccion de los tres grupos de segundo grado surgio por la iniciativa de
saber el grado de influencia que existe entre la variable actitudes hacia la educacion
y el rendimiento académico en el adolescente, ademas, el segundo grado representa
el punto intermedio de la educacion secundaria y es cuando se empiezan a
intensificar en el adolescente ciertas aspectos como son sus intereses, sus
ansiedades, sentimientos, formas de pensar, actuar y comunicarse, asi como la
forma de ver su entorno social; de igual forma, el querer tener un status establecido
entre los suyos, entre otros. Todo esto y mas son factores esenciales para esta

investigacion.

A los alumnos de estos tres grupos de segundo grado, sin excepcion, se les

pudo aplicar la encuesta.
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4.3 Descripcién del proceso de investigacion

La validez de una investigacidn se sustenta en varios aspectos como los
instrumentos utilizados, la metodologia y los procedimientos llevados cabo para
recabar informacion. Por esto es necesario que toda investigacion cientifica reporte a
detalle los procesos seguidos para la recoleccidn, estructuracion y analisis de los

datos. Enseguida se describe de manera general el proceso de investigacion.

En un primer momento se dio forma al esquema de la investigacion, al definir
el tema; asimismo, se establecieron las variables de investigacion que son las
actitudes hacia la educacion y el rendimiento académico; posteriormente se tuvo que
investigar algunos antecedentes sobre dicho estudio para después formular el
planteamiento del problema, los objetivos y las hipétesis, que son una de trabajo o de

investigacion y la otra es la nula, y finalmente, se tuvo que justificar la investigacion.

Se agregaron los tres capitulos tedricos, para lo cual se requirio de
investigacion bibliogréafica, los dos primeros fueron referidos a las variables y un
tercero referente a la adolescencia, esto con el fin de tener sustento teorico para la

investigacion.

Despueés, se busco la institucion educativa donde se pudiera realizar el trabajo
de campo, y ésta fue la Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No.8 “Profr.
Moisés Saenz Garza”, una institucion de renombre. Por tal motivo, se tuvo que hacer

una cita previa con el subdirector de la escuela, en donde se comentd
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detalladamente el objetivo y el proceso tentativo de avance de esta investigacion, de
igual forma, se comento la importancia de los resultados que tendria y que cobrarian
relevancia tanto para el investigador como para la misma institucion, los docentes,

los alumnos y padres de familia, asi como para la sociedad en general.

El directivo accedid sin ninguna condicion, ya que a él le parecio interesante

este proyecto asi como los resultados que pudiesen arrojar.

La manera en que se aplico el instrumento de investigacion fue grupal y en
horario de clases; se les explicé a los alumnos de forma detallada de qué trataba
esta investigacion, se leyeron las preguntas una por una, para lo cual, ellos fueron

respondiendo a cada una.

Posteriormente la encuesta fue calificada a través de una plantilla de
respuestas probables para obtener los puntajes brutos, los cuales ayudaron a ubicar
al alumno dentro de un percentil, esto de acuerdo con un baremo especial construido

con los datos obtenidos.

Por otro lado, la parte administrativa de la institucion autorizé prestar las
boletas de calificaciones de cada uno los alumnos encuestados, con el fin de

representar el rendimiento académico de cada uno de ellos.

Posteriormente, la informacién obtenida en la investigacion de campo fue

vaciada y se dio inicio a un proceso estadistico en una hoja de calculo del programa
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Excel, ubicando el nombre del alumno, las calificaciones de cada una de las materias

y el percentil de actitudes de cada uno de ellos.

Con los datos obtenidos se calcularon algunas medidas estadisticas como la

media, la mediana, la moda, desviacidon estandar, “r’ de Pearson, varianza de

factores comunes y el porcentaje de influencia de una variable sobre la otra.

Para culminar, se dio pie al analisis e interpretacion de resultados para llegar

finalmente a las conclusiones de la investigacion.
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4.4  Analisis e interpretacion de resultados

Enseguida se muestran los resultados de esta investigacion clasificados en
tres categorias distintas, la primera de ellas hace referencia al rendimiento
académico, que especificando, son las calificaciones que los profesores asignan al
estudiante durante el curso; la segunda categoria es la que se refiere a las actitudes
hacia la educacién medida por medio del test psicométrico “Habitos y actitudes hacia
el estudio” de Brown y Holtzman (1997); y la tercera categoria es la correlacion
existente entre las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento académico en la

muestra estudiada.

4.4.1 Rendimiento académico en los alumnos de 2° grado de la Escuela

Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”

De acuerdo con lo sefialado con Alves y Acevedo (1999), “el rendimiento
académico es el resultado del proceso de aprendizaje, a través del cual el docente
en conjunto con el estudiante pueden determinar en qué cantidad y calidad, el

aprendizaje facilitado, ha sido interiorizado por éste ultimo” (www.serbi.luz.edu.ve).

Para determinar el rendimiento académico de un alumno es necesario medirlo

por medio de una evaluacion, ya que es parte del proceso educativo, y a través de

ello saber en qué medida se han logrado los objetivos educacionales.
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Otro aspecto de gran relevancia, referente a la evaluacion, es la calificacion, el
cual se define de la siguiente manera, “es el proceso mediante el cual los resultados
y la informacion descriptiva del desempefio se visualiza en numeros o letras que
refieren la calidad del aprendizaje y el desempefio de cada alumno” (Aisrasian; 2003:

172).

Dicho de otra manera, es una forma de medicion de aprendizaje del
rendimiento académico del alumno en el proceso de ensefianza aprendizaje,

asignando una calificacion (nimero o letra) de acuerdo con el juicio del profesor.

Respecto a los resultados obtenidos en el rendimiento académico del 2° grado

grupo “D” se encontro que:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.5. La media es la
medida de tendencia central que muestra el promedio aritmético de una distribuciéon y
se obtiene al sumar todos los valores y dividirlos entre el niamero de casos

(Hernandez y cols.; 2006).

Asimismo, se obtuvo la mediana, que es la medida de tendencia central que
divide la distribucién de valores por la mitad, es decir, la mitad de los casos caen por
debajo de ella y la otra mitad por encima (Hernandez y cols.; 2006). El valor de la

mediana fue 7.4.
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La moda es la medida que muestra el puntaje con mayor frecuencia
(Hernandez y cols.; 2006). En esta investigacion se identific6 que la moda es el

puntaje 9.3.

También se obtuvo el valor de la desviacion estandar como medida de
dispersion, la cual se puede describir como el promedio de desviacion de las
puntuaciones con respecto a la media (Hernandez y cols.; 2006). El valor obtenido de

esta medida es de 1.1.

Los datos obtenidos de la medicion en el 2° grado grupo “D”, se muestran en

el anexo 1.

De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico en el 2° grado grupo “D” es regular y aceptable de acuerdo
con las expectativas de la institucion, ya que la media y la mediana superan la

calificacion de 7 y sobre todo porque la moda de este grupo es de 9.3.

Respecto a los resultados obtenidos en rendimiento académico del 2° grado
grupo “E” se encontré que en cuanto al promedio general, se obtuvo una media de
7.2. El valor de la mediana fue 7.3. En este grupo se identificO que la moda es el

puntaje 7.3 y una desviacion estandar de 1.1.

Los datos obtenidos en la medicion en el 2° grado grupo “E” se muestran en el

anexo 2.
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De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico en el 2° grado grupo “E” es regular de acuerdo con las
expectativas de la institucién, ya que las medidas presentadas muestran una

calificacion de 7 en adelante.

Respecto a los resultados obtenidos en rendimiento académico del 2° grado
grupo “F” se encontré que en cuanto al promedio general, se obtuvo una media de
6.6. El valor de la mediana fue 6.4. En este grupo se identificO que la moda es el

puntaje de 6.2 y una desviacion estandar de 1.0.

Los datos obtenidos en la medicion del 2° grado grupo “F” se muestran en el

anexo 3.

De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico en el 2° grado grupo “F” es bajo ya que su media, mediana y
moda reflejan que los resultados del rendimiento académico estan por debajo de las

expectativas de la institucion.

4.4.2 Nivel de actitudes en los alumnos de 2° grado de la Escuela Secundaria

Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Sdenz Garza”

De acuerdo con lo sefialado por Allport (1935), la actitud la define como “una
organizacion duradera de creencias y cogniciones en general, dotada de carga

afectiva a favor o en contra de un objeto social definido, que predispone a una accién
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coherente con las cogniciones y afectos relativos a dicho objeto” ( referido por

Rodrigues; 2004: 86).

Lo anterior destaca tres componentes esenciales: el cognoscitivo, donde se
menciona la situacién de las creencias y cogniciones; el afectivo, donde se pueden
encontrar sentimientos y cargas afectivas; y el relativo a la conducta, donde se

encuentra una predisposicion hacia una accion.

Con base en la definicion que da Allport sobre actitud, se puede considerar
entonces a las actitudes hacia la educacion como la organizacion permanente de
creencias y cogniciones en general, que implica una carga afectiva a favor o en
contra de la educacion y que predispone a una accioén coherente con las cogniciones

y afectos relativos al proceso educativo.

Respecto a los resultados obtenidos en el nivel actitudes del 2° grado grupo
“D”, se encontréo una media de 38.0, una mediana de 40, una moda de 10 y una

desviacion estandar de 25. Todo esto en medidas normalizadas en percentiles.

Los datos obtenidos en la medicion del nivel de actitudes del 2° grado grupo

“D”, se muestran en el anexo 4.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que las actitudes hacia el
estudio que los alumnos presentan estan ligeramente por debajo de la media

esperada.
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Respecto a los resultados obtenidos en el nivel de actitudes del 2° grado
grupo “E”, se encontré una media de 49.2, una mediana de 50, una moda de 20 y

una desviacion estandar de 29.4.

Los datos obtenidos en la medicion del nivel de actitudes del 2° grado grupo

“E” se muestran en el anexo 5.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que las actitudes hacia el
estudio que los alumnos presentan son normales ya que su media y mediana se

encuentran a la mitad del puntaje de percentiles que es de 50.

Respecto a los resultados obtenidos en el nivel de actitudes del 2° grado
grupo “F”, se encontré una media de 58, una mediana de 70, una moda de 80 y una

desviacion estandar de 27.1.

Los datos obtenidos en la medicion del nivel de actitudes del 2° grado grupo

“F". se muestran en el anexo 6.

De acuerdo con estos resultados se puede afirmar que las actitudes hacia el

estudio que los alumnos presentan son ligeramente positivas, ya que superan el nivel

medio, que es de 50.
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4.4.3 Influencia de las actitudes hacia el estudio en el rendimiento académico

Diversos autores han afirmado la influencia que tienen las actitudes hacia el

estudio sobre el rendimiento académico.

Noro (2006) propone que al interior de las instituciones escolares se debe
aplicar una educacion llena de actitudes y valores, los cuales, que traerian resultados
positivos para la escuela, tanto para el maestro en su forma de ensefiar, como para
el alumno en su formacion personal. Una de sus intereses primordiales es que los
estudiantes tengan un interés mas profundo hacia la educacion y hacia el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Levinger comenta lo siguiente, “la escuela brinda al estudiante la oportunidad
de adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan el maximo
aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos nocivos

de un ambiente familiar social desfavorable” (citado por Torres, 2008: 60).

Entonces se deben generar en el estudiante actitudes positivas hacia la
educaciéon para obtener un buen rendimiento académico en el estudiante,
confirmando asi que las actitudes hacia el estudio influyen en que el alumno obtenga

un rendimiento académico aceptable o no.

En la investigacion realizada en el 2° grado grupo “D” se obtuvieron los

siguientes resultados:
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Entre las actitudes hacia el estudio y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacion de 0.09 de acuerdo con la prueba “r de Pearson”.
Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento académico

no existe una correlacion (Hernandez y cols.; 2006).

Para conocer la influencia que tienen las actitudes hacia la educacion en el
rendimiento académico, se obtuvo la varianza de factores comunes, donde mediante
un porcentaje se indicara el grado en que la primera variable influye a la segunda.
Para obtener esta medida, sélo se eleva al cuadrado el coeficiente de correlacion

obtenido mediante la “r’ de Pearson (Hernandez y cols.; 2006).

El resultado de la varianza fue de 0.01, lo que significa que el rendimiento
académico se ve influido en un 1% por las actitudes hacia la educacion. Estos

resultados se observan graficamente en el anexo 7.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipotesis nula, que especifica
que las actitudes hacia la educacidbn no es un factor que influye de manera
significativa en el rendimiento académico en los alumnos de 2° grado grupo “D” de la
Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”

de la ciudad de Uruapan, Michoacan.

En la investigacion realizada en el 2° grado grupo “E” se encontraron los

siguientes resultados:
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Entre las actitudes hacia la educacion y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacion de 0.55 de acuerdo con la prueba “r de Pearson”.
Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento académico

existe una correlacion positiva considerable (Hernandez y cols.; 2006).

El resultado de la varianza de factores comunes fue de 0.30, lo que significa
que el rendimiento académico se ve influido en un 30% por las actitudes hacia el

estudio. Estos resultados se observan graficamente en el anexo 8.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipétesis de trabajo, la cual
expresa que las actitudes hacia la educacion es un factor que influye de manera
significativa en el rendimiento académico en los alumnos de 2° grado grupo “E” de la
Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”

de la ciudad de Uruapan, Michoacan.

En la investigacion realizada en el 2° grado grupo “F” se obtuvieron los

siguientes resultados:

Entre las actitudes hacia la educacion y el promedio general de calificaciones
existe un coeficiente de correlacion de 0.33 de acuerdo con la prueba “r de Pearson”.
Esto significa que entre las actitudes hacia la educacion y el rendimiento académico

existe una correlacion positiva media (Hernandez y cols.; 2006).
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El resultado de la varianza de factores comunes fue de 0.11, lo que significa
que el rendimiento académico se ve influido en un 11% por las actitudes hacia el

estudio. Estos resultados se observan graficamente en el anexo 9.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipétesis de trabajo, la cual
sefiala que las actitudes hacia la educacion es un factor que influye de manera
significativa en el rendimiento académico en los alumnos de 2° grado grupo “F” de la
Escuela Secundaria Federal para Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza”

de la ciudad de Uruapan, Michoacan.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion se constituye por un proceso que resulta ser
sisteméatico y metodoldgico, el cual arroja informaciéon y conocimientos tanto tedricos
como empiricos sobre las variables investigadas, éstas son: las actitudes hacia la

educacién y el rendimiento académico.

De acuerdo con lo anterior y con base en los resultados presentados en el
capitulo cuatro, el grupo de 2° grado grupo “D”, se encontrd una varianza de factores
comunes de 0.01, lo que significa que las actitudes hacia la educacion influyen en un
1% sobre el rendimiento académico de los alumnos, esto permite confirmar que la

hipotesis nula se corrobora en este grupo.

En el 2° grado grupo “E” presentd una varianza de factores comunes de 0.30,
lo cual significa que el rendimiento académico si se ve influido por las actitudes hacia
la educacion en un 30%, y de acuerdo con esto, se confirma la hipotesis de

investigacion en este grupo.

Por ultimo, el grupo de 2° grado grupo “F” presenta una varianza de factores
comunes de 0.11, esto significa que existe un 11% de influencia de las actitudes
hacia la educacion sobre el rendimiento académico de los alumnos, por lo tanto,

también se corrobora la hipétesis de investigacion.
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En general, de los tres grupos investigados en este estudio, sélo uno de ellos
no presenta influencia de las actitudes hacia la educacion sobre el rendimiento
académico de los alumnos; en cambio, en los otros dos grupos se corrobora que
estadisticamente si tienen una influencia significativa sobre el rendimiento académico

las actitudes hacia la educacion.

Los objetivos particulares 1y 2, los cuales hacen referencia a la naturaleza del
rendimiento académico, fueron cubiertos en su totalidad en el capitulo nimero uno,
donde se hace mencion del concepto y los factores que influyen en la variable

dependiente, el rendimiento académico.

De igual forma, al conocer las calificaciones de los alumnos de 2° grado de la
escuela Secundaria Federal para Trabajadores No.8 “Profr. Moisés Saenz Garza” de

la ciudad de Uruapan, Michoacan, se cumpli6 el objetivo niamero 3.

Por otra parte, con el capitulo numero dos se cubrieron los objetivos 4 y 5
referidos al fendmeno denominado actitudes hacia la educacion, en él se describen
diversas formas de entender tal concepto, los factores que influyen, asi como su

importancia en el contexto educativo.

Asimismo, el objetivo particular 6, que hace referencia al adolescente en su
situacion escolar, se cubrio en el capitulo tres: la adolescencia. En tal capitulo se
hizo una descripcion de los aspectos fisiologico, psicologico, cognitivo y social de

dicho adolescente.
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Por ultimo, para dar por cubierto los objetivos particulares nimero 7 y 8, se
realizd la “Encuesta de habitos y actitudes hacia el estudio” de Brown-Holtzman
(1997), el cual arrojo resultados que estan plasmados en el capitulo cuatro de la

presente investigacion.

Como consecuencia del logro favorable de los objetivos particulares y de
acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion de campo, se puede afirmar
entonces que se cubrid totalmente el objetivo general, el cual establece lo siguiente:
medir el grado de influencia de las actitudes hacia la educacion en el rendimiento
académico en los alumnos de 2° afio de la Escuela Secundaria Federal para
Trabajadores No. 8 “Profr. Moisés Saenz Garza” de la ciudad de Uruapan,
Michoacan. Por tanto, los objetivos establecidos en esta investigacion fueron

cubiertos en su totalidad.

Por tal motivo, es necesario reflexionar sobre la importancia que tienen las
actitudes hacia la educacion en los alumnos de secundaria, ya que en este nivel es
necesario promover actitudes mas positivas y buscar mejores estrategias para
obtener asi mejores resultados. En este proceso se incluye al docente, al alumno e
inclusive a los padres de familia, esto con el fin de que los alumnos se superen y

puedan alcanzar promedios mas altos.
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Anexo 4
Nivel de Actitudes del 2° grado grupo "D"
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Anexo 5
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Anexo 6
Nivel de Actitudes del 2° grado grupo "F"
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Anexo 7
Correlacion entre promedio de calificaciones y percentil de

actitudes del 2° grado grupo "D"

10

salejund

L Lot
B==TTC — ”...
"""""""""" h
“ n”
« szro7 1T
—_
A'
lﬂ:u:.:u -
__SH
— m_
<« | __l_t--F .
> | T 1o
'''''''' * -
D ||| [_C] Ssam
< | aeivl
ji |l|l|..|l|J-l
-'V | el
< 4 |'|,| l"\‘-.
>0 W=7
P |
T [
o a» a» @ ""‘nl‘"‘
< nm....
— . """""
| REEL S
(o)} o0 M~ (Vo] n < on o -

1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 14 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41

Alumnos

- @~ Percentiles/10

—¢— Promedios




Puntajes

10

Anexo 8
Correlacion entre promedio de calificaciones y percentil de
actitudes del 2° grado grupo "E"
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Anexo 9
Correlacion entre promedio de calificaciones y percentil de
actitudes del 2° grado grupo "F"
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