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INTRODUCCION

El andlisis y la importancia del Autotransporte Federal de Pasajeros en México adquiere
especial significado cuando se responde al cuestionamiento sobre el por qué este medio de
comunicacion es establecido y regulado por la Administracion Publica Federal.

“Una de las principales razones puede encontrarse en el propdsito esencial de todo gobierno
contemporaneo: proporcionar la infraestructura y medios necesarios para el transporte de
personas y bienes dentro de su territorio; lo cual significa, tanto el ejercicio de atribuciones
publicas, como el mismo cumplimiento de los deberes publicos que tiene el gobierno, esto es, al
promover el desarrollo econémico nacional, estableciendo enlaces de comunicacion y medios
para el abasto de productos, al garantizar el libre transito de personas y sus bienes, al otorgar,
por medio de particulares autorizados, el regular un servicio publico eficiente y seguro de
transporte a los ciudadanos.”*

Por otra parte, habra que decir que sin movimiento de personas y sus bienes un pais no puede
subsistir ni afianzar su desarrollo; las sociedades contemporaneas por si mismas son
interdependientes, por lo que no puede hoy hablarse de comunidades aisladas con un nivel de
especializacion y divisién de trabajo tal, que no necesiten de comunicacion e intercambio con
otras.

A los ciudadanos de cualquier sociedad les interesa transportarse eficientemente, de manera
comoda y segura, en el menor tiempo posible y, ademas, a cualquier lugar donde necesiten; asi
como que sus bienes sean transportados de forma segura y rapida. Entendiéndose dentro del
concepto de bienes a todo tipo de productos, mercancias, materias primas e inclusive animales.

Por lo antes expuesto, el transporte, es una de las necesidades que requieren los humanos
gue, bien se dice, pas6 de ser un lujo a un elemento de primera necesidad.

El Autotransporte Federal de Pasajeros por sus caracteristicas tecnoldgicas y operativas, en
mayor medida y de forma publica, traslada a mas personas, 0 a sus bienes, y son sujetos de
regulacién especifica por parte del Estado.

En este trabajo vamos a presentar la importancia que representa la regulacion del
Autotransporte Federal de Pasajeros, aun cuando este servicio se preste por empresas
privadas, es el Estado a través de la Administracion Publica, quién regula y norma los servicios
para garantizar a la comunidad la seguridad y la calidad de los mismo.

En el capitulo | se aborda el tema del Estado y la Administracién Publica como marco de
reflexion, toda vez que el Estado genera un servicio a la ciudadania y a través de la
normatividad vigente se establecen los vinculos necesarios para que la Administracion Publica
mantenga y ejerza su accion regulatoria. Adicionalmente se enumeran los elementos
constitutivos del Estado y se describen brevemente con la intencién de ubicarlos en el contexto
de los elementos sustantivos de gobierno, la administracién y el orden juridico. Por otra parte,
se describe la conceptualizacién de la administracién y la evolucion de la misma, con la
finalidad de enfocar la importancia de la Administracion Publica y su accién regulatoria en los
servicios que prestan los particulares para beneficio de la colectividad y de esta forma contribuir
para fortalecer los elementos de desarrollo econémico, social y cultural.

! Pagina web: www.monografias.com/trabajos44/autotransporte-mexico/autotransporte-mexico.shtml



En el capitulo Il se mencionan los aspectos historicos del autotransporte de personas en
México, su evolucién e importancia en el desarrollo y fortalecimiento de la sociedad mexicana.
El Autotransporte Federal de Pasajeros es uno de los medios de movilidad de personas que
contribuyen al desarrollo econémico y fortalecen la modernizacion de las sociedades,
cumpliendo con los satisfactores de movilidad, recreacion, esparcimiento y traslado de bienes y
servicios, Para comprender su importancia en el desarrollo econémico y social de México, se
presentan cuadros comparativos y estadisticos con otros medios de transporte, enumerando las
ventajas y desventajas, sefialando los elementos esenciales para su optimo desarrollo y
crecimiento, (terminales de pasajeros, longitud de la red nacional de carreteras, equipo e
infraestructura, asociaciones nacionales e internacionales).

En el capitulo Ill se enumera el marco legal, reglamentos, normas oficiales mexicanas, los
aspectos juridicos y normativos aplicables a: los permisionarios, las caracteristicas de los
vehiculos, las terminales de pasaje, la clasificacion y caracteristicas del servicio de pasaje y los
aspectos mas importantes acordados en el Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

En el capitulo IV se comenta el involucramiento del gobierno federal en el tema de la regulacion
del Autotransporte Federal de Pasajeros y aun cuando se han elaborados convenios y se han
actualizado las leyes y reglamentos, este sector requiere mayor dinAmica en la legislaciéon
vigente para cumplir con las necesidades de la sociedad e impulsar y sostener el desarrollo
econdémico del pais.

Finalmente se presentan las conclusiones, en las que se observa que el Estado y su funcién
reguladora en el sector del Autotransporte Federal de Pasajeros son un factor determinante
para impulsar y fortalecer este medio de transporte, fundamental para el desarrollo y
crecimiento del sector econémico de nuestro pais y por tanto, debemos reconocer las fortalezas
y debilidades, asi como también las nuevas propuestas para continuar con el crecimiento y
fortalecimiento del sector.



1.- EL ESTADO Y LA ADMINISTRACION PUBLICA

El Estado siempre ha sido asociado a la organizacién del hombre, sea en forma de agrupacion
primitiva, para fines de convivencia, para defenderse en grupo, o bien para el proceso
productivo en el que se va desarrollando la division del trabajo con el fin de satisfacer
necesidades de diversa naturaleza. En este sentido, la adaptabilidad del Estado a las nuevas
condiciones, supone la evolucion de la Administracién Publica, abordando un proceso de
transformaciéon sobre la base de una mejor definicion de los servicios, orientandolos hacia el
ciudadano y al pleno aprovechamiento de las nuevas tecnologias. Por lo antes expuesto, el
gobierno enfrenta nuevas formas de participacion publica en la toma de decisiones y debe
tener listos los canales necesarios para darles un seguimiento exitoso.

El Estado a través de la Administracion Publica, participa de las oportunidades que
proporcionan los nuevos modelos de gestion para integrarlos en sus procedimientos y
objetivos, con la finalidad de incrementar su eficiencia y eficacia. Esta integracion responde a la
actual relacion con la sociedad a fin de aumentar la eficiencia de la gestién publica, mejorar los
servicios ofrecidos a los ciudadanos y proveer las acciones de gobierno en un marco mas
transparente.

El presente capitulo sefiala los elementos constitutivos de la gestién publica, con la finalidad de
ubicar la importancia de cada uno de éstos en la instrumentacién y administracion de los
servicios y concesion de permisos de Autotransporte Federal de Pasajeros que seran
analizados en los capitulos subsecuentes.

1.1. El Estado

La palabra Estado proviene del latin Status, de Stare, estar, es decir, condicién de ser. Su
significacion etimoldgica fue empleada para expresar una situacion de convivencia en un
determinado momento. Para su estudio, a diferencia de otras ciencias (Fisica, Quimica,
Biolégica) no se debe enfocar en la busqueda de un ente palmario, manifiesto, por donde los
sentidos puedan conocer sus caracteristicas y formas, debido a que es considerado como un
ente abstracto que sélo nuestra mente puede comprender. A pesar de que no cuenta con una
concepciéon universalmente aceptada por los estudiosos del tema, éste es un producto social,
gue evoluciona de acuerdo con los cambios de cada sociedad en particular y sus intereses
especificos. En él, la sociedad encuentra los elementos primarios para su desarrollo tanto
colectivo como individual, conformando instituciones generalmente aceptadas por los miembros
de la comunidad con el fin de preservar la armonia social.

Sobre el particular existen diversas formas de concebir el fendmeno del Estado, las cuales se
plantean a través de numerosas posiciones, muchas de ellas encontradas y hasta antagonicas.
Asi desde la perspectiva del Derecho Administrativo, el jurista mexicano Andrés Serra Rojas
afirma que: "El Estado y el derecho son medios, organizaciones o instrumentos hechos por los
hombres y para los hombres. Para asegurar sus fines, la sociedad crea y reconoce el poder del
Estado y lo somete al derecho para hacerlo racional y l6gico. El Estado no es un organismo
dotado de alma, por que no hay otro espiritu que el de los propios seres humanos, ni hay otra
voluntad que la voluntad de ellos.” ?

El término Estado es relativamente contemporéneo, fue utilizado como tal en lItalia en los siglos
XV 'y XVI, pero su esencia proviene de tiempos atras. Fue con los griegos donde se realizaron
los primeros estudios al respecto, ellos lo denominaban polis que abarcaba un tipo de ciudad-

2 Serra Rojas, Andrés. Derecho Administrativo. México. Edit. Porr(ia, S.A. pag. 21



comunidad; los romanos por su parte, lo identificaron como regnum o civitas, por mencionar
algunos que sélo hacian énfasis a ciertas situaciones o caracteristicas. Fue un politico florentino
llamado Nicolas Maquiavelo quien utilizé la palabra Estado para dotar de unidad el conjunto de
situaciones politicas, pero de acuerdo con otras opiniones este término pudo haberse utilizado
como “rango” o “condicién”, es decir, en su concepcién antigua, sefialando que no fue sino
hasta Hobbes, cuando se realizé la equivalencia del término “Commonwealth” a “State” que
tomo6 mas relevancia en el ambito politico, permeandose rdpidamente en la literatura de otras
comunidades, ampliando su campo de estudio. Por tal motivo, hoy en dia se puede encontrar a
un numero considerable de autores y pensadores que esbozan su pensamiento en la
comprension del mismo, por ello la extensa variedad de conceptos y enfoques diversos con que
se trata. Algunas de las definiciones mas conocidas son las siguientes:

“En sentido amplio: conjunto de personas que viven en un momento dado en un territorio
determinado, unidas por vinculos de distinta naturaleza y bajo un poder soberano que es comun
sobre todas ellas. Estos son estados de pleno derecho y forman parte de la comunidad juridica
internacional.”

“.El Estado es un orden de convivencia de la sociedad politicamente organizada, en un ente
politico superior, soberano y coactivo.”

“El Estado se nos presenta como una comunidad politicamente organizada en un ambito
territorial determinado... El Estado, por una parte, es una forma de vida social histéricamente
determinada, y por la otra, una estructura politica cuyos elementos esenciales son el poder, el
territorio, la poblacién y el derecho.”

Cada interpretacibn muestra distintos enfoques, resaltando algunos el aspecto histérico,
juridico, politico e ideoldgico. Todas estas formas de interpretacion dan origen a caracterizar las
mismas de acuerdo con sus semejanzas en cuanto a su punto de vista.

1. Deontolégicas. Agrupa a todas aquellas que proponen una idea de la naturaleza de
Estado asignandole fines y distingue dentro de ellas dos corrientes.

a) La escuela del derecho natural.
b) La corriente aristotélica-tomista.

2. Socioldgicas. Agrupa dentro de esta categoria a todas aquellas que conciben al
Estado como una formacién o agrupacién social que se cualifica por propiedades de
su poder. En ella se encuentran autores como Jellinek, Heller y Weber.

3. Juridicas. Se caracterizan por concebir al Estado como un sistema de derecho. En el
se encuentran autores como Kelsen, Del Vecchio y Serra Rojas.

4. Politicas. Las que consideran al Estado como una forma de vida politica,
caracterizada por su poder de dominacién. Destacan Gumplowicz, Oppenheimer y
Engels.

En la parte conceptual del Estado se encuentran inmersos los siguientes elementos que vamos
a describir brevemente:

a) La Sociedad: “Esta compuesta de clases y grupos que se contraponen y confrontan
entre si, sin embargo constituyen una sociedad global, basada en la division de
funciones y tareas complementarias con la finalidad de conservar las bases minimas de

% Garzaro, R. Diccionario de Politica. Salamanca. Tecnos. 1997. pag.
* Serra Rojas, Andrés. Ciencia Politica. México. Edit. Porrta, S.A. pag. 284.
% Fayt, Carlos S. Derecho Politico, Tomo I, Buenos Aires. Séptima edicién. De Palma. 1988. pag. 157.




la estructura social como prerequisito para la supervivencia.” ® En toda sociedad se
plantea y se debe resolver el problema de cémo hacer coexistir la ecuacion grupo
hegemodnico - clases dominantes - clases dominadas, generadora de toda clase de
tensiones y conflictos, con las necesidades de cohesion, equilibrio y permanencia de la
sociedad global. Toda sociedad “es siempre un orden aproximativo, portador de varias
versiones o configuraciones de si misma, mas o menos compatibles, competitivas u
opuestas; un sistema plural, abierto a varios futuros posibles, siempre en vias de
hacerse, de rehacerse y de modificarse, replanteado de modo virtualmente permanente.
Es decir, la sociedad es heterogénea, contradictoria, movil."’ "La sociedad se presenta
como un ordenamiento, siempre en estado de formacién continua, creado y
caracterizado por los esfuerzos constantemente renovados de fuerzas de sentidos
distintos o divergentes, y por la coexistencia del orden, el desorden, los desequilibrios y
las incertidumbres. Ninguna sociedad se ajusta de forma automatica a sus propios
componentes, estructuras y procesos de tipo interno, ni de estos entre si, ni de todo
ellos a los diversos entornos (medio ambiente, conjunto de sociedades que integran el
orden internacional)."®

b) El poder: Es "la capacidad de accion fundada en la violencia virtual, desencadenable en
cualquier momento, que tienen algunos seres humanos para coaccionar, influir y dirigir a
otros, a fin de tomar e imponer decisiones sobre las personas y las cosas, y sus
jerarquizaciones y combinaciones, sus modalidades de uso y disfrute. La voluntad de
poder se manifiesta bajo una gran diversidad de formas y apariencias, de
enmascaramiento y ocultamiento, y a través del recurso a una variedad de medios y
mecanismos, para el logro de su fin: la dominacion y la explotacion, la instauracion de
relaciones de dependencia y jerarquias sociales y politicas que entran como
componentes en los modelos de sociedad. El poder aparece como un conjunto de
elementos y formas que se diferencian y se entrelazan, ordenan las relaciones entre
grupos e individuos, imponen la voluntad de unos sobre otros, mediante combinaciones
generales y especificas de niveles, objetivos, instrumentos, mecanismaos, procesos y
resultados (familia, escuela, empresa y otras instituciones sociales; aparatos politicos,
Estado; dominacion, fuerza, manipulacién, autoridad)". °

c) La politica: “Es el conjunto de fuerzas, funciones, actividades, estructuras y procesos,
gque resisten o a la inversa expresan y refuerzan, los dinamismos que amenazan de
muerte a las formaciones sociales"'°. Por otra parte, es importante sefialar que el poder
es la fuerza determinante y condicionante de lo politico.

d) La familia: “Juega un papel determinante en el reforzamiento de las estructuras del
poder vigentes, sobre todo del Estado. La familia contribuye a generar y a reforzar las
tendencias al tradicionalismo y al conservatismo, es una fabrica para la produccion del
caracter, esta invariablemente retrasada una o mas generaciones respecto a la
actualidad, produciendo gentes que, mafiana, deberan tratar con los problemas de

ayer.” !

® Kaplan, Marcos. Estado y Sociedad, México, U.N.A.M. 1987. Pag. 134.
’ Kaplan, Marcos. lbidem. Pag. 135.
® Kaplan, Marcos. lbidem. Pag. 136.
% Kaplan, Marcos. lbidem. Pag. 136.
10 Kaplan, Marcos. Ibidem. Pag. 136.
11 Kaplan, Marcos. Ibidem. Pag. 139.




Otros elementos de poder del Estado son:

a) El modelo educativo: La educacién es una matriz de la politica

b) Los Maestros: Son modelos autoritarios, se reserva en monopolio el saber y los valores,
tiene caréacter represivo, se les impone el cuando y el cémo se piensa, se habla y se
escribe.

c) La Empresa: "El capitalismo se organiza segun pautas y estructuras de poder y
mecanismos de decision de tipo vertical-autoritario y autocratico. El poder de mando
comienza en las actividades, las relaciones y las instituciones organizadas a partir y a
través de la propiedad privada y del contrato de trabajo, elementos constituyentes y
constitutivos de la empresa. Esta aparece como un sistema de organizacion y de
decisiones basado en el dominio autocratico del empresario, y subsidiariamente de la
tecnoburocracia que lo asiste........... Las decisiones en la empresa son tomadas por sus
propietarios y empresarios, constituidos en direcciones generales, con una participacion
variable de la tecnoestructura. Propietarios y empresarios y tecnoestructuras, como
subconjunto, se encuentran separados del resto. La mayoria del personal de la
empresa, que no cuenta en las tomas de decisiones, esta condenada a las instrucciones
y rutinas. La jerarquia profesional estratificada de clasificaciones y escalas, interactda
con el bajo nivel promedio de calificaciones y la atomizacion extrema de funciones." *?

Con los elementos antes descritos, el Estado moderno se caracteriza por que "el poder que
dispone de la totalidad de los medios de gestién politicos tiende a recogerse en una sola
mano.......... El estado contemporaneo ha logrado ‘'cortar' la direccibn administrativa, los
funcionarios y los trabajadores de la administracién de los medios de gestién, aparecen...... y
se desarrollan funciones especificamente politicas que determinan la especializacion de las
estructuras politicas, la profesionalizacién de la politica, la creacion de intereses propios de los
politicos profesionales....... El Estado moderno es un grupo de dominacion de caracter
institucional que ha buscado (con éxito) monopolizar, en los limites de un territorio, la violencia
fisica legitima como medio de dominacion y que, con este objetivo, ha reunido en las manos de
los dirigentes los medios materiales de gestion."*3

1.1.1 Elementos Constitutivos del Estado.

Se definen como el conjunto de partes interconectadas entre si por las cuales un ente se
compone, para formar un cierto cuerpo. En el caso del Estado existen distintos enfoques que le
dan un matiz especial, constituyendo sus elementos; pero el analisis no es sencillo debido a la
naturaleza misma del concepto, que al no contar con uno generalmente aceptado permite la
realizacion de diferentes estudios en cuestion, ademas de que es esencialmente un ente
inmaterial, una entidad percibida por la inteligencia. Para este caso se utilizara la teoria
tradicional, que menciona los siguientes elementos: territorio, poblacién y poder politico, que
son esenciales y con los cuales se desarrollaron los primeros hombres. Sin embargo, diversos
autores especifican otros elementos constitutivos.

Para Heller, de acuerdo con su concepcion se conforman como:
“a. Elementos fisicos de orden externo: El territorio es un elemento imprescindible para
la condicion geogréafica determinante del ambiente estatal.
b. Los elementos étnicos o antropoldgicos: La poblacién es un agregado numérico de
individuos.
c. Elementos psiquicos: La idea de Estado como suprema forma de organizacién social
a través de los fines que realiza.

12 Kaplan, Marcos. Ibidem. Pag. 140.
3 Kaplan, Marcos. lbidem. Pag. 140.



d. Elementos culturales: El soporte de una nacion se finca en la comunidad de
tradiciones y de cultura.

e. Elementos politicos. El Estado es la sociedad politica perfecta que organiza la
autoridad politica.”*

De acuerdo a Carlos S. Fayt, la estructura del Estado se puede caracterizar:
“1. Tiene como elementos esenciales
a: Poder.
b: Ordenamiento juridico.
c: Poblacion.
d: Territorio.
2. Tiene como elementos modales.
|. La soberania como cualidad del poder.
1. El imperio de la ley como cualidad de ordenamiento juridico basado en la Constitucion.“*
Estos elementos son esenciales en la comprension de la idea de Estado, que si bien son una de
tantas interpretaciones, agrupa las ideas principales. Para poder contar con una mayor idea de
su alcance y sus implicaciones, se describen cada uno de los elementos que lo conforman.

1.1.1.1 Territorio.

Es considerado como el espacio especifico donde el Estado desenvuelve su poder publico,
constituyéndose como el Unico ente que cuenta con el poder legal de realizarlo, una poblacion
némada puede tener un poder organizado pero no es un Estado. De ahi su importancia, ya que
funge como un espacio determinado de evolucion del mismo, pues en él, las distintas
manifestaciones que se realizan hacen posible el logro de sus fines, por lo que un Estado no
puede existir sin territorio.

Este elemento se empezé a tomar en cuenta en los tiempos modernos, en trabajos recientes ya
que anteriormente no se le daba la importancia que tiene.

El tamafio del territorio permite delimitar de cierta manera las formas de vida que puedan
desarrollarse en él, en tanto lugar fisico donde hace valer su poder y ejecuta su misién. La
existencia de varios estados sobre un territorio conllevaria a una lucha interminable sobre la
imposicion de sus propios intereses, no existiendo autoridad que pudiera fungir como juez, de
ahi la necesidad de un Estado Unico en un territorio. Un aspecto a considerar es el mando sobre
todos los habitantes, sean o no ciudadanos del lugar, como poder que garantiza la integridad de
la sociedad.

1.1.1.2 Poblacién.

El pueblo es el elemento principal de todo Estado, la razén principal por la que se conforma. Es
el establecimiento de una comunidad organizada a su particular forma, con componentes que la
distinguen de las demas.

De acuerdo a Jacques Maritain, el pueblo puede sefialarse como la “...multitud de personas
humanas que, unidas bajo leyes justas por amistad reciproca y para el bien comin de su
existencia humana, constituyen una sociedad politica o un cuerpo politico.”*®

!4 Serra Rojas, Andrés. Ibidem. pag. 325.
5 Fayt Carlos S. Ibidem. P4g. 16
16 Maritain, Jacques, El hombre y el Estado, Madrid. Encuentro Fundacién Humanismo y Democracia. 1983. pag 39
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La poblacién de los estados, esta conformada por familias, constituyéndose éstos como una
federacion de familias, que crean una sociedad, de donde el hombre es un reflejo de su vida
social. Algunos historiadores denominaban como Estado a una horda, al clan, a las tribus o0 a
las ciudades y regiones primitivas, pero éste es la culminacion de un largo proceso social.

La diversidad en las distintas actividades de la comunidad hacen que surjan elementos cada
vez mas complejos de organizacion y control, convirtiéndola en una sociedad con reglas y
principios definidos, rasgos comunes y generalmente aceptados. Entre las personas que
conforman al pueblo, existe un tacito contrato social, que permite su desarrollo y convivencia en
una organizacion politica. Con el tiempo, surge la sociedad politica, misma que establece sus
reglas y principios. Por ello, el pueblo requiere del Estado como 6rgano especializado que funja
como juez entre los diferentes componentes de la sociedad civil.

1.2. Gobierno.

Una vez identificado al Estado, el gobierno es el segundo eslabon en la cadena en la
conformacion del marco teérico. Su conceptualizacién nos permite delimitar la conformacién y
evolucion de un Estado-Nacién, asi como sus relaciones con la sociedad, quien es la que
originalmente lo constituye.

El estudio sobre el arte de gobernar es antiguo, consiste en ejercer el poder sobre otros.

La forma en que se desarrolla es originalmente bajo la coercién, es decir del uso de la fuerza
que permite integrar un cierto orden o delimitar ciertas actividades de uso general. El/(los)
encargado(s) de gobernar no cuenta con facultades sobrehumanas o elementos que lo
identifiqguen como un ser mas relevante que sus semejantes, sino que logran tal posicion de
acuerdo con las leyes o costumbres que imperen en cada sociedad o en su caso que les sean
impuestas. “Ningun ser humano es mucho mas fuerte que otro, pero un grupo de hombres
astutos y audaces pueden agruparse, haciéndose asi los amos frente al resto. Se apoderan de
los recursos de la comunidad, y los dedican al propio provecho, convirtiendo al grupo de sus
semejantes en siervos y aun esclavos””

La esencia del gobierno varia dependiendo del lugar y época en que se centre el estudio. En el
inicio de las primeras civilizaciones, se constituia como un agente de la divinidad, es decir,
existia una relacion Gobierno-Dios, la cual era incuestionable y absoluta.

En tiempos modernos esta concepcion cambid, pues el gobierno aparece como un agente de la
sociedad, como una representacion de los individuos para el bien comunitario. La idea mas
general sobre gobierno, es el uso de un poder por parte de una o varias personas, capaz de
ejercer dominio sobre las demas.

Este poder puede ser politico, econémico, social, e ideolédgico, para justificar la relacion entre
gobernantes y gobernados, pero el uso Unico de la sola fuerza no puede considerarse como
instrumento de autoridad. Un hecho innegable de la convivencia del hombre con el hombre es
que ahi se desprende la esencia del gobierno, la cual varia dependiendo de la forma en que se
llevan dichas relaciones.

En el caso de la relacion Estado-Gobierno se entiende al primero como la organizacioén superior
de la cual el gobierno es el 6rgano que ejerce el poder en nombre del primero. Por ello, el poder
politico institucionalizado se vincula también con conceptos como autoridad y legitimidad. De

" Maclver, Robert M. Teoria del Gobierno. Madrid. Edit. Tecnos, S.A. pag. 25.
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acuerdo con Friedrich aunado a una estabilidad, conduce a una institucion politica de los
tiempos modernos, la cual puede ser organizada en distintas formas.

Para Justino Jiménez, el gobierno se caracteriza por el desenvolvimiento del poder politico por
medio de un sistema organico utilizando para ello el orden juridico, esencial hoy en dia para el
funcionamiento de cualquier gobierno ya que es la norma generalmente aceptada por la que
actla y se desarrolla, realizando todo aquello que la ley establece.

1.3. Administracién.

Cualquiera que sea la forma de gobierno, necesariamente debe contar con elementos que la
ciencia de la administracion proporciona, de manera que su accionar incorpore un orden y una
serie de procesos definidos indispensable para los tiempos modernos.

La palabra administraciéon proviene del latin administratio, que significa accion de administrar,
gue a su vez se compone por ad (hacia) y ministrare que significan servir.

La mayoria de los autores que tratan la teoria de la administracién, sefialan la importancia de
esta actividad en el desarrollo del hombre, la cual lo acompafia desde sus inicios para coordinar
esfuerzos individuales, aumentando su importancia de acuerdo con crecimiento de la
complejidad de la sociedad. Hoy en dia se pueden encontrar tanto las formas mas sencillas de
organizacion, como el caso de un taller artesanal, frente a otras complejas como el caso de los
estados modernos.

Algunas de las definiciones de administracion empezando con Harold Koontz y Heire Weihrich,
son: “La administracion se define como el proceso de disefar y mantener un ambiente en el que
las personas, trabajando en grupos, alcancen con eficiencia metas seleccionadas”®

Mientras que para W. Jiménez Castro: “Es una ciencia compuesta de principios, técnicas y
practicas cuya aplicacion a conjuntos humanos permite establecer sistemas racionales de
esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se puede alcanzar propdsitos comunes que
individualmente no se pueden lograr"*®

Por consiguiente, se puede definir a la administracién como aquella ciencia social compuesta
por una serie de procesos que permiten la realizacién conjunta de actividades y el logro de
objetivos determinados, mediante un uso coordinado de recursos y técnicas especificas, que
presentan una evolucién constante.

El desarrollo de la teoria administrativa es continuo, de acuerdo con las formas y necesidades
imperantes. El inicio de la llamada “administraciéon cientifica” inicia con Frederick W. Taylor
(1856-1915), ante su preocupacion hacia el aumento de la productividad y la eficiencia en una
empresa, aplicando los principios del método cientifico, estableciendo algunos preceptos
fundamentales sobre los que basaba su enfoque: El desarrollo de una verdadera ciencia de la
administraciéon de modo que, por ejemplo, pudiera determinarse el método 6ptimo de ejecutar
cada tarea. La seleccion cientifica de los trabajadores, de modo que a cada uno se le asigne la
responsabilidad de una tarea para la cual es mas apto. La educacion y el desarrollo cientifico
del trabajador. Cooperacion intima y amistosa entre gerentes y empleados.

'8 Koontz, Harold. Weihrich, Heire. Administracién, una perspectiva global. México. Mc Graw-Hill. Décima
edicion. 1996. pag. 4
19 Jiménez Castro, Wilburg. Introduccién al estudio de la teoria administrativa. México. Edit. Limusa.1993. pag. 24
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Posteriormente, aparecieron las teorias de la organizacion, influenciadas por Henri Fayol (1841-
1925), conocido también como el padre de la teoria moderna administrativa. En su estudio,
formulé 14 puntos basicos para dirigir organizaciones complejas. Asimismo surgi6 la escuela
de la ciencia del comportamiento, aquella que inicié basando su analisis al aspecto humano;
los trabajos sobre psicologia industrial y sociologia marcaron la pauta. Autores como Vilfredo
Pareto, Max Weber y Elton Mayo sobresalieron. Posteriormente aparecié la teoria general de
sistemas, la escuela cuantitativa y otros pensamientos modernos sobre el quehacer
administrativo.

La administracion para su accionar utiliza entre otros el proceso administrativo, compuesto por
una serie de elementos interactuantes y coordinados entre si, los cuales pueden variar
dependiendo del modelo que se adapte y pueden establecerse desde tres hasta doce o més.

Uno de los mas utilizados se integra de la siguiente forma:
1) Planeacion.
2) Organizacion.
3) Integracion.
4) Direccion.
5) Control.

El primero consiste en adecuar y determinar lo que se desea realizar, de manera metddica,
l6gica y objetiva, especificando las metas y las acciones. El segundo se refiere a la forma en
como se constituyen las relaciones personales y de accién a seguir en lo individual. El tercer
elemento se basa en el proceso en que se introducen los distintos recursos necesarios para
alcanzar el fin deseado. El cuarto sefiala al agente que permite coordinar al organismo social,
fomentando la realizacion de los planes propuestos. Por ultimo, se afirma aquel que faculta
realizar una evaluacién sobre lo alcanzado, con el fin de formular una autocritica y buscar la
mejora continua.

Dentro de la rama administrativa, existen también las opiniones acerca de si esta actividad
puede catalogarse como ciencia 0 como técnica, que Si cuenta con principios universales
aplicables, o si es algo completamente empirico, que s6lo se adquiere por experiencia.

“Quienes le niegan su caracter cientifico argumentan que la administracién por su propia
naturaleza humana cambiante, no puede reducirse a leyes de validez universal, puesto que
cada situacion administrativa es Unica dado el elemento dinamico que le caracteriza. Se agrega
ademas que los factores que inciden en ella estdn condicionados a tal variedad de
complejidades cuantitativas y cualitativas, que practica o teéricamente los hechos no se repiten
y por lo tanto, son unicos y en lugar de principios lo que ofrecen son preceptos. Dichos
preceptos, se dice, han sido desarrollados por los estudiosos, pero generalmente no son
aceptados o son desconocidos por la gran mayoria de los administradores practlcos quienes
consideran que sélo la experiencia puede guiarlos y darles las verdaderas soluciones %°

Es necesario tomar en cuenta la diferencia existente entre las ciencias sociales y las ciencias
puras, de acuerdo con los métodos de comprobacion y verificacion de resultados, aunque el
método cientifico sea el mismo.

Otro factor importante es que la administracion no puede analizarse de forma aislada, ya que en
ella interactian diversas ciencias, artes y técnicas las cuales son interdependientes,

2 Jiménez Castro, Wilburg. Ibidem., pag. 26-27
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experimentando una situacion similar algunas ramas del conocimiento como el derecho, la
economia, la politica por mencionar algunas.

Ademas cuenta con una serie de principios y caracteristicas que la hacen compatible como el
principio de la universalidad, ya que su doctrina puede ser aplicada a cualquier actividad
humana, en cualquier tipo y tamafio de organizacion con las mismas virtudes y defectos con
que cuenta.

Por ello se puede concluir que es la parte de una rama cientifica, en el sentido en que puede
ensefarse, aprenderse y aplicarse, en su método de estudio, en la interpretacién y formulacion
de principios, la administracion de acuerdo con su desarrollo y evolucién comprende dos
formas.

1) La administracion publica

2) La administracion privada

Esta clasificacion se establece segun los fines que se persigan si bien es para un beneficio
particular o se refiere a la obtencién de un bien social. La primera corresponde a la ejecucion y
observacion de la politica gubernamental, a través de técnicas y procedimientos con el fin de
aplicar las leyes y las politicas establecidas. La segunda concierne a las actividades de los
particulares en todos sus érdenes.
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PUBLICA
Estado
Contorno |Sector Publico
—___|Gobierno
Poder Ejecutivo
AMBITOS DE .
APLICACION _Centralizada [secretarias
Procuradurias de Justicia
Paraestatal. |Organismos descentralizados
—— Empresas de participacién estatal
Fideicomisos publicos.
PRIVADA
Empresas Industriales
——————— Comerciales
De servicio
CLASICA
CIENCIA
DE LA Instituciones |Asociaciones voluntarias
ADMINISTRACION Agrupaciones solidarias
no lucrativas |Corporaciones diversas
Cientifica o productivista
Positiva 0 experimental
Burocrética.
Legalista
NEOCLASICA
Relaciones Humanas
Conductista o del sistema social.
ESCUELAS MODERNA
Teoria (}I(_% las decisiones Planeacion
Mate_m_at'ca_ 3 . Organizacion
Adm!n!strac!gn por sistemas Integracion
Administracién por proyectos Direccién
Administracion por objetivos /' Control

Administracion creativa
Operacional o del procesos administrativo

Cuadro expuesto en Carrillo Landeros, Ramiro. Metodologia y Administracién. México, Limusa.
Pag. 109
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1.3.1 Administracion Publica.

La voz “Administracion Publica enuncia la existencia de una relacion social desarrollada en una
etapa de la historia, que comienza con la irrupcién de los regimenes constitucionales y la
existencia del Estado absolutista. El fenébmeno que le precedio, y del cual conserva una gran
herencia, tuvo una denominacién distinta: se llamaba policia.” ** “El concepto actual de la voz
Administracion Publica hubo de esperar hasta la emergencia de los regimenes constitucionales,
cuando en 1808 Carlos Juan Bonnin le dio un contenido distinto al de la policia [....... ]
usandose desde entonces la nocién de Administracion Publica como propia de un Estado
basado en los derechos del hombre y el ciudadano.” ? “La Administracion Publica esta
caracterizada por atributos propiamente estatales. Dicha administracion, por principio, es una
cualidad del Estado como organizacién politica de la sociedad [....... ] el caracter distintivo de la
Administracion Publica consiste en la capacidad del Estado para producir la utilidad comun, que
a partir del siglo XVIII se proyecto a través del desarrollo de la sociedad [...... ] El objeto de la
Administracion Publica consiste en facilitar el desarrollo libre y perfecto del hombre en su
singularidad, pero tal desenvolvimiento est4 condicionado por el grado de comunidad
cooperante que pueda alcanzar una sociedad.”

La primera conceptuacion cientifica de la Administracion Publica fue formulada en 1808 por
Carlos Juan Bonnin quien concibié que la “administracion es la que forma la accién propiamente
del Estado [....... ] abraza todo lo que constituye las relaciones de los administrados con el
Estado, dentro del interés del orden social. La administracion no es un mero instrumento, pues
esta dotada de autoridad; pero no se trata de una autoridad ordenante, sino ejecutiva. Es pasiva
como voluntad, pero activa como ejecucién: gobernar es dirigir, ordenar supervisar,; administrar
es obrar directamente (Bonnin, 1834: 88-89)” % La palabra publica es la que define el campo de
problemas y responsabilidades de la Administracion Puablica, que es mas que una técnica y
direccion eficientes, pues se interesa primordialmente por los problemas de la sociedad.” ®

La Administracion Publica aparece como parte de la ciencia administrativa, ésta interactia con
otras ramas del conocimiento como: la politica, la economia y el derecho. Se encuentra
constituida por 6rganos del Estado que dependen del Poder Ejecutivo, para cumplir sus fines y
los intereses de la poblacion, siempre en una accion permanente y continua, realizando las
disposiciones que la ley sefala.

Se le cataloga como el elemento que une a la sociedad con el gobierno, la que proporciona ese
enlace requerido de comunicacion y de trasmisor de ideas y acciones entre ambas partes, todo
por lo general en la blisqueda del bien comunitario.

Existen varias definiciones con diferentes tendencias, entre las que destacan la de Wilburg
Jiménez Castro, quien senala que “...es la actividad administrativa que realiza el Estado para
satisfacer sus fines, a través del conjunto de organismos que componen la rama ejecutiva del
gobierno y de los procedimientos que ellos aplican, asi como las funciones administrativas que
llevan a cabo los otros organismos y érganos del Estado.”®

2! Guerrero Orozco, Omar. Léxicos de la Politica. México, Fondo de Cultura Econémica, 2002. Pag. 1

%2 |bidem, Pé&g. 2

2 1bidem,

 Ibidem.

% Ihidem.

% Jiménez Castro, Wilburg. Administracién Publica para el Desarrollo Integral. México. Noriega editores-Limusa
Tercera edicion. 1975. pag. 238
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Norberto Bobbio dice que “Con el término Administracion Publica se intenta designar en un
sentido amplio el conjunto de las actividades directamente preordenadas para la concreta
persecucion de las tareas y de los fines que se consideran de interés publico o comun en una
colectividad o en un ordenamiento estatal.”*’

A su vez Manuel Osorio la considera como “...Ia actividad administrativa de los 6rganos del
Estado en todas sus escalas o jerarquias”®®

La Administracion Puablica es la rama del conocimiento administrativo encargada de realizar las
actividades del sector publico, con el fin de obtener un desarrollo integral y armonioso de la
sociedad, constituyéndose en el 6rgano vinculador de la sociedad con el gobierno. Se
manifiesta como un conducto, un ente en el cual se manifiesta la personalidad del Estado,
tendiente a la persecucién del bien comun.

Su desarrollo es tan antiguo como el gobierno, aumentando su importancia a medida que la
sociedad obtiene un mayor grado de complejidad, con la creacién y la reestructuracion de
instituciones sociales cada vez mas especializadas y diferenciadas. Esta actividad humana se
determina dé acuerdo con el caracter e ideologia del régimen politico, diferenciandose de la
administracién privada s6lo en aspectos normativos y ambientales.

Durante el siglo XVII, aparecen los primeros intentos por definir y separar las distintas
actividades publicas de las privadas. Con el surgimiento del Estado Moderno, se marca la pauta
para el establecimiento de instituciones publicas y sociales que permiten un control mas eficaz y
soberano sobre el territorio y la poblacion, es decir instituciones donde existe una diferencia
entre el bien publico y el privado. Trabajos de los denominados Cameralistas, y los de
Toqueville, Hamilton y Marx permitieron delimitar y especificar este campo. El inicio de la
administracioén cientifica con Frederick W. Taylor y Henri Fayol le dio mas énfasis como campo
de estudio, continuando con trabajos sobre teoria del comportamiento con Elton Mayo; pero fue
hasta los inicios del siglo XX cuando estudios y trabajos publicados por Leornard D. White
(1926) y W.F. Willoughby (1927) que se reconoce como disciplina. Ya para tiempos modernos,
aparece la teoria general de sistemas, entre otras tendencias auspiciadas por autores como W.
Edwards Deming, Laurence Peter y Robert Waterman.

También se puede definir a través de la vision que de la burocracia se tiene por parte de Karl
Marx, expuesta en su “Critica de la Filosofia del Estado de Hegel” 6 por la vision de Max Weber
en “Economia y Sociedad”.

En la sociedad contemporanea, la Administracién Publica de acuerdo con la maestra Julieta
Guevara tiene encomendada lo siguiente:

a) Preservacion del sistema politico.

b) Mantenimiento de la estabilidad y el orden.

c) Institucionalizacién del cambio.

d) Prestacion de servicios publicos a gran escala.

e) Promocion del crecimiento o desarrollo en diferentes campos.

f) Proteccion de los desvalidos

g) Formacion de la opinién publica

h) Fuerza politica de influencia derivada de la posicion estratégica de la

burocracia.

% Bobbio, Norberto. Diccionario de Politica. México. Editorial Siglo XXI. Quinta edicién. 1987. pag. 13
%8 Osorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Buenos Aires. Heliasta. 1990. pag. 37

17



Por ello su importancia para el desarrollo de un pais es fundamental ya que se convierte en la
valvula necesaria para dar atencion a los sectores que presentan necesidades o desajustes
para el logro de un desarrollo integral.

Los propésitos de la Administracion Publica han sido objeto de una reorientacion debido a que
los cambios del Estado moderno. Los funcionarios publicos deben estar debidamente
capacitados y orientados de su papel de servidores para poder asi alcanzar el mayor nimero de
metas y objetivos necesarios para el pais, aprovechando al maximo los recursos disponibles,
por lo que la eficiencia y eficacia son fundamentales en su quehacer cotidiano.

1.3.2 El Estado Moderno.

El Estado siempre ha sido asociado a la organizacion del hombre, sea en forma de agrupacion
primitiva, para fines de convivencia, para defenderse en grupo, o bien para al proceso
productivo en el que se va desarrollando la division del trabajo con el fin de satisfacer
necesidades de diversa naturaleza.

Corrientes del estudio del Estado:

Existen diferentes grupos que han intentado definir al Estado, sin embargo en este estudio
revisaremos las siguientes teorias.

Teorias Organicistas: “Son aquellas que ven al Estado como un ser vivo, en el que sus partes o
sus miembros no pueden estar separados del conjunto, precede a las partes y cuenta con
unidad, dignidad y caracter; incluso en algunos autores existe una clara tendencia hacia la
integracion de diversas ciencias naturales y sociales”. %°

Teoria desarrollada principalmente por Platon, Aristoteles y Parsons

Segun Hegel “el hombre tiene existencia racional en el Estado, es en este ente supremo donde
todo individuo tiene un valor y una voluntad. Es el propio Estado donde se justifica la sujecion
de los individuos y no existen limites reales, ya que todo lo conforma dicha entidad. El todo
tiene un valor superior al de las partes y estas partes estan obligadas a responder por el todo.
Hegel concibe que es sb6lo en el Estado dénde el hombre obtiene su libertad y ésta se

encuentra condicionada a los términos que el propio Estado imponga para concederla”. *°

Esta teoria se apoya a su vez en la teoria general de sistemas abordada por Parsons y Von
Bertalanfy, en el que todas las partes se encuentran interrelacionadas y la afectacion de una de
ellas tiene impacto en el resto del conjunto.

Teorias Sociolégicas: “Son aquellas que concibe al Estado como una unidad colectiva o de
asociacion, donde un grupo de individuos por su propia voluntad se congregan en comunidad
en busca de un fin comdn, adquiriendo las voluntades individuales un poder Gnico en la
voluntad suprema de un érgano director en el que se deposita. Sus principales exponentes son
Maquiavelo, Rousseau, Hobbes y Marx”. *!

El objetivo de la reforma del Estado consiste en adaptarlo a las nuevas necesidades de la
sociedad, las cuales son muy cambiantes y cada vez mas diversas, complejas y fragmentadas.
Los avances tecnolégicos y la sociedad del conocimiento han creado nuevas oportunidades y
expectativas, por ello los cambios son mas rapidos que nunca, de forma que los Estados no

2% Sanchez, Juan José. Administracion Publica Y Reforma del Estado en México, INAP. México. 1998. p. 27
%0 Sanchez, Juan José. Ibidem, p. 28
31 Sanchez, Juan José. Ibidem, p. 28
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pueden buscar todas las soluciones en el pasado, necesitan escuchar las demandas e innovar
para encontrar nuevos derroteros.

En este sentido, la adaptabilidad del Estado a las nuevas condiciones supone la evolucion de la
Administracién Publica, abordando un proceso de transformacién sobre la base de una mejor
definicion de los servicios, orientandolos hacia el ciudadano y al pleno aprovechamiento de las
nuevas tecnologias. El gobierno tendra que enfrentar nuevas formas de participacion publica en
la toma de decisiones y debera tener listos los canales para darles un seguimiento exitoso.

El Estado a través de la Administracién Publica, participa de las oportunidades que
proporcionan las nuevas tecnologias integrandolas en sus procedimientos y objetivos con la
finalidad de incrementar su eficiencia y eficacia. Esta integracion responde a la actual relacién
con la sociedad a fin de aumentar la eficiencia de la gestién publica, mejorar los servicios
ofrecidos a los ciudadanos y proveer las acciones de gobierno en un marco mas transparente.

Para efecto de implementar las nuevas tecnologias, las mejoras informaticas y la actualizaciéon
de los procedimientos administrativos se requiere de metodologias de implementacion que
certifiqguen la correcta funcionalidad y que garanticen que los cambios propuestos se apliquen
en el menor tiempo posible para obtener el beneficio de la vanguardia tecnolégica.

1.3.3 Estado y Administracion Publica

A finales del siglo pasado Von Humbolt define la Administracion Publica como un ente vivo y
actuante con el propésito de aclarar sus metas naturales: el bienestar y la cultura del pueblo; y
es a través de la organizacion de la Administracion Publica donde el pueblo hace fluir su
actividad. “Bonnin aparte de proporcionar elementos del origen de la Administracion Publica
como ciencia, escribe algunas de sus funciones y origen: la sociedad tiene como finalidad
asociar a los hombres. El interés publico representa esta asociacion. De la institucién de la

sociedad brota el gobierno y del gobierno nace la Administracion”. *

Algunas otras corrientes explican sus funciones y sus campos de aplicacién. “Marshall Dimock
atribuye a la administracion el qué y el como del gobierno y da al qué la categoria de sustancia,
de conocimiento técnico de un campo que capacita al administrador para llevar a cabo su tarea.

El como son las técnicas de gerencia, los principios que llevan al éxito los programas”.

En suma, la Administracion Publica tiene su campo de actuacion en dos areas fundamentales:
una corresponderia a los fines que persigue y la otra se orientaria al procedimiento
administrativo para lograr dichos fines.

La primera se sustenta en una relacién activa con la sociedad, para lo cual se debe considerar
como esta constituido el gobierno. En el caso de México, es la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos donde se indica el tipo de gobierno que lo rige. El articulo 40
establece que “Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una Republica Representativa
Democrética Federal, compuesta de estados libres y soberanos, en todo lo referente a su
régimen interior; pero unidos en una federacion establecida segun los principios de esta ley
fundamental”. **

32 Guerrero Orozco, Omar. La teoria de la administracién pablica, Editorial Harla, México, 1986, pags. 90 a 121.

33 Guerrero Orozco, Omar. Ibidem, pags. 19.

34 Constitucidn politica de los estados unidos mexicanos, centro de Informacion Legislativa del Senado de la
Republica, México, 1990.
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Con fundamento en lo antes expuesto, queda establecida la forma de gobierno como Federal,
en la cual existen tres esferas 0 ambitos gubernamentales: Federal, Estatal y Municipal aparte
de los tres poderes que lo constituyen; Ejecutivo, Legislativo y Judicial. El poder ejecutivo es la
pieza clave del sistema politico mexicano y recae en una persona denominada como
presidente, a su vez éste se auxilia de los secretarios de Estado para gobernar y asi dirigir,
administrar, elaborar y ejecutar las distintas politicas econdmicas y sociales del pais. Los
diferentes organismos conformados para poder llevar a la practica dichas situaciones, integran
a la Administracion Publica del Estado Mexicano.

Dentro del area que se orienta al proceso administrativo de la Administracién Publica algunos
elementos que en general le permiten llevar a la practica sus funciones, requieren de procesos
qgue impliguen acciones y formulacion de politicas tales como la politica gubernamental,
planificacion, organizacion, direccién, aplicacion de técnicas, evaluacién, recursos e
instrumentos, asi como los procedimientos administrativos. En suma, “la Administracion Publica
es sustantivamente la relacion medios-fines. Es la actividad humana que establece y proyecta
fines con fundamento en los medios; de la misma manera que establece y constituye los medios

en razon de su eficiencia respecto a sus fines”.

La Administracién Publica es un elemento activo dentro del sistema gubernamental, por lo tanto,
también es susceptible de generar cambios en las relaciones de produccion, el Estado y la
sociedad. Con la finalidad de garantizar la modernizacibn del Estado Mexicano, la
Administracién Publica, utiliza el desarrollo cientifico y tecnoldégico como herramientas y a través
de los siguientes elementos: eficiencia, eficacia y la racionalidad de los recursos, permiten el
logro y cumplimiento de sus objetivos.

La privatizacion de las empresas publicas y la apertura de areas anteriormente reservadas al
Estado han sido elementos fundamentales para que la Administracion Publica adquiera una
cultura novedosa y se le asignen nuevas funciones. A la vez, una practica comdn ha sido la
descentralizacion de actividades hacia las instancias subnacionales (en el caso mexicano a las
entidades federativas y municipios) con el propésito de garantizar una mejor prestacion de
servicios y hacer que la Administracion Publica esté en contacto con los “clientes”. A esta
corriente econémica neoliberal se le ha denominado la “nueva gestion publica“

(del ingles new public management).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico — OCDE- propone este estilo
gerencial que consiste en que la Administracién Publica, una vez reformada, sea puesta al
servicio del cliente, para que se desarrolle la competencia mercantil entre las dependencias
administrativas; que se constituya la orientacion empresarial privada dentro del Estado, y que se
decrete la separacion entre la politica y la administracion.

El modelo de la nueva gestion publica se caracteriza por:

a) “Orientacion hacia los resultados, en términos de eficiencia, de eficacia y de calidad del
servicio. La sustitucion de formas de organizacion jerarquizadas y fuertemente
centralizadas para un contexto de gestion descentralizada, en el que las decisiones
referentes a la asignacién de recursos y a la prestacion de servicios se adopten mas
cerca de su campo de aplicacion, y en donde los clientes y otros grupos interesados
puedan dar a conocer sus reacciones.

35 Aguilar Villanueva, L. “Acercamiento al objeto de la administracion publica”, en Revista de Administracion
Publica. Instituto Nacional de Administracion Publica. Trimestral, nim. 45, México, 1983, pags. 374 y 375.
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b) La posibilidad de explorar soluciones diferentes de la prestacion directa de servicios y de
una reglamentacion directa para el Estado, susceptible de conducir a resultados mas
eficaces.

c) Una busqueda de eficiencia en los servicios prestados directamente para el sector
publico, gracias a la fijacibn de unos objetivos de productividad y a la creacién de un
clima de competitividad en el interior del sector publico y entre las organizaciones que la
integran.” *®

“La cultura orientada hacia los resultados consiste en la determinacién de como se deben
alcanzar los programas establecidos y supone la confeccion de indicadores que facilita la
supervision, el conocimiento y la evaluacion de los logros en términos de los resultados (....)
Una gerencia orientada al cliente requiere que los productos y servicios que emanan de su
actividad sean competitivos en el mercado, pues, aunque el establecimiento de la competencia
no siempre ha sido posible ni oportuna, las reglas del mercado han sido positivas en los paises

donde se implantaron”. %’

Ante el nuevo paradigma del Managemente, la Administracion Publica considera diversos
aspectos caracteristicos de la empresa privada, situacion que ha impactado también en el
escenario nacional: se habla de reducir costos, incrementar la eficiencia y la productividad,
hacer mas con menos, calidad en el servicio al “cliente”, entre otros.

La Administracién Publica es un elemento activo dentro del sistema gubernamental, por lo tanto,
también es susceptible de generar cambios en las relaciones de produccién, el Estado y la
sociedad. Con la finalidad de garantizar la modernizacibn del Estado mexicano, la
Administracién Publica, utiliza el desarrollo cientifico y tecnolégico como herramientas y a través
de los siguientes elementos: eficiencia, eficacia y la racionalidad de los recursos, permiten el
logro y cumplimiento de sus objetivos y otorgar satisfactores a la sociedad.

36 Omar Guerrero, EI Management de la Interdependencia Global, Escuela Superior de Administracion Plblica,
Colombia, 2002 p.29.
37 Omar Guerrero. Ibidem. p.30.
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2.- IMPORTANCIA DE LA INDUSTRIA DEL AUTOTRANSPORTE
FEDERAL DE PASAJEROS EN MEXICO.

Para efecto del presente trabajo, debemos iniciar con una definicién del Autotransporte, para tal
fin tomaremos la siguiente, “el modo de transporte que prestando un servicio publico, transita
por caminos y puentes federales, y que por ello, tiene relevancia para las disposiciones legales
sobre los permisos y concesiones para prestar el servicio de movilidad de personas y sus
bienes a través de las vias generales de comunicacion: caminos y puentes.”

En el ambito del autotransporte, el término de “explotacién, del cual se derivan otros
equivalentes tales como aprovechamiento, uso y utilizacion; lo que implica que todo aquél que
transita por caminos y puentes los aprovechan, los usan o los utilizan; sin embargo, aungue en
amplio sentido la explotacion la efectla todo aquél que transita por ellos, en estricto sentido,
debe entenderse que hace explotacién aquél que se beneficia econémicamente al transportar a
terceros 0 a sus bienes, es decir, presta un servicio al publico en general o transporta a su
personal 0 a sus propios bienes o conexos a su actividad de forma comercial.” *

Una consecuencia de la delimitacion de los conceptos relativos a los vehiculos de
autotransporte federal sugiere definir correctamente a aquél que presta servicios a terceros
como autotransporte publico federal y al que transporta su personal y sus bienes como
autotransporte federal; sin embargo, de forma convencional se ha aceptado que el segundo de
los términos, sea tomado como el concepto genérico. Adicionalmente, cabe sefialar que el
calificativo publico no se debe a la relacién con la autoridad que lo regula, que es autoridad
publica, sino que dicho calificativo se refiere a que el servicio que se presta va dirigido al publico
en general.

“Del otorgamiento de una autorizacion para explotar los caminos y puentes federales surge una
relacion autoridad-gobernado, y dos conceptos que de ella se desprenden: el permisionario que
es la persona fisica o moral que goza de una autorizacion otorgada por el gobierno, y el permiso
que es la denominacion que en nuestra materia se le da a dicha autorizacion.” *°

Contrario a lo que sucedia antes de la expedicion de la Ley de Caminos, Puentes y
Autotransporte Federal y a la liberalizacion de la regulacion de este modo de transporte.
Anteriormente la autoridad que tiene potestad publica sobre la via, otorgaba una concesion a
los autotransportistas que prestaban un servicio publico, y un permiso a aquellos que
transportaban su personal o sus bienes. Dentro de la actual ley la prestacién de todos los
servicios de autotransporte, inclusive los denominados auxiliares, esta sujeta a una autorizacion
denominada permiso.

Los permisos son otorgados a los particulares, personas fisicas o morales, que reunen los
requisitos que la autoridad les fija, y se encuentran supeditados a ciertas reglas de operacion
para garantizar el optimo funcionamiento del servicio publico autorizado, esta modalidad del
permiso ha permitido a la autoridad propiciar una mejor competencia entre los prestadores de
servicio, lo cual ha dado como consecuencia natural que los mismos servicios hayan
aumentado su calidad y eficiencia en beneficio de los usuarios.

% |bidem Pagina web: www.monografias.com/trabajos44/autotransporte-mexico/autotransporte-mexico.shtml
* Ibidem
“0 |bidem
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El reglamento de la Ley de la materia nos define al permisionario “como toda persona fisica o
moral autorizada a explotar caminos y puentes federales por medio del Autotransporte. El
permisionario esta autorizado para prestar un servicio publico explotando la via general de
comunicacion caminos y puentes, y que de conformidad con las definiciones que nuestro
Derecho Administrativo nos proporciona, éste debe reunir las condiciones de regularidad,
permanencia y continuidad, para satisfacer necesidades colectivas.” **

El gobierno, en sus tres ambitos (Federal, Estatal y Municipal) tiene competencia sobre este
modo de transportacién y por tanto se ha considerado necesario garantizar que quienes lo
aprovechan para obtener un lucro o para complementar sus procesos de produccion o
comercializacion, cumplan con determinados requisitos de operatividad y seguridad. La forma
idonea para lograr dicho propésito es por medio de una autorizacion y regulacién de los
servicios que se ofertan y se proveen. Adicionalmente, la regulacibn normativa que esta en
manos del Estado tiene vital importancia para que el servicio de Autotransporte Federal de
Pasajeros cumpla con la normatividad vigente y garantice el éptimo servicio en calidad y
cantidad que la poblacién requiere. En este contexto la Administracion Publica juega un papel
importante para el cumplimiento y satisfaccion de los requerimientos de la poblacion, no
obstante que este servicio se presta actualmente por empresas privadas, una de ellas Grupo
ADO.

Un aspecto que resulta interesante dentro del estudio del Autotransporte Federal de Pasajeros
en México, es el que se refiere a su relacién con la sociedad en la cual se encuentran inmersos
los siguientes aspectos:
“a) Su importancia como factor del desarrollo social.
b) La participacién de sus hombres y mujeres en el negocio mercantil de transporte
carretero, incluyendo a sus operadores (conductores)
¢) Sus relaciones con otros sectores de la sociedad y el gobierno
d) El andlisis de sus formas de organizacion gremiales, especificamente las
asociaciones y las camaras.
e) Finalmente debe destacarse, la significacion de este medio de transporte, como un
servicio publico que satisface una necesidad colectiva que es demandada por la
sociedad.” **

Una forma de identificar las necesidades colectivas, es por medio de distintos indicadores que
nos muestran los servicios que en mayor medida son demandados por las sociedades. En este
sentido y para efecto de nuestro estudio, encontramos que durante el afio de 2005, en nuestro
pais los vehiculos de Autotransporte Federal de Pasajeros transportaron a 2,950 millones de
personas en el territorio nacional, demostrando con ello la importancia de este medio de
transporte, en comparacion con los otros modos, para facilitar a los integrantes de una sociedad
su acceso a sus lugares de trabajo, negocios, de esparcimiento, etc., y que por tanto nos
demuestra su relevancia como un servicio con alta demanda por parte de la sociedad mexicana.

En el afio de 2005, el autotransporte de personas efectué el movimiento del 98.2 % de los
pasajeros transportados en el pais, mientras los modos ferroviario, maritimo y aéreo juntos
movieron sélo al 1.8 % restante.

En el presente capitulo vamos a revisar otros indicadores tales como los que realiza el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica y la Direccion General de Autotransporte

41 ,
Ibidem
42 Pagina web: www.monografias.com/trabajos54/autotransporte-mexicano/autotransporte-mexicano.shtml.

23



Federal, relativos al factor determinante que tienen para asignar la importancia del desarrollo
social y los servicios de Autotransporte de Personas, para las poblaciones con alta densidad
demogréfica, el traslado de personas a centros de recreacion, descanso Yy turismo,
comunidades alejadas de los medianos y grandes centros de poblacion o para aquellos
asentamientos irregulares aledafios a diversas metropolis, que les permiten su acceso laboral,
de abasto y de salud, entre otros.

Cualquiera de los métodos de identificacion, revelaran que el servicio de Autotransporte,
Federal de Personas responde de manera efectiva y eficiente a la satisfaccion de una
necesidad colectiva, al desarrollo social y al cumplimiento de las demandas de la comunidad en
materia de traslado de personas y sus bienes.

2.1. Antecedentes histoéricos.

Durante la época prehispanica se trazaron diversas veredas segun lo permitia el incipiente
comercio que, partiendo de TenochtitlAn, comunicaban con las nacientes poblaciones
localizadas: hacia el occidente con destino en el Nayarit y hacia la zona purépecha, al norte
hasta las Huastecas, hacia el Golfo de México hasta el Sefiorio de Tultepec, hacia Oaxaca y
hacia la zona del Soconusco.

Con la llegada de los espafioles se empezaron a ampliar las veredas, que permitirian la
circulacion de carretas con traccion animal, usadas indistintamente para el transporte de
personas o de mercancias, abriéndose nuevas vias de comunicacion en funcion del interés
econdmico en todo el territorio de la Nueva Espafia.

El estudio de la historia del autotransporte de personas nos permite afirmar que la movilidad de
pasajeros tuvo sus inicios en el afilo 1793, cuando el Ayuntamiento de la capital del pais
autorizé a un agricultor emprendedor, llamado Manuel Antonio Valdés, para establecer un
servicio de alquiler con seis carretas llamadas “coches providencia”, cuya Terminal se ubicaba
en la plazuela de la Guardiola.

En el México independiente se decretd un cobro para aquellos transportes que transitaran por
los caminos, en su mayoria de terraceria o empedrados, el dinero que recibia el gobierno por
esta cuota se destinaria para la reparaciéon de dichos caminos. En la etapa Juarista se derogé
ese peaje y se fij6 un impuesto especial para aquellas fincas, fabricas y empresas de carruajes,
que se destinaria a la construccién y mantenimiento de los caminos.

Durante la época Porfiriana se dio atencién prioritaria a la construccién de ferrocarriles, cuyas
vias en muchas ocasiones corrian paralelas a los caminos ya establecidos.

Al reconocer el Estado mexicano la importancia de las comunicaciones por via terrestre, y que
en un momento dado comunicaban con los paises extranjeros del norte y del sur de nuestro
pais, se determind dejar el area de caminos a cargo de la Secretaria de Relaciones Exteriores
(1824) y fue el crecimiento dindmico de este sector lo que promovié la creacion de la Secretaria
de Comunicaciones y Obras Publicas en 1891.

El principal medio de transporte de pasajeros durante el siglo XIX fue el carruaje, cuyo género
se dividia en diligencias, literas, calesas, carretillas y convoyes. En este sentido, las diligencias
eran unidades toscas, fuertes y seguras que llegaban a medir 3.7 m de eje a eje, con capacidad
de hasta 8 personas, y que alcanzaban una velocidad méaxima de 8 km. por hora; la litera, era
un cajon, de 2 m. de largo por 1 m. de ancho, techado y encortinado, suspendido por correas
de cuero sujetas a las albardas de las mulas. Un viaje en diligencia del puerto de Veracruz a la
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Ciudad de México se realizaba en tres dias y medio, recorriendo una distancia de 577 Km. Ya
para 1853 se establecié el primer servicio de diligencias por un sefior llamado Manuel
Escanddn, que cubria las rutas México -Veracruz (por Puebla y Xalapa); México-Tepic (por
Toluca y Zinapécuaro) y tramos cortos a Cuernavaca, Cuautla y Pachuca.

Otro modo de transporte que tuvo mucho auge en esa misma época (1898), fue el tranvia
eléctrico. Cabe resaltar que los sindicatos de ferrocarrileros y de transportes eléctricos
adquirieron gran fuerza politica ante la importancia de su actividad, y las repercusiones de toda
indole que podrian provocar en caso de paro o huelga. El uso del tranvia predominé en nuestro
pais hasta finales del periodo revolucionario.

En la primera década del siglo XX se inici6 la introduccién de automoviles, procedentes de los
Estados Unidos de América, surgiendo paralelamente la necesidad de establecer gasolineras
para abastecerlos de combustible. Asimismo, se inicié la importacion de vehiculos especificos
para transporte de personas o de carga, procedentes del mismo pais, cuya industria se
desarrollaba aceleradamente. Al disponer de vehiculos se inicia el transporte colectivo de
personas sin regulaciones juridicas especificas, aunado al hecho de que el ferrocarril se dej6 de
utilizar como medio de transporte debido a su alto costo de mantenimiento.

Es importante mencionar que, en la mayoria de los casos, las corridas se originaban en la Plaza
de la Constitucién o Zocalo, y tenian como destinos las poblaciones aledafias, que se fueron
prolongando por la construccién de mas y mejores caminos.

La proliferacién de los servicios provoco la saturacion de algunas rutas, en detrimento de los
ingresos de los prestadores, lo que obligd a las autoridades a determinar su agrupamiento y
limitar la expedicién de autorizaciones.

Como se advierte en esta breve resefia histdrica, la industria del autotransporte de pasajeros
ha tenido una dindmica muy particular, propiciada por los avances tecnoldgicos en materia de
construccién de caminos y de fabricacidn de vehiculos, asi como por el crecimiento demografico
y comercial a nivel nacional e internacional, en la actualidad este servicios debe presenta los
siguientes aspectos:

Retos y problemas:

1) Politica: El transporte irregular con todas sus aristas: Evasion de Impuestos, Seguridad
Social, Infonavit, Capacitacién, Seguridad, Tecnologia, Parque vehicular.

2) Legal: Lagunas legales, reglamentarias y normativas en la operacion del Autotransporte
Federal de Pasajeros.

3) Técnica: Carencia de infraestructura carretera, sefialamientos, Sistemas Inteligentes de
Transporte (ITS), e infraestructura urbana adecuada al tipo de vehiculos que existe en el
pais.

4) Comercial: Circulacion de vehiculos ligeros de internacion ilegal, posible apertura de
fronteras a importacion de autobuses usados.

5) Operativa: Altos costos de combustibles, peajes, refacciones, impuestos, seguros, etc.

6) Financiera: Inexistencia de politicas publicas para el financiamiento integral del
autotransporte, por ejemplo para la renovacion de equipo e infraestructura.

7) Competencia: Surgimiento y consolidacion de lineas aéreas de bajo costo (2004-2006)
con un porcentaje del mercado aéreo doméstico del 30% y absorbiendo pasajeros
terrestres en rutas largas.

25



Oportunidades:

1) Acceso a tecnologia de punta para equipamiento y renovacion del parque vehicular.

2) Posibilidad de desarrollo de nuevas rutas y circuitos turisticos.

3) Esquemas innovadores de comercializacion de servicios.

4) Fortalecimiento de servicios charter para el turismo de congresos, exposiciones,
convenciones, viajes de incentivo e Intermodalidad con otros medios de transporte como
el aéreo (shuttles de aeropuerto) y el acuatico (servicio a cruceros).

5) Contribuciéon a economias locales (municipios turisticos), favoreciendo la accesibilidad a
museos, centros histdricos, parques acuaticos, tematicos y sitios de turismo alternativo.

6) Seguridad.- Carreteras mas seguras, conjugando factores como el sefialamiento
general, vigilancia de las carreteras a cargo de la PFP, asistencia vial a cargo de la
Corporacién Angeles Verdes y corporaciones privadas, instalacion de moddulos de
vigilancia a través de la SEDENA, PGR, SHCP y policias estatales.

7) Paradores.- Creacién de paradores carreteros como los hay en otros paises con todos
los servicios: abastecimiento de combustible, refacciones, mecénico, sanitarios,
regaderas, hospedaje, comunicaciones, revision médica.

8) Sefalizacion Turistica Especializada.- Existen muchas carencias de sefialamiento vial
enfocado a sitios turisticos, dicho sefialamiento es escaso y no esta uniformizado para
todo el pais.

9) Peaje y Servicios.- En México se pagan los peajes mas caros del mundo, mientras los
peajes que pagan los turistas son cada vez mas altos, los concesionarios de las plazas
de cobro no se esfuerzan por mantener las vias en éptimas condiciones.

10) Pase Carretero.- Creacion de un pase Unico carretero para circular por autopistas, una
especie de Europass carretero.

11)Consolidacion de VTP’s Carreteros.- En coordinacion con empresas de autobuses,
hoteles, restaurantes y destinos turisticos, buscar la consolidacion de paquetes
carreteros.

12) Modernizacion de Centrales de Autobuses.- Las empresas de autotransporte foraneo de
pasajeros han realizado esfuerzos importantes por modernizar terminales y centrales.
13) Adaptar Infraestructura a los servicios.- Muchos hoteles, centros de convenciones,
estadios deportivos, sitios arqueolégicos, parques de diversiones, cascos histéricos, etc.,

no tienen la infraestructura para recibir grandes flujos de turismo carretero.

14) Atenuar capacidad ociosa de la planta Turistica.- El turismo carretero puede coadyuvar a
abatir la capacidad ociosa en hoteles hasta en un 50% y en asientos no vendidos de
autobus hasta en un 35%.

15)Dotar a la infraestructura carretera de Sistemas Inteligentes de Transporte ITS.-
Sistemas informaticos y de telecomunicaciones para hacer mas eficientes los viajes
carreteros.

2.2. Ubicacion comparativa con otros medios de transporte
De acuerdo a las estadisticas, el 98% de personas que en nuestro pais se trasladan por un
medio publico de transporte para ir de una poblacion a otra, utilizan el autotransporte.

Los siguientes cuadros muestran el predominio del autotransporte de personas sobre el resto
de los medios de transporte en nuestro pais.
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PASAJEROS TRANSPORTADOS POR MODO DE TRANSPORTE

FUENTE: Direccién General de Autotransporte Federal (DGAF)

2005
MILLONES DE
MODO DE TRANSPORTE PASAJEROS PORCENTAJE

Autotransporte 2,950 98.2
Ferroviario 0 0
Maritimo 12 0.4
Aéreo 42 14
TOTAL DE PASAJEROS

TRANSPORTADOS ke 1

CRECIMIENTO EN EL NUMERO DE USUARIOS DEL

AUTOTRANSPORTE FEDERAL

PASAJEROS

2000 2001 pe=llo-3m 2003 2004 2005

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

Podemos destacar que el Autotransporte Federal de Pasajeros tiene la ventaja de la
“movilidad”, pues puede ir por toda clase de carreteras e incluso por brechas, el autobis s6lo

requiere de caminos y calles para desplazarse.

Aungue en México faltan carreteras, podemos afirmar que a todo el pais llega el servicio de
autotransporte de personas, desde rancherias y poblaciones pequefias, hasta las grandes
ciudades. El Autotransporte Federal de Pasajeros es la columna vertebral del sistema mexicano
de transporte y una actividad fundamental para la economia del pais. Moviliza a mas del 53%
del total de la carga transportada en el territorio nacional y a cerca del 98% del total de
pasajeros que se trasladan dentro del pais. Por ello, la SCT trabaja en ampliar la cobertura y

mejorar la calidad de la infraestructura.
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2.2.1 Participacién econdmicay social.
El Autotransporte Federal de Pasajeros es una industria muy dinamica que dia con dia se
construye y se reconstruye y en la cual se evidencian los siguientes aspectos:

a) Proceso de renovacién permanente de la flota vehicular que supone la sustitucién de

autobuses en tiempos preestablecidos, como es el caso de los servicios de lujo, que es
de 4 afios y en primera clase de alrededor de 7 a 10 afios. Esto ha significado por una
parte, la incorporacion de autobuses modernos con tecnologia de punta y mayor
comodidad y seguridad para los pasajeros, y una derrama de los autobuses de los
servicios de lujo hacia abajo, a los servicios mas econémicos pasados los 4 afios,
aungue cabe sefialar que en los servicios econdmicos también se incorporan autobuses
nuevos mAas chicos y menos equipados, es decir, generacion de empleo en las
localidades donde se establecen las empresas armadoras de los autobuses.

Las principales armadoras de autobuses en México:
FABRICANTES DE AUTOBUSES, EQUIPO Y ACCESORIOS
Dina Autobuses
Navistar
Scania
Irizar
Pentar

Volvo Bus
Fuente: CANAPAT

b) Algunas de las empresas de autotransporte de pasajeros, buscan el distintivo de

empresas socialmente responsables, entre las empresas que han adquirido el distintivo
se encuentra Grupo ADO. Una Empresa Socialmente Responsable tiene una vision de
negocio que integra el respeto por las personas, los valores éticos, la comunidad y el
medio ambiente con la gestion misma de la empresa. En forma congruente ponen en
practica la Responsabilidad Social Empresarial, es decir, asumen el compromiso
consciente y congruente de cumplir integralmente con la finalidad de la empresa, tanto
en lo interno como en lo externo, considerando las expectativas econdémicas, sociales y
ambientales de todos sus participantes, demostrando respeto por la gente, los valores
éticos, la comunidad y el medio ambiente, contribuyendo asi a la construccién del bien
comun.
Las cuatro lineas estratégicas que abarca la Responsabilidad Social son:

- Etica y gobernabilidad empresarial.

— Calidad de vida en la empresa (dimension social del trabajo).

— Vinculacion y compromiso con la comunidad y su desarrollo.

— Cuidado y preservacion del medioambiente.

c) Entemporadas de vacaciones, se ofrecen descuentos a estudiantes y profesores.
d) Descuentos permanentes a los adultos mayores.
e) Capacitacion permanente al personal conductor y mecanico.

f)

Integracion y participacion a través de fundaciones, en programas de ayuda social.
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Por otra parte, también existen serios retrasos en las mejoras de salarios y condiciones
laborales para operadores, aunque no se pueda decir que tampoco ha habido avance alguno,
aunque esto varia mucho de empresa a empresa. Una de las sefiales de que estamos
realmente saliendo de la crisis es precisamente cuando se mejoran las condiciones salariales y
laborales de los operadores y de todos aquellos que trabajan dignamente en el sector. Los
empresarios, los empleados administrativos, los operadores y personal de mantenimiento
tienen derecho a tener un salario, prestaciones y servicios sociales a la misma altura de la
dignidad de la labor de trasladar personas, bienes, productos y mercancias. Y aqui, hay que
tener mucho cuidado porque finalmente el operador es el corazén mismo, de la operacién del
autotransporte, sin el cual es imposible prestar el servicio.

Por lo antes expuesto, nuestro pais debe contar con un sector de Autotransporte Federal de
Pasajeros moderno, seguro y competitivo, que responda a las expectativas de los ciudadanos
con servicios de calidad, eficientes, sustentables en términos ambientales, que permitan la
integracion de México con las diferentes economias del mundo y lo impulsen como plataforma
logistica.

Para ello, la SCT desarrolla distintas acciones para ampliar la cobertura y mejorar la calidad de
la infraestructura complementaria del Autotransporte Federal; incrementar la competitividad de
los servicios en la materia; reforzar las medidas de seguridad para garantizar la integridad de
los usuarios; participar en los mercados mundiales; mantener actualizado el marco juridico y
regulatorio para brindar certidumbre a prestadores de servicios, usuarios e inversionistas, y
abatir la irregularidad de vehiculos entre otros.

Derivado del retraso que se tenia en el sector, los esfuerzos se han centrado en la negociacion
con los distintos actores y autoridades involucrados con el fin de llegar a acuerdos en beneficio
del sector en su conjunto, eliminando obstaculos y facilitando el cumplimiento de normas que
permitan mas y mejores servicios con calidad y seguridad.

Con el fin de eficientar el cruce de mercancias con nuestro principal socio econémico, desde el
principio de la actual administracion, se iniciaron las negociaciones entre la SCT y el
Departamento de Transporte de los Estados Unidos para permitir el paso de transportistas
mexicanos a todo el territorio de nuestro vecino del norte y viceversa, fomentando el transporte
puerta a puerta, es decir, desde el lugar de produccién hasta su destino final, procurando que
esos transportistas generen el mercado necesario para regresar a su pais de origen con
mercancia, haciendo mas eficiente el traslado de mercancias.

El Programa Piloto de Autotransporte Fronterizo de Carga entre México y Estados Unidos ha
logrado implantarse con éxito, ya que a la fecha 83 empresas mexicanas han realizado 4 mil
713 cruces y 26 empresas norteamericanas han llevado a cabo 870 cruces.

En materia de la normatividad que implican seguridad y cuidado de las carreteras y puentes
también se ha avanzado. El pasado 24 de marzo el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de Transporte Terrestre, encabezado por la Subsecretaria de Transporte y
conformado por 34 organizaciones, instituciones y distintas instancias, aprobaron la nueva
Norma de Peso y Dimensiones de los vehiculos de autotransporte, que finaliza con 14 afios sin
consensos y que responde a necesidades de seguridad, proteccion de la infraestructura
carretera y el desarrollo de la actividad productiva del pais.

El Autotransporte Federal de Pasajeros y Turismo contribuye de manera permanente y es
fundamental para desarrollo econémico y social de nuestro pais, al facilitar la comunicacion
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entre pequefias y grandes comunidades y el consecuente intercambio de bienes y servicios;
asimismo, promueve el desarrollo de polos de atraccion turistica al transportar personas con
fines de recreo y esparcimiento. De igual forma, coadyuva en la celebracién de congresos,
ferias, convenciones, exposiciones, eventos politicos, religiosos y deportivos.

2.2.2 Estadisticas bésicas del sector.

El autotransporte de pasajeros y turismo es una actividad regulada por Leyes, Normas y
Reglamentos que definen las modalidades del servicio, tanto en rutas regulares como en el
autotransporte de turismo.

El autotransporte federal de pasajeros esta clasificado en los diferentes tipos de servicios que se prestan a la poblacién y son:
a)  Servicios de Pasajeros: Es el que se presta en forma regular, sujeto a horarios y frecuencias para la salida y llegada de vehiculos, el
servicio de autotransporte de pasajeros se clasifica en atencién a la operacién y al tipo de vehiculos utilizados.
b)  Servicios de Turismo: Es aquel que se presta en forma no regular destinado al traslado de personas con fines recreativos, culturales y
de esparcimiento hacia centros o zonas de interés.
¢) Servicios de Carga:
Las caracteristicas de operacién de los servicios de autotransporte de pasajeros son distintas, en funcién de afio y modelo del vehiculo, equipo a
bordo, que deben cumplir los autobuses con los cuales se presta el servicio, asi como de ciertas caracteristicas de recorrido.

Setvicio De Lujo y Ejecutivo
Los servicios De Lujo y Ejecutivos deben prestarse con las siguientes caracteristicas:
a)  Viajes directos de origen a destino.
b)  Autobts integral con limite de operacién de diez afios, contados a partir de su fabricacién.
c) El autobts debe contar con asientos reclinables, sanitario, aire acondicionado, sonido ambiental, cortinas, televisién, videocasetera y
servicio de cafeteria.
Estos servicios no realizan paradas intermedias y también son los mis cémodos.

Setvicio de Primera
El tercero de los servicios que aparecen en la clasificacién del autotransporte de pasajeros, es el servicio “De Primera”, que se debe ofrecer bajo
las siguientes condiciones:

a)  Viajes directos de origen a destino.

b)  Autobds integral de hasta 10 afios de antigiiedad en el momento en que ingrese al servicio con limite en operacién de 15 afios a partir

del afio de su fabricacién.

¢) Equipado con asientos reclinables, sanitario y aire acondicionado.
Se trata de un servicio que en la practica ofrece celeridad como caracteristica principal. Es un servicio que brinda las condiciones bésicas de
comodidad.

Servicio Econémico
El servicio Econémico se denomina servicio de segunda clase, el cual tiene la peculiaridad de brindarse con paradas intermedias entre las
poblaciones o puntos del camino y admitiendo pasajeros de pie hasta en un 20% més de la capacidad de asientos del autobus.
Este servicio presenta las siguientes caracteristicas de operacién:

a) Realiza paradas intermedias entre el origen y el destino.

b)  El servicio se brinda con autobus integral o convencional.

c) La antigiiedad méaxima del autobds al ingresar al servicio es de 12 afios y tienen 15 afios de limite de operacidn, a partir del afio de

fabricacién.

El servicio econdmico realiza paradas intermedias a lo largo de la ruta, por lo cual es un servicio de menor celeridad y también de menor
comodidad, pues no se exige equipamiento a bordo y tampoco se exige que se brinde el servicio en autobus integral, por lo que puede otorgarse
el permiso también a los autobuses convencionales. Es de resaltarse que el servicio Econdmico es la modalidad del autotransporte de pasajeros
en la que mas viajeros se transportan.

Servicio Mixto
Por otra parte, el servicio “Mixto” tiene las siguientes condiciones de operacién:
a)  Se transportan pasajeros y carga en un mismo vehiculo.
b)  El interior del vehiculo debe estar dividido; una parte para las personas con sus equipajes y otra para las mercancias.
c) Las condiciones de operacién y las caracteristicas de los vehiculos son las mismas que las establecidas para el servicio econémico, es
decir, el servicio se presta con paradas intermedias en autobts integral o convencional con antigiiedad maxima de 12 afios al ingresar
al servicio y limite de operacién de 15 afios contados a partir de su fecha de fabricacion.
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COMPOSICION DEL PARQUE VEHICULAR

COMPOSICION DE LAS UNIDADES VEHICULARES DE PASAJE Y TURISMO POR

MODALIDAD DE SERVICIO 2002.

MODAL IDAD DE SERVICIO No. DE VEHICULOS

De Lujo 1,832 4.1
Ejecutivo 723 16
Primera Q400 211
Economico 27,604 828
Mixto 238 0.5
Transporiacion Temestre de Pasajeros de y

hacia

Fuerios y Asropuertos 4 4F7 10.1
TOTAL 44,573 100.0

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

COMPOSICION DE LAS UNIDADES VEHICULARES DE PASAJE Y TURISMO POR
MODALIDAD DE SERVICIO 2005.

MODALIDAD DE SERVICIO NUMERO DE UNIDADES

PASAJE

PORCENTA.E

De lujo 1,153 1.6
Ejecutivo 394 0.5
Primera 11,442 15.6
Econdmico 29,032 38.7
Mixto 199 0.3

Transportacion terrestre de
pasajeros de y hacia puertos y
aeropuertos

SUBTOTAL 47,092
FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

4872 6.7

64.4

Los servicios de Turismo se clasifican en:

Turistico de Lujo
El servicio turistico de lujo debe prestarse ...asociado cuando menos a uno de los servicios complementarios relativos a hospedaje, alimentacién,
visitas guiadas y otros conceptos que formen un paquete integrado por operadores turisticos

Turistico

Como se indicé en el denominado servicio turistico de lujo, esta modalidad del Servicio Turistico debe prestarse ...asociado cuando menos a
uno de los servicios complementarios relativos a hospedaje, alimentacién, visitas guiadas y otros conceptos que formen un paquete integrado por
operadores turisticos. El servicio Turistico se debe operar con autobts integral de un maximo de 8 afios de antigiiedad para el momento en el
que ingrese al servicio y podra operar por 12 afios contados a partir del afio-modelo de su fabricacién y debera estar equipado con sanitario y
aire acondicionado.
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Servicios de Excursién.

El servicio de excursién estd destinado a prestarse para el uso exclusivo de un grupo de personas para realizar viajes de esparcimiento, de estudio,

con fines deportivos o para convenciones y negocios, sujeto a itinerarios y horarios determinados por los contratantes. La comercializacién de
este servicio la puede realizar directamente el permisionario. Respecto al vehiculo, se establece que estd permitido dicho servicio en autobus
tanto integral como convencional; que tenga un miximo de de ocho afios de antigiiedad al ingresar al servicio y con limite miximo de de

operacién de 12 afios a partir del afio/modelo de su fabricacién.

Servicio de Chofer Guia
Se trata del dltimo de los servicios en los que se clasifica el autotransporte federal de turismo. A través de él, se autoriza al titular del permiso
para ...trasladar turistas por todos los caminos de jurisdiccién federal...Esta definicién es demasiado genérica como para distinguir con
precisidn a este servicio; sin embargo, para obtener el permiso de chofer-guia, se debe acreditar que se cuenta ...con la credencial de guia de
turistas general, vigente.

30,000

25.000

PRI

15,000

19.909

5.000

0

COMPOSICION DE LAS UNIDADES VEHICULARES DE TURISMO

POR MODALIDAD DE SERVICIO 2005

TURISMO

Turistico de lujo

5519

T

Turistico 3,035 41
De excursion 16,098 22.0
Chofer guia 1,392 1.9

SUBTOTAL

26,044

35.6

TOTAL

73,136

100

FUENTE: Direccion General de Autotransporie Federal (DGAF)

COMPOSICION DE LAS UNIDADES VEHICULARES DE PASAJE Y TURISMO POR

MODALIDAD DE SERVICIO 2005

11,442

L]

1,153

g
!

BUe

BEprutve

QFrimera

16,088

5519

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)
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COMPOSICION DEL PARQUE VEHICULAR DE PASAJE
POR TIPO DE VEHICULO - 2002

TIPO DE VEHICULO No. DE VEHICULOS ]
Automavil 3.044 6.8
Autobis 37,524 245
Camioneta 2,833 8.5
Minibis o Microbls 812 14
Midibs 160 04
TOTAL 44 573 100.0

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF

COMPOSICION DEL PARQUE VEHICULAR DE PASAJE Y TURISMO
POR TIPO DE UNIDAD - 2005

[~ TIPODE | AUTOMOVIL| AUTOBUS | CAMIONETA| MINIBUS O [ MIDIBUS TOTAL
UNIDAD MICROEBUS

PASAJE 3,357 40,881 2,312 416 126 47,092

TURISMO 1,076 20,076 4,890 2 0 26,044

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF) 73,136

TOTAL DE PARQUE VEHICULAR DE PASAJE Y TURISMO
POR TIPO DE UNIDAD 2005

g
g
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PERSONAS TRANSPORTADAS

PERSONAS TRANSPORTADAS POR
CLASE DE SERVICIO — 2002
( SIN TURISMO )

DEMANDA ATENDIDA

MODALIDAD DEL SERVICIO PASAJEROS®
(MILES)
DE LUJD 35,850 1.6 &07a 500
EJECUTING 23,700 1.4 811,750
PRIMERA 520,300 23.2 Br212.850
ECOMOMICO 17627 .250 724 212884 400
MEXTD 14,500 0.7 1°333,100

TRAMSPORTACION TERRESTRE
DE PASAJEROS DE Y HACIA
PUERTOS ¥ AEROPUERTOS 23,000 1.0 1°285,100

TOTAL NACIONAL 27245 300 100.0 J19°486, 700

* Esumado en funcion al pargue vehicular,

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF

PERSONAS TRANSPORTADAS POR
CLASE DE SERVICIO Y TURISMO- 2005.

o

De lujo 39,700
Ejecutivo 25,600
Primera 260,200
Econdomico 1,752,000
Mixto 15,900
Transportacién terrestre de pasajeros de y hacia puertos y
aeropuertos 24,700
Turistico de lujo 06,000
Turistico 10,700
De excursion 461,500
Chofer guia 2,700

TOTAL NACIONAL 2,950,000

FUENTE: Direccidén General de Autotransporte Federal (DGAF)
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PERSONAS TRANSPORTADAS POR
CLASE DE SERVICIO Y TURISMO - 2005.

=
g Il De lujo
e r 3 Bl Ejecutivo
1,600.000 / =
1,400,000 . Econdmico
/ | Mixto
1,200,000
1,000,000
/ 8
PR / g Il Turistico de lujo
600,000- / [0 Turistico
400,000° § i . Il De excurSfon
/ 2 s g & 8 Bl Chofer guia

200,000

0

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

TOTAL DE PASAJEROS TRANSPORTADOS
CLASE DE SERVICIO Y TURISMO
SERIE ANUAL DE 1997 A 2007

Nimero de vehiculos Pasajeros-kilometros

de pasaje y turismo transportados

(Miles) ®

1587 44 372 2 257 5A8 321 645 330
19498 52 639 2 536 367 365 219 788
1599 54 245 2 580 446 370 520 184
2000 56 882 2 659 814 381 700 354
2001 60 788 2713149 389 328 953
2002 G4 947 2 740 000 393 200 000
2003 68 046 2 780 000 399 000 000
2004 70 325 2 860 000 410 000 000
2005 73136 2950 000 422 915 000
20086 76 330 3045 751 436 998 915
2007 79577 3140 449 917 106

*  Datos estmadas en funcian de 13 flota vehicular.
FUENTE: SCT. Direccion General de Autotransporte Federal.
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COMPOSICION DE LOS PERMISIONARIOS DEL
AUTOTRANSPORTE
(PASAJE 2005)

1,375
PERSONAS
1,663 MORALES
PERSONAS 45.26%
FISICAS
54.75%

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

PARQUE VEHICULAR POR TIPO DE PERSONA
(PASAJE 2005)

4.93% PERSONAS
2,321 FISICAS

44,711 pERSONAS
95.07% MORALES

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

COMPOSICION DE LOS PERMISIONARIOS DEL
AUTOTRANSPORTE
(TURISMO 2005)

2,299 PERSONAS
B MORAILER

23.4%

7.524
PERSONAS
Flsicas

76.6%
FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)
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PARQUE VEHICULAR POR TIPO DE PERSONAS

(TURISMO 2005)

PERSONAS
FISICAS
912828 - i PERSONAS
s MORALES
RN VALY
50.T4%

(2 PERSONAS MORALES @ PERSONAS FISICAS )

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)

Zona de Influencia de Empresas de Autotransporte

Entidad Federativa

LY
g $
Empresa &/ < aé? £/ 8
) A 5
& & -E‘? a‘éﬁ‘? &/ 8 ¢ gg é‘ XJ
& o S8/ F S/ FSE STTAS o 8/ &/ 8
ISR TR IO T TS STE VING TE TR TS
SIS S Sy T TS ES S e S/ &P eSS 2
5&-3@‘@&_?@@@&_&?&&@@@&&3&—&&
G ST DS N s/ IS F INSAYE I8y
8 @ @ D" z? qc_l 66:, l-!.‘llg ?‘3’ < a,g ‘_{D é“ \éﬁ
S /S g & FS L &/ & 5/,
_ é S/ T £/& G
Localida g/ F 5 ?_-5 s
5/ F S <
& & 5
& &
Aguascalientes X XX
Baja California X X X X Xl x| X X
Baja California Sur X
Campeche X
Chiapas X X
Chihuahua X X | X
Coahuila X X
Colima X X
Distrito Federal XX X[ XX X X X
Durango X X | X
Estado de Mexico XXX X
Guanajuato X X | X
Guerrero XXX
Hidalgo X X[ X
Jalisco X XXX X XX
Michoacan X X
Maorelos XX | X X X
Nayarit X X X[ X X X X
Mugvo Leon X X | X X
Daxaca XXX X
Puebla XXX X X X X
Queretaro X X | X X
Quintana Roo X
San Luis Potosi X X | X X X
Sinaloa X XX | X X X x| X X
Sonora X X X X X X XXX X
Tabasco X
Tamaulipas XX [ X | X X X
Tlaxcala X X
Veracruz XXX XX
Yucatdn X
Zacatecas X X | X

FUENTE: CANAPAT
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Las terminales de Autotransporte Federal de Pasajeros pueden ser construidas, operadas y
explotadas por:

a) Los permisionarios de Autotransporte Federal de Pasajeros

b) Los particulares

c) Los gobiernos estatales y municipales.

La operacion de los servicios del Autotransporte Federal de Pasajeros requiere de terminales
para el ascenso o descenso de viajeros en las poblaciones donde inicien o terminen su
recorrido. Considerando las clases de servicio y las caracteristicas de las poblaciones, la
Secretaria emitira la norma sobre especificaciones que deberan reunir las terminales.

La regulacién actual de las terminales contempla dos tipos de terminales:
a) Individuales: Son terminales que se utilizan por un permisionario o
b) Centrales: Son terminales que son utilizadas por varios permisionarios.

Por otra parte existen las Estaciones de Paso, entendiéndose por éstas a aquellas que se
ubican en puntos intermedios de una ruta sin que sea el origen ni el destino de dicha ruta, se
establecen en los lugares que se necesiten, en atencién a las necesidades de los usuarios y
gque este tipo de instalaciones, no requieren un permiso de la SCT, sino simplemente dar aviso
a la SCT de la existencia o establecimiento de la estacién de paso.

Se puede deducir que las estaciones de paso son los sitios en los cuales se permite realizar la
parada de los vehiculos del servicio econémico, pues en este servicio se autorizan las paradas
intermedias entre el origen y el destino.

Los permisionarios del servicio de Autotransporte Federal de Pasajeros pueden contratar o
convenir libremente con cualquiera de los permisionarios de terminales, el uso de los espacios
necesarios para prestar sus servicios.

El permiso para la construccion, operacion y explotacién de terminales, debera contener lo
siguiente:
a) La identificacién exacta del lugar en que se construira, operara o explotara la terminal.
b) La delimitacion de la superficie.
c) Las instalaciones, equipo, sefializacion y servicios minimos con los que debera operar la
terminal.

A continuacién observaremos las terminales que se tenian en operacion en el 2005

TERMINALES CENTRALES E INDIVIDUALES
DE PASAJEROS 2005

24.45%,
200

= Terminales

Individual

618
75.55%

Terminales
Centrales

@ TERMINALES INDIVIDUALES @ TERMINALES CENTR&LES'

FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF)
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TERMINALES CENTRALES E INDIVIDUALES
DE PASAJEROS 2005

ENTIDAD [ TERMINALES | TERMINALES | ENTIDAD [ TERMINALES | TERMINALES |
FEDERATIVA INDIVIDUALES | CENTRALES FEDERATIVA INDIVIDUALES CENTRALES
Aguascalientes 1 2 Morelos 21 4
Baja California 27 4 Nayarit 18 3
Baja California Sur 11 1 Muevo Leon 17 3
Campeche 1 2 Qaxaca 5 5
Coahuila g 4 Puebla 42 7
Colima 1 3 Queretaro 0 5]
Chiapas 11 5 Quintana Roo <] 2
Chihuahua 19 = San Luis Potosi 12 7
Distrito Federal 4 4 Sinaloa 21 5
Durango 5 4 Sonara 21 2]
Guanajuato 17 18 Tabasco i 8
Guerrero 37 8 Tamaulipas 15 11
Hidalgo 27 7 Tlaxcala 18 2
Jalisco 10 15 Veracruz 81 19
México 35 8 Yucatan 114 3
Michoacan 17 13 Zacatecas 11
SUBTOTAL 242 104 _— 376 86
AL
NACIONAL il 5
FUENTE: Direccion General de Autotransporte Federal [DGAF)
LONGITUD Y CARACTERI'STICAS DE LA RED NACIONAL
DE CARRETERAS KILOMETROS (2005)
M%ﬁgg:gi s | TERRACERIAS | REVESTIDAS [ PA::;"E:RT::S T TOTAL
55,984 22,663 152,089 110,367 10,969 121,336 352,072
FUENTE: SCT, Agosto 2006
SALDOS DE ACCIDENTES
ANO ACCIDENTES | LESIONADOS | MUERTOS | DANOS MATERIALES
2002 42 616 35,480 4 960 $1,565,177,850.00
2003 33,046 31,477 4,652 $1,285,618,371.00
2004 30,669 31,274 4,603 $1,248,400,623.00
2005 20 483 32275 4710 $1,303,087,622.00
2008 18,923 21,775 3,379 $905,121,138.00
TOTAL 154,717 152,281 22,304 $ 6,307,405,604.00

NOTA: Datos de enero a agosto de 2006
FUENTE: Policia Federal Preventiva (PFP)
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INVERSION Y GASTO DE LA S.C.T. EN
INFRAESTRUCTURA CARRETERA EN 2005
(MODERNIZACION Y CONSTRUCCION)

CONCEPTO MONTO
(MILLONES DE PESOS)
CONSTRUCCION CARRETERA 10,300.0
MODERNIZACION CARRETERA 3,078.8
FIDEICOMISO DEL SURESTE 100.0
TOTAL 13,478.8

INOTA: 141 carreteras, es decir,1,049 km. de construccidn y modernizacidn.
FUENTE: CANAPAT con datos de Padilla Dieste Cristina

INVERSION EN EQUIPO E INFRAESTRUCTURA DE
AUTOTRANSPORTE EN 2004
CIFRAS EN PESOS)

MONTO DE INVERSION
CONSTRUCCION Y TOTAL
PARQUE VEHICULAR REMODELACION EN
TERMINALES
1,242 814,102 170,447 965 1,413,262 067

FUENTE: CANAFPAT

Las estadisticas muestran diferentes formas de ver y cuantificar al Autotransporte Federal de
Pasajeros que cuenta con placas y permisos federales; sin embargo, este parque vehicular no
es el universo de unidades que se encuentran prestando algin tipo de servicio de
autotransporte. Otra de las caras del autotransporte de personas se configura a partir de
aguellos vehiculos que estan operando el servicio, pero sin cumplir con la normatividad vigente,
es decir, empresas piratas o transporte irregular y fuera de la ley. Para enfrentar el grave
problema del transporte irregular se cred, el 18 de diciembre de 2001, el Programa Nacional de
Regularizacion y Reordenamiento, que pretende establecer las bases para que todo el
transporte irregular emigre hacia el orden y el cumplimiento de la normatividad vigente, fijando
etapas y plazos de cumplimiento.

El transporte irregular tiene una gran magnitud, siendo esa precisamente otra de las caras del
Autotransporte Federal de Pasajeros. Por un lado, hay una flota de vehiculos que corresponden
a transportistas que operan en la economia formal y que como tales estan registrados en la
SCT y que cumplen con la amplia normatividad que es aplicable a esta actividad; y por el otro,
hay un gran nimero de unidades que también brindan el servicio pero que lo hacen sin cumplir
con dichas normas; lo que genera una competencia desleal, en perjuicio de las primeras.

El transporte irregular es el mayor problema que enfrenta el autotransporte de personas y se
encuentra en ese estado, debido a alguna o varias de las siguientes causas:

a) Eltipo de vehiculo en el que presta el servicio no esté actualizado.

b) Presta un servicio sin autorizacion o distinto al que tiene autorizado.

c) Su vehiculo es de una antigiiedad mayor a la permitida por la normatividad.
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d) Carece de terminal en el origen y/o en el destino; o bien tiene una instalacion en donde
opera pero que no cumple con los requisitos de una terminal.
e) El origen extranjero del vehiculo esté relacionado con su estancia ilegal en México.

Desde luego, la irregularidad no es so6lo un problema que afecta a la operatividad del
Autotransporte Federal de Pasajeros, sino que, en muchos de los casos, se extiende a otros
ambitos. Es comuUn que un autotransportista irregular en materia de autotransporte también lo
sea en los aspectos fiscal y de seguridad social, pues literalmente no existe para la Secretaria
de Hacienda, y tampoco cumple con la inscripcién de sus trabajadores ni en el IMSS ni en el
INFONAVIT.

2.2.3 Andlisis y perspectivas a futuro.

Como en toda actividad econbmica, el autotransporte de personas tiene fortalezas,
oportunidades y amenazas que, al conjugarse, nos ofrecen diferentes escenarios y
perspectivas.

“Fortalezas

1. Es el modo de transporte mas extendido y utilizado en México.

2. Ofrece mayor movilidad en comparacion con otros modos de transporte.

3. Su operacibn es indispensable para el desarrollo nacional.

4. Es utilizado por todo tipo de personas, principalmente por las de clases media y baja,
ya que es el medio de transporte mas accesible.

5. Diversidad de segmentos de servicio. El servicio se presta con vehiculos que
cuentan con tecnologia de punta, lo que genera cada vez mayor comodidad y
seguridad para los pasajeros, asi como menor contaminacién ambiental y un 6ptimo
rendimiento de combustible.

6. Organizacioén gremial con auténtica interlocucion ante el Gobierno y terceros.

A) Oportunidades

1. La eventual apertura de las fronteras norte y sur de nuestro pais para dar servicio
regular.

2. Enlace de rutas y servicios para evitar trasbordos.

3. Apertura y fortalecimiento de canales de comercializacion.

4. Incorporacién de publicidad en autobuses y terminales ante un puablico cautivo, como
ingreso adicional.

5. Posicionamiento de las empresas de transporte a partir de apoyos de
“responsabilidad social”.

6. Establecimiento de relaciones comerciales con otros sectores a través de paquetes
con hoteles, balnearios, museos, centros de diversion, lineas aéreas, etc.

B) Amenazas
1. Estado de derecho vulnerable debido a la existencia de transporte irregular, anarquia
y falta de autoridad actuante, que permite la creacion de organizaciones radicales y
actlan como grupos de presion.

2. Las cada vez mas frecuentes bajas en los precios de las tarifas aéreas.

3. Facilidades para la compra de automaviles por particulares.

4. Posible desarrollo de trenes rapidos.

5. Inversién extranjera en el sector.

6. Total desregulacion del sector debido a que la oferta es mucho mayor que la
demanda y a la saturacién de rutas y/o servicios.

7. Transporte irregular con circulacion libre.
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8. Disminucion de tramos federales e incremento de tramos cedidos a Estados o
Municipios.” *®

2.3. La Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo

2.3.1 Estructuray objetivo.

La Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo (CANAPAT), es una “institucion de
interés publico, sin fines de lucro, autbnoma, con personalidad juridica y patrimonio propios; que
agrupa a personas fisicas y empresas autotransportistas de pasaje y turismo, sus terminales,
centros de capacitacion, talleres y servicios de paqueteria.”**

Esta Camara naci6 el 28 de Septiembre de 1989 al desintegrarse la antigua Cadmara Nacional
de Transportes y Comunicaciones, en la cual estaban unidos todos los medios de transporte.

Con la desaparicion de aquella Camara, surgio la necesidad de conformar una nueva que
agrupara a los autotransportistas de pasaje y turismo para que, a través de ella, se defendieran
y promovieran sus legitimos intereses.

Al igual que el resto de las camaras empresariales y de industria, la actuacién de la CANAPAT
esta sujeta a la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones. Asimismo, su actividad
interna esta regulada por sus propios estatutos.

“Funciones y obijetivos principales de la Camara:

a. Representar y defender los intereses generales de la industria ante autoridades
federales, esta tales y municipales, asi como ante organismos intermedios y particulares.

b. Colaborar y ser el 6rgano de consulta del Estado para el disefio y ejecucion de politicas,
programas e instrumentos que faciliten la expansién del autotransporte de pasaje,
turismo o sus servicios auxiliares.

c. Gestionar y concertar acuerdos y convenios a favor de los afiliados con autoridades
municipales, estatales y federales y con organismos intermedios y particulares.

d. Estudiar y analizar los problemas del autotransporte de pasaje, turismo 0 sus servicios
auxiliares, proporcionando a las autoridades las acciones tendientes a la modernizacion,
concertacion, fomento y desarrollo.

e. Brindar a los afiliados diversos servicios que les permitan mejorar su operacion como
autotransportistas.” *°

Por tal motivo, la CANAPAT, como cualquier otro organismo cameral, sustenta su continuidad
en los servicios de calidad que presta a sus agremiados, siempre buscando cubrir
satisfactoriamente las necesidades de la industria que representa, promoviendo beneficios
concretos para los afiliados, asi como el desarrollo del sector.

La CANAPAT agrupa fundamentalmente a autotransportistas de pasaje y turismo que tienen
permisos federales, es decir, aquellos que son del servicio foraneo y a sus terminales.
Asimismo, se agrupan personas fisicas o morales que, sin ser permisionarios del autotransporte
de pasaje y turismo o servicios auxiliares, se dedican a desarrollar actividades complementarias
0 conexas a éstas y desean participar en la Camara, ya sea utilizando los servicios que

43 Pagina web: www.canapat.org.mx
44 |bidem
45 Ibidem
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proporciona, o coadyuvando al desarrollo de la industria. A estos ultimos se les denomina
“socios colaboradores”. Con esta figura se agrupa a talleres, centros de capacitacion, etc. La
CANAPAT es una figura legal denominada Camara, que no es una empresa ni forma parte del
Gobierno. Una de las diferencias basicas entre ambas figuras radica en que la Camara se
sostiene exclusivamente de las cuotas de afiliacion que una vez al afio pagan los agremiados
gque voluntariamente pertenecen a ella. En las Camaras, no hay duefios, en el sentido estricto
del término, sino afiliados, quienes con sus pagos de cuota anual de afiliacion deciden su
rumbo. La figura de Camara proporciona una connotacion legal mucho mas amplia, sélida y
comprometida por encima de las asociaciones civiles.

El 6rgano rector de la Camara esta formado por todos los afiliados, quienes al estar reunidos se
constituyen en Asamblea General. Los acuerdos de la Camara son canalizados por un Consejo
Nacional Directivo que se elige anualmente por la Asamblea General. Dicho Consejo se
conforma por un Presidente, un Secretario, un Tesorero, varios Vicepresidentes y diversos
Consejeros, debiendo ser al menos uno por cada Estado de la Republica. Existe un Delegado
Estatal en cada Entidad Federativa del pais. Los Delegados son autotransportistas afiliados a la
CANAPAT que estan en su cargo también de manera honorifica.

Empresas de Autotransporte Afiliadas a la CANAPAT

RAZON SOCIAL RAZON SOCIAL
ADD Y EMPRESAS COORDIMNADAS, S A DECV. EMLACES TERRESTRES MACIOMNALES, S.A DECV.
ADOLFO TREJO SERVICIOS ESPECIALES, S.A DECV. ESELAM, S.A DECV.
ADVENTOURS TRANSPORTACION TERRESTRE, S.A. DECV. ESTRELLA DE ORO, S.A OE C.V. MEXICO ACAPULCO ZIHUATANEIQ.
AGEMNCIA DE VIAJES FLO SAM DE PUEBLA, S A DECV. ETM SERVICIOS, S.A DECV.
ALBATROS AUTOBUSES, SA DECV. ETP DE VERACRUZ, S A DECV.
ARRENDADOQRA DE AUTOBUSES URBANOS ¥ TURISTICOS DE CANCUN, S.A. DECV. |EXCURSIONES Y TRANSPORTES TURISTICOS, S.A.
ARRENDAMIENTOS INMOEBILIARIOS, S A DECV. EXPRESO DE ORIENTE, S A DECV.
ASTROBUS SERVICIO EXCLUSIVO DE TURISMO, S A DECV. FLECHAVERDE CABENDE, SADECNV.
AUTOBUSES ALAMO, S.A. DECV. GARSA GRUPO CORPORATIVO DE TRANSPORTE, S.A. DECV.
AUTOBUSES ALAS DEORO, S A DECV. GREYHOUNDC LIMES DE MEXICO, S. DER.LDECV.
AUTOBUSES AMERICANOS, SA DECV. GRUPADO, SA DECV.
AUTOBUSES APASEQ EL ALTO, S A DECV. GRUPO ADO, S.A DECV.
AUTOBUSES ATOYAC, S.A DECV. GRUPO GAES TRANSPORTADORA TURISTICA, S.4. DE CV.
AUTOBUSES BLAMNCOS SALTILLO TORREON, 5.4 DECV. JIDDS TOURISTIC SERVICE, S.A. DE C.V.
AUTOBUSES CENTRALES DE MEXICO FLECHA AMARILLA, S A DECV. LATING TOURS, S A DECV.
AUTOBUSES COAHUILENSES, S.A. DECV. LATZA, S.A DECV.

LIMEA E AUTOB. MEX. SAN JUAN TEOTIHUACAN OTUMBA

AUTOBUSES COLIMA TECOMAN CERRO DE ORTEGA, 5.4. DE C.V.
APAN CALPULALPAN Y RAMALES, FLECHA ROJA, S.A.

AUTOBUSES COSTADE ORD, SA DECV. LIMEA DE TURISMOS TOLUCGA TENANGD ESTRELLA DE ORD, S A DECNV.
AUTOBUSES DE ACAPULCD, S.A. DECV. LINEAVIA, 5.4 DECV.

AUTOBUSES DE JALAPA S DERL DECV. LIMEAS AFTECA DE ORO, S A DECV.

AUTOBUSES DE JALISCO, S.A DECV. LIMEAS UNIDAS DEL SUR MEX-CUE-ACA Y ANEXAS FLECHA ROJA SA DE CV

LIMEAS UNIDAS MEXICO ZUMPANGO TEZONTEPEC PROGRESDO HIDALGO

AUTOBUSES DE LA PENINSULA, S.A. DEC.V.
Y AMNEXAS FLECHA ROJA S A DECV.

AUTOBUSES DE LA PIEDAD, S.A DECV. LIMEAS UNIDAS SANTA FE, 5.A DECNV.
AUTOBUSES DE QCCIDENTE, S.A. DECV. MAGNIBUS, S.A DECV.

AUTOBUSES DE ORIENTE, AD.O., S.A DECV. MICRO EXPRESO URBAND, S.A. DE CV.
AUTOBUSES DE PRIMERA CLASE MEXICO-ZACATEPEC, S A DECV. OASIS DE ¥XALAPA TURISMO, 5.C.
AUTOBUSES DE PRIMERA CLASE PACHUCA-ACTOPAN-IXMIQUILPAN, SA DE CV OCH PANTLI, 5.4 DECV.

AUTOBUSES DEL CENTRO DEL ESTADO DE YUCATAN, S.A. DECV. Q0T, A DECV.

AUTOBUSES DEL MORESTE EN YUCATAN, S.A DECV. OMNIBUS AMERICAMOS, S A DECV.
AUTOBUSES DEL MORESTE, S.A. DECGV. OMMIBUS CANCUN, S A DECV.
AUTOBUSES DEL SUR, S.A DECV. OMMNIBUS CRISTOBAL COLON, S.A. DECV.
AUTOBUSES EL AGUILA, SA DECV. OMMIBUS CUAUHTEMOC, S.A DECV.
AUTOBUSES ESTRELLA BLANCA 54 DECNV. OMNIBUS DE ALBA, S A DECV.
AUTOBUSES ESTRELLAS DEL CAMING, 5.4 DECNV. OMNIBUS DE MEXICO, S.A DECV.
AUTOBUSES EXPRESO FUTURA, S.A. DECV. OMNIBUS DE ORIENTE, 5.A. DECV.
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Empresas de Autotransporte Afiliadas a la CANAPAT

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL

AUTOBUSES FLECHA DE ORO, S A DECV.

OMMIBUS DEL BANID, SA DECV.

AUTOBIUSES FLETES ¥ PASAIES, S A DECV.

OMMIBUS DEL JORULLO, SA DECV.

AUTOBUSES GOLFO PACIFICO, SA DECV.

OMMIBUS ENM LA COMARCA, 5.4 DECV.

AUTOBUSES GONZALEZ ORTIZ, 3.A. DEC.W.

OMMIBUS FAJADE QRD, S A DECV.

AUTOBUSES GUADALAJARA TALPA MASCOTA AMECA
PUERTO VAL ABTA & 8 OF GV

OMMIBUS FLECHA BLANCA, S.A. DECV.

AUTQBUSES INTERESTATALES DE MEXICO, S.A. DECV.

OMMIBUS GUADALAJARA IXTLAHUACAN DEL RIO TREJOS, S.A. DECV.

AUTOBUSES INTERESTATALES DE ORIENTE, S5.A. DE C.V.

OMNIBUS LIBERTADORES DEL BAIID, S.A. DECV.

AUTOBUSES INTERMUNICIPALES, 5.4 DE CV.

OMNIBUS MEXICANOS, S.A. DE C.V.

AUTOBUSES METZCOS FLECHA ROJA S.A DECV.

OMMIBUS TURISTICOS OCASO, S A DECV.

AUTOBIUSES MEXICO PACHUCA FLECHA ROJA S A DECNV.

OMMIBUS VALLENSES, S A DECV.

AUTOBUSES MEXICO PUEBLA ESTRELLA ROJA, S.A DECV.

OMMIBUS ¥ TRANSPORTES TERRESTRES EJECUTIVOS, S A DECV.

AUTOBUSES MEXICO TOLUCA ZINACANTEPEC Y RAMALES, SA DECV.

OMMITUR DEL CARIBE, S.A DECV.

AUTOBUSES MEXICO ZIMAPAN VALLES FLECHA ROJA 54 DECV.

OPERADORA AVIOMAR, S.A DECV.

AUTOBUSES MINAS A DECNV.

OPERADORA DE AUTOBUSES DEL CARIBE, S.A DECV.

AUTOBUSES NUEWO HORIZONTE, S.A DEC.V.

OPERADORA DE OBMIBUSES DEL CARIBE, 5.4 DE GV,

AUTQBUSES PACIFICO SUR, S.A DECV.

OPERADORA DE VIAJES Y TRANSPORTES TURISTICOS POELANOS, 3.4 DECV.

AUTOBUSES PRIMERA PLUS DEL BANID, S.A.DECV.

OPERACORA FLECHA BLANCA, 5.A. DEC.V.

AUTOBUSES PRIMERA PLUS, S.A. DECV.

OPERACHORA TURISTICA BAHIAS PLUS, S.A. DEC.V.

AUTOBUSES PURHEPECHAS, 5.4 DECV.

OPERACORA VERCUN, 5.A. DE C.V.

AUTOBIUSES RAPIDOS DE ZACATLAM CONTRATO NUMERO 1 AEN P

OPERACORA Y TRANSPORTADORA VER TURISTICO, SA DECV.

AUTOBISES RAPIDOS DE ZACATLAM, SA DECV.

OROTUR, S.A DECV.

AUTOBIUSES REGIONALES DE QUERETARD, S A DECNV.

OVNI BUS, S A DECNV.

AUTOBIUSES SERVICONFORT, S A DECV.

PERMISIONARIOS DE LASIERRA, 5. DERL. DECV.

AUTOBUSES SOTAVENTO, S.A. DECV.

PROMOTORA DE TRAMNSPORTES DEL PACIFICO, S.A DECV.

AUTOBIUSES SURIANOS, 3. A DECV.

PUEBLA CHOLULA Y AMEXAS, S A DECW.

AUTQBUSES TURISTICOS AGUILAR, S.A. DECV.

PULLMAN DE CHIAPAS, 3.4 DEC.V.

AUTOBUSES TURISTICOS EXPRESS, S.A. DECV.

PULLMAN TRAVEL, 5.A. DECV.

AUTOBUSES TURISTICOS PUERTO VALLARTA, 5.A. DE CV.

SERUTEX, SA DEC.V

AUTOBUSES UNIDOS DE JALISCO COSTALEGRE, 5.A. DECV.

SERVICID DE PASAJE TERRESTRE DEL BAJID, 5.4 DE CV.

AUTOBUSES UNIDOS DE MICHOACAN, S.A DECV.

SERVICIO DE TAXIS CAPU, AC.

AUTOBUSES UNIDOS DE TABASCO, S A DECNV.

SERVICIO EXPRESSO METROPOLITANO, S.A DECV.

AUTOBUSES UNIDOS ESTRELLA ROJA Y CIRCULOS DE ORO, SA DECV.

SERVICIO INDUSTRIAL REGIOMONTAND, S A DECV.

AUTOBIUSES UNIDOS FLECHA ROJA DEL SUR, S A DECV.

SERVICIOS ADMIMISTRATIVOS FLECHA AMARILLA, S A DECV.

AUTOBUSES Y EXCURSIONES EMLACES TURISTICOS 3.C.DERL.DECGV.

SERVICIOS ADMIMISTRATIVOS ¥ OPERATIVOS LA PIEDAD, SA DECV.

AUTOBUSES Y SERVICIOS TURISTICOS, 3.A. DECV.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO COLON, S.A DECV.

AUTOBUSES Y TRANSPORTES EL AGUILA, S A DECV.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ORIEMTE, 5.4 DE GV,

AUTOCAR CANCUN, S.A. DECV.

SERVICIOS DE PAQUETERIAY ENVIOS FLECHA AMARILLA, S.A. DECV.

AUTONAVES POTOSINAS, S.A. DECV.

SERVICIOS ESPECIALES DE TURISMO 5.4, DEC.V.

AUTOS PULLMAN DE MORELOS SERVICID DE LUJOD, S.A DECV.

SERVICIOS INTEGRADOS DE PASAJEY DE TURISMO, S.A. DE C.V.

AUTOS PULLMAN, 5.4 DECV.

SERVICIOS PROFESIONALES COMPARTIDOS, 5.4 DECV.

AUTOTRAMSP. DE PASAJE ¥ CARGA CHONTALES DEL PACIFICO, S A DECV.

SERVICIOS SOMELLERAS A DECV.

AUTOTRAMSPORTES AGUILA S A DECV.

SERVICIOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO FLECHA AMARILLA, S A DECV.

AUTOTRAMSPORTES AGUILA, S A DECV.

SERVICIOS TECNICOS DE MANTENIMIENTO LA PIEDAD, S.A DECV.

AUTOTRAMSPORTES AMOZOC PUEBLA 88, S A DECV.

SERVICIOS TURISTICOS BARRA DE NAVIDAD, S.C. DER.L.

AUTOTRAMSPORTES AQUILA MALTRATA CD. MENDOZA ORIZABA S A DECV.

SERVICIOS UNIDOS AUTOBUSES BLANCOS FLECHA ROJA, S A DECV.

AUTOTRAMSPORTES AZTECA TOLUCA IXTLAHUACA, S.A DE CV.

SERVICIOS UNIDOS DE MANTENIMIENTOS, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES COORDINADOS DE HIDALGD, 3.4 DECV.

SERVICIOS Y TRANSPORTES PARQUES INDUSTRIALES ZACATECAS, SADECV.

AUTOTRANSPORTES COOQRDINADOS TOLTECAS, S.A DECV.

SERVITUR GRAN CLAS, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES CORTAZAR, S5.A. DECV.

SOBERANES MALDONADD JORGE MIGUEL

AUTOTRANSPORTES DE CENTLA, 5.4, DEC.V.

SOCIEDAD COOPERATIVA DE AUTOTRANSPORTES DE CHOFERES ¥ COBRADORES, S.C.L.

AUTOTRAMSPORTES OE CORDOBA S A DECV.

SOCIEDAD COOPERATIVA DE OPERADORES DEL CARIBE, 5.C.L.

AUTOTRAMSPORTES DE GUAMUCHIL, S.A DECV.

SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRANSPORTES TRABAJIADORES DE APAN, S.C.L.

AUTOTRAMSPORTES DE LA BAJA CALIFORNIA, S.A DECV.

SOCIEDAD COOPERATIVA LOS COSTEROS DEL GOLFD, S.C.L.

AUTOTRAMSPORTES DE ORIENTE MERIDA PUERTO JUAREZ, S A DECV.

SOCIEDAD DE TRAMSPORTES DR. RODULFO FIGUEROA, S.A DECV.

AUTOTRAMSPORTES DE PASAIEROS MEXICO TOLUCA SN LUIS
MEXTEPEC QUERETARO FLECHA ROJA, 54 DE GV

SPACETOURS, SA DECV.

AUTOTRAMNSPORTES DE PASAIEROS TLAPACOYAN ¥ ANEXAS, S.A DECV.

SUBURCABOS, SA DECV.
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Empresas de Autotransporte Afiliadas a la CANAPAT

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL

AUTOTRANSPORTES DE PRIMERA CLASE CUENCA PAPALOAPAN, S.A DECV.

TOURGUIA, SA DECV.

AUTOTRANSPORTES DE TURISMO ACAPULCO, SA DECV.

TRAINVER, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES DEL ALTIPLANO, 3.A DECWV.

TRANS ENLACES DIAMANTE, 5.4 DE GV,

AUTOTRANSPORTES DEL NORTE DE VERACRUZ, S A DECV.

TRANSMETRO DE MEXICO, S A DECV.

AUTOTRANSPORTES DEL SUR CUAUHTEMOG, 3.A. DECV.

TRANSPAIS SAN LUIS, S A DECV.

AUTOTRANSPORTES DEL SUR DE JALISCO, S.A. DECV.

TRANSPAIS UNICO, S.A. DEC.V.

AUTOTRANSPORTES DEL SUR, 5.4 DECV.

TRANSPORTACION EJECUTIVA EN CAMIONETAS, 5.A. DECV.

AUTOTRANSPORTES ESTRELLA ROJA DEL SUR, S.A. DECV.

TRANSPORTACION TURISTICA URBANA DE CANCUN, 5.A. DE CV.

AUTOTRANSPORTES GARITAS,S.A. DE C.V.

TRANSPORTACION TURISTICA Y EJECUTIVA, 5.A. DE C.V.

AUTOTRANSPORTES GUADALAJARA CHAPALA, 5.4 DEC.V.

TRANSPORTACIONES NACIONALES TTUR, 5.A. DECNV.

AUTOTRANSPORTES HALCONES BLANCOS DEL NORTE FRANJA ROJA S.A DECV.

TRANSPORTACIONES TURISTICAS DELTA S A DECV.

AUTOTRANSPORTES HERRADURA DE PLATA, S.A DE C.V.

TRANSPORTACIONES TURISTICAS PROFESIONALES, S.A.

AUTOTRANSPORTES LA ALTENA, S.A DECV.

TRANSPORTADORA TURISTICA LOPRESTI, S.A DECV.

AUTOTRAMSPORTES LA FLECHA, S.A DECV.

TRANSPORTADORA TURISTICA NOGUEZ. 3.A DECV

AUTOTRANSPORTES LA PIEDAD CABADAS, 5.A. DECV.

TRANSPORTADORA TURISTICA TABE, 5. DER.L. DECV.

AUTOTRAMNSPORTES MARLINES DORADOS, S A DECV.

TRANSPORTADORA TURISTICA ¥ EJECUTIVA CHAPULTEPEC, S.A DECV.

AUTOTRAMSPORTES MAYA BALAM, S.A DECV.

TRANSPORTADORA VOLARE, 3 A DECV.

AUTOTRANSPORTES MAZAMITLA, S.A DECV.

TRANSPORTE ESPECIALIZADD DE PERSONAL, S.A. DECV.

AUTOTRANSPORTES MEXICO ACULCO EL TEPOZAN, SA DECV.

TRANSPORTE TURISTICO DEL AEROPUERTO, S A DECV.

AUTOTRANSPORTES MEXICO TEXCOCO CALPULALPAN APIZACO
HUAMANTLA Y ANEXAS SA DECV.

TRANSPORTE TURISTICO HERMOSILLOD, S.A. DECV.

AUTOTRAMSPORTES MEZCALA, S A DECV.

TRAMSPORTES ADELAS, SA DECV.

AUTOTRAMNSPORTES MISIONEROS DE LABAIA S A DECV.

TRANSPORTES AMEALCEMSES, SA DECNV.

AUTOTRANSPORTES MIXTOS NAUCALPAN TOLUCA S.A DECV.

TRANSPORTES BALDOMERO CORRAL, S.A. DECV.

AUTOTRANSPORTES MONTERREY SALINAS VICTORIA, 5.4, DE CV.

TRANSPORTES BARRA NORTE, 5.A. DECV.

AUTOTRAMNSPORTES MONTERREY SATELITE ZAPATA SA DECV.

TRANSPORTES CHIHUAHUENSES, S A DECNV.

AUTOTRAMNSPORTES MUZQUIZ ROSITA, 3.A DECV.

TRANSPORTES CUERAMARO, 5.4 DECV.

AUTOTRANSPORTES QRO GRAM TURISMO Y PRIMERA CLASE, S.A. DECW.

TRANSPORTES CUERNAVACA CUAUTLA AXQCHIAPAN JOJUTLAY
AMEXAS ESTRELLA ROJA, S.A DECV

AUTOTRAMNSPORTES PARRAS TORREON, 3.A DECV.

TRANSPORTES DE LUJO LINEA DORADA S A DECV.

AUTOTRANSPORTES PENINSULARES, S.A. DECV.

TRANSPORTES DE LUJO LOS GALGOS, SA. DECV.

AUTOTRAMSPORTES PLAYA EXPRES S A DECV.

TRANSPORTES DE PASAIEROS CIENEGA DE PRIMERA, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES PUEBLA-AMOZOC, SA DECV.

TRANSPORTES DEL NORTE MEX-LAREDO Y AMEX SERV INTERNACIONAL, SA DE GV

AUTOTRANSPORTES PURUANDIRD IRAPUATO, 5.4 DECV.

TRANSPORTES DEL PACIFICO, S.A. DECV.

AUTOTRAMSPORTES RAPIDOS DELICIAS, SA DECV.

TRANSPORTES EIECUTIVOS FRONTERIZOS CHIAPAS TUUANA, S.A

AUTOTRAMNSPORTES TAMALLIPAS SA DECV.

TRANSPORTES EJIECUTIVOS PEMINSULA SA DECNV.

AUTOTRAMNSPORTES TAPALPA, S.A. DECNV.

TRANSPORTES EL FAISAN, S.A. DECV.

AUTOTRANSPORTES TECALITLAN, 5.4 DECV.

TRANSPORTES FRONTERA, 5.A. DE CV.

AUTOTRANSPORTES TEMOAYENSES, SA DECV.

TRANSPORTES GACELA SA DECV.

AUTOTRAMSPORTES TLAXCALA APIZACO HUAMANTLA 54 DECV.

TRANSPORTES GUADALAIARA BELLAVISTA, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES TOLUCA CAPULTITLAN TRIANGULO ROJD, 5.A. DECV.

TRANSPORTES GUADALAJARA TEPATITLAN, 5.4 DE CV.

AUTOTRAMSPORTES TOLUCA TLACHALOYA'Y RAMALES, S A DECV.

TRANSPORTES HUASTECOS, S A DECNV.

AUTOTRAMSPORTES TRANSPACIFICO, 3A DECV.

TRANSPORTES INTEROCEAMICOS LINEA AZUL, S A DECV.

AUTOTRANSPORTES TRES ESTRELLAS DEL CENTRO, S.A. DECV.

TRANSPORTES LASSER, 3.A. DECV.

AUTOTRAMSPORTES TUFESA, S A DECV.

TRANSPORTES LINEA DEL GOLFD VALLES TAMPICO, S A DECV.

AUTOTRANSPORTES TURISTICOS DEL NOROESTE, S. DER.L. DECGV.

TRANSPORTES NORTE DE SONORA, SA DECV.

AUTOTRANSPORTES UNIDOS ARANDAS GUADALAJARA, 5.4 DECV.

TRANSPORTES PANCHO VILLA, 5. DER.L.DECV.

AUTOTRAMSPORTES UNIDOS DEL CENTRO, SA DECV.

TRANSPORTES QUERETANOS FLECHA AZIIL, S A DECM.

AUTOTRAMSPORTES VALLE DEL MEZQUITAL, S.A DECNV.

TRANSPORTES RAPIDOS SANTA MARIA DEL ORO, S.A DECV.

AUTOTRANSPORTES ZAMORA LA LUZ-SAHUAYD, S.A DECV.

TRANSPORTES REYES NOVA, 5.4 DECV.

AUTOWIAS DEL OCCIDENTE, S.A. DECV.

TRANSPORTES REYNOSA SAN LUIS POTOSI, 5.4 DE C.V.

BUSCEFALOS TURISMOS EJIECUTIVOS, S.A DECV.

TRANSPORTES TAMALLIPAS, S A DECV.

BUSSTLAN DE COATZACOALCOS, SA DECW.
CABALLEROD AZTECA, S A DECV.

TRANSPORTES TAMALLIPECOS DE LA COSTA, SA DECV.
TRANSPORTES TELLEZ, S A DECV.

CAMIOMERA DEL GOLFO, 5.4 DECV.

TRANSPORTES TENAMAXTLENSES, 5.4 DE GV,

CAMIOMES DE LOS ALTOS, S.A DECV.

TRANSPORTES TEQCUITATLAN, S.A. DEC.V.

CAMPANTE TURISMO EMPRESARIAL ¥ RENTA CAR.

TRANSPORTES TERRESTRES DE TURISMO, 5.A. DEC.V.

CARIBEAM, SA DECV.

TRANSPORTES TURISTICOS DEL BAJIO, S A DECV.

CARIBERAMA, 5.4 DECV.
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Empresas de Autotransporte Afiliadas a la CANAPAT

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL

CABALLERO AZTECA, S.A. DECV.

TRANSPORTES TELLEZ S.A. DECV.

CAMIONERA DEL GOLFD, 5.4 DECV.

TRANSPORTES TENAMAXTLENSES, 5.A. DE C.V.

CAMIONES DE LOS ALTOS, S A DECV.

TRANSPORTES TEOCUITATLAN, S.A DECGV.

CAMPANTE TURISMO EMPRESARIAL Y RENTA CAR.

TRANSPORTES TERRESTRES DE TURISMO, S A DECV.

CARIBEAN, S.A. DECV.

TRANSPORTES TURISTICOS DEL BANO, 5.4 DECV.

CARIBERAMA, S.A. DECV.

TRANSPORTES TURISTICOS MGL, S.A. DECV.

CENTRAL AMEALCENSE DE AUTOBUSES, S.A. DECV.

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS DE ATLACOMIULCO, 5.A. DECV.

CERVANTES TRAVEL, S.A. DEC.V.

TRANSPORTES VENCEDOR, S A DECV.

COMUNICADORA TRANSPORTES HORIZONTE, SA DECV.

TRANSPORTES VILLAHERMOSA TEAPA, S DERL. DECWV.

COMEXIOMES TURISTICAS GLOBALES, 3A. DECV.

TRANSPORTES ¥ AUTOBUSES DEL PACIFICO, 3.A DECV.

COMNURBADOS DE MORELIA, S.A DECV.

TRANSPORTES YAHUALICA, S.A. DECV.

COORDINADOS COLON, S.A. DECV.

TRT, 5.A DECV.

COORDINADOS DE COATZACDALCOS, SA DECV.

TUCCEL, SA DECV.

COORDINADOS DE CORDOBA S A DECV

TULCEN TRANSPORTACIONES TURISTICAS, S A DECGV.

COORDINACOS DE MEXICO NORTE, SA DECNV.

TUOSA SA DECV.

COORDINADOS DE MEXICO ORIENTE, S.A. DECV.

TURIMEX DEL NORTE, 3.A. DECV.

COORDINADOS DE DAYACA, 5.4. DECV.

TURISMOS DEL ALTIPLAND, 5.A. DE C.V.

COORDINADOS DE PUEEBLA SA DECNV.

TURISMOS RAPIDOS DELICIAS, S A DECNV.

COORDINACOS DETUXTLA S A DECV.

TURISMOS ¥ AUTOBUSES MEXICO TOLUCA TRIAMGULD FLECHA SA DECV.

COORDINACOS DE VILLAHERMOSA, SA DECNV.

TURISTAR CINCO ESTRELLAS, 3.A. DEC.V.

COORDINADOS DE XALAPA, SA DECV.

TURISTICA DEL GOLFO, 3.4 DECV.

COORDINADOS DEL CARIBE, S.A DEC.V.

TURISTICA HALCOM, S A DECV.

COORDINADOS PENINSULARES, S.A DECV.

TURISTICOS ATLANTES, S.A DECGV.

COORDINADOS TRF, SA DECV.

TUTTO IL MONDO, S A DECV.

CORPORATIVO GRUPD TOLUCA, 3.A DECV.

UMILAT TRANSPORTES ¥ TURISMO, 3.A. DEC.W.

COSTADE ORO,SA DECV.

UMION DE PERMISIONARIOS DE AUTOBUSES AZILES ¥ TRIANGULOD, SA DE CV

COSTERA DEL PACIFICO, S.A DECV.

UMION DE PROPIETARIOS DE CAMIONES DEL ISTMO, S.A DECV.

DESTINGS PARHIKUNI, S5.A. DE C.V.

UNION DE TRANSPORTISTAS DE BALSEQUILLO, 5.4 DE CV.

DILIGENCIAS DEL TURISMO EM EL MORTE, SA. DECV.

UMION DE TRANSPORTISTAS MAHALAL, SA DECV.

DOS NACIOMES, S.A. DECV.

URBANOS DE MERIDA, S.A. DECV.

EMLACES ESPECIALES, S A DECV.

URBANOS ¥ SUBURBANOS DE TULA, S A DECV.

EMLACES TERRESTRES DEL CARIBE, 5.A. DECV.

VIAJES TURISTICOS DE VERACRUZ, S.A DECV.

FUENTE: CANAPAT

También existen Comisiones de Trabajo, formadas por personas de las empresas afiliadas y
gue son expertas en materias de interés para el sector; se reinen en las oficinas de la Camara
al menos una vez al mes, se encargan del andlisis de los principales temas y problematicas del
sector y formulan recomendaciones y estudios que, en su caso, se elevan a acuerdos de
Camara o a propuestas a la autoridad. Estas Comisiones de Trabajo también son honorificas.

“Actualmente existen 16 Comisiones de estudio que se dedican a trabajar sobre aspectos que
inciden directamente en la operacion del autotransporte de personas, a saber:

. Autopistas y Peajes.
. Capacitacion.

. Fiscal.

. Leyes y Reglamentos.
. Paqueteria.

. Peliculas.

O©CoO~NOOUITWNE

10. Seguridad Publica.
11. Seguridad Vial

12. Servicios Aeropuertos
13. Técnico-Motriz.
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. Comunicacién y Desarrollo Profesional.

. Reordenamiento del Autotransporte.
. Secretaria de la Defensa Nacional.




14. Terminales.

15. Turismo.

16. Tratados de Libre Comercio y Transporte Internacional.” *°

La estructura interno-administrativa de la Camara es la que percibe un sueldo de la propia
institucion y se compone por una Gerencia General y las siguientes Gerencias de Area:
Administrativa, Atencion y Servicio, Comunicacion, Juridica, Normatividad, y Relaciones
Interinstitucionales y Reordenamiento.

2.3.2 Mision y vision.

Mision:

La mision de la CANAPAT consiste en ser “el organismo de caracter gremial, intermedio y
participativo dedicado a impulsar el desarrollo de los autotransportistas de pasaje foraneo,
representandolos y brindandoles, a través de su afiliacion, los servicios de la mas alta calidad,
que les permitan mejorar su operacion cotidiana en beneficio de la industria, de los usuarios y
de la sociedad.” *'

Vision:

La vision de la Camara es ser “la mejor institucion profesional para que se les facilite la
operacién cotidiana del negocio del autotransporte de personas, por lo que es de esperar que
todos los autotransportistas del pais consideren indispensable pertenecer y participar con la
CANAPAT4%Iebido a que su afiliacion les representa beneficios que no podran obtener en ninguin
otro lado.”

2.3.3 Servicios.
“Entre los servicios que la CANAPAT proporciona a sus afiliados, a través de los cuales se
obtienen los siguientes:

a. Representacion de los afiliados y de los intereses de la industria ante autoridades y
entidades gubernamentales.

b. Realizacion de tramites con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en tiempos
de respuesta oportunos, tales como: altas, bajas, canje de placas, revalidacion de
tarjetas de circulaciéon, registro de empresas, asi como de terminales y centros de
capacitacion. Con ello se evita a los afiliados los actos de corrupcion que se llegan a
presentar al tratar directamente con la autoridad.

c. Apoyo mediante una Oficina de Seguros en las instalaciones de la CANAPAT para
facilitar este tramite y obtener precios mas accesibles.

d. Orientacion a los afiliados sobre el cumplimiento de obligaciones a través de la consulta
personal y la emisién

e. Promocion de la capacitacion del personal de las empresas agremiadas para formar
instructores que puedan, a su vez, dar capacitacion a los operadores de manera
permanente, asi como la introduccién a la industria y actualizacion del personal
administrativo.

46 Ibidem
47 Ibidem
48 Ibidem.
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f.

Vi.

Vil.

viii.

Edicién de material especializado de interés y utilidad para los afiliados, en texto y video,
sobre capacitacion de operadores, educacion vial y prevencion de accidentes; asi como
la revista AUTOBUSES, el Reporte Bimestral de Comisiones, la Guia Oficial de
Autobuses, Circulares, etc.

. Participacion en Foros, Comités y Paneles con autoridades, buscando soluciones vy

beneficios para el sector.

Relacién directa y permanente con proveedores de equipos y servicios vinculados a la
actividad.

Promocién de eventos de interés para todo el sector, tales como la EXPO - FORO,
talleres fiscales, de seguridad, encuentros regionales, etc.

Asesorias administrativa, juridica y de seguridad a fin de que los agremiados cuenten
con informacion oportuna

Apoyo para la inscripcion al Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM) y
consultas al Sistema Integral de Informacién de la SCT- DGAF (Tramites de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes para el uso y beneficio de los afiliados).

Celebracion, participacion y seguimiento de convenios, tanto con instituciones y
organismos de gobierno como con entidades descentralizadas y de la iniciativa privada,
a través de los cuales se obtienen los siguientes beneficios:

Petréleos Mexicanos (PEMEX). Facilidades para el establecimiento de estaciones de
autoconsumo y descuento en el costo del diesel.

ii. Policia Federal Preventiva (PFP). Coordinacion de acciones y operativos de seguridad.

iii. Centros de Integracién Juvenil (CIJ). Promocion de platicas al personal de las

empresas autotransportistas afiliadas sobre la prevencién en el uso de drogas y, en su
caso, apoyo para la readaptacion.

Procuraduria General de la Republica (PGR ) . Se promueve la oportuna liberacién de
vehiculos involucrados en algun delito federal.

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) e Instituto del Fondo Nacional de Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT). Facilidades para realizar las aportaciones de los
trabajadores de la industria.

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE). Tarifas
especiales en los peajes de CAPUFE y FARAC.

I+D México, S.A. de C.V. Establecimiento de condiciones que se instrumentan en el
plan de pagos de cuotas de peajes en autopistas y conservacién de los beneficios
convenidos con CAPUFE para los afiliados a la CANAPAT.

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y Secretaria de la Funcién Publica
(SFP) Combatir la corrupcion y favorecer la transparencia
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ix. en la Administracién Publica Federal.

X. Gobierno del Distrito Federal (GDF ) . Atender los problemas que se encuentran en la
periferia de las cuatro centrales de autobuses de pasajeros del D.F en lo referente a
seguridad, desazolve, modulos turisticos, circulacion en carriles centrales, etc.” 49

2.3.4 Otros Organismos de autotransporte en México.

CANACAR

La Camara Nacional del Autotransporte de Carga se forma en 1989 a raiz de la disolucion de la
Camara Nacional de Transportes y Comunicaciones, en la que se encontraban unidos todos los
medios de transporte, y como resultado de la existencia de necesidades y problematicas de
muy diferente indole entre dichos medios de transporte.

CONATRAM

La Confederacion Nacional de Transportistas Mexicanos, A.C., se constituye el 19 de julio de
1995 por un grupo de transportistas de carga que deciden separarse de la CANACAR y hasta
un afio después se conforma la primer delegacién de transporte de pasaje. Esta institucion se
caracteriza por aceptar como afiliado a cualquier transportista, ya sea de carga o de pasaje,
esta tal, federal o municipal, urbano o suburbano, e incluso taxis o microbuses. Su actuacion se
ha caracterizado por la confrontacion tanto con las autoridades como con las Camaras de
Autotransporte y la ANTP. Han realizado “paros de transporte” para presionar en busca de sus
objetivos. Sus afiliados en las areas de pasaje y de turismo son fundamentalmente “hombres-
camion”.

ANTP

La Asociacion Nacional de Transporte Privado, A.C., se cre6 el 24 de noviembre de 1995 y afilia
a compafiias que cuentan con flotillas propias, o bien, a usuarios intensivos del transporte de
carga aun y cuando su giro principal no sea la transportacion propiamente dicha. Esta
asociacion no lucrativa tiene como finalidad agrupar los intereses y objetivos comunes de sus
empresas agremiadas, que operan el trafico y el transporte multimodal de insumos y productos
terminados con flotillas de su propiedad, asi como agrupar a los grandes usuarios y
proveedores afines al transporte en México.

El parque vehicular de la ANTP esta integrado por aproximadamente 22,000 tractocamiones,
con un promedio de 2 remolques y semi-remolques por tractocamion y 120,000 unidades de
distribucion.

ANPACT

La Asociacion Nacional de Productores de Autobuses, Camiones y Tractocamiones, A.C., se
cre6 desde 1992 y representa a los fabricantes de vehiculos pesados de mas de 6.3 toneladas
y procura el desarrollo de su industria. Sus afiliados son Caterpillar, Cummins, Freightliner ,
Mercedes-Benz, Detroit Diesel, International, Kenworth, Man, Scania, Sterling Trucks, Volvo y
Volkswagen.

CIT
La Camara Interamericana del Transporte es un organismo internacional que integra al
transporte en toda Latinoamérica.

49 Ibidem
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La CIT se credé el 25 de mayo de 2002, por iniciativa de la Confederacion Nacional del
Transporte de Brasil en la que participan actualmente: Argentina, Aruba, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, El Salvador, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

Entre sus objetivos estan los siguientes:

a. “Coordinar y defender, en el plano internacional, los intereses de los transportistas y de
sus entidades representativas, y de sus actividades auxiliares o complementarias,
relativas al transporte internacional de carga y pasajeros, en todas sus modalidades.

b. Realizar estudios e investigaciones para el desarrollo y perfeccionamiento de la técnica
del transporte internacional de carga y pasajeros; asi como sobre los problemas
econdémicos, de mercado y juridicos del transporte internacional, en todas sus
modalidades.

c. Promover el intercambio de informaciones Yy experiencias con organismos
representativos de la actividad”. *°

Esta organizacion promueve el conocimiento del panorama actual del sector transporte en el
continente americano y derivado de su gran importancia la CIT agrupa a las Camaras y
Organizaciones de los paises miembros de todos los medios de transporte: aéreo;
autotransporte urbano, suburbano y foraneo; autotransporte de carga; maritimo; ferroviario y
multimodal.

La CIT esta encabezada por una Secretaria General, con sede en Brasil, y sedes ejecutivas en
cada pais miembro.

Finalmente cabe destacar que la CANAPAT se relaciona de forma estrecha,
independientemente de las instituciones que integran la CIT, a otras organizaciones, que por su
importancia, experiencia y desarrollo generan intercambios valiosos para nuestra industria,
entre las que se encuentran:

La Confederacién Nacional Empresarial de Transporte en Autobus (FENEBUS)

Agrupacion espafiola que ha dado en los ultimos afios un importante impulso a la formacién
tanto de personal de areas de servicio a los usuarios del transporte como a empresarios y
directivos con el fin de facilitarles la actualizacion de gestiébn empresarial y obtener asi los
mejores resultados econémicos.

La Asociacion Americana del Autobus (ABA)

Organizacién comercial de la industria interurbana del autobus que representa los intereses de
la Motorcoach Industry en Washington. También facilita las relaciones entre las compafiias
norteamericanas de turismo y todos los segmentos relacionados con el sector del
autotransporte.

La Confederacion Nacional de Transporte (CNT)
Es la agrupacion mas importante en Brasil en la que estan integrados todos los medios de
transporte. Fue promotora de la creacion de la CIT.

La Corporacion Nacional de Terminales de Transporte (CNTT)

50 Pagina web: www.webpicking.com/notas/objetivos.htm
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Es la institucion que agrupa las 30 terminales de transporte terrestre mas importantes de
Colombia. Ademas es la organizacidon con mayor trayectoria en su pais y es reconocida por el
Ministerio Nacional de Transporte.
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3.- ASPECTOS JURIDICOS APLICABLES

En este capitulo tratamos de forma general los diversos ordenamientos legales que rigen la
actividad del Autotransporte Federal, con el proposito de exponer Unicamente un catalogo de
los mismos, asi como la naturaleza juridica y alcances de la normatividad de caracter
administrativa aplicable a este modo de transporte.

Durante la época de Lazaro Céardenas se impulso la formaciéon de cooperativas como la forma
ideal de agrupamiento, ya que los propietarios de los vehiculos eran a su vez operadores,
administradores, etc., cuyo sustento legal estuvo contenido en la Ley de Vias Generales de
Comunicacion.

Durante la Segunda Guerra Mundial, se decreté el libre transito, disposicion que fue derogada al
regularse nuevamente la prestacion del servicio de autotransporte, dando lugar al nacimiento de
instalaciones fijas denominadas terminales que permitian la concentracion en la oferta de los
servicios y la seguridad para los usuarios de disponer de medios de transporte.

En 1949 se establece una de las primeras definiciones relativas a los servicios publicos de
autotransporte “los transportes de personas, equipajes y carga por los caminos de jurisdiccion
federal, ofrecidos o prestados a terceros contra el pago de una retribucibn en numerario y
mediante el uso de automdviles con cualquier forma de propulsiébn mecanica,...”*".
Adicionalmente se mencionaban las condiciones para operar los distintos tipos de servicios de
personas y de carga, respetando la clasificacion establecida en la Ley de Vias Generales de
Comunicacion, en donde se consideraba al servicio exclusivo de turismo, dentro de las
modalidades del servicio de “transporte de personas”.

La mencionada Ley de Vias Generales de Comunicacion estuvo en vigor durante seis décadas
aproximadamente, durante las cuales fue objeto de mdltiples modificaciones para finalmente
guedar derogada en lo relativo al tema de concesiones en el autotransporte en el afio 1993, con
la entrada en vigor de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, cuya caracteristica
principal fue sustituir la figura de concesién por la de permiso.

El transporte de bienes y personas que se efectlia en las vias generales de comunicacion
caminos y puentes federales, que se ofrece al publico en general o que sirve para
complementar operaciones comerciales, y que utiliza vehiculos de Autotransporte, requiere de
una autorizacién expedida por la autoridad competente o de aquella que tiene potestad publica
sobre este modo de transporte, asi como que la funcién de autoridad, sin perjuicio de la
intervencion de otras dependencias, le corresponde a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes. Esta Dependencia del Poder Ejecutivo Federal lleva a cabo la regulaciéon de este
servicio a través de diversas unidades administrativas, y de conformidad con los principios que
rigen a nuestro sistema juridico vigente, actia dentro de un marco legal que le proporciona el
fundamento y herramientas legales necesarias para cumplir con su cometido.

De conformidad con nuestra Constituciéon Politica, es facultad del Congreso de la Unién “dictar
leyes sobre vias generales de comunicacién”? , es decir, le atribuye al citado poder federal la
facultad para regular todo lo concerniente a estas importantes arterias de enlace, y en

51 Ley de Vias Generales de Comunicacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion del 24 de agosto de 1949,
En Reglamento del Capitulo de “Explotacion de Caminos”.
52 Articulo 73 Fraccion XVII Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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consecuencia, para expedir leyes que traten tanto sobre su conservacion, construccion y
mantenimiento, como las relativas a los medios de transporte que en ellas operan.

Una lectura que puede hacerse a las constituciones contemporaneas y a los ordenamientos que
de éstas se derivan, se refiere a la busqueda en su texto de las encomiendas que la sociedad
civil ha encargado a su gobierno, y para las cuales lo ha dotado de las atribuciones y marco
legal necesarios. En este contexto encontramos que en la mayoria de los ordenamientos
legales, se ha encomendado a los gobiernos se garanticen oportunidades para que los
ciudadanos tengan acceso a diversos servicios publicos, como la educacion, la seguridad, la
vivienda, entre otros, y el que es materia de este estudio, el de transporte.

Estas encomiendas o mandatos populares asignan tareas especificas a los gobiernos, ya sea
responsabilizdndolos directamente de la prestacién de ciertas actividades, o dotandolos de
facultades para vigilar y regular aquellas que son prestadas por los particulares. En el primer
caso, el ente gubernamental puede ejercer su obligacién por medio de los propios particulares,
mientras que en el segundo caso, no es su responsabilidad directa, pero debe normar la
actividad que la sociedad ha considerado como de interés publico, como es el caso del objeto
de nuestro estudio, con la legislacion en materia de vias generales de comunicacion y los
modos de transporte que en ellas transitan.

La idea del servicio publico se encuentra estrechamente ligada con el concepto de necesidades
colectivas, ya que su proposito es el de atenderlas o satisfacerlas. Lo anterior se demuestra
acudiendo a la teoria administrativa, la cual define en términos generales al servicio publico,
como aquella actividad que presta el gobierno, por si mismo o a través de particulares, con el
propésito de satisfacer necesidades colectivas.

3.1. Fundamento Constitucional.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la norma esencial que origina y da
sustento a todo el marco juridico de nuestro pais. Nuestra Constitucion contempla todos
aguellos temas que el Estado Mexicano ha considerado esenciales para el desarrollo nacional y
los ha regulado.

A partir de la Constitucion surgen todas las Leyes, Reglamentos, Tratados y Normas que
regulan cualquier actividad productiva.

La Fraccion XVII del art. 73 es la disposicion juridica fundamental sobre la que se ha generado
la legislacion contemporanea en materia de vias generales de comunicacion, medios de
transporte, medios de comunicacion y de los servicios establecidos en cada caso.

El tema del autotransporte lo encontramos fundamentado en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en donde se sefiala que es facultad del Congreso de la Unién “el
dictar leyes sobre vias generales de comunicacion y sobre postas y correos.”>® Estas vias son
indispensables en las relaciones sociales, comerciales, culturales y en general, para el
desarrollo econémico nacional. De esta importancia, surge la necesidad de darle al Congreso
de la Unidn la facultad de legislar sobre ellas.

Desde luego, hay otros articulos que estan vinculados estrechamente con las vias generales de
comunicacion en donde se establecen “las caracteristicas del Derecho de Propiedad y el Ambito

53 Articulo 73 Fraccion XVII Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Territorial del Estado Mexicano, factores fundamentales para que a partir de ellos se hayan
establecido las vias generales de comunicacion y los servicios que en cada caso se prestan.” >

Otra disposicion constitucional vinculada al autotransporte es la relativa a la legislacion en
materia de los monopolios en donde se contempla “la facultad del Estado para concesionar la
prestacién de servicios publicos, la explotacién, uso y aprovechamiento de bienes de dominio
de la Federacion, sujetdndose desde luego a las leyes aplicables y cuando se trate de casos de
interés general.” >

Por otra parte su parte, es importante mencionar que “las partes integrantes de la federacion y
del territorio nacional,” *® son factores vitales para la regulacién de las vias generales de
comunicacion y los servicios que en ellas se prestan.

En el plano internacional, lo relativo a la celebracién de los tratados internacionales, incide en
“la regulacion aplicable a las vias generales de comunicacién y los servicios que en cada una
de ellas se prestan,” >’ pues al celebrarse tratados en estas materias, por el Estado Mexicano,
adquieren caracter de Ley Suprema de la Union.

3.2 Leyes y Reglamentos bésicos para el autotransporte

3.2.1 Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal

Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de diciembre de 1993, es la piedra angular
de la normatividad actual del autotransporte federal y de la construccién, operacién, explotacion,
conservaciéon y mantenimiento de la red carretera.

Destaca en primer término su caracteristica de la Ley “desreguladora” pues forma parte de la
generacibn de Leyes que se emitieron en la década de los noventas en el sector
comunicaciones y transportes que vinieron a transfigurar el rostro de la normatividad de este
sector.

La Exposicion de Motivos de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, desde su
primer parrafo es explicita respecto a la nueva relacion entre el Estado y el autotransporte
federal y la infraestructura carretera, pues indica: “que la participacion del Estado, tanto en la
creacion de infraestructura, como en los modos de transporte, constituye una funcién de
rectoria e impulso al desarrollo nacional.... La funcién reguladora en materia de servicios de
transporte, se orienta a consolidar y fortalecer la competencia y flexibilidad de los servicios con
el proposito de promover una mayor productividad y eficiencia en su prestacion.” >

Se deja en claro que el Estado queda con funciones de rectoria, impulso al desarrollo y
regulacion de la actividad, dentro de un clima de competencia entre los prestadores de
servicios, en aras de una mayor productividad y eficiencia en la prestacion de dichos servicios.
Este es el cambio fundamental en la normatividad moderna del autotransporte federal,
dejandose atras los esquemas de concesiones que predominaron desde los inicios de la
reglamentacion del autotransporte. Asi se abri6é paso a la desregulacion.

54 Articulo 27, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
55 Articulo 28, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
56 Articulo 42, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
57 Articulo 133, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
58 El Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994
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El contenido de la Ley que nos ocupa a grandes rasgos es el siguiente:
a) Caracteristicas, efectos y vigencia de los permisos;
b) Caducidad y revocacion de permisos;
c) Servicios sujetos a permiso;
d) Autoridad que ejerce jurisdiccion sobre los servicios;
e) Definicién de cada tipo de servicio y sus modalidades;
f) Requisitos para la operacion de los servicios;
g) Servicios auxiliares al autotransporte federal;
h) Sistema de responsabilidades en la operacién de los servicios;
i) Disposiciones sobre competencia econémica;
j) Autorizaciones a transportistas estatales;
k) Condiciones de operacion de los vehiculos;
l) Requisitos de los operadores o conductores;
m) Recursos administrativos;
n) Vigilancia y supervision de los servicios.

Cabe indicar que este ordenamiento ha sido reformado en dos ocasiones, siendo la ultima y la
mas importante, el 25 de octubre del 2005. La trascendencia de este cambio, es “el traslado de
la facultad de la SCT en materia de operativos en carretera federal en favor de la PFP.”*°

3.2.2 Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares

De conformidad con lo que establece el Articulo 89, Fraccion | de la Constitucion Politica de
nuestro pais, el titular del Ejecutivo Federal se encuentra facultado para proveer en la esfera
administrativa la exacta observancia de las leyes que expida el Congreso de la Union, esto
significa, que con esta facultad el Presidente de la Republica, expide ordenamientos legales
denominados reglamentos, con el propésito de hacer aplicables y observables a las leyes
secundarias.

Por lo antes expuesto, el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares (RAFSA)
es el que se desprende de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, con el
propdsito de detallar y hacer aplicables sus disposiciones. Este cumple con la finalidad de
especificar los lineamientos y requisitos que deben observarse para cumplir con las
disposiciones de la Ley citada, es decir, su fin u objeto es indicar como puede accederse a los
permisos en esta materia, asi como en qué condiciones deben prestarse los servicios. Por
tanto, “en este Reglamento se trata de los siguientes aspectos:

a) Requisitos que deben cumplirse para obtener los permisos;

b) Autoridades competentes para atender las solicitudes respectivas;

c) Explicacién de los Articulos de la Ley, definiendo sus alcances y consecuencias;
d) Condiciones de operacion de los distintos servicios;

e) Especificaciones sobre los servicios auxiliares al Autotransporte Federal;

f) Requisitos para obtener la licencia federal del conductor;

g) Equipamiento de los vehiculos;

h) Recursos administrativos contra resoluciones de la autoridad.”®

Es necesario resaltar la existencia del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios
Auxiliares (RAFSA) publicado en 1994, ya que éste y la Ley de Caminos, Puentes y

59 Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal
60 Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares
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Autotransporte Federal son las disposiciones mas importantes sobre las cuales esta construido
el marco juridico del autotransporte federal.

El mencionado reglamento ha sufrido dos reformas, ambas de suma importancia para el
autotransporte federal y en especial, para el de pasajeros y turismo. La primera de ellas fue la
gue se publicé en agosto de 1998 y estuvo dedicada integramente al establecimiento de la
regulacion de las terminales de Autotransporte Federal de Pasajeros; esta reforma se conoce
en el medio transportista como “el reglamento de terminales”, expresion inexacta desde el punto
de vista juridico, pero muy ilustrativa en atencién al objeto de regulacion que se plasmé en la
citada reforma.

La otra reforma, se publicé en agosto del 2000. En este caso, consistié en incorporarle diversas
disposiciones que anteriormente estaban indebidamente ubicadas en el Reglamento de Transito
en Carreteras Federales y que se referian a los requisitos y condiciones para obtener las placas
metdlicas de circulacion, asi como los que correspondian a la licencia federal del conductor. En
esta reforma, también se dan algunas modificaciones a lo dispuesto para las terminales de
autobuses, la capacitacion de los conductores y la operacion de los centros de capacitacion y
adiestramiento de conductores del autotransporte federal y transporte privado.

3.2.3 Reglamento de Transito en Carreteras Federales

Mencion aparte merece este Reglamento dado que esta disposicion surgié para regular la
circulacion de todo tipo de vehiculos en carreteras de jurisdiccién federal, por lo que es de
indole general. Ciertamente, buena parte de su contenido se dedica especificamente a la
regulacion del servicio federal de autotransporte.

El Reglamento de Transito en Carreteras Federales (RTCF por sus siglas) de 1975 es una
disposicién que sigue vigente hasta nuestros dias y que regula, entre otros, los siguientes
‘temas:

a) Clasificacion de los vehiculos, su equipamiento y la matricula.

b) Las licencias para conducir que requieren los conductores de vehiculos de servicio
publico federal.

c) Las reglas de circulacion.

d) Facultades y obligaciones de las autoridades.

e) Las sanciones por faltas al Reglamento.”

El RTCF contempla 206 Articulos, muchos de los cuales han perdido actualidad en razén al
surgimiento de un gran nimero de Normas Oficiales Mexicanas que han venido a normar
aspectos que originalmente correspondian al Reglamento.

Reglamento esta dedicado a la regulacion del transito en carreteras federales, de las reformas
que ha sufrido el RTCF destaca la que se publicé en marzo del afio 2000, a través de la cual se
incorpora para todo el autotransporte federal “la obligatoriedad del uso de la bitdcora de horas
de servicio del conductor;” ®® figura que existia con anterioridad en lo relativo al transporte de
materiales y residuos peligrosos, pero que nunca habia sido exigible para el resto del
autotransporte federal y que ese refiere a las horas de trabajo y descanso de los operadores asi
como el mecanismo para llevarlas asentadas en una bitacora.

61 Reglamento de Transito en Carreteras Federales
62 Ibidem.
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3.2.4 Reglamento del Servicio de Medicina Preventiva en el Transporte

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 21 de abril de 2004, el reciente Reglamento
del Servicio de Medicina Preventiva en el Transporte, abroga las disposiciones del otrora
Reglamento de Medicina del Transporte, vigente desde el 28 de noviembre de 1998.

El espiritu del presente ordenamiento es “regular la practica de examenes médicos integrales
para la expedicion de las constancias de aptitud del personal que interviene en la operacion,
conduccién o auxilio de los diversos modos del transporte federal y sus servicios auxiliares,” ®®
por lo que tales disposiciones son de observacién obligatoria para el personal de la marina
mercante, el técnico aeronautico civil, el ferroviario, e incluso los operadores del servicio de
autotransporte federal (Que ya tenia estas obligaciones desde el Reglamento de 1980).

En la practica, el resultado de mayor relevancia de dicha regulacién es la aplicacién que hace la
Direccion General de Protecciéon y Medicina Preventiva de examenes psicofisicos integrales a
los operadores del servicio de autotransporte federal, para la expedicion o refrendo de su
licencia federal de conductor.

El nuevo reglamento contempla la posibilidad de que sean médicos o instituciones privadas, los
gue previo su registro ante la Secretaria se encuentren en faculta de expedir las constancias de
referencia.

Otros cambios en la actual legislacion, son la insubsistencia de la aplicacién obligatoria del
examen médico en operacion aplicado en las Terminales Centrales inmediatamente antes del
inicio o después de cualquier recorrido por parte de la autoridad, lo cual generaba un alto costo
a cada empresa; por el contrario ahora subsiste tal facultad de revisibn pero sin que genere
costo alguno, implicando el traslado de obligaciones a cargo de la empresa, que debera
implementar algun programa de revision médica a sus operadores; ademas ahora se contempla
la posibilidad de revaloracion de conductores declarados no aptos.

Esta reglamentacién se generé en aras de la mejora en la calidad de los servicios de transporte
federal, teniendo como punta de lanza el tema de la seguridad en el transporte, pues con estas
disposiciones, se hace obligatoria la revision médica al personal que lleva la responsabilidad de
conducir vehiculos en las distintas vias generales de comunicacién, haciéndose mas segura la
circulacion de los vehiculos del servicio federal y sobre todo, la transportacion de vidas y de
bienes.

3.2.5 Reglamento para el Aprovechamiento del Derecho de Vias de las Carreteras
Federales y Zonas Aledafas

El Reglamento publicado en 1992 regula todo lo relativo a las obras y anuncios que pueden
realizarse en el derecho de via y las zonas aledafias a las carreteras federales. Destaca
también que en el cuerpo del Reglamento se encuentra “la regulacion para el establecimiento
de paradores y la regulacion para el aprovechamiento de vias y zonas aledafias en carreteras
federales de cuota.”®

En relacion al concepto de “via” podemos decir que en la mayoria de los diccionarios se sefiala
como sinénimo la palabra “camino” y éste ultimo hace referencia al lugar por donde transitan o
trasladan personas o cosas de un lugar a otro.

63 Reglamento del Servicio de Medicina Preventiva en el Transporte
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Por otra parte, en el caso de este Reglamento, el término “derecho de via” es aquel “bien del
dominio publico de la Federacién constituido por la franja de terreno de anchura variable, cuyas
dimensiones fija la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y que es requerido para la
construccién, conservacion, ampliacion, proteccion y en general para el uso adecuado de una
via de comunicacién carretera y sus servicios auxiliares;” > mientras que “zonas aledafias” se
refiere al “predio lindante con una carretera federal hasta una distancia de 100 metros contados
a partir del limite del derecho de via.”®®

Ambas definiciones son pilares fundamentales para establecer que el “derecho de via” es “la
franja de terreno que se requiere para la construccion, conservacion, ampliacion, proteccion y
en general para el uso adecuado de una via general de comunicacién, cuya anchura y
dimensiones fija la SCT, la cual no podra ser inferior a 20 metros a cada lado del eje del
camin% TratAndose de carreteras de dos cuerpos, se medird a partir del eje de cada uno de
ellos.”

3.2.6 Reglamento sobre Peso, Dimensiones y Capacidad de los Vehiculos de
Autotransporte que transitan en los Caminos y Puentes de Jurisdiccién Federal

Este Reglamento tiene el propédsito de detallar disposiciones de la Ley respecto a
caracteristicas y especificaciones técnicas de los vehiculos de autotransporte, y regula entre
otros, los siguientes “aspectos:

a) Disposiciones generales sobre los pesos brutos vehiculares maximos de los vehiculos
de autotransporte, en operacion;

b) Disposiciones respecto a la constancia de capacidad de los vehiculos;

c) Disposiciones respecto a las condiciones fisico-mecénicas de los vehiculos;

d) Disposiciones sobre uso de caminos de menores especificaciones cuando se requiere
para llegar a centros de abasto;

e) Disposiciones sobre el transporte de objetos indivisibles de gran peso y/o volumen, y
gruas industriales;

f) Infracciones al Reglamento.”®®

Las disposiciones de este Reglamento estan dirigidas a los fabricantes o reconstructores de

vehiculos de autotransporte, que deben proporcionar la constancia de capacidad y dimensiones

para los vehiculos del transporte de personas; y para los permisionarios del autotransporte que

circulan en carreteras de jurisdiccion federal, pues éstos deben asegurarse que sus vehiculos

circulen por carreteras de especificaciones adecuadas para el peso y tamafo de sus vehiculos.

En cuanto a las reformas que ha sufrido este Reglamento, destaca la del 19 de agosto del afio
2000, la cual incluye una reclasificacion de las carreteras y la creacion de los tramos “ET” (Ejes
de Transportes).

3.2.7 Normas Oficiales Mexicanas
También existen ordenamientos que son expedidos por el Ejecutivo Federal, pero con la
particularidad de hacerlo con la participacion de la sociedad civil. Estos se denominan Normas

65 Ibidem.

66 Ibidem.

67 Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal
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Oficiales Mexicanas de acuerdo a la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion y su
Reglamento, se publican en el Diario Oficial de la Federacién y son con caracter de obligatorias.
Estas normas tienen como propésito fundamental el garantizar la calidad de los bienes,
productos y servicios elaborados y prestados en México, con la finalidad de que sean
competitivos y de que no representen un peligro para la salud humana, animal y vegetal.

Las Normas Oficiales Mexicanas se analizan y discuten dentro de los Comités Consultivos
Nacionales de Normalizacién constituidos por las dependencias competentes y debe estar
precedida por un estudio de costo-beneficio, que demuestre la factibilidad de su aplicacién.

En el &mbito de nuestra competencia, se han expedido mdultiples normas, entre las que se
encuentran:

Norma sobre Condiciones Fisico-Mecanicas de los Vehiculos.

- Contiene la reglamentacion sobre las condiciones minimas de funcionamiento para partes y
componentes vehiculares, a efecto de que no representen un riesgo de accidente. Dispone
sobre cada una de las partes y componentes, sobre los criterios para evaluar sus
condiciones, asi como sobre el procedimiento de verificacion por parte de los inspectores.

Norma sobre el Peso y Dimensiones Maximas de los Vehiculos de Autotransporte.

- Tiene el proposito de especificar de forma detallada las disposiciones contenidas en el
reglamento de la materia, estableciendo por cada tipo de vehiculo o configuracién vehicular,
sus pesos y dimensiones maximas con que pueden operar, asi como los caminos por los
cuales pueden transitar con dichas especificaciones, por lo que al efecto, contiene un
apéndice que clasifica las carreteras federales del pais.

3.2.8 Acuerdos

Por otro lado, encontramos que de conformidad con lo que establece el articulo 36 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, el titular de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, y en algunos casos también los Subsecretarios, se encuentran facultados para
expedir acuerdos para los prestadores de los servicios de autotransporte federal y que son
publicados en el Diario Oficial de la Federacion. Sus disposiciones deben estar orientadas a la
aplicacion de las leyes secundarias de la materia, a su mejor observancia, y en todo caso, a la
proteccion del interés publico y salvaguarda de las necesidades colectivas. En su elaboracion
participan tanto el Secretario o Subsecretario de Estado, y los titulares de las unidades
administrativas competentes, una vez que se han analizado las disposiciones legales y las
circunstancias de hecho relacionadas con é s tas, que requieren de dicha medida normativa.

Algunos de los principales acuerdos en materia de autotransporte federal de pasaje son:

i.  Acuerdo por el que se dan a conocer los tramites empresariales inscritos en el Registro
Federal de Tramites y Servicios que aplican a la SCT; publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) con fecha 19 de mayo del 2003.

ii. Acuerdo mediante el cual se reforman los Articulos Segundo, Cuarto, Quinto, Sexto,
Séptimo, Octavo y Noveno y, se adiciona el Articulo Noveno, que tiene por objeto
establecer las caracteristicas, especificaciones técnicas y de operacion para la
sustitucion de vehiculos tipo minibds, microbds, combi o equivalentes, que prestan el
servicio de autotransporte de pasajeros en sus modalidades econémico y mixto y que
transitan por caminos de jurisdiccion federal, llevando a cabo recorridos no mayores de
30 kilbmetros publicado en el DOF el 7 de marzo del 2000.
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xi.

Acuerdo por el que se establecen las categorias de la licencia federal de conductor,
atendiendo al tipo de vehiculo y clase de servicio que presta, publicado en el DOF el 15
de septiembre de 1999.

Acuerdo por el que se establece el procedimiento normativo que deberan observar la
Direccion General de Autotransporte Federal (DGAF) y los Centros SCT, para aquellos
casos en que un conductor se presenta a realizar los tramites relativos al refrendo,
reexpedicion, duplicado o categorias adicionales y cuente con la licencia federal
categoria “A”, para operar vehiculos destinados al servicio de Autotransporte Federal de
Pasajeros de o hacia los puertos maritimos y aeropuertos federales, publicado en el
DOF el 28 de diciembre de 1999.

Acuerdo por el gue se fija la cobertura de los seguros de responsabilidad civil y fondo de
garantia, para los permisionarios de los servicios de autotransporte federal, publicado en
el DOF el 27 de abril de 1998.

Acuerdo que modifica el Articulo Segundo del diverso por el que se establecen
modalidades en la prestacién del servicio de Autotransporte Federal de Pasajeros y
turismo para los efectos de ingreso de unidades vehiculares a dicho servicio, publicado
en el DOF el 25 de septiembre de 1998.

Acuerdo por el que se fijan las caracteristicas y especificaciones de las placas metalicas,
calcomanias de identificacién y tarjetas de circulacién para los diferentes tipos de
servicio, publicado en el DOF el 3 de octubre de 1998.

Acuerdo de los periodos de verificacion de emisiones contaminantes de los vehiculos de
autotransporte federal y transporte privado, publicado en el DOF el 18 de abril de 1997.

Acuerdo por el que se establecen las modalidades de servicio de autotransporte federal
nacional e internacional para efectos de expedicion de licencias de conductor, publicado
en el DOF el 27 de noviembre de 1995.

Acuerdo para la regularizacién del transporte transfronterizo de carga de los
denominados transfer o burreros, publicado en el DOF el 18 de diciembre de 1995.

Acuerdo por el gue se delegan facultades en material de autotransporte a los titulares de
los Centros SCT, publicado en el DOF el 13 de mayo de 1991.

Acuerdo por el que se integra en cada entidad federativa una Comision Consultiva de
Transporte Federal, publicado en el DOF el 8 de octubre de 1990.

3.3. Aspectos juridicos fundamentales

3.3.1 Permisos para el autotransporte de pasaje y turismo.

El “permiso” es la figura juridico-administrativa que sirve al gobierno para autorizar a los
particulares para que lleven a cabo actividades que no son originalmente su competencia, pero
que son consideradas como de interés publico, debido a que su ejercicio y los beneficios que de
éstas se derivan para la colectividad, son su responsabilidad garantizarlos y, en consecuencia,
le fue encomendada su vigilancia y regulacion, por una disposicion constitucional o inmersa en
nuestro sistema juridico vigente.
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Lo anterior implica que del otorgamiento de una autorizacién para explotar los caminos y
puentes federales surge una relacion autoridad-gobernado vy, l6gicamente dos conceptos que
de ellas se desprenden: el permisionario que es la persona fisica que goza de una autorizacion
otorgada por el gobierno y, el permiso que es la denominacion que en nuestra materia se le da
a dicha autorizacion.

Otras de las definiciones importantes en materia de autotransporte, el permisionario “es la
persona autorizada por la SCT para prestar servicio de autotransporte federal o para operar o
explotar servicios auxiliares.” *

En consecuencia, la prestacion de todos los servicios de autotransporte, inclusive los
denominados auxiliares, esta sujeta a una autorizacibn denominada permiso. Estos son
otorgados a los particulares, personas fisicas 0 morales, que rednen los requisitos que la
autoridad les fija y, consecuentemente se encuentran supeditados a ciertas reglas de operacion
para garantizar el 6ptimo funcionamiento del servicio publico autorizado.

Se requiere pues la obtenciéon de un permiso otorgado por la SCT, para operar y explotar
servicios de autotransporte federal de conformidad al Art. 8°, Fraccién | de la Ley de Caminos,
Puentes y Autotransporte Federal, con las excepciones establecidas para los casos indicados
por el Art. 40 de la misma Ley.

3.3.2 Regulacion de Terminales.

Encontramos la definiciébn de Terminales que a letra dice, son: “Las instalaciones auxiliares al
servicio de transporte de pasajeros, en donde se efectla la salida y llegada de autobuses para
el ascenso y descenso de viajeros,...”

Es obligatorio “contar con terminales en los puntos de origen y destino para la prestacion del
servicio de autotransporte de pasajeros,” "t no asi para el servicio de turismo, para el cual no se
requiere contar con estas instalaciones auxiliares. Esta distincion se debe desde luego a que la
operacién de uno y otro servicio son distintos, puesto que en el caso de pasajeros, se tienen
rutas predeterminadas e itinerarios fijos. Estas caracteristicas del servicio de pasajeros hacen
necesaria la existencia de un lugar preciso en el cual se inicie y se concluya cada corrida.

Las terminales de pasajeros requieren de dos permisos otorgados por la SCT. El primero
denominado “permiso de construccién, operacion y explotacion,” > El segundo denominado
“permiso de inicio de operaciones”. "> Ambos permisos se entregan al solicitante que ha reunido
los requisitos establecidos en la normatividad vigente.

En poblaciones donde ya exista en operacion una o varias terminales centrales; en estos casos,
es decir, cuando se “solicite el establecimiento de una terminal” en una poblacién que ya cuenta
con terminal central en operacion, “la SCT, al resolver sobre el otorgamiento del permiso debe
tomar en cuenta los siguientes elementos:

69 Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares

70 Art. 2°, Fraccion XII de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal,

71 Art. 53, de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal (art. 24 Reglamento de Autotransporte Federal y
Servicios Auxiliares)

72 Art. 8°, Fraccién V de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, (art. 6° Fracc. IV del Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares)

73 Art. 42 C del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares
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Los programas de desarrollo urbano de la localidad.
i. Los antecedentes de reubicaciones de terminales que se hubieren efectuado a
consecuencia de dichos programas.
ii. Ladistancia entre la terminal propuesta y la ya existente.
iii. La distancia entra la terminal propuesta y los nlcleos de poblacion y entre éstos y la
terminal existente.
iv.  Los segmentos de mercado a atender.

v. Las facilidades de acceso y los medios de transporte para los usuarios.

»n 74

Estos elementos de juicio son Utiles para evitar competencias desleales entre
autotransportistas. Por otra parte, el Decreto del 14 de agosto del 98 que reformé al
Reglamento, estuvo enfocado exclusivamente al tema de las terminales de pasajeros y en él se
establecieron las disposiciones que se aplican a las terminales individuales y a las centrales,
destacandose las siguientes.

1. Pueden ser construidas, operadas y explotadas por los permisionarios del
Autotransporte Federal de Pasajeros, los particulares y los gobiernos esta tales y
municipales, desde luego, los permisionarios del autotransporte federal de pasaje
pueden convenir o contratar en libertad con los permisionarios de las terminales, el uso
de los espacios necesarios para prestar los servicios de aquellos.

2. Se exige gue las terminales cuenten con un minimo de instalaciones y equipo:

a)
b)

c)

e)

f)
9)
h)
i)
)

K)

Taquillas para venta de boletos.

Servicios sanitarios con instalaciones adecuadas para uso gratuito de los usuarios
de la terminal, es decir, para aquellos que tuviesen comprado un boleto de viaje.
Ademas, la disposicion actual permite que complementariamente a estos servicios
gratuitos, se proporcionen también con costo en otras instalaciones dentro de la
misma terminal.

Equipos y sistemas contra incendios ubicados en lugares de acceso facil.

Sefiales para la facil localizacion de los servicios.

Instalaciones y alumbrado adecuados para el trabajo por la noche.

Andenes para llevar a cabo el ascenso, descenso y circulacibn de peatones o
pasajeros.

Cajones de estacionamiento para la llegada y salida de las unidades del
Autotransporte Federal de Pasajeros.

Patio de maniobras destinado de manera exclusiva al manejo de los vehiculos.

Salas de espera acordes a la capacidad y uso de la terminal.

Instalaciones para discapacitados, tales como: rampas de acceso a los diferentes
servicios de la terminal, asientos reservados, sanitarios acondicionados
especialmente y casetas telefénicas con la altura adecuada.

Areas destinadas para la salida y llegada de pasajeros asi como zona exclusiva para
entregar y recibir equipaje.

En las terminales centrales, debe existir el espacio adecuado para la practica de
examenes médicos a los conductores.

Se permite a los permisionarios el arrendamiento para instalar servicios comerciales en los
espacios destinados para tal efecto en el permiso.

74 Art. 10 A del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares
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La regulacién actual de las terminales contempla dos tipos de terminales: “individuales o
centrales. Las individuales son aquellas que se utilizan por un permisionario y las centrales las
que son usadas por varios de ellos.” ”®

Por otra parte, existen las Estaciones de Paso, entendiéndose por éstas a aquellas que se
ubican en puntos intermedios de una ruta sin que sea el origen ni el destino de dicha ruta.

“Las estaciones de paso se estableceran en los lugares que se necesiten, en atencién a las
necesidades de los usuarios y que este tipo de Instalaciones no requieren un permiso de la
SCT, sino simplemente dar aviso a dicha Secretaria de la existencia o establecimiento de la
estacion de paso.”

De las disposiciones antes descritas y de las relativas al servicio econémico del autotransporte
de pasajeros, se puede deducir que las estaciones de paso son los sitios en los cuales se
permite realizar la parada de los vehiculos del servicio econdmico, pues en este servicio se
autorizan las “paradas intermedias entre el origen y el destino” ’’, concepto acorde con el de
“puntos intermedios de una ruta” que se utiliza en el caso de las estaciones de paso.

3.3.3 Normatividad para las modalidades de pasajeros y turismo

Por cada tipo y modalidad de servicio existen diversas disposiciones normativas que regulan su
operacion tanto derivadas de la Ley y sus Reglamentos, como de normas oficiales mexicanas e
inclusive de circulares y acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federacién.

Como primer aspecto en la revisiéon de la normatividad que rige al autotransporte federal, esta la
clasificacion y definicién de los diferentes tipos de servicios que en ella se contemplan y que
son los siguientes:

I.  Servicio de pasajeros;
Il.  Servicio de turismo;
lll.  Servicio de carga.

Asimismo, para cada tipo de servicio existen diversas formas en que pueden llevarse a cabo,
dependiendo de las condiciones del transporte ofrecidas a los usuarios y que son denominadas
modalidades de los servicios.

Autotransporte de Pasajeros

El “servicio de autotransporte de pasajeros”, “es el que se presta en forma regular, sujeto a
horarios y frecuencias para la salida y llegada de vehiculos” %, “el servicio de autotransporte de
pasajeros se clasificara en atencion a la operacion y al tipo de vehiculos utilizados” *°, esta

clasificacion se menciona en el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.

Al consultar el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares, nos encontramos
con una serie de disposiciones que detallan las caracteristicas del autotransporte de pasajeros
y lo clasifican en los siguientes servicios:

75 Art. 42 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares

76 Art. 43 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares

77 Art. 21 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares

78 Fraccion IX del art. 2° de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
79 Articulo 46 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
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l. “‘De lujo

Il. Ejecutivo
Il. De primera
V. Econdmico
V. Mixto
VI. Transportacion terrestre de pasajeros de y hacia los puertos maritimos y aeropuertos.” %

Las caracteristicas de operacion de los servicios de autotransporte de pasajeros son distintas,
en funcién del equipo y afio-modelo que deben cumplir los autobuses con los cuales se presta
el servicio, asi como de ciertas caracteristicas de recorrido.

A cada una de las clasificaciones enlistadas por el Reglamento de Autotransporte Federal y
Servicios Auxiliares, corresponde un cierto tipo de vehiculo, un rango de afio-modelo del
vehiculo, una serie de equipo a bordo del autobus, y determinadas caracteristicas de recorrido.

“Servicio De Lujo y Ejecutivo
Los servicios De Lujo y Ejecutivos deben prestarse con las siguientes caracteristicas:

a. Viajes directos de origen a destino.

b. AutobUs integral con limite de operacion de diez afios, contados a partir de su
fabricacion.

c. El autobUs debe contar con asientos reclinables, sanitario, aire acondicionado, sonido
ambiental, cortinas, televisién, videocasetera y servicio de cafeteria.” 81

Estos servicios son los de mayor celeridad, pues no realizan paradas intermedias y también los
mas cémodos, dado el equipamiento que exige el Reglamento.

“Servicio de Primera
El tercero de los servicios que aparecen en la clasificacion del autotransporte de pasajeros, es
el servicio “De Primera”, que se debe ofrecer bajo las siguientes condiciones:

a. Viajes directos de origen a destino.

b. AutobuUs integral de hasta 10 afios de antigiiedad en el momento en que ingrese al
servicio con limite en operacién de 15 afios a partir del afio de su fabricacion.

c. Equipado con asientos reclinables, sanitario y aire acondicionado.”

Se trata de un servicio que en la practica ofrece celeridad como caracteristica principal. Ademas
es un servicio que brinda las condiciones basicas de comodidad al contar con el equipo ya
sefalado y que se exige a bordo de los autobuses que obtienen este tipo de permiso.

Servicio Econémico

El servicio Econdémico se denomina servicio de segunda clase, el cual tiene la peculiaridad de
brindarse con paradas intermedias entre las poblaciones o puntos del camino y admitiendo
pasajeros de pie hasta en un 20% mas de la capacidad de asientos del autobus.

Este servicio es actualmente el cuarto de la clasificacion del Autotransporte Federal de
Pasajeros y sus caracteristicas de operacion son las siguientes:

se Articulo 18 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
s1 Ibidem.
82 Articulo 20 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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a. “Realiza paradas intermedias entre el origen y el destino.

b. El servicio se brinda con autobus integral o convencional.

c. La antigiedad méxima del autobus al ingresar al servicio es de 12 afios y tienen 15 afios
de limite de operacion, a partir del afio de fabricacion.”

El servicio econdmico se equipara con el antiguo servicio de segunda clase, con la notable
diferencia de que éste permitia que un determinado numero de pasajeros viajara de pie,
siempre que no se excediera del 20% del numero total de asientos, que éstos abordaran el
autobus a una distancia mayor de 1,500 metros de la estacion terminal y que el viaje amparado
por el boleto no excediera de 45 minutos. Ademas, se requeria que las especificaciones del
autobus permitieran el viaje de pie.

El servicio econdmico ya no hace referencia a los pasajeros de pie, pero por lo demas, es el
mismo servicio de segunda. El servicio econdmico realiza paradas intermedias a lo largo de la
ruta, por lo cual es un servicio de menor celeridad y también de menor comodidad, pues no se
exige equipamiento a bordo y tampoco se exige que se brinde el servicio en autobus integral,
por lo que puede otorgarse el permiso también a los autobuses convencionales.

La ventaja del servicio econdmico radica en las paradas intermedias que estan autorizadas a
realizarse.

Es de resaltarse que el servicio Econdmico es la modalidad del autotransporte de pasajeros en
la que mas viajeros se transportan.

Finalmente, es necesario sefialar que la SCT ha publicado Acuerdos y Avisos a través de los
cuales ha permitido la prestacién del servicio econémico en vehiculos pequefios, es decir, en
unidades tipo microbus, minibus, combi, ichivan o equivalentes. Esta “modalidad” del servicio
economico brindado a través del uso de vehiculos pequefios estd muy relacionada con el
transporte informal.

Servicio Mixto
Por otra parte, el servicio “Mixto” tiene las siguientes condiciones de operacion:

a. Se transportan pasajeros y carga en un mismo vehiculo.

b. El interior del vehiculo debe estar dividido; una parte para las personas con sus
equipajes y otra para las mercancias.

c. Las condiciones de operacién y las caracteristicas de los vehiculos son las mismas que
las establecidas para el servicio econdmico, es decir, el servicio se presta con paradas
intermedias en autobUs integral o convencional con antigliedad maxima de 12 afios al
ingresar al servicio y limite de operacion de 15 afios contados a partir de su fecha de
fabricacion.

Autotransporte Federal de Turismo

A la par de los servicios de Autotransporte Federal de Pasajeros, la Ley de Caminos, Puentes y
Autotransporte Federal y el Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares
regulan lo relativo al “Servicio de autotransporte de Turismo”.

El servicio de turismo se ha pretendido distinguir del servicio de pasajeros por las
caracteristicas siguientes:

83 Articulo 21 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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a) El servicio de turismo es nacional o internacional, mientras que el de pasajeros solo es
nacional en términos de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal y el
Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares. Sin embargo, en el de
pasajeros cabe hacer mencién que en términos del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte, existe el servicio transfronterizo de autobls con itinerario fijo de o
hacia el territorio de México.

b) El servicio de turismo transporta a pasajeros con fines recreativos, culturales y de
esparcimiento hacia zonas de interés, como lo son los lugares turisticos por su
importancia histérica, arqueolégica, arquitectonica, panoramica o artistica. Nota que no
necesariamente es caracteristica distintiva de este servicio en los hechos pues es una
realidad que en el servicio de pasajeros se transportan a personas que también viajan
con propdsitos turisticos, recreativos, culturales y de esparcimiento; sin embargo, en el
ambito de normatividad, este es un elemento que distingue a las dos grandes
clasificaciones del autotransporte de personas.

c) Se realiza sin sujecién a horarios ni rutas determinadas, ni debe cumplir con la
acreditacion de terminales de origen y destino, caracteristicas que se exigen al
autotransporte de pasajeros en todas sus modalidades; excepto en el caso del servicio
que se presta de y hacia puertos maritimos y aeropuertos.

El Servicio de Autotransporte de Turismo es aquel que “se presta en forma no regular destinado
al traslado de personas con fines recreativos, culturales y de esparcimiento hacia centros o
zonas de interés” ®, sin embargo, el servicio de excursion, que es una de las modalidades del
autotransporte de turismo, si contempla como propésitos de los pasajeros a los siguientes:
viajes de esparcimiento, de estudio, con fines deportivos o para convenciones y negocios.

En cuanto a la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal le dedica los articulos 48 y
49 al “Autotransporte de turismo” y en éstos establece las primeras caracteristicas de este
servicio.

En primer término, indica que los permisos que otorgue la SCT para prestar servicios de
autotransporte de turismo, podran ser nacionales o internacionales, segun el destino de que se
trate.

El “servicio nacional de autotransporte de turismo se prestara sin sujecion a horarios o rutas
determinadas, por lo que esta permitida la circulacion de los vehiculos que cuenten con este
tipo de permisos, en todos los caminos de jurisdiccion federal.” %

Los permisos correspondientes al autotransporte de turismo, autorizan a sus titulares para
efectuar ascenso y descenso de “turistas” en puertos maritimos, aeropuertos y terminales
terrestres, siempre que se trate de servicios previamente contratados.

El Articulo 30 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares clasifica al
Autotransporte de Turismo en los siguientes “servicios”:

84 Fraccion X del articulo. 2° de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.
s Articulo 30 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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I.  “Turistico de lujo.
II. Turistico.
lll. De excursion.
IV. Chofer - guia.”
Al igual que con los distintos tipos de servicios del Autotransporte de Pasajeros, los diferentes
servicios del Autotransporte de Turismo estan normados por el Reglamento de Autotransporte
Federal y Servicios Auxiliares en lo relativo al equipo con el que deben contar los vehiculos asi
como los criterios de antigiiedad de las unidades para que puedan ingresar a cada servicio y el
tiempo limite de operacion en los mismos.

Servicio Turistico de Lujo

El servicio turistico de lujo debe prestarse “...asociado cuando menos a uno de los servicios
complementarios relativos a hospedaje, alimentacién, visitas guiadas y otros conceptos que
formen un paquete integrado por operadores turisticos”®’

Servicio Turistico

Como se indicé en el denominado servicio turistico de lujo, esta modalidad del Servicio Turistico
debe prestarse “...asociado cuando menos a uno de los servicios complementarios relativos a
hospedaje, alimentacion, visitas guiadas y otros conceptos que formen un paquete integrado
por operadores turisticos”.

El servicio Turistico “se debe operar con autobus integral de un maximo de 8 afios de
antigliedad para el momento en el que ingrese al servicio y podra operar por 12 afios contados
a partir del afo-modelo de su fabricacion y deberd estar equipado con sanitario y aire
acondicionado.” ®

Servicios de Excursion.

El servicio de excursion es el tercero en la clasificacion de los servicios de turismo. “Este
servicio esta destinado a prestarse para el uso exclusivo de un grupo de personas para realizar
viajes de esparcimiento, de estudio, con fines deportivos 0 para convenciones y negocios,
sujeto a itinerarios y horarios determinados por los contratantes. La comercializacion de este
servicio la puede realizar directamente el permisionario. Respecto al vehiculo, se establece que
estd permitido dicho servicio en autobds tanto integral como convencional; que tenga un
maximo de ocho afios de antigliedad al ingresar al servicio y con limite maximo de operacién de
12 afios a partir del afio/modelo de su fabricacion.” *°

Por otro lado, el Acuerdo secretarial de mayo de 2006 dispone que el fin limite de operacién es
de 15 afios.

El servicio de excursion al cual el Reglamento le establece un limite de 12 afios en operacion,
contados a partir de la fecha de su fabricacion; cuenta con 15 afios para operar como maximo,
segun lo dispuesto en el Acuerdo Secretarial de diciembre del 2001.

g6 Ibidem.
87 Articulo 31 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
s Ibidem.
89 Articulo 33 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
90 Articulo 73 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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Servicio de Chofer Guia

Se trata del Ultimo de los servicios en los que se clasifica el autotransporte federal de turismo. A
través de él, se autoriza al titular del permiso para “...trasladar turistas por todos los caminos de
jurisdiccion federal...”®* Esta definicion es demasiado genérica como para distinguir con
precision a este servicio; sin embargo, para obtener el permiso de chofer-guia, se debe
acreditar que se cuenta “...con la credencial de guia de turistas general, vigente.” 2

Ciertamente, el concepto de “guia de turistas” es propio de la actividad turistica y no de la
actividad estrictamente autotransportista.

“Los guias de turistas son prestadores de servicios turisticos;” * y el Reglamento de la Ley
Federal de Turismo define al guia de turistas como “las personas fisicas proporcionan al turista
nacional o extranjero, orientacion e informacién profesional sobre el patrimonio turistico, cultural
y de atractivos relacionados con el turismo, asi como servicios de asistencia.” *

Por lo que se refiere a la comercializacién del servicio, ésta “la puede realizar directamente el
permisionario.”®®

3.3.4 Vehiculos Modelos 90-95

No obstante, la regla general de 15 afios como maximo limite de operacion para los autobuses
en los servicios de pasaje y turismo; que se deriva de los 2 primeros articulos del acuerdo
secretarial de 18 de marzo del 2006, es menester aclarar la excepcion que se previene en el
Art. 3 de dicho acuerdo, el cual textualmente indica:

“Tercero.- los vehiculos que presten el servicio de Autotransporte Federal de Pasajeros en sus
clasificaciones de primera, econdmico y mixto, asi como el servicio de turismo en su
clasificacion de excursion, modelos 1990 a 1995, se les permitira continuar operando el servicio
por 4 afios mas a los indicados en el Art. anterior, al 31 de Diciembre del afio que corresponda
a su vencimiento”.

En otras palabras, los vehiculos modelo 90-95, tendran por excepcion una vida util de 19 afios
contados a partir del afio de fabricacion.

91 Articulo 35 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
92 Articulo 8° del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
93 Articulo 4° de la Ley Federal de Turismo.

94 Capitulo 1X del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
95 Articulo 73 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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Los afios/modelos y fin limites de operacion se ilustran en la siguiente tabla:

18 de mayo de 2006

Vida util de los autobuses en los servicios, segun acuerdo publicado en el diario oficial de la federacion del jueves

Caracteristicas Antigiedad Maxima de Ingreso Vida Util Prorrogas Temporales
al Servicio Art. 6
Minimo 2 afios art 5
. ’ Méxima a partir 4 afios Hasta el
Clasg _de Asu—znto wcC Sonido TV | Video Cortinas Cafeteria de la fecha de mas Art. 31 de
Servicio Reclina Amb. I, marzo del
fabricacion 3
2008
Lujo y Ejecutivo X X X X X X X 8 afios 10
Primera X X X 13 Afios 15 X
Econdémico 13 Afios 15 X
Mixto 13 Afios 15 X
Aeropuertos 8 Afios 10
Turistico Lujo X X X X X X X 8 afios 10
Turistico X X 10 afios 12
Excursion 13 afios 15 X
Chofer - Guia 8 afios 10
Solo para modelos 1990 y 1995 y hasta el 31 de diciembre del afio en que se cumplan los 4 afios, Art 3. Requisitos:
Modelo Limite de Operacién con prorroga. Verificacion fisico — mecéanica cada 6
1990 31 de diciembre del 2008 meses
1991 31 de diciembre del 2009 Emision de contaminantes cada 6 meses.
1992 31 de diciembre del 2010 RFC
1993 31 de diciembre del 2011 Pdliza de seguro responsabilidad civil
1994 31 de diciembre del 2012 Licencia federal de Conductor.
1995 31 de diciembre del 2013

Para modelos 1989 y anteriores que ya estén registrados ante la SCT, deben cubrir los requisitos del Art. 4. |

3.3.5 Autotransporte en el marco del TLCAN
El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) se firmo por los Gobiernos de
México, Estados Unidos y Canada, el dia 17 de diciembre de 1992.

En el caso de México, el Decreto de promulgacion del TLCAN fue publicado en el DOF el lunes
20 de diciembre de 1993; justo a tiempo para que iniciara su vigencia el 1 de enero de 1994.

El TLCAN contiene disposiciones que estan directamente relacionadas con el autotransporte,
tanto de bienes, como de personas. Este Tratado establece un calendario para la eliminacion de
barreras a la prestacion de servicios de transporte terrestre entre los tres paises firmantes y
para el establecimiento de normas técnicas y de seguridad. En términos generales, el TLC AN
contempla un aumento gradual de la competencia en el servicio transfronterizo a efecto de
brindar igualdad de oportunidades en el mercado de transporte en la zona involucrada por el
Tratado.

En materia de autotransporte, los aspectos mas importantes acordados en el TLCAN son:

a) Compatibilizacién de normas técnicas.

b) Entrada temporal de personas de negocios.

c) Procedimiento de solucion de controversias y transparencia.

d) Compromisos de apertura, debidamente calendarizados en materia de prestacion
transfronteriza de servicios de autotransporte de carga, de pasaje y de turismo.

El TLCAN ha surgido como un hito en la historia del autotransporte en nuestro pais y en

América del Norte. El compromiso sustancial acordado en materia de autotransporte de
personas consiste en el establecimiento de la apertura a la operacién transfronteriza del servicio
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de pasaje con itinerario fijo, para lo cual se establecié que a partir del 2 de enero de 1997, los
transportistas de Estados Unidos y Canada podran obtener de la SCT un permiso para operar
servicios de autobus con itinerario fijo que tengan como origen un punto en territorio de Estados
Unidos o Canada y como destino un punto en el territorio de México y de México hacia
cualquiera de esos dos paises.

En cuanto a los criterios que delimitan en forma sustancial los alcances de los acuerdos
tomados, destaca la precisién que los servicios de cabotaje en México no estan abiertos para
los extranjeros de Estados Unidos ni de Canada. Ciertamente no se utiliza expresamente el
término “cabotaje”, sin embargo en la practica camionera es el concepto que se usa para
describir los viajes con origen y destino dentro de nuestro territorio. Esta delimitacion relativa al
cabotaje aparece en el Anexo 1 Reservas en Relacion con Medidas Existentes y Compromisos
de Liberalizacion. Lista de México, en donde se indica que tres afios después de la firma del
TLCAN, solo los nacionales mexicanos y las empresas mexicanas, que utilicen conductores
nacionales mexicanos y equipo registrado en México que haya sido construido en México o
legalmente importado, podran proporcionar servicios de transporte de pasajeros entre dos
puntos en el territorio mexicano.

En el caso de Canada, encontramos que este pais liber6 su mercado sin restricciones; con
excepcién de lo relativo al cabotaje, pues en la Lista de dicho pais ubicada en el mismo Anexo |
ya comentado, encontramos que se reserva a lo nacional canadiense el servicio de cabotaje.

En el caso de Estados Unidos, en su Lista del Anexo | multicitado, aparece que las personas de
México podran obtener una autorizacion para prestar servicios transfronterizos de autobuses de
ruta fija, tres afios después de la fecha de entrada en vigor del TLCAN, lo cual es equivalente a
lo que concedié México a Estados Unidos y Canada en el propio Tratado; sin embargo, en la
lista de Estados Unidos que nos ocupa, aparece que las personas de México podran
establecerse en Estados Unidos para proporcionar los servicios de autobuUs entre puntos de
Estados Unidos, siete afios después de la fecha de entrada en vigor del TLCAN; con lo cual se
deja abierto a que el cabotaje de pasajeros en la Unibn Americana pueda ser realizado por
transportistas mexicanos.

El otro gran aspecto acordado en el Tratado, se refiere a la inversion extranjera que se permite
realizar en empresas mexicanas dedicadas al autotransporte de personas, con relaciéon a lo cual
el mismo Anexo | indica que con respecto a empresas establecidas o por establecerse en el
territorio de México que presten servicios de “transporte interurbano de pasajeros”, -lo cual
debemos entender como servicio foraneo por autobUs- o transporte turistico, los inversionistas
de otra parte o sus inversiones s6lo podran detentar directa o indirectamente hasta un 49% de
la participacion en tales empresas a partir del tercer afio después de la fecha de la firma del
TLCAN; porcentaje que se podra aumentar hasta en un 51% a los siete afios de entrada en
vigor del Tratado y al 100% luego de diez afios después de la entrada en vigor del TLCAN. Este
mismo calendario de reduccién se aplica para el compromiso de liberalizacion en la inversién en
el “Servicio de Administracion de Centrales Camioneras de pasajeros y Servicios Auxiliares
(terminales camioneras y estaciones de camiones y autobuses)”.

Con las disposiciones anteriores, acordadas en el TLCAN, ahora existe el servicio internacional

de turismo y el servicio de pasajeros transfronterizo, con lo cual a ambos aspectos del
autotransporte de personas se les ha abierto la puerta al plano internacional.
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4.- ANALISIS DEL INVOLUCRAMIENTO DEL GOBIERNO EN LA REGULACION
DEL AUTOTRANSPORTE FEDERAL DE PASAJEROS.

4.1 La Secretaria de Comunicaciones y Transportes

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) de México es la Secretaria de Estado a
la que le corresponde el despacho de las siguientes funciones, en materia de autotransporte:

“Formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo del transporte y las
comunicaciones de acuerdo a las necesidades del pais;

Otorgar concesiones y permisos para la explotacion de servicios de autotransportes en
las carreteras federales y vigilar técnicamente su funcionamiento y operacion, asi como
el cumplimiento de las disposiciones legales respectivas;

Participar en los convenios para la construccion y explotacibn de los puentes
internacionales;

Fijar las normas técnicas del funcionamiento y operacion de los servicios publicos de
comunicaciones y transportes y las tarifas para el cobro de los mismos, asi como otorgar
concesiones y permisos y fijar las tarifas y reglas de aplicacién de todas las maniobras y
servicios maritimos, portuarios, auxiliares y conexos relacionados con los transportes o
las comunicaciones; y participar con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
establecimiento de las tarifas de los servicios que presta la Administracién Publica
Federal de comunicaciones y transportes;

Fomentar la organizacion de sociedades cooperativas cuyo objeto sea la prestacion de
servicios de comunicaciones y transportes;

Establecer los requisitos que deban satisfacer el personal técnico de la aviacion civil,
marina mercante, servicios publicos de transporte terrestre y de telecomunicaciones, asi
como conceder las licencias y autorizaciones respectivas;

Construir y conservar los caminos y puentes federales, incluso los internacionales; asi
como las estaciones y centrales de autotransporte federal;

Construir y conservar caminos y puentes, en cooperacion con los gobiernos de las
entidades federativas, con los municipios y los particulares;

Otorgar concesiones 0 permisos para construir las obras que le corresponda ejecutar;
Cuidar de los aspectos ecoldgicos y los relativos a la planeacién del desarrollo urbano,
en los derechos de via de las vias federales de comunicacion;

Promover y, en su caso, organizar la capacitaciéon, investigacion y el desarrollo
tecnolégico en materia de comunicaciones y transportes.” %

Para llevar acabo dichas funciones, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes cuenta con
las siguientes unidades:

Subsecretaria de Comunicaciones

Subsecretaria de Transporte.

Subsecretaria de Infraestructura

Coordinacion General de Planeacion

Unidad de Asuntos Juridicos

Direccién General de Carreteras

Direcciéon General de Conservacion de Carreteras
Direcciéon General de Desarrollo Carretero
Direccion General de Autotransporte Federal
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Direccion General Adjunta de Planeacion y Desarrollo

Direccién General de Proteccion y Medicina Preventiva en el Transporte
Instituto Mexicano del Transporte

Centros SCT

En materia de regulacion de autotransporte, a los Subsecretarios y a los Coordinadores
Generales, les corresponden las siguientes atribuciones.

>

“Otorgar los permisos y autorizaciones correspondientes al &mbito de sus atribuciones,
asi como declarar administrativamente su nulidad o revocacién, sin perjuicio de que
tales facultades puedan ser delegadas;

Emitir dictamen en relacion con las licitaciones publicas, que se lleven a cabo a solicitud
de las unidades administrativas que tengan adscritas en los términos que fije la
legislacion de la materia;

Emitir opinion respecto de los contratos, convenios, concesiones, permisos Yy
autorizaciones que celebre u otorgue la Secretaria cuando contengan aspectos de su
competencia;

Expedir las normas oficiales mexicanas y difundir normas mexicanas en el ambito de su
competencia;”®’

En materia de autotransporte, a las unidades administrativas les compete.

>

“Formular los anteproyectos de iniciativas de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y
ordenes en los asuntos de su competencia que deban remitirse a la Unidad de Asuntos
Juridicos para su trdmite correspondiente;

Imponer las sanciones por violaciones a las leyes y reglamentos en el ambito de su
competencia, asi como las derivadas del incumplimiento y, en su caso, rescindir los
contratos que celebre esta Secretaria;

Preparar e intervenir en los procedimientos de licitaciones publicas y excepciones en las
materias de su competencia, de conformidad con los lineamientos que fije la legislacion
aplicable;

Establecer normas y lineamientos para el cumplimiento de los programas de la direccion
general o unidad a su cargo en los Centros SCT, previa opinion de la Coordinacion
General de Planeacion y Centros SCT;

Recibir, calificar, aceptar o rechazar, cancelar u ordenar en su caso, la sustitucion,
ampliacibn o ejecucién de las garantias que constituyan los particulares para el
cumplimiento de las obligaciones o trdmites de concesiones, permisos, autorizaciones,
contratos o convenios que se deban otorgar para operar servicios relacionados con vias
generales de comunicacion, sus servicios conexos y auxiliares, asi como para cualquier
tipo de contratos;” %
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Con respecto a la Unidad de Asuntos Juridicos, esta se encuentra adscrita al titular de la
dependencia y acordara con el Secretario, el despacho de los asuntos de su competencia y
tendra las siguientes atribuciones:

» “Asesorar en materia juridica a la Secretaria; actuar como 6rgano de consulta, asi como
fijar y sistematizar los criterios juridicos para la adecuada aplicacion de las disposiciones
legales y reglamentarias competencia de la Secretaria;

» Fijar y revisar las bases de los convenios, contratos, concesiones, permisos,
autorizaciones, acuerdos, declaratorias y demas actos juridicos que celebre, emita u
otorgue la Secretaria y dictaminar sobre su interpretacion, suspension, rescision,
caducidad, revocacion, terminacion, nulidad, rescate, requisa y demas aspectos y
efectos juridicos;

» Asesorar a las unidades administrativas de la Secretaria en la revision que lleven a cabo
de las escrituras constitutivas de contratistas y proveedores, sociedades concesionarias,
permisionarias 0 autorizadas y los documentos que acrediten la personalidad de los
solicitantes o de cualquier otro promovente en materia de contratos, convenios,
concesiones, permisos o autorizaciones;

» Compilar, difundir y promover la observancia de la jurisprudencia y resoluciones
administrativas que se establezcan en materia de vias generales de comunicacion,
modos de transporte y servicios auxiliares y conexos;

» Formular anteproyectos de iniciativas de leyes o decretos, asi como los proyectos de
reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones de caracter general y
pronunciarse sobre los que propongan, inclusive tratdndose de normas oficiales, otras
unidades administrativas de la Secretaria o las entidades paraestatales sectorizadas;

» Revisar desde el punto de vista juridico las bases y el contenido de las garantias que
deban constituirse para el cumplimiento de las obligaciones o tramites de concesiones,
permisos, autorizaciones, contratos y convenios;

» Representar a la Secretaria en los tramites ante otras dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal que deban seguirse en materia de adquisicion,
ocupacion y regularizacion del derecho de via, asi como en la adquisiciéon de inmuebles
que requiera el gobierno federal para destinarlos al servicio de la Secretaria y, en su
caso, regularizar la situacion juridica de los mismos;

» Asesorar en materia juridica en los procedimientos de licitaciones publicas que lleven a
cabo las unidades administrativas de la Secretaria, para la adjudicacién de contratos y
concesiones;

» Intervenir en los aspectos juridicos de los convenios, tratados y acuerdos internacionales
y participar a solicitud de las unidades administrativas de la Secretaria, cuando lo estime
conveniente, en las reuniones que se efectien.” 9
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A la Direccion General de Planeacion, se le atribuyen las siguientes competencias.

» “Efectuar los estudios requeridos para la planeacion de las comunicaciones y el
transporte, asi como los necesarios para conocer la posicién e impacto del Sector en el
entorno econoémico del pais;

» Intervenir, por cuanto toca a los programas sectoriales, en la aplicaciébn de los
mecanismos de coordinacion y concertacion;

» Coordinar la preparacion y suministro de la informacién sobre los programas y proyectos
correspondientes a los sistemas de comunicaciones y transportes;

» Realizar estudios e investigaciones en materia de viabilidad, evaluacion y programacion
de acciones y proyectos;

» Preparar y participar en la publicacion de las cartas geograficas, atlas y otros
documentos graficos similares sobre los sistemas de comunicaciones y transportes;

» Proponer para aprobaciéon superior, en coordinacién con las diferentes unidades
administrativas, las politicas y los lineamientos para el desarrollo del Sector;

» Participar, en coordinacion con las unidades administrativas correspondientes, en la
definicion de los programas y proyectos de los Centros SCT, asi como en la elaboracion
el anteproyecto de presupuesto de los mismos;

» Establecer los lineamientos para la coordinacion de acciones de los Centros SCT con
otras representaciones federales, gobiernos estatales y municipales, asi como con los
sectores social y privado, a fin de instrumentar los programas del Sector.” '

Las competencias de la Direccion General de Carreteras, en materia de autotransporte se
comentan a continuacion.

» “Participar en la planeacion, coordinacién y evaluacion de los programas carreteros para
la construccion y modernizacion de la red federal de carreteras, asi como para la
construccién, modernizacion, reconstruccion y conservacion de los caminos rurales y
alimentadores;

» Elaborar y difundir los lineamientos generales para la integracion de los planes y
programas en materia de construccion, modernizacion, reconstruccion y conservacion
de caminos rurales y alimentadores, a fin de que sean congruentes con el Programa
Sectorial;

» Elaborar los estudios y proyectos para la ejecucion de los programas de construccion y
modernizacion de carreteras federales y participar en la revision de los que realicen
otras unidades administrativas, dependencias y entidades federativas;

> Determinar, en coordinacion con la Direccion General de Servicios Técnicos, las
caracteristicas y especificaciones técnicas que deberan observarse en la elaboraciéon de
los proyectos ejecutivos para la construccion y modernizacion de carreteras y puentes
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federales y para la construccion, modernizacion, reconstruccion y conservacion de los
caminos rurales y alimentadores; supervisar su cumplimiento, asi como realizar los
estudios de ingenieria experimental que se requieran para el proyecto y la ejecucion de
las obras;

» Coordinar las acciones de caracter técnico tendientes a la liberacién del derecho de via
en carreteras y puentes federales, asi como en obras susceptibles de concesién, con la
participacion de los Centros SCT, la Direccion General de Desarrollo Carretero y, en su
caso, de las autoridades competentes de las entidades federativas;

» Coadyuvar con los Centros SCT y las autoridades competentes de las entidades
federativas para que los trdmites relativos a la adquisicion, ocupacion y regularizacion
del derecho de via se lleven a cabo de acuerdo con las disposiciones aplicables;

» Elaborar y coordinar con los Centros SCT y, en su caso, con la Direccion General de
Desarrollo Carretero, los estudios y los proyectos para la construccién y modernizacion
de las carreteras y puentes federales, asi como para la construccién, modernizacion,
reconstruccion y conservacion de los caminos rurales y de las obras auxiliares y
accesorias;

» Elaborar y participar en la realizacion de los estudios, proyectos y programas para la
construccién de obras susceptibles de concesion que determine la Direccién General de
Desarrollo Carretero;

» Participar, en coordinacion con los Centros SCT, en la planeacion y programacion de los
procesos de licitacion y en la revisién de las propuestas técnicas y econémicas de las
obras y servicios relacionados que se realicen conforme a los programas de
construcciéon y modernizacion de carreteras federales, asi como de construccion,
modernizacion, reconstruccién y conservacion de caminos rurales y alimentadores, en
aguellos casos en que asi lo determine;

» Supervisar, en coordinacion con los Centros SCT, que las obras se ejecuten conforme a
las caracteristicas, normas, especificaciones, proyectos, costos y programas aprobados,
con el fin de que se cumplan los objetivos y metas fijados;

» Evaluar y dar seguimiento a los programas de construccidon y modernizacién de
carreteras federales y de construccién, modernizacién, reconstruccion y conservacion de
caminos rurales y alimentadores, e informar a las autoridades correspondientes sobre el
avance en la ejecucion de las obras conforme al calendario y presupuesto autorizados;

» Realizar los estudios de impacto ambiental y tramitar ante la autoridad competente la
autorizacion correspondiente para la elaboracion de los proyectos de carreteras y
puentes federales, asi como de las obras susceptibles de concesion, y

» Participar, junto con las autoridades competentes de las entidades federativas y de los
municipios, en acciones de coordinacién interinstitucional relacionadas con los
programas de caminos rurales y alimentadores.” '*
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Una vez que han sido construidas las carreteras, sin lugar a duda el mantenimiento y
conservacioén de las mismas es fundamental para asegurar el traslado de las personas y sus
bienes a lo largo del territorio nacional. Esta tarea no menos importante que las anteriores le
corresponde a la Direccion General de Conservacion de Carreteras, y sus atribuciones son:

» “Participar en la definicion de la politica y los programas de transporte carretero en el
marco de su competencia;

> Emitir los lineamientos en materia de conservacion de la infraestructura carretera, asi
como determinar las caracteristicas, especificaciones y los criterios conforme a los
cuales deberan realizarse los programas y obras respectivos, dando seguimiento a los
mismos;

» Tramitar la contratacion de los estudios y proyectos que por su naturaleza asi lo
ameriten, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

» Normar y supervisar los estudios y proyectos que realicen los Centros SCT y otras
unidades administrativas para la conservacion, reconstruccion, modernizacién o
ampliacién de la red carretera y demas obras que estén bajo su responsabilidad;

> Intervenir en la integracion de los programas para la modernizacion de la red carretera
federal libre de peaje y de sus puentes;

» Establecer las politicas dentro del programa a su cargo, en coordinacion con la Direccion
General de Planeacion, respecto de las obras que se realizaran a través de los Centros
SCT, por administracién directa y las que se contrataran;

» Supervisar que las obras se ejecuten conforme a las caracteristicas, especificaciones,
proyectos, precios unitarios y programas aprobados y de acuerdo con lo estipulado en
los contratos de obra, cumpliendo con las leyes y tratados vigentes en la materia;

» Recibir para su conservacion, previa intervencion de las unidades administrativas
competentes, las obras de carreteras y puentes que se le encomienden, mismas que
deberan cumplir con las especificaciones que en la materia existan;

» Participar mediante opinion técnica en el otorgamiento de permisos para la ejecucién de
obras dentro del derecho de via o fuera de él, en carreteras federales libres de peaje
cuando afecte obras viales o su funcionamiento;

» Normar y supervisar, en coordinaciébn con los Centros SCT correspondientes, el
proyecto, instalacién y operaciéon de sefalamiento y dispositivos de seguridad que
instale la propia Secretaria u otras dependencias, entidades o particulares en la red a su
cargo;

» Emitir la normatividad respecto de la administracion, operacion y mantenimiento de la
magquinaria y el equipo de construccion propiedad de la Secretaria destinado a la
conservacion de las carreteras y puentes federales libres de peaje;

» Intervenir en el estudio y autorizacion de los vehiculos y cargas que deben transitar por
las carreteras y puentes federales;
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» Supervisar los trabajos de conservacion de carreteras y puentes federales libres de
peaje que realicen las unidades administrativas de la Secretaria y los organismos del
Sector;

» Asesorar a los organismos y dependencias estatales de caminos en materia de
conservacion de carreteras y puentes;

» Emitir la normatividad e intervenir, cuando proceda, en la programacion, proyectos,
construccién, reconstruccion y conservacion de carreteras, caminos y puentes que se
realicen en cooperacion con las entidades federativas, los municipios y los particulares,
con financiamiento total o parcial de la Federacion;

» Intervenir en la formulaciébn de reglas e instructivos de procedimientos técnicos y
administrativos aplicables a la realizacion de programas carreteros, con participacion de
la Federacion, a cargo de organismos y dependencias estatales, asi como elaborar,
distribuir y mantener actualizadas las especificaciones y procedimientos para los
proyectos, construccion, reconstruccion y conservacion de carreteras y puentes de los
citados programas;

» Promover el uso intensivo de la mano de obra local, la organizacion de las comunidades
para lograr su colaboracién y aportacion de esfuerzos en la construccion, reconstruccion
y conservacion de carreteras y puentes federales libres de peaje;

» Apoyar la capacitacion en las areas técnicas, administrativas y operativas de los
servidores publicos de los organismos estatales de caminos que lo soliciten, y a los
miembros de las comunidades rurales que participen en los programas carreteros;

» Integrar y mantener actualizado el inventario de carreteras y puentes federales libres de
peaje, sefialando el estado fisico de todos ellos, asi como llevar el registro cartogréafico
correspondiente por entidad federativa;

» Emitir los lineamientos y apoyar la representacion de la Secretaria ante los consejos de
los organismos y dependencias estatales de caminos o ante los comités de planeacion
para el desarrollo de los estados, en el marco de su competencia;

» Analizar y opinar sobre las solicitudes para modificar y conservar carreteras y puentes
federales libres de peaje, fijando las caracteristicas, especificaciones y criterios de
conservacion que correspondan, y

» Aprobar el proyecto y el programa de las obras a las que se refiere la fraccion anterior y
supervisar su conservacion con el apoyo del Centro SCT correspondiente. ” 1%

En el mismo ambito del autotransporte, le corresponde a la Direccion General de Servicios
Técnicos:

» “Participar en la definicion de las politicas y los programas de infraestructura para el
transporte en el marco de su competencia,

102 Articulo 16 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes

77



Participar en la planeacion y programacion del desarrollo de la infraestructura carretera
federal en el ambito de su competencia,

Estudiar y proponer caracteristicas, especificaciones y lineamientos que deban contener
los proyectos de las obras en el sector, asi como los criterios, métodos de calculo y
pruebas de laboratorio que deban aplicarse;

Proponer y participar en la formulacién y actualizacién de las normas técnicas de la
Secretaria para la infraestructura del transporte e interpretarlas para su debida
aplicacion;

Ejecutar estudios geoldgicos, hidraulicos, hidrolégicos, geotécnicos, de cimentacion, de
pavimentos y demas que se requieran para proyectos de obras del sector;

Realizar estudios y proyectos para puentes, estructuras, tuneles y obras de tierra,
necesarios para la construccién y conservacion de obras viales y estructuras a cargo de
la Secretaria;

Emitir opinion sobre estudios y proyectos, asi como sobre procedimientos de
construccién, operacion y conservacion de la infraestructura carretera;

Realizar pruebas y ensayes de laboratorio que se requieran para determinar las
caracteristicas y comportamiento de los materiales que se utilizan en la construccion de
obras viales y calibrar los equipos de prueba;

Obtener y poner a disposicion de los interesados la informacion de los materiales en las
distintas regiones del pais, susceptibles de ser utilizados para la construcciéon de
carreteras;

Participar en la definicién de las caracteristicas, tipo y ubicacion de las nuevas vialidades
0 modernizacion de las existentes, en coordinacién con las unidades administrativas
involucradas;

Producir, obtener y difundir informacién sobre la demanda del transporte y la oferta de
infraestructura vial;

Asesorar a las entidades del sector en materia de estudios y proyectos viales;

Administrar la biblioteca de la Direccidn General de Servicios Técnicos en materia de
vias terrestres;

Coordinar la realizacion de investigaciones, estudios y proyectos determinados
relacionados con la infraestructura del transporte y su operacion;

Intervenir en la negociacion de asuntos internacionales en materia de infraestructura
carretera, en coordinacion con las dependencias competentes;

Participar en la obtencién de dictdmenes técnicos sobre dafios en la infraestructura
carretera;
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>

Establecer procedimientos y, en su caso, efectuar las evaluaciones para conocer el
estado fisico, la calidad de los servicios y los niveles de operaciébn que ofrece la
infraestructura carretera a los usuarios;

Participar en el desarrollo de programas tendientes a mejorar las condiciones de
seguridad en el sistema vial del pais;

Participar en la atencion de emergencias provocadas por fendbmenos naturales que
afecten la infraestructura vial, realizando estudios o proponiendo obras provisionales.” **

Las competencias de la Direccion General de Desarrollo Carretero se mencionan a
continuacion:

>

“Coadyuvar en la definicion de la politica y los programas de infraestructura para el
transporte en el marco de su competencia,;

Planear el desarrollo estratégico de la red federal de carreteras, incluyendo su
interconexion con otros modos de transporte y la coordinacion con la planeacion regional
y estatal;

Elaborar evaluaciones economicas y financieras de proyectos carreteros, a efecto de
determinar su rentabilidad y la viabilidad de llevarlos a cabo como inversién publica o a
través de esquemas de participacion publico-privada, asi como realizar las gestiones
necesarias ante las autoridades competentes para obtener la autorizacion de las obras;

Elaborar, de conformidad con las politicas de la Secretaria, los criterios, estrategias y
programas de inversion de corto, mediano y largo plazo en materia de construccion,
modernizacién, ampliacion y conservacion de carreteras federales, caminos rurales y
alimentadores;

Disefiar, obtener y difundir sistemas de indicadores para el desarrollo y gestion del
Sistema Carretero Nacional, asi como para la evaluacibn de resultados de los
programas carreteros;

Elaborar la documentacién y preparar los elementos necesarios para la ejecucion de
obras susceptibles de desarrollarse mediante esquemas de coparticipacion publico-
privada;

Llevar a cabo los procesos de licitacion, evaluacion, fallo y adjudicacion de concesiones
de carreteras con apoyo de la Unidad de Asuntos Juridicos y de la Direccion General de
Carreteras;

Elaborar planes maestros para el ordenamiento del desarrollo de autopistas existentes,
incluyendo mejoras fisicas, operativas, de seguridad y de gestién del transito;

Conceptuar y coordinar el desarrollo de proyectos que maximicen el aprovechamiento de
la red federal de carreteras, incluyendo los caminos y puentes concesionados, tales
como paradores, accesos, entronques e introduccion de nuevas tecnologias u obras
complementarias;

1e3 Articulo 17 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Supervisar el cumplimiento de las obligaciones que las leyes, reglamentos, titulos de
concesién o0 permisos respectivos impongan a los concesionarios o permisionarios de
caminos y puentes federales o sus obras auxiliares y tramitar, en su caso, los
procedimientos para la modificacion, revocacion, rescate, requisa, terminacion o
suspension;

Verificar el estado financiero de los concesionarios de caminos y puentes en los
términos establecidos en los titulos de concesion;

Emitir disposiciones operativas para la adecuada utilizacién de los caminos y puentes
concesionados, opinar sobre la interpretacion de las leyes aplicables, sin perjuicio de las
facultades que sobre el particular tiene la Unidad de Asuntos Juridicos, e intervenir, en
los términos sefalados en aquéllas, en la elaboracién de sus reglamentos;

Tramitar el otorgamiento de permisos y autorizaciones para la construccion de accesos,
cruzamientos e instalaciones marginales en el derecho de via de los caminos y puentes
concesionados, asi como para la instalacion de anuncios y sefiales publicitarias; la
construccién, modificacibn o ampliacion de las obras en el derecho de via, y la
instalacion de lineas de transmisién eléctrica, postes, cercas, ductos de transmision o
cualquier otra obra subterrdnea, superficial o aérea, en caminos concesionados y, en su
caso, tramitar la suspension o retiro de las obras en el derecho de via;

Verificar el estado fisico de los caminos y puentes concesionados, emitir disposiciones
relativas a su conservacién y mantenimiento, asi como revisar propuestas de obra para
ello;

Coordinar, conjuntamente con los Centros SCT y las Direcciones Generales de
Carreteras, Conservacion de Carreteras, Servicios Técnicos y de Evaluacion, las
acciones para el seguimiento y supervision de los programas de conservacién en los
caminos y puentes concesionados, de acuerdo con los manuales establecidos;

Llevar los registros del movimiento de vehiculos y otros indicadores en los caminos y
puentes concesionados y efectuar el analisis estadistico y la evaluacién operacional;

Integrar bancos de datos y herramientas analiticas auxiliares para el manejo de caminos
y puentes concesionados;

Ejercer las atribuciones de la Secretaria respecto de las tarifas y precios en materia de
caminos y puentes federales concesionados, de conformidad con las leyes,
reglamentos, concesiones, permisos, autorizaciones, normas oficiales y demas
disposiciones aplicables, excepto las que conforme a este Reglamento sean
competencia de otras unidades administrativas;

Interactuar, en el ambito de sus atribuciones, con los organismos de investigacion del

sector, a efecto de proponer, desarrollar, implantar y evaluar sistematicamente trabajos
de investigacion y desarrollo tecnolégico que resulten prioritarios para la Secretaria, y
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» Intervenir en la negociacion de instrumentos juridicos internacionales en materia de
infraestructura carretera, puentes y cruces fronterizos, en coordinacion con las
dependencias competentes. **

La Direccion General de Autotransporte Federal, tiene las siguientes atribuciones:

» “Proponer a su superior jerarquico las politicas y programas de autotransporte federal, y
ejercer la autoridad en el marco de su competencia,

» Regular los servicios del autotransporte federal y sus servicios auxiliares, asi como del
autotransporte internacional, el transporte privado, el arrendamiento de automotores,
remolques y semirremolques, el arrendamiento de automdviles de uso privado y el
traslado de vehiculos, que operan en los caminos y puentes de jurisdiccién federal;
proponer las modalidades que dicte el interés general y, en su caso, disefar los
sistemas de operacion del servicio;

» Promover la coordinacion del autotransporte federal con otros modos de transporte para
conformar un sistema integral;

» Otorgar los permisos para la prestacién del servicio publico de autotransporte federal de
pasaje, turismo, carga, paqueteria y mensajeria, terminales de pasajeros y de carga,
paradores y otros servicios auxiliares y los relativos al autotransporte privado, asi como
autorizar y regular la operacién y explotacién de las terminales interiores de carga en
materia de autotransporte, en coordinacion con la Direccion General de Transporte
Ferroviario y Multimodal;

» Registrar los horarios de los servicios publicos de Autotransporte Federal de Pasajeros;

» Registrar los convenios que los permisionarios celebren entre si 0 con otras empresas
de autotransporte, tanto nacionales como extranjeras, para la cobertura en la prestacion
de los servicios de autotransporte federal;

» Participar ante organismos internacionales en las negociaciones que se lleven a cabo
para la formalizacion de tratados y convenios relacionados con el autotransporte y
proponer las acciones que faciliten la internacionalizacioén del autotransporte;

» Tramitar y expedir las placas metdlicas, calcomanias de identificacién y tarjetas de
circulacion de los vehiculos destinados al servicio de autotransporte federal, de
arrendamiento de automotores, remolques y semirremolques, de arrendamiento de
automoviles para uso particular y de traslado de vehiculos, que circulen por las
carreteras y puentes de jurisdiccion federal;

» Registrar las bases constitutivas de sociedades de autotransporte federal y sus servicios
auxiliares, de arrendadoras de automotores, remolques y semirremolques y de
arrendadoras de automoviles para uso particular que operan en caminos y puentes de
jurisdiccién federal, asi como sus modificaciones; vigilar la operacion de las mismas y
fomentar su desarrollo;

1e4 Articulo 17 Bis del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Elaborar las normas oficiales mexicanas y las que se requieran en caso de emergencia,
en las que se establezcan las caracteristicas, especificaciones y los métodos de prueba
para su comprobacién, respecto de la operacién y seguridad de los vehiculos y equipos
destinados al autotransporte federal, asi como sus servicios principales y auxiliares,
incluyendo el transporte de materiales y residuos peligrosos y las relativas a las placas
metalicas, calcomanias de identificacion y tarjetas de circulacion de vehiculos
automotores y remolques, tanto matriculados en el pais como de procedencia extranjera,
asi como actualizar y vigilar su cumplimiento conforme a las disposiciones aplicables;

Evaluar y aprobar a las personas fisicas o morales como organismos de certificacion,
laboratorios de prueba y unidades de verificacion de las normas oficiales mexicanas,
relacionadas con el autotransporte federal;

Formular, proponer e instrumentar, en el ambito de su competencia, programas para el
cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia de contaminacién ambiental,
por parte de los vehiculos de autotransporte federal;

Realizar estudios sobre avances tecnoldgicos en materia de autotransporte federal y la
factibilidad de su implantacion;

Participar en los estudios para el sefialamiento de los caminos de jurisdiccion federal y
en los de ingenieria de transito para la prevencion de accidentes, en coordinacién con la
Direccion General de Proteccion y Medicina Preventiva en el Transporte;

Elaborar las normas oficiales mexicanas y determinar las caracteristicas fisicas de las
instalaciones de las unidades de verificaciéon, terminales interiores de carga en materia
de autotransporte y de pasajeros y paradores, y aprobar sus proyectos, asi como otorgar
los permisos correspondientes;

Vigilar el cumplimiento de las condiciones que se establezcan en los permisos que se
expidan en materia de autotransporte y servicios auxiliares, y proponer al superior
jerarquico, en su caso, su modificacion, terminacién, requisa o revocacion;

Expedir, controlar y en su caso, renovar, refrendar, suspender, cancelar y dar de baja las
licencias del personal que intervenga en la operacion de las unidades de autotransporte
federal, en coordinacion con la Direccion General de Proteccién y Medicina Preventiva
en el Transporte;

Otorgar el reconocimiento a los centros de capacitacion e instructores de conductores
del servicio de autotransporte federal, que cumplan con los requisitos correspondientes,
asi como aprobar los programas de capacitaciéon del personal que intervenga en la
operacion del autotransporte federal, supervisar su desarrollo y vigilar que ésta
corresponda a los objetivos fijados;

Establecer los lineamientos y consolidar los sistemas homogéneos y automatizados de
informacion estadistica y contable en materia de autotransporte federal; formular y
publicar anualmente las estadisticas bésicas correspondientes que comprendan los
principales indicadores de operacion, asi como el control y registro de los vehiculos,
instalaciones y demas aspectos relacionados con este tipo de servicios;
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» Realizar los andlisis econdmicos y financieros de las distintas variables relacionadas con
las empresas de autotransporte federal y con la economia en general, para que en el
dictamen que en su caso se emita, se propongan las recomendaciones pertinentes;

» Concertar las acciones que permitan lograr un mejor entendimiento de los elementos
que integran el sistema de autotransporte federal y atender sus requerimientos en el
ambito de su competencia;

» Realizar la inspeccion, verificacion y vigilancia, a fin de comprobar que el servicio de
autotransporte federal y sus servicios auxiliares, el transporte privado, asi como el
arrendamiento de automotores, remolques y semirremolques, el arrendamiento de
automoviles para uso particular y el traslado de vehiculos, que operan en los caminos y
puentes de jurisdiccion federal, se efectien en los términos y condiciones sefialados en
la ley y los reglamentos en la materia, en las normas oficiales mexicanas y en los
permisos, autorizaciones, registros y reconocimientos correspondientes, y designar a los
servidores publicos que deban intervenir para ello; supervisar la conservacion y
mantenimiento de los equipos e instalaciones en términos de las disposiciones
aplicables y coordinar, con las autoridades competentes, las acciones que fueren
necesarias para tal fin;

» Evaluar, en coordinacion con la Direccion General de Evaluacion y con los Centros SCT,
la operacién de los servicios de autotransporte federal por entidad federativa;

» Apercibir a los infractores, asi como imponer, graduar y, en su caso, reducir y cancelar
las sanciones aplicables por infracciones que se cometan con motivo de las violaciones
a los ordenamientos aplicables en materia de autotransporte federal, transporte privado
y uso de las carreteras de jurisdiccion federal, asi como dar aviso a las autoridades
competentes y efectuar las notificaciones respectivas;

» Autorizar el establecimiento de instalaciones auxiliares al autotransporte federal, asi
como supervisar que su funcionamiento se realice de acuerdo con la normatividad
establecida;

» Dictaminar a los permisionarios de los servicios de autotransporte federal y a los
concesionarios de carreteras de cuota, el contrato de seguro para garantizar el
cumplimiento de su responsabilidad derivada de los dafios que sufran los usuarios en su
persona o en sus pertenencias, o en su defecto la obligacién de constituir un fondo de
garantia, y

» Participar, con intervencion de la Coordinacion General de Planeacioén y Centros SCT,
en la definicion de los lineamientos y programas de los Centros SCT en materia de
autotransporte.

» Ejercer las atribuciones de la Secretaria respecto de las tarifas y precios en materia de
autotransporte federal y sus servicios auxiliares, de conformidad con las leyes,
reglamentos, concesiones, permisos, autorizaciones, normas oficiales y demas
disposiciones aplicables, excepto las que conforme a este Reglamento sean
competencia de otras unidades administrativas. *°

1es Articulo 19 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Con respecto al personal que interviene en el sistema operativo y que participa directamente en
la conduccion de los medios que se utilizan para trasladar a las personas y sus bienes, la
Direccion General de Proteccién y Medicina Preventiva en el Transporte, tiene las siguientes
competencias:

» “Proponer la politica y programas en materia de proteccion y medicina preventiva en el
transporte;

» Determinar las condiciones psicofisicas del personal que interviene en el sistema
operativo del autotransporte federal, del transporte ferroviario, multimodal, maritimo
portuario y aerondutico, y de sus servicios auxiliares y conexos de jurisdiccion federal,
asi como practicar por si 0 a través de terceros los exdmenes médicos y emitir los
dictamenes de aptitud;

» Verificar, en los casos en que se haya otorgado autorizacién a terceros para practicar
examenes psicofisicos integrales, médicos en operacién y toxicoldgicos, las condiciones
de realizacion y la calidad técnica de los mismos, asi como la de los productos, aparatos
e instrumental médico con los que los practiquen;

» Regular y, en su caso, expedir las constancias de aptitud psicofisicas y médicas del
personal que interviene en la operacion de los diversos modos de transporte y sus
servicios auxiliares y conexos; asi como controlar la informacién médica de dicho
personal;

» Establecer y difundir medidas preventivas tendientes al fomento y mejoramiento de la
salud del personal que interviene en la operacion de los diferentes modos de transporte,
asi como de los usuarios de los servicios;

» Participar en la investigacion, desde el punto de vista médico, sobre los accidentes de
transito ocurridos en vias generales de comunicacion;

» Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias establecidas en
materia de proteccién y medicina preventiva en el transporte, asi como las que al
respecto dicte la Secretaria;

» Apercibir a los infractores, asi como imponer, graduar y, en su caso, reducir y cancelar
las sanciones por violaciones a las disposiciones que en materia de medicina preventiva
en el transporte establecen las leyes y reglamentos aplicables, y cuando proceda dar
aviso a las autoridades hacendarias y efectuar las notificaciones respectivas;

» Supervisar y fomentar el mejoramiento de la higiene y seguridad en las instalaciones de
los diversos modos de transporte;

» Establecer los lineamientos que deberan observarse en la prestacion de la atencion
médica de urgencias que sea responsabilidad de los concesionarios o de la Secretaria,
en los paradores, unidades centinela y en las carreteras de jurisdiccion federal,

» Emitir la normatividad en materia de proteccion y medicina preventiva en el transporte

gue deberan observar las unidades meédicas, centros de medicina de aviacion y médulos
de exdmenes médicos en operacion en todo el pais;

84



» Participar en los estudios para el sefialamiento de los caminos de jurisdiccion federal y
en los de ingenieria y transito para la prevencion de accidentes, en coordinacion con la
Direccién General de Autotransporte Federal, y

» Participar en foros internacionales, asi como en la negociacion de los tratados y
convenios internacionales, relacionados con la proteccion y medicina preventiva en el
transporte; y proponer las acciones de control y mejoramiento de la salud. **

“Para la més eficaz atencién y eficiente despacho de los asuntos de la competencia de la
Secretaria, ésta contara con los érganos administrativos desconcentrados y Centros SCT, que
le estaran jerarquicamente subordinados y con la organizacién y las facultades especificas
sobre las materias y el &mbito territorial que se determine en cada caso, de conformidad con los
ordenamientos juridicos que los creen o regulen o con los acuerdos de delegacion de facultades

del Secretario”. 1%

De la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, en materia de autotransporte, dependen
otros organismos descentralizados como son:

e Caminos y Puentes Federales (CAPUFE)

e Centros SCT.
“Al frente de cada uno de los Centros SCT habra un Director General”. %
siguientes atribuciones en materia de autotransporte:

, que tendréa las

» “Informar a la Coordinacion General de Planeacion y Centros SCT, del cumplimiento de
las concesiones, permisos y nhormatividad emitidos por éstas y otras disposiciones, en el
ambito de la entidad federativa de su adscripcion.

» “Recaudar, controlar y enterar a la unidad administrativa correspondiente el cobro de los
derechos, productos y aprovechamientos de los servicios que proporcionen; **°

Con la finalidad de ser mas eficientes en la atencién y solucion de las necesidades de la
poblacion, la SCT confiere a los Centros SCT la siguiente atribucién, en materia de
autotransporte.

» “Proponer las modificaciones, en cuotas y tarifas, en los derechos y productos y
aprovechamientos de los servicios que proporciona;” **°

Por lo antes expuesto podemos concluir que la SCT contiene los elementos normativos
suficientes para sustentar y dar cumplimiento a los siguientes aspectos:

106 Articulo 22 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
107 Articulo 33 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
1es Articulo 36 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
109 Ibidem.

11e Articulo 35 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Vision de la SCT.

“Ser una dependencia eficiente en su gestion rectora del Sector, que garantice al pais
infraestructura de comunicaciones y transportes moderna y suficiente, que promueva la
prestacion de servicios de calidad y competitivos, que responda a las expectativas de la
ciudadania y a las tendencias de la globalizacién, contribuyendo con ello al desarrollo
sustentable del pais, preservando el medio ambiente y la seguridad.

Mision.

Promover sistemas de transporte y comunicaciones seguros, eficientes y competitivos,
mediante el fortalecimiento del marco juridico, la definicién de politicas publicas y el disefio de
estrategias que contribuyan al crecimiento sostenido de la economia y el desarrollo social
equilibrado del pais; ampliando la cobertura y accesibilidad de los servicios, logrando la

integracion de los mexicanos y respetando el medio ambiente”. ***

4.2. Los tres niveles de gobierno y el autotransporte

Por un lado existen caminos y puentes de jurisdiccion federal y autotransportistas que prestan
sus servicios al amparo de un permiso expedido por la autoridad federal, y por el otro, existen
también carreteras estatales y transportistas que brindan sus servicios en funcion de una
concesién o permiso otorgado por el gobierno estatal. Esta realidad nos remite invariablemente
a considerar la posibilidad de que haya una relacién entre los tres niveles de gobierno en
materia de carreteras y de autotransporte, sobre todo si resaltamos que hay caminos y puentes
de jurisdiccién federal que se encuentran dentro de espacios que corresponden a alguna
entidad federativa 0 municipio y que los transportistas de permiso federal coinciden en las rutas
con transportistas de concesion local, compitiendo entre todos por el pasaje.

4.2.1 Convenios de Zonas Aledafias.

Este tema es atendido por la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, empezando
por lo dispuesto en el Articulo 25 de dicha Ley, el cual sefiala que la SCT al tomar en cuenta las
condiciones propias de cada caso concreto, puede determinar la construccion de los
“libramientos” que sean necesarios para evitar que el transito pesado circule por las
poblaciones.

“Se faculta a la SCT para que celebre convenios con los estados y los municipios respecto a la
conservacion, reconstruccion y ampliacion de tramos federales,” *** con los otros ambitos de
gobierno, la SCT tiene la facultad para “Construir y conservar caminos y puentes, en
cooperacion con los gobiernos de las entidades federativas, con los municipios y los
particulares™"® y para que “celebre convenios con las entidades federativas a fin de delimitar las
zonas aledafias...”.™ En la préctica, los hechos que generan la celebracion de los convenios
de zonas aledafas, son aquellos casos en los que las ciudades y poblaciones han extendido su
espacio habitado, repercutiendo directamente en las vias generales de comunicacion, las
cuales han sido incorporadas a la mancha urbana.

“En los Convenios de Zonas Aledafas, se deben establecer las bases generales que regulen el
transito de los vehiculos que presten servicios de autotransporte estatal o municipal y utilicen
tramos de caminos o puentes de jurisdiccion federal, ubicados en zonas conurbadas a centros

111 www.sct.gob.mx/informacion-general/

112 Articulo 25 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte.

113 Articulo 36 de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal.

114 Articulo 26 del Reglamento del Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
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de poblacion. Mediante estos convenios los servicios se sujetaran a la jurisdiccion de las
autoridades locales en lo que concierne a su operacion, seguridad y transito.” **

Los parrafos anteriores han abordado el tema de las zonas aledafias en el marco legal vigente,
con respecto a la definicion de zona aledafia se indican las siguientes caracteristicas:

d) Es objeto de los convenios celebrados por el gobierno federal con los municipios para
regular el paso de un camino federal a través de una poblacion, (dejando la vigilancia y
regulacién del transito dentro de la zona urbana a la autoridad local) y/o;

e) Es objeto de los convenios que celebre el gobierno federal con los estados y/o
municipios respecto a la conservacién, reconstruccion y mantenimiento de tramos
federales.

4.2.2 Convenios de Armonizacion de Leyes

La complejidad de la operacién de los servicios publicos de autotransporte federal ha hecho que
se generen otros instrumentos juridicos para solventar los temas que les son comunes o que
son del interés concurrente de dos o de los tres niveles de gobierno. Prueba de ello es que
ademas de los Convenios de Zonas Aledafias, se han celebrado otro tipo de Convenios entre la
Federacion, a través de los titulares tanto de la SCT como de la entonces Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial, con los titulares del Poder Ejecutivo de algunas Entidades
Federativas. A estos instrumentos juridicos se les ha denominado “Convenios de Coordinacion
de Acciones para la Compatibilizacion de Leyes y Reglamentos en materia de Autotransporte” y
son conocidos en el medio transportista simplemente como “convenios de homologacion”.

Estos convenios establecen los siguientes Antecedentes relevantes que motivan la celebracion
de los mismos:

La carencia de homogeneidad entre la legislacion federal y las estatales en materia de
autotransporte se ha reflejado en notorias trabas operativas para la prestacion de los servicios
en dicha materia. Por tal motivo, debe considerarse de interés publico y prioritario el sano
desarrollo del autotransporte, con el propdsito de responder a una creciente demanda de
servicios en condiciones de seguridad, eficiencia y competitividad.

Se carece de un diagndstico que permita revisar a fondo el marco juridico en materia de
autotransporte, contando con la participacién coordinada de la Federacién y las entidades
federativas.

Se requiere de la homologacién de las normas federales y estatales relativas a las condiciones
y operacion del autotransporte, facilitara la prestacion de los servicios a lo largo del sistema
nacional de carreteras...”

El objetivo central en estos convenios es que la federacion y la entidad federativa desarrollen
acciones que permitan compatibilizar la legislacion federal y la estatal en materia de
autotransporte, de forma que se cuente con un marco normativo claro, agil y flexible que
garantice la oportunidad, calidad y competitividad en los servicios de autotransporte y brinde
certidumbre, aliente la inversion privada y propicie la creacion de mas y mejores empleos que
coadyuven a alcanzar las metas de crecimiento y bienestar social.

115 Ibidem.
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También se contempla la entrega de informacién de los prestadores de servicios y los
operadores de los vehiculos de autotransporte del Estado, para que la federacion integre un
banco de informacion a nivel nacional” que podra ser consultado permanentemente tanto por
las partes firmantes, como por cualquier interesado. El ejercicio de derecho comparado revelo,
en lo general, que existen tres temas centrales en los cuales se debia trabajar para lograr la
compatibilizacion de ambas legislaciones.

Los temas centrales en estos convenios son:
a) Permisos - concesiones
b) Tarifas de los servicios de autotransporte
c) Licencias de los conductores.

Respecto a los permisos y las concesiones, es importante sefialar que a nivel federal, la
prestacion de los servicios de Autotransporte Federal de Pasajeros esta sujeta al régimen de
permisos, mientras que en las entidades federativas, se continuaba con el régimen de
concesiones. Aunado a esto, las tarifas que cobra el prestador de servicios de autotransporte
federal no estan sujetas a regulacion de la autoridad, es decir, la tarifa esta liberada y sélo se
deben registrar las tarifas maximas, por otro lado, la tarifa Unicamente esta sujeta a las
disposiciones en materia de competencia econémica, mientras que en los Estados, la tarifa es
determinada por la autoridad local.

Finalmente las licencias de los operadores es otro tema del que resultaron diferencias entre la
legislacion federal y las estatales que fueron comparadas, ya que los requisitos que se
establecen para la obtencion de licencias y en su caso el refrendo respectivo, son muy diversas
en el ambito federal y en el local, desde lo relativo a la edad minima permitida para obtener una
licencia y operar un vehiculo de autotransporte, hasta los requisitos de conocimientos que debe
acreditar, pasando por los examenes practicos de conduccidon que en la mayoria de las
normatividades estatales no se contemplan.

Por lo antes expuesto, es importante fortalecer los Convenios de Armonizacion de Leyes, para
que no existan contradicciones y la normatividad en los tres ambitos de gobierno sean
complementarias y no contradictorias o localistas.

4.2.3 Comisiones Consultivas de Transporte Federal y Copreas.

Las Comisiones Consultivas del Transporte Federal son entes que no solo involucran a los tres
niveles de gobierno, sino que ademas conjuntan en su seno al sector privado y al social,
involucrando también a los distintos medios de transporte federal, es decir al carretero,
ferroviario, maritimo y aéreo, fueron creadas por Acuerdo del entonces Secretario de
Comunicaciones y Transportes, Andrés Caso Lombardo, mediante el Acuerdo que fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion en octubre de 1990.

El Acuerdo establece que se integrara una Comisién Consultiva del Transporte Federal (CCTF
en lo sucesivo) en cada Estado de la Republica y que tendrd como objetivo fundamental el
contribuir a la modernizacion y mayor productividad del transporte federal en sus distintos
modos, promoviendo su coordinacién con el transporte estatal y municipal a través de la
participacion, concertacion y accion comprometida de los sectores publico, social y privado
involucrados.

Las funciones de las CCTF se limitan a “formular recomendaciones a las autoridades
competentes, definiendo criterios, con objeto de que cuenten con mas y mejores elementos de
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juicio en las resoluciones que dicten en respuesta a instancias de los particulares prestadores
de los servicios y de los usuarios de los mismos” segun lo senala el Acuerdo ya comentado.

4.2.4 Permisos Complementarios para transportistas estatales

Aspecto central en el tema de los tres niveles de gobierno y el autotransporte, es el relativo a la
expedicién de permisos por la autoridad federal a favor de transportistas de concesion estatal
para que transiten o utilicen caminos de jurisdiccion federal.

El marco legal y normativo de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal y el
Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares, sefiala que “La SCT expedira
permiso a los transportistas autorizados por las autoridades estatales o municipales para el uso
de caminos de jurisdiccion federal que no excedan de 30 kildmetros y sean requeridos para la
operacion de sus servicios, en los términos del reglamento respectivo.” **°

Por su parte, el Reglamento, sefiala que la SCT otorgara dichos permisos a ese tipo de
transportistas, cuando asi lo requieran y condicionado a que:

a) “Se complemente la ruta o recorrido que autorizaron las autoridades locales.

b) En el tramo federal (que no excedera de 30 kms.), no podran realizarse ascenso ni
descenso de pasajeros.

c) Cuenten con la respectiva autorizacion de la entidad federativa para brindar el servicio
de autotransporte en caminos estatales o municipales.

d) Las caracteristicas y especificaciones técnicas de los vehiculos cumplan los requisitos
para la operacion del servicio de autotransporte federal.

e) Cuenten con pdéliza de seguro de responsabilidad civil por dafios a terceros y con pdéliza
del seguro del viajero para el caso de los pasajeros.”**’

A estos permisos se les conoce en el medio transportista como “permisos complementarios”
pues precisamente sirven para completar una ruta o recorrido autorizado a un transportista por
la autoridad local.

El mismo reglamento faculta a “los transportistas estatales o municipales para que enrolen o
combinen sus servicios con autotransportistas federales, siempre y cuando los vehiculos y las
instalaciones para el ascenso y descenso de pasajeros presenten caracteristicas y

especificaciones equivalentes”. *'®

Cabe hacer notar que este tipo de permisos solo proceden para transportistas de autorizacion
estatal o municipal que realizan servicios de ruta regular y que se incorporan a un tramo federal
precisamente para complementar el recorrido que tienen autorizado por la autoridad local, por lo
gue no cabe la posibilidad juridica de que un transportista estatal 0 municipal con autorizacion
para servicios de ruta no regular, obtenga estos permisos.

116 Articulo 41 del Reglamento del Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
117 Articulo 25 del Reglamento del Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.
118 Ibidem.
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Conclusiones

El Estado debe adaptarse rapidamente a la nueva realidad social, entendiendo la necesidad de
expresion y participacion ciudadana como punto de partida y el bien comdn como finalidad,
asegurando que su accién responda en este mismo sentido, articulandose con las nuevas
necesidades de la sociedad , la inclusion de los grupos sociales y un amplio consenso que le
permita recuperar la credibilidad en sus instituciones y procesos; la confianza en los servidores
publicos y la aceptacion del acto de autoridad, legitimizarse ante los ciudadanos, hacer de la
administracién publica un espacio publico que atienda y brinde soluciones a las demandas de la
poblacion.

En este sentido, el nuevo perfil del Estado debe tener una clara conviccion de la
descentralizacion administrativa, sustentado en un acuerdo social de lo que le corresponde y
debe hacer el Estado y lo que puede hacer la sociedad, ya que no todas las funciones que
desarrolla son susceptibles de asumirse por agentes privados, pero no todo es responsabilidad
del gobierno.

En este contexto de profundos cambios, es necesario revisar la capacidad del gobierno para
atender su responsabilidad. La capacidad del gobierno se mide en funcién de sus resultados, de
lo que realiza y como lo realiza, es decir, de su eficacia en su gestioén publica.

La idea del cambio constante es asegurar que el papel del Estado en la sociedad, continuara
transformandose en la medida en que lo demande la sociedad. Ante la complejidad de los
diversos escenarios en que se desenvuelve el Estado, conviene revisar la experiencia en los
paises de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), que
plantean la tendencia en la que se orienta la actuacion del Estado, entre otros cuando se
sustenta como Estado estratega donde pretende reforzar la capacidad del sector publico para
responder de manera flexible y sin dilaciones a los cambios futuros de su entorno externo,
mejorando la capacidad del Estado para adoptar un comportamiento estratégico, adaptarse a
las oportunidades y a las amenazas que vayan apareciendo, dirigir la evolucién del conjunto del
sector publico y coordinar los esfuerzos de los 6rganos centrales de gestion y; abordar desde
una optica estratégica la gestion de los recursos humanos y las relaciones profesionales, y
velar para que el Estado cumpla adecuadamente con sus obligaciones de empleador y
prestador de servicios

Como Estado animador, donde pretende ofrecer un marco a la oferta publica privada o mixta de
bienes y servicios, incrementar la diversidad de las opciones del consumidor y la calidad del
servicio, introducir la competencia en todo lo que sea practicable y, en general, promover el uso
eficiente y eficaz de los recursos. Descubrir los medios para mejorar la interaccion entre el
sector publico y el privado.

Como Estado reformador, asegura la direccion estratégica del proceso global de supervisiéon
para evaluar las actuaciones de las instituciones del sector publico, compartir con otras
instancia las experiencias e intercambiar informacion y comparar sus resultados.

Tomando como premisa fundamental, el cambio sustancial en la forma de administrar, el
autotransporte de personas se ha desarrollado en México de manera muy peculiar y ha
alcanzado un lugar preponderante a nivel mundial. No obstante esta evolucion, es
indispensable considerar las fortalezas, oportunidades y amenazas que enfrenta esta industria
en la actualidad, para poder establecer estrategias adecuadas que permitan su fortalecimiento y
permanencia.
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El transporte de pasajeros por autobus ha sido, sin duda, el medio preferido por los mexicanos
para transportarse de un lugar a otro de la Republica Mexicana, e incluso para viajar a
ciudades del extranjero cercanas a nuestras fronteras. La modernizaciéon de los caminos, la
amplia infraestructura que posee el autotransporte en materia de terminales centrales y talleres
de mantenimiento estratégicamente ubicados en sus zonas de influencia, la diversidad de
servicios y de autobuses, asi como la variabilidad en los precios de los viajes, permiten a una
inmensa mayoria de habitantes de este pais viajar entre poblaciones o ciudades de una manera
cada vez mas comoda y eficiente.

Sin embargo, una economia cada vez mas estable y un deseo de invertir en otros modos de
transportacion de personas, son tan solo algunos de los factores que obligan a repensar el
transporte por autobus.

En 1990 se inici6 una modernizaciébn que hoy se refleja en altos niveles de eficiencia,
comodidad y bienestar para quienes viajan por carretera, hoy estos elementos parecen no ser
suficientes para asegurar un mercado que también esta migrando en sus gustos y aspiraciones,
por que el reto estd en la innovacion permanente del sector. Repensar el transporte de
pasajeros, saber leer los cambios de la sociedad y ofrecer los servicios adecuados para esos
nuevos mexicanos, con los dltimos adelantos en materia de tecnologia para el transporte y el
confort. La actividad como tal, de transportar bienes y personas aporta un significativo valor
econdmico y social a la vida de un pais; jugando asi un papel fundamental en las relaciones
humanas, comerciales, culturales, profesionales, etc. y siendo en consecuencia, objeto de un
marco juridico.

Desde los aspectos conceptuales vertidos en las leyes que regulan este importante subsector,
hasta aquellos que promueven la operacion de los servicios, tienen como principal objetivo el
suscitar el desarrollo y funcionalidad de la industria del autotransporte en beneficio de la
sociedad. Sin embargo, también se puede observar la complejidad que caracteriza las
relaciones institucionales entre las diferentes dependencias vinculadas con el autotransporte,
asi como entre los distintos niveles de Gobierno e incluso a nivel internacional y la necesidad
inherente de que el marco juridico que regula la industria se actualice permanentemente de
manera congruente a las necesidades que marca la situacién econémica y social del pais.

Todas las actividades que el hombre realiza en una sociedad estan reguladas por el derecho,
de esta manera se organiza el comportamiento del hombre en la comunidad, estableciendo
derechos y obligaciones que quedan plasmados en disposiciones juridicas de distinta jerarquia.

Evidentemente, la actividad del autotransporte tiene un marco juridico que la regula y que esta
conformada por disposiciones que van desde el orden constitucional, hasta normas oficiales
mexicanas; pasando desde luego por leyes, tratados internacionales y reglamentos de muy
diversa indole. Adicionalmente, el autotransporte es sujeto de disposiciones que de manera
indirecta lo regulan y que en una vision amplia, también forman parte del mencionado marco
juridico; por ejemplo la Ley General de Sociedades Mercantiles, la Ley de Inversion Extranjera,
la Ley Federal de Competencia Econémica, etc.

Los distintos servicios publicos de Autotransporte proporcionan a los integrantes de cualquier
sociedad contemporanea, uno de los medios necesarios para su desarrollo laboral, social y
cultural, entre otros, ya que aportan una de las condiciones para su acceso a diversos
satisfactores de la vida comunitaria. En concreto, esta aportacion se observa cuando los
servicios de pasajeros y de turismo, crean las facilidades para que los ciudadanos puedan
desplazarse a sus lugares de trabajo o de esparcimiento; los de carga, les proporcionan las
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facilidades para obtener los bienes, tanto de primera necesidad como los de lujo, que requieren
para su subsistencia y su equipamiento, y en general, cuando estos servicios actualizan la via
general de comunicacién caminos y puentes, en beneficio de las necesidades de transportacion
de la comunidad.

En la misma medida en que los servicios de Autotransporte sean eficientes y seguros, también
lo seran las diversas responsabilidades, compromisos, negocios, oportunidades e itinerarios de
esparcimiento, de los miembros de una sociedad determinada. Su ineficacia e inseguridad, no
s6lo tendrd consecuencias econdmicas, como lo hemos sefialado en su oportunidad, sino que
afectara de forma sensible al desarrollo personal de cada individuo que requiere de los
servicios, y por efecto multiplicador, repercutird en la sociedad en su conjunto. Es por ello, que
resulta de interés publico el que estos servicios sean regulados por la autoridad, dada la
importancia que tienen para un sano desarrollo social, es decir, cultural, econémico, politico,
deportivo, laboral, etc.

La importancia del autotransporte en nuestro pais ha traido como consecuencia abundantes
disposiciones juridicas que lo regulan conformandose un campo vasto para el analisis. Sin
embargo, a pesar de existir multiples disposiciones relacionadas directa o indirectamente con el
autotransporte, debemos sefalar que existen lagunas y contradicciones entre ellas, lo cual nos
da como resultado un marco juridico no del todo sélido ni congruente.

Por ello es necesario que la administracion publica se involucre mas en este andlisis, para dar
atencion y seguimiento a las propuestas en materia de Desarrollo de Autotransporte de Pasaje
y Turismo. Por otra parte, en las areas metropolitanas, faltan acuerdos entre los entes de
gobierno para definir rutas y tarifas en el transporte de pasajeros por ello, ante la complejidad
de dicha probleméatica es necesario encontrar mecanismos de consenso para una planeacion y
ejecucion ordenada de dicho subsector.

Uno de los principales retos que tiene la administracion publica y el sector del autotransporte es
convertir a México en una gran plataforma logistica, de convergencia, que una al comercio
nacional e internacional. En este contexto, es urgente que todos los sistemas de transporte
mexicano vayan buscando, con el auxilio y rectoria del Estado y en particular de la SCT,
articularse entre si en una red bien integrada que ofrezca una gran variedad de opciones de
bajo costo para transportar a personas, bienes y productos a los diversos mercados nacionales
e internacionales. El autotransporte debe vincularse eficientemente con los sistemas portuarios
y aeroportuarios, y coordinarse con el sistema ferroviario, que no necesariamente es una
competencia o una alternativa, sino un complemento. La SCT, debe trabajar para impulsar la
modernizacion del sector del autotransporte, ya que esta intimamente ligado al desarrollo
econémico y social de nuestro pais, la importancia del sector representa un buen termémetro
del estado que guarda la economia en todo momento. Asi, la (SCT) debe continuar su labor de
atraer capital privado para invertirlo en infraestructura, lo que permitir4, que el sector del
autotransporte sea mas competitivo, al contar con carreteras de mayor calidad y mas seguras,
que reduzcan los costos de operacion para que el autotransporte sea un factor de desarrollo y
de bienestar de nuestro pais.

92



Bibliografia

Aguilar Villanueva, L. “Acercamiento al objeto de la administracién publica”, en Revista
de Administracion Publica. Instituto _Nacional de Administracion Publica. Trimestral,
nuam. 45, México, 1983.

Andlisis de la Empresa Publica _en México. Trabajo inédito para el concurso INAP,
México, 1989.

Arnaiz Amigo, Aurora. Estructura del Estado. México, Miguel Angel Porrda S.A. 1979.

Ayala Espino, José. Estado y Desarrollo. La Formacion de la Economia Mixta Mexicana
(1920-1982), México, F.C.E.-SEMIP, 1988.

Baca Olamendi, Jaime. El Autotransporte Federal en México.-, Grupo MAC.

Baca Olamendi, Laura. Léxico de la Politica. México, Fondo de Cultura Econémica,
2002.

Banco Interamericano de Desarrollo. Administracion de Empresas Publicas. México,
Limusa, 1979.

Bobbio, Norberto. Diccionario de Politica. México, Editorial Siglo XXI, Quinta edicion,
1987.

Cabrero Mendoza, Enrique. Evolucion y Cambio en la Administracion Publica. México,
INAP.

Carrillo Castro, Alejandro. Las_empresas publicas en México. México, Miguel Angel
Porrua, 1983.

Caso, Andrés. Cuatro Ensayos de Politica, Administracion y Empresa Publica, México,
INAP, 1988

Cervantes Delgado, Alejandro. La Empresa Publica en la Modernizacion Econdmica de
México. México, Diana, 1989

Constitucion politica de los estados unidos mexicanos, centro de Informacion Legislativa
del Senado de la Republica, México, 1990.

Cuadernos 14, Planeando sobre el turismo cultural.

Direccion General de Autotransporte Federal. Anuario Estadistico 2005.- México

Economia. Diccionario Enciclopédico Planeta. Barcelona, Espafia. Vol. 3, 1980

Estatutos de la Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo.

93



Faya Viesca, Jacinto Administracién Publica Federal, México, Edit. Porrda, 1979.

Fayt, Carlos S. Derecho Politico. Buenos Aires. De Palma, Ediciones 7, 1988

Garzaro R. Diccionario de Politica. Salamanca. Tecnos, 1977.

Gonnard, René. Historia de las Doctrinas Econdmicas. Madrid. Aguilar, sexta edicion,
1961.

Gonzalez Uribe, Héctor. Teoria Politica. México, Edit. Porrta, S.A. 1989.

Gough, lan. _Economia Politica del Estado de Bienestar. Madrid, H. Blume Ediciones,
1982.

Guerrero Orozco, Omar. La teoria de la administracion publica, Editorial Harla, México,
1986.

Guerrero Orozco, Omar. El “Management” de la Interdependencia Global, Escuela
Superior de Administracién Publica, Colombia, 2002.

Guevara, Julieta. “Administracion Publica” en Diccionario de Politica y Administracion
Publica. México, Colegio de Licenciados en Ciencia Politica y Administracién Publica,
A.C.

Hayek, Friedrich August. Camino de Servidumbre. San José, Costa Rica. Universidad
Autonoma de Centro América, 1976.

Hernandez Puente, Adriana. Administracién y Desarrollo de Personal Publico. México,
INAP, 1994.

Hinsley, F.H. El Concepto de Soberania, Barcelona, Editorial Nueva Coleccion Labor
S.A. 1972.

Jiménez Castro, Wilburg. Administracion Publica para el Desarrollo Integral. México,
Noriega editores-Editorial Limusa. Tercera edicion, 1975.

Jiménez Castro, Wilburg. Introduccién al Estudio de la Teoria Administrativa. México,
Edit. Limusa. 1993.

Jiménez de Arechaga, Justino. Teoria del Gobierno, México, Fundacion de Cultura
Universitaria.

Kaplan, Marcos. Estado Derecho y Sociedad. México. U.N.A.M 1981

Kaplan, Marcos. Estado y Sociedad. México. U.N.A.M 1987

94



Koontz, Harold y Weihrich, Heine. Administracion, una Perspectiva Global, México,
McGraw-Hill, Décima edicion, 1996.

Legislacion de la Administracion Publica Federal. Ediciones Delma, México, Vigésima

Edicion, 1997.

Leves, Reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas y Acuerdos: México

>

Acuerdo por el que se establecen modalidades en la prestacion del servicio de
autotransporte federal de pasajeros y turismo para los efectos de ingreso de
unidades vehiculares a dichos servicios, publicado en el DOF el 18 de mayo de
2006.

Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal. México

Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.- Diario Oficial de la
Federacion, 22 de diciembre de 1993.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales. México. Camara de Diputados, 1986

> Norma sobre Condiciones Fisico-Mecanicas de los Vehiculos. México

A\

YV VvV VYV V¥V

Norma sobre Peso, Dimensiones Maximas de los Vehiculos de Autotransporte.
México

Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares. México

Reglamento de Transito en Carreteras Federales. México

Reglamento de Medicina de Transporte. México

Reglamento para el Aprovechamiento del Derecho de Vias de las Carreteras
Federales y Zonas Aledainas. México

Reglamento sobre Peso, Dimensiones y Capacidad de los Vehiculos de
Autotransporte gue transitan en los Caminos y Puentes de Jurisdiccidon Federal.
México

Reglamento de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. México

Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares.- Diario Oficial de la
Federacion, 24 de noviembre de 1994.

Maclver Robert M. Teoria del Gobierno, Madrid, Edit. Tecnos, S.A.

Maritain, Jacques. El Hombre y el Estado. Madrid, Edit. Encuentro-Fundacion
Humanismo y Democracia, 1983.

95



Mexicano; Esta es tu Constitucion. México, Miguel Angel Porrua, 1994.

Moreno Rodriguez, Rodrigo. La Administracion Publica Federal en México. México,
UNAM 1980.

Oficina Internacional del Trabajo, Ginebra. Las Relaciones Laborales en las Empresas
Estatales de América Latina., Suiza, OIT, 1981.

Organizacion de Naciones Unidas. Administracion Puablica. Marco Internacional (1967-
1987), México, Miguel Angel Porraa, Tomo |, 1988.

Ortega Blake, Arturo. Diccionario de Planificacibn Econémica. México, Trillas, 1989.

Osorio Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Buenos Aires.
Heliasta, 1990.

Padilla Dieste, Cristina. Carreteras y Turismo: Caminos y Desarrollo Sustentable.-
México 2006, en Patrimonio Cultural y Turismo.

Pichardo Pagaza, Ignacio. Introduccién a la Administracion Publica en México. México,
INAP. 1983.

Porrta Pérez, Francisco. Teoria del Estado. Edit. Porrda S.A., México, 1954

Presidencia de la Republica. Empresas Publicas. México. Coleccion de Seminarios
No.7, 1978.

Reyes Ponce, Agustin. Administracion Moderna. México, Edit. Limusa, 1994.

Romeuf, Jean. Diccionario de Ciencias Econdmicas, Madrid, Editorial Labor, S.A. 1966.

Ruiz Massieu, José Francisco. La Empresa Publica: un Estudio de Derecho
Administrativo sobre la Experiencia Mexicana. México. INAP, 1980

Sanchez, Juan José. Administracién Publica Y Reforma del Estado en México, INAP.
México. 1998

Secretaria de la Contraloria General de la Federacién. Programa Nacional de
Modernizacién de la Empresa Publica 1990-1994. México, 1990.

Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo. Programa de Modernizacion de
la Administracién Publica 1995-2000, 1996.

Secretaria de la Presidencia. Base Legal y Lineamientos para la Reforma Administrativa
Global, Sectorial e Institucional del Poder Ejecutivo Federal. México, Coleccion:
Lineamientos, No. 3

96



Secretaria de la Presidencia. Informe sobre la Reforma de la Administracion Publica
Mexicana. México, INAP Coleccion: Fuentes para el estudio de la administracién publica
mexicana. Serie a) Documental, No. 1.

Secretaria de la Presidencia, Direccion general de Estudios Administrativos. La reforma
de la administracién publica mexicana. Comision de la Administracion Publica, México,
1967.

Seldon, Arthur. Diccionario de Economia. México, Editorial Alhambra Mexicana S.A.
1981.

Serra Rojas, Andrés. Ciencia Politica. México, México, Edit. Porrda S.A. 1993.

Serra Rojas, Andrés. Derecho Administrativo. México, Edit. Porrda, S.A. 1985.

Serra Rojas, Andrés. Teoria del Estado. México, Edit. Porria S.A. 1993.

Sill, David L. Enciclopedia Internacional de las Ciencias Sociales. Madrid, Ediciones
Aguilar S.A. 1979.

Smith, Adam. La Rigueza de las Naciones. México, Cruz, 1977.

Sunkel, Osvaldo. El Desarrollo Latinoamericano y la Teoria del Desarrollo. México. Siglo
XXI, 1970.

Vazquez Nava, Maria Elena (Coordinadora) La Administracion Publica Contemporanea
en México. México, Secretaria de la Contraloria General de la Federacion-FCE, 1993.

Villarreal, René. Mitos v Realidades de la Empresa Publica, México, Editorial Diana,
1988.

Zorrilla Martinez, Pedro. La Administracion Publica Federal. México, UNAM, 1972.

Sitios Web:
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. - www.sct.gob.mx

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica. - www.inegi.gob.mx
Secretaria de seguridad Publica - Policia Federal. - www.ssp.gob.mx

Camara Nacional del Autotransporte de Carga. - www.canacar.com.mx
Confederacion Nacional de Transportistas Mexicanos. - www.conatram.org

Asociacion Nacional de Transporte Privado (México). - www.antp.org.mx

97


http://www.sct.gob.mx/
http://www.inegi.gob.mx/
http://www.ssp.gob.mx/
http://www.canacar.com.mx/
http://www.conatram.org/
http://www.antp.org.mx/

Asociacion Nacional de Productores, de Autobuses, Camiones y Tractocamiones.
(México). - www.anpact.com.mx

Confederacion Nacional Empresarial de Transporte en Autobus. - www.fenebus.es

Asociacion Americana del Autobls, de los Estados Unidos de América. -
www.buses.org

Confederacion Nacional de Transporte de Brasil. - www.cnt.org.br
Camara Interamericana de Transporte. - www.cnt.org.br

Corporacion Nacional de Terminales de Transporte de Colombia. - www.conalter.com

98


http://www.anpact.com.mx/
http://www.fenebus.es/
http://www.buses.org/
http://www.cnt.org.br/
http://www.cnt.org.br/
http://www.conalter.com/

	Portada
	Índice
	Introducción 
	1. El Estado y la Administración Pública
	2. Importancia de la Industria del Autotransporte Federal de Pasajeros en México 

	3. Aspectos Jurídicos Aplicables

	4. Análisis del Involucramiento del Gobierno en la Regulación del Autotransporte Federal de Pasajeros

	Conclusiones

	Bibliografía


