UNIVERSIDAD SALESIANA

INCORPORADA A LA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

“FAMILIA FUNCIONAL Y DISFUNCIONAL
Y SU RELACION CON LA CONDUCTA AGRESIVA
DE LOS HIJOS”

QUE PARA OBTENER EL TiTULO DE:

LICENCIADA EN PSICOLOGIA

MARCELA RUTH RODRIGUEZ ARAUJO

DIRECTOR DE TESIS: MTRA. BLANCA LEONOR ARANDA BOYZO

MEXICO, D. F. DICIEMBRE 2010



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



DEDICATORIA

Dios por su inmenso amor desde siempre, al darme la vida por medio de unos padres maravillosos
que junto a mi hermano, han hecho de mi familia algo grandioso dando su vida junto a la mia.
Tl has permitido que cada momento de mi existir esté rodeado de personas que con su experiencia

de vida me han [lenado de amor, esfuerzo, firmeza, fe, sequridad, alegria y amistad

ayuddndome asi a crecer y llegar a este momento.

Gracias Madre Maria, por guiarme en mi caminar.

A cada personita que ha compartido un instante de mi vida. ..

@emﬁciones con amor...



Resumen
Introduccién

Capitulo 1 Familia

1.1 Concepto de Familia

1.2 El Origen de la Familia

1.3 Tipos y Estructura de la Familia

1.4 Definicion Familia Funcional y Disfuncional
1.5 El Sintoma en la Familia

1.6 El Papel de la Familia en el Desarrollo del Individuo
Capitulo 2 Agresividad

2.1 Definiciones

2.2 Teorias de la Agresividad

2.3 Factores y Manifestaciones de la Agresividad
2.4 Diferencia entre Agresividad y Violencia

2.5 Agresividad Infantil

Capitulo 3 Instrumentos de Mediciéon

3.1 Definicion Pruebas Proyectivas

3.2 Test de la Familia

3.3 Test Medicién de Expresion Emocional Infantil
3.4 Definicion de Entrevista

3.5 Clasificacion de la Entrevista

3.6 Campos de Entrevista

3.7 Entrevista a Padres de Familia

3.8 Entrevista a Maestras

11
14
24
30
32

37
42
46
49
51

62
63
66
67
68
72
79
79



Capitulo 4 Metodologia
4.1 Planteamiento del Problema
4.2 Justificacion
4.3 Objetivo
4.4 Tipo y Diseno del Estudio
4.5 Hipotesis de Investigacion
4.6 ldentificacion de Variables
4.7 Definicion de Variables
4.8 Escenario
4.9 Seleccion de la poblacién
4.10 Procedimiento
Capitulo 5 Descripcion de Resultados
5.1 Definicion de Emociones
5.2 Categorias de Analisis del Test de la Familia
5.3 Categorias de Analisis del Test Medicion de
Expresion Emocional Infantil
5.4 Definicion Familia Funcional
5.5 Definicion Familia Disfuncional
5.6 Descripcion Resultados por Categoria
Capitulo 6 Analisis de Resultados
Capitulo 7 Conclusiones
7.1 Limitaciones y Sugerencias
Anexos

Bibliografia y Referencias

81
81
83
83
83
83
83
83
84
84

85
88

90
91
91
92
96
102
108
109
122



RESUMEN
La presente investigacion tiene como objetivo determinar si los nifios que se
desarrollan dentro de familias disfuncionales generan un mayor grado de
agresividad que aquellos que viven dentro de familias funcionales. Se trabajé con
una poblacion de 50 familias de nivel socioecondmico medio-bajo dentro de
Centros de Desarrollo Infantil de la delegacion Cuauhtémoc en la Ciudad de

México.

Se aplicaron dos pruebas proyectivas a los nifos (Test de la Familia, y Test
Medicion Expresion Emocional Infantil), se realizaron entrevistas y aplicaron
cuestionarios a padres de familia y maestras para medir el grado de agresividad

que presentan los nifios.



INTRODUCCION

Todas las relaciones humanas en las cuales estan presentes los afectos se
desarrollan en una estructura, en una totalidad en la que las personas interactuan
de manera particular. La estructura familiar es el organizador de los miembros que
en ella crecen y se desarrollan. Para el nifo es el primer espacio donde se
estructura el caracter y se generan los procesos de apego necesarios para el
establecimiento vinculos. Para los padres el sistema familiar es el espacio basico
donde reactualizan sus representaciones intrapsiquicas tempranas. Cada uno de
ellos a su vez ha estructurado su caracter que converge con el de los otros

miembros del grupo familiar formando un tipo particular de vinculo.

La estructura tiene a su vez caracteristicas dinamicas que le son propias, e
interacciones que la definen. En los vinculos de la pareja y la familia se observa
una serie de fenomenos de la comunicacion especificos de los grupos primarios,
donde se ubica los roles de cada uno de los integrantes, en los cuales no solo
determina las caracteristicas de la interaccién, sino que hace al ser y al hacer de
los individuos y del grupo como estructura. En el interior del vinculo familiar se
desarrollan, ademas de la comunicacion, los roles y las funciones, otros elementos
que incluyen las normas, las relaciones de poder donde se establecen alianzas y

rivalidades.

El desarrollo infantil en la edad de los 3 hasta los 5 afios es una etapa muy
importante, tanto en el desarrollo afectivo o emocional, como en el desarrollo
cognitivo. Es una etapa donde surge el lenguaje, se estructura la personalidad del
nifio en funcidn de la interaccién con el medio externo en el que se encuentra,
principalmente los limites que marquen los padres y/o los factores de satisfaccion
y frustracion de los deseos de los nifios determinados dentro de la familia, dan
como resultado dicha estructura que se manifestara en los ambientes en los que el

nino se desenvuelva.

La familia es aun en nuestros dias la estructura fundamental de nuestra sociedad,

es una organizacién que se rige por reglas y dependiendo del tipo asi son las



familias. La familia tradicional ha pasado por muchas crisis debido a los cambios
sociales, politicos y economicos; y la rigidez de las antiguas estructuras familiares
se fue flexibilizando en funcién a las nuevas maneras de pensar, a los cambios en

la educacion y en la distribucién del trabajo.

Los padres son la columna vertebral de la familia, a partir de la cual los hijos
podran construir sus vidas con bases firmes y donde también los padres podran
seqguir creciendo y realizandose, desde las limitaciones que les impongan sus
responsabilidades como padres. La presencia de los padres esta hecha de
tiempos presentes vividos con intensidad, con interés, satisfaccion y amor, para
que sea posible la comunicacion fluida y la atenta escucha. Los hogares donde la
presencia de los padres es casi nula, corren el riesgo de tener hijos indiferentes,
con dificultad para desarrollarse fisica, emocional y psicolégicamente dentro de
ella y en los ambientes externos donde se desenvuelven. Podemos encontrarnos
con familias rigidas, sobreprotectoras, permisivas, centrada en los hijos,

disfuncionales y funcionales.

Vemos por ejemplo, que en la familia rigida hay una dificultad grande para asumir,
por parte de los padres, los cambios que experimentan sus hijos, aunque pase el
tiempo y dejen de ser nifos.

Por otro lado, las familias sobreprotectoras como su nombre indica tienen una
fuerte preocupacién por proteger a sus hijos, pero lo hacen de forma descomunal
pasan de una proteccion a una sobreproteccion, o que genera hijos inseguros de

Si mismos.

La familia permisiva se diferencia de las demas por la pérdida de roles, es decir
los padres no quieren caer en autoritarismo y tienen dificultad al disciplinar a los
hijos, se encubren con la excusa de querer razonarlo todo que desemboca en que
los hijos terminen por hacer lo que quieran, sin control alguno. En definitiva los

roles de padres e hijos son confusos.

Hay otro tipo de familia que se caracteriza por que los progenitores colocan a los

hijos en medio, los hijos son la pieza clave de la familia se centran en ellos, y ni



siquiera hablan de la pareja, siempre lo sustituyen por los nifios y esto es debido a
que lo utilizan como un método de defensa. En este tipo de familia centrada en los
hijos lo que se busca es la compafiia de los hijos, de esto depende su satisfacciéon

personal. Viven exclusivamente para sus hijos.

Dentro de la familia disfuncional, se puede ver que no llega a ser una familia
unida, los padres no tienen metas comunes y eso les lleva al problema de no
saber escoger como y cuales son los principios que quieren inculcar a sus hijos,
cual es el tipo de mundo que quieren que aprendan sus hijos, se presenta una
ambiente de inestabilidad que hace que los hijos crezcan en ese ambito con una
personalidad marcada por la inseguridad, la desconfianza, con una imposibilidad
afectiva que cuando crecen los forma como adultos incapaces de comunicar sus

necesidades y sentimientos.

En la familia funcional, en ella hay un claro reparto de roles, las ensefianzas y
valores que se quieren dar a los hijos son claras, llenas de perspectivas y de
futuro. Hay ilusién y se encuentran todos los miembros unidos y queridos, dando
como resultado seguridad, estabilidad y confianza y sin ningun problema a la hora

de expresar sus necesidades o de mostrar afecto.

El clima socio-familiar interviene en la formacion y desarrollo de las conductas
agresivas, los nifios agresivos generalmente perciben en su ambiente familiar
cierto grado de conflicto. Cuando se habla de agresividad infantil nos referimos al
comportamiento en los nifios de forma intencionada que puede causar dano tanto

fisico como emocional, a él, a otros nifios, e incluso a los padres.

En algunos casos esta agresividad infantil puede tener origen en una dificultad de
manejar sus impulsos internos, pero en la mayoria de los casos la agresividad
infantil es el reflejo de sentimientos y sensaciones que el nifio no sabe y no puede
manejar que le llegan desde el exterior. Es ahi que se le considera incluso una
reaccion de emergencia. La frustracién es la principal sensacion que un nifio no

sabe manejar y que lo lleva a reaccionar con agresividad, aunque no es la unica.



Otro factor ambiental que puede propiciar agresividad en los nifios es la imitacidon
de modelos de formacién, como los padres.

Las interacciones entre padres e hijos van modelando la conducta agresiva. Un
modelo de padres que caigan en los extremos de la disciplina, es decir, tanto con
una disciplina relajada y con poca exigencia, como una disciplina estricta y rigida,
son propicios para formar nifios agresivos. Los padres que no ponen limites y
seden a todas las exigencias del nifio no le ayudan a formar un mecanismo que le
permita lidiar con la frustracion, lo que hace que cuando el nifio no logra satisfacer
alguna de sus demandas al presentarse la sensacién de frustracion reaccionen
con agresividad. Se puede ver la importancia que la familia tiene en la estructura
emocional, fisica y psiquica de los seres humanos, es la que permite que una
persona vaya creando un tipo de relacién determinada con el ambiente que le

rodea.

Esta investigacion trata de ver como los diferentes tipos de familia (disfuncional y
funcional) son generadoras en mayor o menor grado de conductas agresivas en
los nifios en etapa preescolar; qué diferencias y similitudes pueden presentar las
familias y como éstas generan una influencia en las soluciones que cada familia

da ante situaciones conflictivas.



CAPITULO 1
FAMILIA
1.1CONCEPTO DE FAMILIA

Enfoque Sistémico

Las distintas escuelas de TFS (Terapia Familiar Sistémica) se apoyan en una
epistemologia rica, aunque no siempre homogénea debido a que algunos de sus
conceptos basicos provienen de ambitos relativamente independientes. Esta
epistemologia se nutrié inicialmente de tres fuentes; (a) la Teoria General de
Sistemas (Von Bertalanffy, 1954), (b) la Cibernética (Wiener, 1948) y (c) la Teoria
de la Comunicacion (Watzlawick, Beavin, y Jackson, 1967). Ademas, los
conceptos procedentes de enfoques evolutivos (p.e., Haley, 1981) y estructurales
(p.e., Minuchin, 1974) resultan claves para la concepcion sistémica de la familia,
por lo que los hemos incluido junto a las fuentes anteriores. La resultante de estas
aportaciones tedricas aplicadas a la psicoterapia familiar constituye el

denominador comun de la TFS.

En lo que resta de este apartado desarrollaré algunas definiciones de conceptos
basicos provenientes de todas estas fuentes (ilustrados mediante ejemplos en
algunos casos) para integrarlos finalmente en un resumen sintético de la

concepcion sistémica de la familia.
Conceptos de la Teoria General de Sistemas

Un sistema es un conjunto de elementos en interaccion dinamica en el que el
estado de cada elemento esta determinado por el estado de cada uno de los
demas que lo configuran. Ejemplo: Hay miles de ejemplos de sistemas en la
naturaleza, desde una célula hasta una galaxia. Entre ellos, la familia es el caso

que nos ocupa en este trabajo.

Un sistema es cerrado cuando no intercambia materia, energia y/o informacién
con su entorno. Ejemplo: Hay pocos ejemplos de sistemas cerrados en la

naturaleza, dado que la mayoria estan en interaccion dinamica con su entorno.



Aun asi, una reaccion quimica en un tubo de ensayo herméticamente sellado seria

un caso de sistema (relativamente) cerrado.

Un sistema es abierto cuando intercambia materia, energia y/o informacion con su
entorno. Por lo tanto, un sistema abierto es modificado por su entorno y al mismo
tiempo lo modifica. Ejemplo: Todos los seres vivos (y agregados de ellos) son
sistemas abiertos ya que las organizaciones celulares intercambian energia,

materia e informacién con su entorno.

Totalidad o no sumatividad: "El cambio en un miembro del sistema afecta a los
otros, puesto que sus acciones estan interconectadas mediante pautas de
interaccion. Las pautas de funcionamiento del sistema no son reducibles a la suma

de sus elementos constituyentes" (Feixas y Mird, 1993, p. 258).

Ejemplo: La independizacion de un hijo puede desequilibrar las relaciones entre
sus padres si éste cumplia la funcion de mediador en los conflictos que se
producian entre ellos (totalidad). Sin embargo, por separado ninguno de los
miembros del sistema familiar desempefa el rol que le caracteriza en el sistema

familiar (no sumatividad).

Circularidad: Debido a la interconexién entre las acciones de los miembros de un
sistema, las pautas de causalidad no son nunca lineales (en el sentido que una
"causa" A provoque un "efecto" B), sino circulares en el sentido que B refuerza
retroactivamente la manifestacion de A. Ejemplo: Las demandas de mayor
intimidad de un miembro de una pareja pueden chocar con las del otro, cosa que

aumenta las demandas del primero y asi sucesivamente.

Equifinalidad: Un mismo efecto puede responder a distintas causas. Es decir, los
cambios observados en un sistema abierto no estan determinados por las
condiciones iniciales del sistema, sino por la propia naturaleza de los procesos de
cambio. Esta definicion no es valida para los sistemas cerrados, ya que éstos
vienen determinados por las condiciones iniciales. Ejemplo: Por cuestiones

meramente pragmaticas o contextuales, dos parejas pueden llegar a una forma de



organizacion domeéstica sumamente similar a pesar de que las familias de origen

de los cuatro miembros que las componen sean extremadamente diferentes.
Conceptos de la Cibernética

Feedback: En un sistema, las acciones de cada miembro se convierten en
informacion para los demas, de forma que favorecen determinadas acciones en
ellos (feedback positivo) o las corrigen (feedback negativo). Ejemplo: Una pareja
presta especial atencién (feedback positivo) a su hijo adolescente cuando éste
manifiesta una actitud opositiva. De esta forma, consciente o inconscientemente,
favorecen el mantenimiento de la actitud opositiva. Sin embargo, le ignoran o
reprenden (feedback negativo) cuando plantea temas con connotaciones
sexuales, corrigiendo asi al sistema en cuanto a su desviacién de un parametro

del tipo "en esta familia no se habla de sexo".

Homeostasis: Proceso de mantenimiento de la organizacion del sistema a través
de feedback negativo. Ejemplo: El incremento de la intensidad de las discusiones
entre una pareja parental puede ser detenido por la demanda de ayuda de un hijo
sintomatico (por ejemplo, mediante la manifestacion aguda del sintoma). De esta
forma, el feedback negativo que proporciona el sintoma mantiene la organizacion
del sistema familiar impidiendo que las discusiones entre la pareja parental

alcancen un punto de ruptura.

Morfogénesis: Proceso que facilita el cambio en la organizacién de cualquier
sistema mediante feedback positivo. Ejemplo: Los miembros de una familia
apoyan activamente la decisidon de una hija adolescente de marchar un afo al
extranjero por cuestiones de estudios, cosa que fomenta una postura de mayor

independencia mutua.

Es imposible no comunicar. En un sistema, todo comportamiento de un miembro
tiene un valor de mensaje para los demas. Ejemplo: El silencio tenso y la mirada
perdida de dos desconocidos que coinciden en un ascensor, a pesar de su

intencionalidad no comunicativa (o precisamente debido a ella) transmiten una



gran cantidad de informacion: "no me interesas", entablar conversaciéon”, "prefiero

ignorarte”...

La importancia de las nociones evolutivas en TFS no radica sé6lo en cada fase en
si misma, sino en las crisis a que puede dar lugar el paso de una a otra. En este
sentido, el proceso Optimo de superacion de tales crisis consiste en modificar la

estructura del sistema familiar manteniendo su organizacion.

Se empieza a pensar entonces en la familia como sistema, una red de vinculos
que tiende a la busqueda de un equilibrio dinamico. Los comportamientos de los
individuos cumplen la funciéon de equilibrar o desequilibrar ese sistema; a su vez,
so6lo son comprensibles dentro de él. La familia es un sistema de fuerzas que
como todo grupo tiene como objetivo mantener la cohesion. Cuando uno de los
miembros del grupo familiar se enferma fisica o mentalmente, o presenta un
problema psicolégico conductual, esta expresando de alguna manera una
patologia familiar. “ En los afios 50, algunos psicoterapeutas que observaban a
sus pacientes identificados como sintomaticos en el marco de una familia
comenzaron a preguntarse si podia decirse que la familia se comportaba como un
sistema, es decir, una totalidad que funcionaba segun reglas particulares de
comunicacion. Investigaron la comunicacién verbal y no verbal de los grupos
familiares, observandolos a través de la Camara Gesell o de videograbaciones, y
descubrieron que los comportamientos sintomaticos cumplian la funcion de

equilibrar o desequilibrar el sistema”. (Label, 2007)

Pensar la familia como sistema implica poner el foco de atencion en lo que sucede
entre sus integrantes, en los patrones de interaccion que se generan entre ellos en

el presente, y también en los mecanismos de autoperpetuacién o de cambio.
Enfoque Psicoanalitico:

El Psicoanalisis se ha desarrollado desde su nacimiento, como una disciplina
sostenida en la clinica de tratamientos individuales. Este fue el método privilegiado
por Freud en su practica. Sin embargo, a lo largo de toda su obra es crucial la

referencia al campo de las relaciones intersubjetivas que determinan la



constitucidén del aparato psiquico. Esta posicion se puede resumir en la afirmacion
hecha en Psicologia de las Masas y Analisis del Yo: la psicologia individual es,
desde el comienzo, social, superando asi una falsa dicotomia. La dimension
familiar ocupa un lugar predominante en las series complementarias,
principalmente desde el factor constitucional y las primeras experiencias del
sujeto.

Pese a las evidentes continuidades familiares, de tradiciones, de apellidos,
econdmicas etc., hay una discontinuidad fundante desde el siglo pasado en las
familias de nuestra cultura. En nuestro tiempo y en nuestro espacio geografico, a
diferencia de lo que ocurria previamente, las familias se fundan, son instituciones
que nacen. Si bien sabemos que la familia nuclear esta pautada por una legalidad
transubjetiva en ultima instancia por la cultura y se constituye sobre la base de

reediciones de prototipos infantiles.

“Habiendo definido a la familia como una estructura social basica que se configura
por el interjuego de roles diferenciados (padre, madre, hijo), y enunciando los
niveles o dimensiones comprometidos en su analisis, podemos afirmar que la

familia es el modelo natural de la situacion de interaccion grupal.” (Pichdn, Riviere)

El nuevo orden intersubjetivo que se instala supone entonces un nuevo momento
de constitucién narcisista que los instituye como sujetos del vinculo, cambiando

los sistemas de lealtades, dando comienzo a una nueva historia.

Para enfatizarlo, parafraseando a Freud podemos decir que a este nuevo
momento de constitucion narcisista que se instituye al crear un vinculo, lo
consideramos como un "nuevo, nuevo acto psiquico", en tanto suponemos que
cumple una funcion similar en ese nuevo conjunto vincular a la que en su

momento cumplié el “nuevo acto psiquico”, al instituir el Yo en cada uno.

Las familias se fundan y al fundarse instituyen un imaginario comun, que tiene

como premisa que los integrantes tengan la ilusién de tener la misma ilusion.
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Lo que se llama la fundacién de una familia no alude a ningun marco formal ni se
trata de un momento puntual. Este “nuevo, nuevo acto psiquico”, es un complejo
proceso simbdlico y emocional, con un punto de partida en el enamoramiento, en
el que, sobre la premisa de tener la ilusion de tener la misma ilusién, da las bases
para instituir un imaginario vincular que se lo supone comun para los que lo

integran.

El imaginario comun instituido sobre la premisa tener la ilusion, de tener la misma
ilusién, organiza la ilusién de un imaginario en el que se elimina lo no compartido.
Este imaginario, dador de pertenencia, es el zbécalo narcisista que otorga la
condicion de posibilidad para la constitucién de lo conjunto, para la fundacion de lo
conjunto. En esa mezcla, la ilusion de tener la misma ilusion, se instituye, se
construye el mito de origen de ese conjunto vincular, que adquirira, si el vinculo

sigue, el caracter de conviccion.

Esta construccion instituye a los miembros de ese conjunto, quienes comienzan
“una historia” a la que se pertenece y con la que se guarda solidaridad. Al crear
estos fundamentos de la pertenencia se ponen en marcha distintas funciones. Lo

conjunto, basado en una construccion fusional y lo no compartido.

Otro notable efecto de la institucionalizacion de un naciente conjunto vincular,
cuando es conseguido, es una nueva organizacion simbdlica que se plasma en la
creacion de un nuevo contexto de significacion para sus miembros. Se organiza
asi un nuevo sistema de referencia que da condiciones de posibilidad para que las
palabras adquieran en ese vinculo la cualidad de significantes. Cuando eso
ocurre, ese nuevo contexto de significacidon creado, consiente relativiza los
significados individuales. Este logro simbdlico es el que permite concebir que ese

orden familiar es uno sélo de los érdenes posibles. Esto no siempre se logra.
1.2 EL ORIGEN DE LA FAMILIA

La familia es algo muy importante para una sociedad ya que conforma el nucleo
en el cual se desarrolla y reproduce la misma. La familia no es algo natural o dado,

11



sino que es parte de un proceso de construccion social, que tiene un origen y un

fin en la sociedad.

Por un lado tenemos a quienes dicen que la sociedad nace exclusivamente por
contrato o por un determinismo de tipo socioldgico, idealista o materialista. De
acuerdo a las ensefianzas de la Iglesia, la sociedad nace de la naturaleza misma
del hombre, activada por la voluntad libre. El origen remoto es la naturaleza del
hombre, y el origen proximo la voluntad libre.

Es importante subrayar el origen “personalista” de la afirmacion de que el hombre
esta destinado por la naturaleza a vivir en sociedad. Esto no significa que la
sociedad surja por una necesidad de tipo “fisico”, como el efecto necesario de un
mecanismo interno, o por instinto, como sucede por ejemplo en las “sociedades”
animales, como las abejas. Lo que se afirma es que hay una exigencia natural,
pero que esta exigencia se dirige a la mente y a la voluntad del hombre para que
éste establezca un modo de vida que satisfaga sus necesidades de seguridad y de
realizacibn humana. La familia es la primera célula de la social humana. No se
puede pensar en la sociedad sin la familia. Pertenece al patrimonio mas originario

y sagrado de la humanidad, incluso antes que el Estado.

Desde el punto de vista filosoéfico, el caracter natural de la familia se deduce de la
observacion de la realidad humana del hombre, la mujer y su relacion. Existen
algunos elementos familiares que van mas alla de tiempos y lugares: la unién
conyugal estable, la funcién de los padres en la educacion de los hijos, la
convivencia estable entre padres e hijos, etcétera.

Segun la teoria materialista, el factor decisivo en la historia es, en fin de cuentas,
la produccion y la reproduccién de la vida inmediata. Pero esta produccion y
reproduccion son de dos clases. De una parte, la produccion de medios de
existencia, de productos alimenticios, de ropa, de vivienda y de los instrumentos
que para producir todo eso se necesitan; de otra parte, la producciéon del hombre
mismo, la continuacion de la especie. El orden social en que viven los hombres en

una época o en un pais dados, esta condicionado por esas dos especies de

12



produccion: por el grado de desarrollo del trabajo, de una parte, y de la familia, de
la otra. La sociedad antigua, basada en las uniones gentilicias, salta al aire a
consecuencia del choque de las clases sociales recién formadas; y su lugar lo
ocupa una sociedad organizada en Estado y cuyas unidades inferiores no son ya
gentilicias, sino unidades territoriales; se trata de una sociedad en la que el
régimen familiar esta completamente sometido a las relaciones de propiedad y en
la que se desarrollan libremente las contradicciones de clase y la lucha de clases,

que constituyen el contenido de toda la historia escrita hasta nuestros dias.

El origen de la familia no es natural ni divino sino que es parte de un proceso de
construccion social. La sociedad se sirve de las familias que la componen para
reproducir sus valores y por lo tanto, mantenerse y perpetuarse en el tiempo. Se
situa el origen de la familia enlazado con la aparicion de la propiedad privada en
las culturas y sociedades humanas. La familia, en este aspecto, sirve para que la

propiedad privada pueda trasmitirse de generacion en generacion

Ademas, la familia trasmite los valores, la ideologia, cultura, etc., de la sociedad
hegemonica en una determinada época y con ello se logra reproducir y perpetuar

el sistema social que impera.

Por supuesto que cada familia va a tener cierto grado de libertad para poder
trasmitir sus propios valores culturales y sociales pero la familia no escapa a la
influencia de otros agentes de la sociedad que sirven para reproducir y perpetuar

los valores de la sociedad hegemodnica o predominante. Por ejemplo:
*las instituciones educativas,
*los medios de comunicacion y

*los diversos “productores de subjetividad”. Con productores de subjetividad me
refiero a lo que produce y genera formas de sentir, de pensar y de actuar en el

mundo.

En suma, se puede definir a la familia como un grupo social que esta unido por

relaciones de parentesco, tanto por via sanguinea como por relaciones afectivas.
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Estos grupos familiares van a reproducir formas, valores sociales y culturales que

estan instalados en una sociedad.
1.3 TIPOS Y ESTRUCTURA DE LA FAMILIA

En el mundo y la cultura humana existen diferentes tipos de familia segun la

sociedad y cultura de la que se hable, asi como de la época que se trate.
Familia patriarcal

La familia patriarcal es una etapa o tipo de organizacion familiar en la historia de la
cultura humana, que se distingue por determinadas caracteristicas de otros tipos
de familia que la precedieron y sucedieron, en el transcurso del tiempo, hasta la

actualidad y que aun se mantiene vigente, en algunas regiones del mundo.

e Lo que determina el tipo de familia patriarcal es la trasmision patrilineal del

parentesco.
e La autoridad maxima es el padre.
e Puede ser autoridad también el hijo o ascendiente varén mayor de edad.
e El padre era quien podia tener todos los bienes familiares.
Familia matriarcal

En la historia de la familia, hay una forma de organizacién familiar denominada
matriarcado que se constituyé por mucho tiempo, como la hegemonica en la
cultura humana conocida. La familia matriarcal posee determinadas caracteristicas
en cuanto a su organizacién, su origen y sus formas, que la distinguen de otros

tipos de organizacion familiar.

e La influencia femenina era muy grande en la sociedad, ya que la mujer
desempefiaba el rol principal en lo econdmico, ejercia el poder y regia la

estructura social.
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e Ejercia el poder politico, religioso y econdémico. Esta familia matriarcal
conformaba una unidad econdmica autosuficiente, ya que la madre era
quien brindaba los alimentos vegetales y los hijos los productos derivados

de la caza y la pesca.
Familia monogamica

La familia monogamica es una etapa o tipo de organizacion familiar en la historia
del ser humano, con determinadas caracteristicas que la diferencian de otros tipos
de familia. Habria surgido durante la etapa de transicion entre el estado medio y
superior de la barbarie

¢ Se funda en el predominio del hombre.

e Su objetivo es procrear hijos, cuya paternidad sea indiscutida, ya que luego

ellos seran los herederos de las riquezas del padre.
e Los lazos conyugales solamente podian ser quebrados por el hombre.
e Ambos conyuges comparten los afectos y cuidados hacia los hijos.

e Forma una unidad social con mayor firmeza y mas coherente.

La mujer tiene mayor proteccién y una posicion de dignidad y jerarquia.
Familia consanguinea

La familia consanguinea es un tipo de organizacién familiar que se considera
como una de las primeras etapas en lo que ha sido la historia de la familia. Las

principales caracteristicas son:

e Se relacionan con los lazos de sangre que unen a sus integrantes. es la que

se basa en una relacion bioldgica.

e Es un tipo de familia formada por parientes de sangre que son la base

principal del parentesco.
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e Los grupos conyugales se van a clasificar por generaciones en esta etapa

de la familia

e Es una familia unilineal ya que se consideran parientes solamente a los
descendientes de un antepasado comun. Esto quiere decir que los

parientes son los que tienen la misma sangre.
Familia extensa

El concepto de la familia extensa puede aludir a diferentes aspectos. De tal modo,
este tipo de familia puede en algun sentido, compartir caracteristicas similares con

tu propia familia, aunque en otros aspectos, las diferencias sean notables.

e Por un lado el término familia extensa se lo utiliza como sindnimo de familia

consanguinea.

e Por otra parte, alude a una red de parentesco que tiene una extension que

trasciende el grupo familiar primario.

e En tercer lugar la familia extensa alude a una estructura de parentesco que
vive en un mismo lugar y se conforma con miembros parentales de

diferentes generaciones.
Familia moderna

La historia demuestra que el concepto de familia ha cambiado a lo largo del
tiempo. Pero de todas formas, se puede decir que si bien han habido cambios
importantes en la definicion de la familia moderna, el nucleo familiar aun sigue

siendo la unidad social mas comun de un sistema social.

Cada sociedad va a tener un tipo de organizacion familiar pero algo muy
importante es que en la familia las personas que conforman ese grupo van a tener

relaciones de parentesco y afectivas.
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En este grupo familiar se transmiten los valores de la sociedad en la que se vive y
por lo tanto es reproductora del sistema social hegemonico de una época y

sociedad determinada.

En la sociedad occidental la familia ha venido cambiando en funciéon de los
cambios sociales y hoy en dia tiene diversas formas, a diferencia de la version de
familia clasica que se desarroll6 a lo largo del siglo XIX y XX. Los cambios en el
mundo del trabajo y la mercantilizacién de la vida cotidiana asi como los cambios
legales y sociales en torno a la diversidad sexual ha modificado y diversificado el

concepto de familia en cuanto a sus formas.

Se define la familia, como “la célula fundamental de la sociedad, importantisima
forma de organizacién de la vida cotidiana personal, fundada en la union
matrimonial y en los lazos de parentesco, en las relaciones multilaterales entre el
esposo Y la esposa, los padres y sus hijos, los hermanos y las hermanas, y otros

parientes que viven juntos y administran en comun la economia domeéstica”.

Es preciso hacer un alto en este contexto y considerar un aspecto que,
relativamente nuevo, nos conduce a reconsiderar, o al menos, a repensar en el
contenido de este tipo de definiciones. Obsérvese que en ella se alude al caracter
de heterosexualidad reflejado en el término matrimonio, sin embargo, el concepto
matrimonio ya no se describe como la antigua férmula de la unién entre el hombre
y la mujer, ese concepto ha sido redefinido y ahora se entiende como la union de

la pareja humana

Es facil observar que en esta nueva manera de nombrar, el concepto se torna mas
amplio y abarcativo, no se reduce a la unica relacion hombre-mujer, sino que

alcanza también otras relaciones.

Lo expresado, da lugar a cambios importantes en la concepcion de la familia,

sobre todo en lo que se suele denominar familia tradicional.

Lo expuesto también ha sido abordado por Arés, quien dice que “Hasta hace

pocas décadas se hablaba que la familia era la union legal entre un hombre y una
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mujer que se unen, con el objetivo de procrear, educar los hijos, y satisfacer
necesidades humanas de unioén y compania.” (Arés Muzio, P (s/a))

Ninguna definicién de este tipo se corresponde con los cambios actuales. La unién
puede ser legal o no, puede ser para toda la vida, pero las separaciones y los
divorcios son frecuentes, los miembros de la union ya no siempre son
heterosexuales, la union ya no es solo para procrear. Con ello queremos decir que

actualmente estamos ante el fendmeno de la diversidad y complejidad familiar.

Todo lo anterior nos lleva a pensar en lo especialmente complicado que resulta
llegar a un consenso en cuanto definicion de familia. Los nuevos tipos de familia,
sus nuevas consideraciones, sus integrantes, la dinamica de sus relaciones, entre

otras, abonan el terreno para obstaculizar el consenso.

Arés Muzio, P, dice que desde el punto de vista psicolégico se puede decir que la
familia es la unidon de personas que comparten un proyecto vital de existencia en
comun que se quiere duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de
pertenencia a dicho grupo, existe un compromiso personal entre sus miembros y

se establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia.

Para nadie es un secreto que los diferentes cambios acontecidos en el mundo
actual han dado lugar a otra serie de cambios en distintos espacios y contextos, y

la familia no esta ajena a toda esta dinamica de acontecimientos.

Por tanto, la familia ha evolucionado y estamos presenciando el surgimiento de
nuevos tipos de familia, por lo cual seria mas acertado hablar de “las familias”
puesto que el concepto “la familia” esta quedando desactualizado.

Esos nuevos tipos de familia hacen una ruptura con la familia tradicional, con
esquemas tradicionales, aunque no podemos decir que la familia tradicional ha
desaparecido, sino que estamos conviviendo con esa familia tradicional y con la
nueva familia o familia moderna. Convivencia que también trae aparejada no

pocas situaciones de conflicto.
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Como se ha mencionado, los cambios ocurridos en la sociedad han dado lugar a

modificaciones en la familia tradicional provocando rupturas en la misma.

En este sentido, podemos sefalar la categoria que especialistas en el tema
denominan “tendencias de ascenso y descenso” aludiendo a los altos indices de
divorcios y uniones consensuales que se corresponden con la primera y a la
disminucién en cantidad de los hijos, en correspondencia con la segunda. Todo Lo

cual incide en el decrecimiento de la fecundidad.

Debemos sefialar que este fendmeno no es exclusivo de una sociedad

determinada sino que se trata de una tendencia a nivel mundial.

Existen también otras razones que van transformando la figura tradicional de la
familia la igualdad de derechos, obligaciones compartidas entre los integrantes de
la pareja, la autonomia econémica de quienes integran el grupo, incremento de
hogares monoparentales, aumento de personas que viven solas, elevados indices
de separacion y divorcios, disminucién de las familias extensas, (dificultades de
vivienda impiden que esto sea posible), marcada tendencia de aumento de
familias reconstruidas, delegacién en instituciones de roles que eran tipicos de la

familia, entre oftras.

Sin embargo, aun cuando se manifiesten estos cambios, la familia tradicional
coexiste con la nueva familia, puesto que todavia hoy estan presentes valores
culturales, prejuicios y estereotipos que responden a una secular historia de
educacion patriarcal, cultura machista y masculinidad hegemonica, los cuales, por

supuesto, dificultan el transito hacia la nueva concepcién de la familia moderna.

Ademas de las causas senaladas como las que imprimen cambios en la
mencionada familia tradicional no podemos pasar por alto un evento que en
diferentes paises esta teniendo lugar: la aprobacién del matrimonio civil
homosexual, si bien no las podemos considerar dentro de la diaria cotidianidad,
tampoco podemos verlas, a estas alturas, alejadas de la misma.
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Instalandose de inmediato, un gran polémica, con la furia habitual de estos
combates en los que nunca se escucha al otro: por un lado, los sectores
tradicionales, de hondas convicciones religiosas, que ven en este tipo de
fendmenos un ataque a fondo y sacrilego a la genuina familia y, por otro, los que
se dicen "progres" y que ven estas experiencias como “una caida de prejuicios

anacronicos Yy el ansiado fin de practicas discriminatorias.” (Moreno, M., 2005).

No es el propédsito de este trabajo propiciar un debate en este aspecto, pero lo
cierto es que en los ultimos tiempos la familia va desarrollando tipos y esquemas
que difieren del heredado. El prisma va desde aquellos hogares monoparentales
(uno solo de los progenitores a cargo), hasta aquellos compuestos por la suma de
hijos de una pareja de separados al estilo de "los tuyos, los mios y los nuestros",
pasando por la tendencia, cada vez mas frecuente, de matrimonios que optan por
no tener hijos o los postergan hasta el limite para desarrollarse profesionalmente.
También las llamadas “producciones independientes” en sus diferentes formas, y
la clonacion y la reproduccion humana asistida surgen como posibilidad de que
nazcan nifnos sin la presencia de nadie. Todo esto nos lleva a afirmar que la

funcion de procreacién de la familia también cambié.

El discurso social proyecta una desalentadora imagen de la familia, sin embargo,
en investigaciones y encuestas, aparece el deseo de la juventud de formar sus

propias familias y el de los adultos de continuar viviendo en ella.

Aunque el panorama que se cierne sobre la familia parece ser complejo y dificil de
abordar, lo cierto es que el comun de las personas sigue apostando por su

integracion y consolidacion.

Por otro lado, en el afio 1959 Bleger formula una clasificacién del grupo familiar
tomando como criterios la dispersion (separacién, alejamiento) o aglutinacion
(unién) de los miembros que lo conforman. La estructura familiar seria la
determinante del tipo de tratamiento recibido. Plantea que puede haber mas de un

tipo de estructura dentro de un mismo grupo familiar.
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A pesar de ser cuatro los tipos de grupo familiar propuestos por Bleger, este
menciona tres de ellos y distingue la cuarta estructura como de gran importancia y

subyacente, de un modo u otro, a todo grupo familiar

Los tres primeros grupos son: la familia de estructura esquizoide, la familia de
estructura epileptoide y, por ultimo, la cicloide, ubicada en un lugar intermedio
entre las dos anteriores. La cuarta estructura antes mencionada lleva el nombre de
estructura de vinculo simbidtico. A continuacion se intentara hacer una

caracterizacion de cada uno de estos grupos.

En primer lugar, el grupo esquizoide es aquel en el que los miembros se
encuentran separados, no hay comunicacion fluida, cada uno se ocupa de lo
propio sin tener en demasiado en cuenta la vida de los otros miembros del grupo.
Bleger postula que en este tipo de familia las relaciones se dan mayormente en el
nivel del extra grupo (fuera del grupo familiar), con diferentes personas y en
distintos contextos. Ademas, una caracteristica propia del grupo esquizoide es que
‘las separaciones son vividas sin ansiedad manifiesta, y los reencuentros sin
alegria”, (L. Bleger y J. Bleger, 195 P.146).

Es decir, el nivel de afecto expresado entre los miembros del grupo es muy bajo o

incluso nulo.

En segundo lugar se abordara el grupo epileptoide, el cual es totalmente opuesto
al anterior. Esto se observa en el hecho de que la familia de estructura epileptoide
es aquella en la cual sus miembros se encuentran muy unidos, realizan tareas en
conjunto, comparten la vivienda, las experiencias, suelen ser familias numerosas,
etc. Bleger también plantea que “los roles en este tipo de estructura estan muy
marcados y que el nivel de agresion y hostilidad es, en general, muy alto. En el
caso de que se produzca una muerte, por ejemplo, los duelos son de larga

duracion y dramaticos.” (L. Bleger y J. Bleger, 1959 P.146).

A partir de esta caracterizacion se podria comprobar que la familia epileptoide

constituye el contrapunto de la estructura familiar esquizoide.
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Pero Bleger introduce un tercer tipo de grupo familiar, el cicloide, intermedio entre
las dos estructuras antes mencionadas. El autor postula que “la familia cicloide
oscila predominantemente entre la alegria y la tristeza en forma facil, fluida,

plastica: los efectos son vividos directamente” (L. Bleger y J. Bleger, 1959 P.146).

Por ultimo, la estructura de vinculo simbidtico seria aquella subyacente a todas las
estructuras familiares. El grado del vinculo simbidtico dependera del tipo de familia
del que se trate; en algunas familias este es muy alto, muy intenso y los miembros

de la misma no pueden separarse.

Sin embargo, en el ano 1966 José Bleger propone una nueva clasificacion del
grupo familiar. El texto publicado ese afo lleva el titulo de Psicohigiene vy
psicologia institucional, cap. 4, (“Grupo familiar y psicohigiene”) para abordar el
tema de la clasificacion familiar. El objetivo es poder comparar las

caracterizaciones propuestas por el autor en los dos afnos ya especificados.

Como punto de partida se planteara una similitud entre ambos textos, en el afno
1959 y 1966 Bleger coincide en el hecho de que el grupo familiar es un grupo
simbidtico (ya se comenté que en el afio ‘59 sostenia que el vinculo simbidtico era
propio, en mayor o menor medida, de todos los grupos familiares). De todos
modos, la caracterizacion de la simbiosis del grupo familiar esta notablemente mas
desarrollada en el texto Psicohigiene y psicologia institucional (1966). En primer
lugar, Bleger agrega al postulado de la familia como grupo simbiético, el hecho de
que en la familia “se concentra la parte psicética de la personalidad”. Con esto
quiere decir que la personalidad de cada individuo tiene una parte que no esta del
todo discriminada, y es justamente esta parte la que va a pertenecer a la familia, la

qgue va a ser alojada por la familia.

En relacién a la familia y a la parte indiscriminada de la personalidad en ella, se
plantea la existencia de un intragrupo y un extragrupo familiar (en lo externo a la
familia tendra lugar el desarrollo de la parte mas discriminada de la personalidad).
Centrando ahora el analisis en los tipos de grupo familiar propuestos en el afo '66

y su relacién con los ya desarrollados en el afo ’59, se dira que en el texto
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Psicohigiene y psicologia institucional Bleger distingue principalmente dos grupos
opuestos (a diferencia del texto del '59, en el que habia distinguido cuatro grupos):
el grupo disperso o esquizoide y el grupo aglutinado. Lo que tiene en comun esta
clasificacion con la de afos anteriores es el nombre dado a ambos grupos
familiares. Sin embargo, en la caracterizacion que hace Bleger de estos dos tipos
de estructura en el afio 1966, se detectan innovaciones y diferencias con respecto

a la caracterizacion anterior (ademas de similitudes).

En el tipo de grupo aglutinado Bleger sigue sosteniendo que la identidad es grupal
y que hay roles marcados y diferenciados que dependen unos de otros. La
novedad propuesta en el ‘66 es la siguiente:

“Se trata (...) de una verdadera organizacion narcisistica en el sentido de un
predominio de una estructura no discriminada (falta discriminacion mundo interno
y mundo externo, yo y no yo). (...) el mundo interno se ha proyectado sobre el
mundo externo, de tal manera que no hay discriminacion entre objeto interno y
depositario; cada uno de los miembros del grupo es parte del mundo interno, que
no esta dentro de cada sujeto, sino en el medio externo”. (J. Bleger, 1966:
pag.151).

El grupo opuesto a este es el de tipo disperso o esquizoide. En este punto
también se plantea una innovacién, en el sentido de que la simbiosis con el grupo
familiar esta también presente, pero tiene lugar dentro del individuo, se constituye
como objeto interno. Con esto Bleger sostiene que la dispersion y el alejamiento
entre los miembros del grupo se deben a “una forma de defensa frente a la fusion
y la pérdida de la identidad (...) el individuo pertenece al grupo porque actua en

funcién del grupo” (J. Bleger, 1966: pag.154).

Se podria decir que las caracteristicas de este grupo coinciden con las del grupo
esquizoide del ano '59, pero en el '66 se plantean ademas causas que antes no
habian sido formuladas, como la de la simbiosis con el grupo dentro del miembro

familiar.
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Tanto Pichon Riviere como Bleger toman a la familia como un grupo, una
estructura que funciona como una totalidad y se proponen analizar la enfermedad
en cuanto enfermedad del grupo. (http://psicopsi.com/Pichon-Riviere-estructura-

dinamica-grupo-interno-grupo-familiar 2006)
1.4 DEFINICION FAMILIA FUNCIONAL Y DISFUNCIONAL
Familia funcional

Son familias cuyas relaciones e interacciones hacen que su eficacia sea aceptable
y armonica. Dentro de la estructura familiar se pueden identificar las siguientes

formas de interaccion:

Los padres son y se comportan como padres y los hijos son y se comportan como

hijos algo que, para algunos, resulta extraordinario.

e Los miembros tienen capacidad para reconocer y resolver dilemas

personales por medio de la comunicacién abierta.
e La comunicacién misma, es clara y directa.

e Los miembros de la familia tienen identidad personal propia, y se aceptan
unos a otros tal cual son, pero, lo hacen sin imponer comportamientos

desatinados en los demas.

e (Cada cual puede expresar lo que siente sin que se creen conflictos entre los
miembros del grupo, pero lo hacen sin esperar que se acaten normas

conflictivas con los valores establecidos y con las reglas sefialadas.

e Se admiten las diferencias o discrepancias de opiniones cuando éstas

surjan.

e |a conducta de cada miembro es consonante con su autoridad sus deberes

y SuU persona misma.

e Cada miembro invierte en el bienestar de otros. Todos trabajan y todos

contribuyen al bienestar comun.
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e El control de la conducta es flexible.

Los limites, que "estan constituidos por las reglas que definen quiénes participan y
de qué manera lo hacen en la familia...tienen la funcién de proteger la
diferenciacion del sistema" (Minuchin, 1990 P.88 y 89).

Los limites al interior del sistema se establecen entre los subsistemas familiares

(individual, conyugal, parental y fraterno) y pueden ser de tres tipos:
Claros: que definen las reglas de interaccion con precision.

Difusos: que no definen las reglas de interaccion con precisién y caracterizan a

las familias con miembros muy dependientes entre si.

Rigidos: que definen interacciones en las que los miembros de la familia son

independientes, desligados.

Los limites al exterior del sistema implican reglas de interaccién entre la familia y

otros sistemas.
e Jerarquia, que hace referencia al miembro con mayor poder en la familia

e Centralidad, miembro con base en el cual gira la mayor parte de las
interacciones familiares; dicho miembro puede destacase por cuestiones

positivas o negativas
e Periferia, miembro menos implicado en las interacciones familiares

e Alianzas, se refieren a la union de dos o mas personas para obtener un

beneficio sin dafar a otro
e Coaliciones, que son la union de dos o0 mas personas para dafar a otra

e Hijo (a) Parental, es aquel miembro de la familia que asume el papel de

padre o madre.
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Familia disfuncional

Es sorprendente comprobar que en nuestra sociedad existe una sutil, pero cierta,
exigencia que consiste en que, por el hecho de crearse un nuevo grupo familiar,
sus miembros estan obligados socialmente a criar a sus hijos de una manera

"sana y exitosa".

Se espera que una vez constituida una familia, ésta, por si sola pudiera lograr o

debiera alcanzar el propésito sefalado, experiencias nutritivas y saludables.

De manera general puede afirmarse que las habilidades, las destrezas vy
competencias que cada pareja puede exhibir en la compleja tarea de ser padres y
educar, depende muy importantemente del conjunto de experiencias nutritivas y
saludables que cada miembro de la pareja, pueda haber tenido en su propia

practica de hijo/a dentro de una determinada familia.

Es como si cada uno de nosotros, en base a las costumbres de la nifiez, dentro de
nuestra familia, haya ido grabando su propio disco duro mental construyendo ese
necesario padre/madre interior protector, habilidoso que en la vida adulta se va a

exponer para guiar y formar a los hijos propios.
Una familia disfuncional tiene diversas caracteristicas especificas:

e Dentro de una familia disfuncional existe una incapacidad para reconocer y
satisfacer las necesidades emocionales basicas de cada uno de sus
miembros; aunque pueda existir el deseo de encargarse y proteger a los
nifos, no se sabe o0 no se entiende claramente como hacerlo en una forma
natural y espontanea. Ambos padres o uno de ellos se siente intimamente
presionado a cumplir con su tarea, y tal presion interna se convierte en
ansiedad, en desasosiego y exigencias hacia el propio nifio para que
cumpla su desarrollo de acuerdo a lo que los padres esperan y no de
acuerdo al ritmo natural evolutivo propio. Cuando esta presion interna es

muy intensa y persistente, los participantes caen en la desesperacion que
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suele convertirse en castigos fisicos y/o malos tratos psicologicos que

dafan profundamente la psiquis del nifio o joven.

Que lo confunden, lo angustian y lo atemorizan. Porque el nifio necesita oir

a su alrededor voces acogedoras, tiernas y tranquilas.

Los miembros de una familia disfuncional, generalmente son personas
psicolégicamente rigidas, exigentes, criticas y desalentadoras; que no
pueden, no quieren, o no saben reforzar y recompensar calidamente los
logros paulatinos de los nifios y premiar sus esfuerzos, si este se comporta
bien. Seres que piensan, rigida y equivocadamente, que es deber del

propio nifio cumplir correctamente y a tiempo todas sus operaciones.

Siendo personas rigidas, éstas adoptan gestos, aficiones e intereses que
tratan de imponer a toda costa a los demas miembros, mientras asignan
cerradamente sus criterios a los demas destruyendo la comunicacion y la
expresion natural y personal de cada uno y con ello, anulan su desarrollo

COMmo persona.

Desorden de roles y sentimiento de abandono emocional: tampoco saben
cdémo discutir abierta y naturalmente los problemas que aquejan al grupo
familiar y se recurre, entonces al mecanismo de negar u ocultar los
problemas graves. Se imponen sutil o abiertamente prohibiciones o tabues
dentro del grupo, se desarrolla una sobreproteccion melosa que impide que
el nino pueda aprender de sus propios errores. El sentimiento de fracaso de
los padres en su tarea puede llevarlos, y muchas veces lo tienen de antes,
a un vacio interior y a un estado de angustia que suelen paliar a través de
consumo de tranquilizantes, alcohol o drogas, o a comportamientos
adictivos, como son el trabajo excesivo, el comer en exceso, o la actividad
sexual promiscua --- lo que, por si, sélo agrava el problema. Cuando el
vacio es mayor, y se produce un distanciamiento anormal y el abandono
real del nifio, la familia se quiebra y se descompone y se pierden los

objetivos vitales.

27



Dentro de una familia disfuncional se produce un desorden y confusion de
los roles individuales, llegandose a una real inversion de papeles por lo cual
los padres se comportan como nifios y éstos recibiendo exigencias de
adultos, se siente obligados a confortar a sus inmaduros padres y al no
lograr hacerlo, los nifios se sienten culpables de los conflictos de los

mayores.

Se esfuma asi la inocencia, la creatividad, la transparencia de la nifiez y se

desarrollan actitudes de culpabilidad, fracaso, resentimiento, ridiculo, depresion,

auto-devaluacion e inseguridad en el mundo social que les rodea.

Cuando un nifio se desarrolla dentro de una familia disfuncional lo que mas
siente es el abandono emocional y la privacién. Cuando esto sucede, el
nifio responde con una verguenza toxica muy arraigada que engendra ira
inicial, ya que no hay nadie que lo acompairie y se dé cuenta de su dolor. En
estas familias los niflos sobreviven acudiendo a todas las defensas de su

€go Yy su energia emocional queda congelada y sin resolver.

Cuando los padres toman conciencia que contaminan sus vidas con
arranques de ira, reacciones exageradas, problemas conyugales,
adicciones, paternidad inadecuada, miedos y relaciones dolorosas y
nocivas, tienen que asumir conscientemente sus propias limitaciones como
personas y buscar ayuda en otras personas sanas, ya sean familiares o
amigos o terapeutas que tengan condiciones personales para ayudar de

manera segura y eficaz.

Entendemos por personas sanas aquéllas que entre otras caracteristicas saben

escuchar, aceptan sin juzgar, son claras, y en las relaciones, no son competitivas

ni generan mensajes conflictivos.

Ahora bien, la familia se desarrolla atravesando por varias etapas que forman su

ciclo vital.
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"Contemplar a la familia en un lapso prolongado es observarla como un organismo
que evoluciona con el tiempo . . . Esta entidad va aumentando su edad en
estadios que influyen individualmente sobre cada uno de sus miembros, hasta que
las dos células progenitoras decaen y mueren, al tiempo que otras reinician el ciclo
de vida . . . el sistema familiar tiende al mismo tiempo a la conservacion y a la
evolucion . . . evoluciona hacia una complejidad creciente . . . El desarrollo de la
familia transcurre en etapas que siguen una progresion de complejidad creciente"
(Minuchin y Fishman, 1993; pp. 34, 35, 36).

Para Minuchin la familia se desarroll6 en el transcurso de cuatro etapas a lo largo
de las cuales el sistema familiar sufre variaciones; los periodos de desarrollo
pueden provocar transformaciones al sistema y un salto a una etapa nueva y mas

compleja. Las cuatro etapas son:

a) Formacion de la pareja

b) La pareja con hijos pequefos

c¢) La familia con hijos en edad escolar y/o adolescentes
d) La familia con hijos adultos

También sefala que cada etapa requiere de nuevas reglas de interaccion familiar,
tanto al interior como al exterior del sistema. Sin embargo, hay familias que
pueden permanecer en una misma etapa a pesar de que el sistema familiar
requiere de una transformacién (nacimiento de un hijo (a), crecimiento de los hijos
(as) con lo que ello implica como puede ser ingreso al ambito educativo formal,
cambio de nivel escolar, cambio de escuela, alejamiento del hogar por cuestiones
de trabajo, por estudios, matrimonio, etc.). Este estancamiento en alguna etapa

del ciclo vital puede llevar a la disfuncionalidad familiar.

Este grupo familiar va a ser el nexo entre el individuo y la sociedad y en este
sentido es que los problemas familiares se pueden trasladar hacia el afuera, la
sociedad. En este punto es que se podria hablar de disfuncional.
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1.5 EL SNTOMA EN LA FAMILIA

Para Biscotti O. la familia es un sistema donde sus elementos (integrantes) se
hallan en interaccién permanente. Cada familia construye reglas, reglas que son
pautas de comunicacion. Dice que la presencia de un sintoma en una familia actua

como un mensaje que denuncia lo inadecuado de esas reglas, de esas pautas.

“El sintoma actuaria como un mensaje que denunciaria la disfuncionalidad y que
reclamaria un cambio de reglas. También advierte que cuando una familia tiene un
integrante con una enfermedad mental, dicha enfermedad debe considerarse

como un mensaje.” (Berenstein, 2001).

Algunos otros autores aseguran ademas, que “los sintomas de un paciente nos
hablan, en realidad, del trastorno de toda una familia, donde el problema se
hallaria en la organizacion y comunicacion existente en ese sistema”. (Napier y
Whitaker 1982).

Segun Biscotti los sintomas suelen aparecer cuando se atraviesa una crisis
evolutiva que demanda un cambio de pautas. Tengamos en cuenta que las pautas
que en determinado momento fueron utiles, pueden dejar de serlo en un momento
posterior. Sera el mismo sistema familiar quien definira al sintoma como tal, ya
que lo que un sistema considera sintoma puede que no sea sintoma para otro.
También podriamos considerar que el sintoma cumple dentro de un sistema
familiar una funcién de estabilizacién. En este sentido hablariamos de la
funcionalidad del sintoma, dado que la erradicacion de dicho sintoma podria
implicar un cambio que no se desea. A veces una familia sostiene una situacion
sintomatica (como puede ser la enfermedad de un hijo, la adiccién de uno de los
miembros de la pareja matrimonial, etc.) sin procurar revertirla, porque puede ser
que gracias a ese sintoma el matrimonio aun continue unido. En ese caso se ve
coémo el sintoma les resulta funcional (beneficio secundario), dado que si éste no
existiera posiblemente la pareja se disolveria y ese es un cambio que no quieren

afrontar.
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Estas familias sufren por una falla en la constitucion y/o mantenimiento de una
ilusion que dé fundamento de pertenencia a ese conjunto. Las que lo han
constituido, y en consecuencia han instituido una ilusiéon que les da pertenencia a
un conjunto pero no han podido crear - mediante el logro simbdlico que implica la
creacion de un nuevo contexto de significacion - las condiciones para la admision
de un orden exterior a esa familia, o si lo conciben es un orden que se opone a su

existencia.

Para Pichdén Riviére investigar el conjunto de fuerzas que actuan en el medio
familiar, en el cual la enfermedad aparece como una cualidad emergente. En
este ultimo sentido, Pichon veia en los delirios (u otras conductas diferentes o no
esperadas por el resto de la familia) una tentativa de solucion de un conflicto, y
también una reconstruccion no sélo del mundo interno, sino también de la red de

interaccion en la cual la familia ostentaba un privilegiado lugar.

La familia aparece como el elemento socializador, en cuyo ambito el sujeto
adquiere su identidad y su posicidon individual dentro de la red de interaccion. La
movilidad de dicha posicién y su funcionalidad sefialaran la naturaleza y el grado
de adaptacion a ese marco familiar, del cual el sujeto resulta portavoz. Es por ello
que cuando aparece la enfermedad como una cualidad nueva en el proceso de
interaccidn de esta estructura familiar debemos entenderla como una anomalia

que afecta a la estructura total en el proceso de interaccion.

La enfermedad, entonces, es una cualidad emergente y novedosa que nos remite
a una situacion implicita configurada por una modalidad de interaccion familiar que
resulta, en ese momento, alienante. El enfermo sera entonces el portavoz; en
efecto, es por medio de él que se manifiesta la situacion enferma del grupo, él es
el vehiculo por donde se empieza manifestar aquel proceso causante de la
enfermedad grupal. Desde este esquema, curarlo seria adjudicarle un nuevo rol: el

de ser agente de cambio social.

Lo que debemos destacar es que todo grupo familiar necesita que uno de sus

miembros aprenda poco (esto quiere decir, que no aprenda de acuerdo a las
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expectativas que la familia tiene de lo que es aprender). El aprendizaje se
estructura a partir de la comunicacion, por lo tanto, si alguien no aprende, las
redes de comunicacidn estan perturbadas en algun punto. Un miembro de la
familia que no aprende (vale decir, que no aprende de acuerdo a lo que la familia
espera que aprenda) es el portavoz por cuanto estda denunciado que algo no
funciona y como integrante del grupo desempefia un rol: hacerse cargo de todos
los conflictos grupales, es decir, transformarse en el depositario de todas las

tensiones intragrupales.

¢Y qué pasa con el individuo que no aprende de acuerdo a las expectativas
familiares? Es segregado del grupo, porque los contenidos que aparecen en él
son muy dificiles de aceptar, y justamente con su conducta de no aprender los
esta denunciando. Lo peligroso de esta situacion es lo que Pichdn Riviére da a
conocer como la conspiracion del silencio - el secreto - ya que la familia vive el
pseudoucultamiento del conflicto que implica a todo el grupo como una catastrofe

y, por ello, se resiste al esclarecimiento.
1.6 EL PAPEL DE LA FAMILIA EN EL DESARROLLO DEL INDIVIDUO

La formacion y el desarrollo de la personalidad ocurre durante toda la vida
humana, las caracteristicas y regularidades que distinguen al ser humano en cada
periodo de su vida estan determinadas por las circunstancias socioculturales e
historicas concretas en las que transcurre la existencia de cada persona. Desde la
perspectiva historico-cultural se destaca, el medio social (familia) como fuente del
desarrollo y la interaccion-interrelacion social como fundamentalmente
determinante del desarrollo psiquico humano, lo que demuestra que no solo el
medio social da lugar a cambios en el desarrollo; la relaciéon unica, particular e
irrepetible entre de cada sujeto y su entorno, promueve y potencia el desarrollo

psiquico y de la personalidad.

El desarrollo no es algo privativo de nifios y jovenes, sino que se produce a lo
largo de la vida del ser humano, desde que nace hasta la vejez. En el estudio del

origen y desarrollo de la personalidad, se pueden verificar logros esenciales en
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cada una de las etapas, ellos tienen que ver con la influencia social, toda la
historia que antecede al individuo, la cultura de la sociedad en la que vive y los

grupos en los cuales se inserta o con los que de alguna manera se relaciona.

El desarrollo es un proceso movido por contradicciones internas, (y en este
sentido es espontaneo), las cuales se originan en el propio proceso de interaccion
e interrelacion del nifio con su medio. En el proceso de desarrollo se produce la

conjugacion de factores externos e internos.

El desarrollo psiquico ocurre como un proceso espontaneo, continuo, de
automovimiento, de saltos hacia escalones superiores, que implica el paso a
nuevas formas de pensar, sentir y actuar. Es un proceso de cambio que conduce a
que en cada periodo evolutivo nazca lo nuevo y a la vez lo viejo se reestructure
sobre una nueva base. El desarrollo se produce en la relacion con los otros, estos
vinculos permiten explotar las capacidades y llegar a niveles de comprension de la
realidad y de si mismos que solos es imposible de alcanzar. Estos solo son
posibles, en la comunicacién con los otros y en el marco del desempefio o la

ejecucion de determinadas actividades.

Estos sistemas de actividad y de comunicacion vienen a constituir las condiciones
externas del desarrollo, las que unidas y en especial combinacion con las propias
particularidades psicolégicas del individuo, describen la dindmica de cada una de
las etapas del desarrollo y permiten el salto a una etapa superior. Esto es lo que
se conoce como, Situacion Social del Desarrollo y que se entiende como la
"combinacion o relacion unica e irrepetible entre las condiciones internas y las
condiciones externas que caracterizan al sujeto en cada etapa evolutiva, lo que
determina el surgimiento y el desarrollo de nuevas actividades, formas de relacion,
de comunicacion y por tanto, el surgimiento de nuevas acciones psicologicas y

nuevas formaciones" (Bozhovich, 1976, P.36).

El ser humano nace y es en la interaccion social que desarrolla las
particularidades que lo distinguen como tal, "La naturaleza del desarrollo cambia

de lo bioldgico a lo sociocultural..." (Vigotsky, 1998, P.28).
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Es asi como el hombre vive relacionandose con diversos grupos que ejercen
determinada influencia sobre ¢él, esta es mediatizada por las propias

caracteristicas psicolégicas que caracterizan a dicho individuo.

En el caso de la etapa preescolar (de los 4 a 6 afos), el nifio adquiere facilidad
para manejar el lenguaje y las ideas le permiten formar su propia vision del
mundo, a menudo sorprendiendo a los que lo rodean. El lenguaje egocéntrico, es
cuando el nifio al jugar sélo o acompafnado planea en voz alta las acciones que él

mismo va a realizar (-"ahora voy a mover el carro de aqui para alla").

Esta situacion es motivo frecuente de preocupacion de los padres pues piensan
que el nifio esta hablando sélo. Este no aparece por mucho tiempo para
acompanar las acciones del nifo, poco a poco comienza a convertirse en un
instrumento del pensamiento en la busqueda de solucion de problemas que se le
presentan en la situacion de juego, desarrolla su capacidad para utilizar simbolos
en pensamientos y acciones, y comienza a manejar nociones como edad, tiempo,
espacio. Esta es la etapa del pensamiento pre-operacional, es decir, la etapa en la

cual se empiezan a utilizar los simbolos y el pensamiento se hace mas flexible.

La funcion simbdlica (capacidad para representarse mentalmente imagenes
visuales, auditivas o kinestésicas que tienen alguna semejanza con el objeto
representativo, por ejemplo, puede utilizar una cuchara como un martillo en un
momento determinado aunque sabe que esa no es la verdadera funciéon de ese
objeto) se manifiesta a través del lenguaje, la imitacion diferida y el juego
simbdlico. La capacidad para expresar sus necesidades y pensamientos a traves

del lenguaje les ayuda a ser mas "independientes".

Despunta el aprendizaje del mundo de las relaciones y del lugar que se ocupa en
éstas y en el mundo en general, a partir de la asimilacion de reglas que son
trasmitidas por la familia como agente de socializacion. Esta asimilacion de reglas
se lleva a cabo a través de la actividad fundamental de esta etapa: el juego de

roles. Este consiste en la simulacion por parte del nifio de las actividades que
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realiza el adulto en su vida cotidiana. Es cuando juega a la casita y asume el papel
de mama o papa.

Si bien, a finales de la etapa comienzan a establecer relaciones de amistad, las
relaciones fundamentales son con sus padres, aunque ya se va viendo cémo se
va ampliando progresivamente el marco de las relaciones sociales que promueven

la socializacion del individuo.

Si en etapas anteriores la familia era la que esencialmente se ocupaba de trasmitir
normas y valores, ahora se le incorporan los coetaneos, es decir, los nifios de su
misma edad que comparten el juego. Su interés por el mundo de los adultos, se
canaliza a través del juego de roles. Es en la imitacion de los adultos, donde se
enriquece la imaginacién y se desarrollan la atenciéon y la memoria voluntaria, en
funcién de mantener los argumentos del juego. Aqui ocurre un enriquecimiento
del lenguaje y aparece el lenguaje explicativo, el cual posibilita relatar un grupo de
acciones sin necesidad de ejecutarlas durante el juego.

En esta etapa se destaca que el papel de los adultos en la preparacion para el
ingreso a la escuela, es fundamental. La inserciéon en un mundo desconocido, con

nuevas exigencias, puede generar crisis de adaptacion en los nifios preescolares.

Los nifios absorben valores y actitudes de la cultura en la que los educan. Van
viviendo un proceso de identificacion con otras personas; es un aprendizaje
emocional y profundo que va mas alla de la observacién y la imitacion de un

modelo.

La familia juega un papel fundamental, porque es dentro del hogar donde el ser
humano va a desarrollar sus actividades. Es necesario crearle un ambiente que
favorezca el crecimiento personal, fortaleciéndose los vinculos afectivos. Es el
grupo es el mediador principal en la relacién del hombre con la sociedad y dentro
de él se dan procesos que lo hacen un espacio social unico e irrepetible y que
participan en la modificacion o aparicion de nuevas concepciones, valoraciones y

actitudes.
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Cada etapa evolutiva se caracteriza por regularidades y logros que sientan las
bases a nuevos periodos, la situacion social de desarrollo definira en ultima
instancia la influencia de los agentes socializadores en el desarrollo de

personalidad.

La familia parece estar ahi, como alternativa ante un mundo lleno de competencia,
de ritmos acelerados, de individualismo, de riesgos, de rupturas. Por un lado
parece estar rebasada como respuesta de vida en comun de las parejas, pero por
otro es revalorizada porque representa, asideros ante la soledad, los miedos y la
incertidumbre que experimenta cada ser humano y mediante la cual se desarrollan
muy variadas conductas ante la estructura de cada grupo familiar. (las cursivas

son mias)
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CAPITULO 2
AGRESIVIDAD
2.1 DEFINICIONES

La palabra agresividad viene del latin "agredi" que significa "atacar". Implica que
alguien esta decidido a imponer su voluntad a otra persona u objeto incluso si ello

significa que las consecuencias podrian causar dafos fisico o psiquico.
Existen diferentes autores que definen este término, por ejemplo:

Para Buss, la agresividad es una respuesta consistente en proporcionar un

estimulo nocivo a otro organismo.

Bandura dice que es una conducta perjudicial y destructiva que socialmente es

definida como agresiva.

Para Patterson, la agresion es un evento aversivo dispensando a las conductas de
otra persona. Utiliza el término "coercion" para referirse al proceso por el que

estos eventos aversivos controlan los intercambios diadicos.

En el marco juridico se puede entender como un acto contrario al derecho de otro.
El término agresor se aplica a la “persona que da motivo a una querella o rifia,
injuriando, desafiando o provocando a otra de cualquier manera” (Diccionario de la

lengua espafola).

Como conducta social puede implicar lucha, pugnacidad y formar parte de las
relaciones de poder/sumision, tanto en las situaciones diadicas (de a dos) como

en los grupos.

En el mundo anglosajon, el término agresividad se ha "debilitado", habiendo
perdido su contenido de hostilidad y significa mas bien asertividad, espiritu

emprendedor.

Su uso ordinario en esta lengua hace referencia a la reduccién de los derechos de

otro, forzandole a ceder algo que posee o0 que podria conseguir, utilizando para
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ello un acto fisico o la amenaza de realizarlo. En su sentido mas estricto, puede

entenderse como conducta dirigida a causar lesion fisica a otra persona.

La agresividad presenta elementos de ataque y retirada. Por ello se implica con
otras conductas de autoproteccién. Amenaza, ataque, sumision y/o huida, se

presentan muy asociadas en la naturaleza.

Considerando la existencia de cuatro emociones basicas: alegria, tristeza, miedo y
rabia, esta ultima seria la mas proxima a la ira. Cuando se manifiestan en sentido
pleno, la rabia es una emocion incompatible sincrénicamente con la tristeza, del
mismo modo que lo son entre si el miedo y la alegria. Tanto la rabia como la
alegria tienen un caracter expansivo. Por su parte, la tristeza y el miedo se
manifiestan corporal y cognitivamente con caracter retroactivo. En la raiz de la
conducta agresiva esta la ira, como menciona Weisinger, es "una sensacion de
disgusto debida a un agravio, malos tratos u oposicién. Y que normalmente se
evidencia en un deseo de combatir la posible causa de ese sentimiento".
(Weisinger, 1988),

Desde la perspectiva psicoanalitica, la agresividad es definida como "una
tendencia o conjunto de tendencias que se actualizan en conductas reales o de la
fantasia, dirigidas a dafar a otro, a destruirlo, a contrariarlo, a humillarlo, etc. La
agresion puede adoptar modalidades distintas de la accion violenta y destructiva;
no hay conducta tanto negativa (por ejemplo: negacion de ayuda) como positiva,
tanto simbdlica (por ejemplo: ironia) como efectivamente realizada, que no pueda
funcionar como agresion" (Laplanche y Pontalis, "Diccionario del Psicoanalisis,

Barcelona, 1974).

Adler destacod en 1908, la existencia de una "pulsidon agresiva" no sélo en la
génesis de los trastornos psicoldgicos sino como algo que forma parte de la vida

cotidiana.

Freud vinculd la "resistencia al tratamiento" con la agresividad. Asi mismo, la
"ambivalencia" entre sus clientes la interpret6 como coexistencia de lucha y afecto.

La agresividad era parcialmente puesta al servicio de la "pulsiéon sexual". En sus
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ultimos escritos se refirid a la agresividad como una de las formas de la actividad
desorganizadora y fragmentadora. Por el contrario, las pulsiones eréticas estarian
orientadas a la creacién y al mantenimiento. Las relaciones entre lo erético y lo

agresivo serian analogas a las existentes entre los procesos de fusién-defusioén.

Desde el punto de vista biolégico cierta cantidad de agresividad tiene un caracter
adaptativo bajo determinadas circunstancias, como la escasez de alimentos o

situaciones periddicas de altas densidades de poblacion.

El conflicto territorial seria la clave para entender conductas como la alimentacion,
el apareamiento o la caza. La agresividad es entendida como una actividad natural
y "expansiva", asociada con distinta intensidad, segun los casos, a las anteriores.
Conductas que en la clinica humana estarian presentes en forma de euforia,
confrontacién, expansion del yo y actividades seductivas, tipicamente
diagnosticadas de "cuadros maniacos", llegan a formar parte de lo natural en la
perspectiva etologica. Ello en la medida en que sirven a determinados propositos
biolégicos como la obtencion de territorio y la reproduccion. Los estados
depresivos caracterizados por la incapacidad para la lucha, son puestos en

relacion con pérdidas de territorio o de capacidad para ejercer poder en el mismo.

La estacionalidad con que se dan entre los mamiferos conductas vinculadas al
territorio y a la activacion sexual y que entre los seres humanos presentan los
trastornos afectivos profundos, sugiere desde esta perspectiva que los

fundamentos biolégicos de ambas puedan ser parcialmente similares.

Desde un punto de vista preventivo, la propuesta etoldgica se podria sintetizar en

la siguiente forma:

Si queremos reducir nuestra propia conducta agresiva y bajar nuestros niveles de
catecolaminas y corticosteroides a limites en los que nos podamos sentir mas
felices, deberiamos disefar nuestra densidad de poblacion y nuestros sistemas
sociales de una manera tal que la agresioén sea inapropiada en cualquier actividad

cotidiana pensable y por tanto menos adaptativa.
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La agresividad se entiende en general como dirigida hacia afuera, hacia el otro.
Sin embargo, la persona al agredir puede, directa o indirectamente, hacerse dafo
a si misma. Puede también inhibir la agresion o dirigirla a si misma a través de la
conducta suicida o masoquista. El primer tipo mayoritario cuantitativamente
representaria formas "heteroagresivas"; el segundo lo constituirian las formas
"autoagresivas”, un caso particular de las mismas es el de la persona que al

suicidarse quita la vida a algunos de los seres que estan bajo su proteccion.
Los supuestos cerebrales

La actividad cerebral humana es capaz de integrar niveles de agresividad de
complejidad creciente. Sus manifestaciones pueden darse de forma concreta,

simbolica o abstracta.

Segun McLean, el cerebro humano integra tres subsistemas constituidos en torno
a: el cerebro basico o reptiliano, el cerebro emocional que compartimos con los

mamiferos (sistema limbico), y el neo-cortex (corteza cerebral frontal).

El cerebro reptiliano parece vinculado a pautas basicas de conducta, como las
relativas a la alimentacion, caza, emparejamiento, competicién, imitacion,
dominancia y agresion. Todas ellas tienen que ver, de una manera o de otra, con
el uso del territorio. Este cerebro responde desde el presente a situaciones que se
van planteando. No proporciona gran independencia del medio y no capacita para
el aprendizaje complejo. Desde una perspectiva mas simbdlica supone un tipo de

conducta no sujeta a reglas, amoral, vivida en el puro presente.

Las llamadas conductas viscerales, impulsivas o primitivas en los seres humanos
ponen de manifiesto singularmente estos tipos de actividad cognitiva basica. En
este contexto, la imitacién es muy importante para la supervivencia. El ataque a lo
"no igual" se producira por ser interpretado como peligroso. Por ejemplo, la
indumentaria, tanto a nivel macrosocial como microsocial (tribus urbanas), puede

inhibir o provocar agresiones.
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El "segundo cerebro" proporciona soporte biolégico a la vida afectiva. Esta
representado neurolégicamente por el sistema limbico. La estructura fundamental
que regula su actividad es el hipocampo. La unidad funcional clave esta
constituida por el sistema hipocampo-amigdala. Esta ultima se comporta como un
sistema fundamental en las situaciones de lucha, permitiendo presentar

respuestas mas complejas.

La actividad del sistema limbico permite el aprendizaje, la capacidad de incorporar
a la actividad presente las experiencias del pasado. Hace posible pautas de

respuesta mas variadas y complejas.

El "tercer cerebro" permite, entre otras cosas, la capacidad de anticipacién. Por
asi decirlo, el usuario puede incorporar a su presente no solo el pasado sino
también, de alguna manera, el futuro. La capacidad de anticipar escenarios para la

lucha es facilitada por este sistema.

La informacién que recibe del mundo fisico y social no es directa. Le llega a través
del "cerebro limbico" y del "cerebro reptiliano”, que a su vez son modulados desde

el "neocortex".

La distincion en la agresion entre lo que se siente y lo que se sabe, tendria que
ver con la activacion del sistema limbico en el primer caso, y de la corteza cerebral

en el segundo.

Revisando las diferentes definiciones podemos concluir que la agresividad es
cualquier forma de conducta que pretende causar dafio fisico o psicologico a
alguien u objeto, ya sea este animado o inanimado. El término agresividad hace
referencia a un conjunto de patrones de actividad que pueden manifestarse con
intensidad variable, incluyendo desde la pelea fisica hasta los gestos o
expansiones verbales que aparecen en el curso de cualquier negociacion. Se
presenta como una mezcla secuenciada de movimientos con diferentes patrones,

orientados a conseguir distintos propdsitos.
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2.2 TEORIAS DE LA AGRESIVIDAD
De acuerdo a Ballesteros (1983), las teorias que se han formulado para explicar la

agresion, pueden dividirse en:

Aquellas que ponen el origen de la agresion en los impulsos internos, lo cual
vendria a significar que la agresividad es innata, por cuanto viene con el individuo
en el momento del nacimiento y es consustancial con la especie humana. Estas
teorias son las llamadas teorias biologicas. Pertenecen a este grupo las
Psicoanaliticas (Freud) y las Etolégicas (Lorenz, Store, Tinbergen, Hinde)

principalmente.

TEORIA ETOLOGICA
Estudia el comportamiento de los animales en su medio ambiente natural,
mediante la observacion.

e Territorio: preservacion y mantenimiento del territorio.

e Jerarquia: ( el macho marca con gestos agresivos quien es el que manda
en el grupo, también organiza la vida de ese grupo de animales, dando
prioridades)

e Seleccion: selecciona los diferentes miembros de la especie. Los mas
fuertes y los mas preparados son los que sobreviven.

e Control de la agresividad: Existe un control de la agresividad que es
diferente a la del hombre. Los machos se pelean pero raramente llegan a
matarse, el macho que pierde se muestra como perdedor, en lo que se
llama el ritual de apaciguamiento.

¢, Qué paso con estos comportamientos agresivos en el ser humano? También los
hombres luchamos, en forma de competividad, por acceder a los productos

basicos de supervivencia.

Los etdlogos han utilizado sus observaciones y conocimientos sobre la conducta
animal y han intentado generalizar sus conclusiones al hombre. Con el
conocimiento de que, en los animales, la agresividad es un instinto indispensable

para la supervivencia, apoyan la idea de que la agresividad en el hombre es innata
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y pude darse sin que exista provocacion previa, ya que la energia se acumula y
suele descargarse de forma regular.

TEORIA PSICOANALITICA
Por otro lado, Sigmund Freud, creia que la agresividad era innata en el ser
humano. Sobre todo lo desarrollé en su teoria del Eros y el Thanatos. Einstein
contemporaneo de Freud creia que el ser humano tenia dentro de si una pulsion
de odio y destruccion.
La teoria psicoanalitica ha dado pie a expresar cierta conducta agresiva, seria
bueno que pudiéramos expresar esta agresividad de otra forma y canalizarla, es
bueno dejar que salga esta agresividad, no es bueno cortarla, sino que se canalice
hacia otros objetos.
Asi pues, postula que la agresion se produce como un resultado del "instinto de
muerte", y en ese sentido la agresividad es una manera de dirigir el instinto hacia
afuera, hacia los demas, en lugar de dirigirlo hacia uno mismo. La expresion de la
agresion se llama catarsis, y la disminucion a la tendencia a agredir, como
consecuencia de la expresion de la agresién, efecto catartico.

2. Teorias Activas

3. Teorias Reactivas

Son teorias que ponen el origen de la agresién en el medio ambiente que rodea al
individuo, y percibe dicha agresion como una reaccion de emergencia frente a los
sucesos ambientales. A su vez las teorias reactivas podemos clasificarlas en

teorias del Impulso y teoria del Aprendizaje Social.

TEORIA DE DOLLARD Y MILLER INTENTARON INTEGRAR CONDUCTA Y
PSICOANALISIS.

Las frustraciones generan agresividad. Aquello que te evita tener lo que deseas
puede desencadenar en agresividad. Esta agresividad puede ser directa hacia la
persona que te genera la frustracién ya sea mediante la agresion fisica o verbal o
indirecta desplazando la agresién a una tercera persona o a un objeto. En EEUU
vieron que cuando aumentaba el precio del algodon aumentaban las agresiones

contra la raza negra.
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Para Dollar, Miller, Mowrer y Sear, es una conducta cuyo objetivo es dafar a una
persona o aun objeto.

“La conducta agresiva es una manifestacion basica en la actividad de los seres
vivos. Su presencia en la totalidad del reino animal y los resultados de las
investigaciones sobre la misma le dan el caracter de fendbmeno multidimensional "
(Huntington y Turner, 1987; Mos y Oliver, 1988).

En la persona concreta puede manifestarse en cada uno de los niveles que
integran al individuo: se puede presentar en el nivel fisico, como lucha con
manifestaciones corporales explicitas. En el nivel emocional puede presentarse
como rabia o colera, manifestandose a través de la expresion facial y los gestos o
el cambio del tono y volumen en el lenguaje. Desde un nivel cognitivo puede estar
presente como fantasias destructivas, elaboracion de planes agresivos o ideas de
persecucion propia o ajena. El nivel social es el marco en el cual, de una manera o

de otra, toma forma concreta la agresividad es decir que su caracter es polimorfo.

TEORIA DEL APRENDIZAJE

Para Bandura, ciertos comportamientos agresivos estan recompensados
socialmente. Lo que consideramos conducta agresiva esta reglado socialmente,
no es lo mismo ver a una persona con un cuchillo en la carniceria que fuera en la
calle.

En algunas culturas o religiones es considerado una agresion que te miren
directamente a los ojos. Si sOlo nos fundamentamos en el aprendizaje de la
agresividad social, indicara que en ciertas culturas, esta muestra de agresividad
esta justificada socialmente, pero lo importante es ver la intencion. Esta es una
critica de Berkowitz a Bandura y su aprendizaje social.

La teoria del aprendizaje social afirma que las conductas agresivas pueden
aprenderse por imitacion u observacion de la conducta de modelos agresivos.
Enfatiza aspectos tales como aprendizaje observacional, reforzamiento de la
agresion y generalizacion de la agresion.

Entonces el aprendizaje social considera la frustracibn como una condicién

facilitadora, no necesaria, de la agresion. Es decir la frustracion produce un estado
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general de activacion emocional que puede conducir a una variedad de
respuestas, segun los tipos de reacciones ante la frustracion que se hayan
aprendido previamente, y segun las consecuencias reforzantes tipicamente
asociadas a diferentes tipos de accion.

Para explicar el proceso de aprendizaje del comportamiento agresivo se recurre a
las siguientes variables:

A. Modelado: La imitacion tiene un papel fundamental en la adquisicion y el
mantenimiento de las conductas agresivas en los nifios. Segun la teoria del
Aprendizaje social, la exposicion a modelos agresivos debe conducir a
comportamientos agresivos por parte de los nifios. Esta opinidn esta respaldada
por diversos estudios que muestran que se producen aumentos de la agresién
después de la exposicion a modelos agresivos, aun cuando el individuo puede o
no sufrir frustraciones. Congruentemente con esta teoria, los nifilo de clases
inferiores manifiestan mas agresiones fisicas manifiestas que los nifios de clase
media, debido probablemente, a que el modelo de las clases inferiores tipicamente
mas agresivo directa y manifiestamente.

B. Reforzamiento: El reforzamiento desempefia también un papel muy importante
en la expresion de la agresion. Si un nifio descubre que puede ponerse en primer
lugar de la fila, mediante su comportamiento agresivo, o que le agrada herir los
sentimientos de los demas, es muy probable que siga utilizando los métodos
agresivos, si no lo controlan otras personas.

C. Los Factores situacionales: También pueden controlar la expresion de los actos
agresivos. La conducta agresiva varia con el ambiente social, los objetivos y el

papel desempenado por el agresor en potencia.

D. Los factores cognoscitivos: Desempenan también un papel importante en la
adquisicion y mantenimiento de la conducta agresiva. Estos factores cognoscitivos
pueden ayudar al nifio a autorregularse. Por ejemplo, puede anticipar las
consecuencias de alternativas a la agresion ante la situacion problematica, o
puede reinterpretar la conducta o las intenciones de los demas, o puede estar

consciente de lo que se refuerza en otros ambientes o puede aprender a observar,
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recordar o ensayar mentalmente el modo en que otras personas se enfrentan a las

situaciones dificiles.
2.3 FACTORES Y MANIFESTACIONES DE LA AGRESIVIDAD

Uno de los factores que influyen en la emision de la conducta agresiva es el factor
sociocultural del individuo, ya que es el responsable de los modelos a que haya
sido expuesto, asi como de los procesos de reforzamientos que haya sido
sometido. Si en el abundan modelos agresivos, la adquisicion de estos modelos

desadaptados sera muy facil.

Para Wilson, la agresion constituye una mezcla de muy diferentes patrones de
conducta que estan al servicio de distintas funciones, por ello establece la
siguiente clasificacion:

a) Agresion territorial. Suele iniciarse mostrando sefales frente al intruso. De no
tener éxito las mismas se puede producir una escalada fisica. El atacante o el que
ha perdido la lucha puede presentar conductas de sumisién que le permitan
abandonar el lugar sin dano ulterior. Se trata de una actividad "horizontal" o de
desplazamiento (por ejemplo: la vinculada al control de la propia casa).

b) Agresion por dominancia. Tiene que ver con el establecimiento de niveles de
poder. Aunque puede ser parecida en su forma a la anterior, su meta es
establecer una jerarquia de prioridades y beneficios. Se trata de una actividad
"vertical" en un territorio compartido (por ejemplo: la relacionada con el control de
una posicion en un escalafon).

c) Agresion sexual. Presenta una amplia gama de conductas, unas mas
complejas, sofisticadas o ritualizadas. Sus formas de expresidén y regulacion
reflejan profundamente el grado de respeto personal que se dan entre si los
miembros de una cultura.

d) Agresion parental disciplinaria. Es la utilizada por los progenitores para ensefiar
conductas y establecer limites a los menores. Suele ser adaptativa en el mundo

animal. Entre los seres humanos resulta de dificil objetivacion y estudio.
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e) Agresion protectora maternal. Orientada a la defensa del recién nacido. Mas
elevada en los mamiferos al comienzo de la lactancia. Inexistente entre los
reptiles.
f) Agresion moralista. Las formas avanzadas de altruismo reciproco pueden dar
lugar a situaciones de sutil hostilidad, o de abierto fanatismo.
g) Agresion predatoria. Vinculada a la obtencion de objetos. La agresion anti
predatoria esta constituida por maniobras defensivas que pueden escalar hasta
constituir un ataque para el predador (el robo y las conductas reactivas al mismo
son un ejemplo de este tipo).
h) Agresion irritativa. Inducida por el dolor o también por estimulos
psicolégicamente aversivos; por ejemplo, un animal herido o una persona enferma
pueden reaccionar con sentimientos de rabia o conductas agresivas frente a
situaciones que de ordinario no suscitarian esa respuesta en alguien sano.
Para Berkowitz, las personalidades agresivas y emocionalmente reactivas con
poca tolerancia. Condiciones sociales estresantes (barrios pobres, marginados,
desarraigo, opresiéon, minorias étnicas, etc...)
Controles sociales debilitados: ante la falta de relaciéon con los vecinos o de la
sociedad, que no te conocen comporta una mayor expresion de la agresividad
(es muy dificil controlar a todo el mundo, mucha gente y poca policia etc.)
En 1992 se realizé un estudio en Yugoslavia, aplicando el test MMPI y con la
hipodtesis ¢,son psicéticos los homicidas?
La mitad de la muestra aproximadamente mostré un patrén de personalidad
agresiva, con intolerancia a la frustracion, impulsivos, violentos. De ellos
presentaron criterios de personalidad psicética o personalidad antisocial:

¢ Inexistencia de alucinacion

e Pérdida especifica de intuicién

¢ Incapacidad para cualquier plan de vida

¢ Irresponsabilidad. Mentiras, insinceridad

e Gran pobreza de reacciones afectivas basicas

e Egocentrismo patolégico e incapacidad para amar

e Encanto externo y notable inteligencia
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e Ausencia de nerviosismo o de manifestaciones neurdticas. Indigno de
confianza.

e Abuso de alcohol y drogas.
Las otras 16 personas no tenian ninguna personalidad aparentemente
problematica, pero eran las tipicas personas que van tragando y tragando hasta
que un dia explotan.
Existen otros factores que influyen en la expresion de la agresion:
Biologicos: Lobotomia (incisidon en el I6bulo frontal) reduce la agresividad y otras
funciones XYY: Varones con este cromosoma, demostraron mayor numero de
delitos y menor inteligencia social para esconder los delitos.
Factores hormonales: relacionados con los estados agresivos, por ejemplo la
mujer durante el sindrome pre-menstrual esta mas irritable y agresiva.
Psicoldgicos o ambientales: En determinadas sociedades y culturas, la agresividad
puede estar bien considerada como forma de cambiar ciertas actitudes, por
ejemplo en Inglaterra esta bien visto que un profesor pegue a los alumnos para
que estos aprendan mejor.
Las normas familiares que fomentan la agresividad de sus miembros "muy bien
hijo, asi se hace, la préxima vez le pegas un pufietazo en el o0jo". Los padres a
veces pueden ser modelos de la conducta agresiva, por ejemplo, padres que
pegan a sus hijos. Es necesario saber que, en términos generales, se fomenta
mas la agresividad en el hombre que en la mujer.
Asi también como la influencia de la TV y los medios de comunicacion en la
aceptacion de la conducta agresiva: en las peliculas el bueno y el vencedor
siempre es el que mas cafia mete, el que pega mejor, el mas fuerte, no el que
tiene mayor capacidad de dialogo. Aunque seria muy dificil establecer una relacion
directa entre numero de horas de TV y aumento de la violencia.
Es necesario reconocer que tenemos una tendencia innata hacia la violencia pero
que ésta también es influenciada por el medio ambiente potenciandose mas.

A. Agresion directa e indirecta
e Agresion o castigo verbal simbdlico dirigido hacia el ofensor (simbdlico: "lo

que me gustaria hacerte es...")
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e Negacion o retiro de algun beneficio del cual el ofensor goza
e Agresion o castigo fisico contra el ofensor
e Agresion, dafio o lesion de algo o alguien importante para el ofensor
B. Agresion desplazada
e Decirle algo a una tercera persona con el fin de vengarse o castigar
al ofensor.
e Agresion fisica, verbal u otro tipo a una persona que no esta
relacionada con la incitacion
e Atacar a un objeto (no humano o animal) no vinculado con la
incitacion
C. Respuestas no agresivas
e Discutir el incidente con el ofensor, sin exhibir hostilidad
e Hablar del tema con terceras personas neutras, no implicadas, sin
intencion de danar al instigador o hacer que quede mal
e Ocuparse de actividades calmantes (pasear, gimnasia...)
e Distraerse en acciones opuestas a la expresion de la ira (portarse
mucho mas amigable con el instigador)
Hemos visto que son muchos los factores que influyen en la emision de la
conducta agresiva, y que sin duda muchos de ellos dependen del factor
sociocultural del individuo, ya que es el responsable de los modelos a que haya
sido expuesto, asi como de los procesos de reforzamientos que haya sido
sometido. Si en el abundan modelos agresivos, la adquisicion de estos modelos

desadaptados sera muy facil.
2.4. DIFERENCIA ENTRE AGRESIVIDAD Y VIOLENCIA

Cabe hacer mencion de la diferencia entre agresion y violencia, asi, el término
violencia se refiere a un tipo de agresividad que estad fuera o mas alla de "lo

natural" en el sentido adaptativo, caracterizada por su impetu e intensidad.

Esta distincion es importante. Hablamos de violencia cuando la agresividad

necesaria para sobrevivir se transforma en un hecho unicamente destructor. La
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agresividad es un fendmeno ampliamente estudiado por el psicoanalisis: aparece
precozmente en el desarrollo normal del individuo (por ejemplo, morder, pegar,
romper). La agresividad es constitutiva de todo ser humano, tiene una complicada
articulacion con la construccion de la personalidad (diferenciacion, identificacion y
desidentificacion de las figuras parentales), y una dinamica compleja de union y

desunidn con la sexualidad (por ejemplo, sadismo/masoquismo).

La agresividad se manifiesta en las relaciones amor/odio que el nifio tiene con sus
padres, a través fundamentalmente de la ambivalencia, sobre todo entre la edad
de los 2 y 4 anos. En esta etapa (anal) el nifio tiene rabietas, pataletas,
enfrentamientos con los padres, fendmenos que estan al servicio de la
diferenciacién de su propia personalidad, y para conseguir la adquisicién de su

propia identidad, reafirmandola.

También aparecen manifestaciones de agresividad durante los 4 y 6 afos, (etapa
edipica), sobre todo hacia los padres, a través de los celos y las pesadillas de

muerte de las personas queridas.

El odio no es un amor negativo, sino que tiene su propio origen: es la lucha de la
personalidad del sujeto por su conservacion y su afirmacion; se da en todas las

etapas evolutivas.

La pulsion de dominio aparece tempranamente en el desarrollo del nifio (fase
anal), y esta ligada con el placer del movimiento corporal y a la musculatura .
Cuando predomina esta pulsion, la consideracion del otro (como ser diferenciado)
y de su sufrimiento (dafarlo o aniquilarlo) le puede ser indiferente. Esta pulsion de
dominio esta intimamente relacionada con las conductas de control y posesion de

las personas amadas, tanto en la infancia como en la vida adulta.

Los fendmenos de autoagresion aparecen en personas con graves afecciones
psiquicas, como por ejemplo la melancolia, o cuando predominan sentimientos de

culpabilidad inconsciente.
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Las tendencias hostiles son de singular importancia en afecciones como la
neurosis obsesiva y la paranoia. En la vida corriente, la hostilidad suele
manifestarse de forma indirecta o sublimada, a través de las bromas, chistes,

rivalidad competitiva, etc.

En el texto de Jacques Lacan La agresividad en psicoanalisis, el término
agresividad denota una presion intencional que se manifiesta en estados
emocionales como la colera, el temor y la tristeza que no paraliza. Ella

disgrega, despedaza, mina el buen entendimiento, conduce a la muerte, subita o
lenta, rompe la fascinacion del amor, produce desencanto, causa separacion,
desestabiliza, reduce a la impotencia, desvia, afecta el sentido de la vida y
entusiasma a no pocos con la destruccion y el estrago. La agresividad constituye
la significacion comun de no pocos estados emocionales y da cuenta de lo que
hay de concreto en ellos.

Que la agresividad se asocie con una presion constante, implica que no es ajena
al estrés, pero no es éste su causa, sino uno de sus detonantes sociales. Una
persona que pasa con cierta facilidad a ser violenta, es alguien a quien se le
atribuye un caracter agresivo. Este caracter no depende de la guerra y la tension
por estrés, porque también se observa en tiempos de paz y equilibrio.

Para el psicoanalisis de orientacion lacaniana, un ser humano no es violento por
que tenga un caracter agresivo, sino porque comporta una presion sexual y
agresiva a la que se le pueden dar respuestas civilizadas o no civilizadas. La
presion agresiva es, en si misma, irracional. Toma por objeto no sélo el rival, el

enemigo y el diferente, sino también el mas intimo.

2.5 AGRESIVIDAD INFANTIL

La familia es, durante la infancia, uno de los elementos mas importantes del
ambito sociocultural del nifio. Las interacciones entre padres e hijos van
moldeando la conducta agresiva mediante las consecuencias reforzantes

inherentes a su conducta.
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El nifio probablemente, generalice lo que aprende acerca de la utilidad y
beneficios de la agresion a otras situaciones. En estas circunstancias, él pone a
prueba las consecuencias de su conducta agresiva. Las familias que permiten el
control de las conductas mediante el dolor, tienen una alta probabilidad de
producir nifios que muestren altas tasas de respuestas nocivas. La conducta

agresiva del nifio acaba con gran parte de la estimulacion aversiva que recibe.

Dentro de la familia, ademas de los modelos y refuerzos, son responsables de la
conducta agresiva el tipo de disciplina a que se le someta. Se ha demostrado que
una combinacion de disciplinas relajadas y pocos exigentes con actitudes hostiles
por parte de ambos padres fomenta el comportamiento agresivo en los hijos. El
padre poco exigente es aquel que hace siempre lo que el nifio quiere, accede a
sus demandas, le permite una gran cantidad de libertad, y en casos extremos le

descuidad y le abandona.

El padre que tiene actitudes hostiles, principalmente no acepta al nifio y lo
desaprueba, no suele darle afecto, comprensién o explicacion y tiende a utilizar
con frecuencia el castigo fisico, al tiempo que no da razones cuando ejerce su
autoridad. Incluso puede utilizar otras modalidades de agresidon como la que
ocurre cuando insultamos al nifio por no hacer adecuadamente las cosas, o
cuando lo comparamos con el amigo o con el hermano, etc. Tras un largo periodo

de tiempo, esta combinacion produce nifios rebeldes, irresponsables y agresivos.

Otro factor familiar influyente es la incongruencia en el comportamiento de los
padres. Incongruencia en el comportamiento de los padres se da cuando los
padres desaprueban la agresion y, cuando esta ocurre, la castigan con su propia
agresion fisica 0 amenaza al nifio. Los padres que desaprueban la agresion y que
la detienen, pero con medios diferentes al castigo fisico, tienen menos

probabilidad de fomentar acciones agresivas posteriores.

Es decir una atmoésfera tolerante en la que el nifio sabe que la agresion es una
estrategia poco apropiada para salirse con la suya, en la que ese le reprime con

mano firme pero suave y es capaz de establecer imites que no se puede en
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absoluto traspasar, proporcion el mejor antidoto a largo plazo para un estilo
agresivo de vida. Ensefarle al nifio medios alternativos acabara también con la

necesidad de recurrir a peleas.

La inconsistencia en el comportamiento de los padres no solo puede darse a nivel
de comportamientos e instrucciones, sino también a nivel del mismo
comportamiento. En este sentido puede ocurrir, que respecto del comportamiento
agresivo del nifio, los padres unas veces los castiguen por pegar a otro y otras
veces le ignoren, por lo que no le dan pautas consistentes. Incluso a veces pude
ocurrir que los padres entre si no sean consistentes, lo que ocurre cuando el padre

regafa al nifo pero no lo hace la madre.

De este modo, el nifio experimenta una sensacion de incoherencia acerca de lo
que debe hacer y de lo que no debe hacer. Se ofrece incoherencia al nifio,
también cuando se le entrena en un proceso de discriminacion en el sentido de
que los padres castiguen consistentemente la agresion dirigida hacia ellos pero a
la ves refuercen positivamente la conducta agresiva de sus hijos hacia personas

ajenas a su hogar.

Las relaciones deterioradas entre los propios padres provocan tensiones que

pueden inducir al nifio a comportase agresivamente.

Otro factor reside en las restricciones inmediatas que los padres imponen a su
hijo. Restricciones no razonables y excesivos "haz y no hagas" provocan una

atmdsfera opresiva que induce al nifio a comportarse agresivamente.

El ambiente mas amplio en que el nifo vive también puede actuar como un
poderoso reforzador de la conducta agresiva. El nifio puede residir en un barrio
donde la agresividad es vista como un atributo muy preciado. En tal ambiente el
nifo es apreciado cuando se le conoce como un luchador conocido y muy
afortunado. Los agresores afortunados son modelos a quienes imitaran los

companeros.
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Ademas de los factores socioculturales también influyen factores organicos en el
comportamiento agresivo. En este sentido factores hormonales y mecanismos
cerebrales influyen en la conducta agresiva. Estos mecanismos son activados y
producen los cambios corporales cuando el individuo experimenta emociones
como rabia, excitacion miedo. Por tanto, factores fisicos tales como una lesion

cerebral o una disfuncion también pueden provocar comportamientos agresivos.

También estados de mala nutricion o problemas de salud especificos pueden
originar en el niAio una menor tolerancia a la frustracion por no conseguir

pequeias metas, y por tanto pueden incrementarse las conductas agresivas.

Otro factor del comportamiento agresivo es el déficit de habilidades necesarias
para afrontar situaciones frustrantes. Bandura indico que la ausencia de
estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la agresion. Hay
datos experimentales que muestran que las mediaciones cognitivas insuficientes
pueden conducir a la agresion. Camp encontré que los chicos agresivos
mostraban deficiencias en el empleo de habilidades linguisticas para controlar su

conducta; responden impulsivamente en lugar de responder tras la reflexion.

No solo el déficit en habilidades de mediacion verbal se relaciona con la emision
de comportamientos agresivos. Es responsable también el déficit en habilidades
sociales para resolver conflictos. Las se aprenden a lo largo de las relaciones que
se establecen entre nifos y adultos u otros nifios. Se adquieren gracias a las
experiencias de aprendizaje. Por lo que es necesario mezclarse con nifios de la

misma edad para aprender sobre la agresion, el desarrollo de la sociabilidad, etc.

Los nifios manifiestan una agresividad abierta, sea fisica o verbal, que se dirige
explicitamente hacia un objetivo. Las nifias suelen practicar la agresividad
relacional (también llamada agresividad encubierta, indirecta o psicoldgica). Esta
clase de agresividad mas sutil consiste en perjudicar o amenazar con perjudicar
las relaciones, la reputacidon o el bienestar psicologico. Puede consistir en

rumores, sobrenombres, enemistarse o excluir a alguien de un grupo.
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A medida que los nifilos se pueden expresar mejor verbalmente, por lo comun
pasan de la demostracién agresiva con acciones a las palabras. Los nifios que
son muy emotivos y tienen un bajo autocontrol tienden a expresar su ira a través

del comportamiento agresivo en lugar de formas mas constructivas.

Melanie Klein desarrollo importantes aportaciones sobre las pulsiones agresivas
en la infancia. La agresividad como una tendencia inconsciente y primitiva con la
que se nace, seria modulada e interiorizada socialmente a lo largo de la vida pero

singularmente en la infancia.

Desde la perspectiva psicoanalitica de Melanie Klein, el desarrollo personal se
concibe como enriquecimiento de la personalidad que se refiere a la superacion de
etapas tempranas de la nifiez (Qque pueden volver a surgir en la vida adulta), la
superacion de los conflictos que estas etapas conllevan, como la ansiedad, culpa,
envidia y logro de la gratitud, alcanzar el equilibrio con el mundo psiquico interno y
el mundo externo, y desarrollar la capacidad de disfrutar de las cosas y llevar

relaciones gratificantes de amor con los otros.

De estos estadios tempranos, dos son los que mayor importancia tienen en la vida
segun Klein. El primero es la posicion esquizo-paranoide que se desarrolla durante
los primeros 3 a 4 meses de vida. Segun Klein los seres humanos poseemos dos
instintos basicos, el de vida o amor y el de muerte u odio, debido a la lucha que se
produce entre estos dos instintos y el sentimiento de ansiedad persecutoria que se
produce en el nifo, producto del miedo de que este impulso agresivo le cause
dafo, el nifio lleva a cabo procesos de escision, en que el odio y la ansiedad se
proyectan hacia el primer objeto de relaciébn que posee, que es el pecho de la
madre, que pasaria a ser el pecho malo, y los sentimientos de amor se proyectan
en el pecho gratificador bueno. Luego de esta proyeccion, el pecho bueno vy el
malo son introyectados en la psiquis del nifio, por lo que el yo estda muy poco
integrado, pues posee contenidos separados. Esta proyecciéon y posterior
introyeccion colaboran a que la ansiedad persecutoria vaya disminuyendo, pues el
nifio se siente mas seguro con un pecho bueno que lo ampare, pero a la vez tiene

un pecho malo, que lo persigue y persiste el miedo a la aniquilacion del yo.
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De esta interaccion entre los 4 - 6 meses se van integrando los impulsos, y la
madre ya no es vista en forma escindida, sino que se incorpora como un objeto
total, pasandose a la posicién que Klein denomina depresiva, en la que debido a
esta integracion del objeto y el yo se experimenta culpa, pues el nifio siente que el
objeto amado ha sido dafado por sus propios impulsos agresivos; y por lo cual
trata de reparar el objeto dafado. "El sentimiento de que el dafio hecho al objeto
amado tiene por causa los impulsos agresivos del sujeto, es para mi la esencia de
la culpa. El impulso a anular o reparar este dafno proviene de sentir que el sujeto
mismo lo ha causado, o sea, de la culpa. Por consiguiente, la tendencia
reparatoria puede ser considerada como consecuencia del sentimiento de culpa".
(Klein, 1988. 45pp).

En relacién con la posicidon depresiva, segun Klein, se establece el complejo de
Edipo alrededor de los 2 afios. La angustia y la culpa incrementarian la necesidad
de la externalizar (proyectar) figuras malas y de internalizar (introyectar) figuras
buenas; de lograr los deseos, el amor, los sentimientos de culpa y tendencias
reparatorias a ciertos objetos y el odio y la angustia a otros, de encontrar en el
mundo exterior representantes de las figuras internas, hechos que ocurren en el

complejo edipico.

Luego del complejo de Edipo y la etapa de latencia, este interjuego de progresion,
que esta influido por la ansiedad, llega a dominar las tendencias genitales. A
consecuencia de ello la capacidad para reparar aumenta y se alcanzan las
sublimaciones genitales que en el caso de la mujer son la fertilidad, el poder de
dar vida y por lo tanto recrear objeto perdidos y en el hombre el elemento de dar
vida se haya vinculado con la fantasia de fertilizar a la madre dafiada o destruida y

asi restaurarla.

Con esta tendencia aumentada en la reparacion, la ansiedad y culpa disminuyen
considerablemente, con lo que el nifo puede desarrollar relaciones estables con

sus padres y posteriormente con los otros, predominando el amor ante el odio.
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A parte de la superacion y desarrollo de estas etapas y de la superacion de la
ansiedad y la culpa por miedo de la reparacién, de acuerdo con Klein es
fundamental para lograr el desarrollo personal la superacion de la envidia y el

logro de la gratitud.

Segun Klein el nifio siente envidia del pecho, pues, aunque éste lo satisfaga,
contiene todo lo que él desea y que le es negado, dejandose todo lo bueno para
si. Debido a esto el nifio desea dafar el pecho materno y recobrar lo que es suyo.
Si la envidia del pecho es muy fuerte el nino no podra obtener gratificacion, en
cambio, si ésta es superada (lo que estd dado en gran parte por factores
constitucionales) el nifio podra obtener gratificacion y experimentara gratitud, lo
que es esencial para apreciar bondad en otros y en uno mismo y hace posible el
sentimiento de unidad con otra persona, hecho esencial en toda amistad o relacion

amorosa feliz.

Ruther Giller resume la gran cantidad de aportes y estudios al respecto en los

siguientes postulados clave:
1. La importancia de las relaciones familiares y de la crianza en los primeros anos.
2. La funcién central de factores inconscientes intrapsiquicos.

3. La conducta antisocial es el resultado de un desarrollo defectuoso de la

personalidad.

4. Algunos casos de delincuencia son el resultado de la manifestacion en la

conducta de conflictos intrapsiquicos ("acting-out").
5. Las manifestaciones agresivas pueden tener un caracter simbalico.

El nino muestra la agresién como proceso vital desde que da las primeras patadas
en el vientre materno. Los adultos sanos y, en especial la madre, consideran que
esas acciones destructivas son signos de vida. La agresion es, entonces, sinénimo
de actividad y movimiento. Para que el nifio nazca, necesita una buena carga de

agresividad que le permita descender y abrirse paso por el canal de parto. El
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llanto, las muecas y los pataleos son gestos agresivos y vitales desde el inicio de

la vida extrauterina.

Para Winnicott, en la fantasia inconsciente el crecimiento es intrinsecamente
agresivo. No soOlo es una simple tendencia heredada; es, ademas, un

entrelazamiento de suma complejidad con el medio facilitador.

La agresién no es una reaccion que surja debido al encuentro con el principio de
realidad; es un impulso destructivo que crea exterioridad. El ataque colérico,
relativo al encuentro con la realidad, es posterior al dafio del objeto al que me
refiero; aunque se podria decir que el sujeto del mismo experimenta alegria ante la

supervivencia del objeto.

Para que un nifio se desarrolle de manera adecuada desde el momento de su
nacimiento, hay que dejarlo expresar su agresion con la confianza de que su
madre la contiene. En el primer afio de vida, la agresividad instintual es parte del
apetito y del amor instintual o “apache”, como comunmente se le dice. La
voracidad en esa etapa es un ejemplo de la fusién: amor y agresién, una especie

de amor-boca.

Una fantasia inconsciente de destruccion acompana la agresion primaria. El
infante tiene una amplia capacidad para destruir junto con una gran capacidad
para proteger sus objetos. La agresion cambia de modo cualitativo a medida que
el infante crece. Si la madre es suficientemente buena, proveera un medio
facilitador. En tal caso, la agresion se integrara como energia util para jugar y
crear. La madre tiene que adaptarse a su hijo durante los primeros seis meses de
vida y atenderlo con gran devocion. Cuando hay un ambiente de carencia, la
agresion se manifiesta de un modo destructivo, sociopatico y violento. El medio

externo es el que influye en el modo de tratar con la agresion innata..

El nifo que no ha integrado el impulso agresivo, lo tiene disociado y se comporta
como M. Klein describié al tratar sobre la posicion esquizoparanoide. El nifio

necesita neutralizar su agresion para poderla expresar de un modo sano.
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El verdadero self del pequefo sélo se desarrolla si se le permite expresar su
agresividad. En cambio, el falso self es el resultado de la paternidad o maternidad
intrusiva en el libre fluir de la agresién. El problema principal no es la lucha de

Eros contra Tanatos, sino las interferencias en el desarrollo normal del nifo.

Si una madre no tolera la agresion y obliga al nifio a esconder su self cruel, éste
no podra integrar en su mente la agresion, asi que quedara disociada, escindida.
Y el resultado de ejercer la fuerza y el castigo contra los nifios, es que se vuelvan

complacientes, sometidos y vivan una vida de falso self.

Gratificar a los padres en su narcisismo provoca el surgimiento de un falso self
que se acomoda al nifio y lo vuelve sumiso. Por eso, también la desobediencia es
digna de tomarse en cuenta. El nino desobediente puede estar diciendo: “Yo no
hago caso de lo que tu quieres, s6lo porque lo dices tu”. El nifio creativo busca sus
propias soluciones a los problemas, es curioso, asume riesgos y es pregunton;
pero no obedece sélo porque si. Ese nifio piensa con independencia y es valiente
en sus juicios y convicciones, sobre todo cuando el padre se cree conocedor de la

verdad absoluta.

“...Si se quiere que el nifo llegue a adulto, ese paso se lograra por sobre el
cadaver de un adulto, en su fantasia inconsciente” (Winnicott, 1971).

A los seis meses de edad, mas o menos, el ser humano guarda ya en su interior la
experiencia de haber sido contenido, apapachado, tratado con ternura y respeto, y
por encima de todo, la de haberle permitido expresar sus sentimientos y
necesidades. Por lo tanto, el bebé contara con una madre, “su madre”,

suficientemente buena en su interior.

El siguiente paso en el desarrollo es lo que Winnicott ha llamado: “el uso del
objeto”. Esto consiste en ubicar al objeto fuera del interior del sujeto. Es decir, el
nifo que tiene dentro a la madre suficientemente buena, la manda al exterior, a un
espacio intermedio entre su realidad interna y la realidad externa. En ese
momento es cuando el pequefio puede cantarse, arrullarse y crear un objeto al

que le da vida: su osito de peluche. El objeto transicional contiene en si mismo la
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paradoja de ser creado por el nifio y no serlo, a la vez, porque ya estaba alli. El

z

pequefio puede matar al osito y decirle: “Te maté”, y esta alli para recibir la
comunicacion. En adelante, el sujeto dice: “jHola, objeto! Te destrui, te amo. Vales
mucho por haber sobrevivido a la destruccién que te causé. Mientras te amo, te
destruyo sin cesar en mi fantasia (inconsciente)’. De esa manera, el sujeto puede
utilizar el objeto que ha sobrevivido; ese objeto ya es real como parte de la

realidad compartida y no como un manojo de proyecciones.

No hay célera en la destruccién del objeto al que se refiere Winnicott, hay la
alegria de la supervivencia. El nifio se fortalece y presenta constancia del objeto.
Por lo tanto, puede usar el objeto que no se destruye ni se desaparece ni

reacciona vengativamente a su agresion.

Eso mismo debe ocurrir primero con la madre: ella es objeto de agresion por parte
de su criatura y debe ser capaz de contener la agresion. La fantasia del nifio es
matar a la madre. Eso provoca que al verla viva, de nuevo, el nifio se alegre.
Porque sobrevivir es no ejercer represalia, no vengarse. La supervivencia de la
madre significa que no hay aniquilacion. Para el bebé, la aniquilacion misma

significa que no hay esperanza.

La agresividad es cualquier forma de conducta que pretende causar dafo fisico o
psicoldgico a alguien u objeto, ya sea este animado o inanimado. Conductas como
pegar a otros, burlarse de ellos, ofenderlos tener rabietas o utilizar palabras

inadecuadas para llamar a los demas.

La conducta agresiva es un comportamiento dependiente de factores situacionales
y organismicos. Se acepta factores hereditarios, pero se da primordial importancia
a factores ambientales. Tratar la conducta agresiva no implica simplemente su
reduccion o eliminacién, sino que también es necesario fortalecer
comportamientos alternativos a la agresiéon. Por lo tanto hablar de cémo tratar la
agresion, resulta imprescindible hablar también de cémo incrementar

comportamientos alternativos.
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El nifio necesita disponer de un ambiente en el que no aprenda a comportarse
agresivamente, y por el contrario, lo dispongamos de modo que le resulte

estimulante para el aprendizaje de conductas alternativas a la agresion.

A lo largo de este capitulo, se han descrito las diferentes teorias que explican el
concepto de agresividad, sin embargo en este ultimo apartado se ha retomado la
teoria de Melanie Klein y Winnicott, quienes como se ha visto trabajan
psicoanalisis de nifios, sus conflictos y ansiedades en relacion al objeto externo

bueno y malo, que es representado en la madre.
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CAPITULO 3
INSTRUMENTOS DE MEDICION
3.1 DEFINICION PRUEBAS PROYECTIVAS

Las pruebas proyectivas presentan al evaluado, un material ambiguo o in
estructurado en base al cual debe dar respuesta. Una de las ventajas de su
aplicacion es que se puede profundizar en aspectos internos de la personalidad,
reduciendo la posibilidad del sujeto de manejar sus respuestas y falsear
informacion. Evidentemente muchas personas tiene defensas muy elevadas vy
tienden consciente o inconscientemente a falsear su evaluacién. Recordemos que
todas las pruebas psicométricas son ante todo pruebas de autovaloracion. Y la

autovaloracion como formacion de la personalidad puede ser adecuada o no.

Por ello, partir de un test proyectivo podia dar la ventaja de una expresion menos
auto modificado por el sujeto de la evaluacion. Hoy el enfoque cualitativo busca
mediante el analisis de las reflexiones del individuo y con técnicas propias llegar
hasta las configuraciones de la personalidad que le dan sentido a las distintas

zonas de interrelacion de la personalidad con el medio y su propia subjetividad.

Esto no quiere decir que las técnicas empleadas en el enfoque cualitativo sean
todas de caracter proyectivo.

Sin embargo, el analisis de los test proyectivos requieren mucho de indicadores
bien definidos y operacionalizados para poder llegar a conclusiones evitando, asi
la propia accion de la subjetividad del evaluador los lleve a conclusiones no

correctas.

El supuesto tedrico mas importante de la prueba esta en que: las pruebas
proyectivas son pruebas semi-estructuradas o inestructuradas que, para ser
respondidas, requieren que las personas recurran a su propio mundo interno. No
existen claves sociales ni conocimientos previos adquiridos que permitan

resolverlas. Quienes se someten a ellas tienen que apelar a su propia experiencia
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y no son conscientes de lo que estan revelando. Aun asi, hay sujetos que pueden

plantear resistencias y malograr sus respuestas.

De igual modo, las respuestas que dan los sujetos estan estandarizadas, pero la
calificacién y clasificacion de ellas debe realizarla alguien con experiencia y
formacion especializada en dichos instrumentos, para reducir la subjetividad de los
resultados.

Una entrevista previa facilita que el psicélogo regule activamente diversas
estrategias para obtener la informacion que busca, y observe como se

desenvuelve el evaluado durante la prueba.

Es necesario destacar especialmente que, ningun indicador, por si solo, predice
con certeza el desempefo futuro de un deportista. De tal manera que, el psicologo
que efectua el analisis de los resultados del proceso de evaluacion tendra que

considerar otros aspectos.

Como se sefnala por los expertos en estas pruebas, han sido desarrolladas, en su
mayoria, desde paradigma psicodinamico: se basan en que con un minimo de
estructura e instruccion, provoca la proyeccion del mundo interno del sujeto. Hay
que aseverar que no son estrictamente pruebas de proyeccion, sino pruebas de
mecanismos mentales, de dinamismos de personalidad y que incluyen, entre

otros, la proyeccion.
3.2 TEST DE LA FAMILIA

Entre las pruebas para nifos, el Dibujo de la Familia tiene un gran valor
diagnostico. Con ella se pueden conocer las dificultades de adaptacion al medio
familiar, los conflictos edipicos y de rivalidad fraterna. Ademas, refleja el desarrollo

intelectual del nifo.

Este test, al igual que el del Dibujo de la Figura Humana, es una prueba grafica
proyectiva que por lo tanto comparte los fundamentos de la interpretacién de la

expresion grafica del nifio.
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Dibujar una familia requiere los mismos elementos de desarrollo que dibujan una
figura humana, pero en la prueba de la familia se ponen en juego, de manera mas

marcada, los aspectos emocionales.

Esto puede dar lugar a que al comparar el Dibujo de la Figura Humana con el
Dibujo de la Familia, del mismo nifio, pudiera parecer que éste ultimo es de un
nilo menor o mas inmaduro, sobre todo cuando el nifio esta pasando por una
situacion critica debida a factores internos, como la presencia de elementos

psicopatoldgicos en el desarrollo; o externos, como la separacién de los padres.

Al interpretar el Dibujo de la Familia de un nifio, hay que tomar en cuenta la etapa
de desarrollo en la cual se encuentra y su fase de desarrollo emocional,

considerado desde una perspectiva psicoanalitica.

En este test, se manifiesta con claridad el tipo de dinamica triangular en la que el
nifo se estructura como sujeto. Por lo que se le da una importancia basica

entonces a la dinamica edipica.

Esta prueba proyectiva, debe interpretarse con base en la historia del sujeto y en
relacion con otras técnicas, como la entrevista y otras pruebas psicoldgicas, nunca

deben interpretarse aisladamente ni a ciegas.

En la entrevista se deben incluir a los padres, puesto que el nifio es sujeto en
formacion y mucho de lo que le pasa es un reflejo de lo que le sucede a los

padres.

Se ha observado que esta técnica no pone tanto de manifiesto la expresién del
conflicto en si, sino que permite apreciar como se siente el nifio dentro de su
ambiente familiar, y la relacibn que mantiene con sus padres y hermanos, esto

vinculado muchas veces a la conducta patoldgica que se constituye en el sintoma.

La prueba nos permite unicamente formular hipotesis sobre la personalidad del
sujeto que se estudia, que posteriormente deben corroborarse por medio de un
interrogatorio mas amplio y con referencia continua a la entrevista e historia

personal.
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Como la prueba es el resultado de la apuesta en juego de aspectos creativos e
individuales del nifio, nos permite observar cual es su percepcién interna de la

dinamica familiar.

Es importante para una interpretacion tomar en cuenta, la edad del nifio, la etapa
de desarrollo, ya que un dibujo de un nifio de 5 afios no puede tener los mismos

elementos que el de un adolescente de 12 o0 14 afnos.

Es importante saber qué circunstancias atraviesa el nifio, no es igual que no dibuje

a su padre cuando se ha dado un divorcio que cuando ambos padres vivan juntos.
En la dinamica familiar existen 3 protagonistas principales:

1. La mama: cuya funcion es la contencion emocional, el amparo, el amor

ilimitado y generoso.
2. El papa: cuya funcion es se autoridad, sostén del hogar, la seguridad.

3. Los hermanos: donde se muestra la rivalidad, la lucha por el amor de los

padres.
Para su aplicacion tomaremos en cuenta dos autores:
Louis Corman, aplica la prueba de la siguiente manera:
Se le da una hoja blanca al nifio y un lapiz del dos y medio.

Las indicaciones: “Dibuja una familia”, o bien, “imagina una familia que tu inventes
y dibujala”. Si parece no entender, se puede agregar: “Dibuja todo lo que quieras,

las personas de una familia y, si quieres, objetos animales.

No se permitira que el nifio se auxilie de otros instrumentos, como por ejemplo una
regla. Al terminar de hacer el dibujo, se le elogia y se le pide que lo explique. El
autor recomienda que se formulen una serie de preguntas como: Ddénde estan?
¢ Qué hacen ahi?, Cual es el mas bueno de todos en esta familia? y ¢por qué?,
¢ Cual es el menos feliz? Y ¢por qué?, ;Tu en esta familia a quien prefieres?

Suponiendo que formaras parte de esta familia, ¢ Quién serias tu?
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La interpretacion de Josep M. Lluis Font, es mas sistematica del Dibujo de la
Familia, siguiendo la tradicién de algunos autores como Cain y Gomila. Este autor

se basa en tres aspectos para interpretar esta prueba, los cuales son:
CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS DIBUJOS

Tamano

e Emplazamiento

e Sombreado

e Borraduras

e Distancia entre los personajes
VALORIZACION

e Personaje que dibuja en primer lugar

e Personaje que dibuja en ultimo lugar

e Suspension de algun elemento de la familia

e Omision de las manos

e Omision de rasgos faciales en los dibujos

e Adicion de otros elementos

3.3 TEST MEDICION DE EXPRESION EMOCIONAL INFANTIL

Este Test, es de tipo proyectivo, que permite indagar y observar el tipo de
emociones que estan presentes en la dinamica familiar y que es percibido por el

nino.

La prueba se realiza de la siguiente manera:
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En una hoja en blanco se dibujan 4 caritas que expresan las siguientes

emociones: alegria, tristeza, enojo, llanto.

Al nifio se le va dibujando una por una, y él identifica que es y que emocion
representa. Al terminar, se le realizan una serie de preguntas, ¢a quién se parece
esta carita?, ¢por qué esta asi? ;Quién la pone asi?, ;Quién mas la pone

asi?,s,qué la pone asi?

Lo que se busca es que el nifio exprese verbalmente su sentir en relacion a las
personas que le son significativas, lo que ellas le proyectan y que él es capaz de

relacionar con figuras que expresen determinadas emociones

Este instrumento es de uso interno con el que se trabaja en algunos Centros de
Desarrollo Infantil, que responde a las necesidades de la institucion y su

poblacién. (Ver anexo)
3.4 DEFINICION DE ENTREVISTA

La entrevista es el instrumento mas utilizado en la psicologia clinica, su funcién es
muy importante en las diversas formas de tratamiento psicoldgico, precede

acompana y sigue al tratamiento.

La entrevista como técnica, conforma un modo particular de comunicacion
interactiva debido a que no solo involucra el lenguaje verbal, sino otros lenguajes
no verbales como la imagen (registro visual en donde vemos al otro en su
presentacion, apariencia, modales, lo gestual, tal como por ejemplo las

expresiones faciales, la manera de mirar, la postura...)

La entrevista psicologica, constituye una herramienta esencial dentro del proceso
de evaluacion psicolégica, tanto en el campo clinico, como en el forense,

educacional y laboral que es el que nos ocupa.

Segun Ekman la conducta no verbal escapa a menudo a la censura que
distorsiona el comportamiento verbal por lo cual filtra informacion que la persona

puede no querer revelar y consigue ocultar verbalmente.
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¢Pero qué es lo que revela el comportamiento no verbal que no nos revela la
conducta verbal? Nos revelaria que siempre en lo que se dice hay un algo que no
se dice, pero que se infiere, trasluce, e intuye y ese algo es susceptible de ser

develado y traducido.

En principio, cuando somos entrevistados o entrevistamos a un sujeto, éste se
muestra a través de sus aspectos externos: vestimenta, estilo comunicacional,
modales, posturas, etc., que permiten evaluar los aspectos verbales y no verbales,
y realizar algunas hipoétesis sobre su personalidad, sin todavia poder afirmar a que
comportamiento corresponde y seria arriesgado hacerlo- formular un prondstico
solamente a partir de ellos.

Pero ésta impresion que deja el entrevistado tiene que ser tomada en cuenta y
relacionada con el resto del material. Es importante atender y registrar las
contradicciones entre lo verbal y lo no verbal. Veamos un ejemplo: El entrevistado
dice “soy muy tranquilo” pero no deja de temblar, se come las ufas, hace ruido
con el pie, tiene las manos transpiradas cuando se presenta o cuando se despide,
que indica un alto indice de ansiedad... asi es como nos deja la sensacidén de que

hay algo que no encaja.

Esto significa que son dificiles de disimular, como dice Ekman que el
comportamiento no verbal puede anular los esfuerzos de un individuo por
disimular que estd mintiendo y proporcionar indicios de engafio. El
comportamiento no verbal puede repetir, contradecir, sustituir, complementar,

acentuar o regular el comportamiento verbal
3.5 CLASIFICACION DE LA ENTREVISTA

Se puede clasificar a la entrevista en funcion de variables distintas a su finalidad,

diferenciando una gran variedad de tipos de entrevista:
Segun el aspecto formal de la entrevista podemos agruparlas en:

e Entrevista estructurada: llamada también formal o estandarizada. Se

caracteriza por estar rigidamente estandarizada, se plantean
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idénticas preguntas y en el mismo orden a cada uno de los
participantes, quienes deben escoger la respuesta entre dos, tres o
mas alternativas que se les ofrecen. Para orientar mejor la Entrevista
se elabora un cuestionario, que contiene todas las preguntas. Sin
embargo, al utilizar este tipo de entrevista el investigador tiene
limitada libertad para formular preguntas independientes generadas

por la interaccion personal.

Entre las ventajas que tiene este tipo de Entrevista, se mencionan:

X/

« La informacion es mas facil de procesar, simplificando el analisis

comparativo.
s El entrevistador no necesita esta entrenado arduamente en la técnica.
% Hay uniformidad en la informacién obtenida.
Entre las desventajas se tienen:
+«» Es dificil obtener informacion confidencial.

% Se limita la posibilidad se profundizar en un tema que emerja durante la
Entrevista.

e Entrevista no estructurada: es mas flexible y abierta, aunque los
objetivos de la investigacion rigen a las preguntas, su contenido,
orden, profundidad y formulaciéon se encuentran por entero en manos
del entrevistador. Si bien el investigador, sobre la base del problema,
los objetivos y las variables, elabora las preguntas antes de realizar
la entrevista, modifica el orden, la forma de encauzar las preguntas o
su formulacién para adaptarlas a las diversas situaciones vy

caracteristicas particulares de los sujetos de estudio.

Entre las ventajas de este tipo de Entrevista se tienen:
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X/
L %4

Es adaptable y susceptible de aplicarse a toda clase de sujetos en

situaciones diversas.
+» Permite profundizar en temas de interés.
+ Orienta posibles hipotesis y variables cuando se exploran areas nuevas.

Entre sus desventajas se mencionan:

X/
L %4

Se requiere de mayor tiempo.
+» Es mas costoso por la inversion de tiempo de los entrevistadores.
% Se dificulta la tabulacion de los datos.

% Se requiere mucha habilidad técnica para obtener la informacion y mayor

L)

conocimiento del tema.
Dentro de la Entrevista no estructurada se comentaran tres tipos de:
1. Entrevista a Profundidad

Es una técnica para obtener que una persona transmita oralmente al entrevistador
su definiciéon personal de la situacion. La Entrevista comprende un esfuerzo de
inmersion (mas exactamente re-inmersion) del entrevistado frente a/o en
colaboracion con el entrevistador que asiste activamente a este ejercicio de

representacion casi teatral.

La Entrevista a profundidad, al igual que la observacion puede plantearse
holisticamente, pero también puede cefirse a un solo acto, experiencia social

(entrevistada enfocada).

La diferencia mas marcada resulta del grado de direccion-no direccion que se
pueda imprimir a la misma y que oscila desde la entrevista en la que el actor lleva
la iniciativa de la conversacion, hasta aquella en la que el entrevistador sigue un
esquema de preguntas, fijo en cuanto al orden, contenido y formulacién de las

mismas.

70



2. Entrevista Enfocada

Se puede decir que la entrevista enfocada, es una entrevista en profundidad pero
especificamente dirigida a situaciones concretas. Va dirigida a un individuo
concreto, caracterizado y sefialado previamente por haber tomado parte de la

situacion o experiencia definida.

A diferencia de la entrevista a profundidad, la entrevista enfocada no revive toda la
vida, sino la reconstruccidon de una experiencia personal concreta. De alguna
manera el entrevistador conoce de antemano directa o indirectamente, esta
situacion con los elementos, procesos y estructura total de la misma y la ha
analizado sistematicamente. En base de este analisis es que se elabora la guia de

preguntas.
3. Entrevista Focalizada

Es una forma de llevar la Entrevista en profundidad en forma grupal. La Entrevista
en grupo ofrece unas oportunidades de conocimiento y de analisis que la
Entrevista individual no ofrece. La experiencia en grupo promueve un ambiente en
el cual se intercambian puntos de vista, los individuos encuentran una mayor

facilidad de reflexion sobre el tema tratado.

La Entrevista con un grupo de tiene lugar entre un moderador y un grupo que no
se conocen de antemano, y lo deseable es que las personas del grupo no se
conozcan entre si. Este tipo de Entrevista requiere de una gran experiencia por

parte del entrevistador.

La Entrevista es también una técnica excelente para ser utilizada con el fin de
estudiar situaciones-problema y para explorar una determinada problematica poco
conocida por el investigador y que luego sera motivo de estudios mas profundos y
sistematicos.

La ventaja esencial de la Entrevista reside en que son los mismos actores sociales

quienes proporcionan los datos.
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La Entrevista como objetivos tiene que es eficaz para obtener datos relevantes,

para averiguar hechos, fendmenos o situaciones sociales.

El arte de la Entrevista en el campo de la investigacion consiste, en ultima
instancia, en lograr respuestas validas y fiables, acerca de aquello que se quiere

conocer.

+ Atendiendo a las preguntas y respuestas pueden ser abiertas, cerradas o

mixtas.

% Segun el lugar donde se celebre (centros escolares, centros de salud,

centros laborales, etc.).
% Segun el entrevistado (niflos, adolescentes, adultos, tercera edad).

«» También pueden clasificarse dependiendo del profesional que realice la

entrevista (psicélogo, trabajador social, periodista, médico, etc.).

+«» En funcioén del marco tedrico que se utilice puede ser directiva, no directiva,

conductual, psicoanalitica, etc.

Y en funcion del problema especifico que se trate, bien sea de salud,

laboral, marital, familiar, etc.
Como podemos observar, existe una amplia gama de tipos de entrevista.
3.6 CAMPOS DE ENTREVISTA
AREA CLINICA

Las modalidades de la entrevista varian dependiendo de aquello que se considere
significativo para su diagnostico y tratamiento, lo que a su vez deriva de la

orientacion teodrica del entrevistador

Segun Vallejo Najera la entrevista debe ir dirigida a establecer un buen rapport,
para provocar en el paciente el estado de animo adecuado para que se sujete a

las indicaciones del médico.
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Para Sullivan, la entrevista es una situacion de comunicacion vocal, en un grupo
de dos, mas o menos voluntariamente integrados, sobre wuna base
progresivamente desarrollada de experto-cliente, con el propdsito de elucidar
pautas caracteristicas de vivir del sujeto entrevistado, y que pautas o normas
experimenta como particularmente productoras de dificultades o especialmente

valiosas, y en la revelacion de las cuales espera obtener algun beneficio.

Lo principal para él, es establecer una comunicacion que permita el
esclarecimiento de la conducta del entrevistado. Teniendo muy en cuenta la
entonacion, ritmo, lapsus y omisiones al hablar se obtienen datos valiosos para la
identificacion de areas conflictivas en la vida del paciente. El grupo debe estar
constituido solo por dos personas: entrevistador y entrevistado, a fin de poder
explorar las zonas significativas de la personalidad del entrevistado. Debe
prestarse también suma atencién a la distorsién parataxica en donde se proyectan
en el entrevistador, las personas significativas del pasado del entrevistado.

Finalmente, la actitud inicial del entrevistado no debe tomarse muy en cuenta.

Para McKinnon y Michels, la entrevista es un intento sistematico para la
comprension de la relacién entre la psicopatologia y el conflicto emocional en un
individuo dado. Y deben tomarse muy en cuenta, tanto los aspectos verbales

como los preverbales y las intervenciones especificas del entrevistador.

Para Bingham y Moore, la entrevista es una conversacion seria que propone un fin
determinado, distinto del solo placer de la conversacion y su propésito es el de

recoger datos, motivar e investigar.

Para Bleger los elementos vocales y los preverbales nos permiten obtener indicios
sobre los acompanantes afectivos de la comunicacion que permiten deducir los
diferentes mecanismos defensivos puestos en juego por el entrevistado, para

preservar su autoestima y equilibrio psiquico.

INVESTIGACION DE LA HISTORIA PERSONAL Y FAMILIAR
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En la entrevista clinica no existe un orden fijjo en el que deba recolectarse el
material necesario para entender al paciente y su enfermedad. Sin embargo es
importante recolectar los datos acerca del ambiente en que se ha desenvuelto el

paciente. Por tanto es importante destacar:

e El clima emocional del ambiente familiar y el manejo de los afectos en su
seno, marca profundamente la forma con la que posteriormente, enfrentara

el sujeto sus propias emociones y actitudes ante las dificultades de la vida.

e Los cambios en el lugar de residencia, situacién econdémica y social,
constituyen hitos adaptativos de los cuales el sujeto emerge fortalecido o

perturbado

e Antecedentes patoldgicos hereditarios y familiares. La existencia de ciertas
enfermedades o no, puede generar temores reales o irrazonables a

padecerlas o adquirirlas.
HISTORIA PERSONAL

Comprende los incidentes significativos en la vida del sujeto, que han constituido
retos, estimulos y obstaculos durante las distintas épocas de su desarrollo, que
pudieran servir para mejor comprender la sintomatologia actual y los patrones
caracteristicos de conducta del sujeto, responsables de su buena o mala

adaptacion.

Incluye el estado de salud, fantasias, suefos, pesadillas, ajuste a la escuela y el
trabajo, sintomas de desadaptaciéon y de perturbacion emocional y sucesos
importantes en cada etapa de la vida.

Los principales intereses en cada etapa son:

1. Infancia: nacimiento, lactancia, destete, control esfinteriano, desarrollo,

juegos y tipo de relacidn establecida con maestros y comparneros
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2. Adolescencia: pubertad, menarca, desarrollo fisico, adquisiciones
culturales, intereses, tendencias homo u heterosexuales, relaciones
interpersonales, metas e ideales, esfuerzos por emanciparse de la familia y

figuras idealizadas-odiadas

3. Patrones de ajuste durante la vida adulta: vocacion, relaciones de trabajo,
ajuste social como amistades, membresia a sociedades, actividades,
intereses, habitos recreativos. Ajuste familiar es decir las relaciones vy
caracteristicas con la esposa, hijos y familiares, asi como su historia sexual

y marital.

Finalmente, la definicion de entrevista clinica psicodinamica es: encuentro entre un
paciente o grupo de pacientes y un entrevistador, o equipo de entrevistadores, es
el procedimiento técnico tendiente a desarrollar un proceso de comunicacion, en el
seno de un vinculo interpersonal, cuya meta es el establecimiento de una relacion
de trabajo a través de la cual se busca esclarecer los conflictos psiquicos,

presentes y pasados que perturban el equilibrio actual del o los entrevistados.

Los esclarecimientos pretenden puntualizar y fijar datos ambiguos, asi como
disminuir la culpa, angustia, temor, verglienza y otras emociones y fantasias con
respecto a la mirada del entrevistador. Las interpretaciones son deducciones del
sentido latente de las manifestaciones verbales y preverbales del sujeto. En el
encuentro entre entrevistador-entrevistado se establece una relacion interpersonal
en la que entran en juego las personalidades totales de quien en ella intervienen,
de aqui surgen datos valiosos para comprender algunas de las dificultades que
experimenta el entrevistado en su vida cotidiana. Con esto se establece una
relacion de trabajo que permitira ademas que el entrevistado logre un buen insight

y un buen analisis por parte del entrevistador siempre con una actitud acritica.

La meta ultima de la entrevista es el esclarecimiento de los conflictos psiquicos
presentes y pasados que perturban el equilibrio actual del o los entrevistados
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AREA LABORAL

Cuando se habla de seleccion, se esta haciendo referencia a la necesidad de
"elegir", en este caso a un candidato, para que ocupe un puesto determinado
siendo requisito necesario que posea conocimientos, habilidades y actitudes
especificas relacionadas con el puesto de trabajo. La situacion de seleccion
también se define por el hecho de tener que elegir un candidato, que
supuestamente posee unas caracteristicas, frente a otros candidatos que, si bien

las poseen, presentan diferencias con el elegido.

De este modo, la entrevista de seleccion trata de realizar una evaluacién de las
caracteristicas del candidato, sus trayectorias profesionales y personales y sus
competencias conductuales, de manera que se presenta como uno de los pilares
fundamentales del proceso de seleccién. Los principales propésitos de este tipo de

entrevistas son:

X/

+ Recabar informacioén inicial sobre el candidato. Conocer a la persona asi

como algunas de sus caracteristicas, necesidades e intereses.

< Explorar, en alguna medida, la trayectoria personal y profesional del
candidato (empresas donde ha trabajado, puestos ocupados, tareas y
responsabilidades desempefadas, sueldos percibidos y motivos de su
cambio de empresa y/o trabajo). Se tratara de conocer, ademas, sus

competencias conductuales para el puesto de trabajo.

« Explorar los aspectos motivacionales del candidato y el posible ajuste socio-
afectivo al entorno del equipo de trabajo en el que se espera que se

incorpore.

X/

« Aportar informacion sobre el puesto de trabajo para el que se selecciona,
las personas con las que tendra que colaborar, las normas y costumbres de
la organizacion y los beneficios que podra obtener, para que de este modo,
el candidato pueda evaluar en profundidad su interés por el puesto.
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+» Reducir los estados de ansiedad acentuados que, en ocasiones, pueden
afectar a algunos candidatos acerca de sus posibilidades de ocupar el

puesto.

Una vez exploradas todas estas areas el entrevistador debe estar en disposicion
de saber si el candidato entrevistado es o no valido para el puesto ofertado, sin
embargo, es cierto que esta decisidn debe complementarse con otros aspectos del
proceso de seleccion, como la aplicacion de pruebas psicotécnicas, tests de

personalidad, etc.

Por lo tanto, es de crucial importancia en este tipo de entrevista el recabar la
mayor cantidad de informacion del candidato, y que esta informacion sea lo mas

fiable posible.

Para ello, es importante el crear un buen clima dentro de la entrevista con el fin de
eliminar posibles estados de ansiedad por parte del entrevistado, para ello, y
haciendo referencia al objetivo de nuestro trabajo, resulta de una gran relevancia
la utilizacion del lenguaje no verbal por parte del entrevistador, recuérdese el
poder que tiene este lenguaje sobre el receptor. Entre las estrategias mas
utilizadas cabe enumerar: el asentimiento con la cabeza, la sonrisa, musitar, etc.
signos todos ellos sutiles que transmiten el interés del entrevistador por el

entrevistado y ayudan a que éste siga hablando.

Del mismo modo es importante para el entrevistado un uso adecuado de la
comunicacion no verbal dentro de la entrevista de seleccion. La opinion que el
entrevistador forme acerca del entrevistado depende en gran medida de este tipo

de comunicacion.
AREA EDUCATIVA

La Psicologia Educativa, como area aplicada de la psicologia, utiliza los métodos
generales de la misma. El procedimiento general de intervencion engloba los

siguientes pasos: evaluacion inicial y diagnostico, intervencion, seguimiento vy
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evaluacion final, y valoracion, con la toma de decisiones que se deriva de la

misma.

Las tareas propias de la Psicologia Educativa pueden dividirse en dos grandes

bloques:
A) Las relacionadas con la Evaluacion.
B) Las que se refieren a la Intervencion.

La evaluacion se efectua sobre las distintas areas en funcion de la demanda, la
problematica y las necesidades, priorizando su funcionalidad y operatividad, y se
analizan detalladamente las variables psicologicas que influyen en el
comportamiento humano dentro del contexto educativo, llegando, cuando proceda,

a la determinacion de un diagnéstico en la situacién educativa.

Ello incluye la descripcidn e identificacion de dicha situacion, la formulacion de

hipotesis explicativas y la emisién de hipdtesis de mejora.

Las técnicas mas utilizadas para la evaluaciéon son la entrevista psicologica, la
observacion en sus diferentes modalidades (no estructurada, sistematica,
auto~bservacion), los auto-informes y los tests psicoldgicos, seleccionando las
mas adecuadas al objeto (individuos, grupos, instituciones) y al tipo de evaluacién

(normativa, criterial, curricular).
Las que se refieren a la Intervencion.

La intervencion se efectua en los diferentes ambitos sobre las diferentes variables
psicolégicas que intervienen en el acto educativo. Las técnicas de intervencion en
Psicologia Educativa son las derivadas de las areas basicas y aplicadas de la

psicologia.

Las Psicologas y los Psicologos de la educacién deben prestar atencion a los
aspectos deontoldgicos en todas las fases de su actuacion, tanto en la seleccion
de pruebas y técnicas para la evaluacion y la intervencion (rigor, validez) como en

la toma de decisiones que se derivan de su trabajo y en la transmision de la
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informacion <informes orales y/o escritos) al propio sujeto y a terceras personas,
considerando que en muchas ocasiones el destinatario del informe no es el propio

sujeto evaluado y que este no acude por propia iniciativa.
3.7 ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

Se realiza una entrevista verbal y escrita, en donde se indagan los siguientes

puntos:

% Datos personales

¢ Estructura familiar

+» Historia escolar

¢ Historia personal del nifio
+» Salud fisica

+» Habitos

+« Conducta

+ Socializacion

Lo anterior permite tener un panorama general del desarrollo del nifio dentro de
todo su contexto y tratando de cubrir cada aspecto de una manera integral. (Ver

Anexo 1)
3.8 ENTREVISTA A MAESTRAS

Es una entrevista cerrada, que plantea una serie de preguntas en las cuéles se
pretende medir el grado y tipo de agresividad que el nifio manifiesta dentro el

ambiente escolar. Se realiza a la maestra titular del grupo al que el nifio pertenece.

Se complementa con los comentarios personales de la maestra en relacion a la

conducta del nifio dentro del aula.
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Con lo expuesto en este capitulo nos damos cuenta que existen diferentes autores
que utilizan diversas técnicas como son las pruebas proyectivas y los diferentes
tipos de entrevistas que permiten la indagacion y recopilacion de datos personales
que nos arrojan informacién general y determinada de un sujeto y su entorno para
trabajar determinadas situaciones en relacion al campo en el que se apliquen

dichas técnicas. (Ver Anexo 2)
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CAPITULO 4
METODOLOGIA
4.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Son las familias disfuncionales generadoras de un mayor numero de conductas

agresivas en sus hijos, en comparacion con familias funcionales?

Agresividad fisica y verbal
Familia disfuncional

Familia funcional

4.2 JUSTIFICACION

Diversos autores han investigado que la sociedad esta constituida por diferentes
estructuras familiares, en las cuales sus miembros juegan roles diferentes dentro
si mismas y en relacién a los diversos tipos de familias que se han definido. Estas
marcan en un mayor grado la estructura y caracteristicas que determinan la
personalidad y actitudes de cada sujeto en particular. Por lo que han considerado
que es importante investigar la influencia que la familia tiene en el sujeto, ya que
es el factor principal que determina la manera en como el sujeto interactuara con

el ambiente en el que se desenvuelve.

Por ejemplo, desde el enfoque psicoanalitico, las ideas rectoras del trabajo de
Pichon Riviére era el papel fundamental que le atribuia a la familia en el seno de

las relaciones humanas y sociales del individuo.

A este respecto, Pichdon define a la familia como una estructura social basica que
se configura por el interjuego de roles diferentes (padre , madre, hijo ), enuncia en

su analisis, que la familia es el modelo natural de la situacidén de interaccidon en un

grupo.

Estos conceptos lo hizo investigar el conjunto de fuerzas que actuan en el medio

familiar, y en el cual, la enfermedad aparece como una cualidad que nace. En
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relacion a esto, Pichon veia en los delirios (u otras conductas diferentes o0 no
esperadas por el resto de la familia) una tentativa de solucién de un conflicto, y
también una reconstruccién no sélo del mundo interno, sino también de la red de
interaccién en la cual la familia mostraba un privilegiado lugar. Entonces el
enfermo sera entonces el portavoz, es decir, por medio de él se manifiesta la
situacion enferma del grupo, €l es el vehiculo por donde se empieza manifestar
aquel proceso causante de la enfermedad grupal. Desde este esquema, curarlo

seria adjudicarle un nuevo rol: el de ser agente de cambio social.

Para Salvador Minuchin, en su modelo estructural comprende a la familia como un
sistema que tiende a la defensa de su estabilidad ante los cambios de condiciones
e influencias internas y externas lo que suele favorecer la disfuncionalidad
mediante mecanismos de mantenimiento del sufrimiento en la familia o de alguno
de sus miembros. El restablecimiento de jerarquias, la formulacion de limites
claros, la definicion de roles y funciones y la disolucion de alianzas o triangulos
ayudaria regresar a una estructura familiar funcional. Entendiendo a la estructura
familiar como un conjunto invisible de demandas funcionales que organizan los
modos en que interactuan los miembros de una familia. Asi vemos que toda
familia presenta un grado de cohesidn que le permite mantenerse unida y generar
un sentimiento de pertenencia grupal, transmite no sélo una herencia genética,

sino también una mezcla comunicacional y de creencias.

Como se ha mencionado, el papel de la familia es fundamental para el desarrollo
psiquico y emocional de la persona dentro y fuera del grupo familiar, pues en
ambas partes el sujeto va generando un aprendizaje y a su vez diferentes vinculos
con esos ambientes y personas determinadas en cada uno. Por lo que éste
trabajo pretende detectar bajo qué circunstancias familiares (disfuncionales y
funcionales) los nifios en edad preescolar presentan un mayor grado de
agresividad en el ambiente escolar. Para que un momento posterior, se pueda
llevar un trabajo con los miembros que constituyen la familia, generando en ellos
una concepcion diferente de la importancia de ésta en la vida de cada persona, y

que la familia no sea quede en un reflejo de uno o varios sintomas que se crea en
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la familia logrando que ésta se vuelva dependiente de él, impidiendo que sus
integrantes tengan un ambiente propicio para el desarrollo integral de la persona

en una manera positiva para su relacién con todo ambiente que le rodee.
4.3 OBJETIVO

Comprobar si existe relacion en que los hijos de familias disfuncionales presenten
mayor grado de conducta agresiva fisica y/o verbal en la escuela que los hijos de

familias funcionales, tomando una muestra de 50 nifios en etapa preescolar.

4.4 TIPO Y DISENO DEL ESTUDIO
Es un disefio no experimental ya que no se manipulara la variable independiente.

Es de tipo Ex post- facto ya que la variable independiente no se cambia.

4.5 HIPOTESIS DE INVESTIGACION
HI- La familia disfuncional tiene mayor relacion con el sintoma de agresividad que

manifiesta el hijo en comparacion con las familias funcionales.

Ho- La familia disfuncional no tiene mayor relacién con el sintoma de agresividad

gue manifiesta el hijo en comparacion con las familias funcionales.
4.6 IDENTIFICACION DE VARIABLES

VI-Tipos de Familia
VD-Agresividad

4.7 DEFINICION DE VARIABLES

Tipos de familia: Es un grupo estructurado con caracteristicas determinadas en
cada uno en el que se desarrolla la estructura psiquica y emocional de una

persona, entiendo dentro de estos la familia funcional y familia disfuncional.

Agresividad: es un conjunto de patrones de actividad que pueden manifestarse
con intensidad variable, desde las expresiones verbales y gestuales, hasta la

agresion fisica.
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4.8 ESCENARIO

Los instrumentos fueron aplicados de manera individual, sin distraccién alguna,
con un mobiliario y espacio adecuado para su desarrollo, es decir, un cubiculo de
4 por cuatro iluminado, con silla y mesa adecuada a los nifios de preescolar;

teniendo ellos como material un lapiz y un borrador para realizar las pruebas
indicadas.

4.9 SELECCION DE LA POBLACION
e Grupo de 50 nifios de 4 y 5 afios
e Que cursen 2°. Y 3° de preescolar
e Sexo femenino y masculino

e 25 son de familias disfuncionales, y 25 de familias no disfuncionales.

4.10 PROCEDIMIENTO
e Se realizaron las entrevistas personales a padres de familia

e Se aplicaron las pruebas correspondientes a los nifios (as), de manera

individual con las instrucciones claras de lo que se debia realizar-

e Se les pidio a las maestras respondieran un cuestionario el cual

corresponde a items que detectan la agresividad.
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CAPITULO 5
DESCRIPCION DE RESULTADOS
5.1 DEFINICION DE EMOCIONES

Las emociones son fendmenos psicofisioldgicos que representan modos de

adaptacion a ciertos estimulos ambientales o de uno mismo.

Psicoloégicamente, las emociones alteran la atencion, hacen subir de rango ciertas
conductas en la jerarquia de respuestas del individuo y activan redes asociativas

relevantes en la memoria.

Fisiologicamente, las emociones organizan rapidamente las respuestas de
distintos sistemas bioldgicos, incluyendo expresiones faciales, musculos, voz,
actividad del SNA y sistema endocrino, a fin de establecer un medio interno 6ptimo
para el comportamiento mas efectivo. Son tres los subsistemas fisiolégicos que
segun Davidoff estan relacionados con las emociones, el SNC, el sistema limbico
y el sistema nervioso autbnomo. Durante los procesos emocionales se consideran

particularmente activos a los siguientes centros del SNC:

% La corteza cerebral forma parte del SNC. Davidoff y Sloman coinciden en
que la corteza cerebral activa, regula e integra las reacciones relacionadas
con la emociones. De acuerdo a la Arquitectura Computacional de la Mente
de Sloman, se requiere de un proceso central administrativo dedicado a las
decisiones referentes a intenciones, seleccién de planes y resolucion de
conflictos : de acuerdo a Sloman las decisiones de un sistema inteligente no
se pueden tomar de manera independiente, de ahi que los procesos
desarrollados por la mente que impliquen logros conflictivos necesitan ser
resueltos a un mayor nivel de abstraccion. Cabe mencionar que Sloman
considera los procesos emocionales como la base estructural de la mente

de los sistemas inteligentes.

« El hipotalamo forma parte del sistema limbico. Este se dedica a la

activacion del sistema nervioso simpatico. Este centro esta relacionado con
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emociones como el temor, el enojo, ademas de participar como activador

de la actividad sexual y la sed.

La amigdala esta relacionada con las sensaciones de ira, placer, dolor y
temor. La extirpacion de la amigdala causa complejos cambios en la

conducta.

(Davidoff, 1980, 2a) (Goleman D. , 1999)La Médula espinal: De acuerdo a
Harold Wolff, referido por Davidoff todas las emociones estan relacionadas
con determinadas respuestas fisioldégicas a las emociones. Wolff con sus
experimentos demostré que las paredes estomacales reaccionaban a los
estados emocionales cambiando su flujo sanguineo, las contracciones
peristalticas y las secreciones de acido clorhidrico. Albert Ax determind la
relacion entre las emociones y la frecuencia cardiaca, conductividad
eléctrica de la piel (relacionada con la transpiracion), tension muscular,
temperatura de rostro y manos y frecuencia respiratoria. Se encontré que
las reacciones emocionales al peligro provocaban reacciones similares a la
accion de la adrenalina, se encontré que los actos insultantes provocan
reacciones musculares, cardiacas y respiratorias similares a la accion de la
adrenalina y noradrenalina. Gary Schowartz encontr6 que algunas
reacciones emocionales provocan cambios de tension muscular facial
imperceptibles a simple vista pero medibles instrumentalmente. Segun lo
anterior es posible que las reacciones emocionales estén relacionadas con
cambios fisiologicos necesarios para que el individuo haga frente a la
situacion o bien para la transmisidn de mensajes o senales de respuesta a
otros individuos. Puede considerarse también la hipotesis de que muchos
de estos cambios quizas sean perceptibles sélo de forma inconsciente por

otros individuos.

Conductualmente, las emociones sirven para establecer nuestra posicion con
respecto a nuestro entorno, impulsandonos hacia ciertas personas, objetos,
acciones, ideas y alejandonos de otras. Las emociones actuan también como

depdsito de influencias innatas y aprendidas, poseyendo ciertas caracteristicas
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invariables y otras que muestran cierta variacion entre individuos, grupos vy

culturas.

Las emociones son procesos neuroquimicos y cognitivos relacionados con la
arquitectura de la mente —toma de decisiones, memoria, atencion, percepcion,
imaginacion— que han sido perfeccionadas por el proceso de seleccion natural

como respuesta a las necesidades de supervivencia y reproduccion.

Etimolégicamente, el término emocion viene del latin emotio, -onis que significa el
impulso que induce la accion. En psicologia se define como aquel sentimiento o
percepcion de los elementos y relaciones de la realidad o la imaginacién, que se
expresa fisicamente mediante alguna funcion fisiolégica como reacciones faciales
o pulso cardiaco, e incluye reacciones de conducta como la agresividad, el llanto.
Las emociones son materia de estudio de la psicologia, las neurociencias, y mas

recientemente la inteligencia artificial.

Segun Aaron Sloman, la necesidad de enfrentar un mundo cambiante vy
parcialmente impredecible hace necesario que cualquier sistema inteligente
(natural o artificial) con motivos multiples y capacidades limitadas requiera el
desarrollo de emociones para sobrevivir. Las emociones se constituyen mediante
los mismos componentes subijetivos, fisioloégicos y conductuales que expresan la
percepcion del individuo respecto a su estado mental, su cuerpo y la forma en que
interactua con el entorno. Contrario a la creencia popular, las emociones, lejos de

ser un obstaculo en la comprension cabal del universo lo describen con claridad.

Las emociones son mecanismos que permiten a la mente describir nuestra
cosmovision, capacitandonos para interaccionar con las personas y las cosas en
el medio que describimos como universo. Nuestro consciente no siempre esta
correctamente nutrido de informacion como para poder describir nuestra
cosmovision mediante el lenguaje o simbolos. La percepcion emocional del
entorno nos nutre de informacién para que, adecuadamente eleve al consciente y

sujeta al ego, nos permita el proceso y administracion de los recursos disponibles;
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ese uso personal que hacemos de los recursos nos ofrece una vision diferente del

mundo que nos rodea.
5.2 CATEGORIAS DE ANALISIS DEL TEST DE LA FAMILIA

% Enojo: Tiene que ver con el desagrado, la ira y la frustracion ante
determinadas situaciones. El enojo es provocado generalmente por una
combinacion de situaciones o hechos que perturban la calma animica de un
individuo de manera negativa. Cuestiones como la frustracion, la
desesperanza, el cansancio, el stress, los nervios, la ansiedad y la
inseguridad son algunas de las que pueden ser causantes de estados de
enojo en los que la persona en cuestion siente ira y desagrado.
Normalmente, el enojo se hace visible a través de ciertos sintomas como
pueden ser la violencia fisica o verbal hacia otros, la ansiedad, el
enrojecimiento de la piel, la sudoracién, las palpitaciones, la sensacién de
impotencia, dolor de cabeza o de estbmago, tension muscular y, en algunos

casos, la necesidad de moverse continuamente.

s Tristeza: La tristeza es una de las emociones basicas (no natales) del ser
humano. Es la expresién del dolor afectivo mediante el llanto, el rostro
abatido, la falta de apetito, etc. A menudo nos sentimos tristes cuando
nuestras expectativas no se ven cumplidas o cuando las circunstancias de
la vida son mas dolorosas que alegres. La tristeza es la emocion que se
tiene cuando hemos perdido algo importante, cuando nos ha decepcionado
algo o cuando ha ocurrido alguna desgracia que nos afecta a nosotros o a
otra persona, pues no hace sentir soledad. Y ésta dificulta la concentracion

en las actividades que se realizan.

«» Comunicacion: Hace referencia a la forma como interactian cada uno de
los miembros del sistema familiar, la forma como son transmitidos los
mensajes a nivel verbal y no verbal da cuenta de la percepcion que tiene

cada individuo de su ambiente familiar, es decir, si encuentra en el la
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seguridad y la confianza necesaria para expresar lo que siente y piensa

respecto a los conflictos que se generan a nivel intrafamiliar.

La comunicacion familiar correlaciona los miembros de la unidad familiar en
torno a los elementos del vinculo familiar, a través de la comunicacion se
puede tener acceso a los cambios que se establecen en el interior de la
familia. A su vez da cuenta de las interacciones que se manifiestan en los

procesos de disgregacion o cohesion familiar.

% Vinculo Familiar: Todas las relaciones humanas en las cuales estan
presentes los afectos se desarrollan en una estructura, en una totalidad en
la que las personas interactuan de manera particular. La estructura familiar
es el organizador de los miembros que en ella crecen y se desarrollan. Para
el nifo es el primer espacio donde se estructura el caracter y se generan
los procesos de apego necesarios para el establecimiento vinculos. Para
los padres el sistema familiar es el espacio basico donde reactualizan sus
representaciones internas. En el interior del vinculo familiar se desarrollan,
ademas de la comunicacion, los roles y las funciones, otros elementos que
incluyen las normas, las relaciones de poder donde se establecen alianzas

y rivalidades.

+» Ansiedad: Es un componente normal de la vida psiquica, pero en ocasiones
su intensidad aparece ligada a sintomas corporales tales como
palpitaciones, sudores, sensacion de ahogo, nauseas, taquicardia y entre
otros. Es una respuesta del organismo de la activacidon fisiolégica que
necesita para poder hacerle frente a retos y para poder superar los
obstaculos. Se manifiesta mostrando una conducta inquieta y ansiosa,
suele existir problemas al manifestar sus emociones y pensamientos, por lo
que los mantiene reprimidos, ya que al expresarlos la respuesta externa es
agresiva y aumenta mayormente su ansiedad. Por otro lado al momento de
gue se accede en totalidad a los deseos y en algun momento no es posible
satisfacer todos, los nifios generan ansiedad al no tolerar una dificultad ante

una situacion determinada.
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5.3 CATEGORIAS DE ANALISIS DEL TEST MEDICION DE EXPRESION
EMOCIONAL INFANTIL

% Alegria: Es un estado de animo que se produce en la persona cuando cree

*

haber alcanzado una meta deseada y buena. Tal estado propicia paz
interior, un enfoque del medio positivo, al mismo tiempo que estimula a
conquistar nuevas metas. Es definida como una condicidn interna de
satisfaccion, gozo, tranquilidad, contento, beatitud, deleite, diversion,

dignidad, placer sensual, estremecimiento, rapto, gratificacion, satisfaccion.

Se entiende en este contexto como un estado de animo positivo, la
capacidad de abordar una tarea llevandola al término propuesto. El
resultado final complace a la persona que acomete dicha tarea. Como
resultado de una actividad neural constante en un entorno con variables ya
experimentadas y conocidas, los distintos aspectos de la actividad mental
fluyen de forma armonica, siendo los factores internos y externos
interactuantes con el sistema limbico. En dicho proceso se pueden
experimentar emociones derivadas, que no tienen por qué ser placenteras,
siendo consecuencia de un aprendizaje ante un medio variable (Walton,
2005)

Tristeza: Estado emocional de dolor y descontento, desagradable para
quien lo experimenta. Es la emocion que se tiene cuando hemos perdido
algo importante, cuando nos ha decepcionado algo o cuando ha ocurrido
alguna situacion que nos hace vivirse en soledad. dificultando la

concentracion en las actividades que se realizan.

Enojo: El enojo es provocado generalmente por una combinacién de
situaciones o hechos que perturban la calma animica de un individuo de
manera negativa. Cuestiones como la frustracion, la desesperanza, el
cansancio, el stress, los nervios, la ansiedad y la inseguridad son algunas
de las que pueden ser causantes de estados de enojo en los que la

persona en cuestion siente ira y desagrado. Normalmente, el enojo se hace
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visible a través de ciertos sintomas como pueden ser la violencia fisica o
verbal hacia otros, la ansiedad, el enrojecimiento de la piel, la sudoracion,
las palpitaciones, la sensaciéon de impotencia, dolor de cabeza o de

estdmago, tensién

% Llanto: El término "llanto" en general describe cuando alguien derrama
lagrimas en reaccion a un estado emocionado. La accién de llorar se ha
definido como "un fendmeno secretomotor complejo que es caracterizado
por derramar lagrimas del aparato lagrimal, sin provocar ninguna irritacién
de las estructuras oculares. Las teorias incluyen las que son simples, como
una reaccion a dolor causado, y las que son mas complejas, que incluyen la

comunicacion no verbal para obtener comportamiento ayudante de otros.
5.4 DEFINICION FAMILIA FUNCIONAL

Son familias cuyas relaciones e interacciones hacen que su eficacia sea aceptable
y armonica. Dentro de la estructura familiar se puede observar que crean un
ambiente en el cual se resuelven problemas por poseer una comunicacion abierta,
las conductas son manejadas de manera flexible tomando en cuenta los puntos de
vista de cada integrante; se mantienen limites claros y firmes; se establecen

alianzas para obtener un beneficio comun sin dafar a otro.
5.5 DEFINICION FAMILIA DISFUNCIONAL

Dentro de éstas familias, existe una incapacidad para generar una dinamica donde
se puedan satisfacer necesidades emocionales basicas de cada uno de sus
integrantes; no existe una comunicacion abierta y clara; los limites son rigidos e
impositivos; no hay roles definidos; al no respetarse una conducta se corrige
mediante castigos fisicos o psicolégicos que generan en el miembro de esta
familia una sensacién de abandono, culpabilidad, resentimientos, depresion,
impidiendo que cada integrante pueda desarrollarse de manera positiva dentro de

ésta y en relacidén al ambiente externo a ella que le rodea.
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5.6 DESCRIPCION RESULTADOS POR CATEGORIA

Se analizaran los elementos observados en el sistema familiar que dan cuenta de
la estructura del vinculo familiar. En base a estos elementos, sera posible
establecer un andlisis de la dinamica familiar donde las observaciones hechas se
realizaran a través de las caracteristicas detectadas en cada prueba y de la
observacion realizada durante la aplicacion de las mismas. Para el nifio es el
primer espacio donde se estructura el caracter y se generan los procesos de
apego necesarios para el establecimiento vinculos. Para los padres el sistema
familiar es el espacio basico donde reactualizan sus representaciones
intrapsiquicas tempranas. Cada uno de ellos a su vez ha estructurada su caracter
que converge con el de los otros miembros del grupo familiar formando un tipo

particular de vinculo.

v En la categoria enojo del Test de la familia, se encontrd que los nifios tienen
una mayor dificultad en el manejo de limites, y la figura de los padres la
perciben con mucha dificultad para una expresion de las emociones
manteniendo una relacién poco afectiva hacia ellos, donde la mayoria de
las veces se presentan castigos por no respetar las reglas, y en gran parte
éstos son manifestados a través de golpes o ausencia de algo que le es
agradable al nifio y perciben a la persona a su vez con un sentimiento de
tristeza, al sentirse relegado de las dinamicas establecidas por los padres.
Los cuales a su vez, presentan una separacion en las relaciones
establecidas en la familia. En la mayoria los trazos remarcados se
encuentran en las figuras paterna y materna, lo que indica que la relacion
con padres ejerce un mayor grado de enojo al no sentirse un apego

adecuado hacia ellos.

v' En la categoria tristeza del Test de la familia el nifio percibe a su familia de
una manera austera, con mayor dificultad en la adaptacion de situaciones,
teniendo una mayor sensibilidad ante las emociones manifestadas en los
otros miembros de la familia. Normalmente el nifio es el que se encuentra

alejado de la familia y en ultimo lugar entendiendo un distanciamiento
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afectivo de él hacia el resto de la familia. En este caso se percibe
mayormente a los padres como tristes, manteniendo una expresion de en
sus facciones de igual manera. En algunos casos el nifio no se dibuja a si
mismo, o de manera muy pequefia lo que pareciera que se vive fuera del

grupo familiar y ocasiona una dificultad en las relaciones y su afectividad.

En la categoria de comunicacion del Test de la familia la familia se
manifiesta una separacion entre sus integrantes con poco acercamiento
entre ellos, y en la mayoria se presenta una mayor comunicacion con la
figura materna que es la que mas cerca se encuentra del nifio, en donde la
figura paterna se mantiene distante y en ocasiones ausente. No existe una
manera de expresion facial que indique la posibilidad de establecer una
comunicacion verbal principalmente con los padres, pues en la mayoria de
las pruebas se mostrdé una relacion de comunicacién entre el nifio y sus
hermanos. En algunos casos se pudo percibir gran dificultad para
exteriorizar pensamientos, inseguridad y retraimiento, lo que nos indica que
existe un gran temor hacia el entorno y dificultad en la resolucién de

problemas.

En la categoria de vinculo familiar del Test de Familia parece manifestarse
ausente o de manera muy agresiva, las expresiones de cada integrante es
totalmente aislado uno de otro, en donde la conducta negativa es muy
representativa en los padres y en el nifo. Los padres mostrando una figura
impositiva y amenazante. Siempre se mantiene la ausencia de algun
miembro de la familia que no es dibujado pero que al realizarse las
preguntas aparece como el menos feliz o menos bueno. Cuando no es de
esta manera se manifiesta una familia muy demandante y con gran apego
entre sus integrantes, lo que hace sentir al nifio un ambiente asfixiante
mayormente manifestada en la figura materna. En donde la figura paterna

muestra un acercamiento mas limitado.

En la categoria de ansiedad del Test de Familia, Es posible que el nifio viva

angustiosamente un tipo de relacion con las figuras paterna y materna
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regida por patrones muy autoritarios o exigentes y que ello le haga
encerrarse en si mismo. Dando cuenta que esta es presentada en cada
integrante de la familia, en la dificultad de mantener una estabilidad que le
permita poder expresar opiniones con cada miembro de la familia causando
sufrimiento al mantener reprimidas las afectividades. Evidenciando
sentimientos de culpabilidad de alguno de los integrantes. Poniendo a las
figuras adultas en una dimensién grande en relacion al resto de los
personajes y los menores un sentimiento de opresion o rechazo. (Ver
Anexo 3)

En la categoria de alegria en el Test de Medicion Expresion Emocional
Infantil se encontré que los niflos se viven como el objeto que hace feliz a la
figura materna principalmente, manifestando un sentimiento de amor
reciproco entre ellos. Viviendose de una manera en donde es reconocido al
recompensarlo con algo material por el cumplimiento de reglas y tareas
escolares. En esta categoria se observan que se comparten tiempos y
espacios con al menos algun integrante de la familia, y no existe en algunos

momentos un acercamiento agresivo.

En la categoria de tristeza en el Test de Medicidon Expresion Emocional
Infantil se pudo observar que se manifiesta mayor tristeza y apatia en la
realizacion de actividades escolares y apegos familiares, Los nifios tiene un
sentimiento de abandono por parte de los padres, en cuestion de tiempos y
afectos. Se manifiesta un autoconcepto negativo de si mismo cuando
alguna figura de autoridad se mantiene triste cuando no se cumplen con las
reglas establecidas y que por lo general los que rompen con estas reglas
son los hijos y la figura paterna. Con este sentimiento se puede percibir que
la figura materna es la que con mayor frecuencia se encuentra triste, al ser
desobedecida, y al ver que la figura paterna la hace vivirse abandonada con

una dindmica agresiva en la relacion padre — madre.

En la categoria de enojo en el Test de Medicién Expresion Emocional

Infantil se encontré que los nifios pertenecientes a este grupo, presencian
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un mayor grado de agresividad fisica y verbal entre los padres y de éstos
hacia los hijos, existe dificultad en la comunicacion en la expresion de
emociones y al momento de plantearse limites pues éstos suelen ser
rigidos, lo que ocasiona que el nifio tienda a desobedecer y como respuesta

los padres manifiestan una correccion de manera agresiva.

En la categoria de llanto en el Test de Medicion Expresién Emocional
Infantil, los nifios se viven culpables de generar sufrimiento a algun otro
mimbro de la familia, pues lo hacen al no cumplir con los trabajos escolares,
manteniendo una conducta de desobediencia hacia las figuras de autoridad,
dando como consecuencia un correctivo agresivo hacia ellos por lo general
fisicos, por medio de golpes. En otro momento se presenta una relacion
agresiva fisica y verbalmente entre las figuras de autoridad, cuando una de

estas no cumple con las reglas y/o deseos del otro. (Ver Anexo 4)
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CAPITULO 6

ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion presentaremos los resultados obtenidos en las pruebas aplicadas y

de la entrevista realizada a los padres de familia. Para ello se definieron

categorias generales para cada prueba. En este sentido para el Test de Familia se

definieron las categorias de enojo, tristeza, comunicacién, vinculo familiar y

angustia; para el Test Medicion de Expresion Emocional Infantil se definieron las

de alegria, tristeza, enojo y llanto; y de las entrevistas a padres de familia se

obtuvieron datos para describir la situacion familiar usando las categoria de

manejo de limites y reglas, estructura de roles, expresion de emociones, manejo

de la autoridad y situacion de la pareja. A partir de ello se obtuvo lo siguiente:

NINO

-

TEST
FAMILIA

Enojo,
tristeza,
angustia y
falta de
comunicacion

Enojo, fallas
enla
comunicacion
, angustia,
vinculo
familiar y
tristeza.

Dificultad en
la
comunicacién
y vinculo.

Angustia,
fallas en el
vinculo
familiar y
comunicacion
, tristeza y
enojo.

Comunicacién
y vinculo
familiar.

Tristeza,
comunicacion
y vinculo
familiar.
Angustia,
enojo, fallas
de
comunicacion

TEST MEDICION
DE EXPRESION

EMOCIONAL
INFANTIL

Enojo, tristeza,
llanto

Enojo, llanto,

tristeza, no hay un

vinculo familiar

adecuado, fallas en

comunicacion.

Enojo, llanto,
tristeza

Enojo, tristeza,
llanto

Tristeza, enojo,
alegria

Tristeza, alegria

Enojo, llanto,
tristeza

CARACTERISTICAS FAMILIARES

Dificultad en el manejo de limites y reglas, asi como en los
vinculos familiares donde no hay una expresion de
emociones y pensamientos, roles no establecidos donde no
se presenta la comunicacién. Padres separados, el nifio
vive con la mama y abuela.

Dificultad en el manejo de limites, roles indefinidos, figuras
autoritarias y rigidas, no existe expresién de emociones por
lo que existe un sentimiento de inseguridad. Familia
demandante y con apegos. Padres separados, el nifio vive
con la madre y abuelos.

Dificultad en la comunicacién, establecimiento de vinculos
familiares donde no existe la expresion de emociones y las
figuras de autoridad se manifiestan de manera insegura no
manejando limites y reglas. Padre, madre e hijos viven con
abuelos.

Falta de limites, reglas claras y precisas, dificultad en la
definicion de roles, presentando dificultad en el
establecimientos de vinculos familiares donde no se facilita
el manejo y expresiéon de emociones, percibiendo figuras
de autoridad rigidas y agresivas. Padre, madre y dos hijos
viven juntos.

Roles y manejo de reglas definidos y claros. Figuras de
autoridad flexibles donde se permite la expresion de
emociones y comunicacion. Padres separados, madre e
hijo viven juntos con tios.

Vinculos familiares firmes y flexibles, roles claros y
precisos, figuras de autoridad sin rigidez facilitando la
expresion de emociones y una comunicacion abierta y
clara. Padres e hijos viven juntos

No se presentan roles definidos ni un establecimiento de
vinculo familiar que facilite la comunicacién y la existencia
de reglas especificas, asi como la expresion de emociones
y pensamientos. Figuras de autoridad agresivas e

DIAGNOSTICO

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
disfuncional
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

y vinculo
familiar y
tristeza.
Angustia,
enojo,
tristeza,
comunicacién
y vinculo
familiar.
Comunicacién
, vinculo
familiar, enojo
y angustia.
Angustia,
fallas
comunicacion
y vinculo
familiar.
Tristeza,
angustia,
vinculo
familiar y
comunicacién

Tristeza,
vinculo
familiar y
comunicacién

Angustia,
comunicacién
, tristeza y
vinculo
familiar.
Angustia,
enojo, fallas
en
comunicacion
y vinculo
familiar.
Angustia,
vinculo
familiar,
tristeza y
comunicacién

Tristeza,
angustia,
enojo, fallas
en
comunicacién
y vinculos.
Dificultad en
la
comunicacion
y vinculos,
angustia y
tristeza.
Comunicacion
, vinculo
familiar,
tristeza y
enojo.
Angustia,
comunicacién
y vinculo
familiar.

Enojo, llanto,
tristeza

Alegria, enojo,
llanto

Enojo, llanto,
tristeza

Enojo, alegria

Tristeza, alegria

Llanto, enojo,
tristeza

Enojo, tristeza,
llanto

Llanto, alegria,
enojo

Tristeza, Enojo,
llanto

Tristeza, enojo,
llanto, alegria

Tristeza, enojo,
alegria

Alegria, tristeza,
enojo, llanto

impositivas. Padres separados, viven juntos mama y dos
hijos.

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no existe facilidad para la expresion de emociones;
falta de limites y reglas. Figuras de autoridad agresivas.
Padres viven juntos con hijos y abuelos.

Se establecen limites claros y definidos, los vinculos
familiares permiten una comunicacion y expresion de
emociones abiertas y confiables. Roles definidos. Padres
viven juntos con hijos.

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no se presenta el establecimiento de reglas claras y
precisas, asi como la expresion de emociones y la
comunicacion. Figuras de autoridad rigidas y agresivas.
Padres viven juntos con hijos y abuelos.

Facilita la expresion de emociones y comunicacion abierta
y de confianza. Los roles estan establecidos claramente,
las figuras de autoridad son flexibles y con un manejo
especifico y claro de limites donde los vinculos familiares
generan apegos entre sus miembros. Padres e hijos viven
juntos.

Roles definidos y claros; vinculos familiares flexibles donde
existe facilidad para el establecimiento de reglas y
comunicacion, asi como la expresion de emociones, figuras
de autoridad firmes, claras y flexibles. Padres e hijos viven
juntos.

Dificultad en el establecimiento de reglas y limites, figuras
autoritarias rigidas; roles no claros. Vinculos familiares
agresivos no existiendo facilidad para la comunicacion y
expresion de emociones. Padres separados, madre e hijo
viven con abuelos.

Dificultad al establecer los vinculos familiares no existiendo
la expresion de emociones y pensamientos; falta de limites
y reglas claras y precisas; No hay roles definidos,
relaciones establecidas en actitudes agresivas no
facilitando la comunicacion. Padres viven juntos con hijos.

Existe un manejo claro y preciso de limites y reglas, donde
la comunicacion se mantiene abierta generando vinculos
familiares de confianza y apego. Los roles estan definidos.
Padres separados, el padre e hijos viven juntos con
abuelos.

Falta de limites, reglas claras y precisas, dificultad en la
definicion de roles, presentando dificultad en el
establecimientos de vinculos familiares donde no se facilita
el manejo y expresiéon de emociones, percibiendo figuras
de autoridad rigidas y agresivas. Padres e hijos viven
juntos.

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no existe facilidad para la expresion de emociones;
falta de limites y reglas. Padres separados, el nifio y su
hermano viven con la madre y su pareja.

Manejo de limites, reglas y roles establecidos y claros.
Figuras de autoridad sin rigidez, estableciendo vinculos y
una comunicacion abierta, donde se expresan emociones y
pensamientos. Padres viven juntos con hijos y abuelos.

Existe un manejo claro y preciso de limites y reglas, donde
la comunicacion se mantiene abierta generando vinculos
familiares de confianza y apego. Los roles estan definidos.
Padres e hijos viven juntos

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional
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20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Angustia,
fallas
comunicacién
, tristeza,
enojo y
vinculo
familiar.
Angustia,
enojo,
dificultad en
la
comunicacién
y vinculos,
tristeza.
Fallas en la
comunicacion
y vinculos
familiares,
angustia y
enojo.
Comunicacién
, vinculo
familiar, enojo
y tristeza.

Vinculo
familiar,
comunicacion
y tristeza.

Comunicacién
, vinculo
familiar y

enojo.

Angustia,
enojo,
comunicacion
y vinculo
familiar y
tristeza.
Vinculo
familiar,
tristeza,
comunicacién
y enojo.
Comunicacion
, €enojo,
vinculo
familiar y
tristeza.
Vinculo
familiar,
comunicacién
, enojo y
angustia.
Dificultad en
la
comunicacién
, angustia,
enojo y
tristeza.
Tristeza,
angustia,
dificultad en
la
comunicacién
y vinculo
familiar.

Enojo, llanto,
tristeza

Enojo, llanto,
tristeza

Enojo, tristeza,
llanto, alegria

Llanto, alegria

Enojo, alegria

Alegria, tristeza,
llanto

Enojo, tristeza,
llanto

Alegria, enojo,
tristeza

Tristeza, llanto,
alegria

Alegria, enojo,
tristeza

Enojo, llanto,
tristeza

Enojo, llanto,
tristeza

Dificultad al establecer los vinculos familiares no existiendo
la expresién de emociones y pensamientos; falta de limites
y reglas claras y precisas; No hay roles definidos,
relaciones establecidas en actitudes agresivas no
facilitando la comunicacion. Padres separados, el nifio vive
con la madre y la abuela.

Dificultad en el establecimiento de comunicacién y manejo
de limites. Roles no definidos, vinculos familiares
agresivos, figuras de autoridad rigidas. Padres e hijos viven
juntos.

Roles familiares no claros, dificultad en el manejo de limites
y reglas, vinculos familiares agresivos donde no existe la
facilidad para la expresion de emociones; figuras de
autoridad rigidas e impositivas. Padre, madre e hijo viven
juntos.

Los vinculos familiares permiten una comunicacion abierta
y clara, percibiendo las figuras de autoridad flexibles en la
expresion de emociones y pensamientos. Los roles se
mantienen definidos. Padres viven juntos con los hijos.
Figuras de autoridad flexibles y definidas en sus roles,
permitiendo una comunicaciéon abierta en donde se
expresan emociones y pensamientos. Con un manejo claro
y estructurado de limites y reglas. Padres separados,
madre e hijos viven juntos con los abuelos.

Se establecen limites y reglas claras y definidas,
manteniendo una comunicacion abierta donde las figuras
de autoridad no expresan rigidez, los vinculos familiares
permiten una expresion de emociones y pensamientos
manteniendo roles definidos. Padres viven juntos con hijos
y abuelos.

Fallas en la comunicacién y establecimiento de vinculos
familiares donde se de la expresion de emociones y el
manejo de limites y reglas claras. Figuras de autoridad
rigidas y agresivas, padres separados, madre e hijo viven
juntos.

Los vinculos familiares permiten una comunicacion abierta
y clara, percibiendo las figuras de autoridad flexibles en la
expresion de emociones y pensamientos. Los roles se
mantienen definidos. Padres viven juntos con hijos.

Manejo de limites, reglas y roles establecidos y claros,
figuras de autoridad sin rigidez, estableciendo vinculos y
una comunicacion abierta, donde se expresan emociones y
pensamientos. Padres viven juntos con sus hijos.

Existe un manejo claro y preciso de limites y reglas, donde
la comunicacion se mantiene abierta generando vinculos
familiares de confianza y apego. Los roles estan definidos

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no existe facilidad para la expresion de emociones;
falta de limites y reglas. Los roles familiares no estan
establecidos, agresividad en las relaciones familiares.
Padre, madre e hijos viven con abuelos

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no se presenta el establecimiento de reglas claras y
precisas, asi como la expresion de emociones y la
comunicacion. Figuras de autoridad rigidas y agresivas.
Padres separados, el nifio vive con la madre en casa de
abuelos.

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional
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32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Comunicacion
, vinculo
familiar, enojo
y tristeza.

Angustia,
enojo, fallas
comunicacion
y vinculos
familiares.
Angustia,
enojo,
comunicacion
no
establecida y
vinculo
familiar.
Angustia,
vinculos
familiares,
comunicacion
y tristeza.
Comunicacion
, vinculo
familiar,
tristeza 'y
enojo.

Vinculo
familiar,
comunicacion
y angustia.

Comunicacion
, angustia,
vinculo
familiar y
enojo.
Enojo,
angustia,
tristeza, fallas
enla
comunicacién
y vinculos.

Enojo, vinculo
familiar,
comunicacion
y angustia.

Angustia,
comunicacién
y tristeza.

Enojo,
angustia,
fallas en

comunicacién
y vinculo
familiar,
tristeza.
Tristeza,
fallas en
vinculos y
comunicacion
, angustia.
Fallas en la
comunicacion
y vinculo
familiar,
tristeza.

Alegria, tristeza,
enojo

Enojo, llanto
tristeza, alegria

Enojo, alegria,
tristeza

Tristeza, alegria

Alegria, tristeza,
enojo

Tristeza, alegria

Alegria, enojo,
llanto

Enojo, tristeza,
llanto

Alegria, enojo,
tristeza

Enojo, llanto,

tristeza y alegria

Enojo, tristeza,
llanto

Llanto, tristeza,
enojo

Enojo, llanto,
tristeza

Manejo de limites, reglas y roles establecidos y claros;
Figuras de autoridad sin rigidez, estableciendo vinculos y
una comunicacion abierta, donde se expresan emociones y
pensamientos. Padres separados, la madre e hijos viven
juntos.

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no se presenta el establecimiento de reglas claras y
precisas, asi como la expresion de emociones y la
comunicacion. Figuras de autoridad rigidas y agresivas.
Padres separados, hijo vive con la madre y su pareja.

Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
donde no existe facilidad para la expresion de emociones;
falta de limites y reglas. Padres e hijos viven juntos.

Los vinculos familiares permiten una comunicacion abierta
y clara, percibiendo las figuras de autoridad flexibles en la
expresion de emociones y pensamientos. Padres viven
juntos con hijos.

Facilidad en la expresién de emociones, limites claros y
precisos. Roles definidos, figuras de autoridad flexibles
estableciendo vinculos familiares que facilitan la
comunicacion y apegos. Padres viven juntos con hijos.

Figuras de autoridad flexibles y definidas en sus roles,
permitiendo una comunicacion abierta en donde se
expresan emociones y pensamientos. Con un manejo claro
y estructurado de limites y reglas. Padres viven juntos con
hijos.

Manejo de limites, reglas y roles establecidos y claros;
Figuras de autoridad sin rigidez, estableciendo vinculos y
una comunicacion abierta, donde se expresan emociones y
pensamientos. Padres viven juntos con hijos.

Dificultad al establecer los vinculos familiares no existiendo
la expresion de emociones y pensamientos; falta de limites
y reglas claras y precisas; No hay roles definidos,
relaciones establecidas en actitudes agresivas no
facilitando la comunicacion. Padres e hijos viven juntos.

Los vinculos familiares permiten una comunicacion abierta
y clara, percibiendo las figuras de autoridad flexibles en la
expresion de emociones y pensamientos. Manteniendo los
roles claros y definidos. Padres viven juntos con hijos y
abuelos.

Roles definidos, vinculos familiares flexibles para el
establecimiento de reglas, comunicaciéon y expresion de
emociones; figuras de autoridad firmes y claras. Padres e
hijos viven juntos.

Dificultad al establecer los vinculos familiares no existiendo
la expresién de emociones y pensamientos; falta de limites
y reglas claras y precisas; No hay roles definidos,
relaciones establecidas en actitudes agresivas no
facilitando la comunicacion. Padres separados, hijos vy
madre viven juntos.

Falta control de limites y reglas claras, figuras de autoridad
rigidas y agresivas. Dificultad en la expresion de emociones
y comunicacién entre sus miembros. No existen roles
definidos. Padres viven juntos con sus hijos.

Figuras de autoridad rigidas e impositivas, no existen roles
determinados; vinculos familiares agresivos con dificultad
en la expresion de emociones y comunicacion. Padres
viven juntos con hijos y abuelos.

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
funcional

Familia
funcional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional

Familia
disfuncional
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Comunicacién

Facilidad en la expresion de emociones, limites claros y

, vinculo . precisos. Roles definidos, figuras de autoridad flexibles -
. Enojo, llanto, ; . L - Familia
45 familiar, ; estableciendo vinculos familiares que facilitan la .
- alegria T . funcional
angustia y comunicacion y apegos. Padres separados, la madre vive
enojo. con hijos y abuelos.
Enojo,
angustia y . Manejo de limites, roles definidos, comunicacién familiar -
Enojo, llanto, . . ) L Familia
46 fallas en la A establecida, seguridad y confianza. Constituida solo por la .
L tristeza A o funcional
comunicacion madre e hijo, viven con abuelos maternos.
Anqustia Dificultad en el establecimiento de vinculos familiares
eﬂo'o ’ donde no existe facilidad para la expresion de emociones;
0, Enojo, llanto, falta de limites y reglas. Los roles familiares no estan Familia
47  comunicacién A . . - ) . . ;
vinculos tristeza y alegria  establecidos, agresividad en las relaciones familiares. disfuncional
Y vin Padres separados, hijos viven con la madre y su novio en
familiares.
casa de abuelos.
Angustia, . - - . .
vinculos Vinculos familiares que facilitan la expresion de emociones,
I Tristeza, alegriay el establecimiento de reglas y la comunicacion. Roles Familia
48 familiares y Y ; : ) .
- llanto definidos y figuras de autoridad claras y firmes. Padres funcional
comunicacion P
separados, el nifio vive con la madre.
Comunicacion . L .
, Manejo de limites y reglas definidas y claras, roles
, vinculo o . 4 . ; -
49 familiar Alegria, tristeza,  establecidos en donde las figuras de autoridad son flexibles Familia
tristeza’ enojo manteniendo una comunicacioén abierta en la expresion de funcional
“ay emociones. Padres viven juntos con hijos.
enojo.
. Roles definidos y claros; vinculos familiares flexibles donde
Angustia, . . - L .
50 v - Llanto, enojo, existe facilidad para el establecimiento de reglas y Familia
y tristeza comunicacioén, asi como la expresiéon de emociones. funcional

comunicacion " . .
Padres e hijos viven juntos.

Como puede observarse en la tabla anterior, se hace mencion de las categorias
presentes en cada tipo de familia, asi como una descripcion general de la
estructura y dinamica familiar de cada nifio. Se puede ver, que tanto las familias
disfuncionales como funcionales presentan en algunos casos las mismas
categorias, sin embargo la manera en como son manejadas por sus integrantes
marcan la diferencia. Asi por ejemplo, vemos que los nifios que manifiestan mayor
grado de agresividad vienen de familias en donde la angustia, enojo, tristeza y
llanto, estan presentes constantemente entre sus integrantes; los vinculos
familiares, roles y limites no son bien estructurados y por el contrario se mantienen
confusos, rigidos y agresivos, manifestandose asi la dificultad de establecer una
comunicacion abierta y flexible. Existiendo en un grado mayor agresion fisica y
verbal entre los integrantes de la familia, en donde ésta no es constituida
necesariamente por los padres, pues en algunos casos son padres separados, y la

familia extensa ocupa el lugar de uno o ambos padres.

Por el contrario, las familias en las cuales los vinculos familiares generan una

comunicacion abierta, un ambiente en donde se pueden expresar sentimientos,
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emociones y pensamientos; los limites son claros, precisos y flexibles y los roles
dentro del grupo estan definidos, aun cuando existan categorias similares a las de
las familias disfuncionales, los nifios presentan una conducta menos agresiva, y
mas flexible en su relacién con el exterior, pues dentro de ella se establecen
relaciones de confianza y seguridad para resolver situaciones que generen un
malestar en alguno de sus miembros, incluso cuando en algunos casos, la familia
sblo estd compuesta por algunos de los padres y los hijos, creando vinculos

estrechos abuelos y tios.

Por otro lado, las entrevistas realizadas a las maestras nos muestran que los nifios
son mas agresivos de manera fisica con sus iguales dentro de la escuela, y
utilizan palabras agresivas que, dicho por ellos mismos, son usadas dentro de su
familia. La conducta agresiva que se presentan en los nifios coincide con los nifios
que vienen de familias disfuncionales y que en la escuela son representaciones de

las vivencias que se tienen dentro de la familia.

Con lo anterior se comprueba, que las familias disfuncionales generan en el hijo
una mayor influencia para que en él se manifieste el sintoma de agresividad, pues
no generan un ambiente de comunicacion, donde las conductas hostiles se
acentuan, propiciando un clima tenso e incluso agresivo entre sus integrantes, por
lo que las situaciones conflictivas que se presentan no tienen una solucién dentro
de ellas, y asi se manifieste en algun integrante un sintoma, que en este caso se
plantea la agresividad en el hijo. Por el contrario, las familias funcionales generan
un ambiente en el que sus integrantes buscan diferentes soluciones para las
situaciones conflictivas que se presentan, y aunque en el hijo exista el sintoma
agresivo, éste se trabaja para que no desencadene una conducta con mayor

grado de agresividad.
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CAPITULO 7
CONCLUSIONES

El objetivo de la presente investigacion fue encontrar si existia una mayor
influencia o relacion entre la conducta agresiva de un nifio y su pertenencia a una
familia disfuncional; para conocer lo anterior, se aplicaron una serie de pruebas y
cuestionarios a nifos, padres de familia y profesores con el objetivo de encontrar

dicha relacion.

Durante el desarrollo de la presente, se pudo comprobar que las familias
disfuncionales generan en sus hijos un mayor grado de conducta agresiva en la

escuela, en comparacion con los hijos que provienen de familias funcionales.

En la aplicaciéon de los instrumentos de evaluacion, los resultados mostraron que
en general en el Test de la Familia, los nifios tendieron a manifestar falta de
relacion y comunicacion con los padres y la angustia que en ellos produce las
relaciones de agresividad entre los integrantes principalmente entre los padres. En
cuanto al Test Medicion de Expresién Emocional Infantil los resultados
manifestados tanto en las familias funcionales como disfuncionales, tienden a
expresar que las figuras paterna y materna representan para el hijo cierto grado de
autoridad y rigidez, donde las figuras paternas se muestran con una conducta de
mayor enojo que la materna. Y en donde el sentir de los hijos, es que la felicidad

de los padres esta basada por la presencia de ellos.

Al pasar a la aplicacién de las entrevistas, se comenz6 a observar las primeras
diferencias entre ambos tipos de familias: en las familias funcionales, los vinculos
familiares generan un ambiente de confianza y libertad para la expresiéon de
emociones, lo que permite generar soluciones a las situaciones conflictivas que se
presentan. En cuanto a las familias disfuncionales, los vinculos establecidos entre
sus integrantes son expresados de manera agresiva, no existiendo un ambiente
en donde se puedan expresar sentimientos, no hay acuerdos establecidos donde

se manejen limites y la relacion entre los padres es violenta.
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Cabe hacer mencion que algunas familias estan constituidas por sélo uno de los
dos padres, y que curiosamente mantienen una familia funcional, lo que nos da un
indicador de que no es un factor principal el hecho de que ambos padres vivan
juntos para que los hijos manifiesten en menor o mayor grado una conducta

agresiva.
En relacion a lo anterior podemos concluir lo siguiente:

Las funciones de los padres son de indole variada, ellas van desde proveer al
grupo familiar en aspectos econdmicos para la subsistencia, hasta otros mas
complejos como lo es propiciar el desarrollo emocional, intelectual y fisico de sus
hijos. Ademas de las que se van estableciendo en las interacciones particulares de

cada grupo familiar.

Al inicio los padres son para sus hijos un modelo de identificacion, prueba de ello
son los juegos infantiles en los que se reactualizan las funciones de los padres
(maternidad, paternidad, modelos de castigo, etc). El nifo a medida que alcanza
su autonomia construye sus propias funciones, estableciendo limites en cuanto a

los derechos y los deberes inculcados por sus padres.

En relacion con los elementos expuestos por Soifer y Winnicott, hacemos
referencia principalmente a las funciones de los progenitores concernientes a los
aprendizajes que los hijos van desarrollando en cuanto a sus procesos
psicoldgicos. Los aspectos relacionados con la autoridad y con la norma son

funciones primordiales de los padres en el sistema familiar.

La interiorizacion de los limites, las normas, y otros aspectos relacionados con la
dinamica familiar como los contenidos en las relaciones de poder se constituyen
en las funciones principales de los hijos. En la observacion realizada en la
investigaciéon se visualiz6 de una forma general como algunos de los hijos
cumplian las funciones del "miembro sintoma". Otras funciones relacionadas con
la particularidad de cada grupo familiar van unidas al juego de interacciones que
se establecen por medio de las alianzas y rivalidades conformadas por algunos

miembros del grupo familiar.
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Se observd que en cada grupo familiar la problematica recae siempre sobre un
"miembro sintoma" que como Pichon Riviere y algunos autores han llamado
"Chivo Emisario", es la persona sobre la cual la familia deposita todos los afectos,
imagenes, fantasias y este a su vez se hace cargo de lo depositado. EI miembro
sintoma es el portavoz de la problematica familiar, en este caso la agresividad
manifestada en la conducta del nifio en el ambiente escolar donde se

desenvuelve.

A través de las fallas en la comunicacion pueden ser visualizados los diferentes
conflictos vinculares relacionados con la estructura familiar; entre mas compleja
sea la estructura familiar y mas conflictos nucleares exista, de igual manera se

hara mas compleja la comunicacion y los elementos que la constituyen.

La comunicacion familiar correlaciona los miembros de la unidad familiar en torno
a los elementos del vinculo familiar, a través de la comunicacion se puede tener
acceso a los cambios que se establecen en el interior de la familia. A su vez da
cuenta de las interacciones que se manifiestan en los procesos de disgregacion o

cohesioén familiar.

La autoridad del conocimiento constituye el eje de la potestad parental. Mediante
el acto de transmision de los conocimientos los padres ejercen su autoridad al
ayudar a los hijos a discernir entre realidad y fantasia. En consecuencia, el
concepto de autoridad comprende, junto con la funcion de ensefar, la funcién de
poner limites. Poner limites significa inculcar la nocién de realidad, la cual, en

definitiva constituye el limite para la fantasia.

Podemos definir los roles y las funciones como elementos presentes en toda
relacion grupal, en este caso el sistema familiar, que interactian de acuerdo a los
movimientos que se efectuan en el interior de la familia, por medio del rol que
asume cada uno de los miembros del grupo familiar se mantiene el equilibrio y se
manejan las relaciones de poder, dando sentido a la funcionalidad del "sintoma

familiar".
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La madre tiene una funcion organizadora en la vida emocional del bebé ya que es
junto al padre, quien anima y alienta al hijo en el mundo; es su yo auxiliar como
diria Winnicott. La madre estd encargada de las tareas de la educacion, sostiene
el desarrollo de su hijo, lo inicia en los peligros que lo amenazan, lo guia en la
sociabilidad. Es asi como la madre (junto con el padre) funda, consolida y guia la
relacion del nifio consigo mismo y con el mundo que lo rodea, facilitandolo o

perturbandolo, todo depende de la actitud que éstos asuman.

La madre brinda la confianza basica al nifio para atreverse a explorar el mundo, es
con ella con quién el nifio establece sus primeras relaciones objetales, y esto
repercutira significativamente en las relaciones que éste establezca con objetos

posteriores.

Si existe en el nucleo familiar un ambiente suficientemente bueno que propicie los
procesos de separacion e individuacion, fortaleciendo los elementos y los recursos
psicoldgicos para la resolucion de las fallas que se establecen en la estructura del
sistema familiar, elementos como la comunicacién tendran los suficientes recursos
para que se desarrollen adecuadamente y no en un ambiente agresivo que impida

el crecimiento de sus integrantes.

Vemos entonces, que los factores que cobran un papel especialmente importante
en la explicacion de la aparicion de conductas violentas, son los factores
ambientales. Cobra especial importancia el papel de la familia puesto que si la
agresividad como forma de resolver problemas interpersonales suele tener su
origen al principio de la infancia, parece claro que en buena parte se deba fraguar
en el ambiente familiar. Otros factores implicados en el desarrollo de la
agresividad son los cognitivos y los sociales, desde cuyas vertientes se entiende la
conducta agresiva como el resultado de una inadaptacién debida a problemas en
la codificacion de la informacion, lo cual hace que tengan dificultades para pensar
y actuar ante los problemas interpersonales y les dificulta la elaboracion de
respuestas alternativas. Estos déficits socio-cognitivos pueden mantener e incluso
aumentar las conductas agresivas, estableciéndose asi un circulo vicioso dificil de

romper.
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Cuando un nifo agresivo es rechazado y sufre repetidos fracasos en sus
relaciones sociales, crece con la conviccion de que el mundo es hostil y esta
contra él, aunque esto no le impide que se autovalore positivamente. Sin embargo,
para orientar su necesidad de relaciones sociales y manejar positivamente su
autoestima busca el apoyo social de aquellos con los que se siente respaldado,
que son los que comparten con él sus estatus de rechazados, creandose asi

pequenos grupos desestabilizadores dentro del grupo.

Lo que parece quedar claro de todo lo anterior es que, aunque la agresividad esta
constitucionalmente determinada y aunque hay aspectos evolutivos ligados a la
violencia, los factores biolégicos no son suficientes para poder explicarla, puesto
que la agresion es una forma de interaccion aprendida, se puede deducir que la
agresion es la conducta emergente de un entramado en el que se asocian ideas,
sentimientos y tendencias comportamentales que, una vez activadas la alimentan
y sostienen incluso sin que el individuo ejerza un control voluntario, en donde el
ambiente familiar juega el papel principal en la creacidén y desarrollo de las

conductas que permiten un desarrollo positivo en el individuo.

Para prevenir el comportamiento agresivo la mejor estrategia consiste en disponer
el ambiente familiar de modo que el nifio no aprenda a comportarse
agresivamente, y por el contrario, si lo dispongamos de modo que le resulte
asequible el aprendizaje de conductas alternativas a la agresion. Usted puede
disponer el ambiente modelando, instruyendo y reforzando conductas adaptativas

al tiempo que no refuerza las conductas agresivas.

Tratar la conducta agresiva no implica simplemente su reduccién o eliminacion,
sino que también es necesario fortalecer comportamientos alternativos a la
agresion. Por lo tanto hablar de como tratar la agresion, resulta imprescindible
hablar también de como incrementar comportamientos alternativos, por ejemplo:
procedimientos para controlar antecedentes eliminando la presencia de estimulos
discriminativos; modelamiento de comportamiento no agresivo, reducir la
exposicidon a modelos agresivos, reduccion de estimulacidon aversiva, manejando

tiempos fuera, en donde el nifio es retirado de aquel estimulo que refuerce la
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conducta agresiva; costo de respuesta, en el cual se retira algun reforzador
positivo contingentemente a la emisidon de la conducta agresiva. Evitando manejar
castigos fisicos que en lugar de evitar la conducta agresiva, es un reforzamiento

para ésta

Para prevenir el comportamiento agresivo la mejor estrategia consiste en disponer
el ambiente familiar de modo que el nifio no aprenda a comportarse
agresivamente, y por el contrario, si lo dispongamos de modo que le resulte

asequible el aprendizaje de conductas alternativas a la agresion.

El desarrollo social del nifio puede decirse que comienza antes de nacer justo
cuando sus padres estan pensando en tener un nifio y lo estan imaginando, por
ejemplo al pensar un nombre o cdmo sera fisicamente, pues esto implica que el
medio psicosocial esta teniendo influencia en ese futuro nifio. De alli la
importancia de lo psicosocial, dentro del desarrollo y crecimiento infantil. Por todo
lo anterior, lo basico para un desarrollo normal del nifio es que exista una base
biolégica normal y un ambiente favorecedor y estimulante de las capacidades

potenciales a desarrollar.
7.1 LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

El presente estudio se realizé en un CENDI con ciertas caracteristicas, una
poblacién definida de 50 nifios, de nivel socioecondmico medio-bajo cuyas familias
la integran padres dedicados al comercio en su mayoria y donde ambos padres
trabajan; justamente esa fue la finalidad de la creacion de CENDI: apoyar a los
padres trabajadores de mercados en el cuidado y educacion de sus hijos.
Precisamente, este tipo de familias mostraron una dinamica interna caracterizada
por la falta de apego entre sus miembros (padres e hijos) por lo que no existe una

comunicacion y cuidado total entre ellos y hacia sus hijos.

Se considera entonces que una limitacion del presente estudio seria el no haber
realizado una comparacion de este tipo de familias con otras que presenten una
serie de caracteristicas diferentes en su dinamica familiar, por ejemplo con

relacion a los estudios de los padres y sus ocupaciones laborales.
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También se puede considerar otra limitacion el que no se realizé con una mayor
poblacidén infantil, ya que solamente se contdé con un numero restringido de nifos

que el CENDI puso a disposicion.

Asi mismo, no se tuvo presencia en otro tipo de instituciones no gubernamentales
y/o con un nivel socioeconomico diferente, por lo que se puede observar una

limitacion mas en cuanto a la generalizacién de los resultados.

Otra limitacién es que no se puede dar continuidad a un trabajo terapéutico con los
nifos ya que su estancia no es permanente en el CENDI lo que impide llevar un
trabajo continuo con ellos y sus familias. Por otro lado, también los profesionales
del area de psicologia estan en constante cambio de CENDI, lo que dificulta que

se lleve una integraciéon mayor entre profesionales y familias.

En relacién a lo anterior, se presentan algunas sugerencias para que en un trabajo
futuro, se realicen estudios similares mas completos y complejos para una mayor

mejora en las familias con las que se trabaje.

En primer lugar, se sugiere trabajar con familias de diferente nivel socio-
econdomico y de estudios, ya que la dinamica familiar puede variar y generar una
dinamica diferente de trabajo, creando instrumentos que apoyen las necesidades
especificas y generales de las diferentes estructuras familiares.

De igual manera, se sugiere realizar un estudio en instituciones infantiles donde
exista la continuidad tanto de la poblacién infantil como del equipo de terapeutas
ya que permitiria un trabajo sostenido y llevaria a resultados mas concretos o mas
medibles a través del tiempo. En el caso de los terapeutas, si éstos mantuvieran
una continuidad el trabajo con las familias se llevaria un proceso sin interrupciones

variando el tiempo de atencion.
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ANEXOS
ANEXO 1

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA
CUESTIONARIO A PADRES DE FAMILIA
Introduccion: Lea cuidadosamente cada pregunta y conteste.

El objetivo principal de este cuestionario es conocer el desarrollo psicosocial de su
hijo (a). La informacidon que proporcione en este cuestionario es absolutamente
confidencial, por lo que agradecemos que su informacién sea lo mas certera
posible.

DATOS PERSONALES

Nombre del (Ia) nifio (a):

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad (afios y meses) Sexo:

Teléfono:

Nombre de la madre:

Edad: Escolaridad: Ocupacion:

Nombre del padre:

Edad: Escolaridad: Ocupacion:

Estado civil de los padres:
Casados () Divorciados ( ) Separados ( ) 2do. Matrimonio ( ) U. Libre ( )
Otro:

¢ Quién recoge al nifio habitualmente?:

ESTRUCTURA FAMILIAR

Nombre de los hermanos Edad Escolaridad
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Lugar que ocupa el (Ia) nifio (a):

¢ Quién mas vive en la misma casa?:

HISTORIA ESCOLAR

Numero de alumnos por grupo:

A qué edad ingreso su hijo (a) a la escuela:

Se adapto facilmente: Si ( ) No ( ) Porque:
Otros:

HISTORIA PERSONAL DEL (LA) NINO (A)
Actitud de la madre frente al embarazo: Aceptacion ( ) Rechazo ( )
Actitud del padre frente al embarazo: Aceptacion () Rechazo ( )
El embarazo fue: Planeado ( ) No planeado ( ) Deseado ( ) No deseado ( )
Fue el sexo deseado: Si( ) No( )

Recibid atencidon médica durante el embarazo:

Duraciéon del embarazo:

El parto fue: Natural ( ) Con bloqueo ( ) Con anestesia general ( )
Cesaria programada ( ) Cesaria de ultima hora ( )

¢ Por qué?

Se utilizaron forceps: Si( ) No( )

¢, Qué complicaciones después del parto se presentaron?:

¢, Cual fue el peso y talla de su hijo al nacer?:

¢ Lloré inmediatamente al nacer?:

¢ A qué edad logré sostener su cabeza?:

¢ A qué edad se sentd sin apoyo?:
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¢ A qué edad caminé solo?:

¢ A qué edad dijo sus primeras palabras?:

¢ A qué edad control6 esfinteres?: Pipi:
Popo

¢, Tomoé leche materna?: Si( ) No( )

SALUD GENERAL DEL NINO (A)

¢En general cdmo ha sido la salud de su hijo(a) desde el nacimiento a la fecha?

Ha presentado o presenta:

Convulsiones Si( ) No ( )
Traumatismos Si( ) No ( )
Asma Si( ) No ( )
Alergias Si( ) No ( ) Cuales:
Infecciones Si( ) No ( ) Cuales:
Cirugias Si( ) No ( ) Cuales:

¢ Ha necesitado su hijo (a) consulta con un especialista?

¢ Tiene Vacunas completas?: ¢, Cuales estan pendientes?

¢ Padece alguna enfermedad?:

¢ Requiere de medicamentos?:

HABITOS

¢ De qué hora a qué hora duerme?:

¢ Presenta dificultad para conciliar el suefio?:
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¢, Con quién duerme?:

¢ Donde duerme?:

¢ Actualmente se tropieza con frecuencia?:

¢,Coémo son sus movimientos en general?:

¢, Coopera al vestirse o desvestirse?:

¢ Para comer? Lo hace: solo ( ) requiere ayuda ( ) variable ( )
¢ Tiene habitos estereotipados? Cémo:

Chuparse el dedo () morderse las ufas () otros

CONDUCTA
Todos los nifios presentan conductas que son dificiles de manejar ¢, Qué tipo de

conductas tiene su hijo (a) que se le dificulta manejar?

Nervioso () Distraido ( ) Gritos excesivo () Agresivo( )
Timido () Ansioso () Amable () Pasivo ()
Desganado ( ) Flojo ( ) Dependiente ()
Desobediente ( ) Sensible ( ) Destructor ()
Desordenado ( ) Cooperador ( ) lloriqueo constante ( )

¢ Tiene dificultad para pronunciar alguna letra? Si( ) No( )

Cuales

SOCIALIZACION

¢ Existe alguna hora especifica para jugar?

¢ Con quién juega?

¢, Con qué juega?

Describa un dia de la rutina de su hijo (a)

¢, Cuando los padres salen bajo el cuidado de quien se queda el (la) nifio (a)
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¢, Con que frecuencia?

¢ Manifiesta el nifio (a) preferencia por alguno de los padres? Si ( ) No( )

¢ Por quién?

¢ Quién corrige habitualmente a su hijo (a)?

¢, Cuales son los premios y recompensas que utiliza para estimular la conducta de
su hijo (a)?

¢ Tiene usted algun problema especifico en el hogar con su hijo (a)? Especifiquelo

¢, Cual considera usted que es el problema mas grande de su hijo (a)? en:

La casa

La escuela

Algun otro

¢, Cual considera usted que es la cualidad mas grande de su hijo (a)? en:

La casa

La escuela

Algun otro

¢ Qué tiempo destinan ustedes para pasar con su hijo (a)?

¢, Cuales son los pasatiempos mas frecuentes de la familia?

En general como es la relacién de su hijo con:

La madre:

El padre:

Los hermanos:
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ANEXO 2
ENTREVISTA A MAESTRAS (Conducta del niiio dentro del aula)

A continuacién se presentaran una serie de afirmaciones, tache la opcion

correspondiente segun sea su opinién.

1. ¢El nifo(a) le pega a sus comparneros?
S| NO

2. ;Ha recibido quejas de que el nifio(a) le pega a otros nifios?
SINO

3. ¢ El nifio pega a alguna maestra?
SINO

4. ; El nifio(a) da golpes, cuando no se le da lo que él quiere?
SINO

5. ¢ Cuando el nifio(a) convive con sus comparieritos pocos conocidos, se
muestra agresivo?
SINO

6. ;Cuando el nifio(a) golpea a otro nifo, usted ignora la situacién?
SINO

7. ¢ Cuando el nifio (a) se le quita un juguete, él dice groserias?
SINO

8. ¢ Los juegos que generalmente juega el nifio(a) son agresivos?
SINO

9. ;Cuando el nifio es agredido con un golpe, este se muestra ofensivo
verbalmente?
SINO
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10. ¢ El nifio (a) frecuentemente agrede a los nifios con los que convive?
SINO

11. ;El nifo(a) contesta con groserias, cuando usted regafia lo (a) regafna?
SINO

12. ; El nifio ataca con groserias a los nifios, cuando no quieren jugar con él?
SINO
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ANEXO 3

EDAD: 5 afos
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EDAD: 5 afos
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EDAD: 4 afios
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EDAD: 4 afnos
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EDAD: 5 afios
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ANEXO 4

TEST MEDICION EXPRESION EMOCIONAL INFANTIL
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