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GLOSARIO

e 802.11a
Estdndar de red inaldmbrica IEEE que especifica una tasa de transferencia mdxima de 54 Mbps y
una frecuencia de funcionamiento de 5 GHz.

e 802.11b
Estdndar de red inaldmbrica IEEE que especifica una tasa de transferencia mdxima de 11 Mbps y
una frecuencia de funcionamiento de 2,4 GHz.

e 802.11g
Estdndar de red inalambrica IEEE que especifica una tasa de transferencia mdxima de 54 Mbps y
una frecuencia de funcionamiento de 2,4 GHz y con compatibilidad con versiones anteriores con
dispositivos 802.11b.

e  Actualizar
Sustituir el software o firmware existente con una versién mds moderna.

e Adaptador
Dispositivo que afiada funcionalidad de red a su equipo.

e Ancho de banda
Capacidad de transmision de un dispositivo o red determinado.

e Balanceo de peticiones entrantes
Forma de procesamiento de la informacién proveniente de Internet (Trdfico entrante) la cudl es
distribuida ordenadamente a través de la red local (LAN).

e Banda ancha
Conexion a Internet de alta velocidad y siempre activa.

e Banda ISM
Banda de radio utilizada en las transmisiones de redes inaldmbricas.

e Base de datos
Recopilacidn de datos que puede organizarse de forma que pueda sus contenidos puedan accederse,
gestionarse y actualizarse fdcilmente.

e  Bit (digito binario)
La unidad mds pequefia de informacion de una mdquina.

e Byte

Una unidad de datos que suele ser de ocho bits.
e Cargar

Transmitir un archivo a través de una red.
e Cifrado

Es la manipulacion de datos para evitar que cualquiera de los usuarios a los que no estan dirigidos
los datos puedan realizar una interpretacion precisa.

e Conmutador
Dispositivo que es el punto central de conexion de equipos y otros dispositivos de una red, de forma
que los datos puedan transmitirse a velocidad de transmision completa.

e (TS (Limpiar para enviar)
Sefial enviada por un dispositivo para indicar que estd preparado para recibir datos.

e DDNS (Sistema dindmico de nombres de dominio)
Permite albergar un sitio Web, servidor FTP o servidor de correo electrénico con un nombre de
dominio fijo (por ejemplo, www.xyz.com) y una direccion IP dindmica.

e Descargar
Recibir un archivo transmitido a través de una red.
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DHCP (Protocolo de configuracion dindmica de host)

Protocolo que permite a un dispositivo de una red, conocido como servidor DHCP, asignar
direcciones IP temporales a otros dispositivos de red, normalmente equipos.

Direccion IP

Direccion que se utiliza para identificar un equipo o dispositivo en una red.

Direccion IP dindmica

Direccion IP temporal que asigna un servidor DHCP.

Direccidn IP estdtica

Direccion fija asignada a un equipo o dispositivo conectado a una red.

Dispersion de secuencia

Técnica de frecuencia de radio de banda ancha que se utiliza para la transmision mds fiable y
segura de datos.

DNS (Servidor de nombres de dominio)

La direccion IP de su servidor ISP, que traduce los nombres de los sitios Web a direcciones IP.
Domainkeys

Sistema de autenticacion de correo electronico designado a verificar el dominio DNS de un emisor
de correo electrénico y la integridad del mensaje.

DSL (Linea de suscriptor digital)

Conexion de banda ancha permanente a través de las lineas de teléfono tradicionales.

Enrutador

Dispositivo de red que conecta redes multiples, tales como una red local e Internet.

Enrutamiento estdtico

Reenvio de datos de una red a través de una ruta fija.

Ethernet

Protocolo de red estdndar de IEEE que especifica la forma en que se colocan los datos y se recuperan
de un medio de transmisién comun.

Fibra optica

Medio de transmision empleado habitualmente en redes de datos; un hilo muy fino de material
transparente, vidrio o materiales pldsticos, por el que se envian pulsos de luz que representan los
datos a transmitir.

Firewall

Elemento utilizado en redes de computadoras para controlar las comunicaciones, permitiéndolas o
prohibiéndolas.

Firmware

El cédigo de la programacion que ejecuta un dispositivo de red. Fragmentacion Dividir un paquete
en unidades menores al transmitirlas a través de un medio de red que no puede admitir el tamafio
original del paquete.

FTP (Protocolo de transferencia de archivos)

Protocolo estdndar de envio de archivos entre equipos a través de redes TCP/IP e Internet.
Gateways

Equipos para interconectar redes.

Ghz

Equivale a 109 hercios (1 millon). Se utiliza muy frecuentemente como unidad de medida de la
frecuencia de trabajo de un dispositivo de hardware.

Hardware

El aspecto fisico de equipos, telecomunicaciones y otros dispositivos de tecnologias de la
informacion.

Housing/Colocation

Modalidad de alojamiento web destinado principalmente a grandes empresas y a empresas de
servicios web.
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HTTP (Protocolo de transferencia de hipertexto)

Protocolo de comunicaciones utilizado para conectarse a servidores de la World Wide Web.

Hz ( Hercio)

El hertz o hertzio (también se le puede llamar Hercio) es la unidad de frecuencia del Sistema
Internacional de Unidades. Existe la division de este término en submultiplos y multiplos
documentados en un Sistema Internacional de Unidades.

Infraestructura

Equipo de red e informdtico actualmente instalado.

Inicio

Iniciar un dispositivo y provocar que comience a ejecutar instrucciones.

Intervalo de indicador

El intervalo de frecuencia del indicador, que es una emision de paquetes de un enrutador para
sincronizar una red inaldmbrica.

IPCONFIG ( Internet Protocol Configuration)

Utilidad de Windows 2000 y XP que muestra la direccion IP de un dispositivo de red concreto.
IPSec (Internet Protocol Security)

Protocolo VPN utilizado para implementar el intercambio seguro de paquetes en la capa IP.
Mdscara de subred

Cddigo de direccion que determina el tamafio de la red.

Mbps (Megabits por segundo)

Un millén de bits por segundo, unidad de medida de transmision de datos.

Mhz

Equivale a 106 hercios (1 millén). Se utiliza muy frecuentemente como unidad de medida de la
frecuencia de trabajo de un dispositivo de hardware.

Moddem de cable

Un dispositivo que conecta una equipo a la red de la television por cable que a su vez se conecta a
Internet.

Modo infraestructura

Configuracion en la que se realiza un puente entre una red inaldmbrica y una red con cable a través
de un punto de acceso.

Multidifusion

Envio de datos a un grupo de destinos a la vez.

Navegador

Programa de aplicacion que proporciona una forma de consultar e interactuar con la informacion de
la World Wide Web.

Niveles de Servicio (SLA: Service Level Agreement)

Contrato escrito entre un proveedor de servicio y su cliente con objeto de fijar el nivel acordado para
la calidad del servicio.

Nodo

Union de red o punto de conexion, habitualmente un equipo o estacion de trabajo.

Paquete

Un paquete es un pequefio bloque de datos transmitido en una red de conmutacion de paquetes.
Ping (Buscador de paquetes de Internet)

Utilidad de Internet que se utiliza para determinar si una direccion IP determinada estd en linea.
PPPoE (Protocolo a través de Ethernet punto a punto)

Tipo de conexion de banda ancha que proporciona autenticacion (usuario y contrasefia) ademads de
transporte de datos.
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PPTP (Protocolo de tunel punto a punto) Protocolo VPN que permite tunelar el protocolo Punto a
punto (PPP) a través de una red IP. Este protocolo se utiliza también como tipo de conexion de
banda ancha en Europa.

Puente

Dispositivo que conecta dos tipos diferentes de redes locales, como por ejemplo una red inaldmbrica
a una red Ethernet con cable.

Puerta de enlace

Un dispositivo que interconecta redes con protocolos de comunicaciones diferentes e incompatibles.
Puerta de enlace predeterminada

Dispositivo que redirecciona trdfico de Internet desde su red de drea local.

Puerto

Punto de conexion en un equipo o dispositivo de red utilizado para conectar un cable o adaptador.
Punto de acceso

Dispositivo que permite a los equipos y a otros dispositivos equipados con funcion inalémbrica
comunicarse con una red con cable. También se utiliza para ampliar el alcance de una red
inalémbrica.

Red

Serie de equipos o dispositivos conectados con el fin de compartir datos, almacenamiento y la
transmision entre usuarios.

Red Punto a Punto

Aquellas que responden a un tipo de arquitectura de red en las que cada canal de datos se usa para
comunicar unicamente dos nodos.

Red Punto a Multipunto

Aquellas en las que cada canal de datos se puede usar para comunicarse con diversos nodos.

Red troncal

Parte de una red que conecta la mayoria de los sistemas y los une en red, asi como controla la
mayoria de datos.

Rendimiento

Cantidad de datos que se han movido correctamente de un nodo a otro en un periodo de tiempo
determinado.

Router

Enrutador, es un dispositivo de hardware para interconexion de red de ordenadores que opera en la
capa tres (nivel de red). Este dispositivo permite asegurar el enrutamiento de paquetes entre redes
o determinar la ruta que debe tomar el paquete de datos.

Routing

El proceso de mover un paquete de datos de fuente a destino, normalmente se usa un “Router”.
RTP (Protocolo de tiempo real)

Un protocolo que permite especializar aplicaciones tales como llamadas telefonicas, video y audio a
través de Internet que estdn teniendo lugar a tiempo real.

Servidor

Cualquier equipo cuya funcién en una red sea proporcionar acceso al usuario a archivos, impresion,
comunicaciones y otros servicios.

Servidor de seguridad

Un servidor de sequridad es cualquiera de los esquemas de seguridad que evitan a los usuarios no
autorizados obtener acceso a una red de equipos o que supervisa la transferencia de informacion
hacia y desde la red.

Servidor de seguridad SPI (Inspeccion de paquetes de datos)

Una tecnologia que inspecciona los paquetes de informacion entrantes antes de permitirles que
entren en la red.
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Single Sign On

Procedimiento de autenticacion que habilita al usuario para acceder a varios sistemas con una sola
instancia de identificacion.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)

Protocolo de correo electronico estdndar de Internet.

SNMP (Simple Network Management Protocol)

Protocolo de control y supervision de redes ampliamente extendido.

Software

Instrucciones para el equipo. Se denomina “programa” al conjunto de instrucciones que realizan una
tarea determinada.

SSID (Service Set IDentifier)

Nombre de su red inaldmbrica. Tasa TX Tasa de transferencia.

TCP (Transport Control Protocol)

Un protocolo de red para la transmision de datos que requiere la confirmacion del destinatario de
los datos enviados.

TCP/IP (Transport Control Protocol / Internet Protocol)

Protocolo de red para la transmision de datos que requiere la confirmacion del destinatario de los
datos enviados.

Telnet

Comando de usuario y protocolo TCP/IP que se utiliza para acceder a equipos remotos.

TLS (Transport Layer Security)

Protocolo que garantiza la privacidad y la integridad de los datos entre aplicaciones cliente/servidor
que se comunican a través de Internet.

Topologia

Distribucion fisica de una red.

UDP (User Datagram Protocol)

Protocolo de red para la transmisién de datos que no requieren la confirmacion del destinatario de
los datos enviados.

URL (User Resource Locator)

Direccion de un archivo situado en Internet.

VPN (Red privada virtual)

Medida de seguridad para proteger los datos a medida que abandona una red y pasa otra a través
de Internet.

WAN (Wide Area Network)

Grupo de equipos conectados en red en un drea geogrdfica extensa. El mejor ejemplo de WAN es
Internet.

WINIPCFG

Utilidad de Windows 98 y Millenium que muestra la direccion IP de un dispositivo de red concreto.
Wireless

Tipo de comunicacion en la que no se utiliza un medio de propagacion fisico alguno esto quiere decir
que se utiliza la modulacion de ondas electromagnéticas.
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1 INTRODUCCION

La Administracion de Empresas; es la ciencia social que estudia la organizacion de las empresas y la manera

como se gestionan los recursos, procesos y resultados de sus actividades.

Como ejemplos de Ciencias Administrativas o Ciencias Econdmicas y Financieras, tenemos a la contabilidad,

las finanzas corporativas, la mercadotecnia, la administracion, la direccidn estratégica, etc.

Asi entonces, se puede decir que administrar es planear, organizar, dirigir y controlar todos los recursos de
un ente econdmico, para alcanzar los fines que previamente han sido clarificados y determinados. La
administracion se apoya en otras areas como la economia, el derecho, la contabilidad y la ingenieria en la

ejecucion de sus funciones particulares.

En el entorno empresarial existe una diversidad de métodos para controlar y llevar a buenos términos la
informacion contable y la administrativa, algunos de estos métodos no cubren los requisitos mas
indispensables para la empresa, como podrian ser reportes directivos, informacién general, asi como

consolidar y comparar los costos y gastos reales que se tienen.

La ingenieria, en sus diversas especialidades proporciona las soluciones y herramientas necesarias, tales
como: sistemas de redes y computacionales muy completos y eficientes, que automatizan y disminuyen
errores; también reducen el tiempo de los procesos a los usuarios finales; como consecuencia, la empresa

obtendra los beneficios para el desarrollo y la competitividad necesaria para su crecimiento.

Si nos planteamos que la administracién es un proceso definido por uno de los mas reconocidos tedricos y
estudiosos de los conceptos de la administracién como lo es Henri Fayol, este proceso debe cubrir las

funciones mas basicas como las citadas a continuacion:
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e Planeacidn

e Organizacion
e Direccién

e Coordinacion

e Control

Este ultimo punto, el control, es la base para la realizacion de este trabajo y esta definido como el proceso

para asegurar que las actividades reales se ajusten a las planificadas.

Los procesos mencionados se dan de manera concurrente; es decir, el administrador realiza estas funciones

simultaneamente.

Las funciones o procesos detallados no son independientes, sino que estan totalmente interrelacionados.
Cuando una organizacion elabora un plan, debe ordenar su estructura para hacer posible la ejecucién del
mismo. Luego de la ejecucion, o tal vez en forma simultanea, se controla que la realidad de la empresa no se
aleje de la planificacién, o en caso de hacerlo, se busca comprender las causas de dicho alejamiento.
Finalmente, del control realizado puede surgir una correcciéon en la planificacién, lo que realimenta el

proceso.

~ ORGANIZACION

"~ DRECCION ) T B -

~ CONTROL )

COORDINACION '
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Capitulo 1

1 INTRODUCCION

La Administracion de Empresas; es la ciencia social que estudia la organizacion de las empresas y la manera

como se gestionan los recursos, procesos y resultados de sus actividades.

Como ejemplos de Ciencias Administrativas o Ciencias Econdmicas y Financieras, tenemos a la contabilidad,

las finanzas corporativas, la mercadotecnia, la administracion, la direccidn estratégica, etc.

Asi entonces, se puede decir que administrar es planear, organizar, dirigir y controlar todos los recursos de
un ente econdmico, para alcanzar los fines que previamente han sido clarificados y determinados. La
administracion se apoya en otras areas como la economia, el derecho, la contabilidad y la ingenieria en la

ejecucion de sus funciones particulares.

En el entorno empresarial existe una diversidad de métodos para controlar y llevar a buenos términos la
informacion contable y la administrativa, algunos de estos métodos no cubren los requisitos mas
indispensables para la empresa, como podrian ser reportes directivos, informacién general, asi como

consolidar y comparar los costos y gastos reales que se tienen.

La ingenieria, en sus diversas especialidades proporciona las soluciones y herramientas necesarias, tales
como: sistemas de redes y computacionales muy completos y eficientes, que automatizan y disminuyen
errores; también reducen el tiempo de los procesos a los usuarios finales; como consecuencia, la empresa

obtendra los beneficios para el desarrollo y la competitividad necesaria para su crecimiento.

Si nos planteamos que la administracién es un proceso definido por uno de los mas reconocidos tedricos y
estudiosos de los conceptos de la administracién como lo es Henri Fayol, este proceso debe cubrir las

funciones mas basicas como las citadas a continuacion:
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e Planeacidn

e Organizacion
e Direccién

e Coordinacion

e Control

Este ultimo punto, el control, es la base para la realizacion de este trabajo y esta definido como el proceso

para asegurar que las actividades reales se ajusten a las planificadas.

Los procesos mencionados se dan de manera concurrente; es decir, el administrador realiza estas funciones

simultaneamente.

Las funciones o procesos detallados no son independientes, sino que estan totalmente interrelacionados.
Cuando una organizacion elabora un plan, debe ordenar su estructura para hacer posible la ejecucién del
mismo. Luego de la ejecucion, o tal vez en forma simultanea, se controla que la realidad de la empresa no se
aleje de la planificacién, o en caso de hacerlo, se busca comprender las causas de dicho alejamiento.
Finalmente, del control realizado puede surgir una correcciéon en la planificacién, lo que realimenta el

proceso.

" ORGANIZACION -7 DIRECCION = =3 =

~ CONTROL )

COORDINACION =

FIGURALI

I 1.1 FORMULACION DE PROBLEMAS

En todas las areas, el control administrativo queda nulo por falta de sistemas que lo generen o que soporten
los requerimientos de la empresa, nos enfocaremos directamente a la construccion ya que esta, es una de

las areas que mas sufre por estos procesos, lo que genera las siguientes problematicas:

e Presupuesto incongruente

e Presupuesto nulo
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e  Presupuesto sin control

e Informacién dispersa o nula

e Informacion sin reportes o nulos

e Falta de conocimientos de controles administrativos

e Conocimientos escasos o nulos de sistemas de control

La falta de un presupuesto o el mal control de los recursos, dan como resultado que los controles contables
asi como financieros en la empresa sean ineficientes, este par de procesos sugieren una problematica mayor

al no saber los recursos y necesidades de la empresa, al trabajar en un proyecto.

Al tratar de establecer un sistema de control, debemos analizar los procedimientos mds comunes que se

aplican en la empresa, para definir los pardmetros necesarios:

e Actividades de la empresa

e Generar presupuesto de control

e Modelos contables

e Tipos de clientes

e Tipos de proveedores

e Modelos de pago de impuestos

e Comprobacidn de gastos en obra

e Comprobacidon de gatos de oficina matriz
e Comprobacidn de pago de actividades

e Comprobacion de pago a personal

e Proyectos

| 1.2 jusTiFICACION

Al establecer sistemas computacionales de control administrativos, podemos tener la informacién
consolidada de la empresa, asi como llevar los eventos y las practicas de la empresa, lo que a su vez derivara

en la eficiencia de los modelos establecidos por la administracidn, tales como:
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e  Planificacion: procedimiento para establecer objetivos y un curso de accidn adecuado para lograrlos.

e Organizacién: proceso para comprometer a dos o mas personas que trabajan juntas de manera
estructurada, con el propdsito de alcanzar una meta o una serie de metas especificas.

e Direccion: funcion que consiste en dirigir e influir en las actividades de los miembros de un grupo o una
organizacion entera, con respecto a una tarea.

e Coordinacion: integracion de las actividades de partes independientes de una organizacidon con el
objetivo de alcanzar las metas seleccionadas.

e  Control: proceso para asegurar que las actividades reales se ajusten a las planificadas.

La computacion asi como los programas (software) desarrollados para este fin tienen sin duda las
herramientas necesarias, que requieren las empresas; la globalizacién establece normas para estar a un
nivel competitivo en el pais como a nivel empresarial: aquella empresa que no tenga los medios y las
herramientas indispensables estd marcada para no lograr un desarrollo y por consecuencia, a un inminente
fracaso. Hoy la informatica proporciona una amplia gama de software, lo cual permite elegir la forma en que

deseamos llevar el control, algunos de los programas comerciales que podemos encontrar son:

e Contabilidad integral Integral (COI)
e Sistema Administrativo Empresarial(SAE)
e Nomina Integral (NOI)

e GESTION PYME (Peueiios y Medianos Empresarios)

De tal modo que sélo se enfocan a una parte del control administrativo; el resultado, como es de esperarse,
es parcial, por lo cual la nueva generacién de sistemas integran todas las utilidades y herramientas para la
empresa que lo requiere, estos sistemas conocidos también como ERP (Enterprise resource planning,

Planificacion de Recursos Empresariales).

Los sistemas de Planificacién de Recursos Empresariales son sistemas de informacion gerenciales que
integran y manejan muchos de los negocios asociados con las operaciones de produccién y de los aspectos

de distribucion de una compaiiia comprometida en la produccién de bienes o servicios.

La Planificacién de Recursos Empresariales es un término derivado de la Planificacion de Recursos de

Manufactura (MRPII) y seguido de la Planificacion de Requerimientos de Material (MRP). Los sistemas
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ERP tipicamente manejan la produccién, logistica, distribucidn, inventario, envios, facturas y contabilidad de
la compaiiia. Sin embargo, la Planificacion de Recursos Empresariales o software ERP puede intervenir en el
control de muchas actividades de negocios como ventas, entregas, pagos, produccion, administracién de

inventarios, calidad de administracion y la administracion de recursos humanos.

Los sistemas ERP son llamados ocasionalmente Back Office (trastienda) ya que indican que el cliente y el
publico general no estdn directamente involucrados. Este sistema, es en contraste con el sistema de
apertura de datos (Front Office), que crea una relacion administrativa del consumidor o servicio al
consumidor (CRM), un sistema que trata directamente con los clientes, o con los sistemas de negocios
electrénicos tales como comercio electrénico(e-commerce), gobierno electrénico (e-government),
telecomunicaciones electrénicas y finanzas electrénicas (e-financial); asi mismo, es un sistema que trata
directamente con los proveedores, no estableciendo Unicamente una relacién administrativa con ellos

(CRM).

Los ERP estan funcionando ampliamente en todo tipo de empresas modernas. Todos los departamentos
funcionales que estan involucrados en la operacién o produccidon estan integrados en un solo sistema.
Ademas de la manufactura o produccion, almacenamiento, logistica e informacién tecnoldgica, incluyen
ademads la contabilidad, y suelen incluir un Sistema de Administracion de Recursos Humanos, herramientas

de mercadotecnia y administracion estratégica.

Este trabajo esta enfocado a implementar el sistema ERP NEODATA en un caso practico, el hecho de
adquirir un sistema de control administrativo no implica que la empresa por arte de magia cambiara y que
solo el sistema generard y realizard el trabajo de todos, esta es una herramienta que nos proporcionara los

resultados adecuados si contamos con la informacidn y la configuracion necesaria.

El implementar este sistema implica en primer lugar,que para obtener los resultados necesarios, el sistema
tendra que instalarse en red y via terminal server para los usuarios que se encuentran en el drea donde se
lleva a cabo el proyecto, asi como para el personal que puede estar en distintas areas en lugares diferentes,
este es un punto crucial ya que la informacion debe estar disponible, después es necesario parametrizar el

sistema asi como la base de datos, estos dos puntos son en los que enfocaremos este trabajo.
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I 1.2.1 OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema de control administrativo (ERP NEODATA) que permita al sector empresarial llevar

el control de su informacion, no importando donde se encuentre su personal.

I 1.2.2 OBJETIVOS PARTICULARES

e Adaptar sistemas de conexidn tanto via remotas como locales de una empresa para tener la
informacion en el momento.

e Seleccionar los métodos mas efectivos de almacenamiento de bases de datos y control de informacion.

e Creacion y manejo de bases de datos con los recursos de la empresa.

e Parametrizacién de la base de datos con informacidn veridica.

e Programacion y respaldos automaticos de informacion.

e Flujo de informacidn por infraestructura de medios de comunicacion (red).

I 1.3 CONTRIBUCIONES

Este trabajo da una alternativa de los softwares que se encuentran en el mercado, y que nos permiten saber
los procesos y funciones de las empresas, asi como las necesidades de tener la informacién puntual.
También se presentan, las herramientas con las que se pueden realizar los enlaces y comunicaciones

necesarias para llegar a una eficiencia en el trabajo corporativo o empresarial.

I 1.4 METODO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO UTILIZADO

e Investigacion de los procesos administrativos de la empresa.

e Investigacion y adecuacion del software de NEODATA para el control.
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e Investigacion de la infraestructura necesaria para la instalacidon de los sistemas (hardware y software).
e Investigacidon de conexiones remotas via terminal server

e Investigacidn y creacion de bases de datos con comunicacion via terminal server.

e Creacion de usuarios de seguridad via terminal server.

e Investigacion de la instalacion para el sistema de control de usuarios (hardwarelock).

e Interaccién de la empresa para el uso y manejo del software de NEODATA.

I 1.5 ORGANIZACION DEL TRABAJO

Capitulo 1. Introduccion.

Breve descripcidn de los procesos administrativos, para generar un panorama general.

Capitulo 2. Instalacion y requerimientos de la red.

Antecedentes, Tipos de redes, Topografias, Protocolos de comunicacidn, requerimientos bdsicos de

sistemas de control, hardware necesario para el servidor, hardware necesario para las terminales,

plataforma de Sistema Operativo (SO) requerida y software adicional.

Capitulo 3. Manejo de base de datos.

Pasos para la instalacion de la red, grupo de trabajo, creacion de base de datos, usuarios de base de datos,

respaldos automaticos. En este apartado instalaremos el software necesario para la administracion de la

base de datos, asi como la explicacién de la misma.

Capitulo 4. Instalacion y pruebas de sistema de control ERP.

Instalacion de software y pruebas de comunicacidon terminal —servidor y utilerias. Este tema estara enfocado

a realizar la comunicacién entre equipos, el servidor y configuracién de hardwarelock,

Pagina 26



configuracion del firewall, configuracién de usuarios en el servidor, configuracién del DEP (Prevencion de

ejecucién de datos), y UAC (Control de Cuentas de Usuarios).

Capitulo 5. Configuracion de parametros del sistema.

Creacién de usuarios, perfiles y seguridad del software NEODATA ERP. En este apartado estableceremos las

formas de trabajo para cada usuario y los permisos para el manejo del software.

Capitulo 6. Aplicacion y uso del Sistema de control ERP

En esta parte del trabajo definiremos todos los datos necesarios para el manejo, uso y aplicacién del sistema

a partir de los datos de la empresa.
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CAPITULO 2

2 TIPOS DE REDES, TOPOLOGIA, INSTALACION Y REQUERIMIENTOS DE LA RED.

I 2.1 (;QUE ES UNA RED COMPUTACIONAL?

Una red de computadoras es un conjunto de equipos interconectados entre si, con el fin de compartir

recursos, asi como la transferencia y recepcién de informacion.

La comunicacién asi como la informacion, es parte fundamental en cualquier drea de desarrollo humano,
para una empresa la informacién es vital, por tal motivo, el desarrollo de las comunicaciones y la

tecnologia,nos proporciona las herramientas necesarias para obtener un cremiento.

Esta situacioén a llevado a que sean indespensables las redes computacionales, la conexién mas simple de las
redes es la llamada punto a punto, la que nos permite compartir archivos e impresoras. Una red mas
compleja, requiere una infraestructura mucho mayor para poder interconectar todas las computadoras de

una empresa o compaiiia en el mundo.

Algunos de lo elementos necesarios son: tarjetas de red, cables, conectores, hasta hardware especializado

como pueden ser hubs, routers, sevidores, etc.

Aunque se pueden utilizar diversos sistemas de interconexidn via puertos seriales y paralelos, estos sistemas
no ofrecen la velocidad e integridad que necesita un sistema operativo de red seguro y con altas
prestaciones, que permita manejar muchos usuarios y recursos.

Una red debe ser:

e Confiable: Estar disponible cuando se le requiera, poseer velocidad de respuesta adecuada
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e Escalable: Es necesario que la red pueda incrementar el nUmero de terminales en cualquier momento.

e  Segura: Debe de proteger los datos de los usuarios

e Versatil: En su manejo de informacion

. =
® |~ | W} > | =
- <
. Medios PCs Perifericos || Conectores
Tarjetas de de y Cables
Res Enlace

3 Escaner

Hub /
‘ @4L ___;:.é'. Impresora

Servidor

Almacenamiento

FIGURA 2.1 EJEMPLO DE RED.

I 2.2 COMO SE DIVIDE UNA RED

La conexidn mas sencilla es la llamada punto a punto, este es un tipo de sistema que le permite a los
usuarios compartir los recursos de sus computadoras y acceder a los recursos compartidos de las otras

computadoras. Una red puedes dividirse en red y subred, dependiendo del alcance y funcionamiento de
cada una de ellas.
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I 2.3 DIFERENCIA ENTRE SUBRED Y RED

Hay que sefialar una diferencia entre el término subred y red:

. La subred lleva asociada una uniformidad tecnoldgica y sobre todo, de operacién, va unido a un
propietario (responsable).
. Una red es una integracion de subredes para dar servicios independientes de tecnologias subyacentes,

de a qué subred el usuario esta conectado.

Algunos ejemplos de redes y subredes son:

e Subredes: Red Telefénica, Red Local.

e Redes: Internet .

I 2.4 POR QUE NECESITO UNA RED?

Una red ahorra tiempo y dinero, permitiendo a los empleados de una compaiiia comunicarse y compartir
informacion. Reduce aun mas los costos, eliminando la necesidad de contar con impresoras, médems y
sistemas de almacenamiento de archivos adicionales; en una red, toda esta tecnologia se puede compartir.

Incluso se puede compartir una linea externa para obtener acceso a Internet a través de la red.

I 2.5 UTILIDAD DE LAS REDES

Existen multilpes tareas en las que se pueden utilizar las redes, las razones para instalar una red es que
ofrecen muchas ventajas para su trabajo. Estas son algunas ventajas ofrecidas al instalar una red de

computadoras:

° Compartir programas y archivos.
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. Compartir los recursos de la red, especialmente la informacidn (los datos).
. Compartir bases de datos.

. Expansidn econdmica de una base de PC.

. Posibilidad de utilizar software de red.

. Uso del Correo Electrénico.

. Creacidén de grupos de trabajo.

. Gestidn centralizada.

. Seguridad.

. Acceso a mas de un sistema operativo.

. Mejoras en la organizacion de la empresa.

e Laescalabilidad de los recursos computacionales.

I 2.6 COMPONENTES DE UNA RED

Una red de computadoras esta conectada tanto por hardware como por software. El hardware incluye tanto
las tarjetas de interfaz de red como los cables que las unen, y el software incluye los controladores
(programas que se utilizan para gestionar los dispositivos y el sistema operativo de red que gestiona la red).

A continuacion se listan los componentes, tal y como se muestran en la figura 1.2:

° Servidor (puede haber mas de uno).

° Nodos o también llamados terminales de trabajo.

. Tarjetas de red (estas pueden estar incorporadas en el caso de equipos portatiles).
° Recursos periféricos (impresosas, escaneres, etc).

° Dispositlvos de almacenamientos externos
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FIGURA 2.2 ELEMENTOS DE UNA RED

Servidor: Se considera el elemento principal de una red, es el encargado de ejecutar y administrar los
recursos, para los nodos o estaciones de trabajo, este puede contar con varios sistemas operativos y

programas (software).

Existen dos tipos de servidores:

a) Servidor de disco (Disk Server), simplemente es un disco duro extra, en donde se comparte
informacion entre las distintas computadoras. Una computadora en la red puede trabajar con sus
propias unidades de disco, y a su vez, grabar el disco que funge como servidor que internamente se
encuentra dividido en volumenes, permitiendo asi que un usuario tenga informacién que no puede ser
alterada al crear un volumen privado, o permitiendo compartir informacion al declarar un volumen

publico.

b)  Servidor de archivos (File Server), mucho mas eficiente que el Servidor de disco. En el momento en
que una terminal desea acceso a un archivo en particular, el servidor de la red identifica el lugar en

donde se encuentra dicho archivo y lo envia directamente.

Nodos: Cuando una computadora se conecta a una red, la primera se convierte en un nodo de la dltima y se
puede tratar como una estacion de trabajo o cliente. Las estaciones de trabajos pueden ser computadoras

personales.

Tarjetas de Red: Toda computadora que se conecta a una red necesita de una tarjeta de interfaz de red que
soporte un esquema de red especifico. Algunas computadoras mas nuevas tienen tarjetas adaptadoras de

red integradas. Si la computadora no tiene una, se pueden instalar estas pequefias tarjetas en unos minutos.
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Sistema de Cableado: Un sistema de cableado estructurado de redes de comunicacion es la infraestructura
de cable destinada a transportar, a lo largo y ancho de un edificio o cualquier ubicacion las sefiales que
emite un emisor de algun tipo de sefal hasta el correspondiente receptor. Un sistema de cableado
estructurado es fisicamente una red de cable Unica y completa. Con combinaciones de alambre de cobre
(pares trenzados sin blindar UTP), cables de fibra oéptica bloques de conexion, cables terminados en

diferentes tipos de conectores y adaptadores

Sitemas inalambrico: En la actualidad las tarjetas cuenta con la tecnologia para realizar las conexion sin

cables, esto a generado una mejora sustancial a las redes

Recursos y Periféricos Compartidos: Entre los recursos compartidos se incluyen los dispositivos de
almacenamiento ligados al servidor, las unidades de discos 6pticos, las impresoras, los trazadores y el resto

de equipos que puedan ser utilizados por cualquiera en la red.

Permite a todas las computadoras de la red compartir la misma impresora. Los servidores de impresion son
a menudo un componente bdsico de las redes cliente/servidor. Entre los productos de comunicacion se
cuentan tarjetas de fax, médems y enrutadores que hacen posibles conexiones con Internet. Todos estos

productos le permiten comunicarse con computadoras no conectadas a su red de area local (LAN).

Un sistema operativo de red (SOR), o NOS (Network Operating System), permite a las computadoras y
componentes de la red comunicarse entre si. EI NOS puede variar desde simples caracteristicas de software
integradas a Windows 95 hasta sistemas mas complicados como Novell IntraNetWare o Microsoft Windows

NT.

I 2.7 ARQUITECTURA DE LA RED

La estructura para la conexion de varios equipos a una red estd definida por su topologia, el método de
acceso y los protocolos de comunicacién. Antes de que cualquier estacion de trabajo pueda utilizar los

recursos de cualquier estacion de trabajo o del servidor debe de definirse esta estructura.
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I 2.7.1 TOPOLOGIA

La topologia de una red es la distribucion de los equipos y el cableado. La cuestion mas importante al elegir

la topologia es su funcionalidad y costo.
Existen las siguientes topologias:

a)  Estrella (Star).

b) Canal (Bus).

C)  Anillo (Ring).
d) Arbol.

2.7.1.1 RED ESTRELLA

Conecta un conjunto de computadoras la estructura es similar a la de una estrella por tal motivo adquiere su
nombre, equivale a tener una computadora central (el servidor de archivos o Server), encargada de
controlar la informacion de toda la red. Dicha informacion abarca desde los mensajes entre usuarios, datos

almacenados en un archivo en particular, manipulacién de archivos, etc.
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FIGURA 2.3 TOPOLOGIA EN ESTRELLA.
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2.7.1.2 RED EN CANAL O BUS

Permite conectar a todas las computadoras de la red en una sola linea compartiendo el mismo canal de
datos (bus), de ahi su nombre. A fin de poder identificar hacia cual de las computadoras de toda la red se
esta dirigiendo, se afiade un sufijo al paquete de informacidn, éste contiene la direccién de la computadora

que debe recibir la informacidn en particular.

Cada una de las computadoras revisa el mensaje y compara la direccion de la terminal de recepcidn, en caso

de no serigual a la propia, se rechaza y en caso de ser igual la direccién, se acepta el mensaje.

P— @

:3’,5 ::*ig
FIGURA 2.4 TOPOLOGIA CANAL BUS

2.7.1.3 RED ANILLO

Consiste en unir una serie de computadoras en un circuito cerrado, formando un anillo por donde circula la

informacion en una sola direccion, factor que permite tener un control de recepcidon de mensajes.

La forma interna de comunicacién, de una computadora a otra, es similar a la del canal de datos (Bus), sélo
que en este caso se le afiade la direccién de la computadora que envia el mensaje para que la terminal

receptora pueda contestar a la terminal emisora.
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FIGURA 2.5 TOPOLOGIA DE ANILLO.

2.7.1.4 ARBOL

Esta topologia consiste en interconectar varios equipos en forma jerarquica, a su vez estan conectados a un

servidor,lo cual garantiza la comunicacion de los equipos aunque un nodo falle o el mismo servidor.

Esta topologia es una de las mas confiables, los servicios que administra el servidor estaran interrumpidos

hasta el momento que se repare, pero la comunicacion entre usuarios seguird activa.
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FIGURA 2.6 TOPOLOGIA ARBOL.

I 2.7.2 METODO DE ACCESO AL CABLE

Un sistema de cableado estructurado de redes de comunicacién es la infraestructura de cable destinada a

transportar, a lo largo y ancho de un edificio, las sefales que emite un emisor de algun
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tipo de sefial hasta el correspondiente receptor. Un sistema de cableado estructurado es fisicamente una

red de cable Unica y completa.

I 2.8 CABLES

El cable utilizado para formar una red se denomina a veces medio. Los tres factores que se deben tener en

cuenta a la hora de elegir un cable para una red son:
e Velocidad de transmision que se quiere conseguir.
e Distancia maxima entre ordenadores que se van a conectar.

e Nivel de ruido e interferencias habituales en la zona que se va a instalar la red.

Los cables mas utilizados son el par trenzado y la fibra dptica en la actualidad.

I 2.8.1 PARTRENZADO

Se trata de dos hilos de cobre aislados y trenzados entre si, y en la mayoria de los casos cubiertos por una
malla protectora. Los hilos estan trenzados para reducir las interferencias electromagnéticas con respecto a
los pares cercanos que se encuentran a su alrededor (dos pares paralelos constituyen una antena simple, en

tanto que un par trenzado no).

Se pueden utilizar tanto para transmision analégica como digital, y su ancho de banda depende de la seccidon

de cobre utilizado y de la distancia que tenga que recorrer.

Se trata del cableado mas econdmico y la mayoria del cableado telefénico es de este tipo. Presenta una
velocidad de transmision que depende del tipo de cable de par trenzado que se esté utilizando. Estd dividido

en categorias por el EIA/TIA:

e Categoria 1: Hilo telefénico trenzado de calidad de voz, no adecuado para las transmisiones de datos.
Velocidad de transmisién inferior a 1 Mbits/seg.

e Categoria 2: Cable de par trenzado sin apantallar. Su velocidad de transmisidn es de hasta 4 Mbits/seg.
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e Categoria 3: Velocidad de transmision de 10 Mbits/seg. Con este tipo de cables se implementa las redes
Ethernet 10-Base-T.
e Categoria 4: La velocidad de transmision llega a 16 bits/seg.

e Categoria 5: Puede transmitir datos hasta 100 Mbits/seg.

Tiene una longitud maxima limitada y, a pesar de los aspectos negativos, es una opcion a tener en cuenta
debido a que ya se encuentra instalado en muchos edificios como cable telefénico y esto permite utilizarlo
sin necesidad de obra. La mayoria de las mangueras de cable de par trenzado contiene mas de un par de
hilos por lo que es posible encontrar mangueras ya instaladas con algun par de hilos sin utilizarse. Ademas

resulta facil de combinar con otros tipos de cables para la extensidn de redes.

I 2.8.2 CABLE DE FIBRA OPTICA

Una fibra dptica es un medio de transmisidn de la luz que consiste basicamente en dos cilindros coaxiales de
vidrios transparentes y de didmetros muy pequefios. El cilindro interior se denomina nucleo y el exterior se

denomina envoltura, siendo el indice de refraccion del nucleo algo mayor que el de la envoltura.

En la superficie de separacion entre el nlcleo y la envoltura se produce el fendmeno de reflexion total de la
luz, al pasar éste de un medio a otro que tiene un indice de refraccion mas pequefio. Como consecuencia de
esta estructura optica todos los rayos de luz que se reflejan totalmente en dicha superficie se transmiten

guiados a lo largo del ntcleo de la fibra.

Este conjunto esta envuelto por una capa protectora. La velocidad de transmision es muy alta, 10 Mb/seg

siendo en algunas instalaciones especiales de hasta 500 Mb/seg, y no resulta afectado por interferencias.

Los cables de fibra dptica tienen muchas aplicaciones en el campo de las comunicaciones de datos:

e Conexiones locales entre ordenadores y periféricos o equipos de control y medicion.

e Interconexion de ordenadores y terminales mediante enlaces dedicados de fibra dptica.
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Enlaces de fibra dptica de larga distancia y gran capacidad.

Los cables de fibra dptica ofrecen muchas ventajas respecto de los cables eléctricos para transmitir datos:

Mayor velocidad de transmision. Las sefales recorren los cables de fibra dptica a la velocidad de la luz (c
=3X 10’ m/s), mientras que las sefiales eléctricas recorren los cables a una velocidad entre el 50 y el 80
por ciento de ésta, segun el tipo de cable.

Mayor capacidad de transmision. Pueden lograrse velocidades por encima de 1 Gbit/s.

Inmunidad total ante interferencias electromagnéticas. La fibra dptica no produce ningun tipo de
interferencia electromagnética y no se ve afectada por rayos o por pulsos electromagnéticos nucleares
(NEMP) que acompafian a las explosiones nucleares.

No existen problemas de retorno de tierra, crosstalk o reflexiones como ocurre en las lineas de
transmision eléctricas.

La atenuacidon aumenta con la distancia mas lentamente que en el caso de los cables eléctricos, lo que
permite mayores distancias entre repetidores.

Se consiguen tasas de error tipicas del orden de 1 en 10° frente a las tasas del orden de 1 en 10° que
alcanzan los cables coaxiales. Esto permite aumentar la velocidad eficaz de transmision de datos,
reduciendo el nimero de retransmisiones o la cantidad de informacién redundante necesaria para
detectar y corregir los errores de transmision.

No existe riesgo de cortocircuito o dafios de origen eléctrico.

Los cables de fibra dptica pesan la décima parte que los cables de corte apantallados. Esta es una
consideracién de importancia en barcos y aviones.

Los cables de fibra éptica son generalmente de menor didmetro, mas flexibles y mas faciles de instalar
que los cables eléctricos.

Los cables de fibra 6ptica son apropiados para utilizar en una amplia gama de temperaturas.

Es mas dificil realizar escuchas sobre cables de fibra dptica que sobre cables eléctricos. Es necesario
cortar la fibra para detectar los datos transmitidos. Las escuchas sobre fibra éptica pueden detectarse
facilmente utilizando un reflectémetro en el dominio del tiempo o midiendo las pérdidas de sefial.

Se puede incrementar la capacidad de transmision de datos afiadiendo nuevos canales que utilicen
longitudes de onda distintas de las ya empleadas.

La fibra dptica presenta una mayor resistencia a los ambientes y liquidos corrosivos que los cables

eléctricos.
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e Las materias primas para fabricar vidrio son abundantes y se espera que los costos se reduzcan a un nivel
similar al de los cables metalicos.

e lavida media operacional y el tiempo medio entre fallos de un cable de fibra éptica son superiores a los
de un cable eléctrico.

e Los costos de instalacion y mantenimiento para grandes y medias distancias son menores que los que se

derivan de las instalaciones de cables eléctricos.

La mayor desventaja es que no se puede “pinchar” facilmente este cable para conectar un nuevo nodo a la

red.
Las transmisiones de la sefial a grandes distancias se encuentran sujetas a atenuacién, que consiste en una

pérdida de amplitud o intensidad de la sefial, lo que limita la longitud del cable. Los segmentos pueden ser

de hasta 2000 metros.

I 2.8.3 MICROONDAS

Los enlaces de microondas se utilizan mucho como enlaces alli donde los cables coaxiales o de fibra dptica
no son practicos. Se necesita una linea de visidn directa para transmitir en la banda de SHF, de modo que es
necesario disponer de antenas de microondas en torres elevadas en las cimas de las colinas o accidentes del

terreno para asegurar un camino directo con la intervencién de pocos repetidores.

Las bandas de frecuencias mas comunes para comunicaciones mediante microondas son las de 2,4, 6 y 6.8
GHz. Un enlace de microondas a 140 Mbits/s puede proporcionara hasta 1920 canales de voz o bien varias

comunicaciones de canales de 2 Mbits/s multiplexados en el tiempo.

Los enlaces de microondas presentan unas tasas de error en el rango de 1 en 10° a 1 en 10" dependiendo
de la relacidn sefial/ruido en los receptores. Pueden presentarse problemas de propagacion en los enlaces
de microondas, incluyendo los debidos a lluvias intensas que provocan atenuaciones que incrementan la
tasa de errores. Pueden producirse pequefios cortes en la sefial recibida cuando una bandada de pdjaros

atraviesa el haz de microondas, pero es poco frecuente que ocurra.
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I 2.8.4 COMUNICACIONES VIA SATELITE

Los satélites artificiales han revolucionado las comunicaciones desde los uUltimos 20 afios. Actualmente son
muchos los satélites de comunicaciones que estdn alrededor de la tierra dando servicio a numerosas

empresas, gobiernos, entidades, etc.

Un satélite de comunicaciones hace la labor de repetidor electrénico. Una estacidn terrena A transmite al
satélite sefiales de una frecuencia determinada (canal de subida). Por su parte, el satélite recibe estas
sefiales y las retransmite a otra estacidn terrena B mediante una frecuencia distinta (canal de bajada). La
sefial de bajada puede ser recibida por cualquier estacion situada dentro del cono de radiacion del satélite, y
puede transportar voz, datos o imagenes de televisidn. De esta manera se impide que los canales de subida

y de bajada se interfieran, ya que trabajan en bandas de frecuencia diferentes.

La capacidad que posee una satélite de recibir y retransmitir se debe a un dispositivo conocido como
transponedor. Los transponedores de satélite trabajan a frecuencias muy elevadas, generalmente en la
banda de la giga hertzios. La mayoria de los satélites de comunicaciones estan situados en una orbita
denominada geoestacionaria, que se encuentra a 36000 Km sobre el ecuador. Esto permite que el satélite
gire alrededor de la tierra a la misma velocidad que ésta, de modo que parece casi estacionario. Asi, las
antenas terrestres pueden permanecer orientadas hacia una posicidén relativamente estable (lo que se
conoce como “sector orbital”) ya que el satélite mantiene la misma posicion relativa con respecto a la

superficie de la tierra.

e Existe un retardo de unos 0.5 segundos en las comunicaciones debido a la distancia que han de recorrer
las sefales. Los cambios en los retrasos de propagacion provocados por el movimiento en ocho de un
satélite geoestacionario necesita transmisiones frecuentes de tramas de sincronizacion.

e Los satélites tienen una vida media de siete a 10 afos, pero pueden sufrir fallos que provocan su salida
de servicio. Es, por tanto, necesario disponer de un medio alternativo de servicio en caso de cualquier
eventualidad.

e Las estaciones terrenas suelen estar lejos de los usuarios y a menudo se necesitan caros enlaces de alta
velocidad. Las estaciones situadas en la banda de bajas frecuencias (la banda C) estan dotadas de
grandes antenas (de unos 30 metros de diametro) y son extremadamente sensibles a las interferencias.

Por este motivo suelen estar situadas lejos de areas habitadas. Las estaciones
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que trabajan en la banda Ku disponen de una antena menor y son menos sensibles a las interferencias.
Utilizar un enlace de microondas de alta capacidad sélo ayudaria a complicar los problemas de ruido que
presente el enlace con el satélite.

Las comunicaciones con el satélite pueden ser interceptadas por cualquiera que disponga de un receptor
en las proximidades de la estacion. Es necesario utilizar técnicas de encriptacidn para garantizar la
privacidad de los datos.

Los satélites geoestacionarios pasan por periodos en los que no pueden funcionar. En el caso de un
eclipse de Sol en el que la tierra se situa entre el Sol y el satélite, se corta el suministro de energia a las
células solares que alimentan el satélite, lo que provoca el paso del suministro de energia a las baterias
de emergencia, operacion que a menudo se traduce en una reduccidén de las prestaciones o en una
pérdida de servicio.

En el caso de transitos solares, el satélite pasa directamente entre el Sol y la Tierra provocando un
aumento del ruido térmico en la estacion terrena, y una pérdida probable de la sefial enviada por el
satélite.

Los satélites geoestacionarios no son totalmente estacionarios con respecto a la drbita de la tierra. Las
desviaciones de la drbita ecuatorial hace que el satélite describa una figura parecida a un ocho, de
dimensiones proporcionales a la inclinacion de la orbita con respecto al ecuador. Estas variaciones en la
orbita son corregidas desde una estacion de control.

Actualmente hay un problema de ocupacion de la érbita geoestacionaria. Cuando un satélite deja de ser
operativo, debe irse a otra érbita, para dejar un puesto libre. La separacién angular entre satélites debe
ser de 2 grados (anteriormente era de 4). Esta medida implicé la necesidad de mejorar la capacidad de
resolucion de las estaciones terrenas para evitar detectar las sefiales de satélites préximos en la misma

banda en forma de ruido.

v, SOTELTE EH LA BANDA
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FIGURA 2.7 LA RED DE DATOS DE AT&T UTILIZA UN SATELITE PARA CONECTAR LAS ESTACIONES A UNA ESTACION
CENTRAL.
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I 2.9 COBERTURA DE LAS REDES

Existen redes de todos los tamafios. La red puede comenzar como algo pequefio y crecer con la

organizacion.

Se clasifican de la siguiente forma:
e LAN (Red de Area Local)
e  MAN (Red Metropolitana)

e  WAN (Red de Area Extendida)

En la figura 1.8 se muestra el ambito de cobertura de las redes.
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? LOCAL (LAN) 5!) :;!/ \,-. oL f! \
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g Tl WAN (EXTENDIDA)

FIGURA 2.8 AMBITO DE COBERTURA DE LAS REDES.

I 2.9.1 RED DE AREA LOCAL (LAN)

Las Redes de area local (Local Area Network), también llamada Red de Acceso, porque se utiliza para tener
acceso hacia una red de area extendida. Este tipo de red cuando no posee conexidon con otras ciudades,

porque no estd conectada a una red de area extendida, se le lama Red Interna (Intranet).
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Es un sistema de comunicacion entre computadoras, que permite compartir informacion y recursos, con la

caracteristica de que la distancia entre las computadoras debe ser pequefia.

La topologia o la forma de conexién de la red, depende de algunos aspectos como la distancia entre las

computadoras y el medio de comunicacidn entre ellas ya que éste determina, la velocidad del sistema.

Red pequefia de tres a cincuenta nodos, localizada normalmente en un solo edificio perteneciente a una

organizacion.

2.9.2 RED METROPOLITANA (MAN)

Son normalmente redes de fibra éptica de gran velocidad que conectan segmentos de red local de un area

especifica, como un campus, un poligono industrial o una ciudad.

2.9.3 RED DE GRAN ALCANCE (WAN)

Las redes de area extendida (Wide Area Network), permiten la interconexion nacional o mundial mediante

lineas telefdnicas y satélites.

Es un sistema de comunicacion entre computadoras, que permite compartir informacion y recursos, con la
caracteristica de que la distancia entre las computadoras es amplia (de un pais a otro, de una ciudad a otra,

de un continente a otro).

Son comunmente dos o mas redes de area local interconectadas, generalmente a través de una amplia zona
geografica. Algunas redes de area extendida estan conectadas mediante lineas rentadas a la compaiiia
telefénica (destinadas para este propdsito), soportes de fibra déptica y, otras por medio de sus propios
enlaces terrestres y aéreos de satélite. Las redes de las grandes universidades pueden incluso contar con sus
propios departamentos de telecomunicaciones que administran los enlaces entre las instalaciones y los

satélites.
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I 2.10 CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS OPERATIVOS DE LA RED

Los primeros S.0O. de red ofrecian algunas utilidades de gestion de archivos de seguridad simples, pero la
demanda de los usuarios se ha incrementado de forma que los modernos sistemas operativos de red

ofrecen amplias variedad de servicios. Estos son algunos de ellos.

. Adaptadores y cables de red.

. Nomenclatura global.

. Servicios de archivos y directorios.

. Sistema tolerantes a fallos.

. Disk Caching (Optimizacién de acceso al disco).

. Sistema de control de transacciones (TTS, Transation Tracking System).
. Seguridad en la conexion.

° Bridges (Puentes) y Routers (Ruteadores).

. Gateways (Pasarelas).

. Servidores Especiales.

. Herramientas software de administracion.

I 2.11 PROTOCOLOS

Los protocolos de comunicacién son las reglas y procedimientos utilizados en una red para establecer la
comunicacion entre los nodos que disponen de acceso a la red. Los protocolos gestionan dos niveles de
comunicacion distintos. Las reglas de alto nivel definen como se comunican las aplicaciones, mientras que

las de bajo nivel definen como se transmiten las sefiales por el cable.

I 2.11.1 PROTOCOLOS DE COMUNICACION

Hace unos cuantos afios parecia como si la mayor parte de los fabricantes de ordenadores y software fueran
a seguir las especificaciones de la Organizacidn Internacional para el Estandar (International Organization for

Standarization, OSl). OSI define como los fabricantes pueden crear productos que
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funcionen con los productos de otros vendedores sin la necesidad de controladores especiales o

equipamientos opcional. Su objetivo es la apertura.

El Unico problema para implantar el modelo OSI fue que muchas compaiiias ya habian desarrollado métodos
para interconectar su hardware y software con otros sistemas. Novell y otras compaiias de redes
expandieron sus propios estandares para ofrecer soporte a otros sistemas, y relegaron los sistemas abiertos
a un segundo plano. Sin embargo, los estandares OSI ofrecen un modo Util para comparar la interconexion
de redes entre varios vendedores. En el modelo OSI, hay varios niveles de hardware y el software. Podemos

examinar lo que hace cada nivel de la jerarquia para ver como los sistemas se comunican por LAN.

2.11.2 MODELO OS]

OSl: Open System Interconnections fue creado a partir del afio 1978, con el fin de conseguir la definicidn de
un conjunto de normas que permitieran interconectar diferentes equipos, posibilitando de esta forma la

comunicacion entre ellos. El modelo OSI fue aprobado en 1983.

Un sistema abierto debe cumplir las normas que facilitan la interconexion tanto a nivel hardware como

software con otros sistemas (arquitecturas distintas).

Este modelo define los servicios y los protocolos que posibilita la comunicacién, dividiéndolos en 7 niveles
diferentes, en el que cada nivel se encarga de problemas de distinta naturaleza interrelacionandose con los
niveles contiguos, de forma que cada nivel se abstrae de los problemas que los niveles inferiores solucionan,

para dar solucién a un nuevo problema, del que se abstraeran a su vez los niveles superiores.
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TABLA 2.1 NIVELES DEL MODELO OSI

Capas OSI

Aplicacién

Presentacion

Sesian

Transporte

Red

Enlace de datos

Fisica

Vamos a analizar un poco mas a fondo cada nivel:

Nivel 1 6 Nivel Fisico:
Su objetivo es garantizar el envio de bits. Debe resolver problemas como decidir qué voltaje es un '1' y qué
voltaje es un '0' o determinar cuantos microsegundos dura un bit. No estd en los cables pero si forman parte

de este nivel los conectores y la codificacion.

Nivel 2 6 Nivel de Enlace:
Su objetivo es establecer una conexién fiable entre dos equipos directamente conectados. Para ello,

implementara control de errores, control de acceso al medio, establecimiento de conexiones, etcétera.

Nivel 3 6 Nivel de Red:
Su principal objetivo es lograr una comunicacidén entre extremos independiente de las subredes, es decir, de
las tecnologias que se encuentren entre ambos extremos. Entre otras funciones, debe administrar los

recursos de la red.

Se encarga, por tanto, de establecer la ruta que ha de seguir un paquete, realizar control de congestion.
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Nivel 4 6 Nivel de Transporte:

Trata de garantizar una comunicacion fiable extremo a extremo sin preocuparse de la red que los une.

Los niveles situados por encima de estos estan siendo muy cuestionados, hasta el punto de que algunos

opinan que estos niveles deberian formar parte de las aplicaciones y no del sistema de comunicaciones.

Nivel 5 6 Nivel de Sesidon
Coordina el intercambio de informacién entre equipos, se llama asi por la sesién de comunicacion que

establece y concluye.

Nivel 6 6 Nivel de Presentacion

En este los protocolos son parte del sistema operativo y de |a aplicacidén que el usuario acciona en la red.

Nivel 7 6 Nivel de Aplicacion
En este el sistema operativo de red y sus aplicaciones se hacen disponibles a los usuarios. Los usuarios

emiten érdenes para requerir los servicios de la red.

I 2.12 PROTOCOLO TCP

Sus principales caracteristicas:

e Se trata de un protocolo orientado a la conexion.
e Orientado al flujo: el servicio TCP envia al receptor los datos en el mismo orden en que fueron enviados.
e Conexidn con circuito virtual: no existe conexion fisica dedicada; sin embargo, el protocolo hace creer al

programa de aplicacion que si existe esta conexién dedicada.
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I 2.12.1 PROTOCOLO TCP/IP

Se trata de un conjunto de protocolos, aunque los mas conocidos sean TCP (nivel de transporte) e IP (nivel
de red). Las aplicaciones que corren sobre TCP/IP no tienen que conocer las caracteristicas fisicas de la red
en la que se encuentran; con esto, se evita el tener que modificarlas o reconstruirlas para cada tipo de red.
Esta familia de protocolos genera un modelo llamado INTERNET cuya correspondencia con el modelo OSI

queda reflejada en el siguiente recuadro:

TABLA 2.2 PROTOCOLO TCP/IP

INTERNET OSI/IS0
ApLICACION

APLICACIONES PRESENTACION
SESION

TCP | upP TRANSPORTE

Ir Rep

ARP |m Entact

RED FisicA (ETHERNET) Fisico

I 2.12.2 CARACTERISTICAS DE TCP/IP

Las principales caracteristicas son:

e Utiliza conmutacion de paquetes.

e Proporciona una conexion fiable entre dos maquinas en cualquier punto de la red.

e Ofrece la posibilidad de interconectar redes de diferentes arquitecturas y con diferentes sistemas
operativos.

e Se apoya en los protocolos de mas bajo nivel para acceder a la red fisica (Ethernet, Token-Ring).

I 2.12.3 FUNCIONAMIENTO DE TCP/IP

Una red TCP/IP transfiere datos mediante el ensamblaje de bloques de datos en paquetes conteniendo:
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e Lainformacion a transmitir.
e Ladireccion IP del destinatario.
e Ladireccién IP del remitente.

e Otros datos de control.

I 2.13 PROTOCOLO IP

Se trata de un protocolo a nivel de red cuyas principales caracteristicas son:

e Ofrece un servicio no orientado a la conexion; esto significa que cada trama en la que ha sido dividido un
paguete es tratado como independiente. Las tramas que componen un paquete pueden ser enviadas por
caminos distintos e incluso llegar desordenadas.

e Ofrece un servicio no muy fiable porque a veces los paquetes se pierden, duplican o estropean y este

nivel no informa de ello pues no es “consciente” del problema.

I 2.13.1 DIRECCIONAMIENTO IP

Cada maquina con TCP/IP tiene asociado un numero de 32 bits al que se llama direccion IP, y que estd

dividido en dos partes:

e Una parte que identifica la direccion de la red (NETID). Esta parte es asignada por el NIC (Network
Information Center). Si la red local no va a conectarse con otras redes, no es necesario solicitar una
direccién. El nimero de bits que ocupa esta parte depende del tamafio de la red y puede ser 8, 16 6 24.

e Una parte que identifica la direccion de la mdquina dentro de la red (HOSTID). Las direcciones de los
hosts son asignadas por el administrador de la red.

Una direccion se representa por cuatro valores decimales separados por puntos, para que sea mas facil su

escritura y memorizacion.

[0..255].[0..255] . [0..255] . [0..255]
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I 2.14 MASCARA DE SUBRED

Cuando una red aparece segmentada (dividida en subredes), se debe utilizar un dispositivo que interconecte
los segmentos y se hace necesario identificar de algin modo cada uno de los segmentos. Si todos los
segmentos tienen la misma direccion IP, se hace necesaria la existencia de algun mecanismo que diferencia

los segmentos. Este mecanismo es la mascara de la subred.

A cada direccion IP de red, es decir, a cada red fisica, se le asocia una mdscara que tiene 32 bits. La mascara
sirve para dividir la parte de la direccion IP destinada a identificar el host en dos partes : la primera
identificara el segmento, y la segunda el host dentro de este segmento. En esta mascara los bits a ‘1’
significan que el bit correspondiente de la direccidn IP serd tratado como bit correspondiente a la direccion
de la subred, mientras que los bits a ‘0’ en la mascara, indican que los bits correspondientes de la direccion
IP seran interpretados como identificadores del host. Asi con una misma direccion de red se pueden

direccionar muchas subredes.

I 2.15 CLASES DE REDES

El tipo depende del nimero de maquinas que forman la red; atendiendo esto se pueden distinguir tres

clases de redes:

Redes de clase A: Las principales caracteristicas son:

Se tratan de redes de mayor tamafo, redes que tengan mas de 2" hosts. EI espacio reservado para la

direccién de red es mas pequeiio por dos motivos:

° Porque existen menos redes de este tipo.

° Porque al tener mas hots necesitamos dejar mas espacios para direccionar a estos.

La parte que identifica la red consta de:

e un cero (0).
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e 7 bits mas.

Se podran direccionar por tanto 2’ redes que hace un total de 128 redes diferentes. Cada una de estas redes

podra tener 2% posibles hosts. La direccién 127 no se utiliza.

Direccion de la red Identificacion del
0... Equipo (Pc)

Redes de clase B: Son redes de tamafio mediano que tienen entre 28 v 2" hosts. La parte que identifica la

red consta de:

e Lasecuencia uno-cero (10).

e 14 bits con cualquier valor.

Por tanto, el rango de valores para el primer byte de los dos asignados a la red es de: 128 -191.

Estas redes pueden tener 2'°=65536 hosts cada una de ellas. El formato de las direcciones es:

1 T LT no."no"”1 6 1?ln-n--ll-r--nl-r-r-r-nu-r-r-r-nu-r--r-u FEEEEEEEREEEEE R "-rnu32

Direccion de la red Identificacion del
10... Equipo (Pc)

Redes de clase C: Son redes menor tamafio que pueden tener hasta 2° hosts. La parte que identifica la red
consta de:
e Lasecuencia uno-uno-cero (110).

e 21 bits con cualquier valor.

Por tanto, el rango de valores para el primer byte de los dos asignados a la red es de :192-223.

Estas redes pueden tener 2%2256 hosts cada una de ellas. El formato de las direcciones es:
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Direccion de la red Identificacion del
110... Equipo (Pc)

I 2.16 ESQUEMAS DE LOS FORMATOS DE DIRECCIONES

TABLA 2.3 DIRECCIONES IP

ByrEl ByrEZ ByTE3 ByTE3
CrasEA 0..126 0..255 0..255 0..255
CLAsEB 128..191 0..255 0..255 0..255
CLAseC 192..223 0..255 0..255 0..255

Existen mas clases de redes, como la D, E y F cuyo rango de direcciones oscila entre 224.0.0.0 y 254.0.0.0 .

Este tipo de redes son experimentales o se reservan para un uso futuro.

Ejemplo: |a direccion 156.35.41.20 identifica el host 41.20 de la red 156.35.

I 2.17 CONVENCIONES DE DIRECCIONES ESPECIALES

Existen algunas direcciones (combinaciones de unos y ceros) que no se asignan con direcciones IP, sin que

tengan un significado especial. Estas combinaciones son:

Direccién de la red Todos uno

Esta direccién se llama difusién dirigida y permite direccionar a todas las maquinas dentro de la red
especificada. Es un direccionamiento muy util, ya que con un solo paquete podemos enviar el mismo

mensaje a todas las maquinas de una red.
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Cualquier combinacion
127 (normalmente 1)

Esta direcciéon se denomina loopback y se utiliza para realizar pruebas y comunicaciones entre procesos
dentro de una misma maquina. Si un programa envia un mensaje a esta direccidn, TCP/IP le devolvera los

datos sin enviar nada a la red, aunque se comporta como si lo hubiera hecho.

Parte de la red a ceros Direccion de host

Esta direccion permite direccionar a un host interno de la red.

Todos unos Todos unos

Esta direccion se denomina difusion limitada; realiza un direccionamiento a todos los host de la propia red.

Todos ceros Todos ceros

Esta direccion, direcciona al propio host.

Una direccidn Internet no identifica a un host, sino a una conexién a red. Un ejemplo: si se dispone de un
gateway que conecta una red con otra, iqué direccidn de Internet se le da a esta estacidn, ya que tiene dos
posibles direcciones, una por cada red a la que esté conectada. En realidad, se le asigna a cada estacion

tantas direcciones IP como conexiones a redes tenga la estacion.
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I 2.18 DIRECCIONES UTILIZADAS EN LA REALIDAD

Cuando se intenta establecer una conexidn con otra maquina, no se suele poner la direccién IP de esta, sin
que se utilice un nombre. La maquina se encarga de transformar ese nombre a una direccién IP.
Cuando se quiere conectar con otra maquina que no esta en la misma red, se suele utilizar un nombre que

es mas complejo que las conexiones dentro de la misma red. Dicho nombre consta de dos partes:

e |dentificacion del usuario @.

e Nombre de la maquina.
El nombre de la maquina se llama dominio, que a su vez puede estar dividido en subdominios. Lo normal es
qgue un dominio tenga tres subdominios, de los cuales el de mas a la derecha se denomina subdominio de

primer nivel y es el mas genérico de todos.

Para entender los subdominios se deben mirar de derecha a izquierda. Existen dos tipos de subdominios de

primer nivel:

Dominios de organizaciones, utilizados casi de manera exclusiva en Norteamérica.

Dominios geograficos utilizados en el resto del mundo.

TABLA 2.4 SUBDOMINIO Y SIGNIFICADO

Com Organizacion comercial
Edu Educativa

Gov Gobiemo

int Organizacidn intemacional
il Organizacion militar

Net Gestidn de redes

org Organizacion no lucrativa
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At Austria

Au Australio
Ca Canada

de Alemania
Es Espafia

Fr Francia

Uk Reino Unido

El siguiente dominio suele hacer referencia a la institucidon en concreto, no al tipo, a través de las iniciales de

esta.

El ultimo dominio hace referencia al nombre de la maquina.

Ejemplos de direcciones:

flopez@kant.dcs.cie.uva.mx
zurita@horru.etsiig.uniovi.mx
centauro.aulario.uniovi.mx

cgomez@cat.mx

Se suelen utilizar siempre letras minusculas para los nombres asociados a las direcciones IP

I 2.19 RELACION ENTRE DIRECCIONES IP Y DIRECCIONES FISICAS

Se debe relacionar la direccion IP con suministrada con una direccidn fisica. Situdndose en la jerarquia de
niveles utilizada por Internet, se observa que por debajo del protocolo IP existe el nivel de enlace, en el se
asientan protocolos como ARP o RARP. Estos protocolos resuelven problemas relacionados con las

direcciones.

e ARP: Convierte una direccién IP en una direccion fisica.

e RARP: Convierte una direccion fisica en una direccién IP.
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En cada host debe existir una tabla de encaminamiento, que estd limitada a la red que pertenece. Si la
direccion IP no pertenece a la red, entonces hace dirigir los paquetes IP hacia el gateway o router que esté
conectado a esa red, el cual ya poseen unas tablas que referencias las redes que conocen. El contenido de

estas tablas puede variar dinamicamente.

I 2.20 ;COMO EMPEZAR A TRABAJAR?

Por lo general una compafia decide instalar su primera red debido a la necesidad de compartir archivos,
programas e impresoras entre algunas computadoras. Estas redes basicas son econdmicas y faciles de
instalar. Todo lo que se necesita es un concentrador, cable de par trenzado, un sistema operativo simple
como Windows 95 y computadoras habilitadas para red (PCs y servidores con adaptadores de red

instalados).

I 2.21 EXPANSION DE SU RED

A medida que crece la empresa, su red se puede extender para satisfacer las nuevas exigencias. Y se puede
partir del equipo basico en lugar de volver a comenzar cada vez que hagan adiciones a la red. Por ejemplo,
se puede extender una red de sistema principal a sistema principal agregandole un concentrador. O bien se
puede transformar en una red cliente/servidor agregandole un servidor y un sistema operativo de red mas
poderoso. De una u otra forma, la naturaleza flexible y modular de las redes facilita la conexién en red a

empresas pequeiias.

I 2.22 INTERCONEXION E INTEROPERATIVIDAD

Interconexion e interoperatividad son palabras que se refieren a los métodos para conseguir que equipos y

aplicaciones de distintos vendedores trabajen conjuntamente en una red.

La interoperatividad estd en juego cuando es necesario repartir archivos entre ordenadores con sistemas

operativos diferentes, o para controlar todos esos equipos distintos desde una consola central.
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Es mdas complicado que conectar simplemente varios equipos en una red.

También debemos hacer que los protocolos permitan comunicarse al equipo con cualquier otro a través del
cable de la red. El protocolo de comunicacién nativo de NetWare es el SPX/IPX. Este protocolo se ha vuelto
extremadamente importante en la interconexion de redes de NetWare y en la estrategia de Novell con
sistemas de red. TCP/IP es mas apropiado que el protocolo nativo de NetWare IPX para la interconexién de

redes, asi que se usa a menudo cuando se interconectan varias redes.

I 2.23 METODOS DE INTERCONEXIONES DE REDES

La figura 4.1 muestra como se relaciona cada producto de interconexion de redes con el modelo de
referencia OSI (Open System Interconexion). Las tareas que estos productos realizan sobre la red estan
relacionadas con los niveles con los que son compatibles en la jerarquia de protocolos. Cuando mas alto se

encuentre un producto en la pila de protocolo mas caro y complejo es.

. Repetidores: Estos funcionan en el nivel fisico. Envian paquetes desde un sector de red primario
(Cable) a otro extremo. No interactan con los protocolos de mas alto nivel.

° Puentes: Interconectan dos o mas redes, pasando los paquetes entre ellas. Soportan distintos tipos de
redes.

° Routers: Dispositivo conectado a dos o mas redes que se encarga unicamente de tareas de
comunicaciones.

° Brourers: Es una combinacidn de Puente y Routers.

. Gateways (Pasarela): Funcionan en los niveles mas altos de la jerarquia de protocolos, permitiendo

gue puedan interconectarse los sistemas y redes que utilizan protocolos incompatibles.

Pagina 58



TABLA 2.5 NIVELES DE PROTOCOLOS OSI UTILIZADOS POR LOS DISPOSITIVOS DE INTERCONEXION DE REDES

Aplicacion
Presentacion
| B Gateways
Sesian

Transporte
Red _.‘ Routers |
Enlace de datos —| Puentes |
Fisica —._.‘ Repetidores |

2.23.1 REPETIDORES

A medida que las sefiales eléctricas se transmiten por un cable, tienden a degenerarse proporcionalmente a
la longitud del cable. Este fendmeno se conoce como atenuacidn. Un repetidor es un dispositivo sencillo que
se instala para amplificar las sefales del cable, de forma que se pueda extender la longitud de la red. El
repetidor normalmente no modifica la sefial, excepto que la amplifica para poder retransmitirla por el

segmento de cable extendido. Algunos repetidores también filtran el ruido.

Un repetidor basicamente es un dispositivo "no inteligente" con la siguiente caracteristica: Un repetidor

regenera las sefales de la red para que lleguen mas lejos.

Repetidores: son activos y como tales amplifican la sefial ademas de convertir formatos

e Se utilizan sobre todo en los sistemas de cableado lineales como Ethernet.

e Los repetidores funcionan sobre el nivel mas bajo de la jerarquia de protocolos.

e Se utilizan normalmente dentro de un mismo edificio.
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e Los segmentos conectados a un repetidor forman parte de la misma red. Los repetidores funcionan

normalmente a la misma velocidad de transmisién que las redes que conectan.
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FIGURA 2.9 SOLUCION AL PROBLEMA DE COBERTURA.

I2.23.Z PUENTES

Un puente afade un nivel de inteligencia a una conexidn entre redes. Conecta dos segmentos de red iguales
o distintos. Podemos ver un puente como un clasificador de correo que mira las direcciones de los paquetes
y los coloca en la red adecuada. Se puede crear un puente en un servidor NetWare instalando dos o mas
tarjetas de interfaz de red. Cada segmento de red puede ser un tipo distinto (Ethernet, Token Ring, ArcNet).
Las funciones de puente y routers incorporadas en el NerWare distribuyen en trafico de una red entre los

segmento de LAN.

Se puede crear un puente para dividir una red amplia en dos o mas redes pequefas. Esto mejora el
rendimiento al reducir el trafico, ya que los paquetes para estaciones concretas no tienen que viajar por
todas la red. Los puentes también se usan para conectar distintos tipos de redes, como Ethernet y Token
Ring. Los puentes trabajan en el nivel de enlace de datos. Cualquier dispositivo que se adapte a las
especificaciones del nivel de control de acceso al medio (MAC, media Access Control) puede conectarse con

otros dispositivos del nivel MAC. Recordemos que el nivel MAC es subnivel del nivel del enlace de datos.
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Impresora

Almacenamiento

FIGURA 2.10 INTERCONEXION MEDIANTE HUBS.

Asi pues este tipo de interconexidon permite solucionar problemas tanto de incompatibilidad del medio

como de cobertura.

2.23.3 ROUTERS

Se trata de dispositivos que interconectan Intranets a nivel de red del modelo OSI de la ISO. Realizan
funciones de control de trafico y encaminamiento de paquetes por el camino mds eficiente en cada
momento. La diferencia fundamental con los bridges es que éstos no son capaces de realizar tareas de
encaminamiento en tiempo real, es decir, una vez tiene asignado un camino entre un nodo origen y uno
destino siempre lo utilizan, aunque esté saturado de trafico, mientras que los routers son capaces de

modificar el camino establecido entre dos nodos dependiendo del trafico de la red y otros factores.

I 2.24 ENLACE PRINCIPAL (BACKBONE)

Un cable principal (Backbone) es un cable que conecta entre si dos 0 mas segmento de una red local y ofrece
un enlace de datos de alta velocidad entre ellos. Mientras que un puente se establece instalando dos o mas
tarjetas de red en un servidor, la interconexion de redes se realiza conectando varios servidores o

segmentos de red local, generalmente con un enlace backbone.

Los enlaces backbone son generalmente medios de alta velocidad, como es el caso de la fibra dptica. La

figura 2.13 muestra un backbone basado en servidores. Cada servidor al backbone, y ofrece
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conexion a los restantes segmentos de red conectados al backbone. Las otras tarjetas del servidor estan

conectadas a segmentos locales.

I 2.24.1 FDDIYATM

En el nuevo entorno de conexiones de alta velocidad entre redes, se estan usando como backbone dos
tecnologias de transferencias de datos. Existe una creciente necesidad de mas ancho de banda. Las
estaciones de trabajo cientificas y para ingenieria son comunes en las redes locales y globales. Estas
requieren ancho de bandas al transferir grandes archivos graficos y al conectarse a sistemas centrales
(hosts). Las aplicaciones informaticas cliente- servidor que distribuyen en procesamiento entre varias

computadoras de una red también comparten la necesidad de un mayor ancho de banda. FDDI y ATM son

posibles soluciones.
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FIGURA 2.11 UN BACKBONE BASADO EN SERVIDORES NETWARE.

I 2.24.2 FDDI

La Interfaz de datos distribuida de fibra (Fiber Distribuited Data Interface, FDDI) es un estandar de cable de
fibra optica desarrollado por el comité X3T9.5 del American National Standards Institute (ANSI). Trabaja a
100 Mb/seg. Y utiliza una topologia en anillo doble. FDDI se esta implementando como backbone en redes a
nivel de campus y de empresas. Los anillos dobles en sentidos opuestos ofrecen redundancia. Si falla un

anillo, él se reconfigura, como se muestra en la figura 2.14, de modo que se puede seguir aceptando trafico

en la red hasta que se corrija el error.
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I 2.24.3 ATM

ATM (Asynchronous Transfer Mode, Modo de transferencia asincrona) es una tecnologia de comunicacion
de datos de conmutacion de paquetes de banda ancha, disefiada para combinar las caracteristicas de los
multiplexores por division de tiempo con retardo dependiente (ATD) y redes locales de retardo variable. Los
multiplexores por division de tiempo es un método para combinar sefiales separadas en una Unica
transmision de alta velocidad. Con ATM se transmiten cerdas provenientes de muchas fuentes. Pueden
mezclarse, pero cada una tiene su direccidon de destino especifica, en la multiplexion por divisiéon de tiempo
las sefiales llegan en orden en intervalos de tiempo regulares. En otras palabras, todas las celdas son del
mismo tamafio, tanto en byte como en tiempo. El retardo variable es habitual en las redes locales, debido a
que cada método de red puede utilizar un tamafio de paquete distinto. ATM divide los paquetes largos para
adaptarlos a su tamaifo de celda y los envia por el canal de datos; esto son re ensamblados en el otro

extremo.

Rotura

FIGURA 2.12 FDDI SE RECONFIGURA AUTOMATICAMENTE EN UN ANILLO NORMAL CUANDO FALLA UN ENLACE.

I 2.25 SISTEMAS OPERATIVOS DE RED

Los sistemas operativos de red, ademds de incorporar herramientas propias de un sistema operativo como
son por ejemplo las herramientas para manejo de ficheros y directorios, incluyen otras para el uso, gestion y
mantenimiento de la red, asi como herramientas destinadas a correo electrénico, envio de mensajes, copia
de ficheros entre nodos, ejecucién de aplicaciones contenidas en otras maquinas, comparticidon de recursos
hardware etc. Existen muchos sistemas operativos capaces de gestionar una red dependiente de las
arquitecturas de las maquinas que se utilicen. Los mas comunes son : Novell, Lantastic, Windows 3.11 para
trabajo en grupo, Unix, Linux, Windows 95, Windows NT, 0OS/2... Cada sistema operativo ofrece una forma

diferente de manejar la red y utiliza diferentes protocolos para la comunicacién.

Pagina 63



I 2.26 ACCESO REMOTOA LA RED LOCAL

Las redes locales actuales pueden extenderse mas alld de los limites del propio lugar de trabajo. Con la
informatica movil y la proliferaciéon de las redes locales, es necesario que cuando un usuario se encuentre
fuera de su lugar de trabajo exista alguna posibilidad de conectar con la red local de la empresa, ya sea para
consultar correo electrénico, para enviar datos o imprimir un informe en un dispositivo de la propia empresa

para que lo puedan ver otras personas de la compaiiia.

El acceso remoto a redes ofrece una funcidn principal : permite acceder a los recursos de la red de la
compaiiia, luego se permite acceder a ficheros que se encuentran en el servidor de red de la empresa, y se
garantiza que todos los usuarios puedan acceder a una misma copia de un fichero, de forma que cualquier
modificacion realizada por un usuario queda disponible para todos los demas que tengan permisos para

consultarlo.

Si la red local de la compafiiia posee acceso permanente a Internet los usuarios que conectan de forma
remota pueden utilizar dicho recurso. De este modo, la empresa se convierte en un proveedor de Internet

que proporciona acceso a sus propios empleados.

Todo este acceso lo facilita la red telefénica tanto la fija como la mévil (GSM). El aspecto de la telefonia
movil resulta muy interesante, ya que en la actualidad un teléfono GSM se puede conectar a un ordenador

(normalmente un portatil).

|2.27 INTRANET

Una intranet no es mas que una red local funcionando como lo hace Internet, es decir usando el conjunto de
protocolos TCP/IP en sus respectivos niveles. Este concepto es reciente y engloba a todo un conjunto de
redes locales con distintas topologias y cableados, pero que en sus niveles de transporte y de red funcionan

con los mismos protocolos.
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Este hecho, facilita enormemente la conexidn con otros tipos de redes a través de Internet, puesto que
utiliza sus mismos protocolos. Ademas todas las herramientas y utilidades que existen para Internet, se

pueden utilizar en una intranet (creacion de paginas Web, correo electrénico, IRC.

I 2.28 SOFTWARE DE INTRANETS

I2.28.1 CORTAFUEGOS (FIREWALL)

Una intranet puede estar conectada al mundo exterior (Internet) o no. Si lo esta, se debe tener cuidado en
su seguridad, ya que si no existe ninguna limitacién de accesos, cualquier fisgdn podria entrar en la red y
jugar con las bases de datos o con los ficheros. Para evitar estos problemas, se utilizan los cortafuegos, que
son programas que pueden impedir que visitantes no autorizados accedan a recursos sensibles de una

intranet, al tiempo que permiten el acceso a recursos publicos como el servidor Web corporativo.

Uno de los beneficios de los cortafuegos, es que oculta los datos sobre la sede y la intranet a las miradas

curiosas: cuanta menos gente de fuera sepa de la existencia de la red, mas dificil serd asaltarla.

I 2.28.2 GROUPWARE

No es nada facil proporcionar una definicién breve y precisa de lo que es Trabajo en Grupo o GroupWare. Lo
que si parece claro, es que todos los interesados estan de acuerdo en que la gran baza que tiene a su favor
es el aprovechamiento maximo que se obtiene tanto de los conocimientos de sus empleados, comerciales y

demas personas involucradas, como de su experiencia.

El motivo de que no exista ninguna definicidon clara y detallada de Trabajo en Grupo es debido a que en
dicho concepto convergen elementos tecnoldgicos que hasta hoy en dia eran totalmente independientes:

mensajeria electrdnica, bases de datos compartidas, herramientas de
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automatizacion del flujo de trabajo, etc. De hecho cada uno de estos elementos por separado, bien podrian
valer para definir el Trabajo en Grupo, el problema esta en que dependiendo de las prioridades de cada
individuo, una definicién se adaptara mas que otra a sus propdsitos: la tecnologia de comunicaciones vera
en la mensajeria electrénica su base principal y los distribuidores de aplicaciones de trabajo compartido,
consideraran las bases de datos y la conferencia electrénica como piedra angular de esta nueva categoria de

aplicacién informatica.

La caracteristica mas destacada de las aplicaciones de Trabajo en Grupo es que permiten a las personas
trabajar juntas de forma mas rapida, eficaz y productiva. Segun esto y con lo ya visto, podemos plantear este

nuevo concepto como una interaccién dindmica entre tres importantes elementos:

e La comunicacion basada en potentes herramientas de mensajeria electronica.
e la colaboracion que permite el intercambio y uso compartido de informacién y recursos.

e la coordinacion que relaciona los dos anteriores elementos de manera eficaz.

Esta nueva plataforma de integracion debe abarcar todas las necesidades presentes y futuras que se puedan

plantear en un trabajo desarrollado en grupo, esto es:

e Integracion de recursos externos: acceso de datos desde sistemas de gestidn relacional de bases de
datos, aplicaciones de sobremesa, etc.

e No vinculacion a una sola plataforma: aunque las aplicaciones de Trabajo en Grupo suelen
implementarse inicialmente a nivel departamental, muchas de ellas terminan desplegandose por toda la
empresa.

e Movilidad: deben de existir conexiones entre sedes distantes, asi como con portatiles u ordenadores
remotos.

e Aplicaciones interempresariales: que disponga de una serie de aplicaciones de facil ampliaciéon y de
instalacion transparente, segun las necesidades.

e Ambito de implementacion global: que ofrezca soporte para todos los sistemas operativos de red,

servidores y clientes.

Las principales caracteristicas del GroupWare son:
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e Formatos dispares/multimedia. Estas aplicaciones constituyen un verdadero almacén de objetos, un
contenedor cuya estructura resulta idénea para el eficaz almacenamiento, distribucion y gestidn de la
informacion utilizada a diario en cualquier empresa.

e Busqueda de texto en indice. Cuentan con un potente dispositivo de busqueda de texto en indice que
agiliza la indexacion y localizacién de documentos en funcidn de las consultas formuladas por el usuario.

e Control de versiones. Las aplicaciones de GroupWare ofrecer una completa herramienta que permite
crear distintas versiones de un mismo documento. Ademas, facilita el seguimiento de las distintas
modificaciones realizadas sobre el documento original, por varios usuarios distintos. Los cambios
incorporados por un usuario no quedan invalidados cuando otra persona almacena los suyos
posteriormente. Los usuarios también pueden incorporar a un documento original comentarios vy

sugerencias en forma de respuesta a éste sin necesidad de volver a almacenarlo.

I 2.29 REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE ERP EN SERVIDOR - TERMINAL.

Para poder trabajar con ERP necesitamos contar con el hardware recomendado, para no sufrir de los tipicos
problemas de memoria o falta de un microprocesador competente para realizar los trabajos mas
indispensables, claro que la eleccion de la tipologia de nuestra red tendrd una parte fundamental en el

proceso de comunicacidén que deseamos. Comenzaremos con el hardware para el servidor.

I 2.29.1 REQUERIMIENTOS DEL SERVIDOR

Sistemas Operativos soportados:
e  Windows 2000 Server
e  Windows 2003 Server

e  Windows 2008 Server

Hardware para servidor
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Procesador

Minimo Recomendado

Core 2 Duo o equivalente Xeon Multi Nicleo o equivalente

TABLA 2.6 REQUERIMIENTOS DE MEMORIA PARA SERVIDOR

Memaoria en Mega Byte
Minimo Recomendable

Sistema 512 1024
operativo
M5 50L 512 1024
Terminal 1024 1024
SENVICE
P -

or  usuano 2 128
Local
Por . usuario 255 55
Terminal

TABLE 2.7 EJEMPLO DE CONFIGURACION

Requiere Memoria en Mega Byte
Sistema
operativa Minimao Cantidad RAM
M5 501 512 1 512
Terminal
service 512 1 512
Por usuaro
Local 1024 1 024
Por usuaro
Terminal 64 16 1024

256 4 1024

Para el caso de un procesador Xeon con 16 usuarios y 4 remotos, la tabla anterior nos muestra los
requerimientos para la operacién via Terminal server, se requiere 128 Kb. de ancho de banda por cada

usuario remoto. Considerando un uso exclusivo para la operacién de Neodata.
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Como sistema Cliente — Servidor Neodata ERP, requiere de la instalacion de Ms SQL con las siguientes

opciones:
1) Para un maximo de 14 usuarios concurrentes:
a) MSDE (2000).
b) SQL Express 2005.
2) Para mas de 14 usuarios:
a) SQL 2000.
b) SQL 2005.

Actualizaciones de seguridad y Herramientas necesarias.

Para cualquier versién de sistema operativo, se requiere este con todas las actualizaciones de seguridad

recomendadas por Microsoft. Se requieren las siguientes actualizaciones:

e  Microsoft.Net Framework 1.1.

e  Microsoft.Net Framework 2.0.

I 2.29.2 REQUERIMIENTOS PARA ESTACIONES DE TRABAJO CLIENTES

Sistemas Operativos soportados

e  Windows 2000 Professional.

e  Windows XP Home Edition (No recomendado, para conexiones sin dominio).
e  Windows XP Professional.

e  Windows XP Media Center.

e  Windows Vista Home (No recomendado, para conexiones sin dominio).

e  Windows Vista Business.

e  Windows Vista Professional.

e  Windows 2000 Server.

e  Windows 2003 Server.
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e  Windows 2008 Server.

Service Pack requerido:
e  Windows 2000 - Service Pack 4 6 superior.
e  Windows XP - Service Pack 2 6 superior.

e  Windows Vista Service Pack 1 6 superior.

TABLA 2.8 HARDWARE PARA ESTACIONES DE TRABAJO

Minimo: Recomendado:
Procesador Pentium V. Procesador Dual Core o superior
512 MB de RAM (Windows 2000) 2.0 GB de RAM o superior {Windows Vista)

El sistema de Neodata ERP 2009 requerird minimo de 1 GB de espacio libre en disco duro.
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CAPITULO 3

3 INSTALACION DE RED

I 3.1 COMO CREAR UNA RED PRIVADA VIRTUAL (VPN) EN WINDOWS XP

Cada vez es mas habitual moverse, en escenarios en donde se requiere el acceso a recursos remotos desde
cualquier lugar, incluso recursos que no estan disponibles directamente en Internet, pero si en nuestra
intranet. Mediante una VPN podemos acceder de forma segura a todos los recursos de nuestra intranet

usando una conexidn publica como Internet y trabajando como si estuviésemos en la red local.

I 3.2 ;QUEESUNAVPN?

En pocas palabras una VPN es una red virtual que se crea "dentro" de otra red, como por ejemplo Internet.
Generalmente las redes privadas se crean en redes publicas, en las que se quiere crear un entorno
confidencial y privado. La VPN nos permitird trabajar como si estuviésemos en la red local, es totalmente

transparente para el usuario.

Una vez establecida la conexidn de la red privada virtual los datos viajan encriptados de forma que sélo el

emisor y el receptor son capaces de leerlos.

Para poder realizar una VPN se necesita un servidor (o host) que espera conexiones entrantes, y uno o varios

clientes, que se conectan al servidor para formar la red privada.
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I 3.3 ;QUE PODEMOS HACER CON UNA VPN?

Al permitirnos establecer conexiones seguras entre otros equipos podremos acceder a los recursos del otro
equipo de forma segura y confidencial, por ejemplo a impresoras, documentos, servidores de base de datos,

aplicaciones especificas, etc.

I 3.4 ;COMO FUNCIONA UNA VPN?

Como ya se ha dicho anteriormente, se trata de un proceso totalmente transparente para el usuario y para
la mayoria de las aplicaciones. Funciona exactamente igual que cualquier otra conexidn de red, es decir,
dentro de la VPN cada equipo tendra una IP, todas las conexiones usando esa IP estaran funcionando dentro
de la VPN y los datos seran encriptados, el usuario simplemente tendrd que usar las IPs de la VPN, y no

preocuparse de nada mas, el resto ya lo hace el cliente VPN y el servidor VPN.

I 3.5 CULTURA GENERAL SOBRE VPN'S

Antes de comenzar a trabajar con VPN's es bueno poseer unas nociones basicas de algunos conceptos

teoricos involucrados en el tema..

Son dos las tecnologias mas utilizadas para crear VPN's, en realidad son diferentes protocolos o conjuntos de

protocolos, PPTP y L2TP.

PPTP: Point to Point Tunneling Protocol PPTP es un protocolo desarrollado por Microsoft y disponible en

todas las plataformas Windows. Es sencillo y facil de implementar pero ofrece menor seguridad que L2TP.

En este trabajo implementaremos una conexion VPN mediante PPTP usando MS-CHAP v2. También es

posible usar PPTP con EAP-TLS para soportar certificados de seguridad. L2TP: Layer Two Tunneling Protocol.
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Se trata de un estandar abierto y disponible en la mayoria de plataformas Windows, Linux, Mac, etc. Se
implementa sobre IPSec y proporciona altos niveles de seguridad. Se pueden usar certificados de seguridad

de clave publica para cifrar los datos y garantizar la identidad de los usuarios de la VPN.

I 3.6 ;COMO CONFIGURA UN SERVIDOR VPN CON WINDOWS VISTA?

Esta vez vamos a crear una red VPN sin necesidad de depender de maquinas pertenecientes a una empresa
externa ni de instalar software adicional que tenga que estar ejecutandose en segundo plano.
Normalmente, el tipo de esquema que se sigue cuando se habilita una conexién VPN es el de cliente-

servidor.

Para configurar la maquina a la que nos vamos a conectar desde fuera, tendremos que seguir los siguientes
pasos. En primer lugar, nos dirigimos a Inicio/Panel de control/Centro de redes y recursos compartidos
(estamos usando en este caso Windows Vista). Vamos a Archivo y seleccionamos Nueva conexién entrante
(si no vemos el menu, sencillamente presionamos la tecla Alt). Seguidamente, seleccionamos aquellos
usuarios a los que vamos a dar acceso y, en la siguiente pantalla, marcamos como modo de conexidn el

denominado A través de Internet.

Es el momento de configurar las direcciones IP que se van a usar para esta conexion. Nos situamos encima
de Protocolo de Internet version 4 y hacemos clic en Propiedades. Marcamos la casilla permitir el acceso a
red de drea local a autores de llamada y posteriormente especificamos direcciones IP. En el cuadro de teclea

una direccion IP (no tiene que encontrarse dentro del rango de la red local).

Estas dos direcciones son las que tendran cliente y servidor una vez que se establezca la conexion VPN.
Desmarcamos asimismo permitir al equipo que llama especificar su propia direccién IP y terminamos el
proceso pulsando el botén permitir acceso. En este momento, Windows nos mostrara el nombre del equipo

gue posteriormente sera conveniente introducir en el cliente para identificar correctamente la conexion.
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I 3.7 ABRIR PUERTOS Y RE DIRECCIONAMIENTO

En este caso, para que todo funcione correctamente sera necesario abrir el puerto TCP 1723 en el
cortafuegos personal de Windows Vista en todas aquellas maquinas en las que vayamos a establecer Ila

conexion.

Para ello, ir a Inicio/Configuracion/Panel de control/Firewall de Windows en permitir un programa a través
del Firewall de Windows. Resaltamos la pestaifia Excepciones y pulsamos agregar puerto. Introducimos un
nombre significativo, el nUmero de puerto y el protocolo y presionamos a aceptar.

Para terminar con este apartado, sera importante definir una regla de NAT en el router para que todas las
conexiones entrantes a través del puerto especifico 1723 se redirijan a la maquina que hemos establecido
como servidor. Este proceso se llevara a cabo de distinta manera dependiendo del modelo de router que

tengamos.

I 3.8 LA PARTE CLIENTE

Para finalizar, vamos a ver qué es lo que necesitamos configurar en la parte del cliente para establecer una

conexion mediante VPN con el equipo remoto.

Primero accede a Inicio/Configuracién/Panel de Control/Centro de Redes y Recursos Compartidos. En
configurar una conexién o red y selecciona la opcién Conectarse a un Area de Trabajo. A continuacion,

marcamos la casilla NO, crear una nueva conexion y pulsamos siguiente.

Es el momento de seleccionar usar mi conexién a Internet (VPN) y de introducir, en la siguiente ventana, la
direccién IP publica del router o el nombre del dominio que hayamos definido mediante un servicio
dinamico de DNS como DynDNS o No-IP y del destino, que podemos hacer coincidir con el que obtuvimos

cuando completamos la configuracion del servidor para que lo tengamos localizado sin problemas.

Marcamos, igualmente, NO Conectarse Ahora; configuramos para conectarse mas tarde. Opcionalmente

podremos introducir en una ultima ventana el nombre del usuario con el que vamos
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a conectarnos, asi como la contrasefia, y guardamos estos datos de manera automatica para que no vuelva a

solicitarlos mas adelante.

I 3.9 INICIAR LA CONEXION

Ya tenemos creada la conexidn, desde nuestro equipo remoto contactaremos con el equipo que tenemos
habilitado en la oficina, casa o cualquier otro lugar. Ahora, cada vez que queramos acceder, solamente sera

necesario dirigirse a Inicio/Configuracion/Conexiones de red.

Observaremos, que dentro del apartado de red privada virtual, aparecera el icono correspondiente.
Hacemos doble clic sobre el mismo e introducimos, para terminar, el nombre de usuario que habilitamos
cuando configuramos el servidor, asi como su contrasefia correspondiente. Si necesitamos modificar

cualquier cosa, puedemos recurrir al boton Propiedades.

I 3.10 CASO PRACTICO

La mejor forma de entender y ver como funciona es implementandolo, y eso es lo que haremos a

continuacion.

Escenario: Dos (0o mas) equipos distantes y conectados a Internet quieren compartir sus recursos (ficheros,

impresoras, etc.) entre ellos de forma privada y sencilla.

Software: Windows XP o Vista, también es posible realizar la conexién con equipos con Windows 98 y 95

descargando los ficheros de actualizacion de la web de Microsoft.

Solucién: Montar una VPN a través de Internet entre estos equipos.

Necesitamos establecer un equipo como servidor, éste sera el encargado de la autenticacion, el resto de

equipos establecerdn la conexion con él.
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I 3.11 SERVIDOR VPN

Vamos al Panel de Control, y abrimos la carpeta de "Conexiones de Red" y en el menu Archivo

seleccionamos "Nueva conexion". Figura 2.1

* Conexiones de red
rchivo  EdoSn  Ver  Eavortos  Memamientas  Opoores avangadss  Ayude *

Bigeds [ Capatas  [[37)-

|4 S— 2 2 e Teo Estady
N Tareas de red Acceso telofénico

£ Warnadoo Tarfablany  Acconso telefirko Cormctad, Con servidor de segurdad  LL3, Robod]

LAN 0 Internet de alta velocidad
N reeeres 3o ots vecsted bl ades Adagkaten

A Conmiin de rea local
Vea también

i) Sohuconador de protlemas de
rod

Otros sitios
D, Parel do cortrod
g M shios dered
M documentos
A | R

2 cbostos

FIGURA 3.1 CONEXION DE RED.

Ahora estamos en el "Asistente para Conexion Nueva". Pulsamos en el botén "Siguiente" para continuar.

Asistente para conexién nueva

Este es el Asistente para
conexion nueva

Este asistente le apuds &
* Conectarse a Intemet

* Conectarse 3 una red peivada como la de su higar de
tabsio.

* Configurar una red doméstica o de oficina pequefia

Haga clic en Siguiente para continuar.

FIGURA 3.2 ASISTENTE CONEXION DE RED.

Entre las opciones disponibles seleccionamos "Configurar una conexion avanzada", y pulsamos en

"Siguiente".
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Asistente para conexion nueva
Tipo de conexién de red
£0ué desea hacer?

O Conectarse a Internet
Conectarse alntemet para poder examinar el Web y lees correo electiénico.

O Congctarse a la red de mi lugar de trabajo
Conectarse a una red de negocios [usando acceso telefénico o red
privada vitual) pata que pueda trabajar desde cas, oficina de campo u
olra ubicacitn

O Configurar una red doméstica o de oficina pequefia
Conectarse a una red doméstica o de oficna pequefia existente o configurat una
ey

itizando su puerto serie, paralelo o de
otios 4

[ <anss || Siguierte> | [ Concels |

FIGURA 3.3 TIPO DE CONEXION DE RED.

Ahora seleccionamos "Aceptar Conexiones Entrantes" y pulsamos "Siguiente" para continuar.

Asistente para conexion nueva
Opciones avanzadas de conexion
¢0ué tipo de conexién desea configurar?

Seleccione el tipo de conexion que desee:

Pemmiti 3 0lr0s equipos coneclarse a éste a través de Intemet, una linea teleférica
0 una conexdn directa por cable.

O Conectar directamente a otio equipo
Conectarse a otro equipo utiizando el puetto serie, paralelo o de infrarrojos.

[ cawss [ Siguierte> | [ Cancelsr |

FIGURA 3.4 ASISTENTE PARA CONEXION NUEVA.

En la pantalla "Dispositivos de conexiones entrantes" no seleccionamos ninguno, pues no queremos que se

conecten a este equipo haciendo una llamada o usando el puerto paralelo. Pulsamos en "Siguiente".

Asistente para conexién nueva

Dispositivos de conexiones entrantes
Puede elegir los dispositivos que su equipo utilza para aceplar conexiones
entrantes.

Active ka casilla de verficacion stuad da disposiivo que desee ullzar para
conexiones entrantes.

Dispostivos de conexior:

[ m & U5, Roboics 56K FAX EXT #3
O Paraleho ditecto (LPT1)

Propiedades

[ cawss || Siguiente> | [ Cancel |

FIGURA 3.5 DISPOSITIVO DE CONEXION DE ENTRADA.

En la pantalla "Conexion de Red Privada Virtual (VPN) Entrante” debemos seleccionar "Permitir Conexiones

Virtuales Privadas". Pulsamos en "Siguiente".
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Asistente para conexion nueva
Conexién de red privada virtual (VPN) entrante
0tro equipo puede conectarse a suyo a liavés de una conexion VPN
Las conetéones privadas virtuales a su equipo a través de Internet son posibles sélo si

su equipo tiene un nombre o una direccion IP conocidos en Intemet.

Si pemlle conexiones a redes privadas virtuales [VPN), Windows modficard el servidor
de seguidad de La conexitn a Intemet para permits que su equipo envie y recba
paquetes VPN

(Desea pemits conexiones vituales puwada: a este equipo?
OF

© No permitit conexiones virtuales privadas

[_cawss [ siguiente> | [ Cancelar |

FIGURA 3.6 ASISTENTE CONEXION NUEVA.

En la pantalla "Permisos de Usuarios" seleccionamos los usuarios que podran conectarse a nuestro equipo

usando la VPN. Desde esta misma pantalla podremos Crear Nuevos Usuarios. Pulsamos en "Siguiente".

Asistente para conexion nueva

Permisos de usuarios
Puede especificar los usuatios que pueden conectarse a este equipo.

Seleccione la casila de verificacisn situada junto  cada uno de los usuanios a los
que se les deba pemiti la conexn a este equipo. Yungaancuemaqueotros
factores, tales como una cuenta de usuario deshabiRada, pueden afectar la
capacidad del usuario para conectarse.

Usuarios alos que se permite la conesén:

W £ ACTUser [Application Center Test Account] -~
O Administiador
4 alex (slex)

O & Asistente de ayuda (Cuenta de asisterte de Ayuda de escritorio remoto)
[ &5 ASPNET (aspnet_wp account)

045 Cami

i
[ ageca. | [ Qutsr ] [ Propiedades |

Invitado v

[ <anss | siguente> | [ Cancel |

FIGURA 3.7 PERMISOS DE USUARIOS.

Ahora debemos seleccionar los protocolos que habilitaremos en la VPN. Como queremos compartir ficheros
e impresoras marcaremos "Protocolo Internet (TCP/IP)", "Compartir impresoras y archivos para redes
Microsoft". Podremos agregar los protocolos que queramos usando el botén Instalar. Seleccionamos el

protocolo "Protocolo Internet (TCP/IP)" y pulsamos en el botdn Propiedades para proceder a configurarlo.
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Asistente para conexion nueva

Software de red
El software de red permite que este equipo acepte conexiones de otio tipo de
equIpos.

Active la casilla de verficacion stuada junto a cada tipo de software de red que desee
habiRas para conexiones enlrantes.

Software de red

T Y7 Protocolo Intemet (TCPAP) e
4,3 Comparti impresoras y archivos pata redes Microsoft

4,3 Progiamador de paquetes QoS 3
Descripcion:

Protocolo TCP/IP. El protocolo de red de &rea extensa predeterminado que permite la
comurécacién entre varias redes conectadas entre si.

[ cawss [ siguiente> | [ Cancelw |

FIGURA 3.8 SOFTWARE DE RED.

Ahora podemos configurar las propiedades del protocolo TCP/IP. Si queremos que los clientes que se
conectan a nosotros puedan acceder a la red local en la que tenemos nuestro servidor deberemos activar la
primera casilla. Ademas podemos dejar que el servidor asigne las IPs de los clientes o establecer un intervalo

de IPs, o incluso permitir que los clientes especifiquen su IP.

Propiedades TCP/IP de entrada. B®

Acceso alared

[Vt & Guienes laman (enei access i ied e 4iea loa

Asignacion de direcciones TCP/IP
(® Asignar auteméticamente direcciones TCP/IP usando DHCP

O Especificar direcciones TCPAP
De:
Para:

Total:

[] Pemit ) equipo que llama especificar su propia direccién IP

FIGURA 3.9 PROPIEDADES TCP/IP DE ENTRADA.

Guardamos la configuracion de TCP/IP y pulsamos en el boton “Siguiente” del asistente y ya habremos
terminado. En este momento tendremos una nueva conexién en la carpeta de Conexiones de red.
Seleccionando la nueva conexién podremos ver el estado de ésta, los clientes conectados, cambiar las

opciones de configuracidn, etc.

Ahora ya tenemos configurado el servidor VPN y ya estd listo para aceptar clientes VPN. Acontinuacion

configuraremos una conexidn VPN para que se conecte al servidor.
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I 3.12 CLIENTE VPN

Abrimos la carpeta de "Conexiones de Red" y en el menu Archivo seleccionamos “Nueva conexién”. En el
asistente para conexidn nueva seleccionamos "Conectarse a la Red de mi lugar de Trabajo", y pulsamos

siguiente.

Asistente para conexidn nueva
Tipo de conexin de red
£Qué desea hacer?

O Conectarse a Intemet
Conectarse a Intemet para poder examinar el Web v leer coneo electrénico.

@) Congctarse a la red de mi lugar de trabsjo
Conectarse a una red de negocios [usando acceso telefdnico o red
privada viltual) para que pueda tiabajar desde casa, oficina de campo u
otra ubicacidn
) Configurar una red doméstica o de oficina pequefia
Conectarse a una ted doméstica o de olicina pequefia existente o configurar una
nueva.

) Configurar una conexién avanzada
Corect: ol equipo do su puerto serie, paralelo o de
'nT!iurqos. 0 configurar este equipo para que obios equipas puedan conectarse
aél

[ camss [ Siguiente> | [ Concels |

FIGURA 3.10 TIPO DE CONEXION DE RED.

Seleccionamos "Conexion de red privada Virtual”, y pulsamos “Siguiente”.

Asistente para conexion nueva

Conexién de red
¢Cémo desea conectarse 3 lared en su lugar de tiabaio?

Crear la conexion siguiente:

) Canexitn de acceso telefénico
Conectarse usando un modem y una linea telefdnica analigica o unalinea
lefrica ISDN (Red digital de servicios i dos, RDSI)

6n de red privada virual (VPN) a través de

Intemet.

[ cawss [ Siguientes | [ Cancelx ]

FIGURA 3.11 ASISTENTE DE CONEXION DE RED.

En la siguiente ventana, marcaremos la opcion "No usar Conexion Inicial" a menos que pretendamos que
con la VPN se utilice otra de nuestras conexiones a internet, si indicamos que al activar esta conexion se
active antes otra conexion, por ejemplo una conexion telefdnica, se conectara primero a Internet y luego se
establecera la VPN. Si disponemos de cable o ADSL no es necesario activar ninguna de estas conexiones.
Tampoco lo es si estamos conectados a Internet cuando activamos la conexién VPN o no queremos que ésta

marque ninguna conexion. Por ultimo indicamos la direccion
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IP del servidor VPN, esta es la direccién IP publica, es decir, la que tiene en Internet en el momento de

establecer la conexidn entre los clientes y el servidor.

Asistente para conexién nueva

Seleccién de servidor VPN
¢Cudl es el nombre o direccion del servidor de red privada vitusl [VPN)? {

Escriba el nombre del host o la deeccion de prolocolo Intemet (IP) del equipo o red a la
que se esté conectanda.

Nanbre: del host o direccitn IP [p. & microsoft.com 0 157.54.0.1%

[80.103.152.7§

[ <Augs [ Siguiente> | [ Cancelx |

FIGURA 3.12 SELECCION DE SERVIDOR VPN.

Al finalizar el asistente ya tendremos la conexidn lista para activarse. Ahora debemos indicar el Usuario y las
Password que hemos activado en el servidor y ya podremos conectarnos con el servidor.Si el servidor VPN
se conecta a Internet usando un modem o Cable, la IP puede cambiar (IPs dindmicas) por lo que sera

necesario indicarle la IP que tiene en cada momento.

Conectarse a Cliente VPN .

Ngmbee de Raul
s
Coniaseliy sesesscees

] Guarda este nombes de usuaro 5 contratella paa los
DOEENes USROS

[_Gonectar J [ Concelw | [ Prosiedades [ ads |

FIGURA 3.13 CONECTAR CLIENTE VPN.

Ya tenemos la conexion VPN lista para funcionar.

Si trabajamos con conexiones lentas (mdden o similar) la VPN también ira lenta. Es recomendable disponer

de conexiones de banda ancha para sacarle todo el rendimiento a este tipo de conexiones.
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Para realizar las comunicaciones usando la VPN deberemos usar las IPs de la VPN. Es decir, ademas de la IP
de Internet que tiene el servidor y los clientes se han generado otras IPs internas de la VPN, pues esas
deberemos usar para comunicarnos con los equipos de la VPN, estas se obtendran como las habituales, pero

en el icono de la nueva conexidon que aparece en la barra de notificacién (junto al reloj).

En conexiones lentas, el Explorador de Windows no serd capaz de mostrar los otros equipos de la red, o le
llevara mucho tiempo, en ese caso, podremos acceder a ellos escribiendo en la barra de direcciones del
Explorardor de Windows "\\ip_en_la_VPN" o "\\nombre_maquina" de la maquina a la que queremos
acceder, por ejemplo, si la IP (en la VPN) de la otra maquina es 169.254.3.117 pondremos \\169.254.3.117
en la barra de direcciones del Explorador de Windows y de esta forma ya tendremos acceso a los ficheros e

impresoras de la maquina indicada.

& http:z//www.neodata.com.mx/ - Windows Internet Explorer

e v ] 168.254.3.117

Buscar "169,254,3.117 "

Archive  Edididn

e o [@Conec'ﬁndn... l_l

FIGURA 3.14 CONEXION VIA WEB.

Para usar otros recursos, como servidores de base de datos, etc. simplemente usamos la IP en la VPN de la

magquina destino.

Ademas, si los equipos no tienen realizada la configuracion de red adecuadamente, o tienen mal asignados
los permisos puede ocurrir que no se pueda acceder a recursos. Esto no es un problema de la VPN sino de
como se tienen establecidos los permisos en cada ordenador, al igual que pasa en una

red local.

Por ultimo, y como recomendacion final, es aconsejable mantener el equipo actualizado e instalar los

parches y services packs que va publicando Microsoft.
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I 3.13 COMPARTIR CARPETAS Y DEFINIR USUARIOS

Como crear tanto un usuario especifico que utilicemos para delimitar su acceso exclusivo a una serie de
recursos dentro de una mdaquina, como la forma de definir carpetas compartidas, para trabajar con ellas
cuando nos conectemos mediante una red VPN. Tanto la definiciéon del usuario como la de la carpeta en
cuestion sera necesario realizarla en el equipo servidor, es decir, en aquél al que queremos acceder de

manera remota.

I 3.14 UN USUARIO ESPECIFICO

La mejor manera de garantizar un acceso controlado a nuestro ordenador es creando un usuario
determinado que utilizaremos exclusivamente para la conexiéon VPN. Vamos a ver la manera de crearlo en

Windows Vista, aunque para XP habra que seguir basicamente los mismos pasos.

En primer lugar, nos dirigimos a Inicio / Panel de control/ Herramientas administrativas / Administracion
de equipos. Dentro de esta ventana, seleccionamos Usuarios y Grupos locales, ingresamos un usuario y, con

el botdn derecho del ratdn, eligimos Usuario Nuevo.

Introducimos el nombre del usuario que se utilizara para el login, su nombre completo, una descripcion y
por ultimo la contraseia. Si quieremos que esta cuenta nunca caduque y prefierimos no tener que volver a
cambiar la contrasefia la primera vez que entremos en el sistema, desmarcamos la opcion el usuario debe
cambiar la contraseia en el siguiente inicio de sesidon y marcamos la contrasefia nunca expira. Presionamos

en el botdn crear y luego en cerrar.

Por defecto, el usuario recién creado pertenece al grupo usuarios, pero podremos cambiar esto haciendo
doble clic sobre el nombre del mismo y seleccionando, dentro de la pestafia miembro de, el grupo al que le

asignaremos..
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I 3.15 CARPETAS COMPARTIDAS EN WINDOWS VISTA

Para empezar, debemos activar la caracteristica uso compartido con proteccidon por contrasefia ir a Inicio /
Configuraciéon / Panel de control / Centro de Redes y Recursos Compartidos, aunque normalmente se
encuentra activada por defecto. En seguida, nos dirigimos a la ruta déonde vamos a querer localizar la

carpeta compartida, utilizando para ello el Explorador de Windows.

En nuestro caso, lo vamos a hacer directamente sobre el directorio raiz del disco duro que tenemos
instalado localmente. Procedemos a crear la carpeta y asignamos un nombre identificativo, por ejemplo,
Compartida VPN. Con el botdon derecho del raton y seleccionamos Propiedades. Visualizamos la pestafia
Compartir y pulsamos el botén Uso Compartido Avanzado. Marcamos la opcion Compartir esta Carpeta y
dejamos o cambiamos el nombre del recurso compartido. Presionamos Permisos y, por defecto, veremos
que el grupo Todos se encuentra incluido. Marcamos y quitamos, y a cambio agregamos el usuario creado

en el primer paso.

Para ello, utilizamos Agregar y escribimos su nombre en el cuadro de texto que aparecera, podremoss
asignarle a este usuario una serie de permisos de escritura, de lectura y de control total dependiendo del

tipo de acceso que queramos proporcionarle. Aplicamos todos los cambios y cerramos todas las ventanas.

I 3.16 CARPETAS COMPARTIDAS EN WINDOWS XP

Para dar por concluido, cbmo compartir carpetas, pero esta vez en Windows XP. En este caso, la manera de
proceder es bastante similar a la que hemos visto en el apartado anterior. Esta vez, sin embargo, no sera
necesario activar ninguna caracteristica adicional similar a la del uso compartido con protecciéon por

contrasefia.

Directamente, nos dirigimos mediante el Explorador de Windows al path (ruta) donde vamos a situar la
carpeta y procedemos a crearla con un nombre igualmente significativo. Hacemos clic sobre ella con el
botén derecho del ratén y utilizamos la opcion Preferencias. Seleccionamos la pestafia Compartir y marca

Compartir esta carpeta.
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En este caso, empleamos directamente el botén Permisos y accedemos a la configuracion de los mismos. En
este apartado, necesitaremos borrar igualmente el grupo Todos y agregaremos posteriormente el usuario
creado explicitamente para la conexién VPN asignandole los permisos que deseemos. Aplicamos todos los
cambios, aceptamos todo y ya sélo quedara disfrutar del acceso remoto al equipo desde cualquier punto del

planeta.

I 3.17 NEOADMIN Y ADMINISTRADOR DE SERVICIOS.

Este sistema nos ayudara a crear la base de datos, la cual almacenara toda la informacién de la empresa
como pueden ser: los proyectos a controlar, la contabilidad, el control de obra asi como los presupuestos de

cada uno de los proyectos, el personal responsable y otros parametros que veremos en el capitulo 5.

Este sistema soélo debera instalarse en el servidor, que sera donde alojaremos la base de datos y sdlo podra
ser vista por algin administrador o la persona a cargo del proyecto, la seguridad juega un papel muy

importante para que el sistema funcione y los datos alojados en la base sean lo mas apegados a la realidad.

Para poder trabajar con el sistema de ERP Construccion debemos tener instalados los siguientes sistemas.

1. MSDE (Microsoft SQL Server 2000 Desktop Engine o cualquier otra version)
2. NEOADMIN (Administrador de bases de datos).
3. MICROSOFT.NET FRAMEWORK 1.1y 2.0

Estos los podemos descargar gratuitamente de la pagina de NEODATA www.neodata.com.mx

Después de verificar que tengamos instalados estos programas, podemos iniciar con el uso del sistema. En la
parte inferior derecha se encuentra la barra de tareas donde se observaremos al Administrador de
Servicios, este administrador nos ayuda a definir que motor de base de datos o servicio estamos utilizando.

El servicio, es la version de SQL que hayamos instalado en el Servidor, SQL 2000, 2005, 2008, etc.
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Un motor de base de datos nos ayuda administrar asi como recuperar y consultar la informacion
almacenada en la base, que posteriormente se creara con el Neoadmin 2009 esto lo podremos realizar, si

tenemos conocimientos previos de SQL.

an@g Rea @ @) 11:56 a.m.

FIGURA 3.15 ICONO DE ACCESO.

I 3.18 ADMINISTRADOR DE SERVICIOS DE SQL

El primer sistema que debemos utilizar es Administrador de Servicios lo que nos muestra la primera venta,

donde elegiremos el servicio que utilizaremos para la creacidn y conexién a la base.

%) Administrador de servicios de SOL Server E] O
Servidor: [PCRHERRERA |

Servicios: |SDL Server Agent j

Actuglizar sarvicios...

] Detener

¥ Iniciar automaticamente con el S0

En eigcucion - “sPCRHERRERA - SOLServerdaent

FIGURA 3.16 ADMINISTRADOR DE SERVICIOS.

SERVIDOR: Es el nombre del equipo en el cual esta instalado el sistema NEOADMIN.

SERVICIO: SQL SERVER AGENT
SQL SERVER
COORDINADOR DE TRANSACCIONES
La casilla inferior nos indica, si queremos que el servicio se active al momento que inicie Windows, es

recomendable marcarla, si no contamos con un servidor y otra terminal funge como tal.
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I 3.19 CONEXION CON EL SERVIDOR

Ahora debemos de ingresar a Neoadmin 2009 donde crearemos la base de datos que sera utilizada para
almacenar la informacién de la empresa. En el escritorio deberemos encontrar el siguiente icono del sistema

NEOADMIN2009.

Al darle doble clic nos mostrara la siguientes pantallas, donde hace referencia a la forma en la que se
trabajara, hay dos formas de trabajar la primera que seria de manera local, esto significa que no habra un
enlace o conexion al servidor, de la otra forma deberemos ingresar el Nombre del Servidor y/o la direccién
IP, esto puede suceder cuando el personal de sistemas aloja la base de datos en otra terminal y hace una

conexién remota a dicho equipo.

Podemos entrar a Neoadmin después de haberle asignado el nombre del servidor, también se puede entrar
al sistema en forma local, como ya lo comentamos, el usuario y la contrasefia son generados por el personal
que instala SQL, para hacer la conexidon con sin contratiempos sélo ingresamos en usuario SA y en
contrasefia repeiimos, la opcion de seguridad integrada sirve para detectar a los usuarios que estan

registrados, en las cuentas de usuarios del servidor como ya lo mencionamos en temas anteriores.

Conectar con servidor SOL Conectar con servidor SQL Conectar con servidor SQL

NZODATA. NZODATA. NZODATA.
Servidor |[local) Servidor |SERVIDOR] Servidor [SERVIDOR
Uzuario: Usuario: Usuario: [SA

Password: Erzzriit Password: |~
IV Seguridad Integrada ¥ Seguridad Integrada ™ Seguridad Integrada
Aceptar Cancelar Aceptar Ttz Aceptar Cancelar

FIGURA 3.17 TIPOS DE ACCESO A NEOADMIN.
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I 3.20 ADMINISTRADOR DE BASE DATOS

¢ Administrador de Base de datos M= <]

Archivo Herramientas Complementos  Acerca de. ..

Desconectar Mayis+CirkC
Actualizar Fs

Irtormacion | 7 Datos |

Saiir Al+F4 ments | Descripion 1

i ‘,-g Sequridad ({JBases de .. Muestra las bases de datos contenidas en el servidar: [
[ Administia... Elementos de administiacidn del servidor
i) Sequidsd  Elementos ds sequidad del servidor

Elementos de servidor, [LOCAL)

FIGURA 3.18 ADMINISTRADOR DE BASE.

Aqui podemos generar y manejar las bases con las que vamos a trabajar con el sistema de control (ERP).
La pantalla se divide en dos, del lado izquierdo nos muestra las opciones del servidor con el que vamos a

trabajar. Del lado derecho nos muestra los detallas de cada una de estas opciones.

I 3.21 MENU HERRAMIENTAS

I 3.21.1 COMO CREAR UNA NUEVA BASE DE DATOS

e  Para poder realizar una BASE NUEVA.

¢ Administrador de Base de datos N==

archive | Hetramientas  Complementos  Acercade...

o B {ieva fase e batos, . 7z
Respaldo de Base de datos O

S oo rchivos deBase deDatos » [Dalos

Usuarios de Base de Datos 3

© Ejecudén de Scripts

ipcién |

R

13 las bases de datos contenidas en el servidor. [,

dmiristia... Elementos de administracidn del servidor
71y Seguidad  Elementos de sequiidad del servidor

Elementos de servidor: (LOCAL)

FIGURA 3.19 NUEVA BASE DE DATOS.
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e En HERRAMIENTAS podemos encontrar las diferentes opciones para trabajar con las bases realizadas.

I 3.21.2 RESPALDO Y RESTAURACION DE BASE DE DATOS

¢ Administrador de Base de datos =]

Archivo | Herramientas Complementos  Acerca de...

E ‘ Mueva Base de Datos. .. Fz
& Respaldo de Base de datos

]
5

[
Respaldar Base de datos... F3

3

é Manejo Archivos de Base de Datos 3
I I
b

Usuarios de Base de Datos » Tipcion

Ejecucidn de Scripts ¥ ha las basss de datos contenidas en el servidar: |

Edminiata.. Elementas de adwinistracian del servidor
i Sequidad  Elementos de seguiidad del servidar

Elementos de servidor (LOCAL] /4

FIGURA 3.20 OPCIONES DE RESTAURACION Y RESPALDO.

La opcidn de RESPALDAR (F3), nos genera un archivo con extensiéon BAK para poder transportar la base a

otro equipo.

Copia de seguiidad de la base de datos

Bmededue: |RaulBase =
Guwsdsr respalds en esla drsccaing

II:".Do-cu-beﬂsaid SettrgshemerahE scitoo\BASES DE I Exploait |

[T Tmcss mchivo de Traraccionss

Proarama
I™ Programacii: |

Flespakds Saln

FIGURA 3.21 COPIA DE SEGURIDAD.

BASE DE DATOS: Es el nombre de la base que se va respaldar en ese momento.
GUARDAR RESPALDO EN ESTA DIRECCION; Con esta opcién podemos direccionar el archivo (RESPALDO) a
una memoria o cualquier unidad de respaldo.

PROGRAMACION: Aqui podemos realizar una modificacidn de la programacién de la base de datos.
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¥ Modificar la programacin del trabajo
Mombre: IPrUglamamu’n (15/06/2007 ) |¥ Habiltada
Tipo de programacién
" Iniciar autométicamente al iniciar el Agente SOL Server
" Iniciar al quedar inactivo el o los CPLI
" Unavez Eldia: =1 Alahoa =
* Periddica
Sucede cada 1 semanas, el Domingo, a las O0:00:00
Cambiar ...
pceptar | Cancelar |

FIGURA 3.22 PROGRAMAR RESPALDO .

Esto nos permite hacer un respaldo programado para proteccién de la misma base por si tuviera un

problema o eliminaran el archivo.

La opcion de RESTAURAR (F4), cumple con la funcion de poder “regenerar” la base que se respaldo (bak);

generando asi dos archivos que son con los que trabaja el sistema:

1.-DATA.mdf 2.-LOG.Idf

BETECD10506_DaTa, mdf BETEOQD10506 LG, IdF
archivo MDF archivo LDF
17,664 KB 1,024 KB

FIGURA 3.23 ARCHIVOS SEPARADOS

Nos muestra la siguiente ventana donde buscaremos el archivo BAK.

¥ Ubicacitn de archive de copia de seguridad

= W BASESDE BATOS RAUL |
W BETED |
¥ EJEMPLD
W HERRERN
* RalL
&) Cames Lozasees 2004 hak
v DYCISSA02052007 bek

& ROLL-ZB062007. Lk
# DOC CURSOS
W MUSICA
» OTROS
W RAULEJERCICID
W wualpapa

Archivo selecdionade  CADocumenis and
Smmc\.llmqle'-Emmb\MEs DE 8AT0S
RALILNFORENT ASOE0F, bak:

_depta | Concsr |

FIGURA 3.24 BUSQUEDA DEL ARCHIVO A RESTAURAR.
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Restaurar base de datos

Obtener respaldo en esta direccion:

|E:\Documents and SettingsirhemerahE scritoriohBASES DE B | {7

Mombre de archivo lagi... | Mover al nombre de ar...
IMFOMAYIT_DATA C:M\Archivos de progra...
INFOM&YIT_LOG C:Mérchivos de progra...

Fiestaurar base de datos coma: |IMFONAWIT

I Trunear archivo de Transacciones
Detalles > Restaurar Salir

FIGURA 3.25 RESTAURACION DE LA BASE.

Las siguientes opciones que maneja el sistema es para separar la base (.BAK) esto es para generar los

archivos con extension _DATAy _LOG.

Adjuntar la base, se utiliza para hacer un solo archivo para manejar la informacion en los diferentes

sistemas (ADMON. CENTRAL Y ADMON. OBRA, ERP).

I 3.22 MANEJO DE ARCHIVOS

I 3.22.1 SEPARACION DE UNA BASE DE DATOS

Las siguientes opciones que maneja el sistema es para separar la base (.BAK) esto es para generar los

archivos con extensién _DATAy _LOG.

I 3.22.2 ADJUNTAR DE BASE DE DATOS

Adjuntar la base, se utiliza para hacer un solo archivo para manejar la informacién en los diferentes sistemas

(ADMON. CENTRAL Y ADMON. OBRA, ERP).
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¢ Administrador de Base de datos g@

Archivo | Herramientas  Complementas  Acerca de, .

b3 B | huevaBase deDatos... Fz
Respaldo de Base de datos
=@ IManejo Archivos de Base de Datos Separar Base de datos... F6
: % Usuarios d Base ds Datos Adjuntar Base de datos,.. F7 |
- Ejecucidn de Scripts | servidar: [

U Edministra. . Elementos de administracisn del servidor
(i1 Seguidad  Elementos de seguiidad del servidor

Elemertos de servidar: (LOCAL)

FIGURA 3.26 ADJUNTAR BASE.

I 3.23 USUARIOS DE BASES

Aqui podemos ver a todos los usuarios que van a trabajar con las diferentes bases, podemos revocar la

entrada a los usuarios.

¢ Administrador de Base de datos g@
Archivo  Herramientas Complementos  Acerca de...
=y [L0CAL) 1 Infomacion | 1 Datos |
+ %i‘ms de Datos Nk = e s
= drinistracién -
O Trabsios GoARIAS Esténdar Permiso RAUL
=1 %y Seguidad 92 BUILTINAdminist.. Grupo de Windows  Fermiso master
3 oHERRERA Estandar Permiso RaUL
o Ivitados Estandar Peimiso RAUL
Fosa Estandar Petmiso master
<] m >
Elementas de sequridad del servidor: (LOCAL)

S

FIGURA 3.27 USUARIOS.
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¥ Administrador de Base de datos JoEd
Archivo  Herramientas Complementos  Acerca de...
= Hy LOtA) F nfomacion | 3 patos |
= Uy Bases de Dalos Norre Tipo Aoseso sl Geridor | Bass de datos
= Administracion 5
B Trsbsies JARISS == Permisa RALL
= fiy Seguided PEULTINGdmiist S owe Pomise master
3o T Peimin RALL
Esténdar Peimiso RAUL
b3 Esténdar Permisa master
<] m 1 >
Elementos de seguridad del servidar: (LOCAL) P

FIGURA 3.28 MODIFICACION DE USUARIOS.

Para poderle asignar a un usuario la base con la que podra trabajar debemos asignar un su perfil e ingresar

una contrasefia.

Sélo hay que seleccionar al usuario clic derecho EDITAR nos abrird la siguiente ventana.

" Propiedades de inicio de sesion: ARIAS " Propiedades de inicio de sesion: ARIAS
General | Asceso a bass de datos | Genersl [AB2E3 3355 0 8|
Especifique las bases de datos 5 las que tiene acceso
Mombre:  ARIAS este inicio de sesion
[huenfcacitn | Peimiso | Base deDalos |
£ puterficaciin de indams O eeTenmosos

OO0  CopiaCE2000_2
Donini: OuU  ovossa
OO0 mronevir

Aoceso ce seguided
OU  Jesus ma

& Concede ooossa OO LosaLamos
¢ Denegar acoes OU  FRuesa
E0 RauL
| futerticacitn de SI Gerver OO TucaN HeBIT

Cortrasefia Cambiar Cortrasefia

Especifiaue la base de datos predeterminada para este
iricio de sesidn:

Basededaios  |RAUL =

[~ Pemilit o usuario conlrol tolal sobre las bases de

Aceptar Salr Aceptar Salr

FIGURA 3.29 PERMISOS PARA ACCESO A LAS BASES.

En la siguiente ventana nos nuestra la forma de revocar usuarios para que no tengan acceso a ninguna base

del sistema.

4 Administrador de Base de datos

o, Wemamintas_ Conpiemertos Acerca &=

3 B | Masvacsse s patos.. e
S e i .L
TR e srctiwos de base da catos» [Pa0s|

]
@)
E

! v 8
-

Ejecuciin de Scrpts b gegariicodesesén. B9 | corveir |
1§ widia Elmeriios de scridiacen del servior
[ Seqrciad  Elemenios de seguidad del servidar

Elemeriios de servidor [LOCAL)

FIGURA 3.30 CREACION DE USUARIO DE BASE DE DATOS.
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Agregar a inicio de sesion: Esta opcidon nos permite agregar a nuevos usuarios dentro del sistema

NEOADMIN 2009.

3.24 PROCEDIMIENTO PARA GUARDAR COPIA DE UNA BASE DE DATOS SQL CON OTRO
NOMBRE

Es comun que en las implementaciones tengamos la necesidad de crear una copia de la base de datos ya
parametrizada para realizar pruebas, con Neoadmin no funciona del todo bien este proceso, o al menos no
es recomendable utilizar la opcidn proporciona para realizar esta funcién, “Crear copia de la base de

datos...”.

Este es un proceso lo realizaremos con SQL, realizaremos una copia de la base de datos, crearemos una
copia con distinto nombre para poder realizar pruebas. Es importante mencionar que para poder realizar
este paso debemos tener instalado el SQL SERVER MANAGEMENT STUDIO EXPRESS.

Lo que hay que hacer es lo siguiente:

1. Por default los archivos légicos de las bases de datos se guardan en la siguiente ruta C:\Program
Files\Microsoft SQL Server\MSSQL\Data. Hay que crear una nueva carpeta donde vamos a guardar los
archivos légicos de las copias de las bases de datos ya que no podemos guardarlos en la misma carpeta
porque estos no cambiaran de nombre, lo Unico que cambiara es el nombre de la base de datos. Por
ejemplo podriamos generar una carpeta en C: que se llame COPIAS BASES SQL

2. Hacer un respaldo de la base de datos con el Neoadmin

3. Crear una nueva base de datos en Neoadmin con el nuevo nombre

4. Abrir el SQL SERVER MANAGEMENT STUDIO EXPRESS.
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FIGURA 3.31 ACCESO A SQL SERVER.

5. Dar clic derecho sobre la nueva base de datos que creamos y seleccionar Tareas — Restaurar — Base de

datos.

FERR T

4 NEODEMO_PRUEBAS

FOGDUAT Baves e stes NECOEMO PRUERAS 6 elementos

Hombre

3 Do de base e dtss

@ 1arta
@ ) ZEEAMIE

4 @@ Ob

FIGURA 3.32 OPCION A ELEGIR.

6. Nos abrira la siguiente ventana donde vamos a seleccionar “Desde dispositivo” en la seccién de Origen
de la restauracion, y con el icono de tres puntos vamos a indicar la ubicacion del respaldo que sacamos

con anterioridad y le damos clic en Aceptar.
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FIGURA 3.33 BUSQUEDA DEL ARCHIVO A COPIAR.

En la ventana nos mostrara la ruta donde se encuentra nuestro respaldo y hay que marcar la columna

restaurar como se ve en la imagen.

4 Restaurer base de datos - NEODEMO_PRUEBAS

T

- Gerers
= Opciones

| Conexidn

Serndor
RIGDIAZ

Conemin
B

%) Vercepindaden de.
Gonesin
Progreso
Unto

= ~ L avda

Destro de s estauracin

Auge base de dtos biecotio prucen]
Aun momarts dado Lo més ot postle
Ongen ge 3 retracn
ubeacin st
Desde base dn dtos
. Cane

‘Selecsionar koa conrtos de copia de segundad ous 5 van 3 matauar

Restaurar  Nombre Componerte  Tpo Sevidor  Base de datos  Posicin  Primer LSN
| 7] ] Copladesequsdad de NEODEMO  Base dedetos Complets  RIGDIAZ NEODEMO 1 4356000000151600001

FIéURA 3.34 RESTAURACION DE LA BASE.

Onemo LSN
439600000015

Cancelar

En la esquina superior izquierda seleccionamos “Opciones” y hay que seleccionar la opcién Sobrescribir

la base de datos existente, en la parte de en medio nos indica la ruta por default donde el sistema nos

guarda los archivos légicos de las bases de datos y lo que vamos a hacer es que MANUALMENTE vamos

a establecer la nueva ruta donde se van a guardar los archivos I6gicos como se ve en las siguientes

imagenes.
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FIGURA 3.35 RESTAURACION DE BASE DE DATOS.
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FIGURA 3.36 RESTAURACION DE BASE DE DATO?

9. Después de dar clic en aceptar se realiza la restauracion de la base y aparece el siguiente mensaje:

)
S— sestose

FIGURA 3.37 FIN DE LA RESTAURACION.

Con esto ya tenemos una copia de la base de datos y podemos utilizarla para realizar las pruebas que se
necesiten hacer. No es necesario actualizar la estructura en Neoadmin 2009, podemos abrirla

inmediatamente sin problemas y lo mas importante es que no dafiamos ni afectamos de ninguna forma la

base original.
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CAPITULO 4

4 INSTALACION Y PRUEBAS DE SISTEMA DE CONTROL ERP.

I 4.1 PARAMETRIZACION

Cierre sus aplicaciones. Para que la instalacion del sistema sea Optima, es necesario cerrar todos los
controladores y programas que se encuentren residentes en memoria como: Barra de Microsoft Office o

antivirus, también debemos asegurarnos que no se encuentre ninguna aplicacidon abierta, de esta forma la

instalacion se desarrollara sin ningun contratiempo.

Para poder instalarlo sin ninguna dificultad debemos desactivar el Control de Cuentas de Usuario (UAC),

sélo Windows Vista. Oprima el botdn de inicio \ Panel de Control \ Usuarios.

- -

GQ [T+ Panel de control »

Administracién  Administrador  Agregar Archivos sin  Bamadetsressy  Centro de
delcolor  dedisposiivos  hardware coneion  mendlnicio  accesibiidad

Uy e g e®

e Centrodecopiss Centrode  Centioderedes  Centrode Centro de
deseguidady.. moviidad. yrecursosco..  seguidad sincroni izacion

S

1S

bienveni

4 9 D R Q =

Configuacién  Configuacién  Comreo Cuentasde  Dispositivos  Dispositivos de
Juego

Y s 2 @ L &

Equiposami  Escineresy  Fechayhora  Firewallde Fuentes  Hemamientas
shrededor Windows. sdministrativa:

B % 9 » M By

FIGURA 4.1 PANEL DE CONTROL.

Debemos de elegir la opcion de Control de Cuenta de Usuarios, que abrira la ventana donde tendremos que

desactivar la proteccidn, esto se tendra que realizar en todos los equipos que cuenten con Windows Vista.
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FIGURA 4.2 CUENTAS DE USUARIOS.

Al desactivar podemos iniciar la instalacion. Si ya ha instalado la misma versiéon del sistema, debera
desinstalarlo antes de iniciar la nueva, al hacerlo, el sistema no respetara la informacion que haya generado
el usuario, es decir, las carpetas o libros de reportes que no incluya el sistema en la instalacidn, si ha hecho
modificaciones incluidas por el sistema durante la instalacidn deberd respaldarlas antes de iniciar la

desinstalacion o nueva instalacién ya que el sistema las sobrescribira.

Para desinstalar debemos seguir el mismo proceso de instalaciéon, ya que al detectar que existe una
instalacion, abre una ventana en la cual debemos elegir el proceso a seguir, esta ventana se vera como

sigue:

i wa | somm [

FIGURA 4.3 MODIFICACION, REPARACION O ELIMINACION DEL SISTEMA.

Esta ventana cuenta con tres opciones que son: Madificar: Indicar que componentes desea instalar 6
desinstalar. Reparar: Realiza la instalacién completa tal y como se hizo la ultima vez, los archivos son
sobrescritos, es decir no elimina los anteriores. Eliminar: Todos los archivos instalados por el sistema
durante la ultima instalacién seran borrados, esta es la forma correcta de realizar la desinstalacidn ya que se
eliminaran todas las bibliotecas y archivos que haya generado la instalacién anterior. Si utilizamos una
versidn anterior y ya tiene mucho tiempo no es recomendable elegir la opcidon de Modificar, ocasionara

varios errores.
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I 4.2 INSTALACION DEL SISTEMA

Ya conocemos los requerimientos de equipo, ahora podremos continuar con la instalacién del sistema, para

ello sélo es necesario que sigamos los pasos correspondientes para la instalacién, a continuacién se describe

el proceso.

FIGURA 4.4 INICIO DE INSTALACION.

La primera ventana que veremos sera labienvenida, antes de continuar es recomendable que leamos las
instrucciones y demas textos que aparecen en pantalla, si estmos de acuerdo oprimimos Siguiente de lo
contrario oprimimos Cancelar con lo que se abortard la instalacion de ERP Construccion. La siguiente

ventana que aparecerd en su pantalla es el Contrato de Licencia, es necesario leer antes de continuar.

o 5ok Wi o Mot £ 2000

e " I

FIGURA 4.5 BIENVENIDA.

ol 1o [ s Conco

FIGURA 4.6 ACEPTACION DE TERMINOS.
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La siguiente se refiere a la informacién del usuario, en ella deberemos escribir el Nombre del usuario y el
nombre de la organizacién, recordemos que la razon social se encuentra escrita en la Licencia de uso que

fue entregada al adquirir el sistema.

FIGURA 4.7 DATOS DE USUARIO.

A continuacidn, el sistema propone C:\NeodataERP2009 como el directorio destino para la instalacién de
ERP Construccion, sin embargo podremos cambiarlo con sélo oprimir Examinar. Una vez que hayamos

elegido el directorio correcto oprimimos Siguiente.

FIGURA 4.8 SELECCION DE LA UBICACION DE LA CARPETA.

A continuacién, hacemos clic en el botdn Instalar para dar inicio al proceso de instalacion.

FIGURA 4.9 INSTALAR.
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En la siguiente pantalla podemos ver el avance de la instalacién la cual mostrara el porcentaje con respecto

al total de la instalacion. ERP Construccion.

(== oo

FIGURA 4.10 INICIO DE LA BARRA DE INSTALACION.

Al concluir la instalacidn, le pedird que oprima Finalizar para cerrar la ventana, después le solicitard que
reinicie su equipo, después de lo cual podra trabajar con ERP Construccion, desde luego podremos

reiniciarlo mas adelante, sin embargo ERP Construccion no podra ejecutarse correctamente sino hasta

después de haber reiniciado el equipo.

Neocata E87 X09 - Intalnels wizaid

)

incta g [ prten

E—

FIGURA 4.11 FIN DE LA INSTALACION.

Si contamos con Windows Vista y nuestro usuario no cuenta con privilegios de administrador debemos

agregar el acceso directo al DEP (Prevencion de Ejecucion de Datos). Esto lo haremos en Equipo \
Propiedades.
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FIGURA 4.12 ACCESO AL DEP.

Nos mostrara la siguiente ventana donde tendremos que oprimir en Configuracién Avanzada del Sistema \

Opciones Avanzas \ Rendimiento \ configuracion.

= = T 2]

= = =

Propiedades del sistema ) | IV
; S— Opciones . =)

PO
Opcicnes avanzadas 5 I

Para reskzar s mayoris de estos cambios, e sesil

Rendmento o La Prevencin de eyecuoén de datos (DEP) le ayuda
i 4 protegerse co vas cals
Electos visusles. programacidn del procesadar, uso) s

Actar DEP 560 para los programes y servicos de Windows
esencales

° 0EP.
Perles de ussano que selecdone:
A %

YlLaunchigplcation.exe

niclo recuperacién
Iricio del st

Joeptar || rercware.

FIGURA 4.13 DEP (MODIFICACION).

Y en la pestafia de Prevencion de ejecucion de datos, seleccionaremos la segunda opcion, a continuacion

oprimimos el botdn de Agregar para buscar el acceso directo del sistema de ERP.

s Preyencn de epecuoin de detos (069) e syude s

| protegerse contrs vrus y otras smerozs als
sequrdsd. (Cimo fingena?

Acaar DEP atlo para s programas  senicos de Windows

oty

19 Achvar DEP para 105 o programs  5ervicas excepts s
e seeccone:

Free——

-0f @

Fecha mosicacién

[om |
Bprocesado 66 e &5 congetble o DEPbessdo e
- B
JE=="= ot | | concee |

FIGURA 4.14 AGREGAR ICONO bE ACCESO.
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Este proceso lo podemos realizar de una manera mas sencilla, al momento de finalizar la instalacion del
sistema, al icono que se genero, lo seleccionamos oprimimos clic derecho y elegimos la opcidn de Ejecutar

como administrador.

FIGURA 4.15 EJECUTAR COMO ADMINISTRADOR.

Una vez instalado el sistema de ERP debemos de enlazar las terminales con el servidor, recordemos que la
base se encuentra en el servidor y la terminal sélo se conectara para trabajar, sin la posibilidad de

modificarla, respaldarla, o generar algiin movimiento con la misma.

La primera pantalla nos indicard que no hay enlace con el servidor, muestra la leyenda que se esta

trabajando en versidon demostracion.

Version 06462008

FIGURA 4.16 VENTANA DE BIENVENIDA ERP EN VERSION DEMO.

Al iniciar el programa de ERP debemos ingresar el Nombre del servidor al cual se va a conectar, el Nombre
de la base de datos (creada previamente), el Usuario de la base de datos, Contraseria de la base de datos,
la opcion de Autentificacion de Windows sera necesaria cuando la red este perfectamente instalada y los
usuarios estén registrados en el servidor, el usuario ERP Pyme es el que se creard para trabajar dentro del
sistema asi como la Contrasefia que el mismo usuario registre, de manera predeterminada se encuentra
generado el usuario NEODATA el cual nos permitird el acceso al sistema para configuracion del candado.

Oprimimos aceptar.
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Bosptar || Cancelar

FIGURA 4.17 DATOS DE ACCESO.

Al poner el nombre del servidor y el nombre de la base de datos estamos realizando el link con el servidor.
Previamente debe estar configurado el hardware lock (candado) en el servidor como candado de red, este
dispositivo es el que permitira la conexion de los usuarios y esta limitado para la configuracién, que esta

tenga.

FIGURA 4.18 SENTINEL DRIVER.

Esto significa, que si nuestro candado sélo tiene permiso para 5 usuarios puedan trabajar recurrentemente,

el usuario N. 6 no podra acceder al sistema a menos que otro cierre sesion.

“.4‘ =) ODATA E AULBASE
= [liestes  Provesdorss  Baness  Presupoests  Camtiatos  Amacdn  Catiloges  Hemamientas  vis

7 Abnr = W inidia
| o

b Nuevo registro

Tipo de hardears lock
© LocAL ~ RED

| ® spiearsager

FIGURA 4.19 CONFIGURACION HARDWARE LOCK.

Este proceso es fundamental, para enlazarnos al servidor en tiempo real con otros usuarios en una sola
base, al elegir las opciones mostradas en la figura anterior debemos cerrar y volver abrir el sistema, la
leyenda cambiard si todo esta correcto y pondra el nombre de la empresa o usuario al que fue programada

esa llave, como se muestra.
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FIGURA 4.20 VENTANA DE BIENVENIDA CON ACCESO TOTAL AL SISTEMA.

De esta manera podremos entrar a la base y comenzar la Parametrizacion.

FIGURA 4.21 INICIO.

Al entrar al sistema, nos muestra el nombre del servidor, al cual hemos conectado, el usuario

predeterminado por el sistema, ahora tendremos que realizar lo mismo con todos los equipos.

conel | |Nombre de la del
seingresa de datos| | servidor

e Lamaoaraser —

FIGURA 4.22 SISTEMA ERP.
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CAPITULO 5

5 PARAMETRIZACION DE LA BASE DE DATOS

I 5.1 ;QUE ES PARAMETRIZACION?

Como ya se ha mencionado, el sistema ERP CONSTRUCCION es un sistema de control, para empresas con
giro en la area de la construccidn, esto no significa que cualquier empresa no pueda implementar el sistema,

de hecho se puede adaptar en cualquier area donde se requiera saber los costos y gastos de una empresa.

La funcion de la parametrizacidén estd enfocada a ingresar los datos necesarios para el uso, y control de los

costos y gastos de la empresa, los datos que se ingresan son:

Cuentas contables : Estas serviran para realizar los registros contables (ingresos, egresos) de la empresa.

Por ejemplo:

e 100 Bancos

e 100-001 Bancos Nacionales

e 100-001-001 Bancomer

e 100-001-002 Serfin

e 200 Proveedores

e 200-001 Proveedores Nacionales

e 200-001-001 Construrama

Si le pagdramos al Proveedor Construrama, tiene asignada la cuenta contable con numero 200-001-001 esta

estarda afectada por el monto del pago que se realice, esto en el drea contable esta definido
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por Cargo y Abono que veremos mas adelante, el dinero saldra del banco Serfin el cual, tiene asignada la

cuenta 100-001-002 por el monto a pagar.

CARGO ABONO CARGO ABONO

PROVEEDOR 100 BANCO 100

FIGURA 5.1 POLIZA

Estos registros estan controlados por Pdlizas. Para entender esto un poco mas tendremos que explicar un

poco de contabilidad basica.

I 5.2 CONTABILIDAD.

Se reconoce como el lenguaje de los negocios, ya que toda persona necesita tomar decisiones de su negocio
o bien saber, lo que tiene y lo que debe, utilizar la informacion financiera y conocer los términos como:

Activo, Pasivo, Utilidades, Gastos, Costos, Capital, Flujo Efectivo, Etc.

I 5.3 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA O BALANCE GENERAL.

Este reporte se utiliza para informar sobre las inversiones en bienes y derechos que tienen las empresas a

una fecha determinada, asi como la forma en que se financiaron estas.

I 5.4 ESTADO DE RESULTADOS.

El Estado de Resultados presenta de manera detallada, la manera en que se obtiene la utilidad o pérdida en
una empresa, es decir se presenta la informacién relativa a los logros alcanzado por un periodo
determinado, al cual puede ser mensual, bimestra o anual segln se requiera. Las empresas obtienen

utilidades cuando los logros son mayores que los esfuerzos o pérdida cuando sucede lo contrario.
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I 5.5 ACTIVO.

Es el conjunto de bienes y derechos que le pertenece a una empresa, y que son utilizados para realizar sus

operaciones con el objetivo de obtener un beneficio a futuro.

El activo se divide en Circulante y No Circulante éste Ultimo a la vez se divide en Fijo y Diferido.

5.5.1 ACTIVO CIRCULANTE.

Son los bienes y derechos que tienen mayor facilidad de volverse efectivo (dinero).

5.5.2 ACTIVO NO CIRCULANTE.

Son los bienes y derechos propiedad de la empresa que se utilizan para que la misma realice sus

operaciones diarias, los cuales no son facilmente convertibles en efectivo.

I 5.6 PRINCIPALES CUENTAS QUE LO INTEGRAN:

TABLA 5.1 CUENTAS CONTABLES

Caja Terrenos Gastos de Organizacion

Bancos Edificios Gastos de Instalacidn

Inversiones temporales Moaobiliario v |Seguros pagados por anticipado (o mds de un
egquipo de afio)

Cuentas  por  cobrar |Equipo de |Rentas pagadas por anticipado (a mds de un

(clientes, deudores trosporte afio)

VA acreditable Equipo de | Publicidad y propaganda (a mds de un aiio)
computo

Inventario de mercancios. |Moguinaria

Seguros pagados  por Publicidad y propaganda (o mds de un afioc)

anticipado (a menos de un

Publicidad y propagondo

(o menos de un aiio)
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I 5.7 PASIVO

Es el total de deudas y obligaciones contraidas por la empresa con particulares, con el objeto de lograr sus

operaciones y alcanzar sus metas.

Este se divide en a corto Plazo y a largo Plazo.

I 5.7.1 PASIVO A CORTO PLAZO (CIRCULANTE).

Son las deudas que adquiere la empresa y que deberd pagar a un plazo menor de un aio.

I 5.7.2 PASIVO A LARGO PLAZO (FIjO).

Son las deudas que adquiere la empresa y que debe pagar a un plazo mayor a un afo.

I 5.8 PRINCIPALES CUENTAS QUE LO INTEGRAN:

TABLA 5.2 CUENTAS PASIVAS

Pasivo a Corto Plazo Pasive o Largo
Plozo

Cuentas oor pogar |Acreedores
{proveedores, ocreedores  |Hipotecanios.
Impuestos por pagar. Deudos por
pagar a mas de

VA Trasladado

VA por pogar

PTU por pagar
Rentos  cobrodos  por

anticipodo.
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I 5.9 CAPITAL CONTABLE.

Es el capital aportado por socios y accionistas, incrementando con las utilidades que genera el negocio, las
cuales no se distribuyen a los socios; disminuido con las pérdidas sufridas por la entidad. El capital contable

se divide en Capital Contribuido (Social) y Capital Ganado.

Principales Cuentas que lo integran, son las cuntas 300 o 3000 dependiendo de los niveles y el catalogo de

cuentas contables.

I 5.9.1 CAPITAL CONTRIBUIDO (APORTADO).

e (Capital Social.
e Aportaciones para futuros aumentos de capital.
e Prima en venta de acciones.

e Donaciones.

I 5.9.2 CAPITAL GANADO.

e Utilidad Neta del Ejercicio (Afio Actual).

e Utilidad Acumulada.

e Reserva Legal (5% Utilidades, minimo).

e Reserva de Reinversion. (Cuando se saca utilidad para poder adquirir nuevos activos).
e Reserva Contractual.

e Exceso en la actualizacion del Capital Contable.

Cuando el Activo = Pasivo + Capital Contable, obtenemos un estado de situacion financiera, como podemos

observarlo en la siguiente tabla.
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TABLA 5.3 ESTADO FINANCIERO

Activo Pasivo
Circulante 69,482 A Corto Plazo 37,120
Caja 8373 P roveedores 8,500
Bancos 18,090 Iva por Pagar 1,670
Deudores Diversos 1,000 Documentos por Pagar 15,800
Clientes 3,254 Acreedores Diversos 5,650
ha Acreditable Impuestos por Pagar 1,500
Documentes por Cobrar 13,000
Inventaric de M ercancias 26,565
Rentas pagadas por anticipade 1,000
Primas de Seguns 200
Capital Contable 44,712
Capital Social 58,000
HO CIRCULANTE 12,000 Ganado
Terrenos 6,000 Utilidad del Ejercicie 2,000
Egquipo de Oficina 7,000 Pérdida el E jercicio -13,288
Depreciacion acom ulada eq. Ofma. -1,000
Equipe de Reparto 13,000
Depreciacion acomulada eg. Rep. -13,000
Total Activo 81,482 Suma Pasivo y Capital Contable 81,832

A continuacion se muestran las cuentas que forman parte del Estado de Situaciéon Financiera y la cuenta que
le corresponde al Activo Circulante, No circulante Fijo, No Circulante Diferido, Pasivo a Corto plazo, Pasivo a

Largo Plazo, Capital Contable Contribuido, y Capital Contable Ganado.

TABLA 5.4 SITUACION FINANCIERA

Pasiva Capital Contabiz

Corto Plozs

WA Traslodads Corto Plozs

reditoklo

idad Acumulada Ganads

s Acumuladas Sangds / Perdido

eztas Bar Bagar Cortz Plozs

iones Temporales

vantaric de Marcaneios

Documantos Por Lobror

Equipc @ Trasporre

in Acumuloda

Degrecia

Eguipo de{omputs Fijo

Provesdares Corro Plozs

Acregdzres Diversos Corro Plozs

Acroedores Hipotecarios Laorge Plaze

Prima on Vents de Acciones Can
Cagital Social Con
Feserva Legal Ganado
Py

ublicidad y Propaganda

Fantas Pagadas Far Anticigade | Diferida
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I 5.10 ESTADO DE RESULTADOS.

La contabilidad financiera debe presentar informacion que permita a los duefios de la empresa conocer los
montos de las utilidades o de las pérdidas obtenidas como resultados de sus operaciones realizadas durante

un periodo contable. De aqui la necesidad de un nuevo estado financiero conocido como Estado de

Resultados.

I 5.11 INGRESOS.

Es el incremento bruto de activos o disminucién de pasivos que sufren las empresas, afectando su utilidad

neta, durante un periodo contable.
Las cuentas contables que se utilizan en las empresas para registrar los ingresos en las mismas son:

TABLA 5.5 REGISTRO DE INGRESOS

Productos Financieros

Ventas Otros Ingresos

Se registran los operaciones de | Se registran los  operaciones | Se registran operaciones
venta de mercancios de lo |derivados de las ganancios o | derivados de  ingresos o
empresa, que constituyen su |productoscomo consecuencio de | ganancios gque obtienen lgs

octividad o giro principal, ya
sean al contado, crédito o con
documentos. Todo esto se
registra el precio de venta que

fijo lo entidad.

operaciones no

que
corresponden g lo actividad o
giro principal de lo entidad y que

sonesporddicos y eventuales.

empresas por el uso o manejo
del dinero, como el intereses,

divididos, ete.

I 5.12 GASTO Y COSTO.

Es el decremento bruto de activos o incremento de pasivos que sufre la entidad, afectando su identidad

neta durante un periodo contable.
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Las cuentas que se utilizan en las empresas para registrar los Gastos y Costos son las mostradas en las tablas

56y5.7.

TABLA 5.6 REGISTRO DE GASTOS Y VENTAS

Gasto de operacion

.. Y Costo de Venta. Otros Gastos. Gastos Financieros.
(Administracién y Ventas).

Se registron los disminuciones |Se registran los gumentos y | Se registran los|5e registran las
relativas o lo erogaciones gue |disminuciones gue |disminuciones de los |disminuciones relotivas o
lo empreso realizo para logror|presenta el costo de los|pérdidos o gostos|los erogociones gue o
los objetos para lo cual se|mercancios wendidos. Poro|como  consecuencias |empresa  realiza  con  al
establecid, ejemplo: la luz, el|efectos de la Ley de|de las operaciones que |finalidod de obtener

teléfono, sueldos, renta, etc. Imouestos Sobre lo Renta.  |no corresponden a lo|financiamiento, dinero,

actividad o giro | préstamos, servicios

Inventario inicial principal de la entidad |bancarios, etc.

R que son esporddicas o

Mas
eventuales.

Compras

Menos

-Devoluciones y rebajos
-Inventario final

Igual

Costo de venta.

El Estado de Resultados muestra los ingresos, identificados con sus costos y gastos correspondientes y como

resultado de tal enfrentamiento, la utilidad o pérdida neta del periodo contable.

I 5.13 EJEMPLO DE ESTADO RESULTADOS

TABLA 5.7 ESTADO DE RESULTADOS

Estado de Resultados
Ventas 399,000
Costos de Ventas 248,000
Utilidad Bruta 151,000
Gastos de operacion
Gastos de venta 34,917
Gastos administracion 19,050
Total de gastos de operacion 53,967
Resultado en operacion 97,033
Gastos financieros 3,400
Productos financieros 0
Productos financieros netos 3,400
Utilidad de operaciones continuas de 93,633
ISRyPTU
35% ISR 32,772
10% PTU 9,363
Utilidad Neta 51,498
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I 5.14 VENTAS

Generados por las ventas de sus inventarios y en las empresas de servicios por la venta de sus servicios.

I 5.14.1 COSTO DEVENTA

Costo de adquisicion de los articulos vendidos que generan las ventas reportadas.

I 5.15 UTILIDAD BRUTA.

La diferencia entre ventas netas (restada las devoluciones y rebajas) y el costo de ventas.

I 5.16 GASTOS DE OPERACION

Constituido por todos los costos expirados que pueden deducirse de los ingresos. En un sentido mas
limitado, la palabra gasto se refiere a gastos de operacion, de ventas o administrativos, a intereses y a
impuestos. Un ejemplo de gastos, son los originados en el area administrativa, relacionados con la direccién

y el manejo de las operaciones generales de la empresa: sueldos y prestaciones, impuestos, etcétera.

I 5.17 RESULTADO DE OPERACION

Es el resultado de enfrenta las ventas, el costo de venta y los gastos de operacion.

No operacion (productos financieros, gastos financieros, otros productos, otros gastos).

Pdgina 115




Comprende los ingresos y gastos distintos de |la operacion. Se identifica principalmente con las operaciones

financieras de la empresa.

I 5.18 UTILIDAD POR OPERACIONES CONTINUAS

Es la suma algebraica de la utilidad, en otras palabras es el resulto de las operaciones normales de una

empresa, con exclusion de los gastos, productos financieros y extraordinarios.

I 5.19 ISRY PTU

En esta seccion se reporta el ISR y el PTU correspondiente al impuesto que se paga a la federacion y el
monto que se reparte a los trabajadores por el concepto de utilidades. A la utilidad por operaciones
continuas se le resta el importe del ISR y PTU y se obtiene la Utilidad Neta susceptible de reparto via

dividendos.

I 5.20 CATALOGO DE CUENTAS

Dependiendo del tipo de empresa que se trate, el catdlogo de cuentas se elabora en forma flexible, ya que

debe ajustar a las necesidades de las mismas; en la forma general se utiliza la siguiente numeracion:

e 100 Cuentas de Activo.

e 200 Cuenta de Pasivo.

e 300 Cuenta de Capital.

e 400 Cuentas de Resultados Acreedoras.
e 500 Cuentas de Resultados Deudora.

e 600 Cuentas de Orden.
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I 5.21 LA POLIZA

Es el documento que se utiliza para adicionar el soporte documental, que ampara la operacion realizada por
la empresa, en ella se registran los movimientos de cargo y abono que dan lugar a la contabilidad a la
determinacion de los Estados Financieros. Generalmente existen cuatro tipos de pdlizas: Pdliza de Diario,

Péliza de Egreso, Péliza de Cheque y Pdliza de Ingresos.

I 5.21.1 POLIZA DE DIARIO

Se utiliza para registrar operaciones en las que no intervienen ni entradas ni salidas de dinero, como es el

caso de facturacidon mensual del bien o servicio de la empresa.

I 5.21.2 POLIZA DE EGRESO

Se utiliza para registrar salidas de dinero en las cuales no interviene la cuenta de cheques de la empresa,

pudiendo ser gastos menores por la caja chica.

I 5.21.3 POLIZA DE CHEQUE

Se utiliza para registrar salidas de dinero a través del uso de la chequera.

I 5.21.4 POLIZA DE INGRESOS

Se utiliza para registrar las entradas de dinero, ya sea a través del depdsito bancario o de transferencia

electronicas.
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TABLA 5.8 EJEMPLOS DE BALANZA DE COMPROBACION:

Cuentas Carge Abona Neto
Bancos 1,000.00 1,000.00
Cuentos X Cobraor 20,000.00 20,000.00
VA Acreditable 1.500.00 1,000.00
Inventarios 50,000.00 50,000.00
Cuentos X Pogar 10,000.00 -10,000.00
Impuestos X Pagar 2,000.00 -2,000.00
Capital Social 10,000.00 |-10,000.00
Utilidodes del Efercicio 65,000.00 |-65,000.00
Utilidodes Acumuladas 90.500.00 |-20,500.00
Activo Fijo 10,000.00 10,000.00
Activo Diferido 5,000.00 5,000.00
Sumas 177.500.00 177.500.00

5.21.5 POLIZA DE APERTURA DIARIO

Bancos 100.00

Inventario 20.00

Clientes 30.00
Proveedores 150.00

150.00 150.00

5.21.6 POLIZA DE SALDOS INICIALES POR CADA CENTRO DE COSTO (CONTABILIDAD)

En Administracion de Obra, realizar la pdliza de apertura de saldos iniciales se hace a través de un inventario
fisico en almacén, esto nos permite saber la suma de los costos de los materiales, para realizar la pdliza de

saldos iniciales contables.

Compra => Venta

Cobro => Pago
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Esto representa el 80% en toda la contabilidad.

Afectaciones en Contabilidad:

e Balance
e Resultados
e Ingresos

e [Egreso

Pto. Insumos.

Requisiciones.

Aditiva Insumo “saldo inicial proveedor

flal

Orden de Compra.

Factura.

Hﬁ

I Cuando se deba al proveedor (saldo proveedor)
::} Programacién de Pagos.

H

Cheque.

FIGURA 5.2 FLUJO DE MOVIMIENTOS.

Suponiendo que tenemos una deuda con el proveedor “Materiales Hormiga”

Se crea una cuenta contable con numero: 210-099, con lo que se le ABONARA su saldo en la pdliza de
apertura por el monto de la deuda, este proceso se realiza con cada una de las cuentas que tengan
movimientos (saldos) y se van ingresando a la pdliza de saldos iniciales, para que a su vez muestre los
ingresos y egresos de la empresa hasta la fecha que se realice esta pdliza, generalmente se realiza

anualmente.
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TABLA 5.9 REGISTRO DE FACTURA

POLIZA DE SALDOS INICIALES CONTABLES
CUENTA DESCRIPCION CARGO ABONO

PROVEEDOR
210-099 MATERIALES $100,000.00
HORMIGA
110-001 BANCO SERFIN  $45000.00
500-001 MATERIALES DE  $25 000 00
ALMACEN
120-001 ANTICIPO A $12,000.00
PROVEEDORES
Descripcidn Edificacién de | Urbanizacién Comercializadora.
Vivienda
Factura Material
Contiene IVA Vi v Vi
VA Acreditable x v v
Factura Subcontrato
Tasa VA X N, v Vv

Ejemplo de como operan las Pdlizas

Balance:

TABILA 5.10 POLIZA No.411.

Activo Pasivo Resultados
Ventas o Ingresos
Inventario Entradas X Facturar | Costos
1,000 1,000
Gastos
Utilidad
Sumas
1,000 1,000

Cada vez que entra al almacén sin factura.

Me entrega material el proveedor pero no se sabe cuanto se factura.
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TABLA 5.11 POLIZA NO. 412 CUANDO SE TIENE UNA SALIDA DE INSUMO AL ALMACEN,

Activa Pasivo Resultados
Ventas o Ingresos
Inventario Costos 1,000
-1,000
Capital: Gastos
Utilidad del Ejercicio: -1,000 | Utilidad -1,000
Sumas -1,000
-1,000
Pdliza No. 413
Traspaso entre Almacén.
Inventario General: 1,000 ?

Inventario Monterrey:

Tipos de Cuentas
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Activo = Deudora.
Balance®, Pasivo = Acreedora.
Capital = Deudora v Acreedora.

Ingresos = Acreedora.
Resultados

Egresos = Deudora

Deudora
Crden
Acreedora
Deudora Acreedora
Cargos Abonos Cargos Abonos
FIGURA 5.3 BALANCE.
Ejemplos:
1-
Almacén Entradas por Facturar
@ 1.000 300 @ @ 1.000 | 1.000 D)
COrden
Compras Deudor Compras Acreedoras
1.000 1.000
Auxiliar
Proveedor Costos Matenal
| 1,000 @ Gy 300 ‘
FIGURA 5.4 EJEMPLO DE POLIZAS (1).
2-
Anticipo a Proveedores Banco
0] 1.000 300 @ ‘ 1.000 @
Almaceén Entradas por Facturar
@ 1.000 ‘ @ 1.000 | 1,000 @
Proveedor
@ 1.000 300 @

FIGURA 5.5 EJEMPLO DE POLIZAS (2).

Cuando es comisién mercantil sélo excede la retencién de las 2 terceras partes del IVA.

En el caso de prestacidn de servicios sea factura o recibo de honorarios se deberan retener las dos terceras

partes del IVA y adicionalmente el 10% del ISR calculado sobre el valor de la contratacion.

Gastos a Comprobar No afecta resultados
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Deudores diversos (activo)

Cargo a: Funcionarios
Empleados
Abono a: Bancos.

FIGURA 5.6 CARGOS Y ABONOS.

Comprobacion:

Me comprueba exacto <= Costo, Gasto e Inventario.
Me comprueba menos y me devuelve dinero <= Deposita.

Me comprueba menos y le debo <= Emito Cheque.

En el catalogo de proveedor se tendra opcion “Cta. Deudor”

Nueva pantalla de cheque deudores diversos:

Ejemplo
Solicita: Deudor $10,000 No. De Cheque 22

Cta. Banco: Bancomer

Cargo a deudor {S$ 10,000}
Abono a banco {$ 10,000}

Se recibe la comprobacion

Requisito normal.
Orden de compra normal.

Factura (comprobante de gastos)

Proveedor = Hormiga.
Comprobacion con Factura por: 6,000

Neto por depositar: 4,000 de los $10,000 entregados.
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TABLA 5.12 CARGOS Y ABONOS DE LA POLIZA

Cargo 510-001 Materiales 6,000
Abono 110-001 Hormiga 5,000
Abono 210-001 Hormiga proveedor 1,000 Programo Pago
Anticipo Por Proveedor Provesdor
1,000 500 1130
N
IVA Acreditable x Aplicar o
Pago de Anticipo ’
i
Proveedor T .. Banco
1150 ‘ ] 1150
: "
IVA Acreditable IVA Acreditable x Aplicar
150 130

FIGURA 5.7 FACTURA DE ANTICIPO.
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Almacén Provizion de Entradas x Facturar

2,000
2,000 500 Ly
Factura del_l}_‘_rm-'eié'aaf
Provision de Entradas x E_g;n.rr’:i"r“.". Proveedor
2,000 U
1,150 2,300

Provizion de Entradas x Facturar

300 130

FIGURA 5.8 ENTRADA DE ALMACEN.

I 5.22 PARAMETRIZACION

El nuevo sistema ERP 2009 creado por Neodata nos permite llevar el control de los ingresos y egresos que
podemos tener en nuestros proyectos, asi como la creacidn de un presupuesto sin tener el sistema de
Precios Unitarios, verificar salidas y entradas de almacén. El sistema esta dividido en tres principales partes,

ya que se integran modulos que se encontraban en sistemas diferentes.

En el siguiente diagrama podemos visualizar estas tres partes fundamentales que conforman el programa.

e PRESUPUESTO.
e OBRA.

e CENTRAL.
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- CATALOGO (COTIZADOR)
4 -MATRIGES
- COSTO X PROYECTO
- ALMACEN
- CONTRATOS.
osra 4
-DESTAJDS
ERP2008 <
- ESTIMACIONES
(SUBCONTRATOS)
-BANCOS
- GUENTES
cenra.
-PROVEEDORES
- CONTABILIDAD

\
FIGURA 5.9 INTEGRACION DE SISTEMAS ANTERIORES.

I 5.23 CREACION DE BASE DE DATOS SISTEMA ERP 2009

Para iniciar una nueva base de datos debemos de realizar los siguientes pasos:

1. Configuracion de la seguridad del sistema.

2. Asignar las cuentas contables.

3. Definir Unidades de Negocios.

4. Definir en el Administrador de Catalogos los que se van a utilizar.
5.Tipos de Cheques.

6. Tipos de Proveedores.

7.Tipo de Deposito.

8.Tipo de Cliente.

9. Definir en Herramientas — Opciones.

10. Crear Proyectos — Definir en el Detalle.

I 5.23.1 CONFIGURACION DE LA SEGURIDAD DEL SISTEMA.

Una vez creada la base de datos en Neoadmin2009 y actualizando la estructura con el archivo que se

encuentra en la siguiente ubicacion C: \ Neodata ERP2009 \ BD \ Nuevo2009.par09, podremos abrir la base

en el ERP PYME.
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lLogin a base de datos 5]

Acceso a base de datos SQL Server
Servidor BD v
Basededatos | CURSOPYME ~

Usuario BD
Contrasefia BD

¥ Utilizar autenticacién de Windows

Usuario ERP Pyme
Ve recdata
Contrasefia

Aceptar Cancelar

FIGURA 5.10 ACCESO AL SISTEMA.

Recordando que el usuario Neodata es un administrador y por lo tanto podremos entrar sin ningun

problema, este usuario no requiere de contrasefia.Nos muestra la ventana principal del sistema:

TORTA TGRSO THE. —ex
[ s W

ICONOS

USUARIO

ECOATA | CLRSOPAE en (LOCAL) | Mes contables TWT /86

FIGURA 5.11 DISTRIBUCION DE LAS HERRAMIENTAS.

Debemos ir al menu Herramientas — Seguridad.

Donde debemos de dar de alta a un Usuario con el que vamos a trabajar, este usuario se debe de configurar
con ciertos Permisos los cuales estaran restringidos o permitidos para que pueda realizar Movimientos en el

sistema.

Estos permisos estan definidos por el Perfil que le asignemos.

“"J =Ari- DL NEODATA ERP - CURSOPYME

— Inicio Caontabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Vista
().} & Seguridad X proyecto i ’
; A =

%

Sequridad) ) Opciones Personalizar
(5 Bloqueo de procesos s e

Seguridad Opciones Otros

& &

FIGURA 5.12 SEGURIDAD.
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(1) Creacion de Perfil.

= MNeodata Seguridad
e o]

82 Usuarios

@] Perfiles

Nuevo perfil

Nuevo perfil: {COMPRAS]
| Aceptar Cancelar

‘ Aplicar || Aceptar H Salir

FIGURA 5.13 PERFIL.

Podemos ver en los perfiles el nuevo que hemos creado, seleccionamos nuestro nuevo perfil COMPRAS y

debemos marcar los médulos en los cuales podra hacer movimientos.

% Neodata Seguridad

Usuanos
E Sin pel Compras

De otros sistemas

B ﬁErm FETT. Grupo ‘Subgrupo
8| = ntabili
= B
[ Provesdores » Sistema Sistema
[] Bancos [ [ Sistema Sistema
1 Presupuesto Sistema Sistema
] Contrates
(] Almacén
[ Catslogos
| Herramientas
| Reportes
] Vistas de usuario
‘| | 3

| aplicar || aceptar || salir

FIGURA 5.14 USUARIO.

: g De ofros sistemas
=] Perfies [ Sistema Grupo Subgrup: 4|
8| Compras [ Contabilidad &
[ Clientes B e L
B | [+ |Presupuesto
[ P Catéloge
[ P Catéloge
/‘E [ Catsloge
seleccionar opciones = Explosié
para el PERFIL —" [ |Pr | Explosid
|| Herramientas [ |F Explosié
|| Reportes [ |F Explosié
[ Vistas de usuario =G [Explosié
[ P |Explosié
CR EO—
< l ;IJ
‘ Aplicar H Aceptar H Salir |
FIGURA 5.15 PERMISOS.
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(2) Una vez creado el perfil debemos de crear un Usuario al cual se le asignara dicho perfil

Nota: El nombre del usuario debe de ser mayor de 5 caracteres y la contrasefia debe ser igual o mayor a 8

caracteres.

Por default cuando agregamos a un usuario lo pone sin perfil debemos seleccionarlo y elegir el perfil para el

cual fue creado.

% Neodata Seguridad

=8, Usuarios

Adminisirador
£l Rault
8] De otros sistemas Contabilidad
=@ ] Perfies Clientes
Administrador Proveedares

Compras Bancos
Presupuesto
Contratos
Almacén
Catsloges
Herramientzs
Repories

Mistas de usuario

Usuario blogueado

Aplicar Aceptar Salir

FIGURA 5.16 ASIGNACION DE PERFIL AL USUARIO.

Una vez creado nuestro usuario y haberle definido el perfil podemos cambiar de usuario, esto lo podemos

hacer en Herramientas / Cambio de Usuario.

=) -
— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catélogos Herramientas \ Estilo ~ @)

& Seguridad X proyecta

wﬁitécora & %* ==
it Cambio de usuario| )
—— %Importacmn deusuarios | Opciones  Configurar Personalizar

Hardwarelock || vista empresa
Opciones Otros

L\
N

Seguridad

#g Cambio de usuario

Usuario ERP Pyme
Usuario heodata]
Contrasefia

Aceplar Cancelar

FIGURA 5. 17 CAMBIO DE USUARIO.

Con este proceso podremos trabajar con nuestro usuario en el sistema, obviamente con los permisos que se

le hayan asignado en el perfil del usuario.
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I 5.23.2 CREACION DE LAS CUENTAS CONTABLES.

Tenemos que definir los caracteres que se van a manejar en los niveles de las Cuentas Contables, para eso

debemos ir al menu Herramientas — Opciones — Niveles.

FIGURA 5.18 OPCIONES DE SISTEMA.

Nota: Entrando a esta ventana podemos definir los niveles para las Partidas, Ubicaciones, Unidad de

Negocios, Cuentas Contables, los rangos necesarios para esta ventana son los siguientes:

Cuentas Contables Ubicaciones Fartides Unidad Negocio
Nvelt B Nivel1: B Mvel: I Nivel1: [3
Mvel2 [8 Nivel2 3 Nivel2: 2 Nivel2: [3
Nivel3: [4 Nivel3: 2 Nivel3: 3 Nivel3: 3
Miveld: [& Niveld: [0 Nvel4: o Nivel4: 3
Mivel5. o Nivel5 o Nvel5: o Nivel5: [0
Nivelg [0 Nivel6: [0 Nvel€: [0 Nivel6: [0
Nvel 7. o Nvel7: [0 Nivel7: [0 Nivel7: [0

FIGURA 5.19 NIVELES.

Para dar de alta el catdlogo de cuentas contables debemos de ir al menu Contabilidad \ Catdlogos \ Tipos

de cuentas.

8 Tipos de Cuenta

Tips | SubTipo Descripcion TedoSubTips |55y |Cuentalnicial  Cuenta Final
H =]
T ACTIVO CIRCULANTE 0 [ 169
T2 ACTIVO FlIO 0O [0 189
13 ACTIVO DIFERIDO 0O = 199
7 FASIVO CORTO PLAZO 20 269
2 2 PASIVO LARGO PLAZO 270 298
R CAPITAL CAPITAL SOCIAL 0 309
R CAFITAL RESULTADOS DE 310 388
[ RESULTADOS | INGRESOS 40 439
1 2 RESULTADOS __|EGRESOS mE 599
) RESULTADOS  INDIRECTOS R 898
T |a RESULTADOS  |PRODUCTOFINA|  [] 700 799
T |5 RESULTADOS  |GASTOSFINANCI | [] 800 899
5 1 ORDEN ORDEN 0O [s0 955
* 5]

FIGURA 5.20 RANGO DE CUENTAS.
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Una vez definidos los rangos de las cuentas contables podemos hacer la exportacion de Excel a ERP 2009, un

ejemplo seria el siguiente:

101|CAJA

101-001|Caja Xochitepec
101-002 Administrativa
101-003 Caja Espacio Agua Viva
105[BANCOS M.N
105-001|Saldo Inicial de Bancos
105-001-001 BBVA Bancomer Cta.0446554075
105-001-002 HSBC Cta. 0403380-5193
106]BANCOS M.E.
110[INVERSIONES
110-001 BBVA Bancomer
115[CLIENTES
115-001 RENTAS
115-001-001 Miguel Angel Guzman Martinez
115-001-002 Jose Luis Sandoval Luna
115-001-003 MATC Celular S de RL de CV
115-001-004 Comercializadora LLantera Tlahuac SA de CV
115-001-005 Fernando Urban Campos
115-001-006 Centro de Estudios Biofarmaceuticos SA de CV
115-001-007 Miguel Angel Galicia Garcia
115002] CONSTRUCCIONES
115-002-001 1XGO03  INMOBILIARIA XOCHIGAS, S.A. DEC.V.
115-002-002 Xochigas SA de CV
115-002-003 EAV002 ESPACIO AGUA VIVA, SA DECV.
115-002-004 Jose Luis Sandoval Luna
115-002-005 XOT004 XOCHITERREMNOS. S.A. DE C.V.

FIGURA 5.21 EJEMPLO DE CUENTAS EN EXCEL.

Nota: Las cuentas contables se pueden copiar de Excel.
Para dar de alta las cuentas contables ir a Contabilidad / cuentas contables, si se copian de Excel nos

posicionamos en la primer celda y pegamos los datos; se pueden dar de alta directamente en dicha pantalla.

Bl Cuentas contables |_- _”_'I:I |§|

Cuenta Descripcion Tipo %:'plz, Praveedor | Cliente |Es Dolar ngr’l-gfemernaria Em[les _I,gﬁf.,r Vs Moneda - =
=] =] =] =] =]

» [100 | FONDO FIJO CAJA 1 1 [} || || [} 1 0
105 BANCOS 1 1 ] ] ] ] " | 0
105-0001 BAMAMEX CTA 873 1 1 ] [l [l " | o
105-0002 HSBC CTA733 1 1 ] || || I | 0
105-0003 BANCOMER K3 1 O O O 0 0
105-0004 SERFIN 1 1 ] ] ] " | o
106 BANCOS DOLARES 1 1 [ [ [ [ " | o
106-0001 BANAMEX DOLARES 1 1 [} || || [} I~ | 0
106-0001-0001 BANAMEX DOLARES 1N O O 106-0001-0001-0 | ] O 1
106-0001-0001-0001 BAMAMEX COMPLEMENTARIADO |1 1 ] [l [l ] " | o
110 INVERSIONES 1 1 ] ] ] ] ] 0
115 CLIENTES M.N. 1N O O O O 0 0
115-0001 ESTIMACIONES 1 1 ] ] ] " | o
115-0001-0001 DBRAS PUBLICAS DE PUEBLA 11 O O O O 0
115-0002 RENTAS 1 1 [} || [} I~ | 0
115-0003 WEMTA INMUEBLES 1 1 ] ] ] " | 0
115-0004 WENTAS ACTIVO 1 1 ] [l ] " | o

7 |11:_nnn: NIIEVAS ESTIMACIONES 1 1 | a a1 m | m I n Llj

FIGURA 5.22 CUENTAS CONTABLES ERP.
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(3) TIPOS DE POLIZAS

Tipo Poliza Descripcion

ACP ASIGNACION DE COSTOS A PROYECTO

CAN CANCELACION DE CHEQUES

oG COMPROBACION DE GASTOS

cHQ CHEQUE

cu FACTURAS A CLIENTES

o DIARIO

DA DIARIO AUTOMATICO

Dc DIARIO COMERCIALIZACION

DEP DEPOSITOS CLIENTES

13 EGRESOS

i INGRESOS

1A INGRESO AUTOMATICO

ic INGRESOS COMERCIALIZACION
NE NOTAS DE ENTRADA ALMACEN
NS NOTAS DE SALIDA AUTOMATICAS
PR FACTURAS DE PROVEEDORES

TR TRASPASO ENTRE ALMACENES

FIGURA 5.23 TIPOS DE POLIZAS.

I 5.23.3 DEFINIR UNIDADES DE NEGOCIOS

El siguiente paso a seguir es capturar las Unidades de Negocios, consolida los estados FINANCIEROS por
proyecto, y estos a su vez definen costos y gastos de una determinada area, etapa o “sucursal”, y asi poder

llevar un control de este.

Ejemplo:

Unidad Negocio Descripcién

001 REGION PUEBLA

001-001 DESARROLLO EL ROBLE
001-001-001 ETAPA 1 (300 VIVIENDAS)
001-001-002 ETAPA 2 (300 VIVIENDAS)
001-001-003 ETAPA 3 (300 VIVIENDAS)
002 REGION SINALOA
002-001 HACIENDA LA MEXICANA
002-001-001 ETAPA 1 (150 VIVIENDAS)
002-002 FRACCIONAMIENTO "SAN JUAN"

Para capturar dentro del sistema ERP 2009 podemos acceder de dos formas, la primera de ellas es ir al menu
Contabilidad — Catdlogos — Unidades de Negocios, |la segunda opcién es ir al menu Catdlogos —

Unidades de Negocios.
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Acceso 1

P :
— Inicio Contabilidad

entes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista Est

ale [2] Cuentas contables 5 -?@Balanza & ol +| Captura & Blogueo de procesos | "
= @Asignar mes contable — =3, Auxiliar de cuentas ._“? MO [ EQ -
Captura o | . Balance - . . = atdlogos | Exportaciones
de pélizas 24 Pdliza mensual de ajuste | General “f Consulta de pélizas [l categorias & Cierre de ejercicio - -
Pdlizaz Consultas Fa | Cargos a proyectos Administracidn
ﬂ Unidades de neg
E Tipos de pdlizas
@Prayectos
HCatélngn insumos
[£] Tipos de cuenta
Catdlogos
FIGURA 5.24 ACCESO 1.
Acceso 2
I | |]
o Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Coptratos
-
- X . -
: =] Iﬁ Unidades de negocios I -] Cuentas contables o i
__ﬂh '_"I—_‘-|FSJ : J 4+ Familias Ty
= [&lProyectos # Tipos de cheques =
Insumos  Explosidn o o i Monedas y paridades | Administracidn
deinsumos 14 Ubicacianes [27 Partidas de catdlogos
Catalogos Administracidn

FIGURA 5.25 ACCESO 2.

Al acceder nos muestra la siguiente pantalla, donde desglosaremos nuestras Unidades de Negocios.

58 Unidades de Negocio

Unidad Negocio | Descripcion
S EMPRESA
01-01 REGION CENTRO
01-01-01 ESPECIALIDAD: CONSTRUCCION
01-01-02 ESPECIALIDAD: RENTA DE MAQUINARIA Y VEHICULOS
01-01-03 WVENTA DE INMUEELES Y TERRENOS
01-01-04 WENTA DEACTIVOS FINOS
01-01-05 REMODELACIONES
01-02 REGION SUR
01-02-01 ESPECIALIDAD: CONSTRUCCIGN
01-02-02 ESPECIALIDAD: RENTA DE MAQUINARIA Y VEHICULOS
01-02-03 ESPECIALIDAD: VENTA DE INMUEBLES ¥ TERRENOS
01-02-04 ESPECIALIDAD: VENTA DE ACTIVOS FIJOS
38 CONTROL NOMINA
98-01 HOMINA
98-01-01 MOMINA DE LISTA DE RAYA
59 CONTROL DE EQUIFDS
53-01 CAMIONES
93-01-01 CAMION DE VOLTEO 0001
e

FIGURA 5.26 UNIDAD DE NEGOCIOS.

Previamente tuvimos que haber definido los niveles de las Unidades de Negocio en Herramientas |\

Opciones \ Niveles.
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Cummias.
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FIGURA 5.27 ASIGNACION DEL NIVEL DE LA UNIDAD DE NEGOCIOS.

5.23.4 DEFINIR EN EL ADMINISTRADOR DE CATALOGOS LOS QUE SE VAN A UTILIZAR

Una vez definido las Unidades de Negocios, hay que dar de alta los catdlogos que se van a utilizar en el

sistema; los catalogos obligatorios son:

e Ciudades.

e Cuentas Bancarias.

e  Estados.
e  Familias.
e  Flujos.

e Monedas.
e Responsables.
e Unidades.

e Tipos de Documentos de almacén.

Esta opcion se encuentra en la siguiente ruta Catdlogos \ Administracién de Catdlogos.

=~ LY. _ B
I--*mJ =3 i~ DL NEODATA ERP - CURSOPYME

L
.

Contratos Almacén

— Inicio Contabilidad Clientes Froveedores Bancos Presupuesto

4+ Familias
44 Monedas y paridades

I.E| Eg §% Unidades de negocios Cuentas contables
[b] Proyectos = Tipos de cheques
Insumos  Explosidn

TR @Ubicaciones [ Partidas
Catdlogos

FIGURA 5.28 ADMINISTRADOR DE CATALOGOS.

Administracign
de catalogos
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Marcar los catdlogos antes mencionados.

I_P’] Eod )+ NEODATA ERP - CURSOPYME
\u Inicia Contabilidad Clientes Froveedores Bancos Presupuesto Contratos

Almacén Herramientas Vista

Tl = §% Unidades de negocios Cuentas contables
Iﬁfi’; éE &+ Familias
B Proyectos ' Tipos de cheques
Insumos  Ewplosidn L . Wi Monedas y paridades | Administracian
de insumos SU‘J'EEE"’"ES EE_‘_:PE"M“ de catdlogos |

Catdlogos

% Administracion de catélogos

_\

|

-
:
B

Tipo Fiscal

Tipo Proveedar

Tipos de Cliente

Tipos de de almacen
Unidades

< | 3
Aceptar | Cancelar |
A

FIGURA 5.29 CATALOGOS.

hae
E

Para poder modificar las opciones de los catdlogos debemos de contar con el siguiente permiso.

# Neodata Seguridad

& =
=8 Usuarios
=8 Admiristrador neodata
o M Perfil: [ADMINISTRADOR |
E Sin perfi =
De otros sistemas  |y] = =
L bgrupo

] Perfiles W o
S b [v] Sistema Sistema
[ [¥] |Sistema Sistema
i [¥] |Sistema Sistema
vl
vl
vl
vl

: Fl E
) Usuario blogueado

P IR

Para poder modificar los catalogos -

e o o e ) | el | pcemar | sair |

FIGURA 5.30 PERMISO PARA ACCESO AL ADMINISTRADOR DE CATALOGOS.

Esto se encuentra en Herramientas \ Seguridad.
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Una vez asignado el permiso dentro del Administrador de Catdlogos podemos capturar la informacion que
vamos a utilizar como las ciudades en las cuales estan nuestro Proyectos, Cuentas Bancarias, Destajistas,

Giros de la empresa, Flujo, etc.

Ejemplo 1: CIUDADES

(% Administracion de catalogos

8 Ciudades

DISTRITO FEDER |DF
CUERNAVACA

Destajistas bF

Familias MOR
Gires [¥ |
Proveesdores

Unidades

| | »

FIGURA 5.31 CIUDADES.

Ejemplo 2: FLUJOS

[ Administracién de catalogos E® Flujos
Cadigo Descripcién
Nombre Catélogobese
b ERETANT PAGO ANTICIPADD
Ciudades [eap— PAGGPROE ™| PAGO PROGRAMADO
‘Cuentas Bancarias e FAGOEMER |PAGO EMERGENTE
Destajistas AcCatDestaiistas (COBROANTI _ |COBROANTICIPADO |
Familios P COBROPROG | COBRO PROGRAMADO
b T i eCatFlujos COBROEMERG |COBRO EMERGENTE
Gios .8 AeCaGros ENTRADAXPRES |ENTRADA X PRESTAMO
) SALIDAXPREST | SALIDA X PRESTAMO
Responsabl E CLIC . ENTRADAXINV | ENTRADA X INVERSION
Unidades AeCoilnidonioc SALIDAXINVER lSALIDAXINVERS\UN
b e

FIGURA 5.32 TIPOS DE FLUJOS.

Ejemplo 3: FAMILIAS
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£F] Administracién de catalogos (B Familias
Familia Descripcién Cuenta Contable
Nombre Catalogo base
b i M
Ciudades ScCaiCiudades ACETEVETHE™ ACEITES Y COMB
Cuentas Bancarias AT as ACC. BARD ACCESORIOS DE
Destajistas AoCatDestajist: ACEROS ACEROS
b Familizs BcFamilias ACERO REFUER | ACERO REFUER
Flujos AcCatFlujos ACRILICOS ACRILICOS
Monedas AcCatMonedas ACRLIAM ACRLIAM
et ACUARIO ACUARIO
Tipos de Cliente AcCatTipasClients ADHESVOS ADHESIVOS
Tipos d de almacen | AcTipDocAlmacen ADOCRETO ADOCRETO
ol = AEREGADOS AGREGADOS
SEOLEEL
FIGURA 5.33 FAMILIAS.




I 5.23.5 TIPO DE CHEQUE

Continuando con los datos que debemos de tener en el sistema antes de poder empezar a trabajar, son los

Tipos de Cheques, estos nos permitiran cargar los procesos que se realizaran al momento del pago.

Algunos de estos tipos pueden ser:
e Honorarios.

e  Fletes.

e Arrendamiento.

e Comisiones.

e  Materiales con IVA al 10%.

e Proveedores con IVA al 10%.

e  Materiales con IVA al 15%.

e Proveedores con IVA al 15%..
En ERP 2009, en los cheques sélo debemos de cargar las cuentas de IVA y las retenciones que llevara ese
tipo de cheque, la cuenta contable del insumo asi como la del proveedor ya no se agregan, por que ya las

contienen.

Ejemplo: Los datos que estan en color amarillo son los que se ingresaran en el Tipo de Cheque.

PAGO DE HONORARIOS SIN PROVISION DE FACTURA IVA 15%

El factor para dividir entre es: 0.95

Cuenta |N0mbre |P0rcentaje |Carg0 |Ab0n0

1100-001 Banco $95.0C

1200-010 Honaorarios $100.00

1500-001 ||VA acreditable | 15% $15.00

2300-001 IVA retenido 10% $10.0C

2400-001 ISR retenido 10% $10.0C
[ $115.007 $115.00

FIGURA 5.34 CUENTAS A CONSIDERAR PARA TIPO DE CHEQUE.
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Dentro del sistema se hace de la siguiente manera:

Ejemplo 2:

& (Catdlogo de tipos de cheques

Tipode cheque [HONORARIOS > Deseripcin |PAGO DE HONCRARICS
Tipo de flujo PAGOPROG Dividirentre | 09500
Tipode pdliza aplicar || 3¢ Bliminar
Renglon |Cuenta Descripcion Es Cargo Porcenigje | ScCucnciade
ok 3]
N 740-0001 VA ACREDITABLE 51
3 220-0001-001 |RETENCION ISR HONORARIOS 10% O 10.00001
[ 220-0002-001 |RETENCION VA HONORARIOS 10% ] 70.0000/1
b =
Cuentas que afectan al cheque
al [+

FIGURA 5.35 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE PARA HONORARIOS.

Para dar de alta un Tipo de Cheque a Comisiones IVA al 15%.

PAGO DE COMISIONES SIN PROVISION DE FACTURA IVA 15%

El factor para dividir entre es: 1.05

Cuenta MNombre Porcentaje [Cargo |Ab0n0

1100-001 Banco $105.00

1200-010 Comisiones 5100.00

1500-001 IVA acreditable 15% 515.00

2300-001 IVA retenido 10% $10.00)
f $115.00" $115.00)

FIGURA 5.36 CUENTAS A CONSIDERAR PARA TIPO DE CHEQUE IVA 15%.

En el sistema es de la siguiente manera.

& Catalogo de tipos de cheques

Tipodecheque |[COMISIONES [ ] Descripcién |PAGO A COMISIONISTAS

Tipodefijo  |PAGOFROG [ Dividir entre 1.08

Tipodepdliza [FA [0] Aplicar || 3¢ Eliminar
Renglon Cuenta Descripcion Es Cargoe Porceniaje gcl uel ncia de

O]

1 140-0001 VA ACREDITABLE 1501
2 220-0002-001 | RETENCION IVA HONORARIOS 10% | 1001

3 =]

FIGURA 5.37 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE COMISIONES.
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Proveedores MAT y SERVICIOS (dividir entre 1.15)

- Catslogo de tipos de cheques =n[E=RE==
Tipodecheque [MATYSERV_15VA  [4] Descripcion  [MATERIALES Y SERVICIOS 15 DE IVA
Tipo de flujo PAGOPROG m Dividir entre 1.1500

Tiertin
Renglon  Cuenta Descripcidn EsCargo Porcenlgje |Dggugnciade
o
b T 140-0002 <[ IVA ACREDITABLE POR APLIC 15.0000]1
2 140-0001 VA ACREDITABLE 15.0000[1
3 ]

FIGURA 5.38 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE MATERIALES Y SERVICIOS.

Rentas y Comisionistas (dividir entre 1.05)

Tipode cheque [RENTYCOMIS ® Descripcion |RENTAS Y COMISIONES 15 DE VA
Tpodetgo PRGOS [5]  Deidvenwe [ 100
Tipad i
Renglon Cuenta Descripcidn EsCargo F i Sleul ia de
[
- 140-0001 [ IVA ACREDITABLE 15.0000[1
7 740-0002 VA ACREDITABLE POR APLIC 15,0000 1
e [

FIGURA 5.39 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE COMISIONES Y RENTAS.

Fletes (dividir entre 1.11)

“# Catélogo de tipos de cheques =3 Eel=x=
Tipodecheque |FLETES > Descripcion |FLETES 15 DE VA
Tiodetdo  [ACOPROS  [5]  Divdeewe [ 170
ot
Renglon | Cuenta Descripion EsCargo Porcentsie |SgCugreiade
]
b 1 140-0001 «-:| IVA ACREDITAELE 15.0000[1
2 T40-0002 VA ACREDITABLE FOR APLIC 15.0000/1
b &

FIGURA 5.40 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE PARA FLETES.
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SIN IVA: para acreedores y deudores (dividir entre 1)

¢ Catdlogo de tipos de cheques =N R <=

Tipodechegue [SIN IVA Descripcién  [SIN VA

Tipodefjo  |PAGOFROG Dividir entre | 1.0000

Tipo de poliza Aplicar 3 Eliminar
Renglon Cuenta Descripcién Es Cargo Porcentsje fz?cl uencia de

FIGURA 5.41 CAPTURA DE TIPO DE CHEQUE SIN IVA.

I 5.23.6 TIPO DE PROVEEDOR

Los proveedores los podemos dar de alta en Proveedores \ Tipos de Proveedores.

Ejemplo: Proveedor de Servicios

FACTURA DE PROVEEDOR DE SERVICIOS/NO INVENTARIABLES

El factor para dividir entre es: 1
lcuenta |Nnmbre |Pnrcentaje |Cargc| |,ﬂ.bt:|m:| |
2000-001 Proveedor 5115.00
1300-001 Insumo $100.00
1501-001 IVA acreditable por aplicar 15% $15.00
TOTAL " §115.000  $115.00

FIGURA 5.42 EJEMPLO DE CAPTURA DE CUENTAS PARA INSUMOS NO INVENTARIABLES.

En el sistema se hace de la siguiente forma:
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ri' Tipos de proveedores E‘ @|E|

Tipo de proveedor Descripcién  |SERVICIOS MONEDA NACIONAL IVA 15%

[V Generarcuentas enaulomdtico  Consecutivocuentas: | U Tipode cheque
Cuenta proveedor  [200-0004 [%] [sERVICIOS | Tipodepsiza PR [w)]
Cuenta anticipo | |‘m‘ ‘ | Factor iva inc\u\duw
Cuenta fondo gtia. | o] | |

Cusntas factura | Cuentas factura anticipo |

Cuenta contable | Descripcidn Cargo |Porcentasje Secuencia Descripcion factura
b 1400002 --|IVAACREDITABLE POR A 150000 |1 IVA ACREDITABLE P
b O]
3¢ Eliminar Aplicar Aeeptar

FIGURA 5.43 CAPTURA DE PROVEEDORES DE SERVICIOS.

Ejemplo 2:
FACTURA DE PROVEEDOR DE MATERIALES
El factor para dividir entre es: 1.15
lcuenta |Nnm|::|re Porcentaje |Carg::| |Abt:|m:|
2000-001 Proveedor 5115.00
2300-001 Entradas por facturar 5100.00
1501-001 IVA acreditable por aplicar 15% 515.00
TOTAL " $115.000 $115.00

FIGURA 5.44 TIPO DE CAPTURA PARA PROVEEDOR DE MATERIALES.

Para un proveedor de materiales debemos de ingresar en Cuentas de Facturas para ingresar el IVA que se va

a manejar, los datos que se encuentran en color negrita son obligatorios.

e Tipo de proveedor.

e Generar cuenta en automatica.
e Descripcion del proveedor.

e (Consecutivo Cuentas.

e Tipo de cheques.

e Tipo de pdliza.
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Tipode proveedor  [MATMN15 || Descripcion |MATERIALES 15 IVA ACREDITABLE

kv nt i C ivo cuenias: 1 Tipodecheque [PROVMN

Cuenta proveedor  [200-0001 [3.] [MATERIALES | Tipodepdiza [FR_ [w)]
Cuenta aniicipo [ [ [ | Factor iva incluido[1 0000
Cuenta fondg [ [=] | |

Cuentas factura articipo 1

Cuenta contable | Descripcion Cargo Porcentaje Secuencia Descripcién factura
[=]
B 140-DD02 J IVA ACREDITABLE POR A 15.0000 1 VA ACREDITABLE X

=3

M Eliminar Aplicar Aceptar

FIGURA 5.45 CAPTURA PROVEEDOR MATERIALES.

= Tipos de proveedores

Tipo de proveedor || Descripcion [CONTRATISTA MN 15 VA ACREDITABLE

v s nsuomdies  Consceuvocsetes | 51 Tipodechoaw [V
Cuenta proveedor  [200-0002 5| [CONTRATISTAS Tipodepsliza [FR_ [w)]
Cuents anticipo [1360002 | , [so| [NT.FROV.CONTRATIHTAS | Factoriva incluido[1.0000 m

Cuentafondo gtia.  [210-0001 f ;' .| [FONDO DE GARANTIA RETENDD |

FACTOR INTERNACIONAL
[GUATEMALA)

Cuentas factura ]Cuemasfadu antigipo

Cargo Porcentaje Secuencia Descripcidn factura
=]

15.0000 F IVA ACREDITABLE X

ES CON EL NUMERO DE
CUENTAS DE MAYOR CUENTA CON LA QUE VA

INICIAR MODELQ DE POLIZA

M Eliminar Aplicar Aceptar

FIGURA 5.46 CAPTURA CONTRATISTA CON ANTICIPO Y FONDO DE GARANTIA.

Honorarios: IVA, retenciones IVA, ISR

=" Tipes de proveedores - DATOS GUARDADOS CORRECTAMENTE (===
Tipode provesdor  [HONORARIO Descripcién  [HONORARIOS
~ cuentas en it C ivo cuentas: 0 Tipodecheque HONORARIO
Cuenta proveedor [200-0005 [5] [HONORARIOS | Tipodepsiza PR [&]
Cuenta anticipo [ =] | | Factor iva incluide[1.0000
Cuenta fondo gtia [ o] | |
Cuentas factura | Cuentas factura anticipo |
Cuenta contable | Descripcién Porcentaje| Secuencia| Descripcién faclura
b 1£0-0002 VA ACREDITAELE POR A 150000 |1 VA Acreditable
220-0001-0001 RETENCION ISR HONORA | [C] (100000 |1 Retencion de ISR
220-0002-0001 RETENCION WAHONORA | [C] (100000 |1 Retencion de [VA
3 [
| ¢Eliminar |

FIGURA 5.47 CAPTURA DE TIPO DE PROVEEDOR DE HONORARIOS.
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Rentas: IVA, Retencion IVA

)
& Tipos de proveedores - DATOS GUARDADOS CORRECTAMENTE (=& ===

Tipode proveedor  [RENTAS Descripcion |[RENTAS
¥ Generar cuentas enautomdico  Consecutivo cuentas: 0 Tipodecheque [RENTYCOMIS

Cuents proveedor  [200-0004 [ [RENTAS | Tipodepaiza R [o]
Cuents anticipo [ [ [ | Factor iva incluido[1.0000
Cuentafondogtia. | [=4] | ]

Cuertas factura | Cuentas factura anticpo |

C: Porcentaje| Secuencia Des cripcion factura
> 140-0002 VA ACREDITABLE POR A 15.0000 1 IVA Acreditable
150-0001 RETENCION DE VA POR 100000 |1 Retencion de VA
3 &
| >¢Eliminar |

FIGURA 5.48 CAPTURA DE TIPO DE PROVEEDOR DE RENTAS.

Comisionistas: IVA, Retencién IVA

& Tipos de proveedores
Tipo de provesdor Desecripcin [COMISIONISTAS

® Gonear i Comsocutocums [ © Tipadechon
Cummaprovester (5005 [5] [oMSONSTAS | Tivadessiza P[5
Cuenta anticipo [ =] [ | Factorivaincluide[10000
E——— S| ]

Cuentasfactura | Cuertas factura anticipa |

[ nisble |D Porcentaje| Secuencia Descripcion factura
b 140-0002 VA ACREDITABLE FOR A 150000 |1 VA Acreditable
2200002-0006  [RETENCION IVA COMISIO 100000 |1 RETENCION
*
| XEliminar | [ Aplicar || Aceptar |

FIGURA 5.49 CAPTURA DE TIPO DE PROVEEDOR DE COMISIONES.

Fletes: IVA, Retencién IVA

o Tipos de provesdores - DATOS GUARDADOS CORRECTAMENTE =]
Tiowde o Do
W Generar cuentas enauiomiico  Consecutvocuerias: | U Tipode cheque
Custieproveedor 000007 || FLETES | Tipodesdia R 9]

¢ [ ][ | Factoriva incluidoT 0000
Cuerizfondo iz, | [s] | |
Cuertas factura | Cuentas factua anfcpo |

C | Descipcién Cargo F al

| [ |

) 700002 WVAACREDTABLEPORA | [9] [150000 |1 WA

2000020005 |RETENCION VAFLETES ¢ | [] [40000 |1 RETENCION VA
d | [} |

FIGURA 5.50 CAPTURA DE TIPO DE PROVEEDOR DE FLETES.
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I 5.23.7 TIPO DE DEPOSITOS.

Los Tipos de Depositos dentro del sistema de ERP 2009, sirven para poder hacer cobros programados o

emergentes.

2 Catalogo de tipos de Depdsitos

Tipode depésito [COBRCLIODT || || Descripcion |COBRO DECLIENTE M.N. IVA TRASLADAD
Tipo de flujo [COBROPROG [] Dividirentre | 1.1500
Tipo de péliza |IA |ﬁ'| Aplicar 3 Eliminar
Renglon |Cuenta Descripcidn Es Cargo Porcentaje f;{:uenciade
(=]
b 225-0001 IVATRASLADADO POR APLICA 15.0000(1
2 225-0002 IVA TRASLADADO 15% O 15.0000(1
b =]

FIGURA 5.51 CAPTURA DE TIPO DE DEPOSITO A CLIENTE IVA TRASLADADO.

2 Catalogo de tipos de Depdsitos

Tipode depésito [0TROS || || Descripden [0TROSDEPOSITOS
Tipo de flujo [COBROEMERG [ Dividirentre | 1.1500
Tipo de piiza |IA |ﬁu| Aplicar 3 Eliminar
. . Secuencia de
Renglon Cuenta Diescripcion Es Cargo Porcentaje caleul
(=]
| . 225-0001 VA TRASLADADO POR APLICA 15.0000(1
2 225-0002 VA TRASLADADO 15% O 15.0000(1
o3 =]

FIGURA 5.52 CAPTURA DE TIPO DE DEPOSITOS VARIOS.

I 5.23.8 TIPO DE CLIENTE

Los clientes son aquellas personas fisicas o morales a las cuales les proporcionamos un servicio o bien

material, estas pueden variar dependiendo de sus necesidades.
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Tipode cliente:
Descripcién:
Tipo de péliza factura:
¥ Generar cuentas en automafico
Cuenta cliente:

Cuenta de anticipo de clientes
Cuenta fondo de garantia:
Cuentas factura

ipos de clientes

ESTIMADOO1 N

‘ESTIMACION MONEDA NACIONAL IVA AL 15

Tipo de depésito:
Consecutivo cuentas: ’72
ESTIMACIONES

[ANTICIPO DE ESTIMACIONES
ESTIMACIONES NORMALES

115-0001 ™
|230-0001 ™
145-0001 W

Cuentas factura anticipo

Cuenta contable 'Descripcién Cargo |Porcentaje| Secuencia Base cdlculo Descripcion factura
b 225-0001 IVATRASLADADO POR APLICAR 15 [T [15.0000 1 0 IVA TRASLADADO X
i3 o]
[IVA TRASI ADADO FOR APLICAR 15% |
Eliminar Splicar | | Aceptar

FIGURA 5.53 CAPTURA DE TIPO DE CLIENTE PARA ESTIMACIONES.

<3 Tipos de clientes

IACTFIJOMN15 | L]

Tipodecli
D s [DE ACTIO FIJO MN 15

Tipo de péliza factura: €L » Tipo de depésito:
¥ Generar cuentas en automdtico Consecutivo cuentas: lin
Cuents cliente 150004 | [VENTAS ACTVO

Cuenta de anticipo de clientes: B

Cuenta fondo de garantia g

Cuentas factura | Cuentas factura anticipo

Cuenta contable ' Descripcién Cargo F nkaje ia| B dlculo Des cripcién factura
=
225-0001 VA TRASLADADO POR APLICAR 15 [1 [1s0000 |1 0
be o]
Eliminar Aplicar Aceptar

FIGURA 5.54 CAPTURA DE TIPO DE CLIENTE ACTIVO.

I 5.23.9 DEFINIR EN HERRAMIENTAS \ OPCIONES.

Al finalizar con el llenado de las diferentes ventanas, debemos de concluir con la parametrizacién de la base

de datos. y para esto hay que entrar a Herramientas \ Opciones las ventanas en donde debemos de tener

mayor cuidado son: Contabilidad, Niveles, Obra.
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" Opciones X

1. Empresa

2 Contabilidad 1. EMPRESA

3. Operatividad

4. Niveles Nombre empresa | It ERNEToNY

o futes NEOS30515.EFA

5. Leyendas HAC

7. Cbra e [Astronomos Num. 22
Colonia [Ecandon  CiscadMunicipioDelegacion [ME%e DF.
Teléforo [07(55) 52-76-36-50 Cadigo postal I —
Correo electiénico | data com mx

FIGURA 5.55 OPCIONES DE SISTEMAS.

Para definir los modelos de pdlizas, en esta ventana deberian de estar previamente cargadas, si no se

encuentra este modelo de pdliza lo damos de alta en Contabilidad \ Catdlogos \ Tipos de pélizas.

S icio |chtahihdad'\ Clientes Provesdores Bancos Presupuesta Contratos Almacén Catlogos Herramientas \ Estilo -~ (@)

Cuentas contables % Balanza de comprobacian ﬁ Captura & Blogueo de procesos n 1
= @As\gnar mes contable aAmiI\ar de cuentas MO,{EQ |§0pcionas
Captura o Balance . =i . . Exportaciones
de pélizas 5 Poliza mensual de ajuste || General @& Consulta de palizas Categorias % Cierre de ejercicio -
Pélizas Consultas & | |Cargos a proyectos Administracién

@ Unidades de negocios p=
B Proyectos
¥
[5] Tipos de cuenta
Catdlogos

Catalogo insumos

FIGURA 5.56 CAPTURA DE TIPO DE POLIZAS

A Tipos de Péliza

Tipo Péliza Descripcién Enmn:dnr gi:;ﬁlgum Eﬂoméﬁca
| | o | W | & |

CCH CANCELACION DE CHEQUES | Fl [v]
CHQ CHEQUES (E&) | ] id
CL CLIENTES L] Ll L
o] DIARID 1] LI L]
DA DIARID AUTOMATICO 1¥] LI 4
oC DIARIC COMERCIALIZACION [+] | |
E EGRESDS 1] L LJ
E&4 EGRESOS AUTOMATICO 1] LI i
EAE EGRESOS AUTOMATICO ELECTRONICA [v] Fl [v]
EAT EGRESDS AUTOMATICO TRASPASOS ] .l L]
| INGRESOS L] L LJ
14 INGRESOS AUTOMATICOD L] Ll L
IC INGRESOS COMERCIALIZACION 1] LI ]
PR PROVISIONES DE PROVEEDOR 1¥] LI v
CG GASTOS A COMPROVAR L L v
PC PRORRATEQ DE COSTOS LI o] ||

b | [ O] O]

FIGURA 5.57 VENTANA PARA CAPTURA DE TIPO DE POLIZAS
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i Opciones
1. Empresa
2. Contabilidad
3. Operatividad
4. Niveles
5. Rutas
6. Leyendas
7. 0bra

2. CONTABILIDAD

| Generales
Ao [2008
Mes 04 -

Pélizas

I Consecutivo por proyecio

[V Mes contable con base a fecha del servidor

Tipas de péliza pars:
Cancelacién de chegues ccH Depdsitas
’;rorrateo de costos Comprobacién de gastos
Cuenta para wilidad cambiaria 7000003 .| [UTILIDAD CANBIARIA

Cuents pars pérdids cambisria 3000003 .| [PERDIDA CAMBIARIA

Cuenta variacién tipo de cambio w5 [

Cuenta resultado sjercicio{Reportes)

1320-0001 3| |RESULTADO DEL EJERCICIO 2008

FIGURA 5.58 CAPTURA DE TIPO DE POLIZAS PARA PROYECTO.

B Opciones

2. Cortabiidad
3. Operatividad
4. Niveles

5. Futas

6. Leyendas
7.0bra

2. CONTABILIDAD

—Generales
Afo [2007
Mes [06 =

MARCAR

I

Cansecutivo por proyectol

O e s e e senider

[ Tol]  oepssites [ T=l
Prorrateo de costos [ Js]  Comprobacién de gastes
Cuenta para wtilidad cambiaria = |
Cuenta para pérdida cambiaria o |
Cuenta variacién tipo de cambic ] [
Cuenta resultado ejerciciolReportes) s [

FIGURA 5.59 ELECCION PARA EL MANEJO DE TIPO DE POLIZAS EN AUTOMATICO.

Las cuentas que utilizaremos para la Utilidad Cambiaria, Pérdida Cambiaria, Variacion tipo de Cambio y

Resultado Ejercicio son:

Utilidad Cambiaria
Pérdida Cambiaria
Variacion tipo de Cambio

Resultado Ejercicio

700-0003
800-0003
120-9999
320-0001
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B Opciones

3. OPERATIVIDAD

Pedides
5. Rut Dias revision:
6 Le'y:zdas ! I Manejar iva incluido |0
Di |
7.Cbra a2 pege I~ Forzar captura fipo fiscal
Bancos

I Topar saldo de cuentas bancarias en |a emisién de chegues.

MARCAR

FIGURA 5.60 TOPAR SALDOS DE CUENTAS BANCARIAS.

Epmr 3]

1 Empresa

2 Contablidad [ LIRS

3. Operatividad L .

Pt | Cuentas Contables | Ubicaciones | | Paridss | [~ LUnidad Negocio —|

5. Fiutas Nivel 1. 3 Nivel 1: [ Nivel 1: [1 Nivel 1: [3

5. Leyendas

7 Obra Nivel 2: I4 Nivel 2: |3 Nivel 2. |2 Nivel 2. [3
Nivel 3[4 Nivel 3: [3 Nivel 3 [3 Nivel 2. [2
Nivel 4[4 Nivel 4: [3 Nivel 4. [0 Nivel 4; [3
Nivel 5[4 Nivel 5: [0 Nivel 5. [0 Nivel 5 [3
Nivel 6 [0 Nivel 6: [0 Nivel & [0 Nivel & [0
Nivel 72 [0 Nivel 7: [0 Nivel 7: [0 Nivel 7. [0
Coracterméscara: [ Caractermascars: [ Caracler mascars:[  Caracter mascara: |-

Nivel Unidad Negecie  [d]
Niveles
Parametrizada

FIGURA 5.61 ASIGNACION DE CARACTERES PARA LOS NIVELES.

Opciones
Empresa
Contabilidad
Operatividad
Miveles Ruta Reportes
FooE |C-\NeodstaERP2008" Formatos2008
Leyendas

[&]
Obra Ruta logotipo reportes
| [&]

i
2
B
4
o
6.
7

FIGURA 5.62 RUTAS PARA REPORTES.
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" Opciones
1. Empresa
2 Cortabilidad EOBRA
3 ip:ﬁlmdad ——
veles
& R Cuenta padre [520 [ [cosTos DE SUBCONTRATOS
pendes Cucntapadreparadestajos (331 || [DESTAIOS
7 Obra
Cuenta para los desta) I
oo do mportaian del | (2310001 [ ] [DESTAIOS DE MANO DE GBRA
Presupuesto
Familia default para [M0. SUBCONTRA [ 5. [WANO DE OERA PARA SUBCONTRATOS
Familia default para destajos | M-O- CONSTRUC .| M0 PARA CONSTRUCCIGN
~Aimacén
Cuento entradas por focturar  [POF000T | | [ENTRADAS SIN FACTURA
Cuenta traspasos / 121-0001 [ ][ TRASPASOS ENTRE ALMACENES

FIGURA 5.63 CONFIGURACION DE OPCIONES OBRA.

1. Generales

2 Feches/Boqueos/Presr. [
<

Porcentsje de 15.0000 %

Facturas sin pedido
Capturar facturas topadas contra explosién de insumos
[¥ Agregar insumos en automtico 2 la explosién de insumos
CHECA CON L.

EXPLOSIONDE .

INSUMOS [o]
(MARCAR)

[ =[] [ e ][ Ao |

FIGURA 5.64 VALIDAR LO FACTURA VS EXPLOSION DE INSUMOS.

|5.23.10 CREACION DE PROYECTO

Ya definidos todos los parametros, podemos trabajar con el sistema de ERP2009; para esto debemos crear

un proyecto, para hacerlo podemos acceder de 2 formas:

B Inicio | Contabilidad | Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catalogos Herramientas \ Estilo ~ (@

Cuentas contables % Balanza de comprobacién @ Captura *: Blogueo de procesos n 5 ‘
= @A&ignarme& contable aAm(iﬁardecuentas QMOJEQ |§0pciunes
Captura o . Balance . . . Exportaciones
de polizas Sl Pdliza mensual de gjuste || General qaCor\sulta de pdlizas i)l Categorias £ Cierre de ejercicio - -
Pélizas Consultas G ||Cargos a proyectos Administracidn | | ‘

¥3 Unidades de negocios
@ Tipos de pélizas
R e

\ o . ﬁCatélngn insumos
ipos de cuenta

Catdlogos

FIGURA 5.65 CREACION DE PROYECTO (1).
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1.- Generales

Son datos obligatorios que debemos de tener en nuestro proyecto los que estan en negritas, Proyecto,

Ciudades, Cuenta Intercentro, Unidad de Negocios.

."V‘J =l = D NEODATA ERP - CURSOPYME - = x
\
— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catilogos Herramientas \ Estilo ~ @)
E E @Importarpresupuasta de P.U. .El E %Concaptas e @Unidadas de negocios
& E Costos por proyecto l gé; @Ad\tivas @ Ubicaciones @ Programa
Presupuesto Calculo de explosion . X Insumos Explosion  — X Proyectos
de contral de insumos Ordenes de cambio del P.C. de insumos ﬂ'ﬁpos de insumao B4 Partidas
Presupuesto de cantrol Explosidn de insumos Catdlogos Programa

4% Catalogo de Proyectos

s3li requisi
o Ly \ | | | | \

k¥ MNuevo Registro |

Proyecto  Unidad de negocic | Mombre Fecha de inicio Fecha de termino  |Hora de entrada Hnrcalade Observaciones Fecha

CLIC DERECHO

FIGURA 5.66 CREACION DE PROYECTO (2).

1. GENERALES

5. Opciones de Obra

Colonia | Ciudad |
Delegocien [ comoborn |
Teléfono e

Mail |

[ [ ]
(= | Tol [ ]
Observacionss ’

Lugar de entrega
de materiales

[ o] ][ e | e
FIGURA 5.67 DATOS DEL PROYECTO (1).

2.- Fechas/Bloqueos/Presupuesto.
1.- Aqui podemos ligar el presupuesto que generemos en Precios Unitarios.

2.- Son los movimientos que se van a realizar en el proyecto, estos son independientes por proyecto.
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1 Generales
2 Fechas/Bloqueos, Fresup.

2. Fimas pedidos
4. Opeiones Central
5. Opciones de Obra

2. FECHAS/BLOQUEOS/PRESUP.

Fecha deinicio

05/04/2008 >
Horario de entrada  [{} =

Bloqueo de movimientos 3 Iz fecha

Requisiciones 05/03/2008 ¥
Factura provesdor [05/03/2008 ¥
05/03/2008 >

Bancos

Fecha determino

05/04/2008 >
Horario de salida |1} =

05/03/2008 .
Facturacliente [05/03/2008
Contabilided  [05/03/2008 =

Pedidos

| Rutzs de archivos

Ruta Fresupuesto PU

[C-\Neow2008\Obras' Presupuesto Ejemplo 2008 pus.

Ruta Némina

~Permitir efectuar

¥ Requisicicnes

en:

¥ Pedidos

I™ Explosién deinsumos ¥ Pélizas manuales

[V Facturas Proveedores

[V Facturas de clientes

¥ Bancos

IV Inventario inicial

Movimientos que se van a realizar en el sistema.

/ Editar

FIGURA 5.68 DATOS DEL PROYECTO (2).

3.- Firmas de pedidos.

Aqui sélo le asignamos los responsables previamente capturados.

(i)

~— e Contabilidad  Clientes  Proveedores  Bancos  Presupuesto  Contratos  Almacén || Catilogos | Herramientas  \FEstlo - @
ﬂ ==l §% Unidades de negocios [] Cuentas contables 3 '
.« Familias
gég [ Proyectos S Tipos de cheques

izt Monedas y paridades ||'Administracidn

de catélogos

Insumos  Explosién
de insumos 12 Ubicaciones

5 Partidas
Catdlogos

@ Administracion de catalog £ Responsables

Responsable | Nombre Cargo Teléfono Fax Mail Lada =
Nombre
1 DIRECTOR GENE |DIRECTOR GENE
Ciudades H GERENTE DE OB | GERENTE DE OB
Cuentas Bancarias 3 SUPERINTENDE | SUPERINTENDE
Destajistas 4 SUPERINTENDE | SUPERINTENDE
Fm;\:n 5 SUPERINTENDE | SUPERINTENDE
Flujes & ALMACENISTA  ALMACENISTA
Giros b 7 COMPRAS COMPRAS
Provesdores g CONTABILIDAD | CONTAEILIDAD
b Responsailde 9 BANCOS BANCOS |
ledadesé ﬂPOBLE CLjc neodata neodata -
i — al | b

FIGURA 5.69 DATOS GENERALES DEL PROYECTO (3).

4.- Opciones Central

1.- Esta opcion debe de estar marcada siempre que se cuente con un presupuesto hecho en Precios

Unitarios y topara la cantidad establecida contra las facturas de compras que se realicen.

2.- Es cuando no contamos con un presupuesto y necesitamos dar de alta ese insumo para realizar una

requisicion, factura, etc.

Nota: También asignamos en esta ventana el IVA.
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1. Generales
2. Fechas/Bloqueos/Prasup. 4. OPCIONES CENTRAL

3. Firmas pedidos
4 es Central - - o
P nigje de I 15.0000 %
5. Opciones de Obra oree e
i sin pedido
1 Lo Capturar facturas tif 2das contra explesion de insumos

2 — Agra@irﬁum el mético a la explosién de insumos

Tipo de proyecto | |ﬁ.| |

FIGURA 5.70 DATOS GENERALES DEL PROYECTO (4).

5.- Opciones de Obra
Por ultimo tenemos las Opciones de Obra donde podemos elegir si contaremos con almacén o se llevara al
costo (1), la cuenta contable del almacén (2), los tipos de salidas del almacén (3), asi como algunos permisos

para la modificacion de estimaciones, de movimientos de almacén (4), etc.

1. Generdes
EEe———_ > OFCIONES BEOBRA
3. Fimas pedidos
2 Opciones Central I Controlar por programa de obra E&mb\hzﬂramm de ventas facturas de insumos inventariables
5.0; e Obra| I™ Manejar IVA en almacén 3

Cuenta iva almacén | | ol [ ]

"Blwm de movimientos 2 |z fecha

Mov.dealmacén |05/03/2008  *| Subconraios [05/03/2008 ~| Estimaciones [05/02/2008 .

 Modificar presupuesto de control  Agregar érdenes de cambio al presupuesto de control

¥ Modificar estimaciones b ¥ Agregar estimaciones
7 Modificar movimientos aea\m&zé: 1% Agregar movimientos de almacén
¥ Agrego corieios nuevcs 4

& Modificar contratos de obra (subcontratos) (~ Agregar érdencs de cambio a contratos de obra

Cuentaalmacén  [1200001 1 & [ ]
Tipo pal [tras w2 [ol [0 |
"Gewrﬂr dliza de al & —H'thade
C Sdida @ Da,  Mes || [50272000 lode: osde ‘
Fresupuesto %
’7 ¥ NO permitr que el Costo actual Costo ma ‘
¥ NO permitir que el Costo actual destajo sea mayor Costo méximo destajo

Ze=g [ =]

FIGURA 5.71 DATOS GENERALES DEL PROYECTO (5).

Pdgina 152



CAPITULO 6

6 APLICACION Y USO DEL SISTEMA DE CONTROL ERP

Una vez que se ha terminado con la parametrizaciéon del sistema, debemos entonces entender el

funcionamiento y el uso del sistema.

Como ya hemos mencionado con anterioridad este sistema nos permite controlar los gastos y costos de una
empresa, estos estan generados con base a los proyectos por realizar de la empresa, dependiendo el giro
con la cual esté registrada, en el caso del drea de construccién la empresa tiene una gama variada de

proyectos como por ejemplo: puentes; edificacion; remodelacidn; casas habitacion, etc.

Los proyectos los controlaremos con base a un presupuesto, este presupuesto esta realizado por un
experto, el cual ha realizado un analisis minucioso de los trabajos que se realizaran dentro de este proyecto,
conocidos como conceptos; estos conceptos contienen los materiales, la mano de obra y equipos de

maniobra, que se requieren para realizarse conocidos también como insumos.

La imagen 5.1 muestra el concepto (trabajo a realizar) y su analisis, donde podremos observar que los
materiales estan definidos por el tipol, la mano de obra por el tipo 2, los equipos de maniobras por el tipo
3, y los basicos con el tipo 4, cabe mencionar que un basico es aquel material o trabajo que se requiere de
mas tipos para su realizacidn; un ejemplo de esto seria el concreto, este insumo se realiza dentro del lugar
donde se encuentra el proyecto, por lo cual la realizacion del mismo se lleva acabo ahi; esto implica que
debemos saber que materiales, mano de obra, y equipos necesitamos para su elaboracié;, este es un claro

ejemplo de basico, ya que es utilizado en un sin fin de trabajos en las obras.
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=" mbc14 muro de 14 cm. de block de concreto pesa m2 Precio=261.23 Costo=197.9 Dolares=0 E|@|§|

Mura de 14 cm. de block de concreta de 14x20x40 cm. asentado con mezcla cementa arena 1:5, acabado comun, con refuerzos honzontales a baze de escalerilla 2

cada 2 hiladas, incluye: materiales, acarreos, mano de obra, equipo v heramienta, TRABAJO A REALIZAR (CONC E PTO}

Cédigo Descripcin Tipo |Unidad| Costo M.M. |/| Cantidad |Importe M.N. E[;’fg’ '“‘DP'I’;"’

» [GA5 <] |ESCALERILLA CAL 12 7 M 15,5000/ 500000 14,3000 $0.0000 _ $0.0000
K] ELOCK DE CONCRETO FESADODE |1 FZh 3677007 | 13.000000 366.0100]  $0.0000]  $0.0000
TA1P | [CUADRILLE N & (1 ALEARILS1 PEC |2 JOR $756.0000]7]  10.000000 3756000 $0.0000]  $0.0000
=MO2 ENDAMIOS 3 % %75, 5000 0.050000 $37300]  $00000]  $0.0000
ZMOT HERRAMIENTA MENGF: 3 z $?5.sur§N 0.0300 $22700]  $0.0000  $0.0000
15 | |MORTERD CEMENTO ARENA 1.5 . LE $571.4300 % 0.01600 T13.9400]  $0.0000]  $0.0000

* 1 1

TIPOS DE INSUMOS COSTOS Y CANT
4| | REQUERIDOS v

FIGURA 6.1 ANALISIS DE CONCEPTO.

Este presupuesto que esta conformado por diversos conceptos, que a su vez nos entregard la suma total de
todos los insumos (explosidon de insumos) que se requieren para realizar el proyecto, seran los datos que
requerimos para el control de los gastos y costos que la empresa tendra que controlar para obtener pérdida

o utilidad.

Gasto > Costo = Pérdida

Gasto < Costo = Utilidad

El control se llevara con base a las requisiciones, ordenes de compras, entradas de almacén, salidas de

almacén, contratos, estimaciones, facturas y pagos.

I 6.1 REQUISICIONES

Las requisiciones son elaboradas por el personal que participa directamente en la realizacidn del proyecto y

son los recursos necesarios para ejecutar las tareas.

En laimagen 5.2 se muestra la explosidn de insumos del proyecto a realizar.
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Cadigo Concepto Unidad Fecha Cantidad Precio Importe
| [ unias | I

ACEITE ACEITE LTO  14-May-2009 791219 526.28 5223757
ACETILENO ~ ACETILENO CIL  14-May-2008 8.6940 $710.09 617382
AGUA AGUA [ MANEJO) M3 14-May-2008 741725 519.00 5140923
ALAM-REC ~ ALAMBRE  RECOCIDO  DESCRIFCION KG  20-May-2009 905.1865 $18.00 516,293 3
LARGA PARA
2 ALAMBRON KG  14-May-2008 580.1218 515.95 $9,252.94
ANCLAE ANCLA DE 1" DE DIAM. DE 90 CM. PZA  14-May-2009 430000 511221 $5,386.08
GITUERCA
%MO2 ANDAMIOS % 12-May-2000 0.0000 50.00 $3,885.44
PFA2E03 ANGULO DEFIERRO DE1"x1/8" KG  14-May-2008 9.2800 $18.80 5174.48
AREMA ARENA M3 14-May-2008 128.6213 5165.00 52122282
MO031 AVUDANTE ESPECIALIZADO JOR  11-Jun-2008  32,181.0488 523229  ST47533574
Mooz1 AYUDANTE GENERAL JOR  11-Jun-2008 162.2267 5215.01 534,850.3
BARROTE BARROTEDEPINODE 3aDE15%35%825 PZA  14-May-2009 18.0480 533.50 S604.61
BIBTEJ BIBEL Y TEJUELO DE 1 1/2° JGO  14-May-2008 2.0000 539.53 579.06
cL203 BIRLO PITECHO C/TCAY2ROND. DE3/18x  CTO  14-May-2009 563200 526827 $15,108.97
BISAGRAT  BISAGRATUBULAR FZA  14-May-2009 3.0000 56.24 518.72
GAD3 BLOCK DE CONCRETO PESADO DE PZA  14-May-2008 5,395.0000 S6.77 $36,524.15
14:20x40
MO082 CABO DEOFICIOS JOR  11-Jun-2008 581770 549184 52861379
CAL CALHIDRA TON  14-May-2008 02400 51,210.00 5290.40
CEMENTOG ~ CEMENTO GRIS TON  14-May-2008 822769 $1,845.80 5151,866.71
CES00 CERRADURADE SOBREPONER PZA  14-May-2009 1.0000 5114.98 5114.98
CLAVO4 CLAVOSDEZ A4 KG  14-May-2008 80.4018 519.80 $1591.%6
CPi2 GONCRETO PREM. C-1, F'c=280 KGICM2, M3  14-May-2009 171768 5133333 522,902.34
HOR
FFCOS0S CUADRADO DEFIERRO DE 3/8” KG  14-May-2008 12.0000 517.91 s214.82
DIESEL DIESEL LTO  14-May-2009 2,382 6580 s7.15 $17,036.00
DUELA DUELADEFINODE3a DE3&'®3.5%625°  FZA  14-May-2008 745.8375 523.10 517,251.%
Luz ENERGIAELECTRICA KWH  14-May-2008 2486000 53.42 585021
CFECORTE  EQUIPO DE CORTE OXI-AGETILENO HRS  15-Jul-2009 24,8400 5185 $40.99
GA33 ESCALERILLA CAL 12 M 14-May-2008 1,079.0000 35,50 $5,934 50
GASOLINA GASOLINA LTO  14-May-2009 1266229 58.09 $1,024.38
GRAA GRAA M3 14-May-2008 145.3381 5165.00 $23,980.79

FIGURA 6.2 EXPLOSION DE INSUMOS DEL PROYECTO (TOTAL DE MATERIALES).

Esto indica que, para realizar este proyecto nosotros necesitaremos de grava 145.3381 M3 por lo que al

final sélo y exclusivamente se debera comprar esa cantidad, el proceso es el siguiente.

REQUISICION

AUTORIZAR
REQUISICION

PEDIDO
BASADO EN
REQUISICION

AUTORIZACION
DEL PEDIDO

ENTRADA AL
ALMACEN

FACTURACION

PAGO A
PROVEEDOCR

FIGURA 6.3 PROCESO DE CONTROL PARA LA COMPRA DE MATERIALES EN ERP.

I 6.2 EJEMPLO PASO A PASO

Debemos ir al médulo de Proveedores — requisiciones, nos mostrara la siguiente ventana, donde
elegiremos el proyecto al cual le estamos solicitando los materiales, los campos que se encuentran en

color negrita son obligatorios para registrar el movimiento.
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Una vez llenado el encabezado, podremos elegir los materiales, situdndonos en la casilla que contiene los 3

puntos, lo que a su vez desplegara una ventana donde podremos elegir los materiales necesarios.

U =R = NEODATA ERP -
Inicio Contabilidad Clientes | Proveedores | Bancos Presupuesto Contratos Almacén Cat

Y
%‘l'ﬁpos de proveedores Facti
%Modiﬁcar;‘lmpﬁm’lr
% Registro de proveedores E:] Autorizaciones El Facti
) Requisiciones Basados en &Autorizaciones Facturas
Lista de Proveedores requisiciones de pedidos @ Motz

Catdlogos Requisiciones Pedidos

B2 Requisiciones

A 3| [REMODELACION
cquisicion Fectm  [000205 =] Requeridopwa [03/08/2009
i Codigo Awdliar | Contrato
Aut Compra _ Lugar entrega de material

Dbsenvaciones

Tipo Unidad Por Reguerir Global
AGUA DE PIPA 1/M3 21.6000
HILO CANAMO (ROLLO DE 200 ML) 1 .
L | |1202-00-000-ARE- |AREMA DE MINA 1/M3 43.5000
[ | |1203-00-000-GRA- |GRAVA DE MINAT.M.A DE 18 MM & 1/M3 50.8500)
[ | |1204-00-000-CAL- |CALHIDRA, SACO DE 25 KG 1/TON 0.3000
[ | |1204-00-000-CEG- |CEMENTO (GRIS) PORTLAND TIPO | 1/TON 1835000
[ | |1205-00-000-CLA- |CONCRETO PREMEZCLADO Fe=10 1/M3 76.5000 —
L | [1210-00-51C-R25- |ALAMBRE RECOCIDO CAL. 16, (1.55 11KG 4.5000
[ | |1210-00-SIC-R42- |VARILLA R-42 DEL Ne. 3, (38" @), DE 1/TON 0.1500 »
L | |1215-00-000-MAZ- |DUELA DE PINO DE 3z DE 3/47x4™x8 1/PZA 48.7500
[ | |CIM-EXC-01-DA  |DESTAJO-Excavacion manual de cep 4/M3 1500.0000 < iptar
CIM_EYC_WI_NE |NESTA IN_FrrairaciAn mamial da can Alma RN MO
4| i 3

™ Marcaridesmarcartode | Aceptar | | Salir
FIGURA 6.4 REQUISICION (1).

Una vez elegidos los insumos, los mostrara en la parte inferior con las cantidades totales del presupuesto, si
se requiere una cantidad menor podremos cambiarla manualmente, para nuestro ejemplo, aplicaremos la

cantidad total. Oprimimos aplicar.
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= Requisiciones

Proyecto  |A | 5| [REMODELACION |
Requsicién [ 4] B 03/08/2009 | Requeridopara [03/08/2009 -
Solicitante  [NEODATA Codigo Auxiliar Contrato
Aut Técnica _ Aut Compra _ Lugar entrega de material
Observaciones)
Autorizada

Rengldn | Cddigo Descripcidn larga Unidad |Moneda Cantidad g;gltéi
p 10 1203-00-000-ARE- | ARENA DE MINA M3 PESQS 43.5000

20 1203-00-000-GRA- | GRAVA DE MINAT.M.A. DE 13 MM & (3/47) M3 PESOS 50.8500

30 1204-00-000-CAL- |CALHIDRA, SACO DE 25 KG TON PESQS 0.3000

40 1204-00-000-CEG- | CEMENTO (GRIS) PORTLAND TIPO Il PUZOLA  TON PESOS 19.3500

4 »
Imprimir E Finiguitar | | 3¢ Cancelar Aplgsr Aceptar

FIGURA 6.5 REQUISICION (2).

Hay que recordar que el sistema esta controlado por los perfiles, los cuales permitirdn realizar todos o
algunos de los procesos que maneja el sistema de ERP, para este ejemplo, estamos empleando un perfil, el
cual tiene todos los permisos para operar el sistema. De otra forma no podriamos autorizar la requisicién,

con los permisos adecuados este proceso lo realiza en automatico.

Tendremos que verificar que la autorizacidon se haya efectuado, por lo que tendremos que ir al menu
proveedores — requisiciones — autorizaciones, aqui también podremos consultar dichas requisiciones,

y podremos observar los materiales que lo conforman.
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= - DA NEODATA ERP - RAULBASE
|BATA)
S Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista

% Tipos de proveedores

v i B %) | Facturas sin pedido
g l . B_l.j % 1@ Modificar / Imprimir A ﬁ?J =
i—z Registro de proveedores ﬂAutnr\zacmnes u Facturas de Anticipo i_JJ Cambiar folio

Requisicione: Basados en Lﬁﬁutnrizacinnes Facturas
fJ Lista de Proveedores

requisiciones de pedidos [s Notas de crédito
Catdlogos Requisiciones Pedidos Facturas
orizacisn, Co a, Vobo y Revisado de req one m|
Froyecto [A [.] [REMODELACION =
Desde: ¥ Todsas las fechas I Incluir canceladas w Aplicar
Hasta: :l f Revisado | G# | | [54 VoBo | =% | o Autorizar | | | . dmprimir
Proyects  |Requisicion |Solicitante | Aut. Técnica  Aut. compea f:l'.':';n :ﬁ:;:e Autori Fechade = |y p, |Cancelada |Codigo
T =] [=
N NEODATA 0300872009 [03/08/2009 | 1030872009 [T
4 | »
Renglén |Cédigo Descripcign larga Unidad |Moneda Cantidad ;‘r’g‘l.tpuesm g:gﬂg:ga g:g‘t‘ﬂa
p 10 1203-00-000-ARE- | ARENA DE MINA M3 PESOS 43.5000 435000 43.5000
20 1203-00-000-GRA- GRAVA DE MINAT.M.A. DE 19 MM @ (3/47) M3 PESOS 50.8500 50.8500 50.8500
30 1204-00-000-CAL- |CALHIDRA, SACO DE 25KG TON PESOS 0.3000 0.3000 0.3000
40 1204-00-000-CEG- | CEMENTO (GRIS) PORTLAND TIPO Il PUZOLANI | TON PESOS 19.3500 19.3500 19.3500
3
Materiales que conforman la requisicion
4 | 3

FIGURA 6.6 AUTORIZACION DE REQUISICION.

Ahora tendremos que realizar la requisicion con base a orden de compra, esto se realiza en el mismo

modulo de proveedores, pero en la seccién de pedidos.

Donde deberemos seleccionar siempre el proyecto, el comprador, ademas de elegir las cantidades, el precio
y los proveedores para cada uno de los insumos. Existe la columna de costo explosién de insumos, la cual
nos proporciona el costo que fue analizado en el presupuesto de control desde el sistema de precios
unitarios, también podremos elegir un costo menor al precio analizado y una cantidad menor a la cantidad

requerida, esto depende de la persona que efectué la compra y los términos que esta requiera.
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=R =]

()
- Inicio

{23 Tipos de proveedores

Contabilidad

) Registro de provesdores

#| Lista de Proveedores

Catdlogos

Clientes

&)

Requisiciones

Requisiciones

Proveedaores

[¥) Autorizaciones

NEODATA ERP - RAULBASE

] Facturas de anticipo
| Facturas de estimaciones
{P Contrarecibos

Facturas de estimaciones

Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catiloges Herramientas Vista
0 E 17| Facturas sin pedido
wj by Madificar / Tmprimir 4 ‘%J _
] Facturas de Anticipo 1| Cambiar folio
Basados en 134 Autorizaciones Facturas )
requisidones de pedidos 31 Notas de crédito
Pedidos Facturas

enerar pedidos con base en requisicines al

Proyeco  [A [ . [REMODELACION |
(Comprador | B | Tirofiscal | [=]
Asignar provesdor Aplicar ¥ Filtros Datos pedido Generar
Requisicién | Fecha Entrega Sclicitante Auto, Técnica Auto. Compra Almacén VioBo | Autorizada
ORN O
b 1 030872008  [03/0872005  |NEODATA O
5 -
Insumo Descripeidn Maneda |Unidad | Tipo |Proveedor - Descuentd jmparie E(‘;“f“’ . E‘;ﬁ‘:ﬂ”"‘m mam Z;‘;ﬁ;m
b [7203-00-000-AR | ARENA DE MINA PESOS| M3 | 1 Nl I 0.0000 S00000]  500000]  S0.0000
1202-00-000-GR GRAVADEMINATMA DE1 PESOS M3 | 1 i I 0.0000 $00000] 500000  $0.0000
120400-000-CA CALHIDRA SACODE25KG  PESOS TON | 1 I 0.0000 500000 500000 500000
1204-00-000-CE CEMENTO (GRIS) PORTLAN PESOS| TON | 1 0.0000 500000 500000 500000

FIGURA 6.7 ORDEN DE COMPRA.

7

Una vez cumplidos los datos requeridos, se procede a la generacién del pedido, elegimos la requisicion que

deseamos generar y oprimimos el botén de generacion.

M8 Generar pedidos con base en requ

Proyecto [ [+][REmoDELACION |
|Comprador [AVERGARA [ 9] [ANGELICA VERGARA SANCHEZ | Tipofiscal |
Asignar proveedor Aplicar 7 Fillros Datos pedido
Reauisicién | Fecha Entrega Solicitente Aute. Técnica Auto. Compra Almacén|VoBo |Autorizada
IO NCRENO|
0300872009  [NEODATA O
: : T— .

Insumo Descripeién Maneds Unidad Tipo |Cantidad |Precio  Provesdor | ozon |Descusnto oo, ;’r’;‘\fgdm z;‘r’n";‘:a”'“"‘a aﬁ" Z;‘;f":ldn Preci

1203-00-000-AR | ARENA DE MINA. PESOS| M3 | 1 | 435000] $122570 PROV-MAT-00 [FERRE |  00000]  $55928000) 00000  $0.0000

1203-00-000-GR GRAVADEMINATMA DE1 |PESOS| M3 | 1 | 50.8500| $128570 PROV-MAT-00 |CASAB|  00000|  €6537.7800  €00000  $0.0000

1204-00-000-CA CALHIDRA, SACODE25KG | PESOS| TON | 1 |  0.3000| $950.000|PROV-MAT-00 |FERRE | 00000 $2850000  s00000  $0.0000
b 1204-00-000-CE CEMENTO (GRIS) PORTLAN |PESOS| TON | 1 | 19.3500) S1540.0/PROV-MAT-00 |CASAB|  0.0000[ $29.799.0000 500000  $0.0000
4 »

FIGURA 6.8 GENERACION DE OREN DE COMPRA.
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¥ Resultados de pedidos generados
FEDIDOS

El pedido para el proveedor
PROV-MAT-D04 - FERRETODO

e grabo comectamente con el

=

El pedido para &l provesdor
PROV-MAT-D03 - CASA BLANCA

e grabo comectamente con el nimero: 2]

=

=y Imprimir Salir

FIGURA 6.9 ORDEN DE COMPRA GENERADA.

Como en el proceso anterior, debemos de realizar la autorizaciéon del pedido, por lo que deberemos de

ingresar al médulo de proveedores — pedidos — autorizaciones.

=== P NEODATA ERP - RAULBASE

(N=0)
Inicio

%lTIDDS de proveedores 11 l

% Registro de proveedores

fJ Lista de Proveedores requisiciones

Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista

d l Az '&]Facturas sin pedido J

odificar { Imprimir - _
o uFacturas de Anticipo jgJCamb\arFollo

4 Autorizaciones

[¥) Autorizaciones
Requisiciones Basados en Facturas

de pedidos @Natas de crédito 1

Catdlogos Requisiciones Pedidos Facturas

B Autorizacion, Consulta y Vobo de Pedidos

Prayeclo |A |h.|| | | I™ Todos los proyectos
Desde:  |03/08/2009 | [ Todas las fechas W  Aplicar
Hasta: 03/08/2009 i = VoBo |[:=% « Autorizar | 3 [™ Ver pedidos cancelados < Imprimir
Pedido Requisician Fecha entrega Praveedor Razdn social Cancelado Autorizade  [Comisidn CV |VoBo Compradaor
=] HC (]
i 2 1 03/08/2009 PROV-MAT-003  |CASA BLANCA ] ] ] AVERGARA
1 1 03/08/2009 PROV-MAT-004  FERRETODO SA ] [ | ] AVERGARA
«| | »
Rengldn Descripcién Cantidad Costo Porcentaje desc. | Costo Neto Unidad E:_:‘;;DPE
I 10 ARENA DE MINA 43,5000 $128.5700 0.0000 £128.5700 M3 $1
20 CALHIDRA, SACO DE 25 KG 0.3000 $350.0000 0.0000 $£350.0000 TON £ |
4 | »
. e o

FIGURA 6.10 AUTORIZACION DE ORDEN DE COMPRA.

Como podremos ver en la imagen anterior el sistema crea 2 dérdenes de compras, ya que elegimos

proveedores distintos para nuestros materiales, también podemos observar que el proceso de autorizacion

se ha dado en automatico, las casillas de autorizacidon se encuentran marcadas.
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El siguiente paso a realizar, es la entrada al almacén, para esto el sistema cuenta con un moddulo
independiente que lleva el mismo nombre, y donde podremos elegir otras opciones como salidas o

traspasos de materiales a otros proyectos.

Al entrar al modulo de Almacén — entradas en base a pedido, muestra la ventana donde deberemos de
elegir el proyecto con el cual estamos trabajando, al oprimir el botén de aplicar, nos mostrara todos los
pedidos que fueron generados para ese proyecto, por lo que deberemos de realizar una entrada por
pedido, en la parte inferior se encuentra el botdn de ver detalle del pedido, el cual nos mostrara los insumos

que estan entrando y la cantidad.

nzo) Z S )= falzie =
(B53) -
e Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contrate Catdlogos Herramientas Vista Estilo
* 'S I - 3 4 Inventario inicial por proyecto Existencias en almacén
ij 5 ™ =) Jﬂ _& Céleulo de costo promedio “ ]
3 Generador de pélizas de almacén )b Movimientos
Entradas en oiiaden e FTEERrS Consulta de entradas | Salides de  Salidas de TIESPROS | s o ulbProyect b ; )
base a pedidos[™ de proveedar / Devoluciones almacén  almacén por kit | entre almacenes b < de pélizas yecto || [ por insumo
Entradas Salidas Traspasos caleulo de costo promedio Consultas

'~ ||| @ Entrada de almacén en base al detalle del pedido
Datos de |a entrada
[ ZJa | | Proyecio [ [ ] Autoriza [pALvARADD o] Fecka [o7m22008 -]

||E|Pmym:lu B > I Tipodeentada  [EA o] [paLvaraDo
] Proveedor >

Pedido: 2 / Fecha: 03/08/2009

¥ Aolicar Cédigo Descripcién Unidad Centidad pedida  Cantidad suriida | Contidad
Seleccionar pedido
Pedido Proyecto Bequisicidn  proveedor B b 1203-00-000-ARE- [ARENA DE MINA M3 435000 00000
1204-00-000-CAL- |CALHIDRA SACO DE 25 KG Ton 03000 00000
: T T T i
b 2 A 2 CASABLANCA 0310872008
i 2 -1 FERRETODO SA DE CV [N | Y . ‘ v

Observaciones [~ Imprimir nota de entrada
Generar enfrada
3 | 5 /

[ Ver pedidos surtides al 100% | {Vey detalle del pedido para generar entrada B P

FIGURA 6.11 ENTRDA ALMACEN.

Neodata ERP - Generador de pélizas

La pdliza se guardoé correctamente.

Se (re)generd la pdlza. Mum: 1. Mes: 200908. Tipo: INV

Renglén | Cuenta Proyecto Descripcidn Cargo Abono
1 1200008 A ALMACEN REMODELACION 2 £5,877.8000 £0.0000
2 2060001 A ENTRADAS POR RECIBIR FACTURA £0.0000 $5,877.8000

Contabilidad en automatico

£5,877.8000 £5,877.8000

= Imprimir Salir

Z|

FIGURA 6.12 POLIZA DE ENTRADA DE ALMACEN.
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Como se pudo observar en la imagen anterior, se estan realizando las entradas de almacén y en automatico
nos genera la pdliza para llevar la contabilidad sin necesidad de registrarlo en otro programa, una vez
efectuadas, debemos de registrar las facturas de los pedidos recibidos, de igual forma tendremos que

capturar dos facturas por ser de dos proveedores distintos.

Los montos de las facturas estaran limitados por la cantidad y el costo de lo que efectivamente entro en
almacén, si la cantidad es menor a la requerida o a la del pedido, el sistema permitira pagar exclusivamente

esa cantidad.

Para realizar el registro de la factura, debemos de entrar al médulo de proveedores — facturas — facturas

de pedidos, lo que mostrara la siguiente ventana.

= NEODATA ERP - RAULBASE
ntabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista
es us i . % | Facturas sin pedido .| Facturas de anticipo
l - = J lﬁMud\ficarIImprimir ;\,ﬂ “f = G—J
dares “J Autorizaciones o 4| Facturas de Anticipo | Cambiar folio | Facturas de estimaciones
Requisiciones Basados en )ﬁAUtDI’IZECIOﬂES Facturas . -
requisiciones de pedidos ﬂNotas de crédito {3 Contrarecibos
Reguisiciones Pedidos Facturas Facturas de estimaciones

Elegir proyecto

i Facturas de Pedidos

; - Proyectr | [%] [REMODELACION |
Blegls pedido e e
o I Y

Ingresar N. de factura | Froveedor  [PROVNATDOS | [cASABLANCA |

Fecha factura: |04/08/2008
Fecha pdliza: |04/08/2003 Dias de crédito: 0 Fechaprobablepago: |04/08/2003 ¥
=== | Tipo de proveedor

Insumos ] Descuentos y cargos |

PROVEEDOR PESOS
Insumo Descripcign larga Unidad IE:;":‘*’ Cantidad Cantidad | Captidad Cost
b 1203-00-000-ARE- |ARENA DE MINA M3 435000) 435000 00000 435000  §
1204-00-000-CAL- CALHIDRA, SACO DE25K | TON 0.3000 0.3000 00000 03000 S

El monto ya esta ‘| | 3
afectasjo por el Ippaorte: 5,877 8000 + Cargos: 3881 6700 - Descuentos: $0.0000 = Total: $6,759 4700
Iva —— -&

Aplicar Aceptar

FIGURA
6.13 FACTURA DE PEDIDO.

Una vez con los datos necesarios, sélo oprimimos el botén de aplicar, y podremos captura otra factura, este

movimiento también genera una pdliza que se muestra enseguida.
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as de Pedidos ]

Eroysce’ \ [] [FEMODELACION |
Pedids. | |9

Factura: N

Proveedor.  |[PROV-MAT-003 | [cAsaBLANCA |
Fechafacira |04/08/2003 =

Fecha péliza: ’W Dias de crédito: ’—D Fecha probable pago: W
Descripcion: |pago de materizles Tipo de proveedor:

Insumos | Descyentos v cargos
Bl Neodata ERP - Generador de pélizas
b= La péliza se guardé correctamente.
enerd la péliza. Num: 1. Mes: 200908, Tipe: PR
» 1204
12040 Fengkin | Cuent= Proyecto Descripcion Cargo Abono
1 2060001 A ENTRADAS POR RECIEIR FACTURA $5,877.8000 50.0000
2 1400002 A IVA ACREDITABLE POR APLICAR 15 $881.6700 $0.0000
3 20000010013 A CASA BLANCA 50.0000 £6,759.4700
Péliza en automaético
4
Importe:
$6,759.4700 $6,759.4700
=1 Imprimir Salir

FIGURA 6.14 POLIZA DE FACTURA.

Esta factura deberd pasar a la seccion de programacion de pago, para que el proveedor pueda recoger su
cheque el dia que la empresa autoriza, este pago puede ser parcial o por el monto total. Esto lo debemos de
realizar en el médulo de bancos — cheques — programacion de pagos, al filtrar el proveedor nos

mostrara las facturas que estan pendientes de pago.

=R = D NEODATA ERP - RAULBASE

[Nz
“?.Ty Iido  Contabilidad  Clientes o Contratos  Almacén  Catdlogos  Herramientas  Vista
=# Tipos de cheques. 5 Cheques vs Ctade carge | Antiguedad Saldos [ Aut Montos Prog. Pagos (¥ Consultas/Cancelaciones 4 Gastos financierss | (&ftl Dep. vs cts de Abono
£ Tipos de depésitos || < Aut. cheques vs cia cargo 74 Generar cheques prog. % Reimpresidn Traspasos 43I Depésitos de dientes
i) Monedas y paridades | Modificar consecutive ' Consultar prog. de pagas #5 Emisién de cheques 3 Reembolso y Gastos xC. ComprajVenta Inv. £ Redlasificar depdsitos
Catdlogos Cheques Depdsitos

B8, Programacion de pagos \ Reclasificacion de pagos

Provesdor: |FFOVMAT0S oo EASABLANCA ]

Cuenta: [poc-0001-0013 "] [CASABLANCA

Proyecto: [ 3 ¥ Todos los proyectos
Fechainicio: 01/08/2009 | Fechafin: |31/02/2009 +|

I Utilizar fecha de vencimiento I Maostrar sélo movimientos sin aplicar | Aplicar | | Imprimir

Saldes cuentas y montos programades

Proveedor: $6.7594700 i $6.759.4700
Anticipo: $0.0000

Deudor $0.0000] Tqtal autori: Tos $6.759.4700
Fecha HNo. Factura/ Tiene Es Fecha vencimiento PR
Projecto Mes [5G0 pdles Cheaue  inversainversa pars fui Descripeién poliza Es cargo Cargo pago  |aplicados
=] = |
b A 2009-08 04/08/2009 1 2 = ) O 04/08/2009 FACT: 23 PROV. O 50,0000 . j $0.0000
Facturas pendientes de pago
'$0.0000
« [ >

FIGURA 6.15 PROGRAMACION DE PAGOS.
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Se debe de marcar la casilla de autorizacion, para que el pago vaya a la generacidon del cheque; este proceso

determinara el banco del cual se retirardn los recursos, si el movimiento se generara mediante un cheque o

una transferencia.

Esto se realiza dentro del mismo médulo de bancos — generacion de cheque.

NEODATA ERP - RAULBASE

e e
'.‘l:m'ng
S Inidio Contabilidad Clientes Proveedores Presupuesto Cantratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista
= Tipas de cheques %‘Cheques vs Cta de cargo @Antiguedad Saldos [¥ Aut Montos Prog. Pagos @Cunsu\tasﬂ:ancelacmnas @Gastosfmanclems
@Tlpns de depdsitos (57 Aut. cheques vs cta cargo géPrngramatidn de pagos | Generar cheques prog. IrERe\mpr’Esiﬁﬂ Traspasos
MMnnedasypandadas Modificar consecutivo b@ Consultar prog. de pagos #5F Emision de cheques @ReambnlsnyGastnst. Compra/Venta Inv.
Catdlogos Cheques
#&" Generar cheques programados
I Generar chegue multiproyecto
Proyecto Inicial Proyecto final (A ™ PIurleda
Cuenta bancana [pancamer-k3 || [BANCOMER o |
™ Par factura - Indigue cuenta | | \b,l | ‘ Y Aplicar
Es . Total Tipo Importe otra |Es . . .
Generar multimor Proyecto Beneficiario e mo mo Transferencia Tipo Tipo de cheque Tipo
E | H IO
» ¥ ] A CASA BLANCA $6,759.4700/0 sooo0| [ [CHEQUE |CHQMATSERYV | PPRI
< | »
=4 Marcar todos v Generaw

FIGURA 6.16 GENERACION DE CHEQUE.

Una vez realizada la generacion del cheque debemos de emitir cheque.

nzo) & O3 )= MEODATA ERP - RAULBASE

BRA
e Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Presupuesto Contratos Almacén Catalogos Herramientas Vista
(= Tipos de cheques F Cheques vs Cta de cargo [ Antiguedad Saldos [ Aut Mantos Prog. Pagos ig# Consultas/Cancelaciones ¥ Gastos financieros

£ Tipos de depdsitos (5 Aut. cheques vs cta cargo (i} Programacion de pagos 7% Generar cheques prog. 5 Reimpresidn Traspasos

@Mnnedasvparidades Maodificar consecutiva b@ Consultar prog. de pagos | 59 Emisidn de cheques ﬁReamhn\snvGasmsxc. Compra/Venta Inv.
Cheques

Catdlogos

& Emision de cheques

Eecha de emision [04/08/2008 _ ~

[ Emitir cheque
Proyecio |2 [5] [REMODELACION || Todos los proyectos
Ci ia |[BANCOMER-K3 BANCOMER
uenta bancara ([ =] N
Mostrar
I Sélo multimeneda |~ Cuenta de cargo | ‘ﬁ'l | |
Tipo de movimientos para emitir —| —Folio chegue Paridad bursatil
¢ Chegues ¢ Transferencias | | [~ Proponer 1 Aplicar
Emifir | Cuentas  Proyecio L“fgfﬂ:’de Es Cheque Tipo de chegue ;gggfagﬁm Beneficiario Monto }g‘f;r‘g"a’ Lmnﬁggfé o
D7/ EY ] ] O
(3 LA 18 CHQMATSERY ~ 04/08/2009 | CASA BLANCA $6,7593.4700 | Fi

Total de los marcados $0.0000

4
Marcar emitir todo Em\tirv

FIGURA 6.17 EMISION DE CHEQUE.
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Nos mostrara la siguiente ventana donde podremos imprimir el cheque.

& Cheques emitidos

Mim. Chegue Diot  Tipo de cheque Eeneficiario Monto Mes péliza Tipo
['T]
L)
I» 18 32 |CHQMATSERY  |CASABLANCA £6.759.4700| 200908 CHQ@ 18
3 a3

4]

No se detectaron emores.

———
L_" |mprimir chegques I I_." Imprimir Pélizash

FIGURA 6.18 IMPRESION DE CHEQUE.

Este proceso es ciclo en la empresa, por lo cual se realizard n veces por cada proyecto hasta finalizarlo. Otro
proceso que debemos de considerar son los contratos y las estimaciones, los trabajos no los realiza al 100%

la constructora hay trabajos que se subcontratan a terceros y se debe de llevar el control de estos trabajos.

I 6.3 CONTRATOS (contratista)

Ahora vamos a Realizar un Contrato a Contratista.

Pasos a seguir: Dar de alta los contratistas en la ventana de Proveedores (recordemos que previamente ya

dimos de alta el tipo de proveedor).

Proveedores — Catdlogos — Registro de Proveedores

NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

NN N = IR
| )

~ Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catilogos Herramientas Vista

Tipos de proveedores 11 . 11 B % | Facturas sin pedido .| Facturas de anticipo

) zl ) Autorizaciones = J 1+ Autorizaciones fr} ‘%J {J

£} Registro de proveedores ) { | Facturas de Anticipo || || Facturas de estimaciones
= | Requisiciones (2 Basadas en stock Basados en iﬂ Madificar / Imprimir Facturas ) =

de pedidos [+ Notas de crédito iZF Contrarecibos

requisiciones

i Lista de Proveedores
Pedidos

Catdlogos

Regquisiciones Facturas Facturas de estimaciones

FIGURA 6.19 REGISTRO DE PROVEEDORES.
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I 6.3.1 GENERALES

Al dar clic nos mandara la siguiente ventana. Sélo llenaremos los datos de este panel ya que los otros son

para proveedores de materiales.

Para empezar a capturar es necesario dar clic en el icono de nuevo, nos activard la opcién de Persona Moral,

la desmarcamos. Ahora activara las celdas para los nombres y apellidos.

Los datos en letras negritas son obligatorios:

Nuevo Registro

1. Generales

2. Productos ERCENEREEES

3. Contacto

4 Datos adicionales ~ Proveedor L Persona maral Suspendida
Nombre(s) Apellido patemo Apellido materno
[JESUS | [MARTINEZ | [cERVANTES
RFC [MCJE781205KL9 |
Ciudad [cuer [
Tipo de moneda [o [] [PESOS |
Tipodep X [CONTRATISTAS [ [CONTRATISTAS |
Cuenta contable | [ [coNTRATISTAS |
TrerEETETT | | ] [ANT. PROV. CONTRATISTAS |
Cuents fondo garantia | | .| [FONDO DE GARANTIA RETENIDO A |
Cuenta deudor | [ | |

< Anterior Siguiente > z Aplicar Aceptar 4

FIGURA 6.20 OPCIONES DE REGISTRO DE PROVEEDORES.

Teniendo los datos capturados damos clic en aplicar y después en aceptar,debemos recordar el cédigo de

proveedor para el siguiente paso.

Ahora vamos a dar de alta el contratista en el Apartado:

Contratos \ Estimaciones de Subcontratistas \ Contratistas
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‘!!f] == NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista

ﬁ __# Contratos E Conceptos por destajista | . Autorizar contratos
Contratistas| ,p_"ﬂ Estimaciones (._@ Capturar estimaciones ,ﬂj Autorizar estimaciones

Estimaciones de subcontratos Estimaciones destajistas Autorizaciones

FIGURA 6.21 REGISTRO DE CONTRATISTA.

En la lista de Contratistas ingresamos a la columna proveedor para seleccionar al contratista que ya dimos

de alta.

f« Contratistas

Contratista Razdn social Proveedor Observaciones Ciudad Delegacion Direccion Colonia

4 | »

FIGURA 6.22 ALTA DE PROVEEDOR (1).

Lo seleccionamos y damos clic en aceptar.

Proveedores 5]
Provesdor Razén social

ESUS MARTINEZ CERVANTES

Aceptar Salir ﬂ

FIGURA 6.23 ALTA DE PROVEEDORES (2).

Ahora podemos ver los datos traidos directamente de la ventana de proveedores.

Si se desea se pueden agregar el resto de los datos en esta ventana.
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§- Contratistas

Contratista Razén social Proveedor Observaciones Ciudad Delegacion Direccidn Colonia
» CHUCHO JESUS MARTINE  [CHUCHO v CUER
Pk
4 | 3

FIGURA 6.24 ALTA DE PROVEEDORES (3)

Ahora si podemos crear el contrato a dicho contratista.

La ruta para poder dar de alta contratos sera la siguiente:

Contratos \ Estimaciones de subcontratos \ Contratos

..u,.] =R = NECODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION
|
— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista
_ Contratos ﬁ Conceptos por destajista | “ Autorizar contratos
e 1= |
Contratistas -iﬂ] Estimaciones .g.ﬁ Capturar estimaciones {lj] Autorizar estimaciones
Estimaciones de subcontratos Estimaciones destajistas Autorizaciones

FIGURA 6.25 CREACION DE CONTRATO (1).

Nos pedird determinar algunos datos, recordemos que los que estan en negritas son obligatorios.

Proyecto: Proyecto del cual queremos capturar dicho contrato.

Contratista: Sera la persona a la cual le asignaremos el contrato.

Residente: Residente responsable de dicho contrato.

Folio: como es un nuevo contrato damos clic en nuevo . Si el contrato ya existe y deseamos modificarlo

Unicamente damos clic en el filtro.

Fecha: serd la fecha en que se genera el contrato.

Descripcién: Este campo se habilitara al dar nuevo.
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l Contratos de proveedores ead
Proyecto ‘ ‘ |
C i ‘ |%JH | Moneda | |
Residenic | [ |
Folio \ [&] 1] Fecha El| e | |
Descripcidn ‘ |
= Imprimir Aplicar -4 Complementarios Autorizar Q{ Finiquitar | | 3 Cancelar
[Ra;lr?tk;ﬂ Partida Renglén |Concepto Descripcidn Unidad Cantidad [
b
+] |
FIGURA 6.26 CREACION DE CONTRATO (2).
Proyecto: seleccionamos el proyecto y damos clic en aceptar.
Proyecto hombre Manejar IVA en almacén
» {PROYECTO EL ROBLE CASAMUES O
PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (30 O
« (o
Aceplar Salic | |

FIGURA 6.27 ELECCION DE DATOS PARA LA GENERACION DE CONTRATO (1).

Seleccionamos el contratista, damos clic en aceptar.

Contratistas
Centratista

p (CHUCHO

Razon Social

HESUS MARTINEZ CERVANTES

Aceptar Salir
A

FIGURA 6.28 ELECCION DE DATOS PARA LA GENERACION DE CONTRATO (2).

Seleccionamos el Responsable (Residente). Damos clic en aceptar.
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Responsables 3]

Codigo Mombre Cargo
JOSE JOSE LUIS PEREZ MARTINEZ DIR. GEMERAL

| | ALFONSO ALFONSO CABALLERO SOLIS RESIDENTE 1
JESUS JESUS GOMEZ URRUTIA SUPERVISOR
MIGUEL MIGUEL ANGEL FIGUERDA CLEME | SUPERINTENDENTE
GUERA DENISSE CASTILLO GOMEZ COMPRAS
ARTURO ARTURO MIGUEL AGUILAR TORRE  |CONTADOR
MARGY MARGARITA RUT DAVALOS PRIETO |AUT. TECHICA
SHERIFF JORGE ALBERTO RAMIREZ RUIZ ALMACEMISTA
ALBERT LUIS ALBERTO HERNANDEZ Vo Bo

A | B
Aceptar Salir
A

FIGURA 6.29 ELECCION DE DATOS PARA LA GENERACION DE CONTRATO (3).

Una vez seleccionados todos los datos, damos clic en el icono || Folio Nuevo, Al clic se activara el campo

descripcion. Esta no es obligatoria.

Finalmente seleccionamos la fecha en que se esta dando de alta dicho contrato. Damos clic en aplicar.

B Contratos de proveedores

Proyecto  |FROY. ELROBLEET. 1 [ 5] [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) |
Contraista |CHUCHO [ 5] [PESUS MARTINEZ CERVANTES | Moneds [PESOS |
Resi [ALFONSO | 5] [ALFONSO CABALLERO SOLIS |
Folio | ‘ -"-‘| 1| Fecha |06/06/2008 :l' Usuario | |
Descripeién |CONTRATO A CONTRATISTA JESUS MATINEZC| |
Imprimir Aplicar -4 Complementarios | | o Autorizar [2{ Finiguitar || ¥ Cancelar
Renglén | parfida Renglén | C Descripeis Unidad Cantidad q
(Contrato) 'al leng oncepto escripcion nida an
| | »

FIGURA 6.30 ELECCION DE DATOS PARA LA GENERACION DE CONTRATO (4).

Al dar clic en aplicar nos preguntara si deseamos grabar los datos, damos clic en si.

NEODATA ERP

FIGURA 6.31 CONFIRMACION DE DATOS.
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Como podemos ver, ahora ya nos habilita un rengléon en donde seleccionaremos la partida a la cual

pertenece el concepto.

Lontratos de proveedores
B Contratos de pi d
Proyects  |PROY.ELROBLEET.1 [ ] [FROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) |
Contrafista [CHUCHO [ 5] [/ESUS MARTINEZ CERVANTES | Moneda [FESOS |
Regid [sLFoNSO [5] [ALFONSD CABALLERO SOLIS |
Folio [ [+ Fecha | | Usuerio [MARGY |
Descripcion | |
ABIERTO = Imprimir Aplicar 4 Complementarios | | Autorizar [2 FEiniguitar | | % Cancelar

E}:ﬁ;‘.ﬁm Partida Renglon  Concepio Descripcién Unidad Cantidad d
i
1 | 3

FIGURA 6.32 CAPTURA DE DATOS A REALIZAR (1).

Al entrar a la partida nos permite elegir directamente la partida del catdlogo de partidas.

La seleccionamos y damos clic en aceptar.

partida descripcion

T UNICA
CASA DE INTERES SOCIAL

Aceptar Salir

FIGURA 6.33 CAPTURA DE DATOS A REALIZAR (2).

A

Ahora en la celda renglén abriremos la ventana en la cual elegiremos las actividades que deseamos asignar

al contrato.

No se pueden seleccionar varios a la vez, debe ser uno por uno.

Pagina 171



Catalogo de conceptos

Partida Renglén Concepto Descripcién
> J ESTRUCTURA

J A HERRERIA

J 70 PAQJDE FISOSY AZULEJOS

J 80 PAQJO7 CARPINTERIA

J 100| PAGJOZ MUEBLES DE BARID

J 110 PAGJ1D JARDIMERIA

J 130 PAQJ1Z INST. HIDROSANITARIA

J 140 PAQITE INST. ELECTRICA
Aceptar Salir
Acepta = A

FIGURA 6.34 CAPTURA DE DATOS A REALIZAR (3).

Finalmente determinamos la cantidad y el costo del concepto para este contrato.

B Contratos de proveedores ._ E |
p) ==&
Proyecto | PROY-ELROBLEET 1 5] [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) |
Contrafista |CHUCHO [:] [/ESUS MARTINEZ CERVANTES | Moneda [PESOS |
Residenie [°LFONSO [ 5.] [ALFONSO CABALLERO SOLIS |
S (N ) I ) 1 Usario [MAFEY
Descripcién | |
ABIERTO = Imprimir Aplicar -\ Complementarics | | .~ Autorizar Q Finiquitar | | 3 Cancelar
(R(?i;‘ﬂlhl';:) Partida  Renglén Concepto Descripeidn Unidad Cantidad Cantidad 0. C Cantidad total Costo Importe
3 074 41 PAGI03 ESTRUCTURA FAGUETE 1.0000 0000 0000 $57553.40 $57553.40
o

FIGURA 6.35 CAPTURA DE DATOS A REALIZAR (4).

El siguiente paso antes de autorizar nuestro contrato sera entrar a los complementarios. Esta ventana se

encuentra formada por 5 paneles. Empezamos por:

GENERALES: En esta ventana se agregaran datos especificos del contrato y las firmas necesarias.

Como podemos ver algunos de los datos provienen del contrato.

Otros se pueden ingresar si son necesarios por ejemplo, las firmas, la plantilla del contrato, fecha final del

contrato, fecha de prorroga, dias de prorroga, y si existiera algun cédigo auxiliar.

También nos mostrara, el estado del contrato: si esta autorizado, finiquitado o cancelado.

Un dato muy importante que podemos ver también es el importe del contrato (sin IVA)
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B CONTRATO 1 DEL PROYECTO PROY. EL ROBLE ET. 1, Importe (Sin IVA)= $57,553.40

IEDtos 0 erclos 1. DATOS GENERALES

2. Importes

3. Documentos legales

5. Datos ad I

o8 adeenzles @ [cHucHo [>.] [[ESUS MARTINEZ CERVANTES

Cédigo auxiliar Maneda l:l
Fecha del contrato | 16/06/2008 ad
Fecha inicial 06/06/2008 st Fecha final |06/06/2008 st
Dias de prorroga 0 Fecha de prorroga 06/06/2008 :l'
Descripeion |CONTRATO ACONTRATISTA JESUS MATINEZ C.

M AUTORIZADO [T FINIQUITADO | CANCELADO

Importe del contrato (sin [VA) $57.553.40| Piantilla contrato

Resid [ALFONSO [ 5] [ALFONSO CABALLERO SOLIS |
uperi 1 [MIGUEL [ 5] [MIGUEL ANGEL FIGUEROA CLEMENTE |
o o [iESus [ 5| [PESUS GOMEZ URRUTIA |

VoBo. [ALEERT [LUIS ALBERTO HERNANDEZ |

Editar

FIGURA 6.36 CONDICIONES PARA EL CONTRATO (1).

IMPORTES: En este panel podremos determinar:

[v Capturar porcentaje

Anticipo: Si daremos un anticipo a nuestro contratista debemos marcar la opcidn si

no estd marcada no podremos asignarlo.
El monto no se puede asignar. Ya que depende del %.

Fondo de Garantia: A diferencia del anticipo aqui se puede determinar un % o monto para el fondo de

garantia.

IVA: El porcentaje proviene del detalle del proyecto si ain no lo tuvieramos, en el recuadro lo podemos

agregar.
El monto proviene del costo del contrato multiplicado por el porcentaje de IVA.

El total es la suma del costo del contrato mas el monto de IVA.

Pagina 173



B CONTRATO 1 DEL PROYECTO PROY. EL ROBLE ET. 1, Importe (Sin IVA)= §57,553.40

3. Documentos legales

4. Cléusula del contrato e )
5. Datos adicionales ¥ Capturar porcentsie
Porcentsje de anticipo del contrato 3000 o Monto de anticipo del contrato $17.266.02
Anticipo retenido en las estimaciones
~Fondo de garantia

Porcentsje defordodegarantia [ D00 %

aretener en las estimaciones

Fonda de garantia Fondo de garantia devuslio [ su00]
retenido en las enlas

estimaciones

Porcentaje de VA 15.00 <% Mento de IVA $8,632.01

TOTAL $66.186.41

e

FIGURA 6.37 CONDICIONES PARA EL CONTRATO (2).

DOCUMENTOS LEGALES: Como su nombre lo dice, este panel servira para ingresar los datos legales, como

son:

e  Folio de documento legal.
e  Fianza de Anticipo.
e  Fianza de Cumplimiento.

e Fianza de Garantia.

Si alguno de ellos no se tiene, no es obligatorio agregarlo.

B CONTRATO 1 DEL PROYECTO PROY. EL ROBLE ET. 1, Importe (Sin IVA)= $57,553.40

] Datos generales 3. DOCUMENTOS LEGALES

3 Documentas legales
4. Cléusula del contrato
5 Datos adicionales

Folio del documento legal|

et [

Frmdearm e |

Fianza de garantia [

e e s

FIGURA 6.38 CONDICIONES PARA EL CONTRATO (3).
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CLAUSULA DEL CONTRATO: En el recuadro se podra agregar la cladusula si es necesaria. No es obligatorio
agregarla.

B CONTRATO 1 DEL PROYECTO PROY. EL ROBLE ET. 1, Importe (Sin IVA)= $57,553.40
1. Datos generales

2. Importes

3. Documentos legales
4. Clusula del contrata
5. Datos adicionales

4. CLAUSULA DEL CONTRATO

Cldusulas del contrato

| Editar H Aplicar H Aceptar

FIGURA 6.39 CONDICIONES PARA EL CONTRATO (4).

DATOS ADICIONALES: Servira para agregar datos del terreno o area a construir; Para concluir con los

complementarios, damos clic en aplicar y aceptamos.

B CONTRATO 1 DEL PROYECTO PROY. EL ROBLE ET. 1, Importe (Sin IVA)= 557,553.40
1 Datos generales 5. DATOS ADICIONALES
2 Importes

3. Documentos legales
4. Clausula del contrato
5. Datos

Objeto del contrato

Area

I
Frente I
I

Prototipo

‘ Editar H Agplicar H Aceptar

FIGURA 6.40 CONDICIONES PARA EL CONTRATO (5).
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Finalmente autorizamos el contrato en el botén autorizar.

Nos mandara el siguiente mensaje de confirmacién indicando el folio con el cual se genero el contrato.

Al dar clic en si, ya nos aparece la leyenda AUTORIZADO en negritas y nos deshabilitard los renglones para

B Contratos de proveedores

Proyects  |PROY.ELROBLEET 1

Contratista [CHUCHO

\ ml \PROVECTD EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS)
[55] [{ESUS MARTINEZ CERVANTES
[5.] [ALFONSO CABALLERO SOLIS

|
| Moneda [PESOS

Residente [PLFONSO

agregar conceptos.

Folio Fecha | 1 Usuario [MARGY
e | |
AUTORIZADO < Imprimir || Aplicar || . Complementarios | | ./Desautorizar | | [} Finiquiter || X Cancelar
:g‘;“gh Partida Renglén Concepto Deseripcién Unidad Cantidad Cantidad 0. C Cantidad total Costo Importe
3 10 40[PAQI03 ESTRUCTURA PAQUETE 1.0000 0000 1.0000 $57.553.40 $57.553.40

FIGURA 6.41 CONTRATO CONCLUIDO.

** Si se desea cancelar o finiquitar un contrato lo hacemos en la ventana de contrato.

** Para poder eliminar un contrato necesitamos no haberlo hecho ninguna estimacién.

** Para finiquitar un contrato es necesario no tener anticipo pendiente por amortizar

I 6.4 ESTIMACIONES A CONTRATISTAS.

Ruta para dar de alta estimaciones a contratistas
Contratos — Estimaciones de Subcontratos - Estimaciones
I..-_;.--] Ecad) -

NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

Contratos

— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Almacén Catdlogos Herramientas

ﬁ _# Contratos 97 Conceptos por destajista

“# Autorizar contratos
Contratistas lﬂ Estlmacmni g} Capturar estimaciones

41 Autorizar estimaciones

Estimaciones de subcontratos Estimaciones destajistas Autorizaciones

FIGURA 6.42 CREACION DE ESTIMACION.
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Como podemos ver, Unicamente debemos seleccionar los filtros necesarios, los que se encuentran en letras

negritas son obligatorios.

Seleccionamos el Proyecto, el contratista, el contrato, Fecha Inicio y Fecha fin, folio nuevo y fecha de

captura de la Estimacion.

Damos clic en aplicar.

1Bl Estimaciones de subcontratos IZHEE\

Proyedi: [&] [ ]
Comtraiata| [&] | |
Subcontrat: | | 9] Fechainicio: |11/06/2008 ~|  Fechafin: |11/06/2008 ~
Folia: L T Monto anticipo retenide]_ S000] Monto [VA:
Fecha: 11/06/2008 = Monto fondo garantia: Deu fondo garantia 50.00
Obsenvaciones

Pariida Renglén Concepto Descripcién Estimado POf,  Cantidad | Costg
4 »

FIGURA 6.43 CAPTURA DE ESTIMACION.

Teniendo ya los datos de la estimacidn, nos ubicamos en la columna cantidad, para determinar la ubicacion,

ya que este no se puede asignar directamente.

8l Estimaciones de subcontratos EBX

Proyecto:  [PROY.ELROBLEET[ 4| [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) |
Contratist [CHUCHO [5] [JESUS MARTINEZ CERVANTES ]

‘Subcontrato: |1 5| Fechainicio: [11/06:2008 ~|  Fechafin: [11/062008 =

Folia: ™ Manto anticipo retenido: Monto IVA:
Fecha: 11/06/2008 > Meante fonde garantia: Dev. fondo garantia: $0.00

‘Observaciones: FT\M&C\ON 1DEL SUBCONTRATO N® 1

MONEDA: PESOS

Parida  Rengkén Concepto Descripcién Estimado "7 Cantidad |Costo Importe

b 4 40[ESTRUCTURA  |ESTRUCTURA 00000] 10000 GOGE0--]  $57.553.40 50,00

£0.00

Aplicar | | Aceptar

FIGURA 6.44 CAPTURA DE ESTIMACION (1).
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Aqui nos dara la cantidad disponible para estimar. En nuestro ejemplo la asignamos al LOTE — 001.

Al final de la columna cantidad, nos dara el total estimado, a distintos lotes.Damos clic en aceptar

A Asignar cantidad estimada por centro de costo E

Cantidad total por estimar: =3
Cantidad tope por ubicacién:|0.0000 3
Ubicacién Descnipcidn Estimadoe Cantidad =
§p 001001001001 LOTE -001 !
001001001002 LOTE-002 0.0000 0.0000
001001001003 LOTE -003 0.0000 0.0000
001001001004 LOTE -004 0.0000 0.0000
001001001005 LOTE -005 0.0000 0.0000
001001001006 LOTE -00& 0.0000 0.0000
001001001007 LOTE -007 0.0000 0.0000
001001001008 LOTE -008 0.0000 0.0000
001001001009 LOTE-00% 0.0000 0.0000
001001001010 LOTE-010 0.0000 0.0000
0.1000 -
Aceptar

FIGURA 6.45 CAPTURA DE CANTIDAD PARA LA ESTIMACION.

Al dar clic en aplicar nos habilitara el botdn para ver las retenciones que se le aplicaran a la estimacion.

A Estimaciones de subcontratos - DATOS GUARDADOS CORRECTAMENTE

Proyecis: | [.] [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) ‘

Contrabiske | [.] [/ESUS MARTINEZ CERVANTES |
[ [5] Fechainicio: [11/06/2008 =] Fechafi: |11/06/2008 ~

Folio: [ Tl Monto anticipo retenide] 3000] bonto IVA:

Fecha: [1i0e2008 =] Monto fondo garantia Dev. fordogarantia: | S0.00

Observaciones: ESTIMACION 1 DEL SUBCONTRATO N2 1

MONEDA: PESOS - ESTIMACION SIN AUTORIZAR

Partida Renglén Conceplo Descripcién Estimada POC  Cantidad Costo Importe
b 40ESTRUCTURA | ESTRUCTURA 0000 09000 0.1000--] $57553.40 575534
55.756.34
Estimacién | |~ Estado cuenta x Cancelar Retenciones Aplicar | | Aceptar

FIGURA 6.46 ESTIMACION CAPTURADA.

En la ventana de las retenciones podemos ver el importe de la estimacidén. En este caso no manejamos
anticipo por lo tanto, no amortizaremos nada en esta estimacion. Tampoco tendremos retencién de fondo

de garantia.
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Importe estimacion: | 35'755'34|
Amortizacion de anticipo
Anticipo subcontrato: | $DDD|
Acumulado retenido: | $DDD|
Saldo por retener: | $DDD|
Retenido en esta estimacicn: | MAUHNNES | s0.00
Retencidn de fondo de garantia
Acumulado retenido | .‘DDDD|
Acumulado devuelto: | .‘DDDD|
Saldo por devolver: | .‘DDDD|
Retenido en esta estimacicn: | 0.0000 % | s0.00
Devuelto en esta estimacicn: | 0.0000 % | s0.00
IVA
Importe VA | 336330|
TOTALAPAGAR: | $6.618.64]
Aceptar

FIGURA 6.47 CARGOS Y DESCUENTOS PARA LA ESTIMACION.

Finalmente debemos de autorizar la estimacion para poder hacer el pago de la misma.

Esto lo hacemos en la siguiente ruta: Contratos — Autorizaciones — Autorizar estimaciones, desmarcamos

todos lo proyectos para poder seleccionar el nuestro.

Se puede seleccionar cierto rango de fechas o todas las fechas; No autorizadas, Autorizadas o todas; Si

queremos ver también las canceladas debemos marcar el check. Damos clic en aplicar
Para poder autorizarla debemos: Seleccionar todo el renglén. En la seccidn superior nos mostrara la lista de
estimaciones. En la seccion inferior nos dard la informacién de los conceptos que estamos estimando, de

acuerdo a la estimacién en que estemos ubicados.

Teniendo seleccionada la estimacién damos clic en autorizar / desautorizar.
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HE Autorizar Estimaciones |:| |§| E|

Proyecto: [PROY. EL ROBLE ET | &, | [FROYECTO EL ROBLE ETAFA 1 (300 VIVIENDAS) W T (= mseE

Desde: Hasta: ¥ Todas las fechas

Filtro por estatus

" Moautorizadss  © Autorizadas ¢ Todas ¥ Ver canceladas Aplicar . Putonizar / Desautorizar
Autorizada Proyecto Contralo Cancelada Estimacién Fecha  Gomtratsal  Nombre
(] =]
> n 1 11/06/2008 CHUCHO JESUS M
4| »
Partida Renglon Concepio Descnipecion Estimado E:trlm Cantidad Costo
i J 40 ESTRUCTURA ESTRUCTURA 0.1000 0.9000 01000  $57.553.40

4 | _»I

FIGURA 6.48 AUTORIZACION DE LA ESTIMACION

Nos mandarad la siguiente ventana confirmando la autorizacién o desautorizacién segun sea el caso.

Damos clic en aplicar

NEODATA ERP

- | J Se autorizaron f desautorizaron 1 estimaciones.

FIGURA 6.49 CONFIRMACION DE LA AUTORIZACION.

I 6.5 FACTURA DE ESTIMACIONES

Para hacer la captura de la factura vamos a:

Proveedores — Facturas de Estimaciones — Facturas de Estimaciones
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."'f'] == P NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

— Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catalogos Herramientas Vista
Tipos de proveedores . . i B 1| Facturas sin pedido .| Facturas de anticipo
% U 4 ﬂAutnnzatlnnes B_UE J dAutnnzatlnnes A "YEJJ ‘_J
% Registro de proveedores - . U Facturas de Anticipo | | J Facturas de estimaciones
B i Requisiciones [ Basadas enstock | Basadosen 4 Modificar / Imprimir Facturas . ——
i| Lista de Proveedores requisiciones de pedidos [¢f Notas de crédito i Contraredbos
Catdlogos Requisiciones Pedidos Facturas Facturas de estimaciones

FIGURA 6.50 CAPTURA DE FACTURA DE ESTIMACION.

Seleccionamos el proyecto, el contrato y la estimacion. Ingresamos la factura, fecha de factura y la fecha con
que se grabara la pdliza. Si tenemos dias de crédito los determinamos, asi como la fecha de probable pago.

Finalmente la descripcion. El proveedor lo trae por default.

i Facturas de estimaciones

Proyect: [0 - 0 o)
Comral: [ |o]
S I
Eies JES-001 | Proveedor |CHUCHO | [ESUS MARTINEZ CERVANTES |
Fecha factura: |12/06/2008 = Dias de crédito: U Fecha probable de pago: 12/06/2008 =

Fecha pdliza: |12/06/2008 ~ Descripcion: |F.P'.C. DE ESTIMACION N21
Insumos l Descuentos y cangos ]
PROVEEDOR PESDS
Fartida Ingumao Descripcién Facturado Por facturar  |Costo Import
r PAGQJ03 ESTRUCTURA 0.0000 0.1000 £57,553.40

| |

Importe: £5,755.34 + Cargos: $863.30 - Descuentos: $0.00 = Total: $6,618.64

% Aplicar Aceptar

FIGURA 6.51 FACTURA DE ESTIMACION.

Teniendo todos los datos capturados damos clic en aplicar, nos mandara el mensaje de confirmacion. Damos

clic en si.

NEODATA ERP

ol ) &Confirma los datos de la factura?

FIGURA 6.52 CONFIRMACION DE FACTURA DE ESTIMACION.
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Al dar clic en si nos mostrara la pdliza generada.

Neodata ERP - Generador de pélizas

- La pohza se guardo correctamente.
Se generd la péliza nimero: 1 Tipo: PR

Cuenta Proyecto Descripeidn Cargo Abono

50500010099 |PROY. EL ROE |MANO DE OERA £5.755.34 £0.00

1400002 PROY. EL ROE |IVA ACREDITABLE POR APLICAR £863.30 £0.00

20000030001 PROY.ELROE JESUS MARTINEZ CERVANTES £0.00 661864
$6,618.64 $6.618.64

Salir

FIGURA 6.53 POLZA DE LA FACTURA DE ESTIMACION.

Como vemos en la ventana ya se habilitaron los botones de la parte inferior.

* Si se hiciera algin cambio al tipo de proveedor, debemos dar clic en la opcién actualizar segun tipo de

proveedor.

i Facturas de estimaciones

Proyecto: | | %’l
Contrato: | | ‘"\‘JtJl

Estimacidn: | [ ]

Factura JES-001 | Proveedor. |CHUCHO | PESUS MARTINEZ CERVANTES |
Fecha factura: Dias de crédito: 0 Fechaprobablede pago: |12/06/2008 ~
Fecha péliza: Descripcion: |F.N:. DE ESTIMACION N2 1

Insumos l Descuentos y cargos ]

PROVEEDOR PESOS
Partida Insuma Descripcidn Facturado Par facturar | Costo Impor]

r J PACIIO3 ESTRUCTURA 0.0000 0.1000 £57,553.40

4| | »

Importe: 5,755.34 + Cargos: $863.30 - Descuentos: $0.00 = Total: $6.618.64
Contrarecibo » Cancelar Actualizar segun tipo de proveedor Aplicar Aceptar

FIGURA 6.54 ACTUALIZACION DE PROVEEDOR.
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El contra recibo se puede emitir desde esta ventana o en facturas en el apartado proveedores.

En automatico nos manda todos los datos, Unicamente damos clic en aplicar

/& Contrarecibos

Contrarecibo: 0 Jo/| ]
Proveedor  |CHUCHO
JESUS MARTINEZ CERVANTES
PROVEEDOR PESDS
Incluir| Factura Fecha Total
12/06/2002 £6.618.64
pa Aplicar Aceptar é

FIGURA 6.55 CONTRARECIBO DE FACTURA.

Nos mandara un mensaje, damos clic en si.

NEODATA ERP

.
- | ) éConfirma los datos del contraredbo?

FIGURA 6.56 CONFIRMACION DE CONTRARECIBO.

Nos mandara un mensaje de confirmacion.

Damos aceptar.

NEODATA ERP

.
- ) El contrarecibo se generd correctamente,

FIGURA 6.57 CONFIRMACION DE CONTRARECIBO (1).
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I 6.6 PAGO DE FACTURA. DE ESTIMACION

Para realizar el pago de la estimacion nos vamos al apartado: Bancos — Cheques — Programacion de pagos.

"ﬂ] EEa ) NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION
~— Inicio Contabilidad Clientes d Bancos pi o Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista
# Tipos de cheques 13 % Antiguedad Saldos #57 Emisign de cheques sFlDep. vs cta de Abono -
,%ﬂ S5 Reimpresicn %z Transferencias | 4 Imp. edo. cta 5]
% Tipos de depdsitos i Programacién de pagos| <57 Aut. de cheques - 34l Depésitos de dientes | Generar
Chequesvs  — = #2dReembolso y Gastos x C. 25 nversiones 4 Condiliar Archiv ASCII
it Monedas y paridades | Cuenta de cargo (3! Generar Cheques Prov. [ Consultas/Cancelaciones 34| Redlasificar depdsitos D
Catilogos Cheques Depésitos Movimientos Conciliacion bancaria| Exportaciones

FIGURA 6.58 PAGO FACTURA DE ESTIMACION.

Seleccionamos el proveedor, al seleccionarlo nos dard la cuenta contable del proveedor. Podemos
seleccionar el proyecto del cual haremos el pago o marcar la opcidn ver todos los proyectos. También

podemos seleccionar un rango de fechas seleccionando la fecha de inicio y fin.

Se tienen disponibles las opciones de Utilizar fecha de Vencimiento y Mostrar sdlo movimientos aplicados.

Teniendo los filtros necesarios establecidos damos clic en aplicar

Cuando se tenga algun abono pendiente, nos lo mostrara en rojo, también podremos ver los cargos y

abonos aplicados a ese proveedor.

Si vamos a programar todo el pago, marcamos la opcidn aplicar pago, si se dara sélo una parte es necesario

primero determinar el monto a pagar antes de marcar dicha opcion.

B8, Consulta de saldos proveedores / Programacion pagos / Reclasificacion de pagos

Proveedor: |[CHUCHO | PESUSWARTINEZCERVANTES |
Cuenta: [poo-D003-0001 5] [JESUS MARTINEZ CERVANTES
Proyects:  |[PROY ELROBLE ET] iy, | [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) I™ Todos los proyectos
Fechainicio: |01/06/2008 Fechafin: |30/06/2008 x
¥ Utlizar fecha de vencimiento ¥ Mostrar sélo movimientos sin aplicar | Aplicar
Saldos cuentas y montos programados
Frmoeiis S6.618.64] Mont ; $0.00]
Anticipo: $0.00
Deudor: 3$0.00f Total autori todos los 2Ly
Foeco [Mea e e Focrai[Tiene Bo flcnimierio |Desericionplza Corgo (055 Jpendinte pbons [0 [ichtooy [Metioe Aoz | pscrvacionco
o | [ o] =
¢ [EROYEL™ 200208 | 1200672008 1 JESO01| [] | [J | 12062008[FACTURADELPROVEEDD |  $0.00] 000 [] | $661264 S000 SEEIE64| s5EIEEL FACTURA DEL A

FIGURA 6.59 AUTORIZACION DE PAGO FACTURA DE ESTIMACION.
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I 6.7 GENERACION DE CHEQUES

El siguiente paso es generar el cheque, para ello nos vamos a la siguiente opcién: Bancos — Cheques -
Generar Cheques Proveedores.

ApEd -
-~ mido  Contabilidad  Clientes  Proveedores
= Tipos de cheques
% Tipos de depésitos

NEQDATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

Bancos | Presupuesto  Contratos  Almacén  Catdlogos  Heramientas  Vista

5 [ Antiguedad Saldos I Emisidn de cheques

m (il Dep. vs ta de Abono
3 Reimpresién
&4 Programacidn de pagos <5 Aut. de cheques

g Transferencias | 4 Imp. edo. cta %)

. 5.2 Depdsitos de dlientes
Cheques vs Reembolso y Gastos xC. ) b nversiones | [ Conciliar o,
14| Monedas y paridades || cuenta de cargo |3} Generar Cheques Prov.| g? Consultas/Cancelaciones ¢ Redlasificar depésitos O
Catilogos Cheques Depdsitos Movimientos  |Congiliacidn bancarial | Exportaciones

FIGURA 6.60 GENERACION DE CHEQUE.

Seleccionamos el Proyecto inicial y Proyecto final, la cuenta bancaria (nos dara el banco y la moneda,

Damos clic en aplicar para que nos muestre los cheques para generar, marcamos el cheque en la columna

generar (si fueran varios que deseamos generar tenemos la opcion marcar todos).

Una vez marcado damos clic en generar.

& Generar Cheques de Proveedores

™ Generar cheque multiproyects

Proyecto Inicial  |PROY. EL ROBLE ET Proyecto final [PROY. EL ROBLE ET p—
Cuenta bancaria [1234 [ 5] [SERFIN | [ |
v Aplicar
Generar E:I:Itirrmneﬂa Proyecto Beneficiario g?;glra -rgnpr?eﬁa :Tmynmdm %ansferenma Tipo Tipo de cheque Tipo de flujo
=] =] =]
3 ] PROY. ELRO [JESUS MARTINEZ CERVANTES $6618.64[0 $0.00 | CHEQUE  [MATYSERV_15IV [EGR-PROV
B[] = o]

=  Marcar todos o  Generar

FIGURA 6.61 GENERACION DE CHEQUE (1).

Nos mandara un mensaje para confirmar, damos clic en si.

NEODATA ERP

\?/-_ iConfirma |a generadion de los chegues?,
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FIGURA 6.62 CONFIRMACION DE LA GENERACION DE CHEQUE.

I 6.8 EMITIR CHEQUE

Bancos — Cheques — Emision de Cheques

|."""] =Ar i< DL NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

"~ Inido  Contabilidad  Clientes Proveedores Bancos Presupuesto  Contratos  Almacén Catilogos ~ Heramientas  Vista

 Tipos de cheques i @Ant\guedad saldos {59 Emisién de cheques iﬂDep.vs cta de Abono p
= e — IﬁRe\mpresm’n gﬂTransfarencias ) Imp. edo. dta ﬂh
@'ﬁpos de depdsitos E&ngramacm'n depagos = Aut. de cheques - 1431 Depésitos de dientes Eee
. Cheques vs £ Reembalso y Gastos x C. . £ Inversiones 4 Conciliar Archive ASCII
\#| Monedas y paridades | cyenta de cargo (4 Generar Cheques Prov. ¥ Consultas/Cancelaciones 14 Redasificar depdsitos
Catdlogos Cheques Depdsitos Movimientos | Condiliacion bancaria | Exportaciones

FIGURA 6.63 EMISION DE CHEQUE.

Determinamos la fecha de emision del cheque,seleccionamos el proyecto y la cuenta bancaria, .

tipo de movimiento para emitir si serad cheque o transferencia.

Si la chequera con que iniciamos esta ya avanzada, marcamos modificar para dar el folio inicial, de lo

contrario la dejemos como folio 1.

Damos clic en aplicar

Seleccionamos la columna emitir de nuestro cheque (si son varios o todos tenemos la opcién marcar

todo).Finalmente damos clic en emitir
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& Emision de cheques

™ Emitir cheque multiproyecto Fecha de emisién |12/06/2008 ~
Proyecio [PROY. EL ROBLE ET] .| [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) | Moneda
Cuentabancaria [1234 || [sERFIN o]
Mastrar
[ Sélomultimoneda [ Cuenta de cargo | | %u| | |
Tipo de movimientos para emitir Folio inicial Paridad bursatil
% Chegues ( Transferencias || | Modificar | [ 1 + Aplicar
Emitir Cuentas E#e?u:) de Tipo de cheque ;eer[:gfagﬁin Eeneficiario Maonto I;nyirl'_:;'ar Lmnp“:;?;
O L = =
b L |1 MATYSERV_151V |12/06/2008 | JESUS MARTINEZ CERVAN $6,618.64 ]
Total de los marcados $6.61864
q | 2
Marcar emitir todo Emitir

FIGURA 6.64 EMISION DE CHEQUE (1).

Nos mandara una ventana con la informacién de los cheques emitidos. Se tiene la opciéon de imprimir

cheques o imprimir pdlizas para verlos en formato para impresion.

& Resultados de la emision de cheques

Chegues Emitidos
Mim. Cheque Tipo de cheque Beneficiario Maonto
b 1 MATYSERV_151V |JESUS MARTINEZ CERVANTES 8661864

Zdmprimir chegues Zimprimir Falizas

FIGURA 6.65 IMPRESION DE CHEQUE Y POLIZA.

Muestra la siguiente ventana donde direcciona el reporte que genera el sistema en automatico.

B} Seleccione el archivo RPX

=15} C\NeodataERP2008"Formatos2008\Bancos\Cheques
(=] Cheques.px

Reportes
Independients
2008

—
= Examinar...

Ruta: C:\NeadataERP2005\Formatos?008\BancosiCheques,
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FIGURA 6.66 REPORTE DE IMPRESION DE CHEQUE.

Si damos doble clic en cualquier celda del cheque nos dara el asiento contable de la pdliza.

Neodata ERP - Generador de pélizas

- La poliza se guardo correctamente.
Mes Pélizs: 200806 / Tipo: CHQ / Niimero: 1

Renglén | Cuents Proyecto Descripcién Cargo Abono

1 20000030001 |PROY. ELROB |JESUS MARTINEZ CERWANTES £6.618.64 £0.00

2 1050004 PROY. ELROB SERFIN $0.00 $6.618.64

3 1400001 PROY. ELROB |IVAACREDITABLE $863.30 £0.00

4 1400002 PROY. ELROE VA ACREDITABLE POR APLICAR $0.00 £863.30
5748194 57.481.94

Salir

FIGURA 6.67 POLIZA DE CHEQUE.

I 6.9 CONTRATOS A DESTAJISTAS

Para poder elaborar un contrato de Destajista debemos tener dado de alta el destajista en catalogo

Destajistas que se encuentra en Catdlogos — Administracion de Catalogos.

[ Destajistas

D. ji Ri Social Ciudad TipoMoneda’ PorcentaieFonGar Delegacion Obse:

b MARTIN ... MARTIN GARCIA MARIN MEX 0 s5.00

[ | v

FIGURA 6.68 AGREGAR DESTAJIATA AL CATALOGO.

El contrato de destajista lo daremos de alta siguiendo la ruta: Contratos — Estimaciones a destajistas —

Conceptos a destajistas

..‘;f] ESEa) - NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

— Inicio Contabilidad Clientes Proveedaores Bancos Presupuesta Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista

ﬁ |_# Contratos @ Conceptos por destajista iffAutorlzar contratos

Contratistas ﬂEstimatmnes %) Capturar estimaciones wﬂutnrizarestimacionas

Estimaciones de subcontratos Estimaciones destajistas Autorizaciones

FIGURA 6.69 ASIGNACION DE TRABAJOS A DESTAJISTAS.
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Seleccionamos el proyecto y el destajista, seleccionamos el concepto y cerramos la ventana.Por ser un

contrato de destajo no sera necesario asignar cantidad, ni tampoco autorizarlo.

Z Conceptos por destajista

Proyecto: |PROY.ELROBLEET[ .| [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS)

Destai |MAF€T\N |m| |MAHT\N GARCIA MARIN

MONEDA DESTAJISTA: PESOS
Partida Renglon Conceplo Descnipcion Unidad Costo

- 20720001 . -}PRELIMINARES PAQUETE $4433.00

FIGURA 6.70 CAPTURA DE TRABAJOS A DESTAIJISTAS (1).

I 6.10 ESTIMACIONES DE DESTAJO

Para la captura de la estimacién vamos a la siguiente ruta: Contratos — Estimaciones Destajistas — Capturar

Estimaciones.

‘.. “.J‘"] =N = D E] NEODATA ERP - PRUEBA_PARAMETRIZACION

e Inicio Contabilidad Clientes Proveedores Bancos Presupuesto Contratos Almacén Catdlogos Herramientas Vista

ﬁ _# Contratos ﬁ Conceptos por destajista Z Autorizar contratos
o

Contratistas ,g_]] Estimaciones || |k Capturar estimaciones @Autor\zar estimaciones
[ =
Estimaciones de subcontratos Estimaciones destajistas Autorizaciones

FIGURA 6.71 CAPTURA DE ESTIMACION A DESTAJISTAS.

fSeleccionamos el Proyecto y el Destajista, nuevo Folio, Fecha de inicio y Fin para determinar el periodo que

estamos estimando, Fecha de captura de estimacion.
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ﬂ_" Estimaciones de destajistas |Z”E|E‘

Proyecto: |PROY. ELROBLE ET[ .| [PROYECTO EL ROBLE ETAFA 1 (300 VIVIENDAS) |

Destajista: [VARTIN [5:] [MARTIN GARCIA MARIN |

Folio: _ Fecha inicio: | 12/06/2008 > Fechafin: |12/06/20028 >
Fecha: 12/06/2008 ¥ Monto fondo garantia $0.00 Dev. fondo garantia $0.00

‘Observaciones:

MONEDA: PESOS

Partida Renglén| Conceplo Descripcion Estimado 2{“’“ Cantided Costo Importe

i 20 PRELIMINARES ~ PRELIMINARES 0.0000 300.0000 0.0000 $4.493.00 50.00

x Aplicar | | Aceptar

FIGURA 6.72 CAPTURA DE ESTIMACION A DESTAJISTAS (1).

Para asignar la cantidad lo hacemos en la ventana de Asignar cantidad. Recordemos que arriba nos da la
cantidad total por estimar. Al final de la columna nos dara el total estimado.

Damos clic en aceptar.

% Asignar cantidad estimada por ubicacion

Cantidad total por estimar: =

Cantidad tope por ubicacic':-n: =3
Ubicacion Descnpcidn Estimado Cantidad il
001001001007 LOTE -001 0.0000 1
001001001002 LOTE -002 0.0000

¢ 007001007003 LOTE -003 EDDDD
001001001004 LOTE -004 0.0000 0.0000
001001001005 LOTE -005 0.0000 0.0000
001001001008 LOTE -00& 0.0000 0.0000
001001001007 LOTE -007 0.0000 0.0000
001001001008 LOTE -008 0.0000 0.0000
001001001009 LOTE -003 0.0000 0.0000
001001001010 LOTE -010 0.0000 0.0000
2.0000 ~1
Aceptar

FIGURA 6.73 CAPTURA DE CANTIDAD PARA ESTIMACION A DESTAJISTAS.

Al regresar a la ventana vemos ya la cantidad asignada, por el costo nos proporcionara el importe de la

estimacion.

Damos clic en aplicar.
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1% Estimaciones de destajistas

Proyect: |PROY. EL ROBLE ET[ .| [PROYECTO EL ROBLE ETAPA 1 (300 VIVIENDAS) |

Destajistz [WARTIN [+5] [MARTIN GARCIA MARIN |

Foliw L[] || Fechainigo [12/0672008 = Fechafin: [12/0672008 =

Fecha: 12/06/2008 Monto fondo garantia: $449.30 Dev. fondo garantia: £0.00

Observacicnes:

MONEDA: PES0S
Partida Renglén C o Dy ipCic Estimado :‘:lrmw Cantided Costo Imporie
| 20 PRELIMINARES ~ PRELIMINARES 0.0000 3000000 $4.493.00 $8,986.00
$8,986.00
® Aplicar Aceptar

FIGURA 6.74 CAPTURA DE CANTIDAD PARA ESTIMACION A DESTAJISTAS (1).

Al aplicar enviard la ventana de confirmacion.

NEODATA ERP

-
1 ) éConfirma los datos de la estimaddn?

FIGURA 6.75 CONFIRMACION DE CAPTURA PARA ESTIMACION A DESTAJISTA.

El pago a destajistas lo realizamos por medio otro sistema (nomina), el cual lleva la incidencias de los

trabajadores y el calculo de las prestaciones de los trabajador.

Sin duda el programa nos entrega muchas maas herramientas para llevar el control, de la empresa estos los

podemos ver mas a detalle en el manual que integra el sistema de ERP.
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CONCLUSIONES

Este trabajo propone una solucion para las empresas que requieren de organizar los procesos

administrativos.

Se logré implementar el sistema de ERP dentro de multiples empresas con resultados favorables, realizando

la comunicacién de sus terminales tanto localmente como via remota.

Se establecid el sistema SQL para la creacién de base de datos y el alojamiento de informacién por ser
compatible con el sistema de ERP, otro punto a destacar por el cual se eligié este sistema, tiene los recursos
necesarios para ser utilizado para un usuario con conocimientos bdsicos sobre manejo de base de datos,

hasta un usuario con dominio de este sistema.

Se lograron establecer pardmetros y procedimientos para la correcta ejecucion del programa dentro de las

empresas implementadas.

Al final, el sistema a logrado los objetivos planteados en este trabajo:

e Se implementa sistema de control
e Se establece procesos para el control de los recusros de la empresa
e Se consolida la informacion financiera, contable vs la ejecucién del proyecto

e Se obtiene informacion de costos y gastos al momento.

Esto servira para tomar decisiones adecuadas en el crecimento de la empresa y no precipitarse en caso de

un colapso de la misma.
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