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INTRODUCCION

El azar no existe; Dios no juega a los dados.
Albert Einstein

El pensamiento sistémico en la ciencia ha tenido gran relevancia en distintas
disciplinas, las cuales han incorporado el analisis sistémico como una forma de
estudiar la complejidad de los fendmenos, sobre todo con ayuda de las nuevas
tecnologias, estas ultimas como un amplificador que permite, en cierta medida,
observar la operacion y el funcionamiento del sistema, sea en las ciencias de la

vida, en las ciencias de la materia o en las ciencias humanas.

La primera generacion de cientificos que comenzaron con el andlisis de
sistemas, a mediados del siglo XX, propusieron un cambio de paradigma en la
ciencia, sobre todo al establecer las bases y fundamentos para una Teoria
General de Sistemas (TGS), a cargo del bidlogo Ludwing von Bertalanffy,
quien se propuso como principio general intentar unificar disciplinas cientificas,
con base en su propuesta tedrica de sistemas; lo cual fue imposible. Sin
embargo, la TGS incentivd un analisis de sistemas mas elaborado que
comienza en los afios ochenta, el cual incitd en gran medida al trabajo

interdisciplinario' y transdisciplinario®> entre diversas ciencias y areas de

! piaget en la epistemologia de las relaciones interdisciplinarias plantea, que “desde el punto de vista de
las relaciones interdisciplinarias, la estructura presenta muchas propiedades. Primero, que introduce en lo
real un conjunto de conexiones necesarias, segundo, que una estructura sobrepasa la frontera de los
fendmenos propiamente dichos, ya que Unicamente sus manifestaciones son observables, mientras que en
tanto que sistema, solo se llega a ella por deduccion, es decir a través de conexiones no observables en
cuanto tales. Tercero, en la medida en que una estructura sobrepasa los observables, conduce a modificar
nuestra nocion de realidad, bajo los fendmenos es necesario invocar un sustrato dinamico compuesto de
operadores y de transformaciones. Por ello, la interdisciplinariedad deja de ser un lujo o un producto
ocasional para convertirse en la condicién misma del progreso de las investigaciones”. Véase: Piaget,
Jean. ElI Mecanismo del Desarrollo Mental. Editora Nacional, 1979. y péagina web:
http://www.dem.fmed.edu.uy/Unidad%20Psicopedagogica/Documentos/Interdisciplina%20%20Un%20E
ncuentro%20Mas%20Al1a%20de%201as%20Fronteras.pdf , 27 de mayo de 2010. 12:28 horas.

2 Por su parte la transdisciplinariedad concierne, como lo indica el prefijo "trans", a lo que
simultaneamente es entre las disciplinas a través de las diferentes disciplinas y mas alla de toda disciplina,
es decir, trascender la propia disciplina y observar los avances teodricos-metodologicos de otras
disciplinas, de tal manera que permita tener un analisis integrativo para el observador de su objeto de
estudio. Asi mismo, la finalidad de la transdiciplinariedad es la comprensién del mundo presente, uno de
cuyos imperativos es la “unidad” del conocimiento. Véase pagina Web: La transdisciplinariedad una
nueva vision del mundo. Disponible en: http://nicol.club.fr/ciret/espagnol/visiones.htm , 9 de febrero de
2009, 15:00 horas.
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conocimiento, produciendo una relacibn mas estrecha entre ciencia y

tecnologia.

El desarrollo que tiene el enfoque sistémico, en la segunda generaciéon a partir
de los afios ochenta, con el influjo de la perspectiva de una cibernética de
segundo orden®, se construyé con teorias que retomaron los avances de la
primera generacion de la TGS, ademés de que, a estos avances se adhiere la
biologia, con un enfoque cognitivo-constructivista que se manifiesta en la teoria

sistémica autopoiética’ del tedrico sistémico Niklas Luhmann.

Una vez que entran en escena disciplinas encaminadas con un enfoque
cognitivo-sistémico, por ejemplo los estudios desde la neurobiologia, emergen
conceptos tales como son: la autopoiesis en la biologia a partir de los hallazgos
de Humberto Maturana y Francisco Varela; la autoorganizacion de la
cibernética de segundo orden 6 también denominada sistemas observadores®
en la obra de Heinz von Foesrter y la autorreferencia de la mateméatica
desarrollada por Spencer Brown; todas esas perspectivas teoricas y
conceptuales fueron fundamentales para comprender y diferenciar la forma en
que Niklas Luhmann las traslado al campo teoérico y disciplinar de lo social
bajo un enfoque constructivista radical®, el cual hace referencia a que el
conocimiento no se basa de forma independiente con la realidad externa,
mediante la relacién sujeto-objeto, sino que el sujeto es reemplazado por el

observador y el objeto por lo observado, en un acto mismo de conocer, es

® La distincién entre una cibernética de primer y segundo orden, se realiza por los avances que se dan en
el estudio de sistemas, inclusive en la forma en cémo se concibe a los sistemas en cuanto a sus
propiedades y distinciones de la forma en que operan para organizarse y reproducirse.

* El término de autopoiesis es elaborado por los biélogos Humberto Maturana y Francisco Varela y se
refiere basicamente al considerar al sistema como una red circular cerrada de correlaciones internas, es
decir, como un sistema que opera de forma circular, recursivamente y clausurado frente aun entorno
complejo, dicho operar circularmente genera sus propios componentes y por ende estructuras y funciones.
® La cibernética de segundo orden, se caracteriza principalmente por activar el papel del sujeto (como
observador), en la construccion de su realidad que observa, es decir toma en cuenta su percepcién en
constante interdependencia entre su estructura interna (neuronal) con la experiencia que va construyendo
con otros observadores.

® El constructivismo podria considerarse como un grupo de teorias con una vision de la realidad que
reniega del modelo epistemoldgico lineal de sujeto/objeto, reemplazandolo por una compleja relacion de
retroalimentacion, entre estos dos elementos. observador y observado se funden en una relacion
interdependiente. Sus principios estan basados en la asuncion de que nuestras sensaciones, percepciones y
conocimientos, no existen fuera de nuestras mentes. De esta forma, el conocimiento no es algo "externo”
que se nos haya dado o entregado a los seres humanos. Por el contrario, es algo que se construye en
nuestras interrelaciones con el mundo, es decir, en lo que hacemos nosotros en él cada dia.

Véase pagina Web: http://mauriciobertero.espacioblog.com/post/2009/03/05/el-constructivismo , 23 de
mayo de 2010, 17:14 horas.
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decir, se construyen de manera interdependiente, el observador y mundo

observado.

Estos avances que emergen en el transcurso del siglo XX y son utilizados con
mayor intensidad en el presente siglo, trascienden a la Sociologia en la
perspectiva abierta por Niklas Luhmann, quien adopté la teoria sistémica
autopoiética y cognitiva a la re-construccion tedérica de la disciplina. En este
sentido, Luhmann opinaba que la Sociologia se habia mantenido al margen de
"hallazgos sorprendentes de las nuevas ciencias Yy tecnologias
contemporaneas."”’ De tal forma que Luhmann retomé insumos de otros
campos del conocimiento (diferencia, observacion, operacion, autopoiesis,
autorreferencia, complejidad, sentido, evolucion, etcétera), bajo la conviccion
de que la transdisciplinariedad no ha de suponer que el orden social sea
reducido, mediante la analogia o la retorica (con la metafora correspondiente),
a hechos psicologicos, bioldgicos, fisiologicos o cibernéticos, y sin que ello
suponga una condicion de inconmensurabilidad para dichos conceptos, en
tanto “...ningln fendmeno puede tener un significado fijjo a través de los

distintos conceptos metateéricos.”

Es por ello que comprender la teoria sistémica de Niklas Luhmann, es una
propuesta que incita a pensar de otra forma, con distinciones |6gico-empiricas
importantes en tres aspectos: la sociedad como sistema, la sociedad como
diferenciacion funcional y la sociedad como comunicacion, caracteristicas que
enmarcan autonomia del sistema-sociedad frente a los entornos a los que se
enfrentan los subsistemas que la conforman, como son: el politico, el juridico,

el econdmico, el cientifico, el artistico, el de la salud y el educativo.

En este sentido, la (TGS), la cibernética de segundo orden, asi como las
Ciencias y Tecnologias de la Cogniciébn (CTC), han elaborado conceptos
analiticos que merecen ser mencionados, en tanto retoman una participacion
activa del observador, cuyo sentido supone que el observador de sistemas

trasciende de observar a los sistemas que, en el caso de la primera generacion

" Véase: Granja Castro, Josefina, en Gomez, Marcela, (coordinadora), “Explorando el campo del
conocimiento educativo a través de una teoria de la observacién”, Teoria, epistemologia y educacion,
México, CEIICH-UNAM/Plaza y Valdés, p. 66.

8 Labrador Sanchez, Alejandro, ¢Cémo pensar las ciencias sociales desde la filosofia?, p. 18. Inédito.
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de la cibernética de primer orden, se componian basicamente de objetos;
contrariamente, en la cibernética de segundo orden, en donde se comienza a
observar los sistemas, con base en sus operaciones y distinciones que
permiten la autoreproduccién del sistema. Dicha transicion, entre ambas
cibernéticas, enmarcan —cada una- distinciones cognitivas que seran
explicadas para entender lo peculiar de la nueva forma de observar a la

sociedad como sistema.

Al respecto, es menester considerar tres aspectos relevantes en el transcurso
de la presente investigacién, a efecto de no perder el hilo conductor en la
comprension del proceso de construccion del nuevo enfoque sistémico. El
primer aspecto se refiere a la distincion del contexto de la Teoria General de
Sistemas (TGS) con relacion a la cibernética de primer orden. Un segundo
aspecto, supone considerar que la segunda generacion de tedricos de la TGS,
que continuaron con el analisis de sistemas basado en un enfoque cibernético
de segundo orden y de sistemas autopoiéticos, en el cual convergieron
disciplinas de forma més compleja y elaborada en lo relativo a la observacion
de cémo operan los sistemas. Por ultimo, el tercer aspecto a considerar es la
aplicacion tedrico-analitica del andlisis de sistemas autopoiéticos,

particularmente en el campo de la sociologia.

Es necesario mencionar que la forma en la que se desarroll6 esta investigacion
responde al propio analisis sistémico; es decir, a la distincién y comunicacion
entre las teorias que operan en el enfoque sistémico y, por lo tanto, del uso de
conceptos que son retomados de distintas disciplinas. Por lo anterior, no se
pretendera una busqueda exhaustiva y minuciosa de cada teoria, sino destacar
la importancia de que el principio fundamental del nuevo sistemismo alude,
ante todo, no tanto a la cuestién clasica de la unidad, sino a la diferencia entre
unidad y diferencia’. La investigacién tiene como propdsito los principales

actores, teorias y conceptos que construyeron la TGS, los cuales dotan de

® Para Luhmann, una teoria debe estar estructurada segin la légica de la diferencia. Debe ofrecer
posibilidades, para establecer distinciones, mas que para construir unidades. Una teoria sera adecuada en
tanto pueda tratar con diferencias y procesarlas de un modo siempre dinamico. lIzuzquiza, Ignacio. La
sociedad sin hombres. Luhmann, Niklas. o la Teoria como escandalo, Anthropos, Editorial del hombre,
Espafia, 1990, p.44.
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sentido y significado a la construccion tedrica sistémica de Niklas Luhmann, en

el campo de la Sociologia.

Lo anterior en razon de que a lo largo del trabajo se comentardn temas
importantes, los cuales requieren un analisis por separado para poder
diferenciarlos; no obstante, es necesario una seleccién de cada uno de los
temas dada la complejidad de la teoria de sistemas autopoiéticos vista en su
propia complejidad. Asi, por ejemplo, temas relacionados tales como a la forma
en cdmo conocemos; encaminados a la organizacion del ser vivo, del sistema
nervioso y del sistema social; topicos relacionados con la evolucion de los
sistemas 0 inclusive encaminados a la propia epistemologia. Obviamente cada
uno de estos temas se interconectan y conforman la operacion de lo que se
denomina sistemas autopoiéticos, lo cual responde precisamente a rupturas y
obstaculos epistemoldgicos (desde la percepcion cognitiva de quien observa),
de tal forma que serd un ejercicio de pensamiento que habra que enfrentar en

el proceso de construccién argumental de esta investigacion.

En este sentido, se observa una fuerte discusion a la que nos conduce el
trabajo tedrico interdisciplinario y transdisciplinario, toda vez que los limites
entre las disciplinas convergen de una manera recursiva, ya sea por la

conexion de conceptos y categorias 0 por teorias y corrientes epistemolégicas.

Con relacion a la cuestion de La Interdisciplina en el Trabajo Tedrico, es importante
destacar que los esfuerzos realizados en el trabajo tedrico interdisciplinario
apuntan a diferentes objetivos; asi por ejemplo Sistemas sociales. Lineamientos
para una teoria general de Niklas Luhmann, arrojo resultados teéricos efectivos
para la sociologia, cuya base es la produccion del trabajo tedrico interdisciplinario,
mismo que requirié de un uso creativo del concepto de complejidad. En el caso
de Las nuevas ciencias y las humanidades. De la Academia a la Politica, de
Pablo Gonzales Casanova, la relacion establecida en la primera parte del libro
entre Interdisciplina y complejidad alude a las nuevas formas de pensar y actuar

en el mundo actual, las cuales obedecen a la emergencia de objetos, procesos y


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

problemas que desde un enfoque sistémico acusan —segun el autor- un alto

grado de complejidad.*®

Ahora bien, especificamente el interés cognoscitivo de este trabajo, responde
al logro de una mejor comprension de la propuesta constructivista presente en
la Teoria General de Sistemas Sociales de Luhmann. Dicha teoria ofrece para
la Sociologia un enfoque transdisciplinario e interdisciplinario, a efecto de
estudiar su objeto de estudio que es la sociedad y que proviene de los
hallazgos que emergieron de las nuevas ciencias en la segunda mitad del siglo
XX.

Como ya se ha mencionado, en el planteamiento de esta investigacion se
veran reflejados tres hallazgos que indudablemente constituyen antecedentes

del planteamiento luhmanniano:

I. Se enunciard la perspectiva de la primera generacion de la Teoria
General de Sistemas, es decir, los lineamientos, principios y enfoques
generales de tal perspectiva, asi como a sus principales exponentes,
quienes realizaron importantes investigaciones y aportes desde su

disciplina al andlisis sistémico.

Il. Posteriormente, a efecto de continuar con la exposicion sobre la
construccion del enfoque sistémico, en una segunda generacion, se
retoma a grandes rasgos la cibernética de segundo orden de Heinz von
Foerster, la cual constituye un paso decisivo que contribuyé a reformular
completamente la comprensién de las relaciones entre sistema y entorno
y, con ello, la pregunta por el conocimiento, en un constante dialogo con
el estudio de la cognicion como proceso bioldgico llevado a cabo por
Humberto Maturana y Francisco Varela. En este sentido se analizara
cdmo, en ese nuevo horizonte, se observa una convergencia de distintas

disciplinas, de las cuales han emergido conceptos cuyos aportes han

10 Véase: Labrador Sanchez, Alejandro. Ponencia La Interdisciplina en el Trabajo Teorico, en el marco
del Seminario Permanente de Andlisis de Problemas Administrativos y Gubernamentales (Vision
Multidisciplinaria de las Ciencias Sociales), CES, FCPyS-UNAM, México, marzo de 2010.

10


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

contribuido al desarrollo de la perspectiva constructivista basada en el

concepto de observacion del enfoque sistémico.

En este apartado se consideraran las Ciencias y Tecnologias de la
Cognicion (CTC), las cuales son un claro ejemplo a mostrar del trabajo
interdisciplinario y transdisciplinario, en el cual convergen disciplinas
tales como: la epistemologia evolutiva, la cibernética, la psicologia
cognitiva, las neurociencias, la inteligencia artificial, entre otras. Tales
disciplinas, segun Francisco Varela, crean un hibrido en la ciencia
denominado CTC. La importancia de desarrollar este analisis es una
forma de conectar el observar y el funcionamiento de las CTC a la
construccion de conceptos que ulteriormente serdn retomados en la
Teoria General de Sistemas Sociales Autopoiéticos de Niklas Luhmann.

Como se vera, Francisco Varela vislumbra en las CTC, un enfoque
enactivo, en el cual aparece en escena la fenomenologia, misma que es
fundamental para entender el papel de la experiencia del observador que
construye conocimiento, sobre todo al referirnos a sistemas
observadores desde la perspectiva de la cibernética de segundo orden.
A efecto de dar termino al segundo capitulo, se hard mencion del
concepto de autopoiesis de Humberto Maturana, que se constituir4 en
un complemento indispensable de la perspectiva de la segunda
generacion de la TGS, misma que sera retomada por Luhmann en el

campo de la sociologia, como base de los sistemas observadores.

lll. Finalmente se aludira a los lineamientos generales de la Teoria General
de Sistemas Sociales Autopoiéticos, destacando los conceptos basicos
tales como: Autopoiésis, Clausura operativa (autorreferencial),
observacion, sentido y comunicacion en los sistemas sociales, entre los
mas importantes, con base en la distincion sistema/entorno para el

estudio del sistema sociedad.

Al final de la exposicion, para una mejor comprension de lo que serd
desarrollado, se presentara un glosario de los conceptos fundamentales

desplegados a lo largo del texto.

11
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CAPITULO |

PROPOSITOS, DESARROLLO Y FUNDAMENTOS DE LA TEORIA
GENERAL DE SISTEMAS (TGS), primera generacion.

Si, yendo por caminos diferentes, ciencia y filosofia han de poder
encontrarse y poner asi fin a una oposicion que quiebra nuestra cultura; si la
ciencia debe poder ser un método del que participe la cultura y no una
operacion inaccesible, lejana y fascinante, debe terminar el reino de la
abstraccion que acaba por paralizar el objeto frente al sujeto. La naturaleza,
objeto de la ciencia, es la que produce los hombres de ciencia; esta
exigencia de comprension coherente no debe ciertamente encontrar en las
teorias cientificas una respuesta Unica y suficiente, sino que debe tomar
significado en el seno de la ciencia, poder ser entendida por los hombres de
ciencia como tales.

llya Prigogine e Isabelle Stengers

La Teoria General de Sistemas (TGS), es planteada por el bidlogo Ludwing von
Bertalanffy en los trabajos que publicé entre 1950 y 1968, en esos trabajos
sedimenta las bases para la construccion de la TGS, partiendo de la intencion
de unificar a la ciencia, a través de principios y fundamentos generales bajo el
estudio de sistemas; investigando también similitudes de estructura y de
propiedades, asi como fendmenos comunes que ocurren en sistemas de

diferentes disciplinas.*

Ludwing von Bertalanffy al referirse a principios y fundamentos generales
sistémicos, se referia concretamente a la forma en la que se organizan los
sistemas, a los medios por los cuales los sistemas: reciben, almacenan,
procesan y recuperan informacion (cibernética de primer orden), asi como a la
forma en que se comportan, responden y se adaptan ante diferentes entradas

del medio.

Y La principios de la TGS fue incentivada por Ludwing von Bertalanffy, los cuales fortalecieron a la
denominada cibernética de primer orden, la ingenieria de sistemas y el surgimiento de campos afines.
2 \/éase: P. van Gigch, Jonh, Teoria General de Sistemas, Editorial Trillas, México, 1997, p.46.
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En los afios cincuentas, la TGS al sedimentar sus bases con un nivel de
generalidad mediante el uso de una notacion y terminologia comun referente a
los sistemas permitid, en cierta medida, el comienzo de un trabajo
transdisciplinario.

Una vez que un determinado grupo de cientificos®® incentivan las
investigaciones dirigidas a la ingenieria sistémica, basada principalmente en la
TGS, comienza una fuerte influencia de este pensamiento en distintas
disciplinas, ya sea en las ciencias de la materia, las ciencias de la vida o las
ciencias humanas, adoptando dicho enfoque a su propio campo®, en este
sentido, ademas de hablar de un trabajo transdisiciplinario, también podemos

hablar de un vinculo interdisciplinario®.

Ahora bien, es importante mencionar que el contexto en el que se encontraban
las sociedades, para los afios cincuentas, en un periodo de posguerra, es de
gran relevancia para intentar poner en marcha un nuevo enfoque cientifico, el
cual tenia que responder a la complejidad que operaba en esos momentos en
dichas sociedades, tales como aquéllos problemas encaminados a la
economia, la politica, la educacion y la jurisdiccion (tanto en un orden global
como en los paises que estuvieron en guerra), entre otros; es asi que el
enfoque sistémico intentd dar solucion de conjunto a la forma en que las

sociedades tenian que organizarse.

13 Entre los mas destacados cientificos que fueron participes en la investigacion de la TGS y también de la
denominada cibernética de primer orden se encuentran: Jonh von Neumann, C.E. Shannon, Norbert
Wiener, Ross W. Ashby y Kenneth Ewart Boulding, mas adelante enunciaré los aportes de cada uno de
ellos.

4 El enfoque de sistemas permite hasta cierto punto un cambio de orientacién en el pensamiento —de la
maénada clésica a la interaccion sistémica- a lo cual, le debemos ya nuevas y prometedoras estrategias de
solucion no sélo en el campo clinico, sino también en el social, en el organizativo e incluso en el
internacional. Watzlawick, Paul y Krieg, Peter. (Compiladores). El ojo del observador. Contribuciones al
constructivismo, Editorial Gedisa, 1995, Espafia, p. 12.

5 La interdisciplina se refiere a la relacion e interseccion entre varias disciplinas en las que se divide el
saber-hacer humano, tiene como objetivo articular la investigacion y la ensefianza del conocimiento sobre
las circunstancias en las que se vive y se construye el mundo.

Al respecto el socidlogo Gonzalez Casanova, en su libro Las nuevas ciencias y las humanidades,
menciona que la interdisciplina nace con una perspectiva integradora en la ciencia, en donde se busca
nuevas especializaciones disciplinarias con temas y problemas bien demarcados. Esta nueva
especializacion del conocimiento cientifico, busca nuevos sentidos al conjunto y a la totalidad, sobre todo
en relacion a sistemas complejos orientados a objetivos y a sistemas dinamicos en el que el caos y la
organizacion no evolucionan en formas separadas entre si o des-articuladas una de otra, en el terreno de la
ciecnia Véase: Gonzalez Casanova, Pablo. Las nuevas ciencias y las humanidades. De la academia a la
politica, Anthropos, Espafia, 2005, pp.17-18.
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Ludwing von Bertalanffy, aprovecha este contexto para argumentar su
propuesta en un nivel cientifico, de tal manera que justifico el porqué se tenia
que retomar el analisis de los sistemas en la ciencia a través de su propuesta
tedrica sistémica, al respecto en su libro Teoria General de los Sistemas sefalo
que:

Antes la ciencia trataba de explicar los fendmenos observables
reduciéndolos al juego de unidades elementales, investigables
independientemente una de otra, sin embargo en la ciencia moderna
aparecieron actitudes que se ocuparon de lo que se denominaba
totalidad; frente a ello se presentaron problemas de organizacion,
fenbmenos no descomponibles en acontecimientos locales,
interacciones dindmicas manifiestas en la diferencia de conductas de
partes asiladas o en una configuracion superior, etcétera; de tal forma
que fueron vislumbrandose sistemas de varios o6rdenes, no
comprensibles por investigacion de sus respectivas partes aisladas. A lo
cual, las concepciones y problemas de tal naturaleza emergieron en
todas las ramas de la ciencia, sin importar que el objeto de estudio se
tratara de organismos vivientes o fendmenos sociales. Ludwing von
Bertalanffy  indic6 que la correspondencia que enfrentaron las
disciplinas, en referencia a problemas de organizacion no
descomponible en acontecimientos locales, era mas llamativa en vista
de que cada ciencia sigui6é su curso independiente, casi sin contacto con
las demés y basé&ndose todas en hechos diferentes y filosofias
contradictorias, lo que aludia un cambio general en la actitud y las
concepciones cientificas.*®

De esta manera Ludwing von Bertalanffy incita a trascender el estudio de
unidades elementales de los fenémenos cientificos en distintas disciplinas de
forma aislada (sin relacién con otras disciplinas), para emprender el camino
hacia generalizaciones que antepongan la relacion entre las disciplinas y desde

esta perspectiva incentivar al mismo tiempo el estudio de sistemas.

Para estos propositos en 1954, Ludwing von Bertalanffy con el apoyo del
matematico Anatol Rapoport organizaron una comunidad cientifica que
denominarén la Sociedad para el avance de la Teoria General de Sistemas v,
en 1957, se cambid a lo que se llamo la Sociedad para la investigacion General
de Sistemas; fue aqui en dicha comunidad cientifica, en donde, se public los

propositos de esta teoria,'’ sin embargo no podemos hablar de que se cumplié

1? Véase: Ludwing von Bertalanffy. Teoria General de los Sistemas. FCE, México, 2000, p.64
Ibid., p. 65.
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el propdsito de la unificacion en la ciencia pero si de que se dio la pauta para el

trabajo transdiciplinar y la vinculacién interdisciplinaria.

En este sentido el sociélogo Niklas Luhmann menciona que la teoria sistémica
nace sobrecogida por el modelo del equilibrio de los sistemas, aunque este
entendimiento ya habia sido empleado en el contexto del siglo XVII: balance of
trade (equilibrio del mercado internacional). El modelo del equilibrio dio pie para
que se vislumbrara una teoria general de los sistemas. Sin embargo,
especificamente en el esfuerzo de la sociedad para la TGS no se puede hablar
de un descubrimiento propio en el campo sistémico, sino una variante de aquel

pensamiento ya antiguo sobre la estabilidad y orden.*®

Como podemos notar, en este intento de unificar a la ciencia bajo una Teoria
General Sistemas, Ludwing von Bertalanffy aparece como el entusiasta mas
destacado en los inicios de esta primera etapa de la TGS. Sin embargo, el
desarrollo de dicha teoria, se complementa y se construye con el aporte de
cientificos destacados durante la Segunda Guerra Mundial y el periodo de la
segunda posguerra, que con sus teorias e investigaciones de operaciones
aportaron al analisis sistémico innovaciones en ese terreno cientifico, sobre
todo en el terreno de las mateméticas, de la cibernética de primer orden y
posteriormente en la consolidacion de la Ciencias y Tecnologias de la
Cognicion (CTC).

Los cientificos que destacaron en lo que podemos llamar hasta cierto punto

una revolucion cientifico-sistémica, de principios del siglo XX, fueron:

I. Jonh von Neumann (1948), quien desarrollé6 una teoria general de
autémata y delineé los fundamentos de la Inteligencia Artificial. Por
ejemplo, probd el teorema basico de la teoria de los juegos, aplicada con
éxito en las acciones militares durante la Segunda Guerra Mundial,

teniendo éxito en el campo de los negocios, el dominio de los mercados,

18 |Luhmann, Niklas.. Sistemas Sociales. Lineamientos para una teoria general, Anthropos, Universidad
Iberoamericana, Centro Editorial Javeriano, Espafia, 1998, p. 18.
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el control de las comunicaciones y del transporte, asi como una
investigacion cientifica particularmente original en la computacion.*®

El trabajo de C.E. Shannon, en 1949 defini6 la entropia —o el desorden o
la desintegracion- en forma matematica y llevo a la termodinamica a los
sistemas de informacion, para comprender como la entropia como
desinformacion se opone a la neguentropia como informacién; que a los
sistemas cerrados que pierden informaciébn se oponen los sistemas
abiertos capaces de conservar y adquirir mas informacién. Encontré que
el orden y el desorden estan vinculados entre si, con posibilidades
variables de poner orden mediante la informacion en lo que se
desordena o de contener el desorden del orden establecido. Fue asi
como delined la Teoria de la informacion, en la cual se desarrollo el
concepto de cantidad de informacion alrededor de la Teoria de la
comunicacion.”

Norbert Wiener (1948), desarrollo la Cibernética de primer orden, en la
cual se relacionaban entre si los conceptos de entropia, desorden,
cantidad de informacion e incertidumbre y se acentuaba su importancia
en el contexto de los sistemas. Norbert Wiener, notable matematico, con
formacion original en la biologia se dedic6 durante afios en investigar los
problemas que existian en la comunicacion. Decidi6 estudiar las
maquinas de la comunicaciéon®’. Descubrié que esas maquinas son un
simil admirable del hombre que se comunica, su tesis consistié en
afirmar que la comunicacion es el mismo fenémeno en muchas
disciplinas. Con ello crea la cibernética de primer orden (ciencia de la
mente 6 ciencia de los mensajes de control) que en griego significa el
arte del piloto que conduce la nave y que maneja el timén segun los

embates de las olas y los vientos, segin al puerto al que se dirige.?

19 Gonzélez Casanova, Pablo. op. cit., p.65.
2 |bid, p.46.
2L E] sociélogo Gonzélez Casanova, en su libro Las nuevas ciencias y las humanidades, menciona que ya
en tiempos de Wiener habia maquinas capaces de recibir mensajes del exterior como las que reaccionan
en funcién del termostato, o como las puertas que se abren cuando el ojo electronico recibe la sefial
adecuada. Pero Norbert Wiener, no se quedd con este tipo de maquinas, ademas estudio las que
corresponden a acciones complejas, es decir, aquella en que la combinacién de los datos introducidos que
se llaman insumos, destinada a tender efectos en el mundo exterior, que se llaman producto, lo que
ggnplicé un gran nimero de combinaciones. Gonzalez Casanova, Pablo. op. cit., p.60.

Idem.
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Cibernética viene del griego Kybernétike que literalmente viene a
significar el arte de gobernar.

IV. Ross W. Ashby (1956), quien desarrollo posteriormente, los conceptos
de cibernética, autorregulacion y autodireccion, alrededor de las ideas
que habian sido concebidas por Wiener y Shannon.?® EI modelo de
adaptabilidad de Ashby es, a grandes rasgos, el de funciones
escalonadas que definen un sistema, funciones, pues, que al atravesar
cierto valor critico saltan a una nueva familia de ecuaciones
diferenciales. Esto significa que pasado un estado critico, el sistema
aprende un nuevo modo de comportamiento. Asi por medio de funciones
escalonadas, el sistema exhibe comportamiento adaptativo segun lo que
el bidlogo llamaria ensayo y error: prueba diferentes caminos y medios,
y a fin de cuentas se asienta en un terreno donde ya no entre en
conflicto con valores criticos del medio circundante. Ashby incluso
construyd una maquina electromagnética, que presenta un sistema, que
se adapta por ensayo y error.?*

V. Kenneth Ewart Boulding (1956), publicé un articulo muy importante, se
titulaba: La teoria general del sistemas: un esqueleto de la ciencia. Se
referia a sistemas que plantean problemas de decision en situaciones de
incertidumbre. Esos sistemas combinan la informacion con el
conocimiento de sentidos globales, estratégicos, tacticos y practicos, lo
que les permite a su vez transformarse en sistemas aiun mas poderosos
y eficientes. Analizaba distintos tipos de sistemas con niveles crecientes
de complejidad, control y autocontrol; de adaptacion y de

reestructuracion.?

Este grupo de cientificos, desarrollan los principales modelos de sistemas
cibernéticos autématas, que seran imprescindibles para continuar con el
desarrollo y estudio de los sistemas, sobre todo de sistemas complicados
orientados a objetivos que, mas adelante con nuevos aportes desde la
cibernética de segundo orden, se concebirdn a los sistemas como sistemas

gue se acoplan a entornos complejos.

2 p_van Gigch, John. op. cit., p. 68.
2 Bertalanffy. op. cit., p.75.
% Gonzalez Casanova, Pablo. op. cit., p.55.
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Posteriormente con estos avances en el estudio de sistemas, se exploraran
otros terrenos encaminados al conocer de los seres humanos, que permitiran la
convergencia de las Ciencias y Tecnologias de la Cognicién (CTC)?, estas
ciencias cognitivas introducen innovadores elementos en el estudio de
sistemas, con una perspectiva interdisciplinaria y transdisciplinaria, que
servirdn de puente para explicar mas adelante, la diferencia entre cibernética

de primer orden y la cibernética de segundo orden.

No obstante, a pesar del enorme avance hacia el conocimiento de la
complejidad de los fendmenos, bajo el estudio de los sistemas, todavia queda
mucho camino por recorrer. Por ejemplo en la cibernética de primer orden, la
cual se desarrolla en esta primera etapa de la TGS, se observaron los
fendmenos como sistemas, pero todavia se dejaba aun lado preguntas
fundamentales como: ¢ qué pasa con el observador? ¢Qué rol juega?, es decir,
¢es parte de un sistema mayor al estar observando? ¢Puede incluirse en el
sistema dependiendo de la unidad de analisis que se esté ocupando? Estas
son preguntas que nos llevaran hacia una cibernética de segundo orden, en
donde hay una necesidad de entender los limites de los sistemas?’ y un cambio
de paradigma en el estudio de sistemas, asi como la forma en que eran

observados, desde el punto de vista del cientifico.

Por el momento es menester seguir con los principios de la primera generacion
de la TGS, tomando en cuenta las propiedades y clasificaciones de la forma en
como se concebian los sistemas en general y especificamente en la cibernética

de primer orden.

% Las ciencias cognitivas, en sus primeros afios, estuvieron muy relacionadas con el esfuerzo de
comprender el como y hasta donde los seres vivos y, en especial, el hombre, conocian, es decir, con una
teoria del conocimiento, aunque no exclusivamente filosdfica, mas bien desde el enfoque de sistemas
desde la perspectiva de la cibernética de primer orden. VVéase pagina Web: Las ciencias cognoscitivas, dos
explicaciones posibles http://epistemologia.zoomblog.com/cat/18324 ,10 de junio de 2008, 15:30 horas.

2 \Jéase pagina Web: Ecovisiones, cibernética de primer orden y de segundo orden
http://www.ecovisiones.cl/metavisiones/articulos/nuevo-paradigma-cibernetica-3.htm ,6 de febrero de
2009, 13:30 horas.
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I.I Principios interdisciplinarios en la Teoria General de Sistemas
(TGS).

El enfoque sistémico en esta primera etapa, respondié en gran medida con
determinados principios filoséficos exaltados por George Wilhem Friedrich
Hegel (1770-1831)%, de tal forma que Hegel mencioné que el todo es mas que
la suma de las partes, asi como las partes no pueden comprenderse si se
consideran en forma aislada del todo; lo que nos lleva a que las partes se

encuentran dindmicamente interrelacionadas y son interdependientes.”

Recordemos que Ludwing von Bertalanffy partié de esta filosofia, en su teoria
de sistemas, que no so6lo lo utiliz6 como principio para la TGS, sino que
ademés trascendio de cierta forma a la interrelacion e interdependencia entre
las disciplinas; llevando a que las divisiones y fronteras disciplinarias que se
tenian hasta ese momento, se van perfilando, a la interdisciplina vy

transdisciplina

Una vez que se retoma esta concepcion filosofica del todo es més que la suma
de las partes y las relaciones entre las partes, se comienza a plantear otras
problematicas encaminadas a la organizacion de las sociedades, por lo tanto
de sistemas, problemética que se tenia para los afios cincuenta en el contexto
en el que se desarrolla la TGS. Al respecto, Pablo Gonzalez Casanova
menciona que ademéas de la organizacion de la informacion e integracion en

los sistemas, emergen otro tipo de preocupaciones: tales como la direccion, la

% En importante recordar que el pensamiento dialéctico de Friedrich Hegel, super6 la visién y forma del
pensar vigente en su época, el cual se basaba en los principios de la l6gica formal y la concepcion
mecéanica del mundo, considerado como un conjunto de elementos que se relacionaban entre si a través de
sus interacciones, para proporcionar una vision del universo en su totalidad. Filosofia y neurociencias,
Hegel: La realidad como ciencia. http://www.scielo.org.co/pdf/rcp/v33s1/v33s1a02.pdf 15 de Enero del
2009. 21:10 horas.

% p_ van Gigch, John. op. cit., p.66.
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semiologia, el control, la autorregulacién de los sistemas y sobre todo la

diferenciacion entre ellos.*

De esta manera, en Las nuevas ciencias y las humanidades. De la academia a
la politica, Gonzalez Casanova plantea que los conceptos sistémicos revelan
ser Utiles para las nuevas ciencias de la vida, de la materia y del hombre, asi
por ejemplo, el concepto de organizacion aparece en un ser vivo o0 social, pero
también en el mundo fisico. En toda organizacion destacan nociones tales
como: el de totalidad (la organizacion constituye una totalidad y pertenece a
otra); 6 el de crecimiento, diferenciacion, orden jerarquico, dominio, control,
competencia, etcétera. Es asi como la separacion entre ciencias naturales y
ciencias sociales, que tanto destacaron los filésofos a fines del siglo XIX y
principios del XX, no resulta infranqueable, ni es tan profunda como muchos
habian supuesto. Si bien existen diferencias en las ciencias humanas, hay
también muchos puntos comunes con las ciencias naturales, tanto con la

biologia, como también con la quimica y la fisica **

Es asi como el analisis general de sistemas visto desde el punto de vista del
problema de organizacion (que constituye una totalidad y pertenece a otra),
ademéas de la informacién que comparten los sistemas, llevo a una revolucion
cientifica y técnica en el campo de la teoria de sistemas, que correspondio a
una confluencia que acerco a distintas disciplinas haciendo de ellas nuevas
especialidades, como el surgimiento de las CTC* y las llamadas
Tecnociencias. Pablo Gonzalez Casanova, menciona que entre las disciplinas
gue se acoplaron e integraron en este enfoque sistémico, ademas de las
matemadticas y la fisica, destacaron la biologia, la linglistica, la psicologia, la
epistemologia y la informatica (ésta con base en la ingenieria de la
computacion y de la comunicacion); todas ellas asociadas a la gran corriente
que es la ciencia de la organizacion, la cual venia a su vez de la ingenieria, de

la filosofia, de la administracion, de la economia y de la sociologia.®

% Gonzalez Casanova. op. cit., p.51.

* Ibid, p.52.

% En la CTC convergen estudios que vienen de la epistemologia, la fenomenologia y del estudio de los
modelos cognoscitivos de procesamiento de la informacion en el campo de la cibernética de primer
orden.

% Véase: Gonzalez Casanova. op. cit., p.50.
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En este punto es importante mencionar aspectos en torno al contexto en el cual

se plantea la interdisciplina y la transdiciplina, de tal manera que:

El auge de la interdisciplina y las tecnociencias se halla también
vinculado a un gran cambio en la historia del sistema global capitalista
que se manifestd en dos terrenos principales: el de la tecnologia, que a
partir de la Segunda Guerra Mundial empezé a usarse en forma
creciente para la lucha y el trabajo, y el de las mediaciones de las luchas
y el trabajo, que pasaron de las politicas de estratificacién y movilidad
social del Estado Benefactor y el Estado Desarrollista, llamado
neocolonial o postcolonial, a politicas en que operé cada vez més la
tecnociencia de los grupos y sistemas organizados y dominantes y la
construccion de sistemas colonizados y esclavizados con sociedades
desarticuladas, desreguladas, informatizadas, reprimidas y mediadas a
bajo costo.*

Una manera de enfatizar lo que he mencionado hasta este momento, se centra
en el caracter marcadamente interdisciplinario y transdisciplinario que evoco el
pensamiento sistémico, el cual quedaria afianzado y en evidencia en el
programa de 1954, en el que se conformé la Sociedad que Investiga Sistemas
Generales, propuesto por Ludwing von Bertalanfy®® y posteriormente en
Centros e Institutos que se crearon para el estudio de sistemas con un enfoque
interdisciplinario, una vez que quedara afianzados los principios generales del
estudio de sistemas. Ante todo se trataria de investigar el isomorfismo de
conceptos y modelos en varios campos [...] a fin de; promover la unificacién de
la ciencia, que méas que una unificacion de la ciencia, propicié el trabajo
interdisciplinar y transdisciplinar y, con ello, el surgimiento de las nuevas
ciencias o tecnociencias y viceversa, con un propoésito no solamente cientifico y
tecnoldgico, sino que ademas que incidiera de manera tajante en el desarrollo y
organizacion de las sociedades, mismas que habian quedado fragmentadas en
la Segunda Posguerra, particularmente en las sociedades del sur del mundo
como la nuestra y que tenian como propoésito, para los afios cincuenta, un

modelo de modernizacion para el pais, con el llamado Estado Benefactor.

* Ibid, p. 31.

% Recordemos que en 1954, Ludwing von Bertalanffy (bi6logo) con el apoyo del matematico Anatol
Rapoport organizaron la Sociedad para el avance de la Teoria General de Sistemas y en 1957 se
transformd a lo que se denomind la Sociedad para la investigacion General de Sistemas. Fue en ese
espacio, en donde, se publico los propoésitos de esta teoria. Bertalanffy. op. cit., p. 65.
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La concepcién de sistema que se tenia en esta primera generacion®, permiti6
en gran medida avanzar a una nueva epistemologia basada en una vision
perspectivista que la teoria de sistemas retomara de una version bastante mas
elaborada, que se fundamentara en lo que se denomind como: constructivismo

operativo de la cibernética de segundo orden.*’

Pero aln quedan otras caracteristicas de esta primera generacion de la TGS
(como es la clasificacion de los sistemas en sistemas cerrados y sistemas
abiertos), que enunciaré para ampliar la perspectiva y tener bases para
distinguirla de la segunda generacion de la TGS y con ello, la cibernética de

segundo orden y los sistemas autopoiéticos.

I.I Enfoque que adquiere la Teoria General de Sistemas (TGS) en la

Ingenieria.

La TGS en su primera generacion, tuvo gran impacto en la ingenieria de
sistemas, principalmente en lo referente a la organizacion de los mismos, en
este sentido, fue adoptada como un método de disefio en relacion a la
investigacion de operaciones y eficiencia de costos; es decir, una teoria general
de sistemas aplicada al estudio de sistemas con direccién y objetivos
determinados, encaminados a tener productos en el mundo,*® tal como lo

plantea la cibernética de primer orden.*

Recordando el panorama que dej6 la Segunda Guerra Mundial, las
corporaciones multinacionales, las militares y la diseminacion de agencias
federales y estatales, enfrentaron problemas cuyas ramificaciones e
implicaciones requerian que estos fueran tratados en una forma integral, a fin
de competir con sus complejidades e interdependencias. Tales organizaciones

deberian tener la habilidad de “planear, organizar y administrar la tecnologia”

% La cuél se centraba principalmente en lo que se denomind sistemas abiertos y sistemas cerrados,
intentando responder a fendmenos encaminados a la sinergia, la equifinalidad o la negentropia.

¥ |gnacio Farias y José Ossandén (editores). Observando sistemas. Nuevas apropiaciones y usos de la
teoria de Luhmann, Niklas, Editores RIL, Fundacién soles, 2006, Chile, p. 26.

% Como ya fue mencionado en el capitulo anterior, por ejemplo, el modelo cibernético de las maquinas de
Wiener, aquellas en que la combinacién de los datos introducidos que se llaman insumos, estan destinadas
a tender efectos en el mundo, que se llaman producto, lo que implicé un gran nimero de combinaciones.
Gonzélez Casanova. op. cit., p.60.

¥ p. van Gigch. op. cit. p.45.
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eficazmente, en contextos especificos. Como ha sido mencionado, la
aplicacion del enfoque de sistemas y el paradigma de sistemas complejos fue
una alternativa para dichos problemas. Por tanto, el enfoque y direccién de
sistemas puede verse como la “misma forma de pensamiento,” con una
metodologia comun fundamentada en los mismos principios integrativos y
sistematicos,’® de planeacién, administracién y organizacién de la tecnologia,

principalmente, para reducir complejidad.

El impacto que ha tenido el desarrollo y estudio de sistemas encaminados a
costos-beneficios, se ha extendido con gran velocidad en otras areas, tal como

nos hace notar Gonzalez Casanova:

El apoyo que gobiernos y corporaciones dan a la interdisciplina y a la
tecnociencia es impresionante. Proyectos millonarios de investigaciones
interdisciplinarias y tecnocientificas se suceden desde la Segunda
Guerra Mundial hasta hoy. Pero el apoyo no se queda en mensajes
favorables de los grandes politicos ni en apoyos financieros que no
tienen precedente en la historia de la investigacion cientifica y
tecnoldgica, acordados a las universidades y centros autbnomos o
empresariales o gubernamentales. El apoyo se manifiesta en todos los
medios, la prensa, en la radio, en el cine, en los gobiernos mismos y en
las empresas que dan un gran aliento ludico, reverencial o practico al
nuevo tipo de cultura y conocimientos de la revolucién tecnocientifica y
la interdisciplina.**
Respecto a lo anterior, podemos notar el impacto que tienen las tecnociencias
y con ellas los avances tecnoldgicos, principalmente en sociedades como la
norteamericana, en cuestion de seguridad publica y militar; sin embargo,
responde a ciertos propdsitos, no del todo bien intencionados respecto a esos
nuevos halldzgos, tal como lo hemos visto en la guerra frente al terrorismo
emprendida por parte de Estados Unidos y las principales potencias de la
Union Européa; de tal manera que la aplicacion de los avances cientificos con
enfoque sistémico, corre el riesgo de un nuevo dominio y por lo tanto de un
sometimiento a nivel mundial (por parte de los paises del llamado primer
mundo), como ya lo hemos percibido desde los umbrales siglo XXI. Es por ello
que el estudio de sistemas, debe tenerse presente en sus distintos niveles, ya

sea a nivel cientifico-tecnologico y sobre todo como observadores de las

“0 Ibid, p.48.
! Gonzalez Casanova. op. cit., p.32.
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sociedades que comienzan a percibir el impacto de esos hallazgos
tecnoldgicos vy, por lo tanto, que muestran una nueva y mayor complejidad en

su estructura y funcionamiento.

Para actualizar el contexto sistémico en lo que va del siglo XXI, es importante
mencionar que surge un nuevo panorama que promete trascender al d&mbito
social y en el que encontramos, de nueva cuenta, la convergencia entre ciencia
y tecnologia®, dicha relacién, se da en el estudio, control y por lo tanto

manipulacién de sistemas a escalas nanomeétricas.

Con ello, en el campo de la ciencia surgen las nanociencias y su aplicacion a
través de las denominadas nanotecnologias que tal como lo describe Gian
Carlo Delgado Ramos “figuran como un campo emergente que integra el
conocimiento tradicional con diversas configuraciones materiales, sociales vy
politicas que se interconectan, confunden y fusionan, en el tiempo y en el

espacio.*®

En efecto, los avances cientificos que abre la nanotecnologia, los cuales son
incentivados a nivel de investigacion por las llamadas tecnologias
convergentes®, tienen implicaciones relevantes en sistemas de distintos
ordenes que conforman el sistema sociedad, como es mencionado por

Delgado Ramos:

El rapido avance de las tecnologias convergentes (TCs) tienen el
potencial de mejorar tanto las funciones humanas como la productividad
de la nacion. Entre los ejemplos se encuentran: el mejoramiento de la
eficiencia del trabajo y el aprendizaje, el incremento de las capacidades
sensitivas y cognitivas, cambios revolucionarios en el cuidado de la
salud, la mejora de la creatividad individual y grupal, el desarrollo de
técnicas altamente efectivas de comunicacion incluyendo la interaccion
cerebro-cerebro, el perfeccionamiento de las interfaces humano-

“ La convergencia entre Ciencia y Tecnologia, encuentra una gran aplicacién en la Modernidad,
particularmente desde mediados del siglo XX, ampliando y complementando con ello el contexto de la
TGS, cuestidn que no es casual con el avance mostrado en el estudio de sistemas complejos.

“* Tesis doctoral de: Delgado Ramos, Gian Carlo. Incertidumbres de la Nanotecnologia y su manejo
social, México, Instituto de Ciencia y Tecnologia Ambiental, Universidad Autonoma de Barcelona,
Espafia, Enero de 2007, p. 6.

“ A principios del siglo XXI se habla de una “convergencia” de la biotecnologfa, la nanotecnologia, las
tecnologias de la informacidon (TI), y las ciencias cognitivas, cuyo avance sugiere estar en funcion del
grado en que dicha “convergencia” sirve a la reproduccion de las configuraciones tecno-sociales propias
de este momento histérico”. Delgado Ramos. op. cit., p.265.

24


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

maquina incluyendo la ingenieria neuro-morfica, el desarrollo de
ambientes sustentables e “inteligentes” incluyendo la neuro-ergonémica,
el mejoramiento de las capacidades humanas para propoésitos de
defensa, el alcance del desarrollo sustentable a través del uso de
herramientas NBIC* y la disminucién del decaimiento fisico y cognitivo
que es comun en las mentes de edad avanzada.*®

Como podra observarse, el enfoque sistémico a través de la ingenieria (la
robotica y la Inteligencia Artificial) ha tenido un gran desarrollo cientifico
tecnoldgico, asi como de aplicacion y utilidad; en este sentido, por un lado
hablamos del estudio de sistemas a gran escala y, por otro del desarrollo de
importantes innovaciones en la construccion de sistemas, que se caracterizan,
principalmente, por la manipulacion de sistemas a escalas pequefias, tal como

es el caso de la escala nandémetrica.

La planeacion, organizacion, administracion y manipulacion de la tecnologia, es
un claro ejemplo del discurso que permiti6 el desarrollo social y la
modernizacion en determinadas sociedades (en distintos niveles), incentivando
al mismo tiempo la diferenciacién y con ello la complejidad social*’; sin
embargo, hay que tener presente la generalidad de aplicacién de la TGS y la
emergencia de ciencias convergentes con este enfoque, ya que el estudio de
sistemas no se acota, en este sentido, a su aplicacion en cuanto a su utilidad,
sino que pronto este enfoque requerira: una forma de especializacién, un nuevo
tipo de rigor que més tarde va a derivar en el dominio de la teoria y en los
meétodos de los denominados sistemas complejos, organizados, auto-
regulados, y auto—poiéticos,48 tal como lo veremos en el desarrollo de ésta

investigacion.

“ El escenario que se propone las NBIC se caracteriza por estar sumergido en un optimismo tecnolégico
de gran envergadura cuya linea divisoria con la ciencia ficcion y el trashumanisno, es hoy en dia, muy
borrosa (por ejemplo cuando se habla del desarrollo de diversas aplicaciones que apuntan hacia la
ciborizacion (organismo cibernético): cerebros artificiales). Ademas las innovaciones parecen ser
implicita y automaticamente no solo aceptadas por la sociedad, sino consideradas por esta como
necesarias. Delgado Ramos. op. cit., p. 265.

“® Ibid, pp: 264-265.

47 El libro del Dr. René Millan, muestra en este sentido un estudio encaminado a la diferenciacion
funcional de las sociedades y por ende, la complejidad social que conlleva el proceso de modernizacion,
configurando un nuevo orden en el caso concreto de la sociedad mexicana. Véase: Millan Valenzuela,
René. Complejidad social y nuevo orden en la sociedad mexicana. Miguel Angel Porria. 11S, UNAM,
Meéxico, Junio 2008.

“ Gonzalez Casanova. op. cit., p.55.
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LIl Propiedades de los sistemas en la Teoria General de Sistemas.

Continuando con la clasificacién que tuvo la TGS en su primera generacion, fue
Kenneth Ewart Boulding (1956)* quien realizé6 dicha clasificacién, de tal
manera que el dominio de los sistemas, puede clasificarse segun si: los
sistemas son vivientes o no vivientes; si los sistemas son abstractos
(conceptos) o concretos (objetos); si los sistemas son abiertos o cerrados a su
entorno; si los sistemas muestran un grado elevado o bajo de entropia o
desorden; si los sistemas muestran complejidad no organizada o complejidad

organizada.>

Dicha clasificacion de los sistemas prevalecié principalmente en el sentido en
que los sistemas abiertos a su entorno (a diferencia de los sistemas cerrados),
tenian la capacidad de introducir y organizar informacion de un entorno
complejo, para construir negentropia, es decir, la capacidad de construir

complejidad organizada en su propio sistema.

Al respecto Niklas Luhmann menciona que los sistemas abiertos al desarrollar
complejidad para construir negentropia, necesariamente entran en intercambio
de energia o de informacion con el entorno. Por consiguiente estos sistemas
con ayuda de una funcién de transformacion pueden convertir inputs en outputs
y con ello conservarse. En este sentido, dice Luhmann, el modelo de sistemas
abiertos quedé atrapado en el pantano de una concepcién-objetual. Como los
sistemas se pensaban en primera linea en el campo de la biologia y de los
mecanismos de control, las representaciones correspondientes estuvieron

1

ligadas a iméagenes orientadas por el esquema de las cosas,”™ con esto

“* Recordemos que Kenneth Ewart Boulding (1956), publicé un articulo muy importante, se titulaba: La
teoria general del sistemas: un esqueleto de la ciencia. Se referia a sistemas que plantean problemas de
decision en situaciones de incertidumbre. Esos sistemas combinan la informacion con el conocimiento de
sentidos globales, estratégicos, tacticos, y practicos, lo que les permite a su vez transformarse en sistemas
alin mas poderosos y eficientes. Analizaba distintos tipos de sistemas con niveles crecientes de
é:oomplejidad, control y autocontrol; de adaptacion y de reestructuracion. Gonzélez Casanova. op. cit., p.55
Ibid, p. 54.
5! Luhmann, Niklas. Sistemas Sociales. Lineamientos para una teoria general. 1998, pp. 18-19.
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Luhmann no concebira a los sistemas desde una perspectiva objetual, sino que

partira de la diferencia sistema/entorno.

En este sentido la teoria luhmanniana en la disciplina socioldgica tiene
relevantes implicaciones, al concebir a la sociedad como un sistema, es decir,
como un sistema que se autoreproduce por medio de la comunicacién, entre

sus distintos subsistemas, asi como frente a un entorno complejo.

En ese horizonte, adelantando los aportes desde la cibernética de segundo
orden y con ella los sistemas autopoiéticos, Niklas Luhmann menciona que
quiza el logro mas llamativo de la actual teoria de sistemas autopoiéticos
consista en haber logrado dar el salto hacia una comprension de lo que se
designa como sistema,*? ya que se puede ubicar en un plano de abstraccion
que recuerda los avances cientificos que abri6 la mecéanica cuantica.>

Para reforzar esta vision en tanto a los avances cientificos que posibilitan el
cambio en la propia ciencia y llevan a la innovacion en la investigacion,
retomaré al socidlogo Luis Gémez cuando menciona que “el trabajo tedrico de
Luhmann corresponde a un tipo de reflexion de nuestra época, comparable a
las formas que dieron origen en su momento, a pensar al hombre y su
sociedad, primero de manera geomeétrica, luego organica, mas tarde mecénica
y posteriormente funcional o estructuralmente. Correlatos sociales que como se
pueden demostrar provienen de la evolucion y los cambios paradigmaticos de
la ciencia y tecnologia. En el caso de Luhmann no sélo es la cibernética sino

también la biogenética (Maturana y Varela), algunos desarrollos de la fisica”.>*

52 Al hablar de sistema, nos referimos a los sistemas que cumplen con las siguientes caracteristicas: son
autopoiéticos, auténomos, autoreferentes, clausurados en sus operaciones y en el caso de los sistemas
psiquicos y sistemas sociales, operan por medio del sentido.

3 En fisica, la mecanica cuéntica (conocida originalmente como mecanica ondulatoria)es una de las
ramas principales de la fisica, y uno de los mas grandes avances del siglo veinte para el conocimiento
humano, que explica el comportamiento de la materia y de la energia. Su aplicacioén ha hecho posible el
descubrimiento y desarrollo de muchas tecnologias, como por ejemplo los transistores que se usan mas
que nada en la computacion. La mecanica cuantica describe como el electrdn, y por lo tanto todo el
universo, existe en una diversa y variada multiplicidad de estados los cuales, habiendo sido organizados
matematicamente por los fisicos, son denominados autoestados de vector y valor propio, lo que en el
idioma inglés se denomina con el término "Eigenstates”. De esta forma la mecanica cuantica explica y
revela la existencia del &omo y los misterios de la estructura atémica; lo que por otra parte, la fisica
clasica, y mas propiamente todavia la mecanica clasica, no podia explicar debidamente. Consultar pagina
web: http://es.wikipedia.org/wiki/Mec%C3%Alnica cu%C3%Alntica , 27 de mayo del 2010. 13:42
horas.

¥ Goémez Sanchez, Luis. “Algunos de los cuestionamientos a la teorfa de la sociedad como objeto
cibernético”, Perspectivas tedricas contemporaneas de las Ciencias Sociales. Proyecto Antologia de
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Es asi como se dard el cambio de directriz en la TGS, que trasciende a la
clasificacion de los sistemas cerrados y sistemas abiertos (en esta primera
generacion). Pero ¢A que se refiere especificamente Bertalanffy cuando habl6

de sistemas?
IV ¢Qué es un sistema? >°

Ligado a lo anterior, el concepto de sistema en la primera generacion de la
TGS, al igual que su clasificacion busco ser lo bastante general para poder ser
aplicado en distintas disciplinas. La definicibn de sistema se remite
principalmente al conjunto de elementos en interaccién e interdependencia, que
conforman al propio sistema, en donde, es necesario estudiar no sélo las
partes aisladas y los procesos aislados, sino los problemas esenciales, que son
problemas de relaciones organizadas, que resultan de la interaccion dindmica,
y que hacen del comportamiento de las partes un comportamiento diferente de

aquel que se advierte cuando se estudia por separado.®

Ahora bien, la siguiente definicibn me parece esencial para distinguir el
concepto de sistema en esta primera etapa de la TGS, la cual hace énfasis en
los elementos como objetos que constituian al sistema y no en sus operaciones
como se realizard& mas adelante en una segunda generaciébn que hace

referencia a la cibernética de segundo orden.

Un sistema es una union o conjunto de elementos relacionados. Los
elementos de un sistema pueden ser conceptos en cuyo caso estamos
tratando un sistema conceptual; los elementos de un sistema pueden ser
objetos, por ejemplo una maquina y también los elementos pueden ser
sujetos. Finalmente un sistema puede estructurarse de conceptos,
objetos y sujetos, como en un sistema hombre-méquina, que comprende
las tres clases de elementos. Por tanto un sistema en general, es un
agregado de entidades, viviente o no viviente o ambas.>

Teoria Sociol6gica Contemporanea, Proyecto Desarrollo de la Invstigacion Social, UNAM, FCPyS,
México, D.F. 1999. p:384.

% En el plano filoséfico la nocién de sistema puede remontarse al pensamiento aristotélico. \Véase:
Luhmann, Niklas.. La sociedad de la sociedad. Herder, Universidad Iberoamericana, México, 2007,
p:429.

% Gonzalez Casanova. op. cit., p.51

% p. van Gigch. op. cit., p. 17.

28


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Esta definicion de Bertalanffy, al igual que la clasificacion que realiz6é Boulding
en 1956, fue efectiva para delimitar el estudio de sistemas, sin embargo, en
este punto es importante dar el salto a la forma en que surgird la distincion
entre sistema/entorno (remplazando en cierta medida a los sistemas abiertos y

sistemas cerrados, por ende, dejando atras el estado objetual de los sistemas).

De tal manera podemos decir que el estudio de sistemas se enlaza con el
estudio de lo complejo, de tal manera que se parte a una nueva perspectiva
que se centrara en las operaciones y distinciones que permiten la
organizacion, reproduccion y autonomia del propio sistema; a estos sistemas
se les denomind sistemas observadores con una distincion importante, la

distincion de la forma sistema/entorno. 8

En el terreno de la Sociologia, Niklas Luhmann hace referencia de dicha
transicién de sistemas observados™ a sistemas observadores (tomando en

cuanta las operaciones del sistema conforme a la distincion sistema/entorno).

Luhmann en la década de los setenta, y sobre todo en los articulos
recogidos en los nuevos volumenes de La llustracion Socioldgica,
configura un nuevo paradigma tedrico de analisis sociolégico
estructurado precisamente en la diferencia sistema/entorno y no como
sistemas abiertos. Posteriormente en la década de los ochentas
Luhmann introduce, sobre todo en su obra cumbre Sistemas Sociales,
nuevos conceptos que redefinen su proceso de construccion tedrica: la
autopoiesis y la autoreferencialidad.®®

Las construcciones tedricas que implementa Niklas Luhmann en la teoria
socioldgica sistémica, serén de un nivel de observacion méas elaborado que los

desarrollados en la primera generacion de la TGS y basados en los aportes

desde la cibernética de primer orden.

% Los sistemas bajo esta diferencia sistema/entorno, cuentan con la capacidad de organizar informacién
y con ello crear complejidad organizada, para diferenciarse de un entorno mas complejo, pero lo
importante aqui es que se encuentran en constante relacidn, es decir, acoplados a su entorno.

% Se les denominé sistemas observados, ya que el observador de dichos sistemas, no se concebia asi
mismo como un sistema que observa la relacion que existe entre los elementos que conforman a un
sistema, ya sean conceptos, objetos o sujetos, en la primera generacion de la TGS y por lo tanto al
enfoque que le dio la cibernética de primer orden.

80 \/ease: Beriain, Josetxo, “Luhmann, Niklas., in Memorian”, Estudios politicos, UNAM, México, Num.
21, Cuarta época, Mayo-Agosto 1999. p.16.
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Ahora bien, la transicién de sistemas observados a sistemas observadores no
es de forma mecanica o causal, sino su principal caracteristica sera el enfoque
que le da el observador, en donde éste se concebird como otro sistema
autébnomo que observa a los sistemas bajo la distincion sistema/entorno. Dicha
distincion y autonomia de sistemas quedard claro con otros conceptos que
permiten hablar de sistemas como sistemas autonomos, como son: la

autorreferencia/heteroreferencia, autopoiesis, comunicacion y sentido.
I.V Complejidad y el enfoque sistémico.

El nuevo enfoque sistémico, no tendria gran relevancia en la ciencia si no
adopta el paradigma de la complejidad que presentaban las sociedades,
después de la Segunda Guerra Mundial, tomando como punto de partida,
precisamente, que las sociedades estan organizadas alrededor de sistemas
complejos®, en los cuales y por los cuales, el hombre (como sistema
observador) trata de proporcionar alguna apariencia de orden y organizacion a
su universo. Estos principios se observan en las lineas del pensamiento
trazado por la cibernética de primer orden de Norbert Wiener, sobre la

organizacion y el control de la informacion y por lo tanto de la comunicacion.

Al respecto, retomando a Ludwing von Bertalanffy, es ese cientifico quien
fundamentaba que los sistemas comparten una caracteristica que es la
complejidad. Y es que la complejidad es el resultado de la multiplicidad y la
interaccién de esos sistemas. En este sentido el hombre es ya una entidad
compleja, colocado en el contexto de interdependencia en su relacién con los
demas sistemas. Es por ello que es necesario tomar un enfoque mas amplio
que la vision holistica respecto de la totalidad de los sistemas, como es el caso
de los problemas del sistema global; es decir, en lugar de tropezar y caer en el
lodazal de las pequefas soluciones, que sélo abarcan una parte del problema y
del sistema, pues ahi se deja de tomar en consideracion interacciones e
interrelaciones con los demas sistemas. Dice Bertalanffy, que el enfoque de

sistemas puede muy posiblemente ser la Unica forma en la que podamos volver

8 |a tecnologia y la sociedad moderna se han vuelto tan complejas que los caminos y medios
tradicionales no son ya suficientes, y se imponen actitudes de naturaleza holistica, o de sistemas, asi como
generalista o interdisciplinaria. Ludwing von Bertalanffy. op. cit., p. 16.
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a unir las piezas de nuestro mundo fragmentado: la Unica manera en que

podamos crear organizacion del caos.®?

De esta forma, situar el analisis de la complejidad como problema bésico y
punto cero de la teoria es probablemente una de las caracteristicas mas
importantes que el proyecto teérico de la TGS y la teoria luhmanniana en

particular comparten con algunas teorias contemporaneas.

El pensamiento de la complejidad fue desarrollado en un principio por las
ciencias naturales, a fin de dar cuenta de procesos que desafiaban
supuestos clasicos: dindmicas no-lineales, puntos de bifurcacion,
dependencia sensitiva de condiciones iniciales, estados no caolticos
lejanos al equilibrio, autoorganizacion, formas geométricas fractales,
atractores, etcétera. La constatacion de que la alternativa al equilibrio no
es el caos, sino la emergencia de complejidad organizada (negentropia)
condujo de esta manera a la idea de una ciencia de orden holistico
emergente; una ciencia de cualidades como de cantidades, una ciencia
del potencial de orden emergente en fendmenos complejos e
impredecibles.®®

Hasta este momento la TGS bajo el paradigma de la complejidad, no sélo ha
llevado a repensar los pilares basicos del método cientifico, sino también una
rapida expansion, desde la década de los ochentas, de sus principales
conceptos por diferentes dominios del conocimiento. En muchos casos, tal
expansion ha descansando en un movimiento analdgico centrado mas en
figuras conceptuales que en constructos l6gico-matematicos, permitiendo una
constante transmutacién de esas analogias y de paradojas que sirven en las
teorias contemporaneas para hacer de cierta forma accesible el fenébmeno de

la complejidad64 en las ciencias sociales.

En este punto, Niklas Luhmann menciona que las ciencias duras se
identificaban con la complejidad y las ciencias blandas con el sentido; las
teorias encaminadas a la toma de decisiones y de la planificacion; de la
programacion de ordenadores de la investigacion y de la metodologia; asi
como de la cibernética y del analisis de los sistemas, confluyen hacia la

complejidad de la complejidad. Por otra parte, la hermenéutica, la

82 p_van Gigch. op. cit. p.16.
% Farfas, Ignacio y Ossandén, José. op. cit., p.33.
® Ibid, pp: 32-33.
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jurisprudencia, la teologia, la pedagogia y disciplinas similares, confluyen hacia
el sentido del sentido, a esto Luhmann se pregunta si ¢son estas cuestiones

realmente diferentes?%®

Al respecto, menciona que cuando se piensa sobre complejidad, dos conceptos
vienen a la mente: el primero se basa en la distincion entre elementos vy
relaciones, y el segundo se refiere a la seleccion, es decir, si tenemos un
sistema con un numero creciente de elementos, cada vez se hace mas dificil
interrelacionar cada elemento con los otros; sin embargo se pueden encontrar
formulas matematicas que calculen el nUmero de relaciones posibles, pero toda
operacion del sistema que establece una relacién tiene que elegir una entre
muchas, es por ello que consecuentemente, la complejidad impone la
seleccion, en este sentido, un sistema surge so6lo por seleccion y en dicha
seleccion todas las relaciones légicamente posibles, tienen una oportunidad
igual de realizacion.®® Esto nos indica que para hablar de complejidad, es
necesario referirnos a las operaciones del sistema como selecciéon y no a la
relacion entre sus elementos, es decir, las operaciones se presentan como
selecciones que realiza el sistema para poder reducir complejidad, y esta
seleccion en los sistemas sociales se da por medio del sentido que permite la

seleccién de operaciones que llevan a la clausura operativa del sistema.

Desde esta perspectiva, el concepto de complejidad se basa en el concepto de
observacion, asi también se relaciona con la operacion/seleccion, que realiza el
sistema en cada momento entre sistema/entorno. Es la complejidad de las
operaciones, es decir, el concepto de observacion, desde el cual se indica por
si mismo la distincién sistema/entorno. Dicha distincion es necesaria para
reducir complejidad; por ende, la complejidad del sistema es una medida de la
falta de informacién®” y depende, por ello, de la observacién que este

realizando el sistema en cada momento®®.

% Luhmann, Niklas. Sistemas Sociales. Lineamientos para una teoria general. 1998, p.26.

% Ibid, pp. 25-27.

¢ Nikla Luhmann, entiende por operacién el proceso actual de reproduccién del sistema y por
observacion el acto de distinguir para la creacion de la informacion del propio sistema. Estos dos
conceptos de operacion y observacion, se encuentran estrechamente ligados a otro concepto que los
engloba, el cual es la autopoiesis (dicho concepto de autopoiesis lo retomaré en el siguiente capitulo).
Luhmann, Niklas. Sistemas Sociales. Lineamientos para una teoria general. 1998, p. 27.

% Este parrafo quedara explicito e el tercer capitulo, cuando mencione el concepto de autopoiésis.
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Con esto concluyo la primera parte enfocada a la TGS, en su primera
generacion, asi como los elementos que considero imprescindibles para
continuar con los avances que ha tenido la teoria de sistemas complejos,
enfocados a un grado de abstraccion y, por ende, observacion de segundo
orden, desde otras disciplinas, principalmente la cibernética de segundo orden
y la biologia cognitiva, que realizaron grandes aportes desde la década de los
ochentas, introduciendo conceptos autorreferenciales que construyen hoy en

dia la teoria de sistemas autopoiéticos.

El siguiente capitulo es una conexion de la cibernética de primer orden, con la
cibernética de segundo orden y la biologia cognitiva, que intenta desembocar
en los conceptos fundamentales que operan en la teoria sistémica autopoiética
de Niklas Luhmann, a efecto de entender los sistemas sociales, como sistemas
observadores, autbnomos, autopoiéticos y autoreferentes. Ademas, dichos
conceptos responden a un enfoque transdisciplinario e interdisciplinario de la
teoria sistémica que Luhmann acertadamente introduce en el sistema

sociologico.
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CAPITULO Il

TEORIA GENERAL DE SISTEMAS: EL ENFOQUE DEL OBSERVADOR

(cibernética de segundo orden/sistemas observadores).

Toda imagen del mundo es y sigue
siendo una construccion de su propia
mente; su existencia no puede ser
probada de otra manera.

Erwing Schrodinger

El enfoque de la TGS, en su primera generacion correspondiente a la
cibernética de primer orden, deja su impronta aplicando el enfoque sistémico
en disciplinas como: la ingenieria, la biologia, la psicologia y la sociologia;®® de
igual manera abre la tendencia a conectar disciplinas como son las
denominadas Ciencias convergentes y la Ciencias y Tecnologias de la
Cognicién (CTC)™.

Al respecto en este capitulo es importante comenzar a rescatar, mas alla de los
principios y fundamentos de la primera generacion de la TGS™ y centrar la
atencién en analizar una perspectiva mas amplia en los estudios cientificos de
la mente, sobre todo desde la cibernética de segundo orden, con un enfoque

constructivista, en donde se pone énfasis en el observador.

% En la ingenieria de sistemas, la TGS fue adoptada como un método de disefio relacionado a la
investigacion de operaciones de costos-beneficios, productos e insumos; en la biologia como parte de la
organizacion del estudio de los sistemas vivos, estos como sistemas abiertos que muestran procesos de
intercambio metabolico e intercambio de informacién con su entorno; en la psicologia el ser humano es
un sistema que utiliza un lenguaje simbélico para acumular experiencias (enfoque cognitivo); en el
ambito de la sociologia se desarroll6 la teoria de sistemas generales de Talcott Parsons denominada
estructural funcionalismo, que se centrd principalmente en conservar las estructuras del sistema social,
partiendo de la idea, que el sistema no puede separarse de la accion de los individuos, en donde, la accion
es una propiedad emergente de la realidad social; en este sentido el sistema social es planteando en
términos de su organizacion, dicha teoria posteriormente serd retomada por Luhmann, Niklas. con un
nuevo enfoque sistémico con la distincion de la forma sistema/entorno y con conceptos autorreferenciales
interdisciplinarios.

" En la CTC convergen estudios que vienen de la epistemologia, la biologfa, la neurociencias, la
fenomenologia y del estudio de los modelos cognoscitivos de procesamiento de la informacion en el
campo de la cibernética de primer orden.

™ Los principales exponentes de la cibernética de primer orden, opinaban que el estudio de los fenémenos
mentales habian estado demasiado tiempo en manos de psicologos y filésofos, y anhelaban expresar los
procesos que subyacen a los fendmenos mentales en mecanismos explicitos y formalismos matematicos.
Varela, J. Francisco. Conocer. Las ciencias cognitivas: tendencias y perspectivas. Cartografia de las
ideas actuales, Editorial Gedisa, Espafia, 1990, p.32.
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Es por ello que en este apartado transitaremos a los estudios realizados desde
un nuevo enfoque cognitivo que se centra en la percepcion y la forma en como
opera el “conocer”, para ello es necesario mencionar al fisico austriaco Heinz
von Foerster?, principal exponente de lo que denominé cibernética de segundo
orden o sistemas observadores, las preguntas fundamentales que permiten a
Foerster cambiar la directriz de las investigaciones en la cibernética de la
“primera generacion”, fueron: “¢Descubrimos la realidad o la construimos...?
¢Es el mundo —se pregunta- la causa primera de mi experiencia y mi
experiencia es la consecuencia del mundo? ¢(O es mi experiencia la causa
primera y el mundo su consecuencia?" La respuesta a estas preguntas también
serdn materia fundamental para los trabajos desde la biologia cognitiva de los
alumnos de Foerster de Humberto Maturana y Francisco Varela; de tal manera
que en los estudios de Foerster prevalece el relativismo perceptivo-constructivo

que entiende la realidad y la verdad como expresiones variables.”

Recordemos que en la cibernética de primer orden, se estudiaron todos los
fendmenos como sistemas, pero, ¢qué pasa con el observador de esos
sistemas? ¢Qué rol juega?, es decir, ¢es parte de un sistema mayor al estar
observando? ¢Puede incluirse en el sistema dependiendo de la unidad de
andlisis que se esté ocupando? Estas preguntas nos conducen hacia una

cibernética de segundo orden, en donde hay una necesidad de entender los

2 Heinz von Foerster, nacido en Viena, Austria, estudid fisica en el Instituto Tecnologico de la
Universidad de Viena y se doctor6 en la de Universidad de Breslau (1944). Su formacion estd marcada
por una fuerte inquietud multidisciplinar, que le llevo a interesarse por la psicologia, la filosofia, la
lingliistica, la sociologia. Se movié en el entorno del 'Circulo de Viena' y de los trabajos de Ludwig
Wittgenstein. En 1949, emigré a Estados Unidos, donde participd en las prestigiosas Macy Conferences
sobre "los mecanismos causales circulares y de retroalimentacion en sistemas biol6gicos y sociales”, de
las que fue editor (Cybernetics, 1949-53), vivencia que le puso en contacto con los principales
protagonistas de uno de los momentos estelares del pensamiento multidisciplinar del siglo XX. En 1958,
revisa los planteamientos de Wiener acerca de la cibernética y propone un nuevo enfoque, propio de los
sistemas complejos, que define como la 'cibernética de segundo orden' y es la base teorica del
constructivismo radical. Profesor de ingenieria de las sefiales (1951) y, mas tarde, de biofisica (1962) en
la Universidad de Illinois en Urbana-Champaign, especialidades convergentes en el que seria centro de
sus trabajos tedricos y empiricos mas relevantes, el Biological Computer Laboratory (BCL), del que fue
su fundador y director. Por el BCL pasaron las figuras mas significativas del que se configuraba como
nuevo pensamiento cibernético; entre ellas, Warren McCulloch, Norbert Wiener, Johann von Neumann,
Ross Ashby, Gregory Bateson, Margaret Mead, Claude Shannon y otros como los chilenos Humberto
Maturana y Francisco Varela, que se convertirian en dos de sus mas brillantes seguidores, o el mexicano
Arturo Rosenblueth. Presidente de la Wenner Gren Foundation para la investigacion antropoldgica (1963-
65) y secretario de la Josiah Gren Foundation, orientada hacia los estudios cibernéticos. Disponible en
pagina web: http://www.infoamerica.org/teoria/foersterl.htm , 29 de abril de 2010, 13:06 horas.

B Cfr. en pagina Web: http://www.infoamerica.org/teoria/foersterl.htm , 29 de abril de 2010, 13:08

horas.
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limites de los sistemas,’ por lo tanto de los limites del observador que observa
esos sistemas y su participacion en dicha observacion, tema del cual nos
ocuparemos en este segundo capitulo que se interconecta con la autonomia de
los sistemas sociales denominados autopoiéticos, en los cuales el papel del
observador (como sistema observante) adquiere relevancia y autonomia frente
a otros sistemas de distintos ordenes a los cuales observa; indicando con ello
un cambio de directriz construido, principalmente, por la cibernética de segundo
orden y las ciencias cognitivas, lo que permiti6 hablar de sistemas como

sistemas observadores autopoiéticos.

Para hablar de la cibernética de segundo orden y la diferencia que tiene
respecto de la cibernética de primer orden, es imprescindible retomar a
Francisco Varela’™ en su libro Conocer’®, en el que da cuenta del desarrollo de
las Ciencias y Tecnologias de la Cognicion (CTC) ’’; donde convergen la
cibernética, la epistemologia, la biologia cognitiva, la fenomenologia, la
Inteligencia Artificial (1A); dichas disciplinas conforman las CTC, con el principal
objetivo de estudiar el conocer de los seres humanos. En la dltima etapa de
desarrollo de las CTC, Francisco Varela desarrolla el enfoque enactivo como el
punto intermedio entre el enfoque cognitivista y conexionista, sobre todo en los

estudios que realiza en tanto al analisis de la cognicion.

Francisco Varela al final de su estudio sobre las CTC, vislumbra un enfoque
enactivo, en el cual aparece en escena la fenomenologia como una vision

metddica-filoséfica fundamental” para entender el papel de la experiencia del

™ Veéase pagina Web: Ecovisiones, cibernética de primer orden y de segundo orden

http://www.ecovisiones.cl/metavisiones/articulos/nuevo-paradigma-cibernetica-3.htm ,6 de febrero de
2009, 13:30 horas.

™ Francisco Varela nacié en Chile en 1946 y se doctord en la Universidad de Harvard. Sus trabajos en
neurobiologia, biologia teérica, y epistemologia, realizados en América Latina y Europa, le dieron un
renombre internacional. Ocupd la céatedra de epistemologia y ciencias cognitivas del Centro de
Investigacion Aplicada de la Escuela Politécnica de Paris, y fue miembro del Instituto de Neurociencias
de la Universidad de Paris. Sus principales maestros Humberto Maturana y Heinz von Foerster. Varela, J.
Francisco, op. cit.,contraportada.

" 1dem.

" Con las CTC en sus primeros afios de consolidacién, encontramos presente la cibernética de primer
orden (enfoque cognitivista), en donde, las preguntas fundamentales fueron: ¢Es la mente una
manipulacion de simbolos? ¢Puede una maquina comprender el lenguaje? En este sentido al cientifico
cognitivo le interesa: la percepcion, el lenguaje, la inferencia y la accion en la vida cotidiana. Varela, op.
cit., p.13.

" Nos referimos a la fenomenologia husserliana en sus tres etapas: la “descriptiva” ( la “intencionalidad”
de la “intuicion categorial” y de la “intuitividad de lo a priori”), la “trascendental” (la “evidencia” basada
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observador que construye conocimiento, al referirnos a sistemas observadores
desde la perspectiva de la cibernética de segundo orden y la biologia

cognitiva, como veremos mas adelante.

Posteriormente, en este apartado, enuncio las principales caracteristicas del
concepto de autopoiesis desde el enfoque de la biologia cognitiva de Humberto
Maturana’® y Francisco Varela, que sera el complemento indispensable a la
perspectiva de la segunda generacion de la TGS, generacion que retoma

Niklas Luhmann en el campo de la sociologia, como sistemas observadores.

Debo mencionar que el papel de los avances tecnoldgicos en la TGS, las
tecnociencias y las tecnologias convergentes como son las CTC, ha sido un
motor importante, que sirvi6 como un amplificador para que los estudios de la
mente que se realizaron en estas ciencias operaran en el sistema sociedad; es
asi que no podemos separar las ciencias cognitivas de la tecnologia cognitiva,
sin despejar a una u otra de un vital elemento complementario; por tanto, es

por ello que su nombre se refiera a las Ciencias y Tecnologias de la Cognicion.

en la “fundamentacion apodictica”, cuyo resultado son los diferentes estratos del “yo” y la instancia
fundamental del “ego puro”) y la “constitutiva”, vinculada estrechamente con el problema de la
“intersubjetividad” desde el “mundo de la vida” (lebenswelt). Todas esas tentativas de la tradicion
foloséfica hay que tomarlas como esfuerzos venerables en la blsqueda del sentido de la razén. La
fenomenologia no es ni una nueva filosofia ni una nueva direccion de la filosofia, sino simplemente un
método: el retorno a las “cosas mismas” tal y como se “muestran” en si mismas, significa enraizarse en lo
que le es dado originariamente. En este sentido, la fenomenologia es una bisqueda del origen, ya que
libera y presenta en un estado puro el elemento en que se mueve siempre ya toda filosofia, ya se llame
“evidencia”, “fenémeno” o “presencia”. Sobre la base de tal planteamiento, se conduce asi a la
fenomenologia a su verdadera realizacion, es decir, a partir de sus posibilidades.Una genuina “empiria”
filosofica (Husserl) cierra el paso a toda construccion arbitraria. Por ello, el uso sistémico de la
fenomenologia husserliana, tiene como horizonte un justo terreno fenoménico, es decir, la cuestion del
sentido como sedimento de los sistemas sociales complejos. Véase: Szilasi, Wilheim. Introduccién a la
fenomenologia de Husserl, Amorrortu editores, Buenos Aires, 1973, Introduccion.

™ Humberto Maturana Romecin, nacié en Chile en 1928, Bidlogo, Doctor en Harvard (1958). Estudid
medicina (U. de Chile), luego biologia en Inglaterra y EEUU. Reconoce como sus maestros a Gustavo
Hoecker en Chile, quien aprendié la seriedad en la accion y la amplitud de intereses, y a J.Z Young en
Inglaterra de quien aprendi6 la audacia especulativa.

Como biodlogo su interés se oriento a la comprension de la organizacion del ser vivo y del funcionamiento
del sistema nervioso, al mismo tiempo que a las derivaciones que tal comprension tiene en el ambito
humano. Su pensamiento lo ha expresado a lo largo de su quehacer docente en la universidad de Chile
desde 1960, en particular a partir del curso Biologia del Conocimiento (1972) que estructura como
consecuencia de su obra escrita fundamental Biology of cognition (biologia de la cognicion), agregando a
partir de 1979 el curso Evolucién: Deriva Natural. Humberto Maturana R. y Francisco Varela G. El arbol
del conocimiento. Las bases bioldgicas del entendimiento humano, Editorial Universitaria, Chile, 1994, p.
172.
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Il.I EI enfoque enactivo, el punto intermedio entre congnitivismo y

conexionismo.

Francisco Varela, tanto en su fase temprana de estudio de los sistemas
autoorganizativos (la perspectiva simbdlica cognitivista), asi como en su forma
conexionista (emergencia de interconexiones en las redes neuronales), estuvo
siempre abierto a abarcar una mayor variedad de dominios cognitivos. En
Varela, se trata de una modalidad mixta o una asociacion fructifera entre un

cognitivismo menos ortodoxo y una visién emergentista (conexionista).®

Con la propuesta que Francisco Varela denominé enaccioén, dicho concepto
traduce el neologismo Ingles, derivado de “enact”, en el sentido de rescatar el
papel del actor. En esta etapa del enfoque enactivo se complementan
(cognitivismo y conexionismo), dando oportunidad a la accion del individuo, la
cultura y la evolucion, retomando los simbolos y la emergencia en las
estructuras,®* En este sentido se deriva literalmente la forma enactuada, es

decir, la accién/interpretacion de los seres humanos.®

Este concepto de enaccion le permiti6 a Francisco Varela retomar el
enfoque fenomenoldgico referente al sentido comdn del ser humano; el
cual se encontraba vedado en las dos tradiciones anteriores de las CTC
(cognitivismo y conexionismo). La fenomenologia permite plantear las
cuestiones relevantes que van surgiendo de cada momento de nuestra
vida en el acto mismo de conocer, ya que no son predefinidas sino
enactuadas, es decir, se les hace emerger desde un trasfondo de
posibilidades (horizonte de posibilidades) y, lo relevante es aquello que
nuestro sentido comdn juzga como tal, siempre dentro de un contexto
determinado, que es lo que permite construir y seleccionar
experiencias.®®

La enaccion toma como punto de encuentro entre los procesos cognitivos y la
percepcion, el sentido comun que conforma nuestro mundo observado, rescata
del enfoque conexionista lo referente a los atractores, los cuales tienen como

principal referencia incorporar supuestos observables acerca de las

& |bid. p.86.

8 Con este concepto hace hincapié en la accién/interpretacion de la representacion del mundo enactuado
en el que nos encontramos, este concepto vislumbra ya un papel importante del observador, por ende, un
acoplamiento estructural entre sistema/entorno.

8 varela. op. cit., p. 88.

& Ibid. p. 90.
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propiedades conocidas del mundo, las cuales se incorporan como reglas
adicionales® a nuestro conocer; mientras que del enfoque cognitivista se
rescatan los simbolos que son utilizados para satisfacer la necesidad de un
nivel seméntico o representacional que sea de naturaleza fisica, en donde, se

respeta el sentido de estos simbolos.

Al respecto Varela menciona que los fenomendlogos se han explayado
explicando por qué el conocimiento se relaciona con el hecho de estar
en un mundo que resulta inseparable de nuestro cuerpo, nuestro
lenguaje y nuestra historia, para lo cual es una cuestion de accion e
historia, ya que no podemos plantarnos fuera del mundo donde nos
hallamos para analizar como su contenido concuerda con las
representaciones: estamos siempre inmersos en él, arrojados en él, es
por ello que el contexto y el sentido comuin no son artefactos residuales
que se puedan eliminar progresivamente mediante el descubrimiento de
reglas mas elaboradas. Constituyen la misma esencia de la cognicion
creativa.®

La orientacion enactiva® propone un camino intermedio entre la imagen
(representacion) del mundo y las leyes internas del organismo (las reglas
adicionales que permiten la conexién de neuronas), para trascender ambos
extremos, el proceso continuo de la vida ha modelado nuestro mundo, en una
ida y vuelta entre lo que describimos, desde nuestra perspectiva perceptiva,
como limitaciones externas y actividad generada internamente. Los origenes de
este proceso se han perdido y en la practica nuestro mundo es estable
(excepto cuando se desmorona), esta supuesta estabilidad no tiene porque
obstaculizar una busqueda de los mecanismos que la hicieron emerger. Este
enfoque enactivo hace énfasis en la codeterminacién del mundo y las leyes
internas del organismo, no s6lo como espejo, Sin0 como emergencia en un
acoplamiento estructural, como un organismo que construye mundos en vez
de reflejarlos.?” Es decir, se trasciende de la idea que los seres vivos se
adaptan a su entorno adquiriendo informacién de ese entorno y se parte hacia
la concepcién que no es una adaptacion, sino un acoplamiento entre el mundo

y las leyes internas de cada ser viviente, en donde, el puente importante es la

& Ibid. p. 92.

% Ibid. pp. 95-96.

8 Con este enfoque enactivo, las representaciones de los simbolos en el cognitivismo y conexionismo,
pone en tela de juicio el supuesto mas arraigado de nuestra tradicion cientifica: que el mundo tal como lo
experimentamos es independiente de quien lo conoce.

& Ibid. pp. 102-108.
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enaccion, es decir, la accién-interpretacion de ese mundo en el cual nos
construimos los seres vivos, es por ello la interdependencia entre observador y

mundo observado.

En el enfoque enactivo, es importante destacar la emergencia, construccion y
representacion, entre de sistema y entorno, es decir, un acoplamiento
estructural que deviene de la codeterminacion del mundo; con las leyes
internas del organismo, es necesario tomar en cuenta, cdmo el sistema mismo,
hizo emerger formas desde un indefinido trasfondo de posibilidades, que se

dotaron de sentido.®®

Por ejemplo, la comunicacion en los sistemas sociales, desde la perspectiva
luhmanniana emerge del acomplamiento estructural entre los sistemas
psiquicos y los sistemas sociales, en esta perspectiva, la actividad de la
comunicacién no consiste en la transferencia de informacién del emisor y
receptor. La comunicacién se convierte en la modelacion mutua de un
mundo comun a través de una accidn conjunta: el acto social del lenguaje
da existencia en nuestro mundo,* es decir, la interpenetracién sistema y
entorno. En este sentido es necesario considerar el lenguaje simplemente
como un medio que hace posible la constitucién de sistemas en la esfera de la
conciencia (sistemas psiquicos) y de la comunicacion (sistema sociedad), al
hacer posible el acoplamiento estructural de esos dos tipos de sistemas,* por
medio del lenguaje. Los sistemas psiquicos y los sistemas sociales se
encuentran acoplados estructuralmente por medio del leguaje, y es mediante
este mecanismo de acoplamiento como los sistemas psiquicos ponen en

movimiento el proceso de desarrollo y produccion de la comunicacién.”

Retomando el enfoque enactivo, es menester mencionar que la cognicion,
como su nombre lo indica en las CTC, no se puede entender adecuadamente

sin conectar el enfoque cognitivo, conexionista y la parte fenomenolégica que

% |bid. p.105.

® Ibid. pp. 111-112.

% | uhmann, Niklas.. La ciencia de la sociedad, Anthropos/Universidad Iberoamericana/Instituto
Tecnol6gico y de Estudios Superiores de Occidente, México, 1996, p.43.

% Torres Nafarrate, Javier. “Sociolégica” In memoriam. El legado socioldgico de Luhmann, Niklas..
Perspectiva contemporanea en la teoria social, Afio 14, nimero 40, Mayo-agosto de 1999. p. 95.

*L Varela. op. cit., p.96.
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exalta sentido comun de los humanos, el cual no es otra cosa, que la
construccion social entre conocedor y conocido, observador y observado, en
este sentido se determinan uno al otro y surgen simultdneamente, creando
expectativas y experiencias, que se construyen en estructuras recursivas de

nuestro sistema cognitivo.%?

Es necesario concluir este apartado especificando que para el enfoque
enactivo, la cognicion es la accion efectiva, es decir, es una historia del
acoplamiento estructural que enactia con su entorno, haciendo emerger un
mundo dotado de sentido y formas; el cual funciona como sistema, a través de
una red de elementos interconectados (sistema/entorno) capaces de realizar
cambios estructurales durante una historia ininterrumpida; esto permite la
evolucion del propio sistema,” ya que, a partir de un mundo preexistente que
construyen recursivamente a los sistemas, también permite la emergencia de
formas, desde un indefinido trasfondo de posibilidades, que el sistema

selecciona de su entorno para su evolucion.

Es asi como el enfoque enactivo, va un paso méas alla que el cognitivismo
ortodoxo y el conexionismo, ya que este enfoque abarca también la
temporalidad del vivir, tratese de una especie (evolucién), de los seres
humanos (ontogenia) o de la estructura social (cultura),’* en la cognicién de los

seres humanos.

Enfatizando el concepto de acoplamiento estructural, en el enfoque enactivo,
hace referencia a la codeterminacion del mundo (entorno) y las leyes internas
del organismo (sistema), ademas de la construccion simultdnea entre
observador (sistema) y lo observado (entorno); siguiendo con este desarrollo,
desde una perspectiva luhmanniana, el acoplamiento estructural se refiere a la
codeterminacién entre sistemas sociales y sus respectivos entornos que son

los sistemas psiquicos.

% Ibid. p.109.
* Ibid. p.110.
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Lo que nos lleva a deducir que los aportes desde las CTC, sirven para
distinguir corrientes del pensamiento, como fue el conexionismo y el
cognitivismo, que ayudaron a complementar el estudio de los sistemas
complejos, y de esta manera, partir hacia estudios mas elaborados en el
estudio sistémico, un ejemplo de ello, fueron los avances desde la biologia
cognitiva de Humberto Maturana y Francisco Varela; siguiendo esta corriente
de pensamiento emerge el concepto de autopoiesis; dicho concepto, refleja la
visién de una corriente filoséfica que se denomind constructivismo radical, la
cual proviene de los estudios de la cibernética de segundo orden, que estuvo a
cargo del fisico austriaco-norteamericano Heinz von  Foerster®,

especificamente a lo que denominé sistemas observadores.*

ILIl Cibernética de segundo orden. Interdependecia observador-

observado.

Como ha sido mencionado, la cibernética de segundo orden de Heiz von
Foerster, hace referencia a los sistemas como sistemas observadores. Se le
denomina de esta forma debido a que da cuenta de la interdependencia de
observador y mundo observado, que es el objetivo principal del llamado
constructivismo radical, bajo esta perspectiva también se le reservo el trabajo
cientifico de von Foerster practicamente a otros aspectos referentes al ser-en-
el-mundo humano, como son: los estudios de la percepcién, de la cognicién®’ y
de las otras funciones del sistema nervioso, del lenguaje, de la inteligencia
artificial (IA), de la biofisica y sobre todo del concepto de la autoorganizacion y

autoreproduccion de sistemas (autopoiésis).”®

Siguiendo el planteamiento de Heinz von Foerster, se refiere a los sistemas
observadores, como el estudio de las relaciones (de organizacion) que deben

tener los componentes de un sistema para existir como una entidad autonoma;

% Heinz von Foerster, realiza la version moderna de la cibernética, es decir, la cibernética de segundo
orden, se refiere a ella como el estudio de las relaciones (de organizaciéon) que deben tener los
componentes como una entidad autonoma. Maturana R. Humberto y Varela, Francisco. G 1994. op. cit.,
p. XX.

* Estos aportes desde otras disciplinas y teorfas seran muy importantes para la teoria de sistemas sociales
autopoiéticos de Niklas Luhumann.

% Como fue ejemplificado con el enfoque enactivo desarrollado por Varela en la construccién de las
denominadas CTC.

% paul Watzlawick y Peter Krieg. op. cit., pp. 11y 12.
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al respecto se pregunta ¢(COmo es posible que se autogobierne un sistema

2% En este sentido

para existir como tal en algin espacio, en alguna dimension
¢ Cudl es la organizacion de un sistema que hace posible que el sistema sea

auténomo (frente a un entorno complejo) y se auto-reproduzca?

Estas preguntas de Heinz von Foerster, llevd a importantes estudios en la
biologia cognitiva realizados por Humberto Maturana y Francisco Varela,
destacando tres niveles de organizacion, que son: la organizacion de los
sistemas vivos, la organizacién del sistema nervioso y la organizacion del

sistema social.

La transicion en el terreno cientifico, de los sistemas observados, cibernética
de primer orden, en donde, el observador no es considerado un sistema; a los
sistemas observadores!®, cibernética de segundo orden, en donde, el
observador ya se considera un sistema autonomo, debié tener un fundamento
cientifico, del cual se encargaron, los biélogos Humberto Maturana y Francisco

Varela.

Varela y Maturana basandose en los estudios de la neurobiologia e inmersos
en los estudios que desencadena la cibernética de segundo orden, debian
mostrar, ¢cudl es la organizacion que permite que un sistema de
autoreproduzca?, es decir, debian explicar cuales eran las implicaciones al

hablar de la autonomia del sistema, desde el campo de la biologia cognitiva.

En el caso de la sociologia, Luhmann se planteo el cambio teérico que se debia
tener para estudiar a la sociedad, al remplazar a los individuos que se pensaba
constituian una sociedad, por la organizacion y autoreproduccion del sistema
sociedad; dejando atras el estudio de los elementos de un sistema y comenzar

a estudiar las operaciones que permiten la organizacién del propio sistema, en

% Maturana R., Humberto y Varela G, Francisco. op. cit.,p.XX.

19 para diferencias la cibernética de primer orden, de la cibernética de segundo orden, recordemos que la
primera, partié de un simil entre hombre-maquina, es decir, compar6 la forma en que un computador
procesa la informacion y la forma en que los seres humanos procesan informacion para conocer, de tal
manera que la cognicién del hombre fue definida como la computacion de representaciones simbdlicas,
dicha perspectiva considera al sistema como un agente en si mismo independiente de lo que observa, el
cual constituye un sistema que intenta construir un modelo de otro sistema cibernético.
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donde, la experiencia del investigador-observador comienza a estar inmersa en

el acto mismo de su observacion, es decir, de sus distinciones.

Para entender esta transicion fue preciso retomar los estudios desde las CTC
desarrollado por Francisco Varela, y poder dar cuenta que no fue una transicion
mecanica, sino que se dieron los estudios necesario en las ciencias cognitivas
que permitieron la interconexion del cognitivismo y el conexionismo, de esta
forma, un enfoque enactivo que habla de un elemento imprescindible en el
campo sistémico, el cual perfila la autonomia y organizacién del sistema, con el
término acoplamiento estructural, como puente entre el mundo como entorno y
las leyes internas de los sistemas vivos, por medio de la accion/interpretacion

recursiva del observador.

Al respecto Humberto Maturana y Francisco Varela, retomando las preguntas
de Heinz von Foerster, parten de la idea que hay que elaborar una teoria de la
cognicién determinada por la estructura y organizacion interna del sistema y, de

esta forma, rescatar la experiencia del observador.

Il Cambio de paradigma en la relacién del observador’™ y lo

observado.

Humberto Maturana, neurobidlogo trabajando en Chile en la década de los 60,
y ocasionalmente con los grupos de investigacion de cibernética en EEUU,
elabor6 una tesis global sobre la naturaleza (cognoscitiva) humana, a partir de
una nueva perspectiva que muestra que lo central para este entendimiento, es
la autonomia operacional del ser vivo. En particular dio cuenta de cuél es la
dimension de conocimiento en la que surge y existe la autoconciencia como
una dindmica social que opera a través del lenguaje y la comunicacion;
siguiendo esta perspectiva, lo que realmente le importaba a Maturana era
como se generaba la reflexion y explicacion del cientifico y menciona que

dichas explicaciones son proposiciones generativas (en el &mbito de

101 E| observador es un sistema viviente y el entendimiento del conocimiento como fenémeno biolégico
debe dar cuenta del observador y su rol en él (en el sistema viviente). Maturana R., Humberto y Varela
G., Francisco. op. cit., p. XIX.
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experiencia de los investigadores), de tal manera que no requiere la suposicion

a priori de un mundo objetivo independiente del observador.**

Partiendo de este supuesto, la teoria de la cognicion determinada por la
autonomia operacional de la estructura interna del sistema, deberia
preguntarse en su estudio por las operaciones de organizacion que deben
tener los componentes de un sistema para existir como una entidad autbnoma;
es asi como Humberto Maturana'® realiza tres preguntas fundamentales, las
cuales son indispensables a efecto de dar una explicacion cientifica a la

organizacion autonoma de los sistemas: las preguntas son:

¢ Cudl es la organizacion de todo ser vivo?
¢ Cudl es la organizacion del sistema nervioso?
¢ Cudl es la organizacién bésica de todo sistema social? 6 ¢Cual
es y como surgen, las relaciones conductuales que dan origen a
toda cultura? **

Para ejemplificar estos niveles de organizacion, nos es ilustrativo el siguiente

cuadro que realizé Niklas Luhmann®®® :

Cuadro analitico de sistemas®

sistemas

| | | | | | | |
maquinas organismos sistemas sociales sistemas
Il psiquicos
1
| | | | |
interacciones organizaciones sociedades

192 1bid. p. XX.

8 En este sentido, Humberto Maturana nos dice que la ausencia de respuestas se ha reflejado en la
incapacidad de la ciencia para responder adecuadamente a los desordenes estructurales y funcionales de
los sistemas.

104 Maturana R. Humberto y Varela Francisco. op. cit., p.XI.

1% |Luhmann menciona que para hablar de sistemas sociales, en primer lugar es necesario distinguir los
aportes que se dan en la primera generacion de la TGS (sistemas cerrados y abiertos) y el desarrollo que
se da en el concepto teorico-analitico del concepto de sistema, el cual desemboca en la distincion
sistema/entono y consecuentemente la teoria de sistemas autopoiéticos, dicha distincion origina notables
consecuencias para la sociologia. Giancarlo Corsi, Elena Esposito y Clauidio Viraldi. GLU. México,
20086, p. 208.

1% 1bid. p. 208.
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Es necesario considerar que si bien, Luhmann retoma de la biologia cognitiva
el concepto de autopoiesis para su TGSs, no fue de forma lineal y literal, sino
que ademas de exaltar el sentido de dicho concepto en lo referente a la
autoproduccion del sistema a través de sus propias operaciones como redes
que se interconectan para formar estructuras y organizar al propio sistema,;
Luhmann lo traslada a la disciplina sociolégica, poniendo énfasis en el
concepto de la comunicacion, como la operacion que permite la autopoiesis

(autoreproduccion) del sistema sociedad.

Ahora bien, regresando a la forma en que Humberto Maturana, respondio a las
respuestas en los tres niveles de organizacion (ser vivo, sistema nervioso y
sistema social), consideré importante que dichas respuestas debian venir del
enriquecimiento de la Teoria General de Sistemas con la biologia, en particular
con el campo de la neurobiologia y al mismo tiempo enriquecido con las

nociones de cibernética de segundo orden.

Para responder a esas tres preguntas, Humberto Maturana y Francisco Varela,
desde el terreno de la biologia cognitiva, trascienden a las respuestas
tradicionales, las cuales hacian referencia a que la percepcién del sistema
nervioso es un proceso de almacenamiento de informacion sobre su entorno, y
que el proceso de vivir es por tanto un conocer como adaptarse a este mundo
adquiriendo mas y mas informacion sobre la naturaleza del mismo,'’ en otras
palabras, el sistema nervioso en sus procesos de percepcién, opera
procesando, acumulando y trasmitiendo informacion de su entorno. Desde esta
perspectiva es independiente la relacion entre sujeto y objeto y, no una relacién
de coodeterminacion, entre observador/observado, es decir, de acoplamiento

estructural entre ambos.

Maturana considera que al responder de dicha forma, se cae en una tautologia
cognoscitiva, es decir, una afirmacion que se valida a si misma, y se deja de
lado que es un proceso circular recursivo, entre el mundo observado vy el
sujeto observador que conoce, es por ello que Maturana en la década de los

setentas tuvo la audacia de explicar que el fendmeno de conocer se podria

7 1bid. p. XVIL.
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explicar como un fendmeno biolégico apoyandose precisamente en la

participacion del observador en la generacion de lo observado.*®

Retomando las respuestas ortodoxas que se tenian en torno a la pregunta del
analisis sobre el “conocer’”, Maturana dio cuenta que dichas respuestas
dificultaban percibir a los seres humanos como sistemas observadores y, eso
se debié en gran medida a la independencia que prevalecio entre organizacion
de los sistemas (en sus tres niveles) frente a su entorno, en este sentido, no es
lo mismo decir cual es la organizacion de un sistema observado
“objetivamente” y por tanto independientemente de la propia actividad de
observacion (ejemplo operar de una computadora), que observar y describir el
operar de un sistema en el cual la propia actividad operativa molecular,
neuronal, biolégica y social es parte constituyente y generadora del fendmeno

del conocer.'®®

Ahora bien, continuando con Maturana, las respuestas mencionadas ¢se
aplican de la misma manera para el observador?, es decir, que €l puede
ponerse en una perspectiva tal, que sus conocimientos sobre el ambiente seran
independientes de sus propias experiencias preceptiales con las que
experimenta tal ambiente. En los procesos cognoscitivos del observador, no
tiene manera de decir: -he aqui como varia mi actividad perceptual ante tales
cambios ambientales- es decir, no puede distinguir entre ilusion, percepcion y
conciencia. Y esto no lo puede hacer, porque no tiene, en ultimo término,
manera de diferenciar lo que es propio del “ambiente en si”, de la manera como

su organismo experimenta y percibe tal ambiente.**°

De esta manera, Maturana fue matizando su teoria cognitiva, centrandose
principalmente en la percepciébn que construye recursivamente la
experiencia del observador, lo que marco la pauta para romper con el
paradigma de la relacion independiente entre sujeto que conoce y objeto por
conocer y, centra su propuesta cognitiva, reemplazado al sujeto por el

observador y el objeto por lo observado, en un acto mismo de conocer.

1% Maturana R., Humberto y Varela G, Francisco. 1994. op. cit., p. XII.
109

Idem.
10 1bid. p. XVIIL.
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Maturana se enfocO a dar una descripcion cientifica, en la cual la experiencia
del observador esta sedimentada en su conocimiento. Al igual que en el
proceso de conocer fendmenos sociales el propio investigador que describe el

fenémeno esta involucrado su experiencia.'™*

Concluyendo este apartado con una cita de Maturana y Varela el universo de
conocimientos, de experiencias, de percepciones del ser humano (del
observador), no es posible explicarlo desde una perspectiva independiente de
ese mismo universo. El conocimiento humano (experiencias, percepciones)

s6lo podemos conocerlo desde si mismo.**

Bajo este panorama Niklas Luhmann construira su teoria de sistemas sociales
autopoiéticos, retomando los avances tedrico-conceptuales de la biologia

cognitiva de Humberto Maturana y Francisco Varela.
Il. IV Autonomiay autopoiesis de los sistemas vivos.

Para complementar y conectar el giro cognitivista de la relacion observador
observado y partir a la autonomia operacional de la estructura interna del
sistema, Maturana retoma que los fenbmenos asociados a la percepcion se
entendian sélo si se entendia el operar del sistema nervioso como una red
circular cerrada de correlaciones internas y que la organizacion del ser vivo se
explicaba a si misma como un sistema que opera de forma circular,
recursivamente y clausurado frente aun entorno complejo, dicho operar
circularmente genera sus propios componentes (teoria que posteriormente

denominé autopoiesis).'*?®

Ha estas alturas Maturana ya concebia al sistema y su organizacién como un
modelo que se reproduce a si mismo en una continua red de interconexiones,
clausurdndose operativamente frente a su entorno; esta concepcion proviene
principalmente de la neurobiologia, que si bien concibe al cerebro como un

sistema y a las neuronas como elementos que permiten operar ese sistema, a

1 1 dem.

2 1bid. p. XI.
113 Maturana R., Humberto y Varela G, Francisco. op. cit., p. XXI.
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través de interconexiones que se activan por el propio sistema, creando una
red de complejidad, en este sentido la principal caracteristica del porqué se
interconectan los elementos es para transmitir informacion y de esa forma la
organizacion del sistemas permanezca y el sistema continle operando

diferenciandose de su entorno.

Debemos aclarar en este punto qué se entiende por organizacion de sistema,
en este sentido, la organizacion son aquellas relaciones que el sistema
selecciona, dichas relaciones tienen que existir o tienen que darse para que el
propio sistema se origine,"* es decir, relaciones necesarias que permiten la
organizacion de un sistema, por ejemplo: en el momento que distinguimos un
sistema, ya sea el sistema vivo, el sistema nervioso, el sistema psiquico o los
sistemas sociales, hablamos de un tipo de organizacién (por lo tanto de

115

selecciones) gue se caracteriza porque continuamente se producen y

reproducen a si mismos, en una continua red de interconexiones.

Ahora bien la organizacién en este caso autopoiética viene de la mano de la
autonomia de los sistemas, vale decir, que un sistema es autébnomo, por lo
tanto es capaz de especificar su propia legalidad, lo que es propio de €l
(autorreferencial). Para Maturana, el mecanismo que hace de los seres vivos

sistemas auténomos, es la autopoiesis que los caracteriza como tales.*®

De tal manera que Humberto Maturana y Francisco Varela puntualizan que la
organizacion que caracteriza a los sistemas vivos, es sus distintos rdenes es
la  organizacién autopoiética, es decir un sistema soOlo puede producir

operaciones en la red de sus propias operaciones.™’

En este punto es importante mencionar que la organizacion, reproduccion y

operar de un sistema, se encuentran estrechamente y recursivamente

4 1bid. p.25.

15 |dem.

U8 |_a pregunta por la autonomia de los seres vivos, se centra en comprender la organizacion que lo define
como auténomos y es concebirlos como sistema de diferencia. Es decir que, dar cuenta de los seres vivos
como unidades auténomas nos permite mostrar como su autonomia se hace explicita al sefialar que lo que
los define como unidades y como sistema es su organizacion autopoiética; y es en la autopoiesis que,
simultaneamente se realizan y especifican a si mismos. Véase: Humberto Maturana, op. cit., p. 28-29.

171 uhmann, Niklas. Introduccion a la Teorfa de Sistemas. México-Barcelona. Univ. Iberoamericana
A.C./ITESO - Anthropos, 1996, p.90.
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relacionados; en los sistemas vivos, sistemas psiquicos y sistemas sociales,
estas caracteristicas permiten concebir a los sistemas como sistemas

autbnomos ante su entorno, acoplados estructuralmente.

Una caracteristica mas peculiar de un sistema autopoiético, ademéas de operar
circularmente, es que se levanta por sus propios cordones y se constituye
como distinto del medio circundante a través de su propia dindmica, sin dejar
de lado que son inseparables, en este sentido es necesario hablar de la

clausura operativa.*®

Humberto Maturana sefial6 cinco caracteristicas de la organizacion
autopoiética, las cuales son imprescindibles para sedimentar la estructura y
operacion del propio sistema frente a un entorno complejo; esas caracteristicas
son las que se refieren a la autonomia del sistema, la emergencia de un
continuo de energia o de materialidad sobre la que el sistema se sostiene, la
clausura operativa que realizan los sistemas autopoiéticos frente a su entorno,

la autoconstruccion de estructuras y la propia reproduccién autopoiética.*®

Estas cinco caracteristicas de la autopoiesis: autonomia, emergencia
(construccion de complejidad por el sistema), clausura operativa,
autoconstruccion, y reproduccion (autopoiética), son caracteristicas que operan
recursivamente para que la organizacion autopoiética en los sistemas

prevalezca.

Son conceptos analiticos que se encuentran presentes en la Teoria General de
Sistemas Sociales Autopoéticos de Niklas Luhmann, los cuales construyen

dicha teoria con referente a estos avances teoricos desde otras disciplinas.

Especificamente la autonomia de los sistemas, no permite poner de manifiesto

120

la correspondencia del sistema (punto a punto)™" respecto a su entorno, lo

importante del sistema es que éste determina lo que le es relevante y sobre

18 1bid. p.113.

9 1bid. p. 115.

120 Recordemos que aunque la complejidad del sistema, desde el ojo del observador, no puede abarcarse
en todas sus relaciones, punto a punto entre sistema/entorno, por ello se hace necesario la distincion y
sobre todo la seleccion de lo que se observa en un momento determinado.
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todo aquello que le es indiferente,” es decir, distingue y selecciona, incluye y

excluye informacion con base en sus propias operaciones.

La clausura operativa referente a la organizacion, como su nombre lo indica, es
que los sistemas autopoiéticos, son sistemas cuya operacion es clausurada y
cuyos componentes son producidos al interior del sistema, como un proceso
recursivo. Esta clausura operativa es el control mismo de la organizacion
autopoiética, es decir, el sistema so6lo puede disponer de sus propias
operaciones recursivas, que alcanzan una estabilidad en esa recursividad,
permitiendo que el sistema vuelva sobre si mismo, es decir, que sea

autorreferente.'?

La clausura operativa, también permite la autoconstruccion de estructuras del
sistema, mediante sus propias operaciones, si se llega a dar una intervencion
del entorno al sistema, es porque el propio sistema lo provoco y es aqui en

donde se puede hablar de un cambio operacional-estructural,'®

que permite
hasta cierto punto la evolucion del sistema, acoplandose estructuralmente a su

entorno.

En resumen, el sistema al organizarse autopoiéticamente, puede asegurar en
su interior su reproduccion, operacion y autoconstruccibn como sistema,
otorgando autonomia a si mismo, acopldndose estructuralmente a un entorno

y, este entorno no puede inducir cambios estructurales si no son inducidos por

el propio sistema, es por ello que hablamos de clausura operativa.

En la teoria de sistemas sociales autopoiéticos, Niklas Luhmann establece, en
primer lugar, su genealogia con el concepto de autopoiesis de Maturana y
Varela; y destaca su caracteristica fundamental dinamica como autoproduccion
esto es, la capacidad de cada estado del sistema de participar
constitutivamente en la produccion de estado subsiguiente, que sélo se
actualiza en virtud de interacciones ambientales siempre condicionadas y

reguladas por la autorreferencia del sistema. Es asi como a partir de esto

121 \séase revista: Rodriguez, Daniel y Torres Nafarrate, Javier. “Sociologias”, Porto Alegre, afio5, n° 9,
jan/jun 2003, p. 113.

122 1bid. p.114.

12 Idem.
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Niklas Luhmann estudiard a los sistemas sociales, como sistemas
autopoiéticos, y destaca los siguientes temas fundamentales: los sistemas
sociales como sistemas comunicativos, lo que quiere decir que la autopoiesis
afecta al plano de la estructura y al de los elementos componentes; y, por otra
parte, la autoproduccién solo se puede dar de modo operativo en la
comunicacion. Y lo decisivo para que esta comunicacion se verifique, es la
unidad de la diferencia entre sus tres selecciones contingentes: informacion-
darla a conocer-entenderla. Por tanto y en consecuencia, los sistemas sociales
no son otra cosa que comunicacion,'?* es decir, se autoproducen por medio de

la comunicacion que el mismo sistema social genera.

Hay que tomar el parrafo anterior como introduccion a la forma en la que Niklas
Luhmann traslada el término autopoiesis, al terreno de los sistemas sociales,
rescatando que dicho termino de Maturana y Varela es desde la biologia
cognitiva, llegando a la conclusién que sélo podemos entender la relacion entre
observacion y observado, como un operar circular cerrado de produccién de
componentes que producian la misma red de relaciones de componentes que
los generaba, ademas de rescatar que el medio entre observador y observado
es el lenguaje; dicha técnica evoluciond en el acoplamiento entre sistemas
psiquicos y sistemas sociales, deduciendo que lo que opera en el sistema

sociedad es la comunicacion.

Esta conclusion es producto de construcciones cientificas que tienen gran auge
desde la TGS en sus lineamientos generales, pasando por las CTC y la
cibernética de segundo orden, hasta llegar a consolidarse en la teoria de
sistemas complejos, que cuentan con la caracteristica que se organizan
autopoiéticamente, lo que les permite autonomia como sistemas, en su

interpenetracion con su entorno.

124 \séase revista: Luhmann, Niklas. Anthropos. “Huellas del conocimiento”. Barcelona, Proyecto
Ediciones, N. 173-174, julio-octubre 1997, p.22.
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CAPITULO 1l

NIKLAS LUHMANN Y SU TEORIA DE SISTEMAS SOCIALES
AUTOPOIETICOS

La realidad no viene del conocimiento de un mundo exterior,
sino que la realidad parte de las operaciones mismas. Un ser
humano vive y se forma su ideal del mundo, pero la seguridad
de ese mundo se encuentra Unicamente en la operacion de los
sistemas y ya no en el sentido clasico de un mundo interno y
externo, o de objetividad y subjetividad.

Niklas Luhmann

Los capitulos anteriores dan cuenta de una vision posnormal de la ciencia, en
este sentido el constructivismo radical (como parte de las ciencias de la
complejidad) da un giro epistemoldgico en tanto a sus observaciones y en su
método para dar cuenta de los fendbmenos que se ocupa cada disciplina; esta
vision da pie a las siguientes reflexiones que realiza Niklas Luhmann; la cuales
se entienden como un intento de reformular la teoria de los sistemas sociales, a
la luz del desarrollo alcanzado por la teoria general de sistemas (TGS), las
ciencias cognitivas, las ciencias biologicas (neurobiologia) y, la cibernética de
segundo orden. Todos los avances tedricos que se presentan en estas
disciplinas, debieron ser probados con los materiales socioldgicos, es decir,
con los beneficios de la abstraccion y las experiencias en la formacién de
conceptos que ya existen en el nivel interdisciplinario, los cuales podran ser

aprovechados desde la disciplina sociolégica.'®

Antes de describir aspectos que considero importantes en la construccion de
Niklas Luhmann, enunciaré pequefios apuntes biograficos de nuestro autor,
que considero de interés, a efecto de tener un panorama general de su

contexto.

Niklas Luhmann naci6 en Luneburgo (Baja Sajonia) en 1927, curso la
licenciatura de Derecho en la Universidad de Friburgo de (1946 a 1953). Tras
concluir su carrera de derecho trabajé como funcionario en la administracion
publica y, desde 1956 a 1962, fue técnico del Ministerio de Educacién de la

Baja Sajonia, dominado entonces por el partido demdcrata-cristiano, en

125 Luhmann, Niklas, 1997, op. cit., p. 14.
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Hannover. Su actividad inicial consisti6 en el estudio juridico de hechos y
conductas delictivas realizadas durante el régimen nazi. Al margen de su
trabajo burocratico Luhmann comenzd a leer con rigor sisteméatico, filosofia y
sociologia y, sobre todo confeccionar un fichero personal, cuya estructura fue
relevante para comprender la estructura de su propia teoria. En su trabajo
inicial se enfrenta a dos hechos de un evidente interés teorico: la teoria de la
organizacion y los problemas de la administracion publica, temas sobre los que
versan sus primeras publicaciones; de hecho la primera incursion de Luhmann
en la sociologia fue desde la sociologia del derecho y desde la sociologia de la

organizacién administrativa.'?

Durante el curso académico de 1960-1961, Luhmann viajé becado a los EEUU,
en donde, realiz6 estudios de sociologia y teoria de la administracion en la
Universidad de Harvard. Alli asisti6 a las clases de Talcott Parsons, con el que
mantuvo comunicacion intelectual y cuyas propuestas teoricas le interesaron
por su amplitud y ambicién teérica?’; durante eso meses en que Luhmann se
encontraba en Harvard, asistiendo a los seminarios de Parsons, coincidié con
un importante representante de la sociologia alemana J. Habermas, con quien
discutira posteriormente temas importantes como es el de la comunicacién e

intersubjetividad.**®

Al regreso de EEUU, Luhmann formé parte del Instituto de Investigacion de la
Escuela Superior de Ciencias de la Administracion de Spira, desde 1962 a
1965. En 1966 inicio los estudios académicos en sociologia en la seccion que
la Universidad de Munster tiene en Dortmund. Luhmann, que no habia pensado
dedicarse al trabajo universitario y que nunca construyo su carrera para ese fin,
reconoce que la nueva situacion le ofrece mas tiempo para la elaboracion de su
propia teoria: una disponibilidad que afior6 como utopia de toda su vida. En tan
s6lo un afo (1966), Luhmann realiza su doctorado y su memoria, ambos
requisitos indispensables para acceder a un puesto como profesor universitario

en Alemania y su especialidad serd la sociologia. En 1968 fue nombrado

126 1zuzquiza, Ignacio, op. cit., p. 22.

127 Es evidente la influencia de Parsons en la teoria luhmanniana, sobre todo en el aspecto de su ambicidn
teorica.

128 1bid. p. 23.
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profesor ordinario de sociologia de la recién fundada Universidad de

Bielefeld*?®

en la cual permanecié hasta el momento de su retiro.

Niklas Luhmann, muere el 6 de noviembre de 1998. El 8 de diciembre (dia en
que habria cumplido 71 afios) la universidad de Bielefeld le rindié un homenaje
y se construyé un instituto dedicado a la fundacién del archivo luhmanniano y a

la investigacion y propagacién de su obra.**

En nuestros dias la teoria de sistemas sociales, a la que Luhmann dedic6 gran
parte de su vida, representa el edificio teérico de mas alcance que en la
actualidad posee la sociologia. Enlazdndose con la teoria de sistemas de

Talcott Parsons asi como con numerosas corrientes de la sociologia moderna.

lll.I Esbozo contextual y tedrico, referente a Talcott Parsons en la

teoria de sistemas de Niklas Luhmann.

Los cambios estructurales y funcionales que presentaron las sociedades, por el
desenlace de la Segunda Guerra Mundial, permitio la posibilidad de propuestas
teéricas en el terreno de la Sociologia™!, un ejemplo de teoria innovadora es la
del sociélogo norteamericano Talcott Parsons, dicha propuesta teorica fue
construida a la luz de la cibernética de primer orden, tomando como eje central
los modelos cibernéticos que funcionaban con entradas y salidas de su medio,

modelos input/output.'*?

La principal preocupacion de Talcott Parsons fue que las sociedades

alcanzaran un nivel 6ptimo de organizacion en su nivel estructural y, de esta

129 En esta universidad nuestro autor trabajé de modo individual, toda su obra y sus publicaciones son en
cierta medida, fruto de ese trabajo individual. 1zuzquiza Ignacio, op. cit., 1990.

130 Torres Nafarrate, Javier. “Sociologica”, In memoriam. El legado sociol6gico de Luhmann, Niklas.
Perspectiva contemporanea en la teoria social, México. Afio 14, nimero 40, Mayo-agosto de 1999. p.89.
BL En este sentido, recordemos que el nuevo enfoque sistémico, no tendria gran relevancia en la ciencia si
no adopta el fenémeno de complejidad que presentaban las sociedades, después de la Segunda Guerra
Mundial, tomando como punto de partida precisamente que, las sociedades estan organizadas alrededor
de sistemas complejos, los cuales debian ser organizados y por ende sistemas funcionalmente
diferenciados.

132 Otro teérico importante de la ciencia politica que utilizé el analisis sistémico con los modelos
input/output es David Esaton, quien bajo dicho modelo realizé un analisis al sistema politico enfatizando
que este sistema es un sistema adaptativo y abierto a su entorno, de tal manera que se pregunta ;Como es
posible que el sistema politico funcione en un mundo en donde persista paralelamente la estabilidad y el
cambio? Véase: Easton, David. (Editor). Varieties of Political Theory. In Categories for the Systems
Analysis of politics. Prentice-Hall, Inc., Englewood Cliffs, N.J. 1966.pp 143-154.
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forma funcionar eficazmente, y asi, buscar el desarrollo y la modernizacion. ***
Con este enfoque Parsons se pregunté ¢Qué planeacion seria necesaria para
lograr que todas las sociedades llegaran a alcanzar metas preestablecidas?
Para responder a ello, la teoria parsoniana retoma un enfoque estructural-

funcionalista, ademas de conceptos sistémicos.

Para alcanzar los objetivos de Parsons, era necesario comenzar por la idea de
contar con una planificacion y control, de aquellas sociedades que presentaban
complejidad en los afios cincuentas, esa planificacion debia venir por parte del
Estado, para lo cual el concepto de sistema se convirti6 en un instrumento
tedrico-analitico, de racionalizacion y reforzamiento de las estructuras de esa
planificacion, dominio, control, administracién y organizacion, desde la
administracion del Estado hacia los subsistemas que integran a la sociedad
contemporanea como son: la politica, la economia, el derecho, la culturay la

ciencia.*®

Desde la perspectiva luhmannina, las teorias vigentes en la tradicion
sociolégica, no permitian observar los hallazgos en el campo de las
desviaciones y la disfuncionalidad de las sociedades contemporaneas,
contradicciones en sus estructuras y funciones, sus conflictos de valores,
ademés de los limites de las propias estructuras en lo referente al cambio

social que se presentaba.

En este sentido, lo que exaltd la teoria parsoniana, es ¢como conservar las
estructuras del sistema? (y no la forma en que funcionan esa estructuras), al
exaltar lo permanente y no lo cambiante de las sociedades, era necesario que
las acciones de los individuos sean encaminadas por valores que conformen

dichas estructuras, de tal manera que Parsons afirm6 con insistencia que, la

133 Un anélisis detallado para hablar de modernizacién y diferenciacion funcional, en el caso particular de
la sociedad mexicana, es la descripcion que realiza el Dr. René Millan, en su libro Complejidad social y
nuevo orden en la sociedad mexicana, en el cual observa una distincion importante entre sociedad
posrevolucionaria y sociedad contemporanea en el sistema mexicano, retomando como premisa la nocion
de modernizacién e integracién, propios de la sociedad posrevolucionaria, premisas que contribuiran a
una diferenciacion funcional que ulteriormente caracterizara a la sociedad contemporanea. Para mayor
referencia véase: Millan Valenzuela, René. op. cit.

134 Luhmann, Niklas. 1996, op. cit., p. 29.
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accion (de los individuos) es de gran importancia, la cual no se puede entender

por separado del propio sistema, es decir, retomando a Talcott Parsons:

La accion es una propiedad emergente de la realidad social; o con otras
palabras: para que se lleve acabo esa accion, deben concurrir un
determinado namero de componentes en el sistema para que la accion
sea funcional con la estructura. La tarea, entonces, del analisis
sociologico seria identificar este tipo de componentes y de esa manera
llegar a trazar las lineas fundamentales de una teoria analitica de la
accion.’® Se pregunta Parsons ¢qué garantiza, qué condiciones son
suficientemente indispensables, para que en general se lleve acabo una
accion social? Para eso Parsons desarrolla su modelo AGIL'
ejemplificandolo de la siguiente forma:

A G
Economia Economia Politica Ciencia Politica
i Comunidad L
Antropologia Cultura societal Sociologia
Cultural
L I
A=Adaptacion G= Consecucion de fines
I= Integracion L= Mantenimiento de patrones estructurales
Fig. 1

En este sentido Niklas Luhmann hizo una exposicion critica de los postulados

L% analizo las cuatro

funcionalistas de T. Parsons, del sistema parsoniano AGI
funciones del sistema y las relaciones internas del sistema parsoniano
observando que entre los sistemas de funciones hay intercambios concretos.
Estos intercambios, mencion6 Luhuman, estan dirigidos por los medios
simbolicos de comunicacion de los que dispone cada subsistema de funcion:

economia, (el medio simbdlico del dinero), politica (el medio simbdlico del

135 Luhmann, Niklas, 1997, op. cit., p. 26.

36 Talcott Parsons, desarrollé el sistema del funcionalismo estructural, para cuya comprension es
indispensable su esquema denominado AGIL: A: Adaptacién; todo sistema debe abarcar las situaciones
externas. Debe adaptarse a su entorno y adaptar el entorno a sus necesidades. G (Goal attainment):
Capacidad para alcanzar metas; un sistema debe definir y alcanzar sus metas fundamentales. I:
Integracion; El sistema debe regular la interrelacion entre sus componentes. También debe controlar la
relacién entre los otros imperativos funcionales; A, G, 1y L Latencia (mantenimiento de patrones); un
sistema debe proporcionar, mantener y renovar la motivacién de los individuos y las pautas culturales que
lo integran. Véase pagina Web: http://www.geocities.com/rincondepaco2001/parsons.html ,12 de mayo
de 2009, 16:20 horas.

3" Por o tanto, la accién necesita de un espacio ecoldgico adecuado, de ahf se desprende consideraciones
relevantes aln para la actual relacion entre sociedad y ecologia: los problemas ecoldgicos solo pueden
afectar al que actGa en medida en que influyen directamente en el behavioural system, por tanto que el
cuerpo se vea afectado y no la cultura. La sociedad no puede sobrevivir como sistema de accion si el
organismo no se acopla a un entorno ecol6gico, ademas de que hacia él esta dirigido. Luhmann, Niklas.
1996. op. cit.
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poder) y el sistema de la cultura (el medio simbdlico de los valores). En este
sentido los medios simbdlicos es uno de los desarrollos mas elaborados por
Parsons y en ellos se encuentra una de las disposiciones de técnica mas
relevantes de la sociologia sistémica de Niklas Luhmann, guiado por el recurso
de estos medios simbolicos, Parsons llegd a establecer identidades vy
diferencias sobresalientes entre las funciones del sistema, ademas de que la
racionalidad es un proceso que se efectia de manera diversa en cada uno de

ellos.**®

En resumen, Luhmann rescaté en un primer momento de su teoria, partiendo
de la diferencia sistema/entorno, tres aspectos importantes en Talcott Parsons,
como son: control cibernético, medios de comunicacion simbdlica e
interpenetracion, los cuales desde la perspectiva luhmanniana no estan
adecuadamente integrados en la teoria parsoniana, aunque Parsons invirtio

mucho tiempo en buscar una solucién.**

Frente a estos tres aportes de la teoria parsoniana, Luhmann propone una
teoria en la que los sistemas son conceptualizados como entidades que se
mantienen en un mundo complejo y cambiante (contingente), mediante la
estabilizacion de una diferencia sistema/entorno. Asi en el lugar ocupado en la
obra de Parsons por la racionalidad puramente interna de un orden carente de
contradicciones, emerge como centro de interés tedrico, el problema de c6mo
es posible la existencia de un sistema en un ambiente hipercomplejo'*®® y
rescatando la pregunta de Heinz von Foerster cuando se refiere a los sistemas
observadores, ¢COmo es posible que se autogobierne (organice y opere) un
sistema para existir como tal en algun espacio, en alguna dimensiéon? Tomando
en cuenta que la organizacion se refiere al estudio de las relaciones que deben

tener los componentes de un sistema para existir como una entidad autbnoma.

Es imprescindible en este apartado mencionar otra gran critica que se le hace a
Parsons, la cual viene del tedrico C Wright Mills, en su libro la Imaginacion

sociolégica, en el apartado que se refiere a la Gran teoria, puntualmente en

138 |bid. pp. 41-42.
139 |Luhmann, Niklas. 1997, op. cit., p. 27.
0 1bid. p. 79
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donde, traduce de una forma muy critica en cuatro parrafos lo que Parsons

llamé sistema social, al respecto Mills escribi6 del sistema social lo siguiente:

Imaginemos algo que podamos llamar “sistema social”’, en el que los
individuos acttan con referencia el uno al otro. Esas acciones son con
frecuencia ordenadas, porque los individuos del sistema comparten tipos
de valor y de modos apropiados y préacticos de conducta. A algunos de
esos tipos podemos llamarlos normas; quienes actuan de acuerdo con
ellos tienden a portarse de un modo analogo en circunstancias analogas.
En la medida en que esto es asi hay “regularidades sociales”, que
podemos observar y que con frecuencia son muy duraderas. A esas
regularidades y estables podemos llamarlas “estructurales”. Es posible
considerar todas esas regularidades existentes dentro del sistema social
como un equilibrio grande e intrincado.***

Como podemos notar las categorias de orden, organizacién y equilibrio, se

presentan como un problema que el sistema social tiene que regular en su

estructura, y la forma en que se puede llevar a cabo, exaltando ciertos valores

que permitan la coaccion del propio sistema.

Ademas es necesario mencionar que Parsons fue el primer teérico en adoptar
conceptos del enfoque sistémico, a la disciplina sociolégica como son los
modelos input/output (cibernética de primer orden). Es asi como Niklas
Luhmann retomard la teoria parsoniana, dando un cambio de directriz a sus
propuestas y retomando una teoria sistémica que podriamos llamar de una
segunda generacion, sobre todo los avances que se dan en la ciencia, a partir
de los afios ochentas, con la ciencias cognitivas y las disciplinas que convergen
en estas ciencias: la epistemologia, la cibernética, la psicologia cognitiva, la

neurobiologia y la Inteligencia Artificial (1A).

1 Mills, C. Wright. La imaginacion sociolégica. F.C.E., México, 1977, p. 50.
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[ll.II Obstaculos epistemoldgicos a los que se enfrentd Niklas
Luhmann desde la Sociologia, para adoptar la Teoria General de

Sistemas Autopoiéticos.

Ademés del cambio de directriz que realiz6 Niklas Luhmann a la teoria
sistémica de Talcott Parsons y la actualizacién de conceptos que provienen de
otras disciplinas; se encontré con obstaculos epistemoldgicos, los cuales no
permiten a la Sociologia establecer una relacion con su propio objeto de

estudio, respecto a la pregunta ¢ Qué es la sociedad?

Dichos obstéculos epistemolégicos, Luhmann se dio a la tarea de afrontarlos
con su teoria de sistemas sociales autopoiéticos. Los obstaculos que

prevalecen en la tradicion sociolégica, son:

1. Que la sociedad esta constituida por hombres concretos y por relaciones
entre los seres humanos.

2. Que, por consiguiente, la sociedad se establece —o por lo menos se
integra- a través del consenso de los seres humanos, de la concordancia
de sus opiniones y de la complementariedad de sus objetivos.

3. Que las sociedades son unidades regionales, territorialmente
delimitadas, por lo cual Brasil es una sociedad distinta de Tailandia.

4. Y que, por tanto, las sociedades pueden observarse desde el exterior,

como grupos de seres humanos o como territorios.**?

Respecto al primer obstaculo epistemolégico, Niklas Luhmann da un cambio de
directriz en el estudio de lo social, sostiene que se puede estudiar los social
bajo otra forma, dejando de lado la vieja tradiciéon de los clasicos, que sin duda
levantaron los pilares de la disciplina sociolégica como fueron: Durkheim,
Weber y Marx (por mencionar algunos); en ese sentido la idea de estudiar a la
sociedad bajo la forma sistemal/entorno, ya es en si misma un giro al
pensamiento socioldgico, que su principal objetivo es desvanecer la nocion de

que la sociedad la integran los individuos.

12 |Luhmann, Niklas. 2007. op. cit., p.12.
60


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

Considero que este sefialamiento con el que Luhmann comienza a construir su
propuesta sistémica para estudiar a la sociedad bajo la forma sistema/entorno,
es lo que hace ruido en el campo de la propia disciplina, Luhmann se atrevio a
observar de otra forma, se aventuro a que la sociologia debia tener una teoria
omniabarcante tan compleja como su propio objeto de estudio, es decir, la
sociedad moderna y su complejidad, es importante hacer notar que varios de
sus criticos se quedan principalmente con la ruptura de este primer obstaculo
epistemoldgico, y no se atreven a observar sino s6lo a mirar el ¢porqué

Luhmann indica lo que indica?

El punto de partida basico en la critica a Luhmann es, principalmente que los
individuos no forman parte de lo social, en este sentido Luhmann es muy claro
al mencionar que no existe un sistema sin entorno, es decir, no existe una
sociedad sin sistemas psiquicos (individuos), por otra parte, le otorga
autonomia tanto a los sistemas psiquicos como a los sistemas sociales, no los
acota en el sentido de capacidad de accidn, si no que al contrario, observa méas
alla de la accion y percibe que la forma que caracteriza a las sociedades
contemporaneas es la comunicacion, lo que permite el puente entre los
sistemas psiquicos y sistemas sociales, es la comunicacién como: Emisién,

informacion y comprension.

Ahora bien, observar bajo la forma sistema/entorno, conlleva a otro giro
importante que Luhmann retoma de las ciencias cognitivas, como son las
neurociencias, la cibernética de segundo orden y la biologia cognitiva, en el
momento en que Luhmann estudia a los sistemas como sistemas autonomos
es porque da cuenta que, la observacion que hacen los sistemas observadores
de la sociedad, no se puede realizar desde el exterior, es decir, desde el punto
de vista en el que actividad neuronal del observador y su experiencia, no se
vea involucrada en su observacion, al respecto el observador ya es en si
mismo una construccion cognitiva autbnoma, que se encuentra en constante
interpenetracion con su entorno, que se autoreproduce mediante el sentido y se
diferencia (clausurado operativamente) de ese entorno para prevalecer como

sistema.
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Una vez enunciados estos aspectos que considero importantes, es necesario
continuar con las observaciones que dan sustento a la teoria luhmanniana y

permitieron romper con estos obstaculos epistemolégicos.

LI Lineamientos generales de la Teoria General de Sistemas
Sociales Autopoiéticos. Niklas Luhmann exaltando el enfoque

interdisciplinar y transdiciplinar.

En un principio Luhmann rotulé su proyecto teérico con el titulo de Teoria de
Sistemas. Al respecto menciona que no tendria porque llamarse teoria de
sistemas, pero si se mantuvieran constantes los demas rasgos constructivistas
y eliminara el concepto de sistema, habia que inventar algo que pudiera cumplir
su funcién y ocupar su lugar en la teoria y eso se pareceria mucho al concepto
de sistema. La denominacién teoria de sistemas no es necesariamente
univoca, desde los esfuerzos iniciales de von Bertalanffy hasta nuestros dias,
la teoria de sistemas ha conocido una notable sucesién de paradigmas,**

como ha sido mencionado en los capitulos anteriores.

Es menester recordar que la teoria de sistemas ha adoptado y experimentado
cambios tedricos-conceptuales importantes, hace ya algun tiempo una
perspectiva tedrica cuyo punto de partida no son objetos, sino diferencias
(sistema/entorno) y diferencias que son producidas por los mismos sistemas y
reproducidas por las propias operaciones de los sistemas autopoiéticos, que

tienen como principal caracteristica, reducir complejidad.

Al respecto Ignacio Farias y José Ossandén, en la introduccién del libro
Observando sistemas nuevas apropiaciones y usos de la teoria de Niklas

Luhmann, mencionan que:

La teoria de sistemas, tal como es concebida y empleada por Luhmann,
no es una instancia teorica particular y limitada, sino que alcanza un
elevado grado de generalizacion sobre la base de un fecundo didlogo
interdisciplinar. Luhmann registra la existencia de una autentica
ebullicion interdisciplinar, en la que pone sus mejores esperanzas, en
este sentido, se sitla en un nivel de investigacion interdisciplinaria que

143 Luhmann, Niklas. 1998. op. cit., Introduccién.
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en los afios ochentas se encuentra en un proceso de cambio rapido y
radical, es asi como retoma planteamientos de la cibernética (segundo
orden), la biologia, las ciencias cognitivas y las neurociencias; las
cuales son integradas con elementos de la teoria de sistemas y la teoria
de la evolucién. En este entramado de contactos y cambios
conceptuales y metodolégicos, la teoria de sistemas juega un papel
destacado como principal catalizador y mediador entre diversas
disciplinas y teorias.***

Fue asi que Luhmann desarroll6 una enorme perseverancia —desde principios
de los afos setenta- en una teoria social que primero se establecié como teoria
sistémica bajo la distincion de la forma sistema/entorno y que después, a
finales de los afios setenta, se complementa con la teoria de sistemas

autopoiéticos.

Continuando con pardmetros que marcan la obra tedrica de Luhmann, en 1984
publico la introduccion a su teoria sistémica en forma de libro con el titulo:
Sistemas sociales: Lineamientos para una teoria general, basicamente se
trataba de trasladar el concepto de operacion referencial a la teoria de los
sistemas sociales. Nada esencial cambio en eso, aunque los progresos en la
teoria general de sistemas y de la teoria constructivista radical del

conocimiento, ofrecieron la oportunidad de intentar nuevos desarrollos.'*®

Ya para los afios ochenta, incorpor6 a su acervo tedrico, conceptos tales como
autopoiesis y acoplamiento estructural, lo que aport6 a su pensamiento una
mayor precision y fundamentacion empirica. En este sentido, los conceptos que
Niklas Luhmann retoma de otras disciplinas y los acopla al estudio de los
sistemas sociales autopoiéticos, permitiran reducir complejidad y organizar
complejidad en la observacion de las sociedades contemporaneas, partiendo
de la premisa que una sociedad tan compleja debera requerir, en justa
correspondencia, una teoria socioldgica igual de compleja, como lo menciona

en Introduccioén a la Teoria de Sistemas. 1*°

14 Farfas, Ignacio y Ossandén, José (editores), op. cit., Introduccion.

14 para mayor referencia véase la introduccion del libro: Luhmann, Niklas. 2007. op. cit.

146 Sjstemas sociales contiene la propuesta teérica luhmanniana fundamental. En el se plasma el inmenso
esfuerzo de traspasar las principales categorias de la ciencia sociolégica al lenguaje de teoria de sistemas,
de aqui que Sistemas sociales no sea una obra de analisis aplicados a la realidad social, sino el paso
previo: la fundamentacion tedrica del aparato conceptual con el que Luhmann aborda el anélisis de la
realidad social. Véase revista: Luhmann, Niklas. 1996. op. cit. pp. 6-10.
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Luhmann mostré una gran preocupacion e interés por los conceptos que se
autodescriben y por lo tanto son autoreferentes encontrando en el término de
autopoiesis una expresion mas acabada, que le facilito referirse a los sistemas
sociales y sistemas psiquicos, como sistemas autbnomos que poseen la
caracteristica de generar sus propias operaciones que los componen, dichas
operaciones funcionan por medio del sentido permitiendo la comunicacion entre
los dos sistemas, de tal manera que se va fraguando la teoria de Sistemas

Sociales.*

Es asi como nuestro tedrico trabajo durante los dltimos treinta afios de su vida
en una teoria de la sociedad, que dejo sefialado en el libro La sociedad de la
sociedad, titulo con el cual muestra el progreso en la sociologia respecto a una

teoria de la sociedad, que después de los clasicos no se habia realizado.**®

En este sentido, nuestro tedrico, menciondé que desde el nacimiento de la
sociologia a finales del siglo XIX, ésta se ha visto impotente a la hora de
producir en su interior una teoria que tuviera como su objeto a la sociedad en
general. Ante la inexistencia de una teoria de la sociedad — que posibilite
describir la sociedad contemporanea-, Niklas Luhmann emprende su
construccion con niveles de abstraccion que permitan tematizar la complejidad
del mundo actual y tener como objeto de estudio el sistema omniabarcante.
Una teoria con estas caracteristicas deberia estar preparada para observar una
sociedad altamente compleja; mas compleja que los sistemas que se
encuentran en su interior, y para que estos se puedan desarrollar y operar,
deberan reducir su complejidad a través del sentido que, por medio de la
seleccion, reduce y organiza complejidad para que los sistemas sigan
operando como tales. En otras palabras una teoria de la sociedad actual

debera ser tan compleja como los sistemas complejos que debe tematizar.**

¥ Torres Nafarrate, Javier, Sedano Saldafia, Carlos y Sénchez Ponce, Elisa. Revista “Universidad de
Guadalajara”. Entrevista a Niklas Luhmann, Teoria de sistemas para las ciencias sociales. Verano 1992.
p. 15.

148 |Luhmann, Niklas. 2007. op. cit., Contraportada.

9 Tesis doctoral de: Vallejos Romero, Orlando Arturo. La politica en la periferia de la modernidad.
Lineamientos generales para su observacion en América Latina. Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, FLACSO-México. Mayo de 2006. p. 22.
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Con base en estos parametros, desde el punto de vista biografico, asi como
etapas importantes en la construccion sistémica de Luhumann, se va fraguando

una teoria omniabarcante®®°

, que opera en distintos niveles de complejidad, asi
como en sistemas y subsistemas que se interpenetran y se comunican, con

entornos hipercomplejos.

En palabras del Dr. en filosofia juridica Raul Zamorano, respecto a la teoria
sistémica de Luhmann, menciona que dicha teoria por tener su origen tanto en
las ciencias naturales y exactas como en una serie de redefiniciones
conceptuales de la sociologia clasica y de la filosofia, es aplicable a todas las
ciencias sociales, pues ademas de ofrecer un vocabulario que las unifica,
también puede aplicarse en el estudio de los fendmenos sociales, tanto a nivel
macro cuanto al micro. Reconocer ademas que el esfuerzo teérico propuesto
por Luhmann se orienta a integrar diferentes corrientes filosoficas,
epistemoldgicas y sociologicas en pos de una arquitectura tedrica que nos
permite guiar la observacion cientifica no ya desde una perspectiva ideoldgica

sino —y ante todo- desde una clara opcion cientifica y sociolgica.™*
[ll.IV La sociedad como sistema social. Distincion sistema/entorno.

Con la diferencia sistema/entorno, Luhmann separé el estudio de lo social y lo
individual*®?, dicha distincion le permite concebir a la sociedad como sistema,

3 entorno del sistema

mientras a los individuos como sistemas psiquicos,™
sociedad. En este punto hay que entender que el sistema sociedad y los
sistemas psiquicos ya se conciben como sistemas auténomos'**, acoplados
estructuralmente por medio de la comunicacién (la comunicacibn como un
medio que interconecta a la forma sistema/entorno). Cada uno funciona con
principios de operacién-observacion distintos, en el caso del sistema sociedad

opera por medio de la comunicacion y por parte de los sistemas psiquicos,

150 |_uhmann, Niklas. 2007. op. cit., Contraportada.

151 Zamorano Farfas, Radl. "El escandalo como alternativa teérica”, en la revista Economia, Sociedad y
Territorio. México, Colegio Mexiquense, Vol. VIII, nam. 27, mayo-agosto de 2008. p. 807.

152 En la teorfa sociolégica clésica, prevalecié una tradicion que estudié a la sociedad como el conjunto de
las relaciones entre individuos.

153 Rompiendo con el primer obstaculo epistemolégico que mencione.

1% Dicha autonomia es referente a los avances que se dan en la cibernética de sequndo orden de Hen von
Foerster y de ella la teoria de la organizacion de los sistemas autopoiéticos en la biologia, desarrollada
por Humberto Maturana y Francisco Varela.
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operan por medio de la conciencia y, no pueden ser reducidos a un
denominador comdn,® ni mucho menos decir que, los seres humanos

conforman al sistema sociedad.

Otro aspecto fundamental en la obra de Luhmann, es que sustenta su
distincion sistema/entorno, utilizando el concepto de forma, del matematico
George Spencer Brown, rompiendo en este punto con la nocién de sistema que
se tenia en su definicién general, en donde, se habl6 de que los elementos de
un sistema podrian ser conceptos, objetos o sujetos, Luhmann dice que ya no
hablemos de objetos, sino de operaciones, por ende, de distinciones y
diferencias™®®; mas aln ya no se concepttan las distinciones como estados de
cosas existentes (diversos), sino se vuelve a la exigencia de distinguirlas, ya

que de otro modo no podria designarse nada u observarse.*’

Debemos detenernos en este punto en la operacién del concepto forma y
considero pertinente respetar el grado de complejidad de la manera en que

Luhmann la exalta.

La forma se concibe partiendo del sentido en la que realiza una
operacion y dicha operacion es una distincion, por tanto una separacion,
de una diferencia, es decir, la forma opera como una distincién, trazando
una marca que separa dos partes, que vuelve imposible el paso de una
parte a la otra sin atravesar la marca, asi mismo la forma es un limite de
frontera que marca una diferencia y obliga a clarificar qué parte de la
forma se indica cuando se encuentra de un lado que clarifica la parte
que se esta distinguiendo y no la otra, es aqui en donde se debe
comenzar a distinguir de la otra parte que no ha sido marcada, si se
quiere proceder a nuevas operaciones. Es decir, cuando se efectla una
distincion, se indica una parte de la forma; sin embargo con ella se da, al
mismo tiempo, la otra parte, lo cual indica simultaneidad y diferencia
temporal. En el momento que se indica una parte de la forma y no la otra
se esta llevando al mismo tiempo la operacién de distincion dentro de la
forma, (al mismo tiempo que distinguir es al mismo tiempo indicar)...La
actualizacion de la forma se realiza so6lo por el hecho de que se indica

155 Luhmann, Niklas. 1993. op. cit., p. 13.

1% En este sentido recordemos que el paradigma de la complejidad deja de ser pensado en términos
ontoldgicos, unitarios e identitarios, y comienza a observarse por medio de diferencias asimetrias y
paradojas. El procesamiento de diferencias pasa a ser un proceso inevitable, ligado al proceso de conocer
y observar; ya que estas sélo existen en cuanto distinciones operativas. En este sentido, se asume
crecientemente el caracter post-representacional y preformativo del conocimiento pues la distincion se
comprende como una forma de ordenar el mundo, como una diferencia que reproduce otra diferencia, y
no so6lo una representacion. Véase: Farias, Ignacio y Ossandon, José (editores), 2006. op. cit., p. 33.

57 Luhmann, Niklas. 2007. op. cit., p. 40.
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una parte y no la otra. En este sentido, Niklas Luhmann menciona que la
operacion de distinguir y sefialar una parte de la forma y no la otra se
denomina autorreferencia desarrollada, mas precisamente es
autorreferencia desarrollada en el tiempo. Hay que partir siempre del
lado sefialado y se necesita tiempo para una operacion posterior: tanto
para permanecer en el lado designado como para atravesar el limite que
constituye la forma. Cada vez que el concepto de forma sefiala uno de
los lados bajo el presupuesto de que hay otro lado simultaneamente

definido, se da también una superforma, es decir, la forma que distingue

a la forma de cualquier otra cosa®®®.

La operacion de distinguir sistema/entorno surge principalmente de las
matematicas de George Spencer-Brown, en su libro Laws of Form, en dicho
libro se ocupa de desarrollar un célculo formal prematematico en el que trata de
reducir el algebra de Boole a un Gnico calculo de operacion, es decir, la

formula de la forma en la forma.*®®

Con base en las mateméticas de George Spencer Brown, Niklas Luhmann
comienza a introducir distinciones relevantes, observando a los sistemas
sociales, como diferencia entre sistema/entorno, al respecto Luhmann
menciona que “el punto de partida de una teoria de sistemas para la sociologia
debe arrancar de una disposicion tedrica sustentada en la diferencia. Entonces,
todos los avances recientes de teoria en el campo de lo sistémico apareceran

como variaciones sobre el tema sistema/entorno”.°

Con estas observaciones, Luhmann da un giro epistemolégico en la sociologia
con un aporte relevante que se da en otra &rea del conocimiento, que es la
teoria de la forma en la forma de Spencer Brown, para construir una teoria de
los sistemas sociales con una caracteristica esencial que es la distincion
fundamental sistema/entorno, que posteriormente se centrard en la teoria de

sistemas autopoiéticos.'®

158 |_uhmann, Niklas. 2007. op. cit., pp. 41-42.

9 1bid. p.19.

10 1bid. p.61.

181 E| concepto de autopoiesis desarrollado en el capitulo anterior, con referencia en la teorfa elaborada
por el bidlogo Humberto Maturana, tom6 como referencia el estudio de sistemas de la segunda
generacion, es decir, de la cibernética de segundo orden o también denominados “sistemas que observan
a otros sistemas”.
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Esta distincion de la forma también opera para las distinciones que realizan los
sistemas (psiquicos y sociales) observadores, pero en este momento el
concepto de forma contribuye a precisar el concepto de sistema, como
diferencia sistema/entorno, la cual no trata de objetos particulares, ya sean
artefactos técnicos especificamente, sino que el tema es un particular tipo de
forma, que explicita, con referencia al caso del sistema/entorno, dicha distincion
constituye las dos partes de una forma, las cuales, respectivamente, no puede
existir una sin la otra,'® es decir, no puede existir el sistema sin el entorno, sino
gue se interconectan mediante un acoplamiento estructural, irritaciones e

interpenetracion con sus respectivos entornos.

[11.V Niklas Luhmann toma distancia de la primera generacion de la

Teoria General de Sistemas.

Retomando los avances que se dan en un primer impulso la TGS (primera
generacion), que se fundamenta de la diferencia tradicional entre la unidad del
todo y las partes, la cual hace énfasis principalmente en las siguientes

anotaciones:

e Larelacion entre los elementos que conforman a los sistemas,

e La clasificacion general de los sistemas, principalmente en lo que se
refiere a sistemas abiertos y sistemas cerrados,

e La direccién y el control de los sistemas encaminados a resolver

problemas de organizacién y operacién en la sociedad.

Para ello, Niklas Luhmann en el campo de la Sociologia realiza un amplio
analisis, en donde, observa que la teoria de sistemas se fue constituyendo ella
misma en un sistema de autoobservacion, recursivo, circular, es decir,
autopoiético; dotado de una dinamica intelectual propia y fascinante capaz de
estar a la altura de los planteamientos problematicos que para algunos tedricos

hoy se enuncian bajo la nocién del paradigma de la complejidad.*®®

162 | uhmann, Niklas. 1993, op. cit., p. 37.
163 |_uhmann, Niklas. 1996, op. cit., p. 59.
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De esta forma, Niklas Luhmann parte de una afirmacion paraddjica: menciona
que no existe una teoria general de sistemas, aunque se haya intentado en los
afios cincuenta. Con todo puntualiza los avances y los limites de las reflexiones
e intentos esos afios, lo que se propone en este tema es reflexionar una teoria
general de sistemas de segunda generacion inspirada en la cibernética de
segundo orden (Second Order Cybernetics), o la Teoria de los sistemas que
observan (Observing Systems), para ello el tedrico de sistemas sociales se
ocupa de explicar los modelos generales de la teoria de sistemas que tuvieron
alguna importancia en el campo de la sociologia,*® partiendo de la diferencia
sistema/entorno y no de la diferencia de la unidad que conforma el todo y las

partes.'®

En el terreno de la teoria de sistemas, tal como Niklas Luhmann la concibe, se
constituye ella misma bajo el fundamento de una determinada praxis de
distinguir y sefialar. En palabras de Niklas Luhmann, menciona que “la teoria
de sistemas utiliza la distincion sistema/entorno como forma de sus
observaciones y descripciones, pero para poder hacerlo debe saber sefalar,
esta distincion de otras distinciones por ejemplo, de las teorias de la accion. Y
en general para poder operar de esta manera debe formar un sistema; en este

caso ser ciencia”.*%®

En este punto se hace referencia al principio de autoimplicacién de la propia
teoria sistémica, es decir, partiendo de los aportes que se realizan desde las

matematicas de Sepencer Brown'®’ con su concepto de forma, para concebir la

164 |_uhmann, Niklas. 1998, op. cit., p. 27.

1% para Luhmann, una teorfa debe estar estructurada segin la légica de la diferencia. Debe ofrecer
posibilidades, para establecer distinciones, mas que para construir unidades. Una teoria sera adecuada en
tanto pueda tratar con diferencias y procesarlas de un modo siempre dindmico. Véase: Izuzquiza, Ignacio.
1990, op. cit., p.44.

16 | uhmann, Niklas. 2007, op. cit., p. 44.

187 George Spencer Brown, matematico inglés. La publicacién de su libro Laws of form (1969) fue
reconocida por el fisico Heinz von Foerster. El texto de este libro se ocupa de la presentacion de un
calculo prematematico en el que se trata de reducir el algebra de dos valores de Boole a un Gnico calculo
de operacion, que en la transformacién de sus propios signos requiere tiempo. Esta investigacion acaba
por mostrar las formas basicas que subyacen a las leyes lingisticas, matematicas y fisicas. Ello da pie a
una teoria de alcance universal expresada con extrema elegancia y un formalismo de gran simplicidad.
Sepencer Brown se ha desprendido de las distinciones clasicas que acompafiaban a la teoria de la forma
(forma/materia, forma/contenido, forma/fondo), para construir sobre ella una metateoria, es decir, la
forma en la forma. Al respecto Luhmann, Niklas. considera que en la Sociologia, la comunicacién —ain la
mas simple- realiza permanentemente ese calculo metateérico, de la forma en la forma. Véase: Torres
Nafarrate, Javier. 1999, op. cit.
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distincion sistema /entono; los avances que se realizan desde la cibernética de
segundo orden que dio cuenta de la interdepencia observador- observado y lo
que ello implicé en la biologia de Humberto Maturana y Francisco Varela con la
funcion que cumple la autoorganizacion y la autopoiesis, en y para los
sistemas. Todo ello construye una teoria sistémica en la disciplina socioldgica,
que se diferencia de otras teorias en aspectos como tomar a la comunicacion
como operacion fundamental en las sociedades contemporaneas y no en la

accion.

.Vl Aspectos fundamentales de los conceptos de: observacion,
sentido y comunicacion en la Teoria General de Sistemas

Autopoiéticos.

Para terminar y englobar los avances que hasta ahora se han destacado en el
desarrollo de la TGS, en conexidn con el paradigma de los sistemas complejos
y en perspectiva con un enfoque constructivista, es importante destacar los
conceptos que hacen de la teoria sistémica de la sociedad su consistencia,
sobre todo en el terreno de la sociologia que desde mi perspectiva, son tres:
observacion, sentido y comunicacion; la interconexion que existe entre estos
conceptos permiten comprender la autopoiesis del sistema sociedad, como
sistema acoplado estructuralmente a su entorno. Desde luego sin reducir
importancia de los conceptos autorreferentes que posibilitan hablar de

autonomia en los sistemas en el operar de la teoria luhmanniana.

La observacion cumple un papel fundamental en la teoria sistémica de
Luhmann, que como ya lo mencioné es la ruptura del enfoque cognitivista, que
trasciende la relacion sujeto/objeto, y se centra en la operacion que realiza el

sistema que observa a otros sistemas como entornos.*®®

Para no divagar y centrar lo que Luhmann indica como observacion, realizaré la

siguiente referencia del libro La sociedad de la sociedad, la cual se me hace

168 |_a observacién del entorno no puede ser de una forma omniabarcante, ya que su complejidad es mayor
que la del propio sistema, es por ello, que el sentido y la comunicacién se hacen presente para seleccionar
lo que es relevante para el observador (como sistema) y de esta manera distinguir y diferenciar dentro del
proceso cognitivo, de tal manera que posibilite la operacion autorreferentemente (lo que es propio del
sistema).
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pertinente a efecto de sefialar la complejidad de la operacion del concepto de

observacion.

Observacion significa: distinguir y sefialar. Con el concepto de observar
se resalta el hecho de que distinguir y sefialar son una operacion Unica.
No puede sefialarse nada que no se distinga. Por el s6lo hecho de
sefalarlo, de la misma manera que el distinguir realiza su sentido sélo
porque sirve para la indicacién de uno u otro de los lados —pero no para
sefalar varios lados a la vez-. Expresado en la terminologia de la l6gica
tradicional, la distincion —en cuanto a los lados que distingue- es el
tercero excluido. Y de la misma manera el observar mientras efectla su
observar es el tercero excluido. Si se considera que observar es siempre
una operacion que debe efectuarse por un sistema autopoiético y si en
esta funcion se sefiala al sistema como observador, entonces se llega al
enunciado de que el observador es el tercero excluido de su observar: al
observar no puede verse a si mismo observando. El observador es lo
inobservable —lo dice de manera concisa Michel Serres. La distincién
que el observador utiliza para sefialar uno u otro lado respectivamente,
sirve como la invisible condicion de posibilidad del ver, sirve de punto
ciego. Y esto es valido para todo observar —independientemente de que
la operacién sea psiquica o social- que se realice como proceso actual
de conciencia o como comunicacién.*®

Dario Rodriguez Mansilla en la introduccién que realiza del libro de Luhmann
“La sociedad de la sociedad”, version al castellano, respecto a la observacion
menciona: “La teoria luhumnaniana consiste en un armazén conceptual
orientado a la observacion. Toda observacion se apoya en esquemas de
distincion capaces de destacar algo respecto a un fondo constituido por -todo lo
deméas-. Los conceptos de la teoria de sistemas confeccionados por Niklas
Luhmann constituyen poderosos esquemas de distincion orientados a hacer
posible la observacion de los sistemas sociales. No son, de ninguna manera,
una reconstruccion de lo social en el plano teérico a la manera del realismo
analitico de Parsons. Los sistemas sociales, por otra parte, son también
sistemas que observan: su entorno, otros sistemas y se auto-observan. La
observacion de sistemas sociales, es por consiguiente, una observacién de
segundo orden: una observacion de la observacion, en donde es necesario
contar con esquemas de distincidbn que permanecen como el punto ciego del
observador que los usa. En la observacién de segundo orden, sin embargo, se
hace posible observar los esquemas de distincion del observador observado,

pero no los propios. La autoobservacion implica tiempo, porque es necesario

189 |Luhmann, Niklas. 2007, op. cit., p. 48.
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operar un reingreso de la distincion al interior del sistema que observa. La
teoria propuesta por Luhmann lleva el nombre de “La sociedad de la sociedad”
precisamente porque da cuenta de la autodescripcion que la sociedad hace de
si misma. No existe un lugar privilegiado, externo a la sociedad desde el cual

observar a la sociedad.”"

El paralelismo que Luhmann realiza con los sistemas psiquicos y los sistemas
sociedad respecto a la operacion de observar es importante, ya que a partir de
ella toma forma el concepto de sentido y de comunicacion, que operan
respectivamente en cada sistema, para realizar la autopoiesis y el
acoplamiento estructural que se realiza entre esos dos sistemas de tal manera
que cuando se habla de sentido se refiere a que “ninguna operacion de la
sociedad puede suceder sin hacer uso del sentido. El sentido es el correlato
necesario de la clausura operacional de los sistemas cognitivos y es producto
de las operaciones que las utilizan. Los sistemas sociales son sistemas
constituyentes —y constituidos- por sentido. Esto significa que el sentido no
preexiste a la operacion autopoiética del sistema, sino que va siendo producida
por ésta y la va haciendo posible al delimitarla de lo no perteneciente, es decir,
el sentido actualiza al sistema en cada momento en el que reconoce lo que es
parte del sistema y lo que no le pertenece como operacion, lo que no conecta
sentido (autoreferencia/heteroreferencia). Los limites de sentido establecen un

gradiente de complejidad entre sistema/entorno”.*"*

Ahora bien la observacién permite distinguir la forma y por medio del sentido
se sefala la parte de la forma que se enmarca, en el sistema sociedad la parte
que se enmarca se enlaza recursivamente por medio de la comunicacion, es
decir, “la operacion se enlaza a operaciones de su propio tipo y deja fuera a los
demas. Esta operacién que hace lo social es la comunicacién. Ella es el Gnico

operador de lo social”.*"

170 \/éase: Rodriguez Mansilla, Dario, en la introduccidn al libro: Luhmann, Niklas. 2007. op. cit. p.XX.
" bid. p. XI
Y2 |_uhmann, Niklas, 1997, op. cit., p. 27.
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El sistema sociedad se caracteriza Unicamente por la operacion que
produce y re-produce a la sociedad: la comunicacién. Por
comunicacién se entiende (asi como operacion) un acontecimiento que
en todo caso sucede de manera historico-concreta, un acontecimiento
que depende por tanto de contextos —no se trata, pues, Unicamente de
aplicacion de reglas del hablar concreto. Para que la comunicacion se
efectle es fundamental que todos los participantes intervengan con un
saber y con un no-saber. ¢como podria entenderse el no-saber como
estado de conciencia, si no es dependiendo de situaciones
comunicativas que precisan ciertas exigencias o, todavia mejor, que
permiten reconocer ciertas oportunidades de informacion? Precisamente
por esto la comunicacioén es una operacion autopoiética ya que ella es la
que produce —al modificarla- la distribucién del saber y el no-saber.*”

La comunicacion es la operacion especifica que identifica los sistemas
sociales: no existe sistema social que no tenga como operacion propia la
comunicacion y no existe comunicacion fuera de los sistemas sociales.
Ya que toda comunicacién es una operacion interna de un sistema
social, entre los sistemas sociales y su entorno no existe comunicacion.
Ya que produce todo en la comunicacién, un sistema social esta
clausurado operacionalmente respecto al entorno, no recibe informacién
de este ultimo, sin embargo por medio de la comunicacion el sistema
social puede observar al entorno y adquiere informacion de él.*™*
La comunicacion entendida como informacion, expresion y comprension,
permite la autopoiésis del sistema tanto en el plano funcional de operaciones,
como en la diferenciacibn del sistema con su entorno; entender la
comunicacion bésicamente bajo esta premisa, cumple una operacion
fundamental en la teoria sistémica luhmanniana, la cuél se autoreproduce bajo
la misma forma, es decir, solamente mediante la comunicacion se permite
conectar informacion (que la propia teoria requiere) de su entorno, en este

sentido el entorno son otras disciplinas.

173 Luhmann, Niklas. 2007. op. cit., pp.48 -49.
" bid. p. 49.
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Autopoiésis y Clausura operativa (autorreferencial) en los sistemas

sociales.

A estas alturas de la teoria sistémica luhmanniana, con el concepto de
observacion, bajo la forma sistema/entorno, conectado al concepto de
autopoiesis, permite que los sistemas sean: sistemas autbnomos, con una
realidad emergente, clausurados operativamente, que autoproduce sus propias
estructuras, en donde el estado siguiente del sistema es determinado por la
estructuracion anterior a la que llegé la operacion.'™

176 también hara referencia a

Aunado a lo anterior el concepto de autopoiesis
un acoplamiento estructural de los sistemas con su entorno, por su parte la
nocion de acoplamiento estructural permitirA comprender la co-evolucion y
continua irritacion entre sistemas autopoiéticos, autbnomos, clausurados en su
operacion; ya sea de distintos niveles (organico, psiquico, comunicativo) pero
también entre diferentes ambitos funcionales (subsistémicos) de la sociedad

moderna, como son la politica, derecho, economia, ciencia y educacion.’’

Otras nociones muy importantes que se conectan para comprender la teoria de
sistemas luhmanniana son: la clausura operacional, la autopoiesis y por lo tanto

la autoorganizacion del sistema sociedad.

En este sentido la clausura de operacion conduce a los dos puntos mas

discutidos de la teoria de sistemas: la autoorganizacién y la autopoiesis.*"®

Autoorganizacion y autopoiesis son dos conceptos que deben
mantenerse claramente separados. Cada uno acentla aspectos
especificos de la clausura de operacion. Esto quiere decir: el sistema
sélo puede disponer de sus propias operaciones autopoiéticas; o con
otras palabras, dentro del sistema no existe otra cosa que su propia
operacion. Esta operacion Unica logra conformar dentro del sistema dos
acontecimientos fundamentales: la autoorganizacion y la autopoiesis.

7% Rodriguez, D. y Torres Nafarrate, Javier. op. cit., p. 115.

176 El concepto de autopoiesis no fue trasladado a la sociologia literalmente, como lo hemos mencionado
en el capitulo anterior, sino que el traslado a la sociologia implicé aportes que la sociologia ya habia
desarrollado, como son los de concepto de organizacion, sentido y comunicacion.

" Farfas, Ignacio y Ossandén, José (editores). op. cit., p. 28.

%8 Luhmann, Niklas. 1997. op. cit., p.30.
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Autoorganizacion quiere decir construccién de estructuras propias
dentro del sistema. Como los sistemas estan clausurados en su
operacion no pueden importar estructuras. Ellos mismos deben
construirlas. El concepto de autoorganizacion debera entenderse en
primera linea como produccion de estructuras propias, mediante
operaciones propias.

Autopoiesis en cambio, significa determinacion del estado siguiente del
sistema, a partir de la limitacién anterior a la que llego la operacién.'”

Ambos conceptos se distinguen. La autoorganizacion se refiere a la
produccién de las propias estructuras. La autopoiesis, sin embargo
determina el estado ulterior del sistema. De este modo, la estructura es
la limitacion de las relaciones posibles en el sistema, pero no es el factor
productor, no es el origen de la autopoiesis.*®

Para terminar esta investigacion que realiza un recorrido a grandes rasgos de
los principales conceptos autorreferentes que construyen la teoria lumanniana,
es necesario enunciar las conclusiones de este trabajo, sin dejar de mencionar
que la teoria luhmaniana no se agota con sus conceptos, sino que abre las
posibilidades de observar a las sociedades de otra forma, en distintos
contextos contingentes a su entorno y en distintos ordenes, ya sea a nivel
cientifico, politico, econdémico, educativo y juridico, por medio de la
comunicacion simbdlicamente generalizada que opera en cada subsistema,
bajo cddigos que se sefialan recursivamente que permiten la autopoiesis de

cada subsistema.

%% Luhmann, Niklas. 1996. op. cit., p.85.
180 | uhmann, Niklas. 1997. op. cit., p.30.
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CONCLUSIONES

Como se ha hecho notar a lo largo de este ensayo, los conceptos sobre los
cuales se sedimenta la teoria sistémica, son de un grado de abstraccion y
complejidad, que permitieron la clausura operativa de la propia teoria sistémica
luhmanniana frente a su entorno, es decir, frente a otras teorias socioldgicas y

cientificas.

No fue en vano la revolucién cientifica en el campo de las ciencias de la
complejidad que abre una brecha importante para el estudio de los fendmenos
complejos a través del estudio de sistemas; de tal manera que, hasta ahora, se
han presentado grandes avances de distintas ciencias que permiten continuar
con la autoproduccién de esos sistemas y las observaciones que se realizan

bajo determinado enfoque.

Este pequefio recorrido que da cuenta del desarrollo de la TGS en sus distintas
etapas y sus distintos enfoques tedricos, muestra la forma en que la ciencia da
un giro epistemoldgico importante a finales del siglo pasado y en el presente
siglo, dicha forma toma distancia y se diferencia de la visién clasica
decimondnica del andlisis cientifico de la unidad del todo y las partes, en donde
no existia alguna conexién entre las partes. La TGS pone énfasis en una vision
integral de conexion de las partes que conforman la unidad, en este sentido
Luhmann, ademas de poner énfasis en la conexién entre los elementos, se
centra mas en la diferencia de la unidad, enfatizando las operaciones que
reproducen y organizan al sistema, de tal manera que el andlisis sistémico
luhmanniano ve la complejidad de los sistemas a través de sus operaciones y

diferencias.

Respecto a la interdisciplina recuperé como principal ejemplo las Ciencias y
Tecnologis de la Cognicibn (CTC), en las cuales convergen distintas
disciplinas enfocadas al estudio de los procesos cognoscitivos (estudios de la
mente), incentivados en gran medida por la tecnologia y el enfoque cibernético
de la primera generacion, que ha su vez permiten otros enfoques encaminados

a las operaciones de la mente, como fue el enfoque conexionista que da cuenta
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de las redes neuronales como un sistema complejo. Dichos estudios
trascienden al terreno de la biologia cognitiva, con las investigaciones en torno
a la autopoiesis y el acoplamiento estructural de los sistemas frente a su
entorno realizados por Francisco Varela y Humberto Maturana, quienes
aportaron conceptos relevantes que marcarian el paso decisivo a una teoria
mas sofistica en el campo sistémico, desde un enfoque constructivista que
emergi6 de la cibernética de segundo orden de Heinz von Foerster y de la

epistemologia evolutiva de Jean Piaget.

Si bien no existe un consenso en la forma en que se conectan la ciencia y la
técnica para abrir paso al estudio y aplicacion de la interdisciplina vy
transdisciplina, debo exaltar que gran parte de los estudios enfocados bajo
esas perspectivas, quedan afianzados en la relacién estrecha entre ciencia,
tecnologia y sociedad, ya sea en el trabajo tedrico, en el estudio de sistemas y
sobre todo en la interrelacion entre las disciplinas que se fortalece en el periodo
de posguerra, podemos realizar distinciones importantes en torno a como se
concibe la ciencia desde una perspectiva posnormal (enfocada en el consenso
entre los cientificos) por ejemplo: la interdisciplina cuestiona los limites de las
disciplinas en tanto al objeto de estudio ya sea en disciplinas enfocadas a la
materia fisica, a la organizacion de los seres vivos y las disciplinas enfocadas
al estudio de los social; si bien los limites son todavia explicitos en tanto a las
tradiciones que imperan en cada una de ellas, se abre la pauta a que emerjan
nuevos enfoques tedricos con la vision de acoplar teorias y con ellas conceptos
a la propia disciplina en que se encuentre inmerso el estudio. En cuanto a la
transdisciplina es precisamente observar mas alla de la propia disciplina,
adquirir conocimiento de otras disciplinas que ayuden a observar de otra forma

la investigacion a la que cada observador este enfocado.

Con estas dos visiones de los enfoques Inter y transdisciplinario, se presentan
los limites entre las disciplinas, en este sentido, la comunicacién es la principal
caracteristica entre esas dos nociones, y con ello se da cuenta de las
distinciones disciplinarias y a la vez las conexiones que imperan, destacar la

perspectiva del observador frente a las nuevas perspectivas abierta por estos
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enfoques y los avances tecnoldgicos como herramienta para la investigacion,

son de suma importancia para el trabajo cientifico.

En este punto radican los aportes de Humberto Maturana y Francisco Varela,
tomando como referencia la interdependencia de observador y mundo
observado y con base en la pregunta ¢ Cémo es posible que se autoorganice
un sistema para existir como tal en algin espacio, en alguna dimensién? El
estudio de la organizacion y la autonomia operacional que tiene los
componentes de un sistema, en los tres niveles expuestos por Humberto
Maturana y Francisco Varela, es lo que permite responder a la organizacion del
ser vivo, a la organizacion del sistema nervioso y la organizacién de los

sistemas sociales.

Retomando lo anterior, Luhmann se pregunt6 ¢Coémo se autoproduce y se
autoorganiza el sistema sociedad, tomando en cuenta la comunicacién que
opera en sus distintos subsistemas? En este sentido Niklas Luhmann observa
con su teoria sistémica a cada uno de los subsistemas que conforman al
sistema sociedad, como son: el subsistema politico, juridico, econémico, y
cientifico, asi mismo resalta el papel de los medios de comunicacion
simbolicamente generalizados que operan en todos los subsistemas como es el
dinero y el poder. Ademas ve en cada subsistema el tema de las expectativas
que se generan al interior, asi como los horizontes de posibilidad que se

muestran al hablar de la doble contingencia.

El ejercicio de retomar los principales conceptos de nuestro tedrico y la manera
en que se van fraguando, muestran un gran avance para el campo de la
sociologia y, desde tal perspectiva, abren nuevas puertas para describir a la
sociedad bajo nuevos hallazgos que se dan en otras disciplinas, lo cual ayuda
en gran medida a la actualizacién de la sociologia y posibilita la descripcién de
la complejidad de nuestra sociedad, ademas de que incita a la imaginacion
sociolégica, méas alla del andlisis ortodoxo de la teoria, de tal suerte que este
recorrido es solo el inicio de una formacién sociolégica que requiere mas
rigurosidad y sobre todo experiencia en el campo de la misma disciplina, asi

como la apertura al conocimiento interdisciplinario y transdiciplinario.
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Sin duda alguna, no se pueden abordar todos los temas que operan en la
teoria sistémica de Niklas Luhmann como son: la contingencia y la doble
contingencia o por ejemplo el tema de la evolucion, sin embargo este trabajo es
un esfuerzo de comprender conceptos autorreferentes que construyen la propia
teoria y; sin duda alguna a lo largo del texto estuvo presente la seleccion de
dichos conceptos para reducir complejidad de la propia TGS en sus distintos
niveles, asi mismo intenta conectar sentido con la disciplina sociolégica, en
tanto a los debates contemporaneos en torno a la relacién que debe tener la
disciplina con otras disciplinas, tanto de las ciencias de la vida como de las

ciencias de la materia.

Es importante terminar este pequefio ensayo, sefialando que Niklas Luhmann
se considera como un tedrico contemporaneo del que siempre se rescatan
rasgos constantes en su obra, la cual responde a la utilizaciébn de una
perspectiva tedrica general sobre el andlisis de la sociedad, en este sentido, el
empleo de una amplia bibliografia transdisciplinaria y siempre la introduccion
de novedosas perspectivas al analisis de la teoria general de sistemas sociales
autopoiéticos, de tal manera que la teoria sistémica debe seguir
retroalimentandose en relacion con otras disciplinas, y al mismo tiempo operar
diferencidndose de ellas, es un reto que los cientificos sociales que observen a
la sociedad bajo la forma sistema/entorno, deben enfrentar para observar el

nuevo orden en los sistemas sociales.
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GLOSARIO

Acoplamiento
estructural

Se refiere a la codeterminacién del mundo (entorno) y las
leyes internas del organismo (sistemas de distintos ordenes).
En la Teoria General de Sistemas Sociales, se le denomina
acoplamiento al acoplamiento entre sistemas sociales y
sistemas psiquicos.

Adaptacion (sistemas
adaptativos)

Proceso vinculado a la reproduccién y a la sobrevivencia.
Corresponde al grado en que los sistemas se ajustan a una
situacion mediante estrategias que les permite sobrevivir y
reproducirse. La adaptacion de unos organismos no pueden
separarse de la de otros, ni de la auto-organizacion de
conjuntos coincidentes, afines y opuestos, ni de la
codeterminacion de las organizaciones y sus contextos. Desde
el punto de vista mateméatico, el proceso de adaptacion se
expresa como una serie de reposicionamientos que alcanza
una secuencia Optima. En la scolucion de problemas, las
ciencias de la computacion buscan estrategias de
optimizacion.(Gonzalez Casanova,2005 Léxico, p.459)

Atractores

Los atractores, permiten incorporar supuestos observables
acerca de las propiedades conocidas del mundo, las cuales se
incorporan como reglas adicionales (Varela. 1990, p:92).
Figura matematica compleja que repite sus detalles en las
pequefias y grandes estructuras. Los atractores pueden ser
puntos fijos, perioddicos, cuasi periddicos, cadticos y extrafios.
Los atractores cadticos corresponden a la emergencia del
desorden en sistemas deterministas. Los atractores extrafios
corresponden a la formacion de fractales o de nuevos

determinismos en los sistemas complejos. (Gonzalez
Casanova, 2005 Léxico, p.459)

Autoconciencia

Dinamica social operando en lenguaje y la comunicacién
(Humberto Maturana R. y Francisco Varela G. 1994 Introduccion p:XX)

Autorreferencia

El concepto de autorreferencia indica el hecho de que existen
sistemas que se refieren a si mismos mediante cada una de
sus operaciones [véase operacion/observacion]. Se trata de
sistemas (orgénicos, psiquicos y sociales) que pueden
observar s6lo mediante el autocontacto. [véase
sistema/entorno]. Se presenta la autorreferencia cuando la
operacion de observacion esta incluida en lo que se indica, es
decir cuando la observacion indica algo a lo que pertenece. Un
sistema social, por ejemplo, puede producir sélo comunicacion
y es capaz de considerar la realidad s6lo comunicando; la
autorreferencia esta implicita en toda comunicacién en
forma de emisién. (GLU. 2006. p.44)
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Autoorganizacion

Autoorganizacion quiere decir construccion de estructuras
propias dentro del sistema. Como los sistemas estan
clausurados en su operacién no pueden importar estructuras.
Ellos mismos deben construirlas. ElI concepto de
autoorganizacion deberd entenderse en primera linea como
produccion de estructuras propias, mediante operaciones
propias.(Niklas Luhmann. 1996. p. 85)

Caos

Analisis del comportamiento de sistemas dinamicos continuos
y discontinuos. La relacion entre el orden y el desorden
aparece en la evolucion de un sistema que se conserva, 0 en
un sistema que es sustituido por otro. En cualquier caso el
caos muestra trayectorias o configuraciones recurrentes en
funcion de las condiciones iniciales, y otras en que un
pequefio error, desviacion o disturbio tienen efectos
desproporcionados. Las variaciones (tiles al sistema
conservador son estudiadas y empleadas de manera mas
efectiva en situaciones "al borde del caos", porque en un
sistema determinista el tipo de desorden visible en las
condiciones iniciales es mas facilmente predecible vy
manipulable. Se le puede analizar al tiempo que se implantan

procesos de autoregulacion, adaptacion y creacion. (Gonzalez
Casanova, 2005 Léxico, p.460)

Cibernética de primer
orden

La cibernética de primer orden (ciencia de la mente ¢ ciencia
de los mensajes de control) que en griego significa el arte del
piloto que conduce la nave y que maneja el timon segun los
embates de las olas y los vientos, segun al puerto al que se
dirige. (Pablo Gonzalez Casanova. 2005, pag:60) La cibernética de
primer orden se entiende como la ciencia de la pauta y de la
organizacion, la cual se preocupaba por los procesos de
control y la comunicacion. Con la concepcion de que no es
posible considerar una parte del fenbmeno separada de las
otras por su interdependencia, aparece el estudio de los
mecanismos de regulaciéon como lo es la retroalimentacion

(planteado por Norbert Wiener).

Véase pagina Web: Ecovisiones, cibernética de primer orden y de segundo
orden http://www.ecovisiones.cl/metavisiones/articulos/nuevo-paradigma-
cibernetica-3.htm 6 de febrero de 2009, 13:30 horas.

[Véase también, Sistema (TGS) primera generacion]

Cibernética de
segundo orden

La cibernética de segundo orden de Heiz von Foerster, hace
referencia a los sistemas como sistemas observadores. Se le
denomina de esta forma debido a que da cuenta de la
interdependencia de observador y mundo observado, que es
el objetivo principal del llamado constructivismo radical.(Paul
Watzlawick y Peter Krieg. (Comps),1995,pp:11-12) [Véase también
Sistema (TGS) segunda generacion]
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Ciencia

La ciencia es un sistema funcionalmente diferenciado al
interior de la sociedad, que opera con base en el medio de
comunicacién verdad. En relacion con la sociedad global, la
ciencia desarrolla la funcion de construir y obtener
conocimiento. La verdad cientifica no consiste en afirmaciones
correspondientes a datos reales del entorno, sino que es un
medio de comunicacion simbolicamente generalizado. El
codigo al que la verdad se refiere para producir
comunicaciones es la distincion entre verdadero y no
verdadero. (GLU. 2006. p.48)

Cienciasy
Tecnologias de la
Cognicién

Nombre con el cual se le designa al andlisis cientifico moderno
del conocimiento en todas sus dimensiones, desde una
perspectiva sistémica, interdisciplinaria. Varela reconoce que
las Ciencias y Tecnologias de la Cognicion (CTC) constituyen
la revolucion conceptual y tecnoldgica mas significativa desde
la fisica atbmica, pues ejercen un impacto de largo plazo en
todos los niveles de la sociedad. La tecnologia de la
informacion (TI) es solo el aspecto més visible de este vasto
complejo de investigaciones y aplicaciones cuyos principales
intereses se orientan hacia el conocimiento, la informacion y la
comunicacioén. Las CTC son un hibrido de diversas disciplinas

y cada cual aporta sus intereses y preocupaciones propios.
(Francisco J. Varela Conocer. Las ciencias cognitivas: tendencias y
perspectivas. Cartografia de las ideas actuales. Editorial Gedisa. Espafia
1990. p. 11-23))

Clausura operativa

Los sistemas autopoiéticos, son sistemas cuya operacion es
clausurada y cuyos componentes son producidos al interior del
sistema, como un proceso recursivo. Esta clausura operativa
es el control mismo de la organizacion autopoiética, es decir,
el sistema sélo puede disponer de sus propias operaciones
recursivas, que alcanzan una estabilidad en esa recursividad,
permitiendo que el sistema vuelva sobre si mismo, es decir,

que sea autorreferente.(véase Sociologias, Porto Alegre, afio5, n° 9,
jan/jun 2003, p 114)

La teoria de la clausura de operacion establece que la
diferencia sistema/entorno se lleva a cabo, se posibilita, s6lo
por el sistema. Esto no excluye que un observador externo
colocado en el entorno, pueda observar el sistema. Pero el
punto cardinal de esta disposicion tedrica se coloca alli donde
el sistema establece sus limites, mediante operaciones
exclusivas, y que Unicamente debido a eso puede ser
observado.

Este modo de proceder tan especifico queda indicado con el
concepto de clausura de operacion y pretende establecer que
el sistema produce un tipo de operaciones exclusivas: un
sistema social que produce la diferencia entre comunicacion y
entorno, es decir, en el momento en que la comunicacion
desarrolla una logica propia de enlace de la préxima
comunicacioén, que inventa su propia memoria y con esto se
deslinda (se diferencia) de lo especificamente viviente.

El sistema no puede emplear sus propias operaciones para
entrar en contacto con el entorno. Si se quiere asi, esto Ultimo
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constituiria la especificidad del concepto de clausura de
operacion. Las operaciones son acontecimientos que solo
surgen en el sistema y no pueden ser empleados para aferrar
ni acometer el entorno.

Con clausura no se entiende aislamiento termodinamico, sino
solamente cerradura operacional, es decir, que las
operaciones propias del sistema se vuelven recursivamente
posibles por los resultados de las operaciones propias del

sistema.
(Niklas Luhmann. 1996. pp. 77, 78-79)

Complejidad

En castellano la palabra “complejo” aparece en 1625, con su
variante “complexo”, viene del latin “complexus”, que significa
“que abarca”, participio del verbo “complector” que significa yo
abarco, abrazo. De complejo se deriva complejidad y
complexion. Complejidad significa, la emergencia de procesos,
hechos u objetos multidimensionales, multirreferenciales,
interactivos (retroactivos y recursivos) y con componentes de
aleatoriedad, azar e indeterminacion, que conforman en su
aprehension  grados irreductibles de  incertidumbre.
http://www.complejidad.org/penscompl.htm  Consultada en
noviembre 2007.La complejidad de una unidad indica el hecho
de que no todos los elementos de dicha unidad pueden estar
simultaneamente en relacibn con ellos mismos. Asi, la
complejidad significa que para actualizar las relaciones entre
los elementos es necesaria una seleccion. La complejidad
puede observarse en un sistema o en su entorno, o también
en el mundo. solo la complejidad de un sistema es
complejidad organizada. Complejidad es el hecho de existen
siempre méas posibilidades de cuantas pueden actualizarse
como comunicacién en los sistemas sociales y como
pensamiento en los sistemas psiquicos; toda actualizacién de
comunicacién permanece en un ambito de posibilidades
alternativas, es por ello que es necesario seleccion entre

posibilidades de relacién entre los elementos. (GLU.2006. pp.55-
56)

Complejidad
organizada

La complejidad organizada consiste en la relacionabilidad
entre los elementos del sistema: es la organizacion selectiva
de la autopoiesis. (GLU. 2006. p. 56)

Comunicacioén

La comunicacién es el Ultimo elemento o la operacion
especifica de los sistemas sociales. Se presenta por la sintesis
de tres selecciones: 1) emision o acto de comunicar; 2)
informacion; 3) acto de entender, la diferencias entre emision e
informacion.

Existe comunicacion si Ego comprender que Alter ha emitido
(y por lo tanto es posible atribuir a su responsabilidad) una
informacion.

Emision, informacion y comprension pueden ser separados
por la observacién de la comunicacion: en la comunicacion
misma, sin embargo, estas constituyen una unidad
inseparable, que no puede ser ulteriormente descompuesta.
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Esta unidad no tiene duracion, en cuanto que la comprensién
se presenta en el momento mismo en que la emisién se
distingue de la informacién. La comunicacion es entonces un
evento, que desaparece en cuanto aparece y no una
secuencia de selecciones. Ya que cada comunicacion
individual es un acontecimiento sin duracion, la comunicacién
siempre es nueva, diferente, y su continuo producirse crea
contenidos de sentido siempre nuevos Yy diferentes.

La comunicacion es la operaciéon especifica que identifica
los sistemas sociales: no existe sistema social que no
tenga como operacion propia la comunicacién y no existe
comunicacién fuera de los sistemas sociales. Ya que toda
comunicacién es una operacion interna de un sistema
social, entre los sistemas sociales y su entorno no existe
comunicacién. Ya que produce todo en la comunicacion,
un sistema social esta clausurado operacionalmente
respecto al entorno, no recibe informaciéon de este altimo,
sin embargo por medio de la comunicacién el sistema
social puede observar al entorno y adquiere informacion
de él. (GLU. 2006. p. 59-62)

Conexionismo

Los neurocientificos (en el enfoque conexionista) han
comprendido que es preciso estudiar las neuronas como
miembros de grandes conjuntos que aparecen y desparecen
constantemente a través de sus interacciones cooperativas, y
donde cada neurona tiene respuestas mdltiples y cambiantes
en un modo que depende del contexto. El cerebro es asi un
sistema altamente cooperativo: las densas interconexiones
entre sus componentes implican que eventualmente todo
ocurrird en funcion de todos sus componentes. Esta clase de
cooperacién se sostiene tanto local como globalmente:
funciona dentro de los subsistemas cerebrales y las
conexiones entre dichos subsistemas, conformando una red.
(Varela, 1990, p.72) El conexionismo también se define como
un fendmeno en que los componente simples y no inteligentes.
El grado de actividad conectada de los componentes es muy
importante para la realizacion de los objetivos de los sistemas.
El grado de actividad conectada es inseparable de la historia

de la transformacion de los sistemas complejos. (Gonzélez
Casanova, 2005 Léxico, p.461)
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Cognitivismo

En este enfoque se retoma el auge de la cibernética de primer
orden, en donde, la mente es una forma l6gica con una
conducta similar a la de un ordenador, es aqui en donde,
aparece lo que las CTC Illaman el cognitivismo
(computacionismo o procesamiento simbdlico), en la cual la
epistemologia, la cibernética y la biologia, ocupan un lugar
importante y dan pie a las areas de la psicologia cognitiva, la
linglistica, buena parte de las neurociencias y desde luego la
inteligencia artificial. (Varela, 1990, p.38) La hipdtesis, en el
enfoque cognitivo, es que la mente actla sobre la base de
representaciones que adquieren realidad fisica con la forma de
un cédigo simbdlico en el cerebro similar a una maquina. Es
asi como se llega a la conclusion que la cognicion es un
procesamiento de informacién: manipulacion de simbolos
basada en reglas y funciona a través de cualquier dispositivo
que pueda representar y manipular elementos fisicos
discretos, el sistema interactlia sélo con la forma de simbolos

(sus atributos fisicos) no con su significado. (Varela, 1990, pp.43-
44)

Conocer

El proceso de conocer esta ligado al concepto de observacion,
ya que se refiere a una operacion efectiva de los sistemas
psiquicos, que distinguen e indican formas y, mediante esta
observacion hacen emerger nuevas formas. El conocer se da
en el acoplamiento entre las leyes internas del organismo y el
mundo por medio del lenguaje.

Conocimiento

El conocimiento es un descubrimiento de la realidad no en el
sentido de un develamiento progresivo de objetos
preexistentes, sino en el sentido de invencion de datos
externos. (GLU. 2006. p. 56) [véase constructivismo]

Costructivismo

Con la palabra constructivismo se indica un conjunto mas bien
heterogéneo de planteamientos tedricos provenientes de
variados &mbitos disciplinarios (biologia, neurofisiologia,
cibernética, psicologia, etc) que comparten el asunto segun el
cual el conocimiento no se basa en su correspondencia con la
realidad externa, sino siempre Unicamente sobre las
construcciones de un observador.

Entre los puntos de referencia del constructivismo se
encuentran las investigaciones de Heinz Von Foerster, que
han iluminado la importancia de la teoria del conocimiento
sobre algunos resultados de la neurofisiologia. Uno de estos
resultados es el llamado principio de codificacion
indiferenciada, segun el cual las células nerviosas codifican
solamente la intensidad y no la naturaleza de un estimulo
perceptivo: el cerebro utliza las mismas operaciones
(estimulos de base eléctrica) para ver, oler y percibir con base
en el tacto y crea entonces de manera interna las diferencias
cualitativas correspondientes. La percepcion diferenciada
segun los diversos sentidos se basa en una interpretacion
interna de estimulos no diferenciados, el mundo como se
conoce, con su variedad y poliedricidad es el resultado de
procesos internos. (GLU. 2006. p. 66-67)
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Costructivismo
radical

Uno de sus principales portavoces en el &mbito aleman fue el
cientifico austriaco Paul Watzlawick (nacido en 1921 vy
emigrado a California), con el libro La realidad inventada,
publicado en 1981, donde reune diez ensayos de diferentes
autores en torno al llamado pensamiento constructivista. Sus
correligionarios Heinz Von Foerster y Ernst Von Glasersfeld
también son austriacos y trabajan en Estados Unidos. Otros
autores importantes son Humberto Maturana y Francisco
Varela.

http://nicol.club.fr/ciret/espagnol/visiones.htm , 9 de febrero de
2009, 15:00 horas.

La cibernética de segundo orden de Heiz von Foerster, hace
referencia a los sistemas como sistemas observadores. Se le
denomina de esta forma debido a que da cuenta de la
interdependencia de observador y mundo observado, que es
el objetivo principal del llamado constructivismo radical. Sin
embargo bajo esta perspectiva de constructivismo radical, se
le reservo el trabajo cientifico de von Foerster practicamente a
algunos aspectos del ser-en-el-mundo humano: a los
problemas de la percepcién, de la cognicion y de las otras
funciones del sistema nervioso, del lenguaje, de la inteligencia
artificial (IA), de la biofisica y sobre todo del concepto de la
autoorganizacion y  autoreproduccion  de  sistemas
(autopoiésis). (Paul Watzlawick y Meter Krieg (comps) 1995
p:11-12)

Diferenciaciéon

En el sentido general, se habla de diferenciacion, cuando un
sistema se diferencia del propio entorno, al trazar limites. La
diferenciacion entre sistema y entorno produce también la
observacion por parte del sistema de una diferenciacion de su
entorno: por ejemplo, en el entorno de la sociedad existen
sistemas psiquicos y sistemas orgénicos. Todo sistema puede
observar que existen otros sistemas en el propio entorno,
sistemas que a su vez se diferencian de los propios entornos,
y puede observarlos segun distinciones particulares propias. el
entrono de un sistema no es una unidad indiferenciada, sino
que presenta una diferenciacion de  perspectivas
sistema/entorno. (GLU. 2006. p.75)
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Entropia

Medida en que la energia de un sistema se dispersa tanto que
ya no puede funcionar. Término usado en la termodindmica
clasica y estadistica. Mas tarde se le usa como medida del
desorden de un sistema. En los sistemas cerrados, de acuerdo
con la Segunda Ley de la Termodinamica el orden tiende
necesariamente a disminuir. En los sistemas abiertos la
entropia generalmente aparece como un fendmeno reversible;
en los sistemas cosmoldgicos se presentan ambas
posibilidades. En la teoria de la informacién, la entropia se
identifica con ausencia o pérdida de informacion. La
informacion aparece como entropia negativa o (neguentropia)
y como medida de orden y organizacion. En los sistemas
abiertos la entropia negativa logra disminuir la
desorganizacién y desarticulacion del sistema mediante

informacion, al menos en ciertos tiempos y espacios. (Gonzalez
Casanova, 2005 Léxico, p.463)

Estructura

Conjunto de relaciones que tienen una cierta permanencia en
cuanto a sus caracteristicas y funciones. Las estructuras
pueden ser relaciones de cosas, de 6rganos, de individuos o
colectividades. Como relaciones humanas de individuos o
agrupaciones, las estructuras muestran interacciones de los
actores que se expresan en forma de signos y simbolos,
lenguajes y textos. Corresponden a interacciones que generan
interdefiniciones en general mas complejas que las de otros
fendbmenos de la materia y de la vida. La estructura representa
también el modelo, marco, tipo o patrbn que muestra un
sistema y que se mantiene en medio de reestructuraciones y
redefiniciones. Su caracter variable e invariable puede darse

en todo el sistema o0 en algunos subsistemas. (Gonzélez
Casanova, 2005 Léxico, p.463)

Incertidumbre

Incertidumbre cuando se refiere a la creacion o al futuro se
identifica como contingente. Los bi6logos han puesto de moda
hablar de la contingencia en relacién con el origen de la tierra,
de la vida, de la humanidad y de la mente. En relacién con el
desarrollo de la mente el surgimiento de "seres pensantes” es
menos improbable de lo que se piensa. Cuando surgieron las
neuronas y empezaron interconectdndose formaron redes
cada vez mas complejas que integran hoy la mente humana.
Al hablar del futuro humano no sélo se plantean los problemas
de la incertidumbre sino los de la interconexion e
interdefinicion de los seres humanos y sus redes,

organizaciones y complejos. (Gonzalez Casanova,2005 Léxico,
p.465)

Indeterminacion

El fisico Werner Hisenberg descubrié a mediados de 1920 lo
que se conoce como el principio de indeterminacion. Este
principio reconoce en la mecénica cuantica que la observacion
infuye en lo observado y el objeto observado en la
observacion. De hecho Heinsenberg se refiri6 a una

interdefincion de lo observado y el observador. (Gonzalez
Casanova,2005 Léxico, p.466)
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Interaccién-
interdefinicién

Relacion en que los elementos accionan y reaccionan entre si
en formas heterébnomas y en formas autonomas. En los seres
humanos, la interaccion se articula con las representaciones
simbdlicas y con la informacién del sistema. Los cambios e
intercambios de los elementos no obedecen a leyes
puramente deterministas y mecéanicas. Ocurre entre sub-
sistemas parcialmente autorregulados, adaptativos vy
creadores. Los conjuntos o sistemas de interaccion-
interdefinicién corresponden a sujetos con grados variables de
libertad, que en sus comportamientos probables o posibles
buscan un sentido a sus acciones y reacciones. los "sistemas
humanos de construccion de sentido" son simbdlicos, sus
interacciones se expresan como textos, discursos,
informaciones, interpretaciones, traducciones. Son sistemas
que se interdefinen con mas o menos certidumbre, exactitud,
creatividad. Plantean problemas de control de la comunicacion
-como claridad y obscuridad-, como adaptacion -traduccion,
difusién, educacion- y como creacion de nuevos significantes y
significados. Las relaciones interactivas se redefinen con
transmision de mensajes. La interaccion como interdefincion
no se limta a los sistemas humanos, ni a los
bioldgicos.(Gonzéalez Casanova,2005 Léxico, p.465-467)

Interdisciplina

Relacion entre varias disciplinas en las que se divide el saber-
hacer humano, asi como la necesidad de dividir y articular la
investigacion y la ensefianza del conocimiento sobre el mundo
y las circunstancias en la que uno vive, lucha y construye. La
interdisciplina nace con una perspectiva integradora en la
ciencia, en donde se busca nuevas especializaciones
disciplinarias con temas y problemas bien demarcados. Esta
nueva especializaciéon del conocimiento cientifico, busca
nuevos sentidos al conjunto a la totalidad, sobre todo en
relacibn a sistemas complejos orientados a objetivos y a
sistemas dindmicos en el que el caos y la organizacion no
evolucionan en formas separadas entre si o des-articuladas
una de otra. (Gonzalez Casanova,2005 pp: 17-18) La
interdisciplina parece un fendmeno académico y es mucho
mas que eso. En realidad se encuentra ligada a la tecnocienia
que, de por si, corresponde al vinculo de las disciplinas
cientificas y tecnoldgicas. Interdisciplina y tecnociencia han
recibido al maximo apoyo del complejo politico empresarial o
militar-industrial que ha dominado en Estados Unidos y en el

mundo por lo menos desde la Segunda Guerra Mundial.
(Gonzalez Casanova,2005 p.30)

Interpenetracion

La interpenetracion es una mediacion del sistema con el
entorno que no se realiza a través de las operaciones del
sistema (es decir jno es instructiva!). Por lo tanto, no se trata
ni del procesamiento de pensamientos en el sistema psiquico
ni de comunicacion en el sistema de la ciencia o entre
individuos y sociedad. La interpenetracion, no es otra cosa que
el ofrecimiento de complejidad de un sistema para la
construccion de otro sistema.  (Niklas Luhmann. 1996. p. 403)

88



http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

La interpenetracibn es un modo particular de construccion
sistémica en el que un sistema pone a disposicion de otro su
propia complejidad. Cada uno de los sistemas que se
interpenetran son, para otro entorno. La interpenetracion
permite una posibilidad de contacto entre sistemas y —lo que
es mas importante- de formacion de nuevos niveles de
complejidad. Es fundamental advertir que la interpenetracion
sélo es posible cuando los sistemas que se interpenetran son
sistemas autoreferentes y autopoiéticos; es decir, cuando
mantienen la clausura de sus operaciones y pueden presentar
como una unidad cerrada su propia complejidad y su

capacidad de seleccion. (Ignacio lzuzquiza. La sociedad sin
hombres. Niklas Luhmann o la Teoria como escandalo. Anthropos.
Editorial del hombre. 1990. Espafia. p.151.)

Interrelacion

Comportamiento de los sistemas considerados como
conjuntos cuyas partes estén relacionadas entre si y en que la

causacion es reciproca y multiple. (Gonzalez Casanova,2005
Léxico, p.467)

Nanociencias

Estudio de los fendmenos y manipulacion de los materiales a
escalas atdmicas, moleculares y macromoleculares. (Royal
Society, the Nanoscience and Nanotechnologies: oportunities and
uncertainties. Reino Unido 2004. Citado en la tesis doctoral de Gian Carlo
Delgado. Introduccion. p.2)

Nanotecnologia

Es el disefio, caracterizacién y produccion y aplicacion de
estructuras, dispositivos y sistemas para controlar la forma y el

tamafio a escala nanométrica. (Royal Society, the Nanoscience and
Nanotechnologies: oportunities and uncertainties. Reino Unido 2004.
Citado en la tesis doctoral de Gian Carlo Delgado. Introduccién. p.2)

Neguentropia

Disminucion de la entropia o desorganizacion de un sistema.
La neguentropia es necesaria para lograr la no aleatoriedad
que corresponde a la organizacion. Se habla asi de procesos
neguentropicos. Recientemente el término a caido en desuso.
Con frecuencia es substituido por la expresion "disminucion de
entropia” o incluso por un término como orden que se enfrenta
en un creciente desorden que entrafia la entropia. En el
modelo de sistemas abiertos input/output, se concebia la
neguentropia como la capacidad que tiene el sistema para

organizarse por si mismo y construir su propio orden. (Gonzalez
Casanova, 2005 Léxico, p.468)

Observacion de la
complejidad

La observacion de la complejidad surge junto con el sentido.
Es un sistema constitutivo de sentido que, desde el propio
punto de vista, observa la complejidad del mundo. Ya que el
mundo esta constituido como unidad de la diferencia entre
sistemas y sus respectivos entornos, la complejidad siempre
es relativa a la diferencia entre sistema y entorno. La
complejidad depende entonces de las observaciones, por
parte de sistemas constitutivos de sentido, de esta diferencia.
La complejidad (incluida la del entorno) puede existir
solamente si se observa desde un sistema. (GLU. 2006.pp.56-57)
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Observacion de
segundo orden

La importancia de la observacién por la construccion de la
complejidad se pone particularmente en evidencia por el
concepto de hipercomplejidad: existe hipercomplejidad cuando
también forma de la complejidad los efectos de su observacion
(el sistema que observa). Es el resultado de una observacion
de segundo orden [véase operacion/observacion]: de la
inclusion del sistema que observa en la observacion (por
ejemplo: es hipercompleja una sociedad que observa los
efectos de la propia observacién sobre el propio entorno). La
observacion de un sistema no determina la complejidad de su
entorno. La complejidad del entorno se crea de modo
autébnomo respecto al sistema, que sOlo puede captarla
mediante las propias operaciones de observacion, y con eso
dejarse perturbar. Se trata de la paradoja segun la cual la
complejidad del entorno es irreductible en si misma al control
del sistema, pero existe Unicamente mediante la observacion
del sistema. (GLU. 2006 p. 57)

El observador es un sistema viviente y el entendimiento del

Observador conocimiento como fenémeno biolégico debe dar cuenta del
observador y su rol en él (en el sistema viviente). (Humberto
Maturana R. y Francisco Varela G.1994. P. XIX)

Operacién Por operacion se entiende el proceso actual de reproduccién

del sistema (Niklas Luhmann. 1998, pag:27)

Organizacion

La organizacién son aquellas relaciones que tienen que existir

o0 tienen que darse para que ese sistema se origine. (Humberto
Maturana y Francisco Varela. 1994. p.25)

Paradigma

Forma predominante de plantear y resolver problemas en las
ciencias. Corresponde a un marco conceptual dado, con el
léxico de una comunidad que prioriza problemas, métodos y
técnicas de investigacion y andlisis y establece las normas (o
"estdndares") de la racionalidad o de lo que es valioso o
cientifico  (T.S. Kuhn). El marco dado incluye valores,

intereses y creencias de las fuerzas dominantes. (Gonzélez
Casanova, 2005 Léxico, p.470)

Sistema

Conjunto de elementos en interaccion, definicion inicial de
sistema en la primera generacion de la Teoria General de
Sistemas.

Luhumann: Sistemas como diferencia bajo la forma
sistema/entorno.

Sistema abierto

Aquel que impide el crecimiento de la entropia que lleva a un
maximo desorden y desorganizacion a los sistemas cerrados.
Los sistemas abiertos son incluso capaces de evolucionar
hacia un mayor orden y organizacion mediante insumo de
energia y salida de desechos. Son sistemas que pueden
alcanzar iguales objetivos a partir de condiciones iniciales

distintas, fenomeno al que se le conoce como equifinalidad.
(Gonzalez Casanova,2005 Léxico, p.472)
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Sistema complejo

Aquel cuyos elementos o subsistemas interactian y se
interdefinen sin que el comportamiento de cada subsistema y
de sus variables, caracteristicas, funciones y relaciones
permita generalizaciones y explicaciones sobre el mismo sin
tomar en cuenta a los demds, en especial a los susbsistemas
cuyas relaciones, interacciones e interdefiniciones son mas
significativas para definir el comportamiento y la coevolucion

del conjunto o totalidad considerados. (Gonzélez Casanova,2005
Léxico, p.473)

Sistemas cerrados

Corresponden a sistemas mecénicos que no elaboran
estructuras, que no crean nuevas relaciones, que no redefinen
en sus relaciones de acuerdo con experiencias y objetivos,

que carecen de autonomia y autoregulacion. (Gonzalez
Casanova,2005 Léxico, p.473)

Sistemas
observadores

Heinz von Foerster se refiere a los sistemas observadores,
como el estudio de las relaciones (de organizacién) que deben
tener los componentes de un sistema para existir como una
entidad autébnoma; al respecto se pregunta ¢Cémo es posible
que se autogobierne un sistema para existir como tal en algin

espacio, en alguna dimensién?(Humberto Maturana R. y Francisco
Varela, 1994, Introduccion.p.XX)

Tecnologia

Corriente de investigacion en que las ciencias plantean sus
problemas centrales en relacién a las técnicas, utilizando
instrumentos técnicos y para encontrar soluciones técnicas.
Tienden a predominar desde la Segunda Guerra Mundial y
hacen importantes contribuciones al nuevo paradigma de la
investigacién cientifica. (Gonzalez Casanova,2005 Léxico, p.475)

Tecnologias
convergentes

Las tecnologias convergentes (TCS) refieren al "encuentro” y
simbiosis de cuatro frentes cientifico-tecnoldgicos estratégicos:
1) la nanotecnologia, 2) la biotecnologia/medicina, 3) la
electroinformatica (incliyase aqui las ciencias de la
informacion comunicacion, la electrénica/robética) y 4) las

ciencias cognitivas, neurociencia (Inteligencia artificial IA).
(Tesis doctoral. Gian Carlo Delgado Ramos. 2007. Capitulo 7. p:259)

Teoria General de
Sistemas (primera
generacion)

La primera Generacion de la TGS, es la que concibe a los
sistemas como conjunto de elementos en interaccion y que los
clasifica como sistemas cerrados y sistemas abiertos. El
principal exponente de esta teoria es Ludving von Bertalanffy.
Uno de los principales objetivos en esta teoria es la unificacion
de la ciencia partiendo de la idea de que las disciplinas deben
converger bajo en estudio general de sistemas, encontrando
similitudes y paralelismos entre las disciplinas.

Transdisciplinariedad

La transdisciplinariedad concierne, como lo indica el prefijo
“trans", a lo que simultaneamente es entre las disciplinas a
través de las diferentes disciplinas y méas alla de toda
disciplina. Su finalidad es la comprension del mundo presente,

uno de cuyos imperativos es la unidad del conocimiento.
http://nicol.club.fr/ciret/espagnol/visiones.htm (6 de Agosto de 2008).
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