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ANTECEDENTES

Es posible ubicar los inicios de la industria automotriz en México hacia los primeros
afos de la década de los 20's del siglo pasado. En realidad el afan por exhibir los
autos para incentivar la compra a través de una arquitectura propicia, se dio a
mediados de los 60’s del mismo siglo. Fue momento en el que los vendedores
tomaron conciencia respecto de la importancia de ser competitivos, debido
primordialmente, a un decreto del gobierno del entonces presidente Adolfo Lopez
Mateos en el que se obliga a los productores de automdviles, a no Unicamente
ensamblar los vehiculos en nuestro pais, sino también a fabricar motores y auto partes
en el territorio nacional.

De este modo, la produccién se estimuld, dando como resultado el aumento en el
consumo de automoviles y, en consecuencia, en el crecimiento de la industria
automotriz y el desarrollo de la arquitectura especializada para la exhibicién y venta de
automoviles.

Entre los precursores y primeros distribuidores de automoviles que impulsaron las
agencias automotrices, estuvo la empresa “Hermanos Sanchez” en la Ciudad de
Toluca en 1919, a través de la cual compraban y vendian automdviles de todas las
marcas, y quienes en 1925 se convirtieron en la agencia pionera distribuidora de
productos Ford. Del mismo modo ocurrié con los automdviles de la marca Chrysler,
gue se introdujeron a México desde 1938.

Hacia finales de los 50’s se establecio en México, VAM (Vehiculos Automotores de
México), fabricante de la marca Rambler; en 1960 comenzaron sus operaciones en el
territorio nacional la Renault de Francia y la Volkswagen.

Es en esa misma época cuando llega a México, Nissan Motor Company, teniendo la
siguiente trayectoria:

En 1959 Nissan Motor Company, llega a México como distribuidora de autos marca
Datsun.

El 11 de Septiembre de 1961 se construye Nissan Mexicana S.A. de C.V.
En 1966 se produce el primer automovil de Nissan Mexicana: Datsun Sedan Bluebird.
En 1972 inicia la exportacion de unidades a Latinoamérica.

En 1975 Nissan Mexicana es pionera al establecer el primer laboratorio de pruebas de
emision de gases contaminantes de vehiculos.

En 1984 cambia la imagen de Datsun a Nissan, en todo el mundo.

En 1995 Nissan Mexicana es nombrada base de comercializacién regional, en virtud
de que el 60 % de las exportaciones de Nissan a Latinoamérica provienen de México.

En 1998 Nissan Mexicana produce desde su planta en Aguascalientes el modelo
Sentra para todo el continente Americano.
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En 1998 — 1999 Nissan Mexicana recibe reconocimientos ambientales de “Industria
limpia” y Certificado ISO — 14001.

En 2000 Nissan Mexicana llega a la producciéon de 3, 000,000 de vehiculos. Se inicia
la produccion del Scénic, primer vehiculo dentro de la alianza Nissan y Renault.

En 2001 Nissan Mexicana alcanza la cifra de 1, 000,000 de autos Tsuru vendidos en
su historia.

Es entonces en la década de los 60's, cuando surgen los establecimientos
propiamente como Agencias Automotrices en México, y se sustentaron en la
vinculacion de tres espacios: caja 0 area de exhibicion, servicio y refaccionaria; es
decir, fue la funcionalidad la que influyd en la manera de hacer arquitectura para la
entonces nueva tipologia.

Pero en las ultimas dos décadas del siglo XX se generd el proceso de expansion
global de las diversas marcas fabricantes de automéviles, y la arquitectura para la
industria automotriz también se anexo a la llamada globalizaciéon. Desde estos tiempos
ya no es esencial vincular los espacios de caja, servicio y refaccionaria, pues muchos
de estos vinculos, son realizados por la computadora.
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INTRODUCCION

El presente documento contiene la descripcién y desarrollo del proyecto integral de
una AGENCIA DE AUTOS para la marca Nissan — Geisha, en la Ciudad de Pachuca
Hidalgo.

El proyecto que se presenta, esta compuesto por volimenes de diferentes alturas, de
los cuales predominan tres, que son: el area de exhibicién y administracién, la
refaccionaria y el taller de servicio, los cuales se integran para formar un solo elemento
gue cumpla con todas las necesidades tanto de forma como de funcién.

Su concepto esta estrechamente ligado con el comercio, lo cual nos lleva a realizar un
modelo de agencia automotriz, donde el cliente pueda tener un contacto visual y
directo con los automoviles, sienta que esta en un sitio informativo y disfrute de las
sensaciones de los espacios disefiados.

En cuanto a su distribucion, es lineal y ordenada en todas sus areas, veremos como
estan ligados sus elementos para que exista una secuencia bien marcada y que los
procesos de toda la agencia se optimicen al maximo.

Se presentara el analisis del proyecto desde la ubicacion, hasta el disefio
arquitecténico, junto con todos los elementos que lo conforman, concluyendo en un
proyecto ejecutivo.
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PROLOGO

La intencién de este proyecto es, mostrar como a través de la aplicacion de una
metodologia de disefio e investigacion bien aplicadas, se puede obtener o llegar a una
mejor integracién de proyecto, que en este caso es una “Agencia de autos”, el cual
describo desde su etapa de informacién hasta la de desarrollo ejecutivo.

Su objetivo general es, que el disefio arquitectdnico propuesto sea integral, eficiente,
estético, funcional, costo — efectivo y que su impacto en la zona sea detonante.

Sus objetivos particulares son los siguientes:

Resolver la funcionalidad.

Resolver su estructura e instalaciones.

Lograr voliumenes sencillos.

Proponer ligereza en todos sus elementos.

Tener transparencia y conexién con el exterior.

Optimizar los procesos de la agencia al maximo.

Que sus elementos estén perfectamente ligados entre si, para que exista una
secuencia bien marcada.

Metodologia

Se parte de un proceso de disefio, pasando por las etapas de Informacion,
Investigacion, Analisis, Sintesis, Estudios preliminares, Anteproyecto y concluyendo en
el Desarrollo Ejecutivo.

Cada etapa estd compuesta por los siguientes procedimientos:
Etapa de Informacién

Es la etapa donde se conoce la necesidad de habitabilidad por satisfacer, a través de
la persona o institucion que lo demanda, o bien por nuestra propia deteccion. Aqui es
donde integramos la informacién general y particular sobre el objeto del espacio
satisfactor y relacién preliminar de los requerimientos de espacios fundamentales y
complementarios. También se obtendra la informacidn sobre el usuario que habitara el
espacio arquitectonico, la ubicacién del terreno, un pequefio calculo de tiempo previsto
para el término de la obra y un costo preliminar.

Etapa de Investigacion

En esta etapa se hace una investigacion a profundidad tanto de campo como
documental de todo lo particular al respecto de la necesidad del espacio
arquitecténico. Se analizan edificios del mismo género para conocer su funcionamiento
y caracteristicas tanto generales como particulares a través de:

e La determinaciébn de sus espacios fundamentales, complementarios Yy
conectores de acuerdo a su funcion.

e Un andlisis de actividades y requerimientos de cada espacio, asi como de su
mobiliario.
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Es en esta etapa también donde investigamos todo lo relacionado con:

Los aspectos particulares de los sujetos que habitaran el espacio y los usuarios
del mismo.
El medio natural en el que se construira el espacio arquitecténico:

Clima: orientacion, soleamiento, temperatura, niveles de lluvia, direccién e
intensidad de los vientos dominantes.

Terreno: Planimetria, Altimetria, forma, dimensiones, colindancias, compaosicion
geoldgica, resistencia y nivel de aguas freaticas.

Infraestructura: Suministro de agua y energia eléctrica, drenajes, materiales de
construccion, traslados y recursos humanos.

Estructura urbana: Espacios publicos y privados, traza urbana, tipo de
lotificacién, vialidades e imagen urbana.

Medio socio-econémico y cultural del entorno donde se construira el proyecto.

Normas y reglamentos de la zona.

Etapa de Andlisis

Es la etapa en donde se analizan y confrontan los datos obtenidos en la etapa de
informacién, con los datos obtenidos en la etapa de investigacion, para determinar los
datos definitivos que como condicionantes, sustentaran la solucién del espacio
arquitecténico.

Etapa de Sintesis

Es la etapa donde se sintetizan los datos obtenidos de las etapas anteriores para
constituir los datos definitivos que como condicionantes, sustentaran la solucién
demandada del espacio arquitecténico y que constituyen el Programa Arquitectonico.

Ademas del programa arquitectonico, también implica:

El diagrama de relaciones o funcionamiento del espacio arquitectonico.

Las intenciones de disefio tanto resolutivas, significativas, compositivas y
constructivas del espacio arquitecténico.

El concepto (determinacion de la idea original que sustentara el disefio
arquitectonico).

El partido arquitectonico (que es la ubicacion racional y sensitiva de los
requerimientos fundamentales dentro del terreno de acuerdo a las
condicionantes determinadas, las interrelaciones de funcionamiento,
intenciones de disefio y concepto definido.
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Etapa de Estudios Preliminares

Es la etapa donde se presentan las propuestas acertadas del proyecto al cliente que
demando el espacio arquitectonico y que mas adelante, dara paso al anteproyecto.

Etapa de Anteproyecto

Es la etapa donde los estudios preliminares se ratifican como propuesta terminal
aceptada y se finca como antecedente de un desarrollo constructivo total. Esta parte
contiene alcances que son: Plantas, Cortes, Alzados, estudios preliminares mas
desarrollados, detalle de dimensiones, estructura bien definida, propuesta general de
instalaciones, materiales y acabados.

Etapa de Desarrollo Ejecutivo

Es la etapa en la que se desarrolla el anteproyecto como idea terminal total de la
acertada y aprobada solucion, detallada (previa a la construccion del espacio
arquitectdnico) y tiene los siguientes alcances:

Planos arquitectonicos y constructivos completos y bien detallados de: Plantas, Cortes
generales y por fachada, Alzados exteriores e interiores, especificaciones de
materiales y acabados, disefio estructural y disefio de instalaciones eléctricas,
hidrosanitarias y especiales.
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FUNDAMENTACION

En la época actual, el vehiculo se ha convertido en un articulo de primera necesidad y
su adquisicién resulta de la necesidad de trasladarse de un lugar a otro en el menor
tiempo posible, aparte de proporcionar mayor comodidad y seguridad al usuario.

En México, la industria automotriz ha sido parte importante para su economia y sus
avances han permitido pasar de la importacion de autos a la fabricacion y exportacién
de diferentes marcas a nivel internacional. Esto se ha favorecido aiun mas con los
tratados de libre comercio firmados con varios paises productores de vehiculos.

Todo este desarrollo de la industria automotriz, trae consigo la comercializacion de los
vehiculos y ubica a México en un mercado muy competitivo, donde la necesidad de
crear establecimientos comerciales que sean atractivos para el consumidor es una
prioridad.

Dentro del negocio de los autos, la necesidad por aumentar las ventas, ha llevado
tanto a fabricantes como a concesionarios a crear y mantener una imagen sofisticada,
ya que a diferencia de otro tipo de arquitectura, la destinada a la venta o exhibicion de
autos, exige una perfecta conectividad con el exterior y por supuesto, que sea una
arquitectura costo-efectiva, que sea segura, de alto desempefio, con espacios de
trabajo agradables y funcionales, y que ademas logre la integracion del espacio con el
usuario.

Los espacios hien diseflados y la seleccion de materiales adecuada, son de gran
ayuda para encontrar mejores soluciones arquitecténicas al momento de proyectar las
agencias automotrices y es por eso que muchas de las empresas optan por seguir
este concepto.

En relacién a lo anterior, este proyecto pretende ser una opcién de disefio que ingrese
al mercado marcando la diferencia, ofreciendo al consumidor una alta calidad de
servicio y ventas de primer nivel.
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PLANTEAMIENTO ARQUITECTONICO

Formay funcion

La nueva arquitectura para automdviles, se desarrolla pensando en el consumidor;
creando atmdsferas que lo seduzcan. En su mayor parte se trata de envolventes
transparentes, hipervidriadas, volimenes desmaterializados que contienen al
automovil exhibido, exaltando sus cualidades y haciéndolas evidentes ante los ojos de
su posible futuro propietario.

Como podemos ver, el espacio ya no esta planeado pensando en el automovil, sino en
su comprador, es decir que se trata de crear un espectaculo para el cliente y es por
eso que muchas de las agencias optan por tener los talleres y demas elementos
expuestos, tales como salas de espera, cafeteria, elevadores que suben y bajan autos,
taller de servicios, entre otros a la vista.

Se puede decir, entonces, que el programa arquitecténico de las agencias de
automdviles actuales, no Unicamente deben responder a las necesidades funcionales
y operativas, sino debe de ser primordialmente ajustado a las sefiales del mercado.

I:
:
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SOBRE EL PROYECTO

La forma del proyecto es relativamente sencilla, esta compuesto por volimenes de
diferentes alturas, donde predominan tres, que son el area de exhibicién, area de
refacciones y taller de servicio, los cuales se integran para formar un solo elemento
que cumpla con todas las necesidades tanto de forma como de funcionalidad de la
agencia automotriz.

En su disefio fue primordial darle al proyecto una transparencia y conexion directa con
el exterior, ligereza en sus elementos y que sus espacios sean funcionales y
confortables. Cabe mencionar que esto es planteado de acuerdo a una previa
investigacion en edificios del mismo género que presentan esta misma serie de
caracteristicas.

En el interior de la agencia automotriz, la forma de sus recorridos son sencillos y en
linea recta, con vestibulos amplios y de gran altura para crear una sensacion de
libertad y un confort adecuado para los usuarios.

Con respecto a la funcién, el proyecto esta estrechamente ligado con el concepto de
comercio, lo cual nos lleva a realizar un modelo de agencia automotriz donde el cliente
pueda tener un contacto visual y directo con los automaviles, que el cliente sienta que
esta en un espacio informativo, de compra-venta y que disfrute de las sensaciones de
los espacios disefiados.

Su distribucion es lineal y ordenada para que los procesos de toda la agencia se
optimicen al maximo, mencionando también que todos sus elementos estan ligados
entre si para que exista una secuencia bien marcada.

En este proyecto, los espacios estan disefiados para que el cliente pueda hacer un
recorrido por toda el area de exhibicion, parte del servicio y refaccionaria, con la
intencion de que el usuario tenga un mayor contacto con la agencia.
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Tecnologia de proyecto

El concepto arquitectdnico de este proyecto es analdgico al principio evolutivo y a la
seleccién de materiales que las firmas automotrices han pensado para crear modelos
mas ligeros y aerodinamicos a través del uso del aluminio, el plastico, la fibra de vidrio
y el mismo vidrio, es decir, se tiende al aligeramiento y a la desmaterializacion.

Hoy en dia el confort se traduce en reto de la reproduccion de la agencia-médulo en
distinta condiciones climatoldgicas y paisaje artificial.

Para este proyecto se propuso que los materiales para su construccién fuesen de alta
calidad y modernos en el mercado (algunos son el acero, las armaduras, placas de
aluminio, grandes ventanales con sistemas de sujecién por medio de arafas, entre
otros elementos que le dan ligereza, estética y una limpieza a todo el proyecto).

La estructura es mixta, algunas areas estan disefladas para construirse en acero y su
sistema de losacero (area de refaccionaria y otros servicios), otras de gran claro donde
se combinan el acero con armaduras (area de servicio y area de exhibicion).

El sistema constructivo, fue elegido de acuerdo a las necesidades que este tipo de
arquitectura automotriz marca en la actualidad. Estas necesidades son principalmente
espacios amplios, altos y de gran claro, aparte de que hoy en dia, el acero hace que la
obra o construccién sea mucho mas ligera que los materiales tradicionales y su tiempo
de realizacion es sumamente rapido, lo cual nos indica que cualquier inversién se
recupera rapidamente.

Ya en la parte interior de agencia, se encontraran un sin fin de muros divisorios ligeros,
plafones, ventanales y decoraciones diferentes en cada espacio.
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Ubicacién general del proyecto

Pachuca, Ciudad del Estado de Hidalgo

La Ciudad de Pachuca cuenta con 180.000 habitantes aproximadamente. Limita con
los estados de San Luis Potosi, Puebla, Veracruz, Tlaxcala, México y Querétaro.

Ubicacion geografica

Pachuca se encuentra ubicada a 20° 07’ 21" de latitud norte y a 98 ° 44’ 09” de
longitud oeste. Tiene una altura de 2400 m a 2800 m sobre el nivel del mar.

PaghucagMexico i- TERRENO AGENCIA

Mapa aéreo

Orografia

Pachuca se caracteriza porque una gran parte del centro se encuentra rodeada de
cerros. En la actualidad, la superficie de estos cerros ya esta cubierta de
construcciones y por sus laderas cruzan varias de las arterias principales de la Ciudad.

Pachuca se ubica en la provincia del Eje Neovolcanico. El 50 % de su territorio esta
conformado por llanuras, el 25 % por lomerios y el porcentaje restante (25 %) es
sierra.

Hidrografia
Pachuca se localiza en la cuenca del Ri6 Panuco, conformada por los rios Moctezuma,
Actopan, Amajac y Tezontepec. El municipio carece de mantos acuiferos; en realidad,

las corrientes presentes en la ciudad (diez en total) son de aguas residuales y
pluviales.
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Clima

El clima en Pachuca es templado — frio y con lluvias en verano. La temperatura
promedio anual es de 24 ° C y la precipitacion pluvial anual es de 400 Mm. a 800 Mm.
Los vientos 8 6 9 meses del afio. Por lo regular, los vientos provienen del noroeste y
tienen una velocidad maxima de 60 a 65 Km/hr.

Economia

Su economia se basa en la agricultura (frijol, papa, trigo, cebada, maiz, alfalfa, cafia
de azlcar y maguey), la ganaderia (cria de ganado vacuno) y la explotacién minera
(hierro, cobre, plomo, oro, plata, mercurio y antimonio). Fabricas de automdviles, de
cemento y de vagones de ferrocarril. Refinerias de petréleo. Red de carreteras.

Flora y fauna

El veloz crecimiento urbano que ha sufrido la ciudad ha llegado a afectar seriamente la
diversidad de fauna y flora en la region. Los pastizales y los bosques del municipio
practicamente han desaparecido para dar paso a urbanizaciones y complejos
industriales.

Hoy en los alrededores se pueden encontrar nopales, huizaches, magueyes, biznagas,
panzas agrias, guarines, panaderas, encinos, panzas de madrofio, oyameles y
triguefios como representantes de la flora regional y en cuanto a la fauna, ardillas,
tuzas, ratones de campo, armadillos y diversas especies de aves.

Ecologia

En el campo ecolégico se destaca el proyecto de ordenamiento y restauracion
ecoldgica del corredor industrial Pachuca—Mineral de la Reforma, asi como el proyecto
de tratamiento de aguas negras en la zona. Asimismo se iniciard un proyecto para
solucionar el problema del relleno sanitario y otro para realizar un monitoreo de la
calidad del aire.

Uso de suelo

Debido a la demanda de vivienda, las construcciones han ganado terreno frente a los
cultivos. Actualmente el 64 % de la superficie esta destinada al uso urbano y el 36 %
restante al uso agricola, en el que predominan las tierras de temporal y los pastos

naturales y en menor importancia, las tierras de riego.

El tipo de suelo del que se goza en esta ciudad es de buena calidad: un 90 % del
suelo es de tipo Feozem; un 5 % de Cambisol; un 4 % de Litosol y un 1 % de Regosol.
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PRESENTACION DE PROYECTO

Es claro que la explosion en materia de comercios para la venta de automoviles, se
ha venido manifestando en todo el pais.

A raiz del gran desarrollo que ha tenido la industria automotriz en las Ultimas décadas,
se fomentd la construccion de nuevas agencias, con la idea de aprovechar al maximo
este crecimiento y satisfacer las necesidades y requerimientos de todos los usuarios.

Esto desencadend que se empezaran a desarrollar muchas agencias de autos, que
han redituado en excelentes negocios, en primer lugar por la gran demanda de autos y
en segundo lugar a que al mismo tiempo la situacion econémica del pais ha permitido
liberar atractivas opciones de crédito con tasas bajas de intereses que han facilitado
su venta.

Las agencias de autos han proliferado ain mas en las ciudades principales del pais,
por lo cual es un negocio muy productivo. Es por estos motivos que varios grupos de
inversionistas pretenden y siguen edificando agencias automotrices, ajustandose a la
normatividad que marca cada lugar, pero buscando optimizar las posibilidades de
negocio con proyectos que sean racionales, atractivos y de calidad que cubran una
variada gama de necesidades de espacios y servicios para los usuarios.
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PROYECTO “Agencia de autos Nissan — Geisha, Pachuca Hidalgo”

De acuerdo con todo lo mencionado, se propuso el disefio para el desarrollo de una
Agencia de Automoviles que integre un area de venta de autos nuevos, otra de autos
usados, servicio, refaccionaria, hojalateria y pintura. Se pretende que sea una obra

detonante en la zona.

Ubicacion:

El terreno se encuentra ubicado sobre Boulevard Valle de San Javier S/N entre las
calles de Ex-Hacienda de Coscotitlan y Valle Santa Ana en la Ciudad de Pachuca

Hidalgo.

B

opefruqul ajies
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Valle Santa Ana

Valle ga San Javier

Dimensién:

El terreno tiene una area de 8911.59 m2, donde tendremos que dejar el 30 % para
area libre segun el reglamento de construccién junto con las disposiciones de esa

zona (2673.47 m2).
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Vialidades:

e La banqueta que existe hacia Boulevard Valle de San Javier, tiene un ancho de
2.15 m y cuenta también con un camellén de 1.50 m de ancho. Cada sentido
de la vialidad cuenta con 3 carriles dando un total de 7.50 m por sentido.

o Frente al terreno, se encuentra un fraccionamiento de pequefias casas y
algunos comercios.

e Viajando de Sur a Norte sobre Boulevard Valle de San Javier, el predio se
encuentra del lado derecho.

e La afluencia de autos es bastante considerable, aunque también esto se ve
mas en horas pico (7 — 10 hrs. Y de 15 hrs. Hasta 22 hrs. Aproximadamente).

e Como sabemos Boulevard Valle de San Javier, es una de las vialidades
principales de la Ciudad y por lo tanto tiene una gran afluencia vehicular.

Orientaciones:

e De acuerdo a la ubicaciéon del terreno sobre Boulevard Valle de San Javier, la
fachada principal apunta hacia el Oeste.

e Por la ubicacion del terreno se tiene un asoleamiento por la mafana hacia la
fachada oriente y en las tardes hacia el Poniente (Boulevard Valle de San
Javier).
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Caracteristicas del terreno:

e Tiene una superficie de 8911.59 m2.

o Dimensiones: lindero principal (Oeste) hacia Boulevard Valle de San Javier
107.80 m, hacia los otros tres lados del terreno tenemos colindancias, pero aun
no existen construcciones. El lindero norte mide 82.67 m, el lindero este mide
107.80 my el Sur 82.67 m.

e Su topografia es plana (0 al 2% de pendiente).

e El tipo de suelo en esa zona es: Zona |l de Transicién Alta con una resistencia
de 5 ton/m2 aprox.

e Las vistas son agradables aunque con un togque meramente comercial y de
oficinas.

e Se cuenta con un mobiliario urbano en buen estado.

e El acceso principal es por Boulevard Valle de San Javier (tomando en cuenta
la gran afluencia de coches, tenemos que disefiar un amplio acceso, asi como
salida para evitar toda problematica vial y que el ascenso y descenso de
unidades para la agencia sea bastante comodo y maniobrable.

e El terreno cuenta con 3 colindancias, aunque todavia no se construye nada en
ellas. Estas podrian ser compradas en caso de que la agencia requiriera de
MAs espacio y nuevos servicios.

e El clima es templado con frio y lluvias en verano.

e Temperatura promedio anual de 24° C.

e Precipitacién pluvial anual de 400 mm a 800 mm.

e Los vientos se presentan de 8 a 9 meses al afio y por lo regular provienen del
Noroeste con una velocidad maxima de 60 km/h a 65 km/h.

o EI 50 % del afio se registran temperaturas medio altas y son en los meses de
M, AM,J,JyA

o EI50 % del afio se tiene menor temperatura y son en los meses de E, F, M, O,
N,y D.

e Se cuenta con abastecimiento de agua, sistema de drenaje y suministro de
energia eléctrica y alumbrado etc.

e Eltipo de suelo en el terreno es de buena calidad: un 90 % del suelo, es de tipo
Feozem; un 5 % de Cambisol; un 4 % de Litosol y un 1 % de Regosol.
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Reglamentacion:

e En alturas, No tenemos ninguna restriccion y el proyecto de la Agencia
Automotriz no requiere de gran altura (Altura Total 8.70 m). Las edificaciones
gue se encuentran en los alrededores son de entre 1 y 3 niveles.

e En area libre, se tiene que respetar el 30 % del area total.

o No se tiene restriccion con respecto a utilizar todos los bordes del terreno hasta
sus limites, pero para este proyecto, se plante6 un remetimiento al borde
principal del terreno ubicado sobre Boulevard Valle de San Javier por
cuestiones de disefio.

e El porcentaje de area verde sera del 5 % minimo.

e De acuerdo al género de edificio y los m2 de construccién, vamos a necesitar
un estacionamiento amplio, tanto para la agencia como para los clientes, con
accesos bien definidos y faciles en aspecto de maniobras.

e En sanitarios de acuerdo al reglamento, se requiere como minimo 8 wc (de 76
a 100 empleados), todos con sus respectivos lavabos que puede ser el mismo
namero de muebles o un poco menor.

e Todas las partes de la Agencia, tendran salidas de emergencia con un minimo
de 1.20 de ancho y los pasillos con un minimo de 0.90 m. y si existen rampas
tendran que tener maximo el 10 % de pendiente.

e Los edificios de Riesgo Mayor (mas de 25m de altura, mas de 3000 m2
construidos y/o mas de 2500 ocupantes, deberan tener una cisterna VS
incendio (5 Its/m2 construido) minimo de 20000 lts.

e Se debera contar con tomas siamesas en cada fachada (minimo una por cada
90 ml de fachada ubicadas sobre el alineamiento y a 1 m de altura con un
diametro minimo de 64 mm de acero soldable o fierro galvanizado.

e Requerimiento minimo de agua: Agencia automotriz 100 Its/trabajador/dia.
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Andlisis de contexto:

o En el sitio existen zonas arboladas y sobre Boulevard Valle de San Javier,
se cuenta con un camellén de &arboles que divide el Boulevard. Este
camellon tiene arboles de diversos tipos con alturas de hasta 8 m de altura,
mide 1.50 m de ancho y corre a lo largo de todo el Boulevard.

¢ La altura de los edificios circundantes es aproximadamente del a 3 niveles.

e Generalmente en esta zona, los materiales utilizados en fachadas, son los
tradicionales (tabique y concreto) y existe algo en cristal, ya que la zona se
empieza a convertir en un corredor comercial y de oficinas.

e Visto el entorno desde el terreno, se tienen vistas agradables con
vegetacion que se pueden ser aprovechadas al maximo para lograr un
proyecto ingenioso y redituable.

o EIl aspecto socioeconémico es de nivel medio alto, por ser un corredor
comercial en desarrollo.
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Presentacion de un ejemplo:

AUTOMOTRIZ GEISHA
Ubicacion:

Av. Cuitldhuac Num. 3395 Colonia Barrio San Bernabé, México D.F. C.P. 02830

P—

JAIIDIH
AZPE!TI.I

Croquis de ubicacion

Automotriz Geisha — Nissan, es una empresa innovadora que cuenta con toda la
infraestructura y tecnologia para dar los mejores beneficios a sus unidades y
satisfaccion al cliente.

AUTOMOTRIZ

GEISHA

Foto frontal de agencia
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Organigrama

Automotriz Geisha Cuitlahuac, S.A. de C.V.

PRESIDENTE

DIRECTOR GENERAL l

GERENTE GENERAL

GTE. AUTOSNUEVOS

GTE. CREDITO Y COBRANZAS

GTE. MERCADOTECNIA

GTE. SICREA

GTE. IMPORTADOS Y FLOTILLAS

GTE. REFACCIONES

GTE. SERVICIO

GTE. SEMINUEVOS
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Autos Nuevos

Las unidades pueden ser adquiridas en cualquiera de sus planes existentes que son:

Pago de contado
Crédito financiero
Crédito bancario
Arrendamiento
Autofinanciamiento




Autos Nuevos

Cuenta con un &rea de exhibicion de autos nuevos bastante amplia con una
capacidad para 12 automoviles aproximadamente.
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Autos Seminuevos

Cuenta con area administrativa independiente de la de autos nuevos y su area de
exhibicién es para una capacidad de 8 automoviles aproximadamente.
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Servicio

Se tienen 15,000 m2 de instalaciones en total de los cuales 7,600 m2 son para dar
servicio.

Todas las unidades que ingresan a Servicio son atendidas por un cuerpo de
técnicos especialistas altamente capacitados y avalados por NISSAN en las
siguientes areas:

Lavado

Lubricacion

Cambio de aceite
Afinacién

Electricidad
Reparaciones mayores
Reparaciones menores
Frenos

Hojalateria y pintura

Lavado y lubricacion Cuarto delavadeylubricacién
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Collision Center
Cuenta con un amplio taller de reparacién de hojalateria y pintura con equipos de alta
tecnologia.
Enderezado de chasis
Para el enderezado de chasis o bastidores, se cuenta con un banco de estiraje, con un

sistema de medicion “CAR-O-TRONIC VISION”, que permite un enderezado 6ptimo
con calidad y exactitud.

Centro de soldadura

Para lograr un mejor reemplazo de piezas mas agil y apegado a las especificaciones
de Nissan, se utilizan cortadoras neumaticas, equipos de soldadura MIG MAG,
punteadoras eléctricas y martillos de inercia.

Cabina de pintura

Esta cabina con horno, permite la aplicacién de pintura, sin importar las condiciones
climaticas, en un minimo de tiempo con calidad y excelente acabado; utilizando los
mejores materiales, en el ramo de repintado para dar mayor cuidado y estética a los
autos.
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Refacciones

Cuenta con un almacén de refacciones con un extenso surtido de partes, clasificado
como uno de los méas grandes a nivel nacional, contando con una existencia de 6,000
partes de repuestos originales.

Valor agregado

e Verificacion.- Cuenta con un servicio de traslado de sus unidades a los centros
para la verificacion vehicular.

e Paquetes de