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Con el paso de los afios la ciudad de Urua-
pan ha ido creciendo econdmica, social y
demogréaficamente. Paralelo a esto, en los Gltimos
afios se ha visto la aparicion de cada vez mas nifios
en la calle, quienes buscan una manera rapida y facil
de conseguir recursos que no pueden obtener en su
hogar, realizando diversas actividades sin importarles
los riesgo y las consecuencias que les puede
ocasionar el medio en el que trabajan.

El problema no radica en la pobreza, ya que
no son nifios de la calle sino en la calle, es decir, no se
trata de nifios cuyo hogar es la calle y carecen de un
vinculo familiar; se trata de nifios que provienen de
nacleos familiares que presentan desintegracion o
crisis familiar, pero que no se han separado total-
mente de sus hogares, por lo cual es importante que
en la sociedad se unan esfuerzos, ideas y recursos
para hacer conciencia de los riesgos a los que se
enfrentan estos nifios, asi como el mal que se les ha
hecho al darles tan facilmente una moneda. Otra de
las causas son los conflictos familiares, asi como las
conductas similares que adoptan por parte de sus
padres y lasinnumerables influencias a los que estan
sujetos.

Este proyecto tiene como obijetivo crear una
culturay concienciar a la sociedad de Uruapan, para
gue deje de darles dinero en las calles de la ciudad a
través del programa PAMAR (Programa de Atencion
a Menores y Adolescentes en riesgo) por medio de
becas para que puedan desarrollarse en un mejor
ambiente. Para lograr mayor éxito se imple-mentaran
estrategias de comunicacién, con el fin de que la
sociedad conozca la problematica que existe acerca
de los nifios trabajadores en las calles, por lo cual se
dardn a conocer las instituciones que apoyan a
dichos menores, las actividades y beneficios que les
brinda el programa PAMAR del DIF de Uruapan, asi
como los dafios y riesgos que corren los nifios y las
consecuen-cias que se generan al darles una
moneda.
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Introduccion

En la primera parte de este proyecto se
hablara sobre la infancia, el desarrollo infantil, y los
tipos de infantes.

Después, se investigara sobre los nifios de y
en la calle: quiénes son, qué caracteristicas tienen,
las causas que los llevan a trabajar en calle, el nimero
de infantes que salen a trabajar a nivel na-cional,
estatal y regional y qué pasa con ellos cuando crecen.

En seguida, se presentaran las caracteris-
ticas de los familiares de los nifios trabajadores en las
calles, las instituciones y programas de apoyos inter-
nacionales, nacionales y locales, ademas de las cam-
pafias realizadas.

A continuacion, se destacara la importancia
que tiene el disefio de la comunicacién visual para
resolver de la mejor manera este tipo de problemas
sociales.

Seguido de esto, veremos lo que ya se ha
hecho en otros casos, con un punto de vista de
disefiador y estratega publicitario; para asillegar ala
solucién que habra de surgir a partir del analisis mi-
nucioso de estos elementos, la revision de los recur-
sos y descartando alternativas hasta llegar a la mejor
opcion.

Y por Ultimo se dara una conclusién del tema,
resultado de la suma de la investigacién mas el desa-
rrollo de la propuesta que nos servird para saber
hasta donde se cumplié con las metas propuestas y,
en ese sentido, valorar laimportancia de este proyec-
to.




Problematica y Objetivos

Situacion problematica

Conforme la poblaciéon de la Ciudad de
Uruapan ha crecido econ6mica y numericamente,
ha aumentado también el nimero de nifios trabaja-
dores en la calle, quienes buscan una manera rapida
de conseguir recursos econémicos que no pueden
obtener en su hogar, desempefiando actividades
como malabaristas, vendedores de chicles, dulces y
flores, limpiadores de parabrisas, traga fuego, etcé-
tera, sin importarles las consecuencias que les pue-
den ocasionar si siguen realizando este tipo de
trabajo.

El problema no es de pobreza, porque no
son nifios de la calle sino nifios en la calle, es decir, no
se trata de nifios cuyo hogar es la calle y carecen de
un vinculo familiar; se trata de nifios que provienen
de nucleos familiares que presentan desintegracién
o crisis familiar, pero que no se han separado total-
mente de sus hogares, por lo cual es importante que
en la sociedad se unan esfuerzos, ideas y recursos
para hacer conciencia de los riesgos a los que se en-
frentan estos nifios realizando tales actividades, asi
como el mal que se les a hecho. Si no se les diera tan
facilmente una moneda, los nifios se desalentarian y
buscarian otro modo de vida.

Otra de las causas de que muchos de estos
nifios decidan salir a trabajar en la calle son los diver-
sos conflictos familiares a los que se enfrentan diaria-
mente, ademas de recibir conductas e influencias si-
milares por parte de sus padres.
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Objetivo General

Crear una cultura y concientizar a la socie-
dad de Uruapan, para que deje de darles dinero a los
nifios trabajadores en las calles y los apoye a través de
los programas oficiales existentes, por medio de be-
cas y apadrinamientos, para que puedan desarro-
llarse en un mejor ambiente.

Objetivos Particulares

Informar a la sociedad de Uruapan, por
medio de estrategias de comunicacion, sobre la pro-
blematica que existe acerca de los nifios trabajadores
en las calles.

Enterar a la poblacion de los dafios y riesgos
que corren los nifios trabajadores en las calles, y las
consecuencias que se generan al darles una moneda.

Dar a conocer las instituciones que apoyan a
los nifios trabajadores en las calles de Uruapan.

Informar a la poblacién sobre las actividades
y beneficios que les brinda el programa PAMAR del
DIF de Uruapan a los nifios trabajadores en las calles.




CAPITULO 1
la Infancla

CAPITULO 1
La infanci

1.1 Definicidn de la etapa infantil
1.2 Definicion de nifio
1.2.1 Aspectos del desarrollo del nifio
1.2.2 Factores que influyen en el desarrollo de los nifios
1.2.3 Desarrollo psicolégico del nifio en su etapa infantil
1.3 Tipos de infancia
1.3.1 Perspectivas historicas y sus repercusiones
en el trato proporcionado a los nifios
1.4 Teorias psicoldgicas del desarrollo infantil
1.5 Etapas del desarrollo del conocimiento, segun Piaget
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La infancia

Es importante abordar el tema de la infancia
en la primera unidad para dar a conocer el desarrollo
psicolégico y el comportamiento en el crecimiento
del nifio debido a que esta etapa es la mas
importante en la vida del ser humano. Al principio de
este capitulo se hace una conceptualizacién de la
etapa infantil y desarrollo del nifio, asi como los
factores que influyen en el mismo, porque con ellos
desarrollamos todas las capacidades dependiendo
del aprendizaje que se tiene en casa, asi como las
experiencias que nos da la vida cotidiana. Es
necesario sefialar que es en esta etapa donde tiene
mayor significado el contacto social. Se hace una
revision a las perspectivas historicas del desarrollo
infantil y cuales son las repercusiones en el trato que
reciben dentro del seno familiar y social. Debemos
tomar en cuenta los tipos de infancia para ubicar las
caracteristicas que tiene los nifios trabajadores en la
calle; ademas conocer las teorias psicolégicas del
desarrollo infantil y por Ultimo se habla sobre el
desarrollo del conocimiento de acuerdo con el
psic6logo suizo Jean Piaget.

11 Definicion de la etapa Infantil

Desde el punto de vista psicoldgico la nifiez
es el “periodo del desarrollo humano que abarca
desde el nacimiento hasta la pubertad (12 6 13 afios
aproximadamente). Se suele reservar este término
para designar sélo los aspectos biol6gicos de esta
fase, mientras que, generalmente se emplea la
palabra infancia, en sentido mas amplio, para
referirse tanto a los aspectos fisiolégicos como
psicolégicos de estaedad”. (1)*

La infancia, desde el punto de vista biol6-
gico y psicoldgico, es el “primer periodo de la vida
humana, que se extiende desde el nacimiento hasta
la adolescencia. A lo largo se desarrollan todas las
capacidades: primero, mediante el juego, y después,
mediante el aprendizaje sistematico en la escuela y
en lavida cotidiana. Existe un momento 6ptimo para
cada aprendizaje, antes del cual la adquisicién no se
realiza; después, su retraso excesivo puede hacerse
irreparable. Los aprendizajes tienen contacto con el
adulto y los demés nifios; de aqui la importancia de
los contactos sociales durante lainfancia”. (2)

capitulo

»f1 La Infancia, es el primer periodo de la vida humana,
desde el nacimiento hasta la adolescencia.

1.2 Definicién de nifio

El desarrollo del nifio es el estudio cientifico
de las formas como cambian los infantes y de como
siguen siendo ellos mismos, desde la concepcion
hasta la adolescencia.

Existen dos clases de cambios en el desarrollo:

El cambio cuantitativo es en cantidad, como
el peso, laestaturay la extensién del vocabulario.

El cambio cualitativo incluye cambios de
clase, como en la naturaleza de la inteligencia; esta
marcado por la aparicién de nuevos fenémenos que
no se podrian haber previsto a partir del
funcionamiento inicial.

El desarrollo del nifio se convirtié en una dis-
ciplina cientifica cuando sus metas de los investiga-
dores del tema evolucionaron paraincluir:

Descripcion: lleva al establecimiento de nor-
mas (promedios) para el comportamiento en diver-
sas edades.

Explicacion: incluye causas que no cubren el
comportamiento.

*Informacion referente a éste y el resto de los llamados a pie de pagina, véase en los anexos de la tesis.
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Prediccion: se dirige hacia el prondéstico del
desarrollo posterior.

Modificacion: incluye la intervencion para
alcanzar el desarrollo 6ptimo. (3)

1.21 Aspectos del desarrollo

Segun el psicologo y epistemdlogo suizo
Jean Piaget menciona tres tipos de desarrollo que
conforman a un individuo y son:

© Desarrollo fisico: son los cambios que se
presentan con el paso del tiempo, como la estatura,
el peso, la capacidad sensorial y las habilidades
motrices, el desarrollo del cerebro y la salud. Estos
influyen en la personalidad y el intelecto.

© Desarrollo cognoscitivo: son las destrezas
mentales, como aprendizaje, memaoria, razonamien-
to y pensamiento. Estdn muy relacionados los aspec-
tos emocional y motor del ser humano.

> F-2

Los cambios fisicos en los nifios
influyen en personalidad y el intelecto.

© Desarrollo social y de la personalidad: son los
cambios de comportamiento particular de una per-
sona, sus sentimientos y su manera de reaccionar.
Afectan los aspectos cognoscitivo y fisico del funcio-
namiento. (4)

1.2.2 Factores que influyen en el desarrollo
delos nifios

Durante su desarrollo los nifios estan sujetos
a innumerables influencias. Desde su nacimiento los
afecta la naturaleza (herencia) puesto que los genes
que heredan de sus padresles influyen en muchas de
sus caracteristicas, por otro lado les influye la crianza
(medio ambiente) entendiendose esta como el entor-
no donde se desarrolla el nifio. Aparte de estos facto-
res existen hechos poco usuales e inesperados que
tienen gran impacto sobre la vida del nifio, como
puede ser la muerte de su padre, madre o0 ambos o
bien el abandono de uno de ellos.

1.2.3 Desarrollo psicoldgico en el nifio en su
Etapa Infantil

El Manual de Psicologia Infantil menciona
que el desarrollo psicologico “es el resultado de la
interaccion dindmica entre los nifios y sus ambientes
fisico y social. Los nifios contribuyen a su propio
crecimiento a través de la expresion de sus singulares
capacidades, a través de su energiay adaptabilidad, a
través de su habilidad creciente para conceptuar e
interpretar los eventos a través de predisposicion
para expresar los estados de &nimo y los conflictos
externos en formas de juegos, los ambientes
contribuyen al desarrollo porque proporcionan
recursos variados, oportunidades diversas para la
interaccion social, expectativas culturales y patrones
de conducta”. (5)
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1.3 Tipos de Infancia

a) El nifio como un adulto pequefio

Segun Gillis (1974) “la edad no hace sino dar
mayor tamafio fisico y proporcionar a la persona
mayor experiencia... las constancias escritas de que
nifios de cuatro y cinco afios hubieran aprendido de
memoria versos en latin o escrito conciertos para
violin hablan del enorme potencial que se puede
recabar si se exige a los nifios que tengan las mismas
habilidades que los adultos. Sin embargo, hasta
donde las demandas de comportamiento de adulto
estén mas alla del alcance del nifio, se genera frustra-
cién, sentimientos de ineptitud y verglienza”. (6)

u.q

> - Los nifios tienen un enorme potencial si se les
exige que tengan las mismas habilidades que los adultos

b) El nifio como “tabula rasa o pizarrén”

En 1693 John Locke afirmaba que “la
educacién de los jovenes era la oportunidad para
que la sociedad ensefiara la virtud y la sabiduria... La
educacién moral era de mayor importancia que la
adquisicién del conocimiento o de habilidades...En
una sociedad en donde predomine esta opinién so-
bre el nifio, los adultos tratan de crear situaciones
donde los pequefios aprenden las normas de com-
portamiento culturalmente aprobadas.” (7)

capitulo

¢) Elnifioy labondad innata

Segun Jean Jacques Rousseau (1762) “la
naturaleza del nifio es béasicamente buena... La
educaciéon debe mejorar sus predisposiciones e
intereses naturales... Rousseau sostenia que la
instruccién formal se debia postergar hasta que el
nifio llegara a la adolescencia. Los primeros afios se
debian dedicar al disfrute de las actividades fisicas,
de los juegos, de la fantasia y de experiencias inme-
diatas... Aceptar la nocién que tenia Rousseau de la
naturaleza del nifio, equivalia a decir, a nivel social,
gue el individuo estaba por encima del Estado y que
tenia derecho a un ambiente donde se satisficieran
sus necesidades personales.” (8)

d) El nifio como propiedad

“Entre las familias campesinas de la
Inglaterra del siglo XVI, los nifios de seis y siete afios
debia trabajar en los quehaceres domésticos (Gillis,
1974). Al acercarse a los nueve o diez afios se les
obligaba a dejar la familia y se fueran a trabajar de
sirvientes en casas de familias acomodadas... En el
siglo XVIlI con la explosién demogréfica, se podia ver
nifios vagando y mendigando por las grandes
ciudades de Londres y Manchester. Se promulgaron
leyes para que los nifios huérfanos o sin hogar se
dedicaran a aprendices de algo. En 1814 terminé en
Inglaterra el aprendizaje obligatorio. Las fuerzas de
la industrializacién aumentaron el trabajo remune-
rado, disminuyendo la servidumbre y los nifios
pudieron vivir con sus familias por mas tiempo...

...La forma més extrema de ver los nifios
como propiedad es la esclavitud... Los nifios esclavos
podian ser vendidos, no habia ley que les concediera
derecho alguno o que se protegiera su bienestar. La
responsabilidad de alimentar, vestir y educar a los
nifios esclavos se cumplié sélo a criterio de sus
duefios (Sistema Esclavista de Norteamérica)... Las
leyes contra el trabajo infantil, promulgadas en el
siglo XIX, asi como las legislaciones mas recientes
contra los malos tratos a los nifios, reflejan el interés
eobra”. (9)
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1.31 Perspectivas histoéricas del desarollo infantil y sus repercusiones en el trato
proporcionado a los nifios

CONCEPTO HISTORICO

REPERCUSIONES EN EL TRATO DEL NINO

El nifio como adulto en
miniatura

1. No hay agrupamiento por edad

2. No hay ambientes especiales para los nifios
3. Acceso abierto al mundo de los adultos

4. Posible frustracion ante las exigencias de los
adultos

El nifio como innatamente
malo

1. Exigencias de control de los impulsos y de
conducta moral, ya a edad temprana

2. Enfasis en el castigo

3. Relaciones distantes entre adultos y nifios

4. Insistencia en educar

El nifio como tabula
rasa

1. Enfasis en experiencias positivas en vez de
castigar

2. Insistencia en educar

3. No se suponen diferencias individuales o
capacidades innatas

El nifio como natural-
mente bueno

1. Interés por el estudio del nifio
2. Menos recurrencia al castigo o ala disciplina
3. Se permite el juicio independientemente

El nifio como
propiedad

1. El destino del nifio depende de la voluntad
de su superior

2. Se valora al nifio por su trabajo, y por nada
mas

3. Se exigen ciertos actos, pero sobre todo
conformidad y pasividad

4. Se crean leyes que regulan el trabajo infantil

El nifio como persona
en desarrollo

1. Investigacion sobre las capacidades del nifio y
los procesos de cambio

2. Elnifio acude a instituciones segun su edad

3. Se considera que el desarrollo temprano de
capacidades mejora la calidad del adulto

©
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1.4 Teorias Psicolégicas del desarrollo
Infantil

En el siglo XX la psicologia surgié como una
disciplina cientifica y a partir de este momento
comenzarOn a aparecer teorias que explican las
conductasy las actividades mentales. Aunque ningu-
na de ellas alcanzé un grado de generalidad, sin
embargo, sirven para la investigacién, el trato y el
sistema educativo al que se somete a los nifios.

Se analizan ocho teorias basadas en el
concepto de la persona, del ambiente y de la interac-
cidn persona-ambiente.

1.Teoria de laPredisposicion

“Siempre ha sido un nifio dificil”, “Ella siem-
pre tan generosa”, “Va a ser un gran abogado, pues
le gusta discutir y nunca se deja”. Son las teorias mas
antiguas basadas en la predisposicion, donde las
caracteristicas se atribuyen a fenémenos césmicos, al
tipo somético o a la herencia genética, y no suelen
tomar en cuenta el medio ambiente. Sheldon,
Jaensch, Kagan y Jung suponen que los rasgos de la
personalidad permanecen en cualquier ambiente.
Para esta teoria, la fuente de individualidad se
encuentra dentro de la personay no son el resultado
de laexperiencia con el medio ambiente”. (10)

2.Teoria Cognitiva o del Conocimiento

Los tedricos cognitivos como Piaget,
Werner, Millar y Jonson-Laird y Gardner y Gradner
opinan que los nifios organizan e interpretan los
sucesos del ambiente de manera diferente que el
adulto... En segundo lugar resaltan el nexo que
existe entre el cerebro y el sistema nervioso y la
capacidad de conocer el mundo... en tercer lugar
consideran la adquisicién del conocimiento como un
proceso activo dando significado a la experiencia, la
cual comprueban mediante la manipulacién,
observaciény experimentacion. (11)
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Los nifios organizan e interpretan los sucesos
del ambiente de manera diferente que el
adulto

3. Teoria Psicoanalitica de Freud

Gira en torno de cuestiones sobre la emo-
cién, la motivacion y las actividades psiquicas; se
llama la atencioén a los deseos, suefios, fantasias y
temores para entender el comportamiento huma-
no. Freud supuso que toda conducta estaba motiva-
da por los impulsos sexuales, los agresivos y los de
supervivencias. La gente no reconoce que los deseos
sexuales y agresivos son instigadores de la conducta
porgue tales motivos son inconscientes y se expre-
san mediante el simbolismo, actos de olvido, errores
y casos mas graves, a través de sintomas. Otro de los
aportes de Freud, que sigue generando controver-
sia, es la importancia que dio a los primeros seis 0
siete afios de vida para la informacién de la persona-
lidad, ya que sostenia que desde la infancia los nifios
tenian impulsos agresivos y eran el fundamento de
los conflictos, angustias y predisposiciones que se
irian repitiendo durante el resto de lavida.




la Infancia
©

Para explicar las consecuencias de la
interaccion persona-ambiente, emple6 la nocién de
identificacion, donde motivados los nifios por el
amor, el temor a la motivacion, emulan las
caracteristicas de quienes los cuidan e internalizan
los valores de esas personas. Asi, las ideas de los
padres se convierten en aspiraciones de los hijos.
También el conjunto de asuntos virtuales
(alimentacién, educacién, moral), formaran las
fuerzas y conflictos bésicos de la personalidad.
Como adulto funcionan de acuerdo con la
recapitulacion de los temas de la nifiez, pero Freud
no toma en cuenta la interaccion entre persona y
ambiente como fuente de nuevas practicas
adoptativas.

4.Teoria Psicosocial de Piaget y Freud
Esta fundamentada en cuatro conceptos:
a) Las etapas del desarrollo

1. La primera infancia, desde el nacimiento hasta los
2 afios.

2.Segundainfancia, de los 2 alos 4 afios.

3. Primeranifiez, de los 5 alos 7 afios.

4. Segundanifiez, delos 8 alos 12 afios.

5. Primera adolescencia, de los 13 alos 17 afios.

6. Segunda adolescencia, de los 18 alos 22 afios.

7. Primeraadultez, de los 23 alos 30 afios.

8. Segundaadultez, de los 31 alos 50 afios.

9. Edad madura, de los 51 en adelante.

r

» -5 | Etapas del desarrollo.
Primera infancia

» -6

Que cada crisis psicosocial sea resuelta feliz-
mente dependera de la integracion afectiva,
intelectual, emotiva y social.

b) Tareas evolutivas

Es el conjunto de capacidades y competen-
cias que requiere la persona a medida que va domi-
nando el ambiente (Havigghurst, 1953). Un ejemplo
es la capacidad de relacion de la persona con su ma-
dre, con su familia, con su matrimonio, etc.

c)Las crisis psicosociales

Son el esfuerzo de la persona, para ajustarse
a las existencias del ambiente, en cada una de las
etapas de su desarrollo (Erikson, 1950).
El que cada crisis psicosocial sea resuelta felizmente
dependerd de la integracién afectiva, intelectual,
emotivay social.

d)El proceso de enfrentamiento

Es el esfuerzo que realiza la persona para
resolver la tension y crear nuevas soluciones ante las
amenazas que presenta cada etapa evolutiva
(Erikson, 1959).

Este enfrentamiento es un esfuerzo de la persona
donde emplea efectivamente los recursos personales
como medio para resolver todo reto social nuevo.

Campana de concienciacion
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5. Teoria del condicionamiento y de la modificacion
delaconducta

Esta teoria est4d representada por el
condiciona-miento clasico (Pavlov, 1960). Es aquel
proceso don-de se vinculan estimulos neutros, como
sonidos, estimulos visuales o el paso del tiempo, con
estimulos que automéaticamente producen una
respuesta especifica (reflejos).

Las teorias del condicionamiento no suelen
tomar en cuenta las diferencias individuales en capa-
cidad de responder. Se supone que la conducta es
resultado de asociaciones retardadas entre respues-
tas especificas y consecuencias también especificas.
Si las consecuencias son positivas, la conducta se re-
petird; si son negativas, no se repetira.

¥

» 18 La conducta es resultado de asociaciones retardadas
entre respuestas y consecuencias especificas. Si son

positivas se repiten; si no, ya no
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» 9

Los nifios imitan a animales, a otros nifios, a las
maquinas y, desde luego, a los adultos

6. Teoria del aprendizaje social

Enfoca la capacidad que tienen los nifios
para aprender observando a otros (Bandera y
Walters, 1963).

Los nifios pueden asi imitar respuestas
agresivas, altruistas o de ayuda, segun los modelos
gue les acontezcan (Bandera, 1973). Los nifios
también imitan a animales, a otros nifios, a las ma-
quinas y, desde luego, a los adultos. Esta teoria
afirma que los cambios que cada persona realiza son
el resultado de una interaccién entre ella y su am-
biente.
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8. Teoria de lainteraccion cultural

El estudio de la cultura en la personalidad
ha permitido sefialar las variantes en la vida familiar,
en las técnicas de crianza de los nifios y las
expectativas de competencia de las diversas culturas
(Kluckhehn, 1954; Wallace, 1961; Whiting vy
Whiting, 1975).

El significado de determinada préctica de
crianza, por ejemplo, sélo se podra entender como
elemento de asociacion en la cultura a la que se
pertenezca.

La teoria transcultural trata el ambiente
como una red compleja de sistemas y normas
sociales. Los individuos reciben fuerte influencia de
laculturaenlaque viven.

Los roles son resultado de la participacion en
contenidos sociales que van cambiando

7. Teoriadelosroles

Los tedricos del rol consideran los cambios
en la personalidad y el desarrollo personal como
resultado de la participacion en contenidos sociales
gue van cambiando (Harbin y Allen, 1968; Brim,
1966; Parson y Bales, 1955)

El rol pertenece al sistema social, no asi a la
persona. Cada persona asume su rol (del padre, del
hijo, del maestro).

> f11 La interaccion cultural es una red compleja de
sistemas y normas sociales dentro de la vida familiar

y de la cultura a la que los nifios pertenecen.

Brim (1966) opina que el desarrollo social,
desde la infancia hasta la adultez, se puede definir
como un incremento en el nimero y complejidad de
roles que la persona desempefia simultaneamente.
Algunos roles se imponen por causas de la edad, del
parentesco o por herencia.

Existe la posibilidad de la interaccion entre
la personay el ambiente.

©
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1.5 Etapas del desarrollo del conocimiento
segun Jean Piaget

Primera etapa; pensamiento sensomotriz.
Empieza al nacimiento y dura hasta los 18 meses de
edad, donde los infantes empiezan a organizar y
controlar sus ambientes, mediante la formacion de
esquemas sensoriales y motores cada vez mas com-
plejos.

Segunda etapa; pensamiento preoperativo.
El nifio representa los accidentes con simbolos,
imagenes o dibujos, palabras y concluye hacia los
cinco o seis afios. El nifio desarrolla herramientas
para representar los esquemas mediante el lenguaje,
la imitacion, laimaginacion, el juegoy el dibujo sim-
bolico. El conocimiento se halla ligado a sus propias
percepciones.

Tercera etapa; el pensamiento operativo
concreto, empieza a los 5 6 6 afios y concluye al
principio de la adolescencia (11 o 12 afios).En esta
etapa se empieza a apreciar la necesidad l6gica de
ciertas relaciones causales. Manipulan categorias,
sistemas de clasificacion y jerarquias de gru-pos.
Aqui ya logran resolver problemas vinculados con la
realidad fisica, pero no tienen arte en generar
hipdtesis sobre conceptos filoséficos o abstractos.

» 12 | En la primera etapa empiezan a organizar y controlar
sus ambientes, mediante la formacién de esquemas
sensoriales y motores cada vez mas complejos.
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» f-13 | En la segunda etapa el nifio representa los accidentes con

simbolos, imagenes o dibujos y palabras

La etapa final, o pensamiento operativo
formal, empieza en la adolescencia y contintia en la
adultez. La persona puede conceptualizar muchas
variables que interaccionan simultdneamente. Per-
mite la creacion de un sistema de leyes o reglas para
resolver problemas. (12)

» f-14 | En la tercer etapa manipulan categorias, sistemas de
clasificacién y jerarquias de grupos

Nifios trabajadores en la calle
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Hasta este momento se ha hablado de los
conceptos que definen a la infancia y de todo lo que
sucede en el interior del proceso del desarrollo del
nifio, partiendo de todo esto ahora podremos
investigar lo que sucede en el contexto del nifio,
como es el caso del entorno familiar.

©
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CAPITULO 2
La familia y el nino

2.1 Definicién de familia

2.2 Grupos de organizacion familiar

2.3 Funciones de la familia en relacion al nifio
2.4 Los padres como modelo de imitacion
2.5 Los efectos del tamafio de la familia

2.6 Tipologia familiar

2.7 Situacién econdmica

2.7.1 Desintegracién familiar
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La familia y el nino

En este capitulo abordaremos el tema sobre
la familia ya que muy importante por ser una unidad
social que enfrenta una tarea de desarrollo. Esta
difiere de acuerdo con los pardmetros de las
diferencias culturales, pero posee raices universales.
Dentro de este capitulo hablaremos sobre los grupos
de organizacién mas comunes, las funciones de la
familia en relacion al nifio quienes se encargan de
guiarlo en el proceso de socializacion, los padres
como modelo de imitacidn, los efectos del tamafio de
la familia, tipos de familias, situacién econémicay las
causas de la desintegracion familiar.

» §-15

La familia es un grupo de adultos y nifios que viven
juntos durante un periodo prolongado

21 Definiciédn de familia

Es un grupo de adultos y nifios que viven
juntos durante un periodo prolongado.

Unidad social articulada, es un sistema de
seres humanos de diferentes edades, interrelacio-
nados bioldgicay psicolégicamente.

Es un sistema fundamental complejo de
interrelaciones dindmicas de todos los que viven en
relacion familiar.
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2.2 Grupos de organizacion familiar
mAs comunes:

1.Grupo familiar monégamo. Donde un hombre
y una mujer se casan y viven en la misma casa con
sus hijos.

2. La familia mancomunada. Las hermanas, sus
maridos y sus hijos 0 hermanos, sus esposas y sus
hijos, viven bajo el mismo techo.

3. La familia extendida. En la que tres 0 maés
generaciones y sus familias, viven en la misma
casa.

» 16

La familia es un grupo de adultos y nifios que viven
juntos durante un periodo prolongado

2.3 Funciones de la familia en relacion al
nino:

1. Los adultos que se casan dan linaje al nifio o
sea le dan derecho a gozar de una herencia

2.EIndcleo familiar guia al nifio en un proceso de
socializacion.

Nifios trabajadores en la calle
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Los padres y madres tienen diferentes fun-
ciones en el grupo familiar:

La madre cumple funciones “de expresién”,
es decir sostener la moral y mantener abierta la
comunicacion entre los miembros de la familia. La
funcién del padre es “instrumental”, ya que con su
trabajo obtiene recursos para el sostén de la familia;
ademas, asigna tareas a los miembros del grupo.

Sin embargo las funciones del padre y de la
madre pueden ser flexibles y propiciar la clara distin-
cion de la funcion de los sexos. Ademas, satisfacen
las necesidades emocionales y materiales del grupo.

Algunos teoricos en psicologia  han
mencionado varios puntos de vista acerca de la
importancia que tienen los padres para el desarrollo
de sus hijos, como son:

© Los padres participan en la disciplina de sus
hijos, en sus juegos y en la comunicacion de
aprobacién o rechazo de sus aspiraciones.

©Los nifios piden mas atencion de la madre
que del padre en las actividades de cuidado infantil.

» 17

Los nifios piden mas atencién de la madre en las
actividades de cuidado infantil

© Muchos papas participan en la educacion
de sus hijosy su relacionan con ellos esimportante.

© La mayor parte de las actividades de los
padres son una combinacion de dos dimensiones;
amor-hostilidad y autonomia-control.

© Las madres que trabajan se sienten culpa-
bles o tienen ansiedad cuando se preguntan si el
cuidado que reciben sus hijos durante su ausencia es
adecuado.

© Las familias donde ambos padres trabajan
asumen mas responsabilidades del hogar que
cuando las mujeres no trabajan, la responsabilidad
del cuidado del nifio pasa a parientes o se encomien-
da a un servicio que lo suministra, ejemplo de ello es
que en la cultura China e israeli, existen guarderias
financiadas por el gobierno que cuidan a los infantes
y a los nifios, y los padres se dedican exclusivamente
asutrabajo.(13)

» 1-18 Cuando ambos padres trabajan el cuidado de los
hijos pasa a terceras personas

©
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2.4 Los padres como modelo de imitacion
e identificacion

Segun Freud (1953) para los nifios varones
su padres es la primera imagen que tienen de lo que
quiere decir ser un hombre adulto, y para las nifias, la
madre tiene el mismo significado. Como resultado
de la identificacion, los nifios interiorizan los valores,
las actitudes y las aspiraciones de sus padres, e imitan
los manierismos abiertos que son capaces de obser-
var.

» 19 Para el nifio, su padres es la primera imagen que
tiene de lo que quiere decir

Mair (1940) dice que en sociedades donde
el hombre domina a las mujeres, el hombre puede
golpearla, la casa debe estar ordenada, debe incli-
narse delante de su marido o caminar detras de él,no
debe cocinar para si misma, debe pedir permiso para
ir de visita, el marido determina todo. Los nifios
tienden adoptar las mismas conductas y son
Sumisos.

Bandura (1971) indica que los nifios son
observadores minuciosos de las relaciones de poder
que existen en su casa. Saben quién controla los
recursos, quién decide sobre su cuidado, quién
determina el castigo. Al observar el patrén de
dominacion-sumisién, descubren la relacion padre-
madre y padres-hijos, y repiten el proceso cuando
llegan a ser padres.
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King (1973) sefiala que la calidez de los
padres o la sensibilidad paterna responde a las
necesidades de los hijos, ya que el didlogo, la
aprobacion, el tocar, acariciar, abrazar en actividades
de juego, etcétera, fomentan una identificacién mas
profunda entre padres e hijos.

Segun Feldman y Feldnan (1975) al vivir
juntos los padres e hijos, los papeles van cambiando
en la medida de la necesidad de la familia, y la
flexibilidad es indispensable para una adaptacién
exitosa. Los individuos aportan temperamento Yy ta-
lento para lograr las metas que se han propuesto.
(14)

» 20

Los individuos aportan temperamento y talento para
lograr las metas que se han propuesto

2.5 Los efectos del tamarfio de la familia

Segun Elder y Bowerman (1963); Clausen
(1965), los hijos se ven afectados por el nUmero de
hijos que hay en la familia. En familias numerosas
(cuatro o mas), parecen funcionar de manera
diferente que las familias pequefias. Los padres de
familias numerosas son més autoritarios, usan mas
castigos fisicos y explican menos a sus hijos lo que
esperan de ellos.

Elder (1962) menciona que una familia
pequefia expresa el deseo del éxito y de ascenso en la
escala social. Los nifios manifiestan mayor
motivacion para triunfar y mejor rendimiento
escolar, que nifios de familias numerosas.

@
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Hawakes, Burchinal y Gardner (1958) dicen
que un estudio de poblaciones rurales, demostré
gue nifios de familias de cinco o mas hermanos, eran
mas fantasiosos, inseguros y tenian mas problemas
de adaptacion social que los nifios de familias
pequenias.

Al parecer, cuando los recursos son escasos
las familias numerosas se ven sometidas a tensiones
crénicas provocadas por la dificultad para cubrir las
necesidades vitales y por la carencia de una
seguridad minima indispensable.

El nimero de hermanos, la diferencia de
edad y el sexo de los hermanos en cada familia
influye en las relaciones y en el desarrollo entre los
distintos miembros de la familia.

Clausen (1966) sefiala que los efectos del
orden de los hermanos suele ser importante, ya que
ser el hermano menor de dos o tres hijos es una
experiencia diferente que ser el hermano mayor.

Los efectos del nUmero de hermanos, para
cada uno de ellos y para el grupo familiar se ven
modificados por la disponibilidad de recursos que
tiene la familia, por el desarrollo de las necesidades
que resultan mas urgentes para cada miembro de la
familia y por las caracteristicas personales de cada
unoy surelacion con los demas.

El nimero, el sexo y el espaciamiento de
hermanos son variables que determinan las
posibilidades de relacién, de aprendizaje y de imita-
cion en la familia.

Blood y Wolfe (1960) indican que los indices
socioeconémicos, en especial el ingreso de la familia
y el nivel de educacion, influyen directamente en los
hijos.

La utilizacion del nifio como fuente de
ingreso podria llegar a ser explotacion, sin embargo,
puede no haber deshumanizacion en los nifios con el
trabajo, sino que por el contrario, los nifios se
integran en un contexto cultural poniendo en accion
sus capaci-dades. (15)

2.6 Tipologia familiar

En el libro sobre pedagogia y psicologia
infantil nos dice que la:

Familia nuclear

Es el grupo formado por la madre, el padre 'y
los hijos no adultos, que constituye una unidad
diferenciada del resto de la comunidad. Entre los
miembros de la familia nuclear, también denomi-
nada elemental, simple o bésica, deben darse unas
relaciones regulares. Unidad principal de las socie-
dades mas avanzadas, puede formar parte de
estructuras familiares mas complejas como la familia
extensa, aunque a medida que ha evolucionado la
divisién del trabajo, ésta ha ido transformandose en
nuclear.

Familia extensa

Este tipo de familia incluye a mudiltiples
nucleos conyugales emparentados, que comparten
lugar de residencia y tutela, repartidos en varias
generaciones y lineas colaterales respecto a un
antepasado comun. Familia extensa es el conjunto
formado por el padre y la madre, hijos, nietos, tios,
tias, sobrinos y sobrinas, siempre que coexistan bajo
un mismo techo.

» f21 Familia extensa

©
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La familia centrada en los hijos

Hay ocasiones en que los padres no saben
enfrentar sus propios conflictos y centran su
atencién en los hijos; asi, en vez de tratar temas de la
pareja, traen siempre a la conversacion temas acerca
de los hijos, como si entre ellos fuera el Unico tema de
conversacion.

Este tipo de padres, busca la compafiia de
los hijos y depende de éstos para su satisfaccion. En
pocas palabras, "viven por y para sus hijos”.

En este tipo de familias, como costumbre, el
hijo participa en los conflictos entre sus padres, en
ocasiones el hijo queda del lado de uno de los padres
en contra del otro.

La familia con un solo padre

Con frecuencia se observa que en este tipo
de familia, uno de los hijos, casi siempre el mayory en
especial el del sexo contrario al padre presente, hace
muchas veces el papel del padre ausente y en
ocasiones sustituye el rol de las parejas faltantes. Esto
ocasiona grandes trastornos para su crecimiento, ya
que por tomar roles que no le corresponden, no
aprende a hacer ni a compartir con sus comparieros
y/ o hermanos lo que le corresponde a su edad.

La familiademocrata

En este tipo de familia, los padres son

incapaces de disciplinar a los hijos, y con la excusa de
no ser autoritarios y de querer razonarlo todo, les
permiten a los hijos hacer todo lo que quieran.
En este tipo de hogares, los padres no funcionan
como padres ni los hijos como hijos y con frecuencia
observamos que los hijos mandan mas que los pa-
dres. En caso extremo, los padres no controlan a sus
hijos por temor a que éstos se enojen.

El simbolo de autoridad es confuso, nadie
sabe claramente qué esperar de los demas, los
miembros de la familia demécrata, presentaran
conductas antisociales.La inestabilidad emocional y
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otras expresiones de una personalidad mal integrada,
caracterizan tanto al criminal que reincide como al
adicto al alcohol, ya que al no tener conocimiento
adecuado sobre jerarquiay reglas, se espera de él, un
adulto con tendencias destructivas.

La familia inestable

Las actividades paternas en este tipo de
familia suelen ser alternativamente severas y en
exceso indulgentes: el nifilo desconcertado por tal
falta de congruencia se vuelve un adulto pasivo-
dependiente, incapaz de expresar sus necesidades y
por lo tanto frustrado y lleno de culpay rencor por las
hostilidades que no expresa y que interioriza, o bien
se convierte en un hombre sujeto a explosiones
periddicas de agresiébn que ocurren cuando se ve
liberado de sus inhibiciones

» 22 Los hijos de padres alcohdlicos tienden a ser desconcertados
por tal falta de congruencia y se vuelven adultos pasivos
dependientes incapaces de expresar sus necesidades
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2.7 Situacién Econémica

La crisis econdmica del pais, ha traido como
consecuencia que las familias de nivel socio-
econémico bajo, presenten mayores necesidades,
gue se reflejan en los problemas de caracter laboral,
alimenticio, educativo y de vivienda.

Otro aspecto es la crisis econdémica que
afectan a la sociedad en general, donde las personas
sufren del fendmeno del desempleo que perjudica a
ellas y al pais, contribuyendo a que la situacion
econdémica y social del pais, tenga manifestaciones
como los altos niveles de desempleo, repercutiendo
fuertemente en las familias de bajo ingresos a situa-
ciones draméticas.

Es por esto, que el ingreso econdmico se
ajusta a las necesidades que una familia requiere
para el desarrollo de potencialidades de los hijos.
Ademas, el poder adquisitivo de los padres esta
marcado por un dinamismo econdmico poco
remunerativo. De esta manera, los hijos toman una
obligacién que es impuesta por los padres a trabajar,
debido a la falta de recursos que privan las
necesidades primarias como el comer, vestir, tener
una buenasalud, etc.

“Segun estimaciones de la CEPAL (Comision
Econdmica para América y Caribe), la pobreza y los
salarios bésicos son las causas principales por lo que
se explota la fuerza de trabajo infantil; los padres
ganan tan poco que sus hijos, se ven obligados a
trabajar, y los patrones los contratan ya que los nifios
trabajan por salarios aun méas bajos que los
minimos”. (16)

» f-23

El ingreso econémico se ajusta a las necesidades que una familia
requiere para el desarrollo de potencialidades de los hijos.

2.71 Desintegracion familiar

Existen diferentes tipos de familias, pero en
cada una de ellas se dan distintos problemas,
econdémicos, sociales, politicos, que no nada mas
afectan a un solo individuo, sino a todos los miem-
bros que la integran. De ahi que toda la familia
constituye un factor sumamente significativo en las
actividades cotidianas que se realizan a diario.

“Las principales funciones de la familia son
la procreacion de los hijos, su primera educacion vy,
sobre todo, el bienestar de sus miembros”. (17)

Es en la familia el nudcleo principal de la
formacion de sus integrantes, debido a que se es-
tablecen principios, valores, normas, responsabili-
dades y derechos tanto de los padres como los hijos
que laintegran.

Todo ser humano tiene la necesidad de rela-
cionarse con otros, asi como también alimentarse; es
indispensable comunicarnos con otras personas, ser
aceptados, amados y saber que pertenecemos a uno
0 varios grupos.

|
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Las principales funciones de la familia son la procreacién de los
hijos, su primera educacion y el bienestar de sus miembros

©
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“Las familias requieren en algin momento
hacer ajustes y adaptarse a las nuevas demandas,
cambiar sus formas de relacién o bien organizar la
participacion de las generaciones que conviven en
ellas”. (18)

El problema de la desintegracion familiar
concierne a la desercién o fragmentacién de algun
miembro de la familia, es decir alguno de ellos se
aleja y no regresa a casa o bien se separa de ellos,
pero esta presente con cierta frecuencia.

Algunos motivos por los cuales las familias
se desintegran son los siguientes:

a) Elmachismo

La idea machista ha estado muy arraigada
en la cultura de nuestro pais, ya que el hombre ade-
mas de su compafiera habitual quiere tener amantes
porque lo considera un privilegio de su sexo, lo cual
en muchos casos trae como culminacién la separa-
cion o el divorcio, por problemas con la justicia.

b) Adicciones

Sera los licores o a la diversidad de drogas
que se pueden obtener facilmente en nuestro pais, el
fenomeno adictivo es un gran flagelo de nuestra so-
ciedad, ya que no respeta clases sociales, edades, ni
titulos logrados.

¢) LaEmigracion

Esta traslada a padres o hijos al extranjero,
dejando grupos familiares incompletos en los que,
muchas veces, los menores tienen que trabajar.

» 125

Emigracion
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d) Enfermedades incurables

Pueden llevar a quien la padece a un
aislamiento (voluntario o de sus familiares) al tener
poco conocimiento de enfermedades incurables,
por ejemplo, el VIH-SIDA, quedando al frente del
hogar la madre o el padre, que tiene que trabajar y
hacerse cargo de los hijos simultaneamente; esto
implica que dedica mas tiempo al trabajo y descuida
asus hijos.

e) Dificultades econdmicas

El pertenecer a una clase desfavorecida,
inmediatamente se relaciona con la pobreza; ésta
trae como consecuencia, la falta de empleo o los sa-
larios bajos, que orilla a integrantes a trabajar.

f) La Defuncién

Sea de uno o ambos padres, trae como
consecuencia que los hijos crezcan sin un apoyo
paternal, maternal o, en el peor de los casos, de
ambos, lo que traera como consecuencias que los
menores se incorporen a malas compafiias o0 sean
maltratados por otros parientes. Los medios masivos
de comunicacién pueden contribuir a convertir al
individuo en un ser consumista e incitarlo a la violen-
cia, al sexo o a las drogas, especialmente cuando no
cuentan con asesoria responsable.

g) Hijos Trabajadores

Los hijos, cuando experimentan algunas de
estas situaciones frustrantes, tienen la necesidad de
salir en busca de un apoyo econémico, lo cual con-
vierte a estos en nifios de la calle.

» £-26

Las situaciones frustrantes y la falta de apoyo econémico,
convierten a muchos infantes en nifios de la calle
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Otros factores que tienen influencia en el problema
pueden ser:

a) El grupo social al cual pertenecen los
nifios en la calle es de una poblacién marginada que
carece de estudios basicos; debido a esto, su
limitacion es mayor y se enfrenta a actividades
laborales poco remunerativas 0 a salarios minimos.

b) El desempleo es una condicién de vida
gue restringe a este grupo de individuos, a tal grado
de llevarlos a mendigar en la via publica, cometer
actos delictivos, utilizar drogas o prostitu-irse.

c) Los padres con frecuencia abandona su
familia, dejando el cuidado familiar a cargo de la
madre, provocando que sea ella el pilar y la figura
que sirve de modelos a sus hijos.

» 27 | Nifias mendigando

El haber hablado de la familia y sus repercu-
siones negativas que inciden sobre el nifio que se
encuentra en riesgo de convertirse en un trabajador
en la calle nos ha situado en gran medida en los
origenes del problema general. En este sentido, es
oportuno definir a continuacion lo que es un nifio de
y en la calle, antes de llegar a la propuesta de este
proyecto.

©
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Los ninos dey en la calle

En el contenido de este capituld aclararemos
¢quiénesson? y la definicion de los nifios de la calle y
en la calle, los antecedentes, sus caracteristicas, las
causas que inducen a ser un nifio de la calle, qué es el
trabajo infantil, el numero de infantes que hay en
México y en la ciudad de Uruapan, y por ultimo
hablaremos sobre el dia mundial contra el trabajo
infantil. Todo esto, para entender la situacion y las
condiciones en las que se encuentran los nifios
trabajadores enlacalle.

31 ¢ Quiénes son?

Los nifios de la calle son los que se encuen-
tran separados totalmente de su familia y subsistien-
doenlacalle, lacual es sumedio de viday donde rea-
lizan actividades de subempleo como limpia parabri-
sas, traga fuegos, vendedores de chicles, etc.

Los nifios en la calle son aquellos que
desempefian igualmente actividades de subempleo,
pero aun no han roto lazos familiares. Son nifios que
tratan de obtener algin ingreso para sobrevivir o
ayudar econédmicamente a sus familiares, en algunos
casos. En otros, se dedican a actividades antisociales
como robo, prostitucién, drogadiccién, etc. El nifio
de la calle no tiene libertad esta anclado en ellay ahi
sobrevive.

» f28 Los nifios de la calle estan separados
totalmente de su familia y sobrevive en ella
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3.2 Definiciones

Los nifios de la calle son menores que han
roto los lazos familiares, se han separado totalmente
de su familia, viven en la calle y éste es su medio de
vida; dependen de sus propios esfuerzos para cubrir
todas sus necesidades bésicas. En las calles se
dedican a actividades de subempleo, a la vagancia o
aladelincuencia.

Su vida esta cruzada por multiples factores
como desnutricién, insalubridad, nulas posibilidades
de acceso a la salud, la educacion y el mercado de
trabajo.

Los nifios en la calle son los menores que
realizan actividades de subempleo para contribuir al
gasto familiar, viven en sus casas, las que abandonan
por dias, por tiempo completo o por medio tiempo
para ganar dinero; no han roto los lazos familiares y
manifiestan irregularidad en su asistencia a la
escuela (o han desertado de lamisma).

Los nifios en la calle no han roto los lazos familiares,
solo realizan actividades de subempleo

» f-29

De acuerdo con las caracteristicas que defi-
ne la coordinadora de los programas de apoyo del
DIF a nivel estatal la Lic. Diana Salazar dice que estos
nifos:

"Trabajan en la calle y regresan a casa de sus
padres a rendir cuentas de las ganancias obtenidas.
Son los nifios en la calle. Limpia vidrios, payasitos,
limosneros, carga bolsas, venden chicles; pequefios
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gue pasan la mayor parte del dia sorteando automo-
viles, abusos y humillaciones. Miembros de familias
desintegradas, regularmente numerosas o viven a
fuego cruzado” (17)

Nifios en riesgo de calle: los que pasan la
mayor parte del dia en la calle y su referencia de
autoridad ya no es su familia, sino una persona de la
calle. (18)

3.3 Antecedentes

A medida que avanza el tiempo, toda socie-
dad va sufriendo cambios que traen efectos
positivos o negativos por lo que los individuos que la
confor-man se ven influidos. Por eso se puede decir
que la historia es ciclica, porque los acontecimientos
del pa-sado vuelven a surgir en el presente. Tal es el
caso del trabajo de los menores, que no es un
fendmeno social reciente; por el contrario, se
remonta a perio-dos antiguos; es probable que se
registre desde la prehistoria (parte de la historia
universal que com-prende el periodo anterior a la
invencién de la escritura), en condiciones desde
luego distintas de las de nuestra época.

Las formas de trabajo de los nifios han
variado con el transcurso del tiempo. Los cambios
tienen expresiones diferentes en las regiones del
mundo, lo cual aun se contempla en relacion con los
estados de desarrollo de los distintos paises.

Es importante sefialar que la diferencia
entre los paises desarrollados y los todavia atrasados,
tienen un indicador importante en la condicion
social de sus nifios.

La variacion se refiere a modos de vida, a
condiciones (remuneradas, jornada, vacaciones y
otros), a la composicién de la poblacién econémica-
mente activa, etc. Este grupo econémico se haincre-
mentado y se ha disminuido cada vez més la edad en
gue los nifios se inician en el mercado laboral.

La condicion de un menor ha cambiado
social y juridicamente; primero fue tomada en
cuenta al valorizar su utilidad, entre los capitalistas,
industriales y empleadores interesados en pagar

—
e

» F-30 Las formas de trabajo en los nifios cambian dependiendo de
la economia, la cultura y el desarrollo social de cada pais.

salarios mas bajos; situacion aceptada por la clase
trabajadora ante la ansiedad de complementar los
ingresos familiares o por la competencia en la mano
de obra, cuando nifios y mujeres eran preferidos con
motivo de la desigualdad en su remuneracion res-
pecto de los adultos varones.

“La condicién de los menores refleja el
sentimiento de las sociedades tradicionales de cada
época. En la precortesiana, por ejemplo, abundan
los sacrificios humanos, especialmente en nifios y
nifias, asi como ordenes rigurosas del rey a manera
de medidas educativas, como las dictadas por
Moctezuma, de las que da cuenta Fray Diego de
Duran”. (19)

De acuerdo con ciertas tradiciones educa-
tivas, los nifios fueron objeto de golpes y severos
castigos, y su trabajo convertido en obligacion para
contribuir al sostenimiento de su familia, no s6lo
entre la gente marginada, sino en gran parte del
mundo.

La interrupcidn de los misioneros cristianos
y la conquista espafiola no modificé en mucho las
condiciones de la nifiez. Durante el periodo colonial,
la desfavorable situacién de los indigenas frente a
conquistadores presume, en perjuicio de los nifios
indios, una doble sumisién, al espafiol y a los padres
o lafamilia.

&
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En el mundo industrial, principalmente en
Inglaterra a mediados del siglo XVIII, con motivo de
la mecanizacién en la industria, se requirié aumentar
y abaratar la mano de obra, en funcion de la
competencia que exigia bajar los costos de produc-
cion.

Los nifios eran contratados por muy bajo
sueldo. Muchas veces eran enviados por sus padresy
su colocacién sugerida por las mismas autoridades
gue consideraban su trabajo como fuente de riqueza
nacional.

Otro aspecto relevante son los aconteci-
mientos industriales y en los revolucionarios del siglo
XIX. Basta con recordar los episodios de la Revolu-
cion Industrial de Inglaterra y la denuncia universal
de la explotacion infantil; ademas de hechos
reconocidos en la historia universal y en la legislativa.

Segun el INEGI en el tltimo ejercicio censal
disponible (2004), se estima que 100 millones de
nifios y nifias viven y trabajan en las calles del mundo.
De esos, 40 millones estan en América Latina. (20)

El crecimiento de la poblacién mundial es
sin duda uno de los problemas sociales mas preocu-
pantes de este siglo XXI, por lo que representa
problemas graves para los infantes de las nuevas
generaciones por la carga que representan para los
recursos familiares y los servicios sociales.

» 31

El crecimiento de la poblacién mundial es sin duda
uno de los problemas sociales mas preocupantes de
este siglo XXI
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El fendmeno social de los nifios y nifias de la
calle esta aumentando en la misma proporcion que
lo hace la poblacién del tercer mundo.

En México, el trabajo del siglo XX hasta la
década de los afios noventa se conocia muy poco. A
partir de 1997 aparece el primer estudio de nifias,
nifios y adolescentes trabajadores, el cual se realizd
en las 100 ciudades de las principales zonas urbanas
de México por el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF), con el apoyo de los
Sistemas Estatales y Municipales DIF, para conocer las
caracteristicas y formas de vida de este sector de la
poblacion. Un segundo estudio desarrollado por las
mismas organizaciones en el 2002, da a conocer las
condiciones de educacidn, salud, seguridad y justicia
para las nifias, nifios y adolescentes trabajadores del
pais.

» 132 Imagen que se utilizo en el primer estudio de nifias,
nifios y adolescentes trabajadores en la calle.

Un claro ejemplo de esto es lo que se vive en
la ciudad de Uruapany los origenes del problema se
remotan al afio 1990 iniciando con pequefios
grupos de infantes, los cudles realizan diversos tra-
bajos por las diferentes calles de la ciudad, no
estableciéndose en un lugar fijo.

Nifios trabajadores en la calle




©

Los nifios viven cerca de los lugares donde
realizan sus actividades. Algunos asisten a la escuela
y otros no; su lenguaje es muy popular, gracias a la
vida que llevan y a las situaciones a las que se enfren-
tan ensusrutinas de trabajo.

3.4 Caracteristicas de los nifios en la calle

Las caracteristicas de estos niflos varian,
pero las més importantes son:

© Asimple vista se identifica el poco aseo de su
persona. Ademas la mayoria padece enfermedades:
desnutricion, infecciones severas en la piel, padeci-
mientos gastrointestinalesy bronquiales, etc.

© También se identifica su conducta inquieta
como reflejo de constante movilidad en la calle,
debido a que nifios movidos, juguetones, saltarines.

@© Provienen de familias humildes.

© Su sociabilidad simboliza las relaciones que
establecen con otros nifios pertenecientes a su
medio social.

© El lenguaje que utilizan es poco apropiado,
es decir, se expresan o comunican de manera
coloquial, empleando palabras que se consideran
insolentes para los nifios de su edad.

@ En ocasiones suelen mostrarse irrespetuo-
sos entre compafieros y conocidos. Son integrantes
de una familia numerosa, la cual delimita su desa-
rrollo integral, puesto que se le brinda una atencion
limitada. Hay una fuga de la realidad de la calle, con
los elementos que esta le brinda (droga, sexo,
alcohol) y los hunde en su problematica interna.

© Sus casas cuentan con pocos servicios (luz,
drenaje, agua, etc.) y pertenecen a zonas margina-
das. Su situacién educativa predominante es que son
pocos los nifios que terminan su educacién prima-
ria, debido a problemas econdémicos, sociales y
familiares.

A simple vista se nota el grado de insalubridad en la
que viven, generandoles infecciones y desnutricion

» £33

© Algunos nifios presentan rasgos de fécil
distraccion, a causa de su inquietud. Presentan difi-
cultades en el aprendizaje, como resultado de su
atraso escolar.

@
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3.5 Causas que inducen a ser un nifio de la
calle

La problematica de los nifios de la calle no se
produce de forma aislada, sino que tiene sus
origenes en lo mas cercano al sujeto: su familia. Esta
introduce al nifio a situaciones tales como desinte-
gracion familiar, el trabajo a temprana edad, el
maltrato fisico y la atencién de los padres, el sistema
social dominante que ha favorecido el desarrollo de
grandes capitales y una cantidad inmensa de padres,
huérfanos, nifios sin alguien que los acompafie,
nifios de familias de un solo cényuge, o de familias
encabezadas por algin otro nifio o nifia de edad
mayor, convirtiendo asi al menor en unavictima de la
situacion.

En varias ocasiones, las causas se interrela-
cionan. En la mayoria de los casos los trabajos que
realizan los nifios en la calle son diversos, por
ejemplo: limpiando parabrisas, boleando zapatos,
cargando bolsas en el mercado, mendigando,
prostituyendose, traficando con todo lo que parece
tener algun valor, robando alguna cartera, etcétera.

Los factores de riesgo que corren los nifios
en lacalle, son el consumo de drogas, altos niveles de
promiscuidad sexual, la temprana edad de su
primera relacion sexual, la extrema pobreza, un bajo
nivel socioecondmico, poca o ninguna educacién
etcétera.

» 134 Uno de los factores de riesgo que corren los nifios en la
calle; son los altos niveles de promiscuidad sexual.
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Una de las causas que inducen a los nifios a salir de su
casa es el severo maltrato que reciben continuamente

3.6 Trabajo Infantil

De acuerdo con la legislacion internacional y
el marco juridico nacional, el trabajo infantil es
entendido como aquellas actividades que
desarrollan las niflas y nifios en el marco de la
economia formal o informal, para su propia subsis-
tencia o para contribuir a la economia familiar, al
margen de la proteccion juridicay social previstaen la

ley.

Segun la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), el trabajo infantil es aquel que priva a
los nifios de su infancia y dignidad, les impide que
accedan a la educaciéon y adquieran calificaciones y
los obliga a que se desarrollen en condiciones deplo-
rablesy perjudiciales parala salud.

La Organizacion Internacional del Trabajo
indica que uno de cada seis nifios en el mundo esta
implicado en alguna forma de trabajo infantil, reali-
zando trabajos que perjudican su desarrollo psicol6-
gico, fisico y emocional.

De acuerdo con la OIT, en México el trabajo
infantil se delimita a las edades de 6 a 15 afios,
incluye trabajo para el mercado y trabajo domeéstico.

Nifios trabajadores en la calle
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Trabajo domeéstico

Este Gltimo es el conjunto de actividades que
se realizan para suministrar servicios y productos a los
miembros del hogar del que forma parte y sélo se
considera como tal cuando el nifio lo realiza durante
15 horas o mas a la semana, pues se estima que esa

» 1-36 El trabajo domesticé es otra manera de
explotar a los nifios

cantidad de trabajo obstaculiza el buen
desarrollo escolar de los nifios en la educacion basica.

En la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo
2002 (ENUT-2002), de cada diez nifios de 12 a 14
afios de edad, uno realiza trabajo para el mercado y
tres, trabajo doméstico. Por sexo, destaca que de cada
diez menores que destinan tiempo al trabajo
econémico, siete son varones y tres mujeres. El
promedio de tiempo gue le dedican a la semana es de
29 y 24 horas, respectivamente. En el caso de los
infantes que realizan trabajo doméstico, 8 de cada 10
son mujeres y 2 hombres. El promedio de tiempo
destinado a esta labor es de 29 horas con 12 minutos
alasemana las mujeres, y 22 horas con 18 minutos los
varones.

De la poblacién infantil de 6 a 14 afios que
desempefia trabajo econdémico, 64.7% no recibe
pago por su trabajo; el porcentaje de nifios en esta
situacion (65.1%) es mas alto que el de nifias (63.9%).

Esta forma de trabajo generalmente cubre
actividades de apoyo en el negocio familiar o
actividades agropecuarias. Por otro lado, casi una
tercera parte de los nifios trabajadores recibe algun
tipo de pago por su trabajo y alrededor de 7%
obtiene beneficio o0 ganancia por éste.

En contraste, mas de la mitad de los trabajadores del
grupo de edad de 15 a 17 afios recibe un salario por
su actividad econdmica; en términos porcentuales,
son mas mujeres (61.4%) que hombres (38.6%) con
esta caracteristica; asimismo, de cada diez trabajado-
res, 4 no reciben pago (44.2% de los hombres y
35.1% de las mujeres) y menos de 5% trabaja por su
cuenta.

Las actividades realizadas por la poblacion
infantil y el tiempo que les dedican estan relaciona-
dos con los papeles socioculturales asignados a las
mujeresy a los hombres, con las transformaciones de
obligaciones y derechos que van teniendo de acuer-
do con la edad, con el nivel socioeconémico y con la
organizacién domeéstica del hogar.

La distribucion del tiempo de nifios y nifias es
similar en las actividades que no estan directamente
relacionadas con su rol social, como ocurre con el
tiempo que dedican a cubrir las necesidades de
comer, dormir y los cuidados personales, las
educativas, de recreacion y de esparcimiento. En
cambio, la proporcion de tiempo destinado al trabajo
doméstico y cuidado de nifios es practicamente tres

» 37

El tiempo destinado a al trabajo doméstico es tres veces
mayor y ya no disfrutan de otras actividades como el juego

©
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veces mayor para las nifias que para los
nifios; en contraste, el tiempo ocupado en el trabajo
para el mercado es mayor en los nifios que en ellas.

Los infantes modifican la distribucion de su
tiempo acorde a la edad: los varones de 12 a 14 afios
ocupan 2.7% de su tiempo en trabajar, 22.4% en
estudiar y 49.5% en satisfacer las necesidades y
cuidados personales; en losde 15 a 17 afios aumenta
la proporcién del tiempo que destinan al trabajo
productivo (12.3%) y disminuye la de estudio
(15.9%)y de necesidades basicas (45.7%).

En el caso de las nifias de 12 a 14 afios, ellas
utilizan 48% de su tiempo en dormir, comer y en
cuidado personal, 22.2% lo dedica a las actividades
educativas, 9.5% a tareas domésticas y 0.9% lo
destina a trabajar. Las de 15 a 17 afios distribuyen su
tiempo de la siguiente forma: 47.3% lo ocupan en
las necesidades fisiolégicas y cuidado personal,
15.4% en educacion, 11.8% en trabajo doméstico
parael hogary5.1% en trabajo para el mercado.

En los trabajos domésticos participa el
88.5% de los miembros del hogar de 12 a 17 afios; la
proporcion de mujeres (94.5%) es mas alta que la de
hombres (82.4%). En promedio, a la semana ellas
destinan casi 20 horas y media a este tipo de trabajo
y ellos menos de la mitad de ese tiempo (8 horas y 54
minutos).
Las actividades domésticas que en mayor medida
realizan los menores son: limpieza de la vivienda,

capitulo 3

aseo y cuidado de ropa y calzado, apoyo en poner la
mesa, recoger los platos, servir o preparar la comida,
realizar las compras, y cuidado de nifios y otros
miembros del hogar. (21)

3.7 Numero de Infantes en México

Segun los datos del INEGI, el dltimo ejercicio
censal (2000), registré en el pais 38.7 millones de
habitantes de 0 a 17 afios de edad, dicho monto
representa 39.7% de la poblacion total del pais. En
1990, este grupo demografico ascendia a 37.1
millones, y significaba 45.7% de la poblacion total.
Lo anterior muestra que durante la década de los
afios noventa la poblacion menor de 18 afios crecio a
unatasa media anual de 0.42 por ciento.

Por sexo, la proporcion de nifios aumento de
18.7 millones en 1990 a 19.55 millones en el 2000;
por su parte, las nifias pasaron de 18.44 a 19.16
millones en el mismo periodo.

Como se mencioné arriba, la poblacién
infantil disminuy6é en el periodo 1990-2000; por
grupos de edad de los infantes, se presenta la misma
tendencia, sobre todo en los que tienen de 6 a 14
afios, quienes pasaron de 23.1% a 20.2 por ciento.
Entre los de edad preescolar (menores de 6 afios) los
porcentajes fueron de 15.2% a 13.2% y, en los de 14
al7afos,de7.4%a6.3%enladécada.
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En México la cantidad de nifios varones es mayor que la de las nifias

@




los ninos de y en la calle
©

3.8 NUmero de infantes que salen a trabajar en la
calle

3.81En México

Investigaciones realizadas por el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), mediante la aplicacion de 50,000 mil
encuestas a nifias, nifios y adolescentes trabajadores
en 100 ciudades con el objetivo de conocer y analizar
la situacién de la vida, indican que se violan los
derechos de la infancia, lo cual obliga a la sociedad y
organismos internacionales a dar una solucién de
conjunto. El estudio indica que las caracteristicas del
trabajo infantil tienden a ser de mayor
vulnerabilidad, como la violencia (las drogas y la
explotacion).

La interpretacion de los datos arroja que el
38.2% de los nifios opinaron que el principal motivo
por el cual comienzan a trabajar es apoyar a su
familia, el 13.9% respondi6 que trabaja para
mantenerse y el 10.5% para poder estudiar. El otro
37.4% declar6 trabajar por alguna de las anteriores
razones.

Por otra parte, en el area educativa se
comprobd que al menos dos de cada tres nifias y
nifios asisten a la escuela; sin embargo, el estudio
indica que los nifios llevan una “doble jornada”, lo
que afecta su rendimiento escolar y desarrollo
integral.

El 33.2% de los casos respondid no asistir a
la escuela por la necesidad de trabajar, 37.8% afirmé
que abandonaron la escuela porque “no les
gustaba”, “se me hacia aburrida”, “los maestros me

gritaban”, “me pegaban”, etcétera.

Para tener una visidn mas completa de las
caracteristicas de la poblacion infantil trabajadora en
las principales ciudades del pais, es necesario tomar
en cuenta sus patrones de comportamiento en
materia de sexualidad y consumo de drogas.

Los resultados del Estudio indican que los
embarazos no deseados, el riesgo a contraer
enfermedades de transmision sexual y el ejercicio de
la sexualidad en condiciones de vulnerabilidad,
forman parte del escenario de lainfancia trabajadora
enlas ciudades.

Es importante sefialar que el consumo de
drogas aumenta significativamente tanto en
hombres como en mujeres. Mientras en 1997 se
encontro que siete de cada 100 nifios y tres de cada
100 nifias habian probado alguna droga al
momento de la encuesta, en el presente Estudio de
2002, el consumo de drogas se incrementd a casi
once de cada 100 nifios y cuatro de cada 100 nifias.
Al mismo tiempo, se mantiene un patrén que no ha
variado dado que el consumo de drogas aumenta
con laedad.

El Estudio permite corroborar que la
pobrezay la precarizacion de las condiciones de vida
de las familias es el factor mas determinante del
trabajo infantil urbano marginal, tomando esto
como una estrategia de sobrevivencia de la
poblacién en pobreza. (22)
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Siete de cada 100 nifios y tres de cada 100
nifias han probado alguna droga.
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3.8.2EnUruapan

En la ciudad de Uruapan la aparicion de los
menores trabajadores en calle o espacios publicos
puede ser causada por la dinamica familiar irregular,
la insuficiencia de recursos econdmicos al interior de
la familia, porgue se les obliga al trabajo o porque,
simplemente, les gusta. Sin embargo, es importante
reconocer que ante un fenémeno social como éste
siempre es necesario acercarnos al conocimiento real
y hacer un andlisis.

Para la investigacion que realizé se
consider6 en un primer momento 15 zonas
receptoras; sin embargo, sobre el desarrollo sélo
fueron encuestadas 14; los mercados de San
Francisco y Martires de Uruapan, Pantedn, Parque
Nacional, centro, Aurrera, tiradero municipal,
Tzararacua, Comercial Mexicana, Soriana, Central
Camionera, Farmacias Guadalajara, Paseo Lazaro
Cardenasy tiendas del ISSSTE.

Los objetivos de esta investigacion fueron
aproximarse a la realidad objetiva sobre la situacién
del menor trabajador del municipio. De acuerdo con
lo anterior, la investigacion se llevo a cabo en
septiembre del 2004, utilizando como instrumento
de trabajo un cuestionario planteado por el DIF
Estatal, el cual incluye datos del menor, escolaridad,
aspectos de salud, consumo de drogas, condiciones
de trabajo, entorno familiar y sexualidad.

El total de menores encuestados fue de 172.
Los resultados obtenidos arrojan que el mayor
namero de nifios trabajadores de la calle en la ciudad
de Uruapan son hombres, con un 86%, 13.9% son
mujeres. En cuanto a la edad, el 76.7% pertenece a
los niflos de 11 a 15 afios, el 13.9% de los 16 a los
20 afios y finalmente un 9.3% los menores de 6 a 10
afios. Con relacion al lugar donde viven, el 97% es de
la ciudad de Uruapan y solamente 2 nifios (que
representan el 1.2%) provienen de Tingambato.
Relacionado con lo anterior, con referencia al lugar
donde viven, la totalidad respondié que en casa. Esto
quiere decir que todos los menores se encuentran en
compafifa de su familia, confirmando asi que en
nuestro municipio no existen nifios de la calle, sino
trabajadores enlacalle.

Campafia de concienciacion

capitulo 3

En el aspecto de la escolaridad, encontra-
mos que el 97% saben leer y escribir; el 76.7% asiste
alaescuela, mientras que el 23.3% esta formado por
desertores. Las causas de desercion fueron; porque
“no me gustaba”, “tenia que trabajar’, “me
expulsaron”, entre otras.

Con relacién al consumo de drogas y
estimulantes, se obtuvo que el 90% de menores
encuestados nunca han consumido algun tipo de
sustancia, el 5.8% la ha consumido alguna vez, el
2.3% consume frecuentemente y el resto no
proporciond respuesta. Los tipos de sustancias
consumidas por los menores trabajadores son:
53.3% tabaco; 20% marihuana;13.3% alcohol. El
resto se distribuye entre jévenes que inhalan thinner
y dos que consumen otro tipo de drogas.

La ocupacién de los menores se encuentra
distribuida de la siguiente manera: 30% de “cerillos”
en alguna tienda departamental; el 16% se dedica a
las ventas de dulces; el 10.9% labora como guia de
turistas; el 9.9%, como canasteros; el 5.2%, como
cuidadores de carros en comercios establecidos; el
3.1% como limpia parabrisas; el 2.6%, como
pepenadores igual que los malabarista; el 2.1%,
como tira basura; el 1%, como mandaderos, y el
0.5% desempenia actividades como saca monedas,
reparte volantes, bolerosy lava carros.(23)

En Uruapan el mayor porcentaje de nifios
que trabajan en la calle son varones
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3.9 Diamundial contrael trabajo infantil

El 12 de junio es el dia mundial contra el tra-
bajo infantil. Este dia, miles de personas de todo el
planeta se unen para recordar al mundo la continua
injusticia que sufren los nifios cuyas vidas transcurren
trabajando largas jornadas en condiciones
peligrosas y que, a menudo, suponen una amenaza
parasus vidas.

El trabajo infantil no se limita tan s6lo a unos
pocos paises, ni a un continente en particular; es un
problema mundial. Segun las cifras mas recientes
recogidas por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), en la actualidad hay en el mundo mas
de 246 millones de nifios trabajadores, con edades
comprendidas entre los 5 ylos 17 afios. Méas de 100
millones de ellos carecen de acceso a cualquier tipo
de educacion. Para la mayoria, disfrutar de tiempo
para jugar es, simplemente, un lujo que no se
pueden permitir.

Aunque se cuentan por millones en todo el
mundo, los nifios trabajadores, por la misma
naturaleza de su trabajo, pasan a menudo
desapercibidos. No pueden luchar por sus propios
derechos y no tienen acceso a los medios de

comunicacién para contar sus historias. Cuando
finalmente lo hacen, generalmente no se les presta
atencién, o bien se les castiga. Debido a su
indefensién, los nifios trabajadores necesitan de
otros gque los defiendan y luchen en su nombre. Este
proceso debe empezar con una concienciacién del
problema, una comprensién de las cuestiones
asociadas al mismo y una empatia con los que se ven
directamente afectados, esto es, los propios nifios
trabajadores.(24)

El tema central de la conmemoracion de
este dia, es ayudar principalmente a los nifios que
trabajan en minas y canteras de los paises sudame-
ricanos.

Una vez obtenido el conocimiento acerca de
la situacion problemaética de los nifios trabajadores
en la calle, ahora se hace necesaria la busqueda de
instituciones y programas que se encarguen de
apoyar este tipo de problemas sociales.

©
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Instituciones y programas de apoyo

En nuestro pais existe una enorme cantidad
de nifios desamparados, por lo cual ha sido necesario
crear grupos o asociaciones protectoras de la nifiez.
Su funcién es otorgar alimento, educacion, salud y
hogar para que se desarrollen en un ambiente digno,
ademaés de brindarles comprensidn y carifio.

Dentro de las instituciones interesadas por
este fendbmeno social tan preocupante destacan las
siguientes.

41 UNICEF en México

Es la Gnica organizacion del sistema de las
naciones unidas dedicada exclusivamente al bienes-
tar de lainfancia.

Durante mas de cincuenta afios, el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), ha
proclamado a nivel mundial su preocupacién sobre
las necesidades y los derechos fundamentales de las
nifias y niflos. UNICEF trabaja en México desde 1954,
fecha en la que firm6é un Acuerdo Basico de
Cooperacidén con el Gobierno Mexicano.

En 2002 comenzd un nuevo Programa de
Cooperacion para el periodo 2002-2006, que
UNICEF en México realiza con la participacion de
instituciones gubernamentales y la sociedad civil
organizada. Esta orientado a promover la proteccion
de los derechos de la nifiez mediante el apoyo parala
formulacién de politicas y programas destinados a
reducir las desigualdades sociales y econdmicas, asi
como la vulnerabilidad de las nifias, nifios vy
adolescentes que se encuentran en situaciones de
riesgo.

De esta forma el UNICEF apoya el desarrollo
de la nifiez mexicana dentro de un ambiente que
permita a ésta ejercer plenamente sus derechos y
capacidades.

La mision del UNICEF es promover la
proteccion de los derechos de la nifiez, ayudar a
satisfacer sus necesidades béasicas y aumentar sus
oportunidades de desarrollo. UNICEF insiste en que
la supervivencia, la proteccién, el desarrollo y la
participacion de la nifiez son elementos esenciales
para el progreso humano.
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UNICEF

4.2 DIF Nacional

Es un organismo publico descentralizado,
cuyos objetivos son la promocidn y presentacion de
servicios en el campo de la asistencia social. Esta
institucion articula la politica asistencial del gobierno
y de los grupos de ciudadanos, constituyendo un
factor estratégico de la politica social en México.

Las actividades que realiza este organismo
alcanzan las comunidades indigenas, campesinas y
urbanas marginadas, donde la atencion especial se
brinda a los menores de doce afios, adolescentes,
mujeres embarazadas o en un periodo de lactancia,
ancianos en situaciones de desventaja, discapacita-
dosy nifios en condiciones desfavorables.

Su misién es conducir las politicas publicas
de asistencia social que promuevan el desarrollo
integral de la familia y la comunidad, combatan las
causas y efectos de vulnerabilidad en coordinacion
con los sistemas estatales y municipales e
instituciones publicas y privadas con el fin de generar
capital social.




©

La visidn es ser la institucion nacional rectora
de las politicas publicas con perspectiva familiar y
comunitaria, que haga de la asistencia social una
herramienta de inclusién mediante el desarrollo de
modelos de intervencion, teniendo como ejes la
prevencion, la profesionalizacion y la corresponsa-

bilidad social.

URUAPAN

2005-2007

7

4.21 DIF en Uruapan
© Antecedentes

Es una institucion que tiene un amplio
concepto en lo que se refiere a la asistencia social. Se
apoya en principios como la fraternidad vy
convivencia, que son producto de una constante
evolucion a través de los afios.

La evolucién de la asistencia social en
México se ha acompafiado del proceso de la consoli-
dacion de la nacionalidad, donde los diversos
esfuerzos de participacién y de cambio tienen como
meta alcanzar el desarrollo de la justicia social.

La asistencia social tiene sus raices desde la
época prehispanica, cuando los aztecas desarrolla-
ron conceptos asistenciales que cubrian las necesida-
des del individuo desde su nacimiento hasta la
muerte.

Después del movimiento de Independencia,
Valentin GOmez Farias intent6 establecer un sistema
para ayudar a personas necesitadas, pero éste se
consolidod hasta el Gltimo momento de la Reforma,
cuando Benito Juarez era presidente (en 1861).
Judrez encomendd6 la beneficencia publica al
gobierno del Distrito Federal.

A partir de la Revolucién empieza la partici-
pacién activa del Estado en tareas de beneficencia,
utilizando recursos publicos para resolver el
problema de la marginacién. Este proceso alcanza
un alto grado de importancia en 1977, con la
reorganizacion del aparato administrativo de la
asistencia social, con el surgimiento del DIF,

En 1982, el DIF se integra al Sector Salud, y
en 1983, se promulga la Ley General de la Salud,
consagrandose como garantia constitucional de
proteccion a la salud. En 1986 se dicto la ley sobre el
Sistema Nacional de la Asistencia Social, asignandole
al DIF su promocion, colocandolo a la cabeza del
subsector de la asistencia social.

© Funcién

Planificar y coordinar las acciones
asistenciales que, en forma paralela, deben seguirse
a nivel estatal y municipal, cubriendo toda la asisten-
cia social; salud, vivienda, alimentacion, educacion,
ayuda juridica, familiar y comunitaria. Ademas,
posee la capacidad de proveer los elementos que la
comunidad (en grupo o como individuo) requieran
para tener un buen desarrollo, brindandole la
oportunidad de participar consciente y activamente
en su proceso de crecimiento.

© Presencia nacional y estatal

A nivel nacional, existe una sola institucion
encargada de proveer integralmente los recursos
que la poblacion desamparada requiere. Esta
institucion es el DIF, que esta dirigido por la primera
dama del pais, es decir, la esposa del presidente de la
Republica que esté en funciones.

Para prestar un mejor servicio a la
comunidad, el DIF tiene varias dependencias; cuenta
con 32 instituciones estatales y, en cada una de ellas,
una por municipio, Michoacan posee 113 oficinas
municipales del DIF, entre ellos la de Uruapan. Cada
una tiene el mismo objetivo que el nacional. En el
caso de los niveles estatales, éstas son dirigidos por
las esposas de los gobernadores.

©
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© Estructura Organizacional

EIDIF es un medio eficiente en la ejecucion de
las actividades asistenciales encauzadas a la
comunidad, y ésta es el medio dinamico dentro del
proceso de cambio que se origine en el municipio, sus
gobernantes e instituciones.

El organigrama del DIF est4 estructurado en
funcidn de las areas de intervencion que abarca la
institucion. Dicha organizacidon permite un incre-
mento en la calidad del servicio prestado, la optimiza-
cién de recursos, la evaluaciéon por programa, por
departamento y de la institucién como un todo.

Organigrama Institucional

Presidencia

Voluntariado

Coordinacion General

Areas
|

Salud Asistencia Contabilidad Educaciony  Asistencia  Mantenimiento  Desarrollo
Social Ensefianza  Jurfdica y Alimentarfa Comunitario

» f-41 | Organigrama del DIF Uruapan
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© Descripcion del organigrama

Presidencia: la persona a cargo es la cabeza
del DIF y lo representa ante organismos publicos y
privados, promulgando las directrices que daran
particularidad a la institucion en el municipio de
Uruapan, Michoacéan. El encargado debe promover
la asistencia social local de manera integral,
participando en los eventos que coadyuven al
cumplimiento de los objetivos institucionales,
ademas de participar en los procesos de planeacion,
ejecuciony evaluacién, para una intervencién objeti-
vay operativa en larealidad social de Uruapan.

Coordinacién General: es la disposicion
armonica, funcional y ordenada de los esfuerzos de r
las acciones con el propésito de lograr un objetivo
comun.

un grupo para unificar las acciones con el propésito
de lograr un objetivo coman.

Voluntariado: es el grupo de damas que
prestan voluntariamente sus servicios en apoyo a las
actividades de caracter asistencial que ejecute el DIF,
realizando eventos sociales, recreativos y culturales
para la comunidad. Ademaés pueden representar a la
titular de la institucién en eventos especiales.

Areas de intervencion: éstas cubren todas
las actividades realizadas por el DIF. Su distribucién
brinda una funcionalidad en la programacion,
ejecucion y evaluacion, logrando un resultado mas
eficaz, objetivo y operativo del programa. Todo esto,
dentro de una planeacién integral de la asistencia
social en el desarrollo de la comunidad.

Cuenta con areas de salud, asistencia social,
educaciéon y ensefianza, asistencia alimentaria,
asistencia juridica, desarrollo comunitario y contabi-
lidad.

© Planesy programas de accion social

Si las directrices generales de la asistencia
social gubernamental las dicta el Plan Nacional de
Desarrollo, se hace indispensable la proyeccion de
programas locales para dar sentido a la institucién




Instituciones y programas de apoyo
©

dentro de una realidad concreta y singular. Esta
proyeccion se refiere al hecho de brindar a la
comunidad lo que requiere, logrando una cobertura
integral en las actividades asistenciales.

© Programas y apoyos desarrollados por el DIF
de Uruapan en ésta administracidn actual para el bien
de lacomunidad en el rea de asistencia social:

© Programa de atencion a menores y adolescentes
en riesgo (PAMAR)

© Programa de atencion a personas discapacita-
das

© Apoyo al programa de oportunidades

© Apoyo con auxiliares auditivos
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Instalaciones del DIF Uruapan

O Sillas de ruedas y aparatos ortopédicos

@© Apoyo con pasajes a diferentes destinos

@© Apoyo a centros de rehabilitacion

© Organizacion de eventos especiales

@ Apoyo con laminay madera en caso de siniestros
© Apoyos funerarios

© Despensas, pafiales desechables para adultos,
nifiosy bebes recién nacidos

© Canalizaciébn a centros de rehabilitacion de
adultos

©
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4.3 Hogares Providencia

Fueron fundados por el sacerdote Alejandro
Garcia Durén, en Puebla, iniciando con un edificio
escolar llamado Calasanz. Su objetivo es ayudar a los
nifios desprotegidos, los cuales no cuentan con
apoyo de nadie (menores callejeros, delincuentes,
drogadictos y victimas de la sociedad).
Cuenta con un patronato que organiza eventos para
recaudar fondos; ademaés, reciben donaciones en
dinero o especie de gente benefactora.

El padre Chinchachoma, como lo llamaban
los menores, divide el hogar en etapas:

1. Hogar cero: es cuando los menores o
adolescentes se encuentran en la calle con sus vicios y
manias.

2. Hogar uno: en esta etapa entran los nifios
gue se encuentran en el proceso de desintoxicaciony
adaptacion.

3. Hogar dos: aqui estan los nifios que han
superado sus vicios y se han adaptado a vivir en
armonia.

4.4 “"LA GRAN FAMILIA” de Zamora

Es una institucion encargada principalmente de
cuidar y educar a nifios que han sido despojados de
su hogar, y carecen de alimentacion, estabilidad
social y amor familiar. Esta institucion nacié como
una casualidad cuando la Sra. Rosa Verduzco tenia
14 afios en 1950, tiempo en el que ella era
presidenta de una comisién escolar encargada de
obras sociales, quien se encontrd con un nifio que
habia sido abandonado, y fue esto quien la llevo a
darse cuenta de que en Zamora no existia ningin
refugio para personas desprotegidas, esto fue quien
la que llevo a trabajar con empefio para poder
adquirir una propiedad y construir su propia casa
hogar.
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4.5 PAMAR

4.51 ;Qué es PAMAR?

El Programa de Atencion a Menores y
Adolescentes en Riesgo trabaja con los menores
trabajadores en la calle, ofreciéndoles varios servi-
cios, como atencion a padres y menores en riesgo,
terapias psicologicas, individuales y grupales, orien-
tacién a jévenes, atencién con problemas de adic-
ciény apoyo de becas escolares y alimenticias.

Esta area tiene como finalidad abarcar as-
pectos integrales del crecimiento de nifios, nifias,
adolescentesy familias en situaciones de riesgo a la
(explotacion de trabajo infantil, adicciones,
embarazo en el adolescente, desintegracion fami-
liar) asi como contribuir a fomentar una cultura de
respeto, tolerancia, proteccion de nifias, nifios y
adolescentes, a través de la promocién, el conoci-
miento y aplicacién de sus derechos humanos.

)
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Pamar

Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en Riesgo
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452 Antecedentes

Naci6 ante la creciente y aguda problema-
tica de los nifios trabajadores en la calle, para lo cual
se ha motivado que organismos internacionales y
nacionales impulsen una serie de acciones para el
trabajo con dichos menores. Asi el Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia y la UNICEF
realicen convenios para atender las necesidades de
los nifios que, por diferentes circunstancias, se ven
obligados a desempefar actividades de subempleo
en lacalle, exponiendo su vida.

Este programa surgido de la union del
programa MECED (Menores en Circunstancias Espe-
cialmente Dificiles) y DIA (Desarrollo Integral del
Adolescente). El programa PAMAR se desempefia a
nivel nacional y en las poblaciones mas importantes
de México. En Michoacéan esta operando en Morelia,
Sahuayo, Zacapu, La Piedad, Apatzingan, Tacambaro
y Uruapan. y lleva desde el afio 2000 operando y brin-
dando apoyo a los nifios menores trabajadores de la
calle.

» 42 | PAMAR ayuda a los nifios que realizan activi-
dades de subempleo.

4.5.3 Propoésitos

© Contribuir al desarrollo integral de la
infancia, adolescenciay sus familias.

© Promover mejores condiciones de vida para
menores, adolescentes y sus familias, a fin de
disminuir los riegos psicosociales de la infancia.

© Prevenir el uso de sustancias psicoactivas

© Prevenirembarazo temprano

© Disminuir el indice de trabajadores
menores y adolescentes

© Promover la permanenciaen la escuela
de nifias, nifios y adolescentes trabajadores en riesgo

4.5.4 Objetivos
General

Prevenir la expulsién y abandono del menor
de su nucleo familiar, asi como promover cambios en
las condiciones de vida del nifio, con el proposito de
propiciar su adecuada integracion a la sociedad

Especificos

© Fomentar la actitud de cambio en los
nifios.

© Prevenir la expulsién y abandono del menor
de su ambito familiar, estimulando en las zonas
expulsoras la participacidn de las familias en los pro-
gramas institucionales del DIF.

© Estimular y orientar la participacién
comunitaria a favor de los nifios trabajadores en la
calle.

© Procurar que el nifilo tenga acceso a la
educacion escolarizada.

© Promover e impulsar la capacitacion de los
menores en situacion extraordinaria, en un oficio o
actividad que les permita posteriormente llevar una
vida digna.

©
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455 Estrategias

Llevar a cabo procesos de capacitacion y
actualizacion, dirigidos al personal operativo de los
programas de atencién a menores y adolescentes en
riesgo de los Sistemas Municipales DIF, sobre los
contenidos y tematicas de los subprogramas:

© Derechos de laNifiez y la Adolescencia

© Programa para la Prevencion, Atencion,

© Desaliento y Erradicacion del Trabajo Infantil
Urbano Marginal

@ Subprograma de Becas

© Prevencion de Riesgos Psico-sociales

© Prevencién y Atencién del Embarazo en
Adolescentes

4.5.6 Requisitos y actividades para
obtener la beca en el programa

El objetivo de proporcionarles beca es lograr
que los menores trabajadores se retiren de la via pU-
blica para que continten sus estudios.

Los requisitos primordiales para que el
menor reciba la beca son: asistir a la escuela de
educacion formal, no salir a trabajar a la calle e
integrarse a alguno de los talleres del programa. El
aprovechamiento de la beca se supervisard con
visitas domiciliarias para hablar con los padres de
familia y firmar convenio, visitas a la escuela del
menor minimo dos veces por mes y hacer recorridos
por los diferentes puntos de trabajo durante el diay
la noche, para verificar que los menores becados no
salganalacalle.

Los talleres existentes dentro del programa
son: taller de dibujo y pintura, vivero, fatbol y Tae
Kwon Do.

A los patrocinadores de esta labor se les
proporcionard un recibo deducible de impuestos.

Campana de concienciacion
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Taller de Tae Kwon Do

Sin dudas, mucho a sido lo que las institu-
ciones han hecho para combatir el problema de los
nifios trabajadores en la calle. Hasta ahora hemos
visto y comprendido mas acerca del desarrollo del
nifio, asi como la situacion problematica de los que
laboran en la via publica. Ahora veremos el disefio
gréfico como pieza fundamental en la solucién de tal
situacion.
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Disefio y Comunicacion Visual

Para crear una cultura de concienciacion
entre la gente utilizamos al disefio grafico y la comu-
nicacién visual como soporte fundamental en la
transmisiébn del mensaje de forma creativa y
funcional. Pero ¢qué es ésta disciplina?, ¢de qué se
trata? ¢ cuales son sus antecedentes y areas de
desarrollo?

51 Disefioy Comunicacion Visual

La comunicacién visual se puede decir que
es practicamente todo lo que ven nuestros 0jos: una
nube, una flor, un dibujo técnico, un zapato, un
cartel, unalibélula, unabandera, etc. imagenes que,
como todas las demas, tienen un valor distinto,
segun el contexto en el que estan insertas, dando
informaciones diferentes. Por lo tanto la comunica-
cion puede ser intencional o casual; entonces, el
disefio y la comunicacién visual, es la composicion
grafica, por medio de elementos que tienen el fin de
transmitir mensajes, ideas, de manera visual.

F-1 Se puede decir que comunicacion visual
es todo lo que ven nuestros ojos

5.2 Antecedentes historicos del disefio
gréafico

El disefio grafico forma parte del mundo
actual. El hombre comenz6 a disefiar desde que sus
necesidades instintivas lo orillaron a hacer uso de los
elementos que le rodeaban para crear herramientas
gue facilitaran sus actividades. En cuanto a la parte
grafica, en estas lejanas eras se presentaron manifes-

Campafia de concienciacion

taciones pictdricas en las cavernas donde habita-
ban, las cuales ya eran hechas para cumplir ciertas
necesidades espirituales y, ademas, alentaron la
necesidad de comunicacién lo cual con el transcur-
so de los siglos y con las civilizaciones humanas
mas desarrolladas, les obligo a crear sistemas gra-
ficos de comunicacion menos complejos, exactosy
estandarizados, es decir, los alfabetos.

Los fenicios fueron de las primeras cultu-
ras en tener y hacer uso de una escritura con la
cual representar visualmente su idioma, se le
llamo cuneiforme por sus caracteristicas de manu-
facturacion, consistian en marcas hechas con
cufias sobre tablillas de arcilla, con ellas podian
identificar y comunicar todo lo que necesitaban.

La civilizacion egipcia brindé grandes
aportaciones a la comunicacion y los sistemas
graficos, creo una escritura iconogréafica formada
por jeroglificos con los que representaban ideas,
situacionesy todo tipo de mensajes.

También los griegos contribuyeron a la
comunicacion, con la creacién més precisa de un
alfabeto ya que sus letras representaban versa-
tilidad y funcionalidad, ademas de que fue aqui
donde aparecieron los primeros intentos de
disefio garfico publicitario.

En la Edad Media, el disefio estaba
centrado en el campo editorial; en esta etapa, la
situacion mas trascendente fue la aportacion de
Gutemberg con sus tipos méviles para la
imprenta, con la que realizaron libros en serie y
agilizan su produccién.

En el siglo XIX, Europa y la Revolucion
Industrial fueron la plataforma de despegue para
el Disefio Gréafico, aumento la produccién masivay
mas variada de productos, aparecieron las marcas
como necesidad de distinguir unos productos de
otros y, con esto, la necesidad de una disciplina
que de una manera objetiva pudiese realizar dicha
diferenciacién, cosa que el arte no podia hacer. Por
fin el disefio gréafico habia nacido.
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En el siglo XX, la influencia més grande fue
la escuela fundada por Walter Gropius en Alemania,
la cual llevaba por nombre Bauhaus. Su educacion
se basaba en lo artesanal; sus objetivos eran
industriales y funcionalistas. Presenté una gran
variedad en las areas del disefio, como en la
tipografia, disefio editorial, identidad corporativa y
disefio industrial. En este siglo, el respaldo del
disefio grafico fue la velocidad con que la tecnologia
aumentd su eficacia, y no sélo para facilitar la
reproduccion gréfica, sino el aumento de medios de
comunicacion.

En el siglo XXI, el disefio y la tecnologia van
de la mano, los avances en la computacion y el
disefio tridimensional estan de moda, ademas de las
técnicas de animacién y la creacion de paginas web
paralainternet.

» F2

En el siglo XXI, el disefio y la tecnologia
van de la mano.

5.3 Areas del disefio y la comunicacion
visual

El disefiador grafico posee gran diversi-
dad de conocimientos con los cuales puede desa-
rrollarse en una diversidad de campos relaciona-
dos con el disefio grafico y la comunicacion visual,
aportando soluciones creativas y eficaces. El pro-
fesional del disefio puede desenvolverse dentro de
la iniciativa privada o el sector publico, en empre-
sas o industrias, sectores educativos, culturales y
cientificos; ademas de poder ejercer la profesion
por su propia cuenta.

El disefiador y comunicador visual puede
desarrollar su trabajo en distintas areas como son:
disefio editorial: carteles, revistas, periddicos,
libros y catalogos para difundir o promocionar
servicios o productos. Otra area es la Identidad
Corporativa, como son, logotipos, sistemas de
sefializacion y marcas comerciales. También puede
crear o supervisar ilustraciones, fotografias y
audiovisuales, ademéas de que esta capacitado
para la produccién de envase y embalaje, stands,
museografias, escenografias, disefio textil,
material didactico, cine y television, lo cual lo ma-
nifiestan con sus caracteristicas de funcionalidad y
laidentificacion de laimagen propuesta.

La contribucidn del disefiador es enorme
en la solucion de problemas de comunicacion, de
manera graficay efectiva.

” F3

El campo de accién del disefiador y comunicador visual es muy amplio y
su contribucién es enorme ya que ayuda a resolver problemas de
comunicacion, de manera gréficay efectiva.

©
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Disefio de envase

Definimos como packaging o packages a
todos los envases, etiquetados o envoltorios de los
productos comerciales. Estos envases tienen dos
funciones, la de proteger y la de presentar el
producto para atraer al publico por medio de su
imagen. Es importante tener en cuenta ambos
aspectos, no sirve de nada si un producto, no se
encuentra bien envasado por muy atractivo que sea
su etiquetado, o bien que este sea a su vez, un
producto de maxima calidad, si su etiquetado no lo
transmite como tal.

Hoy en dia, nos encontramos con muchos
productos semejantes o similares en los centros
comerciales, haciendo de esto un mercado muy
competitivo. Ante tal competencia es cuando, opera
el packaging, como medio de atraccion al
consumidor final.

Es muy importante saber, antes de disefiar
un envase de un producto, a que publico va dirigido,
las tendencias del mercado, los materiales a utilizar
para el envase, la comodidad del consumidor, etc. El
objetivo final, es destacar el producto que se esta
ofreciendo. El packaging se aplica en gran variedad
de formasy formatos dependiendo del envase.

T
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» Elpackaging o disefio de empaque , se considera uno de los elementos
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principales para colocar un producto ante el ptiblico meta.

Disefio editorial

El disefio editorial es la rama del disefio
gréfico dedicada a la maquetacién y composicion
de publicaciones impresas tales como revistas,
periédicos o libros. El disefio editorial debe
moldearse de acuerdo al mercado y a lo que se
quiere comunicar; no es lo mismo entregarle una
revista especializada para nifios a un adulto
mayor, el cual quiere leer su periddico o unarevista
de temas politicos. El contenido define el disefio a
realizar y su enfoque define todo un complejo
sistema de tendenciasy estilos graficos.

El disefio editorial incluye muchos
términos técnicos que pueden resultar confusos y
complejos. La comprension de los términos
usados en la maquetacién puede fomentar la
articulacion de ideas creativas entre los
disefiadores, los clientes que realizan el encargo,
los impresores y demas profesionales que también
participan en la produccién del disefio. El
conocimiento y uso de términos industriales
estandar minimiza el riesgo de malentendidos.

El disefio editorial es la rama del disefio grafico dedicada a la composicién de
publicaciones impresas tales como revistas, por ejemplo.
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Disefio audiovisual (multimedia)

Area del disefio y comunicacion visual en la
que se hace una combinacion de medios visuales y
auditivos para la transmisién de un mensaje, la
comunicacion en el disefio audiovisual se produce a
través de los signos utilizados del lenguaje verbal
que pueden ir de manera escrita, hablados o los dos
al mismo tiempo creando composiciones y
transiciones creativas e interesantes.

Los signos nos trasmiten significados e
informaciones con los que formamos conceptos e
ideas que pueden relacionarse con los productos a
los que van unidos, en los signos del lenguaje visual
se pueden utilizar, iconos, simbolos, fotografias,
ilustraciones, animaciones, video, para transmitir el
mensaje en el sentido visual que pasara a
complementarse finalmente con signos de lenguaje
auditivo por medio de los cuales se transmitira la
informacién con importante fuerza por parte de un
protagonista, acompafiado de ciertos casos de
sonidos, efectos sonoros, musica, todos ellos para
transmitir también un contenido preciso y claro, sin
dejar de lado la aportacion emotiva que estos daran.

El disefio audiovisual tiene la caracteristica
en ciertos casos de ser extenso porgue la forma en
como se desarrolla a lo largo del tiempo, tiene
caracter lineal en lo visual y en lo auditivo con una
duracién en el tiempo organizada, estos elementos
deben formar una comunicacidn légica y con
sentido durante el audiovisual.

» En los signos del lenguaje visual se pueden utilizar, iconos, simbolos,
fotografias, ilustraciones, animaciones, video, etc.

Disefio corporativo

» Laimagen corporativa representa la base de la comunicacion exterior
de unaempresa.

La identidad corporativa es la base de la
imagen visible de la empresa, aporta un mayor
reconocimiento por el publico y consumidores. Un
buen disefio del logotipo asi como una papeleria
corporativa acorde al mismo, marcaran una muy
buena impresion en nuestro publico objetivo.

Por ello la imagen corporativa representa
la base de nuestra comunicacién exterior, una
imagen soélida que permitird expandir nuestra
marca en todos los medios existentes. Un logotipo
es un grupo de letras y simbolos fundidos en solo
bloque visual para facilitar una composicion que
representa a una entidad. En pocas palabras es la
firma de la compafiia que se puede aplicar a todas
clases de material impreso o visual. El logo puede
incorporarse, como un trabajo posterior de
disefio, a la papeleria, el transporte y en carteles
que indiquen la presencia de la empresa o
identifiquen sus locales comerciales.

Campafia de concienciacion



Sefialética

La sefialética es una actividad pertenecien-
te al disefio grafico que estudia y desarrolla un
sistema de comunicacién visual sintetizado en un
conjunto de sefiales o simbolos que cumplen la
funcién de guiar, orientar u organizar a una persona
0 conjunto de personas en aquellos puntos del
espacio que planteen dilemas de comportamiento,
como por ejemplo dentro de una gran superficie
(centros comerciales, fabricas, poligonos
industriales, parques tecnoldgicos, aeropuertos,
etcétera).

El disefio de la sefialética empieza con el
estudio de planos de planta de la gran superficie (de
caminerias, recorridos o circulaciones planteadas);
pasa por la presentacién de la nueva y Optima
organizacion de estas circulaciones y termina en el
disefio de simbolos gréaficos sintéticos y de féacil
comprension para guiar a la gente o vehiculos por
estas grandes superficies.

Los simbolos disefiados variaran segun si
son para una sefializacién interna o externa, si es
para guiar transeuntes o para guiar vehiculos. En las
empresas, normalmente estos simbolos siguen los
lineamientos de la identidad visual corporativa
(colores, estilo, geometrias, tipografia, etc. propios
de la empresa) o bien pueden contener el distintivo
visual (logotipo o marca) de la empresa dentro de
cada sefial o rotulo.

» Las sefiales o simbolos cumplen con la funcién de guiar, orientar y
organizar a una o varias personas en un espacio determinado.
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Disefio publicitario

El disefio publicitario comprende la
creacion grafica de publicaciones impresas, tales
como; revistas, periodicos, libros, flyers, tripticos y
también el soporte para otros medios visuales, tales
como la television o internet.

A lo largo de la historia, el disefio
publicitario ha ido evolucionando. En un principio
toda la técnica se elaboraba de forma manual. Hoy
en dia se usan tecnologias mas avanzadas de disefio
y produccién.

Antes de llevar a cabo un disefio
publicitario, un disefiador y el resto del equipo de
trabajo deben tener en cuenta cuatro puntos muy
importantes: el producto a disefiar, a quien va
dirigido, los medios por los cuales se va a realizar la
publicidad y la competencia a la que se ha de
enfrentar el producto.

El disefio publicitario se encuentra en un
punto muy dificil de determinar, ya que se
encuentra reproducido en muchos ambitos, con sus
variablesy tendencias.

La labor de un disefiador grafico, es la de
transmitir ideas mediante el uso de cualquier
elemento, ya sea un texto, unaimagen. No obstante
la utilizacion de un elemento u otro, se encuentra
marcado por las tendencias.

Las tendencias son las preferencias sobre

los gustos, compartidos por diferentes grupos de
personas, las cuales coinciden al representar un
disefio marcado por un estilo, que influye sobre el
resto. En cada proceso, el disefiador deberd emplear
distintos disefios del resto y dependiendo del
elemento que se va a disefiar. Los disefios realizados
por un mismo individuo, se encuentran marcados
por su estilo personal, que lo diferencia del resto.
La moda es otro de los elementos por el cual se
encuentra marcado el disefio. Cada época tiene su
moda. En gran medida son los grandes disefiadores
quienes dictan o determinan las modas.

» El disefio publicitario comprende la creacion gréafica de publicaciones
impresas.

Clases de disefio publicitario

En el ambito publicitario, que es muy
amplio, cada vez son mas los elementos que se
utilizan para conseguir y transmitir la publicidad
de unaempresa, o de un nuevo producto.

Destacan como clases de disefio
publicitario

- Folletos y flyers

- Catalogos

- Cartelesy posters

- Publicidad exterior (vallas,
displays, banners)

- Empaques, envases y etiquetas
- Logotipos de Marcas

espectaculares,

©
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Disefio de catdlogos publicitarios

Son las publicaciones que nos ofrecen
informacién sobre una serie de productos o
servicios, de una empresa. Es el mejor medio que
tiene una empresa para ofrecer publicidad sobre sus
productos directamente al consumidor, aunque esta
sea un poco elevada de costo, permite ensefiar de
una forma correcta todos los contenidos deseados
por la empresa, sin limitar calidad ni espacio en la
publicacion de sus productos.

La forma de disefiarlo en la calidad del
papel, la posibilidad de utilizar muchas imagenes y
extendernos en los textos, nos puede permitir idear
la creacion de un producto eficazmente atractivo,
un escaparate sobre papel que despierte el interésy
laatencién de nuestro publico objetivo. Si se trata de
una empresa con un cierto prestigio, se cuidaran
minuciosamente hasta el Gltimo detalle, en cuanto a
la calidad del papel, las imagenes, etc. Si se trata de
productos mas corrientes y ofertados, se optara por
un disefio menos elegante y més sencillo.

Disefio de folletos y flyers publicitarios

Los flyers, denominados también, "Volan-
tes" son folletos de pequefias dimensiones y
gramajes reducidos y que se utilizan para transmitir
informacién publicitaria sobre produc-tos y servicios
de una empresa. Los folletos son elementos que
pueden encontrarse también incluidos en un
mailing. Presentan el producto o servicio de forma
detallada e ilustrada, destacan-do las ventajas y las
caracteristicas de la oferta. Su formato o tamafio,
varia en funcion de las necesi-dades del producto y
del desarrollo creativo.

Segun la dimensién y plegado del flyer,
puede clasificarse en: Volante: Contiene una sola
hoja y dos caras. Diptico: Compuesto por una hoja,
un doblez y 4 caras. Triptico: Compuesto por una
hoja, dos dobleces y 6 caras. Eventualmente una
hoja podria doblarse més veces.

Campana de concienciacion
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»  Los volantes se utilizan para transmitir informacién publicitaria sobre
productosy servicios
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El disefio de posters y carteles

Un cartel es un desplegado de informacion
de un minimo de tamafio doble carta hasta 8 0 16
cartas, y reproducido en serie. Ubicados general-
mente en espacios abiertos y publicos. En un cartel,
los textos y los tipos de letras son elementos impor-
tantes que deben ser realzados usando distintos
colores, y a ser posible colores muy llamativos y dife-
rentes tamafos. Esto ayudard a los clientes a leer el
cartel con facilidad. El color del texto debe
encontrarse contrastado con el color de fondo: si el
fondo es oscuro, utilizar letra claray viceversa. Cuan-
to menor sea el contenido, mejor, y si tiene que apa-
recer mucha informacion, intentaremos que los
datos sean graficos.
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» Enun cartel, lasimagenes y los textos son elementos importantes para
que lalectura del mensaje se facilite en el ptiblico meta.

Publicidad exterior

Se entiende por publicidad exterior, aquella que se
realiza al exterior de los edificios y en los diferentes
medios de difusibn moviles existentes. La
publicidad exterior intenta llegar a las personas,
cuando estas se encuentran fuera de sus hogares.
Es una publicidad de grandes tamafios, y han ser
vistas a grandes distanciasy alturas.

Podemos relacionar las siguientes formas
de publicidad exterior:

- Vallas publicitarias y espectaculares:

Son las que encontramos en zonas
abiertas, grandes centros comerciales, carreteras
0 azoteas. Se encuentran colocadas en soportes
especiales, y su medida va desde los 4 y 8 metros
de longitud, hasta los 60 metros cuadrados. Su
poder de impacto visual es muy alto.

- En eventos especiales:

Parecidas a las vallas publicitarias, pero
con la diferencia, de que estas se realizan, cuando
concurre algun evento especifico y puntual. Por
ejemplo, la celebracién de un partido de futbol, o
bien una concentracion de motos, coches,
carreras etc.

7 Publicidad exterior,
abiertos y publicos.

es aquella que nos encontramos en espacios

©
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-Enlavia publica:

Se colocan en las superficies, ubicadas en
las estaciones de metro, estaciones de tren, o bien
en las paradas de los autobuses. Esta clase de
publicidad, mantiene un tamafio mas reducido, ya
que se visualizan desde una distancia mas cercana.

- Envehiculos de transporte terrestre y aéreo:

La publicidad de vehiculos se plasma en los
medios de transporte publico, en el propio vagon de
metro, autobuses, taxis, etc. El medio de publicidad
aérea, es aquella publicidad que se realiza a través
de las avionetas o globos, que transportan colgando
de su cola, carteles de telay otros materiales ligeros
con mensajes publicitarios, también se incluyen los
fuegos artificiales promocionales.

La publicidad exterior, es muy utilizada y
para que estos mensajes publicitarios consigan un
Optimo resultado se debe contar con un disefiador
especialista en la materia.

‘ capitulo 5
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ayudan a mejorar la creatividad del mensaje emitido.
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5.4 Publicidad

La publicidad es una forma de comunica-
cion que tiene como fin obtener una reaccion por el
receptor, y es pagada por una compafiia o empresa
que busca promover un producto o servicio a través
de medios masivos de informacién. Se ayuda
principalmente por medio de la persuasién por su
tendencia a manipular, se apoya ademas en otras
disciplinas tales como la psicologia y la mercado-
tecnia.

Dentro de la publicidad existen varios tipos
de campafia que son desarrolladas a partir de la
publicidad comercial, con el objetivo de dar a
conocer al publico la existencia de algin producto o
servicio.

) F-4

La publicidad genera que la gente actle de cierta
manera.

5.41 Campafia

La palabra Campafia se deriva del latin
campariea; de campus, campo. Es el conjunto de
esfuerzos que se aplican para conseguir un fin.

Existen diferentes tipos de campafias;
todas tienen el mismo fundamento y emplean los
mismos elementos. Lo Unico que varia es el tema
especifico y las metas u objetivos que se desean
alcanzar.

Tipos de campafia

Publicitaria. Es una accién que se
concreta y se realiza con mucho cuidado, donde
también existen una serie de anuncios
relacionados entre si, que giran en torno de un
tema especifico para cumplir el objetivo del
anunciante. Su propdésito es vender algo.

De Promocién. Es un conjunto preparado
y coordinado de actividades de promocién que
giran en torno de un tema especifico para lograr
un fin determinado.

La promocion es todo lo que un
comerciante elabora para informar sobre un
producto o servicio, para que le ayude a venderlo.
Los elementos de la promocién son la publicidad,
la venta personal, la promocién y las relaciones
publicas.

Dentro de la campafia de promocién se ubican las
siguientes:

Electoral. Se caracteriza por lapsos breves
y su fin es dar a conocer a la persona que se
propone elegir, asi como sus propuestas y
soluciones, va dirigido a toda la sociedad.

De Agitacién. Su objetivo es crear
alteracién, transtorno y cambio en relacién a
algintemaoidea.

©
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Religiosa. Su objetivo es divulgar la fe de
cadareligidny dar a conocer sus bases.

Cultural. Su fin es dar a conocer las culturas
y sus manifestaciones.

Ecologica. Su propdsito es concienciar a la
sociedad sobre el dafio que se le hace a la naturaleza
y en consecuencia al hombre, pretendiendo detener
o evitar la destruccion.

De Instituciones Benéficas. Su funcion es
dar a conocer los problemas que existen con las
personas atendidas por dichas instituciones,
generalmente los llamados son a cooperar en la
solucién de los problemas. Dentro de este concepto
entra la campafia de concientizacion.

5.4.2 Camparfia de concienciacion

Su propésito es dar a conocer, general-
mente, un problema social, buscando la coopera-
cién de la gente para solucionarlo.

Su caracteristica es que usa los mismos
elementos de una campafia publicitaria y de
promocion, estos son:

* Tacticas de venta

* Medios de promocion
* Estudio de la poblacion
* Estructura del mensaje

Sélo varia su sentido y objetivo, porque no
busca el lucro vendiendo ideas o productos, sino da
a conocer un problema con los medios usados en
una campafia, buscando respuestas y acciones de la
gente.

Campana de concienciacion
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) F5 El objetivo de una campafia de concientizacion es
dar a conocer un problema social.

Aspectos a considerar para su planeacién

Para realizar la campafia de concientiza-
cién se utilizan los principios bésicos de la
propaganda, asi como la planeacién de como
llegara el mensaje al publico y por qué medio. Es
muy importante considerar:

El mensaje

El medio o canal de transmision

El objetivo o meta

El publico a quien se enviara la informacién
Determinar que tipo de estimulo se utilizara
fisico, sociol6gico)

Considerar larespuesta del publico receptor

N Ok Ok ok X X

Medios de Transmisién social

El medio o canal de transmisidn es un aspecto que
se debe considerar como fundamental, porque
del él dependera el éxito de la campafia. Los
medios masivos mas importantes son la television,
laradioylaprensa.
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5.4.3 Planeacion de una campafia

Para realizar una campafia de conciencia-
cion, se sigue los mismos pasos que para desarrollar
una campafia publicitaria. Estos son:

@ Organizacion: Se analiza la reputacion,
posicién en el mercado y la fuerza financiera con la
que cuentalaempresa.

© Obijetivos: Es fundamental definirlos desde
el principio de la planeacion, y tenerlos siempre en
cuenta para obtener mejores resultados.

@ Producto: Ya sea nuevo o establecido, se
deben definir sus caracteristicas que lo diferencian
de los demas.

@ Mercado: Se consideran los probables
usuarios, que influird en la decision de compray asi
tomar en cuenta que caracteristicas del producto o
servicio son importantes para el usuario o el cliente.

© Competencia: Es el nimero y fuerza de los
competidores, las estrategias publicitarias y el
mercado que les consume..

@ Precio: Se considera el valor absoluto del
productoy su relacién con lacompetencia.

@ Canales de distribucion: Nimero y tipos de
distribuidores.

® Fuerza de venta: Actividad en el mercadeo
de lapublicidad.

©® Presupuesto: Cuénto se necesita y cuanto
hay disponible.

@ Tema publicitario: Es el enfoque del tema
que cubra las necesidades de los objetivos o la idea
principal de la campafa.

@ Programacion publicitaria: es un cronogra-
ma de medios donde se programan las fechas en
gue se publicara cada medio, asi como su tamafio y
su alcance.

©
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5.5 Medios de Comunicacion

Seleccionar los medios adecuados para
transmitir el mensaje logra un alto nivel de
pregnancia en el publico meta, con un minimo de
gastos, por eso es importante dar a conocer cada
uno de los medios:

Cartel

Su funcion principal es enviar un mensaje al
espectador con el objetivo de provocar en él una
reaccién determinada.

Caracteristicas

Es capaz de llamar la atencién e informar de un solo
vistazo

Debe tener unimpacto inmediato

Sus técnicas son muy particulares

Debe ser legible, porque su lectura es a distancia
Requiere de un profundo conocimiento del uso del
colory sus efectos

La redaccién es importante pues la informacién no
debe exceder de cinco o seis palabras
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Periodico

Su funcion es transmitir informacién al
publico acerca de sucesos locales, nacionales e inter-
nacionales. También es de opinién porque procesay
evallia, surgiendo interpretaciones de los diversos
fendmenosy valores.

Caracteristicas

Tiene la capacidad de llegar a diversos publicos

Es un medio informativo y formativo

Su precio es bajo

Se puede adquirir por suscripcion

Tiene diversas capacidades de alcance

Satisface muchas necesidades al lector

Aceptatodas las ideologias

Aunque es un medio efimero su contenido puede
facilmente archivarse

Su circulacién es generalmente certificada
Es un medio selectivo
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El cartel y el periédico son medios masivos de
comunicacion
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aisefio y comunicacion visual
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Correo directo

Es aquel que se envia a toda la poblacidn sin
que ésta lo haya solicitado. Este medio es altamente
utilizado por la publicidad, como son: tarjetas
postales, volantes, folletos y catélogos.

Caracteristicas

Tiene un toque personal

Puede dirigirse a un publico o areas especificas
Facilita comprobar los resultados

Puede elaborarse de muchas formas

Calcomania

Empez6 como un elemento decorativo y se
ha convertido en un excelente medio publicitario,
por su facilidad de distribucidn y aplicacion, ya que
se adhiere a cualquier superficie sea plana, de
volumenirregular, lisa o rugosa.

Caracteristicas

Puede ser el medio impreso mas versatil

Se puede aplicar en cualquier superficie

Por su impresion serigrafica permite pequefios tirajes
Se utiliza generalmente en todo tipo de campafias
Posee alta resistencia a laintemperie
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Anuncio Espectacular

Nacié con la necesidad de que el cartel se
viera con mayor legibilidad desde distintos puntosy a
gran distancia.

Caracteristicas

Esun cartel de gran dimension

Es colocado en estructuras sobre azoteas 0 muros
Tiene un impacto visual enorme

Comunica e informa de manerarapiday sencilla
Contiene un méaximo de once palabras

Puede leerse a gran distancia y manejando un
automovil

Posee mayor resistencia a laintemperie

Televisiéon

Es uno de los medios de comunicacién mas
completo, pues conjuga la imagen, sonido, ilumina-
cién, efectos, escenografia, etc. Tiene un alcance y
poder extraordinario captando la total participacion
delun publico.

Caracteristicas

Es imagen y sonido transmitido con ondas
electromagnéticas

Su cobertura es muy amplia

Tiene grandes ventajas sobre otros medios
Coordinadiversas formas de expresion

La difusion de un mensaje es simultanea

Campana de concienciacion
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Radio

Es uno de los medios de comunicacion de
mas amplia difusion, que dependiendo de la poten-
cia emisora llega a todo el territorio nacional, o en su
defecto la difusién local, ademas en algunos secto-
res es la Unica fuente de informacion.

Caracteristicas

Es un medio de audicion individual

Cumple con la de fondo sonoro (mientras escuchas
laradio se pueden realizar otras actividades)
Establece una comunicacién que se realiza de modo
personal y directo

No exige al radioescucha que lea un texto

Folleto

Es un pequefio libro con pocas cosas que
describe un servicio 0 mercancia resaltando alguno
de sus detalles. También necesita disefio en su
elaboracion y mucha creatividad para llamar la
atencion de quien lo recibe mediante fotografias,
colores tipografias, formatos y papeles.

Se puede encontrar en forma de diptico,
triptico, como libro o con un formato especial.
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El disefio y la comunicacion visual es una

gran herramienta para la elaboracion de una
buena campafia, pues ayuda en la determinacion
del mensaje y lo hace atractivo visualmente, busca
una solucion creativa, adapta los medios conve-
nientes sin perder su unificacién. Es por eso que el
diseflador y comunicador visual estd muy capacita-
do paralaelaboracién de campafias.
Enseguida se verdn algunos ejemplos de
campafias tanto nacionales como regionales y se
analizaran estos esfuerzos anteriores desde la
perspectiva del disefio grafico y la comunicacion
visual.
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¢ Que se ha hecho?

En este capitulo se muestran diversas
campafias a nivel internacional y nacional
encargadas de la difusion de la problemética sobre
los nifios trabajadores en la calle. Esto nos servira
para hacer un analisis critico desde el punto de vista
del disefio y la comunicacion visual, tomando en
cuenta el estilo, impacto, concepto, aciertos,
desaciertos, medios de comunicacién imagenes,
eslogan, tipografias, colores, texturas, formas,
soportes, materiales y su simbolismo.

Alto al trabajo infantil, Nigeria

Titulo: Excavar para sobrevivir

Afo y lugar: Nigeria

Presentacion; Carteles

Disefio: Bueno, porque representa la problematica
existente de los nifios trabajadores en las minas.
Legibilidad: Buena

Tipografia: Sin patines y condensada

Colores: Seleccion de color

A quién se dirige el mensaje: A sus familiares y las
empresas que los explotan

Aciertos: Legibilidad, color, eslogan, integracion
de los elementos.

Deficiencias:

Recursos: Material fotografico

La mayoria de los nifios mineros trabajan
en empresas pequefias que no estan reguladas y
que, a menudo, carecen de documentacion. Sin
informacién precisa sobre la magnitud del
problema, resulta dificil adoptar medidas eficaces
parasolucionarlo.

Asimismo, muchas empresas mineras
estan gestionadas por familias, y el dinero que éstas
obtienen de la mineria les ayuda a sobrevivir. No se
puede impedir que los nifios trabajen en el sector de
la mi-neria sin proporcionar a sus familias fuentes
de sus-tento alternativas y adecuadas. Los nifios
gue abandonan la mineria también deben tener
acceso a una ensefianza de calidad, que les brinde
verdaderas posibilidades de conseguir un buen
empleo cuando terminen la escuela. Este es el Ginico
modo real de romper el circulo de pobreza que
padecen sus comunidades.

Campana de concienciacion
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1 Estos nifios pasan horas bajo el sol picando
> piedras para construir caminos

La OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo), mediante su Programa Internacional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC), esta luchando
para garantizar que ningan nifio tenga que trabajar
en unacantera o mina.

Los proyectos llevados a cabo en Mongolia,
Tanzania, Nigeria y los paises andinos de Ameérica del
Sur han demostrado que el mejor modo de ayudar a
los nifios mineros consiste en colaborar con sus
propias comunidades.

Por ello, se ha ayudado a las comunidades
que se dedican a la explotacion de canteras y minas a
organizar cooperativas y mejorar su productividad,
por medio de la adquisicion de maquinaria,
eliminando de este modo la necesidad del trabajo
infantil.

Nifios trabajadores en la calle
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Tarjetaroja al trabajo infantil, Africa

Titulo: Tarjeta roja al trabajo infantil

Afio y lugar: Africa, 2002

Presentacion: Carteles

Disefio: Bueno

Legibilidad: Buena

Tipografia: Sin patines y condensada

Colores: Rojo y amarillo principalmente.

A quién se dirige el mensaje: A las personas de
Africa y del mundo que ven el torneo de la copa
en Africa.

Aciertos: Legibilidad, color, eslogan, integracion
de los elementos, manejo tipogréafico
Deficiencias:

Recursos: Solamente tipografia
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F-2 Millones de nifios en todo Africa trabajan

> en lugar de ir a la escuela

En la actualidad, millones de nifios y nifias en
toda Africa trabajan en lugar de ir a la escuela.

Trabajan en granjas y plantaciones, en minas
y canteras, en fabricas, en tiendas y en ocupaciones
domésticas. Algunos de ellos son vendidos o son vic-
timas del trafico de nifios y nifias que los sume en
condiciones de esclavitud. Otros se ven obligados a
vivir la pesadilla de la prostitucién o de la lucha
armada.

Privados de la oportunidad de acceso a la
educacién para lograr una vida mejor, practicamen-
te todos los nifios y nifias africanos que trabajan estan
condenados a una vida de pobreza. Esto es, en la
actualidad, una plaga para Africa y una hipoteca para
su futuro.

Muchos de los futbolistas congregados en
Mali para participar en la Copa de Africa de Naciones
2002 han vivido circunstancias analogas de gran
pobreza antes de convertirse en los campeones que
son hoy.

En este espfritu de inspiracion y de
esperanza, la Oficina Internacional del Trabajo
emprende la Campafia "Tarjeta roja al trabajo infantil”
en asociacién con la Confederacién Africana de
Fatbol (CAF) y el Comité Organizador de la Copa de
Africa de Naciones (COCAN). Durante las tres
semanas que dura el torneo, miles de millones de
personas en Afri-ca y en el resto del mundo recibiran
el mensaje de que las peores formas de trabajo infantil
han de ser erradicadas en lamayor brevedad.

La campafia

El fatbol es el deporte més popular del
mundo. Galvaniza a todos los pueblos de la tierra. En
especial, constituye para los jévenes una fuente de
entusiasmo e inspiracion.

Est4 campafia tiene por objetivo aprovechar
la oportunidad que ofrece la Copa de Africa de
Naciones de 2002 para concienciar al pablico sobre la
dura realidad del trabajo infantil e incitar a la gente a
apoyar el movimiento mundial contra el trabajo
infantil.

@
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En virtud de los grandes logros vistos en
Africa, estd campafia comenzo6 a ser tomada en
cuena para su aplicacion en América Latina, Asia y
Europa. En vista de lainmensa atencidn que reciben
los grandes torneos de fltbol, la OIT se propone
establecer asociaciones en torno a estos eventos en
razén de la oportunidad sin par que ofrecen para al-
canzar a un namero sin precedente de personas en
todo el mundo, con este sencillo mensaje: "Tarjeta
rojaal trabajo infantil”

Escape, Puerto Rico

Titulo: Escape

Afio y lugar: Puerto Rico, 1983

Presentacion: Carteles y folletos

Disefio: Bueno

Legibilidad: Buena

Tipografia: Con patines y condensada

Colores: Seleccion de color

A quién se dirige el mensaje: Al ntcleo familiar
Aciertos: Legibilidad, color, eslogan, integracion
de los elementos, manejo tipogréafico, elementos
decorativos, fotografia y concepto

Deficiencias:

Recursos: Fotografia

El Centro de Fortalecimiento Familiar
ESCAPE, es una Institucién privada sin fines de
lucro, que opera en Puerto Rico desde 1983.
Comenzé como una iniciativa de los Clubes
Exchange en el area metropolitana. Actualmente la
organizacion cuenta con tres oficinas desde donde
ofrecen sus servicios: area metropolitana, Caguas,
Gurabo, San German y Mayagliez

La mision del Centro va dirigida a fortalecer
el nacleo familiar a través de sus programas; su
meta es prevenir el maltrato a menores, ofreciendo
diversos servicios de apoyo paralograr la estabilidad
de los hogares y la seguridad de todos/as los
miembros de la familia.

Campana de concienciacion
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a los ninos
depende de

Aviadanos a prevenir el
maltrato a menores.

Los servicios del Centro ESCAPE se clasifican
en dos &reas principales: servicio directo y servicios
preventivos. A través del servicio directo se ofrecen
servicios intensivos durante 24 horas a personas que
han sido referidas al programa a través de un grupo de
profesionales especializados en la conducta humanay
un numeroso grupo de voluntarios. ESCAPE desarrolla
una metodologia a través de la cual se le provee a los
padres/madres victimas de una situacion maltratante,
la oportunidad de adquirir las destrezas necesarias

Nifios trabajadores en la calle
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ESCAPE tiene como obijetivo prevenir el
maltrato a menores, ofreciendo diversos
servicios de apoyo
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para ejercer adecuadamente su rol, y para su
desenvolvimiento en lavida cotidiana.

Objetivos generales de la organizacién

*Ayudar a minimizar la incidencia del mal-
trato amenores en Puerto Rico.

*Reducir la remocién de menores de sus
hogares y en aquellos casos que la remocién es
necesaria, reducir el tiempo de estadia de él/la
nifio/a fuera del hogar.

*Desarrollar en padres maltratantes, des-
trezas y mecanismos necesarios para que tengan a
su disposicién formas alternas para disciplinar a sus
hijos.

UNICEF, Espafia

Titulo: No hay excusas. No a la explotacién Sexual
Infantil

Afo y lugar: Espafia

Presentacion: Carteles, folletos y video

Disefio: Bueno

Legibilidad: Buena

Tipografia: Sin patines y condensada

Colores: Seleccién de color

A quién se dirige el mensaje: Al sector turistico
medios de comunicacion y otros profesionales
Aciertos: Legibilidad, color, eslogan, integracion
de los elementos, manejo tipografico, elementos
decorativos, fotografia y concepto

Deficiencias:

Recursos: Fotografia

Comité Espafiol junto con el Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales y la Secretaria General de
Turismo, y con colaboracion de otras
organizaciones como la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT), ECPAT (Fin a la prostituciéon infantil,
pornografia infantil y trafico de nifios para fiens
sexuales), ECPAT Espafia, la Federacién de
Asociaciones para la Prevencion del Maltrato
Infantil (FAPMI), Policia Na-cional e INTERPOL, el
Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE), la

EPLETACKON SEXLALL SaFANTIL
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La campafia del UNICEF, Espafia, tiene como
principal objetivo la prevencion
de la explotacién sexual infantil

Oficina Espafiola de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), la Agencia Es-pafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) y la em-presa hotelera HOTETUR,
ponen en marcha una campafia contra la explotacion
sexual comercial de la infancia en los viajes y en el
turismo.

Esta campafia tiene como principal objetivo
la prevencion de la explotacion sexual infantil
mediante la sensibilizacion de aquellas personas que
vigjan des desde Espafia a destinos turisticos
conacidos por la facilidad que ofrecen para mantener
relaciones se-xuales con menores de edad.

La accién de sensibilizacion publica (median-
te materiales como folletos, carteles, pegatinas o un
video) es s6lo un parte de la Campafia contra la

@
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Explotacién Sexual Comercial Infantil en los Viajes.
La campafia incluye, ademas, otras acciones de sen-
sibilizacién y formacién mas especificas dirigidas
tanto al sector turistico como a los medios de
comunicacion y otros profesionales. A su vez, se
esta recabando el necesario apoyo de la industria
del turismo espafiola, aliada imprescindible para
gue las acciones de proteccion de los derechos de
los nifios y las nifias tengan una mayor eficacia.

Los mensajes de la camparia de sensibiliza-
cién se centran en dos aspectos funda-mentales:

Mantener relaciones sexuales a cambio de
dinero con menores de edad vulnera los derechos
fundamentales de los nifios y nifias, recogidos en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio de 1989.
En este sentido, este tipo de explotacion les causa
graves dafios fisicos y psicolégicos que pueden
poner en peligro su vida, incluidas enfermedades de
trans-misién sexual como el VIH/SIDA; les hace muy
vulne-rables a otros tipos de abusos como la
esclavitud, el tréfico de personas o el secuestro; les
niega la educa-cién y las posibilidades de desarrollo
personal y social, y en ocasiones, les acerca a la
delincuencia y las drogas, por lo que se les quita la
esperanza de tener un futuro mejor.

La explotacion sexual comercial de nifios y
nifias es delito en todos los paises del mundo. En
mu-chos paises, entre ellos Espafia, este delito esta
perse-guido y supone penas de prision aunque la
explo-tacion sexual del nifio o nifia se produzca en
otro pais.

A pesar de que es dificil conseguir estadis-
ticas precisas, dado el caracter clandestino de esta
actividad, se calcula que mas de dos millones de
nifios y nifias son victimas de la industria multi-
millonaria de la explotacion sexual. Es principal-
mente la demanda local, y no la extranjera, la que
propicia la explotacién sexual de la infancia: la
explo-tacion sexual infantil en el turismo es sélo una
parte del problema.

Sin embargo, este tipo de explotacién

infantil incide tanto en los paises destinatarios
como en los de origen de los turistas. Las causas
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profundas de la explotacion sexual de la infancia
tienen que ver con la pobreza y la disparidad
econdémica; de hecho, la mayoria de los agresores
sexuales que buscan nifios y nifias provienen de los
paises ricos (Europa Occidental, EE.UU, Jap6n o
Australia) y se dirigen hacia paises menos
desarrollados (regiones del sur y sureste asiatico,
Caribe, Centroameéricay paises del este de Europa).

Ayudaen Accion

Titulo: Ayuda en Accion

Afio y lugar: Espafia

Presentacion: Memoria anual, revista cuatrimestral,
boletin, pagina web y foro abierto

Disefio: Bueno

Legibilidad: Buena

Tipografia: Sin patines y condensada

Colores: Seleccion de color

A quién se dirige el mensaje: Instituciones educativas
Aciertos: Legibilidad, color, eslogan, integracion
de los elementos, manejo tipogréafico, elementos
decorativos, fotografia y concepto

Deficiencias:
Recursos; Fotografia
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Ayuda en Accion

Ayuda en accién es un programa nacional
en México, que ayuda a menores que no tienen los
recursos necesario para satisfacer sus necesidades
bésicas, por lo cual Ayuda en Accion creé un
apadrinamiento que permite establecer un vinculo
solidario con un nifio 0 una nifia y participar en el
desarrollo local al mejorar sus condiciones de vi-da,
de sus familias y de toda la comunidad

¢Cémo funciona el apadrinamiento?

1. Cuando comenzamos a trabajar en una
zona, establecemos un estrecho contacto con la co-
munidad. El sistema de apadrinamiento se expone a
las familias y, una vez que éstas han expresado su
aprobacion, se realiza una ficha personal de los ni-
fiosy nifias.

2. Toda la comunidad es participe de la
gestiéon y aprovechamiento de los recursos desti-
nados a través del apadrinamiento. La colaboracién
econdémica de los padrinos y madrinas repercute,
por tanto, en el desarrollo de toda la comunidad.

3. Se enviama informacion del nifio o nifia
apadrinada, asi como un informe general de lazona
y de las iniciativas locales en las que trabajamosy a
las que se destina la aportaciéon. También un
informe anual en el que explica la marcha general
de los proyectos y los logros que, entre todos,
estamos alcanzando. El nifio o nifia apadrinada
manda una carta o un dibujo dos veces al afio, junto
con un informe del proyecto elaborado por el
equipo de Ayuda en Accién enla zona.

Mediante la relacién que se establece, el
padrino o madrina conoce su realidad y su entorno,
y también puede escribirle cartas o postales.

De ese modo, ellos también conocen a
quienes les ayudan y saben de su interés por apoyar
su desarrollo. Se genera, entonces, un vinculo
solida-rio de colaboracién.

VINCULOS SOLIDARIOS
¢ Qué son vinculos solidarios?

A lo largo de los afios de trabajo con los
paises del Sur, uno de nuestros factores diferencia-
dores, quizd el fundamental, frente a otras
organizaciones, ha sido que a través del apadrina-
miento, hemos ofrecido a nuestros socios y socias la
posibilidad de colaborar no sélo mediante una apor-
tacién econémica, sino también personal y emoti-
vamente, gracias a la relacién personalizada, el vin-
culo que estos socios y socias pueden construir con el
nifio o nifia apadrinado.

Con ello hemos apostado por la coo-
peracién Norte-Sur de td a td, cara a cara. Ahora
bien, esta relacién no es una relacién cualquiera, ya
que nuestra intencién es que, ademas, sea una rela-
cién de un tipo determinado, pretendemos que sea
solidaria.

Publicaciones que hace ayuda en accién

La memoria anual supone un gran esfuerzo
de reflexién y autoandlisis. En ella contamos la
apertura de nuevas areas de desarrollo y el cierre de
otras, temas prioritarios de trabajo durante el afio
que acaba, asf como el balance de nuestras cuentas,
y las situaciones politicas y sociales de los paises en
los que trabajamos.

Imagen de revista Ayuda en Accién

Esta revista, de caracter cuatrimestral y una
tirada de 175.000 ejemplares, es enviada a todos
nuestros socios y amigos, ademas de contactos. En
ella destacamos las actividades que hemos desarro-
llado, las nuevas propuestas, los avances en el te-
rreno, los testimonios de los que colaboran con no-
sotros y muchas noticias més que muestran lo que en
Ayuda en Accién va desarrollandose.
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Boletin Accién Local

El boletin Accién Local, de caracter
cuatrimestral y una tirada de 2.000 ejemplares, es
una de las herramientas fundamentales de
comunicacién de todos los voluntarios y voluntarias
de Ayuda en Accion y sus colaboradores. En él,
ademéas de mostrar el trabajo y actividades
realizadas por los grupos, informamos sobre
nuestros proyectos, abordamos en profundidad
temas de interés sobre el voluntariado y la
cooperacion, damos a conocer otras formas de
colaboracién voluntariay de trabajo social.

Revista Foro Abierto

Esta revista, la primera de -caracter
educativo que edita Ayuda en Accién, esta
orientada a dar a conocer al mundo educativo,
asociativo e institucional la experiencia educativa
que Ayuda en Accidn realiza y promover un
intercambio activo entre las comunidades
educativas e institucionales americanas y
espafiolas. Con todo ello queremos hacer llegar
algunas experiencias de educacién que se realizan
en los diferentes paises en los que Ayuda en Accion
estqd presente, e informar sobre iniciativas y
proyectos solidarios que se realicen en Espafia, asi
como otros datos de interés sobre la cooperacion y
la educacion para el desarrollo.

Campafia de concienciacion
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Nifios de papel.
Colombia

Nifios de Papel desarrolla proyectos y
programas integrales dirigidos a poblaciones en
condiciones de riesgo vulnerabilidad para contribuir
al fortalecimiento de estilos de vida saludables y
factores de proteccién, partiendo de las necesidades
de cada contexto social.

Busca disminuir las diversas probleméticas a
las que se ven expuestos los nifios, nifias y j6venes
colombianos.

¢Quiénes Somos?

Nifios de Papel es una Organizacién cuya
misién es trabajar por la nifiez en circunstancias es-
pecialmente dificiles, sacando a los nifios, nifias y j6-
venes de las calles y de las drogas, brindandoles una
opcién integral de vida, que incluye vivienda, estu-
dio, salud, posibilidades de trabajo y los mas impor-
tante, estabilidad emocional y amor.

La Coleccién de Tarjetas Navidefias 2004 -
2005 esta hecha en papel ecolégico de pifia, ela-
borado artesanalmente por los nifios, nifiasy jovenes
de los programas de Nifios de Papel e impresos en
nuestro taller productlvo de Artes Gréficas con un

Propésito.
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Eslogan que usan para las campafias nifios de
papel en Colombia.
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Los nifios no sondelacalle...

son nuestros Ejes conceptuales de lacampania:
La nueva campafia se transmiti6 a través - Hacer visible el problema.
de la telenovela Amarte es mi pecado y en la - Hacer conciencia sobre_el problema.
programacién de Canal 4. - Construir una nueva mirada.
- Promover una cultura filantrépica.
Llevar a cabo acciones que ayuden a - Sumarse a la buisqueda de soluciones.

buscar soluciones integrales al problema de los
nifios de la calle es el objetivo que Fundaci6n
Televisa, en unién con Canal 4 y la telenovela
Amarte es mi pecado pretende realizar con su
campafia Los nifios no son de la calle... son
nuestros.

A través de la telenovela Amarte es mi
pecado y de céapsulas en Canal 4, Fundacién
Televisa pretende participar activamente en la
construccién de una sociedad preocupada por sus
nifios para lograr que la ciudadanfa se apropie y
haga suyo el pro-blema de los nifios de la calle.

Fundacién Televisa, al ser parte de uno de
los medios de comunicacién méas importantes del
pais, logra un impacto en un agregado social
amplio, de ahi que al difundir esta problematica en
la telenovela y lograr alianzas con diferentes
instituciones, se puede contribuir a ayudar a los
nifios de la calle en su proceso de toma de
decisiones en su readapatacion a la comunidad.

Fundacién Televisa trabaja con alianzas y
cree en esta férmula. Gracias a la enorme sensi-
bilidad y entusiasmo se logr6 promover este
importante proyecto, pues todos los involucrados
estan unidos con un fin comun: buscar el
compromiso social para la bisqueda conjunta de
soluciones.

Objetivos generales:

Lograr una camparia social que se articule
entre Canal 4TV y Fundacién Televisa para abordar
el tema de los nifios en situacion de calle desde una
prespectiva distinta, para promover una cultura fi-
lantropica entre la poblacién del valle de México
para estos nifios.

©
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Quiérelos 2005

Se recaudan en Quiérelos 2005
$16,745,251.00 que se destinard a 40 instituciones
del D.F. que atienden a nifios y jévenes en situacion
decalle.

Quiérelos 2005

Concierto Quiérelos 2005 en el Zocalo capi-
talino: Mas de 50 mil personas reunidas para apoyar
a los nifios en situacion de calle. Se recaudaron mas
de 13 millones de pesos a los que se sumaron otras
aportaciones como:

La Central de Abastos se suma a la
recaudacion de Quiérelos a través de boteo por la
Asociacion de Scouts de México.

Mas de 150 scouts botearon en diferentes
puntos de la ciudad para recaudar fondos para los
nifios en situacion de calle.

La Asociacion de Bancos de México se une a
la campafia de recaudacion y entrega 2 millones de
pesos.

RBD dona concierto en beneficio de la
campafia Quiérelos 2005.

RBD dona concierto en beneficio de la
campafia Quiérelos 2005

Campana de concienciacion
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La Fundacién CIE apoy6 la realizacion
donando lo necesario para realizar el concierto de
RBD.

La comunidad indigena de los Huicholes
elaboré miles de pulseras para donar el total de sus
ventas alacausa.

Mas de 150 scouts botearon en diferentes
puntos de la ciudad para recaudar fondos

La campafia de donacién tuvo una duracion
dellunes 8 de agosto al domingo 4 de septiembre.

La suma recaudada por la campafa
Quiérelos 2005 es de $ 16,745,251 Canal 4TV,
Fundacion Televisa, Hermes Music y la Asociacion de
Bancos de México se unieron para que el sdbado 20y
domingo 21 de agosto, por medio de un programa
especial y un evento masivo en el Zobcalo, se
recaudara la mayor cantidad posible de dinero, con
el fin de otorgar becas escolares a los nifios que
participan en este programa. La recaudacion se llevo
a cabo a través de llamadas telefonicas y donativo en
bancos. El sabado 20 de agosto Canal 4TV transmitié
el programa especial de Quiérelos, con los
conductores de Canal 4TV y un elenco espectacular,
en el que se did a conocer la situacién de nuestros

@
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nifios y la forma en que podemos ayudarlos. Con
Quiérelos, este afio se busca crear un fondo para
garantizar la beca mensual de estudios para 250
jovenes durante 3 afios y generar recursos suficientes
para apoyar a instituciones que atienden a nifios en
situacion de calle en México.

De 2001 a la fecha, se han otorgado 70
becas para que nifios y jovenes en situacién de calle
tengan acceso a una oportunidad educativa, ya sea a
nivel primaria, secundaria, educacion media
superior, tecnoldgica o en algun oficio. Algunas de
las instituciones que forman parte de este proyecto
son: Fundacion Quiera, que coordina la aplicacion de
los recursos, Fundacién Pro Nifios de la Calle,
Hogares Providencia, Casa Alianza, Ayuda y
Solidaridad con las Nifias, Fundacion Clara Moreno y
Miramén, y Casa PACO entre otros.

Este esfuerzo también ha generado que
otros segmentos sociales se integren y como ejemplo
de ello es el caso de la comunidad indigena de los
Huicholes, quienes han elaborado miles de pulseras
gue se donaron para su venta y de esta forma
contribuir con esta noble causa en favor de los nifios
ensituacion de calle.

1. Campaia “Los nifios no son de la calle... son
nuestros”
Fundacion Televisa y Canal 4TV iniciaron la campafia
“Los nifios no son de la calle... son nuestros” en abril
de 2004 con los siguientes ejes conceptuales:
- Hacer visible el problema.
- Generar conciencia sobre el problema.
- Construir una nueva mirada.
- Promover una cultura filantrépica.
- Sumarse ala basqueda de soluciones.

Ahora, a través de la recaudacién de fondos
se busca ayudar al mayor nimero posible de nifiosy a
las instituciones que los atienden. El objetivo es
otorgarles becas escolares para que abandonen la
calle definitivamente asi como poner en manos de
instituciones reconocidas en el tema recursos
adicionales para llevar a cabo su labor.

2. Quiérelos
Con el evento Quiérelos del sdbado 20 y el
domingo 21 de agosto, se buscé generar la

participacion ciudadana.

El concierto se llevé a cabo en punto de las
11:00 horas del domingo 21 de agosto en el Zécalo
capitalino y conté con la participacion de varios
artistas que se sumaron a esta causa.

3. Mensajes a comunicar

La campafia se basa en la conciencia de no
seguir ayudando a los nifios dandoles dinero, sino
apoyar a las instituciones que se dedican a brindarles
atencion para que dejen las calles. Algunos mensajes
clave son:
1.Dar dos o tres pesos no los ayuda. Al contrario, los
arraigamasalacalle.
2.Dale una ayuda a futuro, no momentanea.
3.El 90 por ciento de nifios que tuvieron experiencia
de calle y que ahora tienen beca para estudiar, no
regresanalacalle.

Todas estas campafias anteriormente
analizadas han permitido tomar elementos
importantes que seran utiles en el proceso de
solucion dentro de esté proyecto.

Ahora bien, es momento de llegar a la
propuesta definitiva que ayudard a la solucién de
esté problema, enfocado especificamente a la ciudad
de Uruapan.

©
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7.1 Matrices de solucién

Para encontrar la mejor solucién y dar a
conocer la problemética existente sobre los nifios
trabajadores en la calle de la ciudad de Uruapan, se
plantearon cinco opciones, que son: campafa,
audiovisual, libro, revista y CD interactivo, esto con
la finalidad de que la opcidn elegida sea la mejor
para dar a conocer a los habitantes de la ciudad la
problemética actual, por medio del disefio y la
comunicacion visual.

Al evaluar cada una de las posibilidades se
tomaron en cuenta cuatro caracteristicas que
condicionaban cada una de las soluciones plantea-
das para larealizacion del proyecto:

Matrices de Solucion
Campafa sobre los nifios trabajadores en la calle de la ciudad de Uruapan

P COSTO VIABILIDAD INNOVACION
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Costo: es la cantidad de dinero que implica
transmitir el mensaje a través de determinado medio
de comunicacion.

Viabilidad: posibilidad que tiene el mensaje
de poder transmitirse a través de los medios, siempre
y cuando el alcance haga que el costo valga la pena.

Innovacién: es la flexibilidad del medio para
poder introducir caracteristicas novedosas y origina-
les al disefio del mensaje.

Vigencia: tiempo que dura el mensaje
expuesto al pablico.

VIGENCIA ACCESIBILIDAD COBERTURA PERMANENCIA

AUDIOVISUAL

LIBRO

REVISTA

3

CcD
INTERACTIVO

SIGA ALERTA ALTO A LA
POSIBILIDAD

De acuerdo con la matriz de solucién y
tomando en cuenta los factores mas viables para la
eleccion de la solucidn del problema, resulto que la
manera mas apropiada es la realizacion de una
campafia. El significado de los colores se describe a
continuacion:

El color rojo implica que la variable no es
factible, porque tiene caracteristicas no adecuadas

Campana de concienciacion

P= POSIBILIDAD DE SOLUCION

parasuimplementacion. El color amarillo implica que
la variable puede ser viable para su implementacion
pero posee caracteristicas que posiblemente puedan
utilizarse o ser positivas pero tomandose considera-
ciones. El color verde implica que la variable resulta
muy factible ayudando a satisfacer las necesidades
que tiene, y ayuda a solucionar el problema adecua-
damente.

Nifios trabajadores en la calle @
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71 Elementos de una campaia

La matriz de solucion nos dio como
resultado una campafia de concientizacion ya que
ésta tiene una amplia cobertura de medios, posibili-
dades de innovacion y no se realiza con fines de
lucro.

Una vez definida la utilizacién de una cam-
pafia de concientizacién como solucién, se pensé en
diferentes posibilidades de eleccion de medios: spot
de radio, carteles, folletos, volantes, anuncio en
periddico, anuncio en revista, anuncio espectacular,
anuncio en TV, anuncios en bardas y calcomanias.
Todos estos medios fueron examinados con las
mismas caracteristicas que la matriz de solucion.

Medios posibles para la aplicacion de la campafa

P COSTO VIABILIDAD INNOVACION

VIGENCIA ACCESIBILIDAD COBERTURA PERMANENCIA

PL

SPOT RADIO

CARTELES

Ve ]
v ]

FOLLETOS

VOLANTES

ANUNCIO
PERIODICO

P6
ANUNCIO
REVISTA

p7
ANUNCIO
ESPECTACULAR

NN
i

P8

ANUNCIO TV

P9
ANUNCIOS EN
BARDAS

P10

DISPLAYS

bt
ANUNCIO EN
CAMION URBANO

P12

CALCOMANIAS

NN
L[
1l

SIGA ALERTA ALTO A LA
POSIBILIDAD

P= POSIBILIDAD DE SOLUCION

De acuerdo con este estudio y con base en sus
resultados, los medios mas adecuados para la aplica-
cion de una campafia de concienciacion son: spot de
radio, carteles, displays, anuncio en espectacular, ca-
mion urbanoy anuncio en revista.

©
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1.2 Brief

Necesidad

Hacer conciencia entre la poblacion de la
ciudad de Uruapan del problema que representa el
darles dinero a los nifios trabajadores en la calle y
dar a conocer las instituciones y programas de
apoyo en esta localidad, para crear una cultura de
verdadero beneficio para estas personas y evitar
gue siga creciendo el indice de nifios que realiza
estas actividades, ademas de los riesgos a los que se
enfrentan.

Objetivos

Proporcionar y difundir informacién,
mediante estrategias de comunicacién, sobre la
situacion problematica existente de los nifios
trabajadores en la calle de la ciudad de Uruapan ,
ademads de las actividades y beneficios que les
brindan los programas oficiales de apoyo. En este
caso, el PAMAR, Programa de Atencion a Menoresy
Adolescentes en Riesgo por medio del DIF
Municipal.

Publico meta

El mensaje sera dirigido a los conductores
de 18 a 60 afios,a los cuales se aplicd una encuesta
con el objetivo de saber la opinibn que tienen
acerca de los nifios trabajadores en la calle y la
forma en que les gustaria ayudarlos ya que la mayor
concentracion de los nifios trabajadores en la calle
se sitGia en los principales cruceros de la ciudad de
Uruapan; sobre todo en el paseo Lazaro Cardenas.

Recursos humanos

Para desarrollar este proyecto, ademas del
disefiador y comunicador visual, se necesita de un
programa de apoyo que esté avalado por una
institucion, la cual sera el DIF Municipal de
Uruapan, por medio del programa PAMAR.
También de un trabajador social, para recibir
informacién acerca de los nifios trabajadores en la
calle, asi como de la colaboracion de personal del
programa, para difundir la informacién que se
realice en el proyecto.

Campafia de concienciacion
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Recursos materiales y econémicos

DIF (Sistema de Desarrollo Integral para la
Familia) con la ayuda del H. Ayuntamiento , por ser la
institucion que proporcione los recursos econémicos
para que se lleve a cabo la realizacién de este proyec-
to, esta informacion fue dada por el Dr. Javier Medel
Corza, director del DIF Municipal de la ciudad de
Uruapan.

e Equipo de computo

o Material de bocetaje

o Camaradigital

e Equipo de Impresion ™

Recursos de disefio

o Fotografia

o Tipografia

e Psicologia del color

o Disefio Publicitario

o Disefio Editorial

o Disefio de Identidad visual

ENFOQUES

Conceptual

El concepto que dirigira al mensaje estara
basado en la busqueda del compromiso en la gente
para ayudar y en la solidaridad como valor funda-
mental que predomine en el individuo que aportara
un beneficio al proyecto.

Expresivo
Este enfoque se representaré con:
Imagenes que representen las actividades

que realizan los nifios trabajadores en la calle en la
ciudad de Uruapan y la situacion problematica actual.
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Se requirié material fotogréafico para tener la
base fundamental para que la realizacion de las
estilizaciones causen impacto en el publico metayen
quien las observe, ademas de un lenguaje directo y
preciso que logre la pregnancia del mensaje.

Por ultimo se usaron colores contrastantes,
imagenes conmovedoras, frases que indiquen una
accion, inviten a reflexionar y participar, tipografias
legiblesy con gran fuerza visual.

Funcional

Los medios de comunicacion portan los
elementos bésicos del mensaje que a la brevedad
comunican eficazmente el contenido.

Impresién en 2 tintas para reducir los cos-
tos.

Eleccion de medios que lleguen directa-
mente al publico meta.

Descripcién de la solucion

Partiendo del objetivo general y los resulta-
dos que arrojo la matriz de solucién, la mejor pro-
puesta para concientizar y crear una cultura al
publico meta sobre la situacion problematica de los
nifios trabajadores en la calle de la ciudad de
Uruapan y sobre cémo puede ayudar al respecto, es
una campafia de concientizacion ya que tiene como
proposito principal dar a conocer de manera general
un problema social y con ello lograr la cooperacion
de la gente parasolucionarlo; ademas, esimportante
sefialar que su cobertura de medios es muy amplia y
no tiene fines de lucro. Como son el cartel, folleto,
anuncio espectacular, anuncio en periodico, volante,
correo directo, calcomania, radio, television y posta-
les.

El objetivo de los medios mencionados es
dar a conocer la situacion problematica actual en la
que se encuentran los nifios trabajadores en la calle,
provocando en el publico meta (conductores de 18 a

60 afos) sentimientos de compromiso y solidaridad,
por medio de imagenes estilizadas, representando las
actividades cotidianas que realiza en nifio en la calle y
logren captar la atencion, a su vez, sean pregnantes
por medio de la composicion, el color, la textura, la
forma, la tipografia y la imagen de manera concreta,
ayudada por una frase corta que refuerce laimagen e
inviten a participar y crear conciencia del problema.

El mensaje sera dirigido por los nifios por ser
las personas que necesitan la ayuda y quien la tiene
que pedir para que el mensaje llegue directamente a
los automovilistas y se muestren mas responsables a la
hora de darles una moneda.

©
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7.3 Resultados de la encuesta

Esta encuesta fue elaborada con el objetivo
de recabar informacién acerca de la opinién que
tienen los conductores sobre los nifios trabajadores
en la calle, y de que manera les gustaria ayudar a
resolver la problemética. Se aplicé una investigacién
de campo, tomando en cuenta el sector de
conductores de 18 a 60 afos, considerando
Unicamente la poblacién de conductores de la ciu-
dad de Uruapan. Segun datos del Plan Municipal de
Desarrollo, en el afio 2002 existian, entre camiones
colectivos, automoviles particulares, automoviles
publicos y motociclistas un total de 29,237 unida-
des. Considerando una tasa de crecimiento anual del
1.05%, en la actualidad existen 30,803 vehiculos
automotores en Uruapan. Tomando una muestra
aleatoria representativa, se aplicaron 379 encuestas
a conductores de vehiculos particulares,
empresariales, camiones colectivos y taxistas.

El procedimiento del muestreo se llevo a
cabo empleando la siguiente férmula:

n= 0?Npq
e*(N-1)+0°pq

0 = Endonde:

Nivel de confianza

=Universo o poblacion

= Probabilidad a favor

= Probabilidad en contra

Error de estimacién (precision en los resultados)
NUmero de elementos (tamafio de la muestra)

SooT Z

A partir del objetivo planteado al principio
se eligid como instrumento de investigacion la en-
cuesta de tipo cerrado con preguntas de respuesta
opcional, lacual es presentada a continuacion:

Campafia de concienciacion

Sexo: () masculino () femenino
Edad

1.;Qué opina usted sobre los nifios trabajadores en las calles?

a) Son personas que merecen apoyo b) Resultado del sistema capitalista
y proteccion d) Vagos

c) Son un problema social

2. ;Sabe usted la diferencia entre los nifios de la calle y los nifios
trabajadores en la calle?

a)Si  b)No

3. Sefiale las caracteristicas que tienen los nifios trabajadores en la calle:
a) Viven en la calle ¢) Los explotan

b) No van a la escuela d) Trabajan y vuelven a su casa

4. ;Con qué frecuencia apoya econémicamente a los nifios trabajadores
en la calle?

a) Siempre que piden ¢) Nunca
b) Ocasionalmente

5. ¢Por qué razén les da dinero a los nifios trabajadores en la calle?

a) Lastima c) Costumbre
b) Compromiso social

6. ;Qué tipo de vehiculo conduce usted?

a) Empresarial d) Microbus
b) Particular e) Otro
c) Taxi

7. iLe gustaria ayudar a los nifios trabajadores en la calle de una
manera mas efectiva?

a)Si b)No

¢De qué manera?

a) Por medio de becas mensuales d) Regalandole despensas y ropa
b) Apadrinandolo eOtro
c) Regalandole utiles escolares

8. ;Conoce alguin programa de apoyo a nifios trabajadores en la calle?

a)Si  b)No

¢Cual?

a) DIF ¢) UNICEF
b) PAMAR d) Otro

De acuerdo con esta encuesta, se busca
conocer si la poblacién de conductores encuestados
sabe la diferencia entre nifios de la calle y nifios
trabajadores en la calle, las caracteristicas de los
nifios trabajadores en la calle, también, conocer la
frecuencia con que los apoyan econdGmicamente, la
razén por la que les dan dinero, si les gustaria
ayudarlos de manera mas efectiva, y de qué manera
hacerlo y si conocen algin programa que apoye a los
nifios trabajadores en la calle.




realizacion del proyecto
©

Con los resultados obtenidos, se observalo 1) La mayoria de los conductores (58.41%)
siguiente: opind que los nifios trabajadores en la calle son
personas que merecen apoyo y proteccion, lo que

Pregunta] muestra el interés por ayudarlos; le sigue el 20.79%

gue comentd que son un problema social, el 11.85%
gue les considera son resultado del sistema capitalis-
ta y por Gltimo el 8.91% dice que son vagos; 2) En
esta pregunta, el 72.28% dijo si saber la diferencia
entre nifios de la calle y nifios trabajadores en la calle;
el resto (27.72%) dijo no saberlo, lo que hace verifi-
car que si se tiene conocimiento del problema; 3) En
lo que respecta al conocimiento de las caracteristicas
gue tienen los nifios trabajadores en la calle, el
42.11% expreso que los explotan, el 25.85% que no

Opiniodn sobre los nifios trabajadores en la calles

I Personas que merecen apoyo Y proteccion 58.41 % van a la escuela, el 24.48% que trabajan y vuelven a

Resultado del sistema capitalista 11.85 % su casay el resto (7.60%) que viven en la calle; 4) Los

[] Son un problema social 20.79 % resultados de esta pregunta muestran que el

W Vagos 8.91 % 75.54% apoyan ocasionalmente a los nifios

Preguntad] trabajadores en la calle, el 17.40% nuncay el 7.06%

Frecuencia con la que apoyan econémicamente siempre que les piden, lo cual hace que el problema
a los nifios trabajadores en la calle siga existiendo y se haga mds grande porque lo

empiezan a ver, mas que como una necesidad, como
un negocio; 5) La mayoria de los encuestados
(44.59%) dijo que la razén por la que los apoyan
econdémicamente es por compromiso social, el
31.08% por lastima y el resto (24.33%) por
costumbre lo que hace ver que a partir de ahi puede
suponerse que a través de un buen esfuerzo de
concientizacién, seria posible modificar las razones
que motivan ayudar a los nifios, incrementando el
sentimiento de compromiso social; 6) A partir de
M Ocasionalmente 75.54 % esta pregunta viene el interés por ayudar a los nifios
Nunca 17.40 % trabajadores en la calle, donde el 85.32% expreso sf

[J Siempre que piden 7.06 %
querer apoyarlos y el 14.60% no. A pesar de que la
) Preguntal mayoria se mostro interesada por ayudarlos, los
Razon por la que los apoyan conductores de vehiculos de servicio (taxis) no
mostraron interés por apoyarlos. 7) La gente
respondié que la manera en que les gustaria ayudar
es por medio de despensas y ropa (28.35%), el
21.82% con Utiles escolares, y el 21.53% por medio
de becas mensuales; el 9.47%, apadrinando a un
nifio. Los resultados obtenidos en esta pregunta
plantean que la gente sigue pensando en soluciones
inmediatas, antes que en soluciones de fondo: las
despensas y la ropa no cambiaran la situacion del

W Compromiso social 44.59 % nifio. Hay que insistir en cuél de las formas de ayuda
Lastima 31.08 % puede implicar una solucion de largo plazo. 8) Algo
(] Costumbre 24.33 % que llama la atencion es el porcentaje acerca del

©
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Manera en la que les gustaria ayudar

I Despensas y ropa 28.35 %
Utiles escolares 21.82 %

] Becas mensuales 21.53 %
Otro 18.87 %

B Apadrinandolo 9.43 %

L Pregunra8
Conocimiento de los programas de apoyo

-—\_.‘_\_\_H-'

No lo tiene 53.81%
M Silo tiene 46.19 %

, P 1
Cuéles programas conoce requntzQ

M DIF 73.95 %

UNICEF 14.58 %
[] PAMAR 10.43 %
l Otro 1.04 %

Campana de concienciacion
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conocimiento de los programas de apoyo, ya que la
mayoria (53.81%) dijo no conocer ninguno y el
46.19% si conoce alguno. 9) De este porcentaje, el
73.95% dijo conocer el DIF, el 14.58% la UNICEF, el
10.43% PAMAR y el 1.04% otro. Con estos datos, la
situacion problematica se hace mas grave por la falta
de conocimiento acerca del programa PAMAR que
ayuda a los nifios trabajadores en la calle de la ciudad
de Uruapan.

Concretando, la situacion problemaética se
resumiria en que los conductores estan conscientes
del problema, y aun asi siguen alimentando y fomen-
tando la cultura de dar dinero a los nifios trabajadores
enlacalle, yaque se les facilita proporcionar este tipo
de “apoyo” por sentirse comprometidos socialmente.

Es por eso que en primer lugar sera necesario
hacer conciencia de la problemética entre quienes no
la tienen; en segundo, dar informacién acera del
programa municipal PAMAR y, por dltimo, modificar
el criterio de solucién que tiene el publico meta
(conductores de 18 a 60 afios) .

Nifios trabajadores en la calle @
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© 7.4 Planificacion de la campana

741 Plan de Medios
En seguida se presenta el cronograma de
La duracion de la campafia serd de seis actividades de cada uno de los medios y su duracion
meses comenzando en el mes de enero y terminando dentro del periodo de lacampania.
en el mes de junio (mes en el que se celebra el dia
mundial en contra del trabajo infantil) del afio 2009.

Medios Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Carteles

Anuncio
espectacular

Calcomania
Anuncio en
microbuds
Lona Display
Anuncio en
revista
Spot de
radio
Como lo muestra la gréafica anuncio en microbus, se colocara durante los seis
anterior el desplegado de carteles se hara durante meses de la campafa, en diferentes rutas de los
toda la campafia, en el mes de enero y febrero se camiones urbanos, para hacer gran presencia en la
colocara la tercera parte de los carteles de cada poblacion.
disefio, de igual manera en el mes de marzo, abril,
mayo y junio. El anuncio espectacular, ubicado en Las lonas display, estaran instaladas durante
Libramiento Oriente esquina Calzada la Fuente, toda la campafia en zonas comerciales. El anuncio en
tendrd una duracion de 3 meses a partir de la revista se publicara mensualmente durante 6
segunda mitad de lacampafia. ediciones de la revista Mas Auto de la ciudad de
Uruapan. El spot de radio iniciara sus transmisiones a
La calcomanias seran regaladas en el DIF partir del mes de Marzo con 5 spot diarios durante
Municipal, como agradecimiento a las personas cuatro meses, con una duracion de 36 segundos.

gue empiecen a apoyor, es por esto que se
repartiran durante todo el ciclo de la campafia. El

Campafia de concienciacion



741 Objetivo y estrategias de cada medio

Cartel

Obijetivo: dar a conocer la problemética existente
conimagenes que reflejen la situacion actual.
Publico meta: personas que acudan a los lugares
donde serén colocados los carteles.

Lugares de colocacién: seran colocados en los
lugares donde asisten frecuentemente los con-
ductores como son: talleres mecénicos, auto servi-
cios, refaccionarias, instituciones privadas y publi-
cas, universidades, sitios de taxis, agencia de autos,
industrias, DIF, presidencia municipal, hospitales,
lavado de carros ,gasolineras, autolatas, centros
comercialesy estacionamientos.

Cantidad: 1000 carteles de cada propuesta,
tamario doble carta (43 x 28 cm), papel couche
de 135 gr, dos tintas.

Anuncio espectacular

Objetivo: estar en mayor contacto con el conductor
y tener mejor visibilidad

Plblico meta: conductores y transetntes del Libra-
miento Oriente esquina Calzada la Fuente.

Lugares de colocacion: Libramiento Oriente
Cantidad: Un anuncio espectacular

Anuncio en microbus

Objetivo: Desplazar el mensaje a mas lugares
dentro de la ciudad de Uruapan.

Publico meta: conductores y transetntes de la
ciudad de Uruapan.

Cantidad: seis anuncios

Display

Objetivo: Estar de forma estratégica en diferentes
puntos de entrada.

Publico meta: personas que suelen hacer diferentes
operaciones monetarias y asistan a los lugares
donde serdn colocadas las lonas

Lugares de distribucién: restaurantes, bancos, cen-
tros comerciales, DIF Municipal, presidencia,
gasolineras, autolatas y agencia de autos.

Cantidad: seis lonas

Campafia de concienciacion
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Calcomanias

Objetivo: integrar a mas personas con el
proposito de reflexionar y seguir ayudando.
Publico meta: personas que ayuden a becar a un
nifio.

Lugares de distribucion: DIF Municipal Uruapan
Cantidad: 1000 calcomanias impresas en vinil
fotogréfico con suaje, dos tintas.

Anuncio en revista

Objetivo: informar de manera indirecta al
conductor, por medio de sus acompafiantes.
Publico meta: conductores y personas que por lo
general lean esta revista especializada en el sector
automotriz.

Lugares de distribucién: en los puntos de
distribucién de la revista Mas Auto, talleres
mecanicos, auto servicios, refaccionarias, institu-
ciones privadas y publicas, universidades, sitios
de taxis, agencia de autos, industrias, DIF,
presidencia municipal, hospitales, lavado de ca-
rros ,gasolineras, autolatas, centros comerciales
y estacionamientos.

Cantidad: 1 anuncio de %2 plana (21.5 x 14 cm)
durante seis ediciones con un tiraje de 3500
ejemplares por edicion.

Spot de radio

Objetivo: Dar mayor pregnancia a la campafia
por ser un medio auditivo, al alcance del publico
meta llegando de forma directa, puesto que los
conductores forman parte del segmento de
radioescuchas

Plblico meta: personas que por lo general
escuchan la estacion elegida donde se lanza al
aire el spot de radio.

Lugares de distribucion: radiodifusoras
Cantidad: 400 spots durante de 36 segndos.

o))




realizacion del proyecto

7.5 Imagen de la campana

Etapade bocetaje

Para la imagen de la campafia se pensoé en
varias opciones que tuvieran relacion con los nifios,
para dar a entender que es una camparia sobre los
nifios trabajadores en lacalley poder representar el
concepto mediante imagenes como son: manos,
rosotros y nifios jugando

Para la eleccion del nombre de la campafia,
fueron resueltas las siguientes alternativas:

1. Ayudar no cuesta nada.

2. Unamano por los nifios.
3. Ayudame asalir delacalle.
4. Maés por los nifios.
5
6
7

La calle no es el hogar de los nifios. tres.

Por su futuro, ayldalos!

Un, dos, tres por mi, y por todos los nifios que
trabajamos en la calle.

Una vez analizadas todas las propuestas se
determind que el mejor nombre para la campafia
fuese el nUmero siete, Un, dos, tres por mi, y por
todos los nifios que trabajamos en la calle, por
su relacion con el lenguaje infantil, su originalidad y
por ser un juego facil de identificar.

»  Propuesta con manos

F '] i L
- ¥
7' 9/ Hl [ S /
=4/l | | [;\,V,I 1 =
— 4 ¥
=T
> Propuesta de juego popular infantil » Propuesta de nifios entrelazados
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Estudio tipografico

La importancia de elegir una buena
tipografia radica en el firme objetivo de lograr con-
fianza en el publico para que adquiera el compro-
miso de ayudar.

Se realiz6 un estudio tipogréafico para elegir
cual era la mejor opcién para dar una personalidad y
significado propio alaimagen de lacampafia.

Se utilizé la tipografia Coolvetica por ser
bold, por no tener patines y esto la hace leible, ya que
esta tipografia se uso para equilibrar el disefio de la
imagen de la campafia, como apoyo también se
utilzé la tipografia Gregs Hand para dar alusion a
gue la esta escribiendo un nifio.

Humanst531 Blk BT
ABCDEFGHIJKLMN PQRSTUVWXYZ
tu

NoO
abcdefghijklmniopqrs VWXYZz
0123456789!i“$N&/()=¢?2* 7 +

Incised901 BdCn BT

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789!“$%&/()=¢?* " +

j.d.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz

0123456789 (“$%&/()=¢2*" +

Kabel Bd
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
0123456789!j“$W&/7()=¢2* 7+

Humanst531 Blk BT
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmniAopgrstuvwxyz
0123456789!{“$%&/()=¢?2*7 +

Campafia de concienciacion
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Gregs Hand

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
0123456789!1{“8$%&/()=¢?2*" +

Coolvetica

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz

0123456789!{“$%&/()=¢2* "+

Se eligieron estas dos tipografias por contar
con las siguiente caracteristicas: la Coolvetica por ser
bold, por no tener patines y esto la hace leible, ya que
esta tipografia se uso para equilibrar el disefio de la
imagen de la campafa, como apoyo también se
utilzé latipografia Gregs Hand para dar alusién a que
la esta escribiendo un nifio.
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Imagen final Etapa de Bocetaje

Como imagen final para la campafia se
eligi6 como mejor opcién la caricatura de un nifio
feliz que sale de su escondite, la cual representa el
concepto de que la estd haciendo el propio nifio.

La frase “un, dos, tres, por mi... y por todos aﬂo}é@ ﬁes. oo
los nifios que trabajamos en la calle” representa a P
los nifios cuando juegan escondidillas y la usan para m
salvarse en el juego, ademés de ayudar a sus ' < M ‘

compafieros a permanecer en él. Esta frase es
sencillay muy pregnante.

Los colores han sido elegidos para repre-
sentar la situacion en que se encuentran los nifios
trabajadores en la calle, como es la tristeza, la
angustia y la hostilidad donde en la mayoria de los
casos muestran unaimagen suciay desarreglada.

Logo a Color

Pantone 117 C

T dos %)

2)87//%

V por (oaos /0s 1111708

©
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Logo escala de grises

Pantone cool gray 6 C

B e dOS%

0L 1. -

V por (oaos /0s 11770s

Logo blanco y negro

ey ¢

0/’-!}77 ot

/00/;!-/"
J/,OO/’ 1000S /0S 1717705 Y por toaos /0s 117705
que brabajamos en la calle que trabajamos en la calle
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Seleccion del Eslogan

El eslogan es una frase sencilla, original y
breve que aporta gran impacto a la imagen de la
campafia promocional. Y para lograr mejores
resultados debe poseer facilidad de comprension,
brevedad, concision y capacidad de atraer al
publico.

La propuesta del eslogan para esta
campafia, enumeralas siguientes opciones:

1. Ayudarenlacalle, nomesacard deella.

2. Tuayudavale méscon hechos.

3. Necesitamos mas que un peso.

4. Nosolo condinero me puedes ayudar.

5. Necesitamos de ti, mas que tu dinero.

6. Para quitarte el peso, no me des un peso, ayuda-
me.

@

Se eligio esta frase porque por lo regular los
conductores suelen dar una moneda de un peso
generando costumbre tanto en el que la da como el
gue la pide, asi esta frase tiene dos connotaciones, la
primera hace referencia al peso como moneda
mexicanay la segunda al cargo de conciencia. De esta
manera esta frase se convierte en el eslogan de todala
campafia, utilizandose en todos los medios.

La segunda frase se eligi6 para consegir
integrar a méas personas con el propésito de que
reflexionen y sigan apoyando la campafia.

No me des un peso...

cy ti?

©
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7.6 Aplicaciones

761 Cartel

Laimagen de la primer propuesta del cartel
representa a un nifio trabajador en la calle
realizando la actividad méas comun (limpiar parabri-
sas). Como recurso de disefio se eligio la estilizacion
siendo base fundamental para que el mensaje sea
mas claro y preciso tomando en cuenta la imagen
real, ademas de que se mantiene reservada la
identidad del nifio.

> Documentacion visual

Campana de concienciacion

Nifios trabajadores en la calle
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El disefio cuenta con un elemento decorati-
vo que forma una textura urbana, se presenta una
iconografia que indica de forma practica la manera de
ayudar, el logosimbolo de la imagen de campafia, el
eslogan, logotipo, direccién y telefono del DIF Munici-
pal, logotipo del Programa de Atencién a Menores y
Adolescentes en riesgo (PAMAR) y del H. Ayuntamien-
to de la ciudad de Uruapan.

La medida de los carteles es de 43 x 28 cm,
impreso en papel couche de 135 gr. a dos tintas.

Etapa de Bocetaje

Partiendo de la documentacion visual se
trabajo en abstraer los elementos méas importantes
del entorno del nifio trabajador en la calle para la
realizacion de la estilizacion y la composicion de los
elementos graficos mas importantes.

o))
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Propuesta Final

para quibarte el peso
no me des un peso..

W\
D\ \

ayudame|

Informate;

/ ypa/‘[ao’as'/agﬂ/ﬁa; Tels:5232216/36178
que trabajamos en la calle extension 118

000000000

A :
. Y ~
o Panar X RLE

©
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Cartel Propuesta 2 Etapa de Bocetaje

En este cartel se muestra otra de las activi- A través de la documentacion visual se
dades frecuentes en los nifios trabajadores en la trabajé en abstraer los elementos més importantes de
calle, que es el malabarismo. En cuanto a disefio, una de las actividades mas comunes que realizan
tiene los mismos elementos, cambiando estos nifos.

Unicamente el ambiente visual.

[

e rr————

e e ——— g
r e - —n

| pam }ﬁur‘“el ©

L O e de ﬂmtfmt}
GqJJu

i

> Documentacion visual

e —— e ——

e
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Propuesta Final

no me des un peso...

0S
Tels: 52322 16 ,gpaoflw h

1oaos /oS 11170s
extension 118 que Grabajamos en la calle

\

A ~™-DIF
\\;‘ E%a.[ \& URUAPAN

H. ATUNTAMIENTO DE URUAPAN
2005-2007 2005-2007

©
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Cartel Propuesta3

En este se muestra otra de las actividades
gue realizan los nifios trabajadores en la calle,
como son la venta tanto de chicles como de rosas.
En cuanto a disefio, tiene los mismos elementos,
cambiando Unicamente el ambiente visual.

Etapa de Bocetaje

A través de la documentacion visual se
trabajo en abstraer los elementos més importantes de
dos de las actividades mas comunes que realizan estos

ninos.

Campana de concienciacion
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>

para crarte, &1

l" J-f-.'._i:-— j{'af Ar P-'r(.l
UL

i
-~

Nifios trabajadores en la calle

o
i

1o,

Documentacion visual
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Propuesta Final

no me des un peso...

u

,00/1%% 9

V4

Y por Loaos /oS 111770s
que brabajamos en la calle

Inférmate;
\/’
£ Pamar 2 BLE

©
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76.2 Anuncio espectacular

En este medio los elementos son distribu-
idos de manera horizontal, dandole mayor jerar- : : : doSs
quia a la estilizacion, con el objetivo de darle mayor Xiih -{Frf ,
presencia a la campafia dentro del publico meta. ! ' \ -

Es una lona impresa de 3 x 6 m, resistente [ :
alaintemperie. sl e !..? ,,F DE

Etapa de Bocetaje

Propuesta Final

para quitarte el peso
no me des un peso...

u
0S

1~y por todos 105 11ifos

que trabajamos en la calle

Tels:5232216/36178
extension 118

el y )
e P ogeBAE OPamar e
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76.3 Anuncio en camion urbano

En este medio los elementos se adaptan a
una estructura cuadrada.

Es una lona impresa de 1.8 x 1.8 m, resis-
tente alaintemperie.

Propuesta Final

Etapa de Bocetaje

para quitarte el peso
no me des un peso...

1y por todos 105 riios

que Grabajamos en la calle

ayudame!

Col. Ramén Farias extension 118

ﬁgé Informate:
/W Av. Chiapas No. 520 | Tels: 52 32216 /3 61 78
\/

®
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76.4 Calcomania

Este medio ser4d obsequiado en las
instalaciones del DIF Uruapan, a las personas que se
hagan cargo de becar a alguno de los nifios, esto
con el fin de seguir sumando personas que quieran
apoyar lacampafia.

Tiene una medida de 14 x 12 cm. Impresa

en vinil autoadherible ,dos tintas, con barniz UV,
suajada.

Propuesta Final

(

capitulo 7

Etapa de Bocetaje

Campafia de concienciacion
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76.5 Lona/DDisplay

En este medio los elementos se adaptan a
una estructura vertical.

Se recomienda utilizar porta display, la
medida de la lona es de 1.60 x 60 cm, los acabados
de esta lona debe con bastilla y con ojillos en las
esquinas.

Etapa de Bocetaje

Propuesta Final

para quitarte el peso
no me des un peso...

ayudame!

beca :@+6+ﬁ>

educacion alimentacion vestido

u
0S

1™y por todos 105 1i7os

que trabajamos en la calle

Informate;

Tels:5232216/36178
extension 118

©
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76.6 Anuncio enrevista

Fue elegida la Revista MasAuto por su
género automotriz, Unico en el mercado; Esto se
adapta perfectamente ya que el objetivo principal
de esta campanfa es llegar a los conductores. En este
medio los elementos se adaptan al formato de la
revista, siendo un anuncio en un espacio de 1/2 de
plana, atodo color, en formato horizontal.

para quitarte el peso
no me des un peso...

17y por todos 165 riios

“que trabajamos en la calle

Campana de concienciacion Nifios trabajadores en la calle m
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76.7 Spotderadio

Ser&n puestos al aire spots de radio de 36

segundos en las radiodifusoras regionales de mayor
audiencia para alcanzar la maxima cobertura y

difusion.

rio parael audio.

A continuacion se presenta el guidn litera-

ambiente urbano

Voz Sefiora ambiente urbano ¢yo ya ayude...
y ta?
Voz Seiior iyo también!

Voz de Jovenes

inosotros también!

Voz Locutor

¢y tu? ... ya ayudaste

melancélica

Voz Locutor

melancélica

Para quitarte el peso,
no les des un peso... .
ayudalos!

Voz Locutor

Para ayudar acude al DIF Municipal,
Av, Chiapas No. 520
Col. Ramon Farias

Voz Locutor

Voz Locutor

teléfonos: 5232216 o0 36178
extension 118

melancolica

Programa de Atencién a Menores
y Adolescentes en Riesgo

ambiente urbano

Coro de Nifios

un, dos, tres por mi...
y por todos los nifios
que trabajamos en la calle

oz de un solo nifio

ijunete a la campafiall

®
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76.8 Presupuesto

En la siguiente tabla se muestra el
presupuesto de cada uno de los medios utilizados
en la campafia, fueron cotizados en el mes de
Septiembre del 2009.

Descripcion Cantidad Total
Cartel 3000 $ 7500
Anuncio 1 $ 7500
espectacular
Anuncio
de camién urbano 6 $15000
Calcomanias 1000 $ 1243
Lonas 6 $ 840
Display 6 $ 3300
Spot de radio 400 $ 20000
Anuncio 3000 x edicion $ 9000
en revista
Honorarios de 400 $ 30000
disefio
$ 94, 383

Los precios que se presentan enlatab

Campana de concienciacion Nifios trabajadores en la calle
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Conclusiénes

El disefio y la comunicacion visual ha sido
una herramienta fundamental para solucionar
problemas de comunicacién entre los seres
humanos, ya que cada uno tenemos una manera
muy particular de expresarnos, aunque mediante
graficos, es mas sencillo y concreto.

Ademés, contamos con diversos medios de
comunicacién para emitir mensajes, en el caso de
este proyecto, se eligié una campafia de conciencia-
cion para contribuir en la erradicacion del trabajo
infantil en la ciudad de Uruapan y dar solucién a la
falta de compromiso que tiene la ciudadania.

Cabe mencionar que esta disciplina no sola-
mente abarca el area comercial, sino que también se
puede contribuir en mejorar las expectativas de vida
de una sociedad, sin embargo esto es solamente un
granito de arena dentro de toda la labor que se tiene
que hacer para cambiar definitivamente circunstan-
cias de este tipo, en esta labor también deben
contribuir especialistas en la materia, como son tra-
bajadores saciales, psicélogos y pedagogos, ademas
del esfuerzo tan importante que tiene que hacer las
instituciones, las empresasy el gobierno.

Pero sobre todo, sera fundamental el com-
promiso de la ciudadania en general y la conciencia
dentro del seno familiar.

Estoy segura de que si todos contribuimos
con algo, esté tipo de problemas dejarian de existir.
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