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INTRODUCCION

En la actualidad la zona metropolitana de la Ciudad de México sufre de un
fendbmeno que esta expandiéndose y manifestdindose en diferentes puntos
geograficos, este fendmeno es el de la “Inseguridad Publica”. El problema no sélo
lo podemos localizar en la capital del pais, es visible en otras entidades federativas,
como es el caso de Tamaulipas, Guadalajara, Morelos, Monterrey 'y Chihuahua, por
citar algunas, “las encuestas muestran que la mayoria de los mexicanos nos sentimos
vulnerables ante el crimen que percibimos, que nuestra integridad fisica y

. . 1
patrimonial se encuentran totalmente amenazadas™".

La proliferacion de la inseguridad publica parece no tener limites, las instituciones
destinadas a la procuracidon de justicia se ven constantemente superadas por los
delincuentes. Un ejemplo de ello lo podemos observar muy claramente en lo que
ocurre en las localidades de Matamoros, Nuevo Laredo y Cd. Juarez, donde los
crimenes quedan sin resolver, los homicidios son tales que las procuradurias de los

Estados se ven imposibilitadas para esclarecer los crimenes.

El incremento de los indices de violencia se ve asociado a variables tanto
econdmicas como sociales: ausencia de empleo, devaluaciones, pobreza, ineficientes
politicas de desarrollo social, desigualdad social, incremento del uso de drogas,
alcoholismo y urbanizacion; las bases de estos argumentos los podemos localizar en

el discurso de la Escuela Criminolégica Critica.

! Zepeda Lecuona Guillermo, Crimen sin Castigo, Procuracion de Justicia Penal y Ministerio Piiblico en
México. Ed. FCE., p. 13. México 2004.



Una de las principales instituciones destinadas al control y persecucion del delito es
la policia, la cual se desempefia como uno de los pilares fundamentales en la
procuracion de justicia, capturando y persiguiendo los ilicitos, ademaés es el 6rgano

encargado de mantener el orden.

La situacion actual de la inseguridad en la zona metropolitana, requiere que la
policia sea un instrumento eficiente, que sea capaz de auxiliar a la administracion de
justicia, apegando su actuacidon a normas establecidas, la institucion policial debe
acercarse a la ciudadania fomentando su confianza y prevaleciendo el respeto a los

derechos humanos.

Por otro lado, debemos tener en cuenta que, la labor del policia, no es tarea facil, la
gran cantidad de elementos policiacos no cuentan con un sueldo ni prestaciones
acordes a sus necesidades; ser policia en una de las ciudades mas complejas del pais
no so6lo es un evidente trabajo de alto riesgo, sino porque, la mayoria de ellos
manifiestan tener largas jornadas de trabajo, sufren de humillaciones por mandos
altos, (superintendentes) y medios (inspectores y oficiales), manifiestan no tener
vacaciones, deficiente alimentacidon y no existen instalaciones decorosas para su
labor; todo ello lo ponen en evidencia los propios agentes. Este es el otro lado de un
problema complejo, una institucidon con carencias y con limitantes, con estas
caracteristicas, la institucion de la policia es vulnerable a problemas como la

delincuencia, narcotrafico y la corrupcion.



Es de suma importancia analizar el por qué los cuerpos de seguridad publica no
estan respondiendo a las necesidades de la poblacion, por el contrario éstos se
encuentran cada dia mas involucrados en ilicitos: asaltos, secuestros, extorsiones,
violaciones, proteccion a delincuentes, homicidios y trafico de estupefacientes y

este tipo de patologias sociales son percibidas por la ciudadania.

En el presente trabajo nos adentraremos al andlisis y la explicacion de lo que
denominamos anomia” en la policia, en el contexto de la zona metropolitana de la
ciudad de México, lo cual presumimos tiene como consecuencia la desfavorable
persecucion de los delitos, la falta de prevencion de ilicitos, ausencia del servicio a

la sociedad y proteccion a la ciudadania.

La fundamentacion tedrica se inscribe en el estructural funcionalismo, tomando
como autor eje a Emile Durkheim, en base a sus aportaciones a la teoria
sociologica, que se desarrolla en obras como, Las Reglas del Método Sociologico y
La Division del Trabajo Social, tomando como eje fundamental, el concepto de
Anomia, explicada como la desintegracion social, falta o ausencia de valores,
carencia de pertenencia de grupo, esto ademas de la utilizacion de la descripcion de

los hechos sociales.

Partimos de la premisa, de que la delincuencia, la violencia y la propia inseguridad,
son parte integrante de toda ciudad; sin embargo existen factores para decir, que ésta

ha excedido los limites de lo normal, cayendo en un estado patologico.

* Durkheim define la anomia, como la ausencia o confusion de valores en un grupo determinado, éste
concepto esta mas dirigido hacia la conformacion de la estructura social y no a lo individual.



Parte fundamental de la teoria que desarrolla Durkheim acerca del desarrollo de las
sociedades, es a través de la division del trabajo social, dividiendo el desarrollo de
las sociedades en dos grandes momentos, sociedades mecanicas caracterizadas por
el trabajo artesanal y relaciones familiares, y sociedades orgédnicas que son de
caracter industrial, con una marcada division del trabajo, con relaciones sociales mas
complejas, y que estan representadas practicamente el desarrollo de los grandes

centros urbanos.

Nuestra ciudad, contiene muchos de los elementos que describe Durkheim dentro de
las sociedades organicas, incluso algunos nuevos problemas han surgido, como lo
son, la sobreexplotacion de los recursos naturales, y recientemente el incremento de
la inseguridad, la corrupcion, el narcotrafico, asi como el uso excesivo de la

violencia por parte de la policia.

El concepto de anomia que presenta Durkheim, sera analizado confrontandolo con el
comportamiento de algunos elementos de policia, los cuales participan de manera
constante en ilicitos y agresiones a la sociedad, es decir transgrediendo las normas

sociales establecidas.

El método a utilizar sera, en primera instancia el deductivo, partiendo de lo general a
lo particular, de los conceptos generales, tanto tedricos como legales respecto de la
institucion de la policia a las conductas especificas apreciadas por la poblacion. El
método analitico permitird analizar dichas conductas y confrontarlas con el concepto

de anomia expuesto por Durkheim.



Cabe aclarar que se ha elegido la teoria de Durkheim y no la de Merton en virtud de
que este ultimo concibe el concepto de anomia desde una perspectiva individual, es
decir, considerando este fendmeno como propio del individuo en si mismo. En el
desarrollo de su obra “Estructura Social y Anomia” Merton indica que “la conducta
anomala de las personas puede considerarse desde el punto de vista sociologico
como un sintoma de disociacidon entre las aspiraciones culturales prescritas y los
caminos socialmente estructurales para llegar a dichas aspiraciones™, sin embargo
al realizar el analisis detallado del fendmeno, su posicion se resume en la siguiente

tabla:

Comportamiento anomico | Medios Legitimos | Metas sociales

Conformista + +
Innovador - +
Ritualista + -
Retraido - -
Rebelde +- +-

Con estos planteamientos Merton cambi6 el concepto de Anomia que antes habia
sido concebido por Durkheim como un defecto de la sociedad, para convertirlo en
una accién individual frente a las estructuras sociales®. Es por ello, y por la
perspectiva desde la cual se aborda en este trabajo la institucion policial, que se

determino partir desde la posicion de Durkheim y no desde la de Merton.

Las técnicas de investigacion bibliograficas se haran de acuerdo a la bibliografia
establecida en este documento, y en lo que respecta a las fuentes hemerograficas
revisaremos articulos del periédico Reforma, y el Universal, asi como la opinién de

diversos editorialistas tales como el Crimindlogo Rafael Ruiz Harrell.

3 Merton, Robert K., Teoria y Estructura Sociales, México, FCE, 1964, p. 143
* Cfr. Sanchez Sandoval, Augusto, Criminologia, México, Porrua, 2005, p. 91



También se utilizaran técnicas investigacion de campo, las cuales son dos
entrevistas, la primera de ellas es hacia un agente activo en la Policia Preventiva del
Distrito Federal; la segunda es hacia un expolicia municipal del Estado de México,
el cual se encuentra recluido en el Centro Preventivo y de Readaptacion Social Neza
Sur. En este punto es importante aclarar que para lograr esta Ultima entrevista se
utilizaron en primera instancia los canales formales, es decir, oficios de la
Coordinacion de la Licenciatura en Sociologia de nuestra Facultad, dirigidos a las
autoridades de los centros de readaptacion social en el Estado de México. Después
de viajes a Toluca y a los mismos centros, nunca pudo obtenerse la autorizacion para
la realizacion de tal entrevista. Por esta razon, se utilizaron medios informales y se
logro ingresar al Penal antes mencionado en compaiia de un familiar del Director de

dicho centro.

Este trabajo de investigacion serd presentado en cinco capitulos. En el primero se
abordaran las cuestiones teoricas referentes al fendmeno de la Anomia tal y como es
presentada por Emile Durkheim. En el capitulo segundo, se presentardn en una
primera fase, los aspectos sociologicos de la institucion policial, sus antecedentes,
funciones asignadas y caracteristicas, para posteriormente exponer los fundamentos
legales en que se sustenta. El estado actual de los cuerpos de seguridad publica en la
zona metropolitana, asi como la percepcion ciudadana y de los propios policias
respecto de su labor se abordaran en el tercer capitulo. La actuacién ilicita de los
policias, identificada ésta con el fenomeno de la anomia se presentara en el cuarto
capitulo, para finalmente en el quinto capitulo analizar lo que se consideran los retos
de dichas corporaciones y las propuestas que presentan instituciones como la
Comision Nacional de los Derechos Humanos del Distrito Federal y organismos no

gubernamentales como el Instituto para la Seguridad y la Democracia (INSYDE).



La presente investigacion pretende analizar este fenomeno, conjuntando las distintas
problematicas involucradas y planear alternativas de solucion que aunadas a la
voluntad politica permitan los cambios estructurales en la policia, que nuestro pais

requiere.



CAPITULO 1.

DURKHEIM Y LA TEORIA SOCIAL

1.1.- ACERCA DE DURKHEIM, ANTECEDENTES.

La sociologia se encarga del estudio de la sociedad humana, entendida como el
conjunto de individuos que viven agrupados en instituciones y asociaciones civiles;
sin embargo, existen otras ciencias sociales que igualmente tienen por finalidad el
estudio del hombre y la sociedad, la historia, la antropologia, la psicologia social y
la economia. Tales ciencias estudian aspectos particulares de la conducta humana y
relaciones entre los individuos, mientras que la sociologia abarca aspectos de la
realidad social mas compleja y mas basta, algunos ejemplos son estudios de género,

desigualdad social, sociologia del conocimiento y sociologia de la religion.

La sociologia, al igual que la historia y otras ciencias sociales debe permanecer
abierta a las nuevas experiencias y teorias que nacen en el progreso cientifico, asi
mismo permanecer constante en el estudio de los nuevos fendomenos sociales o
patologias que se presenten con el desarrollo de las instituciones sociales y de los

problemas de orden mundial y globalizacion.

Cabe senalar que dentro del mundo de la Teoria Socioldgica existen teorias
generales; cuanto mas general es una teoria, mas complicada es su aplicacion a la
realidad; ya lo mencionaba Robert K Merton: la sociologia moderna debe estar
orientada hacia la formulacion de teorias de alcance medio, basadas en resultados de
observaciones empiricas experimentadas y comprobables que cubren aspectos

parciales de la realidad social.



Emile Durkheim (1858-1917) “filosofo, sociologo y pedagogo en la formacion
francesa de la teoria filosofica y social de Rousseau, de Bonald y de Comte, inicio
en la Francia de cambio de siglo, un proyecto por medio del cual pretendid
refundar una disciplina cientifica que todavia no existia antes de su nombramiento
como profesor. Con este proposito Durkheim contintia la tendencia establecida
hacia una cientifizacion de la teoria social entendida como una ciencia en particular
empirica y analitica. Este proyecto se debe entender como una contribucion de las
visiones socioldgicas de Comte y Spencer, autores que elaboraron y defendieron en
el siglo XIX, la concepcion de una sociologia positiva con base en una ciencia de
leyes que deberia su caracteristica por su exclusion de todos los elementos

derivados de la teoria y de la metafisica.”

El transcurrir de la teoria sociologica clasica en Durkheim, toma en cuenta
diversos fendmenos que transcurren en su contexto, algunos de éstos todavia son
objeto de estudio, cuestiones como el suicidio, las formas elementales de la vida
religiosa, la moral, la educacion y la division del trabajo social. De alguna manera
su trabajo estd presente hasta nuestros dias, retomado lo mismo por socidlogos
que por pedagogos; lo importante de cualquier teoria es analizar cudles son los
alcances y limites de dichos argumentos, ademas de ello, actualizar algunos datos

y contextualizar esa teoria a nuestra circunstancia.

“Hoy parece licito y urgente que la sociologia se interrogue por el crimen, el dolor y
el sufrimiento, la ansiedad, la enfermedad, la muerte, la locura, el saber, la
ignorancia, la sexualidad, el miedo, y la inseguridad, la religion y las creencias, las
disciplinas, el control y los castigos, por el modo en el que nacemos, nos

alimentamos, vivimos, trabajamos, educamos, y morimos, por el placer, el amor, la

> Péez Diaz de Ledn, La Escuela Sociologica Francesa, UNAM ENEP Acatlan 2002, PP. 51 y 52
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felicidad, la risa, los suefios, el erotismo, por la clonacion, la eutanasia, la

homosexualidad, la transexualidad, la pornografia, la guerra y el terrorismo.”®

De alguna manera, éstas son algunas temadticas de nuestro contexto social, y las
vemos como fenomenos que la sociologia debe analizar, vistos como realidades,
consideradas como hechos sociales inmersos en el individuo. Durkheim comenta
que hay que estudiar los fendmenos sociales como cosas, hay que entender €sta
idea como, eventos o fuerzas que ocurren sin que el individuo inmerso en ellos
pueda notar su realidad, a palabras de Durkheim, “Los hechos Sociales pueden ser
externos al individuo dado o bien a todos los de la sociedad o un grupo

. 7
determinado.”

El punto de interés en este analisis es, observar como es que los hechos sociales se
conforman, actian, presionan, e influyen en los individuos, ademas de ello la
cultura de cada sociedad y factores sociales, influyen en la consolidacién de un
hecho social, “Un Hecho Social no es social porque sea general sino que si es

8 Durkheim define el objeto de la sociologia,

general, se debe a que es colectivo.
como el estudio de los hechos sociales. Si bien un hecho social es un objeto de

conocimiento al cual se tiene que tener un apego metodoldgico y conceptual.

®idem, P. 19.
7 Steven Lukes, Emile Durkheim su vida y su Obra, Siglo XIX,1984, P 11.
® fdem, P. 15.



1.2.-E1 HECHO SOCIAL COMO OBJETO DE ESTUDIO PARA LA
SOCIOLOGIA

“Los hechos sociales presentan caracteristicas muy especiales; consisten en
formas de obrar, pensar y sentir, exteriores al individuo y estan dotados de un
poder de coaccion en virtud del cual se le imponen. En consecuencia, no podrian
confundirse con los fendmenos orgédnicos, puesto que aquellos consisten en
representaciones y en ocasiones; ni con los fendmenos psiquicos, los cuales no
tienen existencia mas que en la conciencia individual y por ella. Constituyen, por
consiguiente, una especie nueva y es a ellos a los que es necesario reservar y dar

calificacion de sociales.”

Durkheim sostenia que el objeto de la Sociologia se basaba en el estudio de los
hechos sociales, por ello era necesario que el objeto de la sociologia perteneciera
solo a ella, y no confundirlo con otras disciplinas. Durkheim sostenia que los
hechos sociales deben ser estudiados como cosas, teniendo en cuenta que €stos

son fendmenos sociales, realidades externas a los individuos.

“Un pensamiento que se encuentra en todas las conciencias particulares, un
movimiento que repiten todos los individuos no son, por ello hechos sociales.”"
Los intereses sociologicos deben ser lo que gira en torno a los hechos sociales, es
decir los motivos y factores que hacen que de una normalidad, se desencadene un
hecho social, convirtiéndose en una patologia, sin duda alguna factores sociales y

culturales se ven inmersos en los individuos que constituyen lo social.

? Durkheim Emile, Las Reglas del Método Sociologico, Colofon, México 1998, P. 29
10 1
Idem, P. 31

11



Necesitamos comprender que la sociedad no es la suma de los individuos, sino
que es la representacion de una asociacion y representa el reflejo de una realidad
en especifico, de tiempo, espacio y condiciones socioecondomicas, entre otros; es
por ello que los hechos sociales son diferentes entre si, cada nacion, cada region
de un mismo pais, representan diferentes conformaciones y manifestaciones de

hechos sociales.

Los hechos sociales son parte integrante indiscutible de una sociedad, por ello es
importante su observacion a detalle. Durkheim lo tom6é muy en concreto en su
estudio de la division del trabajo social, establecid su andlisis entre la sociedad
mecanica, basada en sociedades menos avanzadas, con una poblacion
relativamente baja, con sanciones de tipo represivas y predominio del derecho
penal; y las sociedades orgénicas, basadas en la division del trabajo, crecimiento

de las ciudades, volumen elevado de poblacion y el crecimiento de los mercados.

“Un hecho social se reconoce por el poder de coaccion externo que ejerce o es
susceptible de ejercer sobre los individuos; y la presencia de este poder se
reconoce a su vez, sea por la existencia de una sancion determinada, sea por la
resistencia que el hecho opone a toda una empresa individual que tiende a

. 11
violarlo.”

Por todo ello los hechos sociales, deben ser identificables por su
capacidad de inferir en el actuar y desarrollo de una sociedad, manifestandose en

diversos puntos de un espacio social, por todo ello Durkheim define lo siguiente:

“Es un hecho social toda manera de hacer, fija o no, susceptible de ejercer sobre el

individuo una coaccion exterior; o también, que es general dentro de la extension

"{dem, pp. 33 y 34

12
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de una sociedad dada a la vez que tiene una existencia propia, independiente de

. . C g . 12
sus manifestaciones individuales.”

1.3.- LO NORMAL Y LO PATOLOGICO

Lo normal podemos tomarlo como un evento que se mantiene mas o menos
constante; lo patoldgico es una desviacion del promedio de eventos en un tiempo y

lugar determinado y se mantiene fuera de lo normal.

“Durkheim suponia establecer una distincion entre una categoria de fendmenos
sociales que son generales en toda la extension de las especies existentes, si no en
todos los casos, por lo menos en la mayoria con muy pocas variaciones, y otra
categoria de fenomenos [excepcionales] presente en pocos casos y de duracion
transitoria; €l consideraba que el tipo medio era un modelo abstracto constituido a
partir de las unidades de la primera categoria existentes en cada nivel concreto de
la evolucion de las especies. Los fenomenos patologicos eran los que se alejaban
del promedio; toda la desviacion de este tipo de la salud constituye un fendmeno

morboso.” 3

Durkheim hace una analogia entre lo normal y lo patologico con relacion a las
ciencias naturales, entre la salud y la enfermedad, comparando continuamente con
los organismo vivos, “la salud seria el estado de un organismo en que sus
posibilidades son méximas y la enfermedad por el contrario, todo lo que tiene por
efecto disminuirlas, la enfermedad tiene por consecuencia la debilitacion del

: 14
organismo.”

2 fdem, pp. 36.
13 Steven, Lukes, Emile Durkheim Su vida y su Obra, Madrid, Siglo XXI, 1982, p. 29
' Durkheim, Ob. Cit., p. 66.



En el pasar de la vida existe un proceso de debilitamiento y de desgaste de los
seres vivos, que es hasta cierto punto normal siempre y cuando se dé de manera

gradual.

“Un hecho social no puede llamarse normal para una especie social determinada
mas que con relacion a una fase, igualmente determinada, de su desarrollo, por
consiguiente, para saber si tiene derecho a esta determinacion, no basta con
observar bajo qué forma se presenta en la generalidad de las sociedades que
pertenecen a esta especie, es preciso ademas tener cuidado de considerarlas en la

: 515
fase correspondiente de su evolucion.”

Los fendomenos sociales pueden presentarse de manera general o en un punto en
especifico de una comunidad, éstos son excepcionales y se manifiestan en una
minoria. Existen otros muy claros que se manifiestan en lugares con grandes
concentraciones de individuos, como es el caso de las ciudades, donde la
concentracion de poblacion en un espacio y lugar en especifico, determina que se
manifiesten cierto tipo de fendmenos. Lo que ocurre en comunidades indigenas o
grupos marginados en cuanto a la manifestacion de fendémenos podrian ser de otro
tipo, a los que se desenvuelven en las ciudades, debido a la conformacion de
grupos sociales, usos y costumbres. Entonces estamos ante dos tipos de
fendmenos, los que se presentan de manera general y los que se presentan en un

punto en especifico.

Durkheim se refiere al delito como algo normal dentro de lo social. “El delito no
se observa solamente en la mayoria de la sociedades de tal o cual especie, sino en

las sociedades de todos los tipos. No hay en una en la que no exista criminalidad.

" Durkheim, Op. Cit., p. 78

14



Puede ocurrir que el propio delito tenga formas anormales, eso sucede cuando por

: e 16
ejemplo alcanza un indice exagerado.”

Podriamos denominar al delito y la violencia en una ciudad, como algo normal,
siempre y cuando estos niveles no sobrepasen y alcancen un nivel superior. Lo
que considerariamos peligroso en estos casos, es que el nivel de violencia y de
delitos se mantenga en niveles altos y que éstos a su vez, en un tiempo posterior se

consideren como normales.

El delito a grandes rasgos es, violentar la colectividad y las normas sociales, es un
factor constante en toda sociedad, y claro, éste lo podemos considerar como un
hecho social, con intereses socioldgicos, por la manera en codmo se desarrolla y

porque son actos que violentan lo social.

La respuesta de la sociedad ante los delitos es la solidaridad, unificando el
sentimiento colectivo de evaluar un acto que violenta sus normas y sus

costumbres.

“En efecto para que los sentimientos colectivos que protege el derecho penal de un
pueblo en un momento determinado de su historia logren penetrar asi en las
conciencias que les estaban cerradas hasta entonces, o adquirir mas dominio alli
donde no tenia bastante, es preciso que adquieran una intensidad superior a la que

tenian hasta entonces.”!’

16 I:dem, p. 78
7 {dem, p.79

15



1.4. LA DIVISION DEL TRABAJO SOCIAL: SOLIDARIDAD
MECANICAY SOLIDARIDAD ORGANICA.

En el texto La Division del Trabajo Social, Durkheim realiza un anélisis de las
sociedades desde dos puntos vista, uno es la solidaridad mecanica, y otro es la
solidaridad organica. Afirma que la divisién del trabajo no sélo es en cuanto al
aspecto econdémico, sino que también se encontraba el campo, esta division
incluia, una especializacion de los oficios, y lo mismo ocurria en las disciplinas

cientificas, que con la elaboracion de productos.

En el mismo contexto cientifico, la constante es la especializacion del
conocimiento, cada vez las disciplinas tienden a especializarse, por lo cual su

objeto de estudio y/o andlisis es mucho mas concreto y no de caracter general.

No podriamos hablar de Durkheim sin relacionarlo con la moral, ya sea de un solo
individuo o en un sentido de moral social. Menciona que la moral va cambiando a

la par de las ciudades y el crecimiento de los crimenes y suicidios.

“Seria necesario conocer un hecho que podria servir para medir el nivel de la
moralidad media y observar enseguida como cambiar a medida que la civilizacion
progresa. La cifra media de crimenes de toda especie, puede servir, en efecto para
sefialar el grado de inmoralidad alcanzado en una sociedad dada, el namero de
tales fendmenos morbidos parece aumentar a medida que las artes y las ciencias y

la industria progresa”'®

' Durkheim, Emile, La Divisién del Trabajo Social, México, Colofén, 2000, pp. 58 y 59
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1.4.1. SOLIDARIDAD MECANICA

“Lo que caracteriza a las sociedades mecanicas, es un sistema de segmentos
homogéneos y parecidos entre si. La sociedad entonces estd dividida en

. ~ C g . 19
compartimentos bastante pequefios que envuelven completamente al individuo.”

A la solidaridad social Durkheim la define como un acto moral, ésta funciona
como un elemento de integracion entre los diferentes individuos de una sociedad,
con base en ello define al Derecho como un elemento simbolo de solidaridad. “El
derecho no es otra cosa que esa organizacidn, incluso en lo que tiene de mas
estable y preciso. La vida general de la sociedad no puede extenderse sobre un
punto determinado sin que la vida juridica, se extienda al mismo tiempo y en la
misma relacion. Podemos, pues estar seguros de encontrar reflejadas en el derecho

todas las variedades esenciales de la solidaridad.”*°

El Crimen en la Solidaridad Mecanica.

En cuanto a la conformacion del crimen en las sociedades mecanicas, no debemos
olvidar, que con ello se refiere a sociedades practicamente primitivas, tal como lo

menciona David Garland en su texto Castigo y Sociedad Moderna.

“Describe sus juicios como rituales ceremoniales de caracter inconfundiblemente

religioso, realizando para reafirmar la solidaridad del grupo y restaurar el sagrado

orden moral violado por el criminal.”?'

¥ Steven, Op. Cit., p. 148
2% Durkheim, La Division del Trabajo Social, Op Cit., p. 74
*! Garland David, Castigo y Sociedad Moderna, Siglo XXI, 2006, p. 43
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Uno de los elementos que identifican a las sociedades mecéanicas son las normas
juridicas, para ello Durkheim manifiesta que son las medidas represivas las que se

imponen; las leyes penales son el resultado de la solidaridad mecanica.

El castigo funciona como el resultado de la solidaridad de la comunidad, ademas
de mantener los lazos estrechos entre los individuos, es decir mantiene una
conciencia colectiva®™. La caracteristica de un grupo social es que manifiestan un
sentido de pertenencia, y la conciencia colectiva es un rasgo que los une como

sociedad y como individuos.

“En las sociedades primitivas, en las que como veremos, todo derecho es penal, la

asamblea del pueblo es la que administra la justicia.”

El transgresor podriamos catalogarlo como aquel individuo o sujetos que
violentan las normas, transgrediendo a la sociedad y ofendiendo la conciencia
colectiva, es decir atenta contra el orden social y contra la solidaridad. Existen
actos criminales que son mayormente criminalizados por la sociedad y por el
Estado, como es el caso de atentar contra la propiedad privada, para ello durante
largos procesos historicos sociales, se ha observado el incremento de penas

privativas de la libertad, reflejado en numerosas legislaciones a nivel internacional

Durkheim considera al castigo como un elemento relevante dentro de la
solidaridad social. “Los fuertes lazos de solidaridad moral son la condicion que
provoca el castigo y, a su vez éste es el resultado de la reafirmacion y el

. . , . 24
reforzamiento de esos mismos vinculos sociales.”

** Conciencia Colectiva: conjunto de creencias y sentimientos (morales, religiosos y cognitivos) comunes al
termino medio de los miembros de una sociedad dada, que expresa las relaciones del grupo con lo que lo
afectan, en, Paez Diaz de Leon, La Escuela Sociologica Francesa, UNAM ENEP Acatlan 2002

» Durkheim, La Divisién del Trabajo Social, Op. Cit., p. 86

** Garland, Castigo y Sociedad Moderna,Op. Cit. p. 45.
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Una caracteristica muy clara que podemos observar, entre las sociedades
mecanicas y organicas, es el concepto y la forma en como se transforma la moral.

Durkhem da la siguiente definicion de la moral:

“La moral es un hecho social que tiene como objeto al grupo formado por la
pluralidad de individuos asociados (lo social), pero a condicién de que sea
considerado como una personalidad cualitativamente diferente de las
personalidades individuales que la componen. Conjunto de elementos cuya
funciéon es de integracion social. Ninguna sociedad puede regirse con base
unicamente en la fuerza ni en el mecanismo de los intereses reciprocos que nacen
de la division del trabajo. Durkheim distingue la moral en tres elementos: 1) El
espiritu de la disciplina derivado del caracter imperativo de las reglas morales; 2)
La adhesion a un grupo social, quiere decir que actuar moralmente es un hecho
con miras a un interés colectivo puesto que el dominio de la moral comienza
donde empieza el dominio social; 3) La comprension de la moral. La moral no
consiste simplemente en cumplir (incluso intencionalmente) ciertos actos, es
necesario que la regla que prescribe esos actos sea querida libremente. > En el
siguiente cuadro ejemplificamos la diferencia entre las dos sociedades mecénica y

organica.

* Paez Diaz de Leon, Op. Cit., pp. 376 y 377
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SOLIDARIDAD
MECANICA

SOLIDARIDAD
ORGANICA

Base
Morfolégica
Estructural

Basadas en las similitudes
(predominantemente en las
sociedades menos avanzadas)

Basada en la division del
Trabajo ( predominante
en las sociedades
avanzadas)

Tipo segmentario ( con base
clanica primero, luego
territorial)

Tipo organizado (fusion
de los mercados y
crecimiento de las
ciudades)

Escasa interdependencia
(vinculos sociales
relativamente débiles)

Fuerte interdependencia
(vinculos sociales
relativamente fuertes

Volumen de poblacion
relativamente bajo

Volumen de poblacion
relativamente alto

Densidad de materia y moral
relativamente baja

Densidad de materia y
moral relativamente alta.

Reglas con sanciones
represivas

Reglas con sanciones
restitutivas.

Rasgos formales
de la conciencia
colectiva

Predominio del Derecho Penal

Predominio del Derecho
Cooperativo.

(civil, comercial,
procesal,
Administrativo)

Tipo de Normas
(Tipificadas por
ley)

Alto volumen

Alta intensidad

Alta determinacion
Autoridad colectiva absoluta

Bajo volumen

Baja intensidad
Baja determinacion
Mas espacio para la

iniciativa y determinacion
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La importancia de la moral en el desarrollo de las sociedades es un concepto
preponderante en el progreso de la sociologia dukhemiana, su interés por la moral
va desde la influencia de la sociedad en los individuos, pasando por la coercion
que ésta origina en los sujetos; “Su interés por la moral pasa asi de un campo
reglamentario y obligatorio a otro que combina, lo imperativo y lo deseable, entre
el espiritu de la disciplina y la vinculaciéon a los grupos sociales con una

. . .y ’ . s . 2
progresiva introduccién de la autonomia mediante la comprension racional.”?

La sociedad desde una perspectiva durkhemiana, es el centro de la moral,
conformada por la conciencia colectiva, integrada a su vez por un sentido de
pertenencia por los sujetos; en palabras de Durkheim la moral es la negacion de

los individuos.

Dentro de la Divisidon del Trabajo Social, Durkheim examina y compara, el modo
en como las sociedades mecanica y organica, constituian y daban origen a la
moral. Como lo hemos podido analizar en el recuadro anterior, la moral en las
sociedades mecanicas, la densidad material y la moral es relativamente baja, con
esto podemos analizar, como es que el pasar entre una sociedad y otra, tiene una

limitante en el desarrollo de una moral colectiva.

“De este modo la propuesta sociologica de Durkheim sobre la moral, mas alla de
los codigos morales o la supremacia de lo social, se coloca en un campo relativo a
la tension permanente de los sujetos particulares: en lo individual, sensaciones y

apetitos sensuales, y la vida moral e intelectual.”*’

2% {dem, p.44
" {dem, p.46
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1.4.2. SOLIDARIDAD ORGANICA

La conformacién de la sociedad organica es opuesta a las sociedades mecanicas,
resaltando dos puntos fundamentales, el nivel de especializacion de las
sociedades, en materia de trabajo, y la manera en cémo es concebida la moral; es
claro que existen otras diferencias, pero desde nuestra perspectiva, €stas son de

las mas importantes.

La consolidacion de los grandes centros urbanos y una creciente poblacion y
trabajadores atraidos del campo a las ciudades, dieron origen a nuevos y amplios
fendmenos sociales, como ejemplo de ello tenemos el delito, el cual también fue
materia de estudio para Durkheim; la periferia de las ciudades fue marcada por un
cinturon de pobreza, incremento de criminalidad, y una creciente especializacion
de los empleos proporcionados por las nacientes industrias; algunas de estas
variables son también consideradas por Rusche Kirchheimer en su texto Pena y

Estructura Social.

“La fusion de los segmentos se vuelve mas completa y el individuo trabaja en
localidades alejadas, con relaciones tanto mas numerosas, cuanto mas avanzado es
el movimiento de concentracion, el centro de su vida y de sus preocupaciones ya
no se encuentra tan exclusivamente en el lugar en el que vive. Las estructuras
sociales organizadas se caracterizan por un alto grado de interdependencia: la
escala industrial aumenta y el progreso de la division del trabajo determina una
mayor concentracion de masa social.”® Estamos ante un punto crucial en la
conformaciéon de las nacientes ciudades, el cambio de vida de campesino a
trabajador de la industria, cambiando sus hébitos, costumbres, relaciones sociales

y familiares.

¥ Steven, Op. cit., p. 153
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La sociedad organica es compleja, porque existen en ella variables tanto
econdmicas, como sociales. Las normas juridicas funcionan como un elemento
regulador de las relaciones sociales, estas normas son necesarias para mantener la

solidaridad organica.

No obstante uno de los claros analisis que realiza Durkheim de la sociedad, es que
la solidaridad mecénica liga menos fuertemente a los hombres que la solidaridad
organica, y también, a medida que se avanza en la evolucion social, ésta se va

relajando cada vez mas.

En efecto la fuerza de los lazos sociales que tienen este origen varia en funcién a
las tres condiciones siguientes: *°
1. La relacion entre el volumen de la conciencia comun y el de
la conciencia individual. Tienen tanta mayor energia cuanto
la primera recubre mas completamente la segunda.
2. La intensidad media de los estados de conciencia colectiva.
Supuesta igual la relacion de los volimenes, ejerce una
accion tanto mayor sobre el individuo cuanto mas vitalidad
tiene. Si, por el contrario, no estd formada sino a impulsos
débiles, solo débilmente la conduce a un sentido colectivo.
Tendrd, pues, tanta mayor facilidad para seguir su propia
inclinacion y la solidaridad no serd tan fuerte.
3. La determinaciéon mayor o menor de esos mismos estados.
En efecto, cuanto mas definidas son las practicas y las

creencias, menos lugar dejan a las divergencias individuales.

* Durkheim, La Division del Trabajo Social, Op. Cit., p.164
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Hemos hecho mencion de manera general, de como se constituyen las sociedades
orgénicas, ahora describiremos como es que la conciencia colectiva y la moral se

conforman en la solidaridad organica.

“La conciencia colectiva, s6lo es una parte muy restringida de las sociedades
avanzadas y la intensidad media, y el grado medio de determinacién de los estados
colectivos han disminuido de modo que la conciencia colectiva se volvia mas

débil y mas vaga a medida que la division del trabajo se desarrollaba.”*’

Mientras en la solidaridad mecanica el factor de la conciencia colectiva era un
elemento preponderante en su composicion; a medida que la sociedad evoluciona
hasta llegar a la solidaridad orgadnica, es en esta ultima donde la conciencia
colectiva se debilita, y ya no es mas un elemento clave. Entre muchos otros
factores que originan este fenomeno que describimos esté el creciente aumento de

la poblacidn, y la una clara division del trabajo social.

“El contenido de la conciencia colectiva en condiciones de solidaridad orgénica se
hace cada vez mas laico, de orientacion mas humana (en lugar de trascendente) y
racional, y deja de asignar valores supremos a la sociedad y a los intereses

colectivos.”!

En sociedades donde la division del trabajo estd presente, la conciencia colectiva
se ve disminuida y se aleja mas de los valores que identifican a un individuo en
sociedad; la organizacidn social a su vez pierde importancia, y hasta cierto grado,
el individuo disminuye su sentido de pertenencia y hay un nimero menor de

creencias. “Veremos que lo que caracteriza a la moral de las sociedades

% Steven, Op. Cit., p. 155
! fdem, p. 155
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organizadas, comparada con la de las sociedades segmentarias, es que tiene algo

, ; . 32
mas de humano, por lo tanto mas racional.”

La solidaridad organica poco a poco va ganando terreno a la solidaridad mecanica,
cambiando la manera en como los sujetos se desenvuelven, cambiando los
patrones, no solo los laborales, sino también aquellos que corresponden a la moral
y a la conciencia colectiva; el sujeto se encuentra en relaciones, ya no solo de
convivencia de tipo familiar y hasta regional, sino que ahora se ve en la necesidad
de desplazarse hasta su lugar de trabajo en las ciudades. La sociedad organica ya
no es de tipo homogénica como su antecesora, y ahora lo social no es tan

indispensable, lo es ahora el individuo.

Con esta explicacion de Durkheim podemos establecer que el cambio de sociedad
mecanica a organica, incluye una totalidad, incluso el espacio religioso, el
economico, relaciones de poder, acumulacion de bienes, crecimiento de la
delincuencia, el establecimiento de penas y prisiones que pretendian erradicar la
violencia y el crimen, el nacimiento de la carcel como pena privativa de la

libertad, surgimiento de casas de correccién y desarrollo del derecho penal.

32 fdem. p. 156
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1.5. LA ANOMIA

La teoria de la anomia surge de la inquietud de Durkheim por la descomposicion
de la vida social, asi como los multiples problemas sociales: suicidios, crisis

economicas y crisis educativas.

Si la division del trabajo produce solidaridad, existen también condiciones
opuestas, es decir un estado andmico; el criminal y demas actos en contra de la

conciencia colectiva, son actos nocivos a la sociedad.

“Durkheim introduce el término anomia para referirse a la condicidn que se
caracteriza por la ausencia relativa o por la confusion de valores en una sociedad o
grupo. Carencia de normas sociales y reglas adecuadas para mantener el
comportamiento del individuo en limites apropiados. Este concepto se refiere a
una propiedad de la estructura social, y no a una propiedad de los individuos a los

que se les antepone dicha estructura. Lo contrario de la anomia es la

solidaridad.”>*

Afirmaba que, si las relaciones de trabajo no producen solidaridad, es que las
relaciones de los 6rganos no se hallan reglamentadas; es que se encuentra en un
estado de anomia. Puesto que la forma definida que con el tiempo toman las
relaciones que se establecen espontidneamente entre las funciones sociales es la de
un conjunto de reglas, cabe decir a priori, que el estado de anomia es imposible
donde quiera que los oOrganos solidarios se hallan en contacto suficiente y
suficientemente prolongado.’® Es decir que no se llega a un estado andmico, si los

miembros integrantes de un espacio determinado, tengan un contacto bastante

33 Paez Diaz de Leon, Op. Cit., p. 369
3Cfr. Durkheim, La Division del Trabajo Social, Op. Cit., p. 387.
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continuo, ademds de un sentido de pertenencia al grupo, con normas bien

definidas, y un conjunto de mutua dependencia.

La sociedad es un fendmeno de asociacion, interaccién, comunicacion; la
solidaridad es el reflejo de una cohersion social, podemos decir que el conjunto de

sentimientos y creencias comunes es parte integrante de una solidaridad social.

La teoria de la anomia y en general de la sociologia de Durkheim es utilizada,
como un estudio complementario a propuestas de otras disciplinas en el &mbito de
la criminologia y de politica criminal. Un ejemplo de ello, es la manera en como
es retomado, como parte importante del andlisis criminoldgico de autores como el
Dr. Augusto Sanchez Sandoval, de quien retomaremos no solo la definicion de

anomia, sino una parte de la teoria social de Durkheim:

La Escuela sociolégica de Emile Durkheim.”, segin Augusto Sanchez
Sandoval presenta los siguientes puntos de vista principalmente:
l. La delincuencia es un fendmeno normal, no proviene de
causas excepcionales, sino de la estructura misma de la

cultura a la cual pertenece.

2. El delito es un hecho social connatural a toda sociedad
sana.
3. Dado que la delincuencia es la resultante de las

grandes corrientes colectivas de la sociedad, su
existencia y sus relaciones con el conjunto de la
estructura social presentan un caracter de permanencia.

4. El fenomeno criminal debe ser comprendido y
analizado no en si mismo, sino siempre con relacion a

otro, determinado en el tiempo y en el espacio.

%> Sanchez Sandoval Augusto, Criminologia, México, Porrta, 2005, pp.78 y 79
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5. La desviacion también puede ser portadora de
innovaciones sociales; y esto ocurre so6lo si permanece
como un hecho excepcional al cumplimiento de la
norma. Si la desviacion refleja una ausencia de normas
sociales, el hecho es negativo porque se produce una
disgregacion social.

6. La criminalidad produce un reforzamiento en el
sentimiento  colectivo de valores impuestos 'y
generalizados en la sociedad, por lo tanto se puede decir
que Durkheim habla por primera vez de teoria de
prevencion general positiva o de la reintegracion social.

7. Durkheim planted ademas el concepto socioldgico de
anomia como una falla en la estructura social, por la
carencia relativa de normas en un grupo o una

comunidad.

Una situacion de anomia es probable en una colectividad social, cuando existen
particularidades que obstaculizan la duracion y la estabilidad de las relaciones
sociales. [Esas circunstancias producen desintegracion social, es decir el
debilitamiento del soporte efectivo, que el grupo pudiera otorgar a sus integrantes y

eso obliga al aislamiento de algunos de ellos.

Es preciso aclarar que tanto la anomia como la desintegracion social son variables
teoricas que requieren de indicadores ecoldgicos que sean capaces de medirlas, tales
como densidad poblacion elevada, carencia de vivienda o viviendas en mal estado,

desempleo o familias desestructuradas, entre otros.
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Podriamos decir que la anomia, es la falta de normas o incapacidad social, de
proveer a ciertos individuos, la capacidad de una integracion social y falta de
sentido de pertenencia de grupo, también es empleado como un grado de desviacion,

dentro de la vision durkhemiana diriamos que es el colapso de la estructura social.

En opinion de Lidia Girola, en el conocimiento comun, la obra de Durkheim se
organiza en torno a unos pocos temas y conceptos. “De ellos, el de la anomia es
uno de los que han tenido mayores repercusiones en la sociologia posterior. Sobre
todo en la sociologia estadounidense, se convirtid en una nocidn pan-explicativa,
tanto de los desajustes de la vida en las grandes ciudades, como la falta de
habilidad de los sectores de bajos recursos para alcanzar metas socialmente
valoradas, como el de la ineptitud de las sociedades del tercer mundo para arribar
al desarrollo. Su uso, a veces excesivo, no sirvid para lograr una definicién

univoca del término, y en la actualidad su significado aparece como desgastado.”®

La busqueda por parte de la sociologia, al comprender, analizar e interpretar
diversos fendomenos en distintos momentos histéricos, han permitido desarrollar
teorias de diferentes corrientes, desde Comte, Emile Durkheim, Max Weber, Karl
Marx, Robert Merton, entre otros, todos ellos preocupados por los fendémenos,

que se mostraban en un instante histérico.

“Durkheim es tan solo el inicio; es una manera de senalar el comienzo del debate
en el pensamiento socioldgico de una serie de cuestiones que tiene que ver con la
caracterizacion de la modernidad y especificamente con procesos que si, bien son
constitutivos de la cultura de las sociedades contempordneas, son también

habitualmente catalogados como problematicos, como sintoma de crisis.”’

%% Girola, Lidia, Anomia e Individualismo, México, Antrohpos y UAM Azcapotzalco, 2005, p. 25
37 1
Idem, p. 26
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“Giddens, por ejemplo sostiene que existe en la obra del autor francés una
continuidad fundamental, a pesar de las diferencias que pueden observarse en

cuanto al énfasis en lo individual o en lo social.”®

El concepto de anomia aparece tanto en el texto de la Division del Trabajo Social,
como en el Suicidio, en el segundo se desarrolla de una manera mas amplia,

analizando el contexto social, de un acto individual.

“En de la Division del Trabajo Social, Durkheim identifica a la anomia
basicamente con la situacidbn que se produce por la falta de normas que
reglamenten las relaciones entre los participantes en la vida industrial y comercial.
Es un fendmeno producido por los cambios excesivamente rapidos ocasionados
por el industrialismo, y es una situacion andmala transitoria, que se ve agravada

por el progresivo debilitamiento de la consciencia colectiva.

En el Suicidio Durkheim distingue dos procesos endémicos de las sociedades
industriales avanzadas, que tienen efectos similares pero que conviene distinguir:
por un lado, el fendmeno de la amenaza de la desintegracion social, debida al

desarrollo creciente del individualismo que caracteriza la vida moderna.””

Algo que puede caracterizar a la sociedad moderna, es el individualismo,
relacionado con un constante aislamiento de la comunidad, y que constantemente,
se ve modificado la vida cotidiana y el comportamiento de los sujetos en sus
relaciones interpersonales y con transformaciones en el dmbito de lo familiar,
existe una continua reorganizacion de los valores sociales, cayendo continuamente

en estadios anomicos.

* fdem
3 fdem, p. 30
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“Si bien la anomia no es un fendmeno exclusivamente moderno, ya que puede

producirse siempre que la sociedad atraviese por alguna crisis, en las sociedades

modernas cuando a partir del quebrantamiento del orden anteriormente vigente,

las reglas tradiciones han perdido su autoridad, se ha convertido en endémica.

2940

El concepto de anomia, Durkheim lo desarrolla en dos de sus principales obras, que

a continuacion citaremos, tal y como lo hace Lidia Girola

Otra lectura de la anomia:*!

LA DIVISION DEL TRABAJO

SOCIAL (1893)

EL SUICIDIO

(1897)

Es el estudio del proceso de especializacion
de las funciones, la historia de las
sociedades, no es sino la lenta sustitucion de
las solidaridad mecanica por la organica.

Es el estudio de las causas sociales que
impulsan al individuo a suprimirse.
La sociedad impide al individuo cometer
este acto si le impone al ser humano una
clara vision del limite de sus deseos.

La anomia es la ausencia de reglamentacion
entre determinadas funciones sociales, es
una fase de desorden o de anarquia en el
caso de una evolucion.

La anomia describe en este texto el estado
de la sociedad, siempre que éste indique mal
o no indique al individuo dénde limitar sus
esperanzas.

* {dem, p. 31
* {dem, p. 45
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Es la ausencia de una regla moral
interiorizable por los individuos; es un
estado moral de una sociedad sin regla o
donde la regla ha perdido su autoridad
absoluta.

“El suicidio” es una teoria que ordena y
explica causalmente un hecho fundamental
que lo preocupa: la crisis moral de las

sociedades contemporaneas.

Mediante la observacion y el andlisis de la informacion antes citada, tenemos en
cuenta que existe una evolucion progresiva del concepto de la anomia.
Primeramente en la Division del Trabajo Social, el concepto de anomia, no es un
eje fundamental del discurso planteado en el texto, en el suicidio la anomia, es un

concepto primordial, en el que se explican los males de la sociedad moderna.

“Para Durkheim la anomia en las sociedades avanzadas es tan evidente que
constituye un foco ineludible de su atencidn en casi toda su obra, al punto de que
se podria pensar a la anomia como parte de una teoria general de la moral,

. 42
lamentablemente inconclusa.”

Asi como es perceptible el fenomeno andémico en las sociedades avanzadas,
nosotros nos damos a la tarea en el siguiente capitulo, de dar cuenta, del clima de
violencia que permea en practicamente todas las esferas sociales, ésta
manifestacion de violencia, tal parece que ha venido incrementando su intensidad
con el pasar de los afios; factores como el crimen organizado, el narcotrafico entre

otros, son algunos que invaden el territorio del pais. Con todo ello el rol de la

* {dem p. 94
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institucion de la policia es un punto que constantemente esta en discusion, ya sea
en los medios de comunicacién, investigadores y el propio poder gubernamental,

pero sobre todo la sociedad.
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CAPITULO 1.
LA INSTITUCION POLICIAL

2.1.-ANTECEDENTES DE LA FUNCION POLICIAL

Segun establece Rafael Ruiz Harrell” se sabe que 2 mil 200 afios antes de Cristo en
las ciudades de Mesopotamia, y al igual que después ocurrira en Babilonia, jueces y
magistrados tenian a su servicio un pequefio grupo de hombres armados, por regla
general esclavos, que les servian como guardias personales, para aprehender
delincuentes y llevar al cabo sus Ordenes. Se asemejan en esto a lo que muchos
siglos después vendra a ser la policia judicial, pero con una diferencia: su funcion se
reduce a cumplir las ordenes del juez porque no estan facultados para investigar

delitos ni para detener a nadie por su cuenta.

Algo muy semejante ocurre en la Atenas del siglo V a.C. La ciudad es duefia de
varias docenas de esclavos que pone a disposicion de los diferentes magistrados para
que puedan cumplir sus funciones. Ademds de los que participan en la
administracion de justicia, hay otros que tienen funciones que hoy llamariamos
policiales. Aristoteles nos informa en la "Constitucion Ateniense" que cada afio se
elegia a treinta magistrados. Diez de ellos, los llamados "astinomoi", eran
responsables de la limpieza y el buen estado de la ciudad; otros diez, los
"agoranomoi", vigilaban la calidad de los productos que se vendian en el mercado.
Diez mas, por ultimo, los "metronomoi", se encargaban de confirmar que los pesos y

medidas empleados en las transacciones fueran justos.

Con ligeras variaciones, la disposicion anterior es comun a casi todas las ciudades de
la antigiiedad, incluyendo Roma. No es de extrafar, asi, que veinte siglos después, al
término de la guerra con los moros, los reyes catolicos empezaran a desarrollar un

esquema semejante en varias ciudades de Espaia.

# Cfr. Diario Reforma, Seccion Justicia, La Ciudad y el Crimen, Ciudades sin Policia, enero 1, 2007
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Lo que no habia y no hubo en ninguna ciudad de la antigiiedad e incluso del
medioevo, fue un cuerpo permanente encargado de vigilar e imponer el orden. La
Unica excepcion fue un grupo de trescientos esclavos de origen scitio que compro el
gobierno de Atenas al concluir las guerras persas y dedicd a esa tarea. Eran los
encargados de la "politéia", del buen orden en la ciudad, y constituyen el primer

cuerpo regular de policia del que se tiene noticia.

No esta de mas aclarar que la institucion dur6 muy poco -menos de una década-, y
que sus facultades eran muy limitadas. Las limitaciones se debian a una conviccidén
propia de la Atenas clasica: un gobierno democratico no podia ni debia hacer nada
contra un ciudadano. Si en una sentencia penal, por ejemplo, se encontraba culpable
al acusado y se lo condenaba a muerte, era el acusador el que tenia que pedir el
auxilio de algunos amigos para llevar al culpable a la roca Tarpeia y arrojarlo desde

alla. El Estado no podia tocarle ni un pelo a un ciudadano.

Al igual que ahora la policia britanica, la policia ateniense no estaba armada y no
podia golpear, maltratar ni forzar a un ciudadano. Su misién era apelar al honor de la
persona y lograr convencerla de que cambiara su conducta. En el caso de una rina

solo podian interponerse entre los rijosos y apabullarlos con su cuerpo, no mas.

Refiriéndose a Japon, el autor™ comenta que al término de la I Guerra Mundial, en
1946, el pais estaba destruido y las instituciones oficiales no funcionaban. El crimen
organizado, la Yakuza, que habia seguido trabajando, disimuladamente extendi6 sus
funciones y se ocup6 de la distribucién de medicinas, de comida racionada y poco
después de los hogares y los empleos. Cuando el gobierno quiso volver por sus
fueros no le quedd mas remedio que buscar un acuerdo. Este fue muy simple: la
Yakuza seguiria teniendo el control de sus tres negocios centrales -prostitucion,

juego, droga-, y auxiliaria a la policia en el combate a los delitos del orden comun.

* Ruiz Harrell, Rafael, El Miedo de la Policia, Columna La Ciudad y El Crimen, Seccion Justicia, Diario
Reforma, 3 de diciembre de 2007
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El resultado fue que los indices de criminalidad fueron muy bajos -los mas bajos de
todos los paises industrializados-, y una politica penoldgica extraordinariamente

amable en el que privaban las multas, las penas cortas y los trabajos a la comunidad.

Aunque desde un punto de mira policial la situacién era un edén, es claro que el
gobierno no podia tolerar la existencia de otro gobierno en su interior y a partir de
los 70s inicidé una campafia para deshacerse de la Yakuza. En los 80s los roces
aumentaron y en los 90s la Yakuza adoptd una posicion mas tradicional, es decir,
dej6 de auxiliar a la policia y de manejar sus asuntos a la luz del dia. El resultado fue
que la Yakuza sigue existiendo -e igual de poderosa que en las décadas anteriores-,

pero la policia japonesa perdio6 su principal auxiliar en la lucha contra el crimen.

2.2.- LA INSTITUCION DE LA POLICIiA

Dentro de la institucion de la policia, como en cualquier otra organizacion, existen
interacciones simbolicas. “En las policias el mando simbodlico es importante
precisamente por sus peculiaridades organizativas. Abundan los simbolos, ritos,
topicos y lenguajes peculiares que recogen los significados de la cultura
institucional. Los agentes desarrollan una sensibilidad especial por las formas, y
suelen tener actividades conservadoras ante nuevos valores.”” La institucion
policial contiene elementos de interaccién simbolica, mecanismos como el lenguaje,
la cultura, valores, tradiciones y el poder, se encuentran en constante interaccion con

lo social, teniendo como derivacion formas de control.

* Torrente Robles, Diego, La sociedad policial, Espafia, Universidad de Barcelona, 1997, p. 41
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“La policia como institucion moderna aparece en el siglo XXI; es por tanto un
invento relativamente reciente. Mediante la policia y el ejército en ultima instancia
el Estado se erige en el protector principal del status quo y en maximo definidor de

46 ., . . .y
" La policia es una institucion con un orden

las situaciones que lo ponen en peligro.
establecido, encargada de mantener un orden social, es concebida como un
instrumento de seguridad, ligada mas al poder del Estado, que al contacto con la

ciudadania.

La institucion de la policia esta estrechamente ligada al secreto, a la ilegalidad y al
poder. “Los/as policias trabajan con la ilegalidad y, a veces, los medios legales no
son los eficaces. La solidaridad se convierte en el elemento basico para evitar
riesgos profesionales y protegerse sobre todo frente a la organizacion. Esa misma
solidaridad hace que exista un cierto pacto de silencio y que se retengan

. . Y , . 4
informaciones que dificilmente llegan a la cuspide.”*’

En nuestro caso nacional, existen fuentes hemerograficas que constatan, la
existencia de vinculacidn de policias en ilicitos, y que entre los mismos miembros de
la corporacion permiten la comisiéon de delitos y violaciones de toda indole,
protegiéndose entre ellos mismos. “La discrecionalidad es inevitable al menos por
cuatro razones. La primera es que es imposible observar todas las infracciones; la
segunda es que las leyes requieren interpretacion antes de aplicarse; la tercera, la
policia utiliza los pequeiios crimenes para obtener informacion de los grandes, la
ultima, es que ninguna sociedad soportaria unas fuerzas del orden que ejercieran su

trabajo con la ley en la mano.”*

* {dem, p.64
7 fdem, p. 70
* {dem, pp. 70 y 71
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La policia es el reflejo del contexto social al que pertenece, esta institucion durante
un periodo prolongado de tiempo se encontrd estrechamente vinculada con el
esquema de gobierno dominante, la utilizacion de los cuerpos de seguridad en el
control, sometimiento, y dispersion de manifestaciones sociales, es algo que
histéricamente lo podriamos encontrar, podemos decir que, la policia es una
institucidon cuya mision es conservar el orden social establecido. Los factores del
inmovilismo son varios. El fundamental es que sus inputs formales son normas y
leyes que se cambian lentamente. Eso hace que las premisas por las que se toman
decisiones sean bastante estables. Ante el panorama mencionado, podemos
identificar que la policia cuenta con dos grandes poderes, el uso de la violencia y del
silencio. “El agente tiene un poder grande sobre las personas, irrumpe en su vida
cotidiana, las identifica, les hace preguntas, exige obediencia y, sobre todo puede
usar legalmente la fuerza. Esos poderes los ejercen personas en muchos casos no

. ., . . 4
bien preparadas, con una vision parcial de los problemas sociales.”*

Ante todo lo ya mencionado, nos encontramos con una institucion compleja, un solo
individuo no puede realizar tareas de prevencion de delitos, vigilante, e investigador,
etc. Sin embargo la policia debe gozar de una imagen aceptable ante la sociedad, ya
que cualquiera que sea su intervencion, siempre existira algin tipo de

inconformidad.

La policia es la institucidbn mas cercana a la ciudadania, tiene un contacto directo
con los delincuentes y con la poblacidén en general, es por ello que se requiere de
individuos capacitados y adiestrados en conocimientos y tacticas que ayuden a la

toma de decisiones en situaciones complejas.

¥ {dem, p. 47
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2.3.- POLICIA Y SOCIEDAD.

De acuerdo a Ruiz Harrell, hablar de ciudades sin policia es, para nosotros, lo
mismo que hablar de ciudades sin ley, entregadas al desorden y al pillaje. Asi le
neguemos nuestra confianza y la tildemos de ineficaz y de corrupta, vemos en la
policia un elemento imprescindible para que la vida urbana transcurra por cauces
mas o menos ordenados y seguros. Tal vez no sirva para abatir el crimen o siquiera
para controlarlo, pero tenemos la certeza de que sin ella la inseguridad publica

estaria mucho peor y nuestras ciudades serfan inhabitables™’.

“La policia es una de las instituciones emblema de las sociedades contemporaneas.
Todas las sociedades desarrollan funciones policiales, €sta, tal como la conocemos
hoy, es reciente. La policia contemporanea surge en el siglo XIX ligada al
capitalismo y a la urbanizacion, esta conectada con instituciones juridicas, politicas,

econdmicas o asistenciales conformando el orden social industrial”>'.

La evolucion de la organizaciéon de la policia depende del crecimiento de la
sociedad, pero también podemos acotar que, cuando una sociedad tiene como
peculiaridad la utilizacion de la violencia, sin agotar los argumentos politicos y del
dialogo, estamos hablando de que los valores sociales aceptados son el uso de la
violencia como medio de control; es entonces cuando las sociedades
contemporaneas requieren de un mayor aparato de control social, y de incremento de

cuerpos policiales.

%0 Cfr. Diario Reforma, Seccién Justicia, La Ciudad y el Crimen, enero 1, 2007
3! Torrente Robles, Op, Cit., p. 15.
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“El mundo de la policia resulta atractivo porque es como la vida: estd lleno de
conflictos, contradicciones y riesgos, pero sobre todo de realidades humanas. Por un
lado se la suele mirar con recelo: cuando aparece es que algo importante va mal. Por
otro lado, existe una ética y estética de lo policial. La policia es la frontera entre el
vicio y la virtud, la fuerza del orden, la violencia y la convivencia, el poder y la

justicia. Algo entre salvaje y civilizado convive en ella.”

El medio social en el que nos desenvolvemos es complejo, las relaciones sociales
son un elemento fundamental en el bienestar de los individuos, nos encontramos
ante constantes cambios en los estratos y dindmicas sociales. Las relaciones
individuo instituciones no son lo suficientemente claras, hablamos de una gran
cantidad de instituciones, partidos politicos, educativas, de seguridad publica, etc.

La politica del Estado en las ultimas décadas en materia de seguridad, ha sido el
aumento considerable de los elementos de las policias, éstas a su vez, tienen una
mayor presencia en la esfera de lo social, teniendo como resultado una considerable
intrusion en lo individual, con la encomienda de preservar el orden y la armonia; a
las policias seles han dotado de mayores facultades legales y de recursos para la

aplicacion de la denominada “guerra contra la delincuencia organizada.”

La sociedad mexicana historicamente ha estado en constante relacion con los
cuerpos de seguridad, ya sea la policia o el ejército, la sociedad siempre ha
mantenido una estrecha relacion, sobretodo si hablamos de represion y exceso de
violencia hacia movimientos sociales, ejemplos como los de San Salvador Atenco en
el 2006, e incluso algunos antiguos, como los movimientos estudiantiles de 1968,
son el reflejo de que los cuerpos de seguridad estan intimamente ligados al poder

politico.

>* fdem, p. 9



41

En la medida en que nuestra sociedad avanza, se torna compleja, la tendencia es el
incremento de las normas sociales, penales y la labor de la policia se hace cada vez
presente. “A los individuos se les limita la capacidad de resolver sus conflictos. En
ese proceso, la Ley desplaza multiples formas e instituciones de control

tradicionales.

A medida que decrecen éstas aumenta el trabajo de la policia.”>® El factor violencia
e inseguridad, hace que exista una percepcion de inseguridad, la vida cotidiana esta
llena de riesgos y violencia. “Existe una industria poderosa de la seguridad que
produce objetos y servicios seguros, vende proteccion, asegura riesgos y comercia

. 54
con el miedo.”

En la relacion entre policia y sociedad, existen mitos. “no todos los mitos son ideas
erroneas que enmascaran realidades, en la policia, son de intereses y de poder. De
un/a agente se espera que sea un amigo, servidor social, juez imparcial que limpie
las calles de delincuentes. Ese exceso de expectativas provoca frecuentemente, la

decepcion de la persona que espera tanto de ¢, la policia no esta para eso.””

Por lo tanto, los problemas que puede percibir la policia, no son los mismos que
puede percibir el ciudadano. La policia es incapaz de asumir la responsabilidad de
resolver problemas de fondo, como la criminalidad, narcotrafico y violencia en todas
sus manifestaciones. (La policia puede apoyarse en organizaciones sociales para

poder establecer un eficiente plan de accion en bienestar de la sociedad).

> fdem, p. 94
> I’dem, p. 96
> fdem, p. 97
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“Los problemas policiacos no siempre han sido los mismos. Son el resultado de la

2

transformacion social y de la evolucion paralela de la instituciéon.”*°La evolucion de
la policia es a la par del desarrollo de las sociedades, y de los intercambios
comerciales. El incremento de la actividad del narcotrafico y del nivel de violencia,
son manifestaciones de una sociedad sumamente compleja; la sociedad influye en la
actividad policial, las nuevas labores, continuamente se vienen integrando a las filas

de la policia.

Estamos ante una sociedad con cambios dinamicos en todas sus esferas, en lo
politico, industrial, econdmico, religion, relaciones personales, la familia, educacion,
etc. Los cambios en las  estrategias de organizacion de los cuerpos de seguridad se
han dejado de lado y la creacion de nuevas policias solo viene a crear un plano de

complejidad entre las mismas autoridades.

Regresando a la realidad que existe en nuestra sociedad, nos referiremos a que es
multicultural, con los variados estratos sociales, con poblacion indigena, con
grupos de minorias. La policia debe asumir estas caracteristicas para poder realizar
su trabajo, debe estar establecido el objetivo de servir a la ciudadania, y no, a la
criminalizacion de cierto tipo de estratos sociales. La policia tendria que aprender a
analizar esta realidad social, examinando la manera en como opera la delincuencia,
identificando los puntos de riesgo en una sociedad, asi como saber que existen

grupos sociales vulnerables a delinquir y a ser victimas de cierto tipo de ilicitos.

Los conflictos a los que nos enfrentamos como sociedad, son multiples y diversos,
son parte del medio en el que nos desarrollamos; es notable mencionar que ante un

clima de inseguridad publica, los medios de comunicacion y la propia sociedad

> fdem, p. 98
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reclaman mayor cantidad de agentes de seguridad y endurecimiento de las penas sin

que esto sea la solucion de la criminalidad.

Sin embargo, los cambios en la policia y las estrategias en cuanto a su organizacioén
son pausados, y no son acordes a los problemas a los que se enfrenta. La sociedad
avanza y cambia rapidamente, la policia lo hace lentamente y pareciera que los
problemas han superado a ésta. SoOlo nos resta comentar que ante esta
transformacion de lo social, la policia tiene retos importantes, y uno de ellos es una
total reorganizaciéon, mejorar el trato con la sociedad, los procesos de toma de
decisiones y transparentar su actuacion. La sociedad estd en un constante cambio, y
éste no se detendrd, los procesos como la globalizacion, hacen que las
manifestaciones sociales sean aiin mas rdpidas, motivo por el cual, el Estado se
enfrenta a una dinamica, nunca antes vista, lo que representa un reto a los esfuerzos
por mantener un orden y control, asi como brindar seguridad a la ciudadania, sin

distincidn de posicidn econdmica, politica o de género.
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2.4.-FUNCIONES Y CARACTERISTICAS DE LOS CUERPOS POLICIALES

2.4.1. FUNCIONES.

“La funcién fundamental para la policia en el Estado de derecho consiste en el

mantenimiento del orden en que se resuelve dicha organizacion politica y la

comunidad social que lo hace posible. Ya dentro de esta funcion general es posible

precisar la funcion de la policia en su actividad preventiva y represiva del delito.

9957

Para Ignacio Carrillo, la funcion de la policia se orienta a:*®

o Actuar en proteccion del derecho publico cuando reprime
ataques ilegales contra las instituciones del Estado y cuando impide

acciones punibles.

o Velar por la seguridad publica, salubridad y moralidad, asegurar
el bien juridico, politico, moral y social de los particulares y de la

comunidad reconocida por la legislacion vigente.

° Mantener el orden publico, mision que se tiende no soélo a
prevenir las prohibiciones penadas por la ley sino a reprimir todo
aquello que va contra el criterio ético dominante o contra lo que rebasa
la medida que cada cual ha de tolerar como consecuencia necesaria de

la convivencia humana.

37 Carrillo Prieto, Ignacio, Policia y Estado derecho democratico, México, Porria, 2004, p. 16

8 {dem
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“Es mision de la policia proteger el orden publico, lo que en esencia significa que

.. . . 59
no puede prestar sus servicios para proteger intereses normalmente particulares.”

Sociolégicamente, la funcion de la policia es una orientacidon hacia un control social
formal por parte del Estado. “El control social lo construyen las respuestas que se
dan a comportamientos definidos como problematicos, peligrosos, enfermos o

desviados.”®

Las manifestaciones de control social, las podemos observar en la vida cotidiana de
los individuos, “al ser vigilados sus actos y conductas; la policia discrimina cuando
ejerce sus poderes (identificar, retener, interrogar y agredir) contra una persona o
grupo basandose en criterios extra legales de cualquier tipo: social, econémico,

I rpni 61
politico o étnico.

La funcion de la policia esta siempre en continuo debate en la sociedad, sobre de si
debe contar con una legitimacion social para que su desempefio se desenvuelva en
las mejores condiciones de trabajo, pero para ello requiere que su respuesta ante los
problemas que se le presenten, sea rapida y eficaz, relacionando como objeto de su

labor la proteccion a los individuos y el respeto a sus derechos.

, , . . . . ., . . 2
Para José Maria Rico, las principales funciones de la policia son las siguientes:®

o Mantenimiento del orden

o Proteccion de determinados valores cominmente aceptados
o Aplicacioén de las leyes y reglamentos

o Prevencion del crimen

59 1
Idem
5 Torrente Robles, La Sociedad Policial, Ob. Cit., p- 93
%! Torrente Robles Diego, Desviacion y delito, Espaiia, Alianza, 2001, p. 82
62 Rico, José Maria, Crimen y justicia en América latina, México, Siglo XXI, 1998, p. 254.
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o Descubrimiento y arresto de los delincuentes

Las funciones establecidas por Jos¢ Maria Rico, estan ligadas a un aspecto social,
de reconocimiento de valores socialmente aceptados por la comunidad, y sobre todo
la ubicacion de conductas fuera de los patrones generales, denominados socialmente

normales.

El régimen politico ha transitado al margen de controles y equilibrios, asi lo ha
hecho el poder policial. Desde esta perspectiva, Ernesto Lopez Portillo® establece
que la hipdtesis que ubica a la funcidn policial en México como un instrumento de
proteccion a las instituciones, y no al ciudadano, arroja elementos para entender la
aproximacion simplista generalizada antes referida. En tanto el régimen asign6 a la
policia un papel de control, mas no de proteccion a la poblacion, su legitimidad
quedo al margen de la discusion. Ello derivd, a su vez, en un comportamiento
policial desligado de controles formales eficaces y transparentes. Nuestro proyecto
policial canceld sus posibilidades democraticas y evitd un debate que produjera
conocimiento. Asimismo, la falta de conocimiento contribuy6 a la reproduccion y
consolidacion de un universo informal de practicas policiales acordes a las
necesidades del régimen. Los limites de esta reflexion se extienden hacia la falta de
informacion con respecto al comportamiento de las instituciones policiales en los
estados de la Republica Mexicana y en sus municipios. Son miles de instituciones
policiales federales, locales y municipales, y si bien se han establecido una serie de
hipdtesis y algunos datos empiricos que, en términos generales, identifican el
ejercicio de la funcion policial a lo largo del pais, los canales de informacion oficial
hacia el publico y los estudios independientes son insuficientes y no permiten
analizar a detalle las diferencias especificas. De esta manera, cualquier

aproximacion estd en riesgo de omitir propuestas oficiales o iniciativas de la

83 Lopez Portillo Vargas, Ernesto, La Policia en México, en www.Insyde.org.ms., p. 4, consultado el 28 de
noviembre de 2007, 12:08 Hrs.
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sociedad civil donde actualmente se desarrollen alternativas experimentales al
modelo policial convencional. No obstante lo anterior, entre los datos empiricos que
conducen hacia la hipdtesis de la persistencia de conflictos relevantes en las
instituciones policiales mexicanas, destaca la continua documentacién de la

desconfianza hacia las mismas, a través de encuestas de opinion de diverso tipo.

La mas reciente que se conoce la llevo a cabo el Instituto del Banco Mundial, donde
se revelo que “México tiene una de las 10 policias menos confiables del mundo [...]
por debajo de las naciones como Haiti, Armenia, Malawi, Guatemala e incluso Gaza
[...] La policia mexicana —indic6 el sondeo- produjo un amplio rechazo entre los
encuestados [...] Un 53% de ellos calificé como “malo” o “muy malo” el trabajo de
las corporaciones policiacas del pais.”® “En una encuesta nacional se hallé que
“65% de los ciudadanos que escuchan policia [...] piensan “no hay que confiar”®.
“En declaraciones recientes el Secretario de Seguridad Publica de la Ciudad de

Meéxico afirm6 que en esta capital la confianza hacia la policia no rebasa el 20 por

: : o : 66
ciento, sin embargo, no cit6 estudio alguno.

64 JOYMESR, Alfredo y MICHEL, Victor H., México, con una mala policia y un buen Ejército
Milenio Diario. Junio 6, 2002, p. 6.
% pE LAS HERAS, Maria. Si de confianza se trata... el ejército. Milenio Diario. Diciembre 6,

2002, p. 12
5 INSYDE, www.insyde,org.mx , consultado el 28 de noviembre del 2007 a las 12:08am
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2.4.2.- CARACTERISTICAS DE LA POLICIiA

Algunos estudios sobre la cultura de la policia coinciden al sefialar algunas
caracteristicas distintivas, Joana Shapland y John Vass, citando a Reiner destacan

ocho rasgos:®’

o Un sentido del saber que se traduce en una forma de ver la vida
o Cinismo acerca del orden existente y pesimismo sobre su
mejora

o Sospecha y actitud defensiva ante potenciales peligros

o Aislamiento de los civiles y sociedad grupal

o Conservadurismo moral y social

o Machismo

o Prejuicios raciales

o Pragmatismo en cuanto a la toma de decisiones

De acuerdo a Diego Torrente algunas caracteristicas de la policia son las
siguientes:*®
> El / la policia tiende al hermetismo y al secretismo como forma
de protegerse de la critica de la opinion publica, los tribunales y la
jerarquia. Creen con frecuencia que los medios de comunicacion

tergiversan la realidad y dan una imagen negativa y sensacionalista

57 Torrente Robles, La sociedad policial, Op. Cit, p. 47
% fdem, pp. 47-54.
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> Esta rodeado de normas formales, sin embargo, sus reglas de

comportamiento son ciertamente pragmaticos.

> Uno de los elementos comunes sobre la policia es que etiqueta
frecuentemente el fisico de los/as sospechosos, su definicion del

delincuente la realiza en términos sociales, y no legales.

> Curiosamente las policias utilizan pocos conceptos juridicos en

su lenguaje cotidiano.

> Dicen desarrollar un supuesto sexto sentido para distinguir entre

los delincuentes del resto de la poblacion

> Tienen un prestigio social medio bajo y no desarrollan una

ideologia profesional.

> Tienen una cultura escéptica, pragmatica y antiburocratica. Y
también una vision social escéptica y pesimista. Tienen la sensacion

de que la sociedad produce méas problemas que soluciones.

> Ve con desconfianza cualquier cambio porque entiende que es

lo mismo y tiende a creer que en la policia ya todo esta dado.

> Es una cultura que reprime emociones, no discute, no expresa

temor, eso crea tenciéon emocional que toma otras salidas.
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> Entran en contacto continuo con situaciones de riesgo y muerte.

> Esta llena de simbologias, al igual que la milicia y el sacerdocio

u otras instituciones de servicio social.

> Los simbolos son representaciones esquematicas o abstractas de

la realidad con capacidad para fijar significados

> El lenguaje utilizado es propio de la milicia, como en
ceremonias y simbolos, las cosas importantes, “sagradas” tienen un

simbolo militar acentuado.

> El saludo es un gesto de subordinacion y de disciplina

> La simbologia se utiliza para crear escalas de valores y prestigio

dentro de la organizacion

> La organizacién fomenta esas practicas porque refuerza el

sentimiento de pertenencia.

> La incorporacion de la mujer a la policia tiene un significado
socioldgico especial. La feminizacidn trae una cierta conmocion en los

valores de unas de las instituciones masculinas.
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> La policia de la democracia, utiliza a la mujer como simbolo de

imagen renovada y acercamiento a la sociedad.

> Los valores dominantes en la cultura policial son masculinos.

> También existen algunos ritos cotidianos de origen militar. La

toma del servicio es un acto con significado disciplinario.

> Otro de los ritos que fomenta los valores son los

reconocimientos a guardias por servicios prestados.

Lo anterior citado, corresponde solo a una parte de la descripcion de la policia; el
lenguaje, el comportamiento y actitudes, son fruto de una cultura policial ya
establecida y continuamente reforzada por los mismos elementos, principalmente su
caracter machista, antisocial, pesimismo, uso irracional de la violencia; la policia
forma parte de una cultura del riesgo, para algunos, reforzada por el uso del poder
como forma de obtener un beneficio propio, con una manifestacion de odio social,

violencia, conductas misdginas, secretismo y estereotipo del delincuente.
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2.4.3.-ORGANIZACION DE LA POLICIA EN LA CIUDAD DE

MEXICO
POLICIAS : :
DEL POLICIA POLICIA 70 COORDINADORES
DISTRITO SSP DF PREVENTIVA | SECTORIAL TERRITORIALES
(ESPECIALISTAS EN
FEDERAL SEGURIDAD)
— GRUPO
TIGRE
PGJDF |
|| POLICIA
METROPOLITANA
ﬁ?ﬁggéﬁgm (AGRUPAMIENTOS)
PUBLICO
— FUERZAS
ESPECIALES
POLICIA JUDICIAL
DEL DISTRITO || SEGURIDAD 6 REGIONES
FEDERAL VIAL (ESPECIALIDAD
EN VIALIDAD)
ASUNTOS UNIDAD MARTE
INTERNOS (ESPECIALIDAD EN
SUPERVISION)
POLICIA

COMPLEMENTARIA I

POLICIA AUXILIAR I

POLICIA BANCARIA E
INDUSTRIAL
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2.5.-FUNDAMENTO LEGAL DE LA INSTITUCION POLICIAL

2.5.1.-CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

El fundamento constitucional de la institucidén policial se encuentra en el Articulo
21, recientemente reformado. Como antecedente se presenta, en lo conducente, el

texto de dicho Articulo hasta antes de su reforma el 18 de junio de 2008 :

Articulo 21 (antecedente). La imposicion de las penas es propia y exclusiva de la
autoridad judicial. La investigacion y persecucion de los delitos incumbe al
Ministerio Publico, el cual se auxiliara con una policia que estard bajo su

autoridad y mando inmediato...

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito Federal,
los Estados y los Municipios, en las respectivas competencias que esta Constitucion
seriala. La actuacion de las instituciones policiales se regird por los principios de

legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez.

La Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, se coordinaran en
los términos que la ley seniale, para establecer un sistema nacional de seguridad

publica.

La reforma de junio 18 de 2008 al Articulo mencionado, presenta modificaciones
importantes en torno al tema de la seguridad publica, ademds de incluir en su texto
las bases minimas del funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica y
hacer mencion especifica que las instituciones de seguridad publica seran de caracter

civil. El texto de estas reformas se presenta como sigue.
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Articulo 21 (18 de junio 2008). La investigacion de los delitos corresponde al
Ministerio Publico y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando

de aquél en el ejercicio de esta funcion...

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito Federal,
los Estados y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos, la
investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta

Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y
profesional. El Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres ordenes
de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la seguridad
publica y conformardn el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto

a las siguientes bases minimas:

a) La regulacion de la seleccion, ingreso, formacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento y certificacion de los integrantes de las instituciones de seguridad
publica. La operacion y desarrollo de estas acciones serd competencia de la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los municipios en el ambito de sus

respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos criminalisticos y de personal para las
instituciones de seguridad publica. Ninguna persona podra ingresar a las
instituciones de seguridad publica si no ha sido debidamente certificado y

registrado en el sistema.
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¢) La formulacion de politicas publicas tendientes a prevenir la comision de delitos.

d) Se determinard la participacion de la comunidad que coadyuvara, entre otros, en
los procesos de evaluacion de las politicas de prevencion del delito asi como de las

instituciones de seguridad publica.

e) Los fondos de ayuda federal para la seguridad publica, a nivel nacional serdn
aportados a las entidades federativas y municipios para ser destinados

exclusivamente a estos fines.

2.5.2. -LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL (Ultima reforma 01-10-2007)

La Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal en su Articulo 30 Bis
menciona las funciones asignadas por el Ejecutivo a la Secretaria de Seguridad
Publica. En lo que respecta al tema tratado, destacan las siguientes fracciones:

Articulo 30 bis.- A4 la Secretaria de Seguridad Publica corresponde el despacho de

los siguientes asuntos:

L. Desarrollar las politicas de seguridad publica y proponer la politica criminal en
el ambito federal, que comprenda las normas, instrumentos y acciones para
prevenir de manera eficaz la comision de delitos.

X. Organizar, dirigir, administrar y supervisar la Policia Federal Preventiva, asi
como garantizar el desempernio honesto de su personal y aplicar su régimen

disciplinario;
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XII. Salvaguardar la integridad y el patrimonio de las personas, prevenir la
comision de delitos del orden federal, asi como preservar la libertad, el orden y la

paz publicos,

XIII. Establecer un sistema destinado a obtener, analizar, estudiar y procesar
informacion para la prevencion de delitos, mediante métodos que garanticen el

estricto respeto a los derechos humanos;

XVII. Organizar, dirigir y administrar el servicio civil de carrera de la policia a su

cargo,

XXI. Colaborar, en el marco del Sistema Nacional de Seguridad Publica, cuando
asi lo soliciten otras autoridades federales, estatales, municipales o del Distrito
Federal competentes, en la proteccion de la integridad fisica de las personas y en la
preservacion de sus bienes, en situaciones de peligro cuando se vean amenazadas

por disturbios u otras situaciones que impliquen violencia o riesgo inminente;

2.5.3.- LEY GENERAL QUE ESTABLECE LAS BASES DE
CQORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD
PUBLICA.

Tal como lo menciona en su Articulo primero, la Ley General que establece las
Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica es de aplicacion
en todo el territorio nacional y tiene por objeto establecer las bases de coordinacion
entre la Federacion, los Estados, el Distrito Federal, y los Municipios para la

integracion y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
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De su articulado destaca lo siguiente:

Articulo 3°.- Conforme al Articulo 21 Constitucional y para los efectos de esta ley,
la seguridad publica es la funcion a cargo del Estado que time como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar

libertades, el orden y la paz publicos.

Las autoridades competentes alcanzaran los fines de la seguridad publica mediante
la prevencion, persecucion y sancion de las infracciones y delitos, asi como la

reinsercion social del delincuente y del menor infractor

Los funcionarios encargados de la seguridad combatiran la comision de delitos y
conductas antisociales y desarrollara politicas, programas y acciones para
fomentar en la sociedad valores culturales y civicos, que induzcan el respeto a la

legalidad.

La funcion se realizara en los diversos ambitos de competencia, por conducto de
las autoridades de policia preventiva, del Ministerio Publico, de los tribunales, de
las responsables de la prision preventiva, ejecucion de penas y tratamiento de
menores infractores, de las encargadas de proteccion de las instalaciones y
servicios estratégicos de pais; asi como por las demas autoridades que en razon de

sus atribuciones, deban contribuir directa o indirectamente al objeto de esta ley.

De la Actuacion y Formacion de los Integrantes de las Instituciones Policiales:

Articulo 22.- Para que la actuacion de los integrantes de las instituciones
policiales se apegue a los principios constitucionales de legalidad, eficiencia,

profesionalismo y honradez, las instancias de coordinacion del Sistema Nacional
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promoveran que en las normas aplicables se prevean, como minimo, los deberes

siguientes:

1. Conducirse siempre con apego al orden juridico y respeto a los derechos

humanos;

II. Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o que hayan sido
victimas de algun delito, asi como brindar proteccion a sus bienes y derechos. Su

actuacion  serd  congruente, oportuna 'y  proporcional al  hecho;

II1. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad, sin discriminar a persona
alguna por su raza, religion, sexo, condicion economica o social, preferencia

sexual, ideologia politica o por algun otro motivo,

1V. Abstenerse en todo momento y bajo o cualquier circunstancia de infligir,
tolerar o permitir actos de tortura a otros tratos o sanciones crueles, inhumanos o
degradantes, aun cuando se trate de una orden superior o se argumenten
circunstancias especiales, tales como amenaza a la seguridad publica, urgencia de
las investigaciones o cualquier otra; al conocimiento de ello, lo denunciara

inmediatamente ante la autoridad competente;

V. Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse de
todo acto arbitrario y delimitar indebidamente las acciones o manifestaciones que,
en ejercicio de sus derechos constitucionales y con cardcter pacifico realice la

poblacion;
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VI. Desemperiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o
gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular se opondran a

cualquier acto de corrupcion;

VII. Abstenerse de realizar la detencion de persona alguna sin cumplir con los

requisitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables,

VIII. Velar por la vida a integridad fisica de las personas detenidas en tanto se

ponen a disposicion del Ministerio Publico o de la autoridad competente;

IX. Participar en operativos de coordinacion con otras corporaciones policiales,

asi como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;

X. Obedecer las ordenes de los superiores jerdarquicos y cumplir con todas sus

obligaciones,  siempre y cuando sea  conforme a  derecho;, 'y

XI. Preservar el secreto de los asuntos que por razon del desemperio de su funcion

conozcan, con las excepciones que determinen las leyes.

En las leyes respectivas, se establecerdan sanciones por el incumplimiento de los
deberes que establece este Articulo. No seran sancionados los policias que se

nieguen a cumplir ordenes ilegales.

Articulo 23.- La carrera policial es elemento bdsico para la formacion de los
integrantes de las instituciones policiales, a fin de cumplir con los principios de

actuacion y desempeiio. Comprendera los requisitos y procedimientos de seleccion,
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ingreso, formacion, capacitacion, adiestramiento, desarrollo, actualizacion,

permanencia, promocion y separacion del servicio, asi como su evaluacion.

Articulo 24.- La carrera policial, en sus diferentes niveles, se establecera con
cardcter de obligatoria y permanente. Debera instrumentarse por la Federacion,
los Estados, el Distrito Federal y los Municipios en sus respectivos ambitos de
competencia y de manera coordinada, a través de un servicio nacional de apoyo
que homologue procedimientos y busque la equivalencia de los contenidos minimos
de planes y programas para la formacion de los integrantes de las instituciones

policiales.

La dignificacion de las corporaciones policiales serd considerada por las
legislaciones federal, estatales y del Distrito Federal, acorde con la calidad y riesgo

de la funcién y las posibilidades de cada entidad..”

2.5.4.- Legislacion Local. Referencia a la legislacion del Distrito Federal y

el Estado de México.

2.5.4.1.- Distrito Federal

En atencién al ultimo parrafo del Articulo 24 de la Ley General que establece las
Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica mencionada en
el punto anterior y a que en diversos Articulos de dicha ley se hace mencion de la
regulacion de cada entidad federativa, a manera de referencia se reproducen a
continuacion algunos Articulos de la Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal y

del Reglamento de la Policia Preventiva del Distrito Federal.

% La dignificacién de las corporaciones policiales seré considerada por las legislaciones federal,
estatales y del Distrito Federal, acorde con la calidad y riesgo de la funcién y las posibilidades de
cada entidad”.
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Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal (6 de julio de 1993):

Articulo 2.-La seguridad publica es un servicio cuya prestacion, en el marco de
respeto a las garantias individuales, corresponde en forma exclusiva al Estado, y
tiene por objeto:

1.- Mantener el orden publico,

11.- Proteger la integridad fisica de las personas asi como sus bienes,

111.- Prevenir la comision de delitos e infracciones a los reglamentos gubernativos y

de policia;

1V.- Colaborar en la investigacion y persecucion de los delitos, y

V.- Auxiliar a la poblacion en caso de siniestros y desastres.

Estas funciones se entienden encomendadas al Departamento y a la Procuraduria,
de acuerdo a la competencia que para cada uno de los cuerpos de seguridad

publica establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 5.- La Policia del Distrito Federal estara integrada por:
L- La Policia Preventiva, con todas las unidades y agrupamientos que prevea su

reglamento, y

II.- La Policia Complementaria, que estard integrada por la Policia Auxiliar, la
Bancaria e Industrial y las demas que determine el reglamento correspondiente.

Articulo 16.- El servicio a la comunidad y la disciplina, asi como el respeto a los
derechos humanos y a la legalidad, son principios normativos que los Cuerpos de

Seguridad Publica deben observar invariablemente en su actuacion.
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Articulo 17.- Los elementos de los Cuerpos de Seguridad Publica del Distrito
Federal, independientemente de las obligaciones que establecen la Ley Federal de

Responsabilidades de los Servidores Publicos y otras leyes especiales, deberadn:

L- Actuar dentro del orden juridico, respetando en todo momento la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes que de ella emanen;

11.- Servir con fidelidad y honor a la sociedad;

111.- Respetar y proteger los Derechos Humanos;

1V.- Actuar con la decision necesaria y sin demora en la proteccion de las personas

v de sus bienes;

V.- No discriminar en el cumplimiento de sus funciones a persona alguna en razon
de su raza, religion, sexo, condicion social, preferencia sexual, ideologia politica o

por algun otro motivo;

VI- Desemperiar con honradez, responsabilidad y veracidad el servicio
encomendado, debiendo abstenerse de todo acto de corrupcion, asi como de hacer

uso de sus atribuciones para lucrar;

VIIL.- Observar un trato respetuoso en sus relaciones con las personas, a quienes
procuraran auxiliar y proteger en todo momento, debiendo abstenerse de todo acto
de prepotencia y de limitar injustificadamente las acciones o anifestaciones que, en
ejercicio de sus derechos constitucionales y con cardcter pacifico, realice la

ciudadania;
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VIII.- Prestar el auxilio que les sea posible a quienes estén amenazados de un
peligro personal, y en su caso, solicitar los servicios médicos de urgencia cuando
dichas personas se encuentren heridas o gravemente enfermas, asi como dar aviso a

sus familiares o conocidos de tal circunstancia;

IX.- Usar el equipo a su cargo con el debido cuidado y prudencia en el

cumplimiento de su deber, asi como conservarlo;

X.- Recurrir a medios no violentos antes de emplear la fuerza y las armas;
XI.- Velar por la vida e integridad fisica y proteger los bienes de las personas

detenidas o que se encuentren bajo su custodia;

XII.- No infligir ni tolerar actos de tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes
a aquellas personas que se encuentren bajo su custodia, aun cuando se trate de
cumplir con la orden de un superior o se argumenten circunstancias especiales
como amenaza a la seguridad publica, urgencia de las investigaciones o cualquier
otra. En el caso de tener conocimiento de tales actos, deberan denunciarlos

inmediatamente ante la autoridad competente;

XIII.- Obedecer las ordenes de sus superiores jerarquicos y cumplir con todas las
obligaciones que tengan a su cargo, siempre y cuando la ejecucion de éstas o el

cumplimiento de aquéllas no signifiquen la comision de un delito;,

XIV.- Observar un trato digno y decoroso hacia los elementos policiales que se
encuentren bajo su mando con estricto apego y respeto a los derechos humanos y a

las normas disciplinarias aplicables;

XV.- Guardar la reserva y confidencialidad necesarias respecto de las ordenes que

reciban y la informacion que obtengan en razon del desempeiio de sus funciones,
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salvo que la ley les imponga actuar de otra manera. Lo anterior, sin perjuicio de
informar al titular de la dependencia el contenido de aquellas ordenes sobre las

cuales tengan presuncion fundada de ilegalidad;

XVI.- Asistir a los cursos de formacion policial, a fin de adquirir los conocimientos

teoricos y practicos que conlleven a su profesionalizacion,

XVIIL.- Observar las normas de disciplina y orden que establezcan las disposiciones
reglamentarias y administrativas internas de cada uno de los Cuerpos de Seguridad

Publica, y

XVIIIL.- Actuar coordinadamente con otras corporaciones, asi como brindarles, en

su caso, el apoyo que legalmente proceda.

Articulo 24.- En cada uno de los Cuerpos de Seguridad Publica se establecera un
sistema de carrera policial, conforme al cual se determinardn las jerarquias y
niveles que lo componen, los requisitos para acceder a ellos y su forma de

acreditacion.

Articulo 40.- Sin perjuicio de lo previsto en los ordenamientos de cardcter laboral y
de seguridad social respectivos, los elementos de los Cuerpos de Seguridad Publica,

tendran los siguientes derechos:
L- Percibir un salario digno y remunerador acorde con las caracteristicas del
servicio, el cual tienda a satisfacer las necesidades esenciales de un jefe de familia

en el orden material, social cultural y recreativo,

11.- Gozar de un trato digno y decoroso por parte de sus superiores jerarquicos;
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111.- Recibir el respeto y la atencion de la comunidad a la que sirven;

1V.- Contar con la capacitacion y adiestramiento necesarios para ser un policia de

carrera,

V.- Recibir tanto el equipo como el uniforme reglamentarios sin costo alguno,

VI.- Participar en los concursos de promocion o someterse a evaluacion curricular

para ascender a la jerarquia inmediata superior;

VII.- Ser sujeto de condecoraciones, estimulos y recompensas cuando su conducta y

desemperio asi lo ameriten;

VIII.- Tener jornadas de trabajo acordes con las necesidades del servicio asi como
disfrutar de prestaciones tales como aguinaldo, vacaciones, licencias o descanso

semanal;

IX.- Ser asesorados y defendidos juridicamente por el Departamento o la
Procuraduria, segun sea el caso, en forma gratuita, en el supuesto en que, por
motivos del servicio y a instancia de un particular, sean sujetos a algun
procedimiento que tenga por objeto fincarles responsabilidad penal o

civil;

X.- Recibir oportuna atencion médica sin costo alguno para el elemento policial,
cuando sean lesionados en cumplimiento de su deber, en casos de extrema urgencia
o gravedad, deberdn ser atendidos en la institucion médica publica o privada mas

cercana al lugar donde se produjeron los hechos;
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XI.- Ser recluidos en dreas especiales para policias en los casos en que sean sujetos

a prision preventiva, y

XII.- En caso de maternidad gozar de las prestaciones laborales establecidas en el

Articulo 123 Constitucional para ese supuesto.

Articulo 63.- En cada una de las Delegaciones del Departamento se establecerd y
organizarda un Comité de Seguridad Publica, como instancia colegiada de consulta
vy participacion ciudadana. En dichos comités, ademdas de la representacion que se
determine para la Secretaria y Procuraduria, deberdn participar representantes
populares asi como organizaciones vecinales ciudadanas. El Delegado

correspondiente presidird y coordinard las actividades del Comité.

REGLAMENTO DE LA POLICIA PREVENTIVA DEL DISTRITO FEDERAL
Publicado en el Diario Oficial del 6 de julio de 1984

Articulo 1°.- El presente reglamento es de observancia obligatoria para la Policia
Preventiva del Distrito Federal y para todos aquellos cuerpos que complementaria
o transitoriamente desemperian funciones policiales, por mandato expreso de la ley

o de los reglamentos.

Articulo 2°.- En este reglamento la Policia Preventiva del Distrito Federal, serd

designada como la "Policia del Distrito Federal".

Articulo 3°.- La Policia del Distrito Federal forma parte de la Secretaria General
de Proteccion y Vialidad del Departamento del Distrito Federal, y sus funciones
primordiales seran las de garantizar y mantener en el territorio del Distrito

Federal, la seguridad, el orden publico y la vialidad; otorgar la proteccion
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necesaria a la poblacion en casos de siniestros o accidentes, y brindar asimismo, la

prestacion de servicios relacionados con el autotransporte publico y particular.

Articulo 5°.- Corresponde a la Policia de Distrito Federal:

L- Prevenir la comision de delitos y de infracciones a los reglamentos gubernativos
vy de policia, asi como de proteger a las personas, en sus propiedades y en sus

derechos;

11.- Vigilar permanentemente el respeto al orden publico y la seguridad de los

habitantes;

111.- Auxiliar, dentro del marco legal, al Ministerio Publico y a las autoridades

Judiciales y administrativas cuando sea requerida para ello;

1V.- Proporcionar a la ciudadania, el auxilio necesario en caso de siniestro o

accidentes,

V.- Aprehender, en los casos de flagrante delito, al delincuente y a sus complices;
en situaciones urgentes y a peticion de parte interesada, podra detener a los
presuntos responsables de la comision de algun delito, respetando las garantias
constitucionales poniéndolos inmediatamente a disposicion de la autoridad

competente, en especial, tratandose de menores presuntos infractores, y

VI.- Cuidar la observancia de la "Ley sobre Justicia en Materia de Faltas de Policia
vy Buen Gobierno del Distrito Federal"; de la aplicacion y cumplimiento de las leyes

vy reglamentos referentes al transito de vehiculos y peatones en la via publica,
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coordinando sus actividades con las autoridades competentes en la materia, segun

el caso.

Articulo 24.- Ademas de las obligaciones consignadas en el Articulo 47 de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos seran deberes esenciales

del policia:

L- Honrar con su conducta a la Policia del Distrito Federal y a la autoridad que

representa, tanto en el cumplimiento de su deber como en actos fuera del servicio,

11.- Cumplir con las ordenes y disposiciones superiores en la forma y términos que

le sean comunicadas;

111.- Asistir a colegios, escuelas y centros de capacitacion que seniale la Secretaria
General de Proteccion y Vialidad, con el objeto de adquirir conocimientos técnicos

y cientificos que fomenten su superacion;

1V.- Ser disciplinado con sus superiores y respetuoso con sus subordinados;

V.- Conocer la organizacion de las unidades administrativas y operativas que

integran la Secretaria General de Proteccion y Vialidad,;

VI- Dar aviso inmediatamente a sus superiores por si o por terceros, de su
inasistencia a las labores o a sus servicios en caso de enfermedad o accidente,
debiendo presentar la incapacidad médica oficial que proceda, en un plazo no
mayor de 72 horas a partir de la fecha del aviso, en caso de no hacerlo en estos
téerminos se levantara el acta administrativa correspondiente a fin de aplicar la

sancion conducente;
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VII.- Auxiliar al personal de bomberos del Distrito Federal y de los servicios
médicos, asi como reportar deficiencias de alumbrado, de vialidad, de agua potable
y de drenaje;

VIII.- Participar en la consolidacion del espiritu de cuerpo de la Policia del Distrito

Federal;

IX .- Ser respetuoso y atento con los gobernados,

X.- Auxiliar a las personas que lo requieran, en actos conexos al servicio,

XI.- Dar aviso a los servicios médicos en caso de requerirse atencion médica

urgente;

XII.- Identificarse plenamente ante las personas que tengan interés juridico,

proporcionando su nombre completo y numero de placa, y

XIII.- Conducir y presentar a los presuntos infractores a la Agencia del Ministerio
Publico o al Juzgado Calificador, segun corresponda; y al Consejo Tutelar a los

menores presuntos infractores.

Articulo 31.- El personal de la Policia del Distrito Federal, tiene derecho a las
prestaciones que le conceden el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado y la Caja de Prevision de la Policia del Distrito Federal.

Articulo 32.- Los miembros de la Policia del Distrito Federal, tendran derecho a las
prestaciones y servicios sociales que el Departamento del Distrito Federal otorgue

a sus trabajadores en general.
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2.5.4.2.-ESTADO DE MEXICO

En el mismo sentido, refiriéndonos igualmente al Gltimo parrafo del Articulo 24" de
la Ley General que establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad  Publica mencionada en el puntos anteriores, se reproducen a
continuacion algunos Articulos de la Ley de Seguridad Publica Preventiva del
Estado de México y del Reglamento de los Cuerpos de Seguridad Publica del
Estado de México. Del primero de estos dos ordenamientos es de notar el hecho de
que menciona en su Articulo 152 los deberes y derechos de los vecinos del Estado

de México en materia de seguridad publica preventiva.

LEY DE SEGURIDAD PUBLICA PREVENTIVA DEL ESTADO DE MEXICO
(Publicada en la Gaceta del Gobierno el 9 de marzo de 1999)

De la Formacion de los Integrantes de los Cuerpos Preventivos de Seguridad
Publica Estatal y Municipales

De la Carrera Policial

Articulo 40.- La carrera policial, es la base para la formacion de los integrantes de
los cuerpos preventivos de seguridad publica estatal y municipales y, comprendera
los requisitos y procedimientos de seleccion, ingreso, formacion, capacitacion,
adiestramiento, desarrollo, actualizacion, permanencia, promocion y separacion del

servicio, asi como su evaluacion.

0 «| a dignificacién de las corporaciones policiales sera considerada por las legislaciones federal,
estatales y del Distrito Federal, acorde con la calidad y riesgo de la funcién y las posibilidades de
cada entidad”.
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Articulo 41.- La carrera policial de los integrantes de los cuerpos preventivos de
seguridad publica estatal y municipales, tendra caracter obligatorio y permanente y
se regulard conforme a este ordenamiento y a los convenios que sobre la materia
suscriba el Ejecutivo del Estado, en el marco del Sistema Nacional de Seguridad

Publica, y demas disposiciones reglamentarias.

Articulo 42.- El Ejecutivo del Estado y los ayuntamientos en el ambito de sus
respectivas competencias, promoveran la formacion y dignificacion de los cuerpos
preventivos de seguridad publica, la funcion policial sera considerada de acuerdo

con la calidad y riesgo que implique su desempenio.

Articulo 49.- Para efectos de la presente ley se considera como policia de carrera al
elemento que, ademas de su antigiiedad, tiempo de servicio y buena conducta vaya
obteniendo los grados superiores al aprobar los requisitos de las promociones

correspondientes.

Articulo 52.- El Programa General de la Carrera Policial deberd contener

basicamente los siguientes niveles:

1. Basicoy

1. De actualizacion,

1II. De especializacion técnica o profesional;
1V. De promocion, y

V. De mandos medios y superiores.

El contenido de los programas sera determinado por las disposiciones

reglamentarias respectivas.
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De los Miembros de los Cuerpos Preventivos de Seguridad Publica

CAPITULO I

De los Deberes en el Ejercicio de sus Funciones

Articulo 53.- Los miembros de los cuerpos preventivos estatal y municipales de
seguridad publica, en el ejercicio de sus funciones, sujetaran su actuacion

observando los siguientes deberes:
1. Conducirse con apego al orden juridico y respeto a los derechos humanos,

Il. Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o que hayan sido
victimas de delito, asi como brindar proteccion a sus bienes y derechos. Su

actuacion sera congruente, oportuna y proporcional al hecho,

11I. Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad sin discriminar a persona
alguna por su raza, religion, sexo, condicion economica o social, preferencia

sexual, ideoldgica-politica o por algun otro motivo,

1V. Abstenerse en todo momento y bajo cualquier circunstancia de infligir, tolerar o
permitir actos de tortura u otros tratos o sanciones crueles, inhumanos o
degradantes, aun cuando se trate de una orden superior o se argumenten
circunstancias especiales, tales como amenaza a la seguridad publica, urgencia de
las investigaciones o cualquier otra que tenga conocimiento de ello, lo denunciara

inmediatamente ante la autoridad competente;

V. Observar un trato respetuoso con todas las personas debiendo abstenerse de

todo acto arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que,
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en ejercicio de sus derechos constitucionales y con caracter pacifico realice la

poblacion;

VI. Desemperiar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o
gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular se opondrdn a

cualquier acto de corrupcion;

VII. Abstenerse de realizar la detencion de persona alguna sin cumplir con los

requisitos previstos en los ordenamientos constitucionales y legales aplicables,

VIII. Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas en tanto se

ponen a disposicion del Ministerio Publico o de la autoridad competente;

IX. Participar en operativos de coordinacion con otros cuerpos de seguridad
publica preventiva, asi como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a

derecho proceda;

X. Obedecer las ordenes de los superiores jerarquicos y cumplir con todas sus

obligaciones, siempre y cuando sean conforme a derecho;

XI. Preservar el secreto de los asuntos que por razon del desemperio de su funcion

conozcan, con las excepciones que determinen las leyes,

XII. Actuar con la decision necesaria y sin demora en la proteccion de las personas

y sus bienes;

XIII. Utilizar los medios disuasivos antes de recurrir al uso de la fuerza, y

XIV. Velar por la vida e integridad fisica de las personas.
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De los Derechos y Obligaciones

Articulo 54.- Los miembros de los cuerpos preventivos de seguridad publica, en el

egjercicio de sus funciones, tendradn los siguientes derechos:

1. Percibir la remuneracion neta que les corresponda por el desemperio de su

servicio, salvo las deducciones y los descuentos que procedan en términos de ley,

1l. Gozar de un trato digno y decoroso por parte de sus superiores jerdrquicos,

iguales o subalternos;

II1. Ser sujeto de los ascensos, condecoraciones, recompensas y distinciones a que

se hayan hecho merecedores,

1V. Cambiar de adscripcion por permuta cuando las necesidades del servicio lo

permitan;

V. Recibir la formacion, capacitacion y adiestramiento necesarios para ser policia

de carrera;

VI. Tener registradas en sus expedientes las notas buenas y menciones honorificas

a que se hayan hecho merecedores;

VII. Recibir el vestuario reglamentario sin costo alguno y el equipo requerido para

cumplir con la comision o servicio asignado;

VIII. Participar en los concursos de promocion y evaluacion curricular para

ascender a la jerarquia inmediata superior;

IX. Gozar de los beneficios de la seguridad social en los términos que determinen

las disposiciones reglamentarias de esta ley,
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X. Recibir asesoria y, en su caso, defensa juridica en forma gratuita en asuntos

civiles o penales y siempre que:
a) Los hechos sean resultado del cumplimiento de sus deberes legales, y
b) La demanda o denuncia sea promovida por particulares;

XI. Ser recluido en dareas especiales, en los casos en que sean sujetos a prision

preventiva,

XII. Recibir gratificacion anual y disfrutar de franquicias, permisos, licencias y
vacaciones en los términos que lo dispongan las disposiciones reglamentarias

respectivas,

XIII. Contar con alojamiento oficial y alimentacion, cuando las necesidades del

servicio lo requieran;

XIV. Tener derecho a un seguro de vida, en los términos que senalen las

disposiciones reglamentarias respectivas,
XV. Tener acceso a bibliotecas, instalaciones deportivas y de recreacion; y

XVI. Recibir el beneficio de la pension o jubilacion de acuerdo a la legislacion

correspondiente.

Articulo 55.- Son obligaciones de los miembros de los cuerpos preventivos de

seguridad publica, las siguientes:

1. Someterse a los examenes médico, psicologicos, poligrdficos y sobre el consumo
de bebidas embriagantes, enervantes, estupefacientes o sustancias psicotropicas que

determinen las autoridades competentes;



76

11. Formular en forma veraz, completa y oportuna, los partes, informes, remisiones,

bitacoras y demas documentos relacionados con el servicio;

1Il. Actuar con el debido cuidado y precaucion en el empleo, uso o manejo del
armamento, equipo, vestuario y documentos de cargo que estén bajo su guarda y

custodia y devolverlos oportunamente;

1V. Detener y remitir en forma inmediata poniendo a disposicion del Ministerio

Publico los vehiculos y conductores, relacionados con delitos;

V. Abstenerse de asistir a sus labores bajo el efecto de bebidas embriagantes, ni
consumir enervantes, estupefacientes o sustancias psicotropicas, dentro o fuera del

servicio,

VI. Guardar el secreto de los codigos, claves, contraseiias y medios operativos de
comunicacion e identificacion, asi como de los asuntos confidenciales de que tenga

conocimiento o los que se le confien por razones del servicio;

VII. Presentar documentos fidedignos, desde su ingreso y en todos los actos del

servicio,

VIII. Evitar y abstenerse de solicitar a sus subalternos dinero o cualquier otro tipo

de dadivas,

IX. Abstenerse de imputar y evitar que se atribuyan, hechos falsos a sus superiores

jerdrquicos, a sus iguales o a sus subordinados,

X. Permanecer en el servicio, acuartelamiento o comision, hasta que llegue su

relevo u obtenga la autorizacion correspondiente para retirarse;

XI. Abstenerse de realizar actos, individual o conjuntamente, que relajen la

disciplina, afecten el servicio o desconozcan la autoridad de sus superiores;
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XII. Abstenerse de impedir, por si o por interposita persona, utilizando cualquier
medio, la formulacion de quejas o denuncias, asi como de realizar cualquier
conducta injusta u omita una justa y debida que lesione los intereses de los quejosos

o denunciantes;

XIII. Asegurar y entregar inmediatamente a la autoridad competente los

instrumentos u objetos de los delitos o faltas;,
XIV. Abstenerse de faltar o abandonar su servicio sin causa o motivo justificado, y

XV. Dar cumplimiento a lo ordenado en los reglamentos que emanen de la presente

ley.
De las Sanciones Disciplinarias

Articulo 67.- Los miembros de los cuerpos preventivos de seguridad publica seran
sancionados cuando incumplan los deberes y las obligaciones establecidos en esta
ley o en las normas que establezcan sus respectivos reglamentos y que no ameriten
su remocion independientemente de la aplicacion de las sanciones que senialen otras

leyes.

Articulo 68.- Son sanciones disciplinarias:

1. Amonestacion,

1I. Arresto hasta por 36 horas, y

11l. La separacion temporal del servicio hasta por 15 dias.

La amonestacion es el acto por el cual, se advierte al subordinado la omision o falta
en el cumplimiento de sus deberes y se le exhorta a corregirse. La amonestacion se

hara constar por escrito.
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El arresto es el acto por el cual se ordena la privacion de la franquicia del
subordinado, por haber incurrido en omision o falta que no sea grave. En ningun

caso podra exceder de 36 horas.

Articulo 69.- Para la aplicacion de las sanciones disciplinarias se tomardn en

cuenta las siguientes circunstancias:

L La conveniencia de suprimir conductas que lesionen la imagen de la corporacion

o afecten a los ciudadanos,

1I. El nivel jerdrquico, los antecedentes y las condiciones socioeconomicas del

infractor; y
1II. Las circunstancias y condiciones en que se haya cometido la falta.
De los Deberes y Derechos de los Ciudadanos

Articulo 152.- Son deberes y derechos de los vecinos del Estado de México en

materia de seguridad publica preventiva:

L. Informar oportunamente a la autoridad competente, de la comision de delitos

cuando tengan conocimiento de su realizacion, sea que se haya o no consumado,

1. Organizarse en grupos de apoyo y participacion social voluntaria, tendentes a la
prevencion del delito, la proteccion de viviendas, escuelas, comercios, industrias y
demdas establecimientos, en coordinacion con las autoridades responsables de la

seguridad publica en el Estado y las de proteccion ciudadana,

III. Participar con las autoridades competentes en la elaboracion, supervision de la
ejecucion y evaluacion del programa anual de participacion social, asi como de las
estrategias y acciones, que coadyuven al eficiente desemperio de los cuerpos

preventivos de seguridad publica del Estado y sus municipios,
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1IV. Participar en las acciones de supervision de los cuerpos preventivos de
seguridad publica que establezcan las autoridades competentes, para verificar la
actuacion de los miembros de las instituciones policiales apegada a los principios
de legalidad, profesionalismo, eficiencia y honradez, bajo los que se rige su

actuacion; y

V. Informar las situaciones irregulares que detecten respecto de la actuacion de los

miembros de las instituciones policiales estatales o municipales.

REGLAMENTO DE LOS CUERPOS DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
DE MEXICO.
(Ultima reforma 3 de julio de 2002)

Articulo L- Los Cuerpos de Seguridad Publica del Estado de México seran los
siguientes:

1. Cuerpo de Seguridad Publica Estatal, cuyos miembros tendran la
denominacion de Policia Estatal y operaran en todo el territorio del Estado. Como
auxiliares de este cuerpo existiran los Guardias de Seguridad Industrial, Bancaria y
Comercial y los Vigilantes Auxiliares, a los primeros se les denominara Guardias y

a los segundos Vigilantes.

II.  Cuerpos de Seguridad Publica Municipal cuyos miembros se
denominaran Policias Municipales y operaran en sus correspondientes
circunscripciones municipales, estos cuerpos tendran una seccion de bomberos y de

rescate y auxilio, cuando su presupuesto asi lo permita.

Articulo 9.- Son atribuciones del Cuerpo de Seguridad Publica Estatal:
1. Vigilar y cuidar el orden publico en el territorio del Estado con el objeto

de proteger la seguridad de las personas, su patrimonio y sus derechos.
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1l. Auxiliar al Ministerio Publico y a las autoridades judiciales o

administrativas cuando sea requerido para ello.

1I1. Prevenir la comision de delitos.

1V. Operar los modulos de seguridad publica denominados "Teccallis".

V. Proporcionar auxilio a la poblacion en caso de siniestro o accidentes.

VI Las demas que le concedan las leyes y reglamentos, o que les asigne el

Director General de Seguridad Publica y Transito.

Articulo 10.- Son atribuciones de los Cuerpos de Seguridad Publica Municipal:

1. Vigilar la observancia y cumplimiento del Bando Municipal y demds

disposiciones reglamentarias.

II. Mantener la paz y el orden publico del Municipio.

111. Vigilar calles, parques, plazas y recintos publicos.

1V. Proporcionar vigilancia a las instalaciones y Oficinas Municipales.

V. Combatir la malvivencia y asegurar el respeto a la vida privada y a la

moral.

VI Operar los modulos de seguridad publica "Teccallis" en colaboracion

con la Policia Estatal.
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VIL Las demas que les concedan las leyes y reglamentos.

Articulo 25.- Los Vigilantes Auxiliares no portaran arma de fuego en el desemperio

de sus funciones.

Articulo 26.- Los miembros de los Cuerpos de Seguridad Publica autorizados para
portar armas de fuego para el ejercicio de sus funciones, no podran portarlas fuera

de sus horas de servicio.

Articulo 27.- Unicamente el personal operativo de las corporaciones de Seguridad
Publica esta autorizado a portar armas, salvo autorizacion expresa del Director

General de Seguridad Publica y Transito.

Articulo 28.- El personal operativo de las corporaciones de Seguridad Publica serd
el unico autorizado para usar los uniformes destinados al desemperio de sus

funciones en los términos del presente reglamento.
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2.6.- LOS DIFERENTES MODELOS POLICIALES.

En la lectura especializada internacional encontramos que existen modelos de
policia que son aplicados dependiendo de las condiciones politicas, sociales,
economicas, culturales y de personal con que cuentan las corporaciones de

seguridad. Al respecto Diego Torrente Robles, distingue cuatro modelos policiales’’

1. Organizacion Tradicional. Se reunen las formas organizativas desde
los origenes modernos de la Policia hasta las primeras décadas de este
siglo. Se caracterizan porque el liderazgo es fundamental. El caracter de la
organizacion se modifica segun las personas que estan al frente de ella. La
burocracia es pequefia y las lineas de mando son difusas. Son cuerpos que
registran la influencia directa del poder politico o estdn supeditados a él.
Son policias politizadas y politicas donde la influencia de la legalidad y el

poder judicial es secundaria.

2. Policia Racional Burocratica. Incentiva el cumplimiento de la ley mas
que el mantenimiento de orden. EI funcionamiento burocratico
proporciona una inercia que hace mas dificil la intervencion de los
criterios politicos. La orientacion legalista hace que la influencia de los
politicos en la organizacién sea menor que la de juristas y jueces. La
policia encuentra su identidad al marcar la diferencia entre los que hacen
las leyes y los encargados de aplicarlas. La organizacion racional
burocratica se basa en procedimientos tayloristas. La organizacion
racionaliza los procedimientos y funcionamiento interno con el proposito
de cumplir la legalidad. Suelen existir departamentos de planificacién que

fijan los objetivos a alcanzar.  La modernizacidn se asocia con la idea de

™' Torrente Robles, La sociedad policial, Op. Cit. pp. 17-21
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alcanzar los objetivos propuestos y optimizar recursos. Las estadisticas
tienen un valor de control. El policia debe dar cuenta diaria de su trabajo
y es evaluado con arreglo al trabajo que desempefia. Los criterios de
evaluacion giran en torno a la aplicacion de la Ley. Se mide todo lo
medible: tiempos de respuesta, numero de multas de trafico,

1dentificaciones o detenciones.

Las relaciones con la comunidad son mas distantes y frias que en la
organizacion tradicional. Este estilo de trabajo favorece actuaciones mas
represivas y sancionadoras. Los agentes suelen ser mas descorteses,
distantes y no cuentan con todas las simpatias ciudadanas. La policia
actia como si solo hubiera un estandar de conducta en la comunidad y ve
al publico como una fuente potencial de delitos. Los presiona sobre

delitos pequefios y el pequefio delincuente aumenta.

3. El modelo de organizacidon profesional. Se desarrolla a partir de los
afnos 60. Se basa en la autonomia del profesional que decide la solucion
mas adecuada a partir de un conocimiento experto de los problemas. Este
modelo comparte con el racional burocratico la tendencia de hacer
cumplir la ley. La diferencia estd en que aquél pone el acento en la
autonomia de la organizaciéon como un todo, mientras que la profesional

parte de la autonomia de los policias.

El modelo profesional insiste en la seleccion y formacion de los agentes
como base de la eficacia policial. Se persigue que éstos sean quienes
diagnostiquen y den solucién a los problemas. El modelo profesional se

basa en el corporativismo mas all4d de una organizacion concreta.
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4. La organizacion comunitaria. Se basa en los estudios que se realizan en
la década de los ochenta. En ellos se plantean temas nuevos como el
analisis de la funcion, su responsabilidad social o relacion con la
comunidad local. La metodologia se apoya en el estudio de las llamadas
telefonicas de la poblacion. Se toleran ciertas cuotas de actividades
ilicitas. El peso de la Ley se utiliza solo para el delito importante. Ese
estilo comunitario exige contacto con la poblacion para detectar a tiempo

focos de conflicto.

Las limitaciones consisten en que las policias con enfoque comunitario
resuelven problemas puntuales pero no estructurales de fondo. Las
ciudades que mejor toleran ese modelo son las pequenas, con una
poblacion homogénea y de nivel social medio. En ciudades grandes, la
masificacion y el anonimato favorecen que se escapen de control policial

amplias capas de la poblacion.

En lo que respecta a nuestra realidad social mexicana, podemos apreciar que gran
parte de la labor de la policia y la institucidon de seguridad publica, se encuentran en
un estado serio de legitimacidon, muchas veces su actuacion se percibe por la
poblacion, mas ligada a cometer ilicitos y extorsiones, que ayudar a la sociedad;
pareciera ser que la situacion de la policia al interior vive una crisis de cumplimiento

de valores, como el respeto a la sociedad, de proteccion y ayuda a la poblacion.
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CAPITULO III

SITUACION ACTUAL DE LOS CUERPOS POLICIALES

3.1. ESTADO ACTUAL DE LOS CUERPOS DE POLICIA

Retomando la informacién proporcionada por el Insyde, el Gnico diagndstico oficial
nacional y publico sobre la policia del que se tiene noticia estd contenido en el
Programa Nacional de Seguridad Publica 1995-2000 (en adelante PNSP).

“Los principales problemas que las instituciones policiales padecen a lo largo del

pais... son los siguientes:

e Carencia de criterios racionales de planeacion que faciliten la administracion
y operacion de los servicios policiales, presupuestos precarios;

e asignacion de recursos sin criterios especificos;

e inexistencia de “criterios adecuados” en la asignacion de salarios;

e ¢scasa remuneracion salarial;

e inestabilidad laboral que no permite la racionalizaciéon de los recursos a
mediano y largo plazos, ni el diagndstico sobre necesidades de actualizacion
y ceses o destituciones injustificadas o arbitrarias.

e También sufren recambio constante del personal entre unas y otras
instituciones a lo largo del pais;

e disparidad y desproporcion en la tasa de policia por habitante;

e ingreso de los anteriores policias al “mercado de trabajo criminal”;

e carencia de sistemas de coordinacion adecuados; la estructura escolar, salarial
y laboral no corresponde a las caracteristicas constitucionales, sociales,
profesionales y funcionales minimas para nuestra sociedad

e vy se observa una distorsion de tipo estructural en el modelo de seguridad

publica.
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El apartado del PNSP que presenta el diagnostico sobre capacitacion de las
instituciones policiales preventivas, informa que “la escolarizacion y la
profesionalizacion policial es una politica reciente”: de las 58 instituciones de
capacitacion policial que existen a lo largo del pais, 25 iniciaron labores en las
ultimas dos décadas. La duracion nacional promedio del curso basico es de 4.5
meses, frente a 21 en Europa. Solo 17 academias establecen un minimo escolar. Es
decir, hasta 1995, en dos terceras partes de las escuelas de policia en el pais no se

pedia requisito minimo de escolaridad.

El programa informa también de la inexistencia de centro alguno especializado en la
formacion de personal docente para policias.

Ademas:

e la mayor parte de los policias mexicanos, 223,533 (55.6% del total), se
encuentran en el rango escolar ‘“sin instruccién, primaria incompleta y
primaria completa”;

e 99,450 (24.7%) estan comprendidos en “secundaria incompleta y secundaria
completa”;

e 55,342 (13.7%) con preparatoria completa o incompleta, més aquéllos con

normal completa o incompleta 788 (0.19%)”.

El PNSP abunda en otros problemas que a nuestro modo de ver dibujan en su
conjunto una profunda debilidad institucional de orden estructural...
e carencia de bases juridicas adecuadas a las necesidades cotidianas del policia;
e ausencia de sentido y margenes en la actuacion; arbitrariedad y amplia
expansion de la corrupciodn a todos los niveles;
e improvisacion en su actuar; insuficiente capacitacion, escasa especializacion

y, por consecuencia, baja division de funciones.



87

e Otros componentes son,

e carencia de instrumentos de evaluacidon del desempefio técnicamente validos,
sistematicos y confiables;

e escasa valoracion ética del servicio;

e conflictos frente al valor y el respeto a los derechos humanos;

e empleo de sistemas de vigilancia, control, supervision e informacion caducos;

e exiguas oportunidades para la iniciativa y creatividad por parte del personal;

¢ insuficiente apoyo tecnologico para formacion y operacion;

e predominio de estructuras fragmentadas en grupos de inter¢s;

e escaso “espiritu de cuerpo” basado en la solidaridad y la cohesion de grupo;

e baja importancia de la relacion con la comunidad;

e pobre reconocimiento social al valor de la funcion y al mérito profesional, y
ausencia de recursos institucionales de proteccion eficaz y suficiente para el

policia.

Hasta la fecha no hay documento oficial posterior que permita hacer una evaluacion
de lo hecho a partir de esta larga lista de problemas. No se ha dado a conocer otro
documento de similares alcances que explique el estado actual de la policia en el

pais y el contraste con lo publicado hace siete afios.”

Por otro lado, segiin informacion de la Secretaria de Seguridad Publica, en 2001
todo el pais existian poco mas de 325 mil policias, lo que arrojaba una tasa
aproximada de 300 policias por cada 100 mil habitantes. La policia preventiva
correspondia al 87% del total de agentes en el pais. Eran poco mas de 286 mil
individuos uniformados distribuidos en los 31 estados, el Distrito Federal y los
2,430 municipios. El 3% de la policia total nacional correspondia a 5,470 policias

federales de caminos y 4,400 policias militares, ambos cuerpos integrados a la PFP.

2 L a policia en México, en www.insyde.org.mx , pagina visitada el 28 de noviembre del 2007 a las 12:08
am.
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La policia judicial o ministerial abarcaba el 10% restante de la policia en el pais.
Eran poco mas de 26 mil los que dependian de las procuradurias de justicia locales
y casi 3,500 los que funcionaban bajo la autoridad de la procuracién de justicia
federal .

Respecto del Distrito Federal Rafael Ruiz Harrell, en enero de 2005, brindaba el
siguiente panorama: “La policia capitalina es abrumadoramente ineficaz. El hecho
admite varias explicaciones y la mas comun es que estd siendo mal usada. En lugar
de hacer de ella una policia de proximidad, dedicada a prever las situaciones
conflictivas y evitar que estallen en delitos, se la tiene ocupada en aquello para lo
que no sirve, como es perseguir delincuentes, arrestar pobres y, supuestamente,

abatir la delincuencia...

La hipotesis anexa es muy sencilla: tenemos tantos policias que su mero numero
impide que se los emplee racionalmente. Es tan abrumadora la cantidad de agentes
que hay en nuestra ciudad que controlarlos, sefialarles tareas precisas o confirmar
que las cumplieron, no es algo que pueda desahogarse facilmente. La falta de
mandos entrenados, capaces de proponerse y de alcanzar fines concretos y
asequibles, hace que la elefantiasis de nuestros cuerpos policiacos resulte en

inutilidad e ineficacia.

No hay, por lo demas, duda alguna de su gigantismo. Al mediar el afio pasado habia
81 mil 108 policias que dependian oficialmente de la Secretaria de Seguridad
Publica del DF. La cifra comprende los policias preventivos -alrededor de 35 mil-,
los cuerpos especiales -méas o menos 12 mil-, los policias auxiliares, los bancarios y
los que ocupan cargos administrativos -que integran el resto. Aunque

independientes, pero también bajo el control y supervision de la SSP, habia ademas

3 Resumen de las reformas propuestas por la SSP a la H. Camara de Diputados (15 de
noviembre de 2001) www.seguridadpublica.gob.mx
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17 mil 391 policias privados, lo que da 98 mil 499 policias. A éstos hay que afiadir
todavia 6 mil 500 mas: se trata de los policias judiciales, los peritos y los agentes del
ministerio publico de la Procuraduria del DF. En total habia en la capital 107 mil

299 agentes competentes en materia local.

Una comparacion: Tal vez se estime que 107 mil policias para una ciudad con 8.6
millones de habitantes y 163 mil 634 delitos denunciados, como ocurri6 en el DF el
ano pasado, no sea excesivo. Después de todo habia un policia por cada 80

habitantes y 656 policias por cada mil delitos.

La proporcidn, sin embargo, es desmedida y no del todo racional. Si empezamos por
analizar lo que estas cifras representan en el contexto nacional, sorprende que el DF
con soélo el 8.1 por ciento del total de la poblacion del pais tenga el 22 por ciento de
todos los policias. Si uno de cada doce mexicanos vive en la capital jpor qué

tenemos a mas de un policia de cada cinco?

Las cifras pueden expresarse de otra manera. Quitando las del DF, en el resto de la
Republica habia en junio del 2004, 378 mil 397 policias. Ese afio se denunciaron un
millon 275 mil 043 delitos y la poblacion media anual llegd a 97 millones 589 mil.
Es decir: habia un policia por cada 258 habitantes y 297 policias por cada mil delitos

denunciados.

El punto es claro: mientras no reduzcamos el volumen de nuestros cuerpos
policiacos a cifras razonables, no podremos controlarlos, adiestrarlos, depurarlos,
organizarlos, llamarlos a cuentas. Mientras sigan padeciendo elefantiasis seguiran
siendo cuerpos ineficaces y corruptos que no nos serviran en nada contra el

. 4
crimen”’?.

™ Diario Reforma, Seccién Justicia, La Ciudad y el Crimen, Elefantiasis Policial, 30 de enero 2005
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En la siguiente grafica, mostramos coOmo se encuentran distribuidos , el tiempo de
trabajo en la corporacion , el nivel escolar, el sexo y la edad, esta muestra es

representativa de la policia de la ciudad de México y la policia judicial.



3.1.1. Datos generales de los cuerpos policiales.”
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TIPIFICACION POLICIA PREVENTIVA POLICIA JUDICIAL
Deficiencias en Armamento, practicas de
tiro y patrullas 30.30% 59.60%
No ha cambiado mucho, ahora recibimos
mas que hace varios afios 48.40% 63.20%
Los Cursos han sido indispensables para
poder desempeiiar el trabajo 49.10% 65.70%

7 México unido contra la delincuencia, www.muc.org.mx , pagina consultada el dia 19 de diciembre del 2007
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3.1.2. SISTEMA DE RECLUTAMIENTO.

Un apartado importante al abordar el tema policial, es precisamente el referente a los
requisitos de reclutamiento solicitados a los aspirantes a ingresar a dicha institucion.
A continuacidén se mencionan las caracteristicas solicitadas en la ciudad de México,
asi como también las que se solicitan en Los Angeles y en Madrid”®. Esto

Uunicamente como marco de comparacion:

» Requisitos de ingreso a la policia capitalina de la Ciudad de

Meéxico.

e Fisicos: estatura minima de 1,65 en hombres y de 1.55 en
mujeres

e FEscolaridad: minima de secundaria para aspirantes entre 18 y 22
anos, de preparatoria para los que tienen 22 y 24, y de
licenciatura si tienen hasta 26 afos

e Antecedentes: No contar con antecedentes penales, ni tatuajes

e Examenes: fisicos, médicos y psicométricos

e Documentacion: cartilla liberada, acta de nacimiento, CURP,

credencial de elector, y comprobante de domicilio.

» Requisitos de ingreso a la policia de Madrid Espana.

e Fisicos: estatura 1,70 hombres y 1,65 mujeres

e Escolaridad: minima de licenciatura y al menos 21 afios

cumplidos.

e Antecedentes: carecer de antecedentes penales por delitos

dolosos; no haber sido separado del servicio en la

76 Reforma, Justicia, 4 de octubre del 2007
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administracion publica, ni hallarse inhabilitado para ser

funcionario publico
e Examenes: test de inteligencia general y/o aptitudes

e Concursos de oposicion: pruebas de personalidad y

capacidades,

Pruebas de velocidad, resistencia, lanzamiento de bala, salto de
longitud y natacion.
Pruebas de conocimiento: exponer durante una hora temas
elegidos al azar, derecho, seguridad publica u organizacién
policial

e Curso selectivo de formaciéon una vez superado el curso de
oposicion este curso tiene una duracion no inferior a seis meses

para aspirantes de turno libre

e Periodo de Practicas: los aspirantes deben superar al menos tres
meses de practicas profesionales con caracter eliminatorio en el
que ejercen las tareas de un oficial de cuerpo de policia

municipal
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» Requisitos de ingreso a la policia de los Angeles Estados Unidos .

e Fisicos: maximo de grasa corporal: 22% en hombres y 30% en
mujeres; vision de 20/30 en cada ojo, aun con uso de lentes;
audicion capaz de localizar sonidos y comprender en ambientes

ruidosos

Escolaridad: minima de preparatoria para aspirantes con al

menos 21 anios de edad

e Documentos: responder en internet el cuestionario preliminar de

antecedentes y de empleo

Antecedentes: la policia investiga los antecedentes de empleo,

policial, financiero y social.

Examenes: ensayo de calificacion personal: mide la capacidad
de toma de decisiones, flexibilidad en el uso de criterio, y

evalua habilidades escritas,

Prueba poligrafica de veracidad
Prueba fisica: mide fuerza, agilidad y resistencia

Evaluacion médica y psicoldgica



95

3.1.3.- CAPACITACION.

El 6rgano que se encarga de la seleccion y capacitacion de las fuerzas de la policia
es el Instituto Técnico de Formacion Policial, dependiente a su vez de la Secretaria
de Seguridad Publica del Distrito Federal.

Uno de los requisitos para pertenecer a la policia del Distrito Federal, es tomar el
curso basico de formacién policial. A continuacidon se mencionan las caracteristicas

generales de dicho curso:

r . .y . . 977
Curso Basico de Formacion Policial

Objetivo general del curso: los alumnos de procedencia civil, adquirirdan los
conocimientos fundamentales, asi como las habilidades, destrezas y actitudes que les
permitan realizar las funciones y atribuciones propias de un policia preventivo del
Distrito Federal orientados a actuar bajo los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo y honradez, respetando siempre los derechos humanos, preservando

el estado de derecho y el orden social establecido.

Duracion: 6 meses/ 26 semanas.

Horario: Lunes a viernes, de 8:00 a 18:00 horas.
Sabados, de 8:00 a 11:00 horas.

Modalidad: Escolarizada - internado.

Etapa Académica: 13 semanas/ 3 meses.
Objetivo: que el estudiante adquiera los conocimientos, valores, habilidades y

actitudes, que seran herramientas basicas para su desarrollo en el ambito policial.

Etapa de instruccion activa: 13 semanas/ 3 meses.

7 http://portal.ssp.df.gob.mx/Portal/Organizacion/ITFP/InformacionGeneral.htm pagina consultada el 15 de julio 2008 a
las 10: 40am


http://portal.ssp.df.gob.mx/Portal/Organizacion/ITFP/InformacionGeneral.htm

96

Objetivo: el alumno desarrollara los conocimientos y habilidades adquiridos,
reforzard las destrezas, aptitudes y actitudes que le permitan ejercitar sus
competencias profesionales, mediante la aplicacion en la practica.

ETAPA ACADEMICA

ETAPA INSTRUCTIVA

Marco juridico en Seguridad Publica I
Derechos Humanos

Etica y valores en el ambito policial.
Procedimientos documentales en la labor
policial.

Organizacion y operacion de la S.S.P.
Territorialidad y mapeo.

Reglamentacion y empleo del Armamento
Policial L.

Instruccion Policial (sabado)
Adiestramiento fisico I

Prevencion del delito.

Proteccion civil.

Marco juridico en Seguridad Publica 11
Vinculacion ciudadana.

Estrategias y acciones policiales.
Conduccion vehicular.

Investigacion e Inteligencia policial.
Criminologia

Reglamentacion y empleo del armamento
policial II.

Induccion y andlisis de la operatividad
policial.

Adiestramiento fisico II.

Por otro lado, el Diario Reforma publicé el 22 de septiembre de 2007, lo siguiente:

“Después de 2 afios, la Secretaria de Seguridad Publica del DF (SSP) reactivo la

Licenciatura en Administraciéon Policial, pero el nimero de estudiantes se redujo

mas de 70 por ciento en comparacion con las generaciones anteriores.

Miguel Alfonso Lopez Conde, Director del Instituto Técnico de Formacion Policial

(ITFP), anuncié que 20 policias estudiardn la carrera de ocho semestres, aunque el

promedio era de 76 alumnos.
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Las estadisticas de la SSP indican que 69 agentes se graduaron en 2003, 81 en 2004,
y 69 en 2005.

"Los 20 integrantes de la cuarta generacion que hoy inician sus cursos fueron
seleccionados (...) con rigurosidad absoluta, pero con plena justicia y equidad, por
ello tenemos la certeza de informar que los estudiantes a realizar la licenciatura son

. 78
los mejores.”

3.1.3.1 LEY DE SEGURIDAD PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL”

La ley de Seguridad Publica, en cuanto a los requisitos de ingreso y capacitacion,

establece lo siguiente:

ARTICULO 26.- El Instituto Técnico de Formacion Policial o el Instituto de
Formacion Profesional, segun corresponda, seleccionaran de entre los aspirantes a
formar parte de los Cuerpos de Seguridad Publica, a quienes acrediten los
conocimientos y las aptitudes que se requieran. Para ello, los aspirantes deberdn
someterse a un proceso de evaluacion, previa convocatoria, y siempre que cumplan

con los siguientes requisitos minimos de ingreso.

L- Ser ciudadano mexicano por nacimiento en pleno goce y ejercicio de sus
derechos;

11.- Ser de notoria buena conducta y reconocida solvencia moral,;

111.- Poseer el grado de escolaridad minimo de secundaria en el caso de la Policia

del Distrito Federal y de preparatoria en el caso de la Policia Judicial;

78 Reforma, seccion Justicia, 22 de septiembre 2007.
7 http://portal.ssp.df.gob.mx/Portal/Organizacion/ITFP/Convocatoria
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1V.- No tener antecedentes penales ni estar sujeto a proceso penal por delito doloso,

V.- Contar con la edad y con el perfil fisico, médico, ético y de personalidad

necesarios para realizar las actividades policiales;

VI.- No hacer uso de sustancias psicotropicas, estupefacientes u otras que

produzcan efectos similares,
VII.- No padecer alcoholismo;
VIII.- Tener acreditado el servicio militar nacional, y

IX .- No estar suspendido ni haber sido destituido o inhabilitado del mismo u otro

cuerpo policiaco.

ARTICULO 27.- Los aspirantes que resulten seleccionados cursardn el nivel de
formacion basica que imparten el Instituto Técnico de Formacion Policial y el
Instituto de Formacion Profesional, segun corresponda. Durante el tiempo que dure
dicho curso, gozaran de los apoyos y beneficios necesarios para desarrollar en
forma digna y eficiente su preparacion. Los alumnos que hayan abandonado sus
estudios injustificadamente o hayan reprobado el curso bdsico, no podran
reingresar al Instituto de que se trate. El Programa General de Formacion Policial
serialara el momento, a partir del cual, el alumno se encuentra capacitado para

asumir responsabilidades propias de la actividad policial.
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ARTICULO 28.- La Comision Técnica de Seleccion y Promocion elegird de entre
los egresados del curso de formacion bdsica a aquellos que de acuerdo a una
evaluacion objetiva, cumplan con los requisitos necesarios para ocupar las plazas

vacantes.

El sistema de carrera policial determinara las jerarquias y niveles a los que podran
ingresar aquellas personas ajenas a la corporacion que, cubriendo determinados
requisitos profesionales o académicos, acrediten el curso de formacion

correspondiente.

3.1.3.2.-LEY DE SEGURIDAD PUBLICA PREVENTIVA DEL
ESTADO DE MEXICO®

Por su parte, la Ley de seguridad publica preventiva del Estado de México menciona
en su capitulo “De la Formacion de los Integrantes de los Cuerpos Preventivos de
Seguridad Publica Estatal y Municipales” menciona la definicion, caracteristicas y

fines de la Carrera Policial, como sigue:

Articulo 40.- La carrera policial, es la base para la formacion de los integrantes de
los cuerpos preventivos de seguridad publica estatal y municipales y, comprenderd
los requisitos y procedimientos de seleccion, ingreso, formacion, capacitacion,
adiestramiento, desarrollo, actualizacion, permanencia, promocion y separacion del

servicio, asi como su evaluacion.

8 pyblicada en la Gaceta del Gobierno el 9 de Marzo de 1999.
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Articulo 41.- La carrera policial de los integrantes de los cuerpos preventivos de
seguridad publica estatal y municipales, tendra caracter obligatorio y permanente y
se regulard conforme a este ordenamiento y a los convenios que sobre la materia
suscriba el Ejecutivo del Estado, en el marco del Sistema Nacional de Seguridad

Publica, y demas disposiciones reglamentarias.

Articulo 42.- El Ejecutivo del Estado y los ayuntamientos en el ambito de sus
respectivas competencias, promoveran la formacion y dignificacion de los cuerpos
preventivos de seguridad publica, la funcion policial sera considerada de acuerdo

con la calidad y riesgo que implique su desemperio.

Articulo 49.- Para efectos de la presente ley se considera como policia de carrera al
elemento que, ademas de su antigiiedad, tiempo de servicio y buena conducta vaya
obteniendo los grados superiores al aprobar los requisitos de las promociones

correspondientes.

Articulo 52.- El Programa General de la Carrera Policial deberd contener

basicamente los siguientes niveles:

1. Basico,

1. De actualizacion,

1II. De especializacion técnica o profesional;
1V. De promocion, y

V. De mandos medios y superiores.

El contenido de los programas sera determinado por las disposiciones

reglamentarias respectivas.
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3.2.- PERCEPCION CIUDADANA DEL COMPORTAMIENTO DE LOS
CUERPOS POLICIALES.

Independientemente de lo expuesto en el punto anterior, existen indicadores que
muestran la situacion actual de los cuerpos policiales. Dentro de la policia, podemos
identificar puntos caracteristicos del comportamiento de los miembros de la
institucion en la actualidad, el primero es una elevada utilizacion de la violencia
como medio para detener y someter a cualquier ciudadano, teniendo como resultado
la violacion constante de sus derechos; y un segundo es la tendencia a militarizar las

policias.

Ante la observacion de la ciudadania, la policia debe dejar el esquema represivo con
el que se le suele ligar, integrando politicas de transparencia y rendicioén de cuentas;
convirtiendo la institucion en una corporacion donde uno de sus principales
objetivos debera de ser el respeto de los derechos humanos. La policia en si misma
es el instrumento mas violento del Estado, por la dificultad que supone el controlar

en todo acto el ejercicio de sus acciones.

“La seguridad es uno de los principales factores generadores de la confianza de los
ciudadanos entre si, y de éstos respecto a las administraciones, elevando la
credibilidad del gobierno, motivando la participacion de los ciudadanos en la vida
politica, mejorando las relaciones econdmicas, aumentando la productividad,
disminuyendo el coste econdmico y humano de la resolucion de los conflictos
sociales y legitimando las instituciones publicas y a sus dirigentes.”®'

Como hemos mencionado anteriormente, pareciera que nos encontramos ante un

clima de descomposicion social, donde la violencia en sus diferentes modalidades y

tipos, esta presente, crisis de valores en la familia, la escuela, y la religion; y

81 Ob. Cit. Jiménez Ornelas René, p. 23



102

también la creciente desconfianza de los ciudadanos ante practicamente cualquier

institucion del Estado, incluyendo partidos politicos y la policia.

Por otro lado, de acuerdo a los resultados arrojados por la encuesta realizada por la
organizacion México Unido Contra la Delincuencia, la opinion de la sociedad

respecto de la policia se muestra como sigue:

e _or e s 82
Encuesta de opinion sobre la p011c1a8

La opinidn de capitalinos sobre la policia es mala en general; mas de la mitad de
entrevistados declararon haber sido victima de extorsion o mordida y creen que casi

siete policias de cada 10 son corruptos.

Al mismo tiempo reconocen que sin ella estarian peor, es un trabajo con mucho
riesgo, el principal peligro es la pérdida de la vida y en ocasiones ha sido de ayuda
para asuntos tan importantes como asaltos, peleas, accidentes, orientacion, violencia
familiar, vigilancia y secuestros. Lo anterior se desprende de los resultados de la
encuesta en vivienda de Percepcion sobre la policia realizada por El universal en el

D.F.

Lamentablemente se percibe que la policia estd peor ahora que hace 10 afios. Pero,
(qué policia? Los habitantes del DF identifican diferentes agrupaciones, algunas
federales y otras locales, y perciben diferencias entre ellas. Entre las que mas se
identifican mencionaron la AFI, Policia Preventiva, PFP, Policia Auxiliar y Policia
de Seguridad. Al preguntar cudl corporacion es la que mejor hace su trabajo, las
respuestas "ninguna" y "AFI" obtuvieron el mayor porcentaje con 26 por ciento cada
una. Las demas agrupaciones se encontraron abajo de estas cifras. Pero al indagar

sobre la mas honesta, 39 por ciento contestd que ninguna, porcentaje muy superior a

82 México unido contra la delincuencia, www.mudc.org.mx, sabado 19 de enero del 2008
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la AFI, considerada la mas honesta por 16 por ciento. Las policias Preventiva y de
Seguridad fueron consideradas las mas corruptas. Al preguntar por la que mas ha

ayudado, 58 por ciento dijo "ninguna".

Al margen de la agrupacion no todo lo relacionado con éstas es negativo. Una quinta
parte ha recibido ayuda de la policia, sobre todo de la Preventiva y la de Seguridad
Vial. Se reconoce que las fuerzas policiacas, ademas de combatir la inseguridad
realizan otras tareas como apoyar a la comunidad, mantener el orden en la via
publica, orientacion al publico, prevencion de delitos, mejorar vialidad, auxiliar en

caso de emergencia o desastre y combatir narcomenudeo.

Ademas 97 por ciento considera peligroso ser policia y a 85 por ciento no le gustaria
tener ese trabajo por el peligro que implica y la corrupcion. Entre las razones que se
mencionaron para ser policias se encuentran ayudar a combatir la delincuencia,

ayudar a la gente y tener empleo.

Pero dado que la inseguridad es considerada el principal problema de la ciudad, su
combate es lo que se considera su principal funciéon. Entre las causas de la
inseguridad se mencionan desempleo, corrupcion e impunidad. En los actos de
corrupcion se percibe que la policia tiene gran responsabilidad, pero la impunidad,

se cree, depende de ineficiencia y corrupcion de jueces y ministerios publicos

Para mejorar la labor de policias los entrevistados consideran que es necesario

mejorar su capacitacion, aumentar salarios y combatir la corrupcion interna.



1. En general, justed cree que si la policia desapareciera, estaria mejor o peor?

Estaria peor T7%
Estaria Mejor 10%
No contesto / No sabe 13%

2. (A usted le gustaria ser policia?

Si 14%
No 84%
No contesto / no sabe 1%

2.A. (Por que?

Si

Para combatir la delincuencia 31%
Ayudar a la gente 27%
Para obtener empleo 20%
Acabar con la corrupcion 11%
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No
Es peligroso 27%
No le gusta 18%
Corrupcion 15%
No son respetados 7%

3. {Qué agrupaciones de policias conoce usted que actien en el DF?

AFI 20%
Policia Preventiva 15%
PFP 13%
Auxiliar 9%
Policia de Seguridad Vial 8%
PGR 6%
Judicial 6%
Bancaria 3%
Montada 3%
Granaderos 2%
Policia Sectorial 2%

4. De las policias que conoce usted, /cual le parece que hace mejor su trabajo?

Ninguna 26%
AFI 26%
PFP 6%
Policia Preventiva 5%
Bancaria 3%
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Auxiliar 3%
Todas 2%

5. {Cual es la mas honesta?

Ninguna 39%
AFI 16%
PFP 6%
Policia preventiva 4%
Bancaria 2%
Auxiliar 2%

6. {Cual es la mas corrupta?

Todas 24%
Policia Preventiva 14%
Seguridad Vial 12%
Judicial 10%
PGR 4%
Ninguna 3%
PFP 3%
AFI 3%
Auxiliar 2%




7. (Y cudl es la que mas le ha ayudado?

Ninguna 58%
Policia Preventiva 10%
Seguridad Vial 3%
Auxiliar 3%
AFI 2%
PFP 2%

8. Si usted necesitara la ayuda de la policia, como la contactaria?

Teléfono T7%
En la Calle 10%
Gritando 4%
Otra 4%
No sabe / No contesto 5%

8A. (A qué numero llamaria para contactar a la policia?

060 58%
080 10%
040 3%
006 3%
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9. (En alguna ocasion la policia le ha ayudado con algiin problema?

Si 77%
No 23%
9A. ;Qué problema?
Asalto 45%
Pelea publica 9%
Accidente automovilistico 9%
Orientacion 7%
Violencia familiar 7%
Denuncia 5%
Desalojo 3%
Accidente 3%
Vigilancia 3%
Secuestro 2%
Busca a una persona 2%
Falla mecanica 1%
No sabe / no contesto 4%
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9B. ;Qué policia le ayudo?

Policia preventiva 43%
Seguridad Vial 14%
Auxiliar 11%
Judicial 8%
Policia sectorial 6%
PFP 2%
AFI 1%
Montada 1%
PGR 1%
No sabe / no contesto 13%

10. ;En alguna ocasion algun policia lo ha extorsionado o pedido alguna mordida?

No 54%
Si 43%
No sabe / no contesto 3%

11. ;Qué policia?

Policia de seguridad vial 58%
Policia preventiva 24%
Judicial 5%
Auxiliar 3%
Policia estatal 2%
Todas 1%




Policia 1%
Policia de camino 1%
PGR 1%
Otros 1%
No sabe / no contesto 3%

12. Ademas de combatir la inseguridad ;qué otras tareas tiene la policia?

Apoyar a la comunidad 29%
Seguridad de ciudadanos 9%
Mantener el orden publico 9%
Orientacion al publico 6%
Prevencion de delitos 5%
Mejorar la vialidad 4%
Auxiliar en emergencias 3%
Combatir narcomenudeo 2%
Ninguna 2%
Combatir la corrupcion 1%
Vigilar escuelas 1%

13. En su opinién ;qué les falta a los policias para hacer mejor su trabajo?

Mejorar la capacitacion 27%
Aumentar sueldo / salarios 17%
Combatir la corrupcion interna 17%
Mayor compromiso laboral 8%
Mejorar nivel de estudios 7%
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Mejorar condicion fisica 7%
Jefes mejor capacitados 4%
Vigilar mas 1%
No sabe / no contesto 10%

14. ;Qué cree que podria hace usted para ayudar a la policia a hacer mejor su

trabajo?
No contribuir a la corrupcion 16%
Cooperar con la policia 14%
Denunciar delitos 12%
Respetar las leyes 9%
Nada 9%
Respetarlos 1%
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3.3.- LA OPINION DEL POLICIA RESPECTO A SU LABOR.

Es importante tener en cuenta la opinidn de los propios uniformados, respecto de su
labor, si les es atractivo y sobre todo si cuentan con el respaldo de la institucion para

ejercer con plena competencia su actividad.

En las siguientes muestras, presentadas por México Unido contra la Delincuencia se
ponen en evidencia las condiciones en las que desarrollan su labor, condiciones de
trabajo, relacion con los jefes inmediatos y el sentimiento que tienen los policias con

respecto de la delincuencia.

El panorama que nos puedan mostrar los policias, en relacion con el nivel de
satisfaccion de su desempetio, es relevante, dado que encontramos una proporcion

considerable de disgusto hacia su trabajo



Estudio de opinién de policias preventivos y judiciales®
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TIPIFICACION POLICIA PREVENTIVA POLICIA JUDICIAL

Esta empeorando 38.40% 36.40%
Afecta negativamente su

trabajo 55.10% 97.50%
Promueve la corrupcion 46.90% 57.10%
Elemento negativo 50.40% 60.00%

%3 México unido contra la delincuencia, www.mucd.org.mx, pagina consultada el miércoles 19 de diciembre

2007
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Perfil de opinion sobre los mandos:
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TIPIFICACION POLICIA PREVENTIVA POLICIA JUDICIAL

Me tratan con indiferencia 48.90% 43.70%
Generalmente castigan por

cosas insignificantes 45.50% 45.50%
la Mayoria son muy

corruptos 46.00% 39.90%
Su trato negativo afecta el

trabajo 35.70% 41.80%
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RESULTADOS:
55.1% 39.9%
Ahora los delincuentes Estima que la mayoria de sus
Nos tienen menos miedo mando son corruptos
42.4% 60%
Atribuye la corrupcion policiala  Cree que la gente no piensa en
los bajos salarios sus obligaciones

3.4.- DEFICIENCIAS EN LAS CONDICIONES DE TRABAJO

La desconfianza, resentimiento y distanciamiento entre la ciudadania y la policia se
manifiestan de manera extrema. Existen zonas rurales donde la poblacion emplea la
violencia para no permitir la entrada de la policia, o regiones donde la poblacion ha
creado, al margen de la ley, su propia policia. “El ya referido descrédito hacia la
policia impacta en la reduccion de la demanda de empleo: en la capital del pais hay
dos mil plazas vacantes en la policia preventiva y su titular declara que aqui “nadie

84 C .. . ~
7 A su vez, “hay municipios donde durante casi nueve afios no

quiere ser policia
se han podido cubrir la totalidad de las plazas® Desde la perspectiva del analisis
interno de las instituciones policiales, informacioén reciente confirma otro aspecto
que evidencia la arbitrariedad a la que esta sometida la propia policia, con respecto a
sus condiciones de trabajo. “En el Distrito Federal, mientras un policia preventivo

percibe 3 mil 600 pesos, a un policia judicial se le pagan 12 mil pesos al mes.”*

# Madrid, Lemic, En el Distrito Federal nadie quiere ser policia, dice Marcelo Ebrard, Milenio Diario, Abril 9
2002.P.6

% Caballero, Sergio, Desairan en Canctin empleos de policia. Reforma. marzo 28 de 2002. P9

% HERRERA, Rolando. Prefieren ingresar a Policia Judicial. Reforma. Abril 10, 2002, p. 3B.
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“Detras de lo anterior esta la inexistencia de una base constitucional que establezca
las condiciones minimas de trabajo de la policia. El articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante CPEUM) establece el
régimen laboral, primero en el apartado A con respecto a todo contrato de trabajo, y
segundo en el B donde se establecen las condiciones de trabajo “Entre los Poderes
de la Unidn, el gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores”. Sin embargo, la
fraccion XIII del segundo apartado excluye a los miembros de las instituciones
policiales del régimen laboral del los trabajadores al servicio del Estado, ya que
dispone que se regiran por sus propias leyes. Con base en esta formula, los derechos
y prestaciones son establecidos y modificados discrecionalmente por parte de la
autoridad administrativa a la cual estd subordinada cada institucién policial. En
adicion a las condiciones de contrato laboral, se encuentran las que corresponden a
los elementos fisicos con los cuales realizan su trabajo y el riesgo que ello

implica.”®’

Condiciones de trabajo.

Un conjunto de temas frecuentemente abordado por los policias tiene que ver con las
deficientes condiciones que se les brindan para poder desempenar su trabajo. Se
trata de asuntos en los que existe un amplio consenso, si bien hay matices y acentos
que varian dependiendo de la jerarquia, la edad, el sector o el agrupamiento al que
pertenecen. Nos referiremos a lo que los policias dicen en relacidon con su salario, el
equipo de que disponen, la jornada laboral y los problemas que enfrentan para poder

ascender.

7 INSYDE, www.insyde.org.mx ,pagina consultada el 28 de noviembre del 2007,a las 12:08am.
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a) Salario™

Entre los policias que ocupan los niveles jerarquicos mas bajos, existe una gran
inconformidad respecto de su salario. El sefialamiento de que estos salarios
propician la corrupcién o, inclusive, la justifican, es una opinién comun entre
policias de todas las jerarquias. Asimismo, se considera que el bajo salario es, por lo

menos en parte, responsable de su deficiente desempeiio.

En nuestra sociedad no se valora este servicio. En cualquier otro pais el policia estd
bien pagado pero aqui un policia no esta bien pagado y asi no puede servir. Para
abatir la corrupcion, tendrian que pagarnos un buen salario. Nos pagan 3 mil pesos
a la quincena menos los descuentos... eso no alcanza para la familia... si uno no
recibe estimulos, pues uno busca la manera de salir adelante... Si hubiera un sueldo
decoroso, uno cuidaria mas su trabajo y no se iba uno 