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INTRODUCCION

La auditoria de estados financieros es pieza clave para la toma de
decisiones respecto de la informacidén que proporcionan las entidades para evaluar
la calidad de la misma. Una auditoria de calidad es vital para mantener la
credibilidad en el proceso de reporte financiero y la integridad de la informacién
financiera. En relacion a la contabilidad creativa, ésta es una problematica de
interés creciente, que plantea incégnitas sobre el grado de cumplimiento de los

objetivos encomendados a la contabilidad.

En esta investigacion se dard a conocer principalmente lo que es la
auditoria asi como la auditoria de estados financieros, los antecedentes, las
etapas, lo que son las normas, técnicas y procedimientos de auditoria ademas de

cuales son los elementos indispensables a conocer de una auditoria.

En lo referente a la contabilidad creativa se mostraran algunos conceptos,
factores y motivos que la originan asi como la postura del profesional en la
realizacion de la misma. Se argumenta que el concepto de imagen fiel puede
limitar o provocar el uso de la contabilidad creativa en funcion de cémo se
interprete, quedando en claro que no es favorable utilizarla por los riesgos y
consecuencias que puede traer el manejo de la misma. Aqui se proponen lineas
de actuacion para combatir una practica que afecta la credibilidad de la

informacion financiera.



CAPITULO |
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, la contabilidad creativa es una problematica de interés
creciente, que plantea interrogantes sobre el grado de cumplimiento de los
objetivos encomendados a la contabilidad y la auditoria. El tema se viene
debatiendo entre la delgada linea de la creatividad y fraude que éstas practicas
crean, asi como también discusiones de tipo éticas o legales que puede conllevar

su aplicacion.

La competencia se vuelve cada dia mas fuerte causando incertidumbre en
las empresas, las cuales tratan de mostrar una imagen fiel ante los usuarios de la
informacion financiera como son los inversionistas, bancos y proveedores, con el
fin de alcanzar mas prestigio, obtener liquidez, ademas de optimizar por medio de
estas oportunidades sus utilidades para sobrevivir en el mercado. Con ello, la alta
direccién se ve presionada cuando recibe reportes en que los resultados no son

los esperados, por lo que tratan de manipular la informacion financiera afectando



la credibilidad de la misma. Asi es como la contabilidad creativa se considera un
proceso de manipulacion de la contabilidad para aprovecharse de los vacios de la
normativa contable y de las posibles elecciones entre diferentes practicas de
valoracion y contabilizacion que ésta ofrece, para transformar las cuentas anuales
de lo que tienen que ser a lo que, quienes las preparan, prefieren que sean, en
lugar de reflejar estas transacciones de forma neutral y consistente. Esto trae
como consecuencia una falsa idea de la realidad en cuanto a la solvencia y

liquidez de la empresa que podria conllevar caos en el largo plazo.

Lo grave del asunto es que en la practica a veces también estan
involucrados tanto los accionistas, como directivos y gerentes de cada una de las
areas de la organizacion, un caso en particular que podria hombrarse seria el de
Enron y Worldcom, cuyas empresas existieron en Estados Unidos y recurrieron a
una exagerada e imaginativa practica de la contabilidad creativa para estabilizar
los ingresos, mantener el precio de las acciones traficando con informacién

privilegiada, llevandoles a la quiebra.

La contabilidad creativa puede analizarse desde diversas perspectivas, no
significa que ésta sea un nuevo método de contabilidad, sino que nace a partir de
la tergiversacion de los estados financieros, lo cual puede llegar a tener un gran
impacto por su magnitud, por los montos involucrados y la cantidad de personas
afectadas, abarcando tanto a inversionistas como al personal que trabajaba en

ellas.

Es dificil distinguir la frontera que separa la contabilidad creativa del fraude
o delito contable, por lo que el problema de inclusidn es que las practicas de
contabilidad creativa no siempre son evidentes sino, por el contrario, generalmente
se encuentran escondidas detrds de complicadas y enredadas operaciones y
tecnicismos contables que hacen para el usuario poco menos que imposible su

identificacion, condicionando y limitando el poder de sus decisiones. No obstante,


http://amalgamadeletras.blogspot.com/2007/08/bernard-ebbers-y-qu-sali-mal-en.html

¢,Como se pudo reflejar adecuadamente la situacion financiera real de una

entidad?

1.2 JUSTIFICACION

Para lograr distinguir en forma clara la linea divisoria entre la estrategia
contable y el fraude por la manipulacion de la informacién, es necesario conocer
los riesgos y consecuencias de la contabilidad creativa. Para combatir ésta
practica se requiere que el auditor de los estados financieros sea un especialista y
conocedor del tema, pudiendo asi emitir un juicio profesional en las funciones de
auditoria que desarrolla, convirtiendose ésta en el baluarte y requisito de
credibilidad de la informacién que las empresas suministran a sus diversos
usuarios, jugando un papel relevante en el mundo de los negocios y mercados

internacionales.

Es importante la aplicacion de la auditoria a los estados financieros, siendo
la auditoria el examen integral sobre la estructura, las transacciones y el
desempefio de una entidad econdémica, para contribuir a la oportuna prevencién
de riesgos, la optimizacién de los recursos y el acatamiento permanente de los
mecanismos de control implantados por la administracion. Ademas, se puede
detectar la manipulacién de cifras, aqui es esencial revisar las cuentas e importes,
cimentando con los comprobantes correspondientes a dichos movimientos y asi

constar que cada gasto o ingreso esta debidamente fundamentado.

El conocer cual es la conduccion que los usuarios de practicas de
contabilidad creativa le dan a la informacién beneficia a los propios socios o
accionistas, inversionistas, bancos o0 entidades de crédito, proveedores,

acreedores u otros terceros.



Se puede destacar que una informacion financiera veraz es una forma de
asegurar que la direccion se ha llevado de acuerdo con las politicas y
procedimientos establecidos, que al invertir en acciones u obligaciones de la
compairiia se permita conocer los rendimientos ademas de la situacion financiera,
el conocer la solvencia de la empresa asi como su capacidad de pago para decidir
otorgar crédito o no; asimismo saber el riesgo que tienen implicito en la sociedad.

En la auditoria el dictamen implica que los estados financieros auditados
son el reflejo razonable del cumplimiento que la entidad ha dado a sus deberes
contables y fiscales, aqui cabe destacar que también las autoridades fiscales
salen beneficiadas al conocer las practicas de contabilidad creativa para poder

combatirla.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Comprobar si la aplicacion de la auditoria a los estados financieros evito el

manejo de la contabilidad creativa en una empresa comercial.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Definir claramente lo que engloba la contabilidad creativa.

2) Conocer los riesgos y consecuencias que desencadenan la practica de la
contabilidad creativa.

3) ldentificar cada una de las practicas de la contabilidad creativa.

4) Definir que es la auditoria a los estados financieros.

5) Demostrar que la auditoria a los estados financieros disminuye el uso de la

contabilidad creativa.



1.4 HIPOTESIS

Aplicando la auditoria a los estados financieros se disminuye
considerablemente el manejo de la contabilidad creativa en una empresa

comercial.

1.5 VARIABLES

1.5.1 VARIABLE INDEPENDIENTE

Aplicando la auditoria a los estados financieros.

1.5.2 VARIABLE DEPENDIENTE
Se disminuye considerablemente el manejo de la contabilidad creativa en

una empresa comercial.

1.6 DEFINICION DE VARIABLES

1.6.1 DEFINICION CONCEPTUAL

1) Aplicar: “Emplear principios, procedimientos o0 cosas para un fin

determinado”.}

2) Auditoria de estados financieros: “Es aquella que se dirige a las partidas o
conceptos que integran el estado de posicion financiera, el estado de
resultados, el estado de origen y aplicacion de recursos y otros estados

financieros formulados por la entidad; con ella se determina la autenticidad

! Raluy Poudevida, Antonio, Diccionario Porria de la Lengua Espafiola, 472 edicién, México, Editorial Porria, 2002,
Pag. 51



y correcta clasificacion de las partidas presentadas en dichos estados
financieros; el auditor después de aplicar su juicio puede emitir su opinién o
abstenerse de opinar acerca de la situacion que guarda la empresa

respecto a sus estados financieros”.?

3) Contabilidad creativa: “Es el aprovechamiento de la ausencia y/o flexibilidad
de la Normativa contable en temas de reconocimiento, valoracion e
informacion de los hechos susceptibles de ser computados en la

elaboracién de Estados financieros”.

4) Empresa: “Nombre que se le da a la unidad que realiza actividades

econémicas, coordinando recursos materiales y humanos”.*

5) Comercio: “Nombre que recibe a la actividad relacionada con la compra,
venta y/o permuta de bienes con fines lucrativos, realizadas por

comerciantes”.’

1.6.2 DEFINICION OPERACIONAL

Esta investigacion se midié de acuerdo a diversos métodos aplicables a la
auditoria de estados financieros empezando con la propuesta de auditoria, las
cédulas de auditoria asi como la aplicacién de indices y marcas para corroborar y
comprobar que la informacién contable concuerda con los comprobantes

autorizados aplicados por la misma entidad en su contabilidad.

2 Lépez Lopez, José Isauro, Diccionario Contable, Administrativo y Fiscal, México, Cengage Learning Editores, 2008, P4g.
18

% Molina Barros, Héctor, “Contabilidad Creativa y el Profesional Contable”, http://revistaprobidad.info/tiki-
index.php?page=ContabilidadCreativaProfesionalContable, Octubre 2006

Op. Cit., Lopez Lopez, José Isauro, Pag. 112
% Ibidem, Pag. 44



1.7 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio fue descriptivo al describir el fendmeno tal como se
presenta en la realidad, obteniendo un mayor conocimiento acerca de dicho
fenémeno, describiendo las caracteristicas més importantes del mismo en lo que

respecta a su frecuencia y desarrollo.

1.8 DISENO

El tipo de estudio en el que se enfocd este trabajo fue documental y de
campo, puesto que se utilizaron fuentes de informacion tales como libros, textos
de bibliotecas universitarias, revistas especializadas, leyes y reglamentos
vigentes, asi como la lectura de algunos casos practicos; en cuanto al tipo de
estudio de campo se refiere a que se aplicé la observacion en la elaboracion de la
auditoria a los estados financieros, realizando el estudio en el lugar donde sucede

el fenébmeno por investigar.

1.9 POBLACION Y MUESTRA

1.9.1 POBLACION

La poblacion se conformé por las empresas comerciales que se dedican a

la comercializacion asi como prestacion servicios empresariales ubicadas en la

zona conurbada Veracruz-Boca del Rio.



1.9.2 MUESTRA

En la muestra se tomd en cuenta el estudio realizado sobre los estados
financieros de una empresa comercial dedicada a la comercializacion y prestacion
de servicios para el consumidor; donde se estudiaron algunos de sus estados

financieros para ver como se aplica la auditoria sobre éstos.

1.10 INSTRUMENTOS DE MEDICION

En esta investigacion se aplicaron instrumentos de recoleccién de datos, asi
como la utilizaciébn de informacion financiera, cuestionario de control interno,
cédulas y técnicas de cruce de informacién; los cuales empezaron con una breve
introduccion y contuvieron una breve guia sobre el tema de auditoria de estados
financieros que puedan dar resultados que sirvan como parametros para realizar

el caso practico.

1.11 RECOPILACION DE DATOS

Se realiz6 un estudio bibliografico a través de diferentes bibliotecas tanto
publicas como privadas para obtener informacion de diversos autores respecto a
la auditoria de estados financieros para evitar el manejo de la contabilidad
creativa. Se obtuvo informacidbn en base a lecturas, encuestas, analisis de

documentos, observacion directa de los hechos.

Se analiz6 la informacion por medio de juicio independiente para asi dar
una opinion sobre el tema a tratar, se buscaron diversos libros tanto de auditoria
como de contabilidad creativa. En cuanto a la obtencion de la informacion, se

visito la empresa comercial donde se llevd a cabo el caso practico y se pidio a
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algunos administrativos hacer participe de la informacion requerida para obtener

datos utiles que sirvieron de base para el estudio de la hipétesis a cuestionar.

1.12 PROCESO

El proceso de investigacion que se llevo a cabo consistio en lo siguiente:

1) Recabar la informacibn documental de los diversos autores en las
bibliotecas publicas y privadas.

2) Acudir a la empresa.

3) Solicitar autorizacion para realizar el caso practico.

4) Pedir informacién relacionada con la informacién financiera de la entidad.

5) Realizar y aplicar el cuestionario.

6) Analizar los datos.

7) Presentar las conclusiones al problema de investigacion.

1.13 PROCEDIMIENTO

Los procedimientos que se llevd a cabo durante el proceso de investigacion

fueron los siguientes:

1) Localizar los textos y lecturas, ademas de ordenarlos de manera
cronoldgica.

2) Efectuar una lectura de salteo y localizar citas textuales.

3) Escribir comentarios de las citas textuales.

4) Elaborar el texto con opiniones y comentarios.

5) Poner en contacto a la empresa sobre el objetivo de la investigacion.

6) Exponer de manera clara que es lo que se pretende realizar.

7) Revisar que la autorizacion de accesibilidad a todos los movimientos.



11

8) Verificar que la informacion financiera sea la necesaria.

9) Checar las posibles alternativas para empezar una revision.

10) Determinar coOmo esta la empresa de manera general.

11) Entregar cuestionario a personal administrativo

12) Recopilar la informacion.

13) Comparar el registro con el cuestionario.

14) Decretar una opinidn o juicio sobre como una auditoria puede ayudar a la
entidad.

15) Demostrar si efectivamente la aplicacion de la auditoria a los estados

financieros disminuye considerablemente el manejo de la contabilidad creativa.

1.14 ANALISIS DE LOS DATOS

El analisis que se utilizd es el muestreo estadistico en auditoria, donde a
partir de un reducido nimero de elementos, se permite extraer conclusiones de un
colectivo mas amplio. Es de aplicacion en todos aquellos casos que por razones
no es posible examinar la totalidad de los elementos de la poblacion.

1.15 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La importancia de esta investigacion radicé en dar a conocer a los usuarios
de la informacién financiera que la aplicacion de la auditoria a los estados

financieros podria disminuir considerablemente el uso de la contabilidad creativa.
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1.16 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Algunos de los posibles obstaculos que se dieron durante el desarrollo del
trabajo fue que no nos proporcionaron la suficiente informacion en el tiempo
necesitado, ademés de que como fue una revision sobre una gran empresa, los
documentos fueron abundantes como para hacer una exhaustiva revision para asi
obtener la informacion con respecto al tema de lo que es la contabilidad creativa
asi como sus practicas; en cuanto a la aplicaciéon de campo, que no se pudo llevar
a cabo una auditoria completa de estados financieros porque tomaria demasiado

tiempo, el cual seria imposible para su realizacion.



CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 AUDITORIA Y ESTADOS FINANCIEROS

2.1.1 CREACION Y ESTRUCTURA DE LAS NORMAS DE INFORMACION
FINANCIERA

Tiempo atras, la Comision de Principios de Contabilidad (CPC) del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A. C. (IMCP), fue la encargada de emitir la
normatividad contable en el pais, en boletines y circulares de Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados. A partir del 1 de junio del 2004, es el
Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacion
Financiera, A. C. (CINIF) el organismo independiente que, en congruencia con la
tendencia mundial, asume la funcidén y la responsabilidad para la emision de la
normatividad contable en México, avanzando a una mayor convergencia con las

normas de informacioén financiera a nivel internacional.
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El CINIF se constituy6 en el afio 2002 por entidades lideres de los sectores
publico y privado, con el objeto de desarrollar las Normas de Informacién
Financiera (NIF) con un alto grado de transparencia, objetividad y confiabilidad
que sean de utilidad para los emisores asi como usuarios de la informacién

financiera.

Las NIF comprenden un conjunto de conceptos generales y normas
particulares que regulan la elaboracién y la presentacion de la informacién
contenida en los estados financieros, las cuales son aceptadas de manera
generalizada en lugar y fecha determinada. Su importancia radica en que
estructuran la teoria contable, estableciendo tanto limites y condiciones de
operacion del sistema de informacion contable; ademas de que sirven para regular
la emisiébn de los estados financieros haciendo mas eficiente el proceso de
elaboraciéon y presentacion, evitando o reduciendo, las discrepancias de criterio
gue puedan resultar en diferencias sustanciales en los datos que muestran dichos

estados.

En la actualidad siguen existiendo boletines emitidos por la CPC que le
fueron transferidos a la CINIF el 31 de mayo del 2004, por lo que se hace
referencia a cada uno de los documentos que integran las NIF por su nombre

original, esto es, Norma de Informacion Financiera o Boletin, segun sea el caso.

Derivado de lo anteriormente mencionado, para facilitar su estudio las NIF

se clasifican en las siguientes series:

1) Serie NIF A: Marco Conceptual

2) Serie NIF B: Normas aplicables a los estados financieros en su conjunto
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3) Serie NIF C: Normas aplicables a conceptos especificos de los estados

financieros.

4) Serie NIF D: Normas aplicables a problemas de determinacion de resultados.

5) Serie NIF E: Normas aplicables a las actividades especializadas de distintos

sectores.

A la vez las NIF se conforman de tres grandes apartados:

a) Normas de Informacion Financiera conceptuales o Marco Conceptual.

b) Normas de Informacion Financiera particulares o NIF particulares.

c) Interpretaciones a las NIF o INIF.

En cuanto al marco conceptual, el cual es un sistema coherente de
objetivos y fundamentos interrelacionados, se puede decir que tiene algunas
subdivisiones que se agrupan en orden l6gico deductivo, que sirven como
sustento racional para el desarrollo de las normas de informacion financiera. Entre
la agrupacion citada, se encuentran los postulados basicos, las necesidades de
los usuarios y objetivos de los estados financieros, las caracteristicas cualitativas
de los estados financieros, los elementos béasicos de los estados financieros,
reconocimiento y valuacién, presentacion y revelacion; y por ultimo supletoriedad.
Cabe aclarar que toda la agrupacion del marco conceptual es importante para el

usuario de la informacion para la toma de decisiones.
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2.1.1.1 POSTULADOS BASICOS

Los postulados basicos son fundamentos que configura el sistema de
informacion contable y rigen el ambiente bajo el cual se debe operar. Estos
ocupan un lugar preponderante puesto que se presentan como conceptos teéricos
fundamentales que relacionan medios y fines, es decir, normas particulares y

objetivos de la informacion financiera.

Los postulados basicos vienen a sustituir lo que eran los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, hay diversas razones, entre las cuales
estd que el postulado adecua mejor a los planteamientos actuales en el entorno
contable internacional, y cuya palabra de acuerdo al diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola lo define como “una proposicion cuya verdad se
admite sin pruebas y que es necesaria para servir de base en ulteriores

razonamientos”, lo cual es congruente con los fines que persiguen las NIF.

Existen ocho postulados basicos, los cuéles son:

1) Sustancia Econdmica: Se refiere a que debe prevalecer en la delimitacion y
operacion del sistema de informacién contable captando la esencia
econémica del ente emisor de dicha informacién, ademas de el
reconocimiento contable de las transacciones, transformaciones internas y

otros eventos, que afectan a una entidad econémicamente.

2) Entidad econdmica: Cuando se habla de este postulado, hace referencia a
lo que es la empresa, la cual es una unidad identificable que realiza
actividades economicas, constituyéndose de recursos humanos, materiales
y financieros, conducidos y administrados por los accionistas, propietarios o
patrocinadores, siendo ésta independiente de ellos a pesar de ser el Unico

centro de control de la toma de decisiones de la misma. Puede haber dos
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4)

5)
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tipos de entidades econdmicas: las lucrativas, cuyo propésito es retribuir a
los inversionistas a través de reembolsos o rendimientos; y las entidades
con propdsitos no lucrativos, cuyo proposito de creacion principalmente es

el beneficio social, sin que se busque retribuir a sus patrocinadores.

Negocio en marcha: Se presume una existencia permanente de la entidad
en el futuro, por tiempo ilimitado, salvo prueba en contrario. Cuando la
entidad tenga un historial de rentabilidad asi como facilidades de
financiamiento, se puede concluir que el negocio en marcha es adecuado.
No es necesario mencionarlo puesto que se asume por si solo, salvo en
casos donde se considere un horizonte temporal limitado por diversas

causas.

Devengacion contable: Habla de que se deben reconocer contablemente en
su totalidad, en el momento en que ocurren, independientemente de la
fecha en que se consideren realizados para fines contables todas aquellas
transacciones, transformaciones internas y otros eventos que lleva a cabo
una entidad econémica. La frase a la que se refiere en el momento en el
que ocurren trata de que se reconocen tanto transacciones pasadas como
futuras. En cuanto a la realizacion, ésta se refiere al momento en el que se
materializa el cobro o el pago de alguna partida en cuestién. Un ejemplo es
cuando se debe mercancia a los proveedores, se reconoce desde el
momento en que se pacta la transaccion, pero se realiza al instante que se

paga la operacion.

Asociacion de costos y gastos con ingresos: Es una confrontacion de los
costos y gastos con los ingresos de una entidad, independientemente de la
fecha en que se realicen. Es el reconocimiento de una partida en el estado

de resultados.
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6) Valuacion: Se refiere a que todos los efectos financieros se deben
cuantificar en términos monetarios, a fin de captar el valor econémico mas
objetivo de los activos netos. Hay diferentes métodos para valuacion, se

debe emplear el mas objetivo para la entidad.

7) Dualidad econdmica: Aqui entra en juego, la partida doble, que a todo cargo
corresponde un abono. Representandose que una entidad esta constituida
por los recursos de los que dispone y por las fuentes para obtener dichos

recursos.

8) Consistencia: Se debe llevar un mismo tratamiento contable, el cual debe
permanecer a través del tiempo. Esto contribuye a la comparabilidad de la
informacion financiera en una misma entidad en diferentes periodos y en
comparacién con otras entidades. Esto no quiere decir que se frene la
evolucion o mejoramiento de la calidad de la informacién financiera,

simplemente cualquier cambio debe revelarse o justificarse.

2.1.2 CONCEPTO Y RESENA DE ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Los estados financieros se pueden entender como aquellos documentos
gue muestran la situacion economica de una empresa, la capacidad de pago de la
misma, a una fecha determinada, asi como el resultado de operaciones obtenidas

en un periodo o ejercicio presente o futuro.
Los estados financieros basicos son:
1) Balance General o Estado de Situacién Financiera: Es el documento que

muestra la situacién financiera de una empresa a una fecha fija, pasada, presente

o futura. Esta conformado por los activos, pasivos y capital contable o patrimonio
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contable, éste ultimo para las entidades con propdsitos no lucrativos; de los cuales
los activos son los recursos que controla la entidad; los pasivos son obligaciones
presentes de la entidad, virtualmente ineludibles; y el capital contable o patrimonio
contable es el valor residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos

Sus pasivos.

2) Estado de Resultados o Estado de Pérdidas y Ganancias y Estado de
actividades: Es aquel que se integra basicamente por ingresos, costos y gastos de
una entidad. Una de las diferencias entre el Estado de Resultados y el Estado de
Actividades, es que el primero es para entidades lucrativas y el segundo es para

entidades con propdésitos no lucrativos.

3) Estado de Flujo de Efectivo: Es aquel que muestra las fuentes y
aplicaciones del efectivo de la entidad en el periodo, y se clasifica en actividades
de operacién, de inversion y de financiamiento. Este estado financiero basico,
viene a sustituir al Estado de Cambios en la Situacion Financiera, y su importancia
radica no solo en el hecho de dar a conocer el impacto de las operaciones de la
entidad en su efectivo, sino también dar a conocer el origen de los flujos de

efectivo generados y el destino de los flujos de efectivo aplicados.

4) Estado de Variaciones en el Capital Contable: Es emitido por las
entidades lucrativas, y se conforma principalmente por los movimientos de los
propietarios, reservas y utilidad o pérdida integral. Algunos ejemplos de los tipos
de movimientos de los propietarios son: aportaciones de capital, reembolsos de
capital, decretos de dividendos, capitalizaciones de partidas del capital contribuido,
capitalizaciones de utilidades o pérdidas integrales, capitalizaciones de reservas
creadas. Capitalizar es asignar al capital ya sea social o contribuido, parte de otros
conceptos de capital, es como una reclasificacibn donde sale de una partida y

entra a otra.
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2.1.3 OBJETIVOS DEL ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

El estudio de los estados financieros se concreta en la obtencion de
instrumentos y procedimientos necesarios para conocer la situacion de la entidad,
desde lo que se refiere a la parte patrimonial, asi como la econdmica y financiera,
ademas de la determinacion de las causas que provocan ciertas situaciones y la
promocién de las actuaciones correctivas que se consideran necesarias para

combatir algunos desajustes puestos de manifiesto en el analisis.

La utilidad de la contabilidad se encuentra en su producto final: la
informacion contable, en otras palabras, los estados financieros. Hay veces que la
contabilidad se lleva mal, tarde, a destiempo y con frivolidad. Es indispensable
conocer que la ausencia de la informacion contable fiable y util a la vez que
oportuna en cuanto a su elaboracién constituye una trampa envenenada en
términos literarios, puesto que el conocer la informacion con excesiva demora,
equivale a suicidio empresarial. Una explicacién valida a dicha aclaracion, es que
si no se conoce la situacion de la entidad a tiempo, podria llevarse a la quiebra,

por el mal manejo de los recursos con que cuenta la empresa.

2.1.4 HISTORIA DE LAS AUDITORIAS

Las primeras auditorias tuvieron su comienzo siendo revisiones meticulosas
y detalladas de los registros establecidos para determinar si cada operacién habia
sido asentada en la cuenta apropiada y por el importe correcto. Esta es una de las
aplicaciones de los principios cientificos de la contabilidad y su importancia es
reconocida desde los tiempos mas remotos, teniéndose conocimientos de su

existencia ya en las lejanas épocas de la civilizacién sumeria.
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El proposito principal de estas primeras auditorias era detectar desfalcos y
determinar si las personas en puestos de confianza estaban actuando e
informando de manera responsable. Ademas, estaban encaminadas a asegurar al
propietario de un negocio de que los empleados contratados habian mantenido
correctamente las cuentas, de que existian todos los activos y se encontraban

registradas a las cantidades apropiadas.

El término auditor evidenciando el titulo del que practica esta técnica,
aparecio a finales del siglo XVIII en Inglaterra durante el reinado de Eduardo I. En
diversos paises de Europa, durante la Edad Media, ya eran muchas las
asociaciones profesionales, que se encargaban de ejecutar funciones de auditoria.
La revolucion industrial llevada a cabo en la segunda mitad del siglo XVIII trajo
consigo nuevas direcciones a las técnicas contables, especialmente a la auditoria,
en medio de que la complejidad de los negocios se estaba ampliando
notablemente puesto que las compafias empleaban a mayor nimero de personas

asi como los sistemas contables se volvian cada vez mas desarrollados.

Al aumentar el volumen de actividad mercantil y la complejidad de los
sistemas contables, resultd prohibitivo el costo de las auditorias detalladas, aqui
jugaba parte la importancia de lo que es el control interno en una empresa. El
papel del auditor cambié de la busqueda de desfalcos y de certificar la exactitud
de un balance general a la revision del sistema y comprobacion de las evidencias
a fin de poder emitir una opinién sobre la presentacion correcta de todos los

estados financieros.

La creciente atomizacion de la propiedad de las corporaciones estimulo el
desarrollo de la auditoria moderna. Las bolsas de valores también jugaron un
papel relevante a principio del siglo al establecer requisitos minimos para la
presentacion de informes de compafiias cuyas acciones estaban registradas en

las mismas. Poco a poco, el desarrollo de la auditoria iba aumentando.
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En el afio de 1933 el presidente norteamericano Franklin Delano Roosevelt
emitié la Securities Acto f 1933 (SA, Ley de Valores de 1933) complementada y
ampliada con la Securities Exchange Acto f 1934 (SEA, Ley sobre el Intercambio
de Valores de 1934) la cual obligaba a todas las empresas emisoras que tienen
colocadas acciones entre el gran publico inversionista registren sus operaciones
sobre bases y criterios contables homogéneos y consistentes. Para vigilar que se
diera cumplimiento a tales disposiciones, la misma SEA incluye la creacién de la
Securities and Exchange Commission (SEC, Comision para la Vigilancia del

Intercambio de Valores).

Se puede concluir que la contabilidad y la auditoria de estados financieros
modernos nacen en el afio de 1934 con un acto de ley al promulgarse la Securities
Exchange Acto f 1934 en los Estados Unidos de Norteamérica, que obligaba el
uso de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y las Normas y

Procedimientos de Auditoria.

2.1.5 DEFINICION DE AUDITORIA Y AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS

La “American Accounting Association” preparé la siguiente definicion de

auditoria.

La auditoria “es un proceso sistematico para obtener y evaluar de manera
objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre actividades econémicas y
otros acontecimientos relacionados. El fin del proceso consiste en determinar el
grado de correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le
dieron origen, asi como determinar si dichos informes se han elaborado

observando principios establecidos para el caso.”

6 “Report of the Comittee on Basis Concepts” del Auditing Concepts Comittee, en Accounting Review, Volumen 47.
Suplemento 1972, P4g. 18
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También se puede definir a la auditoria como una investigacion critica para
llegar a conclusiones ciertas sobre la contabilidad de la informacion financiera y

operativa de una organizacion economica.

La auditoria de estados financieros es el examen que un contador publico

independiente efectlda sobre los estados financieros de su cliente.

El objetivo de la auditoria consiste en apoyar a los miembros de la empresa
en el desempefio de sus actividades, y se podria decir que los propésitos para los
cuales la auditoria es frecuentemente realizada son: la expresion de una opinién
independiente sobre los estados financieros asi también el control de recursos
dentro de la misma. Para ello la auditoria les proporciona analisis, evaluaciones,
recomendaciones, asesoria e informacion concerniente a las actividades

revisadas.

2.1.6 USUARIOS DE ESTADOS FINANCIEROS BASICOS AUDITADOS

Los principales usuarios de los estados financieros basicos vy, por lo tanto

de los dictamenes de auditoria sobre los mismos, pueden agruparse como sigue:

1) Los propietarios e entidades economicas privadas y los accionistas de
las sociedades cotizadas en bolsa, banqueros de inversién vy

operadores de bolsa.

2) Los acreditantes bancarios y privados, arrendadores, proveedores y
tenedores de obligaciones, papel comercial y otros, asi como las

compafias aseguradoras.
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3) Los consejeros, comisarios, directores y funcionarios de la entidad
auditada, asi como los trabajadores y sus sindicatos, éstos ultimos, al
menos, por lo que se refiere a la determinacién de su participacion en

las utilidades de la entidad.

4) Las autoridades gubernamentales, respecto del cumplimiento de la
entidad con sus obligaciones de impuestos federales y de Seguro
Social; con sus requerimientos sobre estructura financiera e inversion
en el caso de entidades del sector financiero; con determinacion de
tarifas en el caso de servicios publicos; con la normatividad a que estan
sujetos los organismos descentralizados y entidades de participacion

estatal.

5) Las camaras y asociaciones a que pertenece la entidad, asi como

agencias de crédito y estadistica.

El hecho de que estos usuarios emitan los mismos cuatro estados
financieros basicos y sus notas complementarias hace de la auditoria un proceso
eficiente, pues el contador publico la realiza de la misma forma,

independientemente de los usuarios.

Normalmente, el dictamen de auditoria se dirige al cliente, quien recibe
todos los ejemplares que se emiten. Una vez emitidos, el cliente no esta obligado
a comunicar al auditor a quiénes entrega ejemplares del dictamen sobre sus
estados financieros basicos. Esto es lo que le da al auditor el caracter de Contador
Pablico, y a su dictamen sobre estados financieros basicos una distribucion

mismamente publica.
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2.1.7 ¢ PUEDE LA AUDITORIA DESCUBRIR FRAUDES?

La auditoria de estados financieros es un proceso por el cual se busca
aumentar la credibilidad de la informacion que contienen. Por lo tanto, el auditor
estd interesado en que no se omita informacion importante que un usuario
razonablemente versado en informacion financiera necesitaria conocer para
interpretar adecuadamente el contenido. Igualmente, esta interesado en que la

informacion presentada esté exenta de falsedades intencionales.

Sin embargo, la auditoria no necesariamente conduce a la verdad absoluta
0 a la exactitud matematica. Después de todo, el auditor se encuentra en
desventaja ante los principales funcionarios de la empresa que toman decisiones y
se percatan de sus efectos dia tras dia. La responsabilidad de la informacién

corresponde a quien maneja la entidad econémica y contabiliza sus transacciones.

El auditor debe ser capaz de descubrir falsedades, fraudes o irregularidades
en los estados financieros, pero el descubrimiento de éstos y la actuacion que le
corresponda hacia lo encontrado por el auditor, depende mucho de la actuacién de

éste, de su ética profesional y de su juicio profesional.

2.1.8 ETAPAS PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS

En un trabajo de examen de estados financieros a practicar por un contador

publico independiente se consideran tres etapas: preliminar, intermedia y final.
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1) Etapa preliminar

Tiene como objetivo identificar y asentar las bases sobre las cuales se
llevara a cabo un examen de estados financieros. Se inicia desde el momento en
que el duefio o representante legal de la entidad llama al contador publico
independiente para solicitarle sus servicios.

El contador publico independiente establecera su primer contacto con la
entidad a auditar procediendo posteriormente a efectuar un estudio y evaluacion
de la organizacién, de sus sistemas y procedimientos asi como del sistema de
control interno. Mas adelante, obtendra la informacion necesaria y documentacion
base para conocer la entidad y asi allegarse de los elementos en los cuales se
apoyard para elaborar y presentar su propuesta de servicios Yy horarios
profesionales.

Después el contador publico procederd a efectuar la planeacion de su
auditoria, disefiando cédulas de auditoria a utilizar durante la revision, la
elaboraciéon de programas de auditoria a utilizar, ademas de programar la
asignacion de auditores y auxiliares que colaboraran con las tareas

encomendadas.

2) Etapa intermedia

El objetivo de esta etapa es efectuar las pruebas de los registros,
procedimientos y explicaciones dadas por el cliente con el propésito de terminar el
grado de confianza que se puede tener en ellos. Igualmente iniciar los trabajos de

auditoria de resultados de operacion a fin de reducir la carga para la etapa final.

Es practica comin que en esta etapa se inicie el examen de las

transacciones efectuadas durante los primeros meses de operacion. Aqui se
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efectuardn pruebas para corroborar la calidad del control interno que existe en la
entidad sirviendo de base para determinar el alcance del examen a practicar y la
oportunidad en la aplicacion de los procedimientos de auditoria definiendo el plan
de muestreo a seguir. Se hacen examenes de saldos de balance, tal es el caso de
la inspeccién fisica de mobiliario, planta y equipo. En esta etapa, el contador
publico dara seguimiento a los efectos de correcciones o sugerencias en materia
de control interno presentadas a su cliente, derivado de hallazgos revelados

durante la etapa preliminar.

3) Etapa Final

El objetivo de esta etapa es concluir con el trabajo de auditoria en su
conjunto. Se procede a la revision de los meses que quedaron pendientes de
revision, haciendo también subsiguientemente pruebas globales de dichas
transacciones como son calculos totales de intereses sobre créditos recibidos u
otorgados, computo de las depreciaciones cargadas a resultados del ejercicio
contra sus correspondientes abonos a cuentas complementarias de activo fijo,
calculo de las amortizaciones, revisién y andlisis financiero de los resultados de
operacion. Conjuntamente se llevaran a cabo pruebas de corte para cerciorarse

gue las transacciones han sido registradas en el periodo que corresponden.

El cierre de auditoria entra en juego en ésta etapa en donde el contador
publico ha determinado la necesidad de que la entidad de efecto a ajustes y
reclasificaciones de su contabilidad para que sus estados financieros reflejen una
razonable situacion financiera, por lo que debe presentar la propuesta, discutirla y
de una vez aceptada, registrar los ajustes y reclasificaciones. Cabe mencionar que
los ajustes son asientos contables de correccion que afectan los resultados de

operacion y las reclasificaciones no afectan los resultados de operacion.
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2.1.9 PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA

El programa especifico de auditoria se integra conforme a una secuencia
l6gica, conforme a las fases de la revision, en €l se establece la oportunidad vy el

tiempo requerido para llevarlo a cabo.

En los programas de auditoria se indica la entidad, rubro por auditoria,
clave de la auditoria, fechas de inicio y término, tipo, objetivo y fases; fechas de
inicio y término de cada fase; cantidad de dias requeridos para llevarlo a cabo;

nombres o iniciales del personal que interviene en la revision.

La designacién del personal de apoyo se hara tomando en cuenta el grado
de experiencia y capacidad profesional de los auditores que participaran en la
revision. La planeacion de la auditoria no debe tener un carécter rigido, sino un
poco flexible para poder modificarse el programa de trabajo cuando en el
desarrollo de éste se encuentre con circunstancias no previstas y cuando los
resultados del trabajo hagan necesario variar o ampliar el programa que se
establecié previamente. Por lo tanto, la planeacién no debe de verse como en una

etapa inicial sino durante el desarrollo de todo el trabajo de auditoria.

2.1.10 NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las normas de auditoria son los requisitos minimos indispensables de

calidad referentes a la personalidad del auditor, al trabajo que desempefiay a la

informacion que rinde como resultado de su trabajo.

El objetivo de dichas normas es constituir el marco de actuaciéon a que

debera de sujetarse el contador publico independiente que emita dictamenes para
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efectos ante terceros, con el fin de confirmar la veracidad, pertinencia o relevancia

de la informacién sujeta a examen.

Las normas de auditoria se clasifican en:

1) Normas personales: Las cuales son comunes a todas las profesiones, en
donde en el campo de auditoria, existen cualidades que el auditor debe de
tener preadquiridas antes de poder asumird un trabajo profesional de
auditoria y las cuales debe de mantener en el desarrollo de toda su

actividad profesional. Se pueden subdividir en:

a. Entrenamiento técnico y capacidad profesional: Esto es un medio
indispensable para desarrollar la habilidad practica necesaria para el
ejercicio de la profesién asi como la investigacion constante para

obtener cierta competitividad en el ambito.

b. Cuidado y diligencia profesional: Se refiere a que como humanos,
nuestra opinién esta sujeta a la apreciacion personal y por ende al
error, por lo que es necesario esforzarse para reducir al minimo ese

grado de error mediante un trabajo acucioso.

c. Independencia mental: Aqui el auditor debera estar constantemente
alerta, para evitar cualquier situacion que pueda crear conflicto entre
su objetividad al expresar su opinién y su propio bienestar particular,
no dejarse llevar por presiones econdmicas familiares, sociales o de

cualquier otra naturaleza.
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2) Normas de ejecucion del trabajo: Que a su vez se pueden subdividir en:

a. Planeacion y supervision: Aqui se debe ver todo lo que es la
naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos de
auditoria, asimismo estar suficientemente familiarizado con la
naturaleza del negocio del cliente. En el caso de que se usen
auxiliares para el trabajo, éstos deben ser supervisados en forma

apropiada.

b. Estudio y evaluacion del control interno: Para que el auditor deposite
la confianza en un sistema de control interno, debe quedar satisfecho
de su existencia y funcionamiento, no so6lo mediante un plan
sistematico de preguntas, sino también mediante un examen
respectivo. La estructura de control interno de una entidad es el
conjunto de politicas y procedimientos establecidos para
proporcionar una seguridad razonable de que se logrardn los
objetivos especificos de dicha entidad. La evaluacién del control
interno podra realizarse en areas que son fundamentales en el
proceso de planificacion, especialmente en las que la auditoria debe
hacer un énfasis especial. Asi, el auditor debera comunicar las
debilidades o desviaciones al control interno del cliente que son

definidas como situaciones a informar.

c. Obtencion de evidencia suficiente y competente: Cuando se habla de
la evidencia se entiende como aquello que ha sido presentado a
alguien competente para evaluarlo de manera apropiada, como
medio para descubrir la verdad de cualquier asunto o hecho afirmado
bajo investigacién. Dicha evidencia suficiente y competente tiene que

dar la certeza moral de que los hechos que se estan tratando de



31

probar o de que los criterios cuya correccion se estan juzgando han
quedado satisfactoriamente probados.

3) Normas de informacion: Aqui el auditor emite una opinidn en la que expresa
las conclusiones a las que ha llegado, es decir el dictamen, donde ademas
pone en conocimiento de las personas interesadas los resultados de su
trabajo. En el va a reposar la confianza de los interesados en los estados
financieros. Por lo que por su importancia existen normas que regulan su
calidad, y son:

a. Relacion de los estados financieros y la contabilidad.
b. Debida aplicacién de las NIF

c. Consistencia en la aplicacion de dichas normas.

d. Suficiencia de las declaratorias informativas.

e. Salvedades

f. Negacion de opinién

2.1.11 TECNICAS DE AUDITORIA

Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacion y son
la prueba que el auditor utiliza para obtener la informacion y lograr la
comprobacién necesaria para poder emitir su opinion profesional. El objetivo de
las técnicas es proporcionar los elementos que puede utilizar el auditor para

obtener la informacion necesaria sobre la entidad sujeta a examen.
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2.1.11.1 CLASIFICACION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA

1)

Estudio general: Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas generales
de la empresa, de las cuentas y operaciones a través de sus elementos

mas significativos.

2) Andlisis: Es el estudio de los componentes de un todo, se clasifican y

3)

4)

agrupan los distintos elementos individuales que forman una cuenta o
partida determinada. Generalmente, se aplica a cuentas o rubros de los
estados financieros y se puede hacer de dos formas: el analisis de saldo y

el andlisis de movimientos.

Inspeccion: Es el examen fisico de los bienes materiales o de los
documentos en los que se tradujeron las operaciones, con el objeto de
cerciorarse de la autenticidad de un activo o de una operacién registrada en
la contabilidad o presentada en los estados financieros. Se aplica a cuentas

cuyos saldos tienen una representacion material.

Confirmacion: Es una rectificacion o la obtencion de una comunicacion
escrita sobre la autenticidad de un saldo, hecho u operaciéon. Es hecha por
una persona independiente de la empresa examinada y debe de estar en
posibilidad de conocer la naturaleza y las condiciones de la operacion para
poder informar validamente sobre ella. Esta técnica se aplica solicitando a
la empresa auditada que se dirija a la persona a quien se pide la
confirmacién, para que conteste por escrito al auditor y puede ser aplicada

de diferentes formas:

a. Positiva. Se envian datos y se pide que contesten, tanto si estan

conformes o no lo estan.



5)

6)

7

8)

9)
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b. Negativa. Se envian datos y se pide contestacion, solamente si estan

inconformes.

c. Indirecta, ciega o0 en blanco. No se envian datos y se solicita
informacion de movimientos, saldos o cualquier otro dato necesario

para la auditoria.

Investigacion: Es la recopilacion de la informacidon mediante datos y
comentarios de los funcionarios y empleados de la propia empresa. Asi el
auditor puede formarse un juicio sobre saldos y operaciones realizadas por

la entidad.

Declaracion: Es la manifestacién por escrito con la firma de los interesados
del resultado de las investigaciones llevadas a cabo con los funcionarios y

empleados de la empresa.

Certificacion: Es la obtencion de un documento en el que se asegure la
verdad de un hecho, con la firma de una autoridad.

Observacion: Es una manera de inspeccion, menos formal, en la que la
presencia fisica del auditor es indispensable para ver como se realizan

ciertas operaciones o hechos.

Célculo: Es la verificacion de las correcciones aritméticas de todas aquellas
cuentas y operaciones que se determinan por calculos sobre bases

precisas.
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2.1.12 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Son el conjunto de técnicas de investigacion que son aplicables a una
partida o a un grupo de hechos, relativas a los estados financieros sujetos a
examen mediante los cuales el contador publico obtiene las bases necesarias para

fundamentar su opinion.

Los procedimientos de auditoria se pueden clasificar en dos grandes
grupos: los de aplicacion general que son recomendables para cualquier tipo de
auditoria; y los de aplicacion especifica que tendrdn que ser disefiados para cada
tipo de auditoria en funcion de las caracteristicas de la entidad de la cual se esta

haciendo la auditoria.

La Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos para el caso de auditoria de estados
financieros, detalla los numeros y nombres de los boletines emitidos. A
continuacion se desglosaréan los boletines de aplicacion general:

Procedimientos de auditoria de Estados Financieros de aplicacién general”:
5010 Procedimientos de auditoria de aplicacion general.
5020 El muestreo en la auditoria.

5030 Metodologia para el estudio y evaluacién del control interno.

5040 Procedimientos de auditoria para el estudio y evaluacién de la funcién de

auditoria interna.

" Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, Normas y
Procedimientos de Auditoria, México, Boletines, IMPC, 1996
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5050 Utilizacion del trabajo de un especialista.

5060 Partes relacionadas.

5070 Comunicaciones entre el auditor sucesor y el auditor predecesor.

5080 Efectos del procesamiento electronico de datos (PED) en el examen de

control interno.

Cabe resaltar que la experiencia y el criterio del auditor intervienen en la
decision de la utilizacién de técnicas que integran el procedimiento para un caso

en particular.

2.1.12.1 NATURALEZA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
AUDITORIA

La naturaleza es dependiendo de cada caso para obtener la certeza moral

que fundamente una opinién objetiva y profesional.

2.1.12.2 EXTENSION O ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE AUDITORIA

Es la amplitud que se le da a los procedimientos, es decir, la intensidad y
profundidad con que se aplican practicamente. Se puede también decir que es la
relacion de las partidas que se examinaran con respecto al total de las partidas

individuales que forman el universo.
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2.1.12.3 OPORTUNIDAD EN LA APLICACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Se refieren a la época en que deben aplicarse los procedimientos de
auditoria. Cabe mencionar, que generalmente no es conveniente realizar los
procedimientos de auditoria relativos al examen de los estados financieros a la
fecha que los estados se refieren, comiunmente se aplican mejor en una fecha

anterior o posterior.

2.1.13 PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo son el conjunto de cédulas y la documentacién
irrefutable que contiene los datos e informacion obtenidos por el auditor en su
examen, asi como la descripcion de las pruebas realizadas y los resultados de las

mismas sobre las cuales sustenta su opinion al emitir el informe.

El objetivo de los papeles de trabajo es documentar aquellos aspectos
relevantes en la auditoria que proporcionan la evidencia de que el trabajo se llevo
a cabo de acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas. Los
papeles de trabajo los prepara el auditor y son propiedad absoluta de este
profesional condicionando su uso Unicamente a los propositos de su revision y
soporte de los resultados obtenidos; por lo que la informacién en ellos contenida
debe quedar salvaguardada en términos de secreto profesional y responsabilidad

moral hacia la entidad que se la confi6.
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2.1.13.1 IMPORTANCIA DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo representan uno de los elementos mas importantes

a considerar por el auditor, siempre y cuando:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Constituyan la prueba del trabajo realizado por el auditor.

Constituyan una fuente de aclaraciones de informacion.

Fundamenten la opinién o informe del auditor.

Provean la evidencia de la naturaleza y extension en la aplicacién de las
técnicas y procedimientos de auditoria, siendo la prueba del cuidado y
diligencia que ejercito el auditor en la conduccion de su examen.

Sirvan de fuente de informacién posterior a las autoridades fiscales,
autoridades judiciales y a otro contador publico que desee opinar sobre el

trabajo realizado.

Constituyan el eslabon que une los registros, operaciones y administracion de

la entidad auditada con el dictamen o informe final del auditor.

Constituyan una util guia y fuente de informaciéon para la planeacién de

auditorias futuras.

2.1.13.2 ELEMENTOS DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Ser claros y concisos, son elementos importantes de los papeles de trabajo

respecto de la cuenta u operacién a la que se refieran, del trabajo desarrollado y
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de las conclusiones obtenidas. Los elementos que debe contener toda cédula de
trabajo de auditoria son:

1) Nombre de la entidad sujeta a examen.

2) Fecha del cierre del ejercicio examinado.

3) Fecha en que se efectud la revision.

4) Titulo o descripcion breve de su contenido.

5) Clave de identificacion o indice asignado a la cédula de auditoria.

6) Firma, nombre o iniciales de nombre de la persona quien efectud el trabajo.

7) Fuentes de donde se obtuvieron los datos.

8) Métodos de verificacion utilizados que contengan en detalle notas y

explicaciones del trabajo efectuado.
9) Marcas de auditoria utilizadas y su significado.
10)Conclusiones a que llegé el auditor sobre lo que reviso.
2.1.13.3 CLASIFICACION Y TIPOS DE PAPELES DE TRABAJO
Los papeles de trabajo se clasifican en dos grandes grupos: archivo
permanente y legajo de auditoria. El archivo permanente es aquel que contiene la

informacion de interés continuo que se extiende mas alla de cualquier periodo de

auditoria. En la parte introductoria de este archivo se incorporara una cédula que
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hara de indice en la cual se indicara las distintas secciones que lo integran, las

cuales se irdn conformando por una secuencia cronolégica conforme se vaya

recopilando la informacién. La actualizacion del archivo permanente se ira

efectuando conforme avance la auditoria. Resulta indispensable que al cierre de la

auditoria se haga una revision a este archivo para asegurarse que se integro en él

la informacién que a juicio del auditor, se considere conveniente mantener.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

El contenido del archivo permanente contiene la siguiente informacion:

Copia de la escritura constitutiva de la entidad auditada, asi como las

modificaciones posteriores a la misma.

Copia de las actas de asambleas, de consejo de administracién o de consejos

0 comités especiales, si es que los hay.

Cuadros y manuales de organizacion.

Manuales de procedimientos y de operacion, asi como la evolucién histérica de

los mismos.

Sistemas de operacién en uso, como contabilidad incluyendo catalogo de

cuentas e instructivo de contabilizacion.

Copia o0 extracto de los principales contratos con los que estad obligada la
entidad, como el de arrendamiento, compras o0 suministro de materiales,

ventas, préstamos, asistencia técnica, comision, etc.

Andlisis de los principales indicadores financieros, estadisticas de rubros

importantes asi como de cambios en las cuentas de capital contable.
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8) Evolucién de las cuentas de activos capitalizables y su correspondiente

depreciacion y/o amortizacion.

9) Copias de informes de auditorias anteriores y de cartas sobre el control interno
de la entidad, las respuestas de la entidad a los informes asi como cartas de

auditoria.

10) Programa general de trabajo de auditoria.

11) Obligaciones fiscales y legales a las que esta sujeta la entidad.

12) Copia del sistema de informacién gerencial en uso de la entidad.

El legajo de auditoria es el conjunto de papeles de trabajo que soportan el

resultado de la auditoria en proceso o de una auditoria ya concluida.

Las cédulas de auditoria son los documentos o papeles que consignan el
trabajo realizado por el auditor sobre una cuenta, rubro, area u operacion sujeto a

examen, son los papeles de trabajo y se clasifican en:

1) Cédulas sumarias o de resumen: Son aquellas en las que se resumen las
cifras y procedimientos de un grupo de cuentas o de una cuenta sujeta a

examen.

2) Cédulas analiticas: Contienen una desintegracion del todo, es decir, de
saldos, concepto, cifras, operaciones y movimientos, en donde se debe
detallar la informacion obtenida, las pruebas realizadas y los resultados

obtenidos.
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3) Cédulas subanaliticas: Son las que analizan con detalle los datos

contenidos en una cédula analitica.

4) Cédula de observaciones: Se muestran las deficiencias o irregularidades

que se hayan encontrado en el transcurso de la revision.

5) Cédula de informes: Es aquella que se integra al inicio del expediente de
los papeles de trabajo, donde se expone brevemente los antecedentes de
auditoria los procedimientos aplicados y sus resultados.

6) Cédula de seguimiento de recomendaciones: Se registran cualquier tipo de
acciones legales, dejando constancia primeramente en cédulas de

comentarios y después en las cédulas de control de seguimiento.

En cuanto a los segmentos que debe contener una cédula de auditoria, se derivan

tres partes:

1) Encabezado: Es la parte superior de la cédula y debe contener los

siguientes datos:

a. Clave o indice de la cédula.

b. Nombre del despacho que lleva a cabo la auditoria.

c. Nombre de la entidad auditada.

d. Cuenta revisada.

e. Periodo o ejercicio.
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f. Procedimiento o técnica de auditoria aplicada, junto con una breve
descripcion de su contenido y el alcance de la prueba.

g. Iniciales de quienes la formularon, revisaron y supervisaron, asi

como sus firmas.

h. Fecha de elaboracion de la cédula.

2) Cuerpo: Es la parte donde se asienta la informacion que obtuvo el auditor y

los resultados de su revision, e incluye:

a. Cifras y conceptos sujetos a revision.

b. Datos de los libros de contabilidad o de los elementos de control

establecidos.

c. Referencias.

d. Observaciones respecto a irregularidades o deficiencias detectadas.

e. Vaciado de declaraciones o comprobantes.

f. Marcas y cruces que indiquen en forma sistematizada las pruebas

realizadas.

3) Pie o calce: Es la parte inferior de la cédula y contiene:

a. Notas para complementar algin concepto.

b. Marcas de auditoria empleadas y su significado.
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c. Fuente de los datos asentados en el cuerpo de la cédula, de donde

provienen los datos.

Para el disefio de las cédulas es conveniente considerar las siguientes

cualidades:

1) Ser objetiva: Ya que la informacion debe ser imparcial, al mismo tiempo que

amplia para que el lector pueda formarse una opinion.

2) Ser de facil lectura: En donde su contenido se integrar4 de manera logica,

claray sencilla.

3) Estar completa: En cuanto a lo que es su naturaleza y alcance del trabajo
de auditoria realizado.

4) Relacionar claramente los cruces entre las distintas cédulas de tal manera

gue remitan al lector a otros datos con facilidad.

5) Ser pertinente: Al contener la informacién necesaria para cumplir con el

objetivo propuesto.

Para su elaboracion es necesario tener en cuenta muchos factores, en

cuanto a su objetivo, trabajar con la mayor pulcritud posible, asi como registrar las

observaciones y conclusiones que se deriven de las pruebas.

2.1.14 INDICES Y MARCAS DE AUDITORIA

Los indices de auditoria son claves de tipo alfabético, numérico o alfabetico-

numerico que permiten clasificar y ordenar a los papeles de trabajo de una manera
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l6gica y directa para facilitar su identificacién, localizacion y consulta. Para
relacionar los papeles de trabajo entre si, éstos se utilizan a manera de cruces

para vincular la informacion contenida en una o mas cédulas.

El hecho de asignar indices o claves de identificacion, se le conoce como
indizacioén, y son anotados en lapiz rojo en la parte superior derecha de la cédula
de auditoria, también se le conoce como indexacion por algunos auditores. Esta

indizacion conlleva a las siguientes ventajas:

1) Simplifica la localizacion, de una cuenta, rubro, area sujeta a auditoria.

2) Evita la duplicacion de trabajo, puesto que al asignar un lugar especifico a

cada cédula se elimina el riesgo de que se elabore nuevamente.

3) Facilita la elaboracion del informe.

4) Facilita la secuencia entre las auditorias.

Para los indices se puede utilizar tanto mayusculos como minusculas o una
combinacion de ambas, pero es necesario que la decision de los indices a utilizar
sea definitiva puesto que no resulta nada facil ni practico cambiar los indices una

vez que estos ya han sido definidos y consignados en los papeles de trabajo.

Las marcas de auditoria son simbolos que utiliza el auditor para dejar
constancia de las pruebas y técnicas de auditoria que se aplicaron. Las marcas
infieren mucho en el criterio de los auditores, habra algunos que estandarizan las
marcas para que sean utilizadas por todo el grupo de auditores, habra otros que lo
dejen al criterio de cada supervisor. No obstante la diversidad de criterios que

puede prevalecer en éste punto, existen un comin denominador que debe ser
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acatado y respetado, el cual es dejar constancia en papeles de trabajo del

significado de las marcas de auditoria utilizadas.

Invariablemente todos los conceptos que aparezcan en los papeles de
trabajo ya sean relacionados o tomados de otros papeles y cuentas, deben
referenciarse cuidadosamente entre si. En seguida se sugiere un sistema de

indice en el cual se utilizan letras, con auxilio de nimeros para las sub-cédulas.

ENCABEZADOS DEL BALANCE INDICE DE LA SECCION
Caja

“alores MNegociables

Cuentas por cabrar

Inventarios

Materiales y refacciones

Cuentas por cabrar

(Gastos pagados por anticipada
Descuentos y gasto sobre obligaciones
Inversiones

Propiedad planta y equipo

Cargos diferidos

Otros activos

Documentos a pagar

Cuentas y comprobantes por pagar
Fasivas acumulados

Impuesto sobre |a renta

Otros pasivos

Deudas alargo plazo

Frestaciones sociales

Feservas

Capital Social

Superawit

FPasivo contingente

“entas v deducciones de ventas
Mdminas

(Gastos y otros ingresos

M 2 CAWDp Do ZZr A" I Mmoo mE
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La combinacion de letras y nimeros a que se hace referencia arriba, podria

funcionar de la siguiente manera:

Como ejemplo hipotético se podria citar la seccion de Caja y Bancos de la

Empresa "XX:

Caja y Bancos

Caja chica

Caja chica-Bodega

Caja chica-compras

Caja chica-anticipo sobre sueldos
Banco

Banco de Occidente

Banco del Agro

Banco Industrial

Prueba de Transferencias Bancarias
Memaorando sobre Prueba de Transferencia Bancarias

F I N

B B B — — —n s
L

LIJ'?-I‘l
2o ro

(o
L

En cuanto a las marcas de auditoria cabe aclarar que cada firma maneja las

marcas que mas se le acomoden siempre que tengan una lista de las marcas e

indices que ésta utiliza, aunque generalmente son muy parecidas. A manera de

ejemplo se muestran las siguientes:

Marca Significado

Célculo verificado.
Cifra cuadrada.
Cifra que no debe ser considerada. Es decir, no
incluirse en tabulaciones, sumatorias, inventarios, etc.

0 Documento pendiente por aclarar, revisar o localizar.

® Punto pendiente por aclarar, revisar o localizar.

© Punto pendiente que fue aclarado, verificado o

comprobado.



http://www.monografias.com/trabajos11/bancs/bancs.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
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Nota: Estas dos marcas de pendiente soélo son
temporales.
De hecho, no deben existir puntos pendientes de
verificar, solicitar o revisar en los papeles de trabajo,
pues éstos deben ser completos.

¥ Confrontado contra registro.

~ Confrontado contra documento original

+ Confrontado contra evidencia fisica. Se utiliza cuando
algun dato o cifra que conste en la cédula se compara
contra bienes o articulos tangibles, ejemplo: bienes
inventariados o fondos arqueados.

- Pedido, contrato o dato por confirmar mediante
compulsa.

Obs. Referencia de alguna irregularidad en el papel de

trabajo, que posteriormente se describira en una cédula

de observacion.

2.1.15 MUESTREO ESTADISTICO EN AUDITORIA

Los auditores han usado pruebas como base para formar opiniones acerca
de las cuentas de una organizacion. Tradicionalmente, estas pruebas o muestras,
se han basado en un juicio subjetivo, es decir, en cuanto a la opinion del propio
sujeto. El muestreo estadistico ofrece un procedimiento para el disefio de
muestras, para que pueda tenerse un grado especificado de confianza en su
resultado. En general, los auditores pueden tomar dos clases de decisiones

usando instrumentos estadisticos:

1) Que una poblacion es o no de caracter satisfactorio o
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2) Que una poblacién evidentemente tiene una cantidad especifica de algo,

tal como un costo total de $ 685,972 0 2.5 por 100 de errores.

El primer tipo de decision se basa en el muestreo de aceptacion, en el que
se determina si una poblacion es aceptable o0 no, y el segundo se basa en el
muestreo de estimacion, en el que algin aspecto cuantitativo de una poblacién es

estimado.

El muestreo cientifico o estadistico es un proceso en el que el razonamiento

se basa en célculos de probabilidad, agui es donde la estadistica entra en juego.

La ilustracion mas conocida de un calculo de probabilidades es sacar cara
al echar una moneda, se sabe por ende que seria 50-50, aqui las probabilidades
van cambiando mientras mas se eche la moneda. Esto conduce a una definicién
de probabilidad util en trabajo estadistico: la razén de certidumbre de los hechos a
todos los hechos de una serie o conjunto. La utilidad del muestreo reside en su
capacidad para decirnos algo acerca del caracter de la poblacién de la que
procede la muestra cuando no conocemos el caracter exacto de la poblacion.

Para elaborar un plan de muestreo estadistico, se tienen que definir una

serie de conceptos basicos:

1) Definicion de la poblacion: Es el universo objeto de observacion; sobre
éste universo, el auditor tendra que emitir juicios. Esta poblacion debe
ser definida y delimitada, debe estar individualizada, ser localizable y

definida por su caracteristica.

2) Determinaciéon del tamafio de la muestra: La muestra sera un
subconjunto dentro de un gran conjunto, y sus caracteristicas es que

debe tener: representatividad, al ser una fotografia en pequefo de la
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poblacion; estabilidad; vialidad, al ser observable totalmente, es decir,
gue sus elementos sean de acceso para el auditor desde el punto de

vista fisico y del costo.

3) Fijacion de un indice de confianza: Se entiende por nivel de confianza
un porcentaje que indica la probabilidad de que las conclusiones
extraidas mediante el examen de la muestra sean representativas de lo
que efectivamente ocurre en el universo de la poblacién. Por ejemplo,
un grado de seguridad del 95% indica que 95 de cada 100 veces que se
extraiga una muestra, las caracteristicas reales del universo de la
poblacién se encontraria dentro de lo sefialado por el intervalo de

confianza establecido en base a esa muestra.
4) Fijacion de un nivel de precisiobn o materialidad: La precision se suele
definir como el margen de tolerancia en el que se realiza una

estimacion.

La profesion necesita usar muestras determinadas estadisticamente por las

siguientes razones:

1) Los riesgos del muestreo pueden ser especificados y controlados.

Por medio de ésto, el auditor se protege de altos riesgos indeseables de

error y evita hacer mas trabajo que el necesario.
2) El auditor tiene una defensa mas objetiva por la cantidad de trabajo realizado.
Aqui sirve cuando se pone en duda el trabajo del auditor y solo puede decir

gue hizo lo que su juicio y su experiencia le indicaban como necesario si usa los

meétodos tradicionales; pero puede defenderse mejor si afirma que disefio
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cientificamente sus muestras usando niveles aceptados de riesgo y determinando
el tamafio de la muestra necesario para asegurar que tales riesgos no fueron

excedidos.

3) Los métodos estadisticos dan al auditor medios de disciplinarse y satisfacerse
sobre la cantidad de trabajo que ha de hacerse. Aqui el muestreo estadistico
satisface la necesidad de determinar la muestra haciendo que el proceso sea mas

objetivo, ademas de que tienen a aplicar el mejor juicio del auditor.

2.1.16 EL INFORME DE AUDITORIA

Todo examen de estados financieros culmina con un informe escrito. El
resultado de un trabajo de auditoria o examen de estados financieros se presenta
en un documento denominado dictamen del auditor, este informe contiene sus
descubrimientos, o0 su opinidon profesional, concerniente a la informacion de los
estados financieros del cliente. La definicion expresada en el boletin 4010 de la
Comisiéon de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos es la siguiente: “El dictamen es el documento que suscribe el
contador publico conforme a las normas de su profesion, relativo a la naturaleza
alcance y resultado del examen realizado sobre los estados financieros de la
entidad de que se trate”.

La informacién que proporcione el reporte de auditoria acerca de los actos,
hechos o situaciones observados, debe reunir principalmente los siguientes

atributos de calidad:

1) Oportunidad: Para que la informacién permita tomar a tiempo las acciones

requeridas.
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2) Integridad: Al incluirse todos los hechos observados, sin que se omita

alguno, proporcionando una visién objetiva.

3) Competencia: Al asegurarse que los resultados informados realmente

corresponden al objeto de la auditoria.

4) Relevancia: Al dejar pasmada informaciéon que en realidad le sirva de
utiidad al usuario de la informacién, asi mismo considerar los asuntos

trascendentales para la situacion u operaciones de las areas examinadas.

5) Obijetividad: Ser imparciales al presentar la verdad o realidad de los actos,

hechos o situaciones comprobados, respaldando con evidencia comprobatoria.

6) Conviccidn: Se refiere a hacer que la solidez de la evidencia conduzca a

cualquier persona a llegar a las mismas conclusiones a las que el auditor llegé.

7) Claridad: Al cuidar que la estructura, redaccién y terminologia empleadas

puedan ser entendidas con facilidad.

8) Utilidad: Aportando elementos que propicien el mejoramiento de la

administracion de la entidad.

El informe puede variar en su forma y longitud. Generalmente se utiliza el
informe corto estandar, el cual contiene dos parrafos; en el primer péarrafo se
describe lo que el auditor ha hecho y se refiere a la seccion del alcance del
informe o dictamen, el segundo parrafo establece los descubrimientos del auditor
como resultado de lo que hizo y se refiere a la seccion de la opinion del informe o
dictamen. De vez en cuando la extensién del examen o el resultado del mismo

puede parecer menos que satisfactorio. El auditor pudiera expresar una opiniéon
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negativa o negar la opinibn en conjunto. Las modificaciones al informe se

denominan salvedades, negacion de opinién y opiniones negativas.

La seccion de la opinion del informe corto estandar contiene ciertas frases y

palabras clave identificadas, las cuales son:

1)

2)

3)

4)

5)

Opinién, que implica que un experto ha examinado la suficiente evidencia para

apoyar la expresion de un juicio.

Presentan razonablemente, tiene que ver con una presentacion equitativa de la
razonabilidad y exactitud de los datos para lo cual el auditor debe creer y tener
razones justas para su convencimiento de que los datos incluyen una

presentacion real de los mismos.

Situacion financiera y los resultados de sus operaciones, aqui tiene que ver
con lo que dan a conocer los estados financieros ya que son el objeto de la

opinién del auditor.

Postulados basicos, que anteriormente eran los principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Y aplicados sobre bases consistentes, aqui se refiere a que la contabilidad se
puede basar sobre diferentes métodos, lo cual no significa que no puedan ser
cambiados pero que deben ser revelados, dando el efecto del cambio sobre los

estados financieros.

El dictamen interesa a distintos grupos de personas relacionados con la

empresa, tales como: propietarios, accionistas e inversionistas. Porque ratifica la

confiabilidad de las cifras sobre las que apoyaradn sus decisiones y juzgaran la

productividad y solidez financiera del negocio.
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2.2 CONTABILIDAD CREATIVA Y ETICA PROFESIONAL

2.2.1 ETICA PROFESIONAL

Un rasgo distintivo de los profesionistas es su aceptacion de su
responsabilidad al asumirla ante el publico. Todas las profesiones adoptan reglas
de ética profesional que se hacen cumplir a los miembros de la profesion. La ética
general comprende las normas mediante las cuales un individuo decide su
conducta. Por lo general se consideran las exigencias impuestas por la sociedad,
los deberes morales y los efectos de las propias acciones. La ética profesional no
€S mas que un caso especial de la ética general, en la cual, como profesional, la
persona recibe pautas de conducta especificas en asuntos que reflejan su
responsabilidad hacia la sociedad hacia los clientes o el publico, hacia otros

miembros de la profesion y hacia si mismos.

La necesidad de tener un cdédigo, nace de la aplicacién de las normas
generales de conducta a la practica diaria. Un cddigo de ética no sélo sirve de
guia a la accion moral, sino que también mediante él, la profesion declara su
intencién de cumplir con la sociedad, de servirla con lealtad y diligencia, asi como
de respetarse a si misma. La conducta que los contadores publicos deben
procurar observar estd expresada en cinco conceptos generales, presentados

como principios de ética profesional:

1) Independencia, integridad y objetividad: Aqui se refiere a que el auditor debe

ser independiente en su profesién de aquellos a quienes sirve.

2) Normas generales y técnicas: El contador publico debe tratar de mejorar

constantemente su competencia y la calidad de sus servicios.
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3) Responsabilidad ante los clientes: Esta relacionado con la imparcialidad ante
los clientes, y en atenderlos de la mejor manera posible, cuidando sus
intereses de manera profesional y de acuerdo a las responsabilidades que

asume ante el publico.

4) Responsabilidad ante los colegas: El contador publico debe conducirse de
manera que promueva la cooperacion y las buenas relaciones ante los

miembros de la profesion.

5) Otras responsabilidades y practicas: Se refiere a que el contador debe

enaltecer la categoria de la profesion.

Los principios de ética que anteceden se presentan como lineamientos
generales a diferencia de las reglas de conducta obligatorias, y aunque no
constituyen la base para una accion disciplinaria, vienen siendo el fundamento

filosofico en que se basan las reglas de conducta.

Los principios contables son un conjunto de criterios, normas Yy
procedimientos que sirven para garantizar que toda la informacion contable sobre
el patrimonio empresarial vertida a través de las cuentas anuales es fiable, en
cuanto a la imagen fiel del patrimonio, se refiere a la verdadera expresion del

conjunto de bienes y derechos que conforman su activo.

2.2.2 LAS POSIBILIDADES DE LA CONTABILIDAD CREATIVA

Cuando encontramos el tema del analisis de la informacion econdémica y
financiera de la empresa, se puede insistir en torno a la relatividad del resultado
contable pues de ello se deriva algo muy sencillo: imagen fiel. Esto es lo que

deberia ser el resultado de dichos andlisis, pero ese resultado puede estar abierto
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a precisiones, a puntualizaciones, a matizaciones, lo que realmente se le conoce
como salvedades formuladas por parte del auditor al dar su opinién sobre
determinadas cuentas anuales. A los efectos del andlisis, serd necesario que el
auditor ponga en marcha las correcciones necesarias para que dichos estados

sean verdaderamente representativos de la situacion real de la empresa.

El concepto de resultado contable hoy en dia esta contagiado con fuertes
dosis de subjetividad, puesto que los beneficios y en su contraparte las pérdidas
derivadas de la actividad empresarial se encuentran expuestas al bombardeo de
los principios y normas contables.

Hay ocasiones en que las cuentas de resultados se catalogan con
magnificas falsificaciones de obras de arte contables, cuyo parecido con la
realidad no tiene nada que ver con lo que realmente esconde detras de aquellas.

En Espafa, se reconoce el término de pelotazo, al que se cita en las
paginas de la mas flamante prensa econémica mundial, en el caso del Financial
Times o The Wall Street Journal, el cual significa montar unas enmarafiadas
estructuras de verdadera ingenieria contable o contabilidad creativa. En general, el
resultado contable constituye un algoritmo muy sensible a la subjetividad y

parcialidad de quienes hacen uso de ella.

Para entender el término de contabilidad creativa se partira de la definicion
de Contabilidad publicada por el IMCP: “La contabilidad es la técnica que se utiliza
para producir informacion cuantitativa que sirva de base para tomar decisiones
econdémicas a los usuarios de la misma, e implica que la informacién y el proceso
de cuantificacion deben cumplir con una serie de requisitos para que satisfaga

adecuadamente las necesidades que mantienen vigente su utilidad.”
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Con relacion a este tema, existen distintos autores cuya definicion de la
contabilidad creativa se relaciona con el aprovechamiento de las posibilidades que
las normas de informacidén financieras otorgan para la presentacion de la
informacion reflejada en los estados financieros de las entidades econdmicas.
Para dichos autores, la contabilidad creativa es el proceso mediante el cual se
pueden maquillar las cifras reflejadas en la contabilidad sin que ello represente

una desviacion a lo estipulado en los criterios y normatividades contables.

Otros autores definen este concepto como el medio y habilidad del que se
valen aquellos que administran los recursos del ente econémico para distorsionar
el objetivo real de los estados financieros, el cual consiste en que la informacién
de la entidad presentada en ellos reuna las caracteristicas de integridad,
confiabilidad, comparabilidad y oportunidad. Esto con la finalidad de que la
informacion resulte de utilidad a los lectores de dichos estados financieros.

Independientemente de su definicion, la contabilidad creativa es empleada
por una empresa para presentar una estabilidad financiera y operacional que
transmita confianza asi como que le permita cuidar su imagen ante el publico
inversionista, captando nuevos capitales, manteniendo los existentes o
cumpliendo con las expectativas financieras del mercado. Por otro lado, las
empresas que no cotizan en los mercados bursatiles utilizan este tipo de
contabilidad para reflejar una realidad diferente a la que esta viviendo el negocio.
Las técnicas mas utilizadas son: aumentar ingresos, disminuir gastos, aumentar

activos y disminuir pasivos, entre otros.

Ahora bien, ¢ Como puede detectarse la contabilidad creativa?, ¢cuales son
algunas de las sefales de alerta de que los ejecutivos de una empresa estan

empleando la contabilidad creativa para alcanzar sus metas y objetivos?
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Si se toma como ejemplo la generacién y presentacion de ingresos ficticios,
éste es el método mas comun de manipulacién de estados financieros que se
tiene identificado. La empresa en este ejemplo desea mostrar mas ventas de las

reales. Para lograrlo, emplea diversas modalidades:

1) Reconoce ventas falsas a clientes ficticios: Crea un cliente “fantasma”,
utilizando una direccion de algun empleado, por ejemplo, y reconoce una venta

para reflejarla en su contabilidad.

2) Reconoce ventas falsas a clientes reales: Se utilizan, por ejemplo, clientes
“grandes” y reconocidos, como dependencias gubernamentales y empresas
transnacionales para que las ventas sean dificiles de confirmar ya que no se

sospechara de dichos clientes.

3) Reconoce ventas ficticias mediante ajustes manuales y la creacion de

documentacion soporte apdcrifa.

En este ejemplo, la empresa deseaba obtener un financiamiento porque
estaba enfrentando serios problemas de liquidez y también porque el flujo de
efectivo generado por el negocio no estaba resultando suficiente para que los
ejecutivos de esta empresa familiar mantuvieran el estandar de vida al que
estaban acostumbrados. Por tal motivo, la empresa comenzé a generar y
presentar ventas ficticias en sus estados financieros, utilizando los mecanismos

antes descritos.

Al final de la historia, el esquema se vino abajo cuando el auditor externo
llamo6 a uno de los clientes para confirmar una venta significativa, la cual el cliente

nego haber realizado.
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En conclusion, la primera leccion en materia de contabilidad creativa es que
los estados financieros deben contar una historia que haga sentido. En el ejemplo
anterior, no era factible que las ventas y las cuentas por cobrar de la empresa
incrementaran y que el efectivo posteriormente no incrementara en el mismo
sentido. La segunda leccién es que, en el mundo de la contabilidad creativa, la
generacion de ventas ficticias es un método comunmente empleado,
principalmente por la manera en la que las cuentas por cobrar son vistas por el
publico inversionista. Por ende, si existen factores de riesgo de fraude en una

empresa, las ventas debieran ser analizadas con mayor cuidado.

Por ultimo, si bien la mayoria de los fraudes hoy en dia toman la forma de
un robo o de un esquema de colusion, no hay que olvidar la contabilidad creativa
como vehiculo para incurrir en un fraude. Ademas de no olvidar que en los fraudes
mas famosos sobre los que se tiene conocimiento, estuvo presente algun

elemento de contabilidad creativa.

2.2.3 HACIA UNA DEFINICION DE CONTABILIDAD CREATIVA

La contabilidad creativa consiste fundamentalmente en aprovechar los
vacios de la normativa legal en cuanto a las diferentes posibilidades de eleccion
con el proposito de transformar la informacion contable que se presentan en los
estados financieros de las empresas, de modo que reflejen la informacién deseada

y no la real.

Este término se utiliza para describir el proceso mediante el cual los
contadores y asesores utilizan sus conocimientos sobre las normas contables para
maaquillar las cifras reflejadas en la contabilidad de la empresa, sin dejar de cumplir

los principios de contabilidad. De esta manera, segun se apliquen los criterios u
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otros aspectos de la contabilidad, los resultados pueden variar y ser mas

favorables para las organizaciones.

Enron, Worldcom entre otros, son algunos casos de contabilidad creativa
que han aparecido en los ultimos tiempos, han sido de gran impacto en la
economia norteamericana, hasta el punto que los mercados han perdido la
confianza en los postulados basicos, en los auditores, asesores y hasta en los
analistas de inversion; quienes recomiendan la compra de tal o cual accion, ganan

buenas comisiones y dejan en la estacada a miles de inversionistas.

La contabilidad creativa se encuentra en un ambito gris cuyos limites van
desde las practicas éticas y correctas hasta la irregularidad o el fraude; se trata de
un ambito no delimitado y dificil de identificar para los auditores. Considerando
que la base de estas practicas es el engafio, la conclusién seréa la realizacién de

un fraude.

Algunos autores como Griffiths (1988), Jameson (1988), Naser (1993), I.
Griffiths entre otros, citan que la contabilidad creativa puede analizarse desde
diferentes perspectivas, unos dicen que son artimafias que no infringen las reglas

0 normas contables, otros dicen que simplemente es una practica inadecuada.

Como estas opiniones, acerca del concepto de contabilidad creativa hay
muchos mas, y resaltamos las mas provechosas, por tanto queda de manifiesto
qgue el principal objetivo de ésta queda centrado, en mostrar una imagen de los
Estados financieros distinta a lo que en verdad debieran ser. Por ello, la definicién

gue se considera mas adecuada para este concepto, es la siguiente:

‘La contabilidad creativa es el aprovechamiento de la ausencia y/o

flexibilidad de la normativa contable en temas de reconocimiento, valoracién e
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informacion de los hechos susceptibles de ser computados en la elaboracion de

estados financieros”.

2.2.4 ENFOQUES DE LA CONTABILIDAD CREATIVA Y SU INTERPRETACION

Se pueden considerar cuatro enfoques bien diferenciados con respecto al

trato dispensado al concepto de la Contabilidad creativa:

1) Contabilidad inventiva.

Bajo este enfoque se entiende que la contabilidad creativa engloba
practicas definitivamente fraudulentas, que posibilitan alterar el valor final de la

imagen patrimonial y de resultados.

Suponiendo un ejemplo, para la valoracion final de los inventarios de
mercancias se aplican diferentes procedimientos como aumentar o disminuir el
namero de unidades fisicas y/o su valoracion. De modo ilustrativo, se puede
suponer que se tienen 1,000 unidades cuyo costo incurrido es 10 unidades
monetarias (UM) por cada una, la valuacion final deberia ser de UM 10,000 (1,000
unidades fisicas * 10 UM). Quienes tienen esta vision de la contabilidad creativa
admiten que se puede manipular la cifra final corrigiendo (incrementando o
disminuyendo las UM 10,000) tanto las unidades fisicas como el precio de
valoracion en funcion de los resultados que se pretendan establecer. De alli que,
quienes engloban estas practicas dentro del concepto de la contabilidad creativa,
debieran llamarla contabilidad inventiva por su parecido a un sistema creado

gracias a la imaginacion.
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2) Flexibilidad normativa.

Esta Optica de estudio de la contabilidad creativa conlleva la idea de
manipular las cifras finales por aprovechamiento en la flexibilidad de la normativa
contable, dejando la posibilidad de manipulacién con aquel método que mas se
ajuste a la imagen patrimonial y de resultados que se pretenda reportar.

Con esta situacion, no se procura afirmar que la flexibilidad de la norma
contable implique la imperiosa presencia de practicas creativas. Por el contrario,
se pretende sefalar que aun conocido el campo discrecional del sistema contable,
deben seleccionarse aquellos criterios que mejor se ajusten a las cifras deseables,

sin que necesariamente conlleven criterios aproximados a la realidad.

3) Ausencia normativa.

El estudio de la Contabilidad creativa bajo esta consideracion esta
vinculado con el vacio de normas contables para tratamientos de una realidad
especifica. Asi se reconoce la existencia de una carencia normativa peligrosa para
los usuarios de la informacién financiera debido a que, los Estados contables, son

dictaminados bajo el adecuado cumplimiento de normas contables profesionales.

4) Mayor eficiencia del requisito de utilidad.

En funcion de esta hipoétesis, la contabilidad creativa es entendida como
toda accion, por parte de los responsables de preparar la informacién contable,
simplemente para mejorar la informacion suministrada a los usuarios de la
informacion financiera, con el objeto de que la misma fuese mas util para el

proceso de toma de decisiones.
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De los cuatro enfoques expuestos, el primero de ellos resulta arbitrario
desde su concepcién al entender que, la contabilidad es un puro dibujo de
nameros en funcion de los resultados deseados. Este enfoque carece de
coherencia conceptual al no respetar ni siquiera, la existencia de normas

contables y de auditoria para la elaboracion y revision de la informacién financiera.

Los dos que le siguen quedan englobados dentro de un marco conceptual
que pretende tergiversar la imagen final de los estados financieros en su
presentacion. En cambio, el ultimo de ellos, establece una absoluta diferencia, al
sefalar particularmente que la contabilidad creativa debiera tener como exclusivo
objetivo, el de mejorar la informacion publicada; lo que corresponde al estudio de

la contabilidad creativa como refuerzo al principio de utilidad.

Todos estos enfoques son supuestos que se le pueden dar a la contabilidad
creativa, no significa que sean correctos, simplemente para dar una idea de que

tratan y asi poder identificarlos.

2.25 FACTORES Y MOTIVOS QUE INFLUYEN SOBRE LA CALIDAD DEL
SISTEMA CONTABLE

Hay mudltiples razones por las que las empresas aplican practicas de
contabilidad creativa y, obviamente, pretender simplificar sus causas podria

derivar en una peligrosa transformacion conceptual.

Se cree gque una de las causas quizas de mayor peso es la necesidad de
impresionar a los accionistas, manipular el valor de las acciones y los sistemas de
retribucién de la gerencia a través del manejo y pago de dividendos, demostrar y

poner en evidencia a la anterior y posterior administracion de la empresa,
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manipular las entidades bancarias para el otorgamiento de los créditos, engafiar al

fisco o lograr la adjudicacién de concesiones importantes.

A tela de juicio, la causa sustantiva que facilita la existencia de practicas de
contabilidad creativa nace del propio sistema contable. Si bien es cierto que
quienes tienen a su cargo la emision de normas contables, debieran promover el
requisito de utilidad de la informacion financiera, en este afan, se ha dado lugar a
mayor amplitud y diversidad en los criterios para la consecucién de una razonable
imagen patrimonial, econdmica y financiera de la empresa. En este sentido, puede
observarse que el apego riguroso al cumplimiento normativo, no necesariamente
transita por el mismo camino del principio de esencialidad, a la vez que se

generan otros, los aprovechados por la contabilidad creativa.

La contabilidad, tal y como esté regulada actualmente, no refleja ni informa
sobre la realidad, sino que sélo sigue las normas, dando lugar a unas cuentas
anuales transformadas en las compafias. Esto se debe al predominio de una
vision legalista a la hora de elaborar la contabilidad de las empresas, es decir, se

prepara aplicando las normas, independientemente de cudél sea la realidad.

Existen tres fuentes potenciales de distorsidbn en los datos contables: la
distorsion producida por la rigidez de los postulados contables, los errores
aleatorios de prondsticos y las opciones sistematicas de informacion financiera
tomadas por los gerentes para lograr objetivos especificos. A continuacion se

examinan cada uno de estos factores.

1) Postulados basicos: Estos dan lugar a distorsiones y criterios torcidos debido a
que a menudo es dificil restringir la discrecion contable de los gerentes sin
disminuir el contenido de la informacién de los datos contables. En un sentido

amplio, el grado de distorsion producido por los principios contables depende
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de lo bien que aquellos de tipo uniforme capten la naturaleza de las

operaciones de una empresa.

Errores de prondsticos: Otro error resulta del puro error de prondstico, ya que
los gerentes no pueden predecir perfectamente las consecuencias futuras de
las operaciones actuales. Por ejemplo, cuando una empresa vende productos
a crédito, la contabilidad exige que los ejecutivos estimen la probabilidad de
cobrar los pagos a los clientes. Si se considera que los pagos son
razonablemente seguros, la empresa trata las operaciones como ventas,
creando en su balance cuentas por cobrar. Mas tarde, los gerentes hacen un
calculo de la proporcion de estas cuentas por cobrar que se consideran
incobrables. Debido a que tales directivos no pueden predecir dichas cuentas
perfectamente, es probable que aquellas realmente incobrables sean
diferentes de los incumplimientos previstos, lo cual produce un error de
pronéstico. El grado de errores en los prondsticos también depende de varios
factores como la previsibilidad del entorno de la empresa y los cambios

previstos en la economia.

Opciones contables de los gerentes: Los gerentes de empresas introducen
también distorsiones en los datos contables mediante sus propias decisiones
contables. Asimismo, dichos ejecutivos cuentan con varios incentivos para
ejercer su discrecion contable a fin de lograr ciertos objetivos, lo cual traera a la
par influencias sistematicas sobre la presentacion de informes de sus

empresas.

a) Estipulaciones de deuda basadas en datos contables: Los gerentes pueden
tomar decisiones para cumplir ciertas obligaciones contractuales en sus
estipulaciones de deuda. Por ejemplo los acuerdos de préstamos de las
empresas con bancos y otros deudores les exigen cumplir estipulaciones

relacionadas con la cobertura del interés, las relaciones de capital de



b)

d)

65

trabajo y el valor neto, todo definido en funcién de los niUmeros contables.
La violacion de estas restricciones puede resultar costosa debido a que
permite a los prestamistas exigir el pago inmediato de sus préstamos. Los
gerentes de las empresas a punto de infringir estipulaciones de deuda
tienen un incentivo para seleccionar normas y célculos contables que
disminuyan la probabilidad de violacion de las estipulaciones. De aqui se va

iniciando lo que son las distorsiones.

Remuneracion de los gerentes: Otra motivacion para la decision contable
que tome un gerente, proviene del hecho de que su remuneracion y la
seguridad de su puesto de trabajo a menudo estan relacionados con los

beneficios declarados.

Competencias por el control de las empresas: En las competencias por le
control de las empresas, los grupos de gerentes competidores tratan de
ganar confianza de los accionistas de la empresa. En estos concursos, se
utilizan en gran medida los niumeros contables al debatir el desempefio de
los gerentes. Por lo tanto, es posible que estos Ultimos tomen decisiones
contables con el fin de influir sobre lo que perciben los inversionistas en la

competencia por el control de sus empresas.

Consideraciones impositivas: También es posible que los gerentes tomen
sus decisiones sobre presentacion de informes para lograr una
compensacion reciproca entre la informacion financiera y las

consideraciones impositivas.

Consideraciones sobre reglamentaciones: Debido a que los organismos
reguladores utilizan los nimeros contables en varios contextos, es posible
gue los gerentes de algunas empresas tomen decisiones contables con el

objeto de influir sobre las reglamentaciones en si. Entre algunos ejemplos
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de este caso, estan los aranceles de importacion para proteger las
industrias nacionales y la politica tributaria.

f) Consideraciones del mercado de capital: Es posible que los gerentes tomen
decisiones para ejercer influencia sobre las ideas u opiniones que hay en
los mercados de capital. Cuando no coincide la informacién entre tales
directivos y los analistas independientes, esta estrategia puede resultar
eficaz para ejercer influencia sobre lo que perciben los inversionistas, al

menos en forma temporal.

g) Consideraciones sobre las partes interesadas: Uno de los ejemplos de
dichas consideraciones, es debido a que los sindicatos gremiales pueden
utilizar las utilidades abundantes de ésta ultima como fundamento para
exigir aumentos de sueldo, es posible que los gerentes tomen decisiones
contables para disminuir los ingresos cuando afronten negociaciones de
contrato sindical. Los proveedores y clientes son otras partes interesadas
importantes en los que posiblemente las empresas deseen influir mediante

sus informes financieros.

Ademas de las alternativas de normas y estimaciones contables, el nivel de
informacion declarada, es también un determinante importante de la calidad
contable de una empresa. Los gerentes de éstas pueden escoger normas de
presentacion de informes que dificulten, en mayor o menor grado, a los usuarios
externos de informes financieros a conocer el verdadero panorama econémico de
sus empresas. Es importante reconocer, cuando ellos han manipulado cifras para

aparentar otra realidad.



67

226 LA CONTABILIDAD CREATIVA FRENTE A LA CONTABILIDAD
GENERAL

La contabilidad general ha sido considerada como disciplina muy antigua a
través de la historia, ha estado caracterizada por una serie de estimulos y
respuestas que evolucionaron a medida que se incrementé la complejidad de los

sistemas econdmicos y sociales asi también de los requerimientos a satisfacer.

La contabilidad general tiene dos funciones béasicas:

1) Suministrar la informacion sobre las variaciones significativas del patrimonio.

2) Estudiar las causas que han originado estas variaciones para asi determinar

una planificacion adecuada de las acciones a seguir.

Es imprescindible que el contador esté consciente de los progresos, tanto
en lo relativo a la parte tedrica y su conceptualizacién, como en lo concerniente a
los elementos practicos y los procesos de investigacién. Por lo tanto, es de
primordial importancia comprender que la contabilidad general juega un papel
efectivo y decisivo en la sociedad, por lo que, debe tener cierto grado de

objetividad.

La contabilidad general ha pasado a tener importancia en su funcién de
pronéstico como herramienta para el control de la economia y de la
administracion, los cuales serdn los elementos basicos para el éxito de las
grandes organizaciones. Ademas es parte de una red de informacion, por lo cual
los contadores necesitan ampliar sus destrezas y sus perspectivas para poder

enfrentarse al cambio cuando éste se produzca.
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La definicién de contabilidad dice que “es una técnica que se utiliza para el
registro de las operaciones que afectan econdmicamente a una entidad y que
produce sistematica y estructuradamente informacién financiera”.® Este proceso
debe ser realizado de acuerdo con normas y procedimientos de caracter general o
especifico, que son aplicados al registro de las operaciones y a la presentacién de
las cifras en los estados financieros que se han denominado postulados basicos,

anteriormente, principios de contabilidad generalmente aceptados.

Asi mismo, en caso de que no existan principios o0 reglas particulares
expresamente mencionadas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, AC,
se utilizara de guia los pronunciamientos del American Institute of Certified Public
Accounting Standards Board (Junta de Normas de la Contabilidad Financiera),
instituciones que poseen la mayor autoridad profesional en los Estados Unidos de
Ameérica y que les es también reconocida en la mayoria de los paises de Ameérica

y parte de Europa, Asia y Oceania.

2.2.7 TRANSACCIONES MAS COMUNES DE LA CONTABILIDAD CREATIVA

Los analistas e investigadores han investigado acerca de las transacciones

mas comunes en contabilidad creativa y encontraron lo siguiente:

1) Aumento o reduccion de gastos: La normativa contable facilita un margen
de maniobra en relacién con la cuantificacion en un determinado periodo de
ciertos gastos o ingreso, como es el caso de las amortizaciones o de las

depreciaciones en activos.

8 Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera, Normas De Informacién
financiera (NIF), Edicién 2008, México, Instituto Mexicano de Contadores Publicos editor
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2)

3)

4)

5)

2.2.8
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Aumento o reduccion de activos: Los inventarios pueden valorarse segun
diversos métodos (Ultimas entradas primeras salidas, primeras entradas
Ultimas salidas, precio promedio entre otros) con lo que la cantidad total
puede diferir con los correspondientes efectos en los costos de ventas y el

resultado.

Aumento o reduccion de las reservas: Se dan cuando se altera la
proporcion entre deuda y fondos propios con los correspondientes efectos

en indicadores tales como el endeudamiento o apalancamiento financiero.

Reclasificacion de activos o pasivos: Un ejemplo de ésto es el caso de
ciertos elementos que pueden contabilizarse en el activo fijo o en el
inventario, lo cual puede afectar a las relaciones entre los diversos rubros y
por tanto, a los indices que permiten evaluar aspectos tales como la

liquidez, rotacién del inventario, capital de trabajo, entre otros.

Presentacion de la informacién: Otra posibilidad para la contabilidad
creativa la proporcionan los criterios utilizados para la presentacién de la
informacion, la cual de acuerdo al maquillaje utilizado puede formar una
opinion contraria a la realidad o de acuerdo a los intereses de la empresa.

EL ROBO DEL SIGLO: CASO ENRON Y WORLCOM

Con 14 escandalos corporativos durante el 2002, entre ellos los casos de

Enron y Worldcom, se inici6 la crisis financiera contemporanea junto con la mayor

crisis de confianza empresarial. Desemboco la crisis hipotecaria de 2007 con la

banca de inversién y empresas hipotecarias estadounidenses a finales del 2008,

ha llevado a todas las economias del mundo a una crisis no sélo financiera sino

del sector real.
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A finales de 2001, los estadounidenses tenian la corazonada de que, tras
los ataques terroristas del 11 de septiembre, el destino les ahorraria algunas
desgracias, al menos durante algun tiempo. Pero se equivocaban, el 2 de
diciembre de ese mismo afio, el energético gigante Enron se declaraba

repentinamente en quiebra sacudiendo los cimientos del capitalismo mundial.

De un dia para otro, miles de pensionistas perdieron su pension, miles de
accionistas se vieron sin su dinero asi como miles de empleados se quedaron sin
su trabajo. ¢Coémo era posible que se desplomase repentinamente la séptima
compafiia norteamericana por capitalizacion, todo un simbolo del suefio
americano, elegida durante seis afios encadenados como la firma mas innovadora

por la revista Fortune, aqui se puede ver claramente que nada dura para siempre.

La mejor forma de entender su caida es zambullirse en su nacimiento y
desarrollo. Enron nacié en 1985, en Houston, Texas, fruto de la fusién de dos
pequefias empresas de energia —Houston Natural Gas e InterNorth—, pero sus
ganas de alcanzar el éxito eran de tal calibre que a la minima oportunidad se subié
al vehiculo de la incipiente liberalizacibn y, a los pocos afios, inicid la
transformacién de una mera distribuidora de gas natural en el mayor operador del

mercado mayorista de la energia.

Jeffrey Skilling, al que el presidente Kenneth Lay habia contratado, fue el
cerebro del cambio de modelo de negocio —hacia derivados energéticos—, algo
fundamental para una compafiia que habia nacido endeudada, pero que queria

crecer a toda costa.

Los noventa fueron afios de mercados alcistas, marcados por la avidez de
unos inversores que exigian crecimientos espectaculares a las empresas. Bajo

esta irresistible presion, Skilling propuso a Lay dar un paso mas: trasladar la
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intermediacién de gas natural a otros productos, incluidos la electricidad, el papel,

el agua o, incluso, los factores meteoroldgicos.

Los ingresos se dispararon y el tamafio de la empresa también. En 1999,
incluso se lanz6é un revolucionario y popular portal de intermediacion, Enron
Online. Pero la frenética expansion acarreaba problemas. El negocio de la
intermediacion exige una gran liquidez de la que Enron carecia. No quedaba mas
remedio que acudir a los bancos. Y esta dependencia de las entidades financieras
le hacia paralelamente esclavo de las buenas notas de las agencias de calificacion

de deuda, como Moody’s o Standard & Poor’s.

Lucir un balance limpio, sin mancha de deuda, era la obsesion de la
empresa de Houston. Al principio, funciond. Pero la alta rentabilidad del nuevo
modelo de negocio sirvidé de reclamo para otras empresas afanosas de hacer igual

fortuna. En poco tiempo, los margenes de beneficio en el sector se encogieron.

Enron decidié entonces hacer una huida hacia delante, el miedo a que las
agencias rebajasen su calificacién era constante, y lanzarse a la conquista de
nuevos mercados exteriores. Pese a ello, los beneficios tardaban en llegar, en
realidad, algunas inversiones habian sido un desastre. Asi, Enron decidi6
maquillar las cuentas animado por Andrew Fastow, un joven ejecutivo sin

escrupulos.

A finales de los afios noventa, se optd por ocultar las pérdidas e inflar los
beneficios. La solucion: crear una compleja marafia de sociedades instrumentales
fuera de balance, llamadas sociedades de propdsito especial, una técnica que se
conoce como Enronomics. Ni los inversores ni los accionistas ni su auditora
Andersen percibian el engafio. A principios del nuevo siglo, la empresa declaraba
facturar cerca de 100,000 millones de dolares (81,640 millones de euros) y tenia

una plantilla de 21,000 empleados.
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En agosto de 2000, las acciones marcaron su maximo histérico de 90
dolares. Entonces, muchos ejecutivos de Enron, conscientes del agujero
financiero, empezaron a vender sus paquetes accionariales. El precio de la accion
caia, pero los directivos animaban a seguir invirtiendo, especialmente a sus
propios trabajadores. En febrero de 2001, Lay abandoné su cargo como
presidente y consejero ejecutivo, a favor de Skilling. Durante la junta anual, éste
pidié confianza en la solidez de la empresa y dijo que los titulos deberian rondar

los 126 dolares.

Medio afio después, el escandalo empez6 a destaparse, una directiva dio la
primera voz de alarma, al manifestar reservas sobre la veracidad de los estados
financieros. En octubre, Enron se vio obligado a anunciar por primera vez pérdidas

en el tercer trimestre. Después, todo se precipito.

La Comision del Mercado de Valores de EEUU (SEC, segun sus siglas en
inglés) inicid una investigacion; la firma se declar6 en quiebra, se produjeron
dimisiones en cascada y todo el montaje salié a la opinién publica. Lay deserto; el
Departamento de Justicia inici6 una investigacion criminal y Andersen, que
acabaria por desaparecer, fue acusada de destruccion de documentos vy
obstruccién a la justicia. La industria de Wall Street, perpleja, decidié reinventarse

para recuperar su credibilidad frente a los inversores.

El otro caso muy sonado fue el WorldCom, fue fundada en 1984, por
Bernard Ebbers, cuando la monopolistica ATT fue dividida en partes,
proporcionando oportunidades de negocio a emprendedores del estilo de Ebbers
gue en aquel entonces poseia una cadena de moteles en Mississipi. A partir de
este modesto origen, el visionario Ebbers fue construyendo la compaiiia,
ensamblando las muchas firmas que fue adquiriendo a lo largo de casi dos

décadas.
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WorldCom empezd a cotizar en 1988 y el precio de la accion que hasta
1991 se mantenia por debajo de 5 dblares empez6 a subir para llegar hasta 80
dolares en 1999. En este momento, Ebbers absorbio el grupo MCI y Bert C.
Roberts, que era el primer ejecutivo de MCI paso a ser Presidente no ejecutivo de
WorldCom, mientras Bernie Ebbers se mantenia como primer ejecutivo. Desde el
momento de la fusion, el negocio de telefonia de larga distancia, aportado por
MCI, empez6 a declinar, arrastrando a la baja las acciones de WorldCom, para

llegar a 10 dolares a principios de 2002.

Durante los primeros afios de la burbuja tecnolégica, una desconocida
compainiia telefonica de Missisipi irrumpe con fuerza en el sector. Gracias a una
estrategia de compra agresiva y una serie de grandes adquisiciones, su fundador,
Bernard Ebbers, se convirtio, en menos de dos afios, en uno de los mas
poderosos empresarios del mundo corporativo y el gran revolucionario del sector
de las telecomunicaciones. En 1999, WorldCom llegé a estar valorada en 180,000
millones de dolares. Sin embargo, seis meses después de la quiebra de Enron en

diciembre de 2001, emerge un nuevo fenémeno de irregularidades en WorldCom.

En marzo de 2002 la SEC (La Comisién de Mercado de Valores de EE UU)
presenta cargos contra la compafia por fraude. El Departamento de Justicia y dos
comités del Congreso inician investigaciones sobre las maniobras contables por
las que WorldCom oculta sus pérdidas. La empresa de Ebbers se declara en
bancarrota e inicia la mayor suspensiéon de pagos de la historia de EE UU. En abril
de 2002 Ebbers renuncia como presidente y consejero delegado de WorldCom
tres meses antes de revelarse el colapso contable de la empresa. Manifiesta que
no sabia nada de lo que hacia su director financiero. Aunque segun una
investigacion interna, se coloca a Ebbers en el centro del escandalo y se
comprueba que el ejecutivo estaba al corriente de las descomunales
manipulaciones contables. El 9 de mayo la calificadora de riesgo Moody's rebaja la

puntuacion de la deuda de largo plazo de WorldCom al grado de “basura”, citando
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el deterioro en su desempefio operativo, su deuda y las expectativas de un
debilitamiento todavia mayor.

El 10 de mayo del mismo afio Standard & Poor's hace una rebaja similar.
WorldCom dice el 21 de mayo de 2002 que suspendera el pago de dividendos y
eliminard sus dos acciones de rastreo, una que refleja sus principales operaciones
en Internet y negocios de datos y una segunda que refleja sus operaciones de
servicios telefonicos residenciales de larga distancia. El 25 de junio despide a su
presidente de finanzas tras descubrir un registro contable incorrecto por 4 mil
millones de délares en gastos, que habria llevado a la compafia a reportar una
pérdida neta en 2001 y el primer trimestre de 2002. Anuncia ademas que recortara
17 mil empleos, mas de 20 por ciento de su fuerza de trabajo. El 26 de junio el
mercado Nasdag de Nueva York suspende la cotizacion de las acciones de
WorldCom.

En julio de 2002 el fraude se destapa, cuando ya no es posible ocultar por
mas tiempo el agujero de 11,000 millones de dolares de la empresa. Las pérdidas
para los accionistas se calculan en torno a los 180,000 millones de délares. En los
siguientes tres afios se completa la investigacion criminal y el proceso judicial.
Durante el primer trimestre del 2005, tras una segunda revision de su contabilidad,
WorldCom revela irregularidades en el registro de cuentas por otros 3,300 millones
de ddlares. Algunos ingresos proceden de fondos de reserva para inversiones que
las compafias normalmente mantienen aparte para cubrir gastos extraordinarios
gue se presenten en el futuro. El 13 de julio de 2005 se conoce la condena judicial
al namero 1, Bernard Ebbers, quien estara en prisiébn hasta cumplir cerca de 90

anos.
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2.29 LEY FRENTE A LOS FRAUDES CONTABLES

La Ley Sarbanes-Oxley, conocida también como SOX 6 SOA (por sus
siglas en inglés Sarbanes Oxley Act), fue creada el 30 de julio del 2002 y se
encarga de regular las funciones financieras contables y de auditoria al penalizar
en una forma severa, el crimen corporativo y de cuello blanco. Nace en Estados
Unidos debido a los mudltiples fraudes, la corrupcion administrativa, los conflictos
de interés, la negligencia y la mala practica de algunos profesionales y ejecutivos
que conociendo los codigos de ética, sucumbieron ante el atractivo de ganar
dinero facil y a través de empresas y corporaciones engafiando a socios,
empleados y grupos de interés, entre ellos sus clientes y proveedores. Monitorea a
las empresas que cotizan en bolsa, evitando que las acciones de las mismas sean
alteradas de manera dudosa, mientras que su valor es menor. Su finalidad es

evitar fraudes y riesgo de bancarrota, protegiendo al inversor.

La aplicacion e interpretacion de esta ley, ha generado multiples
controversias, una de ellas es la extraterritorialidad y jurisdiccion internacional, que
ha creado péanico en el sistema financiero mundial, especialmente en bancos con
corresponsalia en Estados Unidos y empresas multinacionales que cotizan en la

bolsa de valores de Nueva York.

Esta ley tiene un impacto también en empresas subsidiarias asi como
extranjeras, incluyendo las mexicanas, que coticen en cualquier bolsa de valores
estadounidense, y las penas para aquellos que no cumplan van desde grandes
multas hasta la posibilidad de encarcelamiento para el director general de la
entidad.

De manera muy general cabe destacar que esta ley se divide por

secciones:
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La seccion | trata de los procedimientos de auditoria y normas de
contabilidad para garantizar la transparencia en la informacion financiera, se
evalla el cumplimiento de las metas, se determina la confiabilidad, el sistema de

control interno de la entidad.

La seccion Il que se refiere al conflicto de intereses y responsabilidades de

los 6rganos de control y supervision.

La seccion lll que habla sobre transacciones fuera del balance, esto se
refiere a un acuerdo o arreglo contractual con una entidad no consolidada, por lo

cual la empresa declarante puede tener:

1) Una obligacion bajo una garantia o semejante;

2) Un interés retenido o contingente en bienes transferidos a la entidad

no consolidada;

3) Un instrumento derivativo si su valor verdadero no esta reflejado

como una responsabilidad o como un bien en el balance;

4) Y cualquier obligacion o responsabilidad relacionada con un interés
variable en una entidad que provee financiamiento, liquidez, apoyo
de mercado o crédito al declarante, o esta involucrada con servicios

de busqueda y desarrollo con la empresa.

2.2.10 DETERIORO DE IMAGEN

Las consecuencias de la utilizacion de este tipo de contabilidad creativa

repercuten directamente sobre los usuarios ya sea internos como externos tanto
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dependientes como independientes de dicha empresa que utiliza la practica antes
mencionada. Asi, el descubrimiento de estos maquillajes en los resultados de las
empresas ha deteriorado la imagen de los profesionales de la contabilidad, ya que
la gente llega a preguntarse cual es la funcién de los auditores y por qué se
permite este tipo de contabilidad. Ademéas los usuarios, acreedores, la
Administracion Pablica pueden llegar a sentirse engafiados.

2.2.11 VIOLACION DE NORMAS CONTABLES

El que anota un asiento contable debe necesariamente corregir el sentido
del mismo y dominar la forma; pues, a su traslado a la préactica, la exigencia
teorica de la verdad y de la claridad no significa otra cosa que toda operacion ha
de encontrar su contabilizacién conforme a su sentido y correcta en su forma.
Desde el punto de vista de la practica, verdad es igual a conformidad en cuanto al

sentido, y claridad es igual a la correccién en cuanto a la forma.

El sentido de una operacién comercial depende del fin perseguido por la
Empresa y constituye la base del asiento a registrar. La forma esta representada
por las reglas de la ciencia contable. Los caminos ilicitos s6lo se adoptan por
desconocimiento del sentido o por no ser confesable el mismo, y también por

ignorancia o inexactitud de la forma. Esto da por resultado:

1) Ataques a la verdad (asientos contrarios al buen sentido).

2) Ataques a la claridad (asientos deformados).

El que maquilla un balance no obtendra una informacion util y no sera
pertinente ni confiable. No es pertinente porque no posee valor de
retroalimentacion, ni valor de prediccién, ni es oportuna. No es confiable porque no

es neutral, ni verificable, ya que no representa fielmente los hechos econdmicos.
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Al analizar los postulados béasicos adoptados con respecto a la

manipulacion contable, se consigue ver la violacion de algunos de ellos con

respecto a:

1)

2)

3)

4)

5)

Ente Econémico: Siendo la empresa una unidad econdémica de la cual se
predica el control de sus recursos, con la adulteracion de los estados
financieros se atenta directamente contra su estabilidad y permanencia en
el mercado, porque las empresas que cometen este delito son castigadas

por la Administracion de Impuestos.

Continuidad: Los recursos y hechos econdmicos deben contabilizarse y
revelarse teniendo en cuenta si el ente econdmico continuara funcionando
normalmente, pero con la presentacion de balances maquillados se
posibilita la no continuidad normal del negocio por restricciones de tipo
juridico y econdémico por las multas que acarrea la falsedad de estados

financieros.

Valuacién: Tanto los recursos como los hechos econdmicos se afectan por
la no sujecion a las normas técnicas como el valor histérico, el valor actual,
el valor de realizacién y el valor presente que representa la realizacién de

un hecho econémico y que no sea oportunamente registrado.

Esencia sobre forma: Los recursos y hechos econdémicos deben ser
reconocidos y revelados de acuerdo a su esencia o realidad econémica y

no Unicamente en su forma legal.

Realizacion: Solo pueden reconocerse hechos econdémicos realizados, que
puedan ser comprobados como consecuencia de transacciones, de que el
ente econémico tenga un beneficio o pérdida, que se experimente un

cambio en sus recursos y que sea cuantificable.
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6) Asociacion: Se deben asociar los costos y gastos incurridos con los
ingresos devengados, registrando simultdneamente unos y otros en las

cuentas de resultados.

7) Importancia relativa: El reconocimiento y presentacion de los hechos
econdémicos debe hacerse de acuerdo con su importancia relativa, de todo
aguello que por su naturaleza y cuantia puede afectar y alterar
significativamente las decisiones econdmicas de los usuarios de la
informacion. Los balances maquillados ocultan cifras que cambian la

realidad de tales hechos econémicos.

Al planear y desempefar procedimientos de auditoria y al evaluar y reportar
los resultados consecuentes, el auditor deberia considerar el riesgo de
representaciones erréneas de importancia relativa en los estados financieros,

resultantes de fraude o error.

El fraude se refiere a un acto intencional por parte de uno o mas individuos
de la administracion, empleados o terceras partes, que da como resultado una
representacion erronea de los estados financieros, en disminuciéon o beneficio de

la organizacion.

2.2.12 SANCIONES AL VIOLAR EL CODIGO DE ETICA

El contador publico que viole el codigo se hara acreedor a las sanciones
que le imponga la asociacion afiliada a que pertenezca o el Instituto Mexicano de

Contadores Publicos.
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Para la imposicion de sanciones se tomara en cuenta la gravedad de la
violacion cometida, evaluando dicha gravedad de acuerdo con la trascendencia
que la falta tenga para el prestigio y estabilidad de la profesion de contador publico
y la responsabilidad que pueda corresponderle.

Segun la gravedad de la falta, la sancién podr& consistir en:

1) Amonestacion privada.
2) Amonestacion publica
3) Suspension temporal de sus derechos como socio.

4) Expulsion

5) Denuncia a las autoridades competentes, de las violaciones alas

leyes que rijan el ejercicio profesional.

El procedimiento para la imposicibn sera el que se establece en los

estatutos del Instituto.

2.2.13 EL PAPEL DEL AUDITOR EN LA CONTABILIDAD CREATIVA

Hasta la fecha, desde hace ya tiempo, la labor del contador ha sido muy
criticada por su actuacion respecto a la contabilidad creativa. Cada dia saltan a la
luz indicios o sospechas de deslices en las practicas contables que antes o bien

se desconocian o bien se pasaban por alto.



81

Para muchos investigadores el problema de la contabilidad creativa se
centra también ya en los auditores en que mientras estos tienen una vision legal
de la contabilidad, pero realmente sigue siendo la auditoria una de las formas de

detectarla.

Es necesario que de forma contundente se incluyan las salvedades que
correspondan o se emita una opinidn negativa si los estados financieros resultan
engafosos debido a la creatividad con que se han elaborado y presentado. Debe
establecerse la actuacion profesional que reflejard un informe no favorable cuando

se pueda detectar o sospechar que se han aplicado préacticas creativas.

Por lo tanto, al ser las actividades de auditoria indispensables para la
deteccion de éstas practicas, los auditores deben centrar su atencion en aspectos
como: La eleccion de criterios contables en aquellos casos de poder elegir una
opcion en las normas; las estimaciones realizadas en aquellas areas en que éstas
son necesarias; las practicas adoptadas por la entidad en relaciébn con aspectos
que entrafian un importante grado de subjetividad; los cambios en los criterios

contables de un afio a otro y las justificaciones para ello.

Ademas en los andlisis de los informes de auditoria deben estar atentos
cuando existan salvedades por incumplimiento o error en la aplicacion de los
postulados basicos; haya una aplicacion no uniforme de principios; y cuando las
cuentas en su conjunto no reflejen una imagen fiel en aspectos realmente

significativos.

Es importante mencionar que se puede dar el caso de situaciones de
contabilidad creativa sin que ello tenga un reflejo en el informe de auditoria, para
ello es necesario que los auditores conozcan las practicas que suelen usar los
contadores creativos para asi detectar a tiempo sus posibles consecuencias

negativas.
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Hay tres razones para que el auditor esté particularmente alerta cuando

audita a un cliente:

1) El auditor debe ser habil para detectar si el cliente es habil para manipular la

realidad dada por las cuentas.

2) El auditor debe considerar de forma cuidadosa cuando las cuentas no pueden
ser presentadas manteniendo un mismo sistema contable durante la vida de la
entidad.

3) El auditor debe considerar si las cuentas, ademas de cumplir con la normativa
contable, también presenta una imagen fiel de la situacion patrimonial,

financiera y del resultado de la entidad.

Por su parte, los directivos de la entidad son quienes deciden hasta que
punto se van a involucrar en la contabilidad creativa y generalmente son los
maximos responsables, y no es por excusarlos pero hay que recordar que no
siempre conocen sobre contabilidad y a veces simplemente piensan en su éxito a

como de lugar.

En su trabajo, el auditor puede encontrarse con algunos problemas frente a
la contabilidad creativa; se hace dificil decidir si la politica contable elegida por una
entidad persigue ser el reflejo de la imagen fiel o si, se ha utilizado contabilidad

creativa para conseguir que los estados financieros reflejen la imagen deseada.

La contabilidad creativa, por su propia naturaleza, implica intencion
fraudulenta, lo cual hace que sea dificil de detectar, aqui entra en juego la pericia 'y
el debido cuidado profesional del auditor. Es dificil que los contadores y directivos
van a estar dispuestos a admitir que han sido creativos en su contabilidad, por

estos motivos la preparacion técnica y profesional es indispensable.
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La experiencia internacional plantea la necesidad de normas contables que
proporcionen criterios claros, y sin ambigledades, para reducir las posibilidades
de la contabilidad creativa. Es necesario que los auditores posean la capacidad
técnica que les permita entender cuales son las herramientas de contabilidad
creativa que se pueden estar utilizando para ser capaces de identificar e intentar
controlar la practica de la contabilidad creativa en las entidades; por su parte, los
usuarios de la contabilidad deben ser conscientes de las posibilidades que tienen
las entidades de manipular los estados financieros. Por ejemplo, los proveedores y
las entidades de crédito al establecer condicionantes para ofrecer sus servicios, el
resultado de determinados indices, deben considerar la posibilidad de incluir en su
analisis ciertas técnicas de control que eviten la posibilidad de que el cliente

efectlie maquillajes en sus cuentas.



CAPITULO 1l
CASO PRACTICO

3.1ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

El panorama en que la empresa dedicada a la comercializacién y prestacion
de servicios de la cual tratara el caso practico, serd muy estratégico, ya que el
proceso de una auditoria lleva un analisis muy detallado sobre las cuentas que
conforman los estados financieros de la entidad. En este caso, solamente, se
revisaran algunas cuentas para dar ejemplo de ciertas cédulas elaboradas para la
revision de dichas partidas y asi confrontar la contabilidad de la empresa con una
exploracién sobre la cual se quiere mostrar que es mas dificil la aplicacion de una

contabilidad creativa si la empresa en cuestion es auditada.

Es necesario que para llevar a cabo este caso, se entienda claramente lo
gue es el proceso contable y lo que es una auditoria de estados financieros, en
donde lo primero es un conjunto de fases que dan lugar a la informacion financiera
reflejada en los estados financieros y lo segundo, se refiere a la revision de dichos

estados, hablando en términos muy generales.
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Se empezard por la realizacion de transacciones de la entidad, hablando en
términos monetarios para dar lugar a hechos que deben de reflejarse
contablemente, habiéndolos cuantificado de manera que los usuarios de la
informacion financiera puedan reconocer los hechos sucedidos y reflejarlos en la

situacién financiera de la empresa.

La empresa de la que tratara este caso, fue fundada el 22 de marzo del
2008 y sus servicios los presta principalmente en la ciudad conurbada Veracruz-
Veracruz, pero también en las ciudades de Cérdoba, Xalapa, Ciudad de México y
Oaxaca. Esta integrada por dos socios aportando capital en partes iguales,
constituida como una sociedad andnima de capital variable. Se encuentra dada de
alta como Persona Moral del Régimen General ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Puablico, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social en su papel de patrén
y ante Hacienda del Estado para tener trabajadores a su cargo, pero simplemente
cuenta con cuatro trabajadores hasta la fecha pues realmente la empresa es
relativamente nueva. Cuenta con multiples obligaciones fiscales como el de la
presentacion de declaraciones y la contribucion del pago de los impuestos, asi

como llevar una contabilidad apegada a las normas de informacion financiera.

El tipo de servicios que brinda la empresa son:

1) Asesorias administrativas.

2) Asesoria en materia mercantil.

3) Servicios juridico corporativo.

4) Asesoria en materia civil.

5) Planeacion fiscal y financiera.

6) Gestion de Recursos Humanos.

7) Calculo fiscal de la ndmina.

8) Pagos del seguro social (altas, bajas y modificacion de salario).
9) INFONAVIT.
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Para llevar a cabo el proceso contable, es necesario el empleo de un
sistema de informacion financiera, el cual comprende los métodos, procedimientos
y recursos utilizados por una entidad para llevar un control de las actividades

financieras y resumirlas en forma util para la toma de decisiones.

En relacion a lo que es una auditoria para evitar el manejo de la
contabilidad creativa, se hace hincapié en que primero se realizara una carta de
confirmaciéon de contrato sobre la prestacion del servicio, tomando en cuenta que
se tuvo que hablar con el cliente, en este caso la empresa dedicada a la
comercializacion y prestacion de servicios. Cabe aclarar que no se realizara una
auditoria completa ya que lo que se quiere demostrar es la aplicaciéon de una
auditoria para evitar el manejo de la contabilidad creativa, no la realizacion de una

auditoria en si. Aqui se da un ejemplo sobre dicha carta antes mencionada.

AUDITORES MM Y ASOCIADOS
Contadores Publicos Titulados
11 de Diciembre del 2008
Presidente:
Juan Fernandez
Alianzas del Golfo SA de CV
Alaminos N° 500 Fracc. Reforma C.P. 91919

Estimado Sr. Juan Fernandez

Nos es grato confirmar nuestra conversacion de hoy sobre la auditoria de estados financieros
de la compaiiia Alianzas del Golfo SA de CV, del afio terminado del 31 de diciembre del 2008.

El trabajo comprendera:
1. Una auditoria general, incluyendo pruebas apropiadas de los asientos de ingresos y
gastos.
2. 2. Una verificacion detallada de las operaciones por periodos y partidas que
seleccionaremos a nuestro arbitrio.
3. La preparacion de la declaracion para impuesto federales sobre la renta.
Los honorarios seran los siguientes:
Un contador en jefe, $ 50 por dia de 7 horas.
Dos ayudantes da $ 35 cada uno por dia de 7 horas.
Servicios de un socio a $ 30 por hora.

Estimamos que el cumplimiento del contrato requerira aproximadamente veinte dias de trabajo
del contador en jefe y de los ayudantes y aproximadamente dos dias de servicios de un socio,
suponiendo que no surjan circunstancias inesperadas.

El examen quedara terminado en tiempo oportuno para presentar el informe a la asamblea
anual de accionistas el 18 de abril del 2009.

Atentamente.
AUDITORES MM Y ASOCIADOS




87

Después de que ya hubo una confirmacion del servicio, se hace el contrato
de auditoria donde como todo contrato, hay dos partes obligadas a concebir lo que
propusieron o concordaron hacer. Mas tarde se hace el programa de auditoria el

cual es un procedimiento de examen planeado con flexibilidad.

El control interno de la entidad juega un papel indispensable en la auditoria
puesto que comprende el plan de organizacion, los métodos y procedimientos que
tiene implantados una empresa o negocio, estructurados en un todo para la
obtencién de tres objetivos fundamentales: la obtencién de informacién financiera

correcta y segura, la salvaguarda de los activos y la eficiencia de las operaciones.

Aqui se da un ejemplo de cuestionario de control interno, donde la empresa
Alianzas del Golfo debe responder a las preguntas cuestionadas, para evaluar
como se encuentra en cuanto al control de sus diferentes cuentas de balance y de
resultados que son indispensables en la auditoria de estados financieros para el
gue se el asigna, en este caso se muestra solamente un rubro que es el de caja,
puesto que simplemente es una pequefia vision de lo que seria un cuestionario de

control interno llevado en la auditoria.

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Periodo evaluado: Marzo 22-Diciembre 31/2008

CRITERIOS DE EVALUACION N| NO N/A OBSERVACION

1. CAJA

1.1 PROTECCION

1.1.1 La dependencia de caja es una area restringida.

1.1.2 Existe caja fuerte para la custodia del efectivo y
sus documentos.

1.1.3 Es conocida la clave por personal deferente al
cajero, tesorero y gerente.

1.1.4 Se conservan en la caja fuerte los ingresos del dia,
hasta su depdsito en bancos.



http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contabm/contabm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
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1.1.5 Se encuentran con pélizas de manejo el tesorero y *
el cajero.

1.1.6 Se ha responsabilizado a una sola persona el %
manejo de las cuentas con cheques, detallando
claramente los nombres de los responsables.

1.1.7 Se archivan en un lugar seguro y apropiado todos *
los comprobantes que soportan tanto ingresos
Ccomo egresos.

1.2 RECAUDO

1.2.1 Los valores recaudados diariamente son *
ingresados a caja.

1.2.2 Son registrados en el libro en su momento %

1.2.3 Se expiden recibos de caja respectivamente. *

1.2.4 Estan debidamente clasificados de acuerdo a su %
naturaleza los ingresos.

1.2.5 Se endosan o cruzan los cheques al momento de *
ser recibidos para evitar que se cobren en efectivo

1.2.6 Se depositan intactos los ingresos, es decir se *
cuida de no disponer de ingresos entrantes para
efectuar gastos.

1.2.7 Se listan los cheques y otros valores recibidos por -
correspondencia por una persona diferente al
cajero antes de entregarselos a éste.

1.3 RECIBOS DE CAJA

1.3.1 Se expiden los recibos de caja al momento de *
efectuarse la recepcién de valores.

1.3.2 Existe numeracion consecutiva y prenumerada. *

1.3.3 Los recibos anulados son conservados en forma %
consecutiva.

1.3.4 Los recibos en blanco son guardados en la caja *
fuerte.

1.3.5 Se confrontan los originales con las copias *
posteriormente.

1.4 CAJA CHICA

1.4.1 Existe un fondo fijo para caja chica. *

1.4.2 Estan separadas las funciones de custodia y *
manejo del fondo fijo de caja de las autorizaciones
de pagos y registros contables.

1.4.3 Los gastos respectivos son autorizados por *

funcionarios encargados para tal fin.
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1.4.4 En las entregas de efectivo, existe autorizacion
previa del funcionario responsable, y una adecuada
comprobacion de las erogaciones
correspondientes.

1.4.5 Existen formatos especificos para relacionar los
gastos de caja chica.

1.4.6 Son archivados y sellados de manera adecuada los
recibos de caja chica.

1.4.7 Se codifican los comprobantes de egreso y se
identifican con el nombre y firma del responsable
que efectud el gasto.

1.4.8 Se cancelan los comprobantes con sello de pagado
en el momento de ser cubiertos con recursos del
fondo de caja menor.

1.4.9 El procedimiento de reembolso de caja chica es
suficientemente dindmico para evitar el exceso de
fondos o la falta de efectivo.

1.4.10 | Esta prohibido que los fondos de caja chica sirvan,
para cambiar cheques a empleados clientes o
proveedores.

1.4.11 Se expiden cheques de reembolso a favor de la
persona encargada de la caja menor.

1.4.12 Existen topes maximos para ser destinados por
gastos de caja chica.

1.5 ARQUEOS

1.5.1 Se realizan arqueos sorpresivos a los fondos
recaudados.

1.5.2 Existen formatos apropiados para realizar los
arqueos.

Los papeles de trabajo de la auditoria sirven de comprobante al informe y
muestran que se han seguido las normas aceptadas, asi como los procedimientos
de auditoria usados al comprender todos los datos compilados en el curso del

examen.

Posteriormente, para ir armando los papeles de trabajo, se revisan algunos
de los rubros mas importantes de la entidad, para ello se estudian los auxiliares y

se anexan con las cédulas las copias de los comprobantes para asi armar el
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expediente que demuestre que la informacion dada por la entidad es correcta. A

manera de ejemplo se muestra un comprobante de recibo de honorarios y un

auxiliar de gastos del mes de octubre de la entidad para que se puedan ver las

cifras que deben de cuadrar en el cruce de informacién, junto con las cédulas

realizadas, en este caso seria con la cédula de gastos.

Se van a exponer las marcas de auditoria que se utilizaran para dar ejemplo

al cruce de la informacion que se muestra en el comprobante, en el auxiliar y en la

balanza del mes de octubre. Es indispensable mencionar que sélo es un pequefio

enfoque de lo que seria una auditoria completa, simplemente se estd mostrando

un comprobante y un mes del ejercicio a revisar.

Marca Significado

Célculo verificado.
Cifra cuadrada.
Cifra que no debe ser considerada. Es decir, no
incluirse en tabulaciones, sumatorias, inventarios, etc.

0 Documento pendiente por aclarar, revisar o localizar.

® Punto pendiente por aclarar, revisar o localizar.

© Punto pendiente que fue aclarado, verificado o
comprobado.
Nota: Estas dos marcas de pendiente sélo son
temporales.
De hecho, no deben existir puntos pendientes de
verificar, solicitar o revisar en los papeles de trabajo,
pues éstos deben ser completos.

¥ Confrontado contra registro.
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Confrontado contra documento original
Confrontado contra evidencia fisica. Se utiliza cuando

algun dato o cifra que conste en la cédula se compara

+
contra bienes o articulos tangibles, ejemplo: bienes
inventariados o fondos arqueados.

- Pedido, contrato o dato por confirmar mediante
compulsa.

Obs.

Referencia de alguna irregularidad en el papel de
trabajo, que posteriormente se describird en una cédula

de observacion.

Este es el comprobante, el cual se corrobord que esté registrado en los

auxiliares de contabilidad y se marco para confrontar que fue revisado y cotejado

en libros.

LIC. MARIA DE LOURDES DE LA FUENTE GUILLEN
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Aqui se muestra el auxiliar el cual también se marcé y se vio que el registro

de honorarios fue hecho debidamente.

ALIANZAS DEL GOLFO, S.A. DE C.V.
AUXILIAR
Del mes de octubre de 2008
ALAMINOS N° 500, FRACC. REFORMA C.P. 91919, VERACRUZ, VER R.F.C.: AGO0803226D1

Cuenta Depto (Nivel) Descripcién
Fecha P6liza Ref. Concepto Saldo inicial Debe Haber Saldo final
6101 (1) GASTOS DE OPERACION 915,042.62 184,254.79 0.00 1,099,297.41
61010001 (2)Arrendamiento a P.F. 290,500.00
22/10/09 E-53 fact. Pend RENTA XALAPA 31,500.00 322,000.00
SUBTOTAL 290,500.00 31,500.00% 0.00 322,000.00
61010002 (2)Energia Electrica 3,539.82 0.00 0.00 3,539.82
61010003 (2)Papeleria 67,793.59
06/10/09 E-76 varios LIBRO, FILIPINA, ALIMENTO 341.75 68,135.34
07/10/09 E-70 varios SELLO, RECIBOS, SOLICITUDES 2,130.00 70,265.34
14/10/09 E-68 varios RECARGAS Y PAPEL 1,258.18 71,523.52
15/10/09 E-64 279449 CARTUCHO, ENGRAPADORA, SOBRE, INDICE 6,775.56 78,299.08
22/10/09 E-73 9878 FACTURAS ALIANZAS 1,595.65 79,894.73
24/10/09 E-69 26835 SOBRE, COPY 593.95 80,488.68
31/10/09 D-2 varios PAPEL, REGISTRADOR, ETC 557.75 81,046.43
31/10/09 D-3 varios ACETATOS Y ENC. TERMICOCARTA 102.08 81,148.51
SUBTOTAL 67,793.59 13,354.92%" 0.00 81,148.51
61010004 (2)Varios 9,080.59
06/10/09 E-76 varios LIBRO, FILIPINA, TOALLA,PILA 993.17 10,073.76
31/10/09 D-2 varios ESTACIONAMIENTO, AGUA Y ALIMENTOS 481.08 10,554.84
31/10/09 D-3 36274 LIBRO 229.00 10,783.84
SUBTOTAL 9,080.59 1,703.25% 0.00 10,783.
61010005 (2)Honorarios 20,801.18 hAarcgs que
R se utilizan
10/10/09 E-77 12344 ACTA CONSTITUTIVA 8,051.00% 28,852
31/10/09 D-3 4288 SERVo NOTARIALES 1,263.16 30,115. para
_____________________________________ confrontar la
SUBTOTAL 20,801.18 9,314.16* 0.00 30,115.3 informacién.
61010006 (2)Depreciaciones 10,246.48
31/10/09 D-4 OCT DEPRECIACI6N MENSUAL 2,860.12 13,106.60
SUBTOTAL 10,246.48 2,860.12 0.00 13,106.60
61010007 (2)Gtos. de Viaje 92,010.22
01/10/09 E-61 BOLETO DE AVION 3,025.11 95,035.33
02/10/09 E-62 varios CONSUMO 3,275.65 98,310.98
26/10/09 E-66 21373 CON SUMO 1,541.30 99,852.28
30/10/09 E-75 21718 CONSUMO 1,717.39 101,569.67
31/10/09 D-2 049561 CASETAS 74.35 101,644.02
31/10/09 D-3 17077 CONSUMO 113.04 101,757.06
SUBTOTAL 92,010.22 9,746.84%" 0.00 101,757.06
61010008 (2)Mtto. de Oficina 155,446.02
06/10/09 E-76 12460 CABLE 51. 30 155,497.32
12/10/09 E-63 32772 BROCA, REPISA 1,509.39 157,006.7
16/10/09 E-50 0012 INSTALACIONY PINTURA, PARED 13,367.00 170,373.71
30/10/09 E-85 200028 RODILLO, BROCHA, PINTURA 2,309.54 172,683.25
31/10/09 D-2 4658 TAMBOR 1,544.00 174,227.25
SUBTOTAL 155,446.02 18,ﬂ81.23'~” 0.00 174,227.25
61010009 (2)Telefonos 30,767.83
08/10/09 E-67 129622 TELEFONOS CORDOBA 2,300.00 33,067.83
SUBTOTAL 30;767.83 2,300.00%" 0.00 33,067.83
61010010 (2)Casetas 22,834.30
06/10/09 E-76 varios CASETAS 69.56 22,903.86
31/10/09 D-1 varios CASETAS 529.59 23,433.45
31/10/09 D-2 varios CAS ETAS 1,026.12 24,459.57
31/10/09 D-3 varios CASETAS 69.56 24,529.13
SUBTOTAL 22,834.30 1,694.83 0.00 24,529.13
61010011 (2)Arts. de Limpieza 4,796.21
06/10/09 E-76 varios LAVATRASTES, PANO, LIMPIADOR 659.50 5,455.71
31/10/09 D-2 16692 LAVATRASTES 15.22 5,470.93
31/10/09 D-3 varios LAVATRASTES, LIMPIAVIDRIOS, PAPEL 890.18 6,361.11
SUBTOTAL 4,796.21 1,564.90 0.00 6,361.11
61010012 (2) Combustibles 41,446.12
02/10/09 E-62213252 COMBUSTIBLE 656.66 42,102.78

06/10/09 E-7626649 COMBUSTIBLE 245.18 42,347.96



12/10/09
22/10/09
26/10/09
30/10/09
31/10/09

61010013
16/10/09
19/10/09

61010014
61010015
08/10/09

61010016
61010017
61010018
31/10/09
31/10/09

61010019
06/10/09
30/10/09

61010020
61010021
31/10/09
31/10/09

61010022
61010023
61010024
10/10/09
31/10/09

61010025
09/10/09

ordenados Y clasificados con la respectiva evidencia suficiente y competente para

E-63 varios COMBUSTIBLE
E-74212715 COMBUSTIBLE
E-66215875 COMBUSTIBLE
E-751047390 COMBUSTIBLE
D-1 varios COMBUSTIBLE

SUBTOTAL 41,446.12

(2)Mtto. de Cémputo 23,752.27
E-65 18877 CARRITO DE COMPUTO

E-72 0360 REVISI6N Y CONFIGURACI6N DE PC'S

SUBTOTAL 23,752.27
(2)Cursos y Suscripciones 2,300.00
(2)Arrendamiento a P.M. 79,646.00
E-67 033 RENTA LOCAL CORDOBA

SUBTOTAL 79,646.00
(2)Actualizaciones 1,978.00
(2) Recargos 7,647.00
(2)Mensajeria 10,197.09
D-2 varios MENSAJERI A
D-3 varios MENSAJERIA

SUBTOTAL 10,197.09
(2) Propaganda y Publicidad 12,190.00
E-76 004281 200 TARJETAS
E-114 fact. pendPAGO PATROCINIO CLUB DE GOLF

SUBTOTAL 12,190.00
(2)Donativos 3,000.00
(2)Fletes 9,404.97
D-2 varios FLETES
D-3 varios FLETES

SUBTOTAL 9,404.97
(2)Mtto. Eg. de Transporte 3,424.36
(2)Consumo en Restaurantes 536.95
(2)No deducibles 11,703.62
E-77 ACTA CONSTITUTIVA
D-2 049561 PROPINA

SUBTOTAL 11,703.62
(2)Renta de Equipo
E-71 017921 CONTADOR DE COPIAS

SUBTOTAL

TOTALES

Es indispensable que los papeles de trabajo del auditor se encuentren bien

dar lugar al informe de auditoria.

adapta a las condiciones de la empresa, puesto que forma parte de un corporativo

a nivel nacional en donde se trata de homogeneizar todo lo que es el sistema

En la empresa, se utiliza un sistema contable llamado Contasix el cual se
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1,312.58
4,378.24
742.30
630.45
350.26

43,660.54
48,038.78
48,781. 08
49,411.53
49,761.79

2,822.61%"

0.00

11,378.00

.00

2,300.00

91,024.00

11,378.00%"
0.00
0.00

167.44
669.50

91,024.00
1,978.00
7,647.00

10,364.53
11,034.03

340.00
60,000.00

11,034.03

12,530.00
72,530.00

60,340.00%""
0.00

590.50
1,315.00

72,530.00
3,000.00

9,995.47
11,310.47

11,310.47

3,424.36
536.95

14,555.62
14,570.12

184,254.79

2,969.32

contable para poder llevar un mejor control interno de cada sociedad.
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La optimizacion del sistema contable permite a su vez perfeccionar los
procedimientos administrativos y por lo tanto, la agilizacion de los procesos

internos asi como productividad en la informacién contable y financiera.

La empresa Alianzas del Golfo SA de CV, tomaré en cuenta que sus polizas
de Ingresos, Egresos y Diario, sean conforme a lo que establecen los postulados
basicos, dicha revisibn no sera fisicamente, puesto que lo que se intenta
demostrar es mas bien una revisidbn sobre los estados financieros. Aqui se
muestra una balanza de comprobacién ademas del Estado de Posicion Financiera
del mes de octubre elegidos a criterio propio para mostrar algunas de las cuentas
gue tienen que ser revisadas en auditoria y que se consideran relevantes para
dicha exploracion, cabe aclarar que se tienen que revisar todos los estados
financieros y que en la balanza que se muestra como ejemplo, se quitaron algunas

cuentas para simplificarla.

ALIANZAS DEL GOLFO, S.A. DE C.V.
BALANZA DE COMPROBACION DETALLADA POR NUMERO DE CUENTA
Del mes de octubre de 2008
ALAMINOS N° 500, FRACC.REFORMA C.P. 91919, VERACRUZ, VER R.F.C.: AGO0803226D1

REVISAR
EL IVA

Cuenta (Nivel) Descripci6n Saldo inicial Debe Haber Saldo final
1101 (1) CAJA 27,334.25 0.00 0.00 27,334.25
11010001  (2) Efectivo 26,250.61 0.00 0.00 26,250.61
11010002 (2) Caja Chica Cérdoba 1,083.64 0.00 0.00 1,083.64
1102 (1) BANCOS 218,821.63 13,460,205.14 13,641,046.50 37,980.27
11020001  (2) Bancomer 5331 159,530.88 3,737,438.37 3,891,661.84 5,307.41
11020002 (2) Santander 7156 18,356.25 8,632,521.57 8,632,511.82 18,366.00
11020003 (2) Santander 7142 9,944.80 18,784.90 18,784.90 9,944.80
11020004  (2) HSBC 8973 30,989.70 1,071,460.30 1,098,087.94 4,362.06
1106 (1) IVA POR ACREDITAR 3,611.58 5,434.15 4,888.06 4,157.67
2060002 (2) IVA por acreditar al 15% 0.03 1,276.51 1,276.51 0.03

PD60003 (2) IVA por acreditar Retencio 3,611.55 4,157.64 3,611.55 4,157.64

7 (1) IVA ACREDITABLE 0.00 1,607,097.72 1,607,097.72 0.00

70002 (2) VA Acreditable al 15% 0.00 1,607,097.72% 1,607,097.72 0.00
1108 (1) IMPUESTOS A FAVOR 14,837.47 17,018.27 0.00 31,855.74
11080001 (2)IVAaFavor 14,837.47 17,018.27+% 0.00 31,855.74
1109 (1) ANTICIPO DE IMPUESTOS 113,177.00 7,387.00 0.00 120,564.00
11090001 (2) ISR pago provisonal 37,488.00 7,387.007% 0.00 44,875.00
11090002 (2)IBTU pago provisonal 75,689.00 0.00 0.00 75,689.00
2103 (1) IVAPOR TRASLADAR -10,982.22 18,378.32 12,065.63 -4,669.53
21030002 (2)IVA porTrasladarall5% -10,982.22 18,378.32 12,065.63 -4,669.53
2104 (1) IVATRASLADADO 0.00 1,590,079.45 1,590,079.45 0.00

21040002 (2)IVA Trasladadoall5$% 0.00 1,590,079.45 1,590,079.45+ 0.00



2106 (1)

21060005
21060007
21060008
21060009
21060011
21060012

IMPUESTOS POR PAGAR
)

-19,945.86

ISR RetenidoHonorarios -157.08

(2) IVA RetenidoHonorarios -378.95
(2) IVA RetenidoFletes -82.60

(2) CuotaObreraIMSS -240.30
(2) ISR RetenidoArrend -3,150.00
(2) IVA RetenidoArrend -3,150.00
(2) IVA porPagar 2,442.33
(2) ISR Anual -15,013.00
(2) CuotaObreraCesantia -216.26

95

7,374.98
372.68+%
379.00+%

83.00+%
240.30
3,150.00%
3,150.00%
0.00

0.00

0.00

8,714.
931.42
931.42

76.22
250.40
3,150.00
3,150.00
0.00
0.00
225.36

Impuestos
importantes a
revisar

-3,150.00
-3,150.00
2,442.33

-15,013.00
-441.62

CONTRIBUCIONES PATRONALES -2,299.87 2,299.87 6,380.84

(2) IMSS PatronalMensual -2,299.87 2,299.87 2,396.52 .
21070002 ( S RCV 0.00 0.00 2,021.60 60
21070003 (2) Infonavtd 0.00 .00 -1,962.72
4101 (1) INGRESOS -51,602,814.49 0.00 10,557,464.81+ -62,160,279.30
41010001 (2)Ing.porServiciosall5% -51,602,814.49 0.00 10,557,464.81 -62,160,279.30
4102 (1) OTROS INGRESOS -96,143.97 0.00 979.97 -97,123.94
41020001 (2)Otrosingresos -96,143.97 0.00 979.97+ -97,123.94
5101 (1) COSTOS FOR SERVICIOS 50,334,304.46 10,540,055.45 0.00 60,874,359.91
51010001 (2)Servicios Profe 50,334,304.46 10,540,055.45 0.00 60,874,359.91
6101 (1) GASTOS DE OPERACION 915,042.62 184,254.79 0.00 1,099,297.41
61010001 (2)Arrendamientoa P.F. 290,500.00 31,500.00 0.00 322,000.00
61010002 (2)EnergiaElectrica 3,539.82 0.00 0.00 3,539.82
61010003 (2)Papeleria 67,793.59 13,354.92 0.00 81,148.51
61010004 (2)Varios 9,080.59 1,'703.25 0.00 10,783.84
61010005 (2)Honorarios 20,801.18 9,314.16 0.00 30,115.34
61010006 (2)Depreciaciones 10,246.48 2,860.12 0.00 13,106.60
61010007 (2)Gtos.deViaje 92,010.22 9,746.84 0.00 101,757.06
61010008 (2)Mtto.de Oficina 155,446.02 18,781.23 0.00 174,227.25
61010009 (2)Telefonos 30,767.83 2,300.00 0.00 33,067.83
61010010 (2)Casetas 22,834.30 1,694.83 0.00 24,529.13
61010011 (2)Arts.de Limpieza 4,796.21 1,564.90 0.00 6,361.11
61010012 (2)Combustibles 41,446.12 8,315.67 0.00 49,761.79
61010013 (2)Mtto.de Cémputo 23,752.27 2,822.61 0.00 26,574.88
61010014 (2)Cursosy Suscripciones 2,300.00 0.00 0.00 2,300.00
61010015 (2)Arrendamientoa P.M. 79,646.00 11,378.00 0.00 91,024.00
61010016 (2)Actualizaciones 1,978.00 0.00 0.00 1,978.00
61010017 (2)Recargos 7,647.00 0.00 0.00 7,647.00
61010018 (2)Mensajerla 10,197.09 836.94 0.00 11,034.03
61010019 (2)Propaganday Publicidad 12,190.00 60,340.00 0.00 72,530.00
61010020 (2)Donativos 3,000.00 0.00 0.00 3,000.00
61010021 (2)Fletes 9,404.97 1,905.50 0.00 11,310.47
61010022 (2)Mtto.Eqg. de Transporte 3,424.36 0.00 0.00 3,424.36
61010023 (2)Consumo en Rest 536.95 0.00 0.00 536.95
61010024 (2)No deducibles 11,703.62 2,866.50 0.00 14,570.12
61010025 (2)Renta de Equipo 0.00 2,969.32 0.00 2,969.32
6102 (1) GASTOS DE ADMININ 27,378.14 26,640.92 0.00 54,019.06
61020001 (2)Sueldosy Salarios 20,617.02 18,793.28 0.00 39,410.30
61020003 (2)IMSS 2,551.12 2,396.52 0.00 4,947.64
61020004 (2)Infonavit 105.00 1,962.72 0.00 2,067.72
61020005 (2)Sar 42.00 785.09 0.00 827 .09
61020007 (2)Ropa 416.26 0.00 0.00 416.26
61020008 (2)Despensa 284.96 0.00 0.00 284.96
61020009 (2)Premio Puntualidad 210.00 0.00 0.00 210.00
61020010 (2)Premio Asistencia 210.00 0.00 0.00 210.00
61020011 (2)Ayuda Transporte 2,043.13 1,466.80 0.00 3,509.93
61020012 (2)Ayuda Capacitacién 416.25 0.00 0.00 416.25
61020013 (2)Ayuda Act.Cultural 416.25 0.00 0.00 416.25
61020014 (2)CesantiayVejez 66.15 1,236.51 0.00 1,302.66
6103 (1) GASTOS FINANCIEROS 5,885.58 839.00 0.00 6,724.58
61030001 (2)ComisionesBancarias 5,885.58 839.00 0.00 6,724.58
7101 (1) PRODUCTOS FINANCIEROS -119.00 0.00 0.00 -119.00
71010001 (2)Interesganados -119.00 0.00 0.00 -119.00
TOTALES 0.00 51,763,194.37 51,763,194.37 0.00
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ALIANZAS DEL GOLFO, S.A. DE C.V.

ESTADO DE POSICION FINANCIERA
Al 31 de Octubre de 2008

ALAMINOS N° 500, FRACC. REFORMA C.P. 91919, VERACRUZ, VER R.F.C.: AGO0804226T1

CAJA

BANCOS

CLIENTES

DEUDORES DIVERSOS
IVA POR ACREDITAR
IMPUESTOS A FAVOR

ANTICIPO DE IMPUESTOS

ACTIVO CIRCULANTE

MOBILIARIO Y EQUIPO OF

EQUIPO DE COMPUTO
DEPRECIACIONES
ACTIVO FIJO

PAGOS ANTICIPADOS
ACTIVO DIFERIDO

TOTAL DE ACTIVOS

27,334.25
37,980.27
35,799.72
50,816.01
4,157.67
31,855.74
120,564.00
308507.66

154,994.81
62,740.09
-13,106.60
204328.30
18378.00
18,378.00

531,513.96

ACREEDORES DIVERSOS

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO POR

IMPUESTOS POR PAGAR

CONTRIBUCIONES PATRONALES

PASIVO A CORTO
CAPITAL SOCIAL

RESULTADO DEL EJERCICIO

CAPITAL

TOTAL DE ACTIVOS Y CAPITAL

PLAZO

178,311.39
4,669.53
21,285.70
6,380.84
210,647.46
50,000.00
270,866.50
320,866.50

531,513.96

Las cédulas de auditoria se hacen sobre la base de los estados financieros

y sirven como papeles de trabajo que como se mencioné anteriormente éstas se

deben cotejar con los comprobantes para asi demostrar que la informacion es

confiable, aqui se mostraran algunas a continuacion, empezando por la cédula de

sueldos y salarios, verificando que coincida con lo que hay en libros.

ALIANZAS DEL GOLFO SA DE CV
] 2008
CEDULA SUMARIA DE SUELDOS

MES

SUELDO

VACACIONES

PRIMA
VACACIONAL

PRIMA
DOMINICAL

AGUINALDO

AYUDA
TRANSPORTE

TOTAL

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

18,793.28:

1,466.80+

18,793.28-~

Noviembre

Diciembre

SUMA

18,793.28-~

1,466.80-~

18,793.28-~
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Cabe mencionar que sélo se anotaron datos en el mes de octubre para
simplificar la informacién y dar a conocer lo que se debe revisar y cuadrar con los

registros.

En cuanto a las cédulas de impuestos, éstos deben ser revisados a detalle,
puesto que se tiene que analizar el periodo de pago, Si se pagaron
oportunamente, si fueron pagos en cero, si hay diferencias a pagar con el
resultado de auditoria, se presentan los pagos para darse una idea de como son y
como deben de cuadrar con lo que se informa en las cédulas y en la balanza de

comprobacién.

- ; RECIBO BANCARIO DE PAGO DE CONTRIBUCIONES,
3&{%{:@5‘%}@? PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS FEDERALES

Hojalde 1 Plaza: 180
Sucursal: 1002
R.F.C.: AGO0803226D1

Denominacidén o razén social: ALIANZAS
DEL GOLFO, S.A. DE C.\.

Fecha de pago: 20081016 11:22
Cuenta de cargo: 0160945331
No. de operacién: 928912012666 Llave de Pago: 45CBD28FA4

Total efectivamente pagado: $ 10,999
Por los siguientes conceptos:

ISR personas morales IVA retenciones

Periodo Septiembre Periodo Septiembre
Ejercicio 2009 Ejercicio 2009

Tipo de Pago Normal Tipo de Pago Normal
Impuesto a Cargo 7,387 Impuesto a Cargo 3,612
Cantidad a Cargo 7,387 Cantidad a Cargo 3,612

Cantidad Pagada 7,387 Cantidad Pagada 3,612

s

Cadena Original

"| |10001=ACG0804226T1|10017=10999|20001=40012|20002=928912012666 |40002=20051016 |
40003=11:22]|40008=45CBD28FA4|10102=9|10127=2009|10122=1|10104=7387|10108=7387|10
116=0]10117=7387|10120=7387|12102=9|12127=2009]12122=1|12104=3612|12108=3612]121
16=0]12117=3612|12120=361230003=000001000007000154131 | |

Sello digital

Jr8J5Qd0QuXpV/AsHPO+0s8Z6 PKEHE+0F8Qdj 3pFOoYNOiSR/uVMBEVS LOWAFEL SBV 5/ 3AXRNSWIUaw) s
ha0V1+1Ez515gHsPx2¢c20gyQ79¥XbVPVvRFpBa2D7c¢foVr6S6NBHGLChY ol Jt4uG2d26BH32WE1V0eci
59f4oiplbQgm



Hojalde 1

R.F.C.: AGO0803226D1

Denominacion o razon social: ALIANZAS
DEL GOLFQ, S.A. DE C.V,

Fecha de pago; 20081016 11:25
Cuenta de cargo: 0160945331
No. de operacién: 928912012949

Total efectivamente pagado: $ 3,307
Por los siguientes conceptos:

ISR retenciones por servicios
profesionales

Periodo Septiembre
Ejercicio 2009

Tipo de Pago Normal
Impuesto a Cargo 379
Subsidio para el empleo (222)
Cantidad a Cargo 157

Cantidad Pagada 157

e

Cadena Original

98

A gaﬁcﬁmer RECIBO BANCARIO DE PAGO DE CONTRIBUCIONES,
' ; ait PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS FEDERALES

Plaza: 180
Sucursal; 1002

Liave de Pago: 4DOCOBC4A7

ISR por pagos por cuenta de terceros o
retenciones por arrendamiento de

inmuebles
Periodo

Ejercicio

Tipo de Pago
Impuesto a Cargo
Cantidad a Cargo
Cantidad Pagada

Septiembre
2009
Normal
3,150
3,150
3,150

"| [10001=ACG0804226T1|10017=3307]20001=40012|20002=928912012549 | 40002=20091016|4
0003=11:25|40008=4DOCOBC4A7|11202=9|11227=2009|11222=1|11204=379 |11208=379|11236
=222|11216=222|11217=157|11220=157 | 11302=9]|11327=2009 |11322=1|11304=3150|11308=3

150|11316=0|11317=3150] 11320=3150[30003=000001000007000154131 | |

Sello digital

DnbérdHYMIINYROTgPONTj wQ1Iw0bpBiC3kHpVgj 7sXBh4dowCIKwY OMBENDZqOk 8 1 8TydQk Z5A1F+Hu
OYSNecLKfvcxijSTveRdanyg1MXOq4AacyCLlHAOwi8aoan0yCOW0+3prsszva/YomFAoRdSOHRp

qyizasyirgzws=

https://wwws5 bbvanet.com.mx/mexiconetsat/mexiconetsat/OperacionCBTFServlet?proce... 16/10/2008
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De forma muy concreta se muestran las siguientes cédulas:

ALIANZAS DEL GOLFO SA DE CV

2008

CEDULA SUMARIA DE IMPUESTOS

MES

ISR

IVA

RET. IVA

RET.
ARREND.

RET. HONORARIOS

TOTAL

FECHA

OPCION
PAGO

Enero

Febrero

Marzo

Alboril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

7,387.00

3,612.00

3,150.00

157.00

14,306.00--

16/10/2008

BANCOMER

Octubre

Noviembre

Diciembre

SUMA

7,387.00-

3,612.00-

3,150.00-

157.00-~

14,306.00-

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) se tiene que revisar porque tiene que

ver con los gastos que pagamos Yy los ingresos que cobramos, siempre y cuando

sean objeto de IVA, por lo que se determina el asiento de IVA en el registro

contable y el auditor checa que realmente lo calculado sea lo que en su caso

guedo a pagar o a favor.

A continuacion se muestra un ejemplo de la cédula que se confronta con la

balanza de octubre para confrontar los importes dados:




100

ALIANZAS DEL GOLFO S.A. DE C.V.
CEDULA ANALITICA DE IVA
2008

MES

INGRESOS
TOTALES

IVA
CAUSADO 15
%

IVA
ACREDITABLE
15%

SALDO

A CARGO

A FAVOR

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

10,558,445.00

1,590,079.00

1,607,097.00

17,018.00

Noviembre

Diciembre

SUMA

10,558,445.00-"

1,590,079.00-"

1,607,097.00-"

17,018.00"

Los ingresos son la fuente por la que se mantiene la entidad y puede
mantener su curso durante el ciclo de vida de la misma, por lo que es de suma
importancia que el auditor verifique si éstos estan siendo contabilizados de la
manera correcta, y tiene que revisar que durante el ejercicio de revision mes con
mes hayan sido contabilizados de manera correcta dichos ingresos, si éstos
causaron Impuesto al Valor Agregado, si fueron cobrados, si realmente se
cotejaron con las facturas que la entidad expide y que dichos folios sean
consecutivos para evitar manipulacion de la informacion. Es indispensable que se

haga una cédula donde se manifiesten los ingresos percibidos y elaborando los

papeles de trabajo que se utilizan para su elaboracion.
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ALIANZAS DEL GOLFO SA DE CV
2008
INGRESOS

I.V.A.
MES SERVICIOS OTROS INGRESOS TOTAL TRASLADADO

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE 10,557,465.00+ | 980.00 10,558,445.00 1,590,079.00
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL :|10,557,465.00+ | 980.00%" 10,558,445.00+" | 1,590,079.00**"

En relacién a los gastos es un poco mas laborioso, ya que generalmente se
consideran ciertas partidas o rubros que se consideran mas importantes, mucho
depende del muestreo en auditoria, para ver cuales son significantes y que
necesitan una revision detallada para verificar realmente lo realizado con lo
contabilizado, aqui se observan las fluctuaciones y se cerciora de que se ha hecho
una distincion adecuada entre gastos capitalizables y gastos de operacién. Estos
se verifican principalmente al examinar los libros de primera entrada y los pases a
las cuentas de mayor. La cantidad de trabajo adicional que se deberia de ejecutar
en relacion a los gastos depende del sistema de control interno, los métodos de
trabajo de la compafia, el uso de clasificaciones apropiadas de los gastos y

requisitos del convenio de auditoria.
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Deberan investigarse las variaciones en los mismos gastos de un periodo a
otro tomando en cuenta que cualquier cuenta de gastos si no se controla tiende a
llevar consigo un aumento. Aqui se muestra la cédula con algunas de las cuentas,
puesto que el auditor elige cuales son las mas importantes a revisar.
AUAKTAS DEL GOLFD 54 DECV

CEDULA SUMARTA OF GASTOS
]

AILETES AECLASIRC ACIORES

fOfaL

CORCEFTO EHERD | REARzi0 | MARIO0 | AIRE | MARD JURIG | Juid | AGOSMO ) SEPTIEMERE | OCIUBRE | MOVIEMERE | DICIEMBRE

CORTABLE | DEEE HABER DEsE HAGBER

IC'I.ﬁl_
AUDITORIA

i | ARRTMCAMENTOARF. |

PAFEJERLA

De forma general, se puede decir que el ayudarse del cuestionario de
control interno que se aplica a la entidad en el proceso de la auditoria, se puede
observar como lleva la empresa sus transacciones para ver si sigue los
lineamientos adecuados, y que al revisar con detalle las cuentas que forman parte
los estados financieros con sus respectivos comprobantes apoyandose de los
auxiliares de contabilidad y los sistemas de contabilidad que lleva la empresa, se
puede verificar la veracidad de la informacion y asi detectar los manejos ya sea
erréneos o manipulados que se le dan a la misma, por lo que aqui entra en juego

también la ética de la profesion y del contador que la profesa.




CAPITULO IV
CONCLUSIONES

4.1 CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

La normatividad internacional se encuentra en un proceso de busqueda en
muchos sentidos para incorporar el valor razonable en el reconocimiento contable,
en esta circunstancia se encuentran situaciones donde un alto grado de
subjetividad implicita conlleva a la volatilidad de su valoracién, no contribuyendo,
por ende, a la imparcialidad de la informacion y creando, en algunos casos,
manifestaciones de error contable, que en nuestro lenguaje identificamos de

manera despectiva, a dicho concepto, como parte de una contabilidad creativa.

La consideracion de valores razonables busca expresar, sin menoscabo,
valuaciones de proyectos y de areas del negocio en los estados financieros de una
entidad. En principio, la posicion conservadora de la normatividad en condiciones
que permitan un adecuado control, reconoce en algunos de sus conceptos de
valuacién tales determinaciones, siempre y cuando no trasciendan a la

inestabilidad del proceso de informar.
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En adicion, como parte de la susodicha contabilidad creativa también se
observa que a veces ésta se deriva de una mala interpretacion de la normatividad
contable, lo cual ha dado lugar a que en ocasiones algunas entidades reconozcan
activos que no suelen ser tales, al no cumplir con su esencia basica de proveer
beneficios econdémicos futuros fundadamente esperados, controlables por la
entidad o que excluyan de su identificacion contable obligaciones contraidas por la
entidad, mediante la creacion de figuras fuera de balance o, en otros casos,
anticipen reconocimientos de ingresos que les permitan alcanzar resultados
comprometidos, que a lo ultimo redunden en fraudes contables y debiliten el

proceso de informar.

Al hablar de la hipétesis de esta investigacion la cual se refiere a que la
aplicacion de la auditoria disminuye considerablemente el manejo de la
contabilidad creativa, se puede deducir que efectivamente la disminuye, puesto
qgue la revision de la contabilidad conforme a las normas y postulados puede

resultar en un resultado conforme a los principios y normas o todo lo contrario.

El mundo globalizado en el que estamos, se torna cada vez mas
enmarafiado exigiendo a los profesionistas un mayor compromiso Yy
responsabilidad en este ambiente mas competitivo y ambicioso. La contabilidad
es un verdadero sistema y trae consigo la toma de decisiones a varios niveles de

los usuarios de dicha contabilidad.

En la actualidad la sociedad estd demandando un servicio profesional
basado en ética principalmente, pudiendo obtener informacion objetiva e imparcial
ante cualquier discrepancia o interés particular que pudiera afectar a la empresa,
tomando en cuenta que cualquier circunstancia debe ser reflejada en la
informacion financiera y buscando la manera de sobrellevarla pero sin alterar la

realidad.
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A estas alturas se debe tener en claro que existen dos instrumentos
fundamentales que tienen como objetivo desalentar la inspiracion a la contabilidad
creativa: Una mejor regulacion de las normas contables y la ética; y el debido

cuidado profesional de los auditores.

Un primer tipo de soluciones podrian encaminarse a dificultar a las
entidades la realizacion de practicas manipuladoras, actuando sobre los factores
gue hacen facil para la entidad el desarrollo de las mismas, entre los cuales se
encuentran las propias caracteristicas de las normas. Para este caso sefialaremos

las siguientes:

1) Lograr una normativa contable mas detallada y concreta, que utilice una
terminologia clara y que establezca con precision los criterios a aplicar. De este
modo, se hace més dificil el ejercicio de la manipulacién contable que si las

normas son vagas y confusas, reduciendo la gama de opciones permitidas.

2) Establecer normas mas rigidas poniendo limite al uso de la flexibilidad
reduciendo también el uso de estimaciones y predicciones como via para la
creatividad en vez de para presentar la imagen fiel, que es la finalidad

perseguida al contemplar diversas opciones.

3) Exigir un volumen y calidad superiores en la informacion acerca de los criterios

aplicados, hechos ocurridos tras el cierre, contingencias, etc.

4) La evaluacion de riesgos con énfasis en la estructura y las relaciones entre

areas, vinculadas con la supervision y el monitoreo.

Es indispensable preguntarse ademas de que si realmente la auditoria
reduce la contabilidad creativa, serd que también en tiempos mas cercanos

¢ Pueda extinguirla?
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Hablando en términos realistas, se podria decir que es dificil extinguirla por
completo, puesto que el hombre va ideando cada vez mas cosas, desde el mundo
tecnolégico hasta todo lo que son ideas que le ayudan a su propio bienestar

hablando en términos muy egocéntricos.

Al realizar la investigacion se encontraron limitaciones puesto que mucha
informacion realmente no existe, es mas que nada lo que la experiencia va
dejando y los casos que se van encontrando, que hacen de esta practica un
problema sobresaliente. En cuanto al caso practico, es un poco complicado,
puesto que realmente una auditoria es todo un proceso, por lo que en la
informacion se trato de recalcar cuales son las técnicas asi como la informacion de

coémo se tiene que ir realizando para la correcta revision de la indagacion contable.

Todo es parte de un proceso en el que la transparencia es requerida, a
veces las situaciones alrededor pueden influenciar sobre las decisiones que se
quieran llevar a cabo, pero es importante medir ambos lados de la idea antes de
tomar una decision. Una ley fisica, toda accion tiene una reaccion; tiene mucha
verdad, ya que se deben considerar las posibles consecuencias cuando se va a
evaluar lo que se va a realizar, siempre tomando en cuenta que el éxito es aquel
gue se logra con ambicion, pero mas bien el vehiculo para llegar, es la tenacidad

buscando un resultado a futuro no simplemente a corto plazo.
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