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INTRODUCCION

Uno de los temas de mayor relevancia a nivel nacional (e internacional) es la
educacion en todos sus niveles por ser uno de los pilares del Estado al actuar
como un indicador de la forma en que éste se desarrollard econdmica y

socialmente a corto, mediano y largo plazo.

Los investigadores y responsables de la educacion en sus diferentes areas
(recursos, modelos, evaluacién) comprenden la necesidad del desarrollo de
nuevas competencias, las cuales deben iniciarse en la escuela, para
posteriormente ser transferidas a la sociedad como beneficiara Ultima de todos
los esfuerzos de las instituciones educativas. Lo anterior, ademas de logico es
necesario, la globalizacion de las economias, la internacionalizacion de los
mercados y el desarrollo vertiginoso de la tecnologia han impulsado la
modernizacion de los sistemas educativos. Sin embargo a consecuencia de
dichos fenbmenos el hombre ha olvidado muchos de los valores morales y
éticos que norman la buena convivencia, en su afan por sobrevivir en una
sociedad de consumo donde el poder adquisitivo se ha convertido en el valor

mas importante.

Los profesionales de la educacion llevan en su labor la responsabilidad de
promover en sus alumnos estos valores humanos, valores que permitan al
hombre del siglo XXI trascender en su paso por la vida, el mundo, la sociedad,
su pais. Asi pues, el aprendizaje generado en las aulas lleva en si el
compromiso de transformarse en forma de proyectos, propuestas,
investigaciones que contribuyan a mejorar las condiciones del pais y sus
habitantes cuyo fruto se vea reflejado en el desempeiio laboral, en una mejor
calidad de vida, en un mejor desarrollo y compromiso ambas, exigencias de las

nuevas sociedades a sus ciudadanos.

El presente trabajo, representa un breve acercamiento a los puntos de union

existentes entre los sucesos sociales, historicos, politicos y econémicos que



envuelven las nuevas necesidades educativas y dieron origen a las reformas
realizadas a los planes curriculares de nivel basico en el pais, asi mismo se
resalta, bajo una perspectiva constructivista al trabajo colaborativo como
propuesta de formacion, al colocarlo como medio facilitador en el proceso de
cambio antes mencionado al enfatizar sus bondades las cuales no soélo
enriquecen los procesos cognitivos sino también los psico-sociales, situacion
que favorece el proceso ensefianza-aprendizaje al propiciar un punto de unién

entre emocioén, conciencia social y cognicion.

Como psicélogo educativo, uno de los propésitos en la elaboracion de este
trabajo es el de situar, precisamente a los profesionales de esta area como
promotores del trabajo colaborativo desde la perspectiva psicologica
constructivista ya que la labor educativa del psicdlogo le permite no s6lo poner
en préctica de forma individual la propuesta, sino también influir sobre la toma
de decisiones en beneficio del aprendizaje si su trabajo esta ligado a alguna
institucién educativa. El documento también va dirigido a los docentes
permitiendo reflexionar sobre su practica pedagogica y la trascendencia de su
labor invitdndole a arriesgarse, innovando, modificando su dindmica

pedagdgica habitual.

Finalmente resulta importante recuperar que una sociedad educada bajo los
cuatro pilares de la educacion, (aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a aprehender y aprender a convivir juntos,) es una sociedad que
exigira bajo esas premisas, lo anterior significa que es una sociedad con
conciencia de lo global, y por tanto de las conexiones entre fenémenos, ello se
vera reflejado en su comportamiento pues le permitira actuar satisfactoriamente
dentro de dicha globalidad no sélo para si, sino para la comunidad a la que

pertenece, e ahi la importancia de la nueva educacion.



RESUMEN

El contexto histérico social en el que se desenvuelve el hombre moderno le
demanda el desarrollo de competencias que le permitan desarrollarse y
conducirse en un medio cambiante y lleno de contrastes. Bajo esta premisa es
que los planes y programas educativos de nivel basico y superior manifiestan
su compromiso con el desarrollo de dichas competencias, y con brindar al
alumno una formacion integral promoviendo su participacion en experiencias
educativas que favorezcan de manera prioritaria el desarrollo de competencias

afectivas, sociales y cognitivas.

Este cambio en la orientacion de los curriculums escolares, exige la
transformaciéon de la actividad en el aula, por lo cual la perspectiva
constructivista sustenta las practicas educativas innovadoras pues es un medio
para favorecer el proceso de desarrollo cognitivo, social y emocional del

hombre de este siglo.

Es asi como el trabajo colaborativo se reconoce como una propuesta
pedagodgica alternativa, la cual pretende recuperar la experiencia y el trabajo
grupal en el aprendizaje significativo y la formacion integral de los individuos,
razon por la cual ha sido considerada por diversos autores como una
herramienta Gtil y provechosa en cualquier &mbito que tenga que ver con la

educacion.

En este sentido, el psicdlogo educativo, en el area de formacién que le
compete representa un agente de cambio cuyo reto es contribuir (entre otras
funciones) a la formacion continua de los docentes para que ambas fuerzas
contribuyan al desarrollo de un nuevo hombre, menos individualista capaz de
reconocer, aceptar y convivir con los otros respetandolos en su condicién de

iguales.

Palabras clave:

Trabajo colaborativo, constructivismo, psicologia educativa, competencias.



1. CONTEXTO HISTORICO-SOCIAL DE LA EDUCACION EN EL
S. XXl

Este primer capitulo tiene como propdsito adentrarse en el estudio de un
fendmeno por demas importante, cuyo discurso se encuentra presente en la
politica nacional y en el vivir cotidiano de nuestra nacion; la globalizacion. Del
tema se ha hablado mucho y para el saber comin se encuentra ligado
esencialmente al mercado y consumo de productos, pero la globalizacion va

mas all4 de la competencia por espacios de servicios entre grandes empresas.

Por ello es importante lograr la comprension del impacto de dicho fendmeno en
un contexto histérico — social complejo, que afecta desde la forma de gobierno
de un pais hasta la individualidad de sus ciudadanos y para efectos del tema

gue nos concierne, las consecuencias derivadas en el sector educativo.

1.1LA GLOBALIZACION Y EL SISTEMA EDUCATIVO MEXICANO

Para comprender el desarrollo de este trabajo, sera importante aclarar en
primer lugar el significado que la palabra globalizacion tendra para efectos de
este documento, en general el término se encuentra ligado esencialmente al
mercado y consumo de productos, sin embargo va més all de la competencia
por espacios de servicios entre grandes empresas. Aunque no existe una
definicién exacta del mismo, su soporte ideoldgico es el neoliberalismo, modelo
econdémico que hace referencia a una generalizacién de escuelas y teorias
econdmicas, las cuales argumentan que el libre flujo de las inversiones,
favorece a los paises pobres, quienes reciben aportes del capital de los paises

ricos.

El neologismo globalizacion representa un fenémeno comun pues el desarrollo
histérico estd4 signado por multiples eventos, que han definido su proceso
evolutivo, de los cuales, sélo una parte constituye verdaderamente un impacto
de alcance planetario durante su presencia, dejando como resultado un

cambio cualitativo a nivel de toda la sociedad.



El fenédmeno de la globalizacion, ha adquirido una fuerte carga emotiva. Ya que
por una parte puede ser considerado como un proceso benéfico, una clave
para el desarrollo econémico futuro en el mundo, inevitable e irreversible. Sin
embargo también puede ser visto con hostilidad, incluso temor, si se le percibe
como un factor de desigualdad social dentro de los paises, el cual amenaza el

empleo, las condiciones de vida y obstaculiza el progreso social.

La palabra globalizacion, no cuenta con una definicion unificada, por lo que se
revisaran algunas de ellas, para posteriormente retomar aquella que explique

con mayor precision el contexto en el cual se inserta la investigacion.

La Real Academia de la Lengua (2001), define globalizacion como: "la
tendencia de los mercados y las empresas a extenderse alcanzando una

dimension mundial que sobrepasa las fronteras nacionales".

De acuerdo con Etxezarreta (2001), la globalizacion "no es mas que el nombre

que se le da a la etapa actual del capitalismo".

Segun el Fondo Monetario Internacional (FMI) (s.f.), "La globalizacién es una
interdependencia econOmica creciente del conjunto de paises del mundo,
provocada por el aumento del volumen y la variedad de las transacciones

transfronterizas de bienes y servicios."

La globalizacion para este trabajo sera entendida como el proceso historico,
resultado de la innovaciébn humana, el progreso tecnolégico y la creciente
integracion de las economias de todo el mundo, especialmente a través del
comercio y los flujos financieros. Incluyendo ademéas el desplazamiento de
personas (mano de obra) y la transferencia de conocimientos (tecnologia) a
través de las fronteras internacionales. Abarcando también aspectos culturales,

politicos, ambientales y de educacion mas amplios.

Por consiguiente los cambios que se susciten dia a dia en la politica mundial y
nacional impactaran en el campo de la educacion. En relacion a ello Pereyra
(1996), sefiala que la forma de pensar de este mundo moderno ha
transformado la l6gica del desarrollo de cualquier pais; es decir, de acuerdo

con este autor, normalmente, se pensaria que la educacién debe ocupar uno



de los tres primeros lugares en importancia junto con la salud y la seguridad
social y econdmica; pero en este momento, la realidad es otra; en la actualidad,
la educacion ha pasado de un lugar privilegiado a uno secundario. Razoén por la
cual el Fondo Monetario Internacional condicion6 su apoyo a paises como
México ya que sus inversiones en educacion no son equiparables con los
resultados obtenidos, tal es el caso de la evaluacion realizada por la OCDE a
31 paises en la cual México obtuvo el lugar 30, resultados que sélo confirman

aquellos vergonzosos y preocupantes datos derivados de la prueba ENLACE.

Desde su constitucién y en distintos momentos histéricos, este autor, menciona
que el Estado ha otorgado a la educacion funciones relevantes. En un primer
momento, su accion estuvo dirigida hacia la consolidacion de la libertad, la
independencia y a la formacion de las élites dirigentes. Mas adelante, sus
tareas fueron orientadas a la formacién ciudadana y a la construccion de la
nacionalidad. Cuando los procesos de industrializacion del Estado asi lo
requirieron, los sistemas educativos se volcaron a dar prioridad a la formacion
de mano de obra calificada para atender las nuevas necesidades laborales y la
educacion paso6 a convertirse en un insumo indispensable para el aumento en

la productividad de las personas y para el desarrollo econémico de los paises.

Se trata entonces, de una insercion internacional sin limites. “Vivimos un
traumético cambio de paradigma”, menciona Correa de Molina (2001), “Y uno
de los efectos consiste en la ventaja que ha tomado el conocimiento, porque es
una de las claves de las naciones para enfrentar el mas tremendo de los

desafios de supervivencia: la competencia en el mercado”.

En este sentido para Reich (1999) “Los bienes fundamentales de una nacion,
seran la capacidad y destreza de sus ciudadanos. La principal misién politica
de una nacion consistira en manejarse con las fuerzas centrifugas de la
economia mundial que romperan las ataduras que mantienen unidos a los
ciudadanos, prosperidad a los mas capacitados y diestros, los menos

competentes quedaran relegados a un nivel de vida mas bajo”

Desafortunadamente, la globalizacion ha generado, en los paises en vias de

desarrollo, que los gobiernos se vean enfrentados a la aplicaciéon de medidas



de reajuste del Estado, dejandolo sin recursos suficientes para atender las
crecientes necesidades del sector de la poblacion mas vulnerable, el cual sufre
las consecuencias de la desproteccion, al disminuir sus aportes a las politicas

sociales.

Con este tipo de decisiones, los derechos garantizados en las constituciones
como el derecho a la educacion van quedando reducidos a simples
declaraciones, impidiendo al Estado tornar su mirada a declaraciones como las

gue hacen Correa de Molina y Reich.

Nun (citado en Correa de Molina, 2001) coincide en que los rasgos principales
del nuevo modelo econdmico han sido la reduccion de la soberania del Estado
(a partir de las privatizaciones y la reduccion del gasto publico); estabilidad
macroecondémica (combate a la inflacion y reduccién del déficit fiscal);
desplazamiento del papel directivo del Estado hacia la conduccion de la
economia por las fuerzas del mercado; un modelo de crecimiento basado en
las exportaciones y en la apertura de la economia al comercio y las finanzas
internacionales y la flexibilizacion y desregulacion del mercado laboral. Las
consecuencias de la aplicacion del nuevo modelo repercutieron fuertemente en
la educacion. Muchas de ellas se han convertido en verdaderos obstaculos,

entre ellos se encuentran de acuerdo a dichos autores, los siguientes:

1. Se ha orillado a nuestros gobernantes a cuestionarse de acuerdo a las
nuevas directrices de politica externa ¢cuanto se debe gastar e invertir en
educacion? Con la intencion de encontrar una respuesta que justifique la
disminucién del presupuesto actual destinado, sobre todo cuando ésta ha
estado demostrando una baja calidad y una ineficiencia e ineficacia; los han
puesto a pensar y a poner en la balanza si es redituable o no quitarse esa
carga y privatizarla, buscando con ello la justificacion que le permita quitarse la

responsabilidad constitucional de otorgar educacion por conviccion al pueblo.

2. Esta retraccion de recursos financieros impacta principalmente en el salario
docente, las responsabilidades otorgadas a este sector cada vez son mayores,

sin embargo la remuneracion economica destinada resulta desigual con lo



anterior, por lo tanto no sorprende que los sistemas de educacion, elaboren

productos de baja calidad y en forma muy ineficiente.

3. Por otro lado, se transfirieron servicios a organismos educativos locales
(como la enciclomedia) sin mejorar el nivel de financiamiento y el apoyo
técnico-profesional y sin realizar las transformaciones pedagodgicas pertinentes,
situacién que puede provocar que la calidad de la educacién descienda vy los
objetivos del cambio no se cumplan. Por el contrario, si se combinan
ajustadamente las estrategias pedagogicas con reformas organizativo—
institucionales, otorgando mas poder y participacion a los actores locales para
adaptar las politicas a cada realidad particular, los logros obtenidos en

educacion serian evidentes.

4. El deterioro de las condiciones socioeconémicas de las familias de los
sectores populares. Debido a esta situacién los miembros mas jévenes de las
familias en dicha situacion truncan sus estudios para iniciar su vida laboral y de

esta manera poder contribuir al gasto familiar.

La OCDE (2008) por su parte reconoce a los gobiernos integrantes tener
ambiciones elevadas para sus sistemas educativos al desear un crecimiento
tanto en volumen como en calidad. Sin embargo, manifiesta que los
presupuestos publicos se enfrentan a limitaciones estrictas y cuestiona si el
financiamiento de la educacién ha podido satisfacer las demandas adicionales

a que ha sido sometida y si sera capaz de hacerlo en el futuro.

En términos de volumen, la expansion continda durante las Ultimas décadas en
resultados y participaciéon educativa; y a un ritmo que excede muchas
proyecciones realizadas. Sin embargo reconoce en cuanto a la administracion
de los recursos destinados que cualquier esfuerzo sera inatil si la educacion
abarca mayor poblacién y no es de calidad; esto es, los recursos deberan ir a
la par de los cambios estructurales y demograficos que han ocurrido en el
ultimo decenio. Desafortunadamente una caracteristica del sistema educativo

mexicano es hacer mas con menos.



Parece entonces necesario que el Estado torne prioridades a este sector, por la
importancia que supone al desarrollo nacional, pero mientras los recursos y los
apoyos, no solamente econdmicos sino también politicos y sociales, no lleguen

en forma constante y suficiente, nuestra educacion seguira en crisis.

1.2 LA FORMACION PARA EL TRABAJO EN EL NUEVO SIGLO

Dirigir el crecimiento y el desarrollo de los sistemas educativos hacia formas
que mejoren el acceso, aumenten la calidad y estimulen la relacion costo-
beneficio plantea obstaculos dificiles y México necesitara hallar formas de
abordarlos. La sociedad del conocimiento estd aqui para quedarse, eso
requiere una ciudadania capaz, muy competente e innovadora; para lo cual
serd necesario aumentar la participacion educativa. Nuestro pais necesita un
sistema de financiamiento viable capaz de responder a las cantidades de
estudiantes en aumento. No hacerlo significaria que la sociedad del
conocimiento podria ser un mundo polarizado, habitado por los que pueden

pagar su educacion y los que no pueden hacerlo.

De acuerdo con las estadisticas de la OCDE. (2008) a mayor escolaridad mas
altas son las posibilidades de obtener un empleo al egresar de alguna carrera.

Segun el informe, la proporcion de empleos cualificados en la economia
generalmente es mas grande que la posible oferta de individuos con educacién
de alto nivel y experiencia en capacitacion que coincida con esos empleos. Es
por esta razén que dicha organizacion ha exigido a los paises pertenecientes
proponer reformas de politica educativa que promuevan el aprendizaje de los

estudiantes en los distintos contextos en los que operan los paises.

Distintos autores se han preocupado por aportar ideas que promuevan dichos
cambios, Morin (2007) por su parte, sefiala que la pertinencia de un

conocimiento debe incluir los siguientes elementos:

1. El contexto
El conocimiento de las informaciones o elementos aislados es insuficiente. Hay
que ubicar las informaciones y los elementos en su contexto para que

adquieran sentido. En relacion a ello Bastien (citado en Morin 2007) anota que



“la evolucién cognitiva no se dirige hacia la elaboracién de conocimientos cada
vez mas abstractos, sino por el contrario, hacia su contextualizacién” la cual
determina las condiciones de su insercion y los limites de su validez y agrega,
“la contextualizacion es una condicibn esencial de la eficacia del
funcionamiento cognitivo”.

2. Lo global (las relaciones entre el todo y las partes)

Lo global es el conjunto que contiene partes diversas ligadas de manera
interretroactiva u organizacional. De esa manera, una sociedad es un todo
organizador del cual hacemos parte nosotros. El todo tiene cualidades o
propiedades imposibles de encontrar en las partes si éstas se separaran las
unas de las otras y ciertas cualidades o propiedades de las partes pueden ser
inhibidas por las fuerzas que salen del todo. La sociedad como un todo esta
presente en el interior de cada individuo, en su lenguaje, su saber, sus
obligaciones, sus normas. Cada individuo singular contiene de manera
hologramica el todo del cual hace parte y que al mismo tiempo hace parte de

7

él.

3. Lo multidimensional

Las unidades complejas, como el ser humano o la sociedad, son
multidimensionales; el ser humano es a la vez bioldgico, psiquico, social,
afectivo, racional. La sociedad comporta dimensiones histéricas, econémicas,
socioldgicas, religiosas... El conocimiento pertinente debe reconocer esta

multidimensionalidad e insertar alli sus informaciones.

4. Lo complejo

El conocimiento pertinente también debe enfrentar la complejidad. Complexus
significa lo que estd tejido junto; en efecto, hay complejidad cuando son
inseparables los elementos diferentes que constituyen un todo (como el
econdmico, el politico, el sociolégico, el psicoldgico, el afectivo, el mitologico
como se menciona anteriormente) existiendo un tejido interdependiente,
interactivo e interretroactivo entre el objeto de conocimiento y su contexto, las
partes y el todo, el todo y las partes, las partes entre ellas. Por esto, la

complejidad es la unién entre la unidad y la multiplicidad. Los desarrollos



propios a nuestra era planetaria nos enfrentan cada vez més y de manera cada

vez mas inevitable a los desafios de la complejidad.

En consecuencia, la educacion debe promover una “inteligencia general” apta
para referirse, de manera multidimensional, a lo complejo, y al contexto en una

concepcion global.

En respuesta a ello, México puso en marcha la propuesta curricular para la
educacion secundaria 2005, la cual tuvo sus inicios en el afio de 1993, afio en
que fue tomada la decision de definir la secundaria como el dltimo tramo del
ciclo obligatorio. Dado que la reforma de la educacion secundaria esta
planteada dentro del Programa Nacional de Educacion 2001-2006 en el
contexto de la articulacion de la educacién bésica, los trabajos de la Reforma
iniciaron con la elaboracién de un perfil de egreso de la educacion basica. Este
sirvio de marco referencial para la definicion de los lineamientos del cambio en
este nivel educativo. Este perfil se presentd para su discusion en la Primera
Reunion Nacional de Autoridades Educativas de Educacion Secundaria,
realizada en octubre de 2002. A partir de esa reunion se han generado diversos
foros y espacios por iniciativa de las propias entidades federativas. Ademas, la
propia SEP promovié una discusion nacional sobre las finalidades de la
educacion basica, la cual se desarrollé en seis reuniones regionales entre
octubre de 2003y febrero de 2004.

El proceso ha sido largo y aun no termina, las ultimas versiones del documento
fueron terminadas entre los meses de febrero y marzo de 2004 a partir de
comentarios puntuales recibidos de algunos revisores que participaron en la
elaboracion de la propuesta curricular de todas las asignaturas en las que se

enfatiz6 sobre los siguientes puntos:

- El desarrollo de competencias intelectuales superiores como el andlisis,

la sintesis y la resolucién de problemas.

- Contribuir a una menor fragmentacion de la jornada escolar.



- Asegurar relevancia y pertinencia de contenidos, reconociendo la
realidad de los adolescentes, su diversidad sociocultural y de estilos de

aprendizaje.

- Contribuir a la articulacion de la educaciéon bésica: entre niveles,

modalidades y disciplinas.

- Actualizar los enfoques de ensefianza a la luz de los resultados de la

investigacion.

- Retomar el conocimiento acumulado durante mas de 10 afios de

aplicacion de la propuesta curricular vigente.

- Incorporar las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacién como

una poderosa herramienta a lo largo de todo el curriculo.

- Desarrollar e impulsar la formacion en valores.

- Comprender y considerar la naturaleza de los contenidos de las otras

asignaturas.

- Ofrecer espacios de flexibilidad para las escuelas, los maestros y los

alumnos.

- Promover una mayor cercania entre maestros.

Incorporar un enfoque intercultural.

Los equipos de especialistas de la SEP se organizaron en distintos seminarios
para discutir y definir las lineas de orientacion en la construccion curricular. A
esta tarea se sumaron expertos pertenecientes a diversas instituciones del
pais, integrandose asi, un grupo de trabajo que desarroll6 los criterios

generales que rigieron para todas las asignaturas del curriculo.



Estas estrategias dieron como resultado una gran cantidad de observaciones y
sugerencias, mismas que contribuyeron decisivamente a reformular los
planteamientos originales, a fin de mejorar y/o precisar las propuestas, que en
su version del mes de junio de 2004 fueron difundidas en diferentes eventos y
con diversos interlocutores. La difusién de las versiones elaboradas hasta junio
del 2004 dio lugar a una serie de intercambios con maestros, investigadores y
otros interlocutores, sus comentarios, criticas y aportaciones contribuyeron a la
elaboracién de versiones renovadas, las cuales fueron concluidas entre febrero

y mayo del 2005.

Los cambios propuestos en la Reforma Integral de la Educacién Secundaria
responden a varias necesidades, entre ellas: establecer una mayor articulacion
entre los tres niveles de la educacion basica (preescolar, primaria y
secundaria); dar respuesta a los requerimientos e intereses de los
adolescentes de nivel medio bésico; actualizar los contenidos curriculares y la
perspectiva de enseflanza a la luz de los hallazgos de la investigacion
educativa de la ultima década; y hacer hincapié en el desarrollo de
competencias encaminadas a la comprensién del mundo y a una mejor

insercion de los alumnos en la sociedad.

Con el objetivo de lograr las metas propuestas en el documento anterior la
Secretaria de Educacion Pdblica propuso, como objetivo fundamental del
Prosedu, (Programa Sectorial de Educacion 2007 - 2012) “elevar la calidad de
la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo,
cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al
desarrollo nacional’. La principal estrategia para la consecucion de este
objetivo en educacion bésica plantea “realizar una reforma integral de la
educacion bésica, centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en
competencias que responda a las necesidades de desarrollo de México en el
siglo XXI”. En este marco, la Subsecretaria de Educacion Basica, disefd la
primera version del Plan y Programa de Estudio para Educaciéon Primaria, el
cual dio inicio con una primera etapa de prueba en 5 000 escuelas de las
distintas modalidades, tipos de servicio y organizacion, durante el ciclo escolar

2008-2009. En esta primera etapa de prueba el curriculo se aplicara solo en 1°,



2°, 5° y 6° grados; durante el ciclo 2009-2010 se pondrdn a prueba los
programas para 3° y 4° grados, y al mismo tiempo se aplicaran de manera
generalizada en todo el pais los cuatro anteriores, la generalizacion de 3° y 4°

grados se llevara a cabo durante el ciclo escolar 2010-2011.

El seguimiento realizado durante la etapa de prueba permitird realizar los
ajustes necesarios al curriculo y a las estrategias de actualizacion, las
evidencias recabadas proveeran informacion valiosa respecto a la pertinencia
de los contenidos, su organizacion, su articulacion con los niveles adyacentes y
acerca de los enfoques para su ensefianza; asimismo, proveera informacién
sobre los apoyos que requieren los maestros para desarrollar las competencias

y los aprendizajes esperados.

Por su parte, las actividades de exploracion, estudio y consulta para la reforma
de la educacion preescolar iniciaron desde el afio 2002. A partir de octubre de
2003 comenzo el analisis de la propuesta inicial del nuevo programa, mediante
la difusiéon del documento denominado Fundamentos y caracteristicas de una
nueva propuesta curricular para la educacion preescolar. Posteriormente tres
versiones antecedentes a este programa fueron analizadas por personal
técnico de todas las entidades federativas y de las diversas dependencias de la

Secretaria de Educacion Publica involucradas en este nivel educativo.

El programa de educacién preescolar entré en vigor en el ciclo escolar 2004-
2005. Paralelamente, la SEP puso en marcha un programa de actualizacion al
personal docente y directivo; para el cual elaboraron y distribuyeron materiales
educativos a alumnos y materiales de apoyo al trabajo docente; asi como una
campafa informativa dirigida a la sociedad, en particular, a los padres de
familia, y el impulso de acciones orientadas al mejoramiento de la organizacion

y el funcionamiento de los centros de educacion preescolar.

El gobierno mexicano y las dependencias en materia educativa han trabajado
durante todos estos afios en la planeacion de una reforma educativa integral. El
eje articulador de esta propuesta a nivel general es la ensefianza a partir de

competencias, siendo estas un conjunto de capacidades que incluye



conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que una persona logra
mediante procesos de aprendizaje y que se manifiestan en su desempefio en

situaciones y contextos diversos. (Programa de educacion preescolar, 2004).

El desarrollo de competencias tiene su fundamento en la propuesta de Delors
(1997) para quien la educacion debe estructurarse en torno a cuatro
aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida seran para cada
persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es
decir, adquirir los instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para
poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y
cooperar con los demas en todas las actividades humanas; por ultimo,
aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres
anteriores. Estas cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay

entre ellas mdltiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio.

Para este autor los problemas a los que se enfrenta la sociedad del siglo XXI
piden respuestas y soluciones rapidas, sin embargo indica que en realidad
muchos de los problemas encontrados requieren de estrategias pacientes,
concertadas y negociadas. En el caso de la educacion es necesario hacer notar
a los directivos de las instituciones educativas que su mision es “dar a cada ser
humano los medios de aprovechar todas sus oportunidades” y que “La
educacion tiene la mision de permitir a todos sin excepcion hacer fructificar
todos sus talentos y todas sus capacidades de creacion”. Todo esto convida,
dice Delors a revalorar los aspectos éticos y culturales de la educacion, y para
ello dar a cada uno los medios de comprender al otro en su particularidad y

comprender el mundo en su curso cadético hacia una cierta unidad.

Se trata de aprender a vivir juntos conociendo mejor a los demas, su historia,
sus tradiciones y su espiritualidad y, a partir de ahi, crear un espiritu nuevo
que impulse la realizacion de proyectos comunes o la solucion inteligente y
pacifica de los inevitables conflictos, gracias justamente a esta comprension de
que las relaciones de interdependencia son cada vez mayores y a un analisis

compartido de los riesgos y retos del futuro.



Para llegar a ello, menciona Delors. Lo primero, es aprender a conocer. Pero,
teniendo en cuenta los rapidos cambios derivados de los avances de la ciencia
y las nuevas formas de la actividad econdmica y social. Esta cultura general
sirve de pasaporte para una educacion permanente, en la medida en que
supone un aliciente y sienta ademas las bases para aprender durante toda la

vida.

También, aprender a hacer. Conviene no limitarse a conseguir el aprendizaje
de un oficio y, en un sentido mas amplio, adquirir una competencia que permita
hacer frente a numerosas situaciones, algunas imprevisibles, y que facilite el
trabajo en equipo, dimension demasiado olvidada en los métodos de
ensefianza actuales. En numerosos casos esta competencia y estas
calificaciones se hacen méas accesibles si alumnos y estudiantes cuentan con la
posibilidad de evaluarse y de enriquecerse participando en actividades
profesionales o sociales de forma paralela a sus estudios, lo que justifica el
lugar mas relevante que deberian ocupar las distintas posibilidades de

alternancia entre la escuela y el trabajo.

De acuerdo con Delors si se mira a la escuela secundaria y preparatoria
tomando en cuenta una alternancia entre ésta y la vida profesional o social de
los estudiantes habra grandes posibilidades de evitar la desercion escolar y el
desempleo ya que esas acciones permiten sacar a la luz otro tipo de talentos y
gustos abriendo asi la posibilidad de elegir el siguiente paso educativo o una

carrera desde una diversidad mas amplia.

Desde este mismo punto de vista habra de ser vista la ensefianza superior. Es
importante para el alumno estar informado sobre las diferentes opciones que
ofrecen las instituciones educativas a este nivel, por ejemplo, en algunos casos
se dedican a seleccionar a los mejores, para otras el objetivo principal es
impartir una formacién profesional muy concreta y de calidad en cortos
periodos de tiempo. Lo anterior deberd responder a las necesidades de la

sociedad y la economia, expresadas a nivel nacional y regional.



Las universidades como formadoras de profesionales y técnicos asi como de
las futuras élites y titulados de grado medio y superior juegan un papel de suma
importancia especialmente en los paises en desarrollo como el nuestro donde
su obligacién consiste en realizar una investigacion que contribuya a resolver
los problemas mas graves del pais con posibles soluciones y de esta manera
romper con los ciclos de pobreza y subdesarrollo existentes. Y asi proponer

nuevos enfoques para la construccion y desarrollo de un futuro mejor.

Ante las demandas sociales hechas a la educacion en el presente siglo, no es
posible ya pensar en desmembrar un problema y buscar solucién a sus partes,
la clave estd en que la intervencibn se dé en el marco de equipos
multidisciplinares. Un profesional por si mismo estara limitado en relacién a un
equipo multiprofesional. Por el contrario, bajo un marco de este tipo circulan
conocimientos provenientes de disciplinas y referentes distintos; permitiendo al
conocimiento relevante, procedente de las diferentes disciplinas converger y

abrir paso a posibles soluciones.



1.3 LA FUNCION DEL PSICOLOGO EDUCATIVO EN EL SISTEMA
EDUCATIVO MEXICANO

El papel de la psicologia educativa en el marco de las ciencias de la educacion
es pertinente y necesario en los procesos educativos, en ellos estan presentes
variables y factores que lo tornan altamente complejo y requieren de una
mirada multidisciplinaria y dentro de esta mirada la psicologia de la educacion
representa un actor importante por ser mas especifica, en sus objetos de
estudio la psicologia educativa aparece cada vez que hay un tipo de préctica
social identificada como educativa y cuando existe la posibilidad de identificar
cambios en el comportamiento de las personas asociados con el hecho de su

participacion en esas actividades.

La psicologia educativa, se puede decir, de acuerdo con Tejeda (s. f.) ha sido
enriquecida a lo largo de su historia con los paradigmas psicolégicos

conductual, humanista, sociocultural y constructivista.

El paradigma conductista se ha caracterizado porque sus propuestas de
aplicacion se concentran en el denominado “andlisis conductual aplicado a la
educacion”. Esta corriente se origind en las primeras décadas del siglo XX y su
fundador fue J. B. Watson, para quien el paradigma conductista tenia que
olvidarse del estudio de la conciencia y los procesos mentales, y nombrar a la
conducta su objeto de estudio. Utilizando para ello métodos objetivos, como la

observacion y la experimentacion.

En cuanto a tecnologia educativa B. F. Skinner se inclina hacia una posicion
conocida como conductismo radical o conductismo base El estaba de acuerdo
con la opinibn de Watson de que la psicologia es el estudio de conductas
observables en individuos en interaccién con el ambiente. Aunque sostenia que
los procesos internos, como los sentimientos, debian de ser estudiados
también a través de los procesos cientificos usuales, con un énfasis en

particular en los experimentos controlados. Apuntaba también que ensefar es



expandir conocimientos, quien es ensefiado aprende mas rapido que aquel a

guien no se le ensefia.

En general la educacién formal se encuentra permeada por el paradigma
conductual y este modelo de ensefianza diaria es conocido como Educacion

Tradicional

Un maestro de la educacién tradicional menciona Hernandez, P (1999) cree en
lo siguiente:

- Todo estudiante necesita ser calificado con notas, estrellitas, y otros
incentivos como motivacion para aprender y cumplir con los requisitos
escolares.

- Cada estudiante debe ser calificado con base en los estdndares de
aprendizaje, que el profesor traza para todos los estudiantes por igual

- El curriculo debe estar organizado por materias de una manera

cuidadosa, en secuencia y detallado.

Los maestros partidarios de la perspectiva conductual asumen el
comportamiento de los estudiantes como una respuesta a su ambiente pasado
y presente y que todo comportamiento es aprendido. Por lo tanto cualquier
problema con el comportamiento de un estudiante es visto como un historial de
refuerzos a dicho comportamiento. Para los conductistas el aprendizaje es una
manera de modificar el comportamiento, los maestros deben de proveer a los
estudiantes de un ambiente adecuado para el refuerzo de las conductas

deseadas.

Las conductas no deseadas de los estudiantes en el aula pueden ser

modificadas utilizando los principios bésicos de modificacion de conducta.

De acuerdo con Hernandez, P (1999) Las siguientes son técnicas aplicadas en
la educacion tradicional para eliminar conductas no deseadas en los

estudiantes:

- Refuerzo de las conductas deseadas, que de esta manera competira
con la conducta no deseada hasta reemplazarla por completo.

- Debilitar las conductas no deseadas eliminando los refuerzos de éstas.



- La técnica de la "saturacién" que implica envolver a un individuo en la
misma conducta no deseada, de manera repetitiva hasta que el individuo
se sienta hastiado del comportamiento.

- Cambiando la condicion del estimulo que produce la conducta no
deseada, influenciando al individuo a tomar otra respuesta a dicho
estimulo.

- Usando castigos para debilitar la conducta no deseada.

Otra importante aplicacion del condicionamiento operante utilizado en la
educacion tradicional es la de Aprendizaje Programado. En esta técnica las
materias son divididas en pequefos simples pedazos o marcos de referencia,
en que en cada parte al estudiante se le bombardea con una cantidad de
preguntas a las que el estudiante conoce la respuesta y probablemente
conteste correctamente; luego de una en una se van agregando preguntas al

repertorio, dando premios e incentivando las respuestas correctas.

El Humanismo por su parte, establece una educacion centrada en los valores,
la reflexion, las relaciones interpersonales y el intercambio de conocimientos en
un grupo; cree en la educacion individualizada y socializadora. Sus principales
representantes son A. H. Maslow, C. Rogers y G. Allport, quienes toman a la
persona como centro, basados en la creencia de su libertad de eleccion para

decidir sus propios planes y metas, en su creatividad, entre otros aspectos.

Este paradigma de acuerdo con Osorio (s. f.) supone entender primero que el
hombre estd abierto a infinitas posibilidades que le ofrece su misma naturaleza
humana, por tanto, se hace necesario, indagar, con mirada abierta, en la
naturaleza de dicha condicién. Estas ideas antropoldgicas deben responder a
un criterio integrador y perfeccionador de lo que es, y puede llegar a ser el
hombre. De aqui que esta apertura a lo antropoldgico, esta llamada a recoger

todo aquello que lo dignifique, plenifique y enaltezca.

La apertura critica del humanismo, dentro del proceso educativo postula un
desarrollo equilibrado de la personalidad. Este desarrollo debe incluir todos los
factores de la personalidad: somético, afectivo, conativo y cognitivo; donde la

educacion se involucra con todas las dimensiones de la personalidad humana y



con un conocimiento, cada vez mas pleno y consciente de las posibilidades de
ser que guarda la naturaleza del hombre. Mientras mejor se conozca, mas se
desarrollard y mejor se integrar4 en la educacion por lo que estard mejor
preparado para la vida individual y desarrollar4 con mejor eficacia un equilibrio
vital con él mismo y con el ambiente en el que habite; a la vez, que permitird

una mayor apertura a nuevas dimensiones de conocimiento.

De este modo la educacion bajo el paradigma humanista debe entregar metas,
fines y propoésitos educativos dirigidos al perfeccionamiento humano y los
valores educativos mas importantes, deben orientar la accién hacia dichas

metas.

El paradigma sociocultural, fue desarrollado principalmente por L.S. Vigotsky,
para quien el aprendizaje del niflo comienza mucho antes del aprendizaje
escolar y dicho aprendizaje debe ser congruente con su nivel de desarrollo.
Afirma también que el ensefiante debe pensar y actuar sobre la base de la
teoria, de que la mente es un conjunto de capacidades; capacidad de
observacion, atencién, memoria, razonamiento, etc. y que cada mejoramiento
de cualquiera de esas capacidades significa el mejoramiento de todas las

capacidades en general.

Asi mismo menciona que el individuo aunque importante no es la Unica variable
en el aprendizaje; su historia personal, su clase social y consecuentemente sus
oportunidades sociales, su época histérica, las herramientas que tenga a su
disposicion, son variables que no solo apoyan el aprendizaje sino que son parte
integral de él. Es decir, que cada sujeto percibe la realidad a partir de su propia

realidad sociohistérica.

Bajo este paradigma un psicélogo educativo debe implementar estrategias
didacticas que propicien la interaccion constante entre alumnos, retomar los
conocimientos previos, y la interaccion maestro-alumnos y alumnos- familia,
comunidad y sociedad en general. Es decir, el conocimiento se construye en un
determinado ambiente social, no es lo mismo ser docente en Instituciones
ubicadas en zonas urbanas de nivel socioecondmico alto que en zonas rurales

0 zonas urbanas marginadas, en donde las condiciones culturales de los



alumnos son totalmente opuestas, asi aunque se comparte una misma finalidad
educativa, los intereses y motivaciones por parte de los estudiantes son
distintas, ya que tienen diferentes percepciones sobre la finalidad e importancia

de la educacion.

En este sentido, se pude reflexionar sobre el papel del psic6logo en centrar las
actividades de aprendizaje del docente en los alumnos, en la medida que
pueda entender que el acto educativo es sumamente complejo, ya que implica
diferentes formas de interaccion, comunicacion y visualizacion de los propios
alumnos, y permite integrar los puntos de vista diversos. Por lo tanto tendra que
tener elementos para aplicar el trabajo en el aula promoviendo la participacion
entre pares, la interaccion como fuente de intercambio de conocimientos,
involucramiento en el proceso grupal y el rol de profesor facilitador,

encausandolos hacia la construccion de aprendizajes socialmente significativos

El paradigma constructivista intimamente relacionado con el paradigma
sociocultural, aparece con los primeros trabajos realizados por J. Piaget sobre
la l6gica y el pensamiento verbal de los nifios. Esta corriente, esta centrada en
el estudiante, la distincion entre los tipos de conocimiento que el sujeto puede
elaborar; y su importancia radica en el hecho de que el conocimiento l6gico-

matematico permite conformar estructuras y esquemas.

J. Bruner, representante de la corriente, sostiene que el aprendizaje por
descubrimiento favorece el desarrollo mental, y se preocupa por inducir al

aprendiz a una participacion activa en el proceso de aprendizaje.

David Ausubel, habla sobre la funcion del profesor como propiciador de las
condiciones adecuadas, para que los esquemas de conocimiento construidos
por los alumnos sean lo méas precisos, complejos y correctos posible, lo cual
sblo puede lograrse en la medida que es recuperado en la solucion de
problemas o mediante la ejecucion especifica, en este sentido el aprendizaje

adquiere un cardcter significativo.

Segun Delval (1997) (citado en Diaz, 2002) los exponentes del constructivismo

en sus multiples variantes convergen en que los seres humanos con producto



de su capacidad para adquirir conocimientos y para reflexionar sobre si
mismos, lo que les ha permitido anticipar, explicar y controlar propositivamente
la naturaleza y construir la cultura. Destacando que el conocimiento se
construye activamente por sujetos cognoscentes, no se recibe pasivamente del

ambiente

En relacién a lo anterior Diaz (2002) afirma que la concepcion constructivista
del aprendizaje escolar y la intervencion educativa constituyen la convergencia

de diversas aproximaciones psicoldgicas a problemas como:

- El desarrollo psicologico del individuo, particularmente en el plano
intelectual y en su interseccion con los aprendizajes escolares

- La identificacion y la atencion a la diversidad de intereses, necesidades
y motivaciones de los alumnos en relacién con el proceso ensefianza-
aprendizaje

- El replanteamiento de los contenidos curriculares, orientados a que los
sujetos aprendan sobre contenidos significativos

- El reconocimiento de la existencia de diversos tipos y modalidades de
aprendizaje escolar, dando una atencion mas integrada a los
componentes intelectuales, afectivos y sociales.

- La busqueda de alternativas novedosas para la seleccion, organizacion
y distribucién del conocimiento escolar, asociadas al disefio y promocion
de estrategias de aprendizaje e instruccion cognitivas.

- La importancia de promover la interaccién entre el docente y sus
alumnos, asi como entre los alumnos mismos, con el manejo del grupo

mediante el empleo de estrategias de aprendizaje colaborativo.

Como es posible apreciar, la psicologia ha incursionado en el &mbito de la
educacion desde sus inicios, sin embargo, durante mucho tiempo, la aplicacion
de la psicologia en México se centr6 en el area clinica, en la forma de
administracion e interpretacion de pruebas psicologicas. Poco a poco el
psicélogo ha generado una imagen propia a nivel profesional. La importancia
del psicologo en la industria y los negocios, las escuelas, los hospitales y

centros de salud ha ido en constante aumento.



Para Ardila (2002) el reconocimiento a dicha importancia es crucial cuando
menciona que “El psicélogo escolar, no es un clinico que define y trata
problemas de comportamiento de cualquier indole, ni tampoco un orientador
vocacional, aunque ambas actividades le competen. Su papel central radica en
ser auxiliar al establecimiento, para que su estructura, su personal y sus
métodos educativos y disciplinarios, armonicen con el desarrollo de las

alumnos y constituyan un entorno estimulante para esos procesos”.

Otra linea de trabajo permanente sobre la que se han enfocado los
profesionales de esta area, ha sido segun Paul (1993) la atencion a centros
educativos de todos los niveles, brindando asesoria al trabajo académico para
la formacién de competencias, desde los niveles de preescolar, primaria,

secundaria, educacion técnica y bachillerato.

Los proyectos que se realizan en los centros educativos con esta vision, son
integrales, y van desde el trabajo directo en los salones de clase; pasando por
la capacitacién de los profesores en diversos temas de importancia para el

desarrollo de los nifios y jovenes.

Por otro lado, también incluyen la conformacién de escuelas para padres, los
servicios de diagndstico psicolégico y psicopedagdgico, la atencién a

problematicas propias de cada poblacion escolar, etc.

Aunque el psicélogo educativo cada vez esta participando méas en el campo de
la educacién, tradicionalmente se desenvuelve en el campo de la educacion
formal y siempre dentro de la educacion escolar en los primeros niveles de
escolaridad. Es dificil sin embargo ver el trabajo de un psicélogo educativo en
niveles profesionales de formacion y uno de los retos a los que se enfrenta en
este nuevo siglo, es abrirse espacio en tareas de planificacion, disefio y
formacién de intervencion en entornos virtuales con el uso de nuevas

tecnologias y en la emergencia y aparicion de nuevos escenarios educativos

En relacion a ello Gross, N. (1997), resalta que la psicologia educativa debe
incursionar en practicas de programacion educativa por medio de

computadoras, asi como el disefio de materiales educativos para distintos



niveles de aprendizaje, abarcando desde las areas bésicas de desarrollo hasta

niveles de profesionalizacion y especializacion.

El psic6logo educativo, lleva consigo la tarea de permanecer siempre
informado, sobre las politicas no solo educativas que vayan surgiendo, sino de
toda la politica nacional que sin duda rodeara al ambito en que se desarrolla,
s6lo de esta manera, su trabajo y desempefio podra tener el alcance que esta
sociedad necesita, y en este sentido su labor podra ser reconocida con la

importancia que merece y que por Si misma posee.

El vivir cotidiano indica que la globalizacion es ya un hecho, sabemos de ella
no solo gracias a los medios de comunicacion masiva sino porque la forma en
la que se desenvuelven las personas en todo el mundo esté signada por ella.
Como pais en desarrollo México tiene grandes retos por superar como la crisis
econdmica, de energéticos, fuentes no renovables, alimentos entre otras y para
lograrlo debe voltear su mirada al sistema educativo y tomarlo en cuenta como
un andamio que contribuird a la toma de decisiones adecuadas, puesto que
una ciudadania que ha aprendido a aprender, que sabe convivir, que conoce y
sabe hacer, podra responder a los retos de un mundo en cambio constante,
regresar la mirada a la educacion en el pais, significa que las nuevas
generaciones seran capaces de afrontar las novedades emergentes en su vida
personal y profesional, las reformas han iniciado, sin embargo es solo el
comienzo, un pequefio paso, aun falta analizar los resultados que de ellas se
generen y entonces tomar las decisiones adecuadas y emprender las acciones

necesarias para continuar dando rumbo a esta empresa tan importante.

Las demandas hechas al sistema son significativas y hoy en dia todo aquello
que requiera soluciones debera tomar en cuenta lo global. Como ya se afirmé
anteriormente la clave para lograr éxito en cualquier intervencion es trabajar en
forma multidiscipliaria. En ese sentido, este trabajo se concreta a la psicologia
educativa ya que por su historia se encuentra permeada por mas de una
concepcion y al ser una disciplina reciente dichas concepciones han abierto
paso a nuevas formas de desarrollarla, permitiendo asi transformaciones afines

a las necesidades del nuevo siglo. Es gracias a estas caracteristicas que la



psicologia educativa puede perfectamente desenvolverse en los quehaceres de
la educacion, siendo precisamente a lo que hace referencia el segundo capitulo
de este trabajo en el que se desarrollara la perspectiva psicolégica
constructivista proponiéndola, junto con el trabajo colaborativo como una
propuesta de intervencion que favorecerd los procesos de aprendizaje y

socializacion de los alumnos de cualquier nivel educativo.



2. EL NUEVO MODELO EDUCATIVO

Al igual que las sociedades, la educacion comprende un proceso dindmico, por
lo que es cambiante a la par que el contexto en el que se despliega y como tal

debe ser abordado, no sélo en sentido tedrico sino practico.

Segun Astolfi, J. (1997) hay tres modelos o ideologias predominantes de
ensefianza (transmisivo, de condicionamiento, y constructivista), que sirven de
base a las practicas de los maestros, cada uno de estos modelos dispone de
una légica y de una coherencia que habra de caracterizarlo. Pero sobre todo,
hay que tomar en cuenta que cada uno responde a diferentes situaciones de

eficiencia.

Los primeros dos corresponden a un modelo de corte tradicional; el dltimo

representa el modelo actual de ensefianza.

El presente capitulo tiene como proposito hacer un breve recorrido que permita
comprender las ideas que fundamentan ambos modelos, establecer algunas de
sus diferencias y explicar las razones por las cuales la aplicacion del ultimo

beneficia el proceso ensefanza-aprendizaje en la actualidad.

2.1 FRENTE A DOS MODELOS DE FORMACION: TRADICIONAL
(INDIVIDUALISTA) Y MODERNO (COLABORATIVO), DESDE LA
PERSPECTIVA PSICOLOGICA CONSTRUCTIVISTA

La educacion, desde el siglo pasado, se ha apoyado en un modelo de
ensefianza basado en clases magistrales, en la toma de apuntes por parte del
alumnado y en la lectura y memorizacion de una serie de textos. Este modelo

de formacién es conocido cominmente como tradicional o individualista.

Las siguientes lineas estan dedicadas a la explicacion de los fundamentos y

aplicaciones de este modelo en los diferentes niveles educativos.



Concibe la ensefianza como una actividad artesanal y al profesor como un
artesano, donde su funcion es explicar claramente y exponer de manera
progresiva; si aparecen errores es culpa del alumno por no adoptar la actitud
esperada; ademas el alumno es visto como una pagina en blanco, un vaso
vacio o una alcancia que hay que llenar. En general se ve al alumno como un

individuo pasivo.

Basa su eficiencia en la existencia de un método sistematizado y un orden.
Bajo estos principios, identificamos de acuerdo con Morales (s. f.) los

siguientes aspectos que lo caracterizan:

A. Magistrocentrismo.

El maestro es la base y condicion del éxito de la educacion. A él le corresponde
organizar el conocimiento, aislar y elaborar la materia que ha de ser aprendida,
trazar el camino y llevar por él a sus alumnos. El maestro es el modelo y el
guia, al que se debe imitar y obedecer. La disciplina y el castigo se consideran
fundamentales, la disciplina y los ejercicios escolares son suficientes para

desarrollar las virtudes humanas en los alumnos.

B. Enciclopedismo.

La clase y la vida colectiva son organizadas, ordenadas y programadas. El
manual escolar es la expresion de esta organizacion, orden y programacion;
todo lo que el nifio tiene que aprender se encuentra en él, graduado y
elaborado, si se quiere evitar la distraccion y la confusion nada debe buscarse
fuera del manual. A demés el profesor es un especialista o una enciclopedia
llena de informacion; la ensefianza es la mera transmision de conocimientos o
aprendizajes que al final se resumen en una acumulacion de conocimientos,

dentro de este enfoque no se distingue entre saber y saber ensefiar.

C. Verbalismo y Pasividad.

El método de ensefianza sera el mismo para todos los nifios y en todas las
ocasiones. El repaso, entendido como la repeticion de lo que el maestro acaba

de decir, tiene un papel fundamental en este método. El profesor es un



intelectual que comprende légicamente la estructura de la materia pero sélo la

transmite.

En resumen en esta perspectiva, el aprendizaje es la mera comunicacion entre
emisor (maestro) y receptor (alumno) y se ignora el fendmeno de comprension

y el proceso de la relacion con sentido de los contenidos.

La filosofia de la escuela tradicional, considera que la mejor forma de preparar
al estudiante para la vida es formar su inteligencia, su capacidad de resolver
problemas, sus posibilidades de atencion y de esfuerzo. Se le da gran
importancia a la transmision de la cultura y de los conocimientos, en tanto que
se les considera de utilidad para ayudarlo en el progreso de su personalidad.

Esta filosofia perdura en la educacion en la actualidad.

Cirigliano, G. (1997), explica en este sentido, que la ensefianza se encuentra
ante una vision del conocimiento cientifico como algo elaborado y definitivo que
el docente transmite al alumnado y que éste debe asumir sin cuestionarlo en
exceso. Los apuntes del profesor y el libro de la asignatura se convierten, nos
dice este autor, en la verdad suprema que debe aprenderse mediante la lectura
repetitiva de dichos textos, lo que esté en los libros es mucho méas importante
que lo que el alumno pueda descubrir. Lo que debia descubrirse, lo importante,
lo verdadero ya ha sido hallado de modo definitivo; por eso, precisamente, esta

en el libro.

Como consecuencia, en un aula tradicional los alumnos han de tener una
actitud pasiva de recibir, porque lo importante en la actividad escolar, es lo que
el maestro tiene que dar, y no lo que los alumnos tengan para aportar, el
maestro es el que mas hace, el que habla, el que sefala lo que debe hacerse.
(McClintock, 1993). El resultado, es que el que mas aprende, el que mas crece,
es el educador; pues es él quien mas participa de las experiencias de
aprendizaje, puesto que es quien estudia el tema, busca argumentos e
informacion adicional, consulta libros, prepara esquemas, resumenes, los
expone Yy realiza experimentos o demostraciones. El hace lo que los alumnos

debieran hacer.



Finalmente, la educacién resulta un cambio cuantitativo de conocimientos es
decir, lo importante es el aumento, la cantidad; modernamente, es imposible
sostener esta cuestion, como se menciona en al capitulo anterior, la educacién
tiene que representar un cambio cualitativo en la conducta de todo aquel que

se encuentre bajo un sistema educativo.

Cabe mencionar, que en su momento la escuela tradicional representé un
cambio importante en el estilo y la orientacién de la ensefianza, sin embargo,
con el tiempo se ha ido entendiendo como un sistema rigido, poco dinamico y
nada propicio para la innovacion y las exigencias que las nuevas sociedades
demandan de los estudiantes. Razon por la cual, cuando nuevas corrientes de
pensamiento buscaron renovar la practica educativa, representaron una
importante oxigenacion para el sistema; aunque su desarrollo no siempre haya
sido facil y homogéneo, sin duda abrieron definitvamente el camino

interminable de la renovacion pedagdgica.

De ahi la importancia de los nuevos modelos educativos en sus diversas

manifestaciones.

Bajo la perspectiva constructivista el nuevo modelo parte del fundamento de
gue el medio tiene el poder de favorecer u obstaculizar las tendencias activas
de las personas. Si las favorece, permite su actuar y crecer y es la oportunidad
para que la inteligencia, en funcion de la situacion, planee esquemas de accion
que aprovechen los beneficios al maximo y recojan los resultados del intento
(Danoso, 1999).

El constructivismo, es el resultado de la convergencia de distintas teorias de
diversos autores que pueden llamarse constructivistas, cada rama de este
modelo tiene sus representantes y fundamentos, algunos radicales otros
conciliadores. Sin embargo Carretero (citado en Diaz, 2002) llega a la siguiente
definicién general: constructivismo es la idea que mantiene que el individuo
tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los
afectivos es el producto de una construccion propia que se va produciendo

como resultado de la interaccion entre el ambiente y sus disposiciones internas.



Este mismo autor bajo la misma perspectiva entiende el conocimiento como
una construccion del ser humano, realizada fundamentalmente con los
esquemas que ya posee de su relacion con el medio que le rodea, explicando

asi que éste depende de dos procesos fundamentalmente:

1. Los conocimientos previos 0 representaciones que se tengan de la
nueva informacién, actividad o tarea a resolver.

2. La actividad externa o interna que el aprendiz realice al respecto.

Otro principio compartido entre los constructivistas es la importancia de la
actividad mental constructiva del alumno en la realizacion de los aprendizajes
escolares; Coll (2003) denomina a este principio idea-fuerza, la cual ubicada en
un contexto educativo, conduce a poner el acento en la aportacion constructiva
que realiza el alumno al propio proceso de aprendizaje; es decir conduce a
concebir el aprendizaje escolar como un proceso de construccion del
conocimiento a partir de los conocimientos y de las experiencias previas y la

ensefianza como una ayuda a este proceso de construccion.

La finalidad de la educacion, de acuerdo con la concepcién constructivista del
aprendizaje se sostiene en la idea de que ésta, debe promover los procesos de
crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del grupo al que
pertenece. Y que es necesaria la presencia de ayuda especifica que permita al
alumno participar en actividades intencionales, planificadas y sisteméticas, que
logren propiciar en éste una actividad mental constructiva de manera que los

aprendizajes se produzcan de manera satisfactoria.

Dicha construccion del aprendizaje escolar de acuerdo con Coll (2003) se

puede analizar desde dos vertientes:

a) Los procesos psicolégicos implicados en el aprendizaje.
b) Los mecanismos de influencia educativa susceptibles de promover, guiar

y orientar dicho aprendizaje.

Y es mediante la realizacion de aprendizajes significativos que el alumno
construye significados que enriquecen su conocimiento del mundo fisico y

social, potenciando asi su crecimiento personal. Un aprendizaje significativo es



aquel que conduce a la creacién de estructuras de conocimiento mediante la
relacion sustantiva entre la nueva informacion y las ideas previas de los

estudiantes.

Por lo que los tres aspectos clave que deben favorecer el proceso instruccional
seran; el logro del aprendizaje significativo, la memorizacion comprensiva de

los contenidos escolares y la funcionalidad de lo aprendido.

Siendo la finalidad ultima de la intervencion pedagogica, desarrollar en el
alumno la capacidad de realizar aprendizajes significativos por si solo en una
amplia gama de situaciones y circunstancias (aprender a aprender, para la

educacion continua, una educacion para la vida).

De acuerdo con Coll (2003) la concepcion constructivista se organiza en torno

a tres ideas fundamentales:

1. El alumno es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje.
El es quien construye (o mas bien reconstruye) los saberes de su grupo
cultural, y éste puede ser un sujeto activo cuando manipula, explora,
descubre o inventa, incluso cuando lee o escucha la exposicién de los
otros.

2. La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que
poseen ya un grado considerable de elaboracion. Esto quiere decir que
el alumno no tiene en todo momento que descubrir o inventar en un
sentido literal todo el conocimiento escolar. Debido a que el
conocimiento que se ensefla en las instituciones escolares es en
realidad el resultado de un proceso de construccion a nivel social, los
alumnos y profesores encontraran ya elaborados y definidos una buena
parte de los contenidos curriculares.

3. La funcién del docente es engarzar los procesos de construccion del
alumno con el saber colectivo culturalmente organizado. Esto implica
que la funcion del profesor no se limita a crear condiciones Optimas para
que el alumno despliegue una actividad mental constructiva, sino que

debe orientar y guiar explicita y deliberadamente dicha actividad.



De esta manera, para poder afirmar que se ha aprendido un contenido, el
alumno debe atribuirle un significado, construir una representacion mental ya
sea una imagen o proposiciones verbales, o bien elaborar una teoria 0 modelo

mental que sirva para explicar dicho conocimiento.

En relacion a lo anterior, Correa de Molina (2001) afirma lo siguiente: “La
inteligencia presenta alternativas para controlar la situacién problematica. Esas
alternativas son ideas que intentan reestablecer el equilibrio alterado en la
relaciéon sujeto-medio. Al resolver el problema, actuando, se habra tenido una

experiencia. Dentro de esa experiencia se habra producido aprendizaje”.

Por lo que es posible decir que el resultado de la interaccion entre medio e
inteligencia es el aprendizaje. Por eso experiencia coincide con educacion y es
precisamente en ese punto de convergencia sobre el que centra su atencion el
modelo de aprendizaje constructivista, el cual pretende que sea el propio
alumno quien genere su conocimiento, poniendo al docente en el papel de

facilitador y guia para que dicho objetivo sea alcanzado.

Como ya fue posible encontrar anteriormente, la tendencia politica actual,
espera de las personas una especializacion en diferentes areas laborales, por
lo que en el &mbito educativo serd mas importante desarrollar habilidades
como aprender a aprender, a entender, a investigar, a expresarse, a
comunicarse, saber escuchar, saber discutir, saber razonar, saber descubrir,

experimentar y actuar en grupo.

La nota de democracia explica Mir (1999) se aplica a la concepcion moderna
de educacion por haber trasladado el eje de la actividad escolar a los
educandos, por hacerlos conocedores de los fines, por darles
responsabilidades en la ejecucién de los mismos. La consideracion de los
conocimientos como fijos, determina también la escisién entre nifio y adulto,
expone este autor, ya que declara, que habitualmente enlazamos escolaridad y
aprendizaje, con la nifiez, porque el adulto, era precisamente el que no tenia
que ir a la escuela, el que habia recibido esa cuota basica de conocimientos,
esa dosis fundamental y definitiva de verdades con las que ya podia quedarse

tranquilo. Ser adulto era no tener que estudiar mas. No se veia razon para



seguir aprendiendo. Pero ello, que era valido para una cultura estatica, no lo es

MAs para nuestro tiempo.

El profesor, en opinion Fuentes (2000) debe ayudar al alumno a comprender el
sentido y la finalidad de lo que hace, en el momento que lo hace. El interés que
ofrezca una materia, debe ser invocado en ese preciso momento. Los alumnos
deben sentir que estan estudiando algo y que no estdn simplemente

ejecutando mecanicamente lo que deben saber.

Como ya fue explicado, anteriormente importaba muy poco lo que el alumno
pudiera aportar al proceso. Importaba poco lo que él sabia ya, el fin de la
actividad escolar era externo al fin aplicable en la vida real. Y sucede que
mientras una persona no sepa, por qué esta haciendo lo que esta haciendo, es
simplemente una maquina que efectlia correctamente la operacion que se le

asigna.

“Asi el alumno podra repetir para la vida del aula, la férmula tal de quimica,
pero no tendra idea de la conexion que ella puede tener con la realidad
auténtica en que se mueve todos los dias. El alumno aprende a distinguir dos
esferas que no compaginan, la escuela y la vida. Y termina por saber cosas

para el aula, pero no las sabe para la realidad”. Lobato (s. f.)

Dentro de la perspectiva constructivista, el alumnado debe ser reconocido no
de manera individual, sino como miembro de un grupo interdependiente, cuyos
miembros afectaran y seran afectados entre si, no solo a nivel personal sino

también en cuanto a su formacién académica.

“Los alumnos en el aula tradicional, estan juntos pero solo fisicamente; se les
impide hablar entre si, no deben comunicarse; sélo se les concede el intervalo
de cinco minutos de recreacion, pero que no tiene que ver nada con el
aprendizaje o con la tarea escolar. En el aula deben callarse y escuchar.
Siguiendo esta dinamica los alumnos pierden la riqueza que tiene al lado: los

treinta puntos de vista ajenos, treinta educadores adicionales”. Johnson (2004).

De acuerdo con estos autores, lo que se debe encontrar en una clase moderna,

es bullicio, muchos que hablan al mismo tiempo, movimiento y hasta otra



distribucion de asientos o mesas. El que estara callado, sera habitualmente el
profesor, porque los que estaran realmente trabajando seran los grupos que
estan haciendo su propia investigacion, su aprendizaje, que estan canalizando
Su energia, sus propositos, sus tendencias en una actividad. El profesor parece
desdibujarse un tanto en el aspecto exterior de su actuar, mientras que resalta
a simple vista el actuar de los alumnos. Los alumnos, todos tienen

posibilidades de participar, de intentar su propia solucién, de equivocarse.

Siguiendo esta linea, toparemos con el trabajo colaborativo, el cual crea un
marco en el que los conocimientos, habilidades y procesos se presentan al

aprendiz, y éste puede hacerlos suyos, mediante la interaccion.

Las técnicas de grupo se ajustan mejor a la concepcibn moderna de la
educacion y permiten satisfacer las exigencias que ésta plantea. Asi mismo
ayudan a educar para la convivencia (ideal democratico actual) ensefiando a
convivir, promueven el surgimiento de habilidades diferentes al simple
conocimiento, asi como enriquecer la comunicabilidad, permitiendo también la

aceleracioén del transito hacia una educacién mas moderna.

Las declaraciones anteriores se encuentran fuertemente vinculadas con las
ideas expuestas por Delors y otros autores mencionadas en el capitulo anterior,
en relacion a la nueva concepciéon de educacion, los cambios indispensables
que hay por hacer sobre las practicas tradicionales y los resultados que se

esperan obtener de la aplicacion de las reformas hechas en materia.

He aqui las razones por las cuales se propone la puesta en practica del trabajo
colaborativo desde la perspectiva psicoldgica constructivista, en los salones de

clase de los diferentes niveles de educacion



2.2 GRUPOS: CONCEPTO Y CARACTERISTICAS

Antes de continuar con la idea de educacién moderna y trabajo en grupo en el
aula, es preciso hacer una pequefia pausa, que permita comprender a que
hace referencia la palabra grupo, ya que dicho concepto es la base de lo que
ya se ha estado trabajando con anterioridad y sobre lo que se hara referencia

en los proximos capitulos.

Dentro del contexto comudn el concepto de grupo es altamente compresivo y se
utiliza para designar conjuntos muy dispares en sus caracteristicas. Por lo que
el punto de partida para comprender dicho concepto seradn las distintas
definiciones que se han ido dando a lo largo del tiempo para poder identificar

asi, los elementos, atributos, caracteristicas y factores de los mismos.

Asi para Cirigliano (1997) “un grupo consiste en dos 0 mas personas que
comparten normas con respecto a ciertas cosas y cuyos roles sociales estan
estrechamente intervinculados”. Para Schéfers (1984) (citado en Cirigliano,
1997), un grupo social “consiste en un determinado nimero de miembros,
quienes para alcanzar un objetivo comun (objetivo de grupo) se inscriben
durante un tiempo prolongado en un proceso relativamente continuo de
comunicacion e integracién y desarrollan un sentimiento de solidaridad
(sentimiento del nosotros). Para alcanzar el objetivo de grupo y la estabilizacion
de la identidad grupal, son necesarios un sistema de normas comunes y una
distribucion de tareas segun una diferenciacién de roles especifica de cada

grupo”.

Mas breve pero igualmente clarificadora resulta la definicion de Kurt Lewin
(1963) (citado en Cirigliano, 1997) que concibe al grupo como “un todo

dindmico que se basa en la interdependencia de sus miembros”.

Ya en nuestro &mbito y més acorde con nuestro punto de partida, Tejada
(2000) se refiere al grupo como “un conjunto de personas que se
interrelacionan mutuamente, que persiguen objetivos comunes, mas 0 menos

compartidos, se definen a si mismos y son definidos por los demas como



miembros del grupo, constituyen normas relativas a asuntos de interés comun,

y participan de un sistema de roles entrelazados”.

Para Fuentes (2000), un grupo debe ser una asociacion definible, con
conciencia de grupo, con un sentido de participacion en los mismos propositos,
con una dependencia reciproca en la satisfaccion de necesidades, su accion
debe ser reciproca, deben tener la habilidad para actuar en forma unitaria y

debe tener una estructura interna

Finalmente, destacamos la aportacion de Villa Bruned (1998), que introduce la
satisfaccion de necesidades como inherente al grupo y lo afirma como un
“conjunto de individuos unidos por mutua atraccion interpersonal, y por la

satisfaccion también mutua de sus propias necesidades”.

Siguiendo a Fuentes (2000) todos los grupos poseen elementos que les son
comunes; como el hecho de ser entidades dinamicas, es decir, que se
encuentran en constante cambio y crecimiento, constituidos por una pluralidad
de personas con interdependencia e interrelaciones y que persiguen uno 0 mas
objetivos comunes, lo que da lugar a un sentimiento de unidad entre sus

miembros “nosotros”.

De acuerdo con este mismo autor algunos de sus atributos caracteristicos
hacen referencia a que los miembros experimentan cierto sentido de identidad
compartida, asi como interdependencia entre sus integrantes para abarcar
distintos aspectos, ademas de la existencia de una organizacion y estructura

estable que da sentido y equilibrio a dichas interacciones

Con base en lo anterior es posible decir que todos los grupos deben tener

presentes los siguientes factores

- Percepcién de un objetivo y meta comun.
- Cierto grado de interaccion entre sus miembros.

- Actitudes, normas y valores comunes.



Ahora

bien, resulta oportuno sefialar sus principales caracteristicas para lo cual

se seguiran las ideas de Anzieu (1997), quien las sintetizan de la siguiente

forma:

Principales caracteristicas de los grupos

Los grupos estan formados por personas, cada una de los cuales debe
percibir a los deméas en forma de individuos para que exista una relacion
social reciproca.

Es permanente y dinamico, de tal manera que su actividad responde a
los intereses y valores de cada uno de sus miembros.

Posee intensidad en las relaciones afectivas, lo cual da lugar a la
formacion de subgrupos.

Existe solidaridad e interdependencia entre sus componentes, tanto
dentro del grupo como fuera de éste.

Los roles estan bien definidos y diferenciados.

Tiene sus propias normas y creencias.

Posee su propio cédigo y lenguaje

Bajo este orden de ideas cabe destacar lo importante que es tener siempre en

cuenta que los grupos se caracterizan por tener una estructura interior, es

decir,

que en ellos, existen funciones minimas verificables o roles también

verificables que deben ser desempefiados. Ignorar esto, dice Fuentes (2000),

es “condenar al fracaso toda accién sistematica con grupos”. Lo importante es

tener en cuenta que no hay grupo que pueda operar si no crea una minima

organizacion interna.

Lo anterior conduce a la interrogante, ¢ por qué pertenecer a un grupo? Para

responderla Cattell, en 1948, propuso siete teoremas que Shaw (1995) resume

como sigue:

¢ Por qué se pertenece a un grupo? (Shaw, 1995)

Para satisfacer una/s necesidad/es individual/es.



- Por atraccion interpersonal.

- Por semejanza de actitudes.

- Por personalidad.

- Por nivel econémico.

- Porraza.

- Por compatibilidad de necesidades.

- Etcétera

Ya con conocimiento de los elementos anteriores se har4d mencion de los
principios basicos que sefala Gibb (1996) sobre los principios que mediatizan
el aprendizaje en un grupo y que de acuerdo con el autor, deben estar
presentes en cualquier intervencion grupal. Estos son: La creacion de un
ambiente y atmoésfera grupal, esto es generar un clima de confianza,
comunicacion y flexibilidad de organizacion basado en un liderazgo compartido,
de manera que se puedan desarrollar los objetivos del grupo, gracias a la
comunicacién y consenso en la toma de decisiones; es necesario también tener
una buena comprension del proceso grupal, asi como hacer la evaluacion de

los objetivos y actividades.

Y finalmente vale la pena hacer mencion de las condiciones necesarias para la
constitucién de un grupo en las siguientes premisas propuestas por Fuentes
(2000).

Condiciones necesarias para constituir un grupo

- Que se perciban los distintos componentes como unidad.

- Que se establezcan relaciones e interdependencias.

- Que se perciban metas y objetivos comunes.

- Que se produzca una organizacién interna con una estructura y
dindmica propia en lo relativo a: establecimiento de roles, consolidacion

del lider, establecimiento de normas, actitudes y valores.

Una vez desarrollado el concepto de grupo, resulta apropiado mencionar
brevemente algunas de sus clasificaciones. Cabe aclarar que dichas

clasificaciones toman en cuenta aspectos como; tamafio, duracion, grado de



formalizacion, estructura interna, entre otros; y que debido a la multiple
bibliografia en relacién a ello, no es posible mencionar todas o llegar a una sola

conclusion.

Asi, autores como Cartwright y Zander (1999) distinguen entre grupos de
formacion deliberada externa y espontanea; Vanderwalle, B. (2004) entre
grupos primarios y secundarios y Tejada (2000) afiade a la clasificacion

anterior las tipologias de grupos homogéneos y heterogéneos.

De este modo, el grupo primario sera un grupo pequefio, compuesto por un
ndmero reducido de miembros, en cuyo seno existe comunicacion,
conocimiento y aceptacion y en el que las relaciones se dan cara a cara, como
por ejemplo, la familia, un grupo de amigos; el grupo primario suele ser un
ambito privilegiado de aprendizaje y de cambio, un grupo de trabajo se acerca
al concepto de grupo primario. Pero el hecho de que un grupo sea pequefio no
significa siempre que sea un grupo primario, igualmente cabe mencionar que,
el simple hecho fisico de estar juntos, no basta para caracterizar al grupo y que
tampoco es suficiente que posean un interés comun. Para que exista un grupo
es preciso que haya una interaccion entre las personas y ademas conciencia

de la relacién comun.

La importancia social de este tipo de grupos es extraordinaria. Dice al respecto
Solomon Asch (1962) (citado en Cirigliano, 1997): “Los pequefios grupos tales
como la familia o el equipo de trabajo, constituyen las unidades naturales de la
sociedad. Gran parte del trabajo realizado en el mundo se lleva a cabo dentro
de sus confines”. La experiencia social primera y mas inmediata de la
humanidad es la que ocurre en el grupo pequefio. El grupo es la mas comun,

asi como la mas familiar, de las unidades sociales.

Por su parte, el grupo secundario se caracteriza por unas relaciones no tan
directas en las que el tono afectivo y la interrelacion entre los distintos
componentes es menor. Una forma tipica de grupo secundario es la empresa
en que se trabaja (no el grupo de trabajo) o un club deportivo del que se es

miembro.



El grupo homogéneo estd constituido por personas que tienen unas mismas
caracteristicas personales: edad, sexo, situacién social, y el grupo heterogéneo
por personas en las que no se dan coincidencias o cuyas coincidencias son

minimas.

A esta clasificacion podemos afiadir los grupos espontaneos o libres y los
grupos impuestos; los primeros son aquellos que se forman porque sus
componentes creen que, uniéndose o asociandose, van a obtener algun tipo de
satisfaccion, se basan en elecciones interpersonales voluntarias y en proceso
de consentimiento mutuo que determinan su composicion y en los que todos
son aceptados. Los grupos impuestos por su parte son aquellos que se forman
deliberadamente, y en los que dos o mas de sus componentes confian en

poder lograr algunos de los propdsitos que, de otra manera no serian posibles.

Esta es una forma sencilla y clara de entender la clasificacion de grupos, sin
embargo existen otros tipos de grupos con finalidades u objetivos distintos y
cuyos integrantes poseen caracteristicas y formas de organizacion también

diversas.
Por lo que la clasificacion queda abierta a otros aspectos como:
1. Altiempo en que las personas estan reunidas; los grupos pueden ser:

- Momentaneos: su duracion es efimera o coyuntural.

- Duraderos: su duracion es permanente o0 mas prolongada.

2. Al propésito que impulsa a las personas a reunirse en grupo; estos

pueden ser:

- Causales: se forman por mera coincidencia

- Intencionales: la gente esta alli porque se lo ha propuesto
3. Al nimero de miembros; pueden dividirse en:

- Pequeiios: menos de quince miembros
- Medianos: de quince a treinta miembros

- Grandes: mas de treinta miembros



A su estructura vivencial, pueden ser:

Teoricos: se reunen principalmente para adquirir conocimientos e
intercambiar informacién. Por ejemplo: tertulias de café.

Practicos: se rednen con el objetivo de resolver problemas concretos de
accion colectiva. Por ejemplo: consejo de administracion.

Eticos: el objetivo es obtener la modificacién de la conducta individual o
grupal. Por ejemplo: caAmara de diputados.

Estéticos: tiene como objetivo la diversion, el recreo o esparcimiento de

los miembros. Por ejemplo: un centro artistico.

Al tipo de interrelacién existente entre los miembros de los grupos;

pueden ser:

Anarquicos: se caracterizan por su falta de organizacion. El numero de
miembros no esta claramente definido, la periodicidad es variable, la
asistencia asidua no se considera obligatoria. El horario de las reuniones
es elastico y la puntualidad carece de importancia. Su tamafio suele ser
mediano y su estructura vivencial suele ser tedrica o estética. Poco

apropiados para llevar a cabo cualquier objetivo practico.

Autocréticos: estan perfectamente organizados y poseen clara vision de
sus fines, generalmente se resisten al cambio (la organizacion) y poseen
una minuciosa legislacion interior. Son fundados o estan dominados por
un individuo o camarilla de poder. La ideologia oficial se acepta por su
origen, no por su valor intrinseco. Generalmente se aprueban las
mociones propuestas por el lider. Son en general eficientes, pero

cerrados a la innovacion.

Democraticos: se crean sobre la confianza en la dignidad y capacidad
humana de todos y cada uno de sus miembros. Todos ellos tiene la
facultad de localizar, definir y resolver los problemas que plantea la
consecuciéon de sus fines comunes. La accion del grupo emana del
consenso general, logrado mediante la participacion de todos sus

integrantes. Las ideas se valoran por su meérito intrinseco y por su



conveniencia para el logro de la meta que el grupo propone. El jefe, que
puede serlo por turno, se transforma en coordinador de la discusion y

decisiones comunes.

Ahora bien, existen grupos que se forman con un fin educativo
especificamente, y que vuelcan toda su energia modeladora de grupo en ello.
Pero esto implica varias exigencias, Mir (1999) indica que: el educador ha de
conocer las técnicas y entrenarse especialmente en su manejo; que el grupo de
clase debe ser considerado efectivamente como un grupo, que debe funcionar
como tal; y que deberdn abandonarse prejuicios y tradiciones rutinarias en

cuanto al concepto de educacion.

Estos autores dicen que si el docente no toma en cuenta la energia y la fuerza
modeladora del grupo, no podra dotar a sus alumnos de capacidades para
actuar eficientemente en grupos. En cuanto tal un grupo puede realizar un
trabajo. Una definicion muy general de trabajo de grupo podria formularse
siguiendo a Lobato (s. f.). En estos términos: el conjunto de movimientos,

acciones, procesos y productos de grupo.

Una situacion de trabajo en grupo seria entonces aquella en la que los alumnos
trabajan conjuntamente en un grupo suficientemente pequefio como para que
cada cual pueda participar en la tarea claramente asignada. Ademas se espera
que los alumnos y alumnas realicen su tarea sin la supervision directa e

inmediata del profesorado.

Es posible entender entonces, que los grupos no nacen, se hacen. Y que
cuando se han adquirido las habilidades para convertir al grupo en operante (es
decir para que desarrolle actividades) y para seguir creciendo dentro de él,
hablamos entonces de grupos maduros y de miembros maduros del grupo.
Toda comunicacion sera entonces educativa y se estard incrementando la
comunicabilidad. Lograr tal madurez, es parte de la tarea educadora. No
bastara pronunciar la palabra equipo como si fuera una receta magica. Hay que

ayudar a los grupos a crearse.



2.3EL POTENCIAL EDUCATIVO DEL GRUPO

Como ya se ha desarrollado anteriormente, el ser humano forma parte de un
grupo desde el momento de su nacimiento (la familia), y asi a lo largo de su
vida se va insertando en otros grupos sociales, los cuales como parte de sus
caracteristicas poseen una estructura y normas determinadas de manera que

su funcionamiento sea posible.

La psicologia moderna sostiene que las normas del grupo son inculcadas al
individuo como parte del proceso de la educacion social, a la cual no es posible
tener acceso si no es a través de la sociedad misma, sin embrago como tal, la
sociedad no puede proveer al individuo de dicho conocimiento, esta educacion
es inculcada a través de los pequefios grupos que forman dicha sociedad en su
totalidad y en los cuales el individuo interactia de manera real, inmediata y
cotidiana. Una buena educacion social, dependera pues de las oportunidades
que se ofrezcan a la persona para participar en grupos y de las caracteristicas
y calidades que tales grupos posean. La capacidad para la vida en grupo se
aprende en los grupos, si estos no son sanos el aprendizaje sufrira un

deterioro.

Para hacer coincidir, el concepto de grupo con educacién es necesario partir de
un hecho tan obvio que resulta casi imperceptible: la clase es un grupo.

Recordemos que dentro de la concepcion tradicional de educacion, uno de los
objetivos era el desarrollo de la mente individual, por lo que el aspecto grupal
era descuidado o poco percibido. En consecuencia, no se buscaba la

explotacion de la fuerza transformadora del grupo sobre sus integrantes.

Sin embargo, la concepcion moderna de educacion, conduce a prestar atencion
a dicho fenébmeno. Y a través de sus postulados invita, a poner en juego el
poder educador del grupo, que es especialmente adecuado para generar
ciertas capacidades o aptitudes tan importantes hoy como lo era antes la

posesion de conocimientos o datos.

Dentro del campo educacional la influencia del grupo sobre los individuos se

manifiesta en diversos aspectos, como el aprendizaje intelectual o situaciones



emocionales. W. O. Trow (citado en Cirigliano, 1997) desarroll6 dichos

aspectos como SigUEZ

- Las actitudes de un individuo estan ancladas en los grupos a que
pertenece. Es més facil cambiar muchas actitudes produciendo cambios
en algunas propiedades del grupo que ensefiando directamente a los

individuos.

- La conducta y las creencias de los alumnos estan condicionadas en
gran medida por los pequefios grupos que se forman dentro del aula y

los grupos de cohesién que existen dentro de la escuela

- En algunos casos resultard ventajoso interpretar el fracaso en el
aprendizaje como resistencia al cambio. Quienes participan en una
discusion de grupo aprenden mucho méas, con mayor rapidez y mucha
menos hostilidad y resentimiento para con las personas que los inducen

a realizar ese cambio.

- Cuando se est4 frente a una frustracion, los grupos altamente cohesivos
actian hacia la meta del grupo manteniendo su esfuerzo con vigor y

eficacia mucho menores que los grupos de menor cohesion

- El entrenamiento de las personas para una accion social eficaz, tal como
el desempefio en la escuela o el servicio social, puede llevar a una
mayor efectividad del esfuerzo de los educandos si son miembros de un
grupo al que se entrena para trabajar como tal, que si son simplemente

individuos en situacién de audiencia.

- La cuantia de la interacciéon entre los estudiantes de una clase esta

determinada en parte por factores grupales.

- Cuando los miembros compiten por sus propias metas individuales que
hacen imposible el esfuerzo cooperativo, se hace dificil la comunicacion
de las ideas, la coordinacion de los esfuerzos y sufre la amistad y el
sentimiento de pertenencia al grupo, que son bésicos para la armonia y

efectividad de la clase.

- El clima o estilo de vida del grupo puede tener una influencia importante

sobre la personalidad de sus miembros. Un estilo de vida del grupo,



puede desarrollar individuos tramposos, hostiles, sumisos sin capacidad
creadora; otro podra producir seres que van a la deriva, confusos, sin
objetivos, envidiosos; y otro finalmente, podra moldear personas con
espiritu de grupo, cooperador, flexible, que conocen sus fines y respetan

al projimo.

Asi pues, las formas en que los grupos influencian a las personas produciran

por tanto varios tipos de efectos. Lobato (s. f.). Sefiala algunos de ellos:

1. Efecto terapéutico (o de ayuda). Todo grupo tiende a mejorar a sus
integrantes, es decir, a brindarles la posibilidad de desarrollar
capacidades o potencias y de superar problemas personales, por el
mero hecho de compartir una situacibn con otros, cuando las

condiciones del grupo se presentan positivas.

2. Efecto psicoterapéutico. Los grupos pueden curar. En esto trabajan los

psicoanalistas de grupo.

3. Efecto educativo. Los grupos pueden ser empleados con el fin expreso
de aprender. En tal caso existira coincidencia entre el fin y lo que
denominamos efecto. La dinamica del grupo se encausara directamente

a producir aprendizajes, de diversa indole entre sus miembros.

El efecto educativo del grupo, es sin duda un punto de interés para el presente
trabajo y en relacion a ello resulta importante mencionar, que el trabajo en
grupo siguiendo a Lobato (s. f.). Es una estrategia eficaz para conseguir
algunos objetivos de orden intelectual y social. Los cuales se desarrollan a

continuacion.

Objetivos de orden intelectual
El trabajo en grupo puede ayudar a los alumnos a realizar aprendizajes
escolares. En grupo el estudiante puede observar, plantear interrogantes,

discutir, explicar sus ideas, ensayar posibilidades.



Aprendizaje conceptual
El trabajo en grupo puede ser eficaz para llegar a la comprension de conceptos
abstractos. Para que el trabajo en grupo facilite el aprendizaje conceptual, son
necesarias dos condiciones:

- Latarea de aprendizaje debe orientarse mas a la conceptualizacion que

a la memorizacion o a la aplicacion de una regla

- El grupo debe tener los recursos que le permitan resolver la tarea

asignada

Es decir, que la explicacion y formulacion de un concepto con las propias
palabras de los integrantes de un grupo es particularmente util para el
aprendizaje conceptual. Y que cuando la tarea de grupo exige reflexion y
discusion en torno a varias posibilidades, todos los miembros del grupo se

benefician de dicha interaccion.

El desacuerdo y el conflicto intelectual pueden igualmente ser una ocasion de
aprendizaje conceptual para los grupos. Johnson (2004), quien ha hecho
numerosos trabajos con grupos de aprendizaje cooperativo en las aulas,
consideran el conflicto conceptual resultante de la controversia en el grupo
como un excelente medio para forzar a los individuos a tomar en consideracién
una informacién nueva y obtener un aprendizaje cognitivo que podra ser
transferido a nuevos contextos. De acuerdo con este investigador, el estar
expuesto a nuevos puntos de vista en interaccion ayuda a los alumnos a
observar su entorno més objetivamente y a utilizar perspectivas diferentes de la

suya.

Laresolucién creativa de problemas

Cuando se trabaja un problema sin respuesta clara y para el que no existe una
forma estandarizada de llegar a la solucion, un grupo puede ser mas creativo
que un individuo solo. De manera grupal los miembros aportan ideas que
estimulan el pensamiento de los demas, en conjunto, el grupo es capaz de

comprender de manera distinta la dimension del problema, generando nuevas



representaciones del mismo que pueden conducir a excelentes soluciones y al

aprendizaje de todos sus miembros.

Un ejemplo de lo anterior, son las demostraciones desarrolladas por Jay Hall
(1971) (citado en Lobato, s.f.) las cuales, han permitido comprobar que los
grupos son superiores a los individuos en la resolucién creativa de problemas.
Hall ha utilizado tareas que comportan problemas de supervivencia para un
grupo hipotético, por ejemplo, la actividad titulada “Perdidos en la luna”. El
grupo debe servirse de ideas, intuiciones y conocimientos de los miembros
para clasificar objetos segun su importancia para la supervivencia del grupo. En
estas investigaciones la nota del grupo es habitualmente superior a la que da

cada miembro.

Las habilidades intelectuales de nivel superior

El desarrollo de habilidades intelectuales estd estrechamente ligado a la
comprension de conceptos abstractos y a la creatividad en la resolucion de
problemas. Los planes curriculares en la actualidad, insisten mucho en el
desarrollo de competencias que permitan a los alumnos abordar de una
manera analitica, critica y creativa la resolucién de problemas en cada una de
las materias. Los objetivos de la reforma educativa en el caso de primaria y
secundaria principalmente, ponen especial énfasis sobre el desarrollo de
habilidades intelectuales como el andalisis de la informaciéon, la comunicacion
oral y escrita de las ideas cientificas y el desarrollo de argumentos légicos, asi
como la elaboracién de hipotesis y la formulaciéon de predicciones, asi como en

el desarrollo, evaluacion y explicacion de procedimientos de trabajo intelectual.

Como ya se ha indicado anteriormente, el trabajo en grupo presenta una
situacion ideal para el desarrollo de habilidades intelectuales. Los grupos de
aprendizaje cooperativo proporcionan a los alumnos la ocasion de estudiar las
conexiones causa efecto, formular hipotesis y categorizar, hacer deducciones e
inducciones y llevar a cabo resolucién de problemas. (Solomon, 1962) (citado
en Cirigliano, 1997).



Pero lograr lo anterior implica varias exigencias, como por ejemplo: que el
educador ha de conocer las técnicas y entrenarse especialmente en su manejo,
es decir, que debe conocer las leyes a que obedece la accién grupal y aquellas
técnicas comprobadas que puede emplear para canalizar y hacer efectivo el
trabajo del grupo; que el grupo de clase debe ser efectivamente considerado
como un grupo, debe funcionar como tal, es decir, atenerse a las regulaciones
de la dinAmica de grupos; que deberdn abandonarse prejuicios y tradiciones
rutinarias en cuanto al concepto de educacion.

Lo anterior conduce a la idea de la necesidad de establecer ciertos puntos o
principios que conduzcan a una adecuada orientacion del trabajo en grupo, de
manera que éste genere resultados positivos. Gibb (1996) propone los

siguientes:

1. Ambiente.
El grupo debe actuar dentro de un ambiente fisico favorable, coémodo propicio
para el tipo de actividad que ha de desarrollar. El ambiente fisico influye sobre
la atmosfera del grupo, y por lo tanto debe de ser dispuesto de manera que
contribuya a la participacion, espontaneidad y cooperacion de todos los

miembros.

2. Reduccidn de la intimidacion
Las relaciones interpersonales deben ser amables, cordiales, francas, de
aprecio y colaboracion. La reduccion de las tensiones favorece el trabajo y la
produccion de los grupos. Cuando se esta cémodo y tranquilo, a gusto con los
demas, la tarea resulta mas provechosa y gratificadora, y el solo hecho de

estar juntos es valioso.

3. Liderazgo distribuido
Todo grupo requiere una conduccion que facilite la tarea y favorezca el logro de
sus objetivos; pero esta conduccion ha de ser distribuida en todo el grupo con
el fin de que todos los miembros tengan oportunidad de desarrollar las

correspondientes capacidades, favoreciendo la accion y la capacidad del

grupo.



4. Formulacion del objetivo
Deben establecerse y definirse con la mayor claridad posible los objetivos del
grupo. Esto debe hacerse con la participacion directa de todos los miembros,
pues de esta forma se incrementa la conciencia colectiva indispensable para el

buen funcionamiento del grupo.

5. Flexibilidad
Los objetivos establecidos deben ser cumplidos de acuerdo con los métodos y
procedimientos que se hayan elegido. Pero si nuevas necesidades o
circunstancias requieren una modificacion de los mismos, debe existir en el
grupo una actitud de flexibilidad que facilite la adaptaciéon constante a los
nuevos requerimientos. Debe evitarse la rigidez de reglamentaciones o normas,
pues éstas solo sirven cuando favorecen la tarea del grupo, y pierden su valor

cuando la entorpecen.

6. Consenso
El grupo debe de establecer un tipo de comunicacion libre y espontanea, que
evite los antagonismos, la polarizacion, los bandos y que haga posible, llegar a
decisiones o resoluciones mediante el acuerdo mutuo entre todos los
miembros. El consenso se favorece con un buen clima de grupo, cordiales
relaciones interpersonales, espiritu de cooperacion y tolerancia; porque las
barreras para una buena comunicacion son casi siempre de tipo emocional e

interpersonal.

7. Comprension del proceso
El grupo debe aprender a distinguir entre el contenido de su actividad y la
actividad en si misma, entre lo que se dice y la forma como se lo dice. El
desarrollo de la actividad en si misma, la forma como se actla, las actitudes y
reacciones de los miembros, los tipos de interaccibn y participacion,
constituyen el proceso del grupo. Debe prestarse atencion no solo al tema que
se esté tratando, sino también a lo que ocurre en el grupo en el transcurso de
la tarea. La comprension del proceso favorece una participacion efectiva y
oportuna y facilita el logro de objetivos y permite ayudar a los miembros que en

un momento dado lo necesiten.



8. Evaluacion continua
El grupo necesita saber en todo momento si los objetivos y actividades
responden a las conveniencias e intereses de los miembros. Para esto se
requiere de una evaluacion continua que indague hasta que punto el grupo se
encuentra satisfecho y si las tareas han sido cumplidas. Esto permite introducir

cambios de acuerdo con el principio de flexibilidad antes expuesto.

Se debe tener en cuenta que estos principios no pueden ser aplicados tal cual
en un primer momento, puesto que una de las metas de grupo consiste en
realizar una accion positiva dentro del sistema mas adecuado. Al lograr esto, la
maduraciéon del grupo se irAd dando paulatinamente a medida que estos

principios se vayan logrando en su totalidad.

Sera entonces, cuando de igual forma el docente podra notar cambios como
los que mencionan Johnson (2004). Quien a partir de diversas investigaciones
concluye que la cooperacién, comparada con los métodos competitivo e

individualista, dan lugar a los siguientes resultados.

1. Mayores esfuerzos por lograr un buen desempefio: esto incluye un
rendimiento mas elevado y una mayor productividad por parte de todos los
alumnos (ya sean de alto, medio o bajo rendimiento), mayor posibilidad de
retencion a largo plazo, motivacion intrinseca, motivacion para lograr un alto
rendimiento, mas tiempo dedicado a las tareas, un nivel superior de

razonamiento y pensamiento critico.

2. Relaciones més positivas entre los alumnos: esto incluye un incremento
del espiritu de equipo, relaciones solidarias y comprometidas, respaldo

personal y escolar, valoracion de la diversidad y cohesion.

3. Mayor salud mental: esto incluye un ajuste psicolégico general,
fortalecimiento del yo, desarrollo social, integracion, autoestima, sentido de la

propia identidad y capacidad de enfrentar la adversidad y las tensiones.

Analizando mas de 100 investigaciones realizadas con alumnos de todas las

edades, en éareas de conocimiento y tareas muy diversas, donde se



contrastaban el aprendizaje colaborativo, el trabajo individual, o en situaciones
de competencia, el equipo de investigacion encabezado por los hermanos

Johnson (1989; 1990) (citado en Diaz 2002) concluy6 lo siguiente en cuanto a:

- Rendimiento académico. Las situaciones de aprendizaje cooperativo e
individualista en é&reas (ciencias sociales, naturales, lenguaje y
matematicas) y tareas muy diversas que abarcan tanto las que implican
adquisicion, retencion y transferencia de conocimientos, como las de
naturaleza mas conceptual (adquisicion de reglas, conceptos vy
principios). Tal efecto se encontr6 en todos los niveles educativos
estudiados. No obstante en tareas simples, mecanicas o de ejercitacion
mediante sobreaprendizaje, las situaciones competitivas fueron

superiores en cuanto a rendimiento.

- Relaciones socioafectivas. Se notaron mejoras notables en las
relaciones interpersonales de los alumnos que habian tomado parte en
situaciones cooperativas. Particularmente se incrementaron el respeto
mutuo, la solidaridad y los sentimientos reciprocos de obligacion y
ayuda, asi como la capacidad de adoptar perspectivas ajenas. Un efecto
remarcable fue el incremento de la autoestima de los estudiantes,
incluso de aquellos que habian tenido al inicio un rendimiento y

autoestima bajos.

- Tamaio del grupo y productos del aprendizaje. Existe una serie de
factores que condicionaron la efectividad del trabajo en equipos
cooperativos. Un primer factor fue el tamafio del grupo; se observo que a
medida que aumentaba el numero de alumnos por grupo, el rendimiento
de estos se volvia menor. Los investigadores citados recomiendan, por
consiguiente, la conformacion de grupos pequefios de trabajo (no més
de seis integrantes en cada uno). Es mas entre los alumnos de menor
edad, la eficacia de las experiencias de aprendizaje cooperativo es
mayor en grupos aun menos numerosos. Asi mismo, se observo que el
rendimiento y los logros de aprendizaje son mayores cuando los

alumnos deben preparar un trabajo final.



Ademas el aprendizaje cooperativo facilita los siguientes procesos: (Echeita,
1995) (citado en Diaz, 2002)

Procesos cognitivos

Procesos motivacionales

Procesos afectivo — relacionales

Colaboracion entre

iguales

Regulacion a través del

lenguaje

Manejo de controversias,

solucion de problemas

Atribuciones de éxito

académico

Metas académicas

intrinsecas

Pertenencia al grupo
Autoestima positiva

Sentido de la actividad

Procesos que favorece el aprendizaje cooperativo

Asi mismo el docente puede utilizar el enfoque del aprendizaje cooperativo en

el aula para promover en sus estudiantes:

- Sentimiento de participacién en relaciones con compafieros que se

preocupan por ellos y los apoyan

- Capacidad de influir en las personas con quienes estan involucrados

- Disfrute del aprendizaje

Es posible entender entonces, que el trabajo cooperativo crea las condiciones

necesarias para que el aprendiz interactle, socialice y se comunique con los

demas, todas estas son necesidades de los seres humanos como seres

sociales por lo que la interaccion y las relaciones sociales forman el contexto

comunitario y educativo propicio para que el aprendizaje ocurra eficientemente.

Bruner (citado en Mir, 1999) opind al respecto que: "La comunidad es una

fuerza poderosa para el aprendizaje efectivo. Los estudiantes, cuando son

estimulados, son tremendamente Utiles para sus compafieros. Ellos son como

una célula, una célula revolucionaria. Es la célula donde la ensefianza y el

aprendizaje mutuo pueden ocurrir. Una unidad dentro del aula con su propio

sentido de compasion y responsabilidad por sus miembros".




Por lo que el valor esencial del trabajo cooperativo es el tipo de aprendizaje
que propicia, esto es un aprendizaje mas significativo a la cotidianidad del

alumno.

Cabe destacar en este sentido la aportacion de Carrasco (2004), al indicar que
el trabajo cooperativo no sustituye el estudio individual, sino que lo
contextualiza y lo exige. Y que aprender en equipo supone una preparacion
previa de cada miembro en busca de las competencias necesarias para

resolver la tarea colectiva.

A demas, la concepcion moderna de la educacion, promueve el trabajo en
colaboracion. Y a través de sus postulados nos lleva a no ignorar, si no a poner
en juego el poder educador del grupo, que es especialmente adecuado para

generar ciertas capacidades o aptitudes.

Si bien es cierto que la estructura de la educacion tradicional no se presta para
el empleo sistematico de las técnicas de grupo. Con todo, teniendo en cuenta y
siendo concientes del conflicto y riesgo, debe intentarselas dentro de un marco
experimental. Quiza el mismo ingreso de las técnicas permita acelerar el
proceso y hacer que se llegue mas plenamente a una etapa totalmente
moderna de la educacion. En tal sentido, dicho aporte puede significar acelerar

la direccion de la transicion.

En México tenemos una ventaja y es que las caracteristicas idiosincrasicas y
sociolégicas para el trabajo favorecen el desarrollo del trabajo colaborativo, tal
vez a diferencia de las personas de otras regiones del planeta donde la cultura,
el clima y la soledad de las sociedades industrializadas, y hasta los altos
niveles de vida alcanzados, constituyen, en ocasiones, barreras para el trabajo

en grupo.

El siglo XXI se encuentra cargado de cambios constantes, que exigen nuevas
estrategias para enfrentarlos, estas cambiaran habitos y formas comunes de
entender y ver las cosas, la educacion, al ser uno de los pilares del Estado se
encuentra altamente influenciada por ello y por tanto de igual manera exige
cambios de habitos y estrategias, la propuesta del trabajo en grupo en el aula

es solo uno de ellos.



Ya anteriormente se ha dado cuenta de los antecedentes y fundamentos que
sostienen los beneficios que otorga el uso del trabajo colaborativo desde la
perspectiva psicolégica constructivista en el aula, por lo que el siguiente y
ultimo capitulo tiene como finalidad dar a conocer desde una perspectiva mas
practica dichos beneficios y proponer una guia que permita al profesional de la

educacion la formacion de grupos de trabajo proactivos académicamente.



3. SER Y CONVIVIR A TRAVES DEL APRENDIZAJE COLABORATIVO

A lo largo del desarrollo del presente trabajo ha sido posible comprender la
estrecha relacion existente entre las fuerzas que mueven las decisiones del
Estado y aquellas que rigen el campo educativo y por lo tanto las razones que
llevan al surgimiento de reformas en dicho campo, al resurgimiento de
corrientes (como el constructivismo) y estrategias educativas, (como el trabajo
colaborativo) que aborden la tarea de educar de tal manera que la guien hacia

el cambio que las sociedades y el hombre del siglo XXI necesitan.

Ya en capitulos anteriores se abordaron temas como globalizacién y
educacion, asi como la necesidad y los beneficios que ofrece el desarrollo de la
practica educativa desde un modelo de formacion moderno basado en la

perspectiva psicologica constructivista y el trabajo en grupo.

Sin embargo, la frase “trabajo en grupo” resulta muy amplia por lo que
especificamente en este documento se hablara de trabajo colaborativo,

resultando conveniente ampliar las ideas al respecto.

3.1APRENDIZAJE COLABORATIVO: CONCEPTO Y CARACTERISTICAS

Para entender el concepto que nos ocupa, se hard mencion de algunas
concepciones sobre trabajo colaborativo o cooperativo (términos utilizados
indistintamente) que permitan tener una idea clara sobre el concepto ya que es

sobre €l que se ira trabajando posteriormente

Johnson (2004), explica que la cooperacion consiste en trabajar juntos para
alcanzar objetivos comunes. Mencionando que en una situacion cooperativa,
los individuos procuran obtener resultados que sean benéficos para ellos

mismos y para todos los demas miembros del grupo. Siendo el aprendizaje



cooperativo el empleo didactico de grupos reducidos en los que los alumnos

trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas.

Por su parte Lobato (s. f.). Menciona que en general se define aprendizaje
cooperativo como un movimiento basado, por un lado en un conjunto de
principios tedricos y una modalidad de organizacion de los grupos, segun los
cuales los estudiantes deben trabajar para conseguir resultados mas
significativos para todos. Y por otro en estudios e investigaciones
experimentales, que confrontando los resultados obtenidos aplicando las tres
modalidades didacticas (cooperativa, competitiva e individual), se proponen
lograr un aumento motivacional, un mejoramiento del clima del aula y un

desarrollo de las habilidades sociales.

Mir, C., Casteleiro, J., et al. (1999). Se refieren al término aprendizaje
cooperativo como un término genérico utilizado para referirse a un grupo de
procedimientos de ensefianza que parten de la organizacién de la clase en
pequefios grupos mixtos y heterogéneos donde los alumnos y alumnas
trabajan conjuntamente de forma cooperativa para resolver tareas académicas.
Resaltando la aportacién de los norteamericanos Jonhson y Jonhson (1991)
(citados en Mir, 1999) quienes lo han definido como aquellos procedimientos en
los que los objetivos de los participantes se hallan estrechamente vinculados
de tal manera que cada uno de ellos s6lo puede alcanzar sus objetivos si y so6lo

si los demés consiguen alcanzar los suyos.

En otras palabras Rué (1998) (citado en Mir, 1999) lo ha descrito como aquella
produccion en comdn en la cual cada componente ha desarrollado un rol
especifico, unas habilidades, ha seguido un proceso, a la vez diferenciado y
complementario, y tan necesario como los del resto de componentes del

pequefio grupo

Asi que con el apoyo de las concepciones anteriores es posible recuperar las
constantes que permitan entender al trabajo colaborativo como: las estrategias
de ensefianza que al ser utlizadas en grupos conformados de forma

heterogénea y numero de miembros reducido permite a sus integrantes trabajar



juntos en igualdad de oportunidades para la solucién de tareas académicas de
manera que el resultado final sea un producto comun significativo para todos.

Es asi que el aprendizaje cooperativo en grupos pequefios es un enfoque
interactivo de organizacion del trabajo en el aula segun el cual los alumnos

aprenden unos de otros, asi como de su profesor y del entorno

Gran cantidad de investigadores han dedicado sus esfuerzos a reavivar y
fortalecer el uso de esta estrategia de ensefianza en las aulas de las escuelas
de los diferentes niveles educativos; en este sentido, Lobato (s. f.) hace
referencia a la reforma educativa actual, la cual siguiendo sus lineas, se
distingue, entre otras caracteristicas por el énfasis que pone sobre los
procedimientos, valores y actitudes que constituyen especificamente el
curriculo y la intervencion educativa. Para €l, el trabajo de grupo y en grupo, la
formacién de equipos de aprendizaje, las actitudes de cooperacion, etc. son
una variable importante de formacion basica. Bajo esta misma perspectiva,
Bruner (citado en Mir, 1999) sostiene que la comunidad debe ser vista como
una fuerza poderosa para el aprendizaje efectivo. Y que los estudiantes,
cuando son estimulados, son tremendamente Utiles para sus compafieros.
“Ellos son como una célula, una célula revolucionaria. Es la célula donde la

ensefianza y el aprendizaje mutuo pueden ocurrir”.

Por lo que el valor esencial del trabajo cooperativo es el tipo de aprendizaje
que propicia, esto es un aprendizaje mas significativo a la cotidianeidad del
alumno. Siendo este ultimo punto uno de los ejes fundamentales sobre los que
se basa el nuevo modelo educativo, esto es, que el aprendizaje en el aula sea
tal que permita al estudiante ser consciente de la relacién existente entre
contenidos curriculares y vida cotidiana, permitiéndole actuar en forma efectiva

sobre el medio que le rodea.

La escuela bajo esta premisa, debe llegar a ser ocasion para el desarrollo del
pensamiento critico, la experiencia de grupo, la definicibn de la propia
identidad, la reflexion y experimentacion de valores como la democracia, la
participacion, la solidaridad, etc. asi como a favorecer mas la actitud activa en
los alumnos y les permita abordar tareas que estimulen el pensamiento y la

creacion



En su intervencién, el docente podra observar de acuerdo con Lobato (s. f.) que
en condiciones favorables, la interaccion entre los alumnos que trabajan en
grupo aumenta su implicacion. En estas situaciones los alumnos son mas
responsables de lo que hacen, se organizan ellos mismos, confrontando sus
puntos de vista y sus formas de actuar a fin de llegar a la mejor realizacién

posible.

En cuanto al tratamiento de la diversidad siguiendo a este mismo autor. La
cooperacion aparece como un medio para reconocer, aceptar y trabajar las
diferencias individuales en el medio escolar. Si siempre la tolerancia es un valor
incuestionable, en este momento en nuestra sociedad es un valor en alza, a
vivir y practicar en la convivencia diaria. Ofreciendo ocasiones de colaboracion
para alcanzar objetivos comunes, la experiencia de cooperacion contribuye a la
creacion de categorias de pertenencia comin en los individuos que se sitian

espontdneamente en categorias sociales distintas.

Ademas la cooperacion también se considera como una forma de educacion
cuyas finalidades coinciden con las exigencias de una sociedad democratica
pluralista. En la educaciéon en la democracia, el respeto a la dignidad de los
otros sujetos es la disposicion social predominante. El respeto hace posible la
deliberacion entre los ciudadanos para la gestion de los conflictos, el
establecimiento de proyectos colectivos y la eleccion de valores que
contribuyen a la armonia y la cohesion. Asi los alumnos aprenden en la
cooperacién a asumir un margen de autonomia que promueve hacerse
responsables de ellos mismos y corresponsables de la construccion de su
saber. La cooperacion funciona cuando unos y otros se consideran iguales, lo
gue no significa igual capacidad en cada habilidad, sino que tienen igual

derecho de participacion en la tarea y en el aprendizaje.

La tarea no es sencilla, segun Johnson (1992) (citado en Lobato s. f.) para que
un grupo desarrolle un aprendizaje cooperativo es necesario que se activen
cuatro caracteristicas especificas y fundamentales: una interdependencia

positiva, una interaccion cara a cara y el uso de competencias sociales, la



estima individual y en fin, la revisién y mejoramiento continuo del trabajo en

grupo.

o Lainterdependencia positiva.
Existe cuando cada miembro del grupo se preocupa no sélo por el propio
rendimiento, sino también del rendimiento de los compafieros. Entiende que su
aportacion es fundamental para que los demas puedan seguir avanzando en su
tarea y que, por tanto, el trabajo del resto del grupo es imprescindible para él

mismo.

Para llevar a cabo esta condicion es preciso crear cierta estructura grupal:

a) Estructurar los objetivos de modo que sélo se pueden conseguir a través
de la colaboracién y participacion de todos los miembros del grupo. El
grupo de trabajo cooperativo se distingue de un trabajo individualista o
competitivo en los objetivos de los participantes. En el grupo cooperativo
cada miembro alcanza sus objetivos si y sélo si los demas consiguen los
propios. Por eso mismo la forma en que los ensefiantes estructuran los
objetivos de aprendizaje determinan la interaccién de los alumnos entre
si y con el profesor. Y al mismo tiempo esta interaccion influye en los
productos cognitivos y afectivos de la educacion.

b) Compartir recursos y materiales: los miembros del grupo deben poner en
comun las habilidades cognitivas y los recursos materiales para realizar
la tarea.

c) Establecer una distribucién interdependiente de los roles y del
conocimiento de modo que se consiga una mejor calidad del producto
final

d) Articular una interdependencia en la recompensa o evaluacion final. Las
diversas modalidades de interdependencia ayudan a que los
participantes tomen conciencia de que el éxito de todos depende del

éxito o resultado conseguido por cada miembro o grupo.



0 Una buena interaccion cara a cara y la posesiéon de competencias
sociales.
Ambas se expresan a través de la habilidad comunicativa, el desempefio de
roles y funciones orientadas tanto a la tarea como al mantenimiento de un buen
clima grupal, la capacidad de gestionar conflictos, la toma de decisiones y la
resolucion de problemas. Al no poseer los estudiantes estas competencias, el

aprendizaje cooperativo pide que deben ser entrenados en las mismas.

o Larevisién y mejoramiento continuo del trabajo en grupo.

Mientras que tradicionalmente se atribuye a los participantes en un grupo una
evaluacion individual correspondiente a la dada en grupo, el aprendizaje
colaborativo subraya la importancia de una evaluacion individual y una del
grupo. Su justificacion deriva del concepto de interdependencia definido
anteriormente. El objetivo es conseguido a través del trabajo de los individuos,
pero todos estan empefiados para que cada cual desarrolle bien el propio

trabajo

Una vez que el responsable de la tarea educativa ha logrado superar
satisfactoriamente los puntos anteriores, podra notar cambios como los que
menciona Johnson (2004) citado ya en el capitulo anterior, donde se trata el
potencial educativo del grupo, pero que nuevamente seran mencionados
aunque de forma muy breve por ser caracteristicas observables del trabajo
colaborativo, estos son; mayores esfuerzos por lograr un buen desempefio,
relaciones mas positivas entre los alumnos, mayor salud mental, rendimiento
académico superior en areas como ciencias sociales, lenguaje y matematicas,
a si como mejores resultados en situaciones que implican la adquisicion de
reglas, conceptos y principios y mejoras notables en las relaciones
interpersonales de los alumnos. Lo anterior puede resultar en un ambiente
positivo que permita la existencia de sentimientos de participacion en
relaciones con comparieros que se preocupan y apoyan entre ellos y el disfrute

del aprendizaje.

Vinculado con los resultados arrojados por la investigacion de Johnson (2004)

en cuanto al tamafio del grupo y productos del aprendizaje donde sostiene que



entre mas pequefio sea el nimero de miembros de un grupo mayor sera el
rendimiento del mismo, Lobato (s. f.) justifica el aprendizaje cooperativo en

grupos pequefios por permitir:

- Promover centros educativos eficaces que contribuyen al desarrollo

escolar, personal y social de los alumnos

- Aprovechar la diversidad existente en el aula y promover relaciones

multiculturales positivas

- Integrar a todos los alumnos, colocandolos sobre la misma base y

confiandoles responsabilidades iguales.

- Posibilitar la ocasion de conocerse mejor unos a otros, destruyendo los

estereotipos y apreciar las cualidades propias de cada persona
- Maximizar la igualdad de posibilidades en educacion

Y expone cinco principios sobre los que se basa el éxito de las actividades de
aprendizaje cooperativo y que resumen perfectamente las ideas expuestas

previamente; estos son:
1. Los alumnos trabajan en un contexto de interdependencia positiva.

2. Los alumnos trabajan en grupos pequefios heterogéneos, promoviendo

interacciones y resultados de alta calidad.

3. Los alumnos son responsables a la vez como individuos y como miembros
de un grupo. Por lo que han de desarrollar un espiritu de iniciativa y un sentido

de responsabilidad hacia su propio aprendizaje y el de los demas.

4. Los alumnos aprenden en la medida en que se les da posibilidades de
verbalizacion significativa, para asimilar e integrar nuevos aprendizajes,
analizar y reconstruir el pensamiento a través de la formulacion y verbalizacion

del mismo.

5. Los alumnos aprenden y ponen en practica habilidades cooperativas,
explorando, estudiando la materia o realizando conjuntamente una tarea. Es
preciso que los alumnos aprendan las habilidades cooperativas a través del

entrenamiento en las mismas.



Teniendo ya una idea mas clara sobre el trabajo colaborativo toca justificar su

presencia y la del constructivismo en las aulas de educacion basica del pais

3.2MODALIDAD EDUCATIVA COMO ALTERNATIVA DE FORMACION

El tema de competencias resulta interesante por ser la consecuencia de una
demanda proveniente del universo laboral, tradicionalmente distanciado del

académico.

Al ser las competencias la columna vertebral de las reformas hechas al
curriculo de los tres niveles bésicos de educacion en nuestro pais, el presente

apartado comenzara con el desarrollo de dicho concepto

Las instituciones educativas se han visto en la obligacion de adoptar el enfoque
por competencias sin saber a ciencia cierta las razones y fundamentos que
obligaban a los docentes a cambiar su forma tradicional y funcional de
desempefiar su labor, desatando una serie de inconformidades 'y
cuestionamientos en torno a dicha imposicion; y lo cierto es que el tema
irrumpié casi sin pedir permiso en el mundo de la educacién. Pero como buen
extrafio, también ha generado interés y curiosidad, por lo que algunas de ellas
han generado sus propias definiciones, por ejemplo, (Cazares, 2007) para la
Facultad de Estudios Superiores de la Universidad Nacional Autébnoma de
México (UNAM) lztacala, la competencia es “una construccion social de
aprendizajes significativos en donde se combinan atributos tales como
conocimientos, actitudes, valores y habilidades, con las tareas que se tienen
que desempefiar en determinadas situaciones (holistica, contextual,

correlacional)”.

En los talleres impartidos por la Secretaria de Educacion Puablica (SEP) a los
docentes de todos los niveles de educacion, (Ortufio, 2007) se hace referencia

a la competencia como la capacidad de movilizar varios recursos cognitivos



para hacer frente a un tipo de situacion, dicha capacidad se pone en juego para
la realizacién y el desarrollo personal, dando como resultado la combinacion de
habilidades practicas, conocimientos, motivacién, valores éticos, actitudes y

emociones, que se movilizan conjuntamente para lograr una actuacion eficaz.

Cézares, (2007) y su equipo de investigadores en materia educativa, entienden
la competencia, como “una interaccion reflexiva y funcional de saberes
(cognitivos, procedimientales, actitudinales y metacognitivos) enmarcada en los
principios valorales, que genera evidencias articuladas y potencia actuaciones
transferibles a distintos contextos, apoyadas en conocimiento situacional,

identificados a través de evidencias transformadoras de la realidad”.

Moya, J. (2007) propone una definicibn muy puntual, muy completa y clara al
respecto, él dice que la competencia, “es la forma en que una persona moviliza
todos sus recursos para resolver una tarea en un contexto determinado. Es
decir, no por mucho que una persona sepa es mas competente. La
competencia implica la adecuada utilizacion de recursos para una tarea
concreta, no para cualquier circunstancia y no para cualquier tarea, sino en una
tarea definida y concreta”. Y tiene que ser, porque el hecho de que una
persona sepa andar en bicicleta, no significa que es competente, cualquiera
puede andar en bicicleta, la competencia aparece cuando el desempefio es

relevante, pertinente y oportuno.

Ahora bien, para que haya una accion de este tipo debe existir un conocimiento
previo, en la nocién de competencia Delors (1997) y Cazares (2007) coinciden
al tomar en cuenta la integracién de cuatro saberes basicos: el saber por si
mismo, como conocimiento base y explicativo que considera la comprension;
el saber hacer, como la puesta en juego de habilidades basadas en los
conocimientos; el saber ser, como la parte mas compleja por sus implicaciones
de caracter actitudinal e incluso valoral; y el saber transferir, como la posibilidad
de trascender el contexto inmediato para actuar y adaptarse a nuevas

situaciones o transformarlas.



La posibilidad de transferencia de una situacion a otra es una caracteristica
presente de la competencia, dados los saberes con los que cuenta la persona
cuyas evidencias no solo repiten esquemas o se reducen a la mera adaptacion,
sino que buscarian cambiar la realidad en la que se inserta. De acuerdo con
Montenegro (2003) (ciado en Cazares, 2007), la competencia tendria un saber
mas; el de las implicaciones de los hechos, el entendimiento de las

consecuencias y su asuncion responsable

De esta manera es como, las competencias se han convertido en un posible
puente de union entre la compleja relacion existente entre la educacion y el
cambiante mundo laboral, (sin que necesariamente uno se someta al otro) ya
que la competencia es una unidad que permite el encuentro y el dialogo de los
elementos descritos, (saberes cognitivos, actitudinales, procedimentales...)
debido a que permite llevar la vida cotidiana al aula y ésta a la realidad

habitual.

Ya se han expuesto distintos puntos de vista en relacibn a como se concibe
una competencia y comienza a percibirse la idea central del por qué debe
trabajarseles, resultando importante habiendo llegado a este punto, exponer las
diferencias que hay entre esta nueva planeacion (por competencias) y la

anterior (por objetivos).

En primer lugar, si la competencia representa un tipo de aprendizaje entonces
que diferencia hay entre competencia, capacidades, comportamiento y
conducta. Bien, pues todos son tipos y niveles de aprendizaje, no se puede
reducir uno en otro, son diferentes, y todos tienen valor; lo que sucede es que
antes de la reforma, en México se dio valor a la conducta, al comportamiento y

a las capacidades y hoy en dia se le da valor a las competencias.

Es muy importante resaltar que no se derriban los sistemas educativos
anteriores, se conserva aquello que dejan y se le afiade algo. La OCDE no
desecho los objetivos, lo que dice es que los objetivos eran importantes, pero a
deméas de conductas tenia que haber comportamiento y ademas de capacidad

también tenia que haber comportamiento, sin embargo, los objetivos de



conducta se siguen utilizando, lo que sucede ahora es que en los programas
curriculares, las conductas tienen valor, el comportamiento y la capacidades
también pero es necesario entonces un tipo de aprendizaje en forma, y alli se

encuentran las competencias.

Una diferencia fundamental entre el planteamiento por objetivos y el
planteamiento por competencias se da en funcién de la intencién de realizar
algun avance educativo, esto es; de acuerdo con Cézares (2007) que los
objetivos hablan de lo que se imagina que en el futuro podra ser el alumno,
generalmente en un plano analitico, y las competencias enuncian en presente
lo que es capaz de realizar un alumno, en un plano pragmatico, en cuanto a
establecer un continuo entre pensamiento y accion. Los objetivos se plantean
como propédsitos de orden bésico o superior, con un fin especifico; las
competencias en cambio, pretenden alcanzar metas educativas no solo de
orden superior sino integrales (que conjugan saberes complejos) vy
diversificadas (que desarrollan las cuatro areas de las competencias: saber,
saber hacer, saber ser y saber transferir) y a la vez especificas (todos estos

saberes vinculados y soportados entre si).

Este conjunto de formulaciones implica un tipo de ensefanza bastante distinta

de lo que se entiende por ensefianza tradicional.

El principio de competencia, esta basado en un enfoque constructivista, ya que

hace referencia (Boggino, 2004) a las siguientes cuestiones:

1. Debe partir del nivel de desarrollo del alumno

2. Debe asegurar la construccion de aprendizajes significativos

3. Debe posibilitar que los alumnos realicen aprendizajes significativos por
si mismos

4. Debe procurar que los alumnos modifiquen sus esquemas de
conocimiento

5. Debe establecer relaciones entre el nuevo conocimiento y los esquemas

de conocimiento ya existentes



Este enfoque, explica Boggino (2004) hace referencia a la idea de que el
individuo, tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como
en los afectivos, no es un simple producto del ambiente ni el resultado de sus
disposiciones internas, sino una construccion propia; que se produce dia a dia

como resultado de la interaccién entre esos factores.

En consecuencia, siguiendo a este mismo autor, segun la posicion
constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una
construccion del ser humano, fundada en los esquemas propios, es decir, con
lo construido en su relacion con el medio. - Un esquema es una representacion
de una situacion concreta o de un concepto que permite manejar ambos
internamente y enfrentarse a situaciones iguales o parecidas en la realidad, la
representacion que se tenga del mundo dependera de los esquemas, sin

embargo, la interaccion con la realidad haré que estos cambien.

La construccion del conocimiento entonces, depende de dos aspectos: de la
representacion inicial que se tenga de la nueva informacion y de la actividad

externa o interna que se desarrolle al respecto.

La aportacion de las ideas de Piaget y Vygotsky ha sido fundamental en la

elaboracion del pensamiento constructivista en el ambito educativo.

Es asi que la idea central de la teoria de Piaget consiste en que la inteligencia
atraviesa estadios cualitativamente distintos, la diferencia entre un estadio y
otro no es la acumulacion de requisitos que paulatinamente se suman, sino que
existe una estructura completamente distinta la cual sirve para ordenar la
realidad de manera muy diferente. Asi cuando se pasa de un estadio a otro se

adquieren esquemas y estructuras nuevas.

La teoria de Piaget nunca negé la importancia de los factores sociales en el
desarrollo de la inteligencia; sin embargo sus aportaciones al respecto fueron
pocas a excepcion de una formulacibn muy general en la que menciona que el

individuo desarrolla su conocimiento en un contexto social. Bajo esta linea la



teoria de Piaget considera al conocimiento como un producto de la interaccion

social y de la cultura.

Contrario a Piaget, Vygostky dentro de sus contribuciones esenciales se
encuentra la de concebir al sujeto como ser particularmente social y al
conocimiento como un producto social. Dicha contribucién ha significado, para
las posiciones constructivistas, que el aprendizaje no sea considerado como

una actividad individual sino mas bien social.

Ausbel, otro autor de gran influencia en cuanto a la divulgacion y desarrollo de
estas ideas aporta nueva informacion a la perspectiva, esta contribucion
consiste en conceptualizar el aprendizaje como una actividad significativa para
la persona que aprende. Esta se encuentra directamente en contacto con la
existencia de relaciones entre el conocimiento nuevo y el poseido por el

alumno.

Por tal razon, en cualquier nivel educativo es importante tener en cuenta el
conocimiento previo del alumno sobre aquello que se le ensefard, ya que el
nuevo conocimiento se asentard sobre el anterior. Con frecuencia los
profesores estructuran los contenidos de ensefianza considerando
exclusivamente el punto de vista de la disciplina, por lo que unos temas

preceden a otros como si todos tuvieran la misma dificultad para el alumno.

La critica fundamental de Ausbel a la ensefianza tradicional menciona Boggino
(2004) reside en la idea de que el aprendizaje resulta poco eficaz si consiste
simplemente en la repeticion mecanica de elementos que el alumno no
estructure formando un todo relacionado. Esto solo sera posible si el estudiante
utiliza los conocimientos adquiridos, aunque no sean totalmente correctos. Para
Ausbel, contintla Boggino aprender es sindbnimo de comprender. Por ello lo que
se comprenda sera aquello que se aprenda y se recordard mejor porque

guedara integrado en nuestra estructura de conocimiento.

Por lo tanto, resulta fundamental para el profesor nos solo conocer las

representaciones que posean los estudiantes sobre el conocimiento a ensear,



sino también analizar el proceso de interaccion entre el conocimiento nuevo y
el alcanzado. De esta manera no es tan importante el producto final emitido por

el alumno como el proceso que le lleva a dar una determinada respuesta.

Como resultado tenemos que una visién de este tipo, no solo supone una
concepcion diferente sobre la formacion del conocimiento, sino también una

reformulacién de los objetivos de la ensefianza.

Un profesor que integre el constructivismo como medio para el desarrollo de
competencias a su desempefio docente indica Céazares (2007) se acercara
mas a la realizacion de practicas eficaces, con una estructura congruente y
consciente del hecho educativo que se pretende desarrollar, involucrandose en
el proceso formativo mismo y logrando paralelamente al trabajo de formacion

de sus alumnos, la transformacion de sus ser docente.

Sobre este supuesto tedrico se sustenta la legislacion actual al plantear los
procesos de aprendizaje que deben desarrollarse en los contextos educativos,
estableciendo la promocién de principios colectivos de aprendizaje, a fin de
propiciar experiencias significativas que irdn configurando la personalidad
particular y propia de cada individuo, al tiempo que acomodaran la misma a los
principios generales de la cultura a la que pertenece (Vidal y Manjén, 1992)
(citados en Fuentes, 2000).

Asi pues el trabajo colaborativo se configura como una alternativa al desarrollo
de la practica docente tradicional, ya que se rige por los principios emanados

del nuevo sistema educativo.

En relacion a este tipo de estrategia, se ha comprobado cémo el alumno
aprende de forma mas eficaz cuando lo hace en un contexto de colaboracion e
intercambio con sus compafieros. Igualmente se han precisado algunos
mecanismos de caracter social los cuales estimulan y favorecen el aprendizaje;
como son las discusiones en grupo y el poder de la argumentacion en a
discrepancia entre alumnos que poseen distintos grados de conocimiento sobre

un tema.



En consecuencia, el aprendizaje colaborativo como tal, es fruto de la
construccion social del conocimiento, fomentando el apoyo de unos alumnos en
otros y creando vinculos para la realizacion de un aprendizaje efectivo en un
clima favorable. Y por otra parte promueve un aprendizaje significativo, al
considerarse como base fundamental del mismo, las experiencias directas en

la adquisicién de conocimientos.

Se debe hacer referencia al trabajo colaborativo en tanto que también es una
representacion del esfuerzo democratico para alcanzar determinadas metas
prefijadas, donde todos los integrantes participan al mismo tiempo de todas las
tareas, suponiendo cada una de ellas el esfuerzo y el consenso de todos los
integrantes del grupo. De este modo sus integrantes no solo son responsables
y conscientes del producto final, sino que ademas, son coparticipes de cada

uno de los pasos que han llevado al mismo

Ya en reiteradas ocasiones se ha hecho mencion de las bondades de tipo
social que supone el ideal propuesto con el trabajo colaborativo ya que de su
puesta en practica se espera un esfuerzo de colaboracién y negociacion
colectiva en direccién hacia una mayor participacion y una implicacion activa

de todos los participantes en todo el proceso desarrollado.

Es asi que en la escuela, el aula es vista como el contexto en el que se
formaran las futuras generaciones y, por ello, adquiere el caracter de ambito
propicio para poner de manifiesto actitudes bésicas de convivencia las cuales

pueden ser estimuladas a través del trabajo colaborativo .

Es por ello que el presente trabajo plantea el trabajo colaborativo desde la
perspectiva constructivista como propuesta de formacion para el hombre de
éste siglo, a pesar y con todo lo anterior, cabe pensar que la formacion de
agrupaciones de este tipo supone una inversion mayor de tiempo y recursos y
que la obtencion de resultados podria ser la misma, pero aun en el caso de que

el resultado fuese idéntico al obtenido con otra forma de trabajo, la mayor



riqueza del proceso (m&s y mejores relaciones entre los miembros,

comportamientos mas democraticos, mas solidarios) parece incuestionable.

3.3ANTES DEL TRABAJO COLABORATIVO

Los hechos histérico-sociales y econdémicos que dan lugar a los cambios en el
comportamiento del Estado con respecto a la educacion ya han sido expuestos,
las bases tedricas y fundamentos que ahora apoyan dichos cambios asi como
la estrategia que puede conducir al logro de dicho cambio también. Esta es la
teoria, pero como puede un profesional de la educacion llevar a la practica toda

esta teoria.

Existe gran cantidad de material en relacién a las diferentes técnicas para
realizar trabajo colaborativo, cémo emplearlas, en qué situaciones favorecen el
proceso de aprendizaje, sin embargo en contadas ocasiones se toma en
cuenta que antes de organizar trabajo colaborativo en el aula es preciso haber
realizado previos acercamientos a esta dindmica ya que de otra forma los
resultados obtenidos por mucho no reflejaran todas las bondades de la técnica,
es por ello que este ultimo apartado estd dedicado a hacer una breve revision

sobre ese trabajo previo tan importante y que sin duda sera de gran utilidad.

Antes de comenzar, el docente debe tener muy en cuenta que el trabajo
colaborativo precisa realizar cambios importantes, como el establecimiento de

nuevas normas o reglas de funcionamiento. Asi mismo para que el trabajo



colaborativo sea productivo y satisfactorio, los alumnos deberan adquirir

determinadas habilidades de este tipo.

Para ello debe disefiar y planear una serie de ejercicios que paulatinamente
permitan a los alumnos desarrollar competencias para el trabajo colaborativo.
La clave para el logro de dichas habilidades se encuentra en la combinacion de

experiencia vivida y discusion en torno a ella.

El proceso natural de aprendizaje, segun Kolb (1975) (citado en Lobato s.f),
parte de la comprensiéon de la manera cémo los alumnos aprenden a trabajar
eficazmente con los demas. Se puede formular este proceso segun un ciclo

gue propone éste mismo autor, el cual comprende los siguientes momentos:

1. La experiencia. Que es de algun modo el punto de partida, esto es,
realizar y experienciar un trabajo en grupo.

2. La reflexién. Que consiste en reflexionar sobre la experiencia del trabajo
en grupo realizado a fin de llegar a ser conscientes de las habilidades
cooperativas necesarias, considerar como utilizar estas habilidades,
identificar de qué modo la utilizacion de estas habilidades mejora el
trabajo de grupo y establecer nuevos objetivos de trabajo en grupo

3. La comprension. Que es la formulacién de generalidades sobre la
naturaleza de las habilidades y la manera de utilizarlas

4. La practica. Que es la utilizacion de habilidades en el curso de la
secuencia del trabajo en grupo siguiente.

Teniendo en cuenta menciona Lobato (s.f), el ciclo de aprendizaje e
integrandolo en la metodologia de la clase, se mejora la calidad de la
ensefianza y del aprendizaje de habilidades cooperativas. Con ayuda del
profesor, los alumnos van adquiriendo gradualmente habilidades cooperativas,
con base en las repetidas ocasiones del trabajo conjunto, la reflexion,

comprension y puesta en practica de las habilidades.

Por su parte, el mismo profesorado debe detectar y formular las habilidades

necesarias en funcion del tipo de tarea que piensa desarrollar en grupo. En ese



sentido articulara el entrenamiento de los estudiantes en las mismas. Aunque
las habilidades sean diferentes segun las tareas a realizar, se dan unos
mismos objetivos de aprendizaje de habilidades cooperativas que siguiendo a

Lobato hay que tener en cuenta:

- Favorecer un clima de confianza y de respeto en el que los alumnos se
sientan suficientemente seguros para correr el riesgo de aprender y
practicar nuevas habilidades

- Permitir que cada alumno se sienta valorizado como miembro de un
grupo

- Favorecer la eficacia del aprendizaje escolar por la interaccién social

Para el mismo autor, existen dos clases de habilidades cooperativas. Las que
estan ligadas a la tarea que utilizan los miembros de un grupo para realizar el
trabajo propuesto. Y las habilidades ligadas a las relaciones de los miembros
del grupo que ayudan a establecer y mantener la disposicion y la capacidad del

grupo a trabajar conjuntamente, estas son:

Habilidades de Tarea Habilidades de relacion

- Plantear cuestiones - Reconocer las aportaciones
- Pedir aclaraciones - Verificar la existencia de
- Verificar la comprension consenso
- Centrar al grupo en el trabajo - Expresar correctamente el
- Elaborar a partir de ideas de desacuerdo

otros - Animar a los deméas
- Dar informacion o ideas - Expresar apoyo
- Seguir consignas - Invitar a expresarse
- Regqular el tiempo de trabajo - Reducir tensiones
- Practicar la escucha activa - Mediar en los conflictos
- Ceiiirse a la tarea - Expresar sentimientos
- Resumir - Demostrar aprecio

Habilidades cooperativas




Otro factor existente en la dindmica de grupos es la distribucion y desempefio
de roles, los cuales seran entendidos como una serie de actuaciones que se
van revelando en la marcha del grupo, dentro del plano educativo los roles son
papeles espontaneos que como miembros del grupo desempefian los
integrantes del mismo, contribuyendo en forma positiva o negativa al desarrollo

grupal.

(Johnson, 2004) Los roles indican qué puede esperar cada miembro del grupo
que hagan los demas vy, por lo tanto, qué estd obligado a hacer cada uno de
ellos. En ocasiones, menciona Johnson, los alumnos se niegan a participar en
un grupo cooperativo o no saben como contribuir al buen desarrollo del trabajo
en grupo, por lo que sugiere que el docente puede ayudar a resolver y prevenir
ese problema otorgdndole a cada miembro un rol concreto que debera
desempefiar dentro del grupo, de acuerdo con este autor, la asignacion de

roles tiene las siguientes ventajas:

1. Reduce la probabilidad de que algunos alumnos adopten una actitud
pasiva, o bien dominante en el grupo.

2. Garantiza que el grupo utilice las técnicas grupales basicas y que todos
los miembros aprendan las préacticas requeridas.

3. Crea una interdependencia entre los miembros del grupo, la cual se
desarrolla cuando a los miembros se les asignan roles complementarios

e interconectados.

Es por ello que el docente, menciona Lobato (s. f.), debe considerar como una
de sus tareas mas importantes la de desarrollar en los miembros la capacidad
necesaria para que lleguen a identificar, analizar y practicar cada uno el rol que

mejor le va a él y al grupo.

A continuacion se desarrolla la clasificacion que hace Johnson (2004) sobre

los roles que permitirian a los alumnos trabajar juntos en forma productiva.

1. Roles que ayudan ala conformacion del grupo:



. Supervisor del tono de voz (controla que todos los miembros del grupo
hablen en tono bajo)

. Supervisor del ruido (controla que todos los compafieros se muevan
entre los grupos sin hacer ruido)

Supervisor de los turnos (controla que los miembros del grupo se turnen

para realizar la tarea asignada)

Roles que ayudan al grupo a funcionar (permiten que el grupo
alcance sus objetivos y a mantener relaciones de trabajo eficaces )
Encargado de explicar ideas o procedimientos (transmite las ideas y
opiniones de cada uno)

Encargado de llevar un registro (anota las decisiones y redacta el infirme
del grupo)

Encargado de fomentar la participacion (se asegura de que todos los
miembros del grupo participen)

. Observador (registra la frecuencia con que los miembros del grupo
adoptan las actitudes deseadas)

. Orientador (orienta el trabajo del grupo revisando las instrucciones,
reafirmando el propoésito de la tarea asignada, marcando los limites de
tiempo y sugiriendo procedimientos para realizar la tarea con la mayor
eficacia posible)

Encargado de ofrecer apoyo (brinda apoyo verbal y no verbal mediante
la consulta y el elogio de las ideas y las conclusiones de los demas)
Encargado de aclarar o parafrasear (reformula lo que dicen otros

miembros para clarificar los puntos tratados)

Roles que ayudan a los alumnos a formular lo que saben e
integrarlo con lo que estan aprendiendo:

. Compendiador o sintetizador (reformula las principales conclusiones del
grupo, o lo que se ha leido o analizado, del modo més completo y exacto
que le es posible)

. Corrector (corrige cualquier error en las explicaciones de otro miembro o

resume o complementa cualquier dato importante que haya sido omitido)



Encargado de verificar la comprension (se asegura de que todos los
miembros del grupo sepan explicar como se llega a determinada
respuesta o conclusion)

Investigador / mensajero (consigue el material necesario para el grupo y
se comunica con los otros grupos de aprendizaje y con el docente)
Analista. (relaciona los conceptos y las estrategias actuales con el
material previamente estudiado y con los marcos cognitivos existentes)
Generador de respuestas (produce y pone a consideracion del grupo
otras respuestas factibles a demas de las primeras que aportan los

miembros)

Roles que ayudan a incentivar el pensamiento de los alumnos y
mejorar su razonamiento:

Critico de ideas, no de personas. (cuestiona intelectualmente a sus
compaiieros criticando sus ideas, al mismo tiempo que les transmite su
respeto en tanto personas)

Encargado de buscar fundamentos (les pide a los miembros del grupo
que fundamenten sus respuestas y conclusiones con hechos o
razonamientos)

Encargado de diferenciar (establece las diferencias entre las ideas y
conclusiones de los miembros del grupo para que todos entiendan y
sopesen los distintos puntos de vista)

Encargado de ampliar (amplia las ideas y conclusiones de los miembros
del grupo, agregando nueva informacion o sefialando consecuencias)
Inquisidor (hace preguntas profundas que conducen a un andlisis y
profundizan la comprension)

Productor de opiniones (va mas alld de la primera respuesta o
conclusion del grupo y genera varias respuestas factibles entre las
cuales optar)

Verificador de la realidad (verifica la validez del trabajo del grupo en
funcion de las instrucciones, del tiempo disponible y del sentido comun)
Integrador (integra las ideas y los razonamientos de los miembros del

grupo en una Unica posiciéon con la que todos puedan concordar)



Resulta importante ir presentando gradualmente los roles a los alumnos a

medida que empiezan a trabajar en los grupos de aprendizaje colaborativo.

Esta opcion de trabajo también cambiara radicalmente el rol del docente, ya
gue se acentuaran determinadas funciones, como la organizacion del trabajo y
de las relaciones sociales, el rol del docente serd mas complejo que aquel que
ejerce en una clase tradicional, ahora su papel fundamental consistird de

acuerdo con Lobato (s. f.) en:

A. Ser facilitador del proceso de aprendizaje cooperativo en grupo para dar
y reforzar la confianza de los y las alumnas en su capacidad autonoma
de resolver problemas.

B. Actuar con la estrategia del modelaje, manifestando verbal y
gestualmente expresiones de habilidades cooperativas

C. Ayudar a resolver situaciones problematicas en los grupos provenientes
de situaciones como un alumno dominador, una alumna que no quiere
trabajar en grupo, un alumno marginado...

D. La observacion y analisis de los grupos

E. Dar retroalimentacioén a cada grupo sobre cdmo estan realizando la tarea

grupal

Ya que el docente ha logrado superar en forma exitosa los primeros momentos
del trabajo colaborativo, el siguiente paso es el de elegir la técnica de trabajo
que utilizara. Las técnicas de grupo para Cirigliano (1997) son maneras,
procedimientos o medios sistematizados de organizar y desarrollar la actividad
en grupo; estas constituyen procedimientos fundados cientificamente y
suficientemente probados en la experiencia. Dicha experiencia es la que
permite afirmar que “una técnica adecuada tiene el poder de activar los
impulsos y las motivaciones individuales y de estimular tanto la dinamica
interna como la externa, de manera que las fuerzas puedan estar mejor

integradas y dirigidas hacia las metas del grupo ”

Continuando con las ideas de Cirigliano resulta relevante mencionar que todas

estas técnicas de grupo poseen caracteristicas variables que las hacen aptas



para determinados grupos en distintas circunstancias. De manera que la
eleccion de una técnica corresponde generalmente al docente, salvo cuando el
grupo es lo suficientemente maduro como para decidir por si mismo al

respecto.

Para seleccionar la técnica de grupo mas conveniente, dice este autor, habra

que tomar en consideracion los siguientes factores:

1. Segun los objetivos que persigan.
Las técnicas de grupo varian en su estructura de acuerdo con los objetivos o
metas que un grupo pueda fijarse. Por lo tanto la eleccion de la técnica ha de
hacerse considerando los requerimientos propios de la finalidad que se busca.
Para lo cual es necesario que dicha finalidad haya sido claramente establecida

con anterioridad.

2. Segun la madurez y entrenamiento del grupo
Las técnicas varian en su grado de complejidad y en su propia naturaleza. Para
los grupos nuevos, no experimentados en la actividad grupal, convendra
seleccionar aquellas técnicas mas simples, mas acordes con las costumbres de
los miembros del grupo, la seleccién podra ir evolucionando progresivamente
hacia técnicas de mayor participacion, a medida que aumenta el

entrenamiento, la experiencia y madurez del grupo.

3. Segun el tamafio del grupo
El comportamiento de los grupos depende en gran medida de su tamafio. En
los grupos pequefios (hasta 15 — 20 personas) se da una mayor cohesion e
interaccion, existe mas seguridad y confianza, las relaciones son mas
estrechas y amistosas, se llega més facilmente al consenso y los miembros
disponen de méas oportunidades y tiempo para intervenir. Por otra parte, en los
grupos grandes, en la medida de su amplitud, se dan las caracteristicas
opuestas y es comin que estos grupos se subdividan espontaneamente en
subgrupos. Por ello la conduccion de un grupo grande exige mayor capacidad y
experiencia por parte del docente. Este deberd comenzar por elegir aquellas

técnicas mas adecuadas para este tipo de grupo, ya sea por su mayor



formalismo o por estar basadas en la subdivisibn en pequefios grupos.

Posteriormente podran utilizarse técnicas menos formales.

4. Segun el ambiente fisico
Cuando se elige una técnica debe tenerse en cuenta las posibilidades reales de
lugar y tiempo, esto es debido a que ciertas técnicas requieren de un espacio
amplio que permita, por ejemplo, la actuacién de un espacio numeroso o la
actuacion simultanea de varios pequefios grupos, asi mismo, unas técnicas
llevan mas tipo que otras y el tamafio del grupo incide también sobre las
necesidades de tiempo. Este factor deber4 tomarse en cuenta, pues la
actuacion de un grupo se reciente cuando trabaja bajo presion. Por otra parte
algunas técnicas requieren el uso de elementos auxiliares, (pizarron, laminas,
grabadora, mesas, escenario, etc.) la disponibilidad de este elementos afectara

también la seleccién de las técnicas.

5. Segun las caracteristicas del medio externo
Este punto hace referencia al ambiente o clima psicolégico de la institucion o
medio donde ha de desarrollarse la tarea del grupo, una vez logrado el clima de
aceptacion del uso de estas técnicas en el ambiente escolar (autoridades,
colegas, padres, alumnos), serd conveniente, para comenzar, elegir aquellas
técnicas que mas se asemejan al tipo de actividades conocidas y aceptadas en

la escuela

6. Segun las caracteristicas de los miembros
Los grupos varian, de acuerdo con las caracteristicas de sus miembros:
edades, nivel de instruccion, intereses, expectativas, predisposicion,
experiencias, etc. De acuerdo a ello es que el docente debera elegir la técnica
gque mas favorezca al grupo por sus caracteristicas, evitando situaciones

desagradables o de frustracion.

7. Segun la capacitacion del docente
El uso de las técnicas de grupo requiere el estudio analitico de las mismas y el
entrenamiento 0 experiencia en su aplicaciéon. Para utilizar estas técnicas se

debe comenzar por las mas sencillas en su estructura y a las vez mas



parecidas a las técnicas o métodos comunes en la ensefianza, para
posteriormente desarrollar las otras mas complejas o0 novedosas. Sin embargo
el conductor quedara siempre en libertad de elegir aquellas técnicas que

considere mas afines con sus propias aptitudes y posibilidades.

Cabe sefialar sobre este ultimo punto, que el hecho de considerar a la técnica
por si sola como el medio para lograr aprendizaje es riesgoso, ya que mucho
de los resultados dependeran de la forma en la que el docente las maneje, es
decir aquello que imprime de si mismo a la técnica y que transmite al

desenvolverse frente al grupo.

De igual forma, la metodologia del trabajo en grupo y de aprendizaje
cooperativo exige unos métodos especificos de evaluacién. Saber evaluar el
aprendizaje en grupo y acertar en los procedimientos de la evaluacion es
fundamental para que el alumnado se motive y valore las caracteristicas

peculiares del trabajo en grupo.

En el aprendizaje cooperativo cobra relieve especial tanto los contenidos y

procedimientos como las actitudes y habilidades.

Como todas las metodologias las practicas de evaluacion deben ser
modificadas en funcién de las asignaturas o materias y del alumnado con los
que trabajan, teniendo presente la dimension especifica del trabajo en grupo y

del aprendizaje cooperativo.

Cuando el alumnado pueda aplicar eficazmente las habilidades cooperativas
en la consecucion de las tareas de grupo, el docente estara en situacion de

atribuir notas de calificacién al trabajo de grupo

(Lobato, s. f.). Si el trabajo de grupo tiene por resultado la realizacion de una
obra comun, es importante atribuir una nota al grupo por su trabajo de
colaboracion. La evaluacion del grupo como entidad reforzara el sentimiento de

los estudiantes de ser colectivamente responsables de su trabajo y de sus



interacciones grupales. Si el trabajo de grupo tiene por resultado la produccién

de una obra individual, es importante dar la nota individual.

Si se pide a los alumnos aportar contribuciones individuales distintas a la obra
comun, se debe utilizar una combinacion de evaluaciones individuales y

grupales.

Las notas o calificaciones individuales pueden igualmente ser una combinacion
de una nota colectiva para el resultado del trabajo de grupo, y de una nota
individual por el rendimiento en el examen o en una tarea que permite evaluar
el aprendizaje individual. Se pueden combinar las notas individuales y
colectivas en una proporcién previamente establecida por el profesor ante su
alumnado, la atribucion de notas individuales y colectivas aumentan la

motivacion de los alumnos y alumnas.

Los objetivos de aprendizaje son los criterios que permiten discernir qué
proporcién debe atribuirse a la evaluacion del proceso y a la evaluacion del
producto final. La evaluacion da cuenta del aprendizaje del estudiante en

relacién con los objetivos del aprendizaje.

La predominancia del proceso o del producto final en la evaluacion depende
igualmente de la duracion de la tarea del grupo, cuando el trabajo del grupo se
extiende a lo largo de un periodo de tiempo, es importante evaluar el proceso
de aprendizaje si se quiere controlar la evolucion del aprendizaje de los
alumnos. La evaluacién continua es un verdadero soporte del aprendizaje del

alumnado y contribuye a la calidad del rendimiento del grupo.

Si el docente utiliza el trabajo de grupo en una perspectiva de interaccion para
ayudar al aprendizaje individual, las calificaciones deberan fundarse
principalmente sobre el trabajo individual. Ahora bien, si el trabajo de grupo se
plantea como proceso de realizacién de aprendizajes y produccion de tareas
comunes a los que se atribuye una nota, l6gicamente éstas contribuirdn a la
nota final del alumnado. La cantidad de trabajo de grupo realizado a lo largo del

periodo de evaluaciéon determinard la importancia relativa en la nota final.



Al explicarles a los alumnos la tarea a realizar, el docente también debe
indicarles qué nivel de rendimiento espera que alcancen. Ya que de acuerdo
con Boggino (2004) el aprendizaje cooperativo requiere una evaluacion basada
en criterios. Este tipo de evaluacion implica adoptar una serie de estandares y
juzgar el rendimiento de cada alumno en funcion de ésos estandares. Si el
alumno alcanza un rendimiento acorde con esos estadndares, aprueba. Una
versibn comdn de la evaluacion basada en criterios consiste en asignar
calificaciones segun el porcentaje de preguntas de examen correctamente

contestadas.

Para promover la cooperacion dentro del grupo, también pueden fijarse criterios
para toda la clase, por ejemplo; “si toda la clase logra una puntuacién de mas
de 520 palabras correctas en la prueba de ortografia, cada alumno recibira dos

puntos adicionales”.

Como ha sido posible apreciar, la puesta en practica del trabajo colaborativo en
el aula es una empresa que requiere de reflexion, planeacion, y modificaciones
sustanciales al plan de trabajo docente, situaciones que tendran repercusion en
las actitudes de los alumnos quienes probablemente en un principio las
encuentren ajenas o poco funcionales, es por ello que el docente debera poner
empenfio en su utilizacion y hacer notar los resultados obtenidos de su empleo
en todo momento, en este sentido la evaluacién sera un momento de gran
importancia en el proceso, para la toma de decisiones que contribuyan al
mejoramiento del clima de aprendizaje y comunicacion entre alumnos,

docentes y los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Es asi como se da por terminado este tercer y ultimo capitulo, en el que se ha
desarrollado de manera méas especifica el tema del trabajo colaborativo, sus
fundamentos tedricos, los beneficios del mismo en la tarea académica y una
breve mencién de algunos de los aspectos basicos a tomar en cuenta cuando

se pretende aplicar esta forma de trabajo en el aula.






CONCLUSIONES

A manera de conclusion es posible decir, que éste no es mas que un breve
acercamiento a un tema muy amplio, con muchas posibilidades de
investigacion y andlisis, no solo en la rama de la psicologia educativa, sino para
muchas otras especialidades como podrian ser por ejemplo, la pedagogia, la

sociologia, la economia...

El trabajo da cuenta a través de las teméticas tratadas a lo largo de los tres
capitulos que lo componen de la situacién de la educacion en México, la cual
se encuentra envuelta en una compleja serie de conexiones de tipo econémico,
politico, laboral, social..., asi como de lo importante que es ésta para el
progreso de un pais en desarrollo como el nuestro. Por estas razones me
gustaria hacer hincapié en la necesidad de que el Estado mire la relacion
globalizacion-educacion con mayor conciencia, ya que aunque la globalizacion
no debe ser entendida como una amenaza sino como un fenémeno que
propicia el cambio, es evidente que ésta ha alcanzado ya sus fibras mas
profundas, pues México al ser miembro de organizaciones como la OCDE se
encuentra comprometido al logro de metas y expectativas de desarrollo
econdmico, cientifico, social acordadas en las declaraciones hechas por este

tipo de organismos cuya operacion es a nivel mundial.

Las evaluaciones realizadas precisamente por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en 2006 dieron a conocer una
situacion lamentable sobre el pobre aprovechamiento de conocimientos
bésicos por parte de los alumnos mexicanos, lo que me hace cuestionar no
s6lo el desempefio de los alumnos sino también la labor de los docentes,
directivos, supervisores zonales y regionales asi como el desempefio de los
organismos encargados de la administracion educativa a nivel nacional,
momentos como éste me permiten reconocer que la educacion es un problema

de todos.



Al ser uno de los pilares que sostienen al Estado, la educacion merece especial
atencién, es asi que el plan curricular a nivel basico ha cambiado, su meta no
es mas el logro de objetivos sino el desarrollo de competencias, pues la
acumulacion de conocimientos de nada servird si aquél que los acumula no es
capaz de utilizarlos para su desarrollo y beneficio propio y de la sociedad en
que vive, los objetivos de los nuevos planes y programas curriculares a nivel
basico son ambiciosos pues no sélo centran su atencion en el desarrollo de
competencias de tipo académico sino que pretenden formar al hombre para
que de igual forma sea competente a nivel social de manera que se guie con
valores humanos, y una alta ética civica y moral, pretende pues, formar
hombres que no entiendan el proceso educativo como algo temporal y tedioso,
mas bien como un proceso de enriquecimiento personal de toda la vida. Lo
anterior, no significa la desaparicién absoluta de los programas curriculares
anteriores, sino que éstos son complementados pues junto con la sociedad

deben cambiar para ser eficaces.

Como ya he mencionado anteriormente, la educacion es un problema de todos
por lo que no solo el Estado sino también la comunidad educativa, juega un
papel clave, ya que sin importar su funcién (docencia, investigacion, gestion)
esta obligada a mantenerse siempre informada sobre los cambios en materia,

con el objetivo de mejorar su labor dia a dia.

Bajo este contexto, el psicélogo educativo, como investigador y promotor de la
innovacion educativa puede actuar como guia, contribuyendo al cambio y
mejoramiento del sistema educativo en beneficio de la sociedad en general,
orientando y manteniendo informados a docentes y directivos, sobre los
cambios y las alternativas pertinentes que les permitan actualizar su labor y por
si mismos identificar y utilizar adecuadamente aquello que ayude a su

alumnado a lograr el desarrollo de las competencias antes mencionadas.

Con el objetivo de contribuir al logro de la meta anterior, es que el presente
trabajo centra su atencién en el empleo del trabajo colaborativo bajo la
perspectiva psicolégica constructivista, ya que éste modelo promueve la

construccion de aprendizajes significativos, asi como una convivencia mas



democrética e igualitaria al colocar a docentes y alumnos en un punto de
partida distinto de aquel que es encontrado en una clase tradicional, donde es
el profesor quien posee el verdadero conocimiento, al contrario de una clase
colaborativa, donde en conjunto, ambas partes (docente y alumno) construyen
el conocimiento, permitiendo asi mismo el desarrollo de aptitudes y actitudes

de orden social y emocional.

Ni trabajo colaborativo ni constructivismo son temas del todo recientes, por el
contrario son cuestiones que han provocado gran interés en investigadores
desde los afios ochentas y de cuyos trabajos han resultado datos que
confirman beneficios de su aplicacion, tal es el caso de los hermanos Johnson
quienes desde 1987 realizaron numerosos trabajos con grupos de aprendizaje
cooperativo en las aulas, contemplando el conflicto conceptual resultante de la
controversia en el grupo como un excelente medio para encausar a los
individuos a tomar en consideracién informacién nueva y tener un aprendizaje
cognitivo que podra ser transferido a nuevos contextos, ayudando a los
alumnos a examinar su entorno mas objetivamente y a utilizar perspectivas

diferentes de la suya.

La aplicacion de éste tipo de trabajo en el aula debe ser tomado con gran
delicadeza, ya que éste no representa ninguna receta magica que
inmediatamente a su aplicacion arroje resultados asombrosos. Trabajar en el
aula desde esta perspectiva puede resultar complejo, pues implica grandes

cambios y un gran desafio, que sin duda vale la pena.

Finalmente me gustaria agregar, que este documento, tiene como finalidad dar
cuenta de los beneficios que otorga el uso del trabajo colaborativo en el aula,
resaltando su importancia como estrategia didactica para favorecer los
procesos de aprendizaje y socializacion de los alumnos, por lo que una vez
aterrizados los fundamentos tedricos que le sostienen es posible entonces,

pensar en la realizacion de otro tipo de investigaciones.
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