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INTRODUCCION

La televisiobn en los udltimos afos, se ha convertido en una de las fuentes de
informacion mas sobresalientes para el mundo, se encarga de dar a conocer los
sucesos de forma fidedigna de acuerdo a las caracteristicas de cada programa. La
produccion televisiva corresponde a un proceso de realizacion y organizacion de

los elementos que dan como resultado la creacion de un producto audiovisual.

De acuerdo al proceso de adaptacion; los programas y las telenovelas
rescatan elementos universales entendibles en cualquier parte del mundo, las
distancias se reducen y las ideologias se muestran a un publico internacional, no
s6lo local. Cada uno de los programas vendidos o comprados se cifien a las
necesidades del pais receptor. La television se internacionaliza y los productos

realizados en alguna parte del mundo se observan a nivel mundial.

En el panorama de la mundializaciéon, la telenovela se convierte en una
fuente de negocios y un medio socializador, América Latina se ha transformado en
un productor por excelencia, se ha concentrado el circulo productor-consumidor en
la mayoria de las naciones de habla hispana; Argentina, Colombia, Chile, México,
Per(, Puerto Rico, Venezuela y parte de Estados Unidos; Miami y los Angeles

debido a su publico hispano.

Cuando se aborda el proceso de la internacionalizacién de la telenovela se
resalta la participacion de México como uno de los principales proveedores, ya
que este género constituye uno de los medios de entretenimiento mas
prominentes, debido al estilo de vida de la poblacion, especificamente de las
mujeres. Una de las empresas con mayor produccién en el campo de la
telenovela es Televisa, asimismo la mujer mexicana una de las mayores

consumidoras de este tipo de programacion.

El proceso de adaptacion se concentra en el reciclaje de ideas, la
disminucién de distancias, las compras aseguradas y la concentracion de gustos

afines debido a la 6ptima delimitacién del target receptor.

4



Esta investigacion retoma la metodologia de diagnéstico, por ello alude a la
descripcion, comparacion y andlisis de algunas de las adaptaciones existente de
Yo soy Betty, la fea como es el caso de la version colombiana, mexicana y
estadounidense. La descripcion de cada una de ellas da muestra de las
modificaciones existentes en cada localidad de acuerdo al bagaje cultural del pais

destinatario.

El motivo por el cual se elige a Yo soy Betty, la fea para la realizacién de
este diagnostico se debe a distintos factores entre ellos: la trascendencia de la
historia, es decir, la posibilidad de modificar la historia de tal forma que en
cualquier parte del mundo se logre entender sin dejar de lado la columna vertebral
de la misma; la mescolanza de telenovela-humor dando como resultado un
modelo similar al de comedia de situacién; por ultimo la alta demanda que ha
tenido en todos los paises en los cuales se ha presentado, por ende las ganancias

millonarias que la historia ha aportado a las distintas cadenas televisivas.

El objetivo inicial de la investigacion consistia en la creacion de un guién
original de la version colombiana, a medida que se desarrolla la investigacion se
localizan inconsistencias, ya que cada una de las versiones mantienen diferencias
poco significativas abordables en un trabajo de menor dimension, asimismo no
consistia un trabajo novedoso debido a la amplia gama de versiones existentes en
la mayoria de los paises, por ello se modifica la propuesta a un analisis del
proceso de adaptacion, resaltando la forma de hacer television tomando como

base la telenovela.

La investigacion se entrelaza directamente con la comunicacion, ya que en
los procesos de comunicacidbn se encuentran implicitos en la vida cotidiana
mediante la ensefianza cultural, la gente comienza a formar grupos para facilitar
sus labores o saciar la necesidad de socializacion. Al relacionarse mediante
grupos se cumple con el proceso de la comunicacion manifestado de las
siguientes formas: comunicacién intrapersonal, comunicacién interpersonal,

comunicacion intragrupal, comunicacion intergrupal y comunicacion colectiva.



Actualmente algunas teorias comunicativas sirven para explicar el
desarrollo de la television, especificamente; la telenovela, por ejemplo, la teoria
del refuerzo ocupada para el lanzamiento de un programa nuevo. Se refuerza la
informacion en la barra de programacion a fin de que el auditorio mantenga en
mente cuando y en donde se vera ese nuevo programa, asimismo, se encargan de
heredar al publico, es decir, un programa que cuente con un total de televidentes
tiene la responsabilidad de dejar la misma cantidad de auditorio al programa

siguiente.

La teoria de las categorias sociales supone, en toda la sociedad existen
complejos, agregados o categorias sociales, cuya conducta ante ciertos estimulos
es mas o menos uniforme. Los integrantes de una categoria particular, por
ejemplo, la categoria de edades, sexo, nivel educativo o creencias religiosas, es
un punto para comenzar a englobar algunos de los comportamientos sociales

debido a la similitud en conductas y gustos.

Existen distintas teorias que fungen como hilo conductor para la explicacién
del proceso televisivo, por ende para la explicacion del presente trabajo, la
realidad es que conforme la tecnologia avanza y se modifica también se modifica
el modo de hacer y ver television, un claro ejemplo es como la television se apoya
de las redes sociales para mantener vigente y presente la programacion
especificamente entre la juventud, ya que son ellos los encargados de entrelazar
redes cibernéticas que les permitan conocer mas acerca de su interlocutor. En
este contexto, el Messenger, facebook, hi5, Skype, Twitter, my space, blogs y
demas herramientas de comunicacion instantdnea se han convertido en uno de los
recursos mas solicitados. Las nuevas tecnologias se han convertido en un
catalizador de la comunicacién y la television, dando como resultado la

hibridacion.

El termino hibridacion comprende la fusién de ideologias, nacionalidades e
identidades, adquiere fuerza con la necesidad del ser humano de conocer y
compartir sus experiencias y conocimientos para ello se ayuda de las tecnologias,
las cuales automatizan el proceso y permiten obtener una respuesta inmediata. La
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hibridacion en television da como resultado el proceso de adaptacion, significando
menores costos y mayores ganancias, asi como una mescolanza y yuxtaposicion
de valores nacionales e identitarios. Las personas se dejan de entenderse como
entes individuales para formar grupos sociales o raciales que se interrelacionan
unos con otros, concatenados en una misma situacion, es por ello que, sin
importar el idioma, las situaciones se logran entender en cualquier parte del

mundo.

Bajo el concepto de entidad social, se comienzan a crear trabajos con
férmulas hechas y probadas que de acuerdo a estudios de marketing impresionan
y conmueven a las personas, es por ello que uno de los secretos de los programas
televisivos es apelar al proceso de identificacion, es decir, el publico se identifica

con el personaje que se encuentra tras la pantalla.

Para el analisis del proceso de adaptacion, la investigacion consta de cuatro

capitulos expuestos de la siguiente manera.

En el capitulo 1 denominado Television se describen la relacion de la
television con la comunicacién, se mencionan algunos de los géneros de este
medio, asi como el proceso de produccidén que involucra: personal, preproduccion,
produccion y posproduccion; por ultimo se sefiala la correlacion entre television e
identidad.

En el capitulo 2, La telenovela, se desglosa el aspecto histérico de la
telenovela, la evolucion de este género en relacién con el modo de vida femenino
y su identificacion. De igual forma, se sefala el proceso de adaptacion para lograr
dilucidar la relacibn mujer-televisiéon y la relacion de dicha dupla en la vida

cotidiana de las televidentes.

En el capitulo 3 designado Yo soy Betty, la fea, se realiza la descripcion de
cada una de las versiones de la telenovela comenzando por la version

colombiana, continuando con la version mexicana, La fea mas bella, y culminando



con la version anglosajona Ugly Betty, asi como el complejo de cenicienta

relacionado con la vision psicologica de la historia central de dicha telenovela.

En el capitulo 4, Propuesta final, se realiza el analisis del proceso de
adaptacion de los productos televisivos en relacion con Yo soy Betty, la fea
retomando los puntos de vista de especialistas, asimismo se presenta un

diagrama del proceso de adaptacion.

Finalmente, se presentan las conclusiones y algunos anexos que

contribuyen a la investigacion.



CAPITULO 1 LA TELEVISION
1.1 Television y comunicacion

Como parte de un proceso comunicativo, la television no ha dejado de lado su
trascendencia. Desde sus inicios en 1925 se ha incorporado a la vida de las
personas de manera significativa; en casi todos los hogares se hace uso de este
utensilio y actualmente protagoniza una de las rifas méas frecuentes por su

dominio.

El invento de la television, como en la mayoria de los inventos no cuenta
con un solo descubridor, sino se conserva el trabajo de varios fabricadores y es
resultado de una serie de avances y descubrimientos, sin embargo, se mantiene
en el registro el nombre de John Logie Baird como inventor, con el antecedente
de otras personas que trabajando en el anonimato y contribuyeron para el medio

de comunicacion.

Luego de haberse obtenido la patente de este invento se comenzaron a
realizar ajustes de todo tipo y es asi como su inventor demuestra que este objeto
no sélo se trataba de una caja de luces, en la cual se mostraban Unicamente
imagenes sino contaba con otras funciones. Es hasta 1926 cuando Bird se
encarga de sefalar que la televisibn ademas de tratarse de un invento de indole

espectacular funcionaba como medio de comunicacion.

Por eso, el 26 de enero de 1926, Baird hizo una nueva demostracion de su invento, pero
ahora ante miembros de la Academia Inglesa y diversos periodistas, lo que logré que los
tedricos consideren aquella fecha como la del nacimiento oficial del nuevo medio de
comunicacion. Diez afios después, en 1936, ya que se comprueban emisiones
experimentales o regulares desde Londres, MoscU, Leningrado, Berlin, Paris y Estados
Unidos. El pardn de la Segunda Guerra Mundial afectd considerablemente al desarrollo
televisivo, pero ha dado anécdotas que perduraran siempre en la memoria popular. Por
ejemplo, en 1939, un locutor de la BBC interrumpi6 las aventuras del raton Mickey para
anunciar que Alemania habia invadido Polonia. Al dia siguiente de terminar la guerra, el
mismo locutor aparecia en pantalla-sonriente y con seis afios mas-para anunciar que

continuaba la pelicula de dibujos animados interrumpida en 19391

! pérez de Silva, Javier; Hervas Jiménez, Pedro. Television contada con sencillez. Pag. 16.
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Desde sus inicios, tedricos concibieron a este medio de comunicacion como
un simple y llano medio de distraccion para las personas, ya que atraia la atencién
de las mismas, incluso se le llegaba a adjudicar una “funcién narcotizante”. Es asi
como se comienzan a extrapolar los puntos de vista y nombres para sefalarlo. En
el caso de Estados Unidos, en su intento de acufiarle a su compatriota Philo
Taylor Farsnsworth la patente del invento se encargaron de denominar a este
invento “idiot box” (caja idiota). Este es sélo algunos de los ejemplos de como la fe

hacia este invento no se manifest6 en primera instancia.

Algunos de los aspectos paradojicos de estas voraces criticas se
encuentran en las declaraciones realizadas por el productor Darryl F. Zanuck “La
TV no podra mantenerse mucho tiempo en el mercado, la gente pronto se cansara
de pasar la tarde mirando un cajon.”™. Este punto de vista pierde sentido, ya que
en pleno siglo XXI, la televisién continla manteniendo a millones de personas

paralizadas frente a la caja de luces.

En el caso de México, este medio también caus6 conmocion sobre todo
luego del aporte de Camarena para consolidar una television en color. Bajo esta
tesitura, y luego de haber comprobado la significacion e impacto con el que
contaba este utensilio en toda la sociedad, se comenzd a planificar cuél debiera

ser el futuro del mismo.

El 7 de septiembre de 1946 se realiz6 la primera transmisién televisiva en México.
Desde Havre 74, la estacion experimental XHGC, propiedad del ingeniero Guillermo
Gonzélez Camarena, transmiti6 a la Liga Mexicana de Radio Experimentadores,
ubicada en la esquina de Lucernay Bucareli, un programa artistico y llego el locutor Luis
Farias entrevisto a diversas personas sobre la importancia del hecho, segun narra Jorge

Mejia Prieto.?
La disputa por este medio de comunicacion fue encabezado por el Estado,
ya que al contar con este nuevo invento se debia dilucidar el modo de realizar

television. Para esto se valieron de Guillermo Gonzéalez Camarena, el inventor de

la television a color, para asesoramiento de cual debia ser el modo de transmitir,

2 pérez de Silva, Javier, Op. Cit. Pag. 17.
3 Bauche Alcalde, Manuel, et al., Apuntes para una historia de television mexicana Il, Pag. 117.
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puesto que se contemplaban dos formatos iniciales: el primero correspondia al
formato estatal en el que, como su nombre lo indica, el gobierno era el encargado
de subsanar todas las cuestiones relacionadas con este medio de comunicacion,
asimismo, era el encargado y responsable de la programacién. Este modelo era

procedente de Gran Bretafia.

El otro formato correspondia a un formato comercial en el cual el Estado
brindaba concesiones con la finalidad de obtener recursos e ir afadiendo
diversidad a la programacién, el gobierno no contaria con injerencia en la
transmision de los programas pero contaria con un espacio para utilizar este
medio y poder enviar mensajes a la sociedad. Este formato era procedente de

Estados Unidos.

Gonzalez Camarena y su grupo de colaboradores, entre ellos Salvador;
Novo fueron los encargados de verificar las distintas opciones con las que se
contaban, asi como de dar un informe detallado acerca de cuales serian sus
impresiones. A Camarena siempre le interes6 el modelo estatal; el gobierno
contaba con mayor dominio de la programacion, es decir, se contaba con un
compromiso mayor para los telespectadores; sin embargo, el formato que se
acepté fue el comercial y es asi como las empresas se comenzaron a pelear los

espacios televisivos.

La primera vez que los mexicanos se enfrentaron a la disyuntiva de la televisién de
acuerdo a sus usos comercial o educativo-cultural fue la que dio origen al legendario
viaje de Salvador Novo y Guillermo Gonzéalez Camarena. Explica Fernando Mejia
Barquera que varios inversionistas privados extranjeros y nacionales habian acudido,
primero al presidente Avila Camacho y luego al presidente Miguel Aleman, para solicitar
se les otorgaran concesiones para explotar la television de manera comercial, cuando
“en 1947 intelectuales y artistas vinculados al Instituto Nacional de Bellas Artes”, en
aquel entonces dirigido por Carlos Chavez, propusieron al presidente de la Republica
que el gobierno estudiara la forma en que la television pudiera ser empleada como un

medio de difusion y ensefianza con fines sociales y culturales”.*

El tema de las concesiones siempre ha sido trascendente porque luego de

la fusion de Telesistema Mexicano y Television Independiente, se crea uno de los

* Ibidem
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emporios mas sobresalientes en todo México denominada Televisa al mando del
sefior Emilio Azcarraga Milmo quien contaba con una serie de colaboradores
como: Rémulo O’Farril, Miguel Aleman Velasco, Alejandro Sada y Amalita Gomez
Zepeda.

En el mes de mayo, Echeverria “inauguraba en Oaxaca la primera estacion de una
nueva y vasta red televisiva estatal denominada Television Cultural de México (TCM)”.

Otro cambio significativo: en 1973 Television Independiente de México, concesionaria
de Canal 8, se fusiona con Telesistema Mexicano para dar origen a Television Via
Satélite S.A. (Televisa). La television privada se fortalece también frente a la politica

echeverrista.®

Al consolidarse una de las empresas mas sobresalientes de México,
Televisa comienza a armonizar y crear los nuevos canales, paulatinamente,
aparece el 4 en 1950, el canal 2 en el afio de 1951 y el 5 en el afio siguiente. Con
la expansion de canales para la transmision, Televisa comienza a considerar la

diversificacion de estos canales, es decir, se comenzaron a perfilar.

[Similar a la euforia de la primera transmision] Algo similar ocurriria con la primera
transmisién del Canal 4 la noche del 31 de agosto de 1950: un programa artistico en el
que concurririan por igual sopranos, tenores, la orquesta de Adolfo Girdn, el ballet de
Chapultepec, un mago y la participacion de numerosos cantantes populares.
Simbdlicamente, estas primeras transmisiones sintetizan lo que seria eso que llamamos
televisién cultural en los primeros afios: una ambigua mezcla de entretenimiento y

cultura. ®

Entre tanto, la segmentacion de su programacion permite contemplar la
posibilidad de exportacion de proyectos audiovisuales. De acuerdo con los
resultados de Ibope AGB México, empresa encargada de la medicién de
audiencias, Televisa se encuentra como la principal empresa de exportacion de
proyectos audiovisuales a lo largo del mundo, no obstante es la encargada en
acaparar mas del 90% de los televisores mexicanos con sus telenovelas, segun

encuestas realizadas por la misma empresa.

® Bauche Alcalde, Manuel, et al., Apuntes para una historia de television mexicana Il, Pag. 122.
6 .
Ibidem
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Tras el proceso de internacionalizacion, dicha empresa se puede jactar de
contar con una amplia cobertura que va desde Buenos Aires hasta Estados
Unidos e inserciones en paises europeos con la transmision de telenovelas
dobladas al idioma del pais en el que es transmitido. Su hegemonia esta al
mandato del duefio Emilio Azcarraga Jean encargado de guiar e internacionalizar
sus productos luego del fallecimiento de su padre el sefior Milmo. En la actualidad,
algunos de los productos que exporta se encuentran: musica, video, telenovelas,

programacion infantil, radio, Internet, revista, entre otros.

Actualmente, la televisién se ha logrado posicionar como uno de los medios
de comunicacién masiva por excelencia, segun datos del INEGI en el 2008 el
93.2% cuenta con este artefacto’; esto da un panorama general de que por lo
menos el 90% de la poblacién se encuentra informada por este medio, es decir, la
funcionalidad de la television para mantener la sociedad informada no cuenta con
comparativo; a pesar de que los demas medios de comunicacibn masiva
mantienen una serie de diversificaciones y presentaciones a la sociedad el
acaparamiento esta en la “caja de luces”, con funciones especificas: informar,

divertir y entretener.

Ademas de entretener, la funcion principal e inicial, la television se ha
convertido en un elemento de acompafamiento, es decir, no es de extrafiarse que
la personas se sientan afiliadas a este aparato, ya que como se puede ver en
diversas ocasiones las personas no prestan exactamente la atencion debida a
cada una de las situaciones mostradas, mas bien, encienden el televisor o el radio,
para escuchar al presentador o persona que se encuentre al otro lado y le brinde
un poco de compainiia, es un recurso que ayuda a sopesar la soledad.

No podemos conducir un coche o escribir viendo a la vez la television o leyendo un libro,
pero podemos hacerlo escuchando la misica de fondo de un altavoz radiofénico. Esta
claro que esta gran virtud puede degenerarse en la contrapartida de su trivializacion,
como mero “ruido de fondo doméstico”. Es famosa, en este aspecto, la respuesta

reiterada que muchas amas de casa norteamericanas ofrecieron en una encuesta

"Datos tomados del INEGI
http://www.inegi.gob.mx/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/encuestas/especiales/endutin/ENDUTIH20
06.pdf, 10 de Noviembre de 2008.
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acerca de las razones para la fidelidad radiofénica. [Y televisiva] “Es una voz en el
hogar”, dijeron en muchos casos, revelando asi involuntariamente el sindrome
contemporédneo del miedo a la soledad, manifestando como un neurético miedo al

silencio.?

Por una parte, debido a los estudios que arrojan la utilizacion de la
television como principal medio de informacién y entretenimiento, se comienza a
prestar mayor atencion a los estudios de medicion de audiencias para conocer

mas acerca del gusto del publico.

Por otra parte, a medida que pasan los afios se comienzan a intensificar y
mejorar los métodos de medicidén de las audiencias, y se ha convertido en el eje
central la disputa por el denominado rating, método cuantitativo que permite
conocer cuantos televisores se encuentran encendidos visualizando un dicho
canal o programa. En México una de las empresas mas reconocidas en el campo
de la medicion de audiencias es: IBOPE AGB México, la cual sefiala la siguiente

férmula para la medicién®.

Peso* X Minutos Vistos

Universo X Minutos Posibles

* El peso es el indice de representatividad, es decir, es el valor que se calcula para
cada hogar o individuo de la muestra, de tal modo que la suma de los pesos de todos
los hogares o individuos que se estan considerando, sumen el universo de estudio

respectivo.

La medicion segun sefiala la empresa IBOPE AGB México se diferencia

en:

Encendidos: comprende el total de televisores encendidos en relacion con
los hogares que cuentan con este artefacto, asimismo se diferencia de la siguiente
forma: encendidos hogares (se contempla sélo una television por hogar),

encendidos individuos (se miden todas las televisiones en un mismo hogar).

8 Gubern, Roman. El eros electrénico. Pag. 17.
° http://www.ibope.com.mx/hgxpp001.aspx?1,1,50,0,S,0,PAG;COND;50;2;D;65;1;PAG;MNU;E;15;1;MNU;, 03 de
octubre 2009.
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Share: vislumbra la cantidad de hogares que visualizan un mismo canal se
toma en cuenta la cantidad de hogares encendidos. Da como resultado el impacto

de los programas.

Los resultados permiten a las televisoras obtener subsidio por parte de los
patrocinadores, es decir, se obtienen mayores ganancias mediante los
anunciantes debido a los altos grados de rating.

Los anuncios del siglo XXI, del infinito y mas alla, se basaran en las personas, en las
individualidades. Veremos spots totalmente personalizados, porque el grado de

conocimiento que los anunciantes tendran de la audiencia sera superior al de hoy dia.

Segun los expertos, Espafia destaca junto con Alemania, Holanda, Suecia y Suiza como
uno de los mercados donde el incremento de las inversiones publicitarias en TV va a ser
mas notable, por encima de la media de crecimiento de otros medios...Pues por la
fragmentacion de las audiencias, la saturacion de la oferta publicitaria en cadenas vy el
equipamiento audiovisual del espectador, todo hace pensar que las férmulas que
incluyan presencia en los contenidos, como el product placement, el patrocinio e internet
incrementaran su vigor en el mercado. La segmentacion del publico, que ya
comenzamos a vivir, podria ser un valor afiadido que permita inversiones publicitarias
adicionales. A corto plazo, las tres cadenas principales de TV seguiran incrementando

sus ingresos publicitarios.™

Como ejemplo en Mexico, el rating conformado por las telenovelas,
programacion constante, en su horario central ha llegado a obtener hasta 45
puntos de rating, es decir que el 45% de la poblacion esta visualizando un mismo
programa. El horario central de las telenovelas es de 9-10 de la noche

considerando costumbres y estilos de vida en dicho pais.

Al ser la telenovela un producto continuamente utilizado en la television
mexicana busca mantener a su publico atento a la trama presentada, es por ello
gue una estrategia comun en las televisoras es el encadenamiento de telenovelas,
es decir, se divide el tiempo de transmision entre las dos telenovelas; la anterior y
la nueva, se dividen en media hora. Esta medida cumple con dos funciones:

angustiar al publico con el desenlace de la primera telenovela y la total entrega

10 pérez de Silva, Javier; Jiménez Hervas, Pedro. La televisién contada con sencillez. Pag. 229-230.
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para el entendimiento de la segunda, asi cuando culmine la primera, el espectador

no perdera tiempo en entender la trama de la segunda telenovela.

De acuerdo con aquellos reportes que revelan como la television adquiere
impacto en la vida de las personas, los realizadores se ocupan en mostrar
episodios de la vida cotidiana en sus propuestas televisivas, muestra de ello es la

insercion de sit com o comedia de situacion en el formato tradicional de telenovela.
1.2 Géneros televisivos

Los géneros televisivos, tras la diversificacion de los programas se convirtieron en
un aspecto central porque con base en ellos se clasifican las futuras propuestas.
Se comienza estandarizando algunas de las caracteristicas de los productos. En la

actualidad no existen géneros puros, es decir, se entremezclan unos con otros.

A continuacion se describen de manera sintética algunos de los géneros

mas utilizados en la produccion de television.
Informativos

Este tipo de programa es el encargado de dar a conocer o informar de los
aspectos mas sobresalientes y que le atafien a la sociedad, en este rubro se
localizan: los noticiarios, las entrevistas, los reportajes, el debate o mesa redonda.
De igual forma, todos estos elementos se pueden encontrar en un mismo

programa complementandolo y brindandole el aspecto de un periédico.
Documentales

Son una serie de programas en los cuales se realiza una investigacion
exhaustiva, se busca explorar todo acerca de un tema. Es un documento o
testimonio que registra un aspecto de la realidad. Puede ser atemporal; esa es la
principal diferencia con el reportaje, ya que este Ultimo aborda temas de
actualidad. En la mayoria de los casos va acompafiada de imagenes de stock o

almacenadas, sin embargo el documental actualmente no se entiende en estricto
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sentido como un documento o aspecto de la realidad, por ello su definicion cada

vez es mas imprecisa.
Concursos

En este tipo de programa lo que se busca es la diversion del publico
mediante una serie de obstaculos o retos que el invitado o concursante tiene que
librar. Generalmente, contempla un premio al final. La mayoria de las veces se
transmite en vivo. Tiene concursantes y espectadores. No se valida un guién, mas
bien, se contemplan las preguntas para los concursantes o una escaleta o guia

para el programa.
Magazine o miscelaneos

De este modo se le denomina a los programas que cuentan con una
diversidad en su temética, es decir, se cuenta con un objetivo o un tema central; y
se desprenden distintas secciones relacionadas con el mismo concepto inicial, en
la mayoria de los casos se ayudan de un conductor que muestra cada una de las
secciones. Un ejemplo en la television mexicana son los programas matutinos que
cuentan con secciones como: hordéscopos, yoga, cocina, moda, espectaculos o

musicales.
Deportivos

Este tipo de programas conserva como Unico objetivo dar a conocer las
novedades deportivas, por ello tiene un publico especifico. Se busca la
transmision de acontecimientos relacionados con el deporte en el momento en que
acontecen. Asimismo, se manejan (grabaciones complementarias con
comentaristas encargados de englobar lo antes visto en las transmisiones en vivo

a fin de debatir acerca de la realidad deportiva.

Ficcion
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Este tipo de programas como su nombre Io menciona, se encarga de crear
historias para entretener al espectador, el campo de la ficcion mantiene distintas

vertientes como son:

Series: Conjunto de capitulos en los cuales se van modificando la trama y
los personajes, generalmente, se modifica cada capitulo con distintas situaciones;
los actores, casi siempre, son los mismos, ya que son los encargados de llevar el

hilo conductor de cada episodio.

Telenovela: Serie de capitulos melodramaticos que conservan relacion
entre si, tiene un principio, nudo y desenlace. Se dosifica en partes atractivas para

el auditorio al tiempo que va revelando el desenlace de la historia.

Debido a la mezcolanza de géneros es dificil precisar cual sera el que
tendra mayor impacto en la audiencia a futuro, ya que como se ha mencionado, la

mayoria de ellos confluyen y se interrelacionan.

Pero si bien es dificil precisar con exactitud qué programas triunfaran en un futuro, si
tenemos suficientes sospechas e indicios para aventurar al menos un trailer de lo que
podemos ver en la TV del mafiana. A riesgo de convertirnos en algo parecido a Rappel,
podemos asegurar que la confluencia TV/Internet/Telefonia movil dara lugar a nuevos
géneros televisivos en los que se llegara a la comunicacion total. Formatos que seran
fruto de la interactividad y de nuevas formas de participacién de la audiencia.

Todos los programas contaran con participacion activa de la audiencia, de manera que
en un concurso, los participantes puedan competir practicamente contra todo un pais.
Asi que los géneros preferidos seran los concursos, los talkshows y los debates. Por fin,
los formatos basados en el party-line telefénico se podra llevar a la realidad sin ningun

tipo de trabas™

1.3 Proceso de produccién televisiva

Para cualquier proyecto televisivo, como se menciona anteriormente, es relevante
conocer todos los pasos de la produccion; cabe mencionar que en México se
cuenta con dos empresas encargadas de la mayoria de las producciones y

transmisiones a nivel nacional, estas son Televisa y Tv Azteca.

1 pérez de Silva, Javier; Jiménez Hervas, Pedro. La televisién contada con sencillez. Pag. 227.
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En el proceso de produccién, el primer aspecto que se considera es la
propuesta a realizar para con ello ir deliberando funciones de acuerdo a los
requerimientos del proyecto. Si bien en la mayoria de las casos este aspecto
puede ser a la inversa, ya que existen casas productoras o televisoras que tienen
el personal especifico para cada funcion y proyecto; en las producciones mas
pequefias 0 con menor capital se valida primero el programa a realizar para
posteriormente delegar funciones.

La produccién es el proceso mediante el cual una idea se va transformando hasta llegar a

plantarse en términos reales de audio y video (sonido e imagenes), mas los elementos

existentes en el momento de ser grabado o transmitido un programa. El programa de
televisién que vemos en nuestros hogares es el resultado final, o Ultimo paso, de una larga

cadena que se origina en una simple idea y representa el esfuerzo conjunto de un gran

nimero de personas que trabajando en equipo hacen posible que el espectaculo se

presente.’?

Para asignar estas funciones se debe de conocer qué es lo que cada uno
de los integrantes sabe realizar para lograr un 6ptimo desarrollo en cada una de
las tareas, por tal razén a continuacidén se sefalaran algunas de las tareas que se

deben de contemplar durante el proceso de produccion.
1.3.1 Personal de produccién

De acuerdo con distintos ejemplares relacionados con la produccion televisiva se
rescatan de manera sencilla algunas de las funciones primordiales para la
realizacion o transmisién de un programa. A continuacién se muestran algunos

conceptos rescatados por Monica Gutiérrez y Jorge Gonzalez Trevifio.

Productor: Es el encargado de coordinar a todo el equipo de trabajo, tiene
una de las labores de mayor trascendencia porque se encarga de capitanear a
todo el equipo asi como guiar las grabaciones sin importar si el programa es en
vivo 0 grabado. Esta figura se encuentra involucrada en todas las fases de la

produccion: preproduccion, realizacion y posproduccion.

2 Gonzalez Trevifio, Jorge. Television, teoria y practica. Pag. 26.
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Productor ejecutivo: Es la persona responsable de administrar los recursos
asignados para el proyecto, entre sus labores se localizan la adquisicion de los
derechos de autor. “Maneja el presupuesto y trabaja coordinando al cliente con el
trabajo de estudio, las agencias de publicidad, el apoyo financiero y las agencias

de actores y escritores™®

Director: En algunos programas el director no tiene injerencia debido al
presupuesto, en programas con poco presupuesto, no participa; las tareas que
realiza el director las hace el productor. En otros casos, generalmente programas
grabados, el director se encarga de organizar el talento, es quien dirige las
camaras asignadas al programa. Su principal fuente de trabajo es el guién o la
hoja de continuidad; puede estar intimamente ligado con la escenografia, utileria,
magquillaje e iluminacion. En términos generales mantiene la batuta del aspecto

artistico y creativo.

Escritor: Es el encargado de crear una historia, es decir dar vida a los
personajes expresando el modo de pensar de cada uno de estos mediante
dialogos. Generalmente, el escritor crea la historia con anticipacion para
posteriormente presentarlo al productor, sin embargo existen ocasiones en las
cuales se realizan trabajos por encargo con canones establecidos para alguna
propuesta en especifico.

Camardgrafo: Es el encargado de ejecutar cada una de las indicaciones del
director y la manipulacion de las camaras. El camardgrafo debe tener amplio y
certero conocimiento de cada una de los encuadres, tomas y emplazamientos de

camara.

Escenografo: Se encarga de adecuar cada uno de los foros de acuerdo al
tipo de programa que se desea realizar, su labor consiste en crear o recrear
atmosferas; en algunas ocasiones se ayuda del departamento de utileria para
saber qué objetos se deben de utilizar asi como el lugar exacto en que se deben

de colocar.

13 Zettl, Herbert. .EI manual de produccién para video y televisién. Pag. 27.
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lluminador: Se encarga del manejo de las luces de acuerdo a la funcion de
cada programa, se relaciona con la escenografia, ya que contribuye en la creaciéon
de ambientes. En la mayoria de los casos se auxilia de las plantas de iluminacién

y escenografia, antes acordadas con el director y productor.

Operador de audio: Se encarga de revisar y dirigir todas las cuestiones
relacionadas con el audio, debe de revisar que los micr6fonos de cada una de las
personas participantes se escuchen de manera correcta, asimismo, se encarga de

las inserciones musicales o efectos previstos en el guién.

Floor manager: Es quien se encuentra en piso al momento de la transmision o
grabacion de algin programa, mantiene la comunicacion con el director. Es la
autoridad inmediata al momento de realizaciébn, ya que marca las entradas,
asimismo brinda las indicaciones al talento. Debe mantener todo en orden dentro

del foro o lugar de grabacién para no tener contratiempos.

Talento: Son las personas que aparecen a cuadro, dependiendo del programa
a realizar son los encargados de dirigir o matizar un programa frente a camaras.
Pueden ser: locutores, comentaristas o conductores, actores, bailarines, etc. De
acuerdo a la naturaleza del programa se escoge el personal o talento adecuado y

necesario.

Como se ha sefialado, la funcion del personal es trascendente para la
realizacion de algun programa televisivo, por ello, la produccion se divide en tres
fases: preproduccién, produccién y posproduccion. Cada una de las fases

mantiene correlacion.
1.3.2 Preproduccioén

Es la fase en donde se contempla toda la idea principal del programa, en este
punto se debe hacer un guién sefialando cada uno de los requerimientos del

proyecto.

Luego de contar con la idea, ésta se materializa mediante la creacion de un

guidén, en el cual se deben de contemplar personajes, asi como la psicologia de
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los mismos y caracteristicas fisicas a fin de dar una personalidad a cada uno de
ellos para agilizar el casting del talento, esto en el caso de la telenovela o
programas que involucre ficcion. Para programas en vivo o transmisiones sélo se
hace una escaleta con tiempos y requerimientos, esto depende del corte del

programa.

Los formatos de guiébn mas utilizados son a una y dos columnas, en el
primero se especifica: el personaje y su diadlogo, es conocido como guion literario.

Un ejemplo de este tipo de guidn es el siguiente:*

LOS PROFETAS

GUION: Ana Cruz
FADE IN:

EL HALL PRINCIPAL DE UN PALACIO, ESTE HALL ES ENORME Y CUENTA CON UN
BALCON QUE DA A LA PLAZA PRINCIPAL DE UNA CIUDAD. EL HALL ESTA VACIO.
LA VENTANA DEL BALCON SE ENCUENTRA ABIERTA.

SE ESCUCHAN VOCES DE MULTITUD, (COMO EN UN ESTADIO) IMPACIENTES.

EL PROFETA UNO ENTRA A CUADRO EN ACTITUD DESPREOCUPADA COMO
BUSCANDO A ALGUIEN, SALE DE CUADRO POR EL LADO OPUESTO AL QUE
ENTRO.

POR EL MISMO LADO EN QUE SALIO EL PROFETA UNO, ENTRA EL PROFETA
DOS (IDENTICO AL PROFETA UNO) CON LA MISMA ACTITUD DEL PROFETA UNO,
SALE POR EL LADO OPUESTO AL QUE ENTRO.

EL REGENTE ACOMPANADO DE SU ASISTENTE RICHARD ENTRA A CUADRO.

REGENTE (MANOTEANDO NERVIOSO): Pero,

¢qué es lo que dices, Richard? Eso no puede ser, debe

Haber un error.

RICHARD: Le aseguro que lo he visto con mis Propios ojos, sefior Regente, y yo
tampoco lo podia creer.

REGENTE: Pero es que es imposible, Richard, seria la primera vez en la historia de la
humanidad.

RICHARD: Y... ¢ahora qué le vamos a decir a la gente?

REGENTE: No lo sé, tendran que esperar.

CONTINUA...

En el guion a dos columnas se especifica lo siguiente: nimero de escena,

escenario en el cual se efectuara la accién, descripcion de la misma, personajes

14 | inares Quintero, Marco Julio. El guién: Elementos, formatos, estructuras. Pag. 177.

22



involucrados en la escena, diadlogos y algunas transiciones. Este tipo de guidn es
conocido como guion técnico. Cuenta con mayor especificacion del lenguaje
televisivo. En la parte izquierda se anota todo lo que se vera y en el extremo

derecho se sefiala lo que se escuchara, por ejemplo:*

Programa Nuestra vida

Capitulo 5
Productor Juan Pérez
VIDEO AUDIO
FADE IN FADE IN MUSICA A PRIMER PLANO

VLS de pradera. PAN —»

A hombre sentado.
CORTE A:
MS de hombre. ZIN CUP de cara,
el hombre tiene la mirada
perdida. FADE OUT MUSICA
DISOLVENCIA A:
LS de mujer en recamara de un FADE IN A CANCION DE CUNA
nifio.
CORTE A:
MS de mujer acercandose a la
cama.
CORTE A:
CUP de nifio durmiendo
CORTE A:
MS de mujer acariciando el pelo
de un nifio.
CUP de muijer. MUSICA SEGUNDO PLANO
-MUJER: Nunca sabras lo duro que ha sido para mi
tomar una decisién como ésta, querido mio, lamento
mucho que las cosas hayan salido de esta manera.
MS de nifio moviéndose en la
cama, la mujer lo acaricia y lo
tapa de nuevo.
CUP de mujer

CORTE A: -MUJER: La vida a veces es injusta y no deberia ser

asi con un nifio tan bueno como ta.

15 Gutiérrez Gonzalez Ménica D.; Villareal Barocio, Myrthala. Manual de produccién para tv, géneros, lenguaje,
equipo, técnica. Pag. 85.
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Durante la produccién se contempla todo el protocolo de produccion en
donde se coloca cada de las tareas a realizar asi como informacién
complementaria que puede ser: patrocinadores o clientes de la produccién. Entre
los puntos que se deben de contemplar en el protocolo de produccion se

encuentran los siguientes:

e Nombre del programa con su respectiva justificacion

e Canal en el cual se considera que puede transmitir

e Horario deseado para la transmisiéon

e Duracion del programa

e Sisera grabado o en vivo

e Formato del programa, este se encuentra subordinado a la infraestructura
de cada casa productora, es decir, el recurso en el cual se realizara la
grabacion

e Publico meta, este debe de ir justificado y detallado de manera explicita

e Objetivo general de la serie de programas, esto porque en la mayoria de los
casos cuando se contempla un proyecto se contemplan una serie de los
mismos

e Objetivo general del programa

e Plantas de iluminacién y escenografia

Una ultima seccion es la creacién de una bitacora en la cual se deben de
anotar cada una de las tareas asignadas y personal involucrado en las mismas,

esta se desglosa por dias y horarios a fin de optimizar tiempos y recursos.
1.3.3 Produccién

Para el proceso de produccion Unicamente se valida que todo lo antes previsto en
el proceso de preproduccion se encuentre de manera palpable y se puedan utilizar
de forma efectiva. Uno de los aspectos relevantes son: las camaras. De acuerdo a
su uso, las cdmaras se clasifican en portatiles y de estudio; las primeras son las
que como su nombre lo indica se pueden transportar, éstas funcionan para llevar a

cabo labores en campo, mientras que las cadmaras de estudio se encuentran
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siempre instaladas dentro del set de grabacion y se encuentran conectadas o

instaladas sobre un dolly o soporte.

La etapa de produccion contempla la grabacion o transmision de programas

en vivo segun el corte del programa.
1.3.4 Posproduccion

Como ya se habia sefalado, este proceso involucra el conocimiento del editor
para saber armonizar cada una de las secciones 0 espacios considerados de

manera clara en el guion preliminar.

La edicidén, fase entendida como posproduccién, se realiza cuando ya se ha
reunido todo el material, se unen y organizan todas las escenas o grabaciones con
la finalidad de que el trabajo cuente con uniformidad y légica. Para todo lo anterior

se hacen uso de cortinillas, transiciones, disolvencias y efectos.

Hoy en dia, gracias al equipo existente contamos con un gran nimero de nuevas
posibilidades: lo grabado con una sola camara puede parecer como si se hubiera hecho
con tantas como angulos se hayan tomado; las voces se pueden alterar; haciendo mucho
mas facil el trabajo de doblaje o lip-sink; las ediciones cuadro por cuadro hacen posible la
animacion en video y dan lugar a fendmenos como el slap-stick (personaje y objetos
animados en sentido normal y al revés, a alta velocidad); la caAmara lenta, que favorecié
enormemente a los deportes; la repeticion instantanea y el cuadro fijo o congelamiento de
imagenes; el encadenamiento de varias videograbadoras con grabadoras de audio que
realicen el trabajo de edicion en tiempo real, y otras mas, son soélo algunos de los
recursos de los que uno se puede valer para enriquecer su programa una vez grabadas
las secuencias. Todo esto, obviamente, redunda en una mayor calidad de los programas
producidos, no en cuanto a impresionar al auditorio con efectos especiales, sino en

cuanto a que ofrecen al televidente un mejor producto.16

1.4 Identidad y television

Para entender la significacion de la television en las sociedades se debe de ir
desquebrajando diversos conceptos como lo es, la cultura, entendiéndola de la

siguiente manera: “(a) Mapa de significados discursivos entrecruzados, (b) zona

18 Gonzalez Trevifio, Jorge. Television, teoria y practica. Pag. 58y ss.
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de valores compartidos y cuestionados y (c) todo un modo de vida, (d) practicas

significativas.™

Como lo menciona la cita anterior, la cultura se convierte en una serie de
significaciones para los habitantes de un distinto lugar o circulo; la cultura se
convierte en todo aquello que el ser humano va consolidando y aprendiendo a
medida que pasan los afos, por tal razén cada aspecto aprendido conserva una

significacion y valor que se conserva porque genera lazos afectivos.

De acuerdo con Barker se logran dilucidar distintos conceptos de identidad.
En primera instancia reconoce: identidad nacional, se entiende como la forma de
identificacibn con el concepto Nacion-Estado lo cual se desarrolla mediante
simbolos y discursos que logran conformar un sistema de representacion cultural.
En segunda instancia se localiza la Identidad social, se concibe como las
obligaciones o relaciones con las demas personas que hace compartan un mismo
compromiso. Por todo lo anterior, el concepto identidad se concentra en el arraigo

a un lugar y su gente mediante un compromiso social.

La relaciéon entre globalizacion, television e identidades culturales es bastante
compleja, pudiendo dar origen a identidades étnicas absolutistas , asi como a
identidades religiosas fundamentalistas, a identidades interculturales hibridas, a
identidades multiples fragmentadas, a nuevas tribus posmodernas, a “terceras
culturas” de trabajadores e intelectuales transglobales y, finalmente, a la conviccién de
que, si bien nuestro planeta es un espacio delimitado y finito, estd compuesto por
diversas culturas y pueblos con complejas identidades culturales de indole local y

global.'®

Conforme se comienzan a reconocer los recursos o0 elementos que
consolidan un lugar o situacion es cuando se van forjando todas las significaciones
que posteriormente se logran ver plasmadas en los programas televisivos. La

television de cada pais se va pensando de acuerdo al gusto de cada publico.

Tras el proceso de globalizacién, se llevan a cabo ajustes al momento de

hacer television, ya que se realizan programas adecuados para el pais receptor.

17 Barker, Chris. Television, globalizacioén e identidades culturales, Pag. 282
% |bidem
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La globalizacién de las instituciones de la television plantea varias situaciones cruciales
sobre la cultura y las identidades culturales, de modo que la globalizacion de la television
constituye un recurso proliferador tanto para la destruccién como para la reconstruccion
de las identidades culturales. Es decir, que la televisién se ha convertido en un recurso de

primer orden para la construccion de proyectos identitarios.*®

A medida que pasa el tiempo y las sociedades van modificandose, asi
también van cambiando los procesos televisivos. La realizacion de un programa
se encuentra intimamente ligada a las posibilidades de conexidn que tengan el
productor-espectador; de esto depende en gran medida el nivel de audiencia

alcanzado.

Luego de conocer los alcances de este medio de difusibn masiva, la
television se ha convertido en una de las herramientas con mayor impacto para la
transmision de modos de vida, creencias, estereotipos, creencias, es decir,

elementos apegados a una cultura.

Como en sus inicios se pensaba, la television si conserva la virtud de
elemento bélico, si bien se ha modificado la funcién o cualidad en la cual se
podian enviar distintos mensajes en coédigo a fin de que el enemigo no pudiera
descifrar. Ahora, la television conserva uno de sus mejores factores el de arma

psicolégica, ahora reproduce ideologias.

Tras el avance de este medio de comunicacibn se comprende su
globalizacion y mediatizacién, ya que como se ha mencionado, el uso de la
television se generaliza cada vez mas, inclusive en los paises emergentes este
medio de comunicacion sigue siendo la Unica forma de conseguir informacion y
conexién con lo que ocurre en el mundo: el uso de la television también conserva
una relacién de poderio. Los paises industrializados son los encargados de enviar
Sus propuestas y proyectos.

La television es un recurso del que dispone practicamente todo el mundo en las

sociedades industrializadas modernas y que no deja de ganar terreno en el resto del
planeta. Es una fuente de conocimiento popular sobre el mundo, que cada vez nos pone

Barker, Chris. Op. Cit., Pag. 20.
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mas en contacto, aunque sea, como se ha dicho, de manera mediatica o mediatizada,

con modos de vida distintos a nuestros habituales.?

A medida que la informacion y la significacion se van modificando y
globalizando es como se logra la hibridacidén de culturas y modos de ver la vida. El
proceso consiste en que por medio del televisor, las personas ven aspectos que
conforme al refuerzo en el discurso televisivo logran introducirse en la vida
cotidiana de las personas hasta convertirse en un modo propio de vida, se adecua

a cada cultura y por ende consolida otra significacion.

El lenguaje genera significaciéon por cuanto subraya relaciones de diferencia entre
signos mas que relaciones con referentes universales fijos del mundo material. Es decir,
los significantes no se refieren directamente, en wuna relacion de exacta
correspondencia, a entidades de un mundo objetual independiente, sino que genera

significado con relacion a otros significantes. 2

Al dar la vuelta al mundo la television se convierte en un elemento
unificador, sin importar el lugar de origen cualquier persona en cualquier parte del
mundo puede opinar acerca de estas propuestas televisivas, este fendmeno se ha
ido corroborando gracias al Internet, la gente se comunica por este medio y
comparte sus experiencias de vida, se intercambian puntos de vista, es decir, una
persona de Estados Unidos que toda su vida vio, interpret6é y adecu6 un programa
a su vida cotidiana puede facilmente conversar con una persona africana que sin
importar que la serie de television no haya estado dirigida en primera instancia a
ella, logra adecuar e impregnarle significacion, entendiendo perfectamente el

punto de vista de la otra persona.

No debemos perder de vista el hecho de que, en un mundo cada vez méas impregnado
de productos mediaticos, se ha creado un nuevo escenario de inmensas proporciones
para el proceso de automodelamiento. Es un escenario libre de los condicionamientos
espaciotemporales de la interaccion cara a cara y, dada la accesibilidad de la television

y su expansion global, cada vez esta mas a disposicion de la gente a escala mundial.??

Por todo lo anterior, no es de extrafiarse que la venta de formatos se haya

convertido en el recurso mas favorecido alrededor del mundo, ya que en la

20 |7,

Ibidem
21 Barker, Chris. Television, globalizacién e identidades culturales. Pag. 53y ss
22 «

Ibidem
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mayoria de las ocasiones los programas son creados en alguna parte del mundo,
posteriormente son probados con el publico meta para el cual fue desarrollado,
con base en la aceptaciéon e impacto del mismo, el formato se adecua a la

situacion actual de cada sociedad para ser vendido a otros paises.

En algunas ocasiones, en lugar de adaptacion sélo se hace la venta de un
programa, sin mayor modificacion. Ejemplo de lo anterior, puede ser Dawson’s
Creek, serie televisiva en la cual se muestra la vida de jovenes estadounidenses,
mismos que capitulo a capitulo presentan una serie de situaciones relacionadas
con su vida y sus amores. El centro de esta serie consiste en resaltar sentimientos
y sufrimientos que cualquier joven en alguna parte del mundo entiende sin
dificultad, por ello no se necesita la modificaciéon. Por todo lo anterior, en el
siguiente capitulo se verificard mas a fondo el proceso de realizacion y adaptacion

de la television y de la telenovela.

29



CAPITULO 2 LA TELENOVELA
2.1 Latelenovela en México

Para comenzar con este capitulo se puede entender como telenovela a la historia
romantica en la cual, la mayoria de las veces, se tiene que vencer una serie de
suertes contando con un principio, nudo y desenlace, generalmente tiene un final
feliz. Este género se encuentra intimamente ligado con la television latina, debido
a que ha encontrado con un publico dispuesto a permanecer frente al televisor
alrededor de una hora con tal de ver cada uno de los capitulos dosificados en la

trama.

De acuerdo al formato, la telenovela estd constituida por cien o mas
capitulos diversificados en un lapso de media o una hora, dando como resultado
telenovelas o historias de un afio aproximadamente, sin embargo han llegado a

existir telenovelas de mayor duracion, llegando hasta los tres afios de transmision.

Lo que en América Latina se conoce como telenovela, en el mercado
anglosajon se le denomina soap opera, si bien mantienen la similitud porque se
trata de una historia central con inserciones de historias alternas; de igual forma,
se dividen en capitulos. En los ultimos afios se ha ido eliminando la separacion de
estos conceptos porque se ha empezado con la exportacibn de formatos y
productos que hacen a la television, en relacion con la telenovela, un medio mas

uniforme en gustos y aceptaciones.

La telenovela se ha convertido en los ultimos afios en el género dramatico
por excelencia debido a que la mayoria de las empresas apelan al uso exacerbado
de los sentimientos. En México ha contado con buena aceptacién debido al
caracter y ocupaciones de algunas mujeres como: dedicarse a las labores del

hogar, por ende, contar con tiempo libre en medio de sus labores.

A pesar de ser un género actual, la telenovela se entiende desde el siglo
XVIII, ya que se han encontrado textos de Samuel Richardson o Rousseau que

con escritos como Pamela o La Nueva Eloisa dieron a conocer los inicios de lo
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gue hoy conocemos como telenovela, porque se tratan de historias de amor, en
las cuales las mujeres siempre mantienen una vida tormentosa con la firme
intencidon de mantener al amor de su vida a su lado, es decir, se maneja la imagen

de la mujer victimizada durante toda la trama para més tarde ser conmemorada.

El melodrama nace en el siglo XVIII, su transicion consiste en el
refinamiento de un espectaculo netamente musical para posteriormente abordar
historias en las cuales se conjuga el aspecto melodramatico y el sentimentalismo;
consolidando historias cuyo eje central es el amor obstaculizado y al final

vencedor.

En el siglo XIX tras la llegada del cinematografo las historias de amor y
sufrimiento encuentran un lugar predominante en las salas de cine y en diversas
ocasiones haciendo apariciones en plazas publicas. El cinematografo marca el
modo en el que las personas apreciaban su entorno, a pesar de ver consecutivas
veces un mismo sitio. Cuando la imagen es mostrada mediante el cinematoégrafo,
la gente no deja de conmoverse y sentirse atraida por el espectaculo; por tal
razon, la introduccion de historias melodramaticas se convierte en algo

predominante y exitoso.

En los afos 40, el uso de la radio permite que las amas de casa dediquen
un momento de su tiempo a sentarse y escuchar las historias de amor transmitidas

por este medio.

Los mexicanos vivian las noches pegados a la radio desde finales de los afios treinta
oyendo las aterradoras historias de El monje loco, las puntadas de Topillo y Planillas y las
pequefias anécdotas urbanas de Hogar, dulce hogar. México descubrid, sin aprovechar
de inmediato, el impacto del melodrama radiofénico con las voces de Emma Telmo y Rita
Rey, que dieron vida a Anita Montemar desde 1941 hasta terminar la década. =

Para el uso de la television pasan varios afios pero es el 26 de julio de 1950
cuando se transmite o se hace patente la sefial de television, es el momento en

que el auditorio mexicano puede apreciar, en por lo menos diez televisores, la

% Reyes de la Maza, Luis. Crénica de la telenovela. México sentimental. Pag. 10.
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sefal 4 de television, es asi como se despierta una inquietud audiovisual por parte

del auditorio.

Ante estas nuevas exigencias del auditorio es que se comienzan a crear los
teleteatros. En primer lugar, los teleteatros constituyen espectaculos improvisados,

sobreactuados y de baja calidad, se tratan de adaptaciones poco trabajadas.

La historia del teleteatro fue, sobre todo al principio, una cadena de horrores: al adaptar a
un autor extranjero se partia de alguna traduccion argentina, sin detenerse en localismos
que lograban transformar la obra... Habia que reducir la obra a una hora dejando fuera,
dadas las prisas del caso, muchos dialogos e incluso escenas centrales. No obstante, asi
se hicieron de publico el Teatro Selecto Packard, con adaptaciones de Julio Taboada y
direccion de Luis Aragon, o el Teatro Fabregas, de Bonos del Ahorro Nacional, que en
1952 se dio el lujo de tener a Prudencia Griffell en Las medallas de Sara Downey, todo en

el canal 4. 2

Como sefala Francisco Javier Torres, para entender la telenovela se deben
de comenzar a ser estudios y subdivisiones a fin de ir desmembrando este

fendbmeno como son?:

Caracteristicas del formato

. Capitulos cuya duracién va de 30 a 60 minutos

. Los capitulos se dividen en tres o cuatro actos

o Al finalizar cada capitulo y en ocasiones cada acto la tension dramética se
intensifica

. La transmision generalmente es de lunes a viernes

. La musica es elemento que tiende a enfatizar el drama en la historia

. El ritmo de la telenovela es muy lento en comparacién a otros formatos, lo que le

permite que la historia se vaya dosificando a lo largo de los capitulos.
Efectos probables

. Se crea un ambiente de intimidad con los protagonistas de la historia

o El formato logra desarrollar una lealtad por parte de la audiencia, la cual sigue el
desarrollo de la mayoria de los capitulos.

. El publico tiende a mostrar conductas identificatorias con los personajes buenos

y a reprobar la conductas de los personajes malos

** |bidem
% Torres Aguilera, Francisco Javier. Telenovelas, televisién y comunicacion, Pag. 45.
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. Los personajes de identificacion desempefian el papel de modelos de conducta
en situaciones de la vida real similares que el publico tiende a imitar

o La lucha entre personajes buenos y malos logra una serie de emociones intensas
en la audiencia

. La dosificacion de capitulos y el ritmo de la narracién crea y mantiene en

suspenso al publico

. El formato tiende a modificar o reforzar valores sociales a partir de los
argumentos
. Se produce una experiencia vicaria con las situaciones presentadas en la
telenovela

Originalmente el teleteatro y actualmente la telenovela se ha convertido en
uno de los instrumentos de mayor impacto social, ha servido para llegar a toda
clase de personas, especificamente a gente sin instrucciébn educativa que
entienden de manera directa los mensajes autocompasivos de las situaciones

mostradas en este tipo de formatos.

La trama generalizada en las telenovelas contempla la imagen de la mujer
sufrida, generalmente pobre, sin recursos, con inocencia y deseos de superacion
gue se encuentra con las personas idéneas para desencadenar todo su
sufrimiento o felicidad. Por un lado, se encuentra con la familia rica y de nobles
sentimientos, encargada de defenderla de situaciones adversas; al tiempo,
encuentra a los enemigos que sin razon aparente la hacen sufrir o desprecian.
Por otro lado, esta la constante del principe azul u hombre que la defiende en todo
momento. Como consecuencia del amor, la chica analfabeta logra superarse y ser
la dominadora o la receptora de una herencia oculta desde el principio, esto hace
que el hombre y la mujer vivan felices por siempre y se cumpla con el prototipo de

happy end o final feliz.

Con base en todo lo anterior, se puede dilucidar que la telenovela debido a
su naturaleza ha contado con el cuento de cenicienta como punto de partida, ya
que existe la mujer indefensa necesitada de la bondad de aquel hombre que sin
importar su condicion social, le brinda todo su amor y la convierte en la dama que
siempre sofid ser; por tal razén, la telenovela ha funcionado como un eslabén

social, es parte del identitario social, la mayoria de las mujeres suefian con
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conocer al amor de su vida capaz de salvarlas de sus pesadas vidas y les brinde

la posibilidad de ser siempre felices.

Como se menciona anteriormente, la telenovela sirve como conducto social,
porque la mujer, al menos en gran parte de América Latina, es ensefiada a
complacer al marido o ser serviciales debido a la concepcion de la imagen
masculina, los hombres como proveedores de bienestar. Es decir, la imagen
femenina durante afios ha estado sujeta a la regla de sumision para obtener una

recompensa o un reconocimiento social al final.

La telenovela, en la actualidad, se ha convertido en una de las partes mas
sobresalientes de las televisoras latinoamericanas, ya que la mayor parte de la

programacion se encuentra cargada de melodramas.

A pesar de los cambios presentados en el modo de vida de la mujer
mexicana, ésta continla con la responsabilidad del hogar, sin importar
ocupaciones o profesiones; por ello, a medida que se presentan cambios en los
estilos de vida de las mujeres, los melodramas, de igual forma, se van modificando

a fin de lograr el vinculo con los personajes.

Claro ejemplo de las modificaciones presentadas en television es el caso de
la produccion y adaptacion de Tv Azteca, Mirada de Mujer; en la cual el personaje
principal, una mujer poco valorada por su familia; sus hijos, personas
autosuficientes y un marido en busca de nuevas aventuras amorosas decide ser
autosuficiente y encontrar un nuevo amor, cambio no visto anteriormente, ya que
la imagen masculina podia tener aventuras amorosas pero siempre retorna al
nacleo familiar. En esta telenovela no es el caso; la mujer termina un matrimonio

de afios para comenzar un romance con alguien mas joven.

Esta nueva propuesta logra conmover al publico mexicano rompiendo su
estructura y entendimiento de los melodramas para adecuarse mas a su realidad,
con esta telenovela las mujeres se identifican, ya que no se trata de la mujer
inocente la cual perdona las infidelidades del marido, como se mantiene en la

mayoria de las producciones, en este caso la mujer cuenta con la oportunidad de
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buscar un amor y nuevas posibilidades para ser mejor cada dia; no depender de
nadie. Este giro dramatico le permitié contar con los mejores ratings en 1997, al

menos en México.
2.2 Desarrollo de la telenovela

Debido al desarrollo de los paises latinoamericanos, han existido campos de
avance en la realizacion de melodramas. Algunos paises que han logrado
consolidar la industria de la telenovela a nivel mundial son: Brasil, Venezuela,

México, Miami, Colombia y Argentina.

En el caso de Brasil comienza con la compafia O Globo de la familia
Marinho, esta empresa mantiene la hegemonia de los televisores brasilefios, se ha
encargado de la exportacién de programas y telenovelas a lo largo de Europa
empezando por Portugal.

La Globo ha exportado sus programas a 128 paises del mundo (Marques de Melo,
1992; 99). En 1990 exportaba entre 500 y 700 horas por afio (Gentil Machado, 1991,
cap. 1: 5). Cuenta con un departamento de ficcion que ocupa a mil quinientas personas,
incluidos los autores, los directores, los actores y el personal de produccion. Mientras
que en 1997 las ventas exteriores de la Globo totalizaron una cifra cercana a los

300.000 dolares, en 1981 era de 3 millones, y en 1985, de 14 millones (Mattos, 1993:
234).Y en 1990 llegaban a los 20 millones de ddlares (Gentil Machado, cap. 1: 15).26

Esta televisora se ha encargado de la produccion de telenovelas de alta
calidad cuidando cada aspecto desde el vestuario hasta las actuaciones, en donde
los actores se aprenden todos los libretos, ya que se carece de apuntador. La
pulcritud en sus producciones ha suscitado el retraso en su elaboracion, por ende
la creacion de otras televisoras y productoras que conserven la delantera en el

proceso de exportacion.

En el caso de México su crecimiento hacia la exportacion fue mas rapido,

ya que desde la primera empresa de television en este pais, es decir, Telesistema

% Mazziotti, Nora. La industria de la telenovela, la produccién de la ficcion en América latina. Pag. 44.
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Mexicanos se ha encargado de la exportacion. “Ya en 1970 Telesistema exportaba

s6lo a América latina 700 medias horas mensuales””

En 1972 se funda Televisa, la mayor empresa mexicana dedicada al
entretenimiento que domina alrededor del 80% de los televisores mexicanos. Por
todo lo anterior México ha sido el pais latinoamericano que mas se ha encargado
de exportar telenovelas. Asimismo, se ha unido a Venezuela a fin de mostrar sus
producciones en todos los paises de habla hispana; Brasil ha sido de las dltimas
naciones en el consumo de este producto mexicano.

Espafa, Italia, Francia, Bélgica, Brasil, China, Inglaterra, Corea, Libano, Singapur,

Turquia, Tanez, norte de Africa, toda América latina, Estados Unidos y Canadé vieron, por

efecto de las retransmisiones vy la transmision normal, cerca de 200. 000 horas de

telenovelas mexicanas. El pais que mas telenovelas mexicanas transmitio fue Estados
Unidos (52), seguido de Italia (29), Espafia (9) y Canada (5) (Gonzalez, 1994: 283).%2

Televisa continta expandiéndose, ha realizado la compra de Tv y Novelas,
revista de espectéculos, que cumple la funcién de resaltar la importancia de las
telenovelas y actores de esta empresa; inclusive afio con afio se realiza una

premiacion para gratificar o sefialar lo mas sobresaliente del espectaculo.

En Venezuela las empresas sobresalientes son: RCTV y VV, esta ultima se
encuentra ligada a otras empresas de Estados Unidos especificamente Miami
como son Coral Pictures vinculada con RCTV y Venevision Internacional de VV,

asimismo se encuentra entrelazada con Televisa en México.

Debido a las consolidaciones con las que cuentan las televisoras
venezolanas su producto ha alcanzado gran realce, sus producciones se llegan a
ver a lo largo de toda América latina y paises de habla hispana. “Hoy la telenovela
es el producto de exportacibn mas distintivo de Venezuela. Un critico opina:
“Mientras los consumidores extranjeros de nuestro petrdleo ignoran su origen, los

espectadores tradicionales de nuestros Made in Venezuela™?*

2" Mazziotti, Nora. Op. Cit. Pag. 48
8 |bid., Pag. 49
2 Mazziotti, Nora. La industria de la telenovela, la produccién de la ficcion en América latina. Pag. 53.
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En el caso de Colombia, la industria de la telenovela colombiana cuenta con
fortaleza, ya que en la mayoria de los casos se tratan de producciones realizadas
en el pais con personal nativo, lo cual reduce costos; si bien ha tenido importaciéon
de paises latinoamericanos en donde México se muestra como el principal; la
realizacion nacional responde a un 60% de la produccion total, dividido
principalmente en dos televisoras: Canal caracol y Canal RCN, asimismo algunas

otras independientes como: RTI, Televideo, Teleset y Telecolombia.

Uno de los aspectos que considera de mayor importancia es el
nacionalismo, la television (telenovelas) hecha en Colombia es realizada por
colombianos para un publico nativo que desea ver su pais y sus costumbres en

cada uno de los episodios.

Para Argentina existe una diversidad de televisoras como son: Telefé, Pol-
ka, Telefé Contenidos, Ideas del Sur, Cris Morena Group, L. C. Accién, Endemol
Argentina, Underground, Telefé Internacional y Dori Media Internacional (DMI).
Debido a la gama de televisoras las peleas por la audiencia son cada vez mayor
porque se realizan ajustes en horarios de la programacion a fin de que un
programa con alto grado de rating en una televisora empalme con otro relevante

en alguna otra televisora.

Argentina ha logrado su internacionalizacion luego de la venta de formatos
como: Los simuladores, Bailando por un suefio y Cantando por un suefio,
asimismo, se han encargado de perfeccionarse en el rubro sit com, modificando

sus propuestas de telenovelas, ya que mezclan melodrama con humor.

Como lo sefala el siguiente cuadro, la telenovela se comprende de manera
conjunta mediante coproducciones o adaptaciones, en general, nuevas formas de
hacer television, en la cual varios paises se encuentran concatenados en una

misma produccién.
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2.3 La mujer y latelenovela

Luego de sefialar los inicios de la telenovela, es como se valida la utilizacion de la
telenovela para la transmision de mensajes, especificamente relacionados con la
mujer. Si bien desde sus inicios ha sido considerada un producto netamente
femenino, ahora los melodramas tienen inserciones masculinas debido a que a

este auditorio le atrae e interesa.

Para la autora Mary Ellen un aspecto interesante del por qué las mujeres se
identifican con una telenovela, es porque generalmente las mujeres presentadas
fungen como heroinas. Si bien no cuentan con poderes sobrenaturales, tienen la
fuerza y determinacién suficiente para sobrevivir a todas las dificultades y para
vencer a los terribles villanos dedicados a hundir la existencia de la protagonista.

Segun estudios realizados, las mujeres se sienten identificadas con los
prototipos expuestos porque en esta nueva ola de telenovelas se estdn mostrando
a mujeres de carne y hueso como las espectadoras que mantienen distintos roles
en la sociedad; con debilidades, alegrias y sobre todo, no tienen la vida de suefio
“...I can sit very happy and fascinated watching someone like Sue Ellen. That
woman can really get round us, with her problem and troubles. She is really

human. | could be someone like her too. In a manner of speaking.”®

No obstante, en todo melodrama, la constante es el uso de clichés
totalmente alejados de la realidad de las mujeres. Ese es un aspecto atractivo
para el publico femenino porque les agrada ver a la tipica mujer, victima en un
principio, después encuentra al amor de su vida y su destino cambia, es decir, la
fantasia les ayuda a mantener la ilusion. Sobre todo porque si s6lo se mostrara la
dura tarea que todos los dias desarrollan no se sentirian aliviadas con un

momento de esparcimiento como es ver el televisor.

El aspecto en el cual les agrada a las mujeres verse reflejadas en las

telenovelas es, cuando se resaltan sus funciones; situacién que las hace sentirse

%0 Ellen Brown, Mary. Communication and human values. Television and women'’s culture, the politics of the popular.
Pag. 76.
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valoradas y redituadas. Por ello, la constante en las telenovelas actuales es
mostrar a mujeres independientes capaces de valerse por si mismas, sin dejar de
lado busqueda del amor; en este caso no se trata de un amor codependiente sino

un amor complemento de su felicidad.

En términos generales, a la mujer actual le agrada mantener la ilusion que
le brindan las telenovelas pero ahora entremezclada con la imagen de la mujer
gque se supera por su propio trabajo e inteligencia (no por meras coincidencias del

destino).

Desde el punto de vista de Mary Ellen, el proceso de identificacion de las
mujeres con las telenovelas se debe a que en la mayoria de los casos se apela al
sentimentalismo y a la fantasia, caracteristica innata a la humanidad, lo cual

permite elucubrar nuevas utopias y nuevas vidas.

Fantasy is central here. In line with psychoanalytic theory, fantasy should not be seen as
mere illusion, an unreality, but as a reality in itself, a fundamental aspect of human

existence: a necessary and unerasable dimension of psychical reality.

Here | would suggest more generally that the pleasure of fantasy lies in its offering the
subject an opportunity to take up positions which she could not do in real life: through
fantasy she can move beyond the structural constraints of everyday life and explore other
situations, other identities, other lives. It is totally unimportant here whether these are

realistic or not.*!

Bajo esta Optica, la television es una herramienta de uso mundial,
actualmente logra dar expectativas reales de todos aquellos lugares o escenarios
que el espectador sentado frente al televisor jamas pudiera de conocer, es decir,
una persona de pocas o nulas posibilidades de viajar a Oriente, por medio de la
television y sin la necesidad de tomar un avion logra conocer la cultura y modo de
vida de estos paises, es decir, la television reduce distancias y muestra realidades

alternas para dar paso a la cualidad innata del ser humano: fantasear.

Al ser la telenovela un producto de exportacion no pierde sus caracteristicas

basicas como lo son: su nacionalidad y localidad, se crean productos para que las

3L Ellen Brown, Mary. Op. Cit., Pag. 83y ss.
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personas de algun sitio entiendan la ficcion creada y la acepten, los paises a los
cuales se exporta conocen distintos modos de vida; las telenovelas ayudan al

intercambio cultural y social.

De acuerdo a la posicién expuesta en las telenovelas, la mujer se ha ido
adaptando y cambiando conforme pasan los afios, mientras en telenovelas como
El derecho de nacer se rescata una mujer abnegada incapaz de desafiar la
autoridad masculina, en las nuevas propuestas como Mirada de mujer, se plasma
a mujeres autosuficientes, capaces de tomar decisiones, no dependiente de un
hombre; el papel de la mujer se construye y reconstruye con cada generacion. En
la medida en que se modifican los valores sociales y prioridades morales, en la
television se presentan alteraciones capaces de motivar a las espectadoras, sin

dejar de lado el sentimentalismo.

En este panorama, el proceso de identificacion de las mujeres con este tipo
de programas se debe en gran medida a la creacibn de mujeres heroinas
encargadas de ir en contra de las reglas y capaces de defender su posicién
femenina; se han llegado a convertir en la antitesis de la mujer sumisa o

abnegada, imagen desgastada por los melodramas.

...sus heroinas se alejan de uno de los estereotipos de “lo femenino” construido por el
melodrama, el de la protagonista cauta, dulce, sufrida, docil. Son mujeres de caracter
fuerte, que tienen una relacién tensa con su madre y conflictiva con su padre o con
cualquier figura masculina que lo supla en esa funcién.

Las heroinas logran sobreponerse a las dificultades, pero su rebeldia es una actitud
verbal: no se corresponde con la totalidad de sus acciones ni con el desarrollo de la
trama. Son declaraciones feministas no incorporadas a la trama, ni implican una cabal

transformacion del rol tradicional de la heroina. *

%2 Mazziotti, Nora. La industria de la telenovela. Pag. 148 y ss.
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2.4 Series televisivas

En la actualidad, adicional al concepto telenovela se acufia un nuevo concepto
denominado serie entendiéndolo como un conjunto de historias que mantienen
una columna vertebral, la cual da forma o contorno a la historia principal para irse
modificando capitulo a capitulo, de acuerdo con la vida de los personajes. En
este tipo de programas se diversifican las historias o episodios; no importa si el
espectador se pierde alguna parte o episodio porque al siguiente es diferente, sin

perder la idea central.

Maximiliano Maza diferencia dos tipos de series: episodicas y antolégicas

como son:*®

Las series episodicas son las mas comunes en la televisidn. Sus
caracteristicas distintivas son las mismas que las de los radiogramas seriados: un
grupo de personajes basicos se enfrentan en cada capitulo a nuevas situaciones.
Cada capitulo es una unidad dramatica independiente, unida a los demas
capitulos por los personajes. Guardianes de la bahia, Papéa soltero, Berverly Hills

90210 y Murphy Brown son ejemplos de este tipo de series.

Las series antoldgicas poseen las mismas caracteristicas de los
radiodramas unitarios: son historias independientes unidas por un tema general.
Mujer: casos de la vida real, Viernes 13; la serie y la telarafia son ejemplos de

series antologicas.

Actualmente, el uso de las series ha contado con gran auge, este tipo de
género se esta posicionando y desarrollando para un publico juvenil, ya que se
basa en el proceso de internacionalizacion, asimismo manejan otros medios de

comunicacién que complementan a la television:

1) la uniformizacion de los contenidos via adaptacién de formatos de la ficcion
nacional e iberoamericana sin que esto impida alcanzar incluso a los grandes
mercados asiaticos. 2) La confirmacién de que el principio econémico (o llamese de

amortizacion y rentabilidad) es un principio ordenador en este proceso, de tal modo

% Maza Pérez, Maximiliano y Cervantes de Collado Cristina. Guién para medios audiovisuales. Pag. 65-66.
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gue la exigencia de sostenibilidad de la industria de la ficcion sélo puede ser entendida
bajo este principio. 3) Una vez comprobado el declive o la irrelevancia del sector
publico sometido a mismo principio, sin que esto signifique la abdicacién de la
television publica que demuestra nuevos impulsos de renovacion en algunos paises
de la region, el mercado tiene la prerrogativa en todas las decisiones sobre formas y
contenidos. 4) la constatacion de una filosofia mundializadora, en ciernes y de
desigual magnitud, en el conjunto de las industrias nacionales de ficcion de

Iberoamérica frente a los mercados internacionales.®

2.5 Adaptaciones televisivas

La venta de formatos esta interrelacionado con el proceso de adaptacion debido a
las modificaciones de los medios de comunicacion masiva, es decir, varios de los
formatos presentados en televisidbn conservan su historia de los programas de
radio que se ajustarian con el nuevo medio, la television. Es asi como diversos
fans de las radionovelas cuentan con la posibilidad de ponerles rostro a sus
héroes radiofénicos. “Ya hemos comentado en paginas anteriores algunos de los
formatos procedentes de la radio que acaban encontrado su forma en imagenes
en los primeros afos de la television. La evolucion posterior del medio ha dado

grandes, medianos y pequefios formatos que han contribuyendo a su desarrollo.™

El formato se considera como la base de cualquier realizacion televisiva,
por ello se conoce como tour del formato a todo aquello que pasa por un proceso
y finaliza en la adaptacion. Las bases tomadas en cuenta para la adaptacién son

las siguientes.*

. La idea: tener claro qué tipo de programa queremos hacer.

. Concepto del programa: en qué linea se va a desarrollar.

. Estructuras contenidos: hacer una escaleta con el orden.

. Crear secciones e incorporar otros contenidos: dotar de contenidos

. Tipo de personajes: en entrevistas y cuanto a colaboradores

. Definir el papel del publico: es simple espectador o activo participante

. Definir realizacion, estilismos, iluminacion: la linea visual del programa.

. Preproduccion programa piloto: si son varios y con diferentes presentadores,
mejor.

34 Vilches, Lorenzo. Mercados globales, historias nacionales. Anuario 2008. Observatorio iberoamericano de la
ficcion televisiva.

% salé, Gloria. ¢Qué es eso del formato?, Pag. 37-38.

% |bidem
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La utilizacion de guiones comprobados puede responder a la falta de
productos nuevos. Las televisoras desean contar con la certeza de la cuestion
redituable de algun producto, por ello se opta por la compra de historias o

formatos de telenovela inequivocos.

Cuando se realiza la compra de un formato, se analizan las posibilidades
del mismo para su emision; generalmente el programa se pone a prueba durante
un lapso no mayor a seis meses. Con base en la respuesta del publico es como
se le da mas tiempo de vida; por ejemplo, en el caso de La fea mas Bella,
programa de Televisa, se transmiti6 en mas de tres horarios dependiendo del

grado de aceptacion.

Cuando se compra un nuevo formato, el comprador se ahorra la cantidad de dinero
gue un nuevo producto necesita para su desarrollo; cuando ademas ya ha sido emitido
con éxito en otros paises, es como apostar a caballo ganador, aunque no siempre este
éxito es una garantia y formatos mal adaptados han llevado a grandes fracasos. Hay
gue tener en cuenta que muchas veces lo importante no es tanto lo que se paga como
la rentabilidad que te puede dar, aunque también es obvio que un formato tiene mas

recorrido mundial cuanto mas barato sea.*’

Tras la compra de formatos se comienza el proceso de adaptacion, es
decir, se modifican escenarios, lenguaje, simbolos o aspectos que den muestra de
alguna identidad cultural; por todo este trabajo, en la mayoria de las ocasiones, los
formatos no se venden solos, sino cuentan con una serie de colaboradores
encargados de ajustar el formato de acuerdo al publico receptor, siempre cuidando

la idea original del producto.

Hoy por hoy, el proceso de hacer television se ha convertido en un proceso
internacional, en el cual se observa como un pais es encargado de la realizacion
de un programa para luego comenzar con su venta, ya sea del producto completo
y finalizado o del formato como tal; siempre adecuandose o cumpliendo con las
normas requeridas para finalizar el procedimiento de compra-venta. “Existen
requisitos que los titulos deben alcanzar para su circulacion internacional: que la

extension no sea inferior a 180-200 capitulos; que la calidad de la imagen y del

%7 salé, Gloria. ¢Qué es eso del formato?, Pag. 37-38
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sonido se encuadre en los estandares internacionales y sea pareja en la totalidad

de las entregas; que la tematica pueda ser comprendida universalmente.”®

Sin importar el lugar de procedencia, la venta de productos televisivos se ha
convertido en uno de los recursos mas socorridos a nivel mundial; incluso este
proceso ha presentado cambios significativos. En los afios 80, los paises
subdesarrollados fungian Unicamente como receptores al tiempo que los paises
desarrollados se encargaban de la produccion total: venta y distribucion. Estados
Unidos conservaba la hegemonia en la venta total de los programas; si bien se
trabajaba en los subtitulos o doblajes, en general, el resto del continente consumia
y digeria la filosofia y/o estilos de vida de dicho pais. En el caso de Europa, el
occidente mantenia la fortaleza en este ambito, se hablaba de una venta

unidireccional.

Durante décadas, la circulacion internacional de programacién de televisién se
caracterizé por el flujo unidireccional de Norte a Sur y de Oeste a Este. Los productos
audiovisuales, procedentes en su mayoria de Estados Unidos y en menor medida de
Europa, se exportaron habitualmente al resto de las naciones del mundo, a precios
bajos. Para las naciones menos desarrolladas, resultaba econémicamente mas

conveniente comprarlos enlatados que producir.39

Afos después, dichos procedimientos se convierten en algo de caracter
internacional porque se han establecido lineamientos para la realizacién y la venta;
asimismo, la distribucibn es cada vez mas agil. Clara muestra de la
internacionalizacion de una serie televisiva, es el caso de Yo soy Betty, la Fea,
programa de procedencia colombiana que ha logrado su internacionalizacion, se
han realizado adaptaciones en distintos paises como son: Estados Unidos,
México, Espafia, China, Alemania, entre otras; obteniendo el mismo éxito en cada
uno de los paises presentados.

En Europa la cuestion del formato es una cuestion minima, en relacion con
la proyeccion de Iberoamérica y el uso de la coproduccién y venta de formatos; la

venta de formatos es un fendmeno, ya que tiene diversas modalidades con la

% salé, Gloria. Op. Cit., Pag. 35.
39 Mazziotti, Nora. La industria de la telenovela. Pag. 35.
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finalidad de su expansion; las adaptaciones son solo la respuesta a la falta de

inversiones a productos nuevos.

El proceso de adaptaciéon es como tal, la venta de un producto; los duefios
de los derechos del programa deciden venderlo o distribuirlo hacia otros paises
pero siempre conservando la idea original. En general, las modificaciones se
presentan en actores e idioma, por ello para que un proceso de adaptacion se
lleve a cabo, en algunas ocasiones se les brinda ayuda, en produccion, al pais

receptor.

En algunas ocasiones, estas operaciones van acompafadas de servicios de
asesoramiento, de la contratacion de recursos humanos y del alquiler de equipos técnicos
del pais de origen...La aparicion de canales panregionales, la consolidacion y éxito de los
canales hispanos, el nacimiento de programaciones especializadas en la emision de
ficcion televisiva, las emisiones via Internet...en definitiva, la continua multiplicacién de la
oferta —que no cesara sino todo lo contario con el apagdn analdgico- seguira actuando

como dinamizadora del sector.*

Segun los estudios de Lorenzo Vilches en su anuario del 2008, los paises
que se perfilan como principales proveedores de este tipo de adaptaciones son:
Argentina y Estados Unidos, si bien existen exportaciones contundentes por parte
de Colombia, Espafia y Chile; una de las excepciones en América es Peru, ya que
presenta un rezago debido a su poca experiencia en las ventas; asimismo, cuenta

con posibilidades nulas para el pago de derechos de autor.

De igual forma, una de las discusiones actuales relacionadas con las
adaptaciones es la diferenciacion de acepciones como: adaptaciones y refritos o
remake, ya que las adaptaciones se entienden como el trabajo de modificar alguna
telenovela o pelicula, mientras que el refrito o remake refiere a un trabajo de baja
calidad o una version correspondiente a una zona geogréfica; aunque, ahora
remake o refrito y adaptacion se convierten en sindnimos; los dos conceptos

refieren a trabajos ya expuestos y con distintas modificaciones.

“0Vilches, Lorenzo., Op. Cit., Pag. 24.
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En relacion con la transicion que han presentado las adaptaciones se han

logrado dilucidar una serie de vocablos relacionados con este trabajo.

Adaptacion (para television de otros medios), remakes (versiones actuales y locales de
obras creadas desde el primer momento para la television), derivaciones (a partir de
otras series 0 piezas de ficcion, y aqui se incluiria el spin off) y finalmente, las
inspiraciones (productos cuya “semilla” puede tener un origen diverso y difuso, y que
pueden llegar a no ser reconocidas como tales por el propio autor; entre ellas, se

incluirian las parodias: versiones humoristicas de otros productos audiovisuales).41

Programas con éxito garantizado, existen varios, sin embargo, hay
programas que logran un éxito mayusculo en otro pais que no es el de origen
como fue el caso de Rebelde, propuesta original de Argentina que encuentra en
México un escenario mejor para su rotundo éxito. Mientras en Argentina si
constituyé una de las telenovelas mas vistas, en México no sélo se vio, sino se
conformé un grupo musical con el mismo nombre y se sacaron una serie de
productos relacionados con la serie, incluyendo giras alrededor de todo el mundo.
En la mayoria de los casos estos programas son de corta vida, cuentan con unas

ganancias estratosféricas que amortiguan su desaparicion repentina.

Para que se contemple un producto como adaptacion se hacen distintos
ajustes, todo depende del pais en el cual se realiza la modificacion, es decir, se
presentan ajustes en los nombres de personajes, actualizacion en la trama,

cambios de localizacion, a fin de hacerlo mas nacional y por ende mas cotidiano.

El desarrollo de este sector de adaptaciones de formatos propicia la aparicion de nuevas

empresas, y puede acabar fortaleciendo sin duda la industria audiovisual de cada pais.

En Chile, ya hay una productora especializada en la compra y adaptacion de sitcom y
telenovelas. Se llama Roos Film y naci6é en 1994 como productora de cine. Y, desde el
punto de vista creativo, esta tendencia también propiciarda el aprendizaje y
especializacion del conjunto de profesionales implicados. En Chile también, por
mencionar una idea ya aceptada por los expertos de aquel pais, se reconoce como
aporte positivo las numerosas adaptaciones de telenovelas brasilefias que sirvieron en

su momento para crear y fortalecer una cantera de guionistas.42

“L Vilches, Lorenzo. Culturas y mercados de la ficcion televisiva en Iberoamérica: anuario OBITEL 2007. Pag. 28.
42 1t
Ibidem
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La situacion actual del proceso de adaptacion se entiende en la medida en
que se considera a Miami como la metrépoli de este suceso. Con la ayuda de
Univision se encarga de la distribucion de productos audiovisuales a Iberoamérica.
Asi como Estados Unidos es uno de los paises de mayor produccion, de igual
forma, se convierte en uno de los mayores consumidores, la mayoria de las veces
de productos que vienen de México mediante Telemundo, empresa encargada de
la produccién y transmisién de programas provenientes de América Latina, en

especial México y Colombia.

Las televisoras se han percatado del gran impacto que tienen los programas
con la poblacién juvenil, por ello se dan a la tarea de crear blogs, comunidades
virtuales y demas circulos de comunicacion en los cuales los jovenes pueden
charlar o intercambiar puntos de vista acerca de las modificaciones y avances de
sus programas favoritos. Al ser la Internet un medio en auge, las televisoras se han
encargado de crear paquetes que atraigan al espectador; es asi como se configura

una nueva mercadotecnia con el combo TV+ Telefonia+ Internet.

Una contribucién del Observatorio Iberoamericano de Television (OBITEL)
es la que sefala el impacto de la produccién de television a nivel mundial, en los
paises de Iberoamérica como: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Espafia, México,
Pert, Portugal y Estados Unidos. De acuerdo con reportes del 2007 dichas
naciones cuenta con una produccion televisiva de 21.215 horas diarias, es decir,

los paises cada vez trabajan mas en sus producciones y venta de sus programas.

En el caso de Colombia es un pais relevante en el campo de la venta de sus
productos utilizando como aliado las coproducciones con otros paises, al tiempo en
qgue Argentina trabaja de manera independiente y sdlida, se especializa en el
procedimiento de venta de productos televisivos; por su parte, México continua
aprendiendo de estas nuevas producciones y modifica su gran campo; las

telenovelas.

México y Brasil son los paises méas autosuficientes y la importancia tiende a disminuir en
forma importante, especialmente, en el primero de ellos. Colombia es el Unico pais que

aumenta sensiblemente su oferta de importacion iberoamericana.
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La coproduccion en la zona iberoamericana sigue siendo poco significativa en
comparacion con el aumento exponencial de la adaptacion de formatos... los casos mas
interesantes de coproduccion son los originados por las productoras norteamericanas y
sus acuerdos con Colombia, que ha llegado a programar hasta 6 titulos coproducido con

Telemundo y Telefutura.*?

Entre los paises que presentan mayor ficcion, segun datos del OBITEL son:
México con un 66% Yy Espafa con el 83%, por ello México ha realizado algunas
modificaciones a sus telenovelas; les de mayor tiempo de vida con la finalidad de
probar el seguimiento de su publico, asi como consultar a los espectadores el
posible desenlace de la trama para ello hace uso de las nuevas tecnologias como

el Internet mediante foros o blogs de discusion.

Considerando que al referirse a adaptacion se esta tratando de un tema de
indole internacional se puede sefialar la creacidon de mercados internacionales,
los cuales han creado una alianza para la transmisién y reproduccién de
programas de cualquier parte del mundo, esto se reducen posibilidades de
inversion. Los grandes emporios televisivos son los encargados de manufacturar
telenovelas o contenidos generalizados, capaces de ser entendidos en cualquier
parte del mundo. Asimismo, las empresas se comienzan a unir, se conforman

consorcios televisivos.

Por un lado, al realizar unificaciones televisivas las empresas adquieren
mejores posibilidades de infraestructura tanto para la realizacion como para la
promocién y difusion de su programaciéon. El Internet conjuga muchas de las
posibilidades de publicidad, ya que en este medio de comunicacién les permite
mantener vigentes la programacion, la repeticion e incluso adelantos de lo visto
en television. Por otro lado, al menos en la television mexicana se comienza a
consolidar el combo de entretenimiento Internet + telefonia + Internet, por ello la

programacion se ajusta al medio y se mejora la calidad.

De acuerdo a la calibracion de costos y ganancias, el aspecto marketing se

encuentra totalmente inmerso en la forma de hacer televisién, ya que los bloques

“Vilches, Lorenzo. Op. Cit., Pag. 13.
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de comerciales se alargan, se realizan inserciones comerciales dentro de la misma
programacion, se manejan patrocinios. Se promocionan mas productos en menos

tiempo.

Como lo sefala el siguiente cuadro, el proceso de adaptacion correlaciona
distintos aspectos que lo convierte en una nueva forma de hacer television
considerando nuevos espectadores mas relacionados con las nuevas tecnologias,
contenidos universales, coproducciones o0 consolidaciones empresariales,

publicidad mas grande e intensa como anteriormente se ha sefalado.
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2.6 ldentificacion de las mujeres con la telenovelay la televisidon

A medida que evoluciona la television, aumentan las posibilidades de produccion a
fin de que el espectador se sienta atraido, con cada serie ve reflejados sus gustos
y modo de vida. Al ser la telenovela un producto, hasta hace unos afios,
netamente femenino, los creativos o productores continlan considerando su

aprobacion.

En el ensayo La television como experiencia, se rescata la labor de un
guionista y sus funciones como: buscar innovar con cualquier situacion y
personaje, siempre considerando a los personajes de la vida real para que las
mujeres logren ver su vida con otros rostros. “Un programa nuevo siempre se
elabora con referencia a programas que ya existen en el canal, es decir, con
relacion con un estado, en un momento dado, de los modelos sociales televisivos

con los que el publico ya esta familiarizado.”

La telenovela ha encontrado en la mujer su mejor televidente, es ella la que
comprende intimamente el complejo de cenicienta, la basqueda de un principe
azul. En la actualidad, la television se convierte en un proceso identitario porque va
creando o incorporando a la realidad de cada persona una posibilidad de
ensofacion, entiendo este concepto como una ilusién o fantasia, y cambio; es asi

como se crea una nueva construcciéon del “yo” y de una realidad alterna.

La razén por la cual la telenovela ha sido uno de los géneros mas
fortalecidos durante afios es porque durante afios ha tomado como publico base a
la mujer, centro de ensefianza en las naciones latinoamericanas; es decir, las
telenovelas o el tiempo dedicado a este tipo de programas es una conducta
aprendida y heredada de generacion en generacién. Asimismo, las mujeres ven en
las protagonistas a la heroina que vence los retos al igual que ellas en la vida
cotidiana.

4 pasquier, Dominique, La televisién como experiencia, ensayo dentro del libro Telenovela: ficcién popular y
mutaciones culturales. Pag. 238.
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Otra de las ventajas con las que cuenta la telenovela para ser tacitamente
femenina son: sus horarios y temas; al menos, en los paises latinoamericanos, la
mujer antes de su independencia cumplia una tarea principal, su hogar, por ello,
dentro de sus labores era facil sintonizar cada uno de los melodramas con los
cuales, en la mayoria de los casos, existe una identificacion y un modo adicional y

exterior de ver su vida.

La identidad de género se presentd tanto como un elemento que determina nuestro lugar
en el mundo y cémo nos desenvolvemos en él pero también como un proceso individual
en donde permanentemente configuramos nuestra propia identidad de género y también
nuestra comprension de las identidades de los otros. De hecho, fueron evidentes los
principios del interaccionismo simbdlico, en donde se explica que la identidad se define en

relacién al otro. *°

De acuerdo con un estudio comunicacional y psicologico realizado en el afio
2004, las mujeres verifican a las series televisivas como un modo de ensefarse
acerca de la realidad en la que viven. En las telenovelas pueden darse cuenta de
algunos aspectos de su entorno social como son: los peligros a los que sus hijos se
enfrentan, la violencia, el modo de operar de algunas mafias, etcétera; sin
embargo, y sin importar su nivel de educacion o nivel socioeconémico, siempre se
encuentran maravilladas con las hazafias de las heroinas pero reconocen su
realidad de otra forma. Si bien, comparten aspectos con la ficcién, el modo de
resolver los conflictos es diferente al de la heroina de television.

Segun el Departamento de estudios de comunicacion, DECS, de la
Universidad de Guadalajara, durante los afios de 2001 y 2002 en la ciudad de
Aguascalientes, México, la recepcion de la television y la telenovela si difiere del
estrato social en el que se encuentren inmersas las mujeres, principalmente se

dividieron a las mujeres en tres distintos estratos sociales: bajo, medio y alto.

La division de televidentes logra medir el impacto de la television y las

telenovelas. Se menciona que las mujeres de un estrato social bajo se sienten a lo

“5 padilla de la Torre, Marfa Rebeca. Jugar y vivir la identidad frente al televisor. Andlisis de la recepcion de
telenovelas y construccion de la identidad de género, ensayo dentro del libro Telenovela: ficcién popular y
mutaciones culturales. Pag. 49.
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sumo identificadas con la tipica protagonista pobre, vencedora de una serie de
adversidades y en ocasiones, victima del yugo matrimonial; sin embargo, este tipo
de mujeres se encuentra totalmente plantada en su realidad; es decir, los
melodramas televisivos le permiten conocer mas de los sucesos de la actualidad,
insertados en la trama. Debido a su nivel socioecondémico, la television es su Unica
fuente de esparcimiento, por ello son las mayores consumidoras de esta

programacion.

En el caso del nivel socioeconédmico medio, las mujeres reconocen a las
telenovelas como sélo ficcién, en donde se observan aspectos de la sociedad
discutibles y juzgables; son mujeres que cuentan con tiempo libre dentro de sus
labores y se entretienen con la television pero si tienen otros medios de distraccion.
Ellas saben que las telenovelas son soélo melodramas que entretienen

momentaneamente.

Para el estrato alto, las espectadoras conservan la visibn de que las
telenovelas son para el entretenimiento de personas de bajos recursos,
generalmente, no se sienten atraidas por las tramas ni dirigen a sus hijos a que las
vean, porque prefieren se orienten hacia programas extranjeros con una Vvision

cosmopolita.

La telenovela es una de las fuentes primarias de educacion visual para la
familia mexicana, por ello las telenovelas cada vez seccionan con mayor rigor a su
publico de acuerdo a sus preferencias y realidades; ahora existen telenovelas
infantiles, juveniles y las tipicas melodramaticas dependiendo de los intereses del

auditorio.

Las mujeres aprenden lo socialmente aceptado en torno a lo femenino en las telenovelas, lo
cuestionan en su puesta en escena y también lo ensefian y transmiten a sus hijas y nietas.
Las novelas proporcionan elementos que las mujeres apropian su edad y situacién de vida,
de nifias aprenden y les ensefian otras mujeres cOmo ser mujeres con las telenovelas. Los

jovenes, y en edad adulta, cuestionan y recrean otras posibilidades de vida, y como madres
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y abuelas transmiten sus criterios entorno a la identidad de género a las nuevas

generaciones.
Retomando el cuento de la Cenicienta es como en la mayoria de los casos se
fabrican las telenovelas. Debido a algunas modificaciones de esta ficcion se

conciben nuevas propuestas como es el caso de la telenovela Yo soy Betty, la fea

la cual se retoma en el siguiente capitulo.

¢ |bidem
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CAPITULO 3 YO SOY BETTY, LA FEA
3.1 Argumento de Yo Soy Betty, la fea

En medio del contexto mujer y telenovela es como se crea una nueva version de la
Cenicienta, con una protagonista fea. Yo soy Betty, la fea es una telenovela

originaria de Colombia y transmitida a finales de los afios 90.

Beatriz Pinzon Solano, mujer de veintiséis afios, economista en busca de
trabajo; luego de haber terminado su licenciatura y maestria, con honores, su
escenario laboral se pinta tétrico debido a la fealdad que la caracteriza y le impide

la contratacién a pesar de sus conocimientos.

Desde pequefia concentra todas sus habilidades en las cuestiones
escolares a fin encontrar el trabajo deseado culminados sus estudios; sin
embargo, pronto comienza a percatarse de cdmo las oportunidades laborales, no

en todos los casos dependen del intelecto.

Al conocer sus nulas oportunidades es cuando comienza a visualizar
trabajar como secretaria en una de las empresas mas destacadas de Colombia,
Ecomoda. Esta empresa, aparte de alojar a las modelos mas sobresalientes,
constituye uno de los iconos de moda; todo lo que Beatriz no tiene, por tal razon le
entusiasma entrar a dicho lugar, asi sea de secretaria, confiando en que pronto

podra ascender de puesto.

Beatriz apoyada por su mejor amigo, Nicolas, decide enviar su curriculum
sin fotografia, porque conocia del inminente rechazo por parte de recursos
humanos al ver sus caracteristicas fisicas. Como resultado de su nuevo método,

logra concertar una cita de trabajo.

Luego de una preparacion exhaustiva decide acudir a la cita en donde se
presentan una serie de peripecias. El dia de la cita laboral coincide con un
relevante desfile de modas, por lo cual, Beatriz llega a desentonar con su fealdad
y poca seguridad. En medio del estrés del evento es maltratada por el personal de

la empresa, incluso por el presidente, Armando Mendoza.
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Entre las candidatas al puesto de secretaria se encuentra Patricia
Fernandez, amiga de la vicepresidenta de la empresa por lo cual Beatriz teme no
ser la elegida, sin embargo Armando Mendoza, presidente de la empresa,
anticipAndose a las decisiones de la vicepresidenta selecciona a Beatriz para

hacerse cargo de los aspectos mas trascendentes de la empresa.

Por su fealdad y su logro frente a Patricia Fernandez, Beatriz obtiene el odio
de distintas personas como Hugo Lombardi, Daniel Valencia y los padres de
Armando Mendoza, obstaculizando en todo momento sus labores; sin embargo,
también encuentra a personas que la apoyan incondicionalmente, en primera

instancia las demas secretarias.

A pesar de ir adquiriendo gran estima por Betty, Armando decide asignarle

una oficina contigua a la suya en condiciones precarias por considerarla fea.

Por su parte Beatriz esta contenta de haber encontrado un trabajo y ayudar
a sus padres; sin embargo, ellos desconocen su verdadera funcion en la oficina.
Su padre siempre la ha considerado una mujer brillante y no le agradaria conocer
la funcién de su hija, es asi como Betty decide mentirles e indicarles que el puesto
obtenido es de asistente de presidencia, cargo logrado verdaderamente, tiempo

después.

En la vida de Armando Mendoza existen dos preocupaciones: su boda con
Marcela Valencia y la presidencia; esta Gltima la mas preocupante, ya que para
obtener el titulo de presidente realiza una propuesta irreal con la finalidad de
incrementar las ganancias. Debido a la falta de solidez de la propuesta pronto se

comienzan a visualizar las pérdidas.

Desde el principio, Beatriz, con su visién de economista puede ver como la
empresa se desfalcaria en poco tiempo; sin embargo, accede a apoyar a su jefe a
manipular algunas de las cifras para hacer creer al comité e inversionistas de la

estabilidad de la compaiiia.
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Luego de la primera junta de comité se comienzan a suscitar dos cosas:
Armando le toma cada vez mas aprecio a Betty debido a su buen trabajo en el
primer reporte, y decide aumentarle el sueldo y cambiarla a asistente de

presidencia; por su parte, Beatriz cada vez se enamora mas de su jefe.

En la empresa el engafo funciona de manera correcta hasta que entra en
un nivel crénico y llega el momento del embargo. Armando, en su intento por no
perder la empresa y la presidencia, decide atender a los consejos de su mejor
amigo, Mario, y resuelve ceder los derechos totales de la empresa a Beatriz a fin
de mentirle al gobierno y evitar la pérdida; el truco del embargo consiste en hacer
creer al gobierno la existencia de otras personas duefias de la empresa por
embargo. Mario le dio esta solucion pensando en que Armando tendria en mente a
alguien de su total confianza, sin jamas imaginar que dicha persona pudiera ser

Beatriz, su secretaria.

Por desconfianza para con Betty, Mario y Armando comienzan a fraguar el
plan de enamorar a Beatriz, al menos hasta que la empresa se encuentre
nuevamente en manos de sus legitimos duefios; para Armando este proceso le
parece en un principio absurdo porque no desconfia de Betty; sin embargo decide

aceptar la propuesta y comienza a enamorarla.

Para Beatriz el repentino amor de su jefe le parece extrafio pero lo adjudica
al tiempo de convivencia, considerando que ella si se enamora de aquel hombre.
Para Armando todo el proceso de enamoramiento es infernal por considerar a
Betty demasiado fea, es asi como empieza una relacion siempre oculta.
Primordialmente el plan rinde frutos, la secretaria esta cada vez mas enamorada,
hasta el momento en que se entera del infame plan. Herida decide irse de la
empresa y de la ciudad.

Ya instalada en Cartagena, Colombia pasa el duelo del engafio del hombre
en quien confié ciegamente y al que considerd su principe azul. Con el apoyo de

su madre y amigos comienza su paulatina transformacién; un dia regresa
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dispuesta a enfrentar a los que le mintieron y se encarga de decir toda la verdad

frente a la familia de Armando y reclamar sus derechos de legitima duefia.

Durante la ausencia de Beatriz, Armando se da cuenta del amor que le

tiene y comienza a sufrir su ausencia. A su regreso Beatriz mantiene la batuta de

la empresa por recomendaciones de los abogados a fin de no perder Ecomoda, es

asi como la convivencia nuevamente los une. Beatriz y Armando terminan

casandose y sacando la empresa adelante.

3.2 Perfil de los personajes principales de Yo soy Betty, la fea

PERSONAJE

Beatriz Aurora Pinzén
Solano

Armando Mendoza
Saenz

PERFIL

Licenciada en Economia con posgrado en finanzas,
dentro de sus habilidades se encuentra el dominio de
cuatro idiomas: inglés, francés, italiano y aleman.
Cuenta con una preparaciéon impecable.

Joven insegura en busca del desarrollo profesional.

Es una mujer timida, dulce, hogarefia, ingenua y
sofladora; poco agraciada fisicamente.

Suefa con salir en alguna revista de moda.

Hijo de familia influyente en el campo de la moda,
dueios de Ecomoda.

Desde pequefio convive con Marcela y Daniel
Valencia, hijos de amigos fallecidos de sus padres.
Armando vive como hijo Unico porque su hermana
Camila se casa con una persona de menores recursos
y es exiliada por orden de sus padres en Suiza.

Su Unico objetivo desde joven ha sido conquistar
mujeres, a pesar de contar con un noviazgo duradero
con Marcela no pierde la oportunidad de engafiarla con

cualquier mujer.
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Marcela Valencia

Patricia Fernandez

Hugo Lombardi

Roberto Mendoza

Uno de sus defectos es su irresponsabilidad, por ello
desconfian de su trabajo como presidente de la

empresa.

Hija de los mejores amigos de los Mendoza, es
adoptada por ellos.
Su Unico objetivo es casarse con Armando Mendoza.

Es vicepresidenta de Ecomoda.

Es la mejor amiga de Marcela Valencia. No culmina su
carrera de finanzas quedandose en sexto semestre
para contraer matrimonio con un magnate. Se divorcia
del millonario y comienza a perder su dinero, por ello le
es importante obtener un trabajo, es asi como llega a
Ecomoda como espia de Marcela y ocupando el

puesto de secretaria adjunta.

Es el disefiador mas importante con el que cuenta
Ecomoda.

Tiene tendencias homosexuales.

Es uno de los mejores amigos de Marcela y Patricia,
ya que siempre ha estado a favor de la belleza
femenina; por ello, desprecia a Beatriz desde el

instante en que la conoce.

Padre de Armando y duefio de la empresa Ecomoda,
luego de afios de trabajo decide dejar a su hijo como
Su sucesor porque se estudiaron las propuestas de
Daniel y Armando Mendoza, quedando este Gltimo con
la mayor cantidad de votos para convertirse el
presidente de la empresa.

Desconfia de su hijo porque conoce lo irresponsable
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Margarita Saenz

Hermes Pinzén

Julia de Pinzén

Daniel Valencia

que puede llegar a ser.

Madre de Armando, estd enfocada en unir en
matrimonio a Marcela y a su hijo, ya que desea
continuar con el emporio textil y la unién familiar para
lo cual el matrimonio de los hijos de los inversionistas

seria muy conveniente.

Padre de Beatriz.

Siempre preocupado por la mejor educacion de su hija.
Luego de un conflicto en un trabajo es despedido, por
ello deposita todas sus expectativas en el triunfo
laboral de su hija.

Le brinda a Beatriz educacion conservadora que la
aleja de la realidad y la convierte en una mujer

insegura por la sobreproteccion familiar.

Madre de Beatriz.

Se encarga de las labores del hogar. Mujer
conservadora encargada de las necesidades de su
familia.

Es complice de su hija, ya que le ayuda a conservar

algunos secretos a su esposo.

Hermano de Marcela Valencia.

Siempre ha considerado a Armando como su rival no
como un hermano a pesar de haber convivido desde
pequenos.

Es el encargado en revisar el funcionamiento de la
empresa, porque a la primera falla desterraria a

Armando de la presidencia.
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Mario Calderdn

Nicolas Mora

Catalina Angel

Maria Beatriz Valencia

Amigo intimo de Armando Mendoza.

Siempre ha apoyado a Armando en todas sus
conquistas.

Trabaja con Armando para la conservacion de la

empresa y en preservar la solteria de ambos.

Amigo de Beatriz desde la infancia.
Empata con Betty el aspecto del desempleo y la
fealdad, es quien mejor la entiende.

Es considerado parte de la familia de Beatriz.

Publicista de Ecomoda.

Ayuda a Beatriz a salir de la ciudad luego del engafio
vivido con Armando.

Se encarga de la transformacion fisica de Betty y la
convierte en su asistente durante su viaje en

Cartagena.

Hermana menor de Daniel y Marcela Valencia.
Siempre ha sido considerada una mujer poco
agraciada fisicamente, por ello decide viajar por todo el
mundo y hacerse distintas cirugias a fin de modificar
Su apariencia.

No participa en las labores de la empresa, solo recibe

las ganancias de la misma por ser inversionista.
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Personajes de Yo soy Betty, la fea
(Tomada de www.anamaria-0rozco.com)

Personajes de Yo soy Betty, la fea
(Tomada de www.anamaria-orozco.com)

63



3.3 Versiones de Yo soy Betty, la fea

La version colombiana, luego de haber tenido el éxito como propuesta original,
logra comenzar con el proceso de adaptacion o ajustes a la secuencia original

para ser transmitida en, por lo menos, 18 paises alrededor del mundo.

De acuerdo con datos estadisticos, el éxito de la produccién colombiana ha
sido adquirido por distintas televisoras o cadenas para ser transmitida o producida.
Entre los paises se encuentran: Argentina: Telefe, Chile: Canal 13, Estados
Unidos: Telemundo, Brasil: Rede TV, Venezuela: Fue transmitida dos veces en
RCTV, tiempo después fue re-transmitida en Televen, Ecuador: Gamavision y
actualmente por TC Televisién, México: Televisa, Pert: Panamericana Television,
retransmitida por ATV, Espafa: Antena 3, ElI Salvador. Canal 4 de
Telecorporacion, Panama: Telemetro, Guatemala: Canal 3 (El Super Canal), Costa
Rica: Repretel, Bolivia: Unitel, Republica Dominicana:Tele Antillas, Puerto Rico:
Telemundo, retransmitida por Univision de Puerto Rico Honduras: Canal 5 de

Televicentro.

Algunos de los paises en los que se ha transmitido la version original son:

e Albania o ltalia

e Brasil e Japon

e China e Lituania

e Croacia e Marruecos

e Eslovaquia e Polonia

e Francia ¢ Republica Checa
e Hungria ¢ Rumania

e Indonesia e Rusia

e Israel e Yugoslavia
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Versiones de Yo soy Betty, la fea
(Tomada de www.network54.com)

Luego de la transmision de la version colombiana de Yo soy Betty, la fea, la

mayoria de los paises han preferido hacer a su manera dicha telenovela a fin de

brindar un aspecto de mayor impacto al publico nacional, es decir, no sélo se trata

de la historia, ahora se destacan locaciones y actores conocidos en cada localidad.
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Entre los paises emprendedores de una nueva version de la telenovela se

encuentran:

India (2003) Jassi Jaissi Koi Nahin
Israel (2003) Esti Ha'mechoeret
Alemania (2005) Verliebt in Berlin
Rusia (2005) Ne rodis Krasivoi
Turquia (2005) Sensiz Olmuyor
México (2006) La fea mas bella
Holanda (2006) Lotte

Estados Unidos (2006) Ugly Betty
Espafa (2006) Yo soy bea
Grecia (2007) Maria, | Asximi
China (2008) La fea sin rival

Betty Toons (version animada) transmitida
por Cartoon Network dirigida a América

Latina

3.3.1 Versi6on Colombiana

Version original de la telenovela escrita por Fernando Gaitan y transmitida por la
cadena televisiva RCN entre 1999 y 2001.

Antes de ahondar en la peculiaridad de la telenovela de Fernando Gaitan
habria que sefalar la trascendencia de la telenovela colombiana. Colombia hasta
1998 mantiene la combinacion entre television privada y publica. Desde sus inicios
ha trabajado en producciones nacionalistas tanto en la produccion como en la
tematica, asimismo se ha encargado de consolidar a la telenovela como el género
colombiano por excelencia afadiéndole humor y picardia a los conocidos

melodramas.

De acuerdo con sus estilos y formas de hacer television se ha llegado a

crear estereotipos que atienden a las necesidades y aspiraciones del televidente
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colombiano, se han creado formulas, modelos narrativos y creativos que en
cualquiera de las modalidades denotan la forma de vida y costumbres colombianas;
para los televidentes es relevante ver en las pantallas parte de la realidad cotidiana
abordado de distintas formas.

La ficcion al estilo colombiano ha construido modelos creativos con nombre propio:
Fernando Gomez Agudelo, la ficcién de productor; Bernardo Romero, el tono regional Caribe
e intimista; Pepe Sanchez, la reflexion sobre lo cotidiano; Carlos Duplat, que cuenta lo
popular; Julio Jiménez, que se concentra en el estilo gético; Martha Bossio, quien inauguro6 la
irreverencia y el humor; Fernando Gaitan, que trabaja desde la perspectiva cultural; Mauricio
Navas y Mauricio Miranda, que pensaron lo social; Dago Garcia, que destaca en la apuesta

por lo industrial, y Juana Uribe, que modernizé y globalizé la telenovela.*’

Debido a su nacionalismo la mayoria de las productoras colombianas han
debido confluir dos modos de ver la television; por un lado, la telenovela debe sefial
lo nacional en donde se muestren a personas trabajadoras, en la mayoria de los
casos mujeres, escenarios urbanos y llenos de tradicion; por otro lado, las
tematicas en la mayoria de los casos responden a temas neutrales que se puedan
entender en cualquier parte del mundo, por ello se han utilizado temas del
imaginario colectivo como es el caso de Yo soy Betty, la fea que ha contado con

aceptacion tanto en el mundo como en Colombia.

Yo soy Betty, la fea, una de las propuestas televisivas mas sobresalientes de
los dltimos afos, ha sido pionera en la forma de hacer telenovelas. En primera
instancia mantiene la dupla drama-sit com; asimismo, ha estado relacionada con el
aumento de capitulos, creacion de segundas partes, venta de tiempos publicitarios,

entre otras modificaciones.

Por todo lo anterior, la telenovela ha sido de las mas altas en cuestion de
rating. De acuerdo con la pagina de Ana Maria Orozco, protagonista de la
telenovela, el melodrama en su transmision en Colombia alcanza los 54.7 puntos

de rating.

Desde su lanzamiento, en octubre de 1999, Yo soy Betty, la fea se convirtid en el

programa mas visto de la television colombiana. En ese mes alcanzé 36 puntos de rating,

7 Vilches, Lorenzo. Culturas y mercados de la ficcion televisiva en Iberoamérica: anuario OBITEL 2007. Pag. 135.
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cifra récord para el primer mes, que se increment6 hasta alcanzar un promedio de 45
puntos, con picos que han superado los 53... Hoy, con cuatro canales privados, siete
regionales y dos locales, Betty superé los 48 puntos de Café. Su alto rating es habitual y
constante 54,7 puntos.

El méas alto rating alcanzado por la novela se registré el 20 de junio cuando Armando la
invitd a salir. Ha superado a los partidos Colombia-Argentina y Colombia-Brasil, que

obtuvieron 46,1 y 45,3 puntos respectivamente.

250 millones de pesos. Esa cantidad por capitulo factura la novela y la pauta publicitaria
demanda 10 minutos de los 30 de la emision. 25 millones cuesta pautar un minuto en

Betty. En otras novelas de RCN el minuto oscila entre los 11 y 12 millones de pesos.

Entre 2.800 y 3.000 millones. Entre estas cifras se encuentran las ganancias que deja
Betty al mes.*®

Padres de Yo soy Betty, la fea
(Tomada de www.esmas.com)

Acorde a la tesis de Maria de los Angeles Marlene Barrera, en el foro de
discusiéon de Univision, los espectadores de la telenovela se encargan de discutir el

impacto de la serie y las razones por las cuales ha alcanzado el éxito.*

1. La protagonista no es tonta, estudié y tiene un titulo universitario. Ya tuvo relaciones
sexuales y no quedé embarazada la primera vez.

2. No existen malos demasiado malos. No hay villanas con los ojos pelones amenazando y
matando gente.

3. No hay parentesco sorpresa, Betty no es producto de un “desliz del Sr. Mendoza y su
mama”.

8 http://www.anamaria-orozco.com/sipbettyl.htm, domingo 18 de enero de 2009, 10:24
49 Barrera Pérez, Maria de los Angeles Marlene. Yo soy Betty, la fea y las televidentes mexicanas, un acercamiento a
través del enfoque de usos y gratificaciones, Pag. 71-72.
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No hay nadie pidiendo dinero por guardar silencio acerca de algo.
No tiene escenografia en mansiones y edificios descomunales ni grandes escenarios en
exteriores.

6. No hay una transformaciéon relampago en Betty de timida y fea (aunque inteligente) a
despampanante come-hombres y vengativa queriendo destruir a todos.

7. Las tragedias brillan por su ausencia pero si tiene el humor necesario para calmar el stress
sin dejar de lado la trama principal.
Su argumento es impredecible: nadie sabe lo que va a pasar.
No hay empleadas del servicio hermosas, maquilladas y vestidas como muchachas de
Playboy.

10. No

hay hermanos o hermanas gemelas que no se conocen y una suplanta a la otra.

Portada de Yo soy Betty, la fea Betty, la fea
(Tomada de http://betty.canall3.cl) (Tomada de www.canall3.cl)

Al igual que otros programas, Yo soy Betty, la fea también cuenta con una

version infantil que le permite llegar a este tipo de publico.

El 2007 es el afio en que Cartoon Network adquiere los derechos de Betty
Toons, serie animada de la telenovela. De acuerdo con reportes de forrmulatv, la
serie es una de las méas vendidas en la convencion de Los Angeles, California y se
convierte en el primer trabajo colombiano vendido a Cartoon Network, en dicho

trabajo se plasma la vida de Betty durante su infancia.

La serie de dibujos animados ‘Betty Toons’, inspirada en la exitosa telenovela colombiana
‘Yo soy Betty, la fea’, serd transmitida por el canal internacional de dibujos animados

Cartoon Network. Segin fuentes del canal RCN TV han sefialado que la serie,
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transmitida en 14 paises, ha sido vendida hace unas semanas a Cartoon Network en la
feria L.A. Screenings, celebrada en Los Angeles (Estados Unidos). Por ahora, no se ha

fijado fecha de estreno.

Betty Toons fue creada por la empresa Conexion Creativa, que se inspir6 en la telenovela
‘Yo soy Betty, la fea’, grabada en Colombia entre 1999 y 2001 y después emitida en
canales de una treintena de paises, entre ellos Espafia (Antena 3 TV). La telenovela
narra la historia de una mujer fea, pero inteligente, que trabaja en una empresa de

modas, Ecomoda, y termina como presidenta y esposa del duefio, ademas de bella.

La serie animada ya ha sido emitida por el canal RCN de Colombia y en la mayoria de los
paises en donde ‘Betty’ fue un éxito. En Espafia, no obstante, Antena 3 no ha mostrado
interés por el momento para hacerse con los derechos de emision de esta serie animada.
En caso de compra, la cadena de Planeta tendria prioridad sobre otras televisiones al
haber sido ella la que programé la telenovela. Recordemos que la telenovela fue todo un
éxito en nuestro pais, el Ultimo capitulo fue seguido por 4.286.000 espectadores
(30,2%).%°

Caricatura de Yo soy Betty, la fea. Betty Toons
(Tomada de www.webdelatele.com)

% http:/Avww.formulatv.com/1,20040627,219,1.html, domingo 29 de abril de 2009.
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Caricatura de Yo soy Betty, la fea. Betty Toons
(Tomada de www.webdelatele.com)

3.3.2 Version Mexicana, La fea mas bella

En el contexto mexicano, la television representa una de las mayores fortalezas
debido al grado de inversion. En términos generales, la television mexicana cuenta

con un duopolio televisivo: Televisay Tv Azteca

Televisa se define a si misma como el «lider mundial en la produccion de contenido de
television en espafiol»”. Entre los géneros que cultiva encontramos telenovelas,
telediarios, programas deportivos, comedia, reality shows, programas de concurso y
programacion infantil..."TV Azteca se define a si misma como «una de las dos
productoras mas importantes de programacion en espafiol en el mundo y la segunda
televisora mas grande de México con base en participacion de audiencia y de

mercado».>

En un principio y debido a las concesiones que se le otorgaron a Televisa ha
logrado consolidar un mercado mundial con su programacion, asi como la
permanencia de un auditorio acostumbrado a su forma de hacer television y

especificamente telenovelas.

®1 Vilches, Lorenzo. Culturas y mercados de la ficcién televisiva en Iberoamérica: anuario OBITEL 2007. Pag. 226.
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Hasta ahora, el resultado general de la participacion nacional de las televisiones mexicanas
muestra el evidente dominio de Televisa en audiencia e ingresos, con aproximadamente un
70% de la audiencia, y la presencia de una segunda empresa importante TV Azteca, con
cerca de un 25% de la audiencia. Junto a ellas, aparece la television no comercial que,

aungue so6lo dispone de un 5% de la audiencia, es también importante.52

Posterior a la transmision de la version colombiana, Televisa realiza una
adaptacion denominada La fea mas bella, la fecha de lanzamiento de esta version
fue el afio 2006, tiempo en el que México enfrentaba una serie de sucesos de
transicion historico- politicos como las elecciones presidenciales, en las cuales los
candidatos de dos partidos politicos: PAN Y PRD se ayudaron de la television para

conseguir el voto.

Televisa mediante su nueva y mas prolifica telenovela La fea méas bella se
encarga de apoyar al candidato del PAN, Felipe Calderon Hinojosa mediante

inserciones de discursos proselitistas en los diadlogos de los actores.

Trascendiendo su histérico papel de simples «voceras» de los regimenes en turno, las
televisiones comerciales asumieron un papel propio en la contienda electoral y poselectoral y
echaron mano de su programacion, especificamente de las telenovelas de mayor rating,
como La fea mas bella, para hacer propaganda politica. Insertaron esta publicidad en los
dialogos de los personajes mas populares del melodrama mexicano, inoculendo asi dosis de

la realidad a la ficcion.*®

En medio del contexto social y politico La fea mas bella cuenta con un
elenco conocido y admirado por el publico a fin de crear una fidelidad que rebasa
horarios y modificaciones en la historia. En su equipo de produccién se encuentran

los siguientes colaboradores.™

FICHA TECNICA

Productora Ejecutiva Rosy Ocampo
Productor Asociado Eduardo Meza
Director de Escena Sergio Jiménez

%2 |bid., Pag. 225.
%3 vilches, Lorenzo. Op. Cit., Pag. 245.
% http:/ww.esmas.com/lafeamasbella/ domingo 1 de marzo de 2009.
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Idea original

Adaptacion

Coordinador de Produccion
Directores de Camaras

Productor Musical

Elenco

Angélica Vale
Jaime Camil
Elizabeth Alvarez
Angélica Maria
José José
Julissa

Carlos Bracho
Agustin Arana
Paty Navidad
Sergio Mayer
Luis Manuel Avila

Raul Magafha

Entre los ajustes realizados a esta propuesta se encuentran; el cambio de
nombre a la protagonista, en lugar de Beatriz ahora se llama Leticia Padilla Solis,
ahora no se trata de una empresa de moda sino de una casa productora de
comerciales. La columna vertebral de la historia continda, sin embargo se realizan

modificaciones considerables, ya que en esta version, en alguna parte de la historia

Fernando Gaitan

Palmira Olguin

Maria Alba Espinosa

Alejandro Alvarez y Aurelio Garcia

Alejandro Abaroa

Leticia Padilla Solis “Lety”
Fernando Mendiola

Marcia Villarroel
Julieta Solis de Padilla
Erasmo Padilla
Teresita Mendiola
Humberto Mendiola
Omar Carvajal

Alicia Ferreira

Luigi Lombardi

Tomés Mora

Ariel Villarroel

Portada de La fea mas Bella
(Tomada de www.esmas.com)
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Letty se convierte en una conquistadora de hombres, situacion no vista en la

version original.

Ademas de abordar la fealdad de la protagonista, La fea mas bella resalta
defectos fisicos y de actitud como muecas o guifios que el personaje muestra, lo
cual la hace ver como una mujer poco inteligente y no simplemente ingenua como

en la versiéon colombiana.

Esta telenovela es considerada una de las més exitosas de Televisa. Para
su final se dieron cita en el estado de Monterrey, ya que de acuerdo a los indicios
de rating, es en este lugar, donde se alcanzan los mayores niveles. Como
menciona el editorialista del periddico ElI Universal en Monterrey lograron reunir
hasta 200 mil personas en cada una de sus visitas. “El rating lo dice, las ultimas
tres historias que han roto récord de teleaudiencia son: Destilando amor, La fea
mas bella y Fuego en la sangre, transmitidas en horarios estelares, con finales
dominicales, y las tres basadas en historias colombianas de éxito internacional:

Café con aroma de mujer, Betty la fea y Pasion de gavilanes.®

Las televisoras mexicanas han apelado al proceso de adaptacion o refrito

para lograr un éxito; triunfo asegurado y comprobado en repetidas ocasiones.

Pero el “refrito” no es sdlo una calamidad actual, la telenovela naci6 como una adaptacion
de la radionovela, género dominado por la creatividad cubana. Eso marcé la linea a seguir

hasta hoy: las historias ya estaban, sélo hacia falta adaptadores, no escritores.

Y aunque en México hubo una gran generacién de plumas que aportaron sus ideas a
telenovelas originales: Fernanda Villeli, Marissa Garrido, Carlos Olmos, Eric Vonn, Yolanda
Vargas Dulché, Cuauhtémoc Blanco, entre otros, la enorme capacidad de produccion y la
conversion de México en la capital de la telenovela hicieron que persistieran los melodramas
adaptados, que antes tuvieron éxito en otras latitudes, practica que se ha acentuado en los

dltimos afios. *°

De acuerdo con el tiempo de vida de las telenovelas mexicanas, se rescata
cémo la mayoria de las telenovelas con amplio tiempo de vida se convierten en el

producto més sustentable. La fea mas Bella presenta cuatro cambios de horario;

55 Madrigal, Alex. Periédico El Universal, Lunes 09 de marzo de 2009, www.eluniversal.com.mx
% Madrigal, Alex., Op. Cit., Lunes 09 de marzo de 2009, www.eluniversal.com.mx
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iniciando en un horario dedicado al publico infantil, rama principal de la productora,
para mas tarde y debido a su aceptacion, estar a las 6:00 p.m.; posteriormente
realiza otro cambio a las 8:00 p.m., culminando a las 8:30 y con gran aceptacion a

pesar del alargamiento en la trama y cambios en la historia.

La novedad durante 2006 ha sido el movimiento de horario de algunas telenovelas dentro de
la misma franja, segln fuera repuntando en su rating. Este fue el caso de La fea mas bella
que, al arrancar su transmision, estaba situada entre las 16:00 y las 17:00 horas para
después colocarse en un horario méas tardio, aparentemente mejor (17:00 a 18:00), hasta
llegar a instalarse en el prime time, de 20:30 a 21:30 horas. Asimismo, se dieron dos
fendmenos con respecto al tiempo de transmision. Uno que aqui denominamos «la abolicion
de la puntualidad» en los inicios y finales de los capitulos de las telenovelas, y otro
consistente en «puentear» la identificacion del canal al término de las mismas emisiones
para seguir inmediatamente con el programa siguiente. Esto fue especialmente manifiesto al
término de la ultima telenovela, con horario de 21:30 a 22:30 horas, antes de pasar al

telediario de la noche.”’

Si bien la historia ha interesado al publico mexicano, otro de los aspectos
que ha atraido la atencion, es el aspecto musical dentro de la trama, ya que la
actriz principal es la encargada del tema principal de la telenovela, asimismo, con
la participacion de otros grupos musicales se ha llegado a formar un sound track a
fin de incrementar la promocion de la telenovela “También se esta promoviendo la

banda sonora, que ya esta disponible en tonos para celulares”.*®

Bajo la optica del proceso de adaptacion, Televisa con su version mexicana
ha alcanzado uno de los mayores logros como televisora. En de marzo de 2009 se
le otorga un reconocimiento a la televisora Nesound por la adaptacion de La fea
mas bella en China bajo el nombre de La fea sin rival. El proceso se realiza luego

de la consolidacion de Televisa, Hunan TV y Nesound.

La Fea sin rival, considerado como el proyecto mas innovador del afio en la televisién
china, tuvo una audiencia acumulada de unos 280 millones y una media de 11 millones
por transmisién. Actualmente, fendmeno social sin precedentes con multitud de fans y

seguidores por todo el pais.

*" Vilches, Lorenzo. Culturas y mercados de la ficcién televisiva en Iberoamérica: anuario OBITEL 2007. Pag. 238-
2309.
%8 http://www.anamaria-orozco.com/sipbettyl.htm, domingo 18 de enero de 2009.
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Con una inversion de mas de 20 millones de ddlares, sus productores afirman que la
clave de su éxito no esta solo en la adaptacion del modelo Televisa a la cultura china,
sino también en la propia duracion de la serie. En China las teleseries emiten entre 30 y
60 capitulos pero la apuesta de Televisa, Hunan TV y Nesound va mas alla: 5
temporadas de menos de 80 capitulos de media hora, nada mas y nada menos que 400

capitulos adaptados a la realidad social y al gusto local chino.

Gracias a la aceptacion de los formatos de Televisa en China, ésta seguird sus

conocimientos y sus contenidos en cooperacion con televisoras del pais asiatico.>®

Con un inversion de mas de 20 millones de ddlares, la telenovela es una produccion de
Televisa en colaboraciéon con la televisora Hunan Satélite de China, la productora

independiente Nesound y la televisora RCN de Colombia.

El proyecto “"marca el inicio de una nueva era para Televisa y su presencia en el

mercado asiatico, asi como un paso histérico para la relacion entre los dos paises al

contribuir a su acercamiento cultural™®°

Personaje La fea mas Bella
(Tomada de www.esmas.com)

% http:/vww.televisa.com/ miércoles 11 de marzo 2009.
89 http:/Avww.eluniversal.com.mx/notas/495410.html domingo 06 de abril de 2008
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3.3.3 Version Anglosajona, Ugly Betty

La historia de la mujer fea ha conmovido, no sélo al publico de habla hispana,
también en Estados Unidos, es una de las historias mas destacadas en la cadena
ABC. En 2006 debuta con 18 millones de televidentes® y se le otorga el Globo de
Oro a la serie encabezada por Salma Hayek, una de las latinas mas influyentes y
reconocidas en dicho pais.

Al ser Estados Unidos uno de los paises con la mayor cantidad de
inmigrantes hispanos entre su poblacidon, comienza en los afios 50 a conformar un
rubro televisivo que vaya dirigido a personas de habla hispana de origen caribefio y
mexicano principalmente. En dicho pais uno de los géneros televisivos de mayor
audiencia y rentabilidad es, la telenovela; las empresas mas sobresalientes en este

campo son: Univision, Telemundo y Azteca América.

Estados Unidos tiene, en total, doce redes de television comercial en abierto, de las que
cuatro emiten en espafiol. Pero hablar de television para hispanos en Estados Unidos es
hablar del gigante Univisidn, ya que ocupa el quinto puesto de ranking del conjunto de las
doce redes comerciales en abierto y es la mayor red de television en abierto en espafiol del
pais. Univisién alcanza el 97% del mercado hispano con 17 emisoras de largo alcance y 7 de
corto, ademas de 56 emisoras afiliadas de televisién en abierto y 1.719 de cable...Su
principal competidora es Telemundo. Esta, aunque apenas supone una tercera parte de lo
que es Univision, llega hasta el 91% del mercado hispano. El benjamin del grupo es Azteca
América, que transmite principalmente en el sudoeste de la nacion -donde reside

aproximadamente el 80% del mercado hispano- y esta en proceso de expansi()n.62

La produccion nacional de telenovelas es minima, en la mayoria de los
casos se realizan coproducciones con México o Colombia; si bien Telemundo es la
Unica productora que realiza proyectos aunque en su elenco sélo incluye a actores
latinoamericanos a fin de atraer la atencion del publico hispano. Por su cercania
con México, su mayor proveedor es Televisa para Telemundo y Azteca Novelas

para Azteca América.

81 http:/Avww.eluniversal.com.mx/espectaculos/73141.html, 13 de febrero de 2009
%2 vilches, Lorenzo. Culturas y mercados de la ficcién televisiva en Iberoamérica: anuario OBITEL 2007. P4g. 196.
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En el 2006 uno de los programas mas vistos fue Ugly Betty, la version
anglosajona de Yo soy Betty, la fea comandado por Salma Hayek. Su equipo de

produccion se encuentra de la siguiente manera®:
FICHA TECNICA

Produccion ejecutiva Salma Hayek

Silvio Horta

Ben Silverman

José Tamez
Idea original Fernando Gaitan
Elenco
Hilda Suarez Ana Ortiz

Christina McKinney Ashley Jensen

Ignacio Suarez
Marc St. James
Justin Suérez
Walter

Henry Grubstick
Bradford Meade
Claire Meade
Gina Gambarro
Sofia Reyes
Santos

Nico Slater

Constance Grady

83 http:/ivww.formulatv.com/series/147/ugly-betty/ficha/index.html, domingo 18 de enero de 2009.

Tony Plana
Michael Urie
Mark Indelicato

Kevin Sussman

Christopher Gorham

Alan Dale
Judith Light
Ava Gaudet
Salma Hayek

Kevin Alejandro
Jowharah Jones

Octavia Spencer
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Personajes de Ugly Betty
(Tomada de www.moviewallpaper.net)

Conforme a la historia original, esta version presenta mayores cambios. Por
ejemplo, se reduce la edad del personaje principal: cambia de veintiséis a veintidos
afos; el personaje masculino vive una serie de intrigas familiares; no se trata de
una empresa de moda, sino de una revista de moda, Mode. En esta version Beatriz
si tiene novio pero es abandona porque su novio se enamora de un compariero de

su trabajo.

En esta propuesta anglosajona se observa mayor delimitacion en la cuestion
dramética, es decir, existen personajes completamente malos o buenos, mas las
situaciones presentadas se adecuan a la formula estadounidense, por ejemplo:
Betty tiene una hermana completamente hermosa convirtiéndose en la chica
popular y la antitesis de la fealdad de ella, por lo cual su relacion es conflictiva,

situacion antes vistas en la mayoria de las propuestas de dicho pais.

Debido a la cantidad de latinos residentes en Estados Unidos, la serie ha
consolidado otra telenovela mexicana, Vidas de fuego, serie vista por la familia de

Betty durante la historia y de impacto para el publico de habla hispana.

Vidas de fuego o Lives of fire es la telenovela favorita del padre de Betty, Ignacio Suarez,
quien no se pierde un solo capitulo de este drama mexicano que protagonizan Marlene

Favela, Sebastian Rulli, Ninel Conde, Helena Rojo, Lupita Ferrer y Salma Hayek.
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Esta parodia del melodrama latino ahora podra verse de manera independiente en la
pagina de la cadena ABC, y también estara disponible en los teléfonos celulares, en ambos

casos doblados al inglés.

La version estadounidense de la telenovela Yo soy Betty la fea ha logrado conquistar a
més de 16 millones de televidentes cada semana, mismos que se han quedado intrigados

con el drama que se vive en el televisor de la familia Suéarez. 64

Al igual que la version original, Ugly Betty también cuenta con una segunda

parte que debido a las modificaciones obtiene menor rating.

Personaje Ugly Betty
(Tomada de www.anamaria-orozco.com)

3.4 Betty lafeay el complejo de cenicienta

En medio de la nocion telenovela, el complejo de cenicienta se entiende como el
lazo entre una produccién y el deseo de las espectadoras por ser protegidas y
liberadas. Conforme a la historia de Yo soy Betty, la fea, la mujer hermosa es
sustituida por la fealdad pero de igual forma, es una mujer en busca del amor
verdadero. La propuesta psicologica EI complejo de Cenicienta de Collet Dowling

ha servido para entender el deseo de la mujer de ser salvada y protegida.

La historia infantil contada por generaciones plantea el eje central de las

telenovelas de mayor audiencia, presenta a la mujer hermosa, maltratada por su

& http://vww.eluniversal.com.mx/espectaculos/73141.html, 13 de febrero de 2009.
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entorno y en busca del principe azul; hombre asediado por la maldad y salvador de

la mujer desamparada.

El complejo de Cenicienta es una sintesis de un estudio de caso de distintas
mujeres que a pesar de su condicion de mujeres independientes y con estudios
universitarios o posteriores, siguen prefiriendo vivir bajo el yugo masculino por el
miedo a ser vistas como un ente creador y capaz de mostrar sus ideas de manera

independiente. “Complejo de Cenicienta” “(se entiende como) un entramado de
actitudes y temores largamente reprimidos que tiene sumidas a las mujeres en una
especie de letargo y que les impide el pleno uso de sus facultades y de su
creatividad. Como Cenicientas, las mujeres esperan hoy algo que, desde el

exterior, venga a transformar su vida"®

Considerando que las telenovelas han servido como una muestra de la
vision actual de la sociedad, el estudio psicoldgico se puede extrapolar de manera

clara con la historia de Fernando Gaitan.

En primera instancia Betty es una mujer nacida en un entorno familiar
conservador; como molde femenino ha visto a su madre cumpliendo las 6rdenes de
su padre, sin mayor desacato. De acuerdo con su medio, la funcién de la mujer es
cumplir las labores del hogar mientras su padre es el Gnico contribuidor econémico.
“El problema tiene su origen en la infancia, en la nifiez, cuando nos sentiamos
seguras, cuando nos halldbamos para todo en manos del cuidado ajeno, cuando
podiamos contar con mama y papa siempre que los necesitaramos...en realidad no
estdabamos adiestradas para la libertad, sino educadas para todo lo contrario: la

dependencia

La mujer ha sido educada para vivir tras el amparo de alguien mas fuerte.
Betty tiene la imagen de la persona fuerte y protectora, su padre; sin embargo y a
pesar de su educacion, mas tarde cambia la figura masculina por Armando, su

principe azul.

% Dowling, Colette. El complejo de cenicienta. Pag. 35.
% Ibid., Pag. 17.
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(Refiriéndose a las mujeres) Podemos ir a la escuela, trabajar, viajar, incluso podemos
ganar nuestro buen dinero, pero detras de todo eso nuestros sentimientos al respecto
muestran siempre finita. Segun este cuento infantil, basta con que la mujer sepa
esperar lo suficiente. Alguien vendra algin dia a llenar sus ansias de vivir de veras. (El

unico salvador que conoce el muchacho es él mismo).

No es naturaleza lo que confiere a los hombres esta autosuficiencia; es el
adiestramiento, la practica. Los hombres reciben lecciones de independencia desde el

mismo dia de su nacimiento.®’

Yo soy Betty, la fea, rescata uno de los planteamientos del complejo, ya que
muestra a una mujer profesionista que debido a su condicién femenina no conoce
ampliamente el mundo laboral. Por su parte, el personaje masculino conoce
perfectamente el entorno y eso lo convierte en alguien salvador; en su condicion de
hombre tiene una serie de experiencias tanto laborales como personales, apoyado

por sus padres.

La imagen secundaria de la mujer se hace presente en la trama, ya que la
novia de Armando, personaje principal, es s6lo un comodin para obtener la
presidencia de la empresa; Betty a su vez, es la encargada de las labores
trascendentales de la empresa, sin crédito alguno. “Me habia bastado un momento
de bienestar para deslizarme de nuevo hacia el papel tradicional de simple auxiliar
femenina. Una subordinada. Una amanuense. La mecandgrafa de los suefios de

otra persona”®®

Conforme al estudio, el trabajo de la mujer se separa en dos campos: la
mujer bonita, esforzandose todo el tiempo por conservar su belleza para
convertirse en acompafiantes de un hombre; por otro lado, las mujeres inteligentes
demuestran su facultad para hacer trabajos sobresalientes, como en el caso de la
protagonista; estos dos escenarios son denominados por los psiquiatras como
“ganancias secundarias”.

El deseo de ser salvada. Puede que no lo reconozcamos tan claramente como esa

mujer, pero existe dentro de todas nosotras, a punto de surgir cuando menos lo

esperemos, para filtrase a través de nuestros suefios y empapar nuestras ambiciones.

57 Dowling, Colette. Op. Cit., Pag. 18
% Dowling, Colette. El complejo de cenicienta, Pag. 22
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Es posible que este deseo femenino de ser salvada se remonte a los tiempos de la vida
en las cavernas, cuando la mayor fuerza fisica del hombre era necesaria para proteger

a las madres y a los hijos del mundo salvaje. Nosotras no necesitamos ser salvadas.®®

El complejo de Cenicienta continGa tratando cuestiones de actualidad.
Desde la primera version de Yo soy Betty, la fea en 1999 hasta la version china
(2009), las mujeres se siguen sintiendo identificadas con la mujer en busca de su
principe azul que encuentra a su hada madrina, encargada de ayudarla a enamorar

al hombre ideal.

La telenovela se encuentra permeada del escenario infantil y dependiente,
ya que Betty estudia economia para seguir la imagen paterna y continuar con su
legado; asimismo, mas que por ella y su deseo de triunfo, estudia todos sus
diplomados y posgrados por peticion de su padre, para convertirse en su mas

grande orgullo.

Mas tarde, cuando ingresa a su trabajo, hace todo lo posible para que su jefe
tome en cuenta su labor, sin importar si su trabajo tiene los créditos
correspondientes hacia ella. De acuerdo con la trama, Beatriz generalmente se
encuentra oculta tras la imagen masculina, primero su padre; posteriormente su

amigo Nicolas y Armando, lo cual la convierte en un ser vulnerable.

A pesar de contar con las habilidades y aptitudes, las mujeres estan
aceptando trabajos menores o mal pagados, su labor debe estar supervisado por
algun hombre, por considerarlo superior.

Pero, como los socidlogos empiezan por fin a reconocer, “por cada mujer que ha
triunfado profesionalmente hay otra mujer cuya participacién en la fuerza laboral
consiste en hacer funcionar una prensa ocho horas diarias, y cuyo trabajo consiste en

hacer camas y limpiar habitaciones, y otra que pasa el dia mecanografiando cartas y

archivando ingentes cantidades de correspondencia en las impersonales oficinas...”

Unanimemente con estudios realizados en los ultimos afios como el de
Maria Antonieta Barragan Lomeli, la independencia de las mujeres es parcial: a

pesar de contar con solidez economica y laboral, las mujeres no descartan

% |bidem
 Dowling, Colette. Op. Cit., P4ag. 46.
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encontrar un compafero para complementar su vida, por considerarla incompleta

sin él.

La television durante mucho tiempo ha servido para marcar las funciones de
cada uno de los integrantes de la sociedad, para crear estereotipos, como lo
menciona Chris Barker; la mujer es uno de los personajes mas estrictos en la

delimitacion y estructura dentro de alguna historia.™

e La“imp” rebelde, asexuada, marimacho;

e Labuena esposa: doméstica, atractiva, centrada en el hogar;

e Laarpia: agresiva, soltera,

e La zorra: sinuosa, mentirosa, manipuladora;

e Lavictima: pasiva, objeto de violencias y blanco de accidentes;

e La sefiuelo: aparentemente desvalida, pero en realidad fuerte;

e Lasirena: con sus mafas sexuales, lleva a los hombres a la perdicién;

e La cortesana: frecuenta los salones, los cabarets, los prostibulos;

e La bruja: tiene un poder extraordinario, pero esta subordinada al hombre;

e La matriarca: autoridad en el ambito familiar, mayor, asexuada.

De acuerdo con los estandares televisivos, la mujer se identifica y cifie a los
estereotipos de televisién, sin dejar de lado, el anhelo y suefio de combinar roles
fuera de la pantalla. Para entender la posicion de la mujer dentro de la telenovela
se valida su funcién dentro de la historia y relacion con la figura masculina como

se ejemplifica en el siguiente cuadro.”

Personajes masculinos Personajes femeninos

Centrados en si mismos Sacrificados

Decididos Dependientes

Seguros de si mismos Emotivos/sentimentales

Encuentran su lugar en el mundo maquinadores Deseosos de agradar definen el mundo a través de

las relaciones

Seforiales Familiares

"L Barker, Chris. Television, globalizacioén e identidades culturales. Pag. 167.
2 |bid., Pag.168.
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Dominantes Maternales

El éxito de las telenovelas se adjudica a la funcién de la mujer dentro de la
sociedad, es decir, la temética de las comedias o telenovelas se entienden en
relacion con las preocupaciones y deseos de las mujeres fuera de pantalla y
principales receptoras.

Se ha dicho a menudo (Hobson, 1982; Ang. 1985; Geraghty, 1991) que los temas

principales de la telenovela —relaciones interpersonales, bodas, divorcios, los hijos,

etcétera- encajarian perfectamente con las preocupaciones tradicionalmente domésticas

de la mujer, de manera que la telenovela seria una espacio en el que estan validadas las

preocupaciones de la mujer y sus distintos puntos de vista y en el que las mujeres se

encontrarian a gusto.”

3.5 La mujer como eje central de la venta de productos televisivos

Independientemente de la utilizacion de la mujer como gancho inamovible dentro
de la industria televisiva, la imagen femenina se ha convertido en uno de los
elementos trascendentes dentro de la mercadotecnia mundial, es un simbolo con
distintas connotaciones que logra atraer a los dos mercados: hombres y mujeres

dependiendo de su manejo.

La utilizacion de la mujer como mercancia se localiza a finales de las
guerras industriales y principios de la época victoriana; luego de la posibilidad del
voto, las mujeres realizan modificaciones en el entorno familiar y se entiende a la

mujer como un ente productor con autoridad sobre su vida.

Al tratarse de una etapa de transicion, se visualiza a la mujer como un
personaje potencial para la compra y el consumo, se comienza a crear una
publicidad femenina, utilizando a ésta como centro de atencion de la publicidad
para hombres.

“La obra maestra: Ud.”, es el titulo de un best-seller dedicado a la mujer, y muy leido en

la época. Su autor fue un pionero de las sugerencias sexuales en la publicidad. Para Carl

B. Naether, que utilizaba la belleza femenina y recurria a situaciones de narcisismo en los

3 |bidem
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avisos publicitarios, estos métodos eran (tiles y legitimos porque hacian que la mujer se
volviera consciente de si misma, “despertando sentimientos de vanidad y orgullo” que

para el publicista eran esenciales a la naturaleza sexual competitiva de la mujer.”

La mujer ha sido el iman perfecto tanto para la produccion como para el
consumo. A medida que se internacionalizan los productos, la imagen de la mujer

se convierte en un elemento simbdlico.

La expansion de las agencias de publicidad mas importantes, al igual que la
transnacionalizacion de algunos medios de comunicacion (entre los cuales
particularizamos la de ciertas revistas femeninas), constituyen pasos fundamentales para la
creacion de un aparato cultural capaz de movilizar a los sectores femeninos de América

Latina en el sentido de sus intereses.”

Para la publicidad, el mayor logro es la multinacionalizacion, en la cual
existen distintos paises involucrados en la produccion de un mismo articulo, por
ejemplo; Yo soy Betty, la fea, es una produccion originalmente colombiano, debido
a la venta de formatos ha sido transmitida en China, es decir, hay distintos
colaboradores en un mismo producto. De acuerdo con los avances tecnoldgicos de

la televisidn, la imagen de la mujer se diversifica e internacionaliza.

Con la intensificacién de esta “fiebre por lo multinacional” y del atractivo general de sus
mercados, los mercados o servicios originarios de un pais son cada vez mas
condicionados por los consumidores de otras regiones del mundo. Por ejemplo, una
camara Kodak adquirida por una turista en Francia podria incluir un mecanismo
elaborado en China y un rollo de pelicula fabricado en Estados Unidos. Sin embargo, la
camara se ensamblé y empac6 en Francia. Con sus fabricas en paises como Francia,
Brasil, México, Canad4, India, China, Japén e Inglaterra, Kodak paga $200 millones
anuales en derechos arancelarios por los rollos de pelicula y las camaras que cruzan las

fronteras nacionales’®

Otro aspecto relevante para la mercadotecnia es la utilizacion de escenarios
externos a la localidad en que se presenta un producto porque la mayoria de los
nativos suefia o afiora entornos ajenos a su realidad.

Una parte del estudio del comportamiento del consumidor se refiere a la forma en que los
consumidores de una cultura logran tener exposicién a los bienes que usan otras

™ Santa Cruz, Adriana. Compropolitan. Pag. 33
75 |bid., Pag. 84-85
®Schiffman, Leon. El comportamiento del consumidor. Pag. 472

86



personas pertenecientes a culturas distintas, lo cual repercute en el bienestar de los
consumidores del mundo entero y de los mercadélogos que intentan lograr la aceptacion
de sus productos en naciones que a menudo son muy diferentes de sus paises de

origen.”’

Las empresas encargadas de la venta de productos y realizaciones
televisivas se abocan a un publico internacional, es decir, en la medida en que los
medios de comunicacion permiten llevar la publicidad o producciones hasta lugares
reconditos, la imagen de la mujer se modifica para crear una identificacion y

anoranza de distintos modos de vida.

Antes del lanzamiento de algun producto o telenovela, los mercadologos
trabajan constantemente en el reconocimiento de sus publicos meta, es decir, se
realiza una comparacion entre las caracteristicas y valores de cada pais para
determinar si se puede utilizar una estrategia multinacional y ésta seria entendida
en cualquier parte del mundo o debe ser de forma individual dependiendo de los

valores locales.

Comparacién entre las culturas china y estadounidense.™

RASGOS DE LA CULTURA CHINA
e Se
definidas por la doctrina de Confucio.

RASGOS DE LA CULTURA ESTADOUNIDENSE

enfoca en establecer relaciones e Se enfoca en el individualismo

Sumisa ante la autoridad.
Veneracion a los antepasados.
Aceptacion pasiva del destino por la
busqueda de la armonia con la naturaleza.
Destaca las experiencias internas en cuanto
a significados y sentimientos.

Vision del mundo rigida que valora la
estabilidad y la armonia.
La cultura se basa en los lazos de
parentesco y en la tradicién con orientacion
histodrica.

Mayor énfasis en la dependencia hacia uno
mismo.

Se ofende por las distinciones basadas en
la clase social.
Dominio activo en la relacion individuo
naturaleza.

Interesado en las experiencias exteriores y
en el mundo material.

Una visién del mundo abierta que destaca el
cambio y el movimiento.

Valora principalmente la creencia en la

racionalidad y se orienta hacia el futuro.

7 |bid, Pag. 474
8 Schiffman, Leon. Op. Cit., Pag. 476

87



e Se interesa en las relaciones e Seinteresa en las dimensiones horizontales

interpersonales verticales. de las relaciones interpersonales.

e Valora las responsabilidades individuales e Valora la personalidad individual.

con la familia, el Clan y el Estado.

El cuadro anterior ayuda a verificar como es que dos culturas totalmente
diferentes pueden encontrar una conjuncién dentro de la venta de productos, esto
mismo ocurre con los programas televisivos. La television al igual que la publicidad
trabaja en la busqueda de valores universales o aspectos simbolicos, como la

mujer, para atraer a todo tipo de publico, potenciales consumidores.
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CAPITULO 4 PROPUESTA FINAL

4.1 Diagnostico del proceso de adaptacion en televisidon en relacion con

Yo soy Betty, la fea

De acuerdo con el proceso de adaptacion de distintos productos audiovisuales se
toma en cuenta la vision de distintos especialistas a fin de enmarcar el significado

de las distintas versiones de Yo soy Betty, la fea, alrededor del mundo.
FERNANDO GAITAN” (Guionista de Yo soy Betty, la fea)

Durante la entrevista realizada por Lorenzo Vilches en 2005, el guionista y
productor, Fernando Gaitan resalta la realidad de Yo soy Betty, la fea como una de

las telenovelas mas sobresalientes y la mas adaptada alrededor del mundo.

Entre las preguntas se encuentra ¢ Cudl es la diferencia entre Yo soy Betty,
la fea y otras telenovelas latinoamericanas? el productor sefala: la telenovela es
una telenovela totalmente clasica, se sigue presentando el patrén de la mujer pobre
casada al final con el hombre rico y el final feliz; sin embargo, la telenovela cuenta
con elementos complementarios convirtiéndola en algo de mayor credibilidad como
es el hecho de ver a la protagonista fea. La propuesta se encuentra en manejar la

telenovela como sit com (comedia de situacion).

De acuerdo con las distintas adaptaciones presentadas a lo largo de todo el
mundo, una de las interrogantes es conocer cuanto tiempo dura realmente esta
telenovela por dia. En relacion a esto, Fernando responde; la duracién es de 23
minutos diarios, no obstante, en Colombia se manejaba en 30 minutos

considerando la presentacion y los cortes publicitarios.

Asimismo, el productor sefiala como una de las diferencias cruciales en esta
propuesta, el manejo como sit com, especificamente en lo concerniente a aspectos
de produccién como son los tiros de camara o emplazamientos; cOmo se maneja

en el género, no se realizan travelling, zoom o demas movimientos; cuenta con

" Entrevista realizada por Lorenzo Vilches para La Revista del guion... cada martes en la red. Martes 20 de
septiembre de 2005, http://guionactualidad.uach.cl/spip.php?article981, 1 de mayo de 2009.
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una estructura diferente para el espectador; tiene caracteristicas de una telenovela
pero graficamente se entiende como sit com, de igual forma, mezcla aspectos

situacionales y de comedia.

En relacién con el humor, menciona: este aspecto se sobreexplota por las
mismas circunstancias, se apela a la crueldad de una mujer fea, la cual por
accidente cae en un entorno totalmente ajeno a su realidad; de igual forma, se
encuentran elementos incidentales encargados de recordarle durante todo el
programa su fealdad y, ese aspecto cruel en la vida, se convierte en comedia en la

television.

Otro aspecto resaltado por el productor es la similitud de la telenovela con

las series estadounidenses o espafiolas

Yo hice que cada personaje y psicologia, ademas del rol de el bueno, el malo, el papa, la
mama@, el protagonista y el antagonista, todos tenga un oficio. Eso le atribuye unos factores
a la psicologia, a su forma de hablar y a sus objetivos particulares. Y, sobre todo, eso
genera una gran identificacion con el publico. Obviamente, con el publico urbano -el caso
de Betty - como con el puablico rural en el caso de Café con Aroma de Mujer. Eso

enriquece Yy califica el objetivo.

En el caso de Betty, era como meter a todo el pais en una oficina de unos pocos metros
cuadrados. No habia una linea de personajes Unica. Estan los pobres, los ricos, las
separadas, las casadas, el ambicioso, el hombre de éxito o el aspirante a serlo. Es una

novela de oficina.

Con base en el gran éxito obtenido en los dos géneros tanto el masculino

como el femenino, el productor marca:

La novela tradicionalmente se ha disefiado por razones de mercado, como un género
esencialmente femenino. Dirigido en primera instancia a las mujeres. Y eso hacia que los
hombres sintieran verglienza de ver este género. Yo, en cambio, consideré que para que
los hombres tuvieran una parte activa, como espectadores sin verglienza, habia que hablar
de ellos, habia que plantear sus conflictos, sus dramas, buscarles sus personajes
indentificatorios, con situaciones en donde ellos se vieran reflejados. Tocar temas de
interés masculino. Eso puede sonar a machista. Pero el hecho es que se tratan con
seriedad los temas econdmicos, las exportaciones, el mundo de la confeccion y la moda,
los problemas financieros, la devaluacion, la recesion, el desempleo, los problemas
contables de una empresa, su crecimiento y sus estrategias. Esto, sumado a una

incomprension tradicional hacia el hombre en este género chocaba con la gran
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comprension de la telenovela hacia la mujer, destacando su condicion de victima en manos
de los hombres. En mis novelas, se requiere que también los hombres sean victimas Asi
gue la renovacién del género debe venir por un respiro del lado masculino y rescatarlo de
la postracion del galan estereotipado, ese gran inocente debatiéndose entre un mundo de

perversos que pululan a su alrededor.

Fernando menciona: la historia es atractiva también para los hombres
porque se manejan temas de su interés como son los conflictos econémicos, la
infidelidad; si bien acepta, pudiera ser una perspectiva un tanto machista, sefiala; lo
importante era mostrarle a los hombres todos aquellos aspectos preocupantes para
ellos, impregnandole el humor implicito en toda la trama. Por ejemplo; el
matrimonio es visto desde otra perspectiva, ahora del lado del marido; rompe con el
estereotipo del protagonista masculino e ingenuo, siempre cayendo en el juego de

los malos.
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NORA MAZZIOTTI* (Especialista en telenovelas)

Nora Mazziotti es una especialista en los temas referentes a las telenovelas, en
una entrevista realizada por Lorenzo Vilches menciona los aspectos referentes al

proceso de adaptacion.

Una de las interrogantes marcadas durante la entrevista es si considera que
lo sucedido, de acuerdo a la copia de programas, en Espafia es similar en América
Latina. Nora indica: lo realmente importante indistintamente del lugar en el cual se
suscite es el proceso de adaptacion exhibido en todos los paises y que hacen de
lo visto en Argentina un producto potencial para ser visto de nueva cuenta en

México o Colombia, es una circulacion multilateral.

Un ejemplo de lo anterior es la sit com La Nifiera de la cual se han hecho
distintas adaptaciones, inclusive en las televisoras se exhibian al tiempo de la
original (estadounidense) como es el caso de México, uno de los paises mas
encauzados a las adaptaciones de trabajos presentados en Colombia y Argentina.

Creo que el proceso fundamental que tiene lugar en esta etapa es el de la adaptacion. Hay
una enorme circulacién de material, y la gran novedad de la industria es la venta de
formatos. En Espafia pasaron de las series a las telenovelas, o a la serie argentina
Hermanos y detectives, y en Argentina en enero comienza Aqui no hay quien viva... O sea
gue la circulacion es multilateral. La sitcom La nifiera (The nanny) se hizo en varios paises,
y a veces se emitia simultdneamente con la original norteamericana... En México los

ultimos éxitos son adaptaciones de titulos colombianos y argentinos...

Otro de los puntos sefialados por la investigadora es la trascendencia de
algunas adaptaciones como son Yo soy Betty, la fea y Pedro el Escamoso,
telenovelas adaptadas en México con titulos como La fea més bella y Juan el
querendon, respectivamente; sin embargo, la mas resaltante es Betty la fea, ya que
menciona: “El fendmeno de Betty es el mas relevante. Ahi hubo una historia de
rasgos universales, una simpatica comedia de personajes, una matriz de mucha

lucha que combinaba envidia y ternura. Es el patito feo”.

" Entrevista realizada por Lorenzo Vilches para La Revista del guion... cada martes en la red. Lunes 10 de diciembre
de 2007, http://guionactualidad.uach.cl/spip.php?article981, 1 de mayo de 2009.
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Con respecto a la cuestion de si la adaptacion es resultado de una falta de
ideas originales o por el gusto del publico de ver telenovelas latinoamericanas
probadas en otros paises, Mazziotti indica: es un proceso que implica a los dos
factores, por una lado, la industria se maneja mediante moda o tendencias; por otro
lado, actualmente no se desea invertir en cosas nuevas propiamente. Para efectos
financieros las telenovelas son una gran opcion, las televisoras no se preocupan
por la parrilla de programacion porque las telenovelas se instalan por lo menos
durante seis meses, lo cual reduce costos y garantiza emocion a los televidentes

con cada episodio.

Creo que la industria se mueve mucho con modas. Se instald la adaptacion o la venta de
formato, y casi no se sale de ahi. Las cosas se dan juntas. jjTal vez en Espafia hayan
“descubierto” el gusto por las telenovelas, género que habia tenido su éxito en los 80 y pico
(Cristal, La dama de rosa...) y después enterraron como el peor de los pecados, tal vez
porque era demasiado anacrénico para los aires modernos y superados que soplaban!!
Pero también es una cuestiéon de mercado: la novela permite que durante seis, ocho
meses, el programador se olvide de cubrir esa franja horaria, y eso abarata los costos. Y si
una novela tuvo éxito en un pais, es garantia de que se venda en otros... Los publicos no
son tan distintos. Y la novela diaria es una compafiia, garantiza una dosis de emocion, de

sentimiento, de relato que interesa.

Tocante al tema de si existe un formato especifico para las telenovelas a fin
de convertirlas en productos factibles de ser adaptadas o mas internacionales, la
entrevistada sefala no conocer una féormula magica para un éxito contundente,
esto se logra ver en algunas telenovelas, éxitos en su natal y un rotundo fracaso en
el pais al cual se adapta. Menciona como uno de los factores indiscutibles para el
éxito de una telenovela a la historia porque de acuerdo con ésta es como se mueve

toda la tramay el interés del publico.

Otro de los puntos tratados es el modo de escribir, conocer si han existido
cambios en cuanto a la forma de escribir telenovelas. De acuerdo con esta tematica
se rescata un sustancioso cambio debido a que anteriormente los escritores eran
méas duefios de sus obras, ellos eran los encargados de realizar ajustes; sin

embargo, ahora las televisoras son las dedicadas a corregir alguna historia de

93



acuerdo a su criterio, asimismo se ha fortalecido el trabajo en equipo de acuerdo a

tiempos, se trabaja conforme a las transmisiones lo cual acelera este proceso.

Referente al hecho de la proyeccion de la realidad en las telenovelas,
Mazziotti sefiala que las telenovelas nunca han sido la via para la transmision de la
realidad; el publico estd interesado en distraerse, por ello no le interesa ver
programas en los cuales se les continde presentando la realidad cotidiana, si bien
se llegan a incluir algunos aspectos relacionados con la politica nacional pero en
este caso van implicitos en la ficcion a fin de enriquecer la trama. Como a toda
regla le corresponde una excepcion; por ejemplo, Montecristo, en Argentina ayuda
a conocer el paradero de algunas personas buscadas por la Asociacién de las
Abuelas de Plaza de Mayo, debido a la telenovela. En realidad, las telenovelas no
son confeccionadas para cumplir la finalidad de denuncia social; en ocasiones y

sé6lo en algunos casos, llega a funcionar.

A mi no me parece demasiado pertinente hablar de la cuestion del “reflejo”... la television
es ficcién. Y por otro lado, el género novela no tiene por qué hacerse cargo de la realidad,
y tampoco se puede decir que en otras épocas lo hiciera. La novela cuenta una historia de
amor, y puede, 0 no, tener pinceladas de realidad, pero su mévil, su objetivo pasa por otro
lado, por desarrollar una complicadisima historia de amor, que llegue a buen puerto. La
telenovela toca el mundo afectivo, los sentimientos, las pasiones. Ademas, nunca una
historia en TV va a reflejar la realidad, sino que se va a tratar de una construccion, de una
seleccion de un segmento de realidad, adaptada por determinadas personas para
determinado género. Creo que Cuéntame cémo pasé es un modelo de como hacerlo, en el
caso de relacion con la realidad (y en otros también). También pienso que no sirve
demasiado para reflexionar el género hablar de si refleja o no la realidad...

A juicio de la especialista, un factor nuevo en la forma de hacer telenovelas
es la utilizacion de actores consolidados y uso del marketing para medir a las
audiencias. Por un lado, se discute el hecho de como las historias obtienen mayor
fuerza cuando se manejan con actores reconocidos por la gente; los personajes
cuentan con una delimitacion psicolégica interesante, como es el caso de las

telenovelas de Fernando Gaitan.

Por otro lado, el uso del marketing es uno de los recursos mas utilizados por

los encargados de hacer television en cualquier parte del mundo, ya que permite
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dilucidar las expectativas del publico para con base en esto ir haciendo
modificaciones en alguna telenovela a fin de ir incrementando la fascinacion o

simplemente capturar el interés de los televidentes.

Una vision de conjunto es el planteamiento del comportamiento del
consumidor, el cual sefiala como forma de consumo el aspecto familiar y
tradicional, es decir, desde nifios se les ensefia a adquirir un producto con la
finalidad de estrechar el lazo entre el producto y el consumidor; asegura su
permanencia en el mercado, ya que la fidelidad de los futuros miembros familiares
esta asegurada. Lo mismo ocurre con la television o especificamente con las
telenovelas, al menos en la familia latinoamericana desde infantes se siembra el
apego hacia los melodramas; las madres o abuelas son asiduas a este tipo de
programacion, destinan una parte de su tiempo a la television, por ello se

convierten en conductas aprendidas y reproducidas a largo plazo.
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JORGE SALGADO" (Guionista)

El proceso de adaptacion en la actualidad es uno de los elementos mas utilizados
por las televisoras tanto nacionales como internacionales porque se encarga de
abaratar las producciones. Ameérica Latina y especificamente México cuentan con
una de las mejores industrias para este tipo de proceso. Televisa, una de las
televisoras con mayor producciéon en este pais, se encarga de la compra de
productos y de estipular nuevos derechos de reproduccion o venta de de los

mismos para con ello elevar sus ganancias.

Anteriormente no se hacian adaptaciones sino plagios de la programacion de otros paises,
es decir, los encargados de las televisoras viajaban a los paises con alta produccion
audiovisual para sacar ideas o verificar los programas con mayor audiencia; el programa
seleccionado se adecuaba a las cualidades del pais receptor; la diferencia radica en la
omision de los derechos reservados o de autor. La realidad actual es la venta de formatos,
lo cual permite adecuar solo algunos aspectos del programa. Ahora se cubren los derechos
de propiedad, inclusive se cuenta con la asesoria del pais vendedor para lograr una la

identificacion de los televidentes y un mayor apego por las férmulas ya comprobadas.

En México se lleva a cabo un alto consumo de las series norteamericanas; el
procedimiento es de la siguiente manera: pasado el auge del programa en su pais
de origen (Estados Unidos) se venden los derechos para la retransmision; al ser un

producto pasado se obtienen a mejores precios y se incrementan las ganancias.

Desde el punto de vista del guionista, los productores, al menos en las
televisoras mexicanas, no tienen mayor injerencia, ya que solo se encargan de
validar todos los aspectos de produccion, es decir, no se encuentran relacionados
con la parte creativa o con los tramites de compra-venta de formatos, soélo se
encargan de labores como llevar el breaking down u hoja de control de actividades
y locaciones para los actores y equipo de produccion.

La venta de formatos se encuentra ligada con las siguientes funciones o condiciones:

e El productor debe de tener el mayor rating para negociar mayor y mejor publicidad.
e Enla adaptacion se realizan modificaciones minimas dejando intacta la idea original.

o Debe existir solidez en el programa a fin de atraer a los anunciantes.

" Entrevista por Giselle Melchor. 10 de abril 2009.
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e El programa cuenta con un tiempo de vida establecido y planificado.
e El éxito radica en el formato + promocion.
e Nunca se realiza la venta total de algun producto, el vendedor realiza una venta parcial a fin de

continuar recibiendo regalias.

Con base en la realidad de las televisoras mexicanas, Jorge menciona como
un aspecto diferente que la cuestion del apogeo en la venta de formatos no se
debe a la escases de ideas originales o de personas interesadas en escribir
programas e historias nuevas, sino mas bien a la falta de interés por parte de las
televisoras a invertir. De acuerdo con su criterio, las televisoras son medios
permeados equiparables con los partidos politicos, ya que, sefiala, se mantienen
estratos de poder, pocas veces se cede el paso a personas talentosas; se trata de
cuestiones patriarcales o de compadrazgo.

Desde las cupulas de los altos mandos es como se pacta la venta de los programas, se
conoce cudl es el producto a vender, qué se va a negociar, en cuanto esta tasado el
producto, cuantos capitulos, como se manejaran los derechos de transmision y
retransmision, por cuanto tiempo se vende, en caso de hacer ajustes, qué tipo de ajustes
son permitidos, etcétera. Estos datos sélo los empresarios manejan y se benefician de
ellos, netamente es hacer una inversion en la cual se debe de tener claro cuanta es la

inversion y cuanta la ganancia.

El principio teorico de las televisoras consiste en evitar las pérdidas de
acuerdo con la venta de formatos. En algunas ocasiones la produccién no les
genera mayor costo, ya que la inversion es minima comparada con las ganancias y
los anunciantes involucrados; las habilidades de negociacion permiten a las

televisoras ganar ventajas frente a otras.

A pesar de las ventajas relacionadas con la venta de formatos, se sigue
manejando la condicién de prueba-error: al menos un pais debe de arriesgarse a
realizar algo nuevo, de este modo probar el impacto y conocer las bondades del

producto para venderlo a mas paises con un éxito comprobado.

Mientras las televisoras continien con la filosofia de no invertir en nuevos
programas se concibe la continuidad de la venta de formatos o venta de productos

terminados para la retransmision. El proceso de produccion se hace cada vez mas
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barato porque la Unica inversion es la contratacion de actores atractivos para el
pais local. Explicitamente, en este caso de compra-venta de formatos se cuenta
con la certeza de atraccion; en la medida en que el publico se interesa en el
programa, los anunciantes desean promocionar sus productos en cada una de las

transmisiones.

La produccion hoy en dia no se entiende sino en términos financieros, las televisoras
venden y compran con la idea de obtener mayores ganancias o0 plusvalia
(econémicamente hablando); realizar una idea nueva no constituye algo redituable, al

menos no comprobado.

México cuenta con una infraestructura imponente en relacion con los demas paises de
América Latina. Uno de los factores para frenar su produccion se debe en gran medida a
su cercania con el mayor productor de programas televisivos, Estados Unidos; es decir, al

pais del norte no le conviene de ninguna manera ver crecer a México como distribuidor.

Entre las condiciones para la mejora de la television mexicana se encuentra la
disposicion de las televisoras para patrocinar ideas nuevas; asi como la realizacién de los
guionistas, ya que, menciona, los guionistas deben conocer mas acerca de estructuras

dramaticas para ir formando historias de mejor calidad.

Explicitamente el caso de Betty, la fea, considera, es una propuesta poco
innovadora pero interesante por la muestra de elementos verosimiles dentro de la
historia. La historia maneja valores positivos como lo es la lucha constante, es
decir, se muestra a una mujer con aspiraciones reales: no desea que la vida le
regale algo, se ha preparado para triunfar pero se ha topado con una serie de
adversidades, encontradas en la vida cotidiana; se maneja la idea del bienestar a

raiz del trabajo propio.

La solidez de la historia para con su publico se debe al conocido camino del
héroe, es decir, se presenta un personaje con tranquilidad en su realidad pero
existen elementos de confrontacion capaces de hacerlo salir de esa zona de
confort para enfrentarse con episodios nunca antes vividos. Estos sucesos lo
llevaran por una serie de travesias con la finalidad de salir triunfante y obtener

todo lo deseado.
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Uno de los aciertos de la telenovela esta en el hecho de manejar valores
universales como es el amor, el desamor, la envidia, el odio, la familia, etcétera.
Todos los valores en conjunto generan un aprendizaje en el personaje central a
partir de haber sufrido (premisa esencial y presente en todas las telenovelas). Otra
cuestion importante recae en la revision de algunos valores sociales y universales
como es la simpatia existente por las personas hermosas; la realidad de Betty

cambiaria por completo si se tratara de una mujer bonita.

En la actualidad, Yo soy Betty, la fea da la posibilidad para la adaptacion de
mitos, engloba creencias sociales, por ello se convierte en algo “revolucionario”: es
como tener varias telenovelas en una misma. Otro elemento funcional y nuevo es el
humor. El aspecto humoristico le da ventaja a la historia y la convierte en un reto
mayor, siempre valorada por el espectador, ya que le ayuda a despejarse de sus

problemas.

Como guionista Jorge menciona que cuando cuentas con un producto con
humor inmerso en la historia, se vende soélo, porque son pocas las personas
capaces de hacer un buen trabajo a partir del humor sin caer en cuestiones
basicas o burdas; el humor engancha al espectador. De acuerdo a su nivel de vida,
la television es su escaparate y prefiere algo humoristico para dejar de lado los

dramas similares a su vida

En cuanto a la interrogante de si existe un humor basico o precario, Jorge
menciona: es un humor permitido debido a la injerencia del gobierno en la
television, por ello se presentan programas con simpleza en donde se obtienen

sonrisas sacando al personaje de su entorno y haciéndolo pasar travesias.
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EDUARDO AGUADO" (Productor)

De acuerdo con el productor, en relacién a la interrogante de la tarea del productor,
menciona que la tarea del productor como lider y director de un trabajo audiovisual

no se ha perdido.

Existe una total renuencia por parte de las televisoras y casas productoras a
realizar cosas nuevas y no comprobadas. La labor de los productores ha quedado
rezagada por la falta de financiamiento; su tarea esta presente en hacer cumplir al
pie de la letra la realizacién de las adaptaciones.

De acuerdo con el productor, la exportaciéon de los productos tiene dos
vertientes; por un lado, brinda la posibilidad de conocer lugares y culturas
desconocidas o diferentes; por otro lado, la existencia de productos comprobados

ocasiona el olvido de programas piloto atractivos.

El hecho de realizar programas piloto implica un gasto que pocas veces las televisoras
desean correr aunque en algunos casos este gasto seria menor al que tienen cuando
ponen un programa “comprobado” porque como hemos visto algunos programas son muy
buenos y aceptados en otras partes del mundo pero cuando llegan a México no interesan
y su tiempo de vida es muy corto; eso también implica gastos mayores o iguales a los que
hubiera representado un programa piloto pero desafortunadamente las televisoras no lo

ven asi y prefieren invertir en cosas vistas en otros paises.

Yo soy Betty, la fea, sefiala: ha logrado un impacto mayusculo porque rompe
el esquema de trabajo de las telenovelas, en donde se exacerbaba a la mujer
extremadamente hermosa; en este caso, muestra una protagonista fea con

situaciones verosimiles.

El tema de Betty, la fea ya se habia abordado en otras telenovelas como Mi gorda Bella,
sin embargo en el caso de Tv Azteca no tiene tanto impacto porque no le invierte como
Televisa, asimismo, si algo no funciona lo saca del aire sin dar la oportunidad de que la
gente escoja si le agrada o no, simplemente si no funciona lo retira del aire. Aparte la
actriz que escogieron era mas fea y se notaban mas los ajustes que se le realizaban, es

decir, no se tenia un buen asesor para la imagen del personaje.

" Entrevista por Giselle Melchor. 13 de marzo 2009.
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Segun el criterio del productor, la interrelacion de Betty con las demas mujeres se
debe a que las situaciones por las que pasa el personaje son momentos
identificables por cualquier mujer: el engafio de un hombre, la burla las demas
personas, el exceso de trabajo, la sobreproteccion de los padres, la baja
autoestima y sobre todo, el aspecto central, la vanidad femenina porque menciona:

cualquier mujer se siente fea frente a otra, sin importar si es bonita o no.
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GUSTAVO SILVA®* (Periodista)

El periodista Gustavo Silva sefiala la venta de formatos como algo benéfico, en
especial para Televisa porque, menciona, los formatos los distribuye a 120 paises
en el mundo con su doblaje o vende el esquema de trabajo y lo adapta el pais
receptor con su idioma Yy actores. La televisora se encarga de vender paquetes en
los cuales adiciona a la venta de formatos la mano de obra, en ocasiones envia a

los productores originales a verificar los primeros dias de grabacion.

Uno de los primeros casos de ventas de formatos para México fue La fea
mas bella con su venta a China, en este caso ocurre lo mismo, la televisora manda

a su equipo de produccion para ayudarles a los actores chinos.

Gustavo menciona: en lo referente a la venta de formatos, que la virtud de
México esta en la experiencia para la realizacion de telenovelas asi como en la
compra-venta de historias, ya que comienza con Cuba, ahora es Colombia y otros
paises a los cuales les compran la idea original, compran los derechos, tienen la
posibilidad de realizarla y a su vez vender las producciones ya hechas a otros
paises, es decir, solo invierte en los derechos de autor. Al ser Televisa una de las
televisoras con mayor experiencia en relacion con los paises de habla hispana

cuenta con mayores ventajas en la reduccion de costos.

Con La fea mas bella obtiene un gran acierto, ha sido una de las telenovelas

con mayor rating tanto oficial como no oficial.

Betty fue la que marco un rating impresionante oficial y no oficial es que rebaso los 40
puntos, empezé con 20 puntos, eso ya es impresionante para el inicio de una telenovela,
oficialmente no se habla mas de 38, se adapta comedia de situacion algo en boga en
argentina, meten cosas que te pasan en la vida cotidiana... hoy conociste... eso lo incluyen
en las telenovelas, por ejemplo Alma de Hierro, es la novela que tiene historia y le meten
aspectos de la vida cotidiana , se manejan muchos temas. Betty fue el debut, le meten
comedia, son situaciones en las que las personas se rien porque son momentos cotidianos

gue causan risa porque le pasa a la gente comun.

" Entrevista por Giselle Melchor. 02 de abril 2009.
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Segun el periodista, el triunfo de Televisa, en el rubro de la adaptacion,
consiste en la inversion de dinero, rescata; se mueven de acuerdo a concesos,
hacen focus group para plantear a los posibles protagonistas, asi se llega al
consenso o se hace otra propuesta. El éxito esta en el nivel de la produccion, 100%

calidad.

Con lo referente a los actores, para los proyectos buscan personas
consagradas, alguien que la gente conozcay reconozca en el extranjero, esa es la
figura conveniente; por ejemplo Veronica Castro, Lucia Méndez o Thalia, son un

gancho para el espectador tanto nacional como internacional.

El éxito de la telenovela es por televisa le mete mucho dinero y hacen muy buen casting
del que se queda, se mueven de acuerdo a concesos, hacen focus group para plantear a
los posibles protagonistas, asi se llega al consenso y se hace otra propuesta. El éxito esta
en el nivel de la producciéon 100 porciento calidad. 2 la historia, se tropicaliza, este elenco
tiene que ser top porque se generan los ganchos en el extranjero porque son actores
consagrados, algo que la gente conoce no reconoce en el extranjero, esa es la gente que
buscas, es un éxito comprobado, es un figura, por ejemplo Verdnica Castro o Lucia
Méndez, Thalia, son un gancho.

El proceso de adaptacion es interesante, al menos en México, porque ha
venido a desplazar a una de las instituciones de distribucién de historias como lo es
la SOGEM (Sociedad General de Escritores de México); anteriormente cualquiera
de las televisoras mexicanas se encargaba de mantener un nexo con dicha
institucion para estar a la vanguardia con las historias. Actualmente la compra de
formatos moldea la nueva forma de hacer television; el 70% de los programas

transmitidos son productos probados y comprobados en el extranjero.

Ya no compran formatos de la SOGEM. Yo como televisa sé que quiero transmitir en mis
canales. En teoria Televisa voy a la SOGEM con la tematica y la historia, en teoria es asi
pero la realidad es que desde hace unos afios, no hay esa relacién con la SOGEM, no
existe, puede tener una videoteca de guiones virgenes, no los quieren porque la
tendencia es irse con formatos comprobados con éxito en el extranjero, raro es lo que se
apuesta a lo nuevo. El 70% son formatos de lo que se transmite son productos del
extranjero, ya comprobado. Una cosa nueva es Sortilegio de una escritora mexicana, lo sé

porque es una investigacion que hice.
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México es uno de los paises mas preparados para la compra de formatos, se
ha encargado de estipular contratos en la compra-venta a fin de evitar pérdidas
econdmicas. Televisa cuenta con un Departamento de Direccién de Programas y
Nuevos contenidos, presidida por Eduardo Clemesha, encargado de revisar los

programas nuevos y contactar a los duefos para llevar a cabo la compra o venta.

De acuerdo con el proceso de adaptacion, Gustavo rescata: existe una
convencion anual, en la cual las televisoras ven el trabajo de otros paises y deciden

adquirirlo o no, es asi como los programas dan la vuelta al mundo.

En lo concerniente al éxito de Betty, la fea, el periodista menciona, todo se
encuentra en la historia, con la cual cualquier mujer se puede sentir identificada,
porque independientemente de si es hermosa o0 no, todas las mujeres por mera
vanidad han experimentado la sensacion de sentirse feas; asimismo, adjudica el
triunfo de la telenovela a la promocion que ha tenido en todos los paises de su

realizacion.

Por dltimo, sefala: las historias cuentan con una parte de incertidumbre para
tener éxito o no, todo se debe a un engranaje en el cual se encuentran implicitos el
equipo de trabajo, la historia y un tanto la suerte. Por ejemplo Pasién, novela
dirigida por Carla Estrada, a la cual se le auguraba un éxito estratosférico, ha
contado un rating alto, pero jamas ha alcanzado el augurado; es decir, el éxito de
algo depende del momento en el cual se presenta, de ese modo se explica como
en algunas ocasiones un programa es un éxito en un pais y un rotundo fracaso en

otro.

Betty es una historia importante tanto en paises primermundistas y tercermundistas, es un
engranaje, los productores lo indican, ni ellos mismos lo saben ellos (productores)
comentan porque todo es un equipo, y porque el publico en este momento asi lo decidié
porque este producto lo transmito mafiana igual y no pega igual y ya no funciona y es cierto
por ejemplo pasion de Carla Estrada se le auguraba un éxito impresionante que lo tuvo
pero no como se le auguraba a lo cual la productora sefiala si la hubiera presentado un afio

antes o un afio después igual y si hubiera tenido el éxito deseado.
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Todo lo comentado por los entrevistados permite realizar un diagndstico para
dilucidar la realidad de la venta de formatos especificamente con la telenovela

colombiana.

Se ha sefalado el éxito de la telenovela Yo soy Betty, la fea, en estricto
sentido y con base en los comentarios de especialistas se analizan tres factores
que la convierten en una propuesta infalible, estos son: 1) la historia, 2) La historia

llevada a la television y 3) la historia vendida en todas partes del mundo.

En primera instancia, la historia es basica, se trata de la cenicienta que luego
de un cambio fantastico y con ayuda de una tercera figura logra demostrar talentos
y conseguir lo anhelado durante toda su vida. En esta ocasién a la historia basica
se le afiaden elementos verosimiles, a esa mujer le cuesta mas trabajo conseguir lo
soflado y tiene que pasar por una serie de situaciones por las que cualquier
persona en cualquier parte del mundo puede pasar, inclusive su puede observar
cémo le da miedo llegar a obtener lo anhelado. La columna vertebral de la historia
se moldea y se impregna de acontecimientos cotidianos.

Durante la historia se hace uso de la comedia para delimitar e incluso
exacerbar la crueldad en algunos casos, ya que la protagonista sufre y se divierte
durante sus pasajes. La historia no es blanca ni negra tiene tintes que la hacen
mas humana y creible a los ojos del espectador. Se manejan valores y

sentimientos universales

Como segundo punto se encuentra como esa historia es llevada a la
television, se realiza en Colombia para un publico hispano hablante para una
audiencia que entiende de manera perfecta cOmo se estructura la telenovela
porque durante afios ha sido uno de los géneros mas vistos. La telenovela
colombiana maneja un lenguaje natal, lugares comunes para los nativos, actores
de dicho pais, es decir lo que pudo haber sido una telenovela colombiana
novedosa, en esta ocasion sale del pais para atraer a otro auditorio y es aqui

donde se entremezcla con el tercer aspecto, la internacionalizacion.
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La telenovela originalmente colombiana tiene aspectos que interesan y
atraen por su tratamiento, como lo mencionan los entrevistados, a la mayoria de los
auditorios les gusta ver en las telenovelas actores que ellos reconocen asi como
los lugares y lenguajes que los identifican, por ello se busca la posibilidad de tener
esa misma historia con las modificaciones pertinentes y es asi como en la mayoria
de los paises se hace casting para convertir a una mujer hermosa en alguien
completamente feo; con ello apelar a la vanidad femenina y a la moraleja de que
sin importar el aspecto cualquier mujer puede convertirse en la princesa del cuento

de hadas.

Para la adaptaciébn se lleva a cabo el proceso de la siguiente manera

historia- modificacion (adecuacién), compra/ venta como se sefiala a continuacion.

En Colombia ha sido la novedosa historia de la cenicienta fea que tras un
arduo trabajo logra conquistar al hombre “inalcanzable”. En esta versién y como en
la mayoria de las telenovelas colombianas queda marcado su sello tanto en sus

actores como en su lenguaje y locaciones.

En el caso de México la historia se modifica, se encuentran a los actores
reconocidos por la gente, se le afiade un humor mexicano e incluso se resaltan
situaciones sociopoliticas como estrategia proselitista, ya que en el momento de la

realizacion y transmision de la telenovela el pais vive cambios en su gobernacion.

Para Estados Unidos la historia es atractiva en primera instancia para un
publico hispano hablante. De acuerdo con los indices de inmigrantes latinos con los
que cuenta el pais, la propuesta resulta atrayente para una audiencia
acostumbrada a la historia de la cenicienta, por ello no es de extrafiar que Salma
Hayek, la productora, haya sido la encargada de manejar la historia con situaciones
factibles de ser entendidas por un publico latino. Convergen la historia de la
cenicienta con el modo de hacer television dando como resultado un hibrido entre
serie o sit com manteniendo como base la historia colombiana con nuevos

personajes y nuevos escenarios.
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En términos generales la mujer fea viaja alrededor del mundo en donde
dependiendo del lugar en el que se encuentra tiene que hablar el idioma y
relacionarse con la gente y lugares de cada pais, siempre buscando conquistar al

principe azul y su reconocimiento como una mujer hermosa e inteligente.
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CONCLUSIONES

Desde su nacimiento, la television se ha convertido en un instrumento social. Si
bien anteriormente la tradicion familiar consistia en la reunidbn en un horario
determinado para ver algunos de los programas favoritos, esta tradicion ha
desaparecido debido al ritmo de vida. En la actualidad, la trascendencia de la
television se concentra en el viaje de las historias alrededor del mundo mediante lo

conocido como: adaptacion, refrito o remake.

Uno de los géneros televisivos con mayores transiciones ha sido la
telenovela, a pesar de ser fabricada en el occidente se entiende de perfecta
manera en el oriente, es decir, quedaron atras los afios en los cuales los
melodramas eran vistos soOlo por una localidad, ahora el mundo entero se

conmueve con una trama universal.

Al convertirse la telenovela en un producto internacional logra entrar en el
campo de la mercadotecnia o el mercadeo, se entiende como un producto
redituable, se ensambla a las leyes del consumismo; la compra-venta, target,
inversion y plusvalia, términos netamente financieros; se trata de toda una

industria, se realiza una inversion minima y se obtienen cuantiosas ganancias.

Conforme la tecnologia avanza, la televisibn cambia sustanciosamente en
cuanto al modo de hacer y ver television; independientemente de la solvencia
econdmica, la mayoria de los paises logran entrar en el juego de la adaptacion de
forma directa o indirecta, como consumidores o distribuidores se mantienen en el
circulo logrando ganancias millonarias o simplemente la internacionalizacion, la

diferencia radica en la calidad de las producciones.

El proceso de adaptacién sefialado durante la investigacion, es uno de los
recursos mas utilizados en todas partes del mundo debido a su abaratamiento. Si
bien en la mayoria de los paises se intenta consolidar una industria televisiva, las
televisoras no desean invertir en cosas nuevas y prefieren ir reciclando programas
ya vistos y comprobados a fin de evitar pérdidas en programas piloto y estudios de

mercado.
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Bajo la Optica de la investigacion y de acuerdo a los objetivos planteados se
logra validar como la television ha presentado cambios en cuanto a la estructura de
las historias a fin de atraer a todo tipo de publico, por ello se realiza la descripcién
de cada una de las propuestas televisivas de Yo soy Betty, la fea. Si bien existen
modificaciones minimas, la estructura central continda intacta, atrayendo a un

publico universal.

Continuando con los objetivos esbozados se logra validar algunas de las
hipétesis. De acuerdo al analisis mas que tratarse de una cuestion educacional, el
éxito de la trama esta relacionado con el bagaje cultural, asi con la permision de
cada pais. El aspecto humoristico se modifica dependiendo de la propuesta y el
pais receptor. En el caso de la version mexicana, La fea mas bella se pone como
base irénica a una mujer con defectos fisicos yuxtaponiendo con ello la inocencia
inicial de la historia y representada en las otras versiones; colombiana vy

estadounidense.

No obstante, una hipétesis descartada es aquella que sostiene al target de la
telenovela como algo puramente femenino, independientemente de la version, los
hombres conforman parte del auditorio debido a la identificacion con los personajes
masculinos y su ritmo de vida. Asimismo, las situaciones vividas por los personajes
las convierten en agentes potenciales de ser reproducciones en otras versiones
como es el caso de la mas reciente y ultima version china, La fea sin rival, venta

realizada por Televisa, empresa con mayor produccion en México.

La posibilidad de lucha y los valores planteados convierten al analisis de
cada una de las series en una muestra de valores universales, el amor se
concentra como eje central de toda la trama, asi como la total fascinacion y tributo
a la belleza de las personas se convierte en uno de los prejuicios sociales
predominantes en la mayoria de las sociedades. De este modo se entiende las
travesias de la protagonista y la discriminaciéon presente en cualquiera de las

propuestas.
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Con respecto a la trama central de esta telenovela, se hace evidente el
hecho de tratar de ridiculizar a la mujer, sobreexponiendo la idea; si una persona es
fea por lo menos debe ser inteligente y si no lo es se convierte en una persona
poco valorada, sin la posibilidad de desempefiar un papel fundamental para la
sociedad; por el contrario, si una mujer es bella o tiene atractivo de poco sirve su
inteligencia, so6lo vende su belleza. La imagen de la mujer continla como emblema
del proceso de compra-venta y los valores sociales continlan apuntando a la
trascendencia de la belleza externa, ya que inclusive Betty debe modificar su

aspecto fisico para obtener la felicidad.

El hecho de hacer una adaptacién también puede significar pérdidas de
dinero, como lo mencionan los especialistas; mientras en algun pais una
adaptacion es absolutamente aceptada, en otros no es admitida por la

incompatibilidad de la historia con la cultura a la cual se adecua.

La cualidad de una historia digna de ser admitida en cualquier parte del
mundo radica en la utilizacién de valores universales capaces de ser entendidos en
cualquier parte. El impacto de la television a nivel mundial y en especifico de la
propuesta de Yo soy Betty, la fea contempla lo referido por Saussure, los

significantes y significados se adecuan al bagaje de cada lugar o cada significante.

Entre tanto, al ser las producciones recetas confirmadas, la mayoria de los
paises optan por hacer adaptaciones de telenovelas presentadas y consolidadas;
asimismo, las versiones de Betty, la fea contindan reafirmandose, tal es el caso de

su ultima modificacion en China.

Yo soy Betty, la fea, se ha convertido en uno de los claros ejemplos de como
las historias basicas e impregnadas con un toque de humor logran traspasar las
barreras del idioma y consiguen la identificacion; las mujeres de todo el mundo
comparten el sentimiento de inferioridad y frustracion a sentirse realmente feas. La
historia se ayuda de la vanidad femenina para mostrar la ideologia de cada pais,

después de todo esta historia ha viajado alrededor del mundo, va desde Colombia
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hasta China emocionando y/o conmoviendo a mujeres y hombres a través de su

humor y de la representacion de la vida cotidiana.

De acuerdo con la evolucion y cambios de la television, el presente estudio
sirve como antecedente de futuros estudios del proceso de adaptacion o de la

historia de la television y sus diversos modos de abordarla.
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ANEXO 1 Cuestionario del tema Adaptaciones y Yo soy Betty, La fea

1. ¢Como consideras la situaciéon actual de la venta de formatos?

2. ¢A qué le adjudicas el éxito de la telenovela Yo soy Betty, la fea?

3. ¢Por qué cree que la telenovela ha tenido tanto impacto alrededor del
mundo?

4. ¢Cudl crees que sea el aspecto mas importante en el que tiene que pensar
un productor para este tipo de adaptaciones?
¢, Como se lleva a cabo el proceso de venta y adaptacion de formatos?

6. ¢Crees que haya una crisis de escritores o simplemente se debe a una falta
de interés de realizar cosas nuevas?
¢ Por qué las mujeres se identifican con el producto audiovisual?

8. ¢Por qué es un producto que se ha vendido en distintos idiomas y
nacionalidades?

9. ¢Por qué de igual forma paises primermundistas como tercermundistas se
identifican con el producto?

10.¢Piensas que Betty la fea fue revolucionaria por la tematica con una
protagonista fea o a que lo adjudicas?

11.¢Crees que en la realidad actual los futuros productores deben de pensar en
realizar o verificar las variaciones que tiene un trabajo ya existente o debe
de darse a la tarea de crear cosas nuevas?

12.Consideras que hay algun tipo de “restriccion” en los contratos cuando se ha
pactado la compra del formato

13.¢ Cuales son los principales consumidores de formatos y a qué crees que se
deba esto?

14.¢La compra de formatos se arregla mediante productores o televisoras,
quién corre con los gastos?

15.En cuanto a costos qué es mas conveniente economicamente hablando, una
compra de formato o una idea nueva, ¢Hay algun tipo de regalias?

16.En caso de que sea mas barato la compra de formatos ¢Por qué crees que

el formato comprobado sea el recurso mas utilizado en la television?
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17.¢Por qué se esta presentando el miedo a arriesgar una nueva produccion?

18.¢ Consideras que las nuevas propuestas tienen éxito por el humor y displays
gue manejan, es decir, comunicacion netamente basica?

19.Me pudieras dar tu acerca de las nuevas series de television que manejan el
humor como gancho para el televidente aun en las telenovelas

20. ¢Como consideras que se da el proceso de empatia con el televidente y
por ende el proceso de aumento en el rating?

21. Me pudieras dar tu opinion acerca del fendbmeno de compra se series y
telenovelas en México

22. Otro de los géneros de mayor auge es la comedia de situacion o sit com
¢, Qué piensas acerca de este nuevo género y nueva forma de hacer dramas
en television?

23. Me pudieras dar tu opinién del humor béasico que entretiene al televidente
mexicano y que es en donde recae el éxito de muchas telenovelas como La
fea mas bella.

24. Me pudieras dar tu opinién de por qué Televisa ahora estd vendiendo sus
formatos ¢ A qué adjudicas este proceso?

25. ¢Por qué ahora Televisa esta implementando la venta de sus productos

audiovisuales como franquicias?
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ANEXO 2 Entrevista realizada por Lorenzo Vilches a Fernando Gaitan
Betty la Fea, entre Telenovela y Sitcom

Martes 20 de septiembre de 2005, por LA REVISTA DEL GUION... cada martes en
la red

Entrevista con Fernando Gaitan
Lorenzo Vilches

Fernando Gaitan, guionista y productor de RCN Television de Colombia es un autor
de éxito internacional no solo en la televisibn. Como novelista logré vender 100 mil
ejemplares con “Café con aroma de Mujer” la segunda novela mas vendida del
grupo Zeta , con el mismo titulo de la telenovela emitida por Antena 3 y luego
comercializada en VHS.

El reconocimiento internacional de Gaitan ha venido sin embargo con Yo soy
Betty la Fea, también emitida por Antena 3 en Espafa incluso en horario de prime
time, algo que no se veia desde los primeros afios de las televisiones privadas a
comienzos de los afios '90.

Betty se ha vendido enlatada o como formato, con duracién original o
adaptada en Alemania, Argentina, Brasil, Bolivia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Estados Unidos, Guatemala, Honduras, India, México, Nicaragua, Paraguay,
Puerto Rico, Rumania, Rusia, Venezuela, entre otros.

Hay también una version infantil en dibujos animados, Betty Cartoons ,
preparados por el mismo equipo de Gaitan para Carton Network en su versién en
espanol

Mientras tanto, se prepara una segunda versién de Café con aroma de mujer
en diversos paises. Son todos proyectos en fase de adaptacién pero que hablan de
la gran capacidad de penetracion de la escritura de Gaitan en un género que él ha
logrado renovar. Actualmente hay una version mexicana que toma elementos de la
zona cafetera de México en Chiapas , entre otras regiones. También hay proyectos
para version en Argentina y en Chile, cambiando el café por el vino pero que se
han encontrado con algunos problemas debido a las leyes que limitan la publicidad
del alcohol en esos paises. También hay otra version en preparacién en Colombia,
cambiando el café por el algodon y situando la historia en los afios 50.

121



Conversamos con Fernando Gaitan en el tradicional Café Zurich de la Plaza
Catalufia en Barcelona, con ocasion de un curso de produccion impartido en la
Universidad Autébnoma de Barcelona.

Pregunta: ¢ En qué se parece y en qué se diferencia Yo soy Betty la fea (1)
de otras telenovelas latinoamericanas?

Fernando Gaitan: Se ha dicho que es una novela moderna y de ruptura. En
realidad Betty es una novela totalmente clasica. Betty es una nifia pobre que se
enamora y se casa con un galan adinerado y con apellido. En eso y en muchos
aspectos cumple con el canon de la novela clasica. Las rupturas estan en el interior
de la novela. ¢ Cuales son las diferencias? En primer lugar, la protagonista es fea.
La segunda es que esta en formato sitcom adaptado a telenovela

P.: ¢ Qué duracion estandar tiene el formato de la version original, dado que
parece que hay diversos formatos en circulacién por el mundo?

F. G.: 23 minutos diarios, mas la presentacion, que en Colombia se emitia en
30 minutos, con seis minutos de publicidad.

La diferencia esta también en relacion a la estructura. Los personajes estan
una octava mas arriba de lo real, buscando el efecto de la comedia. El estudio se
disefi6 para grabar 6 o 7 escenas simultaneas, como se graba en sitcom: juego de
puertas, produccién muy plana, cdmaras sin zoom, sin travelling, con el fin de
conseguir el ritmo de la sitcom. Creo que su gran virtud es que sea una telenovela
que se graba como si fuera una comedia.

Respecto a los personajes, en las telenovelas colombianas hay dos o tres
personajes que crean situaciones de humor. Pero creo que la ruptura de Betty esta
en las 180 horas de comedia dramatica o tragicomedia, segun como se quiera
definir

P: ¢Puedes explicar la novedad de estructura de guién que representa
Betty? Porque nos encontramos, segun tu definicion, frente a una telenovela y una
sitcom, algo verdaderamente sorprendente. ¢ Es una telenovela con una estructura
interna dramética en clave de humor, es eso?

F.G.: Claro, esto es precisamente por lo que funciona la historia de Betty. El
qué va a pasar , el dia a dia, los ejes de tension, las lineas de expectativas, en fin,
los requisitos de la telenovela que concita todos los dias a la gente frente al
televisor. Y esto no lo hace la sitcom por su diferencia de estructura. Pero el disefio
de los personajes y sobre todo, el tema de la vanidad femenina, una fea como
protagonista, tenia la suficiente crueldad para convertirla en sitcom. Tanto ella
como el staff de mujeres alrededor de la novela, “el cuartel de las feas”, el gay, los
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mujeriegos, los vecinos, etc., todos tienen la caracteristicas de personajes de la
comedia porque estan indisolublemente ligados al hecho cruel de la fealdad. Eso
permitid que todo el universo de la novela dramatica girara en torno a la comedia.

P.. ¢Hay una cierta ruptura en el caso de Betty con la intriga situada en el
contexto profesional, contraria a los contextos familia y para-familia de las
telenovelas? ¢ En este sentido, se pondria mas cerca de la series norteamericanas
0 espafolas con grupos de abogados, investigadores, maestros, etc?

F.G.: Yo hice que cada personaje y psicologia, ademas del rol de el bueno,
el malo, el pap4a, la mama4, el protagonista y el antagonista, todos tenga un oficio.
Eso le atribuye unos factores a la psicologia, a su forma de hablar y a sus objetivos
particulares. Y, sobre todo, eso genera una gran identificacion con el publico.
Obviamente, con el publico urbano -el caso de Betty - como con el publico rural en
el caso de Café con Aroma de Mujer. Eso enriquece y califica el objetivo.

En el caso de Betty, era como meter a todo el pais en una oficina de unos
pocos metros cuadrados. No habia una linea de personajes Unica. Estan los
pobres, los ricos, las separadas, las casadas, el ambicioso, el hombre de éxito o el
aspirante a serlo. Es una novela de oficina.

P.. ¢Qué hay de universalidad en una telenovela como Betty, por qué ha
gustado tanto a hombres y mujeres como a diversas clases sociales? Esto no es
muy corriente.

F.G.: La novela tradicionalmente se ha disefiado por razones de mercado,
como un género esencialmente femenino. Dirigido en primera instancia a las
mujeres. Y eso hacia que los hombres sintieran verglienza de ver este género. Yo,
en cambio, consideré que para que los hombres tuvieran una parte activa, como
espectadores sin verglenza, habia que hablar de ellos, habia que plantear sus
conflictos, sus dramas, buscarles sus personajes indentificatorios, con situaciones
en donde ellos se vieran reflejados. Tocar temas de interés masculino. Eso puede
sonar a machista. Pero el hecho es que se tratan con seriedad los temas
econdémicos, las exportaciones, el mundo de la confeccion y la moda, los
problemas financieros, la devaluacién, la recesion, el desempleo, los problemas
contables de una empresa, su crecimiento y sus estrategias. Esto, sumado a una
incomprensién tradicional hacia el hombre en este género chocaba con la gran
comprension de la telenovela hacia la mujer, destacando su condicién de victima
en manos de los hombres. En mis novelas, se requiere que también los hombres
sean victimas Asi que la renovaciéon del género debe venir por un respiro del lado
masculino y rescatarlo de la postracién del galan estereotipado, ese gran inocente
debatiéndose entre un mundo de perversos que pululan a su alrededor.
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Eso requiere que entre los hombres y las mujeres, en esa lucha eterna de la
relacion de pareja, haya también una propuesta masculina con respecto a su
posicién en el amor. Esto es, , un punto de vista masculino en relacion con el amor.
Por eso es posible que los hombres vean alli, en el ejecutivo casado que va a los
cocteles, que tiene tentaciones, con sus relaciones sociales conflictivas, que no
comprende su trabajo, cdmo reaccionan él y su mujer al llegar tarde, etc. Se trata
de ver el matrimonio desde la 6ptica masculina.
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ANEXO 3 Entrevista realizada por Lorenzo Vilches a Nora Mazziotti
Entrevista con Nora Mazziotti
LA FICCION TELEVISIVA INTERNACIONAL: ADAPTAR PARA COMPETIR

Lunes 10 de diciembre de 2007, por LA REVISTA DEL GUION... cada martes en la
red

Por Lorenzo Vilches.

El actual proceso de convergencia de la televisién internacional pasa en
Iberoamérica (Latinoameérica + Espafia y Portugal) por la adaptacion de formatos
de telenovelas y series de ficcion. Conversamos sobre la adaptaciéon con Nora
Mazziotti, investigadora argentina de la telenovela internacional, coordinadora del
Observatorio Iberoamericano de la ficcion televisiva en Argentina y autora de
numerosas publicaciones y libros.

1. En Espafia se ha pasado de imitar o adaptar series norteamericanas al
interés por adaptar telenovelas de Latinoamérica. Hermanos y detectives, Yo soy
Bea se emiten con éxito continuado en Espafia y ahora Sin tetas no hay paraiso en
preparacion en Telecinco. ¢ Este proceso es similar en Latinoamérica?

Creo que el proceso fundamental que tiene lugar en esta etapa es el de la
adaptacion. Hay una enorme circulacion de material, y la gran novedad de la
industria es la venta de formatos. En Espafia pasaron de las series a las
telenovelas, o a la serie argentina Hermanos y detectives, y en Argentina en enero
comienza Aqui no hay quien viva... O sea que la circulacién es multilateral. La
sitcom La nifiera (The nanny) se hizo en varios paises, y a veces se emitia
simultdneamente con la original norteamericana... En México los ultimos éxitos son
adaptaciones de titulos colombianos y argentinos...

2. ¢Por qué le parece que la telenovela Floricienta ha tenido adaptaciones
exitosas en otros paises de Latinoamérica (Brasil, Chile, Portugal)? ¢se debe al
argumento, a la seleccion de los personajes (jévenes) o la inspiracion en un cuento
de hadas tradicional? ¢Qué otras producciones adaptadas provenientes de
Lationamérica merecen ser comentadas?

En Floricienta converge la apelacion al cuento de hadas, la adecuada
seleccidbn de personajes, la creacion de un mundo de fantasia donde la
escenografia, el vestuario, la iluminacién se utiliza cada vez mas para contar y
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expresar esa fantasia, y la simpatia de la protagonista. La relacion con el baile y el
canto también es importante, porque se basan en intereses de los adolescentes.
Las colombianas Betty la fea y Pedro el escamoso fueron respectivamente La fea
mas bella 'y Yo amo a Juan querendon en México. El fenbmeno de Betty es el mas
relevante. Ahi hubo una historia de rasgos universales, una simpética comedia de
personajes, una matriz de mucha lucha que combinaba envidia y ternura. Es el
patito feo.

3. ¢Cree que la proliferacion de adaptaciones se debe a la falta de ideas
originales en las televisiones o al “descubrimiento “del gusto por las telenovelas con
un aire mas latinoamericano que nacional, o se debe simplemente al potencial de
audiencia que tienen telenovelas estrenadas en otros paises?

Creo que la industria se mueve mucho con modas. Se instalé la adaptacion
o la venta de formato, y casi no se sale de ahi. Las cosas se dan juntas. jjTal vez
en Espafa hayan “descubierto” el gusto por las telenovelas, género que habia
tenido su éxito en los 80 y pico (Cristal, La dama de rosa...) y después enterraron
como el peor de los pecados, tal vez porque era demasiado anacronico para los
aires modernos y superados que soplaban!! Pero también es una cuestion de
mercado: la novela permite que durante seis, ocho meses, el programador se
olvide de cubrir esa franja horaria, y eso abarata los costos. Y si una novela tuvo
éxito en un pais, es garantia de que se venda en otros... Los publicos no son tan
distintos. Y la novela diaria es una compafiia, garantiza una dosis de emocién, de
sentimiento, de relato que interesa.

4. ¢ Existe ahora una forma de creacion de telenovelas que tiende a ser mas
internacional, mas abierta a la posibilidad de ser adaptada en otros paises
iberoamericanos?

Si bien en el espectaculo nunca ha habido formulas que garanticen un éxito,
muchos trabajan pensando en una novela mas neutra, con posibilidades de
internacionalizacion. Esto no es nuevo, las novelas de la infancia de Andrea del
Boca, en los afios 70, hablaban de tu, (por mas que eran argentinas) y narraban
historias de nifias huérfanas al cuidado de monjas, sin la menor alusion a un
contexto, y fueron éxito en Argentina, en Colombia, México, Italia... O si no, hubo
muchos casos de novelas donde se contrataba a una actriz o actor de otra
nacionalidad. Sin embargo, Café con aroma de mujer (de la que en México hicieron
la versién llamada Destilando amor) era totalmente colombiana, y fue un éxito. La
cuestion pasa, creo, porque la historia esté bien contada...Montecristo se escribio
pensando en la Argentina. Hubo versiones internacionales (México, Chile) que creo
qgue no funcionaron demasiado bien, porque no entendieron la esencia de la obra,
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la premisa fuerte de amor y justicia. Tal vez las adaptaciones no estuvieron a la
altura del original, o a veces se trata de la emisora, el horario, etc....

5. ¢Le parece que hay un cambio generacional importante de escritoras/es
de telenovelas en los ultimos afios? ¢Se escribe diferentemente de lo que se
estilaba hace 15 o 20 afios?

Si, totalmente. Antes el autor era el duefio de su novela, era el que decidia y
tenia la Ultima palabra. Hoy la television es del productor, que condiciona como va
a salir el capitulo. Los editores también tienen peso, los directores,
musicalizadores. Es una TV muy de equipo, donde el logro es de muchos, antes
creo gue era mas personalizada, mas artesanal. La escritura en equipo, que se
instal6 como la Unica manera de trabajar, es a veces complicada, porque no se
sabe bien quién es el responsable de la historia. ElI hecho de que sea un trabajo
conjunto, no siempre garantiza que sea mejor: a veces, a pesar de que hay varias
personas escribiendo, los didlogos son elementales, reiterativos. Lo que pasa es
que todo tiene un ritmo muy acelerado, hay que hacer en una jornada de trabajo un
capitulo, y eso es dificilisimo.

6. ¢Le parece que actualmente las telenovelas reflejan mas, menos o igual
la realidad social, politica y cultural que en el pasado?

A mi no me parece demasiado pertinente hablar de la cuestion del “reflejo”...
la television es ficcidn. Y por otro lado, el género novela no tiene por qué hacerse
cargo de la realidad, y tampoco se puede decir que en otras épocas lo hiciera. La
novela cuenta una historia de amor, y puede, o no, tener pinceladas de realidad,
pero su movil, su objetivo pasa por otro lado, por desarrollar una complicadisima
historia de amor, que llegue a buen puerto. La telenovela toca el mundo afectivo,
los sentimientos, las pasiones. Ademas, nunca una historia en TV va a reflejar la
realidad, sino que se va a tratar de una construccion, de una seleccion de un
segmento de realidad, adaptada por determinadas personas para determinado
género. Creo que Cuéntame cdmo pasoé es un modelo de como hacerlo, en el caso
de relacién con la realidad (y en otros también). También pienso que no sirve
demasiado para reflexionar el género hablar de si refleja o no la realidad...

Me parece ingenuo, no creo que se pueda pensar en estimulos mecanicos.
A veces pasa que una novela, demasiado pegada a acontecimientos de la realidad,
termina por cansar a las audiencias que tienen ganas de distraerse, y de repente,
una novela que pareciera no tener nada que ver con la realidad, hace que la gente
tome conciencia de algo real. Creo que, por ejemplo, los arquetipos del bien y del
mal sirven para que nos demos cuenta de que existen, y sepamos movernos frente
a ellos, o podamos proyectarnos en los villanos...
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Pero no es que desprecie esa relacién con la realidad. Quiero ejemplificar
con el caso de Montecristo que fue especial. Se adapt6 la novela de Dumas al
presente, y la problematica politica de la novela se trasladé a hijos de
desaparecidos, la represion, la busqueda de la identidad, el juicio a los civiles que
colaboraron con la represion. O sea, el entramado realidad-ficcion fue fundamental,
y estuvo tan bien jugado, porque nunca se perdié el clima de ficcion, que generé
enormes repercusiones sociales, incluso la organizacion de Abuelas de Plaza de
Mayo trabajé con los guionistas y la novela sirvid para la recuperacion de la
identidad de un nieto, y el aumento de las consultas telefénicas fue enorme.

7 ¢CoOmo definiria actualmente a la telenovela latinoamericana: de
personajes y star system, de historias tradicionales adaptadas al gusto actual, de
factura industrial muy cercana a los estudios de marketing, de producciones que
buscan nuevos publicos mas alla de la duefia de casa o jubilada (jubilado)?

Si, todo eso junto... la industria tiende a ser conservadora, a no arriesgar, a
no innovar. Interesan las figuras, las estrellas. No sé si hay demasiado interés en
trazar personajes inolvidables... Mejor es que Thalia o Mario Cimarro hagan
siempre lo mismo, porque eso es lo que gusta, lo que los publicos esperan de ellos,
y porque seguramente no saben hacer otra cosa.... Sin embargo, también esta
Fernando Gaitan, el guionista colombiano que hizo novela de personajes como
Betty la fea. Montecristo en Argentina tuvo también una galeria de personajes, a
cual mejor, que incluso superaban en complejidad al protagonista.

Las historias tradicionales siempre funcionan, porque manejan los arquetipos
mas clésicos, y tienen una probada relacion con las audiencias. Los estudios de
marketing importan cada vez mas, y el desarrollo del nicho para nifios y jovenes
(no quiero decir infanto-juvenil, tiene una connotacion delictiva horrible) es la mina
de oro del presente. Son los que consumen, consumen, consumen... Mucho mas
que los jubilados y jubiladas, pobrecitos, que en América Latina pasan penurias...
La novela arma un céctel con todo eso, de vez en cuando salen joyitas, muy de vez
en cuando....

(1) Nora Mazziotti: Publicaciones principales sobre telenovela: Telenovela,
industria y practicas sociales Bogota, Norma, 2006. Telenovela fabrika ljubauvi.
Uvod u zanr i produkciju (Telenovela. La fabrica del amor, publicado en Sarajevo,
en bosnio) en 2005, del cual es coautora. La industria de la telenovela. La
produccion de ficcion en América latina, Buenos Aires, Paidos, 1996; Compiladora
de El espectaculo de la pasion. Las telenovelas latinoamericanas, Buenos Aires,
Colihue, 1993; “Soy como de la familia” Conversaciones de Alberto Migré con Nora
Mazziotti, Buenos Aires, Sudamericana, 1993.
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