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INTRODUCCION.

La presente investigacion analizara el mercado de internet como un nuevo
tipo de paraiso fiscal y el estudio de caso sera el portal de internet de Mercado
libre.com, con el fin de realizar propuestas para establecer la regulacion de este

tipo de portales en el marco de la legislacion fiscal nacional.

La importancia del presente trabajo, radica en analizar la situacion
impositiva de las operaciones de compra-venta que se realizan por medio de
internet, ya que en México, actualmente no existe un marco normativo especifico,
dando lugar a que surjan sitios de internet donde se efectia la compra-venta de
mercancias sin ninguna restriccion impositiva, y se ofertan una gran cantidad de

productos y servicios, sin que se cobre impuesto alguno.

Por esta razén, se considera importante efectuar ésta investigacion sobre el

"1 porque actualmente es uno de los

portal de internet de “Mercado libre.com
portales de compra venta de mercancias y servicios mas importantes en México y
el resto de América Latina.® Por tanto, se analizaran las operaciones que se
efectlian en este portal, pues se efectian estas actividades sin ninguna restriccion
impositiva, originando la evasion del pago de impuestos sobre la renta y al valor
agregado:® generando una situacién impositiva en estos rubros semejante a los

denominados paraisos fiscales.

! Enlaactualidad este sitio de internet tiene un giro netamente mercantil que se concentra en la compra venta
de bienes por medio de su portal en internet. Ademas es uno de los portales de compra venta de bienes y
servicios que més influye y crece en los paises |atinoamericanos. Véase la historia de mercado libre.com en la
direccién: http://www.mercadolibre.com.mx/mexico/ml

2 Entre estos paises |atinoamericanos se encuentran: Brasil, Argentina, Ecuador, Per(i, Costa Rica, Venezuela,
Uruguay, Chile, Colombia, Venezuela, Republica Dominicana, Panama y por su puesto México. Véase la
paginaweb: http://www.mercadolibre.com.mx/mexico/ml

3 Véase los articulos 1, 2, 3y 4 asi como los articulos 212, 213y 214 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.
Los articulos correspondientes a valor agregado corresponden a 1, 1-A, 1-B, 2, 2-A, 2-C de la ley de
Impuesto a Valor Agregado.



Esta investigacion se efectuard mediante los métodos deductivo analitico y
el método de investigacion documental, como lo aconseja la Metodologia Juridica
en la realizacién de este tipo de investigaciones. El trabajo se estructura en cuatro

capitulos, fijando su delimitacién temporal durante el presente ejercicio.

En el primer capitulo se estudia la figura del reciente mercado de internet,
analizando su historia general a nivel del comercio en internet, asi como
definiendo éste Ultimo. Asimismo, se examinan las perspectivas y aspectos
generales del comercio en internet a nivel nacional e internacional. Ademas, se
observaran los aspectos legales que regulan el comercio en internet en el marco

de la legislacion nacional.

En el segundo capitulo, se presentara la situacion actual del comercio en
internet y se explican las caracteristicas de los portales comerciales en internet,
asi como que tipo de entidades operacionales existen. También se hara mencion
del tipo de productos que se intercambian via la internet y los mecanismos que se

utilizan para poder efectuarlo, todo lo anterior acorde al marco regulativo fiscal.

En el tercer capitulo, se conformaran las semejanzas y diferencias del
mercado en internet con los denominados paraisos fiscales. Para tal efecto, se
definiran los paraisos fiscales asi como sus caracteristicas principales. Ademas,
se constituirdn sus ventajas y desventajas del mercado en internet como paraiso
fiscal. Como ultimo punto de este capitulo, se mencionara la problematica fiscal de
los portales de internet haciendo énfasis en la triangulacion en los paraisos
fiscales asi como el problema de la jurisdiccion, ya que no lo contempla la

legislacion nacional.



En el cuarto capitulo se desarrollara el estudio de caso sobre el portal de
internet Mercado libre.com y se analizar4 su contexto a nivel nacional, asi como
los factores que mas influyen en la evasién de impuestos en las operaciones de
este portal. Se analizara los impuestos que se evaden por las operaciones de
compra-venta en el portal de Mercado libre.com, asi como las semejanzas de las
operaciones de este portal con las operaciones realizadas para la evasion de

impuestos en los paraisos fiscales.

Por ultimo, se realizaran propuestas y conclusiones, todas ellas con la
finalidad de regular el mercado de internet en nuestro pais, pues se considera que
al establecer los mecanismos legales y fiscales necesarios a nivel nacional para
aumentar la recaudacion fiscal, disminuyendo la evasién impositiva por la venta de
bienes y servicios en este tipo de portales de mercadeo, al tiempo que se
contribuye a la mayor recaudacion de la hacienda publica, fomentando las bases
firmes para que ese medio se convierta en un verdadero instrumento financiero del

Estado de Derecho.

Finalmente, este trabajo se realiza a fin de contribuir con propuestas para
que en el futuro se establezca una legislacion fiscal a nivel nacional apegada a la
realidad actual que representa el comercio electrénico, a fin de evitar la evasion
fiscal a nivel impositivo, asi como la consolidacion de los paraisos fiscales y los
delitos cibernéticos. De este modo, la internet debe ser una herramienta que sirva
de base a una sociedad mexicana mas justa y democratica pues todas las
transacciones realizadas por este medio se efectuarian conforme a una legislaciéon

vigente y con apego al Estado de Derecho.



Capitulo | Marco Legal del Mercado en Internet

1.1 Antecedentes del comercio en internet.

La historia del comercio de la internet*es un concepto acorde al desarrollo
de las tecnologias que han existido como un instrumento, primero de
comunicacion y que posteriormente se han transformado en una herramienta para

el comercio, no sélo a nivel nacional sino también a nivel internacional.

Sin embargo, es un hecho que el comercio en la internet tiene su desarrollo
a la par de los avances tecnoldgicos en los medios de comunicacion, como por
ejemplo el teléfono, el telex, el fax. Histéricamente el desarrollo del comercio se
puede identificar entre los siglos Xll a XIV, pero no es hasta el desarrollo de los
instrumentos de comunicacién e informacidbn cuando se puede decir que

histéricamente nace el comercio en internet.

Es en este momento historico cuando también surgen grandes cambios en
el ambito del derecho, pues también al hablar de nuevas tecnologias se esta
hablando de un nuevo tipo de gestion empresarial y por tanto, también cambia y
evoluciona el marco legal que regula las relaciones entre los diferentes socios
comerciales, proveedores, distribuidores y clientes, redefiniendo las reglas por
medio de las cuales se relacionan, en un proceso amplio de cambios comerciales,

administrativos, politicos y por supuesto legales y fiscales.

En este sentido, como menciona Jijena Leiva Renato, en su libro “El derecho

y la sociedad de la informacién, la importancia de internet en el mundo actual™:

— .1 En consecuencia, todo deberia apuntar a implementar y regular

esta modalidad de comercio electrénico”.®

* Lainternet se define como “una libre asociacion de miles de redes y millones de computadoras alrededor del
mundo, que trabajan juntas compartiendo informacion”. Para mayor informacion véase CARBANELLAS DE
LAS CUEVAS, Guillermo, “Derecho de internet”, Argentina, Editorial Heliasta, 2004. pp. 39-40.

® Para mayor informacién, consultar JJENA LEIVA, Renato Javier, “El derecho y la sociedad de la
informacion: la importancia de internet en el mundo actual”, México, Tec de Monterrey, Campus Estado de
México, M. A. Porrua, 2003, pp. 171-173.



En resumen, es necesario el notar que si bien, histéricamente el comercio ha
tenido una evolucién histérica, ésta se ha realizado a la par de un desarrollo
tecnoldgico vy juridico, siendo este ultimo el que se analiza mas detalladamente en
el presente trabajo en cuanto al ambito de la regulacion fiscal sobre las

operaciones efectuadas por medio del comercio electronico.

1.1.1 Historia general del comercio en internet.

La internet resulta una herramienta imprescindible del comercio moderno,
marcando un antes y después en la historia del comercio; lo cual propicia la
aparicion del derecho dentro del campo de éste dmbito comercial. La historia
general del comercio electronico no es el punto de interés central del presente
trabajo, ya que el comercio electrénico asi como su historia ya ha sido descrito con

mayor detalle por otros trabajos.’

Historicamente a la par de la revolucion tecnolégica y de las herramientas de
las comunicaciones, viene acompafado de un cambio y desarrollo marcado y
rapido del comercio. En este sentido, es un hecho que a la par de la evolucién de la
tecnologia y de las comunicaciones se ha posibilitado el creciente desarrollo del

comercio en la internet.

® JJJENA LEIVA, Renato Javier, Ibidem, pp. 171-173.

" Respecto a |a historia de internet y su evolucion histérica, existen diferentes trabajos que ahondan més en
este aspecto como lo son la tesis de GOMEZ LOPEZ, Maria Teresa, “Regulacion del servicio de Internet
como forma de comercializacién a exterior en México’, México, 2007, 174 p., tesis de Licenciatura en
Derecho UNAM, Facultad de Derecho. Por otro lado, existen antecedentes histéricos de internet en latesis de
MARQUINA SANCHEZ, Maria de Lourdes, titulada “ Gobernanza global del comercio en Internet”, México,
2007, tesis de Doctorado en Ciencias Poaliticas y Sociales, UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociaes.
Por lo anterior, € presente trabgjo se aboca a analizar Unicamente €l aspecto de internet en cuanto a sus
antecedentes referentes al comercio electronico.
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Desde una perspectiva historica, el nacimiento del derecho mercantil se
puede rastrear en la Baja Edad Media durante los siglos XlI a XIV. Con la aparicion
de las ciudades mercantiles, los comerciantes comienzan a agruparse en
corporaciones y universalidades comerciales, variando la aplicacion del derecho en
cada uno de los territorios. En este momento histérico del comercio es cuando
también empieza a aparecer el derecho mercantil, evolucionando y cambiando

para dar solucion a las nuevas necesidades del comercio.

En este punto histérico, se crean los mecanismos juridicos para dar
solucion a los conflictos y problemas que se presentaban a nivel comercial en
la Edad Media. La resolucion de los conflictos comerciales en la Edad Media
correspondia a tribunales privados, siendo el cénsul quien impartia justicia,
asimismo, se crean no solo los mecanismos para dar solucion a estos conflictos sino
también se van sentando las bases mas solidas del derecho comercial.
Invariablemente, los usos y costumbres aplicados por cada uno de esos tribunales
fueron creando un derecho comercial local, que paulatinamente se fue escindiendo
del derecho civil.® De esta forma, se puede apreciar que a la par de la evaluacién
del comercio y tecnoldgica viene una serie de cambios en el ambito del campo

derecho.

También se puede apreciar que histéricamente en un principio, las
comunicaciones eran lentas y engorrosas, pues era imprescindible el traslado
fisico de la persona o de la cosa, bajo una tipica comunicacion entre ausentes.
Posteriormente, con el surgimiento de los medios de comunicacién que permitian
la comunicacién a distancia de manera bidireccional, como el télex, el teléfono y
el fax; el comercio se agiliz6 y logr6 un gran crecimiento. Es aqui
precisamente, donde los estudiosos del comercio ven histéricamente el

nacimiento del comercio electrdnico.

8 Para mayor informacion consultar SIMON HOCSMAN, Heriberto, “Negocios en internet”, Ciudad de
Buenos Aires, Argentina, Editorial Astrea, 2005, pp. 1-12.
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Es de apreciarse, que cuando aparece un nuevo medio de comunicacion a
distancia, como lo es el télex, teléfono y el fax, el comercio empieza a tener un
gran desarrollo, lo cual establece histéricamente una relacién entre el comercio,
el desarrollo tecnoldgico y el derecho. En este sentido, en la actualidad el
comercio asi como el desarrollo tecnoldgico tienen grandes avances, pero en
cuanto al campo del derecho, se presentan ciertos rezagos con respecto a los
dos aspectos anteriores, presentando una serie de problematicas derivadas de
no preveer soluciones a este nuevo tipo de problemas como son los
denominados delitos cibernéticos o en el caso del presente trabajo la evasion

fiscal.

1.1.2 El Comercio en internet.

En este punto es necesario sefialar que este fenbmeno no a pasado
desapercibido por las grandes potencias internacionales, como los Estados
Unidos de Norteamérica, la Comunidad Europea y otros organismos
internacionales de gran relevancia, entre los cuales se puede mencionar a la
Organizacién Mundial del Comercio (O.M.C.), Organizaciéon para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémicos (OCDE), la Organizacion de Naciones Unidas

(O.N.U.), entre otras organizaciones internacionales.

Asi mismo, resulta necesario analizar aspectos como la llamada brecha
tecnologica entre los paises desarrollados y los no desarrollados, la

globalizacion, los instrumentos juridicos para contratar, entre otros aspectos.

Este fendmeno es encabezado por los Estados Unidos de Norteamérica, y
seguido por las potencias europeas® y otros paises desarrollados, marcando un

nuevo quiebre tecnoldgico entre estos paises y aquellos en vias de desarrollo.

° En este sentido, la Comunidad Europea en mayo de 1998 se pronuncio con el objeto de que las redes
abiertas revisten cada vez mayor importancia para las comunicacionesy e comercio mundial, ofrecen nuevas
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La globalizacién y el comercio por medio de la internet han permitido
romper las barreras nacionales y expandir los mercados, posibilitando la
obtencion de consumidores potenciales en todo el mundo.

Asimismo, se ha logrado traspasar no solo las fronteras espaciales, sino
también las temporales, dado que los clientes son atendidos las veinticuatro
horas del dia en cualquier lugar del mundo. La consecuencia directa de este
hecho es el cambio en la manera de contratar y, por ende, con el desarrollo
masivo alcanzado por la informética e internet, dando paso y nacimiento al

comercio electrénico.

Esté fendmeno rompid todas las barreras existentes en el comercio
internacional y los modos tradicionales de instrumentar los negocios juridicos, lo
que trajo aparejado el comienzo de la era del acto juridico digital. Esta
manera de manifestar la voluntad no cuenta con un soporte material, sino que
depende exclusivamente de la confianza que tengan los participantes de la
transaccion.

En este sentido, explica Heriberto Simén Hocsman'® que:

“Los distintos ordenamientos juridicos han coadyuvado a su

expansion, mediante el reconocimiento de la validez de ciertos métodos

informaticos confiables”.**

Algunos nameros demuestran la importancia de este fendmeno. Hay mas
de setenta mil nuevos usuarios de internet por dia; mas del 60% de las empresas
en el mundo poseen acceso a internet y mas del 50% de las empresas con

acceso a internet realizan transacciones electrénicas.

posibilidades empresariales y mejoran la productividad. Para mayor informacion consultar JIJENA LEIVA,
Renato Javier, op. cit., pp. 171-173.

10 5IMON HOCSMAN, Heriberto, “Negocios en internet”, Ciudad de Buenos Aires, Argentina, Editorial
Astrea, 2005, pp. 1-12.

1 5IMON HOCSMAN, Heriberto, op. cit. pag. 2.
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El gran desafio planteado por la globalizacibn se vincula con la
adaptabilidad de las legislaciones nacionales netamente territorialistas a un

fendmeno que presenta caracteristicas de gran extraterritorialidad.

Asi, estos cambios han provocado desajustes entre la realidad y la
legislacion vigente. Por tal motivo, los principios clasicos en materia tributaria,
ciertas normas contractuales y las normas imperantes de derecho internacional
privado, entre otras, no son aplicables a las situaciones juridicas digitales que
surgen con el comercio electronico. Es por esto, que las operaciones de
compra—venta realizadas por medio de la internet tienen una situacion juridica

similar a la de los denominados paraisos fiscales.

Al respecto, explica Heriberto Simén Hocsman que:

“Se han producido cambios en los medios de pagos
tradicionales, han surgido nuevos intermediarios electronicos, el dinero

digital y ha aparecido una serie de contratos atipicos por internet.*

La transnacionalidad de las situaciones juridicas digitales que surgen como
consecuencia del comercio electronico hace imprescindible una armonizacion en

las legislaciones vigentes en las distintas naciones.

Este proceso de globalizacién juridica ha llevado a que en el seno de las
Naciones Unidas se apruebe una ley modelo sobre comercio electronico, que

busca unificar las normas sobre la materia a nivel mundial.

2 |bidem, pég. 3.
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En este sentido, menciona Heriberto Simon Hocsman que:

“Resulta necesario el incorporar dichas normas a las
legislaciones internas, asi como las existentes sobre la materia en todo
el mundo, en miras de establecer una norma nacional sobre comercio

electrénico concordante con los estandares internacionales.™

1.1.3 Definicién de mercado de internet.

El significado de mercado de internet se relaciona con el concepto de
comercio electronico. Es de resaltar que el significado del término comercio
electrénico y por ende del mercado de internet, ha cambiado a lo largo del tiempo
y que incluso en un momento determinado es un concepto relativo al contexto

dentro del cual se plantea.

Originalmente, comercio electronico significaba la facilitacion de

transacciones comerciales electronicamente, como explica Jesus Mendoza

Pacheco en su articulo “internet en las organizaciones™*:

“Normalmente mediante el uso de la tecnologia, como por
ejemplo, la llamada Electronic Data Interchange'® (Electronic Data
Interchange o intercambio electrénico de datos, es uno de los primeros
protocolos de servidor utilizados para concretar operaciones
comerciales), para enviar electronicamente documentos como pedidos

de compra o facturas.*

3 | bidem.

4 Para mayor informacion consultar el articulo original escrito por MENDOZA PACHECO, Henry JesCs,
llamado “Internet en las organizaciones’, elaborado e 17 de Julio de 2007 en la pagina web:
www.monografias.com

!> |a tecnologia llamada Electronic Data Interchange o EDI, fue presentada finales de los afios 1970, con la
finalidad de facilitar las transacciones comerciales por la via electrénica. Para mayor informacién consultar
JJENA LEIVA, Renato Javier, “El derecho y la sociedad de la informacion: laimportancia de internet en el
mundo actual”, México, Tec de Monterrey, Campus Estado de México, M. A. Porrua, 2003, pp. 177-181.

16 MENDOZA PACHECO, Henry Jestls, art. cit.
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Posteriormente, el concepto evoluciond para incluir actividades de mayor
trascendencia comercial, mas precisamente denominadas comercio 0 mercadeo
en la red, es decir, la compra de bienes y servicios a través de la “World Wide

nl7

Web via servidores seguros™ " con tarjetas de compra electronica y con servicios

de pago electrénico como autorizaciones para tarjeta de crédito.

Como puede apreciarse, el concepto de comercio electrénico y por ende,
del mercado de internet, no solo gira a una sola definicion definitiva, sino que esta
se encuentra en constante cambio debido a los avances tecnoldgicos, sociales,
economicos, politicos, juridicos e incluso internacionales que se presentan

actualmente en el mundo.

En este orden de ideas, para poder llegar a una definicion que explique en
el mas amplio sentido, el significado del comercio electronico y por ende, definir
que es el mercado de internet, se requiere analizar varios conceptos para llegar a
formar una visién amplia y general de lo que significa el mercado de internet,
partiendo de varios conceptos particulares y por medio de éstos, poder formular

una definicibn mas amplia y completa.

Otras definiciones del Comercio Electronico son las que se presentan a

continuacion:

"Cualquier uso que haga una empresa de la tecnologia de la
informacion y de las comunicaciones que le ayude a mejorar sus

interacciones con clientes o proveedores".18

"Es el uso de sistemas de comunicacion basados en internet y
en no internet, tales como pedidos telefénicos, televisidn interactiva y

correo electronico.

" hitp es un protocolo de servidor especia que cifra la realizacion confidencial de pedidos para la proteccion
de los consumidores y |os datos de la organizacion.

'8 Fuente: Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID). Para mayor informacion
consultar ladireccion: http://www.usaid.gov/espanol/



16

La definicion amplia también incluiria redes electrénicas de uso
privado usualmente organizadas por empresas Yy sus asociados para su
propio beneficio. Es importante que el comprador y el vendedor no se
encuentren fisicamente durante la transaccion. En cambio, se usa

algin mecanismo de comunicacion electrénica para cerrar el trato."*?

Para formar otra definicién, es necesario estudiar al Comercio Electrénico y
los Negocios Electronicos desde un punto de vista de integracion e infraestructura
tecnoldgica; para poder comprender de forma mas completa que es el comercio

electronico y por inercia el mercado de internet.

"El Comercio Electrénico llamado también e-Commerce, es la
simple replicacion de un negocio en internet u otro medio electrénico
que permita recoger los pedidos u ofertar los productos y/o servicios
desde o hacia clientes o proveedores. Muchas veces esta actividad
puede generar duplicacion de tareas o tareas extras para asentar esas

transacciones en los sistemas digitales centrales del negocio”.”

"El hacer Negocios Electrénicos (también llamados e-Business)
integra no solo el e-Commerce sino también la operativa interna, el
acceso a la infraestructura informatica, los procesos de las ventas
electronicas, en definitiva toda la administracion del negocio que esta
conectada a la péagina web y las transacciones que en ella se
desencadenen. Por lo tanto, el sistema organizacional e informatico
esta unificado con el de la web corporativa, y por lo tanto, el negocio
estd realmente en linea (cominmente llamado on-line). El sitio web
pasa a ser un punto de expendio mas asi como lo son los mostradores
en las sucursales, en los intermediarios o la propia casa matriz de la

empresa.

19 Fuente: Conferencia de Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, Seccidn de tecnologia y logistica
del sitio web del Servicio de Comercio Electrénico: www.untad.org/templates

% E| comercio eectrénico, también llamado e-Commerce, esta siendo objeto de estudio en diversos foros
internacionalesy nacionales. En €l afio de 1997 Estados Unidos dio el paso inicial paracrear su marco para el
Comercio Electronico. Desde esa fecha el gobierno americano ha cumplido puntualmente con las metas
fijadas en este documento, conforme o atestiguan los informes de progreso gque sucesivamente se fueron
aprobando. Para mayor informacién véase la pagina web: www.ecommerce.gov
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En términos realmente simples podemos decir que cuando
alguien realiza una compra en nuestro sitio web, esa transaccién se
refleja de manera inmediata en los sistemas informaticos de la
empresa, a su vez que dispara los procesos administrativos, financieros

y de despacho necesarios".*

Otra definicion es la que aporta el jurista argentino y director del Instituto
Latinoamericano de la Alta Tecnologia, la Informatica y Derecho (ILATID) Antonio

Millé?? definiendo al mercado de internet como:

“[...] Aquel que distingue el vasto conjunto de actividades con
finalidad mercantil que se desarrollan mediante el uso de sistemas de
procesamiento de datos y de comunicaciones sin que exista contacto
fisico directo entre quien oferta un bien o un servicio y quien lo

demanda”.?®

Por dltimo, se menciona la definicibn que propone la Fundacion Chilena del
Pacifico en diciembre de 1998, en ocasiéon de la elaboracién de un informe sobre

el comercio electroénico, la cual dice:

“El intercambio teleméatico de datos o informacion (que puede ser
multimedial o de imagenes, documentos y/o sonidos) entre personas, el
que da lugar a una relacién comercial, consistente ésta en la entrega y
pago en linea de bienes intangibles o un pedido y pago electrénico de

bienes tangibles”.**

2 PARDINI A., Anibal, “Derecho de internet”, Buenos aires, Argentina, Ediciones la Rocca, 2002., pp. 152-
157.

22 Esta definicion fue formulada en ocasion de la conferencia plenaria que dictd en el marco del VI Congreso
Iberoamericano de Informética y Derecho, realizado en Montevideo, Uruguay, del 4 a 8 de mayo de 1998,
titulada Impacto del Comercio Electronico sobre la Propiedad Intelectual. Para mayor informacion véase
JJENA LEIVA, Renato Javier, op. cit., “El derecho y la sociedad de la informacion: la importancia de
internet en el mundo actual”, México, Tec de Monterrey, Campus Estado de México, M. A. Porr(a, 2003, pp.
171-173.

2 | bidem.

2 Dicha definicion se le concibié refiriéndose a “todas aguellas transacciones realizadas por medios
electronicos, sea que se trate de bienes, servicios, informacion y fondos de dinero, en redes abiertas o
cerradas, a través de computadoras interconectadas entre si por medio de los servicios de telecomunicaciones
normales’. Para mayor informacion sobre dicho documento consultar |a pagina web: www.fundapac.cl
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De las definiciones anteriores, se considera que las mas completas son
aquéllas aportadas por el jurista argentino Antonio Millé y por la Conferencia de
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, ya que abarcan los conceptos
relativos al mercado de internet de manera mas amplia y general. En este orden
de ideas, se construye una definicion propia del mercado de la internet quedando

ésta a manera de propuesta de la siguiente forma:

“Es un sistema que se distingue por el vasto conjunto de
actividades mercantiles que se desarrollan mediante el uso de
subsistemas de procesamiento de datos, tecnologia de la
informacién y de las comunicaciones; que ayudan a mejorar las
interacciones con clientes o proveedores, utilizando sistemas de
comunicacién basados en internet y en medios masivos de
telecomunicacion, tales como pedidos telefénicos, television
interactiva y correo electrénico, abarcando redes electrénicas de
uso privado, usualmente organizadas por empresas y Sus
asociados para su propio beneficio, sin que exista contacto fisico
directo entre quien oferta un bien o un servicio y quien lo
demanda; ademéas de que el comprador y el vendedor no se
encuentran fisicamente durante la transaccién, pero en cambio, se
usa algun mecanismo de comunicaciéon electrénica para cerrar el

trato”.

Es de sefalar, que para el concepto antes propuesto se concentraron los
elementos mas relevantes y generales obtenidos de autores especializados en el
tema, integrdndolos en una sola definicion, la cual, puede dejar de lado algun
aspecto importante del mercado de internet, debido a que la definicién del
mercado de internet en ocasiones gira entorno a un contexto relativo y sumamente

cambiante en la actualidad.
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1.2 El comercio en internet a nivel nacional.

Ante todo, debe considerarse que en México a pesar de contar con cierto
grado de avance tecnolégico como lo es la plataforma de internet, no ha dejado de

ser un pais en subdesarrollo.?

De este modo, hoy en dia existe un gran rezago a nivel educativo ya que
por ejemplo, fuera de los centros urbanos, los ciudadanos que no cuentan con
acceso a infraestructura y servicios tecnologicos ademas de no tener cierto grado
educativo y nivel de capacitacién, ademas de que no pueden acceder a este tipo

de tecnologia.

En este sentido, el nUmero de computadoras existentes a nivel nacional ha
aumentado afio con afio, ha avanzando gradualmente; con 20.5 millones de
cibernautas estimados al finalizar 2006, México esta considerado entre los doce
mercados mas grandes del mundo en materia de la internet, de acuerdo con
Francisco Ceballos, presidente del consejo directivo de la Asociacion Mexicana de

Internet®® (por sus siglas AMIPCI).

% De acuerdo a lo sefidado por la Mtra. Enriqueta Rivera, Catedrética del ITESM, Campus Estado de
México y de la Universidad Nacional Atondma de México, nuestro pais. “Es considerado desde los afios
sesenta como un pais en subdesarrollo, a partir de estandares establecidos por aquellos que se instituyeron
como primer mundo, bajo una concepcién de la teoria desarrollista, a punto de crear el ILPES (Instituto
Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social), que evaluaba los sistemas de administracion y
gobierno, con e objetivo de obtener un diagndstico y disefiar la intervencién correspondiente. Muchas
estrategias han permitido heredar la concepcién de que somos pais tercermundista, que trabajamos para llegar
a ser primer mundo, hasta llegar a negociar la incorporacion del pais ala OCDE, coincidamos o no, ésta era
una accién mas para crear un espejiismo que justificara desde una reeleccién presidencial hasta la apertura
comercial en términos poco satisfactorios para los mexicanos, pero s para grupos con poder econdmico-
politico que poco a poco se han ido reconociendo y reestructurando, hasta nuestros dias’. Para mayor
informacion consultar € articulo original escrito por la Mtra. Enriqueta Rivera, Catedrética del ITESM,
Campus Estado de México y de la Universidad Nacional Atondma de México, articulo “México, jPrimer
Mundo!”, Razén y palabra, Primera Revista en América Latina especializada en Comunicacion, Numero 37,
2004.

% | a Asociacion Mexicana de Internet, AMIPCI por sus siglas, es una de las principales organizaciones a
nivel nacional que investiga los avances y problemética que presenta este medio a nivel nacional. Para mayor
informacion consultar la direccion: http://www.amipci.org.mx/
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El avance es relevante, si se considera que en el afio 2000 existian apenas
5 millones de usuarios, lo que quiere decir que en seis afios la cifra se
cuadruplicé,?’ pero aun asi no es representativo para el total de la poblacién en
México.

En este sentido el presidente de la AMIPCI, Francisco Ceballos, menciona
gue a escala latinoamericana los adelantos logrados colocan a México solo detras
de Brasil, explicando que:

"El pais comenzd un poco tarde a experimentar el crecimiento de
internet. Perdimos la primera oleada y fue hasta el arribo de empresas
como Yahoo, TIMSN y Mercado Libre.com, que advertimos un

crecimiento mas acelerado”.?®

Asi pues, si bien es cierto que existe un gran avance en el nimero de
usuarios de internet, también es cierto que nuestro pais presenta varios rezagos a
nivel de numero de computadoras, asi como del numero de usuarios a nivel

nacional comparados con los paises mas desarrollados.

La falta de una regulacién a nivel de leyes comerciales y fiscales de indole
nacional, provoca que las entidades que operan por medio de la internet en
nuestro pais tengan un sitio privilegiado, no importando el monto de las
operaciones que se realizan por este medio, asi mismo, tampoco regulando o
limitando el aspecto impositivo de estas transacciones, ni estableciendo
mecanismos para el pago de impuestos, dando la apariencia mas bien de los
denominados regimenes fiscales preferentes, llamados comiUnmente paraisos

fiscales.?®

%" p, Sandoval Zamora, Hugo, “México, un buen mercado parainternet”, El Universal, jueves 28 de diciembre
de 2006.

% p,sandoval Zamora, Hugo, art. cit.

% En la legislacion mexicana no son llamados paraisos fiscales sino “regimenes fiscales preferentes’ los
cuales son regulados por los articulos 212, 213 y 214 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR). De
acuerdo con los articulos anteriores, los regimenes fiscales preferentes se caracterizan por ser lugares donde
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Resulta también importante que el presidente del consejo directivo de la
Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI), sefiale como impulsores de la segunda
oleada en el pais a los portales de Yahoo, TIMSN y Mercado libre.com como los
impulsores del avance de la internet en el pais, ya que de estos tres, el portal de
Mercado libre.com es el que tiene un giro netamente dirigido a la compra-venta de
bienes y el cual es objeto de estudio del presente trabajo. Por lo anterior, se puede
considerar que en México, a pesar de tener cierto grado de avance en el acceso a

la internet, también presenta actualmente grandes rezagos.

Parte del desarrollo de la internet a nivel nacional se basa en los portales
implementados por el gobierno mexicano para realizar consultas y gestiones por
parte de los ciudadanos. Como muestra de esto se menciona que existian cerca
de 170 tramites y servicios gubernamentales en linea en 2001, pasando a mas de
2 mil para finales de 2006. Cabe destacar que, para disminuir la desigualdad en el
acceso digital, la politica foxista contemplé la construccion y puesta en marcha de
una gran cantidad de Centros de Conectividad Comunitaria. Para el afio 2008, se
proyecta que funcionen cerca de 10 mil centros de conectividad, repartidos en mas

de 2 mil 400 municipios.

En otro orden de ideas, el director de la Asociacion Mexicana de Internet
(AMIPCI), Francisco Ceballos menciona que los avances son ostensibles en
materia de banca en linea, puntos de acceso, comercio electronico y recursos

educativos. Ademas menciona que en su opinion:

"Hace falta avanzar en el tema de la seguridad de la navegacion,
el combate de los crimenes en el ciberespacio y la normatividad

vigente".*

se paga un impuesto sobre la renta inferior a 75% de lo que se pagaria normal mente en €l pais. Por o tanto,
las operaciones comerciales realizadas por medio de lainternet a nivel nacional tienen esta caracteristica, ya
que, no se cobraimpuesto alguno al efectuarse éste tipo de operaciones de compra-venta.

® p, Sandoval Zamora, Hugo, art. cit.
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Respecto a esta opinibn emitida por Francisco Ceballos, nuestro pais
requiere reformar sustanciales no solo en los puntos mencionado por el director
del AMPICI, sino ademas una reforma integral en materia fiscal, pues este tipo de
delitos cibernéticos, son el escenario ideal para realizar operaciones comerciales
que aparentemente tienen un fin licito, pero que de fondo buscan varias
situaciones contrarias a derecho como por ejemplo, la triangulacién de capitales
para efectuar el lavado de dinero o naturalmente la evasion fiscal, ya que en forma
concreta no existe un marco regulatorié que pueda servir de base para evitar este

tipo de practicas negativas al fisco nacional.

1.3 Perspectivas del comercio en internet a nivel nacional.

En la actualidad el comercio en internet a nivel nacional presenta varias
perspectivas, como lo son el rezago educativo, las altas tarifas que se cobran por
el servicio, asi como la falta de una base legal firme que regule las operaciones

gue se efectian por medio de la internet.

Este conjunto de factores y situaciones provocan que a nivel nacional,
México se encuentre en los ultimos lugares internacionales a nivel de desarrollo no
s6lo econdmico y educativo, sino también a nivel de comercio, sumandose a lo
anterior una base legal poco firme que regula las operaciones comerciales
efectuadas por medio de la internet y que provocan de forma colateral una gran

evasion fiscal.

Es en este contexto, que surgen iniciativas y propuestas a nivel nacional
para dar solucion a este tipo de problematicas actuales. Sin embargo, esta serie
de propuestas no han logrado avanzar y desarrollarse, y por el contrario, parecen

estar estancadas durmiendo el llamado “suefio de los justos”.®!

3 Debe sefidlarse una de las iniciativas més destacadas es la del Diputado perredista Luis Miguel Jerénimo
Barbosa, con el nombre de proyecto de “Ley Federa de Firmay Comercio Electronicos, Mensgjes de Datos y
Servicios de la Sociedad de Informacion”, fue presentado a la Comision Permanente el Mayo 08 de 2002 y
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De esté modo se cuestiona, ¢a qué se debe esto?, ¢serd por el rezago
educativo, las altas tarifas de conexién a internet, la falta de una legislacion
actualizada que regule los problemas comerciales y fiscales que giran en torno a
la internet?, ¢ seran los fuertes intereses comerciales de paises desarrollados y de
las grandes corporaciones y organizaciones internacionales que ven afectados sus
grandes ganancias comerciales obtenidas por este medio?. Es por esto, que
resulta necesario analizar a continuacion con mayor detalle los aspectos antes

mencionados.

En cuanto a los avances que ha obtenido recientemente el pais en el
ambito de la internet, si bien colocan a México en la posicidbn numero catorce a
escala mundial en suscriptores de banda ancha, en cuanto a precios es el
segundo més caro, después de Turquia.®? Esto naturalmente refleja que en
México, solo las personas que tienen cierto nivel econémico y posicionamiento en
areas urbanas con infraestructura tecnolégica, tienen la posibilidad de poderse
conectar a la internet, ademas de que, se requiere de cierto nivel cultural y de
conocimientos en computacion y manejo de los llamados navegadores de la

internet.

Por otro lado, en cifras de la Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) al finalizar 2004, México se situé en el lugar
namero once en cuanto a numeros de usuarios de internet por cada 100
habitantes.

publicado en la Gaceta Parlamentaria el Mayo 14 de 2002 y que de ese fecha a presente ya han pasado seis
largos arfios.

%2 Es de resaltar la relacion estrecha que se tiene respecto a nivel educativo con las oportunidades y capacidad
para acceder alainternet en México, pues como se sefiala, México esta detras de Turquia en cuanto a precios
para acceder a la banda ancha. En relacion con esto, México a nivel educativo dentro de la escala de PISA
(PISA, significa por sus siglas. Parametro Internacional Sobre € desempefio educativo en un pais). se
encuentra en el Ultimo lugar y & siguiente pais que esta por arriba de México, es precisamente Turquia, pues
Meéxico tuvo el Ultimo lugar de la OCDE con menos de 400 puntos en comparacion con 425 puntos obtenidos
por Turquia. La presente escala la otorga la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE por sus siglas). Para mayor informacion consulte la pagina WEB: http://www.pisa.oecd.org



24

No obstante, estos numeros resultan engafiosos, ya que aunque
aparentemente México parece tener un gran avance a nivel nimero de usuarios,
realmente aun dista mucho del nidmero de usuarios que tienen paises mas
desarrollados. Esto, naturalmente se refleja también en los avances a nivel de
legislaciones que tienen la intencion de regular las operaciones comerciales que
se realizan por medio de la internet y que por inercia en nuestro pais aun falta

bastante camino que recorrer respecto a estos pal’ses.

Menciona el abogado Kiyoshi Tsuru® que:

“En los paises donde ya se han creado leyes relacionadas con el
entorno digital, la técnica legislativa es ordenada. En dichas
jurisdicciones es comun encontrar una serie de leyes separadas entre
si, de manera que cada una regula en forma concisa, sélida y clara una
materia normalmente bien delimitada. Antes de la entrada en vigor de
dichas leyes, los respectivos érganos legislativos sostuvieron consultas
detalladas con miembros de la industria y la sociedad civil, con objeto
de identificar necesidades y buscar soluciones que resultaran en el bien

comun”.®

Por tal motivo, es necesario el iniciar las modificaciones en las legislaciones
nacionales que permitan no sélo establecer las bases legales a nivel mercantil y
fiscal, sino que sean el medio para disminuir esta distancia que se tiene con los

paises mas desarrollados.

% El abogado Kiyoshi Tsuru es abogado consultor en materia de propiedad intelectual, nuevas tecnologias y
derecho del ciberespacio. Es érbitro de la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI) y profesor
en la maestria de Derecho de las Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias que imparte en la Universidad
Anéhuac del Sur y en el Centro Francisco de Victoriaen Madrid, Espafia.

% Para mayor informacién consultar el articulo original escrito por TSURU, Kiyoshi, llamado “Legislacion
del Comercio Electrénico ¢Sera sdlo una Moda?’, elaborado €l 28 de Marzo de 2008, Afio 7 NUm. 67,
Publicacion Mensua de la Revista Entérate en Linea, Internet, Computo y Telecomunicaciones, Computo
Académico de la UNAM, Universidad Nacional Auténoma de México, Direccion General de Servicios de
Computo Académico.
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En otro orden de ideas, a nivel nacional existen varios organismos que
tienen como fin el fomentar el uso de la internet y otras operaciones relacionadas
con este. Ejemplo de estas organizaciones son entidades como la Asociacion
Mexicana de la Industria de Tecnologias de Informacién (AMITI), la Camara
Nacional de la Industria de Telecomunicaciones e Informatica (Canieti) y la
Fundacion México Digital (FMD). Estas organizaciones proponen el Documento de
Politicas Publicas, con el fin de colocar a México entre los 20 paises mas
competitivos en materia tecnoldgica para el afio 2020. Finalmente, la AMIPCI
pronostica que para 2011 México rebasara las 6 millones de lineas fijas a la

internet, tanto dial-up®®> como de banda ancha.

En este sentido, la realidad es que ninguno de estos documentos y
propuestas realizadas por los partidos politicos y las asociaciones nacionales ha
entrado en vigor, por lo que el comercio electrénico en México no ha tenido el
mismo nivel en comparacion con los paises mas desarrollados. Lo anterior con
lleva a plantear la pregunta: ¢cual es la razon de fondo para que el desarrollo de

las transacciones en linea se encuentre tan poco desarrollada en nuestro pais?

La respuesta es simple: los empresarios, directivos, usuarios del comercio
electrénico y demas personas con poder de decision dentro de las corporaciones
mexicanas no saben qué esperar, pues enfrentan riesgos considerables y dificiles
de determinar en la mayoria de los casos; a su vez, sus consejeros y abogados no
saben con precision cuél sera la reaccion de las autoridades judicial y
administrativa al aplicar la ley en operaciones, mensajes de datos y/o medios de

autentificacion electrénicos.

% Latecnologia Dial-Up le permite acceder al servicio de internet através de una linea telefénica analdgicay
un MODEM por los cuales se envian y reciben datos. Lavelocidad de conexidn ainternet de este sistema, con
un MODEM actual, es de aproximadamente 56 Kbps (Kilobytes por segundo). La tecnologia dial up es una
forma de conectarse a la internet. Es a través del servicio dia up que se puede: enviar correo eectrénico,
jugar juegos, noticias, libros de interés actual, buscar informacién, compartir ideas, hacer compras, escuchar
radio, ver videos, obtener software. Para mayor informacion véase: PARDINI A., Anibal, Ibidem, pag. 157.
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Después de todo, la autoridad tampoco cuenta con los medios
indispensables para llevar a cabo tal interpretacion. Ademas resalta la
desconfianza por parte de los consumidores que utilizan este medio, pues se

sienten desprotegidos y sin ninguna garantia al efectuar este tipo de operaciones.

Es precisamente en este escenario donde surge la iniciativa de “Ley
Federal de Firma y Comercio Electronicos, Mensajes de Datos y Servicios de la
Sociedad de Informacion” del diputado perredista Luis Miguel Jer6nimo Barbosa,
presentada ante la H. Camara de Diputados.®® De estd iniciativa de ley se
desprende lo siguiente: establecer las garantias juridicas necesarias para que
pueda potenciarse el desarrollo del comercio electrénico y de los servicios
ofrecidos a través de internet, instrumentando un marco legal a las operaciones

comerciales de la internet.

También en necesario el sefalar los diversos actores que se presentan
dentro del comercio electronico a nivel nacional. Por un lado, estan los usuarios
del comercio electrénico, los cuales no tienen una gran certidumbre y garantias
con respecto a las operaciones que efectian por medio de la internet ya que estas
no cuentan con un marco legal firme que les brinde garantias y certidumbre al
realizar operaciones de compra-venta por este medio. Otros importantes actores
son los empresarios, sociedades, agrupaciones, organizaciones politicas e
internacionales que participan activamente en las operaciones comerciales que se
efectian por medio de la internet y que sumados crean una ecuacion complicada y
dificil de comprender.

% Para mayor informacion consultar e Proyecto de Ley propuesto por el diputado GERONIMO BARBOSA
HUERTA, Luis Miguel (PRD), con € nombre de proyecto de “Ley Federal de Firma y Comercio
Electronicos, Mensajes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion”, presentado a la Comisién
Permanente e Mayo 08 del 2002 y publicado en la Gaceta Parlamentaria de Mayo 14 de 2002, grupo
parlamentario y partido politico del Partido de la Revolucion Democréticay cuya fecha de aprobacién en la
Camara de Diputados y Senadores esta pendiente, asi como la fecha de publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion. Ademas de la Gaceta Parlamentaria de fecha Mayo 14 de 2002, se puede consultar |a direccién:
http://www.diputados.gob.mx/servicios/datorel e/cmprtvs/iniciativas/I nic/590/1.htm
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Es importante la presion a nivel nacional que ejercen los organismos
internaciones como la Organizacion para el Comercio y Desarrollo Econdémico
(OCDE) que ven problemas comerciales cuando el legislador nacional se propone
establecer una legislaciébn que establezca limites a las operaciones que se
realizan por este medio, ya que sus intereses econdmicos se ven seriamente
afectados. Es asi como se desarrolla la problemética del comercio de internet a
nivel nacional, pues si bien, es cierto que hace falta una legislacion mas
actualizada en esta materia, lo cierto es que a pesar de que estos actores saben

acerca del problema, nadie se atreve a actuar.

Si a lo anterior se le agrega el factor llamado ambicién, importante
ingrediente en los negocios electronicos, pero que por desgracia, no es la mejor
consejera cuando se trata de elaborar leyes concisas, claras, cuya aplicacion sea
factible, entonces se explica parte del porqué no existe un cambio significativo a la

legislacion nacional y a su regulacion fiscal en el ambito nacional.

Pero quizés la falla mas significativa, es lo sefialado por el abogado Kiyoshi

Tsuru®’, pues el menciona que:

“Antes de la entrada en vigor de dichas leyes, los respectivos
drganos legislativos sostuvieron consultas detalladas con miembros de
la industria relevante y la sociedad civil, con objeto de identificar

necesidades y buscar soluciones que resultaran en el bien coman [...]*

37 Kiyoshi Tsuru es abogado consultor en materia de propiedad intelectual, nuevas tecnologias y derecho del
ciberespacio. Es arhitro de la Organizacion Mundia de Propiedad Intelectual (OMPI) y profesor en la
maestria de Derecho de las Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias que imparte en la Universidad
Anahuac del Sur y en el Centro Francisco de Victoriaen Madrid, Espafia.

®¥ TSURU, Kiyoshi, art. cit.
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1.4 Aspectos generales a nivel internacional.

A nivel internacional los esfuerzos mas notables para regular las
operaciones de internet han sido por parte de las Naciones Unidas. Pero, por otra
parte, el comercio electronico en la actualidad se ha convertido en el mayor medio
de compra y venta entre grandes empresas y por consecuencia, los paises mas
desarrollados tienen una gran participacion e influencia en los cambios que se

presentan actualmente a nivel internacional.

En este tenor, en 1995 los paises integrantes del G8 crearon la iniciativa Un
Mercado Global para PYMEs®®, con el propésito de acelerar el uso del comercio
electronico entre las empresas de todo el mundo. Durante esta iniciativa del G8 se
desarrollé el portal espafiol de informacién y biblioteca virtual en espafiol sobre

comercio electrénico Comercio Electrénico Global.*°

Sin embargo, como se comento anteriormente, los esfuerzos mas
relevantes en materia de regulacion de la internet han sido por parte de la
Organizacién de Naciones Unidas y por lo tanto, para poder tener una visiéon de
como es actualmente entendido la internet a nivel internacional, es necesario
referirse a la resolucion relativa a la Primera Fase de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién adoptada por la Organizacién de Naciones Unidas*, la
cual puede ser entendida como una aproximacion por sentar las bases de lo que

interesa a las naciones sobre la internet y qué aspectos pueden ser regulables.

¥ Las siglas PYMEs, hace referencia a las pequefias y medianas empresas.

40 La pégina creada se llama Comercio Electrénico Global - Portal de e-commerce business, la cual ofrece
diversos cursos, training software, foros, informacion, biblioteca virtual, entre otras actividades y opciones.
Para mayor informacion acerca del Comercio Electrénico Global - Portal de e-commerce business, consultar
la direccion: http://www.e-global .es/

“1 Para mayor informacién consultar la pagina on-line de la Cumbre mundial sobre la Sociedad de la
Informacién cuya direccion es: http://www.itu.int/wsi s/basi c/background-es.html
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La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (CMSI) fue un
evento internacional organizado por la Union Internacional de Telecomunicaciones

(UIT) centrado en los aspectos sociales de la Sociedad de la Informacion.

Su objetivo es el eliminar la brecha digital existente en el acceso a las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el mundo, especificamente
las telecomunicaciones e internet, y preparar planes de accién y politicas para
reducir dicha desigualdad. Los participantes fueron los gobiernos nacionales, el
sector privado, organizaciones representantes de la sociedad civil, Naciones
Unidas y sus organismos especializados.

En la resolucion, la Asamblea General alienta, asimismo, a todos los
organismos competentes de las Naciones Unidas** y, en particular, al grupo
especial de las Naciones Unidas sobre las TIC*, a aportar contribuciones y
participar en este cambio. Alienta ademés, a otras organizaciones
intergubernamentales y, en particular, a las instituciones internacionales y
regionales, las organizaciones no gubernamentales, la sociedad civil y el sector

privado; a participar activamente en este proceso.
1.5 Marco legal a nivel nacional.
El concepto de la internet asi como de mercado de internet no esta definido

en ninguna ley mexicana en forma especifica; sin embargo, se dice que la internet

ingresa en los términos genéricos de Medio Electrénico e Informatica.

42 Otro organismo relativo a comercio en internet perteneciente a la ONU, es el llamado Servicio de
Comercio Electrénico, Division de Infraestructura de Servicios para e Desarrollo y Eficiencia Comercia de
Naciones Unidas (UNCTAD).

B Las siglas TIC significan: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, conocidas por TIC, por su
abreviatura.
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Por tal motivo, la regulacidon a nivel fiscal se encuentra practicamente en un
nivel nulo, propiciando y facilitando la evasion fiscal asi se trate de operaciones
millonarias realizadas por medio de internet y de otras operaciones como el lavado

de dinero e incluso de las denominadas triangulaciones.

Las diferentes leyes mexicanas que utilizan el término Medio Electronico,

Informatica o que tienen alguna relacion con el internet son:

A) Constitucidon Politica de los Estado Unidos Mexicanos (Art.31
Fraccién IV, Articulo 73 fraccidon XXIX inciso a), Articulo 133 de nuestra
Carta Magna).

B) Cddigo Fiscal de la Federacién (Articulo 17-D).

C) Ley del Impuesto Sobre la Renta (Titulo I, Disposiciones Generales,
Articulo 1, Articulo 2, asi como el Titulo VI referente a los Regimenes
Fiscales Preferentes en sus Articulos 212, 213y 214).

D) Ley del Impuesto al Valor Agregado (Capitulo I, Articulos 1, 1- A, y 1-
B).

E) Cédigo Civil Federal (Articulo 1803).

F) Cédigo de Comercio (Articulo 48, 80 y Titulo I, Capitulo I, del
Comercio Electrénico).

G) Cdbdigo Federal de Procedimientos Civiles (Articulo 210).

H) Cdédigo Penal Federal (Articulo 201 bis y 400 Bis).

) LeydelaPropiedad Industrial (Articulo 82 y 83).

J) Ley Federal de Proteccidon al Consumidor (Articulo 7, Articulo 17 y
76 bis).

K) Ley Federal del Derecho de Autor (Articulo 6 y 27).

L) Impuesto Empresarial a Tasa Unica (Articulo 1).

M) Ley del Impuesto a los Depdésitos en Efectivo (Articulo 1).

Es de resaltar que en la mayoria de las legislaciones nacionales en ninguin
momento se emplea la palabra internet. A continuacién se citan los preceptos
legales.
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1.5.1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

Es la ley suprema de la Unidon y por tanto jerarquicamente esta por encima
de cualquier legislacién nacional. Los principales articulos que afectan a la
legislacion fiscal son el articulo 31 Fraccién 1V, asi como el articulo 73 fraccién

XXIX inciso a), asi como el articulo 133 de nuestra Carta Magna.

En este orden de ideas, el articulo 31 fraccion IV, establece el marco legal
por medio del cual se obliga a todos lo mexicanos a contribuir con el pago de

impuestos para poder cubrir los gastos publicos a nivel Federal, local y municipal.

El articulo 31 fraccién IV a la letra dice:

“Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos:
IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como del
Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera

proporcional y equitativa que dispongan las leyes [...]*

Asimismo, en nuestra Constitucion se establece como facultad del Congreso
de la Unién para el cobro de contribuciones en el articulo 73 fraccion XXIX - A, que

sefala:

“Articulo 73. El Congreso tiene facultad:

XXIX- A Para establecer contribuciones:

1lo. Sobre el comercio exterior;

20. Sobre el aprovechamiento y explotacién de los recursos
naturales comprendidos en los péarrafos 40. y 50. del articulo 27;

30. Sobre instituciones de crédito y sociedades de seguros;

40. Sobre servicios publicos concesionados o explotados
directamente por la Federacion;

50. Especiales sobre:

4 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADO UNIDOS MEXICANOS VIGENTE, México, Editorial
Ralll Judrez Carro, SA.deC.V.
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a) Energia eléctrica;

b) Produccioén y consumo de tabacos labrados;

¢) Gasolina y otros productos derivados del petréleo;
d) Cerillos y fésforos;

e) Aguamiel y productos de su fermentacion; y

f) Explotacién forestal.

g) Produccion y consumo de cerveza [...]"°

Al respecto se propone el establecer un sexto punto dentro de la fraccion

XXIX-A, para quedar como sigue:

“60. Para establecer contribuciones por los ingresos
obtenidos por las operaciones de compra-venta de bienes o
servicios efectuadas por medios electrénicos, internet o de
sistemas de comunicacién basados en internet y otros de
naturaleza similar, tales como pedidos telefénicos, television
interactiva y correo electréonico y cualquier otro medio semejante
y/o equivalente que se consideran realizadas dentro de territorio

nacional de acuerdo a la legislacién nacional [...]

En otro orden de ideas, otro articulo importante el es articulo 133 de
nuestra Carta Magna, el cual establece la jerarquizacion de los Tratados

Internacionales*® que suscriba nuestro pais, mediante la facultad conferida al

> CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS VIGENTE, Ibidem.

“6 Tratados definicién. Acuerdo de voluntades de sujetos de la comunidad internacional, Estados u organismos
internacionales, que crea, modifica o extingue derechos y obligaciones entre las partes. La Convencion de
Viena sobre el Derecho de los Tratados, emanada de la conferencia diplomética realizada en la sede de
Naciones Unidas en Viena, Austria, en 1969, que se aplica a aguéllos exclusivamente celebrados entre
Estados, establece en su articulo 20., apartado 1, inciso &), que € tratado es un acuerdo internacional
celebrado por escrito entre Estados y regido por el derecho internacional, ya conste en un instrumento Gnico o
en dos 0 méas instrumentos conexos y cualquiera que sea su denominacion particular. De lo anterior se
desprende gue no existe ninguna diferencia entre los términos tratado, acuerdo, convenio, protocolo, estatuto,
arreglo, etc. El nombre que se le dé es irrelevante en 1o que a sus efectos juridicos se refiere. En México,
nuestra Constitucion habla de ellos utilizando indistintamente los términos tratados internacionales, tratados,
convenios y convenciones en los articulos 15, 18, 76 fraccion |, 89 fraccion X, 104 y 133. Para mayor
informacion consultar CONTRERAS VACA, Francisco José, Derecho Internacional Privado, Parte General,
Editorial Oxford, México, 2004, pp. 17-21.
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Ejecutivo Federal de suscribir Tratados Internacionales establecidos en su articulo

89 de la Ley Fundamental en su fraccion X.

El articulo 133 establece que:

“Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que
emanen de ella y los tratados que estén de acuerdo con la misma,
celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con
aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de toda la Unién. Los
jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y
tratados a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en

las Constituciones y leyes de los estados [...]*"

Es importante mencionar los diversos Tratados que a firmado nuestro pais
hasta el momento®®, pero que en ninguno de ellos se ha establecido una
normatividad para regular las operaciones de compra—venta realizadas por medio
de la internet, ni mucho menos el establecer una regulacién impositiva a este tipo

de operaciones.

Por tal motivo, se propone que en el futuro México al tener actualmente una
gran experiencia en materia de Tratados comerciales, tenga la cautela y vision de
negociar un capitulado especial en cada uno de ellos que regule no sélo las
operaciones comerciales realizadas por medio de internet, sino que se encargué
de regular la situacion impositiva de este tipo de operaciones, no sélo a nivel
internacional sino que ademas sea complemento con la propia legislacion nacional
para de esta forma poner en orden a este tipo de operaciones que carecen de un

marco legal firme.

4" CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS VIGENTE, Ibidem.

8 México ha firmado diversos Tratados y Acuerdos Comerciales, podemos mencionar como por gjemplo, El
Tratado de Libre Comercio México-lsragl, El Tratado de Libre Comercio entre México y la Comunidad
Europea, €l Tratado firmado por México y la Republica de Guatemala, € Salvador (Tridangulo del Norte), el
Tratado entre México y la Asociacion Europea de Libre Comercio entre otros.



1.5.2 Cédigo Fiscal de la Federacion.

Respecto al Codigo Fiscal de la Federacién resalta el capitulo I, llamado de
los medios electrénicos, en especifico el articulo 17-D, donde se mencionan los
llamados documentos digitales®® y se habla de la llamada firma electrénica
avanzada que amparada por un certificado vigente sustituye a la firma autografa
del firmante, garantizando la integridad del documento y producira los mismos
efectos que las leyes otorgan a los documentos con firma autografa, teniendo el

mismo valor probatorio.

Sin embargo, el articulo 17-D del Cédigo Fiscal de la Federacion no
establece un marco legal que regule las operaciones comerciales en la internet, ni
tampoco regula la situacion impositiva que se presenta al realizar operaciones de
compra-venta de bienes y servicios a través de esté medio. Es de sefalar que el
Codigo Fiscal de la Federacion al ser la legislacion que le sigue en nivel de
jerarquia a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos deberia de
contener un marco regulatorio acerca de las operaciones mercantiles por medio de

la internet asi como de la situacion impositiva derivada de esta.

El articulo 17-D del Cédigo Fiscal de la Federacion sefiala a la letra:

Articulo 17-D. Cuando las disposiciones fiscales obliguen a
presentar documentos, estos deberan ser digitales y contener una firma
electrénica avanzada del autor, salvo los casos que establezcan una
regla diferente. Las autoridades fiscales, mediante reglas de caracter

general, podran autorizar el uso de otras firmas electronicas.

49 Se entiende por documento digital todo mensaje de datos que contiene informacion o escritura generada,
enviada, recibida o archivada por medios electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia Para mayor
informacion consultar el articulo 17-D del CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE.
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Para los efectos mencionados en el parrafo anterior, se debera
contar con un certificado que confirme el vinculo entre un firmante y los
datos de creacién de una firma electrénica avanzada, expedido por el
Servicio de Administracién Tributaria cuando se trate de personas
morales y de los sellos digitales previstos en el articulo 29 de este
Cadigo [...]%°

1.5.3 Ley del Impuesto Sobre la Renta.

La Ley del Impuesto Sobre la Renta es una de las leyes principales que
influye al mercado de la internet y que deberia de regular a los portales que
ofrecen bienes y servicios via internet en cuanto al pago de impuestos. Sin
embargo, no se menciona ningun tipo de limitante o de regulacion respecto a la
situacion impositiva sobre las operaciones comerciales efectuadas por medio de

internet.

La presente Ley del Impuesto Sobre la Renta junto con el Codigo Fiscal de
la Federaciéon presentan profundas diferencias y vacios legales de los cuales se
aprovechan este tipos de entes para poder hacer sus operaciones y eludir el pago

de impuestos.

Debe de tomarse en cuenta que la parte medular de la Ley del Impuesto
Sobre la Renta (I.S.R. por sus siglas), es el gravar las rentas, es decir las
ganancias. Sin embargo debe de entenderse que cualquier modificacién en este
sentido se tendra que fundar y motivar modificando también el articulo 31 fraccion
IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en cual obliga a
todos lo mexicanos a contribuir con el pago de impuestos para poder cubrir los

gastos publicos a nivel Federal, local y municipal.

% CcODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE, México, Editorial | SEF.
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El articulo 31 fraccidn cuarta nos dice que:

“Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos:
IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como del
Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera

proporcional y equitativa que dispongan las leyes [...]**

Como puede apreciarse, en este articulo de la Constitucion se menciona el
fundamento legal para el cobro de impuestos, sin embargo, en cuanto al articulo 1
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, resulta ser mas especifico en cuanto a que
sujetos estan obligados a realizar el pago de dicho impuesto. Este articulo a la

letra dice:

Articulo lo. Las personas fisicas y las morales, estan
obligadas al pago del impuesto sobre la renta en los siguientes casos:

I. Las residentes en Meéxico, respecto de todos sus ingresos
cualquiera que sea la ubicacién de la fuente de riqueza de donde
procedan.

Il. Los residentes en el extranjero que tengan un establecimiento
permanente en el pais, respecto de los ingresos atribuibles a dicho

establecimiento permanente.

Ill. Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes
de fuentes de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan
un establecimiento permanente en el pais, o cuando teniéndolo, dichos

ingresos no sean atribuibles a éste [...]*

Por lo tanto, se propone el realizar una modificacion al articulo 1 de Ley del

Impuesto Sobre la Renta agregando una cuarta fraccién la cual mencione que:

°1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS VIGENTE, Ibidem.
°2 | _LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE, México, Editorial |SEF.
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“Estan obligadas al pago del impuesto sobre larenta en los
siguientes casos: IV. Los residentes en México o en el extranjero,
respecto de los ingresos obtenidos por las operaciones de compra
venta de bienes o servicios efectuadas por medios electrénicos,
internet y cualquier otro medio semejante y/o equivalente que se

consideran realizadas dentro de territorio nacional [...]

De esta forma, se crea un marco impositivo mas solidoé que tendria el objeto
no soélo de regular dichas transacciones, sino ademas de evitar la gran evasion

fiscal que se presenta al realizar este tipo de operaciones.

Otro aspecto importante es el delimitar el ambito jurisdiccional de dicho
cambio impositivo. Para delimitar este punto importante, se propone modificar el

articulo 2 de la ley en comento, en su primer parrafo adicionando que:

“Se entendera como establecimiento permanente en
territorio nacional el lugar virtual de negocios, paginas web, o el
uso de otro medio o sistemas de comunicaciéon basados en
internet y otros semejantes, tales como pedidos telefénicos,
televisidn interactiva y correo electrénico en que se efectlien
operaciones de compra venta de bienes y servicios cuyo origen o
destino final del producto o servicio se encuentre en territorio
nacional, aun en el caso de un residente en el extranjero actlie en
el pais a través de una persona fisica o moral, distinta de un
agente independiente, se considerara que el residente en el

extranjero tiene un establecimiento permanente en el pais [...]

El articulo original menciona que:

“Articulo 20. Para los efectos de esta Ley, se considera
establecimiento permanente cualquier lugar de negocios en el que se
desarrollen, parcial o totalmente, actividades empresariales o se

presten servicios personales independientes.
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Se entendera como establecimiento permanente, entre otros, las
sucursales, agencias, oficinas, fabricas, talleres, instalaciones, minas,
canteras o cualquier lugar de exploracion, extraccion o explotacién de

recursos naturales [...J**

En cuanto a los Regimenes Fiscales Preferentes regulados en el Titulo VI,
denominado de los Regimenes Fiscales Preferentes y de las Empresas
Multinacionales, Capitulo I, de los Regimenes Fiscales Preferentes, en los
articulos 212, 213 y 214 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, se regulan a los
llamados paraisos fiscales.

En este sentido, se propone el modificar el parrafo primero del articulo 212

de la ley en cita para que mencione:

“Articulo 212. Los residentes en México y los residentes con
establecimiento permanente en el pais, que realicen operaciones
por medio de internet o por el uso de otro medio o sistemas de
comunicacion basados en internet y otros semejantes, tales como
pedidos telefénicos, televisién interactiva y correo electrénico en
que se efectien operaciones de compra venta de bienes y
servicios cuyo origen o destino final del producto o servicio se
encuentre en territorio nacional, estan obligados a pagar el
impuesto conforme a lo dispuesto en este Capitulo, por los
ingresos sujetos a regimenes fiscales preferentes que obtengan a
través de entidades o figuras juridicas extranjeras en las que
participen, directa o indirectamente, en la proporcion que les

corresponda por su participacion en ellas [...]

Asi mismo, se propone modificar el cuarto péarrafo del articulo en comento

para que mencione lo siguiente:

“Se considerara que los ingresos estan sujetos a un régimen

fiscal preferente cuando el impuesto sobre la renta efectivamente

| LEY DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE, |bidem.
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causado y pagado en el pais o jurisdiccién de que se trate sea
inferior al impuesto causado en México, aun en el caso de que se
trate de operaciones realizadas por medio de internet o por el uso
de otro medio o sistemas de comunicacion basados en internet y
otros semejantes, tales como pedidos telefénicos, television
interactiva y correo electrénico en que se efectlien operaciones de
compra venta de bienes, en los términos de este articulo por la
aplicacion de una disposicion legal, reglamentaria, administrativa,
de una resolucidn, autorizacion, devolucién, acreditamiento o

cualquier otro procedimiento [...]

1.5.4 Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Esta ley es una de las mas importantes a reformar, pues hasta el momento
a nivel de legislacion fiscal nacional, practicamente no existe ningln cambio con la
intencion de gravar los actos o actividades comerciales realizadas por medio de la

internet.

Existen articulos medulares en esta ley que tienen que ser modificados para
asi fundar y motivar el cobro de impuestos al realizar actos o actividades
comerciales por medio de la internet. Estos articulos son principalmente del
Capitulo 1, siendo los articulos 1, 1-A, 1-B, respectivamente, para lo cual se

proponen las siguientes modificaciones.

En cuanto al articulo 1, que sefala quienes estan obligados al pago del
impuesto al valor agregado, ya sea personas fisicas o de personas morales,

agregando una quinta fraccion:

“Fraccion V. Cuando se realice actos o actividades
relacionadas con las fracciones |, Il, Ill, IV, ya sea por una fraccién
o de varias de ellas de forma combinada, utilizando como medio el
internet o el uso de sistemas de comunicacion basados en internet
y en otros de naturaleza similar, tales como pedidos telefonicos,

television interactivay correo electrdnico [...]



Por otro lado en cuanto al articulo 1-A, que habla de quienes estan
obligados a efectuar la retencion del impuesto que se les traslade, se propone

adicionar una quinta fraccion que quedaria de la siguiente forma:

“Fraccion V. Estan obligados a efectuar la retencion del
impuesto que se les traslade, tratdndose de cualquiera de los
supuestos especificados en las fracciones |, IlI, lll, y IV de este
articulo, utilizando como medio el uso de sistemas de
comunicacion basados en internet y en otros de naturaleza similar,
tales como pedidos telefénicos, televisién interactiva y correo

electrénico [...]

En cuanto al articulo 1-B que establece cuando se consideran
efectivamente cobradas las contraprestaciones, se propone modificarlo para

quedar de la siguiente forma:

“Asi mismo se consideran efectivamente cobradas las
contraprestaciones cuando se reciban en efectivo, en bienes o en
servicios, aun cuando aquéllas correspondan a anticipos,
depositos, 0 a cualquier otro concepto sin importar el nombre con
el que se les designe, derivadas de la utilizacién y/o empleo como
medio el uso de internet o de sistemas de comunicacién basados
en internet y en otros de naturaleza similar, tales como pedidos

telefénicos, television interactivay correo electrénico [...]

1.5.5 Cdédigo Civil Federal.

Menciona que en el comercio también se podra emplear medios
electrénicos, o6pticos o por cualquier otra tecnologia. En este sentido es de
mencionarse que aparte de lo explicado anteriormente, practicamente no existe
ninguna otra regulacion dentro del Codigo Civil Federal en el &mbito de la internet,

ya que como puede apreciarse en el primer y segundo parrafo del articulo 1803



41

que habla del consentimiento, es este articulo el que legitima los contratos

realizados por medio de la internet.

Debe resaltarse que el elemento del consentimiento ha tenido
recientemente una propuesta de reforma en la legislacion nacional que propone
gue el consentimiento sea por escrito, sefialando esto como un requisito de

validez.®*

Con dicha reforma se demuestra el espiritu del legislador nacional para
establecer una legislacion mas firme que regule las operaciones de compra—venta
por medio de internet. Pese a lo anterior, aun queda mucho por hacer en cuanto al
aspecto de la regulacion fiscal, pues aln no se cuenta con una legislacion firme,
que sirva de base para evitar la evasion fiscal que se presenta por el uso de este

medio.

El Cédigo Civil Federal sefiala en su articulo 1803 que:

“Articulo 1803. El consentimiento puede ser expreso o tacito,
para ello se estara a lo siguiente:

I.- Sera expreso cuando la voluntad se manifiesta verbalmente,
por escrito, por medios electrénicos, Opticos o por cualquier otra
tecnologia, o por signos inequivocos, y

.- El tacito resultara de hechos o de actos que lo presupongan o
que autoricen a presumirlo, excepto en los casos en que por ley o por

convenio la voluntad deba manifestarse expresamente [...]>

1.5.6 Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.

Reconoce como prueba toda informacion que haya sido generada o

informada a través de medios electrénicos, Opticos o en cualquier otra tecnologia.

> Articulo original de la periodista Lilia Chacon, “Preocupa reforma a comercio electrénico”, Periddico
Reforma, martes 20 de mayo del 2008.
% CODIGO CIVIL FEDERAL VIGENTE.
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Para que ésta tenga validez se tendra que demostrar que el medio que la generé
es fiable, sefialar a las personas responsables del contenido y conservar un
original inalterado de la informacién y que esta pueda ser accesible para ser

consultada. Dicho articulo menciona lo siguiente:

“Articulo 210-A. Se reconoce como prueba la informacién
generada o comunicada que conste en medios electronicos, épticos o
en cualquier otra tecnologia.

Para valorar la fuerza probatoria de la informacion a que se
refiere el parrafo anterior, se estimara primordialmente la fiabilidad del
método en que haya sido generada, comunicada, recibida o archivada
Yy, en su caso, si es posible atribuir a las personas obligadas el
contenido de la informacién relativa y ser accesible para su ulterior
consulta.

Cuando la ley requiera que un documento sea conservado y
presentado en su forma original, ese requisito quedara satisfecho si se
acredita que la informacion generada, comunicada, recibida o archivada
por medios electrénicos, épticos o de cualquier otra tecnologia, se ha
mantenido integra e inalterada a partir del momento en que se generé
por primera vez en su forma definitiva y ésta pueda ser accesible para

su ulterior consulta [...J*

1.5.7 Codigo de Comercio.

Incluye un titulo especial para el comercio electrénico y contempla nuevas
figuras dentro del derecho mercantii mexicano, como son la figura de la

correspondencia electrénica®’ asi como los contratos mercantiles en general.

Es de mencionar que el presente codigo tiene la parte mas amplia que trata
de la regulacion de la internet a nivel de la legislacién nacional, contenida en el

Titulo Il llamado del Comercio Electronico, ya que menciona multiples términos

% CODIGO CIVIL FEDERAL VIGENTE, Articulo adicionado DOF 29-05-2000.
> Para mayor informacion consultar el articulo 48 Capitulo IV de la Correspondenciay el articulo 80 primer
parrafo del CODIGO DE COMERCIO VIGENTE, Capitulo I, de los Contratos Mercantiles en General.
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referentes a la internet®® como los son: certificado, datos de creacién de firma
electronica, destinatario, emisor, firma electronica, firma electronica avanzada o
fiable, firmante intermediario, mensaje de datos, parte que confia, prestador de
servicios de certificacion, sistema de informacion vy titular del certificado. En cuanto
a los articulos 48 y 80 del capitulo IV titulado de la correspondencia, asi como del
Capitulo Il de los contratos mercantiles, del presente codigo, se menciona lo

siguiente:

“Articulo 48. Tratdndose de las copias de las cartas, telegramas
y otros documentos que los comerciantes expidan, asi como de los que
reciban que no estén incluidos en el articulo siguiente, el archivo podra
integrarse con copias obtenidas por cualquier medio: mecanico,
fotogréfico o electronico, que permita su reproduccién posterior integra

y su consulta 0 compulsa en caso necesario [...]*°

“Articulo 80. Los convenios y contratos mercantiles que se
celebren por correspondencia, telégrafo, o mediante el uso de medios
electrénicos, o6pticos o de cualquier otra tecnologia, quedaran
perfeccionados desde que se reciba la aceptacién de la propuesta o las

condiciones con que ésta fuere modificada [...]*°

Es de resaltar que ya existen iniciativas de reforma de los articulos 79 y 80
al Codigo de Comercio que estan en estudio por parte de la Camara de Diputados,
con la finalidad de solicitar como requisito para dar validez juridica a los contratos
mercantiles celebrados a distancia por cualquier medio tecnolégico, una
aceptacion expresa y por escrito de las partes para dotar la validez a los contratos

mercantiles celebrados a distancia por cualquier medio tecnoldgico.

%8 Para mayor informacion acerca de los términos que maneja el CODIGO DE COMERCIO VIGENTE, sobre
el comercio electrénico consultar el articulo 89 del CODIGO DE COMERCIO que habla del comercio
electroénico.

% CODIGO DE COMERCIO VIGENTE.

% | bidem.
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No todos estan de acuerdo con estad propuesta de reforma, pues para
Alfredo Reyes, vicepresidente de la Asociacién Mexicana de Internet®* (AMIPCI

por sus siglas), menciona que:

“Estarian dando un paso atrds en el desarrollo del comercio
electrénico al solicitar una aceptacion expresa y por escrito de las

partes para dotar la validez a los contratos mercantiles celebrados a

distancia por cualquier medio tecnolégico”.®®

Sin embargo, lo anterior es una muestra de la voluntad del Estado
Mexicano y de la propia Camara de Diputados de realizar propuestas con el objeto
de regular el comercio en la internet. Aln cuando se ve lejos la posibilidad de
sentar las bases firmes que permitan regular este tipo de operaciones mercantiles
a nivel fiscal y mas aun, de realizar un cobro de impuestos por los conceptos de

impuesto sobre la renta (1.S.R.) y de impuesto al valor agregado (1.V.A.).

1.5.8 Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Esta ley es una de las que tienen mayores avances para regular las
actividades comerciales de la internet y por el momento, es una de las
legislaciones nacionales mas completas. Sin embargo, si bien establece
regulacién y reglas al nivel de los proveedores de los bienes y servicios que
ofrecen sus productos a nivel nacional, no aporta mucho al ambito de regular la
compra-venta de bienes y servicios en el ambito fiscal por medio de internet. Sin
embargo no deja de ser una ley valiosa al sentar las bases para fijar los limites a
aquellas personas fisicas y morales que realizan libremente y sin ninguna

restriccion la actividad de oferentes de bienes y servicios por medio de la internet.

¢ Para mayor informacion acerca del Asociacion Mexicana de Internet, AMIPCI por sus siglas, consultar la
paginaweb: http://www.amipci.org.mx/

%2 Articulo original de la periodista Lilia Chacon, “Preocupa reforma a comercio eectrénico”, Periddico
Reforma, martes 20 de mayo del 2008.
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De hecho, puede calificarse como una de las legislaciones que esta
realizando serios intentos de regular la compra-venta de bienes y servicios por

medio de internet.

Sin embargo, esta ley no tiene mucha relacion con el objeto de estudio del
presente trabajo. Por tal motivo Unicamente se enlistan los principales puntos que
regula esta ley entorno a las operaciones comerciales que se realizan por medio
de la internet. En la ley en cita se expresa que su objeto general es el promover y
proteger los derechos, cultura del consumidor ademas de procurar la equidad,

certeza y seguridad juridica en las relaciones entre proveedores y consumidores.

Al respecto, el articulo 7 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor
menciona que todo proveedor esta obligado a informar y respetar los precios,
tarifas entre otras situaciones relacionadas con la entrega de un bien o la
prestacion de un servicio. Este articulo resulta importante, debida a que establece
las limitantes basicas de las operaciones de compra venta de bienes y servicios

realizados por medio de la internet. Dicho articulo menciona que:

“Articulo 7. Todo proveedor esta obligado a informar y respetar
los precios, tarifas, garantias, cantidades, calidades, medidas,
intereses, cargos, términos, plazos, fechas, modalidades, reservaciones
y demds condiciones conforme a las cuales se hubiera ofrecido,
obligado o convenido con el consumidor la entrega del bien o
prestacion del servicio, y bajo ninguna circunstancia seran negados

estos bienes o servicios a persona alguna [...]63

Existen otros articulos de esta ley que manejan aspectos importantes como
el articulo 76 Bis que menciona que la ley se aplica a las relaciones entre
proveedores y consumidores realizados por medios electrénicos y otros

semejantes.

% LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR VIGENTE, Articulo reformado DOF 05-08-
1994, 04-02-2004.
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El articulo 17 menciona que en la publicidad que se envie a los
consumidores se debera indicar datos como nombre, domicilio, teléfono y otros
datos importantes del proveedor. Otro articulo relevante es el articulo 18 que
estipula que queda prohibido difundir informacion relativa a los clientes con fines

publicitarios o de mercadotecnia.

Sin embargo, la presente ley no tiene una relacion estrecha con el presente
trabajo, ya que no tiene un enfoque relacionado con el mercado de internet, ni el
tratamiento de la evasion fiscal de las operaciones comerciales efectuadas por
este medio.

1.5.9 Ley de la Propiedad Industrial.

En el articulo 83, Titulo Tercero, De los Secretos Industriales, Capitulo
Unico, de la presente Ley de la Propiedad Industrial, define lo que se considera
como secreto industrial. Sin embargo dada la naturaleza de la presente ley, es
poco el contenido referente a las operaciones comerciales efectuadas por medio
de la internet y menos aun la relacion que se tiene para efectos fiscales. En cuanto

al articulo 82 este menciona que:

“Articulo 82. Se considera secreto industrial a toda informacion
de aplicacion industrial o comercial que guarde una persona fisica o
moral con caracter confidencial, que le signifique obtener o mantener
una ventaja competitiva o econémica frente a terceros en la realizaciéon
de actividades econdmicas y respecto de la cual haya adoptado los
medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el

acceso restringido a la misma.

La informacion de un secreto industrial necesariamente debera
estar referida a la naturaleza, caracteristicas o finalidades de los
productos; a los métodos o procesos de produccion; o a los medios o
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formas de distribucién o comercializacién de productos o prestacion de

servicios [...]**

Es de mencionar que esta ley aun tiene mucho camino que recorrer en
cuanto a sentar las bases firmes sobre la propiedad industrial que tienen los
portales de mercadeo de bienes y servicios que utilizan la internet como medio

para ofrecerlos al consumidor final.

Por otro lado, el articulo 83 menciona la forma en que dicha informacion
debe constar sefialando entre estos los medios electronicos o magnéticos, discos

opticos, microfilmes entre otros.

En cuanto al articulo 83 de la Ley de la propiedad industrial, esté menciona

que:

“Articulo 83. La informacion a que se refiere el articulo anterior,
debera constar en documentos, medios electrénicos o magnéticos,

discos Opticos, microfilmes, peliculas u otros instrumentos similares

[..]%

Como puede apreciarse de los articulos anteriores de la Ley de la
Propiedad Industrial, a pesar de establecer un marco legal relacionado con
conceptos de la internet, el contenido de estos tienen poco que ver con el presente
trabajo, ya que estos no regulan las operaciones comerciales efectuadas por
medio de la internet y tampoco guardan una relacion con los efectos fiscales de

estas operaciones comerciales.

% LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL VIGENTE.
% | bidem.



1.5.10 Ley Federal del Derecho de Autor.

La

tratan sobre la regulacion de la propiedad y derechos que se poseen sobre la
internet y otros medios electrénicos similares. Sin embargo, esta ley no tiene una
regulacién directa con el objeto de estudio del presente trabajo por lo que
Unicamente se mencionaran los articulos 6 y 27 de la presente ley como parte del

aspecto legal que regula a las operaciones de compra-venta por medio de internet.

presente Ley Federal del Derecho de Autor contiene dos articulos que

El articulo 6 menciona que:

En

“Articulo 6. Fijaciobn es la incorporacién de letras, numeros,
signos, sonidos, imagenes y demas elementos en que se haya
expresado la obra, o de las representaciones digitales de aquellos, que
en cualquier forma o soporte material, incluyendo los electrénicos,
permita su percepcion, reproducciéon u otra forma de comunicacién

[...]%°

cuanto al articulo 27 de la presente ley, menciona a la letra:

“Articulo 27. Los titulares de los derechos patrimoniales podran
autorizar o prohibir:

l. La reproduccién, publicacion, edicion o fijacion material de
una obra en copias o ejemplares, efectuada por cualquier medio ya sea
impreso, fonogréafico, grafico, plastico, audiovisual, electrénico,
fotografico u otro similar.

Il. La comunicacidén publica de su obra a través de cualquiera de
las siguientes maneras:

a) La representacion, recitacion y ejecucion publica en el caso de
las obras literarias y artisticas;

b) La exhibicién publica por cualquier medio o procedimiento, en
el caso de obras literarias y artisticas, y

¢) El acceso publico por medio de la telecomunicacion;

% | EY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR VIGENTE.
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lll. La transmisién publica o radiodifusion de sus obras, en
cualquier modalidad, incluyendo la transmision o retransmisién de las
obras por:

a) Cable;

b) Fibra 6ptica;

¢) Microondas;

d) Via satélite, o

e) Cualquier otro medio conocido o por conocerse [...]*'

Como puede apreciarse, los articulos anteriores no tienen una relacion
estrecha con el objeto de estudio del presente trabajo, sin embargo, no dejan de
ser parte del marco legal de este.

1.5.11 Cédigo Penal Federal.

Esta ley tiene rezagos a nivel de los llamados delitos cibernéticos, sin
embargo un aspecto relevante de esta ley es el considerar como delito el emplear
a las personas menores de edad para realizar actividades en cantinas, tabernas o

centros de vicio.

Por lo anterior se proponen dos reformas. La primera de estas para

adicionar el articulo 201 Bis adicionando que:

“Queda prohibido emplear menores de edad para realizar
actividades sexuales y/o actos contrarios a la moral o buenas
costumbres utilizando medios electrénicos o empleando paginas

Web obteniendo o no, con dicha actividad un lucro o ganancia”.

También es necesario reformar esta ley en el sentido de establecer como
delito a quiénes realicen operaciones de lavado de dinero simulando sus

operaciones por medio de transacciones por medio de internet.

" LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR VIGENTE, Inciso reformado DOF 23-07-2003.



Referente al articulo 201 Bis, el presente c6digo menciona que:

“Queda prohibido emplear a personas menores de dieciocho
afios de edad o a personas que no tienen capacidad para comprender
el significado del hecho, en cantinas, tabernas, bares, antros, centros
de vicio o cualquier otro lugar en donde se afecte de forma negativa su

sano desarrollo fisico, mental o emocional [...]68
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Referente al delito de lavado de dinero, en el Codigo Penal Federal

actualmente esta contenido en el articulo 400 Bis menciona que:

“Articulo 400 Bis.- Se impondra de cinco a quince afios de
prisién y de mil a cinco mil dias de multa al que por si 0 por interpdsita
persona realice cualquiera de las siguientes conductas: adquiera,
enajene, administre, custodie, cambie, deposite, dé en garantia,
invierta, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste
hacia el extranjero o a la inversa, recursos, derechos o bienes de
cualquier naturaleza, con conocimiento de que proceden o representan
el producto de una actividad ilicita, con alguno de los siguientes
propdsitos: ocultar o pretender ocultar, encubrir o impedir conocer el
origen, localizacién, destino o propiedad de dichos recursos, derechos

o bienes, o alentar alguna actividad ilicita”.*®

Como puede apreciarse, este articulo si bien tipifica el delito de lavado de

dinero, no contempla como delito las operaciones ilicitas realizadas por medio de

la internet, por lo cual se propone modificar dicho articulo, quedando de la

siguiente forma:

% cODIGO PENAL FEDERAL VIGENTE.

5 | bidem.
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“Articulo 400 Bis.- Se impondra de cinco a quince afios de
prisibn y de mil a cinco mil dias multa al que por si o por
interpésita persona realice cualquiera de las siguientes conductas:
adquiera, enajene, administre, custodie, cambie, deposite, dé en
garantia, invierta, transporte o transfiera, dentro del territorio
nacional, de éste hacia el extranjero o a la inversa, recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, con conocimiento de
que proceden o representan el producto de una actividad ilicita,
asi mismo por los ingresos ilicitos que obtengan,
independientemente del lugar en donde se generen, 0 a cualquier
otro concepto sin importar el nombre con el que se les designe,
derivadas de la utilizacion y/o empleo como medio el uso de
internet o de sistemas de comunicacién basados en internet y en
otros de naturaleza similar, tales como pedidos telefénicos,
televisidon interactiva y correo electrénico con alguno de los
siguientes propdsitos: ocultar o pretender ocultar, encubrir o
impedir conocer el origen, localizacién, destino o propiedad de
dichos recursos, derechos o bienes, o alentar alguna actividad

ilicita”.
1.5.12 Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU).

Este gravamen busca conseguir una mayor recaudacion de los que no
pagan suficiente Impuesto Sobre la Renta (ISR) a partir del primero de enero de
2008. El nuevo tributo sustituye al Impuesto al Activo (IMPAC) y es un gravamen

de control.

La tasa del impuesto del IETU sera del 16.5% para el 2008; 17% para el
2009 y 17.5% para el 2010. La tasa se evaluara a lo largo de 2008 y a mas tardar
en el 2011 la Secretaria de Hacienda debera entregar un diagnostico sobre la

conveniencia de eliminar el ISR y dejar solo el IETU.
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Este nuevo impuesto no contempla el gravar los ingresos que se obtengan
por realizar operaciones de compra-venta via la internet o al utlizar a los

cibermediarios comerciales.”®

El articulo 1 del Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) dice a la letra:

“Articulo 1. Estan obligadas al pago del impuesto empresarial a
tasa Unica, las personas fisicas y las morales residentes en territorio
nacional, asi como los residentes en el extranjero con establecimiento
permanente en el pais, por los ingresos que obtengan,
independientemente del lugar en donde se generen, por la realizacién
de las siguientes actividades:

l. Enajenacion de bienes.

II.  Prestacion de servicios independientes.

lll.  Otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

Los residentes en el extranjero con establecimiento permanente
en el pais estan obligados al pago del impuesto empresarial a tasa
Unica por los ingresos atribuibles a dicho establecimiento, derivados de
las mencionadas actividades.

El impuesto empresarial a tasa Unica se calcula aplicando la tasa
del 17.5% a la cantidad que resulte de disminuir de la totalidad de los
ingresos percibidos por las actividades a que se refiere este articulo, las

deducciones autorizadas en esta Ley”.”

Este nuevo impuesto no grava las operaciones comerciales
realizadas via la internet, por lo que se propone modificar el articulo 1 del

Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) para quedando de la siguiente forma:

" El termino cibermediario comercial es empleado por Guillermo Carbanellas asi como por Angel Montes,
con € cua: “Se denomina a los intermediarios del comercio en la red que realizan diferentes actividades
econdmicas. Estos actores han nacido frente a la actividad comercial en la red, en un &mbito distinto,
apareciendo una nueva categoria de intermediarios, técnicamente denominados cibermediarios’. Para mayor
informacion acerca del término cibermediario consultar CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, Guillermo y
MONTES DE OCA, Angel, “Derecho de Internet”, Buenos Aires Argentina, Editorial Heliasta, 2004, pp.
152-153.

" LEY DEL IMPUESTO EMPRESARIAL A TASA UNICA (IETU) VIGENTE.
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“Articulo 1. Estan obligadas al pago del impuesto
empresarial a tasa Unica, las personas fisicas y las morales
residentes en territorio nacional, asi como los residentes en el
extranjero con establecimiento permanente en el pais, por los
ingresos que obtengan, independientemente del lugar en donde se
generen, 0 a cualquier otro concepto sin importar el nombre con el
que se les designe, derivadas de la utilizacion y/o empleo como
medio el uso de internet o de sistemas de comunicacion basados
en internet y en otros de naturaleza similar, tales como pedidos
telefénicos, television interactiva y correo electrénico por la
realizaciéon de las siguientes actividades:

l. Enajenacion de bienes.

II.  Prestacién de servicios independientes.

lll.  Otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

Los residentes en el extranjero con establecimiento
permanente en el pais estan obligados al pago del impuesto
empresarial a tasa Unica por los ingresos atribuibles a dicho

establecimiento, derivados de las mencionadas actividades [...]

1.5.13 Ley del Impuesto a los Depdsitos en Efectivo (IDE).

Este nuevo impuesto tiene la finalidad de gravar los depdsitos mayores a
$25,000 pesos que se realizasen durante un mes del ejercicio fiscal. La tasa
impositiva es del 2% cuyo monto individual exceda a los $25,000 pesos efectivo y
se recaudara al momento en el que se realicen tales depdésitos. Es de sefalar que
esta nueva ley contempla que no se consideran depédsitos en efectivo las

transacciones electrénicas.

El articulo en comento dice a la letra:

“Articulo 1. Las personas fisicas y morales, estan obligadas al
pago del impuesto establecido en esta Ley respecto de todos los
depositos en efectivo, en moneda nacional o extranjera, que se realicen
en cualquier tipo de cuenta que tengan a su nombre en las instituciones

del sistema financiero.



No se consideraran depositos en efectivo, los que se efectlien a
favor de personas fisicas y morales mediante transferencias
electrénicas, traspasos de cuenta, titulos de crédito o cualquier otro
documento o sistema pactado con instituciones del sistema financiero
en los términos de las leyes aplicables, alin cuando sean a cargo de la

misma institucién que los reciba”.”

Sin embargo, debe sefalarse que las formas de pago mas
comunes por las operaciones de compra-venta realizadas por medio de la
internet asi como de los llamados cibermediarios comerciales son

efectuados con tarjeta de crédito asi como por medio de los depdésitos en

efectivo.

Por lo anteriormente explicado, se propone modificar el articulo 1
de la Ley del Impuesto a los Depositos en Efectivo quedando de la

siguiente forma:

“Articulo 1. Las personas fisicas y morales, estan obligadas
al pago del impuesto establecido en esta Ley respecto de todos
los depdsitos en efectivo, en moneda nacional o extranjera, que se
realicen en cualquier tipo de cuenta que tengan a su nombre en las

instituciones del sistema financiero.

Se consideran depésitos en efectivo las operaciones
realizadas por medio de tarjeta de crédito asi como los pagos en
efectivo independientemente del lugar en donde se generen,
vinculadas directa o indirectamente con la utilizaciéon y/o empleo
como medio el uso de internet o de sistemas de comunicacion
basados en Internet y en otros de naturaleza similar, tales como

pedidos telefénicos, television interactivay correo electrénico [...]

2 LEY DEL IMPUESTO A LOS DEPOSITOS EN EFECTIVO (IDE) VIGENTE.



55

CAPITULO 11
SITUACION ACTUAL DEL COMERCIO DE INTERNET

2.1 Los portales comerciales en internet.

En este apartado se definira a los portales comerciales de internet asi como
su clasificacion de estos; ademas, se explicara de manera breve la naturaleza y

funciones de los llamados cibermediarios.

En primer lugar, se definirh a los portales comerciales, para lo cual
utilizaremos la definicion que aporta el autor Guillermo Carbanellas de las Cuevas

n73

en su libro “Derecho de Internet”’” definiéndolos como:

“Aquellos en que se realiza una actividad de intermediario
comercial, contactando a las partes de consumidor-productor, por lo

cual, no sélo se trata de una cuestibn numérica, econémica o de un

planteamiento teérico”.”

Como se puede apreciar de la definicion anterior, solo basta que se realice la
funcion de contacto entre el consumidor y productor para que se considere al
portal con la categoria de intermediario comercial. Es de resaltar que no
necesariamente se fundamenta esta definicion en cuestiones cuantitativas como

lo son los nUmeros o la economia.

Una segunda definicién es la proporcionada por el autor Rafael Mateu de Ros

en su libro “Derecho e Internet; contratacién electrénica y firma digital”™

definiendo a los portales comerciales como:

"3 Paramayor informacion consultar CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, Guillermoy MONTES DE OCA,
Angel, op. cit., pp. 152-157.

™ | bidem.

» MATEU DE ROS, Rafael, “ Derecho e internet; contratacion electronicay firmadigital”, Editorial
Aranzadi, Pamplona, Espafia, 2001, pagina 54.
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“Obra compuesta integrada por trabajos de nueva creacién, obras

preexistentes, menls de busqueda, navegacion y clasificaciéon de la

informacion y otros servicios”.”

En esta segunda definicion se puede apreciar que, el autor menciona las
partes que integran propiamente a los portales de tipo comercial de la internet,
definiéndolos como una obra compuesta en cuanto a su estructura de forma y en

cuanto al fondo menciona que tienen la finalidad de brindar servicios.

Al respecto, esta segunda definicion es mas especifica en cuanto a las
funciones de tipo comercial, pero no contempla o abarca cuestiones de tipo
numérico, econdémico o de tipo tedrico. En conclusion, ambos autores
fundamentan sus definiciones en aspectos que tienden a ser mas de tipo

cualitativo que de aspectos cuantitativos.

De lo anterior se puede apreciar que la actividad comercial en la internet, gira
entorno a los llamados portales comerciales ubicados en la propia internet, los
cuales presentan una constante evolucién y cambios asi como la participacion de

nuevos intermediarios. Asi lo menciona Guillermo Carbanellas quien explica que:

“Entonces, podemos afirmar que internet no excluirh a los
habituales, sino que, transformando el comercio como actividad

econdmica, requerira de nuevos tipos de intermediarios, llamando a

estos cibermediarios”.”’

De acuerdo a lo anterior, ha nacido, frente a tal actividad comercial en
internet, una nueva categoria de intermediarios, técnicamente denominados

llamados cibermediarios comerciales’®.

76 1
Ibidem.
" CARBANELLASDE LAS CUEVAS, Guillermoy MONTES DE OCA, Angel, op. cit. pagina 152.
’® El texto en negritas pertenece a texto original de los autores CARBANELLAS DE LAS CUEVAS,
Guillermoy MONTES DE OCA, Angel, Ibidem.
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Para facilitar el analisis se utiliza la siguiente tabla:

Tabla 1. Clasificacion general de los cibermediarios.

TIPO DE CONCEPTO:
CIBERMEDIARIO

Gateways o0 de | En este tipo no se incluye a los intermediarios de la infraestructura fisica, ya que

no participan directamente como cibermediarios.
entradas.

Directorios. Los intermediarios de servicio de directorio ayudan a los consumidores a hallar
productores, categorizando los sitios y proporcionando mends estructurados para
facilitar la navegacion.”

Servicios de | En contraste con los directorios, los sitios de busqueda (como Lycos e
Infoseek) proporcionan a los usuarios la capacidad de direccionar su busqueda,

busqueda. por medio de palabras clave, en extensos bancos de datos de sitios y paginas
Web.
Centros El término centro comercial virtual o centro comercial de internet se usa para
. referirse a cualquier direccion Web que tiene mas de dos sitios comerciales
comerciales.

unidos a él. Estos centros comerciales tienen un enfoque geografico (por
ejemplo: el centro comercial de Madrid o el centro comercial de Nueva York).

Publicadores. Los publicadores son generadores de trafico que ofrecen contenidos de interés
para los consumidores. En general, se presentan como periédicos on-line. Los
publicadores se han vuelto intermediarios cuando ofrecen vincular productores
con consumidores.

Revendedores La actividad de revender halla su lugar en la red en virtud de estos
intermediarios, que adquieren productos directamente de fabricantes, logrando

virtuales. . i
una baja en el precio.

Evaluadores de | Quienes brindan este servicio se encargan de evaluar productos, concurrencia
de visitantes, etc. Esta tarea puede ayudar a reducir el riesgo de los

aginas. . 8
pag consumidores al efectuar transacciones.

Intermediarios El comercio electrénico requiere de algin medio para efectuar o autorizar los
pagos que el comprador deba hacer al vendedor. Los sistemas de pago toman
muchas formas, inclusive la autorizacion de la compra por compafiias de
tarjetas de crédito (como Visa o MasterCard), equivalentes electrénicos a:
librar cheques (Checkfree), pagar en efectivo (Digicash) y enviar correos
electronicos que autoricen pagos (First Virtual).

financieros.

Fuente: Elaboracion propia con datos del libro Derecho de Internet del autor Guillermo
Carbanellas de las Cuevas, y Angel Montes de Oca.®

9 Losintermediarios de servicio de directorio se pueden clasificar en: 1.- Generales (Yahoo y EINet Galaxy).
Proporcionan un indice general de gran variedad de sitios diferentes. Existe un esquema tipico para organizar
(y escoger) los sitios que son incluidos. Estos son buscados hojeando (browsing), asi como por medio de
palabras clave (keyword). 2.- Comerciaes (por ejemplo, todos los directorios de tiendas de compras de
internet, como el portal que es objeto de estudio del presente trabgjo). Enfocan su actividad a fin de
proporcionar indices de sitios comerciales en la red, que no proporcionan infraestructura o actividades de
comercio propiamente dichas, simplemente actllan como un directorio externo de sitios comerciales. Los
directorios comerciales también pueden suministrar informacién sobre un area comercia especifica, listando
empresas que inclusive no tengan sitios Web. Estos intermediarios son equivalentes a los publicadores de
guias (en papel impreso) de la industria. 3.- Especializados (por gjemplo, Jeff Frohwein's ISDN Technical
Page). Con frecuencia, un tema despierta el interés de un individuo y éste crea una pagina. Estas paginas
pueden jugar un papel importante apoyando intercambios comerciales, proporcionando a un consumidor
informacion técnica 'y de evaluacion sobre un producto o un productor. Para mayor informacién consultar a
CARBANELLASDE LAS CUEVAS, Guillermoy MONTES DE OCA, Angdl, op. cit., pp. 152-157.
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2.2 Entidades operacionales en los portales comerciales.

A continuacion, se identifican los diferentes entes que participan en las
operaciones comerciales que se realizan por medio de internet, ademas se
analizan diferentes aspectos necesarios para su clasificacion y elaborara

diferentes modalidades para lograr identificar este tipo de entidades comerciales.

La clasificacion de los entes que participan como oferentes en los portales
de comerciales se relacionan con los giros comerciales, revendedores virtuales y

centros comerciales virtuales.

Es importante afiadir que estos entes se pueden clasificar en personas
fisicas y personas morales; sin embargo, el intercambio comercial que se realiza
en la internet tiene la peculiaridad de borrar la separacion clasica entre personas
fisicas y morales e incluso, las barreras fisicas y econdmicas que separaban a las

personas fisicas y morales dentro del comercio clasico.

La mayoria de las entidades operacionales comerciales que operan por
medio de internet (cibermediarios comerciales) tienen un origen privado.® Sin

embargo debe recordarse que los portales comerciales se definen como:

“Aquellos en que se realiza una actividad de intermediario
comercial, contactando a las partes de consumidor — productor, por lo
gue, no solo se trata de una cuestion numérica, econémica o de un

planteamiento tedrico”.®

80 ||,
Ibidem.
8 Derecho privado se define como: “ius privatum quod ad singulorum utilitatem spectat”, el derecho privado
es el que serefiere ala utilidad de los particul ares.
& | bidem.
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De acuerdo a esto, se puede afirmar entonces, que no solo existen entes
privados personas fisicas y morales en los portales realizando actividades de
cibermediarios, sino que ademas en un determinado momento, las propias
entidades publicas y gubernamentales también desempefian el papel de
cibermediario, pues también participan directa o indirectamente contactando a las
partes de consumidor y productor.

En este sentido, en el libro “Lo publico y lo privado de internet® se

menciona que:

“Se detecta lo desdibujadas que estan las fronteras entre lo

publico y lo privado en la red”.®

Es decir, se sefiala que en internet existe un complejo conjunto de
organizaciones tanto publicas®® como privadas que se pueden calificar de
cibermediarias, que son verdaderamente influyentes y han conformado juntas

una clase de sistema de intrincados controles reciprocos.

El autor de este libro, José Julio Ferndndez menciona que:

“Este desvanecimiento de la distincién entre lo publico y lo privado
acaba en la desaparicion del segundo concepto en virtud de la expansion
del primero. Por lo tanto, nos inclinamos por una tercera opcioén, lo
neopublico, para referirnos al resultado del desvanecimiento entre lo

publico y lo privado”.#

8 Para mayor informacion consultar FERNANDEZ RODRIGUEZ, José Julio, “Lo publico y lo privado de
internet, intimidad y libertad de expresion en lared”, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México,
Ingtituto de I nvestigaciones Juridicas, serie doctrinajuridica, Nimero 154, 2004, pp. 178-189.

& FERNANDEZ RODRIGUEZ, José Julio, op. cit. pp. 178-189.

& E| derecho publico se define como “publicum ius est quod ad statum rei romance spectat”, derecho publico
es el que serefiere a estado de larepublica, o seaa gobierno del pueblo.

% FERNANDEZ RODRIGUEZ, José Julio, op. cit., pagina 182.
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De la idea aportada por José Julio Fernandez, se deduce que, las entidades
que realizan operaciones por medio de la internet, son llamadas entes neopublicos,
debido a que estas ya no tienen las caracteristicas clasicas tanto de las
organizaciones publicas y privadas, es decir, se trata de un nuevo tipo de entidades
comerciales que operan por medio de la internet, reflejando un nuevo tipo de
comercio internacional de corte publico, junto con un nuevo realismo—ficcion
comercial, el cual carece de masas, pero si de usuarios conectados digitalmente,
movilizando millones de délares libres de cualquier impuesto, dando por resultado un

nuevo tipo de ficcion de régimen fiscal preferente virtual o paraiso fiscal virtual.

Por tal motivo, escapan de la regulacién clasica establecida en la legislacion
nacional y por lo tanto tienen ciertas caracteristicas que la hacen semejantes a las de
los regimenes fiscales preferentes, pues, debido a su naturaleza legal estos entes
neopublicos asi como cibermediarios comerciales carecen de un marco legal que

regule el cobro de impuestos a este nuevo tipo de entidades comerciales.

Es importante resaltar que, los autores sefalados clasifican a los portales
comerciales que realizan actividades de cibermediarios como de tipo comerciales,

revendedores virtuales o de centros comerciales.

Sin embargo, analizando las valiosas ideas del autor José Julio Fernandez,
debe afadirse que al estudiar la actividad comercial realizada por medio de internet,
sea clasificado a los entes en publicos o privados; sin embargo, dicha clasificacion
clasica ya no funciona en el contexto actual, por lo cual el citado autor menciona una
nueva clasificacion llamada neopublicos, de tal suerte que esta seria la clasificacion

mas general y apegada a la actualidad.

Si se desea establecer mecanismos fiscales para regular el cobro de
impuestos a través de los cibermediarios, las otras categorias (publicos y privados)
hacen més dificil la tarea de establecer una legislacion fiscal nacional que se adapte

a esta nueva realidad. A su vez, esto explica el porque no se han realizado grandes
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avances en cuanto al establecimiento de un marco legal y fiscal mas firme que de
solucion de fondo a la evasion fiscal asi como el lavado de dinero y la triangulacion

de capitales que se realiza por medio de las operaciones comerciales via la internet.

Referente a este punto, el autor Edgar Morin menciona que:

“La inteligencia que s6lo sabe separar, destroza lo complejo del
mundo en fragmentos, fracciona a los problemas, unidimensionaliza lo

multiple, también elimina las oportunidades de un juicio corrector o de
n 87

una vision a largo plazo”.

Por lo tanto, no se puede hablar en el ambito del derecho, referente al
mercado de internet y la clasificacion de los entes operacionales que participan en
este, el que estos estén acorde a una clasificacion con una vision clasica, ya que
en la actualidad los entes que participan en el mercado de internet son mas

complejos y mas dindmicos (neopublicos).

En este orden de ideas, entre mas multidimensionales son los problemas
gue se presentan alrededor del mercado de internet, clasificar a los entes
operacionales de los portales comerciales asi como las operaciones que realizan
los cibermediarios comerciales, resulta mas dificil para el legislador nacional el
establecer una base legal firme para regular este problema multidimensional, ya
que, entre mas globales sean los problemas, mas incapacidad existe por parte del

legislador nacional para resolverlos.®®

8 PORTA, Jaime y LLADONOSA, Manuel, “La Universidad en el cambio de Siglo”, Editoria Alianza
Editorial, 2003, México. pp. 19-25.

8 A este respecto se hace mencion de la iniciativa de “Ley Federal de Firmay Comercio Electrénicos,
Mensgjes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion” por parte del diputado perredista Luis Miguel
Jerénimo Barbosa, presentada ante la H. Camara de Diputados que tiene como propésito establecer en
nuestro sistema juridico las garantias necesarias para que pueda potenciarse €l desarrollo del comercio
electronico y de los servicios ofrecidos a través de internet, instrumentando un marco legal seguro tanto para
los proveedores de servicios como para los usuarios. Sin embargo, es de sefialarse que dicha iniciativa no
contempla ningin cambio 6 regulaciéon de carécter fiscal para regular las operaciones que efectlan los
Ilamados cibermediarios y los denominados entes neopublicos que realizan operaciones de compraventa por
medio de internet.
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Como puede apreciarse, el mercado de la internet tiene caracteristicas muy
similares a los denominados paraisos fiscales, pues en este sentido, el complejo
conjunto de organizaciones tanto publicas como privadas que se pueden
calificar de neopublicas y cibermediarias comerciales, en su conjunto han
establecido juntas una nueva clase de sistema con intrincados controles
reciprocos y dado la complejidad de éstos, se ha propiciado la evasion fiscal de las

operaciones de compraventa de bienes y servicios que se realizan por este medio.

Por lo tanto, resulta necesario un analisis y estudio mas detallado por parte de
la autoridad hacendaria nacional en el corto plazo, ya que la complejidad de esté
nuevo tipo de entes neopublicos asi como cibermediarios comerciales son el
escenario ideal no solo para evadir al fisco nacional, sino que ademas son un
instrumento en potencia para realizar operaciones de lavado de dinero asi como la

triangulacion de capitales.

2.3 Intercambio comercial via la internet.

En el presente apartado se describe brevemente el nivel de intercambio
comercial que se realiza por medio de la internet primero a nivel internacional y
después se analizard en el caso especifico de México. Ademas, se presentan
cifras y estadisticas econOmicas y financieras para describir el intercambio
comercial que realizan los denominados cibermediarios asi como los millones de

dolares que se intercambian por este medio comercial.

Para mayor informacion consultar € Proyecto de Ley propuesto por e diputado GERONIMO BARBOSA
HUERTA, Luis Miguel (PRD), con € nombre de proyecto de “Ley Federal de Firma y Comercio
Electrénicos, Mensgjes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion”, presentado a la Comisién
Permanente e Mayo 08 del 2002 y publicado en la Gaceta Parlamentaria el Mayo 14 de 2002, grupo
parlamentario y partido politico del Partido de la Revolucién Democrética, fecha de publicacién en la Gaceta
Parlamentaria: Mayo 14 del 2002 y cuya fecha de aprobacion en la Camara de Diputados y Senadores esta
pendiente.
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Para facilitar el analisis del intercambio comercial asi como de los millones

de dolares que se intercambian se presenta la siguiente tabla:

Tabla 2. Comparativa de cifras estadisticas del intercambio comercial

via la internet.

CONCEPTO PORCENTAJES
1.- Crecimiento del comercio 52%
electronico en Latinoamérica de 1998 al
2003.
2.- Crecimiento del comercio 24%y 14%
electronico en Europa, Estados Unidos respectivamente.
y Canada.
3.- Participacion de Latinoamérica en | Ha tenido incrementos de
los ingresos por comercio electronico a [ un 0.75% en 1999 a un
nivel mundial. 6.77% en 2003.

Fuente: Elaboracién propia con datos del articulo “México, atractivo para los
paraisos fiscales”, del periodista Fernandez Vega, Carlos, en su columna México
S.A.

La tabla 2 indica el gran impulso del comercio electrénico en esta region del
planeta y el gran potencial de negocios en la internet para las empresas
mexicanas y latinoamericanas. Como se aprecia, el crecimiento del comercio
electrénico en Latinoamérica sea presentado con un alza de forma constante. Sin
embargo, se presenta una diferencia en cuanto al intercambio comercial asi como
el nivel de ingresos que percibe Latinoamérica, pues esté aun dista mucho del que

existe en Europa y en Los Estados Unidos de Norteamérica.

Para analizar las cifras oficiales de la inversion extranjera directa (por su
abreviatura IED) a nivel nacional con la finalidad de comparar la cantidad de
millones de délares que ingreso al pais como supuesta inversion extranjera directa
de los denominados paraisos fiscales asi como un porcentaje estimado de los
millones de dolares que provienen de operaciones via internet, se presenta la

siguiente tabla.



Tabla 3.

Tabla comparativa de cifras oficiales de la inversion extranjera directa

proveniente de paraisos fiscales y operaciones via la internet.®®

CONCEPTO

MILLONES DE DOLARES.

1.- Inversion extranjera directa en el |6 mil 553.6 millones de

periodo del primer trimestre del 2007. dolares.

2.- El porcentaje de reinversion de | Equivalente a 2 mil 421

utilidades notificadas fue 36.94%. millones de dolares. La
tercera parte de estos
recursos se  originaron
realmente internamente.

3.- Operaciones entre compafias (se | Equivalentes ha mil 524

deben descontar de las cifras oficiales). | millones.

4.- La inversion extranjera efectiva real. | S6lo sum6 2 mil 608.5

millones.

5.- Inversion  extranjera  directa
proveniente de paraisos fiscales
equivale a un 22% de la inversion
extranjera directa efectiva real.

Equivalente a cerca de
573.87 millones de dolares.

6.- Millones de délares provenientes de
operaciones efectuadas directa e
indirectamente  por los llamados
cibermediarios en el pais proveniente
de los denominados paraisos fiscales.

172.161 millones de

dolares.

7.- Ingresos por comercio electrénico
en Latinoamérica.

84.2 billones de ddlares en
2003 mientras que en 2002
fueron de 37.4 billones de
dolares.

Fuente: Elaboracién propia con datos del articulo “México, atractivo para los
paraisos fiscales”, del periodista Fernandez Vega, Carlos, en su columna

México S.A.

Asimismo, el periodista Carlos Fernandez Vega, sefiala su articulo “México,

atractivo para los paraisos fiscales”, que:

8 para mayor informacién consultar el articulo original escrito por e periodista Fernandez Vega, Carlos,
Ilamado “México, atractivo para los paraisos fiscales’, en la seccidn economia, columna México S.A., pagina
22 del periddico La Jornada, sdbado 9 de junio del 2007.
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“Llama la atencion que los paraisos fiscales se han convertido en
tremendos inversionistas para México, porque en el periodo referido
22% de la inversién extranjera directa presumida por el gobierno
provino de potencias econémicas como Bermudas y las Islas Virgenes,

una informacioén que irremediablemente se asocia a cierto olor a petate

quemado y a la blanca nieve, y no precisamente en invierno...”*

Es decir, la cifra de dinero extranjero invertido en el pais proveniente de los
denominados paraisos fiscales es de cerca de 574 millones de doélares. De esta
cifra, cerca del 25% al 30% proviene de operaciones efectuadas directa e
indirectamente por los llamados cibermediarios comerciales con una cifra nada

despreciable de 172 millones de dolares.

2.4 Productos que se intercambian via la internet.

En este apartado, se establece la clasificacion de los productos que se
intercambian via la internet, enumerando a los bienes y servicios que se adquieren
con mayor frecuencia asi como datos y cifras estadisticas relevantes del

intercambio comercial via internet realizado a nivel nacional.

Para realizar el andlisis del intercambio comercial via la internet a nivel
nacional, se toman los datos estadisticos obtenidos del estudio llamado “Habitos
de los usuarios de internet en México 2005, realizado por la Asociacién
Mexicana de Internet (AMIPCI)®, del cual se analizan los datos referentes a los

principales productos que se intercambian via la internet.

% Fernandez Vega, Carlos, art. cit., pag. 22.

% Para mayor informacion consultar el estudio denominado “Habitos de los usuarios de internet en México
2005", realizado €l agosto del 2005 en €l marco del quinto aniversario de la Asociacion Mexicana de Internet
(AMIPCI), redlizado en conjunto con varias organizaciones como: Consgo Nacional de Poblacion,
Coordinacion General del Sistema Nacional e-México, Ingtituto Nacional de Geografia e Informética,
IpsosBimsa, KantarMedia ResearchGroup, Primer Estudio de Comercio Electronico AMIPCI 2005/
PriceWaterhouseCoopers, Secretaria de la Funcién Publica, Select, Sondeo en linea AMIPCI 2005. El
objetivo de este estudio es medir el alcance e impacto de internet en los procesos econdémicos y sociales de
nuestro pais. El estudio se encuentra disponible en la pagina web: www.amipci.org.mx

%2 La AMIPCI es la Asociacion Mexicana de Internet; fundada en 1999 integra a las empresas de la industria
de la internet en México. Su mision es integrar a la industria de la internet y procurar su sano desarrollo,
impulsando la calidad sus socios e industria; asi como fomentando € uso de la internet como motor
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Este estudio revela un crecimiento anual del 59% en el comercio al
menudeo en la internet en sus modalidades B2C (negocio a consumidor) y C2C
(consumidor a consumidor). Otro dato importante de este estudio son las ventas
totales del comercio electronico al consumidor, pues alcanzaron la cifra de 3 mil
791 millones de pesos en el 2005, lo cual evidencia el continuo crecimiento del

sector en el mercado mexicano.

Para facilitar el analisis de las cifras estadisticas obtenidas de este estudio,

se presenta la siguiente tabla.

Tabla 4. Articulos comprados via la internet.

B Cosméticos/Perfumes
O Juguetes
0O Calzado/Ropa

@ Articulos para el hogar

B Videojuegos
0O Boletos Eventos
B DVD's

O Reservaciones de vuelos

B Otros
OCD’s

O Libros
@ Software

| | | | O Aparatos Electronicos

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%

Fuente: Sondeo por la internet AMIPCI, Agosto 2005.

econdmico en los sectores privado y publico; representando y protegiendo |os intereses de la industria de la
internet (cibermediarios y entes neoplblicos). Para mas informacién consultar la péagina web:
WWW.ami pci.org.mx
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En la presente tabla, se puede apreciar la lista de los diferentes productos
gue principalmente se compran via la internet a nivel nacional. Destacan el primer
lugar por el alto porcentaje de compras tres articulos que son aparatos
electrénicos, software y libros con los mayores porcentajes de compras. Después
de estos le siguen los CD’s, y las reservaciones de avién. En tercer lugar se
encuentran los DVD’s, la venta de boletos para eventos asi como los videojuegos.
En cuarto sitio le siguen los articulos para el hogar asi como calzado, ropa y
juguetes, practicamente con los mismos porcentajes de venta. En el Ultimo sitio se

encuentran los cosméticos y perfumes.

Como conclusion de la tabla anterior se aprecia que el mas alto nivel de
compra se encuentra en los aparatos electronicos, software y libros. En el otro
extremo, con menores ventas destacan el calzado, ropa juguetes asi como
cosmeéticos y perfumes. Es de sefialarse que este estudio es a nivel nacional y que
por lo tanto se trata del comportamiento de compras via la internet del consumidor
nacional mexicano. De todos estos articulos ninguno de estos son articulos de

primera necesidad como lo son alimentos y medicinas.

Ademas, en esta inercia, los productos con un menor nivel de compras son
el calzado, ropa asi como los juguetes, cosméticos y perfumes, los cuales no son

articulos de primera necesidad, pero son destinados para el consumo personal.

Asi mismo, de la lista de articulos destaca el hecho de que en su mayoria a
nivel fiscal causan el llamado impuesto al valor agregado (por sus siglas I.V.A) y

gue estos no estan dirigidos a las clases sociales de nivel econémico bajo.
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Tabla 5. Influencia de la internet en la decision de compra en tiendas
fisicas.

80% - Mucho, 73%

70%

60%

50%

40%

30%

Poco, 22%
20%

0,
10% Naada, 470

0%

1

Fuente: Sondeo por la internet AMIPCI, Agosto 2005.

En la tabla 5, se puede apreciar como la internet influye en la toma de
decisiones para la compra de tiendas fisicas o establecidas. Del universo total de
encuestados se puede apreciar que la influencia de la internet es sumamente alta
sobre el consumidor, debido a que del cien por ciento de personas encuestadas
73% contesto que mucho y con un 22% contestaron que poco, sumando ambas
respuestas un 95% del total del universo encuestado. En resumen, se puede
concluir que la influencia que tiene la internet a nivel nacional para acudir a

realizar compras en instalaciones fisicas de alguna tienda es sumamente alta.

Del analisis de las tablas 4 y 5, se puede apreciar el gran impacto que tiene
la internet a nivel nacional, directa e indirectamente sobre la compra productos y
servicios, con un porcentaje por arriba del 90% sobre el consumidor nacional. Por
tal razén, es necesario el establecer una base legal mas firme para no sélo regular
e incrementar las ventas que se realizan por este medio, sino que también sirva
para establecer una legislacion fiscal que incremente el nivel de recaudacion del

fisco nacional.
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Tabla 6. Importe promedio por compra en la internet.

40%

36%
35% -
30% -
25% 23%
21%
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Fuente: Sondeo por la internet AMIPCI, Agosto 2005.

En la tabla 6, se puede apreciar los intervalos de los importes que se pagan
en promedio por las compras efectuadas por medio de internet a nivel nacional. En
primer lugar se destaca con un 36% el importe de pago con $400 a $1000 pesos,
después le sigue con un 23% el importe de intervalo de $1000 a $3000 pesos. En
tercer lugar se encuentra con un 21% el importe de pago que va de $150 a $400
pesos. En cuarto lugar se encuentra con un 12% el importe de mas de tres mil
pesos y por ultimo se encuentra con un 8% las cantidades pagadas con menos de

$150 pesos por compra promedio efectuada por medio de la internet.

En este sentido, la internet no discrimina, pues con se destaca en primer
lugar se encuentran con un porcentaje del 36% las compras con un importe de
$400 a $1000 pesos, en segundo lugar las de un porcentaje del 23% con un
importe de $1000 a $3000 pesos y finalmente el importe mas alto con un 12% los
pagos de mas de $3000 pesos. Estos tres importes de pagos suman en porcentaje
el 71% del universo de consumidores que pagan estas cantidades y que

evidentemente no son de una clase social baja.
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En el otro extremo, se encuentran los consumidores con importes de pago
mas bajos como lo es el porcentaje del 21% con un importe de $150 a $400 pesos
asi como el 8% con un importe de menos de $150 pesos respectivamente y que
representa al sector de mas bajo nivel econémico, sumando 29% del sector con

menor nivel adquisitivo.

En contraste con en el estudio realizado a nivel nacional por la Asociacion
Mexicana de Internet (AMIPCI) se presenta el estudio realizado por la firma
consultora ACNielsen Internet Industry Research, empresa lider mundial en
informacion y marketing, llamado Encuesta Global de Habitos de Compra por

Internet.*

De acuerdo a este estudio los productos mas solicitados son los libros,
seguidos por videos, Dvds, juegos y la reservacion de boletos de avion. Estos
productos tienen mucha semejanza con los enlistados por el estudio realizado por
la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI), sin embargo a diferencia del estudio
realizado por la organizacidbn mexicana, la firma consultora ACNielsen Internet
Industry Research, ha realizado un estudio a nivel internacional, por lo que es mas
facil detectar las diferencias en los productos asi como los habitos de consumo de

los productos adquiridos via la internet a nivel nacional y extranjero.

La firma consultora ACNielsen Internet Industry Research menciona las
siguientes estadisticas en cuanto al nivel de compra en la regién de Latinoamérica
asi como de algunos paises que integran parte de esta region, la cual se presenta

brevemente en la siguiente tabla:

% Para mayor informacion consultar la Encuesta Global de Hébitos de Compra por Internet, realizada por
ACNiélsen Internet Industry Research. La investigadora de mercado ACNielsen presentd los resultados del
estudio mundial sobre hébitos de compra por Internet entrevistando a 21,100 personas de 38 paises de
Latinoamérica, Europa, Asia Pacifico, Norteamérica, Sudamérica y Sudafrica. Para mayor informacion
consultar la Revista infobrand, revista de marketing, branding y comunicacién, Edicion 333, jueves 17 de
julio del 2008.



Tabla 7. Nivel de compras en la region de Latinoamérica y

algunos paises de ésta region.

REGION O PAIS

NIVEL DE COMPRAS:

Latinoamérica

De las regiones del mundo, es la region
que registra las menores compras on-
line.

Brasil Se encuentra entre los principales 20
paises con mayor porcentaje de
compras on-line.

Chile Es el pais con menor porcentaje de

compras.

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenido del sondeo por la internet

AMIPCI, Agosto 2005.
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En este sentido, Amilcar Pérez, vicepresidente de Marketing de ACNielsen

para América Latina, indicé que el estudio refleja la realidad de la region, en

cuanto al habito de compras por internet, pero si bien, Latinoamérica presenta un

menor porcentaje de compras, el avance de esta modalidad y la penetraciéon de la

web en hogares es de las més altas del mundo.

En cuanto a la

region de Latinoamérica comenta Amilcar

vicepresidente de Marketing de ACNielsen que:

“Nuestro reciente estudio sobre el e-commerce muestra una

clara tendencia al alza en las compras por internet alrededor del

mundo.

Aunque notamos un crecimiento en casi todos los mercados

globales, constatamos que muchos de los mercados menos

desarrollados estdn madurando mas rapidamente que su contraparte.

No pasarda mucho tiempo antes de que tengamos un nivel parecido en

todo el mundo”.®*

Pérez,

% Encuesta Global de Habitos de Compra por Internet, realizada por ACNielsen Internet Industry Research,

art. cit.
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Asimismo, resaltd que esta evolucién se da aun en un contexto en que el
consumidor no siente aun absoluta confianza en la seguridad y controles de los
sitios web de compras, principalmente los que no son reconocidos

internacionalmente por su seguridad.

En México se presenta un crecimiento en el nivel de transacciones
realizadas por medio de la internet, en cambio a nivel internacional, México
presenta un nivel crecimiento menor a los de otros paises del primer mundo, por lo
cual es de resaltar lo sefialado por el abogado Kiyoshi Tsuru en su articulo
llamado “Legislacién del Comercio Electrénico ¢Sera sélo una Moda?”* en el cual

se explica que:

“En los paises donde ya se han creado leyes relacionadas con el
entorno digital, la técnica legislativa es ordenada. En dichas jurisdicciones es
comun encontrar una serie de leyes separadas entre si, de manera que cada

una regula en forma concisa, solida y clara una materia normalmente bien

delimitada...”®

La legislacion de los paises mas desarrollados influye de forma amplia en el
namero efectuado de transacciones comerciales via la internet y que a diferencia
de estos paises, México presenta un marco legal con un menor grado de avance
gue sirva base para regular y fomentar las operaciones via la internet y que
ademas sirva de marco para fomentar el pago de impuestos por las transacciones
realizadas via la internet. Lo anteriormente sefialado, provoca que las operaciones
comerciales realizadas via la internet en nuestro pais propicien la evasion fiscal

asi como operaciones de lavado de dinero y triangulacion de capitales.

% Para mayor informacién consultar el articulo original escrito por TSURU, Kiyoshi, llamado “Legislacion
del Comercio Electrénico ¢Sera sdlo una Moda?’, elaborado € 28 de Marzo de 2008, Afio 7 NUm. 67,
Publicacion Mensua de la Revista Entérate en Linea, Internet, Computo y Telecomunicaciones, Computo
Académico de la UNAM, Universidad Nacional Auténoma de México, Direccidon General de Servicios de
Computo Académico.

% | bidem.
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2.5 Adquisiciéon de productos via la internet.

En este apartado, se explica brevemente como el consumidor final puede
adquirir los productos y servicios via la internet; para tal efecto se identifica los

mecanismos mas comunes para su pago empleados a nivel nacional.

Para explicar lo anterior nos basaremos en el estudio®’ realizado dentro del
marco del VI Encuentro Estratégico de Internet AMIPCI, la Asociacion Mexicana

de Internet (AMIPCI), en conjunto con Visa International®®

, presentd por segundo
afio consecutivo el Estudio de Comercio Electrénico 2006, cuyos resultados

fueron integrados y analizados por la firma consultora Select.

En México, existen diversas empresas que han ingresado al mundo del
comercio electronico como por ejemplo: Sanborns, Liverpool, EsMas, Todito,
Mercado libre.com, entre otras mas. Ademas, casi todas las instituciones
bancarias principales del pais, como Banamex, Bancomer, HSBC (antes Bital),
Santander, Banorte, entre otras, realizan negocios en la internet, al ofrecer a sus
clientes una gran diversidad de servicios a través de sus sitios Web o portales de

la internet.

" El estudio se llevé a cabo con una muestra integrada por 22 de |as empresas con mayor relevancia en ventas
en linea del mercado mexicano. EI Comité de Comercio Electrénico de la AMIPCI selecciond a las firmas
mas representativas de acuerdo a sus indices de facturacion. Para mayor informacion consultar € estudio el
cual se encuentra disponible en la direccion: www.amipci.org.mx

% Visa es una institucién financiera internacional que es intermediario entre los tarjetahabientes, comercios e
instituciones financieras a través de la mayor red de pagos electrénicos en el mundo. Los productos Visa (que
ofrecen aceptacion global en mas de 24 millones de establecimientos, incluyendo casi un millén de cajeros
autométicos en el mundo entero) permiten a los compradores y vendedores realizar con facilidad y confianza
sus transacciones comerciales en e mundo fisico y en el virtual. Como asociacién que es propiedad de 21.000
instituciones financieras Miembros, Visa estd comprometida con el crecimiento sostenido de los sistemas de
pagos el ectronicos para brindar soporte a las necesidades de todos | os participantes en el sistema e impulsar €l
crecimiento econdmico. Para obtener mas informacion visite: www.visa.com.mx 6 www.corporate.visa.com

% Para mayor informacién consultar el articulo original escrito por la Asociacion Mexicana de Internet
(AMIPCI), en conjunto con Visa Internacional, con el apoyo de la firma consultora Select en el marco del
Ilamado “VI Encuentro Estratégico de Internet”, que fue llevado a cabo € 13 de octubre del 2006, en la
Ciudad de México en la pagina web: http://www.ambosmedios.com/rel eases/2006/10/prweb450693.htm
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Comenta Francisco Ceballos, Presidente de la AMIPCI que:

“Los resultados de este estudio revelan que las ventas del
comercio electrénico estdn creciendo sostenidamente y podemos
prever que en el futuro este importante desarrollo seguira siendo de
dobles digitos.

Observamos también que los internautas mexicanos se han

sofisticado a la vez que ha aumentado la variedad de bienes y servicios
» 100

ofertados en la red”.

Como puede apreciarse del comentario anterior, si bien las ventas y
desarrollo del llamado comercio electrénico se han incrementado a nivel nacional,
esto no necesariamente significa que nuestro pais tenga un crecimiento similar al
de las economias mas desarrolladas, por otro lado, en cuanto a su legislacion a
nivel comercial y fiscal entorno al mercado de la internet, aun que da mucho por

hacer a nivel nacional.

También resalta que los articulos que se adquieren son de tipo suntuario,
es decir, que se ofrecen productos por medio de los llamados cibermediarios que
estan dirigidos a un grupo de consumidores con un poder adquisitivo alto. Lo
explicado anteriormente en conjunto propicia que el comercio realizado por medio
de la internet, encuentre en esté el medio ideal para evadir al fisco nacional e

incluso realizar operaciones de lavado de dinero.

El estudio también sefiala que el medio preferido por los usuarios para
hacer sus compras por la internet es la tarjeta de crédito, que representa 61% de
las transacciones por la internet. Destaca el pago con tarjeta en las categorias de
viajes y entretenimiento donde este medio de pago representa 89% y 95%

respectivamente.

1% Comentario extraido del articulo elaborado por la Asociacién Mexicana de Internet (AMIPCI), en conjunto
con Visa Internacional, con el apoyo de la firma consultora Select en el marco del “VI Encuentro Estratégico
de Internet”, art. cit.
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En este sentido, comenta Mauricio Braverman, Vicepresidente de Productos

de Visa International México que:

“VYemos con satisfaccion que por segundo afio consecutivo los
resultados de crecimiento y tendencias de comercio electrénico en
México continlan alcanzando su potencial de manera sélida. Las
tarjetas de pago son claves en el desarrollo de esta practica y permiten

a compradores y comercios efectuar compras seguras y confiables”.

De las anteriores cifras y comentarios se destaca que la forma de pago mas
importante es la tarjeta de crédito, sin embargo, no existe ningun esfuerzo por el
legislador nacional para regular este tipo de pagos y de forma colateral se fomenta

la evasion fiscal al realizar el pago por medio de tarjetas de crédito.

El estudio también resalta algunas tendencias con respecto al desarrollo,
crecimiento y orientacion del comercio electronico en nuestro pais, tal y como lo
sefiala Ricardo Zermefio, Director General de la firma consultara Select, quién

menciona que:

“La tendencia del crecimiento por segundo afio en las ventas a
través de internet demuestra claramente la confianza que generan los

comercios virtuales en México para que los usuarios se sientan

cémodos al realizar sus compras por esta via.”***

El comentario anterior es parcialista, debido si bien es cierto que el
consumidor nacional ha incrementado sus compras por medio de los comercios
virtuales, y que existe cierta comodidad al consumidor al ahorrarle tiempo, dinero y
esfuerzo; de fondo, existe una gran incertidumbre hacia los consumidores, pues al
carecer de una base legal firme, estos no tienen la certeza juridica que garantice y
tutele sus intereses frente a las posibles irregularidades que se puedan presentar

al realizar este tipo de operaciones, quebrantando el estado de derecho.

191 para mayor informacion ver e articulo “V1 encuentro estratégico de internet”, Ibidem, art. cit.



Tabla 8. Formas de pago de compras via la internet.
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Fuente: Asociacion Mexicana de Internet, AMIPCI.

En la tabla 8 se puede apreciar que la forma de pago mas comun es el

pago con tarjeta de crédito bancaria con un 45%, en segundo lugar se encuentran

los depésitos en efectivo con un porcentaje del 34%. Sumando estas dos formas

de pago se obtiene un 79% del total de los pagos realizados a los cibermediarios

comerciales.

De lo anterior resalta que no sélo es importante establecer mecanismos

legales que reglamenten la forma de pago por tarjetas de crédito, sino que

también ademas se requiere regular lo depdsitos en efectivo, no sélo dando una

certeza juridica tanto al comprador y al vendedor, sino que también disminuya las

operaciones de evasion fiscal y de lavado de dinero.



Tabla 9. Servicios bancarios on-line utilizados con mayor frecuencia.
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Fuente: Asociacién Mexicana de Internet, AMIPCI.

Derivado de que la forma de pago a los cibermediarios comerciales mas
comun es por medio de tarjetas de crédito, se presenta la tabla 9, en donde se

puede apreciar cuales servicios on-line son los més utilizados.

Entre estos, destacan cinco servicios. El primero de ellos es la consulta de
saldo con un 95%, le siguen el pago de servicios con un 53% (es de sefalar que
este dato coincide con los datos estadisticos presentados anteriormente), le sigue
el pago de tarjetas de crédito con un 42%. Los otros dos servicios son las
transferencias a cuentas propias con un 46% y en quinto lugar se encuentran los

pagos hechos a terceros con un 33%.
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Un tipo de clasificacion mas de las formas de pago es la proporcionada por
el autor Guillermo Carbanellas de las Cuevas en su libro Derecho de Internet'%?

explicando que:

“Los sistemas de pago toman muchas formas, inclusive la
autorizacion de la compra por compafiias de tarjetas de crédito (como
Visa o MasterCard), equivalentes electrénicos a: librar cheques
(Checkfree), pagar en efectivo (Digicash) y enviar correos electrénicos
que autoricen pagos (First Virtual). Los intermediarios financieros

pueden obtener ganancias por las transacciones pagadas mediante
» 103

los servicios que ellos proveen”.
Notese que a pesar de ser breve el comentario del autor, éste resume
perfectamente las principales formas de pago por las compras de bienes y

servicios a los cibermediarios comerciales.

La principal forma de pago resultan ser las tarjetas de crédito bancarias y
en segundo lugar se encuentran los depdsitos en efectivo. Debido a esto, los
servicios financieros de los bancos son el medio principal para concretar las

transacciones efectuadas via internet a nivel nacional.

Sin embargo, también resalta que a nivel nacional no existe un marco
legal que reglamente el mecanismo para realizar las formas de pago y que

genere certidumbre tanto al comprador como al vendedor.

Por lo anterior, resulta como consecuencia que una gran cantidad de
lavado de dinero asi como de evasion fiscal se realice por medio de los
cibermediarios comerciales, ya que la autoridad no ha establecido un marco legal

para regular este tipo de operaciones.

122 Para mayor informacion consultar el autor CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, op. cit., pp. 154-155.
193 | bidem.
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2.5.1 Breve resefia del comportamiento comercial via la internet a nivel

internacional.

En el presente apartado se da a conocer de forma breve los habitos de
compra por internet asi como el comportamiento internacional del comercio

realizado via la internet.

Para realizar este breve analisis se tomara los datos estadisticos de la
empresa ACNielsen, la cual es lider mundial en informacién y marketing.'® Este
estudio es llamado “Estudio Global” y tiene como propdsito medir los habitos de

compra por internet.'® Para facilitar su analisis, se presentan la siguiente tabla:

Tabla 10. Cifras estadisticas de los habitos de compra por la internet a nivel
internacional.

HABITOS DE COMPRA POR LA INTERNET.

MILLONES DE PERSONAS.

Personas han realizado compras por la internet.

627 millones de personas.

Personas que han hecho compras durante los
Gltimos 30 dias.

325 millones de personas.

Los libros adquiridos on-line ultimamente.

212 millones de compradores.

Millones de personas han comprado videos, DVDs
y juegos.

Mas de 135 millones de personas.

Personas que han realizado reservas de pasajes
aéreos.

Alrededor de 135 millones.

Personas han adquirido ropa, accesorios, zapatos.

Cerca de 128 millones de personas.

Millones de personas que han pagado por bajar
musica o la compra de CDs.

Mas de 112 millones.

Millones de personas han comprado articulos
electrénicos como camaras fotograficas.

Sobre 106 millones.

Personas que han adquirido hardware.

Aproximadamente 98 millones.

Personas que han contratado tours o hecho
reservacion de hotel.

86 millones de consumidores.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del “Estudio Global para medir los habitos
de compra por internet™® realizado por la empresa ACNielsen, lider en marketing.

14 Para mayor informacién consultar la revista Infobrand, revista de marketing, branding y comunicacion.
Esta revista presenta el estudio efectuado por ACNielsen nombrando a articulo “Comprando en internet”,
edicion del jueves 17 de julio del 2008.

105 £ “Estudio Global de Habitos de Compra por Internet”, fue aplicada por ACNielsen y contemplé la
entrevista por Internet a 21,100 personas de 38 paises de Europa, Asia Pacifico, Norteamérica, Sudaméricay
Sudéfrica, en donde se preguntd a los usuarios de la internet sobre sus experiencias de compra via web. Para
mayor informacion consultar la pagina web: http://www.infobrand.com.ar/nota.php?idx=6660

196 | hidem.
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En la tabla 10 se exponen las cifras estadisticas acerca de los habitos de
compra por la internet a nivel internacional, se puede apreciar la gran gama de
productos que se intercambian por este medio, el cual no tiene territorio ni
fronteras. De ahi que surja el problema sobre la jurisdiccion respecto al lugar de
origen y destino de la operacién comercial, entre otras cuestiones importantes,

como lo es la situacion impositiva.

Por otro lado, se encuentra la amplia gama de productos que se
intercambian por medio de los cibermediarios comerciales que van de productos
como libros, DVD’s, camaras fotogréaficas, productos electrénicos entre otros. En
cuanto al aspecto de los servicios, destaca la reservacion de vuelos de avion,

hoteles y de servicios turisticos.

En este sentido, resalta el problema de los fuertes intereses internacionales
para llevarse una rebanada de este gran pastel que representa este mercado

internacional de millones clientes alrededor del mundo.

De ahi que algunos organismos economicos internacionales sugieran al
legislador nacional el “no poner barreras a estas transacciones” y que iniciativas
como la del diputado perredista Luis Miguel Jerénimo Barbosa'® se encuentren

durmiendo el suefio de los justos.

A continuacién se presenta la siguiente tabla, con el objeto de analizar el

comportamiento comercial internacional por la internet.

107 GERONIMO BARBOSA HUERTA, Luis Miguel (PRD), presento el proyecto llamado “Ley Federa de
Firmay Comercio Electrénicos, Mensgjes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion”, presentado a
la Comision Permanente el Mayo 08 del 2002 y publicado en la Gaceta Parlamentaria el Mayo 14 de 2002.
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Tabla 11. Comportamiento comercial internacional por la internet.

TOPICO COMERCIAL
INTERNACIONAL RELACIONADO
CON LA INTERNET.

COMPORTAMIENTO.

Por sexos ¢ Quién generalmente hace las
compras?

En general la compra es realizada en mayor
proporcion por hombres, y Latinoamérica es la region
con mayor diferencia de porcentajes por sexos. Brasil
y México se destacan. (S6lo Norteamérica y Sudafrica
no presentan diferencias). A nivel mundial, la mayor
diferencia masculina esta en Grecia, Espafia y
Filipinas.

¢,Cuales son los Paises con mayor
incidencia de compradores on-line?

Europa y Norteamérica muestran la mayor incidencia
de compradores on-line. Alemania, Austria y el Reino
Unido encabezan la lista con un 95% de usuarios de
la internet.

¢ Quiénes son los compradores on-line
mas importantes del mundo?

Son los compradores tanto alemanes como britanicos.

¢ Quiénes son los compradores on-line
mas importantes por region del mundo?

Por region, son los consumidores europeos. La
mayoria de los mercados del viejo continente exhiben
una compra promedio mas alta que Norteamérica.

¢ Quiénes son los compradores on-line

Los compradores on-line mas importantes son: Corea

mas importantes en la regidon Asia | del Sur y Taiwan ocupando los primeros puestos. Le

Pacifico? siguen los mercados de Singapur, Taiwan, Australia y
China.

¢,Cuéles son los productos mas | Alrededor del mundo, los productos mas comprados

comprados alrededor del mundo?

son libros (34%), seguido por videos, DVDs, juegos
(22%), pasajes aéreos y reservas de pasajes (21%) y
ropa, accesorios, zapatos (20%).

¢, Qué pais latinoamericano es el que
tiene el primer lugar por compras via la
internet?

Brasil esta ubicado entre los diez primeros paises que
efectlGan compras via la internet de libros, Videos,
DVD y juegos.

¢ Cudl es la tendencia en Europa, para la
compra de boletos de avién y reserva de
pasajes?

Predomina en paises como Irlanda (58%), Noruega
(45%), Finlandia (31%) y Espafia (26%).

¢, Qué productos son lo mas comprados a
nivel de Latinoamérica?

Los equipos electronicos como camaras fotogréaficas
(30%) soblo son superados levemente por los libros
(31%) a la hora de realizar las compras via la internet.

¢,Cual es la forma de pago mas usada?

Claramente es la tarjeta de crédito que alcanza casi al
60% de las operaciones, seguida por las
transferencias bancarias.

¢, Qué aspecto negativo es el que mas
resalta?

Esta se da en el contexto en que el consumidor no
siente aun absoluta confianza en la seguridad y
controles de los sitios web de compras, principalmente
los que no son reconocidos internacionalmente por su
seguridad.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del “Estudio Global para medir los

habitos de compra por interne
en informacion y marketing.

108 | hidem.

t108n

realizado por la empresa ACNielsen, lider mundial
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En la tabla anterior se presentan varios aspectos relevantes del
Comportamiento Comercial Internacional por la internet. De estos aspectos, el que
mas destaca es el hecho de que los paises mas desarrollados y que presentan un
marco legal mas firme son los que presentan los niveles comerciales mas altos en

las transacciones comerciales realizadas por este medio.

En este orden de ideas, resulta que México a pesar de ser uno de los
paises punteros a nivel econdmico en Latinoamérica, no es el pais con mas
transacciones comerciales via la internet, ocupando este sitio Brasil. Otro dato que
destaca es el hecho de que por region, se pensaria que es Estados Unidos de
Norteamérica es el pais que tiene mas transacciones comerciales via internet, sin

embargo resulta ser que este lugar lo ocupa el continente europeo.

Por otro lado, en cuanto a los aspectos negativos destaca el hecho de que
los consumidores a nivel internacional sienten una gran desconfianza de la
seguridad y controles de los sitios web de compras, sobre todo de aquéllos que

no tienen un reconocimiento internacional por su seguridad.

Este clima de desconfianza de los consumidores para realizar compras por
medio de los llamados cibermediarios comerciales, se refleja a nivel nacional, lo

cual esta matando a la gallina de los huevos de oro.

Todos estos actores tanto nacionales como internacionales interponen sus
fuertes intereses econdmicos en lugar de hacer frente y encontrar una solucion de

fondo a estos problemas, guiandose por la ambicion que es mala consejera.

Esto sin mencionar el largo trecho que falta por recorrer para establecer una
legislacion fiscal firme a nivel nacional que ponga fin a la evasion fiscal realizada

por este medio.
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CAPITULO 11l

EL MERCADO DE INTERNET COMO PARAISO FISCAL

3.1 Los paraisos fiscales y el mercado de internet.

Las razones que motivan la utilizacion de los llamados paraisos fiscales o
jurisdicciones de baja imposicion fiscal para la realizacién de operaciones, pueden
ser de diversas clases, destacando las de proteccién patrimonial, las de control de

cambios, las financieras, las fiscales o las mezclas de las anteriores.

De acuerdo con el Contador Publico Manuel Gutiérrez Garcia, quien
menciona en su libro “Operaciones entre partes relacionadas y paraisos

fiscales™%, declara que:

“Se estima que aproximadamente el 50% de la masa monetaria
objeto de transacciones internacionales, ha sido procesada de algin u
otro modo con la intervencion de algun paraiso fiscal, que comprende
desde simples transacciones de pago con tarjeta de crédito, hasta

colocaciones internacionales para proyectos gubernamentales”.™*

Por su parte, el periodista Carlos Fernandez Vega, en su articulo llamado

»111

“México, atractivo para los paraisos fiscales”, explica que:

“Solo en Latinoamérica la cantidad de dinero que se maneja por
ingresos del comercio electrénico es de 84.2 billones de délares en
2003 mientras que en 2002 fueron de 37.4 billones de ddlares. La
inversion extranjera directa proveniente de paraisos fiscales equivale a
un 22% de la inversion extranjera directa efectiva real, siendo esta

equivalente a cerca de 573.87 millones de délares”.**?

1% para mayor informacion véase: GUTIERREZ GARCIA, Manuel, “Operaciones entre partes rel acionadas y
paraisos fiscales’, México, Editorial Academiade Estudios Fiscales de la Contaduria Plblica, 1997, pag. 45.
110 GUTIERREZ GARCIA, Manuel, op. cit, pag. 45.

11 v/éase el articulo original escrito por e periodista FERNANDEZ VEGA, Carlos, art. cit.

12 | bidem, pag. 22.
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De estos dos comentarios anteriores, resaltan los fuertes intereses que
tienen los grandes capitales tanto nacionales como extranjeros para manejar
libremente y sin restricciones estos volimenes exorbitantes de capitales por medio

de los cibermediarios comerciales como lo es Mercado libre.com.

Estas cifras extraordinariamente grandes que, representan para algunos
especialistas el 50% de las transacciones comerciales internacionales y para otros
s6lo una cuarta parte. Lo cierto es que, en la actualidad, la internet asi como los
cibermediarios comerciales pueden ser utilizados facilmente y hasta de forma legal
para efectuar el lavado de dinero de un porcentaje alto de este tipo de capitales de
dudosa procedencia, con resultados negativos para las finanzas nacionales asi

como para la recaudacion fiscal nacional.

Es de sefialar que algunas operaciones especificas son vélidas y legales; al
respecto, se mencionan los siguientes ejemplos: colocacion de deuda soberana
por parte de algunos paises; la actividad naviera internacional, la ubicacion de su
residencia en un paraiso fiscal por parte de deportistas para diferir parte de su
ingreso gravable para cuando haya concluido su vida activa, los fondos de retiro

entre otros.

Debido a las multiples perspectivas sobre las cuales funcionan los
denominados paraisos fiscales, resulta necesario establecer un concepto acerca
de estos. Para lograrlo, es necesario analizar diferentes conceptos las cuales se

exponen a continuacion.

Partiremos del concepto legal que existe por parte de la autoridad
hacendaria nacional. Es de resaltar que en la legislacion nacional no son llamados
paraisos fiscales, sino regimenes fiscales preferentes los cuales son regulados por
los articulos 212, 213 y 214 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR).
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De acuerdo con los articulos anteriores, los regimenes fiscales preferentes
se definen por ser lugares donde se paga un impuesto sobre la renta inferior al

75% de lo que se pagaria normalmente en el pais.

Por lo tanto, las operaciones comerciales efectuadas a través de la internet
a nivel nacional tienen esta caracteristica, ya que, no se cobra impuesto alguno al

efectuarse éste tipo de operaciones de compra-venta.

En cuanto al término lugar, éste resulta muy ambiguo debido a que los
diferentes especialistas definen a los paraisos fiscales se refieren a esté contexto
como: paises, territorios e incluso escondites. En cuanto al presente trabajo, el
término lugar, no parece afectar a todos los entes de tipo neopublico asi como a
los llamados cibermediarios comerciales, ya que todos ellos operan en un lugar
virtual, en donde compradores y vendedores no se encuentran fisicamente

presentes.

Por lo tanto, la legislacion fiscal nacional no contempla la regulacion de este
tipo entidades, dando lugar a que se realicen infinidad de operaciones sin que se
efectué pago alguno de impuestos, de manera similar a la que sucede en los

lugares de regimenes fiscales preferentes.

Al igual que en los paraisos fiscales, el mercado de la internet resulta un
excelente medio para encubrir operaciones ilicitas como lo menciona el

especialista en paraisos fiscales, el C.P. Manuel Gutiérrez Garcia, al decir que:

“Existen un gran nimero de operaciones y transacciones ilegales
que buscan cobijo a través de los paraisos fiscales; al respecto, basta
mencionar como las mas destacadas el narcotréfico, el lavado de dinero

y el favor recibido por el trafico de influencias”.*®

3 GUTIERREZ GARCIA, Manuel, op. cit., pp. 43-47.
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La anterior afirmacién coincide con lo descrito por el periodista Carlos
Fernandez Vega, en su articulo llamado “México, atractivo para los paraisos

»114

fiscales™ ™", al explicar que:

“Llama la atencion que los paraisos fiscales se han convertido en
tremendos inversionistas para México, porque en el periodo referido
22% de la inversién extranjera directa presumida por el gobierno
provino de potencias econémicas como Bermudas y las Islas Virgenes,

una informacioén que irremediablemente se asocia a cierto olor a petate

quemado y a la blanca nieve, y no precisamente en invierno...”"

Se puede deducir de los anteriores comentarios que las actividades ilicitas
como el lavado de dinero tienen un excelente escenario para ser efectuadas
utilizando las “ventajas tecnoldgicas” que ofrecen actualmente las operaciones
efectuadas por medio de la internet a través de los llamados cibermediarios
comerciales asi como los entes neopublicos, cumpliendo facilmente con dos
aspectos importantes, el primero de ellos es la evasion de impuestos, asi como en
segundo lugar el que pasen estas operaciones ilicitas totalmente inadvertidas.
Estos dos aspectos anteriores son también basicos en los llamados paraisos
fiscales.

Por su parte el C.P. Manuel Gutiérrez Garcia establece el concepto de los

paraisos fiscales como:

“Aquellos paises que por su estructura juridica, bancaria, fiscal u
organizacion politica permiten la realizacién de operaciones de manera
mas ventajosa a la que se tiene en el pais de residencia del autor de

las mismas”. '

14 FERNANDEZ VEGA, Carlos, art. cit., pag. 22 del periédico La Jornada, sdbado 9 de junio del 2007.
115 H

art. cit.
118 GUTIERREZ GARCIA, Manuel, op. cit., pag. 46.
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El Contador Publico Manuel Gutiérrez maneja una serie de factores de tipo
estructural, es decir, como se conforman las instituciones dentro de un paraiso
fiscal, como lo es la estructura juridica, bancaria, fiscal e incluso organizacién
politica, todo lo anterior trabajando de forma conjunta para realizar operaciones
con mayor ventaja fiscal a las que se tiene en el pais de residencia del autor de las

mismas.

En este sentido, a pesar de que el presente autor no maneja ningun factor
gue se vincule directamente su concepto de paraiso fiscal con las operaciones
comerciales efectuadas por medio de la internet, de hecho, se puede considerar a
la internet como un instrumento que puede ayudar a realizar operaciones de
compra-venta de bienes y servicios como en el caso de el portal de Mercado
libre.com, de tal forma que permitan evadir al fisco nacional, realizando estas
operaciones de una forma mas ventajosa y por tanto, a pesar de no tomar en
consideracion a la internet, éste resulta ser un instrumento mas de los paraisos

fiscales.

Por su parte el Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo

n117

Urbina Nandayapa en su libro “Los delitos fiscales en México” ', expone el

concepto de paraiso fiscal como:

“Un refugio, un escondite para cualquier persona, donde pueda

ver incrementar su inversion sin intervenciéon de ningun érgano del

gobierno”. "8

El presente autor sefiala que los paraisos fiscales son un refugio u
escondite por medio del cual, cualquier persona puede incrementar su inversion,

de tal forma que el gobierno local no puede intervenir.

117 para mayor informacion véase a URBINA NANDAYAPA, Arturo, “Los delitos Fiscales en México”,
México, Editorial Gasca Sicco, 1997, pp. 29-31.
118 URBINA NANDAYAPA, Arturo, op. cit., pp. 29-31.
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En este sentido, se puede afirmar que la internet puede ser usada como un
refugio u escondite virtual, ademas de que al efectuar alguna operacion de compra
por medio de los llamados cibermediarios comerciales se incrementa la inversion
del comprador debido a que no se paga impuesto alguno, agregando la nula

intervencion de la autoridad fiscal nacional.

El siguiente concepto de paraiso fiscal es por parte del especialista en fiscal

»119

Herbert Bettinger Barrios, de su libro “Paraisos Fiscales”~ el cual dice a la letra:

“Se aplica a aquellos paises que dentro de su administracién
tributaria, so6lo se inclinan por el control efectivo de sus gravamenes
indirectos como pueden ser al consumo, a las ventas, entre otros, asi
como de aquellos impuestos y derechos de caracter local y municipal.

Estos paises no contemplan normas que controlen las entradas y

salidas de capital, ya que a su vez no imponen un impuesto al
» 120

ingreso”.

En esta definicion, el denominador con respecto a los paraisos fiscales y el
mercado de la internet es en la segunda parte de la misma definicion, la cual
explica que son paises que no contemplan normas que controlen las entradas y
salidas de capital y que al mismo tiempo no imponen impuesto alguno a los

ingresos.

Al igual que en esta definicion descrita, se puede observar que en las
operaciones realizadas por medio de la internet, se trata de entes neopublicos asi
como de lo llamados cibermediarios comerciales, a los cuales no se les impone
ningln control sobre las entradas y salidas de capital asi como el pago de
impuesto alguno por parte de la legislacion impositiva nacional, haciendo las veces
de un paraiso fiscal tolerado.

119 para mayor informacion consultar BETTINGER BARRIOS, Herbert, “Paraisos Fiscales’, México,
Ediciones Fiscales | SEF, 2002, pp. 25-29
12 | bidem.



89

También es notorio que no existen normas impositivas a nivel nacional que
controlen las entradas y salidas de capital por las operaciones realizadas por

medio de los llamados cibermediarios comerciales y entes neopublicos.

Por su parte la Licenciada Alicia Rendon, en sus “Apuntes Inéditos sobre

Paraisos Fiscales y Oficinas Offshore™?*, define a los paraisos fiscales como:

“Algo mas que islas exéticas, antiguos refugios de piratas, son en
realidad, minasculos paises que incentivan la domicializaciéon de
corporaciones transnacionales y los servicios financieros para no
residentes.

Tales corporaciones transnacionales, casi siempre se encuentran
bajo la mira de las autoridades hacendarias, maxime cuando se
relacionan con estos paraisos, en algunos casos para sancionarlos
ante cualquier prueba de ilicitud y en algunos otros, para invertir en
ellos.

No todos los paraisos son iguales, cada uno tiene un encanto
especial pero cuando se activa algin mecanismo equivocado pueden
llegar a ser terrorificos infiernos fiscales.

El paraiso fiscal tiene caracteristicas muy concretas, a saber:

A) Tienen una fiscalidad ligera, es decir, la tributacion de las
rentas del capital extranjero es nula o muy reducida.

B) Apenas tienen transparencia informativa”.'**

En la definicion que expone la Licenciada Alicia Rendon, se puede apreciar
gue se trata de lugares pequefios como islas, refugios o mindsculos paises donde
se incentivan la domicializacion de corporaciones y servicios financieros para no

residentes.

121 Actualmente el material de “Apuntes inéditos sobre Paraisos Fiscales y Oficinas Offshore” se encuentraen
proceso de revision para su posterior publicacion por parte de la Licenciada en Derecho Alicia Rendén Lopez,
siendo una de los pocos materiales que se enfoca a la problemética de los paraisos fiscales a nivel nacional.
Para mayor informacion consultar RENDON LOPEZ, Alicia, “Apuntes inéditos sobre Paraisos Fiscales y
Oficinas Offshore”’, Marzo de 2008, México. pag. 6.

122 RENDON LOPEZ, Alicia, op. cit. pag. 6.
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En este sentido, cibermediarios comerciales como Mercado libre.com hacen
las veces de pequefias islas virtuales, en donde la no residencia de quienes

participan es una caracteristica que por inercia se presenta en todo momento.

También menciona la Licenciada Rendon que generalmente esté tipo de
lugares se encuentran en la mira de las autoridades hacendarias. Tal es el caso
de las autoridades hacendarias nacionales en cuanto al mercado de la internet,
pues existen iniciativas de ley que pretenden legislar en torno a los diferentes

cibermediarios comerciales que participan a nivel nacional.

Lo anterior puede ser aplicado al caso del mercado de la internet asi como
el sitio de Mercado libre.com, ya que presentan ciertas caracteristicas semejantes
a las de los denominados paraisos fiscales, como se mencionan en los incisos A)
y B) donde se presenta una fiscalidad ligera por no decir que nula, ademas de que

carecen de toda transparencia informativa.

Para facilitar el andlisis de los conceptos anteriores se construye el

siguiente cuadro comparativo con las caracteristicas mas comunes a ellos.

Tabla 12. Referente a lugar, pais y territorio.

AUTOR O LEY: TERMINO QUE MANEJA
RESPECTO A SITIO,
LUGAR O TERRITORIO:
Ley del Impuesto Sobre la | Lugares.

Renta
C.P. Manuel Gutiérrez | Paises.
Garcia
Maestro 'y Doctor en | Refugio, escondite.
Derecho Fiscal por la UNAM
Arturo Urbina Nandayapa.

Herbert Bettinger Barrios Paises
Licenciada Alicia Rendon | Paises.
Lépez.

Fuente: Elaboracion propia con extractos de las definiciones de
los distintos autores analizados.
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De la anterior tabla se puede concluir que los términos juridicos mas
comunmente usados son los de: pais, paises o territorios. En cambio, el legislador
nacional utiliza el término de lugares, de tal suerte que en el espiritu del legislador

nacional se deja un margen abierto para dar cabida a cualquier sitio.

Es de mencionar que ninguno de estos autores ni la autoridad hacendaria
nacional maneja los términos de la internet, portales comerciales a algun término

semejante.

Es de resaltarse que al tratarse de un lugar virtual que carece de
jurisdiccion por parte el estado Mexicano, a su vez implica la falta de jurisdicciéon

por parte del fisco nacional.

Tabla 13. Tabla referente a Ventajas y Preferencias
Fiscales de los Paraisos Fiscales.

AUTOR O LEY: VENTAJAS Y PREFERENCIAS
FISCALES:

L.I.S.R. Se paga un impuesto sobre la renta
inferior al 75% de lo que se pagaria
normalmente en el pais.

C.P. Manuel Gutiérrez Garcia. Aquellos paises que por su
estructura juridica, bancaria, fiscal u
organizacion politica permiten la
realizacion de operaciones de
manera mas ventajosa a la que se
tiene en el pais de residencia del
autor.

Maestro y Doctor en Derecho | Para cualquier persona, donde
Fiscal por la UNAM Arturo Urbina | pueda ver incrementar su inversiéon

Nandayapa. sin intervencion de ningln &érgano
del gobierno.
Herbert Bettinger Barrios. Estos paises no contemplan normas

gue controlen las entradas y salidas
de capital, ya que a su vez no
imponen un impuesto al ingreso.
Licenciada Alicia Rendén Lépez. Tienen una fiscalidad ligera, es
decir, la tributacion de las rentas del
capital extranjero es nula o muy
reducida. Apenas tienen
transparencia informativa.

Fuente: Elaboracion propia con extractos de las definiciones de

los distintos autores analizados.
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Respecto a las ventajas y preferencias que ofrecen los denominados
paraisos fiscales, se destaca lo siguiente. En cuanto a la definicion de la autoridad
hacendaria nacional, la ventaja fiscal que se sefiala es que el pago del impuesto

debe de ser inferior al 75% de lo que se pagaria a nivel nacional.

Por su parte, el C.P. Manuel Gutiérrez Garcia menciona que son los paises
que permiten realizar operaciones de forma mas ventajosa a las que se realizan

fiscalmente en el pais.

El Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina
Nandayapa, menciona que la ventaja radica en lograr incrementar su inversién sin

ninguna intervencién de ningun érgano de gobierno.

Por su parte, el especialista en paraisos fiscales Herbert Bettinger Barrios,
menciona como ventajas que estos paises no contemplan normas que controlen
las entradas y salidas de capital, ya que a su vez no imponen un impuesto al

ingreso.

La Licenciada Alicia Rendon Lépez, explica que existe una fiscalidad ligera,
es decir, la tributacion de las rentas del capital extranjero es nula o muy reducida.
En cuanto al mercado de la internet, se puede apreciar que existe una fiscalidad
nula, ademas de que claramente puede ser utilizado como un mecanismo para el
lavado de dinero en el extranjero. Se puede agregar ademas el hecho de que no
existe un mecanismo que permita la transparencia informativa de las operaciones
comerciales que se realizan por medio de la internet, asi como de los participantes
de esta. Cabe mencionar, que las operaciones comerciales realizadas por medio
de la internet se pueden volver un autentico infierno para el comprador, ya que
estas en realidad se hacen al filo de la legalidad al no existir un marco juridico
nacional que permita la defensa real de los derechos para el comprador,

preservando el estado de derecho.
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En relacion con el presente trabajo, las ventajas fiscales que ofrece el
mercado de internet como paraiso fiscal, guardan una estrecha relacion con las
gue presentan los paraisos fiscales, como por ejemplo: realizar operaciones de
compra-venta con una ventaja fiscal evidente, ademas de que el precio del
producto o servicio resulta menor y no interviene ningun érgano de gobierno en
estas, no se requiere saber la identidad del comprador ni del vendedor, ademas de
gue no se controlan las entradas y salidas de capital asi como la falta de

jurisdiccion.
3.2 Caracteristicas generales de los paraisos fiscales.

Las caracteristicas de los denominados paraisos fiscales son variadas,
algunos autores sefialan que consiste en la proteccién patrimonial, las de control
de cambios, las financieras, las fiscales o la mezcla de todas las anteriores.

Incluso la utilizacién de algunas operaciones especificas es valida y legal.

Debido a las multiples perspectivas y factores sobre las cuales funcionan
los denominados paraisos fiscales, resulta necesario el tener en cuenta las
diferentes caracteristicas de estos. Para cumplir con este fin, se exponen a
continuacioén las caracteristicas que enuncian los principales autores especialistas

en el tema, presentandolas en una tabla con el fin de facilitar su andlisis.

En primer lugar, se exponen las caracteristicas contenidas en la propia Ley
del Impuesto Sobre la Renta (ISR), la cual sefiala que estas caracteristicas son:
los regimenes fiscales preferentes se definen por ser lugares donde se paga un
impuesto sobre la renta inferior al 75% de lo que se pagaria nhormalmente en el

pais.

Como se puede apreciar de las caracteristicas mencionadas en la Ley del
Impuesto Sobre la Renta referentes a los “regimenes fiscales preferentes”, expone

la presente ley que:
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“Se trata de los lugares en donde se paga un impuesto sobre la

renta inferior al 75% de lo que se pagaria dentro del pais”.'*

Esto deja abierta una gama grande de interpretacion en cuanto al presente
trabajo, pues, ¢como se consideran las operaciones comerciales realizadas por
medio de la internet?, ¢se trata de un sitio o es un lugar virtual?, ¢se realizan
netamente estas operaciones comerciales dentro del pais?, y lo que resulta ain
mas obvio derivado de esta definicion, es que todas estas operaciones
comerciales realizadas por medio de la internet a través de los llamados

cibermediarios, no pagan nunca impuesto alguno.

Por lo tanto, en términos generales, las operaciones comerciales llevadas a
cabo por medio de la internet y en el caso especifico del presente trabajo, por
medio del portal comercial de Mercado libre.com, tienen las caracteristicas muy
semejantes a las de los llamados regimenes fiscales preferentes enunciados por la

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Para continuar con éste andlisis, se presenta a continuacion las
caracteristicas que menciona el C.P. Manuel Gutiérrez Garcia, en su libro:
“Operaciones entre partes relacionadas y paraisos fiscales™?*, facilitando su

analisis mediante la siguiente tabla:

| EY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE.
124 GUTIERREZ GARCIA, Manuel, “Operaciones entre partes relacionadas y paraisos fiscales’, México,
Editorial Academia de Estudios Fiscales de la Contaduria Plblica, 1997, pp. 40-45.
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Tabla 14. Caracteristicas de los paraisos fiscales de acuerdo al

C.P. Manuel Gutiérrez Garcia®?®:

1.- Son paises en que no existen impuestos, 0 é€stos no son relevantes (Islas
Caiman, Bahamas, Bermudas).

2.- Son paises en que Unicamente existen impuestos por actos llevados a cabo
dentro de su ambito territorial o con tasas sumamente bajas en el caso de
ingresos (0 ganancias) de fuente de riqueza del extranjero (Hong Kong, Panama).

3.- Son paises donde existen privilegios o prerrogativas de caracter fiscal a cierta
clase de compafias u operaciones (Isla del Canal, Liechtenstein, Luxemburgo,
Isla del Hombre, M6naco).

4.- Se caracterizan por ser paises o territorios pequefios, con una gran
dependencia econdémica del exterior.

5.- Son paises que carecen de una base industrial o comercial desarrollada y se
encuentran ubicados en lugares estratégicos de facil acceso y con buenos
sistemas de comunicacion.

6.- Son lugares en que existen un gran numero de operaciones y transacciones
ilegales que buscan el cobijo de los paraisos fiscales.

Fuente: Elaboracion propia con datos de libro “Operaciones entre partes
relacionadas y paraisos fiscales” del C.P. Manuel Gutiérrez Garcia.'*®

El C.P. Manuel Gutiérrez Garcia expone diferentes tipos de paraisos
fiscales lo cuales varian sus caracteristicas de acuerdo al pais de que se trate. En
algunos de estos paises se ofrecen ciertos privilegios y ventajas fiscales, como por
ejemplo, que no existen impuestos 0 que estos existen a tasas sumamente bajas.
En la caracteristica nimero cinco de la tabla 14, se puede apreciar que también se
trata de paises donde existe una base industrial y tecnologica desarrollada, de

facil acceso y con buenos sistemas de comunicacion.

En cuanto al presente trabajo, donde se analiza el mercado de la internet
como un nuevo tipo de paraiso fiscal, resulta evidente que la tecnologia alrededor
de la internet asi como la facilidad de comunicacién con los denominados
cibermediarios comerciales facilita la evasion fiscal, el lavado de dinero asi como

la triangulacion de capitales.

125 GUTIERREZ GARCIA, op. cit, pp. 40-45.
125 | bidem.




96

Por su parte, el Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo

n127

Urbina Nandayapa, en su libro “Los Delitos Fiscales en México”’, menciona las

siguientes caracteristicas referentes a los paraisos fiscales:

Tabla 15. Caracteristicas de los paraisos fiscales de acuerdo al
Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina
Nandayapa.

1.- En cuanto a la existencia de la jurisdiccién fiscal, se debe considerar varios
elementos, entre los que destacan: situacidbn geografica respecto a México,
poblacion, idioma, recursos hoteleros y el costo de vida.

2.- La situacion politica estable de la jurisdiccion de baja imposicion fiscal.

3.- Medios de comunicacion eficientes con la posibilidad de comunicarse a otra
parte del mundo, asi como la posibilidad de hacer transferencias por satélite, fax,
avion, teléfono o cualquier otro medio de comunicacion, como la internet.

4 .- La estabilidad econdmica.

5.- La estabilidad de la moneda en el paraiso fiscal.

6.- Los tratados o convenios que existen entre la jurisdiccion y México.

7.- El costo del traslado del dinero de México a un paraiso fiscal.

8.- Tiempo de permanencia del nacional en la mencionada jurisdiccion asi como
el costo de estancia en la misma.

9.- El anonimato, vital para el inversionista que desea mantener en reserva la
mencionada inversion.

10.- Las facilidades para retirar su inversion y poderla llevar a otro pais o
regresarla a México.

Fuente: Elaboracion propia con datos de libro “Los Delitos Fiscales en México”,
del Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina Nandayapa.'?®

El Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina
Nandayapa, menciona diferentes caracteristicas y aspectos de los paraisos
fiscales, entre ellos se puede mencionar los siguientes: la situacion geogréfica,
idioma, la estabilidad politica, econdmica y monetaria del pais, el sistema juridico,

los costos financieros y de manejo del dinero.

12 URBINA NANDAYAPA, Arturo, “Los delitos fiscales en México”, México, Editorial Gasca Sicco, 1997,
pp. 59-70.
128 URBINA NANDAYAPA, Arturo, op. cit., pp. 59-70.
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En cuanto al fondo de estas caracteristicas, se puede concluir que a nivel
general, se busca en un paraiso fiscal una certidumbre no solo de indole fiscal,
sino también de seguridad en aspectos como el politico, monetario, de costos, de

la preservacion del anonimato asi como el facil retiro de capitales.

Algunas de estas caracteristicas también se presentan en el mercado de la
internet, como por ejemplo, la certidumbre de que no se cobrara impuesto alguno,
el bajo costo financiero y fiscal del dinero, el anonimato, asi como el facil traslado

de dinero.

En cuanto al autor Herbert Bettinger Barrios en su libro: “Paraisos

»129

Fiscales™ ", enumera las siguientes caracteristicas:

Tabla 16. Caracteristicas de los paraisos fiscales de acuerdo al especialista
en paraisos fiscales Herbert, Bettinger Barrios.

1.- Su grado de respetabilidad es variable, por ejemplo el Vaticano es un ente
libre de impuestos, en cambio las jurisdicciones de baja imposicién fiscal caidas
de la gracia luchan por recuperar su credibilidad.

2.- Son paises donde la neutralidad politica y una moneda estable ayudan a
garantizar el valor de los bienes de quienes huyen de disturbios politicos y
sociales.

3- Un territorio con régimen fiscal preferente debe tener una estabilidad politica.

4.- Las autoridades de un territorio con régimen fiscal preferente deben contar con
experiencia comprobada.

5.- La ausencia acuerdos de doble tributacion.

6.- Los territorios con regimenes fiscales preferentes obtienen beneficios con
base a la tecnologia de la informacién. Tienen acceso a las redes internacionales
de comunicaciones para transmitir y recibir datos.

Fuente: Elaboracién propia con datos del libro “Paraisos Fiscales” del especialista en
paraisos fiscales Herbert, Bettinger Barrios.™®

De las caracteristicas mencionadas por el especialista en paraisos fiscales
Herbert Bettinger Barrios, la caracteristica que guarda una relacién directa con

respecto al mercado de internet como paraiso fiscal es la caracteristica numero

129 BETTINGER BARRIOS, Herbert, op. cit., pp. 25-29.
30 | bidem.
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seis, en donde el presente autor toma en cuenta que los paraisos fiscales se
benefician con la tecnologia de la informacién, por lo cual es evidente que se
aprovecha la internet y a los cibermediarios comerciales como una herramienta

para transmitir y efectuar operaciones en los paraisos fiscales.

Respectivamente la Licenciada Alicia Rendén en sus “Apuntes inéditos

»131

sobre Paraisos Fiscales y Oficinas Offshore presenta las siguientes

caracteristicas:

Tabla 17. Caracteristicas de los paraisos fiscales de la Licenciada Alicia
Rendon Lépez.

1.- Son algo mas que islas exéticas y antiguos refugios de piratas.

2.- Son mindsculos paises que incentivan la domicializacion de corporaciones
transnacionales y los servicios financieros para no residentes.

3.- Tales corporaciones transnacionales, casi siempre se encuentran bajo la mira
de las autoridades hacendarias.

4.- No todos los paraisos son iguales, cada uno tiene una forma especial.

5.- Cuando se activa algun mecanismo equivocado pueden llegar a ser
terrorificos infiernos fiscales.

6.- Tienen una fiscalidad ligera, es decir, la tributacion de las rentas del capital
extranjero es nula o muy reducida.

7.- Apenas tienen transparencia informativa.

Fuente: Elaboracién propia con datos de los “Apuntes Inéditos sobre Paraisos Fiscales
y Oficinas Offshore” de la Licenciada Alicia Rendén.**

De las caracteristicas expuestas por la Licenciada Alicia Rendon destaca
con referencia al mercado de internet la nimero uno, ya que sitios como Mercado
libre.com son una especie de isla o refugio virtual, en donde se realizan
operaciones comerciales bajo el cobijo de estos sitios virtuales grandes
corporaciones transnacionales que ofrecen productos y servicios, con una
tributacién nula y que carecen de una transparencia informativa, ademas de que,
se pueden volver en un infierno para los consumidores, pues se actua casi al filo

del derecho.

13! Para mayor informacion consultar RENDON LOPEZ, Alicia, op. cit. pég. 6.
132 | bidem.
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3.3 Semejanzas y diferencias entre los paraisos fiscales y el mercado

de la internet.

Los llamados paraisos fiscales asi como el mercado de la internet

aparentemente no guardan una relacion directa entre si, sin embargo, poseen

ciertas caracteristicas en comuan, las cuales pueden ser identificadas e incluso

relacionadas entre ambos conceptos. Para poder facilitar el analisis de las

semejanzas y diferencias entre estos conceptos como paraisos fiscales, se

presenta la siguiente tabla comparativa para poder identificar en primer lugar las

principales semejanzas entre los paraisos fiscales asi como del denominado

mercado de la internet.

Tabla 18. Principales semejanzas entre el mercado de la internet y los
paraisos fiscales.

MERCADO DE LA INTERNET

PARAISOS FISCALES.

1.- Existe una nula imposicién tributaria.

1.- Existe una nula o baja imposicion tributaria.

2.- Se efectlan operaciones y transacciones
ilegales que buscan ser encubiertas
comerciales al realizarse por medio de la
internet o por medio de algin cibermediario
comercial.

2.- Son lugares en que existen un gran nimero
de operaciones y transacciones ilegales que
buscan el cobijo de los paraisos fiscales.

3.- Los llamados cibermediarios comerciales asi
como los entes neopublicos que participan en la
compran-venta de bienes y servicios, deben
tener cierto prestigio y experiencia.

3.- Las autoridades de un territorio con régimen
fiscal preferente deben contar con experiencia
comprobada ademés de cierto prestigio.

4.- El comercio utiliza sistemas de
comunicacion basados en la internet y en otros
tales como pedidos telefénicos, television
interactiva y correo electrénico, asi como
también redes electrénicas de uso privado
usualmente organizadas por empresas y sus
asociados para su propio beneficio™”.

4.- Los territorios con regimenes fiscales
preferentes obtienen beneficios con base a la
tecnologia de la informacién. Tienen acceso a
las redes internacionales de comunicaciones
para transmitir y recibir datos.

5.- Las operaciones se realizan por
compradores nacionales a proveedores vy
vendedores extranjeros, cuya jurisdiccion
impositiva no esta regulada por las leyes
nacionales.

5.- Son paises en que no existen jurisdiccion en
cuanto al pago de impuestos, 0 éstos no son
relevantes.

Fuente: Elaboracién propia con conceptos del libro “Los delitos fiscales en México” del
Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina Nandayapa.**

133 Fuente: Conferencia de Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, Seccién de tecnologia y logistica
del sitio web del Servicio de Comercio Electrénico: www.untad.org/templ ates.

13 URBINA NANDAYAPA, op. cit., pag. 34.
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De la anterior tabla se puede deducir que la caracteristica comun entre
ambos conceptos es el nulo pago de impuesto, por lo cual ambos medios son
utilizados para realizar el llamado lavado de dinero asi como operaciones de
naturaleza ilicita. Ademas, la falta de jurisdiccion permite realizar operaciones

ilicitas de una forma encubierta sin que exista ninguna autoridad que las sancione.

Ademés la tecnologia es un instrumento que facilita las operaciones de
manejo, traslado y lavado de dinero, permitiendo incrementar las ganancias tanto

en los paraisos fiscales asi como por las operaciones efectuadas por medio de la

internet.

A continuacion se presentan las principales diferencias entre el mercado de

la internet y los paraisos fiscales, por medio de la tabla 19 para facilitar su analisis.

Tabla 19. Principales diferencias entre el mercado de la internet y los
paraisos fiscales.

MERCADO DE LA INTERNET

PARAISOS FISCALES.

1.- La principal diferencia es desde el punto de
vista de la jurisdiccion tributaria, para la cual es
necesario ubicar la situacién juridica tributaria
en un sitio geografico determinado.

1.- La existencia de una jurisdiccién fiscal,
compuesta por varios elementos entre los que
destacan la situacidon geografica, la poblacion,
el idioma entre otros.

2.- La internet carece de un pardmetro politico
que pueda ser medida para conocer la
estabilidad de ésta.

2.- En la jurisdiccion de baja imposicion fiscal
se presenta un cierto grado de estabilidad
politica.

3.- La internet es un medio de comunicacion en
si mismo.

3.- Las jurisdicciones de baja imposicién fiscal
utilizan los medios de comunicaciéon y otros
medios tecnoldgicos.

4.- La internet tiene una estructura virtual, por lo
cual resulta dificil visualizar como se compone
esté.

4.- Las jurisdicciones de baja imposicion fiscal
se componen de estructuras sociales, juridicas,
financieras, entre otras.

5.- La internet se caracteriza por la dificultad de
determinar los conceptos de residencia, fuente
y nacionalidad de quienes realizan operaciones
de compra-venta.

5.- Las transacciones tributarias internacionales
se fundan en los criterios de: residencia, fuente
y nacionalidad.

Fuente: Elaboracion propia con conceptos del libro “Los delitos fiscales en México” del

Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM Arturo Urbina Nandayapa.

135 | bidem.
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Las principales diferencias del mercado de la internet con respecto a los
paraisos fiscales radica en que el mercado de la internet por su naturaleza carece
de caracteristicas como una jurisdiccion geografica-tributaria. Debido a lo anterior,
resulta dificil de identificar estructuras sociales, juridicas, financieras entre otras

gue giran entorno al mercado de la internet.

A pesar de las diferencias en cuanto a caracteristicas y estructura, la
internet de fondo posee varias caracteristicas que al igual que en los paraisos
fiscales, pueden ser aprovechas para evitar el pago de impuestos, incrementar las
ganancias, la rentabilidad del capital asi como efectuar operaciones de naturaleza

ilicita como lo es el lavado de dinero.

3.4 Ventajas y desventajas del mercado de internet como paraiso
fiscal.

Respecto a las ventajas y desventajas del mercado de la internet como un
nuevo tipo de paraiso fiscal, existen varias circunstancias que provocan que éste
funcione de manera semejante a los denominados paraisos fiscales o lugares de

baja imposicidn fiscal, llegando incluso a considerarlos como una especie de “duty

|ul36

free virtual™”, ya que las posturas de paises como los Estados Unidos sefaladas

»137

en el libro de “Derecho de internet”™>’ establecen que:

“Obedece a la voluntad de recaudar por parte del gobierno de los

Estado Unidos, respecto de las empresas que producen software y

tienen sede en dicho pais”.®

136 E| término duty free virtual es utilizado para las operaciones comerciales reaizadas por medio de la
internet se encuentran libres de el pago de impuestos, de manera similar alas zonas duty free de aeropuertosy
zonas fronterizas, lugares en donde no se cobra impuestos por los productos que se adquieren. Para mayor
informacion consultar €l libro del autor;: CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, Guillermo y MONTES DE
OCA, Angel, “Derecho de Internet”, Buenos Aires Argentina, Editorial Heliasta, 2004, pag. 128

13 CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, op. cit., pp. 128-132

138 | bidem.
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Lo anterior explica porque no existe un esfuerzo por parte de estos paises
de regular la situacion impositiva que gira en torno a la internet asi como de los
[lamados cibermediarios comerciales, ya que beneficia a las empresas y capitales
de los Estados Unidos de Norteamérica, por lo tanto, su politica entorno al
comercio realizado por medio de la internet es tendiente a que permanezca el

comercio via la internet en el estado que presenta actualmente.

Para facilitar el andlisis de las ventajas y desventajas se presentan estas en

forma de lista en la tabla 20 para poder facilitar su analisis:

Tabla 20. Ventajas del mercado de internet obtenidas del libro: “Derecho
de internet”.

1.- El precio del producto resulta menor al no pagar impuestos.

2.- Facilita el intercambio comercial.

3.- Fomenta e incrementa el comercio internacional.

4 .- Atrae divisas e inversion.

5.-Satisface las necesidades del consumidor nacional.

6.- Ofrece una gama de productos a los cuales el consumidor no puede acceder
normalmente.

7.- El producto se ofrece al precio del pais de origen.

8.- Facilidad para adquirir un producto o servicio.
Fuente: Elaboracién propia con datos del libro: “Derecho de internet”.*®
Como puede apreciarse de la tabla 21, existen varias ventajas que ofrece el
mercado de internet, como son: la facilidad y fomento del intercambio comercial,
satisfacer las necesidades del consumidor nacional, el atraer divisas e inversion,
pero ante todo, destaca que los precios resultan ser competitivos al no pagar
impuestos al realizar la compra por medio de un cibermediario comercial como

Mercado libre.com.

A continuacién se presentan en la siguiente tabla las ventajas que enumera
el libro “negocios en internet” del autor Heriberto Simén Hocsman'®®, el cual

menciona las siguientes ventajas:

39 | bidem, pag. 129
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Tabla 21. Ventajas del mercado de internet obtenidas del libro:
“Negocios en internet”.

1.- El medio por el cual son realizadas las operaciones comerciales es por
la via electronica o digital, con la consecuente ventaja de rapidez.
2.- La reduccién de costos obtenida mediante este proceder, pues
desaparecen intermediarios y se logra evitar costos en comisiones y otros
gastos.
3.- La internet permite el acceso a cualquier empresa, sin controles ni
restricciones en su entrada, facilitando a las pequefias empresas la difusion
por este medio.
4.- Se amplia el mercado potencial, pues las partes pueden estar
domiciliadas en distintos lugares, no requiriendo que ambas posean un
domicilio localizable e identificable fisicamente, ofreciendo el bien o servicio
a nivel mundial, operando las veinticuatro horas.

Fuente: Elaboracién propia con datos del libro: “Negocios en internet”.***

De las ventajas que plantean las tablas 20 asi como la tabla 21 destacan
las referentes a un menor precio debido a los bajos costos por el manejo del
producto o servicio via la internet, asi como la falta de pagos de impuestos y una
mayor rapidez de la operacion. Destaca la similitud con las ventajas de un paraiso
fiscal, pues no solo se trata de evadir el pago de impuestos sino que ademas

existe el acceso a cualquier individuo sin ningun tipo de control y restriccion.

Debe de sefalarse que muchas de estas ventajas forman parte de una
politica de los Estados Unidos de Norteamérica sobre la internet, asi como de las
operaciones realizadas por medio de los cibermediarios comerciales, ya que la
gran cantidad de capitales manejados por medio de la internet asi como los
productos y servicios benefician directamente a los Estados Unidos de
Norteamérica, influyendo esta politica en los organismos comerciales
internacionales tales como la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) asi como la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), los
cuales emiten recomendaciones a México para no gravar las operaciones

comerciales realizadas por medio de la internet.

140 5IMON HOCSMAN, Heriberto, “Negocios en internet”, Buenos Aires, Argentina, Editorial Astrea, 2005.
141 SIMON HOCSMAN, op. cit.
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Por otro lado, se analizan las desventajas que se presentan en el mercado

de la internet, facilitando su andlisis por medio de las siguientes tablas:

Tabla 22. Desventajas del mercado de la internet obtenidas del libro:
“Derecho de internet”.
1.- Facilita las operaciones y transacciones ilegales que se encubren por
medio de la internet.
2.- Se facilita el lavado de dinero.
3.- En cuanto a las partes de una transaccion por medio de la internet existe
la dificultad de determinar:
1.- Su identidad y localizacion.
2.- La prueba documental del negocio.
4.- La dificultad de asociar entre la actividad desplegada y sede
administrativa fisica genera dificultades para determinar el sistema tributario
aplicable a una transaccion, lo cual favorece la evasion.
5.- El anonimato.
6.- El Duty Free Virtual, es decir declarar al ciberespacio zona libre de
aranceles e impuestos.
Fuente: Elaboracién propia con datos del libro: “Derecho de internet”.**

A continuacién, se pasa a presentar las desventajas que enumera el libro

“Negocios en internet”**:

Tabla 23. Desventajas del mercado de internet obtenidas del libro:
“Negocios en internet”.

1.- La reduccidbn de costos e intermediarios, conlleva una mayor
desocupacion de mano de obra.
2.- La dificultad de identificar a las partes que participan en la transaccion
gue propicia riesgos a quienes se encuentran expuestos.
3.- La transaccion no queda registrada en documento legal alguno, con las
dificultades que ello implica.

Fuente: Elaboracién propia con datos del libro: “Negocios en internet”.**

De las desventajas del mercado de la internet enumeradas de las tablas 22
y 23 sobresalen las referentes a las operaciones y transacciones ilegales, como lo
es el lavado de dinero que utilizan como cubiertas la internet y las operaciones

realizadas por medio de los cibermediarios comerciales.

192 | bidem, pag. 131.
143 SIMON HOCSMAN, op. cit., pag. 9.
1% | bidem., pag. 9.
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También existen otras caracteristicas como son: el anonimato de las partes,
la dificultad de identificarlas, la falta de la existencia de un documento legal que
ampare y registre la operacion, entre otras caracteristicas que hacen que el
mercado de la internet asi como los cibermediarios comerciales tengan

caracteristicas similares a los paraisos fiscales.

3.5 Problematica fiscal de los portales de la internet.

La problematica fiscal referente al mercado de la internet resulta dificil de
comprender y de limitar en el campo del derecho fiscal, debido a las diferentes
posturas que tienen los diferentes actores que participan en este, como son los
paises, organismos internacionales, asi como los diferentes cibermediarios

comerciales.

Sin embargo, destacan las posturas de los Estados Unidos de Norteamérica
asi como de organismo comerciales internacionales tales como la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) asi como la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC).

En este sentido, para los paises que obtienen divisas por las ventas de los
productos y servicios que ofrecen los cibermediarios, la postura que tienen resulta
clara, ya que como ejemplo, paises como Estados Unidos de Norteamérica se ven
beneficiados al tener como politica el no establecer tasas impositivas a las ventas

de los productos comercializados por medio de la internet.

Esto queda claro al tomar como referencia los siguientes puntos respecto a
su postura del pago de impuestos por las operaciones efectuadas por medio de la

internet por parte de los Estados Unidos de Norteamérica, tomados del libro

n145

“derecho de internet™" que se resumen en la siguiente tabla:

1% CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, op. cit., pag. 179.
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Tabla 24. Principales posturas de los Estado Unidos Norteamérica a

nivel fiscal en la internet.

1.- Duty Free, es decir declarar el ciberespacio como zona libre de aranceles e
impuestos.

2.- Impedir la creacion de nuevos impuestos.

3.- Evitar los impuestos discriminatorios, los sistemas tributarios nacionales no
deben distorsionar ni obstaculizar el comercio electronico.

4.- Anonimato. El interés o la necesidad de los usuarios de hacer compras
anonimas.

5.- Sedes virtuales. La dificultad de asociacion entre actividad desplegada y sede
administrativa fisica genera dificultades para determinar el sistema tributario
aplicable a una transaccion.

n 146

Fuente: Elaboracién propia con datos del libro: “Derecho de internet”.

Como puede apreciarse de la anterior tabla, la politica de los Estado Unidos
Norteamérica consiste basicamente en mantener a la internet como una zona libre
de impuestos, asi como fijar varias politicas semejantes a las de caracteristicas de
los llamados paraisos fiscales, ya que de forma evidente, esto beneficia a los

cibermediarios comerciales que tienen su sede en ese pais.

También existen organismos de comercio internacional cuya postura resulta
sumamente definida con respecto al no pago de impuestos por las operaciones

comerciales realizadas por medio de la internet.

Tal es el caso de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), que en los afios de 1997 y 1998 efectuaron reuniones para
analizar el impacto de los tributos en la internet. El resultado de dichas reuniones
fue el establecer una postura de neutralidad asi como el no cobro de impuestos en
el ambito de la internet. En este sentido se resumen sus principales posturas en la

siguiente tabla.

148 | bidem, pag. 130.
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Tabla 25. Principales posturas de la Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econémico (OCDE) a nivel fiscal en la internet.

1.- En cuanto a las partes de una transaccion electronica, la dificultad o
imposibilidad de determinar: su identidad, su localizacion.

2.- En cuanto al negocio juridico: la falta de la prueba documental.

3.- En cuanto al ambito de los impuestos: su aplicacion en determinadas
operaciones financieras y categorias de impuestos.

4.- La evasion de impuestos, en especial, el estudio de los paraisos virtuales y
entidades y bancos off-shore.

Fuente: Elaboracion propia con datos del libro: “Derecho de internet”.*

De la anterior tabla se puede apreciar por parte de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), una politica similar a la de los
Estados Unidos de Norteamérica, respecto al no pago de impuestos por las
operaciones comerciales realizadas por medio de la internet, e incluso
nuevamente se manifiestan ciertas caracteristicas similares a las que posee los
denominados paraisos fiscales, como por ejemplo, el no determinar la identidad y
localizaciéon de las partes, la inexistencia de pruebas documentales de las
operaciones efectuadas asi como la evasién fiscal, que curiosamente es
contemplada como una postura por parte de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico (OCDE).

En cuanto a la postura de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC)
respecto al pago de impuestos por las operaciones realizadas via la internet, los
Estados Unidos de Norteamérica han trasladado a éste organismo su postura de
no pago de impuestos por las operaciones comerciales realizadas por medio de la
internet. Por tal motivo, Estados Unidos de Norteamérica solicito a la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), una exencion de gravamenes arancelarios para

algunos servicios y productos de tipo virtual, tales como:

147

Ibidem, pag. 129.
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Software.
Disefios arquitecténicos.

Asesoramiento financiero.

6 6 6 6

Libros en formato digital.

Es importante resaltar la presion del gobierno de los Estado Unidos sobre este
organismo, ya que debido a esto se decreta por parte de la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC), una moratoria respecto a implementar cualquier tipo de

impuestos.

Por tal motivo, tanto la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) asi como la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) realizan
recomendaciones al gobierno mexicano de no gravar las operaciones realizadas

por medio de la internet.

De esta forma, se puede explicar por qué la iniciativa de ley propuesta por el
Diputado Barbosa no prospera a pesar de tener un fondo positivo para el marco
juridico comercial y fiscal nacional, imponiéndose los intereses fiscales,

econdmicos y comerciales externos sobre los nacionales.

3.5.1 Breve resefia sobre la triangulacion en los paraisos fiscales y su

similitud con los portales comerciales.

El lavado de dinero es la forma en que el delincuente se asegura el delito
gue comete sea rentable. Este requisito demanda que los delincuentes, bien sean
narcotraficantes, secuestradores, terroristas, traficantes de armas, chantajistas o
ciber-delincuentes, disfracen el origen de su dinero ilegal para evitar que sea

detectado y que se les enjuicie cuando lo utilizan.

El lavado de dinero se define de acuerdo al Programa Nacional para el

Control de las Drogas 1989-1994 como:
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“... la conversion o transferencia de bienes, sabiendo que tales
bienes se derivaron de un delito penal con el propésito de ocultar o
disfrazar el origen ilicito de los bienes o de ayudar a cualquier persona
involucrada en la perpetracion de tal o tales delitos a evadir las
consecuencias legales de su accion; el ocultamiento o el disfrazar la
naturaleza verdadera de la fuente, la ubicacion, la disposicién, el
movimiento, derechos con respecto a propiedad o titularidad, sabiendo

que tales bienes se derivaron de un delito penal o de un acto de
n 148

participacion”.

De la definicién anterior del lavado del dinero, se puede concluir que se
puede utilizar el mercado de la internet como un instrumento para realizar este tipo
de ilicito debido a que se puede aprovechar para realizar facilmente algunas de
estas actividades como por ejemplo: el ocultar o disfrazar la fuente de los recursos
asi como la fuente vy titularidad de quién efectla este tipo de operaciones. Sin
embargo, en la definicion de lavado de dinero no se incluye el concepto de internet

ni algun otro concepto relacionado con esté.

El lavado de dinero es esencial para lograr el funcionamiento efectivo de
practicamente toda forma de delincuencia transnacional y organizada, asimismo
es un ingrediente importante en las operaciones comerciales que se realizan por
medio de los cibermediarios comerciales como es el caso de Mercado libre.com,
ya que estos pueden ser usados para encubrir el delito de lavado de dinero. Los
esfuerzos para combatirlo a nivel nacional, tienen por objeto impedir o limitar el
desarrollo de la capacidad de los delincuentes de utilizar ganancias mal obtenidas,
evitando que estas ganancias sean lavadas en los denominados paraisos fiscales

utilizando la llamada triangulacion.

148 Fuente: Procuraduria General de la Republica, “El control de drogas en México”, Programa Nacional
1989-1994, evaluacion y seguimiento, México, 1992, p. 56.
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Corresponde a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) asi
como al Servicio de Administracion Tributaria (SAT) la investigacion de estas
conductas ilicitas.

Sin embargo, a nivel nacional el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, no esta en posibilidad de rastrear
fiscalmente a todas las empresas nacionales y extranjeras que envian dinero a
paraisos fiscales con el fin de reducir el pago de impuestos y mucho menos aun
cuando se realizan estas operaciones utilizando la internet o algin cibermediario
comercial o ente neopublico. Ante esta situacion, el Congreso reformé en 2004 la
Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) para obligar a las empresas y personas
fisicas que envian sus ganancias al exterior a pagar al gobierno mexicano el
impuesto correspondiente, cuando la renta a sus ingresos en un tercer pais sea

inferior a 75% del tributo que pagaria en México.**°

La tipificacion delictiva del lavado de dinero aparece por primera vez en el
Caodigo Fiscal de la Federacion en el afio de 1991, en el articulo 115-Bis, mismo
gue fue derogado el 13 de mayo de 1996, para pasar al Cdédigo Penal Federal

contenido actualmente en el articulo 400 Bis.

A continuacion se presenta para su andlisis el articulo original 115-Bis del

13 de mayo de 1996 el cual a la letra dice:

149 véase e amparo interpuesto por las empresas Cementos Mexicanos (Cemex), Televisa, Coca Cola
Mexicana, Intermex, y Vision Integra Empresarial, entre otras compafiias nacionales y extranjeras que
impugnan la constitucionalidad de los articulos 212, 213 y 214 de la Ley del ISR, los cuales regulan los
regimenes fiscales preferentes, que es como el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) se refiere alos
paraisos fiscales, ya que estas empresas se niegan a ofrecer la informacién de los ingresos que llevan a
paraisos fiscales. Esta reforma se debe a que anteriormente el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de
|la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, no podia rastrear fiscalmente a todas las empresas nacionales y
extranjeras que envian dinero a paraisos fiscales con € fin de reducir el pago de impuestos. Los ministros de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion concluyeron que la finalidad de desalentar las inversiones en
paraisos fiscales, es vélida desde el punto de vista constitucional. Para mayor informacion ver € articulo:
“Andizara la SCIN la constitucionaidad de la ley del ISR por amparos de Coca Cola, Cemex y otras’,
publicado en el periddico El Universal, el dialunes 22 de octubre de 2007, en la seccién de Economia.



“Articulo 115-Bis. Se sancionara con pena de tres a nueve afios
de prisién, a quien a sabiendas de que una suma de dinero o bienes de
cualquier naturaleza provienen o representan el producto de alguna

actividad ilicita:

l. Realice una operacion financiera, compra, venta garantia,
deposito, transferencia, cambio de moneda o, en general, cualquier
enajenacién o adquisicidon que tanga por objeto el dinero o los bienes

antes citados, con el propdsito de:

a)Evadir de cualquier manera el pago de los créditos fiscales;

b)Ocultar o disfrazar el origen, naturaleza o propiedad, destino o
localizacion del dinero o de los bienes de que se trate;

c) Alentar alguna actividad ilicita, o

d) Omitir proporcionar el informe requerido por la operacion

Il. Transporte, transmita o transfiera la suma de dinero o
bienes mencionados, desde algun lugar a otro en el pais, desde México
al extranjero o del extranjero a México con el propésito de:

a)Evadir de cualquier manera el pago de los créditos fiscales;

b)Ocultar o disfrazar el origen, naturaleza o propiedad, destino o
localizacion del dinero o de los bienes de que se trate,

c) Alentar alguna actividad ilicita, o

d) Omitir proporcionar el informe requerido por la operacion...”*°
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De este articulo destacan los incisos a), b), c), y d) en los cuales se sefiala

las actividades que se pueden efectuar por medio de la internet o a través de los

llamados cibermediarios comerciales, como son por ejemplo: evadir el pago de

impuestos, ocultar el destino, origen, localizacion o propiedad del dinero, alentar

actividades ilicitas y omitiendo un informe de la operacion realizada.

130 para mayor informacion consultar el articulo original publicado en el Cédigo Fiscal de la Federacion del

afo de 1991.
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Por su parte el Codigo Penal Federal contiene este tipo de delito en el

articulo 400 Bis el cual dice a la letra:

“Articulo 400 Bis.- Se impondra de cinco a quince afios de
prision y de mil a cinco mil dias multa al que por si o por interpdsita
persona realice cualquiera de las siguientes conductas: adquiera,
enajene, administre, custodie, cambie, deposite, dé en garantia,
invierta, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional, de éste
hacia el extranjero o a la inversa, recursos, derechos o bienes de
cualquier naturaleza, con conocimiento de que proceden o representan
el producto de una actividad ilicita, con alguno de los siguientes
propositos: ocultar o pretender ocultar, encubrir o impedir conocer el

origen, localizacién, destino o propiedad de dichos recursos, derechos

o bienes, o alentar alguna actividad ilicita”.***

Del articulo 400 Bis destaca que no se hace mencion del lavado de dinero
utilizando como medio, directa o indirectamente la internet o por medio de algun
cibermediario comercial. Sin embargo, debido a la importancia que tiene el
mercado de internet asi como de los cibermediarios comerciales como medio para
efectuar este tipo de operaciones, es necesario que el legislador nacional realice
reformas a este articulo con la finalidad de que este medio no sea utilizado para
efectuar este tipo de ilicito que tanto afecta a la recaudacion hacendaria nacional y

gue vulnera a las finanzas nacionales.

Por lo tanto, la autoridad hacendaria nacional, no ha establecido ningun
mecanismo para detectar y mucho menos evitar los depdsitos hechos por los
llamados cibermediarios comerciales asi como de los portales comerciales que

utilizan a internet como un medio para encubrir este tipo de operaciones.

151 CODIGO PENAL FEDERAL VIGENTE.
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La forma en que se lleva a cabo la llamada triangulacion, generalmente
implica un conjunto de transacciones multiples para disfrazar el origen de los
ingresos financieros de tal manera que los delincuentes puedan utilizarlos sin

comprometerlos.

El Maestro y Doctor en Derecho Fiscal por la UNAM, Arturo Urbina

1152

Nandayapa, en su libro “Los delitos fiscales en México menciona que la

denominada triangulacion tiene tres etapas:

1.- Colocacion de las ganancias en instituciones financieras mediante

depositos, giros cablegraficos y otros medios como la internet.

Durante la etapa de colocacion, los fondos deben cambiar de forma para
ocultar su origen ilicito. Por ejemplo, los ingresos del comercio ilicito de drogas se
obtienen en forma de billetes pequefios. La conversion de esos billetes en otros de
mas valor, cheques de cajero u otros instrumentos monetarios negociables se
suele hacer a través de negocios que manejan mucho dinero en efectivo (como
restaurantes, hoteles, compafias de maquinas expendedoras, casinos y compras

efectuadas por los cibermediarios comerciales), los cuales sirven de fachada.

2.- Estratificacion que consiste en distanciar de su origen las ganancias
procedentes de actividades ilicitas por medio de varias capas de transacciones

financieras complejas.

En esta etapa se trata de ocultar mas el rastro que une los fondos a la
actividad ilicita mediante la acumulacibn de una serie de complicadas

transacciones financieras.

152 URBINA NANDAYAPA, op. cit., pag. 67.
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Por ejemplo, los delincuentes refinados que tienen grandes sumas de dinero
gue lavar establecen compafiias ficticias compariias offshore en paises conocidos
por sus estrictas leyes de proteccion del secreto bancario o su falta de celo en
perseguir el lavado de dinero, paraisos fiscales y bancarios. Los fondos
contaminados se transfieren entonces entre esas compaiiias ficticias hasta que

aparecen limpios.

Estas transacciones se deben disfrazar para fundirse con los billones de
dolares de transacciones legitimas que se realizan a diario. Para ello, se recurre

con frecuencia a distintas variantes de autopréstamos y doble facturacion.

3.- Integracion, el cual consiste realizar una transaccién aparentemente

legitima para disfrazar ganancias ilicitas.

La etapa de integracién es de gran rentabilidad para el delincuente; en ella
incorpora los fondos en actividades econdmicas legitimas, por lo general,

inversiones comerciales, bienes raices o adquisicidon de articulos de lujo.

Mediante estos procesos el delincuente trata de transformar los beneficios
monetarios derivados de actividades ilicitas en fondos con un origen

aparentemente legal.

De acuerdo al autor Arturo Urbina Nandayapa, en su libro “Los delitos fiscales
en México™*®, menciona que el delito de lavado de dinero debe de reunir tres

condiciones para determinar la procedibilidad en el ejercicio de la accion penal:

158 | bidem.
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1.- Que sea el producto de una actividad ilicita.

2.- Se sanciona a toda persona que, a sabiendas, es
decir, con el pleno conocimiento de la anterior
circunstancia, realice cualquier actividad de ocultacion,
transferencia o de cualquier maniobra tendiente a legalizar

el origen de los ingresos.

3.- Que el resultado sea cometido por medio de una

operacion financiera dentro o fuera del pais.

Por lo anterior, resulta evidente que la internet asi como los llamados
cibermediarios comerciales, a pesar de ser utilizados como un instrumento del
lavado de dinero, resulte casi imposible la deteccion y detencion de quién efectia

este tipo de operaciones.

Es un hecho innegable que en la actualidad la internet es el instrumento
mas utilizado para lavar dinero proveniente de actividades ilicitas. Esto se
confirma con el organismo llamado Grupo de Accién Financiera (GAFI)."™ Este
organismo intergubernamental, creado por el G-7, se encarga de promover
medidas para combatir el fraude fiscal a través de “offshores™”. El especialista en
paraisos fiscales Javier Gonzéalez, en su articulo: “Paraisos fiscales, escondrijos

I”156

de una cuarta parte de la riqueza mundial”™", menciona que:

1% GONZALEZ, Javier, nombre del articulo: “ Paraisos fiscales, escondrijos de una cuarta parte de la riqueza
mundial”, 25 de Marzo 2001, para mayor informacion consultar la pagina Web:
http://www.delitos nformaticos.com/fiscalidad/parai sos.shtml

35 Definicion de Offshore. Los paraisos fiscales son conocidos en inglés como “offshore” porque funcionan
como cagja de caudales de divisas extranjeras. La cultura popular les atribuye la condicion de ilegales, una
simplificacion que no es cierta en muchos casos. Recurrir a estos paises no tiene por qué implicar el cometer
un delito, aunque actlen en € filo de la legidacion internacional. Para mayor informacién véase:
BETTINGER BARRIOS, Herbert, “Paraisos Fiscales’, México, Ediciones Fiscales | SEF, 2002, pag. 29.

156 GONZALEZ, Javier, art. cit., “Paraisos fiscales, escondrijos de una cuarta parte de lariqueza mundial” .
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“La gran ventaja de la red para el estafador es la dificultad de
asociar una gestion online con una actividad real de la empresa
pantalla creada. Es muy dificil aplicar el sistema tributario a un negocio
totalmente virtual. No hay un cara a cara con los empleados del banco
y apenas se exigen datos de identificacion. La red podria facilitar la

persecucion de los estafadores si hubiese mayor control en la
» 157

certificacion”.

Por lo anterior, es necesario que las autoridades hacendarias asi como las
judiciales establezcan un marco legal que permita detectar este tipo de
operaciones, con el fin de ejercer un control sobre los mismos, debido a que estos
se efectian cotidianamente dafiando a la recaudacion fiscal nacional y

provocando fluctuaciones cambiarias por la salida masiva de divisas.

3.5.2 El problema de la jurisdiccion.

Como se menciono en el segundo capitulo, las transacciones comerciales
en la internet pueden tomar varias formas. Por ejemplo, los cibermediarios
comerciales pueden publicar sus productos o servicios utilizando e-mails, enviados
a grupos de usuarios 0 en su pagina Web, como también aceptar ordenes de

compra por medio de estos métodos.

El problema radica en que en este tipo de transacciones comerciales, el
vendedor se encuentra situado en una jurisdiccion, el comprador en otra y la
computadora que envia o recibe el mensaje, en una tercera, facilitando la
comunicacion entre todos, en otra u otras jurisdicciones. Por lo tanto, este tipo de
operacion es similar a la efectuada por aquellos que efectian las operaciones de

triangulacion de capitales para realizar lavado de dinero.

7 | bidem.
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Debido a este tipo de operacion, la autoridad fiscal no puede rastrear el
origen y destino del dinero de la operacion ni tampoco se identifica a las partes
gue participan en esta.

Por lo anterior, el problema de la jurisdiccion resulta un punto importante
entorno al mercado de internet como nuevo tipo de paraiso fiscal, debido al grave
problema de determinar que régimen juridico y fiscal se debe de aplicar a la

operaciéon de compra-venta de mercancias.

En este sentido, Guillermo Carbanellas de las Cuevas, en su libro “Derecho

de internet’™® menciona las dificultades que se plantean involucran tres

cuestiones:

s Eljuez competente.
s El derecho que debe ser aplicado

s La ejecucion de la sentencia obtenida.

El mismo autor explica que:

“Cuando un vendedor y comprador consuman una transaccion
comercial por medio de la internet, se quiebran las barreras entre
jurisdicciones fisicas. De esta manera, no hay necesidad o posibilidad
de tener en cuenta los tradicionales actos fisicos que a menudo
determinan la ley aplicable, y por lo cual el comprador o el vendedor
deben someterse a una u otra jurisdiccién. Tal vez ha llegado el

momento de pensar en la red como un pais sin territorio”.*>

1% CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, op. cit., pag. 179.
9 | bidem.



118

Aun con lo anterior, es decir, eligiendo la jurisdiccibn quedan importantes
elementos que no estan presentes en las operaciones comerciales efectuadas por
medio de la internet, como: ¢dénde se celebra el negocio?, ¢dénde se incumple el

contrato?, ¢cual es el domicilio del vendedor?

Como puede analizarse, estas caracteristicas son muy similares a las que
presentan los paraisos fiscales, ya que evidentemente el concepto de territorio es
una parte medular para realizar las operaciones de lavado de dinero. En este
sentido, el presente autor sugiere el considerar la internet como un pais sin
territorio. Sin embargo existe la posibilidad de considerarlo a deméas de un pais sin

territorio, una paraiso fiscal que carece de territorio.

El mismo autor propone las siguientes soluciones:

1.- La creacién de servidores especiales y seguros que tengan
la finalidad de minimizar el problema de pago de impuestos, sin
embargo se debe de lograr una presion tributaria para justificar esta
opcion. Esta red segura formara un intercambio seguro, previsible,
permitiendo conocer que ley sera aplicable, quién la aplicara, cuanto

debera tributarse en una operacion entre otras cuestiones importantes.

2.- En esta red segura podran acceder oferentes vy
demandantes que cumplan con determinados requisitos, como por
ejemplo, un numero de identificacién personal, asi como un registro
publico, creando una base de datos relativos a los datos de personas y

organismos, evitando su ocultamiento.

3.- En esta red existird una autoridad que tenga competencia
sobre los asuntos que de ella deriven, se gozara de los beneficios de
seguridad y prevision, asi como de que ley serd aplicable y que

autoridad debera aplicarla.
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4.- Los paises miembros de esta red segura deberan incorporar
dentro de su normativa particular un capitulo especial de legislacién

tributaria referente a este sistema tributario. **°

En cuanto al caso de México, menciona el autor Renato Jijena Leiva en el

libro “La importancia de internet en el mundo actual”*®* que:

“El &mbito jurisdiccional México no ha incursionado hasta el
momento en este tipo de problematicas, por lo que es altamente
deseable una modernizacion de la justicia en la que se tenga a las

nuevas tecnologias, no sélo como instrumento, sino como objeto de

estudio, en este caso de resoluciones”.'%?

Por los motivos anteriores, el legislador nacional no puede seguir
esperando para realizar reformas que den solucién al problema de la jurisdiccion
alrededor del mercado de internet asi como sobre los cibermediarios comerciales,
pues no se puede seguir esperando para solucionar éste problema que se hace

cada dia mas evidente.

3.5.3 La regulacion del mercado de internet, sus ventajas vy

desventajas.

Los movimientos financieros a nivel mundial en distintas épocas siempre se
han caracterizado porque cada nacion trata de atraer la mayor cantidad de dinero
que le sea posible. Es en el siglo XV donde surge el primer movimiento econémico
llamado mercantilista. La acumulacion de riquezas ha dado lugar a que en todo
tiempo y espacio se procure buscar un refugio fuera del alcance del fisco de cada
pais, estableciendo controles mas severos para evitar que la rigueza emigre a

otras arcas.

160 |7,

I bidem.
161 JIJENA LEIVA, Renato Javier, “El derecho y la sociedad de lainformacion: laimportanciade internet en
el mundo actual”, México, Tec de Monterrey, Campus Estado de México, M. A. Porrua, 2003, pp. 171-173
162 JIJENA LEIVA, op. cit., pag. 169.
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Nuestro pais no ha sido ajeno a este problema y por lo tanto, ha establecido
diversos mecanismos para evitar la migracién de capitales a los denominados
paraisos fiscales. Debe de tomarse en cuenta que el objetivo principal de la
inversion en el paraiso fiscal es la tranquilidad y seguridad en la inversion, en la
busqueda de mayores rendimientos por parte del inversionista y encontrar una

nula o baja imposicion tributaria.

En el caso de México podemos considerar que el miedo a otra devaluacion
ha sido una de las causas mas importantes para que algunos inversionistas, que
no son necesariamente delincuentes, hayan escogido otras jurisdicciones para la

seguridad de sus inversiones monetarias.

No se puede dejar pasar por alto que los paraisos fiscales al atraer una
cantidad significativa de la inversion mundial y que determinadas jurisdicciones
son preferidas por los inversionistas nacionales, dando como resultado la fuga
masiva de capitales con un doble efecto, la evasion fiscal y la inestabilidad de la

moneda mexicana.

Como lo sefiala el Maestro y Doctor en Derecho Arturo Nandayapa en su

libro “Los delitos fiscales en México” que:

“La dinamica de las comunicaciones en el mundo contemporaneo
permite llevar o transferir capitales de un extremo a otro del mundo con
un simple teclazo de computadora, lo que se ha traducido en que las
autoridades financieras dificilmente pueden ejercer un control adecuado

sobre los origenes de muchos de estos capitales”.'*®

13 URBINA NANDAY APA, op. cit., pag 47.
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El pais ha sido de las mayores victimas de este tipo de actividad, por tal
motivo, la autoridad hacendaria a tratado de poner un freno a este tipo de ilicitos
gue han lesionado a la economia de la totalidad de la poblacién, estableciendo
medidas que pongan fin a estas actividades ilicitas que se reflejan en la evasion

fiscal, los cuales dafian al erario nacional.

Sin embargo, la autoridad financiera y hacendaria del pais no ha prestado
la debida atencion ni la importancia al tema de la regulacion de las operaciones
comerciales efectuadas por medio de la internet asi como las operaciones
efectuadas por los llamados cibermediarios comerciales, como lo es el caso del

portal comercial en estudio de Mercado libre.com.

El Unico intento serio a nivel nacional ha sido la propuesta del Diputado
perredista Luis Miguel Jer6nimo Barbosa'®, que tiene como propésito establecer
en nuestro sistema juridico las garantias necesarias para que pueda potenciarse
el desarrollo del comercio electronico y de los servicios ofrecidos a traves de la
internet, instrumentando por primera vez un marco legal nacional sobre las
operaciones comerciales realizadas por medio de la internet.

Sin embargo, es de sefalarse que dicha iniciativa no contempla ningun
cambio o regulacion de carcter fiscal para regular las operaciones que efectdan
los cibermediarios y los entes neopuUblicos que realizan operaciones de

compraventa por medio de la internet.

164 Para mayor informacion véase e proyecto de Ley propuesto por e diputado GERONIMO BARBOSA
HUERTA, Luis Miguel (PRD), con € nombre de proyecto de “Ley Federal de Firma y Comercio
Electrénicos, Mensgjes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion”, presentado a la Comisién
Permanente e Mayo 08 del 2002 y publicado en la Gaceta Parlamentaria el Mayo 14 de 2002, grupo
parlamentario y partido politico del Partido de la Revolucién Democrética, fecha de publicacién en la Gaceta
Parlamentaria: Mayo 14 del 2002 y cuya fecha de aprobacion en la Camara de Diputados y Senadores esta
pendiente.
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Por lo anterior, se expone las principales ideas de los especialistas en

operaciones efectuadas por medio de la internet del autor Heriberto Simon

"165 asi como Guillermo Carbanellas de

1166

Hocsman de su libro “Negocios en internet
las Cuevas, en su libro “Derecho de internet”™ en la siguiente tabla en cuanto a

las ventajas de regular fiscalmente el mercado de la internet:

Tabla 26. Ventajas de regular fiscalmente el mercado de internet.

1.- La necesidad de que el Estado Mexicano asi como la autoridad Hacendaria
nacional puedan ejercer un control adecuado sobre los origenes de la mayoria
de estos capitales.

2.- El establecer medidas que frenen las actividades ilicitas, que se reflejan en la
evasion fiscal al realizar operaciones de compra-venta por medio de la internet.

3.- Disminuir la evasion fiscal a la vez de que se disminuya la inestabilidad de la
moneda.

4.- Disminuir en la medida de lo posible la salida masiva de divisas.

5.- Tener un registro y control de las transacciones.

6.- Aumentar la recaudacion fiscal al gravar las operaciones de compra-venta de
las operaciones gue se realizan por medio de la internet.

167

Fuente: Elaboracion propia con datos de los libros: “Derecho de internet™™" y “Negocios en

internet”.*®®

La principal ventaja de regular fiscalmente el mercado de la internet asi
como las operaciones efectuadas por medio de los cibermediarios comerciales
consiste establecer un marco legal a nivel nacional que permita tener un control
por parte de la autoridad hacendaria nacional que evite la evasion fiscal con el

consiguiente aumento de la recaudacion fiscal nacional.

Ademas, se resuelven problemas colaterales como por ejemplo, tener un
registro y control de las transacciones que permita saber el origen y destino de los

recursos, por lo cual disminuirian las actividades ilicitas como el lavado de dinero.

165 SIMON HOCSMAN, Heriberto, op. cit.

16 DE LAS CUEVAS, Guillermo Cabanellasy MONTES DE OCA, Angel, op. cit.
167 | bidem.

188 | bidem.
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Uno de los mas grandes problemas es el alto grado de desconfianza que
tienen los consumidores al realizar alguna compra u operacion por medio de los
portales comerciales, como lo es Mercado libre.com, ya que a la par de que no
existe algun comprobante fiscal que ampare la compra, estos no poseen ningdn
otro medio para poder comprobar y realizar algan reclamo al proveedor del

producto o servicio.

Lo anterior, a la larga perjudica el comercio en la internet, siendo un factor
negativo para el desarrollo del comercio por medio de esté tipo de portales
comerciales, convirtiéndose todo lo anterior en un ciclo vicioso que perjudica tanto

a compradores como a vendedores.

A continuacion, se realiza un andlisis de las desventajas de regular el

mercado de internet utilizando la siguiente tabla para facilitar su analisis.

Tabla 27. Desventajas de regular el mercado de internet:

1.- ElI comercio de internet presenta situaciones juridicas ampliamente
extraterritoriales, o que genera problemas tributarios.

2.- Al gravar las operaciones de compra-venta en la internet se puede generar
situaciones de doble imposicion o de ausencia de imposicion, trabando el
desarrollo del comercio electrénico.

3.- El comercio electrénico realizado por medio de los cibermediarios comerciales
asi como de los entes neopublicos se caracterizan por la dificultad en identificar a
los participantes de la transaccion o en localizarlos y por inercia, se dificulta el
gravar estas operaciones.

4.- La dificultad de describir situaciones objetivas a efectos de determinar la
relacion juridico-impositiva.

5.- Las diversas formas de pago de las operaciones efectuadas por medio de la
internet, y en especial cuando se trate de un medio electrénico.

»n 170

Fuente: Elaboracion propia con datos del libro: “Derecho de internet"™® y “Negocios en internet”.

189 | hidem.
170 | bidem.
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De las desventajas de regular el mercado de la internet, destaca la gran
dificultad que presentan las situaciones juridicas alrededor de las operaciones
efectuadas por medio de la internet como son, por ejemplo: la dificultad de
determinar la jurisdiccion de las operaciones efectuadas por medio de la internet,
lo dificil de establecer situaciones impositivas, lo complejo de identificar a las

partes que participan en este tipo de operaciones.

Sin embargo, a pesar de ser practicamente una necesidad en la actualidad
para el pais el legislar y establecer una base legal y fiscal alrededor del mercado
de la internet, quizas la mas grande desventaja son los fuertes intereses
extranjeros que ven afectadas sus ganancias millonarias ante cualquier intento del
legislador nacional por establecer un marco legal que grave las grandes ganancias
que les reditia las operaciones de compra-venta efectuadas por medio de la

internet asi como de los cibermediarios comerciales.
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CAPITULO IV
EL PORTAL DE INTERNET DE MERCADO LIBRE.COM COMO PARAISO

FISCAL.
4.1 Estructura conceptual del estudio de caso sobre Mercado

libre.com.

La presente investigacion se realiza con el objeto de facilitar el trabajo sobre

el anélisis del portal de Mercado libre.com como un nuevo tipo de paraiso fiscal.!”

Como lo sefiala Robert Stake en su libro “Investigacién con estudio de casos™’?

menciona que:

“(...) el disefio de toda investigacidn requiere una organizacién
conceptual, ideas que expresen la comprension que se necesita,
puentes conceptuales que arranquen de lo que ya se conoce. En el
estudio cualitativo de casos se logrard una mayor comprension del
problema analizado por medio del estudio de caso, se analizara la
singularidad y la complejidad del estudio de caso, su insercion en sus
contextos, su interrelacion con ellos. La hip6tesis y las declaraciones
de objetivos delimitan en enfoque y reducen en gran medida el interés

por la situacién y circunstancia”.*’

Por lo tanto, el presente estudio de caso se desarrollara con base a los
temas mas importantes de los capitulos anteriores, pero también de acuerdo con

la informacion y experiencia obtenida en el presente trabajo.

Una vez descrito y delimitado el estudio de caso, se realizara un andlisis
descriptivo de cada de los temas principales, para poder ofrecer propuestas

orientadas ha proponer el regularizar la materia impositiva en los portales

171 Actualmente no existe ninguna revista a libro especiaizado en e portal de mercado libre.com, por lo cual
la Unica fuente de informacién con respecto a este portal resulta ser €l propio sitio de internet.

172 para mayor informacion véase: STAKE E., Robert, “Investigacion con estudio de casos’, Madrid,
Ediciones Morata, 1999, pp. 25-26.

17 STAKE E., Robert, “Investigacion con estudio de casos’, op. cit.



126

comerciales, cibermediarios comerciales asi como de los entes neopublicos

semejantes al portal de Mercado libre.com a nivel nacional.

Asimismo se elaboran propuestas para tener una base legal firme que
permita no sélo la recaudacion fiscal, sino también mecanismos que permitan
tanto a los usuarios como al propio gobierno federal tener elementos que le
permitan enfrentar los problemas de lavado de dinero asi como la triangulacion de
capitales utilizando como mecanismo las operaciones efectuadas por medio de

cibermediarios comerciales como lo es Mercado libre.com.

4.2 Estudio de caso sobre el portal de internet Mercado libre.com

El presente estudio de caso tratara sobre el portal comercial de Mercado
libre.com, con el objeto de analizar las semejanzas y diferencias que existen con
el presente cibermediario comercial y los denominados paraisos fiscales o
regimenes fiscales preferentes, para proponer el establecimiento de una base
legal y fiscal, al establecer impuestos por las operaciones que se lleven a cabo en

la internet, asi como de los cibermediarios comerciales.

La importancia que reviste el realizar una fiscalizacion de las operaciones
comerciales que realizan este tipo de cibermediarios comerciales son desde el
identificar al oferente y comprador de dichas operaciones hasta el recaudar y
evitar la evasion fiscal que se realiza utilizando este tipo de cibermediarios
comerciales. Como ejemplo, se halla el caso del portal de Yahoo, el cual
recientemente ha recibido ofertas exorbitantes por parte de Microsoft para
adquirirla.*™ Asimismo, el Contador Publico Manuel Gutiérrez Garcia en su libro

nl75

“Operaciones entre partes relacionadas y paraisos fiscales” ", afirma que:

174 |_a noticia sobre laintencién de Microsoft de adquirir a Y ahoo por 44 mil 600 millones de délares generd
una amplia expectativa en los principales diarios del mundo. La oferta de 44 mil 600 millones de dolares
realizada por €l magnate de la computacion equivale a pago de la deuda externa bruta de México cuyo monto
asciende a 42 mil 251 millones de délares y aln asi sobrarian dos mil 349 millones de ddlares. La misma
oferta se equipara con casi la mitad de las reservas federales del pais que suman 79 mil 925 millones de
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“(...) aproximadamente el 50% de la masa monetaria objeto de
transacciones internacionales, ha sido procesada de alguno u otro
modo con la intervencion de algun paraiso fiscal, que comprende desde

simples transacciones de pago con tarjeta de crédito, hasta
»n 176

colocaciones internacionales para proyectos gubernamentales(...)".

De este modo, es evidente la importancia del empleo de los cibermediarios
comerciales de forma similar a los paraisos fiscales, ademas es importante
mencionar la falta de regulacion fiscal a nivel nacional, lo cual facilita que este tipo
de portales sean utilizados para realizar operaciones con recursos de procedencia
ilicita como lo es el lavado de dinero y triangulacion de capitales. Respecto del
nivel de los ingresos por comercio electronico en Latinoamérica, fueron de
aproximadamente 84.2 billones de dolares en 2003 mientras que en 2002 fueron
de 37.4 billones de délares.”” Es decir, en Latinoamérica las cifras en billones de
dolares por el intercambio comercial efectuado por los cibermediarios comerciales
se ha incrementado afio con afio. Por otro lado, a nivel nacional, el portal
comercial mas importante resulta ser Mercado libre.com, ya que se destaca sobre

de otros en nivel de importancia como Todito.com o de Remate.com.

Tocando otro punto, las formas de pago que se utilizan en este portal, asi

como los productos que se ofrecen se pueden clasificar de la siguiente forma:

1.- Caracteristicas que se asemejan a un paraiso fiscal.
2.- Formas de pago.

3.- Impuestos que no paga el portal de Mercado libre.com

délares. Los miles de millones de ddlares ofrecidos representan aproximadamente la quinta parte del
presupuesto federal asignado para el 2008 que sumalacifrade 227 mil 272 millones de dolares. En este orden
de ideas, queda claro la gran importancia econémica de estos portales comerciales y el gran volumen real de
dinero que manejan. Para mayor informacion consultar el articulo original “Destacan diarios del mundo
posible venta de Y ahoo", del periddico El Universal, viernes 01 de febrero de 2008.

17 Para mayor informacion véase: GUTIERREZ GARCIA, Manuel, op. cit, 1997, pag. 45.

%6 GUTIERREZ GARCIA, Manuel, op. cit.

77 Para mayor informacion consultar e articulo original escrito por el periodista Fernandez Vega, Carlos,
Ilamado “México, atractivo para los paraisos fiscales’, en la seccion economia, columna México S.A., pagina
22 del periddico La Jornada, sdbado 9 de junio del 2007.
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De esta forma se establecera y definira las situaciones que afectan a nivel
impositivo a este portal comercial, con el objeto de compararlas con las
caracteristicas de los paraisos fiscales o regimenes fiscales preferentes. Una vez
explicado lo anterior, se realizaran propuestas encaminadas a regularizar la
situacion impositiva de los portales comerciales de naturaleza similar a la de
Mercado libre.com.

Se emplearan los parametros de la estadistica inferencial'’®

, ya que se
parte de datos e informacidon ya existentes, los cuales son obtenidos del portal
comercial de Mercado libre.com con el objeto de apreciar cuales son las variables
gue propician que el portal citado comercial de Mercado libre.com se considere
como un paraiso fiscal. Para tal efecto, se analizan las variables cualitativas y

cuantitativas tratadas por la estadistica inferencial.'”

4.3 Antecedentes de la Relevancia Comercial de Mercado libre.com

De acuerdo a lo expuesto por el autor Guillermo Carbanellas, uno de los
factores clave para el comercio electréonico (aplicable al portal de Mercado
libre.com, portal que presenta las caracteristicas de un paraiso fiscal) es el hecho
de que a pesar de su influencia e importancia no existe realmente control juridico y

fiscal de Estado Mexicano sobre de éste.

De acuerdo a lo expuesto por el autor Guillermo Carbanellas, explica

que:

178 CONTRERAS GARDUNO, Lorenzoy SALAZAR NUNEZ, Joel, Estadistica, libro de texto con gjercicios
programados, Toluca México, Universidad Autonoma del Estado de México, 2005, pp. 16-20.
19 CONTRERAS GARDUNO, Lorenzoy SALAZAR NUNEZ, Jodl, op. cit., pag 17.
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“Ninguna persona, compafia institucion u organizacién
gubernamental es duefia de la internet, ni tampoco la gobierna, o

incluso tiene un interés controlante. La internet es de verdad una
» 180

empresa colaboradora, colectiva”.

Sin embargo, de los puntos planteados anteriormente, resulta obvio la
presion internacional tanto de organismos comerciales asi como de paises como
los Estados Unidos de Norteamérica que si bien, no establecen una politica
abierta sobre la internet como un mercado libre de impuestos y aranceles, de
fondo si establecen una serie de politicas internacionales para favorecer que no se
graven con impuestos los productos y servicios que se comercian por medio de

esté.

Tal es el caso de Mercado libre.com, el cual es un cibermediario comercial
que vende libremente todo tipo de bienes y servicios sin ninguna restriccion
impositiva y, dado que a nivel nacional la iniciativa del Diputado Barbosa del
Partido Revolucionario Institucional para establecer una base legal firme sobre las
operaciones comerciales que se realizan sobre la internet se encuentra detenida,
la presion internacional es firme para que este tipo de portales (que en muchos
casos tienen su origen en los Estado Unidos de Norteamérica) continlen sin que
se graven sus operaciones comerciales sin ninguna clase de impuesto,
favoreciendo claramente a los intereses econdmicos externos, ya que la mayoria
de estos no son bienes de primera necesidad, sino articulos suntuarios, como

computadoras, pantallas de LCD asi como camaras digitales.

Tocando otro punto, Mercado libre.com es una plataforma de negocios por
la internet donde compradores y vendedores pueden encontrarse, intercambiar
informacién y realizar transacciones de comercio electrénico con una amplia gama
de productos y servicios, usando tanto la modalidad de venta a precio fijo como el

formato de subasta.

8 DE LAS CUEVAS, Guillermo Cabanellasy MONTES DE OCA, Angel, “Derecho de internet”, Buenos
Aires Argentina, Editorial Eliasta, 2004, pag. 43.
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La plataforma de Mercado libre.com también permite que los vendedores
publiquen la publicidad de una gran diversidad de articulos, que van desde la
venta de autos, nautica, aviacion, inmuebles y servicios en la seccion de avisos

clasificados on-line.

Al respecto, la plataforma de Mercado libre.com permite también que los
vendedores lleguen a una gran cantidad de compradores potenciales de manera
mas rentable que a través de los canales tradicionales, por medio de la

comercializaciéon on-line.

Mercado libre.com surge en los Estados Unidos de Norteamérica como
resultado de dos rondas de financiamiento. La primera ronda fue en noviembre de
1999 por un monto de 7,6 millones de délares e incluyo a los siguientes socios: JP
Morgan Partners, Flatiron Fund, y Hicks, Muse, Tate & Furst. La segunda ronda
fue en mayo de 2000 por un monto de 46,5 millones de ddlares e incluyo a los
siguientes socios: Goldman Sachs, Fondo CRI Banco Santander Central Hispano,

GE Equity, JP Morgan Partners y Hicks, Muse, Tate & Furst.

Sin embargo, es de mencionar que el plan de negocios de Mercado
libre.com se escribié desde marzo de 1999 en Estados Unidos, mientras Marcos

181 terminaba su maestria en la Universidad de Stanford. Rapidamente se

Galperin
expandid a los siguientes paises: Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Ecuador,

México, Uruguay y Venezuela.

181 Marcos Gal perin, es uno cofundadores de Mercado libre.com y ha servido como funcionario del jefe
gecutivo asi como director de Mercado libre.com desde la fundacion en € afio de 1999. Asi mismo, trabajé
en el departamento de la renta fija de J.P. el Morgan Seguridades Inc. en Nueva York de junio a agosto del
afo de 1998. Marcos Galperin empez6 la compafiia de Mercado libre.com mientras todavia era estudiante en
|la escuela de comercio en la Universidad de Stanford en 1999 y es graduado con honores del Wharton School
de la Universidad de Pennsylvania en 1994. Para mayor informacion, consultar la revista Forbes en linea en
su seccién de Archivos de Gente Forbes en la péagina Web: http://people.forbes.com/profile/marcos-
galperin/52682



131

4.4 Situacion de Mercado libre.com a nivel mundial.

El cibermediario comercial mas importante actualmente a nivel mundial, es
eBay, que es el sitio de compra y venta en la internet nimero uno en el mundo. En
octubre de 2001, Mercado libre.com firma un acuerdo estratégico exclusivo con
eBay, mediante el cual eBay se convirtié en el principal accionista de la compafiia

y ambas pasaron a ser socias para todo el Continente Americano.

Como parte de este acuerdo, Mercado libre.com adquirié el 100% de la
subsidiaria de eBay en Brasil: Ibazar. Sin embargo, a nivel nacional es de resaltar
el lugar preponderante que ocupa Mercado libre.com, por lo cual es objeto de

estudio del presente trabajo.

4.4.1 Principales Alianzas de Mercado libre.com

Mercado libre.com tiene alianzas con diversos cibermediarios comerciales
asi como portales entre los cuales se encuentran: Google, MSN, Yahoo, AOL
Internacional, ICQ, UOL Internacional, Terra, Ciudad Internet, CanTV, Starmedia,
Grupo Clarin, BOL, Globo, Inktomi, Kazaa, 1G, Grupo Abril, HPG, Grupo Televisa,
Virtualia y DataFull.

Existen grandes compafiias utilizan Mercado libre.com para vender sus
productos especiales, excesos de inventario o liquidaciones. Entre ellas se
destacan: Philips, Compagq, Varig, Coca Cola, IBM, Playboy, Xerox, Braun, Nikon y
Kodak. Nuevamente, se resalta la importancia de este tipo de portales
comerciales, ya que, no es so6lo una plataforma de comercializacién sino que
ademas rompe las barreras mundiales, tal como lo describe el autor José Julio

Ferndndez Rodriguez en su libro “Lo Publico y lo Privado en Internet, intimidad y
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libertad de expresion en la red”™"“ catalogandolos como entes neopublicos, ya que

rompen con lo establecido histéricamente a nivel comercial.

4.4.2 Productos que se comercializan en Mercado libre.com a nivel

nacional.

El tipo de productos que se venden por medio de Mercado libre.com es
extenso, sin embargo se presenta la siguiente tabla a manera de resumen para

observar cuales son los principales.

Es de mencionar que muchos de estos productos son considerados de lujo,
ya que se destacan los autos e incluso casas y terrenos. Por tal motivo, es posible
la grabacion de impuestos a los productos que Unicamente pueden ser adquiridos

por la clase econdmicamente alta.

Tabla 28. Articulos que se venden por medio de Mercado libre.com

1.- Autos y motos | 6.- Computadoras | 11.- Camaras 17.- Libros y
2.- Accesorios 7.- Coleccionables | digitales revistas
para autos 8.- Videojuegos 12.- Articulos para | 18.- MUsicay
3.-Casasy 9.- Articulos el hogar. peliculas
terrenos deportivos 13.- 19.- Ropa
4.- Animales y 10.- Aparatos Electrodomésticos | 20.- Relojes y
mascotas electronicos 14.- Articulos de lentes
5.- Teléfonos oficina 21.- Salud y
celulares 15.- Instrumentos | belleza
musicales
16.- Juegos y
juguetes

Fuente: Elaboracion propia con datos de la pagina web de Mercado libre.com

182 FERNANDEZ RODRIGUEZ, José Julio, “Lo Pdblico y lo privado en internet, intimidad y libertad de
expresion en lared”, Universidad Auténoma de México, Ediciones de Instituto de Investigaciones Juridicas,
Serie de Doctrina Juridica, 2004, pp. 182-183.
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Existen mas de dos mil categorias de productos y los que son enlistados en

la tabla anterior son solamente algunos de los que son clasificados por el portal

como los mas importantes. Esto se refleja directamente en el nivel de ventas del

portal de Mercado libre.com, las cuales superan los diez millones de articulos al

ano.

4.4.3 Formas de pago ofrece Mercado libre.com a nivel nacional.

Las principales formas de pago en el portal de Mercado libre.com son pago

con tarjeta de crédito, deposito en efectivo asi como el sistema llamado Mercado

pago. Para poder analizar facilmente las formas de pago utilizadas por el portal de

Mercado libre.com se utilizara la siguiente tabla.

Tabla 29. Formas de pago utilizadas por el portal de Mercado libre.com

MEDIO DE
PAGO
UTILIZADO

VENTAJAS.

DESVENTAJAS.

1.- Tarjeta de
Crédito.

Es el medio mas utilizado para

realizar las compras.
Practicamente todas las
principales instituciones

bancarias apoyan esté medio de
pago.

Su desventaja radica en que se puede
utilizar de forma indebida, como por
ejemplo, clonar la identidad del tarjeta
habiente asi como realizar retiros de
forma indebida. Asi mismo, no existe
certidumbre en cuanto a su manejo en
el presente portal.

2.- Deposito
en efectivo.

Ocupa el segundo lugar como
medio de pago. Resulta ser un
modo seguro y confiable, pues
no se da a conocer ni el nimero
de tarjeta ni tampoco el NIP de
esta.

La desventaja del deposito en efectivo
consiste en que si el proveedor del
bien o servicio no cumple con la
entrega del bien o del servicio, el
comprador no tiene forma de poder
obtener de vuelta su depdésito.

3.- Sistema
Mercado
Pago.

En estd modalidad el comprador
efectia el pago a mercado
pago, el vendedor entrega el
articulo y posteriormente el
comprador 0 mercado pago
liberan el pago y el vendedor
recibe su dinero.

Su desventaja radica en que se cobra
una comision al utilizar esta forma de
pago y por otro lado, no es una
garantia firme de que el comprador
reciba por parte del proveedor el
producto o servicio en las condiciones
pactadas.

Fuente: Elaboracién propia con datos de la pagina web de Mercado libre.com
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Como se puede apreciar de la tabla anterior, las formas de pago no estan
reguladas en el ambito fiscal a nivel sobre nacional ni por Codigo de Comercio,
Cddigo Fiscal de la Federacion, por Ley de Impuesto la Renta (I.S.R), ni por la Ley

de Impuesto al Valor Agregado (I.V.A).

La Unica iniciativa enfocada a establecer una base legal firme para las
operaciones comerciales realizadas por medio de la internet es la iniciativa de
reforma de los articulos 79 y 80 al Cédigo de Comercio que estan en estudio por

parte de la Camara de Diputados.

Dichos articulos estan contenidos en el Capitulo Il, que trata de los

Contratos Mercantiles en General, mencionan lo siguiente:

“Articulo 77.- Las convenciones ilicitas no producen obligacion ni
accioén, aunque recaigan sobre operaciones de comercio.

Articulo 78.- En las convenciones mercantiles cada uno se obliga
en la manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sin que la
validez del acto comercial dependa de la observancia de formalidades o
requisitos determinados.

Articulo 79.- Se exceptuaran de lo dispuesto en el articulo que
precede:

I.- Los contratos que con arreglo a este Cddigo U otras leyes,
deban reducirse a escritura o requieran formas o solemnidades
necesarias para su eficacia,

Il.- Los contratos celebrados en pais extranjero en que la ley
exige escrituras, formas o solemnidades determinadas para su validez,
aunque no las exija la ley mexicana.

En uno y otro caso, los contratos que no llenen las circunstancias
respectivamente requeridas, no producirdn obligacién ni accion en
juicio.

Articulo 80.- Los convenios y contratos mercantiles que se
celebren por correspondencia, telégrafo, o mediante el uso de medios

electronicos, Opticos o de cualquier otra tecnologia, quedaran
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perfeccionados desde que se reciba la aceptacién de la propuesta o las

condiciones con que ésta fuere modificada”.*®?

Esta reforma basicamente consiste en solicitar una aceptacion expresa y
por escrito de las partes para dotar de validez a los contratos comerciales

celebrados a distancia por cualquier medio tecnoldgico.

Respecto a la iniciativa de reforma, de los articulos 79 y 80 del Cddigo de
Comercio, se ha pronunciado Alfredo Reyes, Vicepresidente de la Asociacion

Mexicana de Internet (AMIPCI), el cual comenta que:

“(...) se estaria dando un paso atras en el desarrollo del comercio
electrénico al solicitar una aceptacion expresa y por escrito de las partes
para dotar la validez a los contratos mercantiles celebrados a distancia

por cualquier medio tecnolégico. Para el sector, la propuesta es

preocupante porque de aprobarse se inhibira su desarrollo...”.*%*

El presente comentario resalta la fuerte postura por parte de la Asociacion
Mexicana de Internet (AMIPCI), acerca de la regulacion del mercado de la internet
a nivel nacional, sefialando que cualquier tipo de regulacion significa un atraso y
fomentaria la falta de desarrollo del comercio que se efectia por parte de los

denominados cibermediarios comerciales como es el caso de Mercado libre.com.

Sin embargo, la postura de este organismo es algo tendenciosa y
parcialista, ya que si bien, este tipo de iniciativas buscan de fondo el establecer
una base legal mas firme al realizar este tipo de compras por medio de los
llamados cibermediarios comerciales como es el caso de Mercado libre.com, a
nivel nacional significa el brindar una certidumbre juridica tanto al vendedor como
al comprador que efectian este tipo de transacciones comerciales, ademas de

dotar a la autoridad federal de jurisdiccion y asi poder intervenir en operaciones de

18 cODIGO DE COMERCIO vigente.
184 Para mayor informacion véase el articulo: “Preocupa reforma a comercio electrénico”, escrito por la
periodista Lilia Chacon, periddico Reforma, martes, 20 de mayo de 2008.
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dudosa procedencia, como por ejemplo, el detectar la llamada triangulacion de
capitales y el lavado de dinero, las cuales resultan ser operaciones ilicitas que no
pueden ser monitoreadas por el momento, debido a la falta de una base legal

firme.

Es de resaltar que la postura por parte de la Asociacibn Mexicana de
Internet (AMIPCI) de que no exista una aceptacion expresa y por escrito de las
partes para dotar de validez a los contratos comerciales celebrados a distancia por
cualquier medio tecnolégico, no es netamente una postura con una vision
nacional, pues en este mismo articulo se sefiala que en “el estudio de crecimiento

»185

de la banda ancha y politicas de los paises de la OCDE"", en su parte del

comercio electrénico se sefala:

“Que los gobiernos deben promover su uso y eliminar las

fronteras, las cuales pongan en peligro las expectativas de la internet
» 186

como una plataforma de comercio mundial...

La postura que presenta la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI)
resulta polémica, ya que por un lado, sefiala que se debe defender el libre
comercio por la internet, siendo esta postura mas bien de corte extranjero y no
nacional y por otro lado, sefiala este mismo organismo los factores que propician
gue no se desarrolle el comercio en la internet en México los cuales de acuerdo al

presente articulo son:

“La desconfianza por el manejo de datos personales, el no tener

tarjeta de crédito, el temor por dar sus datos financieros y desconfianza

en los envios entre otros...”.*®’

185 para mayor informacion véase e articulo: “Preocupa reforma a comercio electrénico”, Lilia Chacon, art.
cit.

186 \/éase el articulo: “Preocupa reformaal comercio electronico”, Lilia Chacon, Ibidem.

187 | bidem., Lilia Chacon, art. cit.



137

Este organismo presenta una dualidad dificil de entender, pues al tiempo
gue defiende el libre mercado efectuado por medio de la internet, también sefiala
una serie de problematicas fuertes que de fondo son originadas precisamente por

la carencia de una base legal firme que regule estos actos.

Asimismo, el Estado Mexicano tiene la intenciébn de establecer una
regulaciéon comercial de la internet sustentada en bases legales mas sélidas. Sin
embargo, hasta el momento no se a materializado dicha voluntad en una
legislaciébn méas sdlida y sélo existe una serie de modificaciones efectuadas a
varias legislaciones que hasta el momento no han resuelto de fondo este tipo de

probleméaticas y menos aun en materia fiscal.

Como muestra de lo anterior, se puede mencionar a la iniciativa de reforma
de los articulos 79 y 80 al Cédigo de Comercio, con la salvedad de que a los
legisladores les falto tratar el soporte de comprobante fiscal electrénico, aspecto
gue si bien estan contemplados para el futuro, de momento limitan, de alguna
manera, el desarrollo de las transacciones en linea debido a la desconfianza que
existe por parte de los compradores y vendedores por la falta de una regulacion

mas firme que de certidumbre y seguridad a este tipo de operaciones en linea.

El hecho de no incluir dicha reforma, no ha sido un error por parte de
legislador nacional, ya que de acuerdo a lo sefialado por Ramén Lopez Castro,

secretario técnico del Instituto Federal de Especialistas en Concursos Mercantiles:

“La omision de la figura de firma electrénica no fue por
irresponsabilidad o falta de vision, sino porque se estaba a la espera de
la Ley Modelo sobre firmas electronicas por la Comisién de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional
(UNCITRAL)".*%®

188 Para mayor informacion consultar e articulo original que se encuentra en la Direccion: http://www.alfa-
redi.org/rdi-articulo.shtml?x=1521. Esta pégina ofrece publicaciones online, noticias, articulos, legislacion,
eventos, capacitacion, enlaces, documentos, conferencias, entre otros servicios.
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Por lo tanto, es un hecho que la falta de regulacién de las operaciones
comerciales realizadas por medio de la internet a nivel nacional esta influido
fuertemente por una serie de politicas establecidas por parte de organismos
internacionales externos que directa o indirectamente provocan que el legislador
nacional y las iniciativas de ley que propone se encuentren detenidas esperando
gue se adecuen a las politicas comerciales y fiscales externas, lo cual esta claro,

nunca sucedera.

Un hecho que si es real, es que esta problematica afecta marcadamente a
los compradores nacionales, que utilizan portales comerciales como Mercado
libre.com, ya que estos carecen de una certidumbre legal y que por tanto, los
cambios en la legislacion fiscal y comercial nacional ya no pueden seguir
esperando, pues solo es un catalizador que aumenta la incertidumbre tanto de

compradores, vendedores, de la hacienda y gobierno federal.

4.4.4 Nivel de ventas que se efectian por medio de Mercado libre.com.

Las ventas efectuadas por Mercado libre.com son dificiles de cuantificar,
debido a que si bien, es un cibermediario comercial de importancia a nivel
nacional no existe una base legal y fiscal nacional que permita realizar una
medicion o monitoreo de las ventas reales efectivas, por lo tanto, las cifras que se

exponen suelen ser de forma global.

Naturalmente, si bien, las ventas de productos y servicios no son contrarias
a derecho, la falta de regulacion legal y fiscal, fomentan las operaciones de lavado
de dinero y es un campo fértil para realizar operaciones con recursos de

procedencia ilicita.

Para efectos de explicacion de las ventas de Mercado libre.com se presenta
la siguiente tabla:
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Tabla 30. Nivel de ventas de Mercado libre.com

INCREMENTO EN INGRESOS NIVEL DE VENTAS GANANCIA BRUTA
EL NIVEL DE OBTENIDOS. DE LA OBTENIDA.
VENTAS. PLATAFORMA DE
COMPRAS Y
VENTAS.
Reportd un | Obtuvo ingresos | Crecieron 75% | De acuerdo con
incremento del | por 40.3 millones | hasta llegar a los | Mercado Libre.com,
76.6% del afio | de dolares, durante | 31.7 millones de | la ganancia bruta

2008 contra el afio | el tercer trimestre | dolares contra los | crecid 17.9 millones

del 2007 en sus|de su ejercicio | 18.1 millones de | de ddlares en 2007

ventas durante el | fiscal 2008. dolares obtenidos | a 32.1 millones de

tercer trimestre de en el mismo lapso | dolares en el

su ejercicio fiscal del 2007. mismo periodo de

2008. este afo, un
crecimiento del
79.2%

Fuente: Elaboracion propia con datos del periddico El Financiero.*®

Como puede apreciarse, el nivel de ventas de este portal se incremento en
un 76.6% durante el dltimo trimestre del 2008 con respecto al afio del 2007. Los
ingresos que obtuvo este portal fueron de 40.3 millones de dodlares durante el
tercer trimestre del 2008, en resumen ha tenido un crecimiento aproximado del

cerca del 80% durante el afio del 2008.

Destaca que esta venta de articulos no tiene ninguna regulacion a nivel
legal ni fiscal en el pais, asi mismo, no existe ningln mecanismo que permita
detectar operaciones ilegales o de triangulacion de capitales y sélo existe un
mecanismo de sancion que consiste en dar una calificacion negativa al vendedor,
pero en esencia, no existe ninguna clase de mecanismo legal y fiscal nacional que
permita detectar este tipo de operaciones y aun menos sancionar las operaciones

de lavado de dinero, triangulacion de capitales y la evasion fiscal.

% Para mayor informacion véase el articulo original: “Suben ventas de Mercado libre.com, reportes
trimestrales”, publicado en €l periédico El Financiero, 21 de Noviembre del 2008.
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Por lo tanto, si algun comprador es defraudado, es el propio portal el que se
encargo de aplicar una sancion, que en el caso de Mercado libre.com se trata
desde una calificacion negativa al vendedor hasta la expulsion del portal, lo cual

no involucra una sancion penal, civil, ni mucho menos de tipo fiscal.

En este sentido, no existe una fuente de informacion que proporcione datos
e informacion clara y objetiva, respecto a los datos estadisticos del presente portal
como por ejemplo, cifras anuales de ingresos asi como nivel de ventas efectuadas

por medio de este portal en México.

4.5 Factores que propician la evasién de impuestos en las operaciones

del portal Mercado libre.com

Los diversos factores que influyen desde el punto de vista fiscal para la
evasion de impuestos por las compras de productos y servicios en las operaciones

efectuadas por medio del portal de Mercado libre.com son variadas.

Destaca la influencia de las posturas fiscales que presenta los Estados

Unidos de Norteamérica'®

asi como los principales organismos de regulacién
comercial a nivel internacional*®?, los cuales para facilitar sus anélisis se presentan

en forma de tabla.

1% Al respecto e periodista John Saxe Fernandez del periddico La Jornada comenta que: “Hasta hoy Estados
Unidos de Norteamérica considera basica la libre oportunidad para especular en bolsas de valores y paraisos
fiscales donde se bursatilizan y rematan nuestros activos estratégicos’. Para mayor informacion consultar €l
articulo original del periodista SAXE FERNANDEZ, John, “El Silencio del Pentagono”, del periddico La
Jornada, 29 de Enero del 2009.

191 Asi mismo comenta el periodista John Saxe Fernandez que: “Se auspicia a los inversionistas foraneos
como piedra angular del modelo, instaurando una politica cambiaria muy flexible que permite la entrada y
salida irrestricta de capitales nacionales y extranjeros, es decir, con “libertad para saquear a un pais si en otro
hay mayor seguridad o mayores tasas de ganancia’ ORTIZ W, Arturo, “Politica econémica de México, 1982-
1995", Editorial Nuestro Tiempo, 1994. Citado por el periodista SAXE FERNANDEZ, John, “El Silencio del
Pentagono”, del periédico La Jornada, 29 de Enero del 2009.
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Tabla 31. Principios Fundamentales Fiscales de Aplicacion al Comercio

Electronico.

POSTURA DE LOS |POSTURA DE LA [POSTURA DE LA |POSTURA DE LA

ESTADOS UNIDOS DE | ORGANIZACION PARA | UNION EUROPA. ORGANIZACION

NORTEAMERICA. LA COOPERACION Y MUNDIAL DE
EL ~ DESARROLLO COMERCIO (OMC).
ECONOMICO (OCDE)

a) Neutralidad, no | a) Base de neutralidad | @) Ausencia de | a) Exencion de

puede existir una forma |y no se carga de | nuevos impuestos. gravamenes

mas gravosa que las ya
existentes.

impuestos el ambito de
la internet.

arancelarios para
servicios y productos
de tipo virtual.

b) Flexibilidad, | b) Impuestos, | b) La transmisiéon | b) El gobierno de los
adaptando los principios | aplicacion en | electrénica como | Estados Unidos de
existentes a las nuevas | operaciones servicio. En | Norteamérica dicta a
modalidades de | financieras y | especial, para su | este organismo el no
comercializar. determinadas tratamiento ante el | aplicar aranceles vy
categorias de | IVA, los productos | pasar por alto los
impuestos. virtuales son | efectos aduaneros.
considerados como
prestacion de
servicios.
c) Duty-free, se declara | c¢) Evasion, en | ¢) Neutralidad en | c) Moratoria dictada
que el ciberespacio es | especial, el estudio de | cuanto a la | desde el afio de 1998
zona libre de aranceles. | paraisos virtuales vy | aplicacion del IVA. con respecto a

entidades y bancos off-
shore.

implementar cualquier
tipo de impuestos.

Fuente: Elaboracion propia con datos del libro: Derecho de internet, de Guillermo
Carbanellas de las Cuevas.'*

Como se puede apreciar de la tabla anterior, un factor externo de suma

importancia es la influencia del exterior en cuanto a la politica fiscal que gira en

torno al comercio que se realiza por medio de la internet.

Destaca la politica fiscal por parte de los Estados Unidos de Norteamérica

asi como de organismos que regulan el comercio internacional como son la

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), asi como la

Organizacién Mundial de Comercio (OMC).

12 CARBANELLAS DE LAS CUEVAS, Guillermoy MONTES DE OCA, Angel, op. cit., pp. 128-132.
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Estos organismos y gobiernos proponen el que no se graven fiscalmente las
actividades comerciales que se realizan por medio de la internet, llegando a
considerar al comercio que se efectia por medio de la internet como un “duty-
free”, es decir, un sitio libre de impuestos, como el presente estudio de caso del

portal de Mercado libre.com asi como impedir la creacion de nuevos impuestos.

A nivel nacional destaca la falta de una postura fiscal real entorno al
comercio que se efectla por medio de la internet, lo cual es debido a la presion
externa principalmente de los Estado Unidos de Norteamérica asi como de varios

organismos comerciales internacionales.

Solo se destaca a nivel nacional la iniciativa de ley del Diputado Luis Miguel
Jeronimo Barbosa Huerta, la cual permanece indefinidamente detenida ante los
fuertes intereses econdmicos externos. Sin embargo, es de mencionar que dicha
iniciativa de ley no contempla aspectos fiscales, por lo cual, quedaria rezagada
con respecto a la legislacién fiscal entorno al comercio en la internet que aplican

otros paises.

El Proyecto de Ley Federal de Firma y Comercio Electronicos, Mensajes de
Datos y Servicios de la Sociedad de Informacién, adopta un concepto amplio de
servicios de la sociedad de la informacidén que contiene diversas regulaciones que

se exponen de forma resumida en la siguiente tabla:
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Tabla 32. Resumen de Regulacién del Proyecto de Ley Federal de Firma y Comercio Electronicos,
Mensajes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion.

CONCEPTO:

OBSERVACIONES:

1.- La contratacion de bienes y
servicios por via electronica.

1.- No se encuentra regulada por Codigo de Comercio, Cédigo
Fiscal, ni por ley de Impuesto sobre la Renta, Impuesto Empresarial
a Tasa Unica, ni Ley del Impuesto al Valor Agregado.

2.- El suministro de informacién
por dicho medio.

2.- No se encuentra regulado el suministro de informacion de
carécter fiscal.

3.- Actividades de | 3.- No existe una postura clara frente a si estos intermediarios se
intermediacion relativas a la | sitdan directa o indirectamente en paraisos fiscales, cuando realizan
provision de acceso a la red. operaciones comerciales utilizando como medio la internet.

4.- Realizacion de copia | 4.- Se solicita la conservacion de la informacion durante diez afios, lo
temporal de las paginas de | cual resulta dificii de interpretar y sobre todo de cumplir
Internet  solicitadas por los | materialmente.

usuarios.

5.- Alojamiento en los propios
servidores de informacion.

5.- No existe ninguna regulacion acerca del ambito jurisdiccional de
los servidores, ni de la informacion que deben conservar estos por
parte de las autoridades hacendarias nacionales.

6.- Servicios o0 aplicaciones
facilitados por otros o a la
provisién de instrumentos de
busqueda o de enlaces a otros
sitios de la internet asi como
cualquier otro servicio a peticion
individual de los usuarios.

6.- En la actualidad los compradores y usuarios de los cibermediarios
comerciales, no tienen voz ni opinién en cuanto al manejo de estos y
s6lo son los administradores de estos sitios quienes establecen las
reglas sobre de estos.

7.- Las responsabilidades que
pueden derivar del
incumplimiento de estas normas
no son sb6lo de orden
administrativo, sino de tipo civil
o penal, segun los bienes
juridicos afectados y las normas
que resulten aplicables.

7.- Si bien, existen iniciativas de ley para regular el comercio
electronico, estas actualmente sélo son proyectos de ley y no tienen
ninguna consecuencia juridica, tanto a los oferentes como a los
demandantes, asi como a los propios administradores de estos
portales comerciales.

8.- La regulacion de contenidos
(tema relacionado con nuestra

8.- Si bien, por un lado se encuentra la libertad de expresion, por el
otro, se encuentra que dicha libertad es utlizada como un

garantia constitucional de [ instrumento para cometer por medio de este tipo de portales
libertad de expresion). comerciales ilicitos, como el lavado de dinero.
9.- EI valor probatorio de | 9.- Se encuentra en medio de la polémica el valor probatorio no sélo

mensajes electronicos.

de los mensajes electronicos, sino ademas la implantacién de las
facturas electrénicas y por ende, de los efectos fiscales que causen
estas.

10.- Firma electrénica y medios
de certificacion de la misma.

10.- Este punto es clave para la regulacion de los portales
comerciales como Mercado libre.com, los cuales dan de alta a los
usuarios sin solicitar al menos la firma electronica que acredite y
certifique la personalidad tanto de los oferentes como demandantes
gue participan de las operaciones de este tipo de portales.

Fuente: Elaboracién propia

con datos de los puntos relevantes del proyecto de Ley

Federal de Firma y Comercio Electrénicos, Mensajes de Datos y Servicios de la

. .. 193
Sociedad de Informacion.

1% Para mayor informacion consultar la iniciativa de reforma de la Ley Federal de Firma y Comercio
Electronicos, Mensgjes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacién, en la Gaceta Parlamentaria de
fecha de publicacién de Mayo 14 del 2002.
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De la lectura de las regulaciones que abarca la presente iniciativa de ley,
destacan los complejos y variados temas que pretende abarcar esta iniciativa,
resultando rebuscada, siendo una muestra de lo dificil que puede ser para
nuestras autoridades aplicarla y lo inseguro que puede ser para los gobernados

intentar conocer cudl es su alcance y consecuencias juridicas.

Destaca ademés, que no existe ninguna regulacion en materia fiscal
respecto a las operaciones comerciales que se efectlan los cibermediarios
comerciales como Mercado libre.com, a pesar de los multiples aspectos que
abarca dicha iniciativa. Otro punto negativo es que no todos los actores que
resultan afectados por una iniciativa de esta magnitud han sido consultados por

los legisladores redactores de la propuesta.

En cuanto a las regulaciones fiscales, la presente iniciativa de ley deja de

lado algunas implicaciones fiscales como:

« Determinar la jurisdiccion y el derecho de gravamen.
s Obtener registros confiables y completos.

« Gravar este tipo de operaciones.

EJEMPLO:
Imaginemos una operacion de comercio electronico totalmente en linea, en
donde Rivaldo (de nacionalidad Brasilefia) le solicita un estudio hidrologico de la

ciudad de México a la empresa Proveedores del Norte, S.A. de C.V.

La empresa Proveedores del Norte, S.A. de C.V., tiene sus oficinas de
operacién en México con una sucursal ubicada en una jurisdiccion de baja
imposicion fiscal, su proveedor del servidor de internet se encuentra en los
Estados Unidos y el comprador Rivaldo es brasilefio, el pago se hace por
transferencia bancaria a una cuenta bancaria en las Islas Caiman que es una

jurisdiccion de baja imposicion fiscal.
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Con el problema anterior, resaltan los siguientes puntos:

¢;Donde debe la empresa pagar el impuesto correspondiente a

estos ingresos?,

¢Este servicio se considera derecho de autor’® o beneficio

empresarial?,

¢Debe el comprador hacer retencién alguna?

Es evidente que una transaccion realizada por medio de la internet resulta
compleja para poder fiscalizarla; por tanto, la autoridad hacendaria nacional tiene
la responsabilidad de definir en el corto o mediano plazo un sistema global de
fiscalizacion eficiente mediante procedimientos claros, pues de otro forma se abre
el espacio para la evasién de impuestos via comercio electrénico, vulnerando el

Estado de Derecho.

19 Derecho de autor (del francés droit d' auteur) se define como e un conjunto de normas y principios que
regulan los derechos morales y patrimoniales que laley concede alos autores, por €l solo hecho de la creacién
de una obra literaria, artistica o cientifica, tanto publicada o que todavia no se haya publicado. La proteccion
del copyright se limita estrictamente a la obra, sin considerar atributos morales del autor en relacion con su
obra, excepto la paternidad; no lo considera como un autor propiamente, pero tiene derechos que determinan
las modalidades de utilizacion de una obra. Son objeto de proteccién el contenido de las paginas Web. Dentro
de los problemas que plantea la propiedad intelectual en los entornos digitales, se encuentran aquellos que han
generado mayores controversias, como por gemplo la difusién gratuita de la misica por la internet, sobre
todo el formato MP3 que ha traido una gran controversia entre los duefios de derechos de autor y los
webcasters, sitios de internet que se dedican a la venta y distribucion gratuita u onerosa de musica. Para
mayor informacion sobre la problemética de los derechos de autor, consultar a SIMON HOCSMAN,
Heriberto, op. cit., 2005, pag. 46.



Grafica de una Operacién de Comercio Electrénico.

Rivaldo es personafisicacon
residenciaen Brasil querealiza
una solicitud de un estudio
hidrolégico de Brasil a México.

Servidor de internet ubicado en los
Estados Unidos de Norteamérica.

Se efectta e pago por
transferencia  electrénica a
Banco ubicado en Islas Caiman,
pais de bajajurisdiccion fiscal.

o

El proveedor que redlizael
estudio hidrolégico es una
persona moral ubicadaen

Fuente: Elaboracién propia con datos del ejemplo una Operacion de Comercio Electrénico.
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4.6 Impuestos que se evaden por las operaciones de compra venta en

el portal de Mercado libre.com

En cuanto a los impuestos que se evaden por el presente portal, se
encuentran principalmente el pago de los impuestos directos que consisten en el
impuesto sobre la renta asi como el impuesto empresarial a tasa Unica (IETU) asi
como los impuestos indirectos que basicamente es el impuesto al valor agregado
(IVA).

Por su parte, las politicas fiscales externas provenientes de organismos
internacionales asi como de los Estados Unidos de Norteamérica, tienen como
objetivo el establecer el mercado de la internet asi como el caso del portal de
Mercado libre.com estén libres de impuestos. Por lo tanto, este tipo de politicas

externas han influido sobre las posturas por parte del legislador nacional.

Sin embargo, recientemente el gobierno mexicano ha demostrado un
creciente interés por establecer las bases legales y fiscales que permitan el
detectar y controlar las actividades comerciales que se realizan por medio del
mercado de la internet, como es caso de Mercado libre.com; con el propésito de
evitar, no solo la gran evasion fiscal, sino ademas, sentar las bases fiscales y
legales que permitan evitar la triangulacion de capitales asi como el lavado de

dinero.

Es de sefialarse que en las Ultimas iniciativas propuestas por los
legisladores mexicanos han dejado de lado la fiscalizacion de los impuestos

directos y al consumao.
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En este sentido, se debe puntualizar reformas a los procedimientos de

fiscalizacion como:

- Impuesto al consumo. Definir claramente el lugar de consumo,
ya que el IVA se debe pagar donde se gener6. Resalta el hecho
que este impuesto se genera donde se vende, que en el presente
trabajo se realiza por medio del cibermediario comercial a nivel
nacional de Mercado libre.com. Aqui se presenta un choque de
posturas como lo es criterio por parte de organismos
internacionales como la OCDE frente a las propuestas de reforma
del legislador nacional. Ademas, es necesario definir claramente

los mecanismos de recaudacion del impuesto.

- Impuestos directos. Para aplicar el Impuesto Sobre la Renta
(ISR) asi como el Impuesto Empresarial a Tasa Unica (IETU) a las
operaciones comerciales realizadas por medio de la internet, es
necesario, definir el concepto de establecimiento permanente al
comercio electrdnico, asi como las caracteristicas de las formas
de pago asi como la expedicién de un comprobante fiscal. Asi
mismo, se debe de implantar un sistema de asistencia técnicay
de asesoria al contribuyente para la efectiva recaudacion de este

impuesto.

Por lo tanto, el gobierno mexicano tiene un papel muy importante a
desempefiar, tanto a nivel interno como externo, lo que requerird acciones no solo
encaminadas a regular el ambito impositivo de las operaciones comerciales
realizadas por medio de cibermediarios comerciales como Mercado libre.com,
siendo necesario ademas el realizar trabajos de cooperacion, difusion y promocion

al momento de implantar este tipo de medidas.
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Como lo menciona Renato Jijena Leiva en su libro “El derecho y la sociedad

1195

de la informacion: la importancia de internet en el mundo actual’~>, respecto a una

reforma integral en materia fiscal en México, explica que:

“Con el objeto de que la regulacién juridica del comercio
electrénico sea integral, es menester que se lleven a cabo reformas en
la legislacion fiscal, que provean seguridad y certeza juridica
necesarias respecto de las consecuencias derivadas en materia
tributaria, tanto a nivel del impuesto sobre la renta (ISR) como el de

valor agregado (IVA), sin soslayar el tan vituperado impuesto sobre

bienes suntuarios”.'*®

El gobierno mexicano ya no puede seguir esperando que las politicas
comerciales y fiscales internacionales que giran entorno a las operaciones
comerciales que se realizan por medio de los llamados cibermediarios comerciales
continten aplicandose sin ninguna base juridica nacional en el &mbito comercial y
fiscal. En el pais, los Unicos intentos serios por regular este tipo de operaciones
cada vez estan siendo mas rebasadas por la realidad que se presenta alrededor
de este tipo de cibermediarios comerciales, los cuales carecen de una regulacion

en el &mbito comercial y fiscal a nivel nacional.

Por lo tanto, el pais no puede seguir quedando rezagado con respecto a las
regulaciones comerciales y fiscales que regulen las operaciones comerciales que
se efectuan por medio de la internet y de cibermediarios comerciales como es el

caso del portal de Mercado libre.com.

Como ejemplo, se presentan a continuacion las regulaciones que se
realizan en Chile y Argentina, donde existe una base legal mas firme y avanzada

en comparacion a la de nuestro pais.

1% JIJENA LEIVA, Renato Javier, “El derecho y la sociedad de lainformacion: laimportancia de internet en
e mundo actual”, México, Tec de Monterrey, Campus Estado de México, M. A. Porrua, 2003, pag. 320.
1% JIJENA LEIVA, Renato Javier, |bidem., pag. 320.
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Tabla 33. Regulaciones en el ambito de la internet en Chile y Argentina:

PAIS.

REGULACIONES:

Chile

1.- La autoridad fiscalizadora aplica nuevos criterios como, si existe un flujo de
divisas al exterior, este representa una remesa de dinero y se debe cancelar un
impuesto de retencién, del 35% sobre el valor bruto, 20% por asesoria técnica,
30% si se registra como propiedad intelectual.

2.- Se realizan estudios para examinar el impacto que puede producirse con los
impuestos al consumo, impuesto sobre la renta y acuerdos internacionales.

3.- Se analiza los efectos que puede causar la recaudacion y administracion de los
impuestos, la eliminacion de la intermediacion que resulta del comercio
electrénico.

4.- Consenso entre el gobierno y la iniciativa privada para atenuar los efectos
negativos de la internet que pueden producir los sistemas impositivos—aduaneros.
5.- Se desarrolla un sistema de pago electrénico para desplazar al efectivo,
cheques y tarjetas de crédito que representan el 90% de las transacciones
financieras.

6.- Se establecen nuevos métodos que permitan obtener informacion y evidencias
de los contribuyentes y terceros involucrados.

Argentina

1.- Se reforma el Cdédigo Aduanero de Argentina quedando redactado de la
siguiente forma: “Articulo 10.1 Para los fines de este Cddigo es mercaderia todo
objeto que fuere susceptible de ser importado o exportado...”

2.- Se incorporan normas legales, tanto en el impuesto a las ganancias como en el
IVA, que configuren el momento de nacimiento de la obligacion tributaria y su base
de célculo.

3.- En cuanto a la colocacién de espacios publicitarios en la internet, se debera
considerar el dictado de los supuestos legales referidos a la fuente generadora de
la renta (impuesto a las ganancias) y utilizacion efectiva de los servicios (en el
IVA).

4.- Andlisis de la legislacibn aduanera e impositiva a fin de armonizar sus
disposiciones con el objeto de permitir un accionar homogéneo destinado a evitar
la realizacion de maniobras elusivas y evasivas.

5.- Existe la posibilidad de establecer rutinas de auditoria especificamente
destinadas al control de las transacciones efectuadas por medios electrénicos.

6.- Las transacciones puramente electronicas tienen mayores dificultades para su
seguimiento. Las rutinas de control deberian apuntar al seguimiento de los pagos
efectuados por las empresas a sus contrapartes, asi como la razonabilidad de los
importes involucrados.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Renato Jijena Leiva de su libro: “El derecho y

la sociedad de la informacion: la importancia de internet en el mundo actua

[ 198

En este tenor, se puede mencionar que en la actualidad la autoridad

hacendaria nacional no tiene una idea real y objetiva del nivel de evasién fiscal

gue se efectla por medio de portales comerciales como lo es Mercado libre.com, y

aun mas, ni siquiera tiene idea la autoridad hacendaria nacional de la cantidad,

clases y tipos de productos que son comercializados por este medio.

97 Para mayor informacién véase la Ley 25.063, sancionada e 7 de diciembre de 1998, promulgada
parcialmente €l 24 de diciembre de 1998, publicadaen el BO del 30 de diciembre de 1998.
1% JIJENA LEIVA, Renato Javier, op. cit., pp. 303-307.
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4.7 Semejanzas de las operaciones del portal de internet Mercado
libre.com con las operaciones realizadas para la evasiéon de impuestos en

los paraisos fiscales.

El portal de Mercado libre.com al igual que otros portales comerciales, se
dedica a la compra-venta de bienes y servicios. Sin embargo, existen diferentes
caracteristicas en el presente portal que le hace semejante a los denominados
paraisos fiscales. Destaca el hecho que no exista una legislacion a nivel nacional
gue regule tanto las operaciones comerciales como el ambito fiscal de este tipo de
portales comerciales, ya que la cantidad de dinero que se maneja por este tipo de
portales se mide en millones de délares anuales e incluso esta resulta dificil de

cuantificar hasta por las propias autoridades fiscales.'*

Es por esta razdn, que la delincuencia organizada asi como aquellos que se
dedican al lavado de capitales y la triangulacion de estos, encuentran en este tipo
de portales comerciales el medio ideal, no s6lo de evadir al fisco federal, sino que
ademas encuentran la herramienta ideal para efectuar actividades ilicitas descritas

anteriormente.

Para facilitar el andlisis de las semejanzas entre el portal comercial de
Mercado libre.com y los denominados paraisos fiscales, se presenta la siguiente
tabla:

19 Al respecto las Unicas cifras que existen en México, no provienen de las autoridades hacendarias y
comerciales federales, sino de organismos como la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI). Esta
asociacion sefiala que € comercio electréonico en México supera los 3 mil 700 millones de pesos durante €
afio del 2005. Para mayor informacion véase el estudio efectuado por parte de la Asociacion Mexicana de
Internet (AMIPCI) en conjunto con la firma consultora Select, titulado: “Presentan Visay Select el Estudio
AMIPCI de Comercio Electronico en México”, € estudio se encuentra disponible en su pagina Web:
WWW.amipci.org.mx
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Tabla 34. Comparacién de Semejanzas entre el Portal Comercial de Mercado libre.com y los Paraisos Fiscales.

AUTOR Y/O
LEY:

CARACTERISTICAS DE PARAISOS
FISCALES

CARACTERISTICAS DEL PORTAL DE MERCADO LIBRE.COM

Ley del Impuesto
Sobre la Renta

1.- Esta ley define a los paraisos
fiscales como “lugares donde se paga
un impuesto sobre la renta inferior al
75% de lo que se pagaria
normalmente en el pais”.

1.- El portal de Mercado libre.com es un sitio comercial de la internet en
el cual no se paga impuestos directos (impuesto sobre la renta y
impuesto empresarial a tasa Unica) e indirectos (impuesto al valor
agregado).

C.P. Manuel
Gutiérrez Garcia.

2.- Carecen de jurisdiccién por parte
de la autoridad hacendaria nacional.

2.- Se trata de un lugar o sitio que carece de jurisdiccion tanto legal y
fiscal, por parte de la autoridad hacendaria nacional.

Maestro y Doctor

3.- Son paises que por su estructura

3.- La estructura del portal de Mercado libre.com es ajena a la

en Derecho | juridica, bancaria, fiscal u | problematica juridica, bancaria, fiscal e incluso politica que afecta a
Fiscal por la | organizacion politica permiten la | una persona moral comun, realizando sus operaciones de una forma
UNAM Arturo | realizacién de operaciones de manera | mas ventajosa a las ubicadas fisicamente en el pais.

Urbina mas ventajosa a la que se tiene en el

Nandayapa. pais.

Herbert Bettinger
Barrios.

5.- En estos paises no contemplan
normas que controlen las entradas y
salidas de capital, ya que a su vez no
imponen un impuesto al ingreso.

5.- El portal de Mercado libre.com al realizar sus operaciones a nivel
nacional, no se contemplan normas que controlen las entradas y
salidas de capital y a su vez no se impone un impuesto por los ingresos
que este percibe.

6.- Son paises que se encuentran
ubicados en lugares estratégicos de
facil acceso y con buenos sistemas de
comunicacién. Obtienen beneficios
con base a la tecnologia de la
informacion.

6.- La internet es un medio tecnoldgico que implicitamente utiliza el
presente portal para realizar transacciones de compra-venta de bienes
y servicios, ademas facilitar operaciones de lavado de dinero y el
realizar transacciones ilegales. Presenta la mezcla de varias
caracteristicas, como ser un lugar virtual, de facil acceso, la red, nunca
deja de funcionar, a la vez que permite comunicarse a cualquier parte
del mundo al ser un portal comercial internacional.

Fuente: Elaboracién propia con las definiciones de los paraisos fiscales que proponen diferentes autores.
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Como se puede apreciar de la tabla anterior, en el punto nidmero uno se
destaca que las operaciones comerciales del presente portal comercial estan
totalmente libres de impuestos, los cual lo hace sumamente semejante a los
paraisos fiscales. En cuanto al portal de Mercado libre.com, esta caracteristica se
mantendra por un tiempo indefinido debido a que el gobierno mexicano no tiene
por el momento la intencion de legislar en el corto plazo las cuestiones mercantiles

y fiscales de los cibermediarios comerciales.

En cuanto al punto nimero dos, el presente sitio carece de la caracteristica
de jurisdiccion, por lo cual la autoridad nacional no puede, aplicar una sancion de
indole administrativo a este tipo de empresas. En la iniciativa de Proyecto de Ley
Federal de Firma y Comercio Electronicos, Mensajes de Datos y Servicios de la
Sociedad de Informacién, que adopta el concepto amplio de servicios de la
sociedad de la informacién del Diputado Luis Miguel Jerénimo Barbosa Huerta®®
es de resaltar que si se contemplan responsabilidades derivadas del
incumplimiento de estas normas que van desde el orden administrativo, civil o
penal, segun los bienes juridicos afectados y las normas que resulten aplicables.
Sin embargo, queda un vacio legal, ya que el tema de la jurisdiccion no se trata en

dicha iniciativa y mucho menos se mencionan aspectos fiscales en dicha reforma.

Tocante al punto nimero tres, los paraisos fiscales poseen una estructura
bancaria, juridica, fiscal e incluso politica que les permite tener una ventaja para
efectuar sus operaciones. En cuanto a la estructura que compone al presente
portal, esta tiene la dualidad que le permite por un lado, efectuar libremente
operaciones comerciales a la vez que esta no se ve afectada de forma alguna por
las regulaciones nacionales de indole bancario, fiscal, mercantil y administrativo, lo
cual le permite tener una ventaja competitiva respecto a los empresas comerciales

del pais en condiciones normales de comercio.

20 Para mayor informacién consultar El proyecto de Ley Federal de Firma y Comercio Electrénicos,
Mensajes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacién, publicada en la Gaceta Parlamentaria de Mayo
14 de 2002.
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En cuanto al punto nimero cuatro se destaca la situacion de que los
paraisos fiscales poseen ciertos privilegios fiscales ademéas de poseer el secreto
bancario, lo cual se asemeja a lo que sucede con el presente portal, ya que este
portal es libre del pago de impuestos asi como conservar el anonimato tanto de

clientes como proveedores.

En cuanto al punto nimero cinco, resulta evidente que en el presente portal
no se gravan las ganancias obtenidas, ni se controlan las salidas de este tipo de
capitales, lo cual al agregar la caracteristica de conservar el anonimato resulta un
excelente escenario para el lavado de dinero asi como la triangulacion de

capitales.

Respecto al udltimo punto, se destaca que los paraisos fiscales obtienen
provecho de las ventajas tecnolégicas y de comunicaciones. En este sentido,
resulta evidente que el portal comercial de Mercado libre.com posee implicitas
varias de estas caracteristicas, pues es en si mismo un medio de comunicacién
entre clientes y proveedores, pero al ser un medio tecnolégico y de comunicacion
no regulado a nivel nacional, esté resulta ser una herramienta ideal para realizar
diversas actividades ilicitas sin que estas puedan ser detectadas, ademas de

evadir facilmente al fisco federal.

Se puede concluir que son varias las caracteristicas las que posee en
comun el presente portal en comparacién con los denominados paraisos fiscales.
Asi mismo, se destaca que no existe una regulacion en cuanto a la forma de pago,
el cual se realiza por medio de tarjeta de crédito, en efectivo o por medio del
sistema denominado de mercado pago. Otro hecho relevante es la falta total de

jurisdiccion, que puede ejercer el Estado sobre este tipo de portales.
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Por tal motivo, resulta necesario que el legislador nacional de prioridad a las
iniciativas necesarias para regular no solo este tipo de portales, sino que ademas
gue estas reformas permitan detectar y evitar las actividades ilicitas que se
realizan por medio de este tipo de portales comerciales, evitando no soélo la
evasion fiscal sino que ademas permitan combatir los diversos delitos que se
realizan por este medio como son la triangulacion de capitales, el lavado de
dinero. A esté respecto opina Renato Jijena Leiva en su libro “El derecho y la

sociedad de la informacién: la importancia de internet en el mundo actual” que:

“A través de la internet, a fin de cuentas es una herramienta
tecnolégica o telemética, donde pueden transmitirse datos,
documentos, imagenes y sonidos de diversa naturaleza o contenido,
sean licitos o ilicitos, morales o inmorales, permitidos o prohibidos,
benignos o nocivos. Esta es una caracteristica de la esencia de la red

que, salvo excepciones muy reguladas y justificadas como la comisién
201»

de delitos, no puede modificarse legalmente

Como puede apreciarse del anterior comentario, si bien, el sistema tributario
nacional no debe distorsionar ni obstaculizar el comercio electronico, situandolo en
una categoria tributaria distinta de las existentes, el Estado Mexicano se encuentra
obligado a combatir y en la medida de lo posible, el no permitir y evitar la comision
de ilicitos por medio de la internet como lo es el lavado de dinero y la triangulacion

de capitales.

Asi mismo se fomentaria el comercio electronico al ofrecer un marco legal y
fiscal mas firme que regula este tipo de operaciones comerciales, dando
certidumbre y seguridad tanto a compradores como vendedores de bienes y

servicios que utilizan este tipo cibermediarios comerciales.

21 JIJENA LEIVA, Renato Javier, op. cit., 2003, pag. 47.
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4.8 Propuestas para regularizar la situacién impositiva de los portales

de mercadeo por internet en México.

En la actualidad no existe ninguna normatividad de indole fiscal que se
aplique a los portales comerciales de la internet, lo cual provoca que puedan ser
utilizados como una herramienta para cometer ilicitos como el lavado de dinero y
triangulacién de capitales. Por tal motivo se exponen las siguientes propuestas

para su regulacion dentro del marco juridico mexicano:

Se propone regular los contratos de compra-venta de bienes y
servicios entre los cibermediarios comerciales como Mercado libre.com y
los consumidores. Esta propuesta obedece a que actualmente este tipo de
portales se autorregulan, provocando directa o indirectamente que el proveedor
incumpla con lo estipulado y ademas, esté no puede ser acreedor a una sancion
de conformidad con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Cédigo de
Comercio, Codigo Fiscal de la Federacion, Ley de Impuesto Sobre la Renta, Ley

de Impuesto al Valor Agregado y de la Ley de Impuesto a Tasa Unica.

Por tal motivo, se propone que exista un contrato que sirva de soporte
a este tipo de operaciones en caso de incumplimiento de alguna de las
partes, regulado de conformidad con el Cédigo de Comercio, Cédigo Fiscal
de la Federacion, Ley de Impuesto Sobre la Renta, Ley de Impuesto al Valor
Agregado, Ley de Impuesto a Tasa Unicay de la Ley Federal de Proteccién al

Consumidor.

Por otra parte, no existe una marco legal nacional que regule la forma de
pago los portales comerciales de la internet que en el caso de Mercado libre.com

son: tarjeta de crédito, depdsito en efectivo y el sistema mercado pago.
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Al respecto, se propone establecer un solo sistema de pago que

permita supervisar los siguientes puntos:

1.- A nivel fiscal, el monto de los impuestos a pagar, tanto de impuesto

sobre la renta asi como del impuesto al valor agregado.

2.- Se conoceria el origen y destino de los impuestos asi como el

monto de estos, con el fin de facilitar su fiscalizacion.

3.- Evitar en la medida de lo posible que el propio portal sea quien
establezca mecanismos que permitan simular y/o ocultar la forma en que se paga

las transacciones comerciales realizadas via la internet.

En otro sentido, resulta necesario la existencia de un contrato de compra -
venta de los bienes y servicios que se ofrecen a través de los cibermediarios
comerciales, asi como la expedicion de un comprobante o factura electrénica que
ampare la compra efectuada. Al respecto, existe la iniciativa de reforma de los
articulos 79 y 80 al Cddigo de Comercio que estan en estudio por parte de la
Céamara de Diputados, con la finalidad de solicitar como requisito para dar validez
juridica a los contratos mercantiles celebrados a distancia por cualquier medio
tecnoldgico, una aceptacion expresa y por escrito de las partes para dotar la
validez a los contratos mercantiles celebrados a distancia por cualquier medio

tecnolégico.

De esta forma, se propone la intervencion del Estado Mexicano por
medio de un organismo publico que se encargue de supervisar la
informacion que proporcionan este tipo de portales comerciales, ya que
actualmente son estos mismos portales quienes se autorregulan en este
aspecto. Con lo anterior se podria obtener y controlar la siguiente informacion:
nombre de compradores y vendedores que tienen en su base de datos,

informacién de su direccion y domicilio fiscal, articulos y su procedencia.
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Se propone la creacion de un organismo publico que fiscalice, revise y
audite de forma directa a este tipo de entes cibermediarios comerciales para
poder obtener la siguiente informacién: direccion legal y fiscal de los
mismos, ambito de jurisdiccion, representacion legal de los mismos, la
posibilidad de poder ser notificados y/o sancionados en caso de incurrir en
alguna responsabilidad de tipo fiscal, civil o penal, el promover auditorias y
supervisiones, lo anterior de conformidad al Cédigo Fiscal de la Federacion,
Ley de Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado y
Codigo de Comercio.

Se propone que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, realice un
estudio objetivo de este tipo de portales comerciales con el fin de obtener
informacion referente a: el impacto de gravar la compra venta de bienes y
servicios efectuada por medio de los cibermediarios comerciales, analisis de
la legislacion internacional en materia fiscal y comercial, formas de
identificar al contribuyente, determinacion del establecimiento permanente,

ambito de jurisdiccion fiscal de la autoridad hacendaria nacional.

Ademas, es necesario desarrollar un foro o consenso nacional entre
los actores que participan del mercado de la internet, como son: gobierno
federal, cibermediarios comerciales, proveedores, consumidores, sociedad
civil, Universidades, Asociaciones Civiles relacionadas con la internet,
organismos nacionales como la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI
por sus siglas), sector empresarial. Esto con la finalidad de reducir los efectos
negativos del mercado de la internet como por ejemplo: la inseguridad y falta de
certidumbre que existe al efectuar alguna operacion comercial en este tipo de
portales comerciales, facilitar la implantacion de un sistema fiscal, promover

auditorias y supervisiones a este tipo de portales comerciales.
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Se propone la creacidén de un organismo a nivel regional encargado de
establecer y definir las politicas fiscales ademas de reglas de recaudacion de
los paises integrantes con el objetivo comun de fomentar e incrementar las
operaciones comerciales asi como el integrar una politica fiscal global, al
menos a nivel de los paises latinoamericanos, como lo es el caso de

Argentinay Chile.

Se propone que los legisladores nacionales traten el problema del
soporte de comprobante fiscal electrénico, asi como los efectos fiscales de
este, para lo cual se puede tomar como referencia la reforma de los articulos
79y 80 al Cddigo de Comercio, siendo este aspecto una piedra angular en la
regulacion de las transacciones comerciales via la internet que efectdan

portales comerciales como Mercado libre.com.

Asi mismo, se propone se exigir a los portales comerciales el expedir
comprobantes fiscales electrénicos, para respaldar la legalidad de sus

operaciones comerciales.

Se propone ademéas que el Gobierno Federal retome el Proyecto de
Ley Federal de Firma y Comercio Electronicos, Mensajes de Datos y
Servicios de la Sociedad de Informacién, propuesto por el Diputado Luis
Miguel Jerénimo Barbosa Huerta para efectuar una reforma fiscal integral de
las operaciones comerciales que se efectlan por medio de la internet,
evitando y previniendo ilicitos como el lavado de dinero y triangulacion de
capitales, ademas de modificar la legislacién nacional a favor de la

recaudacion hacendaria.

Lo anterior enfrentaria los diversos intereses econdémicos a nivel externo asi
como el revertir el atraso juridico que presenta el pais en materia fiscal y legal

sobre las operaciones comerciales efectuadas por medio de la internet.
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CONCLUSIONES.

PRIMERA. El portal de Mercado libre.com puede ser empleado para
realizar todo tipo de transacciones comerciales, sin pagar impuesto alguno,
ademas, es un medio para cometer variados ilicitos. En este sentido, el Estado
Mexicano no debe continuar con una posicion pasiva y debe de impulsar una
reforma integral del marco juridico nacional en el ambito de las operaciones
comerciales que se efectuan por medio de la internet, con el consecuente
aumento de la recaudacion hacendaria, ademas de brindar seguridad y

certidumbre de las operaciones comerciales que se efectlen por esté medio.

SEGUNDA. La falta de certidumbre y seguridad juridica en las operaciones
gue se efectdan en este tipo de portales comerciales provocan la desconfianza de
los usuarios. El Estado Mexicano tiene la obligacion de establecer una base fiscal
y legal mas firme que permita, por un lado, el desarrollo del comercio que se
realiza por medio de la internet y por el otro, el guardar el justo equilibrio entre su
intervencion en las operaciones comerciales que se efectian por medio de la

internet a la vez que fomenta el sano desarrollo de estas.

TERCERA. La falta de una jurisdiccion fiscal, legal y territorial es una de las
caracteristicas que destacan en este tipo de portales comerciales. La jurisdiccion
es un problema central a resolver para brindar una mayor certidumbre y seguridad

a los diferentes usuarios que utilizan este tipo de portales comerciales.

CUARTA. La falta de existencia de informacion clara, objetiva e imparcial
proveniente de los portales comerciales de la internet es contraproducente, ya que
es necesario conocer los datos acerca de: clientes, proveedores, productos,
ingresos reales, capital y forma de funcionamiento. En este sentido, resulta
necesaria la intervenciébn de un organismo publico encargado de obtener,
organizar, supervisar e incluso llegar a sancionar a este tipo a los portales

comerciales de la internet.
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QUINTA. El portal de Mercado libre.com asi como otros portales
comerciales de la internet poseen varias caracteristicas similares a las de los
paraisos fiscales como son: la falta de jurisdiccion fiscal, legal y territorial, el nulo
pago de impuestos directos (Impuesto Sobre la Renta) e indirectos (Impuesto al
Valor Agregado). Esto convierte a este tipo de portales comerciales en una
herramienta para cometer ilicitos como la triangulacion de capitales asi como el
lavado de dinero. Este hecho no puede pasar inadvertido por el Estado Mexicano,
ya que la salida de divisas por medio de los portales comerciales es un problema
gue no soélo es de indole fiscal y econdmica, sino que afecta a todo el pais y

requiere una participacion mas activa por parte del Estado Mexicano.

SEXTA. Los organismos internacionales como la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) o la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC), pugnan por considerar la internet como un lugar libre de
impuestos para fomentar el comercio internacional. Esto ha provocado que a nivel
nacional no avancen las iniciativas de ley que tienen la intencion de establecer un
marco legal y fiscal que regulen las operaciones comerciales que se efectian por
medio de la internet. Por lo anterior, es necesario que el Estado Mexicano
anteponga sus intereses internos a los externos y empiece a aprobar y aplicar este
tipo de iniciativas.

SEPTIMA. El Proyecto de Ley Federal de Firma y Comercio Electronicos,
Mensajes de Datos y Servicios de la Sociedad de Informacion del Diputado
Jeronimo Barbosa resulta amplia y compleja, pero no contempla la situacion
impositiva y fiscal entorno a los portales comerciales como es el caso de Mercado
libre.com. Por lo tanto, es necesario el retomar la iniciativa de ley del Diputado
Jeronimo Barbosa y ampliarla para que esta abarque aspectos fiscales como la
expedicion y manejo de facturas electrénicas asi como la regulacion impositiva de
los impuestos directos como el Impuesto Sobre la Renta asi como de impuestos

indirectos como el Impuesto al Valor Agregado.
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OCTAVA. La falta de consulta del Estado Mexicano a los diferentes
participantes de los portales comerciales de la internet a la hora de elaborar
iniciativas fiscales entorno a las operaciones comerciales que realizan los
diferentes actores alrededor de la internet, provocando no sélo la falta de
consenso, sino que ademas, estas iniciativas no se adapten a las necesidades y
requerimientos reales que se presentan los diferentes participantes de los portales

comerciales, ademas de resultar sumamente complejas.

NOVENA. Resalta la posicion sumamente pasiva del Estado Mexicano y de
la autoridad hacendaria nacional en relacién a los portales comerciales como
Mercado libre.com, provocando no soélo la evasion fiscal, sino ademas que estos
sean utilizados como una herramienta para cometer diversos ilicitos como la

triangulacion de capitales y el lavado de dinero.

DECIMA. Es evidente el alto grado de indefension que tienen los
consumidores que utilizan los servicios de portales comerciales como Mercado
libre.com, ya que literalmente no existe ningun tipo de garantia al consumidor y
s6lo es el propio portal el que sanciona al vendedor, suspendiéndolo del portal
hasta llegar a la expulsion de este del portal, sin resarcir el dafio al consumidor

nacional.

DECIMA PRIMERA. Se propone considerar la importancia de la instruccion
y honestidad de los sujetos que intervienen en las operaciones comerciales de la
internet, sujetdndose todos los participantes a una ley de la materia y un Coédigo

de Etica para las operaciones comerciales realizadas por la internet.
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