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INTRODUCCION

Un tema de preocupaciéon para el comuan de las personas hoy dia es su relaciéon de
trabajo y particularmente su estabilidad en el empleo ya que, la prestacién de un
servicio permanente y la percepcion de un salario adecuado a las necesidades
gue nos impone la modernidad y por ende los costos de vida en nuestros dias
para los individuos resulta inaccesible, inalcanzable, marginal, de exclusion social
en general pero, de manera relevante lo sintomético es la franca desproteccion
legal y real social en la que sienten encontrarse los empleados en el mundo del
trabajo, lo que permite observar una crisis en la actualidad que la enfocan como
propia del derecho laboral, Derecho que parece enfrenta diversos retos, no solo
juridico técnicos sino mas alla del simple marco de su propio discurso que se

muestra contradictorio per se.

Asi entre los diversos retos que enfrenta el mundo del trabajo en los afios
corrientes, se encuentra el choque de las estructuras juridicas de hoy dia con la
llamada globalizacion, la cual, ha sido explicada y estimada desde diversas
disciplinas como responsable de multiples cambios vertiginosos expresados en la
sociedad actual, asi como de los efectos coyunturales y disimiles que se le
atribuye, tanto en el desajuste estructural y funcional de los sistemas juridicos
nacionales y de las disposiciones del orden internacional, como en la interaccién
social propiamente, los avances tecnoldgicos, en las reformas y modificaciones en
el comercio, en la politica de inversiones, en el control de los actores sociales,
estrategias de produccién, organizacion y comercializacion de las empresas a
diversos niveles, asi también de la creciente diferenciacion estructural y funcional
de los sistemas productivos, de la ampliacion de las redes empresariales,
comerciales y financieras a escala mundial, de la ausencia de los controles
politicos y juridicos de los Estados a nivel nacional y de las acciones de

organismos internacionales de entre otros factores no menos importantes.



Ante estas manifestaciones en el mundo del trabajo, lo que pretendemos
mostrar a través de este ejercicio es, dar cuenta tanto de las expresiones como de
las tendencias que vislumbra la relacion de trabajo para México en la actualidad,
para ello en principio atravesamos el marco normativo y los principios rectores de
la relacion de trabajo desde el derecho del trabajo, sin dejar de tomar en cuenta la
injerencia y el papel que la Organizacion Internacional del Trabajo representa a
este respecto en torno a México y en el orden internacional propiamente, en su
funcionamiento e interaccion con organizaciones internacionales de diversa

naturaleza que indudablemente tienen injerencia en las relaciones de trabajo.

Para cumplir con la mision de este ejercicio, también se hace necesario
atravesar los discursos y légicas operacionales que respaldan a la llamada
globalizacion como una expresion tecnificada de las manifestaciones del
capitalismo actual, ya que conjugan en sus logicas un elemento indisociable, la
estructura y funcionamiento de los sistemas productivos en todo el mundo,
particularmente la relacion capital-trabajo y en torno a si los discursos modernos
en los que descansa, la productividad, la flexibilidad, la competitividad y una serie
de elementos que se conjugan en una compleja red reticular que incluye los roles
de empresas multinacionales y diversos actores sociales que se manifiestan en
torno precisamente de la relacion de trabajo en la actualidad bajo diversos niveles

de intereses.

El objetivo final en este entrenamiento nos llevara a hurgar en el camino que
torna las condiciones de las relaciones de trabajo para México en el presente
siglo, en la interaccion de las diversas manifestaciones y discursos propios del
mundo del trabajo que por si impone la logica del capitalismo actual y su efectos
residuales para éste pais tanto fuera del discurso técnico juridico como dentro de

7

él.

Asi, frente a esta tarea que pretendemos realizar, resulta indispensable, la
elaboracién de la investigacion y analisis dando cuenta de las implicaciones de

éstas manifestaciones actuales en el ambito laboral en México, acercando su
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elaboracion con animo multidisciplinario, a fin de dar cuenta paulatinamente de la
necesidad interdisciplinaria que practicamente toda tematica de investigacion
reclama para si por cuenta propia.

Por lo anterior, de entre la multiplicidad de aspectos susceptibles de
investigarse en torno a la relacion de trabajo, sobresale para las finalidades
perseguidas en este trabajo: estudiar si en México frente al proceso de
globalizacion de mercado, a pesar de las acciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo en lo correspondiente a la proteccion del trabajo y la
I6gica del modelo capitalista neoliberal, provocan una modificacion sustancial en la
contratacién laboral tradicional o constituye una determinacién estructural del

propio esquema juridico.

De esta talante planteamos a manera de hipétesis en el presente trabajo que
las nuevas formas juridicas que en el contexto de la globalizacion de mercado,
rigen y modifican la contratacion laboral individual tradicional, se ubican fuera de la
regulacion laboral vigente en México y de la actuacién de la Organizacion
Internacional del Trabajo; por lo tanto, son ineficaces los mecanismos emanados
bajo el marco de derecho positivo, lo cual equivale a decir que resulta innecesaria
una regulacién de condiciones minimas de proteccion o de mecanismos que crean
sofisticados términos para sustentar su existencia, cuando la Organizacion
Internacional del Trabajo no constituye un organismo jurisdiccional supranacional
aunado al hecho de que éste, delega en los Estados la responsabilidad de dar
cumplimiento, vigilancia y observancia a la normatividad laboral internacional, ya
que los factores existentes fuera de la norma determinan el curso de las

condiciones de las relaciones de trabajo.

La mision de la presente investigacion es identificar que cambios sufre la
contratacion laboral individual tradicional desde la perspectiva del derecho positivo
laboral, hasta las nuevas formas atipicas que torna la relacién de trabajo de hace
algunas décadas, las funciones que ha desempefiado la Organizacion

Internacional del Trabajo en este rubro, asi como la incidencia que en torno a los
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efecto que se producen en la relacion de trabajo tiene los procesos de
globalizacion de mercado, con un animo interdisciplinario, desde una perspectiva
tedrico-metodoldgica congruente que nos permita por un lado, en la logica
operativa del derecho laboral mexicano y de la actuacion de la Organizacion
Internacional del Trabajo al respecto, constatar que no so6lo se explica por si
mismo estructuralmente dentro del derecho un fendmeno contemporaneo, sino
gue, por otro lado es indispensable la comprension del entramado existente con el
poder del mercado, entender los cambios que se han presentado y que se
vislumbran para esta institucion como forma de ejercicio del poder econémico y de
determinacién de roles de los actores sociales, por virtud de los efectos que ello

genera.

Tal andlisis requiere, en principio, la especificacion de los planteamientos
tedricos formulados por los principales autores dado que los postulados de la
disciplina constituyen un marco referencial, el cual ha dado pauta a un
entendimiento del propio discurso del derecho y las manifestaciones de las nuevas

formas intrincadas en la relacién de trabajo.

La exposicion de los planteamientos de autores correspondientes al ambito
positivo laboral, es la tarea a desarrollar en el primer capitulo de este trabajo,
misma que consiste en hacer una exposicion mediante la revision documental
dentro del marco de derecho positivo laboral, del contrato individual de trabajo y
de la relacién de trabajo, en su forma tradicional, asi como de los diversos
postulados existentes en torno sus elementos, caracteristicas, de entre otros
aspectos, a partir de la revision de las principales implicaciones, caracteristicas y
orientaciones que se circunscriben dentro de la corriente del derecho positivo y
con base en ello exponer su articulacion con las nuevas contrataciones atipicas
visibles en el derecho positivo y el marco nacional, lo cual dara soporte a la
investigacion en el contexto mexicano, comenzando por el andlisis de sus
caracteristicas y clasificacion de éstas manifestaciones atipicas y de las
expresiones como formas de empleo atipico, precario, flexible, no convencional,

tercerizacion, externalizacion, parasubordinacion, outsourcing, nuevas formas de
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empleo, trabajadores temporales, tercerizacion también llamada subcontratacion
de bienes o servicios, el uso intensivo y extensivo de contratos excepcionales o
atipicos, hasta llegar al seguimiento que ha sido tratado a lo largo de varias
décadas por la Organizacion Internacional del Trabajo, para abordar en el capitulo
subsiguiente.

Aplicacion misma que se realizara en el desarrollo del capitulo segundo que,
basicamente se destina a una revision temética documental del origen, estructura
y funciones de la Organizaciéon Internacional del Trabajo como fuente de las
normas internacionales del trabajo, que permite llegar al tratamiento que ha
realizado en forma permanente desde el derecho, en lo concerniente a la relaciéon
laboral y las nuevas formas atipicas que se desarrollan en torno a la misma, la
I6gica del contenido de los instrumentos normativos internacionales tradicionales y
el andlisis de los mecanismos y dispositivos de control en la aplicacion y
observancia de la normatividad como medios operacionales de la Organizacion
Internacional del Trabajo, hasta su interaccidbn e injerencia con empresas
multinacionales, organizaciones no gubernamentales, asi como diversos
organismos internacionales tratandose de los aspectos laborales inherentes a la
relacion de trabajo, a fin de dar cuenta de las expresiones importantes
relacionadas con éste aspecto en el proceso de integracibn econdmica, la
influencia de la Organizacién Internacional del Trabajo en los cambios vertiginosos
del contexto econémico mundial y particularmente el andlisis hecho para el caso

mexicano.

En este mismo capitulo abordaremos la revision, sugerencias y analisis que
ha realizado la Organizacion Internacional del Trabajo en torno a la contratacion

laboral para el caso mexicano.

En lo tocante al andlisis que se hace en el capitulo tercero nos fijamos como
propdsito examinar la relacién que guardan los postulados que dan cuenta de las
implicaciones que se le atribuye a la globalizacién, al neoliberalismo y a la

mundializacion, como acepciones tecnificadas asociadas al capitalismo actual y
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tema recurrente en la época contemporanea como responsable de los efectos
coyunturales, disimiles, en la erosion del poder regulatorio del Estado, la
interaccién de los avances tecnoldgicos, reformas en el comercio, politica de
inversiones, control de los actores sociales, cambiantes estrategias de produccion,
organizacion y comercializacién de las empresas multinacionales, en una sociedad
como la mexicana con un grado cultural, tecnolégico, cientifico y de desarrollo
educativo con niveles muy poco trascendentes, surgida de la creciente
diferenciacién estructural y funcional de los sistemas productivos y de la
ampliacion de las redes empresariales, comerciales y financieras a escala
mundial, que actia de manera cada vez mas independiente de los controles
politicos y juridicos a nivel nacional y de las acciones de la Organizacién

Internacional del Trabajo.

Asi también, pretendemos analizar dentro de este capitulo los discursos que
respaldan las logicas del capitalismo actual para el ambito del trabajo como la
competitividad, la flexibilidad laboral, la descentralizacion productiva, entre otros
discursos en los que se sustenta, con la finalidad de descubrir que hay de si
detras de ello y como se han venido aplicando e implementando.

Por lo que respecta al objetivo final de este ejercicio que se plasma en el
capitulo cuarto tiene por objeto examinar la organizacion del trabajo y la
flexibilidad laboral, competitividad y la productividad en México, como discurso que
sustenta la favorable evolucién laboral y econdmica para los sistemas productivos
y de empresa en un contexto de internacionalizacion de los mercados, la
incidencia en la relacién de trabajo y el sustento de sus discursos, pero en forma
particular hacer patente con base en los aspectos abordados en los capitulos que
anteceden, las diversas tendencias que ha tornado dicha figura juridica hoy dia a
la luz de los argumentos que justifican la relacién laboral ante la globalizacion y
con ello mostrar como los principios del Derecho positivo laboral nacional e
internacional son cotidianamente desvanecidos, para entonces estar en posibilidad
de indicar como estara presente en torno a la relacién de trabajo y las formas de
organizar el mismo en los albores del siglo XXI en México.



Particularmente en este capitulo abordaremos el auge y preponderancia en
el mundo del trabajo de formas atipicas de contratacion, la manifiesta disposicion
del empleo como una mercancia. Sefialaremos como el marco juridico mexicano
gue nos sirve de referencia segiin observamos, es utilizado por el Estado como un
mero instrumento discursivo, de control y de exclusion social para limitar los
alcances juridicos de proteccion y las formas laborales atipicas fomentadas por el

propio Estado.

El analisis por realizar no constituye una opinién con valor general u
absoluto, menos aun exclusivo de la Iégica del derecho, antes bien, representa un
esfuerzo por sefialar ciertos aspectos a la vez relacionados, opuestos, variables,
alternos, que coadyuvan a la formulacion de reflexiones en torno a la modificacion
y evolucion de la relacion de trabajo preponderante en México sostenido por el
disenso impuesto a condicién de los actores sociales internacionales de control

para un pais de economia periférica como México.



Capitulo 1

DERECHO POSITIVO Y DEL TRABAJO, CONTRATO INDIVIDUAL DE
TRABAJO Y FORMAS ATIPICAS DE CONTRATACION.

El objetivo de este capitulo es hacer una aproximacion al contrato individual de
trabajo desde su base teodrica, su forma tradicional y la contratacion atipica, a
partir de la revision de las principales acepciones, caracteristicas orientaciones y
aspectos que abarcan el campo del derecho del trabajo que se circunscribe dentro
de la corriente del derecho positivo, para lo cual se iniciara abordando al mismo, al
derecho laboral, sus principios y caracteristicas enfocados al analisis del Contrato
individual de trabajo y con base en ello exponer la construccion discursiva desde
dentro del derecho hasta las llamadas nuevas contrataciones atipicas, que se han

manifestado en el @&mbito del trabajo individual.

1.1 El derecho positivo.

La manera de comprender y explicar al derecho ha tenido diversas posturas o
corrientes, dando lugar a definiciones y posiciones heterogéneas acordes con los
tiempos, las diversas formas de observarlo, criticarlo o construirlo ya como un
sistema de control social formal, como instrumento politico, como medio para

equilibrar las fuerzas productivas de entre otras opticas.

No obstante para el presente capitulo nos interesa destacar la postura del
derecho positivo, en su aspecto normativista, en cuyo sustento encuentra su
razon de ser el marco normativo laboral en torno a la relacién de trabajo, por ello
nos concretaremos a exponer lo que el derecho positivo implica: primeramente el
derecho positivo surge de una forma de pensamiento basada fundamentalmente
en la idea de que “lo Unico de lo que podemos conocer propiamente es aquello
que podemos comprobar en el terreno de los hechos y constatar a través de



nuestros sentidos”.* Llevado al campo juridico “concibe al derecho como sistema
de normas generadas por el Estado, [6rgano politico juridico que establece el
ordenamiento] las normas pueden ser verificadas cuando se presenta un hecho a
partir de los sentidos y por tanto, constituyen un terreno objetivo sujeto a control
racional”,> seglin esta postura se manifiesta en una tendencia por elaborar
racional y formalmente el derecho estructurado que se aplica efectivamente en un
lugar determinado a virtud del comportamiento social y con ello lograr su

aplicabilidad.

El concepto de derecho como derecho positivo °permite “fijar el Gnico objeto
de estudio que debe tener”® o sea la norma misma que sea observada, en otras
palabras, “normativismo y formalismo... sostiene... la idea de que... debe
deponer de los juicios de valor”.* Intenta probar que sélo existe el derecho positivo
concebido como una serie de normas coordinadas y sistematizadas y ajeno a
cualquier actitud valorativa”,> y como expresion misma de regulacion del

comportamiento social.

Para los principales representantes del derecho positivo correspondientes al
siglo XX viene a representar un orden politico normativo eficaz, un sistema de
normas coordinadas entre si, formando un todo coherente creado por el Estado,
ya que éste responde segun su postura a “una norma fundamental que otorgue

validez a la totalidad del sistema normativo”.® Presupone la idea de que validez

! Caceres Nieto, Enrique. ¢Qué es el derecho? Iniciacién a una concepcion lingiiistica. México,
Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2000.
p.61.

? Ibidem. p. 67.

® Bobbio, Norberto. El problema del positivismo juridico. Tr. Ernesto Garzén Valdez, México,
Editorial Fontamara, 1992. p. 88.

* Ibidem. p. 59.

® Kelsen, parte de dos aspectos y considera al derecho: desde una perspectiva estatica, como un
sistema establecido, como un orden social, como un sistema de normas que regulan la conducta
humana y desde un punto de vista dindmico, referido a los distintos actos por los cuales se crea y
aplica el derecho y que tiene en cuenta sobre todo la conducta regulada por las normas juridicas
Vid. La teoria pura del derecho. Tr. Roberto Vernengo. México, Editorial Universidad Nacional
Auténoma de México, 1979. p. 356.

® Ibidem. p. 361.



significa existencia’ a partir de la cual deriva toda una serie de ordenamientos que
I6gicamente construidos y sostenidos en su razén misma le dan sustento y razén

de existir.

Para esta corriente la norma es "la hipétesis necesaria de todo estudio
positivista del derecho y el elemento que permite a la ciencia juridica considerar el
derecho como un sistema de normas validas”,® es decir, sélo existe por si, para si
excluyendo todo elemento externo. No obstante que una de las misiones
principales del Estado, como ente politico, es organizar el control social a través
de una herramienta como en éste caso representa el derecho, identifica a la
norma fundante del sistema con la idea del poder. La dinamica del razonamiento

de la norma lleva a identificar Estado-Derecho como un dualismo.

Bajo éste presupuesto al considerar al derecho como regulacién de la
coaccion, es decir a la fuerza como contenido de las normas juridicas concibe la

relacién entre derecho y poder planteando la relacion legitimidad-efectividad.

Asi, definir el derecho positivo como un orden coactivo significa que una de
sus funciones mas importantes es reglamentar el empleo de la fuerza superior
entre las relaciones de los hombres de acuerdo con ello, "la funcion esencial del
derecho es... establecer un monopolio de la fuerza en favor de las diversas
comunidades juridicas”.’ Al hablar de derecho positivo observamos que su propio
discurso hace referencia a un orden juridico cuyo contenido constituye normas de
caracter impero-atributivas que en un cierto pais y época la autoridad politica

declara obligatorias.

Lo anterior, también lo indica Héctor Santos Azuela cuando refiere: “se quiere

decir, que el derecho positivo, representa el orden juridico eficaz y en realidad

" Vid. Hart, H.L.A. El concepto del derecho. Tr. De Genaro R. Carrio, Buenos Aires, Editorial Albelo-
Perrot ,1963. reimpreso en México Editora Nacional. 1978.

® Kelsen, Hans. La teoria pura del derecho, Tr. Roberto Vernengo. México, Editorial Universidad
Nacional Auténoma de México, 1979. p. 361.

® Ibidem. p.356.
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observado, frente al orden juridico ideal, perfecto, o que debiera ser el derecho
positivo que constituye el orden legal”.!® Se piensa entonces que es creado por el
poder publico, es decir “por una instancia de dicho orden”,** por ello representa la
legislacion o el ordenamiento juridico impuestos con base en su autoridad y a
través de la coaccion. Bajo este discurso el presupuesto del derecho positivo no

es la expresioén de la voluntad de las partes, sino el caracter coactivo del Estado.

Se suele confundir al derecho positivocon el derecho vigente, “la vigencia
constituye un atributo sélo formal y la positividad estriba en la observancia de
cualquier precepto, vigente o no”.** Se revela la posibilidad de que una

disposicion legal conserve su vigencia ain cuando no sea cumplida ni aplicada.

De esta manera encontramos que el derecho positivo se refiere a los
preceptos establecidos, a un derecho existente e implica que el objeto a que se
refiere existe como derecho hacia dentro y para si.** Requiere que se encuentre
escrito y con ello concede importancia sustancial al carécter factico del derecho,
es decir todo derecho es puesto y sélo el derecho positivo observado es derecho

y el caracter de su creacion atiende a actos publicos.

Asi el positivismo niega que un orden juridico existente pueda contener un
precepto que no hubiera sido creado mediante forma publica reconocida por una
instancia de dicho orden, es un poder normativo creador. Al respecto la validez
significa existencia, los hechos que crean o aplican el derecho que existe
(nacional e internacional) son hechos sociales, econdmicos verificables, entre

otros igualmente importantes.

1% santos Azuela, Héctor. Nociones de derecho positivo mexicano. México, Editorial Pearson, 2002.
. 20.

Pl Nino, Carlos. Introduccion al analisis del derecho. Buenos Aires, Editorial Astrea, 1980. p. 351.

2 Garcia Maynez, Eduardo. Introduccion al estudio del derecho. México, Editorial Porrtia, 1983.
.38.

PS Sobre el tema puede consultarse Oliver Crona Kart. El derecho como hecho. La estructura del

ordenamiento juridico. Barcelona Editorial Labor, 1980.
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La eficacia se refiere a las condiciones de positividad del derecho, por ello de
acuerdo con este supuesto, si el derecho como norma es impuesto por el 6érgano
politico que corresponde es de esperarse que este derecho no sea mas que un
discurso o instrumento escrito y vigente pueda ser o no observable; por lo tanto,
consideramos analizar que tanto de ello se lleva a cabo y de que manera a lo

largo del presente capitulo en la relacion de trabajo.

1.2 Principios y Caracteristicas del Derecho Positivo Laboral Mexicano.

Dentro del derecho positivo existen diversas acepciones del derecho laboral, asi
como diversos autores que asumen variadas posturas, pero lo importante es que
coinciden en que son normas relativas a las relaciones existentes entre el
trabajador y el patrén y que esta rama nacié a finales del siglo XIX y comienzos
del XX, donde apareci6 como derecho social relativo a los grupos homogéneos
econémicamente vulnerables* y , atendiendo a una condicién de los sistemas de
produccion derivados del abuso observado por los efectos de la revolucion

industrial y luego en México de la revolucion social.

De éste modo, para finales del siglo XIX las relaciones laborales contaron con
un marco juridico que se iria desprendiendo del derecho comdn o civil para ir
dando lugar al derecho del trabajo.*® Hasta que doctrinalmente se consideré6 como
rama del derecho social, de acuerdo a su propio discurso protector del trabajador
acorde con la estructura del Estado benefactor.

En el caso de México, la doctrina laboralista se iria consolidando desde el
siglo XX desde el derecho como “un conjunto de prerrogativas y derechos

14 Naci6 y transité como una expresién de los modelos de articulacién del Estado benefactor y de
las relaciones individuo-sociedad Estado. Vid. De la Torre Gamboa, Miguel. Del humanismo a la
competitividad, el discurso educativo neoliberal. México Editorial Universidad Nacional Autonoma
de México 2004.

* vid. el tratamiento gue se abunda del tema en Reynoso Castillo, Carlos. Los atentados al
contrato de trabajo, en Kurczyn Villalobos, Patricia. ¢Hacia un nuevo derecho del trabajo? México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2003.
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dirigidos a quienes prestan un trabajo bajo las 6rdenes de otra persona”.*® El
Derecho del trabajo comprende entonces, desde esa perspectiva de derecho
positivo y bajo la légica de su discurso un cumulo de normas que pretenden
regular “las relaciones entre el propietario de los medios de produccion o patron y
aquella persona que por el pago de un salario desarrolla una actividad manual o
intelectual subordinada al primero”.!” De esta manera el derecho laboral mexicano
como norma escrita “puede ser estudiada de una manera sistemética [...] y
advertir la l6gica de su construccion”,'® atendiendo al caracter social que se le
atribuye para si, no obstante que la l6gica de su construccién atiende a un
complejo sistema de control-exclusion social selectivo, determinado a favor de
qguien detenta los medios de produccién a fin de mantener el sistema social

imperante.

Entre algunos de los principales pensadores en torno al Derecho del trabajo,
encontramos dos grupos, el primero, de los apologistas correspondientes a la

corriente del mismo que lo elogian y, segundo los que lo critican:

Los que definen al Derecho del trabajo como una herramienta del Estado para
lograr la justicia social y eliminar la explotacion del trabajador. Se encuentran en
éste grupo Mario de la Cueva, Néstor de Buen y los juristas que han seguido sus
ideas [...] y los criticos [...] que definen al Derecho Laboral como instrumento del
Estado para regular la lucha de clases y asi mantener el sistema social
imper?gnte [...] la sociedad capitalista. Aqui se encuentra Oscar Correas, entre
otros.

Bajo esta consideracion, resulta importante la definicion del Derecho del trabajo

de acuerdo con la postura clasica como “la norma que se propone realizar la

16 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, Editorial

Universidad Autébnoma Metropolitana, 2006. p. 12.

7 Correas Vazquez, Florencia. Alcances sociolégicos del derecho del trabajo en México. México,
Editorial Coyoacéan, 2004. p.13-14.

' Reynoso Castillo. op. cit. p. 12.

19 Correas Vazquez, Florencia. Alcances sociolégicos del derecho del trabajo en México, México,
Editorial Coyoacéan, 2004. p.13-14.
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justicia social en el equilibrio de las relaciones entre el trabajo y el capital”.?® No
obstante consideramos no pasar desapercibido que la clase obrera dentro del
sistema social capitalista, desempefia un papel fundamental en la articulacién de
sus objetivos, pero la norma viene a representar un paliativo ideoldgico para la
clase obrera, asi sus defensores, pertenecientes al derecho positivo, sostienen que
“este derecho tiene un caracter imperativo y [...] las partes —patron y trabajador- no
pueden desistir de su derecho, esto en beneficio del trabajador [...] la observancia
de la norma es obligatoria”.?* Autores que coinciden en la esencia de que el trabajo
no debe se objeto de mercancia, ademas de la existencia de proteccién para el
trabajador.

Bajo la premisa anterior, la esencia del Derecho del trabajo estriba “en los
derechos que el Estado reconoce a favor de los trabajadores. El estado esta
obligado a respetarlos pues constituyen una garantia social”.?? Las normas juridicas
laborales “son de caracter imperativo, irrenunciables y protegen al trabajador”,?®
cuyos fines juridicos descansan en regular prestacion del servicio y proteger a los
trabajadores, asi como “el equilibrio entre los factores de la produccién: el capital y
el trabajo [...] donde las normas protectoras del trabajo buscan alcanzar un

equilibrio dinamico [...] el trabajo es un derecho y deber social™*

asi, la proteccion
al trabajador deriva del hecho que para la clase capitalista representa un
complemento la clase obrera y siendo asimétricas, el Derecho del trabajo nace
como de clase obrera, discurso éste contenido en la norma como halo roméantico

hace creer a los destinatarios su real existencia y sostenibilidad.

?® De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. México, Editorial Porrta, 1986.
Tomo 1, p.85.

%! De Buen Lozano, Néstor. Derecho del trabajo. México, Editorial Porrda, 1990. p. 61.

2 Garrido Ramon, Alena. Derecho individual del trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. p. 26.

% |bidem. p.27.

** Ibidem. p.29.
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1.2.1 Relaciones individuales y colectivas de trabajo

Observamos que en el Derecho del trabajo dentro de si, divide relaciones
individuales que contempla la regulacion de las relaciones laborales entre el
trabajador como persona fisica y el empleador o patrén vy, relaciones colectivas de
trabajo: que se refiere a la organizacién profesional que abarca, coaliciones,
sindicatos, federaciones, confederaciones y demas agrupaciones de trabajadores
y patrones regidos por un contrato colectivo de trabajo, donde las partes son
personas fisicas pero agrupadas y organizadas colectivamente en el caso de los
sindicatos, frente al patron.

En materia laboral, para la norma basicamente existen; el Contrato individual
de trabajo como fuente expresa de derechos y obligaciones, en el que se precisa
los compromisos de las partes, y la Relacion de Trabajo ante la ausencia escrita
del Contrato individual de trabajo o el contrato colectivo segun el caso, aplicable a
todos los trabajadores de una empresa. De la ultima indicada sélo nos
ocuparemos brevemente de su precision, ya que en el presente trabajo nos
interesa abordar la primera de las sefialadas por ser el objeto de analisis del

mismo.

1.2.2 Relaciones colectivas de trabajo

Corresponde a las relaciones colectivas de trabajo la regulacién de las
asociaciones y sindicatos. El derecho de asociacion se entiende “como la
constitucion de asociaciones de todo tipo que, con personalidad juridica propia y
una cierta continuidad y permanencia, habra de servir al logro de los fines, la
realizacion de las actividades y la defensa de los intereses coincidentes de los
miembros de las mismas”® En la dogmatica del derecho positivo “el derecho

sindical se finca en un soporte social formado por el estudio integral de las

> camara de Diputados. Derechos del pueblo mexicano. México, Editorial Porrtia, 2000. p. 949.
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"2 de donde se

relaciones de asociacion profesional, de negociacion y de conflicto
ha desprendido que esta disciplina se encuentra basada en tres figuras torales

gue son el derecho de sindicacion, el contrato colectivo de trabajo y la huelga.

El derecho sindical comprende “un cuerpo de figuras tutelares de trabajadores
y patrones, juridicamente vinculados en las relaciones colectivas de trabajo,
dispuestas en forma dual de la siguiente manera: frente al derecho de sindicacion
de los trabajadores”?’ nuestro sistema regula el correlativo de organizacién

profesional con que cuentan los patrones, aunque no lo utilicen en México.

Los sujetos de esta disciplina son sin duda, los trabajadores profesionalmente
organizados en agrupaciones sindicales que pueden variar desde el gremio hasta
las coaliciones o las ligas; o del sindicato a las uniones, las federaciones o las
confederaciones, incluyéndose obviamente todo tipo de organizaciones cupulares.
De esta suerte, en las relaciones colectivas los sujetos pueden ser, por lo que
hace a los trabajadores sus agrupaciones sindicales y respecto a los patrones, de

manera individual o a través de sus organizaciones patronales.

Dentro de esta division es muy clara la presencia no sélo de organizaciones
sindicales obreras sino patronales muy facilmente advertible en tres niveles: A
través de la injerencia de un patrén; de un grupo de patrones o bien de uno o
varios sindicatos patronales y, respectivamente, de uno o varios sindicatos

obreros. Por ello:

El derecho sindical deriva, entre otros aspectos de que la representacion
profesional obrera se concentra y legitima en aquéllos sindicatos que
registrados, hoy cuentan con personeria gremial, [...] en los modernos sistemas
de legislacion obrera, formas mixtas de unidad y de representacion profesional,
por lo que hace fundamentalmente, a los métodos de cogestion o a los comités
de empresa.?®

6 Charis Gémez, Roberto. Estudios de derecho del trabajo. México, Editorial Porrtia, 1997. p. 55.
2 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, Editorial
Universidad Autbnoma Metropolitana, 2006. p. 339.

28 Diego, Julian Arturo de. Manual de derecho del trabajo y de la seguridad social. Buenos Aires,
Editorial Abeledo-Perrot, 1997. p. 396.
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Concluimos que de acuerdo con el discurso del derecho, las relaciones
colectivas de trabajo son aquellas que se dan entre los grupos profesionales de
uno y otro sector, a dictar las normas en que aquellos se han de desarrollar,
convenios colectivos y los modos de solucion de los conflictos que se plantean, y
ademas los temas que se vinculan con el desarrollo de las diversas instituciones
que representan. Segun lo expuesto, las partes gozan de una autonomia que

constituye la base de su operacionalidad.

Hay que tomar en cuenta que en los diversos campos en que las relaciones
colectivas se dan negociaciones, conflictos o estructuracion de sus propias
instituciones, puede significar "un contrapoder para corregir las asimetrias [...]
entendidas como un sistema de relaciones sociales que desafia la dictadura
contractual cuya legitimidad formal esta convalidada y garantizada por el Derecho

Civil”.?®

1.3 Relacion y Contrato Individual de Trabajo

Hablar de relacion individual de trabajo implica abarcar el Contrato individual de
trabajo y las instituciones del derecho del trabajo, mismas que para el Derecho
positivo no necesariamente “obedecen a una historicidad que explica su razon de
ser y el por qué de ciertos principios e instituciones”,*® pero al ubicarnos en el
derecho positivo nos ocuparemos de su contexto. Asi, para iniciar con el Contrato
individual de trabajo, cabe precisar que en un primer momento en el cédigo civil
francés el contrato de prestacion de servicios colocaba en un plano de estricta

igualdad juridica a las partes contratantes.

29 Romagnoli, Umberto. El derecho, el trabajo y la historia. Madrid, Editorial Consejo Econémico y
Social, 1997. p. 24.

% sanchez Castafieda, Alfredo. “La nueva era del derecho del trabajo. La era de la flexibilidad
laboral”, en Estudios juridicos en homenaje a don Santiago Barajas Montes de Oca. México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, 1995. pp. 382-385.
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En los inicios de la disciplina del Derecho del trabajo cuando el desarrollo
industrial era aun limitado y el andlisis del Contrato individual de trabajo se hacia

a la luz de la teoria general de las obligaciones y de los contratos civiles:

Se lleg6 incluso a discutir respecto del Contrato individual de trabajo, si se
estaba frente a un contrato nominado o innominado, pero las caracteristicas del
contrato independiente locatio operarum o actividad laboral puesta a disposicion
del empleador frente a la locatio conductio operis, 0 ejecucion de obra o servicios
fue entre otras razones un indicativo de la separacion en lo relativo al contrato
entre derecho laboral del civil pero [...] no habia mayor dificultad para
diferenciarlos, partiendo de las caracteristicas de cada uno.

Asi, los indicadores de la subordinacién constituyé el criterio para determinar
la division entre un contrato civil y uno laboral. Sin embargo, ese contrato de
prestacion de servicios fue limitado justamente por el desarrollo del contrato de
trabajo reglamentado por el Estado en su posicién de autoridad politica, y por la
apariciéon de la nocion de relaciéon de trabajo, cuestién ésta que tocaremos mas

adelante.

Es el caso de algunos paises como México “donde se admitié que el contrato
individual de trabajo tenia su naturaleza propia vinculada a su preponderante
contenido humano y social, pero al propio tiempo se reconocia que ello no excluia
ni eliminaba ciertas influencias civilistas”.*> Se tuvo entonces interés de examinar
la manera cémo los elementos comunes habian sido incorporados al Contrato
individual de trabajo. Paulatinamente se fueron precisando las alteraciones que
los elementos comunes experimentaban al aplicarse en la esfera del trabajo y

llevé a la necesidad de determinar su naturaleza juridica:

% De los Heros Pérez Albela, Alfonso. “La frontera entre el trabajo subordinado y el trabajo
independiente” en' Boletin mexicano de derecho comparado, Revista juridica.1995, ndm. 105
México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, pp.1-2.

8 Arcienaga, Federico. El contrato de trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. p. 3.
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1.3.1 Naturaleza juridica

Existen “diversas posturas en torno a la naturaleza juridica del contrato de

trabajo”,*® sin embargo bajo este porte clasico del derecho positivocoinciden en

que, corresponde a un contrato de naturaleza social: “aquel de tiempo

indeterminado a través de una contratacién de naturaleza social [...] y de donde
precisamente deriva su objeto, caracteristicas y elementos”* a este respecto es

relevante la importancia que tuvo la doctrina francesa ya que, se sustenta de:

La distincion entre normas juridicas de derecho privado y normas juridicas de
derecho imperativo: dentro de las primeras esta condicionada a la voluntad de
las partes y en el caso de las normas juridicas de derecho imperativo son
observadas obligatoriamente por todas aquellas personas a las que vayan a
dirigirse, entonces el contrato de trabajo en cuanto su naturaleza juridica
proviene de normas de caracter imperativo, porque es mayor el caracter social y
su cumplimiento no se deja a la voluntad de las partes.*

De acuerdo con el derecho positivo, es una relacion juridica sujeta a lo
determinado por el Estado. En este sentido, el Contrato individual de trabajo esta
sujeto al estatuto regulador, cuyo fin para el derecho positivo es el equilibrio en lo
relativo a prestaciones y la dignidad humana como base minima para el hombre.
El Contrato individual de trabajo a partir de su reglamentacién fue considerado
como protector del trabajador, debido a la condicion de inferioridad en que se

consideraba ante el empleador. En tal sentido;

Se pueden identificar tres momentos que contemplan una proteccion particular;
primero, proteccion en el momento de contratar respecto de los derechos
minimos establecidos en [ella], salario, horario, condiciones de trabajo; segundo,
proteccion durante el desarrollo de la relacién laboral, respecto de la legislacion
via la inspeccién del trabajo o via jurisdiccional. Tercero, proteccion ante la
terminacion de la relacion laboral el derecho de reinstalacion o en su caso la
necesidad de justificar un despido o el pago de una indemnizacion.*

¥ Garrido Ramoén, Alena, Derecho individual del trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. p. 37.

% Alonso Olea, Manuel y Baamonde. Ma. Emilia, Derecho del trabajo. Barcelona, Editorial Civitas,
2005. p.73.

% |bidem. p.76.

% De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. México, Editorial Porrta, 2000. p. 119.
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Hasta ahora, hemos tocado la naturaleza del Contrato individual de trabajo,
“pero como cualquier otro contrato, el de trabajo debe tener un objeto propio”.*’
Es "el trabajo mismo, la actividad del trabajador, es la que directamente se
remunera”.*® El trabajo constituye la razén de ser y por lo tanto constituye el
objeto.®® También consideramos que la singularidad y las dificultades que entrafia
el trabajo como objeto de una relacién juridica consiste en que, siendo algo
distinto de la persona que lo ejecuta, es una emanacion de esta, existiendo una
unién inescindible entre el trabajo como objeto del contrato de trabajo y el
trabajador como sujeto del mismo.*® Elementos que invariablemente se
encuentran presentes y con los cuales se debe visualizar esta figura, de acuerdo

con el enfoque que venimos tratando.

El estudio del concepto y elementos constitutivos del Contrato individual de
trabajo ha experimentado una evolucién notable a lo largo del siglo XIX. En una
primera etapa, “cuando el examen de la materia laboral aun era incipiente y se
hallaba influido por la teoria civil de los contratos, se puso en énfasis cuales eran

los elementos comunes del contrato de trabajo”.** Algun tiempo después:

Se negaba la existencia del contrato y se postulaba la tesis de la relacion de
trabajo, a esta reaccion anticrontractualista pronto siguié una contra reaccion
antirrelacionista que concluyé ofreciendo una sintesis de ambas posiciones,
ya mas avanzadas las reflexiones doctrinales identificaron los elementos
propios del contrato de trabajo. Y se llevé a cabo un esfuerzo por plasmar
esos elementos en el derecho positivo. *

Z; Garrido Ramon, Alena. Derecho individual del trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. p. 42.
Idem.

% Vid. Cair6s Barreto, Dulce Maria, Contratos de mediacién laboral y de agencia mercantil: (un

estudio sobre el objeto del contrato de trabajo y sus transformaciones). Valladolid, Editorial Lex

Nova, 2004.

“ Vid. el tratamiento gue se abunda del tema en Reynoso Castillo, Carlos. “Los atentados al

contrato de trabajo”, en Kurczyn Villalobos, Patricia. ¢,Hacia un nuevo derecho del trabajo? México,

Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001.

*! Garrido Ramon, op. cit. p.22.

*2 Alonso Olea, Manuel y Baamonde, M2. Emilia. Derecho del trabajo. Barcelona, Editorial Civitas,

2005. p. 50.
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De tal manera que los elementos serian contemplados en la legislacién
laboral, aportacién hecha por la doctrina que, realizé una separacidén propiamente

del derecho civil.

1.3.2 Elementos del Contrato individual de trabajo

Los elementos esenciales del Contrato individual de trabajo serian introducidos en
la Ley Federal del Trabajo [LFT] mexicana. El primer elemento es la voluntad de
las partes, esta presente como presupuesto de validez del contrato es decir, para
ser valido necesita encontrarse presente la voluntad ademas, también es un
elemento de existencia que necesita expresarse, en éste caso es el proposito de

ingresar a laborar.

Hay consentimiento por parte del patron y trabajador desde el momento en
gue el segundo inicia sus labores y el primero ha manifestado con su conducta tal
permisién, sin que haya mediado contrato o hayan establecido de forma previa las
condiciones de trabajo, el consentimiento o voluntad si no se expresa en el

contrato constituye una cuestion imputable al patron.
El consentimiento se manifiesta verbal o por escrito, de lo cual encontramos:

Particularmente en materia laboral, el consentimiento se manifiesta de algunas
formas; verbal o por escrito, este, siempre que acepten mutuamente las
condiciones ambas partes y expreso y tacito, cuando las partes realicen actos
gue lo presuponen [...] el consentimiento es expreso cuando se otorga el
contrato por escrito y en este consten todas las condiciones de trabajo, asi como
los requisitos exigidos por la ley en materia de contrato, o bien cuando se realice
de manera verbal, es decir, cuando sin constar en un documento todas las
condiciones de trabajo sean discutidas por las partes [...] el consentimiento sera
tacito cuando no conste por escrito o no se hayan establecido de manera verbal
las condiciones de trabajo, pero se ejecuten actos que no dejen lugar a dudas de
consentimiento para prestar un servicio y retribuirlo. **

En concordancia con la cita de referencia, cuando se alude a un Contrato

individual de trabajo “se piensa en la relacién de trabajo, pero puede existir ésta,

*® Garrido Ramon, op. cit. p.52.
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sin que medie contrato, éste en la mayoria de los casos, lleva a adherirse al
trabajador y quien establece su contenido es el patrén, por ello el Estado asume
la postura de protector de los trabajadores”.** De acuerdo con la postura del

derecho positivo que venimos sefalando, su discurso sostiene la libre voluntad.

No obstante lo anterior, es inexistente para el Contrato individual de trabajo
una doctrina especial sobre el consentimiento y sus vicios, sin embargo, se acude
recurrentemente a la interpretaciéon de las reglas del derecho civil en cuanto
analisis, pues en la préctica resulta irrelevante, atendiendo al caréacter
proteccionista que goza el trabajador en la postura clasica del Derecho del trabajo
gue hasta hoy se dice tiene la legislacion mexicana y que deja de lado la

aplicacion al respecto, del derecho civil.

El consentimiento es requisito esencial hablando del contrato, por ello no lo
hay si éste fue viciado por error, violencia, intimidacion o dolo. En el caso del
derecho del trabajo en México, el unico vicio del consentimiento que contempla la
ley es el engafio,* que deja de tener efecto una vez transcurridos treinta dias
desde el inicio de la prestacién del servicio o bien, con la presentacion de
documentos falsos. El alcance de la ley laboral no abarca la sancion penal que

corresponde.*®

En sentido similar el profesor Pla Rodriguez ha expresado que si deseamos
tener una idea cabal del Contrato individual de trabajo es preciso ajustarse a la
realidad de su nacimiento, al no ser éste concertado por las partes que
intervienen sino estar determinado por normas cuya preparacion es ajena a ellas.
Analizada cualquier contratacion a conciencia se encontrara que la mayor parte

de las clausulas contenidas no responde a un principio de voluntad sino a

* pla Rodriguez, Américo. “Relacién de trabajo y contrato de trabajo”, en Estudios en homenaje
dedicado al doctor Guillermo Cabanellas. México, Editorial Trillas, 2001. pp. 231-234.

*® Vid. Garrido Ramén, Alena. Derecho individual del trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. p. 53.
®La Ley federal del trabajo, establece en el Articulo 47. “Son causas de rescision de la relacion de
trabajo, sin responsabilidad para el patron:

I. Engafiarlo el trabajador o en su caso, el sindicato que lo hubiese propuesto o recomendado con
certificados falsos o referencias en los que se atribuyan al trabajador capacidad, aptitudes o
facultades de que carezca. Esta causa de rescision dejara de tener efecto después de treinta dias
de prestar sus servicios el trabajador;
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imposiciones que hace el Estado a su conveniencia. El patrono sélo acepta o
rechaza al trabajador y éste confia en que la legislacion vigente proteja sus
intereses, practicamente desaparece la libre expresion de las partes.

Como segundo elemento del Contrato individual de trabajo encontramos el
objeto posible, mismo que se encuentra presente en los presupuestos de validez
del Contrato individual de trabajo por ello, el objeto del contrato serd aquello
viable dentro de la naturaleza y acorde con los puntos antes sefialados. El tercer
elemento lo constituye la capacidad, elemento al cual van unidos tanto el libre

albedrio, la licitud en el objeto*’ y la forma.

De tales elementos, la capacidad nos lleva a analizar las causas que invalidan
el Contrato, como el Error; “en cuanto a las calidades personales [...] es
invalidante si las mismas son razonablemente exigibles, y efectivamente exigidas
para el trabajo”.*® Aunque el contrato sea nulo no es posible hacer abstraccion de
los servicios que han sido prestados, por lo tanto, el trabajador podr& exigir por el
trabajo que hubiese prestado la remuneracion, consiguiente a un contrato valido y

el patrén tiene la obligacion de dar cumplimiento.

Por lo que respecta a la licitud en el objeto:

llicitud del objeto para ambas partes es notoria y a ambas consta la torpeza de la
causa en la ilicitud del objeto, cuestion que, ya en casos de nulidad parcial o total
evidentemente se sigue la regla general de subsistencia del contrato, declarando
ineficaz so6lo la parte nula y en este caso autoridad laboral decidird si
desaparecen, o en parte subsisten, las condiciones de trabajo, incluidos los
salarios, derivado de la parte nula del contrato.*® Aunque, como se sabe, de la
forma no depende la existencia o no de la relacion de trabajo.*

*" Vid. Cair6s Barreto, Dulce Maria. Contratos de mediacién laboral y de agencia mercantil: (un
estudio sobre el objeto del contrato de trabajo y sus transformaciones). Valladolid, Editorial Lex
Nova, 2004.

8 Alonso Olea, Manuel y Baamonde M2. Emilia. Derecho del trabajo. Barcelona, Editorial Civitas,
2005. p. 59.

* |bidem. p. 216.

% para un estudio a profundidad ver la obra del doctor De Buen Lozano, Nestor. Derecho del
trabajo. México, Editorial Porrta, 1999. p. 47 y ss.
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Una Relacion de trabajo o Contrato individual de trabajo es valido cuando las
partes son capaces, tienen aptitudes para cumplir con la obligacion contraida y
celebran un acto juridico no sujeto a factores que incidan en la voluntad de
celebrar dicho contrato. No esta permitido contratar a menores de 16 afios y en el
caso de los menores de 18, no pueden trabajar de noche, realizar horas
extraordinarias, realizar trabajos declarados insalubres, penosos, nocivos o
peligrosos para su salud, o que afecten negativamente en su formacion

profesional y humana.

Ademas de la definicién del articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo [LFT]
también se desprenden tres elementos constitutivos: la prestacion de un trabajo
personal. La intimidad de la conexién entre su objeto® y el sujeto, hace que la
prestacion contractual de trabajo sea personalisima, en el sentido juridico estricto
quiere decir que la persona quien lo desempefie sea a quien se le paga salario,
“siendo el de trabajo un contrato intuitu personae, [compromete la actividad
personal del trabajador] es decir, [debe ser] realizada por si mismo, [pero] puede
trabajar por otro sin el consentimiento de este [Ultimo] y del empresario o de
ambos, lo que acusa el supuesto, la existencia de un nuevo contrato de trabajo”.>
Acorde con la postura clasica que se ha venido comentando, es personal y si otro
en nombre no propio lo desempeia de cualquier manera el que presta el servicio

es trabajador.

En la prestacion de un trabajo personal encontramos el pago de una
remuneraciéon y el vinculo de dependencia, es decir, el nexo de subordinacion

juridica y por ésta entendemos:

El elemento caracteristico del contrato de trabajo o de la relacion laboral [...] trae
consigo la aplicacién del derecho laboral. El empleador durante la duracién de la
relacion laboral, cuenta con un poder de autoridad sobre el empleado y es quien,

*L vid. Cair6s Barreto, Dulce Maria. Contratos de mediacién laboral y de agencia mercantil: (un
estudio sobre el objeto del contrato de trabajo y sus transformaciones). Valladolid, Editorial Lex
Nova, 2004.

*2 Alonso Olea, op. cit. p. 59.
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al mismo tiempo, recibe los beneficios y corre los riesgos econémicos de su
empresa.>®

La subordinacion juridica, no debe confundirse con la subordinacién
econdmica, situacién en la cual se puede encontrar un trabajador independiente

en relacion con su cliente Unico, el cual juridicamente es independiente

Como contrato, el de trabajo tiene de entre otras, ocho caracteristicas
principales: la primera, es “sinalagmatico, por que establece obligaciones mutuas
para las partes y hacia terceros, como los Institutos de Seguridad Social,
concretamente para el patrén en virtud del nexo contractual”.®® Ello, por las
obligaciones que a este le corresponden. También “en sentido funcional, esto es,
busca una correspondencia, paridad o equivalencia, entre los deberes juridicos
basicos, reciprocos de las partes, para realizar <<la idea de un equilibrio
aproximado entre prestacion y contraprestacion [..] inmanente al contrato
sinalagmatico como tipo>>".>> Correlativamente de acuerdo con el papel del

trabajador y del patron.

Segunda, de “ejecucion continuada o de tracto sucesivo por que la
prestacidn de servicios, o bien la relacién de trabajo, es permanente y continua en
el tiempo”,*® donde goza el trabajador de estabilidad, presupuesto que hace la

diferencia de ejecucion instantanea.

La tercera caracteristica agrupa elementos los elementos basicos,
consensual, bilateral, oneroso, de tracto sucesivo y no solemne, ni ritual.”’ Se
refiere, al consenso o voluntad de las partes en celebrarlo, que genera

obligaciones para ambas partes, que representa la obligacién de pago de salario,

*% Sanchez-Castafieda, Alfredo. Las transformaciones del derecho del trabajo. México, Editorial
Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2006. p. 65.

> Arciniega, Federico. El contrato de trabajo. México, Editorial Porraa, 2000. p.16.

> Alonso Olea, op. cit. p.56.

*® Pla Rodriguez, Américo. “Relacién de trabajo y contrato de trabajo”, en Estudio en homenaje
dedicado al doctor Guillermo Cabanellas. México, Editorial Trillas, 2001. pp. 231 - 248.

" Puede verse el anélisis respecto a este tema Reynoso Castillo, Carlos. Los atentados al contrato
de trabajo, en Kurczyn Villalobos, Patricia. ¢ Hacia un nuevo derecho del trabajo? México, Editorial
Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001.
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“es oneroso en el sentido de que cada parte aspira, y obtiene una ventaja de la
prestacion de la otra”,”® cuarto; es indeterminado en el tiempo, y por Gltimo su

celebracion no requiere formalidad ni hacerla ante alguna autoridad.

Cuarta, Un objeto propio, una causa determinada y licita.>® Asi, al referirse al
objeto hace referencia fundamentalmente a que no este prohibida la actividad a
realizar. Quinta, constituye un contrato de adhesion, en el cual quien establece su
contenido es el patron, y donde el trabajador simplemente se adhiere al contenido

del mismo.

Sexta, es conmutativo, “cada parte representa la realidad de su propia
prestacion”.®® El trabajador prestar su servicio y el patrén pagar por ello. Séptima,
es traslativo “el objeto del contrato son las obligaciones de trabajar, de remunerar,
asumidas por las partes, siendo el trabajo y el salario a su vez, objeto de estas
obligaciones”.®* Causa de una de estas obligaciones es su reciproca, es decir, la

de trabajar de la de remunerar y viceversa.®?

Octava, es de cesion remunerada, por que la causa del Contrato individual
de trabajo esté en la cesion remunerada de los frutos del mismo “entendidos en el
sentido amplio del producto util resultante de la actividad humana, y [...] la causa

de sus dos sentidos: objetivo, como finalidad tipica requerida por el ordenamiento

% De la Cueva, Mario. Derecho Mexicano del Trabajo. México, Editorial Porrda, 2000. p.124.

% para un estudio a profundidad ver: Garrido Ramon, Alena. Derecho individual del trabajo.
México, Editorial Oxford, 1999. p. 22.

% Alonso Olea, op. cit. p. 56.

®> De la Cueva, Mario. Derecho Mexicano del Trabajo. México, Editorial Porraa, 2000. p. 133.

®2 v/id. Cair6s Barreto, Dulce Maria. Contratos de mediacién laboral y de agencia mercantil: (un
estudio sobre el objeto del contrato de trabajo y sus transformaciones). Valladolid, Editorial Lex
Nova, 2004.
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juridico respecto del contrato; y subjetivo, [...] fin real y practico que las partes se
proponen al contratar”. ®® El salario representara el producto del trabajo realizado.

Por lo antes sefialado consideramos que las caracteristicas atribuidas al
Contrato individual de trabajo responden al aporte del concepto Relacién de
trabajo para sustituir la idea de contrato, y que ha sido destacar la medida en que
la voluntad de las partes da nacimiento a obligaciones y derechos; y que no se
sujetan a la realizacién de un documento llamado contrato sino que, “se inician las
primeras con la simple prestacion del servicio pero no con el acuerdo de
voluntades, en tanto que los segundos subyacen en la ley. Ello demuestra que el
concepto ha venido a conmover el sistema tradicional sin desconocer el elemento
convencional, de ahi lo extraordinario de su valor juridico”.®* Desde el momento

en que lo ha contemplado la ley.

Ahora, trataremos de extraer las definiciones al Contrato individual de trabajo
y la relacién de trabajo, el primero “es concebido y existe en derecho como
simplemente constitutivo de la relacion de trabajo, sin que necesariamente por él,
exista aquella”.®® Lo cual significa que exista o no el contrato, “la relaci6n de
trabajo, produce los mismos efectos juridicos, y en esta particular concepcion esta
presente la evolucion que en el orden social, ha sufrido la idea tradicional contrato
de trabajo”.°® El contrato de trabajo es un género contractual que comprende
numerosas especies, muy diferentes entre si, pero todos sus niveles dentro del
género y lo referente a las condiciones de trabajo deben hacerse constar por
escrito, por lo menos con dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
parte.®” De esta manera “se delimit6 la forma en que se relacionaria el trabajador

con el empleador a través de obligaciones y derechos de las partes”.®® El Contrato

8 Alonso Olea, op. cit. p.55.

® pla Rodriguez, op. cit. pp. 231- 248.

® Alonso Olea, op. cit. p.50.

® De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. México, Editorial Porrta, 1998. p. 112.

®7 Vid. De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. México, Editorial Porrtia, 1998. p. 93.

68 Morgado Valenzuela, Emilio. “Las perspectivas del derecho del trabajo en un mundo
globalizado”, en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio. México, Editorial Porrda, 12 Ed. 2002,
p.6.
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individual de trabajo seria la figura basica en el nacimiento y vida de las
relaciones de la empresa con el trabajador.

Pero aun ante la presencia o no de un contrato escrito, consta la prestacion
del servicio en general y la relacién de trabajo existe y predomina sobre el
contrato y, lo hace en muchos casos innecesario, sin perjuicio de imputar al
patrén la falta del documento, que no lo exime de la responsabilidad como patrén,

aunque no haya contrato por escrito.*®

La relacion de trabajo ha sido entendida en términos de nociones clasicas de
subordinacion, dependencia, y control, como se expuso anteriormente, por tal
motivo el Contrato individual de trabajo vino a ser reconocido como
fundamentalmente diferente de otros contratos, para traer consigo no un cambio
de dinero para un producto ni para el resultado de servicios, sino de un cambio de
dinero para el tiempo, el tiempo durante el que el empleador goza el derecho de
dirigir las actividades del empleado, para determinar como seria realizado el
trabajo, y para establecer e imponer las 6rdenes y los cddigos de disciplina y el

comportamiento.

Nos encaminamos a pensar que de acuerdo con el discurso que sefala el
derecho laboral respecto del documento llamado contrato, con independencia de
gue las labores, jornada, salarios y demas estipulaciones, en principio, se
establezcan por escrito para tiempo determinado o indeterminado, presupone
precisamente esa diferenciacion, porque de no hacerlo escrito no se sabe a que
tipo de contratacién corresponde, que tipo de labores, salario, jornada, entre
otros, son los que se observan como parte del Derecho del trabajo y del derecho
positivo. Asimismo, creemos que el Contrato individual de trabajo, por un lado
resulta desde el Derecho positivo innecesario, ya que no obstante que la ley no
obliga al patrén a realizarlo al iniciar la prestacion de servicios ni en ningun otro

momento, ello da lugar a que surja la posibilidad de elaborarlo s6lo como una

% Vid. De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. México, Editorial Porrta, 2000. p. 126.
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manera preventiva para el caso de conflicto, pues aquello que se establezca en el
contrato, cierto o no, sera para el Derecho del trabajo lo contratado, aunque se
pueda de facto sustraer el patrén de obligaciones que le derivan, si no se plasma

en un documento.

Asi, la relacion de trabajo de cualquier manera se presume existente, de
acuerdo también con lo que se ha venido tratando; sin embargo, esto responde al
propio esquema construido por el Derecho del trabajo segun el cual se asume un
caracter proteccionista por parte del Estado, pero hasta que surja un conflicto se
puede apreciar si el patron es vigilado por el Estado.

Por otro lado consideramos importante abordar la estabilidad en el empleo,
como principio, se encuentra ligado a la caracteristica del citado Contrato
individual de trabajo de tracto sucesivo 0 ejecucidon continuada previamente
apuntadas, pero ademas, porque el referente para ubicar al Contrato individual de
trabajo o relacion de trabajo como contexto de la relacion estandar de trabajo,

descansa indisolublemente con la estabilidad, la cual:

Se adquiere desde el momento en que se inicia la relacion de trabajo, porque a
partir de ese instante queda legalmente impedido para separar al trabajador o
terminar el vinculo laboral sin las formalidades de ley. Hay dos clases de
estabilidad: la absoluta y la relativa, la primera por regla general es la que tienen
los trabajadores para permanecer en el empleo y disfrutar de las prestaciones
inherentes al mismo, la relativa consiste en la salvedades que la ley determina a
la regla general de la permanencia del empleo; el trabajador puede quedar
legalmente privado del empleo por motivos que le sean imputables o por causas
fortuitas y de fuerza mayor, no imputables a las partes respectivamente. Los
principios que rigen la estabilidad son la dignidad, la igualdad y la libertad.”

Como principio, previsto en la fraccion XXI de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Articulo 123 apartado “A” se funda en dos

presunciones,” una en el sentido de que toda prestacién de servicios se entiende

° Garrido Ramén, Alena. Derecho individual del trabajo. México, Editorial Oxford, 1999. pp. 51-62.
™ vid. Instituto de Investigaciones Juridicas, Universidad Nacional Auténoma de México,
Enciclopedia Juridica Mexicana. México, Editorial Porrda, 2006, Tomo V, p.732. La consecuencia
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gue es laboral salvo prueba en contrario. La segunda, en el sentido de que la
prestacidén del servicio es de manera indeterminada, pero, ante la diversidad de
maneras en que se opera dentro del derecho del trabajo, se encuentran formas de
contratacién que dejan de lado la acepcidn tipica de relacion de trabajo llamados
atipicos, de ahi que una de las primeras aseveraciones que nos atrevemos a
sefalar es que el propio marco normativo contempla ambas posibilidades sin

enfatizar la segunda, dando importancia sélo a la primera.

De esta manera consideramos que los autores correspondientes al derecho
positivo, se basan en que el concepto de relacion laboral evita que los patrones
puedan evadir algunas de sus obligaciones sin embargo, como aclaracion, el
hecho de que se cambie la palabra contrato de trabajo por relacién de trabajo no
estd encaminado a cambiar la realidad social de que el trabajador, desposeido de
los medios de produccién, venda su fuerza de trabajo como realidad generadora
de valor, no obstante la concepcién juridica no trasforma la realidad, sino
simplemente la oculta. En éste sentido los aspectos técnicos contemplados en la
legislacion laboral, cumplen con el objetivo de su propia construccién y en ésta se
oculta la realidad en beneficio del sistema capitalista como se vera
posteriormente. Es importante precisar que el Derecho del trabajo, una vez
centrado en la etapa o era de la reglamentacién, parecia mirar un progresivo de la

legislacion.

1.4 La Flexibilidad Laboral Fundamento de la Contrataciéon Atipica

Acerca de las formas de contratacién atipica no hay una sola concepcion ni
tampoco una Unica experiencia, existen incluso posturas que son criticas a los
postulados sostenidos por los autores, pero dentro de ello se ubica como
elemento clave la flexibilizacién de las relaciones de trabajo, particularmente
“respecto a las condiciones de trabajo, duracion de las relaciones de trabajo, pago
de salarios, movilidad funcional, [que] no ha tenido en México al menos por ahora,

gue la ley o el juzgador deduce de un hecho conocido para indagar la existencia o necesidad de
otro desconocido.
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una regulacion, de ahi que no podemos hablar de formas atipicas de contratacién
legalmente reconocidas”,’® ni tampoco de modificaciones formales al Contrato
individual de trabajo por via de la legislacién, pero de cualquier manera se

manifiesta fuera de la ley.

La propuesta de flexibilidad “converge en la necesidad de reforzar [...] la
tutela de los derechos individuales, entre los cuales esta el derecho al trabajo,
[surge] por lo tanto [...] eclecticismo entre normas proteccionistas y garantistas”.”
Desde ésta perspectiva “la rigidez de la norma laboral reside en la desconfianza
por el cumplimiento de la misma. Es una rigidez, [...] que a la vez denota la
inseguridad en su transformacion pero como contrapartida a ello [...] la flexibilidad
[genera] cambios en [...] derechos fundamentales [...] adquiridos para disminuirlos
o extinguirlos”.” La flexibilidad, impuesta y voluntaria, externa e interna, no es una

novedad, sino una aplicacion paulatina

Sin embargo, la justificacion de la aparente rigidez del Derecho del trabajo
no se sustenta en los criterios del mercado, sino justamente en tratar de evitar
gue esas reglas no lo rebasen. Entonces, “la flexibilidad por si sola, [implica]
necesariamente desregulacion, [y] se utiliza en éste sentido al contrato de trabajo
como pretexto para el incremento de la productividad”.” Bajo el argumento de
gue no hay productividad sin flexibilidad. Otro aspecto a tomar en cuenta, se
refiere a la conexion de este fenomeno de flexibilizacibn de las relaciones
laborales con un proceso que se viene dando a nivel mundial, y de manera
particular de las normas juridicas que regulan el trabajo y que también forman

parte de lo que se ha dado en llamar nuevas modalidades de contratacion,

2 De Buen Lozano, Néstor. El derecho administrativo laboral y la administracion publica del trabajo
en México. México, Editorial Porraa, 1998. p.32.

& Kurczyn Villalobos, Patricia. “Nuevas formas de contratacion”, en Relaciones laborales en el siglo
XXI. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2001. p.36.

™ Ibidem. p. 37.

" Vid. Sanchez Castafieda, Alfredo. “Algunas declinaciones de la flexibilidad laboral”, en Revista
Juridica Jalisciense, 2003. num. 2, Editorial Universidad de Guadalajara, Departamento de
Investigaciones Juridicas. p. 265.
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1.4.1 Formas de contratacion atipica

La expresion nuevas contrataciones o nuevas modalidades de contratacion, se
refiere a un fenémeno que por un lado se da a partir del aumento cuantitativo y
cualitativo en las formas de contratacion individual, unas contenidas en las
legislaciones laborales y otras no, siendo novedoso este proceso porque se

caracteriza por un uso intensivo y extensivo de contratos excepcionales o atipicos.

El tema, por si mismo, nos lleva a pensar en un contexto inherentemente
internacional, porque la pregunta de las nuevas formas de contratacion es
multidimensional y, por lo tanto, multidisciplinaria. Para los estudiosos del
derecho, las nuevas formas de contratacién generan riesgos entre el Derecho del
trabajo y el Trabajo,”® no hay una sola concepcién ni tampoco unidad Unica de
experiencia o andlisis al respecto, por lo cual tomaremos algunas de las opiniones

realizadas.

Para los economistas, a la dindmica del mercado laboral est4 conectada a
los riesgos como el subempleo, para los especialistas en el trabajo de
organizaciones y la manera en la que los recurso humanos son manejados, traen
consigo nuevos cambios a la manera en la cual el esfuerzo y la lealtad de
empleados puede sacarlos, al mismo tiempo, como empleadores al parecer
preparados para ofrecer menos en relacion al compromiso o la estabilidad a largo

plazo.

Lo que la doctrina ha llamado relacion de trabajo atipica; “no es mas que el
trabajo prestado en condiciones de subcontratacion tradicional, en la que el

trabajador presta el servicio a un empleador usuario distinto del que es

nl7

supuestamente su real empleador”’ con lo que el supuesto dogmatico juridico a

® vid. Giles, Anthony, “New forms of employment”, en Relaciones laborales en el siglo XXI.
México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
2001. p. 36.

™ Gil, Domingo. “Subcontrataciéon en el derecho del trabajo”, en El derecho del trabajo ante el
nuevo milenio. México, Editorial PorrGa, 2002. p. 253.
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partir del cual se construyé el modelo tradicional de ordenacién del trabajo
subordinado con un solo empleador y que se expresa en la denominada relaciéon
laboral normal ha enfrentado desde hace algun tiempo una profunda crisis
derivada de las transformaciones que han tenido lugar en el ambito laboral y

empresarial.”

Esta realidad tiene innumerables repercusiones para el contrato de trabajo y
el derecho del trabajo construido como derecho positivo, pues “genera la
necesidad de replantear su funcion tradicional frente al desarrollo de formas de
ocupacién que se apartan del tipo tradicional”,” por ello es importante estudiar
este importante contexto no sélo desde dentro del derecho sino de la serie de

factores que inciden en la relacion de trabajo.

Entonces, las nuevas formas de contratacion pueden, por lo del tanto, ser
examinadas desde diferentes aristas, pero el enfoque que pretendemos, resaltara
la complejidad y el significado del tema y nos alertar4 hacia el hecho de que,
nosotros consideramos las ramificaciones y los cambios estrictamente legales,
como crisis ante el derecho positivo y derecho del trabajo, pero ello no escapa a
tomar en cuenta la relacion con el aspecto econémico, politico, entre otros no
menos relevantes, pero fundamentalmente el empuje que llega hasta lo local por
virtud de la dimensién internacional, como se ira entretejiendo en los capitulos

subsecuentes de esta investigacion.

A lo largo del siglo XX este modelo al que nos hemos venido refiriendo como
estandar, comenz6 a perder su dominacion con las llamadas nuevas formas de
contratacion que entraron a esparcirse en los paises industrializados avanzados,
al igual que en aquellos menos avanzados, lo cual tomaremos como parametro de
analisis para el trabajo que pretendemos realizar. Tan es asi que han

reestructurado su legislacion laboral introduciendo cambios de diversa magnitud

8 Vid. Caamafio Rojo, Eduardo.”Las transformaciones del trabajo, la crisis de la relacion laboral
normal y el desarrollo del empleo atipico”, en Revista laboral chilena, 2005, nim. 1, pp. 25-53.
79 7

Idem.
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gue muestran un debilitamiento intrinseco de la institucion Contrato individual de

trabajo ha derivado de varias causas;

Tal vez, una de las mas importantes ha sido, al paso de los ultimos afios [...] la
aparicion de los procesos de integracion econémica y con ella los tratados de
libre comercio y la economia de mercado, en los cuales el aspecto social y, de
manera concreta el mundo del trabajo seria dejado de lado, para centrar su
atencion en las normas relativas a los intercambios comerciales.

Asi, la competencia “no sélo nacional sino incluso internacional ofreceria un
clima propicio para que términos como “modernidad”, "productividad”,"flexibilidad",
que tenderfan a invadir el mundo del trabajo, y de los estudios sobre el mismo”.?!
Uno de los términos hoy en dia mas socorridos para hablar de esos cambios ha

sido el de flexibilidad del Derecho del trabajo.

En el centro, el Contrato individual de trabajo en el caso de México, parecia
ser inalterado desde los inicios de era o etapa la regulacion:

Pero, intencionalmente son sutiles los cambios y desplazamientos que sufre la
contratacion laboral por via de modificacion en sus elementos esenciales,
disminucion de prestaciones; via interpretacion, trabajo independiente, contratos
civiles de honorarios, mandato, prestacion de servicios profesionales,
subcontratacion, esta Ultima frente a un marco juridico que se ocupa sélo de
alguno de sus aspectos.®

Circunstancias que constituyen una alternativa no regulada hasta hoy por
normas laborales, pero si como practica cotidiana. Es asi, como la modificacion
de los elementos esenciales del Contrato individual de trabajo en el lenguaje
diario, se justifica con términos como: flexibilizacion de las relaciones laborales,
nueva cultura laboral, trabajo independiente; conceptos en los que se encuentra

infiltrados, entre otros, contratos de honorarios, prestacibn de servicios

8 vid. Reynoso Castillo, Carlos. “Los atentados al contrato de trabajo”, en Kurczyn Villalobos,
Patricia. ¢Hacia un nuevo derecho del trabajo? México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma
de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001. p. 78.

81 Reynoso Castillo, Carlos. “Los atentados al contrato de trabajo”, en Kurczyn Villalobos, Patricia.
¢Hacia un nuevo derecho del trabajo? México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de
México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001. p. 77.

# |bidem. p. 80.
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profesionales, outsourcing, tercerizacion de servicios 0 subcontratacién, que se
estan produciendo en torno al contrato de trabajo o la relacion laboral, entonces,
estos términos se refieren a la ausencia aparente de la subordinacién del
trabajador y desde luego a la inexistencia de obligaciones de seguridad social

entre otros, como iremos revisando paulatinamente.

Aspectos en los cuales la postura clasica de la relacion de trabajo, se ha
venido cambiando por mercado de trabajo, y que atiende a estrategias politicas
implementadas por el Estado, que guardan relacién con factores econémicos del

orden mundial, entre otros.

Frente a este panorama internacional, “México aparece con un retraso que lo
hace discordante con buena parte del contexto laboral internacional”.?® Pero los
cambios reales se iniciaron ya desde hace mucho tiempo, “en ocasiones haciendo
uso de términos como el de precarizacion, para dar cuenta de la percepcion que
sobre los cambios algunos estudiosos abiertamente ponen frente a frente las
instituciones del pasado con las modificadas”,®* de esta forma, una mirada rapida
por la literatura del trabajo, encuentra tantas expresiones para nuevas formas de

contratacion como nuevas formas por si mismas.

Las mas frecuentes encontradas son: atipica, no estandar, contingente,
periférico, precario, y flexible, para mencionar una distancia igualmente inventiva
de términos para describir la nueva fuerza de trabajo, incluyendo el trabajador por
tiempo determinado, el justo a tiempo en fuerza laboral, el trabajador expansible,
y el trabajador fungible Pero hay también un sentido que, tomandolos juntos, ellos
comprenden parte de un fendmeno mas grande, una creciente heterogeneidad de
formas de contratacion y un cambio lejos de lo que se consider6 tradicionalmente

como el trabajo estandar.®

® Ibidem. p. 7.

# Ibidem. p.13.

% vid. Giles Anthony, “New forms of employment”, en Relaciones laborales en el siglo XXI. México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001. p.
68.
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Las formas atipicas de empleo “estdn relacionadas con la creciente
flexibilizaciébn de la organizacién interna de la empresa y con el proceso de
descentralizacién productiva interna e internacional”,?® cabe traer a colacién uno
de los estudios que mas impacto ha tenido a este respecto, la empresa flexible &’

ya que corresponderia con lo que se podria identificar como empleo del futuro.

Asi, creemos necesario tratar de establecer una definicion de las formas de
ocupacion atipicas,®® el empleo atipico se define como: "aquel que rompe con
los moldes tradicionales y tipicos definidos por la relacion laboral clasica”.®® Por
otra parte, también encontramos que una relacién laboral atipica se define como:
“aquella relacion juridica, de indole laboral, que liga a un dependiente con el
respectivo acreedor de trabajo, sin que se den en ella todas las diversas

» 90

caracteristicas de la relacion laboral normal”, ™ o algunas de ellas emerjan muy

inconsistentes.

Pensamos entonces, referirnos a todas aquellas modalidades de
contratacién laboral que no se insertan dentro del modelo de la relacién laboral
normal o estandar, es decir, aquellas que en consideraciéon a su duracion y
continuidad, al lugar en que se prestan, asi como al tiempo de trabajo, entre
otros elementos, no pueden ser encuadradas dentro del modelo tradicional de
empleo subordinado regulado por el ordenamiento juridico laboral en México.

8 Consejo Econdmico y Social. El trabajo a tiempo parcial, Informe N° 4, Sesién ordinaria del pleno
18 de septiembre de 1996. Madrid, Espafia, 1996. p. 5.

8 Vid. Atkinson, J.; Meager, N., New forms of work organzation, IMS, Report nim. 89, Breighton,
1986, citado por Consejo Econdémico y Social, El trabajo a tiempo parcial, Informe Nimero 4,
Sesién ordinaria del pleno de fecha 18 de septiembre de 1996. Madrid, Espafia, 1996. p. 5.

% Le atribuiremos a la nocién de atipico de ciertas formas o modalidades de contratacién laboral,
por lo que no atenderemos a los conceptos derivados de la clasificacion tradicional formulada en
los textos de Derecho Civil, que distingue entre contratos tipicos 0 nominados y atipicos o
innominados, segun cuenten o0 no con una regulacion expresa por parte del ordenamiento juridico.
Lépez Santa Maria, J., Los contratos. parte general. Santiago, Editorial Juridica de Chile, 1986. p.
97.
8 Guerra, Pablo. ¢Es necesariamente precaria la flexibilizacion? Notas sobre las amplias,
controvertidas y difusas interpretaciones del concepto de flexibilidad. Trabajo presentado en el
Seminario Latinoamericano sobre Precarizacion del Empleo y Desgaste de Salud de los
Trabajadores, Santiago, CLACSO-PET, Chile, 1994, y Rodriguez Alvarez, J., Jornada parcial de
trabajo y empleo femenino en Chile: ¢Empleo precario o una oportunidad para las mujeres?,
Santiago, Editorial Universidad de Chile, 2003. p. 65.

% Thayer, W.; Novoa, P. Manual de derecho del trabajo. Santiago, Editorial Juridica de Chile, 1998.
p. 125.
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Sin perjuicio de lo anterior, es necesario recordar que las formas de
contratacion laboral atipicas no son necesariamente un fenémeno nuevo para el
Derecho del trabajo, pues esta rama del Derecho en su sentido mas tradicional
reconocia también formas de ocupacién que se apartaban de ciertos elementos
definidores de la relacién laboral normal, como la continuidad de la prestacion de
servicios, como contratos de trabajo duracién determinada o la insercion de la
prestacidon en la organizacion empresarial definida y controlada por el empleador
trabajo a domicilio.

Con todo, lo que ha cambiado es la manera tradicional de entender el
Contrato individual de trabajo, la relacion de trabajo y de regularlos, por un lado,
las condiciones del mercado de trabajo que llevan a favorecer cierto tipo de
contratacién laboral frente a otras, en particular, frente a los contratos de jornada
completa y, por otro lado, la importancia econdémica, social y de politica laboral
gue estd asociada a esta forma atipica de contratacion laboral, (pues el trabajo a
tiempo parcial es presentado como un importante instrumento de fomento y
reparto del empleo) aunque no sea tal el resultado.’’ Esto significa que la
parcializacion de la jornada de trabajo se justifica como la necesidad de esas
formas diversas a las sefialadas por el campo del trabajo.

En consecuencia, puede estimarse que la nocion de empleo atipico es de
caracter residual, ya que debe ser elaborada por exclusion, en torno a las notas
gue caracterizan el empleo tipico, que en la actualidad, con desviaciones de ese
modelo arquetipico, que con razones, entre otras el avance tecnoldgico y la crisis
econdmica multiplican las formas atipicas, a menudo fuera del dominio de la
legislacion protectora conformando un mercado de trabajo secundario o marginal.

Asi, dentro de las relaciones individuales no tradicionales:

% Cabe sefialar gue la parcializacion de la jornada de trabajo ya ha sido abordada por el sistema
laboral Italiano, cominmente es conocida como parasubordinacion, Vid. Caamafio Rojo, E., "El
contrato de trabajo a tiempo parcial en la actual normativa laboral, La parasubordinacién o trabajo
auténomo econdmicamente dependiente. El empleo en las fronteras del Derecho del trabajo”, en
Revista Laboral Chilena. 2005, nium. 132 y 133, Valdivia, p. 61 y 155 respectivamente.
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Se distinguen los empleados o trabajadores a medida que se eleva su
calificacion; los de mayor preparacion tienden a desempefiarse bajo la condicién
de los llamados freelancers o trabajadores autbnomos, con elementos juridicos
que los acerca a la condicién de libre relacion profesional. En cuanto disminuye
la capacitaciobn o preparacion del trabajador, la relacion se dirige en sentido
contrario y lleva la tendencia a la subcontratacién laboral, al mercado informal o
clandestino de mano de obra con las consecuencias de precariedad absoluta y
nula seguridad social.*®

La importancia manifiesta de las formas atipicas de ocupacion en el mercado
laboral, es tal por cuanto el trabajo auténomo,” representa en gran medida el
cauce natural a través del cual se estan canalizando los cambios mas

significativos del trabajo en la actualidad.
1.4.2 Clasificacién de las formas atipicas de contratacion individual.

Resulta ser poca la literatura existente de acuerdo con el marco regulador
mexicano y coincidente en éste tema, sin embargo las explicaciones y analisis
gue sobre mismo sostienen diversos autores que revisan otros marcos en donde
apoyaremos el esquema de referencia nos ayudaran a establecer los parametros

gue nos serviran para el estudio que pretendemos.

El modelo estandar se engloba clasificado en referencia a trabajos estables
0 permanentes, continuos, de tiempo completo, con un solo empleador y, por lo
gue hace al lugar, en las premisas de la fabrica, la oficina, la granja, la tienda o el
sitio de la construccion, con algunas excepciones a esta coincidencia de la
contratacion y del lugar fisico: como son conductores de camion, el personal de
ventas que viaja, lectores de contador, oficiales de policia, y muchos otros, todos
alrededor del cumplimiento de sus deberes del trabajo.

Una clasificacion de la relacion de trabajo individual, que se refiere a la

ubicacion del trabajador fuera de un establecimiento o fabrica, encuentra cinco

9 Kurczyn Villalobos, Patricia. “Nuevas formas de contratacion”, en Relaciones laborales en el siglo
XXI. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2001. p. 38.

% vid. Sargadoy Bengoechea, Juan Antonio. Los trabajadores auténomos, hacia un nuevo derecho
del trabajo. Madrid, Ediciones Cirica S.A., 2004.
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especies: la primera, intermitente: en temporada, ocasional, o llamada forma de
contratacion casual. La segunda el trabajo de medio tiempo o trabajo por horas.
Tercera, de dispersion geografica, en movimiento de tiempo a lugar, como es el
incremento del nimero de empleos de quienes trabajan desde sus hogares. Aqui,
encontramos que sobresalen tres subclases; el que labora por cuenta propia cuya
oficina o taller esta en el hogar; el juridicamente indistinguible pero muy diferente
en términos practicos, en sectores como de la ropa y; por ultimo, el mas alto
escalafén tecnoldgico, es decir, el teletrabajo que, en otras palabras, es la
practica de empleados o contratistas independientes trabajando medio o tiempo
completo desde su hogar y enlazado con su patr6n o negocio por medio de
comunicacion electrénica. Para trabajadores de confianza y el sector de servicio,

conceptos como oficina virtual u hospedaje estan siendo mas populares.*

Como cuarta, encontramos a multiples empleadores, la gente que trabaja
para mas de una firma, o que trabajan parte del tiempo empleo pagado y la parte
del tiempo para su cuenta. Un aspecto de este fenbmeno es el crecimiento del

trabajo de agencia, en agencias de apoyo temporal®™

proveen trabajadores a
empleadores que estan buscando vacantes temporales o no tan temporales. Un
fendmeno relacionado es el crecimiento aparente de subcontratar en el cual una
firma manda el trabajo a otra del exterior o trae a esa firma a algunos de sus

empleados dentro de sus propias premisas.

Quinto, Independiente o subempleo. Estrictamente hablando, por supuesto,
el autoempleo es sélo una forma del empleo en sentido amplio del dltimo término.
Sin embargo, se trata tipicamente como uno de las formas nuevas de empleo
porque, parte del total del aumento en el auto empleo es mas propiamente
relacionado como un empleo disfrazado, eso es, las situaciones en las cuales la
forma juridica es una de contratacion independiente, pero donde la realidad social

MAas cercana aproxima una relacién de dependencia o subordinacion.

% vid. Giles, Anthony. “New forms of employment”, en Relaciones laborales en el siglo XXI.
México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Juridicas, 2001.

% Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales, Murcia,
Laborum Ediciones, 2002.

- 39 -



El teletrabajo, que entre todas las formas nuevas de las especies sefialadas,
es el unico tecnolégicamente novedoso. Se puede hablar de contrataciones
novedosas, pero teniendo como eje el campo de aplicacion del mismo Derecho
del trabajo, con la finalidad de advertir en donde se estan presentando las formas
atipicas. De esta manera las nuevas contrataciones pueden ubicarse dentro o

fuera del marco legal laboral.

Otra clasificacién se realiza frente a la duracion indeterminada de la relacion
de trabajo tradicional o estandar, y sugiere tres variantes que han cambiado el
esquema de contratacién, a nuestro juicio consideramos la mas acertada para el

tratamiento del tema:

La primera, “Interna e intensiva [...] realizada en el marco tradicional de la
contratacion individual como los contratos por tiempo u obra determinada”.’® Que

regula la ley bajo ciertos requisitos.

Se han modificado algunas de las caracteristicas de la contratacion, una de
las cuales guardan relacién con “la incorporacion de personal eventual o por
tiempo determinado o tiempo parcial con el objeto de presentar la capacidad de
respuesta de las empresas frente a cambios en la demanda y la introduccién de
nuevos productos”.®’ Esta practica se utiliza regularmente no necesariamente bajo

este presupuesto.

El trabajo parcial suele identificarse con la precariedad, queda fuera de
discusion el estrecho vinculo entre ambas categorias, pero habria que “considerar
gue ante la ausencia de empleo de tiempo completo, en el sector estructurado [...]
conduce a buscar actividades subcontratadas o en el mercado informal del trabajo,

% Reynoso Castillo, Carlos. El derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, Editorial
Universidad Autbnoma Metropolitana, 2006. p. 236.

o Organizacion Internacional del Trabajo. Productividad y empleo en la apertura econdmica.
Ginebra, Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 1999. p. 174.
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con menos garantias y sin seguridad social”.®®* Como tendencia actual se ha

venido manifestando de algunas décadas hasta la actualidad en nuestro pais.

En el marco legal mexicano no se contempla el tiempo parcial de trabajo sin
embargo, la definicion legal internacional de trabajador a tiempo parcial sugerida
por la Organizacién Internacional del Trabajo, refiere que: "es el trabajador
asalariado cuya actividad laboral tiene una duracion normal inferior a la de los
trabajadores de tiempo completo en situaciéon comparable".* Igualmente, sefiala
gue no se considerara trabajador de tiempo parcial a aquellos trabajadores de
tiempo completo que se encuentren en situacion de empleo parcial; es decir,
aquellos que estén afectados por una reduccidén colectiva y temporal, de la
duracion normal de su trabajo por motivos econdmicos, tecnoldgicos o

estructurales.

También “existen formas de ocupar empleados, llamandoles sélo cuando hay
necesidad y pagandoles por dia, sin ninguna otra prestacion, conocidos como call-

workers"

en otros paises, pero aunque no exista la categorizacién legal en
México, en la practica se actualiza en algunos sectores productivos, como en la

construccion,'® la maquila, de entre otros no menos importantes.

También se ha establecido el trabajo a iguala, generalmente pagado con
base en honorarios, en el que también se conviene entre trabajador y patrono la

permanencia de aquél en el centro de trabajo durante ciertas horas.

9% Kurczyn Villalobos, Patricia. “Nuevas formas de contratacion”, en Relaciones laborales en el siglo
XXI. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2001. p.56.

% Convenio nimero 175 de la Organizacién Internacional del Trabajo, aprobado en la Conferencia
General de 1994, con fecha 7 de junio de 1994.

100 Kurczyn Villalobos, Patricia. “Nuevas formas de contratacion”, en Relaciones laborales en el
siglo XXI. México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2001. p. 56.

101 v/id. Kurczyn Villalobos, Patricia. “Nuevas formas de contratacién”, en Relaciones laborales en el
siglo XXI. México, Editorial Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2001.
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La segunda, “Interna y extensiva [...] fomentada por la via legislativa [por
leyes o decretos] aumentando los casos de excepcién a la regla de tiempo

indeterminado”.1%?

La tercera “externa y abusiva [...] tolerada y fomentada fuera de los marcos
del mismo Derecho del trabajo, por ejemplo, por la via de los contratos civiles,
como los servicios profesionales y el encubrimiento de la relacion laboral
tercerizada”,*®® esta Gltima que prevalece en la ocupacion de los trabajadores en
virtud de que se acude con frecuenta a las citadas formas para disfrazar una

verdadera relacion de trabajo.

Por la via civil precisamente, hay muchas actividades que siendo trabajo
personal, como las contrataciones por honorarios o los servicios profesionales “no
guedan necesariamente calificadas como trabajo subordinado por ser
consideradas prestaciones independientes y, por consiguiente, no comprendidas

104 como se ha sefialado con

en el ambito protector del derecho del trabajo
anterioridad, la relacion de trabajo, no necesariamente tendra asociado un
contrato de trabajo. Asi, estimamos que no es casualidad que Contrato individual
de trabajo, ha pasado en mayor parte a relaciones contractuales bajo esquemas
civiles, que no generan obligaciones sociales, no se pagan con salario sino con
honorarios, no estan protegidas laboralmente, porque se manejan como
auténomas, por lo cual generan autoproteccion o simplemente desproteccién,
dependiendo de como se miren y las practicas que se dan fuera del ambito de la

regulacion laboral.

Como contrato de prestacion de servicios profesionales, las clausulas se
estipulan libremente por las partes; sin embargo, es frecuente que se recurra a

ello ya que “muchas veces se formalizan contratos de servicios profesionales que

102 Reynoso Castillo, Carlos. El derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, Editorial

Universidad Autbnoma Metropolitana, 2006 p. 236.
103
Idem.
104 Organizacioén Internacional del Trabajo. Productividad y empleo en la apertura econdmica.
Ginebra, Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 1999. p.171.
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permiten encubrir y disfrazar verdaderas relaciones laborales”.*® Ciertamente, no
se cuenta con estudios fidedignos que den cuenta en el aumento de estas
contrataciones; sin embargo datos como el nimero de personas que se han dado
de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo el régimen de
honorarios, modalidad ésta que asume el contrato de servicios profesionales lo
gue al respecto observamos es que a diferencia del trabajador en una relacién
laboral estandar o clasica, era susceptible sélo de pago por el impuesto al
producto del trabajo y deducido directamente por el patron y en el caso de los
servicios profesionales, éste tiene que declarar directamente ante la autoridad
hacendaria y pagar lo relativo al impuesto sobre la renta.

Hay muchas actividades que siendo trabajo personal, “no quedan
necesariamente calificadas como trabajo subordinado por ser consideradas
prestaciones independientes y, por consiguiente, no comprendidas en el ambito
protector del derecho del trabajo”,'® se recurre con frecuencia a este tipo de
figuras a fin de evadir obligaciones de seguridad social, y nos parecen
fundamentalmente dos de los rasgos distintivos del fenémeno, a saber: uso
intensivo de contrataciones excepcionales, como el caso del tiempo parcial y/o
uso de modalidades ajenas al derecho del trabajo, como el caso de los contratos

de honorarios, mandato.

1.4.3. Laterciarizacién de la relacién laboral o subcontratacién.

En lo tocante a la terciarizacion de la relacién laboral, existen diversas formas de
tratarla por parte de los estudiosos, pero bajo este rubro se ubican, "las relaciones
triangulares dentro de las cuales se encuentran; los contratistas e intermediarios,
para diferenciarlos, la regla importante tiene por objeto distinguir aquéllas

n 107

personas que son contratistas de los meros intermediarios de mano de obra”.

En cualquier caso se trata de subcontratacién, que durante mucho tiempo fue una

1% Reynoso Castillo, op. cit. p. 667.

106 Organizacioén Internacional del Trabajo. Productividad y empleo en la apertura econdmica.
Ginebra, Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 1999. p.171.
197 Bronstein, Arturo. La subcontratacion laboral. México, Editorial Plaza y Valdez, 1998. p.14.
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practica relativamente limitada a ciertas actividades, se ha venido transformando
en una estrategia a la que los empleadores recurren con frecuencia por diversos
motivos.

Lo que hoy se conoce como subcontratacién laboral,'®

comprende dos
situaciones conceptualmente muy diferentes, pero con un denominador comun.
La primera es el suministro de mano de obra a través de los intermediarios,
siendo sus formas mas tradicionales el contrato de equipo por medio de un
reclutador. Entre sus variantes mas recientes y sofisticadas se incluyen el

1*%° o de

suministro de mano de obra a través de una empresa de trabajo tempora
servicios eventuales, como el caso del personal suministrado para limpieza o
mantenimiento, cooperativa de trabajadores, entidad de empleadores, los técnicos
eléctricos, de mantenimiento o los préstamos de mano de obra Inter empresas o

entre empresas principalmente subordinadas.

Con respecto a las empresas de trabajo temporal como las agencias de
empleo, son una forma de organizacion diferente en el trabajo temporal que
proporciona trabajadores temporales, lo cual quiere decir que son contratados por
una agencia y posteriormente son puestos a disposicion de otras empresas a
través de acuerdos de subcontratacion en los que la agencia continda siendo
responsable de los trabajadores controlados por la empresa. Las agencias pagan
los salarios y los beneficios complementarios, asi, la agencia de trabajo temporal
funciona como un contratista de mano de obra y puede adoptar diferentes formas

de organizacién.**°

Las agencias de colocacion como parte de la subcontratacion laboral, que no
es un fenédmeno nuevo, bajo su primera forma, constituyen una practica que data

desde el inicio de la era moderna, en particular, para México, el primer reglamento

198 v/id. Martinez Garrido, Luis Ramén, Tratamiento laboral de la contratacién y subcontratacién

entre empresas: problemas y soluciones, Madrid, Fundacion Confemetal, D.L., 1999.

199 v/id. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales, Murcia,
Laborum Ediciones, 2002.

10 E| tratamiento que al tema se concede en Herrera Carbuccia, M. R, “Subcontratacion en el
derecho del trabajo”, en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio. México, Porria, 2002. p. 228.
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fue publicado el 14 de abril de 1934 y el segundo. el1l8 de noviembre de 1982,
ambos publicados en el Diario Oficial de la Federacion- y recientemente el 3 de
marzo del 2006, este ultimo reglamento que representa una fusién de los dos
anteriores con nuevas acotaciones.

La intermediacion®'

en el suministro de mano de obra, tiene una larguisima
tradicién en industrias como la construccion, plantaciones y maderera entre otras.
Los intermediarios “pueden tener diversas denominaciones dependiendo de la
regién o del pafs, en México se conocen como enganchadores”,**? y hoy dia como

agencias.

Coexisten formas tradicionales y formas recientes de subcontrataciéon
laboral, en éste sentido la tradicional corresponde al intermediario quien “es la
persona que contrata o interviene en la contratacion de otra u otras para que
presten servicios a un patron [...] esta figura puede generar responsabilidad
solidaria del verdadero patron cuando los intermediarios no dispongan de

113

elementos propios, suficientes para cumplir obligaciones” [...] ™" por ende con los

respectivos trabajadores.

En todos estos casos el rasgo comun es el mantenimiento de un Contrato
individual de trabajo formal con el suministrador de mano de obra, mientras que la

relacion de trabajo real es la que existe con la empresa usuaria.

La segunda forma de subcontratacion laboral presenta la particularidad de
gue reviste una apariencia juridica alejada del Derecho del trabajo, en la medida
en gue los servicios pactados entre la empresa usuaria y el trabajador por asi

1 vid. Lazaro Sanchez, José L. La intermediacion en el mercado de trabajo. Sevilla, Mergablum

Edicién y Comunicacion, 2003.

112 Herrera Carbuccia, M. R, “Subcontratacion en el derecho del trabajo”, en El derecho del trabajo
ante el nuevo milenio. México, Editorial Porrda, 2002. p. 228.

13 De Buen Lozano Néstor. El derecho administrativo laboral y la administracién puablica del trabajo
en México. México, Editorial Porrda, 1998. p. 31.
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decirlo adoptan una apariencia de un contrato civil o comercial, cuyo objeto***

puede ser la ejecucion de una obra, la prestacion de servicios o la realizacién de

labores.

Es incuestionable que la intermediacion genera confusiones por la
realizacion de contratos no amparados o regidos por la materia laboral, como en
el caso de la naturaleza del contrato, el empleador o patrono aparente, los

comisionistas, corredores e incluso, el mandato.

Ciertos contratos “también pueden asumir la forma de una subcontratacién
de produccion; como el contrato de trabajo a domicilio, que quiza es la Unica
forma de subcontratacion de produccion que reconocen especificamente que
tiene naturaleza laboral”.**® La forma de subcontratacién de produccién tiene una
tradicion no menos larga en industrias como la confeccion o el calzado, a través
de la contratacion a domicilio, a las que mas recientemente se han agregado
muchas otras industrias; en contraste, la subcontratacion de servicios y la de

labores solo se han desarrollado mas recientemente.

Una inmensa mayoria de estas formas de subcontratacion se llevan a cabo
entre empresas autbnomas vy, la relacion juridica que dimana entre ellas es, “de
naturaleza civil o comercial. Sin embargo, cuando el objeto de aquellas es la
ejecucion de tareas o la prestacion de servicios personales en condiciones de
dependencia con respecto a la empresa usuaria debemos preguntar si su razén

»116

de existir es la que da el texto del contrato en cuestiéon 0 si mas bien es el

suministro de trabajo.

14 vid. Cairés Barreto, Dulce Marfa. Contratos de mediacién laboral y de agencia mercantil: (un

estudio sobre el objeto del contrato de trabajo y sus transformaciones). Valladolid, Editorial Lex
Nova, 2004.

15 Bronstein, Arturo. La subcontratacion laboral. México, Editorial Plaza y Valdez, 1998. p. 24.

118 Sobre el suministro de trabajadores y el trabajo en régimen de subcontratacion pueden
consultarse, entre otros: Echeverria, M.; Solis, V.; Uribe, V., "El otro trabajo: el suministro de
trabajadores en las empresas”, en Cuaderno de Investigacién nim. 7, Direccion del Trabajo,
Santiago, Chile, 1998; Torres Diaz, R., "La reforma laboral, los contratistas y las empresas de
servicios transitorios", en Revista Laboral Chilena, julio 2001 (Parte 1), p. 72 s.; agosto 2001 (Parte
i), p. 80 s.; Koch, C., "Contratos de provisién de trabajadores. La relacion laboral de trabajo
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Si la respuesta fuese afirmativa, nos encontrariamos frente a una
subcontratacion laboral y debemos preguntarnos en qué medida se aplicara a la
misma el derecho de las obligaciones, como lo pactado entre las partes, donde el
Derecho del trabajo comun corresponderia en caso de tratarse de una relacion
laboral clasica.

Esta forma de subcontrataciébn en tareas o servicios que las empresas
contratan, a veces a sus antiguos asalariados, con el s6lo propésito o principal de
gue estos presten a menudo los mismos servicios que antes encontraban dentro

del marco de una relacion laboral clasica.

En ese sentido la legislacion mexicana dispone que los contratistas son
empleadores y en el sentido estricto del término, cuando contratan obras o partes
de obra en beneficio de otro para ejecutarlas por cuenta propia y sin sujecion a
éste.

Se debe entender, sin embargo, que los contratistas asumen todos los
riesgos, y realizan los trabajos con sus propios medios y autonomia técnica y
directiva. Estos contratistas son quienes l6gicamente son los patrones de los que
realizan materialmente la obra, si, y soOlo si se circunscribe a una mera
interpretacion de que el pago lo realiza aquel de quien deviene el poder juridico

de mando es decir, la subordinacion. En esas condiciones:

La empresa usuaria no asumird ninguna obligaciébn con respecto a los
trabajadores del contratista, pues se entiende que no ha existido fraude laboral.
A contrario sensu, se considera que los contratistas son en realidad
intermediarios y solidariamente responsables con el empleador principal, cuando

triangular®, en Revista Laboral Chilena, febrero-marzo 1997, p. 87 s.; Ugarte Cataldo, J.L.,
"Suministro de trabajadores y trabajo temporal. ¢ Empresas sin trabajadores?”, en Revista Laboral
Chilena, junio 1998, p. 76 s.; Monereo, J., La responsabilidad empresarial en los procesos de
subcontratacion: puntos criticos, ediciones Ibidem. Madrid, Espafia, 1994; Monereo, J.; Moreno
Vida, M., "Las empresas de trabajo temporal en el marco de las nuevas formas de organizacion
empresarial”, en Revista del Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales nim. 48, Espafia, 2004, p.
39 s.; Garcia Murcia, J., "Contratas y subcontratas", en Revista del Ministerio del Trabajo y Asuntos
Sociales. 2004, nim. 48, Espafia, p. 13.
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no disponen de elementos o condiciones propias para cumplir con sus
obligaciones.'"’

Aun cuando puede ser relativamente facil conceptualizar las diferentes
formas de subcontrataciéon, “la realidad también nos ensefia que en la practica
existen numerosas modalidades que pertenecen a una zona gris, siendo muy
dificil identificar a qué tipo de subcontratacion corresponden, y aun mas

» 118

determinar cuanto tienen de laboral de civil o comercial”,”™ por ello el que presta

directamente el servicio, aparente trabajador es quien, es afectado.

En todos estos casos “el rasgo comun es el mantenimiento de un contrato de
trabajo formal con el suministrador de mano de obra, mientras que la relacion de
trabajo real es la que existe con la empresa usuaria”.!*® Es asi como bajo esta
forma se ha venido dando un fendmeno de contractual insercidén de las relaciones
de trabajo que representa uno de los grandes desafios que enfrenta el Derecho
del trabajo en la actualidad, por otro lado, el desarrollo de estrategias
empresariales para la subcontratacion se ha visto considerablemente facilitado en

los Gltimos afios,*?°

algunas posturas en principio coinciden en sefalar que es una
practica que paulatinamente se ha trasformado de ciertas areas limitadas a una

estrategia con creciente frecuencia.

Por ultimo, tocaremos el outsourcing o tercerizacion, también llamada
subcontratacion de bienes o servicios, que ha sido mas frecuente su utilizacion en

la actualidad y ha recibido diversas acepciones y atribuido diversos nombres. Se

117

Bronstein, Arturo. La subcontratacion laboral. México, Editorial Plaza y Valdez, 1998. p. 15.
118

Bronstein, Arturo. “Subcontratacion laboral’, en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio.
México, Editorial Porrta, 2002. p. 205.

19 1pidem. p. 206.

120 yn trabajo detallado para este tema en Heros Pérez Albela, Alfonso de los. “La frontera entre el
trabajo subordinado y el trabajo independiente”, en Estudios juridicos en homenaje al doctor Néstor
de Buen Lozano. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2003. p. 97.
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conoce también por sus siglas en inglés outsourcing*®* conocida como

descentralizacion productiva y se puede conceptualizar como sigue:

La forma de organizacion del proceso de elaboracion de bienes o de prestacion
de servicios para el mercado final de consumo, en virtud del cual una empresa
decide no realizar directamente a través de sus medios materiales y personales
ciertas fases o actividades precisas para alcanzar el bien final de consumo,
optando en su lugar por desplazarlas a otras empresas o personas individuales,
con quienes establece acuerdos de cooperacion de muy diverso tipo. *#?

Asi, outsourcing o tercerizacion también llamada subcontratacion, se ha
definido desde diversas opticas, es el caso, para Rothery Brian y Robertson lan,
“es una técnica de administracion, que consiste en la transferencia a terceros de
ciertos procesos complementarios que no forman parte del giro principal del
negocio, permitiendo la concentracion de los esfuerzos en las actividades
esenciales a fin de obtener competitividad y resultados tangibles”,*?® también se
define como al proceso de transformacién del trabajo y “de la consecuente crisis
de la relacion laboral normal, a través de la cual cambia la forma de concebir al
empleo atipico como un cauce natural, si bien no excluyente, para dar respuesta a
las nuevas necesidades de proteccion del trabajo que sean coherentes con los
principios basicos del Derecho del trabajo”. *** No obstante, que no siempre se

observan eficaces.

Tal como se ha analizado en este capitulo, el contrato de trabajo seria la
institucién juridica basica en el nacimiento y vida de las relaciones de la empresa,
a partir del cual se construiria todo un sistema de reglas juridicas que apoyarian el
desarrollo de la economia en muchos paises a lo largo del siglo XX; sin embargo,

21 Outside resource using: uso de recursos externos o externalizacion productiva. Palabra de

origen norteamericano, para mayor abundamiento en lo relativo a la conceptualizacion puede
consultarse Information Systems Outsourcing, C. Lacity Mary, Hirschem Rudy. Jonh Wiley & Sons,
New York USA 1993.

122 Cruz Villalon, J. "Outsourcing y relaciones laborales”, en VV.A A., Descentralizacion productiva
y nuevas formas organizativas del Trabajo. Madrid, Editorial Ministerio del Trabajo y Asuntos
Sociales, 2000. p. 253.

123 Rothery Brian, Robertson lan. Outsourcing, la subcontratacién. Tr. Pérez Vazquez, Fernando
Roberto, México, Editorial Limusa, 1999. p. 61.

124 Caamafio Rojo, Eduardo. “Las transformaciones del trabajo, la crisis de la relacién laboral
normal y el desarrollo del empleo atipico”, en Revista de Derecho, 2005. nim. 1, Editorial
Universidad de Valdivia, pp. 25-53.
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en la actualidad tal figura, que fue asumida como un elemento protector del
trabajador y también como signo distintivo de las relaciones de produccién, por
supuesto desde el propio punto de vista del derecho, se ha venido desgastando de
muy diversas maneras, de tal forma que hacia el exterior, es decir en la periferia
del contrato de trabajo el contexto en el que esta figura pretende aplicarse inhibe
de diversas maneras su consolidacion y cumplimiento, dada la légica de
construccioén del propio derecho.

Desde dentro del derecho, los elementos basicos a los que se hizo alusion
en el presente capitulo aparecen cada vez mas confusos en la practica y en
controversias ante las juntas de conciliacion con el acrecentamiento de situaciones
excepcionales, previstos para casos Yy circunstancias especiales bajo el
encubrimiento de la relacion laboral a fin de evadir la aplicacién normal de la
legislacion laboral, en otras palabras el auge de contratos de obra y duracién
determinada aparecen ya no como excepcion, sino como regla que se tornaron
mas recurrentes los desplazamientos de los contratos laborales por la via civil, la
irrupcion del trabajo independiente y del sector informal de la economia
constituyen algunas de las caracteristicas que presenta la contratacion de trabajo
de manera paralela aunque las disposiciones existentes no las contemplen. De
manera tal que desde dentro del propio derecho del trabajo emergen las
excepciones que fueron contempladas como tal para casos y circunstancias

especiales.

Es preciso, sefialar que si el derecho es impuesto por el érgano politico que
corresponde, es de esperarse que el Estado lo utilice como un instrumento
discursivo y, por ende de control-exclusion social hacia trabajo formal, informal,
protegido y sin proteccion, pues no se cumplen las disposiciones del Contrato
individual de trabajo y de la relacién de trabajo.

Parece haber una polarizacion por el resurgimiento de viejas-nuevas formas
de contratacion, que al margen de las estipulaciones legales laborales, tratan de

sacar de esta esfera sus alcances juridicos, por ello, con frecuencia entonces,
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encontraremos expresiones y términos que incluyen los siguientes: formas de
empleo atipico, precario, flexible; nuevas formas de empleo; formas de empleo no
convencional; tercerizacion, externalizacién; outsourcing, y trabajadores
temporales -pero en este caso- para designar no a todo trabajador ocupado por un
periodo de tiempo limitado, sino especificamente al contratado por una agencia de
empleo temporal a los que se encuentran fuera del marco formal, en el caso
mexicano, contrario al principio de estabilidad en el empleo que nada tiene que ver
con los contratos temporales determinados por la ley y de los cuales se valen
también para disfrazar relaciones ficticias con la finalidad de evadir obligaciones
de caracter social.

Los efectos de las nuevas contrataciones laborales bien podemos ubicarlas
dentro del marco legal o fuera de él. Dentro del marco legal, pareciera que se
fortalece el crecimiento de las formas excepcionales de temporalidad del contrato
de trabajo y el acrecentamiento del principio de la autonomia de la voluntad de las
partes, lo que vulnera la estabilidad en el empleo y en general las condiciones de
trabajo, de igual manera, en materia de seguridad social, la proteccién o no se
manifiesta o sencillamente se da de manera limitada en razén a que los conceptos
con que opera, se basan en el principio de la duracion determinada de la relacion
laboral. Fuera del marco legal, se da la particularidad que se realiza via contratos
civles de honorarios, mandato, prestacion de servicios profesionales,
manifestaciones en las cuales se observa con mayor agudeza las contrataciones
fuera del marco laboral con las cuales se pretende evadir la esfera del derecho del
trabajo.

No se puede dejar de lado que el contrato de trabajo no es el que consta en
un escrito, sino el que se ejecuta en hechos y de igual manera el hecho de que la
forma de pago no influye en nada en la tipificacion del contrato de trabajo; por lo
tanto, el denominado pago por comisién, -que no lo convierte en comisionista del
régimen mercantil- por honorarios, es una forma de remunerar al trabajador

subordinado teniendo en cuenta la unidad del rendimiento.
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Las tendencias a las nuevas formas de contratacion coexisten
frecuentemente con formas estandar de contratacion que sugieren que la
distancia entre los dos mundos no es enorme, una de las razones por las que las
contrataciones han llegado a ser mas diversas, individualizadas,
desregularizadas, descentralizadas, y generalmente mas tenues y transitorias, es
porque existen cambios en la forma en la que el trabajo es organizado y la

contratacion se regula en los sectores del centro de la economia.

No menos importante de lo antes indicado, resulta la falsa apreciacion que
sataniza los cambios que gradualmente ha tenido la contratacion laboral, ya que
se establece por la propia legislacion la posibilidad de ello con la contrataciéon
temporal, por tanto nos parece absurdo pensar que sean totalmente negativos
aquellos mecanismos con base en los cuales operan las nuevas formas de
organizacion del trabajo; lo cierto es que tal y como se ha establecido, en lineas
precedentes la explicacion y tendencias que asume las nuevas logicas
operacionales del mundo del trabajo no sustituyen a la forma, entendemos en
términos de la cual fue estructurado el esquema juridico del trabajo
particularmente para México, ni tampoco que hoy sea algo total y absolutamente
contrario a lo que en esencia se establecié como contratacion temporal, ya que
mas bien la estructura contradictoria del propio Estado en el aspecto laboral es la

contradiccién discursiva cabida en su propio marco legal.

Observamos a través de otras vias como la administrativa, la forma de
encerrar ciertamente las modificaciones que de hecho no puedan por las razones
gue se justifiquen al respecto, modificar de plano y de manifiesto la ley laboral, es
una de las formas que fuera del marco laboral posibilita precisamente la creciente
contratacién en el mejor de los casos de los contratos temporales, lo cierto es que
se disfraza a través del reglamento de agencias de colocacién y el discurso que
se sustenta en éste como generacion de empleo, productividad, que en esencia la
propia ley por un lado permite y por otra prohibe aparentemente la relacién en
detrimento de los principios béasicos que en este caso lo es la estabilidad en el

empleo, de ahi que por si misma sea su construccion contradictoria.
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Capitulo 2
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES Y EMPRESAS TRASNACIONALES EN LA
OBSERVANCIA DE LA NORMATIVIDAD.

El objetivo de este capitulo en el marco del discurso internacional es realizar una
revision tematica del origen, estructura y funciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo como fuente de las normas internacionales del trabajo,
con lo cual se pretende llegar al tratamiento que ha realizado en lo relativo a la
relacion laboral y las nuevas formas atipicas que se desarrollan en torno a la
misma, la logica del contenido de los instrumentos normativos internacionales
tradicionales y por otro, el andlisis de los mecanismos y dispositivos de control en
la aplicacion y observancia de la normatividad como medios operacionales al
interior de la Organizacion Internacional del Trabajo, asi como el papel protagénico
de las organizaciones no gubernamentales y empresas multinacionales tratdndose
de los aspectos laborales inherentes a la relacion individual de trabajo. Con lo cual
pretendemos en el orden internacional, dar cuenta de las expresiones importantes
relacionadas con el aspecto del trabajo en el proceso de integracibn econdémica,
particularmente lo endeble de las sugerencias de la Organizacion Internacional del
Trabajo con relacién a los cambios vertiginosos del contexto econémico mundial
gue empujan hacia el desvanecimiento de la tradicional relacion de trabajo y de su

I6gica discursiva en la evolucion del trabajo.

2.1 Origen, Fines y Estructura de la Organizacion Internacional del Trabajo

La Organizacién Internacional del Trabajo,® mas antigua que Naciones Unidas

(ONU), constituye una organizacion autébnoma, vinculada a ésta “mediante

! Como organizacion independiente, y organismo especializado, mediante acuerdos de

cooperacion, junto con la ONU pretenden proporcionar programas de accion coordinados y
diversos en el contexto laboral, y los cambios que por virtud de la internacionalizacion de los
mercados inciden en las relaciones laborales. Vid. Valticos, Nicolas “Mirada retrospectiva y
expectativas de la Organizacion Internacional del Trabajo” en Revista Internacional del Trabajo.
1996. Vol.115, Nam. 3-4. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.
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acuerdos especiales”,? cuya labor, ha tenido efectos concretos, como la “influencia

en la evolucién del derecho del trabajo [...] en muchos paises”,® acorde con los
cambios y movimientos de la economia mundial, en el proceso de integracion
econémica’ a través [del] “establecimiento de un régimen juridico internacional
que abarca diversos rubros y materias [como la] laboral”,®> y particularmente la
relacion de trabajo. Ademas, entre diversas razones que exponen algunas
disciplinas relacionadas con el funcionamiento de la Organizacion Internacional del
Trabajo, la evolucién de la economia mundial puede ser vista como uno de los
elementos mas importantes que influyeron en el nacimiento de una normatividad
internacional laboral, de tal manera que los antecedentes mas destacados de la

6 «

Organizacién Internacional del Trabajo, ° “pueden ser diversos segun el enfoque

que se busque ’ como organizacion o la naturaleza que se le atribuye.?

Algunos antecedentes importantes son:

% Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econdmica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, Organizacion Internacional del Trabajo Oficina regional para América Latina y el Caribe.
Centro internacional de formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo, derecho
internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2006.

3 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 694.

* Para la Organizacion Internacional del Trabajo, la integracion gradual de las economias implica
tanto la globalizacion como la mundializacion impulsadas por las nuevas relaciones econémicas,
lineas de actuacion nacional e internacional de un amplio abanico de agentes formados entre otros
por Gobiernos Estatales y organismos Internacionales, las tecnologias, las empresas y la sociedad
civil. Vid. G. Gunter, Bernhand y Van Der, Hoeven Rolp, “La cara social de la globalizacion, segin
la bibliografia especializada“, en Revista Internacional del Trabajo. 2004. Vol.123, Num. 1-2.
Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

> Kurczyn Villalobos, Patricia y Reynoso Castillo, Carlos et.al. Derecho laboral globalizado. México,
derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p.18.

® Es también una organizacion técnica en la esfera sociolaboral, pero sujeta a unos objetivos
globales, de caracter mas general. Vid. Valticos, Nicolas “Mirada retrospectiva y expectativas de la
Organizacion Internacional del Trabajo”, en Revista Internacional del Trabajo. 1996 /1 Vol.115,
Num. 3-4 Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

" Como parte del tratado de Versalles con el que se concluyo la primera guerra mundial. Vid.
Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracion econdmica y la liberalizacion comercial.
Ginebra, Organizacion Internacional del Trabajo Oficina regional para América Latina y el Caribe.
Centro internacional de formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo, derecho
internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2006.

® En 1944 los miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo, profundizaron en los
objetivos de este organismo mediante la adopcion de la Declaracion de Filadelfia en la que se
proponen los Derechos Humanos y Econémicos Fundamentales bajo el principio segun el cual el
trabajo no debe ser considerado una mercancia. Pueden consultarse al respecto en las paginas
electrénicas: http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://mwww.ilo.org/public/spanish/download/glance.pdf
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. El nacimiento de un modelo econdmico, “ademas [las implicaciones] de
transiciones de [...] modelos de produccion [...], en lo tocante a los aspectos
subjetivos, [como] las formas de organizar el trabajo y la economia de una
forma mas global, [donde] surgen condiciones relacionadas con el

desarrollo del trabajo” °

y elementos vinculados entre si.

e La internacionalizacion de problemas laborales, “denunciados como
perjudiciales para el ser humano [...] comunes a las diferentes naciones
medidas en dimensién internacional”.’® La Organizacién Internacional del
Trabajo fue “creada para disefiar y asegurar la evolucion de las condiciones
de trabajo en los Estados miembros por medio de un sistema de normas
minimas que al mismo tiempo debian impedir que la competencia comercial
entre las naciones se hiciera en detrimento de la proteccion del
trabajador".* Légica que asume el discurso de la Organizacién
Internacional del Trabajo en general, pero que, paraddjicamente, se
desvanece con la influencia de los argumentos de la globalizacion. Las
normas minimas paulatinamente desvanecen una protecciéon real, por que

se acoplan a las necesidades de mercado.

Desde el derecho positivo el origen de la Organizacion Internacional del
Trabajo se fundamenta en tres razones establecidas por el derecho internacional,
primero, la Sociedad de Naciones tiene por objeto la paz universal basada en la
justicia social, segundo; las condiciones de trabajo que implican miseria e injusticia
ponen en peligro la paz, y tercero; una nacién que no adopte un régimen humano
de trabajo constituye un obstaculo en los esfuerzos de mejorar las condiciones de

vida de los trabajadores.*

o Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 695.

1% |bidem. p. 696.

' Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América latina y el caribe de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2004. p. 14.

2 Vid. Cantén Moller, M. Introduccién al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992.

- 55 -



El nacimiento de la Organizacion Internacional del Trabajo, como parte del
discurso en que se fundamenta el derecho, “tuvo la idea [de] que la regulacion
internacional del trabajo podria evitar que los gobiernos se abstuvieran de mejorar
las condiciones sociales en sus paises, por el temor a descolocarse en la
competencia comercial si adoptaran unilateralmente medidas”,”* con este
propdsito como lo expresaba el propio preambulo de la constitucion de la

14 se busca estabilizar a los Estados

Organizaciéon Internacional del Trabajo
miembros dentro del contexto social-laboral delineado por la Organizacion
Internacional del Trabajo.

> se basa en la

La funcién de la Organizacién Internacional del Trabajo,’
relacién que guarda con su instrumento constitutivo que se ocupa basicamente de
tres rubros, los objetivos, la estructura y el funcionamiento de dicha institucion.
Su papel “en la pretendida reduccién y control de los efectos sociales de los
procesos de integracién econémica global [es] de primer orden”,*” por lo cual el
bagaje normativo “constituye el ndcleo basico de [lo que constituyen] las
condiciones laborales justas cuyo respeto por todos los Estados debe [establecer]
[...] las reglas del nuevo juego econémico”,'® en estos momentos se plantea con
mayor énfasis, no obstante que la norma no garantiza el respeto a los derechos

laborales minimos y, por ende, el cumplimiento de la norma debido a que la légica

13 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado. México,
derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p.19.
4 Al sefialar gue cualquier nacién que no adoptare un régimen de trabajo humano, constituiria un
obstaculo a los esfuerzos de otras naciones que deseen mejorar la suerte de los trabajadores en
sus propios paises. Vid. Organizacién Internacional del Trabajo. La relacion de trabajo. Ginebra,
derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2006.
% Vid. el andlisis de la funcién histérica de la Organizacién Internacional del Trabajo en: Barroso
Figueroa, J. Derecho internacional del trabajo. México, derecho internacional del trabajo Porria,
1987.
1% E| texto original ha tenido varias modificaciones la primera el 1922, la pendltima en 1972 en vigor
a partir de 1974, y la mas reciente en 1997 que a la fecha no ha entrado en vigor, Vid.
http://www.ilo.org/ilolex/spanish/constg.htm, asi como Barroso Figueroa, J. Derecho internacional
del trabajo. México, derecho internacional del trabajo Porria, 1987.
o Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado. México,
derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p.19.

Canton Moller, M. Introduccion al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992. p. 36.
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de la economia de mercado estara por encima de los aspectos laborales, de ahi
que la atencion de la Organizacion Internacional del Trabajo se enfoque tanto en
la labor normativa, en el fomento de ratificacién de convenios y en la vigilancia de

su cumplimiento.

La Organizacién Internacional del Trabajo sefiala que ha buscado ‘“vias
alternativas de actuacién que le permitan encontrar su lugar en una economia
global, cumpliendo con sus funciones originarias a pesar de las dificultades que el
nuevo entorno econémico internacional plantea”.'® Y frente a un panorama
eminentemente cambiante y de control politico, econémico, regional, tecnolégico
de entre otros, por parte de grandes potencias econdmicas, la Organizacion
Internacional del Trabajo sefiala que actia implementando mecanismos
incluyentes “importantes de un proceso de integracion econdmica, mediante el
establecimiento de un régimen juridico internacional en [...] materia laboral”.?° De
esta manera y dando seguimiento a los mismos, en el discurso laboral
internacional, las normas del trabajo se presentan como un mecanismo protector
de los derechos de los trabajadores, que desde los afios setentas, a través de
convenios y recomendaciones en su contenido han sugerido normas minimas a
reconocer dentro de las legislaciones laborales nacionales de los paises que los
ratifican y su inclusién en tratados comerciales celebrados entre los Estados, labor
que ha realizado la Organizacion Internacional del Trabajo, aunado a su
intervencion en la vigilancia del cumplimiento, asi como en estudios especializados
con los que se apoya para emitir opiniones o evaluaciones, como veremos mas

adelante.

La Organizacion Internacional del Trabajo asume un marco normativo
para actuar de conformidad con los objetivos de su documento constitutivo, cuyo
texto original abarca “objetivos, estructura y funcionamiento, [...] nace como un

intento universal por coadyuvar al mejoramiento de las condiciones de trabajo, que

19 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 696.
%0 Kurczyn Villalobos, op. cit. p.18.
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seria el objetivo [...] concreto de la Organizacién Internacional del Trabajo, como

parte del mas amplio y de fondo, lograr paz universal y justicia social”®*

gue busco
fuera posteriormente reafirmada en la declaracion de Filadelfia del 10 de mayo de

1944 .22

La Organizacion Internacional del Trabajo sostiene que, la integracién
econémica®® como “un proceso referido a la globalizaciéon de mercado, implica
varios estatus juridicos que entrafian diversas formas y representaciones
tendientes a vincular las economias entre los paises [...] con el propésito de
eliminar o suprimir, restricciones sobre bienes, personas, [y] coordinar politicas
comunes”,?* de acuerdo con ello, el estatus juridico ideal sera la normatividad,
pero para ello, “es necesario analizar las cuestiones laborales desde que
adquieren mayor relevancia y son consideradas como elementos indispensables
dirigidos a la conservacion de la paz mundial conformandose el derecho social
internacional y con ello el auge de la Sociedad de Naciones, [asi como] de la
Organizacion Internacional del Trabajo”, #** frente al escenario econémico

imperante.

Entre los objetivos de la Organizacion Internacional del Trabajo se encuentra
ademas de su labor normativa, el formular politicas y programas cuya intencién se

encamina a mejorar las condiciones de trabajo, las oportunidades de empleo y

2 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 700 -701.
2 \/id. http://www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-52.html
http://www.ilo.org/public/spanish/download/glance.pdf

8 puede consultarse el tratamiento gue se da respecto del modelo eficiente neoliberal como parte
de la integracibn econdémica consagrado como un bien bésico [...] para la Organizacion
Internacional del Trabajo implica vigilar la normatividad y representa juridica y politicamente un
valor a reiterar en las grandes economias en: Guillén R., Arturo.(coordinador). Economia y
sociedad en América latina: entre la globalizacion, la regionalizacién y el cambio estructural.
México, derecho internacional del trabajo Porraa, 2007.

4 pacheco Martinez Filiberto. Derecho de la integracion econémica. México, derecho internacional
del trabajo Porrda, 1998. p. 48.

2 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado, México,
derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p. 2.
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establecer normas de trabajo aplicadas en todo el mundo® aunado a la accién
permanente de las conferencias internacionales a las que se somete el andlisis de
estudios realizados por las diversas comisiones de expertos, asi como la agenda
de temas relevantes en la que destaca como objetivo primordial; la proteccién de
los trabajadores que en los ultimos afios alcanza a “los trabajadores cuyas
condiciones de empleo y de trabajo se han deteriorado como consecuencia de las

transformaciones profundas ocurridas en el mundo del trabajo”.?’

Tres 6rganos principales de la Organizacién Internacional del Trabajo, actian
acorde a la caracteristica singular de la Organizacién, ?® para lo cual, esta dividida
en tres instancias, la primera corresponde a la conferencia general, que relne la
totalidad de los estados miembros de la institucién y se retine una vez por afio.?®
Los Estados miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo participan en
dicha reunion anual conocida como Conferencia Internacional, cuya funcion
consiste en establecer y adoptar el texto de las normas internacionales del trabajo
y analizar temas que exponen las comisiones encomendadas y la agenda de la
orden del dia. Sirve de foro para debatir cuestiones sociales y laborales de

importancia de todo el mundo.*

Las Conferencias son resultado de trabajo de varios afios y conferencias

anteriores y estimamos que no constituye una simple reunion de caréacter

% puede verse el analisis gue se realiza de los postulados de la Organizacion Internacional del
Trabajo, relativos a la mejora de las condiciones de trabajo en: Barroso Figueroa, J. Derecho
internacional del trabajo. México, derecho internacional del trabajo Porrla, 1987.

2 Organizacion Internacional del Trabajo. EI dmbito de la relacién de trabajo, Informe V,

Conferencia Internacional del Trabajo, 912 reunién, Ginebra, derecho internacional del trabajo
Oficina Internacional del Trabajo, 2003. p. 14.

8 Sy estructura es tripartita, en ella participan gobiernos, dando atencién a los objetivos de la
misma. Sobre el tema puede consultarse www.ilo.org/public/spanish/download/glance.pdf

* Con sede en Ginebra, Integrada con cuatro representantes de cada miembro: dos de gobierno,
uno de trabajadores y uno de empleadores. Vid. Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo,
Eanorama y tendencias., México, Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. pp. 702-703.

° Como muestra de los temas gue se tratan: La Comision Mundial sobre la Dimensién Social de la
globalizacion, con base en estudios realizados abordé temas en el foro sobre la Dimensién Social
de la globalizacién, que puede ser consultado en las paginas web:
www.ilo-mirror.cornell.edu/public/spanish/wcsdg/index.htm
www.ioe-
emp.org/.../papers/informations _documents/spanish/info_2004marzo_reflexionescommundial.pdf.
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diplomético, ya que en su seno se tratan asuntos en los que la mayoria de los
Estados podrian no estar de acuerdo, ya que el mundo regido por la economia se
sustenta en postulados antagénicos al marco de los derechos laborales.

La segunda, “corresponde al Consejo de Administracién™*

organo ejecutivo
gue adopta decisiones acerca de la politica de la Organizacion Internacional del
Trabajo, en el cual los Estados de mayor importancia industrial estan
representados con caracter permanente, mientras que los otros miembros son
elegidos por la Conferencia cada tres afios entre los representantes de los demas
paises miembros, habida cuenta de la distribucién geogréfica, o cual estimamos
es una muestra evidente de que en el seno de la Organizacién Internacional del
Trabajo los intereses de los miembros permanentes y de sus grandes
corporaciones seran sobresalientes en el marco normativo internacional y los

temas de las Conferencias.

La tercera, la Oficina Internacional del Trabajo, secretaria permanente,
“esta bajo la direccién del Consejo de Administracién”,** es también una instancia
administrativa que auxilia en la elaboracion del orden del dia de la conferencia,
redacta el derecho internacional del trabajo a las diversas publicaciones sobre
cuestiones de interés internacional del trabajo, “de caracter permanente, [...] las
funciones de la oficina, sefala el articulo 10 de su constitucién son: compilacién y
distribucién de todas las informaciones concernientes a la reglamentacion

» 33

internacional de las condiciones de vida y de trabajo” *° y, en particular, “estudio de

las cuestiones que hayan de someterse a la conferencia con miras a la adopcién

% Se renueva cada tres afios, compuesto por 14 representantes de empleadores y 14 de
trabajadores. En el caso de los representantes gubernamentales 10 son nombrados por los paises
miembros mas industrializados y los otros 18 por los delegados, como facultad del consejo se
encuentra nombrar al Director de la Organizacioén Internacional del Trabajo. Vid. Reynoso Castillo,
Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho internacional del trabajo
Universidad Auténoma Metropolitana, 2006.

% Cantén Moller, M. Introduccién al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992. p. 22.

% La sede se encuentra en Ginebra, con personal nombrado por el director general. Vid. Reynoso
Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho internacional del
trabajo Universidad Autbnoma Metropolitana, 2006.
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de convenios internacionales asi como la realizaciobn de encuestas especiales

ordenadas por la conferencia o por el consejo de administracién”.®*

Su labor recopiladora® ha presentado una nueva manera de acceso a las
conferencias y estudios diversos. La Oficina también actia en calidad de centro de
investigacion® y documentacion;®” como casa derecho internacional del trabajo,®
publica una amplia gama de estudios especializados®, informes y periédicos.*° Es
ademas un gran centro de intercambio de informacion sobre todo el movimiento
econdmico y social, “incumbe a la Oficina sefalar la utilidad del movimiento

econémico universal y cotejar las reformas realizadas y los resultados logrados.”*

2.2 La Conferencia Internacional del Trabajo

* Para abundar en el tema consulte http:/www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm

% Como el caso de la Revista Internacional del Trabajo que unida al Instituto Internacional de
Estudios Laborales de la Organizacion Internacional del Trabajo, participa en la Oficina
Internacional del Trabajo, mediante una colaboracién mutua con los circulos de investigadores y
universitarios afines al Instituto, puede ser consultada en la pagina web:
http://www.ilo.org/public/spanish/revue/index.htm

% De nuevos problemas, mide los fendmenos sociales, como las nuevas formas de empleo, de
mayor importancia cualitativa y las consecuencias para la sociedad o mayor interés politico por
alguna cuestién concreta. Vid. Patrick Bollé, “Novedades en las estadisticas del trabajo” en Revista
Internacional del Trabajo 1999/1 Vol.118, Nim. 1. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

%" Desde su fundacion se encuentra dentro de un dispositivo mundial por medio del cual retne y
difunde estadisticas, procura obtener datos comparables de los distintos paises para lo cual se
establecen normas estadisticas internacionales. Vid. Patrick Bollé, “Novedades en las estadisticas
del trabajo” en Revista Internacional del Trabajo 1999/1 Vol.118, NUum. 1. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo.

¥ Como muestra de edicion y publicacion: el documento elaborado para la Oficina Internacional del
Trabajo por una Comision Mundial sobre la Dimensién Social de la globalizacion, en el que se
resume el contenido de los temas abordados en el foro, que puede ser consultado en la pagina
web: www.ilo.org/public/spanish/wesdg/index.htm

%9 Tampoco se somete a control su aplicacion pero se evalla su validez en funcién de si los
servicios de estadisticas de los diferentes paises adoptan o no las recomendaciones que
contienen. Vid. Patrick Bollé, “Novedades en las estadisticas del trabajo” en Revista Internacional
del Trabajo 1999/1 Vol.118, Num. 1. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

“® publica las recomendaciones Internacionales, manuales, obras técnicas, el anuario boletin
Internacional. Vid. Patrick Bollé, “Novedades en las estadisticas del trabajo” en Revista
Internacional del Trabajo 1999/1 Vol.118, Nim. 1. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

** Thomas Albert, “La Organizacion Internacional del Trabajo. Origen, evolucién y porvenir” en
Revista Internacional del Trabajo. 1996. Vol.115, Nim. 3-4. p. 285. Ginebra, Oficina Internacional
del Trabajo.
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En la Conferencia Internacional del Trabajo* se adoptan resoluciones, junto a las
cuales, en general, se recogen también recomendaciones, las resoluciones no son
objeto de ratificacién, ni son vinculatorias para los Estados miembros,*® participan
en la reunién anual a la que son convocados y a ella asisten representantes de los
trabajadores y del gobierno,**de acuerdo con el orden del dia establecida para

tratar los temas sometidos a la conferencia.*®

Los delegados de los empleadores y de los trabajadores pueden opinar y
votar de acuerdo con las instrucciones recibidas de sus organizaciones. En
ocasiones, su voto difiere e incluso puede oponerse al de los representantes de
sus gobiernos, (sin embargo, existe oposicion, y puede modificar la decision pues
se busca el consenso, es decir, convencimiento de los asistentes) la conferencia
establece y adopta el texto de la norma internacional del trabajo *° que se haya
tratado aunque es una tarea desgastante poner intereses contrapuestos de

acuerdo.

“2 En el ambito del Derecho Internacional del Trabajo, la importancia de la Conferencia

Internacional del Trabajo descansa en tres elementos: el caracter universal, la periodicidad y su
composiciéon, lo que facilita la confrontacion y la colaboracion no como asamblea de
plenipotenciarios, sino como una especie de parlamento internacional. Vid. Mahaim, Ernest “El
derecho internacional del trabajo” en Revista Internacional del Trabajo. 1996. Vol.115, Num. 3-4.
Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

% | os Estados por temor a una competencia mutua desleal se han comprometido a la adopcion de
las normas internacionales y recomendaciones respecto de condiciones de trabajo en la medida de
lo posible iguales para todos los Estados. Vid. Thomas Albert, “La Organizacion Internacional del
Trabajo. Origen, evolucion y porvenir” en Revista Internacional del Trabajo. 1996 Vol.115, Nim. 3-
4. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

* En el mes de junio. Cada Estado miembro esté representado por dos delegados del gobierno, un
delegado de los empleadores y un delegado de los trabajadores. Los cuales estdn acompafiados
de consejeros técnicos. De acuerdo con la Constitucion de la Organizacion Internacional del
Trabajo que refiere el marco de su integracion. Puede consultarse
http://www.ilo.org/ilolex/spanish/constg.htm.

> En el caso de México, el Secretario de Trabajo y Prevision Social u otro encargado encabezan la
delegacion y presenta las opiniones de su gobierno”. Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo,
panorama y tendencias. México, derecho internacional del trabajo Universidad Auténoma
Metropolitana, 2006.

*® Vid. Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacion
comercial. Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América latina y el
caribe de la Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. También puede consultarse la pagina
web:

http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/gb/docs/gb280/pdf/pfa-7a8.pdf.
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Algunos representantes gubernamentales son ministros encargados de los
asuntos sociolaborales y la labor convictiva de parte de estos sobresale. Durante
la reunion de la conferencia, participan jefes de Estado o de gobierno y las
“organizaciones internacionales, tanto gubernamentales como no
gubernamentales, asisten en calidad de observador”.*’ Estas organizaciones son
reconocidas en el &mbito Internacional para participar por ello, no siempre tienen
necesariamente la calidad de simples observadores, ya que sus opiniones tienen

valor en el orden internacional.

Las funciones de la conferencia, a las que se alude a menudo como el

parlamento mundial del trabajo, son basicamente cuatro las principales:

La primera, elaborar y adoptar normas internacionales del trabajo, que
revisten la forma de convenios y recomendaciones.”® La segunda, supervisar la
aplicacion de los convenios y recomendaciones en el plano nacional. Mediante la
solicitud de informes a los gobiernos, apoyados en estudios especializados,
incluso mediante las opiniones de las organizaciones no gubernamentales.
Ademas examina las memorias presentadas por los Estados miembros*® de los
convenios ratificados y recomendaciones sobre los cuales el consejo de
administracién haya solicitado la presentacién de memorias,* labor que se realiza

en forma regular.

La tercera, constituye el examen del informe global preparado por la Oficina
Internacional del Trabajo en virtud de los procedimientos de seguimiento
establecidos por la declaracién. A lo largo de un ciclo de cuatro afios, la

conferencia examina por turnos los informes globales que abarcan los cuatro

4 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. pp. 702-703.
48 ; ; : . :

Un listado completo de Convenios y Recomendaciones puede consultarse http://www.ilo.org
* Labor que para la Organizacion Internacional del Trabajo representa una manera de facilitar
informacién detallada acerca del cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud de los
convenios que han ratificado, y acerca de la legislacion de cada Estado.
% vVisible en http://www.ilo.org/ilolex/spanish/constg.htm 6 bien Organizacion internacional del
trabajo, Introduccién al estudio del trabajo. México, derecho internacional del trabajo Limusa, 1990.
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derechos fundamentales,® a saber: libertad sindical y de asociacién y
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva; la eliminacion de
todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio; la abolicion efectiva del trabajo

infantil, y la eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacion.®

Adicionalmente a estos rubros, analiza aspectos relacionados con las
condiciones de trabajo y con ello las tendencias que reviste la contratacion laboral,
en el marco de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.>* Desde su
adopcién, en 1998 de la declaracién de la Organizacion Internacional del Trabajo
relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.>*

La cuarta, consiste en el estudio de la evolucién del progreso social en el
mundo, no obstante, el tema central es la memoria que presenta cada afo el
director general de la Organizacion Internacional del Trabajo ya que este es
resultado de un amplio trabajo y de recopilacién variada.

Por otro lado, las memorias vienen a representar una conjuncién tanto de
trabajo de investigacion rendido a la Conferencia Internacional, como las

sugerencias en temas tan variados sometidos a la conferencia en la que se da

*1 vid. Organizacion Internacional del Trabajo, Su voz en el trabajo. Informe global con arreglo al
seguimiento de la Declaracion de la Organizacién Internacional del Trabajo relativa a los principios
y derechos fundamentales en el trabajo, Ginebra 2000, pag. VII.

2 Con relacion al tema gue se trata consultese http://www.ilo.org

® La aportacién de la Organizacién Internacional del Trabajo a la promocién y proteccion
internacional de los derechos humanos, y, en particular, a la promocion y el desarrollo de una
reglamentacion juridica internacional relativa a los derechos socio-laborales fundamentales; se
realiza mediante la Declaracion relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo,
dada la importancia que tienen los derechos socio-laborales fundamentales para lograr que el
comercio y el desarrollo econémico mundial presente una dimision social que responda a los
intereses de la justicia social, atento a las repercusiones socio-laborales de la progresiva
mundializacién de la economia y de la liberalizacion del comercio. Puede consultarse el tratamiento
que se da del tema en: Bonet Pérez, Jordi Principios y derechos fundamentales en el
trabajo. Espafia, derecho internacional del trabajo Rustica Universidad de Deusto, 2000.
* Vid. Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacion
comercial. Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América latina y el
caribe de la Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. Son enunciados en la Constitucion de la
Organizacion Internacional del Trabajo y en la Declaracién de Filadelfia, que los Estados miembros
se han comprometido a esforzarse por lograr atendiendo a sus condiciones especificas, los que
han sido reconocidos como fundamentales dentro y fuera de la Organizacion Internacional del
Trabajo, o la pagina Web http://www.ilo.org/dyn/declaris/ilo_declaration_text.htm.
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continuidad. Durante los ultimos afios estas memorias han tratado de los temas
relevantes que guardan intima relacion con la presente investigacion: como es el
caso del trabajo en régimen de subcontratacién 1998, trabajo decente en 1999,
Reducir el déficit de trabajo decente, un desafio global 2001,*° por una
globalizacion justa: Crear oportunidades para todos 2004, de entre otros temas

relacionados con la contratacion laboral.>®

La Conferencia también adopta resoluciones que proporcionan orientaciones
para la politica general y las actividades futuras de la Organizacion Internacional
del Trabajo *° y las sugerencias para los Estados miembros. Cabe sefialar que, el
marco de la globalizacion, la actuacion de la Organizacién Internacional del
Trabajo, no se asume de caracter autdbnomo, ya que los intereses de naturaleza
econdmica y politica de las grandes potencias se hacen presentes a través de la
participacion de los miembros permanentes en el seno de la misma, las opiniones

y orientaciones generales que en torno a la materia de trabajo son expuestas.

Consideramos que el marco de la Conferencia como halo juridico laboral
internacional tiene valia hacia dentro del derecho, bajo la estructura en la que esta
construido, y atento a los fines que persigue, no obstante en el rol internacional de
mercado movido por intereses de las grandes potencias, la proteccion minima de
derechos laborales se desvanece en la medida que la propia Organizacion
Internacional del Trabajo reconoce que es necesario adaptarse a las necesidades
de mercado, cuestion que de inicio no hace compatible su légica con los discursos
del derecho.

% Vid. Organizacion Internacional del Trabajo, Trabajo decente y proteccion para todos. Prioridad
de las Américas, Memoria del Director Regional a la 142 Reunion Regional de los Estados
miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo en las Américas, Lima 1999.

%% Vid. Organizacion Internacional del Trabajo Reducir el déficit de trabajo decente. Un desafio
global, Memoria del Director General, Organizacion Internacional del Trabajo, 892 reunién de la
Conferencia Internacional del Trabajo, Ginebra 2000, parrafo 3.5.

> vid. Levaggi, Virgilio. Democracia y Trabajo Decente en América Latina. Lima, derecho
internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2006.

%% Vid. http://www.ilo.org

% Cada dos afios la Conferencia aprueba el programa de trabajo y el presupuesto bienal de la
Organizacion, financiados por los Estados miembros
http://www.ilo.org/global/MWhat_we_do/Officialmeetings/InternationalLabourConference/lang--
es/index.htm
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2.3 Instrumentos juridicos internacionales: Recomendaciones y Convenios

Una de las principales actividades es la labor normativa, (adopcién de normas
internacionales de trabajo) como instrumentos juridicos comprende “convenios y
[...] recomendaciones [que], abarcan un amplio abanico de temas relativos a
trabajo, empleo y seguridad social, entre otros.?® Esta normativa seré la base para
establecer subsecuentes temas y nuevas disposiciones llevadas a la Conferencia
Internacional del Trabajo y reflejadas en revisiones o nueva normativa.

Las normas adoptadas por la conferencia internacional,®* “

han tenido gran
influencia en la conformacién de los sistema juridicos laborales, de muchos paises
[...] como fuente del derecho internacional del trabajo”.®> Una vez adoptados y
ratificados, forman parte del engranaje juridico de los Estados, de acuerdo a sus

procesos de incorporacion.

En particular los convenios internaciones del trabajo segun la Organizacion
Internacional del Trabajo deben ser universales y adaptarse a muy diferentes
entornos sociales, politicos, econdmicos y culturales; ademas, “deben tener en
cuenta los diferentes sistemas juridicos que existen en el mundo y deben precisar
muy claramente el alcance de las obligaciones dimanantes de ellas, pues todo
estado miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo debe saber
exactamente a que se compromete en virtud de la ratificacion que hace de un
convenio internacional”.®® Nos parece que aunque las técnicas de su elaboracién
traten de corresponder a las necesidades de los Estados es imposible que un

convenio o bien una recomendacion puedan adaptarse a muy diferentes entornos

% Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la integracién econdmica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América latina y el caribe de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. p.17.

Cuya compilacién se conoce como coédigo internacional del trabajo para la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.
México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p. 28.

63 Alburquerque, Rafael y De Buen, Néstor. El derecho del trabajo ante el nuevo milenio. México,
derecho internacional del trabajo Porrda, 2002. p. 201.
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sociales, politicos, econdmicos y culturales de las naciones o que correspondan a
la misma regulacién o rama de derecho el punto o tema materia de la regulacion

internacional.

No siempre resultan homogéneos los términos y las significaciones e
implicaciones tampoco, pues varian de un pais a otro; en consecuencia, el primer
problema que puede encontrarse es de caracter conceptual o de conceptos de los
términos, ya que puede existir técnicamente en un sistema juridico, cuando en otro
no lo hay, emplearlos segun los casos con acepciones no siempre coincidentes,
hasta tratarse de conceptos juridicos diferentes, como la reciente utilizacion de los
términos de subcontratacién,® terciarizacion, externalizacion y outsourcing, como
una misma cosa, materia de esta investigacion, no obstante que a cada sistema
juridico corresponda un contexto técnico, subjetivo u objetivo del derecho
especifico y técnico, no siendo incluso alcances juridicos propiamente
correspondientes al derecho del trabajo, ya que su origen responde al ambito
econdmico, de sistemas operacionales y financieros, que han sido incorporados en

el marco laboral.

Aunado a ello, es indiscutible que cada Estado tiene caracteristicas
conceptuales, culturales, politicas, sociales y de aplicacion juridica que divergen
entre si y, por ende, operardn en forma diferente atendiendo al tipo de sistema
juridico, cuestiones que hacen cuestionable la necesidad de que los instrumentos
internacionales puedan adaptarse a todos los sistemas juridicos de los Estados

miembros.%®

Las recomendaciones pretenden orientar la accion en el plano nacional,

pero no estan abiertas a la ratificacién ni son juridicamente vinculantes,® no tienen

® Vid. Martinez Garrido, Luis Ramén, Tratamiento laboral de la contratacién y subcontratacion
entre empresas: problemas y soluciones, Madrid, Fundacion Confemetal, D.L., 1999.

® Las dificultades pueden estribar en la inexistencia de definiciones en algunos paises y la
interpretacion variable segin los paises. Vid. Patrick Bollé, “Novedades en las estadisticas del
trabajo” en Revista Internacional del Trabajo 1999/1 Vol.118, Num. 1. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo.

% vid. http://mww.ilo.org

- 67 -



la naturaleza obligatoria relacionada de los convenios, y no estan sujetas a
ratificacion, la adopcion de un convenio se acompafa frecuentemente de la
adopcion de una recomendacion, ésta tiende a completar el convenio mediante
disposiciones mas detalladas que pueden ser Utiles para precisar y explicitar los
principios de un convenio, y puede contribuir a orientar las politicas nacionales.®’
Entonces las recomendaciones representarian una forma de auxilio a los Estados
en tratdndose de aspectos referentes a la propia aplicacion de Convenios e
inclusive una manera de resaltar cuestiones relativas a la legislaciéon interna de los

Estados.

Esta destinada a “ejercer presion sobre los estados a los que va dirigida,
afiliada para el comportamiento definido en el instrumento, constituyen
resoluciones imperativas pero susceptibles de producir efectos juridicos en mayor
o menor grado”.?® El valor juridico se actualiza en el momento de la adopcién de la

misma en el seno del 6rgano que corresponda.

En la practica y en la norma no hay procedimiento para sancionar el
incumplimiento de la recomendacion (dada su naturaleza carecen obligatoriedad,
se apela a la voluntad de los destinatarios, buena fe a descargar las obligaciones
gue les incumbe ya que constituye una invitacion a observar un comportamiento
determinado dirigido por la Organizacion Internacional del Trabajo a uno o algunos
de sus miembros, no obstante es considerada un medio para ejercer autoridad con

la que los mismos estados le han revestido por virtud del tratado constitutivo.®

" En algunas oportunidades, las recomendaciones se han adoptado separadamente cuando los
asuntos no se consideraban apropiados para un convenio. Las reglas aplicables para la adopcion
de los convenios, su sumision a las autoridades competentes y las memorias periddicas sobre el
estado de la legislacion y la practica se aplican, por analogia, a las recomendaciones. Como se
trata en Supiot, Alain. “Introduccion a las reflexiones sobre el trabajo”, en Revista Internacional del
Trabajo. 1996, Vol. 115, Num. 6. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.

68 Sepulveda, César. El derecho de gentes y la organizacion internacional en los umbrales del siglo
XXI. México, derecho internacional del trabajo Fondo de Cultura Econdmica. 1997. p. 104.

% vid. El tratamiento del tratado constitutivo que rige las relaciones entre organizaciones y sus
miembros, en Sepulveda, César. El derecho de gentes y la organizacion internacional en los
umbrales del siglo XXI. México, derecho internacional del trabajo Fondo de Cultura Econdémica.
1997.
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Pero, ademas, las recomendaciones “constituyen sugerencias de la
organizacién”,’”® que pueden o no ser susceptibles de observacién por parte de los
Estados miembros que han ratificado, entones se erigen como meras

declaraciones no ejecutivas ni sancionables.

Por su parte los convenios’, como tratados internacionales’®?, una vez
adoptados y ratificados crean una obligacion juridica de aplicar sus disposiciones.
Cabe sefialar que la Organizacion Internacional del Trabajo ha indicado que
corresponde a los Estados encargarse del cumplimiento y observancia del
contenido de los convenios, postura con la cual delega en los Estados la
obligacion de dar eficacia al contenido de las disposiciones normativas, lo cual es
precisamente consecuencia del contenido del tratado constitutivo, ya que la
naturaleza de dicha organizacién no permite aplicar sanciones especificas en caso
de incumplimiento como érgano del que emana la norma, no obstante que también
vigila su cumplimiento a través de los mecanismos regulares y especiales carece

de instrumentos eficaces o coercitivos para sancionar el incumplimiento.

En otro orden, la constitucion de la Organizacién Internacional del Trabajo
regula las condiciones de elaboracién y adopcion de los convenios internacionales

por la Conferencia” “constituyen la normatividad laboral adoptada por la

® jdem.

™ Vid. el contenido del articulo 19 de la Constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo
gue refiere el marco de los Convenios y recomendaciones en
http://www.ilo.org/ilolex/spanish/constq.htm & bien Organizaciéon internacional del trabajo,
Introduccién al estudio del trabajo. México, derecho internacional del trabajo Limusa, 1990.

2 El articulo 2 de la Convencién de Viena sobre el derecho de los tratados define un tratado
internacional, como un acuerdo internacional realizado entre Estados, por escrito y sujeto al
derecho internacional sea que conste de un instrumento Unico o de dos 0 mas instrumentos
conexos y cualquiera que sea su denominacion particular. para tal efecto puede consultarse: Ortiz
Ahlf, Loretta. Derecho internacional publico. México, derecho internacional del trabajo Oxford,
2000. o el Diario Oficial de la Federacion de fecha 14 de febrero de 1975.

"3 Con relacién a su elaboracién y adopcion, se prevé por mayoria de dos tercios de los delegados.
Luego de su adopcion por la Conferencia Internacional del Trabajo, un convenio debe ser sometido
a las autoridades competentes de los Estados Miembros al efecto de su ratificacion o de otras
medidas apropiadas. A solicitud del Consejo de Administracion, los Estados Miembros deben
enviar periddicamente memorias sobre el estado de su legislacion y practica en los asuntos
cubiertos por un convenio, ratificado o no. La ratificacién de un convenio por un Estado miembro
comporta el compromiso de hacer efectivas sus disposiciones en el ordenamiento juridico interno, y
la aceptacién para dicho convenio de los mecanismos de control pertinentes de la Organizacion
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Conferencia Internacional del Trabajo”.”* Los procedimientos que conducen a la

adopcion de un convenio 0 una recomendacion internacional del trabajo “se basan

en un consenso muy amplio, ello porque la agenda de la conferencia resulta de

una decision del consejo de administracién de la Organizacion Internacional del
n 75

Trabajo”,”® y por lo general luego de debates y negociaciones’® que pueden
prolongarse a lo largo de varios afos.

Se ha dado un crecimiento del derecho internacional del trabajo producido
por la Organizacion Internacional del Trabajo pero se ha procedido a una
operacion de simplificacién de las normas existentes, buscando en la medida de lo
posible su codificacion.”’

Esta simplificacion y codificacion, esta presentando en la Organizacion
Internacional del Trabajo,”® una priorizacion o jerarquizacién de normas aprobadas
hasta ahora segun su contenido. Se tiende a hablar, e identificar un nucleo de

normas y de principios basicos, lo que se llama el nucleo duro de las normas

Internacional del Trabajo. Vid. el contenido del articulo 20 a 23 de la Constitucion de la
Organizacion Internacional del Trabajo Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo
que define los Convenios y recomendaciones en http://www.ilo.org/ilolex/spanish/constg.htm. 6
bien “Introduccion a las reflexiones sobre el trabajo” en Revista Internacional del Trabajo. 1996,
Vol. 115, Num. 6. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.
™ Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la integracién econdmica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América latina y el caribe de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. p.13.

Canton Moller, M. Introduccion al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992. pp.14-35.
® Ppara abundar en el tema consulte la informacién contenida en la pagina Web:
http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm
" Para lograr este objetivo se ha creado un grupo especial de trabajo sobre revisién de normas, en
el seno de la comision de cuestiones juridicas y normas internacionales de trabajo; y se ha
establecido también un nuevo procedimiento para la abrogacion de los convenios que han perdido
su objeto o no representan ya una contribucién Gtil a la consecucion de los objetivos de la
organizacion. Con relacién al tema que se trata consultese Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del
trabajo, panorama y tendencias. México, derecho internacional del trabajo Universidad Auténoma
Metropolitana, 2006.
® Vid. Seara Véasquez, Modesto. Tratado general de la Organizaciéon Internacional del Trabajo,
México, derecho internacional del trabajo Fondo de Cultura Econdmica. 1980.
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internacionales, el corazén de toda la actividad normativa de la Organizacion

Internacional del Trabajo hasta el momento.”®

Esto se ha hecho hasta la fecha: identificando un pequefio grupo de
convenios fundamentales, que ha sido utilizado sobre todo en las discusiones
sobre los tratados internacionales de comercio, como estdndares laborales
minimos que debian respetar todos los paises.?’ Aunado a la declaracién relativa
a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento; en este
texto, “se hace referencia a que los principios y derechos derivados de la
constitucién de la Organizacién Internacional del Trabajo, han sido expresados y
desarrollados en forma de derechos y obligaciones especificos en convenios que

»n 81

han sido reconocidos como fundamentales dentro y fuera de la Organizacién”.
Estos derechos se contemplan en el contexto de la mayoria de los convenios.

Si un estado se muestra contrario a una recomendacion, se ve obligado a
probar que carece de valor juridico y esto no es un hecho que pueda ser
indiferente al derecho internacional. Por incumplimiento, “la consecuencia sera de
reprobacién publica en perjuicio del prestigio de ese Estado, se pierde la confianza
o bien, si se trata de la unificacion de la opinidon puablica mundial frente a tal
conducta puede traer limitaciones en el comercio, suspensién de relaciones

182

diplomaticas o consulares o similares™“ que puede ser muy grave o moderada

segun el caso, o desde luego de qué Estado se trate.

" A esto se le ha calificado como una auténtica retirada de la Organizacion Internacional del
Trabajo hacia su centro. Un tratamiento mayor se observa en Cantén Moller, M. Introduccion al
derecho internacional del trabajo. México, derecho internacional del trabajo PAC, 1992.

% Estos convenios se refieren a las siguientes materias: libertad sindical; derecho a la negociacién
colectiva; la abolicion del trabajo forzoso; la abolicion del trabajo infantil; la prohibicion de todas las
formas de discriminacion en el empleo Vid. http://www.ilo/dyn/declaris/ilo declaration text.htm

8 Esta declaracion fue adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en Ginebra el 18 de
junio de 1998. Vid. Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la integracién econdémica y la
liberalizacién comercial. Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina regional para América
latina y el caribe de la Organizacién Internacional del Trabajo, 2006. p.12.

82 Sepulveda, César. El derecho de gentes y la organizacion internacional en los umbrales del siglo
XXI. México, derecho internacional del trabajo Fondo de Cultura Econdmica 1997. p. 104.
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De conformidad con el Manual de Procedimientos en Materia de Convenios y
Recomendaciones Internacionales del Trabajo, los convenios crean obligaciones
juridicas al ser ratificados. Las recomendaciones no se prestan a la ratificacion,
sino que sefialan pautas para orientar la politica, la legislacion y la practica de los
Estados Miembros. %

Lo relevante al respecto es que en ningln caso podra considerarse que la
adopcion de un convenio o de una recomendacion por la Conferencia, o la
ratificacion de un convenio por cualquier Miembro, menoscabara cualquier ley,
sentencia, costumbre o0 acuerdo que garantice a los trabajadores condiciones mas

favorables que las que figuren en el convenio o recomendacion.

2.4 Mecanismos y Procedimientos de Control de la Organizacion
Internacional del Trabajo en la Aplicacion de Normas Internacionales.

En cuanto al control y aplicacion de sus normas, la Organizacion Internacional del
Trabajo cuenta con tres mecanismos para ello; ordinario, extraordinario y especial
los Mecanismos de control de aplicacion de las Normas Internacionales del
Trabajo se llevan acabo mediante dispositivos regulares de control, basados en la
obligacién de presentar regularmente memorias sobre la aplicacion de cada uno

de los convenios ratificados.®*

Se contempla como el mas eficaz, de los sistemas de control, el que consiste
en la obligacion de informar periédicamente (por medio de un informe llamado
memoria) al Consejo de Administracion, para la aplicacién del convenio ratificado
es el mas eficaz segun la Organizacion Internacional del Trabajo por la

8 En ambos casos, para que la Conferencia adopte en votacion final el convenio o la

recomendacion es necesaria una mayoria de dos tercios de los votos emitidos por los delegados
presentes. Previsto en el Manual de Procedimientos en Materia de Convenios y Recomendaciones
Internacionales del Trabajo Visible en la pagina web:
http://www-ilo-mirror.cornell.edu/public/spanish/standards/norm/sources/handbook/index.htm

#\Vid. Cantéon Moller, M. Introduccién al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992.
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participacion de las organizaciones de trabajadores y de empleadores durante
todo el proceso de control.

En términos de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo,
un pais que ratifica un convenio “se ve obligado a presentar memorias regulares
sobre las medidas que ha arbitrado para aplicarlo”.®® Una vez hecho, cada dos
afos, “los gobiernos deben transmitir memorias con informacién detallada sobre
las medidas que se han adoptado, en la legislacién y en la practica, para aplicar
cualquiera de los ocho convenios fundamentales y los cuatro convenios prioritarios
que hubiesen ratificado”.?® En cuanto a los demas convenios, las memorias deben
presentarse cada cinco afos, excepto en el caso de los convenios que han sido

dejados de lado.?”

La Organizacion Internacional del Trabajo pondra en conocimiento de la
“comision de expertos dichos comentarios y si es necesario los enviara a los
gobiernos para que juzguen y hagan apreciaciones o aclaraciones”® 6
implementen las medidas que estimen correspondientes.®® Caso en los cual una
relacion cordial con los Estados miembros es indispensable para el trabajo de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

8 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 723.

% fdem.

8 La Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, sefiala que los gobiernos deben
transmitir a las organizaciones representativas copia de las informaciones y memorias. Esas
organizaciones pueden hacer comentarios los cuales pueden enviarse directamente a la
Organizacion Internacional del Trabajo, o por medio del gobierno respectivo. Kurczyn Villalobos,
Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado. México, derecho internacional
del trabajo Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007.
Es' 38y ss. o _ _

Swepston, L. “La Organizacién Internacional del Trabajo y los derechos humanos: del Tratado de

Versalles a la nueva Declaracion relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo”,
en Relaciones Laborales. Num. 1, Madrid, derecho internacional del trabajo Civitas, 1999. pp. 9.
% La misma obligacién existe para los convenios y recomendaciones no ratificados respecto de lo
cual los gobiernos deben explicar sus politicas en la materia, las memorias y observaciones son
analizados por una comision de expertos independientes, a fin de recibir asistencia técnica de la
Organizacion Internacional del Trabajo a través de contactos directos. Vid. Canton Moller, M.
Introduccién al derecho internacional del trabajo. México, derecho internacional del trabajo PAC,
1992,
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Las memorias en comento constituyen informes, “los gobiernos deben
comunicar [copias] [...] a las organizaciones de empleadores y de trabajadores.
Estas organizaciones pueden formular comentarios en torno a las memorias de los
gobiernos; asimismo, pueden enviar comentarios sobre la aplicacion de los
convenios directamente a la Organizacién Internacional del Trabajo”, *° y también
solicitarse a intervalos mas breves, con lo cual se puede apreciar que la manera
de hacer cumplir el contenido de los convenios es mediante mecanismos
carteados, que no implican una sancién juridica real y efectiva, no obstante es
importante el seguimiento que se realiza, las buenas relaciones entre los Estados
miembros y la Organizacion Internacional del Trabajo, son indispensable en ésta

tarea permanente.

Para cada convenio,” existe un cuestionario en el cual hay preguntas que
tienen que ver con la legislacién (de cada pais),y la aplicacion a las disposiciones
del convenio pero ademas, se requieren informes de infracciones que
generalmente son ventiladas por la inspeccion del trabajo que cada pais tiene® en
general, en la inspeccién del trabajo el requisito es el levantamientos de actas,”
entonces se requiere saber en la practica qué es lo que sucede, apoyando este
esquema también se solicita de acuerdo con la constitucion de la Organizacion
Internacional del Trabajo, que la organizacién de empleadores y de trabajadores
comenten estas memorias, ademas de que, ha sido una expresion reiterativa de la
Organizacion Internacional del Trabajo que corresponde a los Estados la vigilancia

de su cumplimiento, ante lo cual la responsabilidad reside Unica y exclusivamente

% Se cuenta con un periodo para presentarlas de cinco o de dos afios, segun el caso, cuando se
ratifica un convenio el limite para presentar la memoria es de dos afios, es decir, un afio tiene el
pais para que pueda implementarlo y al segundo afio debe presentar la primer memoria, cuando el
gobierno envia su informe, lo que se revisa es como se aplica el convenio, no sélo en la ley sino en
la practica que puede verse en Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y
tendencias. México, derecho internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006.
p: 724.

Miranda, Guillermo. Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo para Cuba
XZMéxico, sede México D.F., Entrey[sta realizada el 12 de junio de 2006.

En el caso Mexicano, la Inspeccion Federal del trabajo escasamente se ocupa de estos rubros y
dificilmente le da seguimiento a las inconsistencias encontradas en diversos ambitos.
% Las actas si son levantadas, pero en la medida que le es posible a tal entidad darle seguimiento,
siempre hay presentes nuevas problematicas, no obstante que las actas no siempre son fiel reflejo
de lo que acontece en la realidad.
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en el Estado tanto en el cumplimiento de la norma internacional como de
sancionar su incumplimiento hacia el interior en términos del derecho que lo rige,
por esa razon es que por nuestra parte sefialamos la ineficacia de los mecanismos

de sancion previstos de la Organizacién Internacional del Trabajo.

Estimamos que el papel de los 6rganos de control de la Organizacion
Internacional del Trabajo, al examinar el cumplimiento por parte de los Estados
miembros de sus obligaciones relativas a las normas de la Organizacion
Internacional del Trabajo, se pronuncian sobre el significado y el alcance de las
disposiciones de las normas internacionales del trabajo pero nunca estaran por
encima de las dinAmicas de mercado que se superponen a las disposiciones

laborales internacionales.
2.4.1 Comisiones de expertos

Como 6rgano de control en la aplicacion de convenios y recomendaciones, el
organo especial para el analisis de las memorias es la Comision de Expertos en la

Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR),*

el cual no es un érgano
jurisdiccional [...] se integra por personas independientes y de prestigio
internacional, designados por el consejo de administracién con el fin de examinar
el creciente namero de memorias de los gobiernos sobre los convenios

ratificados”.”® Los miembros que la componen® lo hacen a titulo individual. La

% En 1925 fue creado un Comité de Expertos como sistema de supervision de la aplicacion de las
normas de la Organizacion Internacional del Trabajo. EI Comité, que aun existe, responsable del
andlisis de los informes de los gobiernos y de presentar cada afio a la Conferencia sus propios
informes. Puede consultarse el tratamiento que se da al respecto en: Boivin Isabelle y Odero,
Alberto. “La Comisién de Expertos de la Organizacion Internacional del Trabajo y el progreso de las
legislaciones nacionales”, en Revista Internacional del Trabajo. 2006, Vol. 125, Nam. 3. Ginebra,
Oficina Internacional del Trabajo.

9 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 724.

% Actualmente, esta compuesta por 20 juristas, nombrados por el consejo de administracion por
periodos de tres afios, proceden de diferentes regiones geogréaficas y de diferentes sistemas
juridicos y culturas, realizan una evaluacion técnica del estado y de la aplicacién de las normas
internacionales del trabajo. Vid. Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y
tendencias. México, derecho internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006 y
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comision de expertos es un organo juridico encargado de examinar el grado de
aplicacion de los convenios y las recomendaciones por parte de los Estados
miembros de la Organizacién Internacional del Trabajo.

El examen de la comision de expertos se fundamenta en las memorias
transmitidas periédicamente por los gobiernos, de conformidad con los formularios
de memoria aprobados por el consejo de administracion de la Organizacion

Internacional del Trabajo.”’

No obstante que en el ambito no formal, el papel de las organizaciéon no
gubernamentales a través de sus opiniones resulta de relevante importancia, al
igual que los resultados que son arrojados por las diversas comisiones o
subcomisiones de investigacion por regién, pais o contexto, lo cual viene a
representar en su conjunto mecanismos no formales que coadyuvan con la
Organizacioén Internacional del Trabajo a establecer opiniones relativas al Estado

gue guardan las cuestiones laborales en un pais o region, en diversos contextos.

No obstante que la CEACR presenta cada afio un informe a una comision
tripartita de la conferencia, la comisién de normas y las conclusiones que haga
ésta se presenta en cesiéon plenaria de la Conferencia.®® Existe también la

Comisiéon de Aplicacion de Normas de la Conferencia (CANC) quien supervisa

Canton Moller, M. Introduccion al derecho internacional del trabajo. México, derecho internacional
del trabajo PAC, 1992.

9" Esta comisién trata de buscar un equilibrio, en América Latina en estos momentos actiia en
representacion; una jurista mexicana, un jurista Brasilefio y uno Argentino asi que estarian por
América Latina tres juristas y se reparten entre toda la comision, los convenios que a la fecha
suman 186, pero los expertos obviamente, no pueden abarcar todos, serian muchos convenios
referidos a un mismo tema tratan de analizar los convenios de un campo determinado. La comision
se reune a fines de noviembre y principios de diciembre en Ginebra aproximadamente dos
semanas, y analizan los borradores sobre todo lo que los oficiales de la Organizacion Internacional
del Trabajo han elaborado con relaciéon al cumplimiento de los convenios por parte de los paises
que los han ratificado, este trabajo se realiza a lo largo de todo el afio y ciclicamente se revisan los
convenios cada cinco afios, menos convenios fundamentales que se hace cada dos afos; éstos
ultimos son los que estdn en la declaracion de 1998, relativa a los principios y derechos
fundamentales del hombre, son dos convenios por tema y estos se revisan cada dos afos.
Miranda, Guillermo. Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo para Cuba y
México, sede México D.F., Entrevista realizada el 12 de junio de 2006.

% Vid. Cantén Moller, M. Introduccién al derecho internacional del trabajo. México, derecho
internacional del trabajo PAC, 1992.
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sistematicamente la aplicacién de las relaciones colectivas de trabajo, por lo que a
éste respecta, realiza informes, con lo cual se observa una cadena interminable de
actividades, andlisis y sugerencias que suponemos tienen como propésito principal
la constante vigilancia y seguimiento que realiza la Organizacion Internacional del

Trabajo, de velar por perfeccionar el contenido de la norma y su aplicacion.

Por otro lado, la conferencia internacional del trabajo establece en cada
reunion una comisién especializada, la CANC, (es un dérgano tripartito, compuesto
por delegados gubernamentales de las organizaciones de empleadores y de
trabajadores) delibera fundamentandose en el Informe de la Comision de Expertos
sobre Aplicacion de Convenios y Recomendaciones. Como resultado de su
trabajo, la CANC somete su informe al pleno de la conferencia, para su

adopcion.”

El Informe (esta dividido en dos partes: la primera, informe general; la
segunda, observaciones e informaciones relativas a algunos paises) de la CANC,
se somete a la conferencia en el tercer punto del orden del dia: relativo a

informaciones y memorias sobre la aplicacién de convenios y recomendaciones.'®

Como resultado de sus trabajos, la comision de expertos (segun el tema,
region o pais o la informacién obtenida de ONG 6 investigaciones especiales que
soporten su opinién) somete a la conferencia dos informes: el primero contiene su
informe general*® y las observaciones sobre determinados paises; el segundo, es
un estudio general sobre un tema particular, cubierto por uno o varios convenios y
recomendaciones. Ademas de las observaciones que se publican en el informe.'*

Los temas no resueltos o por complementar se agendan para préximas

% vid. http://mww.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm

100 5 primera parte refleja la discusion general en el seno de la Comision de la Conferencia y la
segunda abarca la discusion de los informes de la CEACR sobre los convenios ratificados.De
acuerdo con lo establecido por los articulos 22 y 35 de la Constitucion de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Visible en la pagina web: www.ilo.org/ilolex/spanish/constg.htm

191 e somete al Comité tripartito integrado por delegados de los gobiernos, de los empleadores y
trabajadores.

1% Vid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm
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Conferencias y asi de manera subsiguiente se da tratamiento a temas a lo largo de

varios anos.

Estimamos que la relevancia de la labor de la Comision de Expertos, de entre
otros aspectos, es dar seguimiento al nivel de conformidad del propio derecho
interno con los convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo ratificados,
disponer de precisiones importantes sobre el significado y el alcance de las
disposiciones de los convenios y recomendaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo, en cuyo caso tiene la finalidad de respetar los grandes

principios del derecho procesal y utiliza principalmente informacién documental.

2.4.2 Solicitudes directas y observaciones

Los comentarios que realizan las comisiones en sus respectivos ambitos pueden
ser de dos tipos:

e Las solicitudes directas, iniciaron “como un pedido de aclaraciones al
gobierno”,**® (acotacion sobre la aplicacién de un convenio), a fin de que
precisen su comentario 6 se amplie como informacion complementaria, no
es necesariamente un juicio de valor sobre si esta bien o mal aplicado un
convenio, en lineas generales, puede muchas veces con la practica de una
solicitud directa inferirse que existe algun tipo de incumplimiento; las
solicitudes directas se relacionan con cuestiones mas técnicas 0 con
peticiones de mas informacion.’**

e Las observaciones, “son comentarios mucho mas criticos sobre la
buena o mala aplicacion de un convenio, hay observaciones de satisfaccion
gue son menores, y puede no haber ningln tipo de comentario, eso

7

significa que la situacién no vari6.”® Las observaciones contienen

103 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 725.
1% No son publicados en el informe, se comunican directamente a los gobiernos concernidos. De
acuerdo con Miranda, Guillermo. Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo
B)%ra Cuba y México, sede México D.F., Entrevista realizada el 12 de junio de 2006.

Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 725.
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comentarios sobre las cuestiones fundamentales planteadas por la
aplicacion de un determinado convenio por parte de un Estado o el sentido

en que fue aplicado.

Cuando la comision de expertos “pide que se haga un esfuerzo en algin
comentario del gobierno para la aplicacion de un convenio y no hay reaccion, [...]
se reiteran los comentarios previos [...] cuando observan que no hay comentarios
[quiere decir que] no hubo nada que sefalar interesante, tampoco nada
negativo”.’®® Los comentarios se emiten cuantas veces sea necesario, constituye
entonces una cadena interminable de acotaciones cuya finalidad es dar aplicacion
correcta al convenio, este es el mecanismo de mayor regularidad para la

Organizacion Internacional del Trabajo.

Los aspectos que toma en cuenta la comisién de expertos para emitir
apreciaciones con respecto a la contratacion laboral o temas especificos y con
relacibon a recomendaciones, o su incumplimiento, es, en primer lugar la
informacion que tiene de las memorias, cuando considera que el gobierno no
informa de una manera completa o no acompafia el texto de una ley a través de la
comision de expertos, los medios periodisticos, y las opiniones de las
organizaciones no gubernamentales o por cualquier medio se entera, pero en caso
de incumplimiento, no es facultado para realizar la denuncia, tiene que haber un
denunciante (algunos de los miembros) y seguir un procedimiento muy estricto,
informacion que sirve de base para que la comisién de expertos pueda tomar nota

y esa informacion la utilizan para andlisis.

Las denuncias se pueden hacer en el marco de un procedimiento regular

previsto en'®’ la constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo.

106
107

Idem.

El articulo 22 de la constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo establece: “cada
uno de los miembros se obliga a presentar a la oficina internacional del trabajo una memoria anual
sobre las medidas que haya adoptado para poner en ejecucion los convenios a los cuales se haya
adherido. Estas memorias seran redactadas en la forma que indique el consejo de administracion y
deberan contener los datos que este solicite. Memorias anuales sobre los convenios ratificados.”
Visible en la pagina Web.http://info4.juridicas.unam.mx/juslab/tralab/1/22.htm
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Los sindicatos o las camaras empresariales pueden hacer llegar una
denuncia sobre el incumplimiento del convenio, “a lo cual la comisién procede a
darle traslado al gobierno, siguiendo los requisitos basicos de defensa tomando en
cuenta la contestacion del gobierno, una vez hecho, la comisién tiene una idea y
guien va tomar una decision con relacion al punto, al litigio, o si lo estima pedira
méas explicaciones o se resuelva la situacién, escuchan a ambas partes”.!® En
sintesis, las solicitudes directas dirigidas a los gobiernos pueden sefalar defectos
en el cumplimiento de un convenio o que no justifiquen todavia una observacion y
analisis profundizado de un convenio o de un grupo de normas tratando de un
mismo tema, la Comision puede asi aclarar el significado y el alcance de las
disposiciones del instrumento analizado, se pronuncia sobre la conformidad de las
legislaciones y practicas nacionales con respecto del convenio analizado.

La relevancia de la labor de la comision de expertos, en tomar conocimiento
del nivel de conformidad del propio derecho interno con los convenios de la
Organizaciéon Internacional del Trabajo ratificados y disponer de precisiones
importantes sobre el significado y el alcance de las disposiciones de los convenios
y recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Las observaciones individuales hechas por parte de la CEACR a México, con
respecto a convenios internacionales ratificados, son publicadas y visibles en la
pagina de la Organizacion Internacional del Trabajo ** y constituyen aspectos
diversos entre otros, el que mas se acerca a la relacion de trabajo es, sobre la
seguridad social (norma minima), convenio namero 102, del cual, la comision
solicita al gobierno informacion adicional respecto del rubro de los sistemas de
ahorro para el retiro, y la colocacion de la gente de mar, Convenio nimero 9 que

hace hincapié a las agencias de colocacion*'® publicado el 3 de marzo de 2006.**

1% Miranda, Guillermo. Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo para

Cuba y México, sede México D.F., Entrevista realizada el 12 de junio de 2006.

199" vid. http://mww.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm

10 Estos temas relativos a las agencias e colocacion, ya han sido abordados en obras
correspondientes a otros paises. Vid. Mercader Uguina, Jesis R. Esquemas de Derecho del
empleo. Tomo X. Madrid, derecho internacional del trabajo Tirant Lo Blanch 2008.
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Tema que tiene especial relacion con la presente investigacién, por lo que

consideremos necesario analizar el punto como abundaremos mas adelante.

La comisién toma nota de la adopcion del reglamento de agencias de
colocacién de trabajadores, de 3 de marzo de 2006 (México), asi como del
acuerdo relativo a los tramites administrativos para el establecimiento de esas
agencias, de 27 de abril de 2006. Sin embargo, la comision sefiala al gobierno lo

siguiente:**?

El reglamento de agencias de colocacibn de trabajadores adoptado
recientemente, establece un sistema en el que coexisten las agencias privadas de
colocaciéon con fines de lucro y las agencias sin fines lucrativos. Estas agencias
son competentes para la colocacion de los trabajadores en general. Ese texto En
su articulo 10, parrafo | establece la prohibicion de solicitar cualquier remuneracion

a los trabajadores que recurren a esas agencias.

Por consiguiente, los gastos de colocacion no pueden estar a su cargo
ademas de que las agencias privadas de colocacion de trabajadores sin fines

lucrativos no podran solicitar a los empleadores el cobro de suma alguna.**®

Por otro lado, estimamos que la CEACR, omite hacer énfasis en el contenido
del articulo 21 del reglamento de agencias de colocacion de trabajadores,
publicado el 3 de marzo de 2006.***

111
112
113
114

Vid. D.O.F. del 3 de marzo del 2006, visible en la pagina web: http://www.dof.gob.mx/

Vid. http://www.ilo.orag/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc86/gb-rep.htm

Vid. http://www.ilo.orag/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc86/gb-rep.htm

En el sentido de que las cuotas de recuperacion de que habla es a cargo del trabajador colocado
por el equivalente hasta 10 veces el salario minimo. Vid. D.O.F. 3 de marzo de 2006. Reglamento de
agencias de colocacion de trabajadores Art. 21. Las agencias privadas de colocacion de
trabajadores sin fines lucrativos, que pretendan establecer una cuota de recuperacién para sufragar
los gastos administrativos ocasionados por la prestacion del servicio, deberan solicitar a la
Secretaria la aprobacion de la cuota respectiva, en el formato que al efecto emita. Las cuotas de
recuperacion no seran consideradas como retribuciones econdmicas para efectos de este
Reglamento. En todo caso, la cuota de recuperacion no debera exceder el equivalente al importe de
diez veces el salario minimo general vigente en el lugar en que se encuentre instalada la agencia,
por cada trabajador colocado.
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Como se desprende de los diversos informes realizados por la CEACR,
visibles en la pagina de la Organizacion Internacional del Trabajo,**” la constante
observada por nuestra parte es, que a la fecha de clausura de sus reuniones se

presentan diversas variantes:

e La CANC, sefiala que los gobiernos no facilitan informaciones acerca
de la remisibn a las autoridades competentes de los instrumentos
adoptados por la conferencia, desde al menos las siete Ultimas reuniones y
ello impide la eficaz colaboracién y responsabilidad en las relaciones de la
comisién con la conferencia internacional del trabajo y su CANC. La
CEACR toma plenamente en consideracion lo que presenta la CANC, tanto
en las cuestiones generales sobre actividades normativas y mecanismos de
control, como en aquellas relativas al modo en que los distintos Estados
dan cumplimiento a sus obligaciones normativas. Estas inconsistencias que
planteamos son rescatadas de lo expuesto en los propios informes de la
CEACR.'®

De lo anterior, inferimos que este mecanismo resulta muy amplio y requiere
un seguimiento y analisis interminable, los informes pueden ser de una veracidad
relativa, ya que por un lado representan parcialmente la informacion rendida por
los gobiernos, y la que es remitida en el mejor de los casos particularmente
manipulada, tomando en cuenta que posiblemente las fuentes de informacion que
dan lugar al contenido de las memorias no necesariamente atienden a la realidad
imperante, puede ser tendenciosa con base en el cuidado de la imagen nacional e

internacional del gobierno o especificamente por algunos de los sectores.

Bajo esta tesitura estimamos que el valor juridico de la labor de los 6rganos
de control de la Organizacion Internacional del Trabajo, no constituye una

interpretacion definitiva de los convenios de la Organizacion Internacional del

115
116

Vid.http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsq.htm
Vid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsg.htm
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Trabajo. **” Sin embargo, ostentan una importante labor que les distingue de
meras recomendaciones de caracter moral, y constituyen la lectura valida de los
convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo hasta que la Corte
Internacional de Justicia no se haya pronunciado, ya que el principio de aplicacién
de buena fe de los tratados™'® supone que se les tome en consideracion para que
entonces, la labor de los 6rganos de control de la Organizacion Internacional del
Trabajo pueda ser utlizada por los tribunales nacionales como fuente de
interpretacion para precisar el significado y el alcance de los convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo y, de la legislaciéon nacional como fuente de

inspiracion en el reconocimiento de principios jurisprudenciales.

En éste sentido, el contenido del informe de la CEACR a la conferencia entre
el periodo que comprende los afios de 1998 a 2006, (a partir de la declaracion de
los principios y derechos fundamentales del trabajo), fundamentalmente ha hecho
observaciones a México, unicamente con relacion a la aplicacion de los Convenios
Internacionales; 115, 150 y 164 en el afio de 2007; 111, 169 en el afio 2006; 161,
167 y 182 en el afio de 2005; 102 en el afio de 2003; 111 en el aiio de 2002; 87,
102, 155y 160 en el afio de 2005.*°

2.5 Procedimientos de Control Especial: Reclamacion y Queja

Como control extraordinario, también denominado control especial; la queja y la

reclamacién aplicable exclusivamente en caso de violacion a la libertad sindical.*?°

7 | a Corte Internacional de Justicia es la Unica facultada para realizar interpretacion de los

Convenios de acuerdo con el articulo 37.1 de la Constitucién de la Organizacién Internacional del
Trabajo visible en la pagina Web: http://www.ilo.org/dyn/declaris/ilo_declaration__text.htm

118 De acuerdo al articulo 26 de la Convencion de Viena que puede consultarse: Ortiz Ahlf, Loretta.
Derecho internacional publico. México, derecho internacional del trabajo Oxford, 2000. o el Diario
Oficial de la Federacion de fecha 14 de febrero de 1975.

19 Estos datos fueron tomados en su parte conducente de los Informes generales de la Comision
de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones, entre los afios 1998-2006,
publicados por la Organizacion Internacional del Trabajo, en la pagina Web, donde se contempla
los pormenores relativos a los casos en consideracion, [Parte Il]. Con relacion al tema que se trata
conslultese http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsqg.htm

120 vid. Staelens Patric, G. “El Convenio 169de la Organizacion Internacional del Trabajo: de una
politica integracionista al reconocimiento del derecho de la entidad de los pueblos indios”,
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No obstante se conoce mas comunmente como centro especial a este sistema de
procedimiento que se ventila en el “seno del Consejo de Administracién, para el
caso de violaciones muy graves 0 [en] revisan exclusivamente cuestiones
particularmente importantes, [...] procedimientos previstos en los articulos 24 y 26
de la constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo [...] reclamacion y

[...] queja”,*** constituyen “mecanismos de control [especial] de la Organizacion

Internacional del Trabajo en la aplicacién de normas internacionales”,** no
obstante resultan ineficaces puesto que no se aplica ningln mecanismo de
sanciones efectivo dada la naturaleza juridica de la Organizacién Internacional del

Trabajo.

La reclamaciéon puede ser presentada por “cualquier Estado miembro o una
organizacién profesional de empleadores y trabajadores”,**® contra “cualquier
Estado miembro que no haya adoptado las medidas para dar cumplimiento a las
normas internacionales”,'** en otras palabras, en caso de violacién de un convenio
ratificado inicialmente, esta abierto de acuerdo con los articulos 24 y 25 de la
Constitucion de la Organizaciéon Internacional del Trabajo, a las organizaciones
profesionales, de empleadores o de trabajadores, “el derecho de presentar ante el

Consejo de Administracion de la Organizacién Internacional del Trabajo una

Derechos Indigenas en la actualidad, México, derecho internacional del trabajo Universidad
Nacional Autonoma de México. Instituto de Investigaciones Juridicas, 1994. pp. 191-198.

121 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 725.

122 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.
México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p. 38.

2% |pidem. p. 37.

124 Reynoso Castillo op. cit. p. 725.

125 | os Articulos 24 y 25 de constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo establecen:
Art.24 “Toda reclamacion dirigida a la oficina internacional del trabajo por una organizacion
profesional de empleadores o de trabajadores en la que se alegue que cualquiera de los miembros
no ha adoptado medidas para el cumplimiento satisfactorio, dentro de su jurisdiccion, de un
convenio en el que dicho miembro sea parte podra ser comunicada por el consejo de
administracion al gobierno contra el cual se presente la reclamacién y podra invitarse a dicho
gobierno a formular sobre la materia la declaracion que considere conveniente. Reclamaciones
respecto a la aplicacion de un convenio” Art.25 “Si en un plazo prudencial no se recibiere ninguna
declaracion del gobierno contra el cual se haya presentado la reclamacion, o si la declaracion
recibida no se considerare satisfactoria por el consejo de administracion, este podra hacer publica
la reclamacion y, en su caso, la respuesta recibida. Posibilidad de hacer publica la reclamacion”.
Los cuales puedan consultarse en la pagina Web.
http://info4.juridicas.unam.mx/juslab/tralab/1/22.htm

-84 -



reclamacién contra todo Estado miembro que, en su opinion, no ha adoptado
medidas para el cumplimiento satisfactorio dentro de su jurisdiccion, de un
convenio en el que dicho Miembro sea parte".*?® En la reclamacién se asume un

comité tripartito.

Puede constituirse para examinar la reclamacion y la respuesta del gobierno
involucrado.*?” En este caso, el Consejo de Administracién se pronuncia sobre la
admisibilidad de la reclamacién, (si se pronuncia a favor de su admisibilidad el
comité tripartito, antes sefialado es quien solicitard informes al reclamante y al

gobierno interesado).

El mismo comité somete al Consejo de Administracion, siendo este ultimo
guien “valorard las informaciones proporcionadas y concluye [al respecto]
mediante recomendaciones [que] podra emitir para que se adopten medidas”, *?®
(por parte del gobierno). En caso de que la respuesta del Gobierno no sea
considerada satisfactoria, “el Consejo de Administracién puede hacer publica la
reclamacién y la respuesta”.**® Sin embargo, atn ante la publicacién juridicamente

no tiene fuerza vinculatoria.

Por lo anterior, la opinion publica a través de los medios y de las ONG, viene
a representar una forma no legal (formal) en su cumplimiento por efecto de la
sancion publica (mala fama), que no se limita a la publicacion si no a la imagen

que se genera para los paises.

Por lo que respecta a la queja, inicialmente esta abierta a los gobiernos y al
Consejo de Administracion, el procedimiento esta regulado por los articulos 26 a

126
127

Sobre el tema puede consultarse http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrs.htm
El comité esta compuesto por miembros del Consejo de Administracion nombrados por éste, el
estudio de comité se hace en: Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y
tendencias. México, derecho internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006.
8 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
ilr;gei(rjnacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 725.
em.

- 85 -



34 de la constitucién de la Organizacién Internacional del Trabajo. En su origen,
dicho procedimiento estaba destinado a la solucién de conflictos entre Estados, asi
un Estado “podia invocar la no ejecucién por parte de otro, de un convenio que
ambos habian ratificado [...], podra presentar quejas un Estado miembro contra
otro, siempre que ambos hayan ratificado el Convenio; un delegado de la
Conferencia Internacional del Trabajo; y el propio Consejo de Administracién”.**
Sistemas que se ventila anta la Corte Internacional de Justicia por parte del

Consejo de Administracion.

139 | os Articulos 26 a 34 de la constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo establecen:

Art.26 2Cualquier miembro podrd presentar ante la oficina internacional del trabajo una queja
contra otro miembro que, a su parecer, no haya adoptado medidas para el cumplimiento
satisfactorio de un convenio que ambos hayan ratificado en virtud de los articulos precedentes.
Queja respecto a la aplicaciéon de un convenio”. Art. “27 En caso de que se decidiera someter a una
comision de encuesta una queja recibida en virtud del articulo 26, cada miembro, le concierna 0 no
directamente la queja, se obliga a poner a disposicién de la comision todas las informaciones que
tuviere en su poder relacionadas con el objeto de dicha queja”. Art.28 “La comision de encuesta,
después de examinar detenidamente la queja, redactara un informe en el cual expondra el
resultado de sus averiguaciones sobre todos los hechos concretos que permitan precisar el
alcance del litigio, axial como las recomendaciones que considere apropiado formular con respecto
a las medidas que debieran adoptarse para dar satisfaccion al gobierno reclamante, y a los plazos
dentro de los cuales dichas medidas debieran adoptarse. Informe de la comisién de encuesta”. Art.
29" Cada uno de los gobiernos interesados deberd comunicar al director general de la oficina
internacional del trabajo, dentro de un plazo de tres meses, si acepta o no las recomendaciones
contenidas en el informe de la comision y, en caso de que no las acepte, si desea someter la queja
a la corte internacional de justicia”. Art.30 “En caso de que uno de los miembros no adoptare, para
la aplicacion de un convenio o de una recomendacion, las medidas prescritas por los parrafos 5 b),
6 b) o 7 b) i) del articulo 19, cualquier otro miembro podra someter la cuestion al consejo de
administracion. Si el consejo de administracion reconociere que el miembro no ha adoptado dichas
medidas, informara a la conferencia sobre el particular”. Art.31 “La decision de la corte
internacional de justicia sobre cualquier reclamacién o cuestion que se le haya sometido en virtud
del articulo 29 sera inapelable”. Art.32 “La corte internacional de justicia podra confirmar, modificar
o anular las conclusiones o recomendaciones que pudiere haber formulado la comision de
encuesta”. Art.33 “En caso de que un miembro no de cumplimiento dentro del plazo prescrito a las
recomendaciones que pudiere contener el informe de la comision de encuesta o la decision de la
corte internacional de justicia, segun sea el caso, el consejo de administracion recomendara a la
conferencia las medidas que estime convenientes para obtener el cumplimiento de dichas
recomendaciones. Art.34 “El gobierno acusado de incumplimiento podra informar en cualquier
momento al consejo de administracion que ha adoptado las medidas necesarias para cumplir las
recomendaciones de la comisién de encuesta o las contenidas en la decision de la corte
internacional de justicia, y podra pedir que se constituya una comisién de encuesta encargada de
comprobar sus aseveraciones. En este caso seran aplicables las disposiciones de los articulos 27,
28, 29, 31y 32, y si el informe de la comision de encuesta o la decision de la corte internacional de
justicia fueren favorables al gobierno acusado de incumplimiento, el consejo de administracion
debera recomendar que cese inmediatamente cualquier medida adoptada de conformidad con el
articulo anterior”. Los cuales se encuentran disponibles en la pagina web
http://info4 .juridicas.unam.mx/juslab/tralab/1/22.htm

! Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.
México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p. 38.
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Sin embargo, “el derecho de presentar una queja fue ampliado a los
delegados a la Conferencia; el procedimiento puede también ser iniciado de oficio
por el Consejo de Administraciéon”,**? que puede actuar de oficio en particular en
caso de una denuncia presentada por un delegado a la Conferencia.**® El cual
hasta hoy dia no se ha iniciado en ninguna ocasién, de ahi que su regulacién sea
obsoleta por que ninguno de los delegados a la Conferencia ha presentado caso
alguno, en consecuencia tales mecanismos no reportan utilidad alguna su

regulacién, juridicamente hablando.

El consejo de administracién “siguiendo el procedimiento para la reclamacion
podra comunicarla al gobierno culpable y [...] solicitar informacién detallada™>*
misma que seguird la serie de pasos mediante informes (carteos) tiene la

posibilidad, de constituir una comision de encuesta.'®

El informe de la comision de encuesta “se somete luego al Consejo de
Administracion y a las partes interesadas y se publica, dentro de los tres meses
siguientes, el gobierno en cuestion debe indicar al Director General si acepta 0 no
las recomendaciones o sugerencias™® derivadas del anélisis hecho por el
Consejo de Administracion al gobierno involucrado del informe de la comision de

encuesta.

En caso de que no las acepte, “el gobierno en cuestién puede someter la

queja a la Corte Internacional de Justicia”,*" quien decide en Ultima instancia y a

guien hasta la fecha no se le ha sometido ningln caso, en general, consideremos

132

s Reynoso Castillo, op. cit. p. 725.

Tanto en la queja como en la reclamacion, una comision tripartita del Consejo de Administracion
se hara cargo del caso y realizara una investigacion minuciosa con la posibilidad de contacto
directo con el pais, y presentara un informe con recomendaciones al Consejote Administracion, en
el que a su vez comunicara al gobierno dichas recomendaciones.

134 Reynoso Castillo, op. cit. p. 725.

%5 Conformada por tres personalidades independientes, las cuales debe efectuar un examen
pormenorizado de la queja, comprobar todos los elementos del caso y hacer un informe indicando
sus recomendaciones sobre las medidas que conviene tomar para responder a la queja.

1% Reynoso Castillo, op. cit. p. 725.

7 idem.
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por que simulan los Estados aceptar su opinion, y habitualmente no se hacen
publicas para evitar un desprestigio tratandose mas tales problematicas de manera
amistosa y politica, suprimiéndose la intervencion de las ONG en general,*® o

dando a estas participacion segun los intereses y alcances que se manejen.

Dos formas han funcionado en la ventilacion de este sistema de
reclamaciones y quejas: acercamiento a las partes que en la “practica cotidiana
lleva a cabo la Organizacion Internacional del Trabajo [...] que son los contactos
directos con las partes interesadas, [...] rapidos y eficaces participan [...]
organizaciones profesionales”,**® para resolver problemas sobre la aplicacién de
normas internacionales, pero ademas, “los gobiernos deben transmitir a las
organizaciones profesionales representativas copia de las informaciones vy
memorias, quienes pueden hacer comentarios y enviarse directamente a la
Organizacién Internacional del Trabajo, por medio del gobierno respectivo [...] la
Organizacion Internacional del Trabajo, pondra en conocimiento de la comisién de
expertos dichos comentarios y a su vez los enviard a los gobiernos para lo

» 140

mismo”,”™ es decir para que este haga comentarios, siendo esta forma menos

juridica y mas discreta.

Se desarrolla una cadena que puede ser interminable de comentarios, lo cual
nos parece inadecuado por que intervienen muchos actores (tal vez en areas de
procesos participativos y democraticos) no obstante es lo que habitualmente ha
realizado la Organizacién Internacional del Trabajo *** a Gltimas fechas.

1% Miranda, Guillermo. Director de la Oficina de la Organizacion Internacional del Trabajo para

Cuba y México, sede México D.F., Entrevista realizada el 12 de junio de 2006.

189 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.
México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007. p. 38.

140 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
internacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 725.

! pyede intervenir inclusive otro gobierno que haya ratificado el convenio y este estado miembro
podria denunciar, en un supuesto por la violacion de un convenio o, un delegado a la conferencia
también podria presentar una queja contra un gobierno o directamente una organizacion sindical o
una organizacion de empresarios, en tal supuesto, se forma un comité tripartito para estudiar la
queja, en otro tipo de convenios se forma un comité en el cual esta un representante de los
trabajadores, uno de los empleadores y uno del gobierno, [el tripartismo] pero ya no es la comisién
de expertos, son juristas independientes. Vid. Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo,
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Si los gobiernos tienen dudas sobre el significado de disposiciones concretas
de un convenio o recomendacién de la Organizacion Internacional del Trabajo,
pueden recurrir a la Oficina para que exprese su opinién.*** Si la solicitud requiere
una opinion oficial o formal se publicara un Memorando de la Oficina Internacional
del Trabajo.'*®

La Corte Internacional de Justicia se considera, en virtud del parrafo 1 del
articulo 37*** de la Constitucién de la Organizacion Internacional del Trabajo, “el
anico 6rgano competente para interpretar los Convenios y las Recomendaciones
de la Organizacién Internacional del Trabajo, aunque no se ha recurrido a ella”,**°
ya que como se ha indicado, la forma de control se hace menos juridica y mas
politica dada la complejidad de las relaciones entre los Estados y las posibles
implicaciones que ello conlleva no solo para las relaciones diplomaticas, sino en el
coso de los tratados comerciales y las relaciones cada vez mas complejas entre

los Estados.

No obstante los anteriores mecanismos sefalados, cabe resaltar que con
independencia de que las normas internacionales del trabajo responden a la
preocupacion de contribuir a la observancia de los derechos laborales minimos,
por otro lado, ante un desarrollo econémico tan agudo y devastador, el problema
radica en que los objetivos de la Organizacién Internacional del Trabajo terminan
supeditados a los roles econdémicos impuestos por las potencias o actores
econdmicos y politicos, de ahi que resulta cuestionable la eficacia de los

Carlos, et. al. Derecho laboral globalizado. México, derecho internacional del trabajo Universidad
Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007.

142 Aunque siempre con la reserva de que no estd especialmente facultada en virtud de la
Constitucion para interpretar convenios y recomendaciones, la Oficina asesora a los gobiernos que
le requieren una opinién.

143 E£n el Boletin Oficial, con la opinién de la Oficina.

144 E| Articulo 37 de Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo establece: “Todas las
cuestiones o dificultades relativas a la interpretacion de esta constitucion y de los convenios
ulteriormente concluidos por los miembros en virtud de las disposiciones de esta constitucion seran
sometidas a la corte internacional de justicia para su resolucion. Interpretacion de la constitucion y
de los convenios.” Vid. la pagina http://info4.juridicas.unam.mx/juslab/tralab/1/22.htm

145 Kurczyn, op. cit. p. 38.
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mecanismos de control ya que juridicamente no tienen la facultad de interpretar o
determinar la exacta o incorrecta aplicacion de un Convenio, con independencia
de la labor realizada por la Organizacién Internacional del Trabajo a través de los
estudios especializados para conocer y proponer los caminos a seguir, asi como la

toma medidas y sugerencias.

Es relevante de lo hasta aqui expuesto y desde el punto de vista del derecho
positivo, que el incumplimiento por un Estado miembro de las obligaciones
internacionales dimanantes de un Convenio e incluso alcanzando Ilas
recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo, solamente son
susceptibles de una sancion de tipo moral o publica desde fuera del derecho

interno o bien la opiniébn demeritoria de la organizaciones no gubernamentales.

Por ello, deriva la intencion de la Organizacion Internacional del Trabajo en

I*** en los tratados comerciales (internacionales),

incluir la clausula socia
bilaterales, multilaterales de naturaleza econémica de intercambio o tecnolégicos
por que viene a representar una manera aunque primitiva de obligar a los Estados
a respetar las normas laborales internacionales basicas que se desconocen pero
que, llevadas al contenido del tratado, motiva su observacion si se entrama con

una sancioén comercial o econémica.

Consideramos importante sefialar que en la mayoria de los casos quienes
realizan (como sujetos del Derecho Internacional) en los acuerdos o tratados de
caracter econdmico internacional el reconocimiento de las clausulas sociales son
regularmente los Estados, pero las grandes corporaciones 0 empresas
multinacionales, de entre otras denominaciones, (las cuales no son reconocidas

formalmente ante la estructura juridica internacional con personalidad juridica

14 Como sucedié con la revolucién industrial, obligara -esta obligando ya- a replantear la cuestion

del trabajo, que esta subsumida en la del comercio. Los debates acerca de la inclusiéon de un
capitulo de derechos laborales en los tratados de comercio internacional -la llamada clausula
social- proporcionan un gusto anticipado de este redescubrimiento. Vid. Supiot, Alain. “Introduccion
a las reflexiones sobre el trabajo” en Revista Internacional del Trabajo. Afio 1996, Vol. 115, Num. 6.
Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.
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como el caso de los sujetos internacionales) son quienes representan una
actuacion relevante en el ambito internacional tratdndose del comercio

Internacional.

No con menor importancia aparece una tendencia asumida con relativa

naturalidad caracterizada por la accion de la sociedad civil.

2.6 Mecanismos de control implementados por las organizaciones no

gubernamentales y empresas multinacionales

Hoy en dia existe una gran diversidad de organizaciones no gubernamentales,
desde pequeiios movimientos locales u organizaciones comunitarias hasta
organismos de desarrollo multiprogramaticos'*’. Con la finalidad de ubicar en el
contexto de este trabajo la injerencia de las ONG, **® es importante sefialar que
han jugado un papel vital, manteniendo vivos los pequefios espacios que existian
para el debate o bien a la espera de una vision alternativa de la sociedad,'*® de
progreso en la proteccion laboral, también inducida por la Organizacion
Internacional del Trabajo.

A la fecha algunas ONG “han [manifestado] su deseo de participar en la
implementacion de programas de redes de seguridad social que acomparian [a los
discursos de] las politicas neoliberales de sus donantes”.**® El argumento de estas

instituciones ha expresado que son mas concientes de lo social, se orientan mas

47 Vid. Eade Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG.

Espafia, derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004.

8 Son de creacion relativamente reciente y presentadas como un grupo de ciudadanos voluntarios
gue surge en el ambito local, nacional o internacional, de defines altruistas y dirigida por personas
con un interés comun, miles mas fueron creadas cuando la industria del desarrollo realmente
despego. Vid. Pearce, Jenny. Desarrollo, ONG y sociedad civil. Espafia, derecho internacional del
trabajo Intermon Oxfam, 2002.

% Se han contemplado en la actualidad como la Unica esperanza de resistencia contra la remetida
del capitalismo corporativo por su parte brotaron ofreciendo ser el canal a través del cual se
fortaleciera la sociedad civil, como organismos de sociedad civil por derecho propio. Vid. Pearce,
Jenny. Desarrollo, ONG y sociedad civil. Espafia, derecho internacional del trabajo Intermon
Oxfam, 2002.

%0 vid. Eade Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG.
Espafia, derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004. p. 71.
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hacia lo humano y se han expresado (en el sentido ideolégico) menos anti-
Estado.™*

Este ambiente genera una fuerte tensién dentro de las instituciones, (ONG)
presionandolas hacia la dicotomia de convertirse en exitosas empresas o
consultoras sociales laborales, o entes que mantienen y fortalecen su papel de

promocion, manejados por los intereses de sus financiadores.

Otra estrategia aparece, llamada norma de responsabilidad social,
voluntariamente puede ser aceptada por las empresas, pero que ha sido
desarrollada por organizaciones no gubernamentales militantes en materia de
derechos humanos, sobre la base de convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Lo importante a mostrar es que tienden a vestirse de
responsabilidad social a las empresas que funcionan bajo estandares de calidad
conocidos como normas 1SO,*? hoy discursos indispensables para que las
empresas adquieran respetabilidad internacional, aunado a que diversas
organizaciones no gubernamentales han desarrollado otras normas ya de calidad
u otra caracteristica, que ofrecen monitoreo y certificacion conforme a los

3

estandares marcados por ellas® mismas y de manera reciproca se ofrece el

monitoreo y vigilancia de los cédigos de conducta.™*

1 Como idea fundamental de gue el mercado empuja hacia la globalizacion y en contra del

Estado. Vid. Pearce Jenny. Desarrollo, ONG y sociedad civil. Espafia, derecho internacional del
trabajo Intermon Oxfam, 2002.

%2 5e conoce como 1SO a la Organizacion Internacional para la Estandarizacion, federacion de
alcance mundial, integrado por cuerpos de estandarizacién nacionales de 130 paises, uno por cada
pais. La ISO es una organizacion no gubernamental establecida en 1947. La mision de la ISO es
promover el desarrollo de la estandarizacion y las actividades con ella relacionada en el mundo con
la mira en facilitar el intercambio de servicios y bienes, y para promover la cooperacion en la esfera
de lo intelectual, cientifico, tecnolégico y econdémico. Todos los trabajos realizados por la 1SO
resultan en acuerdos internacionales los cuales son publicados como Estandares Internacionales.
Vid. NUfez Fernandez, Eduardo. Archivos y normas I1SO. Espafia, Ediciones Trea, s.l. 2007.

%% vid. como referencia de certificacion social de empresas multinacionales: Fair Labor en la
pagina Web www.Fairlabor.org, que cuenta con su propio cddigo de conducta. También puede
verse COVERCO en la pagina Web www.coverco.org que como organizacion asumida sin fines de
lucro ofrece monitoreo independiente de condiciones minimas de trabajo, con apoyo de personas
especialistas en diversas disciplinas.

% pearce Jenny. Desarrollo, ONG y sociedad civil. Espafia, derecho internacional del trabajo
Intermén Oxfam, 2002. pp.17-49.
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Observamos que ni los instrumentos de la Organizacion Internacional del
Trabajo, ni esta serie de estrategias, ofrecen una solucion eficaz ante el
incumplimiento de estandares en condiciones laborales minimas o del contenido
de la normativa laboral internacional, ya que no significa solo exhibir en demérito a
un Estado, si quien incumple son las grandes empresas o corporaciones, ante la

prioridad es reducir costos de produccion.

En la segunda conferencia internacional de las ONG bajo el titulo “las ONG y
el desarrollo: desempefio y rendicién de cuentas en el nuevo orden mundial”,**® Se
hizo alusion a que la liberacién econémica ha dafiado al sector de las ONG, y por
ello la labor asumida en pro del respeto a los derechos laborales y las normas
internacionales resulta cuestionable.’®® Interactian actualmente organizaciones
estatales e internacionales que juegan “un papel importante en la proteccion de los
derechos [humanos y laborales] su capacidad de maniobra depende, empero, de
la colaboracién de los Estados”,**’ no obstante, este Gltimo es el blanco para estas
organizaciones tratandose de incumplimiento de convenios y/o recomendaciones,
ya que basta una opinion descalificativo por parte de la ONG hacia un Estado para
generarle desprestigio segun sea el interés prioritario y su papel en el mercado,
cuestion de la que no escapan las empresas o grandes corporaciones, segun sea

quien financia a la ONG.

En el entramado actual del capitalismo moderno reconocido por la
Organizaciéon Internacional del Trabajo, las corporaciones trasnacionales tienen
especial interés por los Estados débiles, es decir, por Estados que son débiles
pero que siguen siendo Estados; casual o intencionadamente, los actores del
mercado mundial producen una presion coordinada sobre todos los Estados

%5 |pidem. p. 21.

%8 pesde el punto de vista de los cambios que se imponen con motivo de la globalizacion, las ONG
estan ocupando el espacio dejado por el colapso del Estado y, por lo tanto, ejercen una enorme
influencia debido a la ausencia de instituciones efectivas de gobierno. El papel de las ONG en
paises donde el Estado es débil puede convertirse en rehén de los grupos mas poderosos de una
sociedad, creando un obstaculo real para el desarrollo.

7 Vid. Beck, Ulrich. ¢Qué es la globalizacién? Barcelona, derecho internacional del trabajo
Paidds, 1998. p.136.
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miembros o dependientes de ellos para que neutralicen inmediatamente todo lo

que pueda impedir, retrasar o limitar la libertad de movimiento de capital.**®

La condicion previa es abrir de par en par las puertas y renunciar a una
politica econémica autbnoma, de esta manera resulta obvio que ante esta
prioridad el Estado no tomara en cuenta el contenido de las disposiciones de la
normativa laboral internacional por que son incompatibles con los lineamientos del
mercado y es precisamente que esa incompatibilidad hace saltar a la luz que el
Estado incumple la citada normativa laboral, caso de México al cual se le presenta
como condicion a la que ha de someterse sin resistencia si quiere ser
“considerado apto para recibir apoyo financiero de Banco Mundial y del Fondo
Monetario Internacional”,*® al margen de que estos Gltimos deciden si el apoyo se
otorga y para que debe destinarse, no obstante, es innegable la labor de las
ONG,* ya que esta debe tomar en cuenta varios aspectos al criticar o evaluar la

actuacion de un Estado.

La relacién de las ONG con oficinas del sistema de naciones unidas™®’ y la
Organizacién Internacional del Trabajo difieren segun los objetivos, el punto de
encuentro y el mandato.*®® Por ello, la labor de las ONG no solo es de presién, si

no que hoy en dia las “ONG son visibles, [...] y reconocidas [como] parte de un

%% vid. Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la integracién econdémica y la liberalizacién

comercial. Ginebra, Organizacion Internacional del Trabajo Oficina regional para América Latina y
el Caribe. Centro internacional de formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo, derecho
internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2006.

%9 Beck, Ulrich. ¢Qué es la globalizacién? Barcelona, derecho internacional del trabajo Paidés,
1998. p.138.

160 Proporcionan andlisis y conocimientos técnicos, sirven como mecanismos de alerta temprana y
abyudan a supervisar e implementar acuerdos internacionales.

%1 Mas de 1500 ONG con importantes programas de informacion que preocupan a las Naciones
Unidas estan asociadas con el Departamento de Informacion Publica (DIP) proporcionando a las
Naciones Unidas valiosos vinculos con personas de todo el mundo. El DIP ayuda a esas ONG a
que tengan acceso y difundan informacién sobre, el abanico de asuntos en que las Naciones
Unidas participan para permitir al puablico comprender mejor los objetivos de la organizacion
mundial.

182 Eny 1968, el Consejo Econémico y Social por Resolucién 1297 (XLIV) del 27 de mayo, acudi6 al
DIP para asociar las ONG, teniendo en cuenta la letra y el espiritu 1294 (XLIV) del 23 de mayo de
1968 que estipulaba que una ONG se compromete a apoyar el trabajo de las Naciones Unidas y
fomentar el conocimiento de sus objetivos y actividades de acuerdo con sus propios principios y
propésitos y la naturaleza y alcance de su competencia y sus actividades.
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[...] desarrollo alternativo y cambios sociopoliticos significativos”.'®®* En
consecuencia, parte de los actores importantes en el ambito internacional,
incursionan como indagadores, evaluadores y certificadores, asi como en

actividades de investigacion.

Las ONG han conseguido un enorme acceso al poder, (en algunos aspectos
superan al Estado) oportunidad Unica de éstas para influir en la formulacion de
politicas, en los debates sobre desarrollo y en los criterios de desarrollo
alternativo,®* de tal manera que han venido actuando a la par con los grandes
actores internacionales, particularmente con su opiniébn en el seno de la
Organizaciéon Internacional del Trabajo, en la que participan no s6lo como
observadores si no como analistas y consultores, las ONG “empezaron a operar
[desde hace tiempo] en mucho mas paises del mundo”,'*® en su participacién con
organismos internacionales “han tenido éxito [...] han influido en las politicas,
prioridades y discursos de desarrollo nacionales e internacionales en la direccion

de su experiencia” dirigidas hacia los Estados.*®

En el terreno del desarrollo internacional se han convertido actualmente

en un mercado en el cual enfocan su accion “mas analitica y razonada de las

183 Que han tenido lugar en los Ultimos afios tan es asi que el ascenso general de las ONG a los

recursos de instituciones mundiales y gobiernos nacionales aumentd de manera significativa. Vid.
Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia,
derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004.
164 Empezaron a ser invitadas a formar parte de diversos comités oficiales de gobierno del sistema
de las Naciones Unidas y de las instituciones de Bretton Woods. Han logrado acceder al mas alto
nivel de toma de decisiones en materia de desarrollo de la ONU vy el sistema multilateral, asi como
las instituciones nacionales de formulacién de politicas. Vid. Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El
debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafa, derecho internacional del trabajo
Intermén Oxfam, 2004. p. 60.
%5 Un amplio abanico de ONG especializadas de esta diversidad, surgié el modelo de ONG de
desarrollo de cuata generacion consulte Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el
desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia, derecho internacional del trabajo Intermdn Oxfam, 2004.
. 60.
P% El programa de desarrollo mundial se haya inspirado en buena medida en las précticas y los
criterios de cientos de ONG de todo el mundo Vid. Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate
sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia, derecho internacional del trabajo Intermoén
Oxfam, 2004. p. 62.
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cuestiones relacionadas con la globalizacién”,'®’ el trabajo, de entre otros temas

diversos, la incidencia politica de las ONG del norte y regionales se han centrado
estratégicamente, han hecho un uso mas eficaz de los medios de comunicacién,
aprendido en el acceso a un mejor uso de proceso, estructuras e instituciones
politicas de su pais de origen, asi como los de organismos multilaterales. Esta
evolucién de la incidencia politica “ha desembocado en una interaccion mas

eficaz entre las ONG”,%®

con los organismos internacionales, como en el caso de
la Organizacion Internacional del Trabajo, buscando participacién activa en

diversos terrenos.

Un aspecto relevante en materia laboral de las ONG es la influencia “sobre
la politicas [que sugiere] del banco mundial con relacién, [a la vigilancia en la
observancia y aplicacion] a los derechos fundamentales del trabajo para

contemplar normas minimas de proteccion™®®

por parte de los Estados v,
fundamentalmente se contemplen clausulas sociales en tratados comerciales,
ante lo cual operan cada vez mas como agente de los gobiernos y organizaciones
intergubernamentales y procuran establecer un esquema de cooperacion en el

sector privado ya que este es un sector de financiamiento permanente.'”

No obstante, en la mayoria de los foros internacionales las ONG parecen
unidas, pero ésta unidad es caprichosa, dada la enorme diversidad de intereses
que hay debajo, de ahi que podria pensarse que la intervencion de las ONG es
muy relativa ya que parece indicar que se inclinan en defensa de quien las
financia. Con ayuda de los medios pareciera que son mas visibles “las ONG

trasnacionales o internacionales (ONGI) [...] no obstante, muchas de estas estan

7 | as ONG han dependido histéricamente de recursos generados fuera. La mayor parte de

financiacion procede de la asistencia de desarrollo. A medida de que estos fondos de asistencia de
los paises de la OCDE del norte empezaron a aportar mayores recursos a las ONG, las ONG de
desarrollo lograron cada vez mas acceso a esta ayuda y empezaron a depender de ella Eade,
Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia, derecho
internacional del trabajo Intermén Oxfam, 2004. p.70.

1%8 Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia,
derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004. p. 275.

%9 1pidem. p. 276.

7% |pidem. p. 298.
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también vinculadas a movimientos locales”,*”* debido precisamente a la serie de

intereses bajo los cuales se mueven.'”?

También a la ONG las ha alcanzado el discurso de que “la flexibilidad es la
clave para que las ONG sigan teniendo una influencia significativa en el siglo
XXI",*"* desde luego para complicar sus objetivos, y mas abiertamente participar
bajo los intereses y directrices de quien las financia,'”* para quien tendran que

protagonizar a su favor.

La ONG en el ambito del trabajo, ademas de lo sefalado se dedica a “la
vigilancia de los centros de fabricacion, tanto por parte de los supervisores de los
mismos productores como los supervisores externos de la Organizacién
Internacional del Trabajo”,'"”® acciones aparentes en colaboracion, tratandose de
medidas de seguridad e higiene y proteccion en el ambiente laboral, con lo cual
se pretende cuidar el cumplimiento a la normativa laboral, ademas de que
también analiza e investiga como se da el cumplimiento a las normas
internacionales, sin que con ello supla la labor de la Organizacién Internacional
del Trabajo, también se ocupa de realizar sondeos en torno a condiciones
laborales salarios, desempleo y con ello contribuye en andlisis y estudios relativos

a condiciones generales de trabajo*’®

" 1bidem. p.147.

2 En las empresas transnacionales la informacion sobre cuestiones sociales como parte del
enfoque de los tres factores primordiales esta el programa de accién y, con ella la verificacion”, asi
la colaboracién y con la industria por parte de las ONG es una estrategia de alto riesgo [para los
fines de esta dado el peligro intrinseco de asimilacion y a la impresion de aprobar tacita o
abiertamente actividades no sostenibles o injustas socialmente. El riesgo de las ONG es que las
invitaciones a participar en comisiones asesoras y grupos consultivos pueden hacerlas perder
tiempo y recursos valiosos y solo contribuir a mejorar la imagen publica de la empresa sin
conseguir ningln cambio real.

'8 Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia,
derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004. p.159.

1 Las ONG empiezan a asociarse en el sector empresarial a grandes compafiias y concretamente
las multinacionales. De esta manera tanto las empresas como las ONG ven la necesidad de pasar
de un abordaje polémico a uno de colaboracion aunque habria que preguntarse si ello hace perder
la libertad de mostrarse criticos y protagonicos. La ONG es considerada una fuente de
conocimientos y experiencia valiosa en temas sociales.

175 Eade, Deborah, op. cit. p.164.

178 | as asociaciones formadas por empresas internacionales, como ONG internacional, actuaron
como los intermediarios que prepararon acuerdos de colaboracion, que incluia negociaciones con
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Las conexiones institucionales de la Organizacion Internacional del Trabajo
con las ONG se despliegan como una preocupacion entorno a “los criterios del
sector empresarial y del trabajo y de la Organizacion Internacional del Trabajo
para que a cada sector sea aplicado lo mas correctamente”,*’” a fin de intervenir
como observadores principalmente, representando una presion y vigilancia no
oficial, pero activa ante los ojos de organismos internacionales, de los Estados y

los actores sociales.

Como parte de su actuar, las ONG son susceptibles de manipulacion por las
grandes corporaciones, quienes las utilizan como estandarte para presentar una
buena imagen a fin de ser aceptadas como empresas socialmente responsables.
No obstante también, el discurso que sostiene la importancia de la participacion
de las ONG, sefiala que “muchas de las estrategias para corregir los efectos del
modelo a través del actuar de las ONG se encuentran exclusivamente en los
efectos y no en las causas, en el modelo mismo”.}"®De ahi que su argumento
sustente que colaboren con las empresas a fin de encontrar las causas'’ y al
final del dia pueden ser utilizadas de corte a los intereses de quienes las proveen

de recursos.

Es reconocible que en materia de trabajo la ONG no se esta limitando
también a combatir los efectos. La postura que asume, “al criticar el
reduccionismo del modelo neoliberal que solo se interesa por los indicadores
macro-econémicos” y la susceptibilidad de los derechos minimos laborales en su
proteccion,'® haciendo hincapié en las consecuencias del rubro de desempleo,
condiciones de trabajo y salario, siendo este aspecto donde si participa con

la Organizacion Internacional del Trabajo, tanto en la observacion de las normas Internacionales

como en la colaboracion entre empresas.

" Eade, Deborah, op. cit. p.166.

78 |bidem. p.189.

7% Como conclusién tanto las empresas nacionales asi como trasnacionales y las ONG locales e

internacionales estan vinculados con la finalidad de que cada uno despliegue sus estrategias en su

ilggqnto por superar los retos de desarrollo del futuro trabajando en asociaciones intersectoriales.
Idem.

- 98 -



relacion a los objetivos de la Organizacién Internacional del Trabajo, lo cual no es
erréneo, sin embargo es visible que actian como vigilantes del sector al que
pertenecen y entonces representan un contrapeso para otro grupo y asi aparecen
mas presentes en la escena politica’®! y social del mundo pues pueden actuar en
forma “heterogénea”,*®® por ello entre estos Ultimos el instrumento de contrapunto
son precisamente en algunos casos las propias ONG, las que, como una faccién
infima de la sociedad civil, se ostentan en representacion de ella, enarbolandose
como portadoras de los intereses de un grupo de la sociedad'® y bajo esta

bandera, pueden ser un instrumento utilizado por un actor determinado.

No obstante, consideramos que la transicion de las relaciones
internacionales a los procesos actuales de creciente globalizacién e integracion
econdmica exige diferentes aptitudes entre las ONG, especialmente en aquellas
gue trabajan en el ambito de las cuestiones de trabajo ya que en caso de dejarse
tentar por un papel paliativo por los poderes econdmicos incluso internacionales y
las instituciones que en buena medida estos controlan, se desvanece el discurso
de las ONG. Por otro lado es importante no perder de vista que las instituciones
financieras internacionales adoptan el lenguaje de las ONG, “participacién,
transferencia de poder, equidad, como manto retdrico al servicio de sus propios

81 Antonio Gramci desarroll6 el concepto de sociedad civil para tener en cuenta la accion politica

mas alla de la esfera politica militar del Estado propiamente dicho. Las ONG son una fraccion
minima del universo organizativo y activo que constituye la sociedad civil. Vid. Eade, Deborah,
Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia, derecho
internacional del trabajo Intermén Oxfam, 2004.

182 Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia,
derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004. p. 259.

'8 | as sociedades civiles son meros espacios contradictorios y tensos de la accion politica no
estatal, metidos entre el Estado [poder] y el sector privado [la economia]. En el ciclo de
conferencias internacionales convocadas por la ONU vy las reuniones gubernamentales
internacionales son oportunidades para las ONG de hacer notar su presencia como contrapunto,
las ONG minusculos insectos politicos, a veces dificil de localizar pero que pican y molestan. Al
molestar se obliga a caminar o0 moverse aunque sea para combatir, las pequefias moscas ONG
pueden picar a todos, a los gobiernos, a las organizaciones complejas o no. A multilaterales, a las
empresas, a las enormes organizaciones de la sociedad civil a los pequefios locales, a los politicos
y a los medios de comunicacion, poseen cierto grado de creatividad mezclado con grandes ideas,
caracteristicas de los activistas, que descubren su fuerza cuando combinan la cualidad
fundamental de unir la ética con la capacidad analitica. Por supuesto dependiendo de que lado se
encuentre o0 mas bien del lado de quien, para entender contra quien arremeten. Vid. Eade,
Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia, derecho
internacional del trabajo Intermén Oxfam, 2004.
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planes neoliberales”.’® Y en este sentido las ONG pueden representar un

instrumento o estandarte para ello.

También es importante observar que las ONG se han ocupado “mas de
criticar y protestar que de desarrollar propuestas constructivas y viables que
puedan trascender automaticamente el nivel local”,*® o incluso internacional,
como resistencia real y lleva a poner en tela de juicio su legitimidad como
paladines de aquéllos que estan marginados.’®® No obstante, es importante
concluir que las ONG si representan un apoyo a los fines y objetivos de la
Organizacién Internacional del Trabajo tratandose de la vigilancia y observacién
de las disposiciones minimas laborales, incluyendo los aspectos relativos a las
condiciones de trabajo, aunado al no tratarse de autoridades se busquen mas via
relaciones de solidaridad.

" sobre

Muchas de las empresas trasnacionales han firmado acuerdos®®
temas relativos a las relaciones laborales entre empresas y trabajadores y a las
condiciones de trabajo. Estos acuerdos marco “involucran a los trabajadores no
so6lo de la empresa matriz y de sus filiales en los diferentes paises, sino, incluso, a
los trabajadores [...] de las empresas subcontratadas y de las proveedoras, se
trata de un nuevo desarrollo no tanto de la normativa laboral, sino del campo de
aplicacion [externa] de la misma”.*®® Es importante sefialar que las empresas
multinacionales se instalan en paises en los que, “entre otras ventajas, [...] existe
una gran laxitud de la naturaleza y aplicacién de las normas laborales [...] la

importancia de estos acuerdos es mayor si cabe al considerar que en la

18 Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las ONG. Espafia,

derecho internacional del trabajo Intermon Oxfam, 2004. p. 269.

'8 jdem.

%) a corporaciones trasnacionales (CTN) hace mucho tiempo que han desarrollado la pericia y el
poder para explotar las ventajas de la globalizacién y el trabajo, por el desmantelamiento de las
barreras legales nacionales e internacionales a la iniciativa privada en términos de procesos
globales. Vid. Eade, Deborah, Ligteringen, Ernst. El debate sobre el desarrollo y el futuro de las
ONG. Espafia, derecho internacional del trabajo Intermén Oxfam, 2004. p.16.

87 Con sus trabajadores o con los Secretariados Profesionales Internacionales (SPI)
correspondientes a su rama de actividad.

'8 Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, Oficina regional para América latina y el caribe. Centro internacional de formacion de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. pp. 64-65.
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actualidad las tres cuartas partes del comercio mundial corresponden a las
matrices y a las filiales de las grandes corporaciones trasnacionales”.®® Légica
que explica el cardcter internacional de las relaciones laborales y que al efecto se

ha trabajado por organismos internacionales.

En 1976 la Organizacién de Cooperaciéon y Desarrollo Econémico, adopté
las lineas “para empresas multinacionales, las que fueron revisadas en el afio
2001, adaptandolas a los principios y derechos fundamentales en el trabajo
recogidos en la declaracion de la Organizaciéon Internacional del Trabajo de
1998”.2% En relacién al empleo y las relaciones laborales estas directrices de la
Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémico plantean en el marco de
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables de las practicas en vigor en
materia de empleo y relaciones laborales a las empresas, no discriminar a sus

trabajadores en el &mbito laboral.***

Existe también la declaracion tripartita de principios sobre empresas

multinacionales y la politica social,**

gque recoge una serie de principios
recomendados a los gobiernos, trabajadores y empleadores de los paises de
acogida y de origen de las empresas multinacionales en el afio de 2006, es el
anico instrumento de responsabilidad social de las empresas que se basa en
principios y normas universales y que cuenta con el apoyo de los empleadores,
los trabajadores y los gobiernos.!*®* No obstante, en la practica parece letra

muerta.

%9 |hidem. p. 65.

1% |hidem. p. 67.

191 A menos que las practicas selectivas respecto a las caracteristicas del trabajador favorezcan las
politicas publicas establecidas que promuevan de forma expresa, una mayor igualdad de
oportunidades laborales, o que dichas practicas respondan a los requisitos inherentes a un puesto
de trabajo, respetar normas de empleo y relaciones laborales que no sean menos favorables que
las respetadas por empresas comparables del pais de acogida.

192 Fye adoptada por el Consejo de Administracién de la Organizacion Internacional del Trabajo en
noviembre de 1977 y enmendada en noviembre del 2000. y en 2006, se puede consultarse el texto
con sus enmiendas en
http://mwww.ilo.org/public/english/employment/multi/download/declaration2006sp. pdf

19 Esta declaracion tiene por objeto fomentar la contribucién positiva que las empresas
multinacionales pueden adoptar al progreso econdémico y social y minimizar y resolver las
dificultades a que pueden dar lugar las operaciones de estas empresas. Los principios que figuran
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Por otro lado, la basqueda por parte de la Organizacién Internacional del
Trabajo de orientaciones internacionales en lo tocante a los asuntos de su
incumbencia plasmé, en 1977, la adopcién del Consejo de Administracién, de la
declaracion tripartita de principios sobre Empresas Multinacionales y la politica
social (declaracion EMN). Y como papel de la Organizacion Internacional del
Trabajo para el siglo XXI en codigos de conducta, implica una alianza estratégica
con las ONG en mas esferas para que participen en la Conferencia Internacional
del Trabajo.***

La declaracién EMN tiene en cuenta objetivos de la declaracién de 1998,
relativa a los derechos fundamentales del trabajo. Cada cierto tiempo la
Organizacioén Internacional del Trabajo, efectia estudios para vigilar el curso dado
a la declaracion por parte de los gobiernos y las organizaciones de empleadores y
trabajadores.’® Estos documentos, asi como informacion y publicaciones sobre
investigaciones referentes a las EMN y a la politica social, figuran en sitio de la red
de la Organizacién Internacional del Trabajo.**°

La Conferencia Internacional del Trabajo, ha solicitado la adopcién de

en esta declaracion son recomendados a los gobierno a las organizaciones de empleadores y de
trabajadores de los paises de acogida y de origen y a las propias empresas multinacionales. Los
principios que figuran en esta declaracién no tienen por objeto introducir o mantener desigualdades
de trato entre las empresas multinacionales y las empresas nacionales, reflejan practicas
adecuadas. Las empresas multinacionales y las nacionales, siempre que los principios de esta
declaracion sean aplicables a ambas, deberian estar sujetas a las mismas expectativas en lo que
se refiere a su conducta en general y a las practicas sociales en particular. El contenido de lo que
constituye la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica
social, con la tltima enmienda de 2006. Vid.
http://www.ilo.org/public/english/employment/multi/download/declaration2006sp. pdf

% Por una globalizacién justa. El papel de la Organizacién Internacional del Trabajo informe del
Director General sobre la comisién Mundial sobre la dimensién social de la globalizacion. 92°
reunion. Vid. http://www.ilo.org/

1% Se somete a la consideracion del Consejo de Administracion un resumen y analisis de los
informes recibidos.

1% En caso de desacuerdo relativo al contenido de la publicacion de la declaracion (EMN), las
partes pueden valerse de un procedimiento creado en 1981, para presentar a la Organizacion
Internacional del Trabajo solicitudes acerca de la interpretacion del significado de las disposiciones
gue se contienen, relacionadas con Convenios y Recomendaciones.El contenido de lo que
comprende investigaciones puede consultarse en
http://www.ilo.org/public/english/employment/multi.
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medidas apropiadas en el campo de las empresas multinacionales y politica social,
participando al respecto la comision de las empresas trasnacionales de las
Naciones Unidas y de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmico,
sobre los grandes actores econdmicos, las empresas trasnacionales, la estrategia

que referimos contempla la formulacién de cédigos de conducta,*’

198

y la injerencia
de la Organizacion Internacional del Trabajo, la celebracion de acuerdos
mundiales o la elaboracion de normas de responsabilidad social (a fin de que las
empresas trasnacionales se comprometan a respetar e imponer el cumplimiento a
los contratistas y proveedores disgregados en el mundo), actualmente existen
Instrumentos que muestran esta tendencia, se circunscribe a los cédigos de

conducta,'®®

con intencion de respetar derechos laborales minimos.

La sancion, en caso de incumplimiento implicito o excepcionalmente explicito
es la exclusion de los proveedores o contratistas, “este tipo de instrumentos
[mecanismos] se ha difundido predominantemente entre las empresas
multinacionales, en razén de la accién laboral que la Organizacion Internacional

del Trabajo ha tenido al respecto”.?*

197 v/id. Witker, Jorge. “Clausulas Sociales y los tratados de libre comercio”, en kurczyn Villalobos,
Patricia. Panorama internacional de derecho social. culturas y sistemas juridicos comparados.
México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, 2007.

1% Reforzando los mecanismos de aplicacion de los instrumentos especificos referidos a las
sociedades transnacionales, como la Declaracion de Principios Tripartita sobre las Empresas
Transnacionales y la Politica Social aprobada por el Consejo de Administracion de la Organizacion
Internacional del Trabajo en 1977 (que en su enmienda de noviembre 2000 se refiere a 30
Convenciones y 35 Recomendaciones de la Organizaciéon Internacional del Trabajo) y las
Directrices de la OCDE (texto revisado en junio 2000), aunque esta Ultima so6lo formula
recomendaciones a las empresas.

199 En general se formulan unilateralmente por la propia empresa o asociacion de empleadores,
como codigos de conducta voluntarios, iniciativas privadas ajenas a la actividad normativa de los
Estados y a la actividad normativa de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (Convenios,
Resoluciones, Declaraciones, etc.) o incitativa para promover normas (Directrices, Declaraciones
de Principios, etc.) de los organismos internacionales interestatales, cuyos destinatarios directos
son los Estados y s6lo indirectamente los particulares. Para abundar al respecto puede consultarse
Witker, Jorge. “Clausulas Sociales y los tratados de libre comercio”, en Panorama internacional de
derecho social. culturas y sistemas juridicos comparados. México, derecho internacional del trabajo
Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007.

% Bronstein, Arturo. “Retos actuales el derecho del trabajo”, en Revista Latinoamericana de
Derecho Social. 2006, Nim. 2, Enero-Junio México, derecho internacional del trabajo Universidad
Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, p. 27.
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Las cuestiones de competencia de la Organizaciéon Internacional del Trabajo
gue guardan relacion con los aspectos sociales de las actividades de las empresas
multinacionales, tienen que ver con el papel que desempafian en las economias
de la mayor parte de los paises y en las relaciones econdémicas internacionales de
interés creciente para los gobiernos, de ahi la participaciéon de la Organizacion
Internacional del Trabajo que ha sefialado que las empresas multinacionales que
operen en los paises en vias de desarrollo deberian practicar, junto con las
empresas nacionales, en programas que incluyan fondos especiales y que
cuenten con el apoyo de los gobiernos de los paises de acogida y con el apoyo de
las organizaciones de empleadores y de trabajadores y que tengan por objeto
fomentar la formacion y desarrollo de las calificaciones profesionales vy
proporcionar orientacion profesional y serian administrados conjuntamente por las
partes que presenten su apoyo a los mismos,*” en la realizacién de estudios al

respecto.?%?

Bésicamente, la Organizacion Internacional del Trabajo, afiade diversos
conceptos con los que pretende dar sustento a la defensa de derechos laborales
mMinimos; sugerencia en torno a politicas nacionales para abordar la globalizacion,
trabajo decente en los sistemas globales de produccion, construccién de una base
socioeconémica minima y fortalecimiento de normas internacionales del trabajo?*®
pero, con la finalidad de acercarnos al objetivo central de esta investigacion, los
aspectos anotados se hacen necesarios pasarlos a través de un velo juridico en el

ambito de la relacion de trabajo.

%1 5e han tocado estos aspectos en Conferencias Intencionales desde el afio de 1998 no obstante,

se retira la obligacién de los Estados de velar por el minimo de proteccion social.

22 por ello, la Organizacion Internacional del Trabajo, ha hecho saber a los gobiernos que
deberian estudiar cuidadosamente las repercusiones de las empresas multinacionales sobre el
empleo en diferentes sectores industriales. Los gobiernos asi como las propias empresas
multinacionales, en todos los paises, deberian adoptar medidas apropiadas para ocuparse en las
repercusiones de las actividades de las empresas multinacionales sobre el empleo y el mercado de
trabajo, no obstante que como vemos no se ven traducidas en la realidad.

% |Informe del Director General sobre la comisién Mundial sobre la dimensién social de la
globalizacion 92° reunion que puede consultarse en:
http://mwww.ilo.org/global/MWhat_we_do/Officialmettings/InternationalLabourConference/lang--
es/index.htm

- 104 -



2.7 La contratacion laboral en la Conferencia Internacional del Trabajo, un

enfoque para México

Durante mas de un decenio, la situacién de los trabajadores ha figurado de alguna
manera en el orden del dia de la Conferencia Internacional del Trabajo, de esta
manera, la relacion de trabajo ha sido piedra angular en el examen de las diversas
formas de trabajo que han orientado las actividades de la Oficina Internacional del
Trabajo en afios recientes, particularmente el caso mexicano reviste nuestro

interés.

Asi en el marco de la normativa laboral internacional, los convenios

204 “nueden agruparse en cuatro grandes tematicas que

ratificados por México
serian [...] relativos a los principios del derecho del trabajo, sobre condiciones y
ambiente de trabajo, en materia de seguridad social y relativos a trabajos
especiales™ de los cuales sélo nos ocuparemos de los dos primeros rubros en lo
tocante al tema que nos encontramos desarrollando. Asi, dentro de ellos, “hay dos
categorias; una relativa a la proteccion del trabajador individualmente considerado
y aquellos que lo protegen colectivamente”,?®® por lo que, dentro de los limites de

este trabajo nos abocaremos solo al primero de los sefialados.

La sugerencia de la Organizacion Internacional del Trabajo, que guarda
estrecha relacion en materia de contratacion laboral, no es muy diversa pero,
tampoco es indeterminada en la medida en que México y los paises miembros
rinden informes de la aplicacibn de convenios y recomendaciones ya que
especificamente respecto del tema, hasta la fecha no ha recibido alguna

observacion individual, como se mostré con anterioridad en las observaciones

204 México ingres6 a la Organizacion Internacional del Trabajo el 12 de septiembre de 1931, ha

ratificado 78 de los 185 convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo. Abarcan diversos
aspectos del ambito laboral como son el empleo, las condiciones de trabajo, salarios, seguridad
social, entre otros.
205 Reynoso Castillo, Carlos. Derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, derecho
izrgéernacional del trabajo Universidad Auténoma Metropolitana, 2006. p. 708.

Idem.
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particulares a México, lo cual nos lleva a revisar las cuestiones relacionadas, en
las que desde luego no se quedan de lado las ONG y las empresas
multinacionales en sus respectivos ambitos de injerencia tanto en estudios

relacionados como en opciones.

La serie de estudios que se han realizado y publicado por la Oficina
Internacional del Trabajo, como resultado de los temas abordados en la
Conferencia Internacional celebrada cada afo. De tal forma que ya se ha venido
estudiando los cambios, en diferentes contextos nacionales, México ha sido
incluido en el rubro de Latinoamérica. Cuestiones en las que en principio,
sobresalen las diferencias linguisticas conceptuales (no facilmente transferidas de
un idioma a otro) por ello, ya en el ambito de la Organizacion Internacional del
Trabajo a través de los comités asignados al respecto, procuran desarrollar
convenciones que a veces no son del todo paralelas en conceptos y terminologia
legal de otras naciones, pero que han realizado un intento por definir las diversas

manifestaciones de la relacién de trabajo.?®’

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo “ha examinado con
detenimiento el fendmeno de los contratos y ha encontrado que son los gobiernos
quienes limitan cada vez en mayor grado sus facultades y facilitan la aparicion de
nuevas formas de conducta social que se traducen a su vez en nuevos tipos de
relacion obrero-patronal fuera de la regulacion, asi como en la aparicion de
interesantes legislaciones”,*® lo que corrobora el sustento de la Organizacion
Internacional del Trabajo, son los Estados los que lo permiten y por ende,
responsables de estos cambios en el &mbito de la relacion de trabajo; en otras
palabras pareciera que este es el arquitecto, verdugo y victima, aparentemente
ajeno a los cambios del mundo del trabajo.

27| a ingerencia de opiniones de las ONG y de empresas transnacionales, ha contribuido a que en

la practica Mexicana se haya introducido el uso habitual de la figura del outsourcing.
208 Organizacioén Internacional del Trabajo. Productividad y empleo en la apertura econdmica.
México, Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 1999. p.170.
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Los aspectos que la Organizacion Internacional del Trabajo ha observado no
s6lo en el marco del derecho positivo, sino, como fendmenos que se presentan

por virtud de los efectos de la globalizacién.?®

Consideramos como marco de referencia las reuniones que ha tenido la
conferencia internacional, que tocan aspectos técnicos y juridicos relacionados
directamente con la contratacién laboral y particularmente las formas atipicas de
contratacién, en las Conferencias celebradas del afio de 1998 a 2006, periodo en
el que encontramos que de los informes sometidos a las Conferencias

Internacionales se pueden citar los aspectos relacionados con el tema;

- La octogésima sexta reunién,”® examiné un punto sobre trabajo en
régimen de subcontratacién, la discusién tenia por objeto inicialmente,
lograr que mediante la adopciéon eventual de un convenio y una
recomendacién, se protegieran ciertas categorias de trabajadores

desprovistas de amparo laboral, propuesta que fracaso.

Los diversos rasgos comunes detectados por la Organizacién Internacional
del Trabajo, en la conceptualizacibn de la subcontratacion laboral, en la

Conferencia internacional del trabajo establecio:

El término trabajo en régimen de subcontratacion, cubre muchas practicas y
conceptos juridicos diferentes de acuerdo a los sistemas juridicos. En una de sus
formas mas corrientes, la subcontratacion es el acuerdo que se celebra entre
una persona O empresa con un contratista, para que el mismo realice
determinados trabajos aportando sus propios conocimientos, herramientas,
capitales y personal.***

% Que ha sostenido la propia Organizacion Internacional del Trabajo en el marco de una
globalizacion justa de acuerdo al Informe de la Comision Mundial sobre la Dimension Social de la
%Ié)balizaci()n.

Celebrada del 2-18 de junio de 1998, visible en la pagina de la Organizacion Internacional del
Trabajo. Vid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsq.htm
21 Bronstein, Arturo."Subcontratacion laboral”, en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio.
México, derecho internacional del trabajo Porrda, 2002. p. 204.
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La Organizacion Internacional del Trabajo, con relacion a las formas de

subcontratacion?®*?

y atendiendo a los conceptos anunciados, sefala que
presenta rasgos comunes, uno, la “existencia de una relacién de dependencia y
subordinacion de facto entre el trabajador en régimen de subcontratacion,
cualquiera que sea su forma, y la empresa usuaria”.*** Dos, la “ausencia de una
relacion de trabajo directa entre dicho trabajador y la empresa usuaria, ya sea
porque su relacion es de naturaleza contractual una labor o un servicio, o bien
porque tiene una relacion de empleo con un tercero contratista o
intermediario”,***por virtud de la cual se hace posible la prestacién del servicio a
la usuaria.?®® La oficina internacional del trabajo promovié una definicién, que
perseguird el proposito de cubrir tanto la subcontratacion de mano de obra,
correspondiente a lengua inglesa, y la de tareas o de servicios personales

correspondiente a la lengua espafiola.?*®

22 A raiz de la imprecision de las deliberaciones en torno al trabajo en régimen de subcontratacion

y de la imposibilidad de aportar un instrumento al respecto, se hicieron estudios por paises,
reuniones regionales informales y la reunién de expertos. Lo cual puede consultarse en
Organizacion Internacional del Trabajo. ElI dmbito de la relacion de trabajo. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2003. p. 8-69.

213 Bronstein, Arturo. La subcontratacion laboral. México, derecho internacional del trabajo Plaza y
Valdez, 1998. p. 21.

4 jdem.

215 A este respecto la Organizacion Internacional del Trabajo ha determinado los rasgos comunes a
ambas formas de subcontratacion: la primera, triangular; la segunda, trabajador en dependencia de
facto con la empresa usuaria, sin que exista teéricamente subordinacién juridica. En ninguno de los
dos casos existe una relacion directa de trabajo entre el trabajador y la empresa usuaria. Sin
embargo: el trabajador esta integrado econdmicamente a la empresa usuaria, y depende de facto
de ella.

216 Trabajo en régimen de subcontratacion designa todo trabajo realizado para una persona fisica o
juridica (designada como empresa usuaria), en condiciones de dependencia o subordinacion
efectivas respecto a la empresa usuaria, analogas a las que caracterizan una relacion laboral de
conformidad con la legislacién y la préactica nacionales siempre que el trabajador en régimen de
subcontratacion no sea empleado de la empresa usuaria. La empresa define su plantilla
permanente dentro de los limites de lo que considera indispensable para operar en condiciones de
baja actividad, recurriendo a lo que se conoce como mano de obra periférica (es decir a la
contrataciéon de mano de obra externa) cuando aumenta la demanda, con lo que minimizard sus
costos fijos de personal. Otra estrategia puede consistir en guardar la mano de obra més calificada
dentro de la empresa, externalizando el suministro de personal para las tareas que demanden
menor calificacion. Vid. Heros Pérez Abela, Alfonso de los. “La frontera entre el trabajo
subordinado y el trabajo independiente”, en Estudios juridicos en homenaje al doctor Néstor de
Buen Lozano. México, derecho internacional del trabajo Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2003. p. 97.
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Sin embargo, al final la conferencia adoptdé una resoluciéon por la que se
invitaba al consejo directivo de la Organizacion Internacional del Trabajo, a
introducir estos temas en el orden del dia de futuras conferencias. “Una
recomendacién acompafia al proyecto de Convenio con el objeto de desarrollar
mas detalladamente los diferentes aspectos”.?’ Sin embargo, la parte
fundamental estudiada comprende: El creciente recurso al trabajo en régimen de
subcontratacion.?*® Por lo cual se sugirié a los Estados, adoptar medidas para
garantizar que los trabajadores en régimen de subcontratacion gocen de la misma
proteccion que los trabajadores que tienen una relacion de empleo reconocida, y
gue debera aplicarse mediante la legislacibn o por cualesquiera otros medios
compatibles con la practica nacional, tales como decisiones judiciales, laudos

arbitrales o convenios colectivos.?*®

De igual manera, fue presentado el proyecto de recomendacion sobre el
trabajo en régimen de subcontratacién al determinar, dentro del marco de la
definicidén, si se cumplen las condiciones de dependencia o de subordinacion
como elementos basicos para establecer la existencia de una relacion de

1

trabajo.”® Por lo que respecta a la Octogésima octava reunién,??* estudié las

situaciones en las cuales los trabajadores necesitan proteccion.

2" sanchez-Castafieda, Alfredo. Las transformaciones del derecho del trabajo. México, derecho

internacional del trabajo Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2006. p.12-19.

18 Definié la relacion en la gue una persona fisica o juridica que se compromete a asegurar la
realizacién de un trabajo para una empresa usuaria en virtud de un acuerdo contractual el término
intermediario persona fisica o juridica que pone a disposicidon de una empresa usuaria trabajadores
en régimen de subcontratacién, sin adquirir formalmente la calidad de empleador de esos
trabajadores. Vid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsq.htm

29 |a Organizacion Internacional del Trabajo deja claro que es a los gobiernos a quienes
corresponde dar cumplimiento a las disposiciones.

220 Sugirié que todo miembro podra tomar en consideracion, entre otros, los criterios siguientes: la
medida en que la empresa usuaria determina el momento y la manera en que ha de realizarse el
trabajo, incluidos el tiempo de trabajo y las demas condiciones laborales del trabajador; si la
empresa usuaria paga peridédicamente y de acuerdo con criterios preestablecidos las sumas
adeudadas al trabajador; la medida en que la empresa usuaria ejerce sobre el trabajador un poder
de supervision y un control con respecto al trabajo realizado, incluido un poder disciplinario; la
medida en que la empresa usuaria hace inversiones y suministra, entre otras cosas, herramientas,
materiales y maquinaria para efectuar el trabajo de que se trate; si el trabajador puede o no obtener
ganancias o exponerse a pérdidas al efectuar ese trabajo; si el trabajo se efectla en forma regular
y continua; si el trabajador trabaja o0 no para una sola empresa usuaria; la medida en que el trabajo
realizado forma parte integrante de las actividades normales de la empresa usuaria; si la empresa
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Esas categorias de trabajadores que la Organizacién Internacional del
Trabajo ha estudiado en diferentes momentos son de entre otras no menos
importantes: trabajadores independientes, trabajadores de agencias de empleo
privadas, trabajadores de la economia informal.??* Pero el nicleo sigue implicito

en el marco de la subcontratacién o llamado outsorcing.?*?

De esa reunién se elaboré una declaracién conjunta en la cual se observo
gue el fenbmeno mundial de las transformaciones ocurridas en la naturaleza del
trabajo (sin olvidar la participacion u opinion que al respecto han tenido las ONG y
las empresas trasnacionales), ha dado lugar a situaciones en las cuales el ambito
legal de la relacion de trabajo que a su vez determina si los trabajadores tienen
derecho 0 no a ser protegidos por la legislacion del trabajo no estd en
concordancia con las realidades de las relaciones de trabajo. Reconoce la
Organizacion Internacional del Trabajo, que el empleo asalariado no reglamentado
al que ha dado lugar la especializacion flexible incluye a trabajadores explotados
en fabricas, trabajadores a domicilio, trabajadores industriales que trabajan fuera
de la empresa y trabajadores ocasionales, temporales y a tiempo parcial®®. Sin
embargo, no todos estos trabajadores flexibles o atipicos son informales, ni
tampoco se circunscribe a esta modalidad resultando limitativa la opinion de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

usuaria proporciona o no al trabajador una formacion especifica de cierta importancia para el
desemperio de su trabajo.

2L Celebrada del 30 de mayo - 15 de junio de 2000, destaca un andlisis en el seno de la
conferencia, una reunion tripartita de expertos.

22 pyede consultarse en http:/www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsg.htm

% para consultar los informes de la Comision del Trabajo en Subcontratacion y la discusion de
esos informes en sesiones plenarias de la Conferencia, Vid. Organizaciéon Internacional del
Trabajo: Actas Provisionales nim. 18, Conferencia Internacional del Trabajo, 85.2 reunion, Ginebra,
1997, y Actas Provisionales nims. 16 y 21, Conferencia Internacional del Trabajo, 86.2 reunion,
Ginebra, 1998. La Oficina prepar6 los siguientes informes para que sirvieran de base a las
discusiones: Organizacion Internacional del Trabajo: Trabajo en régimen de subcontratacion,
informes VI (1) y VI (2), Conferencia Internacional del Trabajo, 85.2 reunién, Ginebra, 1997; y
Trabajo en régimen de subcontratacion, informes V (1), V (22) y V (2B), Conferencia Internacional
del Trabajo, 86.2 reunion, Ginebra, 1998.

24 Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales, Murcia,
Laborum Ediciones, 2002.

- 110 -



La expresion sector informal se considera cada vez mas inadecuada, e
incluso errénea, para reflejar estos aspectos dinamicos, heterogéneos y complejos
de algo que en realidad es un fenbmeno mas que un sector en el sentido de grupo
industrial o actividad econdmica. En cambio, la expresion economia informal se
utiliza ampliamente para hacer referencia al grupo, cada vez mas numeroso y

diverso de trabajadores y empresas que operan en el recinto informal.??

Representativamente considerado como excluido por la propia norma y por
ende fuera de su proteccién. Al respecto nos permitimos sefalar que las
actividades informales se desarrollan en un ambito de vacio juridico, las
autoridades publicas las confunden algunas veces con actividades delictivas y por
ende no quedan sujetos a proteccion de la ley laboral. En la nonagésima

227

reunién,”®® destaca el tema relativo al trabajo decente?’ y la economia informal

relacionada con la contratacion flexible y las nuevas formas de contratacién.??®

La Organizacion Internacional del Trabajo utilizé por primera vez la expresiéon
sector no estructurado actualmente, sector informal para describir las actividades
de los trabajadores pobres que no eran reconocidas, registradas, protegidas o
reguladas por las autoridades publicas,?*° y que fundamentalmente son relaciones
encubiertas o fuera de la proteccién de la legislacion nacional.

Deliberaciones sobre trabajo decente y economia informal que se llevaron a
cabo en 2002,2° en donde se expone la vinculacién con la “mundializacién el
cambio tecnoldgico y la transformacion de la organizacién y el funcionamiento de

empresas, a los que se afade la frecuencia con que se procede a la

% Estos grupos diferentes se han denominado informales debido a que tienen en comdn una

importante caracteristica: no estar reconocidos ni protegidos dentro de los marcos juridico y
reglamentario. Sin embargo, ésta no es la Unica caracteristica que define la actividad informal.

22" Celebrada del 3 - 20 de junio de 2002.

227 \/id. Sen, Amartya."Trabajo y derechos” en Revista Internacional del Trabajo, Afio 2000, Vol.
119, NUm. 2.

228 vjid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsg.htm

229 Organizacion Internacional Del Trabajo. El trabajo decente y la economia informal. Ginebra,
derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, p.5.

30 vid. Organizacion Internacional del Trabajo. El &mbito de la relacién de trabajo. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2003.
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reestructuracion de empresas en un entorno econdémico sumamente
competitivo”.?*! Los efectos de estos factores varian,?* de acuerdo con los

estudios de la Organizacién Internacional del Trabajo.?*

La nonagésima primera reunién,?* destaca la revisién de la legislacion, las
politicas y las préacticas recientes que reflejan la nueva manera de enfocar el
aprendizaje y la formacion.

5

La nonagésima segunda reunién, > en los Informes sometidos a ésta,

destaca que se decidid estudiar la posibilidad de llegar a una recomendacion

231 Organizacion Internacional Del Trabajo. El trabajo decente y la economia informal. Ginebra,

derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, p.13.
22 gl concepto de trabajo decente para la Organizacion Internacional del Trabajo fue utilizado
principalmente en el marco de la globalizacion justa analizado basicamente desde la perspectiva
social y politica tomando en cuenta el contenido de la declaracion de Filadelfia en la base de que el
trabajo no es una mercancia. El trabajo decente se encuentra implicito en una serie de
recomendaciones formuladas en informes de la Comision Mundial sobre la globalizacion que
concluye; basico que la gobernanza ya desde lo internacional a lo local. Vid. por una globalizacion
justa. El papel de la Organizacion Internacional del Trabajo informe del Director General sobre la
comision Mundial sobre la dimensién social de la globalizaciéon 92° reunién que puede consultarse
en: http://www.ilo.org/

® Sobre los distintos efectos de estos cambios en diferentes regiones, Vid. Organizacion
Internacional del Trabajo, consejo de Administracién 279.2 reunion, noviembre de 2000: Marco de
politicas estratégicas para el periodo 2002-2005 y examen preliminar de las propuestas de
programa y presupuesto para 2002-2003,documento GB.279/PFA/6, parrafo 8 véanse también
Dollar, D. y Kraay, A. trade, growth and poverty (Banco Mundial, World Bank Policy Research
Department Working Paper num.2615,2001);K. Watkins Making globalization work for the poor, en
Finance and Development, vl0.39, num.1,marzo de 2002; Warr: poverty incidente and pectoral
growth: Evidence from southeast Asia WIDER discusion paper num.2002/20 (Helsinki, United
Natios University, World Institute for Development Economics Research, febrero de 2002); E. Lee:
the Asian financial crisis: the challenge for social policy (Organizacion Internacional del Trabajo,
Ginebra,1998); T. Ademola Oyejide globalization and its economic impact: An African perspectiva,
en J. Semboja, j. mwapachu y E. cansen ( publicado bajo la direccién de ): local perspectiva on
globalization: the African case (dar es salaam, mkukina Nyota publishers, 2002), y S da Silva: Is
globalization the reason for nacional socio-economic problems? (Organizacién Internacional del
Trabajo, Oficina de actividades para los empleadores, 2001.
23 Celebrada en junio de 2003, En ella se examino la evolucién hacia economias y sociedades que
dependen cada vez mas del conocimiento y de las calificaciones humanas para producir bienes y
servicios y garantizar trabajo decente para todos. Examina los nuevos objetivos en materia de
educacion y formacién para mejorar la productividad y la competitividad econdémica en el marco de
una economia mundial en fase de integracion. Se ofrece una visidon general politicas, legislaciones
y practicas contemporaneas en materia de desarrollo de los recursos humanos Puede consultarse
Organizacion Internacional del Trabajo. EI ambito de la relacion de trabajo, Memoria del Director
General Informe [-V, Conferencia Internacional del Trabajo, 912 reunion, Ginebra, derecho
internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2003. o bien la péagina Web:
http://mww.ilo.org/wow/Newsbriefs/lang--es/WCMS_081629/index.htm
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relativa a las relaciones de trabajo encubiertas; en donde el grupo empleador
aceptd avanzar en esa via, si los debates se mantenian sin considerar el trabajo
de terceros y se respetaban los contratos formales de naturaleza civil y

mercantil . 2%

Ese afo, ademas de los aspectos indicados, se puntualizé definir criterios de
validez universal que sirvieran para determinar la existencia de una relacién de
trabajo, de lo cual observamos la problematica que implica unificar conceptos a
gue sea uno entendible para todos los Estados miembros. El principio segun el
cual, cuando la legislacién dé lugar a dudas o sea inadecuada, debera presumirse
la existencia de la relacion de trabajo y la posibilidad de hacer extensivas las
obligaciones contraidas por un empleador en el contexto de una relaciéon de
trabajo a sus clientes o receptores de sus servicios (la llamada relacion triangular).
Se ponderé que fuera nuevamente abordado en la conferencia de 2006, dejando
en claro que estarian fuera del tema, las dificultades sefialadas.

La nonagésima quinta reunién®*’, contemplé el Programa de Trabajo
Decente y el rubro de empleo pleno y productivo, de la Organizacién Internacional
del Trabajo, discutido durante la serie de sesiones de alto nivel del Consejo
Economico y Social de la ONU, en donde la Organizacion Internacional del

Trabajo adoptdé nuevos instrumentos laborales internacionales con normas y

2% Celebrada en junio de 2004, En ella se examind la relacién de trabajo definiciones sustantivas,

descriptivas y los sujetos que intervienen en la misma. La relacién de trabajo y la evolucién de las
discusiones llevadas a cabo en la Organizacion Internacional del Trabajo, la ley, la proteccion de
los trabajadores, el contexto de la desproteccion, brecha entre la ley y la realidad, tendencias y
problemas en la regulacion, determinacion de la existencia de la relacién de trabajo, ambito de
aplicacion de la relacion de trabajo limites entre el trabajo dependiente y el independiente, la
regulacién de las relaciones triangulares de trabajo. Ademas se preciso ¢ Quién es el empleador (el
proveedor)? ¢ Cudl es la condicion del usuario? ¢ Cuales son los derechos del trabajador? y posible
contenido de una recomendacion Puede consultarse Puede consultarse Organizacién Internacional
del Trabajo. ElI ambito de la relacion de trabajo, Informe I-V, Conferencia Internacional del Trabajo,
922 reunion, Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo, 2004. Vid.
http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/rep-v-1.pdf

=5vid. http://www.ilo.org/ilolex/spanish/ceacrrepsg.htm

37 Celebrada en mayo - junio de 2006 Puede consultarse Organizacién Internacional del Trabajo.
Cambios en el mundo del trabajo, Memoria del Director General Informe I-C, Conferencia
Internacional del Trabajo, 952 reunién, Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina
Internacional del Trabajo, 2006. o bien en la pagina Web:
http://mwww.ilo.org/public/spanish/standards/reim/ilc/ilc95/index.htm
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medidas sobre la relacion de trabajo. Los delegados a la conferencia anual de la
Organizacién Internacional del Trabajo (Organizacion Internacional del Trabajo)
adoptaron una Recomendacién sobre este mismo tema.?®® Y la labor que ha
emprendido la Organizacion Internacional del Trabajo con el afan de la mejorar

aspectos relativos a la relacién de trabajo.?**

De entre las diversas comisiones que se designan se establecié una sobre la
relacién de trabajo, donde se abordaron definiciones como: trabajo encubierto,
relaciones de trabajo encubiertas de manera fraudulenta, relaciones
triangulares;?* presuncién de la existencia de la relacién de trabajo; imputacién de
los efectos de la relacion laboral a los empleadores y beneficiarios, en lugar del
concepto de responsabilidad solidaria; pero lo mas delicado, serian la
equiparacion o evolucion de las relaciones laborales a ilicitos penales, aunque a la
fecha no ha llegado hasta este punto de aberraciones juridicas. No obstante en
cualquiera de los casos se trata de fendmenos en torno a la relacién laboral

tradicional que la transforman en una relacion precaria.

El proyecto de recomendacién que propuso la oficina de la Organizacién
Internacional del Trabajo para la conferencia de 2006, introdujo nuevamente los
elementos que se habia acordado eliminar en 2003, entre ellos las relaciones de
trabajo fraudulentas, poniendo en riesgo la estabilidad del mercado laboral. La
Recomendacién fue adoptada, de ella se logré eliminar los elementos que

% La nueva normativa propone a los Estados la formulacion y adopcion, en consulta con

empleadores y trabajadores, de politicas nacionales que establezcan la existencia de una relacion
laboral y distingan entre una persona empleada y una que trabaja en forma independiente, que
combatan las relaciones de trabajo disfrazadas y aseguren un conjunto de normas aplicables a
todas las relaciones contractuales. Vid. 95 Conferencia Internacional del Trabajo. Cambios en el
mundo del trabajo memoria del director general informe 1 (c) en la pagina web
http://www.ilo.org/public/spanish/relm7ilo7ilcas7index.htm

%9 para mayor tratamiento del tema relativo al ambito del derecho del trabajo y un analisis
exclusivamente contractual al respecto. Y la labor que han emprendido la Organizacion
Internacional del Trabajo Vid. Freedland, Mark. “Aplicacion del derecho laboral mas alla del
contrato de trabajo”, en Revista Internacional de Trabajo, Afio: 2007, Vol. 126, NUm. 1-2.

%% pyede consultarse Bronstein, Arturo. La subcontratacioén laboral. México, derecho internacional
del trabajo Plaza y Valdez, 1998. o bien Koch, C., "Contratos de provision de trabajadores. La
relacion laboral de trabajo triangular”, en Revista Laboral Chilena, febrero-marzo 1997.

- 114 -



figuraban en el texto original, especificamente lo relativo a las relaciones

trianguladas y fraudulentas.?**

Debemos destacar que algunos de los planteamientos abordados por la
misma, ya se contienen en la legislacion laboral de nuestro pais, pero, la
recomendacién quedd, atendiendo a los intereses de los empleadores, porque
podria crear una nueva via de litigio contra empresas receptoras de servicios en
los &mbitos laboral y penal y con la finalidad de evitar que estableciera
presunciones de la existencia de la relacion de trabajo, porque para ellos, esta
situacion va en contra del desarrollo de las empresas y particularmente del sector

servicios.?*

La Organizacién Internacional del Trabajo mediante este instrumento deja en
el ambito de los Estados miembros la aplicacién y observancia al sefialar que es a

243 con el derecho

los Estados a quien corresponde verificar su cumplimiento,
interno. También se abarco un estudio sobre horario de trabajo decente, bajo el
argumento de que la frecuente tendencia a tener horarios de trabajo méas atipicos

e impredecibles tiene un efecto importante tanto sobre trabajadores como sobre

21 gl grupo empleador también tuvo éxito con el reconocimiento de las verdaderas relaciones

comerciales y del convenio sobre las agencias de empleo privadas.

2 Entre algunos los aspectos mas relevantes del documento se pueden sefialar las siguientes: se
propone eliminar las relaciones de trabajo encubiertas e Incluye un apartado de indicios para
demostrar la existencia y/o presuncion de la relaciéon de trabajo, la relacion de trabajo debera ser
definida de acuerdo a los hechos relativos a la prestacién del servicio y la remuneracion del
trabajador, sin importar el arreglo contractual convenido por las partes. Los elementos de
subordinacién, dependencia o el hecho de que el trabajo sea realizado en beneficio exclusivo de
una persona por cuenta de otra (tercero). Que el trabajo sea realizado segUn instrucciones y bajo el
control de otra persona: que implique integracion en la organizacion de la empresa, que sea
efectuado Unica o principalmente en beneficio de otra persona, que deba ser ejecutado
personalmente por el trabajador; dentro de un horario determinado; en lugar indicado o aceptado
por quien ordena el trabajo y que el trabajo sea de cierta duracion y tenga cierta continuidad, o
requiera la disponibilidad del trabajador. El hecho de que las herramientas materiales y maquinaria
sean suministradas por la persona que requiere el trabajo. El pago periédico de la remuneracion y
gue ésta sea la Unica o principal fuente de ingresos; que incluya pagos en especie: alimentacion,
vivienda, transporte, entre otros, reconocimiento de derechos como el descanso semanal y
vacaciones y el financiamiento de viajes para realizar el trabajo.

%3 Recomienda que instituciones como Tribunales, Inspeccion del Trabajo, Arbitros o Mediadores,
puedan auxiliar en estos procesos e incluye en otro apartado, puntos de seguimiento y aplicacion y
de la recomendacion, por los paises miembros. El documento no incluye el tema de los trabajos
triangulados a terceros. La Recomendacién no supone una revision del convenio sobre las
agencias de empleo, pero no soluciona el problema de desempleo.
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empleadores. Advierte que la situacion de la jornada laboral flexible, que retoma
un estudio es una sintesis del 9° Simposio Internacional sobre Horario de Trabajo
realizado en Paris en 2004.%*

La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala fundamental para los
Estados la cooperacion técnica a fin de alcanzar objetivos estratégicos de la
misma, a saber, la promocion de las normas y los derechos en el trabajo, el
empleo, la proteccion social y el dialogo social, asi como la cuestiéon de la igualdad
de género, que incumbe a todas las areas. Los Programas de Trabajo Decente por
Pais, *® elaborados mediante un proceso de consultas tripartitas a nivel nacional,
constituyen un mecanismo esencial para canalizar la cooperacion técnica hacia los

paises donde se reitera la obligacién de los paises de cuidar su obligacién.

Sin embargo la citada Organizacion, en su informe general | “C” (memorias

del Director y especialmente de la comision de expertos para analisis en la 95

reunién de la Conferencia Internacional del trabajo 2006, sefiala que en “la

actual perspectiva global existe una devaluacion de la dignidad del trabajo: el

pensamiento econdmico imperante lo considera como un mero factor de

produccién, una mercancia olvidandose del significado individual, familiar [...] del
n 247

trabajo del ser humano”,””" en lo que se enfatiza el trabajo previo hacia el

programa de trabajo decente con miras a una globalizacion justa.

Particularmente esta memoria es resultado de “conferencias anteriores y de
investigaciones diversas en torno a la crisis global del empleo [...] que envuelve
una lucha entre la liberalizacion del comercio y de los capitales contra el

crecimiento de la desproteccion como formas diversas de comportamiento de las

4 En el estudio se revisa la normativa internacional sobre este tema, junto al analisis de las

tendencias en el mundo industrializado. Se propone que un horario de trabajo decente, que faciliten

la influencia de los trabajadores en la determinacion de sus jornadas.

Z‘z Concepto mas desarrollado a al fecha que incluye aspectos relativos a los derechos humanos.
Vid.

http://www.ilo.org/global/About_the ILO/Media_and_public_information/Press_releases/lang--

es/WCMS_070529/index.htm ) ) )
“" Organizacion Internacional del Trabajo. Cambios en el mundo del trabajo.

Ginebra, derecho internacional del trabajo Oficina Internacional del Trabajo. p.1.
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relaciones de trabajo”.**® Lo cual, podriamos sefialar que corresponde a una
perspectiva de las principales caracteristicas del proceso de transformacion del
trabajo pero que no implican atacar tanto causas como consecuencias, dada la

complejidad que implica el ambito laboral.

La cooperacion técnica en el ambito del empleo debe abarcar el fomento del
espiritu empresarial, creacion de empresas, la promocion de la productividad vy el
desarrollo de las calificaciones profesionales, en particular por lo que respecta a
las microempresas y las pequefias y medianas empresas, y la formalizacion de la
economia informal, teniendo debidamente presente la Recomendacion sobre la
creacion de empleos en las pequefias y medianas empresas, 1998 (numero 189),
el Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (nimero 122) y el programa global

de empleo.?*®

28 Ipidem. p. 6.

49 No obstante que en el mayor nimero de empresas en México corresponden a Capital
Extranjero. Vid. Freedland, Mark. “Aplicaciéon del derecho laboral méas alla del contrato de trabajo”,
en Revista Internacional de Trabajo, Afio: 2007, Vol. 126, Nim. 1-2.
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Capitulo 3

GLOBALIZACION, MUNDIALIZACION Y NEOLIBERALISMO, SU
IMPLICACION EN LA RELACION LABORAL Y LA PARTICIPACION DE LA
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

El objetivo del presente capitulo tiene por finalidad examinar la literatura que da
cuenta de explicaciones acerca de la globalizacion como tema recurrente en la
época contemporanea y de los efectos coyunturales, disimiles, en la interaccién
de los avances tecnoldgicos, reformas en el comercio, politica de inversiones,
control de los actores sociales, cambiantes estrategias de produccion,
organizacion y comercializacion de las empresas multinacionales, en una
sociedad como la mexicana con un grado cultural, tecnoldgico, cientifico y de
desarrollo educativo con niveles muy poco trascendentes, surgida de la creciente
diferenciacion estructural y funcional de los sistemas productivos y de la
ampliaciéon de las redes empresariales, comerciales y financieras a escala
mundial, que actia de manera cada vez mas independiente de los controles
politicos y juridicos a nivel nacional y de las acciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

3.1 Globalizacion, Mundializacién y Neoliberalismo.

Examinando la literatura acerca de la globalizacibn como tema recurrente en
la época contemporanea resulta ser vasta y a la vez, casi tan confusa como los
procesos que busca interpretar. Cabe distinguir explicaciones que la refieren “en
términos de revolucion y cambio paradigmatico, de aquellas otras algo mas
escépticas [...] unas de relacién econémica, de corte posmoderno”,* entre otras
no menos importantes, sin embargo, lejos de ser un fendmeno novedoso la
globalizacion posee una historia que se extiende por lo menos dos siglos atras y

gue no ha dejado de ser materia de estudio.

! Twining, William. Derecho y Globalizacién. Colombia, Universidad de los Andes, Instituto Pensar,
Siglo del Hombre Editores, 2003. p.120.
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Se encuentran expresiones linglisticas que son asumidas con particular
naturalidad e interpretadas con cierta equivocacion como sinénimos,
“globalizacion, mundializacion, apertura econdmica, privatizaciones,
desregulaciones y eficiencia productiva, ventajas competitivas e intercambios de

intangibles™

que conforman el nuevo léxico del capitalismo moderno, sin
embargo, nuestra intencion no es explicar cual de ellos es correcto o por qué son
o dejan de ser errdneos, sino que bajo el presupuesto de que consideramos la
globalizacion un término construido y utilizado para dar explicacion a diversos
fendmenos que han estado sucediendo, atribuyendo al mismo la responsabilidad
de ello, de lo cual no escapa el ambito econémico, el juridico y del trabajo, que
pausadamente revisaremos pues estimamos que el proceso de globalizacién
plantea de modo general una transformacién en la relacion establecida entre el
derecho, la politica, la economia de mercado y el trabajo, donde precisamente se

ubica el contrato de trabajo o la relacién laboral.

Es importante sefalar que “puede ser un error pretender calificar tal
fendmeno axiol6égicamente, como bueno, malo o regular, o atribuirle alguna
cualidad caracteristica”® independientemente del emisor del discurso y la
estructura en que se fundamente pues simplemente pensamos que con ello se
pretende dar esclarecimiento en absoluto a la logica del desarrollo capitalista,
elevado a un nuevo nivel con un complejo modo de dominio ideolégico, expandido

y entramado articularmente.

Nos parece entonces oportuno aclarar que el sentido del término
globalizacion comunmente empleado también se ha denominado mundializacién,
pero adquiere sentido segun la matriz anglosajona o francesa respectivamente, lo
cual consideramos sefalar para efecto de su utilizacion en el contexto que nos
interesa en el presente capitulo ya que es recurrente encontrar ambas
categorizaciones sefialadas en forma indistinta, asi, el primero sefialado desde la

perspectiva anglosajona es un fendbmeno esencialmente econémico que podria

2 Calva, José Luis. El neoliberalismo mexicano. México, Editorial Fontamara, 1993. p. 33.
% Twining, William, op. cit. pp.120-122.
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concretarse en una primera aproximacion como el proceso de integracion
econdmica internacional que tiene como rasgos caracteristicos la liberalizacion de
los mercados fundamentalmente. La globalizacion “significa los procesos en virtud
de los cuales los Estados Nacionales soberanos se entremezclan e imbrican
mediante actores trasnacionales y sus respectivas probabilidades de poder,
orientaciones, identidades y entramados varios”,* el ensanchamiento del campo
geografico y “la creciente densidad del intercambio internacional, asi como el
caracter global de la red de mercados financiero y del poder cada vez mayor de
n5

las multinacionales”.” Aunado a la revolucién permanente en el terreno de la

informacion y las tecnologias de la comunicacion.

Presenta un incremento del comercio que se concentra fundamentalmente
en un pufiado de grandes empresas multinacionales. Este proceso ha seguido un
curso ascendente marcado por los pasos de fusiones entre estas mismas grandes
empresas, “la politica mundial posinternacional y policéntrica: junto a los
gobiernos cada vez méas actores transnacionales con cada vez mayor poder”,®
multinacionales, organizaciones no gubernamentales, Naciones Unidas crea
vinculos y espacios sociales trasnacionales, donde se producen de manera
reciproca una relacién de causas y circunstancias, una relacion directa con los
avances técnicos en el ambito de la comunicacién y con ello una casi total
inmediatez en los intercambios financieros, esto ultimo con lo cual se hace alusion

a la liberalizacioén financiera.

Por otro lado, podriamos decir con cierta precaucién que la mundializacion,
perspectiva francesa, no es estrictamente hablando un concepto, ni una
categoria, sino una nocion dentro del propio discurso que la fundamenta que
puede definir variadas dimensiones a su vez diferentes, en otras palabras, dentro
de éste podemos encontrar su explicacion como fendmeno econdmico cuya
antigiiedad se discute pero en el que se distinguen dos aspectos fundamentales:

el primero consistente en el desarrollo de intercambios y de la division mundial del

4 Beck, Ulrich. ¢Qué es la globalizacion? Barcelona, Editorial Paidos, 1998. p. 29.
> [dem.
® Ibidem. p. 30.
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trabajo por un lado y la globalizacion financiera por otro, esta ultima entendida

como globalizacion en el aspecto econdmico.

En segundo lugar, encontrariamos la puesta en cuestion de un Estado-
Nacion que se mostraria impotente ante flujos que no puede controlar y, por
altimo, una mundializacion de la comunicacién que desembocaria en la formacion
de una cultura mundial —global- ante la que parece imposible resistirse a la vista
del poder y la capacidad de atraccion de los grandes conglomerados mediaticos.
En consecuencia, concluimos que ambos términos; globalizacion y mundializacion

constituyen una forma de dar explicacién al actual desarrollo capitalista.

Al respecto consideramos importante hacer hincapié que entorno a estas
categorizaciones ha sefialado la Organizacién Internacional del Trabajo, bajo su

propia logica discursiva:

Se entiende por mundializacién la progresiva integracion de las sociedades y
de las economias nacionales en diferentes partes del mundo. Est4 impulsada por
la interaccion de los avances tecnoldgicos, las reformas en el comercio y la
politica de inversiones, y las cambiantes estrategias de produccién, organizacion
y comercializacion de las empresas multinacionales. El ritmo y la profundidad de
la mundializacion difieren segun los paises y las regiones, pero los principales

aspectos econémicos del proceso son basicamente idénticos.’

De cualquier manera, se esta haciendo referencia a la internacionalizacion a
escala planetaria del sistema econdmico capitalista actual, y sus tendencias, sin
gue sea la unica forma de observarlo, pues, cabe aclarar, que la globalizacién
tampoco se reduce a un fendmeno de base estrictamente econdémica, tiene una
evidente multidimensionalidad, que como refiere el autor Joachim Hirchs “implica

facetas sociales, culturales, politicas e ideolégicas entre algunas otras”. ® La

" Oficina Internacional del Trabajo. Los retos de la mundializacién. Ginebra, Editorial Organizacion
Internacional del Trabajo, 2005. pp. 6-16.

8 Hirchs, Joachim. ¢Qué es la globalizacién? Buenos Aires, Editorial Cuadernos del sur 1997. pp.
13-14.
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version mas extendida, no obstante, es la que se refiere al dominio del mercado

mundial que impregna todos los aspectos y los transforma.

Pero indiscutiblemente nos parece que la explicacibn mas abordada se
refiere a la organizacion econdmica entre paises, y “como conjunto de procesos
que, a la vez dan origen y tienen lugar en el nuevo orden econémico mundial”,’
llamada economia mundializada o mundializacion dirigida en parte por las
empresas multinacionales,'® donde “el capital corporativo trasnacional, que opera
mediante modelos globales de inversion y desinversion, reestructuracion
industrial, medios de difusion globales. Desde esta posicion privilegiada parece
como si las personas y las instituciones estuvieran simplemente reaccionando y

adaptandose al antojo del capital trasnacional”.**

Esto quiere decir que los efectos de la globalizacion, o aun en la versién
francesa llamada mundializacién, aunque analogos en muchos casos, tienen
resultados disimiles, de acuerdo con los destinatarios, los discursos y las logicas
en las que se pretende fundar, como sostiene el autor Antonio Spota cuando
refiere; “los efectos tienen consecuencias distintas en una sociedad con un grado
cultural avanzado desde el punto de vista tecnoldgico, cientifico y de desarrollo
educativo razonable, que en una sociedad donde esos valores rigen con niveles

muy poco trascendentes”.*?

Tocante a sus efectos, es una cuestion altamente selectiva y contradictoria,
gue se refiere basicamente a la integracion econdémica “surgida de la creciente
diferenciacion estructural y funcional de los sistemas productivos y de la
ampliacion de las redes empresariales, comerciales y financieras a escala

mundial, que actia de manera cada vez mas independiente de los controles

o Morgado Valenzuela, Emilio. “Las perspectivas del derecho del trabajo en un mundo globalizado”,
en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio. México, Editorial PorrGa, 2002. p. 3.

19 vid. el tratamiento que al tema de empresa multinacional y el orden econémico mundial se da en:
H. Dunning, John. La empresa multinacional. México, Editorial Fondo de Cultura Econdmica, 1976.
! Garcia Selgas, Fernando J., y Monleén José B. Postmodernidad ciencias sociales y humanas.
Madrid, Editorial Trotta, 1999. pp. 91-92.

2 gSpota, Alberto Antonio. "Globalizacion y gobernabilidad en el estado de derecho. ¢Hay
posibilidad de controlar los efectos de la globalizacién?", en Boletin Mexicano de Derecho
Comparado, Numero 102, septiembre-diciembre, México, pp. 1001-1030.
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politicos y juridicos a nivel nacional”,”® pero que ello, de ninguna manera elimina

la existencia de los Estados nacionales ni las relaciones de dominacién y de

dependencia politica, sino las hace aun mas complejas.

De lo sefialado anteriormente deducimos que la globalizaciébn no es un
concepto original o inédito en la Economia, en la politica o en el derecho, sino una
nueva aplicacion de restricciones de espacio y minimizacion de tiempo, propio del
vertiginoso aumento de la capacidad de tratamiento instantaneo de un gran
volumen de informacion; a un complejo fendmeno de interacciones
trasnacionales, donde la empresa privada nacional o internacional
progresivamente sustituye al Estado como actor principal.**

A través de la creacion de algo cualitativamente diferenciado de lo que hasta
ahora se manejaba como materia de ordenacion socioecondémica y de regulacion
politico juridica y a la inconstante dimension alcanzada por los movimientos
trasnacionales de capital, especialmente financiero, resultado de la convergencia
de distintas transformaciones institucionales, politicas, organizativas, comerciales,
tecnologicas entre otras no menos importantes ocurridas principalmente en el
periodo comprendido en las décadas de los setenta a noventa, aclarando que no
es materia de estudio de este trabajo, el andlisis de las funciones el Estado,’ si
se diluyen o no de que manera, simplemente lo referimos en cuanto alcance de la
emergencia de nuevas estructuras de decision, aunque sean formales
juridicamente o no, cualitativamente son perceptibles cuando desembocan en la
divisién del trabajo y propiamente en la incongruencia con el sistema normativo

laboral como en el caso de la desarticulacion que se observa en el contrato

3 Faria, José Eduardo. El derecho en la Economia Globalizada. Madrid, Editorial Trotta, p. 43.

4 Vid. Montero Zendejas, Daniel. La desaparicion del estado. México, Editorial Miguel Angel
Porrda, 1999. pp. 282 y 343. Donde explica que el mundo enfrenta la dominacion de costo-
beneficio. Interconectado, y lo politico es econdmico y la crisis econdmica se traduce a crisis
politica.

> El Estado actual denominado con modo de produccién posfordista se encuentra menos
involucrado con asegurar los medios para el consumo colectivo, la formulacién considera la
destruccion de Estado de bienestar como un escaldén en la transmision hacia una intervencion
estatal basicamente subsidiaria, que permitiria la articulacion posfordista de produccion. Lo cual
puede consultarse en Montero Zendejas, Daniel. La desaparicién del estado. México, Editorial
Miguel Angel Porraa, 1999.

-123 -



individual de trabajo como parte integrante del entamado normativo del derecho

positivo.
3.1.1 Relacioén entre Globalizacién y Neoliberalismo

Los elementos definitorios que podrian sintetizarse como caracteristicas de los
procesos de globalizacién en su sentido econédmico o de mercado son: “dominio
de las finanzas sobre la produccién[...] la importancia en el aumento de la
estructura del saber [...], el aumento en la rapidez de la redundancia de ciertas
tecnologias y su acelerada transnacionalizacién [...], el ascenso de los oligopolios
globales en la forma de corporaciones multinacionales” [...],'® cabe aclarar que no
existe una franca diferenciacibn entre los términos multinacionales vy
trasnacionales, sin embargo una cualidad que las distingue estriba en que el caso
de la primera “tiene una estructura decisoria rigidamente jerarquizada que se
reproduce en todos los paises en que actta”.!’ En el caso de la segunda cuenta
con ‘“estructuras decisorias bastante mas ligeras y agiles, de caracter
basicamente <<multidivisional>>".*®

La sensible erosién del poder regulatorio del Estado, con ocasion de un
modelo que desarrolla la produccién, el conocimiento y las finanzas en esferas
supraestatales y que, por ende, apareja el desmontaje de las barreras
arancelarias y de las medidas de proteccién de los mercados nacionales, las

mutaciones a nivel de la unidad productiva.*®

A nosotros nos interesa comprender que al margen de como tales elementos
se interaccionan y se justifican con los fundamentos en que se basan, tienen
consecuencias tal vez imperceptibles por virtud de que, suelen ser justificados por

otras vias, o el discurso en que se fundamentan no muestra la realidad

' Hernandez de la Fuente, José Manuel. Crisis del derecho del trabajo y globalizacién. Editorial
CAES, 1998. p. 4.

Y Faria, José Eduardo. El derecho de la economia globalizada. Madrid, Editorial Trotta, 2001. p.
60.

'8 [dem.

¥ Hernandez de la Fuente, José Manuel. Crisis del derecho del trabajo y globalizacion. Madrid,
Editorial CAES, 1998 p. 4.
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operacional de sus légicas; sin embargo lo evidente que se aprecia como
consecuencia es un cambio en las formas de produccién y de trabajo y de facto,
un cambio de direccion por parte del Estado en su poder regulatorio, que
traducido al &mbito de las relaciones laborales significa cambios paulatinos en las
relaciones de trabajo tradicionales.

Las técnicas productivas se han convertido en factores privilegiados de
competitividad traducidas a la concurrencia de industrias de material y tecnologia
nueva, asi como de formas productivas y ésta precisamente en una primera
configuracion a nivel internacional que hasta mediados de los afios setenta del
siglo XX domina el intercambio de bienes y servicios entre naciones y para hoy
dia:

Puede ser captada a través de tres indicadores: el intercambio de
mercancias con el exterior que comprende grosso modo entre diversos
elementos: la formacion de zonas de comercio muy densas, una creciente
tendencia al aumento del comercio mundial de productos de un alto valor
agregado y de los servicios como sociedades financieras, aseguradoras, entre

otros.?°

Con referencia a la formacién de zonas de comercio muy densas, es lo que
muestra “el Tratado de Libre Comercio de América del Norte, la division

n21

internacional vertical del trabajo entre paises de desarrollo desigual™” y horizontal

a los de desarrollo igual.

De esta manera, podemos entender que la globalizacién es un fenémeno
gue “no puede limitarse desde las relaciones internacionales clasicas a través de
tratados internacionales entre Estados, porque implica también una drastica

disminucion del control por los Estados de la regulacibn nacional de la

2 Guillén Romo, Héctor. México frente a la mundializacién neoliberal. México, Ediciones Era, 2005.
pp. 29-32.
2L idem.
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economia”’,”® o también entendida como la primacia de la politica sobre la

economia, A ello se unia frecuentemente la intervencién publica en la
planificacion econdmica y en los servicios y sectores productivos centrales en la
vida econdmica nacional que expresaban una légica diferente a la que regia la
accion de la libre empresa. La percepcion de estos términos de la globalizaciéon
tiene una relacion directa con la configuracion estructural de los sistemas juridico-

laborales y su modo de regular las relaciones laborales.

Lo que a nosotros nos interesa como juristas del trabajo es la regulacién de
las formas productivas y las formas de organizacién del trabajo, la division
internacional vertical del trabajo, que precisamente desemboca en una crisis de

las tradicionales formas de regulacion de las relaciones laborales.

En consecuencia y a fin de ubicarnos en los limites a que esta investigacion
nos constrifie, y que nuestra intencidon no es aclarar la acepcion mas completa
con relacion a la globalizacién, mundializacién y sus fundamentos, ni tampoco
disuadir mitos o someterlos a discusién, sino lo expuesto es un referente para
comprender como inciden en la relacion de trabajo, fendmenos como los
indicados, por ello, resulta necesario abordar como se ha manifestado dentro de
las dinamicas que se arrogan a la globalizacién o mundializacion en su sentido
mas aceptado, la ideologia llamada liberalismo, hoy neoliberalismo, por ello con
independencia de cualquiera que sea la interpretaciéon que se tenga acerca del
caracter de este concepto construido como globalizacion, emplearemos el sentido
de su versibn mas comun, la economica y dentro de ella es indispensable la
explicacion del neoliberalismo, para comprender la relacion que existe entre los

factores sefalados con antelacion.

2 Lyon-Caen, Gerard. "¢Derecho del trabajo o derecho del empleo?”, en Evolucion del

Pensamiento Juslaboralista, Estudios Homenaje al Profesor Héctor-Hugo Barbagelata. Montevideo,
Editorial Fundacién de Cultura Universitaria, 1997. p. 267.
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3.1.2 Neoliberalismo base de la mundializacion-globalizacion

Comunmente, se concibe a la mundializacion o también llamada globalizacién,
como ha quedado anotado, y al llamado neoliberalismo, como una realidad
vinculante pero no equivalente, este Ultimo aparece dentro del desarrollo
progresivo de la primera enunciada y en los cambios que se han dado en el
capitalismo que podrian explicarse como respuestas a la crisis del mismo pero,
precisamente como ideologia, enunciada como politica y hoy llamada neoliberal,
se atiende para manifestarse como parte de aquellos procesos que,
concretamente a inicios de la década de los ochenta, impuesta en el mundo
entero y que, en el caso de México ciertamente se asume como ideologia y
estrategia econémica, arrogandose el monopolio de la cientificidad e imprimiendo

nuevas formas a la mundializacién llamada globalizacion.

En cualquier caso, se apuesta bajo su discurso y como razén al “libre
mercado, pleno empleo por medio del crecimiento, productividad a través de la
competencia”,?® proponiendo al respecto nuevos modos de funcionamiento del
“capitalismo o formas de mundializacién: una nueva disciplina del trabajo, y de la
gestion a favor de acreedores y accionistas, un retroceso en la intervencién
estatal en materia de desarrollo y de proteccion social”.?* Lo cual fundamenta en

I6gicas que son asimiladas sin cuestionamiento.

Entendido también como doctrina econémica, comienza a perfeccionarse ya
en la década de los afios cuarenta, revitaliza la ideologia liberal ya clasica
separando sus contradicciones, cuyas razones se fundamentan en el discurso
gue alude que el Estado es el problema, no la solucién, que actda a dos niveles:
hacia arriba o internacionalmente: supresion de las fronteras al capital, e
internamente 0 hacia abajo: privatizacion de los servicios publicos,

desregularizacion del mercado laboral,®® que seran en el aspecto laboral las

% Guillén Romo, Héctor. México frente a la mundializacién neoliberal. México, Ediciones Era, 2005.
pp. 29-32.

% [dem.

% \/id. Léyzaga de la Cueva, Octavio. Neoliberalismo y flexibilizacién de los derechos laborales.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, 2002.
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cuestiones mas destacadas, con independencia de las politicas estructurales de
fondo.

En sintesis, se condensan en la palabra: propiedad, o sea todo lo que
impliqgue el dominio privado de los factores de produccion, pues los bienes de
consumo tienen una condicién privada intrinseca y “por consiguiente partidaria de
la minima intervencion posible del Estado en la Economia y de la maxima libertad
para los agentes econémicos”,*°con lo cual la liberalizacion de los mercados
guedaria por encima del Estado propio, a diferencia del estatus de control que se
tenia, ya que “las empresas paraestatales que en afios anteriores fungieron como
amortiguadoras de empleo se convirtieron en importantes generadoras de
desocupados al recortar personal, tanto las que no se privatizan en estos afios
como las que si lo hacen,?’ el aumento del desempleo® y lo exiguo de los salarios
reales tiene como consecuencia un incremento sustantivo de la economia

informal.

El término neoliberalismo es también, frecuentemente motivo de discusion,
cuestibon a la que tampoco nos adentraremos, sOlo cabe puntualizar que,
basicamente en el aspecto que nos interesa, significa nuevos liberales y nace de
la necesidad de diferenciar entre los postulados clasicos de los surgidos tras la
segunda guerra mundial, cuando la confrontacion en el nuevo mundo bipolar lleva
a algunos de ellos a extremar su ideologia, por ello, s6lo con la finalidad de
puntualizar, la diferencia principal que se le atribuye con respecto al liberalismo
clasico es que en éste se sacraliza el mercado hasta el punto de considerarlo el

motor del progreso humano.

Consideramos importante sefalar ciertas diferencias al respecto, en el

liberalismo econémico se entiende que el libre comercio y las leyes del mercado

% itker, José. Introduccion al derecho econémico. 42 Ed., México, Editorial Mcgraw-Hill, 1999. pp.
74-75.

% Rueda Peiro, Isabel. México: crisis reestructuraciéon econémica, social y politica. México, Editores
Siglo XXI, 1998. p.126.

% Vid. L6pez, Julio. Empleo y desempleo en México: andlisis y politicas. México, Editorial Nuevos
Horizontes 1996.
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deben ser salvaguardadas para que la mano invisible® pueda gobernar en interés
de todos. El neoliberalismo en cambio, “va mas alla, las leyes de los paises deben
plegarse al mercado y no al revés, y el poder politico no debe, segun ellos, tener
influencia alguna en los movimientos de capital y los negocios de las
multinacionales”.* En otras palabras el Estado estorba a los ojos del mercado. No
obstante que ello vaya en detrimento del propio pais que lo permite, tanto en su

poder regulatorio como en el aspecto normativo.

El neoliberalismo rechaza de plano cualquier politica intervencionista y social
gue regule en lo mas minimo a las transacciones internacionales. Se opone a
cualquier medida proteccionista y “exige la privatizacion de las empresas publicas
como unico camino, porque presupone que los hechos han demostrado la
invalidez de las medidas intervencionistas y propugna que el interés particular de
cada individuo y su competencia con sus vecinos hara que la sociedad se mueva
sola hacia el interés comin de ésta”.®® En esas circunstancias se enfatiza la
necesidad de reducir las actividades y la estructura de apoyo del Estado, como

condicion para alcanzar la recuperacion econémica.

3.1.3 Erosion del poder regulatorio del Estado

Es necesario apuntar que con anterioridad a la implementacion del
neoliberalismo, como rector, “el Estado fue organizador y gestor de la fuerza de
trabajo, responsabilizandose de las necesidades de explotacién y valorizacién del

% Mano invisible, puede describirse como el mecanismo oculto -la busca del interés privado- a
través de los que ejercen el poder y que niegan tenerlo: dominio sin ostentacién. Una mano
invisible que no tiene que ver con la que teorizé Adam Smith. El problema de la mano invisible
hace referencia a lo que después se va a llamar mercado. Vid. el tratamiento que al respecto en
forma detallada se encuentra en: Estefania, Joaquin. La mano invisible: el gobierno del mundo.
Madrid, Ediciones Grupo Santillana, 2007.

% Calva, José Luis. México més alla del neoliberalismo. México, Editorial Plaza Janes, 2001. p.
161.

¥ Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porraa, 2005. p.158.
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capital”.*Ello en virtud de lo estipulado en su engranaje normativo y las politicas
imperantes. De esa manera el Estado construyd la base social de apoyo que le
permitia ser identificado como el punto de conjuncién de interés privado y del
interés colectivo y, convertirse en el ndcleo conductor del proceso de acumulacién
y de industrializacién del pais, que articularia organicamente las interrelaciones
entre los distintos agentes econdmicos, con su correspondiente cuerpo normativo
para regular las actividades productivas, y las relaciones del pais con el exterior,
entre otras no menos importantes que regian los procesos productivos y
distributivos; es decir, el Estado era el Unico agente capaz de constituirse en el
elemento regulador del equilibrio del ciclo econémico.

El sustento material “fue una politica de creciente inversion y gasto publico,
origen de la ampliacion de las funciones estatales para fomentar el crecimiento
econdmico, regulador del comercio exterior, y de los mercados internos de bienes
y servicios béasicos, como inversionista en areas estratégicas y promotor del

bienestar social™®

mediante leyes laborales y servicios basicos, entre otros
aspectos no menos importantes, que conformaron la actuaciéon del Estado.
Aunado a “la instrumentacibn de programas y estrategias de regulacion
econdmica que estaban marcados por la obligacion gubernamental tanto de
atenuar las etapas depresivas de los ciclos economicos como de crear las
condiciones propicias para fortalecer la rentabilidad privada, en una economia de
mercado”,* pero estructurado a nivel interno, gestionado y regulado casi en su

totalidad por el estado.

Esa forma de funcionamiento estatal, donde lo esencial era mantener los
equilibrios econdmicos, politicos y sociales, empujaba a la administraciéon publica
a adquirir caracteristicas estructurales y formas de gestion cada vez mas
complejas, y mientras mas compromisos asumia el Estado, mas complicada en

términos de tamafio y funciones debia ser su base administrativa, en la que la

3 Sotelo Valencia, Adrian. La reestructuracion del mundo del trabajo. México, Editorial Itaca, 2003.
p. 91.
# Calva, José Luis. México mas alla del neoliberalismo. México, Editorial Plaza Janes, 2001. p. 22.
347

Idem.
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produccion a nivel macroecondmico se beneficiaba por las reglamentaciones que
“justificaban precisamente el papel del Estado benefactor”.*® Pero, paulatinamente
los empujes internacionales en cuestiones estructurales fueron marcando la pauta
y ritmo a la reestructuracion del Estado y a finales de la década de los sesenta y
en circunstancias economicas e ideolégicas diferentes, se empezé a manifestar
una percepcion negativa acerca del tamafio y de la forma en que se cumplian las
funciones del Estado, y comenzé a surgir como centro de discusion el
cuestionamiento implicito a la intervencién del Estado en las actividades

econémicas.

El ataque al Estado benefactor vendria precisamente desde el terreno
econdmico en el aspecto de la politica econémica, pero también desde el terreno
ideoldgico, asi, el neoliberalismo en su version econdémica, a la que hemos hecho
referencia, presenta una férrea oposicion al intervencionismo estatal en cualquiera
de sus modalidades o versiones, lo importante fue llevar al Estado privatizar la

mayor parte de las empresas.

En la l6gica econdmica del neoliberalismo, “la accién estatal, sobre todo la
vinculada a las actividades productivas es la que no permite que el sistema
econémico por si mismo se autorregule”.*® Ya que, es la intervencién del Estado
en los problemas coyunturales donde estd el origen de los desequilibrios
econdmicos, por ello, cualquier accion del Estado, ya sea la implementacion de un
programa de asistencia social o la produccién y prestacion de bienes y servicios,
es cuestionado y visto como “obstaculo” al desarrollo econdmico. Como corriente
ideoldgica, se fundamenta en ciertos principios como el de: “reduccion de su
participacion directa en la economia y transfiriendo al capital privado aquél
publico, lo que permitiria la racionalizacién de las acciones del gobierno”.*’ Lo

cual es perceptible en sus versiones econdmica y politica, se presentd asi misma

% Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 216.

% jdem.

37 Ibidem. p.166.
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como la Unica alternativa para reactivar el funcionamiento del capitalismo a nivel

mundial.

A través del neoliberalismo “el intercambio se lleva a cabo bajo un esquema
y una infraestructura colmada de disparidades econGmicas mercantiles,
consorcios transnacionales y maniobras de poder econdmico en general”,*®a las
cuales no controlaria el Estado, por el contrario tendria que aportar conforme a los

lineamientos que se le impongan.

Nuestra intencién no es inclinarnos hacia opiniones que sustenten la
disoluciéon del Estado ni tampoco a quienes abdiquen su existencia, errores
cualitativos de su cambio o transformacion, especialmente en su forma de Estado
de bienestar, sino Unicamente referir los datos relativos a la adopcion del modelo
neoliberal como factor de entre otros que han minado las relaciones de trabajo
tradicionales regidas por el Estado benefactor.

De tal manera que “los procesos objetivos de la globalizacion econémica —
comercial, productiva, financiera y tecnolégica- han sido presentados por los
idedlogos neoliberales como procesos a los cuales México debe insertarse [...] so

pena de quedar al margen del progreso™®

no obstante “que resultan acentuados
los choques y contradicciones presentes entre los bloques econdémicos y la
competencia entre ellos”.*° Como parte de los objetivos, la integracién econémica,
financiera y comercial en el plano mundial lleva consigo que las estructuras
productivas, puedan responder a un proceso global de competencia, siempre mas
exigente en términos de competitividad en los costes laborales.**Lo cual no
necesariamente es congruente con las posibilidades de un pais como México, a
quien lejos de ofrecer beneficios de competitividad se castiga en los costes

laborales.

% Loyzaga de la Cueva, Octavio. Neoliberalismo y flexibilizacién de los derechos laborales. México,
Editorial Universidad Autonoma Metropolitana, 2002. p. 31.
¥ Calva, José Luis. México mas alla del neoliberalismo. México, Editorial Plaza Janes, 2001. p. 15.

41 Vid. Calva, José Luis. México mas alla del neoliberalismo. México, Editorial Plaza Janes, 2001.
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3.1.4 Del neoliberalismo hacia pactos de concertacion social

En el caso de México, la politica impuesta al gobierno se caracteriza por el
abandono de la tarea de generar 0 mantener empleos y una tendencia a resolver
las cosas sin demasiada sujecidn a las exigencias constitucionales y legales, sino
a través de controles no formales, se optd por los mecanismos llamados pactos
de concertacién social, entendiendo por ello, “medidas para solucionar un
conflicto y en tal virtud, implica un acuerdo o propuesta para responder a objetivos

"2 ante ello el

gue involucran a una mayoria o a la totalidad de los individuos
Estado figura como el “impulsor interno y externo, (pero en todo momento)
cumpliendo los lineamientos que sefalan los organismos internacionales, desde
el afio de 1977 y hasta 1996 fueron muy enféticos [los gobiernos en turno] en
diversos programas para estabilizar la economia”™® llamados en su mayoria
pactos sociales pero, como pactos de derecho publico y no social, si quien lo
propone, impone y aprueba es el propio gobierno, se cuestionaria la calidad o
legitimidad para calificarlos de tal manera, “el pactismo es una forma de acuerdo
entre el Estado y las cupulas empresariales cuyos beneficiarios [en mayor
medida] son éstos Ultimos”.** Por lo tanto, la frase de concertacién tal vez se
cuestionaria. La politica de los pactos politico-econémicos que durante la etapa
de mayor auge a su implementacion han establecido los topes salariales, han

llevado a una reduccion draméatica del poder adquisitivo de los salarios.

Por otro lado, las variantes econémicas “a partir de los afios setenta
provocaron el cambio hacia posturas librecambistas que plantearon la reduccién
de atribuciones de los Estados en materia de regulacion de mercados, puesto que
estas son vistas como agentes que los distorsionan”.*> Esta concepcién considera

“que los regimenes estatales intervencionistas son una de las principales causas

*2 Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porraa, 2005. p. 188.

3 |bidem. pp.194-196.

4 Loyzaga de la Cueva, Octavio. Valores juridicos, las causas de la ineficacia de las leyes
laborales sustantivas en México. México, Editorial Porrda, 2002. p. 125.

5 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et al. Derecho laboral globalizado. México,
Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007.
p.16.
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del aumento del desempleo, puesto que no motivan la busqueda del empleo por

146

parte de los trabajadores y crean, en paralelo una estabilidad excesiva™ en el

mismo.

3.2 Ambito Internacional y la Dimensién Politico Econémica Laboral

Con la finalidad de ubicar el contexto en el que México toma la opcion de
introducir las politicas econdmicas neoliberales no sélo como la ideologia
econdmica sino también por imposicién de organismos internacionales, “es
necesario tomar en cuenta que a partir del afio 1985, se adopta, precisamente
bajo la presién de la situacion de la deuda externa y particularmente por parte del
Fondo Monetario Internacional, el nuevo modelo al que hemos hecho referencia,
orientado hacia el exterior, constituyendo la apertura comercial donde
desaparecen las restricciones cuantitativas y las licencias de importacién, tal
proceso se completa con el ingreso de México al GATT en 1986 y, posteriormente
con la celebracién del Tratado de Libre Comercio de América del Norte”,*’ que,
sucintamente como apertura comercial no constituyo la totalidad del proyecto
neoliberal, sino toda una serie de reformas estructurales como la liberalizacion
financiera, privatizacion, libre entrada de la inversidbn extranjera directa y
desregulacion, entre otros no menos importantes, para facilitar la evolucion a una

mayor integracion con la economia mundial.

Para México era necesario construir un sistema de mercado, libre, abierto,
flexible, dindmico, novedoso, creciente, individualista, de acuerdo con el discurso
fundamentado de aquél organismo internacional y aquellos de quienes dependen
de préstamos, lo cual nos hace considerar en la intervencion y decision que al
respecto tienen ciertos miembros permanentes que figuran como parte activa en

organismos internacionales como la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) el

“6 |ee, Hedi. “Mundializacién y normas de Trabajo. Puntos de debate”, en Revista Internacional del
Trabajo. 1997, Ginebra, Vol. 116, Nim. 2, p.190.

" Guillén Romo, Héctor. México frente a la mundializacién neoliberal. México, Ediciones Era. 2005.
p. 205.
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maximo impulsor del neoliberalismo, que junto con el FMI, determinan hacia
doénde debe inclinarse y moverse la economia de los paises a quienes les
imponen las politicas respectivas e incluso las figuras y estructuras a

implementar.

La fe excesiva en las supuestas bondades de la politica neoliberal y la
aplicacion al pie de la letra, de la politica impuesta por el FMI, no obstante que
exige que en algunos documentos los paises que recurren a su ayuda, incluyan
medidas estrictas en politica fiscal, monetaria y crediticia, cambiaria y salarial;
exigen en el Ultimo caso se frene el crecimiento de los salarios, y sean

reajustados de acuerdo con la productividad.

Bajo esta perspectiva, el Estado deja de tener el monopolio en la elaboracién
de las reglas econémicas y sociales mientras que presenciamos la consolidacion
de organizaciones internacionales, tales como el FMI, el BM y la OCDE que
pretenden ser los entes reguladores de las relaciones econOmicas, de esta
manera en la formacién de bloques econdémicos, que en algunos casos se

consideran sélo un discurso social como el NAFTA.*8

Lo anterior se sefiala, “porque el enfoque de globalizar es predominante y
considera mas importante el aspecto econémico que el social [como ha sido en
todos los tiempos], por ello, ante esta perspectiva es légico pensar si pueden
existir alternativas o regulaciones econémicas o politicas para abatir las penurias

»n 49

de la flexibilidad laboral ya existentes”,”™ cuestion ésta Ultima que consideramos
inalcanzable dado el presupuesto bajo el cual se funda.

3.2.1 El tratado de libre comercio y la regionalizacidon

Como se apuntd con anterioridad al modelo neoliberal corresponde la
implantacion de tratados comerciales. Asi, durante los afios ochenta en México,

en lo relativo a la estrategia orientada hacia el interior casi en su totalidad se

*® Sanchez Castafieda, Alfredo. Las transformaciones del derecho del trabajo. México, Editorial
Universidad Nacional Autdnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2006. p.168.
* Ibidem. p.169.
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cambia mediante un rol exterior, pero ello, como resultado de lo que ya desde
décadas atras se habia venido manifestando que, precisamente es la integracion
regional, esta Ultima sujeta también de explicaciones, acepciones, criticas y
analisis acorde con los emisores y fundamentos de sus discursos. Las
condiciones favorables para la integraciébn econémica ya de antafio preparadas y
encaminadas,” aunque desde nuestro punto de vista constituya cuestiones
relativas, los tratados o acuerdos comerciales bilaterales o multilaterales
representan de entre otros factores politicos y de poder y control econémico y
social, “la complementariedad de las economias, proximidad geogréfica,

n51

compatibilidad de los factores socioculturales segun su sustento™" para con ello

elaborar un mercado Unico o comun, union aduanal econémica y financiera.

La llamada integracion constituye entre otras opiniones, ‘relaciones
econdmicas estrechas en las que el desarrollo de los aparatos productivos de las
poblaciones determinadas”,”> (es decir que, como clasificados de primera
generacion) buscaban la desconexién del mercado mundial y sélo la conjuncién

sin mas relaciones externas.

En el caso de América, el TLCAN constituye como algunas otras, una
muestra de la “estrategia de desarrollo que modificé la forma concebida para la
integracion regional, hacia una mayor apertura de la economia mundial, por lo que
bajo éste objetivo, pasé a ser un instrumento adicional para abrir las economias a
la competencia mundial, lo que fue llamado como acuerdo de segunda

»n 53

generacion”,” todo ello a la fecha ha constituido paulatinamente el desarrollo de

un complejo entramado de acuerdos mas complejos.

% Generalmente se considera a la integracién mundial como un proceso que trascurre a través de
diferentes fases, iniciandose con tratados de libre comercio o de creacion de un &rea o una zona
que se beneficia con ciertas preferencias econdémicas por parte de paises o bloques mas
desarrollados, lo cual a detalle puede consultarse en: Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la
integracion econémica y la liberalizacion comercial. Ginebra, Oficina regional para América latina y
el caribe. Centro Internacional de Formacion de la OIT, 2006.

* Guillén Romo, Héctor. México frente a la mundializacién neoliberal. México, Ediciones Era, 2005.
p. 65.

*2 |bidem. pp. 70-71.

%3 |bidem. p. 82.
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3.2.2 Postulados econdmicos en torno a la organizacion del trabajo

Para constituir una estrategia del capital, “superar la crisis de lo que se ha
denominado “el modo de acumulacién fordista”, cuya maniobra se impuso
esencialmente por el capital internacional en coordinacion con los organismos
internacionales”.>* Entendido este modo fordista como “tecnolégico e institucional
[...] de las principales economias capitalistas [...] a raiz de la implantacién de los
métodos de produccion en serie en las industrias de montaje en rapida expansion
[...] el elemento nucleico [...] de produccién en serie, era la cadena de montaje en
movil, que constituy6é la base de una division técnica avanzada del trabajo”°
reflejaba bajos costos de produccién, mismo que se complementd por otro
método llamado taylorismo, que organizaba el trabajo de tal manera que lo
convertia en productivo y ademas medible. Esto es, el trabajo para que fuera
productivo, se organizaba a través de la division del trabajo, de puestos
individuales, fijos e inamovibles, con tareas determinadas, parciales vy
repetitivas,”® ya que encuentra referencia en los fundamentos de la division del
trabajo, que permitié reestructurar sobre ella todo el sistema productivo.
Fundamentado en la division del trabajo, en concreto la division técnica del
trabajo, procede de tres circunstancias distintas: “primera [...] mayor destreza de
cada obrero en particular; segunda [...] ahorro de tiempo que comUnmente se
pierde al pasar de una ocupacion a otra, y [...] de la invencién de un gran niumero
de maquinas, que facilitan y abrevian el trabajo, capacitando a un hombre para
hacer la labor de muchos”.>’

De esta forma, la divisiéon técnica del trabajo en algin momento fue aquella
gue se efectud durante el proceso de produccion, como combinacién de diversas
tareas individuales. Por un lado mediante la divisién del proceso en operaciones

> |bidem. p. 62.

% Storper, Michael y Scout J., Allen. “La organizacién y los mercados locales del trabajo en la era
de la produccién flexible”, en Revista Internacional del Trabajo. 1999, Ginebra, Organizacion
Internacional del Trabajo, Vol. 109, Nam. 3, p. 440.

* vVid. Aylor, Federico Winslow. Principios de manejo cientifico del trabajo. Tr. Ramén Alvarez
Martinez, México, Editorial Cultura, 1928.

" Smith, Adam. Investigacién sobre la naturaleza y causas de la riqueza de las naciones. México,
Editorial Fondo de Cultura Econémica, 1984. pp.10-11.
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mas simples y, por otro, a través de la cooperacidén entre fracciones de dicho

proceso.

Mientras que atento a los diversos acuerdos comerciales a que se hizo
referencia anteriormente, ademas por su parte en forma gradual se va
implementando por virtud de la tecnologia, la division de la produccién que
representa el fraccionamiento en partes acabadas que adquieren autonomia
como mercancia para ser incorporadas a otros procesos de produccién como
productos semielaborados o intermedios procesos que se conocen como nuevas

formas de organizacion del trabajo y division misma del trabajo.

Ahora bien, como los procesos de produccion y los de intercambio precisan
de una componente espacial, el territorio también serd sometido a una divisiéon
funcional del trabajo, lo que permitira manipular las escalas de actuacion el tipo de
mano de obra, los sectores dirigidos, de tal manera que podemos proyectar la
doble componente de la divisién del trabajo, es decir, division técnica espacial del
trabajo y division espacial de la produccion. En el primer caso, posibilitara
establecer especializaciones territoriales y en la segunda, prevalecerd una
especializacion funcional con base en la concentracion espacial de sectores o

ramas de produccién.

En este contexto, la division internacional del trabajo no sera mas que la
concrecion de la division espacial en el marco global de actuacion social, (mas
bien econdmica) ambito significativo que adquiere nuevamente relevancia a partir
del momento en que la internacionalizaciéon de las relaciones productivas y
econdmicas adquiere carta de naturaleza, asi, la division internacional del trabajo
revestira las dos formas expuestas, lo que permite formar unidades productivas
de muy diverso orden, por agrupacién y combinacién en sentido vertical y
horizontal de funciones y productos. De esta manera, para una empresa, cada
unidad productiva puede dar lugar a una empresa distinta, o a distintas plantas de
fabricacion especializadas segun una combinacién y agrupamiento de unidades

productivas diversas.
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De lo anterior, podemos sefialar que la localizacion, tradicional de los
procesos de produccion, hoy dia es separada en el espacio de los procesos
divididos en el tiempo, tal como lo realizan las empresas transnacionales o
llamadas también multinacionales, sin olvidar los intereses en racionalizar la
heterogeneidad del espacio geografico, mediante la introduccion de la division

internacional de la produccién.

En el marco de la integracion econémica y de la apertura de los mercados
“especialmente los de bienes y servicios y de capitales muchas empresas
multinacionales han ampliado su presencia en paises que antes no operaban,
atrafdas por un tratamiento mas 0 menos comun a la inversién extranjera”.>® mas
alla de los acuerdos de integracion y del libre mercado, pero en el marco creado
por éstos, se observa un incipiente pero muy dindmico “desarrollo de acuerdos
entre empresas multinacionales acuerdos que se aplican en la mayoria de los
casos no solo a los trabajadores de la empresa matriz sino también de las filiales
de las empresas subcontratadas y de los proveedores, y que se desarrollan en un

159

marco de directrices supranacionales™ promovidas por instituciones como la

Organizacion Internacional del Trabajo y la OCDE.

De esta manera, en la division espacial-territorial para las empresas en
comento, las posibilidades de divisibn y su combinatoria, llevan a manipular el
espacio-territorio de forma tal que éste asuma el papel de una variable mas a
tener en cuenta en la organizacion del proceso productivo, aprovechando los
aspectos homogéneos o los aspectos diferenciales, segun cada circunstancia,
gue se presenten como mas favorables a la estrategia, tal es el caso del disefio
gue se observa de fondo en el Tratado de Libre Comercio de América del Norte,
homogéneos en cuanto a aprovechar economias de escala; diferenciales en
cuanto a aprovechar las diferencias econ6micas, sociales o politicas que

garanticen una mayor rentabilidad al proceso, a bajo nivel de exigencias salariales

8 Martinez, Daniel. EI mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, OIT Oficina regional para América latina y el caribe. Centro internacional de formacién de
la OIT, 2006. p. 64.

* |bidem. pp.146-147.
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y condiciones laborales con un alto grado de excedente de recursos humanos que
se conformen con bajos salarios, ademas de que presenten una gran docilidad en

su uso y disposicion de los trabajadores.

La combinacién de tal divisién, es decir éstos métodos de producciéon, han
dado lugar a los ojos de las grandes empresas multinacionales “la mayor
productividad, competitividad y adaptabilidad, y son considerados como los
causantes directos de los cambios econdmicos en la actualidad”.®® Conceptos los
de referencia asumidos coloquialmente como conjunto de elementos de la

flexibilidad y que abordaremos mas adelante.

En otras palabras, la base o eje constituye la emergencia de un nuevo tipo
de la organizacién social de la produccion es decir, la industria basada en la
ciencia y en el discurso que fundamenta la emergente sociedad de la informacién,
y el papel desempefiado por la informacion especializada tiende a que la fuerza
de trabajo pierda gradualmente su posicién dominante en el proceso productivo
pasando a ser sustituido patron y trabajador por mercancias y servicios. Esto es
asi porque cuanto mayor es la introduccién de este tipo de informacién o
discursos a los sistemas productivos “mas tiende a perder sentido el trabajo
manual y mas se ligan las funciones al trabajo intelectual directivo [...] a su vez,
puede ser vendido en unidades independientes en el mercado, bajo la forma de
prestacion de servicios”,** dentro del Estado en empresas publicas o privadas.

A partir de ahi gracias a la creciente mejora de los factores de produccion las
empresas multinacionales pasan a adoptar estructuras cada vez mas
descentralizadas mediante franquicias, sistemas de cadenas integradas de
competencia especialmente lo que a nosotros nos interesa como especializaciéon

cualificada que explican precisamente la existencia de redes de colocacién,

® Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 218.

¢ Faria, José Eduardo. El derecho de la economia globalizada. Madrid, Editorial Trotta, 2001. p.
53.
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subcontratacién® mas conocida como terciarizacion de la relacién de trabajo o

bien la mas tecnificada outsourcing.

La razén que sostiene a tales meétodos, con el desarrollo de sus
procedimientos para la produccion, “es una mayor productividad, de donde surgi6
la llamada competitividad”,’® como parte también del discurso fundamentador al
gue venimos haciendo referencia, el cual particularmente en los afios ochenta,
bajo esa ténica el modelo de produccion tenia que ajustarse, y en cuanto a la
forma de como hacerlo, algunos sectores como el de “bienes y servicios tomaron
el camino de la industrializacién”,** que presentaba dos posibilidades para
lograrlo, la primera para funcionar sobre la base de “reestructurar la produccién de
serie fordista en el caso de industrias productoras de bienes de consumo,
mediante combinaciones diversas de automatizacién, de subcontratacion y de
nuevos tipos de relaciones de trabajo que posibilitaran la mayor flexibilidad de los
reglamentos de empresa y de las practicas en el mercado de trabajo™ y que, a
su vez, permitieran los objetivos para los que fueron construidos, precisamente

minimizar los costes laborales y la desregulacién que lo permitiera en la practica.

El segundo, como senda de industrializacion, “fue emprendida por las
industrias flexibles altamente competitivas, con facultades de adaptabilidad y de
imprimir a los mercados locales de trabajo menores costos de apertura”.®® Asi, la
combinacién de ambos métodos de produccién, dio lugar a mayor productividad,
competitividad y adaptabilidad y son considerados como “causantes directos de

n67

los cambios econdmicos de la actualidad™’ y del cambio en las relaciones

laborales que en la especie no solo representa principalmente la distribucién del

62 vid. Martinez Garrido, Luis Ramén, Tratamiento laboral de la contratacién y subcontratacion
entre empresas: problemas y soluciones, Madrid, Fundacion Confemetal, D.L., 1999.

% Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porraa, 2005. p.217.

% idem.

® Dhose, V. L. “Autorregulacion cercana a la produccién o control central: estrategias de
consorcios en el proceso de reestructuracion en la industria automotriz”, en La nueva era de la
industria automotriz en México. coordinado por Carrillo, Jorge, Tijuana Baja California, Editorial
Colegio de la Frontera Norte, 1996. p. 441.

% Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 218.

7 jdem.

- 141 -



trabajo, puestos, categorias, actividades determinadas, entre otros no menos

significativos.

La industrializacion, se implementé basandolo en el discurso llamado
reconversion industrial o modernizacion, entendiéndose entonces como el
mecanismo con el que se pretendia abolir el Estado benefactor. Significa la
biusqueda de una productividad del trabajo y de la mano de obra en
consecuencia, adaptacion de procesos, empleo, aplicacién y remuneracion de
recursos humanos, seleccion de inversion, racionalizacion de gastos y garantia en

la contratacion con proveedores y técnicos.

Las practicas de reconversion se han llevado a cabo de “manera selectiva y
paulatina, tomando en cuenta las exigencias que requeria la transformacién de
esquemas de organizacion y funcionamiento de recursos de inversion, de
adaptacién tecnoldgica y de estructura del empleo, como de las relaciones inter
industriales”,®® y como mecanismos necesarios para operar en todos los niveles.

En conclusion, la complejidad de los productos, las nuevas tecnologias de
produccién y la competencia en el mercado, cada vez mas internacionalizado y a
escala mundial, hace aparecer nuevas formas de divisidn técnica del trabajo y de
la produccion que inciden en el proceso de fabricacibn-comercializacion, a partir
de una tendencia hacia la produccion integrada “en cadena”, automatizada y
flexible; “una reestructuracion de la organizacion del trabajo, horizontal y

vertical”®®

esto es, la reduccion de la divisién del trabajo, disolucién de categorias
integracion de funciones de control de calidad y mantenimiento, y la sustitucion
del trabajo de grupo por el individual, asi como cambios en el control del trabajo y

la productividad.

Derivado de ello, “la imposicién del “imperativo de la flexibilidad” que supone
una variedad de productos y variantes y entrafia tecnologia y organizacion flexible

% Laris Alanis, Eugenio. Estrategia Industrial. México, Nimero 5, febrero 1988. pp. 18 y ss.
% Dombois, Rainer y Pries, Ludger. Modernizacién empresarial en América latina y Europa.
Venezuela, Editorial Nueva sociedad, 1993. p. 50.
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y una calificacion mas amplia de los empleados y una modificacion al proceso
laboral empresarial”.”® Pero, particularmente la serie de argumentos en que se
basan justifican tanto el aspecto econémico y el laboral, en este Ultimo con la
tendencia hacia lo contrario a sus principios, o que no ocurre en el ambito

econdmico pues este no es un sin sentido en su l6gica que lo sustentan.

3.2.3 Postulados econdmico politicos en torno a la flexibilidad

Han aflorado diversas expresiones, debates e incluso posturas sobre la
flexibilidad laboral, la cual empezé a llamar la atencion a mediados de los afios
setenta, “como resultado de la crisis econdmica, provocada por el alza de los
precios del petréleo [lo importante era] como salir de la crisis, y con esa intencion
se dirigi6 la mirada a los factores laborales”,”* de c6mo compensar a través de
este sector las pérdidas que presento el alza en el energético.

Acerca de la flexibilidad existen posturas desde diversas areas o disciplinas
son criticas a los postulados sostenidos por sus mismos autores. Pero la
flexibilidad, como tendencia renovadora, sustentaria parte de su valia en las
necesidades del mercado y una determinada concepcion de la economia, la cual
en si misma, permitirian la creacién de empleos e ingresos en una sociedad. Los
efectos de la flexibilidad como politica laboral repercuten en las relaciones
individuales, con los trabajadores que entran y los que quieren permanecer en el

mercado laboral.

La flexibilidad puede entenderse como un conjunto de supuestos en los
cuales las funciones realizadas habitualmente por el trabajador en la actividad
desarrollada es variable,”” pues no atiende al modelo de labores determinadas ya
gque en la especie, es empujada por las tendencias internacionales de la

 jdem.

™ Treu, Tizano. “La flexibilidad laboral en Europa”, en Revista Internacional del Trabajo. 1993,
Ginebra, Organizacion Internacional del Trabajo, Vol. 112, Nim. 2, p. 217.

2 Vid. Martinez Abascal, Vicente Antonio, La nueva regulacién de la movilidad funcional.
Pamplona. Editorial Aranzandi, 1995. p. 39.
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globalizacion con base en los elementos a que ya se hizo referencia

anteriormente.

Fue introducido el término por los economistas en las relaciones capital-
trabajo y, “ha venido a trasformar [...] los derechos de los trabajadores, [...] viene a
significar técnicamente el desmantelamiento de tales derechos”,”® bajo esta
concepcidon ha sido asumido en forma negativa, tan es asi que, “se parte de la
idea segln la cual el derecho del trabajo se ha caracterizado por cierta rigidez”,”
gue ha imposibilitado que sus normas se hayan podido ir adaptando a las nuevas

necesidades y realidades.

Podemos decir que el término flexibilidad es de reciente asociacion al
derecho del trabajo, y constituye una locucién que originalmente se aplica a
cuestiones de caracter econdmico dentro de la empresa, que le permite su
modernizacion y subsistencia, al mismo tiempo, permite lograr una armonia entre
los factores de la produccién al repercutir en las relaciones laborales.
Juridicamente, el concepto traduce en un conjunto de actitudes obrero-patronales
con el fin de obtener acuerdos y soluciones practicas a dificultades econémicas
con el propésito de evitar conflictos que pongan en peligro la vida de una
empresa: la flexibilidad: nuevo elemento de la relacién de trabajo.”

Por ello, la idea de flexibilizacién laboral con inicio en el aspecto econémico
despliega, diferentes maneras de entender sus objetivos y su contenido,
encontramos también que “suele fundamentarse en argumentos como [necesaria
frente a la] globalizacion, apertura de mercados, exigencias de competitividad,

»n 76

cambio tecnolégico, desempleo, entre otros”,”” pero es indiscutible que existen

posturas que nos llevan a entenderla como adaptacion o como via de

" Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 222.

74 Reynoso Castillo, Carlos, Las vicisitudes del contrato de trabajo, panorama y tendencias. México.
Editorial Fondo de Cultura Econémica, 2001. p. 7.

" Sanchez Castafieda, Alfredo. “La nueva era del derecho del trabajo. La era de la flexibilidad
laboral”, en Estudios juridicos en homenaje a don Santiago Barajas Montes de Oca. México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, 1995. pp. 382-385.

® Torrazza Murgas, Rolando. “El futuro del sindicalismo ante la globalizacion”, en El derecho del
trabajo ante el nuevo milenio. México, Editorial Porrda, 2002. pp. 70 -71.
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desregulacion, comprendida ésta ultima como la pretension de reducir la cantidad
de derechos, eliminandolos de la legislacion laboral. Pero la flexibilidad, como
tendencia renovadora, tiene una multiplicidad de aplicaciones algunas no menos
importantes ya planteadas en el capitulo primero. Este tema de la flexibilizacion
ha avanzando ya un buen trecho en la doctrina extranjera, e incluso “se habla de

tipologias de la misma. ’’

La flexibilidad sucintamente tiene tres origenes; el primero surgido de la
teoria econdmica neoclasica, de donde proviene la idea especifica de la
flexibilidad del mercado de trabajo, que establece la eliminacién de las trabas para
gue los mecanismos del mercado se encarguen espontaneamente de asignar al

8

factor trabajo en cuanto a precios y empleo,’® individualizando el salario con

relacion a la productividad.

El segundo se refiere a la idea de la flexibilidad posfordista, que se sustenta
en la inclusion de varias corrientes, como la de la especializacion flexible, es
decir, se basa en encontrar las mediciones entre produccion y consumo vy, el
tercero, se refiere a las doctrinas gerenciales de organizacion del trabajo, que son
de las que deriva la flexibilidad, que “recopila las experiencias de la crisis
capitalista y la recuperacién de las empresas de organizacioén y de mano de obra,
desarrolladas desde los afios cincuenta”,” a la cual le interesa la flexibilidad del
proceso productivo. La corriente de las doctrinas gerenciales han desarrollado
medularmente de la organizacion del trabajo los conceptos de calidad total y justo
a tiempo mas recurrentemente usada. Y bajo éste contexto la idea de grupo y

empresa como unidad se han agrupado de acuerdo con sus caracteristicas.

La flexibilizaciéon externa consiste en el empleo y desempleo de trabajadores

segun necesidades de produccion mediante utilizacién de mano de obra temporal

" Ermida Uriarte, Oscar. La flexibilidad, cuadernos de fundacion. Montevideo, Editorial Fundacion
de Cultura Universitaria, 2000. pp.10 y ss.

® Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 226.

" idem.
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8 proporcionada por empresas de colocacién o agencias, outsourcing. También la
llamada flexibilidad defensiva esta “a favor de una desregulacién parcial de las
relaciones laborales, la separacién entre los responsables de la concepcion y
guienes llevan a cabo la ejecucion de las actividades y formas precarias de
subcontratacion”,®! se muestra inclinado a variar el nimero de trabajadores en
funcion de las necesidades del mercado, facilitando los contratos temporales, el
despido y el tiempo parcial, creando una dualidad del mercado de trabajo que se
integra por dos clases de trabajadores: por un lado, los trabajadores con empleo
estable y, por el otro, con empleo precario. Bajo esta tesitura y con el imperativo
de la modernizacion, la mejora de la competitividad y la reduccién de los costes
de mano de obra, se pretende aumentar al trabajo secundario, el temporal con

desproteccion en el mayor de los casos.

Por lo que hace a la flexibilidad ofensiva, su desarrollo ha sido mediante
practicas de colaboracién que “permiten alcanzar sistemas productivos maleables
y diversificados, asi como organizar las formas de colaboracion que permiten

182

alcanzar sistemas productivos maleables y diversificados™ asi como organizar

las formas de colaboracion activa de empresas.

En la préactica, en el discurso de la flexibilidad, se encuentra inmersa la
movilidad funcional, que es el método de poner en ejecucién un programa flexible
destinado a organizar el trabajo y distribuir al personal de acuerdo con
determinadas exigencias empresariales, “con el propésito de impedir la extincion

»n 83

de los contratos individuales”,” especificos, a fin de moldearlos cuando existen.
Cuestidn que, en el caso de México, la practica de la movilidad es aprovechada y

8 vVid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, 2002.

8 Macias Vazquez, op. cit. p. 228.

8 |bidem. p. 229.

% Roman de la Torre, Maria Dolores. “La movilidad funcional desde la administracién bilateral del
contrato de trabajo”, en Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad Coplutense. citado
por Barajas Montes de Oca, Santiago, en “La flexibilidad: nuevo elemento de la relacién de
trabajo”, en Boletin Mexicano de Derecho Comparado. 1991, México, nueva serie, afio XXIV, Nim.
70, enero-abril, p. 21.
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184 se evidencia el

con la adopcion autorizada oficialmente de la movilidad funciona
gran poder concedido al empresario, que de manera unilateral hace los cambios
pertinentes a su personal sin que medie acuerdo alguno, imponiendo variedad de
funciones u obligaciones para las que inicialmente no se contraté y a lo mismo

sea la causa, de su separacion por incumplimiento.

Asi “la flexibilidad llevada a la practica como un mecanismo de modificacion
de las condiciones de trabajo existentes es de orden econémico”,*® y responde a
la necesidad de incrementar la productividad aplicando el uso de la fuerza de
trabajo, aparte la movilidad vertical: se da a partir de leyes u ordenamientos
especiales o bien a través de acuerdos tripartitos o pactos. En el primer supuesto,
son las autoridades del trabajo, mediante un decreto o ley frente a un estado de
crisis de una empresa, las que autorizan a la empresa a mover a su personal,

previsto como problema de naturaleza econémica.

También la movilidad del grupo profesional, que “impone al trabajador
funciones que en la mayoria de los casos son actividades que no son dominadas
por él, lo que lleva a una intensa capacitacion de trabajadores, mas aun cuando
las empresas son altamente industrializadas”.?® Con este tipo de movilidad se
compacta el numero de puestos de base y sus categorias salariales, asi en
namero reducido de puestos se encuentran las funciones importantes de acuerdo
con la empresa y sus ocupantes polivalentes tendran que tener capacidad tal que
deberan cubrir las diversas actividades, en sus varias necesidades, de ahi que se
reduce el numero de personas, quienes realizan lo que con atencién realizaban

mas en tareas distribuidas, particularizadas.

Con base en lo anterior, como parte del problema se sostuvo que “las

rigideces institucionales limitaban la capacidad de adaptacién”.®’ Ello enfocado

8 Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, 2002.

% Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 230.

% |bidem. p. 231.

8 Ibidem. p. 216.
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especificamente a la rigidez de la ley laboral, se centré6 en dos aspectos, uno
referido a que se afectaba la competitividad de las empresas y con ello a las
economias, y otro, la falta de modernizacién de las empresas que no les permitia
aprovechar las innovaciones que ofrecian las nuevas tecnologias y las
inversiones, por ello al problema de las rigideces se observé como problema de
adaptacion.

La flexibilidad, ademas de su aplicacion parcial en el mundo del trabajo,
juega un papel deslegitimador del trabajo frente a la nueva realidad del mercado
internacionalizado. También juega una funciébn relevante como politica
disciplinaria de los trabajadores por efecto del neoliberalismo, como se ha
justificado, en la realidad mas selectiva que excluye a algunos trabajadores y
sectores.

La imposicion del neoliberalismo econémico, del que México, segun nuestra
apreciacion no tendra posibilidad de revertir y menos aun salir, en lo relativo a la
produccién y a la productividad como factores econdmicos aunados a la calidad y
competitividad, constituyen la base de los discursos o proyectos econémicos, que
son parte de los postulados dogmaticos de la globalizacion, los cuales imbrican el

marco regulador tradicional.

3.2.4 Productividad, competitividad y calidad

La enunciacion de la productividad es reiterada como politica econémica y social
del estado, bajo el argumento del buen funcionamiento y subsistencia de las
empresas, ya que también se le arroja como una forma de corregir la deficiencia
del trabajador. Uno de los objetivos principales “del proyecto modernizador de las
administraciones neoliberales fue la elevacibn de la productividad. La

productividad se convertiria explicita y abiertamente, en el objetivo prioritario
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hacia el cual se orientaban todas las acciones en materia de politica laboral;"®

desde 1988. [...] “tuvo, sin duda, un uso mas politico que econémico en la
determinacién de las directrices que asumirian las relaciones laborales al
ajustarse al modelo neoliberal”,?® la politica laboral se desarrollé en torno a la
politica de la productividad. Tuvieron un caracter central: “la introduccion de
nuevas tecnologias, la reestructuracion de los procesos de produccion de bienes
y servicios, la reduccién y privatizacion de las prestaciones sociales a través del

190

fomento de los seguros de todo tipo™ y la flexibilizacion de las relaciones

laborales.

El aumento de la productividad implic6 como politica de Estado una
justificacion ante “la hipercompetencia global a la que se ven enfrentadas [...] las
empresas [como si en el pais fueran mayoristas las empresas nacionales], la
capacidad para madurar los vinculos de cooperacion con otras empresas, con el
Estado, centros de investigacién y desarrollo, instituciones financieras, asi como
con otros organismos e instituciones de apoyo locales, regionales, nacionales e
internacionales”.’* De esto se trata precisamente la articulacién productiva, que
como politica arroga “desarrollo de vinculos de cooperacién entre los actores

empresariales y no empresariales™

gue permita el crecimiento de los sectores
econémicos como cultura es necesaria por ello se plante6 también una Agencia

para el Desarrollo y Competitividad.

Dentro de los objetivos de entre otros se planted: “fomento de una cultura de
competitividad sistémica en diversos niveles, articulacion productiva entre
empresa; cadenas empresariales, conglomerados productivos, polos regionales,
empleos productivos, ** futuros trabajadores del conocimiento, formacién de

capital intelectual, programas de comercializacién, marketing, calidad vy

% Solis de Alba, Ana Alicia. El movimiento sindical de magenta. México, Editorial Itaca, 2002. p.
113.
% |bidem. p.114.
% |bidem. p.114.
% Villareal, René. Industrializacién, competitividad y desequilibrio externo en México. México,
Editorial Fondo de Cultura Econémica, 2005. p. 808.
92
Idem.
% |bidem. p. 809.
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subcontratacién, practicas para la competencia, outsourcing® o programas de
empleo® con grandes empresas, las cuales desde luego no nacionales ya que a
raiz de las privatizaciones , el aumento de empresas extranjeras en México ha

sido progresivo y acelerado.

En ésta perspectiva “la division del trabajo, [...] la introduccién de nuevas
técnicas productivas y formas de organizacion permiten alcanzar la
productividad”.®® Precisamente porque si la mayoria de empresas son extranjeras,
seran entonces estas quienes implementen sus politicas y estructuras, permitidas

por supuesto por el Estado.

Asi, dentro del mercado, la competitividad se relaciona con cualidades y, se
la evoca para hacer referencia al comercio internacional, por lo que es

conceptuada como:

La capacidad de un pais (0 grupo de paises) de enfrentar (to meet) la
competencia a nivel mundial. Incluye tanto la capacidad de un pais de exportar y
vender en los mercados externos, como la capacidad de defender su propio

mercado doméstico respecto a una excesiva penetracién de importaciones.?’

En lo tocante a la calidad, se designa al “conjunto de atributos o propiedades
de un objeto que nos permiten emitir un juicio de valor acerca de él. En ese

sentido se habla de la nula, poca o excelente calidad de un objeto,”®

y en tal
virtud, la aplicacion de ello como control de calidad ha estado casi siempre
presente como procesos adoptados y desarrollados en todo el mundo, vy, por lo

tanto, el trabajador es quien esta en relacion directa con el proceso de produccion

** jdem.

% Vid. Castillo Ayala, Javier. “Importancia de los programas de empleo que impulsa el gobierno
mexicano” en Ponencia Seminario de Ingresos y productividad en América del Norte, México, 2000.
o De la Garza Toledo, Enrique. La flexibilidad del trabajo en América Latina. México Editorial
Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social, 2000.

% Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porrta, 2005. p. 240.

9 Chesnais, citado por Chudnosvky, Daniel y Porta, Fernando. Competitividad internacional
principales cuestiones conceptuales y metodolégicas. Buenos Aires, documento Numero 3, Centro
de Investigacion para las trasformaciones (CENIT) marzo de 1999. p. 11.

% Gutiérrez, Mario. Administrar para la calidad. México, Editorial Limusa, 1989. p. 23.
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y por supuesto el modelo de discurso que la fundamentaria como base que
permitiria colocar rapidamente productos en el mercado haciéndolos mas
competitivos "de tal forma que entregar al consumidor articulos que correspondan
a sus requerimientos y que tengan una calidad superior la que ofrecen los
competidores”.*® Entonces ello es lo que prevalece y en un segundo plano los
aspectos laborales.

De esta manera, hoy dia han surgido como consecuencia de las politicas
econdmicas organizaciones para promover sistemas de control de calidad, desde
los circulos de control, hasta el control total de calidad: que se define como “un
sistema eficaz para integrar los esfuerzos en materia de desarrollo,
mantenimiento y mejoramiento de la calidad realizados por los diversos grupos en
una organizacion, de modo que sea posible producir bienes y servicios a niveles
mas econdmicos y que sean competitivos con plena satisfaccién del cliente”.*®
Buscando que el coste laboral en la produccién de bienes y servicios sea mas
bajo, que implica para el trabajador menor proteccién si se encuentra en el sector
formal o inexistencia de proteccion en el caso de los sectores informales o no

reconocido

Hay “cada vez mas empresas que, estan descentralizando la producciéon y
reorganizando el trabajo por medio de unidades de produccion mas flexibles y
especializadas, algunas de las cuales no se registran y se mantienen en el sector
informal este fenémeno se suma”.'®* Como parte de sus medidas para recortar los
gastos y de sus esfuerzos para mejorar su competitividad, las empresas trabajan
cada vez mas con un pequefo nucleo de trabajadores asalariados en condiciones
regulares de empleo no necesariamente las mejores y una periferia cada vez
mayor de trabajadores no normalizados o atipicos en diferentes tipos de lugares
de trabajo dispersados en distintas ubicaciones, y algunas veces en distintos

paises, como el caso de la maquila en México.

% Ibidem. p. 39.

190 Gytiérrez Pulido, Humberto. Calidad total y productividad. México, Editorial McGraw-Hill, 1996.
p.19.

1"Organizacion Internacional del Trabajo. El trabajo decente y la economia informal. Ginebra,
Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 2007. pp. 6-16.
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Estos razonamientos, en algunos casos, han originado que como resultado
de una medida politica econdmica se opte por la flexibilizacion de los derechos
laborales, facilitando una mayor movilidad de los mercados. Y con ello las bases
de la division del trabajo y de la produccion, que sintéticamente no son
inamovibles, por el contrario, “existe un amplio acuerdo en que el modelo de
divisién del trabajo esta sufriendo cambios importantes, con repercusiones muy
especificas en la divisibn espacial, y mas especificamente en la divisidon
internacional, de la que es componente esencial el proceso de
internacionalizacién a que se ha visto sometida la economia mundial”. ¢ Por
estas razones, el tema de la movilidad cobra especial relevancia como constante

en la organizaron del trabajo.

De esta manera los aspectos anotados alcanzan para diferentes autores la
explicacion del por qué y de que manera a nivel internacional se refieren al tema
de “la dimension social de la globalizacién y de los procesos de integracion,
particularmente desde la perspectiva de la institucionalidad desarrollada para dar
cuenta del cumplimiento de principios y derechos fundamentales laborales que
acompafien las experiencias de integracién politica y econémica”,'®® abordados
por la Organizacién Internacional del Trabajo '®* que comprenden en tema de los
tratados de libre comercio, y “de la globalizacion econémica como causa y efecto

»105

de otros fendmenos globalizantes” > en absoluto referidos creemos a la l6gica del

desarrollo capitalista actual.

Bajo lo indicado el panorama del sistema laboral en América, se analiza por
parte de la Organizacion Internacional del Trabajo en torno a las razones por las

cuales las empresas aseguran que mantener los costos de mano de obra mas

192 palloix, Ch. Las firmas multinacionales y el proceso de internacionalizacion. Madrid, Editorial

Siglo XXI, 1975. p. 75.

1% biaz, Luis Miguel. Dimensién social de la globalizacion y de los procesos de integracion. Lima,
Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 2002. p. 5.

%% La OIT establecié en febrero de 2002 la Comisién de la Dimensién Social de la Globalizacién,
con objeto de dar respuesta a las necesidad de la gente enfrentada a cambios sin precedente
provocados por la mundializacion. Vid. http://www.ilo.org/public/spanish/wcsdg/index.htm

105 Morgado Valenzuela, Emilio. “Las perspectivas del derecho del trabajo en un mundo
globalizado”, en El derecho del trabajo ante el nuevo milenio. México, Porrda, 2002. p. 3.
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bajos, asi como de procesos de produccibn muy flexibles aumenta las
capacidades de los paises de participar en los mercados mundiales y atraer las
inversiones extranjeras, recetas las cuales se sustentan en enfoques
neoliberales,'® que incluyen la mas amplia liberalizacién arancelaria rapidos y

profundos ajustes estructurales internos.

3.3 La Organizacion Internacional del Trabajo en la Economia Globalizada

Generalmente se considera a la integracibn mundial como un proceso que
trascurre a través de diferentes fases, “inicidndose con tratados de libre comercio
o de creacién de un area o una zona que se beneficia con ciertas preferencias
econémicas por parte de paises o blogques mas desarrollados”.**’

El “explosivo” desarrollo del proceso de integracion en sus diferentes fases o
etapas, [...] durante las dos ultimas décadas fue, en gran parte, por los acuerdos
de la “ronda Uruguay” de negociaciones comerciales, que, entre otros resultados
dio lugar a la creacion de la OCM [...] solo pocos acuerdos incluyen ciertos
compromisos en materia sociolaboral; compromisos que, en materia laboral, se
orientan principalmente a la adecuada aplicacion de la legislacion laboral nacional
para garantizar el respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores, [...]
conforme a lo establecido en la declaracion de la Organizacion Internacional del
Trabajo relativa los principios y derechos fundamentales y su seguimiento [...] el
proceso de globalizacién, que descansa esencialmente en la accién de los

organismos financieros y comerciales internacionales y las grandes empresas

1% Gnecco, Gustavo. “Panorama del sistema laboral en América”, en Kurczyn Villalobos, Patricia.

Panorama internacional de derecho social. culturas y sistemas juridicos comparados. México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2007. p.
49.
97 Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, Editorial Oficina regional para América latina y el caribe, Centro internacional de

formacion de la Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. p.15.
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trasnacionales interesadas en tener presencia en diferentes paises, tanto del

norte como del sur, para maximizar sus ganancias.'®

La integracion economica se basa en acuerdos entre Estados para lograr
una mayor articulacion sus economias reconocida por la Organizacion
Internacional del Trabajo, como un factor determinante en las relaciones de
trabajo, asi también, economia de mercado como “un proceso referido a la
globalizacion de mercado que implica varios estatus juridicos que entrafian
diversas formas y representaciones tendientes a vincular las economias entre los
paises [...] con el propdsito de eliminar o suprimir, restricciones sobre bienes,
personas [..] y, coordinar politcas comunes”.!® Los cambios que se han
producido en la dltimas tres décadas en la economia mundial han impactado

seriamente los mercados laborales y los sistemas de produccion.

Tan es asi que las tendencias ocupacionales en México, “no parecen
exclusivamente atribuibles a una coyuntura adversa, sino que son reflejo de
cambios mas profundos si tomamos en cuenta las tendencias internacionales
actuales”.*® Por ello no resultan explicables desde un punto de vista, sino que se

hace necesario analizarlas en forma mas amplia.

La OIT analiza que al comportamiento de la produccion y de las tendencias
en el empleo, se afade la inestabilidad que ha mostrado el ciclo econémico en el
ambito internacional. A lo cual sefala que por efecto de que la OIT, ha elaborado
una produccion institucionalizada de las normas internacionales del trabajo se ha
llevado a cabo por diversa razones entre las mas importantes, “primero con la
finalidad de atenuar los efectos negativos, econdmicos transfronterizos de los
paises en los que no se observaban condiciones humanas de trabajo, desde

entonces se han elaborado 180 convenios en materia laboral que se refieren a

1% |bidem. pp. 18-24.

19 pacheco Martinez, Filiberto. Derecho de la integracién econémica. México, Editorial Porrua,
1998. p. 48.

19 Cordera Campos, Rolando, Lomeli Vanegas, Leonardo (coordinadores). El mundo del trabajo y
la exclusién social. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, 2006. p.12.
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diversos rubros, ello durante el siglo XX".*** Pretende ser una respuesta a los
desafios de la mundializacion de la economia, segun la OIT, para lo cual ha
procurado la adopcion por parte de la mayoria de los Estados miembros

Aunado ello frente a los procesos cambiantes de la economia internacional,
la OIT, ha sefialado que “en la liberalizacion del comercio y de los flujos de
capital, unida a las enormes mejoras en el ambito de las comunicaciones [...] los
trabajadores y empleadores compiten cada vez mas en un mercado global para
vender el producto de su trabajo”.''? Las reglas actuales por las que se rige la
globalizacion, “que son la aplicacién de la légica de la liberalizacion creciente en
todas las esferas de las politicas econémicas y sociales, nos impulsa hacia un
mercado laboral global, aun cuando éste siga estando muy fragmentado. Para la
OIT, esto plantea la cuestion de la elaboracion de normas adaptadas a un

»113

mercado laboral global en otras palabras, ya vislumbra la tendencia de los

cambios con tal intensidad.
En éste contexto, la tendencia crece:

A considerar el trabajo como una mercancia, a reducir los niveles salariales
y a considerar como sobrecosto las cargas sociales que en el fondo son un costo
laboral, han llevado a precarizar fuertemente el nivel de proteccion y a difundir de
manera amplia la utilizacién de formas civiles o0 mercantiles de contratacion o aun
de contratos modales, como una manera de eludir el compromiso protector. Hoy
nos encontramos con seudo contratos de servicios personales y con seudo

empresas tercerizadas.™**

1 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.

México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
2007. p. 15.

12 Organizacion Internacional del Trabajo. Cambios en el mundo del trabajo. Ginebra, Editorial
Oficina Internacional del Trabajo. 2006. p. 11.

13 idem.

1% Heros Pérez Abela, Alfonso de los. “La frontera entre el trabajo subordinado y el trabajo
independiente”, en Kurczyn Villalobos Patricia, Estudios juridicos en homenaje al doctor Néstor de
Buen Lozano. México, Editorial Universidad Auténoma de México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2003. pp. 112-154.
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La OIT, indica que la acepcion trabajo como una mercancia, hace necesario
entender que atiende a la naturaleza y funcion en el orden capitalista y a los
cambios en la economia, el reordenamiento politico mundial y el avance
tecnologico, particularmente en el area de las comunicaciones, ya que se
internacionaliza el empleo y los mercados de produccion, generando fuerte
competitividad que obliga, para la subsistencia y el logro de una rentabilidad
aceptable, la fusibn de empleadores, el redisefio o reestructuracion de la
empresa; cambios significativos en su direccion y objetivos en las modalidades de
la prestacion del servicio, que necesariamente, repercuten en las relaciones de
trabajo,''® particularmente en la continuidad del negocio y en la suspensién y
hasta extinciéon del Contrato Individual de Trabajo como mecanismo de control

formal legal con relacién a la fuerza de trabajo.
También la OIT, ha reconocido que:

Se ha dado una mayor flexibilizacién e informalizacién de la produccion y de
las relaciones laborales en el contexto de la competencia mundial y de la
tecnologia de la informacién y de las comunicaciones [TIC].Hay cada vez mas
empresas que estan descentralizando la produccién y reorganizando el trabajo
por medio de unidades de produccion mas flexibles y especializadas, algunas de

las cuales no se registran y se mantienen en el sector informal.**®

Sin embargo, para la OIT la forma mas consistente de analizar la situacion
gue se genera, es decir, quienes se encuentran en la economia informal es en
términos de déficit de trabajo decente. Los trabajos en malas condiciones,
improductivos y no remunerados que no estan reconocidos o protegidos por la
ley, es decir se hace patente la ausencia de derechos en el trabajo.''’Aspectos

abordados en el capitulo dos.

15 Bronstein, Arturo. La Subcontratacién Laboral. México, Editorial Plaza y Valdez, 1998. p. 13.

18 Organizacion Internacional del Trabajo. El trabajo decente y la economia informal. Ginebra,
Editorial Oficina Internacional del Trabajo. 1999. pp. 12-17.
17 jdem.
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3.2.1 Los tratados de libre comercio

En torno a si debe existir una “vinculacién entre el comercio internacional y los
derechos laborales”,**® nos lleva a contemplar el aspecto relativo a las clausulas
sociales. En el ambito internacional mediante el discurso respectivo se ha
reconocido que la responsabilidad social de la empresa (RSE) es el reflejo de la
manera en que las empresas toman en consideracion las repercusiones que
tienen sus actividades sobre la sociedad, y en la que afirman los principios y
valores por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y procesos internos
como en su relacion con los demas actores. La RSE es una iniciativa de caracter
voluntario y que sélo depende de la empresa, y se refiere a actividades que se
considera rebasan el mero cumplimiento de la legislacién.**® En consecuencia, su

implementacion, carece de un caracter obligatorio.

Algunas empresas multinacionales han establecido normas aplicables a sus
contratistas, y a veces han reconocido explicitamente su responsabilidad por las
condiciones de trabajo existentes en las factorias de proveedores y contratistas
donde se manufacturan sus productos y “han previsto medidas de supervision
para asegurar su cumplimiento. Otras [...] han asumido esa responsabilidad en
acuerdos marco firmados con Organizaciones Internacionales de Trabajadores,
[...] se refieren a normas y principios fundamentales del trabajo y contraen

» 120

explicitamente el compromiso de ponerlos en practica’. Aunque

indiscutiblemente se debe reconocer la intencién universal de su compromiso.

Tal como la iniciativa puesta en la Declaracioén tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social, en el afio de 2006, ya que es el

anico instrumento en el area de la responsabilidad social de las empresas que se

18 yyan Der Laat, Echeverria.” La dimensién social de la globalizacién: clausulas sociales, cédigos
de conducta y normas de responsabilidad social del empresariado”, en Revista de Ciencias
Juridicas. 2004, Num. 103, enero- abril San José, Costa Rica, Impreso por Litografia e Imprenta
LIL, S.A. p. 12.

19 para una consulta mas detallada del tema constltese la pagina Web de la OIT
http://www.il0.org/public/spani sh/support/lib/resour ce/subject/csr.htm

120° Organizacién Internacional del Trabajo. EI &mbito de la relacién de trabajo. Ginebra, Oficina
Internacional del Trabajo, 2003. p. 79.
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basa sobre principios y normas universales y que cuenta con el apoyo de los
empleadores, los trabajadores y los gobiernos.**

Por lo que a este tema corresponde, en el marco de los tratados de libre
comercio, tal vinculacion en el afio de 1987, se propuso al Consejo del GATT pero
no fue aprobada; para 1990 la propuesta también fue rechazada. Posteriormente,
en la ultima etapa de la Ronda Uruguay, a finales de 1993, se lleg6 a lo que se
conoce como conclusion de las normas internacionales fundamentales en los

acuerdos comerciales.

Varios gobiernos hicieron un nuevo intento para que se hiciera mencion, en
la declaracion final, la relacién entre comercio internacional y derechos laborales,
pero solo lograron una solucion de transicion, consistente en que la declaracion
de los ministros no aludiera al tema, pero el Comité Preparatorio de la
[Organizacion Mundial de Comercio] incluyera un péarrafo sobre la necesidad de
debatir sugerencias para la incorporacion de puntos adicionales al temario del
programa de trabajo. Las conclusiones del Comité de Negociaciones Comerciales
(CNC) senalaron la importancia que atribuyen ciertas delegaciones a la relacion
entre el sistema comercial y las normas de trabajo internacionalmente

reconocidas.'??

Por otro lado cabe sefialar el Acuerdo por el que se establece la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) no contiene referencia explicita alguna
a los derechos de los trabajadores. La inclusién de la clausula social dentro del
GATT/OMC, estara condicionada a futuras modificaciones de los acuerdos, lo que

necesariamente generaria un amplio debate en el seno de esta organizacion,

21 E| contenido de lo que constituye la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social, determinada en el afio de 2006 puede consultarse en
http://www.il0.org/public/english/empl oyment/mul ti/downl oad/decl arati on2006sp. pdf

122 yyan Der Laat, Echeverria. “La dimensién social de la globalizacién: clausulas sociales, codigos
de conducta y normas de responsabilidad social del empresariado”, en Revista de Ciencias
Juridicas. 2004, Num. 103, San José, Costa Rica, Impreso por Litografia e Imprenta LIL, S.A. enero
abril, p. 20.
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pues la inclusién de una dimension social conlleva, para los miembros de la OMC,
nuevos derechos y obligaciones, y para ello se requiere del consenso.'??

En la conferencia ministerial de la OMC, celebrada en diciembre 1996 en
Singapur, la Clausula Social fue un tema central, aunque, finalmente se decidié no
incluirla.®® El tema de las clausulas sociales como relacién entre comercio,
inversion y trabajo, “toca como ocasion de la globalidad productiva a nivel
planetario,'* y que forma parte de las diversas Conferencias Internacionales que
se celebran en el seno de la OIT, a fin de recomendar a las empresas que actdan
de “modo diversificado en el mayor niumero posible de regiones y mercados,
crean [implementan] métodos originales de produccion y comercializacién de
productos y servicios”,** respetando los derechos laborales fundamentales dando
como consecuencia que en los Estados huéspedes de las empresas
trasnacionales y de los propios Estados, utilizan un conjunto de barreras no
arancelarias para proteger los mercados, vulnerando los principios oficiales del
libre comercio y la apertura de los mercados, ello en el &mbito econémico, no
obstante que no es el tema de andlisis, resulta evidente que se vulnera también

de los derechos laborales fundamentales.

123 Ibidem. p. 21.

124 para abundar en el tema consulte Van Der Laat, Echeverria. “La dimension social de la
globalizacion: clausulas sociales, cédigos de conducta y normas de responsabilidad social del
empresariado”, en Revista de Ciencias Juridicas. 2004, Num. 103, San José, Costa Rica, Impreso
por OIT Litografia e Imprenta LIL, S.A. enero-abril, p. 22.

125 Witker, Jorge. “Clausulas Sociales y los tratados de libre comercio”, en kurczyn Villalobos
Patricia Panorama internacional de derecho social. culturas y sistemas juridicos comparados.
México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
2007. pp. 1-11.

126 Faria, José Eduardo. El derecho de la economia globalizada. Madrid, Editorial Trotta, 2001.
p.53.
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3.2.2 Clausulas sociales

En éste sentido las gestiones de la OIT para la conclusién de la clausula social**’
trata segun el discurso en que se fundamenta, de homologar normas laborales
minimas, cuya fuente primaria “esta basada en establecer estandares minimos de
condiciones de trabajo que deben cumplirse en la produccién de bienes y
servicios exportables, lo contrario a ello es conocido como el dumping social, por
lo tanto, dichas clausulas seran negativas cuando contravengan los estandares
minimos laborales”'® y de ninguna manera estaran reguladas por la
Organizacién Mundial de Comercio (OMC), no obstante que en la practica se

presenta como una practica reiterada a lo contrario.

La inclusién en los tratados comerciales de prescripciones, “que fijan normas
minimas o equitativas de trabajo, es el reconocimiento de normas laborales

internacionales minimas™?°

gue estimamos se contextualizan en el ambito
genérico de los derechos econémicos y sociales,** y de las convenciones, sobre
los derechos laborales de la OTI pero que tampoco son cumplidos ya que como
se vio en el capitulo que antecede, las sanciones por incumplimiento de ello en
los acuerdos no alcanzan efecto juridico laboral, sino comercial y la OIT no es un

organo jurisdiccional.

127 | a clausula social viene a representar una estrategia, ya unilateral o multilateral que tiene por
objeto permitir la investigacion y eventualmente sancionar pecuniariamente a los Estados parte en
el acuerdo que deniegan o violan derechos laborales fundamentales con el fin o efecto de
mantener o mejorar su competitividad internacional, prevalece en este caso la unilateral pero
utilizada exactamente contraria a los fines para lo que es establecida, al respecto puede verse:
Bronstein, Arturo. “Retos actuales el derecho del trabajo”, en Revista Latinoamericana de Derecho
Social. 2006, México, Editorial Universidad Nacional Aut6bnoma de México, Instituto de
Investigaciones Juridicas, NUim. 2, Enero-Junio.

128 Witker, Jorge. “Clausulas Sociales y los tratados de libre comercio”, en kurczyn Villalobos,
Patricia Panorama internacional de derecho social. culturas y sistemas juridicos comparados.
México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
2007. pp. 1-11.

129 [dem.

%0 Con arreglo a la Declaracion Universal de Derechos Humanos, y que la Carta de las Naciones
Unidas impone a los Estados la obligacion de promover el respeto universal y efectivo de los
derechos y libertades humanos, se establecié el Pacto de los Derechos Humanos y Econémicos
Fundamentales, (PDHEF)

Vid. http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/a_cescr_sp.htm
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La clausula social vendria a representar un intento por incluir las principales
convenciones de la OIT en los acuerdos internacionales comerciales para
garantizar que se respeten los principales derechos laborales. El argumento
basico es que “la apertura comercial [sin proteccion laboral] que promueve el
GATT y la OMC mina los derechos de los trabajadores y sin dicha clausula
[social] las inversiones podran desplazarse hacia los lugares donde los derechos

de los trabajadores y estandares laborales™

sean menos costosas y sin
proteccion laboral, argumentando que proporcionara una ventaja proteccionista a
las economias desarrolladas exclusivamente y porque excluye a quienes trabajan
en condiciones diferentes a las que pongan los propias empresas

transnacionales.

La clausula laboral que vincula al comercio y a los derechos fundamentales
de los trabajadores para la OIT, “debe considerar la constitucion de un organismo
consultivo OIT/OMC para supervisar la aplicacion de dicha clausula cuanto a los
acuerdos bilaterales de libre comercio estos son muchos en la region, y la mayor
parte de ellos no incluyen estipulaciones de caracter laboral”,*** ni tampoco
o6rganos consultivos con eficacia legal, no obstante, estos incluyen ademas
sanciones monetarias 0 suspension de beneficios comerciales en caso de
violacion sistematica de las normas laborales pero esta cuestién en su mayoria no
es llevada a niveles de solucién ya que en su caso la sancion comercial en costo
presenta menor a lo que seria la consecuencia juridica por la violacion de las

normas laborales.

Cabe resaltar que “se distinguen [...] del acuerdo de cooperacién laboral [...]
como la Comisién de Expertos en la Aplicacién de Convenios y recomendaciones
de la OIT lo ha sefialado repetidamente en sus informes, son muchas y muy

31 Guillén R., Arturo. (coordinador). Economia y sociedad en América latina: entre la globalizacion,

la regionalizacion y el cambio estructural. México, Editorial Porrda, 2007. p. 92.

32 Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, Oficina regional para América latina y el caribe. Centro internacional de formacion de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. pp. 24-42.
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reiteradas las violaciones que en éste campo se observan en los paises de la
» 133

region”,””? sin que haya una solucion real frente a esta constante.

En lo tocante a la legislacion laboral de nuestro pais, se atribuye a EEUU-
México y Canada la iniciativa para la inclusion de la clausula social como fue en el
Acuerdo de Cooperacion Laboral para América del Norte en el marco del Tratado
de libre Comercio, a lo cual diversas criticas evidenciaban poco control de las
normas internacionales de trabajo elaboradas en la OIT, “por lo cual una forma de
garantizar practicas leales de comercio, desde lo laboral, a través del etiquetado
social, que consiste en indicar mediante una leyenda en los productos que son
motivo de intercambio comercial, que no han sido elaborados en detrimento de los
derechos laborales de grupos vulnerables aunque efectivamente ello no se haya
hecho, ya que no se encuentra un organo eficaz que lo vigile y que de fe de que
es cierto el etiquetado social”.®** En cuanto a sanciones el acuerdo “prevé solo
posibles multas pecuniarias [...] en la relacion entre EEUU y México, en la que se

» 135

puede llegar a sanciones comerciales, si bien hasta ahora esto no ha ocurrido”,
con la finalidad de obtener ventajas comerciales.

Pero no es funcional en la practica, de ahi que se han tratado de crear
alternativas para ello como la Declaracibn de Derechos y Principios
Fundamentales en el Trabajo de 1998, citados en el capitulo 2.

Sin embargo, tal pareciera que el ritmo de las economias a nivel mundial “a
requerido de métodos mas eficaces que permitan en corto plazo abatir la
vulneracién del respeto a un estandar laboral minimo, por ello, pareciera que las
tendencias apuntan [Gnicamente] a sanciones comerciales”.”*® y no se muestra

intencién formal de mecanismos juridicos para ello, dejando a los tribunales

138 |pidem. p. 50.

138 Kurczyn Villalobos, Patricia, Reynoso Castillo, Carlos, et.al. Derecho laboral globalizado.
México, Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas,
2007. p.11.

% Martinez, Daniel. El mundo del trabajo en la integracién econémica y la liberalizacién comercial.
Ginebra, Oficina regional para América latina y el caribe, Centro internacional de formacion de la
Organizacion Internacional del Trabajo, 2006. p.52.

136 Kurczyn Villalobos, op. cit. p. 11.
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locales la facultad de decidir y resolver en torno a la existencia o inexistencia o
bien vulneracion de derechos, cuestion esta muy relativa desde el punto de vista

del marco referencial apuntado en el capitulo uno

A nivel multilateral, la OIT ha creado un conjunto de principios orientadores
de las legislaciones laborales internas que los tratados las incorporan como
paradigmas por lo tanto en opinién a tal entendido, estamos de acuerdo que como
paradigma las clausulas sociales nos parecen ineficaces, ya que ‘“los
compromisos en las llamadas clausulas sociales que asumen los Estados son
esencialmente declarativos y de cooperacién, lo que los vuelve ineficaces y poco
operantes”.*’Al margen de que se establezcan, ante legislaciones como, la de
México que permite desviar su cumplimiento de forma comoda y sin sanciones

eficaces ante ello.

137 \Vega, Gustavo. La resolucién de controversias en América del Norte. México, Editorial
Universidad Nacional Autonoma de México, 2004. pp.12-24.
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Capitulo 4

PERSPECTIVAS DEL MERCADO LABORAL EN MEXICO PARA EL SIGLO
XXI

El objetivo de este capitulo es acercarnos por un lado a las tendencias de la
organizacion del trabajo y la flexibilidad laboral en México bajo el contexto de los
cambios que a razon del modelo neoliberal en su aspecto econdémico se han
hecho patentes en la actualidad justificados por la globalizacion que ha incidido
directamente en la relacién de trabajo, pero en forma particular dar cuenta de las
nuevas manifestaciones de la relacion laboral con referencia al marco normativo y
a la realidad diaria con la finalidad de mostrar las diversas tendencias que ha
tornado dicha figura juridica a la luz de los argumentos que justifican la relacion
laboral ante la globalizacién y con ello revelar como los principios del derecho
positivo laboral nacional e internacional son cotidianamente desvanecidos por sus
propios mecanismos en un mundo tan cambiante. Lo cual nos permitird apuntar
estimaciones que consideramos estaran presentes en torno a la relacion de
trabajo y las formas de organizar el mismo en los albores del siglo XXI,

particularmente para México.

4.1 Vision de la Nueva Estructura de la Organizacién del Trabajo en México

La investigacion acerca de la organizacion del trabajo y la flexibilidad en México ha
sido amplia, pero a la vez casi tan limitada que no involucra de manera simultanea
0 analitica areas y aspectos existentes como realidades detras del marco
normativo, siendo ésta nuestra intencién, consideramos importante para dar
cuenta de ello tomar en consideracion cuestiones relevantes a las que haremos

énfasis a lo largo del presente capitulo.

Aunque son diversos los discursos o argumentos en que se sustenta las

nuevas formas de organizacion del trabajo, “cero errores, circulos de calidad,
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equipos de trabajo, control estadistico del proceso, equipos de resolucién de
problemas, administracion justo a tiempo, auditorias de calidad, células de
produccion, reingenieria [...] se pueden sintetizar en dos: el control total de la
calidad y la administracién justo a tiempo”,! basicamente constituye una manera
de justificar los cambios necesarios en el ambito del trabajo por efecto de la
globalizacion (capitalismo actual).

En el primero (control total de la calidad) encontramos de entre otros
postulados, el que se refiere a un conjunto de técnicas encaminadas al control
total de la calidad que abarca la formacién de circulos de calidad, los cuales
analizan fuera de las lineas de produccién como mejorar la calidad, esencialmente
constituyen grupos de trabajo que se responsabilizan del uso del control
estadistico del proceso y de las auditorias de calidad, la transformacién de las
formas de supervision hacia el autocontrol, donde es patente la institucionalizacion
de ello,? en niveles. En lo tocante a la administracién justo a tiempo, es com(n

referirse a cada operario, quien es cliente del anterior y proveedor del que le sigue.

En México, es importante la manera como ha sido presentada la relacion que
existe entre las formas de organizacién del trabajo,* la productividad, la calidad y
la eficiencia que impulsaron la nueva organizacion del trabajo por la “favorable
evolucion econémica de algunas empresas en un contexto de internacionalizacion

nd

de los mercados™ particularmente operando en México bajo una ldgica cientificista

econémica en la que tras de si encuentra una forma sutil de justificar la

! De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuracion productiva, empresas y trabajadores en México.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, 1992. p.34.

2 Entre las instituciones que, con mayores o menores logros, promovieron o continGan promoviendo
la calidad se encuentran: ElI Centro Nacional de la Productividad (CENAPRO); el Instituto de
Adiestramiento Rapido de la Mano de Obra (ARMO); NAFINSA, mediante un programa de apoyo a
la productividad industrial; el Instituto Mexicano de Control de Calidad (IMECCA); la Fundacion
Mexicana para la Calidad Total, A.C. (FUNDAMECA), entre otros, para mayor informacién sobre el
tratamiento del tema Vid.: De la Cerda, Gastélum J. "Breve panorama critico de la productividad y
calidad en México", en Management today en espafiol. octubre, 1990. pag. 10-11. y Colunga,
Carlos. "Los modelos administrativos que enfatizan la calidad y modelos que enfatizan la
productividad”, en Management today en espafiol. Sep. 1992. pp. 22-24.

® Vid. Novik, Marina. La transformacién de las organizaciones del trabajo. México, Editorial
COLMEX 2000.

* De la Garza Toledo, op. cit. p.125.
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transformacion paulatina de la estructura y regulacion del trabajo para reducirse a
mercancia. Al respecto, existen diversas posturas de autores que tratan de dar
cuenta con explicaciones de las Nuevas Formas de Organizacién del Trabajo no
s6lo en México, van desde reflexiones teérico conceptuales® hasta otras que
sostienen la inexistencia de una novedad sustancial® o bien los que coinciden en
gue éstas surgen como respuesta de entre otros factores: un abandono en la
disociacion entre actividades de direccién y planeacién por un lado y la ejecucion
por otro; fragmentacién y parcializacién de los gestos productivos; adscripcion de
trabajadores a puestos individuales discretos; supresion de iniciativa de los

obreros encontradas de entre algunas explicaciones no menos importantes.

No obstante, las Nuevas Formas de Organizacién de Trabajo es un perfil al
gue atiende no pocas empresas en México, bajo el argumento de busqueda de
alternativas encaminadas a facilitar la incorporacién de las nuevas tecnologias, la
revalorizacion del trabajador profesional y la creacién de unidades de trabajo
descentralizadas mediante un protagonismo que recae precisamente en pequefios

grupos semiautonomos capaces de reducir los costos de operacion.

Consideramos que los grupos laborales que se acoplan a las nuevas formas
de organizacion del trabajo surgen como tales, entendidas bajo diversos
esquemas encontrando un comun denominador, el discurso de la mejoria de los
indicadores econémicos de operacién con franco interés en los resultados
monetarios, pero que en el aspecto estrictamente laboral se conocen como grupos

laborales que se basan en discursos que enarbola la justificaciéon de su propio

® Vid. Ibarra, E. y L. Montafio. El orden organizacional. México, Editorial Universidad Auténoma
Metropolitana, 1987.

® Para mayor referencia sobre el tema ver Dubois, P. y M., Giannini. “El trabajo obrero en grupo en
las empresas industriales del este y oeste”, J.J. Castillo coordinadores, Las nuevas formas de
organizacion del trabajo. Madrid, Editorial Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, 1991. Donde
se realiza un andlisis de cambios no sustanciales.

- 166 -



actuar; la competitividad,” productividad,® nueva cultura laboral, entre otros con los

gue regularmente se abdica a este rubro.

En la actualidad las modalidades de los grupos laborales aludidos, reciben
diferentes denominaciones de acuerdo con el objetivo principal que les da origen,’®
de tal manera que existirA una polémica abierta sobre la naturaleza y las
implicaciones, asi como sus efectos nocivos sobre las condiciones de trabajo,'® no

sé6lo en el caso mexicano, ya que las tendencias son globales.

En el caso de México el antecedente de ello se ubica en las décadas de los
setenta, ochenta y noventa que han significado puntualmente un cambio
progresivo en el modelo de reproduccién econémica en su conjunto, definiendo la
manera en que se integré la economia mexicana mas activamente al capitalismo
globalizado, particularmente con la aplicacién del neoliberalismo.** Argumento que

permiti6 abordar las formas organizativas dominantes y sus modalidades.*

Contexto en el cual el vinculo entre el objeto y medios de trabajo (fuerza de
trabajo y medios de trabajo), implica: un control y determinacién de la division del
trabajo, una supervision y revision del trabajo, reglas formales e informales en las
cuales la division puede ser abordada en el nivel de divisiones y departamentos
tanto en las lineas de produccion, transformacion del producto, en estructura
vertical (estructuras de mando) y de forma horizontal en la linea de produccién
como secuencia de labores de transformacién del objeto de trabajo, pero

" Uno de los aspectos centrales del cambio sociocultural en la actualidad; se basa en la ideologia
de la sociedad competitiva. Vid. De la Torre Gamboa, Miguel. Del humanismo a la competitividad,
el discurso educativo neoliberal. México Editorial Universidad Nacional Autonoma de México 2004.
8 Cressey, Peter. "Tendencias de la participacion de los trabajadores en las nuevas tecnologias",
en Sociologia del Trabajo. Nim. 9, primavera, 1990.

° Vid. Coriat, Benjamin. Ciencia, técnica y capital. Madrid, Hermann Blume Ediciones, 1979.

19 vid. Hopwood, A. “La evaluacién del interés econémico de las nuevas formas de organizacién del
trabajo”, en Castillo, José Juan coordinador. Las nuevas formas de organizacién del trabajo.
Madrid, Editorial Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, 1991.

1 vid. Valenzuela F., José Carlos El estilo neoliberal y el caso mexicano. México, Editorial FES.
1992.

2 Encontramos en primer orden a las empresas que generan bienes y servicios que presuponen
recursos humanos, un objeto de trabajo, maquinaria, herramienta, equipo, entre otros elementos
gue constituyen el proceso de trabajo.
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agudizando la descentralizacion. Organizacion que implica necesariamente alguna
forma de control-supervision en un respectivo nivel de formalizacion y/o
informalidad en las estructuras de la division del trabajo,"®* mandos y estilos de él,

jerarquias internas, como hasta ahora se siguen dando en la cotidianeidad.

En la practica los tipos de organizacién resultan de entre otros aspectos, de
la combinacién de caracteristicas diferenciales: la organizacion tradicional en la
cual existe una divisién del trabajo aunque manejada fuera del mundo real, basada
en estructuras, pero las funciones de los puestos estan poco formalizadas, la
supervision no atiende a reglas precisas.** Sobre todo con el auge de las agencias
de colocacion, o las de suministro de personal que proveen a un determinado

grupo de personas para una divisién determinada de funciones o trabajo a realizar.

En México, las Nuevas Formas de Organizacion de Trabajo constituyen una
ruptura con los principios clasicos mediante su flexibilizacion, la division del trabajo
y las funciones rigidas de los puestos, por tanto se incluye la movilidad interna a
través de los conceptos de polivalencia y multifuncionalidad aceptados con cierta
cientificidad. La separacion entre concepcion y ejecucion, trabajo directo y
supervision, produccion y mantenimiento, fundamentalmente se trastocan
mediante un modelo de retroalimentacién entre clpula y base, el estilo de mando
cambia a consensual y participativo, encontramos: cero errores, circulos de control
de calidad, equipos y células de trabajo, control estadistico del proceso,*® control
total de la calidad, relaciones cliente proveedor, costos de calidad, control integral
del proceso,'® manufactura flexible y reingenieria, algunas de ellas respaldadas
por el engranaje existente de agencias de colocacion reconocidas e inscritas ante

las autoridades competentes.

3 Vid. Castro, Manuel. Las nuevas formas de organizacién del trabajo: un andlisis sobre su
viabilidad. Espafia, Editores Akal, 1983.

 La normatividad y la doctrina daba pauta a establecer una divisién minuciosa del trabajo, con
funciones precisas en los puestos, predominaba la existencia de varios niveles de mando con
ambitos de responsabilidad claramente acotados.

15 vid. Carot Alonso, Vicente. Control estadistico de la calidad. Espafia, Editorial Alfaomega. 2002.
16 vid. Tennant, geoff. Six Sigma. Control estadistico del proceso y la administracién total de la
calidad de manufactura y servicios. Panorama Editorial, 2001.
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En el caso de México el cambio en la organizacién del trabajo resulta dificil
de evaluar e inclusive imposible poder determinar con base en sélo algunos de los
multiples elementos tan variables como las mismas operaciones que se realizan
en este contexto y que se pretenden explicar, porque los tipos de cambios
organizativos pueden ser muy diversos y tener impactos diferentes, origenes,
decisiones e intereses tan vastos, sin embargo el analisis del fendbmeno podria
implicar una vision ilimitada aunque se excluya su interaccién con otras esferas de
la vida social mexicana. Los cambios concretos en la organizacién del trabajo no
necesariamente se relacionan entre si, ni se disocian totalmente, por esa razon es
mas comun encontrar en la vida practica nuevas y viejas formas de organizacién

’ como ha

del trabajo en forma simultanea, su combinacién o ningtn cambio,*
opinado la Organizacion Internacional del Trabajo al respecto. El predominio de
las formas de organizacion combinadas entre las viejas y las nuevas esta

imbricado en todos los &mbitos de los sectores productivos o de servicios.™®

Aunque predomina en México el cambio organizacional entre las posibles
formas de la reestructuracion productiva, hay un perfil de aplicaciones de las
Nuevas Formas de Organizacion de Trabajo muy irregular con implicaciones
parciales de la calidad total y la administracion justo a tiempo, en cuyo caso la
constante es el circulo de la calidad y curiosamente los establecimientos que
flexibilizan mas la organizacion del trabajo son los que cuentan con sindicatos,
encuentra la motivacion propiamente en la competencia de mercado, reduciendo
costos y aumentando la calidad de los productos, a fin de ocupar la gerencia de
control sobre el proceso de trabajo.

7 Puede verse el andlisis respecto a este tema De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuracion
productiva, empresas y trabajadores en México. México, Editorial Universidad Auténoma
Metropolitana, 1992. pp.144 y ss.

'8 En el sector formal principalmente.

9 vid. un estudio que refleja mayor flexibilidad laboral en empresas que cuentan con sindicato,
resultado de una encuesta a 21 empresas en Tijuana, Aguascalientes, Cuernavaca, D.F., y
Veracruz, en De la Garza Toledo, Enrique coordinador, Estrategias de modernizacion empresarial
en México. México, Editorial Universidad Auténoma Metropolitana, Fundacion Fiedrich Ebert, 1998.
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Los procesos de transformacion que la reestructuracibn econdémica ha
provocado en México en las formas de incorporar tecnologia, organizar el trabajo y
flexibilizar los métodos de produccion, consideramos han sido indudablemente a
razon de los cambios que propicia el nuevo orden econdémico incluso a nivel
internacional, a través del replanteamiento de las condiciones organizacionales
entre el capital y el trabajo.?° La competencia comercial a nivel internacional, tanto
de innovaciones organizacionales como tecnolégicas que garanticen el incremento
de la productividad del proceso de trabajo, hace que un blogue comercial
determinado supere en la competencia al otro, es decir, que la competencia
econdmica entre las empresas y las naciones se vuelve mucho mas compleja,
repercutiendo directamente en las formas de empleo® en el tipo de mano de obra

por sector y a todas las escalas.

En México la necesidad de “mayor productividad, competitividad vy
adaptabilidad, son considerados como los causantes directos de los cambios
econémicos en la actualidad”,?® y por ende en los métodos de produccion,
basicamente manejados por empresas transnacionales son asumidos
coloquialmente como conjunto de elementos de la flexibilidad. En otras palabras,
la base o eje constituye la emergencia de un nuevo tipo de la organizacion social
de la produccién® y el papel desempefiado por la informacion especializada tiende
en la fuerza de trabajo a perder gradualmente su posicion dominante en el
proceso productivo pasando a ser sustituido patron y trabajador por mercancias,
servicios y maquinaria, esto es asi por que cuanto mayor es la introduccion de

este tipo de informacién o discursos a los sistemas productivos “mas tiende a

2 vid. Zapata, Francisco. El conflicto sindical en América Latina. México, Editorial Colegio de
México, 1986. Donde se trata y sugiere que las relaciones entre el capital y el trabajo se han de
comprender desde una perspectiva global, que abarque los a&mbitos politico, econémico y
sociocultural.

21 vid. Trejo Reyes, Radl. Empleo para todos. México, Editorial Fondo de Cultura Econémica, 1988.
2 Macias Vazquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porraa, 2005. p. 218.

% La industria basada en la ciencia y en el discurso que fundamenta la emergente sociedad de la
informacién, en ingenieria financiera, en asesoria juridica, en publicidad, transportes,
comercializacion, distribucién de bienes y servicios, entre otras no menos relevantes. Vid.. Medina,
Manuel, Sanmartin José. Ciencia, tecnologia en la educacion y sociedad: Estudios iterdiciplinarios
en la universidad, en la educacion y en la gestion politica y social. Espafia, Editorial Anthropos,
1999.
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perder sentido el trabajo manual y mas se ligan las funciones al trabajo intelectual
directivo (y de maquinaria) a su vez, puede ser vendido en unidades
independientes en el mercado, bajo la forma de prestacién de servicios”,** o bajo

el ropaje de consultorias, agencias especializadas 6 alguna otra denominacion.

Lo cual estimamos modifica radicalmente el esquema clasico de la relacién
de trabajo establecida en el marco juridico y permite la fragmentacion de las
diferentes etapas de produccién de bienes y servicios entre unidades situadas en
diversas caracteristicas geoldgicas, ademas de que genera formas inéditas de
vinculacién vertical y horizontal de empresas situadas en alguna cadena del
mundo hacia México y finalmente si revoluciona los métodos y los propios
procesos de concepcion, fabricacion y comercializacion entre otros, entonces

cambiara la forma tradicional del trabajo.

4.1.1 La flexibilidad del trabajo, justificacion de las Nuevas Formas de

Organizacion del Trabajo

El término flexibilidad en México ha sido muy grafico, empleado no sélo para
evocar una cualidad de cambiar la apariencia y la forma, si no a infinidad de
aspectos como los abordados en esta investigacion, su uso es frecuentemente
ideoldgico, reflejando nuestras visiones y percepciones del valor de la flexibilidad,
particularmente para el derecho del trabajo para abatir con cientificidad “cierta
rigidez que durante largos afios ha imposibilitado que [las] normas no se hayan
podido ir adaptando a las nuevas necesidades y realidades”.” Pero, la extension
de la flexibilizacion laboral en México data de hace algunas décadas, desde el
derecho positivo se inclina a limitar su andlisis comenzando en la legislacion, no
obstante al indicar que la LFT contiene elementos de rigidez y de flexibilidad lleva
a determinar que el problema central por tanto es la ley, basado entonces en tal

analisis resulta imposible estimar el fendmeno bajo otra dptica mas razonada.

 Faria, José Eduardo. El derecho de la economia globalizada. Madrid, Editorial Trotta, 2001. p.
53.

2 Reynoso Castillo, Carlos. Las vicisitudes del contrato de trabajo, panorama y tendencias. México,
Editorial Fondo de Cultura Econémica, 2001. p. 7.
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Indiscutiblemente atiende a diversos aspectos, como el caso del discurso que
atribuye a la rigidez en la ley la falta de competitividad, de progreso laboral y la
calidad. Pueden ser entonces diversas explicaciones que pretenda dar respuesta
a la necesidad de su implementacion y por ende su justificacién pero, podria ser
una de las mas acertadas que el discurso de la flexibilidad tiene un papel mas
politico econdmico que centrado en cambios concretos en las relaciones de

trabajo en términos de que la norma brinde mayor proteccion.

En México ha sido un factor importante, la forma y contenido con el que se
presenta la flexibilidad, se debe sobre todo a las diferentes estrategias discursivas
gue junto con los argumentos de la modernizacion, auspiciados por el discurso en
términos del cual se presenta que los efectos de la globalizacion “cuestionan la
existencia misma del derecho del trabajo y mas adn su supervivencia [ya topico],
ningun otro derecho ha tenido que justificar su razén y su futuro tanto como el
derecho del trabajo, al menos con tanta intensidad,”® lo cual muestra el trasfondo
ideologico del discurso que enfila probablemente el cuestionamiento de: hacia
donde va el derecho del trabajo.

En efecto, la globalizacion y el neoliberalismo, al menos en alguna de sus
versiones, sostiene que es necesario cuestionar la razén de ser del derecho del
trabajo. Con el &nimo de hacer mas viable ese argumento se lo “disimula a través
de una palabra simpética y atrayente como es la [...] flexibilizaciéon™’ de esta
manera la flexibilidad se muestra como un “conjunto de supuestos en los cuales
las funciones realizadas habitualmente por el trabajador se ven modificadas por el
patrén en diversa medida, total o parcialmente, de tal forma que el contenido de la

128

actividad desarrollada es variable,”” empujadas por las tendencias internacionales

%8 Villasmil Prieto, Humberto. La reordenacién del tiempo de trabajo: presupuestos y contexto de un
debate. San José, Costa Rica, Editorial Organizacion Internacional del Trabajo ETM, 2001. p.2.

%" pla Rodriguez, Américo. “La actual coyuntura del derecho laboral”, en Evolucion del pensamiento
lus Laboralista, homenaje al prof. Héctor Hugo Barbagelata, AA.VV, Montevideo, Editorial Fondo
de Cultura Universitaria, 1995. p. 358.

8 Martinez Abascal, Vicente Antonio. La nueva regulacion de la movilidad funcional. Pamplona,
Editorial Aranzandi, 1995. p. 39.
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de la globalizacién, relaciones econdémicas y liberalizacién del comercio que
inciden en la organizacion del trabajo por la modificacion y descentralizacion

productiva.

Este tema de la flexibilizacion ha avanzando ya un buen trecho e incluso los
discursos que la arrojan hablan de “tipologias de la misma, [...] flexibilidad de
proteccién, adaptacion [...] y la de desregulacién”,® es de reciente asociacién al
derecho del trabajo. Como “locucién que originalmente se aplica a cuestiones de
caracter econdmico dentro de la empresa, que le permite su modernizacion y
subsistencia, al mismo tiempo, permite lograr una armonia entre los factores de la

produccion™°

al repercutir en las relaciones laborales. En lo que respecta a la
diversidad de contenidos, podemos hablar de tres grandes tipos de flexibilidad:

temporal, espacial y contractual.

Estas tres dimensiones son conocidas como tiempo flexible, espacio flexible
y contrato flexible. Existen otras formas de flexibilidad, pero que inciden en otras
variables. Podemos hablar de flexibilidad salarial o de flexibilidad de la duracién de
la vida laboral, entre otras, el tiempo parcial es la forma mas frecuente de tiempo
flexible, mientras que el teletrabajo modifica el concepto de espacio de trabajo, y
los contratos de duracién determinada representan una relacion de trabajo que

toma una importancia creciente.

La flexibilidad contractual tiene una connotacion externa, ajena en mayor
grado a la empresa, al depender de las instituciones publicas y de las sindicales,
su manejo estd, pues, condicionado por la evolucién de factores externos que van

desde los lineamientos de las politicas laborales impuestas desde el exterior.*

» Ermida Uriarte, Oscar. La flexibilidad, cuadernos de fundacion. Montevideo, Editorial Fundacion
de Cultura Universitaria, 2000. pp.10 y ss.

% jdem.

%! Vid. Diez, J.; Redondo, C.; Rivas, J. “Flexibilidad numérica en las empresas: el trabajo a tiempo
parcial” en Galicia Revista Galega de Economia, 2001.Vol. 10 NUm. 2.
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La flexibilidad temporal y espacial si afectan expresamente a la direccién de
la empresa; buscan la flexibilidad interna de la empresa para optimizar la gestion
de sus recursos humanos, al usar estas flexibilidades, esté intentando conseguir
uno o mas objetiva como: polivalencia 6 llamada flexibilidad funcional donde la
misma fuerza de trabajo efectia la produccién, aunque los productos o los
métodos de produccién cambien,® asi también la fuerza de trabajo variable o
flexibilidad numérica, que permite tener exactamente el niumero de personas

preciso para responder adecuadamente a las demandas de productos.

La flexibilidad funcional es una flexibilidad adaptativa, que refleja la
capacidad de la empresa y de sus empleados para reaccionar ante una evolucion
de la composicién de la demanda de sus productos,®® por Gltimo, como
justificacion mas recurrente la reduccién de costes o flexibilidad financiera, en la
cual los costes de los recursos humanos son lo mas reducidos posible,

relacionados con los rendimientos en vez de con los puestos de trabajo.

Esto implica la transformacién de una estructura salarial uniforme,
estandarizada y fija, basada en el puesto o en la categoria laboral del trabajador

por otra basada en las competencias, conocimientos y rendimientos obtenidos.®*

Dentro del marco del derecho, el concepto de traduce en un conjunto de
actitudes obrero-patronales con el fin de obtener acuerdos y soluciones practicas a
dificultades econdmicas con el propdsito de evitar conflictos que pongan en peligro
la vida de una empresa: la flexibilidad: “nuevo elemento de la relacién de trabajo”*

hoy dia “suele fundamentarse en apertura de mercados, exigencias de

%2 puede consultarse Tezanos, J.F. El trabajo perdido. ¢Hacia una civilizacién postlaboral? Madrid
Editorial Biblioteca Nueva. 2001.

% vid. Rifkin, J. El fin del trabajo. El declive de la fuerza de trabajo global y el nacimiento de la era
posmercado. Barcelona: Editorial Paidds Ibérica. 1996.

* Ruiz Mercader, J.; Ruiz Santos, C. et. al. “La flexibilidad numérica en las pymes. Anélisis
comparativo y perfiles sectoriales”, en Investigaciones Europeas de Direccion y Economia de la
Empresa, 2000. Vol. 6, NUm. 2, pp. 111-130.

% Sanchez Castafieda, Alfredo. “La nueva era del derecho del trabajo. La era de la flexibilidad
laboral”, en Estudios juridicos en homenaje a don Santiago Barajas Montes de Oca. México,
Editorial Universidad Nacional Autbnoma de México, 1995. pp. 382-385.
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competitividad, cambio tecnolégico, entre otros”.** Como via de desregulacién
implica modificaciones a las normas juridicas laborales en cuanto a su rigidez,
aunque en el caso del derecho mexicano hasta hoy no se han materializado
estrictamente en la norma, no obstante constituyen practicas que se han

mantenido constantes en las Ultimas décadas.

Por otro lado, consideramos tomar en cuenta que la flexibilidad del trabajo
representa la palabra clave en las transformaciones de las relaciones laborales y
las nuevas formas de organizacion del trabajo, concordancia directa que guarda
con la apertura de las economias, que implicO para las empresas mayores
presiones sobre la productividad y la calidad enfocados particularmente a
procesos diferentes, en otras palabras implicé “flexibilizar en relacion con el
trabajo, el mercado de trabajo o bien, el uso de la fuerza de trabajo dentro del
proceso productivo”?’ En México los estudios sobre la flexibilidad y la
organizacion del trabajo o de las relaciones laborales han resultado muy extensos

basicamente inclinados hacia la descentralizacion productiva.

En un primer momento tuvo que ver con la interpretacion de variables
estructurales: analizando la innovacion tecnoldgica y la introduccién de equipos
flexibles en el sistema de maquinas, que implicé la formacién de un obrero
polivalente (y la parte politica) basada en las fuerza de mercado que hace tomar
cuerpo a la flexibilidad del trabajo, obedeciendo a las transformaciones (sociales,
politicas y economicas) que la llamada globalizacion ha producido bajo el
argumento de la modernidad, (a visibn macroeconémica y macroeconémica) que
producen los cambios en la organizacién del trabajo® hacia una nueva politica de
desarrollo industrial y una politica laboral concretada en un paulatino desarrollo
particular de un modelo contractual especifico descentralizado de la empresa.

% Torrazza Murgas, Rolando. “El futuro del sindicalismo ante la globalizacion”, en El derecho del
trabajo ante el nuevo milenio. Editorial Porrda, México, 2002. pp. 70 -71.

¥ De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuracién productiva, empresas y trabajadores en México.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, 1992. p.37.

% Observe un estudio del tema en Hernandez Laos, Enrique y Aboites, Jaime. Identificacion de los
factores que obstaculizan la movilidad de la mano de obra en el sector industrial mexicano. México,
Editorial Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 1990.
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En el segundo momento se introducen conceptos econémicos como la
reconversion industrial,*® modernizacion, reestructuracién productiva; con lo cual
se pretende justificar la crisis econdmica de la década de los ochenta, por la cual
las empresas se obligan al aumento de la productividad y calidad de los productos
con la inclusién de cambios tecnoldgicos en equipos, maquinaria y herramientas,
ademas de la reestructuraciéon de la fuerza de trabajo en tres dimensiones
béasicas. En primer lugar la flexibilidad numérica® que implica el ajuste del empleo
a la demanda fluctuante del producto, en segundo término la flexibilidad salarial, el
cual se adecua en funcién de la productividad y por ultimo, la flexibilidad funcional
que implica el uso flexible de la fuerza de trabajo dentro de los procesos
productivos es decir, un trabajo polivalente y movilidad interna entre puestos,
departamentos, turnos, horarios, entre otros elementos igualmente relevantes.*
Este aspecto constituye una mas de las variables que se han ido considerando en
los analisis sobre flexibilidad.

El tercer momento abarca estudios sobre expresiones, diferencias sectoriales
y regionales de la flexibilidad, la evaluacion en si de la implantacion de esta en
lugares con mayor rapidez que en otros, (se estudia la relacién precisamente de la
flexibilidad con la privatizacién de las empresas estatales) y la reestructuracion de
las grandes empresas privadas, que permitieron la movilidad horizontal y vertical
de los trabajadores dentro de las empresas, reduccién de la accion sindical en el
manejo de los mercados internos de trabajo, una polivalencia y liberalizacion de

las reglas de contratacién, ascensos y principalmente subcontratacién,*? de modo

¥ Vid. Malareti Garcia, Elisenda, Martin-Retortillo Baquer Sebastian. Régimen juridico-
administrativo de la reconversion industrial. Madrid, Editorial 1991.

0 vVid. Diez, J.; Redondo, C.; Rivas, J. “Flexibilidad numérica en las empresas: el trabajo a tiempo
parcial” en Galicia Revista Galega de Economia, 2001. Vol. 10 Num. 2.

“ Consulte el tratamiento a profundidad que se toca en De la Garza Toledo, Enrique.
Reestructuracion productiva y respuesta sindical en América Latina. México, Editorial Universidad
Auténoma Metropolitana, 1992.

“2 \Véase Martinez Garrido, Luis Ramén, Tratamiento laboral de la contratacién y subcontratacion
entre empresas: problemas y soluciones, Madrid, Fundacion Confemetal, D.L., 1999.
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tal que prevalece un modelo contractual nuevo y flexible,** donde se presenta la

flexibilidad maxima en las condiciones generales de trabajo.

También, se encuentra el andlisis hecho con relacién a los niveles de
aumento de la productividad, donde se estimula la polivalencia y se promueve el
salario en funcién de los conocimientos del trabajador, con el fomento de

examenes de aptitud.

De manera tal que la flexibilidad laboral ha existido siempre, los turnos de
trabajo, los trabajos de temporada, la multiplicidad de contratos, las personas que
trabajaban fuera de las instalaciones de la empresa han sido elementos presentes
en la reciente historia econdémica. Lo que ha variado es la intensidad en que todas
estas formas de flexibilidad han consolidado su evolucion, las empresas han
respondido a las caracteristicas econdmicas seflaladas mas arriba
reorganizandose y empleando a los trabajadores bajo nuevas modalidades que
son recogidas en la literatura como atipicas, contingentes, no estandares o, en su

denominacion mas genérica, flexibles.

Las estadisticas demuestran que la mayor parte de los trabajos creados,
especialmente en épocas de recesion, corresponden a estas formas flexibles de
trabajo, por ello, es imprescindible considerar los cambios que estas modalidades
provocan en las relaciones laborales, en los trabajadores, en la organizacion

empresarial y en la sociedad.

El cuarto momento constituye un transito hacia estudios de caso por
industria, ambitos en los que el proceso de desregulacion a raiz del Tratado de
Libre Comercio y de la introduccién de nuevas tecnologias, permitié aplicar de
diferente manera la productividad, competitividad y calidad, por sector, ocupacion

e industria, indiscutiblemente se aprecia que, de manera simultanea existe una

** Puede verse el tratamiento a profundidad en Carrillo, José Juan. "Relaciones laborales en la
industria maquiladora ante el TLC", en Revista mexicana de sociologia. 1991, Vol. LIIl, Ndm. 3,
Editorial Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad Nacional Autdnoma de México.
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heterogeneidad en las modalidades implementadas con o sin resistencia a la
reconversion de la forma de organizacion del trabajo o bien con o sin modificacién

del marco normativo.**

Finalmente cabe apuntar que se han realizado por grupos del sector
empresarial, ONG y la propia OIT a través de los expertos designados estudios
gue analizan los cambios reales mediante (sondeos y encuestas] relativos a los
trabajos flexibles y estables que se han producido en los diversos mercados de
trabajo, basandose en encuestas datos de diferentes fuentes “aunque
principalmente de los que proceden de la encuesta de la poblacion activa [...] el
nivel y estructura de los indicadores por edad, genero, industria, ocupacion entre
otros, que [...] se complementa con [...] datos sobre el empleo temporal como
porcentaje del empleo total y su evaluacién en el tiempo”,* arroja que la
estabilidad laboral en los ultimos diez afios esta disminuyendo lo que indicaria una
tendencia hacia un mercado de trabajo con empleos mas flexibles y de corta
duracion, tendencia que para las préximas décadas avance progresivamente, sin
ser exclusiva de industrias o actividades econémicas nacionales determinadas o

por inversidn extranjera.

Por su parte del estudio realizado al marco juridico mexicano, se tomé en
cuenta la aportacion a la competitividad efectuado por la Organizacion
Internacional del Trabajo; que observa una variable en el aumento a salario por
hora, variacién de la jornada de acuerdo a las necesidades de empresa, salario en
funcion de la productividad, eliminacion de la estabilidad, escalafén por

desempefio y principalmente la regulacién del outsourcing*® entre otros temas no

* Puede consultarse el tratamiento que se realiza en: Covarrubias, Alejandro. La flexibilidad laboral
en Sonora. Hermosillo, Editorial Colegio de Sonora, 1992.

** Auer, Peter y Casez, Sandrine (compiladores). La estabilidad del empleo en una época de
flexibilidad. Traductor: Marta Cabarcos Teseira y Sabela Fernandez Davila, Madrid, Editorial
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. pp.57-58.

*® Se da cuenta que “Una de las firmas de Outsourcing de Némina SA de CV, dirigida por José
Salas Pasos y fundada en 1990 ofrece en su pagina corporativa en Internet los servicios de
procesamiento de néminas, IMSS, SUA, ISR, mddulo de recursos humanos, control de tiempo y
asistencia, y “reclutamiento, seleccion y contratacién temporal de personal”. Consigna que hasta el
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menos trascendentales, apunta a que son resultado del “alto grado de flexibilidad
en la produccién y un ajuste mas veloz en los cambios a la demanda™’ del
mercado y de las tecnologias de la informacion de las comunicaciones y las

necesidades de produccion de los grandes conglomerados comerciales.

En sintesis representa la flexibilidad en México desde hace mas de cincuenta
afos, diversas perspectivas como la justificacion y vinculacion con las nuevas
formas de organizacion del trabajo, como si en ello se encontrare la explicacion y
fundamento de una serie de politicas que en esencia no son marcadas por la
I6gica del derecho y menos aun por el Estado del que emanan, sino mas bien, la
pauta se encamina a que dentro de la flexibilizacion del mercado lo importante es
la eliminacion de obstaculos laborales y formales para realizar con libertad la
oferta y demanda no sélo del trabajo en si mismo sino de la produccién y ello

incide en la relacion laboral.

Asi, para las préximas décadas la “flexibilizacion del mercado laboral
implicard la eliminacion de rigideces para emplearse y emplear y en la fijacion de

los salarios™?®

asi como en los esquemas de proteccion juridica lo que en otras
palabras significa que tal perspectiva se mueve también a nivel de los sistemas de
relaciones tradicionales industriales con la finalidad de desquebrajar el papel de
las instituciones, las normas y sujetos que surgieron durante el periodo del Estado
benefactor y que regularon las relaciones entre los empleadores y empleados: ley

laboral rigida y proteccionista, seguridad social, entre otros aspectos relacionados.

De tal manera que flexibilizar el mercado de trabajo en términos de la
globalizacion equivale a flexibilizar primero los mecanismos de fijacion de salarios

gue fueran mas alla de la asignacion espontanea por la oferta y la demanda,

momento ha instalado 39 mil empleados”. Vergara, Rosalia. “El pais del Subempleo”, Proceso.
2008 NUm. 1631, 2 de marzo, pp. 34-37.

T Auer, Peter y Casez, Sandrine (compiladores). La estabilidad del empleo en una época de
flexibilidad. Tr: Marta Cabarcos Teseira y Sabela Fernandez Davila, Madrid, Editorial Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. p. 59.

“® De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuracién productiva, empresas y trabajadores en México.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, Fondo de Cultura Econémica, 2006. p.37.
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segundo, en los mecanismos de contratacion o despido de trabajadores que no se
rijan por la oferta o la demanda del empleo; y el tercero Leyes laborales que
dificulten el despido o impongan indemnizaciones por ajuste de personal y el

relativo al rubro de los impuestos.

Ante este panorama, el mercado del trabajo del futuro para México, se
plantea entonces segun estimamos como un mercado de “agentes libres donde
cada uno negocia sus propios términos de empleo y donde el compromiso a largo
plazo [...] se reemplaza por una relacién contractual a corto plazo que [permite
cambiar de socio a su antojo] tiene al menos una cosa en comun; se asienta en la
teoria de que el mercado de trabajo del futuro ya no se basara en la seguridad del
empleo”,*® donde la competencia por un empleo implica la renuncia a los derechos
consignados en la norma laboral que se hacia prevalecer al ejecutar el contenido

de la misma.

Lo anterior, nos hace considerar que las intrincadas relaciones entre
antigliedad laboral, productividad y empleo han producido efectos con relacién al
volumen de ocupacion, de acuerdo con la actual legislacion protectora de la
relacion de trabajo, siendo esencial, l6gicamente, el andlisis de la flexibilidad
laboral pues los defensores de la misma sostienen que la normativa que ampara a
los trabajadores frente al despido no sirve sino para hacer éste mas oneroso, lo
cual disuade a los empresarios de hacer nuevas contrataciones o les incita a
extender contratos temporales,® incluso, ilegales. En suma, la constante en la
actualidad aduce que la normativa laboral socava la capacidad del mercado de
superar rapidamente las perturbaciones, y va en detrimento del producto y de la
productividad.

“ Auer, Peter y Casez, Sandrine (compiladores). La estabilidad del empleo en una época de
flexibilidad. Tr: Marta Cabarcos Teseira y Sabela Fernandez Davila, Madrid, Editorial Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. pp.32-33.

% vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L. 2002.
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Por otro lado, consideramos que la antigiedad o trabajo permanente es
necesario tanto para la estabilidad de los trabajadores como para la productividad

de las empresas. >

Con lo anterior queremos referir que la flexibilidad como discurso que hace
funcionar sutilmente la capacidad de ajustar el empleo y el salario a las
condiciones cambiantes de la produccion, tiene diversos contenidos dependiendo
de los emisores del mismo, de quienes estan tras bambalinas y sobre todo de las
interacciones entre los actores y las instituciones, normas y cultura dentro y fuera
del trabajo y los objetivos que se persiguen hacia dentro del pais, orquestadas por
los organismos internacionales, grandes corporaciones Yy/o empresas

multinacionales.

4.1.2 La relacion productividad, competitividad y calidad como fundamento
de las Nueva Formas de Organizacion del Trabajo

Las lineas anteriores marcan el territorio como estrategias encaminadas a la
transformacion del Estado benefactor, a través de la politica de estabilidad y
productividad por un lado, que a partir de 1990 se despliega de manera mas clara
con la visibn gubernamental y empresarial sobre el rumbo que debia tomar la
economia y por ende la estructura productiva y del trabajo, en conjunto con otros
elementos igualmente importantes ha profundizado y complementado el discurso
gue se abandera con el nombre de nueva cultura laboral en México, en esencia

tras éste se encuentra la fuerza de mercado que impulsa de “modo universal la

*'De un estudio analizado por la OIT tras examinar la evolucién de los trece mercados de trabajo
durante los afios 1992 a 2002, deducen que los mejores niveles de estabilidad y de empleos de
buena calidad se dan en los paises que tienen un grado intermedio de antigledad y que
proporcionan asistencia a los trabajadores en los periodos de transicion entre un trabajo y otro. Por
ello propugnan que garantice cierta seguridad econOmica a los trabajadores durante estos
periodos, a fin de conciliar mejor la flexibilidad con la estabilidad. Vid. Auer, Meter, Berg, Janine e
Coulibal, Ibrahim ¢ El trabajo estable mejora la productividad?, en Revista Internacional del Trabajo
2005, Vol. 124, Namero 3. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo.
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conformacién de un modelo productivo”®® orquestado y determinado por los

organismos econdmicos internacionales, grandes corporaciones y/o empresas

multinacionales.

En un estudio sobre la productividad del trabajo en las empresas realizado
por la OIT, abarcé en el caso mexicano, el tema es no sélo un asunto técnico que
debe importar a los involucrados en el proceso de produccién. Sin embargo el
nivel en el que se encuentra la productividad laboral tiene “notables implicancias
sociales [...] un tema asociado a la productividad laboral es la competitividad y

153

cuando se trata de [...] [ello] es habitual aludir a lo costos laborales™* Al ser este

punto relevante los costos laborales los paises “han modificado sus legislaciones
para reducir esos costos con la finalidad de ganar competitividad internacional”*
esta Ultima evaluada sobre el concepto de “costo laboral promedio, que
corresponde al promedio ponderado de todas las categorias de contratacion
involucradas en una planilla [...] los indicadores costo laboral estandar y costo
laboral promedio [arrojan] a costo laboral unitario [...] que también se le conoce
como un indicador de competitividad laboral”.>®> Es por ello que estos factores

inducen las decisiones entorno al mercado laboral.

Emprender un factor clave de la competitividad internacional es la
productividad laboral, que en el caso mexicano se ha traducido en la necesidad
de reformas laborales [hasta hoy no establecida formalmente] y la aplicaciéon de
procesos de flexibilizacion [con la intencidon de atraer la inversion]; sin embargo,
luego de varios afios se ha observado que los problemas de los mercados de
trabajo persisten con las consecuentes implicancias sobre la desigualdad y la
pobreza [...] el desarrollo de la productividad solo considerando la tecnologia

presenta desafios para el objetivo de generar trabajos decentes para todos”.*®

Los mecanismos que los citados actores establecen como “interrelacién [de,

estos los sujetos] en el marco de la organizacion de la produccion con el fin de

%2 De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuracién productiva, empresas y trabajadores en México.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, Fondo de Cultura Econémica, 2006. p.13.

* Chacaltana, Juan. Dimensiones de la productividad del trabajo en las empresas de América
latina. Lima, Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 2005. pp.25-31.

> |dem.

*® |bidem p.40.

*® |bidem pp.43-82.
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adoptar decisiones [que les convengan] en torno a las condiciones de ejecucion

del trabajo y a la distribucion de los resultados”’

en México comprende espacios y
niveles, algunos son de relacién inmediata con el lugar de trabajo y otros estan
mediados por instituciones y organizaciones o practicas que siguen costumbres
laborales obreras o empresariales que no siempre son compartidas, mediante
normas consensuales o impuestas verticalmente por la direcciéon™® de grandes
corporaciones empresariales, frente a la postura de sindicatos, movimientos
sociales, ONG, las propias sugerencias de la OIT, entre otras relaciones mas
amplias que dan lugar a un sistema lleno de contradicciones, incoherencias,
cambios asincronicos y discontinuidades y por lo tanto un sistema poco util para
dar cuenta de sus dinamismos, e imposible de establecer mediante un molde o

forma precisa, eficaz y en general benéfica para el trabajador.

Asi tenemos precisamente tres lineas basicas en las que se puso mayor
atencion a su reestructura y modificacion en la época del nuevo modelo

econdmico en México tanto en las relaciones laborales como industriales.

En la primera se manifiesta con la flexibilizacién unilateral que previo a la
privatizacién, mediante la apertura comercial se modernizo el aparato industrial
con el apoyo a las ramas industriales con capacidad de exportacion y en particular
se estimul6 a la maquila, a fin de crear condiciones para enfrentar la competencia
internacional de acuerdo con sus discursos. Asi en el citado discurso abanderado
por la nueva cultura laboral, la productividad seria otra bandera importante a
mostrar e indica su éxito basado en que dependeria de la capacidad para
modernizar la planta productiva, donde costos laborales y productividad® son

colocados como elementos centrales.

" Bronstein, Arturo. “Cambio social y relaciones de trabajo en América Latina, balance y
perspectivas”, en Revista Internacional del Trabajo. 1995, Vol. 114, Nam. 2.

%8 De la Garza Toledo, op. cit. p.157.

% Sobre las diferentes definiciones de la productividad puede consultarse el folleto elaborado por la
Direccion de promocion de la productividad dependiente de la direccidn general de la capacitacion
y productividad de la STPS, que presenta 64 definiciones sobre el tema.
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Una de las definiciones aplicadas como base de su discurso en nuestro pais
se refiere a “la capacidad de [...] utilizar en forma racional y 6ptima los recursos
[...] humanos, naturales, financieros, cientificos y tecnolégicos; retribuyendo [...] a
los actores de la produccién, para proporcionar los bienes y servicios que
satisfacen las necesidades materiales, [...] de manera que mejore

»n 60

cuantitativamente y cualitativamente el bienestar social y econémico”,” como se

fundo para ser aceptado.

Desde el ambito gubernamental, este término se utilizé de dos maneras, en
un sentido amplio en unos casos, restringido en otro. Ejemplo de lo primero fue la
firma de los convenios de Concertacion (mas tarde conocidos con el nombre de
Convenios de productividad) exigidos por la STPS desde 1989 y las comisiones
mixtas de capacitacion y productividad.

Ejemplo de lo segundo fue la incorporacion del término productividad al
conjunto de los componentes del salario de una parte y, de la otra, la vinculacion
subordinada del salario a la productividad, por medio de los asi llamados bonos de
productividad, que se generalizaron con la firma del Pacto de Estabilidad y
Crecimiento Econémico (PECE) 1993 “la definicion mas acabada del término la
constituy6 el Acuerdo Nacional para Elevar la Productividad y la Calidad 19927°*
con seis puntos bésicos: la construccién de una nueva cultura laboral que respalda
a la productividad y calidad, modernizacion de las estructuras organizativas del
entorno productivo (empresariales, sindicales y gubernamentales), énfasis en la
capacitacion y desarrollo de recursos humanos, fortalecimiento de las relaciones
laborales, modernizacién tecnoldgica y cuidado del entorno econémico donde
existe una negociacion entre los diversos agentes productivos para tales

planteamientos.®?

® Solis de Alba, Ana Alicia. El movimiento sindical de magenta. México, Editorial Itaca, 2002. p.
113.

®! jdem.

®2 para un estudio a profundidad se observa en Bensusan, Graciela. “Los Determinantes
Institucionales de la Flexibilidad Laboral en México”, en Zapata, Francisco, ¢Flexible y
Productivos? México, Editorial El Colegio de México, 1998.
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Por otro lado, con la puesta en marcha del TLC, “se indujo a la firma de
convenios de productividad”,®® determinando el incremento salarial por virtud de la
inflacion y no como anteriormente se determinaba por el indice nacional de precios
al consumidor. Dentro de esta estrategia se encuentra los pactos de productividad
activos y pasivos, ® que en todos los casos el discurso implicito fue enfrentar los
efectos de la globalizacién, la modernizacion productiva de entre otros aspectos

relevantes.

El siguiente paso importante en términos de las relaciones laborales y su
legislacion que se lleva a cabo a la fecha como posible reforma es el que plantea
como objetivo la relacion directa entre las necesidades de los trabajadores y los
intereses de las empresas para lograr mayores niveles de productividad y
competitividad; que en el fondo es la incorporacion de la calidad total y la
administracion justo a tiempo ya aludida con antelacion en el presente capitulo y
gue esencialmente se enfoca a la flexibilizacion por virtud de la introduccién de
nueva tecnologia, métodos de trabajo, la organizacién del trabajo y la estructura
organizacional de las empresas® pero fundamentalmente el uso de empleados
eventuales®® o de subcontratistas, la movilidad interna, la polivalencia que en
esencia se observa como una flexibilizacion poco concertada o unilateral,
dominante en México, en cuanto politicas de produccién y de gestion de mano de
obra:

Dando lugar a una gama cada vez mas amplia de modalidades en la contratacion
y, con ello, a la necesaria diferencia de las condiciones de trabajo. Se acentua la
implantacién de un modelo de relaciones laborales cuyas tendencias se orientan
a la extension de la planta laboral con contratos temporales, contrataciones por

% De la Garza Toledo, Enrique. Reestructuraciéon productiva, empresas y trabajadores en México.
México, Editorial Universidad Autbnoma Metropolitana, Fondo de Cultura Econémica, 2006. p.13.
® En el primero el sindicato es interlocutor y en los segundos se limita su actuar. Vid. Chacaltana,
Juan. Dimensiones de la productividad del trabajo en las empresas de América latina. Lima,
Editorial Oficina Internacional del Trabajo, 2005.

% Vid. Bensunsan, Graciela. “Reformas laborales en paises desarrollados y en desarrollo: entre el
conservadurismo y la innovacion institucional” en Perfiles latinoamericanos: revista de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, 2003, Num. 22 México.

% Se da cuenta que ‘[...] el 60% de los empleos generados en el dltimo afio y registrados por el
IMSS son eventuales, calcula que en éstos momentos, entre el 15 y 20% de los trabajadores del
pais se encuentran sometidos a las reglas de la subcontratacion”. Vergara, Rosalia. “El pais del
Subempleo”, Proceso. 2008 NUm. 1631, 2 de marzo, pp. 34-37.
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servicios profesionales o personales y por comision; el aumento de la proporciéon
de contrataciones de confianza por sobre los contratos de base; a la
institucionalizacion de la polivalencia en las funciones a realizar; la ampliacién o
reduccion de la jornada laboral con base en los requerimientos de produccion de
las empresas vinculados, ente otros factores, a las fluctuaciones de la oferta y
demanda de los bienes y servicios en el mercado y la instauracion de la
flexibilizacion salarial.®’

Un planteamiento claro respecto de estas estrategias se dirige a que la
fuerza laboral esté en la mejor disposicion para la flexibilizacion y movilidad de
acuerdo a las necesidades de las empresas, de tal manera que el discurso que lo
fundamenta se refiere al discurso de la equidad y equilibrio entre los factores de la
produccién, ahora bajo el argumento del crecimiento, la productividad y
competitividad, donde los contratos por proteccion o la inexistencia de éstos
permiten la aplicaciéon de las estrategias empresariales en toda su magnitud, con
alta movilidad interna y externa, bajos salarios y pésimas condiciones de trabajo.

Los diversos analisis llevados a cabo sobre el comportamiento de la
productividad, los salarios y la modificacion de las relaciones laborales nos
conducen a la conclusion de que la flexibilidad laboral se ha venido impulsando
mAas como una estrategia de disminucion de costos laborales que como una nueva

cultura productiva® realmente.

El costo laboral, la competitividad internacional y la instalacion de empresas
multinacionales en los Ultimos afios es un buen indicador en el caso de México en
la implementacion del pago por horas,®® admite visualizar elementos estructurales
gue permiten que el mercado laboral sea funcional a los requerimientos del
modelo de reproduccién neoliberal, por lo cual muchas empresas han organizado
sus actividades “de modo que puedan utilizar a su personal en trabajos cada vez

®" Solis de Alba, Ana Alicia. El movimiento sindical de magenta. México, Editorial Itaca, 2002.
pp.114-119.

% Puede consultarse a Sanchez, German. “La reproduccién del capital productivo en la
manufactura mexicana”, en Alcalde Justiniani, Arturo, en Revista Aportes. 1998, Num. 9. Puebla,
Editorial Universidad Autbnoma de Puebla.

% Encuesta Nacional de empleo, salarios, tecnologia y capacitacién en el sector manufacturero,
México, 1997. cuya periodicidad anual aparece en la pagina www.inegi.gob.mx del Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, INEGI.
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mas diversificados y de manera mas selectiva, incluyendo el recurso a contratos
de diversos tipos, la descentralizacién de parte de la produccion u otra actividad a
manos de contratistas o trabajadores independientes, o el recurso a agencias de

n70

empleo””™ que ha sido estimulado por las crecientes exigencias de la competencia

y reguladas por el gobierno mexicano, ante una practica tan generalizada.

En sintesis, el extraordinario y permanente cambio tecnoldgico, la
globalizacion de los mercados, las politicas neoliberales entre otros, son algunos
de los factores que en México el mundo del trabajo se encamine aceleradamente

a la creciente precarizacion.

4.2 Perspectiva de regulacion Mexicana en la Relacion y Contratacion
Laboral

Con base en lo anteriormente anotado no debemos perder de vista que la
actividad productiva determina las tendencias en la relacion de trabajo y por ende
la contratacién en la préactica, circunstancia de la cual colegimos también que
efectivamente las formas de produccibn modernas han revolucionado, los
parametros del trabajo tipico que se limitaba al criterio de subordinacion,
“caracteristica mas relevante de la actividad laboral estructurada y regulada, que
marcaba la separacién del derecho civil y por consiguiente las consecuencias
n 71

juridicas y economicas del trabajo individual’,’~ se ha ido desvaneciendo

paulatinamente.

En la actualidad, el mundo del trabajo es importante visualizarlo desde lo
previsto en la legislacién laboral por un lado, pero no menos importante por otro,
analizar lo que de facto ha ido aconteciendo a lo largo de las ultimas décadas en

" QOrganizacion Internacional del Trabajo. El ambito de la relacién de trabajo. Informe V,
Conferencia Internacional del Trabajo, 912 reunién. Ginebra, Editorial Oficina Internacional del
Trabajo, 2003. p. 14.

™ Vid. Morales Ramirez, Maria Ascension. “La desformalizacion interna del contrato de trabajo en
México”, en Kurczyn Villalobos, Patricia, ¢Hacia un nuevo derecho del trabajo? México, Editorial
Universidad Nacional Autonoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas. 2003.
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la vida laboral a fin de entender el manejo, control y atribucién de una relacion de
trabajo o bien del contrato de trabajo, desde la periferia al esquema juridico, para
lo cual estimamos retomar primero los elementos bdasicos establecidos por la
norma laboral, asi como el objeto y caracteristicas que, para efecto practico y afin
de conseguir nuestro objetivo no abundaremos de nueva cuenta, simplemente
analizaremos la parte toral respectiva asi, desde el interior del marco regulador, la
relacion de trabajo superaria cualquier figura contractual de determinacién formal
o del propio contrato de trabajo y por ende cualquier especificacion que le diera
origen, ya que ambas cuentan con los mismos efectos juridicos y los elementos
gue de acuerdo a la legislacion laboral refiere que la relaciéon de trabajo para que
surta todos los efectos la misma, en cuanto a derechos de los trabajadores y las
obligaciones de los empleadores, tienen que existir por lo menos uno de los dos
conceptos siguientes: la relacion de trabajo o el contrato de trabajo.”?

Dos son los elementos importantes hasta hoy dia, a saber: que sea un
trabajo personal que lo preste la persona fisica que directamente participa en la
relacion laboral y que este trabajo se realice en condiciones de subordinacién o
sea, que exista la facultad de mando del empleador y el deber de obediencia del
trabajador, en relacién con el trabajo.” La LFT prevé que la falta de un contrato
individual sera en todo caso atribuible al empleador cualquiera que sea su forma o
denominacion, entonces el trabajador es la persona fisica que presta a otra, fisica
o moral, un trabajo personal subordinado’ y que se entiende por trabajo toda
actividad humana, intelectual o material, independientemente del grado de
preparacion técnica requerido por cada profesion u oficio.

Lo significativo al respecto es la prevalencia de los elementos: trabajador,
patrén, subordinacion, salario y prestacion de trabajo personal, dicho sea de paso,

2 Vid. Ley Federal del Trabajo, Articulo 20, México, Editorial ISEF. 2007. o en la péagina web
http://www.orden.juridico.gob.mx
" Vid. Ley Federal del Trabajo, Articulo 10, México, Editorial ISEF. 2007. o en la pagina Web
http://www.orden.juridico.gob.mx
™ Vid .Ley Federal del Trabajo, Articulo 8, México, Editorial ISEF. 2007. o en la pagina Web
http://www.orden.juridico.gob.mx
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estos, tradicionalmente a la luz del discurso contenido en la legislacién, se
entienden determinados para diferenciar a las relaciones regidas por otros
ordenamientos juridicos no de naturaleza laboral, sin embargo, en los ultimos afios
se ha podido constatar que formas excepcionales de contratacion han empezado
a ocupar un lugar importante en el panorama laboral mexicano. Se hace evidente
un aumento de los trabajadores eventuales; y pareciera advertirse una tendencia
hacia la temporalidad limitada de los contratos,” fenémeno que por si mismo no

es manifestado en una sola vertiente, como se mostrard mas adelante.

Pensamos entonces, referirnos a todas aquellas modalidades de contratacién
laboral que no se insertan dentro del modelo de la relacion laboral normal o
estandar, es decir, aquellas que en consideracion a su duracién y continuidad, al
lugar en que se prestan, asi como al tiempo de trabajo, entre otros elementos, no
pueden ser encuadradas dentro del modelo tradicional de empleo subordinado
regulado por el ordenamiento juridico laboral en México, mismas que es imposible

clasificar articularmente.

Los efectos de las nuevas contrataciones laborales bien podemos ubicarlas
dentro del marco legal o fuera de él. Dentro del marco legal, pareciera que se
fortalece el crecimiento de las formas excepcionales de temporalidad del contrato
de trabajo y el acrecentamiento del principio de la autonomia de la voluntad de las
partes para hacer mas recurrente el trabajo por horas, lo que vulnera la estabilidad
en el empleo y en general las condiciones de trabajo, de igual manera, en materia
de seguridad social, la proteccion no se manifiesta o sencillamente se observa
limitada en razén a que los conceptos con que opera, se basan en el principio de

la duracién determinada de la relacién laboral.

Fuera del marco legal, se da la particularidad que se realiza via contratos
civles de honorarios, mandato, prestacion de servicios profesionales,

manifestaciones en las cuales se observa con mayor agudeza las contrataciones

® Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L. 2002.
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fuera del marco laboral con las cuales se pretende evadir la esfera del derecho del
trabajo. No se puede dejar de lado que el contrato de trabajo no es el que consta
en un escrito, sino el que se ejecuta en hechos y de igual manera el hecho de que
la forma de pago no influye en nada en la tipificacién del contrato de trabajo por lo
tanto, el denominado pago por comisién, (que no lo convierte en comisionista del
régimen mercantil) por honorarios, es una forma de remunerar al trabajador

subordinado teniendo en cuenta la unidad del rendimiento.

Las tendencias a las nuevas formas de contratacibn coexisten
frecuentemente con formas estandar de contratacién que sugieren que la distancia
entre los dos mundos no es enorme, pues una de las razones por las que las
contrataciones han llegado a ser méas diversas, individualizadas, desregularizadas,
descentralizadas, y generalmente mas tenues y transitorias, es porque existen
cambios en la forma en la que el trabajo es organizado y la contratacion se regula

en los sectores del centro de la economia.

No menos importante de lo antes indicado resulta la falsa apreciacion de que
propiamente sataniza los cambios que gradualmente ha tenido la contratacion
laboral, pues en la especie se establece por la propia legislacién la posibilidad de
ello, al contemplar la contratacion temporal por lo tanto nos parece que es absurdo
pensar que sean totalmente negativos agquellos mecanismos en base a los cuales
opera las nuevas formas de organizacion del trabajo, lo cierto es que tal y como se
ha establecido en lineas precedentes, la explicaciéon y tendencias que asume las
nuevas légicas operacionales del mundo del trabajo no sustituyen a la forma
clasica en términos de la cual fue estructurado el esquema juridico del trabajo
particularmente para México, ni tampoco que hoy sea algo total y absolutamente
contrario a lo que en esencia se estableci6 como contratacion temporal, ya que
mas bien la estructura contradictoria del propio Estado en el aspecto laboral es la

contradiccién discursiva cabida en su propio marco legal.

Por otro lado, mas bien observamos que se manifiesta por via administrativa

la forma de encerrar ciertamente las modificaciones que de hecho no puedan
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modificar de plano y de manifiesto la ley laboral, es una forma que fuera del marco
laboral posibilita precisamente la creciente contratacion en el mejor de los casos
de los contratos temporales, también cierto que se disfraza a través del
reglamento de agencias de colocacion y el discurso que sustenta éste como
generacion de empleo, productividad, que en esencia la propia ley por un lado
permite y por otra prohibe aparentemente la relacion en detrimento de los
principios basicos que en este caso lo es la estabilidad en el empleo, de ahi que

por si misma sea su construccién contradictoria.

4.2.1 La contratacion laboral naciente

Son diversas las manifestaciones de forma y de fondo que en las ultimas décadas
ha tornado el empleo y particularmente la relacion de trabajo, explicadas desde el
ambito de la norma, de los cambios y evolucidén en los sistemas productivos, de la
economia de mercado entre otros, lo cual nos lleva a reflexionar que el contrato
por tiempo determinado inherente a la relacion de trabajo a plazo indeterminado
concebido como la figura por excelencia’ que enmarcaba a las relaciones de
trabajo, establecido en la ley ha ido cambiando, y en la actualidad se vislumbra
inalcanzable, ademas contradictoria y modificada desde fuera del derecho,
incongruente hacia adentro del mismo y receptora de los diversos efectos de

mercado.

Ademas, es imposible perder de vista el rol de las normas no sélo nacionales
sino internacionales del trabajo, mismas que sefialan responder a la preocupacion
de contribuir a la observancia de los derechos laborales minimos, no obstante ante
un desarrollo econémico tan agudo y devastador, la OIT ha reconocido que las
contrataciones laborales nacientes, terminan afectadas por las estrategias politicas
y de mercado y supeditadas a los roles econémicos impuestos por las potencias,
actores econdémicos, politicos, entre otros, por ello ha manifestado la necesidad de

"® puede consultarse respecto al tema de duracion y extincién del contrato por tiempo determinado
a Rubio, Valentin. Derecho Laboral. Buenos Aires, Rubinzal — Culzoni Editores, 1999.
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proteger a la relacion de trabajo naciente, en aras de proteger los derechos

I’”” en los tratados

minimos, como la necesidad de incluir una clausula socia
comerciales internacionales, bilaterales, multilaterales de naturaleza econémica de
intercambio o0 tecnoldgicos por que viene a representar una manera, aunque
primitiva, de obligar a los Estados a respetar las normas laborales internacionales
basicas que, llevadas al contenido del tratado, motiva su observacién si se

entrama con una sancién comercial o econémica.

Asi, en un escenario como el actual se recurre abusivamente a las agencias
de colocacion y las llamadas out sourcing, a contratos a plazo determinado, por
honorarios, adicionalmente, contratos de obra determinada o fin determinado, que
contempla la justificacion de la temporalidad, con el objeto de evadir el sistema de
estabilidad para la relacion de trabajo y por ende el pago de impuestos y

prestaciones de cobertura de seguridad social.”

Entonces, el contrato de trabajo temporal " si bien se vincula a las
actividades normales de un centro de trabajo, sin las cuales no pueden subsistir,
se desempeiia por ciclos o a lo largo de ciertas temporadas que se repiten por
afio,® no obstante, se hace saber que es por obra determinada, se le califica
como de tracto continuo y de prestacién discontinua.®! Para el trabajo eventual o
temporal®® realizado de manera ocasional de ninguna manera forma parte de las

actividades normales e indispensables del centro de trabajo.®

" Como sucedi6 con la revolucion industrial, obligara -esta obligando ya- a replantear la cuestion
del trabajo, que esta subsumida en la del comercio. Los debates acerca de la inclusiéon de un
capitulo de derechos laborales en los tratados de comercio internacional -la llamada clausula
social- proporcionan un gusto anticipado de este redescubrimiento, tema que puede revisarse en:
Supiot, Alain. “Introduccion a las reflexiones sobre el trabajo” en Revista Internacional del Trabajo.
1996, Vol. 115, Num. 6.
"8 Se realiza un tratamiento mas detallado en Gallo, Gustavo J. Compendio de Derecho del Trabajo
ygde la Seguridad Social. Buenos Aires, Editorial Abeledo — Perrot, 2001.

Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L.2002.
®pyede consultarse respecto al tema de trabajadores temporales en: Santos Azuela, Héctor.
Derecho del Trabajo. México, Editorial Mc Graw Hill. 1998.
8 para abundar en andlisis de continuo y discontinuo Vid.: Gallo, Gustavo J. Compendio de
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Buenos Aires, Editorial Abeledo — Perrot, 2001.
8 Se da cuenta; “[...] realizan contratos individuales [que], violan la Ley Federal del Trabajo y
“precarizan” el empleo [...] éste es un fenémeno mundial, efecto del neoliberalismo y la
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Hoy dia, ésta modalidad esta reglada para la obtencion de resultados
concretos y temporales, es utilizada recurrentemente cambiando de adscripcion a
un trabajador bajo el discurso de una nueva contratacién, particularmente
participan en ello las agencias de colocacidn que rolan a los trabajadores pasando
asi por diversas empresas. Suele prestarse mediante empresas especiales de
trabajadores temporarios,®* generando innumerables abusos, ya que las empresas
usuarias solicitan trabajadores a las proveedoras de mano de obra para tareas

permanentes.

En México las agencias de colocacion constituidas como persona juridica,
tienen por objeto exclusivo poner a disposicion de terceros, distintos tipos de
personal para cumplir en forma temporaria servicios extraordinarios y transitorios
de la empresa, toda vez que no puede preverse un plazo para la finalizacion del
contrato.®® Los trabajadores contratados por empresas de servicios eventuales,
suelen ser considerados en relacidon de dependencia con caracter permanente

discontinuo con esas empresas.

El crecimiento de contratos temporales en sus diversas vertientes
constituye entonces solo una de las multiples manifestaciones de los cambios que

en la practica se actualizan en la relacion de trabajo, no dejando de lado los

globalizacion en marcha, [...] que en México estéd siendo muy inestable el empleo [...] ain mas, el
esguema de reducir los costos laborales recurriendo a los servicios “especializados” de empresas
como Manpower, Adecco y Accenture, no sélo abarca ya maquiladoras y supermercados, sino que
se aplic6 también en pasta de conchos y empieza a generar conflictos en paraestatales como
PEMEX [...] debido a que las outsourcing de recursos humanos ofrecen a las empresas trabajos
temporales que luego de cumplir ciertas tareas en determinados periodos pueden quedar cesantes,
muchos de ellos no tienen mas opcion que refugiarse en la economia informal. [...] la tendencia
generalizada es contratar personas a través de agencias de outsourcing de recursos humanos con
el fin de “crecer” reduciendo los costos que representan los derechos laborales [...] lo que estamos
viendo “es un fendmeno de “precarizacion” del empleo a través de varias vias, una de las cuales es
la subcontratacién que estd creciendo mas de 49% al afio”. Vergara, Rosalia. “El pais del
Subempleo”, Proceso. 2008 NUm.1631, 2 de marzo, pp. 34-37.
8 puede verse el andlisis respecto a este tema Santos Azuela, Héctor. Derecho del Trabajo.
L\ﬁléxico, Editorial Mc Graw Hill, 1998.

Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L.2002.
8 Un estudio del tema se observa Rubio, Valentin. Derecho Laboral. Buenos Aires, Rubinzal—
Culzoni Editores. 1999.
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contratos de prestacion de servicios profesionales también conocidos como de
honorarios, los contratos como asesores independientes, asociados o socios, los

contratos por obra determinada, de asesoria, de comisionistas, entre otros.

4.2.2 Trabajadores bajo el régimen honorario

Otra constante recurrente en México, relacionada con las multiples
manifestaciones de los cambios y con practica se esconder la relacion de trabajo,
es la contratacién bajo el régimen honorario encuadrado estratégicamente en el
esquema del ambito privado o civil, que de acuerdo a su regulacién prevé,® para
qguien presta y el que recibe los servicios profesionales fijar de comin acuerdo
retribucion debida por ellos es decir, facultades reciprocas e iguales propias del
ambito privado del derecho , y cuando no hubiere habido convenio, los honorarios
se regularan atendiendo justamente a las costumbres del lugar, a la importancia

de los servicios prestados, a la del asunto o caso en que se prestaren.

Este tipo de contrato de naturaleza civil, relne los elementos caracteristicos
de una relacion de esta naturaleza, a saber, la prestacién de un servicio, y la
contraprestacion, o sea, el pago de una cantidad por dichos servicios,
denominados en este caso honorarios, en los que técnicamente no existe
subordinacion juridica ni economica. Estos honorarios cuentan con regulacion
fiscal para efecto de ser gravados y dar lugar a ciertos pagos a determinados
impuestos como el Impuesto al Valor Agregado, y el Impuesto Sobre la Renta.

Lo interesante a sefialar es en este caso, que este tipo de contratacion y
esta forma de enunciar un servicio, ha sido utilizado de manera creciente como
figura juridica, para normar relaciones que en realidad son consideradas de
caracter laboral pero que, encubriendo con la naturaleza civil atribuida asi, un

verdadero trabajo asalariado, con el consiguiente pago y cumplimiento de

8 El esquema regulatorio se prevé por el Cédigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comun
para toda la republica en Materia Federal en su articulo 2606, México, ISEF, 2007.
http://www.orden.juridico.gob.mx
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obligaciones propias de su naturaleza, de tal manera que la utilizaciéon de
contrataciones civiles, en lugar de contratos laborales, ha permitido a muchas
empresas disminuir costos y evita pagar impuestos, asumiendo en los hechos
hacia el prestador que su Unica obligacibn es el pago de los honorarios
respectivos, y no prestaciones seguridad social o vivienda, lo cual constituye mas

gue un engafio, una practica comun patente en el sector publico y privado.

No obstante las personas que firman un contrato de este tipo, tienen horario
asignado, lugar especifico de trabajo y un jefe inmediato que supervisa sus
labores o quien les da instrucciones, siendo casos de simulacion,®” propiamente

dichos.

Frente a esta situacién, el marco juridico laboral cuenta con una accion legal
para intentar el reconocimiento de la condicion laboral, ya que estipula que
cualesquiera que sea la forma o denominacion del contrato individual de trabajo, o
relacion de trabajo, esta es aquélla por virtud del cual una persona se obliga a
prestar a otra un trabajo personal subordinado, mediante el pago de un salario.®®
En éste sentido el contrato o convenio a honorarios es una expresion genérica que

se utiliza para designar cualquier contrato civil no obstante que hay subordinacién,

8 Sobre el particular en el diario La Jornada Nim. 8362, del 29 de noviembre de 2007, se da
cuenta Gémez Mena, Carolina: “Contraproducente, la reforma laboral que promueve el gobierno”,
[...] “El objetivo de la reforma laboral que promueve el gobierno es legalizar lo ilegal”, [...] lo que
quiere el gobierno es “flexibilizar mas las condiciones de trabajo”, [...] este tipo de reformas “no
deben ser unilaterales, sino discutidas con los actores del tema que son los trabajadores”, lo cual
no ha ocurrido, pues hasta el momento sélo las autoridades y el empresariado estan dictando las
lineas de esta modificacion a la LFT. [...] Lo que busca la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS) “es normar el tema de la contratacion a través del outsourcing y flexibilizar méas las
condiciones de los contratos colectivos de trabajo, para darle paso a los contratos de proteccion”,
lo cual “de ninguna manera beneficia a los trabajadores, sino al contrario”. [...]De esta forma, [...]
los trabajadores veran mermadas sus condiciones generales de proteccion, “al disminuir
prestaciones y garantias individuales ya establecidas en un marco legal (la LFT)”, [...] la propuesta
a los “Unicos que beneficia es a los patrones”, y afiadié que lo que se quiere con ella también es
“debilitar” a los sindicatos, al legalizar formas de contratacion individual.

 Sin embargo, en este caso, la carga de la prueba recaerd sobre el trabajador, quien debera
aportar todos los elementos de convencimiento para demostrar que en los hechos se daban todos
los elementos propios de una relacion laboral y de manera especial el de la subordinacién de
acuerdo con lo que al respecto prevé la propia legislacién.
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no corresponde a un contrato de trabajo, pero hay prestacion de servicios

personales.®

El hecho que el contrato a honorarios se rija por las normas civiles y no
laborales, trae una serie de consecuencias practicas, como ejemplo de ello; no se
descuentan las cotizaciones provisionales y de seguridad social; no rigen las
normas relativas al ingreso minimo mensual, ascensos, capacitacion, vacaciones,
prima vacacional, aguinaldo, descansos, proteccion a la maternidad, negociacion
colectiva entre otros, mostrandose el vinculo inestable en cuanto a que el
contratante del prestatario puede poner término al contrato en cualquier momento,

sin derecho a indemnizacion.

Las diferencias entre un contacto de trabajo y uno a honorarios crea
confusiones entre ambas figuras no sélo de caracter técnico juridico por
pertenecer a dos ambitos diversos, ya que el limite es muy difuso y a pesar de la
existencia de un contrato a honorarios, incluso formalmente escriturado y
esquematizado por el derecho civil, se ha estimado que existe relacion laboral, y
por lo tanto el empleador se ha visto expuesto a sanciones a este respecto,® lo
cual no implica que sea utilizado con el objeto de enmarcar una relacion civil, sino
en su caso de encubrir una relacion laboral, cuestion ésta ultima que de acuerdo
con la legislacion laboral se determina mediante la intervencién de los tribunales
del trabajo ya que hasta un conflicto es cuando el 6érgano jurisdiccional determina
gue la existencia de la relacién de trabajo depende de la reunién de condiciones
objetivas, es decir, que la forma como trabajador y empleador hayan establecido
sus posiciones respectivas, sus derechos y obligaciones, asi como las
prestaciones efectivas que se deben, y no de la calificacién que uno de ellos o
ambos den a esa relacién, que en el derecho positivo es conocido como principio

de primacia de la realidad, no obstante que éste fendmeno no es de exclusiva

% En este caso, en el &mbito civil su escrituracién no es necesaria ya que los trabajadores se
encuentran en calidad legal de contratos civiles. En el derecho civil las partes son auténomas de
fijar los acuerdos que quieran en los términos y formas que estimen convenientes.

% Este tipo de conductas son sancionadas por la Ley Federal del Trabajo con la obligacion del
empleador al pago de todas las prestaciones laborales que correspondieren al médico, quedando
sujeto a que debe demandar en juicio ordinario del trabajo.
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implicancia juridica desafortunadamente pareciera que su andlisis se limita a la

valoracién del derecho.

4.2.3 Encubrimiento de la relacidon de trabajo

La tendencia acerca del encubrimiento de la relacion de trabajo, representa una
evolucidon cualitativa y cuantitativa del encubrimiento en general como los
supuestos del contrato de honorarios, contratos temporales entre otros, pero en
particular por actividad, en México no constituye un fenbmeno nuevo, pero si
representa un crecimiento acelerado, manifestacion que pareciera segregarse con
vertiginosa expansién hacia diversas areas en las cadenas productivas y de
servicios™ ya por razén de la comodidad que representa en cuanto costos omitir el
pago de obligaciones derivadas de la relacién laboral a razon precisamente de las
condiciones de operacién econémica que actualmente se desarrollan en nuestro
pais y el salto a la modernidad que han experimentado las sociedades del mundo,

han traido importantes cambios en materia laboral para México.

En nuestro pais, y las situaciones objetivas de ambigliedad tampoco son
fendmenos nuevos, que estan ampliamente descritos en la literatura especializada
y por la jurisprudencia nacional. Sin embargo, ambos han cobrado una clara
expansion en las ultimas décadas, en términos cuantitativos y cualitativos, que se
explica por que se ha producido una “ruptura del equilibrio de poderes en la
relacion de trabajo y de sus niveles de proteccidén por redes supranacionales de
produccién y tercerizacion empresarial”,** que han hecho desplegar numerosas
formas de contratacién atipica y componentes liberales que forman parte de un

contexto que ha causado estragos en el empleo.

°! Vid. Reynoso Castillo, Carlos. El derecho del trabajo, panorama y tendencias. México, Editorial
Universidad Autébnoma Metropolitana, 2006 p.236.

%2 Fernandez Brignoni, Hugo. “Los Limites a la Proteccién del Trabajo: El Concepto de
Subordinacién frente a las Nuevas Realidades”, en Gaceta Laboral, 2001, Montevideo Vol. 7,
NUm.1. pp. 5-18.
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De los primeros problemas que enfrenta este tipo de planteamientos es de
caracter conceptual, ya que se necesita definir, de una manera clara qué se
entiende por encubrimiento de la relacion de trabajo, ya que se trata de una
expresién que no es univoca y en el caso particular ni la legislacion laboral
mexicana, ni la jurisprudencia se han ocupado de ello. En un intento, discutible por
cierto, de entender el tema diriamos que en este caso hablaremos de situaciones
de encubrimiento en aquellos casos en donde una actividad se realiza y existan
evidencias de la misma se lleve a cabo y se hayan realizado actos juridicos o no
juridicos para evitarla, también llamada relacién atipica, ** sin embargo, hablar de
una medicién o parametro exacto que permita dar cuenta del encubrimiento de la
relacion de trabajo exacto es por ahora, a nuestro juicio, practicamente imposible
dada la relatividad de sus fuentes y contenido ni por sector o industria, por ello
para efecto de este trabajo y con todas las reservas que este tipo de
constataciones nos impone, nos parece que podemos afirmar que existe una
importante y marcada tendencia hacia el aumento de mecanismos, formas o
modalidades que en conjunto pudieran considerarse como formas que asume el

encubrimiento de la relacién laboral.

Se trata de formas que asume la actividad de una personay que no reune los
requisitos que la legislacion laboral sefiala, la misma podria estimarse que no se le
aplica o soOlo se aplica de manera parcial es decir, juridicamente existe un
desplazamiento del campo de aplicacion del derecho del trabajo a otros campos
juridicos, en todo caso menos costoso para el que recibe el servicio algunas de
esas modalidades encubridoras son precisamente las sefialadas: honorarios,
servicios profesionales, los comisionistas, corredores e incluso, el mandato,

relaciones en las que no tienen un patrén aparente.

Las repercusiones practicas del encubrimiento en las relaciones de trabajo

son, de manera genérica, la inadecuada o inexistente aplicacion de la legislacion

% De Buen Lozano, Néstor. El derecho administrativo laboral y la administracion publica del trabajo
en México. México, Editorial Porraa, 1998. p.32.
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laboral. En ese sentido, los diversos capitulos principales de la LFT, son derechos
desconocidos en la mayoria de estos casos. En el ambito normativo, la misma LFT
permite las diversas formas de encubrimiento y relaciones laborales que se vienen
presentando de manera creciente, atenta a las modalidades adicionales a la

relacién permanente.®*

La proteccion laboral enfrenta adicionalmente dificultades, producto del
encubrimiento o simulacion de la relacion o por la modalidad del contrato que aun
siendo laboral no protege como deberia;*®> e incluso en la identificacion del
empleador; quién es, 6 donde esta. En la actualidad en México, no se cuenta con
una estructura eficiente de proteccién social, quedando claro que la subordinacién
no ha perdido vigencia por su versatilidad y multiformidad y tampoco valor juridico,
no obstante, tampoco implica que sélo se deje al amparo de la norma cuando ésta
es la que permite con su regulacion el auge de éstos fendmenos. Parece claro
también que el sistema dual de trabajadores dependientes e independientes, es

insuficiente.

4.2 .4 La terciarizacion de la relacion laboral

La terciarizacion de la relacién laboral no es otra cosa sino el trabajo en régimen
de subcontratacion® que corresponde precisamente a otra de las manifestaciones
de estas formas alternativas nacientes de empleo, que como ya hemos visto, han
sido llamadas atipicas. Lo que hoy se conoce como subcontratacion laboral,
comprende dos situaciones conceptualmente muy diferentes, pero con un

denominador comun. Una es el suministro de mano de obra a través de los

% Vid. Ermida Uriarte, Oscar. “Algunas reacciones de la legislacion laboral latinoamericana ante las
politicas de ajuste econdmico” en Revista Derecho Laboral. 1992, Tomo. XXXV, NUm.165.
Montevideo.

% Fernandez Brignoni, Hugo. “Los Limites a la Proteccién del Trabajo: El Concepto de
Subordinaciéon frente a las Nuevas Realidades”, en Gaceta Laboral, 2001, Vol. 7, Num.l.
Montevideo. pp. 5-18.

% Se ha estimado que el Mercado de subcontratacion de servicios valdrian en México entre 150 y
200 millones de délares de los Estados Unidos y estaria conformado por menos de 3,100
empresas, entre las que se encuentran varias transnacionales, con una clientela de unas 500
empresas mexicanas y un mercado potencial que supera las 5.000 firmas Vid. Organizacion
Internacional del Trabajo. ElI dmbito de la relacion de trabajo. Ginebra, Editorial Oficina
Internacional del Trabajo, 2003.
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intermediarios,” siendo sus formas mas tradicionales el contrato de equipo por
medio de un reclutador o intermediario y otra la subcontrataciéon® de servicios y la
agencia de trabajo temporal,”® que funcionan y puede adoptar diferentes formas
de organizaciéon, por ello coexisten formas tradicionales y formas recientes de

subcontratacién laboral.

En el caso mexicano, el término subcontratacion'® no es nuevo, lo permitié
la LFT desde su publicacion, se ha venido utilizando, incluso por instancias
gubernamentales, para referirse a aquellos casos en que una empresa pacta, con
otra empresa o persona fisica, la realizacion de una parte de su proceso
productivo. Se trata de una modalidad que, como hemos visto ha aumentado en
los dltimos afios e incluso ha sido fomentada por el gobierno mexicano, con el

reglamento de agencias de colocacion.

Por lo que toca el régimen juridico aplicable a estos casos, las normas se
ubican ya sea en el derecho civil o mercantil'®* o bien en el derecho del trabajo, es
por ello que es conveniente distinguir varios aspectos que se plantean en tales
situaciones: uno, es el régimen juridico aplicable entre la empresa subcontratante
(la que demanda el servicio), y la subcontratada (la que oferta y realiza el servicio),
otro, es el régimen aplicable a la empresa subcontratada y sus trabajadores,

7 Vid. Lazaro Sanchez, Jose L. La intermediacién en el mercado de trabajo. Sevilla, Mergablum
Edicién y Comunicacion, 2003.

% Vid. Martinez Garrido, Luis Ramén, Tratamiento laboral de la contratacién y subcontratacion
entre empresas: problemas y soluciones, Madrid, Fundacion Confemetal, D.L., 1999.

% Vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L. 2002.

1% se da cuenta por Vergara, Rosalia. “El pais del Subempleo”, Proceso. 2008, Nim. 1631, 2 de
marzo, pp. 34-37. “necesario poner especial atencion en que la reforma laboral que se empieza a
negocia en el presente sexenio no llegue a legalizar la subcontratacion ilegal que, desde hace
varios afios, se esta aplicando en México”. Se esta deteriorando “la capacidad de empleo y se
genera un futuro incierto por lo que se refiere a las pensiones y a la salud de los trabajadores. Y
esto tiene consecuencias graves para el pais, por que se genera la exclusidon social”.Vergara,
Rosalia. “El pais del Subempleo”, Proceso. 2008, Nim. 1631, 2 de marzo, pp. 34-37.

10| a relacién entre la empresa subcontratante y la subcontratada se sitGa en el terreno del
derecho civil o el mercantil, asumiendo la forma de un acuerdo de voluntad formalizandose por
medio de un contrato, conteniendo entre otras cosas el objeto, lugar de ejecucion, derechos y
obligaciones de las partes, montos por el servicio y sefialando generalmente que, en caso de
diferencias en la interpretacion de dicho contrato o de un litigio derivado de su aplicacion, la
instancia para dirimir las diferencias, seran invariablemente los tribunales civiles ubicados en
alguna localidad.
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Conviene sefalar que en muchas ocasiones el elemento que varia es el lugar
de ejecucién del trabajo,'% el cual generalmente no corresponde la empresa, sino
a un tercero; a esta circunstancia la legislacion no siempre le da un significado
especifico que se traduzca en efectos diferentes de aquellos de una relaciéon de
trabajo que se ejecute en el domicilio de la empresa; sin embargo, este elemento

podria permitir la inclusién en la ley de alguna presuncion con efectos legales.*®

En el fondo, uno de los principios que guian en este caso la redaccion de los
contratos sobre los aspectos laborales, es borrar cualquier vestigio de nexo o
compromiso laboral entre los trabajadores de la empresa subcontratada y la

subcontratante a pesar de los sefialamientos que sobre este aspecto hace la ley.

Vale la pena recordar, que la ley mexicana atribuye algunos efectos
legales a partir de la identificacion del destino de la produccion de la empresa
subcontratada, asi solo habra consecuencias juridico laborales cuando la empresa

subcontratada destine cierta cantidad de su produccion a otra empresa.

También, la legislacion laboral mexicana regula a la intermediacién, que no
es otra cosa que un término mas para identificar a la subcontratacién, sefialando
gue el intermediario son las empresas establecidas que contraten trabajos para
ejecutarlos con elementos propios y suficientes para cumplir las obligaciones que

deriven de las relaciones con sus trabajadores, en caso contrario, seran

192 Una clausula recurrentemente aparece en estos contratos es que la empresa subcontratada -
persona fisica o moral- manifiesta que cuenta con los recursos humanos y materiales para la
realizacion del servicio pactado y que, ademas, asume todas las responsabilidades y obligaciones
de tipo laboral que pudieran derivarse con sus respectivos trabajadores; en algunos casos, este
tipo de manifestaciones se acompafian de un compromiso de la empresa subcontratada de dejar a
salvo y libre de cualquier reclamo a la empresa subcontratante, lo cual quiere decir que ante una
eventual demanda la empresa subcontratada puede, si asi lo pactd, no solo hacer frente a tales
reclamos, sino incluso asumir su defensa legal ante tribunales.

103 caamafio Rojo, Eduardo.”Las transformaciones del trabajo, la crisis de la relacién laboral normal
y el desarrollo del empleo atipico”, en Revista laboral chilena, 2005, nim. 1, pp. 25-53.
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solidariamente responsables'®™ con los beneficiarios directos de la obra o
servicios, por las obligaciones contraidas con los trabajadores, otra hipétesis es el
caso de una empresa que ejecute obras o servicios en forma exclusiva o principal
para otra y que no disponga de los elementos propios y suficientes para cumplir

con las obligaciones que deriven de las relaciones con sus trabajadores.

Se trata en concreto de dos posibilidades, en una en donde una empresa
concentra sus actividades ya de manera principal, o de manera exclusiva para otra
y en ambos supuestos se generan efectos especificos que serian: la empresa
beneficiaria (subcontratante) serd solidariamente responsable de las obligaciones
contraidas con los trabajadores, y los trabajadores empleados en la ejecuciéon de
las obras o servicios tendran derecho a disfrutar de condiciones de trabajo
proporcionadas a las que disfruten los trabajadores que ejecutan similares en la

empresa beneficiaria.

Lo cierto en torno a éste fendmeno es, que una de las mas importantes
motivaciones de una empresa para recurrir a la subcontratacién de alguna parte
de su proceso productivo es sin duda la disminucién de los costos'®® empujado por
la competitividad y, por consiguiente, el aumento por esa via, de sus ganancias.
Esta situacion obedece, entre otras razones, al hecho de que muchas veces la
empresa subcontratante pagaria costos mas elevados si de manera directa

realizara la labor subcontratada,*®® dificilmente podriamos hablar de simulacién o

1%% Conviene precisar que la solidaridad a la que se refiere la ley, solo se presentaria en el caso en

gue la empresa subcontratada no contara con los elementos suficientes para hacer frente a sus
compromisos con sus trabajadores. Conviene insistir que estas hipotesis nada tienen que ver con
los casos de intermediarios 0 agencias de colocacion, a los cuales la ley dedica otras reglas
especificas.

195 | diario Milenio, en su Nim. 2423 publicado el 28 Noviembre 2007, daba cuenta de la situacion
gue se vive en México relativa a la reduccién de costos a través de la subcontratacion: Empresas
ahorran hasta 35% en gastos con subcontratacion de TI. La subcontratacion para el manejo de las
Tecnologias de la Informacion [T1] en las empresas permite ahorrar entre 25 y 30 por ciento en
gastos de operacion, destaco la firma de outsourcing Diveo México. En un comunicado, destaca
que la aplicacién de este modelo de negocios, donde un tercero se encarga de la administracion de
los sistemas tecnoldgicos en Tl, ofrece la posibilidad a las compafiias de enfocar sus recursos en
la creacion de valor para si mismas.

196 E| diario la jornada, en su Nam. 8315, de fecha 13 de octubre de 2007, daba cuenta de la
situacion que se vive en México relativa a la subcontratacion: El Centro de Reflexion y Accion
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fraude cuando se trata como ya se sefalaba de actividades y mecanismos
fomentados y auspiciados por el mismo gobierno y perfectamente legales de

acuerdo a la legislacion al amparo de la cual se realicen.

Para las relaciones triangulares o tercerizadas, en el caso de México, lo

" no sdblo

destacable, ha sido su aumento considerable en los Gltimos afios,*
porque un numero creciente de empresas que ofertan sus servicios a otras
empresas bajo esta modalidad, sino también porque existe un fomento de este
tipo de relaciones como parte de una estrategia de politica econdémica del

gobierno mexicano en los ultimos afios.

En efecto en México existe el Sistema para la Subcontratacion Industrial
(SSI) que es un directorio de proveedores de procesos industriales, el cual cuenta
con la informacion especializada sobre las capacidades productivas de esas

empresas,'® que como se apuntaba se ha ido marcando por sectores.

La inclusion de una empresa en el SSI se hace previa validacién y
verificacion de la informacion que las empresas proporcionan por parte de
consultores especializados; las ventajas que ofrece este sistema, dicen las
autoridades, se pueden difundir y consultar las ofertas de procesos con capacidad

Laboral [Cereal] presentd la semana pasada su segundo informe sobre las condiciones laborales
en la industria electrénica de México. [...] Sefiala que se experimenta lo que una vez mas
eufemisticamente se denomina como una “oleada global” para reducir costos laborales, ya que en
el actual sistema esta industria requiere del uso intensivo de mano de obra para competir en el
mercado internacional. Esto ha propiciado el surgimiento de una serie de fenédmenos, a los que otra
vez de manera encubierta se ha calificado de “nuevas formas de trabajo” o de “trabajo flexible”, que
no son otra cosa que métodos de administracion de personal que vulneran los derechos de los
trabajadores. Como en los otros paises mencionados, en su informe el Cereal vuelve a detectar
entre éstos los siguientes. En primer lugar el abuso en la subcontratacion de personal mediante las
agencias de empleo, las famosas outsourcing, que propician la falta de equidad entre los
trabajadores directamente contratados por las empresas y los subcontratados por las agencias, lo
que estd prohibido por la Ley Federal del Trabajo, y con la que ademas evaden otras
responsabilidades laborales muy sensibles para sus empleados. [...] Para el Cereal es importante
que para solucionar todos estos problemas no sélo intervenga el gobierno, sino también
organismos internacionales, como la ONU y la OIT, y desde luego la ciudadania conciente y
organizada.

108 v/id. www.secofi-siem.gob.mx
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disponible para subcontratar, se establece un enlace entre la oferta y la demanda
y puede haber un contacto inmediato con la empresa seleccionada.

Si bien es cierto como ya se indicaba, existe una gran dificultad para saber
con exactitud finalmente en cuales sectores econdmicos es donde la
subcontratacion se presenta con mayor magnitud, en el caso de SSI se invita de
manera expresa y directa a las pequefias, medianas y grandes empresas de las
industrias del plastico, metalmecanica, eléctrico, electrdnica, textil y confeccién -y
a partir de 1997 se integran los sectores farmaco quimico, cuero y calzado,
conservas alimenticias y muebles de madera y abarca la mayoria de los sectores
productivos sumandose los de servicios- para que oferten sus servicios bajo esta
modalidad; en ese sentido, pudiéramos inferir que es precisamente en estos
sectores productivos en los cuales hay una mayor demanda por subcontratar,

recursos humanos.®®

El desarrollo de las nuevas formas de relacion laboral nacientes, es aun
incipiente pero se le ve con un gran potencial y expectativa de crecimiento, tal
situacion es grave si se cuenta como en México con un sistema de otorgamiento
de prestaciones laborales en donde las mismas dependen en buena medida de la
antigiiedad de los trabajadores en la empresa.

En tratandose de empresas que suministran personal, en los convenios™*
gue celebran la empresa subcontratante y la subcontratada, se puede leer que la
empresa se reserva el derecho de calificar y aceptar el personal que debera

1% se da cuenta gque otra de de las firmas de Outsourcing, Adecco tiene 16 afios operando en

México. Ofrece a sus clientes “flexibilidad, ahorro y competitividad”, y afirma que ha proporcionado
empleo a méas de 100 mil personas.[...] tiene presencia en mas de 70 paises y asegura que es “la
compafiia de recursos humanos mas grande del mundo. Ha alcanzado ya la posicion 250 del
global fortune 500 y cotiza en la bolsa de valores en Suiza. En México cuenta con mas de 60
sucursales en 40 ciudades. [...] una mas Manpower, ofrece a las empresas reclutamiento de
personal permanente, temporal y por contrato, evaluar y seleccionara los empleados e impartir
capacitacion, ademas de reorientacion profesional, staffing y consultoria, de acuerdo a sus paginas
en Internet. Vergara, Rosalia. “El pais del Subempleo”, Proceso. 2008, Nim.1631, 2 de marzo, pp.
34-37.

110) a empresa suministradora, por estos servicios cobrara honorarios, sujetos al régimen fiscal de
prestacion de servicios, se trata en algunos casos de un porcentaje, generalmente, sobre la ndmina
gue pague a los trabajadores suministrados.
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suministrar del contratista de acuerdo con la categoria solicitada, de la misma
forma podra elaborar exdmenes tanto teéricos como préacticos a cada uno de los
elementos que aporte el contratista, ademas de que la empresa usuaria de los
servicios de la contratista dificilmente querra dedicarse a formar al personal

suministrado por ésta.**!

Con esta modalidad y para que la empresa suministradora de personal
asuma de manera directa toda la responsabilidad laboral, la empresa contratante
de sus servicios no tendrd que hacer frente a compromisos ante la seguridad
social, pago de impuestos derivados de una relacién laboral, pagos al sistema de
ahorro para el retiro, ni llegado el caso, atender litigios ante los tribunales laborales
iniciados por los trabajadores involucrados, ya que los servicios contratados
incluyen en la mayoria de los casos la asesoria juridico laboral ante las instancias

competentes.

Otros estudios indican por ejemplo, que la eliminacion de ciertas
prestaciones como el pago de la participacion de los trabajadores en las utilidades
de las empresas, es una de las principales motivaciones para la creacion de
empresas de mano de obra. Asi mismo, en muchas ocasiones esas empresas
aparte de no generar utilidades, llegan a ser insolventes, con las consiguientes

dificultades de reclamarle alguna responsabilidad. **?

Por lo que toca a las posibilidades de despido quedan sujetas a que asi lo
decida e indique la empresa subcontratante y empleadora directa del trabajador.**®

En estos casos es comun encontrar contratos de estos trabajadores en donde se

11 Organizacién Internacional del Trabajo. El &mbito de la relacion de trabajo, Informe V,
Conferencia Internacional del Trabajo, 912 reunién. Ginebra, Editorial Oficina Internacional del
Trabajo, 2003. p. 17.

2 De Buen, Néstor. “Las empresas de mano de obra”. Tlaxcala, en Memorias del Décimo
Encuentro Iberoamericano de Derecho del Trabajo, 1997, Nam. 96. 17-19 noviembre. México, p.
142. Boletin Mexicano de Derecho Comparado.

13 Un estudio sobre la estabilidad relativa y absoluta se aborda en: Russomano, Mozart Victor, La
estabilidad del trabajador en la empresa. México, Editorial Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 1998.
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considera como falta de probidad el hecho de no ser aceptado o simplemente que

ya no quiera sus servicios la empresa subcontratante.

En la ejecucion de la actividades subcontratadas, en donde, la inspeccion de
trabajo de manera expresa (ya que tacitamente tiene genéricamente hoy en dia
otorgada esa facultad de vigilar el cumplimiento de la legislacion laboral) pudiera
tener competencia para constituirse en aquellas empresas que mantienen una™**
relacion de subcontratacion (ambas) y detectar aquellos casos en donde la
subcontratacion ha sido utilizada como un mecanismo de simulacion y por su

puesto, establecer las sanciones correspondientes.

En el caso del trabajo subordinado, partimos de la idea de que se trata de
uno de los casos en donde se cuenta con un marco legal mas o menos claro y
delimitado. Sin embargo, tal percepciéon desaparece cuando analizamos las
normas mismas ahi vigentes y constatamos que esa misma normatividad, ha sido
rebasada, conceptos como el de empleador y el de trabajador hoy en dia ya no
permiten dar cuenta de la realidad laboral sino que, incluso la misma normatividad
lo ha permitido legalmente realizar ciertas formas diferentes a este marco como se
le denomina en este trabajo, que esta intimamente relacionado con el aumento de
la especializacion derivada de la evolucion en los sistemas de organizacion
empresarial o de produccion, con el abandono del modelo productivo que se
caracterizaba por la concentracion en la empresa de todas las funciones, al
modelo que tiene por fin concentrar en la empresa solo las actividades centrales,
externalizando aquellas que se consideran periféricas cuya ejecucion es

encomendada a contratistas externos, ademas del costo de la mano de obra que

114 se da cuenta por Mufioz Rios, Patricia. “Regular actividades de las empresas de “outsourcing”,

plantea Diputado”. La jornada. 2008, NUm. 8466 viernes 14 de marzo. p. 14. “Seis de cada diez
trabajadores mexicanos “no tiene seguridad social”, ya que el empleo se ha “precarizado” en forma
grave y existe “gran simulacion” laboral, pues los patrones omiten pagar prestaciones basicas sin
ser sancionados, advierte una iniciativa de ley que propone regular las actividades de las empresas
de outsorcing, dedicadas a contratar personal para terceros [...] la mayor parte de las empresas
subcontratistas no pagan el IMSS, por lo que “si el patron omite enterar, total imparcialmente, el
importe de las cuotas obrero-patronales causadas en la relacion con los trabajadores [...] el
instituto, ademas de exigirle el cumplimiento de sus obligaciones, determinard y fijard en cantidad
liquida los pagos omitidos y notificara de inmediato de sus obligaciones de liquidar sus adeudos”.
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emplea directamente la empresa, sumando el caracter mas o menos rigido de la
legislacion laboral y que limita las posibilidades que tiene el empleador de ajustar
su plantilla, lo que también implica s6lo conservar el personal mas calificado

dentro de la empresa, externalizando lo que demanda menor calificacion.

El desarrollo de estas estrategias, se ha visto facilitado para las empresas en
los Ultimos afios, por varios motivos: “el aumento de las tasas de desempleo lo
que hizo crecer la fuerza laboral en busqueda de empleo”,'*® las reformas
introducidas en la legislacion administrativa con el reglamento de agencias de

colocacion.

Lo anterior se ha realizado con miras a flexibilizar la legislacién laboral
permitiendo el recurso a formas de trabajo distintas de lo que durante muchos
afios se consideré como la relacion laboral tipica, y la politica seguida por las
autoridades publicas en el marco de ajuste y de desregulacién de todos los
mercados incluyendo al de trabajo, “a menudo han permitido y a veces inclusive
estimulado el desarrollo de mercados de trabajo secundarios o paralelos, a través
de estas y otras practicas laborales”.**® Recientemente se ha anunciado la posible
reforma a la Ley Federal del Trabajo la cual no pretende establecer un catalogo de
modalidades a la contratacién individual, sino mas bien el mecanismo que se

observa es encaminado bajo el discurso de fomento™’

y creacion del empleo (lo
cual resulta cuestionable ya que habria que distinguir que a diferencia de la
proteccion del empleo la intencion es su promocion sin proteccién) como el caso

del programa del primer empleo.

15 Gil, Domingo. “Subcontratacién en el derecho del trabajo”, en El derecho del trabajo ante el
nuevo milenio. México, Editorial Porria, 2002. p. 253.

16 Giles Anthony, “New forms of employment”, en Relaciones laborales en el siglo XXI. México,
Editorial Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto de Investigaciones Juridicas, 2001.
p.68.

17 vid. el tratamiento que se da sobre cuestionamientos en torno a las contradicciones entre
fomento y proteccién del empleo en: Pla Rodriguez, Américo. “El derecho laboral ante una
encrucijada”, en Revista de Derecho Laboral. 1997, Tomo XL, Nim.186, abril-junio. Montevideo.
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Dicho marco del primer empleo, “no influye en el nivel de desempleo”,**

(aunque si lo hace, en cierta medida, en la estructura del desempleo) y muy
recientemente de moda la posible regulacibn de la subcontratacién vy
outsourcing,**® que se mueven en las aguas de la economia informal pero también
formal, implican la vuelta a métodos de explotacion de la fuerza de trabajo que se
habian extinguido en los centros. Estos métodos “se ven reforzados por las
politicas [del] Estado tendientes a flexibilizar las leyes laborales y a erosionar la
seguridad social”,**® el modelo neoliberal hoy dia ha provocado cambios
importantes en la estructura del sistema productivo y en “la estructura del empleo
también ha sido poco dindmico en la creacién de empleos”.*?! La integracién de
México a la globalizacion neoliberal ha provocado no sélo cambios sectoriales y
regionales en la estructura del empleo, sino también ha afectado negativamente

su nivel agregado.

El modelo neoliberal no ha permitido elevar sustancialmente la tasa de
inversién y por ende los niveles del empleo en la economia formal entre los
factores que han contribuido se manifiestan bajo otras denominaciones de
descentralizacion productiva y la tendencia a la externalizacién de funciones, junto
con la aparicibn de practicas que directa o0 indirectamente implican
subcontratacién, servicios eventuales u otras formas de intermediacién,’?? han
dado lugar a una segmentacién de atributos y responsabilidades propios de las
condiciones del patron, desde el poder de mando, la determinacién del lugar de
trabajo, la facultad para organizar el trabajo, la responsabilidad por el

18 Auer, Peter y Casez, Sandrine (compiladores). La estabilidad del empleo en una época de
flexibilidad. Traductor Marta Cabarcos Teseira y Sabela Fernandez Davila, Madrid, Editorial
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. p.30.

19 Afirma Manpower que “cuenta con una red mundial de 4 mil 400 oficinas en 73 paises y
territorios que le permiten satisfacer anualmente sus necesidades de 400 mil clientes, ya sean
pequefias o0 medianas empresas de todos los sectores y grandes multinacionales del mundo.
Centra su area en la productividad, mejorando la calidad y la eficiencia de las empresas a través
del capital humano. Vergara, Rosalia. “El pais del Subempleo”, Proceso. 2008 NUm.1631, 2 de
marzo, pp. 34-37.

120 Guillén R., Arturo. (coordinador). Economia y sociedad en América latina: entre la globalizacion,
la regionalizacion y el cambio estructural, México, Editorial Porrda, 2007. p.214.

21 hidem. p.215.

122 v/id. Lazaro Sanchez, Jose L. La intermediacion en el mercado de trabajo. Sevilla, Mergablum
Edicién y Comunicacion, 2003.
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cumplimiento de obligaciones derivadas de la prestacion, que entre otros atributos
aparecen fragmentados y la problematica real se presenta ante la falta de
titularidad del aparato patrimonial.

4.2.5 Las agencias de colocacion

Otra de las manifestaciones de estas formas alternativas nacientes de empleo,
gue como ya hemos visto, han sido llamadas atipicas. Ha sido contemplado por la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,** y la LFT** ya que
establecen que el servicio de colocacién'® de los trabajadores sera gratuito para
éstos, ya se efectle por oficinas municipales, bolsas de trabajo o por cualquiera
otra institucién oficial o particular. Todos estos casos seran del conocimiento de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) con la finalidad de llevar un
registro y control y de esa manera, poder coordinar las acciones en la materia.

A lo cual, cabe agregar que en México, el pasado 3 de marzo del 2006,'*
entro en vigor el decreto que establece el Reglamento de las Agencias de
Colocacién,**” el cual las define como entidades que colaboran en el

122 E| contenido del articulo 123 apartado “A”, fraccion XXV de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, puede consultarse en la pagina Web: http://www.orden.juridico.gob.mx
124 E| contenido de los articulos 539- D, 539- E y 539- F, en donde se puede leer que el servicio de
colocacion serd invariablemente gratuito para los trabajadores, y que podran participar en la
prestacion de este tipo de servicios, tanto dependencias oficiales, instituciones docentes,
organizaciones sindicales y patronales, instituciones de beneficencia y demas asociaciones civiles
gque no persigan fines de lucro, puede consultarse en la pagina Web:
http://www.orden.juridico.gob.mx

125" Constituidas por personas fisicas o morales, que pueden operar con fines lucrativos 0 no
lucrativos dentro del mercado de trabajo se norma su operacién en nuestro pais, con
independencia de las disposiciones del &mbito laboral contenidas en la Ley Federal del Trabajo.

126 E| contenido del Reglamento de Agencias de Colocacién puede consultarse en D.O.F. publicado
Viernes, 3 de marzo de 2006. o la pagina Web: http://www.orden.juridico.gob.mx

27 ya en el afio de 1982 se emitié un Reglamento de Agencias de Colocacion de Trabajadores
[Diario Oficial de la Federacion, 23 de noviembre de 1982], con el cual, retomando los
planteamientos constitucionales en la materia, se buscd dar un marco legal a la prestacién del
servicio de colocacién de trabajadores de agencias particulares y oficiales con o sin fines
lucrativos. En este documento se sefialé que el servicio de colocacion de los trabajadores sera
gratuito para éstos y no se podra cobrar alguna inscripcién o exigir retribucion por cualquier
concepto.
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reclutamiento, seleccién de personal y localizacién de vacantes, con el fin de
vincular laboralmente a un trabajador con un empleador o a éste con aquél, bajo
cualquier modalidad, no obstante que “el trabajo eventual ha aumentado,
especialmente en el trabajo temporal por agencia”,'*® pretende mostrar con su
discurso la intension de ayuda a los trabajadores y a los empleadores en la

contratacion y atender sus necesidades.

De lo anterior podemos deducir de un simple analisis que al referirse a que el
objeto principal sea el reclutamiento, localizacion de vacantes para vincular
laboralmente a un empleador o éste con aquél, bajo cualquier modalidad,
refiriéndonos al contenido del reglamento citado, implica éste un disfraz, pues son

en realidad una forma de organizacion diferente en el trabajo temporal*?®

que
proporciona trabajadores temporales, lo cual quiere decir que son contratados por
una agencia y posteriormente son puestos a disposicion de otras empresas,
efectivamente la agencia no es su patron pero cobra por una supuesta colocacion
que nunca llegara, o, en el mejor de los casos si llega, serd por un tiempo
determinado, con la existencia o no de un contrato de cualquier nombre, menos

del ambito laboral.

Las agencias de colocacion con fines lucrativos deben obtener la
autorizacion correspondiente para realizar licitamente actividades como tales,
dicha autorizacion se otorgaria solo de manera excepcional. La solicitud para
operar como agencia de colocacién debe acompafiarse de informaciones y
documentos diversos -acta constitutiva, plantilla de personal, entre otros-. Sera la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en materia federal, y las autoridades
laborales en cada Estado, en materia local, las competentes para aplicar de esta

reglamentacion.

128 Auer, Peter y Casez, Sandrine (compiladores). La estabilidad del empleo en una época de
flexibilidad. Tr: Marta Cabarcos Teseira y Sabela Fernandez Davila, Madrid, Editorial Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, 2003. p.47

129 vid. pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L. 2002.
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Por otro lado, la STPS cuenta en su estructura con el Servicio Nacional de
Empleo el cual, mediante diversos mecanismos administrativos, cumple con la
funcién de vincular la oferta y la demanda de mano de obra, asi como coordinar a
los diversos sectores incluyendo incluso a los privados que realizan funciones de

colocacion de trabajadores.

Lo sefialado hasta aqui nos lleva a concluir que las agencias de colocacién
no son otra cosa que la implantacién de la figura del outsourcing™° desde tiempo

atras y por tanto no constituye un aspecto o cuestion nueva.

Por otro lado, mas bien lo que observamos es que se da través de otras vias
como la administrativa la forma de encerrar ciertamente las modificaciones que de
hecho no puedan por las razones que se justifiquen al respecto, modificar de plano
y de manifiesto la ley laboral, es una de las formas que fuera del marco laboral
posibilita precisamente la creciente contratacién en el mejor de los casos de los
contratos temporales,®* lo cierto es que se disfraza a través del reglamento de
agencias de colocacion y el discurso que se sustenta en éste como generacion de
empleo, productividad, que en esencia la propia ley por un lado permite y por otra
prohibe aparentemente la relacion en detrimento de los principios basicos que en
este caso lo es la estabilidad en el empleo, de ahi que por si misma sea su

construcciéon contradictoria.

Este instrumento juridico sefialado como vanguardia en politicas de empleo,

nos obliga a no pasar desapercibidas las disposiciones establecidas en la ley

1% En medio de la crisis econémica presente o por venir, las férmulas laborales de empresas

contratistas de personal que operan en México refinan sus estrategias en perjuicio de los
trabajadores nacionales [...] el subempleo, que en 2007 rebas6é 3 millones de personas [con
trabajos temporales, mal pagados y sin prestaciones], se convirtio6 en un fendmeno que va en
aumento en el pais, entre otras causas por la proliferacion de empresas encargadas de
subcontratar mano de obra barata para la planta industrial y los establecimientos comerciales [...]
dichas empresas, denominadas “outsourcing de recursos humanos”. Vergara, Rosalia. “El pais del
Subempleo”, Proceso. 2008, NUm.1631, 2 de marzo, pp. 34-37.

131 vid. Pérez Pérez, Manuel. Empresas de Trabajo temporal y relaciones laborales. Murcia,
Laborum Ediciones, S.L. 2002.
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federal del trabajo, ley del seguro social, entre otras concordantes que establecen
obligaciones fundamentalmente para los patrones.

En este contexto, es importante determinar la congruencia entre los actos
gue se realizan en la practica cotidiana, con las disposiciones existentes, nos
interesa también, puntualizar que bajo este entendido de la modernizacion
econdmica, y la apertura comercial, se presenta el discurso del Estado en el
sentido de “la modernizacibn como estrategia para enfrentar los desafios de la
globalizacion de la economia mundial, asumiéndolo como un proceso de
reestructuracion de la relacion capital-trabajo para no rezagar a México de los
profundos cambios internacionales”,*** en éste contexto el discurso al respecto
descansa en la modernizacién, presentada “como una toma de conciencia estatal,
es decir como una politica de Estado™® dejando en otros actores la
responsabilidad de rectoria econémica de éste para superar la crisis y enfrentar
los desafios de la globalizacion econdmica, pero también de los cambios en los
sistemas productivos, bajo alguno de sus rubros, competitividad, calidad, entre

otros.

Seria necesario reconocer el fendmeno de la globalizacion o capitalismo
moderno, entendido como neoliberalismo, como uno de los aspectos centrales del
cambio sociocultural en la actualidad en el ambito del trabajo y por ende de las
relaciones laborales encuadradas en términos de Contrato de Trabajo; sobre todo
la injerencia de los aspectos de nivel econdmico, el paso de la Sociedad Industrial
Moderna, su vision del mundo, a la posindustrial, a la posmoderna hasta la
ideologia de la sociedad competitiva a que hemos hecho referencia a lo largo del
presente trabajo. Y la nueva interpretacion, traducida en politicas publicas
desmembradas de sentido proteccionista e interventor que se ha convertido en el

nuevo deber ser de la interaccion laboral social.

32 Macias Vézquez, Maria del Carmen. El impacto del modelo neoliberal en los sindicatos en
México. México, Editorial Porria, 2005. p.222.
133 idem.
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CONCLUSIONES

Desde hace algunos afios, particularmente en la década de los noventa México ha
experimentado diversos efectos del capitalismo actual, de los fendmenos
globalizantes y de las manifestaciones econdémicas del ambito internacional,
cambios vertiginosos que se han encauzado hacia la economia abierta y liberacion
de los mercados hasta ser Este ultimo el proveedor de los recursos, limitando el
rol del Estado; dicha estrategia ha exigido también la flexibilizacion de los
mercados laborales, la adecuacion practica del mercado laboral con la
consecuente reestructura el sistema regulador de las relaciones laborales, razén
por la cual el presente ejercicio, con base en los elementos que lo contienen nos
ha encaminado a realizar humildemente algunas consideraciones finales, las
cuales expresaremos sin anuncio especifico al contenido tematico al que
corresponden, pues estimamos que Su exposicion atiende a una secuencia

paulatina que nos permite entrar y salir del Derecho en torno al tema estudiado:

PRIMERA.- El Derecho positivo del trabajo abdica de entre otros atributos un
caracter proteccionista del trabajador, y rigidez de las instituciones laborales, en
éste sentido, la relacion de trabajo ha sido entendida en términos de nociones
clasicas de subordinacion, dependencia, permanencia o estabilidad en el empleo.
SEGUNDA.- La relacion individual de trabajo, obedece a ciertos principios, el
discurso de la ley descansa en dos presunciones, una en el sentido de que toda
prestacion de servicios se entiende que es laboral salvo prueba en contrario. La
otra, se entenderia en el sentido de que la prestacién del servicio es de manera
indeterminada

TERCERA.- En la actualidad la relacién de trabajo constituye una institucién de
complejas aristas, y contradicciones en términos de su propio marco regulador
pues reune dentro de si discursos, tipos y reglas de sujecion interna en el Derecho
no obstante resultar contradictorio dentro de siy en el mundo real.

CUARTA.- El Contrato individual de trabajo vino a ser reconocido como
fundamentalmente diferente de otros contratos del ambito civil y reconocido como

un documento en el que se expresaba propiamente no un cambio de dinero para
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un producto ni para el resultado de servicios, sino de un cambio de dinero para el
tiempo durante el que el empleador goza el derecho de dirigir las actividades del
empleado, para determinar como seria realizado el trabajo, y para establecer e
imponer las érdenes, los codigos de disciplina y el comportamiento.

QUINTA.- Las formas atipicas de la relacién de trabajo que a lo largo de varias
décadas han surgido en México no son mas que el trabajo prestado en
condiciones diversas a los principios basicos del discurso del Derecho laboral,
duracion y continuidad, lugar en que se presta, asi como al tiempo de trabajo.
SEXTA.- Se han reconocido y surgido nuevas expresiones como morfologias y
manifestaciones en torno a la relacion de trabajo, como el outsourcing o
tercerizacion de servicios, también llamada subcontratacién de bienes o servicios,
su origen deviene de la descentralizacion productiva, la organizacién del proceso
de elaboracion de bienes o de prestacion de servicios para el mercado final de
consumo.

SEPTIMA.- Los efectos que producen las nuevas contrataciones laborales bien
podemos ubicarlas dentro del marco legal o fuera de él. Los efectos de las nuevas
formas de contratacion dentro del marco legal fortalecen el crecimiento de las
formas excepcionales de temporalidad del contrato de trabajo y el
acrecentamiento del principio de la autonomia de la voluntad de las partes.
OCTAVA Los casos de excepcion a la estabilidad en el empleo y la duracion
indeterminada de la relacion de trabajos se han convertido en la excepcion,
destacando un novedoso y caracterizado uso intensivo y extensivo de contratos
excepcionales o atipicos, cuyos aspectos y repercusiones son motivo de estudio
dentro del marco juridico nacional e internacional, que coexisten frecuentemente
con formas estandar de contratacion.

NOVENA.- Fuera del Derecho, las nuevas contrataciones o modalidades de
contratacibn, son mas diversas, individualizadas, desregularizadas,
descentralizadas, y generalmente transitorias, éstas son resultado de la
organizacion del trabajo que se ha hecho patente hasta la actualidad, ya que la
contratacion se regula en los sectores del centro de la economia y no
precisamente por las reglas del discurso del Derecho. Las formas atipicas de

empleo estan relacionadas con la creciente flexibilizacion de la organizacion
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interna de la empresa y con el proceso de descentralizacion productiva interna e
internacional.

DECIMA.- El término externalizacion de operaciones es utilizado para referirse a
los arreglos de subcontratacion, outsourcing entre empresas, mientras que la
externalizacion de la mano de obra se refiere inicamente al suministro de trabajo.
La forma mas tecnificada de subcontratacibn de personal es el outsourcing,
utilizado como una técnica de administracion, transfiriendo a terceros ciertos
procesos complementarios que no forman parte del giro principal del negocio.
DECIMA PRIMERA.- La flexibilizacion de las relaciones de trabajo se efectia
fundamentalmente respecto a las condiciones de trabajo, duracion de las
relaciones de trabajo, pago de salarios y movilidad funcional.

DECIMA SEGUNDA.- La flexibilizacion se sustenta en las necesidades del
mercado y una determinada concepcion dentro de este ambito, abandera el
argumento de la creacion de empleos pues tiene un papel mas politico econémico
gue centrado en cambios concretos en las relaciones de trabajo.

DECIMA TERCERA.- La organizacion del trabajo como tendencia que asume las
nuevas légicas operacionales del mundo del trabajo no sustituyen totalmente a la
forma entendemos en términos de la cual fue estructurado el esquema juridico del
trabajo para México.

DECIMA CUARTA.- La operacion de las relaciones laborales, posee una doble
manifestacion, no disociada ni mutuamente excluyente, sino perfectamente
articulada en una estrategia que dispone puentes y lazos entre la forma tradicional
de la relacibn de trabajo y las emergentes, asi como también un mutuo
mantenimiento por un lado, entre un modelo constituido como resultado de una
técnica de gobierno estatal encargado de la gestion del cuerpo social y el logro del
llamado Estado de Bienestar para ofrecer una proteccion al trabajador, y aquel
modelo de relaciones laborales destinado al control continuo y exhaustivo de la
estructura econdmica y social productiva a fin de generar condiciones discursivas
gue muestren por un lado el sostenimiento y justificacion de los principios en los
gue se basa la relacién de trabajo tradicional, y por otro, que ello no responde a
los cambios vertiginosos que se han venido manifestando entorno a las relaciones

laborales y a las l6gicas del capitalismo actual.
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DECIMA QUINTA.- Los procesos productivos imperantes en los roles de la
economia mexicana, han fragmentado la organizacion vertical y horizontal de la
produccién a través de ya varias décadas, caracteristica infiltrada por la actual
expansion del comercio mundial que a su vez guarda intima relacién con el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y se apoya, asimismo, en una
revolucién de la organizacion del trabajo.

DECIMA SEXTA.- En el marco de esta investigaciéon se determindé que las
tecnologias de la informacion no han creado los nuevos métodos de produccion,
pero si han hecho posible que se amplie y emerja su uso, apareciendo nuevas
aplicaciones basadas en el establecimiento de redes de unidades de produccion
complejas tanto fuera como dentro de la empresa.

DECIMA SEPTIMA.- En el mercado laboral el papel principal lo desempefia la
subcontratacion o suministro de personal a grandes corporaciones extranjeras o
bien éstas mismas vestidas como agencias de colocacion que intervienen de tal
manera que las empresas realizan tareas en las que tienen ventaja comparativa
por efecto de descentralizar las fases de la produccibn con mano de obra
econdmica.

OCTAVA.- El estado de relacion de empleo estable y tradicional en el contexto de
un mercado de trabajo en México, nos muestra que se encuentra caracterizado
por una percepcién comun de la inseguridad del empleo, en franca ausencia de
una relacion de trabajo de duracion indeterminada, particular relacion que guarda
con el desempleo, el aumento de la precariedad y de los empleos temporales y a
tiempo parcial o por horas.

DECIMA NOVENA.- La responsabilidad de la proteccion laboral del Estado hacia
el empleado en las condiciones minimas de trabajo se muestra desvanecida,
observamos que no reside en el Estado ni en las politicas laborales que éste
determina, ni tampoco en el marco normativo sino que se arroja al centro de las
actividades de los interlocutores sociales a diversas escalas a quienes en ultimo
término se les asienta el compromiso de dar cumplimiento a una supuesta
proteccion minima como a las empresas trasnacionales y de cualquier sector de la

economia.
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VIGESIMA.- Una manera discursiva de las empresas de cualquier sector de la
economia es mostrar que la normatividad se cumple en favor de la proteccién de
las condiciones laborales, o que se manifiesta a través de la inclusiéon en los
acuerdos comerciales de clausulas sociales y estas Ultimas vienen a erigirse en el
marco de lineamientos nacionales e internacionales en un instrumento de honor
para las empresas, como socialmente responsables, en su actuacion, a los ojos
del Estado, de los organismos internacionales y de las organizaciones no
gubernamentales, con lo que se desarticula el papel realizado por el Estado en la
proteccion social laboral.

VIGESIMA PRIMERA.- En el marco de esta investigacion se determiné que el
aspecto constructivo del Derecho tradicional se construyé de entre otras razones
bajo la orquesta de una organizacion del trabajo taylorista, luego fordista,
esquema bajo el cual era posible ubicar con franca facilidad y ejecucion, la
subordinacion y dependencia de un trabajador. Concebia en un ambito de
excepcion el fenomeno de la subcontratacion y el encubrimiento de la relacion
laboral, que hoy emerge como constante y prevalece en las formas de relaciones
laborales y de organizacién del trabajo como la actual, que manifiesta una
desintegracion operacional o descentralizacion productiva, notoria concretamente
en el incremento de uotsourcing, sociedades de franquicia, terciarizacion de la
relacion de trabajo, el alquiler de mano de obra a través de empresas de trabajo
temporal o agencias de colocacion.

VIGESIMA SEGUNDA.- Las morfologias o denominaciones técnicas como
subcontratacion y parasubordinacién provienen del Derecho italiano, gerentes de
fondos de comercio del Derecho francés, donde se trata como asalariados en
relacion con sus proveedores y como independientes en sus relaciones con
terceros, morfologias de alcance para México en la préactica, ya que no
descartamos la posibilidad de crear categorias hibridas de
subordinacion/dependencia y autonomia/independencia, de entre otros conceptos
gue en conjunto forman parte de esa transformacion muy familiarizada en el
lenguaje comun, aungue aun no manifiesto en el marco regulador mexicano.
VIGESIMA TERCERA.- También prevalece un uso progresivo de contratos civiles,

comerciales o mercantiles para la ejecuciéon de tareas o la prestacion de servicios
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gue, no constituye mas que una manifestacion adicional de contrataciones fuera
del marco regulador del Derecho del trabajo.

VIGESIMA CUARTA.- En el ambito de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), el sustento discursivo que justifica ocuparse de las nuevas manifestaciones
del trabajo se enfoca a la regulacion internacional del trabajo con el argumento de
proteccion minima a los trabajadores y evitar que los gobiernos se abstengan de
mejorar las condiciones sociales en sus paises por el temor a descolocarse en la
competencia comercia.

La OIT estimé6 no adoptar unilateralmente medidas a través de los comités
asignados en la reduccion y control de los efectos sociales de los procesos de
integracién econdmica global, sino con un mecanismo protector de los derechos
de los trabajadores en el ambito supranacional, convenios y recomendaciones que
han sugerido como normas minimas a reconocer en las legislaciones laborales
nacionales de los paises que los ratifican, dejando en manos de los Estados la
responsabilidad de dar cumplimiento a la normativa laboral internacional, su
vigilancia y observancia.

VIGESIMA QUINTA.- En el ambito de las conferencias internacionales de la OIT
suelen no ser paralelos los conceptos o terminologia legal de las naciones,
consecuentemente, es imposible que puedan adaptarse a diferentes entornos
sociales, politicos, econémicos y culturales, como el caso del tratamiento que ha
proporcionado a las formas de subcontratacion y a las diversas manifestaciones
de contrataciones atipicas.

VIGESIMA SEXTA.- De acuerdo con la reglamentacion y estructura de la OIT, por
cuanto hace a los convenios y recomendaciones, la Corte Internacional de Justicia
es considerada como la Unica competente para interpretarlos y a la fecha no se ha
recurrido a ella por razon de conflicto entre Estado, lo cual muestra ineficaces los
instrumentos juridicos de relacién de trabajo y sus nuevas manifestaciones.
VIGESIMA SEPTIMA.- Las estructuras juridicas establecidas por la OIT para el
caso de incumplimiento de recomendaciones y observaciones particulares a un
Estado, como herramientas juridicas en torno a temas de la relacién de trabajo y
sus nuevas manifestaciones no deriva en una obligacion para los Estados ya que

no tienen la caracteristica coercitiva ya que la OIT no es un érgano jurisdiccional
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supranacional, sino que se limita a sefialar la necesidad de establecer clausulas
sociales en los acuerdos o tratados comerciales por virtud de los cuales deriven
relaciones de trabajo.

VIGESIMA OCTAVA.- Los objetivos de la OIT, se ven influenciados por el poder
econdmico, lo cual impide que su actuar como organismo de direccion autbnomo,
no se traduzca en términos reales en una institucion de equilibrio entre el factor
econdmico y el trabajo, lo que ubica en entredicho su esencia, la razén de su
existencia asi como el modo operacional.

VIGESIMA NOVENA.- Las relaciones entre empleados y patrones pueden ser
caleidoscépicas, un tanto determinadas por factores econdémicos, politicos y desde
luego encontrarse atravesadas por el poder econdmico y la dominacién en el
proceso del trabajo, sin embargo, esto a su vez se encuentra acotado por
estructuras que pueden tener 0 no relacion directa con éstas, niveles tecnoldgicos,
formas de organizacion del trabajo, relaciones laborales, caracteristicas de la
fuerza de trabajo y culturas, pero también es indiscutible que las empresas se
encuentran en un entramado estructural y campos de accion de sujetos que las
envuelven, acondicionan y del mismo modo presionan, en capas Yy subcapas
diversas que pueden ir desde lo local a lo nacional e incluso a lo global y
viceversa.

TRIGESIMA.- En México, los cambios y nuevas dimensiones de la globalizacion
han asentado una economia capitalista de nuevo cufo, caracterizada en todos sus
ambitos y particularmente en el ambito del trabajo bajo los discursos que
fundamentan las estrategias de flexibilidad, competitividad y productividad.
TRIGESIMA PRIMERA.- Corolario de la tendencia de flexibilidad, competitividad y
productividad ha sido la erosiéon de la relacion laboral hasta ahora considerada
normal, la crisis de las politicas e instituciones laborales y sociales vigentes, y la
consiguiente emergencia de nuevas formas de empleo y de relaciones laborales y
sociales establecidas no solo por el marco regulador, sino por las practicas propias
del sistema capitalista, utilizadas sutilmente a través de la actuacion del Estado
hacia sus gobernados.

TRIGESIMA SEGUNDA.- Las légicas del propio sistema que sustentan la
sociedad capitalista actual se encuentra por efecto de ello ante la necesidad
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preservar su modus operacional, para sostener un doble discurso, lo cual trae
como consecuencia por un lado que el ambito del empleo agudice su
funcionamiento y se expanda como atipico, fuerza de trabajo que atiende a las
necesidades del mercado, y que por otro lado las politicas publicas
particularmente las laborales, continden expresadas en clave de empleo estandar,
es decir en términos del sistema juridico de Derecho positivo, donde el Estado es
aparente protector benefactor que justifica la generacion de empleo para la
mayoria, siendo ello creencia equivoca, que resulta del disefio de la estructura
basica bajo la que se soporta la existencia del Derecho del trabajo..

TRIGESIMA TERCERA.- Los modos de producciéon en su mayoria tercerizados
tanto en el ambito publico como privado que imperan en la actualidad han sido
estimulados para el caso de México por virtud de la internacionalizacion de los
mercados, globalizacién, privatizacion y prevalencia de empresas trasnacionales
y/o multinacionales, asi como de politicas neoliberales orquestadas por
organismos internacionales hacia las no tan nuevas formas de empleo.
TRIGESIMA CUARTA.- La estrategia adoptada por el Estado como
descentralizacion productiva de la empresa ha ocasionado que la cadena de
produccién se fragmente en unidades productivas a cargo de empresas
formalmente independientes del camulo trasnacional y efimero nacional, pero que,
incluso, pueden llegar a ser econémicamente dependientes de una unidad central.
De esta manera, se han generado importantes consecuencias para el ambito
juridico social laboral, tales como: el notable incremento acelerado de la
subcontratacion laboral en sus variantes de bienes, de servicios materiales y
personales llamadas de recursos humanos, la revalorizacion del trabajo autbnomo
independiente, honorario, de servicios profesionales, y el particular proceso de
filializacion empresarial impuesto por las grandes corporaciones con el
consecuente surgimiento de los grupos de empresas.

TRIGESIMA QUINTA.- El Estado mexicano, a consecuencia del reposicionamiento
de su rol meramente subsidiario en el desarrollo de la actividad econémica y ante
el creciente proceso de globalizacion, ha tendido a mostrar de manera simultanea
y paraddjica por un lado aparentes politicas normativas protectoras del empleo o

de la relacién de trabajo y, por otro, ha acelerado la busqueda por la eficiencia y la

- 220 -



rebaja de los costos de produccion asumiendo los discursos en que se sostiene la
economia de mercado impuesta por el orden internacional arrogando una nueva
cultura laboral, flexibilizacion de las relaciones laborales y necesidad de un Estado
mas competitivo y productivo.

TRIGESIMA SEXTA.- En la actualidad sin proteccion real de los salarios o de las
condiciones de trabajo minimas se observa el fomento incipiente de la
subcontratacion en forma acelerada, también denominada precarizacion del
empleo. El desarrollo de estas estrategias, ha sido facilitado por el Estado a las
empresas en su mayoria privadas o trasnacionales, efecto de la privatizacién en
los dltimos afos, entre otras razones, por el aumento de las tasas de desempleo,
mayor poblacion contra las fuentes de trabajo, por el desplazamiento de la mano
de obra por tecnologia que contribuyé al ya elevado crecimiento de la fuerza
laboral, con miras a flexibilizar sutilmente la aparente rigidez de la legislacién
laboral, con lo cual se justifica el crecimiento desmedido de formas de trabajo
distintas de la relacion laboral tipica, bajo la mayor desproteccién juridica laboral y
la propia politica seguida por la autoridad publica, en el marco de ajuste y de
desregulacion de todos los mercados, incluyendo al de trabajo, han permitido e
inclusive estimulado el desarrollo de mercados de trabajo secundarios o paralelos,
a través de éstas y otras practicas laborales, en esencia como herramienta politico
juridica para el Estado, a fin de mantener vivo el sistema capitalista imperante en
la actualidad y reduciendo entonces expectativas laborales reales.

TRIGESIMA SEPTIMA; Para el caso mexicano un escenario fatalista del Derecho
laboral debido a la inexistencia y engafio del halo romantico de la proteccion del
Estado al contrato o relacion de trabajo hoy denominado en crisis, no constituye
nuestra intencién, no obstante creemos que las proximas reformas a la Ley
Federal del Trabajo se encaminan a regular abiertamente la subcontratacién,
relaciones tercerizadas mediante la figura del outsourcing cuestibn que para
algunos autores equivale a legalizar lo ilegal, trabajo a tiempo parcial, a prueba o
por horas y creemos que establecera como parte del citado halo romantico un
esquema aparente arrogado como de proteccion minima de derechos como
trabajo “decente”, aspectos a la fecha discernibles dentro del derecho y desde su

estructura operacional hasta el momento en que se origina un conflicto juridico, lo
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cual es muestra de que se agudiza el rol del Estado de priorizar su actividad
meramente subsidiaria no so6lo en el aspecto econdmico sino laboral.

TRIGESIMA OCTAVA.- Concluimos que, siguiendo las lineas de buena causa
dictadas por la Organizacion Internacional del Trabajo, seguramente para los
préoximos tiempos por virtud de la reforma misma que se sustenta en la diversa
Ley para la reforma del Estado recientemente aprobado para dar paso a la
multiplicidad de reformas a la legislacibn como el caso de la Ley Federal del
Trabajo nos parece que se establecerdn una serie de conceptos vy
categorizaciones a fin de clasificar la mano de obra, acordes con discursos ya
conocidos, remetidos como la nueva cultura laboral, flexibilidad, productividad y
competitividad, con ello, muy probablemente se estratifiquen los niveles de empleo
en aras de aparente productividad y rotacion y oportunidad de empleo para todos
y brindar una proteccién minima, contenida en diversas recomendaciones de
caracter internacional como el trabajo decente, los derechos sociales en la era de
la globalizacion, por ende definira la protecciéon minima para disfrazar la tendencia
legalizada de la precariedad del empleo para los préximos afnos.

TRIGESIMA NOVENA.- Estimamos se ampliara el esquema de instrumentos
juridicos tendientes a obtener ganancia en aras de la aparente proteccion social,
como el caso de las areas de seguro que llegan al ambito laboral, las agencias de
colocacién, el contrato de primer empleo, los sistemas privados de pensiones,
seguros que abarcan salud, empleo, vida, entre infinidad que se han creado a la
fecha y que se legalizaran como marco minimo de proteccion.

CUADRAGESIMA.- Muy probablemente los actores sociales y politicos que
intervienen en el ambito laboral del pais no representaran un contrapeso o
resistencia legitima ante la reforma estructural del Estado, ya que la complejidad
de este fendmeno de las nuevas formas de contratacion, que ha girado en torno al
Contrato de trabajo o relacion laboral, corresponde mas bien en una serie de
cuestiones de inicio estructurales que no es posible empatar con los principios en
los que se dice se construy6 el Derecho laboral y las dinAmicas, econémicas y de
control Internacional en las que México se encuentra inserto y de las cuales nos

parece imposible revierta.
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CUADRAGESIMA PRIMERA.- La expansion de la proteccion clasica a las nuevas
formas de trabajo estimamos la realizaran a través de un concepto uniforme que
abargue a todas las situaciones susceptibles de tutela expansion con uniformidad
o la utilizacién de criterios y niveles diversos de proteccion, que se ajusten a cada
tipo o modalidad de trabajo existente como expansion con diversidad.
CUADRAGESIMA SEGUNDA.- En México, el criterio de la subordinacién resulta
operativo en la medida que se reconozca la existencia tanto de la subordinacion
juridica como de la subordinacion econdmica, pues resultan conceptos vigentes en
la determinacion de los niveles de proteccion del trabajo para estos efectos. Ahora
bien esto no descarta que se recurra a nuevos conceptos que sin eliminar el
elemento subordinacion, contribuyan a presentar una caratula de aparente
proteccion minima. El alcance de la proteccién laboral de estos casos reales que
no encubren una relacién de dependencia juridica real es necesario y se puede
concretar a través de un concepto mas amplio de las relaciones de trabajo.
CUADRAGESIMA TERCERA.- El sistema dual de trabajadores dependientes e
independientes es insuficiente, dentro de la estructura actual del Derecho, la
consideraciéon de un concepto mas amplio de relaciones de trabajo no permitiria
por via de consecuencia desalentar la tercerizacion llevada a cabo para eludir las
normas del Derecho laboral, en definitiva, de lo que se trata con motivo de la
reforma dentro del Derecho es casi no detectar al sujeto tutelable, es decir la
persona que vive de su trabajo.

CUADRAGESIMA CUARTA.- El Estado se observa como un ente obediente de
una técnica de control externo y determinacion de niveles de empleo y de
distribucion residual hacia el interior, dispuesto como instrumento en quien reside
la aparente vigilancia y control del orden social laboral y aquellas conductas
determinadas que favorecen la conveniencia y discursos en aras del empleo,
aspectos articulados estratégicamente con el sistema productivo capitalista actual
y el modo de gobierno liberal, toda vez que la existencia de inestabilidad constante
y extendida en el ambito laboral representa un elemento constitutivo en juego por
el liberalismo, que acentlua la dependencia de México como pais periférico.

La reforma laboral en puerta es en si misma un conjunto argumentativo de

saberes, verdades y formulaciones, surgido e impulsado por las potencias
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econdmicas, cuya recepcion por parte de los actores laborales tiende a cerrar el

circulo estructural de la determinacion real laboral.

Sin que este ejercicio persiga afirmaciones categéricas, engreimientos absolutos o
fuera de ldgica, resalta la necesidad de realizar investigaciones multidisciplinarias
en las que la presente y ductil investigacién despierte interés, aporte elementos
importantes para su realizacion y enriquezca el entendimiento de los fendmenos

gue acontecen en el entramado social, particularmente en el ambito laboral.
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--es/index.htm

http://www.ilo.org/wow/newsbriefs/lang--es/WCMS 081629/INDEX.HTM

Instituto Nacional de Geografia e Informética
www.inegi.gob.mx

Secretaria de Gobernacién
http://www.orden.juridico.gob.mx

Sistema de Informacién Empresarial Mexicano.
www.secofi-siem.gob.mx

Leyes y reglamentos

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley Federal del Trabajo.

Cadigo Civil.

Reglamento de Agencias de Colocacion.

- 240 -



	Portada

	Índice

	Introducción

	Capítulo 1. Derecho Positivo y del Trabajo

	Capítulo 2. Organización Internacional del Trabajo

	Capítulo 3. Globalización, Mundialización y Neoliberalismo

	Capítulo 4. Perspectivas del Mercado Laboral en México para el Siglo XXI

	Conclusiones

	Bibliografía


