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RESUMEN

Guy Neave y Frans A. Van Vught coordinaron y escribieron el libro Prometeo encadenado.
Estado y educacion superior en Europa (1994, pag. 379), a partir de una metafora
convertida en pregunta: “éEstdn actualmente los sistemas de educacién superior de la
Europa Occidental sujetos como Prometeo a la roca de la baja Tartaria y encadenados por
los grilletes de la restriccion financiera y su libertad sélo puede ser creativamente
determinada por las necesidades industriales y econdmicas inmediatas?” Al analizar los
sistemas educativos de distintos paises europeos, Estados Unidos y Australia, los autores
concluyeron en el Ultimo parrafo de la obra que Prometeo esta encadenado, que la
educacidn superior sigue atada.

Las preguntas del texto referido fueron el hilo que condujo la primera versién de
este proyecto, orientado a tratar de entender la condicién de la educacion superior
mexicana con relacion a los sistemas econdmico y politico, con base en el andlisis del caso
de una universidad publica estatal mexicana: la Universidad de Colima.

Contra una vision exitosa que promueve la construccién de un nuevo rostro para la
educacién superior mexicana, se analizaron a lo largo del estudio varias interrogantes: éel
nuevo rostro de la institucion examinada esta definido en sus documentos institucionales?
¢Es la universidad un laboratorio de las politicas de la Subsecretaria de Educacion
Superior? ¢El nuevo rostro de la Universidad es producto de una reforma o de las
aplicaciones acriticas de las politicas e instrumentos federales? ¢éEn la Universidad se
ensaya el nuevo rostro de la educacion superior mexicana? iHay un nuevo sentido comun
sobre la educacién superior?

Los acontecimientos politicos de finales del siglo XX, la explosion cientifica y
tecnoldgica, las tendencias de globalizacidn econdmica, una visién de la educacién ligada a

su empresarializacidn y conversiéon en mercancia, el destino del trabajo en las sociedades
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capitalistas subdesarrolladas, asi como las olas democratizadoras, fundamentaron la
decision de analizar el contexto de la educacion superior desde un triple angulo: la
globalizacién econdmica y sus efectos, los procesos de democratizacion y el problema del
empleo en las sociedades modernas.

La investigacion se hizo, en principio, con base en una revisién documental de
planes institucionales, documentos internos y todas las referencias que pudieron
conseguirse sobre el periodo comprendido en el estudio (1997-2005). Junto a los
documentos se recogieron las opiniones de un grupo de universitarios a través de
entrevistas a profundidad.

La tesis esta organizada en cuatro partes, integradas por siete capitulos y las
conclusiones. La primera, como marco de referencia, incluye tres capitulos, el primero
sobre el contexto de la educacién superior, en el cual se analizan los fendmenos de la
globalizacién, el problema del empleo y la democratizacion de las sociedades; los otros
dos ya enfocados a la educacién superior, a nivel general y luego en México. La parte
cierra con una coda, en forma de doce pistas sobre |la educacion superior.

La segunda parte se ocupa de la Universidad de Colima en dos capitulos, el primero
incluye informacion general sobre la instituciéon y la descripcion de los dos planes
institucionales de desarrollo elaborados para el periodo 1997-2005. El segundo capitulo es
una vision critica sobre dos temas especificos para entender los procesos de
transformacién que ocurren en la Universidad: la planeacion y la evaluacién.

La tercera parte contiene el germen del PIFI, su exposicién por parte de los autores
del proyecto asi como un balance critico para mostrar cdmo, a través de sus notables
influencias, se fue construyendo un nuevo sentido comun en la formula retérica el nuevo
rostro de la educacion superior mexicana. La ultima parte se divide en un capitulo y las
conclusiones; el séptimo contiene el analisis de algunos de los rasgos mas sobresalientes
gue por debajo del nuevo rostro se van perfilando en la Universidad de Colima, asi como
las opiniones de los entrevistados y su interpretacidon. Finalmente, se exponen las
conclusiones de la tesis, sobre la educacién superior en las instituciones publicas y en

especial, en la universidad estudiada.
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ABSTRACT

Guy Neave and Frans A. Van Vught coordinated and wrote the book Prometheus bound.
The changing relationship between government and higher education in Western Europe
(1994, p. 379), from a metaphor transformed into a question: “Are higher education
systems in Western Europe currently subjected — as Prometheus was - to a rock in the low
Tartary and chained by the shackles of the financial restriction and its freedom can only be
creatively determined by the immediate industrial and economic needs?” When analysing
the educational systems of different European countries, The United States and Australia,
the authors concluded in the last paragraph of the work: Prometheus is chained, higher
education continues being tied.

The questions of the above cited text were the thread that led to the first version
for this project, directed towards trying to understand the Mexican higher education
condition in relation to the economic and political system, based on the analysis of a case
study of a Mexican public university: The University of Colima.

Unlike a successful vision that promotes the construction of a new face for
Mexican higher education several questions were analyzed along this study: Is the new
face of the institution being examined, defined in its institutional documents? Is the
university a laboratory of the Sub secretariat of Higher Education Policies? Is the new face
of the university a product of a form or a product of the acritical applications of the
federal policies and instruments? Is the new view of the Mexican higher education
practiced in the university? Is there a common sense about higher education?

The political happenings towards the end of the 20" century, the scientific and
technological explosion, the global economic trends, a vision of education linked to its
entrepreneurship and conversion into merchandise, the destiny of work in the

underdeveloped capitalist societies, as well as the democratic waves founded the decision
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to analyze the context of higher education from a triple angle: the economic globalization
and its effects, the democratization effects and the employment problem in modern
societies.

This research was done, since the beginning, based on a documentary revision of
institutional plans, internal documents and all references that could be acquired from the
research study period (1997-2005). Together with these documents opinions from a
university group were gathered by conducting in-depth interviews.

This thesis is organized into four parts, integrated by seven chapters and
conclusions. The first one, as a reference framework, includes three chapters, the first one
is about the higher education context where the globalization phenomena are analyzed,
the employment problem and the democratization of societies; the other two are focused
on higher education, in a general way and on Mexico.

The second part deals with the University of Colima in two chapters, the first one
includes general information about this institution and the description of the institutional
development plans elaborated for the 1997-2005 period. The second chapter is a critical
vision about two specific issues to understand the transformation processes that occurred
in the university: planning and evaluation.

The third part contains the germ of the strengthening integral program, its
exposition by the project authors as well as a critical balance to show how, through its
notable influences, a new common sense was being built symbolized in the new face of
Mexican higher education. The last part is divided into one chapter and conclusions; the
seventh one contains an analysis of some of the most outstanding features that under this
new face are taking shape in the University of Colima, as well as the opinions of the
people interviewed and their interpretation. Finally, the conclusions of this thesis are
being stated, about higher education in public institutions and specially, in the university

being studied.
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INTRODUCCION

1
Guy Neave y Frans A. Van Vught coordinaron y escribieron el libro Prometeo encadenado.
Estado y educacion superior en Europa, a partir de una metafora convertida en pregunta:
“iEstan actualmente los sistemas de educacién superior de la Europa Occidental sujetos
como Prometeo a la roca de la baja Tartaria y encadenados por los grilletes de la
restriccién financiera y su libertad sélo puede ser creativamente determinada por las
necesidades industriales y econdmicas inmediatas?”! Al analizar los sistemas educativos
de distintos paises europeos, Estados Unidos y Australia, los autores concluyeron en el
Ultimo parrafo de la obra: “Prometeo aun estd encadenado. La educacion superior aun no

se ha liberado de los grilletes que le colocaron durante el altimo cuarto de siglo la

! Neave, Guy y Frans A. Van Vught (1994), Prometeo encadenado. Estado y educacién superior en Europa, p.
379.
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supervision detallada y las pesadas regulaciones. No obstante, bien puede ser que
Hércules esté en camino.”?

Las preguntas del texto referido fueron el hilo que condujo la primera versién de
este proyecto, orientado a tratar de entender la condicién de la educacién superior
mexicana con relacién a los sistemas econdmico y politico. Las limitaciones y dificultades
gue imponia la tarea de emprender un analisis global de la educaciéon superior,
evidenciadas por las observaciones criticas de Alfredo Furldn y Angel Diaz Barriga,
reorientaron el proyecto bajo una sugerencia coincidente entrambos: afinar el objeto y
concentrarse en un aspecto de la educacién superior, o bien, como finalmente se decidig,
en una institucion, la Universidad de Colima, institucién publica estatal, auténoma, con
mas de seis décadas de vida, de tamafio mediano, una de las preferidas por la SEP a la
hora de ensayar los cambios, deferencia a la que se auna la propia conviccidon de las
autoridades universitarias. El andlisis se concentra en un periodo, entre 1997 y 2005
(enero), que comprende el periodo rectoral del Dr. Carlos Salazar Silva, pues alli se fue
reconfigurando el rostro de la Universidad de Colima como producto de las politicas
educativas federales, en especial, las de evaluacion, planeacion y calidad, de facto
emparentadas con el otorgamiento de recursos, sobre todo con la construcciéon de una
racionalidad tecnocrdtica y formalista representada por el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIFI).

El PIFI se fue convirtiendo, cada afio, en un paraguas o supra instrumento en el
cual se concentraron proyectos otrora sueltos. Pero no fue mas que el producto de una
linea de politicas que se habian instalado paulatinamente en el pais desde tiempo atrds, y
su virtud, consolidar una visién global sobre la educacion superior, muy particular pero
congruente, bajo la cual se fueron colocando los rieles sobre los que circula la actual

educacidén superior mexicana.

2 Ibid., p. 398. Afios mas tarde, parece que a Europa no llegé Hércules, o perdio6 la cordura en el camino. En
Latinoamérica no hay huellas perdurables de su andar, por lo menos no en todos los territorios y épocas.
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El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional de distintas maneras determind la
vida institucional y contribuyéd a configurar lo que orgullosamente llamaron las
autoridades de la Subsecretaria de Educacién Superior (SES) y de la instituciéon colimense
un nuevo rostro de la educacion superior. iCudles son los rasgos superficiales de ese
nuevo rostro de la educacidn superior, en su versidén “Universidad de Colima”? Grosso
modo, se podria caracterizar por los siguientes elementos, de distintas formas articulados:
calidad y evaluacién, en una visién cuantitativista y formal son las nociones que
estructuran discursos y practicas; aplicacién generalizada de examenes generales de
ingreso a educacion media superior, superior y posgrado, elaborados por el Centro
Nacional de Evaluacién para la Educacién Superior, A.C. (CENEVAL); exdmenes generales
de egreso obligatorios, los de CENEVAL en el caso que existan, o preparados por los
profesores de las distintas carreras; un proyecto con el mismo centro para el disefio,
elaboracion y aplicacién de examenes intermedios de licenciatura; seguimiento puntual a
las recomendaciones de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), lo que se tradujo en el redisefo o cierre de carreras que son
objeto de recomendaciones criticas o tuvieron niveles 2 6 3; tutorias a todos los
estudiantes y por todos los profesores de tiempo completo; sujecion de los planes
institucionales de desarrollo al PIFI, asi, un documento establecido en la propia Ley
Orgdnica es letra muerta frente a una “imposicion voluntaria” de la SEP; reduccionismo en
el trabajo con los profesores, al concentrarse en los llamados cuerpos académicos,
integrados sélo por profesores de tiempo completo (PTC) y en funcién de las lineas de
generacion y aplicacion del conocimiento (LGAC) registradas ante la propia SES; vigorosa
emergencia del discurso de la cultura de la calidad y la rendicién de cuentas;
transformacion del lenguaje institucional por el de la SEP, a contracorriente de la propia
normatividad, asi, por ejemplo, mientras que la Ley Organica establece que la Universidad
de Colima se organiza en escuelas, facultades e institutos, las determinaciones de la SES
condujeron a la reorganizacidon en dependencias de educacion superior (DES), distintas a

las dictadas por el maximo ordenamiento institucional;®> evaluacién de las escuelas y

% En la fase final del periodo analizado en la Universidad de Colima existian 29 planteles de educacion
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facultades con base en su capacidad y competitividad académicas, y su funcionamiento en
torno sélo a las variables que ambas comportan; certificacién de procesos estratégicos de
gestion con las normas internacionales del tipo I1SO; el concepto de Universidad de clase
mundial como lema para cohesionar los esfuerzos en torno al proyecto de certificacién de
la calidad; proyecto de internacionalizacion a través de programas de movilidad
estudiantil y, finalmente, un elemento que pareceria meramente anecdético, pero da
cuenta del nuevo sentido comun que estructura las visiones y las practicas en la
Universidad: el uso de los términos excelencia y pertinencia en el himno de la Universidad,
de reciente creacidon y que estd justamente signado por estos tiempos.

El PIFI no inventé muchos de los artilugios y sentidos antes descritos, pero tiene
sobre si la responsabilidad de articularlos, darles coherencia en funcién de una visién y de
imponerse por la via en que menos resistencias podria suscitar: presupuestos ligados a la
presentacién de proyectos anuales, con fiscalizacién extrema, con montos que en
apariencia parecen menores, pero que constituyen recursos frescos orientados a areas
para las cuales los presupuestos ordinarios son insuficientes. El resultado presumido en
discursos y documentos se sintetiza en la expresion un nuevo rostro de la universidad. Esa
nueva fisonomia se ha traducido en una ventaja de la Universidad de Colima, junto con
otro reducido grupo de instituciones de educacién superior publicas estatales frente al
resto de las de su tipo, pues la cosecha de logros la situan en los primeros planos, dentro
del selecto grupo de las mejores universidades, ejemplar en el paradigma impulsado por
Julio Rubio Oca.

Contra esa vision exitosa, se analizaron a lo largo del estudio varias interrogantes:
éel nuevo rostro de la Universidad de Colima estd definido en sus documentos
institucionales? ¢Habia un proyecto en la Universidad distinto (a PIFI)? ¢Es la universidad
un laboratorio de las politicas de la SES? ¢El nuevo rostro de la Universidad es producto de
una reforma, de una transformacion intencional clara o resultado de las aplicaciones

acriticas de las politicas e instrumentos federales? ¢En la Universidad de Colima se ensaya

superior y 21 DES, en las cuales se incluian también centros de investigacién y dependencias de la
administracion central.
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el nuevo rostro de la educacion superior mexicana? ¢A qué procesos internos, o
transformacion estd dando lugar ese discurso y sus prdcticas? é¢Hay un nuevo sentido

comun sobre la educacion superior?

3
Los convulsos acontecimientos politicos de finales del siglo XX, la explosién cientifica y
tecnoldgica, en particular la irrupcion de las tecnologias de la informacién; las tendencias
de globalizacién econdémica, que acompafian y agudizan la exacerbacidn de las asimetrias
sociales, una visién de la educacién ligada a su empresarializacién y conversiéon en
mercancia, el destino del trabajo en las sociedades capitalistas subdesarrolladas, asi como
las olas democratizadoras, fundamentaron la decision de analizar el contexto de la
educacién superior desde un triple angulo: la globalizacién econdmica y sus efectos, los
procesos de democratizacidon® y el problema del empleo en las sociedades modernas. Los
tres, de multiples formas conectados con los sistemas educativos, especialmente el
superior. Asi pues, se reconocen las relaciones que sostiene la institucidon educativa con
otras esferas de la vida social. En consecuencia, sostengo la necesidad de una perspectiva
amplia para analizar la educacién en un contexto de transformaciones estructurales. Para
estudiar los problemas educativos se debe estudiar también lo que ocurre fuera del
sistema escolar, porque “los problemas y los desafios de la educacién no se dan en un
vacio. Forman parte de la compleja marafia de la dindmica econdmica, social, cultural y
politica de nuestra época. No se puede desvincular la problematica educativa de las
tendencias de la sociedad circundante, que hoy en dia es no solamente la sociedad
nacional sino también la economia y la politica mundiales, asi como las relaciones que

mantienen éstas con aquella.””

* “Democracia y ensefianza son inseparables y se influyen mutuamente; la educacién gana en intensidad
cuanto mayor sea la presencia de la ética democratica en ella; y en la medida en que las escuelas y otras
instituciones son mas publicas y democréaticas también la democracia social es mas sélida y profunda.”
Carbonell, Jaume (2001), La aventura de innovar, p. 92.

5 Stavenhagen, Rodolfo (2001), “Tendencias del debate educativo a nivel mundial. El informe de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI”, p. 63. Distintos autores afirman que no es posible analizar
la educacion superior sin el contexto de los cambios politicos y econémicos presentes en la globalizacion; por
ejemplo, Carlos Alberto Torres y Daniel Schugurensky (2001), “La economia politica de la educacion superior
en la globalizacién neoliberal: América Latina desde una perspectiva comparatista”, pp. 7-8.
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La decisidon es congruente con el sefialamiento de Diaz Barriga cuando afirma: “las
actividades que se derivan de esta modernizacién han generado tensiones y conflictos al
interior de las instituciones y en el seno de sus comunidades, lo cual reclama analizar el
futuro de la educacién superior en el marco de una exigencia de cambio como resultado
de la mundializacién de las economias —y de los sistemas de educacidn, que viven una
especie de agenda internacional compartida-, el desarrollo que han tenido las tecnologias,
en particular las tecnologias de la informacidon que han convertido al mundo en esa ‘aldea
global’ que se preconizaba en los noventa, asi como del desarrollo del conocimiento, la

ciencia y la tecnologia, y sus impactos en el mundo del trabajo.”®

También Hugo Casanova,
desde otra perspectiva, sustenta una necesidad semejante: “En el tema de las politicas y el
gobierno de la educacién superior la variable relacionada con la dimensién politica —en sus
niveles global e institucional- tiene una especial significacién. Los procesos de transicién
politica y de democratizacién en América Latina y el Caribe, demandan la existencia de
mecanismos eficaces de consenso y legitimacion. Hasta ahora estos mecanismos han
resultado deficientes y los cambios que se han impuesto de manera vertical han
encontrado serias dificultades para su implantacién.”” Michael Apple la llamé una
perspectiva relacional: “desde las primeras obras funcionalistas de Bowles y Gintis hasta
los mas recientes analisis de Bernstein, Willis, Giroux y yo mismo, ha existido un claro
reconocimiento de que nuestro sistema educativo sélo puede comprenderse de una
manera ‘relacional’.”®
4
La lectura de un texto de Patricia Ehrlich ayudd a definir con mayor claridad los alcances

de este proyecto. La autora escribié en el primer parrafo de su ensayo una idea que

® Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacién superior en México. Tensiones entre tradicion y
modernizacion”, p. 171.

" Casanova, Hugo (2002), “Politicas y gobierno de la educacién superior en América Latina”, p. 258. Apple y
Weiss afirman: “No podemos comprender plenamente la ubicacion de nuestras instituciones educativas dentro
de una configuracién mas amplia de poder econdmico, cultural y politico, a menos que intentemos examinar
las diferentes funciones que cumplen en nuestra desigual formacion social”, cfr. Torres, Carlos Alberto (2004),
"Introduccion a los dialogos con educadores criticos”, p. 21.

8 Apple, Michael W. (1989), Maestros y textos. Una economia politica de las relaciones de clase y de sexo en
educacion, p. 29.
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clarificaba una inquietud personal: “En la investigacion sobre educacién superior en
México existe la tendencia a estudiar las particularidades de este nivel del sistema al
margen de la politica educativa general.”® La afirmacion resulta altamente compartible. Si
en algun momento pudo ser factible que los sistemas educativos se construyeran con

Ill

relativa independencia respecto al “mundo”, hoy mds que nunca parece claro que no es
posible, que la vida universitaria esta condicionada por el contexto econdmico, las
politicas internacionales, los cambios en la cultura y en las formas de relacidn entre los
seres humanos y la naturaleza.

Inspiracién importante para definir el enfoque de la indagacion fue la lectura de
Michael Apple y su conviccién acerca de la articulacion entre educacién y problemas
sociales. Un pasaje suyo es ilustrativo: “El trabajo educativo que no esta conectado de
modo fundamental con una comprensiéon profunda de estas realidades (y esta
comprensidon no puede vaciarse de un anadlisis serio de economia politica y de las
relaciones de clase sin perder gran parte de su fuerza) corre el riesgo de perder su

alma »10

En distintos documentos la propia UNESCO reconoce este imperativo
metodoldgico y politico, mas comun en el discurso que en la realidad. En “Documento de
politica para el cambio y el desarrollo de la educacién superior”, por ejemplo, afirma:
“Aunque se observan progresos en muchas esferas de las actividades humanas, los
problemas del mundo de hoy son gravisimos. Se observan una serie de procesos
simultdneos y a veces contradictorios de democratizacion, mundializacidn,
regionalizacion, polarizacidn, marginacion y fragmentacién. Todos ellos inciden en el

"1 Es comun

desarrollo de la educacion superior y exigen de ésta respuestas adecuadas.
leer o escuchar discursos grandilocuentes sobre la educacién superior como un elemento
insustituible para el desarrollo social, la produccién, el crecimiento econémico, el
fortalecimiento de la identidad cultural, el mantenimiento de la cohesién social, la lucha
contra la pobreza y la promocién de la cultura de paz; sin embargo, la ensefianza superior

suele cumplir otras obligaciones, y la progresiva proximidad con la empresa, asi como el

® Ehrlich, Patricia (1998), “La educacion béasica en México y el futuro de la educacion superior”, p. 27.
10 Apple, Michael W. (2001), Politica cultural y educacién, p. 29.
1 UNESCO, “Documento de politica para el cambio y el desarrollo de la educacién superior”, p. 64.
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embate desde la mercadotecnia,’? la lleva a desdefiar la funcién que ninguna otra

institucién puede cumplir.

5
La investigacién se hizo, en principio, con base en una extensa revisiéon documental de
planes institucionales, documentos internos y todas las referencias que pudieron
conseguirse sobre el periodo comprendido en el estudio. Uno de los primeros hallazgos
gue se confirmaron es la pobre produccién de textos “no oficiales”, de estudios sobre la
propia Universidad o de reflexiones criticas sobre su condicion y desarrollo, menos aun
sobre el impacto de las politicas federales o del PIFI. Este dato es util para justificar la
relevancia de la indagacidn, en especial, porque comparto la aseveracién de que “Cada
universidad tiene su propia historia —o sus multiples historias donde diversas voces
intentan relatarla, cada una a su manera- y produce sus propias respuestas. Una
evaluacion de los procesos de reforma exigiria la realizacién de estudios de casos que
aporten informacion sobre el contenido, actores, estrategias, alcances, resistencias y

resultados de las reformas implementadas.”*?

Aqui pretendo conformar una voz a partir
de la lectura critica de los documentos y de recoger las de universitarios entrevistados.

El andlisis documental podria ser suficiente para desarrollar la tesis; no obstante,
gueria escuchar las voces de los universitarios, de los académicos, de quienes se mueven
en otras dimensiones del quehacer universitario y tienen otras inquietudes, otras
necesidades y sobre todo, distintos angulos. Se recogieron en dos momentos. El primero,
como aproximacion al tema, en la forma de cuatro entrevistas grupales. Se realizé en
febrero de 2005, en grupos de entre ocho y once docentes, 38 en total. Los criterios para
la eleccién fueron su condicidn de profesores dedicados exclusivamente a la docencia o a

la investigacion, y no tener cargos directivos; la diversidad de las profesiones y facultades,

para que en cada sesidén no estuvieran juntos los integrantes de un mismo centro de

2 Furlan, Alfredo (2003), La pedagogia frente al desafio del marketing. Notas sobre los embates de la
mercadotecnia en el &mbito de la educacion.

13 Luengo, Enrique (2003), “Tendencias de la educacion superior en México: una lectura desde la perspectiva
de la complejidad”, p. 34.
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trabajo; que tuvieran mas de cinco anos laborando en la Universidad, de tal forma que
pudieran opinar de lo sucedido en sus planteles en los afios previos. La eleccion se hizo
con el apoyo de los supervisores académicos de la Direccién General de Educacion
Superior, quienes propusieron a profesores reconocidos por su prestigio académico.

Las intervenciones, comentarios, criticas, observaciones y sugerencias de los
docentes aportaron informacidn valiosa sobre la problematica universitaria en general, sin
concentrar la atencién en el PIFI. Ello contribuyd a conformar un diagndstico critico para
tener una panoramica de fortalezas y debilidades en la Universidad, mismo que se incluye
en el Capitulo 5. Debido a mi condicidn de funcionario, el contenido de las conversaciones
no fue grabado por ninglin medio electrénico para impedir que esa circunstancia pudiera
inhibir la libertad y comodidad de los asistentes, lo cual obligd a la toma discreta de
apuntes y la inmediata recuperacién de las principales ideas vertidas en cada sesion.

El segundo momento en que se recogio la voz de los universitarios fue a través de
entrevistas a profundidad, uno de los instrumento mas usados dentro de las corrientes de
investigacion cualitativa, mediante el cual se establece una relacién cara a cara entre
entrevistador e informante, dirigido a explorar la comprension de las perspectivas de los
sujetos en torno a un tema o problematica. Las entrevistas partieron de un guion general
gue se adapté a los perfiles o ambitos de competencia de cada uno de los informantes, y
fue utilizada de forma flexible, dindmica, no directiva y totalmente abierta. Fueron seis los
rubros explorados: las percepciones sobre el proceso de preparacion de los proyectos del
PIFI, la participacion de la comunidad académica en la planeacidn del PIFI, las ganancias o
las ventajas, los efectos negativos y los costos del PIFI, las repercusiones en los docentes y
el nuevo rostro de la educacion superior en la Universidad de Colima, a partir de dos
preguntas: ¢hay un nuevo rostro de la educacién superior en la Universidad de Colima?
¢Qué opinion te merece ese nuevo rostro?

Se traté de crear el clima y las condiciones para que los entrevistados se
expresaran abierta y francamente sobre los temas. Previo a la entrevista, concertada
principalmente mediante teléfono y, en tres casos, correo electrénico, se explicé el

objetivo, los usos que tendria y la confidencialidad de la informacién que se recogiera. Se
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solicitd también permiso para audiograbar las sesiones. Desde la percepcién del
entrevistador, se logré el cometido de que los universitarios expresaran sus opiniones o
relatos sobre las preguntas que fueron formuladas. Una prueba de ello es que las
respuestas no fueron forzadas, no se omitieron comentarios, ni tampoco se rehusaron a
responder.

Hechas las entrevistas durante septiembre y octubre de 2007, se transcribieron
totalmente y luego revisaron para evitar alteraciones involuntarias o errores de cualquier
tipo. Alli inicié el proceso de analisis de las respuestas, que se consigna en el Capitulo 7.
Las entrevistas fueron escuchadas y leidas simultdneamente, luego, se fueron clasificando
los parrafos que reflejaran opiniones idéneas y directamente relacionadas con las seis
categorias adoptadas. Asi, cada parrafo se identificd con la letra C —categoria- y el nidmero
gue correspondia a la categoria; C1, por ejemplo, para la percepcién sobre la preparacion
del PIFI, y C6, sobre el nuevo rostro de la educacidn superior. Con esa etapa, dejé fuera de
analisis posteriores mucho material transcrito y elaboré una sintesis con los parrafos
elegidos de cada entrevistado, organizados en las categorias. Alli se hizo evidente la
riqueza informativa de varias entrevistas y la pobreza de otras, que desnudaban carencias
de informacion precisa o falta de claridad conceptual para responder.

La seleccion de los entrevistados fue totalmente dirigida por el entrevistador, con
base en el conocimiento de universitarios claves, participantes en los procesos de
preparacion del PIFl, o bien, actores ajenos a ese proceso pero claves en el
funcionamiento general de las relaciones laborales en la institucién, como el maximo
dirigente sindical. Las entrevistas efectivamente realizadas no correspondieron en todos
los casos a las que se habian previsto por distintas razones, pero las efectuadas ofrecen
una informacidén valiosa e interesante. Entre los diez entrevistados se encuentra una ex
directora de plantel, con mas de 20 afos en la institucién y un conocimiento amplio sobre
el desarrollo de la docencia en la Universidad; destaco la inclusidon del director general
responsable de la planeacidén del PIFI, conocedor como nadie en la Universidad del tema,
uno de los mas calificados informantes, académico y abierto al didlogo; el secretario

general del sindicato universitario, un asesor de la rectoria y antiguamente director
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general de planeacién, que actualmente colabora en la vinculacién de la Universidad con
ANUIES y otras instancias externas (como la Comisién Estatal para la Planeacién de la
Educacion Superior); una asesora pedagdgica, figura clave en el funcionamiento operativo
de las facultades, creada durante el periodo rectoral, que son usados como responsables
directos de preparar los “insumos” del PIFl, de llenar formatos, redactar algunos de los
apartados del PIFlI y efectuar muchas de las tareas operativas indeseables para otros;
también valiosa la percepcidn de un académico que al mismo tiempo es director de
facultad, condicion que es comun en la Universidad y, finalmente, los profesores de

tiempo completo. Siete hombres y tres mujeres.

6
En el intento de comprender lo que ocurre en la Universidad de Colima se amalgaman
varias miradas: la del funcionario universitario, condicion que me convierte,
evidentemente, en juez y parte; sin embargo, dicho angulo permite ser testigo privilegiado
de la gestacién de decisiones, participante en discusiones cerradas y observador a veces
impavido, en otros reticente. A la del funcionario nombrado por el rector se suma vy
opone, con frecuencia, la percepcion del profesor de tiempo completo, que desde un
cubiculo menor a dos metros cuadrados tiene las mismas obligaciones que el resto, asi, a
un curso semestral liga otras responsabilidades, en mayor grado la de gestion, pero que
durante el periodo de andlisis debié cumplir a pie juntillas con todas las instrucciones que
se dictaron al profesorado; es la visién del profesor sobre el cual se intensifican las
responsabilidades y funciones, la del profesor que, como el resto, debe efectuar
progresivamente mas funciones a cambio de retazos de privilegios que el grueso de los
docentes no tienen siquiera la posibilidad de acceder. El tercer angulo se construye desde
la formacién en educacion, y el proceso de elaboracion de una tesis doctoral; signada por
la obligaciéon de mirar con rigor y alguna dosis —o pretension, al menos- de objetividad el
propio escenario de su actuacién. El cruce de las tres miradas permite una visién mas

amplia, no exenta de contradicciones y subjetividades; en cualquier caso, las dos primeras
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son la condicién que, para quien escribe, permite entender un poco mejor lo que desde
fuera y en cortes transversales seria imposible apreciar.

La doble condicién que el autor desempefia en la institucién debe ser motivo de
revision critica y autocritica: ser profesor de tiempo completo en una facultad, al mismo
tiempo que funcionario universitario designado por el rector impone una cierta forma de
apreciar los problemas y de insertarse en la propia institucién. Impone condicionamientos
gue deben ser desvelados, por lo menos advertidos para tomar alguna distancia. Para la
realizacién de este estudio fue una dualidad excepcional, pues se participaba en las
reuniones donde se experimentaban las multiples sensaciones que desata el PIFI, entre
colegas profesores de la misma facultad o con los de otras; al mismo tiempo, se vivié en
una cercania relativa con quienes tomaban las decisiones, desde la cual se puede afirmar
gue el esquema impuesto no tenia otro fin que mejorar el funcionamiento de la
institucidon, que el rector en turno sentia una genuina pasién por su trabajo y se dedicé
con afanoso empeiio durante ocho afios a dar brillo a la Universidad desde la apuesta que
le propuso la Secretaria de Educacion Publica, y en especial la figura de Julio Rubio Oca.
Tal vez admiracion ciega, o poca autocritica hicieron posible que las politicas que
constituyen el nuevo rostro de la educacidon superior mexicana se instalaran con relativa
facilidad en la universidad colimense, por lo menos en ciertas practicas y discursos.

Conscientemente no se trata de evidenciar personas o areas de la Universidad,
sino de evaluar una cierta forma de cristalizar la visidén de la institucidn educativa, a partir
de los discursos que se propagan desde la Subsecretaria de Educacién Superior. La
pretension es aportar elementos para analizar un proyecto educativo, un tipo de
pensamiento que se arraiga en una institucién que parece un formidable laboratorio para
entender las posibilidades y la vitalidad de ese conjunto de politicas e instrumentos
desplegados por la maxima autoridad mexicana en la educacién superior, que han
encontrado terreno fértil en la institucidén estudiada. Las autoridades, en esta perspectiva,
no son personajes incidentales, pero no son el objeto de atencién ni tampoco los

culpables a quienes debe condenarse.
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La tesis estd organizada en cuatro partes, integradas por siete capitulos y las conclusiones.
La primera, como marco de referencia, incluye tres capitulos, el primero sobre el contexto
de la educacién superior, en el cual se analizan los fendmenos de la globalizacién, el
problema del empleo y la democratizacidn de las sociedades; los otros dos ya enfocados a
la educacién superior, a nivel general y luego en México. La parte cierra con una coda, en
forma de doce pistas sobre la educacidn superior, que sintetiza el conjunto de elementos
repasados.

La segunda parte se ocupa de la Universidad de Colima en dos capitulos, el primero
incluye informacidon general sobre la institucién y la descripcion de los dos planes
institucionales de desarrollo elaborados para el periodo 1997-2005. El segundo capitulo es
una vision critica sobre dos temas especificos para entender los procesos de
transformacion que ocurren en la Universidad: la planeacién y la evaluacién, asi como un
diagndstico organizado en dos apartados, el primero, con base en indicadores
institucionales, el segundo, a partir de la revision de documentos y las entrevistas
realizadas con cuatro grupos de profesores.

La tercera parte contiene el germen del PIFI, su exposicidon por parte de los autores
del proyecto asi como un balance critico para mostrar cdmo, a través de sus notables
influencias, se fue construyendo un nuevo sentido comun en la féormula retérica el nuevo
rostro de la educacion superior mexicana. La Ultima parte se divide en un capitulo y las
conclusiones; el séptimo contiene el analisis de algunos de los rasgos mds sobresalientes
gue por debajo del nuevo rostro se van perfilando en la Universidad de Colima, asi como
las opiniones de los entrevistados y su interpretacidn. Finalmente, se exponen las
conclusiones de la tesis, sobre la educacién superior en las instituciones publicas y en

especial, en la universidad estudiada.

8
Con la reconfiguracién del Estado y el conjunto social, las universidades también

experimentaron una transformacién. Las politicas educativas cobraron nuevo sentido y se
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instalaron procesos, practicas e instancias que modifican sustancialmente el panorama de
los sistemas educativos. Evaluacion ligada al financiamiento, calidad como adjetivo del
discurso y planeaciéon con esquemas gerenciales son parte del nuevo sentido comun del
mundo educativo.

Frente a ese nuevo sentido comun existen otras voces, otros discursos, a los cuales
se adscribe esta investigacion: porque es preciso que un dia no lejano el sistema escolar
deje de ser la eterna e incumplida promesa de construir un pais menos injusto, equitativo
y democratico, impulsado por una escuela de calidad: incluyente, relevante, democratica
e ilusionante. La educacién no debe ser, como la Increible y triste historia de la cdndida
Eréndira y de su abuela desalmada, una deuda impagable con enormes franjas de la
poblacidon que hoy no acceden a la educacién, o bien, que acceden a una ensefanza de
pobre calidad.

Es probable que algunos tengan razén cuando escribe que estos llamados a que la
universidad cumpla su misién social, no sean mas que ahogados estertores del ultimo
grito heroico de una institucidon que ya no es lo que fue; en todo caso, quien escribe cree

mas en Paulo Freire que en Milton Friedman.**

1 “para el enfoque que tiene en Paulo Freire y la pedagogia del oprimido un emblema pedagdgico... los
principales problemas de la educaciéon no son metodoldgicos o pedagdgicos, sino politicos... Sobra decir que
la lucha por la educacién no es simplemente una actividad tecnocratica, calmadamente implementada en los
escritorios burocraticos, o agitadamente negociada en los salones escolares, claustros ministeriales y
traspatios sindicales. Tampoco es simplemente una lucha por mejorar las oportunidades educativas de los
individuos. La lucha por la educacién es una cuestion de estado. Es una lucha por la defensa del pacto
democratico.” Torres, Carlos Alberto (2002), “Grandeza y miserias de la educacion latinoamericana del siglo
veinte”, pp. 36-46.
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CAPITULO 1
EL CONTEXTO

El contexto mundial es un elemento cada vez mads determinante de las politicas
nacionales, en especial la reconfiguracién de los estados nacionales bajo el paradigma
neoliberal® instaurado en el mundo a principios de la década de los ochenta, con el
protagonismo de Margaret Tatcher en Inglaterra y Ronald Reagan en Estados Unidos.? En
la difusion del neoliberalismo jugd un papel principal la presencia de organismos
internacionales de corte econdmico, de creciente y notable influencia en los paises
subdesarrollados.® Con las transformaciones ocurridas pasamos del concepto del estado-
nacion relativamente soberano, a una amalgama de naciones ordenadas en torno a

regiones geopoliticas e intereses econédmicos y militares, con profundas implicaciones en

! Michael Apple afirma: “Las tendencias neoliberales aparecen como un paraguas bajo el cual se cobijan
distintos grupos: los neoliberales, los neconservadores, el populismo autoritario y parte de la clase media
Erofesional." Entrevista a Michael Apple (2000), “El neoliberalismo en educacién”, p. 17.

“Después los contraimpulsos, esbozados hacia fines de los afios setenta, se acentuaron durante los afios

ochenta, a ejemplo de Gran Bretafia y de Estados Unidos cuya doctrina neoliberal fue rebasada pronto por la
OCDE e impuesta por el FMI y los bancos comerciales a los estados endeudados. Bajo esta presion, los
paises deudores algunas veces vendieron empresas puUblicas o privatizaron ciertos servicios publicos.”
Fossaert, Robert (1994), El mundo en el siglo XXI, p. 215.
% “La influencia que las agencias internacionales adquieren en la actualidad depende de un conjunto de
elementos como las crecientes relaciones econOmicas entre los paises, la injerencia de las potencias
mundiales en las politicas instauradas en los paises en desarrollo, el intercambio cultural creciente a nivel
global.” Lépez, Francisco y Maldonado, Alma [coords.] (2002), Educacion superior latinoamericana y
organismos internacionales. Un analisis critico, pp. 7-8.
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las formas de organizacién entre los paises y al interior de cada uno de ellos. Asi, en la
geografia del mundo globalizado se pueden ubicar tres grandes bloques econdémicos:
Estados Unidos, Europa y los paises asiaticos, con Japdn y China en lugares prominentes,
especialmente la nacién china, a quien se augura un futuro como imperio del siglo XXI.

La evolucidon del Estado es un tema recurrente en los ambitos de la economia, la
politica, la cultura y por supuesto, en la educacién. Por ello, inevitablemente se debe
comprender su devenir: “El concepto del estado como proveedor del servicio publico
sufre ataques desde dos frentes. Uno de ellos deriva de una vision del gobierno, que tiene
sus raices mas en los meandros de las milicias de Michigan que en las opiniones de los
ciudadanos de Spa, Spandau o Simouth. El otro, que predomina en aquellos paises que
alguna vez formaron parte del blogue soviético, es una consecuencia natural del deseo de
terminar con aquella simbiosis tirdnica entre el estado y el partido que constituia el
basamento de los regimenes comunistas.”* Aparece el estado neoliberal y deja atras el
llamado estado de bienestar, cuyos rasgos se pueden resumir en tres: “una fuerte
intervencién estatal en la economia, a través de la cual se ha pretendido regular el
mercado, para mantener el pleno empleo y una economia activa orientada a la demanda.
En segundo lugar, las administraciones de dichos estados han sostenido la provisidon
publica de servicios universales como sanidad, educacidn, vivienda, empleo, pensiones,
ayudas familiares y proteccidon social. En tercer lugar, los estados de bienestar han
aceptado, también, la obligacién publica del sostenimiento de un ‘nivel minimo de vida’,
diferente a los mecanismos de caridad, como elemento constitutivo de responsabilidad
colectiva de todos los ciudadanos y ciudadanas.”’

Concomitante con el perfil que desarrollan los estados ocurren profundas
transformaciones en sus interiores. Contra la visién del estado poderoso y protector surge
una nueva concepcion que despoja viejas ideas para convertirlo en un ente moderno. Pero
la configuracién que surge no es unanimemente aceptada: “Los liberales clasicos rechazan

la intervencidon del Estado tanto en la economia como en la educacién, pero los

* Neave, Guy (2001), Educacion superior: historia y politica. Estudios comparativos sobre la universidad
contemporanea, p. 203. )
® Angulo, citado por Pérez, Angel (2000), La cultura escolar en la sociedad neoliberal, p. 85.
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neoliberales abogan por ella en ambas esferas con objeto de garantizar la operacion del
libre mercado y el avance irrestricto del capital”.® El resultado es un aparente
debilitamiento del Estado y un alejamiento también relativo; ocurre un desprendimiento
de ciertas funciones a cambio de reforzar su capacidad de regular aspectos centrales en la
conduccién de la sociedad:’” “Lo que se ha llamado la crisis fiscal del Estado emerge
cuando a éste no le es posible mantener los empleos, los programas y los servicios que el
pueblo ha conseguido tras afos de lucha. Al mismo tiempo, los recursos culturales de
nuestra sociedad se estdn empezando a comercializar por completo, al ser invadida la
cultura popular por un proceso de rentabilizaciéon. Se procesan, se compran y se venden.
Ellos también se han convertido en un aspecto mas de la acumulacién.”®

No es un Estado menos fuerte aunque si menos visible. “Eso es un estado
profundamente activo, pero claro no es un estado de bienestar, un estado Robin Hood,
sino al revés, uno que toma del contribuyente y se endeuda para transferir a los de arriba,
es un estado Hood Robin o como se dice en inglés ‘an upside down welfare state’.”® El
Estado emergente regula con mayor fuerza dreas de mayor peso estratégico en la
economia: “La globalizacion tiende a erosionar la centralidad del Estado, sobre todo en
cuanto a la definicidn de la economia nacional y la elaboracion de identidades sociales y
politicas. Los reclamos en favor de la soberania nacional y de la integracion de la
economia nacional han caducado a la sombra de los objetivos de reducir el papel del
Estado, convertir a la economia local en competitiva y préspera con el control de la
inflacidn, la reduccion del gasto social y el estimulo a la iniciativa privada, al proceso de

privatizacion, del libre comercio y la internacionalizacién de las estrategias empresariales

® McLaren, Peter (2002), El Che Guevara, Paulo Freire y la pedagogia de la revolucion, p. 35.
" El fenémeno no es universal: “Como ocurre en otros renglones como la proteccién a la industria y la
agricultura, el papel regulador del Estado, el déficit pablico, etc., queda claro que este recetario del FMI no es
observado por los paises capitalistas econdmicamente exitosos. El gasto publico de EUA ha pasado del 17%
del PNB en tiempos de Carter, al 22.5% con Reagan, el 25% con Bush y cerca del 37% con Clinton. En
Europa mientras el gasto publico representaba en promedio el 35% en los afios 60, actualmente oscila entre
el 45% y 52%. En paises como Alemania y Francia es de poco més del 50% mientras en la region noérdica es
de mas del 60%. Es decir, que una gran proporcion de las economias de mayores dimensiones y empuje del
planeta no se rige bajo las pautas del llamado ‘libre mercado’.” Saxe-Fernandez, John (2003), “Globalizacion,
goder y educacién publica”, p. 11.

Apple, Michael (1987), Educacion y poder, p. 18.
® Saxe-Fernandez, John, op. cit., p. 25.
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como fuente de creacién de bienestar y del desarrollo econdmico, augurados por la
globalizacion.”*®

La concepcion dominante, promovida por Hayek, Friedman y sus discipulos
latinoamericanos, se expandi6 a Europa,™* pero en América Latina, con eternas asimetrias
sociales y débiles economias, sus resultados no fueron los prometidos por los regimenes
de distintos signos, agudizando la desolacion en los parametros del bienestar social.
Producto de la misma idea, introducida como un intento de racionalizar los recursos en
momentos de ajustes econdmicos provocados por sucesivas crisis econdmicas, el Estado
neoliberal impuso restricciones a las partidas destinadas al sector social e instalé procesos
de privatizacién y condiciones proclives para la inversién especulativa y de grandes
consorcios: abrieron los orificios para que los colmillos de los monopolios absorbieran las
pocas venas que aun podian ser explotadas. El nuevo Estado en lo econdmico afectd, en
breve, también al sistema educativo. “No hace falta mucha intuicién para darse cuenta de
los actuales intentos del Estado y de la industria de poner a las escuelas en linea con las
‘necesidades econémicas’. Ningun lado del Atlantico ha sido inmune a estas presiones.”*?
Saxe-Fernandez ilustra el poderio del nuevo Estado™ en el siguiente pasaje: “en la
periferia capitalista es el Estado el centro articulador de los programas de ajuste
estructural del Banco Mundial, y el eje organizador de, por dar sélo algunos ejemplos, la
concrecion del TLCAN, la UE, los acuerdos de la OMC, sino porque al hacer todo esto, lo
gue hace el Estado tanto de la periferia como del centro, es mantenerse como el principal
instrumento politico para organizar la expansién capitalista a nivel internacional y esto
precisamente se hace por medio de los tratados comerciales, los subsidios de un orden de

magnitud desconocidos en la historia, como el Fobaproa-IPAB en México que transfiere a

favor de la clpula bancaria-especuladora mas de 110 mil millones de délares, una cifra de

10 Escobar, Miguel y Varela, Hilda (2001), Globalizacion y utopia, p. 37.

1 0ssenbach, Gabriela (2001), “Génesis histoérica de los sistemas educativos”, p. 56.

12 Apple, Michael (1987), Educacion y poder, p. 148.

13 “Al mismo tiempo que el Estado parece ceder poderes a los individuos y a instituciones autbnomas que
cada vez compiten méas en el mercado, el Estado sigue siendo fuerte en areas esenciales.” Apple, Michael
(2002), Educar “como Dios manda”. Mercados, niveles, religion y desigualdad, p. 99. Gentili, por su parte,
afirma: “El Estado ejerce la violencia para garantizar la violencia del mercado.” Gentili, Pablo (2004) “Adids a
la escuela publica. El desorden neoliberal, la violencia del mercado y el destino de la educacién de las
mayorias”, p. 355.
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por si alarmante, pero cuyo impacto es todavia mucho mayor ya que el PNB mexicano
todavia no llega al medio billén de délares... Es el Estado el instrumento utilizado para
ejercer los topes salariales y el control de la fuerza de trabajo, es el Estado el que organiza
la intervencion policiaco-militar, la promocion ideolégica.”**

Si bien los paises enfrentan problemas especificos y marcadas diferencias entre las
sociedades desarrolladas y subdesarrolladas, hay tendencias mundiales que afectan a
todos, con efectos diversos y una marcada incidencia en el rumbo de las instituciones
educativas. Asi, el contexto de la educacidn en esta época estaria conformado por cuatro

grandes fuerzas: *° la tendencia globalizadora,™ las tecnologias de la comunicacién, la

sociedad del conocimiento’ y el neoliberalismo.

La globalizacién

El tema de la globalizacién es uno de los mas populares, controvertido, gastado y
aludido para caracterizar los tiempos en curso. Las posiciones son heterogéneas. Giddens
ofrece una visién simple; afirma que se trata de un fendmeno que no puede reducirse a la

esfera econémica y que concita dos posturas: quienes la aceptan y los que reniegan de sus

8

supuestas bondades; escépticos y radicales, los llama.’® Para Attali, la globalizacién

19
l.

resignifica los problemas que no podran tratarse si no es a escala mundial.”” Para otros, se

1 Saxe-Fernandez, John, op. cit., p. 25

> Gimeno Sacristan, José (2005), La educacion que aun es posible. Ensayos acerca de la cultura para la
educacion, p. 21.

'8 Tal vez sea una obviedad repetirlo: la globalizacion entendida no solamente como fenémeno econémico
sino también politico y cultural.

7 v a sociedad global de la informacién se ha convertido en un reto geopolitico, y el discurso que la envuelve
es una doctrina sobre las nuevas formas de hegemonia. Esta doctrina arraiga en los Estados Unidos hacia
finales de los afios sesenta, con la ‘revolucion tecnotrénica’ de Zbigniew Brzezinski. Desde entonces, la
hegemonia mundial pasa por las tecnologias tecnotrénicas y se manifiesta a través de una triple revolucion:
diplomatica, militar y gerencial... La informacion se convierte en el elemento fundamental de la hegemonia
mediante las tecnologias de recogida de informacion e inteligencia.” Mattelart, Armand (2001), Historia de la
sociedad de la informacién, pp. 166-167. Frente al concepto “sociedad de la informacion” la Unesco ofrece el
de “sociedad del conocimiento” en su reporte Hacia las sociedades del conocimiento. Informe mundial de la
UNESCO. Gimeno asevera: “La sociedad de la informacion es una realidad y ha sido una posibilidad de
desarrollo sélo en las sociedades altamente educadas o escolarizadas, en las que unas amplias capas de la
poblacién no pueden participar en creacion, aplicacion, gestion, uso y consumo del conocimiento. Lo cual
hace de la educacion una condicién previa y no una praxis que ahora debamos subordinar a la realidad de
esta nueva orientacion de la sociedad.” Gimeno Sacristan, J. (2005), La educacion que aun es posible..., p.
43.

18 Giddens, Antonhy (2000), Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizaciéon en nuestras vidas, p. 19 y
siguientes.

19 Attali, Jacques (1999), Diccionario del siglo XXI, p. 161.
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trata de un proceso impuesto al cual los paises no pueden sustraerse.”® Se afirma también
gue la globalizacidon econdmica es consecuencia de la reestructuracién econémica mundial
gue globaliza la ciencia, la tecnologia y la cultura, afectando la divisién internacional del
trabajo, y que sus efectos producen “graves implicaciones” en la cultura y la educacion.?!
Para Escobar y Varela, “seria el inicio de una realidad mundial, impulsada por las fuerzas
de mercado y por el dinamismo del avance tecnolégico, fendmenos calificados como
benéficos para todos los seres humanos, que tenderian a arrasar con todo a su paso,
desde las fronteras nacionales y los conflictos bélicos hasta categorias analiticas —como
explotacidn, exclusion y opresidn-y la posibilidad de imaginar realidades distintas.”*?

Una tendencia en los paises europeos cuestiona la validez del modelo que se
impone con la globalizacidn y la parafernalia discursiva que la envuelve: “El término —se
refiere el autor de manera precisa a la mundializaciéon- nunca es relacionado con las
l6gicas de expansion del capitalismo, y menos aun con las dimensiones imperialistas de su
despliegue. Esta falta de precisiéon deja entender que se trata de una fatalidad, que es
independiente de la naturaleza de los sistemas sociales —la mundializacién se impondria a
todos los paises de la misma forma, sea cual sea la opcidn de principio, capitalista o
socialista-, y que actua entonces como una ley de la naturaleza producida por el

23 Octavio lanni afirma que la globalizacién es el

estrechamiento del espacio planetario.
término que define a la economia a partir de los afios 90, pero que resulta inadecuado
porque las economias de las naciones industrializadas se han entretejido mediante el

comercio global y los productos globales, y desdefian a Africa y América Latina, dos

2 Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald (1999), La trampa de la globalizacion. El ataque contra la
democracia y el bienestar, pp. 267-268.

% Torres, Carlos Alberto (2001), Democracia, educacién y multiculturalismo, capitulo 3.

2 Escobar, Miguel y Varela, Hilda (2001), Globalizacién y utopia, p. 11. Dice Bordn: “la discusion sobre el
capitalismo ha desaparecido de la agenda publica. Se lo considera, y éste es el mayor triunfo ideolégico del
neoliberalismo, como un fendmeno natural, como la cristalizacién de innatas tendencias adquisitivas y
posesivas de la especie humana y no como una creacion histérica de clases y agentes sociales concretos
movidos por sus intereses fundamentales.” Borén, Atlio (2001), “El nuevo orden mundial y cémo
desmontarlo”, p. 33.

Bla postura de Samir Amin elude ambigiiedades: “La teoria de la mundializacion capitalista que propongo, y
de la cual esbocé las grandes lineas, hace de este concepto un sinénimo de imperialismo. El imperialismo no
es pues un estadio —el estado supremo- del capitalismo, sino que constituye su caracter permanente.” Amin,
Samir (2001), “Capitalismo, imperialismo, mundializaciéon”, pp. 15, 19.
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inmensas regiones con mas de 60 paises, poseedores de casi el 20% de la poblacién
mundial y una cuantiosa porcién de los recursos naturales mundiales.?*

En sintesis, las caracteristicas mas notables de la globalizaciéon son: la energia
nuclear se convierte en la mds poderosa técnica de guerra, primero en las manos de las
potencias, luego en otras naciones; la revolucién informatica “pone en manos de los
duefios del poder —otra vez los paises dominantes pero también otros secundarios- una
capacidad excepcional de formar e informar, inducir y seducir, tal vez nunca antes
alcanzada en la misma proporcion. Tercero, se organiza un sistema financiero
internacional de acuerdo con las exigencias de la economia capitalista mundial y conforme
a las determinaciones de los paises dominantes... Cuarto, las relaciones econdmicas
mundiales, que incluyen la dindmica de los medios de produccidn, de las fuerzas
productivas, de la tecnologia, de la divisién internacional del trabajo y del mercado
mundial, reciben influencia, en gran medida, de las exigencias de las empresas,
corporaciones o conglomerados multinacionales, transnacionales, mundiales, globales,
planetarios. Quinto, la reproducciéon ampliada del capital, incluyendo la concentracidon y
centralizacion de capitales, en realidad se universaliza en un nuevo nivel y con nuevo
impetu... Sexto, el inglés se vuelve lengua universal, una especie de lengua franca...
Séptimo, el ideario del neoliberalismo adquiere supremacia mundial como ideologia y
practica.”?

Otros conciben de una forma benigna la globalizacién; asi, Gintis sostiene que a
veces se exageran los juicios sobre la globalizacidn: “no hay mas migracién ahora de la que
habia a mediados del siglo XIX. No hay mas movilidad de capital de la que habia en el siglo
XIX. No es que el capitalismo se esté apoderando de todo, sino que todas las opciones

726 Brunner

diferentes del capitalismo se han autodestruido porque no han funcionado.
sostiene una vision mas aséptica: “en vez de considerarla una causa de trasfondo que
opera por via de ‘afinidades electivas’ habria que tratar a la globalizacién como parte del

entorno en que se desenvuelve la educacion, afectando dimensiones relevantes del

2 Belli, Pedro, “Globalizing the rest of the world”, en Octavio lanni (1998), La sociedad global, p. 12.
% |Janni, Octavio (1998), op. cit., p. 37.
Torres, Carlos Alberto (2004), Educacion, poder y biografia. Didlogos con educadores criticos, p. 124.
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contexto en el cual ella opera y al cual debe responder y adaptarse... Con ese propdsito
entenderemos aqui por globalizacidn, esencialmente, los procesos que resultan de la
difusion de las NTIC —particularmente las tecnologias de redes- y buscaremos precisar en
gué medida y con qué profundidad estdn cambiando los contextos préximos en que
debera desenvolverse la educacion.”?’

El resultado de las mutaciones no puede ocultar evidencias de los atrasos. La
sociedad globalizada, el incremento de la productividad, el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia hasta limites insospechables y la nueva conectividad global, no se tradujeron
en mayores niveles de bienestar, en sociedades mas libres y justas, al contrario, los
problemas de las sociedades modernas abruman. Carlos Fuentes sintetizd magistralmente
un diagnéstico de estos tiempos. En una conferencia dictada el 5 de marzo de 1996, el
novelista mexicano propuso un decdlogo para encarar el siglo. A su juicio, el primero de
esos retos es el de la vida; asegurar la posibilidad de la existencia humana frente al
suicidio ecoldgico y la destruccidn del planeta. El segundo compromiso es el de contener
la explosion demografica que amenaza con desbordar todas las predicciones: entre 1950 y
1990 la poblacidn mundial se duplicd, al pasar de 2,500 millones a 5,300 millones, en
especial en algunas regiones del planeta. Fuentes coloca después la necesidad de
fortalecer los derechos de la mujer, enseguida, el replanteamiento de las relaciones
geopoliticas del mundo y las asimetrias entre los paises desarrollados y los atrasados,
circunstancia que impone la revision de las enormes diferencias entre los ricos y pobres de
los paises en desarrollo. Las cifras de la pobreza en América Latina son elocuentes: “En el
informe que elaboramos los miembros de la Comisidn presidida por Patricio Alwyn para la
Cumbre sobre el Desarrollo, que tuvo lugar el afio pasado en Copenhague, constatamos
gue en la América Latina la pobreza, lejos de disminuir, va en aumento: 60 millones mas
de miserables entre 1980 y 1990, hasta llegar en la actualidad a 196 millones de

latinoamericanos con ingresos inferiores a los 60 ddlares.”*®

2" Brunner, José Joaquin (2002), “Peligro y promesa: educacion superior en América Latina”, p. 101.
% Fyentes, Carlos (1996), “Hacia el final del milenio”, p. 33.
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En la agenda propuesta por Fuentes para el cambio, el quinto compromiso es la
crisis global de la civilizaciéon urbana: crimen, inseguridad, drogas, violencia, mendicidad.
El sexto es la crisis del trabajo y su futuro. El séptimo mandamiento es reformar el sistema
econdmico mundial y compartir los beneficios de la globalizaciéon. El octavo es la falta de
un equilibrio mundial ante la ausencia de instituciones internacionales capaces de regular
las relaciones entre los paises. El penultimo reto es el desarrollo de América Latina y el
Caribe, presa de inequidades monstruosas: “Cada nacidn latinoamericana sufre también
esta dolorosa dualidad, la disparidad del ingreso en América Latina, constante en nuestra
historia, se ha venido acentuando desde 1950 hasta alcanzar en la actualidad la flagrante
desproporcion entre el 10% mas alto de la poblacién que recibe el 40% del ingreso y el
20% mads bajo que sélo recibe el 4%”*°. El décimo mandamiento, dice Fuentes, es la Unica
alternativa ante los nueve anteriores, se trata de la educacion: “Curva irreversible en el
mundo desarrollado, la educacién debe convertirse en curva inicial pero acelerada del
mundo en desarrollo. Todos los problemas latinoamericanos y mexicanos que aqui he
evocado no serdn resueltos sin una inversién primordial en el drea educativa, pues sélo a
partir de ella se liberardn los inmensos talentos de una poblacidn portadora de una de las
culturas mas ininterrumpidas, variadas y ricas del mundo que es la nuestra, la cultura
latinoamericana, la cultura mexicana.”*°

Cierto es que muchos de los problemas sociales que padece el mundo en realidad
son rezagos afejos, pero también lo es que en las Ultimas décadas el mundo poco ha
hecho para disminuirlos. La riqueza se distribuye de forma inequitativa e injusta. El

balance global es conmovedor:! “

Durante las tres ultimas décadas, la proporciéon del
ingreso que comparte el 20% mas rico con respecto al del 20% mas pobre se ha duplicado,
pasando de 30 a 1 hasta 61 a 1. El 20% mas pobre ha visto disminuir sus ingresos globales
del 2.3 al 1.4% durante los ultimos 30 afios. La pobreza en el nivel mundial ha aumentado

casi tan rdpido como la poblacién del mundo. EI Banco Mundial ha estimado

2 pid., p. 36.

% |pid., p. 39.

3 Europa no escapa de los flagelos: “Este es el verdadero fantasma: una Europa de ‘las dos naciones’, una
estratificacion horizontal e indeleble de ricos insolentes y pobres plafiideros que surca el rostro de sus estados
miembros.” Neave, Guy, p. 118.
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recientemente que 1 300 millones de personas sobreviven con menos de un ddlar diario, y
el nimero de personas con ingresos menores a 750 délares al afio, un poco mas de dos
délares al dia, es cercano a los 3 300 millones, es decir, el 60% de la humanidad. Aunque
entre 1960 y 1993 el ingreso global total se incrementd seis veces hasta llegar a 23
billones de ddlares y el ingreso per capita promedio mundial se triplicd, tres quintas partes
de la humanidad viven todavia en la pobreza. Hoy en dia, las fortunas combinadas de los
358 hombres mas ricos del mundo exceden los ingresos anuales combinados de paises
que cuentan con casi la mitad (45%) de la poblacién mundial.”*

Africa es el mejor testimonio de la inequidad y la pobreza. Segun informe del
Banco Mundial (¢Puede Africa aspirar al siglo XXI?), el Africa subsahariana, excluyendo
Sudéafrica, tiene menos carreteras que Polonia, menos de un quinto de la poblacién tiene
electricidad, uno de cada cinco africanos vive en paises en guerra y la mayoria a dos horas
del teléfono mds cercano. La produccién econdmica sumada de los 48 paises del Africa
subsahariana no es mucho mayor que la de Bélgica; su contribucién al PIB mundial es
apenas el 1% y sélo el 2% del comercio internacional.>

En América Latina los resultados denuncian un subcontinente pobre y en
progresiva precariedad. Clara Jusidman afirma que la politica social en el subcontinente
debe enfrentar cuatro graves y enormes problemas: |la desigualdad, la pobreza, la falta de

d.>* “De 1980 a 1990 los latinoamericanos por

equidad social y la exclusién o vulnerabilida
debajo de la linea de pobreza se incrementaron de 37% a 39% en el caso de la pobreza
urbana, y del 25% al 34% en el caso de la rural. En 1970 la brecha entre el 1% mas pobre y
el 1% mas rico de la poblacién latinoamericana era de 363 veces, en 1995 aumentd a 417.
Segun el BID, en los ‘90 se ha producido una extensién de la pobreza a mas de 150

millones de latinoamericanos, que equivale a cerca del 33% de la poblacién que percibe

menos de dos ddlares diarios, minimo necesario para cubrir las necesidades basicas de

32 Schugurensky, Daniel (1998), “La reestructuracion de la educacién superior en la era de la globalizacién:
» hacia un modelo heteronomo?”, p. 121.

3 Cfr. Estefania, Joaquin (2001), La nueva economia. La globalizacion, pp. 40-41.

3 Jusidman, Clara (2001), “La politica social en las grandes urbes de América Latina”, p. 101. Castells define
limites: “En cuanto a la sostenibilidad social, ¢es posible? Hasta hoy sabemos tres cosas: que la pobreza
aumenta en América Latina, también en Estados Unidos; que la exclusién social, es decir, la desconexion de
los sistemas de autogeneracion de vida y recursos aumenta; que la economia criminal y la desigualdad
crecen...” Castells, Manuel (2004), “¢ Es sostenible la globalizacién en América Latina?”, p. 117.
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consumo. En 1998, pese a que el PIB crecié en un 2,6%, la desocupacién en la region
aumenté de 7,2% a 8,4%.”°

La expresion social de la injusticia se refleja en indicadores como el analfabetismo.
De acuerdo con la UNESCO, en 1985 en el mundo habia 886 millones de personas
analfabetas de 15 y mas afios, y para 1995 eran 885 millones. iEn diez afios se redujo un
millédn! Para 2005 se estimaba que habria 870 millones de analfabetos, dos terceras partes
de los cuales son mujeres. En los paises en desarrollo se concentraban los iletrados: 863
millones (1985), 872 (1995) y 861 (estimado a 2005); en América Latina® la situacién
también es critica: 44 millones en 1985, 43 en 1995 y 41 en 2005. La meta de la
escolarizacién primaria universal no se cumplid. Los 130 millones de infantes no
escolarizados, a los que se suman los 100 millones que abandonan o son expulsados de la
escuela, constituyen un dato revelador de los niveles de decencia a que aspira la sociedad
neoliberal. Los 10 millones de nifios fuera de la escuela que habia en América Latina en
1985 se redujeron a 7 en 1995, mientras en Africa la situacién pasd, en esas mismas
fechas, de 32 a 44 millones.*’

Frente al panorama descrito, ante los datos estremecedores Xabier Gorostiaga se
pregunta: éLa democracia estd débil y en crisis o es el modelo econdmico polarizante y

?* Lo inocultable es que la inequidad

excluyente el que debilita los procesos democraticos
y la exclusidn han apresado a las poblaciones de los paises subdesarrollados, con especial
safia a sus ninos y grupos marginados. Cierto, pobreza y analfabetismo hubieron siempre,

pero con el neoliberalismo se exacerbaron.

% Lépez, Francisco (2002), “El impacto de la globalizacion y de las politicas educativas en los sistemas de
educacion superior de América Latina y el Caribe”, p. 42.

= siglo termina cargando problemas educativos no resueltos en décadas sucesivas, a los cuales se suman
los efectos de la modernizacién neoliberal. En América Latina subsistia el analfabetismo y se agregoé el
analfabetismo tecnoldgico; no se habia resuelto la deserciéon escolar y se agrega la masificacién de la
marginalidad que deja fuera de la escuela a millones de nifios y jévenes.” Puiggrds, Adriana, “Educacion y
poder: los desafios del préximo siglo”, p. 10. “Asi el analfabetismo funcional, cibernético y computacional
constituye un problema educativo tan o mas drastico de lo que fuera el analfabetismo funcional hacia
principios del siglo veinte. Como una tragedia griega del eterno retorno, y a pesar de los avances en la
escolaridad, volvemos a contemplar una crisis de la educacion de adultos de envergadura al internarnos en el
nuevo siglo.” Torres, Carlos Alberto (2002), “Grandeza y miserias de la educacion latinoamericana del siglo
veinte”, p. 25.

3 Soler, Miguel (s/f), “Prélogo”, pp. 7-8. Un dato adicional del propio Soler: la UNESCO destinaba al sector
educacién 105 millones de ddlares anuales, el equivalente al gasto militar del mundo en 80 minutos.

3 Gorostiaga, Xabier (2001), “La construccion de las utopias desde la cultura y la educacion”, p. 174.
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En sintesis, de acuerdo con Carnoy la globalizacion afectard en cinco areas de los
sistemas educativos:

-En la organizacién del trabajo y en los tipos de trabajo, asi como los niveles de
calificacidn que exigira a quienes se ubiquen en los sectores mds modernos.

-Los gobiernos tienen la presion de invertir mas en los distintos niveles, para tener
una poblaciéon mas educada.

-La calidad y el nivel de los sistemas educativos aumenta en el mundo (como
exigencia, habria que evaluar si también como practica).

-Expansion de la educacién a distancia.

-Las redes de informacidn globalizada transforman la cultura, “pero los excluidos
del orden mundial luchan contra los valores de esta cultura mundial de la apoteosis del

mercado”. >

Educacion y economia

En la ultima mesa de discusién realizada en el encuentro organizado por Octavio
Paz y la revista Vuelta (El siglo XX: La experiencia de la libertad), en los ultimos dias de
agosto y primeros de septiembre de 1990, se sintetizaron muchas de las ideas analizadas
por el segmento mayoritario de los intelectuales que acudieron a la gran tertulia del
pensamiento. Probablemente porque eran recientes los cambios en la antigua URSS y en
Europa del Este, el danimo desbordante de muchos les llevd a conclusiones undnimes
respecto al futuro econdmico y politico del mundo. Nickolay Shmeliev, economista
soviético, asegurd: “Hoy que termina nuestro Encuentro, quiero decir que la conclusion
mas significativa de éste fue que no existe un modelo de eficiencia econdmica que no sea
el de la economia de mercado.® La alternativa histérica a la que nos enfrentamos es: o
bien una economia eficiente de mercado que se convierta en la gran solucién posible para

nuestros dolorosos problemas sociales y que permita el avance de la ciencia y la técnica;

¥ cit. por Tunnermann, Carlos (2004), “¢,Qué tipo de universidad es pertinente para la construccion de una
golobalizacién alternativa desde América Latina?”, p. 219.

Si hacemos caso de la idea, diriamos “de eficiencia econémica”, pero tremendamente injusto: “El mercado
genera injusticia porque el derecho que fundamentalmente protege es el peor distribuido: el derecho de
propiedad.” Camps, Victoria (1993), Paradojas del individualismo, p. 185.
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0, por otra parte, un callejon sin salida histérico, una economia incapaz de resolver ciertos
problemas y de ofrecerle al pueblo un nivel de vida decente.”**

Roto el equilibrio geopolitico en el mundo y destrozado el otro gran modelo
econdmico ensayado en el siglo XX, no habia mas alternativa para unos, y para otros, la
Unica alternativa lo era por su superioridad tedrica y practica. El mundo descubrid, con la
perestroika y la glasnot impulsadas por Gorbachov, que en occidente el capitalismo estaba
llamado a convertirse en el Unico horizonte posible.*? Posteriores transformaciones o la
aceleracién de macrotendencias refinaron la aplicacion de los principios del modelo
econdmico triunfante, y la variante propuesta por Reagan y Tatcher gand terreno
paulatinamente hasta convertirse en la ineluctable via para el desarrollo de los paises del
primero o del tercer mundos. Pablo Gentili explica ese complicado proceso: “La poderosa
hegemonia que fue ganando tal proyecto acabd por cristalizar durante la década de los
ochenta a partir de la aplicacién de un conjunto de reformas orientadas a garantizar un
riguroso programa de ajuste econdmico como producto de la llamada crisis de la deuda.
La ortodoxia neoliberal promovida por los organismos financieros internacionales,
especialmente el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI), fue
asumida por las élites politicas y econédmicas locales como la Unica receta valida para
superar el déficit publico y estabilizar las convulsionadas economias de la regidn. Este
nucleo de doctrinas, asi como la retérica que pretende darles sustento y legitimacién
discursiva, se ha fundado en un aparente acuerdo global que ha ido penetrando
capilarmente en el sentido comin de las administraciones gubernamentales

latinoamericanas.”*

1 paz, Octavio y Enrique Krauze [coords.] (1991), La experiencia de la libertad/5. El ejercicio de la libertad:
politica y economia, p. 60.

“2 Lo ocurrido también es objeto de una interpretacion distinta; Antunes resefia un libro de Robert Kurz (Del
derrumbamiento del socialismo de cuartel a la crisis de la economia mundial), en el cual su autor defiende la
siguiente tesis: “el derrumbamiento del Este Europeo y de los llamados paises socialistas no fue expresion de
la victoria del capitalismo y de Occidente, pero si la manifestacién de una crisis particular que ahora fulmina el
corazon del sistema mundial productor de mercancias. Fue, por lo tanto, un momento de un determinado
proceso en la crisis global del capital, que se inicié en el Tercer Mundo, afecté de manera arrasadora al Este
Europeo y ahora penetra agudamente en el centro del modo de produccién de mercancias y de la sociedad
del trabajo abstracto.” Antunes, Roberto (2001), ¢Adiés al trabajo? Ensayo sobre las metamorfosis y la
centralidad del mundo del trabajo, p. 114.

*3 Gentili, Pablo (1998), “El Consenso de Washington: la crisis de la educacién en América Latina”, p. 7.
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Desregulacion,* liberalizacion y privatizacién son los instrumentos estratégicos de
la politica neoliberal, que impone fuertes determinaciones sobre los distintos sectores,
especialmente la salud y la educacién. Este modelo de capitalismo contemporaneo es un
sistema que se nutre de cinco monopolios: las nuevas tecnologias, el control de los flujos
financieros a escala mundial, el acceso a los recursos naturales, los medios de
comunicacién y el monopolio de las armas de destruccién.*” Las politicas impuestas son
semejantes en los paises: tasas de interés elevadas, reduccién del gasto publico social,
desmantelamiento de las politicas de empleo y seguridad social, entre otras.

Junto a la imposicién de la doctrina econdmica expansionista y las nuevas formas
de relacién entre paises se fue generando un clima que, al mismo tiempo que lo facilitaba,
era consecuencia de su penetracion. Habia que imponer un nuevo orden y demostrar que
era el mejor posible, el Unico: “aquellas ideas que antes circulaban a contracorriente del
consenso keynesiano prevaleciente en el periodo del boom capitalista de la posguerra se
convirtieron ellas mismas en las ideas dominantes de nuestra época, a punto tal que
lograron plasmar un nuevo ‘sentido comun’ profundamente conservador que convirtié en
fatales accidentes de la naturaleza a cuestiones —tales como la pobreza, el desempleo de
masas o la destruccion del medio ambiente- resultantes de la voluntad de los actores

sociales.”*®

Una muestra de la ldgica con la cual se vende el sistema puede inferirse de la
siguiente intervencion de Octavio Paz en el encuentro de los intelectuales de Vuelta:
“Respecto a la relacién entre economia de mercado y libertades politicas, el caso de Chile
es muy ilustrativo, pero no es el Unico. Algunos paises del Extremo Oriente donde existen
regimenes duros, como Corea, Taiwan, a través del mercado estan recuperando la

democracia. El gran ejemplo de esto en Europa Occidental es el del franquismo: una

dictadura politica impia, muy dura, que, a final de cuentas y ante la realidad del mercado,

“* Alrededor de estos procesos hay mitos y mentiras. Dice Borén: “lo que se denomina ‘desregulacion’ no es
otra cosa que la imposicion de una nueva modalidad de regulacion, sélo que en lugar de descansar como
antafio en una normativa impuesta por poderes publicos tedricamente responsables ante la ciudadania y
controlables por ella mediante el sufragio universal, ahora lo hace sobre las normas y estandares impuestos
por el pufiado de oligopolios que controlan a los mercados y fijan a su antojo las reglas del juego que mejor
sirven a sus intereses.” El propio autor analiza y desmitifica los mitos que sostienen al neoliberalismo en
Bordn, Atilio (2001), “El nuevo orden mundial y como desmontarlo”, pp. 31-62.

45 Amin, Samir (2001), “Capitalismo, imperialismo, mundializacion”, p. 25.

“ Boran, Atilio, op. cit., p. 155.
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poco a poco se ha transformado en lo que es ahora: una democracia que resulta un
ejemplo para América Latina.”*’

En la interpretacion de Paz el mercado es la via de acceso a la democracia. Contra
esa afirmacidon hoy existe una abundante bibliografia para sostener que el mercado se

convirtié en custodio de la democracia,*®

entrampada en un juego donde domina la
economia y la politica se relegd. De aqui se desprende un reto de enormes dimensiones
politicas y sociales: “Las tareas mas nobles de los politicos democraticos en el umbral del
proximo siglo seran el mantenimiento del Estado y el restablecimiento de la primacia de la
politica sobre la economia. Si esto no ocurre, la fusidon, dramaticamente rapida, de la
humanidad a través de la técnica y el comercio pronto se convertird en su contrario y
llevara a un cortocircuito global.”*

De 1990 a los primeros afios del siglo XXI la situacién de predominio de un
capitalismo cuestionado por el propio Papa de la iglesia catdlica no ha variado, excepto
para agudizar las criticas condiciones de mas de la mitad de la poblaciéon del mundo. En
estos momentos, mas que en las épocas de Octavio Paz, las tentaciones imperialistas del
mercado parecen ganar la batalla. La mano invisible de Adam Smith no llegd y los limites
gue voluntariosamente reclamaba el nobel mexicano no se establecieron: “La democracia
econdmica es el necesario complemento de la democracia politica. El mercado libre es el
mecanismo mejor —tal vez el Unico- para asegurar el desarrollo econémico de las
sociedades y el bienestar de las mayorias. Asi como la libertad politica, en regimenes

democraticos, implica el respeto a los derechos de las minorias y de los individuos, el libre

juego de las fuerzas econdmicas —liberado de la voluntad arbitraria del Estado tanto como

" paz, Octavio y Enrique Krauze [coords.] (1991), op. cit., p. 79. En la misma mesa de discusion Janos Kornai
contest6 a Paz: “El mercado libre y la propiedad privada eran temas tabl y se necesitaba un cambio politico
para poder hablar de ellos. Para escribir al respecto habia que encontrar formas, medios y trucos. Estaba
prohibido hacerlo, era ilegal, no se podia hablar de esas cosas. Para hablar libremente sobre cdmo establecer
una economia de mercado se requiere una condicién previa: la libertad politica.” Ibid., p. 79.

8B g trampa de la globalizacion parece haberse cerrado definitivamente, y los Gobiernos de los paises ricos
y poderosos del mundo parecen prisioneros de una politica que ni siquiera permite ya un cambio de rumbo.”
Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald (1999), op. cit., p. 144. Estefania afirma: “De lo que se deduce que,
en la NE —nueva economia-, la cancion de Billie Holiday era cierta: Los que tienen, tendrdn mas. La NE esta
cambiando la economia de una parte del mundo, pero ¢dénde estan los pueblos, los ciudadanos, su opinién y
sus decisiones? Sin reglas del juego la democracia y esta tipologia de globalizacién son rivales, no aliados.”
Estefania, Joaquin (2001), La nueva economia. La globalizacién, p. 43.

9 Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald, op. cit., 19.
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de los monopolios privados- debe estar regido por la ley y por la sociedad misma, es decir,
por los productores, los intermediarios y los consumidores. El mercado no puede ser un
simple y ciego mecanismo sino que es el resultado de un acuerdo colectivo. El mercado es

una de las expresiones del pacto social.”*°

En contra de lo que sofiaba Paz, en el primer
mundo, pero sobre todo en el subdesarrollado, no existe la democracia econdmica, el
mercado libre es el mercado de la omnipresencia y omnipotencia, y efectivamente actua
como un simple y ciego mecanismo a quien no importa los acuerdos colectivos —excepto
los de los corporativos- ni los pactos sociales. En la nueva configuracion mundial América
Latina aparece como un subcontinente precario: reservorio de materias primas, depdsito
de desechos mercantiles, patio cercano de los Estados Unidos, pero sobre todo,
incubadora de pobreza y desigualdades sociales, en las grandes naciones (Brasil, México y
Argentina) como en las pequefias (Haiti o El Salvador).

Los gobiernos neoliberales de los paises endeudados del subcontinente asumieron
a pie juntillas las instrucciones. Con el discurso de la transformacidon democratica jugaron
en las sociedades el papel de promotores de una nueva legitimidad, paraddjicamente, el
resultado fue una inmersidn discursiva en la democracia y un alejamiento del desarrollo
social. En las agendas gubernamentales, la justicia ocupd un lugar intrascendente,
olvidando que para la pervivencia de una democracia tienen que existir minimas
condiciones de igualdad, que sdlo son posibles en regimenes elementalmente
democraticos: “El lento pero progresivo desplazamiento del lenguaje de los ‘derechos’,
planteado y resuelto en el terreno de las instituciones publicas, al lenguaje de los ‘bienes’,
conjugado y resuelto en el dmbito del mercado, es un sutil indicador de la decadencia

»51

politica de las democracias latinoamericanas.””” Sin educaciéon no hay democracia: “Los

fundadores de las democracias contemporaneas comprendieron con claridad que sdélo un

pueblo educado esta a salvo de las tiranias, aun de las mas sutiles.”>2

%0 Mensaje final de Octavio Paz en la mesa que cerr6 el encuentro de intelectuales de la revista Vuelta, op.

cit., p. 107.

*1 Borén, Atilio (2000), Tras el buho de Minerva. Mercado contra democracia en el capitalismo de fin de siglo,
. 153.

& Jaim, Guillermo (2005), La tragedia educativa, p. 212.
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Pero la justicia sdlo existe en las conductas humanas, segun la doctrina de Hayek.
Para los estados de cosas se debe aplicar el juicio de bueno o malo. El supuesto linda en
los terrenos de la religion, acerca la economia® al fundamentalismo vy lo aleja de una
ciencia humana. El liberalismo, la globalizacién, el capitalismo atentan contra la
democracia: “la responsabilidad principal del gobierno era la de ‘proteger a la minoria
opulenta contra la mayoria’. Este ha sido el principio fundamental de la democracia

754 A demostrar una afirmacién

estadounidense desde sus origenes hasta nuestros dias.
semejante dedican su libro Martin y Schumann,> quienes inician planteando el consenso
del grupo convocado por la fundacién de Mijail Gorbachov en 1995, en San Francisco,
respecto a la crisis de la civilizacién mundial en el siglo XXI. En una grafica expresion del
destino que depara a millones y millones, los economistas, politicos y cientificos reunidos
en el hotel Fairmont, calificaron a la sociedad del nuevo milenio como “la sociedad 20:80”,
y la definieron como sigue: “En el préximo siglo, el 20% de la poblacién activa bastara para
mantener en marcha la economia mundial. ‘No se necesita mas fuerza de trabajo’, opina
el magnate Washington SyCip. Una quinta parte de todos los que buscan trabajo bastara
para producir todas las mercancias y aportar las valiosas prestaciones de servicios que la
sociedad mundial puede permitirse. Ese 20% participara, por tanto, activamente en la
vida, el beneficio y el consumo, no importa en qué pais. Se puede afiadir a ellos un 1 0 2%,
admiten los participantes en el debate, por ejemplo contando a los herederos

acomodados.””®

Los autores refieren la intervencién de un geoestratega, Zbigniew
Brzezinski: “Tittytainment...es una combinacién de entertainment vy tits, pechos en argot
americano. Al decirlo, Brzezinski piensa menos en el sexo que en la leche que brota del

pecho de una madre lactante. El buen humor de la frustrada poblacién del mundo podria

%3 “La economia es simultaneamente la ciencia mas avanzada desde el punto de vista matematico y la mas
atrasada desde el punto de vista humano. Hayek lo habia dicho: ‘Nadie que sea sélo un economista puede ser
un gran economista’. Inclusive, agregaba que ‘un economista que no es mas que economista se convierte en
alguien perjudicial y puede constituir un verdadero peligro’.” Morin, Edgar (1999), La cabeza bien puesta.
Repensar la reforma, reformar el pensamiento, p. 16.

54 Declaracién de Noam Chomsy en Bordn, Atilio, “Anexo. Entrevista a Chomsky”, en Borén, Atilio (2000), Tras
el buho de Minerva..., pp. 228-229.

% Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald (1999), La trampa de la globalizacion. El ataque contra la
democracia y el bienestar.

% Ibid., p. 10.
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mantenerse con una mezcla de entretenimiento aturdidor y alimentacién suficiente.”>’

¢Es una exageracion desmedida?, se preguntan los autores. Las evidencias sobre el
desempleo, la produccién de satisfactores en el mundo y su injusta distribucién es una
evidencia que apunta a fortalecer el escenario advertido por los protohombres de
Gorbachov. En ambos casos, frente a la racionalidad de la economia y la manera de
mantener el orden social, los sistemas educativos tendran una funcién primordial, para
construir un sistema de defensa o para legitimar un estado de cosas.

En ese mundo globalizado América Latina es un convidado de piedra. Un pasivo y
distante observador, permanentemente pobre, de industrializacion endeble, excepto
algunas areas en pocos paises. Acosada por una explosion demografica que produce mas
pobres, es incapaz de educar a todos sus ciudadanos, darles servicios de salud y empleo.
Victima de malos gobiernos agota las pocas reservas de esperanza y las trastoca en
frustracion y resentimiento social. Es un paramo de desgracias con algunos oasis
venturosos. Gracias al conjunto de politicas denominado Consenso de Washington y a la

aplicacién de sus gobiernos, en América Latina se eternizan la pobreza y la injusticia.

El Consenso de Washington

El Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial son dos instituciones
econdmicas fundadas en los acuerdos de 1944, firmados en Bretton Woods (New
Hampshire), de alli la manera como coloquialmente se les conoce: las instituciones de
Bretton Woods o los gemelos de Bretton Woods. Nacidas para cumplir propdsitos
determinados, paulatinamente fueron incorporando otras funciones y abandonando las
primigenias; por ejemplo, el Banco Mundial, gracias al Plan Marshall, no tuvo que destinar
recursos a la reconstruccién de Europa después de la Segunda Guerra, y pudo dedicar sus
“modestos recursos” a proyectos de equipamiento en América Latina y Asia.”® En la
practica, se han convertido en dos poderosas agencias que promueven ciertas

concepciones a través de los condicionamientos que imponen mediante préstamos a los

°"Ibid., pp. 10-11.
%8 Fossaert, Robert, op. cit., p. 169.
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paises en desarrollo, obligdndolos a adoptar esquemas que, con frecuencia, son
desdefiados en los paises desarrollados.

Con base en informacién de su sitio web, BM se describe como “una de las
principales fuentes de asistencia para el desarrollo del mundo. Su meta principal es ayudar
a las personas y paises mas pobres... En 2002 el Banco Mundial suministré US$19.500
millones a paises en desarrollo y trabajé en mas de 100 economias en desarrollo,
ofreciendo a esos paises financiamiento y conocimientos especializados para ayudarles a
reducir la pobreza.” Su panorama de la miseria es muy claro: “Vivimos en un mundo tan
rico que el ingreso mundial es superior a US$31 billones anuales. En algunos paises de
este mundo, la persona media gana mas de US$40.000 al afio. No obstante, en este
mismo mundo, 2.800 millones de personas (mds de la poblacién de los paises en
desarrollo) viven con menos de USS$700 al afio y de estas, 1.200 millones ganan menos de
un dolar al dia...” Ademas, se puede leer en su sitio electrénico: cada dia mueren 33 mil
nifios en los paises en desarrollo, cada minuto muere una mujer durante el parto, 100
millones de nifios (nifias en su mayoria) no asisten a la escuela.

El Banco Mundial es una agencia especializado de las Naciones Unidas, lo cual
significa que no tiene una dependencia automatica de los acuerdos de la Asamblea
General, pero su estatuto de autonomia compromete a los paises signatarios. Con sede en
Washington, nacié de la articulacion del Banco Internacional de Reconstruccidén y Fomento
(BIRF) y de la Asociacion Internacional de Fomento (AlF), que otorgan préstamos con
intereses bajos y donaciones en los paises en desarrollo.”® El BM es la principal entidad
financiadora de proyectos en educacién, SIDA/VIH, salud: “Desde que comenzo a otorgar
financiamiento para el sector de educacién en 1963, el Banco Mundial ha proporcionado
mas de USS$31.000 millones en préstamos y créditos, y en la actualidad esta financiando
158 proyectos de educacién en 83 paises... ayudamos a los paises en desarrollo en su

tarea de asegurar que para el afio 2015 todos los nifios, especialmente las nifias y los

% Cinco organizaciones conforman el BM: BIRF, AlF, Corporacion Financiera Internacional (CFl), Organismo
Multilateral de Garantias de Inversién (OMGI) y Centro Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a
Inversiones (CIADI). A él pertenecen 184 paises o0 “economias”.
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menores en desventaja, se matriculen y puedan terminar la educacidn primaria... Somos el
principal proveedor de financiamiento externo para la educacion.”

Se concibié durante la Segunda Guerra Mundial para la reconstrucciéon de Europa
en la posguerra. El primer préstamo por US $250 millones se concedié a Francia. Ahora,
rezan sus documentos, el banco cambié sus prioridades y se concentra en reducir la
pobreza. Su misién es conmovedora: “nuestro suefio es un mundo sin pobreza”. Su
presencia se incrementa: “Nuestro respaldo a servicios sociales como salud, nutricién,
educacion y pensiones ha aumentado de un 5% en 1980 a un 22% en 2003”. En su sitio

web anuncia “Las prioridades del Banco Mundial han cambiado”, a saber:

1. Principal proveedor de financiamiento externo para la educacién.

2. Principal proveedor de financiamiento externo en la lucha contra el VIH/SIDA.
3. Lucha mundial contra la corrupcion.

4. Aliviar la deuda.

5. Financiar proyectos sobre biodiversidad.

6. Colaborar con otras instituciones.

7. Proveer agua limpia, electricidad y transporte a los pobres.

8. Importancia de la sociedad civil.

9. Ayudar a los paises que emergen tras un conflicto.

10. Responder a las voces de quienes viven en la pobreza.

Usurpd algunos temas de la agenda de otras organizaciones por su creciente
influencia. Las politicas laborales ya no se fijan en la Organizacién Internacional del
Trabajo; BM decide aspectos de la agenda educativa relegando a la UNESCO. La salud,
antes a cargo de la Organizacién Mundial respectiva, hoy es velada por Banco Mundial y el
Fondo Monetario Internacional.®® En la creacién del organismo se establecieron los
mecanismos para el control de las decisiones: mientras Estados Unidos tiene el 17.35% del

poder de voto, la Unidn Europea el 23.27% de los votos y Japon el 6.22%; cualquier

9 Boron, Atilio (2001), “El nuevo orden mundial y como desmontarlo”, p. 45.
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decision importante requiere una mayoria calificada del 85%, por tanto, Estados Unidos
tiene poder de veto y no sélo derecho a voto.®

El gobierno federal mexicano recurrentemente niega cualquier intento de
manipulacién, coaccién o determinacién por parte de funcionarios del BM. Sin embargo,
hay evidencias sobre los mecanismos a través de los cuales las politicas se le imponen
mediante recomendaciones que supeditan prestaciones econémicas al cumplimiento de
una doctrina dificilmente eludible para gobiernos.®

El Consenso de Washington es uno de los mas conocidos papers que sintetizan las
politicas impulsadas por el gobierno norteamericano y las instituciones de Bretton Woods:
“La expresion Washington Consensus fue usada por primera vez por John Williamson,
investigador del Institute for International Economics... El programa de ajuste vy
estabilizacion propuesto en el marco de este ‘consenso’ incluye diez tipos especificos de
reforma que, tal como sefiala Williamson, han sido implementado casi siempre con
intensidad por los gobiernos latinoamericanos a partir de la década de los ochenta: 1)
disciplina fiscal, 2) redefinicién de las prioridades del gasto publico, 3) reforma tributaria,
4) liberalizaciéon del sector financiero, 5) mantenimiento de tasas de cambio competitivas,
6) liberalizacién comercial, 7) atraccion de inversiones de capital extranjero, 8)
privatizacion de empresas estatales, 9) desregulacién de la economia y 10) proteccién de
derechos autorales.”®

El otro gemelo de Bretton Woods, el Fondo Monetario Internacional, funciona
también de forma cada vez mas penetrante y eficiente: “Ante el director del FMI... incluso
los representantes de naciones tan grandes como Rusia, Brasil o la India son simples

peticionarios. En negociaciones que a veces duran anos, tienen que comprometerse

L bid., p. 46.

52 “En una entrevista radiofénica que en la BBC le hizo Alex Jones el 4 de marzo de 2002, tras una entrevista
con el ex vicepresidente del Banco Mundial, Joe Stiglitz, despedido por haber descubierto la verdad, y con
documentos internos del banco obtenidos de otra forma, dio a conocer la conducta del BM: El Banco obliga a
las naciones a firmar acuerdos secretos (un promedio de 11 puntos) en los que los gobiernos se comprometen
a vender los activos claves de sus paises, si no quieren que les corten todo crédito internacional. Acuerdan
también imponer medidas que devastan realmente la economia de las naciones implicadas.” Manu Dornbierer
(2002), Foxtrot, De como Vicente nos lleva al baile global, México, Grijalbo, p. 296. La propia periodista (p.
214) afirma que Ernesto Zedillo recibié de funcionarios del Banco Mundial un documento con “instrucciones”:
“Los Strategic Papers, 300 y pico de hojas, le fueron entregados a Zedillo en 1995, bajo el titulo de este
ESérrafo (El Consenso de Washington)”.

Gentili, Pablo (1998), “El Consenso de Washington...”, p. 18.
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siempre a adoptar draconianos programas de ahorro y a reducir radicalmente su
burocracia estatal.”® Fue del FMI, con la intervencion y colaboracién de Estados Unidos,
de quien el gobierno de México recibid, en los primeros dias de 1995, la multimillonaria
operacidn para rescatar al pais de una crisis de proporciones aun mayores que habrian
colapsado al mundo, pero el costo ha sido altisimo para el pais: “Porque el contrato de
México fue ambas cosas: quizd la mas osada defensa contra una catdstrofe de la historia
de la economia y una desvergonzada rapifia contra la caja fiscal de los paises pagadores en

765

favor de una minoria pudiente.”” No fue un acto de altruismo, sino “la medicién de la

catastrofe”.®®

Alejada toda pretension de elaborar un diagndstico de las condiciones econdmicas
del mundo, es util tener presentes algunos elementos mas que permitan comprender la
naturaleza del contexto en el cual los sistemas educativos deben cumplir su funcién: “El
capitalismo global es predatorio y parasito. En la economia global del presente, el
capitalismo es menos benigno, menos responsable ante los intereses de las mayorias del
mundo, y menos responsable para con la sociedad de lo que fuera antes. Unas 400
corporaciones transnacionales poseen dos tercios de las acciones fijas del planeta y
controlan 70 por ciento del comercio mundial... Esas tremendas concentraciones de poder
econdmico conducen a tremendas concentraciones de poder politico en términos
globales. Cualquier analisis de la ‘democracia’ se torna insignificante en semejantes

condiciones.”®’

64 Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald, op. cit., p. 55.

% Ibid., p. 61.

% Estefania, Joaquin (2001), La nueva economia. La globalizacion, p. 227. El siguiente péarrafo del propio
autor no deja dudas (pp. 227-228): “El secretario del Tesoro norteamericano, Robert Rubin, escribi6 un
articulo para dejar las cosas claras: ‘el presidente Clinton actu6 para evitar una crisis. S6lo hubo un criterio
para actuar y fue la proteccién de los intereses de Estados Unidos: proteger los puestos de trabajo, el nivel de
vida, la seguridad nacional y evitar posibles aumentos de la inmigracion ilegal. Estos peligros para nuestros
intereses iban mas alla de México y podian tener repercusiones en el mundo en vias de desarrollo, donde
Estados Unidos tiene mercados importantes e intereses de seguridad nacional..., hemos dejado claro que
estdbamos dispuestos a ayudar a México, pero sélo si existian garantias de que nos devolverian el dinero, de
que habria transparencia y vigilancia. Tenemos un medio de devolucion garantizado gracias al petréleo.
Pemex —la compariia de petréleos estatal- ha dado instrucciones a sus clientes extranjeros para que efectiien
los pagos por las exportaciones de petr6leo y productos derivados y petroquimicos a través del Banco de la
Reserva Federal en Nueva York, y esas cantidades revertiran a Estados Unidos en caso de impago por parte
de México.”

87 Robinson, William, citado por McLaren, Peter (2002), EI Che Guevara, Paulo Freire y la pedagogia de la
revolucién, p. 53.



El contexto

A su paso el modelo econdmico deja una estela de desgracias, especialmente
graves en el mundo subdesarrollado: “El capitalismo ha entrado en una crisis global de
acumulacién y de rentabilidad. El neoliberalismo se ha transformado en la estrella polar
gue guia la conquista del orden del nuevo mundo del milenio venidero. Los salarios se han
comprimido en todo el mundo; el ingreso se transfiere establemente del trabajo al capital;
las corporaciones pugnan por una ventaja comparativa entre el trabajo barato y la
adquisicion de acceso, subsidiado por el Estado, a los recursos naturales, a la vez que
abandonan las obligaciones publicas que tienen para con los pobres. El resultado es una
polarizacion de clases, la movilidad hacia abajo y la secesion de clases. La nueva era de
acumulacién flexible, la cual es autodestructiva como resultado de su capacidad de
sobreproduccién, requiere un nimero considerable de condiciones ominosas.”®®

En un apartado de sugerente titulo -“éUn siglo XXI rico y miserable?”-, Fossaert
realiza algunas reflexiones sobre el siglo: “Las hipétesis del crecimiento econdmico para el
siglo XXI deben aun ser consideradas globalmente. En efecto, no bastan para justificarlas
los beneficios de la revolucidn informatica, de la mejor calificacién de una mayor fuerza de
trabajo y de la elasticidad del mercado mundial... La hipdtesis de crecimiento que se
concibe para el siglo XXI, en su totalidad, permite suponer que las crisis, las guerras, las
revoluciones vy las catastrofes naturales provocaran, a lo largo de este siglo, una misma
proporcion de estragos que durante la segunda mitad del siglo XX. En términos mas
optimistas, se podria también decir: menos estragos que durante el primer siglo XX, sobre
todo de 1913 a 1945.” *°

La ultima parte del siglo XX fue de crisis econdmicas permanentes, con resultados
devastadores para todos los paises, pero con trastornos mayores en las economias mas
débiles por las crisis de la economia central entre 1973 y 1982; después la crisis de los
paises endeudados, desde 1982; enseguida las tensiones recurrentes de las monedas y las

bolsas de valores, crisis prolongadas de los paises estatal-socialistas, las crisis de las

% McLaren, Peter, op. cit., p. 31.
% Fossaert, Robert, op. cit., pp. 341, 343.
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regiones en donde guerras y guerrillas se eternizan. En un dilema viven el inicio del siglo la

economiay la politica, la globalizacion y la democracia, y uno de sus rehenes es el empleo.

Educacion y trabajo

Las transformaciones en el mundo del trabajo son uno de los puntos de referencia
en las nuevas visiones de la educacién superior. En un diagnéstico de sugerente titulo,”
Ricardo Antunes sintetiza una buena parte de esos cambios, cuyo resultado mas grave es
la desaparicion de empleos y la expansion del desempleo estructural que afecta a los
paises desarrollados y subdesarrollados.”* Otros cambios también podrian tener algunas
implicaciones para la educacién, por ejemplo, la desproletarizacidon del trabajo industrial
al mismo tiempo que una subproletarizacidn intensificada que impone el trabajo parcial,
temporario, precario, subcontratado, “terciarizado”. Una modificacién mas puede resultar
de alto impacto para el sistema educacional: “paralelamente a la reduccién cuantitativa
del proletariado industrial tradicional, se da una alteracidn cualitativa en la forma de ser
del trabajo, que por un lado impulsa hacia una mayor calificacion del trabajo, y por el otro
impulsa a una mayor descalificacion.””

Por su parte, Fossaert explica que la tercera era del capitalismo’ transformé las
modalidades del trabajo, las técnicas de produccién y los productos, y la geografia de las
fabricas e intercambios, sin que por ello se hayan agotado sus virtudes transformadoras.

Pero ese tercer mundo capitalista produjo mas desigualdades, injusticias y miserias: “Su

0 Antunes, Ricardo, op cit., cap. .
™ “Los indices de desempleo y subempleo crecen diariamente en Norteamérica, Europa y Japén.” Rifkin,
Jeremy (1996), El fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo: el nacimiento de una nueva
era, p. 25. Martin y Schumann ofrecen datos precisos: “En la industria germanooccidental se perdieron sélo en
los tres afios comprendidos entre 1991 y 1994 mas de un millén de puestos de trabajo. Y eso que Alemania
aun soporta bien la comparacion internacional. En los otros paises de la OCDE... el numero de trabajos bien
pagados se redujo todavia més aprisa. En el afio 1996, en la OCDE buscaban trabajo indtiimente méas de 40
millones de personas” (p. 130). Los mismos autores exponen también datos sobre la situaciéon en Estados
Unidos: entre 1979 y 1995, 43 millones de personas perdieron su empleo, posteriormente encontraron otro,
E)zero en dos tercios fue un empleo menos remunerado y en peores condiciones (p. 151).

Antunes, Ricardo, op. cit., p. 60.
3 Los tres mundos capitalistas, a juicio del autor, son: a) el que resulta de la revolucién industrial; b) derivado
de la primera mitad del siglo XX, entre las guerras, y c) de 1945-1950 a 1989-1990, y el “cuarto mundo
capitalista sera claramente mas capitalista que sus tres predecesores, pues ningun coto reservado colonial, ni
un enclave estatal-colonial, ni una alta barrera aduanera fraccionaran el campo de la acumulacién del capital.”
Fossaert, Robert, op. cit, p. 451. Octavio lanni distingue tres momentos en la historia del capitalismo: el
primero, organizado con base en modelos nacionales; en el segundo el capitalismo traspasa fronteras y
océanos, y el tercero es el capitalismo global. Op. cit., p. 21.
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sola superioridad depende del hecho de que inhibié las guerras centrales, obligando, por
ello, a descubrir otras maneras de manejar las contradicciones internacionales.””*
Jeremy Rifkins analiza el impacto de las dos caras de la tecnologia en el trabajo,
para proponer un escenario critico producto del arribo a la era de la informacidn:
“" . . . 7 . 7
Entramos en una nueva fase de la historia mundial, en la que sera necesario un nimero
cada vez menor de trabajadores para producir los bienes y servicios requeridos por la
poblacién mundial.””® Desde otra perspectiva son las conclusiones de los 500 prohombres
reunidos en 1995 por Gorbachov en San Francisco. En el futuro, predicen
dramaticamente, la cuestidn sera facil de definir: “to have lunch or to be lunch” (comer o
ser comido). No es exagerada la perspectiva; hacia 1996 en los paises de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos 40 millones de personas buscaban,
inatilmente, un empleo.
. . . . . 76
Contra las tesis de una nueva era sin trabajo para millones, hay visiones
.. . 77 .
optimistas que reconocen los altos niveles de desempleo en Europa,’’ pero sostienen que
no hay una sola teoria que demuestre de manera precisa la relacién causa-efecto entre la

8 Con base en un estudio del

introduccién de nuevas técnicas y el desempleo.’
departamento de Comercio de los Estados Unidos Navarro agrega: “aquellas empresas
gue mas tecnologia incorporan a sus procesos son también las que ofrecen un mayor
porcentaje de empleo en el mercado laboral... En cualquier caso, y aunque se lograra
demostrar que la tecnologia crea paro en algin sector concreto, no seria riguroso
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extender esta conclusién a toda la socieda En esa interpretacion, si bien algunas

personas pueden sufrir desempleo, se compensa con otras nuevas areas laborales creadas

™ Fossaert, Robert, op. cit., p. 240.
5 Rifkin, Jeremy, op. cit., p. 18.
6 Navarro, Pedro (1999), El futuro del empleo, 1999.
" spndré Gorz agrega que aproximadamente entre un 35% y un 50% de la poblacion trabajadora britanica,
francesa, alemana y norteamericana se encuentra desempleada o desarrollando trabajos precarios,
arciales.” Antunes, Ricardo, op. cit., p. 57.

® Navarro, Pedro, op. cit., 29. Jeremy Rifkin advierte que la revolucion tecnolégica “podria significar un menor
namero de horas de trabajo y mayores beneficios para millones de personas. Por primera vez en la historia
moderna muchos seres humanos podrian quedar liberados de un gran nimero de horas de trabajo, y asi
adquirir una mayor libertad para llevar a cabo mas actividades de tiempo libre.” Rifkin, Jeremy, op. cit., p. 34.
La vision del tiempo libre es duramente criticada por Ricardo Antunes, que la califica como una “proposicién
utopica y romantica... en el interior de una sociedad fetichizada, como si fuese posible vivir una vida
absolutamente sin sentido en el trabajo y plena de sentido fuera de éI”; Antunes, Ricardo, op. cit., p. 97.
™ Ibid., pp. 30-31.
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por la tecnologizacién de la sociedad; el argumento es endeble, dado que no existe tal
compensacién, y los datos muestran que la proporcién entre empleos perdidos y los
nuevos no equilibran las necesidades de trabajo para millones.®

De otro problema alerta Wallerstein: “Ha habido una infortunada tendencia a
hacer de la ciencia el enemigo y de la tecnologia el enemigo, cuando en realidad Ila raiz
genérica del problema es el capitalismo. Desde luego, el capitalismo ha utilizado los
esplendores del progreso tecnolégico interminable como una de sus justificaciones.”®' No
se pueden desdefiar las intenciones y tendencias; los japoneses, por ejemplo, se han
propuesto suprimir el trabajo manual en la industria. Si bien las predicciones mas negras
sobre la desaparicion de empleos en los paises desarrollados hacia el final del siglo XX no
se cumplieron, es innegable que el proceso de desmantelamiento de los trabajadores y
del empleo continda, y de ello, el sistema educativo no puede mantenerse al margen. Hay
una buena muestra de la importancia que habra de jugar la tecnologia en los procesos de
produccion: “El caso de la fabrica automatizada Fujitsu Fanuc (Japon), un ejemplo de
avance tecnolégico, es muy esclarecedor. Mas de cuatrocientos robots fabrican otros
robots, durante las 24 horas. Los obreros, casi cuatrocientos, trabajan durante el dia. Con
métodos tradicionales serian necesarios cerca de 4 mil obreros para obtener la misma
produccion... La tarea central de los obreros consiste en prevenir y reparar los robots
danados, lo que origina un volumen de trabajo discontinuo e imprevisible. Hay 1.700
personas mas empleadas en trabajos de investigacién, administracion y comercializacién

82 Esto sugiere varias interrogantes. Es cierto que el caso aludido ocurre en

de la empresa.
un pais altamente tecnologizado, con una economia poderosa y condiciones

proteccionista del Estado para salvaguardar el equilibrio social, pero écudl es la situacidén

8 Antunes ofrece datos ilustrativos de esa contradiccion; por ejemplo, en el periodo 1982-1988 en Francia se
perdieron 501 mil empleos de tiempo completo, a cambio, se crearon 111 mil empleos de tiempo parcial. Cfr.
op. cit., p. 56. Por su parte, Apple analiza el caso de Estados Unidos: “Aun teniendo en cuenta el aumento de
puestos de trabajo relacionados con las nuevas tecnologias, los tipos de trabajo cuya disponibilidad va —e ira-
en aumento para una gran parte de la poblacion estadounidense no seran muy cualificados ni técnicamente
exquisitos. Precisamente ocurrird todo lo contrario. EI mercado laboral estara cada vez mas dominado por el
trabajo repetitivo y mal pagado en los sectores de servicios, comercio y venta al por menor..."”. Apple, Michael
5?002), Educar “como Dios manda”. Mercados, niveles, religion y desigualdad, p. 61.

Wallerstein, Immanuel (2001), Conocer el mundo, saber el mundo: el fin de lo aprendido. Una ciencia social
Ezara el siglo XXI, p. 96.

Antunes, Ricardo, op. cit., pp. 63-64.
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de las economias latinoamericanas respecto al caso japonés, o de las economias
poderosas?, ien contextos subdesarrollados, como afecta la tecnologizaciéon al mundo de
la empresa; en consecuencia, a qué cambios obliga al sistema educativo?, éicémo lograran
vincularse las universidades a los progresos mas notables en el desarrollo cientifico y
tecnoldgico? Son estos, algunos de los pendientes en la agenda econdmica y politica, y por
supuesto, en el memorando educativo.

Con base en informacion de la Comisién Econdmica para América Latina, Carlos
Mufioz Izquierdo y Alejandro Marquez®® muestran que el desempleo abierto urbano en
Ameérica Latina y el Caribe pasé del 6.4% en 1980 al 9.4% en 1999. La situacién del
desempleo profesional cambié radicalmente en los ultimos 50 afios. Mientras entre 1950
y 1960 habia 1.5 puestos por egresado, para las ultimas décadas del siglo pasado habia 3.5
egresados por cada puesto. Lejos ya, incluso, de las perspectivas que mostraba Brunner
para la década de 1980,%* el certificado escolar hoy no abre puertas en automatico, ni
protege contra el desempleo. Las redes de relaciones que se crean con un titulo
profesional son débiles o indtiles; su valor econdmico y la movilidad que antaiio generaba,
nostalgia.

En un contexto socioecondmico como el que depara a las sociedades en desarrollo,
las implicaciones para la universidad seran mayusculas. Si en los paises desarrollados todo
apunta a una reduccién progresiva del empleo, en los periféricos las perspectivas no
parecen mas halagliefas: équé papel jugara la educacion superior ante la demanda por un
empleo que no existe para todos los graduados? Si, como opinan algunos autores, el sigho
caracteristico de la educacién superior en el siglo XX fue preparar para el empleo, y en el
siglo XXl no existe mds para una franja de la poblacidén, para qué habra de preparar la
educacién superior.

La polémica sobre el futuro del empleo es una de las disputas que mas afectaran la
percepcion social sobre la universidad y su relacidon con la sociedad, especialmente en

momentos en que la valoracidn de la universidad se realiza con base en las posibilidades

8 Mufoz, Carlos y Méarquez, Alejandro (2000), “Indicadores de desarrollo educativo en América Latina 'y de su
impacto en los niveles de vida de la poblacién”, p. 11.
“ Brunner, José Joaquin (1990), Educacién superior en América Latina: cambios y desafios, p. 85.
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de los egresados por incorporarse a mercado profesional. Por ahora, un discurso regresivo
se perfila. En el libro Conocimientos y aptitudes para la vida...,*> que presenta una parte de
los resultados del estudio conocido como PISA 2000, se sostiene que la aptitud para la
lectura puede ser mas determinante en el mundo del empleo, incluso que el titulo
profesional. EI argumento admite una doble lectura: por un lado, establece un
razonamiento ambiguo: no se necesita de un titulo profesional, ergo, no es necesario
demandar educacion superior; basta con ser competente al leer. La segunda lectura
puede ser una tramposa manera de imponer un nuevo sentido comun, basado en la

elitizacion de la educacion.

Educacion y democracia

El mundo en el siglo XXI, de Robert Fossaert, es util para pensar futuros posibles de
la universidad en el siglo XXI. Fossaert no analiza expresamente el tema educativo, pero
repasa, con abundante informacion y rigor, las tendencias que se vislumbran para el siglo
naciente. Destaca las sacudidas econdmicas, la busqueda de una relacién arménica entre
la economia y la naturaleza, la configuracién politica de los Estados, las guerras y las
guerrillas, asi como las variables demograficas. El autor propone realizar el andlisis de las
sociedades mundiales desde tres dimensiones: econdmica, politica e ideoldgica o
cultural.®® En la democracia se amalgaman esas tres dimensiones; es otro de los ejes
articuladores de la nueva configuracién del mundo, y por sus relaciones con la educacion,
debe ser uno de los objetos de la atencién al analizar el perfil de los sistemas educativos
en el siglo XXI.

Desde las entrafias del sistema capitalista mundial el multimillonario George Soros
asegura que el sistema capitalista global y la democracia llegan a ser antitéticos: “A decir
verdad, la relacién entre el capitalismo y la democracia es endeble en el mejor de los
casos. El capitalismo y la democracia obedecen a principios diferentes. Los intereses son

diferentes: en el capitalismo el objeto es la riqueza, en la democracia lo es la autoridad

% OCDE (2002), Conocimientos y aptitudes para la vida. Primeros resultados del Programa Internacional de
Evaluacion de Estudiantes (PISA) 2000 de la OCDE.
8 Fossaert, Robert, op. cit., p. 13.
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politica. Los criterios por los que se miden los intereses son diferentes: en el capitalismo la
unidad de cuenta es el dinero, en la democracia lo es el voto de los ciudadanos. Los
intereses que se supone que se defienden son diferentes: en el capitalismo son intereses

87 En consecuencia, los regimenes

privados, en la democracia lo es el interés publico.
democraticos no conducen necesaria ni indefectiblemente al progreso social de las
mayorias, incluso, siguiendo la argumentacion, podrian estar atentando contra las
mayorias al plegarse a los dictados del sistema capitalista global. Con esa ldgica el autor
predice la extincion de esta forma insostenible del capitalismo. La misma tesis es
compartida por otros autores: “Pero cada vez es mas manifiesto lo que ya los fundadores
del Estado de Bienestar de la posguerra aprendieron de su amarga experiencia: economia
de mercado y democracia no son en modo alguno inseparables hermanos de sangre que
alimentan armoniosamente el bienestar para todos. Mas bien estas dos imdagenes
centrales de las viejas naciones industriales de Occidente estan en continua
contradiccion.”®

Al finalizar el siglo XX la democracia y el sistema educativo muestran sintomas de
agotamiento. Carbonell esboza una sintesis del paraddjico estado de la democracia
occidental: “Simplemente constatamos y compartimos las tesis de quienes alaban las
virtudes del sistema democratico, pero también las de quienes sefalan su progresivo
vacio y esclerosis, la desecacién de su marco juridico-politico, el deterioro de sus
instituciones publicas, la pérdida de credibilidad de los partidos-aparatos politicos como
portavoces de la voluntad popular, el empobrecimiento de la vida publica, el escaso
protagonismo de la sociedad civil popular en contraste con el creciente auge de los
poderes facticos econdmicos, politicos y comunicativos, o la escasa incidencia de nuevas

78 |gnacio Sotelo

féormulas alternativas para vivificar y profundizar la democracia.
comparte la misma perspectiva, sembrada de dudas sobre las posibilidades de la escuela 'y

del sistema politico: “Tanto la educacién como la democracia instaladas en la Europa

8 Soros, George (1999), La crisis del capitalismo global. La sociedad abierta en peligro, p. 143.

8 Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald, op. cit., 281.

8 carbonell, Jaume (1995), “Escuela y entorno”, pp. 205-206. “Las leyes del desarrollo capitalista son
sencillas: maximizar el crecimiento, el beneficio, el incremento del capital. Pero las prioridades de los
gobiernos y de los pueblos organizados en sociedad son, por su naturaleza, diferentes.” Hobsbawm, Eric
(2000), Entrevista sobre el siglo XXI, p. 100.
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actual muestran sintomas claros de encontrarse en ese estado que, con el eufemismo al
uso, solemos calificar de ‘preocupante’.”® A pesar de la plausibilidad del razonamiento, el
modelo que se impone pretende dibujar una visién distinta: “El capitalismo, se nos dice, es
esa relacién social naturalmente pura que constituye el sustrato de la democracia.”®* En
sintesis, no viven sus mejores tiempos ni el capitalismo ni la democracia, y su conjuncién
tampoco augura una promisoria salida a sus crisis.

Los procesos de construccion democrdtica son determinantes en la naturaleza de
las reformas educativas, dicho de otra forma, los sistemas educativos no se pueden
construir al margen de las dificiles condiciones —y lamentables resultados- en que
terminaron los paises el siglo XX e inician el XXI. Es la crisis econédmica y los ajustes que
trajo consigo un pretexto perfecto para emprender reformas educativas; sin embargo,
también el proceso democratizador de Latinoamérica jugd un papel en el pasado, y quizd
uno mas relevante en el porvenir, porque no es posible concebir un sistema democratico

con una sociedad analfabeta, no educada.”

Es esta conjuncidn, o mejor dicho, su
ausencia, lo que permite explicar, por lo menos parcialmente, la endeble vitalidad de las
democracias latinoamericanas. Las perspectivas no parecen alentadoras: “El acelerado
empobrecimiento de grandes contingentes de las sociedades latinoamericanas tiene
graves consecuencias sobre la democracia y la implementacién de proyectos de
modernizacién econdmica o reforma social. De hecho, no existen muchos antecedentes
historicos que demuestren que es posible consolidar regimenes democraticos en
condiciones de generalizacidn de la pobreza. Esto imposibilita que los ciudadanos de las

noveles democracias tengan acceso al minimo grado de bienestar social.”*®

Epilogo
¢Es éticamente correcto que las universidades se mantengan al margen en un

mundo atravesado por enormes asimetrias? De acuerdo con datos del Informe sobre

% Sotelo, Ignacio (1995), “Educacién y democracia”, p. 34.

L McLaren, Peter, op. cit., p. 13.

%2 “Cuando las personas carentes de educacién participan en las decisiones colectivas, el resultado no es la
democracia, sino el gobierno de la turba: el gobierno de los prejuicios privados, conocido, en su época, como
la tirania de la opinién.” Jaim, Guillermo, La tragedia educativa, p. 213.

% Torres, Carlos Alberto y Borén, Atilio, op. cit., p. 97.



El contexto

desarrollo mundial 2000/2001: de los 6 mil millones de habitantes, 2,800 viven con menos
de dos délares diarios, y mil 200 millones con menos de un délar al dia. En los paises ricos,
los nifos que mueren antes de cinco afios de edad son menos de uno de cada 100,
mientras que en los mas pobres, muere una quinta parte. La desnutriciéon afecta a menos
del 5% de los nifios en paises ricos, y en las naciones pobres los desnutridos son cerca de
la mitad. El ingreso promedio de los 20 paises mas ricos es 37 veces mayor que el de los
20 mas pobres.*

Los llamados “ajustes estructurales” a las economias tienen su correlato en el
sector educativo: también un programa de ajustes estructurales para la escuela y la
pedagogia, que se erige como una nueva edicion de la “pedagogia normalizadora”
expuesta por Dussel y Caruso.” Las politicas educativas en América Latina, y en México,
estdn desterrando la funcién social de la universidad en aras de un modelo educativo que
Michael Apple llamé la macdonaldizacion de la escuela, en obvia alusién a las semejanzas
entre la fabrica mundial de hamburguesas y la pedagogia que pregonan los neoliberales.
Quienes comparten esa postura afirman que es posible formar universitarios con el mismo
molde que se preparan las hamburguesas. Se trata de la “obsesion de la utilidad escolar,
gue no concibe la educacién sino bajo el angulo de su adaptacién a la economia, como si
la escuela debiera crear empleos.”®

La literatura especializada en el mundo no tiene duda en afirmar que se produjo o
se estd produciendo un cambio en el escenario de la educacién superior. No obstante,
surgen muchos cuestionamientos acerca de su verdadero significado: “El malestar por el

funcionamiento deficiente de las universidades latinoamericanas se fue instalando en la

% “En el mejor de los casos, en las situaciones de penuria sélo cabe desarrollar una especie de ‘lumpen-
pedagogia™, afirma Gimeno, utilizando una expresion de Oury. Gimeno Sacristan, José (2003), El alumno
como invencion, p. 118.

% Dussel, Inés y Marcelo Caruso (1999), La invencion del aula. Genealogia de las formas de ensefiar, pagina
148 y siguientes.

% Dubet, Francois y Martuccelli, Danilo (1998), En la escuela. Sociologia de la experiencia escolar, p. 21. A
juicio de los autores, un andlisis de la escuela desde la sociologia de la educacién debe romper con esta
imagen aplastante (ademéas de otras dos: la escuela en crisis continua y la escuela como una maquina
totalmente determinada). No obstante, esa imagen es la que promueve el paradigma neoliberal. En la parte
final de su libro, los autores concluyen (pp. 458-459): “Sin duda la escuela no es responsable del desempleo,
pero no puede quedar reducida al rol de organizadora de filas de espera...La escuela no tiene vocacién para
cualquier cosa, y menos para amortizar de modo ilusorio los efectos de una crisis general de empleo. Es la
idea misma de educacion la que entonces esta amenazada.”.
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década del ‘80 conforme los procesos democratizadores se fueron consolidando. Re-
conquistada la democracia a nivel nacional, emergié la preocupacién por los vicios y

79 La idea es polémica:

defectos institucionales, reconocidos por sus actores intra-muros.
el malestar con las universidades, en los ‘80, coincide con la consolidacién de la
democratizacién; es decir, que a mayor democratizaciéon de las sociedades, la
inconformidad contra las universidades aumentd. No es una conclusion preliminar grata,
ni mucho menos esperable cuando la relacidon se advertia en sentido contrario.

En Europa los balances no son mas optimistas, a juzgar por lo que sigue: “el tono
general que ha rodeado las politicas de educacién superior en la Europa occidental
durante la década comprendida entre 1985 y 1995 es de profundo pesimismo. Estamos
muy lejos en verdad de la euforia de la década de 1960, cuando parecia que las
posibilidades de elevar el nivel general de la educacién entre los jovenes no tenia limites,
como tampoco parecia tenerlo la capacidad de las autoridades publicas para dar lo que,
histéricamente hablando, era un paso sin precedentes en la historia de las universidades
europeas.””®

Hoy, es lugar comun afirmar que la sociedad del siglo XXI sera la sociedad del
conocimiento o del aprendizaje.”® La UNESCO'® ha dedicado recientemente un informe
internacional para exaltar su preeminencia. Por supuesto que si, la sociedad desarrollada
serd una sociedad del conocimiento, pero sélo un tipo de sociedad, ciertas sociedades

subdesarrolladas, o mejor dicho, segmentos de las sociedades subdesarrolladas.’®® El

% Mollis, Marcela [comp.] (2003), Las universidades en América Latina: ¢reformadas o alteradas? La
cosmética del poder financiero, p. 9.

% Neave, Guy, op. cit., p. 202.

% “A eso es a lo que me opongo, a la forma que se nos propone para implantar la llamada sociedad de la
informacién, que nos presentan como si aportara mas democracia, mas prosperidad, etc. Es importante
comprender que la nocién de sociedad de la informacién que se ha popularizado se refiere a un proyecto
concreto que, a mi juicio, no beneficia a la mayoria, sino que esta construido, precisamente, sobre el mito de
que va a beneficiar a la gran mayoria. Es una creencia que, desde sus comienzos, ha acompafiado a las
tecnologias de comunicacion a distancia.” Mattelart, Armand, op. cit., p. 166.

190 yNESCO (2005), Hacia las sociedades del conocimiento. Informe mundial. El organismo reconoce que el
conocimiento no debe ser tratado como una mercancia: “El saber representa un bien comin y su
mercantilizaciobn merece, por consiguiente, un examen atento” (p. 24).

101 wv/jvimos rodeados de sefiales que demuestran de manera inequivoca que la nuestra es una ‘sociedad
contra el conocimiento’.” Jaim, Guillermo, op. cit., p. 7. Las reflexiones de Gimeno Sacristan son pertinentes:
“La sociedad de la informacion globalizada es hoy una realidad para unos pocos y una posibilidad factible para
otros pocos mas. Para el resto es fuente de dominacién y de desigualdad... Quienes sean ‘ricos’ en la
sociedad del conocimiento, cada vez lo seran mas y por mas motivos, quienes sean ‘pobres’ cada vez lo
serdn mas y en mas aspectos... Las promesas de las nuevas tecnologias en la sociedad de la informacion
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resto no lo seran. La conclusidon de algunos autores alienta muy poco el optimismo: el
conocimiento no ha sido motor de las reformas universitarias en América Latina, que han
respondido a otras légicas, a otros intereses, en primer sitio, aquellos que obedecen a
motivaciones econdmicas. Si los sistemas educativos no han sido capaces de construir
reformas fincadas sobre el conocimiento, cuando su avance era visiblemente menos
vertiginosos, éseran capaces ahora, cuando ese mundo es valorado, predominantemente,

a través de monitores que regresan reflejos mas o menos distorsionados?

requieren, para realizarse, de una sociedad mas democratica, mas culta y mas justa, para que no soélo exista
la posibilidad de que todos puedan acceder libremente al conocimiento y puedan participar sin restricciones en
él, sino que también sean compensados los que tengan menos oportunidades de hacerlo.” Gimeno Sacristan,
José (2005), La educacion que aun es posible. Ensayos acerca de la cultura para la educacion, pp. 33, 54-55.
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CAPITULO 2
LA EDUCACION SUPERIOR

Las ultimas décadas del siglo XX presenciaron multiples procesos de reforma en los
sistemas educativos del mundo occidental. Habia que adaptar el aparato educativo a las
nuevas condiciones que perfilaban las mutaciones de la sociedad. El sistema escolar no
podia permanecer impasible ante la globalizacién, la interdependencia econdmica de los
paises, asi como la evolucién vertiginosa de la ciencia y la tecnologia. El papel de los
estados y su naturaleza cambiaron en una evolucién no sélo epidérmica; la
transformacidon penetré hasta las instituciones educativas, surgidas y alentadas por
aquellos y dependientes financieramente de los presupuestos publicos, al tiempo que se
observaba una explosién de las instituciones y la matricula,’ en especial en las escuelas de
sostenimiento privado.

En el escenario construido por las condiciones del entorno, un tipo de control de la

universidad se convirtio en fendmeno generalizado, aunque el Estado nunca abandoné el

! “Desde el punto de vista cuantitativo, la segunda mitad del siglo XX pasara a la historia de la educacion
superior como la época de la mas espectacular expansion de estos sistemas. El nimero de estudiantes
matriculados en todo el mundo se multiplicé por mas de seis, pasando de 13 millones en 1960 a 82 millones
en 1995. Este volumen de matricula se manifest6 de manera méas aguda en los paises desarrollados: en la
actualidad mas de 20 tienen lo que se denomina ‘megasistemas’, esto es, sistemas de educacion superior con
méas de 1 millon de estudiantes.” Garcia, Carmen (2002), Tensiones y transiciones. Educacion superior
latinoamericana en los albores del tercer milenio, p. 9.



La educacion superior

monopolio hasta la segunda mitad del siglo XX:* “desde su establecimiento, la universidad
jugé en América un papel crucial en las ‘luchas por la hegemonia’ social, politica y cultural,
formando a un sector de las élites superiores y, a la vez, a un niumero significativo de los
intelectuales intermedios e inferiores.”* Ello significa que hoy, més que un apoderamiento
de la universidad por el Estado, se revive una etapa de sujecidén, o que se inaugura una era
de cada vez mayor control de las universidades, especialmente mediante el control de los
presupuestos. La idea refuta algunas posiciones que plantearian que en alguna época
anterior la universidad habria sido mas auténoma. De acuerdo con Ossenbach y Levy no
fue asi, en todo caso, las formas de sujecidn se realizan con otros mecanismos.*

Las reformas replantearon las relaciones entre los sistemas educativos y las
instituciones con el Estado. Neave y Van Vught advirtieron en Europa la tendencia hacia
una autorregulacién que evadiera los excesivos controles a que sometia el Estado a las
universidades.” Brunner propuso una regulacién “liviana y eficaz”, a “distancia”, con
respeto a la autonomia y “en alguna medida” de acuerdo con los distintos mercados: de
demandas estudiantiles, de oferta de puestos, del mercado laboral-académico, para la
capacitacién de recursos y de reputaciones institucionales.® Pero la crisis y reconstitucion
del Estado de bienestar afecté dichos procesos. “A partir de la década de 1980 se retoma
con fuerza el problema de la modernizacion del Estado que se suma como problematica a
la necesidad de cambio educativo. Para analizar las reformas educativas se introducen
también los conceptos de reforma de primera y segunda generacion. Las reformas de
primera generacion son reformas hacia fuera, es decir, que tratan de aligerar el
compromiso central del Estado, lo que en el campo de la educacién da origen a la
controvertida cuestion de la descentralizacion, el financiamiento de la demanda, la

privatizacion, etc. Las reformas de segunda generacién son reformas hacia adentro,

2 Ossenbach, Gabriela (2001), “Génesis histérica de los sistemas educativos”, p. 25.

% Brunner, José Joaquin (1990), Educacién superior en América Latina: cambios y desafios, p. 21.

* La veta de analisis es amplia y remite al tema de la vinculacién universidad-Estado, objeto de andlisis en
distintos documentos oficiales y estudios criticos, entre otros, los textos de Levy, Ossenbach, Neave y Van
Vught y Brunner.

® Neave, Guy y Van Vught, Frans, op. cit., capitulo “Conclusion”.

® Brunner, José Joaquin, op. cit.
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institucionales, que suponen una real transformacién, lo que implica pasar a una nueva
forma de hacer socialmente la educacién.”’

Las reformas educativas fueron inspiradas principalmente por las nuevas visiones
de los estados en mutacion: “En términos generales podemos afirmar que las reformas
educativas que se impulsaron en la region a finales del siglo XX se caracterizaron por un
reemplazo de la concepcidn nacionalista de la educacidon que habia sido sostenida por el
Estado desarrollista (ahora conocido como Estado benevolente), por otra que parte de un
Estado liberal que funciona de acuerdo con las reglas del mercado, considerando de
diversas formas que la educacién debe incluir elementos de oferta y de demanda.”® No se
tratd, en general, de procesos impulsados originariamente desde los claustros: “Da la
sensacién de que las politicas educativas nacionales se formulan primordialmente en
relacién con la economia, sin tener lo bastante en cuenta la practica educativa.”® En la
proliferacidn de ciertas ideas motores de la reforma los organismos internacionales de
corte economicista jugaron un papel principal, de esa forma, el protagonismo del BM vy el
FMI explica la uniformidad relativa de las reformas,'® incluso en paises de distintos signos
politicos y diferentes desarrollos econémicos.™

Resulta paraddjico, asevera Gentili, que en contextos presuntamente
democraticos, las reformas en algunos paises hayan sido mas autoritarias que nunca:
“Durante la década de los 80 y de los 90 se produce, lo que nosotros denominamos un
primer ciclo de reformas estructurales en el campo educativo, en prdcticamente toda
América Latina. Esto supone varias cosas bastante interesantes y bastante dramaticas:
primero, el hecho de que a pesar de sus profundas diferencias regionales, histdricas,

institucionales y politicas, los sistemas educativos de los distintos paises de América Latina

" Aguerrondo, Inés (2003), “Escuelas del futuro en sistemas educativos del futuro. ¢Qué formacion docente se
requiere?”, p. 46.
® Diaz Barriga, Angel e Inclan, Catalina (2001), “El docente en las reformas educativas: sujeto o ejecutor de
groyectos ajenos”, p. 5.

House, Ernest (1995), “La politica educativa en una era de productividad”, p. 112.
10 Reimers tiene una opinidn distinta; para él, las reformas fueron heterogéneas, “un popurri de esfuerzos de
cambio.” Reimers, Fernando (2002), “Tres paradojas educativas en América Latina. Sobre la necesidad de
ideas publicas para impulsar las oportunidades educativas.”

! Coraggio sostiene que es doble la fuente de las politicas plblicas en educacion: los organismos
internacionales y los gobiernos nacionales. Citado por Diaz Barriga, Angel (2000), “Evaluar lo académico.
Organismos internacionales, nuevas reglas y desafios”, p. 14.
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comienzan a reestructurarse con un mismo conjunto de propuestas o politicas de
reformas. Esto lo hemos denominado el proceso de ‘pasterizacion’ de las politicas

”12 Un Consenso de Washington para la educacion se puede

educativas de América Latina.
caracterizar, a su juicio, a partir de cuatro interrogantes: écémo entienden los neoliberales
la crisis educativa?, éiquiénes son los responsables de ella?, éiqué estrategias deben
seguirse para salir de la crisis? y équiénes deben ser consultados para disefiar las
alternativas? El autor concluye que para las posturas neoliberales los sistemas educativos
latinoamericanos viven una crisis de “eficiencia, eficacia y productividad antes que una
crisis de universalizacion y extension de los servicios ofrecidos.”*?

Aunque el peso de las variables econdmicas dicté en mayor medida el contenido y
orientacion de las politicas educativas, algunos estudiosos afirman que apreciar sélo la
fuente econdmica que alimentd a las reformas limita la comprensiéon histérica, pues las
reformas también fueron producto de las demandas democratizadoras de sus
sociedades.’® Torres y Schugurensky aportan otros elementos: “la concurrencia
simultdnea de paquetes de reformas universitarias similares en distintos paises,
gobernados por directrices paralelas y similares no se puede explicar satisfactoriamente
como una simple coincidencia y difusién de una agenda similar de investigacion y de
politicas que repercute en todos los circuitos de educacién superior en el mundo —aunque
dicha agenda si existe- ni por el hecho de que reflejan un resultado serendipidoso de las
respuestas institucionales a problemas ‘comunes’ sacadas de un sentido comun comercial
imperante. Aunque sin recurrir a una ‘teoria del complot’, pensamos que gran parte de las
reestructuraciones actuales de las universidades se debe a un esfuerzo consciente de
grupos de interés especificos para adaptar la universidad a la nueva era de acumulacién

flexible.”*

Gentili no duda: “Lejos de cualquier tipo de conspirativismo, lo que el
Consenso de Washington sintetiza es la hegemonia neoliberal en el contexto de un

capitalismo globalizado. Este, como todo proceso hegemdnico, no se reduce nada mas a

12 Gentili, Pablo (2002), “Politicas publicas, educacién y ciudadania”, pp. 201-202.
Ibid., p. 9.

4 Ossenbach, Gabriela, op. cit., p. 56.

'3 Torres, Carlos Alberto y Schugurensky, Daniel, op. cit., p. 12.
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construir una politica del consentimiento sino también a una poderosa estratégica de

coercion.

n16

Las transformaciones académicas y organizacionales en la educacion superior son,

a juicio de Roberto Rodriguez®’, las siguientes:

Expansién de la matricula.

Diversificacidn de tipos institucionales, funciones y fuentes de financiamiento.
Presencia creciente de inversion privada en la oferta de educacién superior y
mercantilizacién de los servicios educativos, en expresiones como los modelos
empresariales y corporativos.

Alianzas estratégicas entre universidades, corporaciones y sector publico.
Convergencia nacional e internacional de modelos, respuestas y soluciones a
través de la adopcién o adaptaciéon de lineamientos de politica educativa
recomendada y apoyada por organismos supranacionales, principalmente la banca
multilateral.

Instancias de coordinacién de nivel nacional y regional. Reforma de gobierno
universitario y otros cambios normativos. Nuevos modelos de distribucion de
recursos en las instituciones.

Interaccion entre las instituciones y los grupos de interés, organizaciones
disciplinarias y otros representantes de la sociedad civil.

Descentralizacion, regionalizacién e internacionalizacion de la oferta publica y
privada.

Planeacién estratégica, evaluacién y rendicion de cuentas. Acreditacidon y
certificacidon de programas, establecimientos y sujetos.

Mecanismos de aseguramiento de la calidad académica.

Reforma académica y flexibilidad curricular. Modelos educativos basados en el

aprendizaje y en la adquisicion de competencias profesionales.

16 Gentili, Pablo (1998), “El Consenso de Washington: la crisis de la educacion en América Latina”, p. 16.
' Rodriguez, Roberto (2003), “La educacién superior en el mercado: configuraciones emergentes y nuevos
proveedores”, p. 89.
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e Formas de aprendizaje a distancia, tutorias remotas, certificacién de saberes y
destrezas. Universidad virtual. Software educativo (curseware).

Este conjunto de aspectos se sintetizan en tres grandes procesos: la importancia de
la educaciéon superior como factor de desarrollo y competitividad, la demanda de
educacién superior por parte del sector productivo y de la poblacién, y una dindmica de
adaptacién y cambio como respuesta a los desafios.'® Para Neave™ las fuerzas del cambio
son la demanda por estudios superiores, la “comercializacion” y la necesidad de que lo
gue se ensefia tenga un “rédito inmediato en ganancias obtenidas”. Guillermina Tiramonti
afirma que los sistemas educativos se transformaron de acuerdo con tres imperativos: la
insercion en un mundo globalizado, la recomposicion de los dispositivos de regulacién y
control del Estado y la demanda por la integracion societal.*

Con base en una serie de informes elaborados a principios de la década de 1990
por los ministerios de educacidn, la Organizacién de Estados Iberoamericanos prepard un
diagndstico de las condiciones de sus sistemas educativos, entre cuyas conclusiones
destacaron: falta de articulacion o coherencia interna en los sistemas, por contraste entre
propdsitos y resultados, asi como por la desvinculaciéon entre niveles y modalidades;
centralismo, uniformismo y burocratizacién; a nivel de centros educativos se aprecian
problemas en la desproporcionada ratio profesor-alumno, como falta de “rendimiento
cualitativo” respecto a los costos econdmicos; tasas elevadas de analfabetismo; altas tasas
de abandono; repitencia de grados o cursos; bajos resultados en las escuelas;
inadecuacién de los planes de estudio; deficiente cumplimiento de la normatividad; estilos
de ensefianza precarios; bajo reconocimiento social del profesorado; deficiencias en la
formacion docente, inicial y en servicio; desvinculacién del sistema escolar respecto al
sistema social; y, como producto de las disfunciones de la escuela, desajustes sociales en
la poblacién juvenil.”* Con base en lo anterior concluyeron que la educacién no es una

primera prioridad para los gobiernos del area.

*® bid.

1 Neave, Guy (2001), Educacion superior: historia y politica. Estudios comparativos sobre la universidad
contemporanea, p. 20.

20 Tiramonti, Guillermina (1997), “Los imperativos de las politicas educativas de los ‘90".

% Garcia, José Luis (2001), “Tendencias de presente y de futuro”.
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El debate internacional

La ultima década del siglo XX fue prolija en reformas educativas y en la produccion
de documentos nacionales e internacionales sobre el tema. Con diferencias en los
propdsitos que los animaron, los responsables, usos y alcances, una constante salta a la
vista: la educacion estd en crisis en los paises en desarrollo, aunque los paises del primer
mundo no estan precisamente conformes con los resultados que presentan sus sistemas
educacionales. En paises de antigua tradicidn universitaria hay problemas graves,? o bien,
los sistemas educativos son objeto de severas revisiones, tal como puede apreciarse en el
libro de Neave y Van Vught, escrito a partir de la idea de revisar las relaciones entre las
instituciones y los sistemas educativos con el Estado, un factor que, a juicio de los autores,
explicaria en buena medida la falta de funcionalidad de las instituciones ante las nuevas
exigencias.

En Estados Unidos el diagndstico no es mas halagliefio para los padres del
neoliberalismo, aunque sus conclusiones sirven para fundamentar una mayor
liberalizacion de los servicios educativos: “Desgraciadamente, en los ultimos afios nuestro
historial educativo ha perdido lustre. Los padres se quejan de la calidad descendente de la
instruccidon que reciben sus hijos. Hay muchos que incluso estan preocupados por los
peligros para el bienestar fisico de aquéllos. Los maestros se lamentan de que la
atmodsfera en que se les pide que ensefen, frecuentemente no favorece el aprendizaje (...)
Dificilmente mantendrd nadie que nuestras escuelas estén proporcionando a los nifos las

herramientas que precisan para enfrentarse a los problemas de la vida.”*

Si en paises con
economias desarrolladas las universidades enfrentan serios problemas, entre otros de
financiamiento, en paises subdesarrollados la situacién alcanza grados criticos. Asi, a los
retos académicos deben sumarse los asfixiantes y crecientes problemas con los recursos

para operar las instituciones educativas superiores.

22« as universidades britanicas se encuentran al borde una grave crisis de infraestructura por falta de
inversién.” Cfr. “La universidad britanica roza la crisis por falta de inversiéon”, Educacién 2001, no. 87, agosto
2002, p. 3. La nota sefiala que el profesor David Westbury, vicerrector de la Universidad de Birmingham,
afirmé que un tercio de las instituciones britanicas de ensefianza superior tendran déficit en los préximos
anos.

% Eriedman, Milton/Rose (1980), Libertad de elegir. Hacia un nuevo liberalismo econémico, p. 212.
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Frente a los cambios en la economia, la politica, la cultura, la globalizacién, el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, conviene reflexionar algunas preguntas, entre
otras: éicudl debe ser el rumbo de la educacion superior? éCudles son las vertientes del
cambio que se deben impulsar? ¢Cuales son los medios para favorecer la formacién de
profesionales? ¢Como alcanzar la universalizacidn, la igualdad social de oportunidades de
acceso y de competencia académica? ¢Coémo asegurar la pertinencia? éCémo asegurar
una educacion flexible y permanente? ¢Qué modalidades de financiamiento resultan
viables y convenientes para impulsar la educacién superior??* Una de las primeras
lecciones que se pueden inferir es que la discusidn sobre la educacién debe ubicarse en el
marco del debate de los proyectos nacionales de desarrollo, y en el contexto de la
globalizacién o mundializacién.

En la década de 1990, las posturas del Banco Mundial y la UNESCO fueron puntos
de referencia fundamentales para entender el sentido del debate educativo internacional
y analizar su impacto en los sistemas nacionales. Junto a los paradigmas que sustentan
ambos organismos, hay algunos documentos relevantes, entre ellos, cuatro informes
nacionales, a saber: el reporte de la Comision Attali, en Francia; el reporte de la Comisién
Dearing en el Reino Unido; el informe de la Comision Boyer, en los Estados Unidos y el

informe de la espafiola Comisién Bricall.?

Banco Mundial en educacién
En 1994 el Banco Mundial publicé un documento que reconstruye la configuracion
de las politicas de educacién superior en los paises en desarrollo; se trata de un

diagndstico de los sistemas escolares a partir de una definicién bajo la cual la ensefianza

24 Rodriguez, Roberto (2000), “La reforma de la educacion superior. Sefias del debate internacional de fin de
siglo.”

% Hay otros documentos que resultaron importantes en la década de los noventa: Educacion y conocimiento:
ejes de la transformacion productiva con equidad (1992) de la UNESCO, y Educacién primaria. Documento de
politica (1992) del Banco Mundial. En México destacan el estudio de la OCDE sobre las politicas educativas
(Exédmenes de las politicas nacionales de educacion. México. Educacion superior, 1997), y el documento de
ANUIES (La educacion superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo. Una propuesta de la
ANUIES, 2000).
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26 “E| documento estd

superior solo tiene sentido en tanto posee valor en el mercado.
basado en la experiencia operativa y de andlisis politico del Banco Mundial, en un examen
de las publicaciones existentes asi como en estudios originales. Se entablaron amplias
consultas con los encargados de politicas de educacién superior en paises en desarrollo,
representantes de instituciones de financiamiento externo y reconocidos expertos del
mundo académico. El objetivo de este estudio es aprender de las experiencias recientes
para informar y delimitar la discusion de las politicas, tanto dentro del Banco como con
nuestros prestatarios.”?’

Las lecciones de la experiencia, concluidas por el BM, ubican en tres los problemas
principales: la calidad de la educacion, consecuencia del incremento en la matricula y la
expansion del sistema en un contexto de crisis econdmica; la ineficiencia en el uso de los
recursos publicos y la inequidad, derivada de la inversién en la educacion superior y no en
la educacién basica. De su diagndstico se desprendieron cuatro recomendaciones: en
primer término, diversificar el sistema creando otras opciones especialmente en las areas
tecnoldgicas, lo que en México constituyd el despegue de las opciones de técnico superior
universitario o profesional asociado. Esta politica impulsé fuertemente programas de
movilidad de estudiantes, desarrollo del posgrado e investigacién y un énfasis mayor en
las nuevas tecnologias.

La segunda recomendaciéon fue fortalecer y diversificar las fuentes de
financiamiento, reducir los subsidios gubernamentales e incrementar la participacién de

los estudiantes mediante cuotas o “derechos de matricula”. Textualmente dice el Banco

Mundial: “En la medida que sea resultado de un uso mas eficiente de recursos, es

% De manera secundaria Banco Mundial reconoce: “En la mayoria de los paises, las instituciones de
educacién superior desempefian también un papel social importante pues forjan la identidad nacional y
ofrecen un foro para el debate plural.” Pero la funcién principal esta vinculada a la funcién econémica: “La
educacién superior es de vital importancia para el desarrollo econdmico y social. La responsabilidad
fundamental de toda institucion de educacién superior es dotar a los individuos de los conocimientos y
habilidades especializadas que se requieren en los puestos de responsabilidad en el gobierno, los negocios y
las diferentes profesiones.” Cfr. Banco Mundial (1995), Educacién superior: aprender de la experiencia, p. 6. A
juicio de Rollin Kent, pareciera que el Banco Mundial tiene una “opinion dividida acerca de la educacion
superior”, fractura que afios mas tarde trataron de aliviar sin mucho éxito. Cfr. Kent, Rollin (1995), “Dos
osturas en el debate internacional sobre la educacién superior: el Banco Mundial y la UNESCO?”, p. 20.
" Banco Mundial (1995), Educacion superior: aprender de la experiencia, p. 5.
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conveniente disminuir el gasto por estudiante”.”® A la par, se propuso desarrollar

programas de becas-crédito, otorgar fondos publicos mediante concursos y mediciones de
productividad e instaurar mecanismos para una rendicion de cuentas responsable y
transparente. En tercer lugar, BM propuso la mejora de la docencia y la investigacion,
apoyada en las instancias externas de evaluacién y ligada al financiamiento. Finalmente,
propuso replantear los términos de la relacidn entre las instituciones de educacién
superior y el gobierno. Respecto al financiamiento, BM fortalecid la idea de privilegiar la
inversion en educacidon basica con un argumento sencillo: “Estos altos subsidios a
estudiantes de universidades publicas —que, paraddjicamente reconoce como
insuficientes- no sélo son una inversion ineficiente en la educacidn, sino que también
constituyen un desembolso social regresivo debido a que los estudiantes inscritos en las
universidades pertenecen, en su mayoria, a la capa superior de la distribucién de

729 Con mayor énfasis habra de sostener: “Los hijos de los pudientes reciben

ingresos.
grandes subsidios del resto de la sociedad para que asistan a las universidades publicas,
reforzandose con ello sus privilegios econémicos y sociales. La experiencia demuestra que
romper este patron es esencial, y que no deben subestimarse las trabas politicas para
lograrlo.”*°

Fortalecer la educacién superior privada fue una de las mas importantes
estrategias sugeridas por el Banco Mundial, aludiendo a supuestos casos exitosos de
privatizacion de la educacidon y canalizacion de recursos a esos subsistemas. Sus
argumentos son diversos pero pueden ilustrarse con claridad en el siguiente pasaje:
“Poner fondos publicos al alcance tanto de instituciones publicas como privadas para
elevar la calidad, segln los méritos de sus propuestas, hace que a largo plazo el terreno
esté nivelado para todas las instituciones de educacién superior, publicas y privadas por

igual.”*! Para ejemplificar, alude a los casos de Chile, y en menor medida Brasil y Corea.

Para BM el financiamiento de la educacién superior sélo podra incrementarse en la

% |bid., p. 7.

29 . .
Banco Mundial, op. cit.

% Ipid., p. 8.

* bid., p. 9.
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medida que se eliminen subsidios no educativos, se fijen cuotas, capten donaciones y
realicen actividades generadoras de ingresos para constituir una sélida base financiera, en
consecuencia, rechazan todas las politicas que tiendan a fortalecer el subsidio publico.

El tema de la educacién privada y la privatizacién de los sistemas publicos de
ensefianza, profusamente abordado ya, amerita comentarios adicionales. El libro de Levy,
por ejemplo, es un interesante estudio sobre la educacidn superior latinoamericana y sus
relaciones con el Estado, con énfasis en el sector privado —analisis que no puede
desligarse, juzga el autor, del sector publico. Con base en el analisis de datos de 1955 a
1975, muestra que la educacion superior en América Latina crecié en términos generales,
especialmente en el sector privado, como en ninguna otra regién del planeta: jun
subcontinente depauperado e inequitativo se convirti6 en modelo para estudiar la
privatizacion! De acuerdo con Levy, se trata de una nueva ola de expansion de la
ensefianza privada, aunada a una creciente privatizacidn de la educacién publica por la via
de un pago mayor de los “usuarios” del sistema y reducciones presupuestales publicas.

En sintesis, el paquete de reformas del Banco Mundial debera ser una combinacién
de las siguientes politicas: control del acceso a la educacién superior con criterios de
seleccién eficientes y equitativos, alentar la diversificacion de instituciones, establecer un
clima favorable para las instituciones privadas, introducir o fomentar los costos
compartidos y otras medidas de financiamiento, ofrecer programas de préstamos y becas
para garantizar que todos los estudiantes calificados puedan proseguir su educacién
superior, asignar recursos publicos en forma transparente para mejorar la calidad vy la
eficiencia y, finalmente, otorgar autonomia a las instituciones publicas en cuanto a la
obtencion y uso de recursos, asi como la admision de estudiantes. Es nitido el espiritu que
moviliza al organismo en la materia en cuestion: “en el enfoque del Banco Mundial
subyace y predomina un supuesto econdmico: la educacién superior es significativa en
tanto que valor agregado; es decir, en la medida en que regresa al individuo su inversidon y

en la medida en que favorece la economia nacional y apoya sus opciones de desarrollo.”>?

32 Rodriguez, Roberto (2000), “La reforma de la educacién superior. Sefias del debate internacional de fin de
siglo”, p. 11.
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UNESCO

En 1995 la Organizacidn de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura publicé el documento Cambio y desarrollo en la educacidon superior con el
propdsito de preparar, en los afios siguientes, un gran encuentro mundial. Entre 1996 y
1998 se efectuaron conferencias regionales para debatir diversos puntos de vista sobre
cuatro temas: relevancia, calidad, financiamiento y administracién y cooperacion.®® En
noviembre de 1996 se realizé el foro de La Habana, en abril de 1997 en Dakar, en julio y
en septiembre del mismo afio en Tokio y Palermo, respectivamente, y en marzo de 1998
en Beirut, hasta llegar a la llamada Cumbre de Paris o Conferencia Mundial sobre
Educacién Superior, en octubre de 1998. Dentro de los multiples documentos®
producidos en el marco de los eventos de la UNESCO, en Hacia una agenda 21 para la
educacion superior, se afirma que la misién de la educacién superior es contribuir a la
solucién de los principales problemas globales, regionales y locales, como pobreza,
hambre, analfabetismo, exclusidn social, exacerbacién de las desigualdades, ampliacién de
la brecha entre paises industrializados y en desarrollo y protecciéon del ambiente, y
trabajar en la “generacidn de propuestas y recomendaciones que promuevan el desarrollo
humano sustentable, la ampliacion del conocimiento, el respeto universal por los
derechos humanos, la igualdad de derechos para hombres y mujeres, la justicia y la
aplicacién de principios democraticos dentro de sus propias instituciones y en la sociedad,

la comprensidn entre las naciones y entre las etnias, religiones, culturas y otros grupos, en

% Los “doce debates tematicos transversales” son: exigencias del mundo del trabajo, educacién superior y
desarrollo sostenible, contribucion al desarrollo nacional y regional, formacion del personal de la educacion
superior, la visién de los estudiantes sobre la educacién superior, las nuevas tecnologias, investigacion
cientifica, la contribucién de la educacion superior al sistema en su conjunto, mujeres y educacion, cultura de
paz, el poder de la cultura y autonomia, responsabilidades sociales y libertad académica. UNESCO (1998), La
educacién superior en el siglo XXI: visién y accién. Documento de trabajo, p. 2.

3% Entre otros, destacan: “World Statistical Outlook on Higher Education: 1995-1998", “La educacién superior
en el siglo XXI: visién y accion”, “Marco para la accion prioritaria para el cambio y el desarrollo de la educacion
superior”, “Declaracion mundial sobre la educacion superior para el siglo XXI: visién y accion” y “La educacion
superior en el siglo XXI: visién y accién. Documento de trabajo.”
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favor de una cultura de paz y no-violencia y en la construccién de una solidaridad
intelectual y moral.”*®

A diferencia de la postura del Banco Mundial, desde la éptica de la UNESCO la
educacién superior no es una carga para los gobiernos sino una inversién a largo plazo,
gue habra de redituar en la productividad pero también en la cohesion social y el
desarrollo cultural. Ambas comparten el reconocimiento de una crisis mundial de la
educacién y la idea de que no bastan los recursos publicos para operar los sistemas
educativos. La UNESCO postula que no hay pais que pueda sostener un sistema de
educacién superior sin fondos publicos, dado que las condiciones econdmicas de las
grandes mayorias de la poblacidon no les permiten asumir el costo total o cuantiosas
proporciones.

En el Documento de politicas para el cambio y el desarrollo en la educacion
superior (1995) la UNESCO propuso tres estrategias centrales: pertinencia, calidad e
internacionalizacion. La pertinencia se define en relacion con la necesidad de
reestructurar la ensefianza y la investigacidn para atender a las exigencias de la economia,
fomentando valores y la participacidn social; también la define por el uso racional de los
recursos publicos y en la vinculacién con el resto de los niveles del sistema educativo. La
calidad sera posible, dice el organismo, al cambiar las practicas de ensefanza y los
programas, utilizar tecnologia, desarrollar investigacion educativa, aumentar la
competencia de los docentes, evaluar el nivel de la educacidn secundaria y reformarla, e
invertir en la infraestructura institucional. La internacionalizacién debe promover la
cooperacién, sobre todo, para apoyar a los paises pobres, fomentar el entendimiento
intercultural y combatir la decadencia institucional en las naciones mas desarrolladas.®

La Declaracion Mundial emitida en la Cumbre de Paris es un documento que
jerarquiza los problemas principales que enfrentan los sistemas educativos de todas las
latitudes: financiacién, igualdad de condiciones de acceso y permanencia, mejor

capacitacion del personal, formacidon basada en competencias, mejora y conservacién de

% Cfr. Rodriguez, Roberto, “La reforma de la educacién superior. Sefias del debate internacional de fin de
siglo”, p. 13. El autor analiza minuciosamente el documento de referencia.
% UNESCO (1995), Documento de politica para el cambio y el desarrollo en la educacién superior.
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la calidad de la ensefianza, investigacion y servicios, pertinencia de los planes de estudios,
posibilidades de empleo de los diplomados, establecimiento de acuerdos de cooperacidn
eficaces e igualdad de acceso a los beneficios de la cooperacién internacional. Se insiste,
ademas, en los retos y oportunidades que abren las tecnologias.’’

Los “considerandos” de la Declaracién reafirman: “la educacién es uno de los
pilares fundamentales de los derechos humanos, la democracia, el desarrollo sostenible y
la paz, por lo que debera ser accesible para todos a lo largo de toda la vida...” (p. 2). Los
distintos apartados despliegan las principales definiciones que fueron acordadas por los
participantes, y luego dan paso a los 17 articulos que componen la Declaracién, entre los
gue destacan el primero, donde se define la misidn de la educacién superior; el segundo,
gue ratifica la exigencia de la responsabilidad y el valor de la autonomia; el tercero, sobre
el acceso y las condiciones de igualdad para ello, cuyo énfasis en las mujeres constituye el
contenido del articulo 4; el articulo 11 define la evaluacién de la calidad, cuya propuesta
basicamente recoge los esquemas que ya se practicaban entonces; en su articulo 14, de la
financiacién de la educacidn superior como servicio publico, asume que se requieren
recursos publicos y privados: ratifica la obligacion de los estados y el deber de la sociedad
de apoyar en todos sus niveles.

Ante las dos posiciones distintas en materia de educaciéon, Banco Mundial y
UNESCO formaron una comisién y redactaron un documento que difundieron inicialmente
por Internet, a partir de marzo de 2000. Lo titularon Higher Education in Developing
Countries: Peril and Promise. Contra las posturas previas del BM, el grupo de trabajo
afirmé: “Un estrecho y, desde nuestro punto de vista, equivocado andlisis econémico, ha
contribuido al criterio de que la inversion publica en las universidades y otras instituciones
de educacién superior generan magras tasas de retorno comparada con la inversion en
educacién primaria y secundaria, y que la educacién superior magnifica las desigualdades
de ingreso... Como resultado de lo anterior, los sistemas de educaciéon superior en los
paises en desarrollo se encuentran bajo un constrefiimiento. Ellos crénicamente se

encuentran desfinanciados, a pesar de que enfrentan una creciente demanda dado que,

¥ UNESCO (1998), Declaracion mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI: visién y accion, p. 1.
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aproximadamente, la mitad del total de los estudiantes de educacién superior del mundo
vive en los paises en desarrollo.”>®

Peligro y promesa, como se le conoce, es un documento de siete capitulos. El
primero es “Problemas afejos y nuevas realidades”, en cual se repasan los temas de la
expansidn de la demanda, tendencias de diversificacién y los efectos de la revolucién del
conocimiento en los sistemas educativos. En “La educacidn superior y el interés publico”
se sostiene la importancia de la educacién superior para el desarrollo pleno de la
sociedad, no solamente desde su vertiente econdmica, en un intento por alejar la
percepcidn economicista que tradicionalmente sostiene Banco Mundial. En el tercer
capitulo, “Sistemas de ensefianza superior”, se ahonda la pretension de alejar al BM de

Ill

sus visiones cldsicas; se sostiene que la concepcién del “mercado libre” no se ajusta a la
educacién superior, y que el papel del gobierno como conductor del sistema es
fundamental. En el capitulo sobre “Gobernabilidad” se proponen los principios para el
buen gobierno en las instituciones educativas, el cual debe orientarse por la libertad
académica, un gobierno cooperativo, derechos y responsabilidades claras, seleccion
meritocratica, estabilidad financiera y rendicion de cuentas. El capitulo dedicado a la
ciencia y la tecnologia confirma el notorio atraso en los paises en desarrollo. El siguiente
apartado afirma la necesidad de una educacién general sélida, actualizada y flexible, que
debe ser fomentada porque no sélo la formacion técnica es deseable en los paises en
desarrollo. Las conclusiones sugieren recomendaciones en el sentido de incrementar
recursos para la educacidn y mejorar la eficiencia en su uso. Afirma que debe invertirse en
infraestructura, nuevos programas y disefios curriculares; en reclutar, retener y motivar a
la planta académica; en expandir el sistema para que tengan acceso otros sectores
sociales, asi como fomentar la ensefanza y la investigacion en ciencias basicas y aplicadas.

Teniendo en el centro de la discusidn el reporte anterior, Francisco Lépez y Alma

Maldonado coordinaron un libro que revisa profusamente los “peligros y promesas” del

% Cfr. Tinnermann, Carlos (2002), “La educacion superior segun el informe del grupo de trabajo del Banco
Mundial y la UNESCO”, pp. 202-203.
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mismo.>® Brunner dice que el documento conjunto busca responder a las siguientes
preguntas: “éCual es el rol de la educacién superior (ES) en apoyo y fomento del desarrollo
econdmico y social? ¢ Cudles son los principales obstaculos que enfrenta la ES en los paises

en desarrollo? ¢Cudl es la mejor forma de superar esos obstaculos?”*

Maldonado sugiere
gue “El documento representa no sélo varios cambios en la posicion tradicional del Banco
Mundial ante la educacién superior, sino que también muchas de sus recomendaciones
estdn en franca oposicidon con documentos previos del Banco Mundial sobre el mismo

»4l

tema.””" Advierte que el contenido debe ser analizado cuidadosamente, en especial

“después de conocer algunos otros detalles sobre su alcance; por ejemplo, el hecho de

| n42

gue no refleje la politica del Banco Mundia El tiempo parece dar la razén a quienes

sostenian una actitud prudente o critica ante el cambio de fachada.

Perspectivas nacionales

El informe conocido como “reporte Attali” fue elaborado en 1997 por un grupo de
distinguidos intelectuales franceses (entre otros, Alain Touraine) encabezado por Jacques
Attali. El grupo elaboré un documento titulado Para un modelo europeo de ensefianza
superior, en el cual responden a las cuestiones que les habian planteado del Ministerio de
Educacion: las misiones del sistema de ensefianza superior francés, el desarrollo del
sistema, la movilidad social y el sistema escolar, consecuencias de la evaluacién de la
calidad y medidas para armonizar la ensefianza con el resto de Europa. Propusieron tres
principios para reorganizar el sistema superior de educacién francés: sistema homogéneo
y diversificado, sistema descentralizado y contractualizado (nueva gobernabilidad, gestién
democratica), y evaluacion eficaz y transparente. El reporte propuso replantear los ciclos
con el esquema conocido como 3+2+3, y en las conclusiones “insiste en que una reforma
tal tiene como condicién de posibilidad el que se le reconozca desde el Estado con

caracter de prioridad y aun de necesidad nacional, y —en consecuencia- que se requiere

% Lépez, Francisco y Maldonado, Alma [coords.] (2002), Educacién superior latinoamericana y organismos
internacionales. Un andlisis critico.
“0 Brunner, José Joaquin (2002), “Peligro y promesa: educacion superior en América Latina”, 93.
! Maldonado, Alma (2002), “El Banco Mundial y la educacion superior en los paises en desarrollo: ¢cudles
4320an85 peligros y las promesas? Un andlisis del documento ‘Peligro y promesa’ ", p. 175.

Ibid.
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gue la nacién canalice a la ES recursos crecientes a través del presupuesto del Estado, de
las colectividades territoriales y de las empresas.”*?

El mismo afio que en Francia, en el Reino Unido se elaboré un reporte bajo la
coordinacién de una comisién nacional encabezada por Ron Dearing. La tarea era formular
recomendaciones para organizar el futuro sistema britanico en las dos siguientes décadas.
El documento de mds de 1,700 pdginas consta de un diagndstico, una reflexidn sobre los
problemas universitarios y un apartado de recomendaciones sobre aspectos como la
mision de la universidad, su organizacion, formas de gobierno, evaluacién vy
aseguramiento de la calidad, matricula, financiamiento y vinculacién. “En este documento
se perfila un nuevo modelo para garantizar la calidad en los niveles de educacién superior
en el Reino Unido. Las propuestas mas destacadas se centran en el desarrollo de
mecanismos de colaboracién entre la Agencia para la Garantia de la Calidad y las
instituciones, tendentes a elaborar un marco nacional de cualificaciones, asi como el
desarrollo de estandares de referencia para los logros esperados en diversos niveles de

titulaciones.”**

El reporte Dearing se presentd junto con documentos especificos sobre la
educacién superior en lIrlanda del Norte, Escocia y Gales. En respuesta a estos
documentos, el gobierno respondié con un informe llamado “La educacidn superior hacia
el siglo 21”.

En Estados Unidos, en 1995 se formd una Comisidn Nacional sobre Educacion de
Pregrado en Universidades de Investigacién, patrocinada por la Fundacion Carnegie para
el Avance de la Ensefianza, cuyo resultado se publicé en un reporte en 1998. Al igual que
en los casos anteriores, se conformé un equipo de doce académicos, rectores,
intelectuales y cientificos dirigido por Ernest Boyer. El informe contiene un diagndstico de
la educacién superior bastante critico de la ensefianza de pregrado, y algunas

recomendaciones, pero sobre todo, un escenario hacia el cual debe aspirar el sistema de

ensefianza superior, especialmente en las universidades de investigacion.

43 Rodriguez, Roberto (2002), “El debate internacional sobre la reforma de la educacién superior. Perspectivas
nacionales”, p. 75.

4 Ruiz, Juan (2002), “Modelos y estrategias de evaluacién de la calidad de la educacién superior”, pp. 154-
155.
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En Espafia, Joseph M. Bricall coordind el Informe “Universidad 2000”, a peticidon de
la Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas. Es un diagndstico y un
conjunto de recomendaciones para mejorar la educacién superior espanola: “La tesis
central... parte de la consideracidn que la institucidn universitaria ha perdido el monopolio
de la enseiianza superior y tiene que afrontar el desafio de la progresiva invasién del
mercado en el territorio del conocimiento”,* lo que impuso el doble reto de adecuar la
oferta a las necesidades del mercado y reestructurar la institucién para ajustarla al
naciente escenario. Entre otras de sus propuestas, destacan las siguientes: constituir una
agencia oficial de acreditacion periddica de las carreras; incrementar el presupuesto con
respecto al PIB, pasando del 1.1 al 1.5% en el 2008, con lo que el presupuesto publico
comprenderia el 80% del presupuesto, contra el 76% de 1998; duplicar la cantidad de
becas y sus montos, redefinir los créditos académicos, aplicar medidas para evitar la
repeticion de cursos, seleccidén del alumnado por las propias universidades, reduccién del
tamano de los d6rganos de gobierno, autoevaluacién de las universidades a cargo de

expertos propios y externos, crear empresas que aprovechen la investigacion universitaria

y fomentar el desarrollo de tecnologias de la informacién y comunicacion.

La situacion educativa en América Latina

Al volver la vista al subcontinente el panorama educativo muestra claroscuros. Con
los matices nacionales hay logros y avances importantes, por ejemplo, en la incorporacién
de las mujeres a la educacion y a la vida social, o en la reduccién del analfabetismo que,
sin embargo, sigue presente como un flagelo. De resaltar también es la apertura de los
espacios universitarios: para la década de 1990 la cobertura alcanzaba al 18% de los
jovenes, cuando tres décadas atras apenas se cubria a dos de cada cien. Sin embargo, los
esfuerzos educativos se acotan por una reduccion progresiva de los recursos publicos para
financiar el sistema de ensefianza, sobre todo, por la ausencia de politicas de Estado

encauzadas a instruir a su poblacidn con ensefianza posbasica. El decremento de los

5 Caldentey, Gabriel y Polo, Pere (2002), “La educacién como derecho democratico en un mundo
globalizado”, p. 276.
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presupuestos es innegable. Brunner encontrd que entre 1980 y 1985 hubo una caida en el
gasto per capita, del orden de 30% en América Latina y el Caribe. El gasto publico en 1980
era “alrededor de un tercio del gasto de los paises en desarrollo y cerca de un vigésimo del
gasto total mundial, en 1985, en cambio, cae hasta representar solamente un cuarto del
gasto de los paises en desarrollo y 1/25 del gasto mundial”.* El gasto publico educativo
medido como porcentaje del Producto Interno Bruto fue negativo para la mayoria de los
paises en esos anos, y para 1989, segln consigna Brunner, apenas era equivalente al de
1977.

El descenso en la inversidn y la expansidn del sistema educativo corrieron paralelos
al empobrecimiento de las condiciones sociales. Crecié la matricula escolar y alcanzé a
otros grupos sociales, pero también la pobreza, la marginacion y la exclusién. Las
tendencias demograficas son uno de los dilemas mas complicados para los paises
latinoamericanos. Tasas de crecimiento sin control pueden reventar las capacidades
materiales de cualquier nacidn para educar y mantener sana a la poblacién. Los contrastes
son impresionantes: “La frontera norte de México, prolongada por los brazos de mar que
separan el Caribe de Estados Unidos, acusa dos contrastes: las tasas de crecimiento
demograficos son cuatro veces mds elevadas al sur que al norte, en tanto que a la inversa,

el PIB promedio por habitante es doce veces mas elevado al norte.”*’

Por ello, una ayuda
eficaz para el desarrollo latinoamericano -paises inmensos, pobres y analfabetas-, es
controlar el crecimiento demografico. Pero la colaboracién internacional de este tipo es
modesta. Segun Fossaert, apenas alrededor de 200 millones de ddlares por afio,
provenientes principalmente de un Fondo Especial de Naciones Unidas, alimentado por

cotizaciones voluntarias, el resto es distribuido por diversas ONG.*

“ Brunner, José Joaquin (1990), Educacién superior en América Latina: cambios y desafios, p. 129. Reimers
recoge otros datos: “los paises de América Latina invierten menos en términos absolutos y relativos en
educacién que los de la OCDE. A fines de siglo los paises de la OCDE invertian, en promedio, el 19% del
producto nacional bruto per capita por alumno de primaria, que era también el nivel relativo de gasto en
Estados Unidos, y que se compara con el 12% en Argentina y Brasil, con el 17% en Chile, y con el 11% en
México, Perl y Uruguay.” Reimers, Fernando (2002), “Tres paradojas educativas en América Latina. Sobre la
necesidad de ideas publicas para impulsar las oportunidades educativas”.

" Fossaert, Robert, op. cit., p. 232.

8 Fondo al que Estados Unidos aportaba el 25% de los recursos, cuando se retir6 en 1984.
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Los diagndsticos sobre la educaciéon en América Latina suelen presentar similitudes
en la identificacidon de los problemas y las tendencias, aunque varian en las razones para
explicar los atrasos. Se reconoce un déficit histérico, medido a partir de la evolucién de las
propias naciones y respecto a los sistemas educativos europeos o el de Estados Unidos.
Estos, por ejemplo, han resuelto el problema de la alfabetizaciéon.*® Es decir, los paises
latinoamericanos padecen muchos de los problemas que no han resuelto desde la
constitucidn de sus sistemas nacionales de educacion, mas aquellos que derivan de los
retos de la economia globalizada, la interdependencia y el avance de la ciencia y la
tecnologia.

José Joaquin Brunner expresa que la problematica educativa deriva de una relacion
danada entre los sistemas, el Estado y la sociedad, y desde esa hipétesis identifica ocho
problemas principales en la educacién superior latinoamericana, ante los que responden
las reformas:>°

1. Un cambio de actitud gubernamental frente a la educacién superior.
Practicamente ningun ministro, afirma, se expresa con entusiasmo de la educacion
superior y, por tanto, no estarian dispuesto a conceder mayores prerrogativas.

2. Como parte de los signos de la nueva relacidn entre el Estado y las universidades,
el “mecanismo tradicional de relaciones” se rompid, esto es, la férmula de los
presupuestos incrementales.

3. Ante la reduccion presupuestaria las universidades han visto pauperizado su clima
cultural, y colocado en tensién la relacidon entre las entidades y entre los grupos
protagonistas, como los sindicatos.

4. Los cambios anteriores son percibidos como parte de un intento privatizador.

5. Laensefanza superior privada ha experimentado una expansidn considerable pero
sin la regulacion que garantice un minimo nivel, generando un doble estandar; sin
embargo, sus defectos son tolerados por el servicio que brindan al Estado al

derivar parte de la demanda sin costo para el aparato estatal.

49 Ossenbach, Gabriela (2001), “Génesis histérica de los sistemas educativos”, p. 23.
% Brunner, José Joaquin (1994), “Estado y educacion superior en América Latina”, pp. 17-19.
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6. Eldeterioro de la calidad en la ensefianza publica y privada.

7. Cuestionamientos severos sobre la equidad del sistema, que favorece a los grupos
sociales privilegiados.

8. Ineficiencia al interior (bajos rendimientos escolares) y al exterior, por una
decreciente rentabilidad social.

A juicio del propio Brunner, los sistemas latinoamericanos padecian una triple
crisis: del financiamiento incremental, por falta de regulacién y de evaluacién. En
correspondencia con su diagndstico, advertia la necesidad de dos ejes para la reforma de
la educacién: el primero, “la adopcion sistematica de procedimientos de acreditacién que
buscan garantizar publicamente la solvencia académica de los establecimientos vy
programas que se crean, y de la puesta en operaciéon de procedimientos de evaluacién
para la instituciones ya establecidas... el segundo eje en torno al cual necesitaria
organizarse un nuevo pacto de relaciones para la educacion superior aspira a sustituir el
vinculo basado exclusivamente en el compromiso estatal de proporcionar asignaciones
incrementales a las instituciones por una relacion mas diferenciada y compleja donde las
instituciones diversifican sus fuentes de ingreso y el Estado maneja las suyas en funcion de
objetivos y metas convenidos.”*

En un documento preparado para el Banco Interamericano de Desarrollo,** se
identifican tres motivaciones en las reformas educativas emprendidas en América Latina
en las dos ultimas décadas del siglo XX: las reformas impulsadas por razones de
financiamiento, por motivos que buscan la competitividad y por razones de equidad. Si
bien estas categorias son utiles para efectos analiticos, no son tan claras en su concrecién.
Sin embargo, en todos los casos, al ser practicadas en contextos de ajustes econémicos
fueron sindnimo de recursos siempre insuficientes por parte del gobierno federal y de los
distintos niveles del aparato estatal, al mismo tiempo que se alentaba el incremento de la
oferta privada. La consecuencia salta a la vista: reformas de esas caracteristicas no

pudieron resolver problemas y fueron objeto de cuestionamientos al no mejorar

L bid., pp. 26, 28.
52 Carnoy, Martin y Moura, Claudio (1997), “¢Qué rumbo debe tomar el mejoramiento de la educacién en
América Latina?”.
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indicadores que se explican también por el efecto de las variables econdmicas y culturales.
Ademds, fueron prohijadas con una visidn parcial: “Los ‘90 trajeron al campo educativo un
ajuste tedrico del cuerpo conceptual pedagdgico. La politica educativa se redujo a la
administracién de las reformas desde la perspectiva de los indicadores cuantitativos y
resultados de evaluaciones, abandonando su potencial civico democratico para ayudar a
construir una ciudadania participativa y dejando de lado, consecuentemente, Ia

»53 En Ia

consolidacion del espacio publico como garante de una cultura democratica.
picota se puso a las escuelas publicas como obsoletas e irrelevantes. Habia, entonces, que
alentar la escuela privada. ¢Un nuevo sentido comun cobré forma?

En la agenda de las politicas educativas latinoamericanas, Braslavsky y Gvirtz
destacan tres desafios: calidad, equidad y eficiencia en el uso de los recursos,*® y sefialan
gue las reformas educativas son orquestadas por los Estados a través de seis dispositivos:
nuevas leyes de educacién, contenidos comunes, la reforma didactica en la cotidianeidad
escolar, otros modos de gobierno del sistema y de las instituciones, capacitacion y
actualizacién de profesores y los sistemas nacionales de evaluacién. Dicho balance lo
comparte Pablo Gentili, quien afirma que son tres los ejes de las reformas neoliberales: el
establecimiento de contenidos comunes, los sistemas de capacitacién de profesores y la
generalizacién de la evaluacién, a la que los estados dedican creciente atenciéon vy
recursos.

En América Latina los estudios permiten afirmar que las prioridades se invirtieron:
las politicas publicas y los politicos que gobiernan sostienen, desde hace décadas, que
habria que educar para aliviar la pobreza, pero esa tarea demanda también lo contrario:
aliviar la pobreza para mejorar la educacién. Si no se cumple esta ultima tarea habra que
aceptar que no hay futuro digno para esos paises, porque no habra sistema educativo
eficaz para resolver los problemas de una sociedad pobre, desnutrida e inequitativa. En el

mundo latinoamericano, con terribles asimetrias, la pregunta de Fernando Reimers es

% Mollis, Marcela (2003), “Un breve diagnoéstico de las universidades argentinas: identidades alteradas”, p.
210.

¥ Braslavsky, Cecilia y Gvirtz, Silvina (2000), “Nuevos desafios y dispositivos en la politica educacional
latinoamericana de fin de siglo”, p. 42.
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pertinente: ¢pueden aprender los hijos de los pobres? Los sugerentes dardos que ese
autor propone provocan la reflexion acerca de las posibilidades formativas de la escuela
en el subcontinente. Hay un grado de autonomia de lo educativo que permite suponer
gue los hijos de los pobres, pobres también, pueden aprender tanto o mas que quienes no
lo son, pero esos margenes se estrechan ante la ausencia de mecanismos o politicas
estructurales de discriminacidn positiva. Bajo la légica imperante los hijos de los pobres
terminan sacrificados por la maquinaria selectiva calificada como “darwinismo social”. La
ecuacién es simple y sus resultados aplastantes: las condiciones sociales afectan las
oportunidades educativas que a su vez, condicionan las posibilidades de empleo y una
mejor posicidn social. El circulo es perverso: el pobre tiene menos oportunidades de
estudiar y por haber estudiado poco o no haberse escolarizado no tiene posibilidades de
encontrar un empleo, mejorar su condicidon econdmica y romper el circulo de pobreza
material y cultural para sus hijos, quienes reproducirdan el esquema en sus propios
descendientes. Sin negar los enormes esfuerzos de los gobiernos latinoamericanos para
alfabetizar a millones de habitantes, las asimetrias son innegables. En el caso de México,
coincide el aumento exorbitante de la riqgueza con el incremento de la pobreza y de la
miseria.

En un escenario inequitativo aumentar el gasto educativo es insuficiente para
promover las oportunidades de los mas pobres, pero no incrementarlo es cancelar la
minima posibilidad. El problema no es sencillo, y la pregunta de Reimers compleja. La
respuesta es si, los hijos de los pobres pueden aprender si existen politicas derivadas de
un esfuerzo de imaginacién y conjuncién de voluntades, especialmente de los
protagonistas del proceso educativo. Al respecto, en un estudio sobre la vinculacion entre
la pobreza, la democracia y la educacion, Torres y Borén proponen ocho tesis, expuestas a
continuacién de manera sucinta, para discutir la pregunta sobre las posibilidades de abatir
la pobreza utilizando la educacidn publica:

1) La pobreza cada vez se extiende mas, con la novedad de que aparecen “nuevos
pobres”: mujeres-jefes de hogar, nifios de la calle, jubilados, pensionados vy

jovenes desempleados.
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2) Los temas del acceso y permanencia escolar son centrales, pero es impensable la
solucién del problema de la educacién sin resolver, al mismo tiempo, el de la
pobreza.

3) Contra las teorias del Banco Mundial, “no se puede sostener que la provision de la
educacién —no importa en qué modalidad, nivel o caracteristicas- puede contribuir
decisivamente a disminuir la pobreza”,” sin atacar el problema social.

4) Promover la igualdad de oportunidades educativas no asegura la igualdad de
opciones: éicémo proveer una educacién de calidad a nifios que, si acceden al
sistema educativo, se encuentran mal nutridos, provienen de hogares no sélo con
tremendas carencias materiales sino que también padecen graves limitaciones de
recursos simbdlicos y capital cultural (sobre todo comparado con el que disponen
los nifios que asisten a las “buenas” escuelas)?”® No es posible avanzar en la
provision de educacidn de calidad, gratuita y relevante para la gran mayoria, si no
adquiere el rango de un compromiso del Estado. En suma: la educacién es
condicion necesaria pero no suficiente para erradicar la pobreza.

5) La idea de que la educaciéon puede combatir la pobreza, individual mas que
estructural, fue parte de un proyecto de Estado basado en un pacto democratico y
un consenso que legitimaba el Estado liberal de la posguerra. Sin embargo, al
alterarse los fundamentos del Estado se modifican los presupuestos subyacentes, e
incluso se cuestiona la inversion del sistema y los recursos educativos para
combatir la pobreza. El resultado condujo a inestables democracias conviviendo
con amplisimos segmentos de pobreza.

6) Con la globalizacion los gobiernos y las economias de los paises subdesarrollados
se vuelven dependientes, se afecta la autonomia del Estado, y los sectores
tecnocraticos definen el ritmo y la naturaleza de la insercién en la economia

capitalista internacional.

% Torres, Carlos Alberto y Borén, Atilio (1995), “Educacion, pobreza y ciudadania en América Latina”, p. 112.
% cémo hacerlo si ademas no cuentan con el tiempo “existencial” para avanzar en el sistema educativo, dado
que mas temprano que tarde deberan incorporarse al mercado de trabajo, quiza a los circuitos de mercado
no-formales e informales, con su educacién inconclusa.
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7) Al subordinarse el Estado nacional al mercado internacional se afectan la teoria y
la practica democraticas, surgida de la creacion de los estados nacionales en los
siglos XVI y XVII, asi como las posibilidades de combatir la pobreza al margen del
control social.

8) Uno de los dilemas a resolver en la relacion pobreza-educacion es el de la
solidaridad en comunidad, opuesto al desarrollo del individualismo posesivo vy el
interés individual como medidas de progreso. “En este sentido, la dimensidn critica
de la educacion en funciéon de la construccién de una conciencia civica puede
brindar frutos abundantes para la disminucidn de la pobreza, mas alla —y quiza de
manera mas eficiente- que prescripciones técnicas que buscan Unicamente ajustar
la educacién a los mecanismos del mercado.”>’

A pesar de las criticas condiciones de los paises latinoamericanos, los vientos de
reforma se posaron en la regidn, con diferencias pero también con signos comunes. Unos
paises iniciaron la primera generacion de reformas a su educacién superior en las dos
Ultimas décadas, otros no las hicieron, y mientras los primeros emprenden nuevos
desafios y transitan a una segunda generacidon de reformas, aquellos deberdn enfrentar
las nuevas transformaciones sin haber efectuado las primeras: “fue en la década de los
noventa cuando algunos paises adelantaron determinadas reformas, especialmente las
relacionadas con evaluacién y acreditacidn, las mismas que llevaron a cabo los paises

78 En el contexto de carencias, Tedesco identifica

europeos en la década de los ochenta.
tres logros de las reformas: una tendencia a aumentar la inversién educativa; reformas
institucionales, fundamentalmente la descentralizacion, la instalacion de sistemas de
evaluacion y la tendencia a conceder mds autonomia a las escuelas y, por ultimo, mayor

conciencia publica sobre la relevancia de la educacién para promover el desarrollo.”

" bid., p. 115.

%% Garcia, Carmen (2002), “Desafios emergentes y tensiones acumuladas. Educacion superior en América
Latina”, p. 92.

% Tedesco, Juan Carlos (1998), “Desafios de las reformas educativas en América Latina”. Lo que para
Tedesco son logros, admite otra interpretacién; Gentili, por ejemplo, denuncia que en América Latina los
paises invirtieron recursos publicos de forma creciente —de manera proporcional- mas en la evaluacién que en
otras areas; por su parte, Gimeno Sacristan afirma que la tendencia a mayor autonomia generé una
hiperresponsabilizacién en el docente y una descarga de obligaciones del Estado.
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Pero el saldo es negativo: en eso parece haber acuerdos. Con base en distintos
autores se puede concluir que las reformas educativas latinoamericanas poco lograron en
dos campos fundamentales, la equidad y la calidad: “Hay consenso en reconocer, sin
embargo, que estos logros no son suficientes y existe al respecto, también, un significativo
nivel de insatisfaccién con los resultados del aprendizaje efectuado por los alumnos —
especialmente con los que provienen de familias de bajos ingresos, con el ritmo con el
cual avanzan las reformas y por la existencia de nucleos importantes de resistencia a las

transformaciones.”®

En el mismo sentido, Reimers reconoce que a pesar de la expansion
educativa, “América Latina es la regién con mayor desigualdad en la distribucién de
ingresos en el mundo y una parte importante de ella se relaciona con desigualdades en los
perfiles educativos de la poblacién, en particular con las diferencias entre los niveles

educativos del 10% con mas ingresos —los universitarios- y el resto de la poblacién.”® E

n
consecuencia, las condiciones de educabilidad® de las personas de bajos ingresos son
menores, y por tanto, elevadas sus probabilidades de hundirse en el mundo de la
exclusién.

Altbach afirma que la educacidn superior en Latinoamérica fue influenciada por
tres diferentes situaciones: las realidades nacionales, las tendencias regionales y los

4

procesos de globalizacion.®® El cuadro resultante fue privatizacion,®® expansién de la

matricula,®® ajustes al financiamiento,®® redefinicion de las responsabilidades de los

% bid., p. 19.

®1 Reimers, Fernando (2000), “¢ Pueden aprender los hijos de los pobres en las escuelas de América Latina?”,
. 16.

Ez Tedesco define a la educabilidad a partir de dos factores: el desarrollo cognitivo basico y la socializacién

Esrimaria que les permite a los nifios insertarse en la escuela.

Altbach, Philip G. (2002), “Prefacio. La educacion superior latinoamericana desde una perspectiva
internacional”, p. 3. Por realidades nacionales el autor entiende: condiciones econémicas, eventos politicos,
demografia, tradiciones-historia.

8 « os dos trazos dominantes en la evolucién de la educacién superior en América Latina, en la segunda
mitad del siglo XX, pueden ser resumidos en términos de masificacién y privatizacion.” Trindade, Hélgio
(2003), “O discurso da crise e a reforma universitaria necesséaria da universidade brasileira”, p. 165. “En
cuanto al crecimiento del sector privado, éste ha sido uno de los de mayor crecimiento a escala internacional.
En 25 afios la regiéon ha pasado de tener 15% de matricula en el sector privado, a 38% a mediados de los
noventa.” Garcia, Carmen (2002), “Desafios emergentes y tensiones acumuladas. Educacion superior en
Ameérica Latina”, p. 95.

8 “Durante la década de los 80 y de los 90 observamos dos curvas, una que es la curva del crecimiento del
sistema educativo en términos del nimero de alumnos y alumnas matriculados, que es una curva ascendente
y, del otro lado, una curva descendente que es la cantidad de recursos que los gobiernos han invertido para
financiar el funcionamiento de estos sistemas educativos.” Gentili, Pablo (2002), “Politicas publicas, educacion
y ciudadania”, p. 205.
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profesores®” y evaluacion.® Asi, durante las dos ultimas décadas del siglo XX se puede
encontrar una notable similitud en los proyectos emprendidos en nuestros paises.
Probablemente muchas de las semejanzas obedecen a comunes trayectorias histdricas,
culturales y econdmicas, pero también, a las concepciones y propuestas emanadas de
organismos internacionales. El producto es la aplicacién de un modelo educativo en el
marco de la imposicion de un esquema de desarrollo econdmico que niega las
especificidades de cada region del planeta, y las recomendaciones son iguales con
independencia de las culturas de cada pais y sus regimenes politicos.

Rosa Maria Torres cuenta en anécdota una manera de acercarse a la solucién de
los problemas en la regién, consistente en esperar las recetas, sin entender que la
educacién y los procesos que ocurren en ella y alrededor del sistema educativo son
construcciones sociales. Relata que en su visita a un pais caribefio recibié del orgulloso
ministro de Educacién tres volumenes (Diagndstico, Recomendaciones y Plan) sobre la
educacién para los cinco afios siguientes, una obra recién terminada por un equipo de
expertos nacionales e internacionales: “Con sdlo hojear el primer volumen, confirmo lo
gue me temia: se trata del diagndstico estandar en torno a la educacién y sus problemas,
el que se repite con asombrosa uniformidad, a lo sumo con las inevitables diferencias de
cifras y siglas domésticas, en los paises del llamado Tercer Mundo y en los de América
Latina y el Caribe, en particular. No es necesario siquiera ver los tomos 2 y 3 —las
recomendaciones, la propuesta, la estrategia, el plan- porque no es dificil anticipar su

contenido: diagndsticos estandares en torno a los problemas suelen traer aparejadas

6 uLa generacion de reformas de finales del siglo XX se caracterizé fundamentalmente por cambios en los
modelos de financiamiento, exigencias de eficiencia a través de la implantacién de sistemas evaluativos, y
presiones por relaciones mas estrechas con el sector productivo.” Garcia, Carmen (2002), Tensiones y
transiciones. Educacion superior latinoamericana en los albores del tercer milenio, p. 11.

87 “En un contexto de ajuste estructural, la reforma se inscribe en una gran paradoja: mientras por un lado
‘llama’ a la responsabilidad y al compromiso docente, por el otro acumula deterioro en sus condiciones
materiales de trabajo.” Birgin, Alejandra y otras [comps.] (1998), La formacién docente. Cultura, escuela y
Esoll’tica. Debates y experiencias, p. 13.

“La segunda dimension de este cambio del estado docente fue el tema de la evaluacién. La evaluacion
pasa a ser el gran eje. Todos los gobiernos latinoamericanos entraron en una histeria evaluadora durante
estos Ultimos 20 afios, y todos querian hacer y demostrar qué podian hacer.” Gentili, Pablo, op. it., pp. 209-
211. “La politica que mayor protagonismo ha tenido en las reformas de la educacién superior en los ultimos
afios ha sido la de la evaluacion. Para el caso de América Latina, algunos autores incluso han considerado el
decenio de los 90 como la ‘década de la evaluacion’ (Dias Sobrinho).” Garcia, Carmen (2002), “Desafios
emergentes y tensiones acumuladas. Educacion superior en América Latina”, p. 35.
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recomendaciones estandares en torno a las soluciones... Se trata del molde para la
reforma educativa que ha venido instaldndose en toda América Latina en los uUltimos afos
y a la que este pequefio pais, ademas, ingresa tarde, sin siquiera beneficiarse de las
lecciones ya aprendidas por los deméds.”®’

Con una aplicacién reduccionista como la que se infiere de tal forma de concebir el
sistema educativo, los efectos no pueden ser siquiera medianamente favorables, porque
lo que sigue al proceso “cientificamente” desarrollado es traducir el plan en acciones de
capacitacidon docente para quienes no formaron parte de ninguna manera y tampoco
compartiran ni respaldaran en la practica lo propuesto.

Una leccion de las reformas educativas en América Latina y el Caribe en las
décadas de 1980 y 1990 es que algunas de sus politicas, como la descentralizacién, por
ejemplo, tienen efectos distintos, y sus resultados son también diferentes. Si las lecciones
de la experiencia son tan claras, ées deseable insistir en una reforma de la educacion
superior en México, uniforme para todos, al margen de la historia y las circunstancias?
¢Los proyectos que estan definiendo el destino en la educacion superior tendrian que
aplicarse en las universidades, independientemente de sus diferencias? ¢No cabria un

mayor respeto a las singularidades de cada una de las instituciones educativas? ¢Como

construir un sistema nacional desde la diversidad, respetandola y alentandola?

% Torres, Rosa Maria (2000), ltinerarios por la educacion latinoamericana. Cuaderno de viajes, p. 37.
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La educacion superior en México

CAPITULO 3
LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

Preludio: imagenes de la educacion superior
Un par de breves textos delinean el perfil que adquiere la educacién superior en

Meéxico... por lo menos en algunas universidades.
Cuando un profesor joven, aun no doctor, entra en su Departamento lo primero
que escucha es: jYa sabe! por ahi fuera le preguntardn si es Doctor o no, jNo le
van a preguntar si es buen profesor! Cuando usted ya es Doctor, vuelve a
escuchar jPor ahi fuera no le van a preguntar si publica sus trabajos de
investigacion, sino, ddnde publica! Y el joven doctor, que por otra parte ya
empieza a tener canas, vuelve a reestructurar su orden de prioridades. Lo triste
es que en ninguno de los casos ubico a la docencia en un puesto estelar. Es mds,
en una ocasion en la que penso en hacer unas transparencias para sus alumnos
escuchd: [No pierda el tiempo y dediquese a mejorar su articulo! En otra
ocasion comentd en su departamento, voy a redactar un libro para mis
alumnos, su euforia se desvanecié cuando varias voces al unisono le dijeron: jSi

quiere perder un afio de su vida...! Alld usted...*

! venancio, J. y Freire, Ma. Jesus (2002), “La universidad espafiola ante los nuevos retos”, p. 39.
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La segunda situacién la comparte Daniel Schugurensky? en un andlisis de la
educacién superior canadiense.
Uno de los momentos cruciales en el trdnsito hacia la universidad heterénoma
tuvo lugar en 1983, cuando el flamante gobierno conservador establecio el
Corporate-Higher Education Forum, inspirado en el Business Higher Education
Forum que fuera creado en Estados Unidos cinco afios antes. Siguiendo el modelo
estadounidense, el Corporate-Higher Education Forum reunio a los gerentes de
las empresas mds importantes y a los rectores de las universidades mds
prestigiosas para trabajar en agendas comunes, especialmente en una mejor
articulacion entre la educacion superior y el mercado. La similitud de perspectivas
e intereses de los distintos actores fue tan notable que el coordinador del Foro
sefiald que, durante el transcurso de las discusiones, era casi imposible distinguir
si el que hablaba era el rector de una universidad o el gerente de una empresa

privada”.

El desarrollo reciente de la educacidon superior mexicana podria organizarse en dos
grandes etapas: la primera, entre 1950 y 1980, de expansion no regulada,’ impulsada por
la demanda de certificacidon profesional de una poblacién en crecimiento demografico,
bajo la expectativa de que la instruccién superior era el canal de movilidad social por
excelencia. El segundo momento, de 1980 a la actualidad, se definiria por un escenario
politico, econdmico y social distinto. Una transformacidon que se interpreta de multiples
formas, asi, Hugo Casanova califica los cambios como de notable redefinicién,4 bajo dos
signos: expansion y diversificacién. Carmen Mollis se pregunta: élas universidades fueron

reformadas o alteradas?® Mientras Furldn asegura: “Estamos viviendo una época de

z Schugurensky, Daniel (2002), “Autonomia, heteronomia y los dilemas de la educacion superior en la
transicion al siglo XXI: el caso de Canada”, p. 120.

% vitarelli, Marcelo (2002), “Desarrollo y cambio de la educacion superior latinoamericana. La evaluacién de la
calidad como politica educativa de los 90", p. 223.

* casanova, Hugo (2002), “Politicas y gobierno de la educacién superior en América Latina”, p. 241.

® Mollis, Marcela [comp.] (2003), Las universidades en América Latina: ¢reformadas o alteradas? La
cosmética del poder financiero.
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cambios espectaculares. A algunos de los cuales habria que llamarles ‘dramaticos’; a otros
tal vez ‘promisorios’.”®

En este segundo momento es notable la permanencia de una visidon sobre la
educaciéon mexicana, otrora infrecuente rasgo de la politica educativa. “Sorprendente
continuidad”, dice Pablo Latapi al analizar politicas federales derivadas del Acuerdo para la
Modernizacién de la Educacion Basica: “A partir de esa fecha, durante 12 afios, cinco
secretarios han mantenido sin cambios en lo sustancial esas politicas”.” En el programa
educativo de Vicente Fox hay una linea de continuidad con los programas de Salinas y
Zedillo, y no lejana de la visién delamadrista.? El Programa de Desarrollo Educativo 1995-
2000 se estructura sobre cinco temas: cobertura, calidad, desarrollo del personal
académico, pertinencia y organizacién-coordinacién, que luego el Programa Nacional de
Educacion 2001-2006 sintetizd en tres: cobertura con equidad, calidad con pertinencia y
coordinacién y organizacién del sistema.

El contexto en que ocurre tal similitud podria ser parte de la hipdtesis para
explicarlo: el estado que emerge en el pais refuerza algunas tendencias que afectan a la
educacidn superior. Se trata de un adelgazamiento del estado, cada vez menos duefo y
mas gestor.’ De alli derivan dos tendencias emparentadas, una que sostiene el
otorgamiento de presupuestos sobre la base de evaluaciones, aunque el margen de
discrecionalidad o la capacidad negociadora de las IES siguen intactas; la otra, la prioridad
de financiar la educacién basica con base en recomendaciones emitidas por organismos

internacionales, principalmente Banco Mundial. Como resultado, el sistema educativo

6 Furlan, Alfredo (2002), “Veinte tensiones de las instituciones universitarias”, p. 54.

" Latapi, Pablo (2005), “La politica educativa del Estado mexicano desde 1992”, p. 3.

& Martinez, Felipe (2001), “Las politicas educativas mexicanas antes y después de 2001". Martinez repasa los
programas nacionales de educacion, sus caracteristicas, logros y debilidades, cerrando con un andlisis del
Programa Nacional de Educacién 2001-2006. Dice el autor: “Se encuentra un grado considerable de
continuidad, a la vez que un esfuerzo explicito por superar las limitaciones detectadas en las politicas de los
dos sexenios previos.”

A fines de 1970, pero especialmente entre 1983 y 1985 se consolidé el paso de un Estado facilitador a un
Estado interventor; Neave, Guy y Frans A. Van Vught, op. cit., pp. 46-47. José Saramago dice que pasamos
“de las promesas de los Estados-providencia al triunfo de los Estados-vampiro”; Cuadernos de Lanzarote I
(1996-1997), México, Alfaguara, 2002. Cecilia Braslavsky y Silvina Gvirtz afirman que hay tres alternativas
para reconfigurar el Estado, caracterizadas como Estado omnipresente, Estado prescindente y Estado
promotor; cfr. de las autoras (2000), “Nuevos desafios y dispositivas en la politica educacional
latinoamericanos de fin de siglo”.



La educacion superior en México

superior en México, en las ultimas décadas del siglo XX,% es producto, al menos, de tres
factores: la nueva relacién entre el Estado y las instituciones, la expansion de la educacidn
superior privada y el control burocrdtico y politico de las instituciones y de la politica
educativa.'!

En la configuracidn de la agenda oficial de las politicas educativas mexicanas, la
relacidon entre la Secretaria de Educaciéon Publica y la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior ocupa un sitio protagénico, pues sus
permanentes acuerdos, entre pequefias diferencias,’®> dieron luz a algunos de los
instrumentos y politicas para la transformacion de los discursos y la instalacion de un

conjunto de practicas.

Aproximacion a la educacidén superior en México

La educacidén superior en México integra un complejo conjunto de instituciones en
los niveles de técnico superior universitario o profesional asociado, licenciatura vy
posgrado, con instituciones publicas y privadas en expansidn dindmica, con especial
acento en las segundas. En el caso de las publicas, la fuente principal de financiamiento
son los recursos federales y, en forma muy heterogénea, los gobiernos estatales. Las tres
grandes modalidades son la universitaria, la tecnoldgica y la normal, aunque también se
incluyen centros e institutos de investigacién independientes. Con base en la clasificaciéon
de la ANUIES existen seis tipos: universidades publicas, universidades tecnoldgicas,*®
universidades particulares, otras instituciones publicas, instituciones tecnoldgicas vy

escuelas normales.

% piaz Barriga precisa: “La conformacion del sistema de educacion superior en México se ha establecido en
los dltimos 50 afios”. Diaz Barriga, Angel (2002),“El futuro de la educacion superior en México. Las tensiones
entre tradicién y modernizacion”, p. 167.

" Diaz Barriga, Angel y otros (2000), “Financiamiento y gestién en la educacion superior en América Latina y
el Caribe”, pp. 173-174.

2 Con momentos relativamente tensos, como cuando la ANUIES discutia el documento que habria de
presentar a los candidatos presidenciales en 2006. El tono y los criticos sefialamientos provocaron la reaccion
de las autoridades; el resultado fue que en la version final la ANUIES suavizé y suprimié datos que revelan
ineficiencias en la administracion de la educacion superior.

3 En 1991 se instalaron las tres primeras universidades tecnolégicas, tres mas en 1994 y 37 en el periodo

1995-2000. Rodriguez, Roberto (2002), “Transformaciones del sistema de ensefianza superior en México en
la década de los noventa”, p. 144.
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Las interpretaciones sobre su desarrollo en las décadas mas recientes coinciden en
la falta de planeacion que ordenara su crecimiento. Didriksson es muy elocuente: “el
sistema de educacion superior ha ido avanzando, por asi decirlo, dando tumbos.”**
Mendoza sintetiza algunos de los rasgos mas visibles de la educacién superior en México:
“El SES™ se caracteriza por su gran complejidad. Algunos de sus aspectos mas notables
son: su magnitud, su rapido crecimiento, su gran heterogeneidad y la gran diversidad en
muchos de sus rubros evidenciada por el tamafio y caracteristicas de las instituciones que
lo conforman; la cobertura geografica por areas del conocimiento y por nivel de estudios,
los indices de atencidn a los estudiantes y de eficiencia terminal y las caracteristicas de su
profesorado.”*®

La expansidn de la educacidn superior mexicana inicia en la década de los setenta,
con un incremento de la matricula escolarizada de 272%. Luego se moderd el
comportamiento: 46% en la década 1980-1990, 58% de 1990 a 2000 y 24% entre 2000 y
2005. En tres décadas se incorporaron mas de dos millones de estudiantes: mientras en
1970 habia 229 mil 625, en 2005 se calculaba en 2.4 millones.'” El notable aumento es
resultado también de la explosidén demografica que experimenta el pais: “la poblacién
crecié por un factor cuatro entre 1950 y 1999, su numero ascendié a 93'716,332

718 En 1997 la matricula en universidades y tecnoldgicos era de un millén

habitantes.
310,229 estudiantes, 188,353 en escuelas normales y 87,696 en posgrados. Para 1998 la

matricula de licenciatura en universidades y tecnoldgicos era de un millén 329,048

14 Didriksson, Axel (2000), La universidad del futuro. Relaciones entre la educacion superior, la ciencia y la
tecnologia, p. 134.

La propia nociéon de sistema, aplicada al conjunto de la educacién superior, es objeto de notables
controversias. En un documento preliminar a la propuesta que presentara la ANUIES a los candidatos en la
contienda presidencial de 2006, se reconoce: “Si por sistema entendemos un conjunto institucional articulado,
con mecanismos de coordinacién y toma de decisiones concertadas en torno a propdésitos comunes, se puede
afirmar que México no cuenta con un auténtico sistema de educacidon superior’. ANUIES (2006),
Consolidacion y cambio de la educacion superior en México. Compromisos y propuestas de la ANUIES.
Documento preliminar, p. 25. La opinién es compartido por algunos investigadores: “En México no existe en
sentido estricto un sistema que opere como tal’. Mendoza, Javier (2005), Panorama de la educacion superior
en México, p. 58.

16 Mendoza, Javier, op. cit., p. 2.

7 Ipbid., p. 12.

'8 Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacién superior en México. Las tensiones entre tradicion y
modernizacion”, p. 167.
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estudiantes, y en total un millén 705,489 alumnos. En el siguiente afio, la poblacion fue de
un millén 803,790.

De acuerdo con datos del ciclo 2000-2001, en el conjunto de las instituciones de
educacion superior habia una matricula de dos millones 73,500 estudiantes: 3% en el ciclo
tecnolégico no universitario, 6.1% en posgrado y el restante 90.6% en licenciaturas y
normal. Del total, 67.8% inscritos en escuelas publicas. El crecimiento de la educacidn
privada tuvo un momento de auge en la década de los noventa: en 1990 atendia al 17.4%
de la demanda de licenciatura, y para 1999 aumenté a 27.6%.'° Un rasgo sobresaliente es
la contencién de la matricula en las universidades publicas auténomas,? el aliento a otras
opciones de educacién tecnoldgica publica’ y, sobre todo, el florecimiento de la
educacién superior privada, configurando una dindmica paralela: masificacién y
privatizacion.

Con base en los datos del ciclo 2003-2004, la educacidn publica absorbia al 67% de
la matricula y la particular al 33%. En la década de los noventa se experimentd una
expansion de la cobertura del grupo de edad correspondiente a educacién superior. En
1990 se atendia al 13.8% de grupo de edad entre 20-24 afios, y a finales de 2000 alcanzé
el 19%.%% Para 2005 se calculaba en 22%.”> No obstante el incremento notable de la
matricula, del nimero de instituciones y su dispersién en la geografia del pais, la magnitud
de la exclusion es motivo de seria preocupacién, no sélo por la cobertura nacional, sino
también por la heterogénea forma en que se distribuye en las entidades. Al respecto, el
Informe nacional sobre la educacion superior (pp. 50-51) diferencia cuatro grupos de

estados:

19 Rodriguez, Roberto (2002), “Transformaciones del sistema de ensefianza superior en México en la década
de los noventa”, p. 149. El propio autor también analiza las implicaciones de tal aumento y afirma (p. 149): de
las “700 IES privadas existentes, apenas una quinta parte pueden ser consideradas universidades.” El
incremento es mas notorio si se observan datos mas antiguos: en 1950 la matricula era de 29,892
estudiantes, apenas el 1.5% de cobertura del grupo de edad 20-24 afios; Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro
de la educacién superior en México. Las tensiones entre tradicion y modernizacién”, p. 167.
2 gin embargo, eso fue, a juicio de Mendoza, un factor que permiti6 emprender procesos de transformacion
académica, organizativa y normativa muy importantes. Mendoza, Javier, op. cit., p. 13.
2L “Conviene sefalar gue se ha favorecido el crecimiento de las instituciones que tienen un costo por alumno
mas bajo.” Silva, Marisol (2005), VII Educacioén superior, p. 12.
22 Rodriguez, Roberto, op. cit., p. 148.

Mendoza, Javier, op. cit., p. 5.



La educacion superior en México

a) Grupo |, con tasa superior al 25%: Distrito Federal, Tamaulipas, Nayarit, Nuevo
Ledn.

b) Grupo I, entre 20-25%: Colima, Chihuahua, Sinaloa y Sonora.

c) Grupo Ill, con tasas entre 15-20%: Aguascalientes, Baja California Norte,
Campeche, Durango, Guerrero, Jalisco, Morelos, Puebla, Querétaro, Tabasco,
Tlaxcala y Yucatan.

d) Grupo IV, con tasa menor a 15%.

Si la cobertura se toma como indicativo del nivel de progreso de una sociedad, se
tendria que concluir que México sigue siendo deficitario. Ha sido atendida con un enfoque
cuantitativo y reducido a la capacidad del sistema escolar de ofrecer espacios, no como un
derecho universal. Esa mirada esconde la realidad del acceso a la escuela para amplios
segmentos sociales. Ademas, el reconocimiento de que la ensefianza superior estd
reservada a unos cuantos es el tipo de argumentos de quienes defienden el aumento a las
cuotas, dado que a ella acceden sectores privilegiados, y con una ensefanza subsidiada se
les privilegia.**

En un repaso de los desafios del siglo XXI educativo el tema del derecho a la
educacidn es inevitable. Un documento elaborado en los grupos de trabajo de la ANUIES
reconoce que los avances son “notablemente inferiores”: “Si se mantienen las tendencias
actuales, la cobertura en educacién superior para 2012 sera inferior a la que se establecid
al inicio de la presente administracion para 2006.”* El problema es estructural; el
documento afirma que tomard 49 afios llegar a la escolaridad promedio de la OCDE, y 76
para alcanzar la de Estados Unidos a la mitad de la década en curso. Entre 1990 y 2004 la

cobertura aumentd ocho puntos porcentuales; de conservarse la tendencia, alcanzar el

2 Antonio Gramsci, en otro contexto, se ocup6 del tema para rechazar, con matices, que el subsidio publico
sirviera para financiar la educacién de unos: “La cultura es un privilegio. La escuela es un privilegio. Y no
queremos que sea asi. Todos los jovenes deberian ser iguales ante la cultura. El Estado no debe pagar con el
dinero de todos la ensefianza para los mediocres y deficientes, hijos de acomodados, mientras excluye de la
misma a los inteligentes y capaces, hijos de proletarios. La ensefianza media y superior debiera impartirse
s6lo para los que demuestren ser dignos de ella. Si es de interés general que exista, y que sea sostenida y
regulada por el Estado, es también de interés general que puedan acceder a ella todos los inteligentes,
cualquiera que fuere su potencialidad econémica.” Gramsci, Antonio (1998), La alternativa pedagdgica, p. 105.
% ANUIES (2006), Consolidacion y cambio de la educacién superior en México. Compromisos y propuestas
de la ANUIES. Documento preliminar, p. 31.
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32% de cobertura que tiene Peru llevara otros 15 afios. Un informe de la UNESCO,?® con
informacidn de 2000 a 2005, reporta que México, teniendo la segunda matricula mas alta
del subcontinente -atrds de Brasil, ocupa el lugar quince entre los paises
latinoamericanos, superado por otros (siete) incluso con menor nivel en el indice de
desarrollo humano.

Mas alla de las cifras y los datos, que muestran avances y retos, hay otras
implicaciones que deben ser revisadas: “La seleccion ya no se hace por encima de una
clasificacidn social previa a la inscripcidn a los estudios, sino que se realiza en el mismo
flujo de los recorridos escolares, seglin procesos mas inmediatamente escolares que
sociales. La gran estratificacion ya no opone a quienes acceden a los estudios secundarios
y quienes se benefician con ellos, sino a los que logran su recorrido y aquellos que

727 Esto es, gue los caminos de

fracasan y son orientados hacia vias de relegacion relativa.
la exclusién pasan por fuera pero también por dentro de la propia escuela, que ahora
traslada a su interior mecanismos para la discriminacion: “podriamos decir que por lo
menos graficamente, si la exclusidon antes estaba en la puerta de la escuela, hoy los
procesos de exclusién se han transferido hacia el interior de la propia institucién
educativa, en un proceso no tan paradojal que podemos identificar de exclusidn
incluyente. Los mds pobres pareceria ser que hoy deben conformarse con la posibilidad de
acceso a una escuela, que no les garantiza derecho a la escolarizacién o derecho a la
educacién. Hoy no necesariamente permanecer 5 o 6 afios en una institucion educativa
significa, para una buena parte de los sectores populares en nuestros paises, tener
derecho a la educacién.”?®

Aungque el gobierno federal mexicano reconoce la gravedad del problema no hay

estrategias efectivas para revertir la situacion.”® Ello significa que la educacién superior

% |nformacion con la nota publicada en el periddico La Jornada, “México, con bajo porcentaje de matriculados
en ensefianza superior” (viernes 2 de junio de 2006).

%" Dubet, Francois y Martuccelli, Danilo (1998), En la escuela. Sociologia de la experiencia escolar, p. 48.

% Gentili, Pablo (2002), Primer Congreso de Educacion Publica de la Ciudad de México. Hacia una alternativa
democratica, p. 6.

2 “E| financiamiento es uno de los factores mas importantes para explicar la desigualdad en la cobertura y la
calidad. Si bien los programas compensatorios han encauzado recursos a los més pobres, estos comprenden
el 1.0% del gasto educativo, en tanto que el gasto ordinario por alumno sigue siendo discriminatorio en zonas
urbanas marginales, rurales e indigenas (...) El gasto federal por alumno también muestra diferencias
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serd la parte mas delgada del embudo, que cierra las posibilidades de acceso como
resultante de un largo camino de adelgazamiento de oportunidades. Por otra parte, el
aumento de la cobertura sin prever las condiciones minimas para sostener un nivel
aceptable se convierte en un dilema. Hay una disyuntiva infeliz: no extender la cobertura a
sectores sociales desfavorecidos econdmicamente lastima el derecho a la educacién y las
posibilidades de sobrevivencia de esos grupos, pero la apertura de las instituciones de
manera anarquica, sin planeacion ni recursos, podria ser el ardid para legitimar en la
escuela las desigualdades de un sistema social injusto.

Aunado al problema de la cobertura aparece el de la eficiencia. Por un lado, la baja
tasa de titulacion, estimada en 53% para la licenciatura.’® La eficiencia terminal, con datos
de 2003, fue en el promedio nacional de 65.8%, con diferencias notables entre entidades:
Querétaro tuvo una eficiencia terminal de 92.6%, Jalisco 85%, Nuevo Ledn 83.9%, el
Distrito Federal 76%, Colima 69%, Quintana Roo 41.7% y Tabasco 46.1%.*

Otros rasgos que delinean el perfil del subsistema son la orientacién de Ia
matricula hacia algunas carreras. Histéricamente persiste una concentracién de la
demanda en profesiones ligadas al sector servicios; un tercio de la matricula se concentra
en tres opciones: derecho (12.2%), contaduria (11.1%) y administracion (10.2%).3? En
conjunto, las carreras de ciencias sociales y administrativas reunieron, en el ciclo 2004-
2005, el 46.7% de la matricula nacional.*® Respecto a los académicos, en 1950 habia 6,126,
aumento a 25,056 en 1970 y alcanzé 175,337 en 1999.3* Para 2005 se afirma gue existen
240,000 profesores, aproximadamente el 23.6% de tiempo completo.®

El esquema del financiamiento para las instituciones publicas atiende

mayoritariamente a las universidades publicas federales, universidades publicas estatales

importantes entre las entidades federativas. Por lo general, ademas, el gasto federal reproduce la desigualdad
nacional, en vez de compensarla, y la diferencia entre estados ricos y pobres no disminuye.” SEP (2001),
Programa Nacional de Educacion 2001-2006, p. 66.

% Silva, Marisol, op. cit., p. 26.

%1 Mendoza, Javier, op. cit., p. 11.

82 Rodriguez, Roberto (2002), “Transformacion del sistema de ensefianza superior...”, p. 150.

% Silva, Marisol, op. cit., p. 4.

% Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacién superior en México. Las tensiones entre tradicion y
modernizacion”, p. 169.

% Mendoza, Javier, op. cit., p. 3. El dato muestra un retroceso en su evolucion: “La proporcion de profesores
de tiempo completo en relacién con el total del personal académico disminuy6 de 27.6% en 2000 a 26.5% en
2003". Silva, Marisol, op. cit., p. 15.



La educacion superior en México

y universidades tecnoldgicas, ademads, en menor escala y monto, a las universidades
estatales con apoyo solidario, UPEAS. Oficialmente los recursos se asignan a partir del
calculo de costo de cada rubro del presupuesto, como némina de personal autorizado,
gastos de operacion, ampliacién de infraestructura, ampliacion de oferta educativa e
importes de proyectos incluidos en programas especiales. El financiamiento publico se
integra por tres grandes componentes: ordinario, extraordinario y asociado a la
ampliacion de la oferta educativa. Se subsidia con recursos federales y estatales, de

acuerdo con el siguiente esquema:

Subsidio federal: ordinario (irreductible, incremento
en costos, gastos de operacion), extraordinario
(PROMEP, PIFI-FOMES, FIUPEA-PROADU, CAPFCE-
FAM-ramo 33) y ampliacién y diversificacion anual

de la oferta
Subsidio publico <

Subsidio estatal ordinario: ordinario (mismo
esquema) y ampliacidén y diversificacion anual de la
oferta educativa

\

Los incrementos en servicios personales (salarios y prestaciones) se autorizan en la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de acuerdo con la politica salarial del Gobierno
Federal. También se asignan recursos adicionales para promociones de categoria del
personal académico, y para los programas de estimulos al desempefio del personal
académico. “Las bases de calculo se encuentran consignadas en plantillas de personal
acordadas con la SHCP, de las cuales existen listados en las instituciones de educacién
superior, la SEP y los gobiernos estatales. El incremento a los gastos de operacidn
incorpora al menos el indice de inflacion esperado para el periodo en cuestion. Las

aportaciones federal y estatal al subsidio ordinario de cada universidad, se establecen y
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formalizan a través de un convenio tripartito anual suscrito por el Gobierno Federal, el
Gobierno Estatal y la universidad correspondiente. Es hasta el afio 2000, que el subsidio
extraordinario asigné recursos destinados a incrementar la calidad de la educacion
superior, mediante programas que hasta entonces, operaban por separado (PROMEP,
FOMES, FIUPEA, PRONAD, PROADU, FAM).”3®

Estudios coordinados por Pablo Latapi®’ permitieron comprobar que en el sexenio
de Ernesto Zedillo el presupuesto otorgado en el aifio 2000, por estudiante y por
habitante, fue practicamente el mismo que en 1994. A cambio, amplios segmentos
sociales fueron castigados al recortar la inversién publica: en el sector salud la inversion
decayd en un 32% entre 1981 y 1990. Por otro lado, en los ultimos tres ainos de la década
de los noventa, por cada peso invertido en educacién, el pais dedicé catorce al pago de los
intereses de la deuda externa. Con ese comportamiento, entre 1982 y 1983 el
financiamiento para educacion superior descendid 25% en términos reales y 34% para
1989.% Probablemente como producto de la crisis financiera de 1994, entre ese afio y
1998 hubo un descenso del presupuesto publico del orden del 12%. Otros afirman que de
1989 en adelante se recuperd levemente el gasto publico destinado a educacion superior,
por encima del incremento en la matricula y el personal académico.*

Los datos crudos del financiamiento por alumno en la siguiente década no variaron
favorablemente: “el gasto por alumno, tomando solamente la matricula de educacidn
superior universitaria y tecnoldgica (...) crece desde 1990 hasta 1994, cae de 1995 a 1997,
y se recupera con variaciones de 1998 a 2002. Sin embargo, en 2003 se revierte el
crecimiento y disminuye el gasto por alumno. Si bien el gasto federal por estudiante,
comparado con 1990 ha crecido, ha sido inconstante e insuficiente para atender las

necesidades del crecimiento de la educcidn superior y de consolidacidon académica de las

%6 ° Ibid., p. 115.

Latapl Pablo y Ulloa, Manuel (2000), El financiamiento de la educacién basica en el marco del federalismo.

De Vries, Wietse (2000), “La evaluacién en México: una década de avances y paradojas”, p. 80.

° Diaz Barriga, Angel y otros (2000), “Financiamiento y gestién en la educacion superior en América Latina y
el Caribe”, p. 193. Esta situacion fue contraria a lo experimentado en el periodo 1980-1988, en el cual el
presupuesto no se otorgd en la misma proporcion en que crecieron la matricula y el nimero de profesores; el
resultado era esperable: se mantuvo la relacién de alumnos por maestro y las percepciones de los docentes
sufrieron un deterioro grave.
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instituciones. Es preocupante, sobre todo, que estemos por debajo de la situacién de
1994, asi como la disminucién que se observa en 2003 y en 2004.”*

Por otro lado, en 2002 la participacion federal promedio en el subsidio ordinario a
las universidades fue de 65.4%, y el subsidio estatal de 34.6%. Las universidades federales
son subsidiadas sélo por el gobierno federal, mientras que en las universidades
tecnoldgicas la participacion es 50 y 50%. No obstante estos datos, la diversidad persiste:
mientras la Universidad de Guadalajara recibe el 57% del subsidio estatal, o la
Veracruzana 54%, la Auténoma de Yucatan apenas 11% y las de Oaxaca y San Luis Potosi
12%.*' En el caso de la Universidad de Colima, en 2002 recibié un presupuesto federal de
85.7%, el restante 14.3% fue otorgado por el gobierno del estado; para 2003 el
presupuesto estatal ascendié al 16%.

Rollin Kent*? resume algunas de las cuestiones clave en el financiamiento: el origen
de los recursos (équién paga?), el monto (écon cuanto dinero se cuenta?), el modo de
asignacion (¢écomo y quién decide acerca de cuanto se va a gastar y en qué se va a
gastar?), el ejercicio del gasto (¢quién realiza el gasto, en qué lo hace, y cdmo lo hace?),
los costos (écuanto cuesta educar a un estudiante?), finalmente, épor qué invertimos en
educacidn superior?, iqué espera el pais de esta inversién? Buena parte del problema se
explica por un céctel relativamente facil de describir: reducciones presupuestales al
mismo tiempo que incremento de la matricula en las instituciones publicas; sujecion del
presupuesto a criterios de distribucién discrecionales, no publicos ni transparentes;
vinculacién de los procesos de evaluacion a una partida menor pero significativa de los
presupuestos.

La insuficiencia de los recursos destinados al sistema educativo, especialmente
para la educacién superior podria explicarse, al menos en parte, en el énfasis del Banco
Mundial acerca de la prioridad que debe representar la inversion en educacién basica

sobre la educacién superior. Efectivamente, en ese discurso es mas redituable para los

9 Mendoza, Javier, op. cit., p. 66.

“Lbid., p. 60.

2 Kent, Rollin (2005), Los claroscuros del financiamiento de la educacion superior: para salir de la
modernizacion irreflexiva, p. 4.
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paises subdesarrollados invertir en la educacién de los nifios y nifias, entre otras razones,
dicen, porque las evidencias estadisticas muestran que a la educacién superior arriban los
segmentos privilegiados de la sociedad; de continuar priorizando a la educacidn
universitaria, rezan, el pais seguira privilegiando a los privilegiados. La postura es clara
desde los noventa: que a la educacion superior asista quien esté en posibilidades de
pagarla, paralelamente, que se fortalezcan los programas de becas.

Finalmente, se agudizan paulatinamente las criticas condiciones presupuestales y
la obligatoriedad de las practicas que vinculan la concesidn de recursos a las distintas
instancias de evaluacion oficiales y paraoficiales, entre otras, la excesiva fiscalizacion,
arropada bajo el discurso de la transparencia, pero también producto de la desconfianza
en las instituciones, uno de los problemas mas graves que habran de enfrentar las IES, en
especial las publicas: “las universidades fueron una de las primeras instituciones
sometidas a profundo escrutinio con el fin de descubrir pruebas que justificaran tal

"8 En efecto, contra la tesis comun de que la rendicién de cuentas es parte

desconfianza.
de una nueva cultura, Neave afirma que obedece a la pérdida de confianza del gobierno
sobre las instituciones educativas y otras instituciones —de corte social. En tal proceso el
mercado jugé un papel clave: “parte del escepticismo, al menos en la Europa continental,
se funda, en buena medida, en cierta desconfianza que despierta esa fuerza que no sélo
ha llegado a ser central en la sociedad norteamericana, sino que también lo es para un
concepto esencial que ha inspirado o justificado la total conmocién experimentada en las
universidades de Europa durante la década pasada y que continua manifestdndose aun
hoy. Esa fuerza es la primacia que se le ha asignado al rol del mercado como motor bdsico
del cambio comunitario o, en su expresién politica e ideoldgica, el ultraliberalismo.”**

Con el discurso modernizador la evaluacién es una practica masiva en la

transformacion de los sistemas educativos: “La diversidad de procesos, practicas y objetos

de evaluacién es un elemento que signa las politicas educativas de fin de siglo. El intento

* Neave, Guy (2001), Educacion superior: historia y politica. Estudios comparativos sobre la universidad
contemporanea, p. 245. El fendbmeno es mundial. Ocurre en Europa y asi lo constata el estudio de Guy Neave
sobre aquellos sistemas educativos, especialmente en Gran Bretafia y Francia.

** Ibid., p. 245.
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de mejorar el sistema educativo tiene como uno de sus ejes centrales la realizacion de
actividades de evaluacion. No se trata de un movimiento aislado en una escuela, en un
proyecto pedagdgico o en un pais; por el contrario, es un proyecto claramente
internacional, que forma parte de los nuevos esquemas de globalizacién que circundan
nuestro mundo.”*?

En los afos ochenta se rompid un tipo de vinculacién entre la universidad, el
gobierno y el sector productivo, con la crisis econdmica que sufrid el pais y las
transformaciones en el Estado bajo el signo del neoliberalismo: “El gobierno federal inicié
un discurso de descalificacion del sistema de educacién superior, sefalando su falta de
calidad y estableciendo, junto con una reduccién presupuestal, un conjunto de acciones
gue tendieron a exigir una mayor eficiencia en las instituciones... En este contexto, se
inicia, por una parte, un proyecto de reforma de la educacién superior, denominado
modernizacion de la educacién, el cual coincide con un conjunto de tendencias que
forman parte de una amplia agenda mundial de cambio en los estudios del tercer nivel.
Por otra parte, se acentla un crecimiento sostenido de las instituciones privadas de
educacién superior.”*® En ese contexto, con el fuerte impulso del gobierno mexicano
empefiado en una transformacion de la educacién superior, 1990 resulta un afio crucial al
promoverse, desde la Comisién Nacional de Evaluaciéon, una propuesta asumida
posteriormente por ANUIES y basada en tres modalidades: la autoevaluacién, la
evaluacion interinstitucional a cargo de los CIEES y la evaluacién del sistema y subsistemas
de educacién, a cargo de la SEP y ANUIES.*” En la misma década tienen lugar otros
acontecimientos que conformaron un consistente tejido de instancias de evaluacion que

practicamente no dejaron fuera ningun dmbito del quehacer universitario.

5 Diaz Barriga, Angel (2000), “Evaluar lo académico. Organismos internacionales, nuevas reglas y desafios”,
p. 11. Aboites tiene postura semejante: “La evaluacion es uno de los factores mas poderosos —tanto 0 mas
que la administracion del financiamiento- capaz de orientar en un sentido u otro la educacion. Y se esta
usando para ese propdsito.” Aboites, Hugo (2000), “Examen Unico y cultura de la evaluacion”, p. 137. El tema
esta presente en practicamente todos los proyectos de reforma de la educacién superior que se impulsan en
América Latina: “En el marco de politicas publicas globales, conducentes a la reforma de Estado en América
Latina, durante la década del 90, la Educacion Superior se ha encontrado atravesada por la evaluacion de la
calidad como politica educativa en particular.” Vitarelli, Marcelo, op. cit., p. 196.

% Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacién superior en México. Las tensiones entre tradicion y
modernizacion”, pp. 169-170.

" En realidad, el esquema no es original, pues ya se usaba en algunos paises europeos unos afos antes.



La educacion superior en México

En paralelo, sucesivos intentos de aplicar esquemas para otorgar recursos por
proyectos evaluados, fueron mutando hasta convertirse en los programas estelares del
régimen presidencial de Vicente Fox: PIFl y Promep. A ambos programas, las “joyas de la
corona” en materia educativa durante el régimen foxista, se puede aplicar una
contundente critica de Edgar Morin, con base en los principios segundo y tercero del
Discurso del Método. Afirma: “La segunda rama del principio de reduccidn tiende a limitar
lo conocible a lo que es mensurable, cuantificable, formalizable, seglin el axioma de
Galileo: los fendmenos no deben ser descritos mas que con la ayuda de cantidades
mensurables. A partir de aqui, la reduccién a lo cuantificable condena todo concepto que
no se traduzca por una medida. Ahora bien, ni el ser, ni la existencia, ni el sujeto
conocedor pueden ser matematizados o formalizados. Lo que Heidegger llama ‘la esencia
devoradora del calculo’ tritura los seres, las cualidades y las complejidades, a la vez que
conduce a la ‘cuantofrenia’ (Sorokin) y a la ‘aritmomania’ (Georgescu-Roegen).”*®

La llamada cultura de la evaluacién® cobré carta de naturalidad, pero los procesos
y las practicas académicas instaladas dejan serias dudas: “Mdltiples procesos
institucionales se realizaron, no necesariamente por el convencimiento de las propuestas
de modernizacidén sino como un medio para ‘calificar’ en la obtencién de mas recursos

730 pareciera que la légica subyacente es que basta con evaluar todo lo que

econdmicos.
pueda ser evaluado y el cambio vendrd como consecuencia natural. Sin embargo, lo que
opera realmente es la utilizacion de la practica evaluadora como instrumento central en la
reconfiguracion de los sistemas educativos, especialmente cuando se estrechan sus
vinculos con el financiamiento. El modelo de evaluacién instaurado se caracterizaria como
burocratizado, controlador y representativo de intereses especificos. La idea naturalista

del cambio como efecto de los procesos de evaluacion elude los problemas centrales: en

efecto, transformar las practicas reales, de estudiantes y docentes, principalmente, es una

“8 Morin, Edgar (2002), La mente bien ordenada, p. 116.

49 Angel Diaz Barriga critica el desacierto de la expresion cultura de la evaluacion: “Es desafortunada porque
una vision del término cultura desde una perspectiva humanista permitiria afirmar que dificilmente puede
existir una cultura para una tecnologia, mucho menos para una tecnologia que en su genealogia procede del
término ‘control’.” Cfr. Diaz Barriga, Angel (2001), “Editorial. EI examen, evaluacién o masificacion de la
examinacion”, p. 2.

*° Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacién superior en México. Las tensiones entre tradicion y
modernizacion”, p. 174.
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tarea sumamente complicada, mucho mas que declarar solemnemente inaugurada “la
cultura de la evaluacién”.

Una de las formas principales de evaluacién que se utiliza es la de las instituciones.
En un primer momento consistia en que cada instituciéon elaborara un reporte de
evaluacion con base en indicadores uniformes, que se utilizaria para otorgar recursos. Por
su parte, la ANUIES propuso la creacién de comités de pares (CIEES)® que realizarian
visitas evaluadoras, a cuyo fin se redacta un informe que se entrega a los rectores y no
tiene caracter publico. Como se infiere de la confidencialidad de los informes, tampoco se
pueden elaborar juicios acerca de los resultados del trabajo de los CIEES, y la funcién de
retroalimentacidon que debieran tener los mecanismos de evaluacidn de las instituciones
tampoco se cumple de manera positiva para mejorar el funcionamiento de las IES.

El éxito relativo de las politicas de evaluacién se explica por su impronta monetaria
y el clima favorable entre las autoridades universitarias: “Primero, aumentd el subsidio
regular para la educacién superior, lo cual abrié el horizonte de las posibilidades de
cambio. Segundo, se introdujeron programas competitivos de financiamiento y la
evaluacion se relaciond con estos fondos especiales.”> Pese a la insistencia declarativa,
los fondos parecen otorgarse sin una vinculacidn directa con la evaluacién, y tan grave
como lo anterior, es que no se informa publicamente cudl ha sido el resultado de la
aplicacion de tales politicas,”® en ese sentido, no se sabe cémo han impactado los fondos
otorgados aunque los balances criticos son contundentes: “La década de los noventa
termind entonces con una paradoja. Inicié con un gobierno que impulsé la evaluacién en
diferentes modalidades, pero concluyé con una situacidon en que el gobierno empezé a
planear las metas cuantitativas de unidades académicas en instituciones publicas y en que

»54

la evaluacion ocupa un papel secundario. Lo anterior podria complementarse

sefialando que la evaluacién jugd mas bien el papel de un requisito burocratico y que se

51 Organizados en nueve comités de pares: siete por areas de conocimiento para valorar programas de
licenciatura y posgrado, un comité especial para analizar la administracion y gestion, y un comité responsable
de evaluar la extension y difusion de la cultura. Cada uno de los grupos se integra por nueve miembros
elegidos de los propuestos por las IES.

*2 De Vries, Wietse, op. cit., p. 90.

8 Los reportes publicados bajo el mando de Julio Rubio en la SES sirven para justificar lo hecho, no son
balances rigurosos.

% De Vries, Wietse, op. cit., p. 102.
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perdid, o nunca la tuvo, la dimensidn pedagdgica de la evaluacién, para convertirse,
también, en arma de la disputa entre las universidades y el aparato oficial. Parece
evidente que la evaluacion es por lo menos una parte del andamio mediante el cual se

construye el edificio de la nueva relacidn entre universidades y gobierno.

Viejas recomendaciones
En su libro La universidad necesaria en el siglo XXI, Pablo Gonzalez Casanova
recuerda un primer informe internacional con una evaluacién realizada a la educacién
superior mexicana. De acuerdo con la fuente, a principios de 1990 el secretario de
Educacion Publica solicité al International Council for Educational Development que
evaluara la educacién superior de México: “La evaluacién se centrd en la universidad
publica con entrevistas a rectores, directores y profesores de algunas universidades del
pais. Su conclusién mas notable consistié en afirmar un lugar comun del pensamiento
conservador: que el aumento en la cantidad de estudiantes universitarios (no menciond
gue ese aumento era relativo a recursos y profesores; a estructuras de educacion y a
medios de ensefianza) habia ‘erosionado la calidad educativa’.” El International Council
establecié ‘sugestiones’ que se convirtieron en punto de referencia:
1. Las universidades son “demasiado auténomas”, pese a su dependencia econdmica
del gobierno.
2. Separar los bachilleratos de las universidades.
3. Criticd los obstaculos para actualizar programas, métodos y técnicas.
4. Privilegiar a “los nifios pobres de los pueblos aislados que no llegan ni a educacion
primaria, mientras el gobierno gasta mucho en la universitaria”.
5. La educacion universitaria no se adapta al mercado de trabajo, medida de la

calidad de la educacién.

%5 | os entrecomillados de este apartado pertenecen al libro de referencia. La lectura remite, inevitablemente, a
la expresion “el nuevo rostro de la universidad”, que parece entonces una obsesién mas antigua que la
acufiada por el equipo de Julio Rubio, primero en la ANUIES y luego en la Subsecretaria de Educacion
Superior.
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6. “Manifestd su extrafieza porque tras la crisis del petrdleo a principios de los
ochenta, se siguiera aumentando el nimero de estudiantes a los que se da
educacion universitaria.”

7. Falta de capacidad de las universidades para cooperar con el sistema productivo.

8. “Criticé la excesiva expansion de las universidades de México a costa de los
taxpayers cuyos intereses juzgd necesario defender.”

9. “Atribuyé el ‘crecimiento excesivo’ de las universidades a una especie de temor a
los problemas sindicales que, de contenerlo, se habrian generado con profesores y
egresados.”

10. Las universidades publicas no tienen estrategias para mejorar la calidad de la
ensefianza. Celebrd los proyectos de evaluacién iniciados en 1990.°°
El informe elogié a las universidades que aumentaban colegiaturas a pesar de la

oposicion de los estudiantes, criticd los abusos de autonomia y de participacién de
profesores y estudiantes en el gobierno y administracidon. Sostuvo que los impuestos de
los pobres y muy pobres sirven para financiar la educacién de las clases medias y ricas.
Propuso sistemas de estimulos para las universidades de excelencia y para los profesores
con “competencia comprobada”, pero también sistemas de evaluacidn de universidades 'y
profesores y un sistema de exdmenes generales ajeno a las universidades. Las
recomendaciones, redactadas por un equipo (dos ingleses, dos estadounidenses, un
francés, un colombiano y un mexicano), “se convirtieron en la base de las creencias, la
argumentacion y la politica educativa que domina en el México neoliberal.”>’ A juicio de
Gonzdlez Casanova, todo el documento presentd una extrafia coincidencia con la

argumentacion internacional del neoliberalismo y con las tesis mas respetables y serias

acerca del incremento de la calidad académica y la equidad social.

Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000

zj Gonzalez Casanova, Pablo (2001), La universidad necesaria en el siglo XXI, pp. 37-40.
Ibid., p. 40.
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El Programa de Desarrollo Educativo (PDE) estd organizado en cuatro capitulos:
educacién basica, educacién para adultos, educacion media superior y superior y criterios
sobre el financiamiento. Los primeros tres, a su vez, se dividen en tres apartados:
diagndstico y retos, politicas generales y estrategias y acciones. Para la conformacion del
PDE se realizé una consulta popular’® en torno a los siguientes temas: justicia educativa,
educacién basica, educacién media superior y superior, organizacion del sistema
educativo, participacién social, formacion de maestros, educacién para adultos vinculada
con las necesidades sociales y productivas y educacidn y sociedad. En consonancia con
este tipo de documentos, se afirma que la educacion es “factor estratégico del desarrollo,
gue hace posible asumir modos de vida superiores y permite el aprovechamiento de las
oportunidades que han abierto la ciencia, la tecnologia y la cultura de nuestra época.””®

Los tres propdsitos fundamentales del PDE son: equidad, calidad y pertinencia. En
relacion con la equidad, el PDE pretendia “ampliar crecientemente la cobertura de los
servicios educativos, para hacer llegar los beneficios de la educacién a todos,
independientemente de su ubicacion geografica y de su condicidon econdmica o social... La
equidad hace referencia también a la calidad de la educacién que se imparte. La
desigualdad y heterogeneidad de condiciones sociales se reflejan en la educacién y se
traducen en disparidades en la calidad de la ensefianza y en sus resultados” (p. 13). La

“"

calidad se define de una forma ambigua: “el Programa pretende lograr servicios
educativos de calidad, sobre todo aquellos que se prestan en situaciones de mayor
marginacion... La calidad de la educacién ha sido una preocupaciéon permanente de todos
los que intervienen en el proceso educativo o se enfrentan a sus resultados. La calidad de
este servicio es producto de un conjunto de factores que concurren en diversos
momentos y circunstancias... la calidad es una carrera continua en la busqueda del

mejoramiento, que requiere de un esfuerzo constante de evaluacién, actualizacion e

innovacion” (p. 13). La nocién de pertinencia es aun menos precisa: “ha de ser (la

% se consigna que se efectuaron 66 eventos de caracter regional, estatal y nacional, con mas de 4,000
Egonencias y 6,000 participantes.

Poder Ejecutivo Federal (1996), Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, p. 9. En lo sucesivo, sélo se
consignara en este resumen y en los sucesivos la pagina del mismo documento, con excepcion de aquellos
pasajes que se retomen de otras fuentes.
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educacién) pertinente a sus condiciones y aspiraciones (de los alumnos), y servir al
mantenimiento y superacion de las comunidades y de la sociedad en general. La busqueda
de pertinencia en todos los tipos, niveles y modalidades de la educacién es un propdsito
general del Programa” (p. 13).

Las preferencias del PDE son explicitas: “se otorga la mayor prioridad a la
educacién basica... mereceran atencién preferente los grupos sociales mas vulnerables,
tales como los que habitan en zonas rurales y urbano-marginadas, las personas con
discapacidad, los jornaleros agricolas migrantes y, en particular, los indigenas. Especial
atencién se prestara al desarrollo educativo de la mujer” (p. 14). Los desafios para el
conjunto del sistema educativo nacional eran el rezago, ampliar la cobertura, elevar la
calidad, mejorar su pertinencia, innovar y anticipar necesidades y soluciones a los
problemas previsibles (p. 15). Los diagndsticos de los primeros dos capitulos muestran un
avance en algunos rubros, pero también una condicidén general con notables deficiencias.
Entre 1920 y 1995 la escolaridad de la poblacion mayor de 15 afos aumentd de uno a
siete grados, sin embargo, en el Censo de 1990 dos millones 514 mil nifios (entre 6 y 14
afios) no asistian a la escuela, con evidentes diferencias en perjuicio de algunas entidades
con mayor retraso econdmico y social. Aunque los grupos étnicos representaban el 7% de
la poblacién nacional, concentraban el 26% de los analfabetas del pais. En el mismo tenor,
el analfabetismo era mayor entre las mujeres (15%) que los hombres (9.6%), cifras que se
tornaban escandalosas entre indigenas (29.6% hombres, 51.6% mujeres).

A continuacidn se presenta un resumen de la informaciédn mas relevante contenida
en el capitulo relativo a educacidon superior. Destaca, en primer término, la afirmacién de
gue se debe “consolidar un auténtico sistema de educacién media superior y superior,
gue haga posible mejorar la calidad, pertinencia y equidad de la educacion” (p. 127). De
las 749 instituciones existentes, el PDE agrupaba a 534 en cuatro subsistemas principales:
universitario, con el 68% de la matricula; el tecnoldgico, con el 17.2%; el universitario
tecnoldgico, con 0.3%, y la educacién normal, con 9% (p. 135). En el conjunto de las

universidades publicas se ofrecian 447 diferentes programas de licenciatura.
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El aumento de la cobertura obedece, dice el PDE, a una “ambiciosa politica de
expansion de los servicios educativos del nivel medio superior y superior que se tradujo en
la creacion de numerosas instituciones en todo el territorio nacional, el establecimiento
de nuevos programas y carreras, y la contrataciéon de un namero significativo de personal
académico y administrativo” (p. 137).%° En el tema de la calidad, el documento reconoce
qgue el énfasis en lo cuantitativo descuidd la calidad, ademas, que “las limitaciones
financieras de los afios ochenta ocasionaron rezagos institucionales en materia de
instalaciones y equipamientos... Es necesario reconocer también los efectos adversos que
causa una mala aplicacion de criterios, indicadores y procedimientos de evaluacién del
programa de estimulos académicos” (pp. 139-140). En materia curricular el balance es
sombrio: “Respecto a los planes y programas de estudio, con excepcidon de algunas
instituciones que han mostrado avances importantes en su flexibilizacion, buena parte de
los estudios superiores se caracterizan por su rigidez académica. Predominan los planes de
estudio exhaustivos, con una excesiva carga horaria, elevados porcentajes de materias
obligatorias y esquemas seriados que limitan la movilidad de los estudiantes” (p. 140).
Enfatiza como respuesta a tal estado de cosas, a la evaluacion, “elemento decisivo” para la
calidad educativa.

Sobre pertinencia describe una concentracidn excesiva de la matricula (50%) en el
area de ciencias sociales y administrativas (derecho, contabilidad y administracién). Al
mismo tiempo, reconoce que en la oferta educativa no se considera plenamente el
mercado de trabajo profesional, ni las perspectivas reales de empleo (p. 142), entre otras
razones, por la falta de atencién a los programas de seguimiento de egresados. El Gltimo
aspecto que aborda en el diagndstico es el de organizacion y coordinacién; entre los
problemas senala la falta de una adecuada relacién entre las instituciones, entre los
subsistemas y entre los niveles medio superior y superior. En financiamiento pondera las
acciones del gobierno para acrecentar la inversién, y de las instituciones para diversificar

las fuentes: “el esfuerzo para apoyar el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais no debe

% por descuido o intencionalmente, el PDE no precisa la cobertura con respecto al grupo de edad, pues se
limita a enunciar los incrementos en miles, no el porcentaje que representan de la cohorte.
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soslayarse. El gasto publico federal en este rubro ha pasado del 0.30 por ciento del PIB en
1990 al 0.44 por ciento en 1994” (p. 144).

El segundo apartado del capitulo, “Politicas generales”, establece los criterios que
orientan las estrategia y lineas de accién para la cobertura, la calidad, el desarrollo
académico, la pertinencia, la organizacién y coordinacién. Podrian destacarse, por la
proximidad al tema de la investigacion, las siguientes (pp. 145-146):

-“La formacién y actualizacidon de maestros sera la politica de mayor relevancia y el eje del
programa”.

-“Se dara apoyo prioritario a los proyectos que sean el resultado de la participacion
multiinstitucional, con objeto de fomentar la corresponsabilidad”.

-Se promoverd la comunicacidn, concertacién, consenso y corresponsabilidad de las
instancias publicas y privadas, institucionales y sociales, para la realizacién y evaluacidn de
programas y acciones.

-“Se impulsard la apertura del mayor nimero posible de oportunidades educativas”, con
base en cinco criterios: con calidad y donde exista demanda, en entidades con retraso en
la absorcidon, desalentando la creacion de instituciones publicas donde se pueda atender
con las existentes, con equilibrio entre la oferta y las “necesidades sociales y las
aspiraciones formativas de los educandos” y en respuesta a los requerimientos del sector
productivo, necesidades tecnolégicas y perspectivas del desarrollo local y regional.

-Se impulsard la apertura de nuevas modalidades, la reforma de planes y la eficiencia en el
aprovechamiento de recursos.

-“Se estimulara la autoevaluacién y la evaluacion externa de las instituciones, programas
académicos, aprovechamiento escolar y calidad docente; y también la definicion y
utilizacion de criterios nacionales para la evaluacién de la calidad, la participacion de los
pares y la evaluacion colegiada, asi como la realizacién de estos procesos con eficiencia,

objetividad y transparencia.”®

®1 Esta politica fue un impulso poderoso a la dindmica de evaluacion impuesta cinco afios atras, y posibilito el
montaje de un sistema nacional de evaluacion.
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-Se alentard la formacidn integral de los estudiantes, con una visidn humanista,®® asi como
el dominio del espafiol, pensamiento légico y matematico.

-Se buscara mayor vinculacién de las instituciones con el entorno socioeconémico.

-“Se buscard que la sociedad cuente cada vez con mas y mejor informacién acerca del

empleo que hacen las instituciones de los recursos que el gobierno federal les otorga.”

Examenes a las politicas educativas

Como resultado de una peticién de México a la OCDE®® se realizé un examen a las
politicas educativas del nivel superior en México. Los estudios fueron elaborados entre
1994 y 1996 por dos equipos de examinadores: uno, conformado por un grupo de 25
académicos y autoridades mexicanas, entre ellos el secretario de Educacion Publica,
subsecretarios de la SEP, funcionarios de CONACYT, los rectores de la UNAM, la UAM, la
Universidad de Guadalajara y académicos prestigiados; el otro grupo se integrd por cuatro
examinadores extranjeros: Claude Pair, ex Director en el Ministerio de Educacion Nacional
y catedratico en el Institut universitaire de formation des maitres en Nancy; John Mallea,
catedratico y ex presidente de Brandon University en Manitoba, Canadd; Wolfgang
Monikes, del Ministerio Federal de Educacion, Ciencias, Investigacidon y Tecnologias de
Bonn, Alemania, y Eric Esnault, de la Direcciéon de Educacién, Empleo, Trabajo y Asuntos
Sociales de la OCDE.

El reporte® constituye un diagnéstico del estado de la educacién superior en ese
momento. Expone las recomendaciones formuladas por la OCDE que paralelamente
empezaron a ser aplicadas a través de la SEP en su Programa de Desarrollo Educativo,

situacidon objeto de criticos sefialamientos: “La ‘coincidencia’ entre las recomendaciones

52 En ningin documento oficial de la SEP, de entonces ni de ahora, hay una definicion clara de la “vision
humanista”.

%3 México se incorporé oficialmente al llamado “Club de los paises ricos” el 18 de mayo de 1994, aunque el
reporte habia sido solicitado antes de la fecha.

% OCDE (1997), Examenes de las politicas nacionales de educacién. México: educacién superior. En el
“Prélogo”, escrito por el entonces secretario, Miguel Limon, se lee: “La solicitud de contar con una resefia de la
OCDE es parte de una nueva actitud hacia la eficiencia interna y la interaccién global” (p. 21). Asi define el
organismo su intervencién (p. 145): “Los examenes de la OCDE no se limitan a analizar el funcionamiento
interno del sistema de educacién ni a evaluar la calidad de la ensefianza o su eficacia. Su objetivo es mas
amplio: nos esforzamos por ver en qué medida el sistema educativo responde a las necesidades de la
economia y de la sociedad actuales y en qué medida puede contribuir a la consecucion del desarrollo
econdmico y el progreso social.”
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de la OCDE y las politicas publicas en educacién implantadas por el gobierno mexicano es,
pues, asombrosa y naturalmente no puede asumirse, desde la perspectiva de la burocracia
educativa, incluida la universitaria, como la imposicién o mandato de un organismo
exterior sobre decisiones de politica interna.”®’

El libro se estructura en dos partes, la primera, “Politicas de educacion superior en
México”, es el informe del equipo coordinado por Juan Fidel Zorrilla. Fue preparado por
instrucciones de la OCDE para mostrar a los expertos internacionales un bosquejo general
del estado de la educacidn, desde la dptica del pais. Se organiza en seis capitulos que
describen, en forma muy breve, la situacién del sistema educativo y, en especial, la
educacién superior. En el capitulo 6, “Desafios de la educacién superior”, definen como
tales —y proponen “lineas de accién”- a la cobertura, la calidad, el desarrollo del personal
académico, la pertinencia y organizacién y coordinacién. Su consideracion final es muy
elocuente: “La educacion superior tiene que responder a las complejas aspiraciones que
se derivan de nuestra historia como nacién y de los desafios de la globalizacion. Las metas
de nuestra sociedad se han ratificado a lo largo del desarrollo nacional: consolidar un
sistema democratico y una economia competitiva que puedan sostener el bienestar
colectivo de la poblacion y la reduccion de la desigualdad social. Para producir una
sociedad basada en estos principios fundamentales, la educacidn, la tecnologia y la ciencia
deben funcionar con la méaxima calidad y eficiencia.”®

La segunda parte contiene el reporte de los examinadores externos organizado en
seis capitulos. Con un lenguaje cuidadoso se deslizan sefialamiento criticos a lo largo del
texto: “estamos de acuerdo con algunos diagndsticos que ponen en tela de juicio la
insuficiencia del capital humano, lo que preferimos llamar insuficiencia de la formacidn de
masas y de la cultura técnica o, en ciertos medios, una excesiva confianza en la funcién del

787 También son frecuentes los

Estado para resolver las dificultades econdmicas y sociales.
elogios: “Tenemos, pues, confianza en el dinamismo del pais. Nuestra confianza en

realidad se basa en impresiones mas profundas: una evolucién de las mentalidades en el

% Ruiz, Amparo (2001), Educacion superior y globalizacién. Educar, ¢para qué?, pp. 63-64.
 OCDE, op. cit., p. 107.
" bid., p. 151.
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mundo politico, académico, en el de las empresas, en la sociedad en general, en la
emergencia de nuevos valores y de nuevas actitudes mas constructivas y auténomas, que
hacen pensar en un viraje radical de importancia en la historia de México.”®®

El tercer capitulo, “Cuestiones clave”, sefiala los campos donde las reformas son
“manifiestamente necesarias”: flexibilidad, pertinencia (énfasis en profundizar la relacién
con las empresas), calidad, el personal (docente, administrativo, de investigacion) y
finanzas. El quinto contiene las recomendaciones de los examinadores respecto a los
siguientes rubros: cobertura, equidad, pertinencia, diferenciacion y flexibilidad, calidad,
perfeccionamiento del personal, recursos financieros y la estructura y conduccién del
sistema, entre otras. Dentro de las prioridades el documento recomienda lo siguiente:
prever un crecimiento de la demanda en el nivel medio superior,®® para afrontar los
posibles desajuste de una matricula que podria aumentar considerablemente; en el nivel
superior se pronostica también una demanda cada vez mayor, que debera controlarse a
través de rigurosos examenes de ingreso y egreso, y privilegiar las formaciones
profesionales y tecnoldgicas.

En el rubro de equidad se establecen como recomendaciones: abrir el ingreso a la
educacién media superior a todos los que tengan capacidad de cursarla, garantizando una
igualdad de oportunidad de acceso; suprimir el pase automatico en el nivel superior;
propiciar la organizacién de las instituciones para afrontar coordinadamente el problema
de la admisidn; fortalecer los servicios de tutoria y orientacidn y ampliar el sistema de
becas. Respecto a la pertinencia, se pugnaba por involucrar a representantes de los
sectores econdmico y social en las instituciones, definir planes de estudio desde comités
nacionales por cada sector profesional, estimular a las instituciones para que realicen
estudios o programas para las empresas, optar por profesores de asignatura que laboren
en empresas o en la administracién publica y establecer programas en donde los
estudiantes tengan estancias en empresas.

En otras recomendaciones los evaluadores sugieren flexibilizar los estudios de

% Ibid., p. 153.
69 Aunque el documento estaba centrado en la educacién superior, abordé también a la media superior, dada
la conjuncién que existe entre ambas, especialmente en el subsistema universitario publico.
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licenciatura, establecer conocimientos comunes (en areas como informatica, economia e
idiomas), organizacién curricular por créditos, reformar las escuelas normales para
acercarlas a las universidades y mejorar la movilidad de los estudiantes entre ellas,
desarrollar un nivel intermedio entre el bachillerato y la licenciatura, (sugerencia que ya
estaba proponiendo la SEP con el titulo de “técnico superior universitario”), fomentar la
educacién continua, disminuir la duracién de la licenciatura y adaptar las trayectorias
formativas a los ritmos de los alumnos.

En cuanto a la calidad se establecieron como recomendaciones: establecer
estdndares nacionales de conocimientos y competencias en cada rama y evaluar con base
en ellos, fortalecer la evaluacidon de los diversos componentes de las instituciones
educativas, establecer un sistema nacional de acreditacién’® de las instituciones y sus
programas, perfeccionar la confiabilidad de las evaluaciones del aprendizaje a través de
examenes objetivos elaborados en equipos, realizar seguimiento de egresados y
desertores, y evitar mayores exigencias para la obtencidn del titulo.

Respecto al perfeccionamiento del personal se requeria, a juicio de los
examinadores, nuevas politicas de reclutamiento, perfeccionamiento y desempeio
profesional; especificamente favorecer la movilidad de los profesores; elaborar acuerdos
de formacién con profesores y estimular con sobresueldos o promociones, implantar
unidades de formacién e investigacidon educativas, clarificar los criterios de promocién de
los maestros, preferentemente contratar para docentes de tiempo completo a quienes
tengan estudios de doctorado o estén preparandolo, privilegiar el trabajo colegiado,
ampliar los programas de estimulos salariales y revisar la separacion entre docencia e
investigacion.

El documento tuvo resonancia en los anos posteriores, muchas de sus iniciativas
fueron recogidas por la recomendacién expresa, o bien por la natural coincidencia de
opiniones entre los examinadores y las autoridades mexicanas, a través de la SEP o de Ia

ANUIES. La OCDE no engafia, eso debe reconocerse, cuando sefiala con claridad que su

" Esta iniciativa habria de cristalizar pocos afios después, con la creacion del Consejo para la Acreditacion de
la Educacion Superior (COPAES).
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perspectiva para analizar la educacion sea la de vincularla con el desarrollo econdmico de
los paises, de la economia mundial y el libre comercio. Por eso, tal vez no falta razén a Guy
Neave cuando afirma: “La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico

actualmente se ocupa de la revision del ‘nuevo arte educacional de vender’.””*

La educacidn superior en el siglo XXI. La propuesta de ANUIES

En el afio 2000 la ANUIES publicé La educacion superior en el siglo XXI. Lineas
estratégicas de desarrollo. Una propuesta de la ANUIES, luego de ser aprobado por su
Asamblea General en la XXX sesidon ordinaria, realizada en noviembre de 1999. Se acordd
gue habria de ser sometido a la consideracién de las comunidades académicas, a las
maximas autoridades federales y estatales, a las “fuerzas politicas” y “la sociedad
mexicana en general”. Nacié como producto de una decisién del Consejo Nacional en la
segunda sesion de 1998, para emprender un analisis colectivo que permitiera construir la
visiéon del sistema de educacion superior hacia el afio 2020.

El documento se conforma por cuatro capitulos. El primero expone “algunos
elementos de diagndstico del contexto de la educacidon superior mexicana junto con las
principales tendencias observables, y algunos posibles escenarios futuros para las
proximas dos décadas, todos ellos en funcidon de los retos que enfrenta la educacién
superior del pais” (p. 5). Su inclusién es parte de la fundamentacion para elaborar la vision
gue habrd de sostener el documento a mediano y largo plazos. Un primer aspecto que
revisa es la transicién de fin de siglo, marcada por el cambio y el reconocimiento de una
crisis econémica mundial y local que obliga a replantear las estrategias econdmicas,
incluso a los organismos internacionales en la materia. En suma, un contexto
socioecondmico poco favorable para el desarrollo de la educacién superior, aunque
también es visto como un reto y nuevas oportunidades.

Un elemento que se enfatiza es la nocion de “sociedad del conocimiento”, para
resaltar su valor estratégico, por sus bondades econdmicas, histéricas y politicas. A la

globalizacién, interdependencia mundial y conformacién de bloques regionales se dedica

" Neave, Guy, op. cit., p. 119.
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un espacio, como el nuevo escenario. Se advierten sus riesgos, sobre todo para aquellos
paises en problemas de desarrollo; sin embargo, el documento reconoce oportunidades
para la educacién superior a través de alianzas estratégicas que permitan programas de
intercambio, movilidad, investigacién y redes de colaboracién. Se reconoce que la
participacidon de México en tratados comerciales y en organismos internacionales obliga a
preparar a las instituciones educativas para la competencia.

En el contexto nacional se revisa, en primer término, el factor demografico, pues el
comportamiento poblacional se convierte en un elemento de presidon y demanda, al
menos en las primeras dos décadas. Entonces, se fijaba un promedio de escolaridad de
“poco mas de siete afios”, sin embargo, la escolarizacion de la poblacién econédmicamente
activa enfrentaba problemas comparativamente con los paises de América del Norte;
respecto al porcentaje de la poblacién de 25-64 afios en 1995, por nivel de estudios,
Canada tenia al 25% de su poblacion con educacidn basica, Estados Unidos al 14%, el
promedio de la OCDE al 40% y México al 81%; en educacion media, Canada al 58%,
Estados Unidos al 61%, los paises de la OCDE 49%, México apenas 9%; finalmente, en
educacién superior mientras México tenia al 10%, en promedio la OCDE tenia al 13%,
Canada al 17% y Estados Unidos al 25%.

El documento reconoce las relaciones entre la democracia y la educacidn superior,
y asigna una responsabilidad a las IES: “tienen la oportunidad y el deber de respaldar los
procesos de democratizacién del pais apegandose a sus funciones y realizandolas de una
manera ejemplar y responsable hacia la sociedad. Entre las tareas que las IES estan
obligadas a llevar a cabo, destaca la de colaborar mediante la educacién que imparten, a
formar ciudadanos educados en los valores democraticos, que ejerzan con
responsabilidad sus derechos y cumplan con sus obligaciones solidarias y ciudadanas” (p.
27). Advierte un fendmeno que cada vez cobra mayor presencia: el concurso de los
congresos federal y estatales especialmente frente a los temas del acceso y el
financiamiento, y los riesgos del predominio de criterios politicos partidarios en la relacién
entre autoridades y las instituciones. En un marco de nuevas relaciones entre el Estado y

la sociedad, destaca el abandono gradual de un modelo corporativizado y centralizado, en
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favor de otro en el cual la autonomia adquiere “nuevas dimensiones al abrirse a
oportunidades inéditas”.

El segundo capitulo es el diagndstico de la situacion de la educacién superior al
arribar al siglo XXI. En principio, ubica la panordmica en el contexto mundial, basicamente
con respecto al crecimiento de la matricula y la diversificacion de las opciones educativas,
ambos, signos de la educacién superior global en las décadas recientes. Respecto al
primero, destaca la participacién de la mujer hasta alcanzar el 46% de la matricula en
licenciatura, resultado de un incremento de 256% entre 1970 y 1998. No obstante el
reconocimiento del aumento de la matricula, se expone el rezago en la cobertura a los
jovenes en edad de cursar estudios terciarios asi como los pobres indicadores en
rendimiento escolar.

En el tema de la pertinencia social la ANUIES resalta los desequilibrios en Ia
concentracién de la matricula y los escasos avances en su reorientacion. Respecto a los
planes de estudios, reconoce logros en la actualizacion de la oferta educativa, pero
también problemas en la articulacidon entre la formacion y el mundo del trabajo. En el
rubro de “Calidad e innovacidn” se enfatiza que las politicas orientadoras del desarrollo de
la educacion superior tienen el propdsito de mejorar la calidad de los procesos vy
productos de las IES, y se atan sus logros a la evaluacion. En el tema de la calidad se ubica
también el del personal académico. En principio, se reporta el incremento del nimero de
académicos en las décadas recientes, que para el ciclo 1998-1999 era de 192 mil 406, de
los cuales 82.4% se ubicaba en licenciatura. 29.4% de los académicos tenian un contrato
de tiempo completo —en 1980 sélo representaban el 17%-, 8.9% de medio tiempo y 61.7%
por horas.

Para fortalecer el rengldon del personal académico se cred en 1996 el Programa de
Mejoramiento del Profesorado, para favorecer la proporcion de profesores de tiempo
completo y por horas, a través de dos mecanismos: becas a los profesores de carrera
contratados antes de 1996 para obtener un posgrado, y el compromiso de las IES publicas
de no contratar personal de tiempo completo que no cuenta con el perfil deseable. Hay

ideas interesantes que desliza el documento: “El perfil predominante del profesor es de
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corte tradicional, centrado en la figura del docente frente a grupo. La expansion de la
matricula en las préximas décadas dificilmente podra darse sobre la base del modelo de
ensefianza-aprendizaje hoy vigente. Con los actuales indicadores profesor/alumno, el
numero de profesores que se necesitarian en las préximas décadas para atender mas
alumnos pareciera dificil de alcanzar... La expansién requerird de un nuevo perfil de
profesor universitario que responda al paradigma emergente de la educacidn superior, en
el que la relacién tradicionalmente vertical entre profesores y alumnos evolucione hacia
un modelo horizontal, en el que se redefinan los papeles del profesor y del alumno. El
paradigma del aprendizaje debera desplazar al del la ensefianza y los profesores asumiran
aun mas el rol de asesores o coordinadores del proceso de formacién” (p. 94). Tales
rasgos, supone ANUIES, habrdn de formarse cursando estudios de posgrado en las areas
de especializacién de los docentes.

En el repaso de otros elementos reconoce problemas en la “concepcidn y practica
educativa predominante”, la insuficiente atencion a la nueva conformacion de los campos
de conocimiento y de la practica de las profesiones, la precaria vision multidisciplinaria e
integral, y concluye: “la formacién que se ofrece en las IES no tiene una clara
diferenciacion, de acuerdo a distintas vocaciones: sea una formacion profesional mas
ligada al empleo, o bien una mas ligada a la academia” (p. 100). Las estructuras
curriculares son generalmente verticales y poco flexibles, con especializaciones
tempranas, exhaustivas en su duracion y sin salidas intermedias. Aunque existen esfuerzos
se privilegia la ensefianza sobre el aprendizaje con el predominio de la catedra y la
memorizacion, con formaciones en exceso tedricas y escasa experimentacion; se atiende
poco a la formacion y refuerzo de valores y el desarrollo de habilidades intelectuales
basicas.

“Financiamiento e infraestructura” inicia con la crisis de la década de los ochenta,
gue afectd severamente los presupuestos de las instituciones educativas, que aunque se
recompusieron en la década siguiente han sido insuficientes para la expansién de la
matricula y la necesidad de elevar la calidad: “El gasto federal en educacion superior como

porcentaje del PIB observd una tendencia a la alza de 1989 a 1994, y a partir de ese afio ha



La educacion superior en México

venido disminuyendo, al pasar del 0.66% en 1994 a 0.48% en 1999. El PIB real, por su
parte, se incrementd en un 32% en el periodo 1989-1998 con lo cual el gasto federal en
educacién superior se incrementé en ese lapso en un 61.4% en términos reales, y el gasto
por alumno en un 76.5%. El gasto federal por alumno (a precios de 1993), pasé de 4,913
pesos en 1989 a 8,672 en 1999.” (p. 106). El gobierno federal, afirma ANUIES, ha realizado
extraordinarios esfuerzos para invertir en el renglén educativo: “En México el presupuesto
publico en educacién, como proporcién del gasto publico total, ascendié en el afio de
1995 al 22.8%, mientras que en Canada fue del 11.9% y en Estados Unidos del 14%. En
promedio, los paises de la OCDE destinaron el 7.6%. De lo anterior se infiere que el Estado
mexicano invierte en educacién tres veces mas que lo que destinaron los paises de la
OCDE, y el doble que Canada como proporcion de su gasto publico total.” (p. 109) Otros
datos argumentan al respecto: “En 1994, el gasto publico en educacidon en México como
porcentaje del PIB fue del 5.1% y el gasto nacional en educacién (publico y privado) fue
del 5.4%. Ese mismo afio en Estados Unidos el primero alcanzé el 4.9% y el segundo el
6.7%... Para 1999, se estima, con los datos del Quinto Informe Presidencial, que el gasto
publico en educacidon represente el 4.9% del PIB y el gasto nacional el 5.5%"” (p. 109).

En el apartado dedicado a la coordinacién, planeacién y evaluacion del sistema, se
asegura que de los distintos niveles de la planeacidn, el institucional es el mas
consolidado. Destaca el documento la progresiva incorporacidon de la metodologia de la
planeacién estratégica en las IES, el trabajo de los CIEES, los procesos de acreditacién de
los programas, los exdmenes nacionales del CENEVAL y la reactivacidn de las Comisiones
Estatales para la Planeacidn. No obstante, para consolidar un sistema nacional de
educacién superior se deben superar distintos problemas: “Pese a los avances en la
coordinacién interinstitucional, la educacidon superior en México aun no conforma un
sistema que opere como tal. Su composicién es compleja, complicada y atomizada,
dificultando una gestion de conjunto y sin que se articulen las politicas para los distintos
subsistemas. Existe poca articulacidén entre los organismos con funciones de coordinacion

de la educacién superior... Estos organismos no reldnen al conjunto de los actores, con la
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principal ausencia de representantes de la sociedad y el sector productivo y una
insuficiente participacion de los académicos” (p. 116).

En el tercer capitulo se proponen ocho postulados orientadores, definidos como
valores fundamentales por encima de la coyuntura, de cardcter permanente pero que no
escapan a su contextualizacién geografica e histdrica, tales son: calidad e innovacion
(crecer pero con una transformacion profunda), congruencia con su naturaleza académica,
pertinencia con las necesidades del pais, equidad, humanismo, compromiso con la
construccién de una sociedad mejor, autonomia responsable’? y estructuras de gobierno y
operacidon ejemplares. Expone luego los elementos centrales de la vision al afio 2020 y
finalmente, en once puntos, los rasgos especificos que habra de tener el sistema de
educacién superior.

El capitulo 4 contiene las propuestas para responder a tres desafios: permitir el
acceso a la sociedad del conocimiento, atender con calidad a una matricula en progresivo
crecimiento y proporcionar una formacioén que integre elementos humanistas y culturales
con capacitacién técnica y cientifica. La primera tarea es transitar de un sistema cerrado a
otro abierto, expresado en la movilidad e intercambio nacional y con instituciones
extranjeras, con cuerpos académicos en colaboracidon con redes de otras instituciones, con
procesos de evaluacidn externa y acreditacion, con laboratorios e infraestructura
compartida y sistemas de informacién modernos.

Los catorce programas que propone la ANUIES se agrupan en tres bloques: de las
IES, del sistema de educacién superior y para las acciones del Estado. Al primer bloque
corresponden cinco programas: consolidacién de cuerpos académicos, desarrollo integral
de los alumnos, innovacion educativa, vinculacidon y gestion, planeacién y evaluacién
institucional. Al segundo, evaluacién y acreditacidn, sistema nacional de informacion,
redes académicas y movilidad y universidad virtual. Finalmente, se proponen cinco

programas para las acciones que corresponden al Estado: expansion y diversificacién,

72 ug principio de la autonomia debe complementarse con los valores de responsabilidad social y de informar
a la sociedad, no so6lo en lo que corresponde al uso de los recursos financieros, sino también en relacién con
todas las actividades de docencia, investigacion y difusién. La apertura a mecanismos rigurosos y objetivos de
evaluacién externa es un elemento béasico para esta dimension” (p. 139).
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consolidacion de la infraestructura, planeacién y coordinacidn, marco juridico y
financiamiento.

En el apartado referido a los programas dirigidos a las instituciones la ANUIES hace
una “precision fundamental” que contradice los hechos posteriores: “Las 1,250
instituciones que constituyen el actual SES son muy diferentes y no puede ni debe
esperarse que sus misiones y perfiles coincidan... la integracién del SES implica diversidad
y complementariedad por parte de las IES que lo forman; sin embargo, la calidad del
conjunto del sistema implica que cada una de las IES que lo integran tenga la misma
calidad, que se medira utilizando un conjunto de lineamientos e indicadores acordes con
su mision y perfil institucional” (p. 166). Pero eso no ocurrid.”

En concordancia con la misidn propuesta, el objetivo del conjunto de programas es
promover el mejoramiento de los niveles de desempefio, la pertinencia, cobertura,
eficiencia y equidad con que realizan sus funciones las IES, para impulsar el crecimiento y
la consolidacion cualitativa de cada una, de los 32 sistemas estatales del nivel y del
conjunto nacional. Todo lo cual se alcanzaria con seis estrategias generales:”* adaptacién a
las condiciones particulares, visidon estratégica, articulacién de programas institucionales,
estatales, regionales y nacionales, identificacion del papel de las instancias participantes,
programas de financiamiento para proyectos especiales y actualizacion y flexibilidad. Se
exponen luego los 14 programas agrupados en los tres bloques. Dentro de los programas
para el sistema de educacién superior destaca el de “evaluacién y acreditacidon”, uno de

los estelares de la propuesta.”

™ Una aseveracion semejante se expresa en otro pasaje del documento: “Reconocer la diversidad de las
instituciones que forman el SES, obliga a sefialar que seria erréneo pretender fomentar en todas el desarrollo
de un conjunto idéntico de programas de consolidacion” (p. 169). Sin embargo, asi se aplican a través del
PIFI.

™ De estas estrategias se desprende el PIFI, en particular de la 5: “Si bien el resultado del conjunto de
esfuerzos debe ser el de mejorar la calidad del SES, este resultado s6lo podra darse a mediano plazo pues
implica en momentos previos la inversion de recursos importantes. Esto deberd hacerse mediante esquemas
especiales de financiamiento adicionales a los que se han constituido para el FOMES y el PROMEP, a los que
las IES puedan acceder con base en criterios especificos, procedimientos agiles y compromisos claramente
establecidos” (p. 168).

5« la ANUIES ha sido promotora de la cultura de la evaluacién y ha logrado acuerdos con la Secretaria de
Educacion Publica que han incidido en diversos procesos de transformacion de las instituciones educativas”
(p. 186).
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Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006

El Programa Nacional de Educacion 2001-2006. Por una educacion de buena
calidad para todos. Un enfoque educativo para el siglo XX (PNE) es el primero de un
gobierno distinto al que gobernara el pais siete décadas. Estd organizado en tres
apartados: el punto de partida, el de llegada y el camino; la reforma de la gestion del
sistema educativo y los subprogramas sectoriales que a su vez se organiza en cuatro
capitulos: educacion basica, educacion media superior, educacidn superior y educacion
para la vida y el trabajo.

El PNE reconoce y ensalza logros, pero también aborda los puntos criticos del
sistema escolar, sin duda, la mds grande institucién nacional pues en 2001 atendia a 30
millones 206 mil estudiantes de todos los niveles en 221,754 planteles donde laboraban
un millén 498 mil docentes. De acuerdo con los datos estimados para el ciclo 2001-2002,
la matricula se componia de la siguiente manera: 23 millones 764,972 inscritos en
educacidn basica; 3 millones 95,361 estudiantes en la media superior; 2 millones 156,470
en educacion superior, y un millén 189,347 en capacitacion para el trabajo. No obstante la
magnitud del empefio durante el siglo XX, el sistema escolar acusa profundas dificultades
agrupadas en tres desafios: cobertura con equidad, buena calidad e integracion y gestién
del sistema.

Respecto a la equidad, el documento reconoce que los avances “resultan
insatisfactorios ante la persistencia de procesos sociales de marginacion de las
oportunidades educativas, particularmente entre los mas pobres. Los servicios educativos
siguen siendo escasos en parte importante del territorio nacional, en especial, aunque no
exclusivamente, en el area rural... A pesar del esfuerzo de todo un siglo, la equidad siguen
siendo el mayor reto del Sistema Educativo Nacional.”’® La matricula total pasé de 11.5
millones en 1970 a mas de 30 millones en 2001, y aunque la escolaridad promedio crecié
en forma considerable, las diferencias entre las entidades son abismales: mientras el

Distrito Federal tiene una escolaridad promedio de 10 afios en los habitantes mayores de

® SEP (2001), Programa Nacional de Educacién 2001-2006, p. 58. Los datos y entrecomillados de este
apartado, salvo mencion expresa, se extraen del citado documento.
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15 afios, en Oaxaca y Chiapas no alcanza el sexto grado de primaria. Tan grave como lo
anterior son los 32 millones de mexicanos mayores de 15 afios —la mitad del grupo de
edad- que tienen una escolaridad menor a los obligatorios 9 anos; ello significa que una
buena parte de la poblacién econédmicamente activa del pais no rebasa la educacién
secundaria.”’ El rezago educativo es monumental: de los 32 millones que no tienen
educacién basica, 5.9 millones eran analfabetas, 11.7 millones no tenian primaria y 14.9
millones la secundaria. En el grupo de los menores de 15 aifios, un millén de nifos,
principalmente indigenas y de otros grupos sociales vulnerables, no asisten a la escuela, o
bien, lo hacen con serios problemas para transitar e infima calidad de sus aprendizajes, de
esa forma, mientras la eficiencia terminal de la escuela primaria nacional es de 84.7%, en
las primarias bilinglies indigenas alcanzaba apenas el 68.4%. Los siguientes niveles
educativos no ofrecen mejores cuentas. La eficiencia terminal en secundaria era del 76.1%
y en bachillerato de 58.9%. En la educacién superior alrededor del 50% de los estudiantes
de licenciatura terminaban sus estudios.

En educacién media superior y superior, dice el PNE, los exdmenes nacionales de
ingreso arrojan resultados bajos en razonamiento verbal y matematicas. La diferencia
entre los niveles de desempefo de unas instituciones de educacién superior y otras son
considerables; unas alcanzaron estandares internacionales y otras dificilmente pueden

calificarse como instituciones de instruccion superior.

La educacidn superior en el Programa Nacional de Educacién

La educacién superior es definida como aquella que comprende los estudios
posteriores a la educacién media superior y se imparte en instituciones publicas vy
particulares para formar en los niveles de técnico superior o profesional asociado,
licenciatura, especialidad, maestria y doctorado. Se le concibe (p. 183) como “medio
estratégico para acrecentar el capital humano y social de la nacién, y la inteligencia

individual y colectiva de los mexicanos; para enriquecer la cultura con las aportaciones de

" En 1997 alrededor del 20% de la poblacién econémicamente activa habia cursado educacion media
superior o superior, en tanto que el mayor porcentaje (poco menos del 30%) habia cursado educacion
secundaria, y cerca del 10% no tenian instruccion.
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las humanidades, las artes, las ciencias y las tecnologias; y para contribuir al aumento de
la competitividad y el empleo requeridos en la economia basada en el conocimiento.
También es un factor para impulsar el crecimiento del producto nacional, la cohesién y la
justicia sociales, la consolidaciéon de la democracia y de la identidad nacional basada en
nuestra diversidad cultural, asi como para mejorar la distribucién del ingreso en la
poblacién.”

El PNE propone una definicidon que sera central en posteriores planteamientos (pp.
183-184): “un programa educativo de calidad cuenta con una amplia aceptacién social por
la sélida formacién de sus egresados; altas tasas de titulacion o graduacién; profesores
competentes en la generacién, aplicacién y transmisién del conocimiento, organizados en
cuerpos académicos; curriculo actualizado y pertinente; procesos e instrumentos
apropiados y confiables para la evaluacidén de los aprendizajes; servicios oportunos para la
atencién individual y en grupo de los estudiantes; infraestructura moderna y suficiente
para apoyar el trabajo académico de profesores y alumnos; sistemas eficientes de gestion
y administracion; y un servicio social articulado con los objetivos del programa educativo.”
Esta definicidn sintetiza lo que en el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI) se conocera como “paradigma de calidad”, con base en lo que se evaluard a los
“programas educativos”.

El objetivo que se plantea es desarrollar con equidad un sistema de educacidn
superior de buena calidad, capaz de responder a las demandas sociales y econdmicas.
Para lograr ese propdsito pretende constituirse en un sistema abierto, flexible, innovador
y dindmico, con amplia colaboracién interinstitucional, un conjunto de redes académicas,
movilidad de profesores y estudiantes y la busqueda permanente de nuevas formas de
ensefianza y aprendizaje. Después de presentar un diagndstico del sistema de educacion
superior desarrolla las politicas, objetivos, lineas de accién y metas para la educacion
superior en los siguientes cinco afios. En el momento de la redaccion se integraba por mas
de 1,500 instituciones publicas y particulares agrupadas en universidades, universidades
publicas auténomas, institutos tecnoldgicos, universidades tecnolégicas, instituciones de

investigacion y posgrado, escuelas normales y otros tipos menos extendidos. En el ciclo
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escolar 2000-2001 tuvo una matricula de 2 millones 197,702 estudiantes, la gran mayoria
de ellos ubicados en licenciatura (81.3%), y con menores proporciones en educacion
normal (9.8%) y posgrado (6.3%). A pesar de la expansién de la educacidon superior
particular, la publica comprende todavia al 68% del total. La cobertura es del 20% con
respecto al grupo de edad, y de la matricula global las mujeres representan el 49%.

En el PNE los problemas y retos se agrupan en tres vertientes: acceso, equidad y
cobertura; calidad e integracién, coordinacidon y gestidn del sistema de educacidn
superior. El recuento de los desafios repite antiguos problemas. En el acceso, la equidad y
la cobertura, el primer reto es expandir el beneficio educativo a otros grupos sociales. El
problema, como se ha visto, se agudiza en algunas entidades. El PNE ratifica que la
educacién superior es un bien escaso y distribuido entre un grupo selecto de la sociedad:
“Mientras que el 45% del grupo de edad entre 19 y 23 afios, que vive en zonas urbanas y
pertenece a familias con ingresos medios o altos reciben educacion superior, Unicamente
11% de quienes habitan en sectores urbanos pobres y 3% de los que viven en sectores
rurales pobres cursan este tipo de estudios. Por su parte, la participacion de los
estudiantes indigenas es minima” (p. 189). Las cifras son elocuentes y revelan un grave
problema de inequidad,

Sobre la calidad enfatiza algunos puntos: los programas educativos son, en su
mayoria, rigidos, con un enfoque excesivamente especializado y centrado en la
ensefianza, fomentando la pasividad de los estudiantes (p. 190): “Las licenciaturas, en
general, fomentan la especializacion temprana, tienden a ser exhaustivas, tienen
duraciones muy diversas, carecen de salidas intermedias y no se ocupan suficientemente
de la formacion en valores, de personas emprendedoras y del desarrollo de las habilidades
intelectuales superiores.” Las carreras ofrecidas son principalmente de caracter
profesionalizante, una desventaja para incorporar algunas tendencias globales, como la
internacionalizacidn.

Para los egresados las perspectivas son poco halagiliefas por las tendencias del
desempleo y el subempleo en algunas disciplinas, motivado, dice el documento, por

deficiencias en la formacidn y por una oferta excesiva de egresados de algunos programas.
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Esto es, que el problema del desempleo profesional es responsabilidad de las
instituciones. Con relacién a los alumnos, la formacion integral es todavia una asignatura
pendiente y el servicio social no se encuentra articulado con los objetivos de los
programas educativos. De la educacidon media superior arriban estudiantes con problemas
de orientacion vocacional y deficiencias en matematicas y expresion oral, siendo necesaria
una articulacién entre ambos niveles.

Se reconocian avances en la preparacidon del personal académico mediante la
obtencion de posgrados, pero una tarea mayuscula por delante. Uno de los problemas
mas criticos -no sélo del sistema educativo superior- es el rezago de los salarios del
personal (pp. 195-196): “Adicionalmente, los programas de estimulo al desempefio del
personal académico, si bien han permitido retener a los profesores de carrera del mas alto
nivel en las instituciones publicas, adolecen de varios problemas de concepciéon vy
funcionamiento como son los mecanismos de dictaminacion deficientes, el predominio en
la evaluacién de los profesores de criterios cuantitativos de trabajo individual sobre los de
grupo, la heterogeneidad de su aplicacidon en las instituciones, la desproporciéon que
guarda el monto de los estimulos respecto al salario, y el escaso reconocimiento a las

»n78 En su

actividades de apoyo al aprendizaje de los alumnos que realizan los profesores.
evaluacion las autoridades gubernamentales fueron autocomplacientes. En ningun
momento dejan ver que el problema radica en la justeza de la demanda social y no sélo en
las formas en que las instituciones aplican los instrumentos disefiados en la Secretaria de
Hacienda. El problema no es, en la vision del PNE, de la politica educativa nacional y de las
politicas salariales, sino de quienes tienen la responsabilidad de llevar a la practica los
mecanismos: las instituciones y los académicos.

Los programas de apoyo, como el Fondo para la Modernizacién de la Educacion
Superior (FOMES), ampliaron la infraestructura de las instituciones publicas pero no

resolvieron los problemas de la calidad en los procesos y los resultados educativos. FOMES

se convirtié en un componente vital de la estrategia que permite a la SEP orientar el

8 Como han sefialado distintos autores (Diaz Barriga, Ibarra Colado), a diferencia de lo que sucede en
Estados Unidos, donde nacen este tipo de programas, en México el programa de estimulos puede representar
més del 100% del salario.
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rumbo de las instituciones, so pena de no ser beneficiados con estos fondos que al
institucionalizarse dejaron fuera de la negociacién presupuestal algunos de los rubros
indispensables para su funcionamiento.

El dltimo rubro en el cual el PNE agrupa los problemas de la educacién superior se
refiere a la integracion, coordinacién y gestion del sistema. Al respecto, se establece que
la planeacidn a partir del Sistema Nacional Permanente para la Planeacién de la Educacién
Superior (SINAPPES) tuvo momentos productivos pero también periodos de inaccién y
poca efectividad. La Coordinacién Nacional para la Planeacion de la Educacién Superior ha
funcionado de manera irregular, mientras que comisiones estatales de planeaciéon no
actlan mejor. Se advierte que no existe un sistema de educacidn superior propiamente,
sino un conjunto de instituciones que trabajan de forma aislada, sin aprovechar las
posibilidades de colaboracién con otras; la movilidad estudiantil y de profesores es escasa
y no existen instrumentos de coordinacidn para favorecerla.

Sin aparecer con la preponderancia que cabria esperar, en este apartado se incluye
el tema del financiamiento (pp. 197-198): “Pese a que en los ultimos afios ha habido un
aumento real en las aportaciones financieras del gobierno federal y de los gobiernos de
los estados a la educacién superior publica, los recursos son aun insuficientes para
atender satisfactoriamente el crecimiento con equidad y calidad de la oferta educativa, y
las necesidades de las instituciones. Por otro lado, las instituciones publicas han
considerado necesario contar con un nuevo modelo de subsidio que, en particular, tenga
en cuenta el desempefio institucional.”

Una lamentable omision mas estriba en no reconocer que la problematica
educativa es una sintesis de factores que se originan en otros contextos o en otra parte
del propio sistema educativo. Al respecto, no hay un eje que esboce siquiera la manera de
articular a las IES con el sistema educativo nacional,” especialmente con la educacién

media superior y la educacién normal.

Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México

™ Una de las recomendaciones de las Cumbre Mundial de Paris (1998).
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En 2003 se presentd un Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México,°
como parte de las tareas del Instituto Internacional para la Educacion Superior en América
Latina y el Caribe, conjuntamente con la UNESCO. El documento tiene la intencion de
“obtener una radiografia lo mds precisa posible del estado que guarda este nivel
educativo”.®! Sin mayores explicaciones de quiénes o cémo se preparé el Informe, los
responsables se abocan a analizar el sistema educativo mexicano, particularmente la
educacién superior. Es un documento construido con escasa informacion original,
basicamente elaborado con datos y explicaciones de otras fuentes, como el Programa
Nacional de Educacion 2001-2006, el reporte de la OCDE sobre la educacion superior en
México y el documento rector de ANUIES. La informacion esta poco actualizada, pues en
muchos casos remite a los datos del ciclo escolar 2000-2001, y deja la impresion de haber
sido escrito por muchos autores sin una coordinacién clara y poco efectiva, dada la
repeticion excesiva y problemas incluso en la redaccién, con dificultades elementales e
inadmisibles en un texto de tal envergadura. Ademads, en algunos pasajes se cuela la duda
sobre la autoria del texto, por ejemplo, en la “Introduccidon” se dice: “a lo largo del siglo
XX, nuestro pais (sic) ha disminuido sus tasas de natalidad y mortalidad” (p. 7). No
obstante estos detalles que no son menores, a continuacién se hard una somera
descripcidn de algunas partes del documento.

El Informe Nacional se estructura en once capitulos y un apartado con
conclusiones. De la “Introduccién” es preciso resaltar el peso del factor demografico en la
planeacién del sistema educativo, en particular, cuando la composicion de la piramide
poblacional revela una disminucién del grupo de edad que asiste a educacién basica y un
aumento considerable entre los potenciales demandantes de educacién media superior y
superior.®? En el mismo renglén, hay un incremento sustancial de la poblacién en edad de
trabajar, que pasé, de 24 millones en 1970, a 58 en el aifo 2000, y se estima que habra de

alcanzar los 75 millones en el 2010. Junto a los cambios demogréficos, dice el documento,

8 sgp (2003), Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México, 2003. A pesar de la autoria
geclarada en la Introduccién, se publica con el sello de la Secretaria de Educacion Publica.
1 ,
Ibid., p. 7.
82 g demogréfico es un factor que ya aparece en los documentos en que se basa este Informe.
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aparecen otras transformaciones sociales que desafian la cohesion social: “Las politicas
econdmicas y la polarizaciéon del ingreso provocan que crezcan y se solidifiquen las
barreras entre los actores sociales” (p. 7), de lo cual se desprende el papel que ha de jugar
la educacion.

Especificamente con respecto a la participacion de la educacién superior en los

o

procesos de consolidacion de la democracia, se afirma: “el pais se halla en una
recomposicion que ha desembocado en nuevas formas de negociacidn, consenso vy
aceptacion de responsabilidades compartidas. Esto ha conllevado a redefinir nuevas
relaciones entre la sociedad y el Estado, la necesidad de busqueda de nuevos canales de
comunicacién y participacidon en las decisiones que afectaran el destino de todos los
mexicanos. Indudablemente en esta nueva redefinicién jugard la educaciéon un papel
importante, pues una sociedad educada sabe determinarse y discriminar mejor lo justo
para el pais. Es por eso que reiteradamente se le ha reconocido a la educacién una
contribucién fundamental en la consolidacién de la democracia en México.”®?

El capitulo 1, “Evoluciéon y contexto histérico” resalta la afirmacion de que al inicio
de la década de los ochenta, con los cambios “espectaculares” en materia econémica por
efecto del ingreso de México al Acuerdo General de Aranceles Aduaneros y Comercio,
posteriormente por la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte vy la
insercion de México a la OCDE, el pais adoptd “férmulas neoliberales que fueron

IH

repercutiendo en el dmbito politico y social” (p. 20), hasta alcanzar a las instituciones de
educacién superior, obligadas a replantear su relacion con la sociedad y las autoridades
educativas.

El capitulo 2, “La educacidn superior y el contexto social y econdmico”, repasa en
forma sucinta los acontecimientos recientes del pais en esos ambitos. Destaca la
participacion de México en el concierto de las economias desarrolladas, a través de su
insercion en la Organizacion Mundial del Comercio y la OCDE. Con las transformaciones en

este terreno, asegura que el pais es mas moderno y urbano, pero también, inequitativo en

su crecimiento y con desigualdades evidentes. En lo politico, se ensalza la ampliacidn de la

8 SEP (2003), Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México, p. 11.
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vida democrdtica: la alternancia en los distintos niveles del poder publico, el
fortalecimiento de partidos y organizaciones sociales, y las nuevas demandas, como
empleo para los jévenes o el empuje de las mujeres.

El capitulo tercero se concentra en el sistema de educacidn superior. Sobre acceso
y cobertura no ofrece datos inéditos. Como retos se reconocen los siguientes: ampliar y
diversificar las oportunidades de acceso, acercar la oferta a grupos sociales en desventaja
(indigenas, en particular), la distribucion territorial todavia inequitativa de la oferta, la
concentracidon geografica de los posgrados, ampliar y diversificar la educacién continua,
con nuevas modalidades. El cuarto capitulo analiza “Gobierno, autonomia y gestion”, con
base en la informacién preparada por las autoridades mexicanas para el reporte de la
OCDE.

El capitulo 5 se dedica a los actores del sistema educativo. Estudiantes, es el primer
apartado, elaborado con base en el estudio que Adridan de Garay hizo para la ANUIES. A
pesar de ser una investigacién con una muestra no representativa, los autores realizan
generalizaciones que no se detienen siquiera para advertirlo: “Este dato —estado civil de
los jévenes de la muestra- denota una caracteristica muy especial de entre el resto de los
jovenes mexicanos que estuvieran en edad de cursar estudio superiores...” (p. 64).2* Sobre
los profesores reconoce que su situacién estd vinculada a los cambios que experimenta la
educacién superior: “en la ultima década las politicas de educacién superior han tenido
como meta primordial elevar el nivel académico de los profesores en ejercicio, y a los
candidatos a profesores se les exige como deseable la posesidn de alglin posgrado. En la
actualidad existen programas en la Secretaria de Educacién Publica que tienen como
objetivo coordinar los esfuerzos de apoyos a los docentes para lograr las politicas de
calidad educativa que el pais demanda” (p. 70). Con relacién a los efectos de las
condiciones salariales y la introduccion de esquemas de evaluacidon docente, los autores

del reporte son cuidadosos: “La modernizacién de la educacidn superior de los noventa ha

8 afirmaciones de este tipo son un lamentable descuido en el tratamiento de la informacion, o ante la carencia
de un estudio nacional pretenden convertirlas en evidencias del comportamiento nacional de los jovenes. Lo
reprochable, en cualquier caso, es que no se adviertan las limitaciones de la muestra explorada por Adrian de
Garay.
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establecido criterios y procedimientos de evaluaciéon al desempefio de los profesores
como parte de la creaciéon de ambientes docentes mas competitivos.?> Se revalorizé la
carrera docente. Se introdujeron medidas para inducir una diferenciacién cualitativa de
los profesores (deshomologacién) y a la vez se introdujeron sistemas de evaluacion y
estimulo del desempefio académico. Se favorecié el arraigo de los profesores de carrera 'y
la construcciéon de ambientes institucionales académicos adecuados para Ila
profesionalizacion” (pp. 72-73).

El capitulo 7 expone los mecanismos para la acreditacion y la evaluacion.®®
Respecto a las politicas de calidad el Informe asegura que han permitido el fortalecimiento
de la cultura de la evaluacion, del sistema y de las instituciones. Destacan las lineas de
accién en la materia, propuestas en el PNE. El capitulo 9, “Estructuras financieras”,
basicamente se elabora con informacién del libro de ANUIES sobre la educacién superior
para el siglo XXI. Enfatiza que ha habido un aumento real en la inversién publica, pero que
todavia resulta insuficiente para atender la demanda y mejorar la calidad: en la ultima
década el gasto publico en el subsistema de educacion superior pasé de 3,716.9 millones
de pesos en 1990 a 47,871.8 en el 2000. En el mismo capitulo se incluye un apartado
sobre el PIFI, de lo cual se desprende el signo que probablemente tiene mas impacto de
ese programa: su aportacién en términos de recursos, y secundariamente su impacto en la
transformacion de los procesos educativos. “El PIFI es una estrategia que impulsa y apoya
el gobierno federal, para fortalecer la capacidad de planeacion estratégica y participativa
de las instituciones de educacién superior publicas y mejorar la calidad de sus programas
educativos y procesos de gestién. Con ello, se busca también cerrar las brechas de calidad
que pudieran existir dentro de las dependencias de educacion superior (DES) y entre las
diferentes DES de una institucion” (p. 121). En un balance de las primeras ediciones del
PIFI, el Informe concluye con datos numéricos simplemente descriptivos (p. 121). Su

evaluacion, si es posible llamarla asi, se concentré en ponderar si los proyectos se

% Habria que precisar que tales condiciones soélo atafien a los profesores de tiempo completo. El resto, la
mayoria, no tienen la posibilidad de un “ambiente docente mas competitivo”.

8 a autoridad pedagdgica de los autores del Informe se pone en duda cuando aseguran: “De la evaluacion
educativa y acreditacion de los programas se sabe que son funciones siempre presentes desde que existe la
escuela, y desde que se establecid la primera autoridad gubernamental en materia de educacién” (p. 88).
Ergo: suponen que la escuela es un invento del siglo XX.
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sujetaron al formato e indicaciones establecidos, pero no hay otro tipo de hallazgos, que
podrian ser mas reveladores de su impacto.®’

El capitulo 10 analiza la “Innovacién y reformas en la educacién superior en la
ultima década”. Sostiene que en los noventa el esfuerzo de las politicas educativas estuvo
dirigido al mejoramiento de la calidad y la atenciéon a la cobertura, y establece una linea
de continuidad entre distintos programas sectoriales. Esboza un escenario plagado de
transformaciones para adaptar el sistema a las cambiantes condiciones del entorno,
dentro de las cuales destacan la flexibilidad curricular, el abordaje interdisciplinario de los
problemas, la actualizacidon de los programas educativos, la busqueda de la articulacién
entre la teoria y la préctica, la formacién permanente, el aprender a ser y hacer, el
desarrollo integral y del espiritu critico. Advierten una creciente presencia de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién, y un énfasis del PNE en atender a los
grupos sociales menos favorecidos, ademas de un compromiso gubernamental por
alcanzar una inversién en educacidn superior del 1% del PIB. Como una de las politicas
centrales para alcanzar la calidad de la educacion, el Informe reitera la importancia de la
formacion de los profesores a través de la obtencidn de grados académicos. Finalmente, el
ultimo capitulo es una descripcion de las nuevas tecnologias de informacion vy
comunicacién en la educacién superior, dedicado principalmente a mostrar los avances

del pais en educacion a distancia.

Conclusiones provisionales

La agenda del futuro de la educacién superior es compleja y esta repleta de temas
espinosos. A juicio de Mendoza,®® los siguientes deberian considerarse en tal listado de
prioridades: definicién de una politica de Estado; actualizacion de la legislacién;
determinacién de mecanismos para la planeacién, coordinacién y gestion del sistema;
descentralizacién de la toma de decisiones; planeacién de la expansién de la oferta de

programas y apertura de nuevas instituciones; regulacion de la oferta de educacién

8 Una gréfica muestra como, apenas el 9% de los proyectos presentados a concurso en el PIFI 2.0 buscan
atender a los estudiantes, o el 16% a los programas educativos.
8 Mendoza, Javier, op. cit.
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particular; regulacion de la educacidn a distancia y de la comercializacidon de servicios
educativos extranjeros; autonomia, transparencia y rendicion de cuentas; calidad de la
formacion profesional e innovacion educativa; evaluacién, certificacion y acreditacion
nacional e internacional; transferencia de créditos y movilidad nacional e internacional de
los alumnos, pertinencia social de la formacion profesional y mercado laboral; carreras
académicas, estimulos a la productividad, condiciones de retiro, reciclaje de plantas
académicas y pensiones y, por ultimo, nuevas formas de financiamiento.

Mas elaborado es el pensamiento de Furlan, quien propone un conjunto de
tensiones emergentes en el contexto del modelo que trata de imitar a “una ‘empresa
productora de aprendizajes’ o una empresa que gestiona el desarrollo de competencias...
(regulada) segun las fluctuaciones del mercado, mds que en funcién de un proyecto
articulado a través de un discurso de tipo filoséfico-politico o pedagdgico, relativo al ideal
formativo o al ‘espiritu’ de la institucidn. Es decir, donde hay problemas de funcionalidad y

789 Las

de eficacia, no de congruencia respecto al proyecto filoséfico de la institucion.
tensiones son: entre una universidad de calidad y otra sin ese aval,”® entre curriculos
flexibles y curriculos compactos, entre sistemas abiertos y presenciales, entre la
ensefianza individualizada y la ensefianza que privilegia lo grupal, entre universidades
integradas a redes y universidades “desenredadas”, entre universidades con personal
definitivo y personal por obra, entre una universidad disciplinaria y una interdisciplinaria,
entre universidades jerdrquicas y por equipos, entre universidades redituables vy
subvencionadas, finalmente, entre una que produzca conocimientos o ensefianzas y otra

para competir en el mercado. Entre esas y otras tensiones navegard la complicada vida de

las universidades en el siglo XXI.

8 Furlan, Alfredo (2002), “Veinte tensiones de las instituciones universitarias”, p. 62.
Y I6gica es simple: si funciona en hoteles o restaurantes ¢ por qué no en las escuelas o universidades?”
Ibid., p. 63.
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CODA. DOCE PISTAS SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR

En este apartado se resume la primera parte de la tesis. El primer capitulo expuso el
contexto en el que se desarrollan las universidades publicas y los sistemas educativos en
general, hacia el final del siglo XX y en el XXI; el segundo, intenta caracterizar el debate
sobre la ensefianza superior, o por lo menos una parte, y el tercero, se dedica al sistema
educativo superior mexicano, especialmente al sector universitario. Las doce ideas
siguientes, propuestas en forma de pistas, pretenden constituirse en supuestos desde los
cuales se concibe la problematica objeto de estudio en la institucién elegida para realizar
el andlisis de las formas como van penetrando las politicas globales en educacién, su
concrecion y resultados, en un contexto que se transformd de manera vertiginosa en las

tres recientes décadas.

Primera pista

Contra la idea que sostiene que la educacion tiene un valor intrinseco, aqui se
sostiene que tal aserto es fragil, que histéricamente la educacién no tuvo el mismo
sentido en una época o en otra, e incluso, en la misma época; el sentido de la educacién
no era el mismo en la Atenas culta que en la Esparta guerrera. La educacion del siglo XIX
no tuvo el mismo significado que la educacion para el siglo XX, y el sentido de la educacién
superior durante la mayor parte del siglo pasado no es el mismo que a finales del mismo y
principios del XXI. De esta manera, el sentido de la educacidon no es indiferente al
momento histérico y al contexto sociocultural. Para definir el sentido de la educacién en el
siglo XXI es menester entender la dinamica de la economia, el nuevo orden mundial
después de los acontecimientos de finales de la década de los ochenta, la vertiginosa e
incontrolada evolucién de la ciencia y la tecnologia, junto al paramo creado por las
sucesivas crisis del capitalismo, exacerbadas con el neoliberalismo de las dos ultimas
décadas del siglo XX. Este conjunto de factores que modifican la geografia politica y
econémica del mundo tienen un impacto indudable en los ambitos de la cultura,
especialmente con la reconfiguracion del Estado-nacion. Concomitante con el perfil que

desarrollan los estados ocurren profundas transformaciones en sus interiores. Contra la
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visién del estado poderoso y protector surge una nueva concepcidén que despoja viejas
ideas para convertirlo en un ente moderno. Pero la configuracién que surge no es
unanimemente aceptada: “Los liberales clasicos rechazan la intervencion del Estado tanto
en la economia como en la educacién, pero los neoliberales abogan por ella en ambas
esferas con objeto de garantizar la operacidn del libre mercado y el avance irrestricto del
capital”.’®

El resultado es un aparente debilitamiento del Estado y un alejamiento relativo; el
desprendimiento de ciertas funciones a cambio de reforzar la capacidad de regular
aspectos centrales en la conduccion de la sociedad. No es un Estado menos fuerte aunque
si menos visible.?? Cierto es que a escala mundial los Estados nacionales debilitaron su
capacidad frente a poderosos grupos de caracter global provenientes de los paises
desarrollados, quienes estan imponiendo cddigos amparados en las leyes del mercado.”
En esta artificial oposicion entre Estado y mercado, el segundo cobra un poderio
incontrolable.

El Estado de la doctrina neoliberal modificé las prioridades de la politica y Ila
economia, desplaza progresivamente a la educacién de su caracter de derecho o bien
social para insertarlo en el mercado, como una mercancia que quien aspire a poseer debe
pagar; condiciona el otorgamiento de los presupuestos publicos, y mediante la
intervencién de organismos financieros internacionales establece un conjunto de
recomendaciones que descienden de los Estados hacia los ministerios de economia o

hacienda, para ser impuestos a los de educacion. En este juego, la educacidon encuentra

L McLaren, Peter (2002), EI Che Guevara, Paulo Freire y la pedagogia de la revolucién, p. 35.

92 4 o que se ha llamado la crisis fiscal del Estado emerge cuando a éste no le es posible mantener los
empleos, los programas y los servicios que el pueblo ha conseguido tras afios de lucha. Al mismo tiempo, los
recursos culturales de nuestra sociedad se estan empezando a comercializar por completo, al ser invadida la
cultura popular por un proceso de rentabilizacion. Se procesan, se compran y se venden. Ellos también se han
convertido en un aspecto mas de la acumulacion.” Apple, Michael (1987), Educacion y poder, p. 18. “En las
politicas educativas esto se traduce, por un lado, en un discurso monopolizado por la unidimensionalidad
econdmica —la economia manda en la educacién en perjuicio de la cultura y la politica-, como baremo para
medir el funcionamiento de los centros, el rendimiento escolar o cualquier proyecto educativo de futuro. Por
otro lado, se plasma en una reduccion drastica del papel del Estado en la escuela en beneficio del mercado, lo
cual supone abrir las puertas a la privatizacion, a la indefension de una escuela publica ya muy desatendida y
a la desregulacién de la ensefianza. Todo ello contribuye a incrementar la fractura social con el consiguiente
aumento de las desigualdades culturales y educativas.” Carbonell, Jaume (2001), La aventura de innovar, pp.
15-16.

% Junto a esos grupos econdmicos, aparecen poderes facticos —los monopolios mediaticos, el terrorismo, el
narcotréfico- que ponen en jaque también a los Estados.
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limitados espacios para desarrollar proyectos centrales, al margen de las reglas vy

recomendaciones establecidas para el conjunto del sistema.**

Segunda pista

La configuracion de los actuales sistemas de educacidn superior sélo puede
entenderse a la luz de las politicas, tendencias y experiencias del contexto mundial.”” No
puede ser de otra manera en un mundo globalizado, interdependiente, sobre todo en el
ambito central de la universidad, que es el del conocimiento. En ese mundo, es
imprescindible pensar en la universidad como objeto de estudio o como institucién social,
desde una perspectiva relacional, en la cual se muestren con claridad los limites y
relaciones entre la esfera educativa y otras de la vida social. Entonces, disefiar el proyecto
educativo del pais al margen de los enormes problemas sociales entraia riesgos para la
propia sociedad y pone en tela de juicio la funcién que a las universidades correspondia
desempenar. No son las aulas, los laboratorios o las bibliotecas los espacios exclusivos
sobre los cuales debe construirse el sistema educativo, menos en un periodo “marcado
simultdneamente por lo que ha sido una creciente polarizaciéon y pauperizacién social
dentro y entre los paises; la necesidad de contar con recursos materiales y humanos para
elevar los niveles de competencia nacionales en la economia mundial; la emergencia de
nuevos campos ocupacionales a raiz de la mundializacién y la division internacional del

trabajo; la globalizacién y la regionalizacidn, que no sélo influyen a través de la economia

% La agenda se definiria por los siguientes imperativos: “Bajo el paraguas ideolégico aséptico de estar
preocupados por la mejora de la calidad —una vez creado el fantasma de su deterioro y de querer desterrar el
fracaso escolar- no pueden esconderse los verdaderos propdésitos que tienden a: 1) una recentralizacion de
las competencias del Estado en el sistema educativo, 2) una mayor privatizacion del mismo, 3) la
recuperacion por via curricular de la confesionalidad de la ensefianza, 4) un incremento de los examenes para
los estudiantes, que sirvan como indicadores para el control de centros y profesores, con el efecto inevitable y
querido de lograr una mayor selectividad social y la elitizacién de los niveles medios y superiores del sistema
educativo, en aras de la competitividad y en detrimento de la solidaridad, y 5) un retroceso en el tipo de
argumentos pedagodgicos que delatan su aversion hacia visiones antropoldgicas del ser humano mas
g)sositivas, confiadas, libres y emancipadoras.” Gimeno Sacristan, J. (2003), El alumno como invencion, p. 229.

“Los cambios recientes de la universidad obedecen, en esta légica, a los imperativos de la globalizacion de
los mercados, abriéndose a formas inéditas de organizacion, desde las que sus fronteras se vuelven borrosas.
Cada vez son mas comunes los acuerdos de colaboracion entre universidades, empresas y agencias del
gobierno para garantizar la nueva produccion del conocimiento bajo esquemas de co-participacion y
autonomia relativa... Ademas, las relaciones entre los Estados nacionales y sus universidades se han
modificado, al empezar a operar nuevas formas de vigilancia a distancia, bajo los principios de la competencia
mercantil y la autonomia regulada.” Ibarra, Eduardo (2002), “La ‘nueva universidad’ en México:
transformaciones recientes y perspectivas”, p. 162.
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sino también en las esferas culturales y en el campo de los valores (...) la dindmica
demografica y la reforma del Estado; la transicidén a la democracia, y la instauracién de un
régimen de ciudadania responsable, entre varios otros aspectos que perfilan la

"% En sintesis, los proyectos educativos se

circunstancia global del cambio de siglo.
construyen no sélo desde la pedagogia, sino en la compleja interseccion de la politica, la

economia, la cultura y lo educativo.

Tercera pista

Los rumbos de la educacion superior no seran definidos, en buena medida, desde
las instituciones educativas sino desde fuera de ella, por los cambios y los contextos
mundial y nacional, como lo muestran la historia reciente y las tendencias internacionales.
Esta afirmaciéon conduce a revalorar el peso de los proyectos educativos como ejes
autéonomos de la transformacién institucional y pedagdgica, en otras palabras, la
posibilidad del ideal pedagdgico que no esta atado a una pedagogia producida desde el
marketing. En el caso de Latinoamérica, y México por supuesto, las reformas educativas
pusieron el énfasis en los procedimientos formales y administrativos, y al cabo de un
tiempo, perdieron sentido. Era natural que sucediera. Las reformas no encontraron las
condiciones favorables en el microcosmos de la escuela, y condujeron a una masiva
exclusion de los actores centrales de la escuela. Las instituciones educativas superiores,

0% es decir, sobre el

por ejemplo, se construyen bajo la férmula de la “universidad 30:7
30% de los profesores, los de tiempo completo, en quienes reside el peso de las
responsabilidades en los colectivos académicos, en tanto que el restante grupo, los
profesores por horas, son invisibles en las tareas de evaluacion y planeacidén. La situacién

es inadmisible conceptualmente e insostenible en términos practicos,”® por los efectos

% Mufioz, Humberto y Rodriguez, Roberto (2000), “Educacién superior en México. Diferenciacion y cambio
hacia el fin de siglo”, p. 129.

% Martin, Hans-Peter y Schumann, Harald (1999), La trampa de la globalizacion. El ataque contra la
democracia y el bienestar, p. 10.

9B up| igual que en la fabrica, existe una manera de considerar al docente como un trabajador en cadena, y de
vigilarlo para usar eficazmente su fuerza de trabajo. Los docentes son, al igual que otros, un grupo laboral
oprimido, y ese proceso merece llamarse proletarizacion del cuerpo de docentes.” Enkvist, Inger (2000), La
educacion en peligro, p. 77.
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gue produce y habra de producir con la agudizacion de los esquemas de diferenciacion

salarial y la segmentacién del profesorado.

Cuarta pista

Condicionantes en el rumbo de la educacion superior en el mundo subdesarrollado
son las politicas™ (recomendaciones) de organismos financieros supranacionales, entre
ellos el Banco Mundial, con su posicion de corte economicista, que generaron un conjunto
de inversiones perversas para el sistema educativo: “No hace falta mucha intuicién para
darse cuenta de los actuales intentos del Estado y de la industria de poner a las escuelas
en linea con las ‘necesidades econdmicas’. Ningun lado del Atldntico ha sido inmune a

estas presiones.”'®

La controversia es fuerte: “Desde principios de la década de los
noventa, José Luis Coraggio habia formulado que no se puede aceptar sin mas la tesis de
una confabulacién mecanica de los organismos internacionales... en virtud de que las
decisiones en politica nacional son tomadas por politicos, especialistas y técnicos que
vislumbran una accién como medio para enfrentar determinados problemas”.’®* Sin
embargo, el propio Coraggio podria apuntar las condiciones en que tales
recomendaciones tienen mayor impacto: “No dudamos de que en el proceso de
negociacion de los créditos del Banco —los directamente asociados a la reforma educativa
y los que tienen que ver con el ‘medio ambiente’ del sistema educativo, como es la
macroeconomia- hay margenes de libertad. Esos mdrgenes, sin embargo, pueden ser
desaprovechados por gobiernos sin proyecto ni conocimiento, mds interesados por el
ingreso de ddlares frescos para poder pagar el servicio atrasado de la deuda o por obtener

el visto bueno del Banco y del FMI para acceder al mercado de capitales...”***

% “No digo que las politicas econdémicas influyan necesariamente en las practicas cotidianas, que tienen
muchos determinantes y, con frecuencia, van en contra de las politicas. Es mas, las politicas tienen efectos
opuestos a los pretendidos. Por tanto, no estoy presentando una explicacion funcionalista en la que trabajo y
educacion se reflejen mutuamente... No obstante, para comprender las politicas educativas, debemos
examinar primero las politicas econdmicas.” House, Ernest (1995), La politica educativa en una época de
?Or()oductividaQ”, p. 113. ‘
Apple, Michael (1987), Educacion y poder, p. 148.
101 cfr. Diaz Barriga, Angel (2002), “El futuro de la educacion superior en México. Las tensiones entre tradicion
modernizacion”, p. 175.
2 |bid., p. 176.
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Compartimos la afirmacién de que las teorias pedagdgicas dominantes a finales del
siglo XXy en los albores del siglo XXI estdn dictadas por una vertiente de la economia de la
educacion,'® prohijada por un régimen politico de corte conservador para el cual la
educacién juega un papel central, sobre todo, en la imposicién de una forma de ver el
mundo desde la cual sea inaceptable cualquier otra posicidn distinta a las que se derivan
de una subordinacién al mercado, a la pertinencia, y una concepcién de la democracia
que, en palabras de Giovanni Sartori,'® demostré ser una fragil flor con incipiente
desarrollo y vicios que ameritan una democratizacién de la democracia. Por supuesto que
no se trata de determinismos lineales, hay resistencias y luchas de intereses, pero a través
de mecanismos mds o menos sutiles se va construyendo un nuevo sentido comun,
expresién del pensamiento Unico, inventor de un lenguaje y una arquitectura pedagdgica
diferentes: conceptos centrales, practicas y reglas claramente establecidas, poco
discutidas y con escasos margenes de flexibilidad. Desde esa légica, la via para la
subsistencia de la universidad oficial pasa, necesariamente, por la sujecidon a ciertas

politicas, especialmente drasticas con las universidades publicas estatales mexicanas.

Quinta pista

Las recomendaciones internacionales se han traducido en politicas educacionales
no siempre tamizadas por una perspectiva critica. En un contexto caracterizado por duras
condiciones socioecondmicas y culturales, las universidades publicas estatales han sido
escenarios de la aplicacién de politicas que tratan de configurar su rostro sin la opinién de
los académicos. Los proyectos estelares en México (Promep, PIFl, exdmenes nacionales,
tutorias) no se discutieron con los académicos, ademas, porque las condiciones para la

participacion de los profesores no son propicias y constituyen un ingrediente del

193 «Da la sensacion de que las politicas educativas nacionales se formulan primordialmente en relacion con la
economia, sin tener lo bastante en cuenta la practica educativa.” House, Ernest, op. cit., p. 112. “Existe una
presion sobre-adaptativa que lleva a adaptar la ensefianza y la investigacion a las demandas econdmicas,
técnicas, administrativas del momento, a adaptarse a los Gltimos métodos, a las Ultimas recetas del mercado,
a reducir la ensefianza general, a dejar al margen la cultura humanista. Pero siempre en la vida y en la
historia, la sobreadaptacion a condiciones dadas fue, no signo de vitalidad, sino anuncio de senectud y de
muerte, por pérdida de la sustancia inventiva y creativa.” Morin, Edgar (1999), La cabeza bien puesta..., p. 87.
194 sartori, Giovanni (1998), Homo videns. La sociedad teledirigida, México, Taurus, 1998.
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problema: “La reflexion de los profesores estd limitada, en primer lugar, por lo que
desconocen y también por el marco laboral en el que ejercen... La autorreflexién critica
implica tomar en consideracién los teoremas desarrollados en el seno del discurso critico
de las ciencias sociales... Es ilusorio esperar el logro de una racionalidad valida alternativa
a la carencia tedrica actual a partir de procedimientos basados en la reflexién autonutrida
de los profesores... Los profesores estan apremiados por las condiciones inmediatas de su
practica y no es facil que enlacen lo cotidiano con las determinaciones estructurales. No es
una imposibilidad insalvable tedricamente, sino laboral, practica.”**

La aplicacion de politicas reformistas de espaldas a los profesores se tradujo en
escaso impacto en las realidades escolares, y su empobrecimiento intelectual y cultural.
No obstante la elemental leccién de que toda reforma debe estar acompanada del
consenso de los implicados, en el campo educativo han sido vastos sectores docentes los
bastiones de la resistencia contra medidas impuestas o anunciadas. Es decir, no sélo no
han sido participes de los reformas, también ha sido criticos con las politicas, pero su
situacion se complica en grado extremo, porque no parece el resultado inesperado de un
accidente de la planeacidn, sino una estrategia clara para normalizar o estandarizar: “Las
metaforas de la ensefianza como hacer regulado por legitimidades externas, cuyos
objetivos quedan a merced de poderes también externos, han sido y son coherentes con
un marco escolar fuertemente ordenado a través de la definicidn institucional explicita de
la practica, con controles claros. La racionalidad burocrdtica weberiana con una base
positivista ha sustentado el pensamiento educativo y ha dejado su impronta en la
practica... A esas concepciones corresponden unos profesores definidos como ejecutores
técnicos, burocraticamente controlados, con sus destrezas delimitadas, lo mismo que los
rendimientos de ellos esperados. Son posiciones coherentes y Utiles a un conservadurismo
tradicional que estd cambiando y admitiendo discursos que en su origen no fueron

Suyos 7106

132 Gimeno Sacristan, José (1995), “Esquemas de racionalizacién en una practica compartida”, p. 22.
Ibid., p. 24.
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Sexta pista
Las ideas para el cambio en las estructuras institucionales, como el énfasis en

mejorar los procesos administrativos mediante certificaciones externas, del tipo 150,*” o

los mecanismos para la descentralizacion, no bastan para renovar la educacién.'® El

199 L os vientos de las reformas no

cambio institucional no es igual al cambio pedagdgico.
penetran en los salones de clase, son discursos o proyectos sin concrecién en la realidad
escolar. El aula es uno de los problemas que todavia no forma parte de la agenda de las
reformas: “La pedagogia y la didactica —piedra angular de cualquier posibilidad de incidir

sobre el aprendizaje- han quedado, una vez mas, olvidadas o pospuestas.”*°

Un ejemplo
es el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl), incluido en el capitulo 9 del
Informe Nacional sobre la Educacion Superior en México, dedicado a las estructuras
financieras. La inclusién alli no es gratuita. Significa que lo mds importante no son
procesos educativos sino el cumplimiento de los aspectos formales, la sujecién al formato,

a la norma. No es casual que Luis Porter sostenga, frente a los ejercicios descritos, que se

asiste a la entronizacién de la “universidad de papel”.**!

Séptima pista

Con el pretexto de la pertinencia y la competitividad se apuesta a la conversion de
la universidad publica en un apéndice del sector productivo. Los paises participantes y la
UNESCO reconocieron en la Cumbre Mundial de Paris que la educacién superior tiene un
compromiso con el resto del sistema educativo, y con los acuciantes problemas que

laceran a las sociedades. Este compromiso no puede ser asumido solamente como la

07 “Tenemos una peligrosa fe en los modelos de gestion, con frecuencia desarrollados en contextos
diferentes de los de la universidad, y una confianza igualmente ciega en su capacidad para obrar como
‘compostura rapida’.” Neave, Guy, op. cit., p. 284.

108 up pesar de todo lo dicho acerca de la tendencia hacia la calidad, el espiritu emprendedor, la eficienciay la
responsabilidad institucionales y, a pesar de la abundante atencion dedicada a idear los mecanismos de su
funcionamiento, esta revolucion de la eficiencia institucional ha sido impulsada por el proceso politico.” Ibid., p.
209.

109 uge postergo, sin embargo, la atencién a los aspectos pedagdgicos —definicion de proyectos institucionales,
innovacién, incremento de la diversidad de proyectos pedagégicos acordes con la diversidad cultural y social
de la poblacién- y al principal actor de tal proceso: los docentes.” Lopez, Francisco (2002), “El impacto de la
globalizacion y de las politicas educativas en los sistemas de educacion superior en América Latina y el
Caribe”, pp. 22-23.

10 Torres, Rosa Marfa (sff), Educacion para todos..., p. 71.

1 porter, Luis (2003), La universidad de papel: ensayos sobre la educacion superior en México.
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organizacion de conferencias o foros para analizar esos problemas; deben ser
preocupaciones contenidas en la cultura de las instituciones educativas. Por supuesto, la
universidad tiene retos pedagdgicos, pero también son suyos los problemas de la pobreza,
de la paz, del desarrollo con rostro humano, de la cultura, de la critica a las injusticias. En
los escenarios neoliberales esos retos no estan siendo parte constitutiva de los proyectos
educativos. En ese sentido, la universidad y muchos de sus procesos se desarrollan al
margen de aquella realidad, y de las condiciones existenciales de sus propias comunidades

docentes y estudiantiles.

Octava pista

Existe un empecinamiento en disefar los futuros de la educacién superior,
especialmente en las universidades, al margen de la sociedad y del sistema nacional de
ensefianza. No hay reformas globales, sélo tentativas parciales. En el Programa Nacional
de Educacion 2001-2006 no hubo planteamientos acerca de las formas de relacionar la
educacién superior y la media superior, no obstante que en 26 de las universidades
publicas y el Instituto Politécnico Nacional existen subsistemas de educacion media
superior. A pesar de ello, desde la Subsecretaria de Educacién Superior se promovid el
PIFI, una propuesta para disefiar la educacion superior al margen de esa realidad; es decir,

III

un proyecto “integral” que no incluia a toda la institucién.'*? De acuerdo con esa vision, |a
Unica medida impulsada fue la separacién factica o la exclusién de los bachilleratos
universitarios, como si el hecho de decretarlo pudiera conducir a una mejora cualitativa
de la ensefianza superior. El razonamiento es limitado: si los bachilleratos universitarios
no fortalecen la calidad de la educacién universitaria, entonces, deben ser culpables de
sus pobres resultados, por tanto, se les castiga presupuestalmente. En el tema de la
cobertura hay una muestra: se insiste en que el acceso a la educacidn superior estd

limitado por el cuello de botella que representaria la media superior, obviando los datos y

el comportamiento general de las trayectorias escolares y del sistema educativo.

12 Apenas en 2004 se lanz6 el primer y Unico —hasta 2007- Programa Integral para el Fortalecimiento

Institucional de la Educacién Media Superior Universitaria, con una bolsa de 400 millones de pesos; pero el
rezago y las necesidades son descomunales.



La educacion superior en México

Novena pista

De la misma forma en que el modelo neoliberal propone un debilitamiento falso
del Estado a favor del mercado, en educacién superior el Estado ha decidido optar por una
politica de respeto aparente a la autonomia, que en la prdactica se ha disfrazado
principalmente a través de la evaluacion y un férreo control de los presupuestos; un
control que cada vez se acentla mas, no sélo para obtener dinero sino también para
comprobarse, mediante programas de auditorias periddicas de los recursos otorgados a
las IES publicas estatales. Fruto de esa politica, en un magistral juego de manos las
autoridades lograron sacar de la discusién temas centrales en su relacién con las

universidades.!™

A través de los PIFIl, por ejemplo, la SEP se cold hasta la cocina de las
instituciones: “La SESIC no posee funciones ejecutivas, ni participa en la elaboracion de los
curricula, pero mediante el PIFl estimula el cumplimiento de ciertas prioridades. No tiene
injerencia en el gobierno de las universidades, ni influye en la designaciéon de sus

autoridades.”**

No necesita intervenir en lo segundo, si mediante el PIFI, o sea, con las
reglas del juego, “estimula” o inhibe ciertas preocupaciones de las universidades,
establece parametros y define los paradigmas de calidad, con base en los cuales evaluan a
las instituciones y las sujeta a su dindmica.

La tendencia a otorgar los presupuestos en funcién de resultados, o en el control
del producto —con parametros inducidos por las politicas estatales-, merma los
presupuestos para las dreas que no tengan un referente concreto en el mercado,
especialmente los sectores de produccién de la cultura y las humanidades, o bien, para

unas instituciones a favor de otras, que en mejores condiciones de funcionamiento

obtienen superiores resultados en los fondos concursables.

Décima pista

13 4 os estados nacionales estarian planteando nuevos mecanismos de planificacion y control hacia las
universidades e impulsando una mayor competencia entre éstas. Tal hecho, sin embargo, no implicaria en
todos los casos mayores dosis de autonomia sino, por el contrario, su restriccion.” Diaz Barriga, Angel y otros,
“Financiamiento y gestion de la educacion superior en América Latina y el Caribe”, p. 163.

114 SEP (2003), Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México, p. 41.
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Mds o menos autonomia en las universidades es un disyuntiva que puede
entenderse en la relacién universidad-Estado, surgida de la reconfiguracién del Estado

1
l.

neoliberal.**® El vinculo, tal como se vivié durante buena parte del siglo XX, cambid por

una fuerte injerencia externa, de tal suerte que la autonomia se ha convertido en un

espacio simbdlico cada vez mas acotado.'*®

Financieramente no hay autonomia, y lo
académico se supedita a imperativos de otra indole. Por ejemplo, las Comisiones Estatales
para la Planeacién de la Educacion Superior formalmente definen qué instituciones y qué
carreras pueden abrirse en una entidad;''” el Centro Nacional para la Evaluacién de la
Educacién Superior™® examina a los estudiantes de primer ingreso a educacién media
superior, licenciatura y posgrado, y a los egresados de licenciatura; el FOMES definid
prioridades y sujetd los recursos a su acatamiento; COPAES reconoce organismos “validos”
para acreditar programas académicos; los proyectos de PIFI que se presentan para
obtener fondos tienen que incorporar las recomendaciones de la SES y sus paradigmas,
estdndares e indicadores. En este contexto hoy mds que nunca cabe la pregunta sobre Ia

naturaleza y los alcances de la nocién de “autonomia”.**?

Undécima pista

15 Furlan sostiene que esta es una de las “tensiones clasicas” que caracterizan a la universidad. Al analizar el

tema en la actualidad sostiene: “Esta tension se manifiesta en nuestro medio en los cambios de denominacién
que caracteriza al discurso oficial. En México, desde hace un tiempo las universidades son una modalidad
més de las Instituciones de Educacion Superior (IES). En otros términos, una dependencia del sistema
educativo nacional; es decir, se reafirma la capacidad gubernamental de definir la direccion de su desarrollo,
en desmedro de la autonomia de gestion.” Furlan, Alfredo, op. cit., p. 57.

116 «en ese marco y respondiendo a la necesidad del Estado para fundar su autoridad en procesos de orden
racional, surgen mecanismos como la planificacion y la evaluaciébn que expresan el nuevo espiritu de la
relacién entre la universidad y el Estado, refuncionalizando de manera progresiva los contenidos tradicionales
de la autonomia universitaria.” Casanova, Hugo (2002), “La universidad hoy: idea y tendencias de cambio”, p.
32.
17 Esta politica no es necesariamente negativa, si se parte de que la planeacién de la educacion debe ser una
responsabilidad social y colectiva; sin embargo, la disposicion se opone a la fraccion VII del Articulo 3°
Constitucional, que dice: “Las universidades y las demds instituciones de educacion superior a las que la ley
otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse a si mismas... determinaran sus
planes y programas; fijaran los términos de ingreso, promocién y permanencia de su personal académico...”.
La ultima facultad conferida por la fraccion también se vulnera cuando la SEP condiciona el otorgamiento de
las nuevas plazas de profesor de tiempo completo a que se cumplan los rasgos del llamado “perfil deseable
Promep”.

18 por supuesto que no es la Unica institucion que realiza tal tarea, pero al haber sido creada por
recomendacion de la ANUIES, goza de ciertas preferencias y un mercado relativamente expandido.

19 Un rasgo mas que podria agregarse es la tendencia a que por distintas vias se destinen recursos a
entidades privadas (como los organismos acreditadores), y que pronto podria generalizarse la extension de
los apoyos publicos a universidades privadas.
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La forma de relacidon impuesta por el gobierno federal es una medida de control de
la vida institucional en sus orientaciones generales, no obstante, es preciso reconocer que
la asuncién del rol propuesto por el gobierno federal enfrenta grados distintos de
resistencia, dependiendo de la fortaleza de sus comunidades académicas y las relaciones
politicas con sus autoridades. Probablemente algunos cambios positivos no habrian sido
posibles en los clasicos esquemas que histéricamente ha tenido la educacién superior
mexicana, como ejemplo de ello se puede sefalar la llamada “rendicion de cuentas a la
sociedad”.

Para que un conjunto de instituciones funcionen como un sistema tiene que haber
consensos bajo las cuales cada institucién libremente delinee sus proyectos de desarrollo,
pero cuando esta dindmica se sujeta al cumplimiento formal de los dictados de la politica,
la relacion a que da origen no puede ser deseable en una institucidon que tiene por misién
formar seres humanos y no mercancias de una fabrica. No puede ser deseable esa relacién
vertical cuando se limita el potencial reflexivo de sus comunidades con una concepcién

formalista como la del Promep o la propia uniformizacién del PIFI.

Duodécima pista

Producto de las concepciones dominantes y de la aplicacién de las politicas
educativas, frente a la universidad publica de antafio, financiada por el Estado, aparece un
nuevo tipo de universidad,’® ya advertida por Milton y Rose Friedman, la universidad

122

mixta,’*! vendedora de educacién y que concibe a los estudiantes como clientes.'?* En

esta concepcion,’? de los “clientes” y otras fuentes, distintas al presupuesto publico, se

120 | as cuestiones de fondo son, dice Furlan, a quién pertenece y cual es el caracter de la institucién

universitaria. Furlan, Alfredo, op. cit., p. 58.

121 Eriedman, Milton/Rose (1980), Libertad de elegir. Hacia un nuevo liberalismo econémico, p. 246.

122 w3 sustitucion del concepto de ciudadano por el concepto de cliente socava uno de los pilares basicos de
las sociedades democréticas: la igualdad béasica de todos los seres humanos como portadores de deberes y
derechos, y que ha sido el fundamento ético y politico de la educacion publica, obligatoria y gratuita. A cambio
se ofrece un hipotético paraiso de libertad de eleccion que realmente sélo esta al alcance del sector
econdmicamente pudiente de la poblacion humana, y que en todo caso, instala desde la mas tierna infancia la
discriminacién de los seres humanos en funcién de sus posibilidades econémicas y la competitividad y el
enfrentamiento como férmulas habituales de convivencia humana.” Pérez, Angel (2002), “Las finalidades de la
educacion”, p. 26.

123w g empresarializacion de la universidad en México, como en otros muchos paises, se presenta como la
repeticion distorsionada de un viejo programa venido de fuera... la novedad de nuestro presente es sélo
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espera que las universidades obtengan proporciones mayores de su presupuesto, en tanto
gue los recursos publicos destinados a la educacidn decrecen en forma paulatina, cada vez
mas restringidos y con una fiscalizacién sin precedentes.

En esta visidn hay un elemento que corre en paralelo: la transferencia de
responsabilidades, del Estado a las universidades, y al interior de las universidades, hacia
los profesores: “La colegialidad es una especie de nueva ortodoxia que enlaza el desarrollo
del profesor, la mejora de su motivacién, el desarrollo del curriculum y la calidad de los
centros escolares, tomada como bandera multicolor de la democratizacién, de Ia
descentralizacién y también de la privatizacion en el sistema educativo. Las reformas con
el punto de mira en los profesores fracasaron, el nuevo énfasis se pone ahora en la
eficacia de los centros (escuelas eficaces) que son las unidades definitorias de la
rentabilidad. El lenguaje sobre el trabajo colegiado de los profesores suena bien, mas si se
asocia a la autonomia de los centros, pero es también el lenguaje de Ia
desresponsabilizacion del Estado respecto de la educacion publica, haciendo descansar la
responsabilidad de su eficacia —que sin duda serda demandada- en los profesores

constituidos en unidad colectiva de trabajo.”***

La consecuencia es que los profesores de
tiempo completo, que no fueron consultados en la implantacién de los programas
nacionales (tutorias, mejora del profesorado, estimulos al desempefio), y que tampoco
participan en su evaluacién, deben cargar con la responsabilidad por los indicadores que
presentan las IES en sus evaluaciones y autoevaluaciones, en un escenario de mayores

restricciones a la autonomia del trabajo académico e incertidumbre laboral.

ficticia.” Ibarra, Eduardo (2004), “La universidad como empresa: repeticion distorsionada de un viejo programa
venido de fuera”, p. 4 de 6.
124 Gimeno Sacristan, José (1995), “Esquemas de racionalizacion en una practica compartida”, p. 33.
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CAPITULO 4
ACERCAMIENTO A LA UNIVERSIDAD DE COLIMA

El Estado de Colima*

Colima es el tercero entre los estados mas pequefios del pais. Con diez municipios y 5,455
kildbmetros representa apenas el 0.3% de la superficie nacional. Colinda al norte con
Jalisco, al este con Jalisco y Michoacan, al sur con Michoacan y el Océano Pacifico y al
oeste con el Océano Pacifico y Jalisco. En la mayor parte del territorio colimense (78.61%
de la superficie) el clima predominante es “calido subhimedo con lluvia en verano”. La
temperatura promedio oscild, de 1948 a 2005, entre 23.6 y 26.5 grados.

De acuerdo con el Conteo de Poblacién y Vivienda 2005, la poblacion total es de
567,996 personas, 287,991 mujeres y 280,005 hombres. Por grupos, la poblacién en edad
de asistir a los distintos niveles educativos posbasicos era la siguiente: entre 15 y 19 afios,
56,534 habitantes, y con edades entre 20 y 24 afios, 50,049; en ambos grupos con una
poblacidon levemente superior de mujeres. Por municipios, el que mas poblacién
concentra es Manzanillo con el 24.3%, después Colima con 23.3%, Villa de Alvarez (17.6%)

y Tecoman (17.3%).

! La informacion para este apartado se tomd principalmente del Anuario estadistico Colima, edicion 2006,
publicado por INEGI con la Universidad de Colima y Gobierno del Estado.
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Entre la poblaciéon de 6 afios y mas (485,832 habitantes), se registran 35,212
analfabetos (7.3% de la poblacién en ese rango), la mitad mujeres, acentudndose dicha
condicion entre los pobladores de mas de 60 afios. En el grupo de edad entre 20 y 24
afios, apenas 11,182 asisten a la escuela, el 22.3% de ese segmento poblacional. En
educacién media superior hay 18,520 alumnos, atendidos por 1,280 profesores en 63
escuelas. En 2005 en la educacidon superior habia 15,476 alumnos, 3,255 egresados y
2,094 titulados. De los estudiantes, el 96.8% pertenecian a sistemas escolarizados,
predominantemente en licenciaturas universitaria y tecnoldgica. En ese ciclo, se
reconocian cuatro instituciones publicas de educacidn superior: la Universidad de Colima,
el Instituto Tecnolégico de Colima, la Universidad Pedagdgica Nacional y el Instituto
Superior de Educacién Normal de Colima, “Gregorio Torres Quintero”, asi como cinco
instituciones privadas: Universidad Univer, Instituto de Educacién Superior de Tecoman
(sucursal de la Universidad Autonoma de Guadalajara), Universidad Auténoma del
Pacifico, Centro de Estudios Universitarios Vizcaya de las Américas e Instituto Tecnoldgico
de Estudios Superiores de Monterrey, campus Colima. A diferencia de otras entidades, en
Colima la poblacién inscrita en educacién superior privada representa soélo el 12.8% de la
matricula estatal, aunque ese porcentaje se eleva a 14.6% cuando se incluyen los estudios
superiores en modalidades no escolarizadas.

De una poblacién de 14 afios y mas estimada en 463,881 personas, la poblacion
econdmicamente activa es de 291,890, de los cuales el 60.4% son hombres. La poblacidn
ocupada representa el 96.3%. Por su nivel de ingresos, el 55.2% de la poblacidon ocupada
recibe un maximo de hasta tres salarios minimos, en tanto que el 28.3% declaré laborar

mas de 48 horas semanales.

El origen de la Universidad

La Universidad de Colima fue creada el 16 de septiembre de 1940 en el periodo
presidencial del General Ldzaro Cardenas. El nombre primigenio fue “Universidad Popular
de Colima” y su base la Escuela Normal de Maestros. Se crea para servir a una sociedad

eminentemente rural, comprometida “con la vision revolucionaria en la que predominaba
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el ideal de justicia social, que se pretendia alcanzar bajo la bandera de la educacidn
socialista... La preservacion de los compromisos con el Estado, la sociedad y la justicia
social, fueron suficientes para garantizar su caracter popular. Y quedaron convertidos en
valores originarios por ser los primeros: en el espacio, al definirla como una institucién del
Estado, es decir, en una universidad publica; y en el tiempo, porque antepusieron a
cualquier compromiso la necesidad de estrechar vinculos con la sociedad que les da
sustento. Tal fue la realizacién del ‘espiritu de la educacién cardenista y tal es la
ensefianza de la Revolucién’.”?

En el nacimiento de la Universidad de Colima se asienta explicitamente la intencién
de que la educacién sea un instrumento al alcance de la juventud colimense y del pueblo,?
para su formacién y el desarrollo social y econdmico, en un pais que habia ingresado al
siglo veinte con una poblacién mayoritariamente sin escolaridad, devastado en su
economia, con un campo rico en recursos naturales pero deprimido, con una poblacién
rural empobrecida, signo de las inequidades sociales. El origen popular de la Universidad
es una impronta que, no sin contradicciones, prevalece hasta hoy y se expresa, por
ejemplo, en la consigna de que el acceso de los estudiantes no debe determinarse
formalmente por sus condiciones socioecondmicas.

Aunque falta por escribirse una historia completa y rigurosa de la Universidad de
Colima, se pueden distinguir las etapas sobresalientes* en su evolucién, de una primera en

la cual no se ofrecian estudios terciarios, con apenas algunas escuelas,” a una siguiente

2 Universidad de Colima (1998), Plan Institucional de Desarrollo 1998-2001. Estrategia horizonte siglo XXI, p.
13.

Sula inauguracion de la Universidad de Colima fue un acto especial de las Fiestas Patrias ante la aprobacion
y regocijo unanimes del pueblo. Fue un centro de estudios, como expresé el profesor Vizcarra —Director
General de Educacién Publica y coordinador del proyecto que dio vida a la Universidad-, que favoreceria a la
juventud escasa de recursos, a la vez que hizo una exhortaciéon a los profesionistas, intelectuales y
catedraticos de la entidad, a proporcionar su colaboracién decidida para establecer una universidad no de tipo
de clasico, sino de caracter popular, de conformidad con las condiciones econémicas de que disponia el
Estado, y con la finalidad de capacitar técnicos al servicio del conglomerado.” Macedo, Gregorio (1999),
“Presentacion”, p. 3.

* Se reconocen cuatro etapas: el proyecto de la “Universidad Popular de Colima” (1940-1978), el proyecto
“Nueva Universidad” (1979-1988), “Superacién académica (Busqueda de la excelencia)” (1989-1996) y
“Presente de excelencia” (1997). En realidad, las tres ultimas corresponden a los periodos rectorales
anteriores al actual. Elias, Abraham y Lepe, Francisco (2003), “Desarrollo de la evaluacién curricular en la
Universidad de Colima”, p. 15.

® Las primeras escuelas que conformaron la Universidad fueron: secundaria y normal, quimica y farmacia,
enfermeria y obstetricia, normal de educadoras, comercio y taquigrafia, economia doméstica y apicultura.
Velasco, Manuel (1999), “Esta es nuestra universidad”, p. 7.
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gue podria ubicarse en 1955, cuando se abren por vez primera en forma ininterrumpida
estudios de educaciéon media superior,® hasta el momento en que se instala la primera
escuela superior, Derecho (1958), y se obtiene la autonomia (1962), otorgada por el
Congreso del Estado: “La Ley orgdnica aprobada por el H. Congreso del estado el 24 de
agosto de 1962 enriquecid el programa universitario, precisd su gobierno interior y
convirtié a la Universidad de Colima en un ‘organismo publico, descentralizado, con
personalidad juridica propia, capacidad para adquirir y administrar bienes’ y cumplir ‘la
responsabilidad de atender, en el mas alto plano: la docencia, la investigacidn, la difusién
de la cultura y la critica socio-politica’.”” EI maximo ordenamiento legal de la Universidad
fue reformado en su articulo octavo el 29 de diciembre de 1972, “para legitimar la
participacidon paritaria de profesores y estudiantes en la definicién del proyecto
institucional, a través del H. Consejo Universitario”.®

Otra etapa en la vida institucional, juzgada como origen de la actual, arranca con el
denominado proyecto Nueva Universidad de Colima, durante la cual hubo una
modificacién a la Ley organica el 14 de noviembre de 1980, vigente aun, y en la que se
determind la realizacidon de sus tres funciones sustantivas, “Sobre estas nuevas bases, la
universidad pudo responder a los imperativos de movilidad social con equidad y justicia,
sino también a las necesidades de regulacién de un sistema completo de funciones
institucionales.”® Durante ese decenio la institucién extendié los beneficios de la
educacién media superior a todos los municipios, a la par de un desarrollo inusitado de
las carreras profesionales; asi, en los diez municipios existe por lo menos un plantel de
educacién media superior, y en la mitad, de educacidon superior. Se crearon multiples
carreras, se reformaron sus estudios de bachillerato, se fundaron los centros de
investigacion y aparecieron los primeros investigadores dedicados a la actividad cientifica,
al mismo tiempo que se desplegaba un esfuerzo para establecer vinculos con los sectores

obrero, empresarial y social, mediante centros de desarrollo ad hoc. Con un proyecto

® En 1947 se ofrecieron por primera vez los estudios de bachillerato, pero al terminar la generacion inicial, en
1949, se cerraron.
" Universidad de Colima, op. cit., p. 14.
8 .
Ibid.
° Ibid.
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politicamente muy claro, la Universidad se enfild6 en un rumbo que la llevaria, en dos
décadas, a madurar dreas, revisar estrategias, afinar proyectos y compaginar sus planes
institucionales con las politicas educativas federales, a veces de forma poco critica. Esa
etapa de la Universidad instituyo las condiciones para conformar la actual.

Como parte de un mismo proyecto académico y politico aparece la préxima etapa:
“La Universidad para el futuro fue el proyecto institucional, por el periodo 1989-1997,
para responder a los retos de la apertura comercial y la integracién econémica impuestos
por la modernizacién nacional, al precisar las lineas del desarrollo regional hacia la
actividad portuaria y turistica de Colima. Como proyecto inclusivo, buscé deliberadamente
un reordenamiento institucional y sustentable, y un crecimiento con estabilidad y

10 periodo de proyecciones importantes en los planos educativo y politico,

dinamismo.
que constituyd la plataforma para que el rector,** al término de sus funciones, asumiera la
gubernatura del Estado, y junto con él, un grupo de funcionarios universitarios condujeran
distintas areas del quehacer gubernamental.

El devenir de la educacién universitaria en la entidad ha sido esencial para explicar
la evolucidn del sistema educativo estatal y el propio desarrollo del Estado de Colima,
pues la maxima casa de estudios colimense es la mas relevante institucion cultural y
educativa, pero también, por su tamafio y cobertura, una de las mas poderosas por el
presupuesto anual que maneja, su importancia econémica y politica, un signo que la
acompana notoriamente desde hace un par de décadas. La presencia de la Universidad de
Colima alcanza practicamente todos los ambitos de la vida colimense, con una estacion de
radio, un periddico local, museos, instalaciones deportivas, recintos culturales y la
infraestructura educativa conformada por mas de 300 edificios.

En el periodo comprendido en este analisis la Universidad de Colima tiene 31

bachilleratos, una Escuela Técnica de Enfermeria —de nivel medio superior- y 29 planteles

*% Ibid., pp. 14-15.
' Fernando Moreno Pefia, rector en el periodo 1989-1997 (enero), concluy6é su periodo y recibié la
nominacion como candidato gobernador, cargo que asumio a finales de 1997.
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de educacion superior (24 facultades y 5 escuelas).”? En el informe de labores del rector,
en 1998, se consignaban 1,457 profesores en la Universidad, 790 en el nivel superior, el
45.5% de ellos de tiempo completo. En el PIFI 3.0 se afirmaba que en 2001 en la
Universidad habia 913 profesores de licenciatura, 370 de tiempo completo (40.5%), y para
2003, el porcentaje de tiempo completo habia disminuido al 38.6% (387 de 1002). En el
Plan Institucional de Desarrollo 2002-2005 se cuantificd en 1,401 el total de docentes,
39.62% con tiempo completo. Por su parte, el PIFI 3.2 reporté que en agosto de 2005
habia 423 PTC, el 39% de la totalidad. Los datos indican que, pese al incremento de la
matricula, hubo una disminucién en el porcentaje de profesores de tiempo completo con
respecto al total.

La estructura organica de la Universidad se asienta sobre una doble dimensidn: la
administrativa-financiera, regulada por las delegaciones regionales en cada uno de los
campos de la universidad (cinco en total, en cinco distintos municipios), y la académica, al
cargo, centralmente, de la Coordinacion General de Docencia,*? pero vinculada también a
las coordinaciones de Investigacidn Cientifica, Vinculacién Social, Extensién y Difusion de
la Cultura y Tecnologias y Sistemas de Informacidn. A principios de 2004 en Manzanillo,
zona costera y turistica, existen cuatro planteles y 14 programas educativos o carreras. En
Tecomadn, zona agricola, existen tres facultades y siete carreras. En Colima, capital, se
concentra la mayor cantidad: 13 planteles y 27 carreras. En Coquimatlan, con cuatro
facultades, se ofrecen 12 programas. En Villa de Alvarez sus cinco planteles ofrecen cinco

carreras.

12 E| criterio para distinguir unas de otras es la existencia de programas de posgrado en su oferta educativa. El
Instituto Universitario de Bellas Artes, considerado dentro de los 29 planteles de educacion superior, también
ofrece carreras de nivel medio superior.

'3 A su vez, la Coordinacién General de Docencia se compone de seis direcciones generales: una por cada
nivel educativo (educacion media superior, superior y posgrado), y tres mas: intercambio académico y becas,
orientacién educativa y vocacional y servicio social y practica profesional, asi como el Programa Universitario
de Inglés. Aunque dependen de otra coordinacion, otras dos direcciones generales estan muy vinculadas a la
docencia, las de Difusién Cultural y Deportes, pues en todos los semestres y planes de estudio de educacion
media superior y superior los alumnos deben acreditar “Actividades culturales y deportivas”, con una carga de
30 horas por semestre.
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Entre los logros recientes de la institucién se encuentra un doble reconocimiento
por parte del Gobierno de la Republica,"* por los altos resultados en los distintos
indicadores que conforman el incipiente sistema de evaluacién de la educacién superior,
en particular, por el indicador referido al porcentaje de estudiantes que cursan programas
educativos de calidad." Por el primero de los reconocimientos, un grupo de instituciones
conformaron a principios de 2005 el Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMex), una
membresia que ostentan instituciones que demuestran atender a los estudiantes en
programas de calidad, medida con los parametros establecidos por la Secretaria de

Educacion Publica a través de la Subsecretaria respectiva.

La relacion entre el gobierno estatal y la Universidad

Manuel Velasco™ describe tres momentos en la relacién entre la Universidad de
Colima y el gobierno del Estado, que impusieron un estilo de conduccién y una actitud
institucional ante la sociedad. El primero es propio del surgimiento de la Universidad,
como una dependencia del Estado, que prevalecié hasta 1962 en que se concede la
autonomia, durante el cual la Universidad estaba obligada a cumplir las instrucciones
emanadas de la Direcciéon General de Educacion Publica; sus rectores, por tanto, eran
designados por el gobernador. Un segundo, se marca con la autonomia pero podria
encontrar antecedentes poco tiempo antes, cuando las peticiones de la Federacién de
Estudiantes Colimenses (FEC)’ llevaron al gobernador en turno, Francisco Velasco Curiel,
a analizar la demanda de autonomia, misma que fue otorgada con el Decreto 50 del 25 de
agosto de 1962; pese al nuevo estatus “se sucedieron los rectorados cuyos titulares

fueron en su mayoria de extraccién ajena a la universidad, o si ya laboraban en sus aulas,

14 g primer reconocimiento, como “Universidad de excelencia”, se recibié el 29 de noviembre de 2004, en la
residencial oficial de Los Pinos, junto a otras doce IES.

!5 programas en el nivel 1 de los CIEES o acreditados por organismos reconocidos en el COPAES.

16 \elasco, Manuel, op. cit., p. 7.

7 | a Federacion de Estudiantes Colimenses se fundé en enero de 1955. En el discurso oficial constituye,
junto con el Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad de Colima, los dos pilares politicos de la
institucion. En el Sindicato hay una premisa: negociar mejor que pelear. La historica alianza entre los tres ha
generado un clima de estabilidad institucional que se traduce, en méas de 30 afios, en un ambiente donde no
hay huelgas o conflictos que hayan atentado contra las autoridades universitarias.
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habian tenido nexos con el gobierno en el desempeino de funciones oficiales.”™ En la

década de los setenta, con el rector Alberto Herrera Carrillo (1973-1979), la FEC pugnd
porque el rector fuera “de extraccién netamente universitaria”,™ el entonces rector apoyé
contra la voluntad del gobernador (Arturo Noriega Pizano), quien “desencadend un
hostigamiento contra la institucion, empleando todos los recursos posibles”.?® El rector
buscé apoyo en el presidente Echeverria para obtener subsidios y respaldo frente a la
situacion en el Estado.?! Dos acontecimientos habrian de marcar entonces el periodo: la
eleccién del titular de la gubernatura, que recayé en Griselda Alvarez, y la muerte del
rector,?” quien fue sustituido interinamente por el secretario general, Jorge Humberto
Silva, quien cumplia la exigencia de ser universitario. Con la gobernadora las relaciones
mejoraron al establecerse un “Pacto de amistad” el 23 de noviembre de 1979. Terminaba
asi la etapa de distanciamiento notorio y rispido entre el gobierno y la universidad.”?

Los siguientes gobernadores y rectores encontraron formas de comunién que, en
mayor o menor grado, posibilitaron el crecimiento de la maxima casa de estudios
colimense, especialmente fortalecida durante el periodo de Fernando Moreno Peila como
gobernador del Estado, quien habia dejado la rectoria al concluir su periodo y asumido el
cargo en elecciones constitucionales. En suma, una institucidon nacida en el seno del

gobierno del Estado, con un sélo periodo de algidas relaciones, y permanentes alianzas

estratégicas de caracter social, financiero y politico.?*

18 velasco, Manuel, op. cit., p. 7.

 Ibid.

2% 1pid.

2L «E| 20 de octubre de 1976, el rector Herrera Carrillo informé en el H. Consejo Universitario haber tenido
necesidad de recurrir al presidente de la replblica para quejarse de la retencion de subsidios y negativa de
aumento. En la misma sesion, informé que el dia anterior habia sido asesinado en el &mbito universitario el
estudiante Benito Aguilar Torres, a manos de Javier Valencia Morales, quien no era estudiante. Dijo que
existia la presunciéon de que tal homicidio fue motivado por la serie de malos entendidos entre la institucion y
el gobierno del estado. También, que el gobierno del estado se negé a investigar los hechos, por lo que se
recurri6 nuevamente al presidente de la republica para que se abriera una investigacién por agentes
federales.” Ibid., pp. 11-12.

22 E| 29 de junio de 1979 el rector Herrera Carrillo solicité al Consejo Universitario autorizacion para retirarse
temporalmente por motivos de salud; fallecio6 el 2 de octubre.

% Un incidente estuvo a punto de romper la relacion: para 1985 el gobierno del estado adeudaba a la
Universidad 191 millones 194 mil pesos (viejos pesos), lo que dejaba a la institucién en situacién critica, por
las dificultades para aceptar nuevos estudiantes y pagar salarios. Con un consejo universitario en sesién
permanente y protestas moderadas via documentos, un convenio entre la gobernadora y el gobernador electo,
Elias Zamora, resolvié el problema y la Universidad obtuvo los recursos.

24 i bien hay un clima de apertura politica, los Ultimos rectores, miembros visibles del PRI, han provocado el
estigma de ser una “universidad priista”, circunstancia que no fue obstaculo para una relacién arménica con la
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Tamaiio de la Universidad

Carmen Garcia® clasifica los sistemas nacionales de educacion superior de acuerdo

con el tamafio de su matricula, en cuatro grupos:

a) Megasistemas, con mas de un millon de estudiantes: Argentina, Brasil y México.

b) Sistemas grandes, entre 500 mil y un millén: Colombia, Peru y Venezuela.

c) Sistemas medianos, entre 500 mil y 150 mil: Bolivia, Cuba, Chile y Ecuador.

d) Sistemas pequefios, menos de 150 mil estudiantes: Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Uruguay, Paraguay, entre otros.

A las instituciones de educacién superior, por su volumen de matricula, la propia
profesora venezolana las agrupa en cinco tipos:

a) Megainstituciones: aquellas con mas de 100 mil estudiantes.
b) Grandes: entre 100 y 30 mil estudiantes.

c) Medianas grandes: entre 30 y 10 mil.

d) Medianas pequenias: entre 10 y 5 mil.

e) Pequefias: con una matricula menor a 5 mil alumnos.

Con base en esa clasificacion, la Universidad de Colima se ubica en el grupo de las
universidades “medianas grandes”, si se incluye en su matricula de educacidn superior a
los alumnos del nivel medio superior, que representan un porcentaje que fluctlda entre el
50 y 60% del total. Sin incluir a ese enorme —para la institucidon- porcentaje, seria una
universidad mediana en el lapso de tiempo comprendido en este periodo de andlisis,

como se aprecia enseguida.26

Matricula 1997-2004, Universidad de Colima: educacion superior

Modalidad Afno

educativa 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Profesional 83| 107| 509| 603| 643| 833| 1039 | 1105
asociado

administracion panista de Vicente Fox, y relaciones amistosas, personales e institucionales, entre la
SESIC/SES y la Rectoria.

% Garcia, Carmen (2002), “Desafios emergentes y tensiones acumuladas. Educacion superior en América
Latina”, p. 94.

% E| cuadro esta tomado de Salazar Silva, Carlos (2004), 4° Informe rectoral. Segundo periodo, p. 33.
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Licenciatura | 8,711 | 9,461 | 9,599 | 9,968 | 9,764 | 9,603 | 9,175 | 9,093

Total | 8,794 | 9,568 | 10,108 | 10,571 | 10,407 | 10,436 | 10,214 | 10,198

En las escuelas y facultades de la Universidad se ofrecieron 60 programas
educativos en 1997, tres de profesional asociado y 57 de licenciatura. Para 2004 el
ndmero ascendid a 68 programas,”’ 10 de profesional asociado®® y 58 de licenciatura.

De acuerdo con su integracion en los esquemas promovidos por la SEP, la
Universidad de Colima en sus niveles de educacién superior y posgrado —y los centros de
investigacion-°> se organiza en 21 DES, dependencias de educacién superior,
declaradamente agrupadas bajo los principios de proximidad disciplinaria y geografica,*
sin embargo, la integracion resulta artificial ante la complejidad de las conformaciones,
asi, por ejemplo, la llamada “DES pedagogia-ciencias de la educacién” es resultado de la
articulacién de las dos facultades con sendos nombres, sin embargo, una se ubica en la
Ciudad de Colimay la otra en una ciudad conurbada con la capital, pero lo mds importante
es que no hay puntos en comun entre los profesores de las cuatros carreras de
licenciatura que se imparten. En Pedagogia se imparte la licenciatura del mismo nombre,
mientras que en Ciencias de la Educacion®® tres carreras: Educacion fisica y deporte,
Educacion especial y Educacion media especializado en matematicas, que podrian estar

adscritas, por el propio criterio de proximidades disciplinarias, en Medicina, Psicologia y

z Hay un grupo de carreras que se ofrecen en dos 0 mas sedes, como Contabilidad y Administracion (en tres
planteles y ciudades distintas) e Ingenieria en Comunicaciones y Electrénica y Mecanica Eléctrica, en dos
facultades y ciudades diferentes.
2 Aunque pareceria una tendencia ascendente, la opciones de profesional asociado se redujeron a cuatro
para el afio 2005, una vez que se analizaron los mdltiples problemas que enfrentaban, entre ellos, la
concepcidn curricular con la que se disefiaron (un corte a la mitad de la carrera de licenciatura) y la ineficacia
de los propoésitos que las animaban, pues la mayor parte de los estudiantes que alcanzaban el cuarto
semestre proseguian los estudios a la licenciatura, aunque obligadamente obtuvieran el titulo de profesional
asociado.
% Los centros de investigacion pertenecen a la Coordinacién General de Investigacion Cientifica, aunque
todos los investigadores tienen la obligaciéon de impartir cursos, lo cual los vincula formalmente —como sujetos
individuales- a las escuelas y facultades. Esta caracteristica propicia, con frecuencia, problemas en el
funcionamiento de ambos, de los centros y de los planteles, ante la doble autoridad a que deben responder, a
veces frente a la misma tarea.
° Estos criterios tienen una diversidad de aplicaciones en la realidad, y son causantes de mdltiples
roblemas.
! Esta facultad en sus origenes fue una escuela normal superior, como otras que se crearon en las
universidades publicas, y posteriormente dio origen a la creacion de la Facultad de Pedagogia. En un
principio, la distinciéon era muy simple de explicar: en Pedagogia se ofrecian estudios escolarizados en cuatro
carreras (Educacion Superior, Psicopedagogia, Planeacion y Administracion Educativa y Sociologia de la
Educacion), mientras que en la otra se impartian sélo cursos de licenciatura en verano.
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Ciencias. Otras DES de singular integracién son la de Ciencias de la salud, donde participan
tres facultades y un centro de investigacién: Medicina, Enfermeria, Psicologia y el Centro
de Investigaciones Biomédicas, en condiciones e infraestructura muy heterogéneas, que
propician una articulacién sélo en los proyectos para el PIFl, pero que en la practica no
existe.

Siguiendo el analisis de Carmen Garcia, existe consenso en aceptar la clasificacion
sugerida por Martin Trow para identificar las etapas del crecimiento de la matricula de
educacidén superior, de acuerdo con las tasas de escolarizacién de los paises. Son tres
grupos: modelo de acceso de élite, cuando el pais tiene porcentajes de escolarizacién
menores a 15%; modelo de acceso de masas, cuando los porcentajes de escolarizacion se
ubican entre 15% y 35%, y modelo de acceso universal, para naciones con porcentajes de
escolarizacién mayores del 35%. Si se aplica el esquema anterior para clasificar a las
entidades federativas, en educacion superior (sin posgrado) Colima se encontraria en el
segundo bloque, con una tasa de escolarizacién de 24.2% en el afio 2000 y de 26.1% en
2005,** en ambos ciclos por encima de la media nacional (19.9 y 24.7%, respectivamente),
distante de los estados con las tasas mas altas en ambos momentos: Distrito Federal (41.1
y 46.1%), y Tamaulipas (31.8 y 32.6%, respectivamente). No obstante estar ubicado entre
los mejores cinco en su tasa de cobertura en el afio 2000, para 2005 otros estados
alcanzaron porcentajes superiores al de Colima: Aguascalientes (28.9%), Baja California
Sur (29.3%), Coahuila (29.5%), Puebla (27%), Sinaloa (31%), Sonora (32.8%), Tabasco

(27.7%) y el ya referido Tamaulipas.

Plan Institucional de Desarrollo 1998-2001
El Plan Institucional de Desarrollo 1998-2001. Estrategia horizonte siglo XXI,*
elaborado para conducir el primer periodo rectoral de Carlos Salazar Silva, fue resultado

de una convocatoria masiva sin precedentes en la institucidn, con la cual se pretendi

%2 ANUIES (2006), Consolidacion y avance de la educacion superior en México. Elementos de diagnéstico y
Eropuestas, p. 56. El documento la define como “tasa bruta de cobertura de educacion superior”.
® Las referencias precisas del PIDE 1998-2001 se anotan en el cuerpo del documento, entre paréntesis.
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1.3* El discurso

propiciar la participacion de los distintos actores de la vida instituciona
rectoral sefialé, vehemente, que por primera vez se haria planeaciéon de la educacién
superior, no obstante que los rectorados anteriores también hubiesen elaborado sus
propios planes institucionales de desarrollo. Lo que si resultaba inusitado, con toda
seguridad, fue la amplia convocatoria desplegada para invitar a la participacién de la
comunidad universitaria. En multiples reuniones de trabajo, desde los comités
organizados y en los consejos técnicos® de las escuelas y facultades, se estimé una
participacidon de mas de 800 universitarios a lo largo de ocho meses. La planeacidn general
del proceso fue responsabilidad del Comité Técnico para la Planeacién y la Evaluacion,
creado por el Consejo Universitario el 14 de marzo de 1997, apenas un mes y medio
después de haber tomado posesion el nuevo rector.®

El capitulo “El contexto de la Universidad de Colima” se organiza en tres apartados:
contexto internacional, contexto nacional y contexto estatal, y con ellos pretende
establecer el marco de referencia. En el documento se hacen alusiones al contexto
internacional, que podrian resumirse en el siguiente parrafo (p. 3): “La educacién superior
destaca en el horizonte del siglo XXI, es decir: en la interdependencia planetaria y la
globalizacidon. A esta escala es enorme la conviccién, de que la educacién superior tiene
como funcién esencial para las personas y las sociedades, ser via natural para alcanzar un
desarrollo humano armonioso, genuino, capaz de disminuir la pobreza, la exclusién y las
incomprensiones.”

Ademas, se esbozan otros elementos discursivos recurrentes en la Universidad: el

desarrollo de la sociedad de la informacién y sus implicaciones para los sistemas

% En su primer informe anual, Salazar Silva definié el ejercicio como “un proceso interactivo de planeacion
estratégica, financiado por la Secretaria de Educacién Publica.” Salazar, Carlos (1997), Primer informe de
labores, p. 9.

% Fueron 19 los cuerpos colegiados que se integraron: el comité, seis subcomités y 12 grupos de trabajo. Los
consejos técnicos, integrados en forma paritaria por alumnos y profesores, uno por cada grupo escolar,
participaron especialmente en el ejercicio de identificacion de fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades, conocido como FODA.

= proceso de planeacién desarrollado en la Universidad durante 1997 ameritaria en si mismo un estudio
para comprender sus ventajas y efectos sobre la cultura organizacional y las percepciones de los
universitarios. Se podria hipotetizar que no fue asumido, en términos generales, como un momento de
aprendizaje, y que no se desarrollaron las estrategias posteriores para iniciar una “cultura organizacional”
abierta al cambio y al aprendizaje. Ademas, enfrentd resistencias por la metodologia adoptada del mundo
empresarial sin mediaciones significativas.
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educativos, que deben “formar egresados para un empleo industrial estable, personas
capaces de innovar, adaptarse a un mundo en rapida evolucién y a dominar el cambio”,
para lo cual la institucion deberd asumir cuatros funciones esenciales (pp. 3-4):

1. La preparacién para la investigacion y la ensefianza.

2. La oferta de formacidén especializada adaptada a las necesidades de la vida

econdmica y social.

3. La apertura para responder a los multiples aspectos de la educacién permanente.

4. Lacooperacién internacional.

En este mismo sentido, de enunciar las orientaciones generales de la Universidad,
se definen como “atributos elementales” la libertad académica y la autonomia
institucional, “condiciones indispensables para alcanzar la excelencia. Por eso, la
universidad habrd de pronunciarse con autonomia y plena responsabilidad sobre los
problemas éticos y sociales que la sociedad requiere reflexionar, comprender y actuar” (p.
4).

En el contexto internacional, la mitad del apartado presenta las recomendaciones
vertidas por la OCDE para la educacion superior mexicana, luego del examen realizado al
pais por ese organismo; entre ellas el documento destaca (p. 4):

-Precisar las prioridades de la educacién superior, identificando los sectores a consolidar y
aquellos que deben ser desarrollados.

-Buscar mayor equidad regional y social.

-Mejorar la pertinencia de la formacion profundizando sus vinculos con la economia y con
la sociedad.

-“Ampliar la formacion, diversificar los niveles de salida y movilidad de los estudiantes en
el espacio y tiempo. Esto deberia conducir al logro de las trayectorias mas flexibles y a
desarrollar los niveles de grados intermedios, en el marco de ramas progresivas,
accesibles en cuanto a formacion inicial, asi como a formacion continua.”

-Garantizar la calidad de los diplomas mediante evaluaciones indiscutibles. Trabajar para

mejorarla y disminuir los fracasos y abandonos.
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-Establecer nuevas politicas de reclutamiento, perfeccionamiento y desempeno
profesional.
-“Corregir los subsidios publicos” y buscar nuevas fuentes.

En el contexto nacional se alude a las regulaciones que establece el articulo tercero
constitucional, asi como a la Ley de Planeacidén, la Ley para la Coordinacién de Ia
Educacion Superior, la Ley de Profesiones, el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 y el
Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, del cual pondera las siguientes politicas:
-Formar y actualizar maestros en los niveles medio superior y superior.

-Apoyo prioritario a proyectos resultantes de participacién multiinstitucional.

-Apertura del mayor nimero posible de oportunidades educativas con base en criterios de
calidad.

-Apoyar las acciones de las instituciones que tengan como fin crear nuevas modalidades,
la reforma de planes y programas que busquen mejorar la calidad.

-Alentar la formacidén integral de los estudiantes con una visidén humanista y responsable.

En el apartado “El contexto estatal” se recupera la “Estrategia general de
desarrollo 1998-2003”, elaborado por el gobierno estatal, que sefala tres retos principales
para la entidad: poblacién, desarrollo urbano y empleo; desarrollo rural y crecimiento
econdmico. Del mismo documento se extraen los siguientes puntos de énfasis para la
educacién superior en la entidad (p. 9):

Ill

-Fortalecer el “modelo educativo del estado” y elevar la calidad.

-Ampliar y modernizar la infraestructura, asi como optimizar el funcionamiento de los
espacios educativos.

-Ampliar los programas compensatorios para alumnos del nivel basico y ampliar las becas
para educacion superior.

-Fortalecer la educacion posbasica y la investigacion.

-Promover que los sectores empresariales apoyen el desarrollo de tecnologia y la

formacién de cuadros.

-Impulsar la creacién de centros de innovacién tecnoldgica.
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-Actualizar los programas de desarrollo profesional de maestros e investigadores, asi
como los sistemas de incentivos para desempefio docente e investigacion.

-Impulsar manifestaciones artisticas y difundir la cultura regional para reafirmar los
valores que dan identidad.

Estructurado con la légica de la planeacidn estratégica, la Universidad de Colima
definié6 como su misidén contribuir a trasformar a la sociedad mediante la educacion,
haciéndola mas preparada, productiva y eficiente, de manera que avance en la
consecucién del bienestar colectivo; comprometida con la conservacién y el rescate del
patrimonio cultural, cientifico, ecolégico y social, a través de:

¢ Formacién integral de recursos humanos altamente competitivos en el

mercado laboral y capaces de incidir, con visién humanistica en el desarrollo
regional y nacional, comprometidos con su formacién permanente, creativos y
con las habilidades necesarias para el andlisis cientifico y el desarrollo
tecnoldgico.

¢ Generacion de conocimientos para solucionar problemas sociales.

¢ Un modelo institucional con proyeccidn internacional, vinculado a los sectores

sociales y productivos.

¢ Impulso a la cultura.

La vision que habria de orientar a la Universidad se definid, en su esencia, asi (p.
17): “La Universidad de Colima busca a futuro, convertirse en un espacio de excelencia,
donde se desarrolle la creatividad y la innovaciéon, con capacidad para formar
profesionistas de alto nivel y ciudadanos utiles a la sociedad; ser reconocida como
institucién de vanguardia y punto de referencia en el ambito nacional e internacional en la
ensefianza, la creacién y la promocién cultural. Los egresados, dentro de esa perspectiva,
serdn actores importantes del desarrollo politico, econdmico, cultural y social de Colima y
todos sus productos serdn una garantia de maxima calidad, alcanzando asi el
reconocimiento social. Por lo mismo, la Universidad serd mds competitiva y atractiva a la
inversidn de recursos federales y de otro origen. La Maxima Casa de Estudios aspira a que

prevalezcan los criterios administrativos como soporte integral de los académicos, que el



Acercamiento a la Universidad de Colima

proyecto universitario sea decidido en forma concertada y la gestion se modernice para
eficientar los servicios.”

Posteriormente, la visidon se desglosa para cada una de las funciones sustantivas.
En el ambito de la docencia se postulaba que la Universidad tendria una educacién sélida
en su ciencia, matematica y tecnologia, con una buena formacién en artes y humanidades,
pensamiento critico, capacidad en la solucién de problemas y comunicacidn efectiva entre
los estudiantes. Se aplicarian en cada nivel modelos educativos para desarrollar
competencias, curricula flexible para responder a las necesidades nacionales y a las
tendencias internacionales, mediante la promocion de modalidades de ensefianza
alternas como la educacidon abierta, continua y a distancia.®’ Para alcanzar la eficiencia,
pertinencia y calidad educativa se adoptarian estandares internacionales. Los profesores
también eran visualizados en este apartado, laborando en espacios de interaccidon
constante con los alumnos, proporcionando asesoria, con calidad frente al grupo, de
tiempo completo, con mejores niveles de vida, con estudios de posgrado, vinculados con
los sectores social y productivo, en capacitacién permanente; obteniendo beneficios de la
evaluacion de su desempefio, basado en perfiles docentes previamente establecidos.

Como objetivos institucionales se definieron cuatro:

1. Consolidar la excelencia académica mediante la innovacién del modelo educativo,
gue permita la mejora continua de la cobertura, la calidad y la pertinencia de los
distintos niveles educativos.

2. Fortalecer la investigacién cientifica, tecnolégica y humanistica para elevar su
prestigio regional, nacional e internacional.

3. Extender los beneficios de la cultura, la ciencia y los servicios a la comunidad
universitaria y la sociedad colimense.

4. Adecuar el modelo administrativo como soporte integral para el desarrollo
interior, consolidando los sistemas de informacién y comunicaciéon y generando

informacidn veraz y oportuna.

% Durante el periodo rectoral, los esfuerzos en esta materia no prosperaron en educaciéon media superior y
superior, con excepcion del programa de bachillerato general semiescolarizado. La Universidad se mantuvo
con programas educativos escolarizados.
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El objetivo referido a la docencia se habria de cumplir con énfasis en un conjunto

de directrices generales.

1. Llevar a cabo la innovacién del modelo educativo en todos los niveles de la
Universidad, buscando el equilibrio de la matricula, la reforma del bachillerato
y los curriculos de licenciatura y posgrado, a través de indicadores del
rendimiento académico y aseguramiento de la calidad.

2. Desarrollar los cuerpos académicos mediante la incorporacién de un mayor
nimero de profesores con perfil Promep (Programa de Mejora del
Profesorado), el avance de los proceso de formacién, actualizacion y movilidad
docente, la precision de los criterios de selecciébn y permanencia de
académicos, estrecha vinculacién entre la docencia y la investigacion y el
fomento a la participaciéon de los profesores en labores docentes
complementarias.

3. Prestar mejores apoyos y servicios a estudiantes.

4. Canalizar mas y mejores apoyos académicos, mediante la innovacion de los
servicios de educacion continua y a distancia, las tecnologias educativas y de
informacion. Ademas, la actualizacidén de las bases normativas de la docencia,
la administracion escolar, la optimizacion de la infraestructura educativa, la
construccién y equipamiento de aulas, talleres y laboratorios.

De estos enunciados se desprendieron los catorce proyectos estratégicos para la
docencia, a saber: direccionalidad del modelo, reforma del bachillerato, formacién
integral y flexible en licenciatura, fortalecimiento del posgrado, formacién docente,
organizacién y desempefio docente, movilidad académica y cooperacién interinstitucional,
fomento a la participacion estudiantil en la dindmica institucional, apoyos econdmicos a
estudiantes, servicios de fomento educativo, educacién continua, nuevas tecnologias y
sistemas de informacidon, normatividad y comunicacion efectiva e infraestructura
educativa. La mayor parte de estos proyectos fueron responsabilidad de las direcciones de

la Coordinacién General de Docencia, con excepcion de los cuatro ultimos, que residian en
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otras coordinaciones y por cuya circunstancia, entre otras, se dificultd su cumplimiento,

ante la carencia de una estructura para el trabajo colegiado entre las diversas areas de la

Universidad.

El diagndstico realizado mediante el ejercicio FODA (Fortalezas, oportunidades,

debilidades, amenazas) identifico una lista de fortalezas (pp. 25-26):

¢

L

L

Generacién de una nueva “cultura” de evaluacion, planeacion vy
reestructuracién de planes y programas de estudio.

Diversificacién de opciones profesionales y técnicas.

Apoyos para la formacién de recursos humanos.

Incrementos en la planta docente con alta formacién académica vy
multidisciplinaria, con baja rotacién y equilibrada en cuanto a sus grupos de
edad.

Estabilidad de la poblacion estudiantil y programas de becas.

Actitud propositiva de los investigadores para incorporarse a la docencia.
Existencia de normas y reglamentos universitarios relacionados con Ia
docencia.

Avances en la incorporacién de tecnologia educativa al servicio de la docencia 'y
la administracion escolar.

Operacidon de programas efectivos de movilidad académica de estudiantes y
docentes.

Programas de posgrado interinstitucionales e incorporados al Padrén de
Excelencia del CONACyT.

Infraestructura educativa con posibilidades de crecimiento.

Articulacion entre los diferentes niveles educativos.

En el diagndstico mas especifico de la educacién superior, el PIDE reconocia una

matricula de 8,745 alumnos, y una tasa de crecimiento de 8.4% entre 1987 y 1997, con un

incremento en las carreras tradicionales, en contraposicion con las ciencias agropecuarias

y algunas de las ingenierias que mantenian un crecimiento lento, atribuido a que las
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estrategias y acciones empleadas para la orientacién y seleccién de aspirantes no habian
sido efectivas.

En un muestreo realizado se encontré que del total de egresados el 60% estaban
empleados en su area, el 22% subempleados, 18% desempleados y sélo el 4.85% habian
realizado estudios de posgrado (maestria).

La organizacién curricular de licenciatura se caracterizaba por tener planes y
programas de estudio organizados por asignaturas obligatorias y disciplinas esencialmente
monoprofesionales; como espacios de formacidn se privilegiaba el aula, la biblioteca y los
centros de acceso a la informacidén, talleres, laboratorios y mddulos de computo; de
manera gradual, las escuelas empezaban a incorporar escenarios naturales a sus
actividades de practica, tales como la comunidad, escuelas, empresas, oficinas publicas. La
participacion de estudiantes en proyectos de investigacién era incipiente. A partir de 1989
se inicié un programa de evaluacidn y reestructuracion curricular, y para 1997 el 100% de
las carreras habian modificado o redisefiado su curricula. En este momento los curriculos
que fueron modificadas, en las primeras etapas, ya habian iniciado un proceso de
evaluacion.

Para la formacion de profesores se habian instrumentado acciones de actualizacion
disciplinaria y capacitacién didactico-pedagédgica. De acuerdo con su perfil, 58% tenian
licenciatura y 41% posgrado, “la mayoria son jovenes y predominan los profesores por
asignatura” (p. 28). Durante 1997, lapso en que se labord en la preparacion del PIDE, la
institucion gestiond 20 proyectos de desarrollo de los cuerpos académicos de la
Universidad de Colima, como parte del Promep, cuyas disposiciones empezaba a cobrar
fuerza como mandatos para la institucion, entonces se reconocia que: “Es urgente
adecuar y actualizar los criterios de seleccion y permanencia de los profesores de la
Institucién de acuerdo con los actuales perfiles sefialados en el PROMEP” (p. 28). El
diagndstico mostraba una condicidn critica: los profesores formaban cuerpos académicos
poco articulados y la vinculacién entre la docencia y la investigacion era deficiente. Por
otro lado, eran escasas las experiencias de los docentes en tutorias, asesorias, estancias y

visitas académicas.
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Plan Institucional de Desarrollo 2002-2005
Con la experiencia de un primer periodo rectoral se realizé el Plan Institucional de
Desarrollo 2002-2005 (PIDE 2002-2005), a la “par de dos ejercicios sugeridos por la
Subsecretaria de Educacidn Superior e Investigacion Cientifica”, el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional 2001-2006, para licenciatura, y el Programa Integral de
Fortalecimiento del Posgrado 2002-2006. Para la conformacién de los dos programas se
trabajé de manera colegiada con todos los profesores de tiempo completo.*® En cada
unidad académica se efectud una evaluacién interna de los programas educativos y se
determind, en forma prioritaria, los plazos para su acreditacién por organismos externos
reconocidos por el Consejo para Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES). Al
mismo tiempo se realizé un diagndstico a nivel institucional y de las DES y se detecté la
problematica que presentaba la universidad. Con base en los problemas expuestos, se
determinaron los programas estratégicos y los proyectos institucionales. Se analizaron,
igualmente, cada una de las funciones sustantivas para determinar sus metas en el plazo
estipulado. La metodologia seguida para este ejercicio de planeacion institucional se
fundamentd en la planeacion estratégica, de acuerdo con las siguientes etapas:
¢ En un ejercicio participativo se revisé y redefinid la misién institucional y la de
cada DES y dependencias universitarias.
¢ Se definid la nueva vision institucional.
¢ Se analizaron los contextos interno y externo.
¢ Un ejercicio diagndstico como punto de referencia: una autoevaluacién
institucional de los Ultimos cinco afios en las distintas funciones de la
Universidad.
¢ Se determinaron las fortalezas y oportunidades, asi como las debilidades y
amenazas.

¢ Se definieron los objetivos institucionales.

% En realidad, el PIDE 2002-2005 se ajusto a la dindmica, formatos y estructura sugerida para el disefio de
PIFI y PIFOP, no obstante que dichos ejercicios sélo comprenden a la mitad de la instituciéon en el &mbito de
la docencia, y no contempla al resto de las funciones, por lo menos en forma directa.
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¢ Se disefiaron los programas y proyectos.

¢ Concluyd con la conformacién del sistema de seguimiento y evaluacidon

permanente del plan.

En el siguiente parrafo es notorio el recorte de la institucién a sélo una parte de
ella, la educacion superior (p. 9): “Los resultados del amplio analisis, la nutrida
participacién y la reunién de multiples propuestas de solucién a los problemas detectados,
le confirieron al PIDE la posibilidad de adaptarse, cuando asi lo requiera, a las condiciones
cambiantes del entorno; al mismo tiempo nos otorgan la certeza de que se disefié un plan
integral que da cabida a proyectos especificos, programas operativos de las Dependencias
de Educacion Superior y programas estatales, regionales y nacionales, es, ademas,
visionario ya que plantea los escenarios que permiten alcanzar los programas estratégicos
para el desarrollo.”

El Plan Institucional de Desarrollo 2002-2005 de la Universidad de Colima establece
como mision (p. 10): “(ser) una institucion publica de vanguardia que forma profesionales
y cientificos con sentido creativo, innovador, humanista y altamente competitivos,
comprometidos en el desarrollo arménico de la sociedad, en su entorno nacional e
internacional”. Para 2005 se definié como su visidn (p. 10) ser “una institucidon con alto
reconocimiento social, de sus pares académicos y con clara proyeccién internacional;
dedicada a la formacién integral de profesionales, al impulso del arte, la ciencia y la
difusién de la cultura, con estructuras y procesos de calidad”. En ambos planes no hay
diferencias sustanciales en su mision y vision, como puede facilmente apreciarse.

De acuerdo con sus “ejes fuerza”, la Universidad habria de presentar las siguientes
caracteristicas:*

1. Imagen institucional reconocida en los ambitos nacional e internacional.
2. Cuerpos académicos consolidados, organizados de forma colegiada y vinculados a

redes académicas internacionales.*

% Entre los elementos que dan cuerpo a la visién cabria destacar cuatro, de directa relacion con las politicas
dictadas por la SEP: el segundo, sobre los cuerpos académicos, el tercero, sobre las lineas de generacién y
aplicacion del conocimiento, el quinto, de la acreditacion de programas educativos y el sexto, sobre la
certificacion de los procesos de gestion.
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3. Lineas de generacion y aplicacién del conocimiento que permiten el desarrollo
disciplinario de frontera y atienden necesidades sociales prioritarias.

4. Procesos educativos que favorecen el desarrollo integral de los estudiantes,
propician su competencia personal, el autoaprendizaje y desarrollo de
competencias para la solucidn creativa de las necesidades del entorno.

5. Programas educativos innovadores, flexibles, acreditados por su calidad a través
de los organismos especializados reconocidos por el Consejo para la Acreditacion
de la Educacion Superior y el Programa Nacional de Posgrado.

6. Programas y procesos administrativos eficaces y eficientes, que permiten la
rendicidn de cuentas a la sociedad y su certificacién con la norma I1SO 9000.

7. Desarrollo en tecnologia educativa moderna, con infraestructura y espacios fisicos
adecuados para la docencia y la generacién y aplicacién del conocimiento.

8. Procesos de gestion y toma de decisiones basados en drganos colegiados.

9. Alianzas estratégicas con los sectores publico, privado y organizaciones no
gubernamentales, para promover el desarrollo social con equidad vy justicia.

10. Programas para rescatar, promover y enriquecer la identidad y valores locales y
nacionales, en el contexto de la cultura universal.

11. Marco normativo completo y actualizado, que regula las actividades académicas,
administrativas y laborales, en un clima de estabilidad.

Al establecer la visidn para cada una de las funciones sustantivas de la Universidad,
se retoman textualmente las ideas expresadas en el PIDE 1998-2001. Como producto de
un nuevo ejercicio FODA, el PIDE 2002-2005 destina una seccién a mostrar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas. Las oportunidades son: mundo en
transformacion, globalizacién, mejoramiento del sistema educativo nacional, presencia
(regional, nacional e internacional), posicionamiento actual de la institucion,
modernizacion y cultura de cambio, certificacién de competencias académicas y laborales,

flexibilidad y apertura, vinculacidn educacion-sector productivo, educacién permanente,

0 Las metas expresadas eran muy ambiciosas, desprendidas de la realidad, y fueron imposibles de alcanzar
durante el periodo rectoral: “Cuerpos académicos sélidamente estructurados, 18 (32%) de ellos consolidados,
26 (46%) en fase de consolidaciény 12 (22%) en fase de formacion.”
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contribucion a la equidad social, financiamiento por resultados y fuentes alternas de
financiamiento.

Por su parte, las amenazas reconocidas son: globalizacién econdmica, escenario
econdmico y politico adverso, crisis social, explosion demografica, disminucién de
financiamiento a las universidades, resistencia al cambio, poca valoracién social de la
educacién superior, incomprension de la funcidon de la universidad publica, falta de
politicas gubernamentales para el pago de jubilados y pensionados y corrientes
migratorias.

Las fortalezas conforman una larga lista, entre otras: alto nivel de compromiso
institucional, fortalecimiento de valores, autonomia universitaria, planta docente con
formaciéon académica adecuada, PTC con perfil deseable arriba de la media nacional,
contribucion a la formacion de recursos humanos de alto nivel, ambiente propicio para el
trabajo académico, diversificacidon de la oferta educativa, generacion de una cultura de
evaluacion, planeacion y reestructuracion de planes y programas de estudio, adopcion de
nuevas metodologias para el proceso ensefianza-aprendizaje, programas de movilidad de
estudiantes y docentes, cultura de mejora continua en la educacidn, actualizacién del
equipamiento educativo y de la administracion, capacidad para la formacién integral de
los estudiantes, programa institucional de becas, proceso de consolidacidon gradual de la
planeacién y la evaluacién, comunidad estudiantil participativa y existencia de una
“cultura de calidad”.

Las debilidades, o aspectos internos a ser atendidos fueron: desequilibrio en la
distribucidn de la matricula, insuficiente capacidad de cobertura, existencia de programas
de estudio no pertinentes, necesidad de alta formacion académica de la planta docente,
resistencia al cambio en algunas areas, limitaciones de financiamiento, falta de
sistematizacion en la investigacién educativa, insuficiente difusion y falta de continuidad
en los proyectos de investigacion, comunicacién intrauniversitaria insuficiente, bajo indice
de libros por alumno en las bibliotecas universitarias y exigua difusiéon del quehacer

institucional.
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Lo que exhibe el ejercicio del FODA, por la naturaleza de la metodologia y su
aplicacidn al caso, es que los cuatro grupos de rasgos enunciados conforman un listado sin
estructuracion légica, sin jerarquizacién, ni relaciones entre si, lo que denotaria una
incomprensién del problema o la situacion analizada en sus dimensiones globales. A
cambio de ello, los listados exponen una visién fragmentada, y lo mds importante,
incapacidad para ubicar los problemas y sus sintomas o consecuencias.

El diagndstico del PIDE 2002-2005 comprende, como ya se dijo, el lapso de los
cinco afios previos. Algunos de los datos y problemas mas relevantes se presentan a
continuacién. En educacion media superior se atendia al 63% de los jovenes inscritos en el
bachillerato de la entidad. En el ciclo escolar agosto 2001-enero 2002, la matricula fue
10,304 alumnos, 1,304 mas que en 1996, un incremento de 12.7% en la matricula en cinco
afnos. Durante el mismo ciclo, en el resto de la Universidad existia una matricula total de
10,974 estudiantes, distribuidos en 26 planteles: 5.8% de profesional asociado, 89% de
licenciaturay 5.2% de posgrado, lo que representaba el 78% de matricula de licenciatura 'y
el 94.1% de posgrado de la demanda estatal. De 1996 a 2001 la matricula crecié 27%. En la
eficiencia terminal se verificé un incremento del 60% al 67.3%, registrandose en total
1,980 egresados en 2001, de los cuales 1,696 fueron de licenciatura y 284 de posgrado. En
otros indicadores, 36.7% de los alumnos recibian tutorias, 82.3% de los programas tenian
alta tasa de titulacion (mds de 70%). La tasa de retenciéon para los programas de
licenciatura era de 73.9%. Ademas, en el “25.4% de los programas el 80% o mads de sus
titulados consiguieron empleo en menos de 6 meses después de egresar, y del 35.7% de
los programas, el 80% o mas de los titulados realizé alguna actividad laboral durante el
primer afio después de egresar en coincidencia o relacion con sus estudios” (p. 33).

Para mostrar el rendimiento académico de los alumnos con base en los resultados
del examen general de egreso de CENEVAL, el PIDE 2002-2005 sefialé que en 2001 se
obtuvieron cuatro primeros lugares nacionales de las carreras de medicina, derecho,
ciencias bioldgicas y agropecuarias y en mecdnica y eléctrica. También un segundo, un

tercero, dos sextos, dos séptimos, un octavo y dos novenos, ademas de 59 testimonios de
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alto rendimiento y 243 menciones de desempefio académico satisfactorio, emitidos por el
CENEVAL.

De los 65 programas educativos de profesional asociado y de licenciatura, en aquel
momento, 52% habian sido actualizados en los cinco afos previos, y 36 habian sido
evaluados por los CIEES. Al respecto, se informaba que ya habian sido atendidas 68% de
las recomendaciones emitidas por los comités de pares: 332 de 403 recomendaciones en
ciencias sociales; 63 de 90 recomendaciones en el drea de educacién y humanidades; y en
el area de ingenieria y tecnologia de 474 se habian atendido 266. Aquellos primeros
balances mostraban el siguiente estado: cuatro programas de buena calidad (contador
publico, administracién de empresas, ingenieria civil e ingenieria en telematica); 25 de
nivel medio y seis de un nivel bajo de calidad. Sélo uno, médico, cirujano y partero, habia
sido acreditado.

Sobre los profesores se reconocia como prioridad la formaciéon y el desarrollo
permanente, “con criterios de optimizacion y direccionalidad por areas del conocimiento,
cuidando mantener el equilibrio entre las necesidades de desarrollo de los proyectos y
programas académicos y los intereses vocacionales del personal” (p. 36). Entre la planta
docente 16% eran doctores, 32% tenian maestria, 7% especialidad y 45% licenciatura, esto
es, 55% tenia estudios de posgrado, a diferencia del 40% registrado en 1997. De los
profesores de tiempo completo, 124 tenian perfil deseable reconocido por Promep, de un
total de 378 registrados; el 79% de ellos eran parte de los 43 cuerpos académicos (6
consolidados, 7 en consolidacion y 30 en formacion). El resto se integraba en 16 grupos
disciplinarios que pugnaban por integrarse y ser reconocidos como cuerpos académicos.

El 98% de los profesores de tiempo completo habia registrado un plan de trabajo
anual, en el cual especificaban la distribucion del tiempo de ocupacién y las actividades.
Del total de profesores registrados en Promep, 87% participaba en el Programa
Institucional de Tutorias, 89% en asesoria, 94% en actividades de docencia frente a grupo,
88% en acciones de generacion y aplicacién del conocimiento, 78% en difusion, 91% en
labores de gestidon y 47% en docencia de posgrado. De los profesores contratados por

horas se decia: “No obstante el avance logrado en las actividades de formacion y
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actualizacién del personal académico, es conveniente que las politicas de formacién de
recursos humanos se hagan extensivas a los académicos por asignatura.” Pero no
establecié objetivos ni acciones para lograrlo.

En materia curricular el PIDE 2002-2005 ponderaba algunos pasos innovadores en
la institucion (p. 38): “Para impulsar el mejoramiento académico que nos lleve a la
excelencia, se han aplicado modelos educativos diferentes a los tradicionales, de manera
especial en el area de la salud, donde los resultados del método ABP, Aprendizaje Basado
en Problemas, son claros y se han extendido a otras dreas como la Facultad de Trabajo
Social.” Con dicho modelo laboran, desde entonces, las Facultades de Medicina,
Enfermeria, Psicologia y la citada.

Con base en los trabajos de revisidon de logros y retos se definieron los objetivos
del PIDE 2002-2005, enfocados a la “consolidacién de los objetivos del plan anterior”.
Especificamente en el caso de la docencia, se refiere que habra de revisarse “la
metodologia de la ensefianza, atendiendo las propuestas de la ANUIES, los sefialamientos
de la SEP y las experiencias de las IES. Se continuard la modernizacidon del proceso
ensefianza-aprendizaje con la incorporacion de instrumentos y el lenguaje de las nuevas
tecnologias a la ensefianza” (p. 49), asi como la creacién de un Programa de Integracion
Tecnoldgica para promover la educacion a distancia. Como programas estratégicos para
consolidar la docencia en el nivel superior se definieron los siguientes: consolidacion de
los cuerpos académicos, desarrollo integral de los alumnos, innovacién educativa vy
vinculacién, movilidad académica, evaluacion y acreditacidn de los programas educativos,
certificacion de procesos de gestion académica-administrativa y fortalecimiento de Ia

infraestructura.
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CAPITULO 5

UNA MIRADA CRITICA A LA UNIVERSIDAD

Anadlisis de la planeacién en la universidad

Las nuevas expresiones de la educacién superior, el nuevo rostro impulsado desde la
Subsecretaria del ramo se refleja en el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional,
un documento extenso que resume las tareas emprendidas, las metas compromiso y mide
los “impactos”. ¢CoOmo se hacian antes del PIFI y como se hacen ahora los procesos de
evaluacion y planeacién?

En la Universidad de Colima parecen ocurrir procesos de simulacién en los dos
sentidos, de los académicos cuando son citados a participar y de las autoridades cuando
convocan a las comunidades. Pero la falta de costumbre pudo subsanarse mediante
mecanismos que permitieran aprovechar la potencialidad de la participacién colectiva. La
participacidon no ocurrié por distintas razones, entre las que destacarian la propia inercia
histdrica y la metodologia adoptada para la elaboracién de los planes institucionales de
desarrollo, una traduccién simple del mundo empresarial, que la hizo altamente
vulnerable: sin claridad de miras, sin un conocimiento profundo de las tendencias
educativas y de la propia institucion, sin guia eficaz para mover la participacion y generar

una dindmica convocante, se convierte en un ejercicio que puede rayar en la recopilaciéon
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de opiniones comunes, repeticion de tdpicos e incomprensidon de los problemas, sus
causas y relaciones, asi como de las posibilidades para resolverlos. El resultado de una
conjuncion de elementos como los descritos es a todas luces facil de adivinar: ejercicios
estériles, un documento, que no trasciende su rol formal y menos impacta en la
transformacion de los procesos y las practicas.

En el fondo podria encontrarse una razén de mayor peso: el desinterés por las
multiples voces que encierra una institucién educativa universitaria, al mismo tiempo que
un exceso de confianza en si mismo del grupo coordinador de la planeacidon y una excesiva
desconfianza en el valor de la opinién de los profesores y estudiantes. Sin ese
convencimiento la metodologia de planeacion adoptada permitié cumplir el requisito
formal de haber convocado a ciertas etapas del proceso, pero el fruto es una cooperacion
vana, estéril, un momento nada mas y no el inicio de un camino de autorreflexion
permanente.

En los ejercicios de planeacioén institucional que comprende este estudio hay
notables ausencias, en el proceso y en su producto. Quizd la mas notoria es el
financiamiento, que no aparece como un problema para el presente y el futuro de Ia
Universidad. No hay datos duros en la materia, no se le define como dificultad. Debe ser
un caso atipico en el panorama de la educacidn superior mexicana: una universidad
publica donde no existe el problema del financiamiento, no se percibe o se desdefia en los
ejercicios de planeacion.! Una prueba de ello es que no existe un capitulo o apartado que
analice tal aspecto; lo mismo se observa en los informes anuales de rectoria, que apenas
dedican algunos parrafos a resumir “entradas”, “salidas” y “saldos”.

Sin duda el primer plan elaborado bajo el rectorado de Carlos Salazar sentd un
precedente en la historia de la Universidad, aunque no tuvo continuidad para su
evaluacion. En el segundo mengud el interés, lo que resultaba inexplicable, ante la

legitimidad que tenia el primer PIDE, presentado como fruto de la participacién colectiva:

! Ese podria ser un componente esencial en la visién optimista, orgullosa, triunfalista de la Universidad, desde
la cual “todo marcha sobre ruedas” y no hay problemas estructurales que la afecten en grado sumo. Tal vision
responderia a una doble intencién: que se tenga la percepcion de una administracién financiera sana,
transparente, asi como también que existe la suficiente gobernabilidad y liderazgo de los rectores.
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épor qué el PIDE 2002-2005 no tuvo la misma participacién, o mejor aun, porque no
avanzé en la deliberacién sobre el presente y el futuro de la Universidad? La explicacion es
gue para 2001 ya la Universidad era presa de la dindmica del PIFI, PIFOP y Promep, cuyos
proyectos y metas fueron literalmente vaciados al PIDE, en otras palabras, fue el esquema
de la SEP lo que orientd o se impuso al PIDE 2002-2005, lo que se reconoce de forma
ambigua: “(el PIDE 2002-2005 se elabordé a la) par de dos ejercicios sugeridos por la
Subsecretaria de Educacidn Superior e Investigacion Cientifica”, el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional 2001-2006 y el Programa Integral de Fortalecimiento del
Posgrado 2002-2006. A diferencia del primero, que abarcé todas las dreas de la
institucién, el segundo PIDE se concentrd en la docencia e investigacion, por los énfasis de
las politicas federales. Las demas funciones navegaron bajo la inercia de los cuatro afos
previos, sin lugar en el nuevo modelo.

El deseo de presentar buenas cuentas y la impericia de los responsables de las
distintas areas, especialmente en la funcién docencia, derivd en metas que se volvian
descomunales para una institucion que tenia que establecer compromisos pero no partié
de las condiciones reales en cada uno de las escuelas y facultades; eso es mas claro en las
metas para la consolidacién de los cuerpos académicos, pues como ya se dije en el
capitulo anterior, en 2006 ha sido imposible acercarse a lo esperado en 2005. Un rasgo
gue caracteriza el proceso, por la forma en que se experimentd y condujo, pero también
por la metodologia (planeacién estratégica), es la falta de profesionalidad. Asi, por
ejemplo, se habla con mucha naturalidad de fendmenos como “globalizacién”, pese a no
haberse discutido nunca, o bien, de no haberse estudiado y menos, de haber estudiado
sus implicaciones para el campo de las universidades. Una pobre autocritica en el analisis
del desempefio institucional y de las politicas federales en la materia, son elementos que
acompanaron ambos procesos y, en general, la vida en la institucién. En suma,
incompetencia, verticalidad, falta de profesionalidad, autocomplacencia y una
metodologia con evidentes limitaciones, son los rasgos criticos que podrian caracterizar
los procesos que condujeron a la elaboracién de los planes institucionales de desarrollo.

Asi ingreso la Universidad de Colima a la era del PIFI.
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La problematica

Con base en la revision de documentos institucionales como el Programa Integral
de Fortalecimiento Institucional 3.1; el Plan de Desarrollo Académico 2001-2004 y el
Informe de Labores 2004, de la Direccion General de Educacion Superior (DGES),
responsable de la coordinacién académica de los 29 planteles de ese nivel educativo, asi
como la informacidn desprendida de entrevistas sostenidas con grupos de profesores, se
prepard este apartado que pretende mostrar la situacidon de la educacién superior en la
Universidad de Colima, como resultado de los propdsitos y las acciones emprendidas en el
periodo rectoral de 1997 a enero de 2005, lapso que abarca el estudio. Se divide en cuatro
partes: en la primera se expone la situacién de la Universidad seglin se desprende de
documentos oficiales representativos, en los cuales se encuentra una perspectiva plagada
de logros, con avances en todos los terrenos y escasas dificultades; es entendible tal
situacion, pues las fuentes principales son el PIFI 3.1, elaborado con el propdsito de
obtener financiamiento; el otro documento del que se nutre es el informe de labores de Ia
DGES, que resefia la situacion de la educacion superior en comparacién con la condicion
gue observaba la Universidad al inicio del primero o del segundo periodo rectorales en
cuestion.

En la segunda parte se expone un diagndstico de la educacidon superior en la
Universidad de Colima, organizado con base en un conjunto de ejes que permiten
diseccionar las esferas mas representativas del quehacer universitario. El tercero, de
menor extension, es la sintesis de cuatro reuniones con grupos de profesores invitados a
participar en una sesion de dos horas, en las cuales opinaron sobre la situacién de la
educacién superior en la instituciéon. El final es un intento de construir algunas

conclusiones provisionales y las preguntas que orientan el desarrollo de la investigacién.

La situacion institucional
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Los logros y resultados positivos de la Universidad de Colima son palpables en
distintos indicadores. Es indiscutible el avance y los testimonios abundan en evidencias
como los resultados que alcanzan los egresados de algunas facultades en los exdmenes
generales de egreso del CENEVAL, el reconocimiento del nivel 1 de los CIEES para todos los
programas o el porcentaje de profesores de tiempo completo con estudios de posgrado.
Hay otros muchos indicadores que revelan avances en la Universidad. EI PIFl 3.1,
elaborado en 2004 revela como “fortalezas absolutas” (p. 2)%

e Alto nivel de gobernabilidad.

e Ethos académico definido.

e Manejo transparente de recursos.

e 89.6% de los estudiantes atendidos en tutorias.

e 82.9% de los programas educativos vigentes, actualizados en los ultimos cinco
afios.

e Indice de satisfaccién de estudiantes del 83.4%.

e 79.6% de los programas educativos con tasas de retencién de 12 a 22 afos

superiores al 70%.

¢ indice de satisfaccion de egresados del 79.7%.
e Estabilidad en el desarrollo de la normatividad.
e Amplia conectividad en la institucion (intranet).
e Sistema bibliotecario institucional certificado con normas ISO.
e Relacién de 5.5 alumnos/computadora.
e 100% de los PTC con cubiculo equipado y conexidn a la intranet universitaria.
En el rubro de la gestién institucional, el PIFI 3.1 reconoce como “fortalezas

absolutas” (p. 3):

2 El PIFI 3.1 de la Universidad de Colima agrupa 64 proyectos asociados de las 21 DES: 21 de

aseguramiento, 22 de mejora de la calidad de los programas educativos y 21 para el fortalecimiento del
profesorado y cuerpos académicos. Ademas, existen 5 proyectos del ProGES dirigidos a fortalecer la gestion,
consolidar el modelo educativo (atencion a estudiantes, curriculo flexible y centrado en el aprendizaje,
integracion de tecnologia al proceso formativo, incorporacion de estudiantes a proyectos de investigacion y
movilidad académica nacional e internacional), conectividad institucional, asegurar la calidad del sistema
bibliotecario y mejorar la capacidad fisica instalada. Para todos los proyectos se solicitaron 278 millones
728,750 pesos. En lo sucesivo, entre paréntesis aparecera el numero de la pagina correspondiente.
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Manejo transparente de recursos.

Personal capacitado, con sentido institucional y vocacién de trabajo.

Optima utilizacién de la capacidad fisica instalada, en términos de su
infraestructura académica y para la gestion.

Amplia conectividad en la institucién.

De acuerdo con el propio documento, se advierten como fortalezas relativas,

identificadas a partir de la comparacién con los valores promedio de los indicadores

respectivos, las que se listan a continuacion (p. 3):

39.4% de los PTC con perfil deseable reconocido por el Promep, cuando la media
nacional es de 19%.

30% de los PTC con grado de doctor (18% media nacional).

54.7% de los PTC con grado de maestria (46% media nacional).

12.8% de los PTC incorporados al Sistema Nacional de Investigadores (SNI),
mientras que la media nacional es de 9%.

10.5% de los cuerpos académicos consolidados (1.4% media nacional).

4% de la matricula estudiantil incorporada al programa de movilidad nacional e
internacional.

Acervos bibliograficos con una relacion de 7.2 titulos/alumno y 10.5%
voliumenes/alumnos (el estdndar considerado por ANUIES es de 10 y 15,
respectivamente).

En el mismo PIFI 3.1 se identifican problemas y se les define como rezagos en las

metas compromiso establecidas por la propia institucidn en los ejercicios anteriores. Ellos

son (p.4):

“Capacidad académica regular baja” propiciada por dos razones: a) nimero y
porcentaje de PTC incorporados al SNI, que presenta un avance del 18.2% en la
meta compromiso para 2004, y b) niumero y porcentaje de PTC con perfil deseable
reconocido por el Promep, con avance de 21.3% de la meta para 2004.

Programas educativos con tasas de titulacion por cohorte generacional menores al

30%.
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e Programas educativos que se acreditardn, con avance de 8.3% en su meta
compromiso al 2004.

e Programas educativos de profesional asociado y licenciatura que se actualizaran
incorporando elementos de enfoques centrados en el aprendizaje, con avance del

67% en su meta compromiso para 2004.

Autoevaluacion institucional en el PIFI
El PIFl, en su autoevaluacion institucional, ofrece elementos para ponderar el
desarrollo alcanzado por la Universidad en grandes rubros, definidos por la propia

metodologia de la SEP.

Competitividad académica institucional

La competitividad académica es definida como resultado del desempefio de una
instituciéon o parte de ella -DES-, en un periodo determinado, medido con base en los
indicadores de los programas educativos. Uno de los indicadores de mayor relevancia es el
numero de programas acreditados o calificados con el nivel 1 de los CIEES. De los
programas vigentes en 2004, 64.8% eran evaluables y el resto no, por encontrarse en
reestructuracién o liquidados, debido a las recomendaciones de los CIEES. Los resultados
de la mejora en el nivel de los programas son notables: con el PIFI 1.0 la Universidad tenia
apenas al 10% de sus programas en el nivel 1 (la media nacional era de 36.7%), en el PIFI
2.0 la Universidad elevd su porcentaje de programas a 17%, mientras que la media
nacional bajaba a 31.1%; para el PIFI 3.0, la media nacional era de 33.6%, en tanto que la
Universidad de Colima alcanzé el 54%. Para el PIFI 3.1 la Universidad logré colocar a todos
sus programas evaluables en el nivel 1, mientras que la media nacional no subia
sustancialmente (34.8%). La conclusiéon, dice el PIFI 3.1, es “que pasamos de una
competitividad académica baja en 2001 a una competitividad académica alta en 2004”
(p. 6).

Al incorporar a lo anterior los indicadores de eficiencia terminal generacional,

atencién a estudiantes, tasa de retencién y empleo de los egresados en el primer afio, el
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PIFI institucional concluye lo siguiente: “el promedio general de los valores normalizados
de los indicadores, pasé de .58 en el afio 2000 a .76 en 2004. Es decir, de una
competitividad académica regular en 2000 a una competitividad medianamente alta en
2004” (p. 7). Otro elemento que también forma parte de la competitividad académica de
una institucién son los resultados obtenidos en el Examen General de Egreso de la
Licenciatura. Comparados los resultados de la Universidad con la media nacional, en el
afo 2002 son similares, pero en 2003 se incrementd el nimero de egresados con
“testimonios de desempefio sobresaliente” (p. 8) en 14.8%, mientras que los testimonios

de desempefio satisfactorio son similares a la media nacional.*

Capacidad académica institucional

La capacidad académica, definida como la fortaleza de la planta académica y el
grado de consolidaciéon de los cuerpos académicos (CA), depende del perfil deseable,
numero de CA consolidados y numero de miembros en los Sistemas Nacionales de
Investigadores o de Creadores (SNI/SNC). Al analizar estos indicadores, el grado de
habilitacion de los PTC mejord sustancialmente de 2001 a 2004, aunque no ha sido asi en
lo relativo al reconocimiento de los PTC con perfil deseable y PTC en el SIN/SNC.
Comparados los resultados de la Universidad con la media nacional en 2003, los valores de
la primera eran superiores.

Para estimar la “capacidad académica institucional” de una institucion, también
debe revisarse el porcentaje de PTC con posgrado e incorporados a proyectos de
investigacion con dictamenes de pares académicos. Con base en estos indicadores, la
capacidad académica evoluciond ligeramente (8%, dice el PIFl), pero se mantiene en el

rango de regular baja. Resalta, sin embargo, una mejora en la proporcién de profesores

% El tinico indicador gue no muestra una mejoria sustancial en cinco afios es el empleo de los egresados.

* En la Universidad de Colima es obligatoria la presentacion del EGEL en las carreras que existe. La
disposicion fue aprobada por el Consejo Universitario, con el Acuerdo no. 15 de 2002, cuyo segundo
“considerando” es muy ilustrativo: “Que la excelencia académica de los egresados depende en buena medida
de la calidad de los programas educativos y de criterios de evaluacion didacticos estrictos, adecuados a los
tiempos actuales y acordes a las politicas educativas nacionales, entre las cuales se encuentran considerados
los criterios del Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior, A.C. (CENEVAL).”
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con perfil deseable, con posgrado e incorporados a proyectos de investigacion, de 2001 a

2004.

Evolucidn de las DES
Al analizar las Dependencias de Educacidn Superior con base en tres indicadores
(atencion a estudiantes en tutoria, tasa de retenciéon de primero a segundo afios y

III

eficiencia terminal), entre 2000 y 2004, contrastados con el “promedio de los valores
normalizados”, la Universidad muestra un avance considerable en términos estrictamente
numéricos: de las 21 DES, sdlo dos no presentan una mejora de sus indicadores promedio,
en el resto, experimentaron una evolucién impresionante en la mayor parte de los casos.
Asi lo explica el PIFI 3.1: “En el 2000, el 9.5% presentaban una competitividad regular baja,
el 71% regular y el 19% medianamente alta. Para el 2004 el 14.3% presenta una
competitividad regular, el 47.7% medianamente alta y el 38% alta. Cifras altamente
consistentes con el grado de competitividad institucional” (p. 13).

Respecto a la evolucién de la capacidad académica de las DES, los indicadores
fueron: cuerpos académicos consolidados, profesores de tiempo completo con perfil
deseable de Promep, profesores de tiempo completo en el SIN/SNC y con posgrado en
2001 y 2004. El balance en este rubro es menos optimista: “la evolucidn de la capacidad
académica de las DES es mds modesta y con excepcidn de las DES Ciencias Agropecuarias,
Ciencias de la Salud, Letras y Comunicacién y Contabilidad y Administracion Tecomdn
(19%), el resto (81%) muestran una ligera mejoria... En el afio 2001 el 85.7% de las DES
mostraban una capacidad académica baja y el 14.3% regular baja. Para 2004, el 71.4%
presenta capacidad baja y 28.6% regular baja” (p. 15). Sin embargo, se alienta la
posibilidad de la mejora con datos del corto plazo: “en los préximos 2 afios se
incrementara notablemente el nimero de PTC con doctorado y la productividad de los
PTC en las LGAC, derivado, el primero de los académicos que hoy estdn por concluir sus

estudios y obtener el grado y el segundo por aquellos que se encuentran incorporados a
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proyectos de investigacion financiados por el Fondo Ramén Alvarez Buylla de Aldana® de
la Universidad y por fondos sectoriales” (p. 13).
Avances en los procesos estratégicos de gestion

El PIFI de la Universidad informa que fueron cumplidas 80% de las 63
recomendaciones emitidas por el Comité de Administracidn y Gestion Institucional de los
CIEES, en mayo de 1998 y su seguimiento en abril de 2003; el resto, se cumplirdn en 2006
(p. 15). Las recomendaciones que el propio PIFI considera mas relevantes son la
actualizacién de la normatividad, estandarizaciéon de procedimientos y delimitacion de
funciones. Se atendieron con un conjunto de estrategias que, ademas, promovieron la
aplicacién de un “modelo institucional de gestién de la calidad”. Entre las sugerencias se
encuentran las siguientes (p. 15): actualizacion de la normatividad como producto de una
exhaustiva revisién, creacién de reglamentos y manuales de procedimientos en “dreas
pertinentes”, fortalecimiento del Sistema Integral de Informacién Automatizada con el
desarrollo, implementacién y explotacién (sic) de los médulos financiero, control escolar y
recursos humanos y conformacion del Comité Institucional para la Gestion de Calidad.

Por la importancia que tiene en el ambito de la gestion, conviene detenerse en el
Comité Institucional para la Gestion de Calidad. Al respecto, el documento sefiala que
inicié en enero de 2004 con el propdsito de implantar un modelo de gestidon de calidad
gue busque la certificacién de procesos estratégicos institucionales. Las estrategias
disefiadas para tal cometido son, entre otras, la realizacién del diagndstico sobre la
gestion, la integracién y capacitacién de comités delegacionales, una campana de
sensibilizacion entre la comunidad universitaria y formacién y certificacién de auditores.
Para 2005 la Universidad se propuso certificar con normas ISO varios procesos

administrativos y de gestidon académica, alcanzando la meta en mas de 30 procesos.

Capacidad fisica instalada

® El Fondo Ramén Alvarez Buylla de Aldana fue instituido en la Universidad como un mecanismo para
financiar proyectos de investigacion de los profesores de tiempo completo, por una cantidad no mayor de 50
mil pesos. Una de las condiciones para la participacion en el Fondo es que en el proyecto se registren
estudiantes de licenciatura o posgrado. La evaluacion de los proyectos se realiza por pares académicos de la
institucion y de otras. Los recursos han sido obtenidos mediante el PIFI o por fondos propios.
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Los espacios universitarios son utilizados a su maxima capacidad. Destacan, 29
centros de cdmputo que atendieron cada uno en promedio a 343.2 alumnos; 19 talleres y
71 laboratorios para un promedio de 140.2 alumnos cada uno. En las 261 aulas, en 2004,
habia un promedio de 38.1 alumnos/aula. Las nueve bibliotecas especializadas por areas
del conocimiento en el afio 2000 tenian 26,823 titulos y 39,823 volumenes, y para 2004 el
acervo se incrementé a 47,961 titulos y 73,504 volimenes.

Las conclusiones definen las estrategias que adoptaria la institucién para alcanzar
la visidn al 2006, entre ellas (pp. 18-19):

-Fortalecer la politica de evaluacidn externa a través de los CIEES, para “contar con
referentes para la mejora”, asi como la evaluacién para procesos de acreditacién
mediante organismos reconocidos por COPAES.

-Fortalecer la vinculacidn con los sectores social y productivo, como estrategia formativa y
de apoyo al desarrollo social.

-Establecer mecanismos de apoyo diferenciales, en términos de asesoria, capacitacién y
seguimiento, en la busqueda de cerrar brechas de calidad entre los programas
educativos.®

-Asegurar la mejora del grado de habilitacidn de los profesores de tiempo completo.
-Trabajo colegiado con proyectos de generacién vy aplicacién innovadora del
conocimiento.

-Establecer vinculos con académicos de otras DES, nacionales y extranjeros, que permitan
formar redes de colaboracion, movilidad e intercambio.

-Fortalecer la productividad académica y el equilibrio de funciones de los docentes,
mediante programas como el Promep y el Sistema Nacional de Investigadores.

-Evaluar y apoyar el desempeno y productividad de los profesores de tiempo completo,
para realimentar sus actividades y optimizar las condiciones laborales.

-Apoyar diferencialmente los cuerpos académicos con brechas de calidad por su

productividad.

® Esta idea no aparece en otros documentos, por lo que pareciera mas un enunciado formal que un
compromiso sustancial.
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-Fortalecer los esquemas de formacién integral y “como ciudadanos del mundo, con
actividades de tutelaje eficientes y movilidad académica nacional e internacional”.
-Fortalecer la estructura organizacional, los sistemas informativos y la normatividad para
asegurar transparencia y rendicién de cuentas a la sociedad.

-Mejorar la integracion de los procesos de planeacidon, seguimiento y evaluacion
académica con los de gestién.

-Certificar los procesos estratégicos de gestidn, con normas ISO, y fomentar “la cultura de
la calidad”.

-Optimizar la capacidad fisica instalada, su oportuno mantenimiento y adecuacién a las

necesidades.

Comentarios al PIFI 3.1

Los Programas Integrales de Fortalecimiento Institucional presentados por la
Universidad de Colima ante la Subsecretaria de Educacién Superior constituyen un punto
de inflexién en el desarrollo reciente y futuro de la instituciéon, en el contexto actual de las
politicas de educacidn superior. El PIFl es un instrumento necesario para la consecucion de
recursos financieros que apoyen el fortalecimiento de la Universidad, pero en su proceso
de formulacién se invierte una considerable porcién de energia humana que, al mismo
tiempo, debe continuar sus actividades laborales. Un desafio que reclama de los
universitarios el compromiso para establecer un documento que exponga la situacion
problematica, evalle lo realizado y planee los proyectos a desarrollar durante el siguiente
afno. Una justa valoracién de las implicaciones del PIFI debe realizarse no sélo tomando en
consideracion la cantidad de recursos que inyectan a la institucion, sino también las
consecuencias, implicaciones y tendencias que introduce en el trabajo académico.

No es un dato menor sefialar que la preparacion del PIFI 3.1 consumié mas de tres
meses de trabajo colegiado, con la participacién de 491 personas. El producto obtenido
fueron 59 millones de pesos, poco mds del 10% del presupuesto federal ordinario de la
Universidad en aquel momento. En otras palabras: con el PIFI, que consume la mitad de

un semestre, se obtienen recursos equivalentes a una décima parte; sin embargo, se trata
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de una cantidad considerable, especialmente en un contexto de serias restricciones a la
inversidn publica en educacion.

Aunque ano con afio los ejercicios de preparacion del PIFI se modifican y se afina la
racionalidad del proceso, no se han abierto espacios en la institucidon o en los planteles
para el anadlisis de sus efectos en las formas de integracion a la vida académica; por lo
menos no existen documentos oficiales que lo constaten. Asi pues, los docentes no han
tenido ocasién de expresar sus opiniones sobre el efecto que provocan los PIFI en el
desarrollo de las escuelas y en la integracién de los profesores como colectivo. La
imposibilidad de tales espacios se explica, en buena medida, porque las disposiciones
emanadas de la SES se asumen como instrucciones a cumplir sin discusion, incluso, en
algunos dambitos, con mayores niveles de exigencia al interior de la comunidad que los
expuestos por la instancia federal.

Algunos de los indicadores educativos que presenta la Universidad ante PIFI
admiten explicaciones diferentes a la versién oficial. El indice de satisfaccién de los
estudiantes no es un indicador claramente construido: ése puede encerrar en una cifra el
cumplimiento de las expectativas de la Universidad? ¢ Cuales son las opiniones de quienes
no estan satisfechos? ¢En qué aspectos no hay satisfaccion estudiantil? Las tasas de
retencion y los indicadores educativos, como promedios, esconden enormes
desigualdades y no son fieles en la representacién de la heterogeneidad de la institucion,
sin embargo, han sido usados en forma dogmatica para establecer en forma
indiscriminada las “brechas de calidad” entre programas de disimiles condiciones.
Ejemplos abundan: las Facultades de Contabilidad y Administracion presentan, en los
analisis internos, “brechas de calidad” contra los indicadores nacionales e institucionales
en el numero de profesores en el Sistema Nacional de Investigadores, pese a la escasa
tradicidn investigadora de las areas relacionadas en la Universidad. Esto es, un indicador
muy relativo se toma en forma absoluta y con él se juzga sin comprender o considerar el
contexto de la profesidon o de la escuela. Los resultados cuantitativos mandan, es la

consigna, y en consecuencia, los analisis para identificar problemas o “dreas de
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oportunidad” —como prefieren llamarse- son incapaces de explicar las relaciones de
causalidad e inutiles para disefar alternativas.
Finalmente, el impacto en la formacién estudiantil de la “capacidad académica

I"

institucional” no parece corresponder con los proyectos y recursos invertidos, porque han
sido disenados desde instancias diferentes y sin articulacién. Muchas preguntas podrian
formularse: ése ensefia mejor con mas profesores con grados de doctores y maestros?
éAprenden mejor los estudiantes? ¢Aprenden lo que deben aprender, de acuerdo con los
planes de estudio y el perfil profesional? ¢Es el esquema de PIFI la mejor estrategia para

reformar o mejorar la educacién superior?

Diagnostico de la educacién superior

Proceso de admision

El proceso para ingresar a las escuelas y facultades de la Universidad es uno de los
momentos algidos de la vida institucional, pues la presion social complica la toma de
decisiones sustentada en criterios estrictamente académicos, y en ocasiones obligan a
mediarlas con el componente politico que evite una excesiva serie de cuestionamientos a
la institucidn. Durante el periodo de este andlisis los criterios utilizados para la seleccién
de los nuevos estudiantes fueron:

a) El examen psicométrico,” con valor del 10 por ciento, es aplicado por la
Direccidon General de Orientacidon Educativa y Vocacional, pero no ofrece informacion de
utilidad para el conocimiento de los alumnos en lo individual, o del conjunto de alumnos
de una escuela o de la Universidad, a través de reportes que describan sus caracteristicas
mas importantes. La funcién del examen psicométrico termina al asentarse el puntaje
alcanzado por el alumno y no tiene utilidad, por ejemplo, para el programa de tutorias.

b) El Examen Nacional de Ingreso a Educacion Superior (EXANI 1l), aplicado por el

CENEVAL, con un valor del 20%.

" Test de habilidades mentales primarias de Thurtone, que mide razonamiento matematico, razonamiento
numérico, razonamiento verbal, espacial y fluidez verbal.
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c) Un examen de conocimientos (valor 30%) que elabora y aplica la escuela sobre
los contenidos del curso propedéutico de cuatro semanas, al que deben asistir todos los
aspirantes. De igual forma que el examen psicométrico y el EXANI, su utilidad es minima,
pues no se analizan, entre otros aspectos, las dreas donde los alumnos presentan altas
puntuaciones o deficiencias que debieran considerarse en los programas de ensefianza de
las materias del primer afio, tradicionalmente el mas dificil de sortear para los
estudiantes, como muestran los indicadores de tasa de transicion.

d) El promedio del ciclo previo, la educaciéon media superior, tiene un valor de 40%.

En suma, podria concluirse que el proceso de admision a los planteles arroja una
cantidad de informacion que no es analizada en las escuelas, y se pierde la posibilidad de
gue haya un conocimiento mas preciso —o menos incierto- de las generaciones que
ingresan, de sus caracteristicas y deficiencias, lo que ayudaria a fundamentar las
estrategias de los programas de atencién al estudiantado. El andlisis® que se realiza de los
resultados, especialmente del EXANI Il, es muy limitado por las caracteristicas técnicas de
los reportes del CENEVAL, dado que su riqueza no va mas alld de definir promedios y
comparaciones, pero no indica aspectos especificos o zonas criticas en el dominio de

conocimientos de los futuros alumnos.

Seguimiento de indicadores de trayectoria escolar

Aunque existe una figura contratada para las escuelas del nivel superior® -el asesor
pedagodgico-, a quien corresponderia justamente trabajar en el analisis de los problemas
de aprovechamiento y reprobacién, por lo menos dos factores no han permitido alcanzar
ese cometido; por un lado, la heterogénea y confusa condicidn en que se encuentran los
jovenes egresados de la Facultad de Pedagogia, que los hace responsables, por
instrucciones de los directores, de una considerable diversidad de tareas, desde la captura

de calificaciones hasta la “asesoria” a los profesores en el llenado de formatos, pasando

8 Desde hace seis afios se realiza el seguimiento de los resultados del EXANI Il, segin el Informe 2004 de la
DGES.

® Hasta el inicio de 2005 la figura no existe en el Reglamento de Escuelas y Facultades, ni es reconocida en
algun otro ordenamiento legal que determine su ubicacion y funciones.
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por las tareas de evaluacién curricular, capacitacién docente o integracién de documentos
institucionales (planes anuales, PIFl). Por otro lado, no hay una estrategia para que en los
planteles se realice el andlisis de la informacidon producida por el Sistema de Control
Escolar de la Universidad (SICEUC), por lo que los reportes que se generan sirven para los
informes de labores o reportes periddicos, pero no para analizar la evolucién de los
indicadores que revelan la situacién de los alumnos.

Hace tiempo nacid un sistema que permitia realizar un seguimiento en cada una de
las materias, bajo el cual se acuiid la expresidn “materias objeto de atencién”, para
aquellas en las que se reprobaba o aprobaba a un porcentaje de los grupos (mas del 20%,
mas del 80%, respectivamente). Lamentablemente, era un primer paso que requeria otras
acciones, por lo cual los profesores encontraron muy pronto la manera de ubicarse en los
rangos permitidos para evitar ser llamados a explicar por qué sus resultados presentaban

ciertos comportamientos.

Evaluacion y calidad de los programas

En el marco de las politicas federales, la Universidad de Colima establecié
mecanismos'® que promueven y obligan a la evaluacién interna y externa de los
programas de licenciatura y posgrado, en forma sistematica y como respuesta compulsiva
a la necesidad de demostrar que los programas se ubican en el nivel 1 de los CIEES, o
fueron acreditados por organismos reconocidos. Los primeros programas sujetos de
evaluacion diagndstica fueron las carreras de Arquitectura, Disefio Artesanal, Disefio
Gréfico y Disefio Industrial. Para 1998 se incorporaron a la evaluacion externa nueve
carreras. En 1999 otras nueve carreras asumieron el compromiso de la evaluacidn
diagnédstica. En el afio 2000 se registr6 el mayor nimero de carreras (catorce) que
recibieron la visita por parte de los comités de pares. En el periodo 2001-2005 disminuyd
la cantidad evaluaciones debido a que afio con afio se realizaron esfuerzos para

incrementar el nimero de programas evaluados, asi como dar seguimiento a las

0| a Universidad definio que todos los programas que tengan egresados, es decir, que cumplan con la
condicion de ser evaluables, deben ser sujetos de examen por los comités de pares.
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recomendaciones emitidas por los comités, pero los avances fueron notables, como se
vera mas adelante.

En el esquema de la SEP, la acreditacién de los programas educativos es la otra
estrategia de evaluacidn para asegurar la calidad. En el discurso constituye una garantia
publica de que una carrera o programa cumple criterios y estdndares definidos como
deseables para que un proyecto educativo posibilite conseguir buenos resultados,
especialmente en la formacidn de los estudiantes. En el periodo de analisis, la Universidad
mostrd resultados pobres, pues entre la gama de opciones educativas, apenas tres
lograron su acreditacidn: Arquitectura, Telematica y Médico Cirujano Partero. La grafica

siguiente presenta la evolucién de los programas en nivel 1 y acreditados.

Calidad de los procesos y prdcticas

Los cambios constantes de planes de estudio no han sido evaluados en su impacto
real: aplicar encuestas sin validez metodolégica es mas un ejercicio de autocomplacencia
gue un intento de reconocer deficiencias. éTener programas de tutorias ha impactado los
indicadores de rendimiento académico? ¢Suprimir el programa de tutorias hasta no ser
objeto de una evaluacion exhaustiva afectaria los indicadores de rendimiento? ¢El

creciente nimero de doctores se ha traducido en una mejora sustancial de los procesos
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de aprendizaje o el desarrollo de la ciencia? La preocupacion discursiva por demostrar que
el “100% de los alumnos tienen tutorias”, que el “100% de los profesores de tiempo
completo realizan tutorias”, que “100% de los alumnos realizan actividades culturales y
deportivas cada semestre”, ies resultado de una mejor ejecuciéon de los proyectos
educativos o sélo cifras alegres para darle solvencia discursiva a los proyectos del PIFI? La
inexistencia de estudios sobre el impacto de tales programas revela, por lo menos,
practicas intuitivas, basadas en pobres soportes y estrategias unidireccionales, sin
CONSensos.

La introduccidon de metodologias innovadoras en el contexto de la institucidn es
una practica reciente, que apenas inicia el proceso para la modificacién de los rigidos
esquemas curriculares que caracterizan los planes de estudio. En el drea de la Salud, el
modelo de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) muestra resultados dispares, de
acuerdo con las evidencias existentes, aunque una carencia grave es la falta de estudios
que evalten el impacto o la calidad de la transformacién inducida por el cambio de plan
de estudios. Aparentemente la Facultad de Psicologia es el espacio donde mejor se instalo
un modelo de curriculum integrado, entre cuyos componentes principales se encuentra el
ABP, gracias a un compromiso y preparacion del cuerpo docente. En la Facultad donde
inicialmente se propuso el modelo, Medicina, los resultados son preocupantes, mas que
por el modelo en si, por la aplicaciéon. Un informe de José Venturelli, asesor externo del
programa en sus origenes, es revelador: “En este momento (diciembre de 2003) los
problemas no permiten llamar al programa propiamente como un programa innovador,
centrado en el estudiante, basado en problemas prioritarios de salud ni dirigido a un
impacto social en salud significativo. El casi 80% de los estudiantes que no han logrado
salir adelante y la ausencia de integracidon entre la Universidad y los Servicios de salud han
llevado al programa a un estancamiento muy serio. Esto no se ve en otros programas y no
puede atribuirse esto al cambio sino que el programa innovador, a pesar de sus multiples

deficiencias, ha hecho estos problemas y conflictos mas obvios y transparentes.”**

1 venturelli, José (2003), Informe sobre el internado de Medicina: entrevistas, comentarios y sugerencias, p.
35. El profesor Venturelli labora en la Universidad de McMaster, Canada.
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Por otro lado, la creacidon de programas de profesional asociado o técnico superior
universitario, como inicialmente se llamé, es uno de los mejores ejemplos para ilustrar la
falta de profesionalidad en materia curricular. La visiéon de los planes de estudio para la
formacion de profesionales asociados obedece a esquemas intuitivos. En la conformacion
de los documentos curriculares'? para los profesionales asociados esta la impronta de una

III

practica singular del disefo curricular. Se habla con ligereza del “curriculum oculto”, de
“metodologias modernas de ensefianza”, de “evaluacién permanente”, de “formacion
ética”, de “métodos o enfoques centrados en el aprendizaje”. En los planes de estudio
existen pocas innovaciones: la optatividad se reduce a la eleccidn de materias en
semestres intermedios y avanzados; la flexibilidad practicamente no existe a pesar de que
aparece como una categoria en el discurso; la internacionalizaciéon existe con los
programas de movilidad estudiantil y los convenios que firma la institucién, pero los
planes de estudio son localistas y desvinculados del entorno mundial, de las grandes
corrientes del pensamiento y del analisis de los problemas globales; no hay
internacionalizaciéon del curriculum —ni un proyecto escrito- y los procesos de seleccion
con criterios restringidos para estudiantes de otras entidades o paises convierten a la
Universidad en una institucién doméstica, lo que constituye un quiebre del discurso de la
internacionalizacion.

En el capitulo referido al PIFI 3.1 se sefiala como una fortaleza la actualizacién de
planes de estudio. Una revisién de la evolucidn de los cambios formales indica,
efectivamente, una dinamica extraordinariamente acelerada. De 1997 a 2004, 85 planes
de estudios fueron sujetos de revisién, muchos de ellos, en mds de una ocasion.’® 66
programas fueron reestructurados, 96 se encontraban en liquidacion y 45 fueron
liguidados. Ademas, fueron creados 29 nuevos programas. Es importante, sin embargo,
analizar el impacto de los cambios en los planes de estudio, especialmente en la

transformacion de las practicas docentes y de aprendizaje. Esa es la pregunta que tendria

12 Se llama asi al documento que contiene el “curriculum” de cada carrera.

¥ En el “Informe de labores” se pueden apreciar los planes de estudios que fueron objeto de revisiéon en
plazos inusualmente breves para ese tipo de tareas, por ejemplo, la licenciatura en educaciéon media
especializada en matematicas fue revisada en 1998 y en 2001, o las licenciaturas en musica, creadas en 1999
y evaluadas en 2001.
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gue orientar una revisién de las evaluaciones y el disefio curricular: écudl es el cambio
real, en la practica, ocurrido como consecuencia de los cambios formales?

Hay elementos objetivos para el analisis, como la inexistencia de un programa de
formacion docente que acompaiie al mismo proceso de modificacion o revision curricular.
En el discurso se afirma que los programas educativos deben orientarse por modelos
centrados en el aprendizaje, pero parece mas una expresidn vaga que una practica
efectiva. En el documento curricular de las carreras el tema forma apenas un capitulo,
desconectado organicamente de la concepcidn central que nutre el trabajo, es decir, que
no alimenta el disefio curricular. Si se suprime ese capitulo, los documentos no muestran

una vision distinta a la tradicional.

Intensificacion del trabajo docente

Uno de los problemas mas severos de la profesion docente en el mundo
contemporaneo es la llamada intensificacion o hiperresponsabilizacién del trabajo
docente, lo que significa la progresiva elevacion de las responsabilidades de los
profesores, sin una mejora paralela de sus condiciones de trabajo. Asi, por ejemplo, en la
interpretacion de las reglas del Promep, un profesor de tiempo completo esta obligado a
efectuar funciones de docencia, investigacion, gestiéon y difusién, con las respectivas
variables de cada caso. Pese a las trayectorias docentes, a los distintos recorridos
profesionales, a las heterogéneas formaciones y carreras, los profesores de tiempo
completo son obligados a cumplir todas las funciones. Por decreto, se instrumentd la
figura del profesor-investigador, modificacién que de facto no produce transformaciones
sustanciales positivas. Es preciso preguntarse si todos los que ensefan estan preparados
para investigar, y si todos los que investigan tienen la capacidad de ensefar. Pareciera
obvio, pero los investigadores suelen tener dificultades al laborar con estudiantes de
licenciatura, de la misma manera que los profesores para producir investigacién en sus
ambitos disciplinarios.

La articulacién entre la docencia y la investigacion fue impulsada, al menos, por

tres factores: la figura de profesor-investigador en que se transformé a todos los docentes
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de tiempo completo, la exigencia a los investigadores para realizar docencia y los criterios
para la evaluacion de profesores, establecidos en el Programa de Estimulos al Desempefio
del Personal Docente (ESDEPED), que obligan a los profesores a impartir por lo menos
cuatro horas de docencia en cada uno de los ciclos escolares. Se afirma que en 2004 la
investigacion realizada en los planteles se incrementé y rebasé en porcentaje a la que se
realiza en los centros de investigacidén, sin embargo, faltan indicadores para evaluar su
calidad. En el mismo sentido, seria necesaria una aproximaciéon al impacto de Ia
investigacion que se hace en la Universidad para el entorno estatal y regional, o nacional,
asi como el grado en que la institucion logré consolidar el vinculo entre la docencia y la
investigacion. Por otro lado, hay preguntas que deben ser planteadas y analizadas: éicon la
conformaciéon de los cuerpos académicos se realiza auténtica vida colegiada en los
planteles?, ¢hay condiciones propicias para el trabajo intelectual auténomo de los
profesores e investigadores?, écon grupos de docentes habilitados —en la légica del
Promep- se puede afirmar que, en efecto, hay mejores profesores?

La obsesion por la evaluacion alcanza también a los docentes. Los profesores de
tiempo completo son objeto de multiples examenes: en las escuelas, dos veces al afio para
la eleccidon del mejor docente,™* mediante una encuesta electrénica que responden los
estudiantes; para el programa de estimulos; para el reconocimiento de perfil Promep,
cuando corresponda a cada uno; para el Sistema Nacional de Investigadores o Creadores,
y en algunas escuelas hay otras formas de evaluacion interna (encuestas de opinion
estudiantil). En suma, sobre ellos hay una importante cantidad de informacién con la que,
en general, no se les realimenta. Esto significa que los procesos de evaluacién sdlo
producen informacién numérica que no tiene uso. Los profesores son objetos y no sujetos
de la evaluacion, lo que parece incongruente con el discurso de un modelo académico
centrado en el estudiante, que inicia por reconocer el caracter volitivo y la dignidad de los

sujetos de la educacién.

14 Esa practica tiene el propésito de elegir al “mejor docente” por grupo y carrera, para estimularlo con un
reconocimiento; ademas, el mejor de cada carrera por afio obtiene un mes de su salario.
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Por otro lado, en el disefio del conjunto de las politicas educativas adoptadas
institucionalmente no fueron consultados de forma abierta; por ejemplo, para la adopcion
de los programas de tutorias, de esquemas de evaluacién de docentes, para la realizacion
de otras actividades, distintas a las clasicas del profesor universitario (ensefiar e
investigar); por decreto, sin ningln tipo de mediaciones, se aceptaron las prescripciones
del Promep respecto a las acciones que debe realizar un docente, esto es, a las dos
anteriores funciones se sumaron la gestidon académica y una considerable carga de trabajo
administrativo (relacionado con las becas estudiantiles, formatos para tutorias,
informacion para distintas convocatorias).

El comentario de una de las profesoras de tiempo completo ilustra la forma cémo
se percibe la problemética: “la Universidad se aprovecha de la gente decente”.” En el
ambiente académico persiste la idea de un esfuerzo y compromiso diferencial, de mucha

gente que no asume integramente su responsabilidad y otra que busca las formas de

eludirla o aprovechar las condiciones sélo para su beneficio personal.

Exceso de trabajo administrativo

La carga de trabajo administrativo es elevada. Aunque no pareciera un fenémeno
preocupante, la burocratizacion empieza a tomar un asiento natural. Multiples reuniones
en horas de atencidon a estudiantes y profesores, llenado de formatos periédicamente
ante la carencia de un sistema de informacion. A los tres meses al afio dedicados a la
preparacion del PIFI se debe sumar un mes en la preparacién de los planes operativos
anuales, otro en los informes anuales de las escuelas, redaccién de los informes para los
procesos de evaluacién externa y la elaboracién de las solicitudes para el programa de
estimulos se traducen en una cantidad considerable de tiempo dedicado a las actividades
relacionadas con la planeacién y la rendicién de cuentas. Entre esa intrincada gama de
tareas no tienen un sitio relevante los aspectos académicos. De acuerdo con las

inversiones requeridas para ese tipo de estrategias o dreas, mientras en el PIFl 3.1 se

15 Comentario de una profesora extranjera, del Instituto Universitario de Bellas Artes, vertido en las reuniones
expuestas adelante.
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obtuvieron mds de 45 millones de pesos para equipamiento, a los proyectos de indole
académica se canalizaron poco mas de 8 millones.

La cantidad de informacion que se produce resulta materialmente imposible de
revisar: estudios de mercado, seguimiento de egresados, autoevaluacién para el PIFI,
autoevaluacién para la certificacion o la acreditacidn, estadisticas de inicio de cursos,
reportes de practicas de talleres, laboratorios y centros de cédmputo; evaluacién de los
profesores por los estudiantes, recomendaciones de los CIEES, evaluacién de los cursos
propedéuticos, reportes de los exdmenes nacionales de ingreso y egreso son, entre otros,
algunos de los documentos que se producen y ameritarian tiempo para su analisis.

Obsesidn por producir informacion es lo que abunda.

Contradicciones entre discurso y prdcticas

Hay contradicciones entre el discurso y la realidad, e incluso entre discursos
institucionales.’® Se afirma que en la Universidad de Colima los planes de estudio se
orientan u orientardn por modelos curriculares centrados en el aprendizaje,’’ sin
embargo, sélo es cierto en algunos programas educativos, apoyados en el modelo de
Aprendizaje Basado en Problemas. ElI “Plan de Desarrollo Académico 2001-2004” de la
DGES contiene diversos sefialamientos interesantes para elaborar andlisis sobre la
pertinencia de los conceptos y discursos educativos: “la Direcciéon General de Educacién
Superior se ha dado a la tarea de estructurar un documento que establezca el Modelo
Académico Curricular'® para la institucion considerando las siguientes caracteristicas:
centrar el proceso educacional en el estudiante; seleccionar conocimientos esenciales
para evitar la sobrecarga informativa actual que no permite el trabajo independiente;

conceder igual énfasis a conocimientos, destrezas y actitudes; estrecho contacto entre

18 por discurso institucional se entenderia operativamente aquel que emana de los documentos oficiales, del
rector y sus principales autoridades: secretario general y coordinadores generales.

" Direccion General de Educacion Superior (2001), Plan de Desarrollo Académico 2001-2004, pp. 18-19.

18 Hay ambigiiedad en el uso de los términos modelo académico curricular y modelo educativo. La pagina 20
del Plan de Desarrollo Académico 2001-2004, alude a ambos términos: “Establecer las bases para la
innovacion del modelo educativo vigente en la Universidad de Colima” (primer parrafo); “Concluir el
documento que integre el Modelo Académico Curricular para la Universidad de Colima” (segundo parrafo). El
documento resultante lo defini6 como “Modelo académico curricular”, en realidad una metodologia para el
disefio de planes de estudio.
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estudiantes y profesores; usar, preferentemente, métodos educacionales activos e
interactivos, integradores y que favorezcan el razonamiento, analisis, espiritu critico y la
adquisicion de destrezas; formar estudiantes en el autoaprendizaje y la capacidad de
evaluar su propio trabajo, de acuerdo a los objetivos personales y del programa.
Transformarlo en un estudiante de por vida, curioso y critico; incluir tiempo electivo en los
programas, lo que permitira cumplir con objetivos que los estudiantes se hayan fijado y no
lo consigan en los tiempos tradicionales y utilizar métodos de evaluacién formativos” (pp.
18-19).

En el parrafo hay conceptos que admiten distintos sentidos o adquieren multiples y
contradictorias interpretaciones: “métodos educacionales activos e interactivos,
integradores”, “centrar el proceso educacional en el estudiante”, “trabajo independiente”.
Se parte del erréneo supuesto que todos los entienden y no es preciso explicarlos,
socializarlos o discutirlos, o bien, se desdefa su importancia. Mas adelante, en el
documento referido se afirma: “los directores de los planteles del nivel y los comités
curriculares han puesto en marcha diversas metodologias en el disefio de planes vy
programas de estudio involucrando el proceso de ensefianza-aprendizaje a docentes y
estudiantes” (p. 19). éA qué metodologias se refieren? ¢Cudles son esos planes y
programas? Pareciera existir un cierto voluntarismo, o bien, una vision intuitiva y carente
de profesionalidad del trabajo pedagégico. Ademas de las confusiones conceptuales o
ciertas ambigliedades, hay una palmaria contradiccion: la aplicacion de un examen
objetivo de opcion multiple como criterio para evaluar la “calidad” de los egresados
universitarios, desmiente muchas de las intenciones expresadas en los propdsitos o
caracteristicas de la formacion universitaria: ¢como evaluar la formacion integral a través
de un examen de opcién multiple?

Dudas deja también la calidad de los procesos de evaluacion curricular, impulsados
por la premura de los tiempos, la necesidad de atender a las recomendaciones de los

CIEES que, sin mayores justificaciones, han emitido todo tipo de recomendaciones,*® que

' Como cambiar los horarios de las practicas de campo para evitar el calor, en una zona caliente durante todo
el afo.
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no consideran las condiciones del contexto local. Con procesos curriculares apresurados,
sin una revisidon profunda de los estudios de seguimiento de egresados, excesivamente
pendientes de las conclusiones de los estudios de mercado, y sin mirar otras experiencias,

los cambios modifican mas las formas que las practicas.

Opiniones del profesorado

Una de las fuentes consideradas para realizar el diagndstico de la situacién que
guarda la educaciéon superior en la Universidad de Colima fueron los docentes. Al
respecto, se seleccionaron grupos de entre ocho y once profesores, principalmente de
tiempo completo, con quienes se tuvieron cuatro conversaciones,” de dos horas cada
una, en un clima de cordialidad, franqueza y, en general, un animo propositivo de los
participantes. Los criterios para la eleccidn fueron su condicion de profesores dedicados
exclusivamente a la docencia, esto es, que no ocuparan cargos directivos; la diversidad de
las profesiones y facultades, para que en cada sesidon no estuvieran juntos los integrantes
de un mismo centro de trabajo; que no tuvieran poco tiempo laborando en la Universidad
por reciente contratacidn o después de regresar de sus estudios de posgrado, de tal forma
gue pudieran opinar de lo sucedido en sus planteles en los afos previos, con
conocimiento de primera mano, y finalmente, una apreciacién muy subjetiva, que fue
consensada con los supervisores académicos de la Direccién General de Educacion
Superior, y es que los profesores fueran reconocidos por su prestigio académico y la
libertad para emitir opiniones francas.

Si bien el nimero de docentes invitados no es significativo en su nimero -38 en
total-, sus intervenciones, comentarios, criticas, observaciones y sugerencias, aportaron
un cumulo de informacion valiosa sobre los temas abordados. Las reuniones tuvieron un
formato muy semejante. Inicié con el agradecimiento por aceptar la invitacion a reunirse,
asi como la exposicién de las razones de su convocatoria: conformar, con sus opiniones y
la revisidon de diversas fuentes, un diagndstico critico para tener una panordmica de las

fortalezas y debilidades de la educacién superior en la Universidad. Los invitados, en sus

2| as reuniones se realizaron entre el 12 y el 19 de febrero de 2005.
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opiniones, aportaron ideas y criticas valiosas, mismas que eran reforzadas entre ellos,
enriquecidas o matizadas; la reiteracién de los comentarios sobre algunos casos, y la
notable presencia de las mismas preocupaciones ayudd a ponderar la informacién que se
presenta a continuacién. El contenido de las conversaciones no fue grabado por ningun
medio, para impedir que dicha circunstancia pudiera inhibir la libertad y comodidad de los
asistentes, lo cual obligd a la toma discreta de apuntes y la inmediata recuperacién de las
principales ideas vertidas en cada sesion.

Una fortaleza reconocida por los profesores es la existencia del trabajo colegiado,
menos individualista. Esta opinidon es minoritaria frente a su opuesta, el reconocimiento
de un trabajo colegiado artificial, burocratizado y ligado al cumplimiento de exigencias
formales, como el Promep. Los profesores perciben una excesiva carga burocratica -por la
forma como se conduce-, en acciones como la elaboracidn de los planes operativos
anuales; uno de los grupos concluia que tales planes no debieran tener ese caracter, para
lo cual seria menester cambiar las formas y el fondo. Hay también opiniones
relativamente erréneas, como la de quienes sostienen que la elaboracién de un plan de
trabajo es tarea de la “direccion —de la escuela- o de la direccion general de Planeacion”;
erronea porque, tal como ahora se realiza, obedece simplemente a los preceptos
burocraticos y es un requisito a considerar por los docentes de tiempo completo en la
elaboracion de sus planes de trabajo anuales y concursar en los programas de estimulos al
desempefo docente.

Hay una intensificacién del trabajo de los maestros de tiempo completo, que cada
vez deben cumplir mas y diversas actividades, algunas de las cuales resultan de escasa
utilidad pero demandan inversiones considerables de tiempo. En este contexto, se
advierte un desanimo que podria estallar en algunos momentos, por ejemplo, con la
aplicacién de las nuevas politicas para el otorgamiento de los estimulos al desempeifio
académico, que prevén mayores restricciones. La transformacién por decreto en profesor-
investigador deja serias dudas sobre su viabilidad y muchas criticas. Se insiste en la
necesidad de “profesionalizar”: que los investigadores investiguen, los docentes ensefen

y los administrativos gestionen.
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Aunque en general no hay criticas fuertes sobre los directivos de los planteles, hay
algunos aspectos que provocan incomodidad, como la decisién de las materias a
impartir,”* que en ocasiones es autoritaria y no atiende a las dreas de especializacion de
los profesores, lo que se traduce en improvisacién de docentes o su capacitacién personal
apresurada, en el mejor de los casos. Pero también de su lado se aceptan problemas,
como es el caso de quienes tienen actitudes patrimonialistas y se apoderan de sus
catedras como espacios inamovibles.

Sobre los estudiantes, advierten algunos problemas graves. El programa de
tutorias es poco eficiente y existen dificultades en la canalizacion de los estudiantes a la
Direccion General de Orientacién Educativa y Vocacional, para intervencién especializada.
Otros afirman que en las tutorias hay mucha simulaciéon, probablemente por la forma en
gue se introdujeron, sin consultar ni acordar con los docentes. Hay deficiencias en la
formacion integral de los alumnos, pues las Actividades Culturales y Deportivas no se
realizan de forma cabal, y el Programa Universitario de Inglés** es objeto de multiples
criticas, por la inversion realizada, la ineficacia de sus resultados y el peso que representa
en todos los planes de estudio. En el renglén de estudiantes, su formacién previa —en
espafiol y matematicas- es puesta en cuestidn, lo que se suma a la critica a la institucion
por el tamafio de los grupos que se atienden, a su juicio, muy grande.

Multiples cuestionamientos recibe el proceso de evaluacion de los docentes por los
estudiantes, calificado como “poco valido”, sin fundamentos, reiterativo, no confiable y de
nulo uso. Les parece inapropiado que existan dos procedimientos para su evaluacién, uno
para el ESDEPED y otro para el reconocimiento al mejor profesor, e incluso, en algunos
planteles, un tercer proceso, promovido por los planteles para fines internos. Critica
reiterada es la burocratizacion excesiva de los requerimientos a que deben sujetarse los

profesores, en particular ante las instancias centrales.

2L En la Universidad no existe la titularidad de los profesores sobre las materias.

ZEnel programa de inglés se trabaja por niveles de dominio, de tal manera que en general los profesores de
esa materia tienen grupos reducidos de estudiantes. Otra parte de las criticas obedece a que los horarios de
clases —rigidos- son definidos en funcién de las horas que dejan disponibles los maestros de inglés, ya que la
organizacion por niveles obliga a impartir todos los cursos simultaneamente.
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El capitulo sobre evaluaciones, del Reglamento Escolar,® es considerado
demasiado flexible; algunos consideran que se otorga un numero excesivo de
oportunidades a los estudiantes para acreditar sus materias. En este tema, hay profesores
gue reconocen que en sus planteles pareciera que la consigna de las autoridades es que
no debe reprobarse a los estudiantes. Sin mayores precisiones ni dar evidencias de un
conocimiento profundo, hablaron de una obsolescencia de los reglamentos vy
contradicciones en la normatividad. En evaluacidn, los exdmenes generales de egreso
reciben criticas, entre otras razones, porque pervierten el trabajo de los ultimos semestres
de la carrera, por la falta de dedicacion a los seminarios de investigacion®* y porque
pareciera, dicen, existir la obsesion porque todos los egresados aprueben el examen de
egreso.

La segunda reunién concentré buena parte de las criticas en la estructura de la
institucién, a la cual algunos consideraron como autoritaria. Aludieron a un ficticio
funcionamiento de los consejos técnicos y a la nula capacidad de los cuerpos colegiados
para tomar decisiones sobre, por ejemplo, la contratacién de nuevos docentes, lo que
resaltaron frente a la excesiva, a su juicio, injerencia de la Direccidn General de Recursos
Humanos en la contratacién de personal académico, funcién en la que dicha direccién
general se extralimitaria.

El tema de la capacitacion docente fue también abordado en distintos momentos.
Se hablé de la falta de autocritica y una cierta actitud de complacencia, la necesidad de
programas institucionales de capacitacién, e incluso, de hacer obligatorio un cierto
numero de horas de actualizacién por afo, lo que conduciria a una permanente
participacion de los docentes en actividades que enriquezcan su preparacion profesional y

pedagdgica.

Balance preliminar

% En agosto de 2006 el reglamento en cuestion fue derogado, aunque los preceptos del capitulo de
evaluacién del aprendizaje no se modificaron en aspectos sustanciales.

2 por disposicién expresa todos los planes de estudio deben incluir seminarios de investigacion en los
semestres penultimo y dltimo de cada carrera.
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Desde hace una década las politicas educativas en la Universidad de Colima se
estructuran en torno a dos ejes discursivos, relacionados de forma conceptualmente poco
clara: la evaluacién y la calidad. No es novedad que asi suceda, puesto que las politicas de
la educacidn superior en el pais corren sobre los mismos rieles. El problema estriba en la
hipdtesis esbozada arriba: éconceptualmente, y en la practica, cdbmo se estructuran la
evaluacion y la transformacién del resto de las practicas, para alcanzar la calidad? Esta
falta de articulacion se puede apreciar claramente en el siguiente parrafo, tomado de un
informe interno de la DGES: “La Universidad de Colima, se ha sumado a la dinamica de
evaluacion externa de programas de licenciatura y posgrado desde 1997, con la finalidad
de impulsar el fortalecimiento y consolidacion de los programas educativos de la
Institucién, esto ha sido gracias al seguimiento puntual que los planteles hacen a las

S »25

recomendaciones que estipulan los CIEE De acuerdo con el extracto, se asegura que la

Ill

calidad se alcanzarad a través de la evaluacidn externa de los CIEES y el “seguimiento
puntual” a las recomendaciones. Es decir, que la potencialidad de los cambios estara dada
por el tino de los evaluadores externos y sus opiniones a través de los examinadores, asi
como por la asuncién y cumplimiento de algo que en estricto sentido se llama
“recomendaciones”, pero que en el lenguaje de las relaciones politicas oficiales tiene otra
connotacion. Sin profundizar en el cuestionamiento a la calidad de las recomendaciones,
debe resaltarse el desperdicio que significan todos los procesos de autoevaluacidn que se
realizan en los planteles y a nivel central.

En el PIFl 3.1 hay una clara muestra de la forma como se asumen las
recomendaciones: “El Comité de Administracién y Gestion Institucional de los CIEES,
emitié 63 recomendaciones derivadas de la autoevaluacidn institucional y la visita de los
evaluadores en mayo de 1998 y seguimiento de las mismas en abril de 2003. De estas
recomendaciones, el 80% han sido atendidas y el resto se encuentran en proceso y seran

concluidas en 2006” (p. 15). Es decir, que no hay un proceso de reflexién para mediar las

recomendaciones, sino que tal y como se dictan se cumplen: éen verdad todas las

% Direccion General de Educacion Superior (s/f), Aseguramiento y consolidaciéon de la calidad. Evaluacion
externa, p. 1.
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recomendaciones son dignas de ser atendidas sin una evaluacién rigurosa de su
pertinencia?

Cierto es que las autoevaluaciones o las evaluaciones internas de las universidades
bien podrian convertirse en un argumento falaz para demostrar supuestas fortalezas,
encubrir problemas o disfrazar dificultades, pero eso no puede sino prevenir contra los
vicios per se de ese tipo de procesos. Toda la energia humana y la sinergia que pueden
convocarse en los procesos de autoevaluacién bien conducidos se desperdician para
depositar en evaluadores externos la posibilidad de las transformaciones institucionales.
No se trata de descalificar la valia de las opiniones externas, pero tampoco es posible
depositar tantas expectativas sobre la lectura de un documento (preparado por la propia
institucién) y unos dias de visita para entrevistar a sectores de la comunidad universitaria;
es imposible formularse un juicio lo suficientemente contundente para tomar su resultado
como la sefal Unica en funcidon de la cual orientar los procesos o las decisiones.

No hay documentos institucionales que expliquen ni siquiera con mediana claridad,
cémo se usan los resultados, qué estrategias deben adoptarse frente al reconocimiento de
los problemas. En conclusién, impera una visién magica de la evaluacion: basta con que la
Universidad sea evaluada, envien los resultados, se tomen al pie de la letra y se hagan las
modificaciones correspondientes para que, en la siguiente ocasién, vean que se han
realizado tales ajustes. Entonces viene la estrella en la frente. La Universidad funciona, en
ese sentido, como una caja de repeticién, como un receptdculo pasivo de las
“recomendaciones”, eso es tan evidente, que hay una larga lista de programas educativos
reestructurados por “recomendaciones de los CIEES”.%®

Uno los proyectos privilegiados en el segundo periodo rectoral fue la
internacionalizacién, intimamente ligada al programa de movilidad estudiantil, pero como
una perspectiva que atraviesa el curriculum estd ausente. En el dmbito curricular no hay
estudios sobres las profesiones como un elemento que aporte al proceso de cambio

curricular, también se omiten las vertientes relacionadas con los estudiantes y los

% E| Informe de Labores 2004, de la DGES, asegura: “existen 24 programas clasificados como no evaluables,
cuya caracteristica es que son programas de nueva creacion y/o reestructurados por recomendaciones de los
CIEES” (p. 65).
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enfoques de ensefianza, meros apéndices obligados en los llamados “documentos
curriculares”. El del curriculum es un campo de una vastedad y complejidad tal, que no es
posible ni deseable insertarse con perspectivas simplistas. En la Universidad de Colima es
endeble la calidad de los procesos de evaluacidn curricular, centrados, como antes se
explicd, en un par de encuestas —poco analizadas para la toma de decisiones- y las
recomendaciones externas. Apenas se consideran, por ejemplo, los planes de estudio de
otras instituciones, de otros paises, las tendencias en la ensefianza de cada una de las
profesiones, sus interrelaciones con la problematica socioecondmica y del mercado. Los
procesos de cambio curricular se pueden justificar, formalmente, con una pregunta
contestada afirmativamente por los empleadores: éLe gustaria que existiera una profesion
gue se llamara de tal o cual forma? Si los encuestados dicen “si”, entonces, el siguiente
paso es hacer el plan de estudio porque ya estd la justificacién. Cuando los evaluadores
externos son incapaces de apreciar estas peculiares formas de desarrollo curricular, o
bien, son pasadas por alto, hay razones fundadas para desconfiar de la calidad de sus
juicios y recomendaciones.

Comentarios aparte merecen las opiniones de los profesores. Como se afirmé en el
apartado correspondiente, no se incluyen con la pretension de generalizar sus puntos de
vista, sino como parte de las distintas visiones que existen sobre la Universidad y el papel
de los profesores; son opiniones criticas que deben tener cabida a la hora de evaluar
fortalezas y debilidades, de apreciar avances y retos, de mostrar la complejidad de la tarea
por venir y algunas de las dificultades para el cambio. Por supuesto, los entrevistados
también observan avances y fortalezas, tal vez por eso justamente se vuelve mas urgente
la pregunta sobre otros posibles caminos que podrian potenciar el desarrollo de la
institucion.

La apuesta para la formacion de profesores en la Universidad, en los afios
recientes, se plegd a la politica dictada por Promep, que en si misma tiene dos
limitaciones: una, se dirige a un segmento importante pero cuantitativamente menor, los
profesores de tiempo completo; segundo, porque se basa en la obtencién de grados

académicos, no en su mejora para la practica de ensefiar. Apostar a la formacion de
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profesores en esa dindmica es una decisidén parcial e insuficiente. Por otro lado, se
segmentaron los docentes, entre los de tiempo completo y el resto, y después, en el grupo
de los de tiempo completo, entre aquellos que cumplen pardmetros para la evaluacion

externa —y los estimulos- y los demas.

Las recomendaciones

En la Universidad de Colima hay un propdsito declarado para realizar los procesos
de evaluacion externa, como ya se demostré antes:?’ el énfasis en que haya un
seguimiento puntual de las recomendaciones de CIEES y la intencién de fortalecer y
consolidar los programas a través de los dictdmenes.?® Las recomendaciones se toman
como instrucciones para modificar los planes de estudio, independientemente de la
pertinencia de las sugerencias y de la eventual opinién de las comunidades académicas o
los directivos. A manera de ejemplo, para 2004 los programas reestructurados por
sugerencia de los CIEES sumaban 22.

Por otro lado, en ocasién de su primer informe rectoral, el rector anuncid
(diciembre de 1997) que las recomendaciones sugeridas por la OCDE en el examen a las
politicas nacionales de educacién superior eran congruentes con las institucionales: “A
solicitud de la Secretaria de la Educacion Publica llevamos a cabo un amplio analisis de
congruencia entre las politicas de desarrollo interior y las recomendaciones formuladas
por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) para mejorar la
cobertura, calidad y pertinencia de las instituciones educativas. Me es grato informar a
esta asamblea que constatamos una cabal correspondencia con 95% de las

recomendaciones propuestas y un avance aceptable en su aplicacién. Estos frutos de la

2 «Con la finalidad de garantizar la calidad de nuestros programas de estudio, alumnos y egresados de los
diferentes planteles del nivel, se someten a procesos de evaluacién externa a través de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), y del Centro Nacional de Evaluacion
de la Educacion Superior (CENEVAL), respectivamente.” Universidad de Colima (2000), Gaceta Universidad
de Colima, edicion especial: Cuatro afios de liderazgo académico, p. 18.

% Tal vez sea otra la explicaciéon: “Pero se necesita muy poco esfuerzo del gobierno para trocar una
prometedora politica de negociacién en una cultura de la sumision por el sencillo expediente de radicar la
funcién de la evaluacién de la calidad en una agencia cuyo giro y finalidad sea consolidar la cadena de
supervision, reduciendo la evaluacion a asignacion directa de fondos.” Neave, Guy, op. cit., p. 179.
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Universidad representan un gran esfuerzo sostenido a lo largo de muchos afios. Nuestro
reto ahora es darles sustento.”?’

En el mismo informe rectoral, también enfatizd la preocupacidon por atender
celosamente las recomendaciones de la SEP. Asi, se afirma, respecto al Promep: “Por
sugerencia de la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC),
establecimos un comité de pares con seis académicos: tres miembros externos y tres de la
institucidon. Este grupo sera responsable del seguimiento, continuidad y evaluacién de los

proyectos de consolidacién docente.”*°

En el mensaje final del informe se dedica un
parrafo elocuente: “Estamos comprometidos ante las autoridades de la Secretaria de
Educacion Publica a seguir trabajando con firmeza y conviccion en el desarrollo de

proyectos viables que sustenten la actividad académica de nuestra institucién.”>!

Corolario

En la Universidad de Colima se aplica el esquema descrito por Neave, un “modelo
de control estatal”* en una institucién firmemente arraigada el dogma de la SEP, con un
estilo de relacion que parece asumirse con astucia o con ingenuidad, en cualquiera de los
casos, con resultados significativos en la gestion de recursos y en el prestigio a los ojos de

Ill

las autoridades de la Secretaria: éen ella se ensaya el “nuevo rostro de la educacién
superior mexicana? ¢Ese nuevo rostro es compartido por la comunidad universitaria?

El estado de cosas descrito muestra la instauracion de un nuevo sentido comun,
caracterizado por los elementos que conforman el discurso de la SEP; evaluacién y calidad,
como pilares. Ese nuevo discurso es posible por la conjuncién de algunos artificios: el

lenguaje,®® los andlisis simplificadores, las explicaciones caprichosas y las valoraciones

® salazar Silva, Carlos (1997), Primer informe de labores, pp. 10-11.

% bid., pp- 11-12. Fuera de esta mencion al grupo referido no se encuentra otra. Probablemente se cred ante
la peticion de la SESIC, pero ya no tuvo funciones.

31 |bid., p. 44.

%2 Neave, Guy, op. cit., p. 55.

= lenguaje puede restringir el pensamiento y la accién y puede abrirlos a nuevas posibilidades. Nuestras
exploraciones han concentrado la atencion en los vocabularios ligados a las ideologias educativas
contemporaneas. Esos vocabularios son limitantes en mas de un sentido.” Barnett, Ronald (2001), Los limites
de la competencia. El conocimiento, la educacion superior y la sociedad, p. 261.
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interesadas.>* Asi, la Universidad de Colima se ha erigido en uno de los laboratorios mas
completos para analizar el impacto de las politicas que transformaron a las IES publicas

estatales y que parieron el nuevo rostro de la educacion superior mexicana.

% santos, Miguel Angel (2003), Arte y parte. Desarrollar la democracia en la escuela, pp. 97-98.



El PIFI: hacia un nuevo sentido comun

CAPITULO 6
El PIFI: HACIA UN NUEVO SENTIDO COMUN

El origen

En el disefio del nuevo rostro que hoy presenta la educacién superior mexicana cumplié
un papel determinante la irrupcién del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional,
artifice en la construccién de un nuevo sentido comun en y para las instituciones publicas
mexicanas. Un documento’ en versidn power point expuesto en la Universidad de Colima
por el doctor Julio Rubio Oca, en los primeros meses de su gestidn como subsecretario de
Educacion Superior e Investigacion Cientifica, revela los origenes y el lugar que ocuparia el
PIFI. El documento inicia con la definicién de la vision de la educacidon superior hacia 2025,
a saber: “El sistema de educacién superior ofrece a la sociedad una educacién de buena
calidad y constituye la palanca impulsora del desarrollo humano integral de los mexicanos,
del crecimiento econdmico y del desarrollo social del pais”. En tal vision destaca tres

elementos: el compromiso mutuo entre la sociedad y la educacién, un “nuevo enfoque

! “politicas y programas orientados a la mejora de la calidad del sistema de educacién superior y de las
instituciones que lo conforman”, SESIC, s/f. El documento es relevante porque habria constituido una pieza
clave en la definicion posterior del capitulo correspondiente del Programa Nacional de Educacion 2001-2006.
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para la educacién de calidad” y la constitucién de un sistema abierto e integrado de
educacion superior.”

En el primer elemento se anudan buena parte de las prioridades que marcarian el
rumbo de la gestidn: la “sociedad”, comprometida con la educacidn, asumiria su impulso,
lo que en algun sentido significaba, sin enunciarlo explicitamente, que tendria que
participar en forma creciente en el financiamiento mediante el pago de cuotas; la
ampliacion y creacion de nuevas instituciones publicas y particulares con diversos “perfiles
tipoldgicos” y ambitos de especializacidn; el aseguramiento de las “posibilidades de
acceso” a todos los egresados de bachillerato, y un amplio sistema de becas y
financiamiento para promover la equidad en el ingreso, permanencia y egreso oportuno;
finalmente, la rendicion de cuentas del desempefio institucional y uso de los recursos, asi
como la acreditacién de los programas educativos.

El segundo elemento, un nuevo enfoque educativo, se caracterizaria por atender el
desarrollo humano integral del estudiantado, la formacién en valores, el cultivo de la
disciplina intelectual y el autoaprendizaje; incluia, ademas, la atencién diferencial a los
estudiantes, la creacion de oportunidades de aprendizaje a los ciudadanos de cualquier
edad mediante programas de educacidon continua y de formacidon en competencias
laborales. Una lista mayor de rasgos lo completaban, entre otros: nuevos ambientes de
aprendizaje, el profesor como facilitador y tutor, trabajo en equipo, flexibilidad curricular
y movilidad, vinculacién con el campo de aplicacién, vinculacidn con la generacién vy
aplicacién del conocimiento y el uso de tecnologias modernas para el aprendizaje.

El tercer elemento se definia a partir de la busqueda de un sistema abierto, amplio,
diversificado, flexible, innovador y dindmico, con politicas y mecanismos para su
integracion horizontal y vertical, relacionado con la sociedad, con los sistemas de ciencia y
tecnologia y de artes y cultura.

Entre los retos que se asumian, y a los cuales habria de darse respuesta con

distintos programas, entre otros el PIFl, el entonces subsecretario marcaba: mejorar la

2 Este rasgo es coherente con la postura que sostuvo Julio Rubio Oca desde la ANUIES, respecto a la
inexistencia de un sistema nacional de educacién superior.
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calidad de la educacién e integrar un verdadero sistema, sustentar la operacién en redes
nacionales e internacionales, ampliar y fortalecer los canales de participacion social,
impulsar el crecimiento con calidad del sistema, profundizar la diversificacion
institucional, mejorar la eficiencia terminal y abatir la desercién, satisfacer las demandas
de actualizacién y formacion permanente de los graduados, articular la oferta educativa
con los “requerimientos de la produccion y los servicios”, asi como con las preferencias y
orientaciones de los estudiantes, incrementar la matricula en las areas de ciencias exactas
y naturales, humanidades e ingenieria y tecnologia, reformar los planes de estudio,
auspiciar la formacidn valorativa y civica, disefiar y operar instrumentos de compensacion
para los jovenes de segmentos vulnerables, ampliar y fortalecer los cuerpos académicos
de las DES, actualizar los ingresos del personal académico y adecuar los mecanismos de
estimulo al desempeno extraordinario, renovar al personal de tiempo completo con visidn
de largo plazo, asegurar un retiro digno al personal en edad de jubilarse, revisar y
actualizar el marco juridico y “propiciar una nueva cultura laboral”, consolidar vy
profundizar las practicas de evaluacion del personal académico y de estudiantes, de
acreditacién de programas y de rendicion de cuentas de la calidad e incrementar el
financiamiento a la educacion superior publica con un nuevo modelo de asignacion
basado en desempefio institucional.

A partir de este panorama se delinearon dos ejes rectores: mejorar la calidad de Ia
educacién superior y conformar un sistema de educacién superior con los rasgos
enunciados. A cada uno de ellos correspondieron varios objetivos. En el primero eje, para
la mejora de la calidad, definido como “ampliar el acceso y la permanencia”, se propuso
entre las estrategias el “crecimiento controlado en la matricula de las universidades
publicas”, una de las marcas también distintivas del periodo, lo que permitié el
incremento de la participacion de las instituciones privadas en la matricula global de
educacidn superior.

El PIFI aparece como una de las estrategias del objetivo “Impulsar el
fortalecimiento integral de las IES publicas”, ligada a otras dos: proceso de planeacién

estratégica institucional y articulacidn de los apoyos de los gobiernos federal, estatales y
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municipales. El PIFI habria de enfocarse, en consecuencia, a tres funciones: propiciar la
mejora en el cumplimiento de los objetivos institucionales, mejorar los “insumos”,
“procesos” y “resultados” de las DES asi como elevar la calidad de los programas
educativos (rendir cuentas, se lee entre guiones). Mas tarde quedaria claro que tales
funciones habrian de ser acotadas en su diversidad al modelo Unico que habrian de definir
las guias del PIFI, no obstante la heterogeneidad que caracteriza a las instituciones
publicas de educacidn superior participantes.

La siguiente grafica, copiada del documento expuesto por Julio Rubio Oca, es muy
elocuente: la mejora de la calidad se define por la rendicién de cuentas a través de la
acreditaciéon de programas educativos y la certificacion de los procesos de gestion y
administracién. El complejo proceso se reduce a indicadores observables por instancias

externas que habrian de basarse en listas de evidencias.

El PIFl tendria como punto de partida el establecimiento de una visién a 2006,
acompanada de la propuesta de los indicadores en 2001 y los que se pretenderian
alcanzar en 2006 en el conjunto de la institucion y para cada una de las DES. Al interior de
las DES, por su parte, se haria el mismo ejercicio de definir por cada uno de los programas
educativos y por cada una de las lineas de generacion y aplicacion del conocimiento una

vision a 2006, asi como los indicadores en 2001 y los que se proponian para 2006.
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Las caracteristicas de los nuevos fondos, disefiados con el concurso de SEP, SHCP y

ANUIES, introducen elementos novedosos en las formas de planeacién institucional y en

las relaciones entre el Gobierno v las instituciones educativas publicas:®

Los programas tienen objetivos especificos, los recursos se asignan para
actividades determinadas y los montos no son regularizables (no forman parte
del presupuesto irreductible de las instituciones).

Son programas anuales.

Las reglas del juego son dictadas por el gobierno federal.

Las instituciones aceptan participar en supervisiones y evaluaciones externas.
Los sindicatos son excluidos deliberadamente en la formulacién y negociacion
de estos programas.

La participacion de las instituciones tiene el caracter de “voluntaria”.

Para no politizar el financiamiento, el gobierno federal elige como interlocutores

a los titulares de las instituciones y no a la comunidad universitaria.

En suma, obligatoriedad, verticalidad, control, imposicién e inflexibilidad son

algunos de los rasgos que caracterizan la propuesta para la transformaciéon de la

educacién superior en México.

Los objetivos del PIFI

El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional, segiun el documento en

cuestién, tendria como objetivos los siguientes:

Mejorar el perfil del profesorado de carrera y la consolidacion de cuerpos
académicos.

Mejorar los procedimientos y requisitos de ingreso del personal académico de
carrera y de tiempo parcial.

Promover la participacion de profesores visitantes.

Que en las instituciones se atendieran las recomendaciones de los CIEES.

3 Lépez Romualdo y Casillas, Miguel Angel (2005), “El PIFI. Notas para su disefio e instrumentacién”, p. 39.
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e Mejorar integralmente el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Actualizar y flexibilizar el curriculum.

e Establecer programas institucionales de tutoria y capacitacion de tutores.

e Realizar estudios de seguimiento de egresados.

e Ampliar y modernizar el equipamiento de laboratorios, talleres y “plantas piloto”
de apoyo a las actividades académicas.

e Fortalecer los sistemas bibliotecarios.

e Ampliar y modernizar los espacios fisicos.

e Impulsar proyectos de investigacién en los que participen estudiantes de
licenciatura.

e Disefar, implementar y explotar el sistema integral de informacidn institucional.

e Adecuar la normativa institucional.

e Mejorary certificar los procesos de gestidon académico-administrativa.

e Fortalecer la identidad institucional.

e Acreditar programas educativos.

El documento dedicd atencidn especial a promover tres objetivos: la acreditacion y
certificacion, el nuevo enfoque educativo y la conformacion del sistema de educacion
superior. A continuacidon se presentan las estrategias principales de los dos primeros,
porque fueron determinantes del rumbo posterior que habria de orientar el PIFl y a las

universidades publicas.

Estrategias para la acreditacion y certificacion

Siete fueron las estrategias propuestas para alcanzar la acreditacidon y certificacion
de los programas y las instituciones, a saber: fortalecer en las IES los procesos de
autoevaluacién, impulsar la evaluacién externa y la acreditacién de programas educativos
a cargo de organismos reconocidos por el COPAES, fomentar la creacién de organismos
acreditadores, ampliacion las funciones de los CIEES al campo de la acreditacién de

programas educativos, otorgar el reconocimiento de validez oficial a los programas
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educativos sobre la base de la acreditacion, consolidar el COPAES e impulsar la

certificacion por normas ISO 9000 en las instituciones.

Estrategias para la aplicacion del nuevo enfoque educativo

Siete fueron también las estrategias para este objetivo: sistematizar y analizar
modelos educativos flexibles, inducir la aplicaciéon del enfoque en las IES, actualizar y
flexibilizar los programas educativos, capacitar a los profesores en el nuevo enfoque,
tutorias y desarrollo integral de los estudiantes, espacios fisicos adecuados para la
operacién del enfoque e investigacion educativa aplicada para el desarrollo de Ia
propuesta.

Hacia el final del documento se describen los programas principales de la SESIC,
entre los cuales destacan dos destinados a la mejora de la calidad: el PIFl y el Promep
(definido en la fuente como Programa para el Mejoramiento del Profesorado vy
Consolidacion de Cuerpos Académicos), que habia sido creado afos atras pero ahora
guedaba ligado a aquel. Entre las acciones que se impulsarian con Promep se sefalan las
becas para estudios de posgrado en programas de reconocida calidad, apoyos a
profesores con perfil deseable, a la reincorporacién de exbecarios Promep, a la
reincorporacion de nuevos profesores de tiempo completo con estudios de posgrado, a la
conexion de instituciones a Internet, para la conformacion de cuerpos académicos y para
la integracién de nuevos cuerpos académicos, asi como becas posdoctorales en los
cuerpos académicos consolidados. Esta es una de las caracteristicas que dotaron de
progresiva fuerza al PIFI, es decir, la conjuncién de otros fondos antafio desarticulados; lo

gue Julio Rubio Oca esquematizé de la siguiente forma.
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El PIFI por sus autores... y algunos matices

Poco antes de culminar el periodo presidencial de Vicente Fox la Subsecretaria de
Educacién Superior hizo publico un libro coordinado por Julio Rubio,* que titulé: La mejora
de la calidad de las universidades publicas en el periodo 2001-2006. La formulacion,
desarrollo y actualizacion de los Programas Integrales de Fortalecimiento Institucional: un
primer recuento de sus impactos. Un elogioso texto que repasa, en forma reiterada’ y en
algunos aspectos poco cuidada,® la evolucién del PIFI en las instituciones de educacién
superior publicas. En sus cinco capitulos, abundantes en explicaciones sencillas, tablas y
graficas, un lector lego facilmente adquiere una visidon del tema, sin matices, sin
contextualizaciones, sin autocritica y descargando en las instituciones educativas las
responsabilidades por lo que aun falta, dentro del amplio conjunto de progresos que se

describen.

* La obra fue elaborada por el propio Julio Rubio, José Aguirre, Eugenio Cetina, Jorge Luis Guevara, Jorge
Hanel del Valle y Enrique Tenorio. Salvo que se indique lo contrario, en lo sucesivo las paginas entre
Earéntesis corresponden a ese libro.

Contra la usual costumbre de utilizar siglas, en el libro en cuestion prefieren referirse una y otra vez a las
“instituciones de educacién superior publicas”, en lugar de “IESP”, por ejemplo. En realidad habria que
E)recisar que dicho estilo caracteriza a los distintos documentos publicos sobre PIFl y Promep.

Posiblemente por la premura en el texto se detectan erratas de facil correccion en la primera revision de un
corrector profesional. Otro ejemplo se puede encontrar muy rapido, en el segundo parrafo de la
“Introduccion”, con problemas elementales de sintaxis.
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La primera impresion, una vez que se lee el texto, es que se trataria de una mirada
complaciente que intenta, a posteriori, salvar algunas de las criticas de que mayormente
es objeto el PIFl, por ejemplo, la obligacién de presentarlo anualmente, a lo cual
responden que se trata de una “actualizacién ciclica”’ ante los deficientes esquemas de
planeacién en las IES: “Uno de los principales resultados de la continuidad ciclica de la
autoevaluacién institucional y de su contraparte externa llevada a cabo por pares
académicos fue la construccion de una nueva cultura de la planeacién y evaluacién con un
impacto importante en la estimulacién de la reflexidn critica, del analisis y
cuestionamiento por parte de las comunidades académicas sobre supuestos, costumbres
y modos de actuacion establecidos histéricamente” (p. 41). Hay otros elementos de
critica, por ejemplo, la sensacién de que antes del PIFl en la educacidon superior habia
poco que valiera la pena de ser rescatado, que las IES eran presas de la inercia, la
simulacion y la impunidad con respecto a la “rendicidon de cuentas”. Hay una pretension
extraordinaria para cortar la historia en dos capitulos. Antes y después del PIFl la
educaciéon superior publica mexicana tiene dos rostros distintos, mejor, por supuesto,
después del PIFI.

Uno de los temas mds polémicos en el andlisis de las politicas del PIFIl es la
autonomia. Asi responde el equipo de Julio Rubio: “La planeacién que la SEP ha
impulsado, en particular, en las universidades publicas auténomas en el periodo 2001-
2006 para la formulacion y actualizacion periédica de sus PIFI, es un proceso de toma
racional de decisiones en el marco del ejercicio responsable de la autonomia universitaria”
(p. 16). Sin embargo, el propio equipo redactor apunta alguna de las evidencias que dan
sustento a la critica; dice que en las reglas de operacion 2006 para el PIFI 3.3, la asignacion
de recursos extraordinarios se hizo con base en “La actualizacién de los PIFI mediante una
planeaciéon participativa, rigurosa, objetiva y coherente entre los diferentes ambitos
institucionales; el avance en la clasificacion de los programas evaluados por los CIEES; el

cumplimiento de los objetivos establecidos en los proyectos integrales de los PIFI 3.2; y la

" El PIFI es concebido como un proceso ciclico de planeacion desarrollado en seis fases anuales (p. 20). La
anualidad del PIFI fue incluso objeto de acres comentarios por la propia ANUIES en el documento preliminar
preparado para la contienda presidencial de 2006.
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realizacién de reformas estructurales de caracter financiero que propicien mejores
condiciones para el desarrollo de los PIFI, asi como el logro de los proyectos integrales y
objetivos particulares que evidencien el empleo responsable y transparente de los
recursos asignados” (p. 56). A lo cual podria agregarse lo siguiente: “La SESIC no posee
funciones ejecutivas, ni participa en la elaboracién de los curricula, pero mediante el PIFI
estimula el cumplimiento de ciertas prioridades.”®

Otra de las duras criticas radica en la presunciéon de que los cambios educativos
son factibles en plazos cortos, lo que se hace evidente, por ejemplo, al solicitar informes®
cada tres meses. Un ejercicio de ese tipo es, amén de burocratico, probablemente
deseable en el ambito financiero, pero no parece igualmente conveniente en los aspectos
académicos o “programaticos”.

Objeto de controversia es también la distribucion de los recursos a las
universidades. La visién de los autores del proyecto pretende eliminar toda sospecha
sobre la incidencia de factores discrecionales: “la asignacion de recursos para el desarrollo
de los PIFI de las universidades en sus versiones 1.0, 2.0 y 3.0 se sustentd exclusivamente
en la evaluacion de los resultados obtenidos por cada una de ellas en los procesos de
planeacién y actualizacién (claridad y precision de la vision institucional, pertinencia y
suficiencia de los objetivos estratégicos, politicas, estrategias y proyectos) a juicio de los

comités de pares” (p. 62). Las versiones posteriores atendieron a los mismos aspectos,

8 SEP (2003), Informe Nacional sobre la educacion superior en México, p. 41. En su balance de los tres
primeros afios del sexenio de Vicente Fox, Adridn Acosta apunta: “...se ha reforzado el intervencionismo
gubernamental en las IES publicas (en especial en las universidades) a través de procesos de planeacion y
evaluacién rigidos y centrados en estructuras semi-formales de toma de decisiones.” Acosta, Adrian, “El
PRONAE y el gobierno de la educacion superior”, p. 28.

® “Los seguimientos académicos, programaticos y financieros los realizar4 la DGESU en cuatro etapas,
concluidas cada una mediante un informe trimestral, que se solicitara a las IES publicas beneficiadas. Estas
etapas se cumplen mediante las acciones siguientes. Al término de cada trimestre de ejecucion del PIFIl y sus
elementos (ProGES, ProDES o ProFOE, entre otros) que hayan sido financiados, contando a partir de la
formalizacion del convenio, y tomando en cuenta la fecha de autorizacién de la reprogramacién respectiva por
parte de la DGESU, las IES publicas deberan haber presentado, en los formatos establecidos por la DGESU,
el informe del seguimiento respectivo, con los avances académicos, programaticos y financieros de los
proyectos integrales y objetivos particulares asociados, anexando copia de los documentos probatorios del
ejercicio presupuestal... La DGESU realizara el analisis de los informes de seguimiento para conocer el grado
de avance y la consistencia de los datos en funcion del convenio asignado. En caso de detectarse retrasos
notorios o irregularidades en el uso de los recursos de las IES publicas financiadas... le podra solicitar
informes sobre las causas de ello... podra, en su caso decidir la suspension de la participacion de la
institucion en el Programa...” Diario oficial, Reglas de operacién del Fondo para la Modernizacion de la
Educacion Superior FOMES (Fondo de concurso bajo el Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
PIFI), p. 10.
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mas los avances y la evolucién de los valores en los indicadores. El asunto de la
distribucidn de recursos es polémico, ademads, porque se presupone que las condiciones
de participacién fueron equitativas, lo que resulta dudoso: “Todas las universidades
tuvieron las mismas oportunidades para la obtencién de recursos extraordinarios que les
permitieran mejorar su funcionamiento mediante el desarrollo de sus PIFl. En la casi
totalidad de las universidades los impactos de la formulacién, actualizacion y desarrollo de
sus PIFI son evidentes. Sin embargo, en algunas son mas significativos que en otras” (pp.
63-64). Al respecto, hay indicios de una correlacion entre los niveles de desarrollo social y
econdmico de los estados y los resultados de sus universidades en los concursos del PIFI,
esto es, que las universidades de los estados con mayores niveles de desarrollo alcanzaron
los mas altos resultados y recursos del PIFI.X® En otras palabras, que las universidades que
ya estaban bien ubicadas, o eran consideradas “buenas”, resultaron beneficiadas por un
programa que evalla proyectos y, aunque no sea explicito, condiciones reales para el
cumplimiento de los objetivos y compromisos. Por su naturaleza produjo condiciones aun
mas inequitativas entre las instituciones: a las que estaban “bien posicionadas” se les
premio, en tanto que las instituciones con mayores rezagos no mejoraron sustancialmente
sus resultados a lo largo de las ediciones.

En las universidades que no alcanzaron altos resultados o sus impactos son
marginales, la explicacion de la SEP es apolitica, ahistérica y en todos los casos, de total
responsabilidad institucional: “estructuras débiles para la planeacién estratégica; la falta
de liderazgo en la conduccién y coordinacién del proceso; estructuras organicas poco
adecuadas para sustentar una planeacién estratégica participativa; bajos niveles de
gobernabilidad que ponen en riesgo frecuentemente el desarrollo de la planeacion y la
continuidad de las acciones disefiadas para alcanzar niveles superiores de desarrollo y

consolidacion; actitud poco favorable de la comunidad ante este tipo de ejercicios y

10« el andlisis del subsidio por alumno para cada una de las IES y su relacién con el nivel de marginacion de

las entidades en las que estas instituciones se ubican indica que los subsidios por alumnos mas bajos se
registran en las IES de las entidades con mayores niveles de marginacion, esto da cuenta de una falta de
equidad en la distribucién de los recursos de este programa.” Silva, Marisol (2005), VII Educacion superior., p.
14.
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focalizacion de esfuerzos para la obtencién de recursos extraordinarios como un fin en si
mismo y no como un medio para mejorar la calidad de los programas educativos y
servicios” (p. 64). No hay, desde la explicacién de la SEP, ninguna responsabilidad
atribuible al propio esquema, naturaleza y operacion del PIFI, que aparece entonces como
un mecanismo absolutamente objetivo, imparcial y sélo coadyuvante en el esfuerzo de las
instituciones. Tampoco existe una valoracién del punto de partida de las instituciones, es
decir, se niegan los desiguales niveles previos de desarrollo que podrian haber influido o
condicionado las posibilidades. Por otro lado, lo que habia en las IES participantes antes
del PIFI parece constituir un catdlogo de las peores practicas, y la SEP saca las manos como
se si tratara de una agencia reciente, que no hubiese intervenido en los rumbos de la
educacidn superior nacional y las maneras como se concretaba en las instituciones.
En las conclusiones del libro los autores destacan los obstdculos que tuvieron que
ir superando en algunas instituciones, sobre todo en las primeras fases (p. 129):
e “La poca participacién de los titulares de las instituciones en la conduccién de los
trabajos de planeacién.
e La limitada experiencia para implantar procesos de planeacidon estratégica
participativa.
e La formulacién de planes de desarrollo institucionales con serias deficiencias, lo
que tenia como consecuencia su escasa implementacion.
e Lasimulacién de los procesos de planeacion.
e Lainercia, los usos y costumbres internos y la resistencia al cambio.
e Eltemor a los ejercicios participativos.
e La falta de una cultura del trabajo en equipo.
e El temor a contraer compromisos, reflejado en la dificultad para definir metas
significativas a corto, mediano y largo plazos.
e Latendencia a ver a los PIFI sélo como una fuente para obtener recursos.”
Nunca aparecen consideraciones sobre las mutaciones que experimentd el PIFI de
una edicién a otra, en especial en las primeras versiones, algunas por supuesto favorables;

tampoco sobre las propias implicaciones o efectos indeseables que ya mostraba el PIFI
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desde sus primeros ejercicios. Con su aparicién se inventaron el trabajo serio, con la
metodologia “cientifica” adecuada, la participacién real, el trabajo en equipo vy la
responsabilidad:** “Los resultados alcanzados por las universidades publicas y el
contenido de los testimonios expuestos permiten concluir que los programas integrales de
fortalecimiento institucional han sido una estrategia eficaz de éstas para fortalecer su
capacidad y competitividad académicas, construir una cultura a favor de la planeacién, la
evaluacion y la responsabilidad social” (p. 128).

La lectura del libro permite también la conclusidn de que se intenta reconstruir la
historia y hacer los ajustes precisos para justificar las decisiones adoptadas, asi, por
ejemplo, se dice: “El eje articulador de estas acciones ha sido el propdsito de avanzar en el
logro de la equidad bajo un enfoque integral multidimensional. Es decir, lograr la equidad
mediante acciones que permitan: a) asegurar la igualdad de oportunidades de acceso a la
educacién superior a todos los estudiantes, b) garantizar a los estudiantes que ingresen a
las instituciones de educacién superior que realizaran sus estudios en programas
valorados social y académicamente por su buena calidad, independientemente de la
region en donde se encuentren y c) generar condiciones en las instituciones para que los
estudiantes obtengan altos rendimientos escolares sin importar su origen social, cultura o
género” (p. xi). Este conjunto de preocupaciones tal como se enuncian ahora no estaban
presentes en los primeros documentos que dieron origen al PIFI, como se puede apreciar
al inicio de este capitulo.

No obstante el énfasis en justificar el PIFlI desde la légica de la equidad, las
contradicciones son evidentes. Un balance del sexenio educativo, publicado poco antes
del texto coordinado por Julio Rubio, en el apartado sobre la educacion superior se
explican las causas que motivaron el PIFl, y en ellas no aparece el asunto de la equidad:
“Se considerd necesario integrar estas iniciativas —los distintos programas de apoyo

extraordinario que se habian creado en la década previa y que estaban desarticulados- y

1« as dimensiones conceptual y operativa del proceso de planeacion estratégica participativa que ha dado
origen a los PIFI, asi como sus impactos en la calidad de la educacion superior se ha convertido en un tema
de interés para los estudiosos de las politicas publicas debido a que las instituciones han considerado a estos
programas como estrategias eficaces de gestién para coadyuvar al logro de los objetivos y metas de sus
planes de desarrollo.” (p. xiii).
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enfocarlas a la mejora de la gestién, mediante una planeacion integral institucional de
caracter estratégico y participativo. Por este medio se podria reconocer plenamente el
estado de desarrollo de las instituciones y definir un escenario futuro deseable que

712 Mas adelante, en

impactara directamente en el alumno y en los programas educativos.
el propio balance sexenal se lee lo siguiente: “El objetivo de este programa es fomentar en
las universidades publicas procesos de mejora continua de la calidad de los programas
educativos y servicios que ofrecen mediante ejercicios de planeacién estratégica
participativa que consideren la superaciéon académica del profesorado, el desarrollo de los
cuerpos académicos, la incorporacién de nuevos enfoques educativos centrados en el
estudiante o en el aprendizaje, la actualizacidon y flexibilizaciéon de los planes y programas
de estudio, la incorporaciéon de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la
imparticion de los programas educativos, el establecimiento de esquemas para la atencion
individual o en grupo de los estudiantes”,” entre otros rubros que se priorizan en los
distintos ejercicios de PIFI.

Las reglas de operacién del PROMEP también contradicen el cambio en el discurso
del PIFI y su preocupacién extemporanea por la equidad; asi, en los considerandos se
afirma: “una linea de accion del objetivo estratégico anterior consiste en impulsar la
formulacién de Programas Integrales de Fortalecimiento Institucional (PIFl) en las
Instituciones de Educacion Superior (IES) publicas, mismos que tienen como objetivo la
mejora continua de la calidad de los programas educativos que ofrecen la generacién o
aplicacién innovadora del conocimiento que producen y de los procesos mds importantes
de gestién académico-administrativa”.**

En otras palabras, se rehizo el discurso para cambiar el tono y énfasis, de la calidad
a la equidad, referida a la igualdad de condiciones y niveles de calidad para quienes tienen

la oportunidad de estudiar, aunque los indicadores del atraso en materia de cobertura

resulten inocultables. Algo semejante ocurre con la evaluacidn, la cual se conceptualiza

2 sep (2005), Equidad, calidad e innovacion en el desarrollo educativo nacional, p. 154.

'3 Ibid., pp. 295-296.

1% Diario Oficial (2004), Reglas de operacion e indicadores del Programa de Mejoramiento del Profesorado, p.
1.
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como “un proceso que debe conducir a un mayor aprendizaje sobre los mecanismos de
fortalecimiento institucional y a la mejora continua de la calidad de los servicios que
prestan las universidades publicas” (p. xiii). De igual forma, en los rasgos que debiera
tener el PIFl, ahora se afirma que debian responder a las necesidades con “pertinencia

I”

cultural”, cuando a lo largo de los ejercicios y en el discurso, el énfasis se colocé en Ia
pertinencia referida al mercado y las “necesidades sociales”, una expresion ambigua y
eufemistica.

Pese al discurso sobre la heterogeneidad® en las instituciones educativas, en 2001
los PIFlI elaborados por las universidades publicas debieron realizarse siguiendo
indicaciones precisas, indistintamente de sus condiciones:

e Construirlos por medio de procesos participativos de planeacién estratégica.™

e Con una vision definida al 2006 como marco para el desarrollo de proyectos y
acciones en el periodo 2001-2006.

e |dentificar la situacion de la institucidn y los retos para mejorarla.

e Establecer los indicadores y metas a alcanzar en 2003 y 2006, para cada programa
educativo, DES y de la institucién en su conjunto.

Ill

e Enfocar la atencidn a la problematica institucional “a partir de la mejora del perfil
del personal académico y el fortalecimiento de los cuerpos académicos” (p. 7).

e Atender la pertinencia “cultural” y regional de la oferta.

e Fortalecer la capacidad institucional para la planeacién estratégica, gestion,
vinculacién, evaluacidn y rendicién de cuentas.
Los procesos de planeacidn emprendidos para preparar el PIFlI tuvieron los

siguientes rasgos (pp. 17-19):

e Se adapta a la situacién de cada universidad.'’

1% “Mas que responder a la diversidad y complejidad del sistema con programas flexibles y ajustables, lo que
se ha emprendido es un conjunto de politicas restrictivas y rigidas, que tratan de homogeneizar la informacion
para construir indicadores gubernamentales de gestién, pero que significan la pérdida de grados de libertad
para las administraciones universitarias y los académicos de base de las instituciones.” Acosta, Adrian (2005),
“El PRONAE Yy el gobierno de la educacion superior”, p. 29.

'® ndistintamente llaman “procesos participativos de planeacion estratégica” y “procesos de planeacion
estratégica participativa”.

1 Aunque la guia y formatos son homogéneos.
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e Es participativa, desde el rector o director hasta los profesores y cuerpos
colegiados.
e Esintegral, centrada en la ca