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Introduccion

En la actualidad nos enfrentamos a continuas transformaciones en la forma y estructura
de las ciudades, a nuevas dindmicas urbanas y al deterioro de la relacién formal y
funcional del tejido social. Por un lado se establecen lazos que se forman a través de los
espacios y la relacién con la infraestructura y los servicios que utilizamos; y por otro se
generan los lazos que se tejen socialmente hacia un entorno comun. Lo que no debemos
olvidar es que juntos, el espacio fisico y el espacio social se construyen para permitir que
las personas se relacionen con las ciudades que habitan.

Para entender mejor la importancia de los espacios publicos nos referiremos a lo dicho
por Patricia Ramirez Kuri, quien menciona:

[...] “La importancia del espacio publico como elemento activo en la vida social, radica en
su capacidad de proveer lugares significativos donde se inscriben memorias y elementos
simbdlicos que trazan puentes entre el sentido de continuidad individual y colectiva“.!

(Ramirez, 2003)

Esta investigacidn inicia entonces, considerando que el acceso al espacio publico es un
bien social elemental, intimamente relacionado con el grado de satisfacciéon residencial y
el derecho a habitar la ciudad ya que fortalece ambos, el tejido social y la estructura
espacial del entorno urbano.

Bajo estos principios se establecen dos objetivos:

e Evaluar desde un punto de vista cuantitativo y cualitativo, el impacto producido en
la imagen y calidad del espacio publico, asi como en el bienestar y sentido de
cohesidén social; la puesta en marcha del Bando 2.

e Aprovechar el espacio publico como elemento para medir el grado de satisfaccion
residencial que experimentan los habitantes del caso de estudio, colonia
Tlacoqguemecatl del Valle en la delegacion Benito Juarez.

La iniciativa del Bando 2 fue decretada en el afio 2000, en la ciudad de México por el
entonces Jefe de Gobierno del Distrito Federal, Andrés Manuel Lépez Obrador y consistia

! Ramirez, Patricia. Coord. (2003) “Espacio publico y reconstruccion de ciudadania”. Las Ciencias Sociales Segunda
Década, Miguel A. Porrua. Primera edicion, México.
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en [...] restringir la construccion de casas y comercios en las nueve delegaciones del sury
del oriente de la ciudad y en promover el crecimiento de las cuatro delegaciones centrales,
con el fin de inhibir la construccion de vivienda en las delegaciones con suelo de
conservacion, y permitir construir viviendas para los estratos de bajos ingresos en las
delegaciones centrales”. (Tamayo, 2007)

Es importante recalcar que uno de los objetivos principales del Bando 2 era precisamente
redensificar la zona central de la ciudad de México, construyendo “vivienda para los
pobres”, aprovechando la infraestructura y equipamiento que en ese momento estaba
subutilizado. Con ello se pretendia también, frenar la pérdida de poblacién y el abandono
de la ciudad central, fendmenos que se habian dado desde afios anteriores y que
afectaban el apego y arraigo de los pobladores.

Buscando la aceptacidon de la poblacién y el apoyo de los actores involucrados en esta
propuesta se impulsaron varios cambios en las delegaciones centrales del Distrito Federal.
Entre ellos se invirtié fuertemente para mejorar la imagen urbana, en particular la del
Centro Histérico de la ciudad. Surgieron a su vez, varios programas de reordenamiento
urbano entre los cuales se mencionan, el Programa Parcial de Desarrollo Urbano del
Centro Historico, el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano para la Delegacion
Cuauhtémoc, el Programa de Reordenamiento del Comercio en la Via Publica, todos
integraban estrategias y acciones para la preservacion y rescate de areas y recursos
patrimoniales, el ordenamiento de las actividades econdmicas, sobre todo del comercio
ambulante, asi como la recuperacion de los espacios publicos, como elementos
determinantes de un mejor desarrollo de la ciudad y de la calidad de vida de sus
habitantes, tanto en lo ambiental como en lo social y urbano.

Al parecer la implementaciéon del Bando 2, establecido en el 2000, propicié no solo estas
buenas acciones, también generd el que desarrolladores inmobiliarios encontraran en
este decreto un respaldo y como consecuencia un gran negocio con la construccion
masiva de viviendas que se convirtieron rapidamente en un producto fuera del alcance de
los pobres, provocd ademads; una serie de transformaciones importantes ligadas a nuevas

2 Tamayo, Sergio. Coord. (2007). Los desafios del Bando 2. Evaluaclion multidimensional de las politicas habitacionales en
el Distrito Federal 2000 — 2006. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. México, D. F.
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actividades financieras y administrativas que a su vez han llevado a la saturacion del
espacio, a la modificacién y reemplazo de la configuracion original de los edificios, a la
pérdida de satisfaccion, calidad de vida y sentido de comunidad en los espacios publicos,
asi como a altos costos econdmicos y urbanos. De igual manera se han generado otros
cambios que presuponen una nueva conformacién morfoldgica, funcional y social dentro
de la estructura de los espacios publicos de estas delegaciones y la forma de habitar estos
espacios.

Partiendo de estas observaciones se puede considerar como punto medular el construir
una nueva visidon sobre el espacio publico en la que se consideren los cambios
econdmicos, sociales, psicoambientales, urbanos y espaciales que se manifiestan en el
tejido social. Esto nos permitird proponer una nueva manera de utilizacién y manejo del
espacio publico, partiendo siempre de la relacidon espacio publico-habitante-sociedad-
ciudad.

Para esta investigacién se realizard una recopilacién exhaustiva de varios enfoques sobre
el concepto de espacio publico y el beneficio que puede llegar a producir en sus
habitantes y en la relacion de estos con su ambito residencial.

También se definird como se genera el proceso de habitar y como desde el ambito
personal o privado se puede crear una extension hacia el espacio colectivo y de este hacia
el barrio. Podemos asegurar que la satisfaccion residencial sera completa si existe una
interaccion y lenguaje comun entre estos elementos.

Con ello se podra realizar un primer comparativo para establecer si el Bando 2 generé o
no una ruptura espacial y social en la vida publica y en la estructura del espacio publico de
la zona central del Distrito Federal.

Durante el desarrollo de estos temas sera necesario prever que los principales problemas
a los que se enfrenta esta investigacidn se relacionan con:

e La presencia de nuevos desarrollos llevados a cabo por inversionistas que
conducen la produccién espacial de una “sociedad publico-privada”, en donde se
presentan restricciones al acceso y la creaciéon de espacios aislados en pro de
exclusividad, reflejado esto en los espacios aiertos de los nuevos desarrollos de
vivienda, no articulados con el espacio publico del barrio como son los edificios de
departamentos que encontramos en la zona de estudio.
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e La presencia de nuevos pobladores de estratos socioecondmicos variados con
nuevos imaginarios y nuevas formas de habitar, utilizar y apropiarse del espacio
publico.

e La transformacién en la percepcion del espacio publico y de la satisfaccion
residencial, al crearse una ruptura con el tejido social y urbano.

e La afectacidn a los intereses de los residentes y por lo tanto la afectacion sufrida en
su organizacion y asociacién para exigir mejores medidas.

Esto nos permitird el no omitir ningln detalle y analizar con mayor profundidad todos los
factores que pudieran influir en el posible impacto generado sobre el espacio publico, a
partir de este decreto.

Por tanto con el capitulo | y Il de este documento, se pretende crear un marco teérico
donde se definan los conceptos que conforman los temas mas complejos de esta
investigacion.

Como el drea comprendida por las cuatro delegaciones centrales es demasiado extensa se
decidioé delimitar el area de estudio, por lo tanto; para la realizacién del siguiente capitulo
se tomara como modelo de investigacion las manzanas que se encuentran alrededor del
Parque San Lorenzo, perteneciente a la colonia Tlacoquemecat! Del Valle, ubicada esta, en
la delegacion Benito Juarez. La eleccion de este sitio se debid a dos elementos
fundamentales: el primero tiene que ver con que esta zona es una de las de mayor
incremento de vivienda a partir del 2001, y el segundo se relaciona con el hecho de que en
esta 4rea todavia se identifica vida de barrio. 3

Es asi que en el capitulo Il se ahondara en la relacién entre los habitantes y su ambiente
residencial, para lo cual se abordara el analisis de la zona antes mencionada. Dicho analisis
nos permitird establecer hasta qué punto la utilizacién y disfrute del espacio publico
puede convertirse en un elemento de valoracion que permita medir el grado de

Con vida de barrio nos referimos a que todavia se percibe una forma de habitar en comunidad y se dan
relaciones sociales entre vecinos.

10
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satisfaccion en los residentes (antiguos y nuevos) de las colonias donde se ha llevado a
cabo el mayor desarrollo habitacional a partir de la implementacién del Bando 2.

De igual forma en este capitulo se planteara una metodologia que nos permita definir el
impacto generado por la implementacién del Bando 2 Posteriormente se describiran las
caracteristicas cualitativas y cuantitativas del area de estudio, para después describir los
resultados de la metodologia empleada y concluir con algunas reflexiones finales sobre el
proyecto de investigacion. Cabe mencionar que a pesar de haberse disefiado como
herramienta de trabajo una encuesta muy completa, debido al tiempo que requeriria
llevarla a cabo en su totalidad, sélo se utilizé una seccién, en una muestra muy pequeia
de poblacién, con el fin de comprobar y dar un mayor sustento a los resultados obtenidos
en el analisis y observacién del sitio.

A lo largo del desarrollo de esta investigacion se pretende también dar respuesta a las
siguientes interrogantes: ¢Con la implementacién de este tipo de decretos, se propicia el
sentido de comunidad y se permite el uso significativo del espacio publico? Asi mismo, ¢Es
posible mantener la relacidon y comunicacidn entre el espacio personal, el espacio publico
y el barrio? ¢Si no es asi que se requiere para lograrlo?
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Capitulo |
Espacio Publico

e Concepto de habitar

Esta investigacion, busca establecer la importancia de la funcién del espacio publico en las
delegaciones afectadas por la implementacién del decreto denominado, Bando 2.

[...] En términos generales, cuando hablamos de “habitar” estamos haciendo referencia,
esencialmente, a un hecho social, en el cual se encuentran o vinculan, por un lado, “la
habitacion” (o vivienda) y por otro, las personas que habitan, que desarrollan el proceso de
habitar y que no son otros que los miembros de una familia considerados individualmente
y, sobre todo, como grupo. Sucede, entonces, que este concepto va mds alld de referirse a
la simple “utilizacidon o uso de la vivienda” ya que considera también las dreas de uso social
y barrial, es decir el espacio publico.* (Villavicencio, 2006)

Bajo estas condiciones podemos decir que el proceso de habitar (la vivienda, el espacio
publico y el barrio) da como resultado un nivel de satisfaccion en el habitante y por lo
tanto un nivel significativo y positivo de percepcién de su ciudad. Este resultado, tiene
también relacién, con la calidad de los espacios, asi como con el tipo de actividad que se
puede dar en ellos.

La vivienda es entonces, el elemento de partida dentro del proceso de habitar, y esta se
identifica como el espacio construido y privado, que contiene las areas, servicios y
equipamiento necesarios para satisfacer las necesidades de un grupo o familia. El segundo
elemento corresponde a los espacios de uso colectivo donde estos grupos o familias
realizan actividades que les permiten satisfacer de manera individual ciertas necesidades
de esparcimiento, recreacién o deporte, pero también les permite relacionarse con los
vecinos mas cercanos.

* Villavicencio, Judith. Coord. (2006). Conjuntos habitacionales en la ciudad de México: En busca de espacios sociales y de
integracion barrial. Editorial de la Red Nacional de Investigacidon Urbana. México, p.p. 22

12
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En el estudio realizado sobre Conjuntos y Unidades Habitacionales en la Ciudad de
México: En busca de espacios sociales y de integraciéon barrial, mencionan que [...] los
espacios o dreas de uso colectivo, constituyen dmbitos muy importantes para el habitar,
pues han sido concebidos para servir a todos los habitantes como complemento del
espacio privado y para conectarlo con las otras viviendas del conjunto, con los otros
edificios y con el dmbito publico que son la calle y el barrio. > (Ibidem)

El tercer elemento que conforma el proceso de habitar, extiende sus fronteras mas alla
del espacio colectivo, abarcando tanto en superficie como en relaciones sociales, al barrio
completo. La interrelacién armoniosa entre estos tres elementos brinda al habitante las
condiciones fisicas, psicoldgicas y de confort, requeridas para sentirse identificado, pleno,
satisfecho, seguro y feliz con el espacio privado y publico, que habita, asi como con la
sociedad con quien convive.

En el caso de la delegacion, Benito Judrez, los edificios construidos a partir del Bando 2,
han provocado la privatizacion en el uso de los espacios colectivos, modificando con ello,
las practicas de convivencia y desenvolvimiento de una vida social y cotidiana, por tanto,
la manera de habitar los barrios desde un punto de vista integral.

De los tres elementos descritos anteriormente, el barrio, territorio acotado fisica y
geograficamente es el que une, genera cohesion social y sentido de comunidad, imprime
significado e identidad, asi como el valor fundamental a las relaciones de convivencia
social. Por ello, es indispensable que este elemento no se pierda ni fisica ni socialmente en
el proceso de habitar y de construir identidades individuales y colectivas.

Aguilar M. (1997) menciona que [...] dentro del concepto de barrio el sentido afectivo y el
de pertenencia a un lugar son valores que hacen de un espacio urbano algo diferente y
caracteristico. ® (Aguilar, 1997)

> Villavicencio, Judith. Coord. (2006). Conjuntos habitacionales en la ciudad de México: En busca de espacios sociales y
de integracion barrial. Editorial de la Red Nacional de Investigacién Urbana. México

6 Aguilar, M. (1997). “Vivienda multifamiliar, ciudad y vida cotidiana. Una exploracion sobre hdbitat y fronteras”.
Ponencia presentada en el Congreso de la Red de Investigacion Urbana y Regional, Tlaxcala, México.
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e Concepto de espacio publico

Espacio publico-Espacio social

El Reglamento para el Ordenamiento del Paisaje Urbano del Distrito Federal, publicado en
agosto de 2005, define como via publica todo espacio de uso comun que por disposicidén
de la Administracion Publica del Distrito Federal, se encuentre destinado al libre transito,
de conformidad con las Leyes y Reglamentos de la materia, asi como todo inmueble que
de hecho se destine para ese fin. La via publica estd limitada por el plano virtual vertical
sobre la traza del alineamiento oficial o lindero de dicha via publica. ’

Desde el punto de vista del urbanismo, el espacio publico es el elemento a partir del cual
se estructura el tejido urbano de las ciudades, este se conforma por calles, areas de
comunicacion entre edificios, parques y plazas, que se relacionan para generar el espacio
fisico donde se desenvuelve la vida cotidiana y el habitar de las personas que viven,
trabajan, se recrean, se ejercitan y se expresan dentro de ellos. De aqui parte la idea
fundamental de que a partir del espacio publico se puede estructurar de mejor manera
aquel elemento que llamamos ciudad y lograr con ello una mayor satisfaccidn residencial y
apego a los lugares donde vivimos.

Por su parte, la sociologia urbana plantea que el espacio publico, es espacio social, porque
son los habitantes de la ciudad quienes establecen sus expectativas, interactdan
cotidianamente y utilizan en sus diversas formas el espacio publico; al hacer esto de
manera cotidiana, le imprimen un significado y un sentido de apropiacién e identidad, a
través del cual, van conformando comunidad y cohesién social. Gracias a esto, el espacio
publico puede proyectar una imagen a sus propios habitantes y a la ciudad en general,
reforzarse o dado el caso cambiarse para conformar un paisaje urbano definido.

7 Reglamento para el Ordenamiento del Paisaje Urbano del Distrito Federal, publicado en Gaceta en Agosto de 2005.

14
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e Problematica a la que se enfrenta el espacio publico en la actualidad

Se prevé que el desarrollo de vivienda a partir del Bando 2 ha provocado como ya se
menciond, la transformacién del espacio publico y la pérdida de significacion de los
lugares como pueden ser, las calles, plazas o parques, generando también, fragmentacion
espacial y social, asi como el deterioro de las condiciones de vida y bajo nivel de
satisfaccidn en los habitantes de las delegaciones centrales de la ciudad de México.

Estos son problemas que conforman un delicado panorama ya que el incremento en la
insatisfaccion residencial, aunado a una creciente fragmentacidon del espacio urbano,
dan como resultado una desarticulacidon de la vida publica y la estructura de barrio, asi
como un cambio sustancial en la forma de ver y utilizar el espacio publico.

La poblacidn adopta diferentes estrategias y formas de habitar su entorno, y aunque en
las ultimas décadas se habia perdido la relacidn con el espacio publico; actualmente,
este aumenta su importancia como elemento de regeneracién social y urbana.

Para los habitantes de las delegaciones centrales de la ciudad de México que se han
aislado en sus espacios exclusivos de condominios cerrados, el paisaje urbano ha
cambiado, y junto con él, el espacio publico ha perdido sentido y valor. La calle, la plaza
o el parque, son ahora, vacios que niegan su significado y su uso y en su lugar, sélo
generan inseguridad, falta de interés y desagregaciéon del concepto de habitar.
Actualmente, el espacio publico sélo sirve para transitar pero ya no se vive de manera
cotidiana; esto debilita el sentido de comunidad y los lazos de solidaridad y pertenencia.

El Bando 2 produjo la construcciéon masiva de edificios de departamentos, generando
problemas no sélo en la estructura urbana y en la dotacién de servicios, lo ha hecho
también en lo que respecta al uso y apropiacion de las areas de uso colectivo, a la
integracién barrial, al nivel de satisfaccidn de sus habitantes, y en general al tejido social.

Asimismo, parece haber contribuido en este deterioro, las conductas y practicas de los
nuevos residentes de las viviendas construidas a partir del 2000, en relacién con el uso y
manera de apropiarse del espacio publico.

En resumen, lo esencial radica, en cdmo lograr conectar de nuevo el espacio de la vivienda
con el espacio publico, y este a su vez, con el barrio, sin perder el sentido de comunidad,
apropiacién del espacio, apego al lugar, satisfaccion individual y colectiva, identidad social
urbana e identidad de lugar, asi como el vinculo con el entorno y las personas.
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e Rehabilitacion del espacio publico en la delegacién Benito Juarez
En general, se reconoce que las delegaciones centrales del Distrito Federal donde se ha

generado el gran desarrollo de viviendas a partir del Bando 2, se estan convirtiendo en las
areas problematicas de nuestra ciudad. Lo que alguna vez fueron barrios con un gran
sentido de comunidad y cohesién social se estdn convirtiendo, por problemas
multifactoriales, en zonas de decaimiento social y econdmico, dreas de exclusién social y
segregacion espacial.

Ya hemos hablado de considerar el concepto de barrio en dos sentidos, como espacio
fisico que rodea cierto grupo de viviendas y como el lugar donde se generan las relaciones
sociales y sus interacciones, el cual enlaza el entorno privado de la familia con el espacio
publico abierto. También se ha comentado que el espacio publico es el elemento que
construye y estructura una ciudad. En este sentido, el barrio crea y se crea a partir del
espacio publico y de las experiencias de los actores que participan en él.

Analizando estos conceptos, surge una situacién de suma importancia, {qué sucede
cuando la relacidn entre el espacio privado y el espacio publico se interrumpe debido a la
conformacidon de nuevas tipologias de edificacion y densidad variable, disposicidon de
edificios en bloques aislados y privatizacién de los espacios colectivos que generan
ambientes y formas de vida diferentes?

Como espacio de conexidn, el barrio es escenario de la creacién y recreacién del tejido
social Por ello la mejora de los espacios publicos se puede considerar una herramienta
para lograr una regeneracién urbana integral.

Estas consideraciones nos dan la pauta para analizar los procesos de transformacion que
se han generado en la colonia Tlacoquemecatl Del Valle perteneciente a la delegacién
Benito Juarez, a partir del Bando 2, con ello se podra establecer la dindmica fisico espacial
y urbana, que caracteriza actualmente a esta colonia, asi como el tipo de relaciones
sociales e interconexiones que puedan darse en estos espacios. Con ello se pretende
generar una integracion y rehabilitacion del espacio publico, una mejor interconexién del
tejido social, la reintegracion de estos barrios y por ende, el incremento en el nivel de
satisfaccidn residencial de los habitantes de esta colonia. A medida que se recupere la
imagen, orden, dinamica, ambiente, interconexion entre el espacio privado y el espacio
publico, los barrios alcanzardn su rehabilitacion y les seran devueltos sus valores.
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Capitulo I
El Espacio Publico como elemento de satisfaccion residencial

e Satisfaccidon residencial (Concepto, caracteristicas, factores que intervienen en la
satisfaccion residencial)

Cada individuo se enfrenta al espacio publico para desarrollar alguna actividad como
caminar, comunicarse, llegar a un sitio, transportarse, encontrar alguna direccién, tienda o
restaurant, visitar a otras personas, conocer lugares, jugar, trabajar, ejercitarse entre
otros; y esto lo hace dentro de su ambiente cotidiano, tomando siempre como referencia
los recursos fisicos y sociales que le son familiares. Esta manera de enfrentar el espacio
publico, genera patrones de conducta y proximidad entre los habitantes de un barrio. En
el libro The death and life of great american cities, se dice que [...] un aspecto primordial
de la vida social urbana son los contactos sociales entre personas que se conocen por
accidente, en lugares publicos exteriores, mientras realizan sus actividades diarias.
Menciona también que el contacto en lugares publicos ofrece un tipo ideal de intercambio
social para los habitantes urbanos, ya que equilibra las necesidades de contacto social y
privacia del individuo. ® (Jacobs, 1961)

En el libro Psicologia Ambiental, Un enfoque general, se amplia esta idea sefialando que
[...] los patrones de vinculacion entre vecinos, constituyen elementos esenciales en la
estructura social de los barrios y vecindarios en los sectores urbanos. o (Holahan, 2008)

Por su parte, en el libro “La imagen de la ciudad” observamos que [..] las
representaciones compartidas del ambiente proporcionan los simbolos y la memoria
colectivos que resultan esenciales para la comunicacion social.*® (Lynch, 1960). Por tanto
podemos agregar que, el contacto y establecimiento de lazos sociales, ayudan a que se
forme una imagen legible del ambiente cotidiano, mantener un sentimiento de seguridad
y por tanto un nivel positivo de satisfaccion residencial, permite a los habitantes de un
barrio, entender su vida integralmente y habitar no sélo el espacio privado, sino extender
su cotidianeidad al espacio publico, y esta, a su vez, a todo el barrio.

8 Jacobs, Jane. (1961). The death and life of Great American Cities. Random House and Vintage Books, New York, USA.

’ Holahan, Charles. (2008). Psicologia Ambiental, Un enfoque general. Editorial LIMUSA, México. p.p. 356

1o Lynch, Kevin (1998). La Imagen de la Ciudad. Editorial Gustavo Gili, S.A, Barcelona, Espaiia
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A nivel general, las caracteristicas objetivas del ambiente habitacional junto con las
caracteristicas personales del residente (edad, ingresos, gustos, etc.) y el patron de
comparacion, influyen en la evaluacion que el individuo hace de su ambiente. Esta
estimacion personal, comparada con el patron que cada quien se forma acerca del
ambiente residencial ideal, es la que determina el sentimiento de satisfaccion del
individuo. Este sentimiento con respecto al ambiente residencial inmediato también
interactua con los de satisfaccion con el vecindario circundante y con la comunidad en un
sentido mds amplio. ™ (Holahan, 2008)

Autores como Amérigo, Maria; han realizado diversos estudios sobre la satisfaccion
residencial, englobando definiciones que tienen que ver con la gratificacion, placer o
sentimiento positivo, que se deriva de habitar un entorno residencial. Dentro de estas
definiciones el objetivo principal es, determinar, bajo una amplia perspectiva, cudles son
las causas que llevan a los individuos a experimentar satisfaccidon con el lugar en el que
residen y las consecuencias que tal satisfacciéon provoca.

Para algunos otros autores, la satisfaccidon residencial depende de la relaciéon entre la
situacion vivida por las personas y sus expectativas y aspiraciones. Para otros tiene que
ver con el proceso de adaptacién a un determinado entorno social y residencial y la
armonia que se consiga entre ambos.

Por ultimo, existen tendencias a definir la satisfaccion residencial como la reduccion del
. . . 12 ,
espacio existente entre necesidades y deseos. ~ (Ibidem).

Los resultados de muchos estudios sobre satisfacciéon residencial incluyen, el fuerte
arraigo que un individuo puede sentir por el espacio privado que habita, asi como la
actitud de localismo que muestra ante el espacio publico inmediato y el area
correspondiente al barrio o vecindario. Por ello podemos afirmar que, entre mas
consolidados e interrelacionados se encuentren estas tres partes, mayor grado de
satisfaccidn se producird en los individuos.

1 Holahan, Charles. (2008). Psicologia Ambiental, Un enfoque general. Editorial LIMUSA, México. p.p. 123-124

2 bidem.

18



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA

IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

19

2009

En el libro “Satisfaccidn residencial, un andlisis psicolégico de la vivienda y su entorno”, se
hace una recopilacion de diferentes definiciones sobre satisfaccion residencial,
refiriéndose a diferentes manuales de psicologia ambiental, entre los que menciona a
Fisher, Bell y Braun (1984), y sobre ellos dice: [...] “no dan una definicién como tal pero
afirman que la satisfaccién con un ambiente residencial concreto estara relacionada con la
capacidad de desarrollar ciertas tareas basicas en ese ambiente” ** (Amérigo, 1990).

La autora también menciona en esas mismas paginas a Gifford (1987), quien expone que
“la satisfaccion es un resultado que proviene de emparejar las preferencias de un
individuo con las caracteristicas fisicas del ambiente donde reside. Si ambas partes estan
acordes, el individuo se sentira satisfecho, en caso contrario mostrara insatisfaccion”. **

(Ibidem).

Una definicidon de caracter mas cognitivo, segun la autora es la expresada por autores
como Marans y Rodgers (1975) o Fried (1976), quienes mencionan que “la satisfaccién
residencial expresada por un individuo dependera de las comparaciones que realiza entre
su situacion vivida y sus <<estandares>> -- principalmente expectativas y aspiraciones.” L

(Ibidem)

Por ultimo destaca las definiciones de Morrissy y Handal (1981), Canter y Rees (1982),
Bardo y Hughey (1984), quienes afirman que, “la satisfaccion con el ambiente residencial
proviene de que éste permita reducir el espacio existente entre necesidades y deseos. *°

(Ibidem)

Finalmente la autora concluye dando su propia definicién y mencionando que, en
definitiva: [...] “todas las definiciones observadas apuntan en una misma direccidn,
considerando la satisfaccién residencial como un resultado afectivo, una respuesta
emocional o una consecuencia de caracter positivo que proviene de establecer
comparaciones entre el ambiente residencial y la propia situacién del sujeto. Todo ello

B Amérigo, M. (1995). Satisfaccién residencial. Un andlisis psicolégico de la vivienda y su entorno. Editorial Alianza.
México, D.F. p.p.53

" Ibidem.
® Ibidem, p.p. 55

¢ bidem
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considerado en un proceso ciclico y dinamico, en el que el sujeto se va adaptando a cada
situacion residencial concreta.” *’ (Ibidem)

Todos estos conceptos se emplean dentro del contexto del espacio construido pero para
relacionarlos con nuestro trabajo de investigacidon, partiremos de establecer que en la
valoracion de satisfaccién residencial aplicada al espacio publico deberdn considerarse
varios componentes como, el sentimiento afectivo derivado del habitar un entorno
residencial determinado, la identidad con el sitio, las actividades realizadas en el mismo y
la imagen ideal que se pueda tener de éste. Se emplean estos componentes para englobar
tanto lo afectivo como lo cognitivo-conductual, lo perceptual y lo ideal esperado, en el
estudio del espacio publico y su relacidn con los sujetos y/o familias que habitan un cierto
ambiente residencial. Con ellos, trataremos de formar las variables o predictores que se
requieren para explicar el nivel de satisfaccion residencial aplicados a la colonia
Tlacoquemecatl Del Valle; asi como los posibles fendmenos que han propiciado la
insatisfaccion de las personas a partir de la construccién masiva de vivienda en el 2000.

AMBIENTE

ESPACIOS DE ACTIVIDAD AMBIENTE IDEAL

IDENTIF. IDENTIF. ORBITAS ORBITAS IMAGEN IMAGEN
TERRIT. TERRIT. DE DE AMBIENTAL PERSONAL

PERSONAL COLECTIVA ACTIVIDAD ACTIVIDAD COLECTIVA
PRIVADA SOCIAL

SISTEMA DE REFERENCIA SOCIAL

|
INDIVIDUO

Modelo de espacio social de A. Buttimer. Tomado de M. Amérigo (1995, p. 57)

Y Ibidem
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Para explicar mejor lo antes mencionado sobre la valoracion de la satisfaccion que un
individuo percibe con respecto a su ambiente residencial y su barrio o vecindario
emplearemos el modelo propuesto por Buttimer, (1972), donde la autora demuestra de
forma empirica que los estandares para valorar la satisfaccion van mas alla de las
caracteristicas y confortabilidad en el disefio de la vivienda y abarcaban todo el sistema
socioespacial definido a través de la identificacion territorial, los espacios de actividad y el
ambiente ideal, generando a través de una buena interaccion entre ellos, un sentimiento
afectivo y cognitivo-conductual de alta valoracién. *® (Ibidem)

Siguiendo a estos autores podemos nuevamente afirmar que el sentimiento de
satisfaccion y la actitud positiva que un individuo puede experimentar con respecto a su
ambiente residencial estd completamente influenciado por las caracteristicas y tipo de
relacion que establece con el espacio publico y con el barrio o vecindario en el que reside.
Asi la relacién individuo-ambiente estard consolidada a través de un marco de referencia
social, de los lugares con los que se identifica perceptual y territorialmente, de los
espacios de actividad a los que puede acceder tanto social como de manera privada y de
la correspondencia existente entre el ambiente real en el que vive y la imagen ideal que el
mantiene. En este sentido es que se pretende utilizar el barrio y el espacio publico, como
criterios de valoracion del ambiente residencial y de la actitud que los individuos poseen
hacia dicho ambiente, el cual suponemos ha sido degradado y afectado en varias formas a
partir del programa denominado Bando 2 dentro de las delegaciones centrales del Distrito
Federal.

El resultado final esperado como se abordara en el capitulo Ill, es contar con las
herramientas necesarias, obtenidas a través de las conclusiones generadas con base en los
aspectos que producen un mayor nivel de satisfaccion; que nos permitan proponer nuevos
criterios de disefio urbano y arquitectdnico paisajistico en los programas de planificacién y
renovacion de areas residenciales, sobre todo en las delegaciones centrales de la ciudad
de México.

¥ |bidem
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e Los usuarios y sus preferencias en el diseiio residencial

Es claro que para generar satisfaccion residencial, los usuarios o habitantes de un
determinado barrio deben manifestar y satisfacer sus preferencias residenciales. Estas
preferencias, segun algunos autores tienen que ver con las percepciones del individuo, sus
caracteristicas fisicas y el tipo de relacion que pueda establecer con ese ambiente
residencial o barrio.

Para explicarnos un poco mejor tomaremos el modelo planteado por Marans y Rodgers
(1975), sobre satisfaccion con un determinado ambiente residencial (la comunidad, el
vecindario o la vivienda), donde el grado en que ésta es expresada por un individuo,
depende de sus valoraciones o evaluaciones de varios atributos de ese ambiente. *°

(Amérigo, 1995)

CARACTERISTICAS DE LA PERSONA

ESTANDAR DE
COMPARACION

Ambiente Atributos Percepcion Valoracién Satisfaccion
residencial —_ ambientales __ de atributos atributos con el
concreto objetivos ambientales ambientales ambiente
percibidos concreto

Modelo de satisfaccidn residencial. Tomado de M. Amérigo (1995, p. 58)

Y Ibidem p.p. 58.

22



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA

IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

23

2009

Como la misma autora lo menciona, la importancia de este modelo radica en que
relaciona las creencias que posee un individuo hacia su ambiente residencial -
percepcion/valoracion- con el afecto —satisfaccidn- que experimenta hacia él. En
definitiva, este modelo supone un claro intento de enmarcar el estudio tedrico de la
satisfaccion residencial desde la perspectiva de las actitudes. *° (Ibidem)

En funcidon de este modelo podemos decir que los atributos que conforman un cierto
ambiente residencial, la valoracion que se hace de ellos y las caracteristicas y aspiraciones
de los individuos, generan los atributos que otorgan un grado de satisfaccidon residencial
adecuado.

Este nivel de satisfaccidn nos darad entonces un indicador de la calidad de vida observada
en un determinado ambiente residencial.

Si se conocen los aspectos que generan satisfaccion residencial se podra llevar a cabo un
mejor trabajo en cuanto a la planificacién y disefio de los desarrollos residenciales en las
delegaciones centrales del Distrito Federal.

Segun Holahan, [...] la informacidn obtenida sobre preferencia residencial serviria también
como un importante indicador social de la comunidad. En su libro menciona que existen
técnicas de medicion que se podrian aplicar para evaluar la preferencia y satisfaccion del
usuario. Habla también sobre varios estudios que pueden servir para el disefio residencial.
Todos los estudios sobre las actitudes de las personas con respecto a los ambientes
residenciales subrayan la importancia de contar con dreas exteriores, en especial dreas con
drboles. **(Holahan, 2008)

Es evidente que el espacio publico puede llegar a influenciar la manera en que las
personas perciben su entorno residencial, estimulando un mayor grado de confort y
aceptacion de ese ambiente si logra establecer una relacién y actuar con él, ya que
obtendra un mayor grado de satisfaccion.

% |bidem, p.p. 58

2 Holahan, Charles. (2008). Psicologia Ambiental, Un enfoque general. Editorial LIMUSA, México.



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA
IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

e ¢El Bando 2, consolidacion o ruptura del espacio publico?

Segun lo comentado anteriormente podemos decir que el bando 2 olvidé que aunado a la
construccidon masiva de vivienda, se deberia disefiar la estructura sobre la cual los nuevos
habitantes de los conjuntos habitacionales construidos, podrian desarrollar sus
actividades y su vida cotidiana. Como ya lo hemos mencionado, la ciudad se compone de
espacios publicos y estos permiten que se formen redes sociales, se generen ambientes
confortables, se propicien actividades de convivencia, deportivas, de recreacién, se
construyan entornos seguros y se obtenga satisfaccion residencial. Un espacio sin
parques, plazas, calles arboladas, cafés, restaurantes, teatros, sastrerias, salones de
belleza, florerias, pequefias tiendas; un espacio sin personas, vendedores de globos,
algodones de azucar, boleros, vendedor de periddicos y vecinos a quienes reconocer,
saludar y encargarles nuestra casa cuando salimos a trabajar, no hay ciudad. La ciudad no
se planea ni se construye solo con vivienda y menos con vivienda aislada del contexto y de
las personas. Las construcciones cerradas sin entorno, se convierten en espacios inseguros
y carentes de vida. Poder llevar a los hijos a un parque a jugar, sacar a pasear al perro o ir
a comer al pequeno restaurant del barrio, son parte esencial de los servicios que una
ciudad ofrece y que el bando dos por si mismo no pudo garantizar. Junto al Bando dos, se
requeria la planeacién de estrategias urbanas y proyectos donde el desarrollador pudiera
aportar a la ciudad no sélo vivienda sino la mejora de los espacios abiertos, publicos, para
el disfrute de los propios habitantes de los nuevos conjuntos habitacionales y de todos los
antiguos habitantes del barrio. Era necesario pensar en el entorno para poder construir
vivienda de calidad.

El caso no fue asi y el impacto que generd la construccién masiva de vivienda sobre el
sentir de los pobladores que han tenido que sufrir la transformaciéon paulatina de su
entorno ha quedado expresado en repetidas ocasiones. Para este trabajo se realizd una
investigacion hemerogréfica, donde se recopilaron notas de periddicos y publicaciones via
internet tales como, Ciudad, Metrépoli 2025/Ciudadanos en Red, El Universal, Reforma,
Excélcior y La Jornada, donde se pone de manifiesto, como en las diferentes esferas y
actores de la ciudad, se cred un ambiente de malestar con respecto a la huella que generé
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la implementacion del Bando 2 en la ruptura del espacio publico y pérdida de areas verdes
e infraestructura urbana. %

A manera de resumen podemos decir que las notas publicadas en los periddicos del 2001
al 2006, expresan el impacto percibido por los colonos, actores politicos y asociaciones
civiles, sobre el incontrolable desarrollo de vivienda durante esa época. Los comentarios
que destacan en todas estas notas hacen referencia principalmente a:

e Que existen afectaciones en las zonas céntricas de la ciudad, propiciadas por la
aplicacion del bando 2. Esto debido a que no se implementan los andlisis y estudios
de impacto urbano, ecoldgico y social, necesarios para garantizar el pleno
funcionamiento de los nuevos conjuntos habitacionales.

e Que era necesario revisar y modificar los lineamientos del Bando 2 y la Norma 26,
la cual permitia la construccién de desarrollos de interés social de seis niveles sin la
obligacion de tener suficientes cajones de estacionamiento. Esto y la falta de
verificacion a los desarrolladores, produjo cambios importantes en la fisonomia del
contexto urbano donde se construyeron los nuevos conjuntos habitacionales.

e Que el Bando 2, a pesar de que pretendia aprovechar la infraestructura de las
cuatro delegaciones centrales, lo que generd fue un aumento en el precio del uso
de suelo.

e Que la normatividad en las cuatro delegaciones centrales no permitia realizar
acciones en materia de vivienda y garantizar que estas contaran con
estacionamiento, espacios para recreacién y ecoldgicos.

e Que con el incremento de la urbanizacién en las delegaciones centrales de la
ciudad de México, los espacios recreativos y de esparcimiento —los parques— se
degradaron vy, en algunos casos, desaparecieron.

e Que buena parte de las “soluciones habitacionales” no hacian ciudad y tenian
serios problemas ambientales como desmontar la capa arbdrea para construir los
nuevos edificios. Estos problemas fueron producto de la falta de una estrategia

?2 para consultar las notas completas referirse al Anexo 1 de este documento: FUENTE HEMEROGRAFICA DEL 2001 AL
2006, PUBLICADA EN PERIODICOS NACIONALES Y VIA INTERNET.
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integrada de ocupacion del suelo y de una gestidon con los desarrolladores y
propietarios.

e Que contrario a lo que se buscaba con la aplicacién del Bando 2, algunos de los
beneficios considerados no surtieron efecto alguno o si lo hicieron no pueden
considerarse como un impacto benéfico para la ciudad. Por ejemplo: mejores
servicios de transporte publico, no se presentaron, los servicios publicos
comenzaron a escasear, como la dotacion de agua, el estacionamiento y la energia
eléctrica. Asi mismo se afectd la preservacién de las dreas verdes, ya que se
construyo a costa del espacio publico.

e Que no se dio el adecuado mantenimiento a las redes de drenaje y a la vialidad,
para cubrir las necesidades de la nueva poblacidén, si se toma en cuenta que donde
hoy viven por lo menos 10 familias, antes sélo habitaba una. Esto afectd la calidad
de vida de la poblacién.

e Que la vieja Ciudad de México comenzd a desaparecer a causa del Bando 2, ya que
grandes casonas, que caracterizaban la imagen urbana de varias colonias de las
delegaciones centrales de la ciudad de México, fueron destruidas y en su lugar
aparecieron conjuntos de edificios de varios pisos sin areas libres comunes.

e Que alaciudad no sdélo hay que usarla, sino hay que darle algo a cambio.

e Que en su afan por explotar al maximo el costo de los terrenos, los desarrolladores
de proyectos habitacionales violaron los lineamientos de los Planes Parciales de
Desarrollo.

e no sdlo se transformé la fisonomia del lugar, pues en una calle se pueden observar
hasta cinco construcciones de edificios, sino que provocé la duplicidad de costos.

e Que el boom inmobiliario representé un desafio en materia de residuos, ya que los
constructores depositaban los desechos producidos por la construccion de
edificios en parques publicos, camellones y dreas verdes.
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e Que los vecinos lamentaban la falta de participacidon ciudadana por parte de las
delegaciones centrales de la ciudad de México ya que nunca fueron consultados
sobre la construccion de los nuevos conjuntos habitacionales.

e (Que afios de tranquilidad se derrumbaron con la edificacién de nuevos
condominios y la facilidad permitida para la obtencién de licencias de
construccion. En algunos lugares se puede constatar que practicamente no hay
calle que no tenga uno o hasta cinco nuevos desarrollos, con lo que no sélo se
transformé la fisonomia del lugar, sino que se provocé la duplicidad de costos.

Todas estas descripciones realizadas por los propios vecinos y asociaciones de colonos,
nos permiten concluir que a nivel social si hubo un fuerte impacto generado por la
implementacidon del Bando 2, y que dicho impacto no fue benéfico. En una reseiia que
Lucia Dammert hace sobre el libro de Jordi Borja, “La Ciudad Conquistada”, menciona que
la ciudad se configura y construye a través de ciudadanos activamente involucrados en la
creacion de la misma. En este sentido, menciona que, el autor propone derechos
ciudadanos como el derecho a la vivienda y al lugar, al espacio publico, a la identidad
colectiva dentro de la ciudad, a la movilidad y la accesibilidad, entre otros. “El derecho a la
ciudad hoy es también el deber de transformar el mundo y el derecho de construir unos
tiempos y unos espacios que hagan posible una vida mds amable, cordial y justa para
todos” ** (Dammert Lucia, 2004). Esto no sucedi6 con la implementacién del Bando 2, por
el contrario la ciudad se vio amenazada por la construccion masiva de edificios que
cambiaron bruscamente los espacios publicos, los barrios y la calidad de vida de las
personas, provocando desigualdad y disminuyendo la integracidn ciudadana. Jordi Borja
menciona que, “producir espacio publico no es fabricar un equipamiento o un lugar
especializado, sino crear paisaje urbano significante”. ** (Borja, 2003).

Por otra parte, existen trabajos, realizados por académicos y actores politicos donde se
realizan reflexiones sobre lo que fue este Bando y el contexto en el que se llevd a cabo, asi
mismo se han publicado criticas sobre los impactos sociales y urbanos que la
implementacién de dicho Bando pudo haber originado.

Los habitantes de la ciudad central del Distrito Federal, han visto los cambios que se han
presentado en el paisaje urbano que habitan, esto debido a la construccion masiva de
edificios de departamentos, los cudles generan una serie de problemdticas como: la

3 Dammert, Lucia. (2004). Resefia de “La Ciudad Conquistada” de Jordi Borja. Revista electronica, Eure, septiembre,
afio/vol. 30, nimero 090. Pontifica Universidad Catdlica de Chile, Santiago, Chile. P.p. 124-126

# Borja, Jordi. (2003). La Ciudad Conquistada. Editorial Alianza. Barcelona, Espafia.
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saturacion de vialidades, la falta de estacionamientos, problemas en el servicio de agua y
luz, mayor cantidad de basura y problemas en el servicio de limpia y disminucion en la
utilizacion del espacio publico, afectando con ello la vida cotidiana, no sélo de los
residentes tradicionales de las tranquilas colonias de antafio, sino también de los nuevos
pobladores que llegan a estas zonas centrales en busca de un espacio para vivir con las
ventajas que la centralidad ofrece. * (Esquivel, 2007)

De los estudios realizados podemos decir que técnicamente el Bando 2, se justificé en el
diagndstico llevado a cabo dentro del Programa General de Desarrollo Urbano (PGDU) de
1999, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Para demostrar lo anteriormente dicho, se ha realizado un resumen del libro “Los desafios
del Bando 2”% (Tamayo, 2007):

El Bando 2 hizo referencia a cuatro puntos principales, la preservacién del suelo de
conservacion, los problemas causados por la escasez del agua, el despoblamiento de las
delegaciones centrales del distrito federal y la existencia de infraestructura urbana
subutilizada en dichas dreas. Las politicas aplicadas a esta drea conformada por las
demarcaciones Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Benito Juarez y Venustiano Carranza, eran
de mejoramiento urbano, reciclamiento, conservacién del patrimonio y de desarrollo, y
potenciar el suelo para uso habitacional y mixto.

Estas delegaciones contaban con infraestructura basica, servicios adecuados y gran
accesibilidad vial. El parque habitacional estaba conformado por vivienda popular
unifamiliar de uno o dos niveles con potencial para redensificar el suelo y ampliar los
niveles de construccién. Se consideraba importante reutilizar los predios, subutilizados
con estacionamientos, talleres y bodegas bajo el sello de la informalidad.

En este sentido, el PGDU establece especificamente que para el territorio ocupado por la
ciudad central se buscan las siguientes metas:

» Esquivel Hernandez, Maria Teresa. (2007). Primer Encuentro de Sociologia Universidad Auténoma Metropolitana “La

Sociologia en el Siglo XXI: Dilemas, retos, perspectivas.” Octubre 16,17 y 18. Unidad de Congresos del Centro Médico.

2 Tamayo, Sergio. Coord. (2007). Los desafios del Bando 2. Evaluaclion multidimensional de las politicas habitacionales
en el Distrito Federal 2000 — 2006. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. México, D. F.
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d)

f)

g)

h)

j)

k)

2009

Generar mecanismos para redensificar, reciclar y aprovechar las areas no
saturadas, que contribuyan a reducir el despoblamiento de las dreas urbanas
consolidadas y aprovechar de manera eficiente la infraestructura acumulada.
Arraigar a la poblacion, reciclando la base material de las delegaciones centrales
para recuperar su funcién social habitacional, mediante el mejoramiento de las
condiciones de la infraestructura bdsica y los servicios.

Reutilizar los inmuebles desocupados o subocupados, potenciando su uso a través
de la generacién de estimulos fiscales y de su integracién a proyectos integrales de
desarrollo.

Considerar como factores para ejecutar la politica de reciclamiento o reconversion
urbana, la existencia de servicios, infraestructura y equipamientos, el estado de
mantenimiento y el grado de saturacién de la infraestructura; asi como tener en
cuenta las variables de vulnerabilidad, condiciones fisicas del suelo y caracteristicas
del parque habitacional, con el fin de aumentar los coeficientes de ocupacién y
utilizacién del suelo.

Concentrar en delegaciones centrales y zonas con factibilidad el esfuerzo
institucional y la participacién del sector privado en la adquisicion de predios e
inmuebles para promover programas de vivienda.

Fomentar la conservacion, proteccion y utilizacién del patrimonio histérico a través
de la creacion de politicas y programas integrales, ademds de la generacién de
estimulos fiscales.

Hacer compatibles las categorias patrimoniales de la Ley de salvaguarda del
Patrimonio Urbanistico y Arquitecténico con las de los Programas Delegacionales y
Parciales de Desarrollo urbano.

Conservar y mantener las estructuras histéricas como base material para la
integracién de la sociedad, de su identidad y sus valores culturales.

Rescatar edificios, calles, barrios o plazas, incluyendo los monumentos histéricos y
edificios de arquitectura menos suntuosa a través de acciones de rehabilitacion
habitacional, de la promocidon para construir vivienda nueva y del otorgamiento
estimulos fiscales; se procurara mantener los usos originales u otros compatibles.
Modernizar la estructura urbana, asi como la ampliacién e introduccién de
servicios de telefonia y sistemas de comunicacién.

Propiciar y fomentar la instalacion de industrias no contaminantes y con poco
consumo de agua.

Racionalizar la vialidad y el transporte a partir de la creacién de corredores
peatonales, sobre todo a lo largo de las calles y avenidas que concentran un gran
acervo patrimonial, generando adicionalmente, fuentes de trabajo que
contribuyan al desarrollo econdmico.
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El Bando 2 tuvo implicaciones directas en la planeacion estratégica y sustentable de la
ciudad. Fue una politica de “shock”. Las fortalezas y debilidades de esta politica se
trazaron en los imaginarios de los actores y grupos sociales urbanos, segun el Bando fue
afectando intereses y perspectivas.”’ (Tamayo, 2007)

Podemos decir que la instrumentacion del Bando 2, ha originado una diversidad de
percepciones en los diferentes actores involucrados: Para las autoridades encargadas de la
instrumentacion del Bando, éste cumplio con los objetivos de frenar el desarrollo
inmobiliario en delegaciones que estaban creciendo de manera desordenada, y que
afectaban las zonas de proteccion.

Para los residentes tradicionales de las colonias que formaron parte del Bando 2, el
aumento en el precio del suelo los impactd de manera particular ya que al no contar con
los recursos para enfrentar la presion inmobiliaria sobre sus propiedades y el aumento del
costo del predial se vieron orillados a vender sus inmuebles a los corredores de bienes
raices o a los desarrolladores privados, para liberar los terrenos y permitir la construccion
de edificios de departamentos, a pesar de que uno de los objetivos del Bando 2 fue el
fomentar el arraigo de la poblacion residente en las delegaciones centrales.

Los también residentes tradicionales que continuan en sus colonias, la llegada de nuevos
pobladores les generé problemas en la dotacion de agua y de energia eléctrica, se
saturaron las vialidades ante la mayor presencia de automoviles, los lugares de
estacionamiento escasearon y no solo se modifico el paisaje, sino su funcionamiento
cotidiano, ya que de ser zonas tranquilas se convirtieron en colonias conflictivas. Esto ha
propiciado en algunos lugares, la formacion de grupos de resistencia en defensa de su
espacio habitacional, tal es el caso de colonias como la Roma, Del Valle o Popotla, quienes
demandan un freno a la construccion indiscriminada de conjuntos habitacionales en su
territorio.

27 Tamayo, Sergio. Coord. (2007). Los desafios del Bando 2. Evaluaclion multidimensional de las politicas habitacionales
en el Distrito Federal 2000 — 2006. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. México, D. F.
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De todos los actores urbanos, los que sin duda alguna resultaron mds perjudicados con la
aplicacion del Bando 2 fue la poblacion de menores recursos que quedd fuera de una
opcion habitacional, generando con ello un andrquico poblamiento en esta entidad. %
(Esquivel, 2007).

El PGDU en sus incisos b, i y |; hace referencia a planteamientos estratégicos para el
manejo del espacio publico, en tres sentidos: la construccidén social-habitacional para
fomentar el arraigo y la identidad, el manejo de lineamientos para mantener la calidad de
la imagen urbana de calles, barrios y plazas y por ultimo la creacion de corredores
peatonales, sobre todo a lo largo de calles y avenidas que concentran un gran acervo
patrimonial. Pero al contrario de lo que se pretendia, lo que observamos es el reflejo del
impacto negativo generado por el Bando 2, debido entre otras cosas: al encarecimiento
del suelo urbano, por lo tanto de la vivienda, y a la concentracién del mercado
inmobiliario dirigido a un nivel socioecondmico muy por encima de lo que se especificaba
al principio, de hecho; la construccion de vivienda en condominio para capas de ingresos
medios y altos se concentré en las delegaciones Benito Judrez y Miguel Hidalgo, causando
la saturacion de la infraestructura vial y de agua, drenaje y electricidad. ** (Tamayo,)

Por otro lado la disminucidon en la construccién de viviendas de interés social, la
transformacién de la imagen urbana de muchas colonias, el aumento de niveles en
edificios nuevos, el abandono de colonias y el ingreso de un mayor numero de familias
gue ahora ocupan los lotes que anteriormente eran casas unifamiliares, asi como, el
abandono de las calles y espacios publicos, el incremento en la inseguridad y los
problemas de estacionamiento, son factores que han afectado la calidad de la imagen
urbana y han provocado la pérdida de identidad social y cultural dentro de los barrios.

Todo ello por la falta de una politica integral de vivienda que de solucién no sélo a la
problematica habitacional, sino también a la social, a la urbana y como lo expresariamos
en palabras de Jordi Borja, a la relacién de estos factores con un espacio publico
significante.

28 Esquivel Hernandez, Maria Teresa. (2007). Primer Encuentro de Sociologia Universidad Auténoma Metropolitana “La
Sociologia en el Siglo XXI: Dilemas, retos, perspectivas.” Octubre 16,17 y 18. Unidad de Congresos del Centro Médico.

2 Tamayo, Sergio. Coord. (2007). Los desafios del Bando 2. Evaluaclion multidimensional de las politicas habitacionales
en el Distrito Federal 2000 — 2006. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. México, D. F.
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Capitulo I
Impacto en el espacio publico de la Colonia Tlacoquemecatl del Valle y su

relacion con la satisfaccion residencial y el fortalecimiento del tejido social

a partir de la implementacion del Bando 2.

El objetivo de este capitulo es ejemplificar mediante un area de estudio, el impacto socio
urbano generado por el Bando 2 en las delegaciones centrales del Distrito Federal. Se
utilizard como ejemplo una zona de la colonia Tlacoquemecatl Del Valle dentro de la
delegacidn Benito Juarez. También se definird, como este impacto puede ser el detonador
de segregacion, exclusion, pérdida del espacio publico e insatisfaccion residencial tanto en
los pobladores tradicionales de esta porcién de ciudad cémo de los nuevos habitantes. Por
ultimo se establecera el grado de satisfaccion residencial con respecto al valor que los
habitantes le dan al espacio publico.

Para llevar a cabo dicho estudio comenzaremos por situar y describir la zona de estudio
para después referirnos a su contexto social y urbano, posteriormente, evaluaremos las
condiciones, actores sociales, econdmicos y politicos involucrados en ese paisaje urbano.
Asi mismo nos referiremos a la metodologia empleada para establecer la evaluacién del
entorno social y urbano de las manzanas que se encuentran alrededor del Parque San
Lorenzo en la colonia Tlacoquemecatl Del Valle.

Por ultimo generaremos las conclusiones y recomendaciones finales para aminorar el

impacto ejercido por el Bando 2 sobre el espacio publico de las zonas donde se ha
construido la mayor cantidad de edificios a partir del 2001.
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e Redensificacion de vivienda y su impacto sobre la estructura urbana y social

Como ya se menciond, El Bando 2 generd cambios significativos en el entorno social y

urbano de las cuatro delegaciones centrales del Distrito Federal. Es evidente que

delegacion Benito Juarez ha sido una de las mas afectadas por los nuevos desarrollos
inmobiliarios que han surgido como parte de las politicas de reciclamiento y del decreto

antes mencionado.

Cuadro 1
< INCREMENTO
DELEGACION 2000 2005 PORCENTUAL
CASA INDEPENDIENTE
Benito Juarez 30,928 26,951 -12.9
Cuauhtémoc 20,929 17,282 -17.4
M. Hidalgo 29,950 25,308 -15.5
V. Carranza 50,065 40,050 -20
Cd. Central 131,872 109,591 -16.9
DEPARTAMENTO EN EDIFICIO
Benito Judrez 72,439 79,507 9.8
Cuauhtémoc 100,470 113,682 13.2
M. Hidalgo 42,326 54,079 27.8
V. Carranza 44,455 56,195 26.4
Cd. Central 259,690 303,463 16.9
VIVIENDA O CUARTO EN VECINDAD
Benito Judrez 5,237 4,860 -7.2
Cuauhtémoc 16,495 13,131 -20.4
M. Hidalgo 18,313 17,390 -5
V. Carranza 17,605 15,524 -11.8
Cd. Central 57,650 50,905 -11.7
VIVIENDA O CUARTO EN AZOTEA

Benito Judrez 2,351 1,473 -37.3
Cuauhtémoc 3,617 2,790 -22.9
M. Hidalgo 1,028 769 -25.2
V. Carranza 732 575 -21.4
Cd. Central 7,728 5,607 -27.4

Fuente: Desafios del Bando 2

Como podemos observar, el mayor incremento en el desarrollo habitacional de

departamentos en edificios se da en la delegacién Benito Juarez. *° (Ibidem)

Alrededor de la zona de estudio se encuentran aproximadamente 20 desarrollos nuevos.

Otro dato interesante a destacar es que aun cuando el B2 pretendia proveer de vivienda

digna a un estrato social de bajos recursos, la clase de vivienda que en realidad se

* |bidem.
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construyd en las delegaciones centrales, es en su mayoria dirigida a un grupo social con un

nivel econémico alto. ** (Ibidem)

Cuadro 2
CONSTRUCTORAS DELEGACION | DESARROLLOS TIPO DE VIVIENDA
. B. JUAREZ 16 Media y Media alta
GRUPO MILENI BIENES Y RAICES V. HIDALGO 5 Media
B. JUAREZ 9 Econdmica, Media y Alta
GRUPO K-SA, S.A. DE C.V. M. HIDALGO 5 Econémica y media
B. JUAREZ 7 Media y Media alta
CUAUHTEMOC 2 Econdémica
SARE, S.A. DE C.V. V. CARRANZA 2 Econdmica
B. JUAREZ 1 Media Alta
. CUAUHTEMOC 5 Media Alta
CLASS BIENES Y RAICES, S.A. M. HIDALGO 1 Media Alta
B. JUAREZ 5 Econdmica y media
ASBUM, S.A. DE C.V. : — -
CUAUHTEMOC 9 Econdmica y media
B. JUAREZ 3 Media
HIPOTECARIA VERTICE CUAUHTEMOC 3 ~edia
. CUAUHTEMOC 4 Media
BAITA BIENES Y RAICES -
B. JUAREZ 5 Media, Alta y Residencial
B. JUAREZ 4 Media
GRUPO PROMOTOR ENTORNO CUAURTEMOC 1 Media
JIJ. PROMOTORES S.A. DE C.V. M. HIDALGO 5 Econémica y media
) . M. HIDALGO 2 Social y Econémica
GRUO DE ADMINISTRACION, S.A. V. CARRANZA 5 e —
DESARROLLADORA M. HIDALGO 3 Econdmica
METROPOLITANA CUAUHTEMOC 1 Medu:ju ' ‘
B. JUAREZ 43 Econdmica, Media y Alta
CUAUHTEMOC 51 Econdmica, Media y Alta
OTROS M. HIDALGO 45 Econdmica, Media y Alta
V. CARRANZA 24 Econdmica y media
TOTAL 260

Fuente: Desafios del Bando 2

Con los datos anteriores, se puede observar que de las cuatro delegaciones centrales la
gue mas modificaciones fisicas por el desarrollo masivo de edificaciones ha tenido, es la

delegacidn Benito Judrez seguida por la delegacién Cuauhtémoc.

*! |bidem.
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De un total de 260 desarrollos construidos en el periodo 2000 -2005, 93 fueron
construidos en la delegacién Benito Juarez, en la delegacidn Cuauhtémoc se construyeron
76 desarrollos, 63 fueron construidos en Miguel Hidalgo y en V. Carranza fueron
construidos Gnicamente 28. * (Ibidem)

Cuadro 3

DELEGACION | DESARROLLOS %

B. JUAREZ 93 35.77
CUAUHTEMOC 76 29.23
M. HIDALGO 63 24.23
V. CARRANZA 28 10.77
TOTAL 260 100

Fuente: Desafios del Bando 2

La mayoria de estos nuevos conjuntos de edificios, conformaron una nueva forma de
habitar, caracterizada por viviendas de uso privado con equipamientos y areas colectivas
cerradas al espacio publico comun. Esta nueva tipologia de vivienda ofrece un tipo de
equipamiento de uso social con areas colectivas que complementan el espacio privado y
permiten que los habitantes de ese conjunto puedan realizar ciertas actividades enfocadas
al esparcimiento, descanso y deporte. Esto interrumpe espacial, social y urbanamente, la
relacion con la calle, la plaza, el parque, y sobre todo con la posibilidad de interactuar con
los vecinos del barrio. Bajo esta perspectiva se puede entender que con esta nueva
situacion reproduciéndose a pasos agigantados en las delegaciones centrales de la ciudad
de México, lo que se obtiene al final es una oposicién entre la vivienda y la estructura de
barrio.

2 |bidem.
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e Metodologia propuesta para la valoracién de la satisfaccion residencial a partir
de la implementacion del Bando 2 en la delegacién Benito Juarez. Caso de Estudio:
Colonia Tlacoquemecatl del Valle.

Con la finalidad de establecer un proceso metodoldgico que nos permita abordar con mas
profundidad el tema de la satisfaccién residencial en la colonia Tlacoquemecatl Del Valle,
se han planteado varias estrategias y técnicas cualitativas y cuantitativas, que servirdn
como herramienta para identificar si existié o no un impacto negativo en la utilizacién del
espacio publico a partir de la implementacién del Bando 2.

A través de la metodologia propuesta se buscard obtener respuesta a los siguientes
cuestionamientos:

e (el espacio publico ofrece la atmdsfera necesaria para llevar a cabo actividades de
descanso, intercambio social, recreativas, culturales, deportivas, de interaccién e
identificacion?

e (existe relacién entre el espacio personal, el espacio colectivo y el barrio?

e (el barrio ha sufrido cambios importantes a partir de la implementacion del Bando
2, que hayan alterado la imagen urbana y las relaciones entre vecinos?.

Como primer herramienta se ha recurrido a la revision bibliografica. Para ello se
recopilaron y analizaron las fuentes vinculadas a nuestro tema de estudio.

Se hizo también una compilacién hemerogrifica, y una investigacion sobre articulos, tesis
y ponencias. Asi mismo, se establecieron los fundamentos tedricos sobre el proceso de
habitar, la construccién social del espacio publico y el concepto de satisfaccidn residencial.
También se recopilaron diversas reflexiones sobre el impacto social y urbano que ha
generado el Bando 2 sobre el espacio publico, y su relaciéon con la vivienda. Esto permitié
construir un marco basado no sélo en las consideraciones subjetivas y perceptuales, sino
también en antecedentes y estudios serios sobre el tema.

De igual manera, permitid establecer cdmo se forma el vinculo entre las personas con su
vivienda, con el espacio publico donde desarrollan actividades de identificacién,
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integracion, arraigo, socializacion y recreacién, con su barrio y por consecuencia con la
ciudad.

Por otra parte se consultaron documentos e informes como el Programa General de
Desarrollo Urbano de 1999 y 2003, el Programa delegacional de Desarrollo Urbano de la
delegacion Benito Judrez, los informes presentados por el entonces Jefe de Gobierno
Andrés Manuel Lopez Obrador, los informes de trabajo SEDUVI, presentados por la Arg.
Laura Itzel Castillo Juarez, en el 2004 y 2005, y la informacién estadistica de INEGI. Con
esta informacién se pudo establecer un marco de referencia que nos permitié establecer
los objetivos e interrogantes principales sobre el impacto generado a nivel urbano y social
por este decreto, dichas interrogantes fueron aclaradas con el caso de estudio en la
colonia Tlacoquemecatl| Del Valle donde se aplicaron los instrumentos que a continuacién
se explicaran.

En segundo lugar se visitd la zona de estudio para llevar a cabo a través de la observacion

directa, un analisis sobre la conducta de los residentes en el espacio publico. A través de la
aplicacion de esta herramienta se obtuvo informacién sobre las condiciones del espacio
abierto circundante (Parque San Lorenzo, calles aledafias y espacios colectivos de las
zonas habitacionales), el grado de utilizacién de estos, las actividades realizadas y los
grupos sociales que interactuan en ellos.

Se realizé6 también un registro fotografico y elaboracién de planos para poder ilustrar
graficamente los resultados obtenidos en sitio.

Con el registro fotografico se logré un primer acercamiento al sitio y algunos indicadores
sobre las condiciones actuales y las posibles transformaciones sufridas a partir de la
implementacién del Bando 2. Esto se llevd a cabo, realizando recorridos y tomando
fotografias de los perfiles tipoldgicos representativos de la colonia y de los perfiles
tipolégicos mas contrastantes.

Con la elaboracion de planos se pudo establecer la localizacidn exacta de los conjuntos,
edificios o casas construidas entre el 2001 y el 2006. También se pudo establecer el uso de
suelo de las manzanas que forman parte del estudio.

También se disend una herramienta para la recopilacién de informacion, basada en una
encuesta cerrada y la elaboracién de mapas mentales.

Los mapas mentales sirven para que las personas encuestadas puedan elaborar con toda
libertad y explicar con detalle las actividades que llevan a cabo en su vida diaria, cuales
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realizan en el espacio publico y si les son significativas para sentir satisfaccién con
respecto a su entorno y a su barrio.

Para la aplicacién de la encuesta se establecid una muestra considerando el radio de
influencia del drea de estudio y los recursos y tiempo disponible para llevar a cabo esta
etapa. Se tomd como base el cuestionario presentado en el libro Conjuntos y Unidades
Habitacionales en la ciudad de México: en busca de espacios sociales y de integracion
barrial. ** (Villavicencio, 2000)

Este cuestionario se divide en cuatro secciones aunque en este estudio sélo se aplicd una
de ellas, la que corresponde a las dimensiones del habitar (seccién 1V), reduciendo vy
ajustando su contenido, de acuerdo a los objetivos principales de la investigacion.
También se disefid una nueva seccién, la que corresponde al impacto generado por el
bando 2 (seccién V),

Se considera sumamente importante mostrar la encuesta completa, considerando la
posibilidad de que sirva para estudios posteriores sobre el tema.

En la 1° seccién. Datos de control de la vivienda, se obtienen datos sobre las
caracteristicas generales y localizacion de las mismas.

En la 2° seccién. Datos sobre el grupo familiar. En esta seccidn se recopilan datos para la
elaboraciéon de un perfil socioecondmico y demografico de las familias residentes en el
area de estudio.

En la 3% seccidn. Datos basicos sobre vivienda. Se recopilan datos sobre tamafio, servicios
y utilizacién del espacio colectivo de las viviendas actuales en la zona de estudio.

En la 4% seccién. Dimensiones del habitar. Con este apartado se obtiene informacién sobre
la utilizacion del espacio publico. También se incluyen valores para medir el tipo de
relaciones que se establecen entre vecinos y su percepcion sobre su barrio, la identidad y

3 Villavicencio Blanco, Judith. Coord. (2000). “Condiciones de vida y vivienda de interés social en la ciudad de México”.

Las Ciencias Sociales Segunda Década, Miguel A. Porria. México.
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el arraigo, buscando identificar el tipo de actividades que llevan a cabo en estos ambitos,
la forma en que se vinculan los residentes, y el gusto y satisfaccion que experimentan.

En la 57 seccién. Impacto generado por el Bando 2. En esta seccidn se obtiene informacién
sobre la opinidn que tienen los residentes de esta colonia, del impacto social y urbano,
generado por este Bando.

ENCUESTA SOBRE SATISFACCION RESIDENCIAL Y USO DEL ESPACIO PUBLICO
Seccion |. DATOS DE CONTROL N° DE CUESTIONARIO Vi

1.- Direccién: Calle

Colonia

Delegacién V2
2.- N° de viviendas L V3
3.- Tipo de vivienda: 1. Edificio de deptos. 2. Casa Unifamiliar
3. Conjunto habitacional 4. Condominio horizontal 5. Casa unifamiliar
6. Casa en vecindad \Z
4.- Vivienda construida entre 2000 y 2007 V5
5.- Niveles construidos V6
6.- N° de departamentos V7

Seccion Il. DATOS DEL GRUPO FAMILIAR

DATOS FAMILIARES ESCOLARIDAD DATOS SOCIOECONOMICOS, SOLO MAYORES DE 12 ANOS
N° | Relacién Sexo Edad Asiste Ultimo Ocupacién Principal (1) Situacidn trabajo (2)
con Jefe V9 V10 escuela grado Vi3 via
V8 Vi1 aprob.
V12
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1.- Ocupacion principal 1.Empleado u obrero 2. Jornalero o pedn 3.Trabajador por su cuenta
4. Patron o empresario 5. Trabajo familiar no remunerado 6. Ama de casa 7.Jubilado o pensionado
8. Estudiante 9. No trabaja ni estudia  99) Sin datos

2.- Situacion en el trabajo 1.0cupado 2.Desocupado

V8 V9 V10 V11 V12 V13 vVi4_

Seccion lll. Datos basicos sobre vivienda
a) Vivienda actual

1.- ¢éD6nde vivia usted anteriormente?

Delegacion (DF) Municipio
Estado de Siempre ha vivido en esta colonia

V15
2.- ¢En qué ano llegd usted a esta colonia?
Afio V16
3.- Esta vivienda es: (leer)
1.Propia 2.Rentada 9. No sabe V17
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4.- Diga tres razones por las que buscé esta vivienda

1. V18
2. V19
3. V20
5.- ¢Cuantos cuartos para dormir tiene esta vivienda? V21
6.- ¢ Cuantos cuartos de bafio tiene esta vivienda? V22
7.- éCudntos focos tiene en su casa? V23
8.- éEsta vivienda tiene agua caliente? 1.Si 2. No V24

b) Areas comunes

9.- (Sélo en el caso de departamentos o conjuntos horizontales) ¢ Cdmo encuentra usted
que estan los pasillos, escaleras y/o andadores de este conjunto en cuanto a? (leer)

a.- Limpieza: Bien Regular Mal V25
b.- lluminacién: Bien Regular Mal V26
c.- Seguridad: Bien Regular Mal V27
d.- Ruido: Bien Regular Mal V28
(0.- es casa unifamiliar ) (pasar a pregunta 13)

10.- Le parecen a usted suficientes las areas de uso colectivo del conjunto donde vive?

1.Si

(pase a pregunta 12) 2. No 9. No sabe V29

11.- {Qué areas o lugares de uso colectivo le hacen falta a este conjunto? (diga tres

opciones)

1. V30
V31
V32

12.- §Cémo le parece a usted que se encuentran las dreas colectivas de este conjunto en
cuanto a: (leer)
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a.- Limpieza: Bien__ Regular___ Mal____ V33
b.- lluminacién: Bien__ Regular___ Mal____ V34
c.- Seguridad: Bien__ Regular___ Mal____ V35
d.- Ruido: Bien___ Regular___ Mal____ V36__

13.- Le gustaria a usted vivir en un departamento o conjunto horizontal (leer):

1. Mas grande 2. Mds pequeiio 3. Asi esta bien 4. No quiere depto. Ni
conjunto horizontal 9. No sabe V37

14.- i Le gusta su casa, edificio o conjunto horizontal?

1. Si éPor qué si?
2. No___ ¢éPor qué no? V38
3. Mas o menos, le es indiferente 9. No contesta V39

Seccion IV. Dimensiones del habitar
a) Uso de las dreas colectivas

15.- ¢ Usted acostumbra usar las areas colectivas de su vivienda?

0. No hay areas colectivas ___ (pase a pregunta 20) V40
1.Si___ ¢éQué hace en ellas? V4l

¢éA qué hora? V42
2.No___ éPor quéno? V43
3.Muypoco_ ¢iPorqué? vaq
9. No sabe, no contesta v4s5

16.- ¢ Me podria decir si los nifios y/o jovenes de su familia acostumbran jugar o juntarse
con los vecinos de su edad en las areas colectivas de su vivienda?

0. No hay nifios o jévenes en el hogar V46
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17.- iCuales son los principales problemas que se presentan en las areas colectivas de su
vivienda? (Mencione tres problemas segun importancia)

Problema 1. Va7 _
Problema 2. .
Problema 3. V49
0. No encuentra problemas __ (pase a pregunta 19) V50

18.- ¢Qué cree usted que debe hacerse para resolver los problemas que se dan en las
areas colectivas de su vivienda?

V51
19.- ¢Hay vecinos que se hayan apropiado de areas colectivas?
1.8 ¢Qué han hecho en ellas? V52
2.No____ V53
9. No sabe, no contesta____ V54

b) Relaciones sociales

20.- ¢Tiene usted o su esposo/a amigos en el edificio o conjunto horizontal con los que se
visita normalmente?

1. Si, algunos o varios 2. No, ninguno 3. Muy pocos, casi ninguno____
9. No sabe, no contesta V55

21.- iComo se lleva en general usted con sus vecinos?
1. Bien o muy bien 2. Mas o menos, solo de saludo 3. Mal o muy mal
4. No se lleva o no los conoce 9. No sabe V56

22.- iCudndo usted ha tenido un problema, sus vecinos: (leer)
1. Le han ayudado mucho 2. Le han ayudado poco 3. No le han ayudado en
nada 0. No ha tenido problemas V57

23.- ¢Hay vecinos que sean conflictivos?
1.Si ¢Por qué si?
2. No 9. No sabe V58
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c) El Barrio, laidentidad y el arraigo Barrial

24.- ¢Acostumbra usted salir de su vivienda a pasear por su barrio?
1.Si
2. No éPor qué no?

3. Muy poco, casinunca___ éPor qué?
9. No sabe, no contesta V59

25.- ¢Hace usted las compras del mandado en su barrio?
1. Si, siempre
2. No ¢Por qué?

3. A veces, poco éPor qué?

9. No contesta, no sabe V60

26.- ¢ Tiene usted amigos o familiares en el barrio?
1. Si, amigos 2. Si, familiares 3. Si, ambos 4. No, nadie
9. No sabe, no contesta Vel

27.- Los jévenes (mayores de doce afios) de su familia ¢acostumbran salir de su vivienda
para jugar o verse con amigos en alguna zona del barrio?
0. No hay jovenes en la familia 1.Si 2.No___
¢Por qué? V62

28.- Especifique, ¢En qué lugares acostumbran jugar o verse con sus amigos?
1. Calle 2. Parque 3. Plaza Otro V63

29.- Cuando anda por su barrio ¢tiene miedo o siente inseguridad?
1.Si éPor qué?

2. No 9. No sabe, no contesta V64

30.- (A dénde acostumbran ir los adultos de su familia cuando tienen tiempo libre?
0. No tienen tiempo libre, no salen de casa
van a: V65
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31.- ¢Qué actividades realizan en ese lugar? (mencione tres opciones por grado de
importancia)

1. V66
V67
V68

32.- iLe gusta este barrio?

1. Si éPor qué?
2. No éPor qué?
3. Un poco éPor qué? V69

33.- Si usted pudiera ése cambiaria a vivir a otra parte de la ciudad?
1.Si éPor qué?

¢A donde le gustaria?

2. No éPor qué?

9. No sabe, no contesta V70

34.- En el caso de cambiarse équé seria lo que mas extrafiaria de este lugar? (leer)
1. Su vivienda, su casa
2. Sus vecinos

3. El barrio
4. Los espacios publicos
5. Otra cosa ¢Qué? V71

Seccion V. Impacto generado por el Bando 2

35.- ¢Conoce lo que es el Bando 2?

1.Si 2. No V72
36.- éHa notado cambios en su barrio en los ultimos ocho afios? V73
1.Si écudles? (mencione tres)

2. No 9. No sabe, no contesta V74

37.- éSabe si algun vecino o familiar tuvo que mudarse del barrio en los ultimos ocho
afos?
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1.Si épodria decirnos la razéon?
2. No V75

38.- ¢Qué piensa sobre los edificios que se han construido en los Ultimos ocho
afos?

V76

39.- ¢Qué piensa sobre los problemas por falta de estacionamiento y conflictos de
transito?

V77

40.- ¢ Considera usted que se ha perdido la vida de barrio en los ultimos ocho afios?
1.Si éPor qué?

2.No___ ¢Porqué?

9. No contesta, no sabe V78

41.- ¢ Considera usted, que ha disminuido la calidad del espacio publico en los ultimos
ocho afios?

1.Si éPor qué?

2.No___ ¢Porqué?

9. No contesta, no sabe V79

42.- iConsidera usted, que las personas han dejado de utilizar los espacios publicos en los
ultimos ocho afios?

1.Si éPor qué?

2.No___ ¢Porqué?

9. No contesta, no sabe V80

43.- ¢Considera usted, que se han perdido sitios importantes de convivencia y recreacién
o establecimientos que le hayan sido significativos en los ultimos ocho afios?

1.Si éCudles?
2.No____ 9. No contesta, no sabe V81

46



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA

IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL. 2009

44.- ¢ Qué piensa sobre el costo actual de la vivienda en esta colonia?

V82
45.- ¢ Cree que se ha perdido la belleza del barrio en los ultimos ocho afos?
1.Si éPor qué?
2.No___ ¢Porqué?
9. No contesta, no sabe V83
46.- ¢{Cree que se ha perdido la tranquilidad del barrio en los uUltimos ocho afios?
1. Si éPor qué?
2.No___ ¢Porqué?
9. No contesta, no sabe V84
47.- ¢Qué le gustaria que mejorara en su barrio? (mencione tres cosas)
1. V85
2. V86
3. V87
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Por ultimo, podria dibujar en una hoja de papel lo siguiente:
e La o las rutas que sigue para realizar sus actividades mds frecuentes en el barrio.
e Los lugares mas significativos por los que pasa para llevar a cabo estas actividades.
e Los espacios que mas le gustan en el barrio.

e Escribir junto al dibujo cuales son las actividades mas significativas e importantes
gue realiza en el espacio publico del barrio.

Hemos terminado, le doy las gracias por haber contestado este cuestionario y le ruego
gue disculpe las molestias que le hemos causado. Hasta luego.

Como complemento se realizaron entrevistas y platicas informales donde se obtuvieron
datos sobre como viven los residentes de la zona de estudio y como perciben su vida
cotidiana a través del espacio publico, asi mismo, si esto les genera cierto nivel de
satisfaccién residencial.

Gracias a la mezcla de la informacidon obtenida con la aplicacidn de estos instrumentos
metodoldgicos se obtuvo una visién mas completa e integral del impacto generado en el
espacio publico a partir de la implementacién del Bando 2.
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e Antecedentes de la zona de estudio

La delegacion Benito Judrez se localiza en el centro de la zona urbana del Distrito Federal,
por lo que juega un papel importante como conector e integrador territorial. La
delegacidn tiene una superficie de 2,663 ha. y representa el 1.8% de la superficie total del
Distrito Federal. Limita al Norte con las delegaciones Miguel Hidalgo y Cuauhtémoc; al
Este con lztacalco e Iztapalapa; al Sur con Coyoacédn y Alvaro Obregén y al Oeste con la
delegacion Alvaro Obregdn. A nivel politico se divide en 56 colonias y 2,210 manzanas. >*

Plano de la delegacién Benito Judrez con sus 56 colonias. Fuente: http://www.delegacionbenitojuarez.gob.mx/

3 Informacién obtenida del Programa de Desarrollo Urbano, Del. Benito Juarez, 2005.
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Cuadro 4. Division Delegacional por Colonias

1. Acacias 15. Ermita 29. Moderna 43. Postal

2. Actipan 16. Extremadura | 30. Ndpoles 44, Residencial
Insurgentes Emperadores

3. Alamos 17. Pedro Maria | 31. Narvarte Oriente | 45. San José
Anaya Insurgentes

4. Albert 18. Independencia 32. Narvarte | 46. San Juan

Poniente

5. Américas Unidas | 19. Insurgentes | 33. Nativitas 47. San Pedro de los
Mixcoac Pinos

6. Ampliacién | 20. Insurgentes San | 34. Noche Buena 48. San Simon

Napoles Borja Ticumac

7. Atenor Salas 21. Iztaccihuatl 35. Nonoalco 49. Santa  Cruz

Atoyac

8. Centro Urbano 22. Josefa Ortiz de | 36. Nifios Héroes 50. Mddulo Las

Presidente. Dominguez Flores

Miguel Aleman

(CUPA)

9. Ciudad de los | 23.Letrdn Valle 37. Ocho de Agosto | 51. Tlacoquemécatl

Deportes del Valle

10 Crédito | 24. Maria del | 38. Periodista 52. U. Habitacional

Constructor Carmen Esperanza

11. Del Lago 25. Merced Gémez | 39. Piedad Narvarte | 53. Vértiz Narvarte
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12. Del Valle Norte

26. Miguel Aleman

40.

Portales Norte

54. Villa de Cortés

13. Del Valle Centro

27. Miravalle

41.

Portales Sur

55. Xoco

14. Del Valle Sur

28. Mixcoac

42.

Portales Oriente

56. Zacahuitzco

Fuente: Direccion de Desarrollo Urbano de la Delegacion Benito Juarez.
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e Usos de Suelo

Resultado del inventario en campo a nivel de predio, la delegacidon Benito Judrez estd
constituida por 2,210 manzanas y un total de 49,901 predios o lotes; las colonias
predominantemente habitacionales que en 1997 representaban el 39% con 1,039 ha,,
actualmente totalizan una superficie de 746 ha. que representa el 28% del total
delegacional y los usos mixtos abarcan una superficie de 852 ha. (32% de la delegacién). *

Cuadro 5. Uso Actual del Suelo en la Delegacion Benito Juarez, 2003

Uso del Suelo Superficie ha. | Porcentaje
Vivienda 746 28
Equipamiento 249 9
Espacios Abiertos 29 1
Industria 53 2
Mixto 852 32
Baldios 24 1
Vialidad 719 27
Total 2,663.0 100

Fuente: Programa de Desarrollo Urbano, Delegacidn Benito Juarez

La zona de estudio se encuentra localizada en la colonia Del Valle, la cual se divide en Valle
Norte, Valle Sur y Valle Centro. El area estd inscrita dentro de Valle Sur, especificamente

3 Informacién obtenida de: 20 Gaceta Oficial del Distrito Federal, 6 de mayo de 2005
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en la que actualmente se denomina Colonia Tlacoquemecatl Del Valle. Esta es una de las
zonas donde se han efectuado los cambios mas significativos y el mayor impacto a partir
del 2001, por el desarrollo masivo de edificaciones.

Se conforma por las manzanas que se encuentran alrededor del Parque San Lorenzo,
sobre las calles, Miguel Laurent, Fresas, Manzanas, Tejocotes, San Lorenzo y Magnolias.

Manzanas Tejocotes Fresas

Av. Insurgentes

Miguel Laurent

Magnolias
Y ‘ Marca de posicién sm..lu\? s
Yra, &
L
Calle San
Lorenzo

Zona de estudio alrededor del Parque San Lorenzo en la colonia Tlacoquemecatl del Valle.
Fuente: Google Earth.

En un principio se pretendia analizar toda la delegacién Benito Judrez pero debido a la
complejidad del tema se opté por llevar a cabo el estudio en una zona especifica que fue
seleccionada principalmente porque en ella se han desarrollado varios conjuntos
habitacionales a partir del 2001.

Pasados ocho afios ya se pueden percibir las consecuencias a nivel social y urbano, del
impacto generado sobre esta superficie, la cual sirve como modelo para darnos una mejor
idea de lo que ha sucedido en las delegaciones centrales del Distrito Federal a partir de la
implementacion del Bando 2.
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En este capitulo realizaremos una descripcién del drea, un andlisis desde la percepcion del
paisaje urbano y un acercamiento mediante el andlisis psicolégico ambiental, con ello se
pretende establecer el grado de satisfaccidn residencial a través del espacio publico como
elemento de valor, de dicha satisfaccion residencial.

e Delimitacion del area de estudio: Percepciéon del Paisaje urbano y Psicoldgico
Ambiental (volumen, altura, tamaio, equipamiento, de los nuevos desarrollos,
ambientes, seguridad). Espacio social - Espacio residencial en la colonia
Tlacoquemecatl Del Valle

1.- Origenes de la Colonia Del Valle

Hace un siglo nacié una de las colonias con los mejores indices de calidad de vida en el
Distrito Federal, la Del Valle. El territorio donde se asenté habia sido de suma importancia
varios siglos atras para la Gran Tenochtitlan, pues ahi se ubicaba San Pedro de los Pinos y
Mixcoac, encargados de proveer de productos agricolas.

En la época de la colonia se edificaron algunos de los primeros centros religiosos, tales
como el templo de Santo Domingo de Guzman, en 1564, y el templo de San Lorenzo
Xochimanca, del siglo XVII (ubicado en la zona de estudio) y una de las primeras
construcciones espafolas de la ciudad.

Plano de los origenes de la colonia Del Valle
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! En el porfiriato inicié la proyeccion de villas campestres en
la zona sur y poniente del Valle de México. Funcionarios
del gobierno y familias acaudaladas establecieron ahi
lujosas residencias de descanso, entre ellas, la comunidad
alemana, que fundd la colonia Berlin, hoy calle Holbein.

También se empezaron a desarrollar algunas avenidas y fue
entonces cuando se trazd la Avenida de los Insurgentes,
antes Via del Centenario, con el fin de comunicar centro y
sur de la ciudad. Asi mismo, en los terrenos en desnivel
donde anteriormente se encontraban minas de arena, se
cred el famoso Parque Hundido.

Poco a poco en los costados comenzaron a surgir las
llamadas colonias, nombre que fue empleado en esa época para definir a las nuevas urbes
planeadas integralmente que ofrecian todos los servicios. Cabe destacar que el nombre de
colonias fue usado en esa época para definir a las nuevas urbanizaciones dotadas de todos
los servicios y planeadas integralmente.

En febrero de 1908 se cred la compafiia Colonia Del Valle S.A. para fraccionar los terrenos
de los antiguos ranchos Santa Cruz, San Borja, Santa Rita, Tlacoquemé-catl, Amores y
Napoles.

En 1913, se puso en marcha una linea de tranvia Colonia Del Valle, que corria de centro a
sur. De esa época perduran algunas casas ubicadas principalmente en el norte de la
colonia, cerca de la Torre de Mexicana. Las casas de esa época en nuestra colonia eran de
tipo campestre ya que el ayuntamiento de la ciudad solo otorgd permiso para este tipo de
construcciones en este fraccionamiento.

En un principio, las viviendas debian tener jardines de no menos de mil metros cuadrados.

En los primeros afios del siglo XX surgieron diversos fraccionamientos con caracteristicas
heterogéneas, disponiendo de calles y avenidas sin la aprobacidon oficial ni el
reconocimiento de la lotificacién, algunos casos con la modalidad de “colonias
campestres” como la Colonia Del Valle; la zona de Mixcoac, que con sus pueblos y barrios
aledafios, fue importante paseo colonial con abundancia de huertos y en la que existié un
inmueble cerca del puente que unia a Mixcoac con Tacubaya, que se conocia como la Casa
de la Morena y a la que muy probablemente deba su nombre la actual Calle “Puente de la
Morena”.

En los afios veinte se aprobaron las solicitudes de fraccionamientos, reconociéndoseles
oficialmente por lo que se les dotd de los servicios publicos. En estos mismos afios
aumenté la actividad en los territorios de Mixcoac, Tacubaya, San Pedro de los Pinos,
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Actipan, Narvarte, entre las mas relevantes. Posteriormente, cuando las necesidades de la
poblacion impulsaron el desarrollo de la ciudad generando efectos perjudiciales en los
ejidos, los cuales fueron desapareciendo y derivaron que sus habitantes se colocaran en
las nacientes colonias como Del Valle, Moderna, Portales, Santa Cruz, Alamos, Nifios
Héroes, Independencia, Periodista y la Piedad.

Por otra parte la pavimentacion de Insurgentes
atrajo mas residencias, sin embargo, fue hasta
los 30, cuando se crearon parques y jardines,
gue la Del Valle tuvo una de sus épocas de
esplendor.

A principios de la década de los afios cuarentas,
el territorio del Distrito Federal se encontraba

de Plaza Califomia, Colonia Del Vaile, Méxis

v colonacewalle com mx — 4 dividido en cuatro zonas urbanas o
Delegaciones administrativas: Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Miguel Hidalgo y Benito
Judrez.

En este periodo existen grandes construcciones de la era moderna como: La Plaza México;
el Conjunto Urbano Presidente Miguel Alemdn; el Hospital 20 de Noviembre; el Parque
Delta; el Hospital de Tramautologia de Xoco; el Teatro de los Insurgentes decorado con
murales de Diego Rivera; la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y la Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras Publicas decoradas
con murales de Juan O. Gorman y José Chavez, entre
otros; el Parque Hundido; el Parque de los Venados;
el World Trade Center antes Hotel de México; el
Poliforum Cultural decorado por David Alfaro
Siqueiros; la Alberca Olimpica y el Gimnasio Olimpico
Juan de la Barrera, la Ciudad de los Deportes y el
Templo del Inmaculado Corazén de Maria.

Cgfonia Condega

La Delegacion es el resultado de la subdivisidn,
realizada en 1971, de la zona conocida como Ciudad
de Meéxico. Los pueblos y barrios que le dieron
Coyoacén origen fueron: Mixcoac, Ticumac (San Miguel), Xoco,
Atoyac (Santa Cruz), Actipan,
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Tlacoquemécatl (Santa Cruz), Zacahuitzco, Ahuehuetlan, Acachinaco y Coloco; entre los
barrios se encuentran: Nonohualco (Nonoalco) y Huitzilan. 36

En 1972, la actual Ciudad de México se fraccioné administrativamente en 16 delegaciones
Politicas, con el propdsito de hacer mas expeditas las demandas de vivienda y servicios. La
organizacién politico-administrativa que hasta la fecha mantiene: un gobierno central y 16
delegaciones politicas.

‘Posteriormente la Delegacién, como resultado
de su ubicacién central se vio dividida por la
construccion de diversas obras viales, tales
como, el Viaducto Miguel Aleman, Rio Becerra,

la Calzada de Tlalpan, el Anillo Periférico y los

Ejes Viales, seccionando la traza de las antiguas

colonias propiciando con ello alteraciones en la

estructura urbana que se reflejan en gran

Hoy en dia la Colonia Del Valle se beneficia de su céntrica ubicacién en la ciudad, cuenta
con amplias y arboladas calles, asi como con numerosos parques y jardines como el de San
» Lorenzo, Tlacoquemécatl y Mariscal Sucre, entre otros. >’

La traza urbana que presenta la colonia Tlacoquemecatl
Del Valle es de forma ortogonal.

Existe en la zona una fuerte tendencia hacia el cambio de
uso de suelo por lo que encontramos principalmente
suelo habitacional (unifamiliar y plurifamiliar), en un
segundo plano oficinas privadas y corporativas y por
ultimo se ubican, centros comerciales, restaurantes y
bares.

Foto tomada en la esquina de Magnolias y Manzanas, vista hacia la Av.
Insurgentes

A nivel vecinal, existe un centro de colonia que cuenta
con gran arraigo entre la poblacidn por ser un punto de reunién para los residentes, este
es el Parque San Lorenzo, que como darea verde, estructura y facilita la realizacién de
diversas actividades y la posibilidad de encuentros e interacciones sociales.

3% Fuente: http://www.coloniadelvalle.com.mx/mapas/ubicacion.htm
7 Informacién obtenida del Programa de Desarrollo Urbano, Del. Benito Juarez 2005


http://mx.geocities.com/lacoloniadelvalle/lugares/tlacoquemecatl.html
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Fiesta tradicional en el Parque San Lorenzo Templo San Lorenzo s. XVIII
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2.- Vialidad

Las vias primarias mas cercanas son el Eje 7 Félix Cuevas, la Av. Insurgentes y la Calle
Miguel Laurent, éstas cuentan con una seccién de 5 a 8 carriles en promedio. A lo largo de
ellas existen concentraciones de vivienda plurifamiliar, comercio, servicios y equipamiento
a nivel bdsico, que corresponden en la mayoria de los casos a corredores vecinales. La
circulacion vehicular en este tipo de vialidad es intenso.

La zona de estudio también se encuentra estructurada por vias secundarias de gran
importancia que conectan varios puntos dentro de la delegacién y otros del Distrito
Federal como la calle San Lorenzo, cuya seccidon es de cuatro carriles de 3.50 mts. de
ancho cada uno. La circulacién vehicular en este tipo de vialidad es alto.

N BR

Via secundaria, calle San Lorenzo con uso de suelo mixto

Cabe sefialar que también se detectan numerosas concentraciones de comercio y servicios
basicos, ubicados a lo largo de vias locales, estableciendo los denominados corredores de
barrio que complementan la estructura de los centros en cuanto a la atencién de los
requerimientos de la poblacién local y flotante. Como ejemplo tenemos la calle de Fresas.
La circulacion vehicular en este tipo de vialidad es bajo.



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA

2009 IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

Cruce entre la calle San Lorenzo y la calle Fresas, uso comercial mixto

El desarrollo habitacional a partir del 2001 y el cambio de uso de suelo (habitacional a
oficinas) ha ocasionado problemas por saturacion de vias y falta de estacionamiento, lo
cual conlleva conflictos viales en horas pico.

Calle Tejocotes en Domingo. Hora: 9:00 am Calle Tejocotes en Lunes. Hora: 9:00 am
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Como resultado del proceso de mezcla de usos del suelo y el desarrollo excesivo de
conjuntos habitacionales a partir del 2001, se han incrementado los usos comerciales y de
oficinas, originando el deterioro de la imagen urbana; saturaciéon de vialidades;
irregularidad en el cambio de uso del suelo y su transformacion o sustitucién, generando
diferencias de intereses entre sus habitantes, quienes por un lado buscan mantener la
calidad de vida y el perfil habitacional en sus colonias, oponiéndose a la modificacién del
suelo, mientras que otros desean aprovechar la plusvalia de sus propiedades para la
edificacion de vivienda plurifamiliar. Muestra de ello son los mas de 20 conjuntos que se
han desarrollado en las manzanas que se encuentran alrededor del Parque San Lorenzo.
Aunado a esta compleja situacion, se suma la presidn que ejercen diversos grupos de
inversionistas y desarrolladores por la compra de inmuebles para el desarrollo
inmobiliario, generando con ello la expulsién de los habitantes tradicionales de esta
colonia y el problema de cambio de imagen urbana debido a que en los lugares donde
antes se ubicaban casas unifamiliares de maximo dos niveles ahora se construyen edificios
habitacionales de 6 a 12 pisos.

Saturacion de vialidad local cruce entre calles Magnolias y Manzanas

Torre Parques Magnolias
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3.- Infraestructura
3.1.- Agua Potable

De acuerdo con informacion proporcionada por el Sistema de Aguas de la Ciudad de
México (SACM), en 2000 la Delegacién Benito Judrez, se encontraba dotada al 100% del
liquido. El 98.9% de las viviendas habitadas, contaban con el servicio de agua entubada; su
abastecimiento se realizaba a partir de las aportaciones que recibia de los Sistemas Sur y
Poniente, asi como de los pozos profundos ubicados dentro de su territorio, los cuales
aportan su caudal directamente a la red de distribucién. Actualmente este servicio se ha
empobrecido y en colonias como Tlacoquemecatl Del Valle se presentan continuos cortes
del servicio por varios dias, en entrevistas realizadas a los habitantes de la zona, se
refirieron constantemente a que la falta del servicio tiene mucho que ver con el desarrollo
excesivo de conjuntos habitacionales a partir de la implementacién del Bando 2, también
externaron sus quejas porque continuamente les cortan el servicio y tienen que contratar
entre varios vecinos pipas de agua .

3.2.- Energia Eléctrica

Asi mismo se registraba que el 100% de viviendas habitadas en la delegacidon estaban
dotadas con el servicio de energia eléctrica. En cuanto al alumbrado publico, todas las
colonias contaban con este servicio, detectdndose que las condiciones de la prestacion del
servicio eran mejores que en el promedio del Distrito Federal;, representando 25
habitantes / luminaria y 2.3 luminarias /ha. Este servicio también se ha visto afectado en
la actualidad por la deficiencia en la dotacidn, afectando la vida cotidiana tanto de los
nuevos residentes como de las familias tradicionales que habitan esta zona.

En platicas informales con algunos vecinos se recopilaron los siguientes comentarios:

“Es impresionante cdmo se ha transformado esta colonia, antes nuestros hijos podian salir
al parque o a las calles a jugar, ahora; las calles se quedan vacias a las 6:00 pm y es muy
dificil salir a caminar por algunas calles como tejocotes porque los edificios tan altos, la
vegetacion y la falta de luz generan temor, yo nunca paso por ahi ni tampoco dejo que mis
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hijos lo hagan. Los vecinos nos hemos unido para solicitar a la delegacién que amplien la
seguridad en la colonia. El Unico sitio que se sigue manteniendo seguro es el Parque San

Lorenzo, porque todo el dia hay personas haciendo alguna ’J A
actividad o simplemente platicando”. Mujer, ama de casa,
vecina de la calle Magnolias y Manzanas.

Se debe destacar el hecho de que la vegetacidn se convierta
en un aspecto negativo cuando su funcién ambiental,
estructural y ornamental deberian resaltar las cualidades y
potencial de las calles de esta colonia, motivando a
recorrerlas peatonalmente. Los cables aéreos afectan
también la calidad visual del entorno.

La vegetacion se ha convertido en un elemento que genera inseguridad
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4.- Poblacion y Vivienda

Desde los afios cincuenta las cuatro delegaciones centrales del Distrito Federal han sufrido
un proceso de despoblamiento. El impacto mas fuerte en este proceso se presentd de
1970 al 2000 con la pérdida de mas de un millédn de habitantes (1'225,611) y poco mds de
catorce mil viviendas. Aunque no es tema de esta tesis, es necesario mencionar que este
proceso de pérdida de poblacidn y vivienda ha afectado también a otras delegaciones.

En este proceso el impacto mayor lo reciben las familias de residentes tradicionales, ya
que al abandonar sus entornos urbanos estan generando otro proceso a nivel social que
implica el cambio radical de las formas de apropiacién del espacio y la pérdida de
imaginarios colectivos y vinculos de identidad y cohesion social entre las personas y el
espacio construido; entre las personas y sus espacios publicos, entre las personas y su
barrio.

Cuadro 6. Delegaciones Centrales, poblacién 1950-2000
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Fuente: Fuente: Desafios del Bando 2

Como ya se menciond a nivel social el Bando 2 pretendia propiciar el arraigo de la
poblacién y fomentar la incorporacién de nuevos pobladores. A nivel urbano buscaba
regular la intensidad, ocupacién y formas de aprovechamiento del suelo al modificar los
coeficientes de utilizacion y ocupacién del suelo. Con ello se impulsarian los procesos de
reciclamiento y regeneracién del suelo urbano.
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En la zona de estudio se puede apreciar que la construccion masiva de edificios de
departamentos frend la posibilidad de habitar, como la idea ve vivir y convivir en
comunidad, en cambio propicié la construccién de entornos cerrados donde sélo caben
los grupos sociales con cierto poder adquisitivo, afectando con ello, severamente el lugar
fisico del habitar.

Cuadro 7.Distribucion de los desarrollos en la Ciudad Central
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Fuente: Fuente: Desafios del Bando 2

Nuevos edificios construidos entre 2001 y 2006
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Bollnow en su libro Hombre y Espacio (1969) explica que habitar no es una actividad
cualquiera al lado de otras muchas, sino que es una caracteristica esencial de la persona
que determina su relacién con el mundo total, pues mediante el habitar el ser humano
puede llegar a su plenitud personal. 38 (Bollnow, 1969)

También es importante mencionar que el espacio fisico de la calle, el parque y los jardines
se transformd de lugar en no lugar; debido principalmente a que las nuevas formas de
vida impuestas con el desarrollo no planificado de este tipo de edificios habitacionales,
convierten el espacio publico antes mencionado, en sitios donde las personas ya no
habitan sino que se limitan a alojarse. La tendencia con ello es, la fragmentacién del
espacio publico como lugar hogar. 39

5.- Imagen urbana:

A nivel general dentro de la zona de estudio existen caracteristicas relevantes en cuanto a
la imagen urbana. Lo que destaca con mayor fuerza son las diferencias entre la vivienda
unifamiliar y los nuevos edificios de departamentos. Las nuevas alturas, proporciones,
relacion de escalas con respecto a los espacios publicos, calle y Parque San Lorenzo han
modificado completamente las condiciones espaciales, perceptuales y visuales tanto de
los espacios en si como de las maneras de utilizarlos, interactuar en ellos, apropiarse de
estos sitios y establecer contacto con los vecinos del lugar.

Asi mismo el contexto urbano se ha transformado ya que la nueva escala de los edificios
ha reducido las dimensiones perceptuales del espacio publico, ha modificado y en
ocasiones desaparecido visuales importantes y valiosas. Por ejemplo hace algunos afios
desde el segundo nivel de los edificios ubicados sobre la calle de Fresas se tenia una visual
panoramica amplia y atractiva, se podia distinguir perfectamente el Parque Hundido.
Actualmente la construccién del edificio Torre Parque Magnolias, ubicado sobre la calle
de Manzanas frente al Parque San Lorenzo, ha bloqueado por completo esta visual.

38 Bollnow, O. F. (1969). Hombre y Espacio. Editorial Labor, Barcelona, Espaia.

39 . . p ” ., . . .
En este trabajo Se maneja el concepto de “lugar hogar” como una extensidn del espacio personal o privado hacia el
espacio publico abierto dentro del proceso de habitar.
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En cuanto al comercio no existe una unidad en la imagen y manejo de frentes de locales,
restaurantes, cafeterias y tiendas varias. Algunos establecimientos como tiendas de
abarrotes, restaurantes y cafeterias, se han extendido hacia la calle, apropidandose de una
seccidon para colocar mesas y atender a los visitantes.

Tienda de abarrotes ubicada en la esquina de Tejocotes y Magnolias

A nivel local el sitio de interés y referencia mdas importante y significativo para los
residentes del lugar, es sin duda el Parque San Lorenzo. Este elemento del espacio publico
tiene la cualidad de mantenerse como un centro de colonia, cargado de una gran tradicion
histérica, cultural y social que permite el arraigo, identidad y cohesidn entre los habitantes
de la colonia. También tiene la cualidad de mostrarse como el corazén del barrio y atraer a
diversos grupos sociales de diversas edades y nivel socioecondmico. En este sitio se
realizan actividades culturales, sociales, deportivas, de esparcimiento y de interaccion.

Parque San Lorenzo
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6.- Tipologia Arquitectonica:

En la zona de estudio el cambio en la tipologia arquitectdnica y por tanto, en la imagen
urbana es uno de los elementos que ha impactado en un grado mayor la estructura
urbana de la colonia y en general de las delegaciones centrales del DF., asi mismo se ha
afectado el tejido social que las conforman. El nuevo paisaje urbano esta caracterizado
por la construccibn de numerosos edificios de departamentos en zonas que
anteriormente fueron colonias residenciales tranquilas de vivienda unifamiliar.

El cambio de escala y proporcién ha afectado por completo el entorno urbano, antes se
contaba con vivienda unifamiliar de dos a tres niveles como maximo; ahora se construyen
edificios de departamentos de seis a doce niveles. Esto genera una perspectiva diferente y
cierta inseguridad para transitar peatonalmente. Las visuales cambian y la sombra de los
mismos edificios empobrece la imagen y calidad de las calles.

Los frentes de fachadas en las casas tradicionales permitian un espacio de transicidn entre
el acceso principal a la casa y la calle. Dicho espacio funcionaba, la mayoria de las veces
como darea verde. En cambio los edificios actuales son construidos en el limite de la
banqueta, con lo que también se generan anchos de calle diversos y con ello el
empobrecimiento visual de las mismas. Los nuevos edificios destacan por sus materiales y
acabados, algunos tienen balcones con barandales de acero y ventanas de piso a techo,
predominan en las fachadas de concreto, los colores claros.

Las casas tradicionales conservaban
jardines que servian de elementos .
conectores entre la calley el espacio &8~ |

privado

Vivienda unifamiliar tradicional, dos niveles, Colonia Tlacoquemecatl Del Valle
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Los nuevos estilos arquitecténicos impactan tanto visual
como urbanisticamente. Estos nuevos edificios presentan
una gran desventaja, son estructuras que requieren de un
alto costo de mantenimiento ya que en un periodo de
ocho a diez afios aproximadamente, requerirdn mejoras
en acabados como, pintura, aplanados en fachadas y esto
sin tomar en cuenta rupturas o fallas en tuberias e
instalaciones hidraulica y sanitaria. Muchos edificios
ofrecen como “plus” el tan famoso roof garden, sky
garden o terraza de amenidades. Estos “lujos” requeriran
también de impermeabilizacion de azoteas 'y
mantenimiento en mobiliario y vegetacién. También es de

hacer notar, que todos estos edificios fueron construidos
sin considerar el mas minimo criterio para la implementacién de tecnologias alternativas
como la captaciéon y aprovechamiento de agua pluvial para uso doméstico, riego de areas
verdes, ahorro de agua entubada o reciclaje de aguas servidas entre otros. Esto reduce las
posibilidades de generar habitos colectivos cotidianos, viables para lograr una nueva
cultura y estrechar la relacion de personas con su entorno familiar, fisico y social, asi como
con su medio ambiente.

Por otra parte, existen varios lotes baldios en la zona que podrian ser recuperados,
siguiendo las politicas de regeneracion y reciclamiento urbano que marca el Programa de
Desarrollo Delegacional.

Lote baldio sobre Miguel Laurent y Tejocotes donde la vegetacidn que se encuentra al interior sera
derribada para construir un nuevo edificio de departamentos.
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7.- Movilidad local y Principales actividades

A nivel local la movilidad peatonal en el espacio publico de esta colonia es muy limitada,
de acuerdo a las entrevistas realizadas, los destinos principales son los trayectos casa —
escuela- parque- casa. La mayor parte de las personas entrevistadas se desplaza en su
automovil para dirigirse a su trabajo, sitios de reunién o hacer compras. Sélo los jovenes,
adultos mayores o padres con sus hijos se trasladan peatonalmente para dirigirse
principalmente al Parque San Lorenzo, esto lo hacen con mayor frecuencia por las tardes,
después de las cinco o en los fines de semana y dias festivos.

ConeX|on con
vias prnmarlas Y

. ~
Parque Saﬂ
Lorenze

a

Desplazamientos mas frecuentes en la zona de estudio

Movilidad vehicular mas frecuente

Movilidad peatonal mas frecuente

La poblacion flotante quizas utiliza mas las calles para recorrerlas peatonalmente, ya que
debido a la falta de estacionamiento en sus lugares de trabajo, se ven obligados a dejar
sus automoéviles en las calles cercanas, principalmente alrededor del Parque San Lorenzo
ya que segun mencionan es el lugar mas seguro de la zona de estudio. Los cuidadores
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informales se reunen alrededor del Parque para vigilar los carros obteniendo por ello
entre $200.00 y $300.00 pesos por dia ya que no sélo cuidan los coches sino que en
ocasiones los lavan.

Los horarios de mayor actividad en los espacios publicos
son por la mafiana de 8:30 a 10:30 am, en las calles donde
las personas con vehiculo, pretenden estacionarse para
llegar a sus lugares de trabajo, y otras que salen a caminar
o correr en el Parque San Lorenzo. Algunas mas se dirigen
caminando a sus escuelas o a tomar un café en los lugares
dispuestos para brindar este servicio, sobre la calle de
Fresas. Por la tarde las actividades de mayor intensidad se

realizan de 2:00 a 8:00 pm. Y el lugar mas utilizado para
ello es el Parque San Lorenzo, ahi encontramos personas
conversando, comiendo, jugando, caminando, corriendo,
leyendo o paseando a sus perros, y nuevamente

encontramos a personas tomando café. Después de las
8:00 pm la actividad en el espacio publico desaparece por completo. Los fines de semana
los horarios de actividad son variados y se ven afectados por condiciones climaticas. 0 Las
personas entrevistadas mencionaron a nivel general, casi no reconocer a sus vecinos
debido a sus actividades, por lo regular salen muy temprano de sus casas para dirigirse a
sus trabajos y regresan por la noche sdlo para descansar. :
Por su parte las personas entrevistadas en el Parque,
mencionaron, si reconocer a sus vecinos, mantener con
ellos relaciones informales pero amistosas. Estas
personas parecen estar conformes con su entorno
residencial y barrial, aunque reconocen que la
construccidon masiva de edificios y la deficiente dotacidn
de servicios si los ha afectado en su vida cotidiana.
Mencionaron también que no les gusta que ahora; las
calles, parques y jardines estén muy descuidados y llenos
de basura. A ellos les gustaria que las personas que

vienen de otros lugares, fueran mas cuidadosas vy

40 : . , . . .
Observaciones realizadas en el sitio, en varios horarios, durante la semana y en fines de semana.
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conservaran por un bien comun los espacios de todos.

Actividades realizadas en diferentes dias y horarios de la semana

8.- Percepcion del Paisaje y del Barrio

En las entrevistas realizadas se puede establecer una diferenciacion en la manera de
percibir y satisfacer las necesidades y aspiraciones de los habitantes de la zona de estudio.

Podemos decir que en cuanto al paisaje perceptual, los residentes tradicionales son mas
analiticos y criticos con las modificaciones que se han realizado en la imagen urbana de su
entorno residencial o barrio. Algunos mencionaron que les duele ver cdmo y con qué
rapidez se han transformado las calles y la cantidad de personas desconocidas que han
llegado a vivir a este lugar. Algunos mencionaron que incluso temen que algun dia
desaparezcan sus tradiciones como lo es, la Fiesta de San Lorenzo. Un adulto mayor que
encontramos en el parque nos comentd que actualmente las personas no saben de
tradiciones, usos y costumbres, prefieren llevar a sus hijos a Galerias Insurgentes que
pasar a la Feria y comer bufiuelos con chocolate.
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Se debe considerar que a quienes mas les afectan los cambios en el entorno urbano es
precisamente a los grupos sociales de adultos mayores ya que su manera de relacionarse
e interactuar con el espacio y con la sociedad es el resultado de la informacién que
reciben del entorno y el sentimiento que esto les produce. En la mayoria de los casos
dicha informacion no ha sido buena debido a los problemas de bienestar que genera los
problemas actuales dentro de su espacio urbano, el resultado es que los adultos mayores
si consideran que se ha perdido calidad de vida por la construccién masiva de edificios y

2009

por la llegada de tantas personas nuevas.

4

5

Analisis Calle Fresas

Construccion de nuevos edificios entre tres y ocho pisos

Zonas inseguras producidas por la exuberante vegetacion

Lotes baldios que podrian recuperarse

Banquetas muy angostas, donde las fachadas de los nuevos edificios alteran la imagen

Cambio en la proporcion y escala de las secciones de calle por la presencia de los nuevos edificios

9.- Vegetacion
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A través de su historia, la colonia Del Valle, se ha distinguido por contar con hermosas
calles arboladas, cuyos valores, ambiental, estructural y ornamental aumentan la calidad
visual del paisaje urbano. Actualmente, la construccién de los nuevos edificios ha afectado
incluso el arbolado urbano de las calles; por ejemplo, las raices de los arboles se han
cortado de forma inadecuada lo que ha provocado un desequilibrio en la estructura y
crecimiento de los mismos, su fronda ha sido podada sin ninguna precaucion lastimando
la calidad de algunas especies, el tamafio de los arboles junto con el ancho de las
banquetas y las secciones de calle se ven desproporcionadas con respecto a la altura de
los nuevos edificios. Por otra parte las vistas de las calles, sobre todo las catalogadas como
locales, son totalmente encauzadas y la percepcidon del ancho de banquetas se ha
reducido y limitado.

El arbolado urbano se ve afectado por la construccion
de edificios

- Se ha perdido el uso de vegetacién como elemento
ambiental, estructural y ornamental
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Arbol afectado por la construccién de un nuevo
edificio en calle Tejocotes

Zonas inseguras por la vegetacién

Las raices y fronda de los arboles se ve seriamente afectada por las nuevas
construcciones
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10.- Mobiliario

Practicamente no existe mobiliario urbano en
la zona a excepcion del Parque San Lorenzo
donde se encuentran bancas de diferentes
disefios, para dos o tres personas,
contenedores de basura en muy mal estado y
poco funcionales, sefializacién de mala calidad
y areas con juegos infantiles y una cancha de
basquetbol a las que no se les da un
mantenimiento continuo.

e Resultados de la metodologia empleada.

IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

Mobiliario en Parque San Lorenzo

Ya se menciond la importancia de establecer una metodologia que nos permitiera analizar

todas las cualidades de la zona de estudio, tanto en lo fisico espacial, como en lo social, e

intentar con ello, establecer un indicador de satisfaccion residencial a través de la

valoracion del espacio publico.

El habitar y no sdlo el transitar el espacio publico es una parte fundamental de la vida

cotidiana.

Como parte del proceso de habitar: el habitar nuestras casas de manera privada y el

habitar nuestro barrio de manera colectiva, genera una extension del espacio personal y

nos conduce a establecer un nuevo concepto que es:

“(Silvestro, 2007)

“el habitar el lugar como hogar”.

1 Sjlvestro Geuna, José Maria; Roca Cladera, Josep. (2007). La ciudad como lugar. ACE: Arquitectura, Ciudad y Entorno,

Afio Il nimero 3 febrero. http://hdl.handle.net/2099/2495
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Al mismo tiempo hemos definido que el espacio publico estructura la ciudad y la ciudad
no es sino a través de su espacio publico. Entonces, la casa, el espacio publico y el barrio
son elementos que forman un continuo dentro de una secuencia que al verse
interrumpida transforma el escenario fisico espacial e impacta fuertemente la estructura
social sobre la cual se construye la posibilidad de lograr la libertad y el derecho de habitar
nuestro entorno urbano de manera significativa.

Por tanto, [...] “el espacio publico no es complemento del espacio privado, es o deberia ser
una extension del mismo ya que tanto el espacio privado como el espacio publico se
establecen y son sostenidos por aquella estructura a la que llamamos “ciudad”. **
2005)

(Leonel,

Sin embargo estas ideas se quedan sélo en papel cuando no existe también, tanto en lo
politico como en la planeacién, un enfoque que garantice que la forma de la ciudad se ha
construido de manera consciente y partiendo de un pensamiento integral que conjunta la
elaboracién de politicas urbanas que sustentan y dan paso a un disefio urbano:
ambientalmente responsable, socialmente incluyente y culturalmente significativo.

Dentro de este proceso, primero se debe entender y atender la construccidon social del
espacio publico, después la forma o disefio de ese espacio y de la mano con los habitantes
del lugar, la construccidn fisica del mismo. Sélo asi nos aseguraremos que se mantenga la
continuidad dentro de nuestro “lugar como hogar” ** (Silvestro, 2007).

Para la realizacién de esta tesis se analizd y estudid el espacio publico a partir de la
implementacién del decreto conocido como Bando 2, el cudl comenzd a tomar efecto a
partir del 7 de diciembre del 2000 y fue establecido por el entonces Jefe de Gobierno
Andrés Manuel Lépez Obrador.

Mas alld de querer establecer cudles fueron los intereses politicos y/o econdmicos que
dieron paso a este decreto, lo que se pretende establecer, es el impacto que pudo generar
en la transformacion urbana y social del espacio publico y como esta transformacién

2 Leonel, Francisco Javier. (2005). Del Derecho a la Ciudad y su sentido dentro del espacio publico como experiencia
vivencial. Reflexiones para una conversacion democrdtica universal. Universidad Piloto de Colombia. Bogota, Colombia.
12 Edicion.

3 Silvestro Geuna, José Maria; Roca Cladera, Josep. (2007). La ciudad como lugar. ACE: Arquitectura, Ciudad y Entorno,
Afio Il nimero 3 febrero. http://hdl.handle.net/2099/2495
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puede modificar el nivel de satisfaccion residencial. En especifico se analizé una zona de
la colonia Tlacoquemecatl Del Valle, dentro de la delegacidn Benito Juarez.

Cabe mencionar que fue sumamente importante definir si el espacio publico habia sufrido
cambios o fracturas significativas a partir del 2001, cuando el desarrollo masivo de
edificios de departamentos en las colonias de las delegaciones centrales del Distrito
Federal, atrajo nuevos residentes con necesidades, ideales e imaginarios diferentes a los
establecidos en la antigua colonia Del Valle.

Los puntos a investigar fueron:

e Los cambios o modificaciones sufridos en la forma, estructura espacial, visual,
psicoldogico ambiental y/o urbana de calles y Parque San Lorenzo.

e Las practicas cotidianas y la cantidad de personas que hace uso habitual de su
entorno urbano.

e Siel espacio publico resultaba significativo para establecer o definir un vinculo con
él, representaba una manera de reconocerse e identificarse con el barrio, y cual
era el valor que se le otorga dentro de la vida cotidiana de los habitantes.

e Si el espacio publico puede ser un elemento para definir el nivel de satisfaccion
residencial de la zona de estudio.

Con ello se puede establecer que en la elaboracién e implementacidon de toda politica
urbana debe ser considerado el espacio publico como elemento fundamental de la
estructura social, y por lo mismo si nuestro deseo es construir un “paisaje urbano
significante” a“ (Borja, 2003) debemos empezar por construir espacios publicos
significativos.

En la zona de estudio se realizd un primer acercamiento para establecer sus limites, su
estructura fisico espacial y su funcién. Con ello nos dimos cuenta que el elemento por

4 Borja, Jordi. (2003). La Ciudad Conquistada. Editorial Alianza. Barcelona, Espafia.
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demas significativo dentro de este sitio es sin duda el Parque San Lorenzo. Durante varios
dias se realizaron ejercicios de observaciéon directa, algunos levantamientos de secciones
de calle, se entrevistdé de manera informal a algunos residentes y poblacién flotante, se
realizd un andlisis fisico espacial del sitio y como herramienta determinante se recurrid a
la aplicacién de encuestas, elaborando previamente un cuestionario enfocado a
establecer el nivel de satisfaccion residencial a través de medir la calidad del espacio
publico.

Esta herramienta nos permitié obtener resultados mas detallados y significativos que a
continuacion se presentan:

A nivel general se percibe que los residentes tradicionales son personas tranquilas que no
tienen problemas con sus vecinos, sin embargo, algunos se quejan de los nuevos
residentes y los califican como extrafios, con familias en ocasiones numerosas, con malos
habitos, violentos y mal educados. A pesar de ello, los residentes tradicionales son
quienes a través del tiempo han establecido de mejor manera lazos afectivos con sus
vecinos, existen familias que han permanecido en la colonia por mas de veinticinco afios y
tienen amigos y algunos familiares que viven en el mismo barrio.

La mayoria de las personas entrevistadas reconocen en el Parque San Lorenzo un punto
de identidad, arraigo y encuentro. Algunos incluso comentaron, que este sitio tiene como
“plus” un valor cultural e histérico que les permite identificarse con él. La Feria de San
Lorenzo es uno de los momentos mas significativos e importantes en todo el afio, porque
les permite a ellos y sus familias encontrarse y convivir con sus vecinos, ademas sienten
un gran orgullo por pertenecer a un lugar donde todavia se conservan este tipo de
tradiciones y festejos.

Esta es una colonia donde se mezclan vivencias, imaginarios, simbolos e ideales diversos y
diferentes; por un lado tenemos a los residentes tradicionales quienes muestran un fuerte
arraigo a sus tradiciones, las que les resultan valiosamente significativas porque les
permiten convivir con sus vecinos, establecer lazos con ellos y disfrutar del espacio publico
de manera armdnica. De manera informal se les preguntd a algunos sobre su reaccién si el
Parque San Lorenzo no existiera, todos se sorprendieron y su respuesta fue, que ellos
nunca permitirian que algo asi sucediera porque estaban seguros de que todos los
vecinos de la colonia se unirian para protestar y defender su parque. “Cosas asi ya han
sucedido y los vecinos siempre hemos defendido lo que es nuestro, seforita”.
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Por otra parte se encuentra el grupo de familias que son nuevos residentes y que llegaron
buscando solamente un mejor espacio para vivir. Al platicar con ellos obtuvimos
diferentes respuestas, algunos comentaron que en un principio no era su objetivo vivir
cerca de un parque y que incluso pensaban que no lo necesitaban porque el nuevo
departamento incluia una zona de amenidades donde podian hacer ejercicio, reunirse con
amigos, trabajar o utilizar el Internet y jugar con sus hijos porque habia un salén infantil.

Estas personas reconocen que cuando llegaron a residir a esta zona, no utilizaban para
nada el espacio publico, pero fueron sus hijos quienes comenzaron a insistir en salir al
parque y que ahora lo disfrutan mucho porque a partir de estas salidas, han conocido a
algunos vecinos. Por otro lado, platicamos con algunas parejas sin hijos o personas
solteras que encontramos por casualidad en la calle, ellos respondieron que no conocian a
sus vecinos ni siquiera a los de su edificio y que nunca utilizan el espacio publico porque
no tienen tiempo, prefiriendo por ello, descansar en sus casas o encontrarse con sus
amigos y/o familiares en otros sitios. Con respecto a los que hacian ejercicio respondieron
gue esta actividad la realizaban en el club. Algunos comentaron que de cualquier manera
les gustaba que hubiera un parque o calles arboladas en el lugar donde vivian y que si
sabian sobre la Feria de San Lorenzo pero que no asistian porque no les gustaban esas
actividades.

Con esto se demuestra que solo estableciendo lazos afectivos y significativos somos
capaces de reconocer y reconocernos como parte de un grupo social y que esto sélo se
puede lograr a través del uso y significado que le otorgamos a nuestros espacios publicos.

Por otra parte los nuevos edificios que incluyen areas con amenidades, establecen limites
fisicos con el exterior, estos se dan generalmente por motivos de “seguridad”, pero la
realidad es que impiden una relacién directa con la ciudad e interrumpen la posibilidad de
establecer relaciones con los habitantes del barrio ya que sélo dan acceso a las personas
gue tuvieron el poder adquisitivo para establecer su residencia en ese sitio.

Esto conlleva un grave riesgo ya que de continuar con este tipo de construcciones se
puede llegar a perder completamente la estructura social y el espacio publico,
transformdandose este, en un “no lugar”. Recordemos que, “en la integracion espacial de
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los edificios con su entorno, interviene también lo que sucede en ese entorno”.
“(Villavicencio Coord. 2006)

Con respecto a las cualidades fisico espaciales del barrio, se puede comentar que la
mayoria de los entrevistados, sin importar el tiempo de vivir en la colonia, reconocieron
qgue la zona de estudio es un buen lugar para vivir porque estéticamente es agradable,
funcionalmente es céntrico, cuenta con un parque donde se puede caminar y sus hijos
pueden jugar, todavia hay arboles, el parque tiene mantenimiento y se puede tomar café
alrededor de este sitio.

Con respecto a los nuevos edificios, los residentes tradicionales se quejan porque no sélo
se han derrumbado casas que eran muy bonitas y tenian jardines, sino que al construir
edificios tan altos, ha cambiado por completo la imagen de la colonia, han retirado arboles
frondosos y de muchos afios, siempre hay ruido por las construcciones y a veces se han
encontrado con trabajadores en estado de ebriedad; pero lo que mas recienten es que,
actualmente se ha perdido la tranquilidad de antes y ahora sufren por falta de suministro
de agua y luz cuando antes esto no pasaba; ademas se ha incrementado el trafico en la
zona y todas las calles se han convertido en estacionamiento y en zonas inseguras;
algunos mencionaron que ya no se ve el parque, ahora sélo se ven coches. Otras personas
comentaron que el permitir que se construyan edificios sin estacionamiento ha sido un
grave error. También se quejaron de que por algin tiempo se otorgaron permisos para
abrir bares y cantinas y esto aunado a lo anterior trae como consecuencia que lleguen
ambulantes y franeleros a la zona, que exista mucho ruido por las noches, que se genere
mucha basura y por consiguiente una mala imagen del barrio.

Los nuevos residentes mencionaron que, si les gustan sus edificios porque ademas le dan
otra imagen a la colonia, algunos comentaron que incluso se ve mas moderna e
interesante.

Con estos enfoques volvemos a comprobar que si existe un impacto sobre el espacio
publico, primero se identifica con claridad el hecho de que el disefio y tipologia de los
nuevos edificios no corresponde al paisaje urbano tradicional de la coloniay  que la
altura de los mismos es lo que mas interfiere para que no exista una integracion. La
manera en que lo perciben unos y otros es completamente diferente y parte se debe al

* Villavicencio, Judith. Coord. (2006). Conjuntos habitacionales en la ciudad de México: En busca de espacios sociales y
de integracion barrial. Editorial de la Red Nacional de Investigacién Urbana. México.
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rompimiento de la memoria colectiva ya que los nuevos residentes con imaginarios
diferentes no le otorgan el mismo valor y significado a lo que los residentes tradicionales
denominan “vivir en un ambiente tranquilo”. El espacio publico por lo tanto consolida la
forma vy el derecho a habitar nuestra ciudad.

Con respecto a los cambios en el paisaje urbano debido a los coches estacionados en las
banquetas y el cambio de escala y proporcién por la construccion de edificios altos,
podemos confirmar una vez mas que si se generd un impacto, ya que a partir del 2001,
con la implementacién del Bando 2, se han desarrollado una gran cantidad de edificios de
departamentos, afectando sensiblemente la relacién arménica y los vinculos que se
pueden establecer entre los habitantes con su espacio publico y con su barrio. Es de
esperar que la existencia del Parque San Lorenzo y su valor como espacio publico, que
otorga una mayor plusvalia a la zona; pase a un segundo término cuando las personas
prefieran vivir en lugares mas tranquilos, donde ademas no existan problemas por falta de
abastecimiento de agua, luz y estacionamiento.

Los residentes tradicionales al ver como se han modificado las caracteristicas de su barrio
con la construccidon masiva de edificios que no tienen nada que ver con sus imaginarios, y
sentirse obligados a relacionarse con nuevos pobladores que no comparten sus
aspiraciones, concluyen que la calidad de vida en ese sitio ha disminuido, incluso algunos
comienzan a pensar en mudarse a otra parte. Son estos los motivos por los que la
transformacién e impacto que producen las nuevas construcciones en barrios
tradicionales, afectan profundamente si no se toma en cuenta al grupo social que vive en
ellos. Parte de sentir satisfaccién de vivir en un lugar consiste precisamente en que ese
lugar se encuentre en buen estado, limpio, se sienta seguro y perceptualmente sea
atractivo ya que estas condiciones permiten que se creen y fortalezcan los lazos de
pertenencia y apego con el entorno del barrio, ademads de contribuir a mejorar la imagen
gue se pueda tener de la propia vivienda.

Por otra parte se tiene la imagen de que los nuevos edificios ya son demasiados y muy
altos. Algunos comentaron que el precio por metro cuadrado se ha elevado tanto que
muchas personas han preferido hacer un buen negocio, vendiendo sus casas y mudandose
a otras colonias, permitiendo con ello, que se construyan las nuevas edificaciones antes
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mencionadas. Esto ha generado que cada vez lleguen mds personas, aumenten los
automoviles, se genere mas basura y se consuma mas agua y luz.

Las prdcticas cotidianas son variadas pero limitadas ya que la mayor parte de los traslados
se efectian en automovil y sélo se utiliza un traslado peatonal para dirigirse a la escuela,
realizar algunas compras cotidianas o ir al Parque San Lorenzo. En este sentido el barrio no
es un lugar de abastecimiento ya que son muy pocas las personas que realizan este tipo
de actividad y uso comun del barrio. En este punto tendria que realizarse una
investigacion mas profunda al respecto para entender las razones que pueden estar
incidiendo en una mayor o menor disposicion para utilizar el espacio publico y el barrio de
manera cotidiana.

El desarrollar prdacticas y actividades individuales, familiares o grupales en el espacio
publico permite establecer importantes relaciones y redes sociales con quienes habitan el
barrio. Una vez mas el Parque San Lorenzo es un punto de atraccién muy importante ya
gue es aqui donde se realizan con mayor frecuencia las practicas cotidianas de los
habitantes de la colonia, entre ellas, descansar, ejercitarse, jugar, platicar, pasear a sus
mascotas o comer. Cabe mencionar que la poblacién flotante también utiliza de manera
constante el espacio publico ya que requiere transitar por las calles para trasladarse a sus
lugares de trabajo y muchos de ellos van cotidianamente al parque para comer y reunirse
con amigos en sus horarios de descanso.

Otro uso importante dentro del espacio publico corresponde al paseo, este se puede dar
de manera individual, en pareja o grupal. En este rubro son las personas mayores y los
padres de familia con sus hijos, quienes acostumbran pasear por el barrio y por
consiguiente son los que sienten un mayor arraigo, una relacién mas fuerte y una mayor
identificacidn con su entorno. Con ello concluimos que son también quienes sienten una
mayor satisfaccion con el barrio.

Como se esperaba en la encuesta aplicada; el aspecto relacionado con el tiempo de
residencia mostré una influencia directa con el paseo y las practicas cotidianas, quienes
han vivido durante mas anos en la colonia son los que utilizan mas el espacio publico, por
el contrario quienes tienen menos tiempo como residentes de la zona argumentan que no
utilizan el espacio publico por falta de tiempo o porque prefieren quedarse en su casa
para descansar.
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En cuanto a los jovenes entre 14 y 21 afios, estos acostumbran a salir de sus hogares,
dirigirse al parque y encontrarse con sus amigos para jugar en las canchas de basquetbol.
Esto les permite expandir un poco su entorno familiar y socializar. Cabe sefialar que fuera
del Parque San Lorenzo no existe una practica cotidiana en el espacio publico.
Argumentan que esto se debe a la falta de tiempo por sus estudios, a que su escuela esta
fuera del barrio o sencillamente porque no les gusta o no tienen amigos. Con ello se
identifica que tal vez no exista, fuera de su actividad deportiva en el parque; ninglin otro
aliciente para realizar otro tipo de actividades en el barrio.

En casi todos los casos, las personas respondieron que lo que mds extrafiarian si tuvieran
que mudarse seria, ademas de sus casas, el Parque San Lorenzo y el barrio por su
ubicacién céntrica, lo accesible y agradable que les resulta.

Por ultimo se puede comentar que a nivel general y a pesar de los comentarios negativos
gue hemos expuesto las personas se sienten satisfechas con su residencia porque todavia
existen elementos como el Parque San Lorenzo y una vida de barrio que los hace sentir
plenamente identificados y constituidos como sociedad aunque reconocen que de
continuar la tendencia de desarrollo masivo de edificios la situacién se agravara a tal
grado que sera muy dificil conservar una vida cotidiana, tranquila, feliz, funcional y
significativa. Con respecto a los cambios o modificaciones que los residentes de la zona de
estudio quisieran para sentirse completamente satisfechos con su entorno residencial se
encuentran: mejorar banquetas, mobiliario publico e iluminacién, que se construyan
estacionamientos en los nuevos edificios, que aminore el trafico, que ya no se estacionen
los automdviles en el parque, que mejore la dotacidon de servicios, que se recupere la
tranquilidad y paz de la zona, que se cierren los bares y cantinas, que se le de
mantenimiento al arbolado urbano, que no se derrumben arboles para construir edificios,
gue aumenten las areas verdes, que ya no se construyan edificios, que se retire a los
ambulantes y franeleros.
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e Conclusiones finales

La implementacién del Bando 2, estrategia que a partir de diciembre del 2003 se integré al
Programa de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, pretendia revertir el proceso de
despoblamiento de las delegaciones centrales del Distrito Federal (Benito Juarez,
Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza.) y controlar el crecimiento
desordenado de la mancha urbana sobre areas de proteccién ecolégica.

Segun los datos presentados en este trabajo, la implementacidn del Bando 2 trajo consigo
la transformacidn del espacio publico a nivel social y urbano, y entre sus mayores efectos
se encuentran:

e La construccidon de un creciente nimero de edificios de departamentos donde
antes existian casas unifamiliares

e Falta de estacionamientos

e Saturacion de vialidades

e Problemas en la dotacion de agua, luz y en el servicio de limpia

e Pérdida del espacio publico y areas colectivas

e Pérdida de identidad y arraigo en los habitantes originales

e Nuevos pobladores con necesidades, intereses y expectativas diferentes

e Afectacién de la vida cotidiana de los residentes tradicionales de las tranquilas
colonias de antafo, asi como de los nuevos pobladores que llegan a estas zonas
centrales en busca de un espacio para vivir con las ventajas que la centralidad
ofrece.

Durante la aplicacién y desarrollo de esta investigacion se pudieron obtener datos que
permitieron definir que si existié un cambio en las condiciones fisicas y el uso social de los
espacios publicos, los resultados demostraron ademds que existen problemas dentro del
proceso de habitar debido a los conjuntos cerrados que se han desarrollado en la zona y
gue impiden una extension y ampliacién del espacio privado o personal hacia el espacio
publico. En general, se ha podido observar un deterioro en el espacio publico y un rechazo
por parte de las familias de residentes tradicionales al cambio en la imagen urbana, asi
como al detrimento de las calles y el barrio.

Es asi que, aunque la mayoria de encuestados declaré que si les gustaba su colonia,
muchos de ellos observaron como amenaza el que las condiciones de habitabilidad estén
cambiando por el desarrollo masivo de edificios.
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Por ello, se les debe exigir a los desarrolladores inmobiliarios, considerar que sus
propuestas deben ir mas alld de los espacios privados, deben extender e incluir su
actuacién hacia el espacio publico y el barrio. Sélo asi se podran frenar muchos de los
problemas que actualmente nos aquejan y se lograran mayores oportunidades de
construir no sélo la forma fisica del espacio sino la manera de compartir espacios
colectivos donde se permita el encuentro entre personas, una mayor cercania fisica, el
establecimiento de lazos afectivos y se fomenten vinculos sociales mas intensos. Esto nos
permitira fomentar el sentido de apropiacién y pertenencia, a los espacios habitacionales
tanto como a los espacios publicos, al barrio y a nuestra ciudad.

“Algunos estudios han sefialado también la importancia que tiene el disefio de las
viviendas para la forma como se establecen vinculos, de atraccion o de rechazo, entre los
vecinos. En otras palabras, la disposicion arquitectdnica de los inmuebles, los pasillos, las
escaleras, los patios y jardines, asi como la organizacion del equipamiento y de los
comercios, pueden favorecer o no, los contactos entre vecinos.” a6 (Villavicencio, 2006)

Es por ello que insistimos en la grave afectacidon que a partir de la puesta en marcha del
Bando 2, se ha generado sobre el espacio publico ya que las buenas relaciones y el
contacto entre vecinos se estdn perdiendo debido a la construccidon de edificios que
limitan el acceso de lo publico.

También se puede concluir que es justamente en el espacio publico donde se estructuran
con mayor intensidad estas relaciones y sentimientos de pertenencia, identidad y apego
por el lugar que habitamos, por lo tanto; si podemos considerar que el espacio publico es
uno de los elementos centrales en la medicién de la satisfaccion residencial. De ahi la
importancia de permitir que sea a través del espacio publico, el que las personas puedan
cumplir sus aspiraciones e ideales y con ello sentir satisfaccion por sus lugares
residenciales.

“Apropiarse de un territorio, darle un sentido y construir una pertenencia barrial, quiere
decir no sélo usarlo, recorrerlo, establecer los limites y fronteras de dicho espacio, sino

4 Villavicencio, Judith. Coord. (2006). Conjuntos habitacionales en la ciudad de México: En busca de espacios sociales y
de integracion barrial. Editorial de la Red Nacional de Investigacién Urbana. México. p.p. 115
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también construir una identidad con el drea que lleva a distinguirla de otros espacios. Para
lograrlo, es importante reconocerse como parte de un grupo, una comunidad, establecer
vinculos de solidaridad, compartir un territorio comun y organizar procesos sociales en ese
lugar. Asi precisamente se conforma la identidad vecinal. En este sentido, contar con
amigos o familiares dentro del barrio ayuda, sin duda, en la construccion de una vida social
armonica y, en consecuencia, acrecienta el gusto y la satisfaccion que se experimente por
ese espacio.” 7 (Ibidem)

Por eso, es interesante destacar que para los residentes tradicionales las limitaciones
sociales que han tenido que enfrentar en cuanto a la pérdida de buenas relaciones con los
vecinos y lazos de convivencia y/o amistad han provocado por un lado la falta de uso del
espacio publico y por otro han quebrantado el significado y calidad de vida de dichos
espacios, y en consecuencia una mejor forma de habitar su barrio.

Lo dicho anteriormente pone en evidencia los problemas que estan afectando el proceso
de habitar y el nivel de satisfaccion residencial en la zona de estudio. También pone de
manifiesto las limitaciones del Bando 2 ya que para nada se logré mejorar la calidad de
vida, mucho menos de las familias de bajos ingresos, por el contrario; se ha quebrantado
la calidad espacial, urbana y social de las colonias o barrios. También se han roto vinculos
entre las personas y su espacio publico, y han disminuido las relaciones entre vecinos.

[...] “el fortalecimiento del barrio, como espacio a ser compartido por todos sus habitantes,
implica, no sélo una mayor seguridad, sino también mejores relaciones sociales, mayor
identidad con el entorno y, en sintesis, una mayor satisfaccion residencial.” *® (Amérigo,
1995)

En este trabajo se ha insistido en considerar la relacion espacio privado-espacio publico y
barrio como parte fundamental del proceso de habitar y de la satisfaccién residencial. Esto
significa que desde la construccién del espacio privado hasta la construccién social del
espacio publico debe existir la posibilidad de crear vinculos con el entorno y compartir
mejores relaciones.

7 Ibidem p.p. 120

8 Amérigo, M. (1995). Satisfaccion residencial. Un andlisis psicoldgico de la vivienda y su entorno. Alianza
Universidad. Madrid, Espafia.
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“Al parecer la comprension del espacio publico depende en gran medida de la concepcién
de la ciudad, de los procesos que en ella tienen lugar y de los que propicia su espacialidad,
de manera que en términos generales, el conocimiento de la ciudad estad determinado por
el del espacio publico y a la inversa”. **(Tena, 2007)

Podemos decir que la instrumentacion del Bando 2 afectd a los residentes tradicionales de
la colonia, propicié el aumento en el precio del suelo, permitid la construccién de varios
edificios de departamentos y atrajo a nuevos pobladores a pesar de que uno de los
objetivos del Bando 2 era fomentar el arraigo de la poblacidon residente en las
delegaciones centrales.

La llegada de nuevos residentes generd problemas relacionados con la dotacion de
servicios como agua, energia eléctrica, problemas de estacionamiento, saturacién de
vialidades y una mayor presencia de automdviles. El paisaje urbano, la solidez del barrio y
la vida cotidiana de sus pobladores también sufrieron los estragos del bando 2, ya que de
ser zonas tranquilas se convirtieron en espacios conflictivos.

Actualmente se han formado grupos en defensa de su espacio habitacional, tal es el caso
de la colonia Del Valle, quienes demandan un freno a la construccién indiscriminada de
conjuntos habitacionales en su territorio.

Es verdad que muchos de estos problemas no se deben Unicamente a la implementacién
del Bando 2, ya que se presentan practicamente en todos los barrios y colonias de nuestra
ciudad. Sin embargo, lo que podemos asegurar es que las condiciones originales de esta
colonia han cambiado drasticamente a partir de la actuacién de este decreto, mostrando
una forma de degradacién del barrio tradicional. Por tanto, la verdadera aportacién de
esta investigacion radica en que se muestre la importancia de trabajar de manera
multidisciplinaria desde lo politico-administrativo, la planeacién urbana, la psicologia
ambiental, la sociologia, urbana, la arquitectura, la arquitectura de paisaje y la
participacién ciudadana, con el objetivo de involucrar a todos los actores para establecer
programas y estrategias de mejoramiento y renovacion integral; enfocados a conseguir

* Tena Nufiez, Ricardo A. (2007). Ciudad, cultura y urbanizacion sociocultural. Conceptos y métodos de andlisis urbano.
I.P.N. México
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una verdadera recuperacion de la calidad de vida en los barrios o colonias de nuestra

ciudad.

Memoria: Casa tipica de la Colonia Del Valle en la calle Acueducto (Actualmente
Division del Norte) en 1927.

Lo actual : Conjunto habitacional en Av. Cuauhtémoc, proyecto en desarrollo desde el

2006

Lo actual: Puerta
Coyoacan desarrollo
construido entre el 2004
y 2006

87



TRANSFORMACION DEL ESPACIO PUBLICO EN LA DEL. BENITO JUAREZ A PARTIR DE LA

2009 IMPLEMENTACION DEL BANDO 2. DEL ESPACIO PUBLICO AL ESPACIO SOCIAL.

E ======="

=== =

sl ey I ey sy sy

S EI sy e ey ey sy Y
3 S By I Sy =y =y Sy Y

0N

g
0N
0
i
nmn
T
_.

El escenario:
Es necesario que los nuevos modelos de desarrollo urbano y econémico se creen a partir

de lineamientos que prevean el control sobre el crecimiento fisico de las ciudades. Todas
las leyes, planes, programas y politicas de desarrollo urbano deberdn incluir como uno de
los temas principales el poder frenar el deterioro de las ciudades y calidad de vida de sus
habitantes.

“Analizar la calidad de vida de una sociedad es analizar a los individuos que la integran,
exige conocer como viven, que expectativa de condiciones desean, ademds de evaluar el
grado de satisfaccion que consiguen.

Tanto las preferencias como la satisfaccion sobre contextos residenciales vienen
acompafados de altos niveles de subjetividad, es decir, la satisfaccion depende de las
caracteristicas ambientales que el individuo desee, cuando las caracteristicas ideales y las
caracteristicas reales coinciden, se produce una satisfaccion y con ello un sentimiento de
agrado por ese espacio.
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Se debe de tratar de dar un nuevo enfoque que altere el tratamiento urbano, con respecto

a los valores de cada uno y entre todos, porque solamente lo humano, puede justificar lo

urbano.” *°

Cabe aclarar que ésta, sélo es una visidon social, cuyo soporte estd fundamentado en la
percepcion de los habitantes del lugar y en los resultados de las herramientas empleadas
para llevar a cabo esta investigacién, tales como, observacién en sitio, levantamientos,
analisis perceptual, aplicacion de encuestas cerradas, elaboracion de mapas mentales,
entrevistas informales, entre otros. Tal vez los datos estadisticos puedan inferir otro tipo
de resultados por lo que es necesario mencionar que no se pretende contradecir esos
datos, simplemente se intenta evidenciar lo que posiblemente esté afectando la relacién e
interaccion del habitante de una ciudad con el espacio publico.

30 Holahan, Charles. (2008). Psicologia Ambiental, Un enfoque general. Editorial LIMUSA, México. p.p. 356
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