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RESUMEN

El propésito del presente astudio consietid en 1lm explog
raclén de lag posibilidedes prospectivas gue tiene la 1nltr£
mentacifn extansiva de le instruccidn asistids por computa-
dora en 2l nivel slemental de eneeftanza en México, medisnte
los sigulentea objetivom: 1) Apélisig de slgunas de lms im--
plicaciones sociales, econdmicam, pmicolégices y pedagégices
futuraa del empleo de la computedora en le gducacldn elemen-
tal an Méxlco, con base en lma opiniones de los expertos en
el Arma, y 2) presentacidn de lineamientos para facllitar
la incorporacidn de las computedores a le educacidn elemen--
tal en México.

Se realizé una revisibn sistemAtica de le literasture
nobre programas de inetrucclién aelstide por computmdore en
#l nivel mlemental dea enmeManze. Param ello se consultaron
informes de investigeciones gue han eparecido en las publl-
caciones especislizedes mes importentes y una bisgueds bi--
biogrédfice computarizada en dos bencos de informacién: El
Educational Rempurcea Information Cghter (ERICY, vy wul Pay--
chological Information (PSYCINFO).

Se mlaborf un guidn de entrevistm abiertm el cual ee
aplich & cinco expertom enm tecnologis educﬁtivn y compute=--
cién, gue cubr{s diez érees principales de bisqueds informam
tive mobre lams diferentes implicaclionee futuras del uso ex-
tensivo de lae computedores en el nivel elemeﬁtal &N nues--
tro pais.

Con Jese en estos Tesultedos vy la bibliografia revisa-
de se derivé un cueationario que contania 143 afirmaciones



divididae an favarables y desfavorables il uso de los proQrg
mas da instruccifén asiatida por pumputlduru. Este instrumen-
to ae splicd a un grupa de expertos (1% mexicancs y 6 axtran
jercs) an. al campo de lm tecrnologie educative y en perticu--
'lar an el smpleo de camputadoras en la enmefimnze primaria.

Los resultados muestran la pasibilided dal uec generall
zado de 1a computadora en ia educmcidn #n todos sua niveles
y ee dlscuten mlgunea de las implicacioneas de su 1ncnrnnfuf-
¢in y uso extenalva an nuastro pais. Flnalmente, se prapo--
nen mlgunas gstrategias que podrien inatrumantarse para 1lm
gventual implantacién de la gnagfanza msistida par computado
ra =n México.
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INTRODUCCION

Prnblblam;npa unp de low logros més importantes an ﬁl
renglén de la educacién en México, lo constituye sl hdcho de
que en contragie con muchos puillc en viqu de denlrrulln} L 1)
gl nuestro se cugntm con infrasstructura y r:curlul humanuu,
as{ como mntlrialnl para dntur dl inltrunciﬂn elemental & ln
mayor{m de loas nifios &n edad .ncnlur en eate nivel, La nmpli
tud de este enfuerzo y su importancia sociel e histérice,
sin embargo, no dicen mucho nnbrl.nu nficnqil_;n-tirmlnnl.d?
los productos Qul he generado nulutrn_liutiml educativo vy,

gdrn manps, de su calidad y pprtinnncil.

En efecto, el sstudiante promedio agrespdo del mintemnm
sducativo oficiml, y en muches qcllinhup'qnl pfivndu. dista
mucho dme igualer an cdmpntlnciu y formacidn n1 l1umnn de los

sistamas homSlpgos en peisss més desarrolledos..

Cads vez son més frl:blntl; los ljlﬁplnn de estudientes
del nivel medio que cerecen, &n un grado alermante, ye nNo se
diﬁl de conotimisntos congrusntes con su edad y con las de-=-
mandas socimles vy lunurlliu de su madiu;_linu.dl les habill-
dades cogrosclitives fundlmlntllll que gvertualments las per-~
miten sprender, cimbiur o configurmr su concepcién del mun-q 
do. No qbn'fannl los casos lxtrlmnl.ﬂl.Prbflliuﬂiltll titula
dnlwbnn agudas deficienclias dentro del émbito mismo de les
habilidadas prn-ucldimical. Ser{e probewblamants ocloso sl -

sefielar - lo que depsra &l futurc sn todas las ssfaras, @ un -



pe{s gque por razones, histéricamente justificadas o no, pos-

‘pusisra la solucién de una problemética tan grave.

§1 bien, las rezones paras ests estedo de cosas sdn de
hecha miltiples vy complejas, no serie slguiere audez, propo-
ner que una porcifin importente del problama se derive de, -~
par lo menos, dos fuetnrll centralas. En primer lugar, nuse-
trﬂIHIIMIdldﬂ crecimiento demogréfico exige proporcionss -
masstro-alumno ﬁhl rehssan con mucho les establecidas o suge
ridas & partir del estudic del proceso ensafianza~aprandizaje
bajo cuulquilr'liltumu tebrico, tecnoléglco o social. Esto ;
produce una verdadera @ inevitable fregmentacién de cusl- -
gquisr mafusrzo gque invierta un profesor, aln si1 su competen-
- cls docente fuera alta, purquh lo fuerze a trabasjar con el
ingvitable ohstéculo de law difersncime individusles del ser

hummana .

En wmegundo lugar, ls instruccién, tanto en su esferas cy
rricular de inclusidn y srticulescién de contenidos, como an
la de tmcnologia de la enasfianza proplamants dichse, rlflljn
a8 veces, empreasas poco menos gue wetérilee. £l curriculo
frecusntemants enfatizm la retencién de contanidos y, an las
mejores ocesiones, sl manejo de conceptoms y la aplicacifn de’
regles; en vez de enfatizer la lﬁqulllcién'dl habilidedes -
intelectuales glnlrlilzublll y sventualmants lpllﬁnblnn (] lﬁ
adquislicién y uso del conocimiento. La ensafisnza, por ptra —.

parte, rara vez se besa sn los principios gue regulan el -



comportamignto humeno en genersl y el sprendizaje an particu
lar, n pesar de que dichos principios se han investigado am-

plilﬁlnta desde principios del siglo y empezado ® aplicar

extanaivamente desde mediados del mismo.

A pesmr de que se han dado uufunrzul-impnrtnntil en Még-
xico por resolver satos y otros problemas aducativos, dichos
asfuerzos resultan frecusntmente sisledos, con escesa cola-
boracién 1ntlrin§tituciunnl y poco imaginetivo. Probeblemen-
te unme de 1ni rﬁzunnl pars ml modesto éxito de sestos Inten--
tos remide ®n gque no es Técil articuler de manera ;1|tlm6t1-
ce y congruents, los avances y los conocimientos del dessrrp
llo tscnolégico con las peculimridades de nuestra problemdtl
ca sduceative. E1 delinear purupacfivnu que permitan prever y
preparsr estrategiss de molucién & futuro o, lo qdl es mejor
daterminar directrices y programar scciones que svitsn la
ocurrensis de complicaciones de loe problamae que pudisran

heberse mnalizado sn prospective.

Uno de satos avances tecnolégicos que constituyercn una
réunlucién de laboratorio en los cincuentes y que promsten
conatituirme en une revolucifin de orden sociml en los cohen-
tes o8 ll.numputnciﬁn. Tento en su caréicter de discipline -
como en el de mplicacién, le cumputnciﬁn ofrece Dlrlplctlvll.
gus, aun ¢l hombre "educado" apenas lmpiizl a sospachar. La
computlniﬁn,'un efecto, he permitido cresr sistamas de ensse-
fisnzs "a ls madide" de sus uaulrlﬁl en varics sentidos. Par-

mite sjustar contenidos, secuasnclas instrucclonalas, vy -



vitmo de la instruccldn a las cspscidades y posibilidades -
ambientmales del alumno, & inclueo, & sus peculieridedss = in
tareses. La tacnologim computarizads respressnta une buena =l ’
‘tlrnutivu en la ensefmnzs an Lt&rminoa dﬁ interaccidn, calidad
de infarmacién, y verdaders individuamlizaclin del asr humano
gue mprande. Cmbe asfalar , sin embargo, que loa sistemas -
tutufiulan con per=sonel docente mltamente callfliceado pusdan
superar @ la tecnologf{e computmarizada. Lo que sucade as gQue
gs dificil encontrar @l ndmero de docantes ruquaridna para

la gducacldn mctuml maaiva.

Da la miamma manera, g8l anAlisis prospective blen funda-
mentado, cauto pero aunrtlvu,'imuqinutivu pero metodolégice-~
mente sédlidn; ofrece la posibilidad reml de conjJuntar el co-
nocimiento de gque disponemos a la fecha aobre al ser humano
ton =1 conocimisnto del futurg més probeble de nuaatras con-

dicionas y necesidades naclonales. Un anélinis de asta natu-

rmlezm fmcilitaréd con seguridad, la terem de determinar s -
instrumentar inicimtives encamingdmsm a majorer y promover el

msfuerzo de Méxlco por aducar a los Huyoi.

Con bmmss an gatam consideracionas, la investigacién des
crita en el presente trabajo remliza un nﬁﬁliuin prospectivo
del uso de computadorms en la ensafanza elemantal, dentro de
nuastro contexto institucional y culturel. El hecho de gua
asa hayan iniclimedo asfusrzos pioneros en México, gue smplezan
a sbarcar la mplicacidn de la instrucclén asietlide por compy

tadora a niveles previos & le primaris, tal como lo indice
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el trabajo reclente del CEPAR da la Subsecratar{a de Pleneam
cién de la SEP; mueastra gue no ae temprano para iniclar se-
tudios de tipo prospectivo y gue, pronto podr{a empezar =
aser tarde.

El presenta trabajo contiaene inicimlmenta ure reaasfia
gvolutiva de la instrucclén asistidas pur'cnmputuduru y de
las gxperiancies de su uso extensivo en varios cuﬁtuxtna
culturalea y educestivos. A continuaclfn am desoribs un ané-
lisie de la investigaclén gque evalum sl uso de computadoras
en lm enseManza durante los Gltimos veinte sfioa. Poatericr-
mente s@ pormenoriza lm remlizecién da un awtudio de tipo
prospectivo sobre miltiples aspectos de le posibllided futu
ra de su uso extenslvo en México., Eate andlials incluye el
uso de un imatrumento validado cuyos reaotlvos incluyen, lu-
posibilided de ragistrar juicios tento desfmvorablas comao

favorablas de un grupo de expertos mexicenos y extranjeros.

Se concluye con una ressfia de los resultados min impar
tentea, s@ ofrscen conclusiones besadas an dlchos hallazgos
y @@ propongn mlgunas estrateglas para la aventual Yy, seagu-
ramente paulmatines, implantacién de le sneafienze asistide

por computadora en nusetro pafs.
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EVOLUCION DE LA INSTRUCCION ASISTIDA POR COMPUTADORA (IAC)

La educacidn como proceso institucionel numpll, Junto »
otras inastituciones, con los objetivos de parmitir 1n'|upnr-‘
vivencim y continuided de aistemas soclales, la promocién -
del desarrollo sconémico y social, as{ como ml crecimisnto ;
1ndu;tfial y tecnolégico, sntre otros. En las Gltimes déce--
des se ha prasenciedo #l desarrollo de poderoems tecnologies
cuyms lpliulninﬁau el proceso sduceativo, resyltan de suma -
imporisncia y prometan serlo ceds vez mAs; tal ee el caso de

ls computscién.

. A reasrva de mnmalizar pormenorizedemente wmu potenclel
de aplicacién a le educecitin, le computacifn fecilits el -
diagnéstico sducativo, simplifice la evaluacién del rendi- -
minﬁtn, Iqilill‘ll registro y acraditacién del aprendizaje,
ensafis 8 través de programas intersctivos y mctumliza y re--
trosliments la iqformlcién sdministrativa de cuuiquinr insti
tucién wducative. Es por ello que en las (ltimas décadss se
he presentado a la computadors como la herramients més impor
tante, desde la sparicién del texto impresoc o de ls snsefan-

za verbal.

Durante miglos los profesores hen estado =l frente de -'
los smlones de class y hen transmitido lo gue ufumpre se he
considerado como palsbres de sahidur{a, los lufudi.ntul han.
aprobeado o flprnbudu, dependiendo de la cantided de cono- -

cimientos que ppadun recordar &n el momento de un examen.
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Enfu'fnrml de ersefianza tiene limitaclones obvias cuando s=
le compara con sistemas de tipo tutoriasl, en loa que axiste
upa releacién de uno = uno sntre el aatudiuntl‘v 2l profesor.
‘Nu obmtants, el costo de la mayoria de los eistemas tutoria-
las mn lm aducacidn los hace poco précticos cumndo se apli--

can en gran sscala.

En le décads de los 50 (Holland, 1972; Homme y Gleser,
1959; Skinner, 1954), se did e conocar pn esfuerzo muy impor
tante que pretend{es aproximerss al disefio ¢« instrumentacién
de sistemmas educativom que tuvieran llbunuu de los componen-
tes de lm snaefanze tutoriasl vy que adquieran la forma auto-
cuntanidn da una "mAgquina de ensefanza®. La idea principal
de aquel tribuju pinnﬁrn, deserrollado bajo los principlas
investigados por Skinner, era presentar al estudiante infar-
macifn en una serie de cuedros. Cada cusdro conten{a una uni
ded de informaclén nueve y plantemba unm pregunta que el es-
tudiarte debfs contestar. Una vez escrita la respussta (que
usumlmante canasistia an una pulnbfu o frasae brlgl), 2l satu-
dimnts glraba una perills que descubr{a la respueata correc-
ta, vy an uluuiuu_aparlciu el siguiente cuadro instruccional.
De esta manerm al estudiante mvenzaba peso = ﬁuln a lo largo
de un Cursm preagnténdosele de forma gradual cads unlided ing
truccional mometiéndosale @ prueba an cada cuedro y raforzén

dossls despufks de cads peso.

Con la aparioidn de les computadoras se hlzo evidente

la posiblilidad de desarrollar méquinas mucho més flaxibles



Ht.

y rasponsives al estudimnte. AGn hoy en di{s el uso de compu-
todores #n las empresas, esn la ciencle y le 1ngcn1-rf| exce-
de, considerablemente sus splicecionea en el campo de la eduy
cecifn. No obstante si se les ponders spropiadamente, es cla

TO gue las cumputldurai han empezado l_glhbiur radicalmente

ia natursleza de la educecién. La caracteristics més impor--

tente de la ilnstrucclén unmputu;izadl ss que permite un alto
grado de individualizecidn. E1 estudientm puidn AVANZAr B 8U
propia ritmo y mseguir un camino o ilculnﬁin ] lq largo Hll -
contenido curricular, que se adapte Teslmente - sus capacids

des ® intaremes particuleres.

Debido a su gran velocided de operecién, una cémnutldq-
ra Teletivamente prande puede manejar miles de i'fudilntan
simulténeamente; todom ellnm en diferente nivel de eprendiza

je = incluso con un contenido curriculer diferente.

En términos glnurnlln'(ﬁllu0, 1979) una terminal compu- ~
tarizads. de aprendizejs constms de un tubo de reyos catédicos
a guisas de pantalla de telsvielén, un pequefic proyettor dl.f
micropel{culas, mud{fonos y un teclado de méquine dl:llcri-;
bir. Cada uno de estos componentes se sncuasntra bmsjo sl con-
trol de le computadora. La cumputldurl envia instruccicnes:
a la tlrminnl_v presents una imagen determinada en ls panta-
lle de televiaifn o praysctor de miurnpiliculll; énta pueds
SEr un munlajl textuml o un diagrama y sn uul;inntn le compu

tadors puede envisr, pimulténeamante, un mensaje suditivo-.

£l mstudiente vié la proyeccién, escucha el mensaje, y & il
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puldu'pldir gque respondm uperendo el tecledo o tucundn la -~
superficias de la pantalla de televisifin con un léplz electrf
nico. Estes respuesta se realimenta m la computedaors, la cual

le reclbe y evelds.

S1 la respueata del estudlante ante un cuidru instrucclg
nal @s correcta la computmdora avenzma a iu migulente unidad;
»1 ea incorrecte, la computadora nn;lizu el error y envim al
gstudiante m repasar une rama que contlenz ase material. La
computadaora ulmucnni un registro completo para cada satudien
te v actyallizm 1a 1nfurmuc16n con csds respuestm nueva; reul
sa los reglstras parms svaluar =1 avance del gntudiante y de-
terminﬁ sl mxlete ulﬁunu dificultad particular. Un estudien-
te que prograes excepclonalmgnte rdpido pusde asvanzar a lo -
lergo de la sgcuencia del contenido de las lecclaonea o pumds
envidreele a otras ramas que cuntlﬁgan matarial aspecislmen-
te disefimdo para nhrlqunccr su comprenaién del contenido.

S1 un estudisnte presente dificultedes pusde snviérsele a
-unn ramificacifin previa a fin dea revisar materislas snterio-
res o bien a una ramificacidn quﬁ cuntanﬁl una sacusncie de
remedio aespacial. Lg Inatruccidn Amletide por Computadors
(IAC) eimule, de una menara muy real-y afsctiva, =l proceso
tutorial del aer humano.

Aungue hsatm lm primgra mitad de la década de los 70, 1lnm
IAC tuyvo un dasarrollo rulativamlﬁta limitads tanto e&n térmi
nos de investigacién como en términos de aplicacifn, la in--

vestigacién reciente y ls experiencia acumuleds nn.su uso
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institucional sugliere consistentemante que su lplialniﬁn LT B
ré cedn vaz més amplim en el futurs (Bleasan, 1981). Algunos
ejemplo=s an lo=s Eutudqu'Unidna incluyen programas disefNedos
con IAC pera enesfiar p leer an los primeros afios de lea ins--
trucelfin primaris, entre muchos otros contenidos teaméticos.
La IAC se he usado exitosamente en nivglll lup!rlu?uui pnf
.ajemplo 1; Univurlidud d!‘Illinéil imparte més de 50 cursos
diferentes utilizando IAC. En ls Universided de Stanford se

use sxtensivemente la IAC peare eneefier idiomas extranjeros.

Le ensefanza, sn el sslén de clase o con cumpufldnrl, re
side fgndumlntnlmnnta en gl arreglo del material que se va n
ansefiar. Un cuerpo de conocimiento se organiza de manera que
el sstudisnte lo domine Tecilmante, a este contenido se le
llama programe instruccionel o programa de curso, o més gane
ralmenta material 1nltrhcciunul ("software”). Algungs progra
mas instruccloneles son extremedemente complajoa, particular
mente aquellos que ae elmboran con diversos componentes que
1nburpor|n una estimacién del estedo mctusl del conocimiento
a fin de decidlr mnmcntq a momento, qué ae ve a enasfiar =
continuacifn., El proceso incluye: 1) una comparacién entra
¢l estedo sctusl del conocimiento del estudiante y el mate--
rial que se va a aprendsr, con ui objeto de detarminar qué
oe le presentaré como sigulente pmeo; 2)‘un| vez determinado
esto, el programa decids cual 1nfnrmac16n; de la contenida,
lograrie mejor esta mata express; 3) se provee la instruc- -

cién o sneefanzs, se hacen praguntas de avaluacién y la com-
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putedora rugistra lee respusstas; y 4) le informeclén conte-
nide en las respuestes se utiliza para inferir qué es lo gue
82 ha eneefmdo, y para actumlizar la astimacién del programa
;ubra el amtedo mctual del conocimiento del sstudiante. Este
procaso es de naturalezea ciclice y continia hasta que se ha

dominado el contenido del curso (Klhar, 1976; Oean, 1978).

Una de lmms mplicacionee més tempranas y prominentes, -
dentro del érem da le educacifin epoyada an le computecidn,
lm csnutituyb la 1nltrucc16n’nliufidu por computedora
fBurns, 1979)., Entre los primefos usuarios de la IAC figuran
miembros de la industrim de las computadoras en loam Estmdoms
Unidom ﬁuianuu a finelee de loa mfios cincuenta le utilizaran
parm adieatrar a au proplo permonal (Suppes y Macken, 1978).
En forma paralsla los educadores se interssaron an la ing- -
trugclén prugrumaﬂalcumu medio para impartir instruccidn ine
dividualizedas. Le IAC rasultd, en el émbito mducativa, una
combinacidén ‘cesi naturml con lu.fncnulugil da inetruccidn
programada tSEthn y Hunt, 1977). L= disponibilidad en los
Estados Unidos de fondos fadermsles para l& educacidn conatli-
tuyf en 1= décmdm de los lnnintu. un eati{mulo adicional necz
mario para asta movimientn en dicha stapa hint&ricl_(Atkin--

pon y Wileon, 1969).

A partir de lo que conatituyé al movimiento lider de 1=
empresa Induystrial Businass Mmchinas (IBM), las empresas de-
dicudes a lm construccidn ds computadoras ss sventuraron, du

rante laos affom sesenta, ®n @l campo de la computacidn instruc
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cional. Entre las empresms que sobreamligron en aste sefumr-
.zp estén: Diglitml Equipment (DIGITAL), Control Dmte (cp), vy
Hewlett-Packard (HP), Se inicieron numerosos esfuerzos en -
colaborecién con especimlistas en investigscifin y desarrollo
sducativa de importentes univeraidedes. A menudo estos es- -
fuerzos estuvieron finuncildni por lm Fundaclén Nléinnul de
Clenclee o lm Oficina de Educaeién de Estmdos Unidoa, estanm
tereess comblnaron la contribucibfn comercisl de equipo y mate
rial técnico ('Hardwqrn/ﬁuftmurn"). la colaborscifn de axpni
tos en fildsof{m de la Educmcifn, Paicolog{a de ls ensefanza
relacionads con el mprendizmje, vy al control de ls ensefanza
de jerarquims instrucclonales. E1l Proyecto IAC-Gtenford es
uno de loa modelos de la IAC més significetivaos pOT 8u cCOR==-
tribucifin a los esfuerzos dé estn Gpﬁca y por sar uno de laom
ploneros en el érea de lm educacién pdblica. Se inicid en
1963 en el Instltuto de Eetudios Mateméticos en Cienclam So-
ciales de la Uniﬁlfuidud de Stunfnrﬁ, bajo la direccifn dm
Petrich Suppes. Surgif con el propSsito centrsl de desarro--
liar un pequefic sistema que permitiers snsefiar mateméticas
tlementales y lenqueje. La segunde etapa del pruyictu ga en-
focé hacla al dcagrrnlln g instrumentacién de un Programs de
Instruccién Asistide por Computadore (PIAL) para Qrupos dm .
estudiantes con deficiencies culturales mn al aprendizaje

de le lectura y las mateméticas. Al finalizer su segundo afip
de operaciones cerce de 400 estudisntes hsb{an recibido -

instruccién cotidimne y rutineris sn lecturs o en matemfti--
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cea, bajo el control de computadoras (Suppes, Jerman y Srian,

1968).

Simulténeamenta, un segundo PIAC, conoclido como wml Sintg
ma de EnmeManza y Préctica Rutinaria dm Gtanford (Drill-and-
Practice) ee dimsafd paftir del trabmjo del grupo de Stanford.
Durante =1 afo m=acolar 1967-1968 unos 3000 wstudiantes en di-
versms eacuslas reclbieron diarlemente clases de lectura ini-
cial, mritmética y lenguaje. Algunas de las sscuslms cstmban
geograficamante cerca, otras se ublcmban en locmlidedes dis--
tintas como McComb, Mieslsslppl y Morehead, en al Estado de

Kentucky (Suppes y Morningatar, 1972).

Adamis del Prayecto Stanford, otros esfuerzos ploneros
en PIAC promovieron el mvence de la tecnologis en el campo de
le sducmcién, incluyendo wl Sisteme Individual de Comunice~ -
cifén (INDICOM)., Emte slatema am diltinguiﬁ por sar el primar
proyacto PIAC de macualms plblices en )l medio oests de los
Entados Unidos. Iniciado originalmente en 1967 an el Distrito
Este de Waterford, Michigan, INDICOM inclyvﬂ el uso ﬁn pague-
tes curriculsrea elasborado par los proploa profesores, y -
mbarco once Arems de contenido dantro de un émbito curricular
como matemétices, lenguaje y ensafanza de lam artes pars gra-
dos gque var desda el Kinder heaste sl primer afc de preparato-
ria. E1 enfoque da aistemas en dessrrollo nufrlcullr ljﬁltﬁ
ln especificecién de obletivos conductuslies, la licuuncla ins
" truccional y los procedimlientos para la eveluscibn de le efec

tividad del propio modela.
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El eistemam PtATD (Programmed Logic fqr Autnmétic Tean- -
‘ching Operations) se origind en 1960 en el Labormtorio de
Cisncle Coordinade de la Universidad de Illinois. A lg lergo
de una fegse de dasarrollo inicisl de 7 afics se explord le po
glbilidad de utilizar efectivamente este aistame besado en
computadoras, @ fin de lograr la automatizacién de la ins- -
truccién individuel. Durante este tiempo se elaboreron cerca
de 300 programas para el sistema a fin de d.muntrur.ﬁu Flexi
Dilidad para la ensefianza y para Iu investigacifn edugative.
En 1967 la Universidmd de Illinois fund&, pars llevar a cabo
el proyecto FLATO, el Laboratorio ﬁl Investigacifin en Educa-
ciin Basmda &n Enmputudufu. Este laboratorio sncemind aus «-
esfuerzos hacle el refinamiento del sistema de lnlnn;nzq utl
l1izedo an mguells é&poca (PLATO III), y sg propusoc desarro- -

glnnmlnnnu PLATOD IV

llar un sistema educativo a gran uuculn‘

(Lyman, 1972).

El sistemas PLATO IV que continde en operacién, spoym vy
utiliza varios cilentos de terminoles de computadora en loce-
lidades dispersans; cada terminel tlene acceso & una bibliote
ca central de prunramli de enaeflanzne. Tambiln ee desarrolld
un paoderoao lengusje dm cnmputn;iﬁn, relativemente fhA5ll, de
nominada TUTOR el cuml permite tanto e« lom estudiantes como
s los profescres compartir simulténeamente il liitlmﬁ. Estoa
s0n A su vez los eutores del materisl y los encargados das
garentizar la crescibn y prolifaracifn de nusvas meterislaes

dentrg del proplo sisteme. Este sistema ha concentrado Re- -
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fuarzog en loa nivales de primeria y secundarie, vy eppecial-
ments an lem arems de meteméticas, lenguaje y arten. Actuml-
mente =1 elstema PLATO dm marviclo = méas de 4000 estudliantes

por memgatre.

Por otra parte desde fines de los afios sasente la Unl--
veraldad de Pittsburgh ha estmsdo mactiva en el campo de la -
IAC, con un proyecto denaminado 50L0, El1 proyecto SOLO origl
nml y el prayacto de lmbaratorio SO0LO, creado poco despuée,
intentaron reaorganizar y someter a pruehba deliberadamante un
pagmento de la= matemétices de nivel de secundaria para ensg
fiarlo en lpa lmboratorios de computacifn con el aobjeto prin-
clipal ﬁa pressrvar lees mejores carmcteristicas de la computm
cifin controlada por &l propio eatudimnte can las del curricu
lum da matemfticms que integra esta materia con atras discl-
plinms (Dwyer, 1974). El esfuaerza SOLO orgeanizd alradedor de
cinco labormtorios que alrvieron como vehiculos pmra organi-
zar ml contenido de la enssfanza. El énfealm globel del pro-
yecto fud pueeto en la orgenizacifin de dicho contenido y en
2l desegmrrollo de hebilidades para la uulﬁciﬁn da problemas
an les éreas ds programacifn de computadoras, creacidén de mo
delaom, vy disefio de aimulacién computarizsda. El Sletemsa 50L0
hizo un esfuerzo e=pecisal por apllicer impnrtlntla conceptos
mateméticos a la misica y = la gneefanzs da las clanciesa na-

turales.

En los primeracs afios de le décade de los setenta el Ing

tituto Tecnoldgico de Memeachusetts (MIT) demarrollé el pro-



yecto TURTLE-IAC, bejo la direccién de Seymour Papert; mere-
:cu mencién especial en tento que se carscterizéd por la filo-
sofim que hacia hincapl& en lms funcliones crestivas del estu
disnte, en contreate con los aspectos de mimple memorizecidn
de contenidos programéticos. E1l principin central del enfo--
que de Pmpert giré |1r¢dgdur de la creencis de quwlnru nace-
sario colocar m los estudiantes en ambientas que les permi--
tieran inteructan, a través de mu propim experiencla, con =
madglog "mentalea". La importancis de su trabajo reside en
gus demoetrd gue el curriculum de enmefianze contemporéneo,
tel y como lo conacemos actualmente, subestima demmasimdo la
capacidad de loe nifios pars intarectuar con mepectos comple-
Joe y pospone arbltrariemente la introduccién de la ensefisn-
za de habilidadea pars le solucifn de problemas, hamtm un mg
mento tan fnrdin an el curriculum, gue la= mayor{a de luos ni-
fios plerden interés o desarrolian tente dependencie en 1la -
guia del profesor o del curriculum tradicionel que nunce ;

llegan a dominar sstas habilidedes (Molnar, 1978).

Ls participacién de las empresss comercimles =n los -
PIAC ha tommdo, histéricemente, la forme de contribucionss
con equipo v meterial (Herdusre-Softwere). Cadas empress Ta=--
bricante de computmdorass promueve slguna l{ines especifice de
cursos sobre la IAC, dando hebitumimente al umumrio la op- -
ci6n de crear sus propios programes y curricule de scuerdo
con aus hnecesidades especi{ficas. Ofrscen e los sutores de

los progremas Junto con vnrinﬁ slstemes, languajes de compu
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tmcidn disponible que cumplen caractaristicas =spacialas.
Une de las muchasa smpreeaa a:tiQumenta involucrada en ml mo-
vimiento IAC es la Corporecidn de Currf{culum por Computmsdora
(EECS. Su cremcifin, en 1967, se puede considerar como una
consecuancia directa del esfuerzo del grupo de Stanford. An-
teriormente varios individuom, bajo la direccidn del proyec-
to Stenford, rcalizaron proyectos pioneros mnte la imposter-
gable necealdad de deearrollar cureos y meterial curricular
que proporclona a un medilo rutinario de mprendizeje de re- =
glam para msolucionar .problamme gencillom y lm préctica repe-

titiva pmrs resolverlos ("Drill-and~Prartice").

La EEC ofrece una amoglia varledad de curaos que von
desde el nivel @lamental d= snseflanza haate el mdulto, béei-
camente en las Areas de mat=méticas, lecturas y languaje. E@-
toa programas se han utilizedo ampliamente =n =1 desarrollo
de habilidagdas bégicas y mn la conservacifin de laa mismes;
princip=lmente con estudiantss cuyos mntecedeantes culturales
mon distintoe a lom de 1s mayoria. o gque tianen impedimentos

da tipo académico, social o fimsico.

Can los avances raclentss de la tecnologf{s de« la micrg
computadora lmm empresses, cuyg mercado principal se relacio-
na con la produccléln vy ﬂaéviciu de mpoyo & la microcomputa--
cién en Aream de computacidn permonal = inatrTumental, han
adquirido unm importancis excepcionel en los Gltimos afoa.
Existen divarsas predicciones con ralacién al impacto que

las microcomputadoras ejercerén sobre las redes sducativae
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computarizedms. Algunos tecnolégos sfirman gue la mlnfuuumpu-
tmdore tiene el potenclal pera hacer gue los simtemee de re--
des, en loa cuseles une computedora central alimente numerosas
terminales distentes, se torne obsoleto muy pronto. Otros msu-

gieren gua me considere a lae microcomputedorms como un com--
plemento de las :nmnutndnfat mas nranulp que llimanfan & en--
tas redes. Eualquiarﬁ que sea :l‘Juicip al respecto, hay mu--
cthas rezones pare suponer que le tecnplogf{a de lmms computado-
ras, en genersl, continumré 1nfluvando cada vez més mobre la

ensefianza escolar, tanto en pe{ses desarrolledos como gn -~ -
aquellom que vayen logrando, paulatinamente, la powibilidad

de financiar este tipo de safuerzos.

Otras contribuciones importentes al uso extensivo de -
computedores en lm ensefenze se han dado @n CanadéA, Checoslo~
vagquia y Frencis. En Francis, a pesar de que por razones his-
toricas y pulturmles hubo sl principic de le décads de los
sgtenta clerta resistencia » la.sdopclfin sistemética de minte
mas computarizados en educacifén, se obsgrve =n sfios reclentes
un importante crecimjiento en la produccién tento de equipo co
mo de materiales (Hardwsre-Software). Dgntro dl-ll produccibn
de materiales progriémmdns en la educacién o "didecticimle® se
hen inicledo experiencies interesentes gue incluyen, ls ense-
lenza de conceptos béAmicos preescolsres y la de contenidos cy
rriculares gn las anduﬂnnzi formal a nivel primaria. Aungque le
frlcuuncin. emplitud y dispereifn de sslonss d- clase formm--

las gque reciben ssistencis por computedore no em ten importan
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te an =l sistem= francés como en los sistemss norteemaricano
y alemén, las publicacicnes recigntes al respecto musatran
consistentements une mayor tendencia hacla su eceptacién a
Iinclunlﬁn pauleatine an gl aistemsa educative formal. Desde el
punto de vista histérico y cultural la sxperiencls francesas
raquirié moldear culdedosamente las actitudes de lpu profespo
res y las de otros representmntes de lag inatituciones sduca
tivam, al progreso de la mducacifin computarizasda, Este cam--
bio de actitud hm demandada un suminiatro domlficedo y culdm
domo de informacidn, v la expselcidn repstitiva de profeso--

res y sgtudiantes al umo de programas computarizadose.

Lé expariancia francesa (hebenstrelt, 1980) ha hecho -
hincapié ®n gl umo de la IAC en nivel de secundarims o "Liceo".
A principios de 1981 eata nivel contaba con un banco de pa--
gquetea instruccionaless con un poco mée de 500 programas -
("didacticidlaes”) utilizadoa en 58 de lom 1200 plenteles -

(casi el 5%).

‘Algunas peculimridades gue afiaden importancia n este
sistema incluyen, por una parte, =l gue los objetivoa ae can
tren en a8l uso de la informétice pars fa:ilithr la enaeManza
de contgnidoa wspec{ficos mAm gue gn enmsafar la informética
como diseiplina en a{ misma (m diferencia del énfasis que se
hece mn muchos de lom programaas norteamaricanpos). Por otre
partes, deapués da haber capecitado a més de 500 profasores
&n ul manejo ds PIAC, gqulienme son enviados durante &1 efio

eacolar a los diferentes planteles, incluvendr squellos en
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los cumles no ms he conclufdo la inatalsciéin’ de las emtacio-
hrPe de ensefianza con gl objeto de mprovechar y divulear )ls -
rxperiencis de los prnf&nurus. preparando lee condicionam pe

ra 1la lnetrumentecifn del sistema.

La pfepuruciﬁn de los progremes y mmtgriales an Frmncia
dependié directsmente de loe prufesores y cubre unm amplim
gama de diubiplinas, dlldn.mutlméticau'hnntn nlﬁmutriu. pa=-~
sando por historia, geografi{a, biologim, f{micm, literatura
g8 ldiomaes. A fin de evitar el costo de trmduccifn de progra-
mas con lengumjes lAgicom diferentes sg adoptd a n%vwl nacio
nal, como lengueje (nico de programecifn pars gfectos gducm-

tivos el lengueje LSE.

Rproximedemente 4OO de los programmss me han reproducido
haste alcanzar un total de 7000 copiams o ejemplares de lam
cualrs un 70% scn bugnas o excelentes. Més de mil prqfaaurna
se han involucrasdo directemente en =1 usp de programes; lms
quinientes termineles instaladee en los plenteles se usan,

como promedio aproximado, veilnte hores a lam lamdnn.

La recisnte dicleidn de inatelar, durante el peri{odp
1980-85, diez mil microprocesmdores en los plentales ms un
antecedents importante que no abstante, puede rapresentar
problemes (en le traneicién del leboratorio = la Bplicecién)
derivados de plgunas peculimridades del sistems edupstivo
francés en el cuel, por ajemplo, cadms profesor as completa~--

mente responseble de su smlén de clase y nadms, ni nadie, s
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'puade obligmr m utilizar laa terminales o microprocesadorss

a su dispasicién.

En un anéliuia'publicudu en 1980 waobras el sistema Fran-
cés de 1lm IAC me incluye unam gmtimacidn prospectiva da la
svolucldin de eatos programaa dentro de lee categorias tradi
clonales de escenarlos panimistan} gptimistas y realiatms
(Heabenstreit, 1980). El =mutor sefiala gue lm primnrn de ge--
tas cmtegor{as, gue suele predecir unm eapacis de uﬁucalip-
8ies por lms computmdorms = corto o medimno plezo, reaulta
ser la que reclbe sum dmstos del mayor ndmero de persanes.
Dmdo que se recolectan las opiniones de personas expuestas
a lons hadiuu mamsivos de comuniceacién electrénica, delebera-
da o inadvartidamente propician en el pdblice &n genaeral la

idea de lo senmmcional y de lo catmatrAfico.

La aegunda categoria gs de lom uptimiutuu para loa cua-
les 1a evoluciédn tecnoldgice repressnta la genaracldn de =&
blerneatar Q progreaa soclal. Esti suposicidn, ein embarguo,
no pareca basaras an el desarrgllo reciente de le tecnolo--
gla an qnnnrél. la tarcera perspectliva constituye al refle-

Jo del punto de viste promedio.

Dentro del escenarioc pesimiste oc estima gque la totmli-
dad del conocimiento humano a2 encusnire contenida an los
bencos de detos a la sazén cantrolasdos paor el gobierno vy ar
ticuledos sntre dependencims paor une pudirull red de cnmunl:

cacién. Ha desaparecido ces)l por complato la latr= impresa,
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n los lierI_y las revistes ae les consulte mediante la com-
putedora doméstice que se hl*VI.IlltD culturnimlntl casi ten
ohligatoris como la talevieiéin. El derscho al scceao a la
informacién se reglamenta astrictemente. Ha deseparascido ls
escumla como institucidn educetiva, le hd resmplszedo lg
formacién y la educmucién m domicilio a travée del ﬁicrnprn-
cesadcr. E]l tipo vy el nivel dw }urmunién al gue tiane mcce-
uﬁ cada 1nd1v1dqﬁ se pncuentra estrictemente controlmdo por
mlgun ministerio de econami{m m fin de meegurar unm urticulg
cién armoniosa gntre las hubilidquu as{ dasarrolladam y

las necesidedes de la aconomim necional, todo, naturmlmente
en fmvaor del blen comin; aunque por supuesto no me hebrén
perdido las libertades individumles ni-se habré:afectedo =l
individumlismo femiliar, por lo menos en los discursos ofi--
clalea. En resaumen, la instruccldn asistide por computedore
se convertirf{s en una indoctrinmcifn ssistida por computado-
TH.

Los sscenarios optimistas contendrisn la versifin libg--
ral del sacenmarlo precedents. Los bancﬁn'dc datos existen |
pero pertenecen a socliededes privedas, as{ como los medios
reticulares de comunicacifn entre sllas, le computadare o
microprocesador doméstlco, aunque iguslments generalizado,
resulta de le eleccifn libre de los individups. Las termina-
les de computadorss meyores incorporan permansntements una
comunicacifn por televisién con cuaslquier fuente de datoms

en el mundo, s un precio irrieorio, bastando aplicar adecus
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damente les claves de scceso a los bancos computerizados an
cualguisar sitio, de modo gua se tendrd mcoeso a los progra«-
mAs gue, pars antonces, asrén uumumlnt; sofosticados v avan-
'zadnu.-Dnnapurucan lan ulnmﬁllal nsesores 0 dellbaratlvas y
#e les ha rmsemplazmedao por la democracis dirsctie o ss procedes
pars ceda declsifn & consultar dirnctamnntu.l los ciudadanos
interemados = través de aus terminalas dumﬁlticul.-Ln liber-
tad de expresidn slcanza niveles insospachados ya que todo
lndividuo o grupo de individuos tlene la posibilidad de in--
troduclr sus gpinicnes an un banco de 1nfufmac16n al cﬁul
tienen mccemso todoe, ® trav&s de une cunta modemta. Gracias
'a la competencia entre lmams mocledades de sarviclo, loa pague
tee de ensgfanza incarporan técnices de inteligencias artifi
cial a través da les cumles me logran niveles de compatencia
vy de adeptaclidén superiores s lua mejorea pedegogos; esto par
mitir{a a los més avanzadaom obtener un t{tulo de doctorsdo
v solo necesitar{a frecuentar la escuels paras masjorar su ca-

pacidad de expresién oral y de comunicacién mpclal.

El emcenmric realista parts daalguﬁuupr-milul bésicas
que fundamantan, paso a paso, el siguisnte uhélilil. En pri-
mer lugar, durante los cuatro afioe sigulantes, cumndo las
diez mil terminales o microprocesedorae se pongen = disposi-
cién de los alumnos de loa primlful cicloa de aecundaris en
Francia, habré unu.eutuciﬁﬁ de computmcidén o tlrminul pars
cndl-7n lltﬁdinntuu; es reclr , aproximadamente una computa-

dors o terminal por cade cdos aalones de cleae. 51 ee pratsn-
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dierm que ceda alumno tuviera acoeso 8 una tarminal durante
une hora ml dfias, es decir que une computadorms atendisrs a
ocho slumnoe por die me necesitarfisn 300,000 unidades, y si

se atendiera & los estudiantes de ensefenze primarie el nﬁmz

ro de termineles seria del orden de lss 500,000.

En otres palebras, la informéticea no puade cnnglrtirla
en ealgo cotidieno en la aacunlu; ya que para cubrir los nive
les iniclales se necesitarf{s de un millén a millén y mldin.
de terminales o microcomputadoras. 5i reflexionampm simple--
maﬁt: en les dificultedes précticas gue implice el ponar en
marche lumijnnte operacién, ademén de la snorme 1hvlrli6n
que requiere la produccién o edquieicifin de dicho materiml
y la capacitacidn de lﬁl orofesores me lQidlntn gua se trata
de una smpresa 8 lergo plazo. Bajo estas condiciones resulte
nxugarudb hablar de une "revolucitn pedagégice” D de una
"ravolucidn culturml®, por lo menos en lo que respecta el

silstems de educacién piblica.

51 nom referimos # laes estadisticas més recientes en los
Estados Unidos, haste 1978 se habian vendido; solp en ase
- pais, 200,000 microcomputadoras, de las cuales el 56% lo ad-
quiriaraon empresas o negocios pequefion, w) 22% particuleras
0 "amatesurs® y gl 11% instituclionas de cnltﬂlnil. En estas
mismas c,taditticun estabe prevista le venta, durante 1980,
del doble de)l totsl de micrecomputadoras vendidss en 1978;
de &stas 67% w empresas pequefiss, 9% a principisntss » ame-

teurs, 9% s inetituciones de snssfianze- Los resultados de
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1973,-1979 y 1980 apfialan le axistencia, an uso aparente, de
100,000 microcomputadoras individumles en un peis que tiens
200 millonem de habltantes. Le prupurciﬁn da ventms an 1980

fue, de hecho, menos gue la de 1979.

Otra pramisa agfialar{s gue muchas de estas computado=--
ras son aparatoa pafu un uso poco flexible, tal como Jumgoe
de video o micropracesadores para lammcenamlienta rutlinarlo
y operaciones sgnclllas, ye que a@ trata de la= méguinas me-
nos carms. Esto lam hmca pocn adaptablas a un uso interactl-
vo 1l cuml constituye una condicifin indiapensable pares le an
sgfianzas msistids por computadors, = manos que mse tratara de-
praducir un efecto de decepclén o desinterés una vaz qua sg

ha desvenecido el sfmacto de la novedad.

En afecto, los componentes del materisl existente san
pequefos e incOmodoe; la dafinicidn visusl y auditiva no es
dq muy buena cmlidad; deades al punto de vistm gréfico mu
usag es rniutivumnnte rudimentarica; sn muchoa casas lu_;ntni
accidn ae limltm ul'tnclndu; la prlllntqciﬁn de imégenes e=
poca tampleja, o en ocaalones poco realista; la presenta- -
ci6n de dibujos animados es aln dificll, etc. Ya existen
las solucionas s las dificultadea mancionadmms, ain embargo
ain san costomas y probsblements hece falta seperar algunom
afios pare gque #l pGblico, ®n general, tenga scceso a estos

sistamas.

No cbstante, ssimportante sefMalar la importancia cedn
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vez mayor que adquieren los juegos besa2dos en 1m microcompu-
tadore y lme llemadae méquinam con "memoria muerta®, puesto
que incluyen con mayor frecuencilas prncedimilntﬁn y rutinae
con un valor educativo. Tel vez exista la posibilidead de que
el piblico en generel confunda estos Juegos, cade més mofis-
ticadom, con los esfuerzoe educativos da la Instruccién Aplp

tida por Computedora, propiemente dicha.

Por otra parte 1la computadorm posee, &n unntidu pedagt-
glco, un cuﬁjuntn de caracter{sticas que difiere de todes
las herramientas padegigicams que la han precedido ye gue in-
cluye una caracter{stice vardldnramlntg novedose; le poeibi-
lidad real de intersccién. Ea importante sefalar qua hante
la feche y en la gran mayoris de los camsos mate interaccién
e utilize mn le Instruccifin Amiatica por Computadore de ma-
nere rudimentaris y que ni elguiera podria lllgur 2 un nivel
educativamente significativo. Por gatms razones, concluyg -
Hebenstreit, el cambio promete ser lento y por lo tanto poco

‘parceptible.

Hecla fines de lm décades de loa s@aenta ae inicif sn 1am
Univeraldad de Praga un programa gxperimentel cuyo ocbjetiveo
central consistim en .disefar, instrumentar y someter a PruR~
be un simtema que aplicmre 1los avances méa importentes de la
tecnologia de computacién s la ensefinnza, y rédujirn de mang
ra importante los costom que implicaba, en equellas époce vy
en un pais con una econom{e centralizade, le edquisicifin o

producclén de equipo y materimles.
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A mediados de la décads de lo=s intuntl se inicif la -
aplicacifin aistemétice del programa "unltutor" elaboredo por
los ducfurau Borak y Baorakovm (1973).'Eut9 slatema tuve dos
‘curacturilticuu, Qntre otras, que log hacen swpaclalmente in-
teresante; por una parte incluyd =1 usn de microprocesamdores
muy sencllloa, tipo "ralay", qua demandaban poca tecnologia
transistorizade y de producclfn poco coatoma, y por otro com
bind carmcterfisticams de la denominada "tecnologf{a intearmedia".
Elaboré une ingeniosa combinacifn de =lstamas audiovisumles
que inclufa el uao simulténeo de carrumelaes dm diapositives
Yy un progrema ramificedo eobre el cual estudiantes de lom
primerds semeatrea de lm carrera dm 1hgnnilria. organizadoa
en pequefios grupos planteaban el tipo v lm cantided de infor
macifdn que requerirfimn inicimlmentas del slatema Unitutor, pa
ra proponer la solucifin a un problema bésico = la ingenieria.
Otra caracterimtica interesante de este programa es gue, in-
cluye le ingtrumentacidn de un pequefioc "aletema de puntoa®
sn &l cual la computadora asigna diferentas costaos v iufuar-
zoe al pequefio grupo de estudimntas que interactie con el -
alatema, de tml modo qua resulte més econdmico y fhcll obte~
Ner acceeo a ramas de avance répido cuando le solicitud de
informacién mcordada por ql grupc =a precise y adecuadm. Si
#sta caracteriatice no ae cumple wl progrema maigna valores
de puntoa cade vaz mayores gue el uutudiqntn tliene que -
‘hager" pare ohtener accesmg a la informaciéin adecuada y por

lo tantc tener éxlto en la solucifn de los problemas an -
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cuemtidn y en el acceso a unidades mée avanzadas de snaefian-

za.

De =ata manera se inicih un movimiento que incluyerm -
més reclentemgnts el refinsmiento de low paquetes instruccip
nales vy r:udlviuru, por lo menos anvpurti, el prob;ema de
una posible exagermcifn de los que otros sutores han denomi-
nado "saislamiento o individuelizmcién excesiva" por gtre par

te del sstudiente de sistemas computerizados.

Las experiencies descritas y.nlgunun lnveatigeaciones eva-
luetivae muestren el potenciel que puede sportar la tecnolo-
giem de las computadora= en el. Ambito educativo. 5in embargo
8 necesario explorar sisteméticamente las poelbilidades de
inetrumentar, a gran eacela, programas de Instruccién Auiuti

de por Computadore dentro del sleteme educativo nscional.
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ANTECEDENTES

Con el objeto de evaluar el estado da la investigacidn
.sobre Programas de Inatruccién Amistida por Computmsdora -
(PIAC) an el nivel de uducacidn.alumlntal, al presente smtu-
dio incluyéd una revisidn sistemétice da 1? literatura an es-
ts érea. Farm ello eg consultaran informes ﬁn investigecitin
qgua han aparecido @n lam publicmciones sepecimlizedas més -

importantes.

Inicialmente me realizd una blmqueda blbliogréfics cam-
putarizada ®n el Servicio de Consulta de Sancos de Informae--
cidn (EEEUBI) del Coneajo Nacional da Clancie y Tecnologis
(CONACYT) =n doa bancas de informacién: El Educational Reea-
urces Information Center (ERIC), gue agrupm e més de 700 re-
vistas o publicaciones perifdicms eepecislizsdas an educa-~ -
cifn, y el Psychological Tnformatian (Payeninfo) que agrups
lme publicaciones sobre invastigmoidn paicolégice y sus wpll

cecionaes, 1Hcluyando la fuente "Paychological Abstrmcta".

La blsgueds se programb con los siguientes descriptores

Computer Assisted Inetructian
(Instruceifn Aalstidm por Computadaoras)

ar

Programed Instruction
(Inmtruccifn Programadms)

and
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Program Validatlon
(Validmcién de Programas)

ar

Program Evaluation
(Evalumclifin de Programasa )

and

Elementary School Studenta
(Estudiantes de Enmsfanzs Elemantal)

or

Elementary Schaol
(Enmefanzma Elamentsmsl)

or

Elgmentary Educetion
(Educmcién Elamentsl)

de 1962 & 1982
Una fuante mdicional de lam publicmciones ravisadas fue- -
ron loms vélummnas XVIII, XIX, XX, XXI.y XXII de la reviats

"Edycatlianal Technology".

Los 18 art{culos anlwcbionadnu de ambas fuentes we pre-
sentan aquf{ de acuardao a la siguisnte clesificacifn: Eatu~ -
dios experimentmles, opinlonea fundamentadas vy satudlios ac--
tumrimles. La Figura 1 muestra comparativemente la propor-

cldén resultante.

Por un astudio experimantal == entiende el anélinin sig
temético y caontroledo de la relacién entre la aplicacidn di-
recta de una variable independimnte (habitumlmente un PIAC)
y una varlable dependlente (habltuslments rendimiento =oadé-

mico de grupos de eatudliantes).
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Se conaiderd. como estudio de opinidn fundementeda -
squel gque describia sisteméticemente los componentes de la
inatrumenteclén de sistemms de instrucclén por cumputaQorn,
o la descripcilén purhcnurizudu de les caracter{stices ineti-
tuclionmles de dicha instrumentmcién o de los principios sub-
yacentes @ la misma. Estas opiniones incluyen udnmi; unm em-
timmcién de la eficacis del prnﬁrumu 0 de su eficigncie en

términos de comto beneflcio.

Se conmidararon como estudios sctumriales los que conte
n{sn la recoleccifin de datos para el dimgnéstico de programas
de sfnsefienza por computmdora, miemos que inclufan habltual--
mente una evaluacién a través de ouestionarips o escales de
sctitudes. Estos estudios genermlments enelizeron la particl
pacién de PIAC y su adacuacifn a lae neceaidades que conduje

ron ® au implentecitn.

Emtudios experimentales.

Los estudios experimentmles més importentes se snfoca--
ron hacie le eveluecién de Programes de Instruccidn Asistida
por Computadors, fundamentelmente en su lpllclpién a8 tree

freas scadémices: matemétices, lectura y gramétice.

Los astudios que evaluaron los #feotos de los FIAC uohré
el rendimiento en mateméticas coinciden en sefialar que el
rendimiento fue mmyor &n los grupoe con el PIAC que =n equa-
lloes que no lo tuvieron. En 61 LO% de :-tuﬁ eatudios se en--

contraron diferencles estad{sticemente significativas.
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Los estudios gque svalusron el sfecto del PIAC sobre el
randimignto en la lectura mostraran, por unm parte, que el
PIAC resultd ten efectivo comno los programaas control (Lyaiakf
-Mullace y Evans, 1976). Ror otro lada, =n le inveatigecidn
de Nichola, Gatlin, Funderburk y Parka (1975) ua mqltrﬁ gue
el programa dea lectura produjo mayores ganancias, estadfsti
camente msignificativae, en lo=s eutudiuntia dal PIAC gue an ‘
loms dml grupao control bajo &l programa trudiniunul de lectu
ra.

Los estudicas gque svaluaron los efectos del PIAC saobre
el rendimiento en gramétice moatraron, por un lmdo, que el
PIAC @s =fmctivo peare producir unm slto nivel du_duminiu -
(90% a 100%) gn tarems de ortografia (Hasmelhring, 1982);
por otro lade, no @& @ncontraron dlferanclase pfﬂmudiu signl
ficmtives al camparar el PIAC con la 1nutrﬁcc1ﬁn praogramada
y lm snsafanza tradiclonal de lm gramatice y lj puntuacidn

(Dunn, Morgan y Richardsan, 1374).

Un 43% de los mstudics con metodologie axhirimnntul
evalut grupos con PIAC versus grupos niﬁ PIAC., Otro 43% de
los estudios utillzd el PIAC (entre 5 y 10 minutos de uso
de la computadaora por smstudiantes) como complemanto de
otros métodoa de instrucclén, generalmente el método tradi-
cional de ensefanza, El 14% restante alternd el PIAC con
otro mitodo de instruccifin. E1 14% de los sstudios con metp
dologfea experimental compard el PIAC can la inatrucciédn pro

gramada y no reveld diferenciass significativas.
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Un especto importants es que précticemente todos los in-
vestigadores de PIAC estén intervsados en evaluar lss sctituy
des, tantp de loe masstros que aplicen PIAC como de los estu

diantes que reciben sete tipo de instruccién.

Nichols y col. (1975) sefiplan Que su proyectao
PIAC no solo logrd metas cognomcitives sino gue mejord, de
una manera positiva, les relscliones entre estudiantes y maes
tros. En este caso el PIAC cambid las acfitudnu de maentrom

vy sstudiantes fevorablemente hacie ®l programea.

Con relacién a la actitud de los estudiantas hacime un
prayecto PIAC, Durward (1973) demostrd gue sl 89.3% guiso
continuar con el progrema, el 92.9% encontrf interesante el
trabejo con le computadors, el B82.1% considers gque can el
PIAC podi{e trebajar mée répido en sritmética y un 75% conei-

deré que hebiamn lprnndlﬁn més rédpidoc con la computmdora,

-Lysiak vy col. (1976) reportaron gue el 90% de lae rea-
puestas de los maestros mobre el efscto del PIAC en el rendi
mienta en meteméticaes fueron positives; sobre el rendimiento

en lecturm ®9t8 cifra fue de S54%. Estos profesorss expresa--

ron las sigulenies opinicnas acerce del logro en mateméticea: -

1) los estudiantes pudieron recorder hechos méa rwpidamente;
2) mejoraran la adicifn "huriznnful' y la substraccién; 3)

el PIAC proporclond el ejercicio de mpoyo nacesario parg la
instryccifn en el salfin de clase; 4) )l ejercicio constente
mejord le retencifn; y 5) los astudiantes estuvieron més mo-

tivadoe pare trabajar en mateméticas.
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Con respecto al efecto del PIAC lubru-el rendimiento
en lm lecturm 1los mmestros expresaron gque: 1) &l vocabulario
ag incramenté; 2) hubo menos dificultesd al user palabras de

‘uuu fracuente; 3) mejoré la compransifin; 4) se incrmentd la
i velocidad de lecturm y la atencién a detalleaj y 5) hubo una
me jore génerulizadu en la atencldén.

Sobre los efectoms banéflcos del PIAC los mmastros opl-
naron lo siguisnte: E1'BE% obasrvd gue se prasentmron afec--
tos ben&ficos en la ortografis, =l B4% sobre la motivacifn,
el 59% sobre la atencidn y el 77% eobre los hébitos de trabs

jo independiasnte.

Par 1u lado sl 93% de los estudientea gue participaran
an aste estudio reporté gue la computadora les haebie =yudado
en la lacturm, y el 90% gus lea habis ayudado con lam matamé
ticas. E1 70% dijo que sus callficaciones mejoraron con el
umo de lacomputadora, miantras gue el 27% na observd ningune

majorfa.

Palmer (1973), en su eatudio, encontré que les chaarve-
ciones mAms frecuentes expresadas par lom profesores fuaron:
1) lga alumnos completaron una pruaba de 40 minutos en 12
minutos; 2) la necesidad de repatir y sjeroitar ciertas Araas
se redujo consideraplemente; 3) el interde del estudlente
por lae matemAticas se hm incrementada; &) resultd abvim la
necealdad de mlaborar unm programa de matemfiticas més svanza-
do, da hecho muchos de ellos trabajan actuamlmente an concep-

tos avanzados; y 5) loa estudiantes terminan su trabajo an--
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tem del tiempo programado.

Como apoyo metodolégico los mllutrnl'cnnaidlrnron que:
1) el programe ayuda @ los estudimntes m dltnpminar la clase
dc.prnhlamus individumlas gue encusntran, lo cuml hace posi- -
ble individumlizar el trnbuju de mqtnmitfcll; 2) el progrema
de computadors es més que un simple sjercicio y snsefia mén,
puesto que los sstudiantes aprendsn dn‘iul grrores ®n la me-
dids en gue avanzsn en la unidad; y 3) lun'lttudilntil'nprnﬂ
den w trabajer y a pensar qiu rapldemente debido al ritmo

(timing element) de le computadora.

Un aspecto, motivo de preocupacién de los investigado--
res al svalusr lge resultmados llplthlﬂtllll‘dl log estudios
llevados & cabo con el PIAC, lo constituye sl "efecto de no-
vedad" qua pudierm ocurrir en loe sujetos.que trabajmn gon
dumputndnrl comparedo cﬁn el de los sujetos sin computadore

~(Cermen y Komberg, 1982; Durward, 1973).

Pophem (1982) llavé s cabo un cltudlﬁ'pnra determinar
le {nfluancia de] efecto de novedad sn 8l uyso de méguinas de
enssfisr sobre le efectividad en el aprendizeje, sn una sltus
cién mutolinstruccional. Con base en lal-rllultqdon de una
pruihﬁ de inteligencie y otra de mritmética igumlé a 23‘cut£'
diantes de sexto grado de primeria y los llinné.a dos grupos,
£l primer grupo recibid durente un semestre inatruccién en
Algebras, madiante gl uso de méquinas de enssfiar; mientras
que wl llgﬁndn grupo recibid instruccidn sobre low miamos 7]

picos en una eituscién de clese regular. Durante el samsp-~
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tre siguiante ambos grupos tuvieron tres seslones semsnelan,
de 30 minutos cada unm, de guometris slemantal presantado me

dianta méguinas de ensefisr.

Con el objeto da evalumr el rendimiento de ambhos Qrupos
Popham aplicd une prusba de aritmética el principlo del sg-=~
mestre, otra sl mam, y otra ml final. Registré sl tiempo de-
dicedo al materisl programasde y el nimaro de cuedros comple-
tado por cada estudiante, Qn ambos Qrupos. Los resyltmsdos -
mostraron qﬁn, tento =1 tiempo dedicado al materiml programa
do (242.5 min. vs. 233.0 min.) cnmﬁ el nimaro de cuadroe com
pletado (X= 256 va, X=261) por los estudiantee de ambos gru-
pom fuaran similares. £} rendimisnto medio de los doa gruﬁnn,
e#n términaos de ganancia en laa prusbas de arltmétice, tamblén
fue bmetante similar; de la primera a la segunds prueha,
21.00 va. 21.80 y de la primera s la tercera prueba,

41,42 va, 38.82. No mse encontraron diferenclae signlficgeti-
vas 8l aplicar la prushm U de Mann Whitney, sntre laom doms
grupos. Este’ estudlo concluyf que el "efscto de novedad® na
canstlituye un factor de importancia en 1; situmcién de apren

dizmjm.

En reeumen, una conclualdn qua puede despranderse de L]
tas investigeciones es que los PIAC incramentan o mantisnan
la etanclén durante més tiempa (Dunn y col. 1974; Elrmuﬁ v
Hosberg, 1982) y reducen el tiempo necesaric pera sprendar
una tares (Pelmer, 1973). Adamés al PIAC permite a lom pro-

fesorea preatar a los eatudiantes el doble de la atencidén
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que pugden normalmente prestar a lDl.lﬂtudllﬂﬁll que recliben

instruccién bajo otro método (Dunn y col. 1974).

Otro grupo de los getudioe mnalizados corrasponde a Ar~
ticuloe o publicaciones, gue ;in ser investigaciones, rela.-
tan las experienciss y opinionas de low |ﬁturll BCETrCH te la
aplicacién dea Programas de Inltgucciﬂn Auiitida por Computam-

dorae.

Algunmas de iul opinianes més fracunntumnnfe encontradas
en @stos documentos ee refieren a recomendmciones que pugden
aer (tiles para las parsonas Que hllnean un proyectg PIAC;
Equié v Emaex (1979) recomiendan asiete puntos gue haey gue
conaliderar: 1) una etepa iniciml, cuendo menoe de seis mesamrs
pars le plunllciﬁn y reclutamiento; esta etepa es criticu pE.
re el dlsurrulln lxitula de un proyecto PIAC; 2) fomentar el
ﬁptimu desarrollo de 1ll leaciones por camputeadora; el pro--
yecio se debe deasrroller e inatrumenter de tal forme que
quede clmro que el PIAC es unas parte integral y significeti-
va de todo el proceso educativo esacolar; 3) definir log re--
Cursos necesarios pers satisfacer los objetivoes delinemdos y
desglosarlos an un plan de lcciﬁn;_h) pru-tur'ltunnién espe-
clal a la dafiniclfin de las funciones del personal sn el pro -
yecto vy & la contratacidn de 1nd1v1dunq compatentes; 5) una
vez seleccionado al personal sl proyecto deberé dlﬁiun:un a
su cepsoiteoifn, al desarrollp de cade unided o leccifn, y &
la revisién de los Procedimigntos; 6) la recoleccién de da--

tos mignificativos para el uso de las unidldng 0 lesoclones
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regulers de una cantided considerable de *softuare” y de pro
gramadores. La recoleccién de estos datos debs plansarse al
comianzo del proyecto; 7) =l desarrollo de une red pmra la
“transmisién de las lecciones (aitios multinodales) results
ggaenclel, sl se deses un umo extensivo del programa dl loe

CUTS0® .

Segin Diem (1982) ma importante conocsr las nacasidades
de la poblmcidn uguaris, esteblecar matas m largo plazo y
ofrecer entranamiento tecnolfgico = futu;u. Para eate sutor
hay cumtro aspectos gepec{ficos que son particularmente im--
portantes: a) Turminnluéiu. El vocabulario eapecislizado
debe pre@santarse en forma sucinta vy con aplicacién directa
sl sistama gqus s= estf ugando; b) Operacifn Mecénica. Dehaen
identificarse lom cqmpunnntnu de "hardwara® y amspecificar
qué hacer sl la méguinm fﬁlla; c) Suftmﬁrn. Debe haber una
amplia varledad de "software" parm que el uaﬁarin swlecciaona
los materisles mpropisdos; d) Programecifin.. Recomisnda ofre-
cer leccicnes de programmcifin a los usumrlos.para que éstpa
puedsan praparar clases pars necesidedes inplcifinnn. Par 41-
timo recomlendm tener un objetivo claro y directo pnri el
uso da la computedorm, y evitar tenarla como mdorno. Se debs
terner material de mpoyo para reforzar el conocimiento apren-
dido medlants la computadors vy proporcionar experiencies de

aprandizaja a todaos lul.lltudiﬂﬂtll en ol salfin de clese.
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Otrus estudios proponen gruﬁ varledand de spliceclonss
de l® computmdors an educecién. Thompaon (1980), par ejamplo,
ravisa las aplicaciones e implicaciones ul_li computadors en
la lectura Watta (1981) por su parte identifice uns dacunl
de mplicemciones de lm computsdors sn sducacién: 1) an los L1
pectos udmini.trltlvul;VZ) en le planeacifén del curriculum;
3) en ul deserrollo profesional; 4) an le bitliotece; 5) en
1m 1nvuutinuc1ﬁnj 6) como guia vy en servicios sspecieles;
7) an 1la eleborecldn de exémenas; 8) como myude instruccio--
nal; 9) en el manejo instrucclonal;: 10) en ls instruccién
naistide por computadora; 11) en 1la abtinntﬁn de conocimien-
tos sobre programacién; y 12) para trebmjer, especi{ficamente,

en Cienciaes de la Computecidn.

De Laurentiis (1980) ssfiels que la instruccién ssistida
por computadora as une forma de utilizer ls mlorocomputmdore
en sduceclén, lp cum)l tisne su propio valor y utilidad, pero
no es necesariamants sl (nioo métodoc an el cusl ez puede
usar la computadora. SegOn el autor la miorocomputadors es
aproveche mejor en lom sistemas iducntivqt cuando el estu-- .
diante requiere de una interaccién dirscte con il uumputndg
ra. El aprendizaje, an aate ambiente interactivo con 1a Gom
putuﬁuru, reprasenta lo que &1 llame 'lprlndizgji mnﬂiuntl -
programecifn intermctiva® (API), el ciuel pusds llr.un deas~
rrollo aignificativo en la apllomoién educetive ds lm Unﬁpg'-.
tadora. Mediante sl API sl estudiante pusde deserrpller nu-

meroses hsbillidades intslectusles; sl programar aprends a
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penasr con lfgica y clarided, & formuler y probar hipdtasis,

"y otros Ipflndilljll‘ﬂl alto nivel y complejidad.

El autor sefimla tres criterlosa para juzgar una microcom
‘putndnrd: 1) posibllidad de expanalfin del lengusje o flaxibi
lidad para expansién futura; 2) axpanaifin de eleMentos pari-
féricos; y 3) capacidad de comunicagifn sntre la computadora

y el umusrio.

En un estudio remlizado por Gromsanickle, Lalrd, Cutter
y Tefat (1982) se wplicé un cuestionaric a los maeatros de
.unu escusla pﬁhli:i sobre los umos gque deban a la micrgunmpg
tmdore; &stos son: instruccldn y demomstrmciones, juegos, so-
lucién de problemes, simulecidn, :jlrcicinu.v préctica, alfe
petizacifn, ayude en el registro y acreditecifin =n l& snme--
Manze.

Otro eapecto importamnta gue preccupe a algunos autores
@n esta érem es lm promocidn axagerada, ccn carhcter neteman
te comarclel, de los fabricantes y vandedores de computado--
ras, E1l Comité parm la Equcuciﬁn da Habilidades Bésices de
los Eatmdom Unidos (Committems on Basic Bﬁillu Educmtiaon)
(Burtis, KHetchum, Marey y Pack, 1982) tiegne, como una de
sus propAmsitom, el detener asta promaoclifn excesivm de loa
febricantes gqulsnas sugieran, por ejemplo, que la sducacién
por computadore solucionard les fallas del wistema sducati--
vo. E1 comitdé siente que la industria de las miﬁrunumputndu-
Tas @8 responeseble del uso de técnicas de temor pars intimi-

dar a2l simtema mduceativo = inducirlo m Queetar, millonae de
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dilures, en equipos innecesarios en al nivel de primarie. El
.Enmiti creae gue la tecnologi{es puade ser un suxiliar Gtil dq
la gneefanza an el nivel ul-m-ntgl, pero existen sintemas
dimponiblea més simples, meanos costosos y més eficientes que
la computadors de uso general; pusde suckder que con un
equipo caro y altamente aufllticndn, s complique ;l proceso
de mprendizeje. Sagin el Cnmitihdichul fondos deben desatiner
se a mejorar el gurriculum y a fortelecer lm mducacién de ha
bilidmdes académices bAsioms medimnts el uso de técnices y

procedimientos simplificaedos.

Hilgard, Atkineson y Atkinson (1979) sefialen frau caragg-
terinticme que parecen ser perticulemrmente importantes y gue
hacen que la inatruccidn prngrlmnan y 1l instrucclén ulilti-.
da por computadores ses lflntivu;

1) Participmcifin activa. €1 wetudiante interactis scti-
vamante con sl meterial curricular al responder, practicar y
probar cada pasp del materisl gque debe dominar. E} visjo ade
Qio de "mprendar haciehdo” se ejamplifica muy bilen, wn con--
traste con el mprendizaje pu-ivﬁ que tiln-‘luglr durantes una
clase. _

2) Remlimentacléin informmtiva (informemtion faedback).
El eatudiente conoce con una demora minime. las rezones ds lo
acertado o no da mu guupunltl,ali un error pusde corregirae
inmedietamenta. La rnnliﬁlntlciﬁn inmedista ha demostrado si
importannia.an una variedsd de taresas que van desde el cnndl

clonamiento opersnte con enimales, en el cusl el refusrzo
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inmedisto lleva a un aprandizaje mbs répldo, heaste =l apren-
dizeje con sujetos humenos, en el cuml =l conocimiento inme-

diato de los reaultados provea beneficios simllares.

'3) Individumlizmclén de la instruccifn. E1 estudiante
avanza a su proplo ritmo; aquel que li r&nidn'puudu progre--
gar rapldeamentms a lo largo del matesrial, miﬁntraa.qun ’l mén
lento pusde mvanzar menos repidamente (= menudo siendo des--
visdo a un programa de remedio) hesta damlnar loa conceptos
bhAsicoa. La ramificacién permite sl eetudiante desplezarse a
través del materisl por une ruta diseflada pare adapturse a

sug aptltudes vy habllidadenm.

Finalmente, otro de los espectos que citean los sutores
huvul desarrollo futuro y presents de la computadors. S men
cionm, por ejemplo, la introduccién de nuevos lenguajss =ape
ciallizadns para la educacifn, como son a1l LOGO y PASCAL; 1=
introduccidn de dispositivos anfilogoe a digitales; la mdi- -
cién da uiﬁtetizudnrna de misica, pantallas de alta resolu--
cifn, pantallems de cristal l{guido y péneles de pleama, iden
tificadores verbales (upuéch rmcognizara) y sintetizadores

verbales (apeech synthetizerm).

Hilgard, Atkineson y Atkinson (1979), p. 217) hen dicho
que: ".,.. nd as irracional esperar gue en un futuro, no muy
distants, las computadoras sean cepaces ds reconocer pale-=-
bras habladas y entender el significedo de las preguntas
formuladas por los sstudiantas. Con mate tlpo de ﬂllxlbili-

dad as posibla persaguir btros enfoques de lm inatruccién
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gue parmitan un vardadero didlogo entre el eatudisnte y la

computadara®.

Loa criticos lilntén que el uso de le computadora en
educacifin pusde ser une amensze & la individuslided humana;
#n reallided @&l uprnnﬂizujl asistido pur\nﬁmputldarq propor--
clona le upartupidnd parm un mayar.dnlnrralla del potencial
individuel. As{ como sl edvanimiento del libro impreso libe-
rf m los estudiahtes de la recitacién oral, esf{ la computedg
ra puRde liberar m los eatudiantes del tldin de hacer tareas

ng adaptadas s aus intereses y hebilidades.
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CONCLUSIONES

El andélisis de los trsbajos sobre programes de Instruc-

"ci6n Asistida por Computedore revieedos aguf revelas las el--

guientes conoluaiones mde consistentan:

1.= Un sistema bien matructurado pidagﬁgicumqntn y cam=-

pleamantada con el PIAC afrace conaidermbles oportu-
Nidmdes para mejorar el proceso de uﬁrundizuju, com
parmdo con un sistema tradiclonel gue nn.incluva el
mpoyo de computmdorme (Burns y Bozeman, 1981). Los
estudios analizados ofracen apoyo sapacial param

los programan instrycoionales de meteméticas compla

mentadoa can PIAC.

El PIAC ma un meﬁiu efactivo pare sacelerar la tasa
de aprendizaje an mltlmificnl (Carman y Kaosberg,
1982), v para ramadiar prableamas da drtnqrnfin por
gua aporta un aelto grado de dominig en nifios con
deficlencias culturales, de lprindizljl a fiiicll

(Hamaelbring, 1982).

3.- Pprece mer gue gl PIAC se lgunlmente efectivo caon

reapectg sl rendimlento de los estudiantes cuando
se la compara con otros métodoms de instruaocién no

tradicionalas.
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No se pusde concluir de meners definitive que las -
prnnrlmll'1nutruan1bnllan de lwctura y gramética

inatrumentados con el PIAC mejoren ql rendimianto; |
peroc existe avidencils q- que pl PIAC mejorm el ren-
dimiento, o cuﬁndn menos producs resultesdos simile-

res a las obtenidos madiante otros métadow de inm--

-trueclén, en embms firems curricularss.

El tiempo que requisre al estudiants pere aprander
con sl PIAC es menar que con otros métodonm (Palmar,

1973).

ELl PIAC incrementa o mantiane le donducts de maten--

oldn al material instruccional durante més tismpo
(Dunn y col. _1874; Carman y Kosbarg, 1982), copmpe

rado con otras métodos de inetruccidén.

El PIAC permite a los profesores sumenter el tiem-
po de atencifn individual dldn l.lnl estudisntesn,
en cantreste con el tiempo que pusdan dldinir a
los satudiantes bejo otro método de inetruncidn

(Dunn vy col. 1974) .

Les actitudes de Low mnlltnﬁl que 1n|t§umunhmn el

PIAC y las de los estudiantes que recibsn instruc-

‘cién mediante evte método favorscen cesi silempras

al miamo.
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9.- E1 efecto de novedad producido por los dispoaitivaoas
lnetrucclionales na cnnutituvé un factor dl'impnrtlﬂ

cia en la situmcldn ds aprendizajs (Popham, 1962).
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DBJETIVOS

Los objetivos del presante estudio Tusron los siguien-=-

tan:

1.- Anéliels dm mlgunae de las implicecionss saociales, scond
micas, paicolfigices y pedmgfgicas futurms del emplec de
lm computadara an la udunuciﬁ#"ulnmlntnl an México con

basg en lms spinionge de lom expartos an el érea.

2.~ Preasntacién de linemmisntos pare facilitar la incorpora
cifn de las computmdoras a la educacién elemantsl an Mé-

xico.



METODO

Con el propfelito de explorar lema posibilidades del uso
extensivo y le aplicacidn de la computedors en las lduélcibn
elamental en México, apf como mnelizar algunes de les 1mp1i
caclaones lunilill. sconfmicas, psicolfgicas vy pudldﬁuicll fu
turme de su empleo en nuestro phil, 1] rlnlbﬁ.ll opinifén de

loa especimlistes #n el éree mediante le aplicaclén de un

uulutinnlrih.

Sujeton

Lom sujetos mn gste estudio lo conformsron 2% expartoa
en el dram, 15 mexicenos y 6 extrarjeros. Fueron selaccions _
dos con tame =n au Arem de sspacialirzecifn y lxpcriincinlnn
il_clmpu de lm t-nnuiugin educative y en pﬁrtlnullr Il.‘m---
pleo de computsdores en la sensefianze primeris. Be conesiderd
también au experiencim en la docencia y nu relacifn, u;rlc-
tﬁ'u indirscta con la investigecidn o administrecifin educa-
tiva en nuestro pais, en aus difergntes niveles y modalide-

dea y en diversos grados de extenslén.

.En ®l enexo I e describe el grado acnﬂahicu de loms
expartoa, su motuel dreas de mspecimlizacifin v su mfilis- -

cidn inetitucional.
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Instrumantons

Con el propfsito de sxplorar los nnpﬁctnl favoreblam y =
degfavorables del uso del PIAL en lm educlcidn.l;lmlntpl =N
México, se elabord un guidn de entrevista abierta (mnexo-II)
qua cubrfis diez &reas principales de bﬂlqhndl 1nfqrhat1vg 1]
bre lae difarentes implicaclones futuras del ulu:lgtlnnlvu
da las computadoras en el nivul‘cllmlntnl en nuestro pafn.

Estms fuaron:

1) implicaciones pedmgégicas; 2).implicacionas paicoléglcas;
3) implicmciones sociales sn el dessarrollo del nifin; 4) im--
plldlciunuu para el sistema sducetivo nacional; 5) implice--
clanes aconfmicaa; 6) efectos wobre la adminiatracifin educa-
tiva; 7) efectom sobre e) desarrcllo de la tecnologie sduce-
tiva; 8) sfectos sabre ims ciencies de la educaciéin; 9) efagc
tos sobre sl desarrollo de la computaclén an México; 10) pro

néstico del empleoc del PIAC en aducacién nllmﬁntul en Mixinn.

-Ll entrevista, con una duracidén promedio dl.uﬂl hurq y
madia, as aplicéd & cinco expertos sn sl éres, quienes raspon
dieron a un antrevistedor celificado, quien =2 su vez regle-~
trd en forma {ntagra las rllpuiltll da los lntrlviltqdui.
Pultlrturmqntl aa procedid = reslizear un andlisis de conteni-
de de tipo cusli-cusntitativp m-dilnfl_ll combinacién de doam -
técnicas de lniiilil (Poole, 1971). Un primar Dllﬁ conaistih
en axtrasr de lus respusetas obtmnidas sn la nntruviitl. Jui

clos o enuncledos clesificables, a grosso modo, en favora= =
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bleas o dasfTevormbles mal mmpleo dal FIAC a nivel de educacifin
¢lamantal en nuestro pais. Esto me realizéd con les respusse-
tms dmdas & cada una de las preguntas dnl‘guiﬁn de mntrevie-

‘ta.

Posterlorments, con bewse an gata anélisis y an la bi- -
bliografi{s revisada, ee selecolonaron una saria de afirmacip
nes, con bhms= an dos criterine:

a) frecuencia da apariciﬁn de loa juiclos o anuncliados (ané-

lisis cuantitativa) y b) qué ten favorable o deafavorable
era lc manifestado en Rl tipo de adjetivos y/o adverblos y/c
verhos msociados con los objatos de la oraclién (anélisis

cualitativao).

Validmcifn del cuestionario

Unu peraona antrenada (gl entreviatador) axtrajo Jul--
cioa o enunciadoa de las respusetes de lus axpartos a oade
una de 1uu'praguntun formuledas ®» travéa del gulfn de sntre

- vimta. FPousteriormanta, se redactaron eatos Jjulclos de mane-
rm gque pudieran clasificarsa en favorables o desfavorables
(vimhlea o no) ,al usa dal PIAC gn Méxicao, y =se cnntihilizﬁ
su frecuencla de sparicién. Una najundu peraona revisd me--
toms enuncimdos comparéndoloe con lmm respussatams de los en--
travistados con el propfelito de verificar que se incluysran
todos los Jjuiclios o téplcom expresedos. A su ver revisfd la

redacgclidn de los enunclados y checéd su frecuencis.
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A continuacién, ss determind que inuncladup pod{en sar
clesificados como favorsblas y cumnles uumﬁ dl.fuvnrnblll al
uao del PIAC en México. Ests clasificacifn ss did ® un ter--
cer Juez guimn expresd su upinidn con respecto s iltu.iCun
eus comenterios se determind la clasificecién propuesta de

los remctivos.

Con el propéeito de muuntr;lr aducuadnmnﬁtl los tépicos
0 Julclos axpressdos y determinar el nimerc de enuncimdos u‘
rnautlyoa que e 1nciuyurun en il cuestionerio, se consideréd
la proporélén de preguntas contenides an cade une de les
diez éreas del gulfin de entrevista. Ests misms prupurciﬁh
[ 1] cunllrvﬁ pnfl determinar el nimero de reactivos que sﬁ in
oluyaron =n cada Arem. Estos remctivos fueron lul.qua lﬁurl-

cleron con meyor frecuencle.

Finalmente, con el objeto de establecer que el instru--
mento eatuviera libre de le influencis de factores irreleven
tss » nueatros propéeitos, un .jumz con lxp-filnuil &N cone--
trucocién da prusbas evelud todo =l prucidimitntu v Enn Bus
comentarios surglf la varsidén fihnl del instrumanto que ‘oong

t6 de 143 reactivos (mnaxo I11I).

Este instrumento incluyé 73 afirmecionss favorables v
69 desfavorables al empleo dal PIAC an Higicn y une afirma-
cién gue no se clesifice an ninguna de las dos categories
(la Gltima, ver anexo III). Estos raactivos fueron divididna
® su vez por éreas, con base en la clesificaciéin previs de

lns preguntes dsl guién de entrevista.



Esta divisidn por éreas y sum corraspondientes resctie-:

vos Tavorables y desfavorsbles se muestras a continuecidn:

1.

II.

IiI.

Implicacliones Pedagfgicas:

Favorablas
22, 31, 33, 34, 36, 42
50, 69, 80, 140

Implicaciones Paicoligicas:

Favoramblae
10, 20, 23, 24, 39, 40, 43
45, 78, 65

Implicaciones Socisles:

Favorables

47, 51, 59, 60, 66, 123

IV, Impliceciones para sl Sistema Educstivo Naclonal:

Favorablas
3, 8, 9, 32, 38, 41, 48,
57, 61, 64, 70, 76, 81, 83,
125

Implicaclones Econdmicas:
Favorsblas
a7,

119, 120

ODunfavorablans
Desfavorsbles

7, 1%, 2%, 26, 28, 63, 87
Dasfmvorablas

16, 29, 49, 30, 235,

37, 44, L6, B2, 68
Deafavorablaa

1, 2, 5, &, 12, 13, 17,

18, 19, 73, 77, 79
Desfavorablas

52, 53, 54, 55, 56, 58,

82, 84, 86, 113, 135,

137, 139



VI.
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Efectos sobre la Administraolén Educativa:

Favorables Desfavorables

21, 88, 90, 91, 92, 93, 71, 72, 7%, 75, 85, .89,
95, 103, 104, 105, 106, - 94, 96, 97, 98, 99, 100,
107, 108, 109 101, 102, 110, 111

VII. Efsctos socbre el desarrollo de la Tecnoleogis Educgetive:

Favorebles. . : Desfevorebles

14, 112, 114, 115, 116, 11

VIII.Efectos mohre las Cilancimes de la Educmcidn:

.Favurnblll ’ Desfavorables

117, 118, 121, 122, 124, 127
126
IX. Efectos sobre el Desarrolln de le Computacifn en México:
Favorebles . Dasfavorablens
128, 130, 131, 13 129, 132, 133
X, Prondstioo del Emplec dal PIAC en México:
Favorable _ Deafavoreblas
6, 27, 136, 138, 141,
142 ‘
Aplicacién

La aplicacién del cuesticnario s llavd a cabo indivi-

dumlmente con ceds uno de los lxp;rtul. y tomd como proma--

dio de 35 a 45 minutos. ‘ -
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Cmlificacién

Laa respusstas & lams praguntas del cuestionerio a= call
ficaron da lm sigulente manera: se =asignd el mayor paso =
les opciones de respuests gque mostraben el juicioc mes axtre-
mo @n cuanto a haneficlo o viabilided del ampleo dal PIAC an
Rl simtema pducatlvo a nivel alamental an nuestro pafs, vy sl
menor peso a aquellas qﬁl manifanteban mayor neutralidaed. Es
decir: 1) a las opciones de reapusnte clasificedas como ax--
tremas -totalmante de Acuardo (TA) o Totelmants en Dasacuer-
da éTD)- 88 les amsignd un peso de +2 6 da -2 ruiﬁnctivamlntu;
2) a lam opciones da rauﬁunnta que reflejaban juicios no clm
sificados como extramos pero 8l con direcclén hucil.ﬁnn de
ambos extremoa -Acusrdo (A) o Demacoardo (D)- s les asigns
un peec d8 + 1 4 da - 1 reapactivamente; v 3) a lms opclones
de respugeta gua reflejabmn un julclio nautro -Indeciso (I)-

me lea asignd un peso de 0.

Anfilisis de datos

Fara obtener @l porcentaje ralativo de opinionas favarm
bles y desfmvorables » loa ralctivun'pprtunlcilntnu a cada
drem, ae aplichd la sigulente férmule general (Martinez Guae--

rraro y Sénchez Sose, 1981):

(F . P+ (F .8y
PRO = X 100

N (PM)
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&n donde:

PRO ., @ms 1= proporcidn relativa de oplnién

rf - as la frecuencis de opinioness en una miama uutqgoria
dr respuassta

P ee el pemp de las categorims de raspuestm

N as el nimerc totsl de expertos encuestmdos
PM es @l pemso méximo Losible parm cualquier opinién
dada

Pare obtener el porcentaje relativo de opiniones favo
rables se mplicd una deriveclfn particular de la férmula ge-

narel, la cual se describe a continumcifin:

(f . FF1) + (f . FF2)
PRO = X 100
N (FFZ)
En donds:
PF #n sl peso de lms categories de respuesta favorebles:

Rcumrdo (PF,) y Total Acuerdo (Fle

En &l caso del porcentajs reletivo de opinlones desfa

vorablae les derivacién de la férmule genaral fuae:

(r . FD1) + (r . FDZ)
PRO = X 100
N (FDE)
En donde:
PD =3 el pemn de les categor{as de respuests desfmvors-
bles:

Demcuerdo (FD1) y Total Desacusrdn (PDZ)
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La conalatancia de las respuestas sstuvo datarminada
por la frecuancia de aparicién de julclios en lql a@xtramos de

la mmcalnm.

Cabe molarar que sn agquelloe reactivos an lo=s que aparg
cif una frecusncim de & o mayor para la opclén de respursta-I
(Indecisn)- éatos no se incluyaron an el an&lisis de los ta-
sultados ni an las gréfices correapondientes. 52 coneldaeré
qua cuando el 28.5% o més 48 los entrevistmdos no supo gué
contestar erm aventurado emitir juiclos mobre lm informaoién:
recabada. Tal s ®1 caso de las remctivos:

1, 20, 22, 39, 40, 47, 51, 57, 65, 78, 84, 86, 91, 93, 95,

101, 113, 120, y 137
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RESULTADOS

El anélieis de los datos moetrf 1m coneistencia o repe-
titividad con que apmrecieron loe Julcios de los sujetos, «-
=s{ como lo extremo de los migmog. Pare cede figure se grafi
caron los reeultados = favor del uso del PIAC (barfaa hacia
arribe) y los julcios u Upiniunén negatives (barrms hacia

mbajo).

Em importante notar que cedea barre hacia arribas refleja
Juicioe pamitivaos mobre lae Bnuncliadoe (rnhctivuu) favora~ -

bles y julcioe negmtiveom sobre loe enunciados desfevorebles.

Las harrams hacim abejn reflejan los juicios e fmvor de
enuncindos negativoe al uso del PIAC v Juicioe en contre de .
los enunciedos positivom. E1 anfilimis pormenorizado de astog
resultedos eestd contenido en la dimcusidn general,

I. Efactos del uso del IAC en el proceso ennnhunzu-aprundizg
Je.

La figuram 2 muestra un mouerdo coneldersble gntre las
oplniones favorables de lom entrevismtados el usc del PIAC
con relecifn s mepectos refarentes al avance del educendo a
8U proplo ritmo, ls elevacidédn del nivel sdutmtivo de los
alumnos, la reconsideracién de los programas de n;vclll BUPpR
riores el elementml pars mprovechar los beneficios nbtlnidnn
con la& introduccifin de PIAC y el aprendizeje de entratepias
pare la solucibn de problempe. Se muestra menos acuerdo acer

ca de que el PIAC .permite aprender maam en mgnoa tlem~p, una
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gpinién dividide acerca da gque pnrmitu #)] mprendizeje de co-
ass que de atrm forma no se lug;nrin y gue resglver{=s ml pro
bleme de la enaefianza dea leas matamétices. Existe un clerto
"mcuardo en gue no modificer{m al desarrollo peicolégico del
elumno y mayor ecerca de que el cambio producido an los alum
nos serfa similar =l mmpociadt con cualquisr desarrollo tecnp
l6gico. El julcip fum maa favarable pera el primer sepecto
referido «n @l preaente péArrafo, un poco menos para al aagun
do, v me{ suceslvamente heste 2l Gltimo. Em el miama arden
sg@ describen los aspectos de cade érem en los pérrefos subee

cuentas de sste ssccién.
II. Aspectos cogniscitivos y mdmptmtivos del uso da la IAC

Como lo muestra la figura 3, existld mcuerdo entre los
gntrevistadoa con reapectp a temam como la smtisfaccion de
neceslidades individumlea de loa estudiantes, indapendencis
an gl uso ﬁa laa méquines, adsptecién a recursos tecnolégi--
cos, la facilitacién del desarrollo cogrnosclitivo del mlumno,

y la rmlaclén alumno-magatro.

Exigtif menoms mpoyo mcerca de qus favorece el desarro--
llo peicoléglico del mlumno, deafio en lm identificacién con al
maestro v 2l desarrollo de lam érees pasicomotr{z, saciml y
verbal; desarrollo efectivo vy aceleredo de procssos af{mboli-
cos, 21 deearrcllo del razenamlento del alumno y el mejora--
miento de suk hébitos de estudlio. 5e obaarvd unm opinidn di-
"vididme amcercaea de gque solo se cubririam une perte del poten- -

ciml cognoacitivo del alumno deecuidando otras de mayar com-
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plejidad @ impaortancim.
III. Efectas soclelese del uso ds ls IAC

Fl acuardo sobre loe temas referldos @ la aceptacldn de
lags computadoras fue notabls, como ss obtuvo en la figura 4.
Emtoe comprend{an la no "raobotizacidn" de les perecnas, la
aceptaclifn aoclal de lam computadoras en nugstro pafis, el te
mur mnte lm tecnclogfm, la submtitucldén de lms personas por
méguinmas, lms sacledmdes individumlistms, el desmrrollo afaec
tivo y smsociml del individuo, y su ajuate al medio mcclal.
Exiatid un acuerdo menor sobre temas referidos a que no impl
de 1 desarrello afectiva vy sociaml, la interaccidn con cosas
vy na cecn gente , y la alterecidn del aprendlzaje de la norma
tividad mociml. Hubo opiniones dispares mobre el gue =1 PIAC
permitiria introducir programms gue crearisn corclencia vy
responseabilidad soclal, la posibllicdad de limitmr la vida en
sociedad y 8l riesgo de aumentar la discrepancla eacuela-hop-~

gar.

IV, Efectos del umo de la IAC asobre algunos componentee del

gsimatema educativo naclanal.

Como vemoa &n la figura 5 existe acuarde entre los antra
vistadas caon respecto al uao de la IAC en casos sepeciaslsms
camg mon: au utilided para alumnoa con diferente nivel inte
lectual, El uap de programas parslalos an funcién de las
nacasidadas dal alumng, otros usoe adamés de probar, disafer

y analizar matwriml didéctico, utlilidad resl an &l nivel
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mlemantal no aolo en niveles superiores; implicaris ls enee-
Manze dal contenido ademés del menejo de la méguine, es{ co-
mo lm prepmarmcién de maestros; derfia énfaeis = los aspectos
tecnolégicos y cientificos, diversificaris lm u:tividné docen
te; eplicecidn no solo e contenidos clentificos de las Areams
de mateméticas, Tisica y quimica ; plrmitiril la creaclén
de procedimientos mae efectivos en ewducaecgifin, flcilituria.lu
ansefianza de :uqtlnidnn cinnfificuu; continulded del emﬁlan
da 1a IAC en niveles superiores; introducplfn de ideas educs
tivas modernms, atencidn e mayor ndmerno de alumnoe :Hﬁ nfec-
tarin puﬁitivumnntl 1lm nctividud docente. Hﬁbn manos ucuefdu
sobre el hecho de optimizer el tener un\prnfaaur por alumno;
y opiniones m fevor y en contres del rigsgo de poner sn con--
tscto con esquemas y no con cosas, su empleo dnicamante en
Zonas urbanas, au uplicucisn 2 la totmlided del contenido
temético de enmsflanze elemental, el probleme en niveles su-
perliores de alumnoa muy ectivoe provenientes da sscueless
con PIAC, la reducclén del tiempo de sprendizaje y su utili
dmd unicamente como recurso mudiovisupl. Hubo ecuerdo en .

que el PIAC no resolveris e) problamm del mal profesor.
V., Implicmciones econémicas del uso de la IALC.

Como ae muemtra en la figure 6, hay un.lnunrdu congis-
tente entre los entrevistados con respecto u.qu0'vuldr£l lm
pena introduclr el FPIAC a nivel slemental sl se pudiers fa-
bricar en nueatro pei{s lo necessrio psrs ello, el riesgo de

ls culturalizecifn ejena, el dessemplen, le posibilidad de
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genersr computadoras proplams, y al heneflcio parms nifice des -
clage medis y ulfu, aunque hubo opinlonea dilpirau #n émta

Gltima, Se observearon opiniones divididas respacta = la facl
1itaclén de lm penetracifn cultursl por falts da "softwmra®

nacionel, lm genm=raclén de dependencim de programen nxtrlnjg
rog, an{ cnﬁu la generacidn de problemas sindicalas. Final--
menta, sa obsearva un mayor acuerdo mgbre @l alto costo da la

capacitucidin del personal y la importacidn de tecnologia ax-

tranjers.

VI. Efectos del uao de la IAC mobre la adminlatrmcidn educa-

tive.

Como lo muestre la figura 7, lo= entrevistadoms coincidan
BN sus TreApuUeBstas & preguntas sabre tamunvrafaridna a2 lm=
accesibllidad da detos para la tomm de decielonam, exheuativi
dad de los mismos, retroslimantacldn del sletamm, svalumcifin
de la edministracilén, uptimizgciﬁn y desarrollo de recuraos
humanoa, anélisis mée mofisticedos del aistems, majora de la
edministrmcién educativa, control dea alumnoa, trémitaes waco-
lares y concepclfn y calendesrizacidn del aha eacolar. Muas--
tran opiniones disparas reapecto @ la reestructuracidn edmi-
nismtrativa y su incremento, la facilitaclén del proceso admi
nistrativo, eus beneficliom m largo plazo y 1la ampliacién de
au cobertura. Los antreviatados colncidan tambien en el rias
Qo de generar problemas asindicales, la nacesalded de crear
cantros para la produccidn y mantenimlanto de matarialee y

uquiﬁn, capacitaclifn da personal especislizedo y la cres- -
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t16n de la infreestructurs necesarin.

VII. Efectos del usmo de la IAC an ml desarrocllo de le tecno-

logim educativa.

Réapcctu @ temas sobre sistemmatizacién de le snmefanza,
la evalumsclén da usjativuu qduﬁltivnu, 8l trabajo intlrdilcl
plinario y el deserrollo de une tecnologfim nacional, lgs su-
Jatosn concorderan en un juicle que ofrece epoya al PIAC, co-
Mo aperece ean la figura 8. No hubo acuardo n;hra.ll tdRCcuf -~
cién de contenidos a 1a cﬁmputudnru v al lo hubo al rechazar
que s la (nica forma dg garantizar el demmrrollo de 1a tec-

nolog{a mducativam.

VIII. Implicaciones Pera el degerrollo de lam clenciae de

la educacién por el ueo de la IAC,

Le figure 9 mpastem scuerdo respecth m la faciltitacidn
del contacto entre Ias ciencias qu Ia educecifin clerto =po-
vOo a le Qenaracidn de lnvestigecifin y demerrollo da matas
ciencias, la manere camo aprende el ser humang, v el proole
ﬁa de prepsrar profesionales competentes. Se muegtran ppl--
niones dispares sobre gque el PIAC madernizar{a = las Cign- -
Cime de lm Educacién y permitirfu detarminar qué nﬁmn vV parnms

qué se mprende. o

IX. Efactas del oso de la IAC wobre el desarrollo de 1nm come~

putacién en México.
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Tal como puede werse an la figura 10, los entrevistmdoa
concuardan en la importmncla gue tendri{m wl demmrrollo & im-
Pulso de la computaclén, la especimslizacidn ylm produceifin
‘de mguipo. Se dividigron oplnionea aocbre los problemae al
_dlnurruilu cignt{fico y tecnolSgico mexicano a causa da la
importacién de tecnologf{a, y hubo mcuerdo en safmlar la nece
aldad de antrenamigntoc de personal aspeciallzmdo en amte oam

pa.
X. Pertinancla inmedimta de la aplicmcifin de la IAC.

Como 1o muestra la fiquru 11, hubo conmistencia an las
respugstas de los sntrevistmdos con reapacto a temms msobra
la ganeralizacifin de su uso y acusrdo sobre la naceaided de
inveatigar més antee de dicidir su introduccidn y sohre sus

beneficion, gue se var{mn solo a medienn y largo plazo.

XI. Viabilidad da 1lm aplicacidn sxtensiva de lm IAC ®n Méxi-

CO.

Tal como lo muestra lm figura 12, la mmyoria de los en-
treviatados (52%) creen que ®l uso extenslvo de la IAC gn
México s vimble an un perfodo gqua vm de los 5 « los 10
afos. Otro grupo, prevé gste desarrollo dantroc de 11 a 20
afios. Finalmente, unm pequafia minor{m mupona que tommrf més
de 20 afoe le inatrumentacifn extansilvm de laom Programas ds

Instrucclién Asistide por Camputadora.
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DISCUSION

El propfsito de la prasente 1nvnltiglc16n conaistid,
fundamentalmente, an la exploraoidén dq laa poalbilidadens
proapectivas gue tiene le 1nltrumlntln16q extanaiva de 1@
inetruccién masistids por computmdore, en ®l nival nlamantal
de sensefenzm en México. En general, los rliultldnl del unili
ols de la litersnturs an &sta lineas de invnut;naciﬁn y de la
aplicacifin de 1ﬁitrumnntna conatruidos param rlcnluntuf datoa
de expertos mexicanos y extrmanjeros muastran, ls poslbilided -
del uso generelizado de la computadora en le cﬂunlciﬁn en tp
dos aums niveles y algunos de los nfecfnu criticos de diﬁhn
ueo.

Las sigulentes conclumiones se bmamn sstrictamente en
los remultmdor del andlisis biblingféficn v an los datos
arrojedos por los instrumentog de medicifn y registro utili-
zadoms en la presente investigecidn. La bdsgueda bibliogréfi-
ca incluyd los bancoa de informaclén computarizads més actua
lizados m] respecto y algunes publicaciones idicinnulll. dnﬂ.

tro de lm mismm érea o drems ralacionadas.

Con reapecto al regletro y medicién, =l estudio incluyd
la construcclén de un instrumento que solo se puso en marcha’

después de haber smido validedo.

El andlisis que nidu- describes les conclusiones genera-
les y comentarios sobre datos especificos de las dos Fuentes

mangclonadanm.
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Can raspecto = los efectos favorebles de la introduc---
ol6n extensiva dal PIAC sn el nivel elemantal de ensaefianza
an México, loa temas ds mayor acumrdo entre los sxpertos, sa

"seMalan ® continuaecién:

1.~ Caractaristices del PIAC como un madio da inntruc:iﬁn.-
Avance dal sstudiante ® su propio ritmo, respussta a nacasl-
dades individueles, utilidad para estudiantes con diferents
nivel intelsctual, posibilidad de emplear programas parsle-
los y/0 slternativos para el slumno, utllidad dea aplicacidn
m una smplis variedad de contanidos, y utilided an otras

dreas mdemsds de probar disafiar v analizer matarial didéctico

2.- Efectoms de mu uso 8n difereantes dremss.- Elsvaclén del
nivel educativo del slumno, reconasidermcién de programas de
niveles superioree para evitar el desperdiclio de lo aprendi-
do, pomibilidad de emplearla sn todoms los nlvelesa, =valua- -
clén vy reconsideracldn de luﬁ objetivoe del aistema amducati-
vo en los difarantes niveles, creacién dea procedimientos méa
efectivos an la educacién, mayor siatamitizlciﬁn de 1la educe
clfin mlementel, diveralficacidn de sctividedes de personal

docenta & lncremento-de su capecidad de snasfianza.

3.- Aapactos amdaptativos y soclales.- Aceptacién social de
lus computadores y reduscifn del temor hacle el uso de avan-
cas tecnolfigicos. No desarrollo de efectos colaterales como
una actitud de dependancie hacia lam méquinas, o la "roboti-

zaclfin® da las personas.
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4.~ Efectos del uso de 1lam computadore sohre lu‘idmiﬁiltru— -
£16n educativa y la sconomis.- Proceso de evaluscién constan
te y retromlimentacifn inmedista al sistema sducetivo, dispo
nibilidead de datos para le toma de decisiones, informacién

exhaustive ® individualizads sobre el rendimientp estudian--
fil, deteccifn de logros y &rems de mayor daminio 9 deficien
cis en lm wducecidn glemental. Desarrollo de las cienciams de
la computacién y el interés por wmspecielizerse en elles. Con
v-ninﬁcin de su 1nfruducc16n sl se fubricnrn.lu n;cnlurin an
¢l pafs y el interés por desarrollar micrnprﬁnlandnrcu maxi-

canoe.

Ee 1ﬁpurtnnte ssfialar que sstos efectos favorablas, in-
dicados por los entravistadcs, se ohmervariasn dlplndilndu de
le celided dal "saftumre™ que se utilizare tmutlrial inmtruc
vionml o programas Lutilizedos en las computmdorma). Cape me-
finlar que la computadora en s ng inlnﬁg,'pnni sancillamente
en contactao al estudiante con la permcna que elaboré el mate
rinl pressntado. Es un procedimianto pera mhoreser trebajo,
y® Que puede poner &n contacto al prbbrlmudnr ton un ndmero
ilimitedo de astudiantes. El cliché de "no sa la mAquine lo
importente, sino el programs gue esth an ella", continda v14:
genta deade la sparicifn de lm primera caja de Skinner y lan

méquines de enmeManza.

Lo que podrie llemarse un pragrame de instrucocifn asig-
tide por computedora (IAC) es el resultado de un proceso - &

eplicedo m» lm solucién de prcblemas, 8l cuel ae inicia caon



- 79 -

#l manAlisis del problema a resolvar y concluye con une vall-
dacifn por medio de prusbas smpiricas que demuestiran que la

molucién funclona.

La inmtruceiédn individual madimnte un PIAC no as slem--
pre la mejor ;nlucidn a un problema. Estas apllcucionea amon
posibilidades con las que cuentan los programedores, as de--
cir, el proceso y lua técnices con las gue se proyects sl ma
tarial instrucolonmal y ma obtienen materielas de instruccidn

racionalmentas plansadas.

Les estratagias bésicas pars el desarrollo de programas
fumraon creadas y rafinedas durante la déceda de los 60a con
ls producclén de programma para lmm méquinas de ensefianze -
(Glammr, 1965; Hollend, 1965, Holland, 1967; Markla, 1962;

Markle; 1984).

El proceso pars preparar un buen praogrema IAD =s caro y
cansume mucho tiempo. Este proceso incluye la sepecificacién
de objetivoms, la selaccién de las tﬁcnicua tde progremacién,
el enélimis detmllado de la estructura y aucuunciﬁ deal conte
nido, =l desarrollc de prepruebas y pomtprusbas, bnriadurll
prelimineres, revisiones, anaayoa, validecién y documanta~ =

Ciﬁl‘l.

Dg mats manerm lps resultmdos que se obtengan con l=
aplicaciéin ® implantacién de los PIAC dapenderén, en gran ma

dida, de la calidad de los procgramas gue se utllicen.
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Descde #l punto de vista de lows lfpcton desfavorables da
la introduccidn del PIAC an el nivel slemental en nusstro
pafs los expertoe sefalen & problames principesles:

1.- La necesidmad de instalar y desarrollar la infrasestruotu-
Ta nncniuril pera la produccién de materislas y equipo (woft
ware y hardware) asi como. le  crescifn de orgenismos g nsocip
clones pars 1a nvnlunniﬁn.dl la calidad de los programms deg-

sarrollados.

2.- La necesidad de desarrollar rlcurIUl‘humanul especislize
doa en: mantanimiento de equipo, produccidn de computsdoras

y produccién de programas. }-

Je- Le importecifin de tecnologia extranjerm, v sue efectnos

colateralgs.

4L.- Pengtracién cultural el eneefar al alymno desde una perg
pectiva snjene al pais por 1la utilizacidn e meterinlaes ine--

truccionales provenientes dal extranjero.

Con respecto e lom tres primeros puntos, le 1n|trum|nt!
cién del PIAC en México deberé considerar las implicacicnes

lﬂﬂﬂﬁMiCﬂlIQUI éatn troeria lplftjldll.

For un lado, la produccién da programas (luftuuri) (-] .]
un proceso caro que consume mucho tiempo y gque reaquisre de
personal espacizlizedo en dos Areass: disefio inmstruccional Y
mangjo de computadores. En opinién de Glemson (1981), el cos
to de produccifin de une hors inatruccional de programas de

alte celidad es de mproximedamente $10,000 délares (dom mi--
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llones de pesos), ys ague requiere de un proceso culdadosao

como se sefialéd anteriormente.

Por otro lado, éatm produccién de programas requeririam
‘1n creacién de organesimos o asociscionss para la revisidn v
aevaluyacifn de los mismom. Estms organizaciones deberén ser
capaces de proporclonar al sarvicio da revisién vy sveluascidn
de programas IAC, Las aescuelas, instituciones y otroe usua--
rlos necesitarén tener acceso m los juiclos emitidoam por pro
fesionales antrenedos sobre lm celidmd y utilided da los pro
gramas ofracidos, ya sean estos producidas en el p=is, o prg

veanientes del extrsnjero.

Este punto ems impnrtgntl va que, an gran madide, 8l #xi--
to de la introduccién del PIAC an México sstarf{a besads en
la calidad dl.lnu programma utllizadce. Dmsmfortunadamante,
muche gente tienda & iguslar el aprendizaje de un lengumjs
de programacién de computadara con wl aprander a aacriblr un
programa de IAC. La mayor{m de la literaturs promocional pe-
re laa microcomputadoras induce & creer al comprador poten--
cial que con solo sprender loa fundamlntda de la programa- -
clfn eerf cmapmz de escribir sua proplos programas y desarro-
llar sus propias leccionss, incluso ae uugilrl que la sduca-
cidn por computadoras aolucionaré las fallmg del sistéma edu-
cativo (Burtis, Ketchum, Morsy y Peck, 1982), Esto he tre{do
como consecuencias, an gtros paimsea, gque cuslquiar masestro
cuﬁprl su microcomputadora, aprandas los fundamentos de ls

prugrahncidn, eacribe un programa instruccional y lo ofrezca
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para vanti m través de las revistas o cnmpnﬂial.diatribuluu-
ras da programems. Esto sin que los profascras tengan le eape
riencis y dominio necesarios de las técnices de disefio ine--
truccional requeridas, no rasuniendo de este menra los ;atﬁn-

dares de callidad asperados.

De mgui{ lm importancie cruciil dn‘prlvlr lm cflnciﬁn D
desarrnllo de centros pruduutnril de pfunrnman IAC dg altm oe
lidad y de-organizeciones anfocadas a la revisidn vy evelue--
cién de lom mismos. Cabe eafinlar agqui{, gue lm revieifn y eva
luacifn de un programa tipico raguiare mproximademente 40 ho
ran del tiempo de un eepecialista en progremecién y conteni-

do.’

Le terea de preparar busnpa programas deberd mer afronta
dm por Rl sistema educetivo en todos loe niveles edemiés
del elemental, de tal forma gque me garantice que los progre-
mas utillzedos sean bastante nccptlbill, con alto valor ins-
trucclonel v se evite sl utilizer programas que ectien en de

trimanto de la eceptacién sxtansive de la IAC.

En la produccién de programas ae deberf considaresr sl
costo de proporcionar entrenamisnto especimlizado pers el

psrsonsl que produzca esos pPprogrames.

Deberé considerarse también, sl demsrrollo centf{nuo de
lams computadores y el riesgo que se correria de invertir en
la produccidn y deserrollo de progromes pare sar utilizados

en mégquinas que en un tiempo relativemante breve puesdan ser
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regmplazadas.

Otro punto a conaiderar, es sl problema de la 1nﬁumpnt1-
bilidad (o "transparencim"), referido m un programa sacrito
para una computadora que ng puede amr "procasado" an ufru.
Sar{e posihle traducir el programa parac habrim que conside--

rar al coato adicionel gque eatoc represantarim.

Con respecto s la importacién de tecnologim extranjera
para la introduccién del PIAC man México deberén ponderarse

los efectos colmtermles o corto, mediano y largo plazo.

Un afecto evidante incidirfim achrs =l aspecto mconfimico
de incrmentar w1l volumen da importacionas del pafs para do--
tar a lus escuelas del equipao y materialas rnecssarioe para
la instrumenteciftin apropiasda del PIAC. Otro afacto colateral
derivado del anterior, smerf{m ls conascuants compra de refac-
clanes para proporclonear mantenimiento adecumdo sl equipo ad
quirida, v @l antrenamiento de personal especializado an pro
porcionar litn mant@animiento. Un efecto posible incide en la
dapendencia de lo=s avances tecnolfgicos que, ®n asta éras se
deserrollan an gl axtranjerc y les limitaciaones qua pudieran
impanar = la uﬁﬁulaiciﬁn de los mguipos mae dsserrolledos do

tAndonos de aquipce y matariales y= lupdradnn.

Uno ds los riesgoe mme importantes sefialado por laoas X
pertos, de la introduccién dal PIAC en Méxloo busmde en la
importacién de tecnologis Extranjera, es al refsrante a la

factibilided de penstracién cultursl por el uso da materim--
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las instruccionmles vy iqhipu proveniantes del exterior.

Habrim que analizar detenidamente las implicacionea so-
ciales y de culturmlizacién sjens qua acarrearis le introduc
cibn del PIAC gn fmtms condiciones en México, y sobre tpdu
en el nivel elamentel, tomando =n cnnlidifuciﬁn que sa ine--
truiris al estudlantes desde une perspective ajene 51 pain
8in que necasarismente reflaj; ﬁunutrl.ranlidld nacional v
cubra nuastres necesidades y objetivos educetivos. Las condi
clones actumles del paf{m pbligmn a une revisidn y evaluacién

meticuloss de las implicacionea que se deriverian de 1a ==

troduccién de la IAC an ®)l nivel slemental en México.

“Por.un leado, los lf?ﬂtol benéficos wmobre el estudients
en términoe del proceso lnllﬂanzl-lprnndizujc parscen eviden
tes, ®n opinifin de los expertos en el érea y de mcuaerdo a
loa resultsdoa de la investigacifin deamrrolleds sohrs ios "=
PIAC, como se musmtra sn las conclusiones darivadas de le bi

blingrafia snalizade en sste eatudio.

Par otro lada, los entravistados estén da agusrdo sn gue

valdria la pena introducir el PIAC an México si se produjers

en el pafs lo neceamsrio para ella.

Esto 4ltimo involucra un sspecto importsnte que conlleva’
varisa implicmoiones. Entru_ntrll, la promocién del desesrro-
llo de una teonologias proplia upuyudn &n ls educacibén por com
putadora. La reducclén o medisno v largo plezo, de 1l brechs

tecnolégica y cultural exietente entre los pefses industris-
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lizados y pafsen an v{aw de desarrollo como sl nusstro. El
desarrollo de recursos humanos espeoimlizados sn éste érsa,
ln.dllqﬁu instruccional y mansjc da computadorss. El dasarrao
"llo de la lnfrllltruufurl necesaria pera prpducir equipo y
"meterisles sdscusdos s nuestra realidad naclonal y necasida-
des particulares, y la reducclfin a largo plazo del casto da

operacifn de programas de &ste {ndole.

En comparacién con la instrumentecién del PIAC basadms ®n
la importacién de tecnologim sxtranjera, ls producsién de lo -
necesario para allo an nuuntfu pais reportarie beneficios en
todaa asntidos ain loa efsctos indesesbles del uso de iqulpu

y materiales provenisntes del mxtarior.

En cuanto & la pertinencis da la aplicaclén inmadiata
del PIAC existen diferenciaas de opinidn, con releclén a laa
alatemaz trediclonales y a los programas da snasfianza asisti .

dan por computadora.

lelrﬁﬁ pondararss sdecuadaments loa prohllmlg aducati--
vos que actuslmente aguejan a nuestro puis y otros problamas
relecionados, que afectarian la introduccién axtansiva del
PIAC mn México en el nival alamantal y laa implicaciones eng

lizadas en mste seccidén.

Finalmenta, ea necwsario seflalar dos limitaciones del pre
santa estudio. La primerm, smocieds = la utilizaclén de cuen
ticnarios sobra le posibilided de malinterpretar o dar algnl

ficados diferentea a lom términos utilizedos en las pragun=-
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tas por parte de los sujetos y los conductoras dal estudio.
"Ary, Jacobs y Razaviamh, 1978 p. 179). Caba ﬁlﬁnlug sin ambar-
g0, que @l hecho de gque las preguntas del cusstionario se far
‘mularan a pertir de las respuastas = praguntas ablertam de
una proporcidn de las parsaonas a gqulenes =ae eplich el inasry

mento final, podris ayudar ® reducir este daavantaja.

La sagunda limitacidn se refigre a lm pgaibilidad de con
siderar uno o varios reactivos del cusstionaric como fevara-
ble al PIAC cuando estos fusran interpretados como desfavora -
bles por los aujatos y vicevearsa, y goma consecuencia deri--

var conclusionea opusstas m lp expresedo por las aujetonm.

5in embergo, el procedimiento de velidecifn utilizado an
la elabormcién de la vermién final del cuastionasria podria

raduclir asata desventaja.
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ESTRATEGIAS PARA LA INCORPORACION DE COMPUTADORAS EN LA
EDUCACION ELEMENTAL.,

Una primarms uutrntagiu; encaminada a 1= 1nntrumuntlci6n
@xtensiva de lea snaefienza asimtide por computadora en gl ni-
val almmentel an Méxigo, conaiste en lograr scuerdos de cola
boracifin interinstitucional o linems de coordinmciftn dal go-
bierno federal que inl:ien,.truhajan encaminedos a asigner
Tacursos finencisros a la investigacién vy & la instrumente--
cifin de programas piloto en otros nivelss ademée del mslamen-
tal, con el propfsito de evaluar empiricmmaente los efectoms

favorables y desfmavorables que generarim su introduccién.

Emtoe esfuerzos deberén ser seguidom de otrom esfuerzos
cauton lnc1miﬁudul @ sensibilizar a pedres de familia, profe
sorea y funclonarioe con respecto a los beneficios que tree-
ris 1= nnlcﬂunzq spistide por computasdors en el pmfis. Probm-
blamente una forme eficez de llevar = cabp lo anterior cun--'
sists en permitir scceso ml plblico en generel, s través de
loa medios masivos de comunicacién, m le 1nfurmuc16n-uubrn
experiancias reales vividea an otroe pei{ses con lm instrumen
tacidn de progremes mmmivos de instruccién aaistida por com-
putadora, y los resultados de lams investigaciones y estudios’
desarrollados en México. Eate 1nfnrm|c1ﬁn debe rmcalcar que |
la historia e ideclogia de= los pafses &n los que se ha puen-
to an marcha este tipo de proyecto son muy disimiles VY que,

se han hechg esfusrzos importantes por colocar en un nivel
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da tecnologia intermedia, qus demands relntivements pocos
TeCursoms, lma pueetm en ﬁurchu de programas ds sats neturale-

ia.

Otre estrategia, que puede complementar = 1a mntarior,
conglate en utilizar el principio del mudiludu 2 inducir la
sensibllizacién de los sectores manniunlddi a travée de la
obeervaclén de los gfectos resles, ®n México de programaen
instrumentados en eacuelas plblicas y Privades muestremndo
los diferentes sectoregs de la poblacifin. Esta estrategin pe
beea gn el hecho, relltivnmentn‘frecuunti, de gus cuando se
-ofrace una innovacién ge Perglbe con recelo y desconfimnze.
Sin'umhurgu, Cuenda la innovecién en ubnlrvﬁ &N sus etapea
avenzedas y sus primmrogs productom an melgtn eeme jante la - -

nceptucién suele convertirse répidmaments en demande.

Uno de los espectaos primordisles de lm aventyual lnstruk«
mnntnciﬁn extensiva del PIAC, gn México, lo conatituya la ng
cesided de formar recursos humenos cepaces de producir metg-
risles ("software") de altm calided, tanto en 1o referenta »
@u contenido curricular como an lg releativo & su erticulacifn
légice y conoeptusl, baseds gn lom Principios que rlgulln el
aprendizaje humano. Una experiencla comin en gami todos loa’
paiges gue Bpoyen le snaefanzm caon cumputudnr-. es 1a, lllr--
mante eusencie de matcrinlln de buena celidad. Apnrnntlmuntn,
el desarrollan tn:nnldnicn reletivo de equipo vy meterisl de
hayor demanda comerciaml hg genado le carrers al desarrollo

de materieles altamente calificadoe en su ealaboracifin y dedl
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cados » la eneefianza an sus diversos nivaeles. Lo anterior he
ratardmdo a dilminuidn @l posible interés que ee hublera ob-
servado ®n univerajdades @ 1n§titutnu de anmefianza suparior
'purn la formacién de especialistas an astm Ares, eapeclelmen
te desde al punto de vistm de la peicologim mplicades o la e-
ducacifin. Es por lo tento importante promaover iniciativas
orientadas hmcim lm adicién de contenidom curriculares rela-
tlonados con la producclfén de materimles de computacidn paras
la gnsefimnza =n agquellms instituciones y dependancies qgue im
partan disciplineas relecionmdea con el comportamiento humeno

2n general, y =1 mprendizajs, en particulaer.

Con rempacto a la diaponibilided de mquipo ("hardware®)
parece claro, desde todo punto de vistms, gque lo mée adecusdn
y eficiante ser{m el producirlos an México. Reclentemente ase
hizo la presentecidn @n la Umlversidad Naclanal AutSnome de
M@xico del primer mi:ruﬁrncaandnr praduclido par lm misma.
Egfumrzus como éaste debrrian recibir mmplio setimuleo instity
cional asa{ como unm orientaclfn claraments enceminade hacim
la aplicaclén ciﬁntificu y tecnoléglcas de diches plezas de
equipo, més gque hacla su comarcializacién en mplicacionea ta

les como lom "jumgoe de videao".

Otra pregunta importante que s debe contestamr antea de
iniciuf la instrumentacién generalizede del PIAC en: leam
praferible implantar programas de tipo raticulsr, en los que
84 usa una caomputadors ralativamente grende y se colocan ter

mineles en diatintas escuelas de tode une érea reglonal, o
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e més nuh&lniantl promovar el uso de picrocomputmdorms que
desarrollan sus funciones autonémamente en cada salén de cla
58 8N gque ne las nnluqucf le regpusste & esta prlnunt! depen
de de varims consideraciones. Por une parte, es mucho mhAs al
to el coeto de mantenimiento de unm oompytadors centraml ﬁraﬂ
de que @l deg una microcomputadora. Esto supandria énlcular
&l caosto y beneficio de amboe -iltIMIl; ®n el caso des gue
una gola 1nutitu916n tuviers gue encargaree del mantenimign-
to, en cualqulars de lams dos opciones. Por otra perte, el de
serrollo de nuavom sistgmas de lengueje de computecifn que
intentan reducir & un minimo de sprendizaje de langumjee em-
peciallizeados puede significer une diferencin importante, mn
términos de capacided de expansifin future de los sistemas dg
microprocessmignte y de los sistemas reticulmres. Uno de los
esfuerzos més gignificativos en el desarrolleo de estom len--
Quajas lo conetituye, probablemente, 21 recientemsnte difuns
dido aimtema LOGO. Este alstemm as gl dnice gue permite tra-
bajer con nifiom muy pegquefios y por lo tanto asteblece habill

dades bésicas, como les de tipo preascadémico.

Otra opcién gue probeblemente facilite 1a sventual ime o
plentecidn del PIAC gn ml nivel elemental, consimts an 1ni--_
clar su instrumentacidén en niveles educativos supsrioree que
constituyan, paulmtinamante, una préctice sducativa tlﬁ ruti
naris que la trensicién a otros niveles resulte cesil sutomé-
tice, en sentido institucionsl, tecnolépice Q spciel. Estam

npcién implice prebablemente el inicier esfuerzoe orientados
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hecia sl uso comin de lm computadora, no sdlo sn las cdliacl--
plinas que la utilizaron desde pericodos relativaments tempra
nos @n M@xico sino en mguellms cuyo serviclo profasionel sa
ipundn benaficisr de mansrs muy importanta, como =s lm invas-
figncién y, par supuesto, lm ansafanza misma. Eatm {ltima de
bar{a recibir el upuyu mée importants, ai se desea produclir
un sfecto de habituacién gque resulte rsletivemanta répido vy

que @@ extiends = niveles de gneefanza més bémicoa.

De esta manera, mm han mnelizedo algunas estratsglas que
an posible inetrumentmsr pmra ingorporar la computmdora en el
nivel aelemantal en México, as{ como loe aspectos praomardia--
les que hay gue considerar caon faapactu a la eventusl instru
mgntaclén generalizada da programas de inatruccldn asistidme

par camputadora, en nuestro pais.
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ANEXD I

Grado acedémico, Arees de especielidad y afiliacifn institu--
cional de jumces y entrevistadne.

Jueces mexicanoas

To~ Mestrim en Peicologim :
Invastigecidn y conetruccifn tafirice
( UNAM )

2.~ Mamstrim en Padagogis
Inveatigacién en educaciéin
( UNAM ) )

3.- HHEItT{B.ﬁn Peoagogims
Investigacifin en mducactfn
(UNAM)

.- Mamatria
* Investigecidn z tranefarencia de tecnologim
( Coleglo de Méxigo )

5.~ Mpestrip
Adminimtrecién y politica educmtivae
{ ANUIES )

6.~ Moeastria
- Administracién y politica educativas
( CEMPAE )

7.~ Mpustrina
Investigaeifin y mdministracifin educativa
( CONAGyT )

8.- Doctorado
Biofi{mica y cibernética
( UNAM )

9.- Doctorado en Peicologie

Metodologfa de inveetigecifn y construcelén tedrice
( UNAM ) .

10- Doctorads en Peicologia
Investigacifin en sistemas de instrumentecisn
‘automatizedos
( UNAM )



11-

12-

13-

14«

15-
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Doctorado en Pli:olnnil .
Demarrollo curriculsr y administracifn sducativa
( ANUIES )

Doctormdo en Paicologim
Tecnologie e investigmacidn educative
( CEMPAE )

Doctorado en Palcologim
Tecnologim ® inveatigacién educativa
( UNAM )

Doctorado en Psicologia
Tecrnolopis e investigecifin educativa
( UNAM ) '

Doctorado en Peicologim
Metodolog{m de investigscién y tecnclog{m educativm
( UNAM ) )

Juscea extranjeros

16~

17-

18-

19

20-

29=

Dactorado =n Pgicologia
Investigacidn en enmefenza por computedora
( Universided de Texae )

Doctorado en Palcologie
Tecnolog{e de lm enseManza computarizada
( Universidad de Keanmes ) '

Doctormdo en Psicologie

Instrumentacidn extensiva de programas de seneefinnze
computarizeda

(Dimtrito Escoler, Topeke, Kanmsas)

Doctorado en Psicologis
Evelumciéfn de progresmas de ensefianza computarizade
( Universlded de Kanses )

Doctormdo en Pslcolog{a
Administracién sducstive
(Superintendente Distrito Escolar, Topeka, HKmnamas)

Doctorsdo en Peicologia
Investigacién en enseflanze computarizede
( Universidad de Texms )
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II.
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III

1. (1.
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ANEXQ II

¢Qué implicaciones pedagfgicas conmidera usted
gue tandri{a an =1 nivel de aducecidén slamantml
en México, lm mplicacién de programas de ins--

truccidén asistida por computadora?

LQué implicaclones psicolfigicas considera uatad
qua tandrim e=n el nival de mducacifin elamental
en México, la mplicacldn de programas de ins- -

truccldn sasistidea por computmdora?

iQué implicaclones tandrie lm mplicacidn de as-
tos programms sobre =]l desarrpllo pslcolagico

de los nifioa da ﬂ!tl nlivel sducativo?

4Qué implicaciones soclmlea coneidere uated que
tendria an =l nivel de aducmcidn elementmal mn
México la aplicmcifn de progrsmas de inatruc- -

cifn amistida por computadora?

(Qué implicaciones tandris la mpliaacifin de aea-
tos programae sobre =l desarrollo social de las

nificos de este nivel educetiva?
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1. (7). ¢Qué impliceciones tendrim parms el elstems edu-
cativo nacional en generml la mplicacién de prg
gramas de instrucclfn asistidos por cnmﬁutadnra
sn el nivel elemental? -

2. (8). iQué efectoa podriamn prevera’ camg reuﬁltadu de la
aplicacién de estos programas a nivel elementui,
sobre otros niveles educmtivoe més avanzmdos?

3. (28) ¢lEn qué medida se ver{s afectado el sistema edy
cative nacional can iu 1ncnrpurun16n de iaa -

computedoras ®» la educaclifn elementml en México?

1. (2). (Qué implicaciones. scondmicas coneidere usted
que tendri{m en el nivel de educacién flemental
an México, lm mplicacién de pfugruman de ina—;.
truccifn seistide por computadora?

2.(14). i{Cémo afectar{s los costos de instruccifn 1a in

| . corporeaclién de les pumputndurin a le educacidén

elemental en México?

1. (11). {Qué efectos podrian deriversse de la aplicacifin
de programas de 1natru:ﬁ16n ssistida por compu-
tedora sobre la edminietrscién educative en Mé-

xico?



(2.

(13).

(20).

(21).

(22).

(9.

(173,

- 101 =

LQué tipo de problemaas para la administracidn
educative en Mdxico podr{a darivar de lm ampli-
cacién de estos programma?

LQué tipo de beneflicios parma la administracién
gducativa en México podri{e derivarse de lm
aplicacidn da eatos programas?

LQué tipo da beneficics para la administracién
educativa se derivar{an de la incorporaclfn de
las computadormas en la aducu:iﬁn.nlamuntal &N
México?

¢Qué tipo de problemas enfrentarf{s lm adminie-
tracliédn educativa cumd.raaultudu da la incurpg
racifn de las computadores en la-educacién ela
mantal en Méxica? -
¢Qué tipo de problemas enfrentaris la mdminiae-
treclién educativa m causa del uga ganarﬁlizndo

de las computadoraa &n la sducaclén an México?

LQué efectos podrian derivarses de l= aplice- -
cién de progremma de Instruccidn paistide por
cohputudura sobre =1 desarrollo de la tecnolao-
gl{m educativa en Méxica?

LQué tipo de haneficlams para la tecnologie wdy
cativa aa derivarfian das 1= in:arpurﬁciﬁn de
las computadoras en la educmacldn slsmental gn -

México?



3. (18).

4. (19).

VIII.

IX

1. (23).

2. (29).

1. €10).

2. (20).
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LQué tipo de prnbllmul enfrentar{s (o tendris

gue resolver) le tecnologf{e educativa como re-
sultado de la incorporacifin de las computedo--
res en lm educacién elemantal en México?

dQué tipe de problemans unffﬁntnria lu_tlcnnln--
gla educative ® causs del uso genermlizedo de

las computedoras en lep educscifin en México?

4Qué tipo de beneficios pare les clanciam de 1a
educacién derivarian de la incorporacién de las
cumputndnrl; en 1lp gpducecifin elements]l =n Méxi-
co? '
LQué tipo de problemss, para les ciencies de 1m
educacién, se derivari{mn da la incorporaciédn da
les compuftmdores en la educacidn elemental en

México?

¢Qué efectos podrien derivaree de le aplicacién
de’ programas da instruccién asmistida por compu
tadores sobre el desarrollo de ie computmclén
en México? _

LQué tipo de problemes enfrenterian las slsn- -
cies de le computacidén como rnlultudu de ia in=-
corporacifn de las computadores sn lm sducecién

elemantal en Méxlico?
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3.(29). LQué tipo de problemes snfrentarfsn las cisn-
cias de la compytacifin & causa del uso genarali
zado de lm computadora en la sducaclifn en Méxi-

ca?

1. (15). lQué pronfimticoa podrien formularse coma rasul
tado de la {ncorporacidn de las computadoras en
la educmcifin elamental en México?

2, (16). Delimite, meglin su opinidn =1 tiempo que trens
curriré para duu ss generalice wl umo de la com
putadora en le educmclén an Méxlico.

3. (26). iQué tipo de madidas praventives deberépn tomar
e @n cugnta al incorporar el uso de la computm
dorm en la aducacifin elamental en México, e fin
de garsntizar sy correcte aplicacidn?

4o (27)..LQué tipo dae medidam preventivas deberéd tomarse
en cuenta al ganarallizearse &1 uso de las compu-~

tadores =n la educacidn sn Méxipo? .
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ANEXD ITI

CUESTIONARTIO

i

Estamus interessdos en analizer las concepciocnas da 1m
tacnologim educetive particulermente gl empleo de lm compu-
tidnru #n la enmefienze primaries y considerar las implicacip
nea saocimles, nﬁnnﬁmicgn. paicolfigicas vy pedng6ﬁ1cuu de su
uao an &l futuro. Noe interems principalmente lo que perso-
nNas expertas, nacionales y extrenjaras, tlnguﬁ gue decir ml

respeacto.

Consideramos qus la experiencls en este cumﬁn.la posean
sguelles permonas que ee han deadicado el satudio del mismo;
aquellss gque tienen o hen tenido experiencis en lm= docencia
a nivel gelamantal; y aquellos que estén o hayan eetado rela
clonados en nueestro pefs, directs o indirectemente, con la
1nvaitiglc16n o mdministracién educetiva en sum diferentes

Niveles y modslidmsdes, y en diversos grados de sxtensidén.



INSTRUCCIGNES

Quisiframos que layera con mucha atanclidén y cuidado ca-
‘da una de lms siguientes afirmaclones, y nos indlcara an qué

medida @sté usted de mcuerdo o no con cades una de ellas.

Lae afirmu:iunug que le presantamcs a continuacifn tie-
nan como Fuentes de origen las opinionee dadea por algunos
axpertos a quienes entrevistamos msobre =l progrumi de ina- -
truccidn nllltiﬁu por camputmdorms éFIAC) vy la literatura de

investigecidn o tecnologi{=a sohrs sl tama.

La forma de responder as sumamgnte sencilla y répida.
Usted sflo tendré que 1nd1caf con una aguls ("X") la opoidn
de respueata que mAs concuerde mejor con eu opinién sobre
cada uns de las uFirﬁaciunau, contendo para ®llo con cinco

opcionaa de respumata gue son:

TA: Totalmente de acuardo
A « Dm scuerdo
I = Indeciao
D = En deasmcuardo
TD = Toptmlmante en desacuerdo
Le agradeceramaa mucho no dejar ninguna afirmacidn sin
regpussta. Su opinién es aumamentas veliosa para loas finﬁl da

nuestro eatudio.

51 tiena algdn comentario que hacer ls sgrademcersmos lo
escribs en le parte posterior de la Gltima pégine da este

cuestionario.
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1.- El programem de instruccilén asistide por computadora
(PIAC) en aducacifn elsmental aflo debsré amplearss como
materisl de epoyo en las clases habitusles. :

2.- E1 PIAC me deberé eplicer s6lo pera contenidos comp son
loe del drea cient{fice (mateméticas, fliaica, quImicu),

.- E1 PIAC deberf de eplicerae = la totelided del contanido
temético que se enaefia en el nivel de educecidn mleman--
tal.

4L.- E1 PIAC aplicedo a le mducacifn elamgntml, sarfis un dea-
perdicio en virtud del tipo de contenidos que se ensefan
2n gae nivael. :

S.- En @l nivel elemental 1o importante ems pnnaf'ul alumno
en contacto directo con lam cosms, mAg que con esquemps
genermsdoe por uns computedorm. - .

6.~ La diferencim entre lo que s« aeprende en un alstems tre-
dicionel de enssfienza y un PIAC ms nuls. o :

7.-"51 ae utiliza sl PIAC en educacién elemental sélo se cu-
brir{e une parte del potenciml cognitivo del amlumno, dag
culdéndose otraa da mayor complejided @ importancie.

8.~ E1 umo del PIAC permitiré smcer ml méximo provecho daml
hacho de tener un maestro pera cade mlumno, lo cusl sge-
rie muy banéfioca.

3.~ El uso del PIAC disminuye la centidsd de tiempo necesa--
rio pars gue ae lleve s cebo el eprandizaje de cumlguier
tema. ‘ .

10- E1 ump Hal FIAC permite que se desmrrolle a&n mayor medi-
dea el razonamiento del alumno.

11+ 51 ee emplemra el PIAC me tceerim en el visjo problems de
edecusr los contenidos a la tacnolog{a de las computmdo-
rea. '

12- 51 ae emplears el PIAC se tendr{an que ensefiar, sdemds
del contenido programedo en. lam mbquina, a manejarla lo
cusl implica doble trmbajo.

13.- Al emplear @l PIAC s6lo se darim énfasis = los wwmpecton
tecnolfigicos y cient{ficogm. -

14+~ La dnica forma de garantizar le adecumds implantecién
de los hallazgos de la tecnologf{e educetive ea por medio
del PIAC. . : N



15.-

16.

17.

18.

19.

20,

21,

22,

23,

24,

25.

26.

27.

28,

29,
30.

3.
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El PIAC diffcilmants myuda al desarrollo de los nivelass
sognoscitivos més complejos dal sar humano. ‘

El introducir el PIAC {ncramentarim an- la mayoris de los
alumnos, le disparidad yn axistenta gntre la realided dm
la escuela y 1a dal hogar.

El PIAC #6lg airve para poner a pruaha meterisl didécti-
co. .

El PIAC s6lo permite disefar y anelizar matarial didéoti
to. ,

El PIAC == 4til tan aflo para los casom de alumnom supaer
dotados.

E1l PIAC es un magnifico acelaredar en Rl dasarrollo de
alumnoa con bajo rendimiento @scolar. .

El empleo del PIAC incremantear{ia 1a capacidad de ensefian
Za, con la migma plantilla da personal.

El proceso ds ensaManza as méa efectivo cuando me ampleam
sl PIAC.

§1 se empleara al PIAC a nival elemantal se facilitmris
una adeptacién més répida del mducendo a los recursoa
tecnoldgicos actumles.

El amplen del PIAG parmite Q1 majoramignto de lom hébi--
tos de eetudio del matudimnte.

El empleo dal FIAC metimulas el deasarrollo de una mgtitud
da dependencie hacia las méquinas.

El ampleo del FIAC desculdar{ia tatalmente al &ram paico-
motr{z, la de procesos socliales y de clartos repertorios
verbalaes.

La @naafianza por medio del FIAC as frie.

La ensefanza con al PIAC difficilmente rasponde s las ne-
Cesidmdes individuales de log estudiantaes.

La aducacidén con al PIAC robotiza = laa persanas.

El PIAC impide formar a los alumnos afectiva v socialmen
tem.

La aducecidn con =1 PIAC permite que @l alumno avance =
8u proplo ritmo. :



3e.

33.

3“.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

L1,

L2,

43.

Ly,

L5,

LG,

L7.

48.
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La sducaclén con el PIAC permite emplear programas para-
lelos y/o =lternmativos, en ceso de mas{ regquerirlo el
alumng.

Le educaoifn con el.PIAC muﬂifi:uria muy poco al daaurru
llo psicolégico del alumno.

El dnico camblo iun 88 producirfas en los slumnoe con gl
ugc del PIAC serim el que se aspcles & cumlquisr desarro-
llo tmcnolégico gue s adopte en una socieded.

El enpleo del PIAC gn la educacifin cresrfs nifios més
orientados m interactuar con comsams, més que con pente.

El empleo del PIAC permite Que el mlumno, aprend® a opa-
rar con estrateqgies de solucién de problemas, y esto es
muy madaptativo.

El empleo del PIAC impide el mprendizasje de los uupe:tns
referidos = la normetividad social.

La educacitn elemental con el PIAC permitir{m lm crea- -

-clén de procedimlientos még efectivos en educacién.

El empleo del PIAC denpnrturiu una vocacldn tecnolblgica
en lpops alumnos.

El empleo del PIAC produciri=a unas actitud de suficliencie
=n log alymnoe.

El empleo dml PIAC introducir{e idess educmtivas moder--
nag al aiptemm escolar.

El empleo del PIAC en la mducacifn elesmental permitirim
el aprendizejs de commm que de otra formm no me lograris

E) empleo del PIAC permite un demmrrollo més= efectivo y
mcelerado de procesgs simbdlicos.

El empleo del PIAC produciris une eociedad individumlis-
ta.

El emplep sdecumdo del PIAC favorece el deemrrolln pelco
l6gico del alumno.

El empleo del PIAC evitarims gl deuﬁrrollu de los proce--
=08 de Qrupo necesarips parm la vidme en spociedmd.

El empleo dal PIAC produciri{s unm sociedad mém presta.

El PIAC permitir{m mtender en el nivel e=lementel um ma--



L9,

.50,

51,

52.

53.

S54.

55.

56.

57.

58.

59.

e0.

a1.

62.

63.

6L,

65.
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yor ndmera de alumnas.

El wmpleo del PIAC darf{m luger m unm falte de ocomunice--
cifn entre las personas.

El empleo del PIAC parmite apreandsar més en menoa tiempa.

El uso del PIAC parmitirim ®n los nifMoa diaponer de més
tiempo libre.

El empleo del PIAC en la educacidn implica le importa- -
cldn de mése tecnologla mxtrmnjera.

El empleo del PIAC genarar{a més desmemplac.

El umar el PIAC en la msducecidn primariea cramr{m proble-
mas sindicales antre los trmbmsjmdores de le educacién.

Al no heber "softwarm" desmrrollado en México se astar{a
facilitanto la penetracifn cultural con al smpleao de
PIAGC.

El uma del PIAC instrulrf{m a loa alumnoa desde une pera-
pectiva ajena a nueatro pafa.

El mmpleo del PIAC cambiamr{a para bien, la concepcifn
gue 8& tisne de la aducaclén.

£l amplgo del PIAC generar{m la dependancia de programans
hechoms en otres partem.

Le introduccldn del PIAC abolirfis el misdo dal ser huma-
no ante la tecnologi{m.

Le introduccidn del PIAC permitir{a la aceptscién social
de las caomputadoras en nueetrn paim.

El umo del PIAC permitir{a que el parsanal docente diver
slficare sus actividades.

El emplao dael PIAC ganarari{s protlemms serios de sjustr
msociel en los nifigs.

El uso del PIAC asvitaria que el futuro sdulto (el nifig)
tuviera al maestro camo una sagunda fuente de identifice
cifn can 8l mundo adulto.

El empleo del PIAC remglverfia el problemas del mal profe-
®Or.

Lo= alumnoa maomatidos al PIAC sa comportar{an can mayor
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seguridad en eu desempefio cotidiano.

El empleo del PIAC permitirfe introducir programee que
crean conciencia y responBabilided social en lom nifios.

El emplen del PIAC induciria 2l minimp la 1nd;npanﬁublu
relaclfin alumno-maestro.

Los alumnoe mometidos 2l PIAC tendrfsn dificultad en eg-
tablecer relacién con sus compaheros.

El empleo del PIAC resolverig ml problemes de la enmefian-
za de lam mmtemAticas. ‘

El empleo del PIAC taendrim efsctos magnificos eobre la
ensafianza de los cantenidos cilent{ficos.

El usao del PIAC reqguiere de lea cremciédn de la infraes- -
tructure necesaris, gl =se demem un beneficin reml.

El uso del PIAC requeriris de 1m creacifin de un centro
productor de mmteriales.

El PIAC =flo debe utilizarse como un recurso gudiovisuml
2N el procemo de enaefianza-aprendizaje.

La Introducecién del PIAC requiere, pere su correcto sm—-
Pleo en lm educscifin, =sntrenar = personal capmcitedo.

La incorporacién dél PIAC requaerir{ms de 1= completas reges
tructuracién arganizetive da l1m asdministrecién aducativa

La introduccifn del PIAC =n el nivel elamental requeri-~
ris de suv introduccién = niveles superiores pera permi--
tir une continuided.

S0lo se deberis emplear el FIAC an niveles muperiores,
nunce en f1 nivel elementel.

El empleo del PIAC producir{m alumnos méa independientes

Loa profesores de miveles superiores el slemental ten- -
driesn gue enfrentmrsg ml prablems de slumnos muy activos
provenientes de escuelss con el PIAC,

Al emplgar el PIAC mn gl nivel elemental se tendr{an que
reconsiderar log programas de niveles superiores, parm
evitar desperdiciar al méximo los beneficios obtenidons
en el nivel elemental.

Ls introduccifn del PIAC afectarf{m de maners radical v
positive la sctivided del profesor dentro dal selfn de
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clase.

La inmtroduccidn del RIAC tendr{a un alto costo an lg
que 8@ rafiers @ la capacitmcidn del parsonal necesario
para su ampleo adecuado.

Sola =@ podria amplear ml PIAE en lmag zonma urbanama.

La introduccién del PIAC gm muy coatopm,

Con el empleo del PIAC diffcilmente a= podrims atender a
una poblacidn mayor que la que =e atiende actumlmenta.

La compre del equipo parm intraducir el PIAC 88 poco ang
rosa, en comparacldn con lm produccidn de "software"

Desde el punto da viamtm ecandmico valdria la pena intro-
ducir el PIAC = nivel elemental 81 g8e pudiarm fabricar
lo necgmario gn gl pais.

La introduccidn del FIAC facilitar{a el proceas dg la ad
ministracidn seducativa en muestrg paf{a.

La implemantacidn del PIAC raguerirfa de un departamento
eapecializado ®n compostura y mantenimiento dml aqulpo.

La introduccién del PIAC permitir{a gus la amdminimtra- -
cifin educativa mstuviarms 8n constante evolucidn y mejora
miento.

El PIAC permitiria mayor agilidad en l= adminigtramcidn

- 8ducativa del pa{s.

El emplen del PIAC parmitir{m que le administrecién aduy-
cativa llevara a cabo andlisis méam sofisticados ® inmew--
diastos de loa logroa alcanzados por lm migmm.

El heneficio que lam introduccifn del PIALC tuvliera para
la administracién educativa =merim incalculable,

La introduccién dal PIAEﬁplantnaria pProblemas de tipg
sindical a la administracidn educativa.

La introducelén dgl FIAC permitir{e reducir lm burocra--
tizacidn de lm administracifin educativa en al pmig.

El usma del PIAC afla lncrementar{a el mparato adminiutrg
tivo de la educacidn, an musstro pals.

La intraduccitn del PIAC regueririm deg 1m programacidn,
POr parte de la mdministracidn educativa, de planas de
desarrollo de recursos humanos altamante Capacltmdoa.



58.

9g._-

100.
101.

102.

103,
104.
105.
106.
107.

108.

109,
110.

111.

- 112 -

La administrecibn sducativa tendrim que modificer 1a con
cepcidn del aMo escolar, si se introdujera =l FPIAL.

La mdministracién aducative tendrias que volver s modifi-
car la celendarizecidn de los progremas educetivaos, =i
ae incorporaras el PIAC. .

La mdministracién educetiva dtl'puia podris convertiree
&n una creyente clages de la mecanizacidén y volverse méen

- rigida =l introducir el PIAC.

La intraoduccién del PIAC reguiere que los alimentadores
del sistemm, loms plansadores vy lom usuerios sesn vimtos
como un todo por los administredoras educmtivos.

Le mdministracién !ducativaltnndria que resolver e} pro
blems del mantenimiento, operscién y sctuslizecidn del
aqulpo y programa i se introdujere el PIAC en el hivel

elemental.

La 1ntroduccién del PIAC permitiris gue le administra- -
¢ién sducativa tuviaras informacién més exhaustiva e indi

‘viduelizade asobre el rendimisnto estudlantil.

Le introduccidn del PIAC permitir{s gus la edministre- -
cién educative detsctare mejor law érems de mayor domi--
nio y deficiencie &n lm sducecién elementml.

El emplmo del PIAC permitir{as retroalimentar sl sietems
educetivo en forme inmediate y podris asi corregir sus
BTTOrESs. :

El empleo del PIAC permitirfs gque la administrecidn edu-
cativa tuviere datos, de manera més accesible, pora 1m
adeouade tome de decisiones.

El empleo del PIAC permitiria gue la edministrecién esco
lar estuviers en un conatente Proceso- de eveluacifn, y =
esto lm beneficlaria.

La introduccién del PIAC permitir{e que los trémites es-
colaras fueran més explicitos. '

El uso del PIAC permitiri{s tener. un control individuml y
exacto wobre todos y cadm uno de los alumnos dentro del
sliatama. '

Al introducir el PIAC 1m administraclifin secolar tendria
que resplver @l problemms de pdiestrar personal pmra las
adecuade alimentmoidén y procesamiento de loe detos.

Los beneficlios que le mdministracién gducetiva lograra
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- con la introduccifn del PIAC sfla se ver{isan a mediann y

lergo plezo.

La introduccién del PIAC dar{m como rasultedo al despe-
Que vy desarrollo de une tecnologia esducativa mexicena.

La implementacidn del PIAC deria como resultada la im=--
portacién, indesemble, de tacnalog{a sducmtiva extranije
ra.

La introduccifin del PIAC promoveria al trabajo interdism
ciplinario y bengficimsrim a la tecnolog{a sducativa.

El uso del PIAC permitir{m evmluar y reconsidersr lam -
objativos dnl‘uiutamu fducativo en los diverspse nivelas

El empleo del PIAC podria favorecer la sistematizacidn
de la educacién elemental an gl puis.‘ :

El mmpleo del PIAC promavaria gl conocimienta acerca de
como aprande el sar humano. )

El empleo del FIAC permitir{im determinar en forma muy
clara gqué ae desas, gué me aprende, cdmo y pera quéd.

El uso del PIAC dmrfa como resultado lm necesidad inne-
ludible dg desarrollar la produccglidén de nuestras pro- =

" plas computadoras.
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Las naceaidedes que crearm le introduccidn ﬂll PIAC re-
dunderfan en la creacifin de un mayar nimero de empleos.

La tecnologf{a aducetiva daberis riuulvnr los problemas
sohre qué e deses que se aprsnds, cémo se dehe apren--
der y para qué.

Las clencias de lm educacitn entrar{en am contacto con
la tecnolog{a educativa modernm si sa smpleara =1 PIAC,

Se pusde pansar gue la& introduccién del. PIAC substituye
a las personas y asto wa mala. )

La introduccidén del PIAC modarnizarfa a las Cisncime de
la Educacién. ’ :

Le introduccién del PIAC exigirf{m contar cnnfmuautrau
MUy bien preparados, y esto = huena.

El emplen del PIAC ganerarfim mucha 1nvaat1gnciﬁn vy un
subsecugnte demarrollo de laas Ciencims de la tducacién.

Los (nicoe problemas que tendrim gue gnfrentsr los Clen
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Cias de la Educmcién ante la incorporacién del PIAC, -
serisn lpos relacionmdos con la preparmaciéin de recursos
humenoa competentaes.

Lae cienciams de la computacifin me ver{imn obligadas =& de
sarrollarsee en México, el mse introdujere el PIAC.

L introduccién del PIAC requeririm 'dal entrenemiento

de personal gapeclelizasdo en progranacién y construc- -
tién de equipo. -

La implantacifn del PIAC en ls sducecién impulseris mu-
cho a las cilencies de le computacifin en México.

La introduccifn del PIAC podrfa dar como resultedo el
intarée en desarrollar mlcroprocesadores mexicanos.

51 lm introduccifin del PIAC me bamm gn lm importecidén
de tecnologf{m extrmnjers me fremarism el desarrollo Clen
t{fico y tecnolégice en nuestro pmis.

Le introduccidn del PIAC generar{m une gran demande de
entrenamiento en este campao.

La introduccién del PIAC impulser{s lm especiamlizmcifn
en cilenclas de lm computecifin.

Actualmente la introduccién del PIAC implicerim ls im-=
portacién de tecnologie extranjers.

S6lo m medimnp y largo plazo puede la introduccién del
PIAC tener beneficios pere les educmcién en México.

La introduccién del PIAC traer{e més pérdidas qua gmnan
cimas remlas. : =

S5e¢ reguiere muchi{sime inveetigecién entems de decidir a1
e¢s sdecuado o no el introducir el PIAC.

La introduccién del PIAC sflo beneficiaris = nifoe de
Clase medis y més mlte.

Ls introduccién del PIAC elevari{es el nivel sducativo de
los alumncoe. ’

El pensar en le introduccién dal PIAC es algo Airrelevan
te, cumndo existan otroes problemes mée importantes gque
resplver.

Nunce se ganermlizerfim gl uso del PIAC en nuestrao pais.



143. Creo gue lm utilizacidn del PIAC podria llavarae a cam-
bo an México ®n un lepso minimo de:

()5 - 10 aMgs

() 31 m 50 afpa

() 11 -~ 20 aflma ( ) 21 - 30 afos
( ) mAm de 50 afMom.
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