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INTRODUCCION

Internet se ha convertido en una herramienta de intercambio y comunicacion en
donde se realizan infinidad de transacciones u operaciones, brindando nuevos

servicios tecnologicamente factibles a la sociedad.

La contratacion y el comercio electrénico representan una nueva modalidad
constitutiva de obligaciones, no hablamos de una nueva fuente de la obligacion,
sino de una nueva forma de expresion de la voluntad derivada de los avances
tecnoldgicos que hoy en dia facilitan la transmision electronica de mensajes de
datos agilizando fundamentalmente las transacciones juridicas comerciales. De
esta manera surge la Firma Electronica Avanzada mecanismo mediante el cual el

Servicio de Administracion Tributaria implementa su funcionalidad.

El contenido de este trabajo de investigacion se compone de cuatro capitulos

gue a continuacion se describen:

En el primer capitulo se dard a conocer las generalidades de las
contribuciones, se analizara la historia de las contribuciones, su definicion,
evolucién, objetivo y legalidad, principios y sujetos, su estructura jerarquica, que
intervienen dentro de la relacion tributaria. Ya que son conceptos basicos y de alli

surge una obligacion.

En el segundo capitulo, se dara a conocer la estructura legal del contribuyente,

tanto de las obligaciones fiscales, como las obligaciones contables.

En el tercer capitulo, haremos referencia al sistema tributario y registro
electrénico, como se iniciaron los registros electronicos de las obligaciones

fiscales, hablaremos brevemente de la estructura administrativa del Servicio de



administracion tributaria, asi como también los programas de difusion de Cultura
Fiscal que el Servicio de Administracion Tributaria ofrece como estimulo para

cumplir con las obligaciones fiscales.

En el cuarto capitulo, hablaremos de la aplicacion de la Firma Electronica
Avanzada, cuales son los antecedentes que dieron origen a la creacion de la
Firma Electrénica Avanzada, cuales son sus caracteristicas, como se obtiene la
Firma Electrénica Avanzada, cuales son los efectos y que uso se le da a la Firma
Electronica Avanzada, asi mismo la seguridad y ventajas que nos brinda la Firma

Electronica Avanzada

En el quinto capitulo hablaremos de la Factura Electronica, que significa, los
procedimientos para utilizar Facturas electrénicas, que requisitos debe tener el
certificado de la Factura Electrénica asi como el procedimiento para utilizarlas y

solicitar un rango de folios via electrénica.

La relacion del tema con la carrera de licenciado en contaduria basicamente se
relaciona con el area de Impuestos ya que los servicios que nos ofrece el Servicio
de Administracion Tributaria, son basicamente para el cumplimiento de las

obligaciones fiscales.

Por dltimo expondremos un caso practico en el consideraremos lo

anteriormente expuesto.



CAPITULO 1

GENERALIDADES DE LAS
CONTRIBUCIONES



CAPITULO 1

GENERALIDADES DE LAS CONTRIBUCIONES

1.1.HISTORIA DE LAS CONTRIBUCIONES

Una pregunta muy comun para las personas que pagamos impuestos es la
siguiente. ¢ Cuando aparecen los impuestos o tributos? La respuesta obviamente
deberia ser que con el hombre mismo, seria facil comprender la tendencia que ha
seguido la humanidad en cuanto a la conocida “ley del mas fuerte”; esto quiere
decir que siempre el poderosos ha aprovechado su posicion para que el débil, en
la mayoria de los casos, le aporte tributos, y en ocasiones aprovechando la
necesidad de considerar que existe un “ser superior” o “Dios”; de ahi que el ser

humano haya dado un valor relevante a la religion.

El fendémeno religioso ha sido aprovechado a tal modo que en la antigiiedad
era practicamente imposible la defraudacion de tributos, ya que se consideraba
que si alguien no cumplia con su deber de pagar, pesarian sobre el calamidades

gue iban desde enfermedades, demonios y hasta muerte misma.

Asi es, todo parece indicar que desde antes de la aparicion de la civilizacion
han existido los tributos, pues se tiene conocimiento que alla en las primeras
civilizaciones, como la egipcia, ya existian los tributos al faraén. En esta época
también hace su aparicion la mas antigua forma de tributar “el trabajo personal’;
tal es el caso de la construccion de la pirdmide del Rey Keops, que segun la
historia data de 2500 afios antes de cristo, y para la cual se necesitaron mas de
2,000,000 brazos humanos para transportar los pesados bloques, ya que algunos
llegaban a rebasar las 300 toneladas. En el pueblo egipcio se tenia una
organizacion que leg6é al mundo moderno experiencias valiosas; por ejemplo, los

egipcios manejaban un control de declaraciones de impuestos sobre frutos y



animales, lo cual se han podido conocer gracias a los trabajos de antropologia de
este pueblo. Los egipcios demostraron su control fiscal, la operar con recibos al
cobro de los tributos. Dichos recibos consistian en piezas de ceramica que servian

como comprobante de pago de determinados tributos.

Se conoce que los pagadores de los impuestos o tributos al pagar en algunas

culturas debian, incluso arrodillarse y pedir gracia.

Romay los impuestos
Un pueblo tan conocido en mundo lo es el romano, que ha brindado notables
aportaciones al derecho moderno, pues aun en nuestros dias se conservan

efectos juridicos que operaban en el Derecho Romano de antafio.

Dentro del campo tributario, el pueblo romano, como experiencia a las
civilizaciones, nos deja las aportaciones de sus emperadores, tales como Augusto,
gue cuando manejo los destinos del imperio establecié el impuesto del uno por
ciento sobre los negocios globales. Tito como emperador romano también decreto
el cobro de impuestos por el uso de los urinarios publicos. Sin duda en el imperio
romano tuvo una gran aportacion desde su organizacién bien fundada en el campo
tributario hasta la tirania de sus emperadores como el caso de Tito, con un

impuesto humillante como el citado de urinarios publicos.

Otros pueblos y personajes

Dentro de la evolucion tributaria un pueblo como el chino también aparece en
escena cuando varias de sus personalidades mas notables de la filosofia oriental,
como lo es le caso de Confucio, participa como inspector de la Hacienda del
principe Dschau en el afio 531 antes de cristo; por su parte, también Lao Tse hace
referencia a la cuestion tributaria cuando afirmaba “un pueblo no se puede dirigir

bien, cuando es agobiado por excesivas cargas”.



Recorriendo América, al ubicarnos en la regién de los incas, encontraremos
precisamente que en el Peru florecieron lo que se conocen como los primeros
asesores fiscales, los quipo-camayos, que tomaban tal nombre del quipo, que
significa nudo; estos personajes orientaban a los debian pagar tributos y para ello
se ayudaban de una varas en las cuales pendian cuerdas con nudos de varios

colores que representaban los tributos que se pagaban.

Los impuestos en la edad media

Una época como la Edad Media (era de las cruzadas) es rica en experiencia en
la explotacion del poderoso al débil, ya que en esta el poderoso lo representaba el
sefior feudal. En esta época el sefior feudal establece las condiciones para sus
siervos, los cuales estan ante todo obligados a deberles respeto y agradecimiento,
esto origina que en la cuestion tributaria se vuelva anarquica, arbitraria e injusta ya
que los siervos deberian de cumplir con dos tipos de obligaciones: personales y

econdémicas.

Obligaciones personales

Estas consistian en prestar servicio militar a favor del sefior feudal, al
acompafarlo a la guerra, siendo esto obligacion totalmente libre para el criterio del
sefior feudal. Dentro de estas obligaciones también surge la de cultivar las tierras
propiedad del feudo y la obligacion de orientar al sefior en negocios y hacer

guardia.

Obligaciones economicas
En este género de prestaciones aparecieron, por ejemplo: pagar las

“banalidades” por usar el horno o el molino del sefior feudal, contribuir con vino,



proporcionar granos, cabezas de ganado, asi como aportar los impuestos de la

talla o pecho, el impuesto de la mano muerta, el diezmo, etcétera.

Impuesto de la talla
Se conocid con este nombre porque al momento de ser pagado se hacia en un
pedazo de madera una marca o talla. Los que originaban el pago de este impuesto

basicamente eran:

a) El casamiento de una de las hijas.

b) Armar de caballero a un hijo.

c) La adquisicion de equipo para las cruzadas.

d) La propiedad inmueble, la cual se estimaba de acuerdo con su fertilidad.

Impuesto de mano muerta

Consistia en el derecho de adjudicacion del sefior feudal cuando uno de sus
siervos fallecia y tenia bienes. En esta época los parientes colaterales del fallecido
no tenian derecho a heredar por lo que si el sefior feudal permitia tal hecho, estos

deberian pagar lo que se conocia como el derecho de relieve.

Diezmo
Representaba la obligacion del siervo de pagar la décima parte de sus productos

al senor feudal.

Otros impuestos

Otros tributos conocidos en esa época son:



Impuesto por la barba
En Rusia, en época de Pedro I, mejor conocido como Pedro el Grande, se

decreto el impuesto sobre la barba.

Impuesto por titulos de nobleza

En Espafa con Felipe Ill se agravo el uso de titulos de nobleza.

Impuesto de justicia

Cuando los siervos solicitaban justicia tenian que pagar por tal servicio.

Impuesto de peaje

Que consistia en pagar por transitar por los peligrosos y escasos caminos.

Impuesto de pontazgo
Que pagaba por pasar por los pocos puentes que existian en ese entonces.

Los impuestos en México

En México hacen su aparicion los impuestos en el pueblo azteca, quien con sus
soberanos exigian aparte de los productos tan codiciados en ese tiempo como el
tabaco, los animales, y las bolas de caucho, cierto nimero de mancebos a los

cuales por motivos religiosos ser les sacrificaba arrancandoles el corazon.

El pueblo azteca determinoé la importancia de la recaudacion de los tributos y por
ello establecié un sistema a través de los Calpixquis, quienes eran identificados en
la gran Tenochtitlan por portar en las manos respectivamente una vara y un

abanico el pueblo azteca, podriamos decir que marca la pauta para lo que en



nuestros dias se conoce como impuestos ordinarios y extraordinarios, pues ellos

manejaban impuestos normales y los famosos impuestos de guerra.

Con el fin de dar una idea de la variedad de impuestos que se han vivido por el
pueblo mexicano, haremos mencién de algunos que probablemente no sean

presentados en orden cronolégico y de acuerdo a su importancia.

Impuesto de averia
Consistia en el pago que hacian a prorrata los duefios de las mercancias que se
transportaban en buques y que se pagaban para los gastos de los buques reales

gue escoltaban a las naves que entraban o salian del puerto de Veracruz.

Impuesto de almirantazgo
Este impuesto lo pagaban los barcos que llegaban a los puertos, por la entrada y

salida de mercancias.

Impuesto de loteria
Tomando en cuenta que el hombre siempre ha jugando con la fortuna, en 1967
se establece el impuesto de la loteria, con una tasa del 14% sobre la venta total de

dicha loteria.

Alcabala
Consistia en el pago por pasar mercancia de una provincia a otra.

Impuestos de caldos

Este impuesto se pagaba por la fabricacion de vinos y aguardientes.



Impuesto del timbre
Pagado en México y conocido con este nombre porque consistia en un pago

amparado por estampillas que se adquirian ante las autoridades fiscales.

Impuesto sobre ingresos mercantiles
Impuesto que pagaban los comerciantes por el ejercicio de sus actividades y que

llegd a alcanzar la tasa del 4%.

1.2. DEFINICON Y CLASIFICACION DE LAS CONTRIBUCIONES

La contribucién es un concepto genérico que engloba a todo lo que auxilia a
sufragar los gastos del Estado. Este género se divide en contribuciones forzadas y
contribuciones voluntarias. Son contribuciones forzadas o exacciones aquellas que
fija la ley a cargo de los particulares que se adecuen a la hipdtesis normativa
prevista en la propia ley. Son contribuciones voluntarias aquellas que se derivan

ya sea de un acuerdo de voluntades entre el Estado y el particular.

Para conocer en forma definitiva lo que es una contribucién y su respectiva
clasificacion, haremos mencién a lo que sefiala el Codigo Fiscal de la Federacién

en sus articulos correspondientes.

Definicién
Es tributo impuesto a los ciudadanos y habitantes de un pais, para subvenir a los
gastos del Estado, en este concepto se abarca al mencionar habitantes,

englobamos tanto a personas fisicas como a personas morales.”1

1 Sanchez Pifa José de Jesus, Nociones de Derecho Fiscal ED PAC.



Clasificacion de las contribuciones
El articulo 2 péarrafo | de CFF. Menciona, las contribuciones se clasifican en
impuestos, aportaciones de seguridad social, contribuciones de mejoras y

derechos, las que se definen de la siguiente manera:

Impuestos

Son las contribuciones establecidas en Ley que se deben pagar las personas
fisicas y morales que se encuentran en la situacion juridica o de hecho prevista
por la misma y que sean distintas de aportaciones de seguridad social,

contribuciones de mejoras y derechos.

Aportaciones de seguridad social

Son las contribuciones establecidas en Ley a cargo de personas que son
sustituidas por el Estado en el cumplimiento de obligaciones fijadas por la Ley en
materia de seguridad social o alas personas que se beneficien en forma especial

por servicios de seguridad social proporcionados por el mismo Estado.

Contribuciones de mejoras
Son establecidas por la ley a cargo de las personas fisicas y morales que se

beneficien de manera directa por obras publicas.

Derechos

Son las contribuciones establecidas en Ley por el uso o aprovechamiento de los
bienes del dominio publico de la Nacién, asi como por recibir servicios que presta
el Estado en sus funciones de derecho publica, excepto cuando se presten por
organismos descentralizados u érganos desconcentrados cuando, en este Ultimo

caso, se trate de contraprestaciones que no se encuentren previstas en la Ley



Federal de Derechos. También son derechos las contribuciones a cargo de los

organismos publicos descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado.

Aportaciones de seguridad
Cuando sean organismos descentralizados los que proporcionen la seguridad
social a que hace mencion la fraccién Il, las contribuciones correspondientes

tendran la naturaleza de aportaciones de seguridad social.

Accesorios de las contribuciones

Los recargos, las sanciones, los gastos de ejecucion y la indemnizacion a que se
refieren el séptimo péarrafo del articulo 21 del CFF son accesorios de las
contribuciones y participan de la naturaleza de éstas. Siempre que en CFF se
haga referencia Unicamente a contribuciones no se entenderan incluidos los

accesorios, con excepcion de lo dispuesto en el articulo 1.

1.3.0BJETIVO Y LEGALIDAD DE LAS CONTRIBUCIONES

El fundamento legal de las contribuciones se encuentra ubicado en el articulo
31, fraccién 1V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el

cual nos sefala:
Articulo 31 CPEUM. Son obligaciones de los mexicanos:
IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacién, como del Distrito

Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y

equitativa que dispongan las leyes.



Aqui cabria hacernos la pregunta si solo los mexicanos tienen que contribuir a
los gastos publicos, ¢entonces los extranjeros no pagan impuestos?, claro los
extranjeros (residentes o no en México) tienen que pagar impuestos en México si
su fuente de ingresos o riqueza se ubica en territorio nacional o si adquieren la

residencia fiscal en México, tal como lo establece el articulo 9 del CFF.

¢, Quiénes se consideran residentes en territorio nacional?
Considerando lo que sefiala el articulo 9 del CFF. Son residentes en territorio

nacional:

I. A las siguientes personas fisicas:

a) Las que hayan establecido su casa habitacion en México. Cuando las
personas fisicas de que se trate también tengan casa habitacion en otro pais,
se consideraran residentes en México, si en territorio nacional se encuentra
su centro de intereses vitales. Para estos efectos, se considerara que el
centro de intereses vitales esta en territorio nacional cuando, entre otros

casos, se ubiquen en cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando mas del 50% de los ingresos totales que obtenga la persona fisica

en le afo calendario tengan fuente de riqueza en México.

2. Cuando en el pais tengan el centro principal de sus actividades

profesionales.
b) Las de nacionalidad mexicana que sean funcionarios del Estado o

trabajadores del mismo, aun cuando su centro de intereses vitales se encuentre

en el extranjero.

10



Il. Las personas morales que se hayan constituido de conformidad con las leyes
mexicanas, asi como las que hayan establecido en México la administracion

principal del negocio o su sede de direccion efectiva.

Salvo prueba en lo contrario, se presume que las personas fisicas de

nacionalidad mexicana, son residentes en territorio nacional.

Destino de las contribuciones
Contenido igualmente en la parte in fine de la fraccion IV del articulo 31 de la
CPEUM, se relaciona intimamente con el diverso 73, fraccién VIl de nuestra carta

magna, al sefalar:

Articulo 73 CPEUM. EIl congreso tiene facultad:

VII. Para imponer las contribuciones necesarias a cubrir el presupuesto.

En virtud de que el Estado s6lo puede establecer contribuciones cuando haya
una necesidad que esté justificada, al mismo tiempo que los ingresos tributarios
deben tener como finalidad costear los servicios publicos que el Estado presta,
tales servicios deben representar para el particular un beneficio equivalente a las

contribuciones efectuadas.

Los beneficios que reciben los contribuyentes se pueden identificar en los

siguientes casos:

Construccion de escuelas.
Pavimentacion de carreteras.
Seguridad social.

Construccion de hospitales.

YV V. V V V

Mantenimiento de la red de drenaje.

11



> Servicios Administrativos.

> Guarderias, etc.

1.4. PRINCIPIOS DE LAS CONTRIBUCIONES

Haciendo hincapié en la importancia de éstos, ya que la tributacion, al ser
restrictiva del patrimonio de las personas, se requiere un pleno control, lo que se

logra mediante los siguientes principios.

Principio de Proporcionalidad
Al hablar de Proporcionalidad, basicamente nos referimos a la capacidad
contributiva, entendiendo por tal capacidad de pago publico que tiene un

particular, es decir, la riqueza susceptible de ser gravada.

No obstante, no debe confundirse la capacidad contributiva con la capacidad

juridica tributaria y con la capacidad econémica, toda vez que:

> Capacidad juridica tributaria es la aptitud juridica para ser la parte pasiva
de la relacién juridica tributaria principal, con prescindencia de la cantidad
de rigueza que posea (ya sea como sujeto pasivo por deuda propia o por
deuda ajena, independientemente de la existencia de un monto a pagar o
no), tal como sucede con los agentes de retencion, mal llamados

Responsables solidarios en la fraccion | del articulo 26 del CFF.
» Capacidad contributiva es la aptitud econémica de pago publico, con

prescindencia de la aptitud de ser juridicamente el integrante pasivo de la

relacion juridica.
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> Capacidad econémica se identifica con el haber patrimonial entendido
como éste a la cantidad en que los bienes y derechos exceden el monto de

las obligaciones.

Principio de Equidad

Por su parte, la equidad recobra fuerza total si se consideramos que dicho
principio considera tratar igual a los iguales y desigual a los desiguales. Es decir,
las personas ubicadas dentro de una misma situacibn o condicibn econdémica
deben ser tratadas de igual manera que su similar, en tanto que no es posible
tratar de igual forma a quienes cuentan con las distintas condiciones, para lograr
con ello un total equilibrio entre contribuyentes, lo que conlleva una armonia

impositiva.

El principio de equidad radica medularmente en la igualdad ante la misma ley
tributaria de todos los sujetos pasivos de un mismo tributo, los que en tales
condiciones deben recibir un tratamiento idéntico en lo concerniente a hipotesis de
causacion, acumulacion de ingresos gravables, deducciones permitidas, plazos de
pago, etc., debiendo Unicamente variar las tarifas tributarias aplicables de acuerdo
con la capacidad econdmica de cada contribuyente, para respetar el principio de

proporcionalidad antes mencionado.

Principio de Legalidad

Se identifica regularmente con el principio nullum tributum sine lege, que
significa que los tributos o contribuciones deben establecerse por medio de leyes,
tanto desde el punto de vista material como formal, es decir, por medio de
disposiciones de caracter general, abstractas, impersonales y emanadas del
Poder Legislativo. En matera fiscal, éstas deben contener por lo menos los

elementos béasicos y estructurales de las contribuciones, tales como:
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a) Configuracion del presupuesto o hecho imponible que hace nacer la
obligacién tributaria.

b) La atribucion del crédito tributario a un sujeto activo determinando.

c) La determinacion como sujeto pasivo de aquel a quien se atribuye el
acaecimiento del hecho imponible.

d) Los elementos necesarios y especificos para la fijacion del quantum, lo que

configura como la base imponible.

En resumen, esto refleja que el principio de Legalidad, ademas de hacer
evidente la necesidad de la creacién de una contribucion por medio de una Ley,
muestra que es de capital importancia que dicha Ley contenga los elementos
basicos de las contribuciones en materia fiscal y que son, en la doctrina clasica, el
sujeto, objeto, base o tarifa.

Por cuanto respecta al objeto de las contribuciones establecidas en Ley, éste
queda precisado a través del hecho imponible, cuyos elementos indispensables

son:

a) La descripcion objetiva de un hecho imponible o situacion.
b) Los datos necesarios para individualizar a la persona que debe realizar el
hecho.

c) El momento en que debe configurarse el hecho.

Ante ello, resulta claro que, por ejemplo, en el ISR el hecho es la obtencion de
ganancias o ingresos, en el Impuesto al Activo (IA) lo es el ser poseedor de un
bien y en el Impuesto al Valor Agregado (IVA) lo es vender cosas muebles, prestar
servicios o0 importar cosas muebles. De ello se obtiene que soélo los hechos
positivos que demuestren la realidad econdémica de los sujetos pasivos pueden ser

erigidos como objeto de las contribuciones. “2

2 De la Cueva Arturo, Derecho Fiscal, Editorial Porrua.
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1.5. ESTRUCTURA JERARQUICA DE LAS LEYES EN LOS IMPUESTOS.

Es el ordenamiento que en funcidon de su importancia tienen las leyes en nuestro
pais, tomando como base para dicha jerarquia su importancia, su origen, su

aplicacion.

I. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Es la norma juridica por excelencia, que regula la vida juridica de nuestro pais,
es la Ley de leyes; sobre de ella o al lado de ella no puede haber ningun otro
ordenamiento juridico, ocupa el sitio de honor, todos los demas nacen, ¢ surgen

de ella, o minimo no pueden contravenirla.

Su origen es especial pues necesita de un organismo especifico llamado
Congreso Constituyente para elaborarla y en el momento de terminarla este

desaparece.

Se aplica a todo el pais, otorgando derechos y obligaciones a todos los que

estan dentro de él (siendo o no Mexicanos).

[I. Tratados Internacionales

Se llama tratado internacional el acuerdo celebrado entre 2 0 mas Estados
(naciones) para regular ciertas relaciones entre ellos; el trato no debe ir en contra
de lo establecido en la
Constitucion. Todo tratado internacional deberd siempre estar aprobado por el

Senado de la Republica, asi lo menciona el articulo 133 de CPEUM.
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1. La Ley

Se entiende por Ley toda disposicion de orden general, abstracta y obligatoria
gue dispone, no para un caso determinado, sino para situaciones generales. Es la
regla de Derecho emanada del Poder Legislativo y promulgada o publicada por el
Poder Ejecutivo, que crea situaciones generales y abstractas por tiempo indefinido

y que solo puede ser reformada o derogada por otra ley.

IV. Decreto-Ley y Decreto Delegado

Como excepcién al principio de la division de poderes (Art. 49, 73, 89 y 94 de
CPEUM), conforme al cual el encargado de dictar las leyes aplicables a los
gobernados es el Poder Legislativo, se encuentran el Decreto-Ley y el Decreto
Delegado. Con estos instrumentos se faculta al Poder Ejecutivo para emitir
decretos con fuerza de Ley que pueden reformar, derogar o0 crear nuevos
ordenamientos, que no pueden ser modificados sino por otro decreto de la misma

naturaleza o por una Ley.

Mediante el Decreto-Ley la Constitucion autoriza al Poder Ejecutivo para que en
situaciones graves para la tranquilidad publica, pueda asumir la responsabilidad
de dictar disposiciones transitorias para hacer frente a tales situaciones (Art. 29 y
73 Fracc.XVI de CPEUM).

Por su parte, con el Decreto-Delegado el Poder Legislativo autoriza al Poder
Ejecutivo para emitir normas con fuerza de Ley por un tiempo limitado y con

propositos definidos por la CPEUM.

V. El Reglamento
Es un conjunto de normas juridicas de caracter abstracto e impersonal que

expide el Titular del Ejecutivo en uso de la facultad prevista en el Art. 89 Frac. | de
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la CPEUM, cuya finalidad es facilitar la exacta observancia o aplicacién de las

leyes.

No obstante lo anterior, en México el Reglamento se ha convertido ilegalmente
en una verdadera fuente de Derecho, ya que en algunos casos prevé normas
sobre la naturaleza y efectos de los elementos esenciales del tributo, crea
situaciones generales y abstractas por tiempo indefinido no previstas en la Ley o
bien, modifica o extingue las situaciones creadas por la Ley, sea porque el Poder
Ejecutivo se arroga facultades que no le corresponden o porque el poder Ejecutivo

indebidamente le delega atribuciones legislativas.

VI. Las Circulares

Se trata de una derivacion del reglamento administrativo (Resolucion Miscelanea
Fiscal), pero pueden emitirse por todos los funcionarios superiores de la
administracién publica competentes y no por el Presidente de la Republica (Art. 35
CFF). Aplican los mismos comentarios relativos al reglamento en cuanto a la

violacion al principio de reserva de la Ley.

VII. La Jurisprudencia

Una buena parte de las innovaciones o reformas de nuestro orden juridico se
debe a la jurisprudencia, ya sea porque se detectan errores 0 se precisan
conceptos. Surge de las sentencias que los 6rganos jurisdiccionales (resuelven

controversias) emiten en casos anélogos.

Se trata de una fuente real del Derecho que para solicitar su aplicacion se

requiere invocarla en su caso real o juicio concreto ante un Tribunal.
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VIII. Derecho Comun

Se trata del dltimo recurso que tiene un juez para resolver una controversia que
no esta prevista por la Ley, pues constituyen verdades juridicas notorias,
indubitables, de caracter general, elaboradas o seleccionadas por la ciencia del
Derecho, siendo condicién que tales principios no contradigan las normas cuyo
vacio ha de llenarse (Art. 14 de la CPEUM).

Cabe mencionar que los denominados Principios Generales del Derecho, son de
gran importancia en nuestro sistema juridico mexicano y me permito citar los

siguientes:

La ignorancia de la Ley, no exime su cumplimiento.
Nadie esta obligado a lo imposible.

Nadie debe ser condenado sin ser oido.

vV V V V

El derecho nace del hecho.
Para comprender todo el posicionamiento jerarquico en materia tributaria a
continuacidbn muestro a mi parecer como se ubican estas en un diagrama de

jerarquia de Leyes:

JERARQUIA DE LAS LEYES EN EL AREA FISCAL

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

l

TRATADOS INTERNACIONALES

l
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LEY DE INGRESOS DE LA FEDERACION

LEYES FISCALES
(ISR, IVA. 1A, IEPS ENTRE OTRAS)

l

REGLAMENTOS DE LAS LEYES FISCALES

l

CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y SU REGLAMENTO

RESOLUCION MISCELANEA

l

DERECHO COMUN

l

JURISPRUDENCIAS

l

CRITERIOS ADMINISTRATIVOS
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1.6. SUJETOS DE LA RELACION TRIBUTARIA

El Derecho Fiscal regula no solamente la obligacion del contribuyente que
consiste en deber de entregar una cantidad de dinero al Estado en virtud de
haberse causado un tributo, cantidad de el Estado puede exigir coercitivamente en
su caso de falta de pago oportuno; sino que prevé, ademas, otro tipo de
obligaciones a cargo tanto del propio contribuyente como de terceras personas,
concebidas para hacer eficaz la obligacion a que nos hemos referido en primer

lugar.

La obligacion tributaria ha sido definida por Emilio Margain como el vinculo
juridico en virtud del cual el Estado, denominado sujeto activo, exige a un deudor,
denominado sujeto pasivo, el cumplimiento de una prestacion pecuniaria

excepcionalmente en especie.”2

Por otra parte, De la Garza sostiene que de la realizacion del presupuesto legal
conocido como hecho imponible, surge una relacidon juridica que tiene la
naturaleza de una obligacion, en cuyos extremos se encuentran los elementos
personales: un acreedor y un deudor y en el centro un contenido, que es la
prestacion del tributo. A la relaciéon, por su naturaleza, la denomina relacion

tributaria principal o sustantiva y a la obligacion que implica, obligacion tributaria.

Como podemos darnos cuenta, ambas definiciones coinciden en lo esencial y
nos presentan un concepto de la obligacion fiscal o relacion tributaria sustantiva, y

como semejanzas encontramos que ambas obligaciones existen:
» Un Deudor, que actuara como Sujeto Pasivo (contribuyente) en la relacion

tributaria principal.

» Un Acreedor o Sujeto Activo, que siempre es el Estado
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> Y un Objeto, que en este caso el pago de una suma de dinero o la entrega

de ciertos bienes en especie.”3

Larelacion tributaria
La relacién Juridica tributaria la constituye el conjunto de obligaciones que se
deben el sujeto pasivo y el sujeto activo y se extinguen al cesar el primero en las

actividades reguladas por la ley tributaria.

3 Margain Manautou Emilio, Derecho Fiscal.
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DEL CONTRIBUYENTE



CAPITULO 2

ESTRUCTURA LEGAL Y OBLIGACIONES DEL CONTRIBUYENTE

2.1. OBLIGACIONES FISCALES DEL CONTRIBUYENTE.

Obligacién de Inscripcion en el RFC.
Articulo 27 CFF.

Las personas morales, asi como las personas fisicas que deban presentar
declaraciones periddicas o que estén obligadas a expedir comprobantes por las
actividades que realicen, deberan solicitar su inscripcion a el registro federal de
contribuyentes del Servicio de Administracion Tributaria, proporcionar la
informacion relacionada con su persona, su domicilio y en general sobre su
situacion fiscal, mediante los avisos que se establecen en el Reglamento de este
Caddigo. Asimismo, las personas a que se refiere este parrafo estaran obligadas a
manifestar al registro federal de contribuyentes su domicilio fiscal, en el caso de
domicilio fiscal, deberan presentar el nuevo aviso correspondiente, dentro del mes
siguiente al dia que tenga lugar dicho cambio. No se considerard como domicilio
fiscal el manifestado en el aviso a que se refiere este parrafo cuando el mismo no

se verifique alguno de los supuestos establecidos en el articulo 10 de este Codigo.

Los socios y accionistas.

Toda persona que forma parte ya sea como socio 0 accionista de una sociedad
mercantil, deberan solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes y
presentar los avisos que sefiale el Reglamento de este Cdédigo, los socios y
accionistas de las personas morales a que se refiere el parrafo anterior, salvo los
miembros de las personas morales con fines no lucrativos a que se refiere el Titulo

[Il de la Ley del Impuesto sobre la Renta.
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Asi mismo las personas que hubiesen adquirido sus acciones a través de
mercados reconocidos o de amplia bursatilidad y dichas acciones se consideren
colocadas entre el gran publico inversionista, siempre que, en este ultimo
supuesto, el socio o accionista no hubiese solicitado solicitado su registro en el
libro de accionistas.

Socios 0 accionistas no obligados a inscribirse en el RFC.

No estaran obligados a solicitar su inscripcion en el registro federal de
contribuyentes los socios o accionistas residentes en el extranjero de personas
morales residentes en México, asi como los asociados residentes en el extranjero
de asociaciones en participacion, siempre que la persona moral o el asociante,
residentes en México, presente ante las autoridades fiscales dentro de los tres
primeros meses siguientes al cierre de cada ejercicio, una relacion de los socios o
accionistas, residentes en el extranjero, en la que se indique su domicilio,

residencial fiscal y numero de identificacion fiscal.

Opcion para los residentes en el extranjero de inscribirse en el RFC.

Las personas fisicas y las morales, residentes en el extranjero sin
establecimiento permanente en el pais, que o se ubiquen en los supuestos
previstos en el siguiente articulo, podran solicitar su inscripcion en el registro
federal de contribuyentes, proporcionando su numero de identificacion fiscal,
cuando tengan obligacién de contar con este en el pais en que residan, asi como
la informacién a que se refiere el primer parrafo de este articulo, en los términos y
para los fines que establezca el Servicio de Administracién Tributaria mediante
reglas de caracter general, sin que dicha inscripcién les otorgue la posibilidad de

solicitar la devolucién de contribuciones.
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Contribuyentes de sueldos y salarios.
Las personas que hagan los pagos a que se refiere el capitulo | del Titulo IV de
la ley del ISR, debera solicitar la inscripcidén de los contribuyentes a los que hagan

dichos pagos, para tal efecto deberan proporcionarles los datos necesarios.

Los fedatarios publicos exigiran solicitud de inscripcion en el RFC.

Los fedatarios publicos exigiran a los otorgantes de las escrituras publicas en
gue se haga contar actas constitutivas, de fusion, escision o de liquidacién de
personas morales, que comprueben dentro del mes siguiente a la firma que han
presentado solicitud de inscripcion, o aviso de liquidacion o de cancelacion, segun
sea el caso en el Registro Federal de Contribuyentes, de la persona moral que se
trate, debiendo asentar en su protocolo, la fecha de su presentacion; en caso
contrario, el fedatario debera informar de dicha omisién a la SHCP dentro del mes

siguiente a la autorizacion de la escritura.

Articulo 29.- Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir
comprobantes por las actividades que se realicen, dichos comprobantes deberan
reunir los requisitos que sefiala el Articulo 29-A de este Cddigo. Las personas que

adquieran bienes o usen servicios deberan solicitar el comprobante respectivo.

Los comprobantes a que se refiere el parrafo anterior deberan ser impresos en los
establecimientos que autorice la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico que
cumplan con los requisitos que al efecto se establezcan mediante reglas de
caracter general. Las personas que tengan establecimientos a que se refiere este
parrafo deberan proporcionar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la
informacion relativa a sus clientes, a través de medios magnéticos, en los términos

que fije dicha dependencia mediante disposiciones de caracter general.
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Deberan cerciorarse que los datos de los contribuyentes sean correctos.
Para poder deducir o acreditar fiscalmente con base en los comprobantes a que
se refiere el parrafo anterior, quien los utilice debera cerciorarse de que el nombre,
denominacion o razén social y clave del Registro Federal de Contribuyentes de
quien aparece en los mismos son los correctos, asi como verificar que el

comprobante contiene los datos previstos en el articulo 29-A de este Cadigo.

Obligacién de registrar el valor de los actos o actividades.

Los contribuyentes con local fijo estan obligados a registrar el valor de los actos
o actividades que realicen con el publico en general, asi como a expedir los
comprobantes respectivos conforme a lo dispuesto en este Cddigo y en su
Reglamento. Cuando el adquirente de los bienes o el usuario del servicio solicite
comprobante que reuna los requisitos para efectuar deducciones o
acreditamientos de contribuciones, deberan expedir dichos comprobantes ademas
de los sefialados en este parrafo.

Que se debera sefalar en el comprobante.

El comprobante que se expida debera sefialar en forma expresa si el pago de la
contraprestacion que ampara se hace en una sola exhibicién o en parcialidades.
Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicion, en el comprobante
que al efecto se expida se debera indicar el importe total de la operacion y, cuando
asi proceda en términos de las disposiciones fiscales, el monto de los impuestos

gue se trasladan, desglosados por tasas de impuesto.

Si la contraprestacién se paga en parcialidades, en el comprobante se debera
indicar, ademas del importe total de la operacion, que el pago se realizard en
parcialidades y, en su caso, el monto de la parcialidad que se cubre en ese
momento y el monto que por concepto de impuestos se trasladan en dicha

parcialidad, desglosados por tasas de impuesto.
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Requisitos que debe tener el comprobante.

Cuando el pago de la contraprestacion se haga en parcialidades, los
contribuyentes deberan expedir un comprobante por cada una de esas
parcialidades, el cual debera contener los requisitos previstos en las fracciones |,
II, 'y 1V del articulo 29-A de este Cddigo, anotando el importe y niumero de la
parcialidad que ampara, la forma como se realiz6 el pago, el monto de los
impuestos trasladados, desglosados por tasas de impuesto cuando asi proceda y,
en su caso, el niumero y fecha del comprobante que se hubiese expedido por el

valor total de la operacién de que se trate.

Opcion de emitir comprobantes que cuenten con un sello digital.

Las personas fisicas y morales que cuenten con un certificado de firma
electronica avanzada vigente y lleven su contabilidad en sistema electronico,
podran emitir los comprobantes de las operaciones que realicen mediante
documentos digitales, siempre que dichos documentos cuenten con sello digital
amparado por un certificado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria,

cuyo titular sea la persona fisica o0 moral que expida los comprobantes.

Obligaciones
Los contribuyentes que ejerzan la opcidn a que se refiere el parrafo anterior

deberan cumplir con las obligaciones siguientes:

I. Tramitar ante el Servicio de Administracién Tributaria el certificado para el uso
de los sellos digitales.

Los contribuyentes podran optar por el uso de uno o mas sellos digitales que se
utilizardn exclusivamente para la emisibn de los comprobantes mediante
documentos digitales. El sello digital permitird acreditar la autoria de los
comprobantes electronicos que emitan las personas fisicas y morales. Los sellos
digitales quedan sujetos a la misma regulacion aplicable al uso de una firma

electrénica avanzada.
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Los contribuyentes podran tramitar la obtencion de un certificado de sello digital
para ser utilizado por todos sus establecimientos o locales, o bien, tramitar la
obtencion de un certificado de sello digital por cada uno de sus establecimientos.
El Servicio de Administracion Tributaria establecera los requisitos de control e

identificacion a que se sujetara el uso del sello digital.

La tramitacion de un certificado de sello digital solo podra efectuarse mediante
formato electronico, que cuente con la firma electronica avanzada de la persona

solicitante.

II. Incorporar en los comprobantes fiscales digitales que expidan los datos
establecidos en las fracciones |, 1ll, 1V, V, VI y VII del articulo 29-A del Cédigo.

Tratandose de operaciones que se realicen con el publico en general, los
comprobantes fiscales digitales deberan contener el valor de la operacién sin que
se haga la separacion expresa entre el valor de la contraprestacion pactada vy el
monto de los impuestos que se trasladen y reunir los requisitos a que se refieren
las fracciones | y Il del articulo 29-A del Codigo. Adicionalmente deberan reunir

los requisitos previstos en las fracciones |, 1lI, 1V, V y VI de este articulo.

lll. Asignar un namero de folio correspondiente a cada comprobante fiscal digital
gue expidan conforme a lo siguiente:

a) Deberan establecer un sistema electronico de emision de folios de conformidad
con las reglas de caracter general que expida el Servicio de Administracion
Tributaria.

b) Deberan solicitar previamente la asignacion de folios al Servicio de
Administracion Tributaria.

c) Deberan proporcionar mensualmente al Servicio de Administracion Tributaria, a
través de medios electronicos, la informacion correspondiente a los comprobantes
fiscales digitales que se hayan expedido con los folios asignados utilizados en el
mes inmediato anterior a aquel en que se proporcione la informacion, de

conformidad con las reglas de caracter general que al efecto emita dicho 6rgano.
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IV. Proporcionar a sus clientes en documento impreso el comprobante electrénico
cuando asi les sea solicitado. El Servicio de Administracion Tributaria determinara
las especificaciones que deberan reunir los documentos impresos de los
comprobantes fiscales digitales.

Los contribuyentes deberan conservar y registrar en su contabilidad los
comprobantes fiscales digitales que emitan. El registro en su contabilidad debera

ser simultaneo al momento de la emisién de los comprobantes fiscales digitales.

Los comprobantes fiscales digitales, asi como los archivos y registros
electrénicos de los mismos se consideran parte de la contabilidad del

contribuyente, quedando sujetos a lo dispuesto por el articulo 28 de este Cédigo.

V. Cumplir con los requisitos que las leyes fiscales establezcan para el control de

los pagos, ya sea en una sola exhibicién o en parcialidades.

VI. Cumplir con las especificaciones en materia de informatica que determine el

Servicio de Administraciéon Tributaria.

Los contribuyentes que opten por emitir comprobantes fiscales digitales, no
podran emitir otro tipo de comprobantes fiscales, salvo los que determine el

Servicio de Administracion Tributaria.

Los contribuyentes que deduzcan o acrediten fiscalmente con base en los
comprobantes fiscales digitales, incluso cuando dichos comprobantes consten en
documento impreso, para comprobar su autenticidad, deberan consultar en la
pagina electrénica del Servicio de Administracion Tributaria, si el numero de folio
que ampara el comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si el certificado
que ampare el sello digital se encuentra registrado en el Servicio de

Administracion Tributaria y no ha sido cancelado. “4

4 Manual para la Defensa del Contribuyente a través del Contador Publico, Instituto Mexicano de

Contadores Publicos México
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Requisitos de los comprobantes adicionales a los que sefala el articulo 29
CFF.

Articulo 29-A.- Los comprobantes a que se refiere el Articulo 29 de este Codigo,

ademas de los requisitos que el mismo establece, deberan reunir lo siguiente:

I.- Contener impreso el nombre, denominacién o razén social, domicilio fiscal y
clave del registro federal de contribuyente de quien los expida. Tratandose de
contribuyentes que tengan mas de un local o establecimiento, deberan sefialar en
los mismos el domicilio del local o establecimiento en el que se expidan los

comprobantes.
II.- Contener impreso el niumero de folio.
.- Lugar y fecha de expedicion.

IV.- Clave del registro federal de contribuyentes de la persona a favor de quien

expida.
V.- Cantidad y clase de mercancias o descripcion del servicio que amparen.

VI. Valor unitario consignado en namero e importe total consignado en nimero o
letra, asi como el monto de los impuestos que en los términos de las disposiciones

fiscales deban trasladarse, desglosado por tasa de impuesto, en su caso.

VII.- Numero y fecha del documento aduanero, asi como la aduana por la cual se
realizé la importacién, tratdndose de ventas de primera mano de mercancias de

importacion.
VIII.- Fecha de impresion y datos de identificacion del impresor autorizado.

IX. Trathndose de comprobantes que amparen la enajenacion de ganado, la
reproduccion del hierro de marcar de dicho ganado, siempre que se trate de aquél

gue deba ser marcado.
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Articulo 29-B.- En el transporte de mercancias por el territorio nacional, sus
propietarios o poseedores, deberan acompafarlas, segun sea el caso, con el
pedimento de importacion; la nota de remisién; de envio; de embarque o
despacho, ademas de la carta de porte. Dicha documentacion debera contener los

requisitos a que se refiere el Articulo 29-A.

No se tendra tal obligacion en los casos de mercancias o bienes para uso
personal 0 menaje de casa, asi como tratdndose de productos perecederos,
dinero o titulos valor y mercancias transportadas en vehiculos pertenecientes a la
Federacion, los Estados o los municipios, siempre que dichos vehiculos ostenten

el logotipo que los identifique como tales.

No serd necesario que las mercancias en transporte se acompafien con la
documentacion a que se refiere este articulo, cuando dichas mercancias se
transporten para su entrega al adquirente y se acomparfen con la documentacion
fiscal comprobatoria de la enajenacion, la cual no debera haber sido expedida con

anterioridad mayor de 15 dias a la fecha de su transportacion.

Cuando el transporte de las mercancias no esté amparado con la documentacion
a que se refiere este articulo, o cuando dicha documentacion sea insuficiente para
acreditar la legal importacion o tenencia de las mismas, quienes transporten las
mercancias estaran obligados a efectuar el traslado de las mismas y de sus

medios de transporte al recinto fiscal que la autoridad les indique.
Guarda la Documentacién

Articulo 30.- Las personas obligadas a llevar contabilidad deberan conservarla en
el lugar a que se refiere la fraccion Ill del articulo 28 de este Cédigo a disposicion

de las autoridades fiscales.

Las personas que no estén obligadas a llevar contabilidad deberan conservar en
su domicilio a disposicion de las autoridades, toda documentacion relacionada con

el cumplimiento de las disposiciones fiscales.
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Plazo para conservar la documentacién y contabilidad

La documentacién a que se refiere el parrafo anterior de este articulo y la
contabilidad, deberan conservarse durante un plazo de cinco afios, contado a
partir de la fecha en la que se presentaron o debieron haberse presentado las

declaraciones con ellas relacionadas.

Tratandose de la contabilidad y de la documentacion correspondiente a actos
cuyos efectos fiscales se prolonguen en el tiempo, el plazo de referencia
comenzard a computarse a partir del dia en el que se presente la declaracion

fiscal del ultimo ejercicio en que se hayan producido dichos efectos.

Cuando se trate de la documentacion correspondiente a aquellos conceptos
respecto de los cuales se hubiera promovido algin recurso o juicio, el plazo para
conservarla se computara a partir de la fecha en la que quede firme la resolucion
gue les ponga fin. Tratandose de las actas constitutivas de las personas morales,
de los contratos de asociacion en participacion, de las actas en las que se haga
constar el aumento o la disminucién del capital social, la fusion o la escision de
sociedades, de las constancias que emitan o reciban las personas morales en los
términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta al distribuir dividendos o utilidades,
de la informacién necesaria para determinar los ajustes a que se refieren los
articulos 24 y 25 de la ley citada, asi como de las declaraciones de pagos
provisionales y del ejercicio, de las contribuciones federales, dicha documentacién
debera conservarse por todo el tiempo en el que subsista la sociedad o contrato

de que se trate.

Plazo para conservar los documentos con firma electrénica o sello digital.

Los documentos con firma electronica avanzada o sello digital, deberan
conservarse de conformidad con las reglas de caracter general que al efecto emita

el Servicio de Administracion Tributaria.
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Se puede microfilmar o grabar en discos Opticos la contabilidad.

Las personas que dictaminen sus estados financieros por contador publico
autorizado en los términos del articulo 52 de este Codigo, podran microfilmar o
grabar en discos 6pticos o en cualquier otro medio que autorice el Servicio de
Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, la parte de su
contabilidad que sefiale el reglamento, en cuyo caso, los microfilms, discos épticos
y cualquier otro medio que autorice dicho Servicio, mediante reglas de caracter
general tendran el mismo valor que los originales, siempre que cumplan con los
requisitos que al respecto establezca el citado Reglamento; tratandose de
personas morales, el presidente del consejo de administracion o en su defecto la

persona fisica que la dirija, seran directamente responsables de su cumplimiento.

Omision de registros al inicio de una visita domiciliaria.

Cuando al inicio de una visita domiciliaria los contribuyentes hubieran omitido
asentar registros en su contabilidad dentro de los plazos establecidos en las
disposiciones fiscales, dichos registros solo podran efectuarse después de que la
omision correspondiente haya sido asentada en acta parcial; esta obligacion
subsiste inclusive cuando las autoridades hubieran designado un depositario
distinto del contribuyente, siempre que la contabilidad permanezca en alguno de
sus establecimientos. El contribuyente deberad seguir llevando su contabilidad

independientemente de lo dispuesto en este parrafo.

Contribuyentes con locales, puestos semifijos en via publica deberan tener

su cedula de identificacion fiscal.

Los contribuyentes con establecimientos, sucursales, locales, puestos fijos o
semifijos en la via publica, deberan tener a disposicion de las autoridades fiscales
en dichos lugares y, en su caso, en el lugar en donde almacenen las mercancias,

su cédula de identificacion fiscal expedida por el Servicio de Administracion
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Tributaria o la solicitud de inscripcién en el registro federal de contribuyentes o
copia certificada de cualesquiera de dichos documentos, asi como los
comprobantes que amparen la legal posesion o propiedad de las mercancias que

tengan en esos lugares.

Obligaciones de proporcionar informacion a la SHCP por parte de los

contribuyentes para que su contabilidad utilicen registros electrénicos.

Articulo 30-A.- Los contribuyentes que lleven su contabilidad o parte de ella
utilizando registros electronicos, deberan proporcionar a las autoridades fiscales,
cuando asi se lo soliciten, en los medios procesables que utilicen, la informacion
sobre sus clientes y proveedores, asi como aquélla relacionada con su

contabilidad que tengan en dichos medios.

Realizacion de operaciones con publico general.

Los contribuyentes que Unicamente realicen operaciones con el publico en
general, solo tendran la obligacion de proporcionar la informacion sobre sus

proveedores y la relacionada con su contabilidad.

Contabilidad con sistemas manuales diferentes.

Cuando el contribuyente lleve su contabilidad mediante los sistemas manual o
mecanizado o cuando su equipo de cdmputo no pueda procesar dispositivos en
los términos sefalados por la Secretaria, la informacidén deber& proporcionarse en

las formas que al efecto apruebe dicha dependencia.
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Prestadores de servicios.

Las personas que presten los servicios que mediante reglas de caracter general
determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, estaran obligadas a
proporcionar a la citada dependencia la informacién a que se refiere este Articulo,
relacionandola con la clave que la propia Secretaria determine en dichas reglas.
Los prestadores de servicios solicitaran de sus usuarios los datos que requieran

para formar la clave antes citada o la misma cuando ya cuente con ella.

Organismos descentralizados.

Los organismos descentralizados que presten servicios de seguridad social
deberan proporcionar a las autoridades fiscales, cuando asi se lo soliciten, la
informacion sobre sus contribuyentes, identificandolos con la clave del registro

federal de contribuyentes que les corresponda.

Los cuentahabientes de las instituciones de crédito.

Los usuarios de los servicios mencionados, asi como los cuentahabientes de las
instituciones de crédito deberan proporcionar a los prestadores de servicios o a las
instituciones mencionadas los datos que les requieran para cumplir con la

obligacién a que se refiere este Articulo.

Obligacién de las personas de presentar solicitudes, avisos e informes que

se indican en documentos digitales de manera que se sefiala.

Articulo 31. Las personas deberan presentar las solicitudes en materia de registro

federal de contribuyentes, declaraciones, avisos o informes, en documentos
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digitales con firma electronica avanzada a través de los medios, formatos
electrénicos y con la informacion que sefiale el Servicio de Administracion
Tributaria mediante reglas de caracter general, enviandolos a las autoridades
correspondientes o a las oficinas autorizadas, segun sea el caso, debiendo cumplir
los requisitos que se establezcan en dichas reglas para tal efecto y, en su caso,

pagar mediante transferencia electrénica de fondos.

Cuando las disposiciones fiscales establezcan que se acomparfie un documento
distinto a escrituras o poderes notariales, y éste no sea digitalizado, la solicitud o

el aviso se podra presentar en medios impresos.

Personas a dictaminar estados financieros por contador publico autorizado.

Articulo 32-A.- Las personas fisicas con actividades empresariales y las personas
morales que se encuentran en alguno de los supuestos de las siguientes
fracciones, estan obligadas a dictaminar, en los términos del Articulo 52 del
Caodigo Fiscal de la Federacion, sus estados financieros por contador publico
autorizado

I. Las que en el gjercicio inmediato anterior hayan obtenido ingresos acumulables
superiores a $30,470,980.00, que el valor de su activo determinado en los
términos de la Ley del Impuesto al Activo sea superior a $60,941,970.00 o que por
lo menos 300 de sus trabajadores les hayan prestado servicios en cada uno de los
meses del ejercicio inmediato anterior. Las cantidades a que se refiere este
parrafo se actualizardn anualmente, en los términos del articulo 17-A de este

ordenamiento.

Para efectos de determinar si se estd en lo dispuesto por esta fraccion se
considera como una sola persona moral el conjunto de aquéllas que retna alguna

de las caracteristicas que se sefialan a continuacion, caso en el cual cada una de
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estas personas morales debera cumplir con la obligacion establecida por este

Articulo:

a) Que sean poseidas por una misma persona fisica 0 moral en méas del

50% de las acciones o partes sociales con derecho a voto de las mismas.

b) Cuando una misma persona fisica o moral ejerza control efectivo de
ellas, aun cuando no determinen resultado fiscal consolidado. Se entiende
que existe control efectivo, cuando se dé alguno de los siguientes

supuestos:

1. Cuando las actividades mercantiles de la sociedad de que se trate se
realizan preponderantemente con la sociedad controladora o las

controladas.

2. Cuando la controladora o las controladas tengan junto con otras
personas fisicas 0 morales vinculadas con ellas, una participacion superior
al 50% en las acciones con derecho a voto de la sociedad de que se trate.
En el caso de residentes en el extranjero, sélo se consideraran cuando
residan en algun pais con el que se tenga acuerdo amplio de intercambio

de informacion.

3. Cuando la controladora o las controladas tengan una inversion en la
sociedad de que se trate, de tal magnitud que de hecho les permita ejercer

una influencia preponderante en las operaciones de la empresa.

Para los efectos de este inciso, se consideran sociedades controladoras o
controladas las que en los términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta

se consideren como tales.

Las autorizadas para recibir donativos.

Il.- Las que estén autorizadas para recibir donativos deducibles en los términos

de la Ley del Impuesto sobre la Renta. En este caso, el dictamen se realizara en
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forma simplificada de acuerdo con las reglas generales que al efecto expida la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Las fusionadas o escindidas

lll.- Las que se fusionen, por el ejercicio en que ocurra dicho acto. La persona
moral que subsista 0 que surja con motivo de la fusién, se debera dictaminar

ademas por el ejercicio siguiente.

La escindete y las escindidas, por el ejercicio fiscal en que ocurra la escision y por
el siguiente. Lo anterior no sera aplicable a la escindete cuando ésta desaparezca

con motivo de la escision, salvo por el ejercicio en que ocurrié la escision.

En los casos de liquidacion, tendran la obligacién de hacer dictaminar sus estados
financieros del periodo de liquidacion los contribuyentes que en el ejercicio regular
inmediato anterior al periodo de liquidacion hubieran estado obligados a hacer

dictaminar sus estados financieros

Las entidades gubernamentales.

IV.- Las entidades de la administracién publica federal a que se refiere la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, asi como las que formen parte de la

administracién publica estatal o municipal.

Residentes en el extranjero.

Los residentes en el extranjero que tengan establecimiento permanente en el pais,
deberdn presentar un dictamen sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, Unicamente por las actividades que desarrollen en dichos

establecimientos, cuando se ubiquen en alguno de los supuestos de la fraccion |
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de este articulo. En este caso, el dictamen se realizara de acuerdo con las reglas

generales que al efecto expida la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Contribuyentes no obligados a dictaminar

A partir del segundo ejercicio en que se encuentren en suspension de actividades,
los contribuyentes a que se refiere la fraccion | de este articulo, no estaran
obligados a hacer dictaminar sus estados financieros, a excepcion de los casos en
que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley del Impuesto al Activo y su
Reglamento, dichos contribuyentes continlen estando obligados al pago del

impuesto a que se refiere esa Ley.

Opcion de dictaminar para los no obligados

Las personas fisicas con actividades empresariales y las personas morales, que
no estén obligadas a hacer dictaminar sus estados financieros por contador
publico autorizado, podran optar por hacerlo, en los términos del articulo 52 de
este Cddigo. Asimismo, los residentes en el extranjero con establecimiento
permanente en el pais, que no estén obligados a dictaminar el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, podran optar por hacerlo de conformidad con las reglas

generales que al efecto expida la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Presentacion del dictamen

Los contribuyentes que opten por hacer dictaminar sus estados financieros a que
se refiere el parrafo anterior, lo manifestaran al presentar la declaracion del
ejercicio del impuesto sobre la renta que corresponda al ejercicio por el que se

ejerza la opcion. Esta opcion deberad ejercerse dentro del plazo que las
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disposiciones legales establezcan para la presentacion de la declaracion del
ejercicio del impuesto sobre la renta. No se dara efecto legal alguno al ejercicio de

la opcion fuera del plazo mencionado.

Obligaciones de las instituciones de crédito.

Articulo 32-B CFF

Las instituciones de crédito tendran las siguientes obligaciones:

I. Anotar en los esqueletos para expedicion de cheques el nombre, denominacion
0 razdn social y clave del registro federal de contribuyentes del primer titular de la
cuenta, cuando éste sea persona moral o en el caso de personas fisicas, cuando

la cuenta se utilice para el desarrollo de su actividad empresarial.

II. Abonar el importe de los cheques que contengan la expresion para abono en

cuenta a la cuenta que se lleve o abra en favor del beneficiario.

lll. Recibir y procesar pagos y declaraciones por cuenta de las autoridades
fiscales, en los términos que mediante reglas de caracter general establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Dicha dependencia y las instituciones
de crédito celebraran convenios en los que se pacten las caracteristicas que
deban reunir los servicios que presten dichas instituciones, asi como las

remuneraciones que por los mismos les correspondan.

Para tal efecto, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y las instituciones de
crédito determinaran de comun acuerdo la retribucién, considerando el costo
promedio variable de operacién por la prestacion de estos servicios en que
incurran dichas instituciones en su conjunto, aplicable para cada modalidad de los
servicios de recepcion y procesamiento de pagos y declaraciones, atendiendo a

criterios de eficiencia.
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Las instituciones de crédito no podran realizar cobros a los contribuyentes por los
servicios que les proporcionen por la presentacion de las declaraciones en los

términos establecidos en el articulo 31 de este Codigo.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico efectuara la retencion del impuesto
al valor agregado que le sea trasladado con motivo de la prestacion de los
servicios a que se refiere esta fraccion, el cual formara parte de los gastos de

recaudacion.

IV. Proporcionar por conducto de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, la
informacion de los depdsitos, servicios, fideicomisos o cualquier tipo de

operaciones, que soliciten las autoridades fiscales a través del mismo conducto.

V. Verificar el nombre, denominacién o razén social, domicilio y clave del registro

federal de contribuyentes o la que la sustituya de sus cuentahabientes.

VI. Informar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico las declaraciones y
pagos recibidos en los términos que se establezcan en las reglas de caracter
general y en los convenios a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Cuando
no se proporcionen los servicios a que se refiere la fraccion citada o la informacion
no se presente de conformidad con lo establecido en las reglas y convenios
mencionados, no se pagaran los gastos de recaudacion previstos en dicha

fraccion.

VII. Expedir los estados de cuenta a que se refiere el articulo 29-C de este
Caddigo, con los requisitos que al efecto emita el Servicio de Administracion

Tributaria mediante reglas de caracter general.
Obligaciones de las empresas de factoraje financiero.
Articulo 32-C CFF

Las empresas de factoraje, y las sociedades financieras de objeto mudiltiple,

estaran obligadas, en todos los casos, a notificar al deudor la transmision de
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derechos de crédito operado en virtud de un contrato de factoraje financiero,
excepto en el caso de factoraje con mandato de cobranza o factoraje con
cobranza delegada.

Estaran obligados a recibir la notificacion a que se refiere el parrafo anterior, los

deudores de los derechos transmitidos a empresas de factoraje financiero.

La notificacidn debera realizarse dentro de un plazo que no excedera de diez
dias a partir de la fecha en que operd la transmision correspondiente. La
notificacion se realizar4 por cualquiera de los medios previstos en el caso de
empresas de factoraje financiero, por el articulo 45-K de la Ley General de

Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

Prohibicion de las instituciones que sefialan de contar con los

contribuyentes que no estén al corriente con sus obligaciones fiscales.
Articulo 32-D CFF

La Administracion Publica Federal, Centralizada y Paraestatal, asi como la
Procuraduria General de la Republica, en ningln caso contrataran adquisiciones,

arrendamientos, servicios u obra publica con los particulares que:
I. Tengan a su cargo créditos fiscales firmes.

II. Tengan a su cargo creditos fiscales determinados, firmes o no, que no
se encuentren pagados o garantizados en alguna de las formas permitidas

por este Cédigo.
[ll. No se encuentren inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes.

IV. Habiendo vencido el plazo para presentar alguna declaracion,

provisional o no, y con independencia de que en la misma resulte 0 no
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cantidad pagar, ésta no haya sido presentada. Lo dispuesto en esta
fraccibn no es aplicable tratindose de omisién en la presentacion de

declaraciones gque sean exclusivamente informativas.

Articulo 32-F CFF

Los contribuyentes que de conformidad con las disposiciones fiscales puedan
destruir mercancias que hayan perdido su valor por deterioro u otras causas, para
poder ejercer ese derecho, tratandose de bienes basicos para la subsistencia
humana en materia de alimentacibn o salud, cuyo costo de adquisicion o
producciéon lo hubieran deducido para los efectos del impuesto sobre la renta,
estan obligados en forma previa a la destruccion, a ofrecerlas en donacion a las
instituciones autorizadas para recibir donativos deducibles conforme a la Ley del
Impuesto sobre la Renta y que estén dedicadas a la atencion de requerimientos
basicos de subsistencia en materia de alimentacion o salud de personas, sectores,

comunidades o regiones, de escasos recursos.

2.2 OBLIGACIONES CONTABLES DEL CONTRIBUYENTE.
Articulo 28

Las personas que de acuerdo con las disposiciones fiscales estén obligadas a

llevar contabilidad, deberan observar las siguientes reglas:

I. Llevaran los sistemas y registros contables que sefiale el Reglamento de este

Caddigo, las que deberan reunir los requisitos que establezca dicho Reglamento.

42



Il. Los asientos en la contabilidad seran analiticos y deberan, efectuarse dentro
de los dos meses siguientes a la fecha en que se realicen las actividades

respectivas.

lll. Llevaran la contabilidad en su domicilio fiscal. Los contribuyentes podran
procesar a través de medios electrénicos, datos e informacion de su contabilidad
en lugar distinto a su domicilio fiscal, sin que por ello se considere que se lleva la

contabilidad fuera del domicilio mencionado.

IV. Llevardn un control de sus inventarios de mercancias, materias primas,
productos en proceso y productos terminados, segun se trate, el cual consistira en
un registro que permita identificar por unidades, por productos, por concepto y por
fecha, los aumentos y disminuciones en dichos inventarios, asi como las
existencias al inicio y al final de cada ejercicio, de tales inventarios. Dentro del
concepto se debera indicar si se trata de devoluciones, enajenaciones,

donaciones, destrucciones, entre otros.

V. Tratandose de personas que enajenen gasolina, diesel, gas natural para
combustion automotriz o gas licuado de petréleo para combustion automotriz, en
establecimientos abiertos al publico en general, deberdn contar con controles
volumétricos y mantenerlos en todo momento en operacion. Dichos controles
formaran parte de la contabilidad del contribuyente. Para tales efectos, el control
volumétrico debera llevarse con los equipos que al efecto autorice el Servicio de

Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.

Cuando las autoridades fiscales en ejercicio de sus facultades de comprobacion
mantengan en su poder la contabilidad de la persona por un plazo mayor de un
mes, ésta debera continuar llevando su contabilidad cumpliendo con los requisitos

gue establezca el Reglamento de este Cédigo.
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Los registros y cuentas especiales se incluyen en la contabilidad.

Quedan incluidos en la contabilidad los registros y cuentas especiales a que
obliguen las disposiciones fiscales, los que lleven los contribuyentes aun cuando

no sean obligatorios y los libros y registros sociales a que obliguen otras leyes.

Como se integra la contabilidad.

En los casos en los que las demas disposiciones de este Codigo hagan referencia
a la contabilidad, se entenderd que la misma se integra por los sistemas y
registros contables a que se refiere la fraccion | de este articulo, por los papeles
de trabajo, registros, cuentas especiales, libros y registros sociales sefalados en
el parrafo precedente, por los equipos y sistemas electronicos de registro fiscal y
sus registros, por las maquinas registradoras de comprobacion fiscal y sus
registros, cuando se esté obligado a llevar dichas maquinas, asi como por la
documentaciéon comprobatoria de los asientos respectivos y los comprobantes de

haber cumplido con las disposiciones fiscales.

2.3. ESTRUCTURA DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

TITULO | ARTICULOS
DISPOSICIONES GENERAL 1AL9
TITULO Il DE LAS PERSONAS MORALES
Disposiciones generales 10 al 16 BIS
CAPITULO | De los ingresos 17 al 28
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CAPITULO Il

SECCION |

SECCION Il

SECCION 1l

CAPITULO 1l

CAPITULO IV

CAPITULO V

CAPITULO VI

CAPITULO VII

CAPITULO VII-A

CAPITULO ViIII

CAPITULO IX

De las deducciones

De las deducciones en general

De las inversiones

Del costo de lo vendido

Del ajuste por inflacion.

De las instituciones de crédito, de seguros y
de fianzas, de los almacenes generales de
deposito, arrendadoras financieras, uniones

de crédito y de las sociedades de inversion

de capitales

De las pérdidas

Del régimen de consolidacion fiscal.
Del régimen simplificado

De las sociedades cooperativas de
produccion

De las obligaciones de las personas
morales

De las facultades de las autoridades

29 al 36

37 al 45

45-A al 45-1

61 al 63

64 al 78

79 al 85

85-A'y 85-B

86 al 89

90 al 92
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TiTULO Il

TITULO IV

CAPITULO |

CAPITULO Il

SECCION II

SECCION I

CAPITULO 1lI

CAPITULO IV

CAPITULO V

CAPITULO VI

EL REGIMEN DE LAS PERSONAS
MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS

DE LAS PERSONAS FISICAS

Disposiciones generales

De los ingresos por salarios y en general
por la prestacién de un servicio personal

subordinado

De los ingresos por actividades empresariales
y profesionales
De las personas fisicas con actividades

empresariales y promociénales

Del régimen intermedio de las personas fisicas

con actividades empresariales

Del régimen de pequeiios contribuyentes

De los ingresos por arrendamiento y en
general por otorgar el uso o goce temporal de

bienes inmuebles

De los ingresos por enajenacion de bienes

De los ingresos por adquisicion de bienes

De los ingresos por intereses

93 al 105

106 al 109

110 al 119

120 al 133

134 al 136

137 al 140

141 al 145

146 al 154

155 al 157

158 al 161
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CAPITULO VII De los ingresos por la obtencion de premios

CAPITULO VIII De los ingresos por dividendos y en general
por las ganancias distribuidas por personas
morales

CAPITULO IX De los demas ingresos que obtengan las

personas fisicas

CAPITULO X De los requisitos de las deducciones
CAPITULO XI De la declaracién anual
TITULO V De los residentes en el extranjero con

ingresos provenientes de fuente de riqueza

ubicada en territorio nacional

TITULO VI
DE LOS REGIMENES FISCALES
PREFERENTES Y DE LAS EMPRESAS
MULTINACIONALES

CAPITULO | De los regimenes fiscales preferentes

CAPITULO Il De las empresas multinacionales

TITULO VII DE LOS ESTIMULOS FISCALES

ARTICULOS TRANSITORIOS.

162 al 164

165

166 al 171

172 al 174

175 al 178

179 al 211

212 al 214

215 al 217

218 al 288
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2.4. Estructura de la Ley del Impuesto al valor Agregado.

ARTICULOS

CAPITULO | Disposiciones generales. lal7
CAPITULO I De la enajenacion. 8all3
CAPITULO 1l De la prestacion de servicios. 14-18-A
CAPITULO IV Del uso o goce temporal de bienes. 19 al 23
CAPITULO V De la importacion de bienes y servicios. 24 al 28
CAPITULO VI De la exportacion de bienes o servicios. 29al 31
CAPITULO ViI De las obligaciones de los contribuyentes. 32 al 37
CAPITULO VI De las facultades de las autoridades. 38 al 40
CAPITULO IX De las participaciones a las entidades

federativas. 41 al 43

ARTICULOS TRANSITORIOS

2.5. Estructura de la ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica.

A patrtir del 1 de Enero del 2008 queda abrogada la Ley del Impuesto al Activo,

en su lugar entra la Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica.

CAPITULO | Disposiciones generales lal4

CAPITULO II De las deducciones 5al6
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CAPITULO 1l

SECCION |

SECCION Il

SECCION 1l

CAPITULO IV

CAPITULO V

CAPITULO VI

CAPITULO VII

DEL IMPUESTO DEL EJERCICIO,
DE LOS PAGOS PROVISIONALES
Y DEL CREDITO

Disposiciones de caracter general

Del acreditamiento del Impuesto sobre

la renta por las sociedades que consolidan
fiscalmente

Del acreditamiento de Impuesto Empresarial
a Tasa Unica por los integrantes de las
personas morales con fines no lucrativos

DE LOS FIDEICOMISOS

DEL REGIMEN DE PEQUENOS
CONTRIBUYENTES

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS
CONTRIBUYENTES

DE LAS FACULTADES DE LAS
AUTORIDADES

ARTICULOS TRANSITORIOS

7all11

12 al 14

15

16

17

18

19
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CAPITULO 3

SISTEMA TRIBUTARIO Y REGISTRO
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CAPITULO 3. SISTEMA TRIBUTARIO Y REGISTRO ELECTRONICO

3.1. Evolucién de los sistemas Mecanicos y Electrénicos.

¢, Qué es el comercio electrénico?

El comercio electronico (e-Business), es una vision de cOmo un numero de
funciones, procesos y estrategias de una industria especifica, pueden ser
integradas a través de redes y tecnologias de comunicacion asociadas con el

internet.

El comercio electronico es el uso del Internet, para acelerar los pasos del
proceso de un negocio desde su disefio y envio hasta las compras, ventas y
entrega, con ello se incrementa la satisfaccion del usuario, ya que se hace de una

manera mas rapida y eficaz.

La primera parte de los negocios electronicos, las empresas se conectan y
extienden sus procesos a sus clientes y proveedores, la segunda parte se hacen
procesos integrados y dinamicos, en el marco de nuevos modelos de negocios. El
estar preparado para el comercio electrénico significa que una organizacion pueda
estar en conjunto colaborando con almacén, proveedor, fabricante, distribuidor y

cliente).

Retos a incursionar en el comercio electrénico.

o Ajustarse a los nuevos modelos de negocio.

o Detectar y sacar ventaja del entorno para integrarse a una economia

global.
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o Encontrar y capacitar a los gerentes que deberan guiar a la empresa

sobre comercio electrénico los afios, ademas de ser pacientes para ver resultados.

. Fomentar la cultura de la innovacion.

Deficiencias en el comercio electrénico.

Los ejecutivos deben cooperar los problemas a los que se enfrentan las
empresas ya que incursionan en el mercado del comercio electrénico, y que les

crean aspectos negativos en la comercializacion de sus productos, tales como:

o Falte de informacion de los productos comercializados. No se ofrece
una respuesta cierta y pronta sobre los productos a los usuarios del servicio de

negocio electrénico.

o Domina mas la oferta de negocios electrénicos de los sitios

extranjeros que los que pueden ofrecer las empresas latinoamericanas.

o Falta de oferta en productos y servicios, los sitios no ofrecen una

amplia variedad de productos.

o Problemas de logistica, se deberian manejar inventarios en linea, en
ocasiones esto no sucede, con la consecuencia de atraso en la entrega para los

clientes, haciendo que la empresa quede mal con el consumidor.
o Falta de automatizacion de los sistemas, las empresas no han

adecuado la sistematizacién de sus operaciones y crea conflicto a los usuarios

gue demandan los productos.
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Al trabajar en Internet se abre un mundo con grandes oportunidades para todas
las empresas, todos los empleados y todos los usuarios de la red. Esto dependera

de la capacidad de los participantes en este nuevo mercado.

Al trabajar en Internet se cambia totalmente el concepto de vender y
trabajar que usualmente se han manejado, ya que frente a nuestra computadora
se abren las puertas de un mundo lleno de posibilidades de conocimiento e
informacién. A nuestras computadoras llegara la informaciéon de nuevos clientes y
de los pedidos requeridos, podremos darle seguimiento a su surtido y envio y

recibiremos el pago de este mismo medio, sin salir de la oficina.

Finalmente nos daremos cuenta que el consumidor se mueva cada vez

mas rapido en tiempo real; por lo tanto, hay que ir al negocio en tiempo real.

Seguridad en los medios electrénicos.

La tecnologia nos ha traido muchas facilidades y ha hecho nuestra vida mas
simple. La dependencia que tenemos, tanto las personas como las empresas, de

los medios electronicos es enorme.

Muchas empresas confian ciegamente en sus sistemas y su permanencia. La
seguridad de la informacion, que esté dentro de una computadora o no, es un
tema complejo. Deber ser tratado como una preocupacion de negocio en los
niveles mas altos y, sobre todo, la seguridad de la informacion es un tema de

negocios, no de tecnologia.

Confidencialidad.
Para lograr la confidencialidad de la informacién que se encuentra almacenada

en una computadora es realmente sencillo. La mayoria de los sistemas operativos
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y de las aplicaciones cuentan con algun nivel de control de accesos, en donde se
puede definir quien puede acceder a la informacién a la que estén autorizados a

crear, ver o modificar.

Lo primero que se debe hacer es clasificar la informacion. Es muy dificil que
los datos en forma aislada puedan significar algo o tener algun valor; lo complejo
es cuando empiezan dichos datos. La integracion de dos o mas datos ya es
informacién que debemos de definir ya que son datos de orden publico y cuales de

orden confidencial.

Al tener la informacién clasificada hay que definir quién y como podra tener
acceso. Esto lo llevamos acabo a través de controles y/o acciones como las

siguientes:

o Compromisos de confidencialidad: Todos los empleados deben
firmar un contrato con la empresa en que se comprometan a conservar
confidencialidad de informacion y saber las repercusiones que existan por no

respetar dicho contrato.

o Control de correo electronico: Algunos de los reportes pueden
generarse en forma electronica, sin embargo, estos pueden ser enviados via

correo electronico.
o Limitacion en el uso de la Impresora: La fuga de informacién que se
encuentra almacenada en un sistema de cdmputo, no necesariamente puede

fugarse en un disquete o0 en CD. Esta puede irse en un reporte.

o Entrenamiento: Uno de los mayores riesgos es la falta de cultura de

seguridad, hay que concientizar a los empleados sobre el tema.
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o Proceso de destruccion de informacion: Muchas veces existe la
necesidad de imprimir reportes que contienen informacion confidencial, y no hay
duda de que por medio de reportes fisicos es la forma mas sencilla de fuga de

informacion.

o Entrada y salida de computadoras: Muchas empresas hoy en dia
cuidan hasta el mas minimo de talle que va desde el control de entrada y salida de
computadoras y lap top, hasta memorias USB, y otros articulos en donde se
puede guardar informacion considerada como valiosa (reportes, archivos,
programas, etc.). También se debe cuidar que no entran programas no deseados

(virus).

Integridad

La integridad asume que los datos que estan en proceso o almacenados,

estén protegidos contra una eliminacion o modificacion no autorizada.

La integridad de la informacion es uno de sus atributos mas importantes, ya
gue es la que hace la informacion usable y por lo tanto, valiosa. Para conservar la

integridad de la informacion hay que mantener un adecuado control de acceso.

La gente de sistemas es la que tiene mayor acceso a la informacion de las
compafias, y también cuenta con herramientas necesarias para poder hacer lo
necesario con los programas que afectan la informacién y con la informacion
misma. El objetivo de la integridad es que se deben de cuidar en todos los niveles
y areas de la compafia. La integridad de la informacion se puede ver
comprometida desde un usuario que tenga demasiados privilegios de acceso a la
informacion y que en un momento determinado pudiera borrar un registro de

informacion por error o intencionalmente.
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La Unica manera de tener una certeza sobre la integridad de la informacion es

por medio de controles preventivos y detectivos.

La integridad de la informacién se sustenta en:

o Un control de acceso adecuado.

o Un proceso adecuado de creacion y modificacion de programas.

o Un disefio y uso de controles preventivos y detectivos.

o Una adecuada segregacion de funciones, tanto en areas operativas

como en las de sistemas.

o Un monitoreo cercano de las actividades y productos del personal de
programas.
o Una adecuada conciencia de control que ayude a determinar o

identificar todos los posibles riesgos.

o Una participacion continGia de los usuarios en el proceso de creacion

y modificacion de programas.

Disponibilidad.

La disponibilidad asume que los datos estan y estaran accesible para los

usuarios autorizados.
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De nada sirve que la informacion este adecuadamente segregada y clasificada,
y que su integridad sea incuestionable si no podemos explotarla. La dependencia

qgue hoy tienen las compafiias de sus sistemas de informacion es enorme.

El progreso que hemos visto en los ultimos afios en las telecomunicaciones ha
logrado que no necesariamente este en un mismo lugar, si no que a través de lo
que hoy llamamos red e Internet. La disponibilidad de la informacion no solo recae
en respaldos, de la informacion, si no en realizar un estudio de todos los posibles
riesgos que puedan comprometer la disponibilidad de la misma y en

consecuencia, actuar.

3.2. Ley modelo del comercio electronico.

Ley Modelo del Comercio Electrénico.
La primera ley modelo publicada fue la Ley Modelo del Comercio Electrénico
(LMCE), con la siguiente estructura:

PIMERA PARTE

Comercio electronico en general

CAPITULO I. Disposiciones Generales.
ARTICULO 1. Ambito de la aplicacion.

ARTICULO 2. Definiciones.
ARTICULO 3. Interpretacion.
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ARTICULO 4. Modificacién mediante acuerdo.

CAPITULO II. Aplicacion de los requisitos juridicos a los mensajes de datos.

ARTICULO 5. Reconocimiento juridico de los mensajes de datos.

ARTICULO 5 bis. Incorporacién por remision.
ARTICULO 6. Escrito.

ARTICULO 7. Firma.

ARTICULO 8. Original.

ARTICULO 9. Admisibilidad y fuerza probatoria de los mensajes de datos.
ARTICULO 10.

Conservacion de los mensajes de datos.

CAPITULO lll. Comunicacion de los mensajes de datos.

ARTICULO 11.
ARTICULO 12.
ARTICULO 13.
ARTICULO 14.
ARTICULO 15.

Formacioén y validez de los contratos.
Reconocimiento por las partes de los mensajes de datos.
Atribucion de los mensajes de datos.

Acuse de recibo.

Tiempo y lugar del envio y la recepcién de un mensaje de datos.

SEGUNDA PARTE

Comercio electrénico en materias especificas

CAPITULO I. Transporte de mercancias.

ARTICULO 16.

mercancias.

Actos relacionados con los contratos de transporte de
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ARTICULO 17. Documentos de transporte.

¢Para que sirven las leyes modelo?

Las leyes modelo tienen la finalidad de uniformar los criterios que van a utilizar
los paises que deseen ingresar al mundo del comercio electronico, y en lo general
los paises que han optado por regular las operaciones mercantiles por Internet
utilizan leyes modelo para modificar sus respectivas legislaciones e ingresar a este

cibercomercio con estandares internacionales.

Intercambio electrénico de datos (EDI)

En la Ley Modelo se incluye el concepto EDI (Electronic Data Interchangue) y si
bien se refiere basicamente a situaciones en las que se comunica un mensaje de
datos por medio de un sistema de telecomunicaciones, se refiere también a otros
supuestos excepcionales u ocasionales en los que se comunican los datos
estructurados en forma de un EDI por algin medio que no suponga el recurso de
un sistema de telecomunicaciones, por ejemplo, enviar por correo al destinatario

un disco magnético que contenga mensajes EDI.

¢,Qué es un EDI?

El concepto de EDI es basicamente informacion estructurada, asi podemos
encontrar en los archivos de Carga de Batch, declaracion anual de personas
morales, avisos en dispositivos magnéticos ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), ejemplos claros de EDI; sin embargo no es solo el EDI una

informacién estructurada, también podemos encontrar en medios electrénicos
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estructuracion de informacién en archivos HTLM o XML, este ultimo usado para

facturas electrénicas.

¢ Qué es spam?

Es el correo electrénico no solicitado. Se le considera porco ético, ya que el

receptor paga por estar conectado a Internet.

El correo basura, la plaga que amenaza con colapsar la Internet, aparecié por
primera vez hace 10 afios cuando una pareja de abogados en Arizona inundo con

publicidad los buzones de correos electrénicos, segun news.com

Laurence Canter abrié la caja de los truenos cibernéticos el 12 de abril de
1994, cuando se le ocurrio enviar spam con publicidad por el despacho de
abogados que compartia con su entonces esposa, Marta Siegel, a los miembros

de varios grupos de noticias.

La tactica enfado a muchos cibernautas que contestaron el correo no solicitado
con airadas respuestas, pero resultd efectiva a la pareja de abogados, que vio

como su negocio se incrementaba en 100 o 200 mil délares, segun news.com.

La idea naci6 como un experimento, segun Center, coautor del libro Como
hacer una fortuna con la superautopista de ka informacion, publicado en 1996.
Diez afios después, el “experimento” ha alcanzado proporciones masivas, con
perdidas anuales de unos 20 mil millones de délares en recursos y tiempo

malgastados, sin que se hayan encontrado respuestas definitivas al problema.
Muchos gigantes de la talla de America Online, Microsoft o Yahoo buscan

soluciones de tipo técnico, complementarias a la can-spam, la primera Ley Federal

para frenar a los spammers entrd en vigor a los principios de la década de los 90.
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La medida se dirige especificamente contra los correos electronicos que no
incluyen remitentes, utilizan encabezamientos falsos y no permiten que el usuario

pueda borrarse de la lista y dejar de recibirlos.

Todo mundo habla mal del spam. Sin embargo, Yahoo Mail hizo una estimacion
sobre 3,100ususarios de Estados Unidos de Norteamérica. De ahi surgiéo que mas

de 30% compré a spammers y que arriba de 20% respondio el e-basura.

Mas alla de los numeros, lo bueno es saber que qué consistieron las
respuestas. En Japoén, por ejemplo, casi 50% de los usuarios dice responder al
spam con insultos. Para mas datos, Pew Internet & American Life Project informo
que el 77% de los usuarios de e-mail se sienten invadidos, 63% confian menos en

el e-mail, y 29% recortaron su uso.

3.3. El Servicio de Administracion Tributaria. (SAT)

El 15 de Diciembre de 1995, se publica una ley que anticipaba la creacién de
un organo tributario descentralizado de la Secretaria de Hacienda y Creédito
Puablico. Pero es hasta el 1 de Julio de 1997, cuando entra en vigor la publicacion

de su reglamento interno.

Segun lo establecido en el articulo 33 del CFF, la administracion general
juridica de ingresos del Servicio de Administracion Tributaria, por conducto de la
administracion central de asistencia al contribuyente, proporciona asistencia
gratuita a los contribuyentes, explicando las disposiciones fiscales con un lenguaje
alejado de tecnicismos , ademas de elaborar material de apoyo y mantener
oficinas en diversos lugares del territorio, que se ocupan de orientarlos y

auxiliarlos en el cumplimiento de sus deberes tributarios. Por lo que podemos decir
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gue uno de los propédsitos del SAT, es promover el cumplimiento voluntario de las
obligaciones fiscales.

En la actualidad el Servicio de Administracion Tributaria, es uno de los érganos
mas importantes de la administracion publica federal, precisamente por que es el

competente para la recaudacion de las contribuciones.

Naturaleza Juridica del SAT.

Es un érgano des concentrado del la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
tiene a su cargo el ejercicio de las facultades y el despacho de los asuntos que les
encomienda la ley, el Servicio de Administracion Tributaria y los distintos
ordenamientos legales aplicables, asi como los reglamentos, decretos, acuerdo y
ordenes del Presidente de la Republica ademas de los programas especiales y
asuntos que el secretario de hacienda y crédito publico le encomienda ejecutar y

coordinar en las materias de su competencia.
Objetivo del SAT.

Tiene por objetivo la realizacion de una actividad estratégica del Estado
consistente en la determinaciéon liquidacion y recaudacion de impuestos,
contribuciones de mejoras, derechos, productos, aprovechamientos federales y de
sus accesorios para el financiamiento del gasto publico. (Servicio de
Administracion Tributaria (SAT).

Estructura Administrativa del SAT.

Para el despacho de los asuntos de su competencia contara con los siguientes

servidores publicos y unidades administrativas:
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Presidente:

* Unidad de comunicacioén social.

* Comision del servicio fiscal de carrera.

* Unidades Administrativas Centrales.

* Administracion General de Recaudacion.

* Administracion General de Auditoria Fiscal Federal.

* Administracion General Juridica de Ingresos.

* Administracion General de Aduanas.

* Coordinacion General de Recursos.

* Unidades Administrativas Regionales.

De estas dependencias, se encuentran las administraciones especiales,

regionales y locales de cada una de estas, en algunos casos secciones.

Actualmente se maneja la posible modificacion a su estructura interna en la que

aparecerian administraciones estatales y de grandes contribuyentes,

substituyendo a las regionales especiales.
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Larazén de existencia del SAT.

Basicamente se sostiene que el SAT, se crea con apego a lo dispuesto en el

plan nacional de desarrollo, en que se contemplaban los objetivos siguientes:

a) Fortalecer el ejercicio pleno de la soberania como el valor supremo
de nuestra nacionalidad y como responsabilidad primera del Estado.

Consolidar un régimen de convivencia social regido plenamente por el
derecho donde la ley sea aplicada a todos por igual y la justicia sea la via por la

solucién de conflictos.

b) Construir un pleno desarrollo democratico con el que se identifiqguen
todos los mexicanos y sea la base de certidumbre y confianza para una vida

politica pacifica e intensa de participacion ciudadana.

C) Avanzar a un desarrollo social que propicie y extienda en todo el pais
las oportunidades de superacion individual y comunitaria bajo los principios de
equidad y justicia.

Promover un crecimiento econdmico vigoroso sostenido sustentable en
beneficio de los mexicanos.

Factores de Creacion.

o Tendencia global de modernizacién y autonomia de administraciéon
tributaria.
o Alejar la administracién tributaria de abruptos por motivos politicos o

administrativos.
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Marco Juridico.

o Articulo 90 Constitucional (Administraciébn publica Federal

Centralizada y Paraestatal).

o Articulo 17 de la Ley de la Administracion Publica Federal (Estado y

departamento administrativo, érganos administrativos desconcentrados).

o Articulo 31 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

o Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria.

Organos Integrantes.

El servicio de administracion tributaria se encuentra integrado por:

o La junta de Gobierno.

o El presidente del SAT.

o Las unidades administrativas que establezca su reglamento interior.

Integracion de la junta: Secretario de Hacienda y Crédito Publico, dos
representantes de la secretaria de hacienda y crédito publico, presidente del SAT,

dos titulares de las unidades administrativas del SAT.
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Areas que componen el SAT.

a) Areas sustantivas:

Administracion general de auditoria fiscal federal.

Administracion general de recaudacion.

Administracion general de aduanas.

Administracion juridica de ingresos.

b) Areas de apoyo:

Coordinacién general de recursos.

Servicio fiscal de carrera.

Direccion general de tecnologia de informacion.
Unidad de contraloria interna.

Para el cobro de un impuesto ya se vio que la encargada de esta actividad es
la SHCP, a través de un érgano descentralizado llamado SAT, pero el SAT con la
finalidad de dar a conocer la cultura de pago de impuestos, realiza continuamente
campafnas de acuerdo a la época fiscal. Es decir que cada afo imprime folletos,
transmitiendo informacion en los medios de comunicacion, medios impresos, a fin

de recordar a los contribuyentes (Personas fisicas y morales) el pago de sus
obligaciones fiscales.
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Actualmente el SAT realiza diferentes camparfas para recordar el pago de las
obligaciones fiscales, asi como para invitar a los que no lo hacen, mas adelante

presentaremos que tipo de camparias son.

Que es el Declara SAT.

El declara SAT en linea es un sistema de apoyo que opera en forma directa en
la pagina de Internet del SAT, realizando el calculo y envié de la declaracion anual
de personas fisicas del ejercicio que hayan obtenido ingresos por salarios,
conceptos asimilados a salarios, actividades profesionales (honorarios), intereses
pagados por integrantes del sistema financiero o exclusivamente por el
otorgamiento del uso o goce temporal de inmuebles destinados a casa habitacion,

ya sea por un solo concepto o acumulando dos o mas de los ingresos sefalados.
Podriamos afirmar que una ayuda de computo para el calculo y llenado de la
declaracion anual de impuestos de las personas fisicas. Es un sistema con la

finalidad de apoyar al contribuyente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales.

El sistema esta hecho para realizar el célculo del impuesto del ejercicio y
llenado del formato que corresponda para los siguientes regimenes:

1.- Salario (base 91 y 2002) Indemnizacion Jubilacion (pago unico i en
parcialidades).

2.- Servicios Profesionales (Contabilidad simplificada).
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3.- Régimen Intermedio.

4 .- Arrendamiento de Inmuebles.

5.- Enajenacion de Bienes Inmuebles.

Este programa realiza el calculo de los cinco principales impuestos federales

de las personas fisicas:

1.- Impuesto sobre la renta.

2.- Impuesto al valor agregado,

3.- Impuesto al activo,

4.- Impuesto sustitutivo del crédito al salario.

5.- Impuesto a la venta de bienes y servicios sanitarios.

Asi también realiza la impresion de los formularios 13 y 13-A; y sus anexos

respectivos, genera el archivo para el envio al SAT, via Internet, correspondiente a

la declaracién del contribuyente.

Lo bueno de este programa es que, el Declara SAT, lleva de la mano para que
se capture los datos necesarios a fin de que se pueda elaborar la declaracion de

manera sencilla y rapida, convirtiéndose en una herramienta de gran ayuda para
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aquellos contribuyentes que desean elaborar su declaracion por su cuenta pero no
conocen a fondo la materia. La Unica desventaja es que Unicamente va dirigido a

las personas fisicas.

3.4. El registro Electrénico de las obligaciones fiscales.

A partir del mes de agosto del 2002, los pagos y declaraciones de impuestos
federales, se efectan por medios electronicos, ya sea por el Internet o por

ventanilla bancaria utilizando la Tarjeta Tributaria.

Para que se puedan efectuar los pagos por los medios electrénicos via Internet
a través de la pagina del Banco, se debera contar con una cuenta bancaria que le
permita el acceso a los servicios que ofrece cualquiera de los Bancos Autorizados
por el SAT para recibir su pago, como también deberé& solicitar acceso al servicio
de banca electronica, asi como la clave confidencial de acceso a la pagina de

Internet.

Ahora con este nuevo esquema los pagos o declaraciones, se pueden efectuar
desde cualquier computadora con acceso a Internet, como puede ser desde la
casa, Oficina, Café Internet, ya sea en el pais o en el extranjero. Pero si se
encuentra en el pais, se puede acudir a cualquiera de los Mddulos de Asistencia al
Contribuyente del SAT.

Entre las ventajas que se obtienen son mayor seguridad de que su pago sea
efectivamente abonado a su cuenta fiscal, evitando con ello las declaraciones

apdcrifas. También permite mayor comodidad y simplificaciéon en la elaboracion y
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presentacién de dichas declaraciones y pagos, evitando con esto el llenado de

formas fiscales y el desplazamiento a las oficinas bancarias.

Personas obligadas a realizar sus pagos via Internet.

Las sociedades mercantiles; las asociaciones o sociedades civiles, las
sociedades cooperativas, incluyendo las que no tengan fines lucrativos, y los
organismos descentralizados. Asimismo, cualquier entidad de los poderes
Ejecutivo, Legislativo o Judicial, ya sea federal o local, estan obligadas a presentar
sus declaraciones o pagos provisionales via Internet, mediante la pagina de los
bancos autorizados o la pagina del SAT, en este ultimo caso, solo tratandose de

declaraciones con informacién estadistica (en ceros).

En el articulo 31 del CFF dice que: “Las personas deberdn presentar las
solicitudes en materia de registro federal de contribuyentes, declaraciones, avisos
o informes, en documentos digitales con firma electronica avanzada a través de
los medios electronicos, que sefale el servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general, enviandolos a las autoridades

correspondientes a las oficinas autorizadas.

Cabe mencionar que no Unicamente las personas morales se encuentran
obligadas a realizar sus pagos via Internet, si no también las personas fisicas que

se encuentren en los siguientes supuestos:
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a) Si realiza actividades empresariales (comerciales, industriales, de
transporte, agricolas, ganaderas, pesqueras) y en el afio anterior tuvo ingresos

mayores a $1,000,000.00 sin incluir los sueldos y salarios.

b) Si realiza actividades diferentes de las empresariales, por ejemplo,
arrendamiento de inmuebles, prestacion de servicios profesionales, etc., siempre
gue sus ingresos en el afio anterior hayan sido mayores a $300,000.00 sin incluir
los sueldos y salarios.

C) Si inicia actividades y estima que en el afio sus ingresos seran
superiores a $1,000,000.00 para actividades empresariales o a $300,000.00 en
los demas casos. Para este nuevo esquema existe un folleto dirigido a dar la
informacioén referente a este novedoso método de pago de impuesto a través de
Internet, el cual contiene temas como:

- Quienes deben pagar Impuestos via Internet.

- Cuando no se puede ejercer esta opcion.

- Como y donde debe pagar.

- Procedimiento para pago a través de portapapeles bancarios.

- Procedimiento para presentar declaraciones en la pagina del SAT.

- Declaraciones complementarias de correccion de datos que se
presentan en la pagina del SAT.
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Lo bueno de este esquema es que simplifica la elaboraciéon de las
declaraciones, las vuelve mas rapidas y mas comodas para los contribuyentes. Va
encaminado a usar la tecnologia que se tiene, Internet, como el mejor medio para
las 2 partes, contribuyente-autoridad. Lo malo es que no todos los contribuyentes
tienen Internet y aunque ha tenido un gran auge los ultimos afios esta tecnologia,
en nuestro pais aun falta que se difunda mas.

Tipos de pagos y declaraciones que se pagan via Internet.

Mencionando algunos de los impuestos federales que se deben pagar a travées

de Internet tenemos los siguientes:

a) los pagos provisionales o definitivos de impuesto sobre la renta.
b) Impuesto al activo, impuesto al valor agregado.
C) Impuesto especial sobre produccion y servicios.

d) El impuesto sustitutivo del crédito al salario, incluyendo retenciones.

Los pagos o declaraciones que se presentan por esta via, ya sea en las

paginas de Internet de los Bancos autorizados o en la del SAT son las siguientes:

- Normales.
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- Complementarias.

- Extemporaneas.

- De correccion fiscal.

Para presentar las declaraciones via Internet usaremos dos tipos de portales;

los Portales Bancarios y el Portal del SAT. Haciendo la aclaracion de que en los

Portales Bancarios solo se podran presentar aquellas declaraciones que:

- Contengan impuesto a pagar.

- Contengan saldo a favor.

- Resulten en ceros, como consecuencia de la aplicacion de

compensaciones, estimulos fiscales o crédito al salario.

Y en el Portal del SAT, las de informacion estadistica que:

- Cuando por alguna de las obligaciones a declarar no exista un

impuesto a pagar ni saldo a favor, solo por la obligacion de que se trate.
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- Resulten sin impuesto a cargo o saldo a favor (en ceros), sin que ello
sea consecuencia de la aplicacibn de compensaciones, estimulos fiscales o

crédito al salario.

- Sean complementarias sin impuesto a cargo o saldo a favor que
corrijan una declaracion de pago provisional o definitivo, presentada por una

cantidad a pagar.

Las complementarias de correccion de datos que tengan por objeto corregir
errores relativos a RFC, nombre, denominacion o razon social, periodo de pago o

concepto de impuesto pagado.

Para comprobar que efectivamente se presentaron las declaraciones por via
Internet se debera constar con un acuse de recibo que contiene el sello digita que
envie por esta misma via ya que las instituciones bancarias del SAT, mismo que

permite autentificar la operacién realizada y en su caso el pago.

DEM

Este es el programa que se utiliza para la Presentacion de Declaraciones
Anuales, es el Software que deben utilizar las personas fisicas y morales que

presenten su declaracién anual por medos electrénicos, es decir, por Internet.
En dicho programa se debe capturar la informacion correspondiente a los

impuestos a que este obligado el contribuyente, asi sus datos de identificacion

propios y los de la declaracion.
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Después de efectuar la captura se debera enviar esta informacion al SAT via
Internet a través de esta pagina, y por la misma via se hara llegar el acuse de
recibo que contendra el nimero de operacion y el sello digital.

Se puede obtener en la pagina del SAT www.sat.gob.mx, o bien en

dispositivos magnéticos en los Modulos de Asistencia al Contribuyente.

Diferencias entre DeclaraSAT y DEM.

1) El DEM no efectta calculo alguno de los impuestos, por que los que

el contribuyente se encuentre obligado al realizarlo.

2) El DeclaraSAT ayuda al célculo y llenado de la declaracion anual.
Asi como el envio de la informacion correspondiente a la declaracion del ejercicio,

via Internet.

3) El DEM es para ayudar a contribuyentes personas fisicas y morales,
mientras que el DeclaraSAT es para contribuyentes personas fisicas. La ventaja
del DEM es que facilita el llenado de las formas fiscales que hasta hace poco
tiempo era un poco complicado. La desventaja es que el contribuyente debe
realizar los calculos, si existiera errores u omisiones al presentar la declaracion,

corresponderian al contribuyente y no al sistema.

Prevenir la Corrupcion.
La lucha contra la corrupcion constituye un aspecto prioritario en el SAT y tiene

la conviccion de que el logro de este objetivo se traduce en una transparente

recaudacion fiscal de la corrupcion.
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Antes de detallar el contenido de este programa es importante que
conozcamos el concepto Delito, que quiere decir que es una accidén u omision
tipica, antijuridica, culpable y penada por la ley. El cédigo fiscal de la federacion
considera ciertos actos u omisiones como delito de ambito fiscal, por tal motivo el
SAT nos ofrece este programa, que contiene acciones para combatir la corrupcion:
1.- Creacién de un sistema de denuncias sobre actos de corrupcién en el SAT.

2.- Evaluacion de confiabilidad para el personal del SAT.

3.- Aplicacion de cuestionarios de la situacion patrimonial de los servidores
publicos del SAT.

4.- Visitas domiciliarias para supervision patrimonial.

5.- Remocion por no reunir el perfil de confiabilidad.

6.- Remociones de servidores publicos derivadas de investigaciones sobre

denuncias.

7.- Nuevo esquema de pagos electronicos.

8.- Rotacion de personal en puestos de alto riesgo.

9.- Talleres de cultura y valores para servidores publicos del SAT.

10.- Monitoreo de corrupcion via opinion publica.
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La ventaja de este programa es que busca dar la imagen de una institucion
confiable, hacer &giles y eficientes tramites, evitar enriquecimiento ilicito, evitar

gastos innecesarios en tramites (mordidas), obtener el mismo trato para todos.

La desventaja de este programa es que los contribuyentes, asi como la gente
deben de denunciar cualquier tipo de anomalia, de otra manera es muy dificil

identificar la corrupcion.

Las campafias contra la corrupcién se han caracterizado por su corta duracién
y su capacidad nula para causar sentimiento de responsabilidad en los
contribuyentes, puesto que a través de infundir miedo, que lejos de lograrlo, fue la
forma en que lo presentarlo, con slogan como “Pague impuestos no pague

consecuencias”.

En este sentido, el SAT ha venido realizando distintas acciones para prevenir,
detectar y combatir la corrupcién, asi como para fomentar la transparencia, la
rendicion de cuentas, la conducta honesta y ética de los servidores publicos por el
SAT.

3.5. Programas para la difusion de la Cultura Fiscal.

¢, Qué es Cultura Tributaria?

Es el conjunto de valores que se manifiestan en el cumplimiento permanente
de los deberes tributarios con base en la razon, la confianza y la afirmacion de los
valores de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad
social de los contribuyentes.
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En la actualidad tenemos acceso a todo tipo de informacion y tecnologia en el
especto de recaudacion gubernamental, también se exige y demanda ciudadanos
con amplio sentido de responsabilidad en su formacion cultural y ética, que
puedan enfrentar y dar respuesta a las condiciones cambiantes de la sociedad.
Por otro lado, la educacion civica o la formacion de ciudadanos no debe ser
responsabilidad de una sola institucion, si no que en ella deben concurrir los
sectores de la sociedad, con el propésito de formar un juicio ético y cambios de
actitud necesarios en la aspiracion de un desarrollo comdn que con solide el

estado de derecho.

Civismo Fiscal.

En el aflo de 1995 se dio a conocer un programa que aparece en folletos
ilustrados, dirigido al publico infantil, explicando que son los impuestos y dando a

conocer los servicios que brinda la administracion tributaria.

La campafa consistia en que los encargados de asistencia al contribuyente,
del SAT, visitaran las escuelas primarias que habia en la ciudad y los alrededores
de la Administracion Local, en sonde regalaban un folleto educativo llamado
“Fiscalito” el cual contenia de una manera mas sencilla lo que eran y para que
servian los impuestos, de esta forma el SAT, buscaba que los impuestos, de esta
forma el SAT buscaba que los nifios comprendieran la importancia del pago de los
impuestos. La forma de que este folleto se ganaba la atencion de los nifios era
mediante actividades alternas como iluminar al tiempo que aprendian algo nuevo y
novedoso, esta camparfia continua hasta la actualidad pero con un nuevo nombre

denominado “Civismo Fiscal”.

El programa de Civismo Fiscal, consiste en llevar acabo actividades de

formacion de valores en los escolares, y abarca desde la educacion basica hasta
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la educacién superior. El enfoque de este programa es esencialmente formativo,
mediante la organizacién de actividades de aprendizaje pretende que cada
individuo desarrolle un juicio ético que conlleve a la adopcion de actitudes
favorables para el mejoramiento de su persona y de su vida en comunidad, acorde
con los principios de formacion integral establecidos en el sistema educativo

nacional.

El programa consiste en trabajar conjuntamente con los docentes, para
desarrollar y fomentar en los alumnos aptitudes de responsabilidad ciudadana,
mediante actividades de aprendizaje que les permitan aprender las normas que
regulan la vida en la comunidad y el compromiso ante el bien comun. Esta es la
primera etapa del programa, organizado por niveles educativos, desde la
educacion primaria hasta la educacion profesional. En cada uno de los niveles
educativos se han planeado actividades que apoyan la labor docente y coadyuvan
en la ensefianza de los contenidos curriculares oficiales. A su vez, la planeacion
del programa, en segunda etapa, prevé la realizacion de actividades dirigidas a
aquellos sectores de la poblacidbn que no se pueden captar en los espacios
educativos. En este sentido hacemos referencia a las asociaciones civiles,

sociedades civiles, sindicatos, etcétera.

En la tercera etapa del programa se pretende como un complemento integral
de las vertientes anteriores, fomentar actitudes y competencias civicas al interior
de la Administracion Tributaria, a efecto de lograr un cambio en la vision y

confianza de los contribuyentes.

Antecedentes.

- En 1997, el SAT implemento el Programa de Difusion de la Cultura
Fascal, que tenia como proposito la elaboracion y distribucién de folleteria, entre

los estudiantes, asi como la imparticion de los talleres de talleres, se realzo una
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propuesta a la SEP para incluir temas de impuestos en los libros de texto. Pero a

la fecha no se ha introducido.

- En 1998, Se estableci6 un programa conjunto con la empresa
DESEM, AC (Desarrollo Empresarial Mexicano) que consistia en dar platicas a
30,000 nifios del 5° de primaria. Los anteriores programas tenian el mismo
defecto, realizar vistas, siendo este un trabajo muy dificil de realizar para un

organo con tantas actividades como es lo el SAT.

- En 1999, Se retoma la solicitud formulada a la SEP de incluir temas

fiscales en los libros de texto.

- En al 2000, El seguimiento al proyecto de la cultura tributaria se
realizo a través del curso de de “Educacion fiscal escolar” en primarias, operado

por las administraciones locales de Juridicas de Ingresos.

- En el 2001, Las actividades del programa se elaboran en base a una
planeacion didactica, el resultado de estas tareas fue el documento denominado
Modelo de Educacion del Programa de Civismo Fiscal, al que se incorporaron los

niveles de medio superior y superior.

- En el 2002, Se realizaron actividades que se desprendieron de la
plantacion didactica comprendida en el Modelo de Educacion abarcando los

niveles basico y superior.
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- En el 2003, Se implemento el programa en el nivel medio superior, se
desarrollé la seccion de civismo fiscal en el portal del SAT en Internet, se
realizaron diversos eventos en todo el pais, asi como la produccién de 2 videos y
2 historietas.

- En el 2004, Se realizaron acciones que vinculen a otras
dependencias y se realizo en el primer trimestre, el tercer programa televisivo en
colaboracion de EDUSAT.

Docentes.

El programa de civismo fiscal se propone trabajar conjuntamente con los
docentes, para fomentar y desarrollar en los alumnos actitudes de responsabilidad
ciudadana mediante actividades de aprendizaje que les permitan aprender las
normas que regula la vida en la comunidad y el compromiso ante el bien comun.
En su etapa inicial el programa esta dirigido a los sectores educativos con el
disefio de secuencias y actividades de acuerdo a los con los niveles del Sistema
Educativo Mexicano. En seguida mencionaremos brevemente las actividades

realizadas en cada uno de los niveles.

Nivel Basico.

En el nivel béasico (escuelas primarias), el Programa esta enfocado a los
estudiantes de 5° y 6° grados de primaria, con los temas “Historia de los
Impuestos” y “Que son los impuestos” este nivel se ha elaborado material

didactico, como crucigramas, loteria fiscal que sirven de apoyo para los docentes
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para impartir los temas propuestos. En este nivel, el personal del Servicio de
Administracion tributaria organiza actividades recreativas, que consisten en la
elaboracion de dinamicas y juegos referentes a la materia fiscal, con la finalidad de
gue los alumnos aprendan a través de juegos y aprendan la importancia de por

que debemos cumplir con las obligaciones fiscales.

Nivel Medio superior.

Hace aproximadamente 2 afios se iniciaron las actividades del programa en
escuelas, las cuales se regiran por la planeacion didactica contenida en el
documento rector denominado “Guia del Modelo Educativo para el Tercer Grado

de Secundaria”.

El material esta compuesto por dos modulos, con los siguientes temas:

1.- Nociones generales del Estado.

2.- Elementos del Estado.

3.- Fines del Estado.

4 .- Actividad financiera del Estado.

El objetivo del programa es promover conocimientos basicos sobre
materia fiscal, por ello solo se delinean conceptos de manera general y las

instituciones de alguna forma constituyen la plataforma de una cultura fiscal.

Nivel Superior.

En el nivel superior, universidades, el objetivo es proporcionar conocimientos

especificos y concretos sobre los servicios que ofrece el SAT, asi como dar a
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conocer las principales obligaciones en materia tributaria y los tramites que habra

de realizar ante el SAT, derivado del ejercicio de su practica profesional.

En este nivel se impartirdn conferencias en las distintas carreras universitarias,
con temas muy diversos y seleccionados de acuerdo con el perfil académico de
los estudiantes.

Dentro de los temas impartidos se encuentran.
1.- La Administracion Tributaria y sus Servicios.
2.- Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes.
3.- Requisitos de los Comprobantes Fiscales.

4.- Nuevo esquema de pagos electrénicos.

También se organizaran talleres fiscales, con el propésito de que los
estudiantes realicen ejercicios practicos sobre el calculo de contribuciones o sobre

los tramitas mas comunes ante el Servicio de Administracion Tributaria.

Operacion.

El programa de Civismo Fiscal se propone trabajar conjuntamente con los
docentes, para desarrollar y fomentar en los alumnos actitudes de responsabilidad
ciudadana, mediante actividades de aprendizaje que les permitan aprender las

normas que regulan la vida en la comunidad y el compromiso ante el bien comun.

En el area central se planean y norman alas acciones y contenidos del
programa, y las administraciones locales de asistenta al contribuyente, distribuidas

en los estados de la Republica Mexicana, acuden a las instituciones educativas
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para dar a conocer el programa, el cual es impartido por los maestros o por el

personal que la Administracién Local de Asistencia determine..

A su vez estos resultados de las sesiones o conferencias son enviadas al area

central para realizar un informe nacional de las actividades del programa.
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CAPITULO 4

LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA'Y
SU APLICACION



CAPITULO 4. LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA Y SU APLICACION.

4.1. La Clave de ldentificacion Electronica Confidencial.

¢,Que es la Clave de Identificacion electronica confidencial?

La Clave de Identificacion Electrénica Confidencial (CIEC) es un sistema de

identificacion basado en el RFC y NIP (nimero de identificacion personal).

En general la CIEC es la clave que se utiliza para el acceso a diversas
aplicaciones y servicios que brinda el SAT a través de su pagina de Internet.
Algunos de estos servicios son: Declaraciones Informativas de razones por las
cuales no se realiza el pago (Avisos en Cero), Declaracion Informativa Multiple,
Envio de Declaraciones Anuales, DeclaraSAT en Linea, Declaraciones de
Correccion de Datos, Consulta de Transacciones, Consulta de Comprobantes
Aprobados a Impresores Autorizados, Envio de Solicitudes para la Generacion de
Certificados de Sello Digital para Comprobantes Fiscales Digitales, Descarga de

Certificados de Sello Digital, asi como de Firma Electronica Avanzada.

Para qué sirve?

La CIEC es la firma electrénica que se utiliza para enviar las declaraciones por

Internet a través de la pagina del SAT. Estas declaraciones son:

. Las declaraciones de informacion estadistica (0 en ceros), normales
0 complementarias.

. Las de correccion de datos.

. También se requiere para acceder a las aplicaciones sobre "Consulta
de Transacciones" y "Reimpresion de Acuses" del esquema de pagos

electronicos.
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Declaraciones anuales.

Que requisitos necesito para obtenerla?

Todos los contribuyentes, pueden obtenerla en cualquier Administracion Local

de Asistencia al Contribuyente, cumpliendo con los siguientes requisitos segun

sea el caso. Para:

(o}

Cartilla)

Personas Fisicas:
Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Identificacion oficial (IFE, Pasaporte, Cartilla)

Cuenta de correo electronico vigente

Personas Morales:
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de la empresa

Identificacién oficial del Representante Legal (IFE, Pasaporte,

Poder Notarial, que lo acredite con dicha personalidad

Cuenta de correo electrénico vigente

Es importante contar con una cuenta de correo electrénico vigente, porque por

este medio, el Servicio de Administracion Tributaria le hara llegar informacion

personalizada de las transacciones o tramites que realice a través de su Portal de

Internet o en forma presencial en sus modulos
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Obtencion de la CIEC para personas fisicas y morales.

Si usted es un contribuyente persona fisica que percibe ingresos distintos a
sueldos y salarios o0 es una persona moral y es la primera vez que ingresa para

generar la CIEC, debe considerar los pasos siguientes:

1. Ingrese a la aplicacion para la obtencién de la CIEC

2. Capturar el RFC del contribuyente que esta solicitando la asignacion
de la clave (13 digitos personas fisicas y 12 digitos personas morales, no incluya
guiones ni espacios); el RFC se debera capturar dos veces para confirmar y evitar
gue existan errores en la captura del mismo, una vez realizado este paso,

seleccione el botén "Continuar".

3. Capturar el nombre completo del contribuyente, domicilio y teléfono

(en su caso).

4. Capturar los datos que le solicitan. (Folio de la Tarjeta Tributaria,

Cédula de Identificacion Fiscal. Etc.)

5. Indique una cuenta de correo electronico y seleccione una

contrasena.

La contrasefia debe incluir 8 (ocho) caracteres entre numeros y letras (sin
espacios, guiones o simbolos) y ser idéntica en los dos recuadros ("Contrasefa"y
"Confirmar contrasefa"). Escribala en un lugar seguro o memoricela ya que ésta

no vendrd escrita en su acuse.

6. Presionar el boton de "Enviar" y espere unos segundos hasta que el
sistema le muestre el mensaje donde le indique que ya fue recibida y que puede

intentar acceder a los servicios electrénicos a partir del los proximos 15 minutos.
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Cabe mencionar que la Clave de Identificacién Electronica Confidencial, es de

uso personal e intransferible y no puede ser solicitada por un tercero.

4.2. Antecedentes y Concepto de la Firma Electronica Avanzada.

Ley Modelo de Firmas Electrénicas.

Esta ley fue promulgada por la Comision de las naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional y con ella se pretende regular al sustituto
electrénico de la firma autdgrafa.

La estructura de esta ley es la siguiente:

ARTICULO 1. Ambito de la aplicacion.

ARTICULO 2. Definiciones.

ARTICULO 3. Igualdad de tratamiento de tecnologias para firma.
ARTICULO 4. Interpretacion.

ARTICULO 5. Modificacion mediante acuerdo.

ARTICULO 6. Cumplimiento del requisito de la firma.

ARTICULO 7. Cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6.
ARTICULO 8. Proceder del firmante.

ARTICULO 9. Proceder del prestador de servicios de certificacion.
ARTICULO 10. Fiabilidad.

ARTICULO 11. Proceder de la parte que confia en el certificado.
ARTICULO 12. Reconocimiento de certificados extranjeros y de firmas

electronicas extranjeras.
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Antecedentes

Reconocida Como la Firma Electronica Avanzada (FIEL), segun se dictamino
en agosto del 2003 en el Diario Oficial de la Federacion, este formato permitira
ahorrar tiempo y costos en la realizacibon de procedimientos bancarios,

transacciones comerciales y tramites gubernamentales.

En la Ley del Diario Oficial que establece los parametros para aceptacion y uso
de la firma digital en México, se definen tres sectores generales para su utilizacion:
el gubernamental, regido por la Secretaria de la Funcion Publica; el mercantil, a
cargo de la Secretaria de Economia; y el financiero a través del Banco Nacional de
Meéxico.

Para disponer de una firma y factura electrénicas, el usuario debera tramitar su
uso ante un Proveedor de Servicios de Certificacion (PSC), o en el portal del
Sistema de Administracion Tributaria (SAT), que se encargara de autentificar una

llave publica con informacién personal.

Dicha llave corresponderd, en los hechos, a un acceso privado que estara bajo
el control de la persona beneficiada y debera mantener como informacion
confidencial. La FIEL generada con esa llave, sera verificada con el certificado

digital de cada persona.

Este certificado contendra informacién especifica sobre el individuo, la
autoridad que avalé el contenido en el mismo e informacion de tipo legal, como es

la direccién del contribuyente y sus datos fiscales.
En la actualidad la utilizacion de la firma ya es obligatoria. Y la podran obtener

las personas que estén registradas en el padrén del Registro Federal de

Contribuyentes (RFC), tanto personas fisicas como personas morales.
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El contribuyente creara su propia firma electrénica avanzada a través de una
aplicacion localizada en el Portal del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).
Ahi el contribuyente podra crear su propia firma electronica avanzada;
posteriormente debe asistir en forma presencial ante las oficinas del SAT para

obtener un certificado digital que lo ostente como duefio de esa firma.

Actualmente mas de dos millones de contribuyentes cuentan con su fiema
electronica, también conocida como Clave de Identificaciébn Electrénica
Confidencial (CIEC), mecanismo que permite acceder a diferentes servicios
electronicos, sin embargo, al obtener la firma electronica, la cantidad de servicios y

la seguridad al efectuar transacciones sera superior, indico el SAT.

La firma tiene un soporte juridico y reconocimiento con las autoridades fiscales

y cuenta con infraestructura técnica confiable, informo el SAT.

Marco legal de Los Mensajes de Datos

Art. 89.- Las disposiciones de este Titulo regiran en toda la Republica Mexicana
en asuntos del orden comercial, sin perjuicio de lo dispuesto en los tratados
internacionales de los que México sea parte. Las actividades reguladas por este
Titulo se someterdan en su interpretacion y aplicaciébn a los principios de
neutralidad tecnoldgica, autonomia de la voluntad, compatibilidad internacional y
equivalencia funcional del Mensaje de Datos en relacion con la informacion
documentada en medios no electrénicos y de la Firma Electrénica en relacion con
la firma autégrafa. En los actos de comercio y en la formacion de los mismos
podran emplearse los medios electronicos, 6pticos o cualquier otra tecnologia.
Para efecto del presente Cdodigo, se deberan tomar en cuenta las siguientes

definiciones:
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Certificado: Todo Mensaje de Datos u otro registr6 que confirme el vinculo

entre un Firmante y los datos de creacion de Firma Electrénica.

Datos de Creacion de Firma Electrénica: Son los datos Unicos, como
codigos o claves criptograficas privadas, que el Firmante genera de manera
secreta y utiliza para crear su Firma Electronica, a fin de lograr el vinculo entre

dicha Firma Electronica y el Firmante.

Destinatario: La persona designada por el Emisor para recibir el Mensaje de
Datos, pero que no esté actuando a titulo de Intermediario con respecto a dicho

Mensaje.

Emisor: Toda persona que, al tenor del Mensaje de Datos, haya actuado a
nombre propio 0 en cuyo nombre se haya enviado o generado ese mensaje antes
de ser archivado, si éste es el caso, pero que no haya actuado a titulo de

Intermediario.

Firma Electronica: Los datos en forma electronica consignados en un Mensaje
de Datos, o adjuntados o ldgicamente asociados al mismo por cualquier
tecnologia, que son utilizados para identificar al Firmante en relaciéon con el
Mensaje de Datos e indicar que el Firmante aprueba la informacién contenida en
el Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma

autografa, siendo admisible como prueba en juicio.

Firma Electrénica Avanzada o Fiable: Aquella Firma Electronica que

cumpla con los requisitos contemplados en las fracciones | a IV del articulo 97.

90



En aquellas disposiciones que se refieran a Firma Digital, se considerara a ésta

como una especie de la Firma Electrénica.
Firmante: La persona que posee los datos de la creacion de la firma y que

actlia en nombre propio o de la persona a la que representa.

Intermediario: En relacion con un determinado Mensaje de Datos, se
entendera toda persona que, actuando por cuenta de otra, envie, reciba o archive

dicho Mensaje o preste algun otro servicio con respecto a él.

Mensaje de Datos: La informacidén generada, enviada, recibida o archivada por

medios electronicos, Gpticos o cualquier otra tecnologia.

Parte que Confia: La persona que, siendo o no el Destinatario, actia sobre la

base de un Certificado o de una Firma Electrénica.

Prestador de Servicios de Certificacion: La persona o institucion publica que
preste servicios relacionados con Firmas Electronicas y que expide los

Certificados, en su caso.

Secretaria: Se entendera la Secretaria de Economia.

Sistema de Informacion: Se entendera todo sistema utilizado para generar,

enviar, recibir, archivar o procesar de alguna otra forma Mensajes de Datos.
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Titular del Certificado: Se entendera a la persona a cuyo favor fue expedido

el Certificado.

Art. 89 bis.- No se negaran efectos juridicos, validez o fuerza obligatoria a
cualquier tipo de informacion por la sola razon de que esté contenida en un
Mensaje de Datos.

Art. 90.- Se presumird que un Mensaje de Datos proviene del Emisor si ha
sido enviado:

I. Por el propio Emisor;

II. Usando medios de identificacion, tales como claves o contrasefas del
Emisor o por alguna persona facultada para actuar en nombre del Emisor respecto
a ese Mensaje de Datos, 0

[ll. Por un Sistema de Informacion programado por el Emisor o en su

nombre para que opere autométicamente.

Art. 90 bis.- Se presume que un Mensaje de Datos ha sido enviado por el
Emisor y, por lo tanto, el Destinatario o la Parte que Confia, en su caso, podra
actuar en consecuencia, cuando:

. Haya aplicado en forma adecuada el procedimiento acordado
previamente con el Emisor, con el fin de establecer que el Mensaje de Datos
provenia efectivamente de éste, Il. El Mensaje de Datos que reciba el Destinatario
o la Parte que Confia, resulte de los actos de un Intermediario que le haya dado
acceso a algun método utilizado por el Emisor para identificar un Mensaje de
Datos como propio.

Lo dispuesto en el presente articulo no se aplicara:
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I. A partir del momento en que el Destinatario o la Parte que Confia, haya
sido informado por el Emisor de que el Mensaje de Datos no provenia de éste, y
haya dispuesto de un plazo razonable para actuar en consecuencia, 0

[I. A partir del momento en que el Destinatario o la Parte que Confia, tenga
conocimiento, o debiere tenerlo, de haber actuado con la debida diligencia o
aplicado algun método convenido, que el Mensaje de Datos no provenia del
Emisor.

Salvo prueba en contrario y sin perjuicio del uso de cualquier otro método
de verificacion de la identidad del Emisor, se presumira que se actu6 con la debida
diligencia si el método que uso el Destinatario o la Parte que Confia cumple con
los requisitos establecidos en este Cédigo para la verificacion de la fiabilidad de

las Firmas Electronicas.

Art. 91.- Salvo pacto en contrario entre el Emisor y el Destinatario, el
momento de recepcién de un Mensaje de Datos se determinard como sigue:

I. Si el Destinatario ha designado un Sistema de Informacién para la
recepcion de Mensajes de Datos, ésta tendra lugar en el momento en que ingrese
en dicho Sistema de Informacion;

[I. De enviarse el Mensaje de Datos a un Sistema de Informacion del
Destinatario que no sea el Sistema de Informacién designado, o de no haber un
Sistema de Informacién designado, en el momento en que el Destinatario recupere
el Mensaje de Datos, o

[ll. Si el Destinatario no ha designado un Sistema de Informacion, la
recepcion tendra lugar cuando el Mensaje de Datos ingrese a un Sistema de
Informacion del Destinatario.

Lo dispuesto en este articulo serd aplicable aun cuando el Sistema de
Informacion esté ubicado en un lugar distinto de donde se tenga por recibido el

Mensaje de Datos conforme al articulo 94.
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Art. 91 bis.- Salvo pacto en contrario entre el Emisor y el Destinatario, el Mensaje
de Datos se tendra por expedido cuando ingrese en un Sistema de Informacion

qgue no esté bajo el control del Emisor o del Intermediario.

Art. 92.- En lo referente a acuse de recibo de Mensajes de Datos, se estara a lo
siguiente:

I. Si al enviar o antes de enviar un Mensaje de Datos, el Emisor solicita o
acuerda con el Destinatario que se acuse recibo del Mensaje de Datos, pero no se
ha acordado entre éstos una forma o método determinado para efectuarlo, se
podra acusar recibo mediante:

a) Toda comunicacion del Destinatario, automatizada o no, o

b) Todo acto del Destinatario, que baste para indicar al Emisor que se ha
recibido el Mensaje de Datos.

[I. Cuando el Emisor haya indicado que los efectos del Mensaje de Datos
estaran condicionados a la recepciéon de un acuse de recibo, se considerara que el
Mensaje de Datos no ha sido enviado en tanto que no se haya recibido el acuse
de recibo en el plazo filado por el Emisor o dentro de un plazo razonable
atendiendo a la naturaleza del negocio, a partir del momento del envio del
Mensaje de Datos;

[ll. Cuando el Emisor haya solicitado o acordado con el Destinatario que se
acuse recibo del Mensaje de Datos, independientemente de la forma o método
determinado para efectuarlo, salvo que:

a) El Emisor no haya indicado expresamente que los efectos del Mensaje
de Datos estén condicionados a la recepcion del acuse de recibo, y

b) No se haya recibido el acuse de recibo en el plazo solicitado o acordado
0, en su defecto, dentro de un plazo razonable atendiendo a la naturaleza del
negocio.

El Emisor podra dar aviso al Destinatario de que no ha recibido el acuse de
recibo solicitado o acordado y fijar un nuevo plazo razonable para su recepcion,

contado a partir del momento de este aviso. Cuando el Emisor reciba acuse de
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recibo del Destinatario, se presumira que éste ha recibido el Mensaje de Datos
correspondiente;

IV. Cuando en el acuse de recibo se indique que el Mensaje de Datos
recibido cumple con los requisitos técnicos convenidos o establecidos en ley, se

presumira que ello es asi.

Art. 93.- Cuando la ley exija la forma escrita para los actos, convenios o contratos,
este supuesto se tendra por cumplido tratandose de Mensaje de Datos, siempre
que la informacién en él contenida se mantenga integra y sea accesible para su
ulterior consulta, sin importar el formato en el que se encuentre o represente.
Cuando adicionalmente la ley exija la firma de las partes, dicho requisito se tendra
por cumplido tratandose de Mensaje de Datos, siempre que éste sea atribuible a
dichas partes. En los casos en que la ley establezca como requisito que un acto
juridico deba otorgarse en instrumento ante fedatario publico, éste y las partes
obligadas podran, a través de Mensajes de Datos, expresar los términos exactos
en que las partes han decidido obligarse, en cuyo caso el fedatario publico debera
hacer constar en el propio instrumento los elementos a través de los cuales se
atribuyen dichos mensajes a las partes y conservar bajo su resguardo una version
integra de los mismos para su ulterior consulta, otorgando dicho instrumento de

conformidad con la legislacion aplicable que lo rige.

Art. 93 bis.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 49 de este Cdadigo, cuando
la ley requiera que la informacion sea presentada y conservada en su forma
original, ese requisito quedara satisfecho respecto a un Mensaje de Datos:

l. Si existe garantia confiable de que se ha conservado la integridad de
la informacion, a partir del momento en que se generd por primera vez en su forma
definitiva, como Mensaje de Datos o en alguna otra forma, y

Il. De requerirse que la informacion sea presentada, si dicha informacion

puede ser mostrada a la persona a la que se deba presentar.

95



Para efectos de este articulo, se considerara que el contenido de un Mensaje
de Datos es integro, si éste ha permanecido completo e inalterado
independientemente de los cambios que hubiere podido sufrir el medio que lo
contiene, resultado del proceso de comunicacion, archivo o presentacion. El grado
de confiabilidad requerido sera determinado conforme a los fines para los que se

generd la informacion y de todas las circunstancias relevantes del caso.

Art. 94.- Salvo pacto en contrario entre el Emisor y el Destinatario, el Mensaje de
Datos se tendrd por expedido en el lugar donde el Emisor tenga su
establecimiento y por recibido en el lugar donde el Destinatario tenga el suyo. Para
los fines del presente articulo:

I. Si el Emisor o el Destinatario tienen mas de un establecimiento, su
establecimiento sera el que guarde una relacibn mas estrecha con la operacion
subyacente o0, de no haber una operacién subyacente, su establecimiento
principal, y

II. Si el Emisor o el Destinatario no tienen establecimiento, se tendra en

cuenta su lugar de residencia habitual.

Art. 95.- Conforme al articulo 90, siempre que se entienda que el Mensaje de
Datos proviene del Emisor, o que el Destinatario tenga derecho a actuar con
arreglo a este supuesto, dicho Destinatario tendra derecho a considerar que el
Mensaje de Datos recibido corresponde al que queria enviar el iniciador, y podra
proceder en consecuencia. El Destinatario no gozara de este derecho si sabia o
hubiera sabido, de haber actuado con la debida diligencia, o de haber aplicado
algin método previamente acordado, que la transmisién habia dado lugar a un
error en el Mensaje de Datos recibido.

Se presume que cada Mensaje de Datos recibido es un Mensaje de Datos

diferente, salvo que el Destinatario sepa, o debiera saber, de haber actuado con la
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debida diligencia, o de haber aplicado algin método previamente acordado, que el

nuevo Mensaje de Datos era un duplicado.

De las Firmas

Art. 96.- Las disposiciones del presente Cadigo seran aplicadas de modo que no
excluyan, restrinjan o priven de efecto juridico cualquier método para crear una

Firma Electrénica.

Art. 97.- Cuando la ley requiera o las partes acuerden la existencia de una Firma
en relacion con un Mensaje de Datos, se entendera satisfecho dicho requerimiento
si se utiliza una Firma Electrénica que resulte apropiada para los fines para los
cuales se generd o comunicé ese Mensaje de Datos.

La Firma Electronica se considerard Avanzada o Fiable si cumple por lo

menos los siguientes requisitos:

I. Los Datos de Creacion de la Firma, en el contexto en que son utilizados,
corresponden exclusivamente al Firmante;

Il. Los Datos de Creacion de la Firma estaban, en el momento de la firma,
bajo el control exclusivo del Firmante;

[ll. Es posible detectar cualquier alteracién de la Firma Electronica hecha
después del momento de la firma, y

IV. Respecto a la integridad de la informacion de un Mensaje de Datos, es
posible detectar cualquier alteracion de ésta hecha después del momento de la
firma.

Lo dispuesto en el presente articulo se entenderd sin perjuicio de la
posibilidad de que cualquier persona demuestre de cualquier otra manera la
fiabilidad de una Firma Electronica; o presente pruebas de que una Firma

Electrénica no es fiable.
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Art. 98.- Los Prestadores de Servicios de Certificacion determinaran y haran del
conocimiento de los usuarios si las Firmas Electronicas Avanzadas o Fiables que
les ofrecen cumplen o no los requerimientos dispuestos en las fracciones | a IV del
articulo 97.La determinacion que se haga, con arreglo al parrafo anterior, deberéa
ser compatible con las normas y criterios internacionales reconocidos.

Lo dispuesto en el presente articulo se entendera sin perjuicio de la

aplicacion de las normas del derecho internacional privado.

Articulo 99.- El Firmante deberé:

I. Cumplir las obligaciones derivadas del uso de la Firma Electronica;

[I. Actuar con diligencia y establecer los medios razonables para evitar la
utilizacién no autorizada de los Datos de Creacion de la Firma;

[ll. Cuando se emplee un Certificado en relacién con una Firma Electrénica,
actuar con diligencia razonable para cerciorarse de que todas las declaraciones
que haya hecho en relacién con el Certificado, con su vigencia, o que hayan sido
consignadas en el mismo, son exactas. El Firmante sera responsable de las
consecuencias juridicas que deriven por no cumplir oportunamente las
obligaciones previstas en el presente articulo, y

IV. Responder por las obligaciones derivadas del uso no autorizado de su
firma, cuando no hubiere obrado con la debida diligencia para impedir su
utilizacion, salvo que el Destinatario conociere de la inseguridad de la Firma

Electrénica o no hubiere actuado con la debida diligencia.

De los Prestadores de Servicios de Certificacion
Art. 100.- Podran ser Prestadores de Servicios de Certificacion, previa

acreditacion ante la Secretaria:
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I. Los notarios publicos y corredores publicos;

Il. Las personas morales de caracter privado, y

[ll. Las instituciones publicas, conforme a las leyes que les son aplicables.

La facultad de expedir Certificados no conlleva fe publica por si misma, asi
los notarios y corredores publicos podran llevar a cabo certificaciones que
impliqguen o no la fe publica, en documentos en papel, archivos electronicos, o en

cualquier otro medio o sustancia en el que pueda incluirse informacion.

Art. 101.- Los Prestadores de Servicios de Certificacion a los que se refiere la
fraccion 1l del articulo anterior, contendran en su objeto social las actividades
siguientes:

I. Verificar la identidad de los usuarios y su vinculacion con los medios de
identificacion electronica;

[I. Comprobar la integridad y suficiencia del Mensaje de Datos del solicitante
y verificar la Firma Electronica de quien realiza la verificacion;

lll. Llevar a cabo registros de los elementos de identificacion de los
Firmantes y de aquella informacién con la que haya verificado el cumplimiento de
fiabilidad de las Firmas Electrénicas Avanzadas y emitir el Certificado, y

IV. Cualquier otra actividad no incompatible con las anteriores.

Articulo 102.- Los Prestadores de Servicios de Certificacion que hayan obtenido
la acreditacion de la Secretaria deberdn notificar a ésta la iniciacion de la
prestacion de servicios de certificacion dentro de los 45 dias naturales siguientes

al comienzo de dicha actividad.

A) Para que las personas indicadas en el articulo 100 puedan ser
Prestadores de Servicios de Certificacion, se requiere acreditacion de la
Secretaria, la cual no podra ser negada si el solicitante cumple los siguientes

requisitos, en el entendido de que la Secretaria podra requerir a los Prestadores
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de Servicios de Certificacion que comprueben la subsistencia del cumplimento de

los mismos:

I. Solicitar a la Secretaria la acreditacion como Prestador de Servicios de
Certificacion;

[I. Contar con los elementos humanos, materiales, econdmicos Yy
tecnoldgicos requeridos para prestar el servicio, a efecto de garantizar la
seguridad de la informacion y su confidencialidad;

[Il. Contar con procedimientos definidos y especificos para la tramitacion del
Certificado, y medidas que garanticen la seriedad de los Certificados emitidos, la
conservacion y consulta de los registros;

IV. Quienes operen o tengan acceso a los sistemas de certificacién de los
Prestadores de Servicios de Certificacion no podran haber sido condenados por
delito contra el patrimonio de las personas o que haya merecido pena privativa de
la libertad, ni que por cualquier motivo hayan sido inhabilitados para el ejercicio de
su profesion, para desempefiar un puesto en el servicio publico, en el sistema
financiero o para ejercer el comercio;

V. Contar con fianza vigente por el monto y condiciones que se determinen
en forma general en las reglas generales que al efecto se expidan por la
Secretaria;

VI. Establecer por escrito su conformidad para ser sujeto a Auditoria por
parte de la Secretaria, y

VII. Registrar su Certificado ante la Secretaria.
B) Si la Secretaria no ha resuelto respecto a la peticion del solicitante, para

ser acreditado conforme al articulo 100 anterior, dentro de los 45 dias siguientes a

la presentacion de la solicitud, se tendré por concedida la acreditacion.

Art. 103.- Las responsabilidades de las Entidades Prestadoras de Servicios de

Certificacion deberan estipularse en el contrato con los firmantes.
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Art. 104.- Los Prestadores de Servicios de Certificacion deben cumplir las
siguientes obligaciones:

I. Comprobar por si o por medio de una persona fisica 0 moral que actle en
nombre y por cuenta suyos, la identidad de los solicitantes y cualesquiera
circunstancias pertinentes para la emision de los Certificados, utilizando cualquiera
de los medios admitidos en derecho, siempre y cuando sean previamente
notificados al solicitante;

II. Poner a disposicién del Firmante los dispositivos de generacion de los
Datos de Creacion y de verificacion de la Firma Electronica;

[ll. Informar, antes de la emisién de un Certificado, a la persona que solicite
sus servicios, de su precio, de las condiciones precisas para la utilizacion del
Certificado, de sus limitaciones de uso y, en su caso, de la forma en que garantiza
su posible responsabilidad;

IV. Mantener un registro de Certificados, en el que quedara constancia de
los emitidos y figuraran las circunstancias que afecten a la suspension, pérdida o
terminacion de vigencia de sus efectos. A dicho registro podrd accederse por
medios electronicos, épticos o de cualquier otra tecnologia y su contenido publico
estara a disposicion de las personas que lo soliciten, el contenido privado estara a
disposicion del Destinatario y de las personas que lo soliciten cuando asi lo
autorice el Firmante, asi como en los casos a que se refieran las reglas generales
gue al efecto establezca la Secretaria;

V. Guardar confidencialidad respecto a la informacion que haya recibido
para la prestacion del servicio de certificacion;

VI. En el caso de cesar en su actividad, los Prestadores de Servicios de
Certificacion deberan comunicarlo a la Secretaria a fin de determinar, conforme a
lo establecido en las reglas generales expedidas, el destino que se dara a sus

registros y archivos;
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VII. Asegurar las medidas para evitar la alteracion de los Certificados y
mantener la confidencialidad de los datos en el proceso de generacion de los
Datos de Creacion de la Firma Electronica;

VIII. Establecer declaraciones sobre sus normas y practicas, las cuales
haran del conocimiento del usuario y el Destinatario, y

IX. Proporcionar medios de acceso que permitan a la Parte que Confia en el
Certificado determinar:

a) La identidad del Prestador de Servicios de Certificacion;
b) Que el Firmante nombrado en el Certificado tenia bajo su control el
dispositivo y los Datos de Creacion de la Firma en el momento en que se expidié

el Certificado;

c) Que los Datos de Creaciéon de la Firma eran validos en la fecha en que

se expidio el Certificado;

d) El método utilizado para identificar al Firmante;

e) Cualquier limitacién en los fines o el valor respecto de los cuales puedan

utilizarse los Datos de Creacion de la Firma o el Certificado;

f) Cualquier limitacion en cuanto al ambito o el alcance de la

responsabilidad indicada por el Prestador de Servicios de Certificacion;
g) Si existe un medio para que el Firmante dé aviso al Prestador de
Servicios de Certificacion de que los Datos de Creacion de la Firma han sido de

alguna manera controvertidos, y

h) Si se ofrece un servicio de terminacion de vigencia del Certificado.
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Art. 105.- La Secretaria coordinara y actuard como autoridad Certificadora, y
registradora, respecto de los Prestadores de Servicios de Certificacion, previstos

en este Capitulo.

Art. 106.- Para la prestacion de servicios de certificacion, las instituciones
financieras y las empresas que les prestan servicios auxiliares 0 complementarios
relacionados con transferencias de fondos o valores, se sujetaran a las leyes que
las regulan, asi como a las disposiciones y autorizaciones que emitan las

autoridades financieras.

Art. 107.- Seran responsabilidad del Destinatario y de la Parte que Confia, en su
caso, las consecuencias juridicas que entrafie el hecho de que no hayan tomado

medidas razonables para:

l. Verificar la fiabilidad de la Firma Electronica, o

[I. Cuando la Firma Electronica esté sustentada por un Certificado:

a) Verificar, incluso en forma inmediata, la validez, suspension o revocacion
del Certificado, y

b) Tener en cuenta cualquier limitacién de uso contenida en el Certificado.

Art. 108.- Los Certificados, para ser considerados validos, deberan contener:

I. La indicacién de que se expiden como tales;

II. El cédigo de identificacion unico del Certificado;

[ll. La identificacion del Prestador de Servicios de Certificacion que expide
el Certificado, razén social, su domicilio, direccion de correo electrénico, en su
caso, y los datos de acreditacion ante la Secretaria,

IVV. Nombre del titular del Certificado;

V. Periodo de vigencia del Certificado;
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VI. La fecha y hora de la emision, suspension, y renovacion del Certificado;

VIl. El alcance de las responsabilidades que asume el Prestador de
Servicios de Certificacion, y

VIII. La referencia de la tecnologia empleada para la creacion de la Firma

Electronica.

Art. 109.- Un Certificado dejara de surtir efectos para el futuro, en los
siguientes casos:

|. Expiracion del periodo de vigencia del Certificado, el cual no podra ser
superior a dos afos, contados a partir de la fecha en que se hubieren expedido.
Antes de que concluya el periodo de vigencia del Certificado podra el Firmante
renovarlo ante el Prestador de Servicios de Certificacion;

Il. Revocacion por el Prestador de Servicios de Certificacion, a solicitud del
Firmante, o por la persona fisica 0 moral representada por éste o por un tercero
autorizado;

[ll. Pérdida o inutilizacion por dafios del dispositivo en el que se contenga
dicho Certificado;

IV. Por haberse comprobado que al momento de su expedicion, el
Certificado no cumplié con los requisitos establecidos en la ley, situacién que no
afectara los derechos de terceros de buena fe, y

V. Resolucion judicial o de autoridad competente que lo ordene.

Art. 110.- El Prestador de Servicios de Certificacion que incumpla con las
obligaciones que se le imponen en el presente Capitulo, previa garantia de
audiencia, y mediante resolucion debidamente fundada y motivada, tomando en
cuenta la gravedad de la situacion y reincidencia, podra ser sancionado por la
Secretaria con suspension temporal o definitiva de sus funciones. Este
procedimiento tendra lugar conforme a la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo.
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Art. 111.- Las sanciones que se sefialan en este Capitulo se aplicaran sin perjuicio
de la responsabilidad civil o penal y de las penas que correspondan a los delitos

en que, en su caso, incurran los infractores.

Art. 112.- Las autoridades competentes haran uso de las medidas legales
necesarias, incluyendo el auxilio de la fuerza publica, para lograr la ejecucion de
las sanciones y medidas de seguridad que procedan conforme a esta Ley. Incluso,
en los procedimientos instaurados se podra solicitar a los érganos competentes la
adopcion de las medidas cautelares que se estimen necesarias para asegurar la

eficacia de la resolucién que definitivamente se dicte.

Art. 113.- En el caso de que un Prestador de Servicios de Certificacion sea
suspendido, inhabilitado o cancelado en su ejercicio, el registro y los Certificados
gue haya expedido pasaran, para su administracion, a otro Prestador de Servicios
de Certificacion, que para tal efecto sefiale la Secretaria mediante reglas

generales.

LA FIRMA AUTOGRAFA

Antecedentes.

No existe en nuestro Derecho, una teoria sobre la firma, sus elementos,

consecuencias 0 su concepto y las pocas referencias que existen son obras de

Derecho Notarial.

“En Roma, existia la Manufirmatio, que consistia en una ceremonia en que leido

el documento por su autor, o el funcionario, se colocaba desenrollando y extendido

sobre la mesa del escribano y luego de pasar la mano abierta sobre el pergamino
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en actitud de jurar, pero sin hacerlo, se estampaba el nombre, signo, o una o tres
cruces, por el autor o el funcionario en su nombre, haciéndolo seguidamente los
testigos. Mas que in requisito, la Manufirmatio era en si misma parte del

espectaculo solemne en que se realizaba el acto”

En la Edad Media, se inscribia una cruz a la que se le afiadian diversas letras y
rasgos. Estos signos se utilizaban como firma. Debido a que no sabian leer ni

escribir, los nobles remplazaron esta practica con el uso de sellos.

“La diferenciacion entre “firmas” y “signos” hizo que se empezase a entender que
aquellas eran, mas que simples “signos”, la inscripcion manuscrita del nombre o
de los apellidos. En ese tiempo, pocas eran las personas que sabian leer y
escribir, por lo que generalmente los particulares estampaban en los documentos
gue suscribian diversos signos o sellos, la extension de la instruccion y el
desenvolvimiento de las transacciones comerciales, hicieron que la firma fuera
adquiriendo la importancia y uso que con el transcurso del tiempo se fue
consagrando como un simbolo de identificacion y de enlace entre el autor de lo

escrito o estampado y su persona.”

Concepto de Firma.

Por firma, segun el diccionario de le Real Academia de la Lengua Espafiola, se
entiende por “Nombre y apellido, o titulo de la persona que ésta pone con rabrica
al pie de un documento escrito de mano propia 0 ajena, para darle autenticidad o
para obligarse a lo que en él se dice y rubrica” es el “rasgo o conjunto de rasgos
de figura determinada, que como parte de la firma pone cada cual después de su
nombre o titulo. A veces se pone la rdbrica sola; esto es, sin que vaya precedida
de nombre o titulo de la persona que rubrica”.
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Si se considera a la firma como un conjunto de signos, podemos distinguir que
esta tiene una doble funcién por un lado el hecho de que vincula a la persona con
el acto juridico, esto es, se torna IDENTIFICADORA de la persona, puesto que
determina su personalidad, asi como sus derechos y obligaciones sobre el
convenio de que se trata. Sin embargo este método no es totalmente fiable puesto
que el mismo podria ser falsificado y su autoria deberad ser comprobada por un

perito.

Existe también la AUTENTICACION que consiste en “el proceso por medio del
cual se revelan algunos aspectos de la identidad de una persona.” Es decir el
autor ademas de expresar su consentimiento, y toma como suyo el mensaje.

Asi, la firma autografa se utiliza para expresar el consentimiento de las partes
sobre un contrato en particular, sin embargo su uso no se encuentra regulado en
ninguna legislacion, su utilizacién se ha venido dando a lo largo de los afios.
Caracteristicas de la Firma

La firma autdgrafa tiene las siguientes caracteristicas:

Identificativa: Sirve para identificar quién es el autor del documento.

Declarativa: Significa la asuncién del contenido del documento por el autor de la
firma. Sobre todo cuando se trata de la conclusion de un contrato, la firma es el

signo principal que representa la voluntad de obligarse.

Probatoria: Permite identificar si el autor de la firma es efectivamente aquél que

ha sido identificado como tal en el acto de la propia firma.

107



Elementos de la Firma.

Al respecto es necesario distinguir entre:

Elementos Formales.

Son aquellos elementos materiales de la firma que estan en relacion con los

procedimientos utilizados para firmar y el grafismo mismo de la misma:

La firma como signo personal. La firma se presenta como un signo distintivo y
personal, ya que debe ser puesta de pufio y letra del firmante. Esta caracteristica
de la firma manuscrita puede ser eliminada y sustituida por otros medios en la

firma electrénica.

El animus signandi. Es el elemento intencional o intelectual de la firma.
Consiste en la voluntad de asumir el contenido de un documento, que no debe

confundirse con la voluntad de contratar, como sefiala Larrieu.

Elementos Funcionales. Tomando la nocién de firma como el signo o

conjunto de signos, podemos distinguir una doble funcion:

Identificadora. La firma asegura la relacion juridica entre el acto firmado y la
persona que lo ha firmado. La identidad de la persona nos determina su
personalidad a efectos de atribuciobn de los derechos y obligaciones. La firma
manuscrita expresa la identidad, aceptacion y autoria del firmante. No es un
método de autenticacion totalmente fiable. En el caso de que se reconozca la
firma, el documento podria haber sido modificado en cuanto a su contenido -

falsificado- y en el caso de que no exista la firma autégrafa puede ser que ya no
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exista otro modo de autenticacibn. En caso de duda o negacion puede

establecerse la correspondiente pericial caligrafica para su esclarecimiento.

Autenticacién. El autor del acto expresa su consentimiento y hace propio el
mensaje:

Operacién pasiva que no requiere del consentimiento, ni del conocimiento
siquiera del sujeto identificado.

Proceso activo por el cual alguien se identifica conscientemente en cuanto al

contenido suscrito y se adhiere al mismo.

La firma es el lazo que une al firmante con el documento en que se pone, el
nexo entre la persona y el documento. Para establecer ese lazo, la firma no
necesita ni ser nominal ni ser legible; esto es, no requiere expresar de manera
legible el nombre del firmante; en una palabra no requiere aptitud para
desempefar aquella funcion identificativa de la firma a la que nos referiamos en
parrafos anteriores, que sefialaba Carnelutti y de la que los “informéticos” han
hecho propia, pero que ni antes ni mucho menos ahora los documentos escritos
acostumbran a cumplir; los documentos, en efecto, no suelen indicar mediante la
firma quien es su autor (ni quienes son las demas personas que en ellos
intervienen), sino que lo hacen en su encabezamiento (inscriptio, praescriptio), o
en el cuerpo del documento; a lo que quiero llegar y polarizando hacia la firma
electronica, es que la funcion identificativa de la firma es una exigencia de la

contratacion a distancia y no de los conceptos tradicionales de documento y firma.

La firma, al constituir el lazo o nexo de la persona con el documento, debe ser
documental y personal y ha de haber sido puesta en el documento por el firmante
“en persona’. La idea anterior suele expresarse como “manuscritura” (escritura
con la propia mano, del puiio y letra del suscribiente), pero se debe ampliar a

cualquier otra “grafia” puesta en el documento por el firmante mismo, es decir a
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toda “autografia”, de ahi el término de “firma autdgrafa’. Es decir, lo que resulta
destacar es la actuacion del firmante mismo en el documento y en éste orden de
ideas la “manuscritura” puede ser sustituida por cualquier otra “grafia” del firmante
que necesariamente haya de ser personal, como hasta ahora viene ocurriendo
con la huella digital pero no por otra grafia que pueda ser impuesta por un tercero

0 por procedimientos que permitan a terceros imponerla.

El uso mercantil y bancario han ido orientandose a que la “firma” pueda
estamparse por medios mecanicos como pueden ser el facsimil y las maquinas de
firma, para poder considerarla se requiere de un acuerdo previo entre las partes
en el que se haga constar que el “supuesto firmante” asume la responsabilidad.
Por lo anterior, en lo particular, cuestiono el denominativo de firma al simbolo

estampado por un tercero por medio de facsimil o “maquinas de firma”.

Resumiendo, la funcion primordial de la firma no es entonces la identificacion
del firmante, sino la de ser el instrumento de su declaracion de voluntad, que exige
esa actuacion personal del firmante en la que declara que aquello es un
documento y no un proyecto o un borrador, que el documento esta terminado y
declara que el firmante asume como propias las manifestaciones, declaraciones o

acuerdos que contiene.

Algunos autores consideran que la firma como exteriorizacién de la declaracion
de voluntad de una persona es imprescindible en los documentos comerciales, no
€s un mero requisito, la cual precisa de una actuacion personal del firmante, una
actuacion fisica, corporal del firmante mismo, porque solo asi puede ser
instrumento de su declaracién de voluntad. En éste sentido no estoy de acuerdo,

ya que considero que si la firma es la exteriorizacién de la declaracion de voluntad
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de una persona, ésta exteriorizacion puede hacerse por otro medio, como pudiera
ser el electronico siempre que la haga el firmante o legalmente se atribuya a él. Y
aqui retomo lo comentado en pérrafos anteriores sobre la funcion identificativa de
la firma, pero ahora con el calificativo de electronica, pues ésta si requiere de
identificacion del autor para dar certeza de que es él y no un tercero quien declara
su voluntad, de ahi el concepto de UNICITRAL de “equivalente funcional de la

firma”.

En cuanto al concepto de equivalencia funcional de la firma y a manera de
resumen, resulta de utilidad el siguiente cuadro que refleja la distincién entre la

firma autégrafa y la firma electronica:

FIRMA FIRMA
AUTOGRAFA ELECTROMNICA
ELEMEMNTOS FORMALES.-
La firma como sgno personal. X X
El animus signandi, voluntad de asumir X X
&l contenide de un documento.
ELEMENTOS FUNCIONALES
Funcidn Identificadora, relacion juridica X x
entre &l acto firmado y la persona que
lo ha firmado.
Funcidn da Auterticacidn. El autor de x x
acto expresa su consentimiento y hace
propic &l mensaje
INTEGRIDAD X
ACCESIBILIDAD x

Firma electrénica

Existen muchas definiciones de Firma Electrénica, sin embargo
consideramos que la mas completa es la establecida por la UNCITRAL:

Por “firma electronica” se entenderan los datos en forma electronica
consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o légicamente asociados al

mismo, que puedan ser utilizados para identificar al firmante en relacién con el
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mensaje de datos e indicar que el firmante aprueba la informacién recogida en el

mensaje de datos.

El documento electrénico o informético, se concibe como un medio de
expresion de la voluntad con efectos de creacion, modificacion o extincion de
derechos y obligaciones por medio de la electronica. La seguridad en el comercio
electronico es fundamental para su desarrollo. En un flujo de transacciones en
donde las partes ya no tienen contacto ‘fisico’, ¢cémo pueden asegurarse de la
identidad de aquel con quien estan realizando una operacién? e, incluso, ¢cémo
pueden tener la certeza de que la informacion intercambiada no ha sido robada,

alterada o conocida por personas ajenas?

La firma electrénica, técnicamente, es un conjunto o bloque de caracteres que
vigja junto a un documento, fichero o mensaje y que puede acreditar cual es el
autor o emisor del mismo (lo que se denomina autenticacion) y que nadie ha
manipulado o modificado el mensaje en el transcurso de la comunicacion (0

integridad).

Es aquél conjunto de datos, como cddigos o claves criptograficas privadas, en
forma electronica, que se asocian inequivocamente a un documento electrénico
(es decir, contenido en un soporte magnético ya sea en un disquete, algun
dispositivo externo o disco duro de una computadora y no de papel), que permite
identificar a su autor, es decir que es el conjunto de datos, en forma electronica,
anexos a otros datos electronicos o asociados funcionalmente con ellos, utilizados
como medio para identificar formalmente al autor o a los autores del documento

que la recoge.
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La Firma Electronica permite identificar a la persona que realiza la transaccion,
es decir, proporciona el servicio de autentificacion (verificacién de la autoridad del
firmante para estar seguro de que fue él y no otro el autor del documento) y no de
repudio (seguridad de que el autor del documento no puede retractarse en el

futuro de las opiniones o acciones asignadas en él).

Quizés la parte que mas nos interesa a los usuarios es la garantia de deteccion
de cualquier modificacion de los datos firmados, proporcionando una integridad
total ante alteraciones fortuitas o deliberadas durante la transmision telematica del
documento firmado. El hecho de la firma sea creada por el usuario mediante
medios que mantiene bajo su propio control (clave privada protegida, contrasefia,
datos biométricos, tarjeta chip, etc.) asegura la imposibilidad de efectuar de lo que

se conoce como “suplantacion de personalidad”.

En otras palabras podriamos definir a la Firma electrénica como el conjunto de
datos, en forma electrénica, anexos a otros datos electronicos o asociados
funcionalmente con ellos, utilizados como medio para identificar formalmente al
autor o a los autores del documento que la recoge. La debilidad en cuanto al
emisor y al receptor radica en la posible suplantacion de la identidad de alguno de

ellos por parte de elementos ajenos al sistema.

Firma electrénica avanzada

Segun la UNCITRAL, para que una firma electronica sea considerada como

fiable debe cumplir con lo siguiente:

a) Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados,

corresponden exclusivamente al firmante;

113



b) Los datos de creacion de la firma estaban, en el momento de la firma,

bajo el control exclusivo del firmante.

c) Es posible detectar cualquier alteracion de la firma electronica hecha
después del momento de la

firma; y

a) Cuando uno de los objetivos del requisito legal de firma consista en dar
seguridades en cuanto a la integridad de la informacién a que corresponde,
es posible detectar cualquier alteracion de esa informacién hecha después

del momento de la firma.

Equivalencia funcional

El reto mas importante fue equiparar la firma electrénica a la firma autégrafa,

dandole los mismos atributos y la misma validez juridica.

Segun la Ley Modelo, “Cuando la ley exija la firma de una persona, ese
requisito quedara cumplido en relacion con un mensaje de datos si se utiliza una
firma electronica que, a la luz de todas las circunstancias del caso, incluido
cualquier acuerdo aplicable, sea fiable y resulte igualmente apropiada para los

fines con los cuales se generd o comunico ese mensaje”.

La firma electronica entonces sera fiable si hay acuerdo entre las partes para
su uso (intercambio de claves y contrasefias), ahora bien, por disposicion de ley y
salvo prueba en contrario se considerara fiable a los efectos del cumplimiento del

requisito a que se refiere el parrafo anterior “si:
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a) Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados,

corresponden exclusivamente al firmante;

b) Los datos de creacion de la firma estaban, en el momento de la firma,

bajo el control exclusivo del firmante;

c) Es posible detectar cualquier alteracion de la firma electronica hecha

después del momento de la firma; y

d) Cuando uno de los objetivos del requisito legal de firma consista en dar
seguridades en cuanto a la integridad de la informacién a que corresponde, es
posible detectar cualquier alteracion de esa informacion hecha después del

momento de la firma.”

De esta manera se pretende que la documentacion consignada por medios
electrénicos otorgue un grado de seguridad equivalente al del papel, junto con su

caracteristica principal, mayor confiabilidad y rapidez.

Neutralidad tecnoldgica
Con el paso del tiempo la tecnologia avanza a pasos agigantados, no podemos
limitar el cumplimiento de las disposiciones de ley a una determinada tecnologia,

porque no seria justo para las demas y esto limitaria el desarrollo tecnolégico.

La propia UNCITRAL, sobre el particular establece que: “Convencida de que la
armonizacion tecnolégicamente neutral de ciertas normas relativas al
reconocimiento juridico de las firmas electrénicas y el establecimiento de un
método para evaluar de un modo tecnolégicamente neutral la fiabilidad practica y
la idoneidad comercial de las técnicas de firma electronica daran una mayor

certidumbre juridica al comercio electronico.”
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El reto es que estas reformas puedan lograr un equilibrio entre el proceso mas

dinamico, que es la tecnologia, con el mas lento, que es la creacion de leyes.

Prestador de servicios de certificacion

Segun la UNCITRAL, un Prestador de Servicios de Certificacion, es aquella
persona que expide certificados y puede prestar otros servicios relacionados con

las firmas electrdnicas.

Es un tercero confiable que acredita el vinculo existente entre una clave y su
propietario. Ademéas extiende un certificado de firma electronica el cual esta

firmado con su propia clave, para asi garantizar la autenticidad de la informacion.

La existencia de diversos Prestadores de Servicios de Certificacion, permitira
gue sea el propio usuario quien elija a aquella Entidad que le proporcione mayor

confianza y/o seguridad.

Certificados

Segun la Ley Modelo el Certificado es todo mensaje de datos u otro registro

gue confirme el vinculo entre un firmante y los datos de creacién de la firma (clave

privada).

Es un archivo que incorpora la clave publica de un sujeto y la relaciona con su

clave privada.
Su validez consiste en que es la propia Agencia de Certificacion o un agente,

persona fisica, dependiente de él, quien actuando como tercero confiable, verifica

la identidad del firmante y da certeza a cualquier otra sobre tal informacion.
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Obligaciones de las partes:

Obligaciones de los prestadores de servicios de certificacion

a) Actuar de conformidad con las declaraciones que haga respecto de sus
normas y practicas. A esto se le llama Declaratoria de Practicas de Certificacion y
constituye el limite de Responsabilidad frente al Usuario y Firmante del Prestador

de Servicios de Certificacion;

b) Actuar con diligencia razonable para cerciorarse de que todas las
declaraciones importantes que haya hecho el firmante en relacion con el

certificado o que estén consignadas en él sean exactas y cabales;

c) Proporcionar a la parte que confia en el certificado medios
razonablemente accesibles que permitan a ésta determinar mediante el

certificado:

I) La identidad del prestador de servicios de certificacion;

II) Que el firmante nombrado en el certificado tenia bajo su control los datos
de creacion de la firma en el momento en que se expidio el certificado;

[I1) Que los datos de creacion de la firma eran validos en la fecha en que se

expidi6 el certificado o antes de ella;

d) Proporcionar a la parte que confia en el certificado medio
razonablemente accesibles que, cuando proceda, permitan a ésta determinar

mediante el certificado o de otra manera:

I) El método utilizado para comprobar la identidad del firmante;
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[I) Cualquier limitacion de los fines o del valor respecto de los cuales

puedan utilizarse los datos de creacion de la firma (clave privada) o el certificado;

[11) Si los datos de creacion de la firma (clave privada) son validos;

V) Cualquier limitacién del alcance o del grado de responsabilidad que

haya establecido el prestador de servicios de certificacion;

V) Si existe un medio para que el firmante dé aviso de que los datos de

creacion de la firma (clave privada) no estén o puedan no estar en su poder;

VI) Si se ofrece un servicio para revocar oportunamente el certificado;

e) Proporcionar un medio para que el firmante dé aviso de que los datos de
creacion de la firma (clave privada) no estén o puedan no estar en su poder vy,
cuando se ofrezcan servicios de Registro de Certificados cerciorarse de que existe

un servicio para revocar oportunamente el certificado;

f) Utilizar, al prestar sus servicios, sistemas, procedimientos y recursos

humanos fiables.

Seran de cargo del prestador de servicios de certificacion las consecuencias

juridicas que entrafie el hecho de no haber cumplido estos.

Obligaciones del firmante

Cuando puedan utilizarse datos de creacion de firmas (clave privada) para

crear una firma con efectos juridicos, cada firmante debera:

118



a) Actuar con diligencia razonable para evitar la utilizacion no autorizada de

sus datos de creacion de la firma (clave privada);

b) Sin dilacion indebida, utilizar los medios que le proporcione el prestador
de servicios de certificacion, o en cualquier caso esforzarse razonablemente, para
dar aviso en caso de que:

) el firmante sepa que los datos de creacion de la firma (clave privada) han
guedado en entredicho; o

II) las circunstancias de que tiene conocimiento el firmante dan lugar a un
riesgo considerable deque los datos de creacion de la firma (clave privada) hayan

quedado en entredicho;

c) cuando se emplee un certificado para refrendar la firma electrénica,
actuar con diligencia razonable para cerciorarse de que todas las declaraciones
gue haya hecho en relacion con el certificado o que hayan de consignarse en él

son exactas y cabales.

Obligaciones de la parte que confia

a) Verificar la fiabilidad de la firma electronica; o
b) Cuando la firma electronica esté refrendada por un certificado:
1) Verificar la validez, suspension o revocacion del certificado; y

II) Tener en cuenta cualquier limitacién en relacién con el certificado.
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4.3. Caracteristicas de la Firma Electronica Avanzada.
La firma electronica funciona mediante la encriptacion o cifrado de los datos
que la componen, de forma que si no se tiene la clave, el documento se convierte

en ilegible.

Para ello es necesario contar con un par de claves: Clave privada y Clave
publica que corresponden de forma matematica. En ejemplo, se escribe un
documento y el titular los firma con su clave privada y lo envia a su receptor al cual
previamente se le ha otorgado una clave publica del titular, esta clave publica
permite verificar la procedencia del mensaje y que verdaderamente ha sido

firmado por el titular, que es el Unico poseedor de la clave privada.

Nos estaremos preguntando como es posible que una Firma Electrénica
Avanzada permita reconocer a una persona que firma un documento, asi como es
posible que un mensaje de datos, que en nuestro contexto podria tratarse de una
declaracioén, de un contrato de una promocion ante autoridades o, simplemente, la
aceptacion de un contrato ya sea de caracter civil o mercantil, pueda detectarse
cuando este haya sido modificado.

Es importante agregar que el uso de firmas electronicas nos permite cubrir
algunos aspectos funcionales de la firma autdgrafa. Pero si esta utilizandose una
FEA o también conocida como fiable, cubre todas las funciones por las que es
usada una firma autografa, estas son:

Autenticidad: asegurar la identidad de la persona con la que se esta comerciando.

Autorizacion, para asegurar que a esa persona es la indicada para llevar a cabo

una operacion concreta.
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Privacidad, para garantizar que nadie mas va a ver los intercambios de datos que

se lleven a cabo.

Integridad, para asegurar que la transmisidbn no sea alterada en ruta o en

almacenaje

No Repudiacion, para garantizar que quien envia el mensaje no puede negar que

lo envid el.”

Dentro de las caracteristicas de la FEA se encuentran las siguientes:

o Se integra por un conjunto de datos codificados que van

incorporados a un archivo o documento digital.

o Este conjunto de datos codificados permiten identificar al firmante y

verificar la integridad del mensaje original.

o Se encripta y codifica automaticamente mediante un esquema llaves
asimétricas el contenido de los tramites que realicen los contribuyentes, para que
nadie ajeno los pueda leer, o bien alterar, en congruencia con los esquemas de
secrecia fiscal que se guardan en la mayoria de las administraciones tributarias
que es la limitacion a la divulgacién de informacién proporcionada por los

contribuyentes.

La encriptacién es la codificacion de la informacion contenida en un
mensaje mediante la utilizacion de una llave o archivo. La informacion codificada
no puede ser leida si no se tiene esta u otra llave o archivo que decodifica la

informacion.
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Tipos de Encriptacion

Existen dos tipos generales de encriptacion:

Simétrico: Utiliza una llave Unica, dicha llave se utiliza para codificar y decodificar

la informacion, coémo la Tarjeta Tributaria.

Asimétrico: Este modelo utiliza una llave (privada) para codificar y otra (publica)

para decodificar la informacion.

Modelo de encriptacion utilizado en la Firma Electronica Avanzada

La Firma Electrénica Avanzada utiliza un modelo de llave asimétrica (publica y
privada) llamado Infraestructura de Llave Publica (PKI por sus siglas en inglés).

De esta forma La FIEL utiliza una tecnologia que permite la encriptacién de
informacion para que ésta sea transmitida integramente y sea recibida de forma
segura a través de Internet, este sistema funciona gracias a la criptografia basada
en el uso de un par de llaves (publica y privada) que cumplen con la siguiente

premisa:

“Lo que es codificado con una llave solo se puede descifrar con la otra y

viceversa”

La llave privada es un coédigo alfa-numérico personal que permite el acceso a
un conjunto de datos, cuyo proposito es dar certeza de que la persona autorizada

para ingresar a determinado sistema, es quien dice ser.
La llave publica es un codigo alfa-numérico publico que permite el acceso a un

conjunto de datos, cuyo propoésito es identificar que el autor del mensaje es quien

dice ser.
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La llave privada solo es conocida por el contribuyente, y no debe ser
compartida por su caracter personal; el uso de esta llave es responsabilidad propia
de los contribuyentes, por lo que si en algdn momento se llega a perder o llega a
ser robada, el contribuyente debera de revocar el certificado digital para asi evitar

el mal uso de la clave y se debera de generar un nuevo certificado.

La llave publica se comparte con todos aquellos que quieran comunicarse por

este medio de forma segura con el propietario de la llave privada.

. El uso de esta firma electronica se esta condicionando a la obtencion
de un certificado digital que confirme el vinculo entre el firmante y los datos de
creacion de la firma electrénica avanzada, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria y/o por un prestador de servicios de certificacion

autorizado para garantizar la seguridad del manejo de dicha firma.

En los certificados digitales en mencién, se contiene informacién diversa acerca
del firmante, servicios a los que este tiene acceso para utilizar su firma, la fecha de
vigencia del certificado, la Agencia Certificadora que lo emitib, entre otras
caracteristicas, los certificados tendrdn una vigencia maxima de dos afos,

contados a partir de la fecha en que se hayan expedido.

o Se esta llevando a cabo una revision de la identidad de los
contribuyentes, inclusive mediante la toma digitalizada de sus biométricos (huellas
digitales) asi como, mediante el cruce de informacién del registro federal de

contribuyentes y el registro general de poblacion.

o Seguridad de la informacién proporcionado por la Firma Electrénica

Avanzada Debido a que el modelo usado en Tu Firm@ (Firma Electrénica
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Avanzada) se basa en la llave publica y privada con algoritmos que usan llaves de
1024 bits la certeza de la transmisibn de datos se considera altamente

confidencial.

Ello, debido a que es virtualmente imposible obtener una llave privada a partir
de una llave publica, puesto que para conseguirla, se requeriria de demasiado
tiempo, dinero y esfuerzo ademas el tiempo requerido para decodificar la
informacién contenida en un mensaje codificado usando este modelo es de varios

afios de proceso en un equipo de coémputo

Se le atribuye el término “Avanzada” por tres razones:

1. Para diferenciarla de la Firma Electrénica (antes CIEC).
2. Porque a diferencia de la CIEC (algoritmos simétricos) esta construida

bajo estandares internacionales de la PKI.

3. Porque utiliza un proceso de certificacion de identidad duro basado en el
registro de datos biométricos, eliminando asi el riesgo de fraude por suplantacion
de identidad.

Facultad del SAT para emitir certificados de Firma Electrénica Avanzada.

A efecto de que el SAT esté en posibilidad de expedir los certificados de
FEA a los contribuyentes, es necesario que el Banco de México le expida a su vez
un certificado como Agencia Certificadora y como Agencia Registradora, para lo
cual de manera previa tienen que celebrar un convenio de coordinacion en esta
materia (Art. Segundo, frac. XXIl de las disposiciones transitorias del C.F.F. para
2004).
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Una Agencia Certificadora es una Institucion autorizada por Banco de México
para prestar servicios de certificacion mediante la expedicién de Certificados

Digitales a través de cierta Infraestructura.

Una Agencia Registradora es una Institucion autorizada por Banco de México
para llevar el registro electrénico de los Certificados Digitales expedidos por las

Agencias Certificadoras.

Infraestructura de llaves publicas.

Todas estas caracteristicas las posee una firma autografa, y gracias a ellas

pueden ahorrarse controversias y tener la seguridad juridica que necesitan.

Una FIEL puede resolver la problematica de las caracteristicas, gracias a la
criptografia, la cual es una rama de las matematicas, que al aplicarse a mensajes
digitales proporcionan herramientas idoneas para solucionar los problemas antes

mencionados.

Al problema de la confidencialidad

(PKI) Public Key Infraestructure

La seguridad de la informacion es ahora uno de los mayores factores que debe
afrontar la sociedad electrénica de hoy. Como la autopista de la informacion
trasciende fronteras, las puertas con llave ya no son suficientes para proteger uno

de los mas valiosos activos de la corporacion: la informacién.

Por otra parte, Internet brinda a las empresas oportunidades nuevas excitantes
de desarrollar un canal adicional para ofrecer y despachar sus servicios. La
naturaleza ubicua y de bajo costo de Internet ha causado una explosion en los

negocios electrénicos la actividad de comercio a través de ella, creando un cambio
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de paradigma en el mundo de los negocios. Poner los negocios en linea abre un
nuevo mundo de posibilidades, permitiendo mejoras en los niveles de servicio
incrementando la eficiencia, reduciendo costos mejorando el ancho de banda de
las comunicaciones corporativas obteniendo mejores tiempos en mercadeo, asi
como un mercado mas amplio. Las organizaciones reconocen la necesidad de
responder estratégicamente a este explosivo crecimiento, antes que reaccionar,
equilibrando cuidadosamente lo referente a la proteccion de los datos
corporativos, con el deseo de dominar este nuevo medio para adquirir ventajas

competitivas.

La seguridad de la informacion esta en el fondo de estas dos demandas. No
s6lo para proteger nuestros activos, sino también para tomar ventaja de esta
nueva oportunidad del mercado. Necesitamos tener los mismos niveles de

confianza en el mundo electronico que los que tenemos en el mundo tradicional.

Cuando nos movemos en el mundo electrénico, surgen vanos interrogantes:
¢, Como podemos reconocer y confiar en personas cuando no las podemos ver,
escuchar o siquiera recibir su firma? ¢COmo podemos mantener nuestras
transacciones en secreto sin crear ambientes sellados o llamadas telefénicas
privadas? ¢ COmo sabemos si la persona deseada recibe el mensaje intacto y esta

de acuerdo con el contrato?

La Infraestructura de Llaves Publicas, o PKI (Public Key Infraestructure) provee
la clave para desbloquear los beneficios de un mundo electronico verdaderamente

seguro.

¢ QUE ES UNA PKI?

La Infraestructura de Llaves Publicas brinda el marco para una amplia variedad

de componentes, aplicaciones, politicas y practicas que permiten combinar y
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obtener las cuatro principales funciones de seguridad para transacciones

comerciales:

o Confidencialidad. Para mantener la informacion en privado.

o Integridad Para probar que la informacién no ha sido manipulada.

o Autenticacion. Para comprobar la identidad de un individuo o una
aplicacion.

o No repudiacién. Para asegurar que la informacién no puede ser

desconocida.

La falta de seguridad es citada con frecuencia como la mayor barrera para el
crecimiento del comercio electrénico, que puede ser construido basandose en la
confianza de que todas las transacciones estan protegidas por estas funciones
fundamentales. Como cualquier tecnologia nueva para negocios criticos, la
evaluacion e implementacion de una solucion PKI constituye un desafiante e
intrincado proceso, que requiere en gran parte de un manejo planificado, dirigido y

claro.

LOS COMPONENTES DE UNA PKI

Una Infraestructura de Llaves Publicas es una combinacién de productos de
hardware y software, politicas y procedimientos. Esto brinda la seguridad basica
requerida para llevar a cabo negocios electrénicos, de tal forma que los usuarios,
gue no se conocen mutuamente o estan a gran distancia, pueden comunicarse de
una forma segura a través de una cadena de confianza. La PKI esta basada en
identificaciones digitales, (ID) conocidas como certificados digitales, e incluyen la
firma digital del usuario a su llave publica. Una PKI consta de:

o Una politica de seguridad.

o Una Autoridad de Certificacion (CA, Certificate Authority).
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o Una Autoridad de Registro (RA, Registration Authority).
o Un sistema de Distribucion de Certificados.

o Aplicaciones aptas para PKI.

Como Funciona una PKI en una Firma Electrénica Avanzada.

La seguridad en los intercambios de informacion en Internet comprende tres
aspectos principales: privacidad, integridad y autenticacion. La privacidad hace
referencia a que la informacién enviada no es accesible a un tercero; la integridad
asegura que el contenido no sea alterado; y finalmente, la autenticacion garantiza

la identidad de su remitente.

Para cumplir totalmente con el aspecto de la seguridad surge el concepto de
Infraestructura de Llave Publica (PKI), el cual es un sistema para firmar de manera
digital, basado en una clave publica, que resuelve los problemas posibles de

seguridad que una simple firma escrita no cumple.

En términos generales, PKI es un conjunto de hardware, software, personas
especializadas, politicas y procedimientos necesarios para crear, administrar,

almacenar, distribuir o revocar certificados.

El propésito basico de una infraestructura PKI es el de proporcionar claves y
certificados confiables, donde se integren los tres aspectos sefalados
anteriormente, al compartir informacion en Internet para lograr la habilitacion de la
autenticacion, la no repudiacion (garantiza que el firmante no puede negar la

autoria del mensaje), y la confidencialidad.

Las claves manejadas en una infraestructura PKI son de dos tipos: publicas o
privadas y se asignan a cada usuario dependiendo del sistema de encripcion

usado: simétrico o asimétrico.
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Por encripcion entendemos las técnicas matematicas avanzadas, utilizadas en
los procesos de ocultacion y cifrado de la informacion. Los algoritmos
comunmente utilizados son RSA (Rivest-Shamir-Adleman) y la Criptografia de

Curva Eliptica (ECC), por mencionar los mas generales.

Los métodos simétricos Unicamente emplean claves publicas, mientras que los
métodos asimétricos usan un par de claves, una publica y una privada; asi al
compartir informacién con otra entidad se tiene la posibilidad, a diferencia del
método simétrico, de reconocer en cualquier momento a quien pertenece la
informacién recibida, emitida y sobre todo constatar que proviene de una fuente

confiable, conocida y reconocida por un tercero.

Los sistemas basados en clave publica deben tener la plena seguridad de que
cada vez que ellos confien en una clave de este tipo, la clave privada asociada
pertenezca al sujeto o entidad con la que ellos se comunicaron. Esta relacion se
realiza mediante el uso de certificados, que proporcionan un mecanismo para
lograr la confianza en la relacién entre una clave publica y la entidad propietaria de

la clave privada correspondiente.

Un certificado es una declaracion firmada digitalmente que trata con una clave
publica de sujeto particular, y es firmado por quien envia el mensaje (quien posee

otro par de claves privada y publica).

Normalmente, los certificados también contienen otra informacion relacionada
con la clave publica de sujeto, como son los datos de la identidad de la persona
con acceso a la clave privada correspondiente. Por lo tanto, cuando se emite un
certificado por parte de la Autoridad Certificadora, ésta da testimonio de la validez

de la correlacion entre la clave publica de sujeto y su informacién de identidad.

Es necesario destacar que un certificado tiene un tiempo de vida valido y
limitado, que viene implicito en su contenido firmado, por el hecho de que es
utilizado en el proceso de validar datos firmados. Ademas, existe la firma de

Autoridad de Registro, entendida como la entidad que identifica al solicitante de un
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certificado, con la finalidad de suministrar a la Autoridad Certificadora los datos

verificados del solicitante para que pueda emitir el certificado correspondiente.

La confianza depositada en las Autoridades Certificadoras debe sustentarse en
una serie de practicas internas y validacion de las mismas, por parte de entidades
encargadas de auditarlas. El control interno en las autoridades certificadoras es un
aspecto muy importante dentro de la infraestructura de certificados que no esta en
el alcance de este documento; sin embargo, representa un punto critico en este

contexto.

En ese sentido, la Firma Electronica Avanzada (FIEL) es uno de los principales
caminos de la infraestructura de llave publica, por el hecho de que hace seguras

las comunicaciones en Internet para las organizaciones o individuos.

La Firma Electronica Avanzada integra datos en forma electronica, asociados a
un mensaje de datos, los cuales son utilizados para acreditar la identidad del
firmante en relacion con el mensaje, e indican que éste asume como propia la
informacién contenida en él, lo que produce los mismos efectos juridicos que la

firma autografa.

Para llevar a cabo el proceso de la FIEL se requiere de un certificado digital,
emitido por una Autoridad Certificadora, donde se avale que la firma es valida al

momento de efectuar una operacion.

Parece claro que existe una necesidad de disponer de algin mecanismo que
permita autenticar la generacion de documentos electronicos, y saber en cualquier
momento si el documento enviado fue generado por el emisor quien dice sery sila

informacion que contiene no fue alterada.
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4.4. Obtencidn de la Firma Electrénica Avanzada.

Para personas Fisicas.

Requisitos:

1. Estar inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes.

2. Contar con su Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

3. Llamar al Centro de Atencion Telefénica del SAT, o bien, acudir

directamente a alguna delas Administraciones Locales de Asistencia al
contribuyente o Mddulos fuera de Sede, en donde se brinda este servicio para
verificar que su situacion fiscal y de domicilio sean correctas, y solicitar una cita

para realizar el tramite.

4. Llevar consigo el dia de su cita lo siguiente:

7

) Disco magnético de 3 Y, dispositivo USB ¢ CD conteniendo el
archivo de requerimiento (extension REQ), el cual es generado junto con la llave

privada a través de la aplicacion SOLCEDI.

) Formato impreso por ambos lados en una misma hoja y con
informacion completa de la solicitud de certificado de Firma Electrénica Avanzada.

Este documento se entrega por duplicado.

) Original o copia certificada y fotocopia del acta de nacimiento, carta

de naturalizacion o] documento migratorio vigente.

*Tratandose del documento migratorio Unicamente debera fotocopiar la hoja en la
cual se encuentra su foto y datos, asi como la hoja donde se encuentra el refrendo

vigente.

) Original o copia certificada y fotocopia de una identificacion oficial.
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5. Al finalizar el tramite, recibira una copia de su certificado digital (extension
CER) grabada en el disco magnético de 3 %2 o en el dispositivo USB con el que
presentd su archivo de requerimiento. En caso de haber presentado este archivo
en CD, tendrd que descargar el certificado accediendo al apartado Entrega de
certificados.

Personas Morales.

Requisitos:

1. Contar con un representante legal que haya tramitado previamente

su certificado digital de Firma Electrénica Avanzada "Fiel".

2. Llamar a nuestro Centro de Atencion Telefénica, o bien, acudir
directamente a alguna delas Administraciones Locales de Asistencia al
contribuyente o Modulos Fuera de Sede en donde se brinda este servicio para
verificar que su situacion fiscal y de domicilio sean correctas, y solicitar una cita

para realizar el tramite.

3. Llevar el dia de su cita lo siguiente:

7

) Disco magnético de 3 Y, dispositivo USB ¢ CD conteniendo el
archivo de requerimiento (extension REQ), el cual es generado junto con la llave

privada a través de la aplicacion SOLCEDI.

) Formato impreso por ambos lados en una misma hoja y con
informacién completa de la solicitud de certificado de Firma Electronica Avanzada.

Este documento se entrega por duplicado.

o) Copia certificada y fotocopia del poder general del representante

legal para actos de dominio o de administracién.
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) Copia certificada y fotocopia del acta constitutiva de la persona moral
solicitante.

) Original y fotocopia de la identificacion oficial del representante legal
de la persona moral solicitante.

4. Al finalizar el tramite, recibird una copia de su certificado digital
(extensiéon CER) grabada en el disco magnético de 3 %2 o0 en el dispositivo USB
con el que presentd su archivo de requerimiento. En caso de haber presentado
este archivo en CD, tendra que descargar el certificado accediendo al apartado

Entrega de certificados.

Personas Fisicas menores de Edad.

Requisitos:

1. Que el padre o tutor haya tramitado previamente su certificado digital

de Firma Electréonica Avanzada "Fiel".

2. Que el padre o tutor llame al Centro de Atencién Telefonica del SAT,
o bien, acuda directamente a alguna delas Administraciones Locales de
Asistencia al contribuyente o Mdédulos Fuera de Sede en donde se brinda este
servicio para verificar que la situacion fiscal y de domicilio del contribuyente menor

de edad sean correctas, y solicitar una cita para realizar el tramite.

3. Que el padre o tutor lleve consigo el dia de su cita lo siguiente (no
sera necesario que el contribuyente menor de edad comparezca ante el SAT para

realizar el tramite):
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7

) Disco magnético de 3 Y, dispositivo USB ¢ CD conteniendo el
archivo de requerimiento (extension REQ), el cual es generado junto con la llave

privada a través de la aplicacion SOLCEDI.

o) Formato impreso y con informacion completa de la solicitud de
certificado de Firma Electronica Avanzada. Este documento se entrega por

duplicado.

) Original y fotocopia del acta de nacimiento del contribuyente menor

de edad representado.

) Original y fotocopia del escrito libre en el que se manifieste la
conformidad de los padres y/o tutores para que uno de ellos actie como
representante del menor. Tratdndose del Ultimo supuesto deberan anexar la
resolucion judicial o documento emitido por fedatario publico en el que conste la

patria potestad 0 la tutela.

En los casos en que en el acta de nacimiento y/o en la resolucion judicial o
documento emitido por fedatario publico en el que conste la patria potestad o
tutela se encuentre sefialado solamente un padre o tutor, no sera necesario

acompanar el escrito libre citado en el parrafo anterior.
o) Original y fotocopia de la identificacion oficial del padre o tutor.

4. Al finalizar el tramite, recibird una copia de su certificado digital
(extensiéon CER) grabada en el disco magnético de 3 %2 o0 en el dispositivo USB
con el que presento su archivo de requerimiento. En caso de haber presentado
este archivo en CD, tendra que descargar el certificado accediendo al apartado

Entrega de certificados. 5

5 José Julio Solis Garcia, Factura y Firma Electronica Avanzada, Editorial Gasca Sicco, 2005.
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Contribuyentes en apertura de sucesion.

Requisitos:

1. Que el albacea o representante legal de la sucesién haya tramitado

previamente su certificado digital de Firma Electronica Avanzada "Fiel".

2. Que el albacea o representante legal de la sucesion llame al Centro
de Atencion Telefénica, o bien, acuda directamente a alguna de las
Administraciones Locales de Asistencia al contribuyente o Médulos Fuera de Sede
para verificar que la situacion fiscal y de domicilio del contribuyente sean

correctas, y solicitar una cita para realizar el tramite.

3. Que el albacea o representante legal de la sucesion lleve consigo el

dia de su cita lo siguiente:

7

o) Disco magnético de 3 ¥, dispositivo USB 6 CD conteniendo el
archivo de requerimiento (extension REQ), el cual es generado junto con la llave

privada a través de la aplicacion SOLCEDI.

) Formato impreso y con informacion completa de la solicitud de
certificado de Firma Electronica Avanzada. Este documento se entrega por

duplicado.

) Original y fotocopia del acuse del formato RX “Avisos de liquidacion,
fusion, escision y cancelacion al RFC" o del formato R2 "Aviso de apertura de
sucesion”. En caso de no contar con alguno de estos acuses, el representante de
la sucesion debera acreditar su personalidad a través del documento en donde
conste su nombramiento y aceptacion del cargo de albacea (original o copia
certificada), ya sea que haya sido otorgado mediante resolucion judicial o en

documento notarial, segun proceda conforme a la legislacion de la materia.
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Los datos del representante que consten en el formato RX "Avisos de liquidacion,
fusion, escision y cancelacion de RFC", en el formato R2 "Aviso de apertura de
sucesion”, o en su caso los datos del representante o albacea que consten en el
nombramiento, deberdn ser los mismos que los asentados en la solicitud de
certificado de Firma Electronica Avanzada en la seccidon "Datos del Representante
Legal".

) Original y fotocopia de la identificacion oficial del albacea o

representante legal de la sucesion.

4. Al finalizar el tramite, recibird una copia de su certificado digital (extension
CER) grabada en el disco magnético de 3 %2 o0 en el dispositivo USB con el
gue presentd su archivo de requerimiento. En caso de haber presentado
este archivo en CD, tendrd que descargar el certificado accediendo al

apartado Entrega de certificados.

Contribuyentes con incapacidad legal judicialmente declarada.

Requisitos:

1. Contar con un tutor que haya tramitado previamente su certificado

digital de Firma Electrénica Avanzada "Fiel".

2. Llamar al Centro de Atencion Telefonica, o bien, acuda directamente
a alguna delas Administraciones Locales de Asistencia al contribuyente o
Mddulos Fuera de Sede en donde se brinda este servicio para verificar que la
situacion fiscal y de domicilio del contribuyente sean correctas, y solicitar una cita

para realizar el tramite.

3. Llevar consigo el dia de su cita lo siguiente:
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7

) Disco magnético de 3 Y, dispositivo USB ¢ CD conteniendo el
archivo de requerimiento (extension REQ), el cual es generado junto con la llave

privada a través de la aplicacion SOLCEDI.

o) Formato impreso y con informacion completa de la solicitud de
certificado de Firma Electronica Avanzada. Este documento se entrega por

duplicado.

) Original y fotocopia del acta de nacimiento del contribuyente con

incapacidad legal declarada.

) Original y fotocopia de la resolucién judicial definitiva, en la cual se

declare la incapacidad del contribuyente.
) Original y fotocopia de la identificacion oficial del tutor.

4. Al finalizar el tramite, recibird una copia de su certificado digital
(extension CER) grabada en el disco magnético de 3 %2 o en el dispositivo USB
con el que presento su archivo de requerimiento. En caso de haber presentado
este archivo en CD, tendra que descargar el certificado accediendo al apartado

Entrega de certificados.

Para renovar su certificado digital en linea debe hacer lo siguiente:

1. Utilice la aplicacion SOLCEDI para generar una nueva llave privada

(extensién KEY) y un nuevo archivo de requerimiento (extension REQ).

2. Una vez generados estos archivos, acceda nuevamente a la

aplicacion y seleccione la opcion "Sistema > Formato de Renovacion FEA".

3. Sefale la ruta en donde se encuentran resguardados su nuevo
archivo de requerimiento, su certificado digital vigente y su llave privada

vigente. Procure no confundir esta llave con la nueva que acaba de generar.
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4. Sefale la ruta en donde desea resguardar el archivo que contendra
su requerimiento digital ensobretado (archivo con extension REN) y presione el

botén "Generar".

5. Acceda al servicio de renovacion de certificados en linea.

6. Dentro de este servicio, seleccione la opcion "Renovacion de
certificados".

7. Indique la ruta en donde se encuentra resguardado su requerimiento

digital ensobretado y presione la opcion "Enviar". Se desplegara en pantalla un

acuse que ampara la operacion.

8. Seleccione la opcion "Descarga de certificados” y obtenga su nuevo

certificado digital de Firma Electronica Avanzada.

A partir de este momento su certificado digital anterior, y su correspondiente
llave privada, careceran de validez para firmar documentos electrénicos o acceder
a las aplicaciones disponibles con Fiel. De ahora en adelante debera utilizar los

archivos que acaba de generar.

4.5. Efectos y Usos de la Firma Electronica Avanzada.
Efectos

En los documentos digitales, una firma electronica Avanzada amparada por un
certificado vigente sustituird a la firma autdgrafa de firmante, garantizard la

integridad de documento y producird los mismos efectos que las leyes otorgan a

los documentos con firma autografa, teniendo el mismo valor probatorio.
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De esta forma, la firma electronica en cita, tiene los mismos efectos juridicos
tanto probatorios como obligacionales que tendria una firma autografa que se
estampa en un documento impreso, con la conveniencia del manejo de

documentos o archivos informaticos.
Con Tu Firm@, como se ha denominado a la firma electronica avanzada en
nuestro pais, entre otras cosas, vamos a permitirle al contribuyente realizar

diversos tramites ante el Servicio de Administracion Tributaria, sin tener que asistir

a nuestras oficinas, utilizando cualquier computadora con acceso a Internet.

Principales Usos

Servicios que la utilizan obligatoriamente:

Pedimentos aduanales

A partir del 1° de abril de 2005 para la elaboracion y transmision de pedimentos

por parte de agentes aduanales, mandatarios y apoderados.

Dictamenes fiscales

A partir del 2005 para los Contadores Publicos Registrados y los contribuyentes

gue dictaminan estados financieros.

Expediente integral del contribuyente

Esta nueva alternativa de consulta le permite mantenerse al tanto de su

situacion fiscal asi como el estado de sus obligaciones fiscales sin tener que

trasladarse a alguno de los médulos de atencion del SAT.
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Tu Buzdn (Centro de Mensajes al Contribuyente)

Mediante la firma electronica se podrd acceder al servicio de un Buzoén
Electronico Fiscal que garantiza la comunicacion entre la Administracion Tributaria
y el contribuyente, con el objetivo de acortar los tiempos en el envié de
informacion de las autoridades a los contribuyentes (cuenta de estado de avance

de asuntos personalizado).

Comprobantes fiscales digitales (Facturas Electrénicas)

Puede emitir comprobantes fiscales de manera electronica, hace posible el uso
de un archivo electrénico que permitira hacer transacciones en forma virtual
simultanea entre diversas empresas y el Servicio de Administracion Tributaria, el
cual brinda la seguridad legal necesaria para realizar las operaciones de los
contribuyentes electronicamente y genera un instrumento comprobatorio
informéatico de control fiscal. Solicitar los folios y certificados de sello digital

requeridos para la emision de comprobantes.

Devoluciones de IVA cuyo importe sea mayor o igual a 25,000 pesos

A partir del 30 de agosto de 2005, los contribuyentes del IVA que tengan

cantidades a su favor cuyo monto sea igual o superior a $25,000.00 y soliciten su

devolucién, ademéas de reunir los requisitos a que se refieren las disposiciones

fiscales, en el momento de presentar la solicitud deberan contar con tu firm@.

Firma electronica de las autoridades

Igualmente se estan haciendo adecuaciones a efecto de que las autoridades

fiscales cuenten con la firma electronica avanzada y puedan emitir actos impresos
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asentando el registro de su firma electrénica, en vez de utilizar en su caso la firma
autografa, situacion que ayudaria en la emisién de actos administrativos masivos
en los que actualmente por su volumen se utilizan firmas impresas o con facsimil,
las cuales son impugnadas de manera reiterada por los contribuyentes, tanto en el
recurso administrativo de revocacion, o bien, en el juicio de nulidad (Vg.

Imposicion de multas y requerimientos).

Servicios que la utilizan de manera opcional:

A continuacion se indican los servicios que pueden ser utilizados

opcionalmente con tu firm@ o con la Clave de Identificacion Electronica

Confidencial (CIEC), disponibles en la Oficina Virtual del SAT.

. Declaracion anual de personas fisicas (DECLARASAT vy
DECLARASAT en linea).

. Avisos al RFC por Internet

. Declaraciones para la correccion de datos
. Declaraciones estadisticas (ceros)

. Reimpresion de acuses

. Aviso de destruccion de bienes

. Consulta de transacciones

. Consulta de devoluciones
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Los servicios que utilizaron tu firm@ a partir del 2006 son:

. Declaracién patrimonial de funcionarios publicos (DECLARANET).

. Solicitud de devolucion de impuestos para empresas altamente
exportadoras (ALTEX).

. Solicitud de devolucion de impuestos para empresas que participan
en el “Programa de Importacién Temporal para Producir Articulos de Exportacion”
(PITEX).

. Aprobacion de series y folios para la impresion de comprobantes
fiscales.
. Sistema de Inscripcién al Registro Federal de Contribuyentes para

fedatarios publicos

Asi, con base en lo anterior, podemos resumir que el proyecto Tu Firm@
permitird lanzar iniciativas con beneficios en areas clave para el sector publico y
privado como serian: a) el impulso y fomento de los servicios que prestan las
autoridades en linea; b) la optimizacion de procesos y c) el combate con al fraude
fiscal, puesto que estda generando certeza y seguridad juridica en las
transacciones via Internet; logra la sustitucion de las transacciones presénciales
por contactos en linea permite establecer imputabilidad en actos realizados en

medios informéticos y mejora la calidad de los datos del contribuyentes.

Todo tipo de documentos que no estén a exigencias de formas determinadas.
En particular se puede utilizar la firma electronica en todo tipo de documentos en
el ambito de las relaciones de los ciudadanos con la Administracién (solicitudes de

licencias, certificados, licitaciones publicas, declaraciones tributarias, etc.) Y
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especialmente en las relaciones entre empresas y entre estas los consumidores,
es decir, en el ambito del denominado comercio electronico. En este sentido se ha
constatado que hasta hace poco las empresas veian Internet como un medio de
publicidad de las mismas, pero cada vez mas se ve como un instrumento de venta

directa de sus productos y servicios.

Utilidades.

Las nuevas tecnologias estan a la orden del dia y nos facilitan muchas de
nuestras actividades cotidianas y laborales, la Firma Electréonica Avanzada tiene

muchas utilidades de las cuales sobresalen las siguientes:

. Garantizar: Que el mensaje al ir debidamente cifrado hasta que llega
a su destinatario, no puede accederse a su contenido en el caso de que algun

tercero no autorizado lo intercepte durante dicho transito.

. Asegurar: Que la contraparte, en una relacion via Internet, es quien
dice ser.
. Certificar: Que el destinatario recibié el mensaje, registrandose

incluso a la hora y segundos a los que tal evento ocurrié. A esto se le conoce

como no repudio.
. Posibilitar: que en caso de interceptacion no autorizada del mensaje,
e intento igualmente no autorizado de modificarlo, ello se detecte

automaticamente.

En el supuesto de estar ante una pagina de Internet determinada, estamos ante

ella y no ante otra. (Ante el fendbmeno denominado Web spoofing, un hacker
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habilidoso podria hacernos creer que estamos ante una pagina de Internet,
cuando en realidad estamos en otra amafiada para sus propios fines). A este tipo

de certificados se les suele llamar de servidor.

También aunque sin excluir a otro tipo de prestaciones, pueden sernos utiles
para certificar el codigo fuente de programas informéaticos, con lo cual, el potencial
cliente o usuario autorizado del mismo, puede tener la razonable tranquilidad de

gue no esta ante una obra plagiada, o contagiada de virus.

4.6. Seguridad y Beneficios que ofrece la Firma Electrénica Avanzada.

Seguridad: A pesar de que existen muchos cabos sueltos, tanto juridicos,
como administrativos, para ofrecer una garantia plena a las empresas y a los
usuarios particulares, la firma electrénica constituye un paso significativo en la

busqueda de seguridad en Internet.

En México este mecanismo de proteccion ha encontrado sus primeras
aplicaciones en la facturacion electronica, los tramites gubernamentales y el
comercio electronico. De hecho, el Sistema de Administracion Tributaria (SAT)

comenzo a otorgar la Firma Electronica Avanzada (Tu firma).

Los contribuyentes que cuenten con un certificado de la firma electronica
avanzada pueden expedir comprobantes fiscales digitales a través del SAT, o en
Su caso por un prestador de servicios de certificacién no autorizado por el Banco
de México. Entre los pendientes no definidos por la ley esta regulacion en la
practica de los aspectos (en materia de infraestructura informética) que deberan
cubrir los notarios interesados en fungir como notaria con capacidad para expedir

certificados digitales. "6

6 José Julio Solis Garcia, Factura y Firma Electrénica Avanzada, Editorial Gasca Sicco, 2005.
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Beneficios.
Por su parte, entre los beneficios que se le proporcionaran a los a los

contribuyentes estaran:

Realizar declaraciones anuales y provisionales de impuestos por medios
electronicos de una forma mas sencilla y segura. Reducirda el uso de papel en el
sector publico y privado y el costo que ello conlleva. Servira como plataforma para

la Facturacién Electrénica (Comprobantes Fiscales Digitales).

Gracias a sus caracteristicas de no repudio, acceso y autenticidad se le
brindara garantia juridica y operativa a los contribuyentes en sus transacciones.
Los documentos firmados electrénicamente tendrdn las mismas

funcionalidades y garantias de un documento fisico.

Proporcionara mayor seguridad en las transacciones de comercio electronico.
Adicionalmente las autoridades fiscales en el uso de su FIEL, seria
exactamente igual a la que tendria con su firma autdgrafa, es decir, seria la misma
responsabilidad que cada funcionario tendria en lo particular, por la emisién de

actos y resoluciones utilizando su firma autografa

(En términos de la Ley del SAT y de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos o, en su caso, el Cédigo Penal Federal)

Otros de los beneficios de la Firma Electronica son que puedes usar y realizar
Facturas Fiscales Electronicas, asi como también se podran reducir gastos de

insumos y administrativos.

Asi como también tienen la posibilidad de presentar los avisos via Internet,

consultar la situacion fiscal del contribuyente

Posibilidad de presentar avisos a través de Internet.
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Todos los documentos elaborados con la Firma Electrénica tienen las

mismas garantias y funciones que un documento fisico.

La Firma Electrénica Avanzada (FIEL) por sus caracteristicas de no repudio
y autenticidad, brindan mayor seguridad juridica a los contribuyentes en sus

transacciones.

El certificado digital es un medio por medio del cual se puede identificar al
contribuyente en forma electrénica: por medio de este -certificado los
contribuyentes pueden intercambiar declaraciones, dictamenes, facturas

electrdnicas etc., de una forma més facil y segura:

Los certificados digitales emitidos por el SAT seran considerados validos si
contienen los siguientes datos: una mencién de que el certificado se expide como
tal, cédigo de identificacion Unico y debera estar certificado, deberé traer una
mencion de que fue emitido por el SAT asi como una direccion electrénica, R. F.
C. y nombre del titulo certificado, también debera traer vigencia del certificado en
donde se sefiale el dia de inicio asi como la fecha de terminacion, clave publica
del titular del certificado y la mencién de la tecnologia empleada en la creacién de

la firma electrénica avanzada que viene en el certificado.

4.7. Obtencion del certificado de la Firma Electronica Avanzada.

Obtencion del Certificado de Firma Electronica
Los contribuyentes deberan concertar via telefénica, una cita para acudir a la

Administracion Local de Asistencia al Contribuyente que elijan.

Una vez concertada la cita, los contribuyentes o representantes legales,
deberan acceder a la seccion de "TU FIRMA" en la pagina de Internet del SAT
(www.sat.gob.mx) y descargar el software denominado "SOLCEDI" (Solicitud de

Certificados Digitales) a través del cual se generara el requerimiento de certificado
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de firma electronica avanzada (archivo con terminacion .req) y la clave privada
(archivo con terminacion .key). El software "SOLCEDI" también podra obtenerse
directamente en las Administraciones Locales de Asistencia al Contribuyente.

El archivo con terminacién .req debera respaldarse en disco magnético de
3.5” para su posterior presentacion en la Administracion Local de Asistencia al
Contribuyente elegida al momento de acudir a la cita. El archivo con terminacion
.key deberd ser resguardado por el contribuyente, procurando mantener la
confidencialidad del mismo, debido a que contiene datos de generacion de la firma
electronica avanzada.

Los contribuyentes personas fisicas y morales deberan presentarse con la
documentacion que a continuacion enlistamos, el disco que contenga el archivo

*.req

Adicionalmente a lo sefialado en el parrafo anterior, se debera entregar lo
siguiente:

I. Copia certificada del poder general para actos de dominio o de
administracion del representante legal.

[I. Disco magnético de 3.5” con el archivo con terminacion .req.

[1I. Identificacién Oficial

IV. Comprobante de domicilio fiscal

V. Formato "Solicitud de Firma Electronica Avanzada (Persona

Moral/Persona Fisica)"

Asimismo, durante la mencionada cita se tomaran datos de identidad del
contribuyente o representante legal, en su caso.

Para obtener el certificado de firma electronica avanzada, el contribuyente o
el representante legal, en su caso, deberan acceder a la seccién "TU FIRMA" de la
pagina de Internet del SAT (www.sat.gob.mx), en el apartado "Entrega de

certificados”, utilizando para ello la clave del RFC.

Renovacioén del Certificado de Firma Electronica Avanzada
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Los contribuyentes que cuenten con certificado de firma electrénica
avanzada cuyo periodo de vigencia esté por concluir, podran solicitar la emision de
un nuevo certificado, a través de la pagina de Internet del SAT (www.sat.gob.mx),
en lugar de comparecer personalmente ante las oficinas del SAT, para ello
ingresaran a la seccion "TU FIRMA", apartado "Renovacion de certificados”,

utilizando su certificado de firma electrénica avanzada.

Datos adicionales que debera contener el Certificado Digital

I. El codigo de identificacion unico del certificado debera contener los datos
del emisor y su nimero de serie.

[I. Periodo de validez del certificado.

La estructura de datos del certificado digital, los algoritmos utilizados para la
firma electrénica, y el tamafio de las claves privada y publica, deberan
corresponder a los "Estandares y especificaciones técnicas para la utilizacion de

aplicaciones informaticas para la generacion de claves distintas al SOLCEDI"

Revocacion del Certificado

En caso de que exista desconfianza, malos manejos o alguna situacion en
donde no se tenga la certeza de que la clave privada esta resguardada, se podra
solicitar la solicitud de revocacion de certificados a traves de la pagina de Internet
del SAT (www.sat.gob.mx), en la seccion "TU FIRMA", apartado "Revocacion de
certificados”, mediante el uso de la clave de revocacion generada a través del
software "SOLCEDI", o mediante escrito libre con firma autografa del
contribuyente o representante legal, en su caso, donde se sefiale la causa por la
cual se solicita la revocacion del certificado, debiendo acompafiar el original y
fotocopia de la identificacidn oficial del contribuyente o representante legal, y copia
certificada del poder especial otorgado para efectos de presentar la solicitud de
revocacion del certificado de que se trate, o del poder general para actos de
dominio o de administracion, con el que se acredite la personalidad del
representante legal. El citado escrito debera presentarse en cualquier

Administracion Local de Asistencia al Contribuyente.
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Requerimientos para emitir Comprobantes Digitales

Las personas fisicas y morales podran emitir documentos digitales como
comprobantes de las operaciones que realicen (comprobantes fiscales digitales),
siempre que cumplan ademas de los requisitos sefialados en el mismo precepto,
con los siguientes:

I. Que los registros electronicos que realice el sistema que utilice, apliquen
el folio asignado por el SAT y en su caso serie, a los comprobantes fiscales
digitales.

II. Que al asignarse el folio, y en su caso serie, el sistema electronico en
que se lleve la contabilidad efectie simultdneamente el registro contable en las
cuentas y subcuentas afectadas por cada operacion.

[ll. Que el sistema electrénico en que se lleve la contabilidad tenga
validaciones que impidan al momento de asignarse a los comprobantes fiscales
digitales, la duplicidad de folios, y en su caso de series, asegurandose que los
folios asignados correspondan con el tipo de comprobante fiscal digital, incluyendo
aquellos que se expidan en operaciones con publico en general.

IV. Que el mencionado sistema genere un archivo con un reporte mensual,
el cual debera incluir la firma electronica avanzada del contribuyente, y contener la
siguiente informacion del comprobante fiscal digital:

a) RFC del cliente. En el caso de comprobantes fiscales digitales globales
gue amparen una o mas operaciones efectuadas con publico en general, se
deberan reportar con el RFC genérico XAXX010101000.

b) Serie.

c) Folio del comprobante fiscal digital.

d) Numero de aprobacion de los folios.

e) Fecha de emision.

f) Monto de la operacion.

g) Monto del IVA.

h) Estado del comprobante (cancelado o vigente).
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V. Que se cumpla con las especificaciones técnicas previstas en el
"Estandar de comprobante fiscal digital extensible".

VI. Que genere sellos digitales para los comprobantes fiscales digitales,
segun los estandares técnicos y el procedimiento descrito en el rubro D
"Generacion de sellos digitales para comprobantes fiscales digitales”

Los contribuyentes que cumplan con los requisitos anteriores, deberan
generar a traves del software "SOLCEDI", un nuevo par de archivos conteniendo
la clave privada y el requerimiento de generacion de certificado de sello digital.

Posteriormente, los contribuyentes deberan solicitar a través de la pagina
de Internet del SAT (www.sat.gob.mx), el certificado de sello digital. Dicha
solicitud, debera contener la firma electronica avanzada del contribuyente.

Certificados digitales para cada sucursal

Para la solicitud del certificado de sello digital, se debera acceder al
apartado del "Sistema Integral de Comprobantes Fiscales (SICOFI)", en la seccidn
"Solicitud de Certificados de Sello Digital". En esta seccion, los contribuyentes
podran solicitar un certificado para su matriz y, en su caso, COmo maximo uno para
cada una de sus sucursales, locales o establecimientos.

Los certificados solicitados se podran descargar de la seccion "Entrega de
certificados” de la pagina de Internet del SAT (www.sat.gob.mx), utilizando para
ello la clave del RFC del contribuyente que los solicito.

Para verificar la validez de los certificados de sello digital proporcionados
por el SAT, esto se podr4 hacer de conformidad con lo establecido en las
secciones “TU FIRMA” o “FACTURACION ELECTRONICA”, de la péagina de

Internet del SAT (www.sat.gob.mx).

Para la solicitud de folios y en su caso series, los contribuyentes deberan
requerir la asignacién de los mismos al SAT, a través de la pagina de Internet del

SAT (www.sat.gob.mx), en el “Sistema Integral de Comprobantes Fiscales

(SICOFI)”, en el médulo de “Solicitud de asignaciéon de series y folios para
comprobantes fiscales digitales”. Dicha solicitud, debera contener la firma

electronica avanzada del contribuyente.
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La emision de comprobantes fiscales digitales deberd iniciar con el folio

namero 1 de todas las series que se utilicen.

Para los efectos de lo dispuesto en el inciso c), fraccion Il del articulo 29
del Coddigo, los contribuyentes que generen y emitan comprobantes fiscales
digitales, distintos de los expedidos al publico en general, deberan presentar de
manera mensual, informacion relativa a las operaciones realizadas con dichos
comprobantes en el mes inmediato anterior. Dicha informacion se debera

presentar dentro del mes siguiente a aquel del que se informa.

Para la presentacion de la informacion, el sistema informatico utilizado por
los contribuyentes a que se refiere la regla 2.22.6., deberd generar archivo que
contenga un reporte mensual con los datos sefialados en la fraccion IV de la

citada regla.

El archivo generado debera reunir las caracteristicas técnicas a que se
refiere el rubro A “Caracteristicas técnicas del archivo que contenga informe
mensual de comprobantes fiscales digitales emitidos” del Anexo 20 de la presente

Resolucién.

El sistema informatico a que se refieren las fracciones I, Il, lll y IV de la
regla 2.22.6. de esta Resolucion, debera ser programado por los contribuyentes
para generar automaticamente el archivo con el reporte mensual a que hace
mencion esta regla, el cual debera contener la firma electronica avanzada del
contribuyente, de tal forma que el envio se realice mediante la pagina de Internet

del SAT (www.sat.gob.mx).

Para los efectos de lo dispuesto en el primer parrafo de la fraccion IV del
articulo 29 del Cébdigo, las impresiones de los comprobantes emitidos de
conformidad con este Capitulo, tendran los mismos alcances y efectos que los
comprobantes fiscales digitales que les

dieron origen.

Las impresiones de los comprobantes fiscales digitales deberan cumplir con
los requisitos sefialados en la fracciones I, Il, 111, IV, VI y VII del articulo 29-A del

Cddigo.
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Ademas de los requisitos sefialados en el parrafo anterior, también deberan

cumplir con los siguientes:
l. La cadena original con la que se genero el sello digital.
I. Sello digital correspondiente al comprobante fiscal digital.
[I. Numero de serie del certificado de sello digital.

V. Numero de referencia bancaria y/o nimero de cheque con el que se

efectle el pago (opcional).

V. La leyenda “Este documento es una impresién de un comprobante
fiscal digital”.
V1. Para los efectos de lo sefialado en la fraccién Il del articulo 29-A del

Caddigo, se debera incluir la serie en su caso.

VII.  Para los efectos de lo sefialado en la fraccion IV del articulo 29-A del
Caddigo, se tendra por cumplida dicha obligacion en los casos de comprobantes
fiscales digitales globales que amparen una o mas operaciones efectuadas con
publico en general, cuando en el mismo se consigne el RFC genérico
XAXX010101000.

VIIl. Para los efectos de lo sefialado en la fraccion VI del articulo 29-A del
Caddigo, se deberan incluir adicionalmente los montos de los impuestos retenidos

€n Su caso.

IX. Unidad de medida, en adicidon a lo sefialado en la fraccion V del
articulo 29-A del Caodigo.

De conformidad con lo dispuesto por el tercer parrafo de la fraccion 1V del
articulo 29 del Cddigo, los contribuyentes que emitan y reciban comprobantes
fiscales digitales, deberdn almacenarlos en medios magnéticos, Opticos o de
cualquier otra tecnologia, debiendo, ademés, cumplir con los requisitos y
especificaciones a que se refieren los rubros C y D del Anexo 20 de la presente

Resolucioén.

Los contribuyentes deberan mantener actualizado el medio electronico,

optico o de cualquier otra tecnologia, durante el plazo que las disposiciones
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fiscales sefialen para la conservacion de la contabilidad, asi como tener y poner a
disposicion de las autoridades fiscales, un sistema informatico de consulta que
permita a las mismas, localizar los comprobantes fiscales digitales expedidos y

recibidos, asi como la revisién del contenido de los mismos.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 17-E del Cédigo, los
contribuyentes podran verificar la autenticidad de los acuses de recibo con sello

digital que obtengan a través de la pagina de Internet del SAT (www.sat.gob.mx),

en la seccion “TU FIRMA”, apartado “Verificacion de acuses de recibo con sello

digital”, siguiendo las instrucciones que en el citado apartado se sefalen.

Para los efectos de la fraccion Il del articulo 29 del Codigo, se tendra por
cumplida la obligacién a que se refiere la fraccion IV del articulo 29-A del citado
Cadigo, para aquellos comprobantes fiscales digitales globales que amparen una
0 mas operaciones efectuadas con publico en general, cuando en el mismo se
consigne el RFC genérico XAXX010101000.

Para los efectos del articulo 8o. de la Ley del ISR y de la fraccion XVIII del
Articulo Segundo de las Disposiciones Transitorias de la Ley del ISR publicadas
en el DOF el 1 de enero de 2002, durante el ejercicio de 2004 y los primeros seis
meses del ejercicio de 2005 se considerara que las sociedades de ahorro y

préstamo forman parte del sistema financiero.

Para los efectos de los articulos 37, 38, 42, fraccion |, 124 y 142, fraccion
VI, de la Ley del ISR, los contribuyentes en lugar de aplicar en cada ejercicio los
por cientos maximos autorizados en la Ley del ISR que correspondan, podran
deducir las adaptaciones que realicen a sus instalaciones que impliquen adiciones
0 mejoras a su activo fijo, en el ejercicio en el que las efectien, siempre que
dichas adaptaciones tengan como finalidad facilitar a las personas con
capacidades diferentes a que se refiere el articulo 222 del ordenamiento citado, el

acceso y uso de las instalaciones del contribuyente.

Los contribuyentes que ejerzan la opcion a que se refiere el parrafo anterior,
mediante escrito libre deberan informar al SAT, a més tardar en la fecha en la que

presenten su declaracion anual en la que apliquen lo dispuesto en esta regla, en
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gué consisten las adaptaciones realizadas y que las mismas tienen como finalidad

facilitar el acceso y uso de las instalaciones a las personas antes mencionadas.

Para los efectos del penultimo parrafo de la fraccion VI del Articulo 139 de
la Ley del ISR, los contribuyentes a que se refiere este Capitulo, en lugar de
presentar declaraciones mensuales, por el ejercicio fiscal de 2004, deberan
hacerlo en forma bimestral en las que se determinara y pagara el impuesto en los
términos del primer péarrafo de la citada fraccién VI, debiendo presentar los pagos
en los términos del Capitulo 2.15. de la presente Resolucion, a mas tardar el dia
17 del mes inmediato posterior al bimestre al que corresponda la declaracion

respectiva.
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CAPITULO 5

FACTURA ELECTRONICA



CAPITULO 5. LA FACTURA ELECTRONICA.

5.1. Concepto de Factura Electrénica

Factura Electrénica.

En México la factura electronica es la presentacion digital de un tipo de
comprobantes fiscal digital que utiliza los estandares definidos por el SAT en
cuanto a la forma y contenido para contar con validez fiscal, garantizando la

integridad, autenticidad y no repudio del documento.

La Factura electronica no es mas que una parte del proceso muy extenso, que la
SHCP y el SAT han denominado el CFD. El concepto del CDF o Comprobante

Fiscal Digital engloba los documentos fiscales que hoy existen en papel y que

incluyen:
o Notas de crédito.
o Notas de cargo.
o Recibos de honorarios.
. Documentos aduanales.

En general todos los comprobantes fiscales que manejamos en papel.
Concepto y clasificaciéon de las personas.
En noveno parrafo, del articulo 29, del CFF nos indica sobre la opcion de las

personas fisicas y morales que tengan un certificado de firma electronica
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avanzada y lleven su contabilidad en sistemas electronicos podran emitir los
comprobantes de las operaciones que realicen mediante documentos digitales,
siempre que dichos documentos cuenten con un sello digital amparado por un
certificado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria, cuyo titular sea la

persona fisica o moral que expida comprobantes.

Las personas se distinguen es dos clases:

. Personas Fisicas.

. Personas Morales.

Personas fisicas.

Son individuos humanos que adquieren responsabilidad y capacidad juridica en
el momento que nacen y lo pierden a morir. Todas las personas fisicas por el

hecho de serlo tienen determinadas caracteristicas o atributos que son:

. Nombre

. Domicilio

. Patrimonio

o Capacidad juridica
. Nacionalidad

. Estado civil
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Personas morales.

Podemos distinguir a las personas morales como asociados 0 agrupaciones
que tienen como objetivo realizar una actividad publica o privada y que el derecho
que reconoce con personalidad diferente a la de cada uno de sus integrantes que
la componen. Estos organismos poseen derechos y obligaciones que les atribuye
una personalidad que les permite realizar actos juridicos como vender, comprar y
en la mayoria de los casos hacer actividades de tipo lucrativas.

. Nombre

o Domicilio

o Objeto y raz6n social
. Nacionalidad

o Patrimonio

o Capacidad juridica.

Ventajas y desventajas de la aplicacion de la facturacion electrénica.

Algunos expertos y proveedores de tecnologias han dado diferentes cifras de lo
que cuesta emitir y recibir una factura en papel. Los estudios varian
indudablemente ya que cada industria no tiene el mismo giro y no todas son de

igual tamafio, de esta forma se alteran un poco las cifras de estos estudios.
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La factura puede ahorrar a los empresarios hasta un 70% de los gastos que
actualmente erogan por concepto de elaboracién, emision registro y archivo de

comprobantes fiscales.

A continuacion mencionamos las ventajas de la aplicacion de dicha facturacion:

VENTAJAS PARA EL SAT.

1.- El modelo es una herramienta de control de la actividad de los contribuyentes

que lo utilicen, asi como de aquellos que se relacionan con los mismos.

2.- Se almacena informaciéon de calidad, se lleva el control de los folios del

contribuyente y todos los movimientos que realiza quedan registrados.
3.- La informacidn fiscal del contribuyente se valida para evitar actos de evasion
y elusién fiscal. Se obliga al contribuyente a corregir su situacion fiscal para poder

operar.

4.- Se implementan reportes mensuales con el detalle de las transacciones, lo

gue ayudara a implementar acciones de control.

5.- Los servicios prestados al contribuyente coadyuvan a denunciar actos o

actividades de evasion fiscal y elusion fiscal.

6.- Se tendran padrones actualizados en linea de contribuyentes que operan

bajo esquema.
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Ventajas para los contribuyentes

Incremento en la productividad

o Reduccién de tiempos en procesos administrativos. Muchos
procesos de registro seran suprimidos, por lo que habra mayor agilidad en los

procesos internos.

o Reduccién de tiempos en edicion y remision. El proceso de un
documento electrénico es mucho mas barato que el de un documento fisico, ya

gue muchas tareas pueden ser automatizadas.

o Evita recapturar la informacion. Al ser generada la factura en un
sistema electrénico los datos almacenados en la computadora pueden organizarse
de manera que el mismo sistema los registre directamente en la contabilidad.

Disminucion de errores por captura.

o Rapidez y seguridad en el intercambio de informacién. Una factura
electrénica es mucho mas confiable que una factura impresa, ya que el documento
digital es inalterable, es Unico y en caso de modificacion puede detectarse. El uso
de la Firma Electronica Avanzada o FEA, hace que este sistema sea mucho mas
seguro que cualquier sistema de manejo de documentos en papel que haya
existido. Gracias al uso de la firma electrénica avanzada por parte del sistema de
administracion tributaria, seria muy dificil tratar de alterar una factura o generar un

documento apacrifo.

Asimismo, ahora es posible verificar todos los datos relevantes de una factura en
el momento que es recibida. Informacién como la validez del folio del documento,
la validez del sello mismo estan a un clic de distancia para el usuario que recibe la

factura.
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. Aumento de las ventas electronicas. Se incrementa cada vez mas el

comercio electrénico.

o Mejor servicio al cliente. Los tiempos de respuesta en la elaboracion
de la factura se acortan enormemente, incluso el envio de esta puede realizarse
sin ningun problema a través de Internet utilizando diversos mecanismos como el
correo electrénico. Un documento que se entrega de manera electrénica, puede
estar en manos del receptor en solo unos segundos después fue emitido, no en
dias o semanas, de la misma manera puede ser pagado segundos después de ser
recibido. Evidentemente, esto agiliza los ciclos de informacion y pago para todos

los involucrados.

Ahorro en los costos administrativos y de oficina.

o Mejor utilizacion de espacios fisicos. Al no existir documentos
impresos no existen documentos que archivar en carpetas, recopiladores,
anaqueles o cajas, todo puede guardarse en un disco compacto 0 una memoria

portatil, los costos de almacenamiento obligatorios se reducen perfectamente bien.

o Reduccién de papeleo, correo, fax y otros gastos. El papel hoy en dia
es cosa del pasado en muy poco tiempo, ya que en algunas empresas los

documentos son electrénicos y la impresién ser& solo opcional.

Reduccion de tiempos operativos.
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o Ciclo de distribucion de la facturacion. De igual forma el tiempo que
toma distribuir la misma, pueden ser mucho menor ya que la distribucion
electrénica, no requiere personal dedicado o de servicio de distribucibn como son

el correo o la mensajeria.

o Generacion de facturas. Es un proceso que se agilizara al no tener
gue imprimir grandes cantidades de hojas, 0 que surjan contratiempos como que

se llegara a descomponer la impresora, o que se acabe el toner o las hojas.

o Agilidad en la revisiobn externa. En cuanto a las revisiones de
autoridades fiscales como auditoria interna y externa, se beneficiaran ya que la

informacién podra ser localizada con mayor rapidez.

Desventajas para los contribuyentes.

Asi como hay ventajas, también existen ciertas desventajas que se presentan a

continuacion:

o La necesidad de un reporte mensual a las autoridades fiscales,
donde se informa el RFC de los clientes y el importe de la transaccion que ampara
la factura.

o El punto anterior impide a las empresas cancelar facturas de meses
anteriores al que se esta declarando. Las empresas podran utilizar otros medios,

como notas de crédito o notas de cargo (también electronicas).
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o La falta de costumbre de la gente en la utilizacién de estas no sera
importante en los primeros afios de la factura electronica.

Los puntos que se ven como desventajas, pueden ser considerados como

ventajas para otros contribuyentes, pues obligan a mejorar el control interno de las

empresas.}

La factura electronica va a representar grandes beneficios para la
administracion de las empresas. También va a ser un medio de control adicional
para las autoridades fiscales, ya que al contar con un reporte mensual de las
facturas tendr4 un mejor control de los contribuyentes y las auditorias a los

mismos.

Comparativo del proceso de recepcién y emision de facturas impresas

contra facturas electronicas.

Un problema muy frecuente es tener que re-facturar o realizar notas de crédito o
notas de cargo y hacer aclaraciones debido a que la factura se realiza a partir de
la orden de compra, o en el mejor de los casos se embarca, lo cual no garantiza
que realmente toda la mercancia sea recibida sobre todo cuando de entrega en
los centros de distribucion. Generalmente este tipo de aclaraciones surgen al
momento del pago de dicha factura, esta situacion genera un retraso en el pago y

movimientos contables que no son necesarios.

El proceso ideal es la elaboracion de la factura posterior a la entrega de la

mercancia, en los casos que aplique.
El proceso de emision de facturas se va a agilizar ya que sera en automatico,

pues en lugar de tener formas impresas ahora se solicitaran folios por Internet, en

vez de capturar manualmente se tendran los datos en el sistema informatico, la
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factura solo se imprimira si el cliente lo solicita, ya no habra almacenamiento en
bodegas si no en medios electronicos, la busqueda de las facturas no sera manual

si no a través del sistema.

Para el proceso de recepcion de facturas tendremos una mayor seguridad y
control de las mismas ya que como se mencionara dicha factura cuanta con
ciertas caracteristicas que la hacen confiable, en el caso de que haya errores las
notificaciones seran electrénicas, la diferencia es que si hay errores estos se
corrigen casi al instante sin tener que enviar al mensajero de regreso con las
correcciones a la empresa y luego hechas las mismas regresar con el cliente a

entregarle su factura. Se envia electronicamente la factura corregida.

Caracteristicas de la factura electronica.

Integridad: Garantiza que la informacion contenida en el mensaje queda

protegida y no puede ser manipulada o modificada, lo que asegura que no sea

alterada desde los datos de origen.

Autenticidad: Permite verificar la identidad de quien envia y quien recibe el

comprobante fiscal digital.
Unicidad: Garantiza no ser violado, falsificado o repetido al validar el folio,
namero de aprobacion y vigencia del certificado de sello digital con el que fue

sellado el comprobante.

No negarse: Quien envié a sellar digitalmente su comprobante fiscal digital y no

podra negar la generacion del mismo.
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Uso de la factura electrénica.

Es el documento culminante entre el vendedor y el comprador al llevar a cabo
operaciones comerciales. Se utiliza para comprobar la transferencia legal de
bienes y servicios adquiridos en un periodo con la finalidad que avala su tenencia
y el pago de impuestos a las autoridades. Al emitir la factura el vendedor se
compromete a entregar el bien o servicio y a su vez tiene el derecho a recibir el

pago correspondiente.

El comprador al recibir una factura adquiere los derechos sobre el bien o
servicio y a su vez tiene el derecho a recibir el pago de acuerdo con lo que
establece la factura emitida por el proveedor, ambas partes utilizan la factura para

comprobar la transaccion ante autoridades y las revisiones de auditoria.

Los avances en la tecnologia de informacion han facilitado los procesos
administrativos de las empresas, lo que a su vez les permite tener un manejo
eficaz y seguro de sus documentos generados por el intercambio de transacciones

comerciales.

Dicho intercambio se lleva a cabo en un ambiente electrénico automatizado, por
lo que las empresas tienen que evolucionar al ritmo de los cambios tecnoldgicos

para no perder competitividad, uno de estos avances es la factura electronica.

La facturacion electrénica es un esquema de facturacion que utiliza tecnologia
digital para generar y resguardar este tipo de comprobantes fiscales digitales.
Cada factura que se emite cuenta con un sello digital que permite corroborar el
origen e integridad de la factura y le da validez ante las autoridades fiscales, una
cadena original que es un resumen de la factura, asé como un folio que indica el

numero de transaccion.
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Las facturas electrénicas pueden ser enviadas y guardadas utilizando medios
electronicos, también pueden imprimirse en caso de que el cliente asi lo requiera,
y tiene la misma validez que una factura tradicional, esto conforme al articulo 29 1V
del CFF.

MARCO LEGAL

Aspectos fiscales de la facturacion electronica

Obligaciones del que se tienen al emitir comprobantes fiscales digitales.

Para emitir comprobantes fiscales digitales se debe cumplir con una serie de
obligaciones que se enuncian en el siguiente articulo y que es importante
mencionarlas ya que en el capitulo siguiente y en parte de ese mismo se presenta

un detalle de las mismas.

Articulo 29 del CFF sefiala que los contribuyentes que emitan comprobantes
fiscales amparados por un sello digital amparado por un certificado expedido por el

SAT deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

I. Tramitar ante el SAT el certificado para uso de sellos digitales.

II. Incorporar en los comprobantes fiscales digitales que expidan los datos
establecidos en las fracciones I, Ill, IV, V, VI y VIl del articulo 29-A del CFF.
Cuando se realicen las operaciones con el publico en general, los comprobantes
fiscales digitales deberan contener el valor de la operacién sin que se haga la
separacion expresa entre el valor de la contraprestacion pactada y el monto de los
impuestos que se trasladen y reunir los requisitos de las fracciones | y Il del
articulo 29-A del CFF, adicionalmente del 1,111,V y V del presente articulo.
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[ll. Asignar un nimero de folio correspondiente a cada comprobante fiscal

digital de acuerdo a lo siguiente:

. Deberan establecer un sistema electronico de emision de folios.
o Deberan solicitar previamente la asignacion de folios del SAT.
o Deberan proporcionar mensualmente al SAT un reporte de los

comprobantes fiscales digitales que se haya expedido con los folios asignados en

el mes inmediato anterior a aquel en que se proporcione la informacion.

IV. Proporcionar a sus clientes en documento impreso el comprobante
electronico cuando sea solicitado.

Los contribuyentes deberdn conservar y registrar en su contabilidad los
comprobantes fiscales digitales que emitan. El registro en su contabilidad debera
ser simultdneo al momento de la emision de los comprobantes fiscales digitales.
Los comprobantes fiscales digitales deberan de archivarse y registrarse segun el
articulo 30 del CFF y laregla 2.22.9 de la RFM.

Los comprobantes fiscales digitales, asi como los archivos y registros
electrénicos de los mismos se consideran como parte de la contabilidad del

contribuyente.

V. Cumplir con los requisitos establecidos para el control de pagos.

VI. Cumplir con las obligaciones en materia informatica que determine el
SAT
Los contribuyentes que opten por emitir comprobantes fiscales digitales, no

podran emitir otro tipo de comprobantes salvo los que determine la regla 2.22.12.

Los contribuyentes que deduzcan o acrediten fiscalmente con base a dichos
comprobantes tienen que verificar su autenticidad en la pagina del SAT y no ha

sido cancelado.
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5.2. Procedimientos para utilizar Facturas Electrdnicas.

Disposiciones para laimpresion en papel del comprobante fiscal digital.

La expedicion del comprobante electronico no esta refiida con la impresion del
papel del mismo. En este caso, la factura no requiere su impresion en un formato

preimpreso, por lo cual puede imprimirse cuantas veces sea necesario.

La infalsificacion del documento ahora va a estar dada por sus caracteristicas
informéaticas como son el sello digital y la cadena original con que este fue

generada.

En el momento en que se imprime un comprobante fiscal digital debera de

cumplir con los requisitos 29-A del CFF en las siguientes fracciones:

I. Contener impreso el nombre, denominacion o razén social, domicilio
fiscal y clave de Registro Federal de Contribuyente de quien los expida, cuando
sean contribuyentes con mas de un local, deberan sefalar el domicilio del local en

el que se expiden los comprobantes.

II. Lugary fecha de expedicion.

[ll. Clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de

quien se expida.

IV. Cantidad y clase de mercancia.
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V. Valor unitario consignado en numero e importe total consignado en un
namero y letra, asi como el momento de los impuestos que en los términos de las

ideas disposiciones fiscales deban trasladarse, en su caso.

VI. Numero y fecha del documento aduanero, asi como la aduana por la
cual se realizo la importacion, tratdndose de ventas de primera mano de

mercancias de importacion.

Leyenda pago en una sola exhibicion o parcialidades.

También se recomienda tomar en cuenta el propio articulo 29 del CFF en su
séptimo y octavo parrafo se obliga al sefialamiento expreso de la forma de pago
del comprobante fiscal, indicando si este se realiza en una sola exhibicién o en

parcialidades.

En el supuesto de que la contraprestacion se pague en una sola exhibicion, el
comprobante debera indicar el importe total de la operacion y en su caso el monto

de los impuestos se trasladan.

Si la contraprestacion se paga en parcialidades, el comprobante se debera
indicar, ademas del importe total de la operacion que el pago se realizara en
parcialidades y, en su caso, el monto de la parcialidad que se cubre en ese
momento ademas del monto por concepto de impuesto se trasladen en dicha

parcialidad.

Como complemento a lo sefialado en el parrafo séptimo, se precisa que cuando
el pago de la contraprestacidon se haga en parcialidades, los contribuyentes
deberan expedir un comprobante fiscal por cada una de esas parcialidades, el cual
deberé& contener los requisitos establecidos en el articulo 29-A fracciones I, II, Il y

IV del CFF mencionados anteriormente.
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Dichos comprobantes deberan tener anotados.

o El importe y el nimero de la parcialidad.
o El monto de los impuestos trasladados (segun sea el caso).
o El ndmero y fecha del comprobante que hubiese expedido por el

valor total de la operacion de que se trate (segun sea el caso).

5.3. Certificados digitales.

Certificados digitales.

Los certificados digitales tienen como objetivo identificar al duefio de una firma
electronica avanzada. Estos certificados contienen informacion diversa acerca del
firmante, servicios a los que tiene acceso para utilizar su firma, la fecha de
vigencia del certificado, la agencia certificadora que lo emiti6, entre otras

caracteristicas.

Los certificados digitales son documentos electronicos, mensajes de datos u
otro registro que asocia una clave publica con la identidad de su propietario,
confirmado el vinculo entre este y los datos de creacion de una firma electrénica o

de un sello digital.

Para tener una idea mas clara de que autoridad es la que puede tramitar los
certificados de FIEL o de sello digital, presentd el siguiente cuadro con base al
articulo 17-D del CFF.
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Vigenciay renovacion de los certificados digitales

La vigencia de dichos es de dos afios contados a partir de la fecha de
expedicion, segun lo sefala el articulo 17-D décimo parrafo de CFF Se precisa

que el contribuyente podra solicitar un nuevo de que concluya la vigencia.

Para la renovacion de los certificados digitales, la regla 2.22.2 de la RFM
publicada el 31 de Mayo de 2004 sefala que los contribuyentes que tengan un
certificado de firma electronica avanzada cuyo periodo de vigencia este por
concluir, podra solicitar la emision de un nuevo certificado; cuando transcurra el
plazo de vigencia quedara sin efectos segun lo dispone al articulo 17-H fraccion VI
del CFF. Las ventajas de renovarlo anticipadamente es que nos evitamos
comparecer personalmente en las oficinas del SAT y que se puede obtener via
Internet ingresando a la opcion “TU FIRMA” en el apartado “renovacion de

certificados”

Requisitos que deben contener los certificados digitales.

Al articulo 17-G del CFF sefiala que los certificados para ser validos deben
contar con los siguientes:

. Indicacion se ser certificados, en el caso de los certificados de sellos

digitales especificar las limitaciones que tengan para su uso.

. El codigo de identificacion anico del certificado, datos del emisor y
namero de serie.

o Datos de identificacion del prestador que expide o del SAT y su

direccion de correo electrénico.
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o Nombre del titular del certificado y su clave de RFC.

o Periodo de la vigencia: fecha de inicio y terminacion.
o Tecnologia empleada.
o La clave publica del titular del certificado

Cancelacién de un certificado digital.

Por su parte el articulo 17-H del CFF precisa loa casos en que quedara sin
efectos los certificados digitales, ya que por causas atribuibles al contribuyente, a
las autoridades, los medios electrénicos o a causas externas. Cuando asi lo

requiera el caso, se llenara una solicitud de renovacion de sellos.

. Lo solicita el firmante.

o Lo ordene una resolucion judicial o administrativa. Como puede ser

en caso de fraude.
. Fallecimiento del titular. La renovacién deberd solicitarse por un
tercero legalmente autorizado, quien debera acompafiar el acta de defuncion

correspondiente.

o Disolucién. Los liquidadores seran quienes presenten la solicitud

correspondiente.
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o Escision o fusion. En el primer caso la solicitud la podra efectuar
cualquiera de las sociedades escindidas y en el segundo, la sociedad que

subsista.

o Cuando transcurra el plazo de vigencia del certificado.

Requisitos adicionales que se deben cumplir en la emision de los

comprobantes fiscales digitales.

Para los efectos del articulos 29, noveno y décimo parrafos del Cdédigo, las
personas fisicas y morales podran emitir documentos como comprobantes fiscales
como comprobantes de las personas de las operaciones que realicen
(comprobantes fiscales digitales), siempre que cumplan ademas de los requisitos

sefalados en el mismo precepto, como los siguientes:

I. Que los registros electrénicos que realice el sistema que utilice, apliquen
el folio asignado por el SAT y en su caso serie, a los comprobantes fiscales
digitales.

Esta fraccidbn obliga al contribuyente a que su sistema electronico de
facturacion aplique el folio asignado por el SAT y en su caso serie, a los

comprobantes fiscales digitales.

Con esto el sistema de computo es el medio para asignar a la serie y a el folio
a los comprobantes fiscales digitales, los cuales anteriormente ya venian en la

factura impresa en papel.

Este procedimiento permite asignar varios numeros de serie a los comprobantes

digitales para las operaciones que realice, cada serie con sus propios folios. 7

7 José Julio Solis Garcia, Facturay Firma Electrénica Avanzada, Editorial Gasca Sicco, 2005.
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Puede ser un solo o solicitar nameros  [Serie A Venta de Unidades
Serie B Venta de Refacciones
NUmeros de serie de serie distintos para identificar Serie C Ventas de Servicios
Serie D No tas de Cargo
distintas operaciones del contribuyente.

Haciendo mencion exacta en dicho registro de la fecha y hora, (hora, minuto y
segundo) en el que se genero el comprobante fiscal digital, conforme al formato
sefialado en el Anexo 20 de esta resolucion). Asimismo, los comprobantes fiscales
digitales se generaran exclusivamente a partir del registro electronico contenido en
el sistema de facturacion o punto de venta. Tratdndose de establecimientos,
locales o sucursales que no puedan afectar de manera simultanea los registros
contables en el sistema electronico s que se refiere el parrafo que antecede, se
considerara que se cumple con dicho requisito cuando el registro contable se
realice dentro del término de 24 horas siguientes a la generacion del comprobante

fiscal digital.

Los sistemas electrénicos de los establecimientos, locales o sucursales deberan
mantener almacenados temporalmente los comprobantes fiscales digitales y los
registros electronicos que le dieron origen y transmitirlos dentro del termino
sefialado de en el parrafo anterior, dejando evidencia de la fecha y hora de
transmision. El almacenamiento temporal, se deberd hacer como minimo por un

plazo de tres meses.

lll. Que el sistema electronico que se lleva contabilidad tenga validaciones
gue impidan al momento de asignarse a los comprobantes fiscales digitales, la
duplicidad de folios, y en su caso de series, asegurandose que los folios
asignados correspondan con el tipo de comprobante fiscal digital, incluyendo

aquellos que se expidan en operaciones con el publico en general.
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Esto es un requerimiento de la autoridad para mejorar el control interno de la
empresa y sus sistemas informaticos, sin embargo ningun sistema informatico esta
exento de errores, los cuales se van minimizando conforme el sistema se va

probando y depurando en la practica cotidiana.

IV.Que el mencionado sistema genere un archivo con un reporte mensual,
el cual deberd incluir la firma electrénica avanzada del contribuyente y contener la

siguiente informacion del comprobante fiscal digital:

a) RFC del cliente. En el caso de comprobantes fiscales digitales
globales que amparen una o mas operaciones efectuadas con publico en general,
se deberan reportar con RFC genérico WAWW10101000.

b) Serie.

C) Folio del comprobante fiscal digital.

d) Numero y afio de aprobacion de los folios.

e) Fecha y hora de emisién.

f) Monto de la operacion.

Q) Monto del IVA.

h) Estado del comprobante (cancelado o vigente).

Desde el punto de vista técnico, el reporte mensual es sencillo y facil de
incorporar al sistema de computo. La dificultad es mas bien de la politica de la
empresa, en cuanto asi cree o no conveniente dar infamacién abierta de las
operaciones que han realizado en el mes, a cambio de obtener el beneficio de la

facturacion electrénica.

5.4. Solicitud de Folios.

Al contar con un certificado de sello digital, el siguiente paso es solicitar un

rango de folios y series en su caso, Esta solicitud de folios tiene como objetivo
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proporcionar al contribuyente los folios validos para usarlos de facturacion
electronica dentro de la pagina del SAT Ingresamos al SICOFI, el cual pide la

siguiente informacion:

e RFC.
e NIP.

Posteriormente nos piden la autentificacion por parte de la FIEL, es decir el

RFC, contrasefia de clave privada (*.key) y certificado (*.cer).

Finalmente se indica el rango de folios deseados. No se permite capturar series
repetidas, se permiten maximo 100 registros de folios, en su caso de requerir
series se aceptan 10 letras como maximo, los folios se piden por cantidad no por

rango.

Aprobacion de Folios y Series de Comprobantes fiscales Digitales.

RFC DVS291281FU4
SERIE FOLIOS SOLICITADOS | | GENERE ARCHIVO
ABC 100
DEF 100 ELIMINAR SERIE
GHI 100
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Aprobacion de Folios y Series de Comprobantes Fiscales Digitales.

Fechay hora de la

transaccion (mm/dd/yyy| 05/02/05 10:15:07 RFC CC00108209Q1
hh:mm:ss)

Clave del mensaje 1
Descripcion del Mensaje Rango de Kolios por serie
asignados

Numero de Aprobacion 152 Afo

2005

Firma Original

H/WDOTXQORyIKaBsXUOzYTTYZtilfloZ0hs4ZVH
JilOVVVWgNUFMo011XuncSXpd3nCl4Bg/61KhMcD68
HEV{btmIZbnkSNimvRSBfGtxkSjilmMLQnXPtWGjH
FOUZFZt2R39VySzYPlisvmmZdQzL4HomTN80joSTOXDOmmjL140

Sl NIl Al AT

Contabilidad simultanea.
El sistema electronico contable debera ser capaz de llevar el control de la
emision de folios y series en su caso, asi como de registrar simultdneamente en

las cuentas y subcuentas contables afectadas por cada operacion.

Existen empresas que en el momento de dejar la contabilidad en las hojas de
trabajo, los esquemas de T, hojas de columnas, etc., para pasar al manejo de
sistemas contables, introdujeron en el mercado programas como COI, pues ahora
las empresas como ASPEL, Seguridata y Compaq han empezado a ofertar en sus

sitios de Internet los programas para elaborar facturas electronicas.
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La contabilizacion en linea puede realizarse sin ningln problema de base de
datos, (sistema administrativo estructurado sobre base de datos ERP JDEdwars,
SAP), sin embargo en el caso de los programas independientes como SAE o
ADMINPAQ o el sistema que ofrece Seguridata tendrdn que utilizarse las
interfaces para contabilizar en linea, en algunos casos el sistema de facturacion
electronica no registra en la contabilidad directamente, si no que se genera un
archivo, que posteriormente se importa desde el sistema contable y registra las
operaciones, este esquema no esta registrado simultdneamente, pero es una

opcion de registro alterno.
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CASO PRACTICO



CASO PRACTICO

Quijano Alonso Luis, desea implementar la Firma Electrénica Avanzada
como alternativa para simplificar los tramites via electronica de indole fiscal,

tales como:

e Documentos firmados electronicamente que tedian las mismas

funcionalidades y garantias que un documento fisico.

e Elaborar declaraciones de impuestos y transacciones por medios

electrénicos de una manera mas sencilla y segura.

e Servira para expedir facturas y para el uso de comprobantes fiscales

digitales, ademas de reducir el uso de papel.

1.- Solicitud de Inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes.

Antes de solicitar la obtenciébn de la Firma Electronica Avanzada, es
necesario estar inscritos en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC), esto
se puede hacer mediante el Formato R1, o bien a través de la pagina de

Internet del Servicio de Administracidon Tributaria (SAT).

"Aviso de Inscripcién de Persona Fisica con CURP"

Nombre: QUIJAND ALONSO LUIS

Fecha de Nac.: 25 DE AGOSTO DE 1955
CURP: QUALSS0B25HDFILS01

Documento probatorio: Acta de Nacimiento

CRIP

Entidad Federativa de Nacimiento: Distrito Federal
Entidad Federativa de Registro: Distrito Federal
Municipio de Registro: Ilegible

Afio de Registro: 1955

NiOmero de Libro: 38

NiOmero de Acta: 283

El contribuyente registra sus actividades a través de un establecimiento permanente en México y su
actividad le genera ingresos de forma habitual.



La fecha de inicio de operaciones es el 23 de agosto de 2007,

Se identifica con Credencial de Instituto Federal Electoral nimero: 333804286870 y con Cartilla se
Servicio Militar nimero: 9167063 con fecha del 15 de agosto de 1974

Datos del Domicilio Fiscal

Calle: Puerto Pefiasco # 73 int. 2

Col. Piloto Adolfo Lopez Mateos

Localidad: Piloto Adolfo Lopez Mateos

C.P. 01258

Entre las calles Puerto Madero y Puerto de Guaymas. Referencia: A un costado de la Iglesia del Sagrado
Corazdn.

Se especifica que el domicilio en la parte de abajo es una paleteria.
Tel. (15) 56517923

Cel. (15) 55200785124

Correo electrénico: quijanol@hotmail.com

Datos del Domicilio para oir y recibir notificacion

Calle: 687 # 67

Col. Piloto Adolfo Lopez Mateos

Localidad: Piloto Adolfo Lopez Mateos

C.P. 01298

Entre las calles 22 y Quirino Mendoza. Referencia: Se indica que la bangueta es de marmaol.
Se especifica que el domicilio en la planta baja es una tintoreria.

Tel. (15) 56985598

Cel. (15) 78452394567

Correo electronico: guijanol@hotmail.com

Representante Legal _
Mambre: JESUS CORTES AVENDANO
Fecha de MNac.: 9 DE JUNIO DE 1972
CURP: COAIT7206009HDFSRVOL

Cuestionario de Actividades Economicas

Tengo un negocio o empresa.

El total de ingresos que estimo obtener al afio es mayor a $4,000,000.
El total de mis ingresos provienen solo de mi negocio.

Considerando las actividades que desarrollaré en mi negocio, no obtendré ingresos por agricultura,
ganaderia, pesca y selvicultura.

Mis actividades las desarrollaré por cuenta propia.
Las actividades gue desarrollaré pertenecen al sector "Comercio al por mayor”, subsector "Comercio al

por mayar de productos textiles vy calzado”, a la rama "Comercio al por mayor de productos textiles y
calzado” y a la subrama "Comercio al por mayor de productos textiles excepto ropa”.

Las actividades que desarrollaré pertenecen al sector “Comercio al por mayor”, subsector "Comercio al
por mayor de productos textiles y calzado”, a la rama “Comercio al por mayor de productos textiles vy
calzado”™ y a la subrama "Comercio al por mayor de productos textiles excepto ropa”.

Para el desarrollo de mis actividades tendré trabajadores a los que les pago un sueldo y pagaré por la
prestacion de un servicio personal independiente o por comisiones como si fueran mis trabajadores.

Para el calculo de mi Impuesto al Activo, no consideraré los bienes de otras personas como propios.

Por mis actividades no obtendré ingresos sujetos a regimenes fiscales preferentes ni realizaré operaciones
con partes relacionadas residentes en el extranjero.



ntos pendientes

Inscripcion al Registro Federal de Contribuyentes

Capture su nombre como consta en su acta de nacimiento o0 documento que
acredite su nacionalidad

*Apellido Paterno Apellido Materno
[QUAND [ALONSO

*Nombre *Fecha Nacimiento
[Luis [25/081955 [

iCuenta con clave dnica de registro de poblacion (CURP)? @Sl’

O Ne

*+ [QUAL550825HDFJLS01

Datos de Representante Legal

RFEl Estado

Apellido Paterno |C0RTES

apellido Materno AVENDANO

Nombre JESUS

Fecha de Macimiento I'ESJ'UEHE?E E

CURP |(COAJTZ0600HDFSRVO1

Formulario de Inscripcion al RFC

Registre los datos de su domicilio Registre los datos de su nimero telefdnico

Tipo de Domicilio |DOMICILIO FISCAL v| Tipo |Clave Leda |NL’|mero
*Entidad Federativa:  DISTRITO FEDERAL v [ Fijo v | |
*Municipio o Delegacién: |[ALVARO OBREGON Q, Mavil 2 | |
Localidad: [PILOTO ADOLFOQ LOPEZ MATED |

Colonia: [PILOTO ADOLFQ LOPEZ MATED ¢/ Q)

*Mombre de la Calle: |PUERTO PENASCO Corren Electrénico

*No. yfo Letra Exterior: |73
Mo. yfo Letra Interior: 2 Direccion |

*Entre Calle: [PUERTO MADERO
*y Calle: [PUERTO DE GUAYMAS

*Referencias Adicionales |A UN COSTADO DE LA IGLESIA
DEL SAGRADO CORAZON

Tipo de Yialidad: |’CHLLE v|
*Codigo Postal: 01294
ICASA HABITACION v |

Tipo de Inmueble:

Caract. del Domicilio: |PALETERIA EN LA PARTE DE ABAJO



Registre los datos de su namero telefonico

Tipo |Cla'-.-'e Lada |Nl_'|rner|:|

| Fijo | [15 56517923
| Mévil | [15 (55200785124

Correo Electranico

Direccidn |quijancl@hotmail.com

SAT

.. Servicko de Administracidn Tributaria

SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO FEDERAL DE
COMTRIBUYENTES

Lugar ¥ Fecha de Emisign
AGUASCALIENTES-DF, 23 Agosto 2007

Datos de Identificacion del Contribuyente

CURP: QUALSS08Z25HDFILS01
Apellido Paterno: QUIIANG

Apellido Materno: ALOMNSO

Nombre: LUIS

Nombre Comercial o de Identificacidn al Pdblico:  LUIS QUIJAND ALOMNSO

Inscripcion
Tipo de Seolicitud de Inscripcién: Inscripcidn de Persona Fisica
Fecha Nacimiento: 25/058/1955

Fecha de Inicio de Operaciones: 23/08/2007
|

Contribuyentes Residentes en el Extranjero
Macionalidad: MExICO

Cuenta con Establecimiento Permanente en México:
Datos de Ubicacidn
Tipo de Domicilio

Caracteristica del Domicilio Tipo de Yialidad

calle Mo. ¥fo No. yfo
Letra Letra
Exterior Interior
Entre las ¥ de
calles de
Colonia
Referencias Adicionales
Localidad Municipio o
Delegacign
Entidad codigo
Federativa Postal
Teléfono Teléfono
Fijo Clave Lada Ndmero Mbwvil Clave Lada Ndamero
Correo Electrdnico 1
Datos del Representante Legal
CURP: COAI7Z20609HDFSRVYOL
Apellido Paterno: CORTES
Apellido Materno: AVEMD AN
Nombre: JESUS
Fecha de Nacimiento: 09/06/1972
Actividades Econdmicas
Orden Actividad Econdmica Forcentaje Fecha Inicio |Fecha Fin
Comercio al por mavyor de fibras, 100 23/08/2007

hilos v telas



Regimenes

Régiren Fecha Inicio Fecha Fin

Régimen de las Personas Fisicas con
nctividades Empresariales vy 23/08/2007
Profesionales

Obligaciones

Descripcion de la Obligacidn Descripcidn Yencimiento Fecha Inicio |(Fecha Fin

Presentar la declaracién v pago
provisional mensual del
Impuesta al Activa (IMPAC).

Presentar la declaracidn anual
del Impuesto al Activo (IMPAC)
Presentar la declaracidn anual
donde se informe sobre el A mas tardar el 15 de febrera del afio siguiente 23/08/2007
crédito al salario entregado.

A méds tardar el dia 17 del mes inmediato

posterior al periodo que carresponda. p1/01/2010

A mads tardar el 30 de abril del ejercicio siguiente. 01/01/2010

Presentar la declaracién v pago
provisional mensual de
retenciones de Impuesto Sobre
la Renta {ISR) por sueldos v

A méds tardar el dia 17 del mes inmediato

posterior al periodo que corresponda. 23/08/2007
Presentar la declaracidn anual

donde se informe sobre las

retencionss de los trabajadorss A mds tardar el 15 de febrero del afio siguiente 2370872007
que recibieron sueldos y

salarios v trabajadores

asimilados a salarios,

Presentar la declaracion v pago
provisional mensual de
Impuesto Sobre la Renta (ISR) A mas tardar el dia 17 del mes inmediato
) A . . 2370872007
por las retenciones realizadas a posterior al periodo que corresponda.
los trabajadores asimilados a
salarios,

Presentar la declaracidn anual
de Impuesto Sobre |a Renta & mas tardar el 30 de abril del ejercicio siguiente, 23/058/2007
(ISR} de personas fisicas,

Proporcionar la informacion del
Impuesto al Yalor Agregado
(IWA) que se salicite en las
declaraciones del Impuesto
Sobre la Renta {ISR)

Presentar la declaracion v pago
provisional mensual de
Impuesto Sobre la Renta (ISR)
por realizar actividades
Presentar la declaracidn
rmensual donde se informe
sobre las operaciones con A mas tardar el dia 17 del mes inmediato 23/08/2007
terceros para efectos de posterior al periodo que corresponda.

Impuesto al Walor Agregado
(IVA).

Presentar la declaracién v pago
definitivo mensual de Impuesto
al Valor Agregado (IvVa) .

Conjuntamente con la declaracidn anual del

ejercicio 23/08/2007

A mas tardar el dia 17 del mes inmediato

posterior al periodo que corresponda. 23/08/2007

4 mds tardar el dia 17 del mes inmediato

posterior al periodo que corresponda. 23/08/2007

Preguntas f Respuestas

Mis ingresas los abtengo porque:
Tengo un Negocio o emMpresa

Para el desarrollo de mis actividades:
Mo realizaré pagos de los antes enlistados.,

El total de ingresos que estimo obtener al afio en mi empresa o negocio es:
Mayor a $4,000,000

Todos mis ingresos que obtendré en el afio provienen de:
Sdlo mi negocio o empresa

Mis actividades las desarrollaré:
Cuenta propia

Indique las actividades econdmicas que desarrolla por cuenta propia;
Zomercio al por mavor de fibras, hilos v telas

Para el desarrollo de mis actividades:
Tendré trabajadores a los que les pago un sueldo

Fara el desarrollo de mis actividades:
Pagaré por la prestacidn de un servicio personal independiente o por comisiones, como =i fueran mis
trabajadores (asimilados a salarios)

Para el cdleulo de mi Impuesto al Activo
Mo consideraré los bienes de otras personas como propios.

Por mis actividades:

Mo obtendreé ingresos sujetos a regimenes fiscales preferentes ni realizaré operaciones con partes
relacionadas residentes en el extranjero (multinacionales)

Anterior Conflrm& Cancelar



2. Solicitud de la Cita.

Accedemos al sistema de citas para obtener la Firma Electrénica Avanzada
desde el porta del SAT y aparecera la siguiente pantalla:

SISTEMA DE CITAS PARA FEA Version 1.8.4

Consulta de Cita para obtener Tu Firm@

Filtros de Consulta

RFE:I

Fuliu:l _I

‘Aceptar) Regresar)

o Servicio de Adrninistracidn Tributaria, México, J

Una vez Obtenida y confirmada la Cita, se deberan generar un par de llaves
(Programa SOLCEDI).

PROCEDIMIENTO DE OBTENCION DE LA APLICACION

Como primer paso deberd ingresar a la pagina www.sat.gob.mx en el apartado
de eSAT seleccionar la opcién de Firma Electrénica Avanzada (Tu Firma).

2 Serwicio de Administracién Tributaria [México) - Microsoft Internet Explorer provided by EDS COE

Fle Edit Wiz Favarites Tcols Help

Qi - © - A B @] Ot e @ - B =~ JE B

Address @ hiktpef fvaw, sak, gob, e fnueyvo, hkml

88 sAT

Servicio de Administracién Tributaria

Iricio | Mapa el sitio | indics tel Orie enlinea | Citas 1=l | Erglish | Avyuca Biuscar

Quitnes somos Mi portal

Cémo Ingresar a mil portal

Huewvos servicios
Oficina virtual (e SAT)
Informacidn para
principiantes S
Guia de tramites B 1 H ¥
C T e IENVENIaos
Informacion fiscal -

—Software y formas al nuevo Porta del

Importante: avisos de

fiscales =eguridad
Otros servicios | Movedades
Transparencia | A - .
B —— e dewolucién /compensacion
Portal IvA
AMUICOrTUpcIon Septiembre 24. Opersciones

Terceros
AuLor izados

con proveedores,
e wEdUr e, presloco e ue

Sitios de interés F Informac clucién Integeal =ervicios y com. ext.
TSI b Domnos y adores de los nucvos somvicios b Comunicade de prensa
¥ Informe Trbutario y de Gestidn, segundo timestre, 2007

Septiembre 20. Se pone en
CRErRCIon NUEYo equIpc de
rezonancia magrética

Oricntacion poractividad [T E R

* rondonacidén da ad d ficcalac fad. 1 2007
» Dewvoluciones automd&ticas

b Directoric de oficinas * Empleados o asalariadas i
» Declaraddn informativa de ¥ Servicios profesionales
operacinnac con tercaros

4 P Actividad comercial L3
Firma Electrénica Avanzada P Rents de casas y locales i i
> - . fr expida

Impreso =rrto ados P sinnsladne dal roaectinnasin da

£




En esta pagina debera dar un clic en la opcién “¢Cuales son los requisitos
para efectuar el tramite?” el cual lo llevara a otra pagina donde encontrara la
liga de descarga.

<M Servicio de Administracién Tributaria (México) - Microsoft Internet Explorer provided by EDS COE

File  Edit  Wiew Fawvorites Tools  Help

Do - © (=] [B) | D seren frroome @3- 0 63 - [ E B3

Address @ hiEbp: { frms . sat .gob . me nuewo. hitml

Huevos servicios
Oficina virtual (eSAT)
Informacion para

Guia de tramites
fiscales
Informacion fiscal
Software v formas
fiscales

" La seguridad es prioridad en los tramites que realizas
wvia Intermet; por eso existe “Fiel”.

Otros serwi
Transparencia
Portal
anticorrupcion
Terceros

=rvicios la van a utilizar
autorizados

__ autorizados @ Como y & - —iizar ST E = =
SThEEH S e @ Siya realicé el tramite, ; Como puedo descargar, revocar o renovar mi certificado digital? I e

Sala de prensa . = o .
@ Conozca nuesira “Carta Compromiso al Cuidadano’ e

&« Fundamento legal
& Preguntas frecuentes

| 2 Estimado contribuyente:

En esta pagina debera dar un clic en la opcion “Descargue aqui el programa
SOLCEDI” el cual lo llevara a la liga de descarga.

2l Servicio de Administracién Tributaria (México) - Microsoft Internet Explorer provided by EDS COE

File  Edit  Wiew Fawvorites Tools Help

@Back = .'\_D IB @ é pSearch *Favorltes @ B- rf.} = ﬁ :ﬁ

Address E@ hktp: f e sat, gob, mefnueso.html

Buscar

B ~ctualizacidn: 15/unio/z007, informacidn vigente.

iCuales son los requisitos para realizar el tramite?

Informacion para
principiantes
Guia de tramites
fiscales Contenido:
Informacion fiscal

Software v formas
fiscales

Personas fisicas

Mros servicios Personas morales
Transparencia
Pol
anticorrupcién
Terceros
autorizados O En linea.

Sitios de interés
Sala de prensa O De forma presencial en alguna de las Administraciones Locales de Asistencia al
Contribuyente ¥ Modulos Fuera de Sede en donde se puede realizar el tramite,

1
2
3. Casos especiales
4

Renovacidn de certificados digitales:

5. éCuales son los motivos por los gque puede ser rechazado su tramite?

6. Descargue agui el programa SOLCEDI

7. Descarque aqui la solicitud de certificado de Firma Electrdnica Avanzada




Al dar un clic en la liga “Descargue aqui el programa SOLCEDI y su
respectivo manual de usuario.”, aparecera la ventana de Descarga de archivos.

n Tributaria (México) - Microsoft Internet Explorer provided by EDS COE

Fil=  Edit View Fawvorites Tools Help

Qs - © [ B & Loowen foronss @ (-2 3- L) EA B

Address |&] httpsfjvw.sat.gob.mxfnuevo.hkml

o0
o6 SAT

Servicio de Administracidn Tributaria

 en linea | | Benunci Buscar

B Actualizacién: 01/marzo /2007, informacian vigente, —

Descargue aqui el programa SOLCEDI

principiantes
Guia de tramites
fiscales Pasos a seguir:

Descarga de archivos

Informacion fiscal

Software y formas

fiscales ili
EtlicelelinroosmSIS O LEERT Obteniendo informacidn del archivo:
Otros servicios
ITANEpATEnEia © Su llave privada (archi DSIMNO409550L . exe de Fip2. sak.gob.mx

© Su archivo de requerim| [ ]
Tiempo estimado:

Portal
anticorrupcion

El programa SOLCEDI
A llawe privada v archivo
autorizados
Sitios de interés m RFC del contribu ) .
Sala de prensa m CURP en el caso [ Cerrar el didloga al terminar la descarga.
m Correo electrdni
m LUna contrasefia
de Internet.
Una contrasefia de acceso que protege su llave privada.,

Descargat at

Tasa de transferencia:

2. Resguarde el archivo de reguerimiento en un disco de 3 ¥ y preséntelo junto con la
documentacidn requerida para el tramite en alguna de las Administraciones Locales de _
Asistencia al Contribuyente o Mdédulos Fuera de Sede en donde se brinda el servicio.

Descarque aqui el programa SOLCEDI ¥ su respectivo manual de usuario.

Seleccione aqui para conocer [os requerimientos tecnicos del programa SOLCEDI.

La siguiente ventana le solicitara indicar si desea ejecutar o guardar en
disco duro el archivo que contiene la aplicacion con su manual de usuario.

Descarga de archivo - Advertencia de segu

iDesea ejecutar o guardar este archivo?

Mombre: DSINO409550L, exe
Tipo: Aplicacian, 1.63 MEB

De; Frp2Z.sat.gob.mx

Ejgcutar ][ Guardar ]| Cancelar |

Py Loz archivos procedentes de Intermet pueden ser Utiles, pero este
G tipo de archivo puede dafiar potencialmente su equipo. Sino confia

en el origen, no ejecute ni quarde este software. jCudl es el riesqo?




Si elige < Guardar >, aparecerd la ventana para elegir el lugar donde se
almacenara el archivo, posteriormente, debe buscarlo con el explorador de
Windows y darle doble clic para desempacar su contenido.

Guardar como

Guardar en: |L'f) ternp V| 'o ? il

&

Docurnentos
Tecientes

T

Escritoria

&

Mis documentos

@

=
=
[}

Mombre: | DSINO409550L v| [ Guarda |

Mis sitios dered | Tip: |Aplicaci6n v| [ Cancelar ]

Finalmente, aparecera la ventana donde se nos indica la ruta donde se
depositara la aplicacion, si desea depositarla en otro directorio utilice <
Browse... >.

WinZip Self-Extractor - DSINO409550L[1].exe gl

Tounzip all files in DSIMN0409550L[1 ] exe to the Urnzip
specified folder press the Unzip button. —

Run WinZip

i

Unzip to folder:

C:h5A,

Browsze. .. | LClosze

[~ Ovenrite files without prompting About

i

Help

En la ruta C:\sat\ se debera ejecutar el archivo SOLCEDI.EXE



OPERACION DE LA APLICACION

Generacion de requerimientos

La pantalla principal de la aplicacion SOLCEDI se presenta en la figura 1,
ésta contiene un menu con las opciones a las que se tiene acceso por medio
del raton (mouse), o bien, con la combinacion de las teclas Alt + la letra
subrayada en el nombre de la opcidn, por ejemplo Alt + S abre las opciones del
menu Sistema.

¥ Solicitud|de Certificado Digital (SOLCEDI)
Sistema  Ayuda

Reguerimignta FIEL

Farmata Renovacion FIEL

Requerimiento Sellos
Ensobreta Sellos

Salir

SAT

Servicio de Administracion Tributaria
SECRETARIA DE HACIENDAY CREDITO PUBLICO

La aplicacion tiene dos procesos de generacion del archivo de
requerimiento, ya que puede solicitar el requerimiento de Certificado de Firma
Electronica Avanzada, o bien, el requerimiento de Certificado de Sello Digital.
Cada uno de estos procesos se explica a continuacion:

Requerimiento de Firma Electronica Avanzada

La primera opcion del menu entra a la ventana de captura de datos, este
modulo se constituye de varios pasos:



Captura de datos del Certificado de Firma Electrénica Avanzada

La pantalla de la figura 2 fue disefiada para permitir la captura de datos
esenciales para la generacion del requerimiento.

Solicitud del Certificado de Firma Electrdnica Avanzada

Registro Federal de Contribuyente: |pM|:| 770921206 CURP: |F'MF|??US21 MOFREMMO9

Correa Electidnica: |mico[[eo@com_m:-:

I” Personas fisicas que carezean de capacidad de ejercicio o tengan restricciones a la misma

Reprezentante Legal RFC: | CURP: |

Contrazefia de Revocacian: | *********************

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Confimacion de la Contrasefia: |

Solicitud del Certificado de Firma, Electronica Avanzada

Feqistro Federal de Contribuyente: |MDF|T-"D1 O04EL0 CURF : |

Carren Electidnico: |mi_empresa@yahon.co

L

Representante Legal RFC: |censE20112539 CURP': |Cast62011 2MDFRSHOD
Contrasefia de Revocacian: | ***********

xxxxxxxxxxx

Confirmacian de la Contrazefia; |

El boton < Continuar > nos introduce a la pantalla donde se generaran las
Claves publica y privada, este modulo se explica detalladamente en el siguiente
apartado (1.1.2. Generacién del Requerimiento).

El boton de < Salir > cierra la ventana y regresa a la pantalla principal.

Generacion del requerimiento

Una vez que el contribuyente capturé todos los datos solicitados en la
pantalla anterior y se presiona el botén < Continuar >, se activa la ventana de



la figura 4. Esta pantalla puede ser llamada también, desde la ventana de
generacion de requerimientos de Certificado de Sello Digital.

Generacion Requerimiento de Inscripcion @

La contrazefia que proporcione servird para encriptar su clave privada, por lo que es muy
importante elegir una contrazefia dificil de adivinar.

@ Proporcione como contrazefia una cadena de caracteres, cuyo tamafio debe zer al menos
de 8 p maxima de 255, se sugiere utilizar letraz, nimeros y caracteres especiales.

Se recomienda respaldar el archivo de clave privada [* key). en un lugar altemo v sequra.

Contrazefia de la clave privada: | xxxxxxxxxxx

Confirmacidn de contrasefia: | xxxxxxxxxxx

Elija una ruta para almacenar el archivo requerimiento [* req) ©

|c: ‘sathsolcedispaar??0921 216_0602231214.req ?
|

Elija una ruta y nombre para almacenar el archivo de la clave privada [*key) :

|c: eathgolcedivpaar? 70921 216_DE02231214 key

Feagresar

Contrasefia de la clave privada

Esta contrasefia servira para que el contribuyente pueda utilizar el
certificado digital, se recomienda sea lo mas grande posible entre 8 y 255
caracteres. Se considera la diferencia entre mindsculas y mayusculas, también
se cuentan los espacios en blanco. Debe conformarse, al menos, por una
combinacion de numeros y letras; acepta caracteres especiales.

Ruta para almacenar el archivo de requerimiento

La ruta donde se depositan los archivos de Requerimiento es la misma
donde se encuentra la aplicacion (SOLCEDI) y para modificarla debera
seleccionar el boton < ? >, en la ventana se proporciona la nueva ruta, no se
recomienda cambiar el nombre dado al archivo requerimiento ya que al salir de
esta ventana se sustituye por el nombre original. Es importante, recordar la ruta
donde se deposita el archivo de requerimiento (*.req), ya que este archivo se
utilizara para continuar con el proceso de certificacion. EI manejo de las
ventanas para la manipulacion de archivos se explica detalladamente en el
Apéndice A apartado 2.

Para el caso de requerimientos de Sellos Digitales el sistema agrega una s
para distinguir los tipos de archivos.

Ruta y nombre para almacenar el archivo de Clave privada

La ruta donde se depositan el archivo de Llave Privada es la misma donde
se encuentra la aplicacion (SOLCEDI) y para modificarla debera seleccionar el
boton < ? >, en la ventana se proporciona la nueva ruta. Se recomienda realizar
una copia de este archivo como medida de seguridad y guardarla en un lugar



alterno. Es muy importante, recordar su contrasefia, ya que este archivo es la
Clave para poder utilizar su certificado, una vez que sea generado.

NOTA: Cuando genere requerimientos nuevos de tipo Firma Electronica
Avanzada del mismo Contribuyente, es necesario renombrar y respaldar los
anteriores, tanto en los archivos *.key y *.req, para poder continuar utilizando
los certificados anteriores.

SOLCEDI [¥|

P Ahora el siskerna generara la clave privada (% kev), Este archivo debera guardarse en
\-.._"\rd’ lugar sequro wa gue su uso sera responsabilidad absoluta del usuario propietario.

También se generara el requerimiento (*.req) digital, el cual debera entregarse
personalmente en la Unidad Administrativa del SAT mas cercana para obtener despugs
el archivo Certificado (o Garantia) digital.

Se recomienda respaldar el archivo de clave privada (% .key), en un lugar alkerno v segura.

iEstan correctos los datos?

Si | Mo |

El mensaje en el caso de que se este generando requerimientos para
certificados de sellos digitales es el que se muestra a continuacion.

SOLCEDI |§|
] fhaora el siskema generara la clave privada (* . key), Eske archivo debera guardarse en
““‘\r/ lugar seguro va que su uso serd responsabilidad absoluta del usuario propietario,

También se generara el requerimiento digital (*.req), el cual debera posteriormente
ensobretar para enviar al SAT por medio de Internek.

=T I Mo

Para ambos casos, si desea hacer algun cambio de clic al botéon < No > de
la pantalla para regresar al médulo anterior, si da clic a la opcién < Si > la
informacion se considerara correcta y se activara la ventana de la figura 7, que
se describe en 1.1.3. Generacion de Numeros Aleatorios.

Generacion de NUumeros Aleatorios

Para aumentar la seguridad en sus archivos cifrados es necesario alimentar
una serie de numeros aleatorios.

En este apartado describe el proceso que se disefio para garantizar que la
secuencia de numeros sea irrepetible. Este mecanismo se basa en que el



movimiento del ratbn depende cada persona en forma individual, lo anterior,
hace dificil que una misma persona mueva el cursor exactamente igual dos o
mas veces.

Las pantallas que se muestren a continuacion funcionan como auxiliares para
esta recoleccion de datos.

Generacidn de Nidmeros Aleatorios

La generacion de loz archivos criptograficos requiere del procesamiento de una gran canhidad
de calculos, por lo que PUEDE DURAR ALGUMOS SEGUNDOS.

Fara garantizar la zeguridad de su clave plblica v privada, en el proceso de generacion e
necesano proporcionar nimeros aleatorioz, para ello 22 le zolicita lo siquiente:

1. Oprima &l batdn Cantinuar.

2 MUEWA EL BATOM [0 mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de progreso e
haya completado v =2 cierme esta ventana.

3. Ezpere hasta que el cursor cambie del estado espera a su estado nomal y aparezca el
menzaje de finalizacidn del proceso.

Continuar

Al dar clic en el botén < Continuar >, aparece la barra de avance (figura 8).
Para obtener la serie de nUmeros aleatorios es necesario mantener el mouse
(ratén) en movimiento en distintas direcciones; si no se realiza de esta forma, el
proceso se detendra y solo continuard hasta que se detecte nuevamente
movimiento.

La generacicn de los archivos criptograficos requiere del procesamiento de una gran cantidad
de calculos, por lo que PUEDE DURAR ALGUMOS SEGUMNDOS.

Fara garantizar la sequrdad de su clave poblica v privada, en el proceso de generacidn es
necesano proporcionar numeros aleatorios, para ello se le solicita lo siguiente:

1. Oprima &l batan Continuar.

2 MUEWA EL RATOM [0 mowuse] en distintaz direcciones hasta que la bara de progreso se
haya completada v se ciere esta ventana.

3. Ezpere hasta que el cursor cambie del eztado espera a =u estado normal y aparezca el
menzaje de finalizacian del proceso.

Al terminar este proceso se mostrara la pantalla de la figura 9, y debera esperar
hasta que el puntero de mouse cambie de reloj a su forma habitual.



Generacion Requerimiento de Inscripcian

La contrasefia que proporcione servird para encriptar =u clave privada. por lo gue ez muy
impoartante elegir una contrazefia dificil de adivinar.

@ Froporciones como contrazefia una cadena de caracteres, cuyo tamafio debe zer al menos
de 8 » maximo de 255, =2 sugiere utilizar letraz. ndmeros p caracteres especiales.

Se recomienda respaldar el archiva de clave privada [*. key]. en un lugar alterno » zegurao.

Contrazefia de la clave privada: I xxxxxxxxxxx

Confirmacion de contrasefia: I xxxxxxxxxxx

Elija una ruta para almacenar el archivo requerimiento [Z.req] :

|c:'asal;'asn:-lcedi"-.paar??0921 2160802231214 req

Elija una ruta » hombre para almacenar el archivo de la clave privvada [F.key] :

2|
| cihzatwzolocedi vspaar 770921 216002231214 key rd
L] |
Rearszar

Requerimiento de Certificados de Sellos Digitales

Esta opcion tiene como objetivo proporcionar al contribuyente una herramienta
que le permita la captura de los datos esenciales para crear un archivo de
requerimiento para Certificado de Sello Digital. La pantalla de la figura 15,

muestra los elementos necesarios para generar el requerimiento:

Solicitud de Certificados Sellos Digitales

Fara la generacidn de Requerimientas de Certificados de Selloz Digitales, ez heceszario, contar con un
Certificado de Firma Electrdnica Avanzada, proporcions la ruta de acceso a zu Certificado.

Certificado de Firma Electrdnica fwanzada :

¢ hzathsolcedit 28062004 race FEO2T 33mE. cer 7 I
D atos del Certificado de Firma Electrdnica Awanzada
R egiztro Federal de Contribuyente: |F|.-'3-.CE?ED21 9IkAE CURPF: |
Mombre: |EMb2 EMICEL Rt IREZ CASFETA
Feprezentante Legal RFLC : | CURF: |

D atoz del Reguermiento de Certificado de Sellos Digitales

Unidad o Sucursal: |Suc:ursal Polanco

Contrazefia de Revocacian: | xxxxxxxxxxx

Confirmacidn de Contrazefia: | xxxxxxxxxxx

Certificado de Firma Electronica Avanzada

Para poder solicitar Certificados de Sello Digital, es necesario, que el
contribuyente cuente con un Certificado de Firma Electronica Avanzada
tramitado ante el SAT, para respaldar su solicitud y heredar algunos de los

datos del Certificado.



Para seleccionar la ubicacion del certificado de Firma Electronica Avanzada de
un clic el botén < ? >y desplegar la ventana que le auxiliara en la busqueda del
archivo (*.cer). En el Apéndice A apartado 2 se explica el uso de estas
ventanas.

NOTA: En caso de que aparezca el error de Certificado fuera de vigencia, es
necesario, verificar la fecha y hora de su equipo de computo.

Contrasefia de Revocacion

Es una contrasefia ideada por el contribuyente con la cual podra realizar
posteriormente, y soOlo si es necesario, el trdmite de revocacion de su
Certificado Digital. Esta debe ser de al menos 8 caracteres y maximo 255, se
considera la diferencia entre mintsculas y mayusculas, también se cuentan los
espacios en blanco. Debe conformarse, al menos, por una combinacion de
nameros y letras; acepta caracteres especiales.

Renovacion

Esta opcion tiene como objetivo la facilidad de tramitar la renovacion del
Certificado de Firma Electrénica Avanzada via Internet desde la comodidad de
su casa u oficina a cualquier hora del dia sin la necesidad de presentarse
nuevamente a la Administracion Local de Asistencia.

Existe dentro del proceso un servicio para renovacion automatica, el cual
consiste en solicitar desde un servicio web la renovacion del certificado,
presentando esta solicitud dentro de los 30 dias anteriores al vencimiento de la
vigencia. Esto evitara la presencia fisica del contribuyente en las oficinas del
SAT. Lo Unico que tiene que enviar por este medio es su solicitud y el archivo
en formato REN.

Este proceso no es aplicable si se encuentra en cualquiera de los siguientes
casos:

¢ Es la primera vez que hace el tramite,

¢ Haber expirado la vigencia del Certificado de Firma Electrénica Avanzada
que utiliza para los tramites fiscales, o

¢ Actualizar los datos del certificado.

Para los casos anteriores se debera generar el archivo de requerimiento (*.req)
con su respectiva Clave privada (*.key) y presentarse junto con la
documentacion necesaria especificada por el SAT para realizar el proceso de
identificacion y, si es preciso, el registro de los nuevos datos.



CONCLUSIONES

De acuerdo al estudio llevado acabo, se puede concluir que los Tramites
Electronicos para Cumplir con las Obligaciones Fiscales son sencillos que puede

realizar el Licenciado en Contaduria.

El Servicio de Administracion Tributaria, cada vez esta implementando nuevas
formas de poder realizar los registros de las obligaciones fiscales, es un tema de
mucha importancia para los contribuyentes, ademas de que no se cuenta con
suficiente informacién documental al respecto y se espera que esta investigacion,
sea una aportacion muy importante para los Contribuyentes en general, en cuanto

a la informacioén que se proporciona.

Cabe mencionar que una de las razones para elaborar este trabajo, es que las
personas inmiscuidas o relacionadas con las autoridades fiscales, por estar
sujetas a determinadas obligaciones conozcan los aspectos basicos y esenciales
sobre las facilidades que nos da el SAT a través de los medios electrénicos para

cumplir con las obligaciones fiscales.

No obstante, es indispensable dejar claro que los medios electronicos no deben
ser considerados como la Unica forma para cumplir con las obligaciones fiscales,
ya que podemos acudir a cualquier modulo de asistencia al contribuyente del SAT
gue nos darad una orientacion para saber como cumplir con las obligaciones a

través de los medios electronicos

Debido a lo investigado, este trabajo tiene como finalidad orientar a los
interesados en la sistematizacion de las contribuciones para otorgar un panorama
mas claro de la importancia de este procedimiento mencionado en esta
investigacion. Con este trabajo de investigacion presentamos y aclaramos cual es
el procedimiento, cualidades, beneficios su vigencia y quienes estan obligados a
tramitar la Firma Electronica Avanzada, todo esto con el objetivo de que sea mas

sencilla si tramitacion.



Finalmente, la Firma Electronica evita que la informacion transmitida sea
rechazada, es decir, quien emiti6 esa informacion no puede negar haberla
remitido, asi que se puede acreditar que se realizaron gestiones tales como
contratos, operaciones bancarias, etc. Que nunca emplearon como soporte una o

unas hojas de papel.
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