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Introducción 
 

Esta investigación se ubica en el centro de la discusión actual sobre el desarrollo turístico 

sustentable, desde la perspectiva de la administración pública. Enmarcado en un contexto 

globalizado y con fuertes crisis ambientales y sociales, el turismo tradicional o turismo de 

sol y playa ha dejado de verse como una de las opciones más relevantes de los gobiernos 

para detonar el desarrollo en las comunidades pobres de México por el grave daño 

ambiental que provoca y porque la visión en el ser humano está cambiando a favor de 

actividades más sustentables no sólo en materia ecológica, sino a favor de un crecimiento 

económico con bienestar social, tal y como lo postula el enfoque del desarrollo 

sustentable. 

 

A lo largo de los años se ha demostrado que el turismo tradicional no ha logrado detonar 

el desarrollo en las comunidades de acogida, en los pocos casos en los que lo ha logrado 

éste ha sido muy difícil de mantener debido a la falta de planeación con una visión de 

sustentabilidad a largo plazo y sobre todo al reto que representa llevar dicho enfoque a la 

práctica no sólo en el turismo, sino en todas las políticas diseñadas para el desarrollo del 

país. 

 

El objeto de estudio de esta investigación es la política turística en nuestro país, así como 

la legislación y programas vigentes en el sector, abarcando la legislación vigente y los 

programas de fomento al turismo a nivel federal, desde el año 2000 hasta el año 2007, 

para conocer si la actividad turística en México está basada en la sustentabilidad a largo 

plazo o no. 

 

En México el turismo representa la cuarta actividad generadora de ingresos, razón por la 

cual la política turística está diseñada para captar la mayor cantidad de turistas posibles 

así como diversificar la oferta turística del país, además de ser considerada como la 

opción que tiene nuestro país para impulsar el desarrollo en las comunidades más pobres, 

aprovechando los magníficos escenarios naturales, coloniales, las zonas arqueológicas, la 

cultura y hospitalidad de la población local.  

 

Por lo anterior, en últimas fechas los gobiernos federal, estatales y municipales han 

incluido al turismo como una opción para brindar nuevos empleos a los pobladores y  
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lograr un desarrollo local a partir del aprovechamiento de los recursos naturales, sin 

embargo, para lograrlo estas acciones deben estar basadas en la sustentabilidad  no sólo 

para un aprovechamiento racional de los recursos naturales con fines turísticos, sino para 

que efectivamente el turismo represente una oportunidad de incorporar a la comunidad de 

manera real en el desarrollo de su localidad y de esta forma se conviertan en los 

receptores de los beneficios derivados de esta actividad. 

 

A partir de esta investigación surge la visión del  turismo sustentable como la opción más 

viable no sólo para el desarrollo local, sino como una actividad con mayores impactos 

positivos y menores impactos negativos en el aspecto económico, social y ambiental de la 

actividad turística, en beneficio de las comunidades receptoras. 

 

En tal sentido el estudio de las ciencias sociales y en particular la administración pública, 

juegan un papel fundamental para lograr el fortalecimiento de la actividad y de las 

políticas que se implementen a favor de la misma, a la par de asegurar que el turismo se 

convierta en una actividad realmente sustentable en todas sus modalidades, ya sea 

turismo tradicional o turismo alternativo y con ello lograr un verdadero desarrollo en las 

comunidades, es decir, reducir los niveles de pobreza y mejorar la calidad de vida de la 

población, así como asegurar la continuidad de la actividad en el futuro. 

 

Las aportaciones que se obtendrán de la presente investigación son, aparte del 

conocimiento del contexto del turismo en nuestro país, conocer hasta que punto en 

México el turismo sustentable se coloca como una opción de desarrollo local así como 

conocer modelos de gestión turística sustentable. 

 

Nuestro país cuenta con todos los elementos necesarios para detonar la actividad turística 

basada en la sustentabilidad y de esta forma, que el turismo pueda contribuir de manera 

real al desarrollo local y regional de México, por ello la importancia de realizar esta 

investigación. 

 

Los objetivos de la presente investigación son: 

 

• Analizar desde la perspectiva económica, social y ambiental la actividad turística. 

• Conocer qué es y cuáles son los objetivos del turismo sustentable. 



4 
 

• Analizar la importancia del turismo como una actividad que puede fomentar el 

desarrollo a nivel local y regional. 

• Analizar cuál es el marco legal y las políticas de fomento al turismo en nuestro 

país. 

• Conocer modelos de gestión turística sustentable en México. 

 

Asimismo, la hipótesis principal de esta investigación es: 

• El turismo puede convertirse una actividad que fomente el desarrollo local y 

regional, siempre y cuando esté basado en una política de desarrollo con enfoque 

de sustentabilidad. 

 

A su vez,  las hipótesis secundarias son: 

• Debido a que el turismo conlleva una serie de impactos positivos y negativos, la 

política turística de nuestro país debe articular los ejes económico, social y 

ambiental para asegurar la sustentabilidad la actividad turística en todas sus 

modalidades. 

• El turismo alternativo se presenta como una opción de desarrollo local para 

comunidades indígenas y campesinas en el país, además de colaborar al 

desarrollo regional.  
 

Para el desarrollo de la investigación se aplicará el método deductivo, es decir, de lo 

general a lo particular, con base en investigación histórica y documental, así como en 

fuentes hemerográficas y electrónicas. Así también como parte de la metodología 

aplicada, al finalizar el análisis de cada capítulo se formularán algunas reflexiones 

específicas.  

 

Asimismo esta investigación se apoyará en publicaciones tanto de la Secretaría de 

Turismo, como de la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales, la Comisión 

Nacional de Áreas Naturales Protegidas, La Comisión Nacional para el Desarrollo de los 

Pueblos Indígenas y de organismos internacionales como la Organización Mundial del 

Turismo, el Banco Mundial, La Organización de las Naciones Unidas así como de la 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe y diversos autores como Raúl 

Prebisch, Theothonio Dos Santos y Bernardo Kliksberg, entre otros. 
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El primer capítulo, Marco de referencia, tiene especial importancia porque permite sentar 

las bases teóricas y conceptuales para evitar la distorsión de enfoques en la presente 

investigación. Asimismo se establecerá cual es el papel del Estado y la administración 

pública para impulsar el desarrollo, los antecedentes y la visión del desarrollo sustentable, 

así como los prerrequisitos que deben existir para impulsar la transición al desarrollo 

sustentable en nuestro país y la relación de dicho enfoque con el turismo. 

En el segundo capítulo, Descripción general del turismo, se explica como se 

conceptualiza el turismo en México y cual es la clasificación del turismo alternativo, por 

otro lado se menciona como se relaciona la actividad turística con otros procesos 

productivos y sociales que deben ser objeto de atención de la administración pública. 

 

La razón por la cual se dedicaron los dos primeros capítulos a aspectos teóricos-

conceptuales estriba en que se trata de contextualizar el enfoque del desarrollo 

sustentable, corregir sesgos interpretativos así como ubicar esta investigación en una 

perspectiva socio-histórica y no economicista, tanto del desarrollo sustentable como del 

turismo. 

 

El tercer capítulo, La política turística en México, aborda las bases normativas y el 

marco institucional que regula la actividad turística en nuestro país y explica desde la 

perspectiva del desarrollo sustentable la problemática integral del turismo en México. 

 

En el cuarto capítulo, Perspectivas de la transición hacia el turismo sustentable, se 

explica cual es la experiencia mexicana sobre la evolución del desarrollo sustentable en 

materia turística, así como los resultados parciales que se están observando y los restos 

socioeconómicos y ambientales a los que se enfrenta el desarrollo turístico sustentable. 

 

Por último, en las Conclusiones se contribuye desde la disciplina de la administración 

pública al mejoramiento del desarrollo turístico para superar las visiones de corto plazo y 

mediáticas de la actual política turística del gobierno federal, con una visión de largo plazo 

para alcanzar gradualmente desde el sector turístico del país los objetivos del desarrollo 

sustentable: calidad de vida, equidad, una nueva relación entre la sociedad y el gobierno, 

así como el bienestar y la participación social. 
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