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Memorandum

Mario Benedetti

Uno llegar e incorporarse el dia
Dos respirar para subir la cuesta
Tres no jugarse en una sola apuesta

Cuatro escapar de la melancolia
Cinco aprender la nueva geografia
Seis no quedarse nunca sin la siesta

Siete el futuro no sera una fiesta
Y ocho no amilanarse todavia
Nueve vaya a saber quién es el fuerte

Diez no dejar que la paciencia ceda
Once cuidarse de la buena suerte
Doce guardar la Ultima moneda

Trece no tutearse con la muerte
Catorce disfrutar mientras se pueda.
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I. Introduccion

1. Problematica

De acuerdo con la normatividad vigente, el ejecutor del recurso autorizado
proveniente del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) debe formular un Libro
Blanco; con la finalidad de dar cuenta pormenorizada de la aplicacion de dichos
recursos y sus resultados; en él se deben incluir también los elementos
documentales que permiten al Organo Interno de Control corroborar la informacion

que se registra.

Desde 1997 la Comision Nacional del Agua (Conagua) ha recibido apoyos por
parte del FONDEN; hasta diciembre del afio 2006 fueron mas de 7 mil millones de
pesos autorizados a través de 165 eventos; de ésos en casi 150, los Organismos
de Cuenca y Direcciones Locales —responsables de la ejecucién del gasto- han

formulado Libros Blancos.

No obstante, al ser eventos independientes y no existir un procedimiento que guie
a los ejecutores para generar y recabar la informacién que sustenta el Libro
Blanco, su integracion se dificulta, en detrimento de la oportunidad con la cual la

Institucién cumple con la Rendicién de Cuentas.
Asi, la pregunta de investigacion puede formularse como:

¢Es posible que, aplicando las premisas expresadas en la Teoria General de
Sistemas (TGS), la Conagua pueda facilitar la Rendicion de Cuentas, a través de
un procedimiento que guie a los ejecutores la integracion del Libro Blanco

(Fonden)?



2.

Metodologia

Interferencia del investigador

Derivado de que el estudio corresponde a la descripcion y analisis de las
causas que han provocado la formulacion de los Libros Blancos sin
oportunidad y con baja calidad, el estudio se puede clasificar como
observacional, ya que es a partir de la observacién que, apoyado en la

teoria de sistemas, se realizaron las propuestas motivo de este trabajo.

Evolucion del fenémeno

Puesto que las variables definidas (Libros Blancos, oportunidad y calidad)
se han recolectado una sola vez, en un periodo definido (1997-2007), sin

analizar evolucioén o incidencias, el estudio es transversal o transeccional.

Comparacion de las poblaciones

El caso es descriptivo, ya que soélo se analizaron las acciones de las areas
que intervienen en la formulacion, integracion y coordinacion de los Libros

Blancos y no del resto de la Conagua.

Por ultimo, el método aplicado corresponde al tipo inductivo-deductivo, ya
que de la observacion en la formulacion de los Libros Blancos con
oportunidad y calidad, se enmarcan los supuestos de la teoria general de
sistemas, para precisar la solucién a dicha problematica y posteriormente

aplicar nuevamente dicha teoria que redunde en la orientacion del proceso.



3. Resumen capitular

El primer capitulo corresponde a la Introduccion, en donde se sientan las bases
del presente trabajo; es decir, la problematica analizada; la metodologia que se
utilizé; y una resefia de la forma en que se abordaron cada uno de los capitulos

para resolver dicho problema.

En el segundo capitulo se desarrollé el Marco Teodrico: es decir como los Libros
Blancos apoyan la Rendicién de Cuentas; explicO en qué consisten los Libros
Blancos (en México y el mundo); los diferentes tipos, de acuerdo con la
normatividad aplicable; la problematica para la integracion de los Libros Blancos y

un recuento de las Dependencias involucradas.

Asimismo dentro del tercer capitulo que corresponde al Pensamiento Sistémico,
se incluyo el marco conceptual de la investigacidn, sus antecedentes y conceptos
basicos, asi como la delimitacion de la Teoria General de los Sistemas y su

aplicacion en la organizacion.

Enseguida se aborda el Marco de Referencia que abarco los antecedentes y la
descripcion general de la Comision Nacional del Agua (Conagua), su mision y
vision, asi como de las areas involucradas, tanto de la integracion de los Libros
Blancos, como de su coordinacion; con el objeto de identificar el marco de
actuacion de esta actividad en el entorno organizacional; temas que comprendio el

cuarto capitulo.

En el quinto capitulo, Resultado de la Investigacion: Propuesta de guia para
sistematizar la informacion de los Libros Blancos que se formulan con motivo de la
autorizacion y aplicacion de recursos provenientes del Fondo de Desastres
Naturales. Se tomaron como base las premisas y conceptos plasmados
previamente, y se desarroll6 una guia para que, de una manera sistémica, sea
posible integrar la informacion de los Libros Blancos, requerida para documentar la

autorizacion y aplicacion de recursos provenientes del Fondo de Desastres



Naturales en la Conagua, con el fin de facilitar la Rendicion de Cuentas de la

Institucion.

En esta Guia se especificaron las funciones; responsabilidad y tramo de autoridad;
politicas y procedimientos, expresados a través de diagramas de flujo; que
permitiran facilitar la integracion documental. Asimismo, se propusieron formatos

para agilizar los reportes.

En un trabajo de esta indole, un capitulo medular resulta el de Conclusiones y
Recomendaciones que se derivaron del analisis previo y que persiguen facilitar la
gestion de los ejecutores, redundando en beneficio de la Rendicion de Cuentas

de la Institucion.

Enseguida se incluyeron el Glosario, el Siglario y la Bibliografia; por ultimo en los
Anexos se incluyeron algunos datos significativos de desastres ocurridos en
México y el mundo; y como complemento, se transcribieron los numerales que han
definido la integracién de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de
operacion publicadas en el Diario Oficial de la Federacién; temas que

corresponden a los ultimos cuatro capitulos.



II. Marco Tedrico:
La Rendicion de Cuentas

En este apartado se desarrollé el Marco Teorico: es decir, como los Libros Blancos
apoyan la Rendicion de Cuentas; se explicd en qué consisten los Libros Blancos
(en México y el mundo); los diferentes tipos, de acuerdo con la normatividad
aplicable; la problematica para la integracion de los Libros Blancos y un recuento

de las Dependencias involucradas.

1. Qué esun Libro Blanco (en México y el mundo)

En México, el Libro Blanco es un instrumento que emplean las dependencias o
entidades de la Administracién Publica Federal cuando consideran necesario

resaltar las acciones realizadas en algun programa y/o proyecto de gobierno:

Conforme se senala en el Decreto para realizar la entrega-recepcion del informe
de los asuntos a cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan
asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision, publicado en
el DOF el 14 de septiembre de 2005, la Rendicion de Cuentas la podemos

concebir como:

La absoluta transparencia a la gestion y al desemperio de la

Administracion Publica Federal.

Su finalidad es “impulsar la mejora de la calidad de la gestidon publica, a fin de
asegurar a los ciudadanos una actuacion clara, transparente, honesta y eficiente
de los servidores publicos en todos los niveles de la Administracion Publica
Federal y permitirles conocer los resultados de las actividades de las instituciones

del gobierno, la calidad y oportunidad de sus servicios.”



De acuerdo con el Instituto Nacional de Administracion Publica:

“Se elaboraran Libros Blancos cuando se considere necesario dejar constancia documental
del desarrollo de programas o proyectos de gobierno. En los Libros Blancos se presentaran de
manera cronolégica las acciones conceptuales, legales, presupuestarias, administrativas,
operativas y de seguimiento que se hayan realizado, asi como los resultados obtenidos por el

programa o proyecto seleccionado, incluyendo copias fotostaticas de los documentos

originales respectivos.”

Revisando en “la red” ' nos encontramos que en América también existen estos
documentos, en Latinoamérica incluso con el mismo nombre y finalidad; es en
1939 cuando el término "Libro Blanco" se aplicé por primera vez a un documento
del gobierno de Canada. En Estados Unidos de Norteamérica documentos

similares se denominan “Yellow Book”.

En Europa el antecedente lo encontramos en Gran Bretafia cuando se aplica a
documentos gubernamentales, informes, declaraciones de politica cuyo grosor es
insuficiente para justificar “la gran carpeta azul” que habitualmente se utiliza y es el
documento previo a lo que denominan “Libro Verde”; sin embargo, su finalidad es
realizar un analisis de la pertinencia de aplicar determinadas politicas o criterios,

es decir, responden a una necesidad de planeacion.

Este mismo criterio se aplica a Inglaterra, Espafa, Francia y demas paises que

forman parte de la Unién Europea.

A este respecto, Laetitia Darmon, en su articulo “Libro Verde, Libro Blanco’,

senala:

¢ Qué es un "libro verde" o un "libro blanco" a nivel europeo? La diferencia

de color oculta el efecto diferencial de politicas propuestas.

' Obtenido de: "http://fr.wikipedia.org/wiki/Livre_blanc", consulta realizada el 7 de septiembre de 2008.




El verde debe ser verde, blanco y libros blancos. Sin embargo, nada que
ver con la cubierta. Es la Comision Europea la que decide el color de un
libro. ... Europa tiene una biblioteca con libros verdes y blancos. Pero no es
ni cuestion de gusto o el color. Este embrollo de color comienza en Gran
Bretafia en 1967. El gobierno presentd en la Camara de los Lores un
documento que contiene un conjunto de propuestas que se debatiran con
miras a formular una politica. Los periodicos britanicos entonces lo nombran
el "Libro Verde", dada su cubierta. El Libro Blanco aparece un poco mas
tarde, al remitir el texto nacido de discusiones iniciadas por su predecesor
Estos dos nombres se han convertido en términos genéricos ya que es
utilizado por muchos paises y la Comision Europea, para designar dos tipos

de documentos. En Europa:

e El Libro Verde publicado por la Comision Europea ofrece una amplia
gama de ideas con el fin de realizar la consulta y propiciar el debate
sobre un tema especifico. Las partes, organizaciones y particulares
interesados en el tema, estan invitados a expresar sus opiniones por
escrito sobre las propuestas antes de una fecha limite. El objetivo de la
Comisién es por lo general a iniciar un debate sobre una cuestion aun
no abordada por las politicas de la Unidon Europea. La consulta puede en

ocasiones dar lugar a la publicacion de un Libro Blanco.

Ejemplos de Libro Verde: "Obligaciones alimentarias” [de los padres a
sus hijos] (abril de 2004), "El espiritu empresarial en Europa" (enero de
2003) o uno de los ultimos puesto en marcha a finales de 2004, " La

dimension maritima de Europa”.

e Los Libros Blancos contienen un conjunto de propuestas que abogan
por la accion comunitaria en un ambito especifico. Su objetivo es dar a
luz a las decisiones politicas concertadas y la politica europea. Estos
libros a menudo, pero no necesariamente, se formulan con base en un

Libro Verde sobre el mismo tema.



Este fue el caso, por ejemplo, el Libro Blanco, aprobado el 12 de mayo
de 2004, sobre "los servicios de interés general”, que se derivo de un

debate publico iniciado por el Libro Verde del 21 de mayo de 2003.

Algunos ejemplos de casos destacados: en México se encontré el Libro Blanco de
lo ocurrido en Acteal (1995), en Estados Unidos se formulé por el desastre
ocurrido por el paso del huracan Catrina en Nueva Orleans (2007); o bien el que
se realiz6 con motivo de los atentados del 11 de septiembre (Nueva York, 2001).

Estos ejemplos corresponden a una descripcion y justificacion (o resultados) de
eventos pasados; en contraparte como ejemplos de Libros Blancos en la Unidn
Europea se tienen: "Estrategia politica en el ambito de los productos quimicos"
(2001), "La responsabilidad ambiental" (2000). Para profundizar en estos temas,

se incluyen las direcciones y consultas al final de este trabajo.

Retomando nuestro tema, en México el Libro Blanco, entendido como un informe

de rendicidon de cuentas, contiene:

e Presentacion: nombre y objetivo del programa y/o proyecto; periodo de
vigencia que se documenta; ubicacion geografica; principales
caracteristicas técnicas; unidades administrativas participantes, y nombre y

firma del titular de la dependencia o entidad.
e Fundamento legal y objetivo del Libro Blanco.

e Antecedentes: problematica general que motivd la conceptualizacién y

ejecucion del programa y/o proyecto.

e Marco normativo: aplicable a las acciones realizadas durante la ejecucion

del programa y/o proyecto.

e Vinculacion: del programa y/o proyecto con el Plan Nacional de Desarrollo

vigente y programas sectoriales, institucionales, regionales y/o especiales.



e Sintesis ejecutiva: del programa y/o proyecto, incluyendo una breve
descripcion cronoldgica de las principales acciones realizadas desde la
planeacion, ejecucion, seguimiento y puesta en operacion, hasta el informe

final del responsable de su realizacion.

e Documentacion soporte: de la aplicacion de los recursos (documentacion
correspondiente a tramites y registros contables y presupuestarios
realizados, incluyendo un cuadro resumen del total del presupuesto
autorizado y ejercido y, en su caso, el soporte documental de los recursos
enterados a la Tesoreria de la Federacion; a los procesos de adjudicacion

de bienes y/o servicios; a los convenios y/o contratos celebrados).

e Seguimiento y control. informes periddicos sobre los avances y situacion del
programa y/o proyecto; las acciones realizadas para corregir 0 mejorar su
ejecucion; las intervenciones de control y auditorias practicadas, y la

atencion a las observaciones determinadas.

e Resultados y beneficios alcanzados: se precisa el cumplimiento de los
objetivos y metas del programa y/o proyecto, los resultados obtenidos y los

beneficios alcanzados por la poblacion a través de ellos.

e Informe final del servidor publico de la dependencia o entidad, responsable

de la ejecucion del programa y/o proyecto.

Justamente, este contenido lo definidé la Secretaria de la Funcién Publica para
transparentar la entrega recepcion de la administraciéon 2000-2006, en el “Acuerdo
para la rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal
2000-2006", en el Diario Oficial de la Federacion del miércoles 14 de septiembre
de 2005; De esta forma, para los casos en que se autorizan recursos provenientes
del programa federal Fondo de Desastres Naturales, la normatividad aplicable, es
decir las Reglas de Operacion del Fondo de Desastres Naturales incluyen la

obligacion de formular “Libros Blancos”.



2. Libros Blancos que se formulan con motivo de la
autorizacion y aplicacion de recursos provenientes del
Fondo de Desastres Naturales

El Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) se constituy6 en el aio de 1996 con
el prop6sito de atender la poblacion damnificada, asi como los dafos ocasionados
por los siniestros, sin afectar o alterar los programas normales de las
dependencias de la Administraciéon Publica Federal, considerando la magnitud de

los desastres provocados por la naturaleza.

Con el propdsito de definir los mecanismos de operacion y alcances del FONDEN
en la atencidn de los dafos ocasionados por los desastres naturales, las
Secretarias de Gobernacién, de Hacienda y Crédito Publico, de Desarrollo Social,
de la Funcién Publica (antes de Contraloria y Desarrollo Administrativo), del
Trabajo y Prevision Social, y de Economia (antes de Comercio y Fomento
Industrial), expidieron el Acuerdo que establece las Reglas de Operacién del
FONDEN, el cual fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de
marzo de 1999.

La experiencia obtenida por estas Dependencias en la operacion del FONDEN,
permitid avanzar en el establecimiento de lineamientos para realizar de manera
mas eficiente el proceso de evaluacion y cuantificacion de dafos, optimizar los
tiempos de respuesta, fortalecer la coordinacion y la cooperacion entre la
Federacion y los gobiernos estatales y municipales, precisar y actualizar

conceptos y cifras, asi como hacer mas eficaz el manejo oportuno de los recursos.

La asignacion de recursos presupuestarios especificos, transferidos de los
previstos en el denominado Fondo de Desastres Naturales (FONDEN), desde

entonces prevén la formulacién de Libros Blancos.
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Segun el numeral 51 de las Reglas de Operaciéon del FONDEN, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 19 de septiembre de 2006, vigentes al momento
de formular el presente trabajo, las Dependencias y Entidades ejecutoras que
sean responsables del ejercicio directo de estos recursos debe formular los Libros
Blancos “con el propésito de conformar la evidencia documental de los tramites y
operaciones que se realizan con motivo de la autorizacion, transferencia y

aplicacion de recursos federales del FONDEN...”.

Adicionalmente se deben cumplir otro tipo de requisitos como es el plazo de
entrega, ya que “... su integraciéon no debera exceder de 30 dias habiles, contados
a partir de que se hayan concluido las obras y acciones de los programas...”; asi
como la manera en que se hace su integracién, segun se sefiala en el numeral 52

siguiente:

52. Los Libros Blancos se integraran en forma impresa, en disco compacto o en cualquier
otro medio magnético, el cual debera permitir que los documentos sean plenamente
identificables, insustituibles, inviolables y validados por el responsable de su
elaboracion o expedicion, debiendo quedar sustentados mediante el acopio, en lo
procedente, de la siguiente documentacion:

I Sintesis ejecutiva del proceso: Consistira de una breve descripcion cronolégica de los principales
tramites y operaciones efectuados por las instancias participantes que motivaron la transferencia de
los recursos por el evento, asi como los resultados obtenidos por el programa y/o proyecto; el
monto de los recursos autorizados; el numero de beneficiarios apoyados; las fechas de solicitud de
la declaratoria de desastre y su publicaciéon en el DOF, fecha de entrega de resultados del Comité
de Evaluacion de Danos; fecha de emision del Acuerdo del Comité; indicar la Dependencia
ejecutora, la fecha de inicio y conclusién de las obras y acciones del Programa, asi como las
conclusiones de las unidades ejecutoras, sus propuestas de mejoramiento; ademas y en su caso,
las adecuaciones autorizadas al Programa;

Il.  Autorizacién presupuestaria:
lll.  Entrega-recepcion y aplicacién de recursos:
IV. Informes y dictamenes:
Una condicion indispensable de estos documentos es la participacion y visto
bueno del Organo Interno de Control, situacion que se refuerza en el parrafo
siguiente de las Reglas.
Tanto el Libro Blanco como sus relaciones correspondientes, deberan contar con el visto bueno del

Organo Interno de Control o, en su caso, del Organo Estatal de Control, respecto de la forma en que
deben integrarse los mismos.

Estas caracteristicas propician que los “Libros Blancos” del FONDEN
correspondan inequivocamente a la Rendicion de Cuentas, situacion que se

aprecia con mas detalle en los ultimos parrafos de este numeral 52.
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El original del Libro Blanco integrado se mantendra bajo el resguardo de la Unidad Administrativa
responsable de la Dependencia o Entidad ejecutora de los programas con cargo al FONDEN.

Quedaréd bajo la responsabilidad de los titulares de las &reas o unidades administrativas
responsables del gasto, la custodia y resquardo de la documentacién original comprobatoria y los
informes relativos a las actividades realizadas.

La custodia y resguardo de la documentacion original comprobatoria y justificatoria del ingreso y del
gasto publico, se debera ajustar a las disposiciones relativas a la guarda, custodia y plazo de
conservacion del Archivo Contable Gubernamental, vigentes a la fecha, asi como lo que estipule la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y su Reglamento.

A mas tardar cinco dias habiles después de concluido el Libro Blanco, el area responsable de su
integracién debera enviarlo en archivo electrénico (disco compacto) a la Institucién Fiduciaria, a la
Secretaria, al Organo Interno de Control de la Dependencia o Entidad y/o, en su caso, al Organo
Estatal de Control, quien verificara que las acciones realizadas estén debidamente clasificadas y
resquardadas; que tanto el Libro Blanco como la informacién sustento son verificables y auditables.

Hay que recordar que un principio juridico basico es la no retroactividad de la Ley,
por lo que los Libros Blancos deben formularse segun los criterios que han regido
conforme han sido autorizados los recursos; asi, en el Anexo B se transcriben los
numerales que han definido su integracion en cada una de las Reglas de

Operacion.
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3. Delimitacion de la problematica de la integracion
de los Libros Blancos

Desde 1997 la Comisién Nacional del Agua ha recibido apoyos por parte del
FONDEN; hasta diciembre del ano 2007 son mas de 7 mil millones de pesos
autorizados a través de 165 eventos; de ésos en casi 150 se han formulado Libros

Blancos.

No obstante, el proceso de integracién desde el inicio hasta su conclusién, que
corresponde al visto bueno del Organo Interno de Control y su posterior entrega a
las diversas autoridades; en el mejor de los casos ha variado entre 8 meses, hasta

varios anos.

Sumado a ello, se han encontrado diversas deficiencias que incluso han

repercutido en detrimento del patrimonio del ejecutor. Entre ellas:

e Poco conocimiento de las Reglas de Operacion del FONDEN y de la normatividad.
¢ Dificultad para recabar la documental que soporta el Libro Blanco.

e Conceptos de obra pagados no ejecutados.

e Adquisiciones pagadas y volumenes pagados en exceso.

¢ Modificaciones programaticas — presupuestales no autorizadas.

o Desapego a la estructura financiera.

e Pagos improcedentes.

e Faltante de documentaciéon comprobatoria o improcedente.

e Incumplimiento de contratos.

e Saldos no ejercidos.

e Incumplimiento en reintegros por recuperacién de seguros y coaseguros.

o Falta de oportunidad en los enteros producto de retenciones contractuales.
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En buena medida, lo anterior obedece al hecho de que la aplicacidn de recursos
provenientes del Fondo de Desastres Naturales implementd nuevos y variados
esquemas que se han perfeccionado con base en la experiencia obtenida por las

Secretarias y Entidades participantes. A saber:

e La Secretaria de Gobernacion a través de la Coordinacion General de

Proteccién Civil.

e La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de su nivel central y
diversas entidades a su cargo como son el Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos S.N.C. (BANOBRAS) o la Unidad de Seguros, Pensiones y
Seguridad Social, en el rubro de aseguramiento de la infraestructura publica

federal, entre otras.

e La Secretaria de la Funcion Publica a través de la Subsecretaria de Evaluacion
y Control, asi como el Organo Interno de Control de las Dependencias y
Entidades.

e Entidades de la Federacion frecuentemente involucradas adicionales a la
Comision Nacional del Agua, han sido las Secretarias de Comunicaciones y

Transportes, Salud y Educacién Publica.

e Por ultimo, practicamente todos los Estados de la Republica Mexicana han sido

apoyados con recursos provenientes del Fondo de Desastres Naturales.
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[II.Marco conceptual:
El pensamiento sistémico

En este capitulo se incluyeron los antecedentes y conceptos basicos del
pensamiento sistémico, asi como la delimitacion de la Teoria General de los

Sistemas y su aplicacion en la organizacion.

1. Teoria General de Sistemas
La teoria general de sistemas (TGS) surgié con los trabajos del aleman Ludwig

von Bertalanffy, publicados entre 1950 y 1968.

La TGS no busca solucionar problemas o intentar soluciones practicas, pero si
producir teorias y formulaciones conceptuales que pueden crear condiciones de

aplicacion.
Los supuestos basicos de la TGS son:

1. Existe una nitida tendencia hacia la integracion de diversas ciencias

naturales y sociales.
2. Esa integracién parece orientarse rumbo a una teoria de sistemas.

3. Puede ser una herramienta mas amplia de estudiar los campos no-fisicos

del conocimiento cientifico, especialmente en ciencias sociales.

4. Al desarrollar principios unificadores que atraviesan verticalmente los
universos particulares de las diversas ciencias involucradas, nos

aproximamos al objetivo de la unidad de la ciencia.

5. Por ende, puede generar una integracidn muy necesaria en la educacion

cientifica.
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La TGS afirma que las propiedades de los sistemas, no pueden ser descritas en
términos de sus elementos separados; su comprension se presenta cuando se

estudian globalmente.
La TGS se fundamenta en tres premisas basicas:

e Los sistemas existen dentro de sistemas: cada sistema existe dentro de otro

mas grande.

e Los sistemas son abiertos: cada uno que se examine, excepto el menor o
mayor, recibe y descarga algo en los otros, generalmente en los contiguos. Se
caracterizan por un proceso de cambio infinito con su entorno, que son otros
sistemas. Se desintegra cuando el intercambio finaliza, esto es, pierde sus

fuentes de energia.

e Las funciones de un sistema dependen de su estructura: para los sistemas
bioldégicos y mecanicos esta afirmacion es intuitiva. Los tejidos musculares por
ejemplo, se contraen porque estan constituidos por una estructura celular que

permite contracciones.

Su interés, son las caracteristicas y parametros que establece para todos los

sistemas.

Si la Teoria General de los Sistemas se aplica desde la perspectiva de la
administracion, la organizacion se percibe como una estructura que se reproduce
y se visualiza a través de un sistema de toma de decisiones, tanto individual como

colectivamente.
Desde un punto de vista histérico, se verifica que:

e La teoria de la administracion cientifica usd el concepto de sistema

hombre-maquina, pero se limité al nivel de trabajo fabril.

e La teoria de las relaciones humanas amplio el enfoque hombre-maquina a
las relaciones entre las personas dentro de la organizacion. Provocd una

profunda revision de criterios y técnicas gerenciales.
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La teoria estructuralista concibe la organizacidon como un sistema social,
reconociendo que hay tanto un sistema formal como uno informal dentro de

un sistema total integrado.

La teoria del comportamiento trajo la teoria de la decisién, donde la
empresa se ve como un sistema de decisiones, ya que todos los
participantes de la empresa toman decisiones dentro de una marafa de
relaciones de intercambio, que caracterizan al comportamiento

organizacional.

Después de la segunda guerra mundial, a través de la teoria matematica se
aplicé la investigacion operacional, para la resolucion de problemas

grandes y complejos con muchas variables.

La teoria de colas fue profundizada y se formularon modelos para
situaciones tipicas de prestacién de servicios, en los que es necesario
programar la cantidad éptima de servidores para una esperada afluencia de

clientes.

Las teorias tradicionales han visto la organizacion humana como un sistema
cerrado. Eso origina el no considerar al ambiente, provocando poco
desarrollo y comprension de la retroalimentacion (feedback), basica para

sobrevivir.
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2. Conceptos basicos de sistemas

Comencemos por considerar la definicidn de “sistema”, segun el biélogo austriaco
Ludwig von Bertalanffy, quien es reconocido por haber formulado la teoria de

sistemas a mediados del siglo XX, es un?:

e Conjunto de unidades reciprocamente relacionadas.

e Todo organizado y complejo; un conjunto o combinacién de cosas o

partes que forman un todo complejo o unitario.

e Conjunto de objetos unidos por alguna forma de interaccion o

interdependencia.

Sergio Hernandez y Rodriguez, en su libro Introducciéon a la Administracion,
Teoria general administrativa: origen, evolucion y vanguardia (2006), define un

sistema, como:
e Conjunto de elementos interrelacionados e influidos entre si con un
proposito determinado. Elementos de un sistema: insumo proceso,

producto y retroalimentacion.

e Un todo organizado, compuesto por dos o mas partes, componentes o
subsistemas, y delineado por los limites identificables de su ambiente o

suprasistema.

A partir de lo anterior, tomemos la siguiente:

2 Recopilado en: http://es.wikipedia.org/wiki/Bertalanffy el 06.10.08; y Solano Ronald,

http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml el 02.10.08.
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Definicion de sistema:

Un conjunto de elementos dinamicamente relacionados formando una
actividad para alcanzar un objetivo, operando sobre datos/energia/materia,

para proveer informacion/energia/materia.
De ahi se deducen dos conceptos:

e Proposito u objetivo: todo sistema tiene uno o algunos propoésitos. Los
elementos (u objetos), asi como las relaciones, definen una distribucion

que trata siempre de alcanzar un objetivo.

e Totalidad o globalismo: un cambio en una de las unidades del sistema,
probablemente producira cambios en las otras. El efecto total se
presenta como un ajuste a todo el sistema. Hay una relacion de

causal/efecto. De estos cambios y ajustes, se derivan dos fendmenos:

o Entropia: es la tendencia de los sistemas a desgastarse, a
desintegrarse. La entropia aumenta con el correr del tiempo. Si
aumenta la informaciéon, disminuye la entropia, pues la

informacion es la base de la configuracién y del orden.

o Homeostasia: es el equilibrio dinamico entre las partes del
sistema. Los sistemas tienen una tendencia a adaptarse con el fin
de alcanzar un equilibrio interno frente a los cambios externos del

entorno.

Dependiendo del enfoque, una organizacidon podra ser entendida como un sistema

0 subsistema o un supersistema.

Asimismo, el sistema total es aquel representado por todos los componentes y
relaciones necesarios para la realizacion de un objetivo, dado un cierto numero de

restricciones.

Los sistemas pueden operar, tanto en serie como en paralelo.
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Tipos de sistemas

En cuanto a su constitucién, pueden ser:

Sistemas fisicos o concretos: compuestos por equipos, maquinaria,

objetos y cosas reales. El hardware.

Sistemas abstractos: compuestos por conceptos, planes, hipotesis e
ideas. Muchas veces solo existen en el pensamiento de las personas.

Es el software.

En cuanto a su naturaleza:

Sistemas cerrados: no presentan intercambio con el medio ambiente
que los rodea, son herméticos a cualquier influencia ambiental. No
reciben ningun recurso externo y nada producen que sea enviado hacia
fuera. En rigor, no existen sistemas cerrados. Se da el nombre de
sistema cerrado a aquellos sistemas cuyo comportamiento es
deterministico y programado y que opera con un pequefio intercambio
de energia y materia con el ambiente. Se aplica el término a los
sistemas completamente estructurados, donde los elementos vy
relaciones se combinan de una manera peculiar y rigida produciendo

una salida invariable, como las maquinas.

Sistemas abiertos: presentan intercambio con el ambiente, a través de
entradas y salidas. Intercambian energia y materia con el ambiente. Son
adaptativos para sobrevivir. Su estructura es 6ptima cuando el conjunto
de elementos del sistema se organiza, aproximandose a una operacion
adaptativa. La adaptabilidad es un continuo proceso de aprendizaje y de

auto-organizacion.

Los sistemas cerrados, cumplen con el segundo principio de la termodinamica que

dice que "una cierta cantidad llamada entropia, tiende a aumentar al maximo". Los

sistemas abiertos no pueden vivir aislados.

Los sistemas abiertos evitan el aumento de la entropia y pueden desarrollarse en

direccién a un estado de creciente orden y organizacion (entropia negativa).
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Los sistemas abiertos restauran su propia energia y reparan pérdidas en su propia

organizacion.

El concepto de sistema abierto se puede aplicar a diversos niveles de enfoque: al

nivel del individuo, del grupo, de la organizacion y de la sociedad.

Parametros de los sistemas

Los parametros son constantes arbitrarias que se caracterizan por sus
propiedades, el valor y la descripcion dimensional de un sistema especifico o de

un componente del sistema.
Los parametros de los sistemas son:

e Entrada, insumo o impulso (input): es la fuerza de arranque del sistema, que

provee el material o la energia para la operacién del sistema.

e Salida, producto o resultado (output): es la finalidad para la cual se reunieron
elementos y relaciones del sistema. Los resultados de un proceso son las
salidas, las cuales deben ser coherentes con el objetivo del sistema. Los
resultados de los sistemas son finales, mientras que los resultados de los

subsistemas son intermedios.

e Procesamiento o procesador o transformador (throughput): es el fendmeno que
produce cambios, es el mecanismo de conversion de las entradas en salidas o
resultados. Generalmente es representado como la caja negra, en la que

entran los insumos y salen cosas diferentes, que son los productos.

e Retroaccion o retroalimentacion o retroinformacion (feedback): es la funcion de
retorno del sistema que tiende a comparar la salida con un criterio

preestablecido, manteniéndola controlada dentro de aquel estandar o criterio.

e Ambiente: es el medio que envuelve externamente el sistema. Esta en
constante interaccion con el sistema, ya que éste recibe entradas, las procesa

y efectua salidas.
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La supervivencia de un sistema depende de su capacidad de adaptarse, cambiar y
responder a las exigencias y demandas del ambiente externo. Aunque el ambiente

puede ser un recurso para el sistema, también puede ser una amenaza.

El sistema abierto

El sistema abierto, es influenciado por el medio ambiente e influye sobre él,
alcanzando un equilibrio dinamico en ese sentido. La categoria mas importante de

los sistemas abiertos son los sistemas vivos.

Existen diferencias entre los sistemas abiertos -sistemas bioldgicos y sociales, a
saber: células, plantas, el hombre, la organizacion, la sociedad- y los sistemas
cerrados - sistemas fisicos: las maquinas, el reloj, el termdstato-, segun se aprecia

en el Cuadro 1, siguiente:

Cuadro 1. Principales diferencias entre sistemas abiertos y cerrados.

Caracteristicas del sistema Abierto Cerrado

Interactiia constantemente con el ambiente en forma S| NO

dual: o sea, lo influencia y es influenciado.

Puede crecer, cambiar, adaptarse al ambiente y hasta Si NO

reproducirse bajo ciertas condiciones ambientes.

Compite con otros sistemas. Si NO

Fuente: Elaboracion propia.

Al igual que los organismos vivos, las organizaciones tienen seis funciones

primarias, estrechamente relacionadas entre si:

1. Ingestion: las organizaciones hacen compras de materiales para ser
procesados. Adquieren dinero, maquinas y personas del ambiente para asistir
otras funciones, tal como los organismos vivos ingieren alimentos, agua y aire

para suplir sus necesidades.
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2. Procesamiento: los animales ingieren y procesan alimentos para ser
transformados en energia y en células organicas; en la organizacion, la
produccion es equivalente a este ciclo. Se procesan materiales y se desecha lo

gue no sirve, habiendo una relacion entre las entradas y salidas.

3. Reaccion al ambiente: el animal reacciona a su entorno, adaptandose para
sobrevivir, debe huir o si no atacar. La organizacion reacciona también,
cambiando sus materiales, consumidores, empleados y recursos financieros.

Se puede alterar el producto, el proceso o la estructura.

4. Provision de las partes: partes de un organismo vivo pueden ser suplidas con
materiales, como la sangre abastece al cuerpo. Los participantes de la
organizacion pueden ser reemplazados, no son de sus funciones sino también
por datos de compras, produccion, ventas o contabilidad y se les recompensa
bajo la forma de salarios y beneficios. El dinero es muchas veces considerado

la sangre de la empresa.

5. Regeneracion de partes: las partes de un organismo pierden eficiencia, se
enferman o mueren y deben ser regeneradas o relocalizadas para sobrevivir en
el conjunto. Miembros de una organizacion envejecen, se jubilan, se enferman,
se desligan o mueren. Las maquinas se vuelven obsoletas. Tanto hombres
como maquinas deben ser mantenidos o relocalizados, de ahi la funcion de

personal y de mantenimiento.

6. Coordinacion: de las funciones, es la que requiere un sistema de
comunicaciones para el control y toma de decisiones. En el caso de los
animales, que exigen cuidados en la adaptacion. En la organizacion, se
necesita un sistema nervioso central, donde las funciones de produccion,
compras, comercializacion, recompensas y mantenimiento deben ser

reguladas.

En un ambiente de constante cambio, la prevision, la planeacion, la investigacion y
el desarrollo son aspectos necesarios para que la organizacién pueda hacer

ajustes.
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El sistema abierto es un conjunto de partes en interaccion constituyendo un todo
sinérgico, orientado hacia determinados propdsitos y en permanente relacion de

interdependencia con el ambiente externo.

3. Laorganizacion como un sistema abierto

Una organizaciéon es un sistema socio-técnico incluido en otro mas amplio que es

la sociedad con la que interactua influyéndose mutuamente®.

También puede ser definida como un sistema social, integrado por individuos y
grupos de trabajo que responden a una determinada estructura y dentro de un
contexto al que controla parcialmente, desarrollan actividades aplicando recursos

en pos de ciertos valores comunes.

Subsistemas que forman la Organizacion:

a. Subsistema psicosocial: compuesto por individuos y grupos en interaccion.
Esta formado por la conducta individual y la motivacion, las relaciones del

status y del papel, dindmica de grupos y los sistemas de influencia.

b. Subsistema técnico: se refiere a los conocimientos necesarios para el
desarrollo de tareas, incluyendo las técnicas usadas para la transformacion de

insumos en productos.

c. Subsistema administrativo: relaciona a la organizacion con su medio y
establece los objetivos, desarrolla planes de integracion, estrategia y
operacion, mediante el disefio de la estructura y el establecimiento de los

procesos de control.

3 http://www.monografias.com/trabajos/tgralsis/tgralsis.shtml, consulta del 21.09.08.
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4. Metodologia de aplicacion de la TGS, para el analisis y
disefo de sistemas

Desde el punto de vista de la Teoria General de Sistemas, la administracion esta

compuesta de las siguientes etapas:

1. Analisis de situacion: es la etapa en que se toma conocimiento del sistema, se

ubica en cuanto a su origen, objetivo y trayectoria.

2. Definicion de objetivo: trata de determinar para que ha sido requerido ya que

en general se plantean los efectos pero no las causas.

3. Formulacion del plan de trabajo: fija los limites de interés del estudio a realizar,
la metodologia a seguir, los recursos materiales y humanos que necesitara, el
tiempo que insumira el trabajo y el costo del mismo. Esta etapa se conoce
como propuesta de servicio y a partir de su aprobacién se continia con la

metodologia.

4. Relevamiento: recopila toda la informacion referida al sistema en estudio, como

asi también toda la informacién que hace al limite de interés.

5. Diagndstico: se mide la eficacia y la eficiencia del sistema en estudio. Eficacia
es cuando el sistema logra los objetivos y eficiencia es cuando el sistema logra
los objetivos con una relacién costo beneficio positiva. Si un sistema es eficaz
pero no eficiente se deberan cambiar los métodos del sistema, si un sistema no
es eficaz se debera cambiar el sistema y si un sistema es eficiente sélo sera

posible optimizarlo.
6. Disero: disefo del nuevo sistema.

v Diserio global: en el determina la salida, los archivos, las entradas del
sistema, hace un calculo de costos y enumera los procedimientos. El disefio
global debe ser presentado para su aprobacion, aprobado el disefio global

pasamos al siguiente paso.
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v' Disefio detallado: desarrolla en detalle la totalidad de los procedimientos
enumerados en el disefio global y formula la estructura de organizacion la

cual se aplicara sobre dichos procedimientos.

Implementacion: la implementacion del sistema disefiado significa llevar a la

practica al mismo, esta puesta en marcha puede hacerse de tres formas.
v Global.

v En fases.

v' En paralelo.

Seguimiento y control: Verificar los resultados del sistema implementado y
aplicar las acciones correctivas que considere necesarias para ajustar el

problema.
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IV. Marco de Referencia:
La Comision Nacional del Agua

Este apartado abarcé los antecedentes y la descripcion general de la Comision
Nacional del Agua (Conagua), su mision y vision, asi como de las areas
involucradas, tanto de la integracién de los Libros Blancos, como de su
coordinacion; con el objeto de identificar el marco de actuacion de esta actividad
en el entorno organizacional. El Capitulo se desarroll6 tomando como base la

informacion contenida en la pagina de internet de la Comisién Nacional del Agua.*

1. Antecedentes

La Comisién Nacional del Agua es heredera de una gran tradicion hidraulica y a lo
largo de su historia ha estado integrada por destacados profesionales y
especialistas de diversas disciplinas, reconocidos internacionalmente por su

dedicacion y capacidad técnica.

Dentro de las instituciones que le antecedieron destacan la Direccion de Aguas,
Tierras y Colonizacién creada en 1917; la Comision Nacional de Irrigacion, en
1926; la Secretaria de Recursos Hidraulicos en 1946 y la Secretaria de Agricultura

y Recursos Hidraulicos en 1976.

Para cumplir con su propésito esencial, la Comision se divide operativamente en

tres grandes areas:

1. Oficinas Centrales.
2. Organismos de Cuenca.
3. Direcciones Locales.

* www.conagua.gob.mx; apartado “Acerca de la CONAGUA”. Consultada el 17 de Agosto de 2008.
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La sede de Oficinas Centrales esta en la ciudad de México y dentro de sus

acciones principales se encuentran:

¢ Apoyar a los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales en la realizaciéon de
las acciones necesarias para lograr el uso sustentable del agua en cada region

del pais, establecer la politica y estrategias hidraulicas nacionales;
e Integrar el presupuesto de la Institucién y vigilar su aplicacién;

e Concertar con los organismos financieros nacionales e internacionales los

créditos que requiere el Sector Hidraulico;

e Establecer los programas para apoyar a los municipios en el suministro de los
servicios de agua potable y saneamiento en las ciudades y comunidades

rurales;
e Promover el uso eficiente del agua en el riego y la industria.

e Establecer la politica de recaudacién y fiscalizacién en materia de derechos de

agua y permisos de descargas;

¢ Coordinar las modificaciones que se requieran a la Ley de Aguas Nacionales y

apoyar su aplicacién en el pais;
e Elaborar las normas en materia hidraulica;
e Operar el servicio meteoroldgico nacional,
e Mantener la relacion con el H. Congreso de la Union;
e Atender a los medios de comunicacion nacionales; y

¢ Vincularse con las dependencias federales para trabajar en forma conjunta en

acciones que beneficien al Sector Hidraulico.
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Los Organismos de Cuenca son las instancias responsables de administrar y
preservar las aguas nacionales en cada una de las trece regiones hidrolégico-

administrativas en que se ha dividido el pais. Las regiones y sus sedes son:

I. Peninsula de Baja California (Mexicali, Baja California).
Il. Noroeste (Hermosillo, Sonora).

lll. Pacifico Norte (Culiacan, Sinaloa).

IV. Balsas (Cuernavaca, Morelos).

V. Pacifico Sur (Oaxaca, Oaxaca).

VI. Rio Bravo (Monterrey, Nuevo Leon).

VII. Cuencas Centrales del Norte (Torreén, Coahuila).
VIII. Lerma Santiago Pacifico (Guadalajara, Jalisco).
IX. Golfo Norte (Ciudad Victoria, Tamaulipas).

X. Golfo Centro (Jalapa, Veracruz).

XI. Frontera Sur (Tuxtla Gutiérrez, Chiapas).

XIl. Peninsula de Yucatan (Mérida, Yucatan).

XIII. Aguas del Valle de México y Sistema Cutzamala (México, Distrito Federal).

El desemperfio de los Organismos de Cuenca es también muy importante, ya que
tienen a su cargo aplicar la razéon misma de ser de la Conagua en cada region del

pais. Para ello, realizan las siguientes tareas basicas:

e Determinar la disponibilidad del agua.

e Orientar los nuevos polos de desarrollo.

e Lograr el uso sustentable del agua.

e Asegurar la preservacion de los acuiferos.

e Garantizar la calidad del agua superficial.

e Llevar a cabo la recaudacién en materia de aguas nacionales y sus bienes.

e Solucionar conflictos relacionados con el agua.

29



Ademas, los Organismos de Cuenca son el vinculo con los Gobernadores de las

Otorgar concesiones, asignaciones y permisos.
Promover la cultura del buen uso y preservacion del agua.

Prevenir los riesgos y atender los dafios por inundaciones.

Prevenir los riesgos y atender los efectos por condiciones severas de

escasez de agua.

Operar la infraestructura estratégica.

entidades donde se ubican.

Por lo que se refiere a las Direcciones Locales, éstas tienen la importante labor de
aplicar las politicas, estrategias, programas y acciones de la Comision en las

entidades federativas que les corresponden.

Esta division se puede observar en la Figura 1.

Figura 1. Regiones Hidrolégico-Administrativas

QUNNRRRTE HER0

FUENTE: Conagua. Subdireccion General de Programacion. Elaborado a partir del Reglamento Interior de la Conagua y
con base en el Acuerdo de Circunscripcion Territorial de los Organismos de Cuenca de la Comisiéon Nacional del Agua

| Peninsula de Baja California
Il Noreste

i Pacifico Norte
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Vil Cuencas Centrales del Norte
Vill Lerma Santiago Pacifico

IX Golfe Norte

X Colfo Centre

Xi Fromera Sur

Xil Peninsula de Yucatin

Xill Aguas del Valle oe México
Entidades Foderativas

publicado en el DOF el 12 de diciembre de 2007.

30



2. Misiony Vision

Mision

Administrar y preservar las aguas nacionales y sus bienes inherentes, para lograr
su uso sustentable, con la corresponsabilidad de los tres érdenes de gobierno y la
sociedad en general.

Administrar y preservar las aguas nacionales
Implica:

e Saber cuanta agua hay en nuestro pais, clasificarla de acuerdo con su calidad y calcular su
disponibilidad.

e Otorgar permisos para la explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales, a
través de las concesiones, asignaciones y reservas para hacer un uso mas justo y eficiente
del agua.

e Asegurar el equilibrio hidrolégico y una adecuada calidad del agua, mediante la
construccion y operacion de la infraestructura necesaria.

e Garantizar la seguridad de la poblacion ante la presencia de fendmenos hidrolégicos
extremos.

...para lograr el uso sustentable del recurso

e La sustentabilidad del recurso esta relacionada con tres factores:

e La preservacion del agua con el propésito de asegurar su disponibilidad en cantidad y
calidad para las generaciones presentes y futuras, lo que implica detener y revertir su
deterioro;

e Propiciar el desarrollo econémico del pais mediante un mejor aprovechamiento del agua
para incrementar la produccion y productividad.

e Coadyuvar al bienestar de la poblacién, mejorando sus condiciones de vida. En este
sentido, el alcanzar la sustentabilidad implica preservar el recurso con desarrollo
econdémico y bienestar social.

... la corresponsabilidad de los tres 6rdenes de gobierno y la sociedad en general.

e La corresponsabilidad de los tres érdenes de gobierno y la participaciéon de la sociedad
considera la delegacion de la responsabilidad de construir, operar y mantener la
infraestructura hidraulica a las autoridades locales y los usuarios, asi como lograr la
participacion social activa en la preservacion de la calidad y cantidad del agua,
reconociendo el valor econémico y estratégico que tiene para nuestro pais.

e La participacion de la sociedad en la preservacién del recurso se lograra mediante el

establecimiento de la cultura del agua; entendida ésta como los habitos, costumbres y
maneras de usar eficiente y racionalmente el recurso.
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Vision

Ser autoridad con calidad técnica y promotor de la participacion de la sociedad y
de los 6rdenes de gobierno en la gestion integrada del recurso hidrico y sus

bienes publicos inherentes.

La vision establece el cambio de la Conagua hacia una organizacion cuya funcién
predominante sera el caracter normativo y de apoyo técnico en la administraciéon y
preservacion del recurso, para lo cual la Institucion delegara la responsabilidad de
construir, operar y mantener la infraestructura hidraulica urbana e hidroagricola a
las autoridades locales y usuarios, lo que implica el proceso de descentralizacidn

de la Institucidon hacia estas instancias.

La alta capacidad técnica esta referida tanto a las caracteristicas del personal y de
la organizacion, como a las herramientas técnicas para el desempefio de las

funciones y responsabilidades.

La Institucion considera contar con la suficiente informacién para la toma de
decisiones y con los mecanismos adecuados para la transmision de instrucciones,
con una adecuada comunicacion interna y externa; todo ello apoyado en una
normatividad coherente y congruente con sus responsabilidades, lo cual
redundara en que la organizacién responda con efectividad y eficiencia a las

necesidades de la poblacion y a la atencién de emergencias.

Para alcanzar la alta capacidad técnica, la organizacion ha iniciado un amplio
proceso de desconcentracion de funciones, programas y recursos de sus Areas
Centrales a los Organismos de Cuenca, lo cual permitira la adecuada planeacién
hidraulica a nivel de cuencas hidroldgicas, el acercamiento de la Institucién con los
usuarios, una mayor autonomia en la toma de decisiones y la implantacion de

soluciones acordes a las problematicas regionales.
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3. Personal y Recursos

De acuerdo con el Reglamento Interior de la Comisién Nacional del Agua,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el jueves 30 de noviembre de 2006,
la Comisién Nacional del Agua es un érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, tiene a su cargo el ejercicio
de las facultades y el despacho de los asuntos que le encomiendan la Ley de
Aguas Nacionales y los distintos ordenamientos legales aplicables; los
reglamentos, decretos, acuerdos y 6rdenes del Presidente de la Republica, asi
como los programas especiales y asuntos que deba ejecutar y coordinar en las

materias de su competencia.
Para ello, cuenta con las areas que se observan en la Figura 2 donde se muestra

la estructura organica de la Institucion.

Figura 2. Estructura Organica de la Conagua (30 de noviembre de 2006).

Estructura Organica de la CONAGUA

|  Direccon Generai |

Organo Intemo AR e
de Control
1
Subdireccién General Subdireccién General de St‘dlbedrer:crdn General Subdireccion General
| de Administracion Administracion del Agua AL o e
oagricola Saneamiento y Drenaje
Subdireccion General Subdireccion General de Subdireccion General de
- Juridica Programacion Técnica
Coordinacién Generalde Coordinacién General de Coordinacion General de Coordinacién General de
Servicio Metecorologico Revision g Liquidacion CN“M. hs:l.rmonair Atencion a Emer
Nacional iscal “‘“mdﬂ 1y Cultura y Consejos de
|_| Direcdiones Generales de
Organismos de Cuenca

Fuente: Conagua: http://www.conagua.gob.mx/Conagua/Organigrama/Organigrama.aspx
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4. Areas de Conagua involucradas en la integracién
de los Libros Blancos

Enseguida se realiza una sintesis de las funciones encomendadas a cada una de
las areas que tienen relacién con la “atencion” ante la eventualidad de un

desastre.

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Il. Autorizar los proyectos de instrumentos normativos... en materia de:

¢) Administracion, registro y control de los recursos financieros, relativos a presupuesto, gasto
publico, contabilidad gubernamental y rendicion de cuentas;

d) Administracion, adquisicion, arrendamiento, conservacion y control de los bienes muebles e
inmuebles, almacenes e inventarios; ...

XVIII. Coordinar e integrar la elaboracién de los programas anuales de la Comision en el nivel
Nacional y, en el Regional-Hidrolégico Administrativo, con base en los que formulen los
Organismos, asi como darle seguimiento, evaluar su cumplimiento y realizar las modificaciones
procedentes, tratandose de:

a) Adquisiciones; ...

c) Aseguramiento de bienes muebles e inmuebles; ...

SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DEL AGUA

IV. Participar en el analisis e intervenir en la formulacién de proyectos de:
b) Declaratorias de rescate y zonas de desastre;...

SUBDIRECCION GENERAL DE INFRAESTRUCTURA HIDROAGRICOLA

IV. Analizar y participar en la formulacion de proyectos de:...

b) Declaratorias de rescate y de zonas de desastre; ...

h) Coadyuvar con la Coordinacion General de Atencion de Emergencias y Consejos de Cuenca
en la atencion de emergencias causadas por fendmenos hidrometeorolégicos extremos,
cuando afecten zonas agricolas; realizar el reconocimiento e inspeccion de las obras de control
de avenidas e inundaciones de areas productivas y formular sus proyectos ejecutivos cuando
proceda, y realizar el control de malezas acuaticas en presas y obras de cabeza;...

SUBDIRECCION GENERAL DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y SANEAMIENTO

d) Coadyuvar con la Coordinacién General de Atencién de Emergencias y Consejos de Cuenca
en la atencion de emergencias causadas por fendmenos hidrometeoroldgicos extremos,
cuando afecten centros de poblacion, y recibir los informes, evaluarlos y comunicar sus
resultados en los casos en que corresponda a los Organismos;

e) Participar en campafas de prevencion y atencion de emergencias tratdndose de agua para
uso doméstico y de saneamiento basico, conjuntamente con la Coordinacién General de
Atencion de Emergencias y Consejos de Cuenca y otras autoridades competentes, ...
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SUBDIRECCION GENERAL DE PROGRAMACION®

Il. Autorizar los instrumentos administrativos a que se refiere el articulo 14, fraccion V de este
Reglamento en materia de:

i) Gestion, aplicacion y seguimiento de recursos provenientes del Fondo de Desastres
Naturales, con la participacion de la Subdireccion General de Administracion; ...

XXIV. Representar a la Comision ante la Subcomision de Atencion a los Asuntos del Fondo de
Desastres Naturales y coordinar, con la participacion de las unidades administrativas
competentes del nivel Nacional y de los Organismos, los procesos relativos a la gestion,
autorizacion de recursos, integracién y difusion de informes de seguimiento y libros blancos,
con motivo de la aplicacion de los recursos provenientes de dicho Fondo;...

SUBDIRECCION GENERAL TECNICA

e) Emitir prondsticos de avenidas para prevenir inundaciones, obras de proteccién y control de
planicies de inundacioén, asi como realizar la delimitacion y demarcacion de zonas federales;

k) Vigilar y evaluar la evolucién de fendmenos hidroclimaticos severos que puedan influir en las
cuencas, cauces y almacenamientos de presas, y realizar acciones tendientes a mitigar sus
efectos negativos;...

COORDINACION GENERAL DEL SERVICIO METEOROLOGICO NACIONAL

VII. Generar la informacién oficial de caracter publico que describa las condiciones
atmosféricas inmediatas pasadas, actuales y posibles en el futuro, asi como dar acceso al
publico a la base de datos histérica sobre variables meteorologicas que ubiquen fendmenos
meteoroldgicos, climatoldgicos, hidroclimaticos, y al Sistema Nacional de Proteccion Civil para
la prevencioén y atencion oportuna de eventos que ponen en riesgo a la poblacién y sus bienes;
VIIl. Emitir dictdamenes técnicos oficiales respecto del impacto de los fendmenos
hidrometeoroldgicos;

IX. Administrar el archivo histérico y el banco de datos en materia de meteorologia y
climatologia;

X. Impulsar la cultura de prevencion de dafios por la ocurrencia de fendmenos
hidrometeoroldgicos y climatolégicos extremos; ...

COORDINACION GENERAL DE ATENCION INSTITUCIONAL, COMUNICACION Y
CULTURA DEL AGUA

e) Informacién sobre acciones y programas de la Comision en los medios de comunicacién
masiva y monitoreo, analisis y seguimiento de la cobertura informativa en dichos medios; ...

COORDINACION GENERAL DE REVISION Y LIQUIDACION FISCAL
(sin competencias en emergencias climaticas)

® Recordemos que las organizaciones son dinamicas y por ende su estructura; a partir del 1 de mayo de 2007, por acuerdo
del Consejo Técnico de la CONAGUA, el area que realiza las funciones antes descritas se reubicd en la Subdireccién
General de Administracion.
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COORDINACION GENERAL DE ATENCION DE EMERGENCIAS Y CONSEJOS DE
CUENCA

Il. Autorizar los instrumentos administrativos... en materia de:

c) Deteccion y determinacion de dafios en infraestructura hidraulica con motivo de emergencias;

d) Prevencion de danos por efectos de inundacién, sismos, erupciones volcanicas y otros
fenémenos naturales relacionados con el agua;

e) Control y atencion de emergencias causadas por fenédmenos meteoroldgicos extremos;

f) Coordinacién de acciones con el Sistema Nacional de Proteccién Civil para el establecimiento de
medidas para mitigar efectos causados a la poblacién y su patrimonio, como consecuencia de
fendmenos hidrometeorolégicos extremos y otros fendmenos naturales relacionados con el agua; ...
lll. Ejercer, ..., las siguientes atribuciones: ...

b) Atender emergencias en coordinacidn o con la participacién de las autoridades federales
competentes, de los Organismos y de los gobiernos locales y municipales, y formular los informes
de resultados de dichas acciones;

c) Detectar y determinar dafios en la infraestructura hidraulica con la participacion del Organismo
correspondiente, e informar de los mismos a la unidad administrativa del nivel Nacional competente;
d) Formular el Plan Nacional de Operacién para prevenir y atender dafios por efectos de inundacion,
sismos, erupcion volcanica y otros fendmenos naturales relacionados con el agua, ..., y

e) Coordinar las acciones necesarias con el Sistema Nacional de Proteccion Civil, en materia de
prevencion y atencion de dafios derivados de fenémenos hidrometeoroldgicos extremos;

IV. Instrumentar, operar y aplicar el Plan Nacional de Operacion para prevenir y atender dafos por
efectos de inundacion, sismos, erupcion volcanica y otros fenémenos naturales relacionados con el
agua;

V. Recibir, analizar y evaluar la informacién de los Organismos relativa a la instrumentacion,
operacion y aplicacion de sus planes regionales en la materia;...

IX. Participar con las unidades administrativas de la Comision y demas autoridades competentes, en
las campafias de prevencién y atencion de emergencias, causadas por fenémenos
hidrometeorolégicos extremos, inundaciones, sismos, erupciones volcanicas y otros fendmenos
naturales relacionados con el agua, asi como en la prevencion y proteccion de dafios a la
infraestructura hidraulica, derivados de esos fendmenos;

X. Tomar conocimiento y dar atencién inmediata y seguimiento a las emergencias que se susciten
en el pais con motivo de los fendmenos naturales a que se refiere este articulo, a través de la
Subgerencia de Atencién y Seguimiento de Emergencias, que estara adscrita a la Coordinacion que
se menciona en el articulo 15, apartado A de este Reglamento; ...

XI. Conocer, analizar y evaluar las acciones de los Organismos en materia de prevencion y atencién
de danos derivados de fendmenos hidrometeorolégicos extremos a la infraestructura hidraulica v,
cuando asi lo soliciten, apoyarlos, directamente o con la participacion de las unidades
administrativas competentes del nivel Nacional; ...

ORGANISMOS DE CUENCA

Corresponden a los Directores Generales de los Organismos,... las siguientes atribuciones: ...
XXIV. Participar en la prevencion y atenciébn de emergencias causadas por fenémenos
hidrometeorolégicos extremos, cuando afecten centros de poblacion; aplicar y dar seguimiento a los
recursos del Fondo de Desastres Naturales, y formular los libros blancos correspondientes, de
conformidad con los instrumentos administrativos que al efecto se emitan; ...

DIRECCIONES LOCALES

Las direcciones locales, dentro del territorio de la entidad federativa de su sede,..., tendra las
siguientes atribuciones: ...

Il. Ejercer las atribuciones conferidas a las Direcciones y Coordinaciones de los Organismos,...;

Ill. Apoyar a los Organismos cuya circunscripcion territorial quede comprendida dentro de la entidad
federativa en que se encuentre su sede, en el ejercicio de las funciones y actividades operativas,
ejecutivas, administrativas y juridicas en materia de gestion integrada de los recursos hidricos y sus
bienes publicos inherentes.
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V. Resultados de la Investigacion:

Propuesta de guia para sistematizar

la informacion de los Libros Blancos que se
formulan con motivo de la autorizacion y
aplicacion de recursos provenientes del
Fondo de Desastres Naturales

En este apartado se tomaron como base las premisas y conceptos plasmados
previamente, y se desarrollé6 una guia para que, de una manera sistémica, sea
posible integrar la informacion de los Libros Blancos, requerida para documentar la
autorizacion y aplicacidon de recursos provenientes del Fondo de Desastres
Naturales en la Conagua, con el fin de facilitar la Rendicion de Cuentas de la

Institucion.

1. Procedimientos
Como se sefal6 en el marco tedrico, la primera fase para la toma conocimiento del
“sistema” o “sistematizacion” es el analisis de situacién en cuanto a su origen,

objetivo y trayectoria.

Origen:

Enseguida se identifican cuales son las principales fases en las que la Conagua
participa ante eventos meteorologicos extremos, para enseguida correlacionar su

intervencion, de acuerdo con las funciones revisadas.
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Figura 3. Principales fases en las que la Conagua participa ante eventos
meteorolégicos extremos.

Atencion de
la
Emergencia

Evaluacion de
daiios

Prevenciony
alertamiento

-

Integracion
de Libros
Blancos

Solicitud de
recursos

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3. Correlacion entre las principales fases en las que la Conagua
participa ante eventos meteorolégicos extremos y las funciones (objetivos)
encomendadas a cada area.

Fase/Area

CGAEyCC
CGAICYCA
SGAPDS

Prevencién y alertamiento:

Atencion de la Emergencia

Evaluacion de danos

Solicitud de recursos

Reconstruccion

Integracion de Libros Blancos

Fuente: Elaboracion propia.
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Objetivo:

A partir de las premisas que sustentan el pensamiento sistémico, definir una guia

para que los ejecutores generen y recaben la informacién que sustenta el Libro

Blanco, a fin de facilitar su integracion, y cumplir con oportunidad con la Rendicién

de Cuentas.

Trayectoria:

Elementos dinamicamente relacionados...

..formando una actividad...

..para alcanzar un objetivo...

..operando sobre datos/energia/materia...

..para proveer

informacion/energia/materia.

Dependencias y/o areas de
Conagua involucradas

Formular Libros Blancos

Coadyuvar a la transparencia y
rendicion de cuentas

Actividades realizadas

Transparentar la aplicacion de los
recursos y los resultados
obtenidos

Continuando con las analogias “el Sistema”, en este caso, corresponderia a la

Conagua, el subsistema, las areas que la integran y el suprasistema el resto de

las entidades y dependencias involucradas en el tema. Debido a que el objeto de

estudio, en este caso, se ha centrado en una situacion especifica detectada en la

Conagua, para un tema determinado, el sistema total se considera aquél nos

oriente a formular el Libro Blanco.

Asimismo, se identifica que el sistema opera en serie (una consecucion de

actividades para alcanzar un objetivo); y de acuerdo con su constitucién la

propuesta se cataloga como “abstracto”, ya que se constituye de conceptos,

planes, hipétesis e ideas y que se asemejaria al “software”.
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En cuanto a su naturaleza, es un sistema “abierto”, ya que invariablemente el
resultado debe ser un Libro Blanco, pero debe adaptarse a las condiciones de

cada caso.

Esquematizando lo antes expuesto, se obtiene:

Figura 4. Sistegrama de la integraciéon de Libros Blancos en Conagua.

Reglas de Operacion

CONAGUA

Entrada
({Ingestion)

Procesamiento Retroa l i menta Cién

Autorizaciony - Reaccion al ambiente Libro Blanco
aplicacion de uia propuesta s e
pemrma Provision de las partes (Rendicion de Cuentas)

{Coordinacion)

Fuente: Elaboracion propia.

En tal sentido, desde octubre de 1997 hasta diciembre de 2007 autorizaron

7,395.4 millones de pesos, como se observa en el cuadro siguiente:

Tabla 4. Recursos autorizados a Conagua con cargo al FONDEN a diciembre
de 2007.

2000

2001

2002 2003 2004 2005 2006
BANO BANO BANO BANO BANO BANO
BRAS BRAS BRAS BRAS BRAS

Agua potable, 250.000
alcantarillado y

saneamiento

Infraestructura 0.000 151.026 489.248 263.528 0.000 265.088 133.805 26.956 117.785 57.505 511.191
hidroagricola

Proteccion de areas 0.000 577.416  487.869  372.454 0.000 47.870 0.000 0.000 78.510 92.250 1,293.307
productivas y

centros de

poblacion

Totales 250.0 1,680.6 1,097.8 888.1 161.9 506.2 222.0 118.1 328.6 241.2 1,900.8

952.161  120.662  252.118  161.881 193.195 132.337

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 5. Recursos autorizados a Conagua con cargo al FONDEN a diciembre
de 2007.

Recursos autorizados a Conagua con cargo al FONDEN a diciembre de 2007
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Fuente: Elaboracion propia.

Se espera que con la implementacion de la “propuesta de guia para sistematizar
la informacién de los Libros Blancos que se formulan con motivo de la autorizacién
y aplicacion de recursos provenientes del Fondo de Desastres Naturales”, que se
desarrolla en los siguientes puntos se mejore la eficiencia de la Institucion en este

rubro.

La implementacion sera posible realizarla en aquéllas entidades en donde ya se
hayan autorizado recursos y que aun no han iniciado el proceso de integracién del

Libro Blanco, por lo que se considera como “Global’.

Debido a que el proceso previsto prevé la retroalimentacion mediante
mediciones directas (avances de contratacién y actividades relacionadas), no sera
necesario finalizar cada ciclo para verificar los resultados del sistema e
implementar las acciones correctivas que se consideren necesarias en

observancia de la Rendicion de Cuentas.
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2. Diagramas de Flujo

Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisiéon Nacional del Agua

I. SINTESIS EJECUTIVA*/

Nombre

Cargo

Unidad Ejecutora
Lugary Fecha

Titular de la Unidad Ejecutora

Es el proposito especifico que se
pretende alcanzar con la elaboracién e
integracion del Libro Blanco
correspondiente

Objetivo del
Libro Blanco

Sustento legal, reglamentario y normativo
de las acciones realizadas para la atencién

Marco Legal y Normativo delosd tres naturales y la aplicacion
de los recursos requeridos para ello.

T

*Descripcion de la problematica general existente en la zona
« Solicitud de la corroboracién del evento del Gobierno del
Antecedentes Estado a la Conagua

« Dictamen Técnico emitido por la Conagua

« Declaratoria de Desastre Natural (DOF)

» Comunicado al Gobierno del Estado

\_//’—’—_
|
|

Breve descripcion de los tramites y operaciones que

sustentaron la asignacién de los recursos, los resultados

obtenidos.

*Monto de los recursos; beneficios.

v «Cronologia de: solicitud de la declaratoria de desastre.;

Descripcion de las principales publicacionen el DOF; entrega de resultados del Comité de
operaciones Evaluacion de Danos; del Acuerdo del Comité; inicio y

conclusién de las obras y acciones del Programa.

*En su caso, las adecuaciones autorizadas al Programa.

*Conclusiones de la unidad ejecutora, aplicaciéon de seguros.

\/—_

* Se recomienda formular al finalizar la recopilacion de la informacion.




Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

Il. AUTORIZACION PRESUPUESTARIA *

Solicitudde recursos con cargo al FONDEN del Titular del Area

normativaresponsable, dirigida a la Direccién General del Fondo

Solicitud de recursos a de Desastres Naturales de la SEGOB (numerales 18 a 23y
[S=(efe)=} Anexo V de las ROP’s Cobertura de Infraestructura Hidraulica).

/

Recursos
100%
Federales

*Recursos en coparticipacion
«Solicitud de anticipo (numerales 24 y 25)

Documento que sustenta la solicitud y el dictamen favorable de la

Salldivelels Qe SHCP (numerales 26 a 28)

Presupuestaria a SHCP

Solicitud de la Coordinacion General de Proteccién Civil a la Unidad
de Politicay Control Presupuestario de la SHCP la autorizacién de
Solicitud de recursos a la recursos para la atencion de infraestructuraresponsabilidad de la
UPCP Comision Nacional del Agua con cargo al Programa FONDEN o al
Fideicomiso FONDEN (numeral 30).

-

Constancia de Acuerdo de la sesion en la que el Comité Técnico del

Autorizacién del Comité Técnico Fideicomiso FONDEN autorizo los recursos, comunicada a
del Fideicomiso FONDEN CONAGUA por SEGOB. (numeral 32)
-

Autorizacién del Comité Técnico

del Fideicomiso FONDEN Notificacién de autorizacion de recursos a las dependencias y
entidades federales. Numeral 33 y Anexo X, numeral Il.

— /

B */ Ejecutor y Gerencia de Control de Rios y Temporal Tecnificado :a

través de la Gerencia de Recursos Financieros
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Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

ui

Ill. APLICACION DE RECURSOS*/

*Calendario de ejecucion del desarrollo de las obras.
*Calendario de erogacién financiera.

*Calendario de insumos, suministro de materiales,
equipo y maquinaria.

]

Programa calendarizado de
acciones

»  Comunicadoa BANOBRAS en el que la CONAGUA
designa la Unidad responsable de la ejecucién de
los recursos .

Designacion de ejecutores

I

*  Comunicadoen el que el Titular de la Unidad
responsable de la ejecucion de los recursos designa

Nombramlento'de funcionarios a los funcionarios autorizados para la ejecucion del
autorizados gasto.

-

Ejecutor:
Inicio de pagos Original del oficio de solicitud de pago emitido por funcionario autorizado
para liberar los pagos.

Anexos. Copias de:

a) Contrato

b) Fianzas de cumplimiento de contrato

c) Cartade institucion bancaria al cuentahabiente a
dénde se le realizaran los pagos

d) Facturaa pagar (vigilando el cumplimiento de lista
de verificacién)

e) Caratulade la estimacion (sin nimeros generadores)

f)  Avances fisicos financieros de las contrataciones

g) Incluiracuse de recibo del almacén tratandose de
bienes muebles y materiales

h) Simultdneamente al pago de las facturas, solicitar la
entrega de las retenciones de cuotas e impuestos
realizadas a los contratistas y prestadores de
servicios

Numeral 47 y Anexo X de las Reglas de Operacion del
FONDEN, numeral Il EJERCICIO DE RECURSO:

- * | Ejecutor del gasto
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Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacidn de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

lll. APLICACION DE RECURSOS*/ (Continuacién)

Solicitud de pagos a
BANOBRAS

*Documentacion a presentar para pago:

*Es responsabilidad del ejecutor efectuar el oportuno entero de las retenciones a las
instancias correspondientes y una vez realizado el mismo, remitir al Fiduciario
mediante oficio, copia del comprobante de entero de impuestos y cuotas.

*Toda la documentacion anexa al oficio debera entregarse con rubrica original de la
persona o personas facultadas para liberar pagos, preferentemente con tinta azul.
*Se debera entregar la documentacion sujeta a pago en la Gerencia de Negocios
Fiduciarios de BANOBRAS, S.N.C., que se encuentra ubicada en Avenida Javier
Barros Sierra No. 515, Colonia Lomas de Santa Fe, de lunes a viernes en el horario
de 9:00 a 15:30 y de 16:30 a 18:00 horas.

*El trémite de envio de la documentacion a Oficinas Centrales podra realizarse a
través de la Delegacion Estatal de Banobras, S.N.C. respectiva.

Expediente de contrataciéon de
obra

*Modalidad de adjudicacion

*Bases

«Convocatoria publica

*Documentos legales de actas de aclaracion
*Actas de apertura de ofertas

«Cuadro comparativo técnico, econémico y financiero
<Dictdmenes técnico, financiero y econémico.
*Actas de fallo.

«Contratos.

«Catdlogo de conceptos de obra.

*Precios unitarios.

«Convenios adicionales.

«Anticipos.

*Fianzas de garantia de cumplimiento, anticipos y calidad de trabajo (vicios ocultos).

*Calendarizacion de erogacion financiera.
«Calendarizacion de insumos y/o suministro de materiales.
«Calendario de ejecucion de obra ponderado.

Aviso de iniciacion término obra-contratista.

*Bitacora de obra.

Estimaciones y numeros generadores de obra.

Finiquito de obra.

*Reporte de control de calidad.

+Album fotogréafico de las obras, antes y después.
*Concentrado de volumetrias.

*Acta de entrega-recepcion.

Y toda aquellas que indique la Ley de Obras Publica y su Reglamento.

Anexo X de las Reglas de Operacion del FONDEN, numeral Ill EJERCICIO
RECURSOS

*/ Ejecutor del gasto
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lll. APL

Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

A fisi fi : Informes mensuales la Gerenciade Control de Riosy
WEINEES NEIERS HINETEEes Temporal Tecnificado de los avances fisicos y financieroe

Modificar
programa

Consulta al Comité del
Fideicomiso FONDEN
atravésde la UPCP

Dictamen del Comité del
Fideicomiso FONDEN
atravésde la UPCP

ICACION DE RECURSOS*/ (continuacién)

Ejecutor:

Gerenciade Control de Rios y Temporal Tecnificado :

Integracion de Informes Trimestrales de los avances fisicos y financieros
de la Subdireccion General de Infraestructura Hidroagricola, para su
reporte ante las diversas instancias.

Numeral 48

S

g

¢ Comunicadoen el que el Titular de la Unidad responsable de la
ejecucion de los recursos consulta a la Unidad de Politicay Control
Presupuestario de la SHCP sobre la modificacion de alcances

¢ Comunicadoen el que el Titular de la Unidad responsable de la
ejecucién de los recursos informa al Organo Interno de Control de la
Conagua sobre la modificacién de alcances

© Documentacién que sustenta esta modificacidn sin rebasar los

montos autorizados
¢ Numeral 49

*/ Ejecutor del gasto
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Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

Ill. APLICACION DE RECURSOS*/

Notificar al Fiduciario el cierre del ejercicio financiero de
los recursos y coordinarse con el mismo, a efecto de
obtener la confirmacion de pagos efectuados por
cuenta y orden del ejecutor.

No se podra realizar el cierre financiero del ejercicio de
los recursos, sin que hayan sido enteradas por parte de

Cierre Financiero con los ejecutores las retenciones de cuotas e impuestos
BANOBRAS realizados en apego a la normatividad vigente o a los
contratos de obra celebrados con motivo del ejercicio de

recursos.
Anexo X, Numeral IV. Cierre Financiero

-

«Justificacion y
acreditacion del no
aseguramientode la
infraestructura
(numerales 5 a 8)

Infraestructura

asegurada

Sl
» Escrito donde se justifique y acredite el porqué la

infraestructura no fue asegurada y la Conagua se
comprometié a programar en su presupuesto el
aseguramiento de la misma.

e

Crevlueion el Hi sz * Polizas de pago de aseguramiento
FONDEN de los recursos al - Polizas —cheques de depésito al Fideicomiso FONDEN
cobro de las pélizas de

aseguramiento -

*/ Ejecutor del gasto



Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

IV. INFORMES Y DICTAMENES*/

Informe final de Titular de la
Unidad Responsable de la
ejecucion de los recursos

Acuerdos y Resoluciones del
Comité Técnico del
Fideicomiso FONDEN

Acuerdos y Resoluciones de
los responsables de la
aplicacion de los recursos

Informes y seguimiento de
observaciones del Organo
Interno de Control en la
CONAGUA

La unidad responsable integra
y envia a la Gerencia de
Recursos Financieros

De ser el caso, que incluya los informes
presupuestarios, contables y de resultados de la
aplicacion de los recursos, debidamente firmados por
los responsables facultados

*  Precisar el cumplimiento de los objetivos y metas del

programa y/o proyecto, los resultados obtenidos y los
beneficios alcanzados por la poblacion a través de ello.
*  Numeral 51

e

* De ser el caso, referir al apartado en donde se incluyé
la documental.

R —

» Encaso de no existir, sefialarlo de esta forma.

.

Tanto el Libro Blanco como sus relaciones correspondientes,
deberan contar con el visto bueno del Organo Interno de
Control, respecto de la forma en que deben integrarse los

mismos.

Numerales 50 a 52

o

*/ Ejecutor del gasto
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Guia para sistematizar la integracion de
Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del
Fondo de Desastres Naturales en la Comisidn Nacional del Agua

V. CONCLUSION Y ENTREGA

Revision por parte de la
Gerencia Recursos
Financieros

Reune
requisitos

La Gerencia de Recursos
Financieros envia al Organo
Interno de Control el LB

Revision de la documentacion
por el Organo Interno de
Control

Libro Blanco
definitivo

Dictamen del OIC

La Gerencia Recursos Financieros lo

devuelve para su correccién

Emisién de Observaciones del

Organo Interno de Control

]

*/ Ejecutor y Gerencia de Control de Rios y Temporal Tecnificado :a

través de la Gerencia de Recursos Financieros
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Guia para sistematizar la integracion de

Libros Blancos con motivo de la aplicacion de recursos del

Fondo de

Desastres Naturales en la Comision Nacional del Agua

V. CONCLUSION Y ENTREGA

La Gerencia Recursos
Financieros envia la
version definitiva al

Organo Interno de Control

Reune La Gerencia Recursos Financieros lo

requ

La Gerencia
Financieros envia la sintesis

ejecutiva a

isitos devuelve para su correccién

de Recursos

la Direccioén

General del FONDEN

La Gerencia
Financieros

de Recursos
envialos LB

Termina

*/ Ejecutor y Gerencia de Control de Rios y Temporal Tecnificado :a

través de la Gerencia de Recursos Financieros
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3. Instructivo

l. Sintesis ejecutiva del proceso: debera incluir una breve descripcion
cronologica de las principales operaciones y tramites efectuados por las
instancias participantes que dieron lugar a la transferencia; asi como las

conclusiones de las ejecutoras, con sus propuestas de mejoramiento.

Constituye el Informe del encargado de la coordinacién del manejo y aplicacién de los recursos transferidos
para la atencién del desastre.

Iniciara con el establecimiento del objetivo del “Informe” que se formula.

Enseguida se incorpora el sustento legal, reglamentario y normativo que ampara la atencién del desastre
natural y la aplicacion de los recursos, asi como la Dependencia ejecutora.

Se describira la problemética existente en la zona y se deberan detallar las fechas en que se realizaron los
siguientes:

e  Solicitud de la declaratoria de desastre y su publicacion en el DOF: Numerales 26 a 31.

e  Entrega de resultados del Comité de Evaluacion de Darios. Numerales 20 a 25.

e Emisién del Acuerdo del Comité: Numerales 32 y 33, anexos X y Xl de las ROP’s.
Se incluira una breve descripcion cronolégica de las principales operaciones y tramites efectuados por las
instancias participantes, que dieron lugar a la transferencia y elaborara un resumen sobre la aplicacién de los
recursos de los fondos en cuestion, sefialando las actividades desarrolladas y estableciendo con claridad las
zonas y beneficiarios apoyados.

e [nicio y conclusion de las obras y acciones del Programa,

e  Propuestas de mejoramiento;

e En su caso, las adecuaciones autorizadas al Programa;

Se anadira en esta Sintesis Ejecutiva un Cuadro donde se resuma la distribucion de los recursos
presupuestarios autorizados y ejercidos y las Conclusiones

Para el desarrollo de este apartado es imprescindible considerar dos aspectos:

Efectuar una resefia de las acciones,
respetando la cronologia tanto del
origen y dafos ocasionados por los
eventos, como de las acciones
realizadas por las instancias
correspondientes.

En todo momento, referirse a los datos
plasmados en los documentos que
acompanan al oficio de solicitud de
recursos, de acuerdo con el Capitulo V:
“De la Instrumentacion y Mecanica de
Operacion”, Seccion V. “Sobre la
Cuantificacion del los dafios y la
Presentacion de  Solicitudes de
Recursos con cargo al FONDEN o al
Fideicomiso  FONDEN’, en sus
numerales 47 al 57 de las Reglas de
Operacion.
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a)

b)

Autorizacion presupuestaria: Incluye el soporte documental que da

origen a la transferencia y autorizacion de los recursos.

Solicitud de recursos con cargo al FONDEN por parte de la Dependencia
o Entidad Federal

e Solicitud de recursos con cargo al FONDEN del Titular del Area normativa responsable,

dirigida a la Direccion General del Fondo de Desastres Naturales de la SEGOB

e  Solicitud de la opinién presupuestaria, y dictamen emitido por la SHCP que constituye el
propdsito especifico que se pretende alcanzar con la elaboracion e integracion del Libro

Blanco correspondiente

Documentos de la autorizacion de los recursos con cargo al FONDEN

e  Solicitud de recursos a la UPCP: Solicitud de la Coordinacién General de Proteccion Civil
a la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la SHCP la autorizacion de recursos
para la atencion de infraestructura responsabilidad de la Comisién Nacional del Agua
con cargo al Programa FONDEN o al Fideicomiso FONDEN

e Autorizacién del Comité Técnico del Fideicomiso FONDEN: Constancia de Acuerdo de la
sesion en la que el Comité Técnico del Fideicomiso FONDEN autorizé los recursos,

comunicada a Conagua por SEGOB.

e Autorizacion del Comité Técnico del Fideicomiso FONDEN: notificacién de autorizacién
de recursos a las dependencias y entidades federales, Anexo X, numeral Il de las
Reglas de Operacién del FONDEN.

Oficio de afectaciéon presupuestaria de la transferencia de recursos por
parte de la Secretaria, tratandose de recursos 100% federales
provenientes del ramo 23 “Previsiones Salariales y Econémicas” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion o el documento equivalente
del Fiduciario del Fideicomiso FONDEN, donde se da a conocer la
disposicion de los recursos

e NO APLICA Por constituir recursos del autorizados por el Comité Técnico del
Fideicomiso 2003. Fondo de Desastres Naturales, con cargo al Patrimonio de dicho

Fideicomiso.

Radicacién de recursos a favor de la Dependencia o Entidad Ejecutora y
de los Fideicomisos FONDEN Estatales

Procedimiento con la Institucién Fiduciaria (Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos
S.N.C.), para el gjercicio de recursos por las acciones de reconstruccion de infraestructura de
competencia 100% federal..., con cargo al Patrimonio de dicho Fideicomiso.

. Lineamientos basicos

e El gjercicio de los recursos lo realizaran directamente las Dependencias o Entidades
Federales autorizadas como ejecutores, a través del Fideicomiso 2003 Fondo de
Desastres Naturales (FONDEN).
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e FEl Fiduciario ... en todos los casos pagara directamente a los contratistas de obra
publica, prestadores de bienes y servicios y proveedores por cuenta de las
Dependencias o Entidades Federales contra el gjercicio de los recursos autorizados, con
excepcion de las retenciones, conforme al procedimiento que mas adelante se
describe.

e ... el gjecutor debera iniciar el ejercicio de los recursos en un plazo que no exceda de 6
meses...

e [a documentacion original relacionada con el gjercicio de los recursos autorizados como
son contratos, fianzas, facturas, recibos, declaraciones etc., sera custodiada por las
Dependencias y Entidades Federales ejecutoras y deberan contener en todas sus hojas
un sello con la leyenda “OPERADO CON RECURSOS DEL FONDEN”.

e Es responsabilidad de las Dependencias..., el oportuno entero de las retenciones de
impuestos que realizan en apego a la normatividad vigente federal y estatal que se
derive de los contratos celebrados con contratistas y prestadores de bienes y servicios,
para lo cual deberan solicitar al Fiduciario del Fideicomiso 2003 FONDEN los
recursos correspondientes en tiempo y forma.

e ... las contrataciones de obra publica, prestaciéon de servicios relacionados con las
mismas, adquisiciones y otros conceptos, las llevaran a cabo las... sefialadas en los
acuerdos de autorizacion de recursos....

e ... las Dependencias... seran responsables del procedimiento de contratacion, de la
obtencién de las fianzas que se deriven de dicha contratacion y del debido cumplimiento
de los términos de los contratos.

e ... las Dependencias y Entidades Federales seran responsables de vigilar que la
documentacion sujeta a pago se encuentre dentro de los programas incluidos en la
solicitud de recursos autorizada por el Comité Técnico del Fideicomiso 2003 FONDEN,
asi como de no rebasar los techos de los recursos autorizados para obra y gastos de
operacioén y controlar los avances fisico y financiero de los contratos celebrados.

e Es responsabilidad de las Dependencias y Entidades Federales el realizar los tramites
de reclamacién de las fianzas que se deriven de los contratos que celebran para la
atencion de los dafios motivo de la autorizacion de recursos...

o En los contratos que celebren los ejecutores con los contratistas y prestadores de bienes
y servicios, deberan sefialar que el monto del contrato sera cubierto con los recursos
autorizados con cargo al Fideicomiso 2003 FONDEN, haciendo referencia al nombre del
desastre natural para el que se autorizaron los recursos.

e ... el Fiduciario en ningun caso con cargo a los recursos autorizados, cubrira pagos por
concepto de recargos, actualizaciones, multas, gastos de ejecucién o cualquier otro
concepto que se derive de incumplimientos contractuales o con la normatividad fiscal
establecida; en todo caso, estos deberan ser cubiertos con recursos propios del ejecutor,
por lo que el Fiduciario del Fideicomiso 2003 FONDEN en ningtin momento sera deudor
solidario en el cumplimiento de estas obligaciones.

e) Relacion de las cuentas por liquidar certificadas tratandose de recursos
del Programa FONDEN.

e NO APLICA Por constituir recursos del autorizados por el Comité Técnico del
Fideicomiso 2003. Fondo de Desastres Naturales, con cargo al Patrimonio de dicho

Fideicomiso.
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Entrega-recepcion y aplicacion de recursos:

Calendario de aportaciones y de ejecucion del presupuesto autorizado,
que especifique las unidades responsables de su ejercicio

lll. EJERCICIO DE RECURSOS
1. Inicio del procedimiento para pago

Previo al ejercicio de los recursos autorizados, la Dependencia o Entidad Federal a quien
se le autorizd recursos con cargo al Fideicomiso 2003 FONDEN, debera entregar
comunicado al Fiduciario con la siguiente informacion:

e Programa calendarizado de acciones para la atencion del desastre

Dicho programa deberé coincidir en cuanto a obras, acciones e importe, con el
presentado en la solicitud para tener acceso a los recursos del FONDEN ante la
Secretaria de Gobernacioén y su calendarizacién debera considerar el tiempo estimado
desde el proceso de contratacion, hasta la terminacién de la ejecucion de dichas obras
y acciones.

e Designacion de ejecutores

Dentro de los 10 dias habiles posteriores al recibo de la notificacion de la autorizacion
de los recursos, deberan informar a la Fiduciaria sobre la designacion del o de los
efecutores responsables del ejercicio de los recursos, indicando en su caso el monto
que cada uno de ellos ejercera.

e  Nombramiento de funcionarios autorizados

Los ejecutores, deberan informar a la Instituciéon Fiduciaria, los nombres, cargos,
firmas y rubrica del o de los funcionarios facultados para solicitar pagos derivados de
las acciones de atencion de dafios que se generen con cargo a los recursos
autorizados, acompafiando a dicha notificaciéon una copia de la identificaciéon oficial de
dichos funcionarios.

Es responsabilidad del o de los ejecutores, notificar oportunamente al Fiduciario
cualquier cambio en dichas autorizaciones, a efecto de que este Ultimo esté en
posibilidad de realizar los pagos con la debida autorizacién que se deriven del ejercicio
de los recursos, la falta de dicha notificacién libera al Fiduciario de cualquier
responsabilidad.

Relacion de las cartas de disposicion de fondos bancarios, que
certifiquen que los recursos se ubicaron en la plaza de |la Entidad
Federativa

e NO APLICA Por constituir recursos del autorizados por el Comité Técnico del
Fideicomiso 2003. Fondo de Desastres Naturales, con cargo al Patrimonio de dicho

Fideicomiso.

Relacién de pagos realizados por el Fiduciario, por cuenta y orden de las
Dependencias o Entidades ejecutoras, tratandose de recursos del
Fideicomiso FONDEN Federal o de los Fideicomisos FONDEN
Estatales; y, relacion de pdlizas cheques firmadas, en caso de recursos
del Programa FONDEN
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Documentacioén que se debera presentar a BANOBRAS para pago

Original del oficio de solicitud de pago emitido por funcionario autorizado para liberar los
pagos, en el que se cite:

Desastre natural para el que se autorizaron los recursos,
Detalle de los pagos netos solicitados,
Relacién de la documentacion que remite,

Descripcion de las obras, adquisiciones, bienes o servicios a cubrir.

Se integrara anexo con copia fotostatica legible de la siguiente documentacion:

a)
b)

c)

d)

9)
h)

Contrato celebrado por la o las Dependencias o Entidades Federales.

Fianzas de cumplimiento de contrato y, en su caso, que garantice la recuperacién del
anticipo.

Carta expedida por Institucion Bancaria al cuenta habiente o del comunicado
entregado por el contratista y/o prestador de servicios en papel membretado en la que
proporciona a la Dependencia y/o Entidad Federal la informacién del Banco, numero
de cuenta, CLABE Interbancaria a 18 digitos, sucursal y plaza en donde solicita se le
realicen los pagos.

Factura a pagar, vigilando que contenga todos los requisitos fiscales y las firmas
autégrafas de los funcionarios autorizados por la Dependencia o Entidad Federal
correspondiente.

Debera precisar: el numero de contrato, el tipo de obra, prestacion de servicio,
adquisicién u otro concepto de que se trate y en su caso, el numero y monto de la
estimacion que ampara, detalle de las retenciones e importe neto a pagar y los datos
de la cuenta de cheques a la que habran de depositarse los recursos, indicandose el
nombre del beneficiario, Institucion Bancaria en la que tiene aperturada la cuenta,
numero de la cuenta de cheques, Numero de CLABE Interbancaria a 18 digitos,
nombre y numero de la sucursal, asi como nombre y numero de la plaza.

Sera fundamental que el numero de cuenta se dé a conocer precisamente a 18
digitos, conforme a los requerimientos actuales para la transferencia electronica de
fondos.

Caratula de la estimacioén, sin incluir los numeros generadores.

Avances fisicos financieros de las contrataciones realizadas por la o las
Dependencias o Entidades Federales.

Incluir acuse de recibo del almacén tratandose de bienes muebles y materiales.

Simultaneamente al pago de las facturas, la o las Dependencias o Entidades
Federales ejecutoras, deberan solicitar la entrega de las retenciones de cuotas e
impuestos realizadas a los contratistas y prestadores de servicios para lo cual remitira
un recibo en papel membretado del ejecutor, por el monto de las retenciones
indicando la cuenta de cheques del ejecutor, CLABE Interbancaria a 18 digitos,
sucursal y plaza en la que debera realizarse el depdosito.

Anexo a este recibo remitira un cuadro en el que se detalle el nombre del contratista o
prestador de servicios, el nimero de contrato, el niumero de la factura, el detalle de
las retenciones de cuotas e impuestos realizadas, total de retenciones por factura y el
total de retenciones realizadas en las facturas anexas.
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Es responsabilidad del ejecutor efectuar el oportuno entero de las retenciones a las
instancias correspondientes y una vez realizado el mismo, remitir al Fiduciario mediante
oficio, copia del comprobante de entero de impuestos y cuotas.

Toda la documentacién anexa al oficio debera entregarse con rubrica original de la persona
0 personas facultadas para liberar pagos, preferentemente con tinta azul.

La documentacién descrita en los puntos 1 a 3 debera anexarse Unicamente en el oficio de
solicitud del primer pago.

En caso de que se requiera el pago a personas fisicas que no tengan cuenta de cheques,
podra expedirse cheque nominativo a favor de éstas, mismo que sera entregado contra la
entrega de fotocopia de identificacion oficial.

3. Entrega a BANOBRAS de la documentacion sujeta a pago

La o las Dependencias o Entidades Federales deberan entregar la documentacién sujeta a
pago en la Gerencia de Negocios Fiduciarios de BANOBRAS, S.N.C., que se encuentra
ubicada en Avenida Javier Barros Sierra No. 515, Colonia Lomas de Santa Fe, Delegacion
Alvaro Obregén, Distrito Federal, Coédigo Postal 01219, de lunes a viernes en el horario de
9:00 a 15:30 y de 16:30 a 18:00 horas.

En el interior de la Republica, el tramite de envio de la documentacién a Oficinas Centrales
podra realizarse a través de la Delegacion Estatal de Banobras, S.N.C. respectiva.

4. Forma de pago

Los pagos se realizaran mediante transferencia electrénica a las cuentas de cheques de las
personas fisicas o morales contratadas indicadas por los ejecutores. Existe la posibilidad
de pagar a través de cheque nominativo.

Los pagos se efectuaran en forma continua por el Fiduciario durante la semana, previa
revisién de la documentacion que sustente los pagos.

Es responsabilidad de los ejecutores el envio correcto y completo de la documentacion
para su tramite de pago; la documentacién incompleta o que presente errores o datos
incompletos para su pago, no sera liquidada por el Fiduciario hasta en tanto se regularice
por parte del solicitante.

El Fiduciario pagara las facturas, que amparen la ejecucién de las obras y acciones
realizadas dentro del plazo establecido en los contratos; en su caso, se requerira copia del
convenio respectivo. Respecto a los gastos de operacién y supervision, éstos deberan
estar realizados dentro del calendario presentado en el programa de obras y acciones.

5. Las relaciones deberdn indicar: Encargado de la Coordinaciéon del Manejo y
Aplicacién, Responsable de la Elaboracién, Responsable del Resguardo del
Documento y Ubicacién de la Informacién, y cada hoja sera rubricada por
los mismos.

Cuadro-resumen del total de fondos entregados y recibidos

IV. CIERRE FINANCIERO

Los ejecutores de los programas deberan notificar con toda oportunidad al Fiduciario el
cierre del ejercicio financiero de los recursos y coordinarse con el mismo, a efecto de
obtener la confirmacién de pagos efectuados por cuenta y orden del ejecutor, a fin de
dar fiel cumplimiento al plazo establecido en las Reglas para la entrega del libro blanco.

No se podra realizar el cierre financiero del ejercicio de los recursos, sin que hayan sido
enteradas por parte de los ejecutores las retenciones de cuotas e impuestos realizados
en apego a la normatividad vigente o a los contratos de obra celebrados con motivo del
gjercicio de recursos.
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Relacién de la documentacion soporte de la aplicacion de los recursos
por parte de la Dependencia o Entidad ejecutora (contratos, fianzas,
facturas y demas documentacién soporte de los pagos efectuados por la
restitucion de los dafos).

Expediente de contratacion de obra
*Modalidad de adjudicacion
*Bases
*Convocatoria publica
*Documentos legales de actas de aclaracion
*Actas de apertura de ofertas
*Cuadro comparativo técnico, econémico y financiero
*Dictamenes técnico, financiero y econémico.
*Actas de fallo.
«Contratos.
*Catalogo de conceptos de obra.
*Precios unitarios.
«Convenios adicionales.
*Anticipos.
*Fianzas de garantia de cumplimiento, anticipos y calidad de trabajo (vicios ocultos).
*Calendarizacion de erogacion financiera.
*Calendarizacion de insumos y/o suministro de materiales.
*Calendario de ejecucién de obra ponderado.
*Aviso de iniciacion término obra-contratista.
*Bitacora de obra.
«Estimaciones y nimeros generadores de obra.
*Finiquito de obra.
*Reporte de control de calidad.
«Album fotografico de las obras, antes y después.
*Concentrado de volumetrias.

*Acta de entrega-recepcion

Las relaciones deberan indicar: Encargado de la Coordinacion del Manejo y
Aplicaciéon, Responsable de la Elaboracién, Responsable del Resguardo del
Documento y Ubicacion de la Informacién, y cada hoja sera rubricada por los
mismos.
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d.

Informes y dictamenes:

Informe final de la dependencia o entidad, que incluya los informes
presupuestarios, contables y de resultados de la aplicacion de los
recursos, asi como lo relativo a los indicadores de resultados,

debidamente firmados por los responsables facultados;

Esta parte final que se integrara al Libro Blanco, debera contener de manera compendiada
relacion y copias de informes, acuerdos y resoluciones, rubricadas por los responsables de
la aplicacién de los fondos. De ser el caso los Informes presupuestarios, contables y de
resultados de la aplicaciéon de los recursos, debidamente firmados por los responsables
facultados seran preparados por la Gerencia de Recursos Financieros de la Subdireccion
General de Administracion, conforme a los procedimientos y guiones que ella misma

establezca. Ver Anexo C.

Acuerdos y resoluciones de los Comités Técnicos de los Fideicomisos
FONDEN Estatales, en el caso de que se haya modificado el programa

en el cual la SEGOB dictaminé la solicitud de recursos;

En el caso de que las acciones se hayan realizado a través de un fideicomiso, se
consignaran los acuerdos y resoluciones tomados por los respectivos Comités Técnico y de

Vigilancia.

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de quienes fungieron como

responsables de la administracion y aplicacidén de los recursos;

Se incorporaran la relaciéon de acuerdos y resoluciones que hayan tomado al efecto los
responsables de la aplicacion de los fondos, Comité o el servidor publico en quien se haya
delegado esta facultad en relacién con las acciones por efectuar para la atencion del
desastre.

Precisar el cumplimiento de los objetivos y metas del programa y/o proyecto, los resultados

obtenidos y los beneficios alcanzados por la poblacién a través de ellos;

Informes y seguimiento de las intervenciones de control y auditorias
practicadas y la atencion de observaciones determinadas por el

Organo Interno de Control en Conagua.

Tanto el Libro Blanco como sus relaciones correspondientes, deberan contar con el visto

bueno del Organo Interno de Control, respecto de la forma en que debe integrarse el mismo.

58



V. Entrega de Libro Blanco

A mas tardar cinco dias habiles después de concluido el Libro Blanco
Se tendran que entregar a la Gerencia de Recursos Financieros, cinco

copias de Libro Blanco en formato CD, para que sean turnados a:

e La Institucién Fiduciaria,
e Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
e La Oficialia Mayor de la Conagua

e Organo Interno de Control de la Conagua

El original del Libro Blanco integrado se mantendra bajo el resguardo de la Unidad
Administrativa responsable de la Dependencia o Entidad ejecutora de los programas con
cargo al FONDEN.

Quedara bajo la responsabilidad de los titulares de las areas o unidades administrativas
responsables del gasto, la custodia y resguardo de la documentacion original

comprobatoria y los informes relativos a las actividades realizadas.

La custodia y resguardo de la documentacién original comprobatoria y justificatoria del
ingreso y del gasto publico, se debera ajustar a las disposiciones relativas a la guarda,
custodia y plazo de conservacién del Archivo Contable Gubernamental, vigentes a la fecha,
asi como lo que estipule la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental y su Reglamento.

Incurriran en responsabilidad administrativa los servidores publicos que no cumplan con la
obligacion de custodiar y proteger la documentacion e informacion que por razén de su
empleo, cargo o comisioén, conserven bajo su cuidado, impidiendo o evitando su uso,
sustraccion, destruccién, ocultamiento o su inutilizacién, de conformidad con la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y, en su caso, con las

Leyes Estatales en la materia.
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VI. Conclusiones y
Recomendaciones

Las Conclusiones y Recomendaciones que se derivaron de este trabajo persiguen
facilitar la gestion de los ejecutores, y por ende, beneficiar la Rendicion de

Cuentas de la Institucion.

Asi, tal y como se reviso en el capitulo Il, se puede afirmar que no obstante existe
una aparente diversidad de colores, segun la parte del mundo que se analice, es
evidente la preocupacion que existe por parte de los gobiernos de los diversos
paises por transparentar la pertinencia de las politicas publicas y la aplicacion de

los recursos.

En el caso del gobierno mexicano, el Libro Blanco se emplea como un ejercicio de
Rendicion de Cuentas; por ende de transparencia en la aplicacion de los recursos

publicos empleados y los resultados obtenidos.

Por las implicaciones politicas y econdmicas de la aplicacién de los recursos
provenientes del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN), la consecuencia
l6gica es la formulacion de Libros Blancos, que incluye la revision y visto bueno

del Organo Interno de Control en la Entidad.

Si bien, el presente trabajo se focaliza en la sistematizacion de los Libros Blancos,
es fundamental no perder de vista que su formulacion tiene como base la
autorizacion de recursos que se aplican para remediar situaciones de desastre o
emergencias; como tal, es recomendable realizar acciones que prevengan riesgos

ante contingencias.
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Por otra parte, como se observd en el capitulo Ill., la teoria general de sistemas
(TGS) no busca soluciones a problemas o intentar soluciones practicas, pero si,
producir teorias y formulaciones conceptuales que puedan aplicarse. La TGS,
afirma que las propiedades de los sistemas no pueden ser descritas
significativamente en términos de sus elementos separados; la comprensién de los

sistemas solamente se presenta cuando se estudian los sistemas globalmente.

La TGS, surge de la preocupacioén por la construccién de modelos abiertos mas o
menos definidos y que interactuan dinamicamente con el ambiente y cuyos
subsistemas denotan una compleja interaccién igualmente interna y externa. Las
organizaciones son analizadas como sistemas abiertos, esto es, abiertos al

intercambio de materia, energia e informacion con el ambiente que los rodea.

La TGS se considera demasiado abstracta y conceptual, por lo tanto, de dificil
aplicacion a situaciones gerenciales practicas. Aunque tiene gran aplicabilidad, su
enfoque sistematico es basicamente una teoria general comprensible, que cubre
todos los fenomenos organizacionales. Es una teoria general de las

organizaciones y de la administracion, una sintesis integradora.

No existe un modelo organizacional, unico y exclusivo para organizar- existe
dependencia del ambiente externo, la variacion en el medio ambiente y la
tecnologia influyen en la variacion de las estructura organizacional.
Buscar comprender las relaciones que se establecen dentro de los subsistemas y
las organizaciones y su ambiente. Se busca una teoria orientada a sugerir disefios

organizacionales apropiados para situaciones especificas.

El analisis de las organizaciones vivas revela "lo general en lo particular" y
muestra, las propiedades generales de las especies que son capaces de

adaptarse y sobrevivir en un ambiente tipico.
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Los sistemas vivos sean individuos o organizaciones, son analizados como
"sistemas abiertos", que mantienen un continuo intercambio de

materia/energia/informacién con el ambiente.

La composicion y dinamica de un pais se puede analizar a través de sus
Instituciones; mas aun de un elemento que se considera motor de desarrollo como

es el agua.

Asi es como en la resefia que se hace de los antecedentes de la Conagua en el
capitulo 1V, se observa la evolucién y trascendencia de la Institucion al paso del
tiempo. En donde, a principios del siglo pasado, la importancia radicaba apenas en
la colonizacién de las tierras. Casi cien afios después, en pleno Siglo XXI, la
Comision Nacional del Agua se destaca en la administracion publica federal, por
ser una de las instituciones mas versatiies y que, con una vision de
sustentabilidad, fija las directrices de un elemento esencial para la vida y su

desarrollo.

Esta versatilidad se constata en las fases que interviene ante un caso de
emergencia —que involucra desde su alerta, hasta la reparacion de infraestructura
hidraulica- situacion que conlleva la aplicacion de recursos del FONDEN vy

consecuentemente la formulacion del respectivo Libro Blanco.

La aplicacion del enfoque sistémico para desarrollar este trabajo, se orienté a
revisar una y otra vez los parametros definidos, de ahi que los puntos
correspondientes al “relevamiento” u “diagndstico” correspondan con los primeros

capitulos.
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La implementacion de la propuesta hecha a través de la sistematizacion, podra
realizarse de una forma combinada; es decir, se propone difundir mediante
reuniones ex profeso a los interesados en diversas fechas y reforzar estas platicas
mediante el “sistema” en aquellos sitios en donde se presenten apoyos del
FONDEN, dentro de la Conagua.

Gestionar para lograr un objetivo especifico, significa concentrarse en los
resultados y efectos deseados, y no solamente en los insumos y procesos
requeridos para su consecucion. Lo anterior implica un cambio en la vision de
como debe realizarse la gestion publica. Usar la informacion de resultados para el
aprendizaje, la toma de decisiones y la rendicion de cuentas: la informacion y
experiencia adquirida deben utilizarse de manera sistematica en la toma de
decisiones para el mejoramiento continuo de los programas y la gestion publica, la
asignacion de recursos y el logro de resultados. La informacioén de resultados sera

el elemento fundamental para la rendicion de cuentas y la transparencia.

Como sefiala en el documento de la Comision Intersecretarial para la
Transparencia y el Combate a la Corrupcion “Participacion ciudadana... ¢ para
qué? Hacia una politica de participacion ciudadana en el gobierno federal (2008),

la rendicion de cuentas debe entenderse como:

“La obligacion legal y ética de los politicos y servidores publicos
de informar a otro sobre sus decisiones y justificarlas,
lo que incluye la posibilidad de que sean sancionados.
Los tres elementos esenciales de la rendicion de cuentas son

la informacion, la justificacién y la sancion”

Finalmente se concluye que es posible aplicar las premisas expresadas en la
Teoria General de Sistemas (TGS), para que en la Conagua se pueda facilitar la
Rendicion de Cuentas, a través de un procedimiento que guie a los ejecutores la

integracion del Libro Blanco (Fonden).
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VII. Glosario

Comité Técnico: Comité Técnico del Fideicomiso FONDEN.

Dependencias y Entidades Federales: las dependencias y entidades de la
Administracion Publica, asi consideradas en la Ley Organica de la Administracion

Publica Federal.

Desastre Natural: el fendmeno o los fendmenos naturales concatenados o no,
que cuando acaecen en un tiempo y espacio limitado, causan dafos severos no

previsibles y cuya periodicidad es dificil o imposible de proyectar.

Dias habiles: todos los dias del afio, con excepcion de aquellos previstos como

inhabiles en el articulo 28 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Ejecutores de Gasto: las Delegaciones de la Conagua que eroguen o ejerzan,
administren o instruyan la utilizacion de los recursos del FONDEN en términos de

las presentes Reglas.
Entidades Federativas: los estados de la Republica y el Distrito Federal.

Entropia: es la tendencia de los sistemas a desgastarse, a desintegrarse, para el
relajamiento de los estandares y un aumento de la aleatoriedad. La entropia
aumenta con el correr del tiempo. Si aumenta la informacion, disminuye la
entropia, pues la informacién es la base de la configuracion y del orden. De aqui
nace la negentropia, o sea, la informacion como medio o instrumento de

ordenacién del sistema.

Fideicomiso FONDEN: Fideicomiso creado por el Gobierno Federal, a través de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que tiene como propdsito administrar

recursos federales para cumplir con lo previsto en las presentes Reglas.
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Fiduciario: sociedad nacional de crédito autorizada para actuar como Instituciéon

fiduciaria en el Fideicomiso FONDEN.

Gastos de operacién y supervision: se entenderan como gastos de operacion a
las erogaciones que realicen las ejecutoras de los programas con cargo a los

recursos del FONDEN, para la atencion y el funcionamiento de tales programas.

Por gastos de supervision se entenderan las erogaciones que realicen las
Dependencias o Entidades Federales y las Entidades Federativas, destinadas a la
revision y verificacion de los programas que se ejecuten total o parcialmente con
cargo a los recursos del FONDEN. Asi como las erogaciones de los servicios de

supervision relacionados con obras publicas.

Homeostasia: es el equilibrio dinamico entre las partes del sistema. Los sistemas
tienen una tendencia a adaptarse con el fin de alcanzar un equilibrio interno frente

a los cambios externos del entorno.

Instancias técnicas facultadas: aquellos entes facultados para corroborar la
ocurrencia de un desastre natural en una fecha y lugar determinado, siendo éstos
la Comisién Nacional Forestal, para el caso de incendios forestales. la Conagua,
para el caso de los fendmenos hidrometeorolégicos y el CENAPRED, para el caso

de los fendmenos geoldgicos.

Libro Blanco: documento que se formula con la finalidad de dar cuenta
pormenorizada de la aplicacién de recursos provenientes del FONDEN vy sus
resultados; en él se deben incluir también los elementos documentales que

permiten al Organo Interno de Control corroborar la informacién que se registra.

Libro Verde: Documento presentado a la Asamblea Nacional por el gobierno y
sobre un asunto de interés publico, indicando el problema, los objetivos que
pueden llevarse a cabo con respecto a esta cuestion y las formas en que pueden

aplicarse sin especificar la opcién que el gobierno favorece.

Propésito u objetivo: todo sistema tiene uno o algunos propositos. Los
elementos (u objetos), asi como las relaciones, definen una distribucion que trata

siempre de alcanzar un objetivo.
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Reglas: las Reglas de Operacion del Fondo de Desastres Naturales.

Rendicién de cuentas: obligacion legal y ética de los politicos y servidores
publicos de informar a otro sobre sus decisiones y justificarlas, o que incluye la
posibilidad de que sean sancionados. Los tres elementos esenciales de la

rendicion de cuentas son la informacion, la justificacion y la sancion.

Sistema: Conjunto de elementos dinamicamente relacionados formando una
actividad para alcanzar un objetivo, operando sobre datos/energia/materia, para

proveer informacion/energia/materia.

... total es aquel representado por todos los componentes y relaciones
necesarios para la realizacion de un objetivo, dado un cierto numero de

restricciones.
Los... pueden operar, tanto en serie como en paralelo.

Totalidad o globalismo: un cambio en una de las unidades del sistema,
probablemente producira cambios en las otras. El efecto total se presenta como un

ajuste a todo el sistema. Hay una relacion de causal/efecto.
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VIII. Siglario

CENAPRED: Centro Nacional de Prevencion de Desastres de la Secretaria de
Gobernacion.

CGAICyCA: Coordinacion General de Atencion Institucional, Comunicacién y
Cultura del Agua en la Conagua.

CGSMN: Coordinacion General del Servicio Meteorologico Nacional en la
Conagua.

CGAEyCC: Coordinacion General de Atencion de Emergencias y Consejos de
Cuenca en la Conagua.

Conagua: Comision Nacional del Agua.
CGPC: Coordinacion General de Proteccion Civil de la Secretaria de Gobernacion.

DGF: Direccion General del Fondo de Desastres Naturales de la Secretaria de
Gobernacion.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

FONDEN: Fondo de Desastres Naturales.

SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

ROP’s: las Reglas de Operacién del Fondo de Desastres Naturales.

SGT: Subdireccion General Técnica en la Conagua.

SGIH: Subdireccién General de Infraestructura Hidroagricola en la Conagua.

SGAPDS: Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento en la
Conagua.

SGA: Subdireccion General de Administracion en la Conagua.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SEGOB: Secretaria de Gobernacion.

UPCP: Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria.
TGS: Teoria General de Sistemas.

OIC: Organo Interno de Control en la Conagua.
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A. Anexo
Datos significativos de desastres
ocurridos en México y el mundo
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Natural disasters by number of deaths - 2007

Cyclone Sidr, November
Flood, July-August

Flood, July - September
Flood, August

Flood, June-July
Earhquake, August

Heat Wave, July

Cyclone Yemyin, June
Flood and landslides, June
Flood, July

Number of reported natural
disasters by country - 2007
United Staies
China, P Rep
India
Phiippine s
Indonesia
Pakistan
Japan
Mesice, Haif, Algeria, Afganistan
Bulgaria, Romania, Colombia

Mzanbique, Badl Bnghdsh,
Dominican Rep, Vit Nam, Thaland

Bangladesh 4234
Bangladesh 1110
India 1103
Korea, Dem P Rep 610
China, P Rep 535
Pemu 519
Hungary 500
Pakistan 42
Pakisian 230
India 225
Total killed and afiected people
by natural disasters per 100,000
inhabitants - 2007
2 Macedonia FRY 49057
20 Swaziland w052
18 Lesotho 23657
16 Zmoatwe 15784
15 Bangladesh 14456
9 Zambia 12764
8 Dominica 1177
7 China, P Rep 9040
[} Befize 6952
5 Dbouti 5132
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Comparing present to past
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Cuadro 1
Recursos autorizados a CNA con cargo al FONDEN
Cuadro Resumen (Informacion a diciembre de 2007)

Agua potable, alcantarillado y 250.000 952.161 120.662 252.118 161.881 193.195 88.242 91.174 132.337 91.492 96.300
saneamiento
Lluvias 250.000 774.860 0.000 20.909 11.049 39.286 58.529 57.384 132.337 54.066 96.300

Baja California Sur 47.995 14.249 9.362 4.849 3.754
Campeche 2.065
Chiapas 0.301 0.413 0.982 5.652 4.608
Chihuahua 14.359
Coahuila 3.458 6.4
Colima 4.039
Durango 0.432 4.059 10.795
Guanajuato 0.837 3.012
Guerrero 250.000 656.870
Jalisco 1.106 6.506
Michoacén 0.141 1.328
Nayarit 0.585 1.665 2.145
Nuevo Ledn 14.543 13.990 0.265 2.280 119.624 27.673
Oaxaca 69.995
Puebla 4.462 6.106
Querétaro 4.577
Quintana Roo 0.202 0.752 5.012
Sinaloa 10.174 14.630 9.254
Sonora 11.049 10.127 7.427
Tabasco 119.279
Tamaulipas 1.449 0.708 11.961 4.948 21.350
Veracruz 0.508 13.253 1.4 4.735 11.116
Yucatan 13.716
Zacatecas 15.412
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Programa/Contingencia 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
BANOBRAS BANOBRAS BANOBRAS BANOBRAS BANOBRAS BANOBRAS
Sequias 0.000 177.301 120.662 231.210 150.832 153.909 29.713 33.790 0.000 37.426 0.000
Aguascalientes 3.031 2.600 5.342
Campeche 1.290
Chihuahua 2.210 3.849 72.000 37.426
Coahuila 3.569 31.456 24.800 101.100 106.409 33.790
Durango 3.490 18.095 18.000 8.918
Guanajuato 14.367 5.280
Jalisco 11.270
Michoacén 1.705
Nuevo Ledn 6.720 15.520 31.095
Querétaro 1.820 4.515 5.280 2.880
San Luis Potosi 9.289 6.125 6.516 9.900 11.208
Sinaloa 17.521 14.474 21.376 11.488 20.275
Sonora 103.000 18.676 22.430
Tamaulipas 1.380 3.971
Veracruz 11.915 9.437
Zacatecas 1.050 3.542 21.833 31.611
Infraestructura hidroagricola 0.000 151.026 489.248 263.528 0.000 265.088 133.805 26.956 117.785 57.505 511.191
Sequias 0.000 0.000 52.684 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Aguascalientes 1.744
Chihuahua 12.53
Durango 13.86
México 1.601
Nuevo Ledn 2.801
Sinaloa 9.781
Sonora 2.458
Tamaulipas 3.786
Region Lagunera 4.123
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Programa/Contingencia

1997

1998 1999

2000

2001 2002 2003
BANOBRAS = BANOBRAS

2004
BANOBRAS

2005
BANOBRAS

2006
BANOBRAS

2007
BANOBRAS

Lluvias

0.000

151.026 436.564

263.528

0.000 265.088 133.805

26.956

117.785

57.505

511.191

Campeche

40.579

Chiapas

31.138

58.496

Chihuahua

22.565

Colima

13.364

3.180

6.471

1.918

Durango

5.523

6.094

Edo. México

30.310

Guanajuato

44.440

Hidalgo

79.183

182.054

Jalisco

20.941

0.805

16.786

Michoacdn

32.801

38.165

3.059

Nayarit

14.552

Nuevo Ledn

17.777 1.350

11.600

Oaxaca

4.622

Puebla

50.329

San Luis Potosi

22.000

31.003

Sinaloa

76.276

Sonora

61.651

112.050

Tamaulipas

32.205

17.250

20.862

106.185

33.022

Veracruz

235.324

175.426

182.601 8.689

110.802

Yucatén

Proteccion de areas
productivas y centros de
poblacion

0.000

577.416 487.869

372.454

0.000 47.870 0.000

0.000

78.510

92.250

1,293.307

Chiapas

577.416

Coahuila

30.941

Oaxaca, Onda tropical 8

17.568

Edo. México (desbordamiento)

153.378

Tabasco

470.301

79.000

1,293.307

Equipo especializado

109.135

47.870

78.510

92.250

0.000

Total

250.000

1,680.602 1,097.779

888.099

161.881 506.153 222.047

118.130

328.633

241.248

1,900.798
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Recursos autorizados a Conagua con cargo al FONDEN a diciembre de 2007

1,400.0

Cifras en millones de pesos

1,200.0
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B. Anexo

Numerales que han definido la
integracion de los Libros Blancos en
cada una de las Reglas de Operacion

79



Anexo B. Numerales que han definido la integ

31 de marzo de 1999
Seccion Il De la Integracion de Libros Blancos

83

84

Con el propésito de conformar la evidencia
documental de los tramites y operaciones
que se realizan con motivo de la
autorizacion, transferencia y aplicacién de
recursos federales del FONDEN, las
dependencias y entidades federales que
sean responsables del ejercicio directo de
estos recursos formularan un Libro Blanco
con toda la documentacién generada
durante este proceso, asi como de los
resultados obtenidos. Su elaboracion no
debera exceder 30 dias habiles después de
terminados los informes a que se refiere el
numeral 74.

La responsabilidad sobre la formulacion de
Libros Blancos cuando los recursos sean
concentrados en Fideicomisos Mixtos
Estatales, sera de los ejecutores de gasto, y
su integracién del Fiduciario, con base en la
documentacién que recabe durante el
ejercicio de los recursos y elaboracion de
las obras.

Los Libros Blancos deberan contener copia
de la siguiente documentacion:

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001
Seccion Il De la Integracion de Libros Blancos

86

87

Con el propésito de conformar la evidencia
documental de los tramites y operaciones que se
realizan con motivo de la autorizacion,
transferencia y aplicacion de recursos federales
del FONDEN, del Fideicomiso FONDEN vy del
Fondo Revolvente, las dependencias y entidades
federales, que sean responsables del ejercicio
directo de estos recursos formularan un Libro
Blanco para cada uno de los fondos citados. Su
elaboracion no debera exceder 30 dias habiles
después de terminados los informes a que se
refiere el numeral 77.

La responsabilidad sobre la formulacién de
Libros Blancos cuando los recursos sean
concentrados en Fideicomisos Estatales, sera de
los ejecutores de gasto, y su resguardo y
distribucion del Fiduciario, conforme a lo
sefialado en la fraccion V del numeral 87 de las
presentes Reglas.

El fiduciario dentro del plazo sefialado debera
integrar un Libro Blanco, con base en la
documentacién que recabe durante el ejercicio
de los recursos y ejecucion de las obras
aprobadas para mitigar los dafios provocados
por cada desastre natural.

Los Libros Blancos deberan contener copia de la
siguiente documentacion:

acion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

15 de marzo de 2002

92

93

Seccion Il
De la Integracién de Libros Blancos

Con el propdsito de conformar la evidencia
documental de los tramites y operaciones que
se realizan con motivo de la autorizacion,
transferencia y aplicacibn de recursos
federales del FONDEN, del Fideicomiso
FONDEN vy del Fondo Revolvente, las
dependencias y entidades federales, que sean
responsables del ejercicio directo de estos
recursos integraran un Libro Blanco para cada
uno de los fondos citados y de los programas
recomendados por la Comisién. Su entrega no
debera exceder 90 dias naturales después de
concluidas las obras y acciones de los
programas.

La responsabilidad de la integracion de Libros
Blancos, cuando los recursos sean
concentrados en los Fideicomisos Estatales y
en el Fideicomiso FONDEN, sera de los
ejecutores de gasto, en coordinacién con la
institucion fiduciaria.

Los Libros Blancos se integraran en forma
impresa, disco compacto y/o diskette, o
cualquier otro medio magnético y deberan
contener, en lo procedente, copia de la
siguiente documentacion:



Anexo B. Numerales que han definido la integ
31 de marzo de 1999

I.1.

I1.2.

I1.3.

I1.4.

I1.5.

Sintesis ejecutiva del proceso

a) se debera incluir una breve descripcion
cronoldgica de las principales operaciones y
tramites efectuados por las instancias
participantes, que dieron lugar a la
trasferencia y elaborar un resumen sobre la
aplicacion de los recursos de los fondos de
cuestion, sefialando las  actividades
desarrolladas y estableciendo con claridad
las zonas y beneficiarios apoyados.

Autorizacion presupuestal:

Solicitud de recursos con cargo al
FONDEN, por parte de la Dependencia o
Entidad afectada.

Declaratoria oficial de activaciéon del Fondo
por parte del C. Presidente de la Republica,
conforme a las erogaciones previstas y
autorizadas en el Presupuesto de Egresos
de la Federacién del afio que corresponda,
para el ramo 23 Previsiones Salariales y
Econdmicas

Acuerdo de la Comision Intersecretarial de
Gasto Financiamiento (CIGF) en el que
aprueba el apoyo de recursos con cargo al
FONDEN.

Autorizacion presupuestal de la
transferencia de recursos por parte de la
SHCP.

Aprobacion por parte del Comité Técnico
respectivo.

Radicaciéon de Recursos a Favor de las
Dependencias o Entidad Ejecutora.

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001

a)

a)

b)

c)

d)

Sintesis ejecutiva del proceso:

Se debera incluir una breve descripcion
cronolégica de las principales operaciones y
tramites  efectuados por las instancias
participantes, que dieron lugar a la transferencia
y elaborar un resumen sobre la aplicacion de los
recursos de los fondos de cuestion, sefialando
las actividades desarrolladas y estableciendo
con claridad las zonas y beneficiarios apoyados.

Autorizacién presupuestal:

Solicitud de recursos con cargo al FONDEN, por
parte de la dependencia o entidad federal;

Acuerdo de la Comision en el que se recomienda
que la Secretaria autorice recursos con cargo al
FONDEN,;

Autorizacién presupuestal de la transferencia de
recursos por parte de la Secretaria;

Radicacion de recursos a favor de |la
dependencia o entidad ejecutora, y de los
Fideicomisos Estatales;

acion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

15 de marzo de 2002

a)

b)

c)

d)

Sintesis ejecutiva del proceso:

la cual debera incluir una breve descripcion
cronolégica de las principales operaciones y
tramites efectuados por las instancias
participantes, que dieron lugar a la
transferencia y elaborar un resumen sobre la
aplicacion de los recursos de los fondos de
cuestion, sefialando las actividades
desarrolladas y estableciendo con claridad las
zonas y beneficiarios apoyados.

Autorizacién presupuestal:

Solicitud de recursos con cargo al FONDEN,
por parte de la dependencia o entidad federal;

Acuerdo de la Comision en el
recomienda que la Secretaria
recursos con cargo al FONDEN;

que se
autorice

Oficio de afectacion presupuestaria de la
transferencia de recursos por parte de la
Secretaria, o el documento equivalente del
Fideicomiso FONDEN;

Radicacion de recursos a favor de la
dependencia o entidad ejecutora, y de los
Fideicomisos Estatales;
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Anexo B. Numerales que han definido la integ

31 de marzo de 1999

l.1.
.2

1.3.

I.4.
l.5.

IV.1.

IvV.2.

IV.3.

V.4,

IV.5.

IV.6.

IV.7.

Oficios de afectacion presupuestaria.
Cuentas por liquidar certificadas.

Comunicacion de radicacion de fondos.

Polizas—cheque y contrarecibos firmados.
Cartas de disposicion de fondos bancarios.

Entrega Recepcidon y Aplicacion de
Recursos.

Integracion preliminar de expedientes e
identificacion de los problemas.

Calendario de ejecucion del presupuesto
autorizado y programa de distribucion del
gasto.

Designacion de las unidades responsables
ejecutoras del gasto.

Actas de inspeccion fisica y de evaluacion
de los dafos por personal técnico
capacitado y las autoridades competentes
de los estados y municipios afectados.

Las cartas de disposicion de fondos
bancarios que certifiquen que los recursos
se ubicaron a la plaza de la Entidad
Federativa o municipio correspondiente, a la
orden de los responsables designados.

Documentacion y copia del Contrato del
Fideicomiso

Documentacion generada con motivo de la
transferencia de recursos: recibos,
solicitudes, oficios, estados de cuenta, etc.

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001

e)
f)
9)
h)
i)
i

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Contrato de Fideicomiso Publico Estatal

celebrado;
Oficios de afectacion presupuestaria;

Cuentas por liquidar certificadas;

Comunicacion de radicacion de fondos;

Polizas-cheque y contrarrecibos firmados; y
Cartas de disposicién de fondos bancarios.

Entrega-recepcion y aplicaciéon de recursos:

Integracion  preliminar  de
identificacion de los problemas;

Calendario de ejecucion del presupuesto
autorizado y programa de distribucion del gasto;

expedientes e

Designacion de las unidades
ejecutoras del gasto;

Actas de inspeccion fisica y de evaluacién de los
dafos por personal técnico capacitado y las
autoridades competentes de las entidades
federativas afectadas;

Las cartas de disposicion de fondos bancarios
que certifiquen que los recursos se ubicaron a la
plaza de la Entidad Federativa o municipio
correspondiente a la orden de los responsables
designados;

responsables

Documentacién generada con motivo de la
transferencia de recursos (recibos, solicitudes,
oficios, estados de cuenta, etc);

Cuadro-resumen del total de fondos entregados
y recibidos;

a)

b)

c)

d)

e)

las de Operacion

Relacion de las
certificadas; y

cuentas por liquidar

Entrega-recepcion y
recursos:

aplicacion de

Calendario de ejecucién del presupuesto
autorizado y programa de distribucién del
gasto;

Designacion de las unidades responsables
ejecutoras del gasto;

Las cartas de disposicion de fondos bancarios,
o documentos equivalentes, que certifiquen
que los recursos se ubicaron en la plaza de la
Entidad Federativa o] municipio
correspondiente a la orden de los
responsables designados y/o ejecutores de
gasto;

Relacion de la documentacion generada con

motivo de la transferencia de recursos
(recibos, solicitudes, oficios, estados de
cuenta, etc.);

Cuadro-resumen del total de fondos

entregados y recibidos; y
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Anexo B. Numerales que han definido la integ

31 de marzo de 1999

Iv.8.

IV.9.

IvV.10.

vV.11.

V.A1.

V.2

V.3.

V4.

Cuadro-resumen del total de fondos
entregados y recibidos.

Documentacién soporte de la aplicacion de
los recursos por parte de la Dependencia o
Entidad: pagos efectuados para la
restitucion de los dafos.

Contratos firmados por la Dependencia o
Entidad, con motivo de la aplicacién de la
ayuda recibida.

Registros contables y presupuestales
generados, conforme a la normatividad que
emita la SHCP para el efecto.

Informes y Dictamenes.

Acuerdos y resoluciones del Comité
Técnico respectivo.

Acuerdos y resoluciones, en su caso, del
Comité de Vigilancia del Fondo.

Acuerdos y resoluciones del Titular de la
Dependencia o Director General respectivo.
Acuerdos y resoluciones, en su caso, de los
responsables de la aplicacion del Fondo.

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001

h)

a)

b)

Documentacion soporte de la aplicacion de los
recursos por parte de la dependencia o entidad
(pagos efectuados por la restitucion de los
dafios); y

Registros contables y presupuestarios
generados, conforme a la normatividad que
emita la Secretaria para el efecto.

Informes y dictamenes:

Acuerdos y resoluciones del titular de la
dependencia o director general respectivo;

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de los
responsables de la aplicacién de los Fondos;

acion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

15 de marzo de 2002

f)

b)

c)

Relacion de la documentacién soporte de la
aplicacion de los recursos por parte de la
dependencia o entidad (pagos efectuados por
la restitucion de los dafios);

Informes y dictamenes:

Informes presupuestarios, contables y de
resultados de la aplicacion de los recursos,
debidamente firmados por los responsables
facultados;

Acuerdos y resoluciones de los Comités
Técnicos de los fideicomisos estatales, asi
como del titular de la dependencia o entidad
federal sobre proyectos y programas
ejecutados;

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de

quienes fungieron como los responsables de la
administracion y aplicacion de los recursos;

83



Anexo B. Numerales que han definido la integ

31 de marzo de 1999

V.5.

V.6.

V.7.

V.8.

Informes y seguimiento de observaciones
de la Contraloria Interna de la Dependencia
o Entidad de que se trate.

INFORME DE ACTIVIDADES
DESARROLLADAS Y RESULTADOS
ALCANZADOS

Informe presupuestal, contable y de
resultados de la Oficialia Mayor o area
equivalente, con relacién a los recursos
aplicados; objeto del Libro Blanco que se
integra.

Informes del fiduciario, en su caso, con
relacion a los recursos utilizados; objeto del
Libro Blanco que se integra.

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001

c)

d)

e)

a)

Informes y seguimiento de observaciones de la
Contraloria Interna de la dependencia o entidad
que se trate;

Informe final del encargado en la dependencia o
entidad, de la coordinacién del manejo y
aplicacion de los recursos transferidos por los
fondos; y

Informe presupuestario, contable y de resultados
de la Oficialia Mayor o area equivalente, con
relacion a los recursos aplicados, objeto del libro
blanco que se integra.

Se deberan elaborar cinco ejemplares de cada
Libro Blanco para ser
resguardados en la siguiente forma:

Secretaria Técnica de la Comision
Intersecretarial de Gasto Financiamiento;

entregados y

acion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

15 de marzo de 2002

d)

e)

Informes y seguimiento de observaciones del
organo interno de control en la dependencia o
entidad que se trate y, en su caso, de la
Contraloria Estatal de la Entidad Federativa
que corresponda; y

Informe final del encargado en la dependencia
o entidad, de la coordinacién del manejo y
aplicacion de los recursos transferidos por los
fondos.

El Libro Blanco integrado se mantendra bajo el
resguardo de la institucion fiduciaria y por la
Oficialia Mayor o equivalente, en las
dependencias y entidades federales, y en su
caso, por el area responsable que determine el
Titular.

Quedard bajo la responsabilidad de los
titulares de las areas o unidades
administrativas, o responsables del gasto, la
custodia y resguardo de la documentacion
original comprobatoria y los informes relativos
a las actividades realizadas, la que podra ser
solicitada, revisada o consultada por la
Secretaria, la Dependencia Coordinadora de
Sector, la Contraloria y por las instituciones
fiscalizadoras facultadas.
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Anexo B. Numerales que han definido la integracion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

31 de marzo de 1999 29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001 15 de marzo de 2002
----- b) Secretaria de Contraloria y Desarrollo En la custodia y resguardo de la
Administrativo; documentacion  original comprobatoria 'y

justificatoria del ingreso y del gasto publico, se
debera ajustar al "Acuerdo que establece los
lineamientos a que se sujetard la guarda,
custodia y plazo de conservaciéon del Archivo
Contable Gubernamental”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de
agosto de 1998.

----- c) Dependencia o entidad federal ejecutora; Sera responsabilidad de los ejecutores de
gasto y de los administradores de los recursos,
que la aplicacion de éstos queden registrados
en los estados contables y presupuestales, en
su caso, en los fideicomisos estatales o en las
dependencias ejecutoras.

----- d) Coordinadora de sector; y en su caso, A mas tardar cinco dias habiles, después de
concluido el Libro, conforme al plazo
establecido en el numeral 92, se debera dar
aviso a la Secretaria, a la Contraloria a la
Secretaria Técnica de la Comisiéon y a la
Coordinadora de Sector, en su caso, del
contenido e indice del Libro Blanco y del area
responsable de su guarda y custodia, asi
como las areas responsables de la guarda y
custodia de los informes, documentacion
soporte y comprobantes originales de la
aplicacion y registro de los recursos. Dicho
comunicado y sus relaciones correspondientes
deberan contar con el Visto Bueno del 6rgano
interno de control, de que se integré el Libro
con la documentacioén sefalada.
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Anexo B. Numerales que han definido la integ
31 de marzo de 1999

e)

Fiduciario del Fideicomiso Publico Estatal.

acion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacion

29 de febrero de 2000 y 31 de marzo de 2001 15 de marzo de 2002

Incurriran en responsabilidad administrativa los
servidores publicos que no cumplan la
obligacion de custodiar y proteger la
documentacioén e informacién que por razéon de
su empleo, cargo o comision, conserven bajo
su cuidado a las que tengan acceso,
impidiendo o evitando su uso, sustraccion,
destruccion, ocultamiento o su inutilizacion, de
conformidad con los articulos 2, 8, fraccion V'y
ultimo parrafo de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.
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SECCION I
DE LA INTEGRACION DE LIBROS BLANCOS

89. Con el propésito de conformar la evidencia

documental de los tramites y operaciones que se
realizan con motivo de la autorizacion, transferencia
y aplicacién de recursos federales del FONDEN, del
Fideicomiso FONDEN y del Fondo Revolvente, las
dependencias y entidades paraestatales que sean
responsables del ejercicio directo de estos recursos
integraran un Libro Blanco para cada uno de los
fondos citados y de los programas aprobados por la
Comision. Su entrega no debera exceder de 30 dias
habiles, contados a partir de que se hayan concluido
las obras y acciones de los programas.

La responsabilidad de la integracion de Libros
Blancos, cuando los recursos sean concentrados en
los Fideicomisos Estatales y en el Fideicomiso
FONDEN, sera de los ejecutores de gasto, en
coordinacion con la institucion fiduciaria, apoyados
en la informacién que proporcione.

22 de octubre de 2004

57

SECCION I
DE LA INTEGRACION DE LOS LIBROS

BLANCOS
Con el propdsito de conformar la evidencia
documental de los tramites y operaciones
que se realizan con motivo de la
autorizacion, transferencia y aplicacion de
recursos federales del Programa FONDEN
y del Fideicomiso FONDEN, las
Dependencias y Entidades ejecutoras que
sean responsables del ejercicio directo de
estos recursos integraran un Libro Blanco
para cada uno de los fondos citados y de
los programas de obras y acciones
integrados en las solicitudes de recursos
recomendadas por la Comisién, debiendo
ademas notificar al Fiduciario el cierre de
las acciones para la atencion del desastre.

La integracion de los Libros Blancos,
cuando los recursos sean concentrados en
los Fideicomisos Estatales y en el
Fideicomiso FONDEN, sera responsabilidad
de los ejecutores del gasto, en coordinacion
con la Institucion Fiduciaria.

En ambos casos su integracion no debera
exceder de 30 dias habiles, contados a
partir de que se hayan concluido las obras y
acciones de los programas, conforme lo
dispuesto en el numeral siguiente.

Numerales que han definido la integracion de los Libros Blancos en cada una de las Reglas de Operacién

Viernes 23 de mayo de 2003

19 de septiembre de 2006

51

SECCION Il DE LA INTEGRACION DE
LOS LIBROS BLANCOS

Con el propdsito de conformar la evidencia
documental de los trémites y operaciones
que se realizan con motivo de la
autorizacion, transferencia y aplicacion de
recursos federales del FONDEN, las
Dependencias y Entidades ejecutoras que
sean responsables del ejercicio directo de
estos recursos integraran un Libro Blanco
para cada uno de los fondos citados y de
los programas de obras y acciones
integrados en las solicitudes de recursos
dictaminadas favorablemente por la Segob
y autorizadas por la Secretaria y en su
caso por el Comit¢é Técnico del
Fideicomiso FONDEN, debiendo ademas
notificar al Fiduciario el cierre de las
acciones para la atencion del desastre.

La integracion de los Libros Blancos
cuando los recursos sean concentrados en
los Fideicomisos FONDEN Estatales y en
el Fideicomiso FONDEN, sera
responsabilidad de los ejecutores del
gasto, en coordinaciéon con la Institucion
Fiduciaria.

En ambos casos su integracion no debera
exceder de 30 dias habiles, contados a
partir de que se hayan concluido las obras
y acciones de los programas, conforme lo
dispuesto en el numeral siguiente.
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003

90. Los Libros Blancos se integraran en forma impresa o
en disco compacto, o cualquier otro medio
magnético y deberan contener copia de la siguiente
documentacion, en lo que resulte aplicable:

I.  Sintesis ejecutiva del proceso: la cual debera incluir
una breve descripcidn cronoldgica de las principales
operaciones y tramites efectuados por las instancias
participantes que dieron lugar a la transferencia; asi
como las conclusiones de las ejecutoras, con sus
propuestas de mejoramiento.

Il.  Autorizacion presupuestal:

a. Solicitud de recursos con cargo al FONDEN, por
parte de la dependencia o entidad federal;

22 de octubre de 2004

58

Los Libros Blancos se integraran en forma
impresa, en disco compacto o en cualquier
otro medio magnético y deberan contener
copia, en lo que resulte aplicable, de la
documentacion siguiente:

Sintesis ejecutiva del proceso: la cual
debera incluir una breve descripciéon
cronoldgica de las principales operaciones y
tramites efectuados por las instancias
participantes que dieron lugar a la
transferencia de los recursos; que sefale la
fecha de la ocurrencia del desastre, solicitud
de declaratoria de desastre natural y su
publicacion en el DOF; fecha de entrega de
resultados del Comité de Evaluacion de
Danos; fecha de emisién del Acuerdo de la
Comision y, en su caso, de autorizacion del
Comité Técnico del Fideicomiso FONDEN;
indicar la Dependencia ejecutora, la fecha
de inicio y conclusién de las obras y
acciones del programa, especificando en su
caso las adecuaciones autorizadas al
programa y su alcance.

Autorizacion presupuestaria:

Solicitud de recursos con cargo al Programa
FONDEN o al patrimonio del Fideicomiso
FONDEN, por parte de la Dependencia o
Entidad Federal;

las de Operacion

19 de septiembre de 2006

52

Los Libros Blancos se integraran en forma
impresa, en disco compacto o en cualquier
otro medio magnético, el cual debera
permitir que los documentos sean
plenamente identificables, insustituibles,
inviolables y validados por el responsable
de su elaboracion o expedicion, debiendo
quedar sustentados mediante el acopio, en
lo  procedente, de la  siguiente
documentacion:

Sintesis ejecutiva del proceso: Consistira
de una breve descripcién cronolégica de
los principales trdmites y operaciones
efectuados por las instancias participantes
que motivaron la transferencia de los
recursos por el evento, asi como los
resultados obtenidos por el programa y/o
proyecto; el monto de los recursos
autorizados; el nUmero de beneficiarios
apoyados; las fechas de solicitud de la
declaratoria de desastre y su publicacién
en el DOF; fecha de entrega de resultados
del Comité de Evaluacion de Dafios; fecha
de emision del Acuerdo del Comité; indicar
la Dependencia ejecutora, la fecha de
inicio y conclusion de las obras y acciones
del Programa, asi como las conclusiones
de las unidades ejecutoras, sus propuestas
de mejoramiento; ademas y en su caso, las
adecuaciones autorizadas al Programa;
Autorizacion presupuestaria:

Solicitud de recursos con cargo al
FONDEN por parte de la Dependencia o
Entidad Federal;
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003

b. Acuerdo de la Comisién en el que se recomienda
que la Secretaria autorice recursos con cargo al
FONDEN;

c. Oficio de afectacion presupuestaria de la
transferencia de recursos por parte de la Secretaria,
o el documento equivalente del Fideicomiso
FONDEN,;

d. Radicacién de recursos a favor de la dependencia o
entidad ejecutora y de los Fideicomisos Estatales;

e. Relacion de las cuentas por liquidar certificadas; y

f.  Relacion de las podlizas-cheque firmadas.

22 de octubre de 2004

b.

Acuerdo de la Comisién en el que se
recomienda que la Secretaria autorice
recursos con cargo al Programa FONDEN o
al patrimonio del Fideicomiso FONDEN;

Oficio de afectacion presupuestaria de la
transferencia de recursos por parte de la
Secretaria, tratandose de recursos 100%
federales provenientes del ramo 23
“Previsiones Salariales y Econémicas” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion o
el documento equivalente del Fideicomiso
FONDEN, donde se da a conocer la
disposicion de los recursos;

Relacion de las cuentas por
certificadas tratandose de
Programa FONDEN; y

liquidar
recursos del

las de Operacion

19 de septiembre de 2006

b)

c)

d)

e)

Documentos de la autorizacion de los
recursos con cargo al FONDEN;

Oficio de afectacion presupuestaria de la
transferencia de recursos por parte de la
Secretaria, tratandose de recursos 100%
federales provenientes del ramo 23
“Previsiones Salariales y Econdémicas” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion
o el documento equivalente del Fiduciario
del Fideicomiso FONDEN, donde se da a
conocer la disposicion de los recursos;

Radicacion de recursos a favor de la
Dependencia o Entidad Ejecutora y de los
Fideicomisos FONDEN Estatales, y

Relacion de las cuentas por liquidar
certificadas tratandose de recursos del
Programa FONDEN.
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003 22 de octubre de 2004
lll.  Entrega-recepcion y aplicacion de recursos: L.

a. Calendario de ejecucion del presupuesto autorizado a.
y programa de distribucién del gasto que especifique
las unidades responsables de su ejercicio;

Calendario de ejecucion del presupuesto a)
autorizado y del Programa de distribucion

del gasto que especifique las unidades
responsables de su ejercicio;

b. Relacion de las cartas de disposicién de fondos b.
bancarios, o documentos equivalentes, que
certifiquen que los recursos se ubicaron en la plaza
de la entidad federativa o municipio correspondiente
a la orden de los responsables designados y/o
ejecutores de gasto;

Relacion de pagos realizados por el b)
Fiduciario, por cuenta y orden de las
Dependencias o Entidades Federales,
tratdndose de recursos del Fideicomiso
FONDEN o Fideicomisos Estatales de
Desastres Naturales;

----- Relacion de pdlizas cheques firmadas en c)
caso de recursos del Programa FONDEN.

c. Cuadro-resumen del total de fondos entregados y c.
recibidos; y

Cuadro-resumen del total de fondos d)
tramitados ante la Institucion Fiduciaria,
debidamente conciliados con ésta.

las de Operacion

19 de septiembre de 2006
Entrega-recepcion y aplicacion de recursos: L.

Entrega-recepcion y
recursos:

aplicacion  de

Calendario de aportaciones y de ejecucion
del presupuesto autorizado, que
especifique las unidades responsables de
Su ejercicio;

Relacion de las cartas de disposicion de
fondos bancarios, que certifiquen que los
recursos se ubicaron en la plaza de la
Entidad Federativa;

Relacion de pagos realizados por el
Fiduciario, por cuenta y orden de las
Dependencias o Entidades ejecutoras,
tratandose de recursos del Fideicomiso
FONDEN Federal o de los Fideicomisos
FONDEN Estatales; y, relacion de polizas
cheques firmadas, en caso de recursos del
Programa FONDEN;
Cuadro-resumen del total
entregados y recibidos, y

de fondos
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003

d. Relacién de la documentacion soporte de la
aplicacion de los recursos por parte de la
dependencia o entidad (pagos efectuados por la
restitucion de los dafios).

IV. Informes y dictamenes:

a. Informe final de la dependencia o entidad, que
incluya los informes presupuestarios, contables y de
resultados de la aplicacion de los recursos, asi como
lo relativo a los indicadores de resultados,
debidamente firmados por los responsables
facultados;

b. Acuerdos y resoluciones de los Comités Técnicos de
los Fideicomisos Estatales, asi como del titular de la
dependencia o entidad paraestatal sobre proyectos
y programas ejecutados;

22 de octubre de 2004

d.

Relacion de la documentacion soporte de la
aplicacion de los recursos por parte de la

Dependencia o] Entidad ejecutora
(contratos, fianzas, facturas y demas
documentacion soporte de los pagos

efectuados por la restitucion de los dafos).

Informes y dictamenes:

Informe final de la Dependencia o Entidad
ejecutora, que incluya los informes
presupuestarios, contables y de resultados
de la aplicacioén de los recursos, asi como lo
relativo a los indicadores de resultados,
debidamente firmados por los responsables
facultados;

Acuerdos y resoluciones de los Comités
Técnicos de los Fideicomisos Estatales, que
modifiquen el programa en el cual la
Comision recomendd la autorizacion de
recursos;

las de Operacion

19 de septiembre de 2006

e)

b)

Relacion de la documentaciéon soporte de
la aplicacion de los recursos por parte de la

Dependencia o  Entidad  ejecutora
(contratos, fianzas, facturas y demas
documentacién soporte de los pagos

efectuados por la restitucion de los dafos).

Informes y dictamenes:

Informe final de la Dependencia o Entidad
ejecutora, que incluya los informes
presupuestarios, contables y de resultados
de la aplicacion de los recursos,
debidamente firmados por los
responsables facultados;

Acuerdos y resoluciones de los Comités
Técnicos de los Fideicomisos FONDEN
Estatales, en el caso de que se haya
modificado el programa en el cual la Segob
dictamind la solicitud de recursos;
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Numerales que han definido la inte
Viernes 23 de mayo de 2003

C.

d.

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de quienes
fungieron como responsables de la administracion y
aplicacién de los recursos; y

Informes y seguimiento de observaciones del
Organo Interno de Control de la dependencia o
entidad paraestatal de que se trate y, en su caso, de
la Contraloria Estatal de la Entidad Federativa que
corresponda.

22 de octubre de 2004

C.

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de
quienes fungieron como responsables de la
administracion y aplicacion de los recursos;
e

Informes y seguimiento de observaciones
del Organo Interno de Control de la
Dependencia o Entidad ejecutora de que se
trate y, en su caso, del Organo Estatal de
Control que corresponda.

Tanto el Libro Blanco como sus relaciones
correspondientes, deberan contar con el
visto bueno del Organo Interno de Control o,
en su caso, del Organo Estatal de Control.

El original del Libro Blanco integrado se
mantendra bajo el resguardo de la Unidad
Administrativa responsable de la
Dependencia o Entidad ejecutora de los
programas con cargo al Programa FONDEN
o al Fideicomiso FONDEN.

las de Operacion

19 de septiembre de 2006

c)

d)

e)

Acuerdos y resoluciones, en su caso, de
quienes fungieron como responsables de
la administracion y aplicacion de los
recursos;

Precisar el cumplimiento de los objetivos y
metas del programa y/o proyecto, los
resultados obtenidos y los beneficios
alcanzados por la poblacion a través de
ellos, y

Infformes y  seguimiento de las
intervenciones de control y auditorias
practicadas y la atencién de observaciones
determinadas por el Organo Interno de
Control de la Dependencia o Entidad
ejecutora de que se trate y, en su caso, del
Organo  Estatal de Control que
corresponda.

Tanto el Libro Blanco como sus relaciones
correspondientes, deberan contar con el
visto bueno del Organo Interno de Control
0, en su caso, del C)rgano Estatal de
Control, respecto de la forma en que deben
integrarse los mismos.

El original del Libro Blanco integrado se
mantendra bajo el resguardo de la Unidad
Administrativa responsable de la
Dependencia o Entidad ejecutora de los
programas con cargo al FONDEN.
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003

El Libro Blanco integrado se mantendra bajo el
resguardo de la institucion fiduciaria y por la Unidad
Administrativa responsable de la Dependencia o
Entidad Paraestatal encargada de la ejecucion de
los programas con cargo al FONDEN o al
Fideicomiso FONDEN o por el area responsable que
determine el Titular de las mismas.

Quedara bajo la responsabilidad de los titulares de
las areas o unidades administrativas, o
responsables del gasto, la custodia y resguardo de
la documentacion original comprobatoria y los
informes relativos a las actividades realizadas.

La custodia y resguardo de la documentacion
original comprobatoria y justificatoria del ingreso y
del gasto publico, se debera ajustar a las
disposiciones relativas a la guarda, custodia y plazo
de conservacion del Archivo Contable
Gubernamental, vigentes a la fecha.

Sera responsabilidad de los ejecutores de gasto y
de los administradores de los recursos, que la
aplicacion de éstos queden registrados en los
estados contables y presupuestarios, en su caso, en
los fideicomisos estatales o en las dependencias
ejecutoras.

Quedara bajo la responsabilidad de los
titulares de las areas o unidades
administrativas o responsables del gasto, la
custodia y resguardo de la documentacion
original comprobatoria y los informes
relativos a las actividades realizadas.

La custodia y resguardo de la
documentacion original comprobatoria 'y
justificatoria del ingreso y del gasto publico,
se debera ajustar a las disposiciones
relativas a la guarda, custodia y plazo de
conservacion del Archivo Contable
Gubernamental, vigentes a la fecha.

Quedara bajo la responsabilidad de los
titulares de las areas o unidades
administrativas responsables del gasto, la
custodia y resguardo de la documentacién
original comprobatoria y los informes
relativos a las actividades realizadas.

La custodia y resguardo de la
documentacion original comprobatoria y
justificatoria del ingreso y del gasto publico,
se debera ajustar a las disposiciones
relativas a la guarda, custodia y plazo de
conservacion  del  Archivo  Contable
Gubernamental, vigentes a la fecha, asi
como lo que estipule la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental y su Reglamento.
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Numerales que han definido la inte

Viernes 23 de mayo de 2003

A mas tardar cinco dias habiles después de
concluido el Libro, se debera dar aviso a la
Secretaria, a la Funcién Publica y a la Coordinadora
de Sector, del contenido e indice del Libro Blanco y
del area responsable de su guarda y custodia, asi
como las areas responsables de la guarda y
custodia de los informes, documentacion soporte y
comprobantes originales de la aplicacion y registro
de los recursos. Dicho comunicado y sus relaciones
correspondientes deberan contar con el visto bueno
del Organo Interno de Control, de que se integré el
Libro con la documentacion sefalada.

Incurriran en responsabilidad administrativa los
servidores publicos que no cumplan la obligacion de
custodiar y proteger la documentacion e informacion
que por razén de su empleo, cargo o comision,
conserven bajo su cuidado a las que tengan acceso,
impidiendo o evitando su uso, sustraccion,
destruccion, ocultamiento o su inutilizacion, de
conformidad con la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

22 de octubre de 2004

A mas tardar cinco dias habiles después de
concluido el Libro, el area responsable de
su integracion debera enviar copia del
mismo al Organo Interno de Control de la
Dependencia o Entidad y/o, en su caso, al
Organo Estatal de Control, a la Institucién
Fiduciaria y a la Secretaria.

Incurrirdn en responsabilidad administrativa
los servidores publicos que no cumplan la
obligacion de custodiar y proteger la
documentacion e informacién que por razén
de su empleo, cargo o comisién, conserven
bajo su cuidado, impidiendo o evitando su
uso, sustraccion, destruccion, ocultamiento
o su inutilizacion, de conformidad con la Ley
Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos
y, €n su caso, con las Leyes Estatales en la
materia.

las de Operacion

19 de septiembre de 2006

A mas tardar cinco dias habiles después
de concluido el Libro Blanco, el area
responsable de su integraciéon debera
enviarlo en archivo electronico (disco
compacto) a la Institucion Fiduciaria, a la
Secretaria, al Organo Interno de Control de
la Dependencia o Entidad y/o, en su caso,
al Organo Estatal de Control, quien
verificara que las acciones realizadas
estén debidamente clasificadas vy
resguardadas; que tanto el Libro Blanco
como la informaciéon sustento son
verificables y auditables.

Incurriran en responsabilidad
administrativa los servidores publicos que
no cumplan con la obligacion de custodiar
y proteger la documentacién e informacion
que por razéon de su empleo, cargo o
comision, conserven bajo su cuidado,
impidiendo o evitando su uso, sustraccion,
destruccion, ocultamiento o su inutilizacién,
de conformidad con la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos y, en su caso, con las
Leyes Estatales en la materia.
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C. Anexo:
Apartados a desarrollar en el
Informe Final y caracteristicas




Integracion del Informe final del Encargado de la Dependencia, de la coordinacion

del manejo y aplicacién de los recursos FONDEN

El contenido del Informe Final, debera adecuarse a las particularidades de cada

emergencia y considerar los siguientes elementos.
1. Antecedentes
1.1 Causas del desastre

Se describird en forma somera al fendmeno que ocasioné el desastre, especialmente si
se trata de un evento hidrometeoroldgico, clasificando su gravedad o magnitud de
acuerdo con las escalas técnicamente apropiadas y comparando esta magnitud con otros

de igual naturaleza que hayan sucedido en el entorno.

En el caso de que la Conagua tenga a su cargo el monitoreo o estudio de la anomalia que
originod el desastre, se incluira también una muy breve descripcién de las actividades de
monitoreo de la Conagua, de los avisos que haya emitido para advertir su presencia, y de

las recomendaciones que haya girado antes y durante la evolucion del evento.

De aplicar se describiran sucintamente los principales rasgos distintivos de las cuencas y
sistemas hidraulicos, y de los sistemas de produccién agropecuaria de resultar esto

relevante, relacionados con el desastre.

Por dltimo, se comentaran resumidamente los fendmenos hidraulicos (avenidas,

inundaciones, etc.) que se presentaron ocasionando el desastre.

1.2. Principales efectos del desastre
1.2.1 Dafos generales

Solo a manera de referencia, y utilizando informacién de fuentes oficiales, se hara una
breve descripcion de los dafos generales que ocasiono el fendmeno. Se resefiaran los
tipos y magnitud de los impactos y dafios que ocasiond el desastre en la poblacién, la

infraestructura y la disponibilidad de servicios publicos.

1.2.2 Danos a la infraestructura hidraulica



Con mayor énfasis, con base en fuentes oficiales y en los resultados de las inspecciones
que realice o participe personal de la Conagua, se hara una descripcion de los danos que
haya sufrido la infraestructura hidraulica como consecuencia del fendbmeno, haciendo
referencia a la gravedad de los dafios, tales como numero absoluto y relativo de

habitantes sin servicio, superficie de riego dafiada o que quedo sin servicio, etc.

1.3. Breve descripcion cronoldgica de los principales operativos
institucionales
Se proporcionara una somera descripcion sobre las respuestas institucionales adoptadas
para la atencion del desastre (declaratorias de emergencia, acuerdos y resoluciones del
Ejecutivo, formaciéon de Comités, etc.), senalando ordenadamente las fechas en que se

realizé cada evento, incluyendo los datos de identificacién de los documentos oficiales
expedidos al respecto.

2. Acciones programadas
21 Lineas de accion establecidas

Se describiran las lineas de accién que se hayan establecido a raiz de los dafos
acaecidos y de los problemas identificados. En forma enunciativa, no limitativa, este

apartado podra desarrollarse con el siguiente ordenamiento:

e Lineas de accion emergentes durante el fenémeno y la etapa critica posterior a él.

e Lineas de accion en apoyo a la poblacién afectada en el ambito de Conagua: abasto
emergente de agua potable, operativos para limpiar el agua para consumo humano,
desarrollo de programas de empleo, etc.

e Lineas de accidn para el restablecimiento de servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento y para la rehabilitacion de los sistemas

e Lineas de accién para el restablecimiento de servicios de riego y para la rehabilitacién
de los sistemas

e Lineas de accion para la reconstruccion de obras de proteccion contra inundaciones,
etc.

De ser posible, al describir cada linea de accidon se especificaran las unidades
administrativas de la Conagua designadas como responsables de su ejecucion, y se

describiran los mecanismos con que se efectud dicha designacion.

2.2 Presupuestos y programas de trabajo
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Se consignaran los presupuestos solicitados y autorizados en el FONDEN, con arreglo a
las lineas de accion establecidas. Se hara una descripciéon de los tramites realizados para
la consecucion de la autorizacién de los fondos. Relacionando lo anterior con la

documental incluida en el Apartado |I.
Para el desarrollo de este apartado es imprescindible considerar dos aspectos:

a) Efectuar una resena de las acciones, respetando la cronologia
tanto del origen y dafos ocasionados por los eventos, como de

las acciones realizadas por las instancias correspondientes.

b) En todo momento, referirse a los datos plasmados en los
documentos que acompanan al oficio de solicitud de recursos,
de acuerdo con el Cap V, Seccion Il Sobre la Presentacion de

Solicitudes a la CIGF, en sus numerales 48 al 57.

La integracién del apartado Programa detallado de distribucion de los recursos
autorizados entre las diferentes lineas de accion establecidas, sera responsabilidad de las

unidades responsables ejecutoras del gasto, en lo que a cada una de ellas competa.

3. Acciones emprendidas y logros alcanzados

En este apartado se hara un informe de las acciones que se desarrollaron para atender el
desastre, con arreglo a las lineas de accion establecidas; y se enumeraran los logros que

se obtuvieron con dichas acciones.

En general, para cada accidén se procurara describir brevemente su tipo y magnitud, asi
como los plazos de su ejecucion; se deberan especificar las entidades federativas,
regiones, municipios o delegaciones, localidades, y zonas o colonias, segun el caso,
donde se desarrollaron las actividades, asi como las Instituciones con las que se tuvo

coordinacién para llevarlas a cabo.

Asimismo deberan resefiarse los logros alcanzados por tales acciones, ubicando las
zonas y poblacion beneficiadas, de acuerdo con las mismas divisiones politico-
administrativas y regiones geograficas, y sefialando la magnitud y tipo de los beneficios
alcanzados. De ser el caso, se indicara si la poblacion beneficiada pertenece a algun
sector particularmente vulnerable (zonas marginadas o de bajos ingresos, poblacion

indigena, menores de edad, mujeres y ancianos, productores del sector social, etc.).
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Para describir las acciones realizadas y los logros alcanzados, se propone el siguiente

orden:
3.1 Operativos de emergencia

Relativos a las actividades desarrolladas durante la ocurrencia del fenémeno y la etapa de

emergencia inmediata a él.
3.1.1  Acciones de apoyo directo a la poblacion afectada

Se refiere a las actividades enfocadas directamente a atender las necesidades urgentes
de los grupos afectados, como son los operativos de Agua Limpia, el suministro de agua
potable mediante pipas o instalaciones provisionales, suministro de agua embotellada,

apoyo a albergues, programas de empleo, etc.

Al describir cada linea de accion, se especificaran las unidades administrativas de la
Conagua designadas como responsables de su ejecucion, y se describiran los

mecanismos con que se efectud dicha designacion.

3.1.2 Restablecimiento de servicios de agua potable, alcantarillado vy
saneamiento; de servicios de riego; rehabilitacién de infraestructura

hidraulica; y, de ser el caso, otras acciones

El texto de este apartado describird las acciones y obras efectuadas para realizar el
restablecimiento de los respectivos servicios; sera integrado por las unidades

responsables ejecutoras del gasto, por lo que a cada una competa.

4. Ejercicio y aplicacién de recursos autorizados

Este capitulo esta orientado a describir el destino de los recursos presupuestarios
ejercidos, y los procedimientos administrativos establecidos para su adecuada

distribucién, radicacion y control.

4.1 Procesos de contratacién de obra publica y servicios relacionados
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Se efectuara una descripcién de los procedimientos seguidos para la contratacion de la
obra publica y de sus servicios relacionados con la misma, asi como de la forma en que
se desarrolld la supervisidn técnica y administrativa de estos contratos. Se dara especial
énfasis a la descripcién de los procesos seguidos para la estimacién y pago de los
trabajos ejecutados cuando, por su naturaleza emergente, haya sido preciso recurrir a

procesos excepcionales a los de licitacion publica.

4.2 Procesos de adquisiciones

Se hara una descripcion de los procedimientos seguidos para la adquisicion de bienes y
contratacion de los servicios necesarios para la atencion de la emergencia. Se dara
énfasis a la descripcion de los procedimientos cuando, por su naturaleza emergente, haya
sido preciso recurrir a procesos excepcionales a los de licitacion publica. El texto
desarrollado debera ser coincidente con lo presentado en el apartado lll. Sera integrado
primeramente por las Unidades Responsables Ejecutoras del Gasto, en lo que a cada una

competa.

4.3 Pagos

En este inciso se describira la informacion correspondiente a la aplicacion de los recursos

por parte de las Unidades Responsables Ejecutoras del Gasto designadas al efecto.

Se apoyara en los puntos incluidos en el apartado lll., y concluira con un resumen del total

de fondos entregados y recibidos, describiendo lo relativo a la siguiente documentacion:

e Estados de cuenta bancaria

e Registros contables y presupuestarios generados, conforme a la normatividad que
al efecto emita la SHCP; o en su defecto, utilizando los formatos generados por el
Sistema Integral Financiero (SIF).
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Formato de presentacion
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Del texto:

Papel tamafo: carta

Orientacion: vertical

Margenes derecho e izquierdo: 2.5 cm.

Margenes superior e inferior: 3.0 cm.

El apartado “Sintesis del proceso” no debera tener una extensién superior a

cinco cuartillas, adicionalmente se incluiran los cuadros resumen soporte.

El apartado “Informe de actividades desarrolladas y resultados alcanzados”,

de

preferencia tendra una extension menor que 20 cuartillas; sin incluir

cuadros, fotografias, ni anexos.

En ambos apartados se debera cuidar:

redaccion

faltas de ortografia

congruencia en el texto, cuadros resumen e informacion anexa

deberan elaborarse en mayusculas y minusculas; las palabras deberan
estar acentuadas correctamente

En todos los casos:

El tipo de letra sera Arial

El tamafio de la letra para los titulos sera de 14 puntos, en negrillas

El tamafio de la letra para los subtitulos sera de 12 puntos, en negrillas
El tamano de la letra para el texto sera de 12 puntos y solo con italicos
o subrayados puntos de particular relevancia dentro del texto

Entre los titulos y el texto habra dos espacios, el resto del documento
se hara en espacios sencillos

No subrayar titulos ni subtitulos, unicamente ponerlos con negrillas;
ademas no llevaran punto final

En caso de utilizar siglas o nomenclaturas, citar el nombre completo y
entre paréntesis las siglas de que se trate. Si las siglas o nomenclaturas
se usan mas de una vez en el texto, se citara el nombre completo sélo
una vez.

Las hojas de ambos informes deberan estar numeradas en forma
independiente.
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De los cuadros resumen:
Deberan estar debidamente referenciados e identificados.

Se podran realizar en forma horizontal o vertical, segin se adecue su

contenido, de preferencia en tamafio carta.
En todos los casos deberan estar firmados, cuando menos por:

e Encargado de la coordinacion del manejo y aplicacion,

e Responsable de la elaboracion,

e Responsable del Resguardo del Documento y ubicacion de la
informacion;

e cada hoja sera rubricada por los mismos.

Otros aspectos:

Se comunicara por escrito, a la Gerencia de Recursos Financieros, el nombre, cargo y
teléfono de la persona encargada de la integracion del Libro Blanco, a fin de mantener
permanente coordinacion durante su elaboracion y hasta su entrega a las instancias
correspondientes.

De los procedimientos:

La Gerencia de Recursos Financieros de la Subdireccion General de Administracion ha
sido designada como la encargada del seguimiento y la coordinacion de la integracion
final de dichos Documentos, y las diferentes Unidades Administrativas de la Conagua
tendran la responsabilidad de desarrollar e integrar diversos apartados y anexos, y remitir
los apartados a dicha Gerencia, dentro de los plazos establecidos.

Para estos efectos, los textos, cuadros y graficos deberan presentarse impresos en papel
tamafio carta.

Asimismo, se recomienda que el area ejecutora se encuentre en estrecha comunicacién
con el area de Contraloria Interna; y, se mantengan informadas a las instancias
correspondientes hasta la entrega del Libro Blanco.

De los informes de avance:

Mensualmente, en los cinco primeros dias naturales concluido el mes, se debera informar
a la Gerencia de Control de Rios y Temporal Tecnificado los avances fisicos financieros a
fin de integrar los informes trimestrales que deben formularse en atencién a lo sefialado
en el numeral 48 de las ROP’s.

El formato a emplear sera enviado previamente por personal adscrito a la citada Gerencia,
tomando como base las indicaciones que al efecto emita el Comité FONDEN 2003.
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