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INTRODUCCION

“México ha experimentado en las Ultimas décadas una acelerada industrializacion y
urbanizacién, formando polos de desarrollo que han atraido grandes masas de
poblacién rural que emigra en busca de mejores condiciones de vida, empleos,
servicios, prestaciones sociales etc. Es innegable que el crecimiento de las urbes no
se ha producido sin graves consecuencias sociales y econémicas que afectan a la
poblacién que las habita llevando a las familias a establecer como estrategia de
sobrevivencia la incorporacion de sus miembros al trabajo, hecho en el cual se
encuentran incluidos menores, quienes quedan expuestos a diversos riesgos que
impiden su sano desarrollo.” (Programa del menor en situacion extraordinaria,
México 1987-1994)

En ocasiones lo que origina todas las situaciones y/o problemas que los menores
viven, tienen mucho que ver con la situacion de la familia del nifio.

“La problematica que vive la familia y los menores en riesgo social, en los ultimos
afios ha aumentado la situacion de crisis familiar, en un alto porcentaje de nulidades,
separaciones y conflictos conyugales, ademas de los paternales” (www. utem. cl)

En la actualidad las familias de México presentan situaciones de irregularidad que
repercuten, de tal manera que dan margen a la desintegracion familiar, caracterizada
por el abandono de hogar de algunos de los padres o de ambos, afectando asi la
funcionalidad de la familia y el desarrollo integral de los hijos, siendo en ocasiones
estos quienes toman el rol de proveedores del recurso econdmico a la familia.
Ademas de que todo esto origina otros problemas sociales como son las adicciones,
delincuencia, entre otros.

Las circunstancias por las cuales el menor se ve en la necesidad de trabajar son
muchas, entre ellas se encuentran que fue abandonado o por otro lado que aun
teniendo a sus padres por diversas razones estos no sustentan econémicamente la
familia, lo cual repercute en gran medida la estabilidad de los menores, esto les
impide cubrir sus necesidades basicas como lo son: adecuada alimentacion,
vestimenta, educacion escolar y bienestar emocional, convirtiéndose en necesidad

salir a trabajar. Generalmente los menores trabajadores son aquellos que no tienen



una estabilidad econdmica en sus familias y debido a esto sienten la necesidad de
adquirir recursos econdmicos a través de un empleo.

Muchas de las veces se piensa que los menores trabajadores Unicamente se
encuentran en la calle, un menor en la calle, es aquel nifio que desempefa
actividades de subempleo para contribuir econdmicamente al gasto familiar y que
aun no ha roto con los lazos familiares, un menor de la calle es el que se ha
separado totalmente de su nucleo familiar, la calle es su medio de vida y en ella
realiza actividades de subempleo. Pero hay que mencionar que no Unicamente estos
son los menores trabajadores si no que hay nifios y nifias trabajando y lo hacen en
sus propios hogares, es decir que ademas de cumplir con sus deberes como
miembros de familia, realizan tareas domésticas que no les corresponden, debido a
que ambos padres se ven en la necesidad de trabajar dejando a los hijos al mando
del hogar. Por otro lado también existen trabajando un gran niamero de nifios que se
dedican al trabajo en el campo (menores jornaleros), que por la necesidad de un
ingreso economico a la familia y a si mismos tienen que salir a trabajar duras
jornadas en el campo, en el corte de fruto o cosecha, arriesgando su salud, incluso
su vida.

Si bien es sabida la necesidad de los menores para trabajar, también hay que tomar
en cuenta el sin fin de riesgos que los menores corren en sus lugares de trabajo,
sobre todo aquellos que trabajan en las calles. Es por ello que existen organismos
qgue se encargan de proteger los “Derechos de los nifios”, como lo son el derecho a
la vida, a ser escuchados, a un hogar digno, a ser tratados por igual, entre otros,
dichos organismos pueden ser tanto gubernamentales como no gubernamentales,
por mencionar algunos la UNICEFF, ONU, Procuraduria de la Defensa del Menor y la
Familia, Comisiébn Nacional de los Derechos Humanos, Ley organica para la
proteccion del nifio, la nifia y el adolescente, DIF, entre muchas otras.

La situacion de los menores trabajadores en Michoacan es critica ya que diversos
estudios establecen que al menos 90 mil nifios michoacanos trabajan en la entidad y
que el 70% lo hacen en condiciones de riesgo, mientras que 3 mil nifios laboran en

las zonas urbanas de Morelia, Zamora y Lazaro Céardenas, el 30% desarrolla su



actividad en las calles y lugares publicos, segun un estudio que se realizo en mayo
del 2002, por sistema estatal DIF.

En el municipio de Apatzingan la situacién de los menores trabajadores esta en
riesgo debido a los diversos factores que influyen en su entorno como es la
delincuencia, drogadiccién y enfermedades, asi como los riegos que corren en el
trabajo como son los accidentes.

Es por ello que el sistema DIF municipal de Apatzingan y en coordinacion con DIF
Estatal, han unido esfuerzos y se implemento el programa “Departamento de
Atencion a nifios y adolescentes en riesgo”, tal programa efectia acciones
encaminadas a la proteccion de los nifios y adolescentes a salvaguardar y promover
sus derechos asi como la prevencién de adicciones y embarazos adolescentes, esto
se realiza a través de talleres, platicas, eventos socioculturales, etc. El programa en
el municipio de Apatzingan, cuenta con un grupo cautivo de nifios (31 menores
trabajadores) del mercado central “Ignacio Lépez Rayon”, con los cuales la institucion
esta comprometida a realizar un seguimiento con el grupo y atencién individualizada,
se imparten temas 2 veces por semana, de igual manera el fomento a los deportes,
se lleva a los nifios a los parques de la ciudad o a la unidad deportiva a realizar
encuentros deportivos, esto se hace debido a que son nifios que estan propensos a
caer en adicciones, delincuencia etc. El grupo esta conformado por 71 nifios varones
y su actividad laboral es acarrear las bolsas del mandado a los clientes del mercado
lo hacen con carritos de carga “diablos”, ellos reciben una cuota por hacerlo esta no
es fija, es dependiendo de la carga y el cliente es quien decide cuanto darles, la
distancia también varia en ocasiones es dentro del mismo mercado y acarrean hasta
los diferentes negocios dentro y alrededor del mercado, hasta los coches o casas
que se encuentran cerca. De estos nifilos, 31 estan becados por el gobierno del
Estado Y 10 por el gobierno Federal, los requisitos para las becas son ser de
escasos recursos y acudir a la escuela, son entre edades de 9 hasta los 18 afios.

La situacién que viven los menores trabajadores, es un problema que afecta no solo
a los menores y sus familias si no a la sociedad en general, por el sin fin de riesgos
qgue corren los nifios y ademas de que estan expuestos a otras probleméaticas como

lo son la drogadiccion, delincuencia, riesgos a la salud y la vida entre muchos otros,



ademas de los riesgos que corren en los lugares de trabajo. Por ello se considera
importante que se aborde esta problemética, pero comenzando desde la raiz, es
decir conocer las causas por las cuales los menores se estan viendo en la necesidad
de trabajar, aunque es sabido que este no es un problema actual, pero cada dia
aumenta mas.

Este estudio tiene como objetivo principal identificar las causas socio familiares que
originan la ocupacién laboral de los menores trabajadores del mercado municipal
“Ignacio Lépez Rayon” de la ciudad de Apatzingan Michoacan (julio-diciembre de
2006), con la finalidad de proponer alternativas de atencion a este problema, que no
solo afecta a estos menores y sus familias si no a la sociedad en general. Para ello
se plantearon objetivos especificos tales como: Conocer las caracteristicas socio
economicas de los menores trabajadores y sus familias, detectar la situacion de la
familia que origina que el menor trabaje, conocer el tiempo laboral del menor en el
mercado., asi pues a partir de la deteccidn de estos indicadores se pretende abordar
esta problematica.

La presente investigacion esta realizada a partir del método hipotético-deductivo es
por ello que se planteo la siguiente hipotesis:

La deficiente economia familiar es la principal causa que origina la ocupacion laboral
de los menores trabajadores del mercado municipal “Ignacio Lépez Rayon” de la
ciudad de Apatzingan Michoacéan.

Para descubrir las causas ya mencionadas y comprobar si la hipétesis planteada es
verdadera, la presente investigacion esta conformada por 6 capitulos:

[) La familia, en este capitulo se analizan las diferentes definiciones de familia,
ademas se mencionan los tipos de familia segun el punto de vista de diversos
autores, asi como también los roles, funciones y ciclo vital de la familia, de igual
manera se retoma a la autora Liberman Florence 1981, en su libro “Trabajo Social
el nifo y la familia” quien habla de las etapas en el desarrollo de los nifios de 6 a 12
afos y se enfatiza la importancia que tiene la familia en el desarrollo del nifio.

En el capitulo Il titulado: Menores trabajadores, se describen algunos antecedentes
del trabajo de los menores, de igual manera se definen algunas conceptualizaciones

acerca del trabajo infantil.



El capitulo Ill. Aborda el “Marco legal respecto a los menores”, se describen los
antecedentes legales que hay acerca del trabajo infantil, asi como la regulacién
internacional de estos desglosando el trabajo nocturno y la obligacién de un examen
médico, se retoma el articulo 123° de la constitucion politica de los Estados Unidos
Mexicanos el cual define el derecho al trabajo, en este capitulo también se
mencionan la Ley Federal del Trabajo en relacién a los menores de edad vy los
Derechos de los nifios. El capitulo IV retoma “El Trabajo social en el area de
asistencia social’, en donde se define que es Trabajo Social, las é&reas de
intervencion en las cual puede actuar un trabajador social y se especifica el trabajo
social asistencial ya que el contexto en el cual se inscribe esta investigacién es de
caracter asistencial por ello se delimitan las funciones y actividades que el trabajador
social realiza en esta area, asi como también el cédigo de ética del Trabajador social
expuesto por TS Hermelinda G. De Garcia Escamilla.

Posteriormente en el capitulo V Contempla el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de Apatzingdn Michoacan, se explican los antecedentes del DIF municipal
de Apatzingan que es en donde fue llevada a cabo la investigacion, asi como las
caracteristicas, servicios, programas, cobertura de accion y estructura organizacional
de esta institucion, también en este capitulo se habla del Programa de atencion a
jovenes y nifios en riesgo (PAMAR) y sus antecedentes, este programa es el
responsable de salvaguardar la integridad de los menores trabajadores del mercado
“Ignacio Lopez Rayon” (Diableritos).

El dltimo capitulo VI Incluye la Investigacion de campo en donde se describe la
investigacion que se realiz6 para conocer las causas socio familiares para que los
(Diableritos), se vean en la necesidad de trabajar, para ello se aplicaron 2
cuestionarios uno a padres y otro a menores trabajadores, aqui se muestran los
resultados de esta investigacion. Y en base a estos resultados finalmente se realiza
una propuesta la cual tiene como objetivo sensibilizar tanto a padres como a hijos

acerca de los riesgos que conlleva el trabajo infantil.



CAPITULO |
FAMILIA

La familia es considerada como el principal factor que influye en el desarrollo fisico y
psicosocial de un nifio.

Para comprender y entender al nifio en su ambiente es necesario delimitar que es
familia, sus diferentes concepciones vistas de diferentes enfoques, los tipos de
familia clasificados, desde la perspectiva de diferentes autores, asi como los roles
familiares, las funciones de la familia como tal, el ciclo vital y la importancia de la

familia en el desarrollo del nifio.

1.1.- DEFINICION DE FAMILIA.

En la presente investigacion, se seleccionaron diferentes concepciones, desde la
perspectiva de diversos autores de lo que es Familia:

Segun Luis Lefero Otero (1976), la familia es la unidad que busca asegurar el
mantenimiento basico de sus miembros.

Visto de otra manera por el psicoanalista Lauro Estrada Inda (2004), la familia es la
célula social cuya membrana protege en el interior a sus individuos y los relaciona al
exterior con otros organismos semejantes.

Para Friedrich Engels (1987), es el elemento activo; nunca permanece estacionada,
si no que pasa de una forma interior a una superior, a medida que la sociedad
evoluciona de un grado mas bajo a otro mas alto.

Desde una perspectiva social el autor Ezequiel Ander — Egg (1995), la familia es el
conjunto de individuos que tienen entre si relaciones de origen y semejanza.

En su acepcibn mas amplia la palabra “Familia” hace referencia al conjunto de
ascendientes, descendientes, colaterales y afines con un tronco genético coman.
Realizando un andlisis de las definiciones de familia segun los autores, encontramos
gue los cuatro coinciden en lo siguiente:

o Unidad de individuos.

o Proteger a sus miembros.

o Se relacionan entre si y con el exterior.
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Por su parte Lauro Estrada Inda, maneja que es una célula social, mientras que
Engels establece a la familia como un elemento activo y en constante cambio segun
la sociedad evoluciona, Ander —Egg, menciona un tronco genético en comun.
Conjugando los elementos de estos autores se puede definir a la familia como:

“La unidad de miembros ascendientes, descendientes, colaterales y afines que
comparten lazos de sangre y un tronco genético comun, los cuales buscan la
proteccion mutua, esto se da en un ambiente determinado, en donde dichos
miembros eligen sus relaciones y condiciones entre si y para con los demas
miembros de la sociedad en donde se desenvuelven y estan en constante cambio y

evolucion”.

1.2.- TIPOS DE FAMILIA

Existen diferentes tipos de familia, los cuales se clasifican segun la perspectiva de
los autores, algunas clasificaciones son segun el niumero de sus miembros o los
lugares geograficos en los que estas se encuentran, en la presente investigacion se
retoman diferentes autores, clasificando asi los diferentes tipos de familias.

El autor Carlos Eroles (1996) clasifica los siguientes tipos de familia segun nuestra
realidad nacional:

. Familia con vinculo juridico y/o religioso: Por razones formales o por
firmes convicciones religiosas la pareja solemniza su union matrimonial.

. Familia consensual o de hecho: Se considera tal vinculo estable, con
caracteristicas casi idénticas al de la familia con formalizacion juridica
matrimonial.

. Familia nuclear: Entendemos por tal a la familia conformada por los
padres e hijos.

. Familia ampliada o extensa: Entendemos por tal a la familia donde hay
convivencia de tres generaciones y/o la presencia de otros familiares
convivientes.

. Familia ampliada o modificada: En esta categoria si bien no hay
convivencia de tres generaciones y/o la presencia de otros familiares

convivientes.
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. Familia monoparental: La conformada por el o los hijos y solamente el
padre o la madre como cabeza de la familia.

o Familia reconstituida o ensamblada: Con o sin convivencia de hijos de
distintas uniones. Es el grupo familiar conformado por una pareja que ha
tenido (uno o ambos) experiencias matrimoniales anteriores. La
convivencia es permanente o por algunos dias en la semana de hijos de
distintas uniones le otorga un sesgo particular y dificil a las relaciones
familiares.

. Familia separada: Llamamos asi a los padres separados que siguen
siendo familia en la perspectiva del o de los hijos. Este vinculo supérstite
puede ser aceptado y armoénico o no aceptado (expresa o implicitamente)
y conflictivo.

. Grupos familiares de crianza: Bajo esta denominacion incluimos
situaciones particulares como la adopcion, el prohijamiento (practica
solidaria consistente en proteger los huérfanos o abandonados dentro de
la propia comunidad) los nietos a cargo de abuelos, etc.

. Familiarizacion de amigos: Es una realidad crecientemente extendida
por la que se reconoce una relacion familiar muy estrecha a los que son
entrafiablemente amigos. Hay asi abuelos o tios o hermanos
“familiarizados”.

. Uniones libres carentes de estabilidad y formalidad: A nuestro juicio
no deben ser consideradas relaciones vinculares familiares. La familia
requiere la decisiébn de compartir un proyecto de vida al que se le asigna

permanencia mas alla de la posibilidad de que la relacion fracase.
Segun Humberto Jaime Alarid y Arnulfo Irigoyen Coria (1985), la familia se clasifica
en distintos tipos de acuerdo a ciertas caracteristicas, a su demografia, desarrollo,
dinamica, integracion y ocupacién, a continuacion se presentan dichas

clasificaciones:

En base a su demografia la familia se clasifica en: Urbana y rural.
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o Familia rural: Es la familia que usualmente se integra por un gran nimero de
miembros, los abuelos, los hermanos (as) con sus esposos (as), los hijos,
sobrinos. Con relacion a la autoridad, esta al mando del hombre mas viejo de la
familia y es comudn la sumisién de la mujer hacia el hombre. Ademas al grupo
familiar estan reservadas las funciones sanitarias. Otra caracteristica de la
familia rural es el bajo nivel escolar de sus integrantes, y por otra parte, los
hombres generalmente se ocupan en actividades del campo (agricultura y/o
ganaderia), o bien emigran a las ciudades o incluso a otro pais. En cuanto a sus
actividades recreativas son un tanto reducidas, Unicamente con lo que cuentan
en la comunidad o pueblo.

o Familia Urbana: Es aquella en la cual predomina la familia nuclear (padres e
hijos); la autoridad esta un poco mas equilibrada entre el hombre y la mujer; los
integrantes de la familia tienen mayores posibilidades de acudir a las escuelas
de cualquier nivel en comparacion de las familias del medio rural, asi que en
promedio el grado de escolaridad es mas elevado; es comun que ambos padres
trabajen, principalmente en actividades del sector secundario (industria) o
terciario (servicios); esta familia tiene acceso a un namero de servicios y sus
actividades recreativas son mas amplias por la diversidad de espacios o lugares

gue para tal efecto existen en las ciudades.

En base a su desarrollo la familia se clasifica en moderna y tradicional:

o Familia tradicional: En este tipo de familia el padre es quien mantiene,
hablando en términos econémicos, a los hijos y esposa (o0 madre), por lo tanto
es considerado el jefe de familia, es decir quien da los permisos o
autorizaciones al resto de los miembros para llevar a cabo ciertas acciones. La
madre se dedica a los quehaceres domésticos del hogar y de ella se espera
una subordinacion a los intereses econdmicos del esposo, pero por potro lado
es ella quien representa el centro afectivo y en gran medida de la seguridad

emocional de los hijos.
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o Familia moderna: En esta clase de familia ambos conyuges realizan una
actividad econdémica remunerativa, la esposa es considerada como una igual,
en relacion con el marido en cuanto a autoridad se refiere, es decir entre ambos
toman las decisiones y comparten las funciones de forma mas equitativa, por lo
tanto se mantiene un equilibrio dentro del hogar con respecto a la figura de la

madre y del padre.

De acuerdo a la dinamica familiar, existen 2 tipos de familia:

o Familia funcional: Es aquella familia en donde la comunicacién entre sus
miembro se da de manera afectiva. Con relaciébn a la autonomia entre sus
integrantes existe una individualidad, es decir los miembros de la familia son
considerados como personas Unicas, ademas existe el respeto y la tolerancia
entre todos. En lo referente a la toma de decisiones se buscan soluciones
apropiadas entre determinado problema o conflicto y por ultimo cabe decir que
en este tipo de familia hay un sistema flexible si se trata de la respuesta ante el
cambio.

o Familia disfuncional: Se trata de la familia en la cual la comunicacién que se
da entre sus miembros es deficiente o ineficaz. La autonomia se de forma
impersonal e intolerante. Sus integrantes suelen luchar constantemente por el
poder y en sus discusiones nadie quiere perder, y en cuanto a la respuesta al

cambio existe un sistema rigido, puesto que hay cierta resistencia al cambio.

De acuerdo a su integracion la familia se divide en: integrada, semi- integrada y

desintegrada:

o Familia integrada: Es la familia en la cual los dos conyuges viven en el mismo
hogar y cumplen adecuadamente sus funciones y roles, asi que es funcional
con relacion a su dindmica familiar. Por dltimo cabe reafirmar que es una familia

completa en cuanto a sus integrantes: papa, mama e hijos.
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Familia semi-integrada: Es el tipo de familia en la que los cényuges viven
juntos pero no cumplen adecuadamente sus fundones ni los roles que les
corresponden, de tal forma que su dinamica familia es disfuncional. También se
trata de una familia completa en cuanto a sus integrantes: papa, mama e hijos.

Familia desintegrada: Es aquella en donde falta alguno de los conyuges, por
muerte, divorcio, separacion o abandono. Asi que se trata de una familia
incompleta en cuanto a sus miembros, puede ser Unicamente papa e hijos o
mama e hijos. Este tipo de familia puede ser funcional o disfuncional, es decir
es funcional si los miembros de la familia que aun viven juntos cumplen
adecuadamente sus funciones y roles; y es disfuncional si no se cumplen

adecuadamente sus funciones ni roles.

La familia puede clasificarse segun la ocupacién de uno o ambos cényuges en:

Familia campesina: En este tipo de familia el cényuge varén o ambos (hombre
y mujer), se ocupan en actividades del sector primario, como son la agricultura y
ganaderia. Cabe mencionar que la familia campesina esta dentro de la
categoria familia rural.

Familia obrera: Es la clase de familia en donde el padre o la madre o ambos,
se emplean como obreros en su centro de trabajo.

Familia profesional: En esta familia uno de los conyuges o ambos estudiaron

una profesion, independientemente de que la ejerzan o no.

La tipologia de la familia puede ser clasificada de muchas maneras, dependiendo de

la ideologia y vision de cada autor, esta varia pues depende del contexto, tiempo y

circunstancias en las cuales se encuentra cada familia, por ejemplo no es o mismo

hablar de una familia que vive en un pais desarrollado a una que vive en un

subdesarrollado, no tienen las misma ideologia una familia que vive en una

comunidad rural a aquella que vive en una ciudad, todo influye en la conformidad de

la familia costumbres, tradiciones, situacion econdmica, lugar de vivienda etc.
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Para el Trabajador social es importante la clasificacion de ellas ya que es el
encargado de estudiar el contexto y situacion para conocer su problemética y asi

plantear alternativas de solucién.

1.3.- ROLES FAMILIARES.

Se comenzard por definir rol, “es una palabra castellana que significa lista,
enumeracion o ndmina; ademas ha adquirido otros significados por influencia del
inglés role (funcién que alguien o algo cumple, papel de un actor). Asi, el término rol

puede referirse a:

e Rol social como serie de patrones esperados de conducta atribuidos a quien
ocupa una posicion dada en una unidad social, es decir, el papel

desempefiado por las personas en la sociedad (sociologia).”(es.wikipedia.org)

En el “Manual de Trabajo Social” de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon 1998,
respecto a los roles familiares se establece que cada persona en una familia lleva a
cabo una multiplicidad de roles que estan integrados en la estructura de la familia, y
que representan ciertas conductas supuestas, permitidas y prohibidas (Jackson,
1965). A pesar de que los roles familiares pueden ser asignados bajo la base de
estatus legal o cronolégico, muchos roles han sido tradicionalmente delegados a los
miembros de la familia bajo la base de género. A pesar de ser mas agresivos gue las
mujeres, los hombres han sido considerados como mas adecuados para los roles
instrumentales, tales como el ganar dinero o realizar una decision. Por el contrario
las mujeres, han sido consideradas como mas para la crianza, cooperativas,
emocionales y tiernas, y propias para las actividades expresivas tales como la
crianza, el cuidado de los nifios, expresiones de afeccion y cosas por el estilo (D’
Andrade, 1974). Sin embargo, las fuerzas asociadas con la revolucion sexual la cual
ha tenido lugar durante la década pasada) estan en cambio e igualan los roles y el
estatus de los sexos, liberando a hombres y mujeres para que asuman roles que una

vez fueron considerados biolégicamente, y que fueron prerrogativa territorial para un
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sexo o para otro. Debido a la igualdad de genero que se ha dado en los ultimos afios,
se han modificado las percepciones tradicionales de los roles en el matrimonio,
particularmente en familias en donde las esposas no salian al campo laboral y ahora
han ingresado a la fuerza de trabajo. Por consecuencia muchas parejas han tenido
que cambiar sus estilos de vida. Las parejas han entrado a un cambio, aunque
algunos se aferran a los roles tradicionales a pesar de los cambios significantes en
sus situaciones de vida, y la sociedad. Otras parejas han recibido los cambios de
roles y aun marcado adaptaciones y cambios en las definiciones de roles. Y aun
otras han experimentado rupturas mayores en sus relaciones, culminando en

severos conflictos y hasta en divorcio.

El Rol del Padre y su Influencia en los Hijos

“La familia cumple una funcién esencial en el desarrollo de la persona humana,
desde su concepcion hasta la muerte, porque es el lugar donde se forma la
personalidad, en todos sus aspectos, incluyendo también lo fisico y lo espiritual. Sin
embargo, ante los multiples cambios sociales, la familia se ha visto afectada en esta
funcidon, resultando de especial interés analizar la transformacion que ha
experimentado el rol del padre.

Existen diferencias entre los aportes del padre respecto de la madre, lo que lleva a
concluir que sus roles son complementarios dentro de la familia. Por ejemplo, la
cantidad de tiempo que un padre lee a sus hijos es un factor determinante para
predecir muchas de las habilidades cognitivas, especialmente verbales, de los nifios,
lo que no se da igual tratandose de la madre.

El compromiso del padre en el desarrollo del hijo puede marcar una diferencia
sustancial, y este compromiso depende no sélo de la voluntad individual del hombre,
sino también de coémo la madre lo estimula a contactarse mas con el hijo, y del
contexto externo al hogar, especialmente el ambito laboral, que puede ayudarlo a ser
mejor padre 0 a estar ausente.

El padre cumple varios papeles dentro de la familia y su desempefio en cada uno de
estos roles es importante, porque, en definitiva, el pleno desarrollo de la personalidad

se obtiene por un contexto familiar adecuado. Es asi como un hombre puede tener
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una muy buena relacion con sus hijos, pero si su relacion conyugal no esta
funcionando bien, afectara profundamente el desarrollo de esos nifios, porque se
vera dafado el clima familiar”. (es.wikipedia.org)

Semejanzas y Diferencias entre Padre y Madre

Sandra Ferketich (1995) descubrié que la tendencia a criar se encuentra tanto en
varones como en mujeres, asi como el deseo de sentirse conectado emocionalmente
con los hijos.

Otro investigador, Ross Parke(1998), ha dicho que tanto los padres como las
madres son igualmente capaces de interpretar las sefiales de sus hijos indicativas de
hambre, molestias o fatigas, e igualmente capaces de responder a ellas de manera
adecuada. Numerosos estudios avalan la idea de que hombres y mujeres tienen
capacidades parentales similares, pero también hay mucha evidencia sobre las
diferencias, que radican principalmente en la forma de ejercer dichas capacidades.
Algunas de las diferencias mas significativas entre la madre y el padre radican en la
forma de jugar, siendo el padre mas explorador, ayudando al hijo en la formacién de
su confianza en si mismo. El padre apoya las conductas del hijo que buscan novedad
y lo ayuda a tolerar frustraciones cuando intenta algo nuevo. La madre, en cambio,
suele aferrarse a los esquemas mas convencionales. Otra divergencia en el modo de
relacionarse los padres con sus hijos esta en la disciplina, ya que mientras la madre
tiende a imponerla subrayando los costos sociales y de relacion que tiene la mala
conducta, el padre lo hace subrayando las consecuencias mecanicas y sociales de
ésta, alejandose de lo emocional y de un modo mas impersonal cuando han trazado

un limite.

1.4.- FUNCIONES DE LA FAMILIA

Haciendo referencia al autor Luis Lefiero Otero (1976), las funciones basicas de la
familia son: Regulacion de las relaciones sexuales, econdmica, de reproduccion,
socializadora y afectiva.

A continuacion se describen a grandes rasgos, en que consiste cada una de las

funciones basicas de la familia:
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Regulacién de las relaciones sexuales: Estas tienen efecto en muchos
casos fuera del contexto familiar y frecuentemente de manera supletoria a la
limitacion de la funcion sexual que establece la misma familia, tanto para los
solteros como para los casados. La funcion mas o menos universal de la
regulacion (aunque no total) de la sexualidad, realizada a través de familia. A
demas, la complementaciéon del impulso amatorio no se alcanza sélo con la
basqueda erdtica, si no también con la afeccion permanente, la cual trae

consigo casi siempre una estructura familiar mas o menos estable.

Funcion econdmica: Siendo la familia una unidad que busca asegurar el
mantenimiento basico de sus miembros, su funciobn de consumo de
necesidades materiales es, sin embargo, variable, pues queda desplazada
muchas veces a otras unidades de servicio para el consumo basico:
restaurantes, mesones, habitaciones colectivas, etc. Pero lo que mas se
modifica en las fluctuaciones del tiempo es la funcién productiva de la familia.
Sus miembros pueden ser trabajadores de la empresa familiar misma, o bien
trabajar fuera de la organizacion familiar. Mas aun, de la economia de ingresos
colectivos familiares se pasa a la economia individual de sus miembros; y del
patrimonio familiar al tipo individual disgregado, incluso entre los cényuges.
Hay pues variantes esenciales que repercuten en la conformacioén en el sentido

de la funcidén econdmica.

Funcion de la reproduccién: Los hijos pueden generarse frecuentemente no
tanto en funcion de las relaciones familiares basicas, si no también fuera de
ellas. Incluso en el caso de ciertas familias consanguineas, pude suceder que
una vez asegurada la procreacion del heredero, la reproduccién de los demas
miembros de la familia, llega a tener una importancia secundaria o marginal a
la misma. En otros casos, efectuada la reproduccion de uno o mas hijos, la
familia de origen consanguineo o conyugal, puede asumir, las consecuencias

de la procreacion, mas que regular previamente su generacion.
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Funcion educativa y socializadora: El sentido educativo es también universal
como una de las funciones familiares mas importantes, pero igualmente admite
variantes en cuanto a forma de realizarse. Se trata de la tarea socializadora de
la familia, es decir, de su papel como canal mediante el cual los nifios y los
jovenes se adaptan a la vida social, asumiendo pautas basicas de conducta
social. Muchas veces la funcion educadora de la familia se contra grandemente
0 adquiere signos de obstaculizacion positiva a dicha socializacion. La
educacién puede darse en sentido positivo 0 negativo al que determinada
sociedad o sector de la misma desea para sus miembros. Pero de una u otra
manera, explicita o implicitamente, la familia realiza esta funcion.  La tarea
mas importante de la familia es logra en un tiempo determinado, que un nifio, el
cual es totalmente dependiente de sus padres, se convierta posteriormente en
un individuo auténomo, capaz de desarrollarse con plena independencia en la

sociedad.

Funcién afectiva: La funcion emocional es algo natural de la familia por el
hecho de ser un grupo primario de personas que interactia de forma muy
proxima o cerca. La familia es pues el hogar, el lugar donde sus miembros se
proporcionan entre si @nimo amor y carifio. Cabe sefalar que las necesidades
afectivas de los padres son tan importantes como las necesidades afectivas de
los hijos.

Es importante que se cumplan con las funciones de la familia de manera adecuada,

ya que de no ser asi afectara el desarrollo psico social de los hijos o de alguno de los

miembros de la familia, cuando las familias no cumplen con alguna de estas

funciones, se dice que son familias disfuncionales, es decir no son funcionales ni

para sus miembros ni para la sociedad. Cada una de las funciones mencionadas

anteriormente son fundamentales para el ciclo vital de la familia que a continuacion

se describe.
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1.5.- CICLO VITAL DE LA FAMILIA

Estrada Inda Lauro, establece en su libro “El ciclo vital de la familia” (1997), que a
sabiendas de que la familia es una unidad con caracteristicas propias y pasa por un
ciclo vital cuyas fases son:

a) Desprendimiento.

b) Encuentro.

c) Los hijos.

d) La adolescencia.

e) El reencuentro.

f) La vejez

a) Desprendimiento:
Todo desprendimiento es doloroso, sobre todo si se trata de relaciones emocionales
significativas que se extinguen o que cambian sSu carga y Su representacion
psiquica.
En la adolescencia, el joven tiene que abandonar el hogar paterno y salir en busca
de un compaiiero fuera de su familia. Constantemente se encuentran dos corrientes
en pugna, la una que va a favor del desprendimiento y de la vida, y la otra que tiende
a fijar, a detener o a regresar el proceso creativo a etapas anteriores.
La basqueda de un compafiero puede intervenir dos factores:

a) Una busqueda de cercania y compafiia.

b) Una busqueda de fusién (estado inmaduro en donde no se ha logrado adquirir

una individualidad.

El matrimonio, cambia la relacién que hasta entonces ha sido entre dos seres, a una
mas panoramica y compleja al reunir oficialmente a dos familias, situacion que

indudablemente agrega una dificultad mas a la joven pareja.
b) Encuentro:

El sintonizarse emocionalmente con un desconocido (para tales efectos) requiere de

un gran valor y de una gran capacidad para limitar las propias necesidades en
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beneficio de una relacion que empieza. En esta nueva etapa se trata principalmente
de lograr dos puntos: primero, cambiar todos aquellos mecanismos que hasta
entonces proveyeron seguridad emocional. Y, segundo, integrar un sistema de
seguridad emocional interno que incluya a uno mismo y al nuevo compafero.

El encuentro con “una persona nueva” nos depara grandes sorpresas y que en el
establecimiento y estructuraciéon de un nuevo sistema estriba tanto la cualidad de la
relacion marital, como el bienestar familiar futuro.

En realidad, las expectaciones de una persona estan basadas en su historia, en las
experiencias que ha compartido durante varios afios dentro del seno de su familia
con sus padres y hermanos. Todo esto pasa a formar parte de su equipo psicolégico
y se traduce en una serie de ideas, intercambios y necesidades que en un momento
determinado se proyectan en la persona que va a ser su conyuge.

La fase del encuentro presupone el manejo adecuado de dos movimientos
intrapsiquicos que desde luego tienen en su proyeccién en el mundo real de las
personas.

El primer movimiento implica el haber logrado una conciliacién interna en el mundo
de los objetos (y aqui deploramos el calificativo de objetos a situaciones que
realmente se refieren a personas). Al segundo movimiento que requiere de la
posibilidad de incorporar o introyectar un objeto ajeno a los objetos familiares
incestuosos, con el cual pueda establecer una relacion intima con caracteristicas de

una genitalidad madura.

La fase del encuentro presupone, asi una disponibilidad interna para aceptar al
cOnyuge como un objeto nuevo y extrafio que, quiérase o no, va a producir una fuerte
resonancia conflictiva que va repercutir en el mundo interno de los objetos y se va a
manifestar en las diferentes conflictivas que observamos en la interaccién de las

famitas tratada.
c) Los hijos:

Es un hecho que la mas imprescindible y elemental de todas las relaciones es

aguella entre hombre, mujer y nifio. No puede existir ninguna filosofia de la vida (Lin
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Yutang, 1938) que pueda llamarse adecuada o que siquiera pueda ser llamada
filosofia, que no maneje esta relacion esencial. Si una relacion profunda entre
hombre y mujer no termina en nifos, es incompleta.

La llegada de un nifio requiere de espacio fisico y emocional.

Area de identidad:

Es necesario que la pareja adquiera un nuevo anclaje de relacion emocional con el
nifo, y que aparezca la capacidad de ayudar al comparfiero para que lo haga.

Se requerird del apoyo mutuo para no perder el anclaje emocional entre ambos a
pesar de la aparicion de un nuevo miembro.

Area de sexualidad:

Es necesario en este punto afirmar la importante experiencia de realizarse a través
de la reproduccién. Obviamente que con el embarazo y las primeras semanas de
lactancia se alteraran las relaciones sexuales, se echaran a andar nuevas funciones
con las del amamantamiento o la simbiética con el nuevo habitante y en gran escala
se excluira al sexo parental (de los cényuges).

La educacion sexual y la planificacion familiar juegan aqui un papel primordial.

La capacidad maternal no es inagotable; existen mujeres que tienen el equipo y la
energia para ser madres de dos o tres o de un solo nifio, y hay mujeres que
simplemente no poseen esa energia para ser madres.

Igualmente ser padre representa un punto conflictivo, fenbmeno muy poco estudiado
y por lo tanto poco comprendido. Lo que es peor: se le confunde generalmente con
un aspecto de identificacion masculina personal, que nada tiene que ver con las
posibilidades y cualidades emocionales que se necesitan para ejercer la funcion del
padre, que se extiende no solo al cuidado del nifio, si no de la madre.

El nifio facilita que penetre al sistema familiar el impacto social y cultural del
ambiente a través de la escuela, de los amigos, de las otras familias y de los otros

grupos.

Area de la economia

Resulta cada vez mas dificil acomodarse a las demandas que la sociedad impone a

una familia: casa, vestido, transporte, educacion, amistades, recreaciones y

23



diferentes eventos. Educarlos y formar alguna especie de pequefio patrimonio no
resulta tarea facil y muchas veces es mas sencillo vivir cada quien su vida. Las
estadisticas muestran que la presiébn econdmica produce trastornos tan serios que
las fricciones, peleas y agresiones destructivas no se hacen esperar; se rompe al
matrimonio y muchas veces se acaba la esperanza de formar una nueva familia.

Area del fortalecimiento del yo

Es creencia popular que el papel de padre o madre se da simplemente por que si,
por que ahi enfrente aparece un bebé. Es necesario la mayor parte de las veces
aprender el rol de madre al igual que el de padre y para esto es indispensable la
ayuda y el apoyo del compafiero, al grado de que inclusive sea posible intercambiar
roles cuando esto sea preciso.

Convendra que cada quien pueda mantener la capacidad de expresar su
individualidad y su identidad, protegiéndose mutuamente de no caer en el problema
de utilizar al nifio como un medio para gratificar las propias fantasias infantiles de

paternidad ni como un complemento patoldgico de la propia identidad.

d) La adolescencia:
De todos los eventos que en forma natural afectan a la familia, el advenimiento de la
adolescencia es tal vez el que mas pone a prueba la flexibilidad del sistema.

Se combinan varios factores:

a) En esta edad se presentan con mayor frecuencia los problemas emocionales
serios.

b) Los padres, aun cuando muchas veces ya se encuentran en la madurez, muy
a su pesar se ven obligados nuevamente a revivir su propia adolescencia.

c) La edad de los abuelos por lo general es critica; se acercan a no poder

mantenerse por si mismos, y la soledad y la muerte se avecinan.
Es de mucha importancia que el adolescente logre madurez en su desarrollo y que

sus padres igualmente lo logren para que se pueda llegar al momento del

desprendimiento y los jévenes puedan separarse y formar nuevas parejas.
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El adolescente, presenta crisis de identidad, pero no difusion de identidad. Las crisis
obedecen a que el sentimiento interno de identidad, de pronto y con los cambios
fisicos del adolescente, no corresponde a la confirmacion del medio ambiente, que

ya lo empieza a tratar como joven adulto.

Las siguientes caracteristicas ayudan a diferenciar lo anterior:

1. La capacidad de sentir culpa y preocupacién y el deseo genuino de reparar el
comportamiento agresivo, el cual se reconoce después de una crisis.

2. La capacidad de establecer relaciones duraderas, no abusivas, con los
amigos, los maestros y otros adultos, asi como tener una percepcion profunda
de lo que son los otros.

3. Expandir y profundizar constantemente en una serie de valores y conceptos,

ya sea que vayan o no de acuerdo con la cultura del entorno.

e) El reencuentro:

Esta fase es generalmente conocida como la del “nido vacio”. Se debe a que para
estas fechas casi siempre los hijos ya se han ido a formar otras familias, lo cual
propone algunos cambios. En primer lugar, los padres se encuentran ya cercanos a
los 50 afios de edad o més. Si las cosas han marchado bien en las etapas
precedentes, les sera mas facil aceptar los cambios de una biologia que tiende a
declinar; igualmente, como pareja podran enfrentar los cambios familiares y sociales
gue se presentan. Por ejemplo, el hacer un espacio emocional y a veces fisico para
aquellos que van formando las nuevas familias de los hijos. La aceptacion de los
nietos, que no resulta tan facil como se pudiera pensar puesto que aqui nuevamente
se remueven conflictos con matices edipicos, no resueltos, y hay quienes sienten
fuertes rechazos hacia alguno de los nietos.

En esta fase del reencuentro, cuando ya se han ido los hijos, ya sea por que se
casan o por que se da el cambio emocional que produce su independencia, no queda

otra salida que enfrentarse nuevamente con uno mismo y con el compafiero.
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f) La vejez:

La vejez es una de las etapas menos conocidas, menos aun que las que a simple
vista se antojan casi imposibles de ser estudiadas y que sin embargo se han llegado
a comprender mejor. La vejez, con sus grandes complejidades llenas de misterio y
amenaza, no es todavia asequible a la mirada de frente del investigador; la muerte,
el mas grande de los imponderables, se encuentra a sélo a unos pasos de ella. La
fuerza vital centrifuga se invierte para ese entonces y en su impulso contrario, se
vuelca hacia el viejo mismo y se traduce en un ensimismamiento y un
despegamiento del mundo exterior.

Las nuevas generaciones no pueden entender ni percibir el fenbmeno y sus
problemas. Se tiende a ignorar a los viejos, a sentir impaciencia con ellos o a
negarlos. Por consecuencia, no resulta facil enfrentar la etapa decisiva y su inevitable

fin, el misterio de la nada, de la eterna quietud.

Cada una de las etapas del ciclo vital de la familia pueden ser fundamentales, sin
embargo existen algunas familias que no cumplen con algunas de estas etapas
clasificadas por el autor Estrada Inda, como son aquellas que no tienen hijos, sin
embargo la mayoria de las familias estan conformadas tanto por padres como por
hijos, lo cual lleva al ser humano a desarrollarse en base a todo aquello que le ofrece
su familia seguridad, educacion, formacion, etc.

Cabe mencionar que también existen familias que debido a problemas econémicos,
de violencia, comunicacion, infidelidad por alguno de los conyuges entre otros., se
ven afectados de tal manera que se interrumpe el ciclo vital pues deciden separarse,
por lo tanto no se pueden efectuar las demas etapas pues existe una ruptura y
separacion de los miembros.

El ciclo vital puede ser fundamental para la supervivencia humana, sobre todo en
aguella etapa en donde se sefiala la reproduccién y la llegada de los hijos, estos al
crecer, se reproducen y el ciclo se repite, de aqui la importancia del ciclo vital de la

familia.
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1.6.- IMPORTANCIA DE LA FAMILIA EN EL DESARROLLO DEL
NINO.

En el crecimiento y desarrollo del nifio es importante la atencién y cuidados de su
familia, sobre todo en un primer momento de la madre, ya que por ser pequefio no
tiene la capacidad para sobrevivir por si mismo, es por ello que en tanto en su
crecimiento fisico y su desarrollo intelectual y social, es necesario que tanto padres
como los demas miembros de la familia le den sus cuidados y proteccion al nifio
sobre todo durante los primeros afios.

La influencia de los padres en los nifios puede ser muy importante pues ellos son
quienes dan la formacion y educacion a los hijos, ademas que transmiten a ellos sus
ideas, tradiciones y costumbres.

Liberman Florence en su libro “Trabajo social, el nifio y su familia” (1981), establece
gue ningun niflo puede existir sin su familia, ya sea propia o adoptiva. Ademas que la
familia constituye el campo psicolégico mas importante de un nifio: es un refugio, y
una fuente de efectos, identidad e identificacion.

La crianza del nifio es solo una de las funciones familiares. Para todos los grupos de
edad, desde el nacimiento hasta la muerte, la unidad familiar es la encargada de
atender las necesidades basicas, como el alimento y el vestido; de proporcionar
patrones edificantes de amor, amistad y afecto; satisfacer las necesidades
psicologicas fundamentales, y de imbuir un sentido de valia y dignidad. La familia
transmite, asimismo, cultura y valores, y cada una tiene sus propios patrones, metas
y formas de interactuar y de cumplir sus funciones, ademas de su propio sistema de
fantasias y creencias, ya sean conscientes o inconscientes, acerca de la naturaleza
humana y de las relaciones entre los hombres, que son transmitidas de una

generacion a otra.
A continuacién Liberman explica la importancia de cada uno de los miembros de la

familia en el desarrollo del nifio, especificamente los padres, los hermanos y la

familia numerosa:
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* Los padres

Reconocidos como esenciales para el desarrollo 6ptimo del nifio, los padres se
consideran también responsables de las desviaciones de sus hijos. Hasta la
adolescencia, los nifilos no aceptan el hecho de que sus padres sean imperfectos, y

sé6lo los adultos maduros se dan cuenta de que sus progenitores son humanos.

* Los hermanos

Los hermanos son un importante aspecto de la dinamica y el sostén de la familia. En
la mayoria de los hogares, los hijos mayores hacen las veces de nifieras. En las
familias numerosas y en aquellas donde hay una notable diferencia de edad entre
los hermanos, los mayores desempefian un papel ain mas importante: el de ayudar
a la crianza de los hijos mas pequefios, ya sea por mandato de los padres o por
decision propia.

La solidaridad fraternal constituye un gran apoyo para los nifios cuyos padres han
muerto o para aquéllos que se encuentran a cargo de parientes o son adoptados
durante la latencia. Los hermanos son la familia, forman parte de las raices de

identidad, y refuerzan el sentimiento de pertenecer a alguien.

* La familia numerosa

La familia numerosa multigeneracional no es rara. En algunas situaciones viven
juntas varias generaciones; en otras, los abuelos, los tios y los primos viven en la
misma localidad. Para todas las familias son esenciales las relaciones de los padres
con sus propios padres.

Muchas tradiciones culturales promueven la familia numerosa como fuente de ayuda,
lo que da lugar a obligaciones mutuas entre las diversas generaciones. Ademas,
puede haber una red de relaciones de otra clase, no necesariamente de vinculos
sanguineos, muchas de las cuales son duraderas y tienen un profundo efecto
emocional. La ayuda mutua entre vecinos y cierto sentido de comunidad pueden
ofrecer mas apoyo que el que brindan los extrafios.

La importancia de la familia en el crecimiento y desarrollo de los nifios puede ser

mucha ya que de aqui dependerd si su desarrollo fisico e intelectual es el adecuado
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o no y si el nifio logra cubrir todas sus necesidades basicas, ademas si tiene un
favorable desarrollo, de no ser asi podria existir la limitante de que el nifio logre una
integridad social y fisica.

Para el desarrollo psico social del nifio es importante que su familia este unida,

independientemente de que sea nuclear, extensa, etc., sobre todo que sea funcional.

1.6.1. DESARROLLO DEL NINO DE 6 A 12 ANOS

La presente investigacion esta dirigida a menores trabajadores del mercado “lgnacio
Lépez Rayon” (Diableritos) los cuales su edad promedio es de 8 a 14 afos, por lo
tanto en este capitulo se retoma a la autora Liberman Florence en su libro “Trabajo
Social, el nifio y su familia”, en donde define las caracteristicas del nifio a esta edad,

y clasifica las siguientes etapas:

LATENCIA PRIMERA

Los nifios de 6 a 8 afios y medio son mas dependientes e infantiles que los de mayor
edad dentro del periodo de latencia, pero también mas maduros y socializados y por
eso, a veces es mas agradable estar con ellos que con los pequefios. Sus
capacidades y destrezas parecen mejorar rapidamente, en la edad de ocho afios y
medio, son evidentes en ellos nuevos atributos fisicos, mentales y psicoldgicos.
Tales desarrollos contribuyen a dar la impresion, muy extendida, de que el nifio en la
etapa de latencia es razonablemente tranquilo, industrioso y obediente, si bien este
es una simplificaciéon de la realidad.

Crecimiento y Desarrollo fisico.

El desarrollo fisico suele ser lento y relativamente constante a esta edad y, en
verdad, durante la mayor parte del periodo de latencia. Sin embargo, hay diferencias
individuales; algunos nifios experimentan un subito crecimiento entre los seis y los
ocho afos. Por lo general, las niflas son mas adelantadas que los nifios desde el
nacimiento en cuanto a maduracion del esqueleto y desarrollo motor, pero los chicos
tienden a desarrollar células musculares mas grandes y en mayor numero que las

nifias. En ambos sexos, las proporciones del cuerpo cambian notablemente, debido
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a que los brazos y las piernas creen mas aprisa que el tronco durante este periodo.
El desarrollo del esqueleto usualmente va emparejado con la maduracion dental; los
seis afios de edad quiz& se identifican por la falta de los dientes del frente.

Los juegos del nifio

A esta edad es divertido verlos aprender a conservar el equilibrio. A los nifios de 6
afos les encanta ponerse de cabeza apoyandose con las manos en el suelo, saltar,
patinar, montar bicicleta. En realidad rara vez se quedan quietos, sentados, durante
mucho tiempo.

Dibujos y cuentos

Los dibujos de los nifios, mas que sus juegos Yy sus relatos, tienden a revelar sus
preocupaciones internas, debido a que los dibujos estan menos influidos por
mecanismos de defensa. El dibujo se produce naturalmente en los jovenes de todas
las culturas, quienes recurriran a palos y barro si no disponen de lapices y papel.

Grupos de compafieros

Las actividades de los nifios de 6 a 8 afios reflejan una reciente involucracion con los
compafieros y experiencias mas amplias fuera del hogar. La aceptacién por los
compaferos los ayuda a estabilizar sus papeles fuera de la famita y contribuye al
continuo desarrollo de su identidad y sus valores. El grupo representa la transicion
entre la familia y el mundo exterior.

Diferencias Sexuales

En la primera edad de latencia el nifio tiende a jugar con otros del mismo sexo y
similar edad. Aunque esta es, en cierto grado, una funcion de diferentes intereses y
capacidades, refleja también las expectaciones de la sociedad. El comportamiento
temprano diferenciado por sexos, basado en estereotipos culturales, se ve reforzado
no solo por los adultos si no también por los comparieros.

Las diferencias sexuales son evidentes en la ejecucion escolar; en el
comportamiento evidente; en la eleccion de juegos, juguetes y temas de simulacion,
y en las percepciones de los adultos hombres y mujeres.

La identidad del papel sexual es complicada e involucra no sélo realidades biolégicas

si no también los procesos de identificacion e imitacion.
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Capacidad Cognoscitiva

En vista de la dependencia de los nifios mas pequefios del apoyo externo y de lo
limitado de su experiencia y de su capacidad cognoscitiva, su aceptacion de
estereotipos es comprensible. Esto no solo se manifiesta en sus expectaciones de
papel sexual si no también en sus creencias orales, rigidez de conciencia y un
superego que hace juicios simplistas de blanco o negro. Debido a que, segun Piaget,
los nifios de 6 y 7 afios se hallan todavia en la etapa preoperativa y son
egoceéntricos, intuitivos y capaces de tratar sélo una variable a la vez, son insensibles
a las intenciones y los sentimientos de los demas.

A medida que los nifios, poco a poco, se vuelven independientes de datos
preceptlales, son mas capaces de comprender experiencias mas distantes y el
mundo fisico natural.

Psicologia de la primera latencia

Durante la primera latencia los nifios estan involucrados primariamente con la madre
y el padre y la relacion entre ambos. Aunque parecen aceptar helecho de que son
demasiado pequefios y jovenes para convertirse en el comparfero del padre del
mismo sexo opuesto, y aun cuando su identificacion con el padre del mismo sexo
parece obvia, en su juego y su comportamiento, los nifios de edad continlan
atravesando residuos del conflicto de Edipo. Asi pues, vacilardn entre un
comportamiento de bebé y otro que parezca relativamente maduro, sumiso y
sensible. El proceso secundario de pensar y hablar se ahce mas dominante, pero los
nifios también se comprometeran en hablar solos, representar fantasias asociadas y
sumirse en procesos primarios de pensamiento y habla. Con frecuencia adoptaran
posturas de bebé, reimiento y habla.

Las realizaciones del nifio en la primera latencia muestran unidad y firme progresion.
Aunque todavia existen las tendencias de la primera infancia, poco a poco van
siendo reprimidas. La madurez fisica y la coordinacion permiten una mayor
independencia y mas experiencias. La sublimacion facilita el aprendizaje, y éste
ayuda al ego y produce sentimientos de dominio y competencia. El desarrollo del
superego propicia un sentido del bien y el mal que, aunque sumamente rigido, es

mas asimilado. El desarrollo de capacidades cognoscitivas se ve impulsado por
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todas estas experiencias, asi como por la madurez. Las relaciones de compafero
apoyan los movimientos del nifio hacia la separacién del hogar, amplian su mundo y
lo ayudan a aprender y a actuar. En la primera latencia, los nifios estan ocupados

enterandose de muchas cosas.

LATENCIA INTERMEDIA
Crecimiento y Desarrollo

Alrededor de los 8 afos, existe una coordinacion mas fina entre el ojo y la mano, y
actividades fisicas mas volitivas que antes. El nifio sigue aumentando en estatura y
en peso a un rito constante y se hace robusto, enérgico y diestro en el manejo de su
cuerpo.

Aun cuando el desarrollo de la pubertad se produce en ambos sexos al final de la
latencia intermedia, en esto de nuevo, las chicas lo experimentan mas pronto y de
prisa que los varones. En edad tan temprana como los 8 afios y medo, el Gtero y la
vagina de las jovenes inician su crecimiento y, para el final de la latencia intermedia,
sus pezones empiezan a brotar. Aunque los muchachos no desarrollan
caracteristicas sexuales secundarias hasta mucho después, los testiculos y el pene
se agrandan y el escroto enrojece alos 10 u 11 afos.

Juegos

A medida que los nifios entran en la latencia intermedia, son capaces de continuar, y
aun aumentar, una variedad de actividades satisfactorias que implican interaccién
con los compaferos, proporcionan un sentido de competencia y destreza, y
canalizan energias fisicas y psicolégicas en direcciones Uutiles y socializadas. El
aumento en coordinacion fisica se manifiesta en las actividades que son populares a
esa edad. La habilidad en manejar una bicicleta, en atrapar pelotas, en lanzarlas y en
golpearlas con el bate, es prueba de control y coordinacion muscular mejorada.
Aunque todos los movimientos fisicos se hacen mas suaves y diestros, el
perfeccionamiento de los del torso constituye uno de los mejores logros. El interés
continuado en los movimientos ritmicos se demuestra por un creciente interés en

bailar.
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Compaiieros v actividades de grupo

La cooperacién, la lealtad, las pandillas, las camarillas y los juegos organizados
constituyen el interés de la latencia intermedia: edad de socializacion al margen de la
familia. En esta etapa los nifios estan preocupados por la sociedad inmediata de la
vecindad y de la escuela. En los juegos, las competencias y las reglas del grupo no
primario, la personalidad avanza hacia la autonomia, aunque todavia dentro de los
confines de los papeles sociales prescrito. Los nifios se comprometen ya en
competencias que les permiten ganar efectivamente. Esto es distinto de las victorias
imaginarias de los nifios de menos edad, por que los competidores son compafieros,
no adultos y, por lo tanto, mas iguales, y los objetivos, mas modestos y realistas, son
apropiados a las capacidades de la latencia intermedia. Aunque los sistemas de
control externos engendrados en las actividades de grupos, los cédigos de
comportamiento y los sistemas de valores son mas variados que los de la familia,
también estimulan el continuo aumento de sistemas internos de control. La empatia,
la compasién y la aceptaciébn de uno mismo y de los demas a pesar de las
diferencias, son resultados posibles de la participacion en el grupo.

Capacidad Cognoscitiva

El juego durante la latencia intermedia difiere de modo significativo del de las etapas
anteriores de desarrollo. Como otras actividades propias de esta edad, el juego
refleja la maduracion fisica, el cambio psicolégico y el desarrollo cognoscitivo.

Para cuando tienen 11 afios, los nifios han avanzado desde una incapacidad para
diferenciar entre sus propios puntos de vista y necesidades y los de los demas, hasta
una conciencia de que los puntos de vista y necesidades de los demas difieren de los
suyos. También son capaces de considerar varias perspectivas al mismo tiempo.
Ambos desarrollos pueden observarse en los juegos con otros nifilos y en grupo.

Desarrollo Psicoldgico

La vergienza y un sentimiento de inferioridad e inadaptacion son problemas
comunes en la latencia intermedia. Segun Ericsson, “ si (el nifio) se desespera de su
(competencia) y sus destrezas o de su status entre los comparieros, puede temer a
la mediocridad o la insuficiencia”. Sentird verglenza sobre defectos fisicos,

exposicién de diferencias de control. La inferioridad va frecuentemente unida a la
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verguenza, a menudo retrotraida a dafios y fallas anteriores. El sentimiento de
verglenza, es distinto del de culpa, el que aparce a causa de conflicto. Las tareas
importantes en este periodo son el control de los impulsos y la adaptacién al mundo
real. El fracasar en esas tareas o se deficiente resulta vergonzoso.

Sexualidad

Las diferencias sexuales son, quizd mas marcadas en la latencia intermedia que
antes de ella. En la mayor parte de las sociedades, las nifias on mas pasivas,
sociables, dependientes, obedientes y responsables que los nifios, mientras que
éstos son mas dominantes y agresivos. Los estereotipos de las caracteristicas
deseables a esta edad, suelen ser un bello rostro para las muchachas y desarrollo
muscular para los chicos. Se supone que la masturbacion ocurre a esa edad, pero se
sabe poco acerca de las verdaderas actividades involucradas, debido a que ambos

sexos las reprimen y niegan.

LATENCIA FINAL

Los nifios entran en él a los afos; tan temprana como los 9 6 10 afios, o tan tardia
como los 13 6 14, mientras que otros insisten en que dicho periodo es sélo una etapa
de la adolescencia. Los nifios varian tanto en el ritmo de su maduracion a esta edad
gue mientras algunos parecen adolescentes, otros son obviamente infantiles (Blos,
1965).

En la latencia final, la mayoria de los nifios muestran los cambios fisicos y de
comportamiento que culminan en la pubertad. Por lo tanto, es til lamar a esta etapa
“pre pubertad”.

Desarrollo fisico

El desarrollo fisiologico durante la prepubertad intensifica, mas que en cualquier otra
etapa, las diferencias entre hombre y mujer. Los cambios observables en ambos
sexos van precedidos de invisibles procesos metabdlicos hormonales que no sélo
producen variaciones evidentes en los ademanes y gestos si no que también afectan
al comportamiento, los sentimientos y las ideas. Tales procesos alteran el equilibrio
logrado durante las anteriores etapas de latencia, antes de que el nifio o la familia se

den siquiera cuanta de la metamorfosis fisica que esta teniendo lugar.
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Compaiieros y juego

Auque los nifios que estan en el periodo que precede a la pubertad se comprometen
en muchas actividades como deportes, lectura y afilones particulares, que pueden
ser compartidas con un amigo o realizadas solos, los amigos son mas importantes
gue antes. Tanto los nifios como las nifias necesitan amigos, individualmente y en
grupo, que los ayuden a enfrentar las nuevas dificultades. Los comparfieros son los
“expertos” que les explican lo que esta sucediendo en ese momento y lo que
sucedera después, también son como “imagenes reflejadas” de ellos mismos, ya que
les estan ocurriendo cosas idénticas.

Desarrollo cognoscitivo

La mas amplia escala de intereses en esta edad y la capacidad para hacer mejores
distinciones en cuanto a reglas, normas, valores, et., reflejan el desarrollo
cognoscitivo. Segun Piaget e Inhelder, se produce un desajuste final fundamental;
una liberacion de lo concreto y un avance hacia una etapa mas orientada al futuro: la
adolescencia. Asi, el desarrollo cognoscitivo, lo mismo que otras areas de cambio,
pueden considerarse como preparacion para la adolescencia.

Sexualidad

Los fendbmenos de desarrollo y diferenciacion sexual que se aceleran a esa edad,
son parte de procesos emocionales y de maduracion en marcha, que no lograran su
plenitud hasta la edad adulta. Aunque los pequefios estan interesados en el sexo y el
comportamiento sexual antes de la prepubertad, la estructura basica de sus actitudes
y patrones refleja preocupaciones y conocimientos infantiles. Por consiguiente, el
comportamiento y el lenguaje que quiza parezcan sexuales a un adulto, puede no
tener tal significado para el niflo a no ser que el adulto se lo diga.

Desarrollo Psicologico

La pubertad, incluyendo la etapa que inmediatamente la precede, es una crisis de
desarrollo importante que impone tareas especiales a los nifios. Los cambios que
inducen un sentimiento de crisis tienden a ser considerados como una amenaza, ya
sea por que estan en pugna con necesidades instintivas fundamentales y un sentido

de integridad o por que evocan un sentimiento de pérdida y privacion.
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Aunque la naturaleza de las ideas y los cambios de la prepubertad pueden inducir
sentimientos de ansiedad, desesperanza, pérdida y desorganizacion, asi como
comportamiento incongruente y regresion, el proceso de tanteo ayuda al nifio a
desarrollar mecanismos de adaptacion y flexibilidad para contender que, a largo

plazo, producen un adulto fuerte y capaz.

La autora Liberman Florence, clasifico en: Latencia primera, latencia intermedia y
latencia final, y en cada una de estas describe como es el desarrollo fisico, los
juegos, el desarrollo cognoscitivo, la sexualidad y el desarrollo psicologico en los
menores a la edad de 8 a 12 afos, de ello podemos rescatar que en el nucleo
familiar es en donde se crea el ambiente y las condiciones para el desarrollo y
crecimiento de un nifio, el ser humano desde que nace, se esta enfrentando a
diferentes necesidades, que en los primeros afios de vida deben ser cubiertas por la

familia, principalmente por los padres.

Pero en la actualidad la familia, esta viviendo diversas situaciones y problemas que
no permiten que se den las condiciones adecuadas para el desarrollo de los hijos, asi
como no permiten que se de la funcionalidad en las familias. Situaciones como
divorcios, madres solteras y nifios que jamas conocieron a sus padres, desempleo,

pobreza, violencia, adicciones, etc.

Problemas que como resultado dan una familia disfuncional y poco productiva para el
bienestar de sus miembros. Debido a todo esto estamos viviendo cambios en los
roles de los miembros de la familia si bien hace algunos 10 afios veiamos que papa
salia a trabajar mientras mama hacia la comida y se encargaba de los quehaceres
de la casa; ahora vemos que tal vez ambos padres salen a trabajar y quien se hace
cargo de estas tareas son los hijos, 0 muchas de las veces falta alguno de los padres
quienes tienen que llevar el dinero y apoyar en la economia son los hijos, aunque
estos en ocasiones no han cumplido la mayoria de edad debido a que el dinero o los

ingresos son insuficientes, y por consecuente dejen de hacer lo que por el mero
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hecho de ser nifios tienen derecho a hacer (jugar, divertirse, estudiar, desarrollarse

adecuadamente, etc.)

Son innumerables las necesidades y situaciones que se dan en las familias para que
los nifios tengan que salir a trabajar, como es el caso de los menores trabajadores de
la ciudad de Apatzingdn Michoacan, que se encuentran realizando una actividad
laboral, para obtener un ingreso econdmico, en el mercado Ignacio Lopez Rayon,

como diableritos.
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CAPITULO I
MENORES TRABAJADORES

En la actualidad, existen un gran nimero de menores de edad trabajando no solo en
las calles ademéas en empresas, negocios, en el campo, etc.

Diversas necesidades, condiciones y situaciones, son las que originan que los
menores trabajadores, se vean en la necesidad de salir a las calles, empresas,
negocios, etc. A realizar diferentes actividades laborales para obtener un ingreso
econdmico que atienda a sus necesidades. La edad de los menores trabajadores
(diableritos) del mercado Ignacio Lopez Rayon de Apatzingan, es de los 9 a los 16
afos, cabe sefialar que este es un requisito de edad para que los nifios puedan
trabajar en el mercado. En el presente capitulo, se mencionan algunos antecedentes
del trabajo infantil, asi como se define que es un menor trabajador, los nifios de la

calle y en la calle, asi como que es trabajo infantil y las formas de trabajo infantil.

2.1- ANTECECEDENTES DEL TRABAJO DE LOS MENORES

Para la descripcién de este punto fue necesaria la investigacién de los antecedentes
del trabajo infantil, en realidad no se tienen datos exactos y/o precisos de cuando y
como empez0 el trabajo infantil, pero se sabe que este va de la mano con el historial
del hombre.

En un principio la labor del menor fue de caracter doméstico, sea ayudando en las
labores agricolas o en los talleres del hogar como artesanos, carpinteros, herreros,

panaderos, etc.

"El capitalismo comercial dejaba a los productores del campo y a los artesanos en su
casa. El capitalismo industrial fue mas alla: no se limit6 a sacar al mercado la
produccion independiente, comprandola de antemano, sino que traté de abolirla,
contratando como asalariados a los productores independientes y llevandoseles a
trabajar bajo su techo, en grandes centros de produccién. Concentro personal y
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medios de produccién en sus fabricas. Este traslado explica los horrores del primer
momento. Muchos obreros acuden a la fabrica con todo su taller: sus hijos menores

de edad como ayudantes.

El capitalismo, en su afdn de acumulacion de bienes, utilidades, lucro y ganancias,
no tiene el menor problema e inconveniente — hasta los momentos actuales — de
incorporar al trabajo en las condiciones mas duras y dificiles, mano de obra infantil.

La politica neoliberal necesita de este "ejército de pequefios" para aumentar sus
ganancias y utilidades. La mano de obra infantil es "mas barata" y "sumisa": la
inmensa mayoria de los nifios desconoce sus derechos y, para los empresarios
locales 'y  grandes multinacionales, es mas "facil" explotarlos”.

(www.monografias.com.mx)

Fue asi como los nifios ya no solo trabajaban en las tareas domesticas ayudando a
los padres, si no que también entraron al mercado laboral, siendo originarios de

capital, en la mayoria de las ocasiones para contribuir a la economia familiar.

“A través de la historia, el Trabajo Infantil se ha vislumbrado con antecedentes
fuertes en el mundo y en nuestro pais. Ya en el siglo XVI se integraba a los nifios en
las faenas mineras, ya que por su porte podian acceder a lugares dificiles para el
cuerpo de un adulto; también se establecia, que las nifias eran las que debian hacer
las tareas del hogar, que si bien nunca fue ni ha sido remunerado, también se
considera como trabajo. Las labores domésticas requieren de tiempo y esfuerzo por
lo tanto se enmarca dentro del concepto de trabajo. Al pasar el tiempo, también se
vio que los niflos se integraron a las labores agricolas, siendo recolectores
temporeros. Hoy en dia esta labor se mantiene. Si se observa la evolucion del trabajo
infantil a través del tiempo, salta a la vista una clara diferencia entre el significado
que éste tenia en las culturas primitivas comparadas con las actuales sociedades

industrializadas.

Munizaga en el libro: Evaluacion del impacto en el desarrollo de los nifios de las
estrategias de sobrevivencia de las familias pobres, (2002), establece que en las
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antiguas bandas recolectoras, los nifios eran incorporados al trabajo paulatinamente,
de acuerdo a sus capacidades, y siempre dentro de un ambito familiar. Este tipo de
trabajo era la escuela de vida del nifio; ahi aprendia todo lo que necesitaba saber
para ser un adulto Util para su grupo y para sobrevivir. La finalidad del trabajo era

ensefar al nifio y éste constituia una experiencia enriquecedora.

Sin embargo, si las condiciones no son apropiadas, y no se desarrollan en un
ambiente familiar adecuado, pierde su condicién de escuela y la experiencia no se

vuelve enriquecedora.

El trabajo infantii no es una problematica reciente, y tampoco lo es la falta de
sensibilizacion e informacion existente en nuestra sociedad. Es indispensable
desacreditar la idea de gue el trabajo infantil ayuda a reducir la pobreza ya que como
ejemplo, se nos presenta la India, en donde el trabajo infantil esta presente en la
mayoria de las familias y aun asi es una de las regiones mas pobres del planeta”.

(http://usinfo.state.gov)

“La OIT en sus primeros estudios sobre el trabajo infantil en el mundo, sefala la
existencia de aproximadamente 250 millones de nifilos de 5 a 14 afios que realizan
alguna actividad econdmica. En un estudio mas reciente apunta para el afio 2000,
una cifra de 210.8 millones de nifios y nifias de 5 a 14 afios y 140.9 millones en las
edades de 15 a 17 afios, lo que equivale a un monto total de 351.7 millones de nifios
y adolescentes a nivel mundial insertos en las actividades econdmicas.” (OIT 2000,
pp. 16y 33.)

Los antecedentes indican que el tipico trabajador infantil labora con su padre y ayuda
a su familia a satisfacer sus necesidades mas basicas. Los antecedentes revelan
también que existe una correlacién clara entre la declinacion de la pobreza y el
namero menor de nifios que trabajan, y sugieren que el trabajo infantil ocurre mas
frecuentemente cuando los padres y los nifios carecen de alternativas practicas o
viven en lugares que no ofrecen a los nifios escuelas adecuadas o a su alcance

econdmico.
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Es decir entre mayores han sido las necesidades econdémicas y sociales, mayor ha
sido el indice de nifios que trabajan. Segun datos del INEGI, en México una de las
principales causas del trabajo infantil es la situaciébn de pobreza y escasez de
recursos en que viven muchas familias, pues datos de 1999 , apuntan que el
“21.7% del trabajo economico infantil tiene su origen en las necesidades de ingreso
del hogar del nifio o nifia y el 51% se debe a la falta de recursos econémicos por
parte de la familia para contratar mano de obra asalariada de aquellas familias que
sostienen sus ingresos en negocios particulares, es por ello que en lugar de contratar
utilizan la mano de obra de los hijos”. (OIT 2000: 16 y 33.)

2.2- CONCEPTUALIZACIONES

MENOR:

De acuerdo con la Constitucion Mexicana, todos los nacidos en territorio mexicano y
los hijos de padre y/o madre mexicanos nacidos en el extranjero, son mexicanos por
nacimiento. Los mexicanos que no han cumplido aun los 18 afios, son menores de
edad ante la ley y estan al cuidado de quienes ejercen sobre ellos la patria potestad

o la tutela.

MENORES TRABAJADORES:

e De acuerdo con la legislacion laboral de la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, “son menores trabajadores las personas mayores de 14 afos y
menores de 18 afios que presten sus servicios de manera personal y
subordinada a un patron, mediante el pago de un salario” (Derechos y

obligaciones laborales. Menores trabajadores STPS)

e En un estudio realizado por el DIF municipal de Apatzingan durante el 2005, s

define a los menores trabajadores :
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“Son todas aquellas personas menores de 18 afios que realizan alguna
actividad laboral que le genera o reditla una ganancia directa o indirecta
(dinero, comida, ropa, etc) sin ser salario minimo o una cuota fija y que

requiere esfuerzo del menor.

Por lo tanto se define al menor trabajador como:

e “Aquella persona menor de 18 afios, que realiza cualquier tipo de actividad
laboral para obtener un ingreso econémico ya sea dentro o fuera del hogar,

empresas, negocios, establecimientos o en la calle.

NINOS DE LA CALLE:

Para definir este concepto, se analizardn las definiciones de diferentes

organizaciones:

-MENOR DE LA CALLE: “Se trata de aquellos nifios que se han separado totalmente
de su ndcleo familiar, la calle es su medio de vida y en ella realizan actividades de
subempleo” (Programa MESE 1987-1994)

-NINOS DE LA CALLE: “Pasan el dia y la noche en la calle y estan funcionalmente

sin soporte familiar”. (UNICEFF).

- NINOS DE CALLE: “Son los que no tienen una familia quien los ampare, siendo la
mayor parte de estos foraneos y que podemos encontrar mendingando, vendiendo
chicles u otros productos, limpiando parabrisas, de traga fuegos, etc. y que

posiblemente tienen alguna adiccion”. (PAMA).
Se define a los niflos de la calle, como aquellos menores de edad que por

diferentes circunstancias no cuentan con un hogar y/o familia por lo tanto

practicamente sobreviven de los recursos que encuentran en las calles.
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NINOS EN LA CALLE:

MENOR EN LA CALLE: “Es aquel nifio que desempefa actividades de subempleo
para contribuir econémicamente al gasto familiar y que aun no ha roto con los lazos
familiares”. (Programa MESE 1987 -994)

-NINOS EN LA CALLE: “Son aquellos que pasan la mayor parte del tiempo en la
calle, pero que tienen algun tipo de soporto familiar y vuelven a su casa por la
noche”. (UNICEFF)

NINOS EN RIESGO:

MENOR EN RIESGO: “Son todos aquellos menores que por pertenecer a familias
con situacién socioeconémica precaria, corren el riesgo de ser expulsados del seno
familiar”. (Programa MESE 1987 -994)

“MENOR EN SITUACION EXTRAORDINARIA: Menor que debido a diferentes
circunstancias sociales, vive en un ambiento que no satisface los requerimientos
minimos para su desarrollo integral y por ello se ve en la necesidad de realizar
actividades en la via publica. (Programa MESE 1987 -1994)

MENOR INFRACTOR: “Son aquellos que llevan a cabo actividades antisociales, las
cuales se encuentran penadas por la ley, no obstante por ser menores de edad se

les tipifica como menores infractores.” (Programa MESE 1987 -994)

NINOS EN CALLE: “Son aquellos que viven con la familia, pero que salen a la calle
a vender algo o a ofrecer sus servicios, ocupando gran parte de su tiempo, que
posiblemente ya no estudia o estd a punto de dejar estudiar’. (Programa MESE
1987 -994)

NINOS EN RIESGO DE CALLE: “Estos son los que tienen familia y viven con

ella, que esporadicamente salen con el papa o la mama a ayudarlo en sus ventas o
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servicios 0 que trabajan en fin de semana y que esta en riesgo de convertirse en
nifios en calle”. (Programa MESE 1987 -1994)

2.3. TRABAJO INFANTIL

TRABAJO:

e En sociologia y antropologia, el trabajo es una de las principales actividades
humanas y sociales. Para la Doctrina social de la Iglesia catélica el trabajo
implica asumir un rol co creador y co redentor.

e En economia, el trabajo es uno de los factores de la produccion;

e En derecho, el trabajo esta encuadrado por importantes instituciones juridicas
como la esclavitud o el contrato de trabajo. Es estudiado por el Derecho
laboral;

e En fisica, el trabajo es una magnitud que da informacion sobre la diferencia de

energia que manifiesta un cuerpo al pasar entre dos estados.

TRABAJO INFANTIL:

“Se llama TRABAJO INFANTIL cuando un nifio, nifia o adolescente participa en
cualquier tipo de actividad laboral, sin importar si recibe un salario, realiza una labor
independiente o esta en un trabajo remunerado.

El trabajo infantil No se refiere a aquellas tareas pequefias que desempefan los
nifios en la casa, ni tampoco a aquellas actividades que corresponden a su nivel de
desarrollo, o su colaboracion en la empresa familiar, donde ademas de adquirir
practicas, aprenden a ser responsables, SIEMPRE Y CUANDO dichas labores no
perjudiquen su desarrollo, ni impidan su rendimiento escolar.

El trabajo infantil es, por tanto, todo aquel que priva a los nifios de su infancia, de su
potencial y de su dignidad y es perjudicial para su desarrollo fisico y mental. .

( Erradicar las Peores formas de Trabajo Infantil. Guia para implementar el convenio
nam. 182 de la OIT. Oficina Internacional del Trabajo y Unién interparlamentaria,
2002.)
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“La UNICEF ha desarrollado un conjunto de criterios basicos para determinar si el

trabajo infantil es explotador. Define que el trabajo infantil es inapropiado si:

es con dedicacion exclusiva a una edad demasiado temprana,

se pasan demasiadas horas trabajando,

el trabajo provoca estrés fisico, social o psicologico indebido,

se trabaja y se vive en la calle en malas condiciones,

el salario es inadecuado,

el nifio tiene que asumir demasiada responsabilidad,

el trabajo impide el acceso a la escolarizacion,

el trabajo mina la dignidad y autoestima del nifio (como el esclavismo y la
explotacion sexual),

impide conseguir un pleno desarrollo social y psicoldgico.

La Convencion sobre los Derechos de la Infancia, firmada en 1989 por todos los
paises excepto la Islas Cook, Somalia, Oman, Suiza, los Emiratos Arabes Unidos y
EUA, obliga a los gobiernos a proteger a los nifios de "la explotacion econémica y de
realizar ningun trabajo que pueda ser peligroso o interferir en la educacion del nifio,
0 que sea peligroso para la salud fisica, mental o espiritual del nifio o para su

desarrollo social."

Cerca de 50 paises han ratificado la Convencion 138 de la OIT sobre edades
minimas para trabajar, que establece normas mas rigurosas que la convencion
anterior. Establece que 15 afios es la edad minima aceptable en paises
industrializados, y 14 afios en los demas paises. Permiten que los nifios hagan
trabajos suaves a los 13 afios en paises industrializados y a los 12 en paises mas
pobres. Prohibe el trabajo que pueda amenazar la salud, la seguridad o la moral para

ninos menores de 18 anos.

Agotamiento para vivir y trabajar, analfabetismo, enfermedades y malnutricion,
envejecimiento precoz. Es el momento de romper esta espiral, que muchos se
obstinan en considerar como una inevitable 'fase de crecimiento de las sociedades

en vias de desarrollo.
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Pero el trabajo infantii no es todo igual. La misma UNICEF hace una nitida

diferenciacion entre dos tipologias de nifios que trabajan:

a) Aguellos que dentro de las familias campesinas o artesanas trabajan para ellas
mismas y por la situacién de pobreza, la falta de infraestructura o la ausencia de
garantias sociales necesitan de los brazos infantiles. El nifio puede trabajar algunas
horas al dia e ir a la escuela o en otros casos puede que trabaje todo el tiempo, pero

no se puede hablar de explotacién sino s6lo de miseria.

b) Aquellos en que son explotados por un patron externo, muchas veces una

multinacional.

Igualmente se puede distinguir entre los casos menos graves -el trabajo durante
algunas horas al dia, en sectores que no perjudican la salud o el crecimiento- y
aquellos més graves, es decir el trabajo a tiempo completo y en condiciones

insalubres”. (http://www.monografias.com)

TIPOS Y FORMAS DE TRABAJO INFANTIL

Existen varias formas de trabajo infantil y cada dia surgen nuevas actividades donde
los nifios van formando parte de la plantilla laboral, A continuacibn se mencionan
algunas de las mas comunes, segun la Secretaria del trabajo y Prevision Social,
expuestas en el folleto “El Trabajo Infantil y las Peores Formas de Explotacion”
(2003):
e TRABAJO AGRICOLA: Aqui los nifios empiezan a trabajar desde muy
pequefios y su jornada dura mas horas que los chicos (as) que trabajan en
las zonas urbanas. Por lo regular ayudan en la granja familiar o en pequefios

establecimientos agricolas.
e EMPLEO DOMESTICO: Consiste en hacer la limpieza, encargarse de la

cocina y cuidar de hermanos menores — o0 de otros pequefios cuando la

actividad se realiza en una casa ajena. Si tales actividades se realizan por
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varias horas al dia, por ello no pueden asistir a la escuela, se aislan de su
familia o de sus amigos, sin importar que sea remunerado o no, se le

considera trabajo infantil.

TRABAJO EN MINAS Y CANTERAS: En este sector se ocupan durante largas
jornadas, sin proteccion, vestimenta y formacién apropiadas, ademas de estar

expuestos a altos niveles de humedad y temperaturas extremas.

TRABAJO EN PROCESOS MANUFACTUREROS: Comprende el tejido de
alfombras, el pulido de piedras preciosas, la fabricacion de prendas de vestir,
articulos de vidrio, cobre, fuegos artificiales y cerillos. Puede ser permanente,

u ocasional.

ESCLAVITUD Y TRABAJO FORZOSO. Es frecuente en zonas rurales dada la
opresion de las minorias étnicas y las poblaciones indigenas. De cada dos
nifios pobres, uno trabajo como esclavo a cambio de la comida o poco mas.
Otros venden chucherias en las calles, o son la mano de obra gratuita de los
talleres, las cantinas familiares y el campo. Asimismo pueden estar trabajado
como servidumbre por deudas (esto es cuado los padres tienen una deuda
con el patron, con el terrateniente o con terceros, y ofrecen a sus hijos para
que realicen labores agricolas o domésticas, y con su servicio paguen ese
adeudo), dentro de las maquilas, en el servicio doméstico. Los nifios son la
mano de obra mas barata de las industrias de exportacion que fabrican los
productos de consumo para las grandes tiendas del mundo: pesticidas,

cosmeéticos, ropa, calzado o juguetes.

PROSTITUCION Y TRAFICO DE NINOS: Es considerada como una de las
peores y repugnantes formas de explotacion infantil. Se refiere al comercio
sexual que implica el trafico de menores con fines sexuales, la pornografia

infantil y la prostitucion.
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e TRABAJO EN EL SECTOR INFORMAL O NO ORGANIZADO: Comprende
una amplia gama de actividades que a menudo se llevan a cabo en la calle,
por ejemplo: lustrar zapatos, mendigar (lo que conocemos como “pedir

limosna”), vender periddicos, y recolectar basura, entre otros.

Todas las formas de trabajo infantil tienen repercusiones en el desarrollo de los
menores. Sin embargo, hay algunas donde los efectos son altamente negativos
fisica, psiquica y emocionalmente. Las PEORES FORMAS DE TRABAJO se definen
como:

“Esclavitud, trata de personas, servidumbre por deudas y otras formas de trabajo
forzoso, reclutamiento forzoso de nifios para utilizarlos en conflictos armados,

prostitucion, pornografia y actividades ilicitas.

El trabajo infantil, a pesar de no estar permitido esta normatizado en las leyes, con la
finalidad de evitar la explotacion infantil, ya que es imposible erradicar con el, desde
hace mucho tiempo atras este es un problema que afecta la integridad de los nifios
del pais ya que al trabajar los nifios se exponen a diversos peligros, asi que las leyes
a lo largo del tiempo han tratado de ir mejorando y protegiendo a los menores que se
ven obligados a trabajar debido a sus situaciones econdmicas, en el siguiente
capitulo se sefalan las leyes que estan encargadas de proteger a los menores

trabajadores.

Los nifios de la calle y en la calle son quienes sufren mas abusos, debido a su
situacion de pobreza y de familia, es por ello que se han creado normas, leyes y
estatutos con la finalidad de proteger a estos nifios, que se encuentran no solo en las
calles, si no en empresas, casas, campo, etc. tratando de obtener recursos para

sobrevivir”. (Secretaria de Trabajo y Prevision Social, 2003)

En base a lo anterior se define al trabajo infantii como toda actividad que
desempefian nifios y nifias para contribuir a la economia de sus familias o bien para

procurar su propia sobrevivencia, lo cual afecta su desarrollo integral, pone en riesgo
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su vida y su salud, trunca su educacion y puede llegar a pisotear su dignidad

humana, cuando esto rebasa los limites y se convierte en explotacion.

En el presente capitulo se definieron las diferentes formas de trabajo y se llega a la
conclusién de que el uUnico beneficio que tienen estas formas de trabajo, es
Gnicamente la remuneracion econdémica y no en todos los casos, de ahi en fuera
ninguna de las formas de trabajo establece algun beneficio en el desarrollo y
crecimiento psicosocial del nifio, al contrario se habla de obstaculos para que este se
logre, pues el trabajo infantil implica esfuerzo fisico y ocupacién del tiempo de los
menores ademas de que también conlleva riesgos ya sea a su salud por la actividad

que realizan o a su integridad por el medio en el cual trabajan.

Cabe sefialar también que uno de los tipos de trabajo que realizan los menores es el
trabajo doméstico, este es el mas antiguo segun los antecedentes encontrados, pero
a pesar de ser el mas comun, en muchas ocasiones o en la mayoria de ellas, no es
remunerado. Aunque hay que destacar también, que no debe confundirse con las
tareas obligatorias de los nifios en el hogar hay mucha diferencia entre ayudar a los
guehaceres del hogar con tareas pequefias como recoger su cuarto o hacer su
cama, comparado con hacerse cargo de el quehacer de la casa, la comida, el
cuidado de los nifios mas pequefios etc. En muchas ocasiones algunos nifios no solo
realizan el trabajo doméstico de su propia casa, si no que lo hacen en otros hogares,

con la finalidad de obtener un ingreso econémico que les apoye en su necesidades.

El trabajo infantii como ya se menciono anteriormente no es un problema actual,
desde hace tiempo atras se ha tratado de erradicarlo, pero este ha sido mas fuerte
qgue las estrategias para combatirlo, sin embargo a través del tiempo se han dado
grandes logros, en defensa del bienestar de estos nifios que llevan una vida laboral,
y prueba de ello son las instituciones congresos, leyes y convenios creadas a favor

de proteger la integridad de los menores trabajadores.
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CAPITULO I
MARCO LEGAL RESPECTO A LOS MENORES
TRABAJADORES

Es importante definir como las leyes politicas protegen a los menores trabajadores
de ser explotados y cuidar su integridad, es por ello que en el presente capitulo se
analizaran las leyes que se encargan de proteger a aquellos menores trabajadores,
como lo es la ley suprema la constitucién de los Estados Unidos Mexicanos en su
titulo sexto en donde especificamente habla del trabajo y la previsiéon social, de igual
manera se sefialan los derechos de los nifios y la ley del trabajo en relacidén a los

menores trabajadores.

Comenzaremos por definir que es el Derecho del trabajo, ya que los derechos de los

menores trabajadores estan regulados en este:

“El Derecho del trabajo es el conjunto de normas juridicas cuyo objeto es conseguir
el equilibrio y la justicia social en las relaciones de trabajo” (Davalos, 2000: 5).
De igual manera el derecho del trabajo es visto por la constitucion como un derecho

social, un derecho de clase.

3.1. ANTECECENTES

En su libro “Derechos de los menores trabajadores” José Davalos, establece que
entre 1840 y 1853 el industrial francés Daniel Le Grand se dirigio a los gobiernos de
Francia, Reino Unido, Alemania y Suiza, instandolos a que elaboraran una ley

internacional que protegiera a trabajadores:

“Contra el trabajo excesivo a una edad demasiado temprana, cusa primera y principal
de su decadencia fisica, de su embrutecimiento moral y de su privacién de las

satisfacciones de la vida familiar”.

50



“En 1980, el gobierno suizo convoco a una conferencia que se llevd a cabo en Berlin,
participando los principales paises industrializados de Europa. Se adoptaron
recomendaciones para reglamentar o prohibir el trabajo en las minas, el trabajo
dominical, el trabajo de los nifios y el empleo de los jovenes y de mujeres.

Durante el Primer Congreso Internacional para la Proteccion Legal de los
trabajadores, reunido en 1987, en Zurich, Suiza, el trabajo de los menores ocup6 un
lugar preponderante. La Declaracion de Principios de la Segunda Intencional, en
Paris en 1899, contenia la prohibicion de trabajar hacia los menores de 14 afios y

reduccion de la jornada a seis horas para los menores de 18 afos.

En 1900 se constituyo la Asociacion Internacional del Trabajo. En la Tercera
Conferencia de la Asociacion, celebrada en Berna, Suiza en 1913, se elaboraron dos
convenios, una para regular la jornada del trabajo de las mujeres y los menores, y

otro para prohibir el trabajo nocturno de los nifios.

En la Conferencia de Paz, de 1919, se designé a un grupo de personas para
conformar la Comisién de Legislacion Internacional del Trabajo, es decir, se les
encomendo la tarea de crear un documento de caracter internacional que protegiera
a los trabajadores; este proyecto integr6 la parte Xlll del Trabajado de Versalles,
con el cual concluyeron las negociaciones de paz al termino de la Primera Guerra
Mundial.

Como consecuencia de lo establecido en este articulo se creé la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT). En la Constitucion de la OIT, redactada en 1919, en
el punto sexto del articulo 41, se estableci6 como una de las mas altas prioridades:
La supresion del trabajo de los nifios y la obligacion de introducir en el trabajo de los
jovenes de ambos sexos las limitaciones necesarias para permitirles continuar su

educacion y asegurar su desarrollo fisico” (Davalos,2000:16)

Posteriormente se dio la regulaciéon internacional, en donde se realizaron diversos

convenios y recomendaciones por parte de la OIT.
3.2. REGULACION INTERNACIONAL
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La proteccion del trabajo de los menores, a nivel internacional, la encontramos en
los diversos convenios y recomendaciones de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), que puede agruparse bajo los siguientes rubros: edad minima, trabajo

nocturno, y examen médico.

EDAD MINIMA
Por lo que hace a la edad minima de admision al trabajo de los menores, México ha

ratificado los siguientes convenios de la OIT:

“Convenio 58. Edad minima de admision de los nifios al trabajo maritimo. (Diario
Oficial de 22 de junio de 1951)

Establece que los menores de 15 afios no podran prestar servicios a bordo de en

ningun buque.
Convenio 112. Edad minima de admisién al trabajo (Diario Oficial de 25 de octubre
de 1961).

Los nifios menores de 15 aflos no podran prestar servicios a bordo de barcos de

pesca.
Convenio 123. Edad minima de admisién al trabajo subterraneo en las minas.”
(Diario Oficial 18 de enero de 1968)

Los menores de 16 afios no pueden ser empleados en la parte subterranea de las

minas o en las canteras.

Existen otros convenios de la OIT que México no ha ratificado, y que seria
conveniente que lo hiciera: Convenio 5, para el trabajo de la industria (1919);
convenio 7, para la agricultura (1921); convenio 15, para el trabajo de pafioleros y
fogoneros (1921); convenio 33, para trabajos no industriales (1932); convenio 59,
para el trabajo en la industria (revisado en 1937); y Convenio 138, sobre la edad

minima para la admisién en el trabajo (1973).
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3.2.2. TRABAJO NOCTURNO

“En lo referente al trabajo nocturno de los menores, México solo ha ratificado el
Convenio 90, relativo al trabajo nocturno de los menores en la industria.

Quedan pendientes el convenio 6 para el trabajo en la industria, de 1919 y el
convenio 79, de 1946.

Existen otos convenios que, sin regular exclusivamente los aspectos relativos al
trabajo de los menores, incluyen dentro de su articulado algunas medidas protectoras
de este trabajo; asi, por ejemplo el articulo 19 el convenio 93 establece que:

Ningun miembro del personal menor de dieciséis afios podra trabajar durante la
noche.

3.2.3. EXAMEN MEDICO

En esta materia México ha ratificado los siguientes convenios:

Convenio 16. Examen médico obligatorio de los menores empleados a bordo de los
buques; entré en vigor el 20 de noviembre de 1922. los menores de 18 afios no
podran ser empleados a bordo de buques, sin previa presentacién de un certificado
médico que pruebe su aptitud para dicho trabajo, firmado por un médico reconocido
por la autoridad competente.

El empleo de los menores en el trabajo maritimo no podra continuar sino mediante
renovacion del examen médico, a intervalos que no excedan de un afio, y la
presentacion, después de cada nuevo examen, de un cerificado médico que pruebe
la aptitud para el trabajo maritimo.

Convenio 124. Examen médico de aptitud de los menores para el empleo de trabajos

subterraneos en las minas, de 1965. Para el empleo o trabajo subterrdneo en las
minas de personas menores de 21 afios se debe exigir un examen médico completo
de aptitud y posteriormente examenes periodicos a intervalos que no exudad de un
afno.

Quedan por ratificarse el convenio 77, para el trabajo en la industria (1946), y el
convenio 78, para trabajos no industriales (1946). El contenido genérico de estos
convenios es la exigencia de un cerificado médico de los menores de 18 afios (21

afos para los trabajadores de las minas) como requisito para ser admitidos en el
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trabajo. EI examen lo debera realizar un médico calificado; se debera significar un
gasto para el menor o para sus padres.

Son seis los convenios que ha ratificado México de un total de 18 que corresponde a
la proteccidn del trabajo de los menores. Se puede afirmar que el gobierno mexicano,
en términos generales, si ha adecuado su legislacion a lo preceptuado en los
ordenamientos internacionales aprobados; de ahi que la no ratificacion de los
convenios restantes se entienda como una forma de evitar obligaciones
internacionales que no puedan cumplirse por el bajo desarrollo econémico y social
del pais.

Existen dos leyes que reglamentan el articulo 123 constitucional. La Ley Federal del
Trabajo reglamenta al apartado A, y la Ley Federal de Trabajadores al Servicio del
Estado al aparado B.” (Davalos, 2000: 20-22)

3.3.- CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

La constitucion politica de los estados unidos mexicanos, es la ley suprema en
México, la cual esté constituida por 8 Titulos, los cuales a su vez contienen capitulos
y de estos se desglosan los articulos.

La constitucion en el Titulo sexto del Trabajo y Prevision social, especifica los
reglamentos y normas en los cuales debe regirse un mexicano en su derecho a
trabajar es por ello que a continuacién se retoma el articulo 123° de la Constitucion
politica de los estados unidos mexicanos.

TITULO SEXTO DEL TRABAJO Y LA PREVISION SOCIAL
El articulo 123 en su primer péarrafo establece:
“Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente dutil; al efecto, se
promoveran la creacion de empleos y la organizacion social para el trabajo, conforme
a la ley” (Adicionado mediante decreto publicado en el diario oficial de la federacién
el 19 de diciembre de 1978)
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El articulo 123° esta dividido en dos apartados. El apartado “A”, contiene las normas
que rigen entre los obreros, jornaleros, empleados, domésticos, artesanos y de una
manera general, todo contrato de trabajo. El apartado “B”, regula la relacién laboral

entre los poderes de la Unidn, el gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores.

A.- Entre los obreros, jornaleros, empleados domeésticos, artesanos y de una manera

general, todo contrato de trabajo:
l.- La duracion de la jornada maxima sera de ocho horas;

Il.- La jornada maxima de trabajo nocturno sera de 7 horas. Quedan prohibidas las
labores insalubres o peligrosas, el trabajo nocturno industrial y todo otro trabajo

después de las diez de la noche, de los menores de dieciséis afios;

Ill.- Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de catorce afios. Los
mayores de esta edad y menores de dieciséis tendran como jornada maxima la de

seis horas;

Es decir, para el trabajo en general, la edad minima para laborar es de catorce afos.
Los que son mayores de catorce y menores de dieciséis, solo podran trabajar seis
horas, durante seis dias a la semana como maximo. Los que son mayores de 16

afos podran laborar a cualquier hora del dia y tener jornadas ordinarias.

La constitucion politica de los Estados Unidos mexicanos, en su titulo sexto de
trabajo y prevision social, no establece ninguna sancién para aquellos que permitan
que los menores de 14 afios, trabajen ni para padres ni contratistas, por que ni
siquiera establece esta edad permitida para trabajar, por lo tanto queda prohibido
gue menores de 14 afos trabajen, sin embargo diariamente en diferentes lugares
sobre todo en las calles, hay nifios trabajando o ejerciendo alguna actividad que les

reditué ganancia econémica.

55



3.4.-LEY FEDERAL DEL TRABAJO EN RELACION A LOS MENORES
DE EDAD.

A continuacién se retoma la Ley Federal del Trabajo, publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 1° de abril de 1970, esta Ley norma las relaciones de trabajo en el

sector privado, especificamente el trabajo de los menores.

3.4.1.- TITULO QUINTO BIS
3.4.1.1. TRABAJO DE LOS MENORES

Articulo 173°.- El trabajo de los mayores de catorce afios menores de dieciséis queda

sujeto a vigilancia y proteccion especiales de la inspeccion del trabajo.

Articulo 174°.- Los mayores de catorce y menores de dieciséis afios deberan
obtener un certificado medico que acredite su aptitud para el trabajo y someterse a
los exdmenes médicos que periédicamente orden la inspeccion del trabajo. Sin el

requisito del certificado, ningun patron podra utilizar sus servicios.

Articulo 175°.- Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores:

|. De dieciséis afios, en:

a) Expendios de bebidas embriagantes de consumo inmediato.

b) Trabajos susceptibles de afectar su moralidad o sus buenas costumbres.

c) Trabajos ambulantes, salvo autorizacion especial de la inspeccién de trabajo
d) Trabajos subterraneos o submarinos.

e) Labores peligrosas.

f) Trabajos superiores a sus fuerzas y los que puedan impedir o retardar su

desarrollo fisico normal.
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g) Establecimientos no industriales después de las 10 de la noche.
h) Los demas que determinen las leyes.

.- De dieciocho afos, en:

Trabajos nocturnos industriales.

Articulo 176°.- Las labores peligrosas o insalubres a que se refiere el articulo
anterior, son aquellas que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas,
quimicas o bioldgicas del medio en que se presta, o por la composicion de la materia
prima que se utiliza, son capaces de actuar sobre la vida, el desarrollo y la salud

fisica y mental de los menores.

Los reglamentos que se expidan determinaran los trabajos que queden

comprendidos en la anterior definicion.

Articulo 177°.- La jornada de trabajo de los menores de dieciséis afios no podra
exceder de seis horas diarias y deberan dividirse en periodos maximos de tres horas.
Entre los distintos periodos de la jornada, disfrutaran de reposos de una hora por lo

menos.

Articulo 178°.- Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de dieciséis
afos en horas extraordinarias y en los dias domingos y de descanso obligatorio. En
caso de violacion de esta prohibicion, las horas extraordinarias se pagaran con un
doscientos pro ciento mas del salario que corresponda a las horas de la jornada, y el
salario de los dias domingos y de descanso obligatorio, de conformidad con lo

dispuesto en los articulos 73y 75.

Articulo 179°.- Los menores de dieciséis afios disfrutaran de un periodo anual de

vacaciones pagadas de dieciocho dias laborales, por lo menos.

Articulo 180°.- Los patrones que tengan a su servicio menores de dieciséis afios

estan obligados a:
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l. Exigir que se les exhiban los cerificados médicos que acrediten que estan
aptos para el trabajo;

Il. Llevar un registro de inspeccion especial, con indicacion de la fecha de su
nacimiento, clase de trabajo, horario, salario y demas condiciones
generales de trabajo;

. Distribuir el trabajo a fin de que dispongan del tiempo necesario para
cumplir sus programas escolares;

V. Proporcionarles capacitacion y adiestramiento en los términos de esta ley;

Y,
V. Proporcionar a las autoridades del trabajo los informes que soliciten.

Queda claro que la Ley Federal del Trabajo exige a patrones, establecimientos y
empresas que tengan menores contratados un listado de requisitos, ademas
determina horarios y edades para trabajar, esto con la finalidad de proteger la salud e
integridad de los menores trabajadores, sin embargo muchas de las veces esta Ley
no es cumplida y las autoridades no aplican los castigos correspondientes, lo cual

puede ocasionar que no se tenga un control en cuanto a trabajo infantil se refiere.

3.5.- DERECHOS DE LOS NINOS

En el siguiente punto se describen los derechos de los nifios; los niflos/as vy
adolescentes tienen derecho a contar con una proteccion especial, pues son mas
vulnerables.

La Convencién Internacional de los Derechos del Nifio firmado y ratificado por
nuestro pais es un instrumento que se debe de poner en practica estableciéndose la
urgente aprobaciéon del Codigo de la Nifiez y Adolescencia que se encuentra
actualmente en tratamiento parlamentario. Es importante reafirmar la importancia de
los mecanismos de educacion, prevencién y sancion nacionales e internacionales,
sefialando ademas la pertinencia de incluir especial atencion a la discriminacién
racial, la xenofobia y otras formas conexas de discriminacibn como vectores de

influencia en los riesgos.
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“Existe una ley nacional llamada Convencién sobre los Derechos del Nifio que esta
dirigida a todos los nifios y adolescentes del pais.

Los derechos de los nifilos se refieren a lo que un nifio puede hacer y lo que los
adultos deberan hacer para satisfacer sus necesidades basicas de afecto,
proteccion, educacion, etc.

Una convencion es un acuerdo entre paises que deben respetar la misma ley”.

(http://www.margen.com)

Convencién sobre los Derechos del Nifio
Asamblea General Naciones Unidas, 20 de noviembre de 1989

“Tratado Internacional de 54 articulos que profundiza los derechos del nifio,
reafirmando la necesidad de proporcionarles cuidado y asistencia especiales en
razén de su vulnerabilidad, subraya de manera especial la responsabilidad primordial
de la familia por lo que respecta a la proteccion y asistencia; la necesidad de
proteccion juridica y no juridica del nifilo antes y después de su nacimiento; la
importancia del respeto de los valores culturales de la comunidad del nifio, y el papel
crucial de la cooperaciéon internacional para que los derechos del nifio se hagan
realidad.

Convenir significa estar de acuerdo acerca de algo y tomar una responsabilidad ante
lo que se "conviene". La Convencion de los Derechos del Nifio es un conjunto de

normas acordadas que deben respetar todos los paises que la firmaron y ratificaron.

Esta Convencion fue adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
noviembre de 1989. Sus articulos proponen nuevos aportes a los contenidos en la
Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959. Y fundamentalmente avanza en el
aspecto juridico, al hacer a los Estados firmantes "juridicamente” responsables de su

cumplimiento”. (http://www.margen.org)
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Retomando los derechos establecidos en la “Convencion sobre los Derechos del
nifio”, aprobada por la asamblea general de las naciones unidas el 20 de noviembre

de 1989 se clasifican en:
Derechos Generales

“Derecho 1. A que sean considerados en el ambito de la Convencion todos los
menores de 18 afios. En la Republica Argentina se entiende por nifio todo ser

humano desde su concepcion.

Derecho 3. A que el interés del nifio sea lo primero en todas las medidas que lo

conciernen.

Derecho 4. A que el Estado tome todas las medidas administrativas, legislativas y de

toda indole para hacer efectivos los derechos de la Convencion.

Derecho 5. A que el Estado respete los deberes y derechos de los padres, familiares,

comunidad, tutores y personas encargadas legalmente del nifio.

Derecho 27. a) A un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental,

espiritual, moral y social.

b) A que el Estado ayude a los padres u otros responsables del nifio para que

cumplan con sus deberes y derechos.

c) A que se asegure el pago de pension alimenticia dentro y fuera del pais.
Derecho 41. A las disposiciones nacionales e internacionales mas favorables para

los derechos del nifio.
Derechos ala Educacion

Derecho 17. A acceder a la informacién y material que promueva su bienestar social,

espiritual y moral y su salud fisica y mental. Para tal fin el Estado coordinara con los
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medios de comunicacion masiva y asumira otras iniciativas de caracter nacional e

internacional.

Derecho 28. a) A la educacion primaria gratuita. La educacion secundaria se
promovera hasta que accedan a ella todos los nifios. La educacion superior se hara
mas accesible a todos. b) A que la disciplina escolar sea compatible con la dignidad

humana del nifio.

Derecho 29. a) A una educacion que desarrolle su personalidad, aptitudes y
capacidad fisica y mental hasta su maximo potencial. ¢c) A que su educacién
desarrolle su respeto por los derechos humanos. d) A que su educacion desarrolle el

amor a su propia identidad cultural y al medio ambiente natural.

Derechos de Identidad y Familia

Identidad:

Derecho 7. A tener un nombre y una nacionalidad y a conocer a sus padres.

Derecho 8. A preservar su identidad, nacionalidad, nombre y relaciones familiares.

Derecho 11. A no ser trasladado ni retenido ilicitamente fuera de su pais.

Derecho 12. a) A no sufrir discriminacion de ningun tipo. b) A ser protegido contra

cualquier discriminacion.

Derecho 16. a) A que se respete su vida privada, asi como su honra y reputacion.

b) A tener proteccion legal contra las injerencias en su vida privada.

Derecho 21. A que en caso de adopcion sea con la autorizacion de las autoridades
competentes y con el consentimiento expreso de los padres debidamente

asesorados.

Derecho 30. A tener su propia vida cultural, religion, idioma, sea cudl fuere su

comunidad étnica, religiosa o linguistica.
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Familia:

Derecho 9. a) A no ser separado de sus padres, excepto por el interés superior del
nifio. b) A que todas las partes interesadas tengan oportunidad de opinion ante la ley.
c) A mantener relaciones personales con ambos padres. d) A estar informada del

paradero del familiar o familiares ausentes.

Derecho 10. A mantener relaciones personales directas con ambos padres aun

cuando ellos residan en Estados diferentes.

Derecho 18. a) A que ambos padres asuman su responsabilidad primordial en cuanto
a la crianza y el desarrollo del nifio. b) A que, para tal efecto, los Estados asistan

apropiadamente a los padres y tutores del nifio.
Derechos a la Participacién

Derecho 12. A formarse un juicio propio, a expresarse libremente y a que se le tenga

en cuenta.

Derecho 13. A buscar, recibir y difundir informacion e ideas de todo tipo, en forma

artistica o por cualquier medio que el nifio elija.

Derecho 14. A la libertad de pensamiento, conciencia y religion, siempre que respete

los derechos de las otras personas.
Derecho 15. A la libertad de asociacion y a tener reuniones pacificas.
Derechos a la Proteccidn

Derecho 19. a) A que se dicten medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio de toda forma de violencia fisica o

mental, descuido o trato negligente, maltrato o explotacién, perjuicio o abuso sexual.
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b) A que tales medidas no sélo sean sancionadoras, sino eficaces para la proteccion

y prevencion.

Derecho 20. A gque, en caso de estar privado de su medio familiar, reciba proteccion
y asistencia del Estado, atendiendo a la continuidad posible en la vida del nifio con

su origen étnico, formacion cultural, lingtistica y religiosa.

Derecho 22. A que, en caso de ser refugiado, el nifio goce de todos sus derechos
gue establece esta Convencion, para los cual los Estados cooperaran para que el

nifio reestablezca lazos con sus padres y familiares.

Derecho 32. A ser protegido contra la explotacion econémica y contra el desempefio
de cualquier actividad que pudiese entrafiar peligro o que entorpezca su educacion,

salud y desarrollo.

Derecho 34. A ser protegido contra todas las formas de abuso y explotacion

sexuales.

Derecho 35. A ser protegido contra el secuestro, la venta o la trata de nifios para

cualquier fin.

Derecho 36. A ser protegido contra toda forma de explotacidbn que perjudique

cualquier aspecto de su bienestar.
Derecho 37. a) A no ser sometido a tortura, pena capital ni prision perpetua.

b) A no ser privado de su libertad ilegal y arbitrariamente. La detencién sera el ultimo

recurso y por el tiempo més breve que proceda.
c) A ser tratado con respeto y humanidad, aun en caso de detencion.
d) A tener pronto acceso a asistencia juridica en caso de ser detenido.

Derecho 38.a) A ser protegido en caso de conflictos armados.

63



b) A que los Estados beligerantes no utilicen a los nifios menores de 15 afios,

procurando dar prioridad a los mayores.

Derecho 40. a) A que en caso de ser acusado o declarado culpable de infrigir leyes
penales se le dé un trato que fortalezca su respeto por los derechos humanos, a fin
de promover su reintegracién constructiva a la sociedad. b) A dictar leyes y
procedimientos que tengan al nifio como sujeto de derechos otorgandole todas las

garantias legales, en particular:

- derecho a la defensa

- derecho a no ser obligado a declarar contra si mismo

- a ser informado de todos los cargos y producir las pruebas que hacen a su defensa.

- A no sufrir una medida restrictiva de su libertad a menos que haya sido declarado

culpable de un delito grave.

- A que la privacion de libertad sea en casos excepcionales y como ultima ratio
debiéndose contemplar otras medidas tales como: asesoramiento, incorporacién a

programas de ensefianza y formacion profesional o libertad vigilada entre otro.

Derechos a la Salud

Derecho 6. A la vida y el desarrollo

Derecho 23. A que todo nifio mental o fisicamente en desventaja pueda disfrutar de
vida plena y en condiciones que aseguren su dignidad.

Derecho 24. A disfrutar del mas alto nivel de salud.

Derecho 25. A un examen periodico si el nifio se encuentra interno en un
establecimiento de proteccion.

Derecho 26. A tener seguridad social.

Derecho 31. a) Al descanso y al esparcimiento, al juego y las actividades recreativas
apropiadas para su edad. b) A participar en la vida cultural y artistica, deportiva y de

esparcimiento.
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Derecho 33. A ser protegido contra el uso ilicito de drogas y a que se impida que se
les utilice en la produccién de tales sustancias.

Derecho 39. A su recuperacion fisica y psicologica, asi como su reintegracion social,
si ha sido victima de cualquier forma de abandono, explotacion, abuso o maltrato”

(http://www.margen.com.mx)

Existen leyes que regulan la explotacion y el trabajo infantil, sin embargo no protegen
del todo a los menores trabajadores, ya que después de haber analizado dichas
leyes, no se encontraron en ellas sanciones para aquellos que contraten menores de
14 o 16 afos, solo se establece que no pueden realizar trabajos pesados, que no
pueden trabajar a altas horas de la noche, etc. Se considera que si bien existen esas
leyes no hay una adecuada difusion y conocimiento de las personas de estas ya que
menores de edad siguen trabajando en donde no deben y en los horarios no
autorizados, el papel que juegan los padres en la ocupaciéon laboral de los hijos
también es muy importante pues, muchas de las veces ellos son los responsables de
gue sus hijos salgan a trabajar a los diferentes establecimientos, negocios, empresas

e incluso la calle.

Por otro lado se mencionan los derechos a la proteccion, a la seguridad, a la
participacion, a la salud a una familia, etc. Sin embargo la realidad es otra, dia a dia
existen casos de violacion a estos derechos, deberia de haber leyes que sancionen a
quienes estén violando los derechos de los nifios, lamentablemente a veces son los
mismos padres de los nifios quienes violan sus derechos y los mandan a trabajar,
para obtener un mayor ingreso econémico, pero lo peor es que en las calles se
encuentran nifios trabajando como chicleros, lava carros, vendedores de flores, etc.,
mientras sus padres estan en casa, les quitan el dinero, para gastarlo en vicios y es
lamentable ver como las autoridades no hacen nada por que no existen leyes que
realmente establezcan un castigo para las personas explotadoras de menores ya

sean padres, parientes, patrones etc.
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CAPITULO IV
TRABAJO SOCIAL EN EL AREA DE ASISTENCIA SOCIAL

El trabajador Social, esta capacitado para intervenir en diferentes campos de accion
en los cuales puede actuar de manera oportuna, ante los diferentes problemas y
necesidades sociales, estos campos se dividen en areas las cuales son: Educacion,
educacién especial, empresarial, juridica, salud, promocion social y Asistencia Social.
En el presente capitulo se define lo que es trabajo Social y el area de asistencia
social, ya que el area en la que se enfoca esta investigacion es el area de Trabajo

social asistencial.

4.1.- DEFINICION DE TRABAJO SOCIAL

El Trabajo Social busca un conocimiento integral del ser humano y se encarga de
detectar la problemética social que de alguna manera esta afectando su bienestar
social, con la finalidad de proponer alternativas de solucion a aquellos individuos que
se encuentra en estado de vulnerabilidad. Fundamenta sus acciones en procesos
metodoldgicos que inician con la etapa de investigacion diagndstica para conocer la
situacién social que prevalece con el propdésito de identificar y caracterizar los

factores que influyen en la problematica.

Se define al Trabajo Social como “La profesion que interviene directamente con los
grupos sociales que presentan carencias, desorganizacion o problemas sociales y
qgue por si mismos no han tenido la posibilidad de resolverlos. Por ello, promueve la
organizaciéon de la poblacién para satisfacer sus necesidades y lograr la adecuada
actuacion de ésta en una sociedad en permanente cambio, buscando con ello,

mejorar sus niveles de vida” (Apodaca 1987: 11).

4.2. CAMPOS Y AREAS DE INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL

“Definir el campo de problemas que atienden los trabajadores sociales presenta una
gran complejidad sin embargo si se realiza un analisis de las caracteristicas del
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caracter profesional, su intervencion se identifica de manera clara y precisa en
diversas areas de la realidad social.

Primeramente es fundamental sefialar que el objeto de intervencién esta
determinado por las relaciones sociales que establece el hombre para su
supervivencia y el desarrollo el alcance de este fin, ha generado una trama social con
complejas interrelaciones de los diversos grupos que lo conforman, en este sentido la
problematica social como objeto de intervencién de Trabajo Social, presentan una
complejidad para ser comprendida analizada y resuelta, debido a su caracter
multifacético.

Un segundo elemento es su caracter multidimencional en cuanto a que la
problematica social es pluricausal, ya que presenta una variedad de factores que se
involucran en el desarrollo y manifestacion, este caracter integral otorga
particularidad y esencia al quehacer profesional marcando la diferencia con otras
profesiones, es importante destacar el contacto directo y estrecho que se establece
con la realidad social, lo que exige una intervencion y una respuesta para Su
modificacién y transformacién, el quehacer profesional se caracteriza por conjugar la

teoria con la practica en todas sus fases metodologias como son:

Investigacion: Le permite caracterizar los fenOmenos sociales, determinar sus

causas y repercusiones en la sociedad.

e Diagnostico: Jerarquizacion de las causas y efectos de la problematica
detectada.

e Programacion: Establece acciones y procedimientos para la intervencion en la
problematica.

e Ejecucidbn o Gestion: Desarrolla un conjunto de acciones de educacion,
organizacion y gestién social.

e Evaluacion: Valora el alcance y las limitaciones de la intervencion profesional.

e Sistematizacion: Reflexion tedrica sobre el hecho y la vida cotidiana, asi como

de la intervencion profesional, para enriquecer el saber especializado de la

profesion y las estrategias institucionales.
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Esto es lo que ha provocado que se marquen diferencias en el quehacer profesional
debido a que el Trabajador Social se apoya de la participacion colectiva,
permitiéndole a los individuos transformarse en sujetos protagénicos de su entorno y
de la solucion a su problemética cotidiana, generando una vision para potencial izar
los recursos y satisfacer necesidades, todo ello con base en las funciones de Trabajo
Social como son: Investigacion, gestion, educacion, planeacién y programacion,
administracion, capacitacion social y organizaciéon social; por lo que este
profesionista posee un amplio conocimiento que le permite identificar y caracterizar la
problematica asi como la formulacion de explicaciones objetivas en torno a sus
manifestaciones generadas en la relacion social. Aunado a esto el manejo y la
coordinacién de procesos de gestion social, la habilidad para la toma de decisiones,
y el manejo de técnicas para propiciar, desarrollar y consolidar procesos de
organizacion social que sirvan de soporte al desarrollo de acciones.

Las areas de intervencion son multiples y se han diversificado en la medida en que
los modelos de desarrollo econdmico han sido incapaces para detener el fuerte
deterioro de grupos y sectores mayoritarios, es asi que el campo de accién del
profesional, presenta un abanico de areas, tanto en el marco de la administracion

publica como en programas no gubernamentales”. (Galena de la O, 1996 p.142)

En la medida en que se ha desarrollado el hombre y la complejidad de sus relaciones
han generado que se cree una diversidad de areas de intervencion que atienden
problemas sociales que influyen en la desarrollo de la sociedad por lo que el
profesional en trabajo social, esta capacitado para interpretar desde una perspectiva
integral y global la problematica social, e intervenir en los procesos sociales
encaminados a la satisfaccion de necesidades sociales y a la realizaciéon del hombre
por lo que promueve el desarrollo social, incorporando activa y comprometidamente
a la poblacion en estrategias que permitan elevar el nivel de vida de la poblacion, es
asi como el campo profesional, se delimita en atencion de necesidades basicas
como son: salud, educacién, empleo, desarrollo urbano, vivienda, alimentacion y
recreacion, ademas de atender problemas consecuentes del desarrollo y de la trama

de las complejas interrelaciones en la dinamica social. Apoyandose del proceso
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metodoldgico del trabajador social que le permite dar una solucién integral a través
de la participacién de los individuos, todo esto lo realiza a partir de funciones basicas,
como: Gestion social, Investigacion social, Organizacién social, capacitacion,
administracion, educacién, planeacion y programacion lo que le permite, identificar y
caracterizar cada uno de los problemas y necesidad a través de explicaciones
objetivas para lo cual es necesario tener habilidad para manejar técnicas que
propicien, desarrollen y consoliden procesos de organizacion social que impulsen el
desarrollo social. En este sentido las areas de intervencion profesional son multiples
y se han diversificado en el grado en que los sistemas econdmicos han funcionado,
asi que el campo de accion del profesional representa un abanico de areas de
intervencion tanto en instituciones publicas como privadas o no gubernamentales.

A partir de las caracteristicas que actualmente se presentan en el campo profesional
es necesario mencionar criterios que permiten hacer una clasificacion de las areas

como son:

“ -La existencia de referentes tedricos metodolégicos, para explicar problemas de la
realidad.

- La utilizacion de conceptos y procedimientos configurados desde el origen de la
profesion.

-La atencion a problemas sociales.

-La presencia de un mayor numero de profesionales en ciertas areas; y el

-Florecimiento de areas de intervencion en lo politico, social y econémico.

Es por ello que a partir de esto se establecen 3 tipos de areas de intervencion:

e AREAS TRADICIONALES: Atienden problemas sociales abordados desde los
inicios de la profesién, centrdndose basicamente en la atencién de
necesidades esenciales para el hombre mediante el manejo de referentes
conceptuales y la metodologia tradicional caso, grupo y comunidad. Dentro de

esta se encuentra el area de salud, educacion y asistencia social.
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Salud: aborda el problema de salud — enfermedad, desde una perspectiva
multidisciplinaria e integral, lo que permite conocer los aspectos que inciden en
dicho proceso, la gestion y administracion de los servicios asi como acciones de
educacion y organizacion social, con la finalidad de que el paciente, la familia 'y la
comunidad participen. Las funciones que realiza en esta area son: investigacion,
administracion, educacion social y asistencia.

Educaciéon: en esta area se promueve y contribuye a lograr la educacién
integral a través de responder a los factores internos que inciden en el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Desempefiando funciones puente entre el nifio, la
familia y la escuela, las funciones que se desarrollan en esta area son:
Investigacion, programacion, asistencia, educacion y orientacién social, las cuales
se ven reflejadas en el disefio de programas de extensién socio comunitario que
propicien una educacion integral, asi como en la coordinacion de acciones con
instituciones que proporcionen servicios de este tipo.

Asistencia Social: Tiene como objetivo mejorar las condiciones sociales de
personas o0 grupos vulnerables a través de acciones asistenciales de proteccion
fisica, mental y social, dentro de esta se desarrollan funciones como

investigacion, administracion, educacion, asistencia y coordinacion.

e AREAS POTENCIALES: Son aquellas que se abocan a problemas
que han estado latentes por ejemplo:
Empresarial: centra su atencibn en problemas y necesidades de la

empresa, sSu objetivo es conocer los factores y demandas sociales que estan

condicionando la produccion, con la finalidad de contribuir al mejoramiento de las

relaciones laborales y elevar la productividad. Dentro de esta se desarrollan

funciones como: Investigaciéon, Seleccion y reclutamiento, capacitaciéon, seguridad

social y prestaciones.

Promocién Social: Tiene como objetivo el desarrollo social buscando

responder a las desigualdades sociales desde una perspectiva integral a través de

funciones, como investigacién, educacidén social y organizacion, gestion social y

evaluacion.
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Procuraciéon e imparticién de Justicia: Tiene un gran reto y compromiso ya
gue es encargada de velar por la justicia y el respeto a los derechos humanos a
través de la investigacion, orientacién, capacitacion, readaptacion, asistencia y
asesoria juridica, con la finalidad de atacar conductas antisociales y delictivas en

los &mbitos penal, civil y familiar.

e AREAS EMERGENTES: Dentro de estas se encuentran ubicados
problemas, cuya manifestacion no se tiene prevista como es el caso del
medio ambiente, donde es necesario trabajar en la preservacion y
restauracion ecoldgica, debido a que hoy en dia el deterioro a este ha
sido provocado por la modernidad, por lo que es necesario propiciar
cambios en los enfoques politicos, institucionales y cientificos, asi como
la opinién publica, la cultura de masas y la percepcion colectiva de la
realidad, a través de funciones como: Investigacion, planeacion,

organizacion social, educacion y capacitacion.

Situaciones de riesgo: Dentro de estos se tiene la intervencidon profesional
como una respuesta inmediata a situaciones provocadas por fendémenos
naturales o por error humano, por lo que no existen estrategias lineales y se
abocan a actividades de apoyo y asistencia a damnificados por lo que implican
también el acopio, organizacion y administracion de recursos técnicos,
materiales y de atencion especializada de caracter nacional e internacional”.
(Galeana de la O, 1996)

4.3.- TRABAJO SOCIAL ASISTENCIAL:

El profesional en trabajo social que dirige sus acciones a atender necesidades y
problemas sociales, de aquellos individuos que se encuentra en un estado de
vulnerabilidad mayor (personas de escasos recursos, personas de la tercera edad,
nifios, mujeres, etc.). Se encuentra desempefiando su profesion en el area de

asistencia social.
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Asistencia Social: Tiene como objetivo mejorar las condiciones sociales de personas
0 grupos vulnerables a través de acciones asistenciales de proteccion fisica, mental

y social con el fin de incorporarlos a una vida plena y productiva.

4.3.1- FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN
EL AREA DE ASISTENCIA SOCIAL:

“INVESTIGACION- En esta funcion se realizan actividades tales como, elaboracién
de estudios socioeconémicos, determinacién de demandas y necesidades sociales,
medicién del impacto de los programas sociales y acciones asistenciales.

ADMINISTRACION- Las actividades que permiten desarrollar esta funcion son;
elaboracion de programas asistenciales, establecer mecanismos y estrategias para

una distribucion equitativa de recursos.

EDUCACION- Llevar acabo programas de prevencion y cuidado en atencion a la
salud, elaborar y desarrollar procesos educativos sobre habitos alimenticios,

promover mecanismos de instruccion sobre huertos familiares.

ASITENCIA- Dentro de esta funcion se desarrollan actividades como orientacion y
asesoria legal en casos de pension alimenticia, abandono y maltrato, realizar
estudios sociales de caso, elaborar estudios y diagndsticos sociales para otorgar

servicios y recursos asistenciales, organizacion de grupos vulnerables.

COORDINACION- En esta se desarrollan actividades como, elaborar directorios de
instituciones y de servicios de apoyo institucional, establecimiento de mecanismos de
coordinacion intra y extra institucionales, canalizacion de casos que demandan

servicios 0 un determinado tratamiento sociales”. (Galeana de la O, 1996: 151, 152)
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4.4.- CODIGO DE ETICA DEL TRABAJADOR SOCIAL

Es importante sefalar el codigo de ética del Trabajador Social en el presente capitulo
ya que en el se mencionan los principios, valores y normas que debera tener el
profesional en su ejercer, esta conformado por 7 capitulos, de los cuales se
desglosan 54 articulos, los cuales establecen cuales son los deberes del Trabajador
social desde consigo mismo hasta con la misma profesion. Para ello es necesario

hacer referencia a las siguientes definiciones:

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos, dotados
como estamos de razon y conciencia, debemos comportarnos fraternal vy
solidariamente los unos con los otros. El Trabajo Social es un proceso de caracter
transformador, basado en el verdadero valor de las personas, reconociendo sus
caracteristicas y potencialidades que desarrollan en la vida social, su derecho a
decidir por si mismo y su responsabilidad de participar individual y colectivamente en
las acciones que conciernen a su propio desarrollo, el de los grupos sociales y de la

sociedad en general”. (http://www.ts.ucr.ac.cr/codigo-1991.htm)

“La ética (del latin ethica desde el griego antiguo "filosofia moral”, del adjetivo de
éthos "costumbre, habito") proviene del griego "Ethikos" cuyo significado es
"Caracter". Ella tiene como objeto de estudio la moral y la accion humana. Su estudio
se remonta a los origenes de la filosofia moral en la Grecia clésica y su desarrollo

histérico ha sido diverso”. (http://es.wikipedia.org))

A continuacion se presenta el cédigo de ética del Trabajador Social, este codigo es el
resultado de una revision modificacion y ampliacion del anteproyecto presentado por
la Profesora y Trabajadora Social Hermelinda G. de Garcia Escamilla, al Il Congreso
Nacional de Trabajo Social, realizado en el Centro Médico Nacional del Instituto
Mexicano del Seguro Social, durante los dias 1,2 y 3 de julio de 1971.
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CAPITULO |

DEBERES DEL TRABAJADOR SOCIAL PARA CONSIGO MISMO

ARTICULO 1°. Trabajar por el desarrollo y perfeccionamiento de su propia persona.
ARTICULO 2°. Buscar constantemente el mejor conocimiento, comprension y control
de si mismo y de las propias actitudes, defectos y prejuicios, para comprender a los
demas y evitar asi afectar las relaciones con ellos.

ARTICULO 3°. Educar la inteligencia, cultivindola para el estudio de la verdad.
ARTICULO 4°. Educar la templanza para moderar las posiciones e inclinaciones
regulando sus actos con sobriedad y continencia.

ARTICULO 5°. Educar la voluntad para aprender las cosas y afrontar las resistencias,
como asimismo soportar la adversidad conyugal presencia de animo.

ARTICULO 6°. No hacer algo que pueda comprometer su dignidad e integridad
personal, pues son condiciones basicas para crear y mantener la confianza de las
personas en las interrelaciones que fuere menester.

ARTICULO 7°. En el caso del Trabajador Social mujer, recordar que por encima de
sus atributos profesionales, debe siempre mantener aquellos que conforman lo que
se llama feminidad: fineza, pulcritud, suavidad y delicadeza. El Trabajador Social
hombre, por su parte, debe afinar su sentido del tacto en el trato con las personas,
ser flexible ante las circunstancias, saber escuchar para hacerse accesible a todo

tipo de personas.

CAPITULO I

DEBERES PARA CON LAS PERSONAS

ARTICULO 8°. Tener presente que su primera obligacion como profesional es lograr,
mantener y mejora constantemente el bienestar social del individuo, del grupo y de la
comunidad a los cuales atiende.

ARTICULO 9°. Colocar siempre su responsabilidad profesional por encima de sus
objetivos, puntos de vista e intereses personales.

ARTICULO 10. Actuar sin favoritismos ni prejuicios cualquiera que fuere el tipo de
persona y su problema, ayudandolo con la misma buena voluntad que a todas las

demas.
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ARTICULO 11. Aceptar a la persona tal cual es, incluyendo toda forma de
comportamiento, sin que esto signifique su aprobacion, manteniendo en todo
momento el sentido de su dignidad innata y de su valor como persona.

ARTICULO 12. Recordar que los nifios, ancianos, deficientes, enfermos mentales,
detenidos, presos, como cualquiera otros disminuidos, merecen la misma
consideracion y respeto que los adultos mas normales.

ARTICULO 13. Reconocer y comprender las cualidades Unicas de cada persona y
tratarla como ser humano con todas sus diferencias individuales para obtener su
mejor adaptacion social.

ARTICULO 14. Reconocer la necesidad de la persona de expresar sus sentimientos
con libertad, incluyendo los que fueren negativos, escuchandola sin desalentarla ni
juzgar por ello, y llegando si fuere necesario, hasta estimular dicha expresion como
un recurso conveniente para liberarlo de sus tensiones o preocupaciones.
ARTICULO 15. Captar los sentimientos de la persona, comprender su significado y
responde a ellos de modo mas adecuado.

ARTICULO 16. Recabar de las personas solo aquellos datos y hechos relacionados
con sus problemas que fueron necesarios para la orientacion o ayuda que pueda
prestarseles.

ARTICULO 17. No determinar el grado de culpabilidad, inocencia o responsabilidad
de la persona en el origen de sus problemas o necesidades, pero si formular y
comunicarle de la manera mas adecuad juicios valorativos sobre sus actitudes,
criterios y acciones.

ARTICULO 18. Respetar el derecho y la necesidad de la persona de elegir por si
misma y adoptar sus propias decisiones en el proceso de ayuda, toda vez que ha
sido orientada convenientemente y siempre que no se encuentre limitada por su
grado de capacidad, normas civiles y morales o de la institucion.

ARTICULO 19. Actuar con cooperacion y consulta con la persona, exceptuandose de
ésta ultima si ella no puede decidir por si misa, o si la seguridad de terceros o de la

comunidad fueren puestos en alguna forma de peligro.
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ARTICULO 20. Exponer con claridad a la persona la manera en la que puede ser
ayudada dentro de las alcances de los objetivos y de las normas de la institucién a la
cual ha recurrido.

ARTICULO 21. Cuando considere que debe abstenerse de ayudar a una persona, la
informard claramente de las razones que tuviere para rehusarse, amenos que
existiere razén evidente o suficiente en contrario.

ARTICULO 22. Mantener en secreto toda la informacion que suministran las
personas, utilizandola con responsabilidad en la medida y forma que fuere mas
discreta y, con su consentimiento, en los casos que debe efectuar la consulta con
otros profesionales o instituciones para prestarle un servicio mas eficaz.

ARTICULO 23. En el caso de que le fuere solicitado informe o testimonio por las
autoridades, considerar en cada caso individual, si con base su promesa de secreto
puede reclamar el derecho de excusarse, cual debe estar previsto en la Ley.
ARTICULO 24. Cuando sea necesario la prestacion de un caso a modo de
contribucién profesional, ello debera hacerse de tal manera que impida toda
identificacién o evidencia de la persona a quien se trate.

CAPITULO Il

DEBERES PARA CON LA INSTITUCION EMPLEADORA.

ARTICULO 25. Trabajar en una institucion en donde pueda aplicar los principios de
este Codigo Yy, en caso de que no se den las necesarias posibilidades, permanecer
Gnicamente cuando la institucion realice esfuerzos para mejorar sus normas y
procedimientos, de acuerdo con tales principios.

ARTICULO 26. Conocer exactamente el programa, las normas y procedimientos
establecidos por la institucion respetandolas durante todo el tiempo de su actuacion.
ARTICULO 27. Responsabilizarse por la calidad y extensién de los servicios que
preste.

ARTICULO 28. Cooperar lealmente con la institucién en todo oque haga al logro de
sus objetivos y en el desarrollo y ejecucion de sus normas.

ARTICULO 29. Sugerir la convivencia de mejorar o modificar los servicios, la

organizaciéon del trabajo, la distribucion del personal, etcétera, como resultado de un

76



estudio previo y profundo, de un analisis de las posibilidades de lograrlo y de las
consecuencias que pudiere derivarse de todo cambio.

ARTICULO 30. Mantener la disciplina del sector de trabajo a su cargo, en caso de
tener personal bajo sus Ordenes, recordando que ellos seran fiel reflejo de lo que es
COMO Ssupervisor.

ARTICULO 31. Reconocer que, en funcién de supervisor, debe contar para cumplirla
con eficiencia, con elementos basicos tales como: el conocimiento de la tarea, de sus
propios deberes y derechos, y del personal a su cargo; saberlo dirigir; y poseer
cualidades morales de lealtad, ecuanimidad y honradez.

ARTICULO 32. Alentar a sus colegas a subordinados a que participen en la
formulacién de normas y procedimientos para un mejor logro de los objetivos de la
institucion.

ARTICULO 33. Haga todo lo posible por mantenerse al dia en los conocimientos que
requiere su puesto en la institucion para lo cual sugiera programas adecuados de
capacitacion, una vez detectadas las necesidades del personal.

ARTICULO 34. Ser prudente y responsable en el uso que hiciere de todas las
informaciones obtenida de su actuaciéon en una instituciéon, una vez que hubiera

renunciado a ella.

CAPITULO IV

DEBERES PARA CON LOS COLEGAS

ARTICULO 35. Mantener hacia los colegas una actitud basada en la solidaridad que
caracteriza a las personas de una misma profesion.

ARTICULO 36. Respetar la posicion, las realizaciones, actos y puntos de vista de sus
colegas y en, caso de tener que expresar sus juicios sobre tales asuntos, hacerlos
con discrecion utilizando los medios méas adecuados.

ARTICULO 37. Poner sus conocimientos y experiencias a disposicion de sus colegas
cuando estos lo requieran para su mejor actuacién profesional.

ARTICULO 38. Cooperar lealmente con sus colegas en la media que los intereses de

la persona lo demanden y su secreto profesional se lo permita.
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ARTICULO 39. Advertir a los colegas cundo por modos de comportamiento
inadecuado puedan lesionarse los intereses de las personas, la institucion, la

comunidad y la profesion en general.

CAPITULO V

DEBERES PARA CON OTROS PROFESIONALES

ARTICULO 40. Respetar el caracter especifico y los métodos de cualquier profesion
de otras personas que entren en contacto con sus clientes.

ARTICULO 41. Cuando actien en un medio en el cual otro grupo o profesion tiene la
responsabilidad principal, conservar su identidad profesional, cooperando
integramente con los fines o funciones de la organizacion.

ARTICULO 42. No demostrar una actitud competitiva cuando trabaje en equipo.

CAPITULO VI

DEBERES PARA CON LA COMUNIDAD

ARTICULO 43. Ser responsable en ayudar a proteger a la comunidad contra
practicas no éticas de partes de personas o de organizaciones relacionadas con
actividades de bienestar social.

ARTICULO 44. Contribuir con sus conocimientos, habilidades y experiencias a los
programas de organizacién y desarrollo de la comunidad.

ARTICULO 45. Prestar servicios profesionales en forma inmediata, amplia y eficiente
en los casos de emergencia publica.

ARTICULO 46. Difundir permanentemente ante la comunidad por distintos medios de
comunicacioén, las caracteristicas y alcances de la profesion para que todos los
individuos y organizaciones la conozcan, respeten y hagan uso constructivo de ella.
ARTICULO 47. Rechazar, reprobar y combatir a enemigos del convivir honesto, tales
como el peculado, la prebenda, el acomodo o el soborno y la corrupcion en todas sus
formas que perjudican y destruyen la dignidad personal, tanto del beneficio como de

quien otorga beneficio.
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CAPITULO VII

DEBERES PARA CON LA PROFESION

ARTICULO 48. Mantener un comportamiento intachable en todo momento y lugar,
pues moldea la imagen del trabajador social en la mente de todas las personas y de
la sociedad.

ARTICULO 49. Reprobar y combatir, con argumentos razonados y elevados, toda
forma de expresion de personas u organizaciones conectadas o no con el trabajo
social, que repudien o pretendan destruir hasta con la violencia, producto de una
moral anarquista los puntos de vista, objetivos y normas de la profesion dadas como
resultado del esfuerzo colectivo y democratico de agrupaciones profesionales
reconocidas.

ARTICULO 50. Preocuparse por hacer constantemente todo tipo de aportes que
contribuyan al desarrollo y perfeccionamiento de la profesion.

ARTICULO 51. Luchar afanosamente para que toda funcion o servicio técnico de
trabajo social sea atendido por personas debidamente capacitadas profesionalmente.
ARTICULO 52. Reconocer que como toda persona que ha obtenido un grupo
profesional, debe preocuparse por conocer los demas recientes avances y logros del
trabajo social.

ARTICULO 53. Defender a la profesion contra los ataques injustos y las falsas
interpretaciones.

ARTICULO 54. Evitar asociaciones de cualquier tipo que vayan en determinado de
la profesion.

Es asi pues como debe cumplir el profesional en Trabajo Social sus deberes,
teniendo siempre como objetivo propiciar el bienestar social a los individuos en su
caracter, caso, grupo o comunidad, independientemente del area de intervencion en
la que se encuentre.

Para la implementacion de esta investigacion fue necesario regirse bajo las normas
del cédigo de ética del trabajador social, ya que en el se plantea que el Trabajador
Social debe ser objetivo, ademas también plantea un compromiso con la sociedad y
este trabajo hace una importante contribucién en la busqueda por un bienestar

social.
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CAPITULO V:
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DE APATZINGAN MICHOACAN

En el contexto en el cual se inscribe este trabajo, es en la institucion de caracter
asistencial DIF, municipal de Apatzingan, el cual cuenta con diversos programas que
lleva a cabo, entre los cuales se tiene el Programa de Atencién a Jovenes y Nifios
en Riesgo, en este programa estan integrados el grupo de menores trabajadores del
mercado Ignacio Lopez Rayon de la ciudad, es por ello que es necesario analizar las
caracteristicas de la institucion.

“El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), es el organismo
publico encargado de instrumentar, aplicar y dar dimension a las politicas publicas en

el ambito de la Asistencia Social”. (http://dif.sip.gob.mx)

En el presente capitulo se habla del Sistema para el Desarrollo Integral de la familia
(DIF), municipal de Apatzingan, se comenzara por mencionar los antecedentes

desde su creacion, hasta en la actualidad que servicios y programas ofrece.

5.1.- ANTECEDENTES DIF MUNICIPAL DE APATIZINGAN

“El SNDIF tiene su primer antecedente en el Programa Gota de Leche, que en 1929
aglutinaba a un sector de mujeres mexicanas preocupadas por la alimentacion de las
nifias y niflos de la periferia de la Ciudad de México.

A partir de Gota de Leche se formd la Asociacion Nacional de Proteccion a la
Infancia que comenzo6 a recibir apoyo de la Loteria Nacional para la Beneficencia
Publica.

El 31 de enero de 1961, tomando como fundamento los Desayunos Escolares, se
crea por Decreto Presidencial, el organismo descentralizado Instituto Nacional de
Proteccion a la Infancia (INPI), que generd una actitud social de gran simpatia y

apoyo hacia la nifiez.
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El 15 de julio de 1968 es creado, también por decreto Presidencial, la Institucion
Mexicana de Asistencia a la Nifiez (IMAN), que se orientaba a la atencién de nifias y
nifios huérfanos, abandonados, desvalidos, discapacitados o con ciertas
enfermedades. Mas tarde, en los afios setenta, se crea el Instituto Mexicano para la
Infancia y la Familia.

En 1977, al iniciar el gobierno del Lic. José Lépez Portillo se fusionaron el Instituto
Mexicano para la Infancia y la Familia y el Instituto Mexicano de Asistencia a la
Niflez, dando origen al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF), teniendo como objetivo principal, promover el bienestar social en el pais. El
sistema fue ratificado en el decreto publicado en el Diario Oficial del 21 de diciembre
de 1982.

En esa misma fecha, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,
organismo publico descentralizado, se integro al sector que esta bajo el control de la
Secretaria de Salubridad y Asistencia, encomendandosele la realizacion de
programas de asistencia social del gobierno de la Republica, para lo cual se
adecuaron sus objetivos y se pusieron a sus disposicion los bienes muebles e
inmuebles y los recursos que la Secretaria destinaba a los servicios de asistencia
social y de rehabilitacion de caracter no hospitalario.

Mas tarde el 9 de enero de 1986, se publico en el Diario Oficial la ley sobre el
Sistema Nacional de Asistencia Social. En ella el DIF se considera el instrumento del
gobierno de la Republica, responsable de ejecutar sus programas de Asistencia
Social”.( http://dif.sip.gob.mx/dif/)

- Fecha de Creacion:

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF, por decreto inici6 su
funcionamiento el dia 12 de julio de 1977 siendo gobernador del Estado, el Lic.
Carlos Torres Manzo.

En el momento que por decreto se crea el DIF, en el estado de Michoacén, algunos
municipios del estado crean formalmente la institucion DIF a nivel municipal, como lo

fue en el caso del municipio de Apatzingan.
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PERIODO GUBERNAMENTAL EN EL QUE SE CREO LA INSTITUCION:
Nacional: Lic. José Lopez Portillo (1977)
Estatal: Lic. Carlos Torres Manzo. (1977)

Municipal: Ing. J. Jesus Sanchez Salgado. (1977)

“En un principio la institucion estaba conformada Unicamente por la presidenta,
director y las secretarias, cuando esta creo por decreto en el afio de 1975, estaba
ubicado en una oficina del palacio municipal y Unicamente dirigian sus acciones a
realizar obras de caridad bajando algunos de los recursos destinados para asistencia
social del municipio, no fue si no hasta el trienio (2002-2004) con el presidente
Roldan Alvarez Ayala y su esposa Ma. Guadalupe Cardenas de Alvarez el DIF,
cambio de domicilio a portal Morelos s/n en la colonia centro, fue durante este
periodo en donde se crearon las areas Juridica, de Salud y psicolégica, que son con
las que cuenta actualmente.

La institucién DIF (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia) del municipio de
Apatzingan se encuentra ubicada en la calle Fransisco J. Mdujica # 104 Colonia
Benito Juarez, colinda con las calles Donato B. Izquierdo al norte, Av. José Ma.
Morelos y Pavon al sur, Dr. Francisco Argandar al este y al oeste Lic. Manuel de
Aderete y Soria.

. DOMICILIO

Calle Francisco J. Mujica # 104 Col. Benito Juérez

. TELEFONO

01 453 53 43542

. HORARIO DE ATENCION

De 9:00 a.m. a 3 p.m., de lunes a viernes.”

(Esta informacién fue retomada de la sistematizacion de Trabajo Social DIF
Apatzingan, 2006, en donde las principales fuentes de informacién fueron las
entrevistas y encuestas aplicadas al personal de la institucion y a la poblacion en

general)
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5.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA INSTITUCION

TIPO DE INSTITUCION:

“El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia michoacana, es un organismo
gue a formado el estado para brindar servicios asistenciales a todos aquellos grupos
familiares que carezcan de los satisfactores esenciales para sobrevivir. En base a
esto se puede decir que el DIF, es un organismo publico y de interés social
descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio que necesariamente
requieren de la aprobacion por parte de los congresos locales, y la emisién de un
acuerdo de los ayuntamientos en el que aprueben la creacion de dicha unidad.

MISION:
Ser una institucion que proporcione diferentes servicios a la poblacién que presenta
diversas necesidades, con la finalidad de lograr un Desarrollo Integral en las

Familias del municipio de Apatzingan.

VISION:
- Lograr la integracion familiar y mejorar la calidad de vida de las personas en
estado de vulnerabilidad, a través de los diferentes programas y servicios que

ofrece la institucion.

PRINCIPIOS DE LA INSTITUCION:
- Responsabilidad.

- Honestidad.

- Tener espiritu de servicio.

- Ver por la poblacion vulnerable.

OBJETIVOS:
. GENERAL:
Ofrecer a las Familias del municipio de Apatzingan en estado de vulnerabilidad,

servicios que respondan a sus necesidades sociales, con la finalidad de lograr un
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desarrollo integral y asi mejorar las condiciones de vida de la comunidad

apatzinguense.

o ESPECIFICOS:

Propiciar en las familias un Desarrollo Integral, a través de los diferentes servicios

NZ

gue se ofrecen en la institucion.

Generar en la poblacion una mejor calidad de vida.

Atender las demandas de asistencia social en la poblacién.

Proporcionar a la poblacion, servicios que respondan a sus necesidades.
Operar los programas de asistencia social en el ambito municipal.

N2 2 2 2\ Z

Impulsar un sano crecimiento fisico y mental de la nifiez.

e CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS:
Los objetivos cualitativos van a la par con los que se llevan a cabo para un desarrollo
estable en la sociedad y la orientacion de la familia, en el cual solo esperan

resultados en cantidades.

REGLAMENTO:

En el DIF municipal Apatzingan no existe un reglamento por escrito pero existen
normas que los empleados deben seguir tanto en la institucion en general como en
cada érea:

1.-Cumplir con el horario de 9:00 am a 3:00 pm. Se dan 10 min. De tolerancia a la
hora de la entrada.

2.-Firmar el formato de registro a la hora de entrada y salida.

3.-las mujeres portan uniforme correspondiente al dia.

4.-Si alguien del personal tiene que salir fuera de la institucion deberan avisar
previamente a la delegada administrativa, al igual que para cualquier autorizacion de
permiso”. (Esta informacion fue retomada de la sistematizacion de Trabajo Social
DIF Apatzingan, 2006, en donde las principales fuentes de informacion fueron las
entrevistas y encuestas aplicadas al personal de la institucion y a la poblacién en

general)
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5.3. SERVICIOS Y PROGRAMAS DEL DIF MUNICIPAL APATZINGAN

El DIF es una institucion que brinda diversos servicios a costos bajos para la
poblacién de escasos recursos, logrando asi que la poblacion vulnerable alcance los
servicios de salud, alimentacion, asistencia social, ecuacion entre otros a costos

accesibles.

“A continuacion se describen brevemente los programas y servicios que ofrece el

DIF, municipal de Apatzingan.

e PROGRAMA DE EAEYD
(ANTES COPUSI)

ESPACIOS DE ALIMENTACION, ENCUENTRO Y DESARROLLO.

Estas cocinas comunitarias son centros de desarrollo social que se crean con
miembros de la comunidad principalmente con madres de familia, contando con el

apoyo y asesoria del DIF, para su equipamiento y operacion.

Estos espacios sirven para contribuir al sano desarrollo, por que permiten
proporcionarle a los niflos una adecuada alimentacion, al igual que a las mujeres

embarazadas y lactantes, asi como a los ancianos y a las familias en general.

Brinda la posibilidad de organizarse para crear proyectos de bienestar social como

son:

Tiendas, molinos, tortillerias, panaderias, etc. Permiten la integracién de la
comunidad, en trabajos de grupos, como son: actividades de cultura, educacion,
deportes, creacion de granjas, huertas. Cabe mencionar que los integrantes de estos
espacios de alimentacion participan de manera gratuita y en forma altruista, trabajan
formando un fondo de ahorro, mediante el cual se han favorecido con un proyecto

productivo por parte del DIF estatal.
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o PROGRAMA DE COMUNIDAD DIFERENTE

Programa disefiado para el mejoramiento de la vivienda de la comunidad en un plazo
de 3 afios, con una vision integral de desarrollo local sustentable, considerando
estrategias de atencion y prevencion, en corto, mediano y largo plazo; en los ejes de
alimentacion, salud, educacion, fortalecimiento de la economia y mejoramiento de la
vivienda y la comunidad, conservando una direccionalidad del programa, con los

siguientes principios:

* Derechos humanos
* Perspectiva de genero
* Desarrollo sustentable

» Respetos a la diversidad personal y cultural.

Para llevar a cabo este programa se forman: grupos de desarrollo comunitario en
donde los integrantes no perciben remuneracién alguna y seran gestores de sus

propias necesidades ante las diferentes dependencias publicas.

Finalidad de la comunidad diferente: es el de desarrollar un modelo de
fortalecimiento comunitario a través de la organizacién, planeacion, gestion,

orientadas al mejoramiento de la calidad de vida de las familias de una comunidad.
Integracién de comunidad diferente: esta formada por 6 comités.

* Agua potable

 Espacios de alimentacién, encuentro y desarrollo
* Obras sociales

* Mejoramiento de capillas

* El cara

* Un costurero

Funcion de cada grupo: promover la participacion social y comunitaria.

86



* Participacion voluntaria
* Ser libre

« Ser conciente

« Ser solidario

* Informar sus actividades

* Ser auto gestores

o DESPENSAS POR CUOTAS DE RECUPERACION.
(PASAF) PROGRAMA DE ALIMENTACION SOCIAL A FAMILIAS.

Objetivo.- Beneficiar a los nifios y nifias escolares, preescolares y también a familias

de bajos recursos econémicos.

Este programa se lleva a cabo mediante la ejecucion de un padron de beneficiados,

como también el pago de una cuota de recuperaciéon de 11 pesos por despensa.

Se envia un informe mensual al DIF estatal para justificar el destino de las

despensas distribuidas en el municipio.
También se informa de los gastos operativos, dotaciones de despensas, etc.

o PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES

Desayunos escolares: Es un programa enfocado a los nifios de bajos recursos, que
debido a su situacién econdmica presentan una carente alimentacién e incluso se
dan casos de desnutricion. Cabe sefialar que en este programa se involucra a los
maestros y directores de las diferentes escuelas, asi como a los supervisores e
inspectores de las distintas zonas escolares. Ademas de proporcionar el desayuno
escolar el cual consiste en un cereal con leche, barra de granola, amaranto o galleta,
el costo del desayuno es de .50 centavos, teniendo derecho cada alumno a 20
desayunos por mes.

El coordinador del programa debe pesar y medir a los nifios cada mes, para que de

esta forma se pueda detectar la desnutricién infantil y reiniciar inmediatamente el
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tratamiento. Con este programa se les proporciona un filtro para el agua potable,
teniendo asi el agua optima para el consumo humano y con esta preparar el
desayuno. El procedimiento de entrega se realiza de forma directa, ya sea en las
escuelas o en las oficinas del DIF municipal. Se reciben mensualmente una dotacion

de desayunos de 40512 cada mes teniendo 2026 alumnos.

PROGRAMA DE LA MANO CON TU HIJO.

Es un programa para la familia dirigido al desarrollo integral del nifio de 0 a 6 afios
de edad, por via no institucional. Este programa ofrece a la familia en general
orientacion y educacién para el adecuado desarrollo de los nifios en su entorno
social. En el se explican las caracteristicas del nifio o nifia desde el primer mes de
vida hasta el termino de la edad preescolar, también se sugieren actividades
relevantes para estimular favorablemente las diferentes dimensiones del desarrollo
del nifio, siendo cognitiva, afectivo-social, psicomotor y orientaciones para el cuidado
de la salud. Ademas menciona indicadores significativos que permite a la familia
conocer los logros y avances del nifio al final de cada periodo. El programa cuenta
con una coordinadora estatal establecida por el gobierno del estado al cual el DIF
municipal le apoya con una coordinadora. El objetivo principal del programa es
conocer las diferentes etapas del nifio desde su nacimiento hasta los seis afios de
edad e iniciar una adecuada estimulacion temprana para asegurar el sano

crecimiento y desarrollo del nifio.

* De 0 a 3 meses
* De 3 a 6 meses
* De 6 a 9 meses
*De 9 a 12 meses
*De 1 a2 afos

* De 2 a 3 afios

* De 3 a 4 afios

* De 4 a 5 afios

* De 5 a 6 afos
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J PROGRAMA DE LA TERCERA EDAD.
ESTANCIA DEL ADULTO MAYOR (ANOS MARAVILLOSOS)

Es un area de recreacion para las personas de la tercera edad que quieren participar
y evitar en sedentarismo, en donde realizan multiples actividades, como son: bailes,

ejercicios, juegos de azar, etc.

La estancia cuenta con 235 miembros, pero regularmente asisten por semana 200 personas, a
las cuales se les brinda:

* Asistencia social.

* Asistencia médica.

* Clases de alfabetizacion.

« Diferentes manualidades.

* Alimentacion 4 dias al mes.

* Viajes recreativos.

* Ejercicios al aire libre.

* Se realizan bailes.

* Se les tramita credencial del INSEN.

* Realizan juegos de azar.

* Ven juegos de videos o peliculas.

 Colaboran con la limpieza de la estancia.

* Se les apoya con andaderas, sillas de ruedas y bastones.

« Platicas de salud e higiene.

» Apoyos econdmicos en pasaje y medicamentos.

* Orientaciones sobre sus derechos.

Todo lo anterior se enmarca en las siguientes actividades:

Artisticas, deportivas, recreativas, culturales, plasticas, jornadas medicas,
orientaciones, convenios de colaboracién, apoyos econémicos, apoyos en especies,

otros apoyos.
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o PROGRAMA DE BRIGADA MEDICA DE ASISTENCIA SOCIAL H.
AYUNTAMIENTO
Y DIF MUNICIPAL A COMUNIDADES DE MAYOR VULNERABILIDAD Y
POBREZA.

Esta brigada medica de asistencia social se forma en coordinacién con el h.
Ayuntamiento y DIF municipal, con la finalidad, de acercar, los recursos de salud a
las areas mas marginadas y pobres del municipio de Apatzingan. Pues se observo la
necesidad tan grandes de las familias e impotencia para poder trasladarse a su
comunidad, para recibir atenciébn medica pues lo poco que traian se los cobran de

transporte.
La brigada médica cuenta con el siguiente personal:

* De 1 a 2 médicos.- imparten su consulta médica y realizan platicas de salud e

higiene.

» Una dentista.- realiza la aplicacion de flor, revision bucal, canalizacion al consultorio

dental del DIF, tratamiento para problemas de encias inflamadas.

* Psicologo.- realiza platicas de integracion social, derechos de los nifios, platicas y
talleres de prevencion de embarazos, platicas a padres orientaciones psicoldgicas,
drogadiccion y alcoholismo, sexualidad en adolescentes.

* 2 estilistas.- realizan cortes de pelo a la poblacion en general, hombres y mujeres.

CONSULTORIO MEDICO EN DIF MUNICIPAL

Este consultorio medico funciona como dispensario, pues se les da la consulta

medica y sus medicamentos gratuitos.

Realiza las siguientes actividades:
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» Consulta medica en general

* Curaciones

* Aplicacion de inyecciones

 Canalizaciones al hospital general

* Visitas a enfermos a domicilio, de escasos recursos, pobreza extrema.
* Platicas de promocion a la salud

* Platicas de sexualidad y planificacion familiar

* Visitas a domicilio para el maltrato a menores.

o CONSULTORIO DENTAL EN EL DIF MUNICIPAL.

Funciona de lunes a viernes de 09 a 15 hrs. Y presta los siguientes servicios

totalmente gratuitos:

* Extraccion de dientes

* Amalgamas

* Limpiezas

* Tratamientos bucales

» Tomas de medidas para placas dentales

« Platicas de higiene bucal

* Platicas de cepillados dentales en escuelas y comunidades.

o CONSULTORIO DE PSICOLOGIA EN EL DIF MUNICIPAL

En el consultorio se realizan varias actividades como son:

» Consulta psicologica

* Sesiones en grupo o individuales

* Orientacién familiar

* Evaluaciones a pacientes para traslados a centros de desintoxicacion.
* Terapias individuales

« Visitas domiciliarias
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 Evaluaciones a personas con enfermedad mental para traslados as psiquiatrico de
Morelia

* Participaciones en diferentes eventos que lleva el DIF o invitaciones que le hacen al
DIF.

DESPACHO JURIDICO EN LAS OFICINAS DEL DIF

Este despacho presta los siguientes servicios totalmente gratuitos:

» Casos de violencia intrafamiliar

* Tramites de pension alimenticia

* Orientacion a parejas con problemas familiares

» Asesoria legal en asuntos penales

» Tramites de adopcion

* Estudios y visitas a madres con maltrato a menores
» Tramites de actas de nacimiento

» Asesoria para tramites de divorcios

» Asesoria para custodias de menores

 Se reciben pensiones alimenticias.

o PROGRAMA DE CECADES (ANTES RED MOVIL)

En este programa se imparten cursos de: Corte y confeccién, cultura de belleza,

bordados y tejidos, artes manuales, primeros auxilios, danza y sastreria.

Este programa se lleva a cabo en areas de mayor pobreza o bien en donde se
solicite con la finalidad de preparar a un grupo de personas para que sean
autosuficientes, e incorporarlos a la productividad del municipio. Se les paga a la
accesoria para que imparta las clases de lunes a viernes, o bien de 3 a 4 dias por
semana, recibiendo una compensacion de 300.00 por mes. En ocasiones, las
alumnas dan una cuota de 10.00 pesos por clase y pueden integrarse hombres y
mujeres, asi mismo la sensoria reportara mensualmente sus actividades”

(http://www.apatzingan.gob.mx)
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5.4.- COBERTURA DE ACCION:

“El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), cuenta con una cobertura
de accién nacional, estatal y municipal, para dar atencién a los diferentes problemas
gue se tengan dentro del nacleo familiar, en el sistema DIF Apatzingan, la cobertura
de acciébn es municipal, cubre todo el municipio de Apatzingdn con sus ejidos,
ranchos, localidades y 45 colonias.

Algunas comunidades que se atienden son:

ZONA URBANA:

Colonia Nueva. Colonia Luis Donaldo Colosio.

Colonia Morelos. Colonia Lazaro Cardenas.

Colonia Miguel Hidalgo. Colonia Buenos Aires.

Colonia Ignacio Zaragoza. Colonia Lomas de Palmira.

Colonia Nifos Héroes.

Colonia Pénjamo.

Infonavit los Pochotes.

Colonia Mirador del Valle.
Fraccionamiento la fuente.

Infonavit la Parota.

Colonia la Pradera. Colonia Rubén Romero.

Colonia el Tarepe. Colonia 18 de marzo.

Colonia 22 de octubre Colonia Babilonia

Colonia Bella vista Colonia Benito Juarez
El varillero

Colonia priista

Colonia Bellavista

Colonia nifios Héroes

Colonia Emiliano Zapata

Colonia Priista
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AREA RURAL.:

Comunidad la Alberca.
Comunidad la Cofradia.
Comunidad de San Fernando.
Comunidad de Holanda.
Comunidad Cenobio Moren.
Comunidad el Alcalde.

Ejido “José Ma. Morelos.
Comunidad los Hornos.

Comunidad San José Nuevo.

Comunidad San José de Chila.

Comunidad de La Quiringuca.
Comunidad del Sandoval.
Comunidad la concha.
Comunidad el Pino.
Comunidad las Cajas.
Comunidad las Crucitas.
Comunidad la Humedad.

Comunidad la Cofradia.

Cenobio Moreno.

Comunidad de Acahuato.

Valle de Acatlan.
Comunidad de Acatlan.
Comunidad el Morado.

Rancho California.

Ejido “José Ma. Morelos”.

Los Hornos.

San José Nuevo.

Loma de los Hoyos.
Comunidad el Morado.
Comunidad las Bateas.
Comunidad el Tesorero.
Los Cuiniques.
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5.5.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ORGANIGRAMA:

PRESIDENTA DEL DIF
Veronica Ayala de Cruz

Asistente de presidenta

Administradores

Asesora |
Director General Delegada Administrativa
I I
Coordinaciones

Espacios de Comunidad Programa Programa Programa Programa Programa Programa de Area Area Area Area Proyectos CECADES
Alimentacion Diferente de (PASAF) de de la Mano de atencion de la Brigada médica juridica odontoldgica psicolégica Productivos

AEAYD Desayunos con tu hijo ajovenesy estancia del médica,

Escolares nifios en adulto asistencia
riesgo mayor social, H.

Ayuntamiento
y DIF
municipal

Parque
Infantil
Amanecer

Unidad
Bésica de
Rehabilita
cién
(UBR)

Guarderia

Parque
Palmira

Fuente: “H. Ayuntamiento Apatzingan 2005-2007”

- Secretarias

- Recepcionista

- Técnico en
Informatica

- Fotografo

- Intendente
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ORGANIZACION INTERNA:
“En cuanto a la organizacion interna de la institucion, esta tiene un organigrama, en
el cual podemos observar facilmente las diversas areas que la componen. La

descripcion de puestos del DIF, es la siguiente:

e Presidenta del DIF: Es quien establece las politicas, normas y sistemas
necesarios para la mejor administracion y optimizacion de los recursos
humanos, materiales y financieros de la institucién, de acuerdo a los

objetivos y programas establecidos.

e Director General: Se encarga de vigilar que se cumplan las politicas,
normas y sistemas establecidos, para una mejor administracion vy
optimizaciéon de los recursos humanos, materiales y financieros en el

organismo, de acuerdo con los objetivos.

e Delegada Administrativa: Administra los recursos econémicos, humanos
y materiales que estan destinados para cada uno de los programas,
apoyos, etc., dentro de la institucion y sus dependencias (Parque Infantil
Amanecer, Parque Palmira y Guarderia).

e Coordinadores de area y programas: Se responsabilizan de los
programas que se llevan a cabo en la institucion, realizan las gestiones
necesarias ante la direccion y otras instituciones gubernamentales, ONG y
A.C. para la obtencion de recursos. Supervisan el trabajo que se realiza

dentro de cada area y programas.
e Administradores de dependencias: Son los encargados de administrar

los recursos de las dependencias parque Palmira, parque amanecer y
guarderia.
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Secretarias: Se encargan de todas la actividades que tengan que ver
directamente con la direcciobn general y departamentos, como son:
contratos de trabajo, finiquitos, tiempos extras, retardos, permisos, oficios,
memorandums, archivos, captura de datos, nédminas y auxilian en las

diferentes areas.

Recepcién: Se encarga de la atencion a la poblacion, canaliza a las

personas a las diferentes areas.

Técnico en informatica: se encarga de la programacion y reparacion del

equipo de cémputo.

Fotografo: es el encargado de tomar las fotos en cada evento que se
realice dentro de la instituciébn asi como de los casos, e incluso en

ocasiones realiza el papel de chofer.

Intendente: Se encarga de la limpieza de la institucion y de apoyar en

cuestiones personales (mandados).

La institucibn no cuenta con manuales de ningun tipo, sin embargo utilizan la

expresion oral para comunicar las diferentes funciones, actividades de cada

departamento y programas.” (H. Ayuntamiento 2005-2007)

5.6.- PROGRAMA DE ATENCION A JOVENES Y NINOS EN RIESGO

(PAMAR)

5.6.1.- ANTECEDENTES.

“Anteriormente el programa era conocido como MESE (Programa de Menores en

Situacion Extraordinaria), esto para 1994, posteriormente fue nombrado AMA

(Programa de Atencion a Menores y Adolescentes) y ahora es nombrado PAMAR

(Programa de atencion a Menores y Nifios en Riesgo). En respuesta a la
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preocupacion que para la sociedad y las instituciones representa el fenomeno de los
menores en la calle, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el estado
de Michoacan, implemento el programa MESE en la entidad, en agosto de 1989, con
el apoyo técnico del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia y de la
UNICEF. Sin embargo no es si no hasta 1993 que el programa se consolida en el
Estado al ampliar su cobertura y fortalecer su estructura. Como acciones relevantes
durante este periodo, se realiz6 un diagnostico situacional en Morelia, se
reincorporaron menores al hogar y a la escuela, y atendio a las familias en segunda
vertiente. A fin de implementar el programa en los municipios del estado, en agosto
de 1993 se impartié un curso de capacitacién dirigido al personal asignado por los
DIF, municipales para la operacién del mismo. De esta manera inicia la operacion del
programa en el municipio de Tacambaro, en el mes de septiembre se incorpora al
municipio de Apatzingan y en diciembre d ese mismo afio en Zitacuaro.”

(Sistematizacion de las experiencias del programa MESE a nivel nacional, 1994)

5.6.2.- PROGRAMA DE ATENCION A JOVENES Y NINOS EN RIESGO (PAMAR)
APATZINGAN.

En la sistematizacion de las experiencias del programa MESE a nivel nacional,
impreso en 1994, se sefialan los siguientes acciones que se realizan en el programa

en el Estado de Michoacan:

Y ESTRATEGIAS RELEVANTES

e PROGRAMAS DE DIFUSION

OBJETIVO: Sensibilizar a la poblacion sobre las funciones y objetivos del programa,
a través de los medios de comunicacién masiva, a fin de lograr la participacion de la

comunidad.

PROCEDIMIENTO: En abril de 1994, con motivo de la “Primer Jornada de los nifios
trabajadores de la calle”, se invito al DIF Estatal a participar en algunos programas

de la television local, en donde los menores del programa, compartieron sus
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experiencias como integrantes del mismo. Se realizaron programas de radio a fin de
dar a conocer las principales estrategias de trabajo sin embargo, la falta de espacios
asignados en radio y television para el programa, no permiten dar continuidad a

estas acciones.

Con el propodsito de pasar de la etapa de sensibilizaciéon a la participacion ciudadana
y a fin de recabar un mayor nimero de recursos que permitan derivar becas en
apoyo a los menores y familias, se pretende contar con un espacio permanente en la

radio y television local.

e PROGRAMAS DE DIFUSION DIRIGIDOS A CORPORACIONES
POLICIACAS

OBJETIVO: Sensibilizar a los elementos de seguridad publica en el Estado, sobre la
problematica de los menores en situacion extraordinaria, buscando su participacion

comprometida en el tratamiento de dichos menores.

PROCEDIMIENTO: A través de la imparticion de cursos de sensibilizacion, dirigidos
a los elementos de seguridad publicas, se pretende crear en ellos una conciencia
clara sobre la problemética de os menores ademas de solicitar su colaboracion para

el trato adecuado y la canalizacion de casos.

e ESCUELA PARA PADRES

OBJETIVO: Proporcionar elementos a los padres de familia, a fin de facilitar la

integracion de la familia y mejorar sus niveles de vida.

PROCEDIMIENTO: Mediante carteles y volantes, se invita a los padres de familia a
participar en el curso de “Escuela para Padres”. De manera particular, esta estrategia
se promueve prioritariamente entre los padres de los nifios del programa, a través de
entrevistas y platicas de sensibilizacion en donde se destaca la importancia de los
cursos. El curso tiene una duracion de 3 meses, misma que puede variar

dependiendo de las necesidades y participacion de los asistentes.
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e COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

OBJETIVO: Fortalecer la coordinacion interinstitucional, promoviendo y estimulando
la participacién de las organizaciones publicas y privadas elevando el nivel de vida

de los menores y sus familias.

PROCEDIMIENTO: A través de la direccion estatal se convoco a una sesion
informativa sobre el programa a diversas instituciones publicas y privadas, a fin de
invitarles a participar en las acciones emprendidas con los menores y sus familias. El
24 de junio de 1994, se signo el convenio de coordinacion y colaboracion para la
atencion del programa, con la participacién de 29 organismos gubernamentales y no
gubernamentales. Como resultado de este convenio, se apoya a las familias, en
materia juridica (otorgando asesoria en los casos de abuso y maltrato al menor,
efectuando registro extempordneo de menores, etc.) en el rubor educativo (se
incorpora a los menores al sistema escolarizado o bien a programas afines no
escolarizados como el programa 10-14), en materia de salud se ofrecen consultas
gratuitas a los menores y sus familias, a si mismo son otorgados desayunos y
juguetes en diversas épocas del afio. Cabe destacar que a través de la coordinacion
con instancias del sector educativo es posible contar con prestadores de servicio
social de las distintas disciplinas humanisticas. Por otra parte el convenio social ha
permitido dar seguimiento a los menores atendidos por el programa, que se
encuentran recluidos en el albergue tutelar. Se pretende aprovechar los recursos de
las dependencias participantes que tiene representacion en los municipios que
operan el programa. Sin embargo, la carencia de recursos humanos impide la
aplicaciéon de las lineas de accién inicialmente planteadas, dificultando la deteccion
oportuna de problemas especificos de los menores y sus familias asi como el

seguimiento de caso una vez canalizado el menor a la instancia correspondiente.

e PROGRAMA CONJNTO DE ATENCION A MENORES EN SITUACION
EXTRAORDINARIA
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OBJETIVO: Mejorar las condiciones de vida de los menores, a través de
actividades con estos y sus familias, ademas de prevenir conductas que afecten

su desarrollo.

PROCEDIMIENTO: Los menores acudian al centro estatal de salud mental y
bienestar social por un periodo de de 4 meses, en donde un equipo multidisciplinario
se encargo del estudio y atencién terapéutica y de rehabilitacién de los menores,
paralelamente se les capacita en el taller que ellos mismos eligiera, se contaba con
taller de viveros de cultivos de hortalizas, jardines, granja y reparacion de aparatos
electrodomésticos. Es importante sefialar que en la actualidad solamente se

canalizan a menores y familias que presente una problematica considerable.
e SENSIBILIZACION DE LOS CUERPOS DE SEGURIDAD

OBJETIVO: Sensibilizar a los cuerpos de seguridad con el propdsito de lograr un

cambio de actitud en el trato al menor.

PROCEDIMIENTO: En coordinacion con la direccion de seguridad publica, se
imparten cursos de capacitacion a elementos de policia y transito.

e ALBERGUE TUTELAR PARA MENORES INFRACTORES

OBJETIVO: Prevenir la reincidencia de conductas antisociales, asi como reintegrar al

hogar a los menores infractores que participan en el programa.

PROCEDIMIENTO: Se realizaron reuniones de trabajo con personal del albergue
tutelar a fin de elaborar programas de atencion conjunta. Se pretende que a través
de estos, se logre la participacion de las familias de los menores infractores, asi
como apoyar el trabajo en los municipios que operan el programa. En el municipio de
Apatzingan, este programa se encarga a los jévenes que por cualquier circunstancia
sufren algun trastorno psicolégico a consecuencia de algunas adicciones o trastornos

de conducta, ya sea por desorientacion, desintegracion familiar o bien por fallas
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fisicas, organicas y psicologicas, etc.” (Sistematizacion de las experiencias del

programa MESE a nivel nacional, 1994)

Ademas de atender a jovenes también atiende a nifios menores en riesgo, siendo los
nifios trabajadores con programas o subprogramas como son: becas, los derechos
de los nifios, erradicacion del trabajo infantil, escuelas para padres, PAIDEAS,
PROPADETIUM. A parte de los nifios trabajadores atiende a toda aquella poblacién

de nifios y adolescentes con los siguientes programas:

“PROPADETIUM.- Programa de prevencion, de atencidén y erradicacion del trabajo

infantil, urbano marginal.

PAIDEA.- Programa de atencién, prevencion del embarazo en adolescentes
menores en demasiada vulnerabilidad (pobreza extrema), asi como la atencién de

los embarazos no planeados.

Becas.- Para nifios trabajadores, menores en riesgo, madres adolescentes, y

menores en pobreza extrema.

Escuela para padres.- se lleva a cabo por medio de talleres en los cuales se dan
platicas sobre drogadiccidn, alcoholismo, comportamientos inadecuados de las

madres y padres con sus hijos.

Difusion de los derechos de los nifios.- contribuye a cimentar una cultura de
respeto, tolerancia y proteccion de los nifios, y nifias como de adolescentes en
riesgo, para su imparticion de sus derechos y obligaciones. Estrategias para este

programa son:

* La realizacion de cursos, talleres, platicas de integracién social, visitas domiciliarias.
» Otorgamiento de becas.- de las cuales se cuentan con 31 becas estatales, 10
federales, ademas de 65 becas con un monto de 3000 pesos en una sola exhibicion,
la cual no se ha dado a la fecha pero ya esta aprobada, dirigida a nifios trabajadores
del municipio.

* Estudios psicosociales a madres y padres con problemas de adicciones.
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» Estudios socio econdémicos e informes de visitas domiciliarias a familias en donde
se pone en peligro la integridad del menor o la familia al delegado o a la procuraduria
de la defensa de la familia y el menor. “ (http://www.apatzingan.gob)

El DIF, es una institucién encargada de salvaguardad el bienestar social, sobre todo
de aquellas personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad y para ello debe
contar con una adecuada organizacion y administracion del mismo, ademas que
deben llevarse a cabo lo mejor posible los programas establecidos, ya que cada uno
esta dirigido a diferentes tipos de poblacion dependiendo de las necesidades de cada
uno, es por ello que en este capitulo se da una breve resefia acerca de dichos
programas y organizacion que se implementaron durante la administracion (2005-
2007). A través del programa de Atencion a jovenes y nifios en riesgo, se pretende
apoyar a aquellos nifios y adolescentes que se encuentran en una situacion dificil o
propensa a tenerla, como es el caso de los menores trabajadores del mercado
Ignacio Lopez Rayodn (Diableritos), poblacion estudiada.
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CAPITULO VI
INVESTIGACION DE CAMPO

“La investigacion de campo corresponde a un tipo de disefio de investigacion, la cual
se basa en informaciones obtenidas directamente de la realidad, permitiéndole al
investigador cerciorarse de las condiciones reales en que se han conseguido los
datos”. (Carlos,1992)

En el presente capitulo se establece la investigacion de campo realizada durante el
periodo (septiembre — octubre de 2006), en la ciudad de Apatzingan Michoacan,
dirigida a los menores trabajadores del mercado Ignacio Lépez Rayon (Diableritos) y
sus padres, con la finalidad de conocer las causas socio familiares que originan la
ocupacion laboral de los menores trabajadores.

Sefialando el universo, tipo de instrumento de recoleccién de datos utilizado, asi

como la presentacién de los resultados obtenidos y su correspondiente analisis.

6.1. DEFINICION DEL UNIVERSO

La poblacién que se estudié fue tanto a menores trabajadores del mercado Ignacio
Lopez Rayon (diableritos)y a sus padres, lo cual dio un total de 29 nifios encuestados
y 25 padres de familia, cabe sefalar que hay hermanos trabajando en el mercado por
lo tanto hay menos padres que hijos. Cabe sefialar que el instrumento dirigido a los

padres, solo se considero aplicar uno para ambos.

6.2. ELABORACION DE INSTRUMENTOS

Para la elaboracion de los instrumentos principalmente se realizd la
operacionalizacion de la hipotesis (ver anexo num.1), a partir de ello se elaboraron 2
instrumentos de los cuales uno estaba dirigido a los menores trabajadores y otro a

sus padres.
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El cuestionario dirigido a los menores trabajadores esta conformado por un total de
39 preguntas, el cuestionario esta clasificado en rubros los cuales hablan uno de los
motivos personales del nifio para trabajar, otro acerca del tiempo que el nifio designa

para trabajar y otro en donde se habla del ambiente laboral y escolar de los nifios.

Este cuestionario estuvo conformado tanto de preguntas abiertas en donde los nifios
tuvieron la libertad de escribir lo que consideraran lo mas adecuado segun su criterio,

asi como de preguntas con respuestas de opcion multiple (ver anexo no.2).

En cuanto al cuestionario que estuvo dirigido a los padres de familia también se
separo por rubros estos consideran: la estructura familiar, la residencia y condiciones
de la vivienda, la economia familiar asi como la situacion del nifio. Lo cual sumo un
total de 53 preguntas, de igual manera que en el cuestionario de los menores

trabajadores estas fueron abiertas y de opcion multiple. (Ver anexo no.3)

6.3. RECOLECCION DE DATOS

En cuanto a la recoleccién de datos, los cuestionarios se aplicaron a padres y a
nifos por separado, para la aplicacion a padres de familia se realizé una reunién un
dia por la tarde en donde generalmente se hacen las juntas de padres de familia
(salén de juntas del mercado), para ello se requirié6 un tiempo aproximado de una
hora, a esta reunion asistieron la mayoria de los papas y solo seis padres no
asistieron, a los cuales se les mando el cuestionario con sus hijos; en la reunién se
les explico la finalidad del cuestionario y el llenado de este, asi mismo se fueron
aclarando las dudas. Los padres de familia se mostraron accesibles para dar la
informacion, el ambiente favorecio, en realidad no hubo limitantes en cuanto la

aplicacién de este instrumento.

Para la aplicacion del cuestionario correspondiente a los menores trabajadores hubo
mas limitaciones, debido a que los horarios de los nifios son diferentes y no se

pudieron reunir todos el mismo dia que se aplico el instrumento, por eso fue que a
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los que no estuvieron ese dia en el mercado se les mando llamar a las oficinas del
DIF, para que lo contestaran aunque no todos pudieron ir por que asisten a la
escuela, algunos otro que trabajan Unicamente sdbado y domingo por eso también
se fue un domingo al mercado para que los nifios lo contestaran, pero finalmente se
logré que contestaran todos los nifios que durante el periodo de la aplicacién se
encontraban trabajando. En cuanto a responder las preguntas los nifios se mostraron
accesibles, aunque con dudas en algunas de las preguntas debido a que no las
entendia muy bien, pero para esto se fueron aclarando las dudas en su momento, y
se les explicaba a los nifios en que consistia 0 de que se trataba. De igual manera
gue a los padres a los nifios se les dijo la finalidad del cuestionario y ellos accedieron

a participar y facilitaron la recoleccion de la informacion.

6.4. PRESENTACION DE RESULTADOS

Para efectos de presentar los resultados obtenidos reestablece un orden y una
forma. Respecto al orden primeramente se presentaran los resultados obtenidos del
instrumento aplicado a los menores y posteriormente los correspondientes a los
padres de familia. En lo que respecta a la forma se presentara en cada uno de estos
un cuadro, una grafica y la interpretacion correspondiente a cada una de las

preguntas.
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RESULTADOS DEL INSTRUMENTO

APLICADO A

MENORES TRABAJADORES
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I. MOTIVOS PERSONALES DEL MENOR PARA TRABAJAR.

1.-¢ Cuales son los motivos personales por los cuales trabajas?

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Para ganar dinero 1 3%

b) Por necesidad econdmica. 15 39%

c) Por gusto. 1 3%

d) Para ayudarme con los estudios. 5 13%

e) Para ayudar a mi familia. 8 21%

f) Para comprarme lo que quiero y necesito. 8 21%

Grafica No. 1
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de los nifios encuestados manifiestan que trabajan
por necesidad econdmica, mientras que otro porcentaje significativo manifiestan que
por ayudar a su familia, aunque cabe sefalar que el apoyo que dan a sus familias
también es econdémico, otro porcentaje manifiestan que para comprarse lo que quiere
y necesita, asi como para ayudarse con sus estudios solo un minimo numero de
nifios expresan que por gusto por lo cual podemos determinar que el principal motivo
por el cual los nifios trabajan es por necesidad de un ingreso econémico, para
satisfacer sus necesidades basicas como lo son alimentacion, vestido, estudio, etc.
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2.- ¢, A que se dedican tus papas?

Mama:
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Al hogar 17 59%
b) Empleada 3 10%
c) Comerciante 8 28%
d) No tiene mama 1 3%
Total 29 100%
Gréafica No. 2
Oa) hogar
@b) Empleada
Oc) Comerciante
3% Od) No tiene mama

59%

10%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los nifios a que se dedican sus madres mas de la mitad, contestaron
gue sus madres unicamente se dedican al hogar por lo tanto no trabajan y tienen un
menor ingreso econdémico y tal vez sea una causa por la cual los nifios se ven en la
necesidad de trabajar, otro significativo porcentaje respondieron que comerciantes,
esto por que algunas madres de familia tienen puestos o trabajan dentro del mismo
mercado, esto puede ser una determinante por la cual los nifios trabajan en el
mercado ya que sus madres tienen negocios o trabajan ahi, al ver que se tiene la
oportunidad de un ingreso ahi para los nifios les permiten trabajar como diableritos.

Papa:

109



Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Algun Oficio 18 62%
b) No sabe a que se dedica 2 7%
c) No tiene papa o no vive con la familia 9 31%
Total 29 100%

Grafica No. 3
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a la ocupacion de los padres de los menores, se puede observar que en
su mayoria se dedican a oficios, cabe sefalar que estos oficios son pedn de albadil,
campesino, taxista, chofer, electricistas, fotografo, velador, principalmente, a través
de esta grafica podemos determinar que ninguno de los padres de los menores es
profesionistas o tiene empleo fijo. Mas de una cuarta parte de los nifios no tienen
papa o este no vive con la familia, también hay nifios que no saben en que trabajan
sus papas, lo cual nos lleva a determinar la situacion econodmica y social de los
menores asi como que las expectativas de estos nifios no aspiran a ser
profesionistas y continuar con sus estudios, debido a la formacion que les inculcan
en su casa.
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3.- ¢, Qué piensan tus padres y/o familia de que trabajes?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Les parece bien para que me haga 22 76%
responsable y ensefie a ganarme el dinero.
b) Temen que me pase algo 2 7%
c) No piensan ni dicen nada 3 10%
d) No contesto 2 7%
Total 29 100%
Gréfica No. 4
Oa) Les parece bien
7%
10%

B b) Temen que me pase
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7%

Od)No contesto

Fuente: encuesta directa 2006

INRPRETACION:

Mediante el resultado de esta gréafica se puede determinar que la mayor parte de los
padres y la familia de los menores trabajadores, estan de acuerdo en que sus hijos
trabajen, ya que les parece bien, ademas de que consideran bueno que los nifios
trabajen para que se ensefien desde chicos a trabajar y ganarse el dinero y para que
se hagan responsables de sus gastos, ademas de que asi ayudan econdémicamente
a la familia y tienen la oportunidad de comprarse sus propias cosas Yy lo necesario
para la escuela. Se puede observar como también un minimo porcentaje temen que
a sus hijos les pase algo trabajando, mientras que al otro porcentaje les es
indiferente que los niflos trabajen 0 no puesto que no opinan ni dicen nada. Esto
habla de que la mayoria de los padres y familiares de los menores tienen la idea de
que si los nifios trabajan es bueno tanto para ellos como para la familia.
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4.- ¢ Quién decidi6é que trabajaras?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Mama 5 17%
b) Papa 1 3%
c) Ambos padres 1 3%
d) Yo 15 53%
e) Otro 0 0%
f) Padre(s) e hijo 7 24%
Total 29 100%
Gréfica No. 5
100%
90%
80%
70%
60% 5304
50% ]
0% 24%
30% -
20% 17% __
10% __l_ 204 204 0%
O% 1 /= 1 /= 1 1 1 1

a) b) c) d) e) f)

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los nifios quien decidi6 que trabajaran, poco mas de la mitad
contestaron que por ellos mismos mientras que casi una cuarta parte dicen que lo
hicieron ellos mismos pero en decision con sus padres, otros dijeron que la madre
fue quien decidié que trabajaran, lo cual muestra una gran influencia de los padres
en los menores para que trabajaran, ya que a veces influyen los padres en la
decision de los menores en trabajar. Cabe sefialar que la opcion f) Padre (s) e hijo,
no estaba especificada en el cuestionario aplicado, sin embargo los nifios al
contestar marcaron 2 opciones, es por ello que se agrego esta respuesta.

5.- ¢ Consideras que es necesario que trabajes?
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Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 29 100%
b) No 0 0%
Total 29 100%
Gréfica No. 6
0% :
Oa) Si
Eb) No
_ 100%
Fuente: encuesta directa 2006
¢ Por qué?
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Para aprender a trabajar y ser responsable. 4
b) Por necesidad econdmica y ayudar a la familia 14
c) Por que me gusta ganar y traer dinero 7 24%
d) Por que andaba de vago y no hacia nada 3 10%
d) No contesto 1 3%
Total 29 100%

INTERPRETACION:

Todos los nifios consideran que si es necesario que trabajen por diversas causas, en
la gréfica podemos observar que no hay un solo nifio que considere que no es
necesario que trabajen y esto parece logico debido a que estan trabajando,
manifiestan que de no ser necesario no lo estarian haciendo.

Al preguntarles a los nifios por que consideran necesario trabajar contestaron
principalmente que era por la necesidad econdmica y de ayudar a su familia, en
donde algunos especificaron que también para ayudarse con los gastos de la
escuela, mientras que algunos otros respondieron que simplemente por que les
gusta ganar y traer dinero para gastarlo en las cosas que se les antojan o necesitan,
que por ello es que consideran necesario trabajar.

6.- ¢, Qué pasaria si no trabajaras?
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Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Tendria mas limitaciones econémicas 21 72%
b) Nada 6 21%
c) No se 2 7%
Total 29 100%
GréficaNo. 7
Oa) Tendria mas
limitaciones economicas
@ b) Nada
7% Oc) No se

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al cuestionar a los nifios que pasaria si no trabajaran en la grafica podemos observar
que la mayoria de los nifios respondieron que tendrian mas limitaciones econémicas
entre las cuales especificaron que tal vez no irian a la escuela, que no tendrian
dinero para comer o que no podrian ayudar a sus familias con los gastos
econémicos, mientras que menos de la cuarta parte contestaron que simplemente no
pasaria nada, y una minima parte de los nifios respondieron que no saben que
pasaria si se encontraran en esa situacion.
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7.- Aproximadamente ¢ Cuanto ganas por viaje?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) De $1 a $ 10 pesos 12 41%
b) De $11 a $20 pesos 16 56%
c)De $21 a $30 pesos 1 3%
d) Mas de $30 pesos 0 0%

Total 29 100%
Grafica No. 8
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

De los nifios encuestados poco mas de la mitad manifiestan que ganan de $11 a $20
pesos por viaje, mientras que poco menos de la mitad manifiestan que de $ 1 a $10
pesos, solo una minima parte expresa que les pagan mas de $20 pesos. Por lo cual
podemos determinar que los nifios ganan por viaje entre $1 a $20 pesos por viaje,
aungue cabe sefalar que esto varia dependiendo de los clientes, hay clientes que les
pagan muy bien otros no tanto, en ocasiones también les pagan dependiendo de lo
gue cargan Yy la distancia que tengan que recorrer. Si los nifios realizan de 3 a 5
viajes por dia en promedio ganan aproximadamente $50 pesos al dia como minimo,
aungue también depende del dia y la temporada por que hay dias en que acude mas
gente al mercado.
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8.- ¢, En que gastas el dinero que ganas trabajando?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Escuela 22 32%
b) Alimentos 10 14%
c) Ropa y Zapatos 13 19%
d) Transporte 5 7%
e) Recreacion y diversion 7 10%
f) Se lo das a tus papas 8 12%
g) Otros 4 6%
Grafica No. 9
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de los diableritos invierten el dinero que ganan
trabajando en la escuela, la mayoria manifiestan que para cubrir gastos escolares y
gue de no ser por el trabajo no acudirian a la escuela, otro importante porcentaje
manifiestan que lo invierten en ropa y zapatos, aunque también hay que hacer
énfasis que otro importante porcentaje lo utilizan para alimentos.

En esta pregunta la mayoria de los nifios dieron mas de una sola respuesta, lo cual
guiere decir que lo utilizan tanto para una cosa como para otra.

También en la grafica hay que hacer énfasis en el porcentaje de nifios que le dan el
dinero a sus papas, esto lo podemos relacionar con la grafica 1 que habla de los
motivos personales por los cuales el nifio trabaja, que es principalmente para cubrir
sus necesidades econémicas.
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II.- TIEMPO DEL MENOR DESTINADO A TRABAJAR

1.- ¢ Cuanto tiempo tienes trabajando en el mercado?

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Menos de 1 mes a un afo 8 28%
b) Mas de 1 afio a 2 afos 11 38%
c) Mas de 2 afos a 3 afos 7 24%
d)Mas de 3 afios a 4 afos 2 7%
e) Mas de 4 afos a 5 afos 0 0%
f) Mas de 5 afios a 6 afos 1 3%
Total 29 100%
Gréafica No. 10
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Fuente: encuesta directa 2006
INTERPRETACION:

Al preguntar a los nifios cuanto tiempo tiene trabajando en el mercado la mayoria de
estos contesto que mas de 1 afio a 2 afos, aunque otro porcentaje importante poco
mas de la cuarta parte expresan que menos de 1 afio a 1 afo, le siguen aquellos que
han trabajado durante mas de 2 afios hasta 3 afios, son muy pocos los nifios que
han trabajado durante mas tiempo pero es sorprendente ver como nifios han
trabajado desde muy temprana edad y llevan hasta 6 afios trabajando como
diableritos en el mercado, si mencionamos que el limite para trabajar en el mercado
como diablerito segun el programa del DIF (PAMAR), es hasta los 18 afios podemos
ver que hay nifios que a su corta edad llevan la mitad de su vida trabajando.
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2.- ¢ Anteriormente habias trabajado?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 16 55%
b) No 13 45%
Total 29 100%

Grafica No. 11

45%
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que poco mas de la mitad han trabajado anteriormente en otros
lugares, antes de hacerlo en el mercado, auque casi la mitad pero un poco menos
manifiestan que nunca han trabajado en otro lugar.

Esto puede ser debido a que hay algunos nifios que tal es su necesidad de obtener
algun ingreso econémico que buscan como ganarse algo de dinero y lo hacen en
diferentes lugares. Hay otros nifilos que simplemente se enteran del trabajo como
diableritos en el mercado y deciden trabajar, aunque en muchas ocasiones son los
mismos padres quienes los mandan a trabajar.
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Si ¢ En que?

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Haciendo mandados 1 6%
b) En el comercio 3 19%
c) Panaderia 4 25%
d) En el corte de limoén 2 13%
e) Limpia vidrios 1 6%
f) No contesto 5 31%
Total 16 100%
Gréafica No.12
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Poco mas de la mitad de los nifios respondieron que si habian trabajado
anteriormente y al preguntarles en que la cuarta parte respondieron que en
panaderias, otro porcentaje significativo expresaron que en el comercio, mientras
que otros dijeron que en el corte de limén aqui cabe sefalar que por la region los
nifios de escasos recursos a veces suelen trabajar como jornaleros, y por lo tanto lo
hacen en el corte de limén que es el fruto que mas se comercializa en la region.

Hay que hacer énfasis en que la mayoria de los nifios no contestaron en que han
trabajado anteriormente.
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3.- ¢ Cuantas horas trabajas en el mercado?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 0 a 2 horas 4 14%
b) 3 a5 horas 21 72%
c) Mas de 5 horas 4 14%
Total 29 100%

Grafica No.13
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se les pregunto a los nifios cuantas horas trabajan en el mercado como diableritos y
la mayoria respondieron que de 3 a 5 horas, mientras que el resto se dividié entre
mas de 5 horas y de 0 a 2 horas, por lo tanto en general las jornadas de trabajo de
los nifios son de 3 a 5 horas, hay que sefalar que para los nifilos que trabajan como
diableritos es obligatorio que asistan a la escuela, entonces su tiempo tienen que
dividirlo entre el trabajo y la escuela, es por ello que a veces les queda muy poco
tiempo para recrearse y divertirse 0 no aprovechan al maximo sus estudios, ya que
su rendimiento no es el mismo que el de un nifio que no trabaja y tiene mas tiempo
para hacer sus tareas y divertirse.
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4.- ¢ En que horario trabajas?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Matutino 21 72%
b) Vespertino 8 28%
Total 29 100%

Grafica No. 14
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En la grafica podemos observar que la mayoria de los nifios trabajan por la mafiana,
y solo poco mas de la cuarta parte lo hacen por la tarde, esto tal vez sea por que por
las mafanas siempre hay mas personas en el mercado, y asi tienen mas clientas. Lo
cual quiere decir que este niumero de nifios acuden por las tardes a la escuela.
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5-¢ De que hora a que hora trabajas?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a)7am.-11am. 2 7%
b) 7a.m.— 12 p.m. 2 7%
c)7am.—1p.m. 1 3%
d)8a.m.—11 p.m. 1 3%
e)8a.m.—12 p.m. 7 25%
f)8a.m.—1p.m. 3 11%
g)8a.m.—2p.m. 2 7%
h)9a.m.—12 p.m. 3 11%
)9a.m.—1p.m. 2 7%
)9am.—2p.m. 1 3%
k)9 a.m.—3 p.m. 1 3%
)1 p.m.—2pm. 1 3%
m)1lp.m.—5p.m. 2 7%
n) 2 pm.—5p.m. 1 3%
Total 29 100%
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los diableritos de que hora a que hora trabajan, se tuvieron de
diversas respuestas la mayor parte de los nifios trabajan de 8 de la mafana a 12 de
la tarde, lo cual representa una jornada de 4 horas, los nifios manifiestan que dejan
de trabajar a las 12 p.m. para alcanzar a llegar a su casa y prepararse para irse a la
escuela, hay nifios que trabajan de 8 de la mafiana a 1 de la tarde de igual manera
aguellos nifilos que viven mas cerca del mercado aprovechan una hora mas de

trabajo para posteriormente

irse a la escuela, otros trabajan menos pero de igual

manera hasta las 12 de la tarde, como aquellos nifios que trabajan de 9 de la
mafiana a 12 de la tarde.
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6.- ¢ Cuantos viajes realizas al dia?

Respuestas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 1 a 3 viajes 6 21%
b) 4 a 7 viajes 13 45%
c) Mas de 7 viajes 10 34%
Total 29 100%

Grafica No. 16
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que casi la mitad de los menores trabajadores realizan de 4 a 7
viajes, al dia, mas de la cuarta parte realizan mas de 7 viajes al dia, esto implica un
mayor esfuerzo, hay nifios que trabajan mas tiempo que otros, con la intencién de
obtener una mayor ganancia, menos de la cuarta parte de los nifios realiza
unicamente de 1 a 3 viajes al dia.

Esto implica que los nifios que mas viajes realizan dediquen mayor tiempo y mayor
esfuerzo fisico en el trabajo lo cual puede afectar de alguna manera su desarrollo.

123



7.- ¢ Cuantos dias trabajas a la semana?

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 1 dia 0 0%
b) 2 dias 6 21%
c) 3 dias 3 10%
d) 4 dias 5 17%
e) 5 dias 4 14%
f) 6 dias 0 0%
g) 7 dias 11 38%
Total 29 100%
Grafica No. 17
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Fuente: encuesta directa

INTERPRETACION:

3 dias d)4dias c)5dias d)6dias g) 7 dias
2006

Al cuestionar a los nifios cuantos dias trabajan a la semana nos dimos cuenta de que
un porcentaje importante poco mas de la cuarta parte de los nifios trabajan 7 dias a
la semana, 6sea todos los dias lo cual representa que este nimero de nifios no
tienen un dia de descanso pero esto es por que ellos asi lo deciden por que
mediante el programa (PAMAR) del DIF, ellos eligen los dias y el horario en que
quieren trabajar, otro porcentaje importante esta representado por aquellos nifios que
trabajan solo 2 dias este porcentaje mas que nada esta representado por los que
trabajan solo sdbados y domingos que para ellos son dias muy buenos de trabajo
por que acude mas gente al mercado.

124



8.- ¢ Trabajas en otro lugar aparte del mercado?

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 4 14%
b) No 25 86%
Total 29 100%

Gréafica No. 18

14%

Oa) Si
Eb) No

86%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de los nifios no trabajan en otro lugar aparte del
mercado, aunque lo ideal seria que ningun nifio trabajara en otro lugar, y hay algunos
nifios que aparte de trabajar como diableritos en el mercado y asistir a la escuela
trabajan en otros lugares. Esto quiere decir que esta pequefia parte de nifios que si
trabajan en otros lugares, tiene menos tiempo libre para divertirse y hacer sus tareas,
lo cual puede afectar su desarrollo psicosocial.

125



9.- Si ¢ En donde? ¢ Cuanto tiempo?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) En un taller 1 25%
b) Limpia parabrisas 1 25%
c) Cerillito 1 25%
d)No contesto 1 25%
Total 4 100%

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 2 horas 1 25%
b) 1 horas 1 25%
c) 3 horas 1 25%
d) No contesto 1 25%
Total 4 100%

Grafica No. 19
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En vista de que una minima parte de todos los nifios encuestados contestaron que si
trabajan en otro lugar aparte del mercado, fue necesario preguntarles en donde y
cuanto tiempo trabajan en este lugar y los lugares que mencionaron fueron un taller,
limpia parabrisas y cerillito, en cuanto al tiempo que invierten en estos trabajos son
jornadas desde 1 a 3 horas.
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10.- ¢Buscaste trabajo en otro lugar aparte del mercado?

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 6 21%
b) No 23 79%
Total 29 100%

Grafica No. 20

21%
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9% Fuente: encuesta directa 2006
En donde:
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Cerillito 1

b) Panaderia 1

c) Corte de limon 1

d) Taller 1

e) No contesto 2

Total 6 100%
Gréafica No. 21
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiond a los niflos si antes de trabajar en el mercado como diableritos,
buscaron trabajo en otro lugar y aunque la mayoria respondieron que no hubo
algunos nifios que dijeron que si, es por ello que se les cuestiono en que lugares y
estos contestaron que como cerillitos, en una panaderia, en el corte de limén y en
talleres, todo esto habla de la necesidad de trabajar de estos menores, habla de la
basqueda de un ingreso econdémico, para cubrir algunas de sus necesidades.
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lll.- AMBIENTE LABORAL

1.- ¢ Como te llevas con tus compafieros de trabajo (diableritos)?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 5 17%
b) Bien 14 49%
c) Regular 10 34%
d) Mal 0 0%
e) Pésimo 0 0%
Total 29 100%

Gréafica No. 22
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los niflos acerca de sus relaciones entre y para con sus compaferos
y casi la mitad respondieron que se llevan bien entre ellos, aunque una parte
importante respondieron que regular y otra minima que excelente ninguno de los
nifios respondié que mal o pésimo lo cual habla de relaciones favorables entre ellos,
aungue cabe sefialar que por el ambiente en que los nifios se desarrollan su manera
de jugar es pesada, es decir se golpean y dicen groserias entre ellos, pero ellos lo
ven como normal, es por eso que la mayoria expresan que se llevan bien y
excelente.

128



2.- ¢, Como se llevan tus comparieros?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 0 0%
b) Bien 15 52%
c) Regular 9 31%
d) Mal 2 7%
e) Pésimo 3 10%
Total 29 100%
Gréfica No. 23
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

También se les pregunto a los niflos como ven ellos que se llevan sus demas
compaferos entre si, y poco mas de la mitad respondieron que bien, aunque otro
porcentaje significativo respondieron que regular, aunque lo que llama la atencion en
esta grafica es la percepcion que tiene algunos nifios de que sus comparfieros se
llevan mal y pésimo, aunque no representan mayoria es importante sefialar como
estos niflos perciben las relaciones entre sus demas compafieros, al responder los
niios esta pregunta en el cuestionario, comentaban que ellos ven que se faltan
mucho al respeto, se golpean y dicen groserias. Lo cual no coincide totalmente con
la gréfica anterior, pero la percepcion de los nifios es esa, lo cual quiere decir que
ellos sienten que se llevan bien con sus comparieros pero entre ellos no.
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3.- ¢, Cudl es el trato que te dan los clientes?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Muy amables 13 45%
b) Amables 13 45%
c) Poco amables 3 10%
d) No amables 0 0%
e) Groseras 0 0%
Total 29 100%

Grafica No. 24
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al cuestionar a los menores trabajadores acerca del trato que les dan las clientas la
mayoria respondieron que muy amables y amables, solo una minima parte dicen que
las clientas son poco amables, esto habla de un buen trato a los nifios por parte de
sus clientes, lo cual es favorable para ellos y habla bien de su ambiente laboral. Esto
puede ser un motivante para que ellos sigan trabajando en el mercado.
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4.- ¢ Tienes algun@s o algun@s clientes que te busquen a ti para que les ayudes?

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 18 62%
b) No 11 38%
Total 29 100%

Gréafica No. 25
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Fuente: encuesta directa 2006

Cuantas:
Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a)l 4 22%
b) 2 3 17%
c)3 6 33%
d) 4 3 17%
e)5 2 11%
Total 18 100%

Grafica No. 26
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_ Fuente: encuesta directa 2006
INTERPRETACION:

Se les pregunto a los menores trabajadores si tenian algunas clientas en particular
que los buscaran para realizar los viajes mas de la mitad respondieron que si, por
ello es que también se les preguntd cuantas, y un porcentaje representativo
respondieron que 3, incluso hay algunos que respondieron que hasta 5, lo cual
también puede ser un motivante para los nifios a trabajar.
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6.- ¢, COmo te llevas con los demas trabajadores del mercado?

Respuestas | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 2 7%
b) Bien 14 48%
c) Regular 11 38%
d) Mal 2 7%
e) Pésimo 0 0%
Total 29 100%
Gréfica No. 27
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Oa) Excelente
@ b) Bien

Oc) Regular
Od) Mal

Me) Pésimo

Para conocer mejor el ambiente laboral de los menores en el mercado se les
preguntd acerca de sus relaciones con otros trabajadores de ahi como locatarios,

empleados, vendedores, etc. Y casi la mitad respondieron que bien,

aungue una

parte importante respondieron que regular, y los demas dividieron su opinion entre
excelente y mal, aunque cabe sefalar que a veces llegan al DIF, quejas de los
mismos trabajadores del mercado o quejas de su comportamiento, incluso algunos
los han acusado de faltarles el respeto.
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7.- ¢, Como consideras la limpieza del mercado?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 2 7%
b) Buena 2 7%
c) Regular 11 38%
d) Mala 11 38%
e) Pésima 3 10%
Total 29 100%

Grafica No. 28
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La gréfica muestra que la mayor parte de los nifios respondieron que consideran la
limpieza del mercado entre regular y mala, una pequefia parte dicen que es entre
excelente y buena, y otra minima parte expresan que es pésima, esto por que dicen
que el mercado siempre esta sucio y existen malos olores. Lo cual nos habla de un
riesgo para la salud de los nifios, ya que la higiene del mercado es mala debido a
todos los puestos de comida, verduras, carne, etc. que hay en este, hay que
mencionar que todos los desperdicios, desechos y productos que se hechan a perder
circulan por todo el mercado, todo esto a pesar de que hay medidas de salubridad.
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8.- ¢, Te sientes seguro en tu trabajo con respecto a tu integridad fisica?

Respuestas | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 10 34%
b) No 19 66%
Total 29 100%

Grafica No. 29

66%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

34%

Oa) Si
B b) No

Se cuestiond a los nifios que si se sienten seguros en su trabajo respecto a su
integridad fisica y mas de la mitad que representan la mayoria respondieron que no,
aunque también no hay que dejar de mencionar que otra parte de los nifios

respondieron que si, es por ello que se les pregunto por que.
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8.- Si, por que?

Respuesta Frecuencia | Frecuenta
Absoluta Relativa
a) El DIF, nos protege 2 20%
b) Me siento seguro y protegido 5 50%
c) Nos cuidan los policias 1 10%
d) No contesto 2 20%
Total 10 100%

Grafica No. 30
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Solo 10 nifios de los encuestados expresan que si se sienten seguros en su trabajo
como diableritos en el mercado, y al preguntar las razones la mitad de ellos
respondieron que por que se sienten protegidos, mientras que el resto de los nifios
divide su opinidon en que se sienten seguros por que el DIF los protege y esta al
pendiente de ellos, una minima parte respondieron que los cuidan los policias, esto
por que en el mercado existe vigilancia lo cual les da seguridad a los nifios.
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No, por que?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Me pueden asaltar 3 16%
b) Me pueden atropellar 5 27%
c) No me siento seguro 1 5%
d) Hay mucho loco 1 5%
e) Hay drogadictos y rateros 4 21%
f) No contesto 5 26%
Total 19 100%
Grafica No. 31
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Fuente: encuesta directa 2006
INTERPRETACION:

19 nifios fueron los que respondieron que no se sienten seguros en su trabajo como
diableritos, por ello se les pidié dijeran por que, y con ello nos encontramos que los
nifios expresan que los pueden atropellar en sus viajes ya que a veces tienen que
salir del mercado para llevar las bolsas del mandado hasta donde lo requiere su
cliente y alrededor del mercado siempre hay mucho trafico, otro porcentaje
significativo establecen que hay drogadictos lo cual pone en riesgo su integridad
fisica, incluso hay nifilos que mencionaron que a veces les ofrecen drogas, otros
nifos respondieron que los pueden asaltar, que hay muchos locos o que
simplemente no se sienten seguros, aunque también llama la atencion que mas de la
cuarta parte no dijeron por que no se sienten seguros, prefirieron no contestar.
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10.- ¢ Asistes a

la escuela?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 29 100%
b) No 0 0%
Total 29 100%
Nivel
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Primaria 17 59%
b) Secundaria 12 41%
Total 29 100%

Grafica No. 32

41%

Oa) Primaria
B b) Secundaria

59%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a todos los menores trabajadores del mercado (diableritos), si asisten a
la escuela y todos contestaron que si, cabe sefalar que es un requisito que asistan a
la escuela para poder trabajar como diableritos en el mercado, por lo tanto todos los
nifios encuestados asisten a la escuela. También se les pregunto en que nivel mas
de la mitad de los diableritos asisten a la primaria, mientras que la otra parte a la
secundaria, no se habla de un nivel preparatoria debido a que la edad limite para
trabajar como diableros es hasta los 16 afios y actualmente no hay adolescentes que
asistan a nivel preparatoria, cabe sefialar que muchas de las veces los nifios
desertan de el estudio, dejando de trabajar en el mercado, pues debido a que su
situacion econdmica no mejora y estan mas grandes lo que hacen es trabajar en
otros lugares ya mas formalmente como empleados.
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GRADO:

Primaria

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 1° 0 0%
b) 2° 2 12%
c) 3° 2 12%
d) 4° 2 12%
e) 5° 4 24%
f) 6° 7 40%
Total 17 100%

Gréafica No0.33
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que de los nifios que estudian el nivel primaria poco menos de la
mitad y menos de la cuarta parte que representan la mayoria estan cursando el 6° y
5° grado, lo cual quiere decir que son nifios de entre 10 a 13 afios aproximadamente.
Y que el proximo afio si estos nifios no desertan estaran ingresando a nivel
secundaria, la otra parte de nifios estan divididos entre 2°, 3° y 4° grado de primaria,
no hay un solo nifio que este cursando el 1° grado, esto debido a que los nifios solo
pueden trabajar siendo mayores de 8 afios, aunque hay que mencionar que hay
nifios que son mas grandes y no van acordes con el grado de primaria al que
corresponde pues es debido a su bajo aprovechamiento educativo ya que existen
nifos que repiten grados.

GRADO
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Secundaria:

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 1° 5 42%
b) 2° 4 33%
c) 3° 3 25%
Total 12 100%

Grafica No. 34

25%

33%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Oa) 1°
mb) 2°
Oc) 3°

De los nifios que acuden a nivel secundaria poco menos de la mitad establecen que
cursan el 1° grado de secundaria, le siguen aquellos que cursan el 2° grado vy
posteriormente el 3° grado, lo cual si lo relacionamos con la grafica anterior podemos
determinar que en su mayoria los diableros cursan del 5° grado de primaria al 2°
grado de secundaria, y esto también va en relacion con las edades de los nifos,
aunque estamos hablando de un bajo nivel de aprovechamiento escolar por que la

mayoria de los nifios no van acorde a su edad.
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11.- ¢ En que horario vas a la escuela?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Matutino 10 34%
b) Vespertino 19 66%
Total 29 100%

Grafica No. 35

34%

Oa) Matutino
B b) Vespertino

66%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de los nifios asisten a la escuela en el turno
vespertino y esto lo podemos determinar debido a que la mayoria de los nifios
trabajan en el turno matutino por que es cuando hay mas clientes y es por ello que
prefieren acudir a la escuela por la tarde.
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HORARIO

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 7:00 a.m. — 1:30 p.m. 5 17%
b) 8:00 a.m. — 12:00 p.m. 5 17%
c) 1:30 p.m. — 7:30 p.m. 9 31%
d) 2:00 p.m. — 6:00 p.m. 10 35%
Total 29 100%

Grafica No. 36

Oa) 7:00 a.m. - 1:30 p.m.

@ b) 8:00 a.m. - 12:00
p.m.

Oc) 1:30 p.m. - 7:30 p.m.

17%

35% 0Od) 2:00 p.m. - 6:00 p.m.

17%

- 31%
Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

El horario en el que asisten la mayor parte de los nifios a la escuela es de 2:00 p.m.
a 6:00 p.m., lo cual por la hora podemos determinar que son nifios que acuden a la
primaria en el turno vespertino, le siguen aquellos nifios que acuden de 1:30 p.m. a
7:30 p.m. lo cual esta representado por aquellos nifios que acuden a la secundaria
en el turno vespertino, esto nos permite comprobar que la mayoria de los nifios
trabajan por la mafiana y asisten a la escuela por la tarde. La otra parte se divide
entre los nifios que acuden a primaria y secundaria por el turno matutino.
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12.- ;Como vas en la escuela?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 4 14%
b) Bien 9 31%
c) Mas o menos 14 48%
d) Mal 2 7%
e) Muy mal 0 0%
Total 29 100%
Grafica No. 37
Oa) Excelente
B b) Bien
Oc) Mas o meos
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31%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En la grafica podemos observar que casi la mitad de los nifios respondieron que van
mas o menos en la escuela, es decir no van ni tan bien pero segun su criterio
tampoco van mal, mas de la cuarta parte dicen que van bien en sus estudios, otro
porcentaje importante dicen que van excelente en la escuela, un minimo porcentaje
dicen que van mal en clase, por lo tanto no podemos decir que debido al trabajo que
realizan los nifios, vayan mal en la escuela las calificaciones de los diableritos no son
excelentes pero puede decirse que llevan un aprovechamiento regular.
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13.- ¢ En que pasas tu tiempo libre?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Hacer tarea y jugar 7 25%
b) Jugar 12 42%
c) Jugar y dormir 1 3%
d) Escuchar musica, jugar y ver tv. 2 7%
e) Ver television. 3 10%
f) Estudiar y jugar 3 10%
g) No contesto 1 3%
Total 29 100%
Grafica No. 38
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los nifios en que invierten la mayor parte de su tiempo libre, casi la
mitad respondieron que en jugar, la cuarta parte de los niflos dijeron que pasan su
tiempo libre haciendo sus tareas y ademas jugando. El porcentaje restante dividen su
tiempo libre entre dormir, escuchar musica, ver television y estudiar. Esto nos
demuestra que a pesar de que los nifios pasan la mayor parte de su tiempo
trabajando y en la escuela tienen tiempo para jugar y recrearse.
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14.- ¢ Que piensas ser de grande?

Respuestas Frecuencia | Frecuencia

Absoluta Relativa
a) Maestro 4 13.7%
b) Futbolista 1 3.4%

c) Doctor 4 13.7%%
d) Soldado 2 6.8%
e) Arquedlogo 1 3.4%
f) Licenciado 1 3.4%
g) Bombero 1 3.4%
h) Policia 1 3.4%
i) Nada 5 17.2%
j) Computacion 1 3.4%
K) Albaiiil 1 3.4%
l) Limonero 1 3.4%
m) Contador 1 3.4%
n) Estudiar 2 6.8%
) No contesto 3 11%
Total 29 100%

INTERPRETACION:

Los datos arrojados en esta pregunta, muestran que la mayoria de los nifios tienen
pensado ejercer algun oficio al cumplir la mayoria de edad, pero lo que realmente
hay que destacar es que el 17% de los nifios expresan que simplemente no quieren
hacer nada cuando sean grande y eso habla de que los nifios no tienen expectativas
a futuro, otro porcentaje importante es de aquellos que no contestaron, por que no
sabe lo que quieren hacer de su vida, cabe sefialar que en esta pregunta un nifio
contesto que el quisiera hacer muchas cosas, pero que sus posibilidades no se lo
permiten, esta también puede ser una razén por la cual los nifios no tienen
expectativas a futuro, pues estan concientes de su situacion economica que les
impide continuar con sus estudios y llegar a tener una carrera. El que los padres no
tengan estudios profesionales también puede ser una determinante para que los
nifids no piensen seguir con una carrera, por que aungue la mayoria de los nifios
piensan trabajar, en algo productivo solo una minima parte expresan tener una
carrera profesional.
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RESULTADOS DEL INSTRUMENTO

APLICADO A

PADRES DE FAMILIA

145



I. ESTRUCTURA FAMILIAR

1.- NUdmero de miembros

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a)2ad 9 36%

b)5a7 28%

d)11a13 4%

r
c)8al0 7 28%
1
1

e) No contesto 4%

Total 25 100%
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACON:

Se realizé encuesta a los padres de familia de los menores trabajadores los cuales
son un total de 25 por lo tanto podemos determinar que son 25 familias de las cuales
la mayoria estan conformadas de 2 a 4 miembros, aunque también un porcentaje
significativo esta representado por aquellas familias que estan conformadas de 5 a 7
miembros y de igual manera de 8 a 10, por lo que podemos determinar que la
mayoria de las familias son numerosas, esto habla de que hay mas necesidad de
ingresos econdmicos.
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Total de personas en las familias 146

2.- Parentesco

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Mama 22 15%
b) Papa 13 9%
c) Hijo (a) 95 65%
d) Nieto (a) 9 6%
e) Otros 6 4%
f) No contesto 1 1%
Total 146 100%
Grafica No. 2
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se realiz6 el conteo de los miembros de la familia y dieron un total de 146 personas,
asi pues se les pregunto a los padres de familia el parentesco y la mayoria de ellos
respondieron que son hijos los que integran el mayor numero de miembros, aunque
también un porcentaje significativo esta conformado por padres de familia, pero son
mas las madres, lo cual nos lleva a determinar que hay un gran numero de nifios que
no tienen papd y que la poblacion que se esta estudiando es joven.
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3.- Edad

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) 0 a 10 afos 36 25%
b) 11 a 20 afos 69 46%
c) 21 a 30 afnos 10 6%
d) 31 a 40 afios 10 6%
e) 41 a 50 afos 17 11%
f) 51 a 60 afos 5 3%
g) 61 a 70 afios 1 1%
h) Méas de 70 afios 2 1%
i) No contesto 1 1%
Total 146 100%
Gréfica No. 3
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

De las 146 personas que integran las familias se les pregunto la edad, y en la grafica
podemos observar que la mayoria de estos tienen edad de 11 a 20 afios, lo esto
determina que la poblacién a la que estamos estudiando es joven, ademas de que la
cuarta parte la conforman nifios de 0 a 10 afios, solo una minima parte la conforma
personas adultas y adultos mayores.
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4.- Sexo

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Femenino 60 41%
b) Masculino 85 58%
c) No contesto 1 1%
Total 146 100%
Grafica No. 4
Oa) Femenino
@ b) Masculino
Oc) No contesto
1%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En el rubro que establece el sexo de los miembros de la familia, podemos observar
en la grafica que la mayor parte la conforman personas del sexo masculino.
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5.- Estado civil

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Menor 92 64%
b) Soltero (a) 18 12%
c) Casado (a) 24 16%
d) Union libre 5 3%
e) Separado o divorciado 2 1%
f) Viudo (a) 4 3%
g) No contesto 1 1%
Total 146 100%
Gréfica No. 5
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INTERPRETACION:

En relacion al rubro que establece el estado civil de los miembros de las familias de
los menores trabajadores, alcanzamos a percibir que la mayoria son menores y con
esto nos referimos a personas menores de 18 afos, lo cual podemos determinar
gue este porcentaje lo representan los diableritos y sus hermanos, otro porcentaje
significativo es el de los casados en donde podemos determinar que este esta
representado por los padres de los nifios, posteriormente le siguen los solteros que
también es un porcentaje significativo en la grafica, estos estan representados por
aguellos mayores de edad en la familia que no estan casados, cabe sefialar también
gue hay algunas madres de familia que son solteras.
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6.- Escolaridad

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Menores 11 7%
b) Ninguna 16 11%
c) Preescolar 5 3%
d) Primaria 54 37%
e) Secundaria 36 25%
f) Preparatoria 9 6%
g) Profesional 1 1%
h) No contesto 14 10%
Total 146 100%
Gréfica No. 6
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En la gréfica se puede observar que mas de la cuarta parte de los miembros de las
familias de los menores trabajadores tienen escolaridad primaria, gran parte de ellos
aun la estan cursando como son los mismos diableritos y sus hermanos o menores
de edad, aunque también muchos de los padres Unicamente estudiaron hasta este
nivel, posteriormente se tiene con la cuarta parte a aquellos miembros que tienen
escolaridad secundaria, de igual manera gran parte de ellos estdn cursando este
nivel y otra parte solo tienen hasta este, otro porcentaje significativo es el de aquellos
miembros que no tienen ninguna escolaridad o nunca asistieron a la escuela; una
minima parte de los miembros de estas familias estudio o esta estudiando el nivel
profesional, todo esto nos habla de un bajo nivel educativo en las familias de los
menores trabajadores del mercado, lo cual puede ser una causante por la cual los
nifios estan trabajando.
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7.- Ocupacion

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Hogar 19 13%
b) Estudiante 58 40%
c) Empleado 14 10%
d) Obrero 6 4%
e) Jornalero 6 4%
f) Profesionista 0 0%
g) Diablero 29 20%
h) Desempleado 2 1%
1) No contesto 12 8%
Total 146 100%
GraficaNo. 7
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra el rubro de la ocupacion, en ella podemos observar que la
mayoria de los miembros de la familia son estudiantes, esto lo podemos relacionar
con que la poblacion a la que estamos estudiando es joven por lo tanto se
encuentran estudiando, la mitad de este porcentaje mencionado anteriormente lo
representan los menores trabajadores del mercado (diableritos), otro porcentaje
significativo lo cubren algunas madres de familia que se dedican al hogar, aunque
también cabe mencionar que también un buen nimero de personas representan
aguellos que trabajan como empleados de algun particular o negocio.

En la gréfica también podemos observar que ni una sola persona son profesionistas
lo cual habla de un minimo nivel educativo. Es por ello que la mayoria de los
empleos son eventuales y por temporadas.
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8.- ¢ Cuanto gana a la semana?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) No percibe sueldo 57 39%
b) Menos de $100 pesos 8 5%
c) $100 a $300 pesos 18 12%
d) $301 a $500 pesos 14 9%
e) $501 a $700 pesos 10 7%
f) $701 a $900 pesos 1 1%
g) $901 a $1100 pesos 1 1%
h) $1100 a $1300 pesos 1 1%
1) No contesto 36 25%

Total 146 100%
Grafica No. 8
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los padres de familia acerca de cuanto ganan semanalmente los
miembros de la familia que trabajan, y en la grafica podemos observar que menos de
la mitad no perciben un sueldo esto se refiere a todos los miembros de la familia que
no trabajan (menores, estudiantes, desempleados), posteriormente vemos que los
padres de familia encuestados no dieron respuesta por eso desconocemos si la
cuarta parte no trabajan o si trabajan cuanto ganan, por otra parte vemos en la
grafica que aquellos miembros que perciben un sueldo la mayoria ganan de $100 a
$300 pesos a la semana, posteriormente le siguen aquellos miembros que ganan de
$301 a $400 pesos semanales y de ahi va en manera descendente el porcentaje, es
decir menos miembros ganan un poco mas, tenemos como maximo un sueldo de
$1300 semanales y un minimo de menos de $100, como se puede ver es mucha la
diferencia, aunque cabe sefalar que aquellos que ganan menos de $100 en general
son los diableritos.
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9.- Tipo de familia

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Nuclear 9 36%
b) Extensa 4 16%
c) Monoparental 11 44%
d) No contesto 1 4%
Total 25 100%
Grafica No. 9
4%

Oa) Nuclear
B b) Extensa

44% O c) Monoparental
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16%
Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que poco menos de la mitad de las familias de los menores
trabajadores son monoparentales, esto quiere decir que solo tienen un padre de los
dos, pero en este caso se sabe que con quien cuentan la mayoria de los nifios es
con su madre, pues en la grafica en donde se habla del parentesco vemos que hay
mayor porcentaje de madres de familia que da papas, tal vez esto puede ser una
causa por la cual los nifios se vean en la necesidad de trabajar al no tener papa, la
madre se ve obligada a salir a trabajar y muchas veces no les alcanza el dinero por
ello es que los hijos también tienen que hacerlo para apoyarse con los gastos, por
otro lado tenemos que mas de la cuarta parte de las familias son nucleares, lo cual
resulta mas favorable para los nifios ya que de alguna manera u otra cuentan con la
figura paterna, por otra parte también tenemos un porcentaje significativo en aquellas
familias que son nucleares, a pesar de que son minoria no deja de ser importante
para las causas socio familiares que influyen en que los diableritos se vean en la
necesidad de trabajar.
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II.- RESIDENCIA Y CONDICIONES DE LA VIVIENDA DE LA FAMILIA

1.- Colonia
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Lomas de pedregal 3 12%
b) Lomas de Palmira 1 4%
c) Miguel Hidalgo 1 4%
d) Penjamo 1 4%
e) Babilonia 7 28%
f) Josefa Ortiz de Dom. 1 4%
g) Satélite 1 4%
h) Ruben Romero 5 20%
i) Pradera 3 12%
j) Luis Donaldo Colosio 1 4%
K) No contesto 1 4%
Total 25 100%
Gréfica No. 10
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se pregunt6 a los padres de familia el nombre de su colonia con la finalidad de ubicar
en donde reside la familia, y en la grafica podemos observar que la mayoria
contestaron que viven en la colonia Babilonia, esta es la colonia colinda con la
colonia centro que es en donde se encuentra el mercado, esto puede ser una
determinante para que los nifios decidan trabajar en el mercado ademas que estos
nifios no tienen que pagar en transporte por que practicamente les queda muy cerca,
cabe mencionar también que esta colonia a pesar de que esta cerca de la zona
centro es en donde se dan mas casos de violencia, drogadiccion y prostitucion de
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hecho en esta colonia esta la llamada “zona” el “Manguito” en donde hay centros
nocturnos (bares y cantinas) y en ellos trabajan prostitutas, por lo tanto hay
alcoholicos, drogadictos etc.

Otro porcentaje importante en la gréfica pero menos de la cuarta parte de los nifios
viven en la colonia Rubén Romero, la cual es una de las colonias mas alejadas de la
ciudad y mas marginadas, aunque también cabe sefialar que puede ser una
determinante que una de las promotoras sociales del programa de PAMAR, del DIF,
vive en esta colonia y al conocer a los nifios los apoya en este sentido por que hay
gue remarcar que la mayoria de los menores trabajadores del mercado cuentan con
beca, lo cual resulta una ventaja para los nifios.

Posteriormente le siguen con un mismo porcentaje las colonias lomas del pedregal y
la pradera que de igual manera son unas de las colonias mas alejadas y marginadas
de la ciudad, los nifios tienen que trasladarse desde muy lejos para llegar a su
trabajo, de igual manera el resto de las colonias mencionadas estan en las mismas
condiciones.

156



2.- ¢ En donde se encuentra ubicada su colonia?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Centro de la ciudad 6 24%
b) Orillas 17 68%
c) No contesto 2 8%
Total 25 100%
Gréfica No. 11
0
8% 24%

68%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Oa) Centro de la cd.

@ b) Orillas
Oc) No contesto

Al preguntar a los padres de familia en donde se ubica su colonia, la mayoria de ellos
nos contestaron que a las orillas, lo cual nos lleva a comprobar lo mencionado en la
grafica anterior, con esto también podemos estipular que los nifios tienen que
trasladarse desde muy lejos para llegar hasta el mercado y también hay que
mencionar que corren riesgos al hacerlo, sin embargo su necesidad por trabajar los
obliga a arriesgarse con tal de obtener un ingreso econémico aunque no sea mayor,
por otro lado podemos observar en la grafica que casi la cuata parte de los nifios
viven en el centro de la ciudad y esto esta representado por los nifios que viven en la
colonia “Babilonia” la cual colinda con el mercado, para ellos es mas facil el traslado
pero no menor el nUmero de riesgos que corren.
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3.- ¢, Su colonia es?

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Colina Popular 25 100%
b) Residencial 0 0%
c)Fraccionamiento 0 0%
d) Infonavit 0 0%
Total 25 100%

Gréafica No. 12
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La gréfica muestra que todas las familias de los menores trabajadores tienen su casa
en colonias populares, esto habla que el nivel econémico que tienen es bajo, pues
estas son las colonias donde vive la poblacion de mas bajos recursos en la ciudad.
Cabe sefialar que las colonias populares son las que se encuentran generalmente
mas a las orillas de la ciudad y carecen de algunos servicios, por lo cual a veces les
resulta dificil a los nifios trasladarse hasta la zona centro en donde se encuentra el
mercado, para trabajar y si se trasladan durante este transcurso pierden tiempo y
ademas corren muchos riesgos.
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4.- ;Su casa es?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Propia 16 64%
b) Rentada 7 28%
c) Prestada 2 8%
Total 25 100%

Gréafica No. 13

28%
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Oa) Propia
B b) Rentada
Oc) Prestada

La grafica muestra que la mayoria de las familias de los diableritos tienen casa
propia, aunque mas de la cuarta parte rentan la casa en la que viven y una minima
parte viven en casa prestada. Lo cual nos indica que a pesar de que su economia no
es alta, la mayoria cuentan con su propia casa, aunque cabe sefialar que estas
casas se encuentran en colonias populares como lo muestra la grafica anterior, el
tener una casa en estas zonas no resulta muy costoso debido a la carencia de
servicios y muchas veces de la lejania de estas.
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5.- Los materiales con los cuales esta construida su casa son:

Paredes
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Tabique y cemento 14 56%
b) Madera 10 40%
c) Lamina de cartén 1 4%
d) Adobe 0 0%
e) Otros 0 0%
Total 25 100%

Grafica No. 14

Oa) Tabique y cemento
B b) Madera

Oc) Lamina de carton
Od) Adobe

Me) Otros

56%

INTERPRETACION:

Al preguntar a los padres de familia con que materiales estan construidas sus casas,
se clasifico en paredes, techo y piso, la grafica muestra que la mayoria de las casas
estan construidas con tabigue y cemento aunque esta solo se refiere a las paredes.
Otro porcentaje significativo poco menos de la mitad lo conforman las casas que
estan construidas con madera.
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Techo:

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Cemento 5 20%
b) Teja 0 0%
c) Lamina 20 80%
Total 25 100%

Grafica No. 15

80%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Oa) Cemento
B b) Teja
Oc) Lamina

20%

0%

También se cuestioné acerca del material del techo de sus casas, en la grafica
podemos observar que la mayoria de las casas de los menores trabajadores tienen
en el techo lamina, solo una minima parte estan construidos con cemento y/o
concreto. Ni un solo nifio respondié que su casa este con teja. Esto habla del nivel
econdmico de las familias de los nifios, ya que si contaran con mAas recurso sus

casas estuviesen construidas con otro tipo de material.
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Piso:

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Cemento 15 60%
b) Mosaico y/o vitropiso 2 8%
c) Tierra 8 32%
Total 25 100%

Gréafica No. 16

Oa) Cemento

B b) Mosaico y/o
vitropiso

Oc) Tierra

8%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuestion de los pisos de las casas, los resultados que arrojo la encuesta son la
mayor parte de cemento, Unicamente y una minima parte aquellas que tienen Vitro
piso, aunque cabe sefialar que mas de la cuarta parte de las casas de los diableritos
no tienen ni si quiera un piso, pues sus casas solo tienen el suelo y/o tierra.
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6.- Su vivienda cuenta con:

Respuestas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Cocina 22 24%

b) Sala 3 3%

c) Recamaras 24 27%

d) Bafo 22 24%

e) Patio 18 20%

f) Cochera 2 2%

Grafica No. 17

100%-
90%-
80%-
70%-+
60%-
50%-
40%-+
30%1124% 27/% 2494
20%-

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a distribucion de la casa les preguntamos a los padres de familia de los
menores trabajadores si cuentan con recamaras la mayoria de estos si cuentan con
recamaras, al igual que cocina y bafio, con lo que no cuentan la mayoria de ellos es
con sala, cochera y patio, por lo tanto podemos determinar que cuentan con el
espacio basico en sus casas, pero no cuentan con el espacio suficiente.

163



c) Recamaras ¢, Cuantas?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

1 recamara 14 59%

2 recamaras 8 33%

3 recamaras 12 8%

Grafica No. 18

8%

01 recamara
B2 recamaras
O3 recamaras

33%
59%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de los hogares de los menores trabajadores solo
cuentan con una recamara, esto esta representado en la gréafica por poco mas de la
mitad, un porcentaje significativo dicen que cuentan con 2 recamaras y una minima
parte con 3 recamaras, no hay un solo hogar que cuente con mas de una recamara,
si esto lo relacionamos con el nimero de miembros con que cuentan las familias nos
podemos dar cuenta que el espacio es insuficiente.
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7.- Cuenta con los servicios de:

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Luz 23 17%
b) Agua 24 18%
c) Teléfono y /o celular 18 13%
d) Drenaje 19 14%
e) Alumbrado publico 13 10%
f) Recolector de basura 15 11%
g)Gas 23 17%

Grafica No. 19
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

También se cuestiono acerca de los servicios con los que cuentan en los hogares, en
la grafica podemos observar que casi todos por igual cuentan con los servicios
basicos de luz, agua, gas, drenaje, aunque cabe mencionar que un bajo porcentaje
cuenta con servicio recolector de basura y alumbrado publico, esto puede ser divido
al tipo de colonia en la que habitan. Pero en general los hogares de los menores
trabajadores cuentan con los servicios basicos.
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8.- Cuenta con linea blanca:

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Refrigerador 21 30%

b) Estufa 21 30%

c) Microondas 3 4%

d) Licuadora 24 36%

e) Otros 0 0%

Grafica No. 20

Oa) Refrigerador
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

La grafica muestra que la mayoria de las familias de los menores trabajadores
cuentan con licuadora en su casa de igual manera y un poco menos las familias
manifiestan que en su casa cuentan con refrigerador y estufa, es decir cuentan con la
linea blanca basica para cocinar, aunque no hacen uso de aparatos lujosos cuentan
con la basico, lo cual nos habla de un nivel de vida humilde pero no en extrema
pobreza.
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9.- Cuenta con aparatos electrodomeésticos.

Respuestas Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Television 24 40%

b) Video o DVD 2 3%

c) Ventilador 21 34%

d) Aire acondicionado 0 0%

e) Estereo o grabadora 14 23%

f) Otros 0 0%

Gréafica No. 21

100%-
90%-
80%-+
70%-
60%-
50%-+
40%-+
30%-+
20%-

40%

a) b) c) d) e) f)

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al cuestionar a los padres de familia acerca de los aparatos electrodomésticos con
los que cuentan podemos observar en la grafica que la mayoria de las familias
cuentan con television incluso es el aparato que mas tienen, estamos hablando de
solo 1 familia que no lo tiene, otra parte importante de familias cuenta con ventilador,
esto se debe a el clima caluroso con que cuenta la ciudad por ello es que este
aparato se convierte en basico para tenerlo en casa, otro de los aparatos que tienen
gran parte de los nifios son estereos o grabadoras, solo una minima parte de familias
cuentan con video o DVD estos pueden considerarse aparatos de lujo; y a pesar de
la necesidad por el calor no hay un solo nifio que cuenten con aire acondicionado en
Su casa, esto por el costo que este genera.

167



lll.- ECONOMIA FAMILIAR

1.- En su familia ¢ Quiénes aportan al gasto familiar?

Respuestas | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Mama 15 40%
b) Papa 9 24%
c) Hijos 11 30%
d) Otros 1 3%
e) No contesto 1 3%
Grafica No. 22
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Para conocer mas acerca de la economia de las familias de los menores
trabajadores se les pregunto quienes aportan al gasto familiar y en la grafica
podemos observar que poco menos de la mitad expresan que la mama,
posteriormente le siguen los hijos y casi una cuarta parte expresan que los papas,
esto nos esta hablando de que en la mayoria de las familias los jefes de familia son
las madres, ya que son las principales portadoras al ingreso, aunque cabe sefalar
gue esto también se debe a que varias familias de los diableritos no cuentan con una
figura paterna, por consiguiente los portadores del gasto a la casa son los hijos, ya
gue se en la necesidad de trabajar para apoyar en los gastos de la casa.
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2.-¢, Cuanto aporta mensualmente el jefe y/o jefa de la familia?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $100 a $ 500 pesos 5 20%
b) $501 a $1000 pesos 5 20%
c) $1001 a $1500 pesos 4 16%
d) $1501 a $ 2000 pesos 5 20%
e) $2001 a $2500 pesos 4 16%
f) No contesto 2 8%
Total 25 100%
Grafica No. 23
100%
80%
60%
40%
20% 20% 16% 20% 16%
20% 8%
0% I : I : [] : I : ] —
a) b)

c) d) e) f)
Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En la gréfica anterior vimos que principalmente los jefes de la familia son las madres,
se les pregunto a los padres de familia cuanto es el aporte econémico que realiza al
mes el jefe de familia, y el resultado fue el siguiente, los resultados fueron muy
parejos menos de la cuarta parte expresaron que de $100 a $ 500 pesos, $501 a $
1000 pesos y de $ 1501 a $ 2000, aungque un porcentaje menor dicen que de $1001
a $ 1500 pesos asi como de $2001 a $2500 pesos, las respuestas son muy variadas
en cuanto a los aportes de los jefes de familia, pero lo que en realidad llama la
atencion es que sus aportes no pasan de $2500 pesos, tal vez sea por que su sueldo
no haciende a mas, esto habla de un bajo nivel econdmico y una marcada necesidad
de apoyo por los demas miembros de la familia para cubrir los gastos del hogar y
alimentacion.
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3.- ¢, Cuanto gasta mensualmente en?

Luz
Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Menos de $100 2 8%
b) $101 a $200 11 44%
c) $201 a $ 300 8 32%
d) $301 a $ 400 1 4%
e) $401 a $ 500 0 0%
f) $501 a $ 600 1 4%
g) No contesto 2 8%
Total 25 100%
Grafica No. 24
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a gastos se especificaron los servicios, la grafica muestra cuanto gastan
en luz, las familias de los menores trabajadores, en ella se puede observar que casi
la mitad manifiestan que su gasto mensual en el servicio de luz es de $101 a $200
pesos, posteriormente y con un porcentaje menor pero mas de la cuarta parte
expresan que su gasto es de $201 a $300 pesos, solo una minima parte
respondieron que gastan de $301 a $400 y de $501 a $600, cabe sefialar que el
recibo lleva bimestralmente por lo tanto al pagar el recibo tienen que hacerlo al doble
de lo establecido. A pesar de que en general las familias no cuentan con muchos
aparatos electrodomésticos, estamos hablando de que pagan un minimo de luz de

$200 pesos.




Agua

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $ 15 a $50 pesos 15 60%
b) No contesto 10 40%
Total 25 100%

Grafica No. 25

Oa) $15 a $50 pesos
@ b) No contesto

40%

60%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En lo que respecta al servicio del agua tenemos que mas de la mitad expresan que
su gasto mensual en agua es de $15 a $50 pesos, cabe sefialar que la cuota que se
paga por el servicio del agua es dependiendo del lugar y/o colonia en la que viven,
pero no excede de $50 pesos en ningun lugar de la ciudad, por lo tanto podemos
determinar que el otro porcentaje que no contesto paga lo mismo si es que cuenta
con el servicio. El pago del agua se hace anual o semestral, pero se hizo una divisién
para sacar el presupuesto mensual.
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Teléfono

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) No cuenta con el servicio 19 64%
b) $100 a $ 200 pesos 3 10%
c) $201 a $ 300 pesos 4 13%
d) $301 a $ 400 pesos 3 10%
e) $401 a $ 500 pesos 1 3%
Total 25 100%

Gréafica No. 26
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En lo que se refiere a servicio de teléfono, tenemos que la mayoria de las familias no
realizan ningun pago esto por que no cuentan con el servicio, para ellos seria como
un lujo contar con un teléfono en casa, ya que implica muchos gastos aungue cabe
sefialar que algunos cuentan con este servicio o con teléfono celular y el principal
gasto que hacen es de $ 201 a $300 pesos mensuales, aunque también se divide en
partes iguales aquellos que gastan de $100 a $200 y de $301 a $400 y solo una
minima parte expresaron que gastan de $401 a $500 pesos, aunque un minimo
porcentaje cuentan con este tipo de servicios, tienen que pagar por este servicio lo
cual implica una necesidad mas de ingreso econémico a la casa.
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Cable

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) No tiene el servicio 24 96%
b) $210 1 4%
Total 25 100%
Grafica No. 27
4%

INTERPRETACION:

96%
Fuente: encuesta directa 2006

Oa) No tiene el servicio
@b) $ 210

En la grafica podemos observar que la mayoria de los hogares de los diableritos no
cuentan con el servicio de tele cable, aunque vemos en la grafica en donde se
mencionan los aparatos electrodomésticos que la mayoria de las familias cuentan
con televisidn pero no cuentan con servicio de cable pues esto implica un gasto
mensual de $210 pesos, ademas de que lo consideran como un lujo.
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Gas

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Menos de $100 pesos 5 20%
b) $100 pesos 10 40%
c) $200 pesos 3 12%
d) No contesto 7 28%
Total 25 100%

Grafica No. 28
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Es bien sabido que el gas es muy necesario y basico tenerlo, por eso en la grafica
podemos observar que todos las familias cuentan con este servicio, pero el uso varia
algunas familias lo usan méas que otras por eso es que el gasto en este servicio es
diferente en las familias, aunque el costo del gas sea el mismo para todos, se puede
observar que menos de la mitad que representan mayoria en la grafica gastan $100
pesos en gas al mes, el costo de un cilindro de gas anda actualmente en
aproximadamente $290 pesos, lo cual nos lleva a determinar que aproximadamente
les dura 3 meses un cilindro de gas, menos de la cuarta parte expresan que gastan
menos de $100 pesos al mes, lo cual indica un gasto menor. También cabe sefialar
gue muchos de los nifios y sus familias tienen que salir a trabajar e ir a la escuela y
pasan la mayor parte del tiempo fuera, es por ello que no comen en su casa, esto
puede ser una causa por la cual no gastan mucho en este servicio.
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Alimentos

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $500 a $1000 pesos 12 48%
b) $1001 a $1500 pesos 2 8%
c) $1501 a $ 2000 pesos 1 4%
d) $2001 a $ 2500 pesos 3 12%
e) $2500 a $ 3000 pesos 1 4%
f) No contesto 6 24%
Total 25 100%

Gréfica No. 29
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Los gastos en alimentacién son los mas altos para las familias de los diableritos, la
grafica muestra que poco menos de la mitad gastan de $500 a $1000 pesos,
tomando esto como minimo de gastos en alimentacion, otro porcentaje significativo
gastan de $2001 a $2500 pesos, aunque algo que llama la atencién en la gréafica es
gue casi la cuarta parte de los padres entrevistados no contestaron cuanto gastan en
alimentacion debido a que desconocen la cantidad exacta o aproximada.

Los alimentos son la mas basico para la supervivencia de las familias, es por ello que
es un gasto indispensable y si estamos hablando de un minimo de $500 pesos
mensuales, esto muestra una necesidad de ingresos econémicos.
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Vestido

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $100 a $500 pesos 5 20%
b) $501 a $1000 5 20%
c) No contesto 15 60%
Total 25 100%

Gréafica No. 30

Oa) $100 a $500 pesos
Wb) $501 a $ 1000
Oc) No contesto

20%

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a gastos en la vestimenta de las familias, podemos observar en la grafica
que la mayoria no contestaron esto debido a que en realidad no invierten en esto
mucho, lo cual nos lleva a determinar que el vestido no es prioridad para los padres
de familia, por otra parte vemos que el resto de los papas encuestados expresan que
gastan de $100 a $500 pesos y de $501 a $1000 pesos mensuales, aunque no son
mayoria aquellos que gastan invierten en vestimenta lo cual implica un gasto més
para la economia de las familias.
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Transporte

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $100 a $200 pesos 9 36%
b) $201 a $300 pesos 1 4%
c) $301 a $400 pesos 1 4%
d) $401 a $500 pesos 1 4%
e) No contesto 13 525
Total 25 100%

Gréafica No. 31
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En la grafica podemos observar que poco mas de la mitad de los papas no
contestaron cuanto gastan en transporte esto se debe a que algunos viven en la
misma colonia en donde se encuentra el mercado y trabajan ahi, otros no
contestaron debido a que desconocen la cantidad exacta o aproximada de lo que
gastan, por lo tanto podemos determinar que la mayoria de los papas que si
contestaron cuanto gastan en transporte dicen que es de $100 a $200 pesos, a pesar
de que esto no es mucho implica un gasto, cabe sefalar que el transporte que
utilizan los miembros de las familias de los menores es servicio urbano en general y
esporadicamente taxis, por que ninguno cuentan con transporte particular.
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Escuela

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $100 a $500 pesos 12 48%
b) $501 a $1000 pesos 1 4%
c) $1001 a $1500 pesos 4 16%
d) $1501 a $2000 pesos 1 4%
e) $2001 a $2500 pesos 0 0%
f) $2501 a $3000 pesos 1 4%
g) No contesto 6 24%
Total 25 100%
Grafica No. 32
60%
50% 148%
40% 1+
30% 17 24%
20% 4 16% | ]
10% 1- 2% 2% i 2%
0
0% T [ T [ 1 T [
a) b) c) d) e) 9)

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los padres de familia cuanto es lo que invierten en la educacion de
sus hijos, en la grafica podemos observar que poco menos de la mitad respondieron
que de $100 a $500 pesos mensuales, otro porcentaje importante respondié que
gastan de $1001 a $1500 pesos, aunque también llama la atencién que casi la cuarta
parte de los padres no contestaron cuanto invierten, si relacionamos esto con la
pregunta que se le hace a los menores trabajadores en su cuestionario acerca de en
que invierten su dinero que ganan, nos damos cuenta que la mayoria de los nifios

sustentan sus propios estudios.




Médico

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $100 a $ 500 pesos 5 20%
b) No contesto 20 80%
Total 25 100%

Grafica No. 33
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a gastos médicos podemos observar en la gréfica que la mayoria de los
padres no contestaron la pregunta esto se debe a que en realidad no acuden con
frecuencia al médico, si muy esporadicamente y Unicamente cuando lo ven muy
necesario, ya que manifiestan que si no estan enfermos de gravedad no van al
doctor y la minima parte que contestaron dicen que su gasto mensual en gastos
médicos es de $100 a $500 pesos. Cabe mencionar que los menores trabajadores
del mercado (diableritos) estdn enterados de que el DIF, cuenta con servicios
médicos de consulta y medicamento gratuitos por eso muchas de las veces cuando
lo requieren asisten a la institucion y se les proporciona el apoyo y asi no tienen que
gastar mucho, pero en ocasiones la atencion requiere ser mas especializada y tiene
gue acudir a otros lugares al médico, también a veces no se cuenta con el
medicamento en la institucion y tienen que surtir las recetas en la farmacia.

179



IV.- SITUACION DEL NINO

1.- ¢ Cuales son los problemas que se presentan con mayor frecuencia en su
familia?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Econdmicos 25 50%

b) De pareja 4 8%

c) Con los hijos 6 12%

d) Entre los hijos 7 14%

e) De salud 8 16%

f) De violencia 0 0%

g) Otros 0 0%

Gréfica No. 34
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiond a los padres de familia cuales son los problemas que se presentan con
mayor frecuencia en su familia y la mitad respondieron que econémicos, lo cual nos
indica que existe una marcada necesidad econOmica en estas familias, las
respuestas de la parte restante de los encuestados se refieren a problemas
familiares, entre pareja, hijos y entre padres e hijos, esto refleja que existen
problemas en las relaciones entre los miembros de la familia, otro porcentaje
significativo dicen que uno de los principales problemas que se presentan son de
salud.
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2.- ¢, Cuanto gana su hijo al dia como diablerito?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) $10 a $50 pesos 20 80%
b) $51 a $100 pesos 4 16%
c) No contesto 1 4%
Total 25 100%

Gréafica No. 35
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestion6 a los padres de familia que cuanto ganan sus hijos al dia trabajando
como diableritos en el mercado y la mayoria de los papas respondid que sus hijos
ganan de $10 a $50 pesos diarios, lo cual coincide con la respuesta que dieron los
nifios acerca de cuanto ganan diariamente, la ganancia semanal dependera de los
dias que trabajen a la semana, si los nifios trabajan los 7 dias a la semana ganan
aproximadamente $350 pesos, aquellos que trabajan 2 dias $ 100 pesos, pero si son
dias buenos como sdbados y domingos ganan alrededor de $200 pesos. Es poco el
ingreso que perciben los nifios trabajando en el mercado para los riesgos a los que
se exponen, pero para ellos y debido a su necesidad econdmica les resulta de gran
ayuda.
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3.- ¢ Que hace su hijo con el dinero que gana?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Se lo da a la familia 6 20%
b) Lo utiliza en gastos escolares 16 54%
c) En vestido 1 3%
d) En alimentacion 3 10%
e) Lo que necesite y gastos personales 4 13%

Grafica No. 36
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los padres de familia si saben en que se gastan sus hijos el dinero
que ganan en el mercado, lo cual arrojo los resultados en la gréafica, en donde
observamos que poco mas de la mitad expresan que lo utilizan en gastos escolares,
lo cual nos lleva a contrastar este resultado con la pregunta que se realizé a los nifios
acerca de en que gastan el dinero que ganan como diableros ya que coinciden
ambas gréficas podemos comprobar que efectivamente la mayoria de los nifios
gastan su dinero en sus estudios, aunque también un porcentaje significativo se lo
da a su familia para que se ayuden con los gastos de la casa, otros lo utilizan en
gastos personales y alimentacion, solo un minimo porcentaje lo invierten en vestido.
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4.- ¢ Quien decidié que su hijo trabajara?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) El nifio 19 58%

b) Papa 4 12%

c) Mama 9 27%

d) Hermano (a) 1 3%

Gréafica No. 37
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los padres de familia quien decidié que su hijo trabajara como
diablerito en el mercado, podemos observar en la grafica que segun los papas el
mismo nifio fue quien decidio trabajar por su propia voluntad pero ellos no tuvieron
ninguna objecidon y estuvieron completamente de acuerdo con esto, en la grafica
también se muestra que mas de la cuarta parte respondieron que quien decidié que
trabajaran fue la mama, poco menos porcentaje pero también importante fueron los
papas quienes decidieron que el nifio trabajar y una minima parte los hermanos, esto
nos deja ver la gran influencia que tiene la familia en los nifios tanta como para
ponerlos a trabajar, debido a la misma necesidad econdmica sentida tanto por
padres como por hermanos mandan a los nifios a trabajar a pesar del gran nimero
de riesgos a los que se exponen los nifios.
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4.- ¢ Por que?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Por necesidad economica 13 52%
b) Por cubrir los gastos escolares 1 4%
c) Por ayudar a la familia 1 4%
d) Se haga responsable y no ande de vago 7 28%
e) Por que su amigo también trabaja 1 4%
f) No contesto 2 8%
Grafica No. 38
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al ver que las padres de familia estan de acuerdo en que sus hijos trabajen les
preguntamos las razones por las cuales mandan a sus hijos a trabajar o permiten
gue lo hagan, y la principal respuesta que dieron fue que por necesidad econémica,
aungque también llama la atencion que mas de la cuarta parte de los padres
expresaron gque para que se hagan responsables el resto de los padres dividen su
opinion por partes iguales y expresan que por cubrir los gastos escolares, ayudar a la
familia y por que su amigo también trabaja, aunque un porcentaje mayor a estos
simplemente no contestaron. En estas respuestas también nos damos cuenta de
como los padres consideran la necesidad de obtener recursos econémicos para
cubrir sus necesidades basicas como algo primordial, es por ello que permiten o
mandan a los nifios a trabajar.
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5.- ¢ Desde cuando su hijo trabaja en el mercado?

Respuesta | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Meses 2 8%
b) 1 afo 3 12%
c) 2 afnos 10 40%
d) 3 afos 7 28%
e) 4 afos 0 0%
f) 5 afos 3 12%
Total 25 100%
Gréfica No. 39
100%-
90%+
80%
70%+
60%+
50%: 40%
40%-
30%-+
20%+
10%-

a) Meses b) 1 afio

Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

c) 2afos d) 3 afios e)4 afios

Se cuestiond a los padres de familia respecto al tiempo que llevan sus hijos
trabajando como diableros en el mercado todos los padres saben cuanto tiempo
llevan sus hijos trabajando y vemos que poco menos de la mitad establecen que
llevan aproximadamente 2 afios trabajando, mas de la cuarta parte dicen que 3 afios,
también un porcentaje significativo manifiestan que 1 afio y 4 afos, solo una minima
parte dicen que solo llevan algunos, meses por lo tanto podemos determinar que los
nifios llevan ya afios trabajando en el mercado y sus padres lo permiten y lo ven de
lo mas normal.
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6.- Situacién por la cual trabaja su hijo:

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Por necesidad economica. 20 80%

b) Para salir adelante 1 4%

c) Para distraerse 1 4%

d) Para apoyar a sus padres 1 4%

e) No contesto 2 8%
Total 25 100%

Grafica No. 40
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se pregunto a los padres de familia la situacion por la cual su hijo trabaja, con la
finalidad de corroborar la informacion que dieron en las razones por las cuales
permiten que sus hijos trabajen y podemos observar en la grafica que una de las
principales situaciones es la necesidad econdmica ya que la mayoria de los padres lo
expresaron asi, otros dividieron sus opiniones con el mismo porcentaje en lo que se
refiere a salir adelante, para distraerse y apoyar a los padres, otro porcentaje mayor
a estos no contestaron simplemente, se sigue viendo como los padres consideran
como una necesidad muy emergente el ingreso econémico.
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7.- ¢ Esta de acuerdo con que su hijo trabaje?

Respuestas | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 25 100%
b) No 0 0%
Total 25 100%
Gréfica No. 41
0%

INTERPRETACION:

~100%
Fuente: encuesta directa 2006

Oa) Si
Eb) No

La grafica muestra como el total de los padres de familia de los menores
trabajadores estan de acuerdo con que sus hijos trabajen como diableritos en el
mercado y eso lo podemos comprobar por que si no los nifios no estuviesen

trabajando.
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7.- ¢ Por que?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Para que se haga responsable 10 40%
b) Para que ayude econémicamente 6 24%
c) Para que se lleve dinero a la esc. 5 20%
d) Por que el quiere 2 8%
e) No contesto 2 8%
Total 25 100%

Gréafica No. 42
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20%

INTERPRETACION:

Debido a que todos los padres estan de acuerdo con que sus hijos trabajen se les
pregunto el por que, en la grafica podemos observar que menos de la mitad pero
representan la mayoria expresaron que para que se haga responsable, lo cual no
concuerda con las graficas anteriores en donde hablan de una necesidad econémica
ya que menos de la cuarta parte en esta grafica dicen que para que el nifio ayude
econdémicamente y una menor a esta dicen que para que lleve dinero a la escuela,
vemos como los padres se contradicen en sus respuestas.
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8.- ¢ Por qué en el mercado y no en otra parte?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Por que es mas facil y menos duro 2 8%
b) Por que es poco tiempo y puede asistir a la esc 6 24%
c) Por que en otro lado no le dan trabajo. 3 12%
d) Por seguridad 11 44%
e) Por que recibe apoyo del DIF. 1 4%
f) No contesto 2 8%
Total 25 100%

Grafica No. 43
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se pregunto a los padres de familia por que estan de acuerdo con que sus hijos
trabajen en el mercado y no en otra parte, y la principal respuesta que dieron fue que
por seguridad, pues ellos tienen la idea de que en el mercado estan mas seguros
qgue en otros lugares, casi la cuarta parte de padres respondieron que por el tiempo,
por que no es mucho el tiempo que invierten trabajando en el mercado y asi pueden
asistir también a la escuela, aunque cabe mencionar que para trabajar como
diableritos en el mercado hay que estar estudiando, por lo tanto no se considera
valida esta razon, otro porcentaje significativo expresan que por que en otro lado no
les dan trabajo y lo que necesitan es trabajar por ello permiten que sus hijos lo hagan
en el mercado, la parte restante dividen su opinion diciendo que por que es mas facil,
por seguridad y por que el DIF, los protege, una parte simplemente no contesto.
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9.-¢,Cual es el motivo principal por el cual prefiere que su hijo trabaje?

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Por dinero 6 24%
b) Para que se ocupe en algo de provecho 16 64%
c) Por que no sabia que hacer con el 2 8%
d) No contesto 1 4%
Total 25 100%

Grafica No. 44
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se les pregunto a los padres de familia cual consideran el motivo principal por el que
prefieren que sus hijos trabajen y la mayoria de ellos respondié que para que los
nifios se ocupe en algo y se hagan responsables, menos de la cuarta parte
respondieron que por dinero, esta respuestas no coinciden con las anteriores en
donde los padres expresan que por necesidad econdémica, por lo tanto podemos
considerar que los padres se contradicen, un porcentaje menor dicen que por que ya
no sabian que hacer con él, es por ello también que podemos analizar el mal
comportamiento de los nifilos en el trabajo, si sus madres no saben que hacer con
ellos los mandan al mercado a trabajar y asi se desasen de esa responsabilidad.
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10.- ¢ Considera usted que es necesario que su hijo trabaje?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Si 24 96%
b) No 0 0%
c) No contesto 1 4%
Total 25 100%

Gréafica No. 45
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al cuestionar a los padres de familia si consideran que es necesario que su hijo
trabaje podemos observar en la gréafica que la mayoria de los padres lo consideran
necesario, ni uno solo manifesté que no y una minima parte no contesto, asi que
podemos considerar que el total de los padres consideran necesario que sus hijos
trabajen y esto parece ldgico pues lo permite y en ocasiones son ellos mismos
quienes los mandan, sin importar el nimero de riesgos que ellos corren trabajando y
sin pensar que esto puede afectar su desarrollo mental incluso fisico por el esfuerzo
gue realizan diariamente cargando bolsas.
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11.- ¢ Que ventajas y desventajas considera usted que hay en que su hijo trabaje?

VENTAJAS:
Respuestas Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

a) Que asi se hace responsable y aprende a 12 48%

ganarse la vida.

b) Por que gana dinero y apoya 12 48%

econdémicamente.

c) Que recibe apoyo del DIF. 1 4%
Total 25 100%

Grafica No. 46
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiond a los padres de familia acerca de las ventajas que ven en que sus hijos
trabajen en el mercado y la grafica muestra que hay un empate por menos de la
mitad entre aquellos padres que creen gue es una ventaja que sus hijos trabajen por
que asi se hacen responsables y aprenden a ganarse la vida y entre aquellos que
dicen que gana dinero y apoya econdémicamente a la familia, una minima parte
consideran una ventaje que recibe apoyo del DIF, con esto nos damos cuenta que a
los padres lo que mas les importa es que los hijos se hagan responsables y ganen
dinero.
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DESVENTAJAS:

Respuesta Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Hay peligro y drogas. 3 12%
b) No aprovecha bien la escuela 4 16%
c) Ninguna 15 60%
d) Malas juntas 1 4%
e) Mal trato 1 4%
f) Falta de tiempo 1 4%
Total 25 100%

Grafica No. 47
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

En cuanto a las desventajas la mayoria de los padres menciond que la principal que
encuentran es que si sus hijos trabajan no aprovechan la escuela totalmente, no
rinden igual y llevan bajas calificaciones, otro porcentaje significativo es de aquellos
padres que ven como desventaja que en el ambiente laboral en el cual se desarrollan
sus hijos hay peligro de drogas y tienen razén pues en el mercado y a sus
alrededores hay personas que les ofrecen drogas a los menores. También llama
mucho la atencién como un porcentaje importante no ven ninguna desventaja en que
los hijos trabajen y esto resulta alarmante pues asi menos cuidado tienen de sus
hijos, el resto de las desventajas que ven los padres se dividen entre aquellos padres
gue dicen que hay malas juntas, con esto se refieren a personas o amistades que los
inducen al mal comportamiento o malas influencias, otra desventaja es el maltrato
qgue sufren los nifios por parte de algunos clientes y trabajadores del mercado y por
ultimo mencionaron la falta de tiempo y es cierto si los nifios invierten mas tiempo en
trabajar tienen menos tiempo para hacer sus tareas, jugar, etc.
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12.- ¢ De que manera esta usted al pendiente de su hijo?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Que estudie y haga sus tareas 6 24%
b) Platico con mi hijo 10 40%
c) Lo cuido de drogas 2 8%
d) Checo la hr. De salida 1 4%
e) Cuido su comportamiento 2 8%
f) Atenderlo y llevarlo al doctor 1 4%
g) Trabajo en el mercado y lo vigilo 1 4%
h) No contesto 2 8%
Total 25 100%
Grafica No. 48
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INTERPRETACION:

Se les preguntd a los padres de familia de que manera estan al pendiente de sus
hijos con la finalidad de medir que tanto cuidan a sus hijos, en la grafica podemos
observar que menos de la mitad expresan que platican con sus hijos para evitar su
mal comportamiento o que caigan en adicciones, poco menos de la cuarta parte
dicen que estan al pendiente de que cumplan con sus tareas y estudien, existe un
empate entre las opiniones de aquellos padres que dicen que los cuidan de no caer
en drogas, cuidan su buen comportamiento y aquellos que no contestaron, con un
menor porcentaje a estos pero con un triple empate tenemos a aquellos padres que
dicen que vigilan su horario de salida, procuran atenderlos y llevarlos al doctor y
trabajan en el mercado y asi los vigilan ellos mismos. Con esto nos podemos dar
cuenta que de alguna manera u otra los padres estan al pendiente de sus hijos, sin
embargo los nifios no esta exentos de la infinidad de peligros a los que se enfrentan
fuera de su casa.
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13.- ¢ Como va su hijo en la escuela?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Excelente 1 4%
b) Bien 7 28%
c) Regular 16 64%
d) Mal 0 0%
e) Muy mal 0 0%
f) No contesto 1 4%
Total 25 100%
Gréfica No. 49
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los padres de familia acerca del aprovechamiento escolar de sus hijos
y se puede observar en la grafica que mas de la mitad que representan la mayoria
dicen que es regular por lo tanto no es bueno, aunque tampoco lo consideran tan
malo por que ninguno de los padres contesto que sus hijos van mal en la escuela,
por otro lado mas de la cuarta parte de los padres respondieron que sus hijos van
bien en la escuela, un minimo porcentaje dicen que sus hijos van excelente en la
escuela, esto nos lleva a determinar que el aprovechamiento de los nifios en general
no es bueno, sin embargo no se puede decir que los nifios van mal en sus estudios,
esto tal vez se deba a que los nifios no rinden de igual manera que aquellos que no
trabajan, al ir al mercado a trabajar los nifios invierten esfuerzo y tiempo, por eso
cuando van a la escuela no rinden igual y no aprovechan totalmente sus clases, otra
cosa que puede influir en el bajo aprovechamiento de los nifios es que tienen menos
tiempo de hacer sus tareas y divertirse, todos estos son factores que influyen en su
desarrollo fisico e intelectual.

195



14.- ¢ Cual es el comportamiento de su hijo?

Lugar Casa Escuela Trabajo

Respuesta | F. A. F.R. |[F.A. |[F.R. |[F.A. |F.R.

a) Muy bien 5 20% 4 16% 3 12%

b) Bien 10 40% 10 40% 13 52%
c) Regular 9 36% 11 44% 9 36%
d) Mal 1 4% 0 0% 0 0%
e) Pésimo 0 0% 0 0% 0 0%

Total 25 100% | 24 |100% | 25 100%

Grafica No. 50
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Escuela:

Gréafica No. 51
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Trabajo:
Grafica No. 52
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Se cuestiono a los padres acerca del comportamiento de sus hijos en los tres lugares
gue pasan la mayor parte de su tiempo como lo son la casa, la escuela y el trabajo. Y
los resultados que se obtuvieron fueron similares en los tres lugares, en las tres
graficas podemos observar que la mayoria de los papas contestaron que sus hijos se
portan bien en su casa, su escuela y un poquito mas de la mitad dijeron que se
portan bien en el trabajo. De igual manera las 3 gréficas coinciden que mas de la
cuarta parte de los papas respondieron que sus hijos se portan regular, es decir que
en ocasiones los nifios se portan bien y en ocasiones mal pero entra dentro de lo
regular.

En las graficas que hablan del comportamiento de los nifios en la escuela y el trabajo
Gnicamente las opciones que manifestaron los padres fueron muy bien, bien y
regular, ninguno de los padres establecié que se portaran mal o pésimo, a diferencia
de la grafica en donde se establece el comportamiento de los nifios en su casa que
un minimo porcentaje de los padres dijeron que mal. Tal vez esto se debe a que en
la casa los padres se dan cuenta o pueden observar mejor el comportamiento de sus
hijos a diferencia de la escuela y el trabajo que solo se limitan a lo que sus hijos les
cuentan, en el caso de la escuela sus maestros y en el trabajo los encargados del
programa (PAMAR).

Aunque cabe sefialar que en lo que se refiere al trabajo, a veces se reciben muchas
guejas del comportamiento de los nifios en el mercado, pero los padres tal vez no se
quieran dar cuenta de esto.
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15.- ¢ Que situaciones o problemas se le han presentado a su hijo en el mercado?

Respuesta Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa
a) Con sus compaferos 7 22%
b) Con otros trabajadores del mercado 5 15%
c) Maltrato y/o explotacion 4 12%
d) De salud 4 12%
e) Falta de seguridad 7 21%
f) No contesto 6 18%
Grafica No. 53
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Fuente: encuesta directa 2006

INTERPRETACION:

Al preguntar a los padres cuales son los problemas o situaciones dificiles que se le
han presentado a su hijo en el trabajo, la mayor parte de los papas respondieron que
son problemas con sus mismos compafieros de trabajo, posteriormente en segundo
lugar estan aquellos padres que dicen que es la falta de seguridad que existe en el
mercado, ya que la que esta no es suficiente, algo que llama la atencién es que un
significativo porcentaje no contestaron esta pregunta tal vez sea por que ni siquiera
tienen idea de cuales son los problemas a los que se enfrenta cotidianamente su hijo,
la grafica nos muestra como algunos niflos se enfrenta a problemas con otros
trabajadores del mercado lo cual habla de un ambiente laboral no muy favorable para
ellos; posteriormente con un empate estan aquellos padres que dicen que sus hijos
se exponen al maltrato y/o explotacion y problemas de salud, esto habla de los
riesgos a los que se enfrentan los nifios trabajando.
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6.5. ANALISIS

A continuacién se presenta un analisis de los resultados obtenidos en los
instrumentos aplicados tanto a menores como a sus padres, de igual manera se
llevo a cabo una relacion entre dichos resultados y el sustento tedrico en el cual se
baso esta investigacion.

Cabe sefialar que segun la Ley Federal del Trabajo en relacion a los menores de
edad, en el titulo Quinto, en el articulo 173° se establece que solo se autoriza trabajar
a los nifios mayores de 14 afios, bajo la vigilancia y proteccién especiales de la
inspeccion de su trabajo, sin embargo en el grupo de menores trabajadores del
mercado Ignacio Lopez Rayon (Diableritos) hay nifios menores de 14 afos
trabajando, esto se debe que a pesar que la Ley prohibe el trabajo en menores de 14
anos, los nifos se ven en la necesidad de hacerlo, es por ello que el Sistema DIF,
de Apatzingan a través de su programa de “Atencion a jovenes y nifios en riesgo” ,
se encarga de vigilar y proteger a este grupo de nifios trabajadores, los cuales se
dedican a cargar las bolsas del mandado de quienes acuden a comprar a este, dicho
programa procura la prevencién de adicciones, enfermedades de transmisién sexual,
entre otros riesgos que conllevan el trabajo infantil, ademas promueve la
participacion de los menores en actividades deportivas y recreativas, asi como estar
al pendiente que el nifio acuda a la escuela y que su desempefio sea regular. Sin
embargo a pesar de ser un grupo cautivo, vigilado y protegido por una institucién de
gobierno, no deja de ser un grupo vulnerable por la situacion econdmica y social en
la que se encuentran, por eso es necesario conocer las causas reales que llevan a
estos menores a trabajar y por consecuencia correr los riesgos que conlleva el
trabajo que realizan, para esto se realizaron los cuestionarios a los menores y a sus
familias.

Los cuestionarios aplicados dejaron ver que uno de los principales problemas y/o
situaciones a los que se enfrentan los menores trabajadores y sus familias, son la
falta de un ingreso econdémico mayor para cubrir sus necesidades basicas como lo
son alimentacion, vivienda, escuela, salud, etc. Por lo cual se puede determinar que
la falta de un ingreso econdmico mayor es una causa para que los diableritos se

vean en la necesidad de trabajar, ademas se puede contrastar esta informacion a
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partir de la grafica No. 34 del instrumento aplicado a padres de familia, en donde el
50% de los padres responden que los problemas que se presentan con mayor
frecuencia en su familia son econdmicos, lo cual en ocasiones provoca que los

miembros tengan problemas intrafamiliares, debido a la falta de dinero.

A pesar de ser bajo su nivel econdmico de las familias de los menores trabajadores,
no viven en extrema pobreza ya que cuentan con los medios y/o recursos necesarios
para vivir de una manera sencilla pero cubriendo sus necesidades méas basicas,
aungue en ocasiones les sea insuficiente y es por ello que los nifios salen a trabajar.
La mayoria de estos menores viven en colonias populares de la ciudad y aquellas
que se encuentran a las orillas, las mas marginadas y que cuentan con menos
servicios, mediante la investigacion se logré detectar que la situacién de los hogares
de los menores trabajadores es modesta aunque la mayoria de sus viviendas
cuentan con lo basico para vivir, a pesar de no contar con lo que puede considerarse

como lujos (teléfono, telecable, Internet, etc.)

Analizando la situacién economica real de los nifios se puede decir, que a pesar de
gue tienen marcadas necesidades econdémicas no viven en extrema pobreza ya que
la mayoria de las familias tienen mas de un miembro que trabaja para sustentar los
gastos. La gréfica No. 22 del instrumento aplicado a padres de familia muestra que
un 40% de las madres aportan al gasto familiar, si a esto le aunamos que el 30% de
los hijos también lo hacen vemos que por muy minimo que sea el ingreso tienen un

sustento econdmico aunque tal vez sea insuficiente para cubrir sus necesidades.

Otro factor que influye en que los menores se vean en la necesidad de salir a trabajar
es el tipo de familia con el que cuentan, en la grafica No.9 del cuestionario aplicado a
los padres se tiene que el 44% de las familias que representan casi la mitad son
monoparentales segun la definicion del autor Carlos Eroles (1996), quien la describe
como aquella conformada por el o los hijos y solamente el padre o la madre como
cabeza de la familia. Se puede determinar que es la mama quien esta al frente de la

familia ya que en la grafica No. 2, en donde se establece el parentesco de los
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miembros, el 15% de la poblacién son madres y solo el 9% padres, debido a este
bajo porcentaje de padres de familia se puede decir que los nifios carecen de una
figura paterna, lo cual también puede ser una causa por la que los nifios se ven en la

necesidad de trabajar.

Algunas madres de familia respondieron que son comerciantes y trabajan en el
mercado lo cual quizas influya para que los nifios trabajen ahi, al ver que existe un
grupo de menores trabajando les da pauta para integrar a sus hijos al grupo de
diableritos; aunque no es adecuado que los menores trabajen, estos nifios se
encuentran mas seguros pues sus madres estan al pendiente de ellos trabajando
en el mismo lugar, esto también puede ser una causa para que los diableritos

trabajen.

En cuanto a la ocupacion de los papas, segun la encuesta aplicada se tiene que la
mayoria se dedican a algun oficio pues ninguno tiene un trabajo estable ni si quiera
de empleado, lo cual nos habla de una inestabilidad econémica mayor aun en la
familia, incluso hay nifios que ni siquiera saben a que se dedican sus papas y el 31%

de los diableros no tienen papa o no lo conocen por diferentes circunstancias.

La situacion de los menores trabajadores es dificil, la mayoria de ellos conforman
familias disfuncionales, todo ello repercute y afecta el desarrollo social y psicologico
de los nifilos. Son muchas las causas que orillan estos menores a trabajar, entre ellas
la necesidad econdmica y la influencia de los padres para que los nifios trabajen., al
preguntar a los nifios que piensan sus familias de que ellos trabajen, el 76% de ellos

nos dijeron que les parece bien, es decir estan de acuerdo.

Aunque més de la mitad de los nifilos manifiestan que por si mismos decidieron
trabajar, se puede determinar que la otra parte estan influenciados por los padres,
quienes son responsables de la situacion, pues ellos son quienes deben cubrir las
necesidades basicas de los nifios, pero como les parece conveniente y de provecho

gue sus hijos trabajen por eso les dan permiso o les aconsejan trabajar. También se
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les pregunto a los padres quien decidid que el nifio trabajara y mas de la mitad
dijeron que el nifio. Sin embargo quién influyo méas para que los nifios trabajaran
fueron las madres de familia ya que las respuestas de ambos cuestionarios indican
que la mama fue quién decididé que el nifio trabajara. Aqui cabe sefalar que una de
las funciones de la familia segun Lefiero Otero Luis (1976), es la funcion econdémica,
en donde menciona que la familia tiene la funcion de consumo de necesidades
materiales, se establece que los padres son los encargados principalmente de cubrir
las necesidades econdmicas de los hijos, sin embargo en las familias de los menores
trabajadores en ocasiones es al revés quienes contribuyen al sustento econémico al

hogar son los hijos, en este caso menores de edad, quienes no deberian trabajar.

Se cuestiondé a los nifios cuanto ganan aproximadamente por viaje y segun las
encuestas ganan un aproximado de $50 pesos al dia, si se toma en cuenta cuantos
dias trabajan a la semana se tiene que el 38% trabajan los 7 dias, estos nifios ganan
aproximadamente $350 pesos a la semana, $700 pesos quincenales o $1400
mensuales, aproximadamente ya que varia dependiendo de la cantidad que les

paguen los clientes, la temporada de venta y los dias que trabajen.

Tomando en cuenta el salario minimo en el estado de Michoacan que corresponde
al area geogréfica C, es de $47 pesos con 60 centavos, en comparacion con el
salario que ganan los nifios que es de aproximadamente es de $50 pesos al dia,
vemos que los nifios ganan casi el salario minimo, si comparamos los ingresos de los
menores con lo de los padres, se puede determinar que tanto padres como hijos
ganan aproximadamente lo mismo, esto también puede ser debido a que la mayoria

de los papas no tienen un empleo de base, lo cual no permite un ingreso estable.

Mediante la investigacion también se pretendia conocer el tiempo de los menores
destinado a trabajar y los resultados arrojaron que la mayoria de los nifios llevan de 1
a 3 afnos trabajando como diableritos en el mercado, aunque aqui cabe sefialar que
la edad minima para entrar a trabajar es de 9 afios, por el esfuerzo que implica este

trabajo, a partir de ello se observa como los menores desde muy temprana edad
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comienzan a trabajar, también se les pregunto cuanto es el tiempo que invierten
trabajando, en donde la mayoria de los nifios respondieron que trabajan de 3 a 5
horas diarias, aunado a esto se tienen 5 horas que invierten en la escuela, suma un
total de 10 horas, mas las 8 horas que deben dormir y descansar, suma un total de
18 horas, les quedan 6 horas libres de las cuales tienen que tomar para hacer sus
tareas jugar y recrearse, también hay que tener en cuenta que hay nifios que aparte
de trabajar en el mercado trabajan en otros lugares e invierten de 1 a 3 horas,
aungue en realidad son pocos los nifios que laboran en otros lugares, es importante
mencionar como estos nifilos tienen menos tiempo libre, ademas de que su esfuerzo

fisico implica mas desgaste.

Liberman Florence (1981), en su libro “Trabajo Social el nifio y su familia”, clasifica
las etapas del desarrollo del nifio; en la presente investigacion se retomo el
desarrollo del nifio en la edad de 6 a 12 afios, ella clasifica esta etapa en 3: Latencia
primera, latencia intermedia y latencia final, en las tres etapas menciona que para el
adecuado desarrollo fisico, social y mental del nifio, es necesario que realice
diversas actividades como el juego, en donde a través de este pueden aprender a
ser mas independientes, crear seguridad en si mismos, equilibrarse, recrearse, etc;
los grupos de amigos o comparieros también influyen en el desarrollo del nifio ya que
a través de estos ellos reflejan una involucracién e identidad, asi como una
complicidad con sus amigos, esto ayuda al desarrollo social del menor. Si se toma en
cuenta que los menores trabajadores (diableritos), utilizan la mayor parte de su
tiempo en trabajar e ir a la escuela de cierta manera afecta su desarrollo social y
psicoldgico, pues tiene la mayor parte de su tiempo ocupados trabajando, ademas

preocupados por obtener un ingreso econémico.

Hay algunos nifios que aparte de trabajar en el mercado e ir a la escuela, trabajan en
otros lugares, el 14% del total de los nifios encuestados trabajan en lugares como
tallares, limpiando parabrisas o cerillitos, a pesar de que los diableritos estan
integrados al Programa de Atencion a Jovenes y Nifios en Riesgo del sistema DIF,

municipal, en donde se esta al pendiente de su integridad fisica, mental, social y
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psicolégica y se supone que a través de tal programa se esta al tanto de que los
nifios estén asistiendo a la escuela, ya que para entrar a trabajar al mercado
municipal como diableritos, es obligatorio ir a la escuela, es una manera de motivar u
obligar a los nifios a estudiar, aunque muchas de las veces prefieren dejar de
trabajar en el mercado y hacerlo en otro lugar, por que por diversas circunstancias no

pueden continuar con los estudios.

El que los nifios trabajen, puede afectar su aprovechamiento o rendimiento escolar,
el 66% de los nifios acuden a la escuela en el turno vespertino, (Grafica No. 35 del
cuestionario aplicado a menores) esto quiere decir que estos nifios trabajan por la
mafana y estudian por la tarde, lo cual provoca un desgaste fisico y mental, asi pues
es probable que no lleguen con la misma disponibilidad de estudiar que aquellos

nifos que no trabajan.

Al cuestionar a los nifios acerca de como van en la escuela, casi la mitad respondio
que regular, esto puede ser debido a que el trabajo no permite que logren un
desempeiio excelente, el nifio opta por ir a la escuela y trabajar al mismo tiempo lo

cual afecta su aprovechamiento escolar.

En cuanto al comportamiento de los nifios se tiene que es regular, segun los
cuestionarios aplicados, tanto en la casa como en la escuela y el trabajo, aunque
segun los padres de familia es mas malo en la casa, pero esto tal vez por que en
casa los papas observan el comportamiento de sus hijos a diferencia del trabajo y la
escuela que no los estan viendo, aunque cabe sefialar que se reciben muchas
quejas por parte de los locatarios del mercado y algunos clientes, por lo tanto
podemos determinar que el comportamiento de los nifios en el trabajo no es muy
bueno.

Los diableritos invierten la mayor parte de su tiempo en el trabajo, escuela y tareas, y
no tienen un espacio de recreacion o juego, lo cual puede provocar que los nifios
jueguen en los lugares donde pasan la mayor parte de su tiempo (escuela y

mercado), de ahi las quejas del mal comportamiento a sus padres. Los papas
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también se quejan del mal comportamiento de sus hijos, sin embargo hay que tomar
en cuenta que estos nifios o llegan cansados o llegan con ganas de jugar y su casa
es el espacio en donde pueden o deben hacerlo, puede darse que si ordenan al nifio
realizar un mandado y si esta muy cansado se niega a hacerlo o si esta jugando y no
quiere dejar de hacerlo desobedecen a sus padres, cabe sefalar que también por el
hecho de ganar dinero los nifilos creen que son mas independientes y que pueden
hacer lo que quieren, de esta manera no respetan las reglas de la casa o las ordenes
de los padres y todo esta provoca un mal comportamiento en ellos.

Si se toma en cuenta el grado escolar de la familia, se tiene que la mayoria de los
miembros de las estas familias no pasan de nivel secundaria, lo cual también puede
influir en las expectativas de vida de los nifios, en la encuesta que se les realizo
aungue la mayoria piensan hacer algo a futuro, ellos solo mencionan oficios y un
minimo porcentaje mencionan carreras a nivel profesional, tal vez esto se deba a que
sus padres no les han inculcado el estudio como algo que sea necesario 0
indispensable para superarse, de lo contrario en las encuestas se observa que tanto
padres como nifios ven el trabajo como algo principal y fundamental para su
formacion y sobre vivencia. Ademas el medio en el que se desarrollan los nifios
también influye, la mayoria de ellos viven en colonias marginadas en donde la
poblacién no tiene una perspectiva de superacion o estudio; los nifios van creando
sus ideales dependiendo de lo que ven y aprenden de los adultos que los rodean, por
lo tanto si no estan rodeados de gente con ideas de superaciéon ellos tampoco las
tendran, aunado a esto el ambiente del mercado es muy parecido, por lo general son
personas no preparadas profesionalmente y sin objetivos de superacién, este
ambiente en el que los menores trabajadores se desarrollan se convierte en un
mundo conformista y esto obstaculiza que el nifio logre un desarrollo intelectual y

tenga expectativas de superacion.
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CONCLUSIONES

A partir de la hipétesis e investigacion realizada se concluye que se logro el

cumplimiento de los objetivos planteados para esta investigacion pues:

Se logr6 conocer las principales caracteristicas socioecondmicas que
presentan las familias de los menores trabajadores del mercado municipal
Ignacio Lopez Rayon de la ciudad de Apatzingan Michoacan: Son de escasos
recursos, de hecho carecer de recursos econémicos es un requisito para que
los nifios puedan trabajar como diableros en el mercado. Otra situacién o
causa por la cual los nifios trabajan es que casi la mitad de las familias son
monoparentales, y en general la figura que falta es la del padre, casi todos los
nifios cuentan con mama y solo una minima parte con papa, algunas de estas
madres trabajan como empleadas, pero una cantidad significativa son amas
de casa, a pesar de no tener esposos se quedan en casa cuidando a los hijos
mas pequenios, preparando la comida y haciéndose cargo de los quehaceres
de la casa, por ello es que en estos casos los que tienen que llevar el sustento

econodmico a la casa son los hijos.

Se detectd la situacion de las familias: Esta no es de extrema pobreza sin
embargo manifiestan tener necesidades econdémicas, el nivel de escolaridad
no pasa de secundaria para la mayoria de los padres, es por ello que no
tienen empleos permanentes, si no que tienen trabajos temporales y en
donde solo desempefian algun oficio. La necesidad econdmica y/o de tener
un ingreso econdémico mayor, es el factor que origina que los menores
trabajadores se vean en la necesidad de ocuparse laboralmente. Cabe
sefalar también que aparte de los problemas econdmicos que presentan las
familias de los menores, otros problemas que les afectan son las relaciones
entre los miembros, la mayoria de las familias de los menores trabajadores
son familias desunidas o como ya se habia mencionado anteriormente

monoparentales, lo cual dificulta mas la comunicacion entre los miembros y



se tiene un grupo de nifios que corren riesgo de caer en adicciones y ademas
de que su salud e integridad fisica estan en riesgo debido a su trabajo, ya que
en el mercado corren riesgos, algunos de estos son que los atropellen al
llevar los viajes fuera del mercado, personas que les ofrecen drogas y otro
tipo de vicios, los pueden asaltar, ademas también corren el riesgo de sufrir
accidentes de trabajo, como el que se lesionen la columna por el peso de las
bolsas que cargan, que se les caiga el diablo etc., en realidad los riesgos que
corren los nifios son muchos, pero no hay que dejar de hablar de su
necesidad de trabajar, con la finalidad de cubrir sus necesidades sentidas y

basicas entre las cuales se tiene alimentacion y vestido.

e Mediante la investigacion también se logro conocer el tiempo que los nifios
invierten en el mercado trabajando y en otros lugares como cerillitos,
lavacoches, etc., se tiene que la casi la mitad de los nifios han laborado o
intentado hacerlo en otros lugares a parte del mercado, en este la mayor
parte de los nifios tienen de 1 a 3 afios laborando, en donde el tiempo que
invierten es de 3 a 5 horas, casi todos trabajan los 7 dias a la semana a
diferencia de aquellos que Unicamente trabajan los fines de semana (Sabados

y domingos).

Por lo tanto podemos concluir que se aprobd la hipétesis planteada pues la deficiente
economia familiar es la principal causa que origina la ocupacion laboral de los
menores trabajadores del mercado municipal “Ignacio Lépez Rayén” de la ciudad de
Apatzingan Michoacan, ademas de que existe una gran influencia de los padres en
los nifios para que trabajen, pues les han inculcado que es por su bien, a tal grado
gue los niflos se sienten obligados a trabajar, pero lo ven de una manera muy normal

y creen que es por su bien y el de su familia.



PROPUESTA

DENOMINACION DEL PROYECTO.

“Proyecto de sensibilizacion y prevencién en los riesgos del trabajo infantil, dirigido a
padres de familia y a menores trabajadores (diableritos) del mercado Ignacio Lopez

Rayon de la ciudad de Apatzingan”.

DESCRIPCION DEL PROYECTO.

El proyecto de sensibilizacién y prevencion en los riesgos del trabajo infantil, esta
dirigido a los padres de familia de los menores trabajadores del mercado y a los
diableritos, este proyecto consiste en un taller de 4 sesiones, de las cuales 2 estan
destinadas para papas y 2 para diableritos, las sesiones tendran duracion de 2 horas
cada una, en donde se pretende dar un platica a padres y a nifios acerca de los
riesgos que corren los nifios en el mercado interna y externamente, con la finalidad
de que los padres se logren sensibilizar en cuanto a la idea de mandar a sus hijos a
trabajar. También se pretende dar una platica a los menores trabajadores para que
tengan conocimiento y estén concientes de los riesgos que corren en su trabajo, asi
estén mas alerta y se cuiden mas, todo ello con la finalidad de prevenir cualquier tipo
de problema o situacion que afecte la integridad fisica y mental. Ademas en las

sesiones planeadas se pretende llevar a cabo dindAmicas de sensibilizacion.

Se pretende que las sesiones llevaran a cabo en el salon de juntas del mercado
municipal, en donde siempre se hacen las reuniones para padres, de igual manera
se les invitara al taller, mediante un citatorio como a todas las reuniones que se

hacen a través del DIF.



JUSTIFICACION.

El trabajo infantil es una de las peores formas de explotacion y abuso. Pone en
peligro la salud, seguridad y educacion de los mas chicos, al mismo tiempo que

atenta contra su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social.

Mediante la investigacion realizada durante con padres de familia y menores
trabajadores (diableritos) del mercado Ignacio Lopez Rayon y el andlisis de los
resultados se puede determinar que una de las principales causas por las cuales los
nifios se ven en la necesidad de trabajar es la carencia de recursos econémicos para
cubrir sus necesidades bésicas, asi como la influencia de los padres en los nifios

para que tomen la decisidon de salir a trabajar.

Si bien sabemos que es responsabilidad de los padres cubrir las necesidades
basicas de los nifios, hasta que estos cumplan la mayoria de edad, debido a la
situacion econdémica que sufren estas familias, los nifios se ven obligados a trabajar

buscando asi un ingreso econémico y apoyar en los gastos personales y familiares.

Otro factor que influye en la ocupacién laboral de estos menores es la ideologia de
los padres, pues estos creen que el hecho de que sus hijos trabajen es para su bien
ya que los hace responsables, aprenden a ganarse la vida y ademas ayudan en la

economia de la casa.

Lo creen asi que incluso inculcan a sus hijos esta ideologia y todos piensan que es
por el bien del nifio que este trabaje, sin tomar en cuenta que los responsables de su
formacion, educacion, manutencidn y proteccion son los padres, tampoco toman en
cuenta la infinidad de riesgos que los nifios corren al salir de sus hogares a realizar

actividades que les remunere ganancias econémicas.

Tan solo en el mercado municipal Ignacio Lépez Rayon corren riesgos de accidentes

de trabajo, como que les caiga el “diablo” encima, tropezones, lesiones en la



columna u otras partes del cuerpo debido al esfuerzo fisico que realizan al cargar las
bolsas del mandado, que los asalten, que les ofrezcan drogas, etc., el mercado es
un lugar publico y a donde va todo tipo de personas, dentro de él también ademas de
ofrecerles algun tipo de vicio corren el peligro de que abusen sexualmente de ellos,
los exploten etc., asi como también estan expuestos a comprar material pornografico
o productos para adultos que les pueden causar algun dafio fisico, pues no se cuenta
con las medidas necesarias para controlar estas situaciones. Hay que tener en
cuenta que la zona en donde se encuentra el mercado es de alto riesgo, ademas de

que cerca de el esta la “zona roja”.

También de manera externa al mercado corren riesgos, pues cuando realizan los
viajes fuera de este los pueden atropellar, asaltar, etc. De igual manera en el

transcurso del camino que recorren del mercado a su casa.

Sin embargo resulta dificil erradicar el trabajo infantil pues se sabe de las
necesidades que sufren estas familias, para verse obligados a que los nifios trabajen,
es por ello que con este proyecto se propone sensibilizar a los padres de familia de
los menores trabajadores, para que asi tomen conciencia de los riesgos que corren
sus hijos al trabajar y asi tal vez no tomen la decision de no mandar a sus hijos a
trabajar, pero si se pretende que tengan mas cuidado de ellos previniendo asi los

riesgos que corren la integridad de los nifios.

De igual manera con este proyecto se pretende que los niflos tomen conciencia y
conozcan los peligros que corren en su trabajo y asi tengan mas cuidado en su lugar

de trabajo, casa, escuela y calle cuando anden solos, previniendo asi tales riesgos.



OBJETIVOS:

GENERAL:

Sensibilizar a padres de familia y a menores trabajadores (diableritos), en cuanto a

los riesgos que corren al trabajar, con la finalidad de prevenir dichos riesgos.

ESPECIFICOS:
Realizar un taller con padres e hijos.

Promover la prevencion de riesgos en el trabajo infantil.

METAS:

Lograr que el 90% de los padres de familia asistan al taller.

Lograr que el 90% de los menores trabajadores asistan a la platica.

Que el 95% de los asistentes, a la platica logren comprender los temas.

Que el 90% de los asistentes prevengan los riesgos en los menores

trabajadores.

FUNCIONES Y ACTIVIDADES:

INVESTIGACION:

Esta funcion fue realizada mediante los instrumentos aplicados tanto a padres
de familia como a menores trabajadores, en donde se obtuvo como resultado
que la principal causa por la cual los nifios trabajan es por la necesidad
econdémica y la influencia de los padres en los menores para que se vean

obligados a trabajar.

ADMINISTRACION:

Elaboracion del proyecto.

Optimizacion de recursos

EDUCACION:

Exposicion de los riesgos que corren los menores trabajadores.

ORGANIZACION:

Organizar el taller, asi como a los grupos para que asistan a taller.



COORDINACION:
- Establecer coordinacion con los encargados del “Programa de atencion a
jovenes y nifios en riesgo”, para la implementacion del taller.
PROMOCION:
- Informar a autoridades de la institucion DIF, del mercado del taller, asi como
realizar las invitaciones a los asistentes al taller.
GESTION:
- Solicitar los recursos necesarios para el taller, (inmueble, mueble, material

didactico y técnico).

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES FECHA REALIZADO
PROGRAMADA

Establecer coordinacion con los encargados
del programa de “Atencion a jovenes y nifios

en riesgo”

Realizar la promocién para el taller, hacer
invitaciones a padres de familia y a menores

trabajadores.

Gestion de recursos necesarios para el

taller.

Preparar el material para el taller (rota folios,
diapositivas, seleccion de material visual y

auditivo.

Llevar a cabo las sesiones con padres de

familia.

Llevar a cabo las sesiones con menores

trabajadores.

Realizar la evaluacion del taller.




ESPECIFICACION DE RECURSOS

¢ RECURSOS HUMANOS:
Para la ejecucion de este taller tnicamente se contara con un profesional en Trabajo
social quien serd quien exponga el tema a los asistentes al taller, también sera

necesaria la presencia de personal del DIF, que auxilie al exponente.

e RECURSOS TECNICOS:

- Salon de usos multiples del mercado municipal Ignacio Lopez Rayon.
- Mueble.

- Rota folio.

- PC

- Cafidn

- Grabadora

- Papel bond

- Plumones

- Hojas blancas

- Lapices.

e RECURSOS MATERIALES:
- Agua.

- Vasos.



PRESUPUESTO

Cabe mencionar que el mismo material sera utilizado para ambas sesiones.

RECURSOS HUMANOS:

Recurso utilidad | costo Total
Trabajadora social 2 $150 pesos $300 pesos
Auxiliar 2 $50 pesos $ 100 pesos
Subtotal $400 pesos
- Ahorro por gestion $400 pesos
Total $0 pesos
RECURSOS TECNICOS:
Recurso utilidad costo Total
Espacio fisico 2 $0 pesos $0 pesos
Mueble ( 30 sillas) 2 $0 pesos $0 pesos
Rota folio 2 $0 pesos $0 pesos
10 Papel bond 2 $20 pesos $20 pesos
5 Plumones 2 $25 pesos $25 pesos
100 hojas blancas 1 $25 pesos $25 pesos
30 lapices 2 $45 pesos $ 45 pesos

Subtotal $ 115 pesos
- Ahorro por gestion $115 pesos

Total $0 pesos
RECURSOS MATERIALES:
Recurso utilidad costo Total
1 garrafén de Agua 2 $16 pesos $ 16 pesos
Vasos desechables 2 $ 10 pesos $20 pesos

Subtotal $36 pesos
- Ahorro por gestién $36 pesos

Total

$0 pesos




CARTA DESCRIPTIVA
“Proyecto de sensibilizacion y prevencion de los riesgos, en menores trabajadores
(diableritos del mercado Ignacio Lépez Rayon”

OBJETIVO:
Sensibilizar a padres de familia y a menores trabajadores (diableritos), en cuanto a
los riesgos que corren al trabajar, con la finalidad de prevenir dichos riesgos.

Sesiones con padres de familia
Temas: Presentacion, objetivos del taller, que es sensibilizacion, Trabajo infantil y
Sus riesgos.
Poblacion: Padres de familia.

Lugar: Salén de usos multiples del mercado municipal.

No. De sesion Actividades Material Tiempo

1 -Bienvenida. - Rota folio -5 min.
-Presentacion -Papel bond -10 min.
- Exposicién del tema: -Cpu -10 min.
Qué es sensibilizacion? | -Cafion -35 min.
-Dindmica

2 -Exposicién del tema: -Hojas blancas -20 min.
Trabajo infantil y sus |-Lapices -10 min.
riesgos -Grabadora - min.
-Preguntas y respuestas | -Instrumento de | -30 min.
-Dindmica. evaluacién -10 min.
-Evaluacion




Sesiones con menores Trabajadores
Temas: Presentacion, objetivos del taller, que es sensibilizacion, Trabajo infantil y
Sus riesgos.
Poblacion: Menores Trabajadores (Diableritos)

Lugar: Salén de usos multiples del mercado municipal.

No. De sesidn Actividades Material Tiempo

1 -Bienvenida. - Rota folio - 5 min.
-Presentacion -Papel bond -10 min.
- Exposicion del tema: -Cpu -10 min.
Qué es sensibilizacion? | -Cafion -35 min.
-Dindmica

2 -Exposicioén del tema: -Hojas blancas -20 min.
Trabajo infantil y sus | -Lapices -10 min.
riesgos -Grabadora - min.
-Preguntas y respuestas | -Instrumento de | -30 min.
-Dinamica. evaluacion -10 min.
-Evaluacion

INDICADORES PARA LA EVALUACION

- No. de asistentes al taller.
- Grado de patrticipacion.
- Comprension del tema.

- Vision de los asistentes, hacia el tema (opinion).



INSTRUMENTO DE EVALUACION

Instrucciones: Marca con una X, la respuesta que consideres.

1.- ¢Como te parecio6 el tema?

Bueno__ Regular Malo

2.- ¢, Cuales son los riesgos que corren los nifios trabajando?

3.- ¢ Anteriormente los conocias?
Si No

4.-¢, Consideras que es importante prevenir los riesgos en el trabajo infantil?
Si No

¢ Por qué?

5.- ¢, Qué haras a partir de ahora?

GRACIAS POR COLABORAR...



ANEXOS



colonia.

(ANEXO1) OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS
VARIABLES INDICADORES INDICES SUJETOS INSTRUMENTOS PREGUNTAS
VARIABLE X1 -Cantidad  del | -Padres  de | -Cuestionario i
INDEPENDIENTE sueldo de c/u | familia aplicado ~; Cuanto aporta cada quien?
“La Deficiente Ingresos y | de los | -Menores -Lcuanto gana mensuaimente el jefe yo jefa
economia” egresos miembros que | trabajadores _;Cuanto gana el menor trabajador?
DEFINICION TEORICA mensuales de la | trabajan de la -Cuénto es el gasto en: ' '
DEFICIENTE: familia familia Luz, agua, telef:)no, cable, alimentos, vestido,
Que muestra deficiencia, . -Gastos en IOS trasporte, escueayotros.
Calidad de o} :
caracteristica de que no diferentes
esta bien acabado o hien sServiclos,
realizado, de que carece alimentacion,
de algo o tiene algo de vestido. etc.
mas en forma X2 -Nljmero de -No. De miembros.
equivocada. . ) . -Parentesco
ECONOMIA: miembros de la | Padres de Cuestionario -Edad
Ciencia  Social  que | Estructura familia. familia aplicado B el
estudia los procesos de | Familiar -Ocupacion. -Ocupacion
produccion, distribucion, -Edad -Escolaridad
comercializacion y Est d ivil (cuadro)
consumo de bienes vy -E=Stado civil.
Servicios. -Escolaridad.
DEFINICION -Parentesco
OPERACIONAL: X3 -Domicilio. -L'CI:Eunéldgf\é: ggn;ir(\:j:llijoe?ntra ubicada tu colonia?
Se puede entender la -Ubicacion Padres de Cuestionario Centro___orilas '
Deficiente Economia | 7, de | geograéfica. Familia. Aplicado. -¢Cémo consideras las relaciones con tus
como la carencia de . . . vecinos?
bienes materiales. | fésidencia de la | -Relaciones Buenas Malas
L. ! HF H -¢ Tu colonia es?
econdmicos. familia. Ve.C|na|eS. Popular Residencial
-Tipo de Fraccionamiento Infonavit

-Condiciones de la vivienda.




INDICADORES INDICES SUJETOS | INSTRUMENTOS PREGUNTAS
VARIABLES
VARIABLE Y1 -Necesidad de -Cuestionario g, son los motivos por los cuales
DEPENDIENTE MOtiVOS tl’abajal‘. aplicado -¢Qué piensan tus papas y/o familia de que
“La ocupacion laboralde | personales  del | -Influencia de los| Menores e que es necesario que
1 -~ . ¢
1;3; menores tr;aubn"’i‘ﬁg:res nifio para | padres. Trabajadores trabajes? ¢ Por qué?
) " , i _Di -¢Que piensas que pasaria si nho
Ignacio Lopez quon” trabajar' Dinero trcabajaras?
DEFINICION TEORICA _ i i i
OCUPACION LABORAL: Y2 -Antigliedad. ;Tﬁgr‘égggo? tiempo tienes trabajando en el
Sociologia, es una de las | Tiempo del | -Horas de trabajo. Menores Cuestionario -Anteriormente habias trabajado?
principales  actividades | manor destinado | -NGmero de viajes | Trabajadores aplicado No____SiL__¢Enque?
humanas y sociales. En . , -¢ Cuéntas horas trabajas al dia?
economia es uno de los | @ trabajar. al dia. la2___ 2a4 4a6
.z -Di Masde6
factores de la produccion. Dias de la -¢ Cuantos viajes realizas al dia?
MENORES semana que -¢ Cuéntos dias trabajas a la semana?
TRABAJADORES: designa para
Son todas las personas trabajar
menores de 18 anos .que Y3 -Relaciones entre -(:,C(:)mo te llevas con tus corrjpaﬁeros?
realizan alguna actividad i N . . -¢,C6mo se llevan tus comparieros?
laboral que le genera o | Ambiente laboral | compaiieros. Menores Cuestionario -¢Cudl es el trato que te dan las clientes?
reditta una  ganancia -Trato de los | Trabajadores -Ti}L:]ZnSOTgunaMaclJngunas dientes que
directa o indirecta (dinero, clientes. siempre te busquen a ti para que les

comida, ropa, etc.), sin ser
salario minimo o una
cuota fija y que requiere
esfuerzo del menor.
DEFINICION
OPERACIONAL:

Todas aquellas
actividades realizadas por
los menores de edad, que
les causa un
remuneracion econémica.

-Seguridad en el
mercado.

-Higiene
-Relaciones  con
otros trabajadores
del mercado.

ayudes?

- ¢, Siempre accedes a trabajar con todas las
personas que te solicitan ayuda?
Si_ No___ ¢Porqué?

-.,Como te llevas con los
trabajadores del mercado?
-¢Cémo consideras la
mercado?

-¢ Te sientes seguro en tu trabajo?

Si_ No__ ¢Porqué?

-¢Consideras adecuada tu higiene personal
para presentarte a trabajar?.

demas

limpieza  del




(ANEXO 2)
CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS MENORES TRABAJADORES (DIABLERITOS)
DEL MERCADO IGNACIO LOPEZ RAYON

OBJETIVO: Conocer la situacion econdmica, social y familiar de los menores

trabajadores del mercado Ignacio Lépez Rayén, asi como las principales causas por
las cuales estos se ven en la necesidad de trabajar.

I.- MOTIVOS PERSONALES DEL MENOR PARA TRABAJAR

1.- ¢ Cuales son los motivos por los cuales trabajas?

2. -¢,A que se dedican tus papas?
Mama Papa:

3.- ¢, Qué piensan tus papas y/o familia de que trabajes?

4.- ¢ Quién decidio que trabajaras?

a) Mama: b) Papa c)Ambos padres d)Tu e)Otro
5.- ¢ Consideras que es necesario que trabajes?

a) Si b) No

¢ Por qué?

6.- ¢, Que pasaria si no trabajaras?

7.- Aproximadamente ¢ Cuanto ganas por viaje?

a) De $2.00 a $5.00 b) De $6.00 a $10.00
c) De $11.00 a $15.00 d) De $16.00 a $20.00
e) De $21.00 a $25.00 f) De $25.00 a $30.00

g) Mas de $ 30.00
8.- ¢ En que gastas el dinero que ganas trabajando?
a) Escuela b) Alimentos c) Ropa y Zapatos

d) Transporte e) Recreacion y diversion
f) Se lo das a tus papas g) Otros



II.- TIEMPO DEL MENOR DESTINADO A TRABAJAR

1.- ¢ Cuanto tiempo tienes trabajando en el mercado?

2.-¢ Anteriormente habias trabajado?
a) No b) Si ¢En que?

3.- ¢ Cuantas horas trabajas al dia?

a)la?z2 b)3ab5 c)é6a’

4.- ¢ En que horario trabajas?
a) Matutino: b) Vespertino:

5.- ¢ De que hora a que hora trabajas?

d) Mas de 7

6.- ¢ Cuantos viajes realizas al dia?
a)la3 b)d4a7

7.- ¢ Cuantos dias trabajas a la semana?

ajl b2 ¢3__ d4__  e5b

f)6

c) Mas de 7

Q)7

8.- ¢ Trabajas en otro lugar aparte del mercado?
a) Si b)No ¢En que?

9.- ¢ Cuanto tiempo trabajas en ese lugar?

10.- ¢Buscaste trabajo en otro lugar antes de trabajar en el mercado?

a) Si Donde b) No
lll.- AMBIENTE LABORAL
1.- ¢ Como te llevas con tus compafieros?
a) Excelente b)Bien c) Regular d)Mal
e)Pésimo
¢ Por qué?
2.- ¢,COmo se llevan tus comparieros?
a) Excelente b)Bien c) Regular d)Mal
e)Pésimo
¢Por qué?

3.-¢,Cual es el trato que te dan los clientes?



a) Muy amables b) Amables c) Poco amables
d) No amables e) Grose@s

4.- Tienes alguna o algunas clientes que siempre te busquen a ti para que les
ayudes?
a) Si ¢ Cuantas? b) No

5.- ¢, Siempre accedes a trabajar con todas las personas que te solicitan ayuda?
a)Si___ b)No
¢ Por qué?

6.- ¢, COmo te llevas con los demas trabajadores del mercado?
a) Excelente b)Bien c) Regular  d)Mal___
e)Pésimo
¢Por qué?

7.- ¢, COmo consideras la limpieza del mercado?
a) Excelente b)Buena c) Regular d)Mala
e)Pésima

8.- ¢ Te sientes seguro en tu trabajo con respecto a tu integridad fisica?
a)Si_ b) No
¢Por qué?

9.- ¢ Consideras adecuada tu higiene personal para presentarte a trabajar?
a)Si__ b)No___ ¢Porqué?

10.- ¢ Asistes a la escuela?
a) Si Primaria Secundaria Grado:
b) No

11.- ¢ En que horario vas a la escuela?
a) Matutino b) Vespertino ¢,De que hora a que hora?

12.- ¢, Como vas en la escuela?
a) Excelente b) Bien c) Mas o menos d) Mal
e) Muy mal

13.- ¢ En que ocupas tu tiempo libre?

14.- ¢ Qué quieres ser de grande?

GRACIAS POR TU PARTICIPACION



(ANEXO 3)
CUESTIONARIO DIRIGIDO A LA FAMILIA DE LOS MENORES TRABAJADORES
DEL MERCADO IGNACIO LOPEZ RAYON

OBJETIVO: Conocer la situacion econdmica, social y familiar de los menores

trabajadores del mercado Ignacio Lépez Rayén, asi como las principales causas por
las cuales estos se ven en la necesidad de trabajar.

I.- ESTRUCTURA FAMILIAR

No. De Parentesco | Edad | Sexo | Estado | Escolaridad | Ocupacién | Aportacion
miembros Civil al gasto
familiar

Tipo de familia:
a)Nuclear b) Extensa ¢) Monoparental

II.- RESIDENCIA Y CONDICIONES DE LA VIVENDA DE LA FAMILIA
1.- COLONIA:

2.- ¢En donde se encuentra ubicada su colonia?
a) Centro de la ciudad b) Orillas

3.- ¢, Su colonia es?
a) Popular b) Residencial c¢) Fraccionamiento d) Infonavit

4.- ;Su casa es?
a) Propia b) Rentada c) Prestada

5.- Los materiales con los cuales esta construida su casa son:

-Paredes:

a) Tabigue y cemento b) Madera

¢) Lamina de Cartén d) Adobe d) Otros
- Techo:

a) Cemento b) Teja c) Lamina

- Piso:



a) Cemento b) mosaico y/o viltropiso

d) Otros

6.- Su vivienda cuenta con:

a) Cocina____

b) Sala_

c) Recamaras____ ¢Cuantas?
d) Bafio ¢Cuantos?
e) Patio

f) Cochera

7.- Cuenta con los servicios de:
a)luz___

b) Agua

c) Teléfono_ Celular___

d) Drenaje___

e) Alumbrado publico

f) Servicio recolector de basura__
g)Gas____

8.- Cuenta con linea blanca:
a) Refrigerador___

b) Estufa

c) Microondas

d) Licuadora

e) Otros_

9.- Cuenta con aparatos electrodomesticos:
a) Television___

b) Video caseterao DVD___

c) Ventilador_____

d) Aire acondicionado

e) Estereo o grabadora

f) Otros__

lIl.- ECONOMIA FAMILIAR

c) Tierra

1.- En su familia ¢ Quiénes aportan al gasto familiar? ¢ Cuanto?
a) Mama b) Papa___ c) Hijos d) Otros

2.- ¢ Cuanto aporta mensualmente el jefe y/o jefa de familia?

$

3.- Cuanto gasta mensualmente en:
Luz




Agua

Teléfono y/o Cel
Cable

Gas

Alimentos
Vestido
Trasporte
Escuela

Otros

IV.- SITUACION DEL NINO
1.- ¢ Cuales son los problemas que se presentan en su familia con mas frecuencia?
a) Econébmicos
b) Entre pareja
c) Conlos hijjos
d) Entre los hijos
e)Desalud
f) De violencia
g) Otros__ Cuales

2.- ¢Cuanto gana su hijo como diablerito del mercado?
$

3.- ¢ Qué hace su hijo con el dinero que gana?

4.- ¢ Quién decidio que su hijo trabajara?
¢Por que?

5.- ¢ Desde cuando su hijo trabaja en el mercado?

6.- ¢, Cual es la situacion por la cual su hijo trabaja?

7.- ¢ Esta usted de acuerdo con que su hijo trabaje?
a) Si b) No
¢ Por que?

8.- ¢ Por qué en el mercado y no en otra parte?

9.- ¢, Cual es el motivo principal por el cual usted prefiere que su hijo trabaje?
a) Poreldinero_ b) Para que se ocupe en algo de provecho
c) Por que no sabia que hacerconel
10.- ¢Considera usted que es necesario que su hijo trabaje?
a)Si_ b)No__



¢Por que?

11.- ¢ Qué ventajas y desventajas considera usted que hay, en que su hijo trabaje?
VENTAJAS:

DESVENTAJAS:

12.- ¢ De que manera esta usted al pendiente de su hijo?

13.- ¢Como va su hijo en la escuela?

a) Excelente_ b)Bien_ c)Regular__ d)Mal___ _e)Muymal
14.- ¢ Cual es el comportamiento de su hijo?
LUGAR Muy Bien Bien Regular Mal Muy mal
Casa
Escuela
Trabajo

15.- ¢ Qué problemas o situaciones se la han presentado a su hijo en el mercado?
a) Problemas con sus compaferos__

b) Problemas con otros trabajadores del mercado_

c) Maltrato y/o explotacion por parte de los clientes_

d) De salud
e) Falta de seguridad
f) Otros Cuales

GRACIAS POR SU COOPERACION!!
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