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Introduccion

En el presente trabajo de investigacion realizaremos un analisis respecto
a la funcion conciliadora encomendada a los tribunales del trabajo como
instancia obligatoria en los procedimientos establecidos por la Ley Federal del

Trabajo, para la tramitacidn y resolucion de los conflictos laborales.

El interés en el tema obedece al hecho que no obstante que de origen el
Constituyente de Querétaro confirié un caracter prioritario a la conciliacién,
situacion que fue ratificada por el legislador ordinario al establecer la avenencia
como la primera fase del procedimiento laboral y otorgarle preponderancia en la
resolucién de controversias; en la practica se ha soslayado el mandato
constitucional y legal, pues se traduce en un simple tramite, o en su caso, se
realiza por personal que no cuenta con la capacitacion y conocimientos
necesarios para su eficaz aplicacion.

Asi para establecer las bases y estar en posibilidad de comprender y
reconocer la importancia de la labor conciliadora a cargo de las autoridades
jurisdiccionales instituidas por el Estado en materia del trabajo, esto es, de las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, debemos tener un marco conceptual
consistente en el estudio de diversas figuras e instituciones del derecho laboral
en su acepcién adjetiva que se engarzan con la figura, para de esta manera
contar con un panorama general de su aplicacién en la procuracion de justicia

obrera.

Por lo que abordaremos en el capitulo primero de nuestra investigacion,
los conflictos y autoridades del trabajo; al derecho procesal del trabajo, sus
principios y criterios de interpretacion; a los convenios, como conceptos e
instituciones relacionadas intimadamente con la figura de estudio.



Asimismo, resulta indispensable tener una nocion del origen, propdsitos y
caracteristicas de la conciliacion y de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje,
pues de esta manera podremos conocer de mejor manera su evolucidn, la
problematica que enfrentan y sobre todo la relevancia de su regulacién juridica
en nuestra legislacion laboral; temas y aspectos de los que nos ocuparemos en

el capitulo segundo.

En ese contexto, por una parte de manera esencial encontraremos su
origen y propositos en la gestacion del articulo 123 de la Constituciéon de 1917,
y por otra su regulacién histérica en las legislaciones laborales de 1931 y 1970.

Determinado el origen y naturaleza jurisdiccional de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, asi como la aplicacién histérica de la conciliacién en el
derecho del trabajo, es necesario comprender su importancia como instancia
obligatoria en el procedimiento laboral; para lo cual es preciso conocer el marco
juridico de aplicacién previsto en los diversos procedimientos establecidos por
la legislacion laboral para la tramitacién y resolucién de los conflictos de la

materia.

En esa tesitura la referida regulacion sera el aspecto central de estudio y
andlisis del tercer capitulo de nuestra investigacién, en el que podremos
encontrar las caracteristicas, sentido y alcance que el legislador confirié a la
conciliacién en el derecho del trabajo mexicano; lo cual nos dara la vision
necesaria para reconocer la trascendencia y preponderancia de la figura como
medio de solucién de los conflictos laborales; asi como para identificar la

problematica que enfrenta su aplicacidn por parte de los tribunales del trabajo.

II



Tal y como se puede observar de los capitulos anteriores, el avenimiento
de las partes es una institucion juridica prioritaria y preponderante en la solucion
de los conflictos laborales, como fundamental la labor de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje en su aplicacion, al ser la manera mas eficaz y mejor
para impartir justicia, pues permite abreviar el tiempo en la resolucién de
conflictos, conservar en armonia las relaciones obrero-patronales; lo cual se

traduce en equilibrio y paz social.

Asi el capitulo cuarto y ultimo nos ofrecera las observaciones y
conclusiones acerca de la investigacion, asi como el planteamiento de
propuestas que pudieran contribuir a que la funcién conciliadora confiada a las
autoridades jurisdiccionales en materia del trabajo por la Constitucion y por la
Ley Federal del Trabajo, sea mas eficaz y eficiente, para asi aproximarnos a

una mejor y mas pronta procuracion de justicia obrera.

I



CAPITULO 1
MARCO CONCEPTUAL Y GENERALIDADES

Para estar en posibilidad de comprender y reconocer la importancia de la
funcidén conciliadora de las autoridades jurisdiccionales instituidas por el propio
Estado en materia del trabajo, esto es, de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje,
como medio de solucion efectivo de los conflictos laborales, debemos contar
con un marco conceptual consistente en el estudio de diversas figuras del
derecho laboral en su aspecto adjetivo que se entrecruzan con la conciliacion,
lo cual nos dara un panorama general que nos permitird entender mejor la

figura y su aplicacion en la procuracion de justicia en materia laboral.

1.1 Conflictos Laborales

En principio debemos reconocer que la actividad humana, el quehacer
cotidiano de la sociedad, se realiza necesariamente dentro de un régimen de
derecho. No podemos concebir al hombre en relacién con los semejantes sin
que ésta quede determinada por un conjunto de normas juridicas, situaciéon de
la que no escapan los sujetos que se encuentran inmersos en una relacién

laboral.

El derecho actia como un regulador de la conducta y actividades de los
miembros de una sociedad determinada, independientemente de la connotacién
y matices que se presenten en su aplicacion; es un producto social, que tiene

su base socioldgica en una organizacién especifica, el Estado.



El Estado como fuente formal del derecho, de las normas que determinan
la conducta social, obligatorias para todos sus gobernados, quienes habran de
observarlas espontaneamente. Sin embargo, cabe la hipotesis contraria y con
base en ello el Estado crea una estructura, organiza un sistema para lograr su

cumplimiento aun en contra de la voluntad del obligado.

En el ambito del derecho del trabajo, si bien podriamos afirmar que la
mayor parte de las obligaciones derivadas de las relaciones laborales se
cumplen sin mayores problemas por propia conviccion, es innegable que en

dichas relaciones humanas surgen frecuentemente conflictos o diferencias.

El concepto de algo refiere a un conjunto de esencias y de cualidades
probadas y atribuibles a lo que se conceptua. En ese tenor, en relacion al topico
de trato, Alberto Trueba Urbina reconoce la complejidad para conceptualizarlo,
al senalar que cualquier definicion podria resultar redundante o incompleta, por
no poder abarcar concretamente la variedad de causas que pueden originarlos,
porque los conflictos o diferencias entre los trabajadores y patrones son
expresion de pugnas, choques que se relacionan con el trabajo, y cuando
aquéllos no pueden avenirse, entonces se requiere de la intervencién de un
tercero que se encargue de solucionar esos conflictos, llamense arbitros o
tribunales y entre nosotros Juntas de Conciliacidén y Arbitraje; por lo que sélo
expresa una idea de éstos en el sentido de que se trata de pleitos o pugnas o
malos entendidos entre trabajadores y patrones, soélo entre éstos o sélo entre
aquéllos, en relacion con la lucha de clases, cuestiones legales-laborales o
econémicas, que requieren intervencion de un tercero o de la autoridad para

resolverlos.’

! Cfr. TRUEBA URBINA, Alberto. Nuevo derecho procesal del trabajo. “Teoria Integral”. Sexta
edicion actualizada. Porria. México. 1982. pp. 177-179.




En tanto, Néstor de Buen sefiala que el derecho laboral es algo mas que
un derecho regulador de relaciones de trabajo, existen otro tipo de relaciones
que también contempla y de las que derivan conflictos. Asi: las sindicales, que
no son necesariamente de trabajo; las que se producen entre dos o0 mas
patrones entre si a efectos de determinar sustituciones o responsabilidades
solidarias; las relaciones en que interviene el Estado con sindicatos vy

empresarios.?

Mario de la Cueva, sostiene que entre las caracteristicas distintivas de los
conflictos de trabajo, dos resultan de particular importancia: primeramente, una
de las personas que intervengan en el conflicto, por lo menos, debe ser sujeto
de una relacion de trabajo; en segundo lugar, la materia sobre la que verse el
conflicto ha de estar regida por las normas del derecho del trabajo.®

En ese contexto tal y como se indicé con antelacion, el derecho laboral
regula una diversidad de relaciones de las que derivan conflictos, tales como los
interpatronales, los intersindicales, los que se presentan entre un sindicato y un
patrén; por lo que, si bien no necesariamente alguna de las personas que
intervienen en los mismos es sujeto de una relacion laboral, no obstante es lo

mas comun y frecuente.

En relacién a la clasificacion de los conflictos laborales existe una

diversidad de criterios; asi, José Davalos,* los agrupa con base a los siguientes:

* Cfr. DE BUEN L, Néstor. Derecho procesal del trabajo. Cuarta edicion actualizada. Porria.
México. 1996. p. 76.

* DE LA CUEVA, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. “Seguridad social, derecho
colectivo del trabajo, sindicacién, convenciones colectivas, conflictos de trabajo, la huelga”.
Tomo II. Décimo tercera edicién actualizada. Porrda. México. 1993. p. 510.

* DAVALOS, José. Derecho colectivo y derecho procesal del trabajo. Segunda edicién. Porria.
México. 2004. p. 117.




En razoén de los sujetos.
En razén de su naturaleza.

En razén del interés afectado.

Respecto al primer grupo, el autor sefiala que pueden ser conflictos
obrero-patronales, intersindicales, entre un sindicato y sus agremiados, entre un
sindicato y terceros e interpatronales; por lo que hace al segundo grupo, los
clasifica en conflictos juridicos y econdémicos; en el ultimo grupo, los divide en

conflictos individuales y colectivos.

En relacién al primer criterio de clasificacion, es decir, en razén de los
sujetos, es oportuno recordar que los conflictos obrero-patronales, pueden ser
entre uno o varios trabajadores y uno o varios patrones, en los mismos se
confrontan directamente el trabajador y el patron, el trabajo y el capital;
pertenecen a la esencia de las relaciones laborales (trabajador-patrén), son los

conflictos mas importantes cualitativa y cuantitativamente hablando.

Por lo que hace a la division de los conflictos laborales en juridicos y
econdmicos, la misma no puede ser en principio tajante, de hecho los
especialistas en la materia no se han puesto de acuerdo respecto de su
alcance, pues los conflictos juridicos en materia del trabajo tienen también
mucho de econdmicos, toda vez que las normas laborales tienden a conseguir
el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre trabajadores y patrones, y

esa finalidad tiene un caracter preponderantemente econémico.

A mayor abundamiento, es conveniente sefalar que en términos
generales los conflictos juridicos tienen por objeto interpretar o hacer cumplir
una norma; en tanto, los conflictos econémicos, determinan derechos y
obligaciones nuevos, en ellos la autoridad jurisdiccional se constituye en

creador de normas, establece nuevas condiciones de trabajo.



La clasificacion atendiendo al criterio del interés afectado, presenta
igualmente dificultades para determinar la distincion entre el caracter individual
o colectivo de los conflictos de trabajo. La Suprema Corte de Justicia de la
Naciéon a través de Jurisprudencia localizable bajo el rubro: “Conflictos
individuales y colectivos de trabajo, distincion y naturaleza de los”, estableci6
que el caracter individual o colectivo de un conflicto, no resulta del niumero de
contendientes que intervienen, sino en consideracién al tipo de intereses que

afecta.

Por su parte, Néstor de Buen sefala que “La clasificacion de los
conflictos de trabajo se efectua atendiendo, basicamente a la naturaleza de los

sujetos que participan en la contienda”.®

El autor reconoce que hay varios criterios que pueden invocarse, Yy
puntualiza que en relacion a la clasificacion que se infiere de la Ley Federal del
Trabajo, se le podria hacer la observacion en el sentido de que resulta indebido
omitir la referencia a los conflictos individuales de caracter econdmico,
sustentando su critica por virtud de lo dispuesto por el articulo 57 de la
legislacién laboral, del que se desprende la existencia de los mismos, cuyo

objeto serfa fijar nuevas condiciones de trabajo.® El articulo referido establece:

“Articulo 57. El trabajador podra solicitar de la Junta de
Conciliacion y Arbitraje la modificacion de las condiciones de
trabajo, cuando el salario no sea remunerador 0 sea excesiva la
jornada de trabajo o concurran circunstancias econémicas que la

justifiquen.”

Sentado el hecho de que existen una diversidad de conceptos y
clasificaciones en torno a los conflictos laborales, y considerando que compete

> DE BUEN L, Néstor. Op. Cit. p. 79.
® Cfr. Ibidem. p. 80.



conocer y resolver los mismos a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje a través
de los diversos procedimientos que para tal efecto establece la Ley Federal del
Trabajo, asi como nuestro objeto de estudio; es conveniente delimitar el tema y

precisar lo que refiere al respecto la legislacion laboral.

En ese tenor, la exposicion de motivos de la ley de 1970, meciona que
los conflictos de trabajo han sido clasificados por la doctrina y la jurisprudencia
de conformidad con dos criterios: de acuerdo con el primero, se dividen en
individuales y colectivos; en términos del segundo, se clasifican en conflictos de

naturaleza juridica y de naturaleza econdémica.

Asi, el articulo 604 de la Ley Federal del Trabajo, estipula:

“Articulo 604. Corresponde a la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje el conocimiento y resolucién de los conflictos de trabajo
que se susciten entre trabajadores y patrones, sélo entre aquéllos o
sélo entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos
intimamente relacionados con ellas, salvo lo dispuesto en el articulo
600 fraccién IV.”

De conformidad con el numeral transcrito de la legislacién laboral, los
conflictos de trabajo derivados de las relaciones de trabajo o de hechos
intimamente relacionados con ellas, se pueden clasificar en razén de los sujetos

que intervienen, en:

A) Obrero-patronales.
B) Inter-obreros.

C) Inter-patronales.



En tanto el numeral 870 del Capitulo XIl, relativo al procedimiento
ordinario ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, sefala:

“Articulo 870. Las disposiciones de este capitulo rigen la
tramitacion y resolucion de los conflictos individuales y colectivos de

naturaleza juridica que no tengan una tramitacion especial en esta

Ley.

El numeral en cuestion hace referencia a los conflictos individuales y
colectivos de naturaleza juridica, los cuales se tramitaran en procedimiento

ordinario ante las Juntas de Conciliacién y Arbitraje.

Asimismo, la Ley Federal del Trabajo en su articulo 900, estipula:

“Articulo 900. Los conflictos colectivos de naturaleza econémica,
son aquellos cuyo planteamiento tiene por objeto la modificacién o
implantacion de nuevas condiciones de trabajo, o bien, la
suspensién o terminacién de las relaciones colectivas de trabajo,

salvo que la presente Ley sefiale otro procedimiento.”

El articulo transcrito de nuestra legislacion laboral, hace alusion a los
conflictos colectivos de naturaleza econdémica, los cuales se substanciaran en

procedimiento de los conflictos colectivos de naturaleza econémica.

Asi, es propicio puntualizar que corresponde a la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje y a las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, el
conocimiento y resolucion de esta clase de conflictos en el ambito de sus
respectivas jurisdicciones, salvo los que tengan por objeto el cobro de
prestaciones cuyo monto no exceda del importe de tres meses de salario, en

cuyo caso, compete a las Juntas de Conciliacién, su conocimiento y resolucion.



No se omite sefalar que la Ley Federal del Trabajo en su parte procesal,
no refiere, ni hace sefialamiento alguno de los conflictos individuales de
naturaleza econémica, no obstante que tal y como se precis6 con antelacion, en
la exposicion de motivos de la ley, reconoce que las diferencias surgidas de la
relacion de trabajo han sido clasificadas por la doctrina y la jurisprudencia con
base en dos criterios: de acuerdo con el primero, se dividen en individuales y
colectivos; en términos del segundo, de naturaleza juridica y de naturaleza
econdmica, y que de conformidad con el articulo 57 de la Ley Federal del
Trabajo, se desprende la existencia de esa clase conflictos, cuyo objeto seria

fijar nuevas condiciones de trabajo.

Podriamos concluir con apego la Ley Federal del Trabajo, que los
conflictos laborales expresan simple y sencillamente una oposicién de intereses
obrero-patronales, interobreros o interpatronales, los cuales tomando en
consideracion su origen y naturaleza que es diversa de las controversias civiles
o administrativas, requieren de normas y tribunales especializados para su

tramitacién y resolucion.

1.2 Autoridades del Trabajo

Estas son los érganos que tienen la potestad legal de aplicar las normas
de trabajo y de imponer a las partes su resolucion, en el ambito de su

respectiva competencia.

En ese sentido, el articulo 523 de la Ley Federal del Trabajo, establece
que la aplicacion de las normas de trabajo compete en sus respectivas
jurisdicciones a diversos 6rganos, con funciones especificas en atenciéon a sus

atribuciones, al establecer:



“Articulo 523. La aplicacion de las normas de compete, en sus
respectivas jurisdicciones:

I. A la Secretaria del Trabajo Prevision Social;

Il. A las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de Educacién
Publica;

lll. A las autoridades de las entidades Federativas, y a sus
Direcciones o Departamentos de Trabajo;

IV. A la Procuraduria de la Defensa del Trabajo;

V. Al Servicio Nacional del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento;
VI. A la Inspeccion del Trabajo;

VII. A la Comisién Nacional de los Salarios Minimos;

VIIl. A la Comision Nacional para la Participacion de los
Trabajadores en las Utilidades de las empresas;

IX. A las Juntas Federales y Locales de Conciliacion;

X. A la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje;

XI. A las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje; y

XIl. Al Jurado de Responsabilidades.”

Sergio Tenopala Mendizabal, sefiala que “En relacion al Derecho del

Trabajo, la Ley reconoce dos clases de autoridades:

1. Las administrativas, cuya naturaleza consiste en vigilar y proveer a la
observancia de la norma laboral;
2. Las jurisdiccionales, cuya funcion sustantiva es dirimir las

controversias o conflictos de trabajo”.’

En razén de nuestro objeto de estudio, del catalogo de autoridades de
trabajo enumeradas en el articulo citado de la Ley Federal del Trabajo, merecen
especial mencion las autoridades sefaladas en las fracciones IX, X y XI; es
decir, las Juntas Federales y Locales de Conciliacién, la Junta Federal de

" TENOPALA MENDIZABAL, Sergio. Derecho procesal del trabajo. Porrtia. México. 2003. p. 94.




Conciliacién y Arbitraje y las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, cuya
funcidén sustantiva es dirimir las diferencias o conflictos en materia del trabajo;
autoridades jurisdiccionales de las que nos ocuparemos en los numerales

siguientes del capitulo de trato, por lo que no abundaremos al respecto.

1.2.1 Juntas de Conciliacion

Es propicio precisar que el procedimiento laboral estd dividido en dos
etapas fundamentales: la conciliacion y el arbitraje. Estas Juntas han sido
creadas para que conozcan fundamentalmente de la conciliacion y
excepcionalmente del arbitraje. Las Juntas de Conciliacion pueden ser
Federales o Locales en atencidon al ambito de su jurisdiccion; por su
funcionamiento, pueden ser permanentes o accidentales. Es pertinente
puntualizar que en la aplicacién de las leyes de trabajo las autoridades
federales tienen competencia exclusiva respecto de los asuntos enumerados en
la fraccion XXXI, apartado “A”, del articulo 123 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Asi, corresponde a las Juntas Federales de Conciliacion en términos de
lo dispuesto por el articulo 591 de la ley, actuar como instancia conciliatoria
potestativa para trabajadores y patrones; y como Juntas de Conciliacion y
Arbitraje cuando se trate de conflictos a que se refiere el articulo 600, fraccion
IV, esto es, son los érganos competentes para conocer y resolver los conflictos
que tengan por objeto el cobro de prestaciones cuyo monto no exceda del
importe de tres meses de salario.
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Por su parte a las Juntas Locales de Conciliacién de conformidad con el
articulo 603, les corresponden las funciones y atribuciones establecidas para
las Juntas Federales, con la salvedad de que su actuacion se encuentra

delimitada por los asuntos de su jurisdiccion.

En tanto el articulo 593 establece que las Juntas de Conciliacion se
integrardn con un representante del gobierno, un representante de los
trabajadores y uno de los patrones.

Al respecto José Davalos senala que “La pérdida de eficacia de las
Juntas de Conciliacion obedece a multiples razones, entre las que destacan: la
mejoria de los medios de comunicacion; la prohibicion de que estas Juntas
operen en los lugares donde funciona una Junta de Conciliacién y Arbitraje; lo
incomodo que resulta llevar la conciliacién ante una autoridad y ventilar la parte

jurisdiccional ante otra Junta diferente”.®

Considerando que la conciliacién es potestativa para los trabajadores y
patrones, que la actuacién de las Juntas cada vez es menor e inoperante, tan
es asi que por acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha
13 de septiembre de 1982, quedaron sin funcién las Juntas Federales de

Conciliacién; no se realiza mayor comentario del tema en cuestion.

1.2.2 Juntas de Conciliacion y Arbitraje

De las autoridades establecidas por la ley de la materia en la aplicacion

de las normas de trabajo, corresponde a las Juntas de Conciliaciéon y Arbitraje
un lugar de especial importancia, debido a que son los érganos competentes

8 DAVALOS, José. Tépicos laborales. “Derecho individual, colectivo y procesal, trabajos
especificos, seguridad social, perspectivas”. Tercera edicién. Porria. México. 2000. p. 220.
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para conocer y resolver los conflictos obrero patronales, bien individuales,
colectivos, juridicos o economicos; se trata de una verdadera jurisdiccion del

trabajo consagrada en nuestra norma suprema.

El fundamento constitucional de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje lo
encontramos en la fraccion XX del apartado “A” del articulo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al estipular que las
diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a la decision
de una Junta de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual ndmero de
representantes de los obreros y de los patronos, y uno del gobierno.

La jurisdiccién laboral se traduce en una potestad constitucionalmente
establecida, para que los tribunales laborales de integracion tripartita, resuelvan
los conflictos de trabajo con facultades para ejecutar por si mismos sus

resoluciones.

Es pertinente recordar que originalmente la Constitucion de 1917,
facultaba al Congreso de la Unién y a las legislaturas de los Estados para
expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en las necesidades de cada regién; por
lo que de 1917 a 1929, afo este ultimo en que se federalizd la facultad de
legislar en materia laboral, las Entidades Federativas regulaban en forma

exclusiva las relaciones de trabajo en sus respectivas jurisdicciones.

Es hasta el mandato de Emilio Portes Gil, que se present6 una iniciativa
de reforma al articulo 123 y a la fraccion X del articulo 73, ambos de nuestra
Constitucidén, con el proposito de federalizar la legislacién laboral; en la
exposicion de motivos se destacaba que la diversidad legislativa s6lo causaba
perjuicios; que la promulgacién de leyes ambiguas o contradictorias no
beneficia a las clases trabajadoras y si desalienta a los capitalistas; la falta de
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coordinacién y variedad de criterio de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje; por
lo que era indispensable federalizar la legislacién obrera.

Asi, el Congreso de la Unién el 20 de agosto de 1929, aprobé la iniciativa
que fue ratificada por las legislaturas de los Estados, modificando el preambulo
del articulo 123 Constitucional, por lo que se facultaba de manera exclusiva al
poder legislativo federal para expedir leyes sobre el trabajo, (la primera reforma
que desde su origen tuvo el articulo 123). A partir de ese momento la

expedicion de la Ley Federal del Trabajo se convertia en tarea fundamental.

En ese contexto, la Ley Federal del Trabajo de 18 de agosto de 1931, por
una parte, se constituyd en el cuerpo normativo unificador de la legislacién
laboral; y por otra, clausuré el debate respecto a la legalidad de la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje creada mediante decreto de fecha 27 de septiembre
de 1927, al distribuir la competencia en la aplicacién de las leyes y normas de
trabajo entre las Juntas Federales y Locales.

En esa tesitura, la Ley Federal del Trabajo en el articulo 698, reconoce

dos jurisdicciones: una federal y otra local, al sefialar:

“Articulo 698. Sera competencia de las Juntas Locales de
Conciliacion y de Conciliacion y Arbitraje de las entidades
Federativas, conocer de los conflictos que se susciten dentro de su
jurisdiccion, que no sean de la competencia de las Juntas

Federales.”

Asi, las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, pueden ser federales o locales,
a saber: Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje y Juntas Locales de
Conciliacién y Arbitraje. La jurisdiccidn federal en la aplicacién de las normas de
trabajo se fija por la fraccion XXXI| del apartado “A” del articulo 123
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Constitucional, que enumera las industrias, servicios, empresas y asuntos de
jurisdiccidn exclusiva de las autoridades federales, situacién que ratifica el

articulo 527 de la ley laboral, al ordenar:

“Articulo 527. La aplicacién de las normas de trabajo corresponde
a las autoridades federales, cuando se trate de:
I. Ramas Industriales:

. Textil;

. Eléctrica;

. Cinematografica;

1

2

3

4. Hulera;
5. Azucarera;

6. Minera;

7. Metalurgica y siderurgica, abarcando la explotacion de los
minerales basicos, el beneficio y la fundicién de los mismos, asi
como la obtencién de hierro metalico y acero a todas sus formas y
ligas y los productos laminados de los mismos;

8. De hidrocarburos;

9. Petroquimica;

10. Cementera;

11. Calera;

12. Automotriz, incluyendo autopartes mecanicas o eléctricas;

13. Quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y medicamentos;
14. De celulosa y papel;

15. De aceites y grasas vegetales;

16. Productora de alimentos, abarcando exclusivamente la
fabricacién de los que sean empacados, enlatados o envasados o
que se destinen a ello;

17. Elaboradora de bebidas que sean envasadas o enlatadas o que
se destinen a ello;

18. Ferrocarrilera;
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19. Maderera basica que comprende la produccién de aserradero y
la fabricacion de triplay o aglutinados de madera;

20. Vidriera, exclusivamente por lo que toca a la fabricacion de
vidrio plano, liso o labrado, o de envases de vidrio; v,

21. Tabacalera, que comprende el beneficio o fabricacién de
productos de tabaco.

Il. Empresas:

1. Aquéllas que sean administradas en forma directa o
descentralizada por el Gobierno Federal;

2. Aquéllas que actlen en virtud de un contrato o concesién federal
y las industrias que les sean conexas; y,

3. Aquéllas que ejecuten trabajos en zonas federales o que se
encuentren bajo jurisdiccion federal, en las aguas territoriales o en
las comprendidas en la zona econémica exclusiva de la Nacion.
También correspondera a las autoridades federales la aplicacién de
las normas de trabajo en los asuntos relativos a conflictos que
afecten a dos o méas Entidades Federativas; contratos colectivos
que hayan sido declarados obligatorios en mas de una Entidad
Federativa; y, obligaciones patronales en las materias de
capacitacion y adiestramiento de sus trabajadores y de seguridad e
higiene en los centros de trabajo.

Si bien, la jurisdiccién federal es de excepcion, toda vez que la fraccidn
XXXI del apartado “A” del articulo 123 de nuestra norma suprema, establece
que la aplicacién de las leyes de trabajo corresponde a las autoridades de los
Estados en sus respectivas jurisdicciones, y que es competencia exclusiva de
las autoridades federales los asuntos enunciados en el referido precepto

constitucional.
Al respecto es oportuno subrayar, que la competencia de la Junta Federal

de Conciliacion y Arbitraje que en su origen le otorgaba la fraccién XXXI del
articulo 123 Constitucional, se ha ido ampliando significativamente en el
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discurrir del tiempo por diversas reformas a la fraccion de trato; asi, por reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 21 de noviembre del
1962, se establecié la competencia exclusiva de las autoridades federales,
respecto la petroquimica, metallrgica, siderdrgica y mineria. Mediante reforma
propuesta por el presidente Luis Echeverria y publicada en el Diario Oficial de la
Federacion de 6 de febrero de 1975, se incorpora a la esfera federal, la
industria automotriz, la quimica, incluidos los productos farmacéuticos y
medicinas, la celulosa y papel, los aceites y grasas vegetales, el empacado y
enlatado de alimentos y bebidas. A través de reforma planteada por el
presidente Salinas de Gortari y publicada en el Diario Oficial de la Federacién
de 27 de junio de 1990, se incorpora al ambito federal los servicios de banca y
crédito. En ese sentido, en la actualidad la competencia de la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje concentra a las industrias mas importantes del pais.

En tanto, el articulo 604 de la Ley Federal del Trabajo determina la
competencia en el conocimiento y resolucién de los conflictos de trabajo de la
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, al establecer:

“Articulo 604. Corresponde a la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje el conocimiento y resolucion de los conflictos de trabajo
que se susciten entre trabajadores y patrones, sélo entre aquéllos o
sélo entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de hechos
intimamente relacionados con ellas, salvo lo dispuesto en el articulo
600 fraccién IV.”

La junta se integrara con un representante del Gobierno, y con

representantes de los trabajadores y de los patrones designados por ramas de

la industria. Funcionara en pleno o en Juntas especiales.
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Por otro parte, en relacion a las Juntas Locales de Conciliaciéon y
Arbitraje, el articulo 621 de la ley de la materia establece su competencia,

senalando:

“Articulo 621. Las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje
funcionardn en cada una de las Entidades Federativas. Les
corresponde el conocimiento y resolucion de los conflictos de
trabajo que no sean de la competencia de la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje.”

La integracién y funcionamiento de las Juntas Locales de Conciliacion y
Arbitraje, atiende a las disposiciones que corresponde a la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje.

Podriamos puntualizar que en la razén de ser, las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, por sus antecedentes y gestacion, son una institucion netamente
revolucionaria; por su funcion e integracion tripartita, son tribunales que buscan
la justicia social, pues tramitan y resuelven los conflictos de dos clases sociales
diferentes y sobre todo porque deben aplicar los principios derivados de los

derechos sociales consagrados en nuestra Constitucion.

1.3 Derecho Procesal del Trabajo

El derecho procesal del trabajo surge con la necesidad de establecer un
derecho adjetivo acorde a la naturaleza del derecho sustantivo que tutela, ante
la incompatibilidad del derecho procesal civil, que en ocasiones resultaba
insuficiente y en otras contradictorio para poder solucionar y hacer efectivos los
postulados y necesidades del derecho laboral, cuya esencia y naturaleza es

profundamente humana; asi, se tuvo que estructurar un derecho que llevara a
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cabo la realizacién de los principios tutelados por la materia sustantiva, con
caracteristicas distintivas, propias, a fin de que la actividad jurisdiccional del
Estado, estuviese encaminada a una imparticion real y efectiva de una justicia

obrero patronal.

En ese sentido, Alberto Trueba Urbina, expresa que “Debemos
contemplar el derecho procesal del trabajo como una disciplina nueva de
caracter social, que tiene por finalidad la aplicacion del derecho del trabajo, con
el propodsito de hacer efectivo el mejoramiento de las condiciones de vida de los
trabajadores y la salvaguarda de sus derechos y de sus conquistas
contractuales, asi como la reivindicacion de sus derechos, que no implica una
simple funcion publica de juzgar a la usanza civil, sino algo mas trascendental:
impartir justicia social, en cuya practica las Juntas de Conciliacién y Arbitraje
estan obligadas a redimir a la parte obrera en el proceso haciendo efectiva la
norma sustancial laboral en los procesos juridicos...”.°

En ese orden de ideas, sostiene que la jurisdiccion laboral mexicana
surgi6 con el articulo 123 de la Constitucion de 1917 y un poco antes con las
leyes revolucionarias de 1915, y que si el derecho del trabajo es proteccionista
del obrero, también tiene que ser tutelar la ley procesal asi como la actividad del
tribunal que la aplica e interpreta o la crea. Esto es, el derecho procesal laboral
para ser congruente con la norma sustantiva, debe tutelar al trabajador en el
proceso, asimismo, debe ser reivindicatoria la norma procesal por influencia de

la sustancial.

El autor define al derecho procesal de trabajo como el: “Conjunto de

reglas juridicas que regulan la actividad jurisdiccional de los tribunales y el

® TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. pp. 28-29.
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proceso del trabajo para el mantenimiento del orden juridico y econémico de las

relaciones obrero patronales, interobreras e interpatronales”.'®

Postula y defiende la autonomia del derecho procesal del trabajo del
proceso en general, en atencion a la especialidad de sus instituciones, a sus
principios basicos y por su independencia frente a otras disciplinas, y de
manera especial porque tiene como funcién trascendental “impartir justicia
social” en cuya practica las Juntas de Conciliacion y Arbitraje estan obligadas a
redimir a la parte obrera en el proceso haciendo efectiva la norma sustancial

laboral en los procesos juridicos.

Asi, senala que el derecho procesal del trabajo es un derecho de lucha
de clases, proteccionista y reivindicatorio de los trabajadores, y puntualiza que
la condicién clasista le viene en funcion de ser social y ademas porque es
instrumento de lucha de clases en el proceso; proteccionista, por la ideologia
que entrafan sus normas, por sus disposiciones; reivindicatorio, por la
obligacion de las Juntas de redimir a los trabajadores, a fin de cumplir con los
principios de justicia social.

Por su parte, Néstor de Buen considera que “...el derecho procesal del
trabajo es el conjunto de normas relativas a la solucidn jurisdiccional de los
conflictos de trabajo”.'" Refiere que si bien la definicién intenta ser sintética,
pone de manifiesto la concepcidén normativa: derecho objetivo; la intervencién
del 6rgano competente; solucion jurisdiccional y su objeto especifico; los
conflictos de trabajo.

El autor analiza la naturaleza juridica del derecho procesal del trabajo, a

partir de tres vertientes: su caracter de derecho social; su naturaleza imperativa

'* Ibidem. P.74.
"' DE BUEN L., Néstor. Op. Cit. p. 38.
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y su condicién auténoma en relacion a la rama sustantiva del derecho y del

derecho procesal en general.

Asi, precisa que se le debe considerar como rama del derecho social, en
especial a partir de la reforma a la Ley Federal del Trabajo de 1° de mayo de
1980, pues ahora los tribunales de trabajo deben de ejercer una funcion tutelar
en beneficio de los trabajadores que mejore sus demandas y los libere de las
cargas de pruebas incémodas, a efecto de amortizar o, inclusive, desvanecer la
desigualdad evidente, motivada por razones econdmicas y culturales que los
separan de los patrones. Esta condicién social del derecho procesal del trabajo

constituye una cualidad esencial.

Indica que el caracter imperativo del derecho procesal del trabajo, le
viene por dos razones: en primer término porque esa es una cualidad necesaria
del derecho procesal; en segundo lugar porque todo derecho es esencialmente
imperativo; senala que como resultado de esa caracteristica, las normas de

derecho procesal son irrenunciables.

Por cuanto hace a la autonomia del derecho procesal del trabajo respecto
al derecho sustantivo, expresa que el procesal no es un derecho instrumental,
al servicio de cada disciplina juridica sino, de un derecho con un objeto propio
que consiste en la satisfaccion de pretensiones. Sostiene que debe invocarse la
autonomia del derecho procesal del trabajo del derecho procesal civil y, en
general de las otras ramas del derecho procesal, con base en las siguientes
consideraciones:

1° Principios propios. Estos son diferentes de los del derecho procesal

comun. En particular esa cualidad es notable en relacion a los principios de
inmediatez, oralidad predominante, tutela en beneficio de la parte que estima
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mas débil, distribucién social de la carga de la prueba y, de manera especial, el

juzgamiento en conciencia.

2° Tribunales propios. La funcidn jurisdiccional en materia laboral la
ejercen las Juntas de Conciliacién y Arbitraje que tienen su origen en la fraccion
XX del apartado “A” del articulo. 123 constitucional. En particular es clara la
diferencia en la integracion misma de las Juntas que en lugar de quedar
encomendadas solamente a expertos en derecho, se integran también con

representantes de los sectores de produccion: capital y trabajo.

3° Objetivos parcialmente diferentes. La decisidon de los conflictos de
trabajo que se encomiendan a las Juntas de Conciliacion y Arbitraje no se
limita a la calificacion juridica de las controversias, resolviendo sobre la
interpretacion y cumplimiento de las normas laborales, sino que ademas se
faculta a las Juntas para dictar normas que constituyan las condiciones de
trabajo de las empresas, como resultado de los denominados “conflictos
colectivos de naturaleza econémica”. Sefala que dicha facultad esencialmente

integradora no tiene paralelo en otras jurisdicciones.

4° Definitividad de las resoluciones. A diferencia de otras ramas, la
laboral no admite una segunda instancia, de tal manera que ni los acuerdos, ni
las resoluciones interlocutorias, ni los laudos y sentencias colectivas admiten
recurso alguno, aclarando que se aceptan ciertos recursos especificos, como
son, la aclaracion del laudo y la revisidén de los actos de ejecucidon, que han de
resolverse internamente, esto es, por las propias Juntas, sin intervencion de

instancia superior.
En ese contexto, estimamos que senalar cudles son las caracteristicas

del derecho procesal del trabajo, es determinar aquellos atributos que permiten
distinguirlo de otras disciplinas, mas alla de su naturaleza y principios.
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Caracteristicas que son en alguna medida, el resultado de esos principios
vertidos en disposiciones concretas que atribuyen al derecho procesal del
trabajo un modo de ser diferente. Es un derecho tutelar, imperativo y

proteccionista de la clase trabajadora.

Asi, mas alla de las caracteristicas, principios y naturaleza del derecho
procesal del trabajo, o justamente en funcion de ellas, creemos propicio senalar
que el derecho adjetivo de la materia es de trascendental importancia, pues el
derecho sustantivo no soluciona por si mismo los conflictos laborales, sélo sirve
para componerlos, constituye el derecho instrumental para su resolucion en

concordancia con la naturaleza y los fines del derecho del trabajo.

En ese contexto seria dudosa la utilidad del derecho del trabajo, sin la
existencia del derecho procesal, pues este ultimo obliga a quien viola una
norma laboral a su reparacion mediante la actividad jurisdiccional; asi, el
derecho procesal organiza y estructura los tribunales del trabajo, la jurisdiccion
y competencia de éstos, los procedimientos para la resolucién de los conflictos
en concordancia con la naturaleza y los fines del derecho del trabajo, como
derecho imperativo, tutelar y proteccionista de los trabajadores, que rompe con

la teoria de la igualdad e imparcialidad del derecho procesal civil.

1.3.1 Principios

Tal y como lo manifestamos en el numeral inmediato anterior, el derecho

procesal del trabajo en concordancia con la norma sustantiva, tiene una serie

de principios que le imprimen un caracter propio, que lo distinguen de otras

ramas del derecho procesal, lo que “En su acepcion filosofica, son las maximas
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o verdades universales del derecho procesal del trabajo que han servido para

orientar la ley positiva”.'?

Asi, la Ley Federal del Trabajo en el articulo 685 de manera expresa
establece:

“Articulo 685. El proceso del derecho del trabajo sera publico,
gratuito, inmediato, predominantemente oral y se iniciara a instancia
de parte. Las Juntas tendran la obligacion de tomar las medidas
necesarias para lograr la mayor economia, concentracién vy
sencillez del proceso.

Cuando la demanda del trabajador sea incompleta, en cuanto a que
no comprenda todas las prestaciones que de acuerdo con esta ley
deriven de la accién intentada o procedente, conforme a los hechos
expuestos por el trabajador, la Junta, en el momento de admitir la
demanda, subsanara ésta. Lo anterior sin perjuicio de que cuando
la demanda sea oscura o vaga se proceda en los términos previstos
en el articulo 873 de esta Ley.”

En ese tenor, de la disposicion referida se infieren los principios del
derecho procesal del trabajo, el cual sera: publico, gratuito, inmediato,
predominantemente oral y se iniciara a instancia de parte, que deben
observarse en los diversos procedimientos que la legislacién laboral establece
para la tramitacion y resolucion de los conflictos de la materia. Principios que en
unién con otros que no se encuentran expresamente sefalados en el articulo
referido, como flexibilidad de la norma, sencillez de las formalidades, laudos a

verdad sabida, le imprimen un toque distintivo de las demas ramas del derecho.

'2 TENA SUCK, Rafael y Hugo italo, Morales S. Derecho procesal del trabajo. Sexta edicion.
tercera reimpresion. Trillas. México. 2004. p. 17.
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Al respecto, Néstor De Buen senala que si bien el precepto pone de
manifiesto la conveniencia de lograr un proceso concentrado, econdémico y
sencillo, estas tres ultimas cualidades no constituyen un principio, sino una
aspiracién, pues los principios deben tener una absoluta pretension de validez
que no admite excepciones vy, las aspiraciones, son una expresion de buenos
deseos, una indicacion genérica que el legislador hace a quienes decidiran el

proceso para que procuren llevarlo a cabo.'
Asi, tenemos como principios del derecho procesal del trabajo:

La publicidad. Se traduce en el derecho que tienen las partes en
conflicto a presenciar todas las audiencias o diligencias, excepto aquellas
expresamente senaladas por la ley, como garantia de que el juicio se resolvera
de forma transparente y honesta, propiciando que las Juntas obren con la
mayor equidad y legalidad posible.

La gratuidad. Implica que la labor jurisdiccional que realizan las Juntas,
serd gratuita, que los actos y actuaciones realizadas con motivo de la aplicacion
de las normas de trabajo no causaran impuesto alguno; por lo que quedan en

consecuencia prohibidas las costas judiciales en la materia.

La inmediatez. Consiste fundamentalmente en que los miembros de las
Juntas en el desarrollo del conflicto deben de estar en contacto personal con las

partes, a efecto de dictar un laudo justo.

La oralidad. Conlleva que el proceso del trabajo se desarrolla con base
en audiencias, en que las partes hacen valer sus derechos, teniendo la

posibilidad de exponer oralmente sus pretensiones y, predomina la palabra

'3 Cfr. DE BUEN L, Néstor. Op. Cit. p. 69.
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hablada sobre la escrita, lo que no implica que se prescinda de la escritura,
debido a la necesidad de la constancia documental, derivada de la imposibilidad
material de que las Juntas conserven en la memoria el desarrollo y pormenores
del conflicto. Este principio, propicia una mayor comunicacion entre las partes y
la junta para un mejor conocimiento del negocio y contribuye a la sencillez en el

procedimiento y se complementa de manera importante con el de inmediatez.

La instancia de parte, o sistema dispositivo. La actividad jurisdiccional
se ejercita a peticion de los particulares interesados, es decir, las Juntas no
pueden manifestarse si las partes no actuan. Este principio se manifiesta
exclusivamente por lo que hace a la presentaciéon de la demanda, pues a partir
de la radicacion de la misma, el proceso se convierte fundamentalmente en
inquisitivo, no sb6lo en cuanto al impulso procesal de oficio, sino por la

participacion activa de la Junta en el procedimiento.

1.3.2 Criterios de Interpretacion

El derecho del trabajo al ser imperativo, tutelar y protector de la clase
trabajadora, no debe interpretarse aplicando los viejos métodos de
interpretacion, ni siquiera el “légico”, sino segun su esencia, finalidades y
contenido objetivo, tomando en cuenta el trasfondo de principios, constituyendo
unas veces los supuestos orientadores del sentido de una institucion y otras su

necesario complemento.

En esa tesitura, podriamos senalar fundamentalmente dos criterios de
interpretacion:

1°Lairrenunciabilidad de derechos por parte del trabajador.

2° La finalidad de la norma laboral.
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De los articulos 5°y 33 de la Ley Federal del Trabajo, se infiere el primer
criterio de interpretacion del derecho del trabajo en su acepcion sustantiva y
adjetiva, esto es, la irrenunciabilidad de derechos por parte del trabajador; asi el

articulo 5° establece:

“Articulo 52. Las disposiciones de esta Ley son de orden publico,
por lo que no producira efecto legal, ni impedira el goce y ejercicio
de los derechos, sea escrita o verbal, la estipulacion que
establezca:

I. Trabajos para nifios menores de catorce anos;

Il. Una jornada mayor que la permitida por esta ley;

lll. Una jornada inhumana por lo notoriamente excesiva, dada la
indole del trabajo, a juicio de la Junta de Conciliacion y Arbitraje;

IV. Horas extraordinarias de trabajo para los menores de dieciséis
anos;

V. Un salario inferior al minimo;

VI. Un salario que no sea remunerador, a juicio de la Junta de
Conciliacion y Arbitraje;

VIl. Un plazo mayor de una semana para el pago de los salarios a
los obreros;

VIII. Un lugar de recreo, fonda, cantina, café, taberna o tienda, para
efectuar el pago de los salarios, siempre que no se trate de
trabajadores de esos establecimientos;

IX. La obligacion directa o indirecta para obtener articulos de
consumo en tienda o lugar determinado;

X. La facultad del patron de retener el salario por concepto de
multa;

XI. Un salario menor que el que se pague a otro trabajador en la
misma empresa o establecimiento por trabajo de igual eficiencia, en
la misma clase de trabajo o igual jornada, por consideracién de
edad, sexo o nacionalidad;
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XIl. Trabajo nocturno industrial, o el trabajo después de las
veintidés horas, para menores de dieciséis afnos; y

XIll. Renuncia por parte del trabajador de cualquiera de los
derechos o prerrogativas consignados en las normas de trabajo.

En todos los casos se entenderd que rigen la Ley o las normas
supletorias en lugar de las clausulas nulas.”

El articulo transcrito reproduce una serie de supuestos que originalmente
fueron previstos por el articulo 123 de nuestra Carta Magna, los cuales
obedecen a la preocupacion del Constituyente de Querétaro de proscribir de las
relaciones de trabajo, entre otros aspectos, el trabajo de los nifios menores de
catorce anos, una jornada inhumana de trabajo, horas extraordinarias para los
menores de dieciséis anos, un salario inferior al minimo, las tiendas de raya, un
salario desigual para trabajo de la misma clase y jornal, por consideracion a la
edad, sexo o nacionalidad; asi no obstante sean aceptados verbalmente o por
escrito por parte de los trabajadores, no produciran efecto legal alguno; es
decir, se tendra por no puesta cualquier estipulacién que implique renuncia de
los derechos consagrados a favor del trabajador.

Lo anterior debe entenderse de manera enunciativa y no limitativa,
situacién que se corrobora de la fraccion XXVII, inciso h, del apartado “A” del
articulo 123 Constitucional y de la fraccidén Xlll del precepto de la ley referido, al
establecer de manera genérica que no producira efecto legal alguno la renuncia
por parte del trabajador de cualquiera de los derechos o prerrogativas
consignados en las normas de trabajo, lo que revela el caracter protector e
imperativo de las normas de trabajo. Las condiciones de trabajo pactadas
expresa o tacitamente que contrarien a las mencionadas prevenciones, son
nulas de pleno derecho y se entienden sustituidas por las disposiciones de la

misma.
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En tanto, el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo, confirma el caracter
irrenunciable del derecho del trabajo y la consecuente nulidad de las
estipulaciones que no obstante sean admitidas o consentidas por los

trabajadores, impliquen renuncia de derechos de su parte, al ordenar:

“Articulo 33. Es nula la renuncia que los trabajadores hagan de los
salarios devengados, de las indemnizaciones y demas prestaciones
que deriven de los servicios prestados, cualquiera que sea la forma
o0 denominacién que se le dé.

Todo convenio o liquidacién, para ser valido, debera hacerse por
escrito y contener una relacién circunstanciada de los hechos que
lo motiven y de los derechos comprendidos en él. Sera ratificado
ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje, la que aprobara siempre
gue no contenga renuncia de los derechos de los trabajadores.”

Asi, el articulo 33 de la ley, al determinar que es nula la renuncia que los
trabajadores hagan de los salarios devengados, de las indemnizaciones y
demas prestaciones que se deriven de los servicios prestados y establecer la
obligacion de que todo convenio para ser valido, debera hacerse por escrito y
contener una relacion circunstanciada de los hechos que lo motiven y de los
derechos comprendidos en él, por un lado ratifica el caracter irrenunciable del
derecho del trabajo; y por otro, impone a la Juntas de Conciliacion y Arbitraje la

obligacion de observar que dicho principio se cumpla.

Lo anterior, pone de manifiesto el caracter proteccionista y tutelar de las
normas de trabajo. En ese sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
ha mantenido esa tesis de una manera clara, al sefalar que: “si en un convenio
se pacta como acuerdo principal la terminacién de la relacion laboral y en forma
subsidiaria se establece el pago por diversos conceptos, si éstos no concuerdan
con las prestaciones que legalmente deben corresponderle al trabajador, no
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impide, aun cuando se haya elevado a la categoria de laudo, que se dé total
satisfaccion a los derechos patrimoniales del mismo, por lo que el hecho de que
el actor haya reconocido la validez del convenio, no puede tener por efecto la
pérdida del derecho al pago integro de la percepcion que reclame”. Amparo
Directo 2371/80, de 27 de octubre de 1980.

Por otro lado, la finalidad de la norma laboral como principio rector que
orienta el criterio de interpretacién, se sustenta atendiendo el contenido de los
articulos 2°, 3°y 18 de la Ley Federal del Trabajo.

Asi el articulo 2° de la Ley Federal del Trabajo, establece:

“Articulo 2°. Las normas de trabajo tienden a conseguir el
equilibrio y la justicia social en las relaciones entre trabajadores y
patrones.”

En tanto, el numeral 3°de la legislacién laboral, sefala:

“Articulo 3°. El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es
articulo de comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de
quien lo presta y debe efectuarse en condiciones que aseguren la
vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el trabajador y su
familia.

No podran establecerse distinciones entre los trabajadores por
motivo de raza, sexo, edad, credo religioso, doctrina politica o
condicion social.

Asimismo, es de interés social promover y vigilar la capacitacién y
el adiestramiento de los trabajadores.”

Por su parte, el numeral 18 de la legislacion de trato, estipula:
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“Articulo 18. En la interpretacién de las normas de trabajo se
tomaran en consideracion sus finalidades sefialadas en los articulos
20. y 30. En caso de duda, prevalecera la interpretacibon mas
favorable al trabajador.”

De los dispositivos legales transcritos, se infiere que para la
interpretacion de la norma laboral debe atenderse precisamente a su finalidad,
es decir, a su tendencia a conseguir el equilibrio y la justicia social en las
relaciones entre trabajadores y patrones. Distinguen las caracteristicas del
derecho del trabajo e imponen para su interpretacion, la obligaciéon de atender
esos criterios rectores para esclarecer o desentranar el sentido de la norma y

que en caso de duda, prevalecera la interpretacién mas favorable al trabajador.

1.4 Conciliacion

Es una institucion milenaria de diversa aplicacion y noble vocacion. Asi
en Grecia, la conciliacion estaba regulada por la ley, teniendo los Tesmotetes el
encargo de examinar los hechos, motivos del litigio y procurar convencer a las

partes de que debian transigir equitativamente sus diferencias.

Por otra parte, en Roma no estuvo regulada por la ley, pero las Doce
Tablas respetaban la avenencia a que hubiesen llegado las partes, y Cicerdn
aconsejaba la conciliacién fundado en el aborrecimiento que debia tenerse a los
pleitos, diciendo de ella que era un acto de liberalidad digno de elogio y

provechoso para quien lo realizaba.™

' Cfr. PALLARES, Eduardo. Diccionario de derecho procesal civil. Vigésimo octava edicion.
Porrda. México. 2005. p.168.
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El cristianismo vino a dar a la figura un nuevo impulso, merced al espiritu
de caridad y paz que le anima. En el capitulo V del versiculo 25 del evangelio
segun San Mateo, se asienta “Componte luego con tu contrario, mientras estas
con él todavia en el camino; no sea que te ponga en manos del Juez, y el Juez

te entregue en las del guardia, y te metan en la carcel”.'®

Eduardo Pallares, en su diccionario de derecho procesal civil, sefala que
en algunos paises como Francia y Espana se declard obligatorio el internarla.
Por lo que a Espana se refiere, se introdujo la conciliacién con caracter
necesario y como previa para entablar cualquier juicio, por la Constitucién de
1812.

El autor puntualiza que “En nuestro derecho, sélo se exige la conciliacion
previa en la justicia laboral establecida por el art. 123 de la Constitucion. El
nombre mismo de Juntas de Conciliacion y Arbitraje hace referencia a ello. No
pueden conocer dichas Juntas del juicio laboral propiamente dicho, sin antes

agotar los procedimientos de conciliacién”.'®

Por otro lado, en el diccionario juridico mexicano, se sostiene que la
conciliaciéon “Es el acuerdo a que llegan las partes en un proceso, cuando existe
controversia sobre la aplicacién o interpretacion de sus derechos, que permite
resulte innecesario dicho proceso. Es, asimismo, el acto por el cual las partes
encuentran una solucion a sus diferencias y la actividad que sirve para ayudar a
los contendientes a encontrar el derecho que deba regular sus relaciones

juridicas”."”

' LA BIBLIA DE JERUSALEM ILUSTRADA. Antiguo y nuevo testamento. Promociones
editoriales mexicanas. México. 1980. p. 1806.

'® PALLARES, Eduardo. Op. Cit. p. 168.

7 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Diccionario juridico mexicano. Tomo “l-O”.
Décimo tercera edicion. Porria. UNAM. México. 1999. p. 363.
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En nuestro sistema juridico, si bien la conciliacion tiene una diversa
aplicacién, forma parte importante del derecho procesal del trabajo, pues
constituye una instancia obligatoria en la resolucién de los conflictos de trabajo
que se someten al conocimiento y resoluciéon de las Juntas de Conciliaciéon y
Arbitraje. Asi, es propicio recordar que el procedimiento laboral esta dividido en

dos etapas fundamentales: la conciliacién y el arbitraje.

La conciliacion en el proceso laboral se traduce en un procedimiento
obligatorio preeliminar al arbitraje, que debe agotarse por los tribunales del
trabajo, los cuales al conocer de cualquier conflicto tienen la obligacién de
intervenir para la celebracidén de platicas entre las partes, a las que exhortaran
para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio que ponga término a sus
diferencias; esto es, las Juntas de Conciliacién y Arbitraje deben tener una

participacion activa en el procedimiento conciliatorio.

En ese sentido, Mario de la Cueva, senala que “La conciliacion como
etapa primera del proceso, puede mirarse desde dos angulos distintos: vista del
lado de las partes, tiene por objeto ayudarlas a que encuentren la solucion justa
de sus diferencias, y considerada del lado del conciliador es la actividad que
sirve para ayudar a los contendientes a encontrar el derecho que regula o debe

regular en el futuro sus relaciones juridicas”.'®

Asi, la funcién conciliadora inherente a la labor de los tribunales del
trabajo, se traduce en una participacion sustantiva de las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, en el procedimiento obligatorio previo al arbitraje bien en los
conflictos individuales y colectivos de naturaleza juridica y en los colectivos de
naturaleza econdémica, con el objetivo principal de avenir a las partes; la cual si
se realiza correcta y eficazmente, contribuye a una pronta y expedita imparticion
de justicia.

'® DE LA CUEVA, Mario. Op. Cit. pp.384-385.
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Un matiz importante de la funcion conciliadora de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, deriva de la irrenunciabilidad de los derechos otorgados
a los trabajadores, prevista en el apartado “A”, fraccién XXVII, incisos g) y h) del
articulo 123 de nuestra Carta Magna, lo que impone a los tribunales del trabajo,
aplicar con cuidado las formas de solucién de los conflictos laborales que
puedan significar una afectacién de derechos consagrados a favor de los

trabajadores.

Es comun que se confunda a la institucion de la conciliacién con la figura
de la transaccién. Quizéas la confusion obedezca al hecho de que la Ley Federal
del Trabajo de 1931, estipulaba en el articulo 98, antecesor del articulo 33 de la

ley en vigor, lo siguiente:

“Articulo 98.- Todo acto de compensacion, liquidacion, transaccion
0 convenio celebrado entre el obrero y el patron, para que tenga
validez deberd hacerse ante las autoridades del trabajo
correspondientes.”

El articulo 33 en vigor, elimina de su texto los conceptos de
compensacion y transaccién, y deja intocada la figura de la conciliacién. Pues la
transaccién entré en conflicto con el principio de la irrenunciabilidad de los
derechos de los trabajadores, toda vez que la misma presupone que las partes
se hagan mutuas concesiones y la misma versa fundamentalmente sobre los
derechos de los trabajadores, salarios devengados, prestaciones en especie 0

monto de las indemnizaciones.

A mayor abundamiento, es oportuno senalar las diferencias de la
conciliaciéon y la transaccién. Asi, para que haya transaccion es indispensable
realicen sacrificios reciprocos las partes en lo concerniente a los derechos o

pretensiones sobre los que disputan y por los cuales es posible un juicio futuro
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o tiene su causa el que ya existe. En cambio la conciliacién no exige dicho
sacrificio, lo propio de la figura es que resuelve o termina un conflicto por
avenencia de las partes, por su mutuo acuerdo y se formaliza a través de
convenio, el cual debe cumplir con lo ordenado por el referido articulo 33 de la

legislacién laboral, y ser aprobado por las Juntas de Conciliacion y Arbitraje.

1.5 Convenios

La legislacion comun define al convenio, como el acuerdo de dos 0 mas
personas para crear, transferir, modificar o extinguir derechos y obligaciones.
Las definiciones doctrinales coinciden con la que estipula el ordenamiento civil.
Es pues, un género particular de actos juridicos en el que el acuerdo de
voluntades tiene por objeto un interés juridico referido a la transmision,

modificacion, creacion o extincién de derechos y obligaciones.

El diccionario juridico mexicano refiere que en el “...derecho romano eran
considerados como una fuente de obligaciones de inferior categoria de los
contratos en virtud de que por si solos no generaban obligaciones, para ello, era
necesario que: a) estuvieran unidas a un contrato principal (pacta adiecta); b)
los amparara el derecho pretorio (pacta pretoria), o c) los amparara el derecho
imperial (pacta legitima). Para que surtieran efectos iban acompanados de
palabras solemnes o menciones escritas y su cumplimiento se garantizaba a
través de estipulaciones penales, de la entrega de arras, de la constitucion de

hipoteca o permuta, o del aval de una tercera persona”."®

Reconociendo que el convenio es una figura tipica del derecho civil, s6lo
es propicio puntualizar que la legislacion laboral en el articulo 33 de la Ley
Federal del Trabajo establece al respecto en su parte conducente:

" INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Tomo “A-CH”. Op. Cit. p. 739.
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“Articulo 33.

...Todo convenio o liquidacion, para ser valido, debera hacerse por
escrito y contener una relacién circunstanciada de los hechos que
lo motiven y de los derechos comprendidos en él. Sera ratificado
ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje, la que lo aprobara siempre
qgue no contenga renuncia de los derechos de los trabajadores.”

Asi, para la validez de los convenios en los que se plasma la forma y
términos de la conciliacion entre las partes en conflicto, es necesario que
contenga una relacion pormenorizada de los hechos que lo originan y los
derechos comprendidos en el documento, ademas debe ser aprobado por la
Junta de Conciliacién y Arbitraje, siempre y cuando no contenga renuncia de
derechos de los trabajadores, previa ratificacion por las partes en conflicto.

Como se puede observar, en este capitulo hemos establecido las bases
para estar en posibilidad de comprender y reconocer la importancia de la
funcidén conciliadora, que de conformidad con nuestra Carta Magna y su Ley
reglamentaria corresponde realizar a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje en
los diversos procedimientos que la legislacion laboral establece para la

resolucién de los conflictos de trabajo.

En el siguiente capitulo nos ocuparemos del origen de la conciliacion en
materia laboral y la naturaleza Juridica de las Juntas de Conciliacion y de las de
Conciliacién y Arbitraje, en tanto autoridades jurisdiccionales encargadas de

impartir justicia en la materia.
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CAPITULO 2
MARCO HISTORICO DE LA CONCILIACION EN MATERIA LABORAL
Y LA NATURALEZA JURIDICA DE LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y DE
LAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

Si bien la figura de la conciliacion tiene diversa aplicacion en nuestro
sistema juridico, es parte fundamental de nuestro derecho laboral, pues
constituye una instancia obligatoria en la resolucion de los conflictos de trabajo
gue se someten al conocimiento de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje; por
ello al igual que de las autoridades jurisdiccionales en la materia, resulta
indispensable tener una nocidbn de su origen, conocer sus propdsitos y
caracteristicas, toda vez que de esta manera podremos conocer de mejor
manera su evolucién, la problematica que enfrentan y sobre todo la importancia
de que se encuentren reguladas en nuestra legislacién laboral; por lo anterior, la

trascendencia de este capitulo.

Con tal finalidad encontraremos de manera fundamental su origen,
caracteristicas y propésitos en la gestacion del articulo 123 de la Constitucion
de 1917.

2.1 El articulo 123 de la Constitucion de Querétaro de 1917 y las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje

Toda manifestacion juridica, politica, social o cultural, para ser
comprendida exige referencias histéricas adecuadas y concretas. No obstante
nuestro trabajo de investigacion no permite la posibilidad de utilizar un marco

histérico amplio y detallado.
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Asi, autores como Alberto Trueba Urbina, sostienen que el nacimiento del
derecho del trabajo en su acepcién sustantiva y adjetiva, se encuentra en el

articulo 123 de Nuestra Carta Magna.

Por lo que considerando que el proyecto del articulo 5° Constitucional del
congreso constituyente de Querétaro de 1916-17, era practicamente igual al
articulo 5° de la Constitucién de 1857, con el sélo agregado de limitar a un afo
la obligatoriedad del contrato de trabajo, y dado que las iniciativas de reformas
al proyecto del articulo 5° darian origen a lo que seria el Titulo Sexto “Del
trabajo y de la prevision social” de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos de 1917; es por ello, que tomamos como punto de partida de
nuestro marco historico la referida norma fundamental de 1857, no sin

reconocer, que seguramente se excluyen diversos referentes al respecto.

En esa tesitura, la Carta Magna de 1857, consagré entre otros derechos,
la libertad de ensefanza, pensamiento, peticidn, asociacién, comercio e
imprenta, de trabajo. En su Titulo Primero, Seccion |, de los derechos del
hombre, en su articulo 5°, establecié por primera vez la libertad de trabajo,

sefnalando:

“Articulo 5°. Nadie puede ser obligado a prestar trabajos
personales sin la justa retribucion y sin su previo
consentimiento. La ley no puede autorizar ningun contrato
que tenga por objeto la pérdida o el irrevocable sacrificio de
la libertad del hombre, ya sea por causa de trabajo, de
educacion o de voto religioso. Tampoco pude autorizar
convenios en que el hombre pacte su proscripcion o
destierro.”
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El articulo 5° Constitucional en cuestion, fue modificado el 10 de junio de
1889, la reforma prohibia la renuncia que pudiera hacer el individuo, para
ejercer determinada actividad personal en el futuro; fijaba un afio como limite
maximo de la duracién del contrato de trabajo, sin menoscabo alguno de los

derechos civiles o politicos del contratante.

Al respecto, Mario de la Cueva sefiala que en dos ocasiones se propuso
al congreso constituyente de 1856, la cuestion del derecho del trabajo; en ese
entonces, Ignacio Ramirez el Nigromante, habl6 de la miseria de los
trabajadores, del derecho a recibir un salario justo y de participar en los
beneficios de la produccién a los trabajadores, fue la primera voz histérica a
favor de la participacion de los trabajadores en las utilidades de las empresas.
En tanto, Ignacio Vallarta, ley6 un discurso en el que expuso la explotacion de
que eran objeto los trabajadores y la urgencia de evitarla. Voces que finalmente
no fueron atendidas por el constituyente de la época.

Fue necesario el discurrir de mas de medio siglo, para que como
consecuencia de la revolucion mexicana, el constituyente de Querétaro
plasmara en el texto constitucional como garantia social, un minimo de
garantias y derechos a favor de la clase trabajadora con caracter imperativo,

tutelar e irrenunciable.

Si bien, la incorporacién de derechos de los trabajadores en la
Constitucién de 1917, no fue obra del General Venustiano Carranza, pues el
objeto principal de la revolucion constitucionalista, encabezada por él, fue el
reestablecimiento de la Constituciéon de 1857; su virtud fue poner los medios,
establecer las condiciones para que otros “los constituyentes de Querétaro”,

' Cfr. DE LA CUEVA, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. “Historia, principios
fundamentales, derecho individual y trabajos especiales”. Tomo |. Décimo tercera edicion.
Porrda. México. 1993. pp. 40 y 41.
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conscientes del momento histérico que se vivia, le dieran a la revolucion

mexicana la orientacidn social que ha sido su principal caracteristica formal.

Asi el Constituyente de Querétaro fue convocado por Carranza con el
animo de reformar la Constitucidn de 1857, sin que tuviera realmente la
intencién de crear una nueva y menos aun de que se incorporaran en su texto
derechos a favor de la clase trabajadora. Por lo que bajo el marco del Teatro
lturbide, el 1°de diciembre de 1916, con una asistencia inicial de 151 diputados
de 200 electos, se abrid la sesién inicial del congreso constituyente, bajo la
presidencia de Luis M. Rojas, y Fernando Lizardi como secretario, en la que
Venustiano Carranza dio lectura a su informe e hizo entrega al presidente del
congreso de su proyecto de Constitucion.

En su informe hace alusion a la fraccion XX del articulo 72 de la
Constitucién, en la que se otorgaba facultad al legislativo federal para expedir
las leyes sobre el trabajo, en que senalaba: “se implementaran todas las
instituciones del progreso social a favor de la clase obrera y de todos los
trabajadores; con la limitacion de numero de horas de trabajo, de manera que el
operario no agote sus energias y si tenga tiempo para el descanso y el solaz
para atender el cultivo de su espiritu, para que pueda frecuentar el trato de sus
vecinos, el que engendra simpatias y determina hébitos de cooperacidn para el
logro de la obra comun; con las responsabilidades para los empresarios en los
caos de accidentes; con los seguros para los casos de enfermedad y vejez, con
la fijacidn del salario minimo para subvenir a las necesidades primordiales del

individuo y de la familia y para asegurar y mejorar su situacion”.

De lo anterior, podemos advertir que Carranza no tenia la idea y el
proposito de incorporar en la norma constitucional, postulados y prerrogativas
en defensa de los trabajadores, su intencion fue que se expidiera solamente
una ley reglamentaria de la materia.
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A mayor abundamiento, en el texto del proyecto de Constitucién que
presento el General Carranza, no se contemplaba ningun postulado o articulo
que contuviera normas referentes al trabajo y a los derechos de la clase obrera,
situacion que produjo decepcién en los constituyentes de la época, pues
ninguna de las grandes reformas sociales quedaba debidamente asegurada. El
articulo 27 remitia la reforma agraria a la legislacién ordinaria y la fraccion X del
articulo 73 se limita a autorizar al congreso de la union para legislar en materia

del trabajo.

El articulo 123 de nuestra norma fundamental y en consecuencia las
Juntas de Conciliacién y Arbitraje y su funcion conciliadora, nacen como
resultado de las discusiones realizadas por el constituyente de Querétaro con
motivo de las reformas propuestas al articulo 5° Constitucional.

En ese sentido en el diario de los debates del constituyente de 1917, se
observa que la primera comisién de constitucién (integrada por Francisco J.
Muijica, Alberto Roman, Luis G. Monzoén, Enrique Recio y Enrique Colunga),
tomo la iniciativa presentada por los diputados veracruzanos, Candido Aguilar,
Heriberto Jara y Victoria E. Géngora, para modificar y ampliar el referido articulo
con la idea de establecer la jornada maxima de trabajo de ocho horas; el
descanso dominical obligatorio; la igualdad de salario para trabajo igual para los
trabajadores de ambos sexos; el derecho de huelga, a las indemnizaciones por
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales; el limitar a un ano el plazo
obligatorio del contrato de trabajo; que los conflictos entre capital y el trabajo
fueran resueltos por comités de conciliacién y arbitraje, cuyo funcionamiento se
sujetaria a las leyes reglamentarias respectivas. Desde ese momento se
empezaba a delinear la idea, a visualizar en el horizonte la creaciéon de las

Juntas de Conciliacion y Arbitraje.
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Con motivo del dictamen que la comision present6 a la asamblea en la
sesion del 26 de diciembre de 1916, surgié un intenso debate a propdsito del
proyecto del articulo 5° de la Constitucion, el cual se prolongé los dias 27 y 28
del mismo mes y afno; catorce oradores se inscribieron en contra del dictamen,
pues no trazaba las bases fundamentales sobre las que habria de legislarse en

materia del trabajo.

Los viejos sostenedores de la teoria constitucionalista que afirmaban que
en un sistema federal no corresponde a la norma fundamental del Estado
establecer disposiciones en materia de trabajo, facultad que habria de
delegarse a las Entidades Federativas, se colisionaron con las ideas
revolucionarias y socialistas de los diputados obreros, y de aquellos que sin
serlo, pugnaban porque en la nueva Constitucion hubiere una declaracion

formal de los derechos basicos del trabajador.

En el debate sobresalen las intervenciones de Fernando Lizardi,
catedratico de la Facultad de Derecho de la UNAM; del diputado obrero por
Yucatan, Héctor Victoria,? quien manifesté su inconformidad con el articulo 5°
en la forma que lo presentaba la comisién, asi como con el proyecto del
General Carranza, porque en ninguno de los dos dictdmenes se trataba el
problema obrero con el respeto y atencién que se merece; senalé que la
diputacién yucateca también habia presentado una iniciativa de reformas al
articulo 13, en la que se pidi6 el establecimiento de tribunales de arbitraje en
cada Estado, dejando a estos libertad de legislar en materia de trabajo. Se
ratificaba asi, el afan de constituir tribunales del trabajo para el conocimiento y

resolucién de los conflictos laborales.

2 Cfr. ROUAIX, Pastor. Génesis de los articulo 27 y 123 de la constitucién politica de 1917.
Gobierno del Estado de Puebla. México. 1945. p. 62
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En el discurso del constituyente Héctor Victoria, esta la idea fundamental
del articulo 123, al demandar que la Constitucion debia sefalar las bases
fundamentales sobre las que los Estados habrian de legislar en materia del
trabajo; entre ellas: “jornada méaxima, salario minimo, descanso semanario,
higienizacién de talleres, fabricas y minas, creacion de tribunales de conciliacion
y arbitraje, prohibicion del trabajo nocturno a mujeres y nifios, accidentes,

seguros e indemnizaciones.

Como se observa, “un diputado obrero fue el que primeramente hizo
notar desde la tribuna del Congreso, la urgencia de que en nuestra Constitucion
se abarcara la totalidad del problema obrero que estaba planteado y que
contuviera un conjunto de ordenamientos, que fueran base y normas para las
leyes del porvenir; con ello el diputado Victoria se hizo intérprete del sentir
general del Congreso...”.?

Por su parte el diputado Constituyente Heriberto Jara, inicié el debate
contra la doctrina tradicional del derecho constitucional, que pretendia limitar el
contenido de la Constitucion al reconocimiento a los derechos individuales del
hombre y a las normas relativas a la organizacion y atribuciones de los poderes

publicos.

El diputado poblano Froylan C. Manjarrez, sent6 la necesidad de atender
a fondo el problema obrero y resolverlo en todos sus aspectos, sefnalé la
conveniencia de que se dedicara todo un capitulo o titulo de la Carta Magna a
las cuestiones de trabajo.

En tanto Alfonso Cravioto concibié la idea del derecho constitucional del
trabajo, como los nuevos derechos de la persona obrera, paralelos a los viejos

derechos del hombre, en su discurs6 pedia “...que la comision retirara del

® Ibidem. pp. 63-64.
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articulo 5° todas las cuestiones obreras, para que con toda amplitud y con toda
tranquilidad, presentemos un articulo especial que seria el mas glorioso de
todos nuestros trabajos aqui, pues asi como Francia, después de su revolucion,
ha tenido el alto honor de consagrar en la primera de sus actas magnas los
inmortales derechos del hombre, asi la Revolucion Mexicana tendra el orgullo
legitimo de mostrar al mundo que es la primera en consignar en una

Constitucion los sagrados derechos de los obreros”.*

En ese contexto en la sesion del 28 de diciembre, la comisién resolvié
que fuera retirado el dictamen de la Asamblea Constituyente para que se
presentara nuevamente, contemplando de manera integral todos los temas y
preocupaciones expuestos en el debate, con el fin de que quedaran
debidamente garantizados los derechos de la clase trabajadora.

Asi, el ingeniero Pastor Rouaix, en comparnia de José N. Macias, José
Inocente Lugo y Rafael L. de los Rios, fueron los encargados de organizar los
trabajos para la formulacion del nuevo dictamen. La antigua capilla del palacio
episcopal del obispo de Querétaro fue el recinto que acogié a los referidos
comisionados en su noble tarea. Los trabajos de elaboracion del proyecto se
realizaron en los primeros dias de enero de 1917. El proyecto de bases
constitucionales para normar la legislacion del trabajo, se presenté al congreso

constituyente el 13 de enero de ese afno.

Por lo que en sesién de la asamblea constituyente del mismo dia 13 de
enero, fue leido el proyecto y turnado a la primera comisién de constitucién para
su estudio y dictamen. En él se mencionaba entre diversas cuestiones que
“sabido es como se arreglaban las desavenencias surgidas entre los patronos y

* Ibidem. p. 72.
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los trabajadores del pais; se imponia en todo caso la omnimoda voluntad de los
capitalistas por el incondicional apoyo que les brindaba el Poder Publico...”.

El proyecto sefalaba que “Hoy es preciso legislar sobre esa materia y
cuidar de que la ley sea observada y que las controversias sean resueltas por
organismos adecuados, para que no sean interminables y onerosas las
diligencias; la conciliacibn mejor que la intervencion judicial llena esta
necesidad, desde todos los puntos de vista que se considere este problema.”
Lo que ponia de manifiesto por una parte la desconfianza del constituyente de
encomendar el conocimiento y resolucidon de los conflictos laborales a los
tribunales del orden comun; y por otra, el caracter relevante que de origen
determinaba el constituyente de 1917 a la conciliacion realizada a través de

organismos adecuados en la resolucion de conflictos.

Al respecto, es oportuno recordar que el trabajo en el tiempo fue
considerado como una simple mercancia, por lo que a la relacion de trabajo se
le daba el trato de un contrato de arrendamiento, y en su momento, como una

prestacion de servicios.

Asi, en su dictamen la comisién respectiva encargada de presentarlo a la
asamblea constituyente conservo la mayor parte del proyecto original, modificd
algunas disposiciones y adicioné otras, y después de una breve discusion, el
articulo 123 fue aprobado el 23 de enero de 1917, dando paso a la primera
declaracion de derechos sociales en el mundo, que contemplaba la creacién de

tribunales propios.

® |dem.
6 1dem.
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Es propicio reconocer que si bien los constituyentes de la época no
tenian la claridad y certeza de lo que estaban creando, también es cierto que
pretendian sacar a la justicia obrera de los tribunales comunes, imprimiendo

principios y caracteristicas propias a las futuras autoridades de trabajo.

El titulo sexto denominado “Del trabajo y de la previsidén social” quedd
constituido por el texto del articulo 123, que faculta al Congreso de la Unién y a
las legislaturas de los Estados para expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en
la necesidad de cada region, sin contravenir las bases establecidas en la norma
constitucional, las cuales regiran el trabajo de los obreros, jornaleros,
empleados, domésticos y artesanos y de una manera general todo contrato de
trabajo.

Por su importancia histérica y sobre todo por su relevancia en nuestro
objeto de estudio, estimamos pertinente reproducir las fracciones conducentes
del texto original, a saber:

“TITULO VL.

DEL TRABAJO Y LA PREVISION SOCIAL
Articulo 123. El Congreso de la Union y las Legislaturas
de los Estados deberan expedir leyes sobre el trabajo,
fundadas en las necesidades de cada region, sin
contravenir a las bases siguientes, las cuales regiran el
trabajo de los obreros, jornaleros, empleados, domésticos
y artesanos, y de una manera general, todo el contrato de
trabajo:

XX. Las diferencias o los conflictos entre el Capital y el

Trabajo, se sujetaran a la decisiébn de una Junta de
Conciliacion y Arbitraje, formada por igual niumero de
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representantes de los obreros y de los patronos y uno del
Gobierno.

XXI. Si el patrono se negare a someter sus diferencias al
Arbitraje o a aceptar el laudo pronunciado por la Junta, se
dara por terminado el contrato de trabajo y quedara
obligado a indemnizar al obrero con el importe de tres
meses de salario, ademas de la responsabilidad que le
resulte del conflicto. Si la negativa fuere de los
trabajadores se dara por terminado el contrato de trabajo.
XXIl. El patrono que despida a un obrero sin causa
justificada o por haber ingresado a una asociaciéon o
sindicato, o por haber tomado parte en una huelga licita,
estara obligado, a eleccién del trabajador, a cumplir el
contrato o a indemnizarlo con el importe de tres meses de
salario. Igualmente tendra esta obligacion cuando el
obrero se retire del servicio por falta de probidad de parte
del patrono o por recibir de él malos tratamientos, ya sea
en su persona o en la de su coényuge, descendientes,
ascendientes 0 hermanos. El patrono no podra eximirse de
esta responsabilidad cuando los malos tratamientos
provengan de dependientes o familiares que obren con el

conocimiento o tolerancia de él.

”

La labor del constituyente de Querétaro, quedd plasmada en nuestra
Constitucién al condensar las normas y principios considerados indispensables
para establecer definitivamente las bases que debia de normar la legislacion del
futuro en materia del trabajo, “como los factores reales y efectivos de poder que

en su tiempo rigieron en nuestro pais...”.”

7 Cfr. LASALLE, Ferdinand. Qué es una constitucion. Quinta edicion. Panamericana. Colombia.
2001. p. 37.38.
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El 31 de enero de 1917, con una asistencia de ciento setenta diputados,
se llevd a cabo la ceremonia de firma de la nueva Constitucion. En la tarde del
mismo dia, en sesién solemne, con la asistencia de 184 diputados, Carranza
protesto guardar y hacer guardar la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. De esta forma nuestra Carta Magna de 1917 fue la primera en el

mundo en contemplar garantias y derechos a favor de la clase trabajadora.

Es propicio reconocer que México previo a la revolucion de 1910, “...era
un pais sin libertad politica, sin libertad de palabra, sin prensa libre, sin
elecciones libres, sin sistema judicial, sin partidos politicos”.2 Por todo ello, “...el
pueblo pagd no sélo con sus tierras, sino con su carne y su sangre; pagé con el

peonaje y la esclavitud; perdié la libertad y la bendicién del progreso”.®

Recordemos que durante décadas, los latifundios crecieron devorando
las tierras comunales de los pueblos indios y convirtiendo a los campesinos de
las comunidades en peones, en esclavos de los terratenientes. Miseria y
explotacidon que se extendia a toda clase de trabajadores, bien de minas,
fabricas e industrias. Esta fue la forma atrasada de penetracion capitalista en el
campo mexicano, de desarrollo durante toda la época de la dictadura de Porfirio
Diaz, cuyo mandato se inicio en 1876 y durd con sucesivas reelecciones, hasta

el estallido de la revolucion de 1910”."°

Asi, en su tiempo el articulo 123 representé un cambio en las tradiciones
constitucionales, una etapa nueva con un horizonte diferente, en la cual, el
trabajador posee de antemano la proteccion y la tutela del Estado, que

finalmente reconoce y enaltece el esfuerzo humano. El precepto constitucional

® KENNETH TURNER, John. México barbaro. Quincuagésima edicion. Costa-Amic. México.
1995. p.9.

® Ibidem. p. 118.

"0 Cfr. GILLY, Adolfo. La revolucién interrumpida. “México, 1910-1920: una guerra campesina
por la tierra y el poder”. Vigésima quinta edicion. El caballito. México. 1988. p. 99.
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se traduce en la norma dignificadora y proteccionista de la clase trabajadora, es
el cimiento de nuestro derecho mexicano del trabajo en su acepcién sustantiva
y adjetiva. Por lo que los postulados que establece, son de naturaleza tutelar,
imperativa e irrenunciable, los cuales deben ser observados y aplicados por las
autoridades del trabajo, particularmente por las Juntas de Conciliaciéon vy
Arbitraje.

Tutelar, porque tienen por objeto proteger a una clase social
determinada; imperativa, porque se imponen a la voluntad de la partes en la
relacién laboral, la que pierde asi su naturaleza estrictamente contractual e
irrenunciable, porque ni siquiera los propios beneficiarios de los derechos que

dicha norma consagra pueden declinarlos o renunciar a su aplicacion.

2.2 Ley Federal del Trabajo de 1931

Es pertinente recordar que de conformidad con el texto original del
predmbulo del articulo 123 de nuestra Constitucion, “...las Legislaturas de los
Estados expidieron leyes laborales, reglamentarias del mencionado precepto,
que constituyen los primeros codigos del trabajo del régimen constitucional del

pais.""!

Resulta l6gico suponer que la reglamentacion que realizaron las
Entidades Federativas en sus respectivas jurisdicciones fue con diversos

criterios y alcances.

“Los codigos locales, en sus disposiciones procesales, reglamentaron la
organizacién y atribuciones de las Juntas Municipales de Conciliacion vy
Centrales de Conciliacion y Arbitraje, como tribunales del trabajo, asi como los
procedimientos para la tramitacién y resolucion de los conflictos laborales y las
medidas para la ejecucién de los laudos. El sistema procesal estructurado por

" TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p. 85.
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esas leyes se inspird en el procedimiento comun pero con las modalidades
propias de la nueva disciplina; se introdujo la oralidad mediante la celebracion
de audiencias publicas, y se redujeron los términos para tramitar rapidamente
los conflictos. En casi todos aquellos cédigos se consagraba la supletoriedad de

sus normas por las del procedimiento civil”.'?

No obstante el 20 de agosto de 1929, el Congreso de la Union aprobé la
iniciativa que fue ratificada por las legislaturas de los Estados, mediante la cual
se modificod el predmbulo del articulo 123 Constitucional, que facultaba de
manera exclusiva al poder legislativo federal para expedir leyes sobre el trabajo.

A partir de entonces la elaboracién de la legislacién laboral federal fue
tarea fundamental. Asi, “La Ley de 1931 fue el resultado de un intenso proceso
de elaboracién y estuvo precedida de algunos proyectos”.'® Se constituyé en el

cuerpo normativo unificador de la legislacion laboral.

La legislacion laboral se tradujo en un esfuerzo de integraciéon y desde
entonces se contemplaba la aplicacion de la figura de la conciliaciéon por las
Juntas Municipales y Federales de Conciliacién y las Juntas Centrales y Federal
de Conciliacién y Arbitraje, en dos de los procedimientos establecidos por la Ley

para el conocimiento y resolucién de los conflictos laborales.

Fue promulgada por el presidente Pascual Ortiz Rubio el 18 de agosto de
1931, contenia en el Titulo Noveno “Del procedimiento ante las Juntas”, su
apartado procesal, el cual estaba integrado por ocho capitulos, a saber:

Capitulo I. Disposiciones generales.

Capitulo Il. De las recusaciones.

2 1dem
'3 DE LA CUEVA, MARIO. Op. Cit. Tomo I. p. 53.
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Capitulo lll. De la conciliacion ante las Juntas Municipales y Federales
de Conciliacién.

Capitulo IV. De los procedimientos ante las Juntas Centrales y Federal
de Conciliacion y Arbitraje.

Capitulo V. De las providencias precautorias.

Capitulo VI. De las tercerias.

Capitulo VII. De los conflictos de orden econémico.

Capitulo VIII. De la ejecucién de los laudos.

De lo anterior se observa que la legislacion de trato, establecia
fundamentalmente tres procedimientos en la tramitacion y resolucién de los
conflictos laborales ante las Juntas Municipales y Federales de Conciliacién y
las Juntas Centrales y Federal de Conciliacion y Arbitraje; sin embargo sélo nos
ocuparemos de los regulados en el capitulo Il y IV, es decir, “de la conciliacion
ante las Juntas Municipales y Federales de Conciliacion” y “de los
procedimientos ante las Juntas Centrales y Federal de Conciliacién y Arbitraje”,
pues el procedimiento “de los conflictos de orden econémico” no contemplaba,

ni tenia aplicacion la figura de la conciliacién.

En ese tenor, el Capitulo Il “De la conciliacion ante las Juntas
Municipales y Federales de Conciliacion”, estaba integrado del articulo 500 al
510; hacia referencia a la demanda o reclamacién en su articulo 500, al

establecer:

“Articulo 500. En cualquier caso de conflicto o diferencia de que
deba conocer una Junta Municipal o una Junta Federal de
Conciliacion, el patrén o trabajador interesados ocurrirdn ante la
Presidencia Municipal o ante el Inspector Federal del Trabajo,

segun el caso, por comparecencia o por escrito, indistintamente.”
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En tanto, el articulo 503 de la legislacion laboral, contemplaba la

celebracion de una audiencia inicial de conciliacion, al ordenar:

“Articulo 503. Integrada la Junta en los Términos de los articulos
anteriores, ésta senalara dia y hora para la celebracion de una

audiencia de conciliacién.”

El articulo 504 establecia las reglas o formalidades que debia seguir la
celebracion de la audiencia de conciliacién, al disponer:

“Articulo 504. El dia y hora sefalados para la audiencia de
conciliacion, el patrén y el trabajador interesados, compareceran
ante la Junta, personalmente, y expresaran de palabra todo lo que
a sus respectivos derechos convenga. La junta procedera a avenir
a los interesados de acuerdo con lo que manda el articulo 512. Si
llegan a un acuerdo, se dara por terminado el conflicto y las partes
quedaran obligadas a cumplir el convenio que se redacte.”

Por otro lado sino se llegaba a conciliar, la Junta debia redactar opinion
como amigable componedora en términos del articulo 505, el cual ordenaba:

“Articulo 505. Si no se llega a un acuerdo, la Junta citara en el
acto a las partes para que comparezcan dentro del tercer dia, con
el objeto de que se formule por una su demanda, se opongan por la
otra excepciones y se rindan a continuacién las pruebas que los
interesados estimen convenientes.

Recibidas las pruebas, la Junta, en vista de las mismas, redactara
dentro del tercer dia, con los considerandos que la funden, su
opinién, como amigable componedora.

Esta opinidon sera notificada a los interesados para que desde
luego, si estan presentes, o dentro de 24 horas en caso contrario,
manifiesten si la aceptan o no, apercibiéndolos que de no hacer uso
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de ese derecho dentro del término, al concluir el mismo se tendra
por consentida para todos los efectos legales a que haya lugar.”

En su caso el convenio a que lleguen las partes en conflicto seria

sancionado por la Junta; asi, el articulo 506 establecia:

“Articulo 506. El convenio a que lleguen las partes y aquel que
resulte de la aceptacién expresa o tacita de la opinion de la Junta,
serd sancionado por la misma. La ejecucién quedara a cargo del
Presidente de la Junta de Conciliacién y Arbitraje respectiva, por
conducto de la autoridad que designe.”

En el supuesto de inconformidad de las partes con la opinién emitida por
la Junta, el articulo 507, disponia en su primer parrafo:

“Articulo 507. Si ambas partes o s6lo una de ellas no estan
conformes con la opinién de la Junta, lo haran saber a ésta para
que remita desde luego el expediente a la Central que corresponda
o0 a la Federal de Conciliacion y Arbitraje

Como se puede observar, desde entonces la funcidén conciliadora a cargo
de las Juntas Municipales y Federales de Conciliacién se encuentra presente en
el procedimiento de trato de la Ley de 1931, la cual implicaba una serie de
actos, en que las Juntas tenian una participacion activa y estaban obligadas a
emitir opinién como amigables componedoras, previa formulacion de la actora y
demandada de su demanda y de las excepciones y defensas, respectivamente,
asi como el desahogo de las pruebas ofrecidas por su parte.
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Por otro lado, el Capitulo Il “De los procedimientos ante las Juntas
Centrales y Federal de Conciliacién y Arbitraje” que estaba integrado del
articulo 511 al 559; en su articulo 511, primer parrafo, establecia la celebracion
de una audiencia de conciliacion y otra de demanda y excepciones, la cual

tendria verificativo el mismo dia, en los términos siguientes:

“Articulo 511. Presentada ante las Juntas Centrales o Federal de
Conciliacion y Arbitraje reclamacion de que deban conocer unas u
otra, el Presidente de la Junta la turnara al Grupo Especial que
corresponda, el que sefalard para el mismo dia, las horas para la
celebraciéon de una audiencia de conciliacién y otra de demanda y
excepciones, debiendo tener lugar ambas audiencias a mas tardar
dentro de los diez dias siguientes a la fecha en que la demanda sea
turnada al Grupo Especial que corresponda y apercibiéndose al
demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo si no
comparece a la audiencia de conciliaciéon, y por confesada la
demanda en sentido afirmativo si no comparece a la audiencia de
demanda y excepciones. Sélo primer parrafo.”

En tanto el articulo 512, sentaba las bases o formalidades para la

celebracion de la audiencia de conciliacion, al determinar:

“Articulo 512. El dia y hora senalados para que tenga verificativo
la audiencia de conciliacién, el patron y trabajador interesados
comparecerdn ante la Junta personalmente o por medio de
representante legalmente autorizado. El acto de conciliacién se
celebrara desde luego en la forma siguiente:

. Comenzaré el actor exponiendo su reclamacion, esto es, lo que
pide, y la causa o titulo que tiene para ello. Esta exposicién podra
hacerse dandose lectura a la promocién inicial del expediente.
Ademas, podra hacerse manifestacion de los fundamentos legales
que la apoyen;
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Il. Contestara el demandado lo que crea conveniente en defensa de
sus intereses y podra también exhibir los justificantes en que funde
SUS excepciones;

lll. Después de la contestacion podran los interesados replicar o
contrarreplicar, si quisieren;

IV. Si no hay avenencia entre ellos, la Junta procurara avenirlos,
como un componedor amigable, y para el efecto, el Presidente o su
auxiliar, consultando el parecer de los otros representantes,
propondra la solucion que a su juicio sea propia para terminar el
litigio, demostrando a los litigantes la justicia y equidad de la
proposicion que se les haga en vista de sus respectivas
alegaciones, y

V. Si las partes, llegan a un acuerdo, la solucién propuesta pondra

término al conflicto.”

En el supuesto de que las partes en conflicto no llegaran a conciliar, o
bien, sino comparecian a la audiencia, la Junta declararia por terminada la
conciliacién o los tendria por inconformes con todo arreglo, respectivamente;

asi, ordenaba en los articulos 513 y 514, en los términos siguientes:

“Articulo 513. Si las partes no pueden encontrar ni aceptar una

conciliacién, la Junta la declarara terminada.”

“Articulo 514. Si no comparecen el actor o el demandado a la
audiencia de conciliacién, o resultan mal representados en ella, la
Junta los tendra por inconformes con todo arreglo.”

Si bien la funcion conciliadora a cargo de las Juntas Centrales y Federal
de Conciliacion y Arbitraje en el procedimiento en cuestién, era igualmente
activa e importante, es propicio puntualizar que en el mismo las Juntas no

emitian propuesta alguna de solucion del conflicto, pues en el supuesto de que
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no se lograra la conciliaciéon, se pasaria a la audiencia de demanda y
excepciones, es decir, al arbitraje propiamente dicho.

2.3 Ley Federal del Trabajo de 1970

Dada la naturaleza dinamica del derecho laboral, tiende al
perfeccionamiento de las normas fundamentales que constituye la declaracién
de los derechos de los trabajadores consagrados en nuestra Constitucion. Asi,
la elaboracion de la nueva Ley Federal del Trabajo, fue el resultado de la
“consulta y discusion publicas con las fuerzas activas de la vida nacional,
trabajadores, patronos y sindicatos, escuelas de derecho e institutos juridicos y
econdmicos, autoridades del trabajo, y en general, con los representantes de
los intereses nacionales...”.'* La nueva legislacién laboral se plblico mediante
decreto del presidente Gustavo Diaz Ordaz, de fecha 1°de abril de 1970.

Por lo que el 1°de mayo de 1970, surge a la vida juridica la promulgada
Ley Federal del Trabajo, que contenia en el Titulo Catorce denominado
“Derecho Procesal del Trabajo”, su apartado procesal, integrado por diez

capitulos, los cuales se enuncian a continuacion:

Capitulo I. Disposiciones generales.

Capitulo Il. Normas de competencia.

Capitulo Ill. Recusaciones y excusas.

Capitulo IV. Procedimientos ante las Juntas de Conciliacion.

Capitulo V. Procedimiento para la tramitacién y resolucion de los
conflictos individuales y de los colectivos de naturaleza juridica.

Capitulo VI. Procedimientos especiales.

' Ibidem. p. 55.
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Capitulo VII. Procedimiento para la tramitacion y resolucién de los
conflictos colectivos de naturaleza econémica.

Capitulo VIII. Recursos.

Capitulo IX. Providencias cautelares.

Capitulo X. Tercerias.

La legislacién contemplaba basicamente cuatro procedimientos en la
tramitacién y resolucion de los conflictos laborales; en todos y cada uno de ellos
la funcién conciliadora a cargo de los tribunales del trabajo estaba presente; asi,
el Capitulo IV regulaba el “Procedimiento ante las Juntas de Conciliacién”; el
Capitulo V el “Procedimiento para la tramitacién y resolucion de los conflictos
individuales y de los colectivos de naturaleza juridica”; el Capitulo VI establecia
los “Procedimientos especiales”; en tanto el Capitulo VII reglamentaba el
“Procedimiento para la tramitacion y resolucién de los conflictos colectivos de

naturaleza econdmica”.

En ese tenor, el Capitulo IV denominado “Procedimiento ante las Juntas
de Conciliacién” estaba integrado por los articulos 745 al 750; hacia referencia a
las reglas que se observarian en el citado procedimiento en su articulo 748, al

disponer:

“Articulo 748. En los procedimientos ante las Juntas de
Conciliacién, en los casos del articulo 600, fracciones | y Il, se
observaran las normas siguientes:

l. La junta citara a las partes a una audiencia de conciliacién y
ofrecimiento de pruebas, que debera efectuarse dentro de los tres
dias siguientes al en que hubiese comparecido o presentado escrito
el actor o al en que hubiese quedado integrada la Junta Accidental.

La notificacion al demandado se hara de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 688;
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Il. Si el actor no concurre a la audiencia, se archivara el expediente
hasta nueva promocion;

lll. La Junta procurara avenir a las partes de conformidad con las
disposiciones del articulo 753, fraccion I;

IV. Si no concurre el demandado o si estando presente no se llega
a un convenio, las partes podran ofrecer las pruebas que juzguen
conveniente;

V. Concluida la recepcion de las pruebas, el Presidente de la Junta
remitira el expediente a la Junta Federal o Local de Conciliacion y
Arbitraje; y

VI. ElI Convenio a que lleguen las partes sera ejecutado por el
presidente de la Junta si ésta es Permanente, y en caso contrario
se remitira al Presidente de la Junta de Conciliacion Permanente o
de Conciliacion y Arbitraje mas préximo.”

Al respecto se observa que el nuevo procedimiento laboral ante las
Juntas, una vez mas privilegia la figura de la conciliacion, la cual tenia como
finalidad abreviar el juicio en su etapa conciliatoria, al imponer a las mismas la
obligacion de proponer una solucion que a su juicio sea propia para el conflicto,

asi como sefalar a las partes la justicia y equidad de su propuesta de solucién.

Por otra parte, el Capitulo V denominado “Procedimiento para la
tramitacién y resolucién de los conflictos individuales y de los colectivos de
naturaleza juridica”, regulado por los articulos 751 al 781; en el primer parrafo
del articulo 752, establecia la celebracién de una audiencia de conciliacion,

demanda y excepciones, al ordenar:

“Articulo 752. El pleno o la Junta Especial senalara dia y hora para
celebracion de una audiencia de conciliacion, demanda y
excepciones, que deberd efectuarse dentro de los diez dias
siguientes a la fecha en que reciba la demanda, y apercibira al
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demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo y de tener
por contestada la demanda en sentido afirmativo si no concurre a la

audiencia.”

En tanto, el articulo 753 de la nueva Ley Federal del Trabajo, sefalaba
las reglas para la celebracién de la audiencia referida y ordenaba en lo relativo

a la conciliacion, lo siguiente:

“Articulo 753. La audiencia a que se refiere el articulo
anterior se celebrard de conformidad con las normas
siguientes:

I. La Junta exhortard a las partes para que procuren un
arreglo conciliatorio. El auxiliar y los demas representantes,
después de oir sus alegaciones, podran proponer la solucion
gue a su juicio sea propia para terminar el conflicto y haran
ver a las partes la justicia y equidad de su proposicion;

Il. Si las partes llegan a un convenio, se dara por terminado el
conflicto. El convenio, aprobado por la Junta producira todos
los efectos juridicos inherentes a un laudo;

lll. Si no se llega a un convenio, se dara por concluido el
periodo de conciliacibn y se pasara al de demanda y

excepciones;

Asi de lograse la conciliacion, se daria por terminado el conflicto
formalizado a través de un convenio, el cual debia ser aprobado por la Junta,
surtiendo efectos juridicos como si se tratara de un laudo; en el supuesto
contrario, se daria por terminado el periodo de conciliacion y se pasaria al de

demanda y excepciones.
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Por otro lado, el Capitulo VI de los “Procedimientos especiales” estaba
integrado por los articulos 782 al 788; asi, en su articulo 783, preveia la
celebracién de una audiencia, la cual debia desarrollarse de conformidad con
las reglas que establecia el articulo 785, los cuales estipulaban,

respectivamente:

“Articulo 783. La Junta, al recibir la demanda o al concluir las
investigaciones a que se refiere el articulo 503, citara una
audiencia, que debera efectuarse dentro de los cinco dias
siguientes.”

“Articulo 785. La audiencia se celebrara de conformidad con las
normas siguientes:

I. La Junta procurara avenir a las partes, de conformidad con las
disposiciones del articulo 753, fraccion I;

ll. Cada una de las partes expondra lo que juzgue conveniente,
formulara sus peticiones y ofrecera y rendira las pruebas que le
sean aceptadas.

lll. Si se ofrece el recuento de los trabajadores, se observaran las
disposiciones contenidas en el articulo 462; y

IV. Concluida la recepcidn de las pruebas, la Junta oira los alegatos
de las partes y dictara resolucion.”

En el procedimiento en cuestion, la funcién conciliadora a cargo de las
Juntas tenia un caracter relevante, siendo propicio subrayar que la tramitacién
de los asuntos era sumaria, pues conforme al referido articulo 785, si las partes
no llegan a un acuerdo, expondran lo que juzguen conveniente, formularan sus
peticiones y ofreceran las pruebas en el mismo acto, las cuales debian
desahogarse inmediatamente a efecto de que la Junta pronunciara la resolucion
procedente.
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La legislacion laboral de 1970, incorporaba la funcién conciliadora de las
Juntas en el Capitulo VII del “Procedimiento para la tramitacion y resolucién de
los conflictos colectivos de naturaleza econémica”, se encontraba regulado por
los articulos 789 al 815; asi en su articulo 790 privilegiaba la figura de la
conciliacién, la cual se debia procurar en cualquier estado del procedimiento, al

establecer:

“Articulo 790. En la tramitacion de los conflictos a que se refiere
este capitulo, las Juntas deben procurar, ante todo, que las partes
lleguen a un convenio. A este fin, podran intentar la conciliacion en
cualquier estado del procedimiento, siempre que no se haya dictado
la resolucion que ponga fin al conflicto.”

En el articulo 793, ordenaba citar a las partes a una audiencia, en tanto,
el numeral 794, determinaba las reglas para su celebracién, los cuales

disponian, respectivamente:

“Articulo. 793. La Junta, al recibir la solicitud, citara a las partes a
una audiencia, que debera efectuarse dentro de los cinco dias

siguientes.”

“Articulo 794. La audiencia se celebrara de conformidad con las
normas siguientes:

I. Si el promoverte no concurre a la audiencia, se le tendra por
desistido de su solicitud;

Il. Si no concurre la contraparte, se le tendra por inconforme con
todo arreglo. El promovente hara una exposicién de los hechos y de
las causas que dieron origen al conflicto y formulara su peticion;

lll. Si concurren las dos partes, la Junta, después de oir sus
alegaciones, las exhortara para que procuren un arreglo
conciliatorio. Los miembros de la Junta podran hacer las
sugestiones que juzguen convenientes para el arreglo del conflicto;
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IV. Si las partes llegan a un convenio, se dara por terminado el
conflicto. El convenio, aprobado por la Junta, producira todos los
efectos juridicos inherentes a un laudo; y

V. Si no se llega a un convenio, las partes haran una exposicion de
los hechos y causas que dieron origen al conflicto y formularan sus
peticiones.”

Como se aprecia de lo anterior, en la Ley Federal del Trabajo de 1970, la
funcién conciliadora a cargo de las Juntas de Conciliacion y de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, era activa y con diversas modalidades; la legislacion
incorporaba la figura de la conciliacion al procedimiento para la tramitacion y
resolucion de los conflictos colectivos de naturaleza juridica, asi como en los
procedimientos especiales.

No se omite sefnalar que mediante las reformas procesales a la
legislacion laboral de mayo de 1980, se establecen las normas y reglas en vigor
que regulan la funcién conciliadora a cargo de los tribunales del trabajo, en los
diversos procedimientos establecidos por la ley para la tramitacion y resolucion
de los conflictos laborales, de los que nos ocuparemos de manera particular y
detallada en el capitulo tercero de nuestra investigacion.

2.4 Naturaleza Juridica de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje

Si bien ha transcurrido casi un siglo desde que se instituyeron en nuestro
pais las Juntas de Conciliacion y Arbitraje como los organismos encargados de
la resolucion de los conflictos de caracter laboral, no ha sido sencillo establecer
un criterio definitivo respecto del tema, en virtud de que, por un lado la doctrina
y por otro la jurisprudencia, han sustentado puntos de vista diversos y

antagonicos en relacién a su naturaleza juridica.
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Desde su origen “...se ha expresado en numerosas ocasiones que las
juntas de conciliacién y arbitraje no son tribunales judiciales, o bien que son

tribunales de conciencia, de equidad o de derecho...”."®

Por lo que en atencion a nuestro objeto de estudio, desde una
perspectiva pragmatica, nos parece pertinente indicar que en la actualidad el
caracter jurisdiccional de las Juntas de Conciliaciébn y Arbitraje es
incuestionable; asi podriamos precisar que las Juntas son tribunales
especializados de integracion tripartita, con jurisdiccion para el conocimiento y
solucion de los conflictos que se presentan en las relaciones laborales
reguladas en el apartado “A” del articulo 123 constitucional, con imperio para
hacer cumplir sus resoluciones.

Es importante destacar que la procuracién de justicia a cargo de las
Juntas, en que aplican e interpretan al derecho laboral en su acepcion
sustantiva y adjetiva en los diversos procedimientos establecidos por la Ley
Federal del Trabajo en la tramitacién y resolucién de los conflictos de trabajo,
las obliga a observar y respetar el caracter tutelar, imperativo e irrenunciable de
las referidas normas laborales, obligacion de la que no se encuentran exentas

en su funcién conciliadora realizada en los citados procedimientos.

Sin perjuicio de lo anterior, es conveniente conocer diversos puntos de
vista que se han expresado a través del tiempo respecto a la naturaleza juridica
de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje; por lo que desarrollaremos algunos
criterios en los numerales subsecuentes de nuestra investigacion, pues de su
estudio y analisis entenderemos de mejor manera su composicion, organizacion

y funcién.

> DAVALOS, José. Coord. Cuestiones laborales. “En homenaje al maestro Mozart Victor
Russomano”. UNAM. México. 1998. p. 279.
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2.4.1 Criterio de Héctor Fix-Zamudio

Senalamos con antelacién que la doctrina contempla diversos puntos de
vista respecto de la naturaleza juridica de las Juntas, bien por su origen, por su
integracion y funcion, por criterios emitidos por la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion; asi, abordaremos la tesis que realiza al respecto el autor de trato.

Para el tratadista, “...las Juntas de conciliacion y arbitraje se han
convertido, en ausencia de una jurisdiccion laboral especializada, en los
tribunales mexicanos del trabajo, que con algunas diferencias en su
composicidn paritaria, tienen un caracter similar a los restantes organismos

judiciales”.'® Sustenta su tesis en las consideraciones siguientes:

Afirma que las Juntas son tribunales de derecho, no de equidad o de
conciencia. Se apoya en el pensamiento de Calamandrei, quien sefnala las
caracteristicas de los tribunales de equidad, a saber: que los jueces que los
integran no actian como jueces ordinarios sino como amigables
componedores, pues el legislador los autoriza para descubrir las disposiciones
que deben aplicar en la misma vida social, sin sujetarse al orden juridico; que
excluyen la intervencion de jueces profesionales, pues se les tiene
desconfianza, en atencidén a que estan vinculados al derecho establecido que
se pretende superar; se integran generalmente con representantes de los
intereses en pugna; poseen un caracter transitorio; surgen en épocas
revolucionarias, pero con el tiempo, una vez que el nuevo derecho se consolida,
éste se va incorporando a las disposiciones legales, y en ese momento se van
extinguiendo paulatinamente; sus sentencias suelen ser declarativas y no

constitutivas.

' Ibidem. p. 299.
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En ese tenor, el autor refiere que “Si aplicamos los principios anteriores a
nuestras juntas de conciliacion y arbitraje, ciertamente podemos afirmar que, al

menos en la actualidad, no pueden considerarse como tribunales de equidad”."”

En cuanto a la condicién de tribunales de conciencia, sostiene que las
Juntas no tienen ese caracter, pues no obstante la terminologia empleada por
preceptos de la Ley Federal del Trabajo, no es dable que sus resoluciones
puedan equiparse a los veredictos de los jurados populares, pues las mismas
constituyen verdaderas sentencias, en las que deben expresar y fundar

juridicamente las razones de la valoracion de los elementos de conviccién.

Como corolario de su tesis, podriamos sefalar que el autor considera
que las Juntas de Conciliacién y Arbitraje son genuinos tribunales de derecho,
con las mismas caracteristicas de los tribunales judiciales, que dictan
verdaderas sentencias aun cuando reciban el nombre de laudos por razones
tradicionales, y que utilizan, pese a que no se reconozcan expresamente, el

sistema de la sana critica para la valoraciéon de las pruebas.
2.4.2 El Pensamiento de Néstor de Buen Lozano

El autor aborda el tema, analizando las vertientes siguientes:

A. Funciones actuales de las Juntas. Sefala que de conformidad a
diversas disposiciones constitucionales y legales las Juntas de Conciliaciéon y

Arbitraje desempenan funciones jurisdiccionales, administrativas y tutelares y

precisa:

"7 Ibidem. pp. 294-295.
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Jurisdiccionales: Se manifiestan en la resolucién de los conflictos

juridicos y en la composicién de los conflictos econdémicos.

Administrativas: Por las Juntas de Conciliacion y Arbitraje de los Estados
al tramitar los registros de los sindicatos y al recibir en depésito los contratos
colectivos de trabajo.

Tutelares: Al subsanar las demandas de los trabajadores y eximirlos de
cargas probatorias; al requerir a los patrones demandados la exhibicién de
documentos que de acuerdo con las leyes tienen la obligacion legal de

conservar en la empresa.

B. Naturaleza juridica de las Juntas. Puntualiza que lo previsto en el
articulo 49 Constitucional obliga a considerar si forman parte del Supremo
Poder de la Federacion, que para su ejercicio se divide en legislativo, ejecutivo
y judicial, por lo que senala:

Poder legislativo: Desde el punto de vista formal las Juntas no
pertenecen al poder legislativo que se deposita exclusivamente en un Congreso
de la Unién. Desde una perspectiva material, no dictan leyes en su caracter de
normas generales, abstractas y obligatorias, no modificables por voluntad de los
particulares, pues las sentencias colectivas que emiten son normas especiales,

abstractas y obligatorias que pueden ser reformadas por acuerdo de las partes.

Poder ejecutivo: Tienen una dependencia concreta del ejecutivo en el
orden administrativo, toda vez que el presidente de la Republica nombra al
presidente de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje y el secretario del
Trabajo y Previsiébn Social, al representante del gobierno en las Juntas
Federales de Conciliacion. En tanto el gobernador de cada Estado y el jefe del
departamento del Distrito Federal, actualmente jefe de gobierno del Distrito
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Federal, nombran a su vez, a los presidentes de las Juntas Locales de
Conciliacién y Arbitraje. Puntualiza que no obstante gozan de autonomia

jurisdiccional, administrativa y tutelar.

Poder judicial: De conformidad con lo dispuesto por el articulo 94 de
nuestra Carta Magna, se deposita su ejercicio en la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, en Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito y en Juzgados de
Distrito; que en los Estados, el poder judicial local esta regulado por separado
de la imparticién de justicia en materia laboral; por lo que concluye que es
evidente que desde el punto de vista formal las Juntas no pertenecen al poder
judicial.

Precisa que “Si se atendiera exclusivamente a la funcién jurisdiccional de
las juntas en los asuntos juridicos seria claro el paralelo respecto de las que
realiza el Poder Judicial, no obstante su independencia organica. Pero si se
advierten las funciones de las juntas en los conflictos econdémicos, sus
facultades administrativas y, a partir de 1980, la responsabilidad tutelar,
adicionadas a la eleccion democrética de los representantes del trabajo y del

capital, resulta claro que las juntas no forman parte del Poder Judicial”.'®

C. Tribunales de derecho, de conciencia o de equidad. Estima que no
obstante que la legislacion laboral les autoriza a resolver “en conciencia”; a
partir de 1980, estan obligadas a expresar los motivos y fundamentos legales
en que se apoyen, por lo que es claro el caracter de tribunales de derecho; que
no son tribunales de equidad, pero si pueden recurrir a ella al dictar sus

resoluciones por mandato del articulo 17 de la Ley Federal del Trabajo.

'8 DE BUEN L., Néstor. Op. Cit p.151.
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D. Funciéon de los representantes. Expone que se trata de
representaciones sociales y no de representantes de cada parte en el proceso,

que tienen la capacidad de juzgar, por lo que es evidente que son Jueces.

E. Naturaleza de las reglas del proceso laboral. Sefiala que son reglas
juridicas cada vez mas técnicas, cuya funcion es cumplir las formalidades
esenciales del procedimiento a que se refiere el articulo 14; que el 6rgano que
las aplica es un tribunal de derecho.

F. Relacion de las juntas con el poder judicial federal. Determina que
no forman parte del poder judicial federal, no obstante sostiene que la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion al revisar los laudos que emiten las Juntas esta
actuando como un tribunal de casacién, por lo tanto, no es admisible que las

Juntas sean independientes del poder judicial.

Asi concluye “que las Juntas de Conciliacién y Arbitraje son organismos
constitucionales, autbnomos en el gjercicio de sus funciones, pero dependientes
administrativamente de los Ejecutivos Federal y Locales, que fungen como
Tribunales de Derecho y estdn capacitados, con restricciones evidentes, a

juzgar de los hechos a conciencia”.'®

Una vez expuestas las consideraciones vertidas a través del tiempo por
algunos tratadistas en torno a la naturaleza juridica de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, es pertinente conocer los criterios establecidos al
respecto por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en el siguiente tema a
tratar.

' Ibidem. p. 155.
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2.4.3 Criterio de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

Como se puede advertir, la naturaleza juridica de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, es una cuestién que no ha sido facil determinar, asi
encontramos criterios concordantes y discordantes en la doctrina, situacién que
igualmente se refleja en la jurisprudencia de nuestro maximo tribunal de justicia,

el cual ha sostenido fundamentalmente dos criterios al respecto.

Con la ejecutoria emitida el 23 de agosto de 1918, con motivo del amparo
promovido por “Lane Rincon Mines Incorporated”, la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion adopté su primer criterio, en que sostuvo que las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje carecian de imperio y no podian considerarse como
tribunales, pues eran autoridades creadas para el conocimiento de los conflictos
laborales colectivos y econdémicos, reservandole a los tribunales del orden
comun la resolucion de los conflictos juridicos individuales, que las resoluciones
de las Juntas aceptadas por las partes, serian ejecutadas por las autoridades

jurisdiccionales del orden coman.

Asimismo en la ejecutoria “Guillermo Cabrero”, en base a una
interpretacion puramente gramatical, negaba facultades a las Juntas para
conocer de los despidos, atribuyéndolas a tribunales ordinarios, calificaba esos
conflictos de asuntos “civiles o comerciales”, poniendo de manifiesto su rechazo

a reconocerles el caracter de auténticos tribunales del trabajo.
Asi, “...las legislatura estatales dictaron leyes del trabajo en las que

influidas por esas corrientes del pensamiento, negaban a las Juntas las
facultades necesarias para ejecutar sus propias resoluciones. En la mayoria de
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los casos se autorizaba de plano, ademas, la insumisién al arbitraje, en una

observacion formal de la fraccion XXI del art. 123”.2°

El segundo criterio la Suprema Corte de Justicia de la Nacién lo adopt6
en el ano de 1924, con la ejecutoria de fecha 1 de febrero de 1924 conocida
como “La Corona”, en que rechaza el argumento de la inconstitucionalidad por
violacién del articulo 13 de la Constitucion (tribunales especiales), y sostiene
que las Juntas de Conciliacién y Arbitraje debian estimarse como tribunales del
trabajo con caracter jurisdiccional en el conocimiento y resolucién de conflictos

econdémicos y juridicos.

Mediante resolucién de 21 de agosto de 1924, en el amparo solicitado
por la Compania denominada “Tranvias, Luz y Fuerza de Puebla”, S.A., se
reforzd el criterio favorable a la jurisdiccion de las Juntas, al estimar que las
mismas tenian facultades para ejecutar sus laudos, ya que de no ser asi sélo
formularian simples declaraciones de derecho, siendo su trabajo estéril y no
llenaria su objeto de la pronta resolucién de controversias laborales.

Es propicio recordar que uno de los motivos de las discrepancias, “la
redaccion de la fraccion XXI que facultaba a las partes a no someterse al
arbitraje, desaparecié por la adicién propuesta por Lépez Mateos (D.O. de 21
de noviembre de 1962) que al incorporar un nuevo parrafo (“Esta disposicion no
sera aplicable en los casos de las acciones consignadas en la fraccion
siguiente”), dejé claramente establecida una limitacion importante a la
insumisién patronal, la que no podria hacerse valer en los conflictos

individuales, quedando sélo reservada a los de naturaleza colectiva.?'

% Ibidem. p. 137.
?! Ibidem. p. 138.
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Si bien la redaccién de las fracciones XX y XXI del apartado “A” del
articulo 123 Constitucional, suscitaron una diversidad de dudas y polémicas
respecto a la competencia y naturaleza de las Juntas, tales como: son
verdaderos tribunales del trabajo o simples comités administrativos; tienen
facultades para hacer cumplir sus resoluciones; para que clase de conflictos
son competentes; son tribunales especiales; es potestativo someterse al
arbitraje; actualmente, podriamos sefalar que las referidas interrogantes sélo
tienen un valor histérico sobre un interesante y nutrido debate, pues dichos
aspectos ya estan resueltos por la labor préactica y cotidiana de las Juntas y por
la propia jurisprudencia. Ademas las reformas constitucionales de 1962,
modificaron las fracciones XXI y XXII del precepto referido de nuestra Carta
Magna para suprimir el aparente arbitraje potestativo, y también el aparente

caracter potestativo para cumplir con las resoluciones de las Juntas.

Asi podemos concluir validamente que las Juntas de Conciliacion vy
Arbitraje tienen jurisdiccién para el conocimiento de toda clase de conflictos
laborales, con imperio para hacer cumplir sus determinaciones, siendo el
arbitraje obligatorio; situacién que se ratifica por criterios emitidos en ese
sentido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, aspectos que dada la
naturaleza de nuestra investigacion, resulta necesario sefialar de manera

puntual.

Una vez sentado el origen y naturaleza juridica de las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, asi como la aplicacién histérica de la conciliacién en el
derecho laboral; en el siguiente capitulo nos ocuparemos del marco legal en
vigor, que regula la funcién conciliadora a cargo de los referidos tribunales del
trabajo en los diversos procedimientos establecidos por la Ley Federal del
Trabajo en la resolucion de lo conflictos laborales, lo cual nos dara la vision
necesaria para reconocer la importancia de dicha funcién en la imparticién de

la justicia obrera.
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CAPITULO 3
ANALISIS JURIDICO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACION
EN MATERIA LABORAL

Para comprender la importancia de la conciliacibn como instancia
obligatoria ante las Juntas de Conciliacidén y Arbitraje, es necesario conocer el
marco juridico de aplicacidbn previsto en los diversos procedimientos
establecidos por la Ley Federal del Trabajo para la tramitacién y resolucion de

los conflictos laborales.

La referida regulacién serd el aspecto central de estudio en el tercer
capitulo de nuestra investigacion, en el que podremos encontrar las
caracteristicas, sentido y alcance que el legislador le imprimié a la conciliacion
en nuestro derecho procesal del trabajo, como medio de solucion de los
conflictos laborales, asi como para conocer la problematica que enfrenta la
figura.

3.1 Juntas de Conciliacion y Arbitraje

Como se puede advertir las Juntas de Conciliacién y Arbitraje por sus
antecedentes y gestacion, son una institucion netamente revolucionaria. Son
tribunales que buscan la justicia social, pues tramitan y resuelven los conflictos
de dos clases diferentes, y sobre todo porque deben aplicar los principios
derivados de los derechos sociales de la legislacion laboral, la cual se
enriquece en la medida en que sea pronta y oportuna, justicia que se traduce en

equilibrio social.

Al respecto, es pertinente subrayar que la propia Suprema Corte de
Justicia de la Nacién en la ejecutoria del amparo solicitado por la Compania
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denominada “Tranvias, Luz y Fuerza de Puebla”, S.A., antes referida, reconoce
que dichos tribunales tienen por objeto la pronta resolucién de los conflictos
laborales, siendo la conciliacion un medio ideal para contribuir con dicho

proposito.

Las Juntas de Conciliacion y Arbitraje tienen su fundamento
constitucional en la fraccion XX, apartado “A” del articulo 123 de nuestra norma
suprema. Su reglamentacion se encuentra en la Ley Federal del Trabajo,

particularmente de los articulos 591 al 647 y deméas complementarios.

3.1.1 Funcionamiento

Determinada la naturaleza juridica de las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje, es conveniente sefalar su funcionamiento. La fraccién XXXI del
articulo 123 Constitucional y el articulo 527 de la Ley Federal del Trabajo,
indican las ramas industriales, empresas y actividades en las que la aplicacién
de las leyes laborales corresponde a las autoridades federales. En razén del
régimen doble de aplicacion de la legislacién laboral, han sido creadas una
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje y al menos una Junta Local de

Conciliacién y Arbitraje por cada una de las Entidades Federativas.

Asi, el articulo 606 de le Ley Federal del Trabajo, determina el

funcionamiento de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, al establecer:

“Articulo  606. La Junta funcionara en Pleno o en Juntas
Especiales, de conformidad con la clasificacion de las ramas de la
industria y de las actividades a que se refiere el articulo anterior.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, cuando lo requieran
las necesidades del trabajo y del capital, podra establecer Juntas
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Especiales, fijando el lugar de su residencia y su competencia
territorial.

Las Juntas Especiales establecidas fuera de la capital de la
Republica conforme al parrafo anterior, quedaran integradas en su
funcionamiento y régimen juridico a la Junta Federal de
Conciliaciéon y Arbitraje, correspondiéndoles el conocimiento vy
resolucion de los conflictos de trabajo en todas las ramas de la
industria y actividades de la competencia federal, comprendidas en
la jurisdiccién territorial que se les asigne, con excepcién de los
conflictos colectivos, sin perjuicio del derecho del trabajador,
cuando asi convenga a sus intereses, a concurrir directamente a la

Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje.”

Del precepto legal transcrito se infiere que la referida Junta funcionara en

pleno o en Juntas Especiales.

Por otro lado, en relacion a las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje,
el articulo 621 de la ley establece que funcionaran en cada una de las
Entidades Federativas y les corresponde el conocimiento y resolucién de los
conflictos que no sean de la competencia de la Junta Federal de Conciliacién y

Arbitraje.

En tanto, el articulo 623 respecto a la integracién y funcionamiento de las

Juntas en cuestién, senala:

“Articulo 623.- La integracion y funcionamiento de las Juntas
Locales de Conciliacion y Arbitraje se regiran por las disposiciones
contenidas en el capitulo anterior. Las facultades del Presidente de
la Republica y del Secretario del Trabajo y Previsién Social se
ejerceran por los Gobernadores de los Estados y en el caso del
Distrito Federal, por el propio Presidente de la Republica y por el
Jefe del Departamento del Distrito Federal, respectivamente.”
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Como se infiere del articulo 623, la integracién y funcionamiento de las
Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, atiende a las disposiciones que

corresponden a la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje.

3.1.2 Integracion

Tal y como lo mencionamos en numerales anteriores, las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje por el tipo de conflictos que resuelven y sobre todo por
que deben aplicar los principios derivados de los derechos sociales de la
legislacién laboral, tienen una integracion sui géneris; asi, los articulos 605 y
609 de la Ley Federal del Trabajo, determinan la integracién de la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje y de las Juntas Especiales, respectivamente:

“Articulo 605. La Junta se integrara con un representante del
Gobierno y con representantes de los trabajadores y de los
patrones designados por ramas de la industria o de otras
actividades, de conformidad con la clasificaciéon y convocatoria que
expida la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Habrd uno o varios secretarios generales segun se juzgue

conveniente.”

“Articulo 609. Las Juntas Especiales se integraran:

. Con el Presidente de la Junta, cuando se trate de conflictos
colectivos, o con el Presidente de la Junta Especial en los demas
casos;y

Il. Con los respectivos representantes de los trabajadores y de los
patrones.”
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Finalmente sélo reiteramos que de conformidad con el citado articulo
623, en la integracion de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje se aplica

lo dispuesto al respecto para la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

3.2 Procedimiento ante las Juntas de Conciliacion

En principio es conveniente precisar que mediante decreto del presidente
José Lépez Portillo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 4
de enero de 1980, en vigor a partir del 1° de mayo de ese afo, se establecen
las normas y reglas que actualmente regulan la funcién conciliadora a cargo de
los tribunales del trabajo en los diversos procedimientos establecidos por la
legislacion laboral para la tramitacion y resolucién de los conflictos laborales.

Asimismo, es oportuno recordar que el procedimiento laboral esta
dividido en dos etapas fundamentales: la conciliacién y el arbitraje. Asi las
Juntas de Conciliaciéon fueron creadas para conocer fundamentalmente de la
conciliacién y excepcionalmente del arbitraje, las cuales en atencion al dmbito

de su jurisdiccion pueden ser Federales o Locales.

Corresponde a las Juntas Federales o Locales de Conciliacién en
términos de lo dispuesto por el articulo 591 y 603 de la ley de la materia, actuar
como instancia conciliatoria potestativa para trabajadores y patrones; y como
Juntas de Conciliacidén y Arbitraje cuando se trate de conflictos a que se refiere
el articulo 600, fraccion IV, esto es, para conocer y resolver los conflictos que
tengan por objeto el cobro de prestaciones cuyo monto no exceda del importe
de tres meses de salario.
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El procedimiento de trato se encuentra regulado por el capitulo XVI del
Titulo Catorce de la Ley Federal del Trabajo, el cual se integra por los articulos
865 a 869.

Asi el articulo 865 de la ley remite a diverso articulo para conocer las

normas que regulan el procedimiento, en los términos siguientes:

“Articulo 865. En los procedimientos ante las Juntas Federales y
Locales de Conciliacion, se observaran las normas que establecen
las fracciones | y Il del articulo 600 de esta Ley.”

En ese contexto es necesario recurrir a la fraccién | y Il del articulo 600
de la legislaciéon a efecto de conocer las normas que deben de observar las
Juntas Federales y Locales de Conciliacion en el procedimiento en cuestion, el
cual establece en su parte conducente:

“Articulo 600. Las Juntas Federales de Conciliacion tienen las
facultades y obligaciones siguientes:

I. Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de trabajo;

Il. Recibir las pruebas que los trabajadores o los patrones juzguen
conveniente rendir ante ellas, en relacion con las acciones y
excepciones que pretendan deducir ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje. El término para la recepcién de las pruebas
no podrd exceder de diez dias.

Terminada la recepcién de las pruebas o transcurrido el término a
que se refiere el parrafo anterior, la Junta remitira el expediente a la
Junta Especial de la jurisdiccién territorial a que esté asignada si la
hubiere, y si no, a la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje;
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Como se aprecia la fraccién | del precepto legal, impone a las Juntas
procurar un arreglo conciliatorio en el conflicto de trabajo; en tanto, la fraccién |l
las obliga a recibir las pruebas que las partes estimen convenientes en relacién
a las acciones y excepciones que pretendan deducir ante la Junta de
Conciliacién y Arbitraje correspondiente. Lo estipulado en segundo término
resulta contradictorio y ocioso, pues por un lado el ofrecimiento de pruebas
presupone que previamente se haya fijado la litis, en virtud de que Unicamente
los hechos son sujetos de prueba, y sblo asi se estaria en posibilidad de
estimar su relacién con los hechos controvertidos, y por otro, podria implicar
dos etapas probatorias en el supuesto de no existir arreglo conciliatorio, lo cual

va en perjuicio y economia del proceso laboral.

Asimismo, es de subrayar que se observan diversas lagunas u omisiones
en la regulacion del procedimiento que nos ocupa, toda vez que a diferencia de
lo contemplado por la Ley Federal del Trabajo previo a las reformas de 1980, no
se hace senalamiento alguno respecto al escrito de demanda del actor como
elemento fundamental para poner en marcha la actividad de las Juntas; ni a la
citacién de la audiencia respectiva o al término para su celebracion; ni establece
de manera clara que en el supuesto de no lograr la conciliacién, las partes
podran ofrecer las pruebas que estimen pertinentes, limitdndose a sefalar que
se recibiran las pruebas y agotada su recepcion o transcurrido el término de

diez dias, se remitird el expediente a la Junta correspondiente.

Asi, no obstante que la ley obliga a las Juntas procurar el avenimiento de
las partes en el conflicto, no se abunda méas sobre el tema, considerando que la
conciliacién es potestativa para los trabajadores y patrones, que la actuacion de
las Juntas cada vez es menor e inoperante, tan es asi que por acuerdo
publicado en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 13 de septiembre de
1982, quedaron sin funcién las Juntas Federales de Conciliacion.
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José Davalos sefala que la pérdida de la eficacia de las Juntas de
Conciliacién obedece a multiples razones, entre las que destacan: la mejoria de
los medios de comunicacion; la prohibicién de que estas Juntas operen en los
lugares donde funciona una Junta de Conciliacion y Arbitraje; lo incémodo que
resulta llevar la conciliacion ante una autoridad y ventilar la parte jurisdiccional

ante otra Junta diferente.’

Finalmente no se omite senalar que cuando las Juntas de Conciliacion
conozcan de los conflictos cuyo monto no exceda del importe de tres meses de
salario, de conformidad con lo previsto por el articulo 867 de la ley, se
observaran las disposiciones contenidas en el capitulo relativo a los
procedimientos especiales; por lo que no se hace mayor comentario al
respecto, en el entendido de que en numeral posterior de nuestra investigacion

se realizara el analisis correspondiente.

3.3 Procedimiento Ordinario ante las Juntas de Conciliaciéon y Arbitraje

El procedimiento de trato se encuentra regulado por el capitulo XVII del
Titulo Catorce de la Ley Federal del Trabajo y se integra por los articulos 870 a
891, el cual participa de los principios y normas del derecho procesal del
trabajo, que permiten a las Juntas resolver los conflictos laborales en
concordancia con la naturaleza y los fines del derecho del trabajo.

De conformidad con el numeral 870 de la legislacion de la materia, el
procedimiento en cuestion se aplica en la tramitaciéon y resolucion de los
conflictos individuales y colectivos de naturaleza juridica que no tengan
sefnalado una tramitacién especial en la propia ley, esto es, constituye la regla

general, por lo que es el de mayor operacion; en el mismo la Junta no crea con

' DAVALOS, José. Tépicos Laborales. Op. Cit. p. 220.
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sus laudos o resoluciones condiciones nuevas de trabajo como en los conflictos
econdmicos, pues los de caracter juridico “son los que versan sobre la
interpretacion y aplicacién de las normas de trabajo y tienen como presupuesto

la existencia de un derecho individual o colectivo que se supone violado”.?

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion refiere que la clasificacion de
los conflictos de trabajo en individuales y colectivos no responde al nimero de
personas que actian en la contienda, sino a la diferencia fundamental que
existe en los fines de la reclamacion y por consecuencia en los modos de la
accion; de donde se obtiene que cuando la accién ejercitada tenga por objeto
plantear una situacién en la que se dirima el interés profesional del grupo o
sindicato, como la celebracién de un contrato colectivo de trabajo, su revisién o
modificacion, a efecto de establecer para los trabajadores de una empresa
nuevas condiciones de prestacion de servicios, se estara frente a un conflicto
colectivo, y en presencia de un conflicto individual cuando el asunto planteado
tenga por objeto la decisién sobre el derecho que un trabajador o varios
trabajadores les corresponda personalmente.

En tanto el articulo 871 de la ley, acorde al principio de instancia de parte
o sistema dispositivo inherente al proceso laboral, establece que el
procedimiento se iniciara con la presentacién del escrito de demanda ante la
Oficialia de Partes o la unidad receptora de la Junta competente, la cual lo
turnara al pleno o a la Junta Especial correspondiente.

Por su parte el articulo 872, estipula que la demandada se formulara por
escrito, acompanada con la copia respectiva para la contraparte, en la cual se
expondran los hechos en que el actor funde sus peticiones, pudiendo adjuntar

las pruebas que estime pertinentes para demostrar sus pretensiones.

% DE LA CUEVA, Mario. Op. Cit. Tomo II. p. 539.
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Dentro de las veinticuatro horas de haber recibido la demanda, el pleno o
la Junta Especial dictara el acuerdo de admision en los términos sefialados por

el articulo 873 de la ley, el cual establece:

“Articulo 873. El Pleno o la Junta Especial, dentro de las
veinticuatro horas siguientes, contadas a partir del momento en que
reciba el escrito de demanda, dictara acuerdo, en el que sefnalara
dia y hora para la celebracién de la audiencia de conciliacién,
demanda y excepciones y ofrecimiento y admisién de pruebas, que
debera efectuarse dentro de los quince dias siguientes al en que se
haya recibido el escrito de demanda. En el mismo acuerdo se
ordenara se notifiqgue personalmente a las partes, con diez dias de
anticipacion a la audiencia cuando menos, entregando al
demandado copia cotejada de la demanda, y ordenando se
notifigue a las partes con el apercibimiento al demandado de
tenerlo por inconforme con todo arreglo, por contestada la demanda
en sentido afirmativo, y por perdido el derecho de ofrecer pruebas,
si no concurre a la audiencia.

Cuando el actor sea el trabajador o sus beneficiarios, la Junta, en
caso de que notare alguna irregularidad en el escrito de demanda,
0 que estuviera ejercitando acciones contradictorias, al admitir la
demanda le sefalard los defectos u omisiones en que haya
incurrido y lo prevendra para que los subsane dentro de un término
de tres dias.”

Como se advierte del numeral referido con antelacion, en el acuerdo de
admisién se senalard dia y hora para la celebracion de una audiencia de
conciliacién, demanda y excepciones y ofrecimiento y admisién de pruebas, con
el apercibimiento al demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo, por
contestada la demanda en sentido afirmativo y por perdido su derecho de
ofrecer pruebas, sino concurre a la audiencia. En el ultimo parrafo se observa la

tutela que la Junta debe realizar a favor de los trabajadores actores. Una de las
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novedades del precepto de trato en relacion a la disposicién de la ley de 1970,
es la concentracion de las etapas de conciliacion, demanda y excepciones y
ofrecimiento y admisién de pruebas en una audiencia, lo que tiene como

finalidad dar celeridad al juicio laboral.

En ese tenor la legislacion laboral en el articulo 875, establece que la

audiencia referida con antelacién se compondra de tres etapas, al estipular:

“Articulo 875. La audiencia a que se refiere el articulo 873
constara de tres etapas:

a) De conciliacién;

b) De demanda y excepciones; y

c) De ofrecimiento y admision de pruebas.

La audiencia se iniciara con la comparecencia de las partes que
concurran a la misma; las que estén ausentes, podran intervenir en
el momento en que se presenten, siempre y cuando la Junta no
haya tomado el acuerdo de las peticiones formuladas en la etapa
correspondiente.”

Por su parte, el articulo 876 determina las reglas para el desarrollo de la

etapa conciliatoria, en los términos siguientes:

“Articulo 876. La etapa conciliatoria se desarrollara en la siguiente
forma:

l. Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados
patronos, asesores o apoderados.

ll. La Junta intervendra para la celebracién de platicas entre las
partes y exhortara a las mismas para que procuren llegar a un
arreglo conciliatorio.

lll. Si las partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el
conflicto. El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producira

todos los efectos juridicos inherentes a un laudo;
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IV. Las partes de comun acuerdo, podran solicitar se suspenda la
audiencia con objeto de conciliarse; y la Junta, por una sola vez, la
suspendera y fijard su reanudacién dentro de los ocho dias
siguientes, quedando notificadas las partes de la nueva fecha con
los apercibimientos de Ley;

V. Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por
inconformes, pasando a la etapa de demanda y excepciones; y

VI. De no haber concurrido las partes a la conciliacion, se les tendra
por inconformes con todo arreglo y deberdn presentarse
personalmente a la etapa de demanda y excepciones.”

Podriamos sefalar que de las fracciones que componen el numeral
transcrito, se establece y ratifica a la figura de la conciliaciéon con el espiritu,
sentido y alcance que le dio el constituyente de 1917, es decir, que las Juntas
deben solucionar los conflictos de trabajo por medio de la conciliacién, mas que
por el arbitraje, por lo que otorgan un caracter preponderante a la figura, pues
hay una preocupacién central de que las partes en conflicto lleguen a un
avenimiento, abreviando el procedimiento, en lugar de entrar a la etapa de

arbitraje propiamente dicho.

Una de las innovaciones del precepto de trato en relacion a la disposicion
de la ley de 1970, es la comparecencia personal de las partes en la audiencia
respectiva, sin la presencia de abogados, asesores o apoderado y, la sancién
contenida en la fracciéon VI, en el sentido de que de no hacerlo asi, deberan
presentarse personalmente a la etapa de demanda y excepciones, pues de otro
modo sucederia lo que en la legislacién anterior, donde la conciliacién era

inoperante porque rara vez intervenian directamente las partes.
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Como se advierte, la finalidad de tales disposiciones es la de obligar a las
partes a concurrir personalmente a la etapa de la conciliacién, con
independencia de que se llegue 0 no a un arreglo, con el propésito de que el
encuentro directo entre los interesados propicie el entendimiento para
solucionar el conflicto, con la intervencion fundamental de las Juntas, al estar
obligadas por la propia legislacion a proponer soluciones justas y satisfactorias
a sus diferencias para evitar el litigio, pues la conciliacion por su trascendencia
requiere de la presencia directa de los interesados. El precepto de trato se
traduce en una medida tendiente a alcanzar el gran objetivo del proceso laboral,

el avenimiento de las partes en conflicto.

Respecto de la comparecencia a la audiencia de las personas morales,
s6lo consideramos conveniente subrayar que deberan comparecer a través de
apoderado 0 mandatario con facultades suficientes para llegar a un arreglo
conciliatorio y obligar a la empresa en el mismo, ya que de otro modo se haria
nugatoria la conciliaciéon y resultaria inoperante la disposicion contenida en la

fraccion | del articulo 876 de la ley laboral en comento.

Asi la fraccion | del articulo 876 referido, impone la obligacion a las partes
de comparecer personalmente a la etapa conciliatoria, sin la asistencia de
abogados patronos, asesores 0 apoderados, por lo que corresponde a la Junta
una intervencién activa y fundamental en el acercamiento de las mismas para
lograr su avenimiento, funcion soélo circunscrita a la naturaleza tutelar e
irrenunciable de la legislacion laboral, asi como a la obligacion de procurar los
acuerdos y exhortar a las partes para que intenten salvar sus diferencias;
situacion que se corrobora con lo previsto en la fraccion Il del articulo en

comento.
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En el procedimiento de conciliacién se acentla el principio de inmediatez,
al requerirse la presencia fisica de las partes en la audiencia, pues justamente
la funcion de las Juntas se debe desarrollar con la participacion de todos los
interesados, especialmente si se toma en cuenta que en la conciliacién, la
superacion voluntaria de las diferencias entre las partes en conflicto, constituye

parte esencial de sus atribuciones y funciones.

Como podemos observar el legislador otorgé un caracter preponderante
a la figura de la conciliaciéon y confié una participacién activa y dindmica a los
tribunales del trabajo en su aplicacién para la resolucién de los conflictos de

trabajo. No obstante, “...Ia realidad es que si las partes, por si mismas, no
intentan la conciliacién, generalmente empujadas por sus propios abogados,
conscientes de los riesgos de ese tipo de pleitos, la etapa se convierte en un
simple requisito formal...”.2

“Los funcionarios de “audiencias” tienen mucho trabajo y mucha mas
prisa por desahogar la kilométrica audiencia, y en vez de favorecer la
conciliacién, apremian a las partes a que pasen lo mas rapido posible a la

siguiente etapa de demanda y excepciones”.*

Sin perjuicio de lo anterior, de lograrse el avenimiento de las partes, en
términos de lo estipulado por la fraccién Ill del articulo 876, se dara por
terminado el conflicto, el convenio respectivo aprobado por la Junta, producira
todos los efectos juridicos inherentes a un laudo; de tal suerte, por una parte se
evita a las partes el desgaste econémico, emocional y la perdida de tiempo que
conlleva el desarrollo del juicio con sus consecuencias y riesgos inherentes; por
otra se reduce la carga y rezago de los conflictos presentados ante la Junta de

® DE BUEN L., Néstor. Op. Cit. p. 550.
* CAVAZOS FLORES, Baltasar. El nuevo derecho del trabajo mexicano. Trillas. México. 1997.
p. 534.
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Conciliacién y Arbitraje para su resolucion, lo que contribuye a una mejor

imparticiéon de justicia en materia obrera.

En el supuesto contrario, es decir, sino se logra conciliar a las partes, se
les tendra por inconformes y se pasara a la etapa de demanda y excepciones

en términos de la fraccion V del articulo en comento.

Es oportuno puntualizar que el convenio en que se formalice el
avenimiento de las partes, debe ser aprobado por las Juntas, con el objeto de
que vigilen el cabal cumplimiento del articulo 123 Constitucional, asi como de
las disposiciones relativas de su ley reglamentaria, que prohiben la renuncia de
derechos consagrados a favor de la clase trabajadora, es decir, “...los
tribunales del trabajo deben impedir, hasta donde sus posibilidades

jurisdiccionales se lo permitan que los trabajadores renuncien a sus derechos”.’

Sin embargo en la formalizacion de los convenios “...la conciliacion se
pierde en la ejecucion de formulas transaccionales, de simple regateo en el
mejor de los supuestos, 0 en una etapa preprocesal de mero tramite que tiende
a reducirse al maximo para agilizar el juicio propiamente dicho”.® Lo que ocurre
es que los litigantes experimentados disimulan el convenio, que suele implicar
alguna rebaja importante, aludiendo a un pago previo hecho fuera de la junta,
que el actor acepta haber recibido aunque no sea cierto y que, sumado a la

cantidad efectivamente entregada, dé el total de lo estipulado.

S TRUEBA URBINA, Alberto. Op. Cit. p. 392.
6 DE BUEN L., Néstor. Op. Cit. p. 539.
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La conciliacion no debe entenderse como una transaccién, que implica
concesiones mutuas admisibles en el derecho civil, y no en el laboral. Por ello la
funcién conciliadora de los tribunales del trabajo, reviste especial relevancia por
su dinamismo, y por la tutela de los derechos consagrados a favor de los
trabajadores, funcién que en la labor cotidiana de las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje no se cumple, o bien, es realizada por personal carente de los
conocimientos y perfiles adecuados para su eficaz aplicacion, pues muchas
ocasiones son las mecanégrafas las que llevan la audiencia respectiva, adn
cuando la fase conciliatoria es de una importancia vertebral en el procedimiento

laboral.

Consideramos importante recoger estas ideas porque plasman los
principios que deben orientar la funcién conciliadora en los convenios laborales,
a efecto de cumplir con el mandato del articulo 123 de la Constitucidn y su ley
reglamentaria, sin dejar de reconocer la dificultad que estriba en llevarlos a la
practica, lo que impone que dicha funcién sea realizada necesariamente por
personal ampliamente capacitado.

3.4 Procedimientos Especiales

Resulta propicio sefalar que los procedimientos especiales se incorporan
a la Ley Federal del Trabajo de 1970, pues su antecesora no los preveia; asi,
en la exposicién de motivos se senalaba que todos los conflictos de trabajo
deben resolverse en un periodo breve de tiempo, pero hay algunos cuya
resolucién es particularmente urgente, bien por su menor cuantia, que
generalmente se traduce en una necesidad apremiante para el trabajador, bien
porque afecten la estabilidad o subsistencia de las empresas.
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En esa tesitura, los procedimientos especiales tienen una tramitacion
breve y concentrada, pues se aplican a cuestiones laborales que en razén de la
importancia del asunto o de la sencillez del mismo, requieren una tramitacién y
resolucién mas rapida, son la expresibn mas evidente de la concentracién en el

proceso laboral.

El procedimiento en cuestion se encuentra regulado por el capitulo XVIII
del Titulo Catorce de la Ley Federal del Trabajo, el cual se integra por los
articulos 892 a 899.

En ese contexto el articulo 892 senala los conflictos que deben ser
resueltos por esta via, al tenor siguiente:

“Articulo 892. Las disposiciones de este Capitulo rigen la
tramitacion de los conflictos que se susciten con motivo de la
aplicacioén de los articulos 50. fraccion lll; 28, fraccion Ill; 151; 153,
fraccion X; 158; 162; 204, fraccion IX; 209, fraccién V; 210; 236,
fracciones Il y lll; 389; 418; 425, fraccion IV; 427 fracciones |, Il y VI;
434, fracciones I, lll y V; 439; 503 y 505 de esta Ley y los conflictos
que tengan por objeto el cobro de prestaciones que no excedan del
importe de tres meses de salarios.”

Como se observa el precepto remite a diversos articulos de la legislacién

laboral, los que con motivo de su aplicacién pueden suscitar conflictos, a saber:

Articulo 5, fraccion Ill, referente a la jornada inhumana.

Articulo 28, fraccidén lll, respecto a los trabajadores mexicanos que
presten sus servicios fuera de la Republica.

Articulo 151, acciones sobre casas habitacion.

Articulo 153, fraccién x, en relacion a la capacitacion y adiestramiento.

Articulo 158, con motivo de la determinacién de la antigliedad.
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Articulo 162, tocante a la prima de antigliedad.

Articulo 204, fraccion IX, acerca de los gastos de repatriacién.

Articulo 209, fraccion V y 210, referente a la pérdida de buques.

Articulo 236, fraccion Il y lll, respecto al pago de tripulantes aéreos.
Articulo 389, en relacion con la titularidad del contrato colectivo.

Articulo 418, con motivo de la administracion del contrato ley.

Articulo 424, fraccion 1V, tocante al reglamento interior de trabajo.
Articulo 427, fraccion |, 1l 'y VI, en relacion a la suspension de las
relaciones colectivas de trabajo.

Articulo 434, fraccion |, lll y V, acerca de la terminacion de las relaciones
colectivas de trabajo.

Articulo 439, referente a la implantacion de maquinaria nueva.

Articulo 503 y 505, respecto a las indemnizaciones por muerte y
designacion de médicos de las empresas.

En tanto el articulo 893 de la legislacion del trabajo, establece que el
procedimiento se iniciara con la presentacion del escrito de demanda, en la cual

el actor podra ofrecer sus pruebas, en los términos siguientes:

“Articulo 893. El procedimiento se iniciard con la presentacién del
escrito de demanda, en el cual el actor podra ofrecer sus pruebas
ante la Junta competente, la cual con diez dias de anticipacion,
citara a una audiencia de conciliacién, demanda y excepciones,
pruebas y resolucién, la que debera efectuarse dentro de los quince
dias habiles siguientes a la fecha en que se haya presentado la
demanda o al concluir las investigaciones a que se refiere el

articulo 503 de esta Ley.”
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Como sefalamos al inicio del tema, el procedimiento especial constituye
la expresién mas clara de la concentracién procesal, pues como se observa del
numeral transcrito anteriormente, en la primera audiencia se llevan a cabo las
etapas de conciliacién, demanda y excepciones, ofrecimiento y admisién de
pruebas y resolucidn, todas a decir del articulo en un plazo de quince dias

contados a partir de la presentacion de la demanda.

En tanto el articulo 894 establece que la Junta al notificar al demandado,
lo apercibird que en caso de no concurrir a la audiencia tendrd por admitidas las
peticiones de la parte actora, salvo que sean contrarias a lo dispuesto por la ley.

Por su parte, el articulo 895 establece las reglas para el desarrollo de la
audiencia de conciliacion, demanda y excepciones, pruebas y resolucion, al

determinar:

“Articulo 895. La audiencia de conciliacion, demanda vy
excepciones, pruebas y resolucién, se celebrara de conformidad
con las normas siguientes:

I. La Junta procurara avenir a las partes, de conformidad con las
fracciones | y Il del articulo 876 de esta Ley;

Il. De no ser posible lo anterior, cada una de las partes expondra lo
que juzgue conveniente, formulara sus peticiones y ofrecerd y
rendird las pruebas que hayan sido admitidas;

lll. Si se ofrece el recuento de los trabajadores, se observaran las
disposiciones contenidas en el articulo 931 de esta Ley; y

IV. Concluida la recepcidn de las pruebas, la Junta oira los alegatos
y dictara resolucion.”
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El articulo referido remite a las reglas que regulan el desarrollo de la
etapa conciliatoria en el procedimiento ordinario, asi la Ley Federal del Trabajo,
ratifica el caracter preponderante de la conciliacidn en el juicio laboral, pues
prevalece la preocupacion central de que las partes en conflicto lleguen a un
avenimiento en lugar de entrar a la etapa de arbitraje propiamente dicho, con la
amigable intervencidon de la Junta, delimitada sélo por la naturaleza tutelar e

irrenunciable del derecho del trabajo.

En el procedimiento que nos ocupa, igualmente se acentua el principio de
inmediatez, al requerirse la presencia fisica de las partes en la etapa
conciliatoria, pues justamente la funcidén de las Juntas se debe desarrollar con
la participacion de los interesados, especialmente si se toma en cuenta que en
el avenimiento, la superacién voluntaria de las diferencias entre las partes en

conflicto, constituye parte fundamental de sus atribuciones y funciones.

“No hay duda de que la conciliacién es una medida de agilizacion de los
conflictos de trabajo que favorece su pronta y expedita solucion en beneficio de
los trabajadores”.” Por lo que su eficaz aplicacién en el procedimiento en
cuestion, resulta fundamental, maxime por el tipo de conflictos que se tramitan
en el mismo, pues bien por su menor cuantia, que generalmente se traduce en
una necesidad apremiante para el trabajador, bien porque afectan la estabilidad
0 subsistencia de las empresas, lo que obliga a que las Juntas resuelvan en un
breve periodo de tiempo el conflicto, es su razén de ser.

De no ser posible el avenimiento, las partes formularan sus peticiones y
ofreceran y rendiran las pruebas que se hayan admitido, hecho lo cual la Junta
oirA sus alegaciones y pronunciard la resolucién correspondiente de

conformidad con lo previsto por las fracciones Il y IV del articulo 895 de la ley.

" ALVIREZ FRISCIONE, Alfonso. La justicia laboral. Sista. México. 2001. p. 31.
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3.5 Procedimiento en los Conflictos Colectivos de Naturaleza Econdmica

El procedimiento de trato es materia del capitulo XIX, del Titulo Catorce

de la Ley Federal del Trabajo y se integra por los articulos 900 a 919.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 900 de la ley, los
conflictos colectivos de naturaleza econémica tienen por objeto la modificacién
o implantacion de nuevas condiciones de trabajo, o bien la suspensién o

“®

terminacion de las relaciones colectivas de trabajo, “...son los que ponen en

juego el interés de toda o parte de una comunidad obrera”.® Como resultado del
desequilibrio entre los factores de la produccion o desajustes de caracter

econémico que alteran las condiciones de trabajo.

La Oficina Internacional del Trabajo, sefala que estos conflictos no se
refieren a la interpretacion de un derecho adquirido fundado sobre la ley o el
contrato, sino sobre una simple reivindicaciéon que tiende a modificar un derecho
existente o bien a crear uno nuevo, los cuales pueden ser planteados tanto por

los trabajadores como por los patrones mediante escrito de demanda.

En términos de lo previsto por el articulo 905 de la ley de la materia,
después de recibir la demanda, la Junta citara a las partes a una audiencia que

deberd efectuarse dentro de los cinco dias siguientes.

Asi el articulo 906 de la ley establece que la audiencia referida se

desarrollara en los términos siguientes:

® DE LA CUEVA, Mario. Op. Cit. Tomo II. p. 540.
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Articulo 906. La audiencia se desarrollara de conformidad con las
normas siguientes:

I. Si el promovente no concurre a la audiencia, se le tendra por
desistido de su solicitud;

Il. Si no concurre la contraparte, se le tendra por inconforme con
todo arreglo. El promovente hara una exposiciéon de los hechos y de
las causas que dieron origen al conflicto y ratificara su peticion;

lll. Si concurren las dos partes, la Junta, después de oir sus
alegaciones, las exhortara para que procuren un arreglo
conciliatorio. Los miembros de la misma podran hacer las
sugestiones que juzguen convenientes para el arreglo del conflicto;

IV. Si las partes llegan a un convenio, se dara por terminado el
conflicto. El convenio, aprobado por la Junta, producira todos los
efectos juridicos inherentes a un laudo;

V. Si no se llega a un convenio, las partes haradn una exposicion de
los hechos y causas que dieron origen al conflicto y formularan sus
peticiones y a las que por su naturaleza no puedan desahogarse,
se les senalara dia y hora para ello;

VI. Concluidas las exposiciones de las partes y formuladas sus
peticiones, se procedera a ofrecerse y en su caso, a desahogarse
las pruebas admitidas;

VII. La Junta, dentro de la misma audiencia, designara tres peritos,
por lo menos, para que investiguen los hechos y causas que dieron
origen al conflicto, otorgdndoles un término que no podra exceder
de treinta dias, para que emitan su dictamen respecto de la forma
en que, segun su parecer, puede solucionarse el conflicto, sin
perjuicio de que cada parte pueda designar un perito para que se
asocie a los nombrados por la Junta o rinda dictamen por separado;
VIIl. Los trabajadores y los patrones podran designar dos
comisiones integradas con el nUmero de personas que determine la
Junta, para que acompanen a los peritos en la investigacién y les
indiguen las observaciones y sugestiones que juzguen conveniente.
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Como se observa de la fraccién lll del articulo citado, la Junta después
de oir las alegaciones de las partes, esta obligada a exhortarlas para que
procuren un arreglo conciliatorio, asi como a realizar las propuestas que estime
convenientes para la solucién del conflicto; de lograr el avenimiento, en
términos de la fraccion IV, se dard por terminado el conflicto y el convenio
aprobado por la Junta, producira los efectos juridicos como si se tratara de un
laudo; lo que ratifica una vez mas el caracter preponderante de la conciliacion y
el papel fundamental de la amigable intervencion de los tribunales del trabajo
para el avenimiento de las partes.

De conformidad con la fraccion V del articulo en cuestion, de no lograrse
la conciliacién, las partes realizaran la exposicién de los hechos que dieron
origen al conflicto y formularan sus peticiones y a las que por su naturaleza no
puedan desahogarse, se senalara dia y hora para tal efecto.

Sin pretender sustentar la complejidad de este procedimiento, podriamos
sefnalar que la misma obedece mas a la practica y desahogo de pruebas
periciales que se ventilan en el mismo, que a los aspectos legales propiamente
dichos. Se permite a las Juntas una amplia libertad para practicar todas las
diligencias que estime pertinentes, con la limitacién que les impone el articulo
919 de la ley, en el sentido de que s6lo deberan en todo caso hacer prevalecer
el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre trabajadores y patrones,
por lo que podran aumentar o disminuir el personal, la jornada, la semana de
trabajo, los salarios, y en general modificar las condiciones de trabajo de la
empresa o establecimiento, sin que en ningun caso puedan reducir los
derechos minimos consignados en la Constitucidon y en su ley reglamentaria en
beneficio de los trabajadores; lo anterior refrenda el caracter tutelar e
irrenunciable de las normas de trabajo que las Juntas de Conciliacion y Arbitraje
deben de observar en su labor conciliadora.
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En el procedimiento de los conflictos colectivos de caracter econdémico,
se refrenda nuevamente la preponderancia de la funcién conciliadora a cargo
de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, por lo que la Ley Federal del Trabajo

en el articulo 901, determina:

“Articulo 901. En la tramitacion de los conflictos a que se refiere
este Capitulo, las Juntas deberan procurar, ante todo, que las
partes lleguen a un convenio. A este fin, podran intentar la
conciliacién en cualquier estado del procedimiento, siempre que no
se haya dictado la resolucion que ponga fin al conflicto.”

De lo anterior, se advierte que las Juntas tienen la obligacién de procurar
ante todo, el avenimiento de las partes, lo que deberan hacer en cualquier
estado del procedimiento, con la condicién de que no se haya pronunciado la
resolucién que ponga fin al conflicto, lo que significa la bondad y utilidad del
procedimiento conciliatorio.

Los conflictos colectivos de naturaleza econémica son los que tienen
mas hondas repercusiones sociales, por ello la importancia y preocupacién del
legislador de que se procure el avenimiento de las partes en cualquier parte del
procedimiento, dado que cuando las relaciones entre los trabajadores y los
empresarios no son armonicas, pueden poner en peligro la paz y el bienestar
social, de donde deriva la trascendencia de la conciliacion como el mejor de los

medios para llevar a cabo la armonia entre los factores de la produccion.

En ese contexto es propicio subrayar que los procedimientos
conciliatorios establecidos por la Ley Federal del Trabajo como instancia
obligatoria para la tramitacion y resoluciéon de los conflictos laborales, audn
cuando posean caracteristicas distintas entre ellos, tienden al mismo fin, avenir

a las partes en conflicto.
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Asimismo, es pertinente puntualizar que en los procedimientos materia
de estudio y analisis del capitulo que nos ocupa de nuestra investigacion, las
Juntas de Conciliaciébn y Arbitraje estan obligadas por la Ley Federal del
Trabajo para intervenir amigablemente en los conflictos de trabajo privilegiando
la conciliacién, pues es a través de ella donde se proponen férmulas para
concluir las diferencias entre las partes, la cual debera contener una relacion
circunstanciada de los hechos que la motivan y de los derechos comprendidos
en la misma, y contar con la aprobacién de los tribunales laborales para

garantizar que no existe renuncia de derechos.

La conciliacidén como institucién fundamental en la procuracion de justicia
obrera, debe agotarse plena y eficazmente, pues es un medio idéneo para la
resolucién de los conflictos laborales, que armoniza el encuentro entre
trabajadores y empleadores, en que la amigable intervencion de las Juntas es
fundamental para lograr dicho propdsito; por lo que debera realizarse dicha
labor por personal capacitado y especializado para ello; lo que permitira
abreviar el tiempo que pueda durar la resolucion del conflicto de interés; evitar
que se entorpezca la produccion y en general las actividades econdmicas y
contribuir a mantener la armonia en el seno de las empresas y reducir las

cargas y gastos a las partes en conflicto.

Creemos que debe fortalecerse la figura, porque es inherente a la
naturaleza de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje procurar el avenimiento
antes de llegar al arbitraje, por ello, la preocupacion e interés de hacer de la
conciliacion como principio basico del derecho del trabajo, una instancia
eficiente y eficaz que propicie la solucion pronta y expedita de los conflictos
laborales en armonia y con justicia, pues estimamos que adecuadamente
implementada por personal capacitado y especializado de las Juntas, arrojaria
mayores resultados positivos.
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Asi la funcion conciliatoria seria la columna vertebral para preservar y
conservar en armonia las relaciones obrero-patronales, al ser la instancia méas
recomendable para la solucion de los conflictos de dos clases diferentes, bien
individuales o colectivos, de naturaleza juridica o economica; para impartir
justicia, la cual se enriquece en la medida en que sea pronta y oportuna, justicia

que se traduce en equilibrio y paz social.

Finalmente nos parece conveniente senalar de manera general, las
diferencias de la figura de trato con el arbitraje, lo que realizaremos en el
numeral siguiente.

3.6 Diferencias con el Arbitraje

Tal y como lo hemos apuntado con antelacién, el procedimiento laboral
estd dividido en dos etapas fundamentales: la conciliacion y el arbitraje. Son

dos instancias que guardan entre si, diferencias sustanciales.

Asi los tribunales del trabajo en la conciliaciéon tienen la obligacion de
aproximar a las partes, de facilitar su encuentro en la controversia, en que su
amigable intervencion es esencial para la resolucion del conflicto, no asi en la

etapa jurisdiccional propiamente dicha.

En la etapa de avenimiento, la intervencién y colaboracién de las partes
es decisiva, pues a ellas corresponde aceptar o no las propuestas de solucién
planteadas por la Junta; en tanto, en el arbitraje su participacién tiene un matiz
diferente, la autoridad jurisdiccional no interviene como amigable componedora,

impone la resolucién al conflicto con caracter obligatorio.
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La conciliacion presupone llegar a un arreglo aceptado de comun
acuerdo por las partes en la solucion del conflicto; en el arbitraje, se impone la
resolucion y la participacion del actor y del demandado se limita a la defensa de

Sus propios intereses.

En el procedimiento de avenimiento, la Junta debe atender la opinidén de
las partes para llegar a todo convenio posible, puede si, sugerir diversas
opciones o alternativas de solucién, solo circunscrita a la naturaleza
irrenunciable del derecho laboral, pero las mismas son libres de aceptar o no
las propuestas, y no es factible imponer condicién alguna; por otro lado, en el
arbitraje la autoridad se encuentra obligada para resolver el conflicto sometido a
su juicio mediante el laudo, en que debera expresar los motivos y fundamentos
legales que sustente su resolucion, juzgando a verdad sabida, y buena fe
guardada, y apreciando los hechos en conciencia.

La fase conciliadora es un procedimiento breve, en la inteligencia de que
es la primera etapa del procedimiento laboral, en la cual no es necesario el
ofrecimiento o desahogo de prueba alguna, en tanto, el arbitraje, podriamos

decir que es un camino largo, sinuoso y cuesta arriba.

El avenimiento como primera fase del procedimiento laboral, es una
instancia que permite abreviar el tiempo en la resolucion del conflicto de
intereses, que conserva en armonia las relaciones obrero-patronales, es la
manera mas eficaz y mejor para impartir justicia, la cual se enriquece al ser
pronta y oportuna, justicia que se traduce en equilibrio y paz social, no asi en el
arbitraje.
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En ese contexto en el capitulo cuarto y ultimo de nuestra investigacion,
nos ocuparemos de la figura en cuestibn como medio de solucion efectivo de

los conflictos laborales.
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CAPITULO 4
LA CONCILIACION COMO MEDIO DE SOLUCION EFECTIVO DE LOS
CONFLICTOS LABORALES ANTE LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y
ARBITRAJE

Tal y como se observa de los capitulos anteriores, la conciliacion es una
institucion juridica preponderante en la solucion de los conflictos laborales, asi
como fundamental la labor de los tribunales del trabajo en su aplicacion; no
obstante, en la practica se ha soslayado la utilidad de dicha figura como
instancia obligatoria del procedimiento laboral, o bien, es realizada por personal
que no cumple con la capacitaciéon y conocimientos necesarios para su eficaz

utilizacién.

Por lo que, en este capitulo se realizan diversas propuestas y
planteamientos, con el propésito de hacer del avenimiento de las partes un
medio efectivo de soluciéon de conflictos, para asi aproximarnos a una mejor y

mas pronta procuracién de justicia obrera.

4.1 Formas

En relacion a los tipos o clases de la conciliacidén, podriamos sefalar que
la misma puede ser voluntaria u obligatoria, criterio que atiende al hecho de que
se exija o no el intento de celebracion del acto conciliatorio; judicial o
extrajudicial, dicha clasificacion tiene en cuenta que la conciliacion se realice
ante érganos con caracter jurisdiccional o no. En nuestro derecho del trabajo, la
conciliacién es obligatoria y jurisdiccional.
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En principio recordemos que el procedimiento laboral esta dividido en
dos etapas fundamentales: la conciliacién y el arbitraje; asi la conciliacion se
traduce en una instancia obligatoria preeliminar al arbitraje, que debe agotarse
con la finalidad de avenir a las partes, en la que la amigable intervencion de las

Juntas de Conciliacién y Arbitraje en dicho propésito es de vital importancia.

En ese sentido, la conciliacion en los diversos procedimientos
establecidos por la Ley Federal del Trabajo para la tramitacion y resolucion de
los conflictos laborales, como medio de solucién de los mismos, tiene un

caracter obligatorio y procesal, situacién que consideramos correcta.

Procesal en cuanto a que constituye la fase primera del procedimiento
laboral; y obligatoria, en tanto que es un deber impuesto por la propia
legislacién laboral a los tribunales del trabajo, con la finalidad de propiciar el
avenimiento entre las partes. Asi la fase conciliatoria es de importancia
vertebral, pues puede resolver de manera inmediata las diferencias entre

trabajadores y empleadores.

Si bien es cierto que la conciliacion como instancia obligatoria en los
procedimientos establecidos por la Ley Federal del Trabajo para la tramitacion y
resolucién de los conflictos laborales, bien individuales o colectivos, juridicos o
econdmicos, por su singularidad tiene una regulacién y aplicacién especifica;
también lo es, que en los mismos se persigue el mismo fin, avenir a las partes
en conflicto; por lo que la conciliacion resulta ser el mejor de los medios para
facilitar y armonizar el encuentro entre trabajadores y patrones, para procurar e

impartir justicia de manera pronta y expedita.
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Asimismo, es oportuno puntualizar que en los procedimientos referidos
con antelacién, las Juntas de Conciliacion y Arbitraje por mandato de la Ley
Federal del Trabajo, estan obligadas para intervenir amigablemente
privilegiando la conciliacién, pues es a través de ella donde se proponen
formulas para concluir las diferencias entre las partes en conflicto, las cuales al
formalizarse a través del convenio respectivo, deben contener una relacion
circunstanciada de los hechos que lo motivan y de los derechos que
comprende, asi como la aprobacion de los tribunales laborales para garantizar

que no exista renuncia de derechos por parte de los trabajadores.

4.2 Fines

La conciliacion como instancia previa al arbitraje, bien en la tramitacién y
resoluciéon de los conflictos individuales o colectivos, econdmicos o juridicos
tiene como finalidad fundamental avenir a las partes en controversia,
encaminarlas hacia un acuerdo o solucion mutuamente aceptada; para lograrlo
las Juntas deben de contar con personal capacitado, con facultades de
razonamiento, persuasién y de conocimientos profundos en derecho del trabajo
en su acepcion sustantiva y adjetiva.

El arreglo amistoso entre el actor y el demandado en el juicio laboral, se
traduce en una rapida solucién de los conflictos de trabajo, en beneficio de los
trabajadores y de las propias Juntas de Conciliacion y Arbitraje, al evitar llevar
un juicio largo y tedioso y poner en marcha toda la estructura judicial en la
resolucién del conflicto.
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Esta via de entendimiento, acelera la solucion de los juicios laborales,
con certeza y seguridad juridica para trabajadores y patrones, se constituye asi
en una instancia, en un paso importante para aproximarnos al mandato
constitucional de impartir justicia pronta y expedita, pues justicia retardada no

es justicia.

La conciliacidén como institucién fundamental en la procuracion de justicia
obrera, debe agotarse plena y eficazmente, pues es un medio idéneo para la
resolucion de los conflictos laborales, que armoniza el encuentro entre
trabajadores y empleadores, en que la amigable intervencion de las Juntas es
fundamental para lograr dicho propdsito; por lo que es preciso que dicha labor
se realice por personal profesional y especializado para ello.

Al instrumentarse la conciliacion de manera eficiente y eficaz por
personal capacitado y con las cualidades necesarias para ello, permitiria
abreviar el tiempo en la resolucién de los conflictos de intereses; abatiria el
rezago y la carga en la tramitacion y resolucion de los conflictos que se ventilan
ante los tribunales del trabajo, pues daria pauta a que un porcentaje menor de
asuntos se resuelva en el arbitraje; evitaria que se entorpezca la produccién y
en general las actividades econémicas, asi como contribuiria a mantener la

armonia en el seno de las empresas.

La imparticibn de justicia en materia del trabajo, debe obligar a la
excelencia, no basta con la aplicacion de la norma, es necesario que se haga
con oportunidad y eficiencia, por lo que consideramos que debe fortalecerse la
aplicacion de la conciliacién, toda vez que la misma es inherente a la naturaleza
de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, por ello la preocupacién e interés de
hacer de la institucibn como principio basico del derecho del trabajo, una
instancia eficiente y eficaz que propicie la soluciéon pronta y expedita de los

conflictos laborales en armonia y con justicia, pues estimamos que
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adecuadamente implementada por personal capacitado y especializado de las
Juntas, arrojaria mayores resultados positivos.

Asi la conciliatoria seria la columna vertebral para preservar y conservar
en armonia las relaciones obrero-patronales, al ser la instancia mas
recomendable para la solucibn de los conflictos laborales, individuales o
colectivos, de naturaleza juridica o econdmica; para procurar justicia, la cual se

enriguece en la medida en que sea pronta y oportuna.

4.3 Caracteristicas

Hemos subrayado que la funcién conciliadora que la Ley Federal del
Trabajo impone a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, tienen un papel activo y
preponderante; al respecto podriamos senalar dos vertientes primordiales: tiene
como finalidad primera y ultima, el intervenir amigablemente para que las partes
en conflicto encuentren la solucion justa a sus diferencias; y segunda, vigilar y
observar que en el avenimiento no haya renuncia de derechos por parte del

trabajador.

Precisamos en el capitulo anterior, que la conciliacion para ser eficaz y
eficiente debe ser aplicada por funcionarios de las Juntas debidamente
capacitados, con los conocimientos necesarios, al reconocer la complejidad e
importancia de la funcion; en ese sentido la Organizacion Internacional del
Trabajo refiere los atributos que debe tener el conciliador, asi: independencia e
imparcialidad, dedicacién, experiencia en relaciones humanas, trato cordial y
amistoso, conocimiento de la rama de actividades y del sistema de relaciones
de trabajo, capacidad para sacar partido de la experiencia y la informacion. Sin
dejar de considerar lo anterior, a nuestro juicio los funcionarios de las juntas

deberan poseer las siguientes cualidades:
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Imparcialidad. Para ello el conciliador no sélo debe conducirse con
imparcialidad, pues debe lograr que las partes le tengan confianza, le
reconozcan su objetividad, por lo que no debe prejuzgar sobre las cuestiones o
razones de la controversia. Pero no basta que la posea, sino que tendra que
demostrar claramente que la tiene; mostrarse imparcial es tan importante como
serlo realmente; el conciliador debe estar por encima de toda sospecha, pues
pierde 0 merma su autoridad en el momento que se percibe que se inclina a

favor de una de las partes.

Dedicacién. Debe tener una actitud positiva con respecto a su labor, a
sabiendas que es importante y Util, pues si se ejerce con eficiencia, la
conciliacién no puede convertirse en una actividad rutinaria. El conciliador debe

ser mesurado y paciente.

Conocimiento del conflicto. Tiene que contar con toda la informacion
necesaria para intervenir en el conflicto a efecto de conducirse con mayor
facilidad en el avenimiento de las partes, mostrarse seguro de si. El conciliador
tendra que conocer con el mayor detalle posible los antecedentes y hechos de
la controversia, pues la preparacion del asunto supone la adopcién de todas las
medidas posibles que permitan hacerle frente a los obstaculos que puedan

presentarse durante el procedimiento de conciliacién.

Escuchar y persuadir. Debe escuchar y persuadir, pues cuando dos
personas se enfrentan poniendo en juego su propio interés, predominara la
pasion sobre la razén, por lo que tendra que escuchar con detenimiento lo que
las partes digan y quieran decir, por aburridas e improcedentes que sean en
ocasiones las platicas o discusiones. La persuasion es fundamental para que
las partes adopten de comun acuerdo la solucion del conflicto, maxime que en

la conciliacién prevalece como elemento esencial la decisién de los propios
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interesados; la labor de persuasion exige el conocimiento a detalle del conflicto,
asi como de las normas de trabajo y de los valores que la sustentan, dominio
del idioma, facilidad de expresion y empleo de un lenguaje asequible para las

partes.

Argumentacion, es fundamental expresar las razones que sustenten
debidamente la propuesta de solucién planteada, con la finalidad de convencer
a las partes de las virtudes y bondades del avenimiento. La argumentacion
como cualidad para conciliar es toral para influir en los combatientes a efecto de

que arriben a un acuerdo amistoso.

Si bien es cierto que el método que se plantea, presupone capacitar a
los funcionarios del trabajo para llevar a cabo la funcién conciliadora de manera
eficiente y eficaz, y por consiguiente requerir en principio de recursos materiales
y humanos; también lo es, que dicha tarea contribuiria para abatir el rezago de
la actividad jurisdiccional de los tribunales del trabajo, asi como para dar un
paso importarte, para aproximarnos a una justicia obrera mas pronta y expedita,
cumpliendo asi con el espiritu del Constituyente de Querétaro, con el mandato
de nuestra Constitucién, de privilegiar la conciliacién, de anteponerla al

arbitraje.

Bien vale la pena implementar los mecanismos necesarios que
contribuyan a su mejor aplicacion, pues el avenimiento de las partes como
etapa inicial del procedimiento laboral, debe ser realizado por personal
profesional y capacitado de las Juntas que cumplan con los perfiles adecuados,

concientes de la nobleza y de la importancia de la funcién encomendada.
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Las anteriores cualidades contribuirian a que la funcién conciliadora se
realice con mayor éxito, pues de lo contrario, cuando las diferencias se tornan
insuperables, se tienen que resolver a través de la sentencia o del laudo dictado
por las Juntas, por lo que aparece la fuerza de la coaccibn como elemento

definidor del conflicto, no es el mejor de los resultados.

4.4 Funcién Conciliadora de las Juntas de Conciliacidon y Arbitraje

Recordemos que desde la gestacion del articulo 123 de nuestra Carta
Magna, se determinaba el caracter relevante y prioritario de la conciliacion en la
solucion de los conflictos de trabajo, la cual debia ser realizada a través de
organismos adecuados, es decir, a través de las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje, anteponiéndola sobre el arbitraje.

Asi la Ley Federal del Trabajo de 1931, como cuerpo normativo
unificador de la legislacion laboral, en concordancia con el Constituyente de
Querétaro, otorgaba de manera preponderante a los tribunales del trabajo una
funcion conciliadora participativa y activa en la solucién de los conflictos
laborales, con el propdésito de solucionar los mismos por medio del avenimiento,
mas que por el arbitraje; espiritu, sentido y alcance que se ratificéd en la Ley de
1970 y en las reformas procesales de 1980, solo circunscrita al caracter
irrenunciable del derecho del trabajo, que las Juntas estan obligadas a tutelar a

favor de los trabajadores.

Asi la conciliacidon en el proceso laboral se traduce en un procedimiento
obligatorio preeliminar al arbitraje, que debe agotarse por los tribunales del
trabajo, los cuales al conocer de cualquier conflicto tienen la obligacién de
intervenir para la celebracién de platicas entre las partes, a las que exhortaran

para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio que ponga término a sus
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diferencias; esto es, las Juntas de Conciliacién y Arbitraje deben tener una
participacidén activa y dinamica en el procedimiento conciliatorio, con lo que se
favorece la pronta y expida solucion de los conflictos de trabajo en beneficio de

los trabajadores.

La funcién conciliadora es inherente a la labor de los tribunales del
trabajo, al ser un procedimiento obligatorio previo al arbitraje, con una
participacion sustantiva y dinamica de las Juntas de Conciliaciéon y Arbitraje
impuesta por la Ley Federal del Trabajo, bien en los conflictos individuales o
colectivos, juridicos o econdémicos, con el objetivo principal de avenir a las
partes; por lo que su instrumentacion como institucion fundamental en la
procuracién de justicia obrera, por personal capacitado y dotado de las
cualidades referidas en el numeral anterior, la constituye en un medio idéneo
para armonizar el encuentro entre trabajadores y empleadores, pues
indudablemente la amigable intervencion de las autoridades jurisdiccionales en
materia del trabajo es primordial para lograr tal proposito.

Por ello, nuestra preocupacion e interés de hacer de la institucion en
cuestion, como principio basico del derecho del trabajo, una instancia
verdaderamente obligatoria, eficiente y eficaz, que propicie la solucién pronta y

expedita de los conflictos laborales en armonia y con justicia.

Un matiz fundamental de la funcién conciliadora a cargo de los tribunales
del trabajo, deriva del caracter irrenunciable del derecho del trabajo en su
acepcion adjetiva y sustantiva, lo que impone a las Juntas realizar
cuidadosamente dicha tarea, a efecto de que no se traduzca en una afectacion
0 menoscabo de los derechos consagrados a favor de los trabajadores, en
detrimento de los principios tutelares e irrenunciables del derecho del trabajo.
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La doctrina y la jurisprudencia reconocen uniformemente que en las
relaciones de trabajo no puede incluirse clausula alguna que implique renuncia
de las normas consagradas a favor de los trabajadores. La prohibicién de la
renuncia de los referidos derechos, en términos generales comprende dos
aspectos: en primer término, la renuncia a exigir el cumplimiento de las normas
de trabajo, y en segundo lugar, la renuncia a reclamar el pago de las
prestaciones devengadas, pues el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo,

decreta la nulidad, cualquiera que sea la forma o denominacion que se les dé.

Finalmente nos parece pertinente subrayar que la conciliacién no debe
entenderse como una transaccién que implica concesiones mutuas admisibles
en el derecho civil, pero no en el laboral, maxime que el referido articulo 33 de
la legislacién laboral elimina de su texto los conceptos de compensacion y
transaccién que contemplaba su antecesor el articulo 98 de la ley de 1931,
dado que la transaccién entrd en conflicto con el principio de la irrenunciabilidad
de los derechos de los trabajadores, toda vez que la misma presupone que las
partes se hagan mutuas concesiones y la misma versa fundamentalmente
sobre los derechos de los trabajadores, salarios devengados, prestaciones en
especie o monto de las indemnizaciones, luego entonces, la figura es contraria
al principio de la irrenunciabilidad de los derechos del trabajo, por lo que la
funcién conciliadora de los tribunales del trabajo, reviste especial relevancia por
su dinamismo y por la tutela de los derechos consagrados a favor de los
trabajadores.

Es oportuno senalar las diferencias de la conciliacién y la transaccion.
Asi, para que haya transaccién es indispensable que las partes en conflicto se
realicen sacrificios reciprocos en lo concerniente a los derechos o pretensiones
sobre los que disputan y por los cuales es posible un juicio futuro o tiene su
causa el que ya existe. En cambio la conciliacién no exige dicho sacrificio, lo

propio de la figura es que resuelve o termina un conflicto por avenencia de las
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partes, por su mutuo acuerdo, el cual debe ser formalizado a través del
convenio respectivo y cumplir con lo ordenado por el referido articulo 33 de la
Ley Federal del Trabajo, asi como ser aprobado por las Juntas de Conciliacion

y Arbitraje.

Es importante destacar que la procuracién de justicia a cargo de las
Juntas de Conciliacién y Arbitraje, en que aplican e interpretan al derecho
laboral en su acepcién sustantiva y adjetiva en los diversos procedimientos
establecidos por la Ley Federal del Trabajo en la tramitacion y resolucion de los
conflictos de trabajo, las obliga a observar y respetar el caracter tutelar,
imperativo e irrenunciable del derecho mexicano del trabajo, obligacion de la

que no se encuentran exentas en su funcién conciliadora.

Consideramos importante recoger estas ideas porque plasman los
principios que deben orientar la funcién conciliadora en los convenios laborales,
a efecto de cumplir con el mandato del articulo 123 de la Constituciéon y de su
ley reglamentaria, pues al reconocer la dificultad que estriba llevarlos a la
practica, se impone que dicha funcidbn sea realizada necesariamente por

personal ampliamente capacitado.

4.5 Requisitos Legales de los Convenios Formalizados con Motivo de la
Conciliacion

El principio de irrenunciabilidad refleja fundamentalmente el caracter
tutelar del derecho del trabajo, tanto en su aspecto sustantivo como en el
procesal; y esta presente de manera especial en los convenios que impliquen
una solucién conciliatoria en los conflictos laborales, por lo que el avenimiento

de las partes por disposicién de la legislacién de la materia se debe formalizar a
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través del convenio correspondiente; en ese sentido, el articulo 33 de la Ley
Federal del Trabajo establece:

“Articulo 33. Es nula la renuncia que los trabajadores hagan de los
salarios devengados, de las indemnizaciones y demas prestaciones
que deriven de los servicios prestados, cualquiera que sea la forma
o0 denominacién que se le dé.

Todo convenio o liquidacién, para ser valido, deberd hacerse por
escrito y contener una relacién circunstanciada de los hechos que
lo motiven y de los derechos comprendidos en él. Sera ratificado
ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje, la que lo aprobara siempre
que no contenga renuncia de los derechos de los trabajadores.”

Asi, del numeral citado se infiere que para la validez de los convenios en
los que se plasma la forma y términos de la conciliacién entre las partes en

conflicto, deberan cumplir con los requisitos siguientes:

e Constar por escrito.

e Contener una relacion circunstanciada de los hechos que lo
motiven y de los derechos comprendidos en él.

e Ser ratificado ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje.

e Ser aprobado por la Junta, observando que no contenga renuncia
de los derechos de los trabajadores.

La exigencia tiene como finalidad que exista una constancia precisa y
detallada de los hechos, de los derechos que derivan de ellos y de las razones
que condujeron al convenio, en el entendido de que la aprobacion por parte de
la Junta presupone la vigilancia y cumplimiento de que el mismo no contenga

renuncia de derechos por parte del trabajador. Requisitos imperativos que
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derivan de la propia naturaleza del derecho del trabajo, de su caracter tutelar e

irrenunciable, sin los cuales el convenio seria nulo.

De lo anterior, se revela que la funcidén primordial que realizan las Juntas
en el avenimiento de las partes, s6lo se encuentra circunscrita al caracter
irrenunciable de las normas de trabajo. La disposicidén es de importancia capital,
porque es consecuencia de la naturaleza del derecho del trabajo, al delimitar
una de las funciones de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, en las que revela
mejor su esencia, pues les corresponde la defensa del trabajo contra todo acto
de abuso que se pretenda realizar aprovechando la falta de recursos,

preparacion y el desconocimiento de los derechos por parte de los trabajadores.

Por un lado el articulo 33 de la ley al determinar que es nula la renuncia
que los trabajadores hagan de los salarios devengados, de las indemnizaciones
y demas prestaciones que se deriven de los servicios prestados y establecer la
obligacion de que todo convenio para ser valido, debera hacerse por escrito y
contener una relacion circunstanciada de los hechos que lo motiven y de los
derechos comprendidos en él, ratifica el caracter irrenunciable del derecho del
trabajo; y por otro, impone a la Juntas de Conciliacién y Arbitraje la obligacion
de observar que dicho principio se cumpla. Lo anterior, pone de manifiesto el

caracter proteccionista y tutelar de las normas de trabajo.

Finalmente, nos parece conveniente citar algunos criterios que en
relacion a la conciliacion y a los convenios celebrados con motivo de ella,
sostiene la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, los que referiremos en el

numeral siguiente.
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4.6 Jurisprudencia

Dentro de los criterios jurisprudenciales emitidos por nuestro mas alto
tribunal, asi como por los Tribunales Colegiados de Circuito en relacion a la
conciliacién y de los convenios celebrados con motivo de ella, nos parece

conveniente mencionar los siguientes:

CONVENIO EN MATERIA LABORAL, INEFICACIA DEL,
CUANDO NO SE RATIFICA POR EL TRABAJADOR. De acuerdo
con los dispuesto por el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo,
todo convenio o liquidacion, para ser vélido, debera constar por
escrito y contener una relacién circunstanciada de los hechos que
lo motiven y de los derechos comprendidos en él, y ratificarse ante
la Junta de Conciliacion y Arbitraje, la que lo aprobara, siempre que
no contenga renuncia de los derechos del trabajador. Por tanto, es
incuestionable que si tratandose de esos acuerdos interviene el
apoderado del trabajador y éste no los acepta, no podran surtir
efectos definitivos y, por consiguiente carecen de eficacia legal.

El criterio jurisprudencial sostenido por el Segundo Tribunal Colegiado en
Materia Civil y del Trabajo del Segundo Circuito, ratifica la exigencia de que
todo convenio, y en consecuencia, los celebrados con motivo del avenimiento
de las partes en conflicto, para ser valido debera constar por escrito y contener
una relacién pormenorizada de los hechos que lo motiven y de los derechos
comprendidos en el mismo, el cual sera aprobado por la Junta siempre que no
contenga renuncia de derechos por parte del trabajador. Adicionalmente,
confirma la obligacibn de que en la conciliacibn necesariamente debera
intervenir personalmente el trabajador para que el acuerdo amistoso en su caso

tenga validez.
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RECIBO FINIQUITO LIBERATORIO. Deben especificarse
circunstancialmente los conceptos que comprenda. De acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo, todo
convenio o liquidacion para ser valido debera contener una relacién
circunstanciada de los hechos que lo motiven y de los derechos
comprendidos en él; de manera que si en un finiquito liberatorio no
se especifican circunstancialmente los conceptos y no se determina
el periodo ni las prestaciones a que los mismos corresponden, es
obvio que no se cumplieron los requisitos a que se refiere el articulo
33 invocado.

La tesis de jurisprudencia emitida por la entonces Cuarta Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, nuevamente pone de manifiesto que
en términos del articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo, todo convenio o
liquidacion, para ser valido debe de referir de manera detallada los hechos y el
derecho comprendido en el mismo, lo que confirma el caracter tutelar e

irrenunciable del derecho del trabajo,

RENUNCIA DE DERECHOS, IMPRESCRIPTIBILIDAD DE LA
ACCION DE NULIDAD. La accién para impugnar de nulidad un
convenio que implica renuncia de los derechos de los trabajadores,
es imprescriptible. En efecto, el articulo 123 constitucional, en su
fraccién XXVII, establece: “Seran condiciones nulas y no obligaran a
los contratantes, aunque se expresen en el contrato: a)... h). Todas
las demas estipulaciones que impliquen renuncia de algun derecho
consagrado a favor del obrero en las leyes de proteccion y auxilio
de los trabajadores.

Ahora bien, dado el caracter imperativo del derecho del trabajo,
debe concluirse que todo convenio celebrado en contravencién a
las disposiciones invocadas, es nulo de pleno derecho por lo que la
accion de los trabajadores para impugnarlo es imprescriptible.
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Hemos seleccionado la ejecutoria anterior, porque abarca Ila
interpretacion relacionada de los preceptos fundamentales concernientes a la
irrenunciabilidad de derechos y la nulidad de las clausulas que contengan tales

renuncias.

CONVENIO, NULIDAD DE PLENO DERECHO. Cuando se
requiera la intervencién jurisdiccional para invalidar o reparar las
violaciones a los derechos del trabajador contenidas en un
convenio, ésta puede promoverse o bien mediante la demanda de
nulidad parcial o total, o haciendo caso omiso de las clausulas que
son nulas de pleno derecho, y demandar el pago de las
prestaciones que constituyen derechos irrenunciables y que se
habian omitido en el convenio; ya que cualquiera de las dos vias es
vélida y conduce a los mismos efectos.

La insercién del criterio sostenido por la entonces Cuarta Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en el A.D. 2371/80, con fecha 27 de
octubre de 1980, obedece al hecho de que contempla las vias para invalidar o
subsanar violaciones hechas a los derechos de los trabajadores contenidas en

los convenios celebrados con motivo de la conciliacion.

LA CONCILIACION, FUNCION DE LAS JUNTAS EN. El quejoso
confunde la transaccion de derecho civil con la conciliacién
consignada en el articulo 123: aquella depende de la voluntad de
las partes, que son las Unicas que intervienen en su celebracion, en
tanto la conciliacién supone la intervenciéon del tribunal, quien no
so6lo esta facultado, sino obligado, a hacer ver a las partes hasta
dénde es posible la transaccién, vista la irrenunciabilidad de los
derechos del trabajo. El error consiste en creer que en el ejercicio
de la funcién conciliadora tienen los tribunales de trabajo un papel
meramente pasivo, siendo asi que, por lo contrario, su funcién es

activa y consiste, a la vez que en ayudar a las partes a la
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transaccién, haciéndoles ver la conveniencia de que terminen por
ese medio la controversia, en impedir que se excedan en sus
facultades, haciendo que el trabajador admita una renuncia
prohibida por la Ley.

Las ideas expuestas en la ejecutoria de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, de fecha 25 de noviembre de 1936, reconocen y puntualizan que la
funcién conciliadora encomendada a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje es
activa y dindmica, con dos directrices fundamentales, por un lado, propiciar el
avenimiento de las partes en conflicto, y por otro velar que no haya renuncia de

derechos por parte del trabajador.

ANTIGUEDAD, IRRENUNCIABILIDAD DE LOS DERECHOS.
Dados los términos de los articulos 123, fraccion XXVII, inciso h),
de la Constitucién y 22 de la Ley Federal del Trabajo, “no puede el
trabajador renunciar védlidamente a los derechos derivados de su
antigliedad al servicio de la empresa, y menos los representantes
del sindicato, sin el consentimiento del trabajador, pueden convenir
esa renuncia”. Amparo directo 940/59, Maximino Gémez Torres,
24 de julio de 1959. ejecutoria.

De la ejecutoria transcrita se infiere que la irrenunciablidad del derecho
del trabajo no sélo se limita a las garantias minimas consagradas en la
Constitucidén y en la Ley Federal del Trabajo, pues debe comprender todos los
derechos definidos como patrimonio del trabajador, lo que incluye todos los
efectos juridicos del contrato, entre ellos, derechos contractuales extralegales

como la jubilacion y situaciones de hecho, como la antigliedad.
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Para concluir el presente capitulo, es menester mencionar con base al
andlisis de la figura de la conciliacion, que si la Constitucion y su ley
reglamentaria reconocieron y dotaron a la conciliacion como una instancia
preponderante y prioritaria en la resolucion de los conflictos de trabajo, bien
vale la pena implementar las medidas que contribuyan a su mejor aplicacion y

funcionamiento.

En ese sentido, nuestra investigacibon es un pequefio esfuerzo

encaminado a ese proposito.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. El articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se traduce en la norma dignificadora y proteccionista de la
clase trabajadora, es el cimiento del derecho mexicano del trabajo en su
acepcién sustantiva y adjetiva, los postulados que establece son de naturaleza
tutelar, imperativa e irrenunciable, los cuales deben ser observados y aplicados
por las autoridades del trabajo, particularmente por las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje.

SEGUNDA. Las Juntas de Conciliacién y Arbitraje como tribunales
instituidos por el Estado con caracter jurisdiccional encargados de la
procuracion de justicia en materia del trabajo, al aplicar e interpretar el derecho
laboral en su aspecto sustantivo y adjetivo en los diversos procedimientos
establecidos por la Ley Federal del Trabajo para la tramitacién y resolucion de
los conflictos de trabajo, estan obligadas a respetar y cumplir con el caracter
tutelar, imperativo e irrenunciable del derecho mexicano del trabajo.

TERCERA. Desde la gestacion del articulo 123 de nuestra Carta Magna,
se determinaba el caracter relevante y prioritario de la conciliacién en la
solucion de los conflictos de trabajo; espiritu, sentido y alcance que se ratificd
por el legislador ordinario en la Ley Federal del Trabajo, al establecer a la figura
en cuestiébn como una instancia obligatoria previa al arbitraje y asignar a las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje una funcion sustantiva y dinamica en su
aplicacién, con el objetivo principal de avenir a las partes en conflicto, sélo
circunscrita al caracter irrenunciable del derecho del trabajo que las referidas
autoridades jurisdiccionales estdn obligadas a tutelar a favor de la clase

trabajadora.
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CUARTA. Por mandato de la legislacion laboral, la conciliacién es una
institucion juridica prioritaria y preponderante en la solucion de los conflictos
laborales, asi como fundamental la labor de los tribunales del trabajo en su
aplicacién; no obstante, en la practica se ha soslayado la utilidad de dicha figura
como instancia obligatoria del procedimiento laboral, o bien, se realiza por
personal que no cumple con los conocimientos y perfiles necesarios para su

eficaz utilizacién.

QUINTA. La conciliacibn como medio de solucién de los conflictos de
trabajo que se someten al conocimiento de los tribunales del trabajo, es la mejor
instancia para facilitar y armonizar el encuentro entre trabajadores y patrones,

para procurar e impartir justicia de manera pronta y expedita.

SEXTA. La funcién conciliadora encomendada a las Juntas de
Conciliacién y Arbitraje, es una labor compleja e importante, por lo que
consideramos que la misma debe ser realizada por personal profesional
debidamente capacitado de los tribunales del trabajo, conscientes de la nobleza
y de la utilidad de su instrumentacion.

SEPTIMA. Planteamos la necesidad de capacitar adecuadamente a los
funcionarios encargados del avenimiento de las partes como etapa primera del
procedimiento laboral, a efecto de dotarlos de los conocimientos y habilidades
necesarias para ello, pues estimamos que los mismos deben de poseer como
cualidades esenciales para cumplir eficazmente con su funcién, la
imparcialidad, dedicacién, conocimiento del conflicto, saber escuchar vy
persuadir, capacidad de argumentacion; para con ello reivindicar el propdsito
del constituyente de Querétaro, el mandato de la Ley Federal del Trabajo, de
privilegiar la conciliacién, de anteponerla al arbitraje.
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OCTAVA. Consideramos que la voluntad y esfuerzo encauzado con la
finalidad de hacer de la conciliacion una institucion eficiente y eficaz, permitira
reducir las cargas y gastos a las partes en conflicto; impartir justicia de manera
pronta y expedita; abatir el rezago en la tramitacién y resolucién de los
conflictos que se ventilan ante los tribunales del trabajo, pues daria pauta a que
un porcentaje menor de asuntos se resuelva en el arbitraje; evitaria que se
entorpezca la produccion y en general las actividades econdmicas, asi como

contribuiria a mantener la armonia y el equilibrio en el seno de las empresas.
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