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1. INTRODUCCION.

TRANSPCRTES DE MAQUINARIA RAFAEL es un negocie dedicado al servicio de todo
tipo de movimiento de maquinaria, aparatos complementarios, piczas de acero, cualqueer tipe

de materiat de dimensiones y peso de dificil manejo, transporte y movimiento.

La siguiente memoria de desempeiio profesional tiene por objeto la explicacion de las
operaciones, procedimientos y técnicas que realizo con ayuda del personal para el
funcionamiento de un negocio de transporte de maquinaria; esta memoria esta integrada por

CINCO SECCIONES.

En el primer capitulo dentro de la descripcién profesional se describe los origenes y evolucion
de “TRANSPORTES DE MAQUINARIA RAFAFEL”, en el segundo punto se enlistan los
principales competidores, en el tercer punto menciono el mercado de trabajo, en el cuarto
enlisto los clientes a los cuales se les trabaja con mayor frecuencia. Ya en ¢l dltimo capitulo
describo los procedimientos principales para el manejo de este negocio, como son el drea

administrativa- contable, drea de servicio y el drea de mercadotecnia y publicidad.
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Para el area administrativa contable he agrupado las actividades de cobranza, facturas
pendientes de entrega, pagos a terceros, depdsitos bancarios, impuestos y calcubo de sueldos

semanates.

En el area de servicio se integran los tipos de presupuestos, la informacion que se necesita
para proporcionar un costo adecuado, conocer la zona; desde las calles y colonias del distrito
federal hasta os principales poblados en los estados de la repiblica. Esta informacidn nos

permite programar los servicios para el dia y la hora en que lo soliciten.

A su vez en el drea de servicio se detallan las operaciones para el transporte de maquinaria
comenzando desde la herramienta que se ocupa, los gastos que requieran para el traslado y la
documentacién de fa maquinaria. Esta seccion consta de cuatro partes: requerimientos del
transporte, carga, descarga, colocacion ¥ ubicacion. Cada uno puntualiza los procedimientos

necesarios para realizar cada labor.

De tal manera toda empresa y negocio con fines lucrativos persigue la generacion de
ulilidades, a través de la venta, produccion, creacién y realizacion de algin producio o

servicio, para seguir el correcto manejo de los recursos materiales y humanos.
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Cada persona trabaja en algiin periodo de su vida al servicio de otra, tratando de aprender lo
mas pronto posible la actividad que realiza para que en el futuro pueda crear su propio
negocio v teper un comodo retiro supervisdndolo. Para realizar cualquier accidn, producto o
servicio, ya que por pequefio que parezca, requiere de un instructivo, guéa o manual que nos
instruya y oriente. Es por eso la importancia de conocer cada elemento que permita fa

creacién de un negocio propio ¥ el adecuado manejo de sus recursos.

En el caso de “Transportes de maquinaria Rafacl” la falia de organizacion, de métodos y
técnicas para el manejo de los recursos materiales y financieros asi como del personal me
llevo a crear e implementar un manual que dirija los procedimientos para alcanzar la
finalidad lucrativa. Es por esto que establezco el manual de operaciones para el transporte de
maguinaria, para la adecuada orientacion, manejo, control y direccion de los procedimientos y

técnicas aprendidas durante mi estancia en este negocio.

Por ello, poniendo en prictica ks conocimientos obtenidos durante mi preparacidn académica
en la méxima casa de estudios que es ka Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad
de Estudios Superiotes campo cuatro, pretendo generar ¢ incorporar un adecuade manual de

operactones.
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2. DESCRIPCION DEL DESEMPENO PROFESIONAL.

2.1 HISTORIA DE TRANSPORTES DE MAQUINARIA RAFAEL

La siguiente memoria de desempefio profesional contiene informacidn que recopilé a través
de la observacion, prictica e investigacion, ademas de los conocimientos obtenidos duranie

mi trayectoria académica.

En cada semestre que pase en la facultad aprendi aspectos importantes para aplicar en el

ambito laboral. Por efemplo:

Aprendi de la contabilidad la importancia de las operaciones de la empresa, por elle, contar
con una adecuada revisiin, inspeccién, registro y analisis. De las materias de administracidn;
asimile los aspectos de: son planeaci6n, supervision, direccion, control y coordinacion. Cada
materia, como finanzas, economia, metodologia de la investigacidn, se ponen en préactica en el

lugar de trabajo.

A continuacién presento una beeve resefia del negocio en el cual estoy trabajando ademds de
la evolucion que ha venido produciéndose. Desde que recuerdo he estado involucrado en esta
actividad, predo decir que tengo diez afios envuelto en este trabajo de manera informal, por

tal motivo conozeo las limitantes, beneficios y puntos fuertes del transporte de maquinaria,



he observado y ayudado a la actualizacion de los equipos ¥ el cambio de cada una de las
unidades, por tal motivo observe la necesidad de contar con un manual de operaciones para el

transporte de maquinaria el cual presento de manera resumida en esta memoria.

El transporte de maquinaria no tiene una fecha exacta de inicio mas bien es una adecuacion de
la necesidad de transporte ¥y movimiento de maquinaria. En los altimos 5 afios se ha visto el
gran surgimiento de nuevos Transportistas, esta actividad es como toda profesidn en la que el
ayudante se vuelve después de un tiempo en experto y decide trabajar para si mismo, asi que
decide abrir su propio negocio con los conocimientos que obtuvo. Se comenia que uno de los

primeros transportistas es €l Sr. Rafael Ramirez Reyes.

Transportes de Maquinaria Rafael es un negocio creado por el Sr. Eleazar Rafael en el afio de
1991, después de haber pasado quince afios trabajando para el Sr. Alberto Sdnchez. Ambos

inscritos en hacienda bajo el régimen intenmedio.

Transportes de Maquinaria Rafael fue un proyecto en el que varios familiares propusieron
poner los recursos y experiencia con que contaban en ese momento para trabajar juntos. Una
persona facilito el local, oira persoma los camiones y herramienta, otra persona seria el
operador del camidn. Todos tuvieron paciencia para lograr que el negocio siguiera en marcha.

Cada una de estas personas, con el paso del tiempo, decidieron iniciar su propio negocio.

En su comienzo Transportes de maquinaria se ubicaba en la col. Picos de Iztacalco

(iztapalapa) y después de 9 afios se cambio a la col. La turba (Tldhuac), debido a que en
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Iztapalapa se rentaba solo una oficina y se tenia que guardar los camiones en una pension ¥ en
terreno en Tlahuac. Asi que se decidit construir la oficina en este terreno, para tener los

camiones y [a oficina en el mismo sitio.

La mayoria de las personas que trabajan en este sector provienen de un poblado {lamado San
José del Rincon Edo. de Méx. Una comunidad colindante con el estado de Michoacan. En
esta poblacion las familias mas conocidas son los Reyes, Lopez, Ramirez, Leiva. La mayoria

laboran en el transporte de maquinaria.

En un principio el transporte de maquinaria era mas dificil que ahora, ya que no se contaba
con los recursos de este tiempo como son las rampas hidraulicas, en lugar de rampas se
utitizaban bases de madera del tamafio de la carroceria de unos 5 mts de largo {(aun se pueden
utilizar para algunos movimienios especiales). Estas bases tienen wna piaca de acero en la
punta en forma de z, en un extremo esta atomnillada a la madera, la parte que tiene la placa de

cokboca en la carroceria mientras que el ofro extremo cae en ef suelo.

!

-

En la parte inferior de las bases se colocan unas piezas de tubo en forma de “A” llamados

“burros” los cuales hacian el apoyo central para las bases.
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También el uso del malacate era por medio de una manija en la que tenian que intercambiarse

dos personas para lograr jalar una maquina.

Los camicnes tambi#én tienen un proceso en los inicios se utilizaba un camién DODGE que
funcionada con gasolina, después se cambio a un camién DINA este usaba diesel pero su
maquina era muy lenta, entonces se cambio a un MERCEDEZ con motor cummins, ahorrador
de diesel y mantenimiento promedio. Ahora con un camion INTERNACIONAL y un

KENWORTH los viajes a otros estados son en promedio de la mitad de tiempo en

comparacion con los primeros vehiculos.
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Los cambios también han sido en factores exiemos como las cameteras en las que ahora
tienen mayores destinos y estin enlazadas para una mayor rapidez y seguridad en transporie
permitiendo un menor desgaste del personal v def equipo. En los afios setenta los viajes eran
por carreteras federales y libres de un solo carril, haciendo el viaje mas cansado por tener que

rebasar a un vehiculo de menor velocidad.

2.2 PRINCIPALES COMPETIDORES.

Dentro de los competidores existen diversos tipos de negocios, desde los informales basta las

grandes empresas.

Puedo enumerar los principales segiin el servicio que proporcionan:
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1. Camionpes.
*  Alberto Ponciano Sdnchez
© Autotransportes Diaz.
® Gnias, Transportes y Maniobras Satas S.A. de C.V.
®

Sisternas Para Manejo de Carga, S. A de C.V.

*

Transportes Lopez

#* Transportes Lopez Navarro.

® Transportes Murillo S_A. de C.V.
® Transportes Ortiz.

® Transportes Sanromadn.

2. Trailer con plataforma.
® Gnias, Transportes y Maniobras Salas S A. de C.V.
* Koramex
# Transportes y Grias Industriales Santin
® Transportes Lopez Navarro.
# Transpones Ricardo Beltran

# Transportes Sanroman.

3. Gras.
* Grias JML.
# Grias Transbar.

* Gnilas, Transportes y Maniobras Salas S.A. de C.V.
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® Transportes y Grias Barrera.

® Transportes Lopez Navarro.

Estos son algunos de los mas conocidos pere la lista es demasiado amplia, simplemente
existen zonas en la ciudad donde los camiones se encuentran en la calle esperando un cliente

como en la zona de Iztapalapa, San Agustin, Xochimilco, los Reyes Iztacalco y Vallejo.

2.3 MERCADO DE TRABAJO.

El mercado de trabajo es casi ilimitado podemos transportar todo tipo de miquinas y realizar

maniobras especiales, llevar contenedores, piezas de acero, vigas para construccidi, tubos,

tinas, ventiladores, en fin lo que el cliente requiera y tengamos los recursos para ayudarle.

En una ocasion un servicio de transporte de maquinaria se encargo de llevar a la orca tlamada

“KEYKO™ a la Terminal aérea usando un trailer ¥ una plataforma, 1a levantaron con una gria

¥ una red. Esta fue la muestra de que el servicio se adecua a las necesidades del clieate.

2.4 CLIENTES.
Para toda empresa bos clientes son la fuente de todo ingreso, existen clientes permanentes a
los cuales se les ha trabajado desde hace 20 afios, algunos por desgracia han tenido que cerrar

sus empresas a causa de una mala administracion, de Yos soctos o por algin sindicato. Aunque

10
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estan los clientes frecuentes uno debe de estar en biisqueda de nuevos clientes ofreciendo el

mejor servicio ¥ el mas bajo costo posible.

Para Transportes de Maquinaria Rafael los clientes mds habituales con los gue contamos son

los siguientes:

ANAHUAC REPROSISTEMA S A DEC.V.

ARGO ARTES GRAFICAS S A

ARTICULOS INDUSTRIALES DE BAQUELITAS.A DECV.

BLUE WATER AUTOMOTIVE SYSTEMS MEXICO S.BERL DEC.V.

BUENC MORENGC ISAURO

COLORES Y ESPECIALIDADES SA DEC V.

COMERCIALIZADORA DE INS GRAFICOS S.A. DEC.V.

CSJINDUSTRIAS S A DECV.

DISTRIBUIDORA LUBESA DEC.V.

DULCERIA {TALIANA S DE RL

EDITOPOSTER S.A . DEC.V.

EDITORIAL PANINI S A DEC.V.

ETKCOM S A DEC.V.

FABRICA DE JUGUETES SA DEC.V.

FACY ESTRUCTURAL SA DEC.V.

FANDELLI S A DECV.

FORTUMAQ S A DEC.V.

GAMA COSMETICS SA.DEC.V.

GRUPO PAPEL FRO RAG S A DEC.V.

GRUPC SUTMEX S A DEC.V.
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HX PLASMAT INDUSTRIAL SA DEC.V.

INDUSTRIAS PLASTICASLYH SA DEC.V.

JOSE LUIS HERMNANDEZ HERRERA S A DE C.V.

KING LAB, SA DECV.

LABORATORIOS LIOMONT SA. DE C.V.

LABORATORKOS ASTRA ZENECA S.A. DEC.V.

HMAQUIRUMCO SA DECV.

MPSSA DECV.

MULTIDUCTOS LYR S.A DEC.V.

OMNI INTEL PACK S A DEC.V.

OMNI PACK S A DEC.V.

PLASTIC STARS SA DEC.V.

PLASTICOS SYLKA S A DEC.V.

PLASTIMETAL S A DEC.V.

PROCESOS PLASTICOSS.DER. L

PRODUCTGS MAVI S.A. DEC.V.

PROYECTOS INDUSTRIALES S A DEC V.

REFRIGERANTES Y EQUIPOS S.A. DEC.V.

RODIKC SA DECV.

SACMI DE MEXICO S A DEC.V.

SERVCICS PROFES SA. DEC.V.

SERVICIOS SARCHEZA SA DEC.V.

SOSA MOLDING PLASTICS, SA DECV.

SWAN COSMETHCS DE MBEXICO S.A.DECV.

TECHNICOS EN ALTA PRODUCCION SA DECV.

TECMIPLAST SA DEC.V.

TROQUELADOS DE MATERIAL ELECTRICO S_A.

12
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TSGSA DECV.

VICSAN EQUIPOS Y CONSTRUCCIONES S A. DECV.

WERMAR PHARMACEUTICALS SA DEC.V.

WORLD CLASS PACKAGING SA DEC.V.

Cada fin de afio en reconocimiento de su lealtad proporcionamos regalos, calendarios,

llaveros, relojes, arcones, dependiendo de la persona v ei trabajo realizado.

25 PROCEDIMIENTOS PRIMORDIALES EN EL TRANSPORTE DE

MAQUINARIA.

En el afio de 2004 me incorpore a este negocio y ante la situacion que presentaba este
negocio, me di cuenta de que habia que crear e implementar un manual que describiera todas
las operaciones necesarias para el funcionamiento optimo del negocio. De tal manera dividi
las actividades a realizar enfocdndolas en tres dreas: area administrativa contable, drea de ser

vicio y drea de mercadotecnia y publicidad.
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2.5.1 AREA ADMINISTRATIVA- CONTABLE

COBRANZA

El aspecto de cobranza que manegjo es muy sencillo debido a que en st mayora los servicios

se pagan en efectivo. Las empresas que manegan fechas de pago son:

LABORATORIOS LIOCMONT e dia lunes de cada semana.

T.S.G. el dia meérooles de la tercera semana de cada mes.

T.AP.S.A. ocho dias después de realizado el servicio en horarios después de las
4:30 pm.

- FANDELI el dia lunes de cada semana de 4:30pm a 6:00 pm.

Estas fechas se programan en un calendario, el cual, se revisa constanternente, ademis de que
las cantidades mis grandes pendientes de cobro se apuntan en un pizarron que esta a la vista a

un costado de la computadora.

Algunos clientes tienen politicas de pago cada 8 dias, mientras que otros realizan pagos cada

dia 25 de cada mes. Por eso es importante llevar un control de los cobros pendientes, del

seguimiento de los ordenes de compra, los pedidos ¥ las fechas de pago y de revision de

14
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facturas. Las fechas de page no tiencn un incremento de precio ya que se llega a un acuerdo

con ellos ¥ se pacta la fecha de pago.

El mayor nimero de clientes realiza el pago en efective por ko que entregan el dinero al
operador de la unidad. A empresas con las que ya hemos trabajado se les aceptan cheques.
Hubo casos en los que e servicio se realizd a clientes nuevos y pagaban con cheques que no

tenian fondos y para encontrarkos después era complicado, sino es que imposibie.

Por tal motivo solo se aceptan cheques de clientes conocidos, para los auevos se les pide que

ef pago sea de contado al termino del trabajo o transferencia bancaria.

Las facturas se entregan hasta el momento del pago, para tramitar las érdenes de compra s¢
manda el presupuesto y con eso se tramila la orden, después se lleva a una o dos copias de la

factura para meterla a revision.

PAGOS Y DEPOSITOS.

Los pagos pendientes son muy pocos, ya que cualquier gasic se paga en efectivo. En el
periodo de octubre de 2006 a septiembre de 2007 se estard pagando la cuota de la seccion

amarilla, la cual se carga autom#ticamente al recibo de teléfono.
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La mayoria de los pagos por parte de los clientes es a través de depssitos a cueenta de
beneficiario, por lo que hay que tengo que estar asistiendo al banco con frecuencia. En el caso
del cliente Laboratorios Liomont los pagos los realizan por transferencia electronica por lo

que se debe consultar el saldo antes y despues de la fecha pactada para la transferencia

IMPUESTOS.

El cakulo de impuestos lo realizo a partir del dia 5 de cada mes, auxilidndome de mis
conocimientos codtables. Toda persona que perciba ingresos debe de pagar el impuesto sobre
la renta, de ahi se desprende la primera divisidn la cual son Como es una persona fisica
inscrita en el régimen intermedio se suma el total de los ingresos por medio de las facturas
que se elaboran para cada cliente durante el mes, por otra paste se suma el total de los gastos
que se realizaron durante este mes, que estdn permitidos por la ley, con base a los articulos
113 y 114 de la ley del impuesto sobre la renta se determina el impuesto a pagar siguiendo los

procedimientos que vienen en estos articulos.

Segin la ley de impuesto al valor agregado se toma del total de los ingresos menos la
retencién que existié por el servicio de flete, ¥ se le resta el importe del IVA de los gastos

permitidos.
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Después de determinar el importe a pagar llenc la hoja de ayuda para el pago en sucursales

bancarias. Asi que con la tarjela tributaria se prosigue a pagar al banco.

Luego archivo el pago, los gastos debidamente acomodados ¥ se introducen en una carpeta

las facturas utilizadas.

SUELPOS.

Los sueldos son constates por lo que el dia sabado se realiza el caleulo de bos sueldos asi
como su respectivo pago. El sueldo minimo es de 1,000.04 semanales y en base a los trabajos
realizados se estima el sueldo extra. Los ayudantes con mas experiencia tienen una base de
1,400.00 semanales, mientras que los operadores su sueldo se determina a un porcentaje que
es de 18% sobre los servicios que realizaron. También influye en el sueldo las veces que falic

el personal en ta semana sin justiftcar ka razdn.

El pago es en efectivo de tal forma que para tener el dinero se va al banco dos o tres

ocasiones, procurando que no se ef dia viemnes y en un horario de diez de la mafiana a [ de fa

tarde.
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2.5.2 AREA DE SERVICIO.

Antes de incorporarme a Transpories de Maquinana po existia un manual de operaciones,
durante mi estancia he desarrollade un manual de operaciones para el Transporte de
Magquinaria, el cual consiste en los procedimientos para elaborar los presupuestos y ios

requerimientos del transporte.

Cada uma de las acciones que describo las he desarrollado, elaborado personmalmente y
realizado para conocer cuakquier punto ciego, limitante e insuficiente; las ventajas y puntos
fuertes que existen. Sin imporiar el idrea me involucro para conocer €l negocio. No podria

desarrollar estos apuntes si po conociera esta actividad.

PRESUPUESTOS.

Normalmente los clientes piden presupuestos via telefonica, en algunos casos se dirigen al

domicifio de nosotros. También durante upa maniobra se le pade al operador de la unidad que

coticen otros movimientos de maquinaria o equipo.

Cuando ¢l presupuesto es via telefénica se pide informacicn al cliente o a la persona que esta

solicitando el servicio, esta informacidn es fundamental para la elaboracién del presupuesto.
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Se realiza una serie de preguntas, en base a las respuestas que proporcione se anotan en una
libreta para después elaborar el presupuesto y registrarlo en el sistema o si o requiere de
manera informal se le dice de inmediato [z cantidad ¥ las condiciones de trabajo, siempre y

cuando sea verdad lo que contestd.

En ocasiones se puede pedir colizaciones al operador de la unidad, en caso de requerir un
servicio adicional en el momento en que se encuentre realizando el servicio. En estos casos el
operador de la unidad pide la autorizacion por teléfono a la oficina de transportes de

maguinaria.

La informacién que se e pide al cliente ta podemos clasificas en informacidn de la empresa e

informacion del equipo:

1. Informacion de la empresa:

a) Nombre completo de ka empresa, ¥ persona con la que se cotizard el servicio. En caso de
gue no sea una empresa, serd suficiente con el nombre de {a persona que pide la cotizaci6n.
b) Direccidn de la empresa, aclarando calle, namero y colonia.

¢} Teléforo donde se puedan cormregir o aclarar algunos datos, y posteriormente mandar por

fax el presupuesto si lo requiere por escrito.
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2. Informacién del equipo:

a) Tipo de miquina.

Existen diferentes 1ipos de maquinaria ¥ equipo, se pueden agrupar segiin la actividad

operatfiva de la empresa y base a los articulos que elaboran en las siguientes divisiones:

PLASTICOS.

Las maquinas que st encuentran son las maguinas de inyeccion de plastico una de las marcas

mas comerciales es HAITIAN de procedencia China
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AGRICOLAS.

TEXTILES.

IMPRENTA.

21
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Las maquinas HEIDELBERG son equipos de impresion de timjes de pedidos de ocho

columnas, etiquetas, envases ligeros, bamizado en linea con el secado infrarrojo.

ENERGiA FLECTRICA.

Plantas de luz.

Transformadores.

TRANSPORTE Y CARGA.

En ocasiones se transportan grias y montacargas los cuales tengan un peso minimo y que no

exceda de las medidas permitidas.
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b) Medidas: Peso ¥ dimeasiones de cada equipo 0 maquinaris.

Los gatos hidraulicos con tos que esta equipa el sistema de rampa lienen una capacidad de 18
toneladas. Las medidas de la plataforma son de 7 mts de largo ¥ 2.50 de ancho, 1a altura
maxima de la maguinara con fa que puede viajar es de 2.50, pues la mayoria de bos puentes

vehiculares y peatonales tienen una alturz de 4 mts.

Ademds en el reglamento de transito prohibe el exceso de dimensiones en la carroceria,

también por cuestiones de seguridad se debe seftalar si alguna picza saliera de los limites.

Es importante conocer ¢l pese, pues se requiere de equipo de mayor capacidad en maniobras
de equipo con un peso mayor de 8 tons. El equipo con que cuenta en operaciones normales no
soportarian el peso y se romperian algunas piezas de los “carros™ y los tubos no rodarian, se

quedarian estancados, ademds el arrastre y esfuerzo es mayor.

Algunas maquinas necesitan ser calzadas con bases de madera las cuales estin engrasadas

cen el fin de que no sufran dafios en la parte baja y puedan correr mas Ficilmente. Entonces

necesitamos saber si las maquinas requieren de bases de mayor dimension.
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3. Lugar de carga y descarga.

El precio def servicio se basa en la distancia desde el punto en €l que se carga el equipo y el
lugar de descarga. Cuando se (rata de traslados a otros estados se calcula segin los kildémetros

totales de recorrido vy los gastos que se generen, comida, diesel, casetas, otros.

Algunos ejemplos son los siguientes:

ORIGEN |DESTINO GASTOS
MEXICO CELAYA 2622
PUEBLA CHrHUAHUA 11,214

MEXCO GUADALAJARA | 4,281

MEXICO LEON 2,966

MEXICO MONTERREY 5,986

SAN LLAS
MEXICO POTOS] 3,032
MEXICO TEHUACAN 2,226

MEXICO VILLA HERMOSA | 5,832
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4. Condiciones de la zona de trabajo y Ubicacion del equipo.

Se debe conocer el lugar de trabajo desde la zona de carga asi como la descarga Si va a hacer

en una nave industrial, en una bodega, en la calle, el patio de la empeesa, si tiene una zona de

descarga o se tiene que bajar con la ampa.

Cuando los equipos son para una empresa de laboratorios, en la cual, el piso es muy delicado
se colocan hojas de triplay para que no se maltrate. Ademas se coloca el personal cubre bocas,

gofros, ¥ unas zapatillas especiales.

Los equipos de ventilacion y plantas de luz se colocan en la parte mds alta, entonces se
requiere de las medidas de altura, una vez arriba, si se tiene que desplazar o simplemente con
la ubicacién por parte de la gnia es suficiente. También se ubican en el sotano, la informacién
necesaria es, conocer si se puede bagar por rampa, etevador o escaleras, si tiene la suficiente

iluminaciin.

En los cambios de equipos de una nave a otra, la superficie por la que se va a trasladar es

mas apropiada sobre concreto, pero si es sobre tierra o terracena la maniobra se complica

debido al hundimiento del piso, los carros se patinen y salgan de su posicion.
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También las condiciones para llegar a la empresa, en cuestiones del camidn se ven afectadas
para la elaboracion del presupuesto. Una empresa que esta ubicada en Coacalco reguiere de
un camidn rabén por lo angosta de la calle. Otra empresa se encuentrz en las afueras de
Cuemavaca y es una subida de tierra, en una parte se inclina por bo que se tiene que asegurar
la maquinaria ¥y pasar con mucha cautela. La empresa TAPSA ubicada en Atizapan de
Zaragoza la entrada a la zona de produccion es por medio de un desnive! con una inclinacion

considerable, aqui se cargaron unos homos de acero, el segmento mas pesado se coloco sobre

el costade donde pasaria por la parte alta para compensar el desnivel.
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5. Dia de la maniobra.

Se pregunta la fecha y la hora del servicic para llevar un control, programar los camiones,

estimar el tiempo de trabajo, y las condiciones del clima.

Suele suceder que requicren servicios para el mismo dia, asi que se realiza una estimacitn del
periodo total del servicio, el tiempo de traslado a la siguiente empresa. Y asi se pueden
realizar los dos servicios, siempre que estén de acuerdo los dos clientes, que por ko general no

ponen objecion.

En las temporadas de lluvia se pide que ks maniobras inicicn de preferencia a las ocho de la
mafiana para terminar el servicio antes de que comience a Hover. No obstante se cuemka con
lonas para que no se moje el equipo. Es més recomendable en cuestiones de seguridad de

nuestro personal no trabajar con luvia por o resbaladizo del equipo.

E! horario de servicio es de lunes a viemes de 8:00 am a 5:00 pm y los sabados de 8:00 a
12-00. Cuando el servicio sale del horario pormal se cobra una cantidad mayor. Los servicios
que se flevan acabo en la noche son en el témminoe de exposiciones en el Word Trade Center

y en el Centro Banamex. Pues, por lo general, la renta del espacio expira ¢l domingo, asi que
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se deben de regresar a su empresa o subirlas a los contenedores con destino a otros paises, asi

que el trabajo comienza después de media noche.

También cuando se realizan servicios en el primer cuadro de la ciudad se deben de efectuar
en la noche, contando con un permiso expedido por la delegacion, también pueden pedir la

asistenc:a de una patrulla, pero estos tramites son por parte del cliente.

Existen lugares donde el transito no permite gue se realice en el dia por 1a falta de espacio de

la emnpresa, se tienen que hacer los movimientos de carga o descarga en la calle, inciuso el uso

de ciertas grias obstruye el paso y se tiene que cerrar la circulacion.

Los equipos mas frecuentes son plantas de luz, sub estaciones, tanques de agua, equipos de

ventilacion, ¥y equipos de impresion que se introducen por ventanas o al abrir un espacio,

dermibando un muro.

6. Equipo adicional.

Dentro del equipo adicional se encventra las hojas de triplay para los pisos delicados, las

cadenas de 10 mts de largo, los patines, los tobis.
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7. Requerimientos adicionales del presupuesto.

Se ha tenido dificultades para cobrar por falta de la orden de pedido o compra, por eso se pide

una copia anies de realizar el servicio, especificindolo de manera escrita en la parte inferior

del presupuesto.

Cuando las maniobras requieren de apoyarse a una parie de la estructura de la empresa como

un castillo, viga; se define por escrito y se describe el movimiento necesario.

8. Elaboracion del Presupuesto.

Una vez recopilada 1a informacion, se procede a la redaccion del presupuesto.

En base a los sigulentes puntos:

#® Lugar y fecha del servicio.

® Se delimitan las maniobras y el equipo a transportar.
#® Establece el precio y condiciones de pago.

# En caso de requerir seguro se indica el costo.

* S pide la orden de compra o pedido.

Ejemplo:
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FANDELL S A DECYV.
AT'N:  JORGE GUERRERO MORON

MARTIN MENDOZA

Presupuesto por el transporte de un lote de 10 miquinas de la empresa FANDELL S.A. de CV.

ubicada en la calle Presidente Juirez, Municipio de Tlalnepantia.

Estas méquinas se cargaran en Tlalnepantla Edo. de Méx. y se llevaran a ta ciudad de Monterrey. Para
hacer el transporie ¥ maniobras se requiere de un trailer con plataforma ¥ un camidn con gria para

hacer kbos movimientos tanto en la civdad de México como en Monterrey.

El precio por el transporte ¥ maniobras carga, descarga y colocacion de las méquinas en Monterrey es

de § 65.000.00 mds [.V.A. Este precio no incluye seguro de transporte.

Condiciones de pago: Anticipo del 50 % al iniciar ef trabajo y el resto al término del trabejo.

Estas maquinas viajaran sin seguro, si desea asegurarias tendrd un costo adicional,

Sin més poc el momento quedo a sus Grdenes.
Atenfamente

Eleaznr Rafael Reyes 24 de Agosto de 2006
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9 Envio del presupuesto.

Fax.
Correo electronico.
*  Teléfono.

%  Personalmente.

Cuando el equipo tiene que colocarse o retirarse de un lugar que sea dificil de describir por
tekfono, se brinda el servicio de cotrzacion hasta su domicilio sin costo, puesto gue asf una
persona calificada se encargara de valuar el monto de la maniobra. Y en caso de ser necesario,
proporcionar los instrumentos con que cuente la empresa, asi como el permiso para realizar

los diferentes movimientos para cumplir con el trabajo.

REQUERMIIENTOS DEL TRANSPORTE.

Existen muchos instrumentos de los cuales desconecia su funcionamiento incluso hasta el
nombre. Primero necesite observar cada servicio pues es necesario conocer la dificultad para
elaborar el presupuesto adecuadamente. De la misma forma los gastos se deben conocer y no

existe una forma mejor de conocer un negocio que involucrarse a fondo.
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1. Herramienta y Equipo de maniobra.

Dentro de la herramienta que se utilizara se debe considerar el equipo a transportar, pues en

base a los datos proporcicnados se determina todo do necesario, por ejempio:

El equipo de seguridad es fundamental, pues al ser uma actividad en la que involucra el
movimiento de equipo pesado, es necesario contar con: cascos (se utilizan primordialmente
en las zonas de almacenamiento donde se pueda caer cualquier articulo de paneles v niveles
superiores.) Lenfes (se ufilizan en las zonas de produccion y labrado, ya que en ocasiones se
tienen que quitar piezas que sujetan la quinaria ¥ también la empresa sigue realizando sus
operaciones cotidianas, esto produce rebaba, chispas y polvo, los cuales pueden meterse en
los ojos. Guantes (los cables de acero tienen reborde, y puede cortar la mano. Por otra parte
la madera que sirve de base suele tener astillas. Cualquier golpe serd de mepor intensidad al

tener puestos los guantes). Los tapones industrinles {ayudan a disipar el ruido que en las

plantas existe).
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El equipo de traslado y movimiento esta compuesto por patines hidraulicos, montacargas,

carritos (estos se constituyen deacuerdo al peso que deberin soportar van desde los 8 tons. 15

tons. y mas de 20 tons.).

Los carros de diferentes dimensiones o con cubierta para piso delicado.

Barras de acero con .80 mts de largo con un didgmetro [0 cm. y 1 cm. de espesor.

Malacate eléctrico

Este equipo tienc €l pombre de malacate funciona a tavés de
corriente eléctrica y un sistema hidraulico. Este equipo esta
compuesto por un cable de acero de 15 mts enrcllado en una base
cilindrica, ésta a su vez esta soldada a la plataforma. Tiene un
motor de 4hp que permite soltar o tirar del cable. El manejo de este
apanato es por medio de un comirol de tres palancas situado en ka
parte izquierda, estas se encuentran a un costado de la rampa

Presionando 1a palanca hacia abajo el cable es liberado y para

recogerlo es para arriba.

Este aparato permite tirar de la maquina para subirta a la rampa y

con el mismo se supeta para su traslado.
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Al principio el malacate era manual fimciona con una manivela que

se introduce en la parte derecha situdndolo con los engranes. Los
engranes permiten dos niveles de liberacién y arrastre, cuando el
pesdespoooseoolocadh'ectamentescﬂreelmgranemyoryasi

avanzaba mas rapido, en cambio si la carga es mayor se colocz en

un engrane menor que gira mas Ffcilmente lo cual implica que

requicra de girar la manivela mas veces.

Balkeros para diferentes pesos

La composicién de los carmros es sobre una
placa de acero con un espesor de 10mm. el
cual es soldado para dar la forma de viga. Por
la parte de abajo se soldan tres bamas del
mismo material las barras sc¢ taladran en la
orilla para colocar un tomillo o clavo para que
no se salgan kos baleros para que le permitan
giran libremente. Una vez soldada la base se
colocan los baleros v se sujetan. Dependiendo
del grosor de los baleros se pide tanto [a placa

de acero como las barras donde giran.

Como se aprecia en las imdgenes los baleros
son de diferentes tamaifios dependiendo de [las

necesidades.
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Carros o
Tortugas

Los carros o tortugas son el medio de transporte de los equipos, los modelos y forma
dependen del uso que requiera. Las imAgenes de arriba son para maquinas con un peso hasta 7
toneladas, esto es para seguridad, si se colocan a una mdquina mas pesada los baleros se

rompen y existe mas presin sobee el piso, ocasionando una marca por doade pase.

Carmros con
Pasta

Otro modelo de camro es el que tiene las ruedas de pasta para maniocbras donde el piso es
delicado, se emplea con mas frecuencia en los laboratortos. Su capacidad también es de 7

toneladas.
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Uflas

Las ufias se ulilizan para levantar y recotrer equipos cuyo peso ko permita, debido a los
baleros que tiene cada ufia y a su forma de baston. Puede reemplazar en ocasiones a los carros

poniéndolos bajo las bases, cuando se arrastra la mdquina con el malacate.

Tubos

Los tubos se colocan bajo las bases para trasladar las méquinas wna vez ya sujetas aia
base, fos tubos mas grandes tienen 2 metros de largo ¥ un didmetro de |5 cm. Cuando las
méquinas no pasan pof la altura en la puerta de los contenedores se procede a cambiar los
de gran tamariio por los que estin en la imagen de la izquierda. Mientras que los normales
se utilizarian dos tubos, con los pequeBos se requiere por lo menos ocho, para asegurar el

avance.
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Montacargas

Los patines tienen una capacidad de carga de
500 Kg., en las exposiciones se utilizan para
mover las piantas de luz, los anaqueles,
material de apovo, compresoras, ventiladores.
La palanca que sirve para jalar este equipo
sube y baja, con esto se eleva a una altura de

20 cm.

Con el montacargas podemos cargar los
complementos de la maquinaria, plantas de luz,
compresoras de aire, cajas y tambié€n para jalar
fa maquinaria y asi no teret que empujarla con
las barras. Los montacargas tienen una gran
variedad de modelos y marcas, dependiendo
del uso que habrd de cumplir. Los mas
comunes funcionan como un auwtomovil tiene
un embregue, frenos y acelerador. Cuenta con
dos palancas en ef tablero una es para levantar
las extensiones y otra es para inclinar la torre
(!a torre es la parte que sostienc y permite la

elevacion de las dos piezas en color amarillo).
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El equipo de emganche y amarre se compone principalmente de lazos, cuerdas, ciachos,

galas, cadenas, efc.

Los ganchos se utilizan en el malacate y en la gnia. Las “gatas” sirven de amarre con las
cadenas uno de los ganchos se sujeta a un extremo de [a cadena y el otro gancho junto con la
palanca hardn una presion y sujetaran la cadena, tensindola. El carrete es un equipo que se
une a la plataforma de fos remolques, funciona con los cinchos y una matraca que bace girar
los engranes. Los cinchos se introducen en una ranura ¥ el cilindro va girando hasta dejar

tenso el cincho.
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Los cinchos son de hilo de alta presién, se pueden utilizar con el carrete o con la matraca

una parte del cincho se sujeta a los ganchos de la carroceria.

Los lazos en general estdn engrasados por el uso que se le da, existen varios tipos de
nudos para hacer los “nudes maquineros™. Aparentemente son faciles, primero se deja una
oreja para sujetarse al gancho de la carroceria. Y otra oreja es para quitarlo y la punta del

lazo se fira hasta que este totalmente tenso.

Las cadenas tienen diferentes medidas y densidades, a algunas se les colocan ganchos para
asi sujetarse con mayor facilidad, al usarias se debe colocar un pedazo de cuero o cdmara

para que no se maltrate la pintuera de las maquinas.

Remolques de plataforma

Equipo de levantamiento compuesto de Gatos hidriulicos cuyas capacidades comprenden

5,t0 0 20 tons.

39



Facoitad da Fxtwdios Supariones Cosetitida. “Th o Proviesioas’

Las eslingas se utilizan en movimientos con gnia, estas son como
ligas pero con una estruciura mds silida. Se sujetan a los cuatro
extremos de la maquima o contenedor para ser levantados por la
gnia. Este material a diferencia de las cadenas proporciona mayor
cuidado a la superficie de los equipos. Usualmente fos equipos que
se importan contienen este equipo para que cuando lleguen al fugar

de descarga sea mas facil su manejo.

La gria hidraulica tiene una capacidad de carga
de 4 tonefadas y se extiende a una distancia de
Il metros, a medida que se va extendiendo se
pierde la capacidad de carga, es por eso que a 2

metros de distancia se tiene una capacidad de 4

toncladas mientras que a 11 metros solo soporta

600 kg.

Tiene dos gatos de soporte bos cuales brindan
equilibrio y estabilidad para realizar las

maniobras.



Tarima

El control tiene 6 palancas las cuakes son para:

. Girar toda la gnia.

Subir y bajar el primer brazo

Subir ¥ bajar e} segundo brazo

. Alargar y acortar la extension del segundo brazo.

. Bajar y subir la pata base del lado izquierdo.

Bajar y subir la pata base del lado derecho.

Este equipo es complemento de la gnia que
tiene el camion, se utiliza para subir las tarimas
con los espacios de abajo, los transportes de
ceramica ¥ azukejo la utilizan porque las cajas
llegan en bloques. Este aparato se usa cuando
son muchas piezas pesadas, asi se coloca en la

tarima y se sube a [a mmpa.
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Gatos tipo escalera o mecanicos

Diversos gatos

Los gatos hidriulicos tienen dos puntos de
soporte uno en la parte de amiba de forma
cuadrada, v la otra se sitila en la parte de abajo

en forma de pestafia.

El gato rojo tiene una capacidad de seis
toneladas. El negro es de diez toneladas. Y el

mas grande soporta quince toncladas.

La forma de utilizarlos es a través de una barra
que se introduce en uno de los orificios que

tienc en forma de Y.

Por ¢l peso que se maneja no se puede liberar
la presidn como con los gatos de coches. Se
requiere bajar una palanca para hacer el mismo
movimiento de acenso. Y asi uno a uno los

niveles van regresando a su posicion
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La garrocha es una gnia manual que se maneja

con un circuito de cadenas en ka que se va

jalando para que vaya subiendo o bajando la
parte roja, mientras la parte negra queda fija

sirviendo de apoyo.

Este aparato se le llama “muerto” es una polea
en la que se extrae el cable con el gancho
pegro que se observa en la foto de la tzquierda,
tode el cuerpo del aparato se asegura al punto
de destino, en la palanca que esta en el centro

se introduce un tubo el cual va a hacer an

movimiento de zquierda a derecha para ir

recogiendo ef cable.

La gamrocha y “el muerto” son aparatos que permiten realizar un arrastre de fa maquinaria en
caso de que el camion no pueda llegar al Jugar donde se ubicara la maquinaria, o cuando es
demasiado pesada para moverla con ayuda de los tubos utilizados como palanca. Con estos

también podemos subir maquinaria a pisos supertores o para bajarlos a sétanos.
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Estos gatos se utilizan para cambiar y revisar las

llantas del camién. Tieren una capacidad de carga

Gato tipo
Botella

de 15 toneladas.

Egquipo de calzado y apoye. En cuanio al largo de la maquinaria se utilizan diferentes

tipos de bases cuyas medidas van de 1 mits hasta las de 3 mts.

Cada una de las maderas por mis pequefia que parezca
tiene su utilidad, algunas se utilizan para ir subiendo los

equipos hasta llegar a la altura deseada.

Otros sirven como un piso falso o relleno, también cuando

hay coladeras, hundimientos o cualquier tipo de anomalia

en el piso se utilizan como retleno.

Madera y bases

Se usan para no maltratar la superficie con las bamras al

momenio de empujar [a miquina y para no despostillar el

piso.



Herramienta diversa. Se¢ encuenira los desarmadores, llave inglesa, dados, matracas,

pinzas de corte, pinzas de punta, martillo, clavos, barreta, mazo, maseta, sacaclavos,
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2. Ubicacidn.

La descripcion de la ubicacion se refiere a la direccion donde se habrd de cargar el o los
equipos. Y el lugar donde serin entregados y acomodados para asegurarkos. Para su

reconexion a la energia eléctrica

3 Anticipo, Documentacién. y Seguro.

Los viajes que son muy largos a otros estados de la republica, especialmente al norte
requieren de anticipo para cubsir los gastos del viaje. Nomalmente se pide el 50 % de

anticipo. Y el resto al término del trabajo.

Los documentos que se piden a la empresa es una hoja membretada o carta porte
describiendo la maquinaria y equipo gque se esta transportando, el destino y el lugar de origen,
el costo del transporte, el nombre del operador del camidn, todo en caso de que alguma

patrulla requiera de esta informacion, para prevencitn de robo de camiones con carga.

En caso de que la empresa solicitante del servicio no pueda elaborar una carta porte, nosotros
la elaboramos con kos datos descritos. Al momento de llegar al destino se pide que firmen y

sellen de recibido.
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La maquinarta se asegura en caso de requerirfc la empresa contratante, los costos varian

dependiendo si el equipo es nuevo o usado, el tiempo de uso y el precio segin la facoura.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL TRANSPORTE DE

MAQUINARIA.

CARGA.

1. Embalaje.

Nomalmente el embalaje lo realiza la empresa contratante, si es que se trata de equipo usado,
perc es comtin que la maguinaria y equipe llegue en estas condiciones al tratarse de equipo

nuevao.

Algunas empresas donde 1a maquinaria constantemente esta en rotacién guardan las piezas de

madera y uno procede al armado de la caja

El primer paso es colocar la base de la estructura de madera en el piso, después al estar la
mdquina a un costado, se recorre por medio de barras de acero, una vez al estar en posicion se

retiran los tubos, se asegura a la madera a través de clavos de S pulgadas de largo.
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Lo siguiente es instalar los lados de la caja fijindola con tomilles vy tuercas de 8 pulgadas de

largo. ademas de colocar grapas industriales en todo el contomno de la unidn.

Por ultimo se instala la tapa de madera, se atomilla, clava, engrapa y asf se sube a la rampa

para su irasiado.

2. Calzado.

Las miquinas son demasiado pesadas por tal motivo se debe de tener varias habilidades para

lograr su recorrido con facilidad.

Una de ellas es colocar en la parte inferior del equipo una base de madera la cua! esta

engrasada y fijada por medio de clavos.

a) El primer paso es llevar al lugar dofide se encuentra la maquina los gatas hidraulicos, las

barras y las bases.



b} Para levantar [a méquina se debe de hacer en dos tiempos primero la parte delantera y
luego la trasera o viceversa, pero no las dos al mismo tiempo, ya que los gatos no
soportarian el peso y podria caer.

c) Se colocan los gatos en las partes reforzadas delantera o trasera, para que no se vaya a

doblar y se levania la maquina

d) Una vez arriba se desliza una base lateralmente para dejarla a una altura semejante a la

]

l
—

final.

€) Se realiza la mima accidn en el otro costado.

il
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f) Una vez arriba en ambas lados, se cambian las bases laterales y se colocan dos bases a lo

largo que soposten toda la miquina.

El movimiento de cambio de bases debe ser siempre de un lado a la vez
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3. Movimiento y ascenso.

Para subir la maquina primero se sitia el camién o mds cerca posible, después se pasa la
encrgia a la toma de fuerza para que funcione la rampa por medio de una palanca que se
encuentra en la cabina del chofer. Con los controles gue se encuentran en un costado de la

rampa se maneja el malacate, el gato de la rampa y el movimiento de desplazamiento

horizontal.

Con la primera palanca se sueita el cable para quitar el gancho
de 1a rampa. Después con la tercera palanca se baja los gatos
de la mmpa. La segunda palanca se presiona para desplazar la

rampa hacia atrds. Luego con la misma palanca con la que se

bajan los gatos, se inclina la rampa a unos 30°. Asi se tiene la

rampa en posicién de acenso para las maquinas.

Una vez que tiene las bases la maquina se colocan cuatro carros, uno en cada extremno de la

méquina para subir la maquina en estos.

Se amarra un lazo en la parte frontal de la méquina en las columnas mis fuertes para sujetar

el gancho del malacate. Asi cuando la méaquina este sobre los carros no corre el riesgo de

MOVErse.
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. Con ayuda de los gatos hidriulicos se sube a parte frontal de la
maquina al mismo tiempe tanto del lado izquierdo como en el

derecho.

- Se deslizan los carros de 1a orilla hacia el centro. La palanca del
gato se baja y comienza a bajar la mdquina, después se realiza
el mismo procedimiento para la parte trasera. Dependiendo de
la maquina se pueden wilizar cuatro carros o solo dos carros

nivelando el peso, no necesariamente en el centro.

. Una vez arriba de ks carmos se jala por medic del malacate

accionando €l control de la mmpa.

. En el momento en ei que flegue a la rampa se sube con més
lentitud, pues los dos primeros carmos se van a quedar abajo.

Cuando los carros estén libres se retiran.

. La parte que ya se encuerira arriba de la rampa deja un hueco
abajo, ahi se imtroduce una base lo suficientemente larga que
abarque el ancho de la miquina Con la base ya no es necesario
los carritos. Si frera muy pesada se cambiaria por un tubo de

acero en lugar de cada base.
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6. Cuando la parte trasera en la que estin [os carros llega a la

rampa se coloca también una base o tubo.

- Ya que esta lo mds cerca posible al malacate, se levanta la

rampa y veelve a su posicion vertical. Se recogen bos gatos de la

rampa ¥ se preparan los lazos para el amarre.

En caso de que se mancjen los tubos, se utilizan los gatos para retirardos y se coloca en su
tugar unas bases. Las bases que se colocan sirven para facilitar el apoyo de los gatos al

momento de descargarlo, para tener un espacio entre la miquina y la plataforma

4. Maniobras especiales.

Algunas maniobras son de subir contenedores a
plataformas y llevadas a los puertes para ser embarcadas.
Aqui se requiere de una gnia que sujete los extremos de la

caja y asi subirla al trailer.

En una descarga de una inyectora se requirié de una gria
de 30 toneladas. La maquina era demasiado grande para

pasar por l[as puertas del contenedor, por eso se metid por
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arriba y se cubrid con una lona que abarcaba todo el

contenedor.

Las maquinas tienen unos orificios con cuerda en los que

se enroscan anllos de acerc para ser fevantados con la

grua por medio de las eslingas, cadenas o cables.

En otras maniobras, el trailer ya tiene montado el contenedor ¥ solo se debe de cargar. Asi

que se siguen los mismos pasos del movimiento ¥ ascenso.

1. Una vez que esta armba del camion la maquina, se abre el contenedor y el camion se
coloca de tal forma que la parte trasera de ambos quede a 2 metros.

2. Se aseguran los gatos de la rampa y.se va desplazando {a rampa hasta quedar junio a la
puerta del contenedor. Para que quede al mismo nivel tanto la rampa como el contenedor.

3. Después se colocan los tubos kevantando Iz maquina en la parte mas cercana al contenedor
¥ posteriormente la parte trasera. Con la ayuda de barras se colocan inclinadas en la parte
trasera y se comienza a empujar la maquina, En el momento en que llega al contenedor se
tiene cuidado de que el tubo que se puso en ta parte baja no llegue hasta el contenedor.

4. Cuando alcanza este limite se colocan los gatos para levantar nuevamente la maquina y
pasar el tubo, ahora, dentro del contenedor. Lo mismo se realiza con el tubo que se desliza
en la parte posterior.

5. Ya que no se va a mover la maquina se procede a retirar los tubos, pero esta vez el que se

encontraba adelante se va jalando hacia atris, se quita el que el posterior v después el
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frontal. Luego se quitan las bases de madera, en caso de la maquina va tenga las propias
solo se retiran los tubos.

6. Una vez adeniro se asegura con maderas fijandolas con clavos de 4 pulgadas.

7. Por ultimo se revisa que no quede herramienta dentro del contenedor y se procede a

cerrario.

5. Sujetar el equipo.

Ya que la maquinaria no se va a mover se sujeta por medio de lazos y cinchos, los lazos
tienen 10 mts de largo. Los ayudantes se suben a la miquina y sujetan de las partes mas
fuertes de la méquina justo a la mitad del lazo dejando caer de cada lado del camion una parte
del mismo. Esta accion la hacen con tres o cuatro cuerdas. Posteriormente se bajan al piso se
hacen los nudos maguineros para sujetarios a los ganchos de la rampa. Después se tira con

fuerza de los extremos para que se tense ko més que se pueda.
Los cinchos van en la parte central de las méaquinas. El extremo mas largo del cincho tiene un
gancho para sujetarse de la rampa, entonces se sujeta esta parte y se va desenrollando hasta

que llegue al otro fado del camién. En las partes donde se ejerce presién en la maquina se
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coloca un pedazo de cidmara de llanta, cartén ¢ esponja. Ahi se pone la matraca y se une con

el cincho para enrollario.

DESCARGA.

Al momento de levantar toda la herramienta gue se utilizd en la carga algunas maderas,
gatos, carros y ufias se encuentran sueltas por lo que debe de retirarse antes de comenzar el
descenso. Mieatras el chofer prepara ef camion para transferir 1a fuerza del sistema hidraulico,

los ayudantes tienen que bajar la herramienta libre.

1. Liberar Maquina o equipo.

La maquinaria puede liberarse desde el momento en que llega a su lugar de destino,

dependiendo del peso, si es mayor de 8 toneladas lo mejor es esperar que este; tanto la rampa

inclinada como los carros y k2 herramienta en posicicn de descenso.
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Las orejas que se dejan al realizar los nudos maquineros se deben quitar primero; el que se
sujetd al gancho de la rampa y después se jala la punta del lazo hasta que se desbarate. No
importa si se hace en los dos lados al mismo tiempo. Cuando estin libres se tira de un lado

para ser guardados en la canasta de la rampa

Los cinchos tienen otra forma de ser liberados, lo primero que se tienen que hacer es abrir la
matraca jalando un extremo, después se presiona una lamina con resorte y se jala la matraca,

desplazandolo del cincho.

Dentro de la liberacion de la maquinaria se deben quitar fos clavos con ayuda de un
sacaclaves. También se utiliza las llaves y el perico para retirar los tomillos que sujetan las

vigas a fa maquina

Las gatas son un poco mas peligrosas ya que para liberarlas se necesita colocar un tubo en la

parte de soporte y empujar, como se cerrd bajo presidn, el golpe es fuerte.

La loma también es parte de la liberacion un tanto mas sencilla que las otras. Lo primerc es
quitar las cuerdas que rodean la lona y que tieoen un recommido en forma de z, posteriormente
jalamos al Iado izquierdo o al lado derecho para dejar caer la lona en un costado y earollarla

para guardarla
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. Descenso.

Al llegar a 1a zona de descarga se retrocede fo mds cercano, se
acciona la toma de fuerza, la persona que coniroia el descenso
baja los gatos de la rampa y se comienza a desplazar la

rampa hacia atras.

La rampa se inclina observando que ninguna herramiemnta

pueda reshalar ¥ golpear la méquina ¢ a una persona.

Cuando la rampa toca el piso hay que retirar los lazos y
colocar los dos primeros carros en ta linea por dopde va a

cruzar las bases que sostienen la maquina.

Haciendo uso del malacate se libera la miquina hasta que la
parte frontal este sobre los camos, con estos la maquina se

desplazard més facilmente.
En el momento que la parte trasera de la base toque el suelto
se colocan los segurdos cammos. Asi la miquina tendrd 4 carros

¥ estard libre de la rampa.

Después de ver que no se mueva la maquina se retira el

gancho del malacate.
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Por ultimo se vuelve a subir la amgpa a su posicion nommal, tratando de oo forzar el sistemna

hidrdulico al elevar la rampa fuera de tiempo

3. Movimiento.

Al estar la maquina sobre los carros se empuja con ayuda de las barras hasta que este cerca de
donde va a quedar. Los movimientos de los carros solo son rectos, no pueden dar vuelta si se
requiere girar se necesita levantar la maquina, poner una base pequefia arriba de Yos camos v

ponerlos dirigidos hacia donde se quiera desplazar.

1 Por ejempio esta ruta tiene una vuelta a la derecha asi

\ que se necesitaran varios movimentos a los carros.

/

%,
2/& 1. Como el espacio es amplio lo que se puede hacer es
- primere es voltear los carros frontales, la linea azul
son los camos. Asi la maquina seguird otra
‘ trayectoria, los carros traseros seguirdn esta nueva
ruta_
L

2. Cuando la parte del frente esta cerca del muro se

acomodan bos carros traseros para que sigan en linea

FIA
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3. Entonces los carros delanteros que tenian uma

inclinacitn vuelven a su posicion

En caso de que el espacio sea minimo, los movimientos a los carros se deben de hacer las
veces que sea necesario, aunque la maquina se tenga que regresar para poder pasar. Si el
espacio y el piso son adecuados para cambiarlos por wbos mucho mejor. Pues ios carros para
colocarlos inclinados necesila de una madera que rellene el canal que sirven para que caiga

ahi las bases.




COLOCACION Y UBICACION.

Al Hegar la maquina a una distancia de 2 mts al lugar donde se fijara se cambian los carros
por tubos, pues es méds comodo trabajar con fos tubos, ya que solo se levanta la miéquina y se
giran, mientras que os carros necesitan estar correctamente centrados para que distribuyan el

pesi.

1. Lugar indicado.

Por lo general [os ingenieros de los departamentos de mantenimiento, proyectos, produccion
se encargan de llevar el control de ubicacidn de fos equipos, ya que requieren de estar a una
distancia apropiada conectar al suministro eléctrico v de gas, ademds de que algunas
maquinas requieren la adecuada precision para trabajar jurto con otras maquinas que ya se

encuentren ahi.

Las maquinas inyectoras de plastico por bo general se colocan en linea recta, entonces se mide

el espacio requerido y se marca en el piso la zona final de descenso.

Si la méquina no se ha transportado con tubos se cambian los camos por estos, pues con los

fubas se puede mover en las cuatro direcciones.
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Esta vista desde amiba muestra que los tubos se desplazan hacia atris y hacia adelante,
también podemos utilizar tas partes que salen de la maquina para empujaria a los costados con

ayuda de barras y del personal.

2. Bases o Patas.

Para colocar las maquinas necesitan de sus patas de apoyo para cuestiones de conservacion y
limpieza de [as mismas. Tamb#én se aprovecha este espacio entre la maquina y el piso para

furturos movimientos. Este espacio tiene una distancia de 10 cm contando las patas de apoyo.

En el caso de las unidades de apoyo eléctrico y estaciones de luz simplemente es colocarlo en

una zofla segura, pues cuenta con sus propias patas y en ocasiones con ruedas para su

desplazamiento.

62



stae it Estinchions arioems Crastitiia. “Dh

Otras por el contrario se atomillan al piso sin dejar ningln espacio esto por razones de peso
excesivo, no es muy recomendable que se atornille, por que el equipo con la humedad se

oxida.

Después de tener las patas de la miquina o si se decide que no va a tener apoyo se procede a

quitar las Yos tubos con los que se arrastro la maquina con ayuda de los gatos.

(] e
RN

A si que se queda la maquina sobre las bases de madera, las cuales también se van a quitar,
por ko tanto primero se quitan los clavos que aseguran la base al equipo. Después se levanta la

méquina y se van retirando las bases.
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Se colocan otras bases mis pequefias que estén colocadas en forma lateral, esto se realiza por

ambos lados.

Entonces se quitan las bases pequetias delanteras o traseras

E-ﬂ
I

v

Asi queda la maquina apoyada en sus propias patas o bases.

! |

RENE
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ESTIMACION DE GASTOS.

Los gastos se estiman de acuerdo a la trayectoria del viaje y la cantidad que actnalmente
consume de diesel el camion. Los gastos se componen de comida, alojamiento, guia de ruta,

diesel, casetas, llamadas telefonicas y de dinero extra para cualquier imprevisto.

Cada vez que sale un camién se anotz en una lisia la fecha en la que salic el camién, el tiempo
de recorrido y el dia en que regresa. Ademas de bo que gasic en cada viaje, para tener un
control de los incrementos en los gastos, este control sirve para determinar ¢l costo del viaje
al momento de realizar el presupuesto. A continuacién se muestra dos ejemplos de servicios

foraneos.

En este ejemplo tenemos un transporte de 2 paneles de control. El dia 28 de enero de 2006.
Los equipos se recogieron en G.Baz, tlalnepantla Edo de Méx. y se llevaron a la ciudad de

monterrey.
La trayectoria esta elaborada en base a los comprobarntes, de los comprobantes se toma la

informacion como es el nombre del lugar, ka hora ¥ el costo de la caseta para elaborar un

planc de costo ¥ tiempo.
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CD DE MEXICO CD DE MEXICO
TEPOTZTLAN TEPOTZOTLAN
1121 $ 121.00 12:45 Is 121.00
PALMILLAS UBRAM MATCHUALA
1355 $ 12100 0315 Ls 121.00
SAN LUIS SAN LUIS
14:34 $ 56.00 02:16 l $ 56.00

LIBRAM SAN LUIS

LIBRAM SAM LUIS

17:04 $ 75.00

LIBRAM MATCHUALA

19:24 $ 26.00

LOS CHARROS

01:32 § 1500

MONTERREY

En este caso los gastos fueron:

Comidas: $ 975
Diesel:  $2,993
Celular: $ 200

Servicio de Guia: $ 70

00:20 | $ 75.00

LIBRAM MATCHUALA

2141 ’ $ 2600

LOS CHARROS

19:43 l $ 11500
MONTERREY
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CD DE MEXICO
TEPOTZTLAN
13.06 l $ 121.00
PALMILLAS
14:54 ! $ 12100
QUERETARO
15:40 [ $ 104.00
SALAMANCA
16:35 i $ 11200
IRAPUATO
17.44 [ $ 16.00
LA BARCA
18:46 } s 2200
ZAPOTLANEIC
19:06 1 $ 128.00
TLAQUEPAQUE
20:01 [s 4100

GUADALAJARA

CD DE MEXICO
TEPCTZTLAN
16:57 ‘ $ 12100
PALMILLAS
15:45 1 $ 121.00
QUERETAROQ
14:56 ‘ $  104.00
SALAMANCA
14:14 } $ 11200
fRAPUATC
12:25 ‘ $ 1600
LA BARCA
11:40 ‘ s 2200
ZAPOTLANEJO
11:.09 1 $ 128.00
TLAQUEPAQUE
1025 i $ 4100
GUADALAJARA
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En este caso los gastos fueron:
Comidas: § 625
Diesel:  $ 3000
Celular: $ 200

Servicio de Guia: § 150
MANTENIMIENTO DEL EQUIPO.

El equipo at que se e brinda con mayor frecuencia el mantenimiento, son las rampas a través

del engrasado.

Lo primero es bajar los gatos de soporte, después desplazar 1a rampa hasta el limite, con esto
tenemos libre el chasis para retirar la grasa que tiene residuos de trerra, por medio de una
espatula. La grasa sucia se coloca en una hoja de periddico y despuds en una bolsa. Una vez
que no tiene grasa, s¢ limpia con estopa y diesel toda la superficie que entra en contacto con la
rampa, para después colocar grasa nueva. Esta limpieza tiene por objeto el movimiento

adecuado de 1a rampa y conservacién del equipo.
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A los carros también se les acumulan residuos de madera y ticrra en la parte interior de los
baleros, asi que se lavan con diesel, haciendo que llegue hasta el fondo por medio de una
brocha de 2 pulgadas. En caso de que algiin balero este rofo o no gire adecuadamente se

cambia por otro.

El mantenimiento del motor es fundamental, el cambio de aceite es cada 10, 000 km, también
necesita el cambio del filtro de aire y de aceite. Para cambiar el aceite se necesita quitar un
tapon en la parte inferior del motor. Por medio de una llave de ¥ pulgada, en el piso cokoca
una charola, para que caiga ahi el aceite quemado. El filtro esta en la parte inferior del motor
en la parte izquierda, &ste se retira con un sujetador especial al cual se da vuelta y se retira,
dentro tiene aceite asi que se vacia en la charola. El tiempo que tarda en caer todo el aceite es
de 2 boras aproximadamente. Después de que haya bajado todo el aceite, se coloca la valvula,
se llena el filtro nuevo con aceite limpio, se coloca en su posicitn y se llena con aceite limpio
toda la cdmara del motor vaciando el aceite en la parte superior del motor. Cada camidn

requiere de dos cubetas y media de aceite.

La ifuminacién también es de constante observacién, porque podernos tener un problema con

alguna patrulla por carecer de sefiales. Los focos que mas se cambien son de dos polos que

estin en la parte lateral de la rampa.

Cuando los camiones licnen problemas con referencia al motor, al sistema elécirico, al

sistema hidriulico 0 a los frenos, se llevan con un especialista a diferentes talleres.
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2.53 AREA DE MERCADOTECNIAY PUBLICIDAD.

Cuado me incorporé a este negocio observe la necesidad de contar con un logotipo propio por
lo que comencé a diseflar un nueva imagen. También sugeri una nueva forma de llegar a los
clientes por medio de demostraciones por computadora, para que los clientes observaran
como se realiza el servicio a través de un video y fotos de los trabajos que se han realizado

con otras empresas.

De la misma forma las tarjetas de presentacién las elabore a partir de fotos, y para esto requeri

de una cimara fotografica digital, un programa de edicion, y un impresora de alta resolucién.

Los primeros logotipos tenian un engrane, dentro del engrane se colocaba el nombre de la

empresa. Todos hicseron el mismo logo a si que se tuvo que cambiar al siguiente,

AMANIOBR AN

RAFAEL
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En dos costados del camion en la parte de la rampa aparecen los tekéfonos y el nombre del
negocio. Las bojas de presupuestos, los calendarios y los rekojes tienen  la misma

informacioén, ademas de la imagen de un camidn cargando una maquina inyectora de plastico.

TRAKSPFORTES DE MAQUINARLA
MCARBOBELY B CARG & T DETCARG A <A MERC DE
PO TEKCTRE TITTIA I LA CTT R

I I 1 P A L A T ERT e,
P T T ey

ELEAZAR BAFAFEL BEYES

En este afo se contrato el servicio de la seccidon amariila, ademés de la elaborecson de un
minisitio en internet, el cual muestra algunas fotos de los servicios que se han realizado.

Proximamente se mandara crear uma pégina web con la informacion que se encuentra en esta

guia.
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Anteriormente las tareias eran normales con dibujos de los camiones sin el logotipo, sc

hicieron nuevas tarjetas con papel fotografico para tener una mejor presentacién y ejemplo de

las actividades que realizamos.

En breve se mandaran hacer las camisas y gorras para todo el personal, colocando la
informacion del negocio asi como el nombre individual de cada trabajador en la parte
posterior de las camisas, mientras que en la gorra solo tendrd el logotipo., para identificar

ficilmente al persomal de cada unidad.
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3. ANALISIS Y DISCUSIONES

Para llevar a cabo esta memoria de desempefo profesional me he apoyado en varias materias,
conocimientos y apuntes de la escuela. Para darle cuerpo y presentacion tuve en el primer
semestre de 1a licenciatura la matera de “metodologia de ka investigacion™. Para presentar,
desarrollar ¥ proyectar la informacitn de manera escrita me guié en las materias de

administracion, he puesto en practica el proceso administrativo que me ensefiaron

La mayoria de las cosas que he aprendido ha sido a través de mis trabajos anteriores, claro
que la en la escucia obtuve la teoria, peo poco a poce se han ido entrelazando estos

conocimientos con las acciones del ambito labogal

Antes de laborar en Transportes de Maquinaria de manera permanente tuve otros trabajos;
llevaba la contabilidad de una llantera con depominacion “Central de |lantas de Ceylan S_A.

de C.V." las actividades que realizaba era:

*

Elaboracidn de pdlizas de diario, ingresos y egresos.
Captura de las pdlizas de manera mensual.

Elaboracion de estados Financieros.

» + 9

Calcule del Impuesto al Valor Agregado.

Determinacién del impuesto estatal del 2.5%.

L J

® Pago de los [mpuestos en ventanilla,
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Tramites ante el Servicio de Administracién Tributaria.
Diversos tramites en el Seguro.

Conciliaciones Bancanias.

Provision y depuracikdn de cuentas.

Calculo de tos sueldos semanales.

Posteriormente me incorporé a una empresa coasiruciora con nombre “Paquime Grupo

Empresarial S.A. de C.V.” esta empresa tenia como principal cliente al Instinito  Mexicano

del Seguro Social, competia a través de licitaciones para la creacion de nuevos hospitales,

para la ampliacion y modernizacion de algunas instalaciones. Las actividades que realizaba

€ran:

L I I

Elaborar las nominas semanales de las obras de Saltillo, Teziutlan, Matamoros ¥
de las oficinas en la Ciudad de México.

Contabilizar ¥ controlar los gastos de cada obra y adaptarlo al cheque expedido
anteriormente.

Coatrolar las cuentas de las tres difereates obras.

Elaboracién de Estados Financieros.

Creacién de un control de Estados Financieros a través deil programa Excel.
Colaboracion en la Auditoria de Estados Financieros.

Elaboracién de las pélizas de ingresos a partir de las estimaciones por avance de
obra, desglosadas en la factura y acompaitada de los planos y descripcion por parte
de los ingenieros.

Controlar [as facturas pendientes de pago de proveedores.
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Aunque parezcan pocas actividades requerian de un gran esfuerzo ya que la documentacion se
traia de las obras en construccién de diferentes estados de la republica y llegaban a las
oficinas en la ciudad de México de manera mensual, en algunas ocasiones no coincidian los
gastos con el importe de fos cheques, e control del personal de la obra era insuficiente, las
facturas se traspapelaban asi como los pagos al [[M.S.S sc airasaban a causa de una mala

administracion.

Por tal motivo considero que en mis anteriores trabajos aprendi la importancia de wma
adecuada organizacion, tener el control de las operaciones que involucran ¢l funcionamiento

de cada negocio.
Después de haber descrito las operaciones para ¢l transporte de maquinaria mediante esta
memoria de desempeifio profesional aporto el conocimiento y experiencia medrante el manual

que desarrollé.

Aiin necesito conocer y realizar mds actividades que me permitan desarrcllarme, pues cada

dfa se aprende una leccidn diferente en esta actividad.
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4. RECOMENDACIONES

Gracias a los conocimientos obtenidos durante mi preparacion académica recopilados en cada
semesire, me permito realizar varias recomendaciones en base a ta experiencia laboral en este

negocio y en los que anteriormente me desenvolvi.

IMPUESTOS. Una de las recomendaciones primordiales y que esta por llevarse a cabo es la
apertura de una cuenta bancaria especial para el control del L.V_A. ya que con esto se tiene un
importe especial para pagar este impuesto ¥ no se tiene que involucrar ef resto del monto del

servicio.

PRESUPUESTOS. Necesitamos un control mas adecuado de las llamadas que se reciben,
pues al ser tres personas dedicadas a realizar esta funcion, se requiere de mayor
comugicacion, por que en ocasiones han llamado clientes confirmando el costo del servicio y

no esta registrado el servicio que ha sido contratado.

FACTURACION. Se requiere de una actualizacion de los datos de los clientes, ya que

algunos cambian de direccidn, crean nuevos negocios y se factura con los datos anteriores;
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hasta el momento en que se entrega la factura proporcionan los nuevos datos, provocandoe que
se cancele la factura ¥ posterionmente se tenga que llevar nuevamente a revisién. Y que

ocasiona un costo por et nimero de serie de la misma.

CLIENTES. Los clientes son fundamentales por eso pienso que es importante darles el
seguimiento y atencién que se merecen. La constante apertura de negocios de transporte nos
crea la necesidad de tener que cuidar a cada uno de nuestros clienies, proporcionando precios
mas accesibles. Ademis estoy elaborando una tabla que muestre con detalke los datos de cada
cliente como son: fa diltima fecha en la que realizo el servicio, cual fue el equipc que se

transporto, la direccién de la empresa y el monto del servicio.

En ocasiones los clientes carecen de la informacion sobre el equipo que pretenden desplazar o
necesitan el servicio de inmediato, sin comtar con la documentacion que su misma empresa
requiere (contratante), por tal motivo recomiendo tener claridad en la negociacion, no engarfiar

ni hacer promesas falsas.

GASTOS. Cuando se realizan servicios a otros estados de la repiblica se e entregard al
operador de la unidad dinero para solventar los gastos necesarios. Selo €l chofer llevard un
control escrito de cada uno de los gastos y presentard los comprobantes gque avalan dichos

PAgos.
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HERRAMIENTA. Al realizar e! mantenimiento de fos equipos de trabajo, la herramienta se
utiliza continuamente y suele ocurrir que se pierdan. Por eso es necesario que solo uma
persona se encargue de proporcionar la herramienta y anotar en libreta la herramienta v la

persona a la cual se ke esta facilitando.

Por otra parte las recomendaciones a la escuela son pocas, principalmente es renovar el
temario de las materias de contabilidad. En algunas clases el aprendizaje es mas factibke si se
hace de una manera mas dindmica, dejar las clases de dictado y comentar los diferentes

métodos ¥ experiencias que cada profesor conoce y a desarrollado.

También los cursos de COI, NOI vy SAE deberian de incorporarse a partir del 4 semestre de

forma obligatoria, como los cursos de computo 1 y [1. Al manejar estos paquetes se tiene otra

perspectiva de lo que es el manejo de un negocio.
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5. CONCLUSIONES

Durante mi trabajo profesional me he dado cuenta de la necesidad del conocimiento no sok
de upa drea, sino de todoc en coenjunto, no limitarse y conformarse, buscar el aprendizaje

constante, jamds decir “eso no lo necesite” o “no o voy usar”,

[.a comtabilidad me ha brindado la necesidad de preguntar, ;de donde surge?, ;para que lo
quiero?, ;Cémo lo voy a conseguir?, ;Qué me va ha generar?, etc. Es una disciplina que

respeto, de la cual desco aprender y desarrellarme profesionalmente.

Todas las empresas y organizaciones no se manejan por inercia, necesitan de personal que
vaya coordinando y dirigiendo cada drea en la que se divide la organizacion. Ya lo decia un
ecopomista “el beneficio general favorece al beneficio individual”. Comprendi que la carrera
de contadurfa no esta excluida de las demds materias. El conocimiento general nos llevaa la

superacion espintual, psicolégica y mental (perfeccionamiento).

Al realizar este mameal me di cuenta de aspecios que habia pasado por alto, y que solo se
conocen realziandolos por uno mismo, por ejemplo el uso de los Gibos para el desplazamiento
de las maguinas, tal vez muchos digan que no tiene sentido, para que cambiarlos. La verdad
es que después de trabajar durante varias horas con herramienta que pesa por [o menos 5 kilos

se necesita ingeniarse un modo para esforzarse lo minimo posible y asi terminar el trabajo.
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Otro aspecto importante es ;Cdmo lograr el equilibric de ser lider sin caer en ei
autoritarismo?, ;Como infundir el respeto sin perder la confianza de kos colaboradores?, los
empleados tomarn todo ko que se encuentre a su akcance, piden o mas que se pueda y se

necesita marcar los limites.

Lo anterior nos lleva a teper una comunicacidn constante con cada trabajador, invertir un

poco de tiempo para cada uno de ellos para asi conocer su personalidad, propdsitos y metas

que tienen.

En el aspecto técnico aprendi a mancjar el programa AUTOCAD para realizar los dibujos de
la hoja de presupuestos, ademis adecuar los programas POWER POINT, PAINT y otros

programas de impresion para elaborar las nuevas tasjetas.

El mancjo de un negocio aparenta facilidad, viéndolo desde fuera Cada- decision es
importante, observé que algunas empresas pretenden trabajar con los recursos de los demis,
para pedir los servicios estdn a cada momento llamando diciendo que les urge, que por favor
se haga el servicio, pero después al momento del pago simplemente desaparecen, se esconden
detris de una secretaria dando excusas de juntas, vacaciones, viajes o simplemente que no

esta 1a persona. Es molesto trabajar para este tipo de personas y empresas.

Los clientes piensan que toda maniobra es ficil que mo requiere de ningim esfuerzo, se

requieren de procesos complicados como: operacion de equipo pesado, manejo de programas

de computo, contar con el equipo necesario para cada servicio, efc.
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Para realizar los cobros se requiere conocer la civdad, cuando tenia que ir a cobrar a ciertos
lugares tenia que ver en el mapa donde se encontraba y cuales eran las rutas mas apropiadas y
las horas en las que se vuelve mas complicado circular. He aprendido a desplazarme en esta
ciwdad tan coaflictiva y también a ubicar con mas facilidad calles y colonias, todo gracias a

que realizo la cobranza de algunos servicios.

También para realizar los presupuestos se requiere del conocimiento de la ciudad pues
algunos clientes necesitan saber el costo al momento de estar hablando con ellos. Se necesita
tener el conocimiento de calles y colonias para no quedarse bajo en el precio del servicio, por
que es responsabilidad de uno el proporciopar el precic y una vez dindolo no se puede

cambiar si el error fue de uno mismo.

El manual que desarrolle proporciona las bases del conocimiento para el manejo de un

negocio de transporte de maquinaria, pero, €s Becesario pofer en practica los procedimientos
descritos.

Creo que todo trabajo requitere de un esfuerzo particular, en mi caso para lograr la adecuacién
de una practica tan compkja como el de los transportes de maquinaria en capitulos y
procedimientos que para las personas que realizan esta actividad es tan normal es hacerbo cada
dia, me siento satisfecho de poder contribuir con este materfal para mis compafieros y

profesores de la Facultad de Estudios Superiores Campo cusiro.
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