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INTRODUCCION

Los rezagos sociales a los que actualmente se enfrenta el medio rural van
desde la limitada dotacién de infraestructura social como lo son: carreteras, luz,
drenaje, vivienda, telefonia, agua potable, instalaciones educativas, hasta
aquellos que se relacionan con el desarrollo integral de las personas y sus
comunidades: salud, educacién, recreacion y esparcimiento.

Si bien, la implementacion de estrategias en materia de politica social llevadas
a cabo por el gobierno federal para abatir la pobreza se orientan al ambito
rural, como es el caso de la estrategia microrregiones y el programa
oportunidades, su efectividad es cuestionada pues hacen falta acciones reales
y especificas que realmente garanticen el desarrollo comunitario y humano de
las comunidades y no so6lo los aspectos de un desarrollo econémico.

El presente trabajo de investigacion surge a partir de la experiencia de haber
realizado el servicio social comunitario de residencia en la localidad CEC Tierra
Nueva, en el municipio de Atzalan, Veracruz; donde las suscritas formaron
parte de un equipo multidisciplinario en el cual participaron 2 pasantes de
Enfermeria, 2 estudiantes de Arquitectura, 1 de Biologia, 1 Ingeniero Quimica
en Alimentos, 1Ingeniero Agricola y 7 pasantes en Trabajo Social, quienes
tuvieron como objetivo realizar un diagnostico situacional de la comunidad, que
incluyo rubros especificos como: antecedentes, poblacién, alimentacion, salud,
educacion, relaciones sociales y familiares, cultura y recreacion, trabajo y
organizacion y participaciéon social.

Durante la estancia en Tierra Nueva, se pudieron detectar diversas
necesidades sociales a través del diagnéstico situacional de la misma, como lo
fue la falta de espacios donde se pudieran desarrollar actividades culturales,
deportivas, educativas y recreativas, a partir de lo cual nace la inquietud por
profundizar una investigacién sobre estos aspectos, ademas de representar un
area de accion de fundamental importancia para el trabajo social.

A través del presente trabajo se comprobd la relevancia que tiene el conocer
las tradiciones, costumbres, creencias, tiempo libre y vida cotidiana de la
comunidad, aspectos tan importantes que deben ser contemplados para
promover el desarrollo integral de las comunidades.

Esta tesis consta de cuatro capitulos: el primero esta titulado Desarrollo
Comunitario y Trabajo Social, el cual pretende dar a conocer la relacion
entre trabajo social, desarrollo comunitario, cultura y sus espacios de
manifestacion, apertura e impulso a actividades sociales, educativas,
recreativas y culturales para el desarrollo comunitario y humano en el medio
rural.

Este capitulo, refiere como primer punto los antecedentes del desarrollo
comunitario y su conceptualizacién, con la finalidad de tener un panorama
general sobre el surgimiento y desarrollo de éste a nivel mundial y nacional.



Ademas de presentar las areas del desarrollo comunitario que a nuestro
parecer son fundamentales en nuestro quehacer como trabajadores sociales
en las comunidades.

Como segundo punto, nos referimos a Trabajo Social en Comunidades
Rurales, donde se acude a la participacion de la profesion en el medio rural a
través de la revision de los programas sociales implementados a lo largo del
tiempo y en los cuales trabajo social ha participado.

Enseguida se muestran un apartado sobre Cultura y Comunidad, donde se
pretende plasmar la importancia de su relacion para el desarrollo de las
localidades, por lo que se recurre a su conceptualizacion; asi como de los
elementos de la vida cotidiana y la metodologia para su estudio, como guia
para la realizacion de la presente investigacion.

Por ultimo, dentro de este primer capitulo, se revisan los conceptos de
promocidén y participacion comunitaria, los cuales son considerados en este
trabajo como procesos fundamentales dentro de las comunidades.

En el segundo capitulo, E/ Desarrollo Humano en el Medio Rural Mexicano, se
muestra en un primer momento el contexto general de la situacion que
presenta el medio rural de nuestro pais, en rubros considerados ejes basicos
de esta investigacion, como son educacion, mujer, alimentacion, servicios
basicos, empleo y cultura. Posteriormente se pretende plasmar la importancia
del desarrollo humano como proceso de ampliacion y potencializacion de
oportunidades y habilidades de las personas que habitan estos espacios de
accion social.

Asimismo, se exponen a quienes se consideran actores sociales, dentro de
estas localidades, tal es el caso del Gobierno Federal, que a través de sus
secretarias y programas sociales pretenden llevar a este medio alternativas de
mejora; otros son las Organizaciones no Gubernamentales con acciones
dirigidas al progreso de las comunidades rurales; y por ultimo, las Instituciones
de Educacion Superior como engranaje entre el gobierno y la sociedad civil,
que participan de manera practica por medio de sus programas de servicio
social comunitario en las comunidades rurales, como es el caso de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

El Proceso para Llegar al Conocimiento: Comunidad Centro Estratégico
Comunitario (CEC) Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz., es titulo del tercer
capitulo; inicialmente se presenta el proyecto de investigacion, asi como la
metodologia cualitativa que se llevd a cabo para el desarrollo de este trabajo.

Ademas, se presenta un diagnéstico social de Tierra Nueva sobre aspectos
generales como: ubicacion, delimitacion y extension territorial, clima, flora y
fauna, transporte, medios y vias de comunicacién, servicios publicos, salud,
educacion, historia y programas sociales implementados en la comunidad.



Asi se muestra el analisis social, en un primer momento descriptivo de la
comunidad Tierra Nueva basado en los factores culturales expuestos por Jorge
Miranda como son poblacién, organizacién y participacibn comunitaria,
comunicacion, trabajo, cultura, tiempo libre y recreacion, vida cotidiana,
relaciones familiares y sociales y Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo
Humano (CCCYDH).

Enseguida, se trata de desarrollar un analisis explicativo que de respuesta
sobre la situacion que la comunidad presenta en lo que corresponde a sus
aspectos culturales y recreativos tomando en cuenta toda la informacién
recabada durante la presente investigacion.

En el cuarto capitulo: Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano
“Tierra Nueva”, se presenta la propuesta que nace a partir de las necesidades
detectadas de los habitantes de la localidad, a lo cual se plantea el impulso a
la apertura de un Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano, el cual
parte de las inquietudes expresas y sentidas de la poblacién y con una
metodologia desde la visién de Trabajo Social.

Por ultimo, se presentan las conclusiones generales de la investigacién, la
bibliografia de las fuentes consultadas para la realizacién de la misma; ademas
de los anexos como son los instrumentos de investigacion, asi como ejemplos
representativos de las entrevistas y didlogos realizados a algunas de las
personas consideradas informantes clave para la obtencion de la informacién
requerida.

Para una mejor comprension del texto cabe mencionar que el formato que se
utilizd para la redaccion de la tesis es el siguiente: para citar a los autores de
manera textual las letras se encuentran en formato de cursivas y entre comillas,
el parafraseado y resumen uUnicamente en cursiva y en letra normal se
encuentran aquellos comentarios propios de las investigadoras, asi como los
basados en los diversos autores y temas consultados durante el proceso de la
investigacion.
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CAPITULO I: DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

"A través de la paz interior se puede conseguir la paz mundial.
Aqui la responsabilidad individual es bastante clara ya que
la atmosfera de paz debe ser creada dentro de uno mismo,

entonces se podra crear en la familia y luego en la comunidad.”

Dalai Lama

1.1. Desarrollo Comunitario

Actualmente es necesario vincular a las personas en la solucion de sus
necesidades y problemas sociales a través de la participaciéon y organizacion,
mediante el conocimiento de la realidad que viven y desde el punto de vista de
los mismos pobladores, para que a través de ello se promueva el
fortalecimiento de la identidad y pertenencia de las personas hacia sus
localidades, desarrollando actividades enfocadas al desarrollo comunitario.

En este proceso, Trabajo Social tiene un papel importante al contar con la
formacion académica y conocimientos cientificos que contribuyen a la
construccion de acciones con la poblacién permitiendo generar alternativas
para alcanzar el desarrollo humano y a su vez el comunitario.

1.1.1. Breves antecedentes y conceptualizacion
A) Antecedentes

La practica del desarrollo de la propia comunidad mediante la ayuda mutua y
la accidn conjunta es tan antigua como la misma humanidad, a lo largo de la
historia han existido continuos intentos para procurar el bien comun con el
esfuerzo comunitario.

De acuerdo a Ander Egg se mencionan los siguientes antecedentes del
desarrollo de la comunidad como técnica de accion social empleada para
mejorar las condiciones de vida en el medio rural, la cual tiene sus primeras
practicas alrededor de 1950 en las colonias inglesas campesinas en paises de
Asia y Africa, sin embargo las acciones que se llevaban a cabo eran un medio
para mantener el dominio colonial (1999: 34-39).

Después de la Sequnda Guerra Mundial, la politica colonial Inglesa tuvo que
incorporar nuevos aspectos tendentes a aliviar las condiciones sociales en sus
colonias sobre todo en aquellos lugares donde la pobreza de la poblacion era
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muy grande y el simple control militar no era suficiente para mantener 67
poderio colonial.

En esta misma década siete paises ponen en marcha programas de desarrollo
comunal, siendo la India’ y Pakistan los primeros en establecer programas de
escala nacional. Hacia 1952 la labor en comunidades es llevada a cabo a
través de los entonces denominados centros comunales, los cuales también,
reciben diferentes denominaciones, los creados en Egipto “Centros de
Bienestar Rural”, en Jamaica “Comisiones de Bienestar Rural”, “Sociedades de
Fomento Rural” en Ceilan, y “Centros Educativos y Recreativos”, en los cuales
se llevaron a cabo proyectos especificos enfocados a mejoras en
infraestructura (carreteras, vivienda, oras de riego), organizacion de servicios
(educativos, recreativos y sanitarios) y de accion comunal (Ander Egg,
1982:49).

En un informe de las Naciones Unidas (ONU) titulado “El Progreso Social
mediante el Desarrollo de la Comunidad”, se muestra una primera vision que
dicho organismo internacional tiene sobre el desarrollo de la comunidad, el cual
define por primera vez como “un proceso destinado a crear condiciones de
progreso economico y social para toda la comunidad, con la participacion activa
de ésta, y la mayor confianza posible de su iniciativa” (Idem).

Paralelo al surgimiento del desarrollo de comunidad en los diversos paises, en
Norteamérica surge un método de intervencién en comunidades, con el amparo
de las técnicas sociales y psicoldgicas que tuvieron un importante desarrollo
en la década de los cincuenta. De esta manera en el “servicio social’
norteamericano se fue consolidando el método de comunidad como campo de
intervencioén profesional complementario a los métodos de caso y de grupo.

La preocupacién de los organismos internacionales por el desarrollo de las
“areas atrasadas del mundo”, hace crecer el interés en la utilizacion de estas
formas de intervencion, asi también la Organizacion de Estados Americanos
(OEA) es quien impulsa la organizacion comunitaria, por predominar en ella la
influencia del servicio social norteamericano.

Por otra parte en la década de los 50°s los organismos especializados de las
Naciones Unidas comienzan a promover programas de desarrollo comunal
como los siguientes (Ander Egg, 1982:50):

» Educacion de adultos, educacion fundamental de la Organizacion para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas
(UNESCO).?

"'En 1941 en la India bajo la inspiracion de Mahatma Gandhi, se aplica un programa de desarrollo de
comunidades que en afios posteriores se expande a nivel nacional integrandose asi al programa de
gobierno, programas parecidos surgen en Birmania, Ceylan y otros paises descolonizados con el auspicio
de organismos internacionales (En Ander-Egg, 2003:14)

% La UNESCO funda en 1951 en Patzcuaro, Michoacan, un Centro Especializado en educacion
Fundamental para América Latina (CREFAL), que ha ejercido su influencia en todo el ambito
del continente latinoamericano, preparando dirigentes en educacion de adultos, educacion
fundamental y desarrollo de la comunidad (Aida Valero en Arteaga, 2003:21).



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o
v

» Promocion de cooperativas y de pequenas industrias locales (OIT).

» Extension agricola y labores de economia doméstica y demostracion del
hogar promovida por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO).

» Proyectos demostrativos de saneamiento rural por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

En 1954 en la reunién del Consejo Economico y Social de la Organizacion de
las Naciones Unidad (ONU) aparece la expresion “Desarrollo de la Comunidad”
para designar un medio instrumental destinado a lograr determinados objetivos
tendentes a la elevacion de los niveles de vida (Ibid., p. 51).

Para 1956 un grupo de expertos de las Naciones Unidas sistematiza las
diferentes experiencias desarrolladas en el ambito comunitario por diversos
paises y los plasma en el documento “Desarrollo de la Comunidad y Servicios
Conexos” en el cual se propone, de acuerdo a Ander Egg la primera definicion
oficial del desarrollo de la comunidad, asi también se mencionan los proyectos
especificos a través de los cuales se realizan los programas de desarrollo
comunal enfocados principalmente al ambito rural como son: agricultura,
nutricion, educacion fundamental, servicios de orientacion y formacion
profesional, promocion de cooperativas, promocion de cooperativas entre otros
(idem).

Por otra parte Carolina Ware, trabajadora social norteamericana, publica en
1954 con apoyo de la Unidon Panamericana sus obras Estudio de la Comunidad
y Organizacion de la Comunidad para el Bienestar Social.

De acuerdo con Ander Egg, en el caso de América Latina, los programas de
desarrollo comunal se comienzan a aplicar hasta finales de los 60’s ,
proporcionandoles diferente denominaciéon, cooperacion popular en Perd,
promocion popular en el caso de Chile, accion conjunta en Guatemala y
Accion comunal en Colombia; de los paises Latinoamericanos México es el que
mas experiencias en el ambito de desarrollo comunitario habia tenido hasta
esos afios, teniendo como antecedentes las experiencias de trabajo
desarrolladas por Don Vasco de Quiroga, las misiones culturales y el programa
de bienestar rural (1982:60).

Es a partir de la década de los sesentas que se comienza a impulsar
ampliamente la forma de intervencion comunal en América Latina, de acuerdo
a Gudelia Martinez Ledn las primeras manifestaciones de la organizacion
comunitaria llegan a Latinoamérica no s6lo como forma de intervencion, sino
también como concepcion, para encarar los problemas sociales en su conjunto.
(en Arteaga 2003:173-175).

Ezequiel Ander-Egg quien actualmente sigue realizando trabajos en el ambito
comunitario, clasifica algunas caracteristicas conceptuales del desarrollo
comunitario en América Latina en el siguiente cuadro:
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Tabla No. 1: Caracteristicas del Desarrollo Comunitario en América Latina

Orientacién general Pais

« Concepcion y aplicacion integral de los principios del desarrollo de la comunidad Venezuela

+ Hincapié en participacion popular para construccion de obras de infraestructura Colombia, Perd, Uruguay

 Hincapié en el desarrollo rural Ecuador, Bolivia, Brasil

* Hincapié en integracion indigena Ecuadocg, Perd, México y
uatemala

» Hincapié en integracion financiera Paraguay

* Hincapié en coordinacion de servicios técnicos asistenciales Chile, Venezuela, Uruguay

» Hincapié en reforma agraria Venezuela. Brasil. Bolivia

* Ayuda y beneficencia a grupos marginales Argentina, El Salvador

« Cambio social orientado Peru

Venezuela, Colombia,
Ecuador, Bolivia

» Organizacion en la participacién popular sobre base legal. Colombia, Peru, Bolivia,

Chile.

» Desarrollo de la comunidad como instrumento de planes generales de desarrollo

Fuente: Ander-Egg, Ezequiel. Metodologia y Practica del Desarrollo Comunitario. Edit. EI Ateneo. México.
1982. p 60.

En 1964 se lleva a cabo en Santiago de Chile el Seminario Regional
Latinoamericano sobre el papel del desarrollo de la comunidad en la
aceleracion del desarrollo economico y social, de este seminario se elabor6 un
documento basico cuyo postulado principal se refiere a la participacion popular,
y por otra parte el desarrollo de la comunidad en la aceleracion del desarrollo
econoémico y social (Ander Egg, 1982:58).

En 1973 se lleva a cabo en México el Congreso Nacional de Desarrollo
Comunitario celebrado en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco; por el cual se
asume el cambio del término “Desarrollo de la Comunidad”, por el de
“Desarrollo Comunitario” en cual es asumido como “el proceso tendiente a
fortalecer la participacion y organizacion de la poblacion en la busqueda de
respuestas propias para mejorar su localidad bajo los principios de
cooperatividad, ayuda mutua y colectividad” (Mendoza Rangel, Ma. Del
Carmen, en Arteaga 2001: 38)

Entre las principales propuestas metodoldgicas de trabajo con comunidades,
de acuerdo a Silvia Galeana (1999: 24-57), se encuentran: a) Modelo de
Desarrollo Comunitario, b) Modelo de Educacién Liberadora, y ¢) Enfoque de
Promocién Popular.

Asi para Maria del Carmen Mendoza Rangel el desarrollo comunitario es”el
proceso tendiente a fortalecer la organizacion y participacion de la poblacion,
en la busqueda de respuestas propias para mejorar su localidad, bajo los
principios de cooperatividad, ayuda mutua y colectividad” (En Arteaga
2001:38).

A esta definicion se suma la de Violeta Mandujano y Silvia Flores “el enfoque
del desarrollo comunitario parte del supuesto de que la gente de las
comunidades mostrara interés en involucrarse en actividades que respondan a
sus “necesidades reales” y en consecuencia estaran motivados para efectuar
cambios en sus comunidades” (En Arteaga 2001:188).

10




CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o
v

Es asi que se puede definir al desarrollo comunitario como aquel proceso cuyo
objetivo es fortalecer la organizacién y participacion de la comunidad para
asumir los proyectos que se plantean e involucrase en los mismos de acuerdo
a sus necesidades y que esto permita generar cambios es su comunidad.

1.1.2. Areas del desarrollo comunitario

Regularmente un programa de desarrollo comunitario no puede realizarse por
un solo profesionista, por lo que es necesaria la multidisciplinariedad, pues los
problemas comunmente suelen ser de diversas areas, ya que el desarrollo
comunitario comprende el mejoramiento de aspectos econdmicos, sociales,
culturales y materiales, con el objetivo del desarrollo integral de los habitantes
de la comunidad.

Pero es el profesionista en Trabajo Social quien tiene una relevante
participacion ya que realiza los procesos metodologicos para la correcta accion,
al mismo tiempo que prioriza las necesidades mas urgentes y sensibiliza a la
poblacion para una participacion consciente y organizada en la busqueda de
alternativas de solucion (Follari, 1984:181-182).

La ONU a lo largo del tiempo ha promovido la capacitaciéon de personas en
areas vitales de importancia para el ambito comunitario, las cuales deben ser
contempladas para la correcta elaboracion de programas, proyectos sociales y
acciones encaminados al desarrollo comunitario.

Las areas se enfocan a aspectos a) recreativos, b) educativos, c) salud, d)
hogar y e€) economia, que a continuacion se desarrollan (Ibid., pp. 183-186).

a) Recreacion: El ser humano tiene tres categorias temporales como el
trabajo, el descanso fisico y el tiempo libre, las cuales son de suma
importancia en su equilibrio personal, ya que éstas influyen a la
integracion de su comunidad.

Pues al utilizar adecuadamente el tiempo libre, ya sea el ocio recreativo,
entendido éste como las actividades que se expresan por medio de juegos,
deportes y actividades culturales, comportamientos y actitudes de grupos o
comunidades y/o la recreacion que son hechos importantes para el desarrollo
comunitario, ya que es necesario realizar actividades que contrarrestan
actividades negativas para la comunidad como el sedentarismo, al alcoholismo,
etc.

Existe la necesidad de programas artisticos, deportivos, recreativos,
educativos, culturales y ludicos que motiven el interés en adultos, jovenes,
adolescentes y nifios de las comunidades para el uso positivo del tiempo libre,
ademas el conocimiento de los promotores debe poder orientar y dirigir
proyectos de construccion de instalaciones y espacios deportivos, recreativos,
culturales y artisticos.
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b) Educacion: La educacion, es basica para el desarrollo comunitario, la
cual puede promoverse de acuerdo a las necesidades de la comunidad,
las manifestaciones en que se da son las siguientes:

= Educacién para los adultos.

= Capacitacion para el trabajo.

= Conocimientos técnicos (aprovechamiento de recursos).
= Conocimientos basicos (arte, historia, etc.).

Estos conocimientos pueden ser utilizados para el mejoramiento de la
vivienda, del trabajo de la educacion formal o del tiempo libre.

c¢) Salud. Existe la necesidad de crear, construir habitos en lo que
corresponde a:

= Medicina preventiva.

= Medicina curativa.

= Alimentacién adecuada.
= Instalaciones y equipo.

= Saneamiento ambiental.
= Higiene individual.

La importancia de estas areas radica en la interaccién de cada una con la otra
para enfrentar los problemas pues al aislarlos su efecto sera intrascendente, es
por ello que al sumar conocimientos metodologicos y el conocimiento de la vida
comunitaria en los aspectos ya mencionados permitira identificar:

= Necesidades sentidas por la poblacion.

= Necesidades reales, pero no sentidas

= Recursos internos

= Recursos externos.

= Actitud de los miembros de la comunidad frente a las propuestas de solucion a los
problemas identificados.

c¢) Hogar: Es un area en el que predomina el papel de la mujer en cuanto a
la economia doméstica, construccion de vivienda, educacion,
(socializacion y cultura), alimentacion y en los dultimos tiempos la
insercion en el ambito laboral, entre otras. Existe la necesidad de
orientacion, capacitacion e informacion sobre estos y ofros temas de
interés, para la mejor formacién individual y del nacleo familiar, atn base
fundamental de la comunidad.

d) Economia rural: Las actividades econémicas como la agricultura, la
ganaderia y/o artesanias o industrias de tipo casero, necesitan
orientacion en las técnicas mas adecuadas para explotar la tierra, el uso
de métodos modernos para utilizar de manera adecuada y eficaz los
recursos de la comunidad.

Al ser identificados éstos podra proponerse el desarrollo proyectos
encaminados al desarrollo humano y comunitario de las localidades.
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1.2. Trabajo Social Comunitario en México

Desde sus inicios Trabajo Social ha estado presente en acciones
implementadas en el medio rural a través del trabajo comunitario, sin embargo
es posterior a la revolucidén mexicana y con la implementacion de programas de
acciéon social y cultural como fue el caso de las misiones culturales, que el
campo de accién se hace mas amplio para el trabajo social.

A continuacion se desarrollan de manera mas profunda las principales
caracteristicas que ha tenido el Trabajo Social en éste ambito.

1.2.1. Antecedentes

Trabajo Social ha participado en el desarrollo comunitario al estar en contacto
con lo problemas sociales que enfrenta nuestro pais, dando atencién a
poblacion urbana y rural a través de modelos de intervencion impulsando, asi,
el desarrollo comunitario.

Un trabajador social en una comunidad rural requiere de una habilidad en todos
sus métodos y debe ser capaz de utilizarlos efectivamente en todos los niveles
(casos, familias, grupos, comunidad) y asi mismo utilizar las diversas teorias y
practicas.

Al hablar de desarrollo comunitario en zonas rurales no se puede dejar de
mencionar a trabajo social que ha participado durante décadas en acciones
dirigidas al mejoramiento de las condiciones de vida de los grupos mas
vulnerables del pais, a través de procesos como la planeacién, gestion,
coordinacion, asesoria, entre otras; jugando roles de consultor de recursos,
organizador, facilitador, coordinador e innovador.

De acuerdo a Aida Valero, “durante el periodo presidencial de Porfirio Diaz, la
Secretaria de Instruccion Publica se ocupaba solamente de la cultura para las
clases sociales mas elevadas y exclusivamente del Distrito Federal, la
educacion rural en el interior de la Republica estaba a cargo de la iglesia
catdlica y las escuelas eran calificadas como ‘peor era nada”. (En Artega,
2003.14).

Con la Revolucion Mexicana se organizaron programas a nivel nacional para
incrementar la educacién y se generaron programas de accion social y cultural
entre ellos las misiones culturales, brigadas agropecuarias, centros de accion
social, centros de bienestar rural, etc.

Continuando con Aida Valero, en 1917 se da una reforma constitucional que
implicaba la federalizacion de la ensefianza lo que origina la creacion de
escuelas para campesinos marginados que tenian un alto indice de
analfabetismo (75%) y de ignorancia del espafiol.

13



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o

Para 1921, Alvaro Obregdén nombra titular de la Secretaria de Educacion
Publica a José Vasconcelos con el objetivo de atender las necesidades
economicas y sociales mas urgentes del pais de las regiones en condiciones
de pobreza. En estos afios se crean las primeras escuelas rurales que surgen
como resultado de los anhelos de superacion de los campesinos. En las
escuelas se desarrollan programas con sentido humano como el Programa de
Accion social, el cual, ademas de impartir conocimientos de educacion y salud,
impulsaba la agricultura, la ganaderia, las artesanias y la explotacion racional
de los recursos naturales (Aida Valero. En Artega, 2003:15).

Cuatro acciones que han traido al trabajo comunitario lineamientos para el
desarrollo de las comunidades rurales han sido las Misiones Culturales, el
Centro Regional de Educacion Fundamental para América Latina (CREFAL), el
Programa de Bienestar Rural y la experiencia del Centro de Capacitacién para
el Desarrollo Rural (CECADER).

Las primeras misiones culturales tuvieron como objetivo preparar adecuada y
eficazmente a los profesores de ensefianza rural, donde se proporcionaban
elementos necesarios para conocer la zona y necesidades de la comunidad
(idem).

De acuerdo a Aida Valero, después de casi 20 anos, en 1942, las misiones
culturales promovieron la rehabilitacion y mejoramiento de las comunidades
campesinas, actuaron sobre poblaciones abatidas economicamente y
culturalmente atrasadas y con grupos que requerian un guia para conformar su
progreso; para ello fue necesario la coordinacion con instituciones
gubernamentales, econémicas y sociales en general y otras autoridades como
sindicatos, comités y Bancos de crédito para fines sociales (Ibid., p.17).

Para los afios setenta se regionalizan las misiones culturales® en cada estado
de la Republica se detecto una zona homogénea en cuanto a poblacion y area
territorial; grado y posibilidades econdmicas sociales; y, vias de comunicacion:
ademas de que estuvieran en el programa de inversiones federales o estatales,
para instalar grupos misioneros.

Esto trajo consigo un cambio en el disefio de la investigacion, planeacion,
coordinacioén y evaluacion: y se buscé asi en el CREFAL un acuerdo para la
capacitacion profesional del personal en servicio y de nuevo ingreso (lbid., p.
20).

El CREFAL, dependiente de la UNESCO, creado el 9 de mayo de 1951 surgio
del reconocimiento de paises de la ONU hacia México, por sus esfuerzos y
aportaciones que los profesores mexicanos dieron al mundo en el campo de la
educacion rural. Este centro orientd sus actividades hacia la formacion de
técnicos para los programas de desarrollo comunitario de la region latino
americana (Ibid., p. 21).

> En las misiones culturales el equipo de trabajo lo integraban promotoras o visitadoras de hogar
(maestras normalistas que tomaron cursos de trabajo social en USA.), una enfermera, un albaifiil y un
carpintero. Asi como un médico que acudia quincenalmente a proporcionar consultas e impartir clases de
higiene (Esther Zuiiiga. En Arteaga, 2003:19).
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Con referencia a Aida Valero, otro de los ejes del ambito rural para el desarrollo
comunitario fue el programa de Bienestar Rural, creado en 1953 por la
Secretaria de Salubridad y Asistencia. Este programa cubrié tres campos de
trabajo:

» Proteccion materno infantil: se aplicaron acciones educativas para las
comunidades con el fin de crear conciencia de la cooperacion comun y
social, y el saber aprovechar fuentes comunitarias, utilizandolas en
obras de beneficio comun y de ayuda a nifios gestantes y madres en
sus necesidades mas urgentes.

» Servicio médico asistencial: se orientd a resolver los problemas médicos
mas urgentes de acuerdo a las caracteristicas de la poblacion. Se
arraigaron médicos y enfermeras mediante servicio social que fue un
importante recurso para las campafas sanitarias, epidemiologicas o
meédicas.

» Promocion socioeconémica y de mejoramiento de la alimentacion
popular: fue de primordial importancia el mejoramiento a la
alimentacion, en donde se establecieron como estrategias el
desayunador, la cocina de demostracion, la granja familia, el carro
tienda, etc. (En Artega, 2003:22-23).

Dentro de las actividades que se realizaron fue el perfeccionamiento de la
organizacion socioecondmica de las comunidades rurales, la orientacion vy
capacitaciéon agropecuaria, la ampliacién y aprovechamiento de areas de
cultivo, agua, pasto y bosques; asi como la conservacion de recursos
renovables del suelo, entre otros.

De acuerdo a Aida Valero, en el periodo presidencial de Ruiz Cortines, en
1954, se expendid la extension de servicios agricolas y se lanza el programa
de Mejoramiento de Hogar Rural por la Secretaria de Agricultura y Ganaderia,
el cual promovia la participacion de comités locales para la construccion de
aulas, sistemas de agua potable, introduccion de energia eléctrica y centros de
salud.

Para 1963 la SSA establece el programa Cooperacion para el Desarrollo de la
Comunidad Rural para construir obras de interés comunal en localidades
mayores a 500 habitantes. Este programa estuvo apoyado durante varios afnos
por la entrega de raciones alimenticias dadas por fundaciones americanas o
por el programa mundial de alimentos de las Naciones Unidas (Algara,
1982:14).

En base a lo que comenta Aida Valero, un antecedente en la formacion de
personal para el desarrollo comunitario lo constituye la experiencia de la
Escuela de Trabajo Social Vasco de Quiroga, Comala, Colima, cuando en 1978
un grupo de trabajadores sociales por una invitacion del Centro de
Capacitacion para el Desarrollo Comunitario, inici6 una busqueda que
recuperara a quienes habian realizado trabajo empirico en linea de promocion
social y que habian sido imposibilitados a someterse a un sistema de
educacion escolarizado, por lo que se les ofrecié una alternativa para formarse
como trabajadores sociales, este proyecto fue creado originalmente para las
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zonas rurales siendo el 70% de alumnos originarios de éstas, posteriormentev
se incorporaron estudiantes provenientes del medio urbano (En Arteaga,
2003:29-30).

El Programa Nacional Solidaridad, en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari,
fue basicamente compensatorio otorgando apoyos econémicos y construccion
de obras y servicios; sin embargo, de cierta forma, organizé y movilizé a
sectores en pobreza para la implementacion de programas basicos como agua
potable, alcantarillado, rehabilitacion de escuelas y becas para nii@s. Sin
duda, este programa fue base fundamental para la Secretaria de Desarrollo
Social.

El Programa de Educacion, Salud y Alimentacion (PROGRESA) por su lado
buscd beneficiar a las familias de muy alta marginacion brindando Ila
oportunidad de satisfacer sus necesidades basicas, principalmente, en los
rubros de salud, educacion y alimentacién, a través de suplementos
alimenticios para nin@s, mujeres embarazadas y lactantes, ayuda econdmica
para alimentacion, servicios de atencion primaria de salud, ayuda para utiles
escolares y becas educativas a quienes asistieran regularmente a la escuela
entre 3° de primaria y 3° de secundaria. Durante el periodo presidencial de
Ernesto Zedilo PROGRESA dio énfasis a la perspectiva de género,
sobresaliendo el apoyo al papel fundamental que se le otorgd a la mujer en el
desarrollo familiar y comunitario.

Actualmente la politica social dirigida al ambito rural sigue su orientacion con el
programa “Oportunidades”, con el objetivo de eliminar las desigualdades,
buscando que las personas en extrema pobreza puedan desarrollar sus
capacidades y de generar opciones productivas de desarrollo, basandose en
las estrategias del gobierno federal, asi como, la corresponsabilidad y la
politica subsidiaria (SEDESOL, 2006).

Entre otros programas que estan dirigidos al sector rural, se encuentra el
Programa de Opciones Productivas que apoya a grupos o individuos para la
creacion, reforzamiento o ampliacion de proyectos productivos. El Programa de
Empleo Temporal que contribuye al mejoramiento de alternativas de insercion
laboral de las familias del medio rural mediante acciones intensivas de mano de
obra que generan opciones de ingreso en periodos de menor demanda.
Ademas de otros programas como Jornaleros agricolas, etc., o por la
Estrategia de Microrregiones.

Ademas de los programas implementados por el Estado se encuentran las
acciones que las organizaciones de la sociedad civil o no gubernamentales
realizan en estas zonas con programas dirigidos a atacar desigualdades
sociales y alcanzar el desarrollo comunitario, a través de la investigacion,
disefio e implementacion de proyectos muchas veces dirigidos por
profesionales en trabajo social.

De acuerdo a algunos autores como Aida Valero, la caridad, filantropia y

asistencialismo son las formas iniciales de ayuda social en Meéxico;
posteriormente, se generan formas mas organizadas de asistencia y seguridad
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social en las cuales se va perfilando la profesién en trabajo social; con su
profesionalizacion se comienza a adoptar una concepcion cientifica que le
permita generar alternativas para el bienestar social del individuo.

La formacion que trabajo social tiene en comunidad en México, de acuerdo a lo
que refiere Aida Valero, se da desde los primeros proyectos para la creacion de
trabajo social como carrera profesional, ya que la Secretaria de Educacién
Publica y la Universidad Nacional Autdbnoma de México contemplan la
necesidad de que los egresados contaran con conocimientos que les permitiera
incorporarse al trabajo comunitario; y asi, en ese entonces muchas de sus
egresadas tuvieron cabida en programas dirigidos a la comunidad como fueron
las misiones culturales®, los programas de bienestar social® y la experiencia de
la Escuela de Trabajo Social Vasco de Quiroga, en Comala, Colima.

Es asi, que a través de la profesionalizacion y el movimiento de
reconceptualizacion que demandaba el rasgo cientifico del trabajador social,
indujo a que las instituciones buscaran nuevos objetivos y alternativas
metodolégicas que permitieran afrontar los graves problemas de las
sociedades latinoamericanas y del pais. Por lo que se da inicio en 1968 al
proyecto de formacion de la Licenciatura en Trabajo Social en la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), cuyo plan de estudios se aprueba el 28
de marzo de 1969, y se comienza a impartir en la Facultad de Derecho
incorporando materias del ambito comunitario en 6° Y 7° semestre como
trabajo social de la comunidad | y Il (Aida Valero, 1994:110-111).

Trabajo social comunitario se convierte asi en un area importante para el
desarrollo de Ila licenciatura que mediante conocimientos teoricos
metodoldgicos adquiridos durante la carrera le permiten incidir al trabajador
social en la problematica de las comunidades ya sean estas rurales, indigenas
o urbanas. Sin embargo, se considera insistir con la formacion de
profesionistas para la investigacion y analisis de problemas sociales por lo que
se disefia un nuevo plan de estudios, aprobado el 16 de noviembre de 1976, en
el cual se incorporan practicas foraneas como complemento a las materias
tedricas (Ibid., p. 112-113).

El 10 de junio de 1996° se aprueba el actual plan de estudios el cual contiene
materias especificas para el trabajo comunitario como teoria de trabajo social

* En las misiones culturales, ademés de las egresadas participaron maestras normalistas que tomaron
cursos en Estados Unidos, a quienes se les nombro promotoras o visitadoras del hogar y formaban parte
del equipo de trabajo (Esther Zuiiiga. En Arteaga, 2003:19).

> En ellos participaron promotores sociales y comunitarios aunados al equipo multidisciplinario formado
por médicos y enfermeras con acciones encaminadas al desarrollo comunitario de aquellas comunidades.
En 1978 un equipo de trabajadores sociales mediante el CECADER inicié un proceso por medio del cual
se buscaron a personas que venian realizando trabajo empirico en el campo de la promocién social que no
podian establecerse en un sistema escolarizado, y se les ofrecid una alternativa para la formaciéon de
trabajadores sociales. Este .proyecto fue ideado para zonas rurales, teniendo un 70% de alumnos que
provenian de ellas (Aida Valero. En Artega, 2003:19-30).

® El 6 de noviembre del 2002, se aprobd la reubicacién de materias del mapa curricular del plan
de estudios de 1996 debido a que fue identificada una problematica especifica en el desarrollo
e implantacién del mismo. (Plan de estudios de la Licenciatura en Trabajo Social, UNAM,
1998).
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comunitario, problematica rural, problematica urbana, desarrollo regional,
educacion social, organizacidon y promocién social, practica comunitaria,
practica regional, entre otras.

Con la aprobacion de la Licenciatura en Trabajo Social a ésta se le concibe en
dos vertientes, “una desde la division social del trabajo, lo que la hace una
profesion, ya que es reconocida por el Estado por medio de una cédula
profesional conforme al art. 3° de la Constitucion y de la Ley General de
profesiones, y la segunda que la define como disciplina social porque se le ve
desde una Optica epistemoldgica y consolida sus conocimientos a traves de
una metodologia, principios y procedimientos” (Aida Valero, 1994:132).

1.2.2. Conceptualizacién y metodologia.

Basado en diversos autores, se puede definir a trabajo social como una
disciplina social que contribuye al desarrollo de la sociedad en sus diferentes
niveles comunidad, grupos o individuos, con acciones encaminadas a promover
la participacion y organizacidén social, a través del conocimiento, analisis e
interpretacion de la realidad, con el objetivo de alcanzar un bienestar social
para la poblacion.

Asi mismo, para definir trabajo social de comunidad es necesario revisar el
término comunidad, el cual ha sido altamente discutido, ya que éste contiene
diversas caracteristicas que van desde lo geografico hasta lo cultural.

En concepto de Ander Egg, la comunidad “es la agrupacion organizada de
personas que se perciben como una unidad social, cuyos miembros participan
de algun rasgo, interés, elemento, objetivo o funciobn en comun, con conciencia
de pertenencia situados en una determinada area geogréfica, en la cual la
pluralidad de personas interacciona mas intensamente que en otro contexto”
(1993: 44).

A este concepto le podemos sumar, de acuerdo a Roberto Follari los
aspectos que distinguen a una comunidad: (1969:34)

Disponer de un area geografica definida;

A los miembros los une lazos de parentesco;

Tienen intereses en comun;

Ademas de tener antecedentes comunes, participan de una misma tradicion
histdrica;

Los problemas son confrontados por el mayor nimero de miembros de la
comunidad lo que los identifica creandoles un sentido de pertenencia;

6. Son tributarios de un cuerpo de instituciones y servicios.

Prob-~

o

Lo anterior se puede identificar, de alguna manera, mas facilmente, con
comunidades tradicionales (indigenas y rurales) pues éstas puede reconocer
claramente sus limites territoriales, sus lazos de parentesco son evidentemente
mas fuertes, los intereses generalmente son en beneficio de su comunidad, la
historia y antecedentes son propios de los habitantes y los problemas
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comunitarios se confrontan en grupo lo que genera una identidad, pertenencia,
unidad y cohesién.

Continuando con Roberto Follari, algunas de las caracteristicas con las que se
puede identificar una comunidad rural son (idem):

Su actividad econdmica fundamental es de tipo primario (agricultura, ganaderia,
etc.).

Contacto directo entre el hombre rural y el medio fisico, del cual depende de
manera directa para su actividad

Poblacion mas homogénea considerando sus caracteristicas pscicosociales.

Menor numero de interrelaciones sociales, pero las que existen son mas intensas.
Acceso limitado a recursos institucionales.

Predominio de la familia, la cual es autosuficiente de caracteristicas patriarcales,
generalmente multinuclear y con grado de control social interno y externo.

La exposicion social que ocupa el individuo esta determinada por lo que tenga la
familia, asi como la propiedad se considera como perteneciente al grupo familiar.

El matrimonio, la religion, la ocupacion, formas de vida, diversiones y la politica
estan influidos por las tradiciones rurales

El divorcio es casi inexistente.

YV VYV ¥V VVVY V V

Asi también se puede referir a la comunidad como un conjunto de personas
que se identificaban por su idiosincrasia, por su cultura, nivel de vida,
economia; por lo que se puede clasificar como local, regional, nacional o
mundial.

La comunidad local de acuerdo a Ma. Del Carmen Mendoza Rangel, esta
integrada por cuatro elementos (En Arteaga, 2003:42-44):

» Vida social: Comprende aspectos de la poblacion, estructuras, su organizacién, su
nivel de vida, su ocupacién e ingresos y la forma para resolver sus necesidades
comunitarias como salud, educacion, vivienda, alimentacion, cultura, recreacion,
etc.

» Vida politica: Es la forma en que la comunidad ejerce el poder y la autoridad, asi
como sus instituciones, leyes, normas y reglamentos que regulan la imparticién y
administracion de justicia.

» Vida cultural: Esta constituida por las ideas y practicas comunitarias. Existen dos
ambitos de la vida cultural: el pensamiento, que comprende valores éticos,
filoséficos, espirituales, religiosos y morales, las cuales marcan las relaciones
comunitarias, y el ambito de accién que incluyen las practicas comunitarias como
usos, costumbres, habitos, tradiciones, fiestas, ritos que acompafan su vida
cotidiana, actividades econdémicas, etc.

» Vida econdémica: Comprende los modos y maneras en que realizan sus actividades
econdmicas, sus instrumentos de trabajo, sus medios y sus relaciones de trabajo.

En la comunidad local se reunen e interrelacionan cada uno de estos ambitos
que mucho tienen que ver en la participacion y organizacion de la poblacién. El
asumir una identidad y pertenencia permite que se involucren en los proyectos
que se plantean de acuerdo a sus necesidades.

Actualmente se puede tomar como punto de partida para “vislumbrar a una
comunidad /a realidad en la que se encuentran vinculadas la historia, las
costumbres, ideologias, familia, tradicion, organizacion, instituciones, fiestas,
lazos sociales, poblacion, terrenos de cultivo, etc., es decir, la constitucion del
espacio o territorio en donde todo funciona de manera integral sin division
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entre lo econémico, social y politico” (Rafael Echeverri, 2003.), y porque no de
lo cultural.

Es asi que a trabajo social de comunidad se le puede definir como:

Una forma de trabajo social que consiste en fomentar en los miembros de la comunidad
aquellos procesos que, mediante una conciencia de las necesidades, contribuyan a
lograr su solucion, en especial mediante la adaptacion, la creacion, la administracién y el
desarrollo de los servicios correspondientes; los agentes de este proceso son lo
trabajadores sociales que poseen por su formaciéon misma, los medios para dirigirlo y
llevarlo a un buen término. (UNCAF, 1973:7).

Por otra parte William Farley propone una definicién para el Trabajo Social
Rural:

Es la practica de trabajo social con individuos, familias, comunidades u organizaciones
en comunidades con menos de 2500 habitantes, las cuales tienen un area geografica,
servicios aislados o limitaciones. Estas comunidades tienen su base econdémica en la
produccién agricola o en actividades relacionadas del hombre con la naturaleza. Su
contexto sociocultural es preponderante para las relaciones primarias para afrontar de
cara a cara las decisiones importantes, los procesos materiales, el sentido de la
comunidad y la apertura a los sistemas de comunicacioén. (1982:11)

Es asi que el campo de accién del trabajador social de comunidad supone
entre otros el trabajo preventivo (formacién de grupos juveniles, etc.), el sector
privado, poderes publicos, médico-social, educacion permanente, formacion
cultural dentro de la cual se encuentran el aprovechamiento de las horas libres,
la recreacion y los ratos de ocio, asi como el conocimiento de la vida privada
que determina las condiciones para las posibilidades de recreacion, el empleo
de los ratos de ocio y la preparacioén cultural.

Entre las funciones de trabajo social, segun Aida Valero (1994:135-136) se
encuentran los procesos de investigacion social, administracion, orientacion y
gestoria, educacion social y organizacién y promocion social.

Por su parte Ander Egg menciona que las funciones de un trabajador social
pueden ser compartidas o especificas: (1993:34)

Funciones compartidas.

» Implementar politicas sociales.
» Educador social informal y animador/promotor.

Funciones especificas.

Consultor-asesor-orientador-consejero social.

Proveedor de servicios sociales.

Informante-agente de remision de recursos y servicios.

Gestor intermediario entre usuarios e instituciones, entre recursos y necesidades.
Investigador y diagnosticador de problema sociales.

Identificador de situaciones-problemas y necesidades.

VVVYVYVYVY
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> Planificador/programador de tratamientos, intervencion y proyectos sociales para
mejorar la calida de vida.
Administrador de programas y servicios sociales.
Movilizador de recursos humanos, institucionales, técnicos, materiales vy
financieros.
Ejecutor de programas y proyectos sociales y actividades de atencién, ayuda vy
apoyo.
Evaluador de necesidades, servicios, programas y de su propia intervencién social.
Reformador de instituciones-activista social.
Educador social informal.
Animador-facilitador-movilizador-concientizador.

A\ 7

VVVY 'V

Las funciones propias de trabajo social al retomarlas en la practica de trabajo
social de comunidad de alguna manera contribuyen a la construccion de
acciones que le permite generar alternativas para alcanzar el desarrollo
humano y a su vez el comunitario.

Por otra parte, las capacidades y habilidades del trabajador social son de suma
importancia, ademas de sus conocimientos ya que éstos son fundamentales
para lograr la participacion activa de las personas en los programas y proyectos
sociales implementados para el desarrollo comunitario y humano.

De acuerdo a Laura Ortega, el perfil profesional que un trabajador social en
comunidad bebe cumplir es el siguiente (En Arteaga, 2003:157):

Conocimientos

Acerca de trabajo social comunitario.

Metodologia de investigacion social.

Planeacién y programacion.

Estrategias de planeacién y participacion social.
Formacién y manejo de grupos.

Educacion social.

Evaluacion.

Analizar, interpretar contextualizar y explicar la realidad.

VVVVVVY

Habilidades

Para planear, administrar y evaluar proyectos sociales.

Detectar lideres.

Promover la organizaciéon y promocién social.
Elaborar y ejecutar modelos de intervencion.
Disefiar modelos de investigacion.

Tomar decisiones.

Aplicar técnicas apropiadas.

VVVVVY

Actitudes

Desarrollar la creatividad, imaginacion e iniciativa.
Responsabilidad y compromiso hacia la profesion.
Liderazgo.

Iniciativa.

Identidad profesional.

VVYVVYVY

21



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o
v

» Establecer relaciones interpersonales.

Por ello, es fundamental que se establezca un compromiso hacia la comunidad
para que el trabajo que se realice en ella pueda generar los resultados
esperados y al mismo tiempo exista una corresponsabilidad del trabajador
social y de los habitantes buscando mecanismos de participacién que lleven al
desarrollo humano y de su comunidad.

Dentro del proceso metodolégico de trabajo social de comunidad se encuentra
un conjunto de etapas o fases que estan relacionadas con el objetivo y fin que
se persigue; para ello se requiere una serie de técnicas e instrumentos que
permitan recuperar, analizar y sistematizar la experiencia, lo que al final
significa un acumulamiento de conocimientos y experiencias, con lo que se va
formando el proceso que dentro de sus fases, a su vez, se van definiendo los
objetivos, los productos y las actividades que llevan al objetivo del proceso.

Sin embargo, segun Ma. Del Carmen Mendoza Rangel, deben existir tres
condiciones para que el proceso metodologico sea completo: conocer, planear
y participar, esto a la par del sujeto, poblacion, grupo, etc. con el que se
pretende actuar.

Es asi que de acuerdo a Ma. Del Carmen Mendoza Rangel “el método se inicia
siempre en la investigacion del fenémeno, logra su explicacion racional y prevé
su desarrollo interno y su necesaria evolucion, fases necesarias que se
cumplen en todo procedimiento metodoldgico para pasar de la apariencia a la
esencia, intencionando su transformacion, mientras que la metodologia es el
meétodo apoyado en una concepcion tedrica y en una opcion ideoldgica, por lo
tanto la metodologia cientifica es entonces una conjuncion de orientaciones,
intencionalidades, procedimientos, instrumentos y técnicas que se
interrelacionan entre si para accionar en un contexto determinado“ (En
Arteaga, 2003:38-39).

Por lo que el disefio de un proceso metodoldgico, no es soélo la organizacién de
una serie de pasos e instrumentos, ya que su propia realizacién requiere estar
antecedido de una concepcion que incluya una vision de totalidad y de
estrategias integradoras, que busquen incidir realmente en la estructura de los
hechos o problemas.

Dentro del ambito de Trabajo Social se han sentado las bases para la
formulacién de diversos enfoques metodoldgicos del desarrollo comunitario que
han permitido un conocimiento mas cientifico de la realidad y una accion social
acorde con la misma.

Es asi que Ma. Del Carmen Mendoza Rangel (En Arteaga, 2003:46-47),
propone la siguiente metodologia en el desarrollo comunitario:
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Tabla No. 3: Etapas de la Metodologia de Intervenciéon Profesional

Fase

*Investigacién descriptiva.
*Investigacion
documental.

*Elaboracién del marco
tedrico referencial.
*Elaboracion del marco
operacional. *Recoleccion
de la informacion.

Etapa l:

El conocimiento

Técnicas

*Recorridos de area, visitas
domiciliarias, didlogos,
entrevistas observacion.

Revision y ficheo de
fuentes documentales,
hemerograficas y
bibliograficas.

*Lectura de textos, sintesis
y andlisis, planteamientos
de problema, elaboracién
de hipotesis y objetivos.

*Delimitacién de la
poblacién, seleccion de la
muestra, disefio de
instrumentos y piloteo de
los instrumentos.

*Recoleccién de datos,
encuestas, entrevistas,
diadlogos y testimonios.

Instrumentos

*Diario de campo, mapas,
fotografias, maquetas,
crénicas, monografias.

*Archivos, actas, censos,
textos, prensa.

*Fichas de contenido,
cuadros conceptuales, matriz
tedrica y disefio de la
investigacion.

*Mapas, cédulas,
cuestionarios.

*Cuestionarios, guias de
observacion y entrevistas.

*Elaboracion diagndstica
* Analisis.

* Estrategia general, plan

Etapa II: de trabajo, areas de
atencion,  objetivos y
La planeacion metas.
*Elaboracion de
proyectos.

*Programacion.

* Delimitacion,
jerarquizacion,
establecimiento de
prioridades.

* Descomposicion,
correlacion, articulacion y
sintesis

* Especificos por area,
objetivos, actividades,
metas, calendarizacién de
tiempos recursos.

* Cuadros, graficas y
matrices.

* Diagnostico.

* Pert, ruta critica,
cronogramas, fluxogramas.

* Proyecto, cronograma, ruta
critica.

* Organizacion.

* Ejecucion de proyectos.

* Supervision.
*Evaluacion.

* Sistematizacion de la

Etapa lll: experiencia

Ejecucion

* Definicion de funciones,
mecanismos de
coordinacion y de
comunicacion.

* Promocién, motivacion,
sensibilizacion,
capacitacion, dinamizacion.

* Observacion, entrevistas,
talleres, personalizacion.

* Analisis de resultados,
medicion de impactos,
comparativos de
resultados.

* Ordenamiento,
correlacion, racionalizacion
y conceptualizacion.

* Organigramas y manual e
funciones y normas.

* Guias, instructivos, guias
de orientaciéon, manuales.

* Cuestionarios, informes,
reportes.

* Instrumentos de medicion,
entrevistas y cuestionarios.

* Cuadros, matrices, graficas,
ensayos, articulos y tesis.

Fuente: Elaboracion propia Soto—Vazquez. Con Base a Mendoza Rangel. En Arteaga Basurto,
Carlos. Desarrollo Comunitario. ENTS-UNAM, México. 2003.
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De esta manera se puede observar que la metodologia que Mendoza Rangel
propone tiene mucho que ver con aspectos tanto cuantitativos como
cualitativos, por las técnicas e instrumentos que maneja para la investigacion y
acciéon en la comunidad.

Asi se puede tomar a la investigacidn participativa, como un recurso
metodoldgico, el cual pretende introducir formas de participacion de la gente de
modo que todos los involucrados en los programas (usuarios, beneficiarios,
operadores, etc.) puedan conocer la realidad que los rodea y asi poder tomar
decisiones sobre lo que se hace y actuar en conjunto para lograr la
satisfaccion de sus necesidades y asi transformar su entorno.

1.2.3. Promocién social, participacion social y desarrollo comunitario

Al concebir al desarrollo comunitario como un proceso mediante el cual la
organizacion y la educacién de la gente promueve la participacion en la
planeacioén y ejecucion de programas y proyectos de beneficio a la comunidad,
ademas el proceso juega un papel de motivacién para el cambio de actitudes
para el desarrollo en general, el cual ante todo es dirigido a desarrollar al
hombre al maximo en su entorno.

Es asi que la promocidon social apoya a este proceso como uno de los
instrumentos para atender desigualdades, a través de programas de promocion
social caracterizados por la participacion social comprometida.

Y al plantear el desarrollo se debe tomar en cuenta las estrategias sociales
humanas y no solo las economicas, ya que el desarrollo adquiere una magnitud
mas compleja debido a que considera el progreso simultaneo e integral de lo
social, econémico, politico y cultural. (Silvia Galeana, 1996:14)

A) Promocioén Social

Para el trabajador social la promocidn social constituye una de las principales
funciones en su practica profesional. Como promotor social se puede entender
a “un profesionista ubicado en instituciones (publicas o privadas) o en trabajo
directo con el pueblo, ya sea en comunidades rurales o urbanas y su actividad
es como organizador, capacitador, educador, etc.” (Ignacio Algara, 1982:1).

Conceptualizacién

Para conocer este proceso y su funcion dentro de la sociedad se pueden
atender a las siguientes definiciones.

La ONU, describe a la promocion social como “un conjunto de instituciones,

servicios y procedimientos que actuan mediante programas concretos para
hacer frente a las necesidades de las personas de un modo que sea
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socialmente satisfactorio y que contribuya a un mejor funcionamiento social”.v
(Silvia Galeana, 1996:15).

También se puede definir como un area de de intervenciéon de trabajo social
que tiene como objetivo el desarrollo desde un perspectiva global e integral,
para responder a necesidades y demandas prioritarias surgidas en la sociedad
a través de procesos de organizacion movimiento social por lo que se
fundamenta en acciones de capacitacion, educacion y gestion social para
promover la participacion organizada y comprometida de un grupo, comunidad,
un sector o la sociedad ante un proyecto social (Ibid., p.18).

Para Aida Valero, la promocion social “es la funcién de trabajo social que
propone la organizacion de la poblaciéon a fin de implementar programas de
promocioén social, constituye una funcion indispensable de todo trabajador
social, ya que mediante ésta hace posible alcanzar los ideales de una sociedad
mas democratica, mas justa y mas participativa, fundamentalmente en la toma
de decisiones”. (1994:136)

Es asi que los objetivos de la promocion social de acuerdo a Silvia Galeana,
son los siguientes (1996:18-19):

» Promover el desarrollo social a través de procesos como la organizacion y
movilizacion social de las personas para elevar los niveles de vida.

» Desarrollar acciones de capacitacion, accesoria y educacion en la organizacion de la
poblacion para la atenciéon de sus demandas y necesidades.

> Realizar acciones de gestion y requerimientos de servicios para el desarrollo
comunitario.

» Implementar acciones de sensibilizacion y educacién social que permitan entre otros
el reforzamiento de su identidad cultural propiciando la participacion comprometida y
responsable.

La promocién social busca ante todo el desarrollo de los diversos sectores de
la poblacion fundamentalmente a través de procesos como la organizacion,
educacidn, capacitacion, sensibilizacion buscando ante todo propiciar la
participacion de la poblacion en la atencion de sus demandas y necesidades,
buscando asi alternativas de solucién para elevar su nivel de vida.

La promocion social centra su funcion en (Silvia Galeana, 1996:19):

Impulsar el desarrollo de sectores con profundas desigualdades sociales

Incorporar a sectores populares en las estrategias de desarrollo

Pugnar por la justicia social a través de la organizacion politica y social de la
sociedad

Lograr que los servicios sean alcanzados por sectores populares a través de la
gestion social

» Generar procesos de organizacion, capacitacion y educacién social en los sectores
populares para que ellos dirijan sus aspiraciones en cuanto al desarrollo.

Y VV

A\

Entonces, podemos considerar como elementos esenciales de la promocion
social los que nos describe Silvia Galeana al plantear que: (1996:17)

» Elevar los niveles de vida de la poblacion ya que se contribuye al
desarrollo social, comunitario y/o humano pues su atencion se centra
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en los problemas y necesidades sociales Brindar alternativas de
solucién a problemas sociales que tengan que ver con servicios
basicos, capacitacion, cultura y recreacion, ecologia, fomento
econdmico, desarrollo humano, desarrollo comunitario, etc.

» La participacion comunitaria debe ser una condicion necesaria para la
promocion social ya que es a través de ella que se puede propiciar la
cooperacion, organizacion y compromiso de la sociedad, comunidad,
grupo o individuo para el desarrollo de programas o proyectos
generados a su bienestar.

» La relacion de la promocion social con el ambito politico y la sociedad
civil, es fundamental ya que la promocion social debe tomar en cuenta
las estructuras y politicas de cada una de ellas para llevar a cabo sus
estrategias y funciones.

» Tomar como ejes la participacion organizada y la movilizacion social ya
que a través de ellas se obtiene funciones como son la capacitacion,
asesoria, educacion, organizacion social, etc.

La promocion social desde sus primeras experiencias como estrategia de
desarrollo aparece en la 12 Guerra Mundial, como base en el trabajo voluntario
en programas enfatizados a la comunidad. Asi aparecen diversos enfoques y
entre los modelos que se conocen en México son el de desarrollo comunitario,
concientizacién y militancia partidaria (Ibid., p.24).

B) Participacion Social

La participacion social, de acuerdo a Fabio Velasquez, “es un proceso
mediante el cual se generan decisiones y acciones con el objetivo de cambiar o
modificar ciertas estructuras de indole social, cultural, economica, etc., el
participar implica diversos niveles”: (citado por Arteaga Basurto. En Revista de
Trabajo Social, 1999:72-73).

a. Informacion: es tener acceso a informacion sobre el tema que le afecta
en el que es tomaran decisiones, ya sean éstos antes o después de
haber sido tomadas por terceras personas

b. Consulta: implica expresar el parecer de las personas sobre un
determinado evento, de acuerdo a sus necesidades, intereses e
ideologia

c. Decision: es la intervencion directa y activa de los interesados en la
seleccion de opciones ya sean éstas mediante acciones directas o el
gjercicio de las opciones ya tomadas.

d. Control: las personas involucradas velan por el ejercicio de las
decisiones tomadas

e. Gestion: las personas que participan buscan y poseen los recursos para
el manejo autébnomo de los mismos en beneficio de las causas y logros
que se buscan.

Asi, es que la participacion busca conformar una fuerza politica, social, cultural

y/o econdmica que promuevan la distribucion equitativa de los bienes vy
servicios en la sociedad mexicana.
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El concepto de participacion ha sido altamente tratado por diversos enfoques y
mas aun como eje de la democracia y del desarrollo. Por lo tanto, participar
significa formar parte en la identificacion, articulacion, programacion,
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las estrategias tomadas
para el desarrollo social.

Es a finales de la década de las sesentas que la participacibn comienza a
aparecer como estrategia en las teorias de desarrollo, al presentarse y querer
atender problemas a nivel global como el empleo, subempleo, pobreza
extrema, etc.

En materia social, la participacion puede definirse de acuerdo Anton Shutter
como “el proceso de tomar parte tanto en las organizaciones sociales como en
la creacion y recreacion de la cultura propia entendida ésta como el conjunto de
objetivos, normas, valores, creencias, etc.” (1985:47).

Por otra parte de acuerdo a Julia Chavez Carapia la participacién social se
entiende como “un proceso de cooperacion mediante el cual una forma
estructurada y organizada tiende a la accion social en busca de satisfactores
sociales inmediatos a grupos e individuos participantes” (2003:18).

Por lo que para fines de este trabajo la participacion se entiende como el
proceso mediante el cual los individuos o grupos forman parte de una
estructura organizada comunal o social que busca la satisfaccion de sus
necesidades a través de la cooperaciéon, compromiso, responsabilidad, en la
toma de decisiones en busca de un bienestar social.

Diversos autores han hablado de las dimensiones de la participacion social,
entre ellas se pueden observar las siguientes:

Tabla No. 4: Dimensiones de la Participacion Social

Involucrarse Es asumir el papel activo en la definicion de objetivos, logros, de la accion que se pretende llevar
a cabo.
Cooperacion Implica la toma de decisiones colectivas que serviran para la accion social.
Toma de Las resoluciones y acuerdos concretos para alcanzar los objetivos pretendidos que comprenden
decisiones la informacion y analisis de los problemas y sus posibles decisiones para la solucion.
Compromiso Tomar conciencia, reflejada en pactos para el logro de objetivos, intereses y beneficios comunes.
Responsabilidad Implica la identidad de los involucrados en el objetivo que se busca y el compromiso con el
grupo, consigo mismo y con su entorno social.

Fuente. Elaboracioén propia Soto-Vazquez. Con base a Chavez Carapia, Julia. La Participacion
Social: retos y perspectivas. ENTS-UNAM. México, 2003.

Por su parte Julia Chavez Carapia, propone tres dimensiones de la
participacion social de las cuales se menciona lo siguiente (idem):
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Dimension econémico social: Se ubica en la relacion que establece lo social y
lo cotidiano; los problemas, necesidades, demandas y carencias sociales que
el hombre vive en su vida cotidiana en donde busca una calidad de vida y en
donde en la cotidianidad se buscan los instrumentos para satisfacer las
necesidades.

Dimension de liderazgo y credibilidad: En ella se desarrollan acciones e
interaccionan sujetos y representantes que le permiten la busqueda de
alternativas de organizacion que den lugar a la participacion social.

Dimension de democracia y cultura de la participacion: Tiene como finalidad la
participacion, impactar a la poblacion para la construccién de una sociedad con
identidad y arraigo social que sea capaz de participar en la toma de decisiones,
asi como en la planeacion, ejecucion, supervision y evaluacion de acciones.

Es entonces, que la funcién de participacion social se centra en la apertura de
espacios para la toma de decisiones que involucren de manera activa a las
personas en donde se propicien actividades de direccion y gestion con
acciones que promuevan la solucion de sus demandas utilizando sus
potencialidades y que éstas a su vez propicien acciones para el desarrollo
comunitario para su beneficio a partir de su vision (Silvia Galeana y José Luis
Sainz. En Arteaga, 2003:140).

Ya que al querer generar especialistas en el tema de desarrollo y al mismo
tiempo buscar una forma mas radical de desarrollo local, se produjo un enfoque
el de la “Participacion de la Comunidad”, el cual trataba de otorgar poder a la
gente para mejorar su nivel de vida, a traves de la toma de decisiones y el
trabajo independiente, asi mismo. Fomentar ala democracia e inspirar y
facilitar la participacion en los procesos desarrollo (idem).

Diversos estudios llevan al autor Dakley a sefalar la presencia de tres
elementos de la participacion:

» La contribucion: Que implica el compromiso voluntario de la comunidad
(recursos, material, dinero) para acciones en pro de ellos.

» Organizacion: Involucra la formacion de estructuras organizadas que
facilitan canalizar la participacion.

> Obtencion del Poder: Para que exista una auténtica participacion deben
de liberarse los individuos de los controles externos (politicos y
economicos) asi como promover el surgimiento de las actitudes
necesarias parar el logro de las metas locales.

Asi mismo, los proyectos de desarrollo comunitario estan vinculados al
concepto de la participacion social, ya que cuando los miembros de una
comunidad a algunos grupos de ellas toman la responsabilidad de resolver sus
problemas eligen estrategias dirigidas a desplegar la participacién de la
comunidad por medio de grupos, comités, consejos, etc.

Asi se puede ver que la participacion sociales acciones para el desarrollo
comunitario, esta centrada en desarrollar e impulsar la acciéon social de los

28



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o

diversos sectores; basandose en la identidad y pertenencia de los habitantes
hacia su comunidad y, aun mas, hacia su pais.

En referencia a la participacion en el medio rural, ésta puede variar y
manifestarse de diversas formas, siendo desde procesos simples como
consultas hasta procesos de autogestion lo que dependera de la situacion que
prevalezca y de los objetivos que se persiguen.

El concepto de participacion referido al medio rural en un plano ideal quiere
expresar basicamente el deseo de que la poblacion de dicho medio llegue a
compartir el poder dentro del sistema social nacional, mediante su intervencién
efectiva en el proceso de toma de decisiones. (UNESCO, 1985:48)

Es asi que al hablar de participacion necesariamente se menciona a ola
organizacion, ya que la participacion es un proceso en el que se realizan
actividades organizadas para un fin determinado.

Por ello a la organizacion social se puede entender como un proceso que surge
con el individuo, quien produce sus medios, los cuales nacen de sus propios
intereses para satisfacer sus demandas sociales por medio de acciones
colectivas.

Es entonces que la participacion social se convierte en un eje del desarrollo
comunitario, ya que a través de ella se puede obtener una vision directa de la
comunidad acerca de sus necesidades y se puede asi actuar con ella sobre la
toma d decisiones de los involucrados y con sus soluciones planteadas.

Tomando en cuenta la individualidad y la diversidad de la comunidad local, que
anteriormente se pasaba de largo y se globalizaban las respuestas por lo que
muchos proyectos con esa vision la mayoria de las veces fracasaban.

La participacion social en la comunidad es importante dejar de lado el
populismo, clientelismo para evitar que los procesos de participacion queden
inconclusos o simplemente no se den.

Algunas de las razones por la que la poblaciéon no participa en estos procesos
son por que se le reprime y sus demandas no se cumplen, cuando las
personas se cansan de estos procesos o se generan falsas expectativas.

Asi mismo existen otros factores que pueden obstruir la participacion en los
programas de desarrollo (humano, comunitario y/o social), como lo son:

» Factores Practicos: hacen referencia a los mecanismos implicados en un
programa ( planificacién, coordinacién, estructuras locales, tecnologia
del proyecto) u otros elementos como la practica gubernamental; la
descentralizacion, vista como una transferencia se atributos y recursos
la cual constituye de alguna forma una férmula democratica: conciencia
de las ventajas de la participacion; disponibilidad de comunicacién, entre
otras.
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» Factores Estructurales: En la sociedad existe una gran red de espacios
participativos, los cuales forman una gran estructura con objetivos,
diversidad temporal que pueden ser las instituciones, asociaciones,
movimientos que incluyen una participacion individual y colectiva. Sin
embargo, éstos dependen de otros factores que facilitan o restringen la
participacion.

» Factores Culturales: Debido a su naturaleza y a experiencias vividas, los
fracasos en muchas ocasiones de los programas de desarrollo han sido
por no contemplar en ellos condiciones para la participacion aporte
aspectos como las tradiciones, valores, mitos, identidad, costumbres que
daran una peculiaridad a la participacion de la sociedad.

La identificacion cultural representa una base sélida para enfrentar problemas y
gestionar recursos para hacer frente a sus necesidades ya que la identidad
representa un elemento para la cohesién e integracibn de un grupo o
comunidad, donde las estrategias de participacion social deben identificarse
con la cultura de los diversos sectores.

Todo lo anterior indica que la participacion esta profundamente vinculada con la
necesidad que las personas satisfacen al participar con voluntad, esfuerzo y
tiempo, lo cual la mayoria de las veces esta basado y es referente a algo que
les “mueve”, una inquietud ya sea econdmica, social, politica o cultural de
acuerdo a sus necesidades.

Silvia Galeana y José Luis Sainz proponen cinco estrategias para potenciar y
generar la participacién social en programas de desarrollo comunitario, “las
cuales sirven de base y eje para que las acciones de programas y proyectos
tengan aceptacion de la comunidad donde para ello se tenga un conocimiento
de los procesos comunitarios y puedan generarse cambios e innovaciones en
la comunidad” (En Artega, 2003: 142- 146).

Las cuales son:

1. Marcos Socioculturales: ElI no tener conocimiento de los marcos
socioculturales de una comunidad representa un obstaculo ya que éstos
permiten intervenir en la localidad y que se tenga un vinculo con el sentir
comunitario, con sus inquietudes, necesidades, demandas, intereses, y lo
importante su organizacion.

Lo anterior permite que la poblaciéon se identifique con las acciones que se
implementen; asi mismo, al vincularse el trabajador social con la cotidianidad
de la comunidad se obtendra un conocimiento directo de la realidad, ademas
de una comunicacion estrecha con la poblacion, la identificacion de sus
potencialidades y recursos, lo que genera que exista una identidad y
compromiso mutuo.

Todo ello implica un acercamiento que permite el rescate de la identidad,

costumbres, valores, creencias, tipo de organizacién, recursos, intereses,
relaciones sociales, actitudes, vida cotidiana, etc.
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Sin embargo, este tipo de estrategia es poco ejercida, lo que provoca que los
proyectos o programas no tengan los resultados esperados, pues dejan de lado
el conocimiento de los marcos socioculturales y se convierten en programas
con poca trascendencia, reconocimiento y participacion por parte de la
poblacion.

2. Atencion de la Problematica Prioritaria: Comunmente esta estrategia es
utilizada cuando se tiene poco contacto con la comunidad y se desea obtener
la atencion de sus pobladores de manera rapida.

La problematica prioritaria se detecta a través de entrevistas y recorridos que
propicien la participacion comunitaria basandose en la magnitud, percepcion o
por lo que representa la problematica en los marcos socioculturales. Al iniciar el
proceso se implementan proyectos que inciden de alguna manera en la
problematica; sin embargo, sus acciones son limitadas a la prevencidon u
orientacion.

Los que realizan los proyectos o programas, al seleccionar el problema
“prioritario”, lo hacen de acuerdo a sus intereses y politicas, no realizan
diagndstico por lo que dejan de lado las causas particulares de la problematica.
Ademas, la atencion del problema central es “resuelto” a través de apoyos en
especie por el caracter politico de los programas.

3. Fortalecimiento de la Organizacion Social: Esta estrategia se realiza con
comunidades que presentan algun nivel de organizacidén social y donde sus
practicas son independientes de procesos de organizacion y participacion
social.

Asi mismo, se distingue por impulsar procesos educativos y de capacitaciéon
para fortalecer las formas de organizacion con el fin de que ellos mismos sean
gestores de sus requerimientos.

Los procesos educativos buscan fortalecer la identidad grupal; demas, de
generar autogestion para apoyos a los proyectos sociales desarrollados por
ellos mismos. Sin embargo, estos procesos suele ser largos lo que
generalmente produce un cansancio de la poblacion pues ellos esperan
respuestas concretas a sus demandas.

Esta estrategia al desarrollarse adecuadamente provoca estructuras solidas de
organizacion y procesos reales de participacion social por lo que la poblacidn
llega a involucrarse con los proyectos de desarrollo comunitario.

4. Concertacion Local y Consolidacion de la Capacidad Productiva: la poblacion
en esta estrategia participa en la toma de decisiones y en la ejecucion de
acciones a través del dialogo para lo que se forman generalmente comités y
alguna otra forma de organizacién lo que permite conocer la poblacion, sus
expectativas, asi como la solucién viabilidad de la misma; ademas se propone
elevar la productividad de la localidad por medio del aprovechamiento de
recursos humanos y materiales que incidan en servicios y bienestar de la
comunidad.

31



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o

5. Coordinaciéon con Estructuras de Participacion Social e Instituciones
existentes en la Comunidad: La estrategia se basa en la vinculacion con los
lideres de la comunidad con el objetivo de abrir comunicacién con la poblacion.
También la coordinacibn con instituciones gubernamentales y no
gubernamentales es importante para unificar esfuerzos de un programa de
desarrollo comunitario para evitar duplicidad y dar atencion eficaz a la
problematica.

Una de sus limitaciones es la unificacién de intereses, pues algunas veces las
instituciones no dan respuesta a las necesidades prioritarias y provoca que la
poblacion muestre cierta apatia e indeferencia. Ademas, que hay que identificar
la relacion entre el lider y la comunidad ya que en ocasiones lejos de generar
una participacion se le resta credibilidad al programa o proyecto de desarrollo
comunitario, pues algunas veces la imagen del lider responde sélo a intereses
particulares que repercuten en el deterioro de su representatividad.

Por ultimo es importante mencionar que en gran medida la estrategia que se va
seguir para la realizacidon de un proyecto de desarrollo comunitario va a
depender de los resultados de un diagnodstico que dejara un conocimiento
explicito de la problematica prioritaria que se presenta. Lo que permitira elegir
las estrategias pertinentes para promover la participacién social, la cual podra
utilizarse combinada o como complemento de un proceso de acuerdo al fin que
se persiga.

1.3. Cultura y Comunidad
1.3.1. Importancia y conceptualizacion

La naturaleza es el medio ambiente que rodea a todos los organismos vivos
como lo son la tierra, la vegetacion, los animales y al propio hombre como ser
bioldgico son parte de ella. En cuanto ser de la naturaleza, el hombre tiene la
necesidad de comer, beber, vestirse y protegerse de las inclemencias (sol, frio,
lluvia), lo cual lo impulsa a buscar los satisfactores que la propia naturaleza le
ofrece, distinguiéndose como un ser que puede modificar su entorno.

Asi se puede decir que la cultura es una caracteristica particular del hombre
quien se apropia de los elementos presentes en la naturaleza y los transforma
para satisfacer sus necesidades materiales, sociales y espirituales.

La cultura es algo especificamente humano, hablar de ella es mas que referirse
al saber de una persona, de los conocimientos que posee; sino un todo que
engloba creencias, conductas, costumbres, rituales, expresiones, valores y
manifestaciones de una sociedad, sin embargo en sus inicios la utilizacion de la
palabra cultura no siempre se refirid a esta totalidad, sino como algo sélo
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exclusivo de una pequena élite, por lo que para referirse a ella se hablaba de
pueblos cultos y pueblos incultos’.

Es el antropdlogo Inglés Edward Burnet Tylor quien elabora el primer concepto
de cultura a partir del concepto de raza, en su obra mas importante Primitive
Culture (1871), en donde afirma que “la cultura es un todo complejo que incluye
el conocimiento, creencias, arte, moral, leyes y costumbres, asi como cualquier
otra habilidad o habito adquiridos por el hombre como miembro de la sociedad”,
es decir para Tylor la cultura se refiere a la totalidad de lo que aprenden los
individuos como miembros de una sociedad, por lo tanto es una forma de vida,
de pensar, de actuar y de sentir ( Tejera. En Aguilar, 2003:13).

Posteriormente Malinowski, investigador polaco, la define como aquella que
comprende los artefactos heredados, bienes, procesos, técnicas, ideas, habitos
y valores, ademas de incluir a la organizacion social como parte implicita (En
Aguilar, 2003:85).

Analizando las definiciones anteriores podemos encontrar como elementos
comunes al hombre, sociedad, actividad humana, forma de vida,
conocimientos, habitos, valores y procesos, partiendo de ello se puede decir
que el ser humano vive en sociedad y esta en constante interaccion con el
ambiente que lo rodea, sean estos social, natural y cultural, por lo que se
puede definir que cultura es el ambiente natural, social y cultural en el que el
hombre manifiesta sus valores, creencias, costumbres, tecnologia, identidad,
forma de vida en sociedad.

Es asi que la cultura es construida a partir de las interacciones de los hombres
con otros hombres y con la naturaleza y su importancia radica en que
proporciona el conocimiento y las técnicas que le permiten al hombre
sobrevivir. Asi también todo ese conjunto de valores, creencias, ritos,
costumbres y formas de vida, varian de una sociedad a otra y ésta también es
determinada por el momento histérico en el cual se desarrolla a pesar de las
marcadas diferencias que pueden existir de una cultura a otra.

Por otra parte a la palabra cultura se le puede utilizar en cinco sentidos

7 En la lengua francesa de la edad media culture era utilizada para referirse al culto religioso,
posteriormente en el siglo XVII la palabra cultura , del verbo latino  cultus-ud que significa accion de
cultivarse, era equivalente de cultivo, pues se referia a las actividades del campo, al trabajo en la tierra
para obtener de ésta los frutos deseados (Tejera Gaona, Hector en Antologia Identidad y Cultura, ENTS-
UNAM, México, 2003, Pag.128)
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Tabla No. 5: Diferentes sentidos de la cultura

Sentido Caracteristica
Artistico Se designan manifestaciones particulares del espiritu humano (filosofia, teatro, literatura,
escultura, etc.).
Humanista Perfeccionamiento del individuo, disefio de la personalidad humana por medio de un desarrollo

arménico y completo de la persona, por medio del ejercicio de sus facultades intelectuales o por
la sensibilidad, la delicadeza, etc.

Social y civico Responsabilidad civica.

Politico Capacidad para comprender y entender la vida politica, asi como las actividades o
comportamientos que favorecen y permiten la convivencia politica.

Antropolégico Engloba todo lo que el hombre ha afadido a la naturaleza: modos de vida, modelos de

pensamiento y accion, técnicas, objetos materiales, arte, etc. Todas las formas de ser, pensar y
de actuar, de producir y de consumir, el arte y la manera de vivir.

Fuente: Elaboracion propia, Soto—-Vazquez. Con base a Escalante Forton, Rosendo.
Investigacion, Organizacién y Desarrollo de la Comunidad. Editorial Oasis. México, 1969.

1.3.2. Elementos y vida cotidiana

La cultura comprende todos los conocimientos, creencias, costumbres, usos y
habitos propios de una sociedad determinada. El hecho de que la cultura sea
aprendida y construida en sociedad le da una importancia primordial, ya que las
capacidades y conocimientos que el hombre adquiere a lo largo de su vida, son
en parte heredados y aprendidos de los grupos en los que ha nacido y dentro
de los cuales viven.

Para Ma. Del Carmen Mendoza Rangel (En Arteaga, 2003:43) “la vida cultural
comunitaria da cuenta del ambito superestructural de las ideas y las practicas
comunitarias, en ellas se concretizan los procesos mas ancestrales y miticos
del pensamiento comunitario, que tienen que ver con las estructuras que se
han venido configurando a través de su propia historia”.

De acuerdo a Laura Ortega y Lidia Sanchez (En Tello Nelia, 1996:329) la
cultura es un concepto que esta constituido por elementos que se encuentran
intimamente relacionados unos con otros, los cuales se pueden agrupar en tres
categorias que relacionan al hombre con el universo, la sociedad y al propio
hombre.

Asi mismo Ortega y Sanchez, consideran que los principales elementos que
relacionan el pensamiento del hombre con su propio ser son los conocimientos,
ideas y creencias (filosoficas, cientificas, tecnoldgicas). Un segundo grupo ésta
relacionados con la sociedad y son aquellos que rigen la conducta humana y
que conforman las costumbres y las instituciones, como pautas normativas que
definen lo que se considera adecuado, legitimo o como expectativas de accién
o de relacién social. Por ultimo en el tercero se encuentran los elementos que
son el resultado de los productos materiales que los hombres producen y
utilizan a lo largo de su vida colectiva. (Ibid., p. 330)

Estos elementos permiten la permanencia de la cultura a través de las

generaciones y a la vez influyen en el proceso de identidad que se manifiesta
dentro de un grupo social y que forman parte de su vida cotidiana.
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El analisis de la vida cotidiana permite descubrir el proyecto que subyace y que
le da direccion e intencionalidad al proceso de socializacion en una sociedad
dada, es asi que la cotidianidad es entendida como la concrecion de las
relaciones sociales.

Por otra parte Laura Ortega precisa que “la cotidianidad es la concrecion de
las relaciones sociales y el analisis de la misma se da a partir de la
recuperacion critica de las diversas experiencias que hemos tenido en los
ambitos concretos de la realidad en donde nos desenvolvemos” (Ibid., p 356).

Para Monica Sorin la vida cotidiana se desarrolla en cuatro esferas
fundamentales, en las cuales se va determinando el modo de vida y la
subjetividad de cada individuo: el trabajo, la familia, el tiempo libre y la actividad
socio-politica, las cuales van conformando el tipo de vinculo entre las personas,
ya sean estos de subordinacion, reciprocidad, participacion o autoritarismo; y
las formas de aprendizaje y comunicacion, activismo o pasivismo. (1990:39-47)

De acuerdo a Monica Sorin, la cotidianeidad esta determinada por los
siguientes aspectos: las costumbres, tradiciones, vida politica, valores civicos,
morales y religiosos, las relaciones familiares y vecinales, los estereotipos de
comportamientos, las formas de migracion, las normas éticas, morales y
sociales.

Es decir que la vida cotidiana involucra necesariamente interactuar y
comunicarse con otros, lo cual hace se comparta el sentido comun con la
realidad, el saber de la vida cotidiana posibilita determinar a través del lenguaje
y la comunicacion el lugar que los hechos tienen en su vida particular y
generalizacion a través de la transmision.

En sintesis, la cotidianidad es la recuperacion de las formas de vida de una
sociedad, la cual esta circunscrita por el proceso historico en el que se ha
desarrollado, por lo tanto esta determinada por la participacién social de la
poblacion, costumbres, tradiciones, valores civicos, vida politica, relaciones
familiares y vecinales, estereotipos de comportamientos morales y religiosos,
intercambios de bienes y servicios, presentes alrededor de una sociedad.

El saber de la vida cotidiana posibilita determinar el lugar que los hechos tienen
en su vida particular y generalizarlos a través de la transmisién considerando
que las raices culturales se encuentran intimamente unidas al proyecto de vida
de la persona y que se manifiesta en todos los aspectos de la vida cotidiana,
resulta que lo cultural es un elemento central.

La apatia y desinterés de la poblacion para participar en programas y/o
proyectos comunitarios han sido en gran medida resultado del desconocimiento
de la cotidianidad de los grupos, comunidades y sectores por parte de las
instituciones, ya que la vida cotidiana de estos no es considerada un elemento
importante para la implementacion de dichos programas, en consecuencia esto
dificulta el cumplimiento de objetivos de impulsar y atender el desarrollo de las
comunidades, ya que las necesidades que se pretenden atender no tienen
relacion alguna con sus inquietudes, demandas e intereses, por lo que es
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indispensable el rescate y andlisis de la cotidianidad de las comunidades para
estar en condiciones de intervenir con mayores elementos en los procesos
sociales.

Es asi que a través del analisis de la cotidianidad se logra el rescate de
aquellos aspectos que permiten intervenir en situaciones individuales, grupales
y comunitarias.

1.3.3. Metodologia para el estudio de la cotidianidad.

Es de especial importancia conocer el contexto historico, politico y social de la
comunidad a fin de propiciar su participacion de manera organizada, critica y
activa, lo cual implica el rescate de su identidad historica, costumbres,
tradiciones, valores éticos, morales y religiosos, habitos, tabues, prejuicios,
creencias, religion, grado de participacion, entre otros aspectos.

De acuerdo a Laura Ortega y José Luis Sainz (1996:358-362), la metodologia a
utilizar para el estudio de la vida cotidiana debe propiciar la participacion activa
de la poblacion en el rescate de su cotidianidad, pues es indispensable
comprender el mundo de la vida para poder actuar en él y operar sobre él, por
otra parte mencionan que las fuentes a utilizar deben estar en relacion con el
tipo de investigacion.

El siguiente esquema presenta los elementos principales de la propuesta
metodoldgica que desarrollan los autores citados (Ortega—Sainz, 1996:358-
362).

Esquema No.1: Metodologia para el estudio de la cotidianidad.

Entrevistas
« Informal
« Dirigida
« Guiada

* No guiada
Técnicas :> Observacion
« Participante
« informal

Investigacion Investigacion
de Campo |=> Participativa

« Guia de entrevista

« Diario de campo

« Reportes

|:>  Cartas descriptivas
« Diario fichado

« Cédulas

* Encuestas

Instrumentos

« Historia de vida
Estrategias ﬁ « Historia oral

Fuente: Elaboracion propia. Soto Rodriguez Flor y Vazquez Ramirez Norma Angélica. Con
base a Laura Ortega y José Luis Sainz. En Tello, Nelia “Redisefiando el Futuro: retos que
exigen nuevas propuestas”, Editorial Plaza y Valdez. México, 1996.
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Ambos autores comentan que la investigacion de campo constituye un auxiliar
importante en el trabajo comunitario, debido a que el investigador se enfrenta a
un mundo real para participar en el ambiente social que es su objeto de
estudio.

La investigacion Cualitativa

De acuerdo a Gregorio Rodriguez la investigacion cualitativa es “un proceso
que por medio de técnicas o métodos como la entrevista, la historia de vida, el
estudio de caso y el analisis documental, el investigador puede fundir sus
observaciones aportadas por otros, aproximandose asi a una vision objetiva,
clara y precisa de las experiencias de los demas” (1999: ).

Para Gabriela Infante Hoyos, “la investigacion cualitativa aborda Ila
contextualizacion de la respuesta humana, la cual es de indole interpretativa y
se trata de un proceso de descubrimiento” (1996: 10).

Gregorio Rodriguez propone cuatro fases fundamentales en la investigacion
cualitativa, en las cuales el investigador tendra que ir tomando opciones entre
las alternativas que se le van presentando.

Tabla No .6: Fases en la Investigacion Cualitativa

Fases | Etapa | Producto
1. Preparatoria Reflexiva y disefio Probable proyecto de
investigacion
2. Trabajo de campo Acceso al campo Datos acumulados
Recogida productiva de datos
3. Analitica Tareas: Resultados

.Reduccién de datos
.Disposicién y transformacién de
datos
.Obtencién de resultados y
verificacion de conclusiones.
4. Informativa Elaboracién de informe Informe de investigacion
Presentaciéon y difusion de
resultados

Fuente: Elaboracion propia Soto Rodriguez Flor y Vazquez Ramirez Norma Angélica. Con
base a Rodriguez Gémez, Gregorio (coordinador). Metodologia de la Investigacién Cualitativa.
Editorial Aljibe. Malaga, 1999.

Al respecto Gloria Mendioca refiere que “los métodos no son ni definitivamente
cuantitativos ni cualitativos, por lo que ninguno de estos dos tipos de
investigacion esta separada” (2001:70).

Sobre las técnicas a utilizar en este tipo de investigacion Gudelia Martinez
menciona que la investigacion cualitativa privilegia la observacion participante,
lleva al conocimiento de la vida cotidiana integral y permite describir acciones
que llevaran a que las personas se autovalores y generen sus propias
alternativas de solucién a través de procesos como la educacion ( En Arteaga,
2003:177-178).
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Por ultimo es importante mencionar que la investigacién cualitativa ha sido
retomada en diversos trabajo de investigacion social, entre ellos se encuentran
los realizados por Silvia Galeana y José Luis Sainz, en estrategias para
fortalecer la participacion social en proyectos de desarrollo local, presentado en
la revista de Trabajo Social del afio 2003, en el cual toman al seguimiento
cualitativo para explicar los comportamientos de la poblacion en las
localidades, tomando como punto de partida estrategias para fortalecer la
participacion y organizaciéon social, utilizando la evaluacién cualitativa y
cuantitativa.

Por otra parte, en cuanto a las técnicas utilizadas en la investigacion
cualitativa, se encuentran los testimonios orales, en donde dos de las
estrategias que tienen ellos como base son la historia de vida y la historia oral;
en las historias de vida se tienen como base los testimonios, folclore, vision del
mundo y acontecimientos historicos que son vividos por el protagonista, pues
en esta estrategia son las personas adultas la fuente de sabiduria acumulada.

En el caso de la historia oral los Laura Ortega y José Luis Sainz la conciben
como “el medio que permite dar a conocer al investigador el punto de vista de
los involucrados en los acontecimientos; sus vivencias, experiencias y
concepciones sobre si mismo y sobre lo que lo rodea”.

Respecto a los instrumentos que se utilizan en estos dos tipos de estrategias
se encuentran la guia de entrevista, que consiste en la representacién de un
bosquejo tematico con la informacion que interesa obtener, por lo tanto el
producto de ésta es una serie de datos desorganizados que corresponde al
investigador ordenar.

Entre las técnicas e instrumentos que se utilizan en la investigacion de campo
se encuentran:

38



CAPITULO I:
DESARROLLO COMUNITARIO Y TRABAJO SOCIAL

o
v

Tabla No. 7: Técnicas e Instrumentos en la Investigaciéon Participativa

Técnicas Instrumentos Utilidad
En sus diferentes modalidades como son: entrevista informal, dirigida, guiada,
no guiada.
Entrevista
Observacion El investigador es un participante en lo que ocurre.
participante
Diario de | En él se registran todos los hechos, fenémenos, situaciones y acciones
campo percibidas y ejecutadas en la comunidad a lo largo de la participacion del

investigador en ella.

Reportes Se realizan de manera descriptiva, relatando lo que se desea dar a conocer,
contribuye a ampliar o profundizar la informacion sobre algun aspecto que es
preciso detallar con mayor amplitud.

Cartas Se registran de manera minuciosa las actividades realizadas, asi como el
descriptivas seguimiento detallado y preciso del proceso que se siguid y se elabora en cada
sesion.

Diario fichado Con base en el diario de campo el investigador separa la informacién en fichas,
con el fin de organizar las ideas por temas, en funcién de determinadas
categorias de andlisis, por lo cual es recomendable que se realicen en tarjetas
de trabajo procurando darles un orden.

Cédulas Sirve para reunir la informacién obtenida con la finalidad de recopilarla
posteriormente para elaborar el informe final. El investigador vacia la
informacion que ha recopilado durante las entrevistas, la cual queda asentada
por aspectos o rubros en un mismo documento

Encuesta Se utiliza cuando se desea obtener datos sencillos mediante el interrogatorio a
un determinado numero de personas.

Fuente: Elaboracion propia, Soto Rodriguez Flor y Vazquez Ramirez Norma Angélica. Con
base en Laura Ortega y José Luis Sainz. En Tello, Nelia. “Redisefiando el futuro: retos que
exigen nuevas propuestas” .Editorial Plaza y Valdez. México, 1996.

Asi mismo los anteriores autores mencionan que el rescate de la cotidianidad
sélo es posible lograrlo cuando se aplica la metodologia de manera adecuada,
lo cual se refleja en un mayor interés de la poblacion por involucrarse en los
procesos de participacion social.

Por otra parte y de acuerdo a lo propuesto por Silvia Galeana y José Luis Sainz
el proceso de conocimiento de la cotidianidad en una comunidad requiere que
el investigador social establecer una comunicacion directa y estrecha con los
habitantes de la misma, lo cual favorece la identidad y el fortalecimiento de
compromisos mutuos, por ello, es necesario el rescate de su identidad
histérica, costumbres, acciones, valores, creencias, estructuras y formas de
organizacion, sistemas de cooperacion y ayuda mutua, aspiraciones,
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perspectivas, y formas de convivencia, elementos que constituyen el marco
sociocultural de la comunidad.

Asi mismo, para Silvia Galeana y José Luis Sainz el rescate de los marcos
socioculturales permite la confianza y credibilidad de la gente al involucrarlos
en objetivos que tiendan al desarrollo de sus comunidad, sin imponer patrones
de convivencia que les sean totalmente ajenos (Arteaga, 2003:143),

Es entonces que estos autores contemplan los elementos presentes en el
marco sociocultural de una comunidad, los cuales se muestran en el siguiente
esquema (Silvia Galeana y José Luis Sainz. En Arteaga, 2003:144):

Esquema No. 2: Acciones para el Desarrollo Comunitario

¢ Actitudes
*Costumbres
*Problemas
comunes
Acciones para el Desarrollo — 5 | °Expectativas
Comunitario «Formas de
conciencia
*Tradiciones
*Valores
*Organizacion y
participacion social

Fuente: Elaboracién propia. Soto — Vazquez. Con base a Silvia Galeana y José Luis Sainz. En Artega
Basurto, Carlos. Desarrollo Comunitario. ENTS-UNAM. México, 2003.

Por lo que, este tipo de estrategia contempla procesos de acercamiento
constantes y continuos con la comunidad de tal manera que permite la
identificacion de la forma de ser y sentir de la poblacion, lo cual en muchas
ocasiones es totalmente ignorado por instituciones que dejan de lado el
conocimiento de los marcos socioculturales presentes en una comunidad, esto
ocasiona la apatia y falta de participacion de los pobladores hacia los proyectos
0 programas que se implementan (Galeana y Sainz. En Arteaga, 2003:143-
144).

El proceso de conocimiento del ambiente en el que se desarrolla la comunidad
es desarrollado por Jorge Miranda Pelayo como factores culturales los cuales
revisten importancia en dos sentidos: el primero, en cuanto implican un
componente estructural que define el perfil o rostro que a manera de identidad
permitan distinguir a los grupos en un tiempo y espacio determinada y el
segundo, porque constituyen la articulacion funcional que dinamiza valores
reales e ideales de esos grupos los cuales, a partir de la conciencia individual o
colectiva pueden estimularse y, por tanto, contribuir a su desarrollo general
(2003:225-229).
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Dicho autor menciona doce aspectos importantes a considerar como factores
culturales que son considerados relevantes para un desarrollo comunitario
estos son: identificacion de la comunidad, historia, demografia, economia,
politica, sociedad, educacion y cultura, religion, arte y esparcimiento, ciencia y
tecnologia y tendencia al desarrollo y cambio, asi mismo estos factores deben
de fortalecerse dentro de un clima de apertura y libertad dejando que sea la
propia comunidad quien intervenga y decida.

Esquema No. 3: Factores Culturales

Desarrollo y
cambio
\ /

Aoy DESARROLLO Educacién y
Esparcimiento COMUNITARIO Cultura

Recursos y Lenguaje y
Servicios simbolismo
Ciencia 'y
Sociedad Tecnologia Religic’)n

Fuente: Elaboracion propia, Soto-Vazquez. Con base a Miranda Pelayo, Jorge. En Artega
Basurto, Carlos. Desarrollo Comunitario. ENTS-UNAM. México, 2003.

Otros factores importantes a tomarse en cuenta son los referidos al estilo de
vida de los habitantes de la comunidad: rutina diaria, ciclos y estilos de vida,
costumbres, creencias y tradiciones y los referidos al arte y esparcimiento.

1.4. Espacios para la cultura y la recreacion

Existen diversos espacios en donde la cultura y la recreacidon son ejes
fundamentales y rectores de su funcionamiento, es por ello que al existir varios
modelos que promueven el desarrollo comunitario y humano a través de
actividades enfocadas a estimular e impulsar las capacidades y habilidades
humanas que tiene como objetivo el mejorar las condiciones humanas de las
comunidad es que se presenta este apartado.

A) Centro de Desarrollo Comunitario.

Se encontraron diversos conceptos de lo que se entiende por Centro de
Desarrollo Comunitario, algunos enfocados a temas como la ecologia, otros a
los derechos de los nifios, a proyectos econdmicos, al desarrollo comunitario,
etc. De los cuales se puede encontrar que en comun sus objetivos tienen el
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mejorar las condiciones sociales, econdmicas, ecolégicas de las personas que
mas necesidades presentan.

Teniendo entre otros, “el objetivo el fomentar el desarrollo comunitario y brindar
a las personas las herramientas necesarias para que ellos sean los principales
motores y precursores de su desarrollo” (Items-Qro., 2006).

Dentro de los modelos de Centros Comunitarios que en nuestro pais se
encuentran se pueden mencionar tres: 1) Centro de desarrollo comunitario, 2)
Centro de Desarrollo Familiar y Comunitario y 3) Centros de Desarrollo
Comunitario (CDC).

1. Centro de Desarrollo Comunitario. Este modelo es propuesto por
estudiantes de Arquitectura del Instituto Tecnolégico de Monterrey
campus Querétaro, el cual su objetivo principal es fomentar el
desarrollo comunitario por medio de brindar los medios necesarios a
los miembros de las comunidades para que ellos mismos sean
motores de su desarrollo.

Este centro busca conjuntar esfuerzos, que involucren a empresas, institutos
gubernamentales, universidades publicas y privadas, asi como el mismo
campus.

Las actividades que contempla son: apoyo escolar, capacitacién agricola,
tecnologias domésticas, métodos de viviendas autosuficientes, programas de
prevencion social y civismo social, cursos de verano, actividades deportivas y
culturales, grupos de baile, ferias de libros, grupos de lectura, etc. (sacbe,
2006)

2. Centro de Desarrollo Familiar y Comunitario. Modelo aplicado por el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) su objetivo es
facilitar la construccidon de procesos de organizacion, formacion y participacion
comunitaria sostenible, para propiciar la convivencia humana equilibrada del
individuo consigo mismo, con los demas y con su entorno, en localidades
indigenas, rurales y urbanas en situacion de pobreza, marginacion,
vulnerabilidad y exclusion.

Esta regido bajo los principios del Desarrollo Humano.

» Derechos humanos.

» Sustentabilidad.

» Perspectiva de Género.

> Respeto a la Diversidad Personal y Cultural.

Cuenta con programas de salud, educacion, alimentacion y empleo, dirigidos a:
» Personas con capacidades diferentes.
» Nifos de la Calle.

» Menores de cinco anos.
> Poblacion transfronteriza.
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» Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia.
» Jornaleros agricolas.
» Ancianos en desamparo.

La seleccion de una comunidad para la implementacion de este programa
depende:

Primera prioridad

» Comunidades marginadas, ubicadas en municipios de alta y muy alta
marginalidad y/o regiones prioritarias del ambito rural.

» Comunidades marginadas ubicadas en municipios de media
marginacion y/o regiones no prioritarias del ambito rural.

» Comunidades marginadas, ubicadas en cualquier municipio o regién del
ambito rural.

» Comunidades marginadas, ubicadas en cualquier municipio o regién del
ambito urbano (DIF, 2006).

3. Centros de Desarrollo Comunitario (CDC). Este modelo es
implementado por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), a través del
programa Habitat.

El programa habitat, busca atacar el problema de la pobreza urbana, con lo
que requiere brindarle a sus comunidades, por medio de los CDC, salida a su
pobreza a través de servicios esenciales para la comunidad, como son el
cuidado de la salud, capacitacién para el trabajo, centro de desarrollo infantil,
espacios educativos, deportivos y recreativos. Con ello se busca que los
barrios tengan un importante impacto en su calidad de vida, pues tendran
acceso a la capacitacion de artes y oficios, a la mejora de sus niveles de
escolaridad y el acceso a servicios médicos asi como la orientacion para una
mejor alimentacion y nutricion y apoyo a proyectos productivos.

El CDC tiene la finalidad de capacitar a la poblacion vecinal en diferentes
oficios, computacion; ademas de ser espacios recreativos para nifios y jévenes,
lugares de convivencia entre hombres y mujeres de las colonias, con lo que
logra abatir los rezagos sociales y resarcir el tejido social (SEDESOL, 2006).

Los servicios que presta un centro comunitario de acuerdo a la Gaceta Oficial
del DF, encontramos que son (2005:17-20).

» Servicios de ensefianza.

» Oficios (carpinteria, electricidad, herreria, plomeria, primeros auxilios,
peluqueria, etc.).

» Actividades Artisticas y Manualidades (decoracion, migajon, ceramica,
artesanias, serigrafia, fotografia, etc.).

» Artes Marciales (taichi, judo, kendo, kung fu, karate, tae kwon do, etc.).

» Ensenanza a personas con retos especiales (terapia de lenguaje,
psicologia, fisica deportiva, etc.).
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» Servicio profesional de medicina odontolégica.

» Servicio profesional de medicina general.

» Otros servicios profesionales de medicina (medicina alternativa
homeopatica, expedicion de certificado médico, examen visual y
consulta psicologica.

B) Casa De Cultura

En algunos de los estados de nuestro pais, refieren que los espacios culturales
—casas de cultura, museos, centros culturales- son lugares que albergan la
esencia de los seres humanos, en donde los vinculos se hacen fuertes y la
imaginacion se reconstruye en realidades.

De acuerdo, en ellos se reviven ideales, valores, costumbres, tradiciones, ideas
y suefios. Donde las personas puedan acudir para afilar los sentidos, imaginar,
reflexionar y generar conocimientos; en donde ademas, se pretende reafirmar
la identidad, asi como producir y ofrecer arte (Instituto Veracruzano de Cultura,
IVEC, 2006).

De acuerdo al Gobierno del Estado de Guanajuato las Casas de Cultura “son
centros dinamizadores de la vida cultural de las comunidades, las Casas de
Cultura buscan y generan la participacion de sus comunidades en el proyecto
que desarrollan, es por ello que en la programacion de sus actividades se
retoman también las expectativas e inquietudes de sus lugarefios”.

Dentro de los objetivos que tiene una Casa de Cultura, de acuerdo a lo
contemplado por los gobiernos del Estado de Guanajuato, México y el Distrito
Federal, se encuentran:

» Contribuir a la que la poblacion participe de manera mas conciente y
sistematica en la vida cultural de su comunidad

» Llegar a toda la comunidad para invitarlos a participar activamente en
las diferentes actividades que se realicen en estas instituciones.

» Descubrimiento y apoyo de nuevos valores, organizando encuentros
estatales de musica, teatro, danza, literatura y artes plasticas.

» Rescatar alguna manifestacion cultural (lengua, vestimenta, danza, etc.)

Su estrategia es propiciar que la sociedad tome parte en las tareas de
conservacion, acrecentamiento y difusion de una cultura viva y actuante que
contribuya a una mejor convivencia y calidad de vida, mediante la creatividad
y la sensibilidad.

Entre sus actividades mas relevantes que se realizan en las Casas de Cultura
se encuentran, las de difusién cultural, actividades dirigidas al fortalecimiento,
resguardo y difusion del patrimonio cultural de los municipios.

Otras de las actividades se realizan en las casa de cultura o centros culturales,
segun la Gaceta Oficial del DF son (2005:15-17)
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Actividades literarias (narrativa, poesia, biblioteca, etc.).
Artes marciales (karate, kendo, judo, taichi, etc.).

> Actividades musicales (musica, guitarra, violin, etc.).

» Danzas y bailes (ballet clasico o moderno, danza regional, baile de
salén, jazz, etc.).

> Artes plasticas y manualidades (acuarela, dibujo, ceramica, fotografia,
etc.).

» Idiomas.

> Actividades educativas (leer y escribir, computacion, regularizacion,
etc.).

>

>

En el Estado de Veracruz, el encargado de llevar el departamento Casas de
Cultura, es el Instituto Veracruzano de la Cultura, en donde algunos de sus
objetivos se encuentran ((Pagina eléctréonica del Instituto Veracruzano de
Cultura, 2007).

Coordinar diversos trabajos con la federacion y los municipios para propiciar la
participacion social en el establecimiento y consolidacion de las Casas de
Cultura del Estado.

> Procurar el desarrollo de las actividades comunitarias por medio de la
cooperacion entre diversos organismos de la sociedad, centros de
cultura, educacion y con las dependencias del gobierno.

El proceso que se requiere para la apertura de la casa de cultura, segun el
Maestro Alejandro Mariana, Jefe del departamento de cultura regional del IVEC
en ano 2004, es el siguiente:

» Conformar un comité o patronato.

» Tener el reconocimiento del ayuntamiento y/o de la comunidad por
escrito.

» Haber conseguido un local o espacio fisico que sea su domicilio oficial a
partir del cual se gestionen sus proyectos y actividades.

» Llevar al IVEC en Veracruz los documentos: acta de constitucién del
patronato o comité, oficio de reconocimiento del ayuntamiento o las
firmas de la comunidad, el nombramiento de quien dirigira la casa de
cultura y su curriculum o trayectoria en la comunidad y el proyecto anual
de la casa de cultura.

Al cubrir estos requisitos se inician los tramites en el instituto para darse de alta
como casa de cultura que sera apoyada de forma independiente hasta que el
IVEC pueda generarle un subsidio mensual fijo y entonces pasara oficialmente
a ser parte del circuito estatal de casas de cultura

C) Centros Civicos

Este es un modelo tomado de Barcelona, Espana, creado en 1979. Son centros
que integran y sintetizan tres modelos: Casa de Cultura, Centro de prestacién
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asistencial de servicios personales y el centro social comunitario, en donde la
difusién y la creacién cultural, el asistencialismo y el desarrollo comunitario, en
un modelo nuevo y distinto, en el que la difusiéon y la creacién cultural, el
asistencialismo y el desarrollo comunitario se complementan con Ia
consiguiente implicacion mutua del trabajo de asistentes sociales, gestores y
animadores culturales (Gispert. En Gonzalez Roco, 1989:29).

A un centro civico se le puede definir como “equipamientos de titularidad
municipal destinado a incrementar e impulsar el tejido de relaciones sociales de
la comunidad, potenciando la vida asociativa en un marco fisico de operaciones
que generalmente suelen ser en un barrio o en una cabecera municipal” (Ibid.,
p.25).

“Esa funcion socializadora se vincula a través de la prestacion de servicios
personales bajo los conceptos de la difusion cultural, creatividad y asistencia
especializada en torno al desarrollo comunitario” (Idem).

El objetivo es que este centro sea un instrumento flexible y operativo al
servicio de las necesidades e iniciativas que surgen en su entorno. Ademas
constituyen un instrumento de participacion ciudadana ya que de poco servirian
las ofertas sociales, culturales, educativas, recreativas, deportivas, si los
usuarios no hiciesen uso de ellas, por muy interesantes que fueran. Sus
recursos provienen en gran parte de los ayuntamientos (Otano. En Gonzalez
Roco. 1989:41).

Los érganos de gestion de los centros civicos son:

» El consejo de centro
» La comision de actividades socioculturales.
» Las subcomisiones de trabajo.

De acuerdo al autor, la accidn sociocultural tiene un eje central de sus
actividades que es la animacion comunitaria, entendida esta como quienes
promueven la autoorganizacion de la poblacion segun los intereses y
necesidades existentes, con el fin de obtener un protagonismo colectivo en el
enfrentamiento de problemas, en la solucién de los mismos y sobre todo en el
logro de mejores condiciones de vida de toda la comunidad.

Los programas de animacion sociocultural que se llevan a cabo en estos
centros son:

» Promocion del asociacionismo (detectar, orientar, contactar a personas
lideres y/o interesadas en las necesidades y problemas de la
comunidad).

» Captacion y formacion de voluntariado.
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Programas generales

Programas de cursos Yy talleres.

Programas de fiestas y campanas.

Programas de desarrollo cultural.

Programas deportivos.

Servicios sociales basicos.
v Servicios de informacién, valoracion y orientacion.
v' Servicio de ayuda a domicilio.
v' Servicio de convivencia.

YVYVYYVYV

Programas sectoriales.

» Programa infantil.

» Programa adolescente-juvenil.
» Programa de la tercera edad.
» Programa de la mujer.

D) Centro Social

De acuerdo a Ander Egg, los centros sociales surgen y se desarrollan a finales
del siglo XIX en Inglaterra®, pero es a comienzos del siglo XX que tienen una
mayor expansion en Estados Unidos y posteriormente en todos los paises
industrializados cuya mision era atender los problemas que presentaban el
creciente numero de proletariados industriales (2002:153).

“Se entiende por Centro Social, aquella organizacién que, con la colaboracion
de los usuarios, se esfuerza en resolver los problemas propios de la poblacion
de un barrio o de un sector geografico, poniendo a su libre disposicion en un
local apropiado, un conjunto de servicios y de realidades colectivas de caracter
educativo, social o sanitario, animados por un trabajador social responsable de
la marcha general del centro, que debe asegurar las permanencias regulares y,
Si es posible residir en éI” (Ander-Egg,2002:159).

Para Anton del Valle un centro social “es la organizacion que, con la
colaboracién de los beneficiarios se esfuerza en resolver los problemas propios
de los habitantes de un barrio o sector geografico determinado”, asi mismo
menciona que “el centro social es una solucion comunitaria a unos problemas
que se plantean comunitariamente” (1965:56).

8 El primer establecimiento de un Centro Social del cual se tiene conocimiento es en Londres,
Inglaterra, creado en 1884 por el pastor anglicano Samuel Barnett y su esposa Henriette
Rouland en respuesta a la inquietud de atender la situacion del proletariado industrial.
Ademas de realizar actividades parroquiales, propusieron el establecimiento de una University
Settlement, cuya idea basica de dicha experiencia era que los universitarios, de situacion
econdmica privilegiada, pudieran conocer los problemas y necesidades de los trabajadores a
través del contacto directo con ellos (Ander Agg, 2002:153).
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Por otra parte Ezequiel Ander-Egg, menciona que “un centro social es una
organizacion con profesionales y voluntarios que trabajan en él y, a la vez, es
una forma de equipamiento colectivo que suele encontrarse frecuentemente en
los grandes conglomerados urbanos, en las pendenias y en los barrios
periféricos” (2002:158-159).

En México los Centros Comunitarios surgen para dar respuesta a sectores que
demandan soluciones a las necesidades de salud, educacion, capacitacion,
cultura y recreacién. En un inicio son un programa piloto copia de un modelo
llevado a cabo en el Estado de Oaxaca, siendo la Delegacién Cuauhtémoc la
primera en adoptar el modelo, expandiéndolo posteriormente a las demas
delegaciones, en donde se vio en primera instancia la necesidad de servicios
médicos (Documento practica Institucional, ENTS-UNAM, 2001)

Asi un centro social representa “un ambito de encuentro que promueve y
facilita la convivencia entre habitantes de un determinado sector geografico a
través de una serie de servicios y al mismo tiempo puede representar una
solucién a algunos problemas que se plantean dentro de la comunidad” (Ander-
Egg, 2002:160).

De a cuerdo a Ander- Egg, las principales funciones de un centro social son:

» Impulsar la vida social y comunitaria.

» Ser un centro de servicios.

» Ser un instrumento de accién comunitaria.

» Ser promotor de la vida comunitaria (2002:160-161).

Sin embargo, es importante distinguir lo que es un centro social y de lo que no
es, pues comunmente se tiende a malentender el término y confundirlo.

Asi mismo, para Antén del Valle, los centros comunitarios no son:

Un local de servicio a la comunidad.

Un bar o un lugar de recreo.

Una asociacion religiosa.

El lugar exclusivo para promover o crear los servicios sociales de la
comunidad.

> Un lugar sélo para hombres.

> Una cooperativa o un centro de formacién profesional (1965:54-55).

>
>
>
>

Por ello, un centro social tiene como finalidades:

Permitir la aparicién de la organizacion social.

No permitir la influencia de prejuicios culturales de origen.

Crear nuevos valores y criterios culturales.

Mantener y crear contactos vecinales.

Permitir el intercambio de puntos de vista y experiencias.

Crear un sistema organizado de relaciones entre grupos y los individuos.
Hacer nacer la conciencia de que las necesidades pueden ser resueltas
comunalmente (lbid. p. 58-60).

VVVYVYVVY
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» Resolver una serie de problemas materiales y sociales surgidos dentro
de la comunidad.

» Mejorar la calidad de vida la comunidad.

» Efectuar una promocion cultural.

Ademas podemos encontrar como principios fundamentales de un centro social
que:

» Es una agrupacion voluntaria, conciente y representativa.

» Es un instrumento vecinal. El cual ademas de permitir las relaciones
humanas, es un instrumento social que aglutina y estimula a la
comunidad parar que encare sus intereses

» Con la colaboracion de los habitantes trata de resolver los problemas de
la comunidad

» Se sirve de la promocién o creacion de lo servicios sociales. Para lograr
resolver los problemas mas urgentes de la comunidad, ademas de
resolver necesidades culturales, religiosos, sanitarios, comerciales,
deportivos, de diversiones, etc.

> Establecer lazos de convivencia a través de sus actividades. Al facilitar
el centro social un intercambios en el plano social y cultural, va s
favorecer la aparicién de actividades y de contactos sociales.

» Ser un instrumento educativo para la comunidad (Del Valle, 1965:66-74).

Con lo que respecta a las actividades que se realizan en estos espacios,
Ander- Egg menciona que estas varian segun los centros, sin embargo se
pueden sefalar entre las mas significativas las siguientes:

Actividades de animacion.

Educacion.

Oferta de servicios.

Vida social.

Actividades puntuales.

Actividades especificas para extranjeros.
Actividades especificas para la tercera edad.
Relacion con organismos exteriores (2002:161-162).

VVVVYVYYVYYVYYVY

Las actividades que se proponen son las siguientes:

Cooperativos (cooperativas de produccion, trabajos artesanales, etc.)
Salud (consultorios, clinicas, farmacias, etc.)

Educacién (escuelas primarias y secundarias, guarderias, educacion
para adultos, escuelas profesionales, etc.)

Diversiones. (cine, teatro, baile, deportes, etc.)

Comerciales (mercados, comercios.)

Transporte.

YVV VVV

Algunas actividades pueden ser: cine-club, teatro, rondallas, exposiciones de
arte, visitas culturales, excursiones, futbol, basquetbol, corte y confeccidn,
juegos de saldn, organizacion-animacién de fiestas populares, etc.
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Los Centros pueden ofrecer talleres, conferencias, eventos culturales, salas de
capacitacion para el trabajo, proyectos productivos, computacion, actividades
deportivas, y rincones de lectura para nifios, entre otros.

Si el centro social es creado por el municipio o por alguna dependencia
generalmente se nombra un director, que contrata trabajadores sociales, tantos
como le permita el presupuesto, que respondera al estudio previo de viabilidad
y marketing, que hicieron los planificadores. Las actividades estan ofertadas en
un calendario para cada periodo lectivo o curso y no son fijas. Los profesores o
monitores o voluntarios son contratados o reclutados para la labor especifica o
taller o visitas a museos, excursiones, etc., que tienen caracter y expresion de
la cultura popular. Los precios de inscripcidon son cero y para actividades
minimos, casi al costo (Ander Egg, 2003: 89)

Dentro de los problemas que se pueden presentar es que si el centro es
aceptado por la comunidad y no cuentan con un director, o alguna persona que
realice ese papel de gestor del presupuesto pueden ocasionarse serios
problemas con los recursos y no llegar a su fin ultimo, asi mismo lo preferible
es que exista un equipo organizado para la realizacion de cualquier actividad
del Centro (idem)

La asistencia al centro depende mucho del tipo de localidad y puede tener muy
poca respuesta de la gente joven y una gran respuesta de las personas
mayores, segun el grupo etéreo, nivel cultural, habitos y disponibilidad de otras
instituciones similares en la comunidad.

Comunmente un centro social tiene como objetivo principal fomentar el
desarrollo comunitario, es decir, va a sensibilizar a los miembros de la
comunidad para que aprendan a aplicar las herramientas necesarias para que
ellos mismos sean los motores de su desarrollo.

Asi mismo a través de diversas actividades se va a pretender facilitar los
procesos de participacion y comunicacién en la comunidad para que desde su
propia autoorganizacion, dar respuesta a sus intereses y necesidades, tanto a
nivel individual como grupal, avanzando en su desarrollo social y cultural.

Dentro del desarrollo comunitario y para que un Centro Social lleve a cabo sus
actividades y su metodologia muchas o la mayoria de las veces es necesario la
profesionalizacion del trabajo que en ese lugar se realice ya que la
organizacion, planeacion, programacion, y la ejecucion de las acciones deben
de llevar un cierto esquema de operaciéon

El trabajo en comunidades rurales ha sido un reto continuo por décadas desde
los programas ya mencionados hasta los mas recientes en donde profesionales
de trabajo social han participado tanto en la elaboracién de programas y
proyectos hasta su operacionalizacion, evaluacion y sistematizacion. Sin
embargo, comunmente existe una concentracion de recursos humanos en la
capital del pais avocandose a otras areas del desarrollo social dando como
resultado que no exista el suficiente personal interesado en participar en el
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ambito rural, creando que la atencién de los programas federales no sean
debidamente ejecutados a falta muchas veces de la profesionalizacion.

Es asi que los trabajadores sociales dentro de este ambito de accion son de
suma importancia, por lo que los objetivos de los trabajadores sociales
dentro del desarrollo de la comunidad son, de acuerdo a Anton del Valle
(1895:138-141).

Ganarse la confianza de las personas que habitan la comunidad.

Fomentar la solidaridad comunitaria.

Contribuir a la accidn cooperativa.

Fomentar la capacidad del individuo para construir su desarrollo.

Interpretar las necesidades de la comunidad.

Ayudar a la comunidad a aprovechar sus propios recursos.

Ayudar a la comunidad a construir y lograr mejoras materiales En conclusion el
desarrollo comunitario de las zonas rurales dependera de las acciones enfocadas a
cada una de ellas retomando sus diferentes ambitos (social, econémico, cultural,
geografico y politico), pues ello indicara el camino que debe tomarse para el desarrollo
de planes, programas y proyectos.

VVVVVVY
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CAPITULO 2: DESARROLLO HUMANO EN EL MEDIO RURAL MEXICANO

“A veces sentimos que lo que hacemos
es tan solo una gota en el mar,
pero el mar seria menos si le faltara una gota”.

Madre Teresa de Calcuta

2.1. Panorama General del Medio Rural en México

El panorama actual en el medio rural de nuestro pais que cuenta con una
poblacién rural cercana a los 40 millones de habitantes en el afio 2004 (Red
Une dar Vida Rural, 2006), lo cual se puede traducir en pobreza extrema,
comunidades en marginacién, desigualdad social, migracion y organizaciones e
instituciones con programas sociales y econdémicos para elevar la calidad de
vida de la poblacién mexicana.

La pobreza extrema es una condicion que predomina en el medio rural; sin
embargo, no toda la poblacidn que habita estas zonas tiene las mismas
caracteristicas, por lo que a partir de la localizacion geografica de las
comunidades y de los elementos especificos de sus habitantes (cultura,
produccion, lengua, recursos naturales, etc.) se identifican localidades de alta 'y
muy alta marginacion que sirven a su vez para determinar lo que el gobierno
federal define como microrregiones (SEDESOL, 2006).

La dispersion y aislamiento de las comunidades rurales en ocasiones dificultan
el acceso a servicios adecuados de educaciéon, empleo, salud, etc. Aspectos
que a través de programas enfocados a estas problematicas, han dirigido sus
acciones para el combate a la pobreza extrema, el gobierno en sus tres
ordenes, asi como organizaciones no gubernamentales (idem).

A continuacion se describen brevemente las caracteristicas, situacion y
acciones que han implementado las instancias gubernamentales en el ambito
rural.

2.1.1. Caracteristicas, situacion y acciones implementadas.
A) Sector social

Educacion. En este rubro social se pueden identificar diversos aspectos que
acrecientan esta problematica en el medio rural. Los nin@s, adolescentes y
jévenes del medio rural se enfrentan a una situacion de inaccesibilidad a la
educacion, pues comunmente deben desplazarse a poblaciones vecinas, y
caminar por largos tramos de terreceria para llegar a su destino; ademas de
que no siempre los planteles cuentan con los servicios adecuados, factor
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importante para que con frecuencia sus calificaciones estén por debajo del
promedio nacional pues la baja calidad educativa y el alto indice de
reprobacion representa una gran desventaja ante las oportunidades de ingresar
a instituciones de nivel superior.

A través del Gobierno Federal se operan programas para el sector educativo
que otorgan becas econdmicas y utiles escolares en apoyo para la inscripcion,
asistencia y permanencia de los hijos de familias beneficiarias de las
comunidades rurales.

Sin embargo, a pesar de la implementacion de programas al rubro de la
educacion, es importante contemplar acciones de capacitacion, motivacion vy
actualizacion a profesores que como resultado despierten el interés y la
superacion personal, a manera de generar un desarrollo humano, ya que de
ellos depende en gran medida el aprovechamiento escolar de los alumnos y la
motivacion que generen en ellos sera fundamental para su progreso.

Actualmente cerca del 85% de la poblacion joven rural (Red Une Dar Vida
Rural, 2006) no tiene un futuro estable en sus comunidades y se ve obligada a
buscar oportunidades para subsistir, por ejemplo iniciandose en el trabajo en
fincas' o emigrando al extranjero o a las principales ciudades de nuestro pais.

La desercidn y reprobacion escolar es considerable principalmente en varones
ya que se esta generando una dinamica en cuanto a la desercion escolar por
género, pues comunmente los varones eran quienes mas estudios podian
realizar, por el sélo hecho de ser hombre; sin embargo actualmente la mujer
recibe regularmente educacion escolar hasta el bachillerato, pues
generalmente es la uUnica actividad fuera del ndcleo familiar, aunado esto al
apoyo economico mediante becas otorgadas hasta concluir el bachillerato. Y
aunque segun las estadisticas plantean un aumento de alumnos inscritos a
nivel primaria 28.3% en varones y 26.6% en mujeres (Presidencia de la
Republica, 2006), en los niveles de secundaria y bachillerato no sucede lo
mismo.

Mujer rural. La situacion de la mujer rural joven adquiere matices y
modalidades tan diversas que se manifiestan en aspectos como la educacion a
nivel superior, barreras de acceso a trabajos estables y bien remunerados, la
doble y hasta triple jornada de trabajo y los deficientes niveles de salud vy
bienestar. Por lo que al contrastar la condicion de la mujer del ambito rural y
aunandolo a la pobreza, aun se puede ver que desde muy temprana edad en
algunos casos se padece grandes niveles de marginacion y exclusién de la
vida social y productiva (Programa de Educacion, Salud y Alimentacion.
PROGRESA, 1996:18).

La condicion de la mujer en lo que respecta a su participacion en programas de
combate a la pobreza ha sido fundamental, pues su papel dentro de la familia y

! Este se realiza en fincas, ejidos o parcelas generalmente propiedad de la familia, realizando
tareas de chapeo, limpia de tierra, siembra, cosecha, cuidado de ganado, etc. el cual se
efectua en la mayoria de las veces sin ingreso econdmico y si éste existe es como apoyo al
ingreso familiar.
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de la comunidad se ha fortalecido a través de acciones que generan e impulsan
el desarrollo comunitario. Ademas de que se estan enfrentando al acceso a la
educacion y otros servicios que han sabido ir aprovechando para su beneficio y
de su familia.

Entre los programas que el gobierno federal dirige a la mujer rural se
encuentran acciones de apoyo a proyectos productivos, actividades de
promocién, asistencia técnica, capacitacién y equipamiento informatico, esto
dirigido a favorecer el desarrollo de capacidades de mujeres rurales e
indigenas para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Las comunidades rurales suelen carecer de servicios de salud permanente,
ademas de que existen condiciones de insalubridad, desnutricion y la no
cultura de prevencion de enfermedades, lo que origina que no se acuda
regularmente al servicio médico publico o a las unidades médico rural. De esta
manera, los aspectos que resaltan en esta problematica de salud son la
mortalidad infantil’, la fecundidad, el embarazo y parto de la mujer
(PROGRESA, 1996:18).

La ingesta minima de calorias y proteinas son necesarias para el desarrollo de
las funciones basicas de las personas. La alimentacion de la mujer en etapa de
gestacion es fundamental para su salud y la de su hijo, ya que en los primeros
afios de vida la alimentacion incide en el crecimiento y desarrollo de los
menores (lbid., p. 26).

Alimentacion. La mala nutricion y salud precaria, hacen que el peso y talla del
menor suelan ser mas bajo de lo normal, y aunque los nifios habitualmente son
alimentados por seno materno, las mujeres no utilizan suplementos alimenticios
en la dieta del nifio, lo cual se refleja en la edad adulta pues trae
consecuencias en el desarrollo psicomotor, en lenguaje, audicién, bajo cociente
intelectual, etc., y en lo psicosocial, baja autoestima, depresion, pérdida de la
confianza, etc.

Por lo que se ha puesto en marcha a través del Sistema Nacional DIF La
Estrategia Social Alimentaria, que se compone de cuatro programas que dan
atencion a nin@s, familias, personas vulnerables (personas de la tercera edad
y discapacitados) del medio rural, a través de despensas, desayunos
escolares, suplementos alimenticios a mujeres embarazadas y en periodo de
lactancia. Ademas promueve otras opciones como el abasto social de leche o
las tiendas Diconsa que ofrecen diversos servicios como la venta de leche,
telefonia rural, buzén del Servicio Postal Mexicano, venta de medicamentos,
tortilleria, entre otros.

Servicios Basicos. En cuanto a servicios basicos, las viviendas de las zonas
rurales son humildes cominmente construidas con materiales no apropiados®

2 La medicion del desarrollo actualmente no se centra en indicadores econdmicos como Unica
fuente, sino que ademas se centra en la tasa de mortalidad de nifios menores de cinco afios
(UNICEF, 2006).

* Sin embargo es fundamental tomar en cuenta las caracteristicas de la comunidad, para la
construccion de las viviendas de acuerdo al clima, cultura, etc.
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(madera, cartdon, lamina, etc.), ademas de ser en ocasiones de pequefa
dimensiéon para el numero de integrantes de la familia, también se carece de
equipamiento, que llega a originar riesgos en la salud familiar como el
hacinamiento.

Empleo. Otro aspecto importante a tomar en cuenta en el estudio de las
comunidades rurales es la falta de oportunidades de trabajo*, ya que cerca de
20 millones de personas en pobreza extrema se dedican a la agricultura de
temporal (Ondarreta, 1999:19) con cosechas de poca produccion la cual en su
mayor porcentaje es para autoconsumo y la ganancia es minima si se
comercia.

Tabla No. 8: Distribucién porcentual de los hogares segun nivel de pobreza, 2000.

Nivel de pobreza Total Rural Urbano
1. Alimentario 18.6 341 9.8
2. Alimentario, salud, vestido, vivienda, 459 60.7 37.4

transporte y educacién

3. Alimentacién y otros en general 56.9 70.5 49.1

Fuente: SEDESOL con base en INEGI. Encuesta Nacional de Gastos en los Hogares, 2000.

La migracion de la poblacion rural a las ciudades o al extranjero es una de las
consecuencias de la falta de atencién y/o manipuleo de la poblacién, pues el
satisfacer las necesidades basicas de la familia comunmente es posible, lo que
origina la migracién de padres de familia, de hijos varones, lo que da lugar a la
desintegracién familiar que origina desarraigo® y una discriminacién hacia quien
migra, por lo que se enfrentan a una falta de identidad, lo que acompana el
abandono de valores, tradiciones y costumbres, pues adopta muchas de las
veces modas de otros lugares que hacen que los visualicen como extrafios
dentro de su propia comunidad, lo que origina problemas en la convivencia
comunitaria como la intolerancia que enfrenta a diversos sectores como el
religioso (Fundacion Mexicana para Mejorar la Calidad de Vida Rural, 2006).

La ausencia de politicas sociales que contribuyan a mejorar el nivel de vida, la
pobreza, el desempleo, la sobrepoblacion y los bajos salarios son algunas de
las causas que han propiciado en gran medida la migracién juvenil.

En el 2002, los estados de California y Texas presentaban la mayor
concentracion de migrantes; sin embargo estos destinos ya no son unicos sino
que se ha diversificado. Asi mismo el origen de los mexicanos ha variado, pues
en la década de los ochenta, los estados de origen eran Zacatecas, San Luis
Potosi, Michoacan, Baja California, Chihuahua, Durango, Jalisco y Guanajuato.
En los ultimos afios se le han sumado estados como Guerrero, Puebla,

* Por lo menos tres niveles socioecondmicos existen entre la poblacion rural: medios, bajos y
nulos. (Red Une Dar Vida Rural, 2006).

® Alrededor del 75% de hombres y mujeres al migrar se desarraigan y abandonan su pasado
rural (Fundacién Mexicana para Mejorar la Calidad de Vida Rural, 2006).
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Veracruz, Oaxaca, Hidalgo, Estado de Meéxico y el Distrito Federal. (Gacet§
UNAM, 2006:22)

El 55.6% de la poblacién total en México tiene entre 15 y 55 afios, el 15.9%
entre 25 y 35 afnos y, 34.1% son menores de 15 afos. El incremento de los
migrantes jévenes se atribuye en grana medida al desempleo, la desigualdad y
a condiciones laborales precarias (idem).

Tabla No. 9: Migraciéon de Mexicanos a Estados Unidos

Categoria Cantidad
Jovenes en México. 20 millones.
Mexicanos que migran cada afio 400 mil.
Jévenes mexicanos que migran cada afios a EU, entre 15 142 mil.
y 24 afos).

Fuente: Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), 2000.

Tabla No. 10: Migracion de Mexicanos a Estados Unidos

Categoria Cantidad
Residentes en EU de origen mexicano en 2000 20.8 millones.
Estimaciones actuales de residentes en EU nacidos en México. 25.5 millones.
Residentes mexicanos en EU nacidos en México. 9.2 millones.
Porcentaje de mexicanos entre 15 y 55 afios de edad que viven en EU 80 %
Poblacién indocumentada mexicana en EU en el afio 2000. 4.8 millones.

Fuente: Estudio del grupo Financiero Banamex-Citigroup, 2005.

Generalmente los mexicanos que cruzan ilegalmente la frontera de nuestro
pais hacia los Estados Unidos, tienen su origen en zonas rurales,
mayoritariamente campesinos que enfrentan problemas de tenencia de la tierra
y carecen de servicios basicos.

La SEDESOL, estima que cerca del 75% de las familias de Tierra Nueva
reciben remesas del extranjero y que algunas de las actividades que realizan
con ese dinero son las siguientes:

» Terrenos para actividades agropecuarias.

» Terrenos para construccion de vivienda.

» Vehiculos de carga (Diagnostico Situacional Tierra Nueva,
Microrregiones, 2006).

Las actividades econdmicas que realizan los migrantes internacionales son:

Tabla No. 11: Actividades Econdémicas Realizadas por Migrantes

Actividad | Sexo/edad | Temporalidad
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Agricola. Hombres de 15 a 40 afios. Mas de seis meses.
Industrial. Hombres y mujeres de 15 a 40 afios. Mas de seis meses.
Servicios. Hombres y mujeres de 15 a 40 afios. Mas de seis meses
Comercio. Mujeres de 15 a 40 afios. Méas de seis meses

Fuente: SEDESOL. Cédulas de Informacion Basica para Centros Estratégicos Comunitarios (CIBCEC),
2003. www.sedesol.gob.mx . Consulta. Junio, 2006.

Cultura. No se puede dejar de lado que el crecimiento econdmico
evidentemente ésta ligada al desarrollo, sea éste social, comunitario o humano.
El hablar de la necesidad de un desarrollo social es a partir de la existencia de
problemas de alimentacion, salud, vivienda, educacion, empleo que son
combatidos por medio de una serie de programas enfocados a ellos; sin
embargo, hay que tomar en cuenta la existencia de otras necesidades cuya
atencion apenas inicia, como es el fortalecimiento de la cultura, la recreacion, el
arte y el esparcimiento. Tomando en cuenta el estilo de vida de las
comunidades, asi como de sus creencias, tradiciones, lenguaje, recursos, etc.,
se podra potencializar el capital humano de las zonas rurales como
instrumento generador del desarrollo social.

El fomentar aspectos culturales en el desarrollo comunitario, reviste
importancia al querer generar un desarrollo humano en la poblacién, ya que a
través de las acciones dirigidas a reforzar la identidad y pertenencia de las
personas, su potencialidad y capacidad intelectual, creativa, artistica, se haran
manifiestas en la participacion activa por medio de actividades relacionadas
con su propio crecimiento como personas y a la vez de coadyuvar al desarrollo
social y comunitario de las zonas rurales.

2.2. El Desarrollo Humano en Comunidades Rurales

En la actualidad la atencion al medio rural toma en cuenta las caracteristicas
particulares de las zonas marginadas y poco a poco se ha ido introduciendo un
enfoque donde la persona participe en la deteccidon y solucion de sus
necesidades, distinguiendo que la vision econdmica no es la Unica via para
alcanzar el desarrollo con perspectiva humana.

Este enfoque tiene que ver con el Desarrollo Humano el cual de acuerdo al
economista peruano Carlos P. Le Caros, el Desarrollo Humano vendria a ser
‘todo esfuerzo de desarrollo mediante el cual las personas ubicadas como
centro de dicho proceso ven implicadas sus oportunidades y capacidades, a la
vez que garantiza una mayor seguridad humana” (1ICA,2003).
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El desarrollo humano busca construir una sociedad basada en la persona y en
la construccidon de sus capacidades, de ahi su relevancia en el medio rural en
el cual no se tomaba en cuenta su diversidad en cuanto a los aspectos
culturales y sociales.

2.2.1. Visién y componentes
A) Vision

La mayoria de las personas mas pobres del mundo aun viven en zonas rurales,
y la brecha entre pobres y ricos se sigue ensanchando, pues los esfuerzos de
diversas instituciones enfocadas al desarrollo de estas areas no han podido
modificar la realidad de la pobreza rural.

De acuerdo al Banco Mundial los grupos tradicionalmente excluidos de la
sociedad incluye a los pueblos indigenas y descendientes de africanos que se
ven afectados por situaciones de discriminacion y acceso limitado a servicios y
oportunidades en América Latina y el Caribe, cuyo resultado son las tazas de
pobreza extrema (Banco Mundial, 2001).°

Asi también contempla dentro de los pobres del campo, a los campesinos sin
tierra, a los individuos y hogares con pocos bienes, a los agricultores de fincas
pequefas, a los postores, a las mujeres rurales, a las minorias étnicas, a las
poblaciones indigenas, en donde la poblacién rural no es homogénea (idem).

El sector rural en América Latina esta constituido por el uso y aprovechamiento
de los recursos naturales integrado por una diversidad de territorios
heterogéneos y complejos con caracteristicas geograficas y culturales que
determinan las relaciones entre el humano y la naturaleza asi como las formas
de organizacion social que orienta su convivencia social.

En la Declaraciéon sobre el derecho al desarrollo, adoptada por la Asamblea
General del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de la ONU, se
establece que el derecho al desarrollo es un derecho humano inalienable, en

® Las estimaciones sobre niveles de pobreza reflejan las distintas visiones y percepciones que
la sociedad y sus instituciones tienen sobre ella, influenciando la selecciéon de instrumentos y
métodos econométricos y estadisticos aplicados para estimarla, ejemplo de ello representa el
Banco Mundial que estima la pobreza utilizando como umbral o linea universal de pobreza un
ingreso inferior a USD 1,08 por dia. Este indicador no toma en cuenta que el concepto de
pobreza es relativo al desarrollo social y econédmico de un pais y que el concepto de pobreza
no se limita a su caracterizacion y cuantificacion como condicidn regional o nacional, sino que
se expresa como el proceso de relaciones entre personas, familias y grupos pobres y las
fuerzas sociales, econdémicas y politicas externas.

Por otra parte la CEPAL calcula los niveles de pobreza regionales utilizando informacién
agregada y ponderada de encuestas de hogares, realizadas por los gobiernos de la region
incluyendo datos de 19 paises, lo que comprende el 87,2% de la poblaciéon de la regién. En
todos los casos, las lineas de pobreza y pobreza extrema, han sido calculadas de acuerdo con
los costos de una “canasta basica” de bienes y servicios que toma en cuenta las estructuras de
precios e ingresos prevalentes; por lo tanto, en estos estimados, la pobreza y la pobreza
extrema reflejan su nivel relativo a la estructura econémica concreta de un pais dado. (Banco
Mundial, 2006).
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virtud del cual todo ser humano y todos los pueblos estan facultados para
participar en el desarrollo econémico, social y politico para que puedan
realizarse plenamente, en apego a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales para contribuir a ese desarrollo y disfrutar de él. sin embargo
esta vision que pone al ser humano en el centro del desarrollo no siempre fue
asi, para poder comprender el alcance del nuevo paradigma de desarrollo
humano o desarrollo a escala humana es necesario realizar una retrospectiva
sobre la evolucion en concepto y practica del desarrollo humano en el caso
especifico de América Latina.

A partir de la década de los 90’s y con el primer informe sobre desarrollo
humano, al que también se le nombra desarrollo a escala humana y desarrollo
humano sostenible, la ONU lo define por primera vez como “/la ampliacion de
opciones para todas las personas de una sociedad y la proteccion para la vida
de las futuras generaciones, los sistemas naturales de los que depende la vida
en su totalidad”, por otra parte al desarrollo humano sostenible’ es el que
garantiza la reproduccion del desarrollo para las generaciones futuras”. (Solis
San Vicente. 2003:51).

De acuerdo a Daniel Cazés Menache el desarrollo humano es “el conjunto de
procesos de conservacion y ampliacion de los recursos ambientales, historicos,
sociales y culturales, y los cambios sociales que generan los seres humanos al
buscar la satisfaccion de sus necesidades y la consecucion de sus fines”, asi
mismo menciona que con el desarrollo a escala humana “se construyen
condiciones sociales, economicas, politicas, juridicas y culturales que permiten
a todos y todas contar equitativamente con educacion, salud, techo y
alimentacion adecuados, participar en esa construccion y acceder al trabajo, la
posesion de bienes y la diversificacion de actividades” (2003:22).

Elizabeth Bautista incluye otros elementos de analisis presentes en el concepto
y dice al respecto que la definicion de desarrollo humano en si misma alude a
que las necesidades sociales contienen factores econdmicos, asi como
factores sociales y culturales. Por otra parte para las Naciones Unidas ‘el
desarrollo humano implica mas que la simple satisfaccion de las necesidades
existenciales implicitas en las categorias ser, tener, hacer, estar (bienestar
social); también comprende necesidades axiolégicas (valores y normas
comunes a una sociedad) cuyas categorias son: subsistencia, proteccion,
afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad, libertad” (En
Arteaga 2000:37).

" Cazés Menache nos dice al respecto “ el paradigma se fundaba en una concepcion social del
desarrollo no sélo economicista, ni ambientalista, la hipdtesis basica de esta vision mas amplia,
Desarrollo Humano Sustentable también llamada Desarrollo a Escala Humana, es que las
sociedades se transforman al resolver practica y culturalmente sus necesidades y sus
conflictos, al hacerlo urgen nuevas necesidades y nuevos conflictos, al tiempo que es posible
generar recursos, capacidades y creatividad para enfrentarlos, es asi que el principio filoséfico
de dicho desarrollo se refiere a la permanente generacion humana de necesidades,
aspiraciones y expectativas, y al imperativo de inventar formas creativas, de atenderlas sin
perjudicar a las sociedades, a las comunidades, a las personas ni al medio ambiente”.(2003:6)
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Enfoque en el que el ser humano es fundamental, ya que en él se concentra el
desarrollo de la comunidad por lo que es necesario proveerlos de instrumentos,
medios y elementos para dotarlos de capacidades propias de su naturaleza y
medio, con el fin de incrementar su potencialidad productiva, social y creativa,
es decir , el fortalecimiento integral de la persona.

Para las Naciones Unidas el desarrollo humano representa un nuevo
paradigma analitico que se antepone al paradigma del progreso ya que busca
valorizar y promover la ampliacion de las capacidades de la poblacion, asi
como de la convivencia comunitaria.

Asi la esencia del desarrollo humano recae en cuatro puntos principales:

1. Con el desarrollo humano se construyen condiciones sociales,
econdmicas, politicas, juridicas y culturales que permiten a todos y todas
contar equitativamente con educacion, salud, techo y alimentacion
adecuados, participar en esa construccién y acceder al trabajo, la
posesion de bienes y la diversificacion de actividades.

2. Se plantea la necesidad de que concuerde con cada modo de vida
especifica y de que asegure el acceso de personas y comunidades a
bienes, recursos y servicios sociales.

3. Exige participacion de personas y comunidades en acciones que les
conciernen, con la capacidad ciudadana para intervenir en todas las
esferas de decision.

4. Su metodologia incluye democracia, seguridad y condiciones de paz y
convivencia solidaria.

B) Componentes.

Los componentes presentes en la vision de desarrollo humano son la equidad,
la sustentabilidad, la productividad y el empoderamiento, todos con una clara
vision cualitativa que a continuacion se describen:

a) Equidad. Implica la diversidad y reconoce las desigualdades actuales
para acceder a oportunidades par mejorar la vida y a participar en los procesos
sociales®, mas que basarse en la inequidad de hombres y mujeres, el cual es
un punto importante que también contempla, aprecia la perspectiva de género
entre pueblos, tradiciones, grupos y categorias sociales.

b) Sustentabilidad®. De acuerdo a Daniel Cazés Menache, este
componente, contiene la vision filosofica referida al derecho de las
generaciones siguientes a disfrutar del bienestar actual, no so6lo trata sobre la

% Aqui se entiende por equidad al equilibrio fundamental en toda idea de progreso social, siendo
el area de convergencia de las normas de igualdad de oportunidades o de justicia social.

° Solis San Vicente dice al respecto que la sustentabilidad implica una responsabilidad
compartida a nivel mundial y en el fondo contempla el compromiso de reproducir
adecuadamente la vida en el planeta, disminuyendo los niveles de desigualdad econdémica y
social equilibrando el presente y el futuro (2003:52).
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preservacion y renovacion de los recursos naturales, sino también, de hallar
alternativas para sustentar todas las formas de capital humano (2003:52).

¢) Productividad. Fija su atencién en las personas mas que en lo
econdomico, el cual es visto como un contexto adecuado el cual propone las
mejores condiciones para las personas, a diferencia del desarrollo que sélo
obtiene grandes ganancias a costa de la ausencia de derechos laborales.

d) Empoderamiento. De acuerdo a Cazés Menache el empoderamiento™
es un paradigma del poder de la modernidad y corresponde filoséficamente con
la ubicacién de lo humano en el centro de todo, en el que el poder es un
conjunto de poderes para vivir, desarrollarse y gozar de bienestar sin dafar la
vida de otras personas (2003:12).

El Banco Mundial menciona cuatro elementos claves para el empoderamiento
de los paises pobres y estos son: acceso a la informacion, inclusion y
participacion, responsabilidad o rendicion de cuentas, capacidad local de
organizacion, elementos que estan entrelazados.

Es asi que el enfoque del desarrollo humano del PNUD (Programa de
Desarrollo de las Naciones Unidas) implica el aumentar el numero de afios que
la gente vive, mejorar la calidad de vida, incrementar el control sobre sus vidas,
darle acceso a los bienes culturales y un conjunto de elementos que hacen a la
esencia del ser humano una entidad pensante, libre y participativa.

2.2.2. Como se mide

A comienzos de la década de los 90’s las Naciones Unidas promueven una
nueva forma de medir el proceso de desarrollo asignandole una dimensioén
humana, el concepto de desarrollo humano, centrado en el bienestar y el
desarrollo de las capacidades de los seres humanos, se presenta como una
vision alternativa a las concepciones economistas del desarrollo centradas en
el dinero.

El economista pakistani Mahbud Ul Haq es quien desarrolla la teoria y
metodologia en la cual se elaboran las categorias cientificas que fundamentan
la definicion del indice de Desarrollo Humano'" (IDH), el cual es un indicador
que permite medir tres aspectos del desarrollo humano: longevidad,
conocimientos y acceso a recursos. La metodologia ha ido perfeccionandose
afio con ano al tiempo que se han precisado indices nuevos y se han abarcado
a mas paises.

' El término empoderamiento tiene diferentes significados de acuerdo al contexto social y
politico en que se defina, pero en un sentido amplio es la expansion en la libertad de escoger y
de actuar, significa aumentar la autoridad y el poder del individuo sobre los recursos y las
decisiones que afectan su vida (Menache, 2003:13).

! Este indice se basa en el trabajo realizado desde finales de la década de los sesenta por el Premio
Novel de Economia Amartya Sen.
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El IDH mide los adelantos de un pais en tres aspectos basicos para el
desarrollo de las personas:

» Una vida larga y saludable medida por medio de la esperanza de vida al
nacer

» Conocimientos socialmente  adecuados medidos con la tasa de
alfabetizacion de adultos y de matriculacion combinada (primaria,
secundaria y terciaria)

» Nivel de vida decoroso (PIB real per capita)

De acuerdo a Elizabeth Bautista “la ventaja de los indicadores considerados
para elaborar el indice de Desarrollo Humano es que permiten su calculo con
base en la division politica territorial de los paises, por grupos de edad, sexo,
ingresos, etc., con lo cual se puede hacer un analisis mas fino que con el unico
indicador de los ingresos per capita, como se venia haciendo tradicionalmente
en relacion con el paradigma del progreso” (En Arteaga 2003:37).

El nivel de vida de una poblacion tiene que ver con las condiciones fisicas,
materiales, sociales, culturales y econdmicas, pues éste indica el grado de
cobertura de dichas necesidades.

El Instituto de Estadistica e Informacion (INEGI) y la ONU toman en cuenta
indicadores para medir el bienestar social, en lo cuantitativo toma en cuenta los
aspectos demograficos, educacion, caracteristicas de ocupacion, niveles de
calidad de la vivienda y niveles de urbanizacién; en lo que respecta a lo
cualitativo, estan aspectos como, cultura y recreacion (acceso a la informacion,
ocio creativo e innovador, actividades ludicas y deporte), participacion
(asociacion politica y social, toma de decision), realizacion personal
(aprobacion social y reconocimiento, satisfaccion en el trabajo, relaciones
familiares y sociales, identidad cultural) y seguridad fisica (medio ambiente y
seguridad en via publica).

Estos datos en gran medida dan pauta para conocer las condiciones generales
de nuestro pais, de manera que se puede comprender la realidad particular o
generalmente y participar asi en la transformacion de la realidad, buscando y
encontrando las alternativas para una mejor calidad de vida, por medio de la
aplicacién de programas y proyectos sociales.

2.2.3. Importancia en el medio rural

“El desarrollo rural sustentable requiere de enfoques multidisciplinarios y
pluralistas hacia la reduccion de la pobreza, equidad social, y de género, de
economia local, manejo de recursos naturales y buena gobernabilidad” (Banco
Mundial, 2001).

En el enfoque de Desarrollo Humano se vislumbra a las personas como parte
fundamental en la cual se concentra el desarrollo de la comunidad por lo que
es necesario proveerlos de instrumentos, medios y elementos para dotarlos de
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capacidades propias de su naturaleza y medio, con el fin de incrementar su
potencialidad productiva, social, creativa, etc., es decir su fortalecimiento
integral.

Rafael Echeverri, en el Programa de Calidad de los Servicios Educativos
Rurales 2003, plantea que el desarrollo integral del territorio rural surge como
enfoque centrado en: 1) la necesidad de crear instrumentos y mecanismos de
participacion social; y 2) fortalecer la economia y el desarrollo de capacidades
para que la poblacion se involucre en la toma de decisiones de su vida y su
entorno que permitan el aprovechamiento del medio rural en todas sus
dimensiones asi como de sus recursos humanos y servicios.

En el caso de México el Plan Nacional de Desarrollo 2001- 2006, expresa
como una de sus prioridades en materia de politica social el desarrollo social y
humano, sin embargo subordina este ultimo al desarrollo social; por otra parte,
el Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006, Superacion de la
Pobreza: una tarea contigo, propone para alcanzarlo la creacion de
oportunidades, el desarrollo de capacidades y el fortalecimiento del tejido social
para reducir la pobreza y la marginaciéon con un enfoque territorial de desarrollo
(Programas de Desarrollo Social y Humano, SEDESOL. 2005).

El desarrollo social y humano que se persigue considera que mediante la
aplicacion de acciones sociales en cada una de las fases del ciclo de vida de
las personas, éstas podran desarrollar sus capacidades, encontrar opciones
productivas de desarrollo, crear un patrimonio y contar con los mecanismos
necesarios de seguridad y proteccidén para garantizar en todo momento un nivel
de vida digno en un entorno de equidad (idem).

La Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) tiene como objetivo formular y
coordinar la politica social solidaria y subsidiaria del gobierno federal, orientada
hacia el bien comun, y ejecutarla en forma corresponsable con la sociedad y
lograr la superacion de la pobreza mediante el desarrollo humano integral
incluyente y corresponsable, para alcanzar niveles suficientes de bienestar con
equidad, mediante las politicas y acciones de ordenacion territorial, desarrollo
urbano y vivienda, mejorando las condiciones sociales, econdmicas y politicas
en los espacios rurales y urbanos.

De acuerdo a la SEDESOL el desarrollo rural sustentable es el mejoramiento
integral del bienestar social de la poblacion y de las actividades econdmicas en
el territorio comprendido fuera de los nucleos considerados urbanos (de
acuerdo a las consideraciones aplicadas por la Secretaria) asegurando la
conservacion permanente de de los recursos naturales, la biodiversidad y los
servicios ambientales de dicho territorio (Programa de Desarrollo Rural, 2003).

Es decir que la secretaria de Desarrollo Social contempla el desarrollo social y
humano como una vinculacién de politicas econdémicas y sociales que permiten
crear y ampliar opciones de desarrollo en las distintas etapas de la vida de las
personas y en las multiples esferas en que participa la familia y la comunidad.
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En conclusion el desarrollo humano y comunitario de las zonas rurales
dependera de las acciones enfocadas a cada una de ellas retomando sus
diferentes ambitos (social, econdmico, cultural, geografico y politico), pues ello
indicara el camino que debe tomarse para el desarrollo de planes, programas y
proyectos.

Ademas, la participacion y organizacion de la comunidad fungiran como
mecanismos que permitiran conocer la realidad que estas comunidades viven
desde el punto de vista de los mismos pobladores, para que a través de ello se
promueva el fortalecimiento de la identidad y pertenencia de las personas hacia
sus localidades, desarrollando actividades enfocadas al desarrollo humano y
comunitarios de las zonas rurales.

2.3. Actores Sociales en Comunidades Rurales

Sin lugar a dudas son diversos los actores sociales que han tenido una
importante participacién en la implementacion de programas, proyectos y
acciones sociales cuya labor radica en disminuir los niveles de rezagos
sociales en el medio rural mexicano, es asi que no solo el gobierno ha tenido
participacion en éste ambito ya que se puede hablar de organizaciones no
gubernamentales (ONG’s) e instituciones educativas que a través del servicio
social han realizado substanciales trabajos.

2.3.1. Sociedad civil

En 1946, la ONU introdujo el concepto de las Organizaciones no
Gubernamentales (ONG) definiéndolas como “cualquier organizacion
internacional que no hubiese sido creada por un acuerdo entre gobiernos”
(Acosta y Bautista, 2001:6).

La ONU hoy en dia las define como “personas juridicas de caracter privado, sin
animo de lucro y con objetivos de beneficio social hacia la comunidad en
general que no tengan por objeto reveindicaciones gremiales, o de grupo, y que
no se encuentren adscritas o vinculadas al sector publico” (Humberto Morgan.
2001:59).

La SC se puede encontrar en el sector social, lamado también, tercer sector,
donde en los anos 70 ante la falta de respuesta a las demandas sociales,
individuos se organizaron en pequefios grupos autbnomos con demandas
comunes e intentar asi resolver sus demandas o necesidades mas o menos
inmediatas (Chavez, 2000:25).

Como antecedentes de trabajo de estos grupos, Acosta y Bautista, sefalan

dos vertientes: uno, los programas de desarrollo comunitario; y, dos los
programas asistenciales. Actualmente las ONG se les pueden ver como
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promotoras del desarrollo con el objetivo de situarse con identidad dentro de B
sociedad civil (2001:17).

Al no ser constituidas por los estados, las ONG estan integradas por dos
lineamientos (ldem):

>

Como apoyo al estado, sin afectar el presupuesto social que atienden a
las necesidades sociales de la poblacién. Ellas gestionan sus propios
recursos con organismos Yy empresas de la sociedad civil que destinan
parte de sus utilidades a obras de beneficio social.

Como una respuesta a las demandas sociales que el estado ha dejado
de atender porque las coloca dentro de la esfera de la iniciativa privada
o de la propia sociedad civil.

Las ONG o Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC'?) han utilizado diversas
metodologias y entre las principales se puede mencionan la investigacion
participativa, la investigacion militante y la investigacion accion.

Actualmente, de acuerdo a Armijo y Garcia, las ONG trabajan en los siguientes
campos:

>

Campesino e Indigena: Impulsan la organizaciéon campesina e indigena
para la defensa de los derechos humano, recuperacion de tierras, lucha
contra caciques, impulso de cooperativas, proyectos, etc.

Comunicaciéon: buscan la apertura de espacios de comunicacion e
informacion como forma democratica de la sociedad

Derechos humanos: su atencion y trabajo cubre una amplia gama de
sectores, de organizaciones, grupos e individuos. Ademas, cumplen un
papel de sensibilizadores y educadores para el ejercicio de sus derechos
y obligaciones.

Salud: orientan hacia la medicina preventiva, la promocion de la
medicina popular y alternativa, el impulso a formas de trabajo
comunitario, la capacitacion de promotores de salud y la elaboracion de
materiales educativos.

Educacion popular: ellas incorporan el aspecto educativo como parte de
su accionar. Sus areas de trabajo son dominados por seis temas:
educacion ambiental, energia, reforestacion, bosques, tecnologia
apropiada, flora y fauna.

Género. Se enfocan a estudios e investigaciones sobre la mujer, el
fortalecimiento y logros de los movimiento feministas, realizan
actividades enfocadas a diversos campos como el fortalecimiento de las
organizaciones de mujeres, cambios en la condicion de la mujer,
defensa de las victimas de la violencia de género, mejoramiento de las
condiciones de la mujer y combate a la pobreza a través de acciones
para mejorar la vivienda, el abasto y la generacion de empleos
(UNIFEM, 1994).

Vivienda: apoyan iniciativas de pobladores como la formacion de grupos
de mutua ayuda, asociaciones de base para proyecto de salud, comités

12 E| término ONG u OSC se utilizaran indistintamente para fines de esta investigacion.
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de abasto, estancias infantiles, cooperativas de ahorro, cooperativas de
produccion y grupos de vivienda.

> Ambitos de trabajo: como nifi@s, jovenes, personas con discapacidad,
tercera edad, farmacodependencia. Refugiados, cultura, etc. Realizan
acciones de capacitacion psicologica y canalizacion a instituciones de
asistencia especializada (1995:34-41).

Pero también las AC, sean éstas nacionales, internacionales, locales o
regionales son consideradas actores importantes, aunque no lleguen a ser
valoradas y aprovechadas para la prevencién y resolucion de conflictos. Otros
campos que trabajan las ONG en México son, segun Rafael Alvarez:

1. Investigacion y estudio.

2. Promocidn.

3. Educacion y formacion.

4. Promocion y defensa de los derechos humanos.

5. Justicia social.

6. Desarrollo Asistencia Humanitaria.

7. Proteccion al medio ambiente.

8. Relaciones interculturales.

9. fuentes de informacién alternativa.

10.Observaciones imparciales (elecciones, investigaciéon y documentos de
derechos humanos) (2001:67).

Como ejemplos de estas organizaciones podemos mencionar a las siguientes,
con el fin de presentar las acciones que la sociedad civil realiza en pro del
sector rural de nuestro pais, atendiendo diversas necesidades.

a) Fundacion Mexicana para Mejorar la Calidad de Vida Rural A.C. La
fundacién es una organizacion de la sociedad civil, cuya labor esta enfocada a
brindar apoyos de caracter profesional, en términos de servir a sus
beneficiarios con procesos que originen el mejoramiento gradual y sostenido de
la calidad de vida de la poblacién rural en general.

En 1999 se crea la fundacion por profesionistas especializados en diversas
areas y disciplinas que convergen en el desarrollo rural sostenible, enfocado al
mejoramiento de la calidad de vida a nivel productivo, econdmico y social del
medio rural mexicano.

Esta Fundacion ofrece:

» Un modelo propio de prestacidén de servicios profesionales multi e
interdisciplinarios por medio de unidades comunitarias de atencién rural
con profesionistas titulados y pasantes, alumnos de servicio social
comprometidos y relacionados con el desarrollo especifico de
microempresas rurales y con el mejoramiento continuo y progresivo de
la calidad de vida de las personas que habitan en el medio rural de
nuestro pais.
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> El desarrollo de instrumento para procesos de promocién, seguimiento,
evaluacion, financiamiento entre otros para | a creacion de proyectos de
microempresas rurales y de cualquier otra que contribuya al
mejoramiento de la calidad de la vida rural.

» Contribuir al desarrollo de la investigacion multi e interdisciplinarias
relacionadas a las microempresas rurales, al mejoramiento de la vida
rural, asi como el desarrollo de nuevos productos y servicios para el
desarrollo empresarial y microempresarial, para beneficio de las
comunidades y habitantes rurales.

» Generar y ganar la voluntad, la confianza y el compromiso de todos los
participantes de los sectores educativo, privado, social y publico en cada
proceso de apoyo a la comunidad y sus miembros.

Asi mismo aporta, entre otros:

» Apoyo a la produccién y a la asistencia social de los habitantes del
medio rural para la creacion de empresas productivas primarias,
secundarias y terciarias, ademas de |a prestacion de servicios
asistenciales (salud, educacion, nutricion, vivienda, etc.).

Capacitacion y formacion técnica-empresarial de los productores rurales
y sus familias.

Preservacion y aprovechamiento de la riqueza productiva y sociocultural
de la poblacién rural.

La diversidad de actividades socioeconémicas de caracter rural.
Generar formas de organizacién socioeconémicas y empresa rial de los
productores y sus familias (Fundacion Mexicana para Mejorar la Calidad
de Vida Rural, 2006).

vV VWV V¥

b) Centro de Estudios para el Desarrollo Rural A. C. “Promocion Y Desarrollo
Rural”. El Centro de estudios para el medio rural es una institucion educativa y
de promocion del desarrollo que inicid su trabajo hace 19 afos en una
comunidad indigena de la Sierra Norte de Puebla.

Su quehacer profesional tiene que ver con el impulso de procesos de desarrollo
sostenido a partir de acciones colectivas, promovidas en organizaciones
locales comunitarias por recursos humanos de las mismas comunidades, y con
la permanente gestion para la canalizacion de recursos por parte del gobierno
federal y estatal.

Dicha organizacién concibe al desarrollo como un proceso de largo plazo que
se funda en el fortalecimiento de la capacidad grupal para definir y trabajar en
torno a proyectos colectivos que se propongan el logro de una vida digna para
los individuos, las familias y las comunidades. Busca el logro de una vida
buena y digna en las zonas rurales pobres que van mas alla de la voluntad y la
accion colectiva de las comunidades campesinas e indigenas, requiere de la
participacion de la sociedad para construir un México mejor para todos.

Sus acciones se concentran en el Municipio de Zautla, Puebla; como una
estrategia de fortalecer sujetos sociales a partir de una incidencia mayor en las
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condiciones de vida que, concentrandose en un municipio pueden ser
realizadas con mayor eficacia y con mejores resultados.

El centro realiza su trabajo con apoyo de las mismas comunidades, de
empresarios mexicanos de fundaciones nacionales y extranjeras, asi como con
apoyo de los gobiernos estatal y federal.

Actualmente el centro esta organizado en dos programas que financian de
manera autbnoma para la realizacion de las tareas que le competen:

1. Programa de Desarrollo Microregional
Comprende 4 areas estratégicas de intervencion.

» Produccion alimentaria.

» Impulso de nuevos comportamientos econémicos.
» Organizacion comunitaria.

» Bienestar familiar y comunitario.

2. Programa de Formacion de Recursos Humanos. Trabaja en la
educacion formal, la educacién comunitaria, la asesoria a profesores y a
la investigacion para el fortalecimiento de un sistema de educacion rural
incluyente que posibilite el desarrollo de la region.

Redes de Asociaciones Civiles

A finales de la década de los 80, las asociaciones civiles (AC), también
llamadas Organizaciones no Gubernamentales (ONG) para impulsar sus
objetivos comenzaron a tejer redes para atender problemas importantes de la
poblacion, asi como para optimizar sus recursos y defender su identidad.

La necesidad de respuesta a alas diversas demandas sociales, econémicas,
politicas, y a la vez de la busqueda de una incidencia publica, la articulacién de
redes sea éstas de caracter estratégico, tematico o territorial se construyeron a
manera de ser interlocutoras para la suma de los esfuerzos publicos orientados
al desarrollo de la sociedad.

Las redes se pueden ver como forma de organizacion para hacer frente a las
consecuencias de las politicas publicas de nuestro pais de acuerdo al tema que
les interesa, creando proyectos que generan respuesta a la realidad que se
presenta; asi mismo, hacen posible el trabajo conjunto desde un mismo ambito
de accion evitando algun fin en particular sea éste social, politico o econémico.

De acuerdo a la Red para el Campo los beneficios que una RED trae a las AC
son:

68



CAPITULO 2:
DESARROLLO HUMANO EN EL MEDIO RURAL MEXICANO

o
a4

Representatividad.

Amplitud del radio de accion.

Facilita procesos de colaboracion estratégica entre instituciones.
Acercamiento entre instituciones con elementos afines.

Facilita el complemento de recursos.

Conocimiento de practicas para construcciéon de propuestas.

Articula esfuerzos y evita duplicidad de acciones.

Ofrece oportunidades de crecimiento a las organizaciones miembros de
la RED.

YVVVYVVYVYVYVY

De esta manera, se puede entender a una Red como Un Movimiento que
promueve el fortalecimiento de trabajo y la unidn de organizaciones con
objetivos comunes y con un compromiso de quienes la conforman ( Red para el
Campo,2005).

Dentro de las Redes que trabajan en el medio rural y tienen sus objetivos
vertientes hacia el desarrollo comunitario de las zonas rurales podemos
encontrar a las siguientes:

a) Red Nacional De Voluntariado Jévenes Por México A. C. Su mision
es consolidar un grupo innovador que genere ideas y proyectos concretos que
vincule a jovenes de todo el territorio nacional para el mejoramiento desnivel de
vida de manera integral generando oportunidades y una mistica de servicio y
solidaridad.

La red esta conformada por representantes de 8 entidades federativas. Asi
como de instituciones educativas (egresados y estudiantes), asi como de tres
asociaciones civiles.

Dentro de sus principales proyectos se encuentran:

> Tecnologia informatica para poblacion rural: se enfoca al equipamiento
de computadoras a comunidades rurales y capacitacion.

> Ayuda a comunidades marginadas: se enfoca a la aplicacién de
acciones encaminadas al mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades.

> Tecnologias domésticas: imparte diversos talleres a personas de
comunidades marginadas mostrandoles el funcionamiento de diversos
productos y su forma de realizarlos a un bajo costo.

b) Red Rural para el Desarrollo Sustentable. A finales de 1998 la red
comienza su formacién, actualmente, la integran 36 organizaciones de la
sociedad civil y a su vez ha contactado a mas de 100 instituciones que enfocan
su trabajo a grupos indigenas y campesinos de comunidades marginadas de
diversas entidades federativas.

La Red busca promover el desarrollo rural en México para ayudar a disminuir la
pobreza, ademas de elevar el nivel de vida de la poblacién rural. La Red reune
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a Organizaciones de la sociedad civil que se comprometen a realizar acciones
para lograr el desarrollo rural sustentable con el fin de apoyarse unas a otras
con informacion, conocimientos, experiencias y recursos.

La mayoria de las Asociaciones Civiles (AC) tienen clara su misién, su
compromiso social y sus objetivos, pero en ocasiones llegan a carecer de una
calidad al realizar sus acciones, lo que la profesionalizacion, sin duda, puede
dar al otorgar técnica y teoria.

La calidad de la asociacibn requiere de metodologias en las areas
administrativas y tecnoldgicas; y dentro de los aspectos que se requieren para
mejorar el trabajo que realizan las AC para beneficio de la poblacion que
atienden se encuentra:

Desarrollar investigacion social.

Impulsar procesos de participacion.

Disefiar modelos de seguimiento, control y evaluacion de programas vy
proyectos.

Sistematizacion.

Difusion y publicacion de resultados.

Disefio de planes y programas (Red Rural para el Desarrollo
Sustentable.

VVV VYVYV

La Licenciatura en Trabajo Social participa dentro de estas Asociaciones para
mejorar la calida de la organizacion en su estructura y funcionamiento y por
otro lado para la mejora de la calidad de los servicios y programas enfocados a
la poblacion objetivo. Para ello utiliza metodologias como las siguientes:

Trabajo social de grupos.
Investigacion social.

Trabajo social de casos.

Promocioén y organizacion comunitaria.
Educacién social.

YVVYY

Las cuales son necesarias para incidir en el fortalecimiento interno de las AC
pues tienden a fortalecer y privilegiar la participacion comunitaria de manera
que los sujetos se conviertan en actores sociales.

2.3.2. Gobierno Federal

La sociedad mexicana es representada politicamente por el Estado donde su
mision institucional se realiza a través del gobierno quien requiere de la
participacion ciudadana para el cumplimiento de sus objetivos. Por lo que
necesita de decisiones, politicas publicas, instituciones, organizaciones, etc.
Para poder llevar a cabo su mision pues tiene la obligacion de asegurar la
convivencia sana de la sociedad, asi como de prestar servicios publicos e
impulsar procesos econdmicos, politicos y sociales.
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Por lo que es importante que la coordinacion de recursos entre los diversos
sectores de la sociedad civil como el gobierno en sus tres niveles, las
instituciones, organizaciones para lograr y fomentar el desarrollo comunitario
con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de la oblacién en lo social,
cultural, econdmico, politico y ambiental.

Es asi que el Gobierno Federal a través del PND 2000-2006, pone en marcha
la politica social teniendo como objetivo el mejorar la calidad de vida de los
mexicanos, asegurar el pleno ejercicio de su libertas personal en un entorno de
convivencia humana y de respeto a la naturaleza que multiplique las
oportunidades de progreso material, favorezca el desenvolvimiento intelectual y
propicie el enriquecimiento cultural de cada uno de los ciudadanos del pais
(Poder Ejecutivo Federal, 2004).

Dentro de los ejes de la politica social se pueden observar los siguientes:

Capacidad e iniciativa.

Cohesion social.

Equidad en los programas y la igualdad en las oportunidades.
Niveles de bienestar.

Desarrollo en armonia con la naturaleza.

Confianza en la capacidad del gobierno y en las instituciones (idem).

YVVYVYVYYVY

El actual gobierno ha puesto en marcha la Estrategia Contigo (EC), a través de
SEDESOL, Ia cual articula los programas sociales que el gobierno opera, con
ella pretende garantizar un progreso econdémico que se vea reflejado en la
situacion diaria de las personas.

La EC consiste en cuatro estrategias que pretenden garantizar una politica
social integral para la superacion de la pobreza y el mejoramiento de la calida
de vida de la poblacion, en su apartado de desarrollo humano y social y que
tiene que ver con la superacién de la pobreza de manera general; para fin de
este trabajo a continuacién solo se mencionan los programas enfocados al
medio rural en cada una de las estrategias:

Ampliaciéon de capacidades: Busca el conjunto de minimas capacidades que
permitan acceder a diversas oportunidades para garantizar y mantener un
mejor nivel de vida, en donde la educacion, la salud y la nutricion sean
elementos basicos para lograrlos.

Para lograr su objetivo se operan diversos programas entre los cuales se
encuentran los siguientes:

Programa de Desarrollo Humano OPORTUNIDADES.
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria.
Programa de Abasto Rural.

Programa de Abasto Social de Leche.

Programa de Apoyo Alimentario.

YVVYVYY
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Generacién de opciones de ingreso: brinda oportunidades de empleo y de un
ingreso suficiente para cubrir sus necesidades basicas de la familia.

Alianza Contigo para el Desarrollo Rural.

Desarrollo de la Infraestructura de Microrregiones.

Programa de Atencion a Adultos Mayores en Zonas Rurales.

Programa de Opciones Productivas.

Fondo de Estabilizacion, Fortalecimiento y Reordenamiento de la
Caficultora.

Programa de Apoyo a Organizaciones Sociales Agropecuarias vy
Pesqueras (PROSAP).

Programa Nacional de Acuacultura Rural.

Programa de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIN).
Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad.
Programa Fondo de Apoyo a Proyectos Productivos Agrarios.

Programa Joven Emprendedor Rural.

Programa de la Mujer en el Sector Agrario (PROMUSAG).

Programa de Financiamiento para el Desarrollo Agrario Dirigido a
Mujeres Indigenas y Jévenes Campesinos.

Programa de Empleo Temporal (PET).

Programa de Vinculacién Laboral.

VV VVVVVVYV VY VVVVY

Desarrollo del patrimonio: enfoca sus esfuerzos para reducir la elevada
vulnerabilidad de los hogares en pobreza extrema; ademas de fomentar el
ahorro y crédito popular.

» Fondo Nacional de Apoyo Econdémico a la Vivienda.

» Programa de Ahorro, Subsidios y Crédito para la Vivienda Progresiva
“Tu Casa’.

» Programa de Vivienda Rural.

» Programa de Otorgamiento de Créditos.

» Programa de Apoyos y Subsidios a la Vivienda.

» Fomento, Asistencia Técnica en el Trabajo y Apoyo al Consumo de los

Trabajadores.

Proteccion social: son acciones encaminadas al acceso a instituciones
sociales, politicas y administrativas entes circunstancias de riesgo que atenten
contra su desarrollo humano y social (Estrategia Contigo, 2006).

A continuacién se describen las principales caracteristicas de la Estrategia
Nacional de Microrregiones que representa un vital eje de la EC.

Estrategia Nacional de Microrregiones

Para fin de esta investigacion, se tomara en gran medida como referencia parte
de la Estrategia de Atencién a Microrregiones, la cual opera en las zonas de
alta y muy alta marginacion, territorios en que se encuentra la comunidad de
Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz, ademas que ésta es considerada como
localidad CEC.
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Una de las mas importantes estrategias que el gobierno a nivel federal a
impulsado y promovido es la Estrategia Nacional de Microrregiones (EM),
contemplada en el Programa para el Desarrollo Local, y que es anunciada en el
mes de febrero del afo 2002, la cual constituye una de las acciones y
esfuerzos de coordinacion institucional en busca y solucion de las causas que
originan la pobreza de sus territorios mas pobres del pais.

En esta estrategia participan el gobierno federal, los gobiernos municipales,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas e iniciativa
privada. La EM coordina los esfuerzos de los programas federales que llegan a
los municipios con alta y muy alta marginacion, motivandolos para concretar
acciones en los Centros Estratégicos Comunitarios (CEC).

Asi pues, es una forma de trabajo que se fundamenta en la unién de esfuerzos
de los tres o6rdenes de gobierno y la sociedad civil para abatir los rezagos de
las comunidades con mayor marginacién el pais. Busca integrar a las
comunidades en la planeacion de su propio desarrollo fomentando su
participacion activa y protagonica. (Sedesol, 2003)

a) Conceptualizacion

Una microrregion “es un espacio geografico integrado por municipios de alto y
muy alto grado de marginacion y/o preponderantemente indigenas, de
marginacion relativa. La agrupacion de los municipios en microrregiones fue
condensada por las autoridades estatales, teniendo en cuenta que comparten
caracteristicas comunes que las identifican tales como lo cultural, econémico,
social, etc. Muchas de las microrregiones se constituyen por mas de un
municipio con identidad étnica, cultural y neoecondémica, definidas y
condensadas con las autoridades estatales” (Microrregiones, 2003).

Su objetivo es buscar el desarrollo integral y sustentable de los espacios
territoriales que registran los indices mas altos de marginacion del pais. Su
poblacién objetivo son los habitantes de las microrregiones de alta y muy alta
marginacion, asi como la poblacion que habita en los espacios territoriales,
donde se presentan fendmenos de convergencia de altos indices de
marginacion, con otras expresiones de exclusion social o resquebrajamiento
severo del tejido social (Idem).

Las principales lineas de accion para la implementacion de la estrategia son:

» Identificacion del territorio de la marginacion.

> Integracion y establecimiento de prioridades de la demanda social en
los territorios identificados.

Impulso a CEC.

Consolidacién y conformacién de una oferta institucional articulada.
Equilibrio entre la demanda social con la oferta institucional.

Realizacion de acciones.

Evaluacién de avances e impacto social.

YVVYVVYV
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Sus ejes son:

» Enfoque territorial.

» Impulso al potencial de las localidades CEC.
» Participacién comunitaria.

» Coordinacion institucional.

Tabla No. 12: indices de Marginaciéon en Microrregiones

indices de marginacién en Microrregiones

= 27.5% de los ocupantes de las viviendas en estos municipios carecen de servicios de drenaje y
saneamiento

= 15.36% no cuenta con energia eléctrica

= 30.34% no tiene acceso a agua entubada

= 41.48% vive en casas con piso de tierra

= 62.11% vive en condiciones de hacinamiento

= 51.9% de lo habitantes es mayor a 15 afios y no cuenta con la educacion primaria terminada

= 23.21% es analfabeta

= 77.80% de la poblacién vive en localidades con menos de 5,000 habitantes

= 76.35% de la poblacion ocupada gana menos de dos salarios minimos

Fuente: Pagina electronica de la Secretaria de Desarrollo Social. www.sedesol.gob.mx. 2003.
b) Centros Estratégicos Comunitarios

De acuerdo a la Secretaria de Desarrollo Social, los Centros Estratégicos
Comunitarios (CEC’s) “son localidades que funcionan como centros naturales
de confluencia de caracter social, productivo, comercial y de servicios (salud,
educacion, abasto), para un conjunto de localidades mas pequefas y
dispersas ubicadas dentro de su area de influencia”.

Los Criterios de seleccidn que son considerados para ubicar a una localidad
CEC son:

» Cabeceras municipales.

» Localidad de los 64 municipios seleccionados con poblacion a la de la
cabecera municipal.

» Localidad de mayor poblacion de los 64 municipios seleccionados, en
caso de que la cabecera municipal sea la localidad de mayor poblacion
del municipio.

» Que cuente con apoyo OPORTUNIDADES.

» Que cuente con tienda Diconsa.

Una vez que son definidas las posibles localidades CEC se requiere de
identificar sus niveles o coberturas en los siguientes aspectos:

» Infraestructura educativa basica, cual y de qué nivel.
» Infraestructura de salud, cual y de qué nivel.
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Cobertura de servicios basicos (agua entubada, electricidad, drenaje).
Servicio de telefonia rural.

Infraestructura carretera (camino rural transitable todo el tiempo,
conectado a una carretera del Sistema Estatal de Caminos o
Equivalente.

Asi mismo se identifican las localidades que constituyen la cobertura de
atencion o area de influencia por cada posible localidad CEC, para lo que se
toma en cuenta las siguientes caracteristicas:

>

>

>

Localidades de los municipios CEC que tengan una poblacién mayor a
100 habitantes.

Localidades de los municipios CEC que cuenten con el apoyo del
Programa OPORTUNIDADES o que estan programadas para su
atencion.

Localidades del municipio CEC que tengan un grado de marginacién alto
y muy alto.

Las acciones que se llevan a cabo en los CEC’s una vez definidos son las

siguientes:
» Tamano de la localidad: de 500 a 5,000 habitantes.
» Accesibilidad.
» Servicios de salud.
» Acceso a servicios de educacion basica.
» Integracion: un CEC debe estar vinculado con otras localidades.
» Vocacién productiva: debe existir en un CEC disponibilidad de insumos e

A\

infraestructura y las condiciones propicias para participar en una cadena
productiva.

El trabajo en las localidades CEC parte de la intervencion conjunta de
las autoridades locales y los habitantes de sus requerimientos
prioritarios, para dirigir las acciones y proyectos que refuercen su
condicion de promotor social del desarrollo.

Criterios para considerar establecida: una bandera blanca, reconsidera
establecida una bandera blanca, cuando determinado servicio basico es
cubierto en la comunidad. Esto de acuerdo a los criterios establecidos por el
mismo programa.

VVVVVVVVYYY

Drenaje.

Educacion.

Salud.

Proyectos productivos.
Caminos.

CCA: instalar un Centro de Aprendizaje en las localidades CEC.
Electricidad.

Agua potable.

Piso firme.

Telefonia.

Abasto (Microrregiones, 2003).
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2.3.3. Instituciones Publicas de Educacion Superior

Los diversos cambios y situaciones que se presentan en nuestro pais en los
diversos ambitos de la vida cotidiana, han agudizado el panorama de la
sociedad mexicana en aspectos como la pobreza, el desempleo, la seguridad
publica, etc.

Para hacer frente a estos desafios se da la necesidad de la participacion de
diversas instituciones entre ellas las de educacion, pues la educaciéon es un
elemento fundamental en el desarrollo social, ya que es un elemento que
permite generar recursos humanos que logren disefar, organizar y ejecutar
acciones dirigidas a las principales necesidades de la poblacion.

Sin embargo, desde hace un par de décadas el surgimiento de instituciones
publicas de educacién han sido escasas, la mas reciente la Universidad de la
Ciudad de México en el 2001. El sistema de educacién superior conjunta a mas
de 1,500 instituciones publicas y particulares, las cuales tienen diversos perfiles
y misiones como las Universidades Publicas Auténomas, Institutos
Tecnoldgicos, Universidades Tecnoldgicas, Instituciones de Investigacion vy
Posgrado, Escuelas Normales y otras instituciones.

Por su lado las La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior ANUIES habla de 45 universidades publicas; 3 federales
(Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), Universidad Pedagdgica
Nacional UPN y Universidad Autonoma Metropolitana (UAM)), 34 estatales, 8
Universidades Publicas Estatales con apoyo solidario (Universidad de Ciencias
y Artes del estado de Chiapas, Universidad de Occidente, Universidad el Mar,
Universidad Popular de la Chontalpa y la Universidad Tecnoldgica de la
Mixteca). Sumandose a ellas instituciones financiadas por la Secretaria de
Educacién Publica como la Universidad del Ejército y la Fuerza Aérea, la
Universidad Agraria Antonio Narro y la Universidad Autbnoma de Chapingo.
(Gandarilla, 2002:65)

Las universidad publicas de México concentran a la mayoria de los estudiantes
y son las instituciones de educacién superior mas importantes del pais, ya que
en su conjunto realizan funciones de docencia, investigacion, servicios, gozan
de autonomia, promueven la cultura, realizan mas del 50% de la investigacion
cientifica y atienden al 52% de los estudiantes de licenciatura y al 48% de
postgrado. (Didriksson, 2002:85)

A lo largo del tiempo las universidades se habian financiado tradicionalmente
con recursos gubernamentales, recientemente otra via de financiamiento son
los recursos que la propia universidad genera a través de inversiones propias o
donaciones privadas, pues el financiamiento por parte del Estado es ya
insuficiente pues la matricula educativa a nivel superior va en incremento. Sin
embargo, ‘existen algunas disyuntivas en cuanto a la educacion publica
especialmente a nivel universitario; ya que de acuerdo a los criterios del Banco
Mundial (BM), el sistema de educacion debe basarse del ciclo basico (primaria
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y Secundaria ), asi como de la capacitacion para el trabajo (formacion ae
capital humano) “(Tizcarefo y Padilla , 2002:77).

Al mismo tiempo el BM propone dejar de subsidiar la oferta de la educacion
universitaria; es decir, establecer colegiaturas en las instituciones para cubrir el
costo del servicios, ofrecer crédito para los costos de su formacién
universitaria, cobrar intereses de mercado a los créditos concedidos a través de
companiias privadas especializadas, formas a los profesores universitarios
como empresarios para promover el financiamiento de sus universidades vy
vender sus resultados y alentar la expansion de instituciones privadas, es decir
convertir a la educacion superior en objeto de lucro y obtener ganancias (idem).

Asi mismo, la relacidén de los objetivos de las instituciones de educacion
superior respecto a su compromisos social, laboral y de desarrollo nacional e
internacional se ha convertido en un problema de las universidades pues se
han generado de algunas carreras orientadas al requerimiento de la vida
actual, asi como de los conocimientos, de la ciencia y la tecnologia; sin
embargo, “carreras tradicionales y relacionadas con la agricultura han
disminuido su participacion con un 2%, las ingenierias y las tecnologias 27%, la
salud 8%, educacion y humanidades 17% y las ciencias sociales con un 44%”
(Didriksson,2002:86).

Es asi que la educacion superior es fundamental en el desarrollo del pais y en
la produccion del capital humano con vision humana, ya que las acciones que
los profesionistas puedan generar para enfrentar los diversos problemas que se
presentan en nuestro pais requieren de soluciones precisas y enfocadas a las
necesidades propias del pais y su poblacién; ademas de generar alternativas
para la superacion de la pobreza extrema, desempleo, inseguridad, etc. A
través de la vinculacién con otras instituciones en programas en los cuales los
estudiantes y pasantes puedas participar con sus conocimientos y entusiasmo
para la realizacion de actividades que lleven al ambito rural, uno de los mas
desfavorecidos por las politicas publicas mundiales y nacionales, en los cuales
se busque el desarrollo comunitario, humano y social de estas comunidades.

La mayoria de las universidades del pais contemplan en sus programas
institucionales practicas profesionales o de servicios social dirigidos al medio
rural que promueven generalmente el desarrollo comunitario a través de
proyectos sociales, econdmicos, con acciones de salud, proyectos productivos
de desarrollo agropecuario; lo cual marca la importancia y el papel fundamental
que juegan las instituciones de educacion superior en el ambito rural.

Entre las instituciones de educacion superior que por su proyeccion a nivel
nacional son claro ejemplo del accionar social se encuentran la Universidad
Veracruzana (UV), La Universidad Autonoma de Chapingo (UACH) y el Instituto
Politécnico Nacional (IPN).

Las cuales y para fines del presente trabajo se desarrollan las principales
caracteristicas del modelo de servicio social de la UNAM, que como institucién
educativa han impuesto un notable trabajo humanistico a favor de los sectores
mas desprotegidos, entre ellos el sector rural; ademas su accionar

77



CAPITULO 2:
DESARROLLO HUMANO EN EL MEDIO RURAL MEXICANO

generalmente se inicia a través de sus alumnos y/o pasantes al realizar su
servicio social en programas dirigidos a zonas rurales o indigenas.

Universidad Nacional Auténoma de Meéxico (UNAM). De acuerdo a la
informacion de la pagina electronica de la UNAM, ésta es un organismo
descentralizado con plena capacidad juridica y como fines tiene impartir
educacion superior para formar profesionistas, investigadores, profesores
universitarios y técnicos; organiza y realiza investigaciones principalmente de
las condiciones y situaciones de los problemas de nuestro pais; ademas de
extender la cultura y sus beneficios.

En la Universidad Nacional Auténoma de México, existen tres tipos de
programas (UNAM, 2006):

» Externos: se llevan a cabo en el sector publico y social o con empresas
privadas para elaborara proyectos de interés publico

» Internos: se realizan al interior de la UNAM, en las facultades, escuelas,
institutos y otras dependencias, oficinas, departamentos, laboratorios o
talleres.

» Rurales: en brigadas multidisciplinarias para el desarrollo comunitario de
comunidades rurales en los diferentes estados del pais.

La UNAM por medio de la Direccion General de Orientacion y Servicios
Estudiantiles (DGOSE), a través de la Subdireccién de Servicio Social y
Vinculacion Laboral, de los Consejos Técnicos de Facultades y Escuelas y de
las Unidades responsables del servicio social se proponen, aprueban,
establecen, regulan, crean programas de servicio social, los cuales pueden ser
urbanos, urbano-marginados o rurales. Su naturaleza es de uni, multi e
interdisciplinaria, los cuales se realizan en el D. F., Estado de Meéxico,
Veracruz, Guerrero, Hidalgo, Puebla, Oaxaca, entre otros, los cuales suelen ser
programas de residencia, brigadas o estancias cortas.

> Modelo de Servicio Social. Con el “Modelo de Servicio Social
Multidisciplinario en Microrregiones” y el Programa “La Universidad
en tu Comunidad”, la UNAM desarrolla a través de la realizacion de
programas de servicio social acciones dirigidas a diversos estados de
la Republica Mexicana, formulando y ejecutando proyectos
productivos y sociales en estancias que van desde una residencia
(de seis meses a dos afios), de brigadas de fin de semana y periodos
vacacionales y proyectos de investigacion.

Ademas la Universidad estimula la participacion de los estudiantes y pasantes
en su servicio social a través del Premio al Servicio Social “Dr. Gustavo Baz
Prada” al mejor servicio social de cada facultad o escuela.

Del cual se derivo el convenio entre la UNAM y SEDESOL, para participar a

través de los programas “Jévenes por México”,’Estrategia Nacional de
Microrregiones” y de “La Universidad en tu Comunidad”, de los cuales surge el
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Grupo Multidisciplinario de Servicio Social de Residencia, quien realiza la
prestacion del mismo en la Comunidad Tierra Nueva, experiencia de la cual
formaron parte las investigadoras y de la cual surge la inquietud de realizar la
presente investigacion.

Lo cual ademas permitié tener un contacto estrecho con la comunidad tanto a
nivel comunitario como familiar; asi como una mayor sensibilidad de las
necesidades y problemas que presenta la localidad y las alternativas que
podrian darse a estos.

El desarrollo ha estado siempre asociado a la integracién espacial como medio
para adquirir o complementar recursos econdémicos entre unidades territoriales,
asi también representa un proceso multidimensional, la interrelacién entre
variables econdmicas, socioculturales y politicas y administrativas es de suma
importancia

Sin embargo, la importancia de conocer y mencionar los programas sociales y
econdomicos dirigidos al medio rural, radica en el hecho de que sus beneficios
se hagan llegar a su fin ultimo; es decir a la poblacién rural marginada. Donde
parte fundamental juegan los gobiernos en sus tres 6rdenes y los actores
sociales para atraer y captar los programas y canalizar los recursos a las
comunidades que asi lo requieren.

De esta manera se puede observar que existen diversas acciones realizadas
por las Instituciones de Educacién Superior y que todas van encaminadas a un
objetivo en comun al desarrollo comunitario teniendo por fin ultimo una mejor
calidad de vida para los sectores mas desprotegidos como son el rural e
indigena.
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“Un pueblo no es verdaderamente libre mientras
que la libertad no esté arraigada en sus
costumbres e identificada con ellas”.

Mariano José de Larra

3.1. Proyecto de Investigacion.
3.1.1. Planteamiento del problema

En el afo 2002, nuestro pais contaba con una poblacién cercana a los 98
millones de habitantes, de los cuales aproximadamente el 40% se encuentra en
pobreza extrema, condicidn que predomina principalmente en el medio rural.
(INEGI, 2006).

Una de las formas de abatir la pobreza en zonas rurales, por parte del gobierno
federal es a través de la Secretaria de Desarrollo Social que implementa una
serie de estrategias con enfoque territorial, es decir, identificando, estratificando
y agrupando a localidades con niveles de pobreza extrema, las cuales clasifica
en muy alto grado de marginacion, alto grado de marginacion y marginacion
relativa (Microrregiones, 2001).

La Estrategia Nacional de Atencion a Micro Regiones “es una forma de trabajo
que se fundamenta en la union de esfuerzos de los tres ordenes del gobierno,
la sociedad civil e instituciones educativas para reducir los rezagos de las
comunidades con mayor marginacion en el pais; promoviendo la participacion
activa y protagénica de las comunidades en su propio desarrollo”. (idem.)

Dicha estrategia pretende identificar a aquellas localidades con niveles de
relativa, alta y muy alta marginacion, agrupandolas posteriormente de acuerdo
a las caracteristicas que comparten tales como lo cultural, econémico y social,
en lo que se le define como Micro Regiones.

Una parte importante de la estrategia es la creacion de Centros Estratégicos
Comunitarios (CEC), cuyas caracteristicas sociales, productivas, comerciales y
de servicios, son puntos importantes para detonar el desarrollo local de éstas y
de las localidades mas pequefas ubicadas en su zona de influencia.

El Estado de Veracruz es una de las entidades que presenta un alto numero
de localidades rurales con alto y muy alto grado de marginacion, entre ellas
Cofre de Perote, que es una de sus Micro Regiones, la cual, alberga a uno de
los municipios con mayores rezagos en su demarcacion, el de Atzalan.
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Atzalan esta integrado por tres zonas en las cuales se pretende establecer
Centros Estratégicos Comunitarios (C EC) (Microrregiones, 2001).

» Zona alta Localidad CEC Zapotitlan
» Zona media Localidad CEC Plan de Arroyos
» Zona Baja Localidad CEC Tierra Nueva

En el CEC Tierra Nueva, la estrategia microrregiones propone la identificacion
de los requerimientos prioritarios de la comunidad, para llevar a cabo acciones
y proyectos que refuercen su condicion de promotor de desarrollo local,
mediante la dotacion de servicios basicos, de infraestructura y de proyectos
productivos, cuyos beneficios se prevé no soélo sean para los habitantes de la
localidad, sino también se proyecten hacia las localidades circunvecinas.

Es por ello, que se considera que si bien es importante establecer estrategias
con enfoque territorial que conlleven a un desarrollo regional y que éstas a su
vez satisfagan necesidades de infraestructura basica como caminos, drenaje,
vivienda, agua potable, educacién y salud entre otras mas. También es
menester dar respuesta a aquellas que corresponden a la construccion de
capacidades humanas, entendidas éstas, como todo aquello que implica el
desarrollo de la personas tanto en lo fisico, psicoldgico, familiar, comunitario e
intelectual.

Sin embargo, aunque el desarrollo social y el desarrollo humano' estan
contemplados en el Plan Nacional de Desarrollo Social 2000-2006, asi como
en los diversos programas implementados por la Secretaria de Desarrollo
Social, hacen falta acciones reales y especificas que garanticen su
cumplimiento, que se presente el impulso a la mejora de las comunidades y no
solo lo aspectos materiales y econdmicos como premisas principales para que
aquéllas con altos indices de marginalidad puedan alcanzar un desarrollo.

Tierra Nueva, es una localidad receptora de programas e infraestructura
basica que responden a estrategias en materia de politica social para disminuir
lo indices de pobreza en comunidades rurales, pero cuyos beneficios finales
son aparentemente en el ambito econdmico, y carente de espacios que brinden
a la poblacion la oportunidad de experimentar, crear, explorar y explotar su
potencial humano.

Al retomar la informacién por el grupo multidisciplinario de servicio social de la
UNAM (investigacion realizada anteriormente en la comunidad), se detecto
como necesidad sentida por la poblacién, en el rubro de cultura y recreacion,
el crear espacios que permitan ocupar el tiempo libre en actividades

' La ONU menciona que el desarrollo humano implica que las necesidades sociales contienen factores
economicos (ingresos), pero también; comprende factores sociales y culturales, en tal sentido para las
Naciones Unidas el desarrollo humano implica mas que la simple satisfaccion de las necesidades
existenciales implicitas en las categorias de ser, tener, hacer, estar (bienestar social), también comprende
las necesidades axiologicas (valores y normas comunes a una sociedad), y cuyas categorias son:
subsistencia, proteccion, afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad y libertad (Banco
Mundial, 2001).
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educativas, recreativas, culturales y deportivas, situacién que requirié por parté

de las suscritas, la busqueda profunda de conocimientos sobre los aspectos
culturales de la comunidad.

Tomando en cuenta sus tradiciones, costumbres, creencias y vida cotidiana;
asi como la ocupacion de su tiempo libre con la finalidad de elaborar
propuestas que promuevan el desarrollo de las personas en lo individual,
familiar y comunitario (Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario
de Residencia, 2002).

Por ello, a partir de la investigacion presente, es que se plantea como
alternativa a la problematica mencionada la construccion de un Centro
Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano en el CEC Tierra Nueva, Atzalan,
Veracruz; el cual sea un espacio para la realizacion de actividades que
contribuyan al crecimiento personal y al fortalecimiento del sentido de
pertenencia hacia la comunidad y se garantice el desarrollo comunitario y
humano de la comunidad, fomentando en todo momento la participacién y
organizacion de los habitantes.

Por otra parte, al ser Tierra Nueva, una localidad CEC, proveedora servicios
educativos, de salud y de abasto, se pretende que a largo plazo, y de llevarse
a cabo la propuesta, los beneficios en torno al desarrollo comunitario y humano
lleguen también hacia las comunidades del area influencia.

Promoviendo con ello acciones y actividades donde se impulse el desarrollo
comunitario entendido éste como “un proceso tendiente a fortalecer la
participacion y organizacion de la poblacion, en la busqueda de respuestas
propias para mejorar su localidad, bajo los principios de cooperatividad, ayuda
mutua y colectividad”. (Mendoza Rangel. En Arteaga, 2003:37).

Por otra parte, en el ambito tedrico, la inclusion de la vision del desarrollo
humano (que entre algunos de sus fines se encuentran la construccion de
capacidades humanas y la posibilidad de que las personas usen dichas
capacidades plenamente en su desarrollo) y del desarrollo comunitario, se
pueda coadyuvar con la Estrategia Nacional de Atencion a Micro Regiones en
Comunidades Rurales con niveles de pobreza extrema.

3.1.2. Objetivos

Partiendo de que en la investigacion cualitativa de acuerdo a Ma. Luisa Tarres
(2001:64) se pretende rescatar la palabra, la forma de ver y de sentir el
problema en el individuo, esta investigacion parte de objetivos. Se considera a
este tipo de investigacién por ser un proceso dinamico y de indagacion, que
permitié innovar sobre la marcha la ruta de la investigacion conforme a las
necesidades a cumplir sin perder de vista los objetivos planteados.

Puesto que se partié de la formulacion de objetivos y preguntas, éstas se
enfocaron a buscar el dénde, que contempla al lugar; el qué, delimita lo que se
va a investigar; y el cdomo, son las técnicas que se van a utilizar en la
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investigaciéon. A continuacion se describen los objetivos y preguntas que
guiaron a la presente.

A) Objetivo General

» Elaborar una propuesta de un Centro Comunitario De Cultura Y
Desarrollo Humano, en la localidad CEC Tierra Nueva, Atzalan,
Veracruz.

B) Objetivos Especificos

» Realizar una investigacion cualitativa que permita conocer los factores
socioculturales de la comunidad Tierra Nueva como son: antecedentes,
ubicacion, historia, economia, religion, demografia, organizacién y
participacion comunitaria, relaciones sociales y familiares, educacion,
tiempo libre y esparcimiento, recursos y servicios, ciencia y tecnologia y
vida cotidiana.

» Integrar la vision del Desarrollo Humano al Desarrollo Comunitario de la
localidad CEC, a través de su vinculacion en la elaboracion de la
propuesta.

Asi mismo se plantearon las siguientes preguntas:

¢, Coémo es la vida cotidiana de la comunidad?

¢, Como se manifiesta la organizacion y participacion comunitaria?

¢, Coémo son sus relaciones familiares y sociales?

¢, Qué tipo de tradiciones y costumbres hay en la comunidad?

¢En qué actividades emplean su tiempo libre los habitantes de la
comunidad?

¢, Qué tipo de espacios recreativos existen en la comunidad?

¢ Qué tipo de actividades recreativas hay en la comunidad?

¢, Coémo contribuye al Desarrollo Comunitario y Humano una Casa de
Cultura?

VVV VVVVYVY

C) .Operacionalizacion de los objetivos

De acuerdo a Gloria E. Mendioca (2001:123) el tratamiento cualitativo de los
datos, sean éstos obtenidos por la observacion documental, u otras técnicas
como la entrevista en profundidad deben de recurrir a la codificacién cualitativa
de dicho material, para el caso de la presente investigacion los objetivos se
codificaron para obtener indicadores y categorias que permitieran ordenar y
clasificar la informacion y utilizar los instrumentos adecuados al tipo de
investigacion, asi como se muestran en el siguiente cuadro:
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Tabla No. 13: Operacionalizaciéon de Objetivos
Objetivo Indicador Categoria M,e to.do y Instrumento Preguntas
técnicas
Realizar una investigacién | Factores -Tradiciones. Investigacion -Cuadros ;,Cémo es la
cualitativa que permita | culturales -Tipos de | Documental. comparativos | vida cotidiana de
conocer los factores culturales valores. -ordenamiento | -Cuadros la comunidad?
de la comunidad Tierra Nueva -Tipos de | -clasificacién conceptuales ¢;Qué tipo de
como son: Antecedentes, costumbres vy |- -Fichas tradiciones y
ubicacion, historia, economia, manifestacion. | sistematizacion | tematicas costumbres hay
religion, demografia, -Vida cotidiana. en la
organizacion y participacion -Creencias Investigacion | -Acta de reunién | comunidad?
comunitaria, relaciones religiosas. de Campo. -Diario fichado JENn qué
sociales y familiares, -ldentidad. -Entrevistas a | -Fichas de | actividades
educacion, tiempo libre vy -Sentido de | profundidad campo emplean su
esparcimiento, recursos y pertenencia. -Observacion -Guia de | tiempo libre los
servicios, ciencia y tecnologia -educacion. participante entrevista habitantes de la
y vida cotidiana -Tiempo libre -Grupos focales | -Guia de | comunidad?
-organizacioén y | -Reuniones observacion ,Qué tipo de
participacion comunitarias -Diario de | espacios
comunitaria. campo recreativos
-relaciones -matriz tedrica existen en la
sociales y comunidad?
familiares. ¢;Qué tipo de
actividades
recreativas hay
en la
comunidad?
Desarrollo -Escolaridad Investigacion | -Informacion ¢,Cémo se
Humano -Acceso a la | Documental. documental manifiesta la
Integrar la vision del . . . R
Desarrollo Humano al informacién -ordgqamlgnto -Cuadros. organizacién 'y
o -Cultura y | -clasificacion comparativos participacion
Desarrollo Comunitario de la . : R P
localidad CEC. a través de su recreacion 3|stemf'at|za_c,|on -Cuadros corr)umtarla.
vinculacion en’ la elaboracion -Re[a}mones Investigacion cqnceptuales g,Como son sus
familiares y | de Campo. -Fichas relaciones
de la propuesta. . . i o
sociales -Entrevistas  a | tematicas familiares y
-Realizacion profundidad -Acta de reunion | sociales?
personal -Observacion -Diario fichado
participante -Fichas de
-Reuniones campo
Desarrollo -Participacion. | Técnicas -Guia de
Comunitario grupales entrevista
-Organizacion. -Guia de
observacion
-Diario de
campo

Fuente: Elaboracién propia Soto Rodriguez Flor, Vazquez Ramirez Norma Angélica. Con base a.
Mendioca, Gloria. Sobre tesis y tesistas: lecciones de ensefianza — aprendizaje. Edit. Espacio, Argentina.

2001.
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3.1.3. Metodologia aplicada

Para llevar a cabo la presente investigacion se recurrio a la revision de teorias
sobre el desarrollo comunitario basandonos en autores como: Ezequiel Ander
Egg y Roberto Follari; en lo que corresponde a los aspectos de la cultura:
definicion, elementos, metodologia para el estudio de la cotidianidad, se
recurrid a Monica Sorin y Jorge Pelayo; ademas de los modelos metodolégicos
de intervencion que proponen Maria del Carmen Mendoza Rangel, Silvia
Galeana y José Luis Sainz, desde la vision de Trabajo Social.

Para disefar la propuesta de un espacio de cultura y recreacion, y de acuerdo
a los objetivos planteados se tomd como estrategia el conocimiento de los
marcos socioculturales de la comunidad, ya que el no tener conocimiento de
ellos en una comunidad; de acuerdo a Galeana de la O y Sainz, representa un
obstaculo ya que éstos permiten intervenir en la localidad y que se tenga un
vinculo con el sentir comunitario, con sus inquietudes, necesidades, demandas,

1. Antecedentes: Servicio Social Comunitario de Residencia

El punto de partida de esta investigacion es la realizacién del servicio social
comunitario de residencia, el cual permitié conocer problemas y necesidades
de la comunidad; de donde surge el interés de las investigadoras hacia el tema
de la recreacién y la cultura, por lo que se opta por profundizar en el tema.

El Servicio Social en la comunidad, fue una experiencia que nos introdujo al
trabajo comunitario rural, en el cual se tuvo la oportunidad de trabajar,
participar y relacionarnos directamente con los habitantes de la misma.

En el desarrollo de la prestacion del servicio social se llevaron a cabo diversas
actividades para la obtencién del diagnéstico situacional, como fueron la
utilizaciéon de instrumentos de investigacion como el diario de campo, la
aplicacion de cédulas a informantes clave, instituciones, autoridades,
comerciales y familiares; ademas se organizaron algunos proyectos especificos
en el rubro de la educacion, prevencion de la salud y productivos.

Se llevo a cabo el manejo estadistico, analisis e interpretacion de la
informacion, lo que derivo en la conformacion del diagnéstico situacional, el
cual se conformo con los rubros especificos como: educacion, salud,
organizacion y participacion, familia, cultura y recreacion, vivienda e
infraestructura., lo que permiti6 la deteccidén de necesidades y problemas
sentidos y manifiestos de la comunidad asi como de los no percibidos.

Para lo que se acude a temas como la cultura, el desarrollo comunitario, trabajo
social comunitario, desarrollo humano que ayudaran a comprender los
aspectos a investigar. Ademas de otros elementos del contexto nacional del
medio rural, organizaciones sociales, la estrategia de Microrregiones, y los
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diferentes conceptos, considerados dentro de los centros sociales, y al contexto

local del estado de Veracruz, del municipio de Atzalan y de la comunidad de
Tierra Nueva.

De acuerdo a las caracteristicas de la presente investigacién, de tipo
cualitativa, en la metodologia a seguir se retomaron a diversos autores que
desde la visién de Trabajo Social, desarrollan propuestas metodoldgicas para
realizar investigaciones con esta caracteristica, como Maria Mendoza Rangel,
Silvia Galeana de la O, José Luis Sainz y Gloria Mendioca, asi mismo para
comprender el ambito de la investigacion cualitativa asi como sus
caracteristicas se basé en Gregorio Rodriguez.

Es asi que en la siguiente tabla se muestran las fases que se siguieron en
nuestra metodologia:

Tabla No. 14: Metodologia Aplicada.

Momentos Etapa Producto
1. Servicio social * Induccion Diagnéstico Situacional de la
« Trabajo de Campo Comunidad.
* Anadlisis

* Resultados

2. Inicial « Tipo de investigacién Probable proyecto de investigacion.
* Reflexiva y disefio

3. Trabajo de campo. « Reincorporacion a la comunidad Informacion obtenida
 Aplicacion de Instrumentos de
Investigacion.

* Retomar la informacion obtenida en
momentos anteriores.

3. Analisis *Andlisis e interpretacion de la | Resultados y conclusiones.
informacion.

» Sistematizacion de instrumentos de
Investigacion.

* Obtencion de resultados vy
conclusiones.

* Elaboracion de informe
* Presentacion y difusién de

4. Informe resultados. Propuesta

Fuente: Elaboracidon propia. Soto Rodriguez Flor-Vazquez Ramirez Norma Angélica, 2007.

1. Fase preparatoria: Tipo de investigacion
A partir del tipo de informacién que se pretendié alcanzar es que se adopté la

investigacién cualitativa, la cual es un proceso que por medio de técnicas o
meétodos como la entrevista, el estudio de caso y el analisis documental donde
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el investigador puede fundir sus observaciones aportadas por otros,

aproximandose asi a una vision objetiva, clara y precisa de las experiencias de
los demas (Rodriguez, 1999: 49).

Es asi que este trabajo de investigacion de acuerdo a los objetivos planteados
es de caracter cualitativo, ya que lejos de ver a la comunidad como un objeto
de estudio, se pretende involucrarla como un sujeto activo en la busqueda de
alternativas de solucion a sus necesidades y problemas, por lo tanto se parti6
de acuerdo a lo siguiente:

» La comunidad y/o sus habitantes se consideraron como un sujeto que
se identifica como un ser creativo capaz de buscar alternativas para la solucion
de sus problemas y necesidades.

» Tener un conocimiento integral de la comunidad por medio de sus
factores culturales a través de la interaccion investigador-comunidad.

» Involucrarse activamente en la vida cotidiana de la comunidad
mediante la incorporacion a su dinamica comunitaria, por medio de la
observacion participante y otras técnicas e instrumentos de investigacion
cualitativa.

» El tema que se trata en esta investigacion lo ameritd, ya que se
consideran aspectos/categorias del desarrollo comunitario (organizacion y
participacion), del desarrollo humano (la creaciéon, ocio, identidad,
participacion, etc.) y de la cultura (vida cotidiana, tradiciones, religion,
costumbres, pertenencia, tiempo libre, recreacion).

En este momento se lleva a cabo la planificacion de las actividades para el
disefio de la investigacion, donde se toman decisiones respecto a aspectos que
delimitaran el proceso de la misma. Para lo que se tiene en cuenta la
flexibilidad y adaptacion de acuerdo a las necesidades de la realidad del objeto
investigacion.

Esta investigacion se conjunta en base a las etapas mencionadas, pero cabe
sefalar que éstas no se llevaron de manera secuencial, sino de acuerdo a las
necesidades que el proceso de investigacidon requirio.

3. Desarrollo de la Investigacion

En este momento se acudid a la reflexiéon, en donde, de acuerdo a la
formacion de las investigadoras y en base a sus conocimientos y experiencias,
e ideologia establecieron su marco teérico-conceptual.

Lo cual se obtuvo por medio del trabajo de gabinete, el cual sirvi6 como una
herramienta, grafica o narrativa donde se explica los principales aspectos que
se estudiaron y las posibles relaciones entre ellos; ademas que permitid
orientar el proceso de obtencion y analisis de datos, el cual se describe a
continuacion.

a) Trabajo de Gabinete: Esta fase tuvo como objetivo la revision, lectura y

analisis de fuentes documentales para la elaboracion del marco tedrico
conceptual, para ello se utilizaron diversas técnicas como fue la consulta de
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fuentes como las electronicas, videograficas, bibliograficas y hemerogréficasv,
con lo que se pudo obtener informacion que permitid enriquecer la
investigacion documental y de campo. A partir de su clasificacion y analisis
para conformar el cuerpo tedrico de la investigacion, asi mismo se utilizaron
instrumentos de investigacién como plan de trabajo® y cronograma general de
actividades®.

Entre las estrategias que se siguieron estuvieron el trabajo en equipo de las
investigadoras, la contactacion de instituciones como la Direccién General de
Orientacion y Servicios Educativos (DGOSE) de la UNAM, de quien se obtuvo
apoyo por medio de oficios de presentacién para la presidencia municipal de
Atzalan, como fuerte respaldo a la investigacion realizada en la localidad CEC
Tierra Nueva, asi mismo el despliegue de cartas de descuento en pasajes para
el traslado al estado de Veracruz.

Y por otra parte, con la presidencia municipal del H. Ayuntamiento de Atzalan a
quien se le hizo de su conocimiento la investigacion que se realizaria en la
localidad CEC, atendidas por el primer regidor, ofreciendo apoyo incondicional
a las investigadoras.

En un segundo momento se trasladaron las investigadoras a la comunidad
Tierra Nueva, con el propdsito de gestionar espacios logisticos para la
permanencia de las investigadoras en la comunidad, ademas se contactaron a
grupos y personas clave con el fin de hacerse nuevamente presente en la
misma.

Como resultado final de esta etapa, se dispuso del marco tedrico, el cual se
utilizé como referencia en todo el proceso de investigacion.

b) Trabajo de campo. En esta etapa las investigadoras se enfrentaron con
decisiones relativas al campo; es decir a la obtencion de datos en la comunidad
Tierra Nueva.

Iniciando por la experiencia del servicio social, la cual fue un factor
determinante en la decision de realizar una investigacion en la Localidad CEC
Tierra Nueva; en donde se tiene como antecedente practicas realizadas a
través de la imparticion de talleres a nifios y nifias, adolescentes y jévenes,
algunos proyectos especificos, apoyo en tareas y la aplicacion de cédulas
familiares, institucionales y de informantes clave que arrojo el diagndstico
situacional de la comunidad.

En esta etapa se acceso progresivamente a la informacion fundamental del
estudio, el cual representd uno de los momentos mas dificiles del proceso, ya
que nuevamente se ingreso al trabajo de campo; por lo que, se hizo
indispensable utilizar la programacion de actividades. Ademas fue
imprescindible tener un conocimiento sobre las reglas del funcionamiento de la
comunidad.

2 Anexo 9
% Anexo 10
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Para obtener y registrar informacion se utilizaron diversas técnicas e

instrumentos como, diario de campo, la observacidon participante guia de

observacion y de entrevista; ademas de materiales como grabadora, camara
fotografica, papeleria, etc.

3.1.3.1 Instrumentos

Con la finalidad de conocer los factores culturales de la comunidad Tierra
Nueva como son: Antecedentes, ubicacidn, historia, economia, religion,
demografia, organizacion y participacion comunitaria, relaciones sociales y
familiares, educacion, tiempo libre y esparcimiento, recursos y servicios, ciencia
y tecnologia y vida cotidiana, se realizé una investigacion cualitativa, mediante
la aplicacidon de diversos instrumentos, lo cual permitié identificar datos
generales, aspectos sociales , culturales y recreativos de la comunidad Tierra
Nueva.

Dentro de los instrumentos y técnicas aplicadas, se encuentran.

> Observacion participante. Sirvid para compartir la vida cotidiana
de la comunidad, cuya experiencia comenzé en el servicio social de
residencia en el CEC; y continué con la realizacion propia de esta
investigacion, lo cual fue fundamental para comprender las costumbres,
tradiciones, practicas, organizacion, etc. y la forma en que la comunidad
lo percibe, manifiesta, vive y transmite estas vivencias.

> Entrevistas. Se realizaron nueve entrevistas a profundidad a
personas consideradas informantes claves, por medio de la guia de
entrevista, cuyo contenido fue de preguntas abiertas, dirigidas a conocer
aspectos culturales, sociales y recreativos.

Ademas de entrevistas institucionales que permitieron el conocer el
funcionamiento de las nuevas instituciones en la comunidad como las Oficinas
de Enlace del ayuntamiento y el Centro Comunitario de Aprendizaje.

Por otra parte, se realizd una serie de dialogos informales con personas de la
comunidad, los cuales surgieron a partir del trato cotidiano con los mismos.

> Investigacion documental. Se realiz6 a través del registro y

consulta de diversos documentos histoéricos y contemporaneos, con el
objetivo de conocer el contexto en que se realizo la investigacion.

> Registros.

Cédulas: Se elaboraron con el objetivo de conocer la presencia de grupos
artisticos y recreativos de la comunidad, para lo cual se elaboré un instrumento
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de registro, cuyo contenido, brindé informacién veraz sobre su presencia e
impacto en la localidad.

Diario de Campo: se llevo el registro de las actividades realizadas por las
investigadoras, de acuerdo a los objetivos programados dentro el trabajo de
campo.

Ademas, se anotaron los didlogos obtenidos en las platicas informales con los
diversos habitantes de la comunidad.

» La guia de entrevista. Su objetivo fue el conocer la vida cotidiana de los
habitantes de la localidad CEC Tierra Nueva, Atzalan Veracruz, la cual
estuvo conformada por preguntas abiertas agrupadas en ocho rubros de
la siguiente manera:

l. Datos Generales: En este rubro se registraron datos con la finalidad
de obtener un conocimiento mas profundo sobre los entrevistados,
nombre, edad, ocupacion, lugar de nacimiento y tiempo de residir en
la comunidad a fin de que las acciones emprendidas tomaran en
cuenta sus inquietudes e intereses por grupos de edad.

Il. Organizacion Y Participacion Comunitaria. Se obtuvieron las formas
de organizacién y participacién comunitaria presentes en la localidad
con el fin de conocer las formas que tienen para resolver y mediar las
problematicas presentes en la misma.

1. Comunicacion. Se identificaron las formas de comunicacion que los
habitantes de Tierra Nueva utilizan para enterarse de los diversos
acontecimientos que se dan en su cotidianidad (conflictos,
acontecimientos relevantes) a nivel personal, familiar y comunitario.

V. Trabajo. En este apartado se conocieron los medios a través de los
cuales la comunidad obtiene sus ingreso, el tipo de actividades
laborales y el tiempo que invierten en las mismas.

V. Cultura. Se conocieron las tradiciones, usos y costumbres presentes
en Tierra Nueva asi como las formas en que son practicadas por los
habitantes, con la finalidad de que las acciones que se pretenden
realizar con la comunidad no vaya en contra de sus manifestaciones
culturales.

VI. Recreaciéon. En este rubro se identificaron las actividades en que
utilizan su tiempo libre los habitantes de la comunidad, asi como qué
tipo de convivencia se da durante éste a fin de que las acciones que
se pretendan realizar tomen en cuenta los ambitos de interés
artistico, culturales, recreativos y educativos.
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VIl.  Relaciones Familiares Y Sociales. Se identifico la dinamica cotidiana

en las familias de Tierra Nueva, asi como las problematicas que se

dan al interior de éstas y como repercute ello en la participaciéon
comunitaria.

VIIl. Casa de Cultura. Se logré conocer la opinidbn que tienen los
habitantes sobre el establecimiento de una Casa de Cultura en Tierra
Nueva, asi también sobre el nivel de participacion y tipo de servicios
que tendrian en ésta.

» Guia de observacion  tuvo por objetivo el rescatar a través de la
observacion participante la cotidianidad de la localidad CEC Tierra
Nueva, Atzalan, Veracruz, y se conformoé de los siguientes rubros:

l. Organizacion Y Participacion Comunitaria.
1. Comunicacion.

1. Trabajo.

IV. Cultura.

V. Recreacion.

VI Relaciones Familiares Y Sociales.
VIl.  Lenguaje.

Cabe mencionar que este instrumento fue de gran importancia para el
desarrollo de la investigacion, ya que la mayoria de la informacion presentada
se obtuvo a partir de la guia de observacion, ello debido a que las
investigadoras lograron compenetrarse en la cotidianidad de la comunidad.

3.1.3.2 Tratamiento de los Datos Cualitativos

Si bien la investigacion es de corte cualitativo se utilizaron algunos datos
estadisticos obtenidos en la investigacion documental para analizar algunos
aspectos como: numero de habitantes, poblacién por grupo de edad y género.

Para llevar a cabo el analisis de la informacion obtenido a través de la guia de
entrevista fue necesario codificar las entrevistas a profundidad procurando en
todo momento no distorsionar el sentir real y manifestado de los entrevistados
en cada una de las preguntas, para ello se recurrid a la metodologia propuesta
por Gloria E. Mandioca; por lo que parte de las entrevistas a profundidad
realizadas se incluyen en los anexos, asi mismo ejemplos de dialogos
informales realizados con habitantes de la comunidad.

El analisis de los datos presentes en las entrevistas a profundidad y dialogos,
se realizé de acuerdo a los rubros citados en la guia de entrevista:

Es necesario mencionar que gran parte de la informacién que se presenta en
el andlisis, se pudo observar y registrar a partir de la guia de observacién, de
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las platicas informales con la poblacién y de la convivencia cotidiana de las
investigadoras durante su estancia en la comunidad.

Obtencioén de Informacion.

Se tomdé como universo de trabajo a la comunidad Tierra Nueva, donde se
eligieron informantes clave, para recabar informacion necesaria sobre los
factores culturales de la comunidad, asi como su visidon sobre la apertura de un
espacio en donde se desarrollen actividades culturales y recreativas.

El procedimiento que se siguio para la identificacion de informantes clave fue
que éstos pudieran proporcionar informacién necesaria de los aspectos que se
requerian para la investigacion: a las personas se les tomé en cuenta para la
entrevista o dialogo fue por su calidad de liderazgo, participacién en actividades
comunitarias o por arraigo en la comunidad.

El objetivo de esta etapa consistid en recolectar informacion necesaria para los
fines de esta investigacion a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos
de caréacter cualitativo®.

En todas estas actividades se utilizaron instrumentos de investigacion
cualitativa como la guia de observacion y la guia de entrevista; ademas de
otros instrumentos como el diario de campo, monografia de la comunidad,
croquis de la localidad, plan de trabajo y cronograma de actividades, asi mismo
se utilizaron técnicas como el recorrido de reconocimiento, dialogos informales
y entrevistas.

En el trabajo de campo, en un primer momento, se realizé un recorrido de
reconocimiento en el cual se encontré un crecimiento de la comunidad en lo
que respecta a su extension territorial, nuevas instituciones de tipo
administrativas, un Centro Comunitario de Aprendizaje, una parroquia en
construccion obras de introduccion de drenaje permanente y de pavimentacion;
asi como transporte foraneo insuficiente.

Ademas se contactd a personas de la comunidad, lo que permitidé un
reencuentro con los habitantes de la comunidad y para las investigadoras
insertarse en las actividades cotidianas de la localidad, entre estas actividades
se encuentran:

Actividades recreativas. Al ser un aspecto importante las actividades de tipo
recreativo y deportivo en la localidad, sobre todo en la nifiez, adolescencia y
juventud, una de las estrategias fue involucrase directamente en dichas
actividades con la finalidad de tener un contacto mas estrecho con dichos
sectores y asi captar aspectos que en los instrumentos de investigacion eran
necesarios para el rescate de la cotidianidad, ademas de poder identificar
personas clave de estos sectores y al mismo tiempo llegar a otros sectores

*Ver anexos
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como personas adultas, por medio del acercamiento e involucramiento con
ellos, a través de platicas, principalmente.

Actividades comunitarias. Entre las actividades de este tipo se pueden
mencionar a las que de alguna manera la comunidad en general participa. De
las actividades realizadas en la comunidad por diversas instancias locales,
municipales y federales, las investigadoras participaron pasivamente con la
finalidad; por un lado, de tener un contacto directo con las personas de la
comunidad e identificar a personas clave, y por otro lado, enriquecer el trabajo
de investigacion a través de la observacién participativa.

Las actividades en que se participaron fueron: reuniones del Programas
Oportunidades (pagos en concepto de becas educativas y platicas informativas
sobre dicho programa), platicas de la Unidad Médica Rural de la comunidad a
beneficiarios de OPORTUNIDADES, y reuniones del Programa Atencion
Ciudadana implementado por el H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz y
festivales escolares.

Actividades sociales. Este rubro integra actividades que contribuyeron a la
socializacion y a las relaciones interpersonales con la comunidad, entre ellas se
encuentran reuniones religiosas (misas, reuniones,) reuniones familiares,
(comidas, festejos), bailes y platicas informales entre vecinos, en estas
actividades se participd a través de la observaciéon participante, que permitié
conocer el tipo de relaciones interpersonales generadas en la comunidad y
rescatar elementos requeridos en los instrumentos de investigacion.

Asi mismo se tuvo contacto con la Edil del municipio de Atzalan, la C. Alba
Leonila Méndez Herrera, con quien se presentaron las investigadoras y su vez
el proyecto de investigacion de tesis, ademas se mantuvo una platica para la
gestion del proyecto Centro Comunitario de Desarrollo Humano, llamado por
ella Casa de Cultura, propuesta en el Plan de Desarrollo Municipal.

Ademas se contacto a la Ingeniera Noelia Sesefia, Jefa de Seccion de la
SEDESOL en el municipio de Atzalan para la obtencion de informacion
enfocada a los programa sociales implementados en la localidad Tierra Nueva.

Esta etapa se cierra al concluir la realizacion de una serie de actividades
dirigidas a lograr el objetivo de ésta, obteniendo con ello los productos
esperados en el plan de trabajo, como fueron la recoleccion de datos en los
aspectos de la cultura y la recreacion asi como los probables espacios para la
propuesta de esta investigacion.

Por dltimo, al tomar como estrategia el conocimiento de los marcos
socioculturales como soporte para la propuesta de la apertura de un espacio
para la cultura y la recreacion en Tierra Nueva, se busco rescatar su historia,
costumbres, creencias, tradiciones, acciones, organizacion, ayuda mutua,
perspectivas, formas de convivencia, rutina, conductas, ocupacion del tiempo
libre y recreacién, asi como su forma de pensar.
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Esta estrategia permitié un vinculo estrecho con la comunidad que favorecié a
que los pobladores ubicaran nuevamente a las investigadoras, por lo que se
pudo mantener una relacion estrecha con ellos; permitiendo conocer sus
inquietudes, demandas e intereses en el aspecto de la ocupacion del tiempo
libre y la creacidbn de un espacio que ofrezca actividades culturales y
recreativas con el que se puedan identificar.

Analisis

En esta fase se llevaron a cabo tareas que permitieron la reduccion de datos,
la cual se realiz6 durante todo el proceso; ademas de la disposicion y
transformacién de los mismos y la obtencidon de resultados; y por ultimo, la
verificacion de conclusiones. Lo cual llevo a los resultados de la investigacion.

El analisis se enfoco a los elementos culturales, los cuales son contemplados
en los instrumentos de investigacion, de los cuales se realizo la sistematizaciéon
para conocer la vida cotidiana de la comunidad.

Posteriormente como resultado del analisis de los datos cualitativos se plantea
una propuesta para impulsar un Centro Comunitario de cultura y Desarrollo
Humano, desde la vision de trabajo social.

Informativa
En esta fase de llevd a cabo la elaboracion de informe de resultados, es decir
conclusiones generales del proceso de investigacion, que ademas, permitira la

presentacion de resultados y el proceso de investigacion a través de la
presentacion de la tesis y del examen profesional,
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3.2. Comunidad CEC, Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.
3.2.1. Contexto general del estado de Veracruz y el municipio de Atzalan
A) Estado de Veracruz

Con una superficie de 72,420 Km2, Veracruz es el décimo Estado de la
Republica Mexicana en extension, y representa el 3.7% (INEGI, 2006) de la
superficie total del pais. Colinda con siete Estados: al norte con Tamaulipas, al
oeste San Luis Potosi, Hidalgo y Puebla; Chiapas y Oaxaca al sur, y Tabasco
al sureste.

Mapa No.1: Estado de Veracruz

Fuente: Pagina electrénica del Gobierno del Estado de Veracruz. http/:www.veracruz.gob.mx,
2006.

El nombre oficial del Estado es Veracruz de Ignacio de la Llave en honor al
General Ignacio de la Llave que combatiéo heroicamente contra la invasion
francesa en el siglo XIX, sin embargo es mas conocido Unicamente como
Veracruz.

Tiene como capital a Xalapa-Enriquez, de acuerdo a su Constitucion Politica,
esta conformado por los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, cuya sede
oficial se encuentra en la capital del Estado. Se divide en 210 municipios
auténomos (idem), cada uno encabezado por un Presidente Municipal, quien
es elegido por voto popular y directo para un periodo de 3 afos.

Después del Distrito Federal, es el tercer estado mas poblado del pais, con
base en los resultados preliminares del Censo General de Poblacién y Vivienda
del 2000, cuenta con una poblacion de 6'901,111 (INEGI, 2000) habitantes
distribuidos en 210 municipios; el 6.62% de ellos se encuentra en el municipio
de Veracruz, lo cual representa el 7.1% de la poblacién nacional, asi mismo de
la poblacion total 3, 355,164 son hombres y 3, 553,811 mujeres.
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La distribucion territorial de la poblacion continua siendo bipolar con una

creciente concentracion en los centros urbanos y una gran dispersion de la
poblacion rural en localidades pequeias y aisladas. Actualmente 4 de cada 10

El Estado de Veracruz cuenta con 22 microrregiones (Microrregiones, 2006.)
distribuidas en 147 municipios de los cuales 47 estan catalogados como de
muy alta marginacion, entre los cuales se encuentra el de Atzalan y 89 de alta
marginacion. En estas microrregiones se pretende establecer 420 Centros
Estratégicos Comunitarios atendiendo a una poblacion aproximada a los
715,644 habitantes.

En educacién actualmente atiende a 2.1 millones de alumnos en los niveles
preescolar, primaria, secundaria, bachillerato y universitario. La educacion
secundaria a distancia se ha convertido en uno de los medios mas eficaces: en
Veracruz el 43.5% de la matricula de secundaria se atiende bajo esta
modalidad, por otra parte cuenta con 938 escuelas de bachillerato general, 98
de bachillerato tecnolégico y 35 planteles de educacion profesional técnica, en
cuanto a la educacién superior, en Veracruz hay 97 instituciones publicas y
privadas, siendo la Universidad Veracruzana la institucion de educacion
superior representativa del Estado.

La infraestructura de salud del estado esta integrada por 1,595 unidades
médicas, que representan el 8.3% del total nacional, de las cuales 1,519 son de
consulta externa y 76 de hospitalizacion.

En el ambito econémico ocupa el sexto lugar en la economia nacional, el
63.1% del PIB se genera en el sector servicios, le sigue en importancia el
sector industrial y manufacturero con el 29.0% y el sector primario que genera
el 7.9% gINEGI, 2000), sus principales actividades productivas son la
agricultura®, la ganaderia, la industria metalica basica, los alimentos, bebidas,
tabaco, petroquimica y electricidad.

El Estado de Veracruz cuenta con 22 microrregiones (microrregiones, 2006)
distribuidas en 147 municipios de los cuales 47 estan catalogados como de
muy alta marginacion, entre los cuales se encuentra el de Atzalan y 89 de alta
marginacion. En estas microrregiones se pretende establecer 420 Centros
Estratégicos Comunitarios atendiendo a una poblacion aproximada a los
715,644 habitantes.

® El estado ocupa el primer lugar del pais como productor de cafia de azlcar, arroz, chayote, naranja, pifia,
limén persa, vainilla y hule; el segundo lugar en café y tabaco y papaya; y es un importante productor de
maiz, frijol, soya, pepino, sandia, mango, toronja y platano, siendo el café uno de los productos
agroindustriales mas importantes, ocupando el segundo lugar como productor a nivel nacional.
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B) Municipio de Atzalan, Veracruz.

El Municipio de Atzalan se encuentra ubicado en la region centro norte del
Estado de Veracruz, en las estribaciones montafiosas de la Sierra de
Chiconquiaco, colinda al Norte con Martinez de la Torre, al Sur con Altotonga,
Este Altotonga y Misantla y al Oeste con Tlapacoyan y Jalacingo, presentando
una extension territorial de 543.70 km2 cifra que representa el 0.20 % del total
del estado.

Mapa No. 2: Ubicacion Municipio de Atzalan
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Fuente: Pagina electronica del Gobierno del Estado de Veracruz. www.veracruz-
programa.gob.mx/secciones.html?seccion=semblanza#3 Mayo, 2006.

Este municipio se encuentra regado por los rios Alseseca y Colorado, que son
tributarios del Nautla. Su clima es templado-humedo-regular con una
temperatura promedio de 16.2 °C, su precipitacion pluvial media anual es de
2,245.5 mm.

Atzalan es uno de los nueve municipios que pertenecen a la microrregion de
Cofre de Perote (SEDESOL, 2006.), en este municipio se pretenden detonar
cerca de diez Centros Estratégicos Comunitarios (CEC) atendiendo a una
poblacion aproximada de 10,249.habitantes.

Por su topografia el Municipio esta dividido en forma natural en tres zonas:

» Zona alta
> Zona media
» Zona Baja

La zona alta esta integrada por 18 congregaciones: Atzalan, La Florida,
Sompazol, Xontaxpan, Xiocuilapa, Alseseca Chico, Cuahuteméc, Tatzallanala,
Toxtepec, Tazolapa, Ictzictic, Zapotitlan, cuauzapotitlan, Chachalacas,
Napoala, Papalocuautla, San Salvador, y Tilzapota.
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Por otra parte la zona media esta formada por 12 congregaciones que son las
siguientes: Ahuateno, Barrancones, El Olvido, La Noria, Progreso, Plan de
Arroyos, Tepanapa, Napoala, Tepeycan, Independencia, Santiago, y El Palmar.
La principal comunidad de esta zona es Plan de Arroyos, ya que en este punto
es donde converge el mayor numero de la poblacion de esta zona, tanto del
municipio de Atzalan como del de Altotonga.

Finalmente la zona baja esta integrada por 4 congregaciones que son: San
Pedro Altepepan, Almanza, San Pedro Buena Vista y La Palma, que a la vez
estan integradas por 43 comunidades.

Las principales localidades del municipio son: Atzalan que cuenta con 1,605
habitantes; Plan de Arroyos con 2,691; Tierra Nueva con 1,254; Pahua Hueca
con 1,236; y Santiago con 1,223.

El ecosistema predominante en el municipio es de bosque mixto cuya
vegetacion es de pino, encino y maderas preciosas, de su fauna se pueden
encontrar conejos, armadillos, tejones, mapaches, tlacuaches, zorrillos y
codornices.

Mapa No. 3: Divisién Territorial del Municipio de Atzalan, Ver.
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Fuente: Atzalan, Veracruz. Documento Informacion Basica, 2002.

En el municipio de Atzalan existen 187 hablantes de lengua indigena 100
hombres y 87 mujeres, que representan el 0.41% de la poblacion municipal. La
principal lengua indigena es el nahuatl. (INEGI.2000)

La educacion basica es impartida por 92 planteles de preescolar, 146 de

primaria, 23 de secundaria. Ademas cuenta con 5 instituciones que brindan el
nivel bachillerato (Telebachillerato). En este municipio la atencién de servicios
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médicos es proporcionada por 12 unidades médicas pertenecientes a la

Secretaria de Salud y 1 del ISSSTE, asi también cuenta con servicios de
consulta externa

De acuerdo a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda 2000, se
encontraron edificadas en el municipio 9 820 viviendas, con un promedio de
ocupantes por vivienda de 4.90, la mayoria son propias y de tipo fija, los
materiales utilizados principalmente para su construccién son el cemento, el
tabique, el ladrillo, la madera, la lamina. Asi como también se utilizan
materiales propios de la regibn como son carrizo y tierra.

En cuanto a medios de comunicacién en el municipio se captan las sefales de
television via satélite y sefiales de radio en AM y en FM. Tiene servicio
telefénico por marcacion automatica en la cabecera y 22 localidades y se
brinda también el servicio telefonico celular; asi mismo cuenta con 23 oficinas
de servicio postal.

El municipio cuenta con infraestructura de vias de comunicacién conformada
por 154.80 kildbmetros de carretera y servicio de transporte de pasajeros.

En cuanto a las actividades econdmicas sus principales sectores, productos y
servicios son:

Agricultura: El municipio cuenta con una superficie total de 46,415.818
hectareas, de las que se siembran 23,067.326 en las 7,295 unidades de
produccion. De éstas, 4,805 se dedican a la siembra del maiz y 82.5 a la del
frijol. Existen 629 unidades de produccion rural con actividad forestal, de las
cuales 22 se dedican a productos maderables.

Ganaderia: A la ganaderia se dedican 21,098 hectareas, en donde se ubican
5,242 unidades de produccion rural con actividad de cria y explotacién de
animales. Cuenta con 9,496 cabezas de ganado bovino de doble propésito,
ademas de la cria de ganado porcino, ovino y equino. Las granjas avicolas y
apicolas tienen cierta importancia.

Industria: En el municipio se han establecido industrias entre las cuales
encontramos 1 pequefia empresa; es importante senalar que tiene calidad de
exportacion. Destacan las industrias de produccion de café lavado y pimienta.

Comercio: El municipio cuenta con 1 tianguis, 1 mercado "Plan de Anaya", 100
miscelaneas, 5 zapaterias, 6 papelerias, 1 muebleria y 5 ferreterias, asi mismo
el Municipio satisface sus necesidades de abasto principalmente por medio de
las tiendas Diconsa.

Organizacion Politica: Actualmente el H. Ayuntamiento de Atzalan esta regido
por la C. Alba Leonila Méndez Herrera perteneciente al Partido de Accion
Nacional (PAN), quien entré a ejercer su cargo en el mes de enero del 2005;
terminando asi con una larga lista de presidentes municipales del Partido
Revolucionario Institucional (PRI) y siendo asi, también la primera mujer que es
presidenta municipal en este territorio.
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El Ayuntamiento de Atzalan se caracteriza por estar constituido de la siguiente
manera:

» Presidente Municipal

> Sindico Unico

» 2 Regidores de Mayoria Relativa

» 3 Regidores de Representacion Proporcional.

Los ayuntamientos, para ser mas eficientes en su administracion y servicios en
los distintos puntos del territorio municipal, se apoyan en autoridades auxiliares
como: delegados, subdelegados, jefes de sector, jefes de manzana e inclusive
los agentes municipales.

Los dos primeros cargos son propuestos en reunion de Cabildo, los jefes de
sector y de manzana son electos conforme a sus respectivos reglamentos; y
los agentes municipales, de acuerdo con el articulo 60 de la Ley Organica del
Municipio Libre son electos mediante procedimientos preparados® por los
ayuntamientos, sancionados por la Legislatura del Estado.

En cuanto a lo que respecta a los monumentos histéricos que se ubican en
municipio de Atzalan y que tan bien son un importante atractivo turistico se
encentran:

El Rio Filobobos. Filobobos deriva de la denominacion local que se da a los
ricos perfiles cafadas; filos, originados por un antiguo fenémeno geoldgico en
la era Cenozoica, y de bobos que es el nombre de una casi extinta variedad de
pez muy apreciado en la region y de la cual recibe el nombre el rio Nautla,
hasta antes de desembocar a la costa del Golfo de México.

La disposicion central del area natural protegida de Filobobos, decretada en
agosto de 1992 por el Gobierno del Estado, integra 10,529 hectareas con 25
centros de poblacion pertenecientes a los municipios de Atzalan, Tlapacoyan y
Martinez de la Torre, donde se presentan vestigios de por lo menos seis sitios
arqueologicos. Entre los que se han explorado estan Vega de la Pefa y
Cuajilote.

Gran Plaza Totonaca. La cual se encuentra resguardada por acantilados
cafnones y barrancas; es cruzada por el ri6 Bobos, dentro de la zona destacan
dos sitios arqueoldgicos “El Cuajilote” y “Vega de la Pefia”, en las que se
encuentra un area urbana, el edificio de un juego de pelota o Tlachi, y una
plaza rectangular con edificios.

6 . . .

Los procedimientos son: auscultacion, que consiste en consultar y escuchar al pueblo;
plebiscito que es la votacion directa del pueblo y el voto secreto que se refiere al voto que el
ciudadano emite por el candidato de su preferencia.
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Fotografia No. 1 Fotografia No. 2
Zona Arqueoldgica de “El Cuajilote” Zona Arqueoldgica “Vega de la Pena

Fuente: Facultad de Arquitectura. Presentacion Municipio de Atzalan. Servicio Social
Comunitario., UNAM. 2002.
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3.2.2. Diagnostico social de la comunidad CEC, Tierra Nueva, Atzalan,
Veracruz

A) Ubicacion. La comunidad Tierra Nueva, pertenece al Ejido Pefas de
Almanza, se ubica en la zona baja del Municipio de Atzalan, Veracruz y se
localiza a una altura de entre 550 y 640 m.s.m, con una latitud norte de 19° 56°
13", longitud oeste 97° 00" 51°".

Limita con las siguientes comunidades: al Norte con El Edén, al Sur con Loma
Bonita, al Noroeste Pefias de Almanza y al Noreste con la comunidad de El
Porvenir.

Mapa No. 4: Ubicacion de la Comunidad Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Fuente: Atzalan, Veracruz. Documento Informacion Basica, 2002.

B) Delimitacion y extension territorial. Tierra Nueva se asienta a lo largo de una
vialidad principal y se situa sobre una zona de lomerios colocandose en la
parte mas alta de una de las elevaciones principales, debido a esto la
pendiente es variable, por lo que en sus costados se encuentra tanto
depresiones como elevaciones que varian la pendiente de cada predio de la
comunidad. Su desarrollo lineal tiene una extension de 1440m
aproximadamente (Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de
Residencia, 2002); ademas existen veredas y diversas pendientes de terreno
en donde actualmente se localiza la carretera principal.
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Mapa No. 5: Extension de la Comunidad Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Fuente: Facultad de Arquitectura. Presentaciéon Municipio de Atzalan. Servicio Social
Comunitario., UNAM. 2002.

C) Clima. Se encuentra en los limites de dos tipos de clima, siendo el primero
el clima calido humedo que permanece como principal y se acrecienta hacia la
zona de Martinez de la Torre; y el segundo clima, semicalido humedo se
encuentra hacia la zona de Tlapacoyan. Al tener Tierra Nueva una distancia
similar a ambos municipios se ve influido por los dos climas.

D) Flora y Fauna. Las caracteristicas geograficas que se presentaban en la
localidad antes de ser poblada eran de abundante vegetacion como las
higueras y principalmente de un arbol llamado “Jonote”.

Actualmente la flora en esta localidad es muy variada existen tanto arboles
frutales como el mango, durazno, café, palmas cocoteros, platanos, citricos,
guayaba, pomarrosa, chilacayote’, etc.; y arboles no frutales como palmas,
jacarandas rojas, pimienta, y arboles de maderas tropicales como el cedro y la
caoba. Asi mismo, destaca el cultivo de café, citricos, cafla de azucar, platano,
maiz, frijol, zapote, guanabana.

La fauna predominante anteriormente fue de tigres y viboras (coralillo, rabo
leche y rabo amarillo). En la actualidad en esta localidad se pueden encontrar
el tlacuache, murciélago frugivoro®, armadillos, zorrillos, tuzas, coralillo,
mazacuate, nuhuyaque y otros como el conejo, armadillo, tejones; ademas, de
una gran variedad de aves (gavilanes, gallinas, guajolotes, colibri) e insectos
como libélulas, grillos, mariposas, arafas, gusanos, mosquitos, luciérnagas,
entre otros.

E) Transporte. La comunidad cuenta con diversos medios de transporte para
trasladarse fuera y dentro de ella. Localmente sus principales medios son el

" Especie de calabaza de corteza blanda.
8 Murciélago que se alimenta de frutos.
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caballo, el burro, bicicleta, camioneta, y a pie. Para trasladarse fuera de la
comunidad utilizan el camion foraneo (pasa por la comunidad cada hora a partir
de las seis de la mafana hasta las seis de la tarde), taxi colectivo, motocicleta,
camioneta y dependiendo de la distancia utilizan caballo, bicicleta, o el popular

“® L]

ray”.

F) Medios de Comunicacion. Los habitantes de la localidad cuentan con medios
de comunicacion y tecnologias, entre ellas se encuentran la telefonia rural,
servicio postal, televisién, radio, Internet (a través del Centro Comunitario de
Aprendizaje), caminos rurales y carretera.

G) Vias de comunicacion. Tierra Nueva esta conectada a través de la red
carretera que constituye la carretera Martinez-Kilate, asi como de diversos
caminos rurales revestidos y pavimentados.

H) Servicios publicos. La localidad CEC Tierra Nueva cuenta con los siguientes
servicios:

Agua. Este servicio cubre al 95% de la poblacion (Equipo Multidisciplinario de
Servicio Social Comunitario de Residencia, 2002), viéndose afectado en tiempo
de lluvias que es cuando existen problemas como ablandamientos vy
rompimientos en las tuberias y éstas tienen que ser reparadas por los
habitantes de la comunidad.

Si bien tiene una cobertura alta en cuanto al servicio existe descontento por la
gente en la parte norte de la localidad ya que reciben el servicio a medias o0 a
veces éste es nulo debido a la ubicacidén en que se encuentran.

Pavimento. La via principal es de terreceria, lo que representa un problema
para el transporte porque la vialidad es muy dificil y su acceso se agrava en
época de lluvia. Actualmente el Municipio de Atzalan tiene contemplado un
proyecto de pavimentacion en un periodo no mayor a un ano, el cual ya esta en
marcha.

No existen caminos especificos para peatones, ya que por esta vialidad
transitan tanto vehiculos como personas y animales.

Drenaje. La mayoria de las personas cuenta con drenaje a suelo abierto el cual
consiste en una salida desde la vivienda hacia la parte final de algun solar
donde se desalojan. Algunas otras personas cuentan con letrina y el minimo no
tiene trato de excretas.

Actualmente a la par con el proyecto de pavimentacion se estan llevando a
cabo trabajos de instalacion de drenaje permanente.

Alumbrado publico. Este existe sobre la vialidad principal y en caminos
secundarios en menor escala, aun asi resulta insuficiente.

Limpia. Sobre la vialidad la gente coloca cubetas y botes para depositar la
basura, pero aun asi no existe un habito de ello; sin embargo, la gente se
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organiza para hacer limpieza general de toda la comunidad por medio de
faenas de limpia y descacharrizacion.

Asi también cada familia se encarga de quemar en alguna parte de su terreno
la basura casera y la aquella que no se puede quemar (como el vidrio) es
recogida por un camidn cuyo tiempo de visita varia para recoger estos
desechos.

Gas. El camion abastecedor pasa por la localidad dos dias por semana; sin
embargo, muchas personas aun cocinan en fogones con lefia que suelen salir
a recolectar atendiendo a sus costumbres.

Electricidad. Tierra Nueva cuenta con el servicio, pero en algunos puntos los
postes de luz quedan alejados debido a su mala colocacién por lo que algunas
familias se ven en la necesidad de recurrir a un vecino que le permita
“colgarse” para asi contar con el servicio en su vivienda dando una cuota por el
mismo.

I) Salud. En lo que respecta a la Unidad Médico Rural (UMR), es atendida por
un médico pasante prestador de servicio social, por lo que anualmente este
cargo es renovado, asi también dos enfermeras una general y otra suplente
para fines de semana.

La UMR brinda atencién de primer nivel a través del paquete basico de salud,
a los habitantes de Tierra Nueva, asi como a las comunidades aledafias como
son Loma Bonita, Loma del Galon, El Porvenir y Palmarcillo, el servicio que se
da es a nivel individual, grupal y comunitario.

El paquete basico de salud contempla los siguientes aspectos (Secretaria de
Salud, 1999):

Deteccion oportuna de Cancer Cérvico Uterino.

Deteccion oportuna de Cancer de mama.

Diabetes Mellitus e Hipertension Arterial (Deteccion y Control).
Control Prenatal.

Control de nifio sano y desnutrido.

Atencion a adolescentes.

VVVYYY

J) Educacion. Las instituciones de educacion con que cuenta Tierra Nueva son
a Nivel Basico y Medio Superior, las cuales atienden a una poblacién mayor a
500 alumnos, teniendo con esto una afluencia de escolares de otras
comunidades, la cual llega a incrementarse en la Telesecundaria y en el
Telebachillerato a un 46%(Equipo Multidisciplinario de Servicio Social
Comunitario de Residencia (EMSSCR), 2002). Las instituciones que la
comunidad tiene son: el preescolar “Francisco Villa”, la Escuela Primaria Rural
‘Lic. Benito Juarez’, la Telesecundaria “Jesus Reyes Herdles” y el
Telebachillerato “Tierra Nueva”.

La poblacion de la comunidad en gran medida apoya la continuidad de los
estudios de sus hijos, buscando de esta manera un “mejor futuro” lo que refleja
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la aceptacion de los padres de familia hacia el desarrollo y crecimiento de los
menores.

Foto No. 3: Escuela Primaria de la Comunidad Tierra Nueva

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagnéstico
Situacional. UNAM, 2002.

Foto No. 4: Telesecundaria de la Comunidad Tierra Nueva

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagndstico
Situacional. UNAM, 2002.

Foto No. 5: Telebachillerato de la Comunidad Tierra Nueva

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia (EMSSCR).
Diagnéstico Situacional. UNAM, 2002.
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k) Breve Historia. EIl origen de Tierra Nueva se remonta al afo de 1914
(EMSSCR, 2002), al presentarse un huracan, el cual arrasé con la vegetacion
existente cambiando totalmente las caracteristicas del lugar antes de ser
poblado, lo cual permitié que en el terreno se pudiera llevar a cabo la siembra
de diversos productos como: arroz, ajonjoli, frijol, chile (chiltepin), chayote,
camote blanco y morado, calabaza, sandia, café, platano, naranja, limén, maiz,
entre otros.

A partir de estos cambios los habitantes de otras localidades cercanas
empezaron a llamar al lugar “Tierra Nueva” por lo sucedido y las
caracteristicas adquiridas.

De manera oficial, el sefior Fidencio Garcia fue quien otorgd el nombre al lugar,
debido a una solicitud que requirié y a la cual se le exigidé sefalar el nombre de
la localidad en la cual habitaba.

Los primeros pobladores del lugar fueron los matrimonios formados por el
sefior José Garcia y su esposa Guadalupe Avila, Faustino Castellanos y
Gudelia Meneses, Marcelina Caro con Albino Villa y posteriormente Eustanislao
Arcos Herrera y Carmen Moguel Amador.

En lo que respecta al origen de equipamiento de servicios basicos en la
comunidad, se pueden mencionar que los primeros fueron las vias de
comunicacion, ya que para arribar a Tierra Nueva siempre se ha utilizado la via
del Municipio de Martinez de la Torre, aunque en un inicio fue como vereda y
actualmente como carretera.

La via principal de acceso que recorre a la comunidad fue creada entre los
afos de 1975 a 1979 por Petréleos Mexicanos al abrir caminos por la sospecha
de que en un lugar cercano a la comunidad habia petréleo, sin embargo, lo que
se encontro fue chapopote.

En cuanto a la forma de transportarse era mediante el alquiler o préstamo de
camionetas, hasta que se introdujo el primer autobus de transporte cuya ruta
Martinez de la Torre a Tierra Nueva tenia una duracion de dos horas cobrando
por el servicio tres pesos.

Foto No. 6: Vista del campo deportivo y zona central de Tierra Nueva

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagnéstico
Situacional. UNAM, 2002.
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L) Acciones Implementadas para el Desarrollo Comunitario en Tierra Nueva.
Cuando se refiere a programas de desarrollo comunitario en general es para
expresar las acciones que se llevan a cabo a nivel local, aunque abarquen un
ambito geografico mas amplio, asi cualquiera que sea el tipo de programas y la
escala en que se desarrollan, los proyectos en ultima instancia operan a nivel
local.

Es asi que en Tierra Nueva como localidad CEC, se operan diversos
programas, de ambito local, regional y federal, los cuales a continuacién se
describen, con el fin de ejemplificar las acciones que se llevan a cabo en
materia de desarrollo comunitario.

Programas federales

A través de sus Secretarias de Estado el gobierno federal implementa
programas en zonas rurales y de alta marginacion para dar atencion a
problemas y necesidades sociales de la poblacion.

La Secretaria de Desarrollo Social es la que mayor presencia tiene en la
comunidad ya que a través de ella se operan diversos programas (SEDESOL,
2006.) que a continuacién se enuncian.

Con el programa social Apoyo al Consumo se tiene como objetivo dotar a la
poblacion en condiciones de pobreza, de los nutrimentos necesarios, y del
abasto oportuno de los mismos. Actualmente en Tierra Nueva estan operando
los siguientes subprogramas:

Programa Abasto Rural. Se beneficia a familias en pobreza extrema que
habitan en localidades con media, alta y muy alta marginacién, mediante el
servicio de abasto por medio de tiendas de mostrador (Tiendas DICONSA) que
comercializan productos basicos y complementarios, subsidiando precios; las
cuales se convierten en Unidades de Servicios para la Comunidad.

Para establecer una tienda Diconsa Sedesol determina la localidad en base a
la informacion de Conapo, y una solicitud de la comunidad con firmas de 50
familias que deberan de ofrecer un local equipado con anaqueles y tarimas
para la tienda.

Tierra Nueva es beneficiaria de una Tienda de Abasto Diconsa, que ofrece
diversos productos de la canasta basica como son: arroz, frijol, huevo,
detergentes, pan, leche, etc. ademas de contar con Servicio Postal Mexicano
(SEPOMEX).

El programa Desarrollo Productivo tiene como objetivo desarrollar y fomentar
las capacidades de produccion de la poblacidn en condiciones de pobreza,
para mejorar sus ingresos, para lo cual en Tierra Nueva operan los siguientes:

El programa de Desarrollo Local busca impulsar el desarrollo de las regiones

con mayores carencias del pais, los programas que opera en la comunidad
como son:
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Programa de  Microrregiones. Se beneficia a los habitantes de las
Microrregiones de alta y muy alta marginacion y municipios en donde la
poblacién indigena sea predominante, mediante recursos para proyectos de
infraestructura educativa, abasto, salud, cultura y recreacién, infraestructura
social basica, agropecuarias y de servicios que permitan satisfacer las
necesidades basicas, asi como proyectos que incrementen la productividad.

En Tierra Nueva se realizan acciones para detonarla como Centro Estratégico
Comunitario, para ello es necesario contar con infraestructura basica, entre los
que se encuentran el drenaje y la pavimentacion, servicios que ahora se estan
implementando.

Programa Identidad Juridica. Se beneficia a los habitantes de zonas rurales en
pobreza extrema que perciban ingresos familiares no superiores a 3.5 salarios
minimos mensuales de su zona econdémica y que requieran recursos para la
atencion y resolucién de los asuntos de identidad y seguridad juridica en las
entidades federativas, preferentemente en las zonas de influencias de los
CEC'’s.

Se otorga un apoyo monetario para realizar procedimientos juridicos basicos a
la poblacion en pobreza extrema, asi como talleres de sensibilizacion. Para
ello, se ubican mesas de atencion en las presidencias municipales que cuenten
con poblacién objetivo a quienes se les dara este beneficio.

Programa Investigacion para el Desarrollo Local. Con éste se benefician los
proyectos de instituciones académicas, de investigacion, organizaciones de la
sociedad civil e instituciones, mediante recursos para el desarrollo de proyectos
de estudio social, en zonas marginadas.

Los proyectos deben tener un impacto social y cumplir con los requisitos, los
proyectos apoyados no podran tener como fin el desarrollo de tesis
profesionales o de grado econémico.

Programa de Empleo Temporal. Se apoya a la poblacion rural en pobreza
extrema mayor de 16 anos pudiendo ser productores rurales, jornaleros cony o
sin tierra, en localidades de hasta 2,500 habitantes.

Con trabajos en obras de infraestructura, rehabilitacion recursos naturales,
desastres naturales. Se requiere crear Comités y presentar solicitud a la
Delegacion estatal de SEDESOL.

Trabajan conjuntamente SCT, SEDESOL, SAGARPA y SEMARNAT

Programa de Desarrollo Humano Oportunidades Con el se apoya a familias en
pobreza extrema que viven en localidades con alta y muy alta marginacion y
que tienen acceso a servicios de educacion basica y salud.

Se les otorga en el rubro de educacion un apoyo econdémico a menores de 18

anos para los grados entre tercero de primaria y tercero de secundaria y becas
de educacion media superior para jévenes entre 14 y 20 afios.
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Se da atencion en materia de salud a todos los miembros de la familia 37

capacitacion y entrega de suplementos alimenticios a nifios con desnutricion,
mujeres embarazadas y en periodo de lactancia.

En cuanto a alimentacion se otorgan apoyos mensuales de $145.00, en Tierra
alrededor de 85 familias cuentan con el beneficio de dicho programa.

Enciclopedia. Es un sistema que integra y articula medios, recursos y
herramientas relacionados con la educacion primaria, a fin de enriquecer las
experiencias de ensefianza y aprendizaje en el salon de clases.

Se fundamenta en los libros de texto gratuitos y que, a partir de su edicién
digital, los enlaza a la biblioteca de aula, a fotografias, mapas, visitas virtuales,
videos, peliculas, audios, interactivos y otros recursos.

Este programa se esta implementando en la Escuela Primaria Rural “Benito
Juarez”, a partir del 5°. Grado.

Tecnolégico de Monterrey — Centro Comunitario de Aprendizaje — CCA. De
acuerdo a la vision del TEC de Monterrey, el CCA es un espacio destinado al
aprendizaje y a la capacitacion para el trabajo y el desarrollo social y humano
de la comunidad.

Los principales objetivos de dicho programa se encuentran:

> Proveer educacion de calidad a los habitantes de las localidades CEC
mediante la oferta de contenidos educativos elaborados con el apoyo de
diversas instituciones, difundidos a través de computadoras e internet.
> Estimular las capacidades personales para generar nuevas habilidades
qgue eleven la calidad de vida e impacten en el desarrollo de la nacién.

Algunos de los programas educativos a los que se tienen acceso en el CCA
son:

Tabla No. 15: Programas del CCA

Temas
Alfabetizacion Inglés Preparatoria Salud y seguridad

Capacitacion para el

Desarrollo de la familia Competencias docentes | Desarrollo comunitario

trabajo
. Asesoria en desarrollo | Capacitacion a pequefios .
Carreras profesionales . Desarrollo regional
humano negocios
Capacitacion a L
. ; L .- Actualizacién a
Maestrias y postgrados mexicanos fuera del Actualizacion médica funci . .
] uncionarios municipales
pais
Fuente: Elaboracion propia Soto-Vazquez. Con base a

http://www.cca.org.mx/portalcca/oferta_edu/lineas_curriculares.htm
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Para el funcionamiento de este programa se requiere de la participacion
conjunta de tres actores:

Esquema No. 6: Ejes del Centro Comunitario de Aprendizaje

TEC
Monterrey

La
comunidad

Promotor
social

A A 4 A 4

Responsable del Promover 'y  proporcionar Garantizar la permanencia vy
funcionamiento den cursos y temas para la autosuficiencia del CCA a largo
Centro comunidad a través de la plazo y fortalecer su sentido
capacitacion y educacion comunitario.
Fuente: Elaboracién propia Soto-Vazquez. Con base

http://www.cca.org.mx/portalccal/info_gral/como.htm

Programas municipales

Oficinas de Enlace. Los servicios que presta es el tramite de diversos
documentos como son: actas de nacimiento, Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP), solicitudes de tipo administrativo (permisos para fiestas,
solicitudes para drenaje, pavimento y red eléctrica), correspondencia, pagos de
predial, solicitud de becas escolares, credenciales del Instituto Nacional de la
Senectud (INSEN).

Entre las comunidades que atiende son: Tierra Nueva ( CEC), Kilate, Belisario,
Copalillo, Buenavista, San Bartolo, Palmarcillo, ElI Tesoro, San Isidro, Loma de
Galon, El Anayal, Pahuahueca, Pompeya, Azotal, Cuatro Caminos, La Palma,
Loma Bonita, Martinez y Martinez, Lagartos, Norberto Aguirre, San Pedro
Altetepan, Coronillo, El Porvenir, Alimaza, Penas de Almanza, Pedernales, etc.

Programa de Atencion Ciudadana. Cada lunes se realiza este programa en la
cabecera municipal y los miércoles en las comunidades donde se encuentran
oficinas alternas: Zapotitlan, Pedernales, Plan de Arroyos y Tierra Nueva.

El programa tiene como objetivo establecer un acercamiento entre los
habitantes de las comunidades y las autoridades municipales, para ello se
instalan ocho mesas de atencién ciudadana donde se atienden las demandas
de la poblacion, estas son: Registro Civil, DIF Municipal, Departamento de
Obras Publicas, Departamento de Catastro, Tramitacion de CURP, Oficinas
Municipales de SEDESOL, Area de Comercializacion, Medio Ambiente y
Desarrollo Rural y Mesa de Atencion de la Presidencia Municipal.
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3.3. Analisis Social de la Comunidad CEC Tierra Nueva

Como antecedente de esta investigacion se tiene la informacion contenida en el
diagndstico situacional de la comunidad, realizado por el grupo de servicio
social comunitario en el afio 2002, en el cual las investigadoras participaron.

Ya que a partir de esa informacion se genero la inquietud de conocer mas
sobre los aspectos culturales y recreativos de la comunidad, por lo que se toma
como estrategia conocer los factores culturales de la comunidad a través de
una investigacion cualitativa sobre los siguientes elementos: poblacion,
organizacion y participacidn comunitaria, comunicacion, trabajo, cultura,
recreacion, relaciones familiares y sociales y lenguaje; que permitan realizar y
planear acciones especificas para el logro del objetivo de la investigacion.

Estos elementos se toman como referencia a partir de Jorge Miranda Pelayo
(En Arteaga, 2003:25-29), que menciona doce aspectos importantes a
considerar como factores culturales que son considerados relevantes para un
desarrollo comunitario los cuales son: identificacién de la comunidad, historia,
demografia, economia, politica, sociedad, educacion y cultura, religion, arte y
esparcimiento, ciencia y tecnologia y tendencia al desarrollo y cambio.

Ademas, Silvia Galeana y Sainz (En Arteaga, 2003:143), considera que el
rescate de los marcos socioculturales, la confianza y la credibilidad de la gente
es fundamental al involucrarlos en objetivos que tiendan al desarrollo de sus
comunidad; siempre, sin imponer patrones de convivencia que les son
totalmente ajenos.

Para comenzar con el proceso de conocimiento se realizaron entrevistas a
profundidad, dialogos informales, y se obtuvo informacion a partir de la
observacion y de los registros derivados del diario de campo, con el objetivo de
enriquecer la investigacion.

Para facilitar el proceso del analisis se presenta de acuerdo a los rubros
conformados por: poblacion, organizacion y participacion comunitaria,
comunicacion, trabajo, cultura, recreacion, relaciones familiares y sociales vy
finalmente centro comunitario de desarrollo social y humano.

A) Poblacién. Este elemento es considerado primordial en el abordaje del
estudio, ya que los habitantes de la comunidad son el eje principal de la
investigacion.El elemento, sociedad, esta totalmente vinculado a la cultura al
ser un agregado de relaciones sociales, creencias, costumbres, valores,
comportamientos y de sistemas simbalicos.

En el afio 2002, Tierra Nueva presentd una poblacion de 1264 habitantes de
los cuales el 48% son varones y el 52% son mujeres, quienes se distribuyen en
poblacién infantil 22%, poblacion juvenil 43%, poblacién adulta 29% y adulta
mayor 6% (EMSSCR, 2002:7).
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La poblaciéon infantil esta constituida por nifias y nifios de entre los cero 37
once afos; quienes hasta los cuatro permanecen en el seno familiar al cuidado
integral de sus padres o abuelos®. Al cumplir los cuatro afios éstos
generalmente asisten al preescolar por las tardes (de 16 a 18 hrs. de lunes a
viernes), a los seis anos ingresan a la escuela primaria (de las 8 a las 13 hrs.),
es en este periodo que comienzan a integrar actividades recreativas a su vida
cotidiana, las cuales realizan por las tardes y noches, asi como sus tareas
escolares.

Entre los seis y once anos, los nii@s regularmente apoyan a sus padres en las
fincas (actividades realizadas regularmente por los varones), actividades
domeésticas como aseo del hogar, mandados, (actividades realizadas por
mujeres y varones), actividades de comercio como apoyo al ingreso familiar, el
cual consiste en recorrer la localidad ofreciendo sus productos (antojitos,
verdura, tortillas).

“...voy a la escuela, hago quehacer y voy a vender tlacoyos, tamales,
gorditas y empanadas”
(A. L .A, 11 afos. Estudiante).

Foto No. 7: Los nifios y ninas de Tierra Nueva

Situacional. UNAM, 2002.

La poblacién juvenil. Los jévenes de entre los 12 y 29 afos representan el
43% de la poblacion de Tierra Nueva. Generalmente los jovenes de entre los
12 y 20 arfios (24% de la poblacion total) cursan la Telesecundaria o el
Telebachillerato (TEBA) (idem); siendo su principal actividad la educativa, la
cual realizan por las mafanas de las 8:00 a las 13:00 hrs; combinandola con
actividades deportivas que son parte de la jornada escolar como son los
torneos de voleibol y futbol (varonil y femenil) interinstitucional o a nivel
regional.

Al terminar su jornada educativa, regresan a sus hogares y apoyan a sus
padres en los quehaceres domésticos (mujeres u hombres) asi como el trabajo

° Esta situacion se presenta con algunos nifios quienes quedan al cuidado de sus abuelos al
salir sus padres en busca de mejores ingresos, ya sea trabajando en comunidades aledafias o
migrando a otos estados o pais.
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en fincas (principalmente varones) en un horario aproximado de las 14:00 a las
16:00 hrs.

Entre las 17:00 y 21:00 hrs. los hombres regularmente acuden al centro de la
comunidad, algunos a hacer uso del Centro Comunitario de Aprendizaje (CCA),
para realizar alguna tarea escolar o hacer uso del Internet (MSN, Chat, paginas
web, etc.). Otros se reunen a practicar futbol en el campo (retas), algunos mas
practican voleibol en la cancha del TEBA.

Posteriormente algunos de ellos acuden a una tiendita (ubicada frente al campo
y a un costado del TEBA), en la cual conviven, consumen en algunas
ocasiones (fines de semana) bebidas alcohdlicas, juegan maquinitas y futbolito.
Otros ocupan este horario para realizar otras actividades, por ejemplo, de
comercio o solamente visitar a amig@s en domicilios particulares.

Al obscurecer (generalmente entre las 18:00 y 20:00 hrs.), regresan a su hogar
a concluir sus tareas escolares y reunirse con su familia, pues regularmente
éste ya es un horario en que todos los integrantes se encuentran en casa.

En cuanto a la poblacion femenina, por las tardes de las 17:00 a las 21:00 hrs.,
las mujeres jovenes de la localidad realizan actividades diversas entre las que
se pueden mencionar, el apoyo a la familia atendiendo a negocios de sus
padres, siendo predominantes las tienditas de abarrotes. Otras acuden al
centro de la comunidad para hacer uso del CCA para realizar alguna tarea
escolar o hacer uso del Internet. Algunas en menos proporcion utilizan las
canchas de voleibol del TEBA y en ocasiones se reunen con los varones en la
tiendita central, permanecen ahi por poco tiempo y se retiran a sus hogares.

La gran mayoria de ellas permanecen en sus hogares convirtiendo su tiempo
libre en ocio pasivo pues lo dedican al descanso, a ver TV, escuchar musica o
platicar, convivir con sus amig@s en su domicilio, por lo que no salen de la
comunidad ya que son pocas las actividades para ellas, pues no existen
espacios que puedan ofrecerles pasatiempos productivos, a través de
actividades que fortalezcan su creatividad e impulsen sus habilidades, actitudes
y aptitudes que les den herramientas para fortalecer y visualizar un proyecto de
vida.

Otro segmento de la poblacién joven cuya edad oscila entre los 18 y 29 anos
de edad, generalmente al terminar sus estudios de Telebachillerato, suelen
continuarlos a nivel superior fuera de la comunidad, algunos dentro del mismo
estado de Veracruz (Xalapa, Misantla, Tlapacoyan, Martinez de la Torre), otros
se trasladan a diferentes estados de la republica como puebla, el Distrito
Federal o Estado de México, en busca de oportunidades de empleo mejor
remunerado (SEDESOL, 2006).

Por lo que de alguna manera truncan sus posibilidades de estudio y/o trabajo
ya que no todos tienen la posibilidad de asistir a la Universidad (sea publica o
privada). Otra de las situaciones que presenta esta poblacién es donde el o la
joven regresa de los Estado Unidos después de tres o cuatro afios a la
localidad y al no contar con mas alternativas de desarrollo, suelen apoyar a sus
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padres y/o madres en las actividades econdmicas de la comunidad como la
cria de ganado, trabajar como taxistas o poner una “tiendita”.

“hay juventud senoritas y jovenes que quisieran desarrollarse....”
(R. S. A, 58 afios, campesino).

La poblacién adulta de Tierra Nueva representa un 33% (idem), dentro del
cual se encuentran hombres y mujeres de entre los 30 y 64 afos de edad.
Estos suelen llevar su cotidianidad a la realizacion principalmente de
actividades domésticas (realizadas principalmente por mujeres), de comercio
(con presencia de ambos sexos); actividades de campo (como peones o
duefios de fincas), y la realizacion de oficios como: chéferes de camiones,
taxis, carniceros o duefios de tiendas de abarrotes (principal giro de comercio
en la localidad).

El promedio de edad en que suelen contraer matrimonio es de entre los 25y 30
afios de edad, aunque en la comunidad aun persiste un fuerte arraigo en los
roles tradicionales de cada sexo; se puede observar que en las parejas jovenes
se manifiesta la equidad en la reparticion de responsabilidades, tanto en las
labores domésticas como en las laborales y familiares como es el caso de la
educacion de los hijos.

Generalmente este sector de la poblacion (hombres y mujeres), dedican su
tiempo libre al ambito familiar, es decir visitas familiares, ver television, platicas
con vecinos y en fines de semana al culto religioso.

La poblaciéon adulta mayor tiene el 6% de la poblacion total de Tierra Nueva,
dentro de sus actividades cotidianas se observo el proceso de investigacion,
que las mujeres generalmente apoyan a sus maridos en las tareas del campo;
es decir, limpian o seleccionan los productos que se cosechan (pimienta, frijol)
ya sean éstos para el consumo de la familia o para venta, cria de aves y las
labores domésticas del hogar (aseo, preparacioén de alimentos) (idem).

Los varones dedican la mayoria del tiempo a actividades del campo a “trabajar
la tierra”, algunos como duefios y otros como peones en la siembra, cuidado y
cosecha de productos propios de la zona, asi también a la cria de ganado
(reces, toros, vacas, marranos, etc;), y en actividades relacionadas con el
campo. Por las tardes varios de ellos acuden a las cantinas (principal lugar de
“‘esparcimiento” de este sector) en donde se reunen con amigos y beben
cerveza. Algunos otros se reunen con sus familiares y vecinos en sus
domicilios, donde platican de los acontecimientos de la localidad, otros son
visitados por sus hijos y nietos los fines de semana o dias festivos.

Las mujeres que son viudas, divorciadas o no tienen pareja generalmente viven
solas y son visitadas por sus hijos durante el transcurso del dia, algunas
trabajan preparando antojitos que venden de comunidad en comunidad, por lo
que tienen poco tiempo libre el cual suelen ocuparlo para el descanso, convivir
son sus familiares, vecinos y/o amigos.
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Aunque la poblacion adulta mayor es la mas pequefia en proporcion a la de
nifios, joven y adulta, es importante mencionar que es de la mas participativa
ya que suelen preocuparse por el futuro de sus hijos y de sus nietos, ellos
regularmente estan involucrados en los acontecimientos de la comunidad,
acuden a las juntas o reuniones comunitarias, forman parte de los comités,
manifiestan su inconformidad ante las autoridades municipales, participan en
los eventos comunitarios como las faenas, o en actividades que a ellos les
inquieta.

La poblacién de Tierra Nueva es predominantemente joven (43%), por lo que
es importante impulsar espacios que les permita encontrar opciones de
desarrollo humano dentro de la comunidad, pues es también cierto que este
sector es el que tiende a emigrar para buscar mejores opciones, afectando esto
a nivel familiar, social y a la comunidad.

B) Organizacién y Participacion Comunitaria

Las formas de participacion social que se dan especificamente en el medio
rural, suelen ser diferentes a las manifestadas en un ambito urbano ya que
varian en formas y procesos que dependen de la situacion que prevalece y de
los objetivos que persiguen.

La participacion social, entendida como, el proceso mediante el cual los
individuos o grupos son parte de una forma de organizacién, sea ésta comunal
o social cuyo principal objetivo es la busqueda de un bienestar social mediante
la cooperacion, compromiso y responsabilidad en la toma de decisiones
(Chavez:2003,17).

Asi en Tierra Nueva las formas en que se manifiesta van desde las
relacionadas con la solucion de problemas y necesidades del ambito cotidiano,
y ademas, las que permiten la busqueda de alternativas de organizacion que
dan pie a la participacion social, hasta las que tienen como fin impactar a la
poblacion con el objetivo de que participe en la toma de decisiones.

Es asi que al hablar de participacion necesariamente se menciona a la
organizacion, ya que la participacion es un proceso en el que se realizan
actividades organizadas para un fin determinado.

Los comités son la base organizativa de la comunidad su creacién se debe a la
satisfaccion de necesidades sentidas por la poblacion como es el caso de la
pavimentacion de la carretera o la introduccion de drenaje, una caracteristica
de éstos es que su conformacién es momentanea y se desintegran al ser
cumplido el objetivo por el que fue creado.

Sin embargo existen otros donde su duracion es permanente como es el caso
del comité de Ejidatarios, esto debido a que su creacion responde a mas de un
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interés; es decir, esta inmerso en la politica, lo que muchas veces produce

conflictos de intereses, como los comunitarios, personales e incluso
municipales

Los comités regularmente en Tierra Nueva, estan constituidos por un
presidente, un secretario y un tesorero:

» Presidente: Se encarga de dar a conocer a la comunidad del avance del
proyecto u obra por la que fue asignado.

» Secretario: Realiza el registro de las actividades realizadas (reuniones,
acuerdos etc.).

» Tesorero: Se encarga de administrar y vigilar los recursos que llegan
para la obra.

Esquema No. 7: Estructura organizativa de los comités comunitarios en Tierra Nueva.

INSTITUCION

ASAMBLEA COMUNITARIA

FUENTE: Elaboracion propia Soto Rodriguez Flor — Vazquez Ramirez Norma Angélica, 2007.

Esta estructura cambia en los casos del comité de salud de la UMR y del de
Oportunidades; de los cuales se maneja la figura de vocal y promotora.
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Esquema No. 8 Estructura organizativa de los comités comunitarios en Tierra Nueva.

PRESIDENTE
TESORERO
PROMOTORAS

FUENTE: Elaboracion propia Soto Rodriguez Flor — Vazquez Ramirez Norma Angélica, 2007.

Los miembros del comité son los encargados de convocar a la poblacion a la
asamblea comunitaria, espacio en el cual se les informa sobre los beneficios de
las obras que se llevan a cabo asi como del avance de éstas y sus resultados
finales.

Ademas en la mayoria de las ocasiones es en la asamblea que se elige a los
integrantes de los comités, ya que en otros casos son las propias instituciones
que de acuerdo a sus intereses o al liderazgo y personalidad (moral, legal, etc.)
de los habitantes son quienes eligen a los miembros.

Un aspecto importante a observar es que la poblacion ubica a aquellos que
tienen un fuerte impacto politico, ya que suelen estar representados por los
lideres y/o grupos partidistas que tienen un fuerte arraigo en la comunidad
como son el caso de los comités conformados por ejidatarios y avecinados,
quienes no propiamente representan una fuerza politica, pero son relacionados
con ella.

Asi mismo, los proyectos de desarrollo comunitario estan vinculados al
concepto de la participacion social, ya que cuando los miembros de una
comunidad o algunos grupos de ella toman la responsabilidad de resolver sus
problemas eligen estrategias dirigidas a desplegar la participacion de la
comunidad por medio de grupos, comités, consejos, etc.

En la siguiente tabla, se exponen los comités que actualmente estan presentes

en la comunidad; ademas de la institucidon de la cual dependen, el programa en
el que participa y las actividades generales que realizan.
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Tabla No. 16: Comités comunitarios de Tierra Nueva.
Institucion Programa Comité Actividades
dependiente
Secretaria de Microrregiones. Drenaje.  Control de beneficiarios.
Desarrollo Social.  Supervision de la obra.
Secretaria de Microrregiones. Piso Firme.  Control de beneficiarios
Desarrollo Social.
Municipio de Regidor segundo. Banquetas. * Supervisién de la obras y
Atzalan actividades realizadas.

Secretaria de

Desarrollo Social.

Microrregiones.

Agua potable.

» Control de beneficiarios

Secretaria de
Educacién
Publica.

Asociacion de
Padres de Familia.

Escolares (Jardin de
nifos, Telesecundaria
y Telebachillerato).

 Organizacion, gestion y
administracion de recursos para
mejora de las instalaciones
educativas.

Secretaria de

Desarrollo Social.

Oportunidades.

Oportunidades (salud,
educacion y
alimentacién).

« Control y vigilancia de los
beneficiarios al programa y sus
actividades.

Municipio de Regidor segundo. Ordenamiento y obras | « Supervision de la obra.
Atzalan. publicas.

Municipio de Regidor segundo. Carretera * Supervision de la obra.
Atzalan. (pavimentacion).

Arquidiocesis de

Servicios Comunitarios

Parroquia San José.

* Despensas Familiares.

« Construccion de las nuevas
instalaciones de la iglesia

Jalapa. catdlica.
» Organizacién de eventos
religiosos.
Municipio de Regidor cuarto. Ampliacién de » Extender y remodelar el espacio
Atzalan. cementerio. por peticion de los habitantes

Tecnoldgico de
Monterrey.

Centro Comunitario de
Aprendizaje — CCA.

Centro Comunitario
de Aprendizaje.

* Administracion de recursos
(materiales y financieros).

 Canalizan las demandas de la
poblacion a la institucion
Dependiente.

Instituto
Mexicano de
Seguro Social.

Unidad Médica Rural.

Salud

» Faenas Comunitarias
(descarcharrizacion, chapeo,
prevencion de aparicion del
mosco dengue, entre otros.).

Independiente

Coordinacién con
programas municipales y
federales.

Ejidatario

* Reuniones semestrales para
detectar problemas de sus
miembros.

« Participacion en los programas
agrarios locales.

Fuente: Elaboracién propia Soto Rodriguez Flor — Vazquez Ramirez Norma Angélica, 2007.
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Una parte elemental de la participacion social se centra en la apertura de
espacios para la toma de decisiones que involucren de manera activa a las
personas, estos espacios en el caso de Tierra Nueva se dan principalmente a
través de las asambleas comunitarias las cuales tienen un importante espacio
de convocatoria; sin embargo ésta suele ser pasiva ya que es utilizado como
medio informativo sobre las actividades que se realizan en la comunidad
descartando su importancia como un punto a través del cual pueden
manifestar sus inquietudes e intereses.

“si hay participacion en término medio, contribuyen a la realizacion de
obras...”
(J. E. M. H, 23 arios, Técnico en Computacion).

“...los problemas los platican, pero cuando hay reunion... lo deben
manifestar porque hablas atras, pero no lo dices, para solucionar las
cosas no hay como platicarlo en las asambleas”

(L. S. C, 46 anos. Ama de casa y comerciante).

La satisfaccion de demandas sociales por medio de las acciones comunitarias
en ocasiones trae beneficios que conllevan a mejores niveles de bienestar y los
habitantes de Tierra Nueva tienen conocimiento de los beneficios que lleva
consigo el participar; y que lo relacionan con el reconocimiento comunitario que
esto implica (al ser miembro de algun comité) o de los beneficios materiales
para la comunidad como es el caso de que alguna obra concluya
satisfactoriamente, lo cual quiere decir que se reconoce que al participar se
obtienen beneficios tanto a nivel personal como comunitario.

La poblacién tiene identificados los problemas presentes en su comunidad
ubicando en primer lugar a aquellos relacionados con las diferencias politicas,
las cuales se intensificaron mas en el ultimo periodo gubernamental a nivel
local, esto debido a el cambié de administracién en la presidencia municipal
anteriormente priista y que actualmente es presidida por panistas, esto ha
propiciado un ambiente de confrontacidén politica que tiende a repercutir en la
disminucidén de la participacion de la poblacion.

“la gente es muy conflictiva por los partidos...aqui lo que se maneja
mucho es la politica, antes dominaba el PRI.”
(G. C. C. L, 42 arios, Ama de casa y comerciante)

“es dificil Tierra Nueva, siempre ha habido problemas internos, hay
divisiones

Politicas.....Ia participacion depende de quien esté en la cabeza”
(E. O. B, 42 afios, Profesor de Telesecundaria).

“...no, la administracion del municipio no es pareja, algunas personas
tienen programas que no necesitan y quienes si no lo tienen”
(J. E. M. H. 23 afios. Técnico en Computacion).
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La migracion es una de las problematicas mas latentes a nivel nacional, la falta
de oportunidades educativas, laborales y econdmicas en las diversas
comunidades propicia que su poblacidn salga a buscar en otros lugares
mayores ingresos que les permitan proporcionar a sus familias mejores
condiciones de vida.

La falta de fuentes de trabajo, es una problematica que los habitantes de Tierra
Nueva relacionan claramente con la migracion de su poblacion, padres de
familia e hij@s han salido de la comunidad en la busqueda de fuentes de
trabajo que contribuyan a mejorar la economia familiar o bien para un
crecimiento personal que les permita continuar con su preparacion profesional,
lo cual afecta directamente a la dinamica familiar y comunitaria.

“hace 15 anos no se daba...se ha ido incrementando y ya es una forma
de vida que se da en hombres y mujeres”.
(E. O. B, 42 afios, profesor de Telesecundaria).

“los hombres se van a Estados Unidos porque no hay oportunidades”
(A. M. M. B, 40 afios, Ama de Casa).

Asi mismo la violencia familiar, no se da a conocer abiertamente aunque esta
latente en la comunidad, al igual que el alcoholismo problematica recurrente en
la poblacion masculina siendo una de las principales causas de muerte en
adultos y adultos mayores de la comunidad, esto se relaciona con la frecuente
concurrencia de dicha poblacidn a las cantinas, su principal espacio de
recreacion, al cual asisten los fines de semana y en las noches al haber
concluido sus actividades.

Las inconformidades por la escasez de servicios publicos (drenaje, agua,
pavimentacion) y la limitada infraestructura educativa, responden que al ser
una comunidad que concentra la mayoria de los servicios basicos en
educacion, salud y comercio, es demandada por las comunidades
circunvecinas.

Sobre las alternativas de solucion que los habitantes manifiestan ante tales
problematicas, es importante resaltar que esta la inquietud de quienes
consideran que éstas no se dan por las divisiones politicas existentes en Tierra
Nueva. También como el reconocimiento que se le da a la poblacion de
jévenes por su participacion e interés en las problematicas de la comunidad.

“...se trata de organizarse para resolver el problema en conjunto”
(E. O. B. 42 arios Profesor de Telesecundaria).

Es cierto que hay participacion por parte de los habitantes de Tierra Nueva,
esto reflejado en la constante conformacién de comités, pero podria observarse
cierta apatia, ya que los integrantes de los mismos suelen repetirse
constantemente. Sin embargo, existe el interés por informarse de todo lo que
se relacione por la mejora de la comunidad, pues acuden a las asambleas que
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se realizan, quizd con el objetivo de supervisar las acciones realizadas por

quienes estan a la cabeza del comité: ademas participan en las faenas que se
organizan para bien de la comunidad.

C) Comunicacioén

Entendiendo a la comunicacion como el proceso por el cual se transmiten
informacion, sentimientos y experiencias, a través de una representacion
simbdlica de la realidad por diferentes tipos de canales’, los habitantes de
Tierra Nueva suelen utilizar diversos medios para informarse sobre los
acontecimientos que se dan al interior de la comunidad y en las zonas
aledanas.

El medio predominante para enterarse de los sucesos relevantes en la
comunidad son las platicas con vecinos; por otra parte la forma mediante la
cual se informan de las reuniones, asambleas o visitas de autoridades
municipales es a través de una camioneta que recorre la comunidad con un
altavoz dando a conocer el lugar y fecha de reunion.

“Siempre a una le gusta mucho llevarse con las personas, las
personas me dicen me gusta usted porque no distingue ni viejitos, ni
ninos o jovenes, platico con ninos, les doy de comer o si es vigjito, o si
es joven... no sé que les doy que estan platica y platica, luego mi hija
dice que hay porque doy tanto si ni que Yo tuviera mucho pero que
dejen comer quienes no han comido para que ellos no sigan
comiendo, mi tona — su hija- se enmuina si me ve platicando, porque le
calienta que esté platicando con un fulano y da

un azotoén a la puerta, yo no sé porque se enoja si estoy bien
atarantada, ni siquiera me abrazan, ya estoy vieja y no hago nada.. que
se fije cuando la puerta esta cerrada, se fije porque si salgo tiene
candado, pero sino que se asome porque a lo mejor estoy estirando la
pata y no se dé cuenta de que yo ya esté apestando.”

(C. V. A, 568 arios, ama de casa y comerciante)

Un significativo medio lo representan las vocales del programa oportunidades y
los lideres de la comunidad quienes se encargan de convocar a la poblacién a
las reuniones, teniendo un importante reconocimiento de la comunidad

“... citan a mi mama quienes van a organizar las juntas”
(I. A. L. A. 11 afios. Estudiante).

Las platicas con familiares constituyen una substancial forma de comunicacion,
sea para tener conocimiento de lo que acontece en el interior de sus familias o
de lo que sucede con los vecinos y en la comunidad en general.

" Es el medio a través del cual viaja un mensaje, los mas utilizados por los Trabajadores
Sociales son las platicas, periddicos murales, folletos, tripticos, volantes, acetatos, videos, etc.
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En las reuniones comunitarias los asistentes se informan sobre los programas

que se estan operando en la comunidad, asi como de las formas para ser
beneficiados y de las actividades que realizan autoridades municipales.

A la comunidad se le debe considerar en cada una de sus dimensiones, es
decir, sus necesidades, motivaciones, comportamientos, actitudes, valores para
que al realizar alguna accion encaminada al desarrollo comunitario y/o humano
éstas sean concretas y de acuerdos a los intereses de sus habitantes (faenas,
limpias, proyectos sociales, artisticos, educativos, deportivos, culturales, etc.).

Al hablar de comunicacion irremediablemente se tiene que referir a los medios
masivos de comunicacion ya que al ser el objetivo resolver una necesidad, es
importante ver o determinar a distancia entre lo que éstos muestran y la
realidad en que se vive, ya que la mayoria de las veces fragmentan los
sucesos cotidianos.

Para enterarse de los acontecimientos a nivel nacional, es a través de noticias
(radio, televisién) y anuncios. El radio en sus frecuencias AM / FM y la
television son dos medios que los habitantes utilizan para entretenimiento o
como medio de informacion, teniendo mayor preferencia la television con
programas de entretenimiento como: telenovelas, peliculas, programas de
entretenimiento, noticieros y partidos de futbol.

En lo referente a la radio entre los programas con mayor preferencia se
encuentran los de musica, le siguen los noticieros, programacion variada y un
parte de la poblacion aunque no lo escucha frecuentemente si hace uso de él.

En lo que respecta al tipo de lectura que realizan los habitantes se pudo
observar que las revistas con diversos contenidos tiene una alta preferencia, la
lectura de libros escolares y libros de historia se ubica entre los habitantes que
estan cursando la educacion basica y media superior, mientras que la Biblia es
leida por aquellos que tienen un fuerte arraigo religioso.

Es necesario para el trabajador social conocer la dinamica de la comunidad
para generar acciones que promuevan, sensibilicen y potencialicen sus
capacidades para elegir alternativas que les permitan ser autogestivos en la
solucion de sus problemas. Por lo que la eleccion de los canales de
comunicacion para reforzar el trabajo comunitario deberan ser los adecuados y
esto dependera de la creatividad que se desarrolle para llegar a la poblacién
objetivo.

D) Trabajo

Entendiendo al trabajo como una actividad orientada a un fin, caracterizada por
una accion corporal, mental y psicolégica, que sirve para satisfacer las
necesidades del individuo, con lo que cumple su sustento vital y donde su
finalidad, ademas, es transformar al hombre para crear un mundo mejor. Se
tomaran en cuenta para desarrollar este rubro las actividades escolares,
domésticas, laborales y recreativas de la localidad.
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En este contexto el uso de tierra esta dividido por parcelas que tiene un 79.3%,
pastizales 13.2% y chaparrales con 7.4%. Las tecnologias que utilizan para
realizar esta actividad agricola son: machetes, azadones, bombas,
instrumentos y motosierras (EMSSCR, 2002).

En cuanto a los productores tenemos que el 51% de ellos cultivan el maiz, 17%
frijol, el 55% naranja, 80% café, 30% platano, 15% limon, 4% cedro, 2%
mandarina y el 2% cafa (Ibid. Op. Cit. p. 17).

La poblacién de Tierra Nueva presenta diversas ocupaciones en cuanto a
actividades econdmicas entre las principales se encuentran: campesinos,
jornaleros y comerciantes, en otro tipo de ocupaciones estan ama de casa y
estudiante que representa la mayoria de la poblacion.

En lo que respecta a la mano de obra, basicamente es local o de comunidades
aledafas, ésto es dependiendo de la demanda de la cosecha de cada
agricultor, pues generalmente se apoyan en familiares o en peones. La
producciéon se comercia principalmente con los coyotes11 O en menor
proporcion a Martinez de la Torre y al Centro de Acopio.

La actividad ganadera mayoritariamente esta destinada al consumo familiar, asi
como a la cria de aves de corral (gallinas, patos, guajolotes, gansos), cerdos y
borregos en menor proporcion.

En lo que se refiere al tiempo que ocupan las personas entrevistadas en sus
actividades cotidianas estas son diversas y suelen realizarse en el transcurso
del dia de acuerdo a sus necesidades e intereses.

“... voy a la escuela, hago quehacer y voy a vender tlacoyos, tamales,
gorditas y empanadas
(I. A. L. A. 11 anos. Estudiante).

Las actividades laborales que tiene una percepcion econdmica, es decir que no
se relacionan a las actividades que aunque implican trabajo no son
remuneradas, se refieren principalmente a la atencion de negocios familiares,
comercio, trabajo en campo y fincas; siendo el comercio una de las principales
actividades econdmicas en la comunidad (EMSSCR, 2002:11).

" Persona que sirve de intermediario, ya que compra el producto a menor precio para
venderlos a las jugueras a un costo mayor, representando una desventaja para los agricultores.
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Foto No. 8: Carniceria Foto No. 9: Farmacia

Foto No. 10: Tienda de abarrotes

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagnéstico
Situacional. UNAM, 2002.

Las actividades educativas consisten en acudir a las instituciones de educacion
basica y medio superior; asi como la realizacién de tareas escolares en los
hogares, las actividades domeésticas consisten en el aseo del hogar y
preparacion de alimentos. Finalmente aquellas que tienen que ver con
cuestiones recreativas se hacen presentes, y éstas consisten en juegos
infantiles, practica de futbol y voleibol.

En la actualidad la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres es una
realidad que no se da en muchos ambitos, si bien organizaciones civiles y
gobierno se han dedicado a promover dichos derechos, en muchas regiones
del pais y principalmente en el ambito rural apenas se estan abriendo espacios
pero aun predominan practicas tradicionalistas.

Dentro de las actividades realizadas por mujeres y hombres de Tierra Nueva
aun se pueden ver claramente los roles tradicionales que se manejan en la
localidad, sobre todo en edades adultas.

“A veces me pongo a pensar que de un hombre lo unico que le envidio es

la fuerza”
(L. S. C, 46 afios. Ama de casa y comerciante).
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Aunque en los jévenes ya comienza a haber un cambio de concepcion en este
aspecto.

“...Ia mujer tiene todos los derechos del hombre, y puede decidir su
trabajo, su desarrollo no sélo es doméstico...”
(J. E. M. H. 23 afios. Técnico en Computacion).

De acuerdo a la percepcidn de los habitantes entre las actividades que “deben”
realizar las mujeres se encuentra en primer lugar aquellas que tienen que ver
con cuestiones domeésticas, el ser profesionistas o tener algun oficio se
visualiza como una forma de superacién en la mujer, la igualdad en las
actividades que realizan hombres y mujeres y mientras que algunos opinan
que la mujer debe de realizar las actividades mas faciles.

“... la mujer es mas chingona que un hombre, es mas inteligente, ella
puede realizar el trabajo que ella quiera, la mujer mis respetos, aunque
aqui es una chingoneria no se puede comparar con una de ciudad, pues
no tienen las mismas oportunidades”

(E. R. B. G. 52 afios. Administrador de Empresas y Comerciante).

En el caso de los hombres entre las actividades que las personas entrevistadas
piensan que deben realizar se tienen el trabajo en campo, mientras que otra
parte manifiesta que puede realizar cualquier actividad en que se prepare, el
ser profesionista es otra opcion que se visualiza, mientras que realizar el
mismo trabajo que la mujer y llevar a cabo los trabajos mas pesados tienen la
misma proporcion.

Se puede observar que aunque hay una cierto acuerdo en que ambos pueden
realizarse en cualquier tipo de trabajo, todavia estan presentes los roles que
cada uno debe de cumplir, la mujer en las actividades domésticas y mas faciles
y el hombre en los trabajos de campo y mas pesados.

Foto No. 11: Mujeres sembrando

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagnéstico
Situacional. UNAM, 2002.

La satisfaccion de realizar alguna actividad que motive es una de las
inquietudes manifestadas por los habitantes ya que en esta investigacion soélo
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una tercera parte de los consultados comenta estar satisfechos con las
actividades laborales que realizan.

“...si, me gusta mi trabajo, aunque fue un gran cambio, pues estuve en
varias ciudades y estudié administracion, conoci tradiciones,
costumbres... pero se acostumbra uno a todo, estoy tranquilo, no gano lo
que ganaba, pero con esto vivo y tengo a mis hijos.”

(E. R. B. G. 52 afios. Administrador de Empresas y Comerciante).

Asi mismo el deseo de superaciéon a nivel académico, laboral y econdmico
estan presentes, ya que se tiene el interés de realizar alguna actividad
profesional, algun oficio 6 dedicarse al comercio y al estudio, en este tipo de
inquietudes es donde se manifiestan las aspiraciones de desarrollo para
obtener una mejor calidad de vida.

“...pienso seguir estudiando me gustaria ser maestro...”
(R. S. A. 15 anos. Estudiante),

“quiero seguir estudiando, terminar mi carrera y conseguir un trabajo,
aunque todavia no sé que carrera”
(I. A. L. A. 11 afios. Estudiante).

E) Cultura

Refiriéndose al aspecto cultural, en el presente trabajo se entiende por cultura
al ambiente natural, social y cultural en el que el hombre manifiesta sus
valores, creencias, costumbres, tecnologia, identidad y forma de vida en
sociedad. Se tiene entonces que la cultura comprende todos los conocimientos,
creencias, costumbres, usos y habitos propios de una sociedad determinada. El
hecho de que la cultura sea aprendida y construida en sociedad le da una
importancia primordial, ya que las capacidades y conocimientos que el hombre
adquiere a lo largo de su vida, son en parte heredados y aprendidos de los
grupos en los que ha nacido y dentro de los cuales viven.

En este rubro se toman elementos como lenguaje, vivienda, orden juridico,
artes, costumbres culinarias, ciencia, indumentaria y adornos corporales, los
utensilios y las costumbres culinarias, ademas las relaciones sociales reflejan
la vida cotidiana de los individuos en el marco de una sociedad especifica.

El lenguaje representa la esencia de la cultura, pues es en las palabras donde
se deposita la experiencia acumulada por las diversas generaciones.

En cuanto al lenguaje se tiene que al pertenecer la localidad al municipio de
Atzalan y éste a su vez a la region centro norte del estado de Veracruz, tiene
una influencia de la cultura nahuatl, sin embargo, la localidad no cuenta con
una étnia establecida en el lugar, ni una influencia establecida de ésta, siendo
nula la presencia de algun grupo étnico.
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La lengua suele ser el mas importante ya que es a partir de ella que se realiza
el proceso de conocimiento, posibilita la comunicacion y expresa las diferencias
Columbres, 1990:18); por su parte en la religion residen la vision del mundo, los
principios filosoficos y morales, mientras que la realidad econémica desarrolla
un mayor sentido de identidad en las comunidades que poseen tierras a
diferencia de las que no poseen'?.

Sin embargo, se tiene que si cuenta con las caracteristicas propias del estado,
es decir su lenguaje es rapido, cortando palabras y con sonidos fuertes.
Algunas frases, palabras o expresiones tipicas y cotidianas de la localidad son
“a su”, “a su mecha”, “ca’” (casa), me paso a traer (fue por algo o por alguien),
me paso a tumbar (me tiro, me empujo), alistando (preparandose para salir),
divisando (ver), enmuinado (enojado), cuajo (estomago humano), canillas

(espinillas del la pierna), entre otras.

“...Como sufrimos nosotros en el rancho, y es rancho aqui, también
sufrimos aqui, pero no tanto, si queremos ir a Martinez hay taxi, carro...
aquél senor que esta ahi de panuelito colorado, Yo era muy chiquillo él
era mi primo hermano, viviamos alla en el rancho, probesitos de su papa
de ellos, era muy probre y me acuerdo que se morian los animales a
veces y a comérselos, no se dejaba que se perdiera nada”.

(R. S. A, 58 afios, campesino).

La indumentaria y adornos corporales, los utensilios y las costumbres
culinarias, son otros de los elementos que forman parte de la cultura de un
pueblo, asi mismo las relaciones sociales reflejan la vida real de los individuos
en el marco de una sociedad especifica.

En lo que respecta a su Indumentaria, los hombres adultos, generalmente
utilizan en su vestir diario para labores del campo ropa cémoda como pantalon
de mezclilla con camisa de telas delgadas o guayabera, sombrero de paja o
gorra de beisbolista, botas de minero o huaraches de piel, y machete.

Las mujeres adultas, utilizan vestidos de telas frescas y colores claros,
sandalias de piso o tacon y zapato cerrado.

Los nifios y jovenes por su parte, mujeres, pantalon de mezclilla, faldas de
mezclilla o shorts, playeras o blusas de telas delgadas colores claros y
sandalias de piso o tacén. Hombres, Playeras sin manga (Jerséis), pantalon de
mezclilla, pantalon de manta, zapato cerrado, tenis o sandalias.

Utensilios y costumbres culinarias. Se encontré que la utilizacion del fogon
aun es mayor a la de la estufa, asi como la del molcajete, entre otros.

2 A este respecto el autor menciona que “las comunidades que poseen tierras suficientes para
posibilitar a sus miembros una vida sedentaria y el libre juego de los valores de la cultura,
desarrollan un mayor sentido de la identidad que el que alcanzan las comunidades sin medios
propios de produccion ni fuentes seguras de subsistencia”. (Colombres, 1990: 67)
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Foto No. 12: Cocina Tradicional de Tierra Nueva

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagndstico
Situacional. UNAM, 2002.

Gastronomia. Es un punto importante de sefalar, debido a que forma parte de
la vida cotidiana de la comunidad e interactua con los otros factores culturales
de la localidad.

Tierra Nueva cuenta con platillos representativos de su cultura, entre los cuales
se encuentran:

» Chilposo. Caldo de pollo con verduras, cuyo ingrediente caracteristico es
el chiltepin™.

» Pollo. Esta ave representa la base principal de la alimentacién de las
personas de la comunidad, ya que éste es preparado de diversas maneras
entre ellas, en caldo, con mole, tamales, mixiotes, enchiladas y en salsas.

> Tamales. Estos son elaborados con masa, manteca, salsa de jitomate
con chile guajillo y piezas pequenias de pollo envueltos con hoja de
platano.

» Empanadas. Quesadillas elaboradas con masa de maiz cuyo ingrediente
principal es el pollo.

» Garnachas. Tortilla frita bafada en salsa roja, col, queso, cebolla y pollo.
» Gorditas. Sopes elaborados con salsa de jitomate y queso.
En eventos especiales como fiestas de XV anos, bodas o fiestas en general, no

puede faltar las “carnitas”, pozole, pollo con mole, atole, refresco de cola y
cerveza.

'3 Chile pequefio de color rojo caracteristico de la region e ingrediente principal de las salsas, conocido como chile
piquin.
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Orden juridico. Se rigen bajo las leyes de la sociedad atzalence, es decir las
normas establecidas por el municipio del H. Ayuntamiento de Atzalan.

Artes. Se cuenta con la practica de la musica, principalmente por medio de un
trio, una estudiantina y cantantes solistas, asi como de “coplas” para ocasiones
especiales como el dia de la madre, las mafanitas a la Virgen de Guadalupe o
algun cumpleanios.

Asi mismo aunque la comunidad cuenta con instalaciones de salud que
ofrecen servicios de paquete basico de salud, aun predomina la practica de la
medicina tradicional como es el caso de las parteras, que siguen atendiendo a
mujeres embarazadas de la comunidad y de las zonas aledanas.

Es asi que en Tierra Nueva sus tradiciones y costumbres han sido forjadas de
acuerdo a su historia, ancestros y region, lo que ha llevado a que éstos sean
manifestados a través de su festejo, alimentacion, rituales, lenguaje, entre
otros.

La religion, comprende la creencia en seres sobrenaturales, el culto, la
concepcion del alma y de la vida después de la muerte, siendo una zona en la
que se condensan sus principales valores, los que dan a la existencia su
sentido mas profundo. Las religiones que predominan en Tierra Nueva, segun
las personas consultadas, son la catélica, Evangélica y Testigos de Jehova.

La religiéon catdlica es la que cuenta con un mayor niumero de seguidores y
actualmente se encuentra en construccion un inmueble de mayores
dimensiones a la Iglesia original de la comunidad.

Foto No. 13: Templo evangélico Foto No. 14: Iglesia catolica

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagndstico
Situacional. UNAM, 2002
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En la comunidad se ubica la Parroquia que congrega a las comunidades
circunvecinas y al ser un punto de reunidn para sus feligreses cuando hay
visitas importantes como la del Obispo de Jalapa se realizan procesiones y los
fieles a esta religiéon se organizan adornando la comunidad.

Entre las principales fiestas que celebra la iglesia catdlica, se encuentra: el Afio
Nuevo, el 19 de Marzo (dia de San José, Santo Patrono de Tierra Nueva),
Semana Santa (celebracion de Via Crucis), Todos los Santos (1 y 2 de
Noviembre), el 12 de Diciembre (dia de la Virgen de Guadalupe) y 24 de
Diciembre (Navidad).

Entre las actividades que lleva a cabo y que son de gran importancia para la
comunidad son la misa dominical cuya duracion es de una hora y media, la
misa de Hora Santa (celebrada los dias jueves), bautizos, primera comunion,
bodas, XV afios, confirmaciones, confesiones y catecismo.

La religidon evangélica inicia sus manifestaciones desde hace
aproximadamente 20 afos en la localidad, en cuanto a la estructura organica,
este templo pertenece a la zona de Mizantla, que a su vez tiene cabecera de
organizacion en el Distrito Federal.

Por las mafianas se da atencion a la poblacion infantil y en las tardes a partir
de las 6:30 p. m. se atiende a la poblacion adulta. Entre las actividades que
realizan se puede mencionar la evangelizacion, que consiste en compartir la
palabra biblica, tanto en la localidad como en las zonas alejadas, siendo los
domingos el dia de alabanzas.

Los seguidores de esta religion buscan en ella un apoyo cuando tiene alguna
dificultad, ya sea personal o familiar, acudiendo a las llamadas consejerias.

Testigos de Jehova, las reuniones que llevan a cabo en su templo tienen una
duracidon de 2hrs que se dividen en dos partes, la primera esta dedicada al
analisis de un problema de actualidad en base a lo que esta escrito en la Biblia,
y la interpretacidn es hecha por un ponente; la segunda hora es dedicada al
estudio de un capitulo de la revista Atalaya™.

De la misma congregacion hay gente encargada de predicar, para lo cual se
organizan en parejas y salen durante toda la semana a realizar dicha actividad.

' Revista editada por miembros de Testigos de Jehova, que contiene informacion sobre pasajes biblicos y problemas
actuales.
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También, mantienen ciertas normas en cuanto al aseo del templo y para poder

ser presentador de un tema en alguna reunion hay que hacer ciertos “meritos”,
como cumplir con sus dias de predicacion y su asistencia a las reuniones.

Entre las celebraciones de mayor importancia, se encuentran una
conmemoracién anual y dos asambleas por afio.

En Tierra Nueva estan presentes tradiciones que a lo largo del tiempo han
permanecido teniendo mayor arraigo aquellas que se relacionan con la religion,
aunque asi también los entrevistados manifestaron que éstas aunque son
practicadas y la poblacion tiene conocimiento de ellas, en algunas su
participacion en los festejos ha disminuido.

“...antes habia mas festejos, se festejaba mas el dia de muertos, hacian
mucha comida, hacian unos canastonones de pan y todo era nuevo,
jarras nuevas, todo lo estrenaban nuevo, ahora ya no, yo creo que la
juventud ya todo esto lo va perdiendo, ya son pocos los que festejan, se
ha ido perdiendo”

(G. C. C. L. 42 afios. Ama de casa y comerciante).

Entre las tradiciones mas relevantes para la comunidad se encuentran las de
culto religioso como lo son el 19 de marzo (dia de San José, patrono de la
comunidad), 12 de diciembre (Virgen de Guadalupe) tradicion con mayor
participacion comunitaria, dia de muertos, semana santa, navidad, la cual es
también una de las de mayor participacion por la poblacién y aio nuevo.

Las relacionadas con actividades sociales como son: dia de reyes, dia del
maestro, 10 de mayo, dia del padre, son difundidas principalmente por las
instituciones educativas de la comunidad (kinder, primaria, telesecundaria y
telebachillerato), de igual manera los festejos civicos 15 de septiembre y 20 de
noviembre.

“.. ahora la juventud es mas apagada todo le da pena... habia mas
ambiente por decir, en el mes de las abanderadas se organizaban las
muchachas cada muchacha desfilaba un pais...”

(M. G. C. 36 afios. Ama de Casa y Comerciante).

En cuanto a las costumbres que en Tierra Nueva se presentan a lo largo del
afio se tienen algunas celebraciones que contribuyen a la convivencia
comunitaria, entre éstas se mencionan los cumpleanos, bodas y VX afos, las
salidas escolares, las primeras comuniones y los bautizos.

Festejos de fin de afio escolar. Tienen mucha importancia en la comunidad,
esto se puede apreciar desde la primaria, telesecundaria y telebachillerato
(este ultimo es quien cuenta con mayor participacion de la comunidad en el
festejo), en estas salidas se realiza una ceremonia en los respectivos planteles,
en los cuales se tiene que elegir a un padrino, quien acude con un presente
para el graduado, se sientan a su lado y ambos son nombrados por las
autoridades escolares para recibir un diploma de generacion.
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En el caso del TEBA se organiza un baile popular en el Centro Social que es
amenizado por grupos musicales. Las familias festejan a los graduados
realizando comidas (cocinan pozole, mole, tamales, mixiotes de res o pollo) e
invitan a familiares y amigos del festejado.

Primera Comunién: Esta se realizan junto a los festejos del 12 de diciembre, se
elige un padrino que acompafiara al ahijado a misa, posteriormente en la casa
de los compadres se lleva a cabo una comida para celebrar el evento
reuniendo a las personas mas allegadas del festejado y su familia.

Fiestas de Cumplearios: Son reuniones en las cuales familiares, amigos y
vecinos conviven con el festejado, sin embargo la celebracidon de XV anos es la
de mayor relevancia en la comunidad que a la vez presenta caracteristicas
particulares como es el momento de la presentacion de la quinceafera que
acompafiada de su padre baila el vals y familiares y amigos forman un circulo
alrededor de ellos. Esta fiesta se lleva a cabo generalmente en el Centro Social
de la comunidad y en excepciones para quienes cuentan con mayores recursos
econdmicos lo realizan en algun salon de fiestas del municipio de Martinez de
la Torre.

Creencias

En lo que se refiere a las creencias, si bien pueden estar presentes dentro de la
comunidad su manifestaciéon no es tan evidente, es por ello que las creencias
que se identifican estan presentes en los relatos sobre:

Tesoros escondidos. Se cree que en alguna parte cercana a la comunidad en
una casa deshabitada hay un pozo que brilla y se piensa que en su interior hay
un tesoro con una maldicion, por lo que es dificil acercarse a él y quien logre
encontrarlo y vencer la maldicion se hara inmortal e inmensamente rico.

Almas en pena. Vecinos de la comunidad comentan sobre la existencia de
fantasmas que rondan la localidad y que espantan principalmente en casas
deshabitadas donde se han suscitado muertes.

Pistoleros y narcotraficantes. Se cuenta que de la sierra bajan hombres que se
dedican al narcotrafico; y en bailes populares, principalmente, observan a
mujeres jovenes y la que es de su agrado se la roban. Entre los nombres que
se manejan estan el “Topete” y “Juan José Pistolas”.
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Tabla No. 15: Tradiciones de la Comunidad
Tradicién Categoria Fecha de celebraciéon
*Fiesta de San José | 19 de marzo.
Religiosas (Santo patrono de la
comunidad).
*Semana Santa. Jueves santo, viernes santo y sabado de gloria.
*Todos Santos. 1y 2 de noviembre.
*Virgen de Guadalupe. 12 de diciembre.
*Posadas. 16 al 24 de diciembre.
*Noche buena. 24 de diciembre.
*ARo Nuevo. 31 de diciembre.
*Dia de la Bandera. 24 de febrero.
Civicas *Natalicio de Benito 21 de marzo.
Juarez y
Dia de la Primavera.
*Revolucion 20 de noviembre.
Mexicana.
*Grito de 15 de septiembre.
Independencia.
*Dia de Reyes. 6 de enero.
Sociales *Dia del Nifo. 30 de abril.
*Dia de la madre. 10 de mayo.
*Dia del maestro. 15 de mayo.
*Dia del padre. Junio.

Fuente: Elaboracién propia Soto Rodriguez Flor — Vazquez Ramirez Norma Angélica, 2007.

F) Tiempo Libre Y Recreacién

Las actividades de caracter recreativo o de juego permiten la interaccion con
los demas, asi también son una forma de desarrollo fisico y emocional, los
aspectos que expresan la destreza, técnica y habilidad para hacer 6 expresar
algo son también una parte fundamental para el desarrollo humano de las
personas.

Los habitantes de Tierra Nueva realizan diversas actividades en su tiempo
libre, las de tipo recreativo tales como: vacaciones, practica de futbol, volibol,
juegos de mesa, etc., son las mas recurrentes.

”...cuando llueve a hace frio jugamos domino, loteria o vemos television”
(M. G. C. 36 afios. Ama de Casa y Comerciante).

Las manualidades como tejido y jardineria son realizadas principalmente por
mujeres amas de casa, el ver television, descansar y escuchar musica son de
las actividades mas realizadas por los habitantes en su tiempo libre,
actividades como el aseo del hogar son vistas como parte de tiempo libre, la
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misma situacion de aprecia con la realizacion de tareas escolares que también
se consideran como parte de las actividades de tiempo libre.

Los lugares a los que acude la poblacion para la convivencia social son
relativamente pocos pero de gran importancia siendo uno de los principales el
campo de futbol de la comunidad, el cual es recurrido especialmente por la
poblacion de nifios y adolescentes; por otra parte los domicilios particulares
sirven como espacio de recreacidbn para nifios y de convivencia para
adolescentes y adultos a nivel familiar.

Las instituciones religiosas también proporcionan sus instalaciones para llevar
a cabo actividades que facilitan la convivencia social como es el caso de las
reuniones para culto religioso (misas y doctrinas) 6 cursos de verano.

“... en vacaciones hay escuela biblica, ensenan palabras, textos,
canciones y ensenfan a trabajar, escriben de la Biblia y de qué trata”.
(R. S. A. 15 anos. Estudiante).

La comunidad de Tierra Nueva cuenta con algunos espacios donde su
poblacion realiza actividades de tipo recreativo y deportivo en su tiempo libre,
estos son los pricipales:

» Campo de futbol soccer. Este espacio es utilizado por algunos de los
sectores de la poblacion, entre ellos, nifios, adolescentes, jovenes y
adultos varones acuden a él a la practica de futbol.

Foto No. 17: Campo de fatbol

Fuente: Soto-Vazquéz, Investigacion de campo, 2007.

Ademas acuden nifias entre los 5 y 10 afos a jugar pelota (volibol y
béisbol que ellos conocen como pelota bateada) y algunas
adolescentes que también practican el fatbol.
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En menos proporcion algunos padres de familia, principalmente el dia
domingo acuden a este lugar a caminar con sus hijos o simplemente a
observar las actividades que se realizan.

» Fuatbolito: Es un lugar céntrico de reunién y de convivencia que se
ubica enfrente del campo de futbol en el que asisten estudiantes del
Telebachillerato (TEBA), a la hora de la entrada de la escuela, en horas
de receso y a su salida. Asi mismo, por las tardes acuden quienes van a
jugar al campo (principalmente hombres entre los 15 y 22 afios) y los
que asisten a las canchas de volivol del TEBA, utilizan el lugar como
espacio de descanso y socializacion.

Asi mismo en diversos puntos de la comunidad (entrada y salida) han
proliferado negocios de futbolito al cual acuden principalmente los
nifos.

» Cancha de volivol del TEBA: A ella asisten, en su mayoria, mujeres
adolescentes entre los 12 y 18 afios y algunos adolescentes hombres a
practicar este deporte y nifias que acuden a observar la actividad. A la
hora de la salida son los estudiantes quienes utilizan el espacio y por
las tardes, ademas de ellos algunos otros que oscilan entre estas
edades y que no pertenecen a la institucion.

» Maquinas de video juegos: En la comunidad existen varios
establecimientos de este tipo conocidas como “maquinitas”, algunas de
ellas estan ubicadas cerca de la Telesecunadaria y del TEBA, y otras
mas se encuentran distribuidas a lo largo de la comunidad, a ellas
acuden principalmente nifios y adolescentes entre los 8 y 15 afos.

Foto No. 18: Establecimiento de maquinitas

Fuente: Soto-Vazquéz, Investigacion de campo, 2007.

» La calle: Este espacio es utilizado por nifios y nifias entre los 5y 13
afos para actividades recreativas, se reunen en grupos para realizar
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juegos como: bote pateado, pelota, juego de canicas, bicicleta,
competencia de carreras y encantados.

» Casas Particulares: En ellas se realizan diversas actividades tanto de
esparcimiento, como recreativas y artisticas:

Esparcimiento: En las viviendas por las tardes, habiendo terminado ya con
las ocupaciones del dia, madres y padres de familia utilizan este tiempo
para descansar y convivir con sus hijos, y en ocasiones con sus vecinos
que algunas de las veces son familiares. Ademas, suelen ver algunos
programas de television como son las telenovelas, caricaturas, noticias,
peliculas y reality shows. El escuchar musica es practica diaria de la
mayoria de las familias.

Recreativas: Algunas de las familias de Tierra Nueva a menudo realizan
diversas actividades en su tiempo libre como son juego de pelota entre
padres e hijos (entre los 3 y 5 afios), juegos de mesa como el domino,
damas chinas, los cuales son practicados por madres y padres de familia e
hijos.

Artisticas: En este rubro la mujer adulta y joven tiene una participacion
importante ya que es aqui donde mayormente se desempefa pues suele
realizar actividades como son manualidades (pintura sobre manta,
bordado, figuras de fomi y fieltro), oficios (corte y confeccion, costura),
musicales (practica de algun instrumento musical, principalmente la
guitarra). Lo que respecta a los varones algunos de éstos realizan
actividades como el dibujo, tocan algun instrumento (guitarra) y la
composicidn de canciones.

» Centro Social: Este lugar forma parte importante al ser un espacio de
convivencia social en la vida comunitaria de la localidad. En él se llevan
acabo bailes populares, festejos por graduaciones del TEBA, fiestas de
XV afos, bodas, a los cuales asisten personas de todas las edades de
Tierra Nueva y de las comunidades cercanas. Ya que son jovenes los
que generalmente acuden a este lugar, e interactuan y se relacionan con
los habitantes de la localidad CEC.

» CCA: Al ser un centro de aprendizaje algunas mujeres y hombres
jévenes acuden a tomar cursos basicos de computaciéon a distancia; y
por otra parte al contar con servicios de internet, algunos otros entre los
15 y 20 afios solicitan el servicio para buscar informacién de su interés
en paginas web; ademas de utilizarlo como distraccion y medio de
comunicaciéon para contactarse con amig@s y familiares que se
encuentran fuera de la localidad.

» Cantinas: Este es un lugar principalmente recurrido por hombres de la
comunidad cuya edad varia entre los 25 y 70 afos, acuden a él
regularmente por las tardes ya transcurridas sus actividades laborales,
entre semana; y, los fines de semana, varia el horario de visita que
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regularmente es entre las 9 y las 22 hrs. que es el horario en qué
generalmente cierran los establecimientos.

Foto No. 19: Cantina

Fuente: Equipo Multidisciplinario de Servicio Social Comunitario de Residencia. Diagndéstico
Situacional. UNAM, 2002

> Feria: Esta no cuenta con un espacio permanente, ya que sélo llega a la
comunidad en el mes de noviembre, aun asi representa un lugar de
esparcimiento para los habitantes de Tierra Nueva y de las comunidades
vecinas. La feria cuenta con distracciones como son los juegos
mecanicos (sillas voladoras, tazas locas, carrusel, rueda de la fortuna,
canoa), juegos de azar (canicas, aros) y algunos establecimientos de
antojitos (platanos fritos, palomitas y churros).

Tierra Nueva cuenta con pocos lugares y areas de esparcimiento a nivel
comunitario en donde sus habitantes puedan realizar actividades en su tiempo
libre; sin embargo, los que hay son bien identificados por los diversos sectores
de la poblacion. En forma individual, ellos mismos se han abierto espacios
para manifestar sus inquietudes e intereses utilizando sus capacidades
creativas, buscando asi su desarrollo personal.

De acuerdo al sentir de los habitantes los lugares que hacen falta en Tierra
Nueva para la convivencia social se encuentran un parque, canchas deportivas
y cine, un teatro del pueblo, un centro de reunién, un mercado y un centro
comunitario con la misma proporcion.

“...hace falta un parque recreativo donde vayan a pasear o andar en
bicicleta”
(G. C. C. L. 42 afios. Ama de casa y comerciante).

De ahi la importancia de abrir espacios, entre ellos uno donde nifi@s puedan
desarrollar sus capacidades fisicas, creativas, imaginativas, ya que ésta es una
etapa en la cual el desarrollo humano es primordial para su futuro personal.

Esto puede ser impulsado a través de las actividades ludico-educativas-
recreativas que sensibilicen a los nii@s en diversos temas que orienten,
rescaten y fortalezcan sus actitudes, valores, costumbres, creencias u otras
intereses propios de su entorno cultural.
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G) Vida cotidiana

La vida cotidiana involucra necesariamente interactuar y comunicarse con
otros, por lo tanto esta determinada por la participacion social de la poblacion,
costumbres, tradiciones, valores civicos, vida politica, relaciones familiares y
vecinales, estereotipos de comportamientos morales y religiosos, intercambios
de bienes y servicios, presentes alrededor de una sociedad.

Para Monica Sorin la vida cotidiana se desarrolla en cuatro esferas
fundamentales, en las cuales se va determinando el modo de vida y la
subjetividad de cada individuo: el trabajo, la familia, el tiempo libre y la actividad
socio-politica, las cuales van conformando el tipo de vinculo entre las personas,
ya sean estos de subordinacidn, reciprocidad, participacion o autoritarismo; y
las formas de aprendizaje y comunicacién, activismo o pasivismo (1990:39-47).

La cotidianeidad esta determinada por los siguientes aspectos: las costumbres,
tradiciones, vida politica, valores civicos, morales y religiosos, las relaciones
familiares y vecinales, los estereotipos de comportamientos, las formas de
migracion, las normas éticas, morales y sociales.

Los habitantes de Tierra Nueva inician sus actividades desde muy temprano, a
partir de las 6:00 a.m. que es cuando se observa movimiento por el transito de
vecinos de otras comunidades en camiones de pasajeros, camionetas y
algunos automoviles. Pero es a partir de las 7 u 8 horas cuando se observa
mayor movimiento, ésto debido a que los establecimientos comerciales
(tortilleria, carnicerias, farmacias, tiendas y papelerias) inician sus ventas.

Asi mismo, los sefiores que se dedican a las actividades del campo (siembra,
recoleccion, cuidado de ganado, limpia y cuidado de fincas.), comienzan su
jornada entre las 7 y 8 de la mafana concluyéndola cerca de las 6 de la tarde.

Las instituciones educativas (primaria, telesecundaria y telebachillerato) inician
sus labores de las 8:00 a las 13:00 hrs. En el caso del Jardin de Ninos las
actividades son de las 14:00 a las 18:00 hrs.

La mayoria de las madres de familia realizan sus labores domésticas por la
manana y a medio dia (preparacion del desayuno y comida, aseo general y
compras para los alimentos del dia); las sefioras que tienen hijos en la primaria
preparan el lunch ®para llevarlo a los nifios a la hora del receso que es a las 10
a.m. sobresaliendo que en este espacio suelen convivir las mamas y los hijos
ya que comparten en ocasiones los alimentos dentro de la escuela.

En general, la rutina diaria de la poblacion es similar en sus diversos sectores
(nifos, jovenes, adultos), variando en algunos aspectos. Sin embargo; ésta se
viene a modificar cuando vienen habitantes de otras comunidades a recibir el
apoyo del programa OPORTUNIDADES, cuando la Presidenta Municipal acude
a la comunidad con motivo del “Programa Atencién Ciudadana” o al haber

1 , . e . .
* Término que es utilizado por la comunidad para referirse a los desayunos escolares.
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asambleas comunitarias, que son las ocasiones en que se aprecia mayor
movimiento en la localidad.

La rutina diaria de la comunidad generalmente disminuye entre las 20 y 22 hrs.,
que es cuando los comercios cierran, la familia se reune a cenar, toman un
bafo para dormir frescos y ven television (noticieros o telenovelas); es asi que
la dinamica de la comunidad es casi nula después de esta hora, a excepcion
del paso de personas hacia otras comunidades.

H) Relaciones Familiares y Sociales

Las relaciones sociales que se dan en la comunidad son basicamente de
parentesco ya que hay descendencia de las familias iniciadoras de la
comunidad y las relaciones de compadrazgo que forman parte importante en la
convivencia y armonia de la comunidad.

Dentro de las actividades en que existe una mayor convivencia comunitaria se
tiene que éstas son sociales teniendo como espacios las fiestas (cumpleafios,
bodas, salidas escolares) o reuniones familiares (visitas, platicas).

“... mi mama me enseno a no ser desperdiciada, no es bueno, no vamos
a tener y nos vamos a acordar de lo que desperdiciamos... que no se te
olvide, que aunque yo me muera siempre debes de compartir”

(C. V. H. 61 afios. Comerciante).

En actividades comunitarias como lo son las faenas (limpieza de la
comunidad) que son convocadas principalmente por la Unidad Médica Rural,
permite a los habitantes convivir mientras realizan acciones en beneficio de la
comunidad, aunque algunos manifiestan no convivir con sus vecinos
refiriéndose a que no mantienen algun lazo de amistad.

“... no hemos tenido problemas, pero con algunos no nos llevamos... si
veo algo lo platico con mi marido o mis chiquillos a estar gritando con los
vecinos”.

(M. G. C. 36 afios. Ama de Casa y Comerciante).

La convivencia familiar es un aspecto importante para propiciar la
comunicacion dentro de la misma, para llegar a acuerdos y toma de decisiones.
Se puede distinguir que en las actividades domésticas hay colaboracion para
su realizacion principalmente por parte de las madres de familia e hijos,
aquellas que se relacionan con recreacién (Juegos, ver television) se llevan a
cabo durante el tiempo libre, las que tienen que ver con el trabajo (apoyo en las
actividades de campo o negocios familiares) cuentan con el apoyo de padres
de familia e hijos (hombres).

“... yo si puedo trabajar pero ellos no (sus hijos).... No...si pueden, hacen

la lucha, pero ya darles una semana completa no la aguantan’
(R. S. I.. 58 afios Campesino.),
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Apoyar a los hijos en la elaboracién de tareas escolares, la asistencia familiar a
los cultos religiosos como lo son misas y reuniones son una actividad que
principalmente se lleva a cabo los fines de semana (domingos).

Las oportunidades de desarrollo para hombres y mujeres en la comunidad son
muy limitadas lo cual responde a varios factores: falta de fuentes de trabajo,
desarrollo profesional, dicho sentir lo manifiestan los habitantes en cuanto a
que las oportunidades existentes en la comunidad para hombres y mujeres no
son las mismas.

“... no las hay, porque cuando va uno en tercero de secundaria, se va
cambiando la beca de Oportunidades, se les da mas a las mujeres”
(R. S. A. 15 afios. Estudiante).

Sobre las problematicas que se dan al interior de las familias de Tierra Nueva,
muchas de ellas son poco comentadas pero sabidas por los habitantes aunque
son una realidad latente.

“... no hay comunicacion en las familias... hay discusiones y
autoritarismo...”
(F. J. M. G. 17 arios. Estudiante).

“... yo si fui borracho y bravo también, me peleaba del rancho, pero
ahorita ya no, les digo que nunca quiero verlos borrachos, porque no,
porque se emborracha uno y de ahi pueden hacerse cosas peores, asi es
nunca vayan a permitir amigos drogadictos que los vayan a invitar...”,
“...jovenes que no pudieron seguir estudiando y estan en la cantina...”
(R. S. I. 58 afios Campesino.)

“...a veces los esposos se pelean, qué porque tienen una amante y se
dejan”
(I. A. L. A. 11 afios. Estudiante).

Se puede observar una relacidén con los problemas econémicos y la violencia
familiar, aunque la mujer de Tierra Nueva en los ultimos anos se ha convertido
en una base importante dentro de la familia y en la comunidad misma al
contribuir en los ingresos y administracidon econémica de los hogares debido a
la presencia de dos factores: la migracion de los esposos vy ser titulares del
Programa Oportunidades.

“...aqui todavia hay gente machista, yo veo que las mujeres no tienen un
trato como mujeres, algunas son maltratadas, yo tengo una amiga que le
tiene hasta miedo al marido, le da sus chingadazos, aqui hay muchos que
maltratan a sus mujeres, a mi amiga yo le dije que si sigue el maltrato que
lo acuse hay ley que ampara a la mujer, pero tiene el temor, el temor como
ya la tiene atemorizada”

(G. C. C. L. 42 afios. Ama de casa y comerciante).
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Por otra parte la migracion de hombres y en los ultimos anos de mujeres ha

propiciado que la poblacién de la comunidad sea predominantemente de nifios
y adultos.

Pues su poblaciéon tiende a migrar a otros lugares, pues carece de
oportunidades bien remunerado y no hay suficientes ni adecuadas opciones a
estudiar (SEDESOL, 2002).

“...espero que Dios me preste vida hasta que llegue Pablo para dejar a mi
hija acompanada”
(C. V. H. 61 afios. Comerciante).

“hay pobreza, porque no hay dinero ni buen trabajo...”
(L. G. O. C. 17 arios. Estudiante).

I) Casa de Cultura

Para la ultima década del siglo XX el modelo de bienestar social era
insostenible y el concepto de desarrollo social como responsabilidad de la
politica social no respondia a la creciente desigualdad social, ni a los elevados
niveles de pobreza.

El debate era el como convertir el crecimiento econémico en un mejoramiento
de las condiciones de vida de la poblacion, es asi que surge un nuevo
concepto: Desarrollo Humano, centrado en el bienestar y el desarrollo de las
capacidades de los seres humanos, se presentaba como una vision alternativa
a las concepciones economistas del desarrollo centradas en el dinero y las
cosas.

Asi un centro social, entendido como un espacio de desarrollo humano,
representa un ambito de encuentro que promueve y facilita la convivencia entre
habitantes de un determinado sector geografico a través de una serie de
servicios y al mismo tiempo puede representar una solucion a algunos
problemas que se plantean dentro de la comunidad,.

Los centros deben ser creados segun la definicidn proporcionada por el estado
de Nuevo Ledn, como un punto de encuentro y reuniéon de la comunidad
ofreciendo servicios disefiados especialmente para ellos, atendiendo sus
necesidades humanas tratando de generar una organizacion y participacion
comunitaria.

Los Centros generalmente ofrecen talleres, conferencias, eventos culturales,
salas de capacitacion para el trabajo, proyectos productivos, computacion,
actividades deportivas, y rincones de lectura para nifios, entre otros.

Comunmente un centro social tiene como objetivo principal fomentar el
desarrollo comunitario, es decir, va a sensibilizar a los miembros de la
comunidad para que aprendan a aplicar las herramientas necesarias para que
ellos mismos sean los motores de su desarrollo (items, 2006).
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Al plantear este rubro se buscd conocer el sentir de la comunidad sobre la

instalacion de un Centro Comunitario de Desarrollo Humano, sus inquietudes e
intereses sobre éste.

Al preguntar la opinion que tienen sobre la necesidad de la creacién o la
apertura de un espacio en donde se realicen actividades recreativas, culturales
y educativas, los habitantes manifestaron que es importante siempre y cuando
beneficie a la comunidad y ésta haga uso de las instalaciones.

“...hace falta muchas personas, por ejemplo, para fuentes de trabajo...”
(L. S. C, 46 arfios. Ama de casa y comerciante).

“...si seria bonito la creaciéon, como de ama de casa para desaburrirse,
porque aprende uno y se sale de la rutina diaria”
(M. G. C. 36 arfios. Ama de Casa y Comerciante)

Lo anterior permite que la poblacién se identifique con las acciones que se
implementen; asi mismo, al vincularse el trabajador social con la cotidianidad
de la comunidad se obtendra un conocimiento directo de la realidad, ademas
de una comunicacion estrecha con la poblacién, la identificacion de sus
potencialidades y recursos, lo que genera que exista una identidad y
compromiso mutuo.

Todo ello implica un acercamiento que permite el rescate de la identidad,
costumbres, valores, creencias, tipo de organizacion, recursos, intereses,
relaciones sociales, actitudes, vida cotidiana, etc.

Sin embargo, este tipo de estrategia es poco ejercida, segun Galeana y Sainz,
lo que provoca que los proyectos o programas no tengan los resultados
esperados, pues dejan de lado el conocimiento de los marcos socioculturales y
se convierten en programas con poca trascendencia, reconocimiento y
participacion por parte de la poblacion (En Arteaga, 2003:144).

La participaciéon social es primordial en la implementacion de algun programa
social en beneficio de la misma y que a la vez estos correspondan a las
necesidades reales y sentidas de poblacién ya que de lo contrario el impacto
en la misma seria minimo y de igual manera su participacion. Los habitantes
de Tierra Nueva manifiestan que las formas de participacion que darian serian
de manera econdmica y promoviendo la participacion de los vecinos, con mano
de obra, donando material y recolectando dinero.

Ademas la participacion va a pretender facilitar los procesos de participacion y
comunicacion en la comunidad para que desde su propia autoorganizacién, dar
respuesta a sus intereses y necesidades, tanto a nivel individual como grupal,
avanzando en su desarrollo social y cultural.
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“...si participaria, promoviendo la participacion de las familias y la
conciencia de las personas”

(H. G. M. 18 afios. Estudiante),

“...apoyaria, haciendo mezcla, con mano de obra”

(R. V. A.14 anos. Estudiante).

“si participaria activamente con trabajo, mano de obra”,
(L. A. B. M. 17 arios. Estudiante).

Entre algunas de las actividades propuestas para que se implementen
en el Centro Comunitario de Desarrollo Humano de acuerdo a sus intereses y
edades, se pueden mencionar las manualidades, las recreativas, las educativas
y los cursos, las culturales y artisticas (danza, teatro) y los oficios y deportivos.

“esta bien un curso de enfermeria, que hay veces, que no hay quién sepa
poner una inyeccion”
(L. S. C, 46 afios. Ama de casa y comerciante),

“antes estaban las misiones las maestras de musica, corte y confeccion y
enfermeria nos ayudaban a hacer canastas con flores, ahora ya no”
(M. G. C. 36 arfios. Ama de Casa y Comerciante).

Como personas responsables del Centro, los consultados mencionan que
éstas deben de ser personas de la misma comunidad en su mayoria,
responsable y con cierto grado de aceptacion de la comunidad y preparacion,
mientras que hay quien manifestd que seria conveniente fuera ajena a la
comunidad.

Dentro del desarrollo comunitario y para que un Centro Social lleve a cabo sus
actividades y su metodologia muchas o la mayoria de las veces es necesario la
profesionalizacion del trabajo que en ese lugar se realice ya que la
organizacion, planeacion, programacion, y la ejecucion de las acciones deben
de llevar un cierto esquema de operacién

Es asi que los trabajadores sociales dentro de estos espacios son de suma
importancia, por lo que los objetivos de los trabajadores sociales dentro del
desarrollo de la comunidad diversos buscando en todo momento el beneficio de
los habitantes de la localidad.

Pues es importante que concuerde con cada modo de vida especifica y de que

asegure el acceso de personas y comunidades a bienes, recursos y servicios
sociales.
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“...una persona de la comunidad que tuviera estudios y que estuviera
preparada...”

(J. E. M. H. 23 afios. Técnico en Computacion).

“lo ideal seria formar un comité con personas de Tierra Nueva”
(E. O. B. 42 arios Profesor de Telesecundaria).

“una persona fuera de la comunidad, por que la de aqui no hay confianza”
(R. V. A. 14 afios. Estudiante).

“... debe estar a cargo de una persona responsable, activa y que se lleve
bien con toda la comunidad”
(A. M. M. B, 40 afios, Ama de Casa).

“...debe estar a cargo de una persona participativa si no lo es no le
pondria mucha participacioén, que fuera de dentro o fuera pero que si
motivara”

(L. S. C, 46 afios. Ama de casa y comerciante).

A lo largo de este documento se proporcioné la informacién adquiridos durante
la estancia en la comunidad, asi mismo se intentd realizar un analisis de tipo
explicativo que llevara a un conocimiento mas profundo.

Es asi, que siguiendo las fases establecidas, a continuacion se redactan los
resultados del analisis y del proceso de investigacion realizado.
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Analisis explicativo

De acuerdo a diversos conceptos planteados, a los autores citados y a las
teorias consultadas en esta investigacion, nos referiremos en este analisis a los
factores culturales que de acuerdo a Jorge Miranda (en Arteaga,2003:219)
revisten importancia en dos sentidos: el primero, en cuanto que implican un
componente que define el perfil o rostro que a manera de identidad permite
distinguir a los grupos en un tiempo y espacio determinado y el segundo,
porque constituyen una articulacién que dinamiza valores reales e ideales de
esos grupos los cuales de manera individual o colectiva pueden estimularse vy,
por tanto, contribuir a su desarrollo integral.

Asi también, refiriéndonos a Silvia Galeana y José Luis Sainz (en Arteaga,
2003:219), consideramos que es fundamental tener conocimiento de los
marcos socioculturales, ya que no tener esta informacion de una comunidad
representa un obstaculo, pues éstos permiten intervenir en la localidad y tener
un vinculo con el sentir comunitario, con sus inquietudes, necesidades,
demandas, intereses y su organizacion.

Todo ello implica un acercamiento que involucra el rescate de la identidad,
costumbres, valores, creencias, tipo de organizacion, recursos, intereses,
relaciones sociales, actitudes, vida cotidiana, etc. Pues, permite que la
poblacion se identifique con las acciones que se implementen; asi mismo, al
vincularse el trabajador social con la cotidianidad de la comunidad se obtendra
un conocimiento profundo y directo de la realidad social de la misma, ademas
de propiciar una comunicacion estrecha con la poblacion, la identificacion de
sus potencialidades y recursos, lo que genera que exista una identidad y
compromiso mutuo.

Sin embargo, y continuando con Silvia Galeana y José Luis Sainz (idem) este
tipo de estrategia es poco ejercida, lo que provoca que los proyectos o
programas no tengan los resultados esperados, pues dejan de lado el
conocimiento de los marcos socioculturales y se convierten en programas con
poca trascendencia, reconocimiento y participacion por parte de la poblacion.

Asi mismo, en lo que respecta al desarrollo humano y como uno de nuestros
principales ejes para este trabajo; Elizabeth Bautista, comenta que este termino
incluye otros elementos de analisis presentes en el concepto y que en si mismo
éste alude a que las necesidades sociales contienen factores econémicos, asi
como factores sociales y culturales como lo considera las Naciones Unidas “e/
desarrollo humano implica mas que la simple satisfaccion de las necesidades
existenciales implicitas en las categorias ser, tener, hacer, estar (bienestar
social); también comprende necesidades axiolégicas (valores y normas
comunes a una Sociedad) cuyas categorias son: subsistencia, proteccion,
afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad, libertad” ( en
Revista de Trabajo Social, 2003:37).

146



EL PROCESO PARA LLEGAR AL CONOCIMIENTO, COMUNIDAD CEC TIERRA NUEV?KITTZLLIL?A&
VERACRUZ.
Del conocimiento acumulado sobre los factores culturales que se decidieron
estudiar y que adquirio en este trabajo de investigacion, se derivo la realizacion
de la propuesta Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano, la cual se
desarrolla mas adelante y esta dirigida principalmente a la poblacion joven de
la comunidad por presentar el mayor porcentaje de ésta y que de acuerdo al
materialismo cultural pertenece a una de las categorias de la infraestructura, la
del modo de produccion.

Las actividades de dicho centro se enfocan a la poblacion joven de entre los
12 a los 29 afos, quienes se encuentran en la edad productiva y quienes
podran dar impulso al desarrollo de su comunidad, a través de las actividades,
cursos Y estrategias que se puedan brindar a esta poblacion. Sin embargo, no
se deja de lado a los demas sectores de la poblacién ya que su educacion,
capacitacion, recreacion y cultura participacion es fundamental en el
crecimiento comunitario

En cuanto a sus costumbres se tiene que la indumentaria es propia de la
region, y que cada habitante utiliza las prendas que necesita de acuerdo a sus
actividades diarias; la gastronomia de la comunidad se caracteriza con los
platillos propios de su zona, pues utiliza productos originarios de la misma; sin
embargo, cuenta con productos como: citricos, platano, guayaba, que podrian
explotarse con algunas tecnologias domeésticas las cuales pueden comprenden
la tecnologia y los modos de produccion que la comunidad puede utilizar para
poder fomentar la recreacion de microempresarios lo cual favoreceria la
creacion de empleos.

En Tierra Nueva, como en la mayoria de las comunidades rurales su principal
forma de participacion es por medio de las asambleas y los comités, como lo
plantea la categoria de la estructura del materialismo parte de la organizacion
politica de una sociedad son los clubs, asociaciones, comités, etc. pues
muchas veces es la unica forma que les funciona por la apatia que puede
darse dentro de la comunidad. Por otra parte la principal forma de organizacion
son los comités que funcionan como la base organizativa de la comunidad y su
creacion se debe a la satisfaccion de necesidades sentidas por la poblaciéon
inmediatas, mediatas o a largo plazo.

La participacion es crucial para el desarrollo de las comunidades ya que a partir
de ésta, como menciona Silvia Galeana y José Luis Sainz (en Arteaga,
2003:140-141), se puede obtener una vision directa de la comunidad acerca de
sus necesidades y asi actuar con ella sobre la toma de decisiones de los
involucrados y con sus soluciones planteadas.

Es por ello, entre otros factores que se han acentuado los problemas de estas
comunidades; un ejemplo es el problema de la migracion, pues muchos de los
hombres y también mujeres buscan opciones y aunque es verdad que no
existen las suficientes oportunidades, también no existe el impulso al campo a
mejorar sus productos, sus técnicas de produccién y de distribucion, etc.,
asociado a ello se encuentra el problema del “coyotaje” que limita el ingreso de
los productores al comprar sus productos a un bajo precio, provocando el
abandono del cultivo.
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Se puede ver también a nivel nacional, que varias comunidades se han
despoblado, ya que muchos migrantes ya no regresan a sus comunidades de
origen por lo que nace esta frase de que “las comunidades se estan quedando
solas, y sélo con puros viejos y nifios”, pues los abuelos son quienes se hacen
cargo de los hijos, proporcionarles alimentacion, educacion, seguridad y carifio.

La migracion de padres de familia, de hijos varones, da lugar a la
desintegracion familiar que origina desarraigo y una discriminacién hacia quien
migra, por lo que se enfrentan a una falta de identidad, lo que acomparna el
abandono de valores, tradiciones y costumbres, pues adopta muchas de las
veces modas de otros lugares que hacen que los visualicen como extrafios
dentro de su propia comunidad (Fundacion Mexicana para Mejorar la Calidad
de Vida Rural).

A nivel nacional el problema del empleo es una situacion latente como lo es en
el medio rural, segun datos que muestran la ausencia de politicas sociales que
contribuyan a mejorar el nivel de vida, la pobreza, el desempleo, la
sobrepoblacion y los bajos salarios son algunas de las causas que han
propiciado en gran medida la migracién juvenil (Gaceta UNAM, 2006:23).

Es asi que si en el ambito urbano el comercio informal ha sobrepasado, debido
en muchas ocasiones a la falta de educacion, otras por los innumerables
requisitos para cubrir una vacante y otras tantas por la gran falta de empleos,
los cuales no son suficientes para la poblacién, en el medio rural la falta de
oportunidades aumenta, lo cual se puede ver en que la principal actividad
econdmica (division del trabajo) después de ser campesino es la del comercio.

El estudio de las comunidades rurales muestra, de acuerdo a Ondarreta (en
Revista de Trabajo Social, Ver.- Otono, 1999:19), la falta de oportunidades de
trabajo, ya que cerca de 20 millones de personas en pobreza extrema se
dedican a la agricultura de temporal con cosechas de poca produccién la cual
en su mayor porcentaje es para autoconsumo y la ganancia es minima si se
comercia. Apareciendo una categoria del materialismo histérico la explotacion,
ya que los jornaleros reciben una minima que va de los $40 a los $50 pesos el
jornal de ocho horas.

En lo que respecta a la religion, el predominio catdlico a nivel nacional se ve
reflejado en Tierra Nueva, pues el catolicismo es el culto que la mayoria de los
habitantes de la comunidad practica; respecto a las otras religiones como la
evangeélica y los testigos de Jehova, son respetadas, aunque llegan a marcar
diferencias al practicar su fe, pues no realizan actividades que los catdlicos
hacen, tal es el caso de los testigos de Jehova quienes en determinadas
costumbres y tradiciones nacionales, como los honores a la bandera no los
realizan; pero esto no ha causado hasta el momento fricciones fuertes o
enfrentamientos, incluso no es un factor de ausencia de participacion o
cooperacion comunitaria.

Uno de los aspectos mas importantes en el desarrollo de esta investigacion,
que tiene que ver con la recreacion, la cual tiene tres categorias temporales: el
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trabajo, el descanso fisico y el tiempo libre (Follari, 1984:185), las cuales son

de suma importancia para el equilibrio personal, ya que éstas influyen a la
integracion social de la comunidad.

Es asi que el tiempo libre, entendiéndose a éste como la utilizacion adecuada
del tiempo libre, es decir el ocio recreativo, entendido como las actividades que
se expresan por medio de juegos, deportes y actividades -culturales,
comportamientos y actitudes de grupos o comunidades. Pues la recreacion
son hechos importantes para el desarrollo comunitario, ya que es necesario
realizar actividades que contrarrestan actividades negativas para la comunidad
como el sedentarismo, al alcoholismo, etc., lo cual lleva a que en general la
poblacién de la comunidad CEC Tierra Nueva no hace un uso productivo de él,
ya que por una parte no cuentan con espacios que le proporcionen
oportunidades de distraccion y aprendizaje.

Por otra parte no tienen oferta de programas artisticos, deportivos, recreativos,
educativos, culturales y ludicos que motiven el interés en adultos, jévenes,
adolescentes y nifilos de las comunidades para el uso positivo del tiempo libre.

Lo cual fomente, a mediano plazo, la formacién de promotores, que aporten
conocimientos para orientar y dirigir proyectos de superestructura que de
acuerdo al materialismo cultural incluye conceptos como la musica, danza,
religion danza, deportes, etc. Por lo que encierra actividades deportivas,
recreativas, culturales y artisticas de acuerdo a las necesidades e intereses de
la comunidad.

Por lo que es necesario combatir la apatia y desinterés de la poblacion para
participar en algunos programas y/o proyectos comunitarios que han sido en
gran medida resultado del desconocimiento de la cotidianidad de los grupos,
comunidades y sectores por parte de las instituciones, ya que la vida cotidiana
de estos no es considerada un elemento importante para la implementaciéon de
dichos programas, en consecuencia esto dificulta el cumplimiento de objetivos
de impulsar y atender el desarrollo de las comunidades, ya que las
necesidades que se pretenden atender no tienen relacion alguna con sus
inquietudes, demandas e intereses, por lo que es indispensable el rescate y
analisis de la cotidianidad de las comunidades para estar en condiciones de
intervenir con mayores elementos en los procesos sociales.

Por otra parte, la marginacion a las comunidades rurales, en cuanto a brindar
actividades o implementar estrategias de recreacion y cultura aun existe, pues
sobre ponen el bienestar “econémico y material” (servicios de salud, educacion,
proyectos productivos, etc.), sobre lo humano (capacitacion para el trabajo,
calidad en los servicios, apoyo y asesoria en la elaboracién de proyectos,
cursos de desarrollo de habilidades, etc.), lo cual de alguna manera agudiza la
falta de oportunidades para el desarrollo de estas comunidades.

Es importante, que en efecto lo econdmico, (la infraestructura en el
materialismo cultural) no se puede separar de lo social (superestructura ) pero
también no se debe anteponer uno al otro, sino ver la cuestiéon econémica
como un medio para llegar el desarrollo humano y brindar alternativas, invertir
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en lo humano lo cual permita a las personas adquirir herramientas qué

potencialicen sus habilidades para motivarlos a dar apertura desde sus

necesidades a diversos proyectos (educacion, economia, comunidad, etc.) que
mejoren su calidad de vida.

Como lo plantea el principio de la primacia de la infraestructura en el
materialismo cultural, que defiende la probabilidad de que las innovaciones del
sector de la infraestructura, es decir, los modos de produccion (tecnologia,
alimentos, medio natural, energia y pautas de trabajo) y los modos de
reproduccién (mortalidad, natalidad, control médico, etc.). Se preserven y se
propaguen al potenciar la eficiencia de los procesos productivos y
reproductivos que sustentan la salud y el bienestar que satisfacen las
necesidades biopsicolégicas basicas en el hombre.

Es asi que dentro de la situacién que prevalece en la comunidad en cuanto a la
poblacion en general es la presencia de diferencias con respecto a las
oportunidades de acceso y calidad en comparacion a las proporcionadas a las
comunidades urbanas por ejemplo, en educacién, salud, trabajo, y sobre todo
en cuanto a cultura y recreacion.

Ya que los espacios no son factibles, ni las administraciones federales y locales
muestran tanto interés en abrirlos, pues centran mas su atencion en
actividades partidistas y de proselitismo, en impulsar los programas que
proponen sus partidos y la medicion cuantitativa de las acciones que
emprenden ¢ Cuanto hice?, A cuantos beneficia?, s Cuanto va a costar?, pues
lo cualitativo es dificilmente vendible y de poco beneficio a los gobiernos.

Sin embargo, es importante seguir insistiendo en que lo cualitativo tiene un
sentido humano y que mejor que invertir en ello, para el sustento de las
generaciones venideras y que se les pueda heredar un trascendente legado
humano.

En cuanto a la implementacion de un centro comunitario de cultura y desarrollo
humano, inicialmente se planteaba la posibilidad de establecer una casa de
cultura de acuerdo a lo manifestado en el diagndstico situacional realizado en
el transcursos del servicio social comunitario de residencia y por ser
contemplado en el programa municipal, pero finalmente la investigacion
cualitativa evidencié la realizacién de un espacio mas vasto la poblacién se
encuentra dividida entre los que consideran que el encargado de dicho centro
sea de la comunidad y quiza esto se deba a que quieren que los beneficios de
alguna manera econémicos y la creacién de empleo sean para alguien de la
comunidad.

También hay quienes piensan que es mejor que sea alguien fuera de la
comunidad para que no existan manipulaciones, preferencias ni beneficios
para algunos sectores, y que esto mismo no limite la participacion de la
poblacion en las actividades propuestas.
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Aunque actualmente cuentan con espacios como el campo de futbol, canchas
de voleibol, y algunos otros, éstos desafortunadamente no ofrecen actividades
que fortalezcan su desarrollo humano.

Es importante que las personas que se encuentren a cargo, tengan los
conocimientos y las habilidades para poder impulsar en un mediano plazo el
lugar y dejar en un funcionamiento sostenible a éste para que los habitantes de
la comunidad puedan continuar con el trabajo, quienes podran ser capacitados
para llevar la direccién del lugar.

Pues de acuerdo al Banco Mundial, la cultura es una dimension fundamental
para el desarrollo y las soluciones destinadas a lograrlo se deben adaptar a las

instituciones y a las tradiciones de las comunidades, utilizando el conocimiento
y la experiencia local.
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CAPITULO 4: PROPUESTA

“A veces sentimos que lo que hacemos es tan solo una gota en el mar, pero el mar seria
menos si le faltara una gota”.

Madre Teresa de Calcuta

4.1. Proyecto

Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano
“Tierra Nueva”

Ubicacion.

Comunidad CEC. Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Radio de influencia.
Siete comunidades:

Palmarcillo.

Al Azotal.

Cerro de San Francisco.
Cuatro Caminos.

El Porvenir.

Loma Bonita.

Loma de Galon.

VVVYVYVY
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4.1.1. Justificacion

Una de las prioridades de cualquier gobierno, es sin duda contribuir al desarrollo
social, de su poblacion, es por ello que a través de programas y proyectos
incluidos en el Plan de Desarrollo Municipal, del H. ayuntamiento de Atzalan, se
implementan acciones dirigidas principalmente a las comunidades mas
desprotegidas, entre ellas, las que cobija la microrregién de Cofre de Perote que
alberga tres Centros Estratégicos, Zapotatlan, Plan de Arroyos y Tierra Nueva.

La alternativa que proponen las investigadoras para impulsar el desarrollo
humano y comunitario en la comunidad de Tierra Nueva es generar actividades
de difusion cultural como son las artisticas, educativas, ludicas, sociales, de
formacion y difusién, que promuevan el uso y aprovechamiento del tiempo libre, a
través de la creacién de un espacio, donde se realicen este tipo de actividades,
las cuales complementen el desarrollo integral.

Pues de acuerdo a la informacion obtenida durante el proceso de investigacion;
este aspecto, es una necesidad sentida de la comunidad Tierra Nueva, pues
manifiestan la necesidad de tener espacios en los cuales se puedan desarrollar
actividades en las que puedan explotar sus potencialidades. Ya que actualmente,
no cuentan con areas explicitas para poder llevar a cabo dichas actividades.

Pues basicamente el tiempo libre de las personas adultas y jovenes es inactivo;
Su recreacion se basa en platicas y convivencia entre vecinos, amigos o
familiares y ver la television, ello reflejado, en la presente investigacion realizada
en el CEC, ya que una de las necesidades detectadas es la falta de espacios que
promuevan actividades que fortalezcan por una parte la cohesion e identidad de
los habitantes hacia su comunidad; y por otra, el impulsar la cultura y la
recreacion en éstos.

Una situacion parecida presentan los adolescentes, nifias y nifios; aunque ellos
adaptan algunos lugares como el campo de futbol, alguna tiendita o la misma
calle, para poder realizar algunas actividades de esparcimiento y recreativas. Sin
embargo, es necesario resaltar la importancia de que el tiempo libre sea
educativo, potencializador y formativo.

Es por ello, que partir de la informacion obtenida y las necesidades de cultura y
recreacion de detectadas durante el proceso de investigacion, nace la propuesta
de un Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano (CCCYDH), como
consecuencia de la importancia de abrir espacios que a mediano y largo plazo
promuevan aspectos como el esparcimiento, recreacién y la cultura a través de
actividades educativas (apoyo en tares, talleres comunitarios, entre otros.);
artisticas (danza, pintura, musica, teatro, manualidades, etc.); recreativas (teatro,
cine, etc.); deportivas (torneos, competencias.), entre otras.

Las cuales permitan un estrecho contacto de la comunidad con la cultura en sus

diversas manifestaciones buscando con ello fortalecer su cohesion e identidad, ya
que a con los problemas de migracion que se presentan en la comunidad, es un
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factor de riesgo, por lo que se puede dar apertura a otras actividades como son
las de formacion (oficios, cursos, talleres, capacitacion, etc.) y sociales (faenas,
Jornadas Asambleas, etc.).

Con ello se busca fortalecer la identidad con el proyecto y que éste nazca desde
las inquietudes e intereses de la comunidad; a demas de realizarse el proyecto se
obtendran beneficios en un largo plazo tanto para el municipio de Atzalan como
para la comunidad Tierra Nueva, ya que el Municipio contara con el primer Centro
Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano en un CEC, lo cual implicara un
avance en el ambito cultural, educativo y recreativo.

Sin embargo, es de suma importancia dar apertura a este CCC y DH, por medio
de estrategias que permitan a mediano plazo, promover e impulsar procesos de
participacion, organizacion y gestion comunitaria necesarios para la oportuna
toma de decisiones

Sera necesario contemplar los recursos humanos, materiales y financieros; ya
que para la realizacion del proyecto se tiene que la comunidad presenta las
siguientes fortalezas: se considera un Centro Estratégico Comunitario por la
SEDESOL; tiene comunidades de influencia; los habitantes de la comunidad
coinciden en la necesidad de abrir un espacio para la cultura y la recreacién; tiene
diversidad en su poblacién, en cuanto a edad y nivel de estudios se refiere
(recursos humanos); asi mismo, el municipio esta interesado en abrir un espacio
en el cual se puedan realizar actividades culturales y servicios que impulsen el
desarrollo humano y comunitario.

Respecto a las debilidades: algunas de las comunidades de influencia se
encuentran lejanas al CEC; ademas de sufrir algunas amenazas como son la
emigracion y la apatia a participar.

Sin embargo, de no darse apertura a un espacio como el propuesto o alguna otra
opcion de recreacion y cultura, podra continuar un déficit en el desarrollo humano
de los pobladores; lo cual continuara provocando la utilizacién del tiempo libre
improductivo y la pasividad teniendo asi, beneficios en lo que corresponde a
formar personas mas preparadas para el ingreso a la educacion superior o al
mercado laboral y al mismo ser humano.

Es asi que en un primer momento del proyecto Trabajo Social coordinara las
acciones iniciales para posteriormente invitar e involucrar a instituciones
educativas, sociales y particulares en el proyecto; ademas de personas
interesadas; con la finalidad de crear un equipo interdisciplinario aunado a la
formacion de un comité y habitantes de localidad

4.1.2. Objetivos
Objetivo general

» Impulsar la cultura y la recreacion en los habitantes del CEC Tierra Nueva,
a través de procesos de organizacién, gestion y participacién social en la
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localidad, para la apertura de Un Centro Comunitario de Cultura y¢
Desarrollo Humano.

Objetivos especificos

>

Promover la convivencia social a través de procesos de organizacién y
participacion social en la localidad por medio de acciones comunitarias
(platicas, talleres, reuniones, etc.)

Reforzar procesos de capacitacién y educacion formal y no formal para
adolescentes y jovenes de la localidad Tierra Nueva.

4.1.3. Metas

Promover la habilitacion de espacios dos espacios para la cultura y la
recreacion, entre la comunidad por medio de actividades de difusion,
promocioén y gestion social.

Proporcionar informacion sobre los procesos de participacion y
organizacion comunitaria, a través de cinco reuniones comunitarias a la
poblacién en general.

Ofrecer un taller de gestibn comunitaria a las personas que integran
diversos comités de la localidad y elaborar el proyecto del CCCyDH.

Formacion de un comité para el Centro Comunitario de Cultura y
Desarrollo Humano con la participacion de cinco a siete personas de la
localidad.

Gestionar espacios para la apertura del Centro Comunitario de Cultura y
Desarrollo Humano.

Limites

Temporalidad

>

La promocion de la habilitacion de espacios para la cultura y la recreacion,
entre la comunidad se llevara a cabo en un periodo de un afAo por medio
de actividades de difusién, promocién y gestion social.

Proporcionar informacion sobre los procesos de participacion, gestion y
organizacion comunitaria en un periodo de dos meses.

Formacion del comité para el Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo
Humano en un tiempo de un mes.

Gestionar y elaboracion del proyecto del CCCyDH espacios para la
apertura del Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano, en un
periodo de seis meses.
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Espacio
» Los espacios que se tomaran en cuenta para la realizacion de este
proyecto son las escuelas Telesecundaria, Telebachillerato; espacios
publicos (centro de reuniones comunitarias), UM de salud. Y algunos otros
como el campo de futbol o algun domicilio particular.

Beneficiarios

» Directos. Los beneficiados directos del proyecto seran los habitantes de la
localidad Tierra Nueva; es decir nifios y nifas, jévenes varones y mujeres,
hombres y mujeres adultos asi como adulos mayores (hombres y mujeres).
Ademas de los habitantes de las comunidades establecidas en su area de
influencia (Palmarcillo, El Azotal, Cerro de San Francisco, Cuatro Caminos,
El Porvenir, Loma Bonita y Loma de Galon).

» Finales. Jovenes de la localidad Tierra Nueva y de su area de influencia
(Palmarcillo, ElI Azotal, Cerro de San Francisco, Cuatro Caminos, El
Porvenir, Loma Bonita y Loma de Galén).

4.1.4. Metodologia

El presente proyecto sera regido bajo la metodologia de Programacion
Participativa, que de acuerdo a Manuel Sanchez Rosado se refiere a la
intervencion organizada de la poblacion y que es precisamente una de las
condiciones que requiere el desarrollo comunitario y consiste en promover en
todo momento la patrticipacion de la colectividad, desde el reconocimiento de sus
problemas hasta la evaluacion de las acciones (en Arteaga 2003:124), por lo que
la participacion de la poblacion de la comunidad Tierra Nueva y de sus zonas de
influencia sera fundamental para la realizacién de las actividades planeadas.

Debido a la naturaleza del proyecto, este sera dirigido a los diversos sectores de
la comunidad abarcando a nifios, adolescentes, jovenes, adultos y adultos
mayores, buscando siempre la integracion entre ellos, para buscar impulsar la
cohesion e identidad hacia su comunidad, debido a los diversos movimientos
migratorios, principalmente.

Las acciones del Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano se podran
dirigir a la poblacién de Tierra Nueva y a los habitantes de la zona de influencia
de esta comunidad y se buscara que la poblacion se considere como sujeto
activo para la solucion de sus problemas y necesidades en lo que respecta a la
cultura y la recreacion se involucre en cada una de las actividades que realicen
para la apertura del CCCyDH en la localidad.
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Plan de Trabajo

Este proyecto estda comprendido por una serie de etapas las cuales buscan
complementar un proceso y su secuencia sera importante, pero se dara prioridad
a las necesidades que se presenten.

|. PROGRAMACION
Estrategias

» Propiciar el ocio productivo en el tiempo libre de los habitantes de Tierra
Nueva, a través de actividades recreativas, de educacion, deportivas y
culturales

» Contactar a instituciones gubernamentales, organizaciones sociales y
particulares con los habitantes de la localidad, para coordinar y gestionar
recursos materiales y humanos.

1. Organizacién y vinculacion comunitaria.

El objetivo de esta etapa es involucrar a los habitantes de Tierra Nueva y sus
comunidades de influencia en la elaboracién del proyecto del CCCyDH buscando
promover la organizacién y participacion comunitaria y con ello elaborar, planear
y desarrollar dicho proyecto a través de la programacion participativa.

Se realizaran actividades de difusién y organizacion talleres para impulsar la
organizacion y participacidon comunitaria, ademas de actividades culturales y
recreativas comunidades adecuadas para este fin.

Dentro de las actividades que se proponen se encuentran las siguientes:

» Recorridos de reconocimiento y presentacion a las comunidades de la
zona de influencia del CEC.

» Visitas continuas a las comunidades de area de influencia del CEC.

» Coordinacion con instituciones locales de El Palmarcillo, El Azotal, Cerro

de San Francisco, Cuatro Caminos, El Porvenir, Loma Bonita y Loma de

Galén.

Orientacion e informacion sobre los diversos procesos de organizacion,

planeacion y gestion a las personas involucradas.

Difusién del CCCyDH en Tierra Nueva y su area de influencia.

Invitar a personas interesadas en la apertura del CCCyDH.

Difundir e impulsar la formacion del Comité con habitantes de Tierra Nueva

para el CCCyDH.

Impulsar la participacion y organizacion comunitaria.

Y VYVV V¥V
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2. Coordinacién y Programacion

Esta etapa busca la coordinaciéon entre los diversos actores (comunidad,
municipio, instituciones e investigadoras) la cual promueva la vinculacion entre
cada uno de ellos, que permita llevar a cabo las diversas acciones para ejecutar
las estrategias planteadas.

Como estrategias se podran realizar talleres de interés general para la poblacion,
ademas de actividades en que la localidad se pueda insertar en el tema de la
participacion, organizacion y gestion comunitaria.

Dentro de las actividades se proponen las siguientes

Formacion de equipos de trabajo.

Buscar enlaces con instituciones de educacién media superior y superior
como la UNAM y la Universidad Veracruzana.

Coordinacion con instituciones, empresas y donatarias.

Captar recursos humanos permanentes.

Mantener coordinacion institucional con instancias locales.

Elaborar el proyecto del CCCyDH para la comunidad Tierra Nueva, a
través de la metodologia programacion — participativa.

YVVVYVY VYV

Dentro de las técnicas se realizaran reuniones, trabajo en equipo, entrevistas,
didlogos informales, recorridos de reconocimiento y coordinacion institucional. Asi
como, talleres, asambleas, reuniones, platicas informales.

El producto esperado de esta etapa sera el proyecto de un espacio para la cultura
y la recreacion de la comunidad Tierra Nueva, propuesto hasta este instante
como un Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano. A través de la
vinculacion y coordinacion de los comités de la localidad CEC y de los habitantes
de la comunidad y de su area de influencia.

En donde, los recursos humanos se ubicaran de acuerdo a sus capacidades y
aptitudes, asignandolos como voluntarios y prestadores de servicio social para
los proyectos que se contemplan en este programa, dando continuidad a la
elaboracién de proyectos especificos, su ejecucion, evaluacién y supervision.

3. Gestion de recursos:

El objetivo de esta fase es Gestionar el Proyecto de Centro Comunitario de
Cultura y Desarrollo Humano, a través de captacion de recursos materiales,
financieros y humanos para la apertura del CCCyDH, con la comunidad, gobierno
municipal, organizaciones sociales y sociedad civil; por medio de acciones que
promuevan e impulsen la participacion de grupos y personas del CEC y su area
de influencia.

Se podra gestionar la apertura del centro; por medio de actividades de
coordinacion institucional, vinculacién comunitaria y difusion que dejen como
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resultado captar la participacién de grupos y personas interesadas para Ia¢
integracion de equipos de trabajo.

En cuanto a las técnicas que se proponen utilizar se encuentran las entrevistas,
las reuniones; vy entre los instrumentos seran la guia de entrevista, diario de
campo Y la exposicion oral.

Dentro de las actividades a realizar se tiene:

» Gestionar del proyecto del Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo
Humano con el H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz.

Entrevistas y presentaciéon del proyecto con el H. Ayuntamiento de
Atzalan, Veracruz.

Reuniones con la comunidad Tierra Nueva (comités).

Contactacién de instituciones y asociaciones relacionadas con el tema.
Promocion y difusion de actividades (Talleres, cursos, platicas, etc.) a la
comunidad.

Planeacién de proyectos especificos dentro del CCCyDH.

Y VVV V¥V

El producto esperado de esta etapa es la gestion del proyecto Comunitario Y
Desarrollo Humano.

[l. Ejecucion

Para la realizacion del segundo momento, se propone una serie de etapas, las
cuales quedaran ya planteadas al termino del momento de la programacion.

Las etapas se realizaran de acuerdo a la participacion de los diferentes actores
(Comunidad, comité, profesionistas, autoridades, etc.) quienes deberan trabajar
en conjunto para el logro de los objetivos.

1. Disefio y rehabilitacion del CCCyDH.
Se llevara a cabo la rehabilitacién de probable CCCyDH, el cual es actualmente
la antigua Casa del Campesino

3. Funcionamiento del CCCyDH.
Se pondra en funcionamiento el CCCyDH de acuerdo a la organizacion
establecida, las funciones y los servicios programados en el proyecto.

Il. Supervision:
El objetivo de esta etapa es Identificar problemas y aciertos proceso del proyecto
del Centro Comunitario Y Desarrollo Humano e implementar estrategias de
intervencion profesional.
Por lo que se llevara de tal manera que se dé a lo largo del programa tanto de los

proyectos como de las acciones realizadas para determinar el cumplimiento de
los procedimientos y proponer soluciones a los problemas detectados.
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Para ello se utilizaran técnicas como la entrevista y la observacién participante. El
tiempo que se realizara es permanente (antes, durante y al final de cada

proyecto).

Es asi que el producto esperado de esta etapa es la deteccidn de fallas del
proceso llevado acabo.

V. Evaluacién:

Determinar la efectividad o fracaso de los resultados obtenidos en comparacién a
los esperados en la realizacion de las acciones implementadas, es el objetivo de

esta etapa.

Las acciones realizadas por el Comunitario De Cultura Y Desarrollo Humano
tendran que evaluarse de manera continua de manera que se permitan captar
errores o aciertos en los procesos metodologicos que se lleven a cabo en cada
una de las actividades comunitarias, y asi poderlos corregirlos y desarrollar
acciones mas efectivas.

Dentro de las estrategias que se tomaran, se encuentran la evaluacion
cuantitativa y cualitativa. Con una duracién permanente. Es decir, antes, durante

y al final del proceso.

Es asi que ser presentara de manera semestral un informe general de las
actividades realizadas. Para lo que esperara como producto el reconocimiento de

aciertos y errores.

Cronograma

CRONOGRAMA GENERAL DE ACTIVIDADES (por mes)

FASE/MOMENT
o

1. Organizacién
y Vinculacion

2. Coordinacion
y Programacion

3. Gestion de
recursos

1Il. Supervisién

IV. Evaluacién
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ORGANIZACION

En el presente apartado se muestra los esquemas de organizacion que se
pueden contemplar de acuerdo a los actores que pueden intervenir en la
realizacion del proyecto del Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano
de Tierra Nueva.

Estructura Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE ATZALAN,
VERACRUZ.

DIRECCION DE OBRAS
PUBLICAS (SEGUNDO
REGIDOR)

AGENTE COMUNIDAD
MUNICIPAL

Organigrama

De acuerdo a las actividades propuestas para el CCCyDH, se muestra un
esquema propuesto para el funcionamiento de este espacio comunitario.

AREA OPERATIVA

VOLUNTARIOS @
CULTURAL

Y
ARTISTICA

CAPACITACION

AREA DE
PLANEACION
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Participacion Comunitaria

Muestra del esquema organizativo del probable Comité del Centro de
Comunitario y Desarrollo Comunitario “Tierra Nueva”.

COMUNIDAD

Plan De Obtencion De Fondos

Se proponen diversas actividades para obtener fondos econémicos u materiales
para el Centro entre ellas:

» Kermess.

» Eventos sociales.

» Cuotas simbodlicas.

Organismos Que Colaboran

En cuanto a las instituciones que pueden apoyar al desarrollo del centro se
pueden contemplar a las siguientes:

Municipio de Atzalan, Veracruz.

Comunidad Tierra Nueva.

Instituto Veracruzano de Cultura.

Instituto Veracruzano de capacitacion para el trabajo (ICAVET).
Organizaciones No Gubernamentales.

VVVYY

Reglamentos e Instructivos

Sera necesario tener presentes los procedimientos del centro para lo que es
necesario elaborar diversos documentos como:
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> Manual de bienvenida. (Mision, vision, objetivos, antecedentes,
reglamentos, etc.)

» Manual de organizacién. (funciones de cada uno de las personas que

integran el Centro de Comunitario y Desarrollo Comunitario “Tierra Nueva”:

Comité, personal administrativo, voluntarios).

Manual de procedimientos.

Técnicas para Taller

Formatos. (instructivos, informes, etc.).

YV VV

Esquema propuesto para el Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo
Humano.

Se presenta el esquema del proyecto que se tiene contemplado para el CCDH,;
sin embargo, este se modificara de acuerdo a las necesidades que la comunidad
presenta; ya que se pretende que la ésta participe en la planeacion y elaboracion
del propio proyecto.
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Matriz de Probables Servicios del Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo Humano

DEPARTAMENTO UTILIDAD ACTIVIDADES DURACION PERSONAL ENCARGADO

-Apoyo a procesos de | -Regularizacién.
educacion no formal. -Apoyo en tareas.
-Promover cambio individual y | -INEA.
comunitario en temas como | -Talleres de apoyo educativo y

BIBLIOTECAY civismo, salud, derechos | social.

EDUCATIVOS humanos, sexualidad, familia, | -Consulta bibliografica. Permanente CCUDEH
comunicacion, proyecto de vida, | -Circulos de lectura.
etc.

*Capacitacion.

-Adquisicién de conocimientos. | -Produccion agricola.
-Desarrollo de capacidades y | -Proyectos Productivos.
aptitudes

FORMACION -Desarrollo del Intelecto, critica | * Oficios.
y razon. -Carpinteria. Permanente Instructores
-Capacitacion para el trabajo. -Reposteria.

-Computo.
LUDICO- ARTISTICO. -Acceso a bienes culturales e | *Cine Club.
informacién en general. *Documentales (familia,
*[ tdoteca. sexualidad, trabajo, diversos
-Favorecer a la expresion y | temas).
*Videoteca. desarrollo de la creatividad. *Videos educativos. Permanente CCUDEH

*Talleres y cursos.
-Manualidades.
-Danza.

-Pintura.

*Actividades deportivas.
-Torneos.

-Desarrollo de la capacidad de
innovacién y formas de
expresion.

-Desarrollo fisico, deportivo y
corporal al aire libre.
-Desarrollo de
interpersonales.

relaciones

*Videos varios.

*Talleres artisticos.
*Exposiciones.
*Muestras.
*Cursos.

*Torneos deportivos.

Voluntariado
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*Actividades de esparcimiento.

-Futbol.
-Volibol.
-Ajedrez.

*Raly’s.

*Club de la tercera edad.

*Club de jévenes.

-Impulsar la organizacion y | *Festivales.
participacion comunitaria.
-Favorecer la vida | *Bailes.

SOCIALES comunitaria. CCUDEH
-Desarrollo de relaciones | *Jornadas. Permanente Voluntariado
interpersonales.

*Faenas
CENTRO COMUNITARIO -Favorecer el acceso a
DE APRENDIZAJE" nuevas tecnologias Permanente CCA

“ Actualmente el Centro Comunitario de Aprendizaje no cuenta con instalaciones propias, pues éste se encuentran dentro de las instalaciones del
Telebachillerato “Tierra Nueva”; ocupando provisionalmente un aula.

165



CAPITULO 4: PROPUESTA
COMUNIDAD CEC TIERRA NUEVA, ATZALAN, VERACRUZ.

&
v

Recursos

Para el proyecto se proponen los siguientes recursos. Los recursos probables a
utilizar seran.

Concepto Fuente
Recursos Humanos H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz.
Recursos Materiales H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz,

Organizaciones No Gubernamentales,
CEC Tierra Nueva.

Servicios Generales H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz.

Bienes Inmuebles y Muebles. H. Ayuntamiento de Atzalan, Veracruz.
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RECURSOS HUMANO PERFIL ORIGEN FUNCION
Responsable del CCCyDH. Profesionista con Universitario Gestoria
conocimientos en materia Administracion
administrativa y Vinculacién
conocimientos en Canalizacion
planeacion. Investigacion
Planeacion
Responsable de area de | 1 Profesionista con | Pasantes o Titulados en la | Gestoria
planeacion y encargado del | conocimientos en | Lic. De Trabajo Social. Administracion
departamento de | elaboracién de proyectos y Vinculacién
capacitacion. actividades afines. Canalizacién

Responsables de  area
operativa y encargados para
los departamentos educativo
y cultural y artistico.

2 Profesionistas con
conocimientos en
desarrollo comunitario y
ejecucion de proyectos
sociales.

Pasantes o Titulados en la
Lic. De Trabajo Social.

Investigacion
Planeacion
Programacion y
Ejecucion

Evaluacion

Supervision
Organizacion

Promocion

Educacion

Instructores o prestadores
de servicio social.

Voluntariado

Personas o profesionistas
que aporten algun
conocimiento o habilidad a
los habitantes de las
comunidades

Personas interesadas en el
desarrollo comunitario de
su localidad que
manifiesten entusiasmo y
responsabilidad.

*ONG’s

*Instituciones publicas.
*Miembros de la
comunidad.

Habitantes de la Localidad
CEC y de sus zonas de
influencia.

Actividades de apoyo a
las acciones realizadas
en el CCCyDH.

Actividades de apoyo a
las acciones realizadas
en el CCCyDH.

Recursos Materiales y Suministros

» Hojas blancas
» Cinta canela
» Papel bond
» Boligrafos

» Lapiceros

>

>

Cinta masking

Marcadores de agua
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Resistol

Disketes de 3 V2
CD_ROM
Cartulinas

Tijeras
Engrapadora
Perforadora

Clips

Folders
Sacapuntas

Papel china

Fomi

Silicon

Pistola de silicon
Colores de madera
Gis de color

Gis blanco

Diurex

Cartuchos de tinta

VVVVVVVVVVVVVVVVYYYYVY

Servicios Generales

> Luz
» Agua

Bienes inmuebles y muebles

Concepto

Sillas

Mesas

Pizarrén

Camara fotografica
Computadora
Impresora

Anaquel

Escritorios

Tablas

Local

Cantidad requerida

1

SN W2 aaapNO1o

De acuerdo a las personas responsables cada una tendra sus actividades
especificas de las cuales se proponen las siguientes:
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ACTIVIDADES POR AREA REPONSABLE

AREA /| RESPONSABLE ACTIVIDAD
DIRECCION Llevar los procesos administrativos correspondientes al CCD.
Gestionar espacios para la realizacion de actividades
Emitir oficios.
Presentar informes.
COMITE Manejar y administrar el patrimonio y finanzas del CCD.

Verificar y aprobar los presupuestos de cada proyecto.

Colaborar con las actividades del CCD de forma regular y responsable.

Proponer, generar y participar e las actividades para la generacion de fondos del CCD.
Participar en la evaluacion de las acciones ejecutadas en el CCD.

Aceptacién y separacion de miembros del CCD

Colaborar en el programa anual.

AREA DE PLANEACION

Departamento de formacién

OO O0OO0OO0O|0OO0OO0OO0OOO0ODO|O0OOO0OO

Programar, planear las acciones generales del CCD.
Realizar acciones de gestion para las necesidades del CCD.
Vincular al CCD, con instituciones que puedan apoyar a su desarrollo.
Apoyar en los procesos administrativos del CCD.
Canalizar u orientar de ser necesario a personas usuarias del CCD a instituciones correspondientes a su
necesidad.
* Vinculacion institucional.
Elaborar proyecto del departamento.
Coordinacion del departamento.
Desarrollar y/o coordinar las actividades béasicas del departamento.
Manejo logistico del departamento.
Elaboracién del material didactico del departamento.
Coordinacion y responsable del servicio de videoteca.
Realizacion de informes de departamento.
Proyectar en todas las actividades los objetivos del CCD.
Apoyar y colaborar en el departamento conjunto de los servicios sociales y comunitarios.
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AREA OPERATIVA

BIBLIOTECA'Y
EDUCATIVOS

LUDICO- ARTISTICO

O 0O 000000000 O0OO0oOOo

Coordinacion del area.

Apoyar en la elaboracion del programa anual.

Apoyar en los procesos de coordinacion institucional.

Coordinacion de los servicios de biblioteca.

Planeacién, ejecucion, evaluacion y gestién de proyectos comunitarios educativos.
Manejo de logistica del area educativa.

Elaborar material de difusion del area.

Realizar y presentar informes especificos del area.

Apoyar en los informes del Centro Comunitario y de Desarrollo Humano.
Proporcionar materiales y equipo necesarios a los usuarios.

Orientar a los usuarios sobre el funcionamiento del CCDH.

Realizar materiales didacticos y educativos para el CCDH.

Realizar actividades que promuevan la participacion comunitaria activa.
Realizar eventos que impulsen los objetivos del CCDH.
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CONCLUSIONES GENERALES

El proceso de elaboracion de tesis es sin duda, una gran experiencia personal y
profesional, en la cual se ponen a prueba y en practica los conocimientos,
habilidades y aptitudes adquiridas y desarrolladas durante la formacion
académica.

La investigacion realizada dejo, durante su transcurso, grandes vivencias, esto se
pudo percibir en dos vertientes especificas; la primera esta relacionada al
proceso de investigacion y la segunda se refiere a la comunidad Tierra Nueva.

La estancia durante el servicio social permitio a las investigadoras tener un primer
acercamiento con la comunidad, que posteriormente se concreto en
conocimientos profundos acerca de la vida cotidiana de los habitantes,
problemas y necesidades sociales, potencialidades, formas de organizacion y
participacion, recursos, etc.; sin embargo, para poder proponer alternativas de
solucion a la falta de espacios y actividades culturales y recreativas, razon
detectada en el diagnodstico situacional realizado en la prestacidn del servicio
social y que posteriormente se profundizé con una investigacién mas especifica,
fue necesario recurrir a la busqueda de referentes tedricos.

Aspectos como: trabajo social comunitario, desarrollo comunitario y humano,
cultura, medio rural, programas sociales, actores sociales, panorama general del
estado de Veracruz y del municipio de Atzalan, fueron primordiales para poder
entender y explicar la situacion que presenta la comunidad de acuerdo al tema
que nos interesaba.

Todo lo anterior facilit6 comprender la relacién existente entre cada uno de los
componentes presentes en el marco tedrico y vincularlo a los conocimientos
empiricos adquiridos durante la estancia en la comunidad; sin embargo durante el
proceso fue necesario regresar continuamente a la misma para recabar
informacion y profundizar en aspectos como: organizacion y participacion,
trabajo, cultura, recreacion, relaciones familiares y casa de cultura.

Que al final de esta investigacién nos llevo a encontrar los conocimientos sobre la
comunidad para proponer un Centro Comunitario de Cultura y Desarrollo
Humano, de acuerdo a los aspectos que se encontraron en torno a la cultura y
recreacion en Tierra Nueva.
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Asi mismo, se tomaron una serie de decisiones que en ocasiones contribuyeron a
lograr cumplir las metas planteadas a tiempo y en otras al retrazo de las mismas,
ejemplo de ello fue el manejo y clasificacién de la informacion encontrada en
diversas fuentes consultadas, que nos obligo en determinado momento a
seleccionar o acotar, las teorias y autores con los que trabajariamos, por otra
parte en el caso de la investigacion cualitativa no se encontraban referentes
tedricos en torno a dicha metodologia, desde la perspectiva del trabajo social y
en comunidades rurales, después de esta misma revision consideramos
necesario acudir a diversos autores, trabajadores sociales, que retomaran
aspectos relacionados a ella como: Silvia Galeana y José Luis Sainz, Gudelia
Martinez, Gloria Mandioca y Maria del Carmen Mendoza, asi como referencias
de acciones llevadas a cabo por trabajo social en comunidades rurales.

El trabajo de campo, el cual es relacionado directamente con el segundo vertiente
la comunidad, es considerado por las investigadoras, una de las etapas mas
enriquecedoras durante el proceso, ya que en el se pudieron aplicar diversas
técnicas que permitieron obtener los conocimientos de una manera mas palpable
aunque empirica.

El compartir experiencias cotidianas con los habitantes vislumbro la oportunidad
de participar en los diversos eventos que se realizaban durante la estancia en la
comunidad, cumpleafos, reuniones familiares, festejos religiosos y civicos,
juegos infantiles, actividades ludicas, asesoria en la elaboracion de trabajos
escolares; lo que a su vez, permiti6 conocer aspectos importantes de sus
creencias, valores, tradiciones, relaciones sociales y familiares, formas de
comunicacion, religion, recreacion y comprobar la demanda de esta poblacion en
referencia a actividades de recreacion, esparcimiento y cultura, dentro de la
localidad.

Es asi que en cuanto a las preguntas planteadas inicialmente para el trabajo de
investigacion, éstas nos permitieron alcanzar los objetivos planteados, pues al
darle respuesta a cada una de ellas se pudo alcanzar un amplio conocimiento
sobre la comunidad y conocer aspectos especificos que consideramos esenciales
para el desarrollo de la investigacidn. Y asi, proponer una alternativa de solucion
a sus necesidades recreativas y culturales, apegada a sus costumbres, intereses,
tradiciones, forma de vida, recursos y disponibilidad.

¢, Como es la vida cotidiana de la comunidad?

¢, Como se manifiesta la organizacion y participacién comunitaria?

¢, Como son sus relaciones familiares y sociales?

¢, Qué tipo de tradiciones y costumbres hay en la comunidad?

¢ En qué actividades emplean su tiempo libre los habitantes de la comunidad?
¢ Qué tipo de espacios recreativos existen en la comunidad?

¢ Qué tipo de actividades recreativas hay en la comunidad? y

¢, Coémo contribuye al Desarrollo Comunitario y Humano una Casa de Cultura?

172



CAPITULO 4: PROPUESTA
COMUNIDAD CEC TIERRA NUEVA, ATZALAN, VERACRUZ.

o
v

El apoyo otorgado por familias de Tierra Nueva a las investigadoras durante su
estancia, fue de suma importancia ya que facilito la interaccion con la comunidad
al ser identificadas inicialmente como estudiantes, investigadoras y amigas de
varios de los habitantes; asi mismo, el reconocimiento de la poblacién hacia la
Universidad Nacional Auténoma de México que favorecio establecer contacto con
el H. Ayuntamiento del Municipio de Atzalan, por medio del Edil, Alba Leonila
Herrera, al dar su apoyo al trabajo de investigacion realizado en dicho CEC, asi
como la disposicién para proporcionar la informacion requerida para el desarrollo
del trabajo.

De la comunidad se pudo reconocer las fortalezas que tiene, como es la
disponibilidad, participacién, solidaridad, aceptacion y superacion; lo cual
contribuy6 a establecer, que las necesidades reales y sentidas de la localidad se
enfocaban a crear un espacio donde cada uno de los sectores de la poblacién
lograran desarrollar sus capacidades fisicas, creativas e imaginativas.

Es asi que la propuesta inicialmente planteada para la creacion de una Casa de
Cultura, ésta se cambiara a la de un espacio que ademas de ofrecer desarrollo
creativo y cultural, orientara, rescatara y fortaleciera sus actitudes, valores,
costumbres y creencias; y que al mismo tiempo fuera un medio para promover y
potencializar el desarrollo comunitario y humano, es decir un Centro Comunitario
de Cultura y Desarrollo Humano (CCCyDH).

Con la propuesta del CCCyDH se busca, detonar las potencialidades
principalmente del sector juvenil, pues son ellos el presente de la comunidad;
desde luego sin dejar de lado a los demas sectores, dicho espacio puede
impulsar procesos de capacitacion, gestion de proyectos, etc, impulsando su
desarrollo cognoscitivo, fisico y creativos, a través de actividades relacionadas a
los intereses de cada uno de ellos.

Asimismo, es importante crear redes que tengan como actores principales a la
comunidad, autoridades municipales, Instituciones educativas (por medio de
prestadores de servicio social) y profesionistas, como el Licenciado en Trabajo
Social, de tal manera que con las acciones emprendidas en la misma se realice
un trabajo comunitario que promueva la organizacion y participaciéon de los
habitantes; lo cual logre dar alcance al desarrollo comunitario y humano.

El realizar el servicio social comunitario de residencia y trabajo de tesis en una
comunidad rural como Tierra Nueva, dejo la sensibilidad en las investigadoras por
seguir desarrollando un trabajo comunitario comprometido y establecer una
relacion permanente y solida con miembros de la comunidad, tanto afectivamente
como profesionalmente.
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En esta experiencia, ademas las investigadoras percibieron la gran riqueza que la
carrera de trabajo social tiene en este campo de accion, y que las comunidades
rurales es un area poco explotada por el trabajador social, esto se pudo
constatar, siendo variables las razones desde las familiares como el no alejarse
de la familia o la comodidad de dejar su casa, hasta aquellos en los que
representa una opcidon que no es muy remunerable.

Sin darse cuenta que tal vez sea el espacio donde puede desarrollar todas y
cada una de sus funciones, desde la administracion, investigacion, educacion,
difusién, promocion, evaluacién, gestion, etc. hasta incluso formar su propia
asociacion civil encaminada a promover el avance social y humano de estas
zonas.

Es por ello, que se seguira buscando formas de llegar a las comunidades rurales,
pues son ellas uno de los sectores que mas favorecen el trabajo social como
profesion al representar un area de intervencién social que requiere la presencia
de este profesionista de lo social.
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Universidad Nacional Auténoma de México
Escuela Nacional de Trabajo Social

L 4

Guia de Entrevista

Objetivo: Conocer la cotidianidad de los habitantes de la localidad CEC Tierra Nueva, Atzalan,

Veracruz.

Datos Generales
Nombre:

Edad:

Ocupacion:
Lugar de Nacimiento:
Tiempo de Residir en la Comunidad:

Organizacion y Participacién Comunitaria

VVV VVVVVVYVYVY

Qué tipo de comités existen en la comunidad (social, politico, salud, etc.).
Participa en alguno de ellos.

De qué forma participa.

Qué beneficios tiene de su participacion.

Qué tipo de problemas hay en la comunidad.

Como participa la poblacion en la solucion de los problemas de la comunidad.
Dentro de la comunidad a quién considera un lider y porqué.

Considera que existen en su comunidad las mismas oportunidades (escuela, trabajo,
etc.) para hombres y mujeres.

Tierra Nueva es visitada por personas que no son de la comunidad.

Su presencia modifica sus actividades cotidianas.

Qué tipo de actividades se realizan diariamente en la comunidad.

Comunicacion

YVVVYVYY

Cémo se enteran de los acontecimientos que se dan en la comunidad
Qué tipo de programas de televisién acostumbra ver.

Qué programas de radio escucha.

Qué tipo de lectura le gusta.
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Trabajo

Le gusta el trabajo que realiza.

Cuanto tiempo dedica a la escuela, campo, hogar, comercio.
Qué tipo de trabajo le gustaria realizar

Qué tipo de trabajo debe de realizar la mujer.

Qué tipo de trabajo debe de realizar el hombre.

VVVVYV

Cultura

Qué tipo de tradiciones hay en la comunidad.

En qué tradiciones existe mayor participacion de la gente de la comunidad.
Cuales son sus principales costumbres.

Qué tipo de religion tiene

Qué tiempo dedica a sus actividades religiosas.

VVVVYV

Recreacion

Qué tipo de actividades realiza en su tiempo libre

En qué horarios tiene tiempo libre (mafana /tarde)

A qué tipo de lugares acude para la convivencia social.
Qué tipo de lugares de convivencia social hacen falta.
Qué grupos artisticos hay en la comunidad.

Qué grupos deportivos hay en la comunidad

VVYVYVVYVY

Relaciones familiares y sociales

En qué actividades convive con sus vecinos

Suele apoyar a sus vecinos cuando se les presenta algun problema.
Qué tipo de apoyo le brinda.

En qué momentos convive con su familia.

Qué actividades realiza su familia unida.

Cuales son las actividades que debe realizar la mujer y cuéles el hombre.
Quién toma las decisiones importantes en su familia

Quién se encarga de las actividades del hogar

Quién aporta ayuda econdmica al hogar.

Qué tradiciones existen en su familia

Qué problema considera es el principal en las familias de Tierra Nueva.

VVVVVYVVVVVYY

Casa de cultura

Cree necesario la creacidon de un lugar donde se lleven a cabo diversas actividades
recreativas para la comunidad.

Estaria dispuest@ a apoyar su creacion.

Colaboraria econdmicamente

Apoyaria con material.

Apoyaria con mano de obra.

Qué tipo de actividades le gustaria se realizaran en éste espacio.

Fomentaria la participacion de su familia y la comunidad en sus actividades.

A cargo de quién le gustaria que estuviera.

VVVVVYVYY 'V
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Universidad Nacional Auténoma de México
Escuela Nacional de Trabajo Social

L 4

Guia de Observacion

Objetivo: Rescatar a través de la observacion participante, la cotidianidad de la Localidad
CEC Tierra Nueva, Atzalan; Veracruz.

Organizacion y Participacion Comunitaria

VVVVVVYVYVVYY

Existen organizaciones formales o informales

Tipo de organizaciones existentes (religiosas, educativas, politicas).
Objetivos y actividades de las organizaciones

Tipo de poblacién que participa en las organizaciones

Forma de participacion (presencial, economica)

Grado de participacion (activa, escasa, nula).

Beneficios que la organizacién da a la comunidad.

Cbémo participa la poblacién en la solucién de los problemas de la comunidad.
Lideres dentro de la comunidad

Tipo de liderazgo que hay en la comunidad.

Problemas sociales en la comunidad

Comunicacion

>
>
>
>

Medios de comunicacion existentes.

Por quién son utilizados.

Como se enteran de los sucesos de la comunidad.
Programas de television que acostumbran ver

Trabajo

>

Cultura

VVV VY

Actividades laborales o equivalente (campo, escuela, comercio, hogar).

Tradiciones que existen en la comunidad.

Costumbres existentes en la comunidad (cumpleafos, bodas, comuniones, bautizos,

salidas escolares).

Grupos religiosos en la comunidad

Tiempo que dedica la poblacion a las actividades religiosas.
Grupo religioso con mayor influencia en la comunidad.
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» Influencia de la religion en el comportamiento de la comunidad.

» Tecnologia y ciencia utilizada en la comunidad

» Rutina diaria de la comunidad (actividades / horarios).

» Actividades individuales que realizan los habitantes de la comunidad.

» Actividades grupales que realizan los habitantes de la comunidad.

» Actividades familiares que realizan los habitantes de la comunidad.
Recreacion

» Actividades en el tiempo libre.

» Lugares donde acude la poblacién en sus tiempos libres

» Horarios de tiempo libre.

» Lugares de convivencia comunitaria

» Grupos deportivos en la comunidad

» Grupos artisticos en la comunidad

» Servicios turisticos en la comunidad.

» Creatividad y cooperacion en actividades de entretenimiento.

Relaciones Familiares y Sociales

VVVVVVY

Existencia de relaciones vecinales.
Tipo de relacién vecinal (familiar, amistad, apoyo, conflicto)
Actividades existentes para el fomento vecinal (fiestas, bailes, etc.).

Finalidad de las actividades (organizacion de la comunidad, informacion, recreativas).

Momentos de convivencia familiar.
Valores familiares en la comunidad

Aspectos que influyen en la decisién para establecer una relacion de compadrazgo.
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ANEXO No. 3: Cuadro de sistematizacion de instrumentos

Cuadro de sistematizacion de instrumentos
Guia de Observacion y Diario de Campo

Objetivo: Registrar los datos obtenidos a través del diario de campo y guia de observacion.

Poblacion

Nifos y nifias
De 6 a 11 afos

Adolescentes
De 12 a 15 aios

Mujeres

Hombres

Horario

Manana
De 7 a 13 hrs.

Tarde

De 13a 17

hrs.

Mafiana

Tarde

Mafiana

Tarde

Actividades

Durante la semana:
*Asistencia a la escuela primaria (de 6 a 12 afios).

Fines de semana:
*Ayudan a las actividades del hogar.
*Acuden a actividades religiosas.

Durante la semana:

*Asistencia al kinder (de 4 a 6 afios).

*Realizacion de tareas escolares.

*Practica de actividades recreativas (juego de pelota, juego de canicas y
bicicletas.).

*Apoyo en las actividades del hogar (“mandados”, aseo, etc.).

*Ven TV (caricaturas, telenovelas, reality show).

Durante la semana:

*Generalmente asisten a la telesecundaria.

Fines de semana:

*Apoyan en las actividades del hogar.

*Van a Martinez de la Torre a adquirir diversos productos y articulos de uso
familiar.

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Escuchan musica.

Durante la semana:

*Apoyan a las actividades del hogar.

*Realizan sus deberes escolares.

*Ven la TV. (programas juveniles, telenovelas, peliculas) y escuchan musica.
*Algunas acuden al CCA (tareas).

Fines de semana:

*Ven la television (peliculas, programas musicales y reality show) y escuchan
musica.

*Acuden a practicas religiosas.

Durante la semana:
*Regularmente asisten a la Telesecundaria.
*Algunos realizan trabajo en fincas.

Fines de semana:

*Regularmente realizan trabajo en fincas.

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Ven TV. (caricaturas, programas musicales).

Durante la semana:

*Realizan sus deberes escolares.

*Ven la TV. (peliculas, programas juveniles, caricaturas) y escuchan musica.
*Apoyan el trabajo en fincas familiares.

*Generalmente realizan actividades recreativas como son: la practica de
fatbol, carrera de bicicleta, juego de canicas, etc.

Fines de semana:
*Acuden a sus practicas religiosas.
*Realizan actividades recreativas
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Poblacion

Jovenes
De16a 25
afos

Mujeres

Hombres

Horario

Mafiana

De 7 a 14 hrs.

Tarde
De 14 a 20
hrs.

Mafiana

De 7 a 14 hrs.

Tarde
De 14 a 20
hrs.

Actividades

Durante la semana:

*Generalmente asisten al TEBA.

*Quienes no estudian apoyan a las actividades del hogar (aseo, preparacion de
alimentos, lavado de ropa, lavado de utensilios de cocina, etc.).

*Escuchan musica y ven TV. (noticieros, revistas informativas).

Fines de semana:

*Apoyan en las actividades del hogar.

*Van a Martinez de la Torre a adquirir diversos productos y articulos de uso familiar.
*Acuden a sus practicas religiosas.

*Ven TV (programas musicales, programas deportivos) y escuchan musica.

Durante la semana:

*Realizan sus deberes escolares.

*Ven la TV. (programas juveniles, telenovelas, programas de espectaculos) y
escuchan musica.

*Algunas acuden al CCA (tareas o cursos a distancia).

*Algunas practican voleibol o futbol.

*Visitan a amigos de la comunidad.

Fines de semana:

*Ven la television (programas musicales, peliculas y reality show) y escuchan
musica.

*Asisten a sus practicas religiosas.

Durante la semana:

*generalmente asisten al TEBA.

*quienes no estudian regularmente realizan actividades laborales (cobradores,
trabajo en fincas, atienden negocios familiares.).

Fines de semana:

*Ven la television (programas musicales, programas deportivos, partidos de futbol) y
escuchan musica.

*Asisten a sus practicas religiosas.

Durante la semana:

*Realizan sus deberes escolares.

*Ven la T.V. (peliculas, caricaturas, programas juveniles, telenovelas, noticieros) y
escuchan musica.

*Algunos acuden al CCA (tareas, pasatiempos o cursos a distancia).

*Algunos practican voleibol o futbol.

*Visitan a amigos de la comunidad o comunidades cercanas.

*Algunos realizan actividades laborales (cobradores, trabajo en fincas, atienden
negocios familiares.).

*Quienes tienen inquietudes de tipo artistico realizan en sus tiempos libres dibujos,
practican la guitarra, bajo eléctrico y teclado.

Fines de semana:

*Ven la television y escuchan musica.

*Asisten a sus practicas religiosas.

*Quienes tienen inquietudes de tipo artistico realizan en sus tiempos libres dibujos,
practican la guitarra, bajo eléctrico y teclado *algunos participan en el equipo de
futbol de la comunidad.

*Visitan a amigos de la comunidad o comunidades cercanas.

*Algunos realizan actividades laborales (cobradores, trabajo en fincas, atienden
negocios familiares.).

*Ven TV. (partidos de futbol, programas deportivos, peliculas, reality show).
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Poblacion

Adultos
De 26 a 60
afos

Mujeres

Hombres

Adultos
mayores
De 60 afios
en adelante

Mujeres

Horario

Mafana
6:00 a
14:00hrs.

Tarde
14:00 a
22:00hrs

Manana

Tarde

Manana

Tarde

Actividades

Durante la semana:

*Realizan actividades del hogar (quehaceres domésticos, preparacion de alimentos,
compras, etc.).

*Acuden a Martinez de la Torre a proveerse de productos y alimentos necesarios
para la semana.

*Cada bimestre acuden al pago de apoyo de Oportunidades.

*Algunas realizan actividades laborales (educativas, comerciales).

*Ven TV. (revistas informativas, noticieros).

Fines de semana:

*Realizan actividades del hogar (algunas en menor proporcion).

*Acuden a Martinez de la Torre a proveerse de productos y alimentos necesarios
para la semana.

*Asisten a sus practicas religiosas.

*Escuchan musica.

*Ven TV. (programas de entretenimiento matutino).

Durante la semana:

*Atienden a su familia (brindan alimentos, apoyan en tareas, conviven con sus hijos
y €sposo).

*Algunas realizan actividades laborales (educativas, comerciales).

*Algunas conviven con sus vecinos.

*Ven la TV. (noticieros, peliculas, programas juveniles, melodramas, telenovelas).
*Acuden a sus citas médicas (Oportunidades).

*Algunas realizan manualidades y/o oficios (costura, pintura,
*Algunas asisten a sus practicas religiosas.

bordado, tejido).

Fines de semana:

*Visitan a sus familiares.

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Ven la TV. (peliculas, reality show).

*Algunas salen de paseo con sus hijos y esposo al centro de la comunidad.

Durante la semana:
*Realizan actividades laborales (trabajo en fincas, educativas, comerciales, oficios.).

Fines de semana:
*Realizan actividades laborales (trabajo en fincas, comerciales, oficios,).

Durante la semana:

*Descansan de sus actividades laborales.

*Algunos realizan actividades laborales como el comercio.

*Ven la TV. (peliculas, telenovelas, noticieros, programas musicales.).
*Algunos asisten a sus practicas religiosas.

*Conviven con vecinos y familiares.

Durante la semana:

*Realizan actividades del hogar (preparan alimentos, aseo).

*Dan alimento a sus animales de cria (gallinas, patos, guajolotes, pollos, gallos,
gansos.).

*Algunos atienden negocios familiares.

Fines de semana:

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Reciben visitas de sus familiares

Durante la semana:

*Algunos atienden negocios familiares.

*Conviven con vecinos y familiares.

*Preparan la merienda.

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Ven TV. (telenovelas, melodramas, noticieros, peliculas).
*Asisten a platicas médicas (Oportunidades).

*Cada bimestre acuden por apoyo de Oportunidades.
Fines de semana:

*Conviven con vecinos y familiares.

*Reciben visitas de familiares.

*Ven TV. (peliculas, reality show).
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Poblacion

Hombres

Horario

Mafiana

Tarde

Actividades

Durante la semana:

*Realizan actividades del campo.

*Alimentan a sus animales de cria (cerdos, vacas, bueyes, toros, borregos, caballos
y burros, principalmente).

Fines de semana:
*Acuden a sus practicas religiosas.
*Reciben visitas de familiares.

Durante la semana:

*Algunos atienden negocios familiares.

*Conviven con vecinos y familiares.

*Acuden a sus practicas religiosas.

*Ven TV. ((telenovelas, melodramas, noticieros, peliculas).

Fines de semana:

*Conviven con vecinos y familiares.

*Reciben visitas de familiares.

*Ven TV. (peliculas, partidos de futbol, reality show, programas deportivos.).

Fuente: Elaboracién propia, Soto-Vazquez. Agosto, 2006.
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ANEXO No. 4: Entrevistas a Profundidad

Identificacion: R. S. A

Edad: 58 afios

Ocupacion: campesino y comerciante

Lugar de origen: Localidad Barrancones, Veracruz

Lugar de entrevista: Tierra Nueva, Municipio de Atzalan Veracruz.
Fecha: 31 de agosto de 2006.

Don R. S. A. es un campesino de la Comunidad Tierra Nueva, de semblante
fuerte y mirada segura pero también tranquila, viste camisa blanca
arremangada, pantalén color gris, cinturon de cuero y botas, al estar
platicando con él trabaja afilando su machete en el patio de su casa durante
el atardecer, su presencia impone tal vez por toda la sabiduria que emana
con sus palabras que muestran claramente el sentir del campesino de
Tierra Nueva.

“Como sufrimos nosotros en el rancho, y es rancho aqui, también sufrimos
aqui, pero no tanto, si queremos ir a Martinez hay taxi, carro... aquél sefior
que esta ahi de pariuelito colorado, si, Yo era muy chiquillo €l era mi primo
hermano, viviamos alla en el rancho, probesitos de su papa de ellos, era
muy probre y me acuerdo que se morian los animales a veces y a

”

comérselos, no se dejaba que se perdiera nada..... :

Se nos queda mirando fijamente y continua “....ésa familia, Yo me acuerdo
que eran chiquillos, que eran probes como sufrian, como sufrieron vaya, a
habido inquisiciones, vaya con sufrimiento lo pagaran y sin poder haber
remedio, no hay mas cera que la que arde”.

“Nosotros nos criamos..., Yo me hacia huaraches de tejamanil, ;si conocen
ustedes el tejamanil? — No lo conocemos- un tejamanil es una tablita que
cortaba y hacia unos hoyitos con alambre y hacia el huarache asi como
estos- muestra sus huaraches- no habia dinero para..., Yo cuando me puse
botas de hule parecia que era Yo rico, con mis botas de hule, Yo mis pies
conocieron un calzado de piel ;a qué tiempo piensan ustedes que Yo
conoci calzado de piel?- a los 17 anos Sefor Rosendo- a los 17 arios, asi
es, y eso porque Yo tenia amistad con las muchachas, habia bailes y Yo
queria Yo ir y me invitaban ;no quieres ir al baile Rosendo?, en la escuela
como iba a ir con huaraches, huarachitos, uyyyy me decia ¢;cuando voy a
portar unos zapatos?”.

“..... Yo claro un dia me descare con mi abuelo el papa de aquella Sefiora
que esta alli de amarillo —sefiala hacia una casa de color azul algo
deteriorada- ella es mi tia carnal y me descare con él porque habia hasta
miedo platicar, no es comun como ahorita platicamos, noooo, antes no se
podia hablar con ellos, de ninguna manera no lo chiquiaban, no Io
chiquiaban a uno los padres, habia mucho egoismo, mucho respeto, era
respeto, pero no era egoismo, era egoismo”.
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“... no habia como ahora que tienen confianza, papi Yo necesito ésto, tienes
por hay o vamos a tal parte ;como me das permiso?, no habia permiso,
pero a los 17 arios, Yo me sentia... Yo ya este, con hambre de que ya Yo
queria salir, las fiestas no eran diario eran de cada 6 meses, cada ario, pero
Yo ya tenia ansias, y como le dije ya empezaba a hacer amistad con las
muchachas, y ya Yo le dije a mi abuelito quiero ir a la fiesta me tenia que
llevar como si fuera Yo una sefiorita’.

“..... cuidado con que me fuera Yo solo, pero Yo queria ir a la fiesta alla
arriba, pero decia Yo no quiero ir de huaraches, Yo ya me descare si me
pega que me pegue, le digo no me podras dar para que me compré Yo mis
zapatos, ;qué creen que me dijo?.....;.qué creen que me dijo?...- Solo lo
miramos en silencio- no pues te voy a llevar el domingo te los voy a
comprar, a Plan de Arroyos te voy a llevar y era un joven de 17 afios como
Ambrosio (se refiere a uno de sus hijos), te voy a llevar dijo, vamos el
domingo para que te los compre Yo. Todavia tenia que ser al gusto de él,
bueno pero cuando me dijo eso uyyy, ahora si me dije ;como se sentira
andar de zapatos?, ;como se sentira andar de calzado?, bueno ya el
domingo me sentia recontento, ya llegamos alla, ahi los anduvo viendo,
esos zapatos costaron 12 pesos me acuerdo todavia de tacon de planta,
tenia aqui rayitas,-sefiala sus botas- bueno, pus ya me los medi, pus ya,
esos me ftraje, dije si ahora Yo voy a ir al baile de zapato, a estrenar
zapatos’.

“Se llego el dia de ir a la fiesta, me bafie, me cambié, me puse mis zapatos,
nooo, sentia que andaba Yo en avion, no dije ;que se sentira bailar con
zapatos?, como mis pies no habian conocido unos zapatos. Si, si, ahora les
cuento eso a los chiquillos, les digo nacieron y lueguitito los zapatos nunca
han sufrido aqui, si gracias a Dios, y ya toco otros tiempos por eso luego
me los llevo, nooo papito tu estas antiguo, ;que vamos a ir a trabajar? nos
matas alla trabajando... pero Yo si puedo trabajar, pero ellos no, si pueden
hacen la lucha, pero ya darles una semana completa no la aguantan, como
ven” —es muy interesante lo que nos platica Don Rosendo-.

“.....Pues digo Yo era y soy campesino, pero ya cuando mis nifios nacieron,
Serafin — refiriéndose a el mayor de sus cuatro hijos- hacia alla por el
rancho, desde que nacio él siempre ya en su cuna, ya su cuna la mande a
hacer en carpinteria, sus mantitas compradas, no como rico, pero ya como
cuando creci hasta me case empeceé a trabajar, mi papacito al dltimo.... Yo
me distancie de mi abuelo y me llamo mi papa y ahora me allegue a mi
padre y ya él me dijo ;sabes qué? pon un changarrillo, una tienda, para que
vayas pasando. Lo que queria Yo, puse un changarrito, una tiendita,
compra de café trabajaba diario, ya pues el chiquillo tenia la leche, las
galletas, el pan, todito y al poco tiempo me vengo pa’ca,- explicando como
llegd a vivir a Tierra Nueva- pues ya aqui habia una placita, no digo que soy
rico, soy probe pero aqui pues ya de carne no sufrimos nada, gracias a
Dios”.
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“Aqui matamos mi res y marranos a veces- el sefior Rosendo es también el
primer carnicero de la comunidad y vende su producto en su misma casa-, y
como ella ancina — se refiere a su esposa- trabaja lo de los tacos, sus
chocomiles, pues aquellos, pues ahora si en comida gracias a Dios ahi esta,
pero Yo no goce de esas felicidades no, ya las vine a gozar ahorita de viejo,
ya las voy gozando, pero Yo no puedo agarrar otras cosas pues corro les
digo, Yo no sé ni las cinco vocales, no las sé, estoy perdido.....”

“Como horita ya se recibié uno — se refiere a su hijo mayor Serafin- , ya se
titulo, ahora falta que logre su plaza de maestro y ya, ese ya, como Yo le
digo no Yo nunca tuve la oportunidad de ganarme, de tener en las manos
unos 5 mil pesos que me hubiera Yo ganado, no pude, le digo veo que
ahora tu ya lo estas teniendo. Ya por hay con sus becas, interinatos que va
cubriendo y todo eso ya y ya que Dios nos conceda y logre su plaza, el
trabajo es con los ofros — sus hijos menores-, y son inteligentes, son
luchones, ya ve se compraron esa moto le buscaron y le aprendieron, otros
de las mausicas, sin maestros ; quién les va a ensenar?, ;como van
aprender? si aqui no hay, pero a la lucha, ellos agarraron los instrumentos,
y si, si, le rascaron poquito y ruido hacen...”

“También por medio de nuestra doctrina, también eso cuenta mucho, Yo si
fui borracho y bravo también, me peleaba del rancho pero ahorita ya no, les
digo que nunca quiero verlos borrachos, porque no, porque se emborracha
uno y de ahi puede hacerse cosas peores, asi es, nunca vayan a permitir
amigos, drogadictos y los vayan a invitar.....me tienen que hacer caso, ni
modo, dice un cuento, no sé si ya hayan escuchado ese dicho donde
manda capitan no gobierna marinero, y asi debe de ser porque | que bonito
vaya a ser que un hijo nos vaya a mandar o nos vaya a regafar! que nos
podemos platicar ;verdad?, como ahorita ellos estan estudiando y tienen
conocimiento, Yo no tengo conocimiento y por eso digo si ven que algo esta
chueco diganme, diganme, diganme”.
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Identificacion: C. V. H.

Edad: 61 afios

Ocupacion: comerciante y ama de casa

Lugar de origen: Localidad Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.
Lugar de entrevista: Tierra Nueva, Municipio de Atzalan Veracruz.
Fecha: 2 de septiembre de 2006.

La sefora Catalina es una mujer alegre y carismatica a pesar de ser
diabética, para solventar sus necesidades vende chiles rellenos, manitas de
puerco, chicharrones, palomitas y chiles en vinagre, ella misma los prepara
y vende en su domicilio al cual acuden principalmente los nifios a adquirir
sus productos, aunque también sale a recorrer toda Tierra Nueva y otras
comunidades cercanas a ofrecer su producto.

Al comenzar la entrevista se siente un ambiente de cordialidad, sin embargo
esta fluye de manera natural sin la intervencién repetida de nosotras.

“Antes eran montafas —Tierra Nueva-, habia animalitos de campo, venados,
luego pasdé una maquina tumbaron palos, hicieron la brecha, paso el tiempo
y se hicieron mejor las cosas.”..... La flor de acalate se hervia con sal para
tomar, el platano blanco se molia como masa para hacer gorditas, se hacia
salsa machucada de verde, no teniamos que comer, mi mama nos levanto
porque mi papa ere medio flojito, mis hijos no han sufrido lo que Yo....Yo
me como todo, jno cémo mis nietos! que no quieren comer, todo
desperdician, nosotros siquiera hubiéramos querido unos tacos de frijoles.
Mi mama nos ensefio a no ser desperdiciados, nos decia no es bueno, no
vamos a tener y nos vamos a acordar de lo que desperdiciamos’.

“....Todo el dia capeo chiles, patas de cerdo y ando en las diferentes
comunidades, hago mis tamales, siempre me compro mis cosas, hace poco
estuve una semana en el hospital cuando me operaron , no me podian bajar
la azucar, solo le encargue a mis hijas a Dios..... a mis hijas se les llenaban
los ojos de agua a Carmen y Tofa, mi hijo es mas valeroso, Yo no sentia
que me moria. Se sabe que la vida es prestada, se han muerto mucha
gente en Tierra Nueva, siete personas este ario, otra vez se murieron 14
personas de viejos, pero Yo todavia no tengo edad”.

“Siempre a una le gusta mucho llevarse con las personas, las personas me
dicen me gusta usted porque no distingue ni viejitos, ni nifios o jovenes, Yo
platico con nifios, les doy de comer o si es vigjito, o si es joven, no se que
les doy que estan platica y platica... luego mi hija dice que hay ¢porqué
doy tanto? si ni que Yo tuviera mucho pero que dejen comer quienes no han
comido para que ellos no sigan comiendo”.

“....Mi tofia — su hija- se enmuina si me ve platicando porque le calienta que
este platicando con un fulano y jda un azoton a la puertal, yo no sé porque
se enoja si estoy bien atarantada, ni siquiera me abrazan, ya estoy vieja y
no hago nada. Que se fije cuando la puerta esta cerrada, se fije porque si
salgo tiene candado, pero sino que se asome porque a lo mejor estoy
estirando la pata y no se dé cuenta de que Yo ya este apestando”.
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“....Siempre te acuerdas de lo que te han ensefiado....... llbrenme cuando
me muera y cuando me entierren y vean a sus hijos, levanten mi cruz, mi
misa, haganme un panteoncito y déjenme ahi, el que ya se murioé ya que
cosa. Solo espero que Dios me preste vida hasta que llegue pablo — el
esposo de su hija ToAa- para dejar a mi hija acompariada”.
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Identificacion: G. C. C. L.

Edad: 42 afios

Ocupacion: Ama de casa y comerciante

Lugar de origen: Las Truchas, Atzalan, Veracruz.

Lugar de entrevista: Tierra Nueva, Municipio de Atzalan Veracruz.
Fecha: 2 de septiembre de 2006.

Casada y madre de tres hijos (dos hombres y una mujer), la sefiora G. C. C.
L. es también la encargada de atender el negocio de la familia, una tienda
en la cual vende diversos productos desde los basicos (pan, leche, frijol),
hasta de entretenimiento (peliculas y videojuegos) y de aseo doméstico,
actividad que realiza desde la mafana mientras su esposo, quien es
profesor y director de la telesecundaria de la comunidad, e hijos acuden a la
escuela. En sus tiempos libres gusta mucho de realizar diversas
manualidades.

“En Tierra Nueva hay diversos comités de drenaje, agua, construccion de
caminos...estos los eligieron en junta, Yo fui a una junta de transportes que
van a poner la cadena otra vez y voy a participar en un comité de
reubicacion de como va a quedar Tierra Nueva....no tengo el apoyo del
programa oportunidades porque no lo necesito, aqui la gente es muy
conflictiva por los partidos, aqui lo que se maneja mucho es la politica,
aunque antes dominaba el PRI ahora no”.

“....Tierra Nueva casi no es visitada porque no tiene nada de turistico, que
la visiten, aunque antes venian misiones — refiriéndose a las misiones
culturales que hicieron mucha labor en la comunidad- de otfras partes, pero
no modificaban nada, cuando hay visitas no se modifica nada”.

“En la comunidad todavia no hay oportunidades para la mujer, aqui todavia
hay gente machista, Yo veo que las mujeres no tienen un trato como
mujeres, algunas son maltratadas. Yo tengo una amiga que le tiene hasta
miedo al marido jle da sus chingadazos! aqui hay muchos que maltratan a
sus mujeres, a mi amiga ya le dije que si sigue el maltrato que lo acuse hay
ley que ampara a la mujer, jpero tiene el temor, el temor!.... Como ya la
tiene atemorizada’.

“...Antes habia mas festejos, se festejaba mas el dia de muertos, hacian
mucha comida, repartian la comida, hacian unos canastonones de pan y
todo era nuevo, jarras nuevas, todo lo estrenaban nuevo, ahora... ya
no...Yo creo que la juventud ya todo esto la va perdiendo, ya son pocos los
que festejan, se ha ido perdiendo’.
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Identificacion: L. S. C.

Edad: 46 anos

Ocupacién: Ama de casa y comerciante

Lugar de origen: Las Truchas, Atzalan, Veracruz.

Lugar de entrevista: Tierra Nueva, Municipio de Atzalan Veracruz.
Fecha: 3 de septiembre de 2006.

La sefiora “Ludy” como es conocida por los habitantes de la comunidad,
tiene un negocio de ropa, es costurera y ama de casa, asi también es vocal
de vigilancia del programa oportunidades y fue elegida a través de una
asamblea comunitaria.

‘los problemas los platican atras, cuando hay reuniones lo deben
manifestar porque hablas atras pero no hay como platicarlo en las
asambleas, son pocos los que se manifiestan en las asambleas...Hay
rencores en la politica todavia no les cae el veinte de que una mujer pueda
gobernar”.

“A veces los hombres tienen mas oportunidades, aunque nosotras no nos
podemos quejar. Por el programa oportunidades tenemos la oportunidad de
recibir poquito, si, ahorita va cambiando la forma de pensar aunque le han
dicho a mi esposo que ¢;porqué le da estudios a mis hijas? Yo les digo
cuando menos ya tienen con que mantener a su marido si es huevon. Mi
hija- la mayor- me dice Yo pienso —si a los 30 afios no me he casado
minimo un hijo-*.

“A veces me pongo a pensar que de un hombre lo tnico que le envidio es la
fuerza..el hombre debe de ser el que le heche mas ganas, cuando a veces
la mujer es la que trabaja mas’.

“Hacen mucha falta fuentes de trabajo....aqui hay muchos muchachos que
saben hacer las cosas y no las hacen, muchas que saben belleza...hay
tantos nifios que si yo tuviera ese conocimiento lo haria en domingos, no lo
entiendo, sino lo necesitan, si aprenden y no lo hacen”.
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ANEXO 5: Dialogos informales

Identificaciéon: A. M. M. B.
Edad: 42 afos
Ocupacion: Ama de casa

“....no hay las mismas oportunidades para hombres y mujeres, a los
hombres les faltan actividades y las mujeres tienen rutina diaria...los
hombres se van a Estados Unidos porque no hay oportunidades”.

Identificacion: J. E. M. H
Edad: 23 afios
Ocupacion: Técnico en computacion

“...no, la administracion del municipio no es pareja, algunas personas tienen
programas que no necesitan y quienes si, no lo tienen”.

“....la mujer tiene todos los derechos del hombre y puede decidir su trabajo,
su desarrollo no sélo es el doméstico”.

Identificacion: L. A.B. M
Edad: 17 anos
Ocupacion: Estudiante

“...Ia gente no iria a una casa de cultura, les da igual, aunque Yo si
participaria con mano de obra”

Identificacion: M. |. V. H.
Edad: 10 anos
Ocupacion: Estudiante

“.juego con mis amigas a la pelota, futbol, escondidillas y
calentamiento...el dia del nifio en la escuela hacen concursos, dan regalos,
dulces, pastel, el dia de las madres hacemos manualidades para todas las
mamas Yy rifas”.
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ANEXO No. 6: Diario de Campo

Fecha: Jueves 11 de agosto de 2006.

Lugar: Explanada Escuela Primario “Benito Juarez”, Tierra Nueva, Atzalan,
Veracruz.

Hora de inicio: 08:00 hrs.

Hora de término: 11:00 hrs.

Objetivo: Asistir a la reunion de Oportunidades para observar la dinamica
de los participantes.

La reunion se llevé a cabo en las instalaciones de la Escuela Primaria
“‘Benito Juarez” en la cual se citd a familias beneficiarias del programa
“oportunidades” por grupos de 50 y en diversos horarios durante dos dias.
La mayoria de las asistentes eran seforas, en menor proporcion jévenes y
adultos mayores, los cuales confirmaban su presencia con la sefiora Ludy,
promotora de dicho programa, mostrando su cartilla de beneficiario. Se
pidi6 al primer grupo de asistentes pasaran a un aula para recibir
informacion sobre el programa, mientras el siguiente se acercaba a las
ventanas para escuchar un poco de la informacion.

La promotora regional explicaba a los asistentes en que consistia el
programa y daba ejemplos de problemas comunitarios para que el grupo
participara dando a conocer de qué manera se podian solucionar, asi
mismo anotaba los comentarios en un pizarréon. En la platica también
estuvieron presentes un coordinador de enlace del programa oportunidades
y un regidor del Municipio.

Durante la reunion algunas de las asistentes manifestaron su molestia sobre
una actividad que les indicaba la enfermera de la Unidad Médica Rural de
Tierra Nueva, bordado de servilletas, comentando que se les ponia falta en
las reuniones informativas si no cumplian con dicha actividad y que esto
resultaba injusto en el caso de algunos adultos mayores que no podian
cumplir con el bordado de servilletas por limitaciones fisicas, a lo que la
promotora regional comentd que esto no era causal para quitarles el apoyo
del programa y acordé platicar con la enfermera y buscar una solucién a
ésta situacion.

Mientras transcurria la reunion algunas de las asistentes para el segundo
grupo nos comentaron que la promotora general asistia a la comunidad dos
veces al afo para darles platicas sobre el programa y que tenian que asistir
para poder continuar recibiendo el apoyo en becas escolares y familiares.

En ésta misma reunién se pudo contactar a autoridades de las oficinas del

Ayuntamiento, con quienes se concertd una cita para platicar sobre la
posibilidad de crear una casa de cultura en la comunidad.
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Fecha: domingo 14 de agosto de 2006.

Lugar: Iglesia de la Comunidad Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Hora de inicio: 12:00 hrs.

Hora de término: 13:30 hrs.

Objetivo: Asistir a la misa dominical de la iglesia de la comunidad para
observar la dindamica de los asistentes.

La celebracién de misa en Tierra Nueva se lleva a cabo los domingos a
partir de las 12:00 hrs., con anticipacion se hace llamado a los pobladores
desde las 11:30 hrs. A través del sonar de campanas. Al llegar a la iglesia
ya habia personas en el interior en su mayoria mujeres, nii@s y adultos
mayores, la celebracion liturgica es muy ceremoniosa, desde la entrada del
sacerdote al recinto, la lectura de pasajes biblicos, hasta la interpretacion de
cantos, asi se pudo observar que hay una rondalla conformada por cinco
mujeres.

La duracion es de aproximadamente dos horas, hora y cuarto dedicada a la
misa y el tiempo restante para tratar asuntos relacionados con las
actividades propias de la iglesia, para ello el sacerdote da los avisos a los
fieles y entre cada punto les da las respectivas indicaciones, algo
sobresaliente que se trato en ésta ocasion fue sobre los avances de la
construccion de la nueva iglesia, a lo cual menciono que vendrian albaiiles
de algunas localidades aledafias para lo cual era necesario organizarse
sobre la alimentacién que se les tenia que proporcionar ya que eran
voluntarios. Después de algunos instantes los asistentes comenzaron a
alzar las manos para indicar el tipo de apoyo que proporcionarian: pan,
café, tortillas, pollo guisado, agua etc.

El sacerdote les dio las ultimas indicaciones sobre los horarios para darles
de comer a los albaniles y la misa concluy6. Al salir de ésta la mayoria de la
poblacion se dirigié a la parte sur de la comunidad, pues en éste punto se
concentra la mayoria de catolicos en Tierra Nueva.

Comentarios:
En la misa asistieron aproximadamente 150 personas, la mayoria mujeres y

nin@s, en el momento que el padre solicitd la participacion de los asistentes
ésta fue un poco apatica.
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ANEXO No. 7: Cédula de Registro

Universidad Nacional Autéonoma de México
Escuela Nacional de Trabajo Social

Cédula de Registro de Grupos Culturales y Recreativos de la Comunidad.

Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Objetivo: Registrar la presencia de grupos culturales y recreativos en la comunidad.

Categoria Nombre Género Fundacién No. de Origen de | Rango | Institucién ala Eventos en los Tipo de apoyo
Miembros los de que pertenece que participa que recibe
miembros | edad
Futbol Equipo “Tierra Masculino | 2 meses 20 .Tierra 15-20 Ninguna Liguilla de Gastos propios
Nueva” Nueva afos Martinez de la
.San Isidro Torre
.Almanza
Voleibol Equipo TEBA Masculino | 2 afnos 9 Tierra 16-19 Telebachillerato | .Torneos internos | Gastos propios
“Tierra Nueva” Nueva afios (TEBA).
.Torneo regional
(TEBA).
.Liguilla de
Martinez de la
Torre
Voleibol Equipo de Masculino | -No se 12 Tierra 13-16 Telesecundaria | .Torneo de Viaticos y
Voleibol cuenta con Nueva afos Telesecundarias | uniforme a cargo
“Telesecundaria” | Femenino | €l dato- a nivel zona dela
Telesecundaria
Estudiantina | Estudiantina de la | Femenino | 5 afios 5 Tierra 22-30 Iglesia de la . Misas Gastos propios
Iglesia. Nueva afios Comunidad dominicales.
.serenatas

(cumpleanios)

Fuente: Elaboracion propia, Soto-Vazquez. Agosto, 2006.
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ANEXO No. 8: Cédula Institucional
Universidad Nacional Autonoma de México
Escuela Nacional de Trabajo Social
Cédula Institucional

Objetivo: Registrar la presencia de nuevas instituciones, religiosas, educativas, politicas y culturales en la comunidad Tierra Nueva, Atzalan, Veracruz.

Tipo de Denominacién Fundacion Estructura Poblacion que atiende Tipo de apoyo que
institucion organizativa brinda
Educativa Centro Comunitario de | 01-10-02 .Presidente Poblacion en general de Tierra Nueva vy | .Cursos de computacion.

Aprendizaje (CCA) .Secretario comunidades aledanas: Copalillo, Coronillo, | .Capacitacién a distancia
.Vocal Almanza, Pefias de Almanza.
.Tesorero
Servicios Oficinas de Enlace del | 01-09-2004 | .Encargado 50 comunidades entre ellas: Chilacayote, Kilate, | . Facturacién de ganados.
Municipales | H. Ayuntamiento de .Suplente belisario, Copalillo, Buenavista, San Bartola, | .Solicitud de becas
Atzalan, Veracruz. .Secretaria Palmarcillo, El Tesoro, San Isidro, Loma de Galdn, | (escolares y de gobierno).
El Anayal, Pompeya, Azotal, Cuatro Caminos, La | .Tramites credencial

Palma, Martinez y Martinez, Loma, Lagartos, | INSEM (tercera edad).
Norberto Aguirre, San Pedro Altepepan, Coronillo, | .tramites de actas de
El Porvenir, Penas, Pedernales. nacimiento, CURP.
.Correspondencia.
.Solicitudes para drenaje,
pavimento, cambio de red

electrica.

Apoyo a  programas
sociales (SEDESOL,
INVEDER).

Fuente: Elaboracion propia, Soto-Vazquez. Agosto, 2006.
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ANEXO No. 9: Cronograma General de Actividades

Universidad Nacional Autonoma de México
Escuela Nacional de Trabajo Social

Tabla No. 13: Cronograma General de Actividades

ACTIVIDADES PROGRAMADAS= P

ACTIVIDADES REALIZADAS =R

FASE P/R MES1 MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES | MES
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
P
P
TRABAJO DE
P
P
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