Universidad Nacional Autbnoma de México
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

El periodismo especializado
La experiencia de El Financiero

Tesis

gue para obtener el titulo de
Licenciado en Ciencias de la Comunicacion

presenta

Luis Acevedo Pesquera

Directora de tesis: Maestra Coral Lopez de la Cerda

México, D. F. 2007



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradecimientos

A mi familia, en especial alas mujeres, por su paciencia

A la maestra Coral Lopez de la Cerda

por su generoso apoyo y empefio para alcanzar la culminacién de este
compromisoy

al profesor Roy Roberto Meza Baca por su solidaridad



A Rosario

por su amoroso teson y desmedida confianza



El PERIODISMO ESPECIALIZADO.
LA EXPERIENCIA DE EL FINANCIERO

Introduccién

Capitulo 1

EL CONOCIMIENTO Y EL PERIODISMO

1.1 La diversificacion del conocimiento y la sociedad
1.2 Conocimiento y mensaje
1.3 Las agendas del conocimiento y de la informacién

Capitulo 2
LA ESPECIALIZACION PERIODISTICA

2.1 La especializacion como disciplina

2.2 Areas de especializacion

2.3 La especializacion en la préactica

2.4 Tendencias del periodismo especializado en México.
Un muestreo entre los medios de comunicacién

2.4.1 Metodologia
2.4.2 Resultados de la muestra

2.5 La mujer en el periodismo especializado
2.6 Los tipos del periodismo especializado
2.7 La precision, requisito indispensable
2.8 La cuestion ética

2.9 La especializacion: exigencia social

2.9.1 La diversificacion del publico
2.9.2 Efectos persuasivos

12
15

22

22
27
30
32

33
34

37
42
44
47
51

52
52



Capitulo 3

EL CASO DE EL FINANCIERO 55
3.1 Abrir el horizonte informativo 55

3.2 El periodismo econdémico en México 56

3.2.1 Las paginas y las secciones financieras 58

3.3 Los diarios mexicanos especializados

en economia 69
3.4 El Financiero 70
3.4.1 El Financiero y su contexto 71

3.4.1.1 Dependencia del poder 73

3.4.1.2 Medios y partidos 77

3.5 Espacios para el periodismo critico 79

3.5.1 El periodismo critico

como contrapeso del poder 84
3.5.2 El sinuoso camino de EIl Financiero 85
3.5.2.1 Remar a contracorriente 87
3.5.2.2 La legitimidad como producto 91
3.5.2.3 El periddico de izquierda
gue lee la derecha 95
3.5.2.4 Gobierno del cambio 99
3.6 Hacia una definicion 101
3.6.1 Cubrir una necesidad 102
3.6.2 Operacién central en El Financiero 103

3.7.2.1 La preponderancia

de la prensa extranjera 104
3.7.2.2 Un mito dificil de eliminar 106

3.6.3 El Financiero, un prototipo
parala especializacion 108
3.6.4 Objetivos y politicas 109
3.6.5 La especializacion como periodico 111

3.6.6 La opcion, en declive 113



CONCLUSIONES

ANEXO

BIBLIOGRAFIA

117

121

126



Introduccién

El ejercicio periodistico ha desestimado a la especializacion. No ha considerado su
importancia en la préactica profesional ni en la formacion académica. En este
trabajo se muestra que el periodismo especializado contribuye a estimular la
modernizacion de las técnicas de la comunicacién, da sentido a las tecnologias de
la informacién, promueve la competitividad de los periodistas de cara a la
globalizacién y es, sobre todo, una garantia de calidad para los diferentes
productos informativos que se ofrecen al publico en los diferentes medios de
comunicacion.

La practica periodistica no se ha preocupado por promover ni desarrollar a
profesionales especializados en las diferentes areas del conocimiento, lo que ha
contribuido a deteriorar la percepcion de la sociedad sobre la informacion
disponible en el pais y ha favorecido la importacion de modelos, esquemas e
ideologias que tienden a condicionar a nuestra idiosincrasia e impiden tomar
decisiones de manera racional.

En México, el periodismo especializado no ha pasado de ser un tema
sofisticado para el comun de los profesionistas de la informacién y, por lo general,
no resulta ser un asunto de interés para los empresarios de los medios de
comunicacion. En la academia, cuando la especializacion es considerada en los
planes de estudio de las ciencias y técnicas de la comunicacion no deja de ser, en
el mejor de los casos, una asignatura a la que se le otorga poca importancia. En
consecuencia, los medios de comunicacion carecen de profesionales
especializados y su practica no es competitiva, especialmente en el plano
internacional.

Las diferencias competitivas y culturales llegan a ser extremas entre los
periodistas de la Ciudad de México y los del resto del pais. Ante los periodistas
iberoamericanos, la distancia tiende a ensancharse, principalmente por los
profundos vacios existentes en materia de capacitacion y dominio de técnicas,
pero las distancias resultan abismales frente a los profesionistas de los paises
industrializados. La excepcion se advierte entre los profesionales que disponen de
alguna especialidad.

Salvo en el caso de los deportes, y hace muchos afios en la informacion
policiaca, parcialmente en la ciencia o en la literatura —en donde el ambiente es
mas de cofradia que de difusion--, aunque también de manera muy deformada en
la informacién politica, los medios de comunicacion no manifiestan interés por
desarrollar especialistas. Los temas econdmicos, financieros o de negocios,
practicamente se presentan como asuntos de elite.



Prueba de ello es que en nuestro pais solamente existen dos diarios —con
marcadas diferencias metodologicas y de mercado— cuyas prioridades
informativas son la economia, las finanzas y los negocios, aunque su tendencia es
cada vez mas cercana a la de los periddicos de informacién general.

Inclusive esa tendencia se presenta en la prensa deportiva, muy a pesar de
su antigliedad y éxito econémico. En México existen tres periddicos dedicados a
esta actividad con cobertura nacional: Esto, Récord y La Aficion que, de ser el
decano entre los de su tipo, hoy circula como encarte de un diario de informacion
general (Milenio).

En el caso de las revistas, la oferta puede parecer mas amplia debido la
estructura, periodicidad y distribucion de estas publicaciones, asi como por los
margenes de maniobra y de rentabilidad que resultan ser mucho mas amplios que
en los diarios. Por lo general en las revistas “especializadas” solamente se
difunden textos elaborados por profesionales dedicados a la tematica basica del
medio, con lo que la participacion de los periodistas especializados tiende a ser
marginal.

Por lo que se refiere a la radio y la television, el publico sobrevive en el mas
hondo desamparo informativo y en el desconocimiento de temas especificos. Los
mensajes que se transmiten, por las propias caracteristicas de los medios, son
superficiales o amorfos porque siempre se presentan fuera de contexto. Por exigir
precision estos materiales generalmente se presentan sin atractivos visuales o
auditivos que faciliten su vinculacion con el publico o que manifiesten su
importancia, salvo cuando estan respaldados por algun patrocinio, son noticia
extraordinaria o la fuente de informacién proporciona los recursos infograficos.
Esta informacion cuando se contempla en las pautas noticiosas si no es un asunto
de comentarios legos, y casi siempre lerdos, es presentada como “los nimeros”,
sin mas.

En efecto, la informacion que se difunde en los medios masivos de
comunicacion mexicanos se sustenta en opiniones, no siempre de profesionales ni
de expertos. Se omiten la investigacion, el contexto y la utilidad social. Los datos
gue se presentan como informacion, son una simple mercancia o, lo que es peor,
datos sin valor.

Mas aun, debido a que la oferta periodistica es parcial y sin el marco
referencial que debe brindar un trabajo especializado, no hay elementos que
contribuyan, no se diga para la formacion del conocimiento sino para el analisis y
la critica, indispensables para la mas acertada toma de decisiones que impone el
vertiginoso dinamismo de la globalizacion.

A lo largo de mi ejercicio profesional he observado y confirmado las
notables diferencias entre el empirismo periodistico y la rica oferta de quienes
dominan alguna de las técnicas informativas, pero sobre todo la relevancia que
adquieren aquellos profesionales que apoyan su trabajo noticioso en alguna



especialidad porque, precisamente, su labor va mas alla de una funcién simplista y
desordenada o por un objetivo determinado por los intereses de su medio de
comunicacion. La especializacion trasciende el simple ejercicio de informar.

Si a la informacion difundida en los medios de comunicaciéon no se le da un
significado o una orientacién que contribuya al analisis y la critica, si no se le ubica
en su contexto, se explica su simbologia o se traducen sus codigos, puede resultar
tendenciosa o, peor aun, anarquica.

La vida esta plagada de mensajes que se multiplican de forma exponencial
en los medios electrénicos, en donde Internet juega un papel preponderante, que
exigen de una guia que permita al publico jerarquizar la informacion. Que le ayude
a descartar lo irrelevante y aprovechar lo importante. Que lo que se lee, se ve o se
escuche, sea Util. La sociedad necesita informacion y de periodistas, pero que
éstos estén cada vez mejor formados porque, aunque no sea su funcion
especifica, son un filtro basico para la poblacion.

De la comunicaciébn y de los periodistas en especial, depende la
construccién de la sociedad y de las naciones. La responsabilidad es muy
elevada, lo que no solo exige de profesionales sino que éstos sean expertos y
confiables. Jurgen Habermas, en su Teoria de la accién comunicativa®, sefiala que
precisamente en la accibn comunicativa los actores buscan un contexto y siempre
lo someten a criterios de honestidad y veracidad, siempre vinculados con “el
mundo objetivo, como conjunto de todas las entidades; el mundo social, como
conjunto de relaciones personales legitimamente reguladas; y el mundo subjetivo,
como totalidad de las vivencias del sujeto.”

Ese es el esquema en el que cotidianamente se relacionan los periodistas
con los emisores y con el publico, en donde el periodista siempre —con su medio—
es un intermediario obligado a satisfacer las necesidades informativas de la
poblacion; y si lo hace de una manera mas certera, amplia y Gtil, es mejor porque
su labor también es formativa.

Aunque eso no basta, porque lo importante entre los profesionales de la
comunicacion, y en especial entre los periodistas, no es ofrecer solamente
elementos para pensar sino para qué pensar, como parte de un compromiso
permanente con la sociedad.

En las ultimas tres décadas, la manera de difundir la informacién disponible
en el pais ha sufrido una transformacion abrumadora.

Con base en la experiencia profesional se ha podido, inclusive,
experimentar el paso de la simple transmision de datos de importancia general
pero con objetivos meramente propagandisticos, a la oferta de elementos
susceptibles para el andlisis y, por tanto, para la critica. En ese transito, que ha

! Habermas, Jurgen. Teoria de la accién comunicativa 1. Ed. Taurus, Madrid, 1987, Pag. 144



implicado cambios tecnologicos fundamentales, la sociedad y el pais han vivido
cambios radicales.

Hoy tendriamos un pais muy diferente de no haber sido por el manejo y la
intencionalidad incorporada, en buena medida de forma intuitiva por muchos
profesionales de la comunicacion respecto de la presentacién de los hechos
derivados por las crisis econdémicas sufridas entre 1976 y el afio 2000, que luego
revivieron con especial dramatismo en 2005, como consecuencia de los llamados
“errores de diciembre” de 2004. Eso, por delimitar solamente un periodo que ha
marcado a varias generaciones y cuyos efectos persisten.

El ambiente politico y social se modificd. Los usos y costumbres de los
mexicanos se transformaron al entender las claves, el significado y la intencion de
las decisiones asumidas e impuestas por los grupos de poder en México.

Por ejemplo, en ese lapso, la informaciéon econdémica y politica dejo de estar
acotada gracias al interés de amplios grupos de la sociedad y de los diversos
cambios aplicados por parte de algunos profesionales de la comunicaciéon en un
afan por entender y dar contexto a los datos deshilvanados que permanecian o
que difundian las diversas fuentes de informacion publica y privada.

De la economia de invernadero, como se llamé a la época del desarrollo
estabilizador que mantuvo congelado el tipo de cambio en 12.50 pesos por dolar y
gue luego ato al pais a los ajustes estructurales impuestos por el Fondo Monetario
Internacional y el Banco Mundial, el ingreso de México al GATT --como preambulo
a una apertura indiscriminada de las fronteras mexicanas mediante la figura del
Tratado de Libre Comercio para América del Norte (TLCAN)--, o las sucesivas
renegociaciones de la deuda externa, fue que la nacibn mexicana y su sociedad
vivieron los grandes cambios que actualmente se explican, mas alla de la simple
referencia historica, por la informacion periodistica, en donde la especializacion ha
jugado un papel fundamental.

Hacia la segunda mitad de los afios setenta, la prensa mexicana empezaba
a considerar la necesidad de la poblacion por entender la problematica de la
realidad nacional: La sociedad queria saber qué estaba ocurriendo, cémo
racionalizarlo y encontrar salidas posibles.

En aquella época habia pocos profesionales del periodismo que ofrecieran
un panorama mas o menos claro de los acontecimientos que cambiaban la vida
econémica especialmente y que tenian graves repercusiones sociales para el
pais. No era una simple pesadilla. Era el cambio violento y despiadado. Por si
fuera poco, los medios de comunicacion no veian ninguna forma de rentabilidad a
esa opcion informativa porque el andlisis y la consiguiente critica generaban
disgustos entre los factores del Poder que se traducian en recortes publicitarios o
la cancelacion de contratos. Esta situacion, pese a los avances alcanzados,
prevalece y explica en buena medida la permanencia de empresas periodisticas
que subsisten mas al amparo de intercambios de proteccion o de turbios



convenios con entidades gubernamentales que, bajo la figura de subsidios,
contribuyen a la ineficiencia y el deterioro informativo.

La suma de esfuerzos por parte de algunos periodistas interesados por
promover cambios, la mayoria con formacién en las técnicas informativas y con el
respaldo de audaces medios de comunicacién dispuestos a explorar la
rentabilidad que podia significar atraer el interés de la sociedad, ya no solo por
pensar sino en qué pensar dio cauce, con timidez, al manejo de la informacion
especializada.

Asi, de las notas policiacas a las deportivas, y aun desde la frivolidad de los
espectaculos, se fueron construyendo espacios al andlisis politico, al arte y, luego,
a los negocios, a temas especificos de la economia y de las finanzas.

El paso por diversos medios de comunicacion que han sido significativos
para la modernizacion del pais, permiten corroborar esa experiencia.

El transito de las paginas pioneras que se dedicaron a temas especificos
hasta el surgimiento de los diarios especializados ha significado una labor ardua y
compleja. Los casos de Excélsior, El Universal, ElI Sol de México y Novedades son
determinantes e historicos, pero hay que recordar la propuesta de Proceso en su
arrangue o la innovacion que significd el Unomasuno bajo la direccion de Manuel
Becerra Acosta, y sin duda El Financiero, como el producto mas elaborado dentro
de esa tendencia.

Si bien se han ganado espacios e interés entre la poblacion, aun en los
medios electronicos, falta método.

De ahi el interés por este tema que proporciona la oportunidad de avanzar
en la creacion de opciones profesionales. No sélo desde la perspectiva intelectual
sino de oportunidades laborales y también salarial, porque es mejor remunerado
un periodista especializado que cualquier otro, su universo de operacion mediatica
es mas amplio que el de la generalidad, aunque también tiende a ser mas hondo
su compromiso con la sociedad.

La eleccion de El Financiero como caso de estudio, corresponde a la
necesidad por ampliar los margenes de accion del periodismo especializado en
México. Este diario, desde sus inicios planteo la necesidad de ofrecer informacion,
gue generalmente se ha mantenido encriptada para los intereses de un reducido
segmento de la poblacién, al beneficio de toda la sociedad mexicana.

El desarrollo empirico de estrategias, en la que me tocd participar, y la
aplicacion de técnicas delineadas en el marco de la academia, permitieron
delimitar una oferta perfeccionada de informacion especializada, pero sin que
fuera exclusiva para especialistas.



Con un objetivo claro en términos de negocio y sustentado en una
estructura editorial que exigia dar contexto y significado a los mensajes
informativos, se dio sentido, rentabilidad economica —factor esencial para una
empresa de comunicacién—y viabilidad al tema de la especializacion periodistica,
como ejemplo no declarado de una labor que puede ser reproducida en todos los
géneros y en todas las actividades.

Sobre esa base, este trabajo presenta, en su primer capitulo, la forma en
gue se vinculan el conocimiento con el periodismo, la manera en la que la
sociedad se enfrenta a la diversificacion del conocimiento y se describen de
manera sucinta y practica las principales agendas del conocimiento y de la
informacion.

El segundo capitulo, La especializacién periodistica, se establecen las
diferentes areas de especializacion, la manera en la que opera la especializacion
periodistica, con especial énfasis de lo que sucede en México. También se
exponen las principales tendencias del periodismo especializado en nuestro pais,
la metodologia aplicada y la deseable. Se incluyen los resultados de un
cuestionario enviado a los responsables de diversos medios de comunicacion
respecto de la importancia que dan a este tema. El papel de la participacion de la
mujer en el periodismo especializado es relevante por su escasa participacion y
los obstaculos que se le imprimen por parte de los empresarios mediaticos. Los
tipos del periodismo especializado, junto con la precisién y la ética, juegan una
posicion relevante para comprender que el tema de este trabajo forma parte de
una exigencia social.

Como parte del tercer capitulo, El caso de El Financiero, se presenta una
amplia semblanza del aun inexplorado periodismo econdmico, financiero o de
negocios en México, desde los datos sueltos y anecdoticos hasta la creacion de
las actuales paginas y secciones financieras, como predmbulo de los diarios
especializados en esta materia. Se incluye también un recuento de los periddicos
especializados en economia para llegar al caso especifico de El Financiero, el cual
se ubica en su contexto social, politico y mediatico, su relacion con el Poder,
publico y privado, frente a los partidos politicos y con las fuerzas del mercado.

Se otorga especial atencion a la busqueda de los espacios disponibles para
el periodismo critico y su funcion como contrapeso del Poder. Se revisa el sinuoso
camino de El Financiero, sus problemas y su lucha en favor de una definicion
como medio de comunicacion especializado.

Las batallas del diario con los medios de comunicacion extranjeros y la
formacion de su personal se abordan en un apartado especial, o mismo que el
analisis de sus objetivos y politicas de operacion. El analisis de su situacion actual
resulta preponderante porque muestra los errores en que se puede incurrir si no
se atiende debidamente —junto con un correcto manejo empresarial-- el tema
central de este trabajo.



Finalmente, el cuarto capitulo esta integrado por las Conclusiones. En el
quinto capitulo se incluyen documentos anexos, y la bibliografia ocupa la sexta
parte de este trabajo.



Capitulo 1

El CONOCIMIENTO Y EL PERIODISMO

El periodismo no se concibe aislado de su tarea como promotor y agente de
difusion del conocimiento que, en el actual nuevo esquema de intercambios
practicamente ilimitados, plantea nuevas formulas de produccion y distribucion
para publicos especificos, pero también para el resto de la sociedad.

La labor periodistica, como medio para poner en comun el conocimiento,
exige de mas profesionales plenamente capacitados para ayudar a entender y al
mismo tiempo difundir a publicos cada vez méas amplios, teméaticas que
tradicionalmente se habian restringido a pequefios grupos u organizaciones con lo
que se ha restringido el conocimiento o la toma de decisiones en un entorno que,
en la medida en que esta mejor informado, busca ser cada vez mas democratico.

1.1 La diversificacion del conocimiento y la sociedad

La diversificacion del conocimiento se ha expandido gracias al desarrollo cientifico
y tecnoldgico pero sobre todo por el proceso de globalizacion de la economia, que
al incorporar nuevos mecanismos de explotacibn y comercializacion, también
amplié —casi sin limites—Ilas fronteras del conocimiento. La Internet, ha jugado un
papel crucial en esa tendencia, donde los mercados y la sociedad exigen mas
informacioén, practicamente en tiempo real.

A partir de la evolucion experimentada entre las sociedades primitivas, que
de grupos de cazadores y recolectores se transformaron en sociedades pastoras y
agrarias mejor organizadas, la humanidad ha mostrado grandes cambios. Desde
la antigua sociedad tradicional hasta lo que se conoce como la sociedad moderna,
su evolucioén ha sido singularmente significativa.

La vieja sociedad europea con sus estratos bien delimitados, que mas que
clases eran estamentos que representaban formas de vida, en donde la nobleza
ocupaba el sitio méas alto, junto con la maxima jerarquia religiosa, son ejemplares.
En el centro de esa organizacion estaban los ciudadanos, los artesanos, los
comerciantes, los eruditos y los poseedores de algun oficio; mas abajo estaban los
campesinos y los siervos. En consecuencia, la organizacion de aquella sociedad
se basaba en la division de la poblacion en familias, clanes y estamentos.

El individuo pertenecia a un solo estamento de manera total y definitiva. Lo
era desde cualquier punto de vista —psicolégico, juridico, nacional, econdmico,
etc.--, siempre era duque, carpintero o campesino. “La identidad personal y la



identidad social eran una y la misma cosa. No habia ninguna necesidad de
originalidad y la tipificacion era suficiente”.?

Hoy las cosas son distintas. Los estamentos han desaparecido, las
diferencias ya no se determinan necesariamente por el linaje, la sangre familiar o
los gremios. Las sociedades industrializadas o modernas son completamente
diferentes a cualquier orden social previo y su desarrollo ha tenido consecuencias
gue se han extendido mucho mas alla de sus origenes europeos.

Actualmente la poblacion vive mayoritariamente en centros urbanos, en
donde se generan sus satisfactores economicos y en donde grandes
organizaciones como las corporaciones empresariales 0 los organismos
gubernamentales influyen en sus formas de vida. Su organizacion politica esta
organizada por sistemas de participacion popular y gobiernos que, en funcion de
una operacion que siempre se pretende sea cada vez mas democratica, tienen
contrapesos legislativos y judiciales que han dado paso al moderno Estado-
Nacion.

El transporte y las comunicaciones han favorecido la creacion de
comunidades nacionales més integradas. La sociedad actual se define por el
acceso a los satisfactores de bienestar, de empleo, de remuneracion y, de manera
muy destacada, por la comunicacion.

La sociedad moderna se diferencia ahora por los diferentes tipos de
comunicacion, que se desarrollan alrededor de funciones que estan delimitadas
por el marco juridico, la politica, la economia, la educacion, la ciencia y la
tecnologia. Esos tipos de comunicacién, junto con los gobiernos, los tribunales de
justicia, los partidos politicos, las escuelas, las fabricas, los mercados y, cada vez
mas, por las bolsas de valores o las organizaciones econdmicas, han dado paso a
distintos subsistemas sociales que ya no estdn ordenados jerarquicamente
aunque, como sefiala Anthony Giddens en su Sociologia, “estan influidos de
manera persistente por el medio fisico, la organizacion politica y los factores
culturales™.

De los cambios que ha enfrentado la sociedad, el de las comunicaciones —
como sintesis de la necesidad de mantenerse en una situacion comun con el resto
de la comunidad; de estar comunicado-- expresa la gran revolucion de la
humanidad. Es la etapa industrial de esa revolucién que empezé con la imprenta y
gue, como dice Hugh Thomas en Una historia inacabada del mundo, es también lo
gue explica en buena medida las crisis del siglo XX*, y quiza también las que se
presenten en el naciente siglo XXI.

2 Schwanitz, Dietrich. La Cultura. Todo lo que hay que saber. Madrid, Ed. Taurus, 2003, P4g. 377
® Giddens, Anthony, Sociologia. Madrid, 2002, P4g. 76
* Thomas, Hugh. Una historia inacabada del mundo, Barcelona, Ed. Mondadori, 2001, P4ag. 11, Tomo II.



Con la revolucion en la comunicacion, y junto con ella en la informacion, se
dio cauce a la diversidad, pero también al control del Estado sobre la vida de los
individuos.

Antes del siglo XX los Estados-Nacion reclamaron por la via armada ese
control, que no solo fue territorial sino politico y econémico, aunque no tuvieron la
posibilidad de ejercerlo de manera permanente.

En materia mediatica primero fue la prensa y, con ella, los periddicos; luego
el correo y los ferrocarriles; casi simultaneamente el telégrafo, que dio paso a las
agencias de noticias; mas tarde, la radiodifusion, el teléfono y el cine que, por
ejemplo, favorecié la hegemonia global de Estados Unidos como anticipo de la
influencia intelectual que mantendria su sociedad sobre el mundo occidental a
partir de 1945. A estos medios se sumarian de manera destacada la television y
mas recientemente Internet, por mencionar a los mas influyentes.

“Tres nuevos medios de comunicacion llegaron a dominar las democracias
del siglo XX: la radio, el cine y la television, que ejercieron su influencia tanto
sobre los pueblos que vivian bajo regimenes totalitarios como sobre los que vivian
bajo las democracias o bajo tiranias tradicionales”.

La sociedad del siglo XXI, que ahora vive fundamentalmente en ciudades,
gue modifica el medio ambiente y se vincula por los medios masivos de
comunicacion, funciona conforme a normas impuestas por la division del trabajo y
bajo los amplios conceptos de la industrializaciébn que se conocen genéricamente
como la globalizacion.

El impacto de la globalizacion sobre las ciudades y en especial sobre el
conocimiento, ha propiciado mas interdependencia y, por medio de la
comunicacion, favorecio la proliferacién de vinculos horizontales entre los nucleos
sociales de todo el mundo. Ahora abundan lazos fisicos y virtuales que unen
ciudades o grupos de interés y proliferan redes formadas por ellos.

“Algunos han pronosticado que la globalizacion y las nuevas tecnologias de
la comunicacién pueden producir la desaparicion de las ciudades tal y como las
conocemos. Esto se debe a que muchas funciones tradicionales ahora se pueden
llevar a cabo en el ciberespacio, en vez de en éareas urbanas densas y
congestionadas. Por ejemplo, los mercados financieros se han hecho electrénicos,
el comercio de ese tipo reduce la necesidad de centros urbanos que tienen tanto a
productores como a consumidores, y el teletrabajo cada vez permite a mas
empleados trabajar desde su domicilio en vez de un edificio de oficinas”.®

Es innegable el peso de los medios de comunicacién en la historia
moderna, pero sobre todo su influencia en la economia, la politica y la sociedad. A

® Ibid, P4g. 35
® Giddens, Op. Cit. Pag. 744
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partir de 1890 fueron la prensa y luego el cine. Desde 1919 la radio asumio un
peso determinante en la sociedad mundial; después lo hizo la television, y
posteriormente el transistor junto con el casete ejercieron influencia decisiva sobre
la sociedad. Hoy lo es el MP3 y, de manera destacada, la telefonia celular con el
esquema triple play que permite intercambiar voz, video y datos desde cualquier
lugar y sin fronteras.

La tecnologia de la informacion ha permitido cambios sustanciales en la
humanidad, buenos y malos. Por efecto de estos cambios fue que se dio la toma
del poder fascista y nazi entre 1920 y 1930, debido en buena medida a la manera
en la que estos movimientos utilizaron a la prensa. Pero también la revolucion
cubana, encabezada por Fidel Castro, se apoy0 en la television. Es sabido que el
derrocamiento del Sha de Irdn, en 1979, se debiéo a la manipulacion popular
mediante mensajes y exhortaciones difundidas en casetes

Actualmente nadie duda que la radio influye entre los analfabetos, inclusive
en los funcionales, y junto con la televisidbn se puede lograr que se prescinda
totalmente de argumentos racionales si los manipuladores asi lo desean.

Aunque también, sin los medios de comunicacion es imposible entender la
evolucién de la cultura, del conocimiento y de los negocios.

En funcién de las necesidades informativas de la poblacion, no resulta
extrafio que Julius Reuter, un empleado de banco creara la primera agencia de
noticias que transmitia informacion sobre los precios de cierre de las lonjas o las
cotizaciones de las acciones de las empresas que se negociaban en las bolsas de
Londres, Paris y Bruselas. En 1840 empez6 su empresa con palomas mensajeras
y diez afios después, cuando se establecio la conexion telegréfica entre esas tres
ciudades, formalizé el servicio de informacién noticiosa que, luego, ampliaria a
otras capitales de Europa. En 1855, The Times publicé un discurso de Napoleon I
transmitido por Reuters con lo que dio inicio a la expansion del servicio noticioso
en la prensa y en los demas medios masivos de comunicacion.

Esta puesta en comun de la sociedad, con base en los diversos medios de
comunicacion, modifico la organizacion de los individuos que, en palabras de
Marshal McLuhan, pasamos de los jeroglificos a la “aldea global” en la que
personas de todo el mundo presencian grandes noticias idénticas a las que viven
guienes participan directamente en esos acontecimientos y, al final, se modifica la
cultura. En efecto, Jurgen Habermas se dio a la tarea de rastrear el desarrollo de
los medios de comunicacion desde el siglo XVIII para documentar, en 1989, la
“esfera publica” que representa un area de debate publico en donde se discuten
cuestiones de interés general y se forman opiniones.

La “esfera publica”, dice, se desarrollo en los cafés europeos de las grandes
ciudades, como una charla de los acontecimientos del momento que se difundian
en los medios masivos de comunicacion. De esas tertulias surgio el debate publico
de los hechos que mas conmovian a la sociedad y fue un acicate fundamental
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para el fortalecimiento de la democracia. Sin embargo, Habermas advierte, en
coincidencia con lo que Guy Debord calific6 con rudeza en 1967 como La
sociedad del espectaculo, que el debate de las sociedades modernas han sido
ahogadas por la industria de la cultura.

En los medios de comunicacion y en los parlamentos, advierte Habermas,
se manipula la informacion y los intereses comerciales tienen mas importancia que
los de la poblacién. En consecuencia, la “opinién publica” no se configura en
debates abiertos y racionales sino en el manejo, en la manipulacion de los
acontecimientos, tal como sucede en la publicidad.

Ahi el periodismo juega un papel esencial como proveedor de imagenes y
datos documentados, contextualizados y en condiciones comprensibles para el
publico que, para alcanzar consensos, necesita criterios de veracidad que
efectivamente estén vinculados con “el mundo objetivo, como conjunto de todas
las entidades; el mundo social, como conjunto de las relaciones personales
legitimamente reguladas; y el mundo subjetivo, como totalidad de las vivencias del
sujeto”.’

La mayor parte de nuestro conocimiento social y politico, y nuestras
opiniones sobre el mundo, afirma Van Dijk®, proceden de docenas de reportajes,
de las informaciones que leemos y vemos cada dia. Es innegable que buena parte
de los procesos sociales de conocimiento, interpretacion y reinterpretacion de la
realidad, pasan por los medios de comunicacion y de manera especifica por el
ejercicio periodistico.

1.2 Conocimiento y mensaje

La apertura de los mercados y el consecuente desmantelamiento de las fronteras
entre los paises que ha impuesto la globalizacion, con todos sus efectos sobre el
conocimiento, impusieron la obligacion de garantizar ofertas diferenciadas para
publicos que —aunque son cada vez mas influidos por posiciones empresariales—
insisten en buscar y aportar informaciones de caracter plural que al mismo tiempo
contribuyan a maximizar las utilidades de las empresas mediéticas con inversiones
minimas.

Frente a la extraordinaria abundancia y complejidad de la informacién, ha
sido necesario definir y sistematizar esos flujos entre la sociedad.

" Habermas, Jiirgen. Teoria de la accién comunicativa Tomo I, Madrid, Ed. Taurus, 1987, Pag. 144
® Dijk, Teun Van. La noticia como discurso. Comprension, estructura y produccién de la informacion. Ed.
Paidos, Espafia. 1989, Pag. 214
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El periodismo, como puente entre la sociedad y como intermediario frente a
los acontecimientos, juega un papel esencial y exige definir los diversos
segmentos informativos para hacer mas eficientes y dutiles los mensajes
disponibles.

Los medios de comunicacion y, en especial, la informaciéon que transmiten
resulta esencial, no solo porque determina nuestra personalidad y forma de pensar
sino porque son el conducto que proporciona el conocimiento sobre el que se
mueven practicamente todas las actividades sociales. Los medios electrénicos --
television y radio, principalmente— junto con la prensa, aunque también Internet
tiende a ser cada vez mas relevante, son las que tienen mas influencia en
nuestras experiencias porque son los que determinan o contribuyen a moldear con
mas fuerza y profundidad a la opinion publica.

Con las nuevas tecnologias de la informacion, como resultado del cambio
radical que han experimentado las telecomunicaciones en cuanto a la transmision
de datos, sonidos e imagenes, el sistema financiero mundial es totalmente
diferente al de hace una década. Hoy, por ejemplo, el dinero ya no es
necesariamente metalico, cada vez es mas electrénico, y aqui la Internet ha
jugado un papel esencial. A partir de esta realidad el congresista estadounidense
e influyente economista John H. Gibbons sentencié con probada razén que “la
tecnologia esta transformando rapidamente a las bolsas de valores en mercados
financieros que pretenden ser perfectos y que practicamente estan abiertos las 24
horas del dia”.*

Esta situacién ha obligado a modificar tendencias y leyes. La globalizacion
ha cambiado inclusive el viejo concepto de Soberania, y en los medios de
comunicacion la funcién de buscar y recabar informacion ya no se rige
necesariamente por las normas del pais en el que se distribuyen. Mas aun, los
mercados nacionales han cedido a la avasalladora fuerza de los mercados
globales y, de mano con la tecnologia, han generado fusiones entre empresas
mediaticas que antes se ufanaban de su independencia.

Actualmente se observa una amplia concentracion de la propiedad en todos
los ambitos, pero en especial en los medios de comunicacion. Los que antes eran
publicos, hoy son privados y tienden a concentrarse en grupos reducidos de
inversionistas; la estructura corporativa es multinacional, y los grandes medios de
comunicacion se han diversificado para ofrecer una gama mas amplia de
productos.

La globalizacién de los medios de comunicacién practicamente desmantelo
a las organizaciones empresariales de la estructura vertical que les dio vida, pero
gue también las mantuvo limitadas por los ordenamientos de sus localidades o de
sus naciones. Lo que prevalece son entidades empresariales horizontales que, al

® Gibbons, John H. Trading around the clock: Global securities markets and information technology.
Washington. DC, US Congress, 1990.
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amparo de los cambios juridicos planetarios, han modificado a su vez conceptos
mundiales de propiedad y estrategias de comercializacion. Los monopolios y los
oligopolios, aunque se critican por sus consecuencias nocivas en los mercados,
son practicas buscadas por los consorcios y por los gobiernos mas poderosos que
buscan consolidar su hegemonia en la globalizacion.

Pese a su influencia, la globalizacion no ha sido capaz de echar abajo las
barreras ni las diferencias entre ricos y pobres, entre dominantes y dominados,
debido a su interés de abrir puertas solamente para transmitir y reforzar sus
mensajes; en cambio, en materia mediatica ha dado paso a la integracién de un
esquema que parece un nuevo imperialismo.

Desde la década de los afios ochenta se percibi6 que una vez
desmantelados los muros que encerraban a los mercados y a las sociedades, las
mercancias, los individuos y las ideas, podian fluir casi sin restricciones y con
sorprendente inmediatez. Ahora, practicamente ya nada impide al publico exigir
informacién abundante sobre temas cada vez mas especificos, generados en
sitios distantes y en idiomas diferentes.

Eso ha propiciado que los medios de comunicacién dediquen mas atencion
a temas considerados tradicionalmente exclusivos para expertos, aun cuando los
empresarios periodisticos sigan sin mostrar convencimiento por apoyar la
especializacion de sus profesionales.

Hasta ahora, las empresas mediaticas han preferido dar atencion
privilegiada a la publicidad como principal fuente de ingresos, lo que ha
conformado una relacion hasta cierto punto perversa con los grupos empresariales
y de influencia politica que las pueda favorecer desde el punto de vista econémico.

Méas alld de la retérica, en ningin momento se han planteado la
responsabilidad de hacer un periodismo auténticamente independiente y de
servicio publico. Es esa servidumbre la que, paradéjicamente, ha sumido en la
crisis a muchos medios de comunicacion, especialmente los que han dado
muestras de innovacion o compromiso.

Los avances alcanzados en Meéxico en materia de especializacion
periodistica se apoyan en situaciones coyunturales, sobre todo en los efectos
vinculados con la mercadotecnia y no en una actitud de franca responsabilidad
frente al publico.

Inclusive en ese afan lucrativo se inducen practicas que van contra la ética
y la responsabilidad social de la actividad informativa.

Resulta relevante recordar a Max Weber quien consideraba a la profesion
periodistica con una relevancia equiparable a la de los filosofos de la antigtiedad,
muy a pesar de las funestas consecuencias que pueden derivar de los errores o
equivocaciones que a veces se cometen en el ejercicio de esta profesion. Decia
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que “como lo que se recuerda es, naturalmente, la obra periodistica irresponsable,
el periodista honrado en nada le cede la integridad de cualquier otro intelectual.
Nadie quiere creer que, por lo general, la discrecion y el juicio del buen periodista
es mucho mayor que la de las demas personas, y sin embargo asi es.”°

1.3 Las agendas del conocimiento y de la informacion

La funcidn del periodismo es, decia Weber, informar para pensar. Algunos clasicos
de la teoria de la comunicacion como Park, Lippman o Cohen, consideraron a
principios de los afios sesenta que la prensa no siempre podia conseguir que la
gente pensara, pero tenia un éxito sorprendente a la hora de decir a sus lectores
“que tienen que pensar’. La ruta de los medios de comunicacion no esta en
decirnos qué hay que pensar sino “en qué pensar”.*

Hasta ahora, la funcion de la radio y la television en nuestro pais, aunque
en menor medida también la prensa, se ha reducido a informar de los
acontecimientos mas espectaculares o de los de interés para el gobierno y para
los grandes consorcios empresariales. Esto ha favorecido el desarrollo de una
relacion perversa entre medios y fuentes de informacion. El publico ha quedado en
un segundo plano, especialmente en nuestro pais.

Por efecto de esa relacion, teorias de la comunicacion relevantes como La
Sociedad del Espectaculo, desarrollada en la segunda mitad de los afios sesenta
por Guy Debord, mas adelante la Agenda-Setting o el reciente proyecto del Quinto
poder --una propuesta popular que pretende hacer frente a las acciones derivadas
de las exclusivas reuniones anuales en Davos, Suiza, donde se deciden las
agendas econdmicas, politicas y sociales de la globalizacion, aunque tiene gran
aceptacion entre el publico mexicano y en las universidades--, no ha logrado
hacerse eco en los medios de comunicacion, por lo que su arraigo y desarrollo no
ha sido eficaz.

AUn asi, esas técnicas y teorias han sido aprovechadas con el interés de
ampliar mercados, colocar productos, generalmente politicos, o para orientar por
medio del espectaculo las lineas informativas de la poblacion.

“La relacién con la mercancia no solo es visible, sino que es lo Unico visible:
el mundo que se ve es su mundo. La produccion econdmica moderna extiende su
dictadura extensiva e intensivamente. Su reinado ya esta presente a través de

1% Weber, Max. El politico y el cientifico. Ed. Alianza Editorial, Madrid, 1982. Pag. 125
1 Riva Palacio, Raymundo. La prensa de los jardines. Fortalezas y debilidades de los medios en México.
México. Ed. Plaza Janés, 2004, Pag. 12.
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algunas mercancias-vedettes en los lugares menos industrializados.” El publico
se convierte en un esclavo de informaciones sin contenido. Es entonces cuando
resulta mas facil imponer agendas noticiosas y crear escenarios propicios para la
difusion de planes, programas o campafias politicas.

La Agenda-Setting, que resultara tan eficaz en Estados Unidos durante la
campafa electoral de Ronald Reagan y para la imposicion --incluso como parte de
una moda mundial-- de sus programas econdémicos conocidos como los
Reaganomics, también fue crucial en el caso Watergate.

Para que sea eficaz, la Agenda-Setting exige investigaciones de caracter
periodistico, reportajes e informaciones especializadas, que pongan en la luz
publica asuntos importantes en un contexto econémico, politico o social propicio.
De hecho, los medios “dicen como pensar sobre hechos y personajes sociales”, y
desde esa perspectiva los medios de comunicacion y los periodistas se convierten
en puntos obligados de referencia social porque dan de qué hablar, ademas de
gué y como pensar sobre asuntos relevantes.

La apertura de cauces informativos contextualizados, con razones explicitas
de las causas y los efectos de la informacion, han contribuido a ampliar el marco
democratico y ha sido elemento clave para fomentar la capacidad de analisis,
especialmente entre los lectores. Asi, los medios de comunicacion se han erigido
como un recurso ciudadano frente al abuso de los Poderes de los Estados-nacion.
Es por ello que de cara a las acciones distantes de la sociedad por parte de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, la prensa se llegd a considerar un Cuarto
Poder.

Sin embargo, desde hace varios afos, y en la medida que se aceler6 el
proceso de mundializacién liberal o globalizacion, ese Cuarto Poder fue perdiendo
su sentido, perdié6 poco a poco su funcion esencial como un contrapoder, dice
Ignacio Ramonet:

“Esta evidencia se impone al estudiar de cerca el funcionamiento de la
globalizacién, al observar como lleg6é a su auge un nuevo tipo de capitalismo, ya
no simplemente industrial sino predominantemente financiero, en suma, un
capitalismo de la especulacion. En esta etapa de la mundializacion, asistimos a un
brutal enfrentamiento entre el mercado y el Estado, el sector privado y los
servicios publicos, el individuo y la sociedad, lo intimo y lo colectivo, el egoismo y
la solidaridad”. **

A decir de Ramonet, el verdadero Poder es detentado por un conjunto de
grupos econémicos globales y de empresas planetarias cuyo peso en los negocios
mundiales resulta a veces mas importante que el de los gobiernos
democraticamente elegidos, y agrega que son ellos los “nuevos amos del mundo”.

12 Debord, Guy. La sociedad del espectaculo, Madrid, Ed. Pretexto, 1998, P4g. 7, parrafo 42
13 Ramonet, Ignacio. El Quinto Poder, Octubre 2003, Le Monde diplomatique, edicién espafiola.

16



Son los que se retnen cada afio en Davos, Suiza, y los que inspiran “las politicas
de la gran trinidad global: el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y la
Organizaciéon Mundial de Comercio, que hacen de la economia, la politica y de la
sociedad global, un mismo producto”.

En este proceso de globalizacion informativa las desigualdades se han
profundizado y al igual que las economias nacionales, los mas pobres tienen
menos acceso al conocimiento por las vias formales.

La globalizacion debilita en varias direcciones. Los paises y sus Estados
sufren la presion de los organismos internacionales y de las grandes
corporaciones, en tanto que buena parte de las grandes decisiones que se toman
en las naciones son producto de indicaciones extranjeras. Muchas de esas
decisiones se deciden en organismos que, como el Fondo Monetario Internacional
o el Banco Mundial, no fueron creados sobre bases democréticas, ni sus
dirigentes asumen su mandato a partir de un proceso democratico. Por el
contrario, es generalmente la ley del mas fuerte ya que, por ejemplo, Estados
Unidos tiene la mayor fuerza en la toma de decisiones debido al tamafio de su
economia y, por tanto, de sus aportaciones. En importancia le siguen los seis
paises mas industrializados.

En consecuencia, la sociedad global vive en un autoritarismo encubierto
que favorece el creciente desinterés sobre la politica. El nUmero de votantes
disminuye afio con afio porque la poblacion en todo el mundo no cree que su voto
pueda influir sobre lo que pasa en los gobiernos de sus localidades, de sus paises
o en el mundo. La invasion estadounidense a Irak es un ejemplo claro de esta
tendencia.

De tal suerte, la sociedad en todos los paises vive inmersa en un estado de
inseguridad informativa porque, como establece Ramonet, de la misma manera en
qgue sucede con la politica, “la informacién prolifera sin ninguna garantia de
fiabilidad. Asistimos, entonces, al triunfo del periodismo de especulacion y de
espectaculo, en detrimento del periodismo de informacion. La puesta en escena
predomina sobre la verificacion de los hechos”.

Contra esa tendencia es que surgié el Quinto poder*. Como una actitud
racional de la sociedad para tratar de establecer un contrapeso a los mensajes de
los grandes grupos mediaticos que, asociados con los gobiernos, imponen una
sola légica y una ideologia informativa que quieren indiscutible.

El tema resulta especialmente relevante porque las empresas detentadoras
de los medios de comunicacibn mexicanos, fueron en los afios sesenta
instrumentos indispensables para la difusién de las ideas, la cultura, la politica y la
orientacion social; tanto que en los setenta fueron un instrumento fundamental

4 Op. Cit. Le Monde diplomatique.

17



para el proceso de socializacion hasta convertirse, en los afios ochenta en un
factor de fuerza indispensable para el poder politico.

Desde el afio 2000 practicamente son un Poder dentro del Poder nacional.
Ya no son las simples instituciones de informacion sino que, en buena medida,
llegan a determinar tendencias ideoldgicas y de pensamiento en nuestra sociedad.
De cultura.

En muchos paises los empresarios de los medios de comunicacion han
sacado ventajas de esas tendencias, y México no ha sido la excepcion. Aunque al
igual que en el extranjero, los propietarios de esas empresas mediaticas no han
apoyado de manera permanente el desarrollo de profesionales del periodismo,
mucho menos se han preocupado por la investigacion o la especializacion, mas
alld de una moda.

Incluyendo a la academia, la evolucion ha sido mediocre y en detrimento del
conocimiento de la sociedad, lo que se resume en informaciones basadas en la
opinidn, en informaciones interesadas, en boletines de prensa, pero sobre todo en
la declaracionitis®, en los dimes y diretes de los diversos actores publicos, sin
cuestionamientos ni confrontacion con datos estadisticos 0 con documentacion
aportada por otras fuentes de informacion.

Al menos en México, la informacion que se difunde en los medios masivos
se circunscribe a dichos, o0 mas pomposamente “trascendidos”, pero que no
proporcionan datos sustentables y suficientes que permitan conformar opiniones o
corrientes de opinién.

En general, y aunque se eche mano de los diversos géneros periodisticos,
los medios de comunicacion no proporcionan elementos sobre qué pensar. En
consecuencia, salvo excepciones, no hay posibilidades de emprender discusiones
publicas fundamentadas que permitan entender y superar los conflictos sociales o
de promover consensos, a pesar de las discrepancias.

Ahi es donde la especializacion periodistica, para beneficio del publico,
permite abrir flancos de pensamiento y de hacer frente también a filtraciones,
trascendidos o informaciones interesadas que, incluso, pueden ser dolosas al ser
emitidas por fuentes informativas que mantienen algun interés oculto o manifiesto
sobre asuntos de interés general, no como si fuera un Quinto poder, sino como
una fuerza efectiva, como una contribucién responsable para la formacion de la
sociedad moderna. Con las filtraciones hay que tener cuidado, investigarlas,
documentarlas, pero no desecharlas por sistema. A veces son un mal necesario.
Recuérdese el caso Watergate.

15 Afirmaciones, generalmente sin sustento, repetitivas y hechas por personajes de influencia publica con las
que salen al paso a preguntas obvias de los periodistas.
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Generalmente las filtraciones aparecen en momentos de crisis 0 en medio
de conflictos. Los filtradores aparecen cuando las posturas en conflicto llegan a su
maximo grado de enfrentamiento y con un objetivo muy sencillo: influir en la
opinion publica mediante informaciones que, por algiin motivo, no podrian darse a
conocer oficialmente.

No siempre las fuentes informativas que colaboran con el periodista tienen
una oferta transparente, ni confiable. Generalmente, para suministrar la
informacion se amparan en el anonimato. La practica de filtrar datos o
informaciones importantes, constituye una tactica que tiende a expandirse y que
es empleada por personas que ocupan cargos estratégicos en empresas,
instituciones, partidos politicos, etc., pero que no quieren comprometer su nombre,
ni el del organismo que representa.

Las filtraciones, que Nufiez Ladevéze' define como “el suministro
interesado o por encargo de sus superiores de informacién por una fuente que
mantiene el anonimato no porque el contenido de la informacion le perjudique sino
porque infringe la obligacion de guardar sigilo”.

Aqui se vincula la filtracion con los datos suministrados por una fuente que
es anonima, desconocida por tanto para el medio de comunicacion y para el
periodista.

Sin embargo, aunque una buena parte de las filtraciones provienen de
fuentes andnimas, las fuentes no andnima -que es conocida por el medio de
comunicacion o por el periodista- también llegan a suministrar importantes
informaciones con la condicion de que se preserve su identidad ante el publico. En
este caso también nos podemos encontrar ante una filtracion.

El espafiol Héctor Borrat ** complementa la definicion de Nufiez Ladevéze al
considerar a la filtracion como una “comunicacién publica que hace el periédico de
una informacion procedente de una fuente que ante el lector del periddico se
mantiene en el mas estricto secreto”.

Lo que caracteriza a una filtracion, en esta definicion de Borrat, no es que la
fuente de informacion sea o no andénima, sino que el peridédico mantenga a su
fuente de informacion en el secreto mas estricto.

Este enfoque nos lleva a distinguir entre una filtracién y las informaciones
con atribucion reservada. Si el periodista y el medio de comunicacion conocen la
identidad de la fuente que filtra y publican sus revelaciones manteniendo en
secreto la procedencia, nos encontramos ante una situacion similar a la que
conocemos como informacién con atribucién reservada, tan frecuente en el
periodismo de investigacion y una practica entre algunos periodistas

18 Nufiez Ladevéze, L. Manual para periodismo. 1991. Ed. Ariel. Barcelona. Pag. 287.
" Borrat, Héctor. El periédico, actor politico. 1989.Ed. Gustavo Gili, Barcelona. Pag. 75
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especializados que, sin escrupulo, asumen como propios informaciones que se
transmiten bajo compromiso de guardar el anonimato de la fuente.

José Maria Caminos Marcet®, investigador de la Universidad del Pais
Vasco precisa que lo que caracteriza a la fuente que filtra informaciones -aquello
gue define la propia esencia de la filtracion- es que la fuente es siempre activa, se
dirige por iniciativa propia o, como afirma Nufiez Ladevéze, por encargo de sus
superiores, al medio de comunicacion. Se trata, por consiguiente, de una fuente
gue esta muy interesada en que se publiquen sus revelaciones porque sabe que le
benefician o porque perjudican a alguien a quien desea hacer dafo.

Desde el punto de vista profesional, la posesion de documentos filtrados es
paradgjicamente un inmejorable punto de partida para iniciar una investigacion
sobre la veracidad de los datos canalizados de manera subrepticia, y también para
recopilar mas informacién sobre algun tema.

Asi, las filtraciones pueden convertirse en una guia casi imprescindible para
avanzar en una investigacion que puede alcanzar, a veces, un trabajo periodistico
de gran interés.

Los medios de comunicacion trabajan continuamente con filtraciones. Sin
embargo, el trabajo con fuentes que filtran informacion no es una actividad exenta
de peligros. Los datos filtrados exigen una permanente comprobacion a través de
otras fuentes, ya que si no son previamente contrastados el medio de
comunicacion corre el riesgo de ser manipulado por la fuente.

Petra Maria Secanella® destaca la importancia que tienen las filtraciones
para las personas que las ponen en manos del medio de comunicacion y se refiere
a la filtracion como a una técnica que utilizan todos los sistemas politicos. “Filtrar
es una politica muy bien pensada por los funcionarios que quieren influir sobre una
decision politica, promover una linea de actuacién, persuadir al legislativo y alertar
a los paises y gobiernos extranjeros. La filtracion es el aceite informativo de la
maquina de gobernar. Requiere una gran dosis de experiencia para manejarla con
éxito”.

Es aqui donde la especializaciéon, que va de la mano de la investigacion y la
precision, adquiere un papel crucial para la sociedad de la informacion; no sélo por
cuanto a su funcidon comunicativa sino por sus aportaciones en la cultura y en el
proceso de democratizacion.

La reordenacién funcional y estructural de los medios de comunicacion
inducida por la globalizacion que, hay que reconocer, ha promovido el desarrollo
de nuevas y mas amplias exigencias informativas entre la sociedad, ademas de

18 Caminos Marcet, José Marfa. Periodismo de Investigacion: Teoria y Practica. 1997 Ed. Sintesis.
19 Secanella, Petra M. Periodismo de investigacion. Ed. Tecnos, Madrid. 1989. P4g. 99
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mayor competencia entre las empresas, dio paso a la especializacion vy fertilizo el
campo para el desarrollo de profesionales especializados.

El periodismo juega entonces un papel crucial como puente entre la
sociedad y el conocimiento.
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Capitulo 2

LA ESPECIALIZACION EN EL PERIODISMO

Si el periodismo se reconoce como el puente entre la sociedad y el conocimiento,
la especializacion juega un papel fundamental para la racionalizacion de la
informacioén disponible sobre temas de interés especifico que, en principio,
interesan a sectores determinados; sin que eso signifique que la profundizacién y
contextualizacion de ese tipo de asuntos tenga por objetivo fraccionar o privilegiar
a segmentos del publico. Al contrario, la especializacion es uno de los
instrumentos idoneos para socializar temas de interés e influencia general pero
que, por la sofisticacion de su tratamiento y difusion, tradicionalmente se
convierten en articulos para iniciados, con lo que la mayoria resulta susceptible a
la manipulacion.

Ejemplos de esas practicas se observan en la informacién econdmica y
financiera, en la de politica o en la de salud publica. La falta de transparencia en la
administraciéon publica y en las actividades de los gobiernos son segmentos de la
vida cotidiana que, sin un tratamiento informativo especializado, impedirian a la
sociedad mantener un ejercicio de perfeccionamiento democratico y la exigencia
de cuentas de los servidores publicos.

2.1 La especializacion como disciplina

Investigadores como Francisco Esteve Ramirez consideran a la especializacion
periodistica como “la disciplina encargada de establecer orden entre los distintos
contenidos informativos, proporcionando una sintesis globalizadora"®, que vincula
conocimientos entre diferentes segmentos socioeconémicos y culturales en
distintos lugares geograficos, hasta convertirse en un factor de vinculacién del
conocimiento, incluso frente a los valores mas uniformes de la cultura global
dominante.

Aunque el tema de la especializacion también es objeto de posiciones
diferentes y, en algunos casos, antagonicas porque "mientras un sector considera
positiva esta parcelacion de los conocimientos, como instrumento necesario para
una mayor profundizacion en los mismos, otros consideran a la especializacion
como una limitante del saber humano".*

% Esteve Ramirez, Francisco. Areas de especializacion periodistica. Madrid, Ed. Fragua, 1999, Pég. 9
21 Fernandez del Moral, Javier. Esteve Ramirez, Francisco. Fundamentos de la Informacién Periodistica
Especializada. Madrid, Ed. Sintesis, 1966, Pag. 51
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En esa linea, no falta quien considera que la excesiva division de areas de
atencion puede desembocar en la atomizacion informativa, lo que puede deformar
a la realidad o, peor aun, propiciar incomunicacion.

"La especializacion representa una importante herramienta de trabajo
cientifico e intelectual. Dificilmente hubiera llegado la sociedad al actual
enriguecimiento de conocimientos y saberes sin una parcelacion en el estudio y la
investigacion, que ha dado como resultado el nacimiento de muchas disciplinas".”

Aunque hay estudiosos de la comunicacibn como el espafiol Martinez
Albertos® que establecen una marcada diferencia entre prensa especializada y
periodismo especializado.

Cuando se refiere a la primera categoria, pone de relieve a las
publicaciones con o sin periodicidad fija, que van dirigidas a profesionales o
especialistas en una determinada actividad cientifica, técnica o industrial; mientras
que el periodismo especializado se dirige a un publico tedricamente tan amplio
como puede ser la audiencia concreta de un periédico o un programa de radio o
de television.

Otro investigador, Lopez de Zuazo define al periodismo especializado como
aquel que ofrece informacién a un publico en especial, como sucede con las
publicaciones de economia, espectaculos o deportes; mientras que Martinez de
Sousa afirma que el periodismo especializado es el que tiene como principal
funcion "divulgar noticias e informaciones de diversa indole para los intereses de
una clase (obrera, capitalista), un deporte (futbol, boxeo, etcétera), una funcion
social (militares, marinos, automovilistas, artistas, religiosos, etcétera), una
actividad de la vida economica (financieros, economistas) o una ciencia (medicina,
biologia, astronautica, electronica, etcétera)".

Antes, Carl N. Warren * ya habia advertido sobre la necesidad de que
“cualquier redactor debe estar capacitado para presentar definiciones claras y
concisas de los términos econémicos y de negocios para utilizarlos
adecuadamente en sus informaciones”, lo cual resulta esencial dado que la
globalizacién impone temas que exigen mejor dominio de las fuentes y del sector
por analizar.

Debido a los cambios experimentados entre la sociedad y las necesidades
de los gobiernos, Mc Combs y Shaw, los creadores de la Agenda-Setting
corrigieron en 1993 su planteamiento original sobre la instalacion de la agenda de
los medios, y en ese mismo afo la Fundacion para el Desarrollo de la Funcién

22 Fernandez del Moral, J. Op. Cit. P4g. 52
% Fernandez del Moral, J. Op. Cit. Pag. 99
24 \Warren, Carl N. Géneros periodisticos informativos. Barcelona, Ed. A.T. E.,1975, . P4g. 392

23



Social de las Comunicaciones (Fundesco) dio a conocer un informe en el que
propuso una recomendacion que, aunque hoy nos puede parecer obvia, resulta
indispensable de cara a la dinamica social: Se necesita un cambio estructural en la
informaciébn masiva que trascienda las tradicionales cinco interrogantes del
periodismo (¢,Qué?, ¢Quién?, ¢(Como?, ¢(Cuando? y ¢Dbénde?) en funcién del
¢para qué? y cualquier otra interrogante que conduzca a un ejercicio permanente
de reflexion.

De las preguntas menos empleadas por los profesionales del periodismo
sobresalen el como y el para qué, cuyo desuso o ignorancia han favorecido el
imperio de la declaracionitis y el lugar comudn en la oferta informativa cotidiana.

El escritor chileno e investigador de los medios de comunicacion Juan Jorge
Faundes Merino® advierte que aunque cada vez mas periodistas se forman en
universidades, en la practica profesional Ameérica Latina no logra avances
significativos debido a las “principales debilidades” de esta profesion, entre las que
describe a las siguientes:

e Adiccion a las fuentes oficiales

e Escaso apoyo de sus medios para emprender trabajos de investigacion
periodistica

e Compromiso de las empresas mediaticas con grupos econdmicos o
politicos

e Superficialidad de los trabajos realizados

¢ Privilegio al periodismo del dia y a las relaciones publicas
e Multiempleo de los profesionales, y
e Falta de especializacion en disciplinas especificas.

De acuerdo a una reciente muestra que levantdé Faundes entre 63 destacados
periodistas investigadores latinoamericanos, se observa con pesar no sélo las
debilidades de la profesién en toda la regidén sino que “la extrema dependencia de
los periodistas respecto de sus fuentes (...) parece ser un efecto directo de la nula
especializacion con que los periodistas egresan de sus estudios superiores, y de
las dificultades que encuentran para progresar durante su ejercicio laboral”.

% Faundes Merino, Juan Jorge. Una perspectiva estratégica y compleja del periodismo latinoamericano.
Lima, Perl. Revista Dialogos de la Comunicacion, No. 51de FELAFACS. Reproducido por Sala de Prensa
No. 28, Febrero de 2001 (www.saladeprensa.org.mx).
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Incluso en Espafia, una de las naciones iberoamericanas y de la Unién
Europea y en donde mas interés profesional y académico se ha mostrado con
relaciéon al periodismo especializado y al de investigacion, el panorama resulta
desalentador porque las empresas mediaticas siguen sin mostrar decisiébn por
apoyar a la especializacion de sus profesionales, y —como sucede en el resto del
mundo-- siguen privilegiando su afan de lucro de la misma manera con la que
pretenden ensanchar sus deseos de influencia social.

En la academia iberoamericana, Espafia es en donde este tema se ha
abordado con mas interés y se ha incluido en los planes de estudios como materia
obligatoria. De manera incipiente se observa en algunas de las universidades
publicas y privadas de México, aunque aqui prevalece una especie de desajuste
entre el dinamismo de las empresas mediaticas y la apatia que se respira en las
aulas.

Por lo que toca al caso mexicano, vale la pena tomar muy en cuenta los
resultados que dio a conocer la Fundacion Trust para las Américas, organismo
afiliado a la OEA y miembro de la Red Periodismo de Calidad en mayo de 2005 en
su encuesta Periodismo de calidad en México. Una primera aproximacion®, en
donde se expone que el 73 por ciento de los participantes de la muestra
manifestaron poseer estudios de licenciatura, pero de ese total el 67 por ciento
cursaron estudios especificos que los ubica como especializados en periodismo.

El informe indica que, ademas de la necesidad profesional de disponer de una
formacion académica universitaria previa al trabajo, por condiciones de mercado
es imprescindible fortalecer los programas de formacion en periodismo y
comunicacion, como una de las vias para mejorar las condiciones en el
desempefio de esta actividad.

Con esos elementos se respalda la idea de que el profesional del periodismo
debe adquirir conocimientos amplios en economia, finanzas, leyes, sociologia,
politica o deportes, entre otras que, de acuerdo a los resultados de la encuesta se
deben acompafiar de esquemas de fortalecimiento en materia de metodologia de
la investigacion, asi como de linglistica y redaccién, ademas de deontologia de la
informacion.

En conjunto estos temas representan el 60 por ciento de las necesidades de
los encuestados, que consideran deberian ser fortalecidas dentro de los
programas académicos o por medio de cursos de capacitacion; ademas
consideran que poseer habilidades sobre tematicas especificas contribuye al
mejoramiento de su practica profesional.

% periodismo de calidad en México. Una primera aproximacion. Pags. 15, 16 Ed. Fundacion Trust para las
Américas (OEA), Red Periodismo de Calidad, Washington, D.C. Mayo 2005
(www.periodismodecalidad.org).
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Aunqgue hay que tomar en cuenta también los resultados del Informe sobre La
capacitacion de los periodistas latinoamericanos?, correspondiente difundido en
junio de 2005 y apoyado por la Fundacion Konrad Adenauer-Stiftung.

El documento indica que la tendencia actual en el mercado laboral
latinoamericano marca una sobreoferta de graduados de la carrera de Ciencias de
la Comunicacion, como proporcion de los puestos de trabajos disponibles en los
medios. Por tal motivo, muchos de los graduados trabajan actualmente en
empresas, ONG o entidades gubernamentales, lo que hace cada vez mas
importante para los estudiantes de las carreras de comunicacion que se capaciten
a fin de convertirse en especialistas en las diversas ramas del conocimiento.

En cuanto a los periodistas que actualmente trabajan en los medios, la
encuesta confirma la gran importancia que significa haber estudiado Ciencias de la
Comunicacién; aunque por la situacion cambiante del mercado laboral del
periodismo “se hace cada vez mas importante convertirse en un especialista en
algun tema especifico”.

La encuesta se levanté entre 300 periodistas de América latina —donde México
representé el 5 por ciento de la muestra--, de ellos el 48 por ciento trabajan en la
capital de su pais; el 55 por ciento se desempefian en prensa, 19 por ciento para
radio, 16 por ciento para television y 9 por ciento en periodismo digital.

El 56 por ciento estudié Ciencias de la Comunicacion y sélo uno por ciento dijo
no haber estudiado ninguna carrera. El 87 por ciento de los encuestados
manifestaron que quienes tienen alguna especialidad “estan mejor posicionados” y
“con mas oportunidades” que el resto.

A partir de los resultados de esta encuesta, es posible considerar que la
especializacion periodistica se debe construir a partir de una agenda especifica,
cuyo objetivo sea proporcionar a su publico —con base en la investigacion y el
contexto— elementos confiables para que la sociedad tenga en qué pensar.

No basta con narrar historias que rednan al menos dos de los principios
bésicos del periodismo: interés y tiempo, sino de proporcionar, junto con ellos, el
marco en el que se desarrollan los hechos, quiénes son los que los promueven,
cuales son sus intenciones, a quiénes se dirigen, quiénes estan con ellos, en qué
momento y en ddénde ocurre la informacion. Aunque también, y de manera
destacada, cuales serian las probables consecuencias de esas historias. No
hacerlo de esa forma, puede contribuir a hacer de la informacion y de las noticias
mensajes propagandisticos al servicio de una causa y no para la toma de
decisiones.

2" Mackelman, Mathias, coord. Informe La capacitacion de los periodistas latinoamericanos. Junio 2005.
KAS Medios, Programa Medios de Comunicacion y Democracia en América Latina. Fundacion Konrad
Adenauer Stiftung. (www.medioslatinos.com).
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2.2 AREAS DE ESPECIALIZACION

Las areas de especializacion en el ejercicio informativo mediatico estan
representadas por los segmentos --generalmente noticiosos-- que se
interrelacionan por contenidos o intereses similares. Popularmente se les conoce
como secciones, debido a que es asi como se les representa en los diarios y que
se han ido delimitando por el contenido informativo al que remiten.

Por orden de aparicion en la prensa primero aparecieron las planas, en
donde se reunia de manera ordenada toda la informacion de tematica similar; de
ahi, y por su abundancia informativa, se transformaron en secciones dedicadas a
noticias especificas en materia de politica, economia, actividades sociales y
culturales, entre otras.

Mar de Fontcuberta® establece que un texto periodistico debe contener los
siguientes elementos para ser considerado en el rubro de la especializacion
informativa:

a) Coherencia tematica. Un contenido periodistico especializado trata
determinadas parcelas de la realidad y construye, en consecuencia, un
temario coherente.

b) Tratamiento especifico de la informacion. Implica la construcciéon
coherente de textos basados en fuentes de informacion especificas;
identificables con el segmento de publico al que va dirigido (sea cual sea el
nivel de especializacion), lo cual implica la adopcion de codigos comunes;
elaborados por periodistas especialistas en el campo especifico de que se
trate, capaces de sistematizar la informacion y contextualizarla en un
determinado ambito del discurso periodistico.

A estos requisitos se suman las sub areas de especializacion o bloques
informativos. En el ambito econémico, por ejemplo, pueden considerarse diversos
ejes tematicos o sub areas: bursatil, financiera, laboral, comercial, negocios
grandes, medianos y pequefios, etc. Aunque cada una de las areas de interés
informativo puede establecer blogues especifico. Asi, en el periodismo deportivo
se podria pensar en los especialistas en el futbol, el automovilismo, boxeo, etc.

La practica confirmé que la organizacién en bloques informativos ha sido un
elemento que hoy garantiza claridad informativa. Antonio Alcoba Lépez, denomina
a estas areas tematicas géneros periodisticos:

"Calificamos como géneros periodisticos a los especificos de las materias
en las cuales se basa la profesion, y que no son otros que los extraidos de
la actividad de la sociedad, sean de origen local, regional, nacional,
internacional, econdémico, cultural, deportivo, de sucesos, taurino,

%8 Esteve Ramirez, F. Op. Cit., Pag. 14
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espectaculos, vida social y fotografia, a las cuales se unen otras actividades
menos interesantes, por nosotros encuadradas como subgéneros que, a su
vez, generan otros apartados de menor interés".?

Aunque en materia de géneros la conceptualizacion de Martin Vivaldi®® resulta
ejemplar y es, quizd, mas confiable por cuanto a lo que se refiere a la cuestion
periodistica.

Establece tres géneros basicos: el reportaje, la cronica y el articulo; ademas
de que da paso a las siguientes subdivisiones: gran reportaje, noticia, reportaje-
detective —conocido actualmente como reportaje de investigacion--, reportaje-
cronolégico, columna, suelto y articulo de costumbre.

Aunque la innovacion de los periodistas y el ejercicio cotidiano de esta
profesion, como dice Alex Grijelmo® con notable vision contemporanea, “puede
dejar fuera de juego a cualquier planteamiento tradicional o académico”.

De entrada, se aprecian notables diferencias entre lo que plantean los
tedricos de la comunicacion cuando clasifican las distintas formas de concebir un
texto para publicarlo en un diario o en una revista, pero también para su difusién
en los medios de comunicaciéon electronicos, cuya influencia en la sociedad es
cada dia mas profunda y tienden a marcar tendencias que no pasarian la prueba
de lo que establece la ciencia de la comunicacion.

La eleccion del género a la hora de transmitir una informacién, puntualiza
Grijelmo, “puede depender de que imaginemos al lector con un cierto
conocimiento previo de la materia —en cuyo caso tenemos la obligacion de
ofrecerle algo mas— o de que estemos comunicando la informacién pura por vez
primera. No siempre se tiene en cuenta ese criterio, y muchos responsables
informativos encargan reportajes, cronicas o noticias de un modo aleatorio, tal vez
por intuiciéon y no siempre acertada”.*

En efecto, esta idea apoya el planteamiento en el sentido de que las areas
de especializacion son diversas y practicamente responden a las necesidades
mas sobresalientes de la sociedad.

Por tanto, y para documentar este trabajo, se hizo una revision
hemerografica® en la que se observaron que las areas de especializacion mas
comunes y que, por orden de apariciéon, han sido las siguientes:

# Alcoba L6pez, Antonio. Como hacer periodismo deportivo. Madrid. Ed. Paraninfo, 1993. Pag. 137

%0 Martin Vivaldi, G. Géneros periodisticos. Madrid: PARANINFO, 1995.

%1 Grijelmo, Alex. El estilo del periodista. Ed. Taurus, 1997. Pag. 25

%2 |bid. P4g.26

%3 Entre el 20 de abril y el 25 de junio de 2005 se hizo una revisién de los periddicos Excélsior y El Universal
en el periodo comprendido entre 1930 y 2004.

La observacion de ambos diarios fue encomendada a dos equipos de cinco personas cada uno, cuyo objetivo
fue identificar las areas de especializacion periodistica o secciones mas comunes para los lectores mexicanos.
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Deportes Ciencia

Policia Finanzas
Sociedad Negocios
Espectéculos Turismo
Cultura Ciudad
Politica Salud

Aunque las nuevas tendencias han dado paso a la especializacion en
Tecnologia; Literatura; Petrdleo; Perfiles de personajes notables de la vida
empresarial, la politica, abogacia, la contaduria y administracion; pero también en
la Opera; danza; fotografia; arquitectura; Comida (gourmet); fumadores;
bebedores; cria de animales; jardineria; lenguaje; relojes; ciclismo y campismo,
entre las mas notables y cuyas publicaciones han logrado mantenerse en el
mercado por mas de 24 meses.

Cada una de estas areas de especializacion, y las que el mercado abre
espacio en funcidn de casi cualquier gusto o capricho, se distinguen porque
manejan un lenguaje y caracteristicas que las diferencian entre si. Sin embargo,
en todos los casos se percibe que la razon de la creacion de estas areas de
especializacion responde mas por razones publicitarias que por satisfacer una
demanda de los lectores, salvo en los casos de los Deportes, Cultura, Finanzas,
Politica y Negocios, cuyas publicaciones muestran la mas larga permanencia en el
mercado.

El material que se publica en esas ediciones se acompafia de abundante
publicidad y, cada vez mas, de publireportajes que sirven para financiar la
produccién de las planas especializadas, cuando no son una fuente basica de los
ingresos de la empresa periodistica. Por razones expresamente comerciales, se
ha hecho a un lado la préactica de advertir al lector que muchos de los materiales
presentados como especializados, aun cuando puedan resultar informativos, su
objetivo es mas que nada propagandistico para generar ingresos.

Como parte de una practica innovadora, algunas publicaciones diarias han dado
entrada a espacios especiales y a materiales no tradicionales. Es el caso de La
Jornada, que promueve la difusion de informaciones especificas y bien
documentadas sobre sexualidad, género, pobreza, salud y del sector

La indagacion fue aleatoria y finalmente superficial debido al deplorable estado de la hemeroteca de
Excélsior. EI método, por reciprocidad, se aplicé de manera idéntica en el caso de EI Universal. Se eligieron
estos dos diarios por ser los mas antiguos en México y por su influencia indiscutible para el resto de las
publicaciones diarias. No se considerd a otras publicaciones de circulacion semanal, quincenal o mensual
debido a que, salvo excepciones, su permanencia en el mercado ha sido muy reducida.
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agropecuario, que no se obtienen en otros medios de comunicacion. Sin
embargo, en el caso de la informacion que difunde ese diario sobre el tema de la
pobreza, no cubre las caracteristicas de una seccion. Por su estructura es un
amplio articulo de andlisis elaborado por el especialista Julio Boltvitnick, pero con
caracteristicas de disefio, periodicidad y presentacion, que lo hacen aparecer
como parte de una seccion especializada.

En la prensa mexicana, las secciones de periodismo especializado rednen
generalmente, ademas de la informacion coyuntural y especifica del tema
especifico, sobre todo articulos analiticos redactados por profesionales, material
infogréafico explicativo del o los asuntos de interes, perfiles de los personajes mas
influyentes del tema y, en los casos mas modernos —que son los menos— trabajos
periodisticos prospectivos.

Salvo en el caso de El Financiero, aunque incluso ahi esa practica ha
perdido presencia, la prospectiva no es una practica comudn ni corriente en la
practica periodistica diaria de nuestro pais. Actualmente la prospectiva tiende a
ser arropada por revistas especializadas como Foreign Affairs en espafol, en
donde la mano de periodistas especializados es marginal, y salvo en algunos
reportajes también en Expansion.

2.3 LA ESPECIALIZACION EN LA PRACTICA

La especializacién no divide ni resta; por el contrario, suma y multiplica el saber y
la oferta profesional.

La preparacion respecto de areas especificas del conocimiento permite al
periodista comprender, profundizar y valorar hechos que pasarian inadvertidos a la
vista de otro; vincula esos hechos en relacion con acontecimientos similares y
hace propicio que las fuentes le informen con mas calidad, lo que necesariamente
reduda en la calidad del material que se presenta al publico.

En consecuencia, la especializacion periodistica, lejos de fragmentar el
conocimiento, amplia el quehacer profesional, “proporciona mayores cualidades
persuasivas que otro profesional que no posea la preparacion necesaria" y es
garantia de eficacia para el mensaje y para el publico™, asegura Francisco Esteve
Ramirez.

De esta manera, los especialistas en las distintas secciones periodisticas
adquieren una relevancia especial como orientadores de la opinion publica y

% Esteve Ramirez, Francisco. Comunicacién Especializada. Madrid. Ediciones Libertarias, 1997, Pag. 17
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reguladores de los mensajes informativos. Esteve®, describe algunas ventajas que
obtiene el profesional especializado:

-- Posee un conocimiento directo e inmediato de las distintas fuentes
informativas dado su contacto permanente con ellas. Esto le facilita la labor
de seleccion, control e identificacion de las fuentes y de los aspectos de
mayor trascendencia para el publico.

-- Garantiza el adecuado tratamiento del mensaje informativo con la
consiguiente eliminacion del ruido que pueda entorpecer el didlogo entre las
partes en comunicacion.

-- Favorece el contacto entre profesionales, medios y audiencia, al
posibilitar mas participacion de los receptores debido a la relacion
permanente que debe existir entre el experto y el pablico.

-- Puede servir de puente entre partes sociales en litigio, como plataforma
del conocimiento y de apoyo para el entendimiento mutuo entre los diversos
componentes de la sociedad.

Aunque el camino para llegar a la especializacion puede ser el mas
inverosimil ya que, por la experiencia personal, en México se observa que hay
periodistas que han tenido especial interés por algun tema o area del conocimiento
0 cuando su medio de comunicacion lo envid a cubrir ese acontecimiento, con lo
gue se dio inicio a su formacién como especialistas.

Otros lo habran hecho después de trabajar durante muchos afios en un
mismo sector noticioso, y otros quizd se prepararon en alguna area concreta,
asimilaron las ciencias y las técnicas de la comunicacién y se dieron a la tarea de
informar de manera especializada.

El periodista debe hacer comprender a quien atiende la informacion que se
difunde que esta perfectamente documentado y que posee datos que dificiimente
pueden ser refutados. Al respecto, Antonio Alcoba Lépez®® dice que “cualquier
intento de engafio de las fuentes informativas no resulta, por lo que para llegar a
ese conocimiento el periodista ha de especializarse”.

En cualquier caso, lo fundamental es que los medios estén dispuestos a dar
cabida al periodismo especializado, que rompan sus compromisos con las fuentes
oficiales y den paso a las nuevas metodologias del periodismo.

Con ello, habra que luchar para colocar en un segundo plano a la practica
generalizada de cubrir los temas seleccionados —como si fuera una Agenda-
Setting, pero sin la responsabilidad social y politica que representa, sino

% Esteve Ramirez, F. Op. Cit., Pags. 19, 20 )
% Alcoba Lépez, Antonio. Periodismo Deportivo. Ed. SINTESIS. Madrid. 2005. Pag. 162
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generalmente por cuestiones mercantiles— por los grandes consorcios
mediaticos, las agencias informativas internacionales o el gobierno, porque el
periodista queda como un simple amanuense de declaraciones.

Los medios de informacién general dan tratamiento a casi todos los temas,
y por esa caracteristica poseen grandes ventajas que se traducen en circulacion y
atractivos para la publicidad, pero si se adopta la ruta del periodismo
especializado, los temas quiza podrian seguir siendo los mismos pero el enfoque
publicado y el efecto social serd, sin duda, mucho mas util y contundente. Lo cual,
bien dirigido, es un factor indiscutible para hacer espléndidos negocios.

2.4 TENDENCIAS DEL PERIODISMO ESPECIALIZADO EN MEXICO.
(Un muestreo entre los medios de comunicacion)

Dado que no hay estudios que permitan evaluar la situacién del periodismo
especializado en nuestro pais, se elaboré un cuestionario para respaldar esta
investigacion que fue enviada a 147 medios de comunicacion de todo el territorio
nacional, cuya respuesta efectiva fue del 27.21 por ciento que permitié delimitar la
tendencia de la situacion actual y del futuro de la especializacion periodistica en
Meéxico.

En general, los directivos de los medios de comunicacion reconoce la
necesidad de contar con mas profesionales especializados porque les
garantizarian credibilidad que se traduce en un factor de alta rentabilidad para las
empresas editoras. Sin embargo, también se aducen razones de elevados costos
salariales y de escasa disponibilidad de expertos para atender las necesidades
gue el publico les impone a los medios.

De la misma forma, se observa que tres de cada cinco periodistas
especializados alcanzé una posicidon relevante como informadores debido a que
“de origen” se capacitaron, perfeccionaron sus habilidades y ahora disponen del
manejo metodoldgico necesario para desempefarse con toda precision en alguna
tematica especifica. El 40 por ciento restante adquirid con el paso del tiempo la
capacidad que actualmente los ubica como expertos

Si bien para las areas editoriales la especializacion y la capacitacion son
elementos indispensables para su desempefio competitivo, para sus empresas
representan gastos de dificil recuperacién, porque generalmente son objeto de
“pirateria”, y no los contemplan como inversion que en el corto plazo resulte de
beneficio para su mercado.
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De acuerdo a los resultados, se reconocen mejores sueldos para los
periodistas especializados con relacion a los dedicados a la informacidén general;
aungue a aquellos les resulta més facil obtener o conservar su empleo.

En cuestion de género, las mujeres son minoritarias en las redacciones.
Representan menos de 40 por ciento, aun cuando se considera que
mayoritariamente estan mejor preparadas que sus compafieros del sexo opuesto.

También se advierte que, no obstante la especializacion, prevalece la
practica de otorgar a las periodistas salarios mas bajos que a los hombres.

La mayor concentracion de especialistas (33.3 por ciento) se ubica en las
secciones de Economia, Finanzas y Negocios; le sigue Politica con 20.8 por
ciento; Policia con 16.6 por ciento; Cultura y Deportes redanen al 12.5 por ciento,
cada una; mientras que 4.16 por ciento corresponde a Sociedad, y el 0.14 por
ciento restante corresponde a la atencion de Medios y Derecho a la Informacion
del que dieron cuenta algunas de las empresas periodisticas convocadas para
esta muestra. Resulta sobresaliente el hecho de que cada vez hay mas mujeres
especializadas en Deportes.

2.4.1 Metodologia

Los 147 cuestionarios con caracter anonimo fueron dirigidos a Directores
Subdirectores y Editores de igual nimero de medios de comunicacién de las
principales ciudades del pais.

Se enviaron por correo electrénico el 20 de mayo de 2005, con la solicitud
para que fueran devueltos el dia 31 del mismo mes.

Del total de los envios, se recibié confirmacion de 120 que ofrecieron dar
respuesta pero con la condicionante de que se mantuviera la secrecia del
remitente.

A la fecha limite de entrega de los cuestionarios contestados, solamente se
recibieron 24 cuestionarios debidamente completados por lo que se envié un
recordatorio a los 133 remisos y se amplio el plazo al 15 de junio, cuando llegaron
20 més.

Entre el 16 y el 29 de julio llegaron otros 29 cuestionarios, con lo que se
completaron 73 documentos, de los cuales se anularon 3 porque sus respuestas
no cubrian ni la mitad de las preguntas. En total se consideraron 70 cuestionarios
gue si bien apenas representan el 47.6 por ciento del plan original, describen una
tendencia sobresaliente sobre el objetivo de la investigacion.
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Se decidi6 considerar 147 medios de comunicacion porque es el numero de
periodicos, radiodifusoras y estaciones de television con noticiarios propios
instalados en el territorio nacional; mismos que la Presidencia de la Republica --
para tener una referencia oficial-- confirmé como “Medios acreditados y con plena
vigencia para efectos informativos”. No se consideraron revistas debido a que, de
las que circulan en el pais, practicamente todas pueden llegar a ser consideradas
como especializadas.

2.4.2 Resultados

De los 70 cuestionarios considerados en esta muestra se elabord un
ponderado por cada una de las preguntas enviadas, con los siguientes resultados:

1.

En la totalidad de las respuestas se indicé que en el cuerpo
editorial de los medios consultados existen periodistas
especializados, sin mayor abundamiento.

Del conjunto, se percibe la existencia de uno a 15 periodistas
especializados, aunque el 75% de las respuestas se
concentraron en el margen de 10 a 15 especialistas. Vale la pena
indicar que en el caso de El Financiero --que también fue
incluido-- hay mas de 20 especialistas, aunque ese apartado no
fue contemplado en las respuestas.

Las secciones de Economia, Finanzas y Negocios concentran al
33.3 por ciento de los especialistas; sigue Politica con 20.8 por
ciento; Policia con 16.6 por ciento; Cultura, 12.5 por ciento;
porcentaje que se repite en Deportes; corresponde a Sociedad
4.16 por ciento; mientras que el rubro de atencion de Medios y
Derecho a la Informacion, que no fue contemplado en el
cuestionario, pero que fue incluido por algunas de las empresas
periodisticas convocadas, reune al 0.14 por ciento restante.

De los periodistas especializados que fueron reportados, el 63
por ciento resultaron ser del sexo masculino y 37 por ciento
mujeres.

El 37.5 por ciento de las mujeres especialistas reportadas estan
en las secciones de economia, finanzas y negocios; otro 25 por
ciento en politica; y 12.5 por ciento en cultura, porcentaje que se
repite en Sociedad y en Deportes.

34



10.

11.

12.

13.

14.

15.

La razon por la que los medios que respondieron el cuestionario
decidieron colocar a las mujeres especialistas en esas areas, en
un 60 por ciento aducen que originalmente se especializaron en
esos temas, mientras que el 40 por ciento restante de las
respuestas indica que en esas secciones se formaron hasta
convertirse en especialistas.

Por cuanto al parametro para reconocer a los periodistas como
especializados un 40 por ciento expone que atendian la misma
fuente; 20 por ciento es porque asi los reconoce su gremio y solo
en un porcentaje similar se argumenta que es asi porque cuentan
con estudios que los acreditan como expertos en la tematica que
manejan en el medio.

En la pregunta ¢(Con quién se mantiene una mejor relacion
profesional?, el 52 por ciento sefala que esto se da con sus
compafieros de informacién general y el 48 por ciento con los
especializados.

El 60 por ciento de los cuestionarios respondieron que se llevan
mejor con los periodistas especializados; la diferencia esta con
las mujeres. Por género, el nUmero de periodistas se ubica en la
misma proporcion; esto es, 60 por ciento son hombres y 40 por
ciento mujeres.

Ocho de cada 10 respuestas indican que existen diferencias
salariales entre los periodistas especializados y los de
informacién general. El 20 por ciento dijo que todos ganan igual.

Un dato sobresaliente de las respuestas es que el 60 por ciento
afirmaron que existen diferencias salariales de acuerdo al sexo
del periodista, mientras que otro 20 por ciento dijo que eso no
sucede en sus medios, y un 20 por ciento declard no saber.

La totalidad de los cuestionarios respondieron que son
indispensables los periodistas especializados.

También el 100 por ciento asegurd que sus especialistas estan
muy bien preparados.

A la pregunta ¢Quiénes estan mejor preparados, los hombres o
las mujeres? El 40 por ciento dijo que los hombres y el 60 por
ciento que las mujeres.

El 85 por ciento de las respuestas reconocieron que no

mantienen cursos de actualizacion y capacitacion de su personal,
mientras que el 15 por ciento asegurd que es parte de su practica
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

tradicional de trabajo. Vale la pena indicar que esta respuesta se
concentra en los medios con sede en el Distrito Federal y
algunos de Monterrey, Guadalajara, Sonora y Veracruz.

Por cuanto a los obstaculos para la practica periodistica en el
pais, la clasificacion de mas a menos es la siguiente:

a. Escasez de profesionales

b. Desinterés de las empresas por capacitar a
sus periodistas

c. Deficiencias de los esquemas educativos
d. Desinterés de los periodistas, y
e. Falta de estimulos

La totalidad de las respuestas indicO que esos obstaculos
también son aplicables al periodismo especializado.

El 90 por ciento considerd que ser especializado es una garantia
laboral; aunque solamente el 7 por ciento no compartid esa
opinion, mientras que el 3 por ciento, dijo que No Sabe.

Pese a la respuesta anterior, cuando se les pregunta si ser
especializado asegura mejores remuneraciones, el 51 por ciento
dijo que si, mientras que el 49 por ciento lo nego.

El 85 por ciento de las respuestas indicaron que tener periodistas
especializados es una garantia de confianza, credibilidad y
prestigio para su medio. El 15 por ciento afirmé que no.

Todos afirmaron que el periodismo especializado tiene un amplio
futuro en el pais.

El 95 por ciento de las respuestas indican que la eficacia de los
periodistas especializados resulta especialmente relevante en los
medios escritos, y solo el 5 por ciento dijo que lo son para los
electronicos.
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2.5 LA MUJER EN EL PERIODISMO ESPECIALIZADO

Una pregunta que no se puede dejar de hacer en el marco de la préactica
periodistica moderna es ¢cual es el papel de las mujeres en el periodismo
especializado?

La respuesta no es sencilla porque no existen datos estadisticos oficiales o
al menos acreditados por alguna institucion reconocida publicamente que ofrezca
cifras sobre la participacion de las periodistas en los medios de comunicacion
mexicanos.

Existen estimaciones y generalizaciones como la expresada por la
Fraternidad de Reporteros de México que, como producto de lo que ellos
consideraron como una encuesta levantada en 2004 con motivo de la larga huelga
de trabajadores del periddico Unomasuno que, a pesar de su dudosa metodologia,
hizo un recuento entre los principales medios de comunicacion con sede en
algunas capitales de los estados del pais, pero especialmente en el Distrito
Federal.

De ese informe se desprenden dos datos que de cualquier manera son
importantes: Primero, se estima que “al menos el 50 por ciento de los periodistas
mexicanos, son mujeres” y, segundo, precisamente es entre ellas en las que “se
da la mayor movilidad laboral; no tanto por ascensos o descensos, Sino por
razones de maternidad o matrimonio”.*

Aunque datos mas confiables generados por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) exponen que, aunque minima, las
mujeres manifiestan presencia mayoritaria en los medios de comunicacion
mexicanos al representar el 51 por ciento del total.

Informacion desagregada de los indicadores de la Secretaria del Trabajo,
del propio INEGI y del Consejo Nacional de Poblacion, indican que si en la vida
laboral mexicana existe segregacion hacia la mujer, en el periodismo no es la
excepcion y lo peor es que esta tendencia se reproduce en muchos paises.

Segun el Monitoreo Mundial de Medios 2000 levantado entre 70 paises por
la World Association for Christian Communication (WACC)®, en febrero de 2000,
la participacion de la mujer en los medios de comunicacion arroja las siguientes
cifras:

e A pesar de que las mujeres periodistas constituyen el 41 por ciento de las
personas que reportean y producen informacién en el mundo, las noticias
sobre las mujeres en los medios de comunicacién representan apenas el 18
por ciento, frente al 82 por ciento en el caso de los hombres.

37 www. fremac.org.mx
%8 www.wacc.org.uk
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e Soélo el 10 por ciento de todas las noticias tiene a la mujer como enfoque
central. La proporcion mas alta se da en la prensa escrita: 14 por ciento y
en temas relacionados con el arte y el entretenimiento.

e Las lectoras de noticias en la television representan el 36 por ciento y en
radio el 41 por ciento.

e Las reporteras de televisién constituyen el 64 por ciento de los equipos de
trabajo de esos medios, las de radio son el 72 por ciento, y las de prensa
escrita el 74 por ciento.

Para entender el caso de México vale la pena ver la situacion de la fuerza de
trabajo.

El Consejo Nacional de Poblacion (Conapo), en su informacion mas reciente,
sefialé que hasta junio de 2005 las mujeres representaron el 35 por ciento de la
Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) y los hombres el 65 por ciento.*

La PEA, en términos absolutos esta representada por 49 millones 149 mil 251
personas, de las cuales casi 32 millones son hombres y poco mas de 17 millones
mujeres. Este indicador incluye a personas que laboran por cuenta propia sin
relacion salarial, en el sector informal y también con trabajo eventual

Producto de la globalizacion y de los efectos competitivos del Tratado de Libre
Comercio para América del Norte (TLCAN), la diferencia de salarios generales
entre hombres y mujeres en México se ha cerrado, pero esto no es porque ellas
obtengan ingresos mas altos, sino porque las remuneraciones de los varones han
disminuido.

Datos de la Secretaria del Trabajo® indican que desde hace una década, la
principal ocupaciéon de las mujeres econOmicamente activas es el trabajo
domeéstico (equiparable a la servidumbre), actividad que aglutina al diez por ciento
de la poblacion femenina del pais, seguida por la de despachadoras y
dependientas de comercio con 8.8 por ciento, asi como las secretarias que
representan el 8.1 por ciento.

La informacion sefiala que a partir de 1995 y hasta el afio 2000 las labores en
hogares ajenos se colocaron en el primer lugar de absorcion de la mano de obra
femenina. Otras ocupaciones sobresalientes para las mujeres fueron:
comerciantes en establecimientos, que representaron 5.3 por ciento; trabajadoras
de aseo en oficinas, escuelas y otros lugares, 3.3; agentes, representantes,
distribuidores y proveedores de ventas, 2.7, y profesoras de primaria, con 2.6 por
ciento.

% Al 20 de enero de 2007, el dato no se habia actualizado. www.conapo.org.mx
0 \www.stps.gob.mx

38



Las vendedoras ambulantes de articulos, representaron 2.5 por ciento;
preparacion de alimentos y meseras, asi como ensambladoras y montadoras de
partes eléctricas y electronicas, son el 2.2 por ciento de la fuerza laboral femenina
ocupada, mientras que el resto de las mujeres se hacen cargo de 206
ocupaciones diversas entre las que aparece el periodismo.

Jennifer Cooper, investigadora de la Facultad de Economia de la UNAM,
advierte que existen ocupaciones consideradas de “segregacion horizontal”, en las
cuales casi la totalidad de sus integrantes pertenecen a un solo género.

En ese segmento estan las personas dedicadas al cuidado de enfermos, con
98.8 por ciento, seguidas de secretarias, con 98.2; profesoras de ensefianza
preescolar, 98.2; asi como la gran mayoria de las profesionistas en enfermeria y
técnicos de la salud, maestras de ensefianza especial, demostradoras, telefonistas
y recepcionistas™.

De acuerdo a las estadisticas oficiales, entre las mujeres, la practica del
periodismo es una actividad marginal.

El INEGI informa en su Encuesta Nacional de Ocupacion u Empleo (ENOE)*
que los periodistas apenas representan el 7.1 por ciento del personal ocupado en
la economia formal del pais, aunque esta profesion esta considerada en el
catalogo de la Comision Nacional de Salarios Minimos.

Recientemente esta profesion fue incorporada al Catalogo Nacional de
Ocupaciones elaborado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, que
difunde en su portal de Internet bajo la figura de Observatorio Laboral.”

Sin embargo, en su resumen de indicadores por carrera, la Secretaria del
Trabajo sefala que 84 de cada 100 egresados de la Carrera de Ciencias de la
Comunicacion son asalariados; de ahi, el 51 por ciento son mujeres; 51 de cada
100 trabajan en la zona centro del pais; uno de cada tres trabajan en servicios
médicos, de educacidn y esparcimiento; y soélo el 8 por ciento ocupan cargos de
direccion, gerencias o como administradores de &area o de establecimientos,
empresas, instituciones y negocios publicos o privados.

Pero los medios de comunicacidon no ofrecen datos oficiales sobre el nimero
de mujeres periodistas, salarios o movilidad laboral.

AuUn asi, el ejercicio préactico de esta profesion advierte una sorda labor de
conquista de posiciones relevantes por parte de las mujeres.

*! http://www.cimacnoticias.com/noticias/05ago/s05080205.html
2 \www.inegi.gob.mx/enoe2006
3 http://www.observatoriolaboral.gob.mx/pConsultaCMO.asp?pClave=1014-03
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De acuerdo a un sencillo sondeo realizado para documentar este trabajo*, que
fue levantado via telefonica entre los editores en jefe de seis noticiarios de radio,
igual numero de la television —en donde se incluyé a las ciudades de Monterrey y
Hermosillo-- y de periddicos, arrojo las siguientes sefales:

e La mayor parte de las mujeres que trabajan en los medios de comunicacion
se desempefian en radio y television. Por razones de horario, practicamente
dos de cada tres mujeres hacen labores de mesa de redaccion; y la tercera,
si no es reportera, es conductora del noticiario 0, en su caso, desempefa
funciones como editora.

e En la prensa se localizan las periodistas con mejor preparaciéon. Los
editores de periddicos consultados consideraron que aunque las mejores
especialistas estan en el diarismo, es en las revistas en donde se observa
una cantidad mas amplia de este tipo de profesionales. En todos los casos
se advirtio que las mujeres dan muestras de mejor desempefio, dedicacion
y mas preparacion que sus companeros del sexo opuesto.

e En general, ellos ganan méas que ellas, salvo por razones de antigliedad o
porque detentan alguna posicién de dirigencia.

Los editores consultados indicaron que entre los principales obstaculos para el
trabajo con mujeres periodistas destaca la maternidad, a la que calificaron con la
tasa mas alta, y, “cada vez menos”, al matrimonio. Llama la atencion que el estado
de &nimo, en muchos casos, es un facto de conflicto.

Estos elementos, segun consideraron, justifican que las empresas establezcan
diferencias salariales entre hombres y mujeres, pese a que ellas puedan resultar
mas competitivas y eficientes; en una palabra, mas rentables.

Los avances y el seguimiento sisteméatico a partir de 1995, cuando en Beijing
se celebro la Conferencia Mundial sobre la Mujer, quedaron de manifiesto tres
asuntos que reflejaron la prevalencia de razones de género en las relaciones
sociales que, al mismo tiempo, reflejan una situacion discriminatoria: la violencia,
la representacion politica y la relacion econémica. Por tal motivo, desde entonces
se propuso hacer uso de los medios de comunicacién para revertir esa tendencia,
pero sin que los logros hayan sido significativos.

En efecto, en el afio 2000 el director general de la organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, Koichiro
Matsuura, con motivo de la celebracion del Dia Internacional de la Mujer convoc6
a los propietarios de los medios de comunicacion del sector privado a participar en

** El sondeo se hizo entre el 20 y 30 de mayo de 2005. Contempl® las siguientes preguntas: ¢ De qué sexo son
la mayor parte de tus periodistas? ¢ Cudles son sus actividades principales dentro del espacio informativo que
representas? ¢ Quiénes estan mejor preparados, ellos o ellas? ¢ Quiénes ganan mas, ellos o ellas?
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la operacion denominada "Las mujeres hacen las noticias ", consistente en dejar
durante una semana los puestos de responsabilidad y direccion en manos de las
mujeres de sus empresas.

Cerca de mil medios de comunicacion de 56 paises acogieron el llamado que
fue respaldado por la Federacién Internacional de Periodistas, FIP, la organizaciéon
mas grande de periodistas del mundo que cuenta con cerca de 450 mil integrantes
en mas de 100 paises.

De América latina s6lo se tiene noticia confirmada de que el diario uruguayo La
Republica haya honrado ese compromiso, pese a que diversas redes de
comunicadoras y servicios informativos de mujeres, como la Red Regional de
Mujeres de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias, (AMARC);
Comunicacion e Informacion, (CIMAC) de México, y Radio Internacional Feminista
de Costa Rica, han solicitado a los empresarios para que cumplan con la
convocatoria de UNESCO®.

Ejemplo sobresaliente de la persistente discriminacion hacia la mujer quedoé
registrado el 8 de junio de 2005, cuando las periodistas de la Agencia France
Presse (AFP) denunciaron —precisamente en el dia de la Libertad de expresion--,
"su indignacién por la desigualdad salarial y en la evolucién de sus carreras entre
hombres y mujeres” en la agencia.

Un total de 232 mujeres periodistas -de la sede y de las corresponsalias-
suscribieron una peticion para desterrar esas desigualdades y 81 de sus colegas
del sexo masculino se solidarizaron con ellas, segin precis6 un comunicado
elaborado por las firmantes en el que se precisé que las mujeres representan 35
por ciento de los periodistas en la sede, que cuenta con 280 mujeres y 516
hombres.

“Ampliamente representadas en las categorias salariales inferiores, las mujeres
estan casi completamente ausentes en los mas altos escalones de la jerarquia”,
indica el comunicado, que recalca que en la direccion de la agencia, “entre 15
periodistas s6lo hay una mujer”, nombrada recientemente.

“Jamas una mujer ha ejercido los puestos de direccidon mas importantes: jamas
ha habido una directora regional en el extranjero, ni una redactora en jefe central,
ni una directora de la informacién, ni una presidenta”, declaran las firmantes.

“De 54 directores en el extranjero, s6lo dos son mujeres. En Paris, de 15
servicios de redaccion, sélo dos son dirigidos por mujeres”, se indica en la carta.

La direccibn de la AFP se manifestd “consciente de este problema que
constituye una preocupacion” y recalco “estar en la mejor disposicion de discutir la

> www.unesco.org/march8
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evolucion de carrera de las mujeres en la agencia”, segun difundié Cimac*,
situacion que, subraya este organismo que se encarga de monitorear la situacion
femenina en el mundo, refleja que en pleno siglo XXI, “la mujer sigue relegada
pese a que es muy rentable”.

2.6 LOS TIPOS DEL PERIODISMO ESPECIALIZADO

El principal reto del periodista especializado y del de investigacion, no es la
descripcion detallada, precisa y contextualizada de lo que pasa, sino de lo que
significa la noticia; de adelantarse al hecho noticioso a partir del andlisis. En
efecto, no se puede concebir un periodismo especializado sin el periodismo de
opinidn, informativo e interpretativo.

Hace medio siglo, afirmaba Kapuscinski, "este oficio se veia muy diferente
de como se percibe en la actualidad. Se trataba de una profesion de alto respeto y
dignidad, que jugaba un papel intelectual y politico. La ejercia un grupo reducido
de personas que obtenian el reconocimiento de sus sociedades. Un periodista era
una persona de importancia, admirada. Cuando andaba por la calle, todos lo
saludaban".

Hoy es diferente. "A diferencia de aquel periodista de hace 50 afios, este
trabajador de hoy es una persona anénima. Nadie lo conoce, nadie sabe quién es.
Eso se debe al cambio mas importante que sucedié en sus rutinas de trabajo: el
producto final que crea un trabajador de los medios masivos no es de su autoria
sino que constituye el resultado de una cadena de gente como él que participd en
la construccion de una noticia™’. En efecto, "se perdié algo tan central como el
orgullo de lo personal. Ese orgullo implicaba también la responsabilidad del
periodista por su trabajo: el hombre que pone su nombre en un texto se siente
responsable de lo que escribio”.

Actualmente, sigue Kapuscinski, la realidad esta manipulada. "La revolucion
de los medios ha planteado el problema fundamental de como entender el mundo.
Convertida en una nueva fuente de la historia, la pequefia pantalla del televisor
elabora y relata versiones incompetentes y errGneas que se imponen sin ser
contrastadas con fuentes auténticas o documentos originales. Los medios se
multiplican a una velocidad mucho mayor que los libros con saberes concretos y
solidos."

“6 \www.cimac.org.mx
T Kapuscinski, Ryszard. Los cinco sentidos del periodista (estar, ver, oir, compartir, pensar). México, FCE,
Col. Nuevo periodismo, 2003. Pag. 13.
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Vivimos en un universo pluricultural en el que "solamente un reducido grupo
de especialistas es capaz de entender y aprender algo de lo que esta pasando. El
resto accesa al discurso fragmentado y superficial que los grandes medios
condensan en un minuto: se trata de un problema que seguiremos sufriendo
mientras las noticias muevan tanto dinero, estén influidas por el capital y compitan
como productos de los duefios de los medios".

En efecto, hay que ir mas alla. El objeto de la informacién periodistica
especializada no se limita al andlisis de contenidos informativos especificos.
Busca interiorizarse en los procedimientos mediante los cuales los contenidos
especializados se transmitan en los medios.

“Son sabuesos, detectives y defensores de la verdad en un éarea cada vez

mas exprimida por intereses politicos, econdmicos y hasta cientificos”.*®

El tedrico Mauro Wolf afirma que este proceso consiste en “estudiar el
problema desde como nace un tema a partir de los conocimientos complejos de la
informacién de masas, de cuales son las fuerzas, los procesos y las condiciones
que limitan y enfatizan su visibilidad social".*

Bien puede considerarse que el antecedente del periodismo especializado
esta en el periodismo interpretativo, aunque también resulta intimamente
emparentado con las investigaciones sociales®, debido a su interés por
contextualizar la noticia o el hecho informativo y por descartar deficiencias que
resultan de la simple exposicion informativa de los hechos, aunque esta
intimamente ligado al periodismo de investigacion.

Citado por Julio del Rio Reynaga®, John Hogenberg, profesor de la Escuala
de Graduados de Periodismo de la Universidad de Columbia, llama reportaje-
investigacion a “una noticia significativa”, la cual “no trata de alcanzar ningun fin
determinado, salvo el de presentar todos los hechos que intervienen en
deteminada situacion” y en este proceso muchas veces participan todos los
departamentos del periédico. Cuando esto sucede, agrega, el trabajo periodistico
se ennoblece, porgque “la cruzada intenta lograr algo que beneficie al publico”.

Neale Copple, otro profesor estadounidense del que también da cuenta Del
Rio, “le llama a ese proceso reportaje profundo, y coincide con Hohenberg al
denominarlo también reportaje de investigacion”. Para llegar al reportaje profundo

8 Alcoba L6pez, A. Op.Cit. Pag. 71

** Wolf, Mauro. La investigacion de la comunicacion de masas. Barcelona. Ed. Paidds, 1987, Pag. 186

50 E] analisis de los fenémenos sociales, dice Ratl Rojas Soriano, basado en el manejo de las teorias
pertinentes y en la metodologia cientifica, evitara fallas en la toma de decisiones. (Rojas Soriano, Raul. Guia
para realizar investigaciones sociales. México. Plaza y Valdés Editores. 1967. Pag. 22). Este tema es
ampliamente desarrollado por Julio del Rio, aunque la practica periodistica marca diversos matices sobre la
rigidez planteada por el maestro en su texto.

*! Del Rio Reynaga, Julio. Periodismo interpretativo. El reportaje. México. E. Trillas, 2002, P4g. 14
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o interpretativo, afirma Copple®”, no so6lo es preciso constatar los elementos
informativos sino, de manera muy importante, interpretar las noticias con el fin de:

a) Proporcionar al lector antecedentes completos de los hechos que
generaron la noticia.

b) Dar el alcance que tuvieron los hechos y circunstancias en el momento
en que ocurrieron, y explorar lo que pueda resultar de ellos en el futuro; o
sea, hacer una interpretacion, y

¢) Analizar los hechos y las situaciones descritas en a) y b). Esto es
analisis.

Esa es, en la practica, la labor que realiza cotidianamente el periodismo
Especializado cuyo objetivo es ofrecer el como y el por qué de los hechos; aunque
sin el empleo de toda la técnica ni de la profundizacién que exige el reportaje que
es, sin duda, la joya del periodismo, pero con el conocimiento pleno del tema que
se trata.

Por la velocidad de las comunicaciones el publico exige un periodismo a
profundidad, &gil, innovador y, sobre todo, basado en el conocimiento: un
periodismo de precision.

2.7 Laprecision, requisito indispensable

Tradicionalmente se piensa que a los periodistas les interesan los resultados, por
encima de las consecuencias y de los procedimientos empleados para la
elaboraciéon del material informativo.

Por lo regular se considera como una cuestion tediosa la metodologia
empleada para la reconstruccion de los hechos porque implica no solo de las
destrezas tradicionales de la profesion sino de la creacion de archivos y de su
revision, sino también del empleo de la estadistica y la informatica, entre otros
elementos para garantizar la precision de los acontecimientos por narrar.

El método, entendido como el criterio establecido para trabajar de manera
ordenada a fin de alcanzar algun objetivo que pueda ser verificable y confiable, por
lo regular, es relegado en la practica periodistica. Generalmente se delega en la
habilidad y no en el escudrifiamiento del efecto de los hechos que se describen. El

52 Neale, Copple. Un nuevo concepto del periodismo. Reportajes interpretativos. Ed. Pax, México, 1968.
Pag. 5
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producto periodistico se ha reducido a la declaracionitis y, en el mejor de los
casos, a la confrontaciéon conformista de expresiones subjetivas®.

La exigencia social exige que el profesional asuma una autocritica sobre el
método tradicional de detectar, seleccionar, clasificar y jerarquizar cualquier
aspecto de actualidad.

Como advierte José Luis Dader en su acercamiento a la investigacion
socioldgica, que trasciende los dictados del llamado Nuevo Periodismo surgido en
los afios sesenta con el impulso de los escritores estadounidenses Norman Mailer,
Truman Capote y Tom Wolfe, que concluyeron que no bastaba modificar el
lenguaje periodistico para dar realismo a los hechos presentados, sino de dotarle
a ese lenguaje de metodologia y consistencia a fin de que el producto final
resultara veraz e incontrovertible, en una palabra, preciso.

“El periodismo de precision intenta convertirse en un interlocutor valido de
los cientificos sociales (y también de los cientificos en general), capaz de entender
y manejar su lenguaje especifico, de divulgar después para el gran publico el
contenido de sus hallazgos, sin distorsionarlos en sus limites de significacion, y
llegar incluso a disefiar y realizar de manera autbnoma investigaciones sociales —o
en colaboracion de aquellos--, en los casos en los que el periodista ya se haya
apropiado de los conocimientos metodoldgicos adecuados.™*

Lograr esta practica exige de un cambio radical en la mentalidad de los
profesionales y, sobre todo, de los duefios de los medios de comunicacion porque
las condiciones globalizadoras de la informacion ya no acepta la simple
acumulacion de datos anecdoticos sino de un amplio proceso de
contextualizacion.

Ante la dindmica de las Tecnologias de la Informacién, especialmente por la
creciente influencia de Internet, el tema fue considerado recientemente por The
Wall Street Journal que inicié 2007 con un replanteamiento de sus objetivos y la
confirmacion de su vocacion a favor de la precision. En México, los medios de
comunicacion, especialmente los considerados como especializados han
caminado en sentido contrario.

Desde su primera plana del martes 2 de enero de 2007, Gordon Crovitz*, el
editor del influyente diario especializado estadounidense informa a los lectores las
razones y términos del cambio de formato cuyo objetivo, si bien mercantil, es el de
reforzar y ampliar su base de lectores con base en informaciones exclusivas,

>3 Ejemplo claro es el contenido del libro La rebelion de las cafiadas: Origen y ascenso del EZLN, de Carlos
Tello Diaz (Ed.Booket. México, 2004); y mas recientemente, en 2 de Julio (Ed. Planeta. México, 2007), el
autor se sustenta en dichos, declaraciones y fuentes anénimas para dar sentido a su “crénica” sobre el dia de
las polémicas elecciones federales de 2006.

% Dader, José Luis. Periodismo de precision: la via socioinformatica de descubrir noticias. Madrid, Ed.
Sintesis, 2002, Pag.16

*® www.wsj.com. Embracing Change to Build on a Tradition of Excellence, Gordon Cravitz.
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basadas en la investigacion y, sobre todo, en la especializacion. Ese dia también,
Paul Steiger, editor en jefe del periddico centenario sefialé que el compromiso es
ofrecer informacion especializada global, con especial énfasis en la difusion via
Internet.

Actuar en ese sentido exige de la integracion “rdpida y rigurosa de una gran
cantidad de elementos dispersos que, una vez verificados de manera inapelable,
conforme a un plan intelectual previo de una o varias hipétesis, de la
operacionalizacién de las mismas mediante evidencias empiricas irrefutables y de
su comprobacion rigurosa”.*

Especialmente avanzar en la tendencia de la precision implica un esfuerzo
adicional del periodista porque tiene que aprender las rigurosas técnicas y los
métodos de distintas disciplinas del conocimiento hasta convertirse en un
especialista, pero con la obligacién de narrar con sencillez los hechos relevantes y
las versiones cotidianas de la lucha por el Poder a un publico que no
necesariamente es especializado.

Quiza el manejo de los numeros y, en especial, de las estadisticas resulta
crucial para el periodismo de precision. Aunque la simple referencia periodistica a
las tablas numéricas no hace por si mismo a un trabajo de precision. Si asi fuera,
“el contenido de las secciones econdmicas 0 de negocios se podrian clasificar
como informacion de precision ya que dan cuenta de muchas cifras y reproducen
infinidad de tablas. Pero una cosa es repetir de manera acritica un cuadro
numérico de resultados como los que proporciona cualquier fuente publica o
privada sobre ventas, numero de casos observados, etc.,, y otra, una
comprobacion meticulosa del método empleado en tales calculos, junto con la
descalificacion técnica o el apoyo experto que las cifras interpretadas merezcan,
en funcion de esa indagacion periodistica de peritaje metodolégico.™’

Precisamente son el control y la constante revision del método, en
definitiva, los que permiten hablar de periodismo de precision, y no la simple
trascripcion de los nameros, ni la confrontacién de las fuentes informativas; de ahi
que el empleo de la metodologia de investigacion y verificacion, tal como se hace
en las actividades cientificas, no es exclusiva de las secciones de economia y
negocios, sino que también es aplicable a los deportes, a la informacion de salud,
cultura o la politica, por dar algunos ejemplos.

Aungue hay que reconocer que el periodismo de precision demanda del
conocimiento basico de los métodos de investigacién cientifica. Por su percepcion
basica de la importancia del rigor metodoldgico lleva al periodista especializado “a
buscar el asesoramiento de expertos en todos los asuntos en los que su
preparacion, comprensiblemente generalista, no le permita actuar en solitario”.

% |bid, Pé4g. 18
> Ibid. Pag.21
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Philip Meyer en su libro, que tiende a ser un clasico, The New Precision
Journalism®® no solo plantea el compromiso por encontrar la informacién sino de
evaluarla y analizarla, asi como de transmitirla en términos sencillos para el
beneficio de los lectores o del publico en general, no en exclusiva para los
especialistas.

Su propuesta metodoldégica ha sido reforzada principalmente por teoricos
espafoles citados en esta investigacion, aunque hace un especial recuento de
como abordar el analisis y aprovechamiento de los datos numéricos y la manera
de presentarlos para el aprovechamiento de los legos en el tema que se aborda
porque, como dice Meyer, “no basta la energia o el talento para escribir, lo que se
necesita es saber clasificar la informacion de que se dispone casi de manera
explosiva. Hay que jerarquizarla e, incluso, filtrarla. Por eso, el periodista para ser
confiable, sin importar su especialidad, tiene que disponer de un buen archivo y
saberlo administrar, pero sobre todo tiene que saber analizar los datos para
proporcionar una buena oferta informativa”. Los datos son esenciales siempre y
cuando sean precisos.

Es claro que el periodista en cualquier lugar del mundo es un ser gregario,
gue necesita actuar en equipo, ya sea de manera multidisciplinaria o con el apoyo
de su redaccion. Ademas, no basta con que redna una gigantesca cantidad de
informacion.

Este paso constituye en realidad un gran salto para la practica metodologica
tradicional del periodismo, sea esta clasificada como objetivista o interpretativa,
porque amplia el ejercicio de imaginacion indispensable para atacar el asunto
noticioso; ademas de que, como disciplina, lo mismo vale para una nota
informativa que para el reportaje.

2.8 Lacuestion ética

Como cualquier profesion liberal, la practica periodistica debe sujetarse a un
esquema deontoldgico de autocontrol. Tiene que contemplar una formacion ética
gue resulte correspondiente a la de su medio de comunicacion.

En la sociedad de la informacién, la formacién de la opinién publica
depende en gran parte de la labor que desempefien los profesionales de los
medios de comunicacion; mientras mas plural e independiente sera mejor para el
desarrollo de una vida democratica.

%8 Meyer, Philip. The New Precision Journalism. Indiana University Press. USA, 1991. Pags. 1, 2 y 21.
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Los medios de comunicacion, y en especial la television junto con la radio
por su influencia masiva, resultan determinantes para la formacion y la cultura de
los ciudadanos.

Cuando se critica 0 cuando se polemiza, incluso cuando se informa,
advierte el jurista José Augusto de Vega Ruiz, esta en juego algo mas que el
ambito o los limites de las personas y de los medios de comunicacion. “Esta en
juego la libertad y los derechos de los ciudadanos, porque el recorte o las
cortapisas que se quieran 0 no poner en aquél repercutiran necesariamente sobre
éstos. Y ya de principio, lo principal es preciso un equilibrio, un justo equilibrio,
l6gico, racional, pensado y, hasta si se quiere, consensuado, para lograr un clima
pacificador, dentro de la controversia, que toda sociedad en democracia
necesita.™

El hombre, recuerda el penalista Mariano Albor, es un hombre juridico y
comunicativo. “Nada de lo que hace es ajeno al derecho y a la transmision de
voces e ideas. Si el Estado es la sociedad organizada juridicamente; entonces,
toda la historia es una explicacion de la posibilidad de tener un destino en la trama
de una comunidad equilibrada y libre”.?°

Aqui es aqui en donde la ética y la legalidad asumen un papel esencial.
Porque es un control interior que el individuo ejerce sobre si, y su fin es el deber
en relacion consigo mismo y en relacion con los demas. Se trata, entonces, de una
normatividad de la conducta que permite al periodista elegir, entre distintas
opciones, cual debe ser el camino correcto en el ejercicio de su profesion.

Pero hay que tener en cuenta que, como sefiala Ernesto Villanueva®,
también "la no eleccion es una forma de haber elegido” y que "la negacion a elegir
lo ético es inevitablemente una eleccion de lo no ético".

Asi, la ética es una cuestion consustancial al ser humano --que la ejerce en
su espacio de libertad--, pues solo opera a partir de las conductas voluntarias del
individuo.

Se puede decir que la ética siempre es personal y por tanto individual,
mientras que la moral es publica y se identifica dentro de un grupo, por lo que
siempre es reconocida en un ambiente social.

> De Vega Ruiz, José Augusto. Libertad de expresion. Informacion veraz. Juicios paralelos. Medios de
comunicacion. Madrid, Ed. Universitas, 1998. Pag. 15

% Albor, Mariano. La Doctrina Sullivan/Gertz. Una categoria juridica para la Informacion. México. Ed.
Asociacion de Comunicadores Francisco Zarco, A.C. 1999. Pag. 2

%1 Villanueva, Ernesto. Cdigos Europeos de Etica Periodistica. Fundacién Manuel Buendia / Universidad de
Catalufia. México, D.F., 1966. Pags. 68-70. También se puede revisar en
www.mexicanadecomunicacion.com.mx/Tables/FMB/librosenlinea/codigos/indice.html
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En efecto, la ética rebasa las hipotesis normativas previstas como
obligatorias en el aparato juridico vigente. De esa manera, puede haber conductas
licitas pero no éticas y, por el contrario, puede haber -aunque sea con caracter
excepcional- conductas éticas que resulten ilicitas en determinados ordenamientos
juridicos. Generalmente, sin embargo, la ética atafie al margen de accién en
donde el individuo tiene la libertad de elegir.

"El periodista, por ejemplo, no se limita a escribir simplemente para el
consumo de otros; escribe para autoexpresarse, y pone su persona y todo su ser
en su actividad periodistica. Lo que comunica es, de una manera muy real, lo que
él es. Se agrada o desagrada a si mismo, no tan solo a su publico. Lo que hace
para vivir de acuerdo con alguna norma interior no solo afecta sus actividades y
creencias en otros, sino, de una manera muy real, la esencia misma de su propia
vida". Pero ¢coémo saber qué es ético y qué no lo es en el ejercicio de la
profesion?

A tal interrogante Ernesto Villanueva propone dos respuestas: una de
caracter general y de orden personal; la otra es de referencia estrictamente
profesional.

La primera reside en que lo ético es aquello que se identifica con la virtud y
que, como explica Platon en La Republica, se presenta como cuatro virtudes
cardinales: a) la sabiduria, que es en parte innata y en parte adquirida, por lo que
combina conocimientos con habilidades personales y se enriquece a partir de las
lecturas, la observacion y las experiencias de la vida; b) el coraje, que hace que la
persona busque la realizacién de sus proyectos vitales (identificados a través de la
sabiduria) de manera constante y con disciplina; c) la templanza, que conjuga
prudencia, paciencia y resistencia para materializar los proyectos de vida; y d) la
justicia, que comprende dar a cada cual y a cada hecho el lugar que le
corresponde en apego a larazén y a la emocion que dignifica al ser humano.

La segunda identifica lo ético con los valores supremos del periodismo que
se reproducen tanto en los principios generales dados por la ONU y la UNESCO
como en la deontologia periodistica.

En un sentido etimologico, continda Villanueva, Deontologia hace referencia
a la ciencia del deber o de los deberes. Deon, deontos significa obligacion, deber;
y logia expresa conocimiento, estudio. Deontologia, por tanto, es para Hébarre "el
conjunto de reglas de caracter ético que una profesion se da a si misma y que sus
miembros deben respetar”. Para Desantes es, en cambio, el "conjunto sistematico
de normas minimas que un grupo de profesionales determinados establece y que
refleja una concepcion ética comin o mayoritaria de sus miembros". Y para la
Carta de los Derechos de los Periodistas Canadienses de lengua francesa,
deontologia "es el conjunto de reglas que le dictan su postura en todas las
circunstancias frente al publico, frente a los gobiernos y los organismos publicos,
frente a sus colegas y frente a sus superiores, asi como frente a la direccién de su
empresa en general.”
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En sintesis, el concepto deontologia periodistica puede definirse como el
conjunto de principios éticos asumidos voluntariamente por quienes profesan el
periodismo, por razones de integridad, de profesionalismo y de responsabilidad
social.

La deontologia periodistica implica para el informador un compromiso de
identidad con el rol que juega en la vida social y una percepcién amplia del valor
que tiene la informacion como ingrediente de primera importancia para traducir en
hechos concretos la idea de democracia.

El periodista sabe ademas que la informacién no es solo el producto
periodistico, sino el vehiculo sine qua non para satisfacer a plenitud un derecho
fundamental del género humano, concluye Villanueva.

Hay que tener presente que en el ejercicio periodistico, aunque se quiera 'y
se hagan esfuerzos sobrehumanos, no hay neutralidad. Necesariamente el trabajo
conlleva una posicion de quien relata los hechos. Esa posicion esta determinada
por la cultura, la ideologia, los gustos, las circunstancias y, a veces, hasta por la
nacionalidad.

Con frecuencia se observa que en la practica periodistica se incurre en la
violacién de garantias individuales —muchas veces de manera involuntaria--, la
difamacion o, peor aun, en el enjuiciamiento publico de personajes o entidades
involucradas en informaciones de denuncia o como resultado de reportajes
insuficientemente sustentados o investigados y que basados en la aparente
contundencia de las pruebas obtenidas, el trabajo final se aleja del marco legal y
convierte a cualquier evidencia noticiosa en una aparente “verdad histérica” o en
una “verdad juridica” con todas las repercusiones que ello trae consigo sobre el
prestigio de personas, familias, entidades o naciones.

En ese aspecto es comun que los medios de comunicacién emprendan y
fomenten “juicios paralelos”. Llamados asi porque la opinidn publica, basada en la
informacién que cotidianamente se le transmite, conforma veredictos histéricos al
margen de lo que pueda establecer el aparato judicial.

Desde la perspectiva legal, el “juicio paralelo es distinto a la informacion
exhaustiva realizada por los medios precisamente para responder a la peticion de
justicia que el pueblo realiza dia con dia. La fuerza de los medios de comunicacién
se potencializa en el area de la justicia, no con una critica ex post, por dura y
aspera gue sea, sino con la presion agobiante sobre los jueces en general.”.®

Con ello se distorsiona y llega a perderse entre la poblacién la percepcion
efectiva de la justicia, porque la extraordinaria velocidad de los medios de
comunicacion, a pesar de las evidencias que se presenten o del contexto que

%2 De Vega Ruiz, José Augusto. Ibid. Pag. 61
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refiera, necesariamente contrasta con el sopesado y lento proceso que
necesariamente tiene que desarrollar un juez en cualquier lugar del mundo.

La veracidad de las informaciones es un tema capital para la practica
periodistica, especialmente si esta en el ambito especializado.

Precisamente la verdad, es el punto nodal de la informacién que se brinda
a través de los medios de comunicacién, porque como contemplaba John Stuart
Mill "la verdad, en los grandes intereses practicos de la vida, es tanto una cuestion
de conciliar y combinar contrarios que muy pocos tienen la suficiente inteligencia -
capaz e imparcial- para hacer un ajuste aproximadamente correcto, y tiene que ser
conseguido por el duro procedimiento de una lucha entre combatientes peleando
bajo banderas hostiles."®

Hay que tener por siempre presente que en el ejercicio cotidiano de la
profesion se debe acudir en exceso a los principios éticos para no terminar con la
aplicacion, aunque sea minima, de los dictados judiciales.

2.9 Laespecializacion, una exigencia social

El publico ha impuesto tendencias, y en ellas la especializacion periodistica que se
guiere precisa, resulta ejemplar.

Txema Ramirez de la Piscina es uno de los investigadores espafioles que
mejor apuntala este argumento. Afirma que "la especializacion ha sido una
reordenacion funcional y estructural del medio, producida por las nuevas
exigencias de las audiencias y la creciente competitividad informativa: a mayor
ampliaciéon de los conocimientos informativos, mayor necesidad de periodistas
especializados".*

Aunque Javier Fernandez del Moral y Francisco Esteve Ramirez, encienden
las sefales de alerta al sefialar que con el desarrollo de este proceso se pueden
presentan dos problemas que podrian afecta al publico: el especialismo y la
incomunicacion generados por el cumulo informativo que ofrece el mundo por
medio de la tecnologia y que tiende a convertirse en la "babelizacién" del
conocimiento vulgar.

Es por ello que la especializacion cobra mayor fuerza. La sociedad exige
cada vez mas profesionales con mayor capacidad intelectual, capaces de
responder a sus intereses y a sus necesidades con mayor profundidad y precision.

83 Stuart Mill, John. Sobre la libertad. Alianza Editorial. México. 1979. P4g. 113
% Ramirez de la Piscina, T. Pag. 268
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2.9.1 La diversificacion del publico

El mercado en todos sus ambitos conduce a la generacion y a la satisfaccion de
productos tematicos. Esto, a su vez, permite interactuar con segmentos o parcelas
socioecondmicas y culturales muy definidas, sin importar el lugar en el que se
encuentren.

Se puede afirmar, en consecuencia, que se han desarrollado publicos
especializados que, a pesar de que estan dispersos y que hasta cierto punto
puedan parecer anonimos y heterogéneos, estan compuestos por personas que
tienen intereses comunes y orientaciones politicas e ideologicas semejantes, que
los llevan a buscar mensajes similares.

La mercadotecnia, ampliamente desarrollada en Estados Unidos vy
convertida en casi una religion para el neoliberalismo econdémico, sustenta esa
idea. Tanto, que la segmentacion de los publicos ha favorecido el desarrollo de
publicaciones especializadas, el peridédico El Financiero, en México, ha sido un
ejemplo notable de ello.

2.9.2. Efectos persuasivos

La conocida teoria de la Agenda-Setting, elaborada por Shaw y Mc Combs en los
afos setenta, refleja las consecuencias de la segmentacion de los mercados, pero
sobre todo de los efectos persuasivos de los medios especializados entre su
publico.

Segun esta teoria, los medios de comunicacién tienen el poder de
seleccionar e imponer los temas que se desea que el publico considere
importantes. Mas aun, se decide en qué debe pensar el publico y, por el efecto
comunicante, la sociedad en su conjunto.

Este esquema generalmente se basa en informaciones especializadas, de
profundidad y convincente. Con ello, el publico queda atrapado en el efecto
“persuasivo” de informaciones que se basan en el conocimiento y en hechos
reales, incontrovertibles, aunque muchas veces parciales.

Aun asi, entre los miembros mas informados del publico puede surgir el
problema de credibilidad. En efecto, en un mundo globalmente comunicado, los
profesionales de la comunicacion tienen que aprender a seleccionar la informacion
que realmente sea util a la poblacién y los periodistas generales no siempre
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cumplen esa labor con eficacia, de ahi que la especializacion periodistica sea la
via socialmente mas valida para avanzar en ese sentido.

Por medio de la especializacién, en la que la precision informativa es
fundamental, se puede allanar el camino para lograr credibilidad, porque en la
medida en la que los profesionales se acercan a lo mas elevado del conocimiento
especializado aportan elementos de juicio al publico. No solo eso, con el apoyo de
expertos, dan coherencia y vision global a los hechos: los contextualizar y es como
el lector llega a reconocerse.

No hay duda que la especializacion puede ser también un factor de
manipulacion, y ese es su principal riesgo.

Ejemplo claro fue la politica internacional de Ronald Reagan, especialmente
en materia econémica. En México lo vivimos con intensidad a partir de 1982,
cuando el Banco de México se quedd sin reservas internacionales de divisas y
estallé la crisis de la deuda externa, o con el reciclamiento de los problemas
financieros del pais y no se diga de las politicas publicas.

Més recientemente, con el movimiento emprendido por el Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional (EZLN) observamos esa préctica; lo mismo ha ocurrido con
multiples asuntos policiacos, especialmente en el tratamiento de los secuestros, y
resulta mucho mas claro en la operacién que las grandes televisoras de México
emprendieron en el marco de la huelga del Canal 40%, para consolidar su control
duopolico en el mercado nacional, s6lo por mencionar algo de lo mas relevante del
ambito popular de los negocios, y mas recientemente por cuanto a la llamada Ley
de Medios o Ley Televisa.

Por la obligacion de incorporar practicas metodoldgicas y de confrontar
fuentes desde una perspectiva distinta al esquema tradicional, el periodismo
especializado ha sido también un antidoto contra ese tipo de préacticas porque
ofrece al publico en qué pensar.

El periodismo especializado esta obligado a profundizar y analizar los temas mas
relevantes de la sociedad. No so6lo con la exposicion analitica de los problemas o
de los datos, sino por medio de cronicas y reportajes a profundidad pero sencillos
en su lectura, ampliamente documentados y creativos. Solo asi se pueden brindar

% Televisa y Television Azteca manifestaron su oposicion a que el banco de inversién estadounidense GE
Capital proporcionara a la empresa CNI-Canal 40 un crédito quirografario o “a la palabra”, para allanar los
obstaculos que permitieran finalizar una huelga. Por separado, ambas televisoras argumentaron que la
intencidn de la institucidn financiera, vinculada a las poderosas cadenas mediaticas NBC y Telemundo, era
apoderarse de manera soterrada de la concesién del Canal 40. En México esta prohibido que los extranjeros
operen directamente concesiones de radio y television, salvo que lo hagan mediante la figura de la inversién
neutra —como ocurre en el caso de Radiopolis, filial de Televisa, en la que participa el grupo espafiol PRISA--,
donde el capitalista foraneo tiene voz en el consejo de administracion, pero tericamente carece de voto.
Ambas televisoras han visto amenazada su influencia en el pablico y el mercado mexicano si participa un
extranjero. Vale decir que Canal 40 es una concesion de television restringida, pero con una audiencia que,
desde esa perspectiva, es relativamente equiparable a la de ambas empresas.
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al publico los elementos suficientes para entender su entorno, para que la
sociedad se involucre en la solucion de los problemas, como parte de su
responsabilidad social.
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Capitulo 3

EL CASO DE EL FINANCIERO

Hasta antes del nacimiento de El Financiero en Meéxico no se habia
considerado la necesidad, ni se avizoraba que un periddico especializado en
economia y finanzas pudiera, ademas de informar sobre temas cruciales para
la poblacion, ser también un buen negocio.

La informacion disponible en México sobre esos temas, incluidos los
negocios, carecia de rigor y profundidad. Las crisis econémicas que se vivieron
en el pais a partir de 1976 no tuvieron mas explicacion que la difundida por
medio de boletines oficiales. Asi la sociedad no alcanzaba a entender a
cabalidad sobre los efectos de la pérdida del poder de compra a causa de la
inflacién persistente o “galopante” como se le decia, del desempleo ni de la
influencia politica que ejercian organismos como el Fondo Monetario
Internacional o el Banco Mundial.

Publicaciones dedicadas a la informacion deportiva o policiaca hasta
entonces habian sido las Unicas capaces de dar explicacion y atraer la atencién
del publico sobre acontecimientos de interés sobre su especialidad. A veces se
trataban asuntos de politica, pero la economia o los negocios eran
practicamente tables culturales, pese a su desbordada influencia politica y
social.

3.1 Abrir el horizonte informativo

Resultado de una investigacion apoyada en encuestas levantadas por un grupo
de profesionales entre numerosas empresas y ejecutivos, para saber si existia
necesidad de una publicacion especializada en finanzas y economia, fue como
el 15 de octubre de 1981 nacio El Financiero.

Al principio, el diario solamente contaba con una plantilla de 35 personas
instaladas en unas reducidas instalaciones alquiladas y con un pequefio capital
social. Desde el inicio se proporcioné al expectante publico informacion sobre
los mercados monetarios, burséatiles y de materias primas, asi como de las
principales actividades industriales y comerciales.

El Financiero arrancé su publicacién con 24 paginas distribuidas en seis
pliegos de formato tabloide y un tiraje de diez mil ejemplares diarios; aunque,
como es logico suponer, en un principio la circulacion pagada fue muy inferior,
dado que el capital de trabajo inicial era escaso y tanto los directivos como los
accionistas decidieron no emplear los magros recursos disponibles en la
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realizacion de una campafia publicitaria. Tal decisién era arriesgada, ya que
ningun periddico habia logrado forjarse un nicho en el competitivo mercado de
la prensa mexicano sin una fuerte campafia; pero se sabia, en cambio, que el
costo de ella equivaldria al de la operacién del diario durante varios meses.

La estrategia, pues, fue producir un periédico de suficiente claridad
informativa para que el publico que tuviera acceso ocasional a él, ya sea por
curiosidad o por azar, que optara por adquirirlo regularmente sin necesidad de
un previo convencimiento publicitario.

Ese mecanismo ofrecia, por otra parte, la oportunidad de lograr un
crecimiento gradual, ordenado y sostenido.

El contacto inicial del diario con el potencial publico lector no se dejo, por
supuesto, enteramente al azar. Durante cierto tiempo el periodico se distribuyé
gratuitamente a bordo de los vuelos de aerolineas nacionales y extranjeras, en
hoteles y restaurantes de prestigio, asi como en oficinas gubernamentales y del
sector privado considerado “de alto nivel”.

La distribucién, empero, se fue limitando conforme la circulacion pagada
empez0 a crecer. El tiraje comercial llegé a 135 mil ejemplares diarios, en tanto
gue la circulacién pagada fue de 120 mil. Actualmente asciende a unos 25 mil
ejemplares en total. La circulacién pagada no rebasa los 10 mil ejemplares.®®

3.2 El periodismo econdmico en México

El antecedente mas antiguo del periodismo especializado en México se
encuentra en las hojas volantes que circularon alrededor del afio 1542, en las
que establecian algunos datos sobre precios o cotizaciones de algunas
materias primas. Hacia el siglo XVII se publicaron las Gacetas, periodicos de
vida escasa y pobre que ofrecian noticias cada vez que llegaban barcos
procedentes de Europa a Veracruz.”

Con el paso del tiempo, la informacién periodistica de este tipo tanto
durante el periodo de la Independencia, la Reforma y el Porfiriato, seria
practicamente incidental.

Tras la fundacion del El Universal, el primero de octubre de 1916, salié a
la luz publica Excélsior, fundado el 18 de Marzo de 1917 por Rafael Alducin,
antiguo editor de ElI Automdvil en México, una publicacion especializada

% Dato al 20 de febrero de 2007
®” Breve Historia del Periodismo Mexicano. Ed. Universidad de Monterrey, México, 1993. P4g. 37
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relacionada con el sector automotor mexicano que daba datos aislados sobre
algunas de las actividades econdmicas del pais.®®

En su Introduccién al Periodismo, F. Fraser Bond, describe que aunque
las publicaciones de compaiiias y el periodismo especializado en los negocios
consideran al mundo mercantii como su especialidad, existen diferencias
fundamentales entre las primeras y el ultimo.

Describe que las revistas y los diarios de negocios sirven a toda una
industria o a toda una rama de la industria, Son empresas comerciales que
ganan dinero procedente de las suscripciones y de los anuncios. En cambio,
los 6rganos “de la casa” sirven sélo a una sociedad mercantil y los publican
compafias cuyos intereses no se encuentran en la publicacion de periodicos,
como negocio.*

El periodismo econémico, como especialidad en las ciencias y técnicas
de la informacion, es una disciplina relativamente reciente, que en el caso
mexicano cobra importancia a raiz de la crisis econdmica que enfrenta el pais y
que se agudiza a partir de 1982.

Este tipo de periodismo especializado gana espacios en los diversos
medios de comunicacién —prensa, radio, television— en la medida en que
fendmenos economicos como las devaluaciones, la inflacion, la deuda, las
negociaciones salariales y las variaciones en las tasas de interés tienen un
impacto claro y directo sobre la vida y hasta en los habitos y las costumbres de
amplios segmentos de la poblacion.

Antes de aquel afio, el periodismo de temas econémicos se encontraba
limitado a pequefios espacios en los medios de difusion, principalmente
impresos, que se fueron ampliando al iniciarse el régimen del presidente Luis
Echeverria que, por cierto, marco el fin del modelo de “desarrollo estabilizador”
para pasar al esquema del “crecimiento compartido”.

No obstante, en algunos de los espacios periodisticos ya existian
espacios dedicados a la tematica econOmica y a los negocios, pero mas desde
una perspectiva social que respecto del impacto que esas actividades tenian
sobre la sociedad y el pais.

Hay que recordar las crénicas de Salvador Novo™ en donde se daba
cuenta de la profusa convivencia de banqueros o poderosos empresarios con
personalidades de la politica y de la diplomacia. Muchos de esos personajes
fueron resefiados con todo su oropel en la famosa columna “Los trescientos... y

% Reed, Luis; Ruiz Castafieda, Marfa del Carmen. El periodismo en México. 500 afios de Historia. Ed.
EDAMEX , 2002. P.287

% Fraser Bond, F. Introduccién al Periodismo. Ed. Limusa, México,1980. P. 251

" Novo, Salvador. La vida en México en la época de ...(De PlutarcoElfas Calles a Luis Echeverria).
Varios tomos. México, Editores Unidos. 1990. Hay una edicion de la serie de CONACULTA.
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algunos mas” que publicaba en Excélsior Carlos Gonzalez Gamio, que firmaba
bajo el seudénimo de El Duque de Otranto.

La informacion que entonces se proporcionaba con relacién a la
economia, las finanzas y los negocios, carecia de vinculos con la realidad
socioeconOmica y politica del pais. Practicamente eran hechos aislados, por lo
que para los medios de comunicacion era considerado como un material
complementario o “de relleno”.

Salvo el Boletin Financiero y Minero de México, una publicacién fundada
en el siglo XIX, no se publicaban en el pais secciones econémicas o de
negocios concebidas como tales, ni plenamente estructuradas con el objetivo
de atender las necesidades o las inquietudes informativas de un segmento
especifico de la sociedad.

3.2.1 Las péaginas y las secciones financieras

Las primeras “paginas financieras” fueron de algin modo prolongacion de las
secciones de sociales. Se informaba sobre recepciones, conferencias y
actividades filantrépicas en las que participaban banqueros, empresarios y
funcionarios publicos ligados al sector econémico, o de sus esposas.

Para justificar el caracter de “financieras”, esas paginas incluian de
manera aislada algunas noticias econdmicas y las cotizaciones de los metales
o de las materias primas, que generalmente poco 0 nada tenian que ver con la
realidad mexicana.

Fue la devaluacién de 1976 el elemento econdémico que abrid el espacio
para la transformaciéon de esas paginas y dio cabida a su integracion en
secciones mejor estructuradas dentro de los periddicos. A diferencia de lo que
se veria aflos mas tarde con la crisis de la deuda externa mexicana que estalld
en 1982, en la radio y la televisibn no se hicieron esfuerzos sistematicos ni
articulados para ofrecer a su amplio publico alguna informacion comprensible ni
detallada de lo que se estaba viviendo en materia econémica o financiera.

El llamado desarrollo estabilizador, que prevalecié en el pais hasta 1976
a instancias del director del Banco de México, Rodrigo Gomez y del secretario
de Hacienda, Antonio Ortiz Mena, fue la instrumentacion practica del modelo
liberal en el cual la politica econOmica mexicana se basaba en estimulos a la
inversion privada y en una participacion conservadora del gasto publico, dentro
de un esquema de estabilidad inflacionaria.
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La economia mexicana en la época de la estabilizacidn, recuerda el ex
subdirector del Banco de México Leopoldo Solis, funciondé basicamente con
tres objetivos y tres instrumentos.

Sus objetivos fueron el crecimiento de la produccion; la estabilidad de los
precios y la estabilidad externa. Sus instrumentos: Politica de gasto publico,
control del circulante y endeudamiento externo. A cada uno de los objetivos
correspondia un instrumento.

“En un marco de equilibrio fiscal, los ingresos publicos descansaron
sobre los impuestos indirectos con el consecuente efecto de regresividad fiscal,
tema de posteriores debates que aun persisten sobre la reforma impositiva. Por
el lado del gasto publico, éste se orientd hacia el fomento economico y el gasto
social. La politica monetaria, por su parte, mantuvo un estricto control del
circulante y, en consecuencia, se recurrio crecientemente al endeudamiento
interno y externo”.™

Bajo ese esquema se propicié un notable crecimiento econémico con
estabilidad de precios y un tipo de cambio que se mantuvo fijo en 12.50 pesos
por dolar desde 1954 hasta 1976. Los recursos de inversion se sustentaron,
hasta donde fue posible, con endeudamiento.

El crecimiento econdémico se apoyé en el sector industrial que,
respaldado en la politica de sustitucibn de importaciones, alcanzé un
crecimiento real de la productividad y del salario durante todo el periodo
estabilizador.

Esta fase estuvo apuntalada con tres decisiones de politica social:
politica salarial redistributiva, gasto publico orientado hacia obras de
infraestructura de interés popular —es la época de auge de las grandes obras
del IMSS-- y esquemas de seguridad social global. El crecimiento econdémico
nacional gozé de esquemas de efectiva distribucion de la riqueza. A pesar del
control sindical, en el periodo del desarrollo estabilizador —los sexenios de
Lépez Mateos y Diaz Ordaz— se lograron tasas positivas de PIB por habitante
y de salario real. Esa distribucion de la riqueza contribuy6 a la estabilidad social
y laboral.

Ademas de la concentracion financiera en favor de la industria y de los
centros urbanos, recuerda Solis, se establecié una politica de transferencia de
recursos de todo tipo, fundamentalmente del campo, que facilitd la
disponibilidad de mano de obra e insumos baratos, divisas y otros elementos.
Sin embargo, el agotamiento del sector agricola y la desarticulacion de una
planta productiva sobreprotegida, coincidi6 con el desgaste del desarrollo
estabilizador.

™ Solis, Leopoldo. Fases de Evolucién de la economia mexicana. Médulo 5. Hombre y sociedad. Pég.
456. en Una vision integradora Zapata, B. Francisco G., y Rudomin, Pablo, compiladores. 2001, México,
Ed. El Colegio Nacional.
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Entre los factores que condujeron al desplome del campo, sobresalieron
la caida en la inversién publica, el deterioro de los términos de intercambio, el
empleo de tierra de menor calidad y su creciente empleo para la ganaderia, la
creciente concentracion agraria hacia cultivos de riego para la exportacion, el
menor empleo agricola y el deterioro relativo de los precios internos respecto
de los demas sectores econOmicos.

La industria crecié desarticulada con el conjunto del aparato productivo,
ademas de que era extraordinariamente dependiente del exterior tanto en
capital como en tecnologia y sin vision exportadora. El sector publico suplié sus
carencias con subsidios en materia financiera, de infraestructura, insumos y
energia, en detrimento del resto de la economia.

El modelo agot6 sus fuentes de financiamiento debido a su dependencia
tanto de capitales como de tecnologia importados, junto con su falta de
vocacion exportadora y su total desarticulacion productiva.

“Dadas las caracteristicas estructurales del patron de desarrollo
adoptado y después de haberse registrado crecimiento con estabilidad de
precios y crecimientos del salario real, se generd un punto de inflexion que
puede resumirse en sobrevaluacion del tipo de cambio y agotamiento general
del modelo.”

En un pais en el que durante 22 afios —la anterior devaluacion fue en
1954— mantuvo estable su tipo de cambio y que en torno de él se levanto el
mito de la prosperidad y el progreso, romper con la paridad de 12.50 pesos por
dolar signific6 un fuerte golpe que sacudié y desconcertdo profundamente a
grandes capas de la poblacién que en términos de noticias econOmicas se
habian acostumbrado a que en Meéxico “no pasaba nada en materia
econOmica”.

La devaluacion de 1976, cuyos efectos el pais tuvo que enfrentar bajo
soterradas negociaciones con el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el
Banco Mundial (BM), al igual que los posteriores procesos de negociacion de la
deuda externa, fueron asuntos que se trasladaron al centro del debate y en esa
medida se convirtieron en material abundante y cotidiano para los medios de
comunicacion, tanto para los impresos como para los electrénicos.

El impacto y la sorpresa que provocéd entre la poblacion mexicana la
devaluacion de 1976 fueron definitivos, porque desde 1954 el pais no habia
sufrido un cambio abrupto en el tipo de cambio frente al dolar. Por si fuera
poco, el golpe financiero se dio en el marco de la Semana Santa de ese afio, lo
que magnifico el hecho.

La economia nacional, mas all4 de inauguraciones o convenios, hacia
mucho que no ocupaba las primeras planas, ni habia sido tema de atencion de
los noticiarios en los medios audiovisuales; inclusive el Noticiario Continental,

"2 |bid, Pag. 457
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qgue se difundia en los cines con la voz de Fernando Marcos, dio cuenta del
hecho.

El hecho era especialmente relevante porque México no solo enfrentaba
las consecuencias del fin del desarrollo estabilizador sino a la muerte de la
llamada “edad de oro” de la economia mundial, que prevalecié entre 1950 y
1973, durante la cual se observaron en el planeta las tasas de crecimiento mas
altas, con niveles minimos de inflacion y réditos muy reducidos.

Por efecto de la inercia econdmica, a nuestro pais le tocé enfrentar este
problema afos después, pero de haber existido interés sistematico por difundir
la informacién econdmica, las consecuencias y la historia pudieron ser
diferentes.

Las referencias periodisticas sobre el tema iban en otro sentido.
Aparecer en aquella época en la cronica de “Los trescientos...” podia ser el
acontecimiento mas relevante para amplios segmentos de la poblacién. Si
acaso, informacion mas detallada se podia encontrar en el Boletin Minero y
Financiero de México, fundado en 1893 por Raul Amiliene Lacaud, un
inversionista francés que se adelantd 24 afios al surgimiento del actual
periodico El Universal.

El Boletin vivid una existencia modesta pero ininterrumpida hasta finales
de los afios noventa.

A mediados de los afios cuarenta, el empresario Carlos Trouyet adquirio
la publicacion, con la que no obtuvo el éxito econdmico deseado, y ante su
fracaso lo entregé a los trabajadores como indemnizacion laboral.

En 1976 los derechos del Boletin fueron adquiridos por los entonces
periodistas “financieros” de EI Universal, Fernando Mota Martinez y su
discipulo Luis Enrique Mercado. Tiempo después, Mota Martinez se quedd con
la publicacion porque Luis Enrique Mercado” habria de fundar, con apoyo de
altos dirigentes del sector financiero, un diario especializado.

Pese a que el Boletin Financiero y Minero de México fue pionero entre
las publicaciones especializadas del pais, su influencia informativa
practicamente resulto irrelevante.

Se diferenciaba del resto de la prensa nacional por reunir en un solo
ejemplar toda la informacion econdmica, financiera y de negocios. Pero de la
misma manera que entonces sucedia en las otras publicaciones con los
asuntos deportivos, sociales, politicos o policiacos, que si bien eran
considerados en espacios especificos, las notas consideradas en el Boletin
eran atendidas sin un tratamiento especializado.

" Testimonio de Luis Enrique Mercado, director de EI Economista, para este trabajo. 16 de Mayo de
2005

61



Aunque hubo periodistas como Adrian Vilalta, un espafiol que habia
huido de la dictadura franquista y que de los afos cincuenta hasta principios de
los sesenta llamo la atencion de los lectores de Excélsior, en donde escribia, al
incorporar en sus notas informativas datos y elementos contextuales que
marcaron los albores del periodismo especializado en asuntos econémicos y
financieros.

Simpatico y gran conversador, producto de su vasta cultura, asi como su
amistad con el escritor Luis Spota, se le facilito abrir las puertas de
innumerables oficinas de influyentes empresarios, funcionarios publicos y
banqueros, que hasta entonces permanecian cerradas para los medios de
comunicacion.

Al dejar Excélsior, Adrian Vilalta fundé la revista Estampa que, aunque
no era especializada, dio relevancia a los asuntos econdémicos y de la vida
politica nacional, con el atractivo de que las informaciones publicadas eran
ilustradas con fotografias tomadas por su amigo Spota, quien a los 21 afios de
edad fue designado director de Ultimas Noticias, la segunda edicion de
Excélsior, cuya circulacion hizo crecer de 32 mil a 94 mil ejemplares diarios,
todavia al amparo del desarrollo estabilizador.

Los acontecimientos y la cada vez mas amplia, aunque desarticulada,
difusion de notas politicas y los aislados acontecimientos economicos,
abonaron el camino para que en 1961 naciera Informex, que dio paso a
algunas notas economicas. Esta agencia de noticias fue fundada por el
entonces conocido bachiller Alvaro Galvez y Fuentes, un influyente operador de
Telesistema mexicano, hoy Televisa.

En 1967 aparecio la agencia Amex dirigida por Luz Maria Caneja y por el
periodista Enrique Herrera de quienes, se decia, “eran operadores” del
exsecretario de Hacienda, Antonio Ortiz Mena, que pretendia la Presidencia de
la Republica.

Desde sus inicios, fue evidente que la fuente de recursos de Amex
provenian del gobierno federal. En realidad era un servicio improvisado de
distribucion de noticias pero que, en el marco de la influencia del organismo de
Los paises no alineados, tenia como intencion delinear una pauta informativa
del gobierno sobre los acontecimientos mas importantes del pais, a fin de
establecer el liderazgo de México en América latina.

Ese fue el antecedente de la actual agencia de noticias Notimex, cuyo
nacimiento formal se da en agosto de 1968 promovida por el entonces
secretario de Gobernacion Luis Echeverria Alvarez, quien al llegar a la
Presidencia de la Republica dio un impulso extraordinario a la que seria
nombrada la “Agencia de México en el Mundo”.

Notimex nacié con un elevado presupuesto que le otorgd la Secretaria
de Hacienda, entidad publica a la que la agencia promovid, casi con la misma
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fuerza con la que se atendian los hechos noticiosos de la vida politica y
diplomatica del pais, la difusion de informacion econOmica que al ser
reproducida en diversos medios de comunicacion, genero el interés del puablico
y del sector empresarial mexicanos, aun cuando nacié con la marca de ser
considerada como una agencia de Estado promovida, desde entonces, por un
gobierno carente de politica de comunicacion.

Por su fortaleza econdmica, que le permitié6 desplegar corresponsalias
en casi todo el mundo y que le garantizaron riqueza en su contenido editorial, la
influencia de la agencia noticiosa crecio a tal grado que dispuso de espacios
notables en los principales programas informativos de Telesistema Mexicano.
Se dio un primer gran impulso hacia el periodismo moderno en México.

Hacia los afios setenta, los noticiarios En contacto directo y En Punto
obtuvieron niveles de audiencia no vistos en la historia de la television
mexicana. En esos espacios se vieron por primera vez en el pais informaciones
ampliamente documentadas y, algo que practicamente era inédito, entrevistas
con analisis de expertos y opiniones criticas sobre asuntos relevantes de la
economia, las finanzas y los negocios de México y el mundo. Muchos de los
reporteros de Notimex pasaron a formar parte de los noticiarios estelares de
Telesistema Mexicano, de la naciente Television Independiente de México que
seria asimilada por Televisa y, mas tarde, por lo que hoy es Television Azteca.

La difusién de la informacion econémica y de negocios ya era de interés
general y las agencias noticiosas jugaron un papel sobresaliente, inclusive en
la radio que también se dio a la tarea de recuperar ese material para difundirlo
a través de programas noticiosos.

El Nucleo Radio Mil, dirigido por Guillermo Salas Peyrd, un empresario
visionario y generoso que se desarroll6 al lado de Emilio Azcarraga Vidaurreta
durante la creacion de la XEQ, y sobre todo cuando la XEW se convirtio en “La
voz de la América latina desde México”, se mostrd interesado por crear
noticiarios con contenido diferente.

Con ese objetivo, entregd al periodista Teodoro Renteria, que habia
trabajado en Informex, la misiobn de crear el que fue, por sus contenidos
editoriales en donde la economia y las finanzas jugaban un papel crucial, el
noticiario mas influyente y con la mas alta audiencia de la radio mexicana en
aquella época.

Estos noticiarios fueron referentes obligados en materia informativa
desde finales de los sesenta hasta los ochenta, cuando Guillermo Salas Peyré
dej6 la empresa en manos de sus hijos y de un grupo de administradores
tradicionales. El Nucleo margind a sus noticiarios y regresd a sus origenes
musicales. El equipo de noticias, mayoritariamente con estudios universitarios,
emigr6 a Grupo Acir donde continué el proceso de difundir informacién
especializada en radio, aunque ya dentro de una perspectiva marcadamente
empresarial.
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Por el lado de la prensa, y debido al mercado que habian abierto los
trabajos informativos de Adrian Vilalta en Excélsior, a mediados de los afios
sesenta el peridédico ElI Sol de México, dirigido por el general José Garcia
Valseca acogio la iniciativa del periodista Gregorio Rosas Herrera para crear la
gue puede ser considerada la primera seccién financiera del pais.

Articuladas, con estructura periodistica plena, respaldo analitico y
contextual, en las péaginas financieras de El Sol se presentd el panorama de la
realidad econdmica nacional, de sus finanzas y sus negocios.

Se describieron por primera vez y a plenitud, dentro de un marco
contextual preciso, las politicas de “condicionalidad” que aplicaban el FMI y el
BM en los paises en vias de desarrollo, al igual que la influencia econémica de
Estados Unidos y los avatares de la banca privada mexicana.

No obstante la revolucion que significo el espacio periodistico abierto por
Rosas Herrera, la ambicion y los compromisos politicos del general Garcia
Valseca impidieron que culminara el primer proyecto de periodismo
especializado en el pais, aunque fue nido de algunos periodistas que mas
tarde, y gracias al respaldo académico, destacarian en otros medios de
comunicacion.

Gregorio Rosas tuvo que emigrar de El Sol de México, deambulé por
varios medios donde sembro el interés por la apertura de planas o secciones
especializadas en finanzas y negocios que, ademas, resultaban muy rentables
en términos de ingresos publicitarios y de lectores.

Finalmente, Rosas Herrera cre6 una publicacion especializada: El correo
econdmico, pionera en este ramo periodistico pero que no tuvo la fuerza ni la
influencia suficientes para abrir un nicho, aunque subsisti6 con precariedad
hasta la primera mitad de los afios noventa. De ahi surgiria la revista
Macroeconomia, fundada por Mauro Jiménez Lazcano que, como Amex Yy
Notimex, tenia la intencion de promover los ambiciosos proyectos de Luis
Echeverria desde las perspectivas politica y economica.

De cara a esa batalla por el mercado y ante las exigencias que
principalmente imponian los estudiantes de las carreras de Economia y
Contaduria de la UNAM, junto con los del ITAM, EIl Universal se lanz6 a ese
campo a finales de los sesenta con una seccion periodistica coordinada por
Fernando Mota Martinez, que a la postre adquiriria fama con el nombre de
“Mundo Financiero”. Afios después, y con el éxito bajo el brazo, partiria junto
con su reportero Luis Enrique Mercado para hacerse cargo del viejo Boletin
Financiero y Minero de México.

En 1972, las péaginas financieras de El Universal sorprendieron a un

amplio sector de la poblacién mexicana, ya que el reportero Mario Quintero —en
abierta competencia con Notimex-- dio cuenta desde Nairobi, Africa, de los
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detalles de la reunién conjunta de otofio del FMI y el BM, los maximos
organismos financieros multinacionales cuyas referencias entre el publico
mexicano, ante el desplome de la seccion creada por Rosas Herrera en El Sol -
-con quien habia trabajado Quintero--, habian vuelto a ser esporadicas y
siempre por vagas menciones de las agencias noticiosas extranjeras.

Fue de tal magnitud el éxito de este tipo de material informativo que
tiempo después El Universal se convirtid en el primer diario que dio cobertura
cotidiana a la Bolsa Mexicana de Valores, lo que atrajo la atencion de los
lectores con todas las implicaciones econdémicas y politicas del caso.

Por razones de mercado, casi todas las empresas periodisticas abrieron
secciones financieras. Entre las mas relevantes estuvo la de Novedades, que la
dirigi6 Antonio Isse Nufiez, un reconocido reportero de deportes que tenia
facilidad para relacionarse y que a través de su columna, mas que con
informacion, logro penetrar en el ambito de la clpula financiera del pais.

A finales de 1976, el gobierno mexicano firmd la primera Carta de
Intencién con el FMI para poder hacer frente a los efectos de la devaluacion,
pero a pesar de gue existian secciones especiales en la prensa nacional, la
informacion se presentd desarticulada y sin contexto. A falta de periodistas
especializados, practicamente todos los medios transcribieron los cripticos
comunicados emitidos por la Secretaria de Hacienda y, en el mejor de los
casos, algunos comentarios aislados.

La sociedad mexicana no pudo disponer del contexto informativo en el
que moria la “edad de oro” de la economia mundial, el agotamiento del
desarrollo estabilizador, ni supo de los efectos del cambio del patrén oro en
Estados Unidos o de la ruptura del sistema financiero en 1971, que provocaria
la crisis petrolera de 1973, con el intento de la OPEP de mantener estable el
precio del petréleo en términos de oro, y que serian cambios radicales para la
nueva etapa que se abria en el mundo a partir de ese momento.

Las noticias, declaraciones y hechos relacionados con la economia y las
finanzas ocuparon las primeras planas de los periédicos y se abrieron paso en
los noticieros de radio y televisibn. Se propicié la transformacion de los
formatos informativos y, al mismo tiempo, se abri6 brecha a favor de la
capacitacion, asi fuera incipiente, de los propios informadores.

Las fuentes de informacién --el gobierno y las diversas agrupaciones
obreras y empresariales--, dieron la mayor carga de su discurso y de sus
demandas a las relaciones econdmicas que, como lo reconociera el entonces
presidente Luis Echeverria, fue el factor que mas influyo para la designacion de
su sucesor. José Lopez Portillo, como presidente de México, disponia como
sustento poderoso el conocimiento que supuestamente tenia de los fenbmenos
econdémicos por su metedrica carrera en el area econémica del sector publico
que culmin6 como secretario de Hacienda y Crédito Publico. Estaba
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capacitado, decia la propaganda gubernamental, inclusive para “administrar la
abundancia”.

En los afos posteriores a la crisis devaluatoria de 1976, se fue
afianzando la tendencia por dar realce a la informacion econdémico-financiera
en los medios de comunicacion, sobre todo porque el gobierno de Lopez
Portillo tom6 como una de sus banderas la “Alianza para la Produccion” o los
“Presupuestos por programa” que para que fueran efectivos, tenian que gozar
del entendimiento popular.

Gran parte de su discurso se centro en proponer soluciones a problemas
como el deterioro del poder adquisitivo, la estabilizacion del tipo de cambio,
aumentar las exportaciones y a lograr la transformacion econémica y social del
pais con base en dos grandes palancas: los alimentos y los energéticos.

Para respaldar esos planteamientos, las fuentes de informacion
gubernamentales y privadas, que fueron cortejadas con subsidios y privilegios
fiscales, abordaron con preocupacion los temas econémicos, y esto se tradujo
en la promocién de seminarios de informacion para periodistas, como los que
organizo el Instituto Mexicano de Comercio Exterior y el Consejo Coordinador
Empresarial, en los que se explicaba a los informadores el funcionamiento
basico de la economia y se les orientaba en torno a la situacion que en esos
momentos vivia el pais.

A partir de la década de los afos setenta el sistema financiero mexicano
sufri6 muchos cambios. La banca especializada se transformé en banca
multiple para aprovechar economias de escala. El Estado, a su vez, se
expandié pero ante la caida del ahorro interno se amplié el poder bancario
como intermediario frente a los recursos del exterior y entonces, en 1977, las
autoridades decidieron modificar el mercado de valores al que introdujeron la
operacion con Certificados de la Tesoreria (Cetes) que abrid la llave de un
sobreendeudamiento publico y privado nacional sin precedentes.

Sobrevino entonces la crisis de la deuda de 1982, cuando el pais se
quedo sin reservas internacionales de divisas y se tuvo que recurrir al control
de cambios y a la nacionalizacion de la banca, que no solo no detuvieron el
desplome de la economia nacional y el empobrecimiento de la poblacién, sino
gue tampoco modificaron el proceso de concentracién bancaria, ya que se
emprendié un proceso de nacionalizacion o expropiacion, que en realidad
absorbia o desaparecia instituciones. El proceso agudizé todavia mas la
concentracion del sistema bancario, marco en el que se han hecho las distintas
privatizaciones de los intermediarios financieros mexicanos.

Recuerda Leopoldo Solis que a finales de 1982, cuando estalla la
llamada crisis de la deuda, el pais tenia un monto de pasivos externos enorme,
mas de 82 mil millones de dolares, agravados por un déficit fiscal que absorbia
la cuarta parte del PIB.
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Ademas, el aparato productivo no trabajaba eficientemente. No era
competitivo, habia desperdicio de recursos de toda indole y existia un desfase
entre las necesidades de crecimiento economico alto, indispensable para
mantener un equilibrio entre las variables econOmicas, particularmente la
balanza de pagos y el empleo no crecia siquiera con la velocidad suficiente
para asimilar la dindmica demografica.

“Ante tal situacion la reaccién de la politica econémica no se hizo
esperar. En una primera etapa se estatizo la banca privada y se establecio el
control de cambios para enfrentar la escasez de divisas. Posteriormente se
iniciaron los cambios estructurales a fin de restablecer el equilibrio de las
finanzas publicas. A partir de entonces las autoridades adoptaron nuevas
formas de conducir la politica econOmica, consistentes en el saneamiento de
las finanzas publicas, mediante la mejoria de la captaciéon impositiva y la
desincorporacion de empresas y organismos publicos, como la privatizacion de
la banca comercial y los servicios telefénicos. Ademas, se inicid una rapida
apertura comercial orientada a eficientar el aparato productivo a traves de la
competencia internacional”.’” Aunque todas esas acciones no serian una
solucion para la recurrencia de los problemas econdmicos del pais, sino un
pesado lastre para el desarrollo social y econémico.

En 1987 irrumpio el histérico crash de la Bolsa Mexicana de Valores,
cuya causa se puede identificar en el loco encarecimiento del precio de las
acciones que, alentado por las autoridades gubernamentales, atrajo a
practicamente toda la sociedad mexicana a invertir sus ahorros, inclusive a
vender sus viviendas para aprovechar las extraordinarias ganancias que, como
nunca, ofrecia el mercado bursatil.

En solamente 21 dias del mes de octubre, el valor de mercado de la
Bolsa Mexicana de Valores se desplomé en 35 billones de pesos de esa época.
Esa cifra que se dice facil representaba el doble de los pagos anuales que
tenia que hacer el pais por concepto de intereses de su elevadisima deuda
externa; era tres veces el valor de las exportaciones petroleras; el total de las
exportaciones de bienes y servicios, y mas de una cuarta parte del Producto
Interno Bruto nacional.

Pero el problema no quedo ahi, en noviembre la Bolsa siguié cuesta
abajo en su rodada para anotar en la historia econdmica de México una nueva
crisis que tuvo que pagar la sociedad.

En efecto, la poblacion empezé a demandar mas y mejor informacion
econdmica, financiera y de negocios.

Los medios de comunicacion en general asimilaron la exigencia y no
s6lo abrieron espacios a expertos sino sobre todo dieron entrada a charlatanes
gue, a cambio de publicidad, convirtieron espacios informativos en escaparates
propagandisticos.

™ ibid. Pag. 459
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Asi, a las secciones financieras existentes en Excélsior, El Universal,
Novedades, se sumaron las de los demas periodicos; hasta el popular diario La
Prensa, reconocido por su propension a la informacion policiaca y amarillista, a
esas fechas ya contaba con un espacio para las finanzas que coordin6 Carlos
Avecilla, un antiguo reportero de la seccion de espectaculos.

El nacimiento de Unomasuno signific6 un hito porque no soélo
revolucioné al periodismo mexicano por cuanto a su formato y tratamiento
informativo sino porque, a diferencia de los demas medios de la época, sus
reporteros mayoritariamente tenian formacion universitaria, en general
disponian de experiencia y oficio debido a que los de mayor antigiiedad
provenian del Excélsior de Julio Scherer, ademas de que previamente habian
sido capacitados para el manejo informativo que se les habia asignado.

Creado por el talentoso Manuel Becerra Acosta, quien habia sido
subdirector de Excélsior con Scherer, dispuso que en el nuevo diario toda la
informacion importante se hiciera acompafiar por un comentario critico o un
analisis elaborado ex profeso, con lo que se impondria en el pais una agenda
informativa, inclusive para los medios de comunicacion internacionales.

Ejemplar para el periodismo especializado en materia de finanzas fue el
reportaje prospectivo que en varias entregas presentd Unomasuno sobre las
renegociaciones de la deuda externa mexicana y los cambios estructurales que
tendria que enfrentar el pais a partir de 1982.

La presion intelectual y la fuerte competencia que introdujo este
innovador diario desde su nacimiento, obligd a que los empresarios y las
autoridades redoblaran sus esfuerzos en materia de capacitacion de los
periodistas, a fin de garantizar un mejor mensaje informativo.

Sin embargo, esa exigencia no fue asimilada por el sector financiero en
el suministro de la informacion de bancos, casas de bolsa, organismos
descentralizados, fideicomisos, ni por la mayoria de los intermediarios
financieros, que continud siendo escasa, excesivamente técnica y en muchos
casos criptica.

Esta situacion no se ha logrado desterrar debido al sostenimiento de, al
menos, tres argumentos: el secreto bancario, las politicas cerradas que
mantienen los responsables de esas instituciones y la insuficiente capacitacion
de sus oficinas de prensa para hacer claros y entendibles los mensajes que
desean comunicar.

Desdichadamente, y a pesar de los progresos alcanzados, esta ultima
limitacion ha sido extensiva a los propios medios de comunicacion, que de
algin modo también resultaron sorprendidos por la revolvencia de los
problemas y aun ahora no cuentan con profesionales debidamente preparados
para la cobertura adecuada de la temética econdémica y financiera.
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El efecto es que se ha retrasado entre la poblacion el entendimiento de
los fendmenos que ocurren en esos ambitos y porque se sigue considerando a
la economia y las finanzas como asuntos para “iniciados”.

3.3 Los diarios mexicanos especializados en economia

Las sucesivas crisis econdmicas que Vvivio el pais y la exigencia de la sociedad
por disponer de informacion abundante y clara que le permitiera entender la
realidad, alent6 el surgimiento de los peridédicos especializados en economia.

Se refiere el término economia porque refiere de manera general los
deseos ilimitados de bienes y servicios y los recursos escasos que limitan la
produccion; qué se produce, como y para quién. En efecto, ahi se reanen en
forma genérica las finanzas, el comercio y los negocios”.

Fundado por Rogelio Cardenas Sarmiento, el primero que vio la luz en
México fue El Financiero, y casi simultineamente aparecié El Centenario, un
diario dirigido por el reportero Antonio Andrade, que no llego a vivir ni un afo.

Siete aflos después aparecié ElI Economista, dirigido por Luis Enrique
Mercado, respaldado por un grupo de prominentes miembros del sector
bursatil, bancario y gubernamental, que en sus inicios promovi6 la competencia
y abrié fuentes de empleo hasta que decidié crear un rentable nicho de
mercado del que no se ha movido.

El Economista se circunscribié a un mercado esencialmente bursatil y
abiertamente proempresarial, con influencia en el area metropolitana de la
ciudad de México, mientras que la expansion que observo El Financiero le
proporciond cobertura nacional y el reconocimiento internacional.

La influencia de publicaciones extranjeras como Wall Street Journal,
Financial Times, The Economist, Business Week, Euromoney, The Institutional
Investor, asi como la abundante informacion difundida por agencias
especializadas en temas econdmicos, como Reuters y AP Dow Jones, motivo
qgue en los medios de difusion mexicanos se diera un mayor espacio a esos
aspectos en la medida que se pensaba que existia un publico consumidor de
ese tipo de materiales.

Las cotizaciones de las materias primas (mercado de fisicos), las
monedas Yy los precios internacionales del petrdleo, comenzaron a aparecer en
casi todos los periddicos e incluso en noticiarios de radio y television, pero
pocas veces se presentaban en un contexto que las hiciera relevantes y

" Fischer, S. Et Al. Economia, Ed. Mc Graw Hill, México, 1992. P4g. 18
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comprensibles para un publico mayoritario. Se llegd a una situacién en que los
temas econdmicos estaban en el ambiente, se hablaba de ellos, pero no habia
analisis que permitiera su cabal entendimiento.

La primera gran caida de los precios del petroleo en junio de 1981 vy el
alza desproporcionada de los réditos bancarios internacionales, que en octubre
de ese afo llevaron a la tasa preferencial estadounidense (Prime Rate) en el
histérico 19 por ciento, sirvieron de marco para la aparicion de los primeros
diarios financieros mexicanos con aspiraciones de contar con un alcance
nacional.

3.4 El Financiero

Los primeros dos diarios especializados en economia y finanzas que hubo en
México nacieron en la vispera de la crisis de 1982. Tenian caracteristicas
comunes, aunque proyectos distintos.

El Financiero busc6 desde un principio insertarse en un medio
perfectamente localizado que estaba conformado por ejecutivos, empresarios y
empleados de bancos y casas de bolsa, por lo que privilegié la informacién
relacionada con ese sector. ElI Centenario, el otro diario especializado,
aparecido, igual que EIl Financiero, en el mes de octubre de 1981, no fue tan
claro en cuanto a su orientacidn y, aunque su tematica era econdmico-
financiera, presentaba en mucho las caracteristicas de un peridédico de
informacion general. Esta circunstancia junto con problemas de organizacion
interna le impidieron consolidarse, por lo que desaparecid después de ocho
meses de publicacion.

Hacia diciembre de 1988 aparecio en el mercado mexicano otro
periodico especializado: ElI Economista. Nacié con el respaldo de empresarios
ligados al medio bursatil. Hasta la fecha se sigue publicando con su original
papel rosado, similar al del Financial Times britanico con lo que busco
diferenciarse, su temética informativa se restringio a los aspectos bursatiles y
en menor medida a los negocios, lo que limitd su circulacion. Actualmente da
preferencia a la informacién politica e internacional, lo que lo distancia de su
cabezal que lo ubica como un diario especializado en economia.

Al coincidir con el estallido de la crisis del endeudamiento externo, que
ya apuntaba a finales de 1981, la presencia de periddicos especializados en
economia y finanzas abrié expectativas para otros medios de informacién
general que, un poco arrastrados por las circunstancias, reforzaron sus
plantillas de reporteros y comentaristas dedicados a ese campo. La propia
sociedad, o por lo menos los segmentos mas ilustrados de ella, demandaba
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informacion y orientacion mas precisa acerca de lo que estaba ocurriendo en el
pais y que percibian iba a desembocar en una crisis de enorme magnitud.

En un articulo aparecido en el nimero de noviembre de 1982, de la
revista Economia Informa, editada por la Facultad de Economia de la
Universidad Nacional Autbnoma de México, la profesora Sofia Méndez
Villarreal apuntaba: “Las tendencias hacia la profundizacion de la recesion
econdémica y la serie de efectos sociales y politicos que involucra constituyen
en la actualidad verdaderos retos a la capacidad interpretativa de analistas y
observadores de la realidad nacional.” Ahi, la profesora demandaba:

La responsabilidad del analista econdmico en un pais como México se
ve acrecentada por la despolitizacion y la ausencia de vida democratica
gue han sido casi una constante histérica. Solamente a ultimas fechas
ha empezado a cambiar esta situacion.

...El distanciamiento entre el discurso politico y la realidad econdémica es
facil de percibir, no solo para el observador del acontecer econémico y
politico, sino sobre todo para el conjunto de los ciudadanos. La
diferencia estriba en que los primeros pueden sefalar y analizar
publicamente las inconsistencias.

Sin embargo, las posibilidades de influir en la adopcion de correctivos no
dependeran tanto de la lucidez, la autoridad moral o la légica de las
argumentaciones de los periodistas y escritores sino, sobre todo, de la
existencia de fuerzas politicas con el poder y la capacidad suficiente
para pedir cuentas.

Estas cuentas que actualmente hace falta pedir no solo incluiran el
manejo personal y familiar de los recursos presupuestales y financieros,
sino también el tipo de orientaciones y estrategias conferidas al
crecimiento econémico.

Las apreciaciones de la profesora Méndez Villarreal reflejaban el sentir
no solo de economistas sino de periodistas profesionales, y aunque la situacién
politica del pais ha cambiado de manera importante con la derrota electoral del
PRI en los comicios presidenciales del afio 2000, el nuevo gobierno se ha
mostrado poco receptivo y en varios aspectos hasta intolerante ante la critica,
especialmente de los medios impresos. Y es precisamente en los aspectos de
orden economico y las demandas sociales que de ellos derivan, en los que los
distintos gobiernos priistas y ahora el panista que encabeza Vicente Fox
muestran una enorme sensibilidad ante los sefialamientos y posiciones que
resulten contrarias a la vision oficial.

Una argumentacion que fundamenté la vigencia del periodismo
especializado propuesto por El Financiero la expuso Mario Ezcurdia — quien
fue director del ya desaparecido periddico gubernamental ElI Nacional—, que
hace mas de una década sefalo:

Los temas econdémicos son parte fundamental de cualquier explicacion
de un fenébmeno social. Si la informacion econdmica, por su propia
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dimension, va mas allad del mero informe estadistico o de la bolsa de
valores, a la explicacion y andlisis del mismo hecho econémico y de sus
repercusiones sociales y culturales, es intrinsecamente una informacion
politica.

3.4.1 El Financiero y su contexto

Aunque la historia de El Financiero, al igual que su declinacion no se puede
entender sin considerar el fundamento histérico en el que se apoyo este diario
y que se remonta al siglo XIX, periodo en el que se le observa desde una
perspectiva romantica, donde se idealiza a los peridodicos como un parlamento
de papel.

Una vision realista de ese momento y de ese soporte se aprecia en
Moneda falsa’®, la novela de Emilio Rabasa en la que se describe que los
medios de comunicacién formaban parte, desde entonces, de la estructura de
dominacién politica e ideologica del incipiente sistema politico mexicano y que
estaban marcados por la corrupcion de la dependencia del poder establecido.
En la novela, los gobernadores compraban impunidad con suscripciones de
diarios.

Ante la ausencia de una sociedad realmente activa y ante la presencia
de equilibrios dominados por el Estado y luego por el sistema presidencialista,
la prensa en México termind el siglo XIX ya entrado el XX: De un lado, la critica
severa de caricaturistas hacia la figura de ogro de Porfirio Diaz; de otro, la
caracterizacion de Atila que el periodico El Imparcial —el primer gran diario
industrial— le aplicé al general Emiliano Zapata y a su lucha agraria dentro de
la Revolucion Mexicana.

En toda la etapa del México independiente, los medios de comunicacion
han jugado un papel prioritariamente politico, no informativo.

Su funcién ha sido la de contener los afanes de conocimiento de los
lectores organizados como sociedad o la de convertirse en factores
legitimadores a priori de las decisiones politicas y de gobierno. Al final de
cuentas, todos los medios de comunicacion han dependido, de una forma u
otra, de la fuerza del Estado y del gobierno: los electronicos, por medio de las
concesiones de explotacion otorgadas por el gobierno; los impresos, por el
hecho de que el Estado es el principal anunciante publicitario.

Si al exterior los medios han confundido sus prioridades —hacer politica
en lugar de informar—, hacia su interior también se han manifestado las
mismas contradicciones: la mision social de aportarle a sus lectores el

"® Rabasa, Emilio. Moneda Falsa. Ed. Porria. Col. Sepan cuantos. México, 1970.
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conocimiento de la realidad a través de las técnicas de la informacién se
descuidoé histéricamente, salvo las excepciones de rigor.

El periodismo en México, como se ha hecho notar, no le ha concedido
importancia a la profesionalizacion de las técnicas informativas ni a los estilos,
y los géneros no se han adecuado a las demandas de la sociedad.

De tal suerte, el periodismo critico, el de revelacion, el especializado, el
reportaje y la columna de analisis surgieron casi a contrapelo de las practicas
tradicionales del periodismo y casi siempre en espacios reducidos dentro de los
medios escritos.

El periodismo siempre estuvo amarrado o integrado a las etapas del
desarrollo politico nacional. En el siglo XIX, el periodismo estuvo determinado
por los debates parlamentarios, pero con énfasis en la difusion de las ideas.

Durante o en contra de la dictadura de Diaz, jugd un papel politico, de
contenido, militante, era una prensa de oposicion.

En la Revolucion, el periodismo no pudo delinear ningin papel concreto,
a veces fue de denuncia, pero en lo general oscilo entre el rechazo y la
complicidad.

A lo largo de los afios de la estabilizacion politica, el periodismo
mexicano se mantuvo subordinado a los intereses de la clase gobernante, de
los grupos en el poder y del Estado poderoso.

En el agobiante periodo de la larga crisis econémica y social, el
periodismo comenzé a dividirse en dos corrientes: la institucional que dependia
de los intereses del presidencialismo y la critica que aprovechd los pocos
espacios de libertad.

En la lucha por la transicion, el periodismo quedé generalmente a la
zaga en materia de géneros, aunque los espacios de apertura contribuyeron a
consolidar un incipiente debate por la democracia. Y en la alternancia, el
periodismo se convirtié en un factor mas de poder.

3.4.1.1 Dependencia del poder

En el largo periodo del México independiente 1810-2005, el periodismo
mexicano —de la prensa escrita, hasta mediados del siglo XX en que nacio el
periodismo electronico en la radio y la television— siempre ha estado
relacionado con las estructuras de poder. Durante el siglo XIX, por el papel
preponderante de los tribunos parlamentarios que eran al mismo tiempo
periodistas; y en el siglo XX, por los mecanismos de control autoritario del
sistema politico priista. En el siglo XXI, aun con la llegada del llamado gobierno
del cambio, el panorama no se ha modificado; por el contrario, sufre regresion
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El papel conflictivo de los medios como tribunas de expresion de la
sociedad llevaron a los gobiernos a cerrar los espacios a la libertad de
expresion, aunque siempre con algunos resquicios libres que eran poco
efectivos.

El esquema puede resumirse en la acertada caracterizacion que hizo, en
1990, el escritor peruano Mario Vargas Llosa en el sentido de que la mexicana
era “la dictadura perfecta” porque promovia la disidencia como medio para
mantenerla bajo control y aparentar la democracia que nunca existio: los
medios, escribid Carlos Fuentes a mediados de los setenta, habian sido
complices en el ocultamiento de la realidad y se habian convertido en uno de
los factores principales de la muerte civica de México.

A mediados del siglo XIX, la prensa operé como el espacio politico de
discusion de las ideas que iban a ser el eje para la fundacidon politica de la
Republica: el conservadurismo y el liberalismo.

Los diputados y funcionarios que se echaron a cuestas la tarea de darle

esencia al Estado mexicano también fueron, como practica cotidiana,
periodistas.
Por tanto, las discusiones comenzaron y confluyeron en los medios escritos
como extensiéon del Parlamento. Por ejemplo, las ideas que le dieron al pais la
Constitucion de 1857 se debatieron en la sala de plenos de la Camara de
Diputados pero también en articulos reflexivos en la prensa escrita.

Aunque ese proceso resultd paraddjico porque era muy bajo el
porcentaje de mexicanos que sabian leer y escribir, pero aun asi los textos de
los parlamentarios contribuyeron a enriquecer el debate sobre el futuro de la
nacion.

En el siglo XX, el periodismo pasé por un proceso de creciente influencia de la
prensa, primero, y luego de los medios electrénicos. El comin denominador del
siglo pasado fue la existencia hegemonica del Estado como fuerza aglutinadora
y cohesionadora de la sociedad y sus sectores. El Estado y la dominacion
politica del gobierno y su partido se convirtieron en el centro de la actividad
nacional.

Los medios de comunicacion masiva, se integraron a la red de dominacion
politica e ideoldgica del sistema priista.

Esa larga etapa de la vida nacional fue resumida en 1957 por José
Revueltas en su libro México: una democracia barbara: México era “un Estado
ideoldgico total y totalizador”. Se trataba, pues, de una estructura autoritaria sin
necesidad de llegar al totalitarismo o a la dictadura clasica.

Las experiencias de libertad fueron acotadas y en su momento
reprimidas. Un intercambio de pies de foto en El Diario de México —el de Diaz
Ordaz en la de un chango y la del chango en la de Diaz Ordaz— llevé a la
clausura. La revista Momento fue cerrada por sus agrias criticas al gobierno de
Diaz Ordaz.
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El periédico Oposicion del Partido Comunista Mexicano fue declarado
clandestino. El ideol6gicamente progresista periédico ElI Dia, nacié con el
beneplacito del presidente Lopez Mateos hacia su amigo Enrique Ramirez y
Ramirez, un exmilitante comunista. Y en 1976, el presidente Echeverria oper6
la maquinaria del Estado para provocar un cambio en la direccion del diario
Excélsior.

A partir del criterio de que la prensa escrita circulaba poco, el Estado fue
un poco mas tolerante. Pero cometid un error de apreciacion que se
comprendio en 1988: como candidato presidencial, Carlos Salinas se olvid6 de
la prensa escrita y privilegio a los medios electronicos. Entonces, Cuauhtémoc
Cérdenas, su opositor en la izquierda politica ocup6 el espacio que el
oficialismo habia dejado en la prensa escrita.

Al dia siguiente del descalabro electoral, Salinas comenz6 a preguntar
por qué los medios escritos “habian votado” por Cardenas, a pesar de su
escasa circulacion. La radio y la television, por su influencia masiva y su
dependencia de las concesiones del gobierno, fueron sometidas a una
supervision mas estricta. Los medios electronicos se convirtieron, desde el
salinismo, en el Ministerio de la Virtud de la politica orwelliana de comunicacién
social del Estado mexicano.

Como sucede actualmente el grupo en el poder gobernaba con los
medios electronicos, que delineaban las conductas politicas y econémicas. Las
grandes crisis no pasaron por la radio ni la television.

El papel de la prensa en el desarrollo mexicano, al igual que sus estilos
de redaccion, respondieron a su correlacién con la estructura de dominacién
politica e ideoldgica del sistema politico priista. Durante 71 afos, el pais
descansé sobre los cinco pilares fundamentales del sistema politico de
entonces:

1. El presidente de la Republica, con facultades constitucionales, pero
también metaconstitucionales era una especie de Rey sexenal. Al
viejo estilo de los monarcas prehispanicos, el presidente era el
Tlatoani. Al ser también el jefe maximo del PRI, el presidente tenia la
facultad de designar legisladores y gobernadores y, por tanto, las
lealtades eran con el dedo de oro del sefior presidente de la
Republica y no con el voto ciudadano. El presidente de la Republica
era quien designaba al presidente de la Corte y a sus magistrados.
En los medios de comunicacion, el presidente de la Republica era
intocable, al igual que el Ejército y la Virgen de Guadalupe.

2. El PRI. M&s que un partido politico tradicional, operé6 como una gran
coalicion de fuerzas y clases que le dio sentido al Estado. La
hegemonia presidencialista sobre el PRI lo convirti6 en una
estructura de subordinacion a los intereses del titular del Poder
Ejecutivo federal. Asi, los cargos de eleccion popular no operaban
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como representaciones sociales, sino como intendencias del
presidente de la Republica. Y como este ultimo controlaba el
presupuesto y los érganos electorales, entonces el partido no era una
instancia de poder, sino de representacion presidencialista. Mas adn,
al formar parte de la estructura de poder del sistema priista, los
medios de comunicacién podian criticar pero no representar a la
oposicion. Ese simbolismo lo resumié Emilio Azcarraga, duefio de
Televisa cuando dijo: “Soy un soldado del presidente de la Republica
y del PRI.”

El crecimiento econdmico. Los largos afios de estabilidad social
bésica se sustentaron no tanto en la represion y el autoritarismo sino
en una larga etapa de crecimiento econdmico sin inflacion,
respaldada por la llamada “edad de oro”de la economia mundial.

Los pactos sociales. Aunque en el PRI confluian corporativamente
todas las clases y grupos sociales, los gobiernos priistas sellaron
compromisos de alianza con los mas importantes sectores de
dominacion politica, clasista e ideoldgica: los empresarios, el capital
extranjero, la alta jerarquia catolica, el gobierno de Estados Unidos,
la oposicidn leal que no aspiraba al poder presidencial, los medios de
comunicacién y los militares, que habia dejado el PRI del gobierno de
Avila Camacho. Esos grupos formaron los sectores invisibles del
sistema politico priista y operaron como instrumentos de
fortalecimiento del presidencialismo. Con la fuerza del presidente de
la Republica al frente del Estado, los sectores no priistas preferian
acuerdos paralelos que confrontaciones sin destino. Cuando los
banqueros quisieron en 1982 usar a los medios contra el presidente
de la Republica, se encontraron con una negativa directa.

La cultura politica. Desde su consolidacion en el poder en 1929, el
PRI fundament6é su dominacién ideolégica con un discurso social y
popular revolucionario, aunque paulatina pero inexorablemente se
fue inclinando hacia la derecha. La Revoluciobn Mexicana, la
educacion progresista, la politica exterior nacionalista, el Estado y los
valores nacionales jugaron un papel de discurso hegemaénico de la
clase gobernante. Todos ellos operaron como valores inamovibles.
Frente a la ausencia de una oferta ideoldgica efectiva de oposicion,
los valores de la cultura politica del sistema priista operaron como
mecanismos de consenso casi obligado: poner en duda a Benito
Juarez o a Lazaro Cardenas era apostarle con seguridad a la
hoguera publica.

La clave para entender este largo periodo de la historia mexicana radica
en una estructura de poder dual —presidente de la Republica-PRI— que
elimind la lucha de clases como motor del desarrollo histérico. La lucha de
clases se sustituyo por la lucha de grupos y de corrientes, que se expresaba
incluso dentro del PRI.

76



Sin el acicate de la lucha de clases, los medios de comunicacion dejaron
de informar y de aportarle elementos criticos de la realidad a la sociedad para
mejores posiciones publicas y se dedicaron a hacer la cronica de los
acontecimientos.

Como parte de los sectores invisibles del sistema, los medios dejaron de
cumplir con su labor como transmisores de informacion entre la sociedad y la
realidad. Los medios fueron parte del suefio priista de la estabilidad infinita.

Pese a los avances democraticos y a los radicales cambios en los
medios de comunicacion, la relacion perversa entre las empresas mediaticas y
el poder tiende a reforzarse en perjuicio de la sociedad mexicana.

3.4.1.2 Medios y partidos

La larga crisis del sistema politico mexicano tuvo su expresion en cambios
sustanciales aunque paulatinos en los medios de comunicacion. De hecho, los
medios llegaron a sustituir la funcion de los partidos.

El sistema politico nacional habia sucumbido a las tentaciones del
sistema impuesto por el PRI.

Durante lustros, la oposicion en México fue leal, era la tnica en el mundo
gue no aspiraba a conquistar el poder. Se agotaba en una mediana autoridad
moral. El PRI, como eje del sistema politico y de la cultura nacional, tuvo la
astucia de, primero, generar en su seno la pluralidad de corrientes e ideas, al
grado de convertirse en una gran coalicion de clases e ideologias. Y, segundo,
generar una oposicion de pantalla. El PARM fue un desprendimiento del PRI, el
PPS operaba como la izquierda socialista domesticada y el PAN era la derecha
moral.

De 1929 a 1988, el PRI gandé todas las gubernaturas, la mayoria
calificada en el Congreso —las tres cuartas partes para modificar la
Constitucion sin alianzas—, la abrumadora mayoria de los municipios y todas
las mayorias de los Congresos locales.

Los mecanismos de dominacion no se ocultaban: las estructuras
electorales eran parte de la rama del Poder Ejecutivo federal. El secretario de
Gobernacion, aspirante natural a la Presidencia de la Republica, era el
presidente de la Comision Federal Electoral, y en su seno, el PRI tenia la
mayoria de votos.
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En lugar de que lo hicieran los partidos, los medios se convirtieron, por
exigencia del publico y no como una decision empresarial, en la oposicién al
PRI. Sin aspirar al poder —y mas aun: dependiendo de los recursos de ese
partido, que eran publicos—, los medios comenzaron a ejercer una critica
consistente hacia los vicios priistas. Pero no fue una critica destructiva, sino
una critica que revelaba la realidad nacional: del género informativo por
excelencia, los medios comenzaron a privilegiar el reportaje, los analisis y las
revelaciones de corruptelas desde el poder.

La clave de este protagonismo de los medios radico en un hecho
singular: sin mas anunciantes que el gobierno y sus empresas, los medios
comenzaron a criticar al poder. Las contradicciones fueron evidentes pero no
se reflexionaron. Echeverria, por ejemplo, instrumentd un boicot de publicidad
privada contra Excélsior —los empresarios que dependian de la estructura de
dominacién del Estado y del gobierno cancelaron anuncios— pero luego
Echeverria utilizé la publicidad oficial para sostenerlo.

La jugada era muy obvia: demostrarle al diario que no podia operar sin el
apoyo del Estado al que criticaba. Afios después, en 1982, el presidente José
Lépez Portillo llevaria la situacién a su expresion superior: “no pago para que
me peguen”, dijo al justificar el retiro de la publicidad oficial de la revista
Proceso.

Detras de los conflictos de la prensa con el poder se encontraba no tanto
una posicién politica o partidista de los medios, sino del ejercicio de los oficios
del periodismo. La prensa no encabezé corrientes sino simplemente criticd el
ejercicio abusivo del poder: articulos de disidentes politicos, reportajes sobre la
realidad de la pobreza y la pérdida de consenso mayoritario del presidente de
la Republica.

En los medios comenzaron a aparecer fragmentos de la realidad que
antes ocultaron. De haber sido instancias que privilegiaron la noticia
informativa, los medios se abrieron al género del reportaje.

Los medios que antes habian contribuido a construir el paraiso
mexicano, comenzaban a descorrer el velo de la realidad para mostrar un
infierno dantesco.

En el fondo, el pais comenzaba a ver el resquebrajamiento de la solidez del
sistema politico. Los cinco pilares del sistema se habian fracturado
peligrosamente a lo largo del dltimo cuarto de siglo:

1. El presidente de la Republica ya no era factor de consenso nacional,
sino de disenso. El presidencialismo que habia logrado sustituir la
dindmica del equilibrio de corrientes, partidos y fuerzas sociales
habia caido victima de su propio exceso de poder. El autoritarismo
gue habia sido el eje de su fuerza se mostré, después del tlatelolcazo
del 2 de octubre de 1968, como el centro de su debilidad. La critica
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de los medios contra el presidente inici6 en algunas columnas
politicas y sobre todo en las caricaturas.

2. El PRI no pudo resistir las luchas internas y las disputas lo hicieron
perder paulatinamente posiciones de poder. Al mismo tiempo, el PRI
fue el responsable de su propia derrota cuando encabezo6 decisiones
para acotar su poder hegemanico: los diputados de partido para darle
mas presencia parlamentaria a la oposicion, limites legales para
impedir la mayoria calificada en el Congreso y 6rganos electorales
fuera del control gubernamental.

3. La crisis del modelo del desarrollo estabilizador, por la devaluacién
de 1976 practicamente canceld6 el mecanismo de crecimiento
econdémico con distribucién de la rigueza. Las crisis econdémicas
provocaron crisis sociales. Y lo peor: sin un proceso de desarrollo
productivo, el pais ha quedado preso desde 1976 de la maldicion de
no poder crecer mas de 3.5 por ciento anual, a riesgo de generar
sobrecalentamientos que obligan a ciclos de recesion inducida. Los
rezagos sociales se convirtieron en fuente de protesta politica y
econdmica.

4. Los entendimientos mas importantes operaron en contra de la
legitimidad forzada del PRI: los medios comenzaron a criticar, los
empresarios subsidiaron a la oposicion, el ejército decidié no reprimir
como condicion de alianza con el gobierno, Estados Unidos
comprendio que el PRI ya no era la garantia de estabilidad y la
oposicioén asumio el objetivo de conquistar el poder.

5. La cultura politica perdié la vigencia por el cambio ideoldgico en las
nuevas generaciones de los gobiernos priistas. El ciclo populista
reforzd la dominacion ideologica del PRI, pero no pudo dar a cambio
riqueza y bienestar. El ciclo neoliberal modifico la cultura politica
basica del sistema priista y se debilitaron las bases de consenso: el
Estado, el PRI y la Constitucién, dejaron de operar como
mecanismos de dominacion. La reforma ideolégica de Salinas —que
representa el fin de la Revolucion Mexicana— fue el principio del fin
del PRI en el poder y la oportunidad para que el periodismo mexicano
diera el gran salto en beneficio de la sociedad.

3.5 Un espacio para el periodismo critico
Los medios de comunicacion pasaron de ser parte del aparato ideolégico de

dominacién del Sistema politico nacional a un espacio de critica que ayudé a
construir la alternancia partidista en la Presidencia de la Republica.
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En esos tiempos de estabilidad, los medios de comunicacién redujeron
su tarea al género primario de la informacion, pese a que la realidad conflictiva
seguia latente, por mas que el gobierno y los medios la soslayaran.

Dentro de ese escenario operaron los medios de comunicacién y se
puede identificar la existencia de un esquema correlativo con la estructura
sociopolitica mexicana:

1. En la estabilidad 1929-1955, los medios fueron parte de la estructura
de dominacién ideoldgica del sistema. La prensa privilegio el género
de la nota informativa. Y lo hizo con parcialidad. Especialmente en
esos afios, los espacios informativos estaban dominados por la
declaracionitis, donde se privilegiaba cualquier dicho de un banquero
o de algun empresario prominente que las quejas de miles de
ejidatarios. Los medios ayudaron, con su exclusion de la realidad, a
construir esa estabilidad.

2. En la inestabilidad 1958-1968, los medios escucharon las quejas de
la sociedad —médicos, ferrocarrileros, campesinos, guerrilleros,
maestros, apoyos a movimientos en contra de Estados Unidos y a
favor de Cuba, Argelia, Vietham y estudiantes— pero no la supieron
reflejar. El autoritarismo mexicano reforzé su interés en los medios.

3. Enla crisis 1970-2000, los medios comenzaron a abrirse a la critica 'y
a otras voces y con ello ayudaron primero a romper los muros de
cerrazén y fortaleza ideolégica del sistema politico, y después
convirtieron la informacion en un instrumento de denuncia para, mas
tarde, ayudar a construir la oferta-demanda de la alternancia y la
transicion a la democracia. En esta etapa se consolidaron los medios
criticos y en proceso de independencia: El Norte, Excélsior, Proceso,
Unomasuno, Vuelta, El Financiero, Siempre!, El Dia, Critica Politica,
Razones y La Jornada.

Los cambios que enfrentaron los medios de comunicacion estuvieron
determinados por los diversos acontecimiento que llevaron a la crisis al sistema
politico dominante.

Del papel ejemplar que jugaron durante la expropiacion petrolera en 1938
se cayo0 a la postracion durante el Movimiento Estudiantil del 68.

Los gritos estudiantiles de “jprensa vendida!” calaron hondo en los medios.
Aun en el Excélsior de Julio Scherer Garcia, con sus espacios a la disidencia,
seguia la dominacion del gobierno, como lo cuenta el propio editor en sus
varias memorias: encuentros, publicidad, regalos, concesiones.”

En el periodo que va de la represiéon de Tlatelolco 68 al golpe a Excélsior en
1976, la estructura politica marcaba deterioro y el gobierno no podia lidiar con
un medio que habia ganado prestigio internacional. ElI gobierno de Luis
Echeverria prohijo un movimiento en la cooperativa para deponer a Scherer. En

" Scherer, Julio. Los presidentes. Ed. Grijalbo. 1986
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ese lapso, Excélsior privilegio el reportaje y la crénica para denunciar el México
reprimido y desigual y para exhibir a los caciques del sistema.

De Proceso 1976 a la cobertura de las elecciones presidenciales de 1988
se vivieron dos sexenios de decadencia donde el pais llegd a encumbrarse en
las expectativas de la riqueza petrolera de la que luego se derrumbd en una
honda crisis econdmica y financiera.

En esa etapa surgieron medios sin el control autoritario del Estado y otros
abrieron espacios a la critica. Medios escritos como Unomasuno, La Jornada y
El Financiero, garantizaron espacios privilegiados a la oposicion y fracturaron el
tradicional enfoque oficialista de la prensa mexicana.

De la llegada al poder de Carlos Salinas de Gortari en 1988 al colapso del
sistema priista en 1994, se gesto un proceso de modernizacién econémica que,
para legitimarse, tuvo que aceptar la presencia publica de una prensa critica,
aungue mantuvo los mecanismos de control absolutista que llegd a mermar
algunos espacios. Sin embargo, la globalizacion ayud6é a los medios a la
observacion internacional y el fin de los mitos que sostuvieron al poder politico
provoco, junto con la privatizacion de empresas publicas y el adelgazamiento
del Estado mexicano, el surgimiento de nuevas fuerzas sociales que exigieron
medios mas abiertos. La aparicion del EZLN y el liderazgo moral del
subcomandante Marcos encontré fuerza en los medios, pero el asesinato de
Luis Donaldo Colosio aceleré la ruptura del sistema politico monolitico y echd
abajo las murallas que aislaban al pais. En ese sexenio, la prensa, y no los
medios electronicos, se posesiond de un espacio critico y evitd las
regresiones.

En la etapa que va del “error de diciembre” de 1994 a la pérdida del
gobierno del DF, que queda en manos del PRD, y luego las elecciones
presidenciales del 2000, los medios de comunicacion, y en especial la prensa,
consolidaron sus espacios de critica.

La radio vivié un importante proceso de apertura, ante la fuerza que tomo
en la prensa la popularizacion del concepto de transicion a la democracia y se
sometié tanto al PRI, como eje del poder, como al gobierno federal a un
bombardeo critico sin precedente.

En general, los medios de comunicacion fueron consistentes en su critica a
la politica econdmica y abrieron espacios extraordinarios al candidato panista
Vicente Fox. El presidente Ernesto Zedillo ejercié los pocos mecanismos de
coercion que le guedaban a su alcance, pero ya sin posibilidad de dar
manotazos autoritarios. La estrategia de Zedillo de desdefiar a los medios abrid
espacios para el debate.

En 1997 Céardenas se convirtid, asi fuese de manera indirecta y en funcién

de la lucha por el equilibrio informativo, en el candidato de los medios
progresistas, y en el afio 2000 Fox se quedod con esos espacios.
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La evolucién de los medios paso a lo largo de esos periodos de una clara
sumision en los primeros afos de los gobiernos militares posrevolucionarios,
para convertirse mas tarde en cémplice para la construccién del sistema
politico. Luego la prensa funcioné como caja de resonancia de los intereses de
la clase politica dominante, con la crisis los medios apenas operaron como el
espejo que reflejaba una realidad critica pero aun sin tomar una posicion
definida y en el colapso del sistema politico fueron un factor de apertura politica
y de debate de la democratizacion.

En esos afos, los medios se apoyaron en una evolucion de los géneros
periodisticos. De los tiempos del siglo XIX en que los medios fueron un
parlamento de ideas politicas, en la Revolucibn Mexicana se dividieron en
apoyos y censuras al movimiento social.

Lo noticioso se privilegié en los afios del desarrollo estabilizador. El
reportaje se revalidé cuando los medios comenzaron a querer reflejar la
realidad critica de la sociedad. La crdnica resultd, después del 68 y hasta el
recambio de grupo politico por el tecnocratico, el género de liberalizacion de
contenidos, sobre todo por la incursion de escritores experimentados que
sabian manejar el lenguaje y estaban fascinados por el llamado nuevo
periodismo desarrollado por Norman Mailer, Truman Capote, Gay Talase y
Tom Wolfe.

Las columnas, en especial las politicas, se convirtieron en el género
periodistico por excelencia.

A diferencia de los estilos periodisticos tedricos, las columnas resultaron
una especie de camino colateral: espacios bajo la responsabilidad de un
periodista experimentado en los que se trataban practicamente todos los
demas géneros, desde la ficcidon, hasta la noticia exclusiva, el editorial y hasta
los pequerios ensayos.

Ese tipo de espacios heredaron el camino abierto por las columnas que
habian sido espacios “propiedad” del sistema politico mexicano: En los afios
sesenta Carlos Denegri tenia la columna diaria “Desayuno Politico”, de
contenido puramente noticioso y con mensajes en clave para otros sectores del
sistema politico, como antecedente de la practica actual del columnismo
mexicano. Durante un largo tiempo, la columna firmada por Denegri estuvo
redactada por Francisco Galindo Ochoa, entonces secretario de Informacion y
Propaganda del PRI.

Aunque este género periodistico se revalidé en 1976 con la irrupcion de
Manuel Buendia en el diarismo. La columna llegé inclusive a convertirse —
pese a su pequefio espacio, pero apoyado en la credibilidad de sus autores—
en un diario dentro de otro diario, dandose el caso en que a veces una columna
contradecia la opinion optimista de todas las paginas de la edicion y
contribuyeron al despertar de los medios de comunicacion, pero no como
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consecuencia de un proceso reflexivo sino por efecto de las crisis que se
presentaban en los ambitos politico, econdmico y social que los colocaba en
una situacion precaria frente al publico.

Aunque circulaban y eran leidos, los medios de comunicacion en el pais
carecian de credibilidad entre la sociedad.

Desde 1968 la credibilidad se asoci6 a la critica y no tanto a la oferta de
veracidad, seriedad o informacion precisa. EI camino mas corto para enfrentar
la crisis de credibilidad fue el ejercicio consistente de la critica, no siempre con
un analisis confiable.

El problema se agudizé cuando los medios sufrieron la disminucion de los
subsidios y la publicidad que les proporcionaba el gobierno y que, ademas,
necesitaban acreditar circulacion y presencia en el mercado para obtener
publicidad comercial privada.

Los medios de comunicacién, especialmente la prensa, nacieron como
propiedad privada pero no han respondido con criterios empresariales de
competencia y rentabilidad sino como entidades desconcentradas del sector
publico y como tales han asimilado las necesidades del sistema politico
vigente. Sin embargo, los periodistas comenzaron a organizarse o cuando
menos a tener conciencia de su papel en el proceso de la informacion.

Algunos medios nacieron como convocatorias profesionales —Unomasuno,
Proceso y La Jornada— y otros como empresas privadas pero privilegiando la
independencia —como El Financiero—. Ambas corrientes dieron prioridad a la
informacion sin  descuidar los objetivos mercantiles propios de las
organizaciones empresariales. Algunos, como El Financiero, sucumbieron
frente al lucro y la ignorancia de sus administradores.

Al tener como lector solamente al poder mismo, los medios se olvidaron de
la profesionalizacion. Pero las crisis econdmica, politica y social los obligaron a
regresar al origen: la capacitacion periodistica. A finales de los setenta, por
ejemplo, la utilizaciéon de la crénica como un género de critica politica no
encontré profesionales capacitados y entonces Unomasuno echd mano de
escritores profesionales que escribian textos vivos, frescos, irreverentes, pero
con las técnicas de la literatura.

El periodismo noticioso se vio obligado a optar por una triple capacitacion:
de géneros, de especialidad informativa y de estilos periodisticos.

En los afios finales del siglo XX, si bien los medios mexicanos habian roto el
lazo de dependencia que tuvieron con el sistema politico, llegaron a la
conclusion de que su tarea no era la de consolidar el dominio hegemonico del
gobierno sino servir a la sociedad con objetivos precisos. Pero pocos insistieron
con esa tarea.
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Los géneros periodisticos fueron los instrumentos. Al final, lo importante fue
saber que los medios de comunicacion pueden cumplir una tarea de servicio
social, y no sélo la de servirle al Poder establecido como instrumento de control
social.

Aunque no so6lo en lo estrictamente politico se dio esta lucha aun
inacabada. También hubo importantes espacios dentro del periodismo
especializado, concretamente en los temas econdmicos, que marcaron pauta,
tanto en proyectos de independencia y ruptura de la tradicional subordinacion
de los grupos de poder, como en el planteamiento de nuevas formas
profesionales en el manejo de la informacion. Ese fue el caso de El Financiero.

3.5.1 El periodismo critico como contrapeso del Poder

Mantener una sana distancia con el poder, tanto econémico como politico, es
un reto para cualquier medio de comunicacion, particularmente en un pais
como México, donde a pesar de los avances en materia de libertad de
expresion, no se ha podido romper del todo con la tradicional dependencia de
los medios respecto del gobierno.

En ese contexto, El Financiero marcé una pauta al proponer no soélo el
tema del periodismo especializado, moderno y profesional, sino también
independiente de las tradicionales fuentes de financiamiento e informacion.

Para tal efecto construyé una base sélida a partir de la elaboracién de un
periodico que se planted atender, como cimiento de su independencia, varios
aspectos fundamentales:

1. El producto, como un medio informativo especializado y de gran
credibilidad que logré ubicarse en el mercado mexicano como el
anico periddico de circulaciéon nacional, lo que fue posible dado a que
en su mejor momento se imprimia simultAneamente en seis
ciudades: Distrito Federal, Mérida, Monterrey, Guadalajara, Los
Mochis y Los Angeles, California, en Estados Unidos.

2. Cobertura nacional, que le permitio llegar con toda oportunidad a
todo el pais e incluso a una amplia parte en Estados Unidos, lo que le
garantizd una profunda penetracion e influencia que se potencializd
debido a que cada ejemplar tuvo una elevada rotacion, era leido por
cuatro personas como promedio.
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3. Combin6 lo mejor de un producto informativo de alta calidad con
circulacion nacional, lo que hizo de El Financiero un conducto muy
atractivo para los anunciantes.

4. Sin perder de vista la funcion primordial del periodismo, cumplié con
la sociedad a la que proporcioné informacion veridica, comprobable y
equilibrada, para que el lector contara con los elementos de juicio
que le permitieran estar enterado y formarse una sélida opinion.

5. Innovacion tecnoldgica. En su nacimiento se propuso marcar pautas
en cuanto a la evolucion tecnoldgica y por garantizar a sus lectores
un periédico agil y bien presentado, que conjugara certeza y
diversidad de sus informaciones y opiniones con un disefio moderno
para mantener un adecuado equilibrio entre noticias y anuncios
publicitarios.

Esa estrategia, se consolido a través de los afios y permitié que desde sus
inicios este diario generara recursos distintos a los de las fuentes tradicionales,
léase el gobierno, para el cual, por lo demas, fue durante varios afos
inexistente en lo que se refiere a materia publicitaria.

Sin embargo, a la muerte de su fundador, Rogelio Cardenas Sarmiento,
esta tendencia se ha revertido en su totalidad, con una evidente merma en su
independencia econémica y periodistica.

3.5.2 El sinuoso camino de El Financiero

Nacido en 1981 como un periddico modesto, con un capital social de 250 mil
dolares, El Financiero busco ganar un nicho de mercado, esto es, un conjunto
de lectores y anunciantes que lo consideraran una publicacién atil y bien
informada.

Este planteamiento, totalmente ajeno al gobierno, le permitio cumplir
cabalmente con los objetivos de su linea editorial, de ser un periédico
equilibrado, independiente y sin compromisos con grupos de poder ni publicos
ni privados.

Servir al lector fue desde su arranque la meta prioritaria de El Financiero,
lo que al paso del tiempo le permitié ir ganando espacio entre los medios de
comunicacién y contar con un publico cada vez mas amplio.

Un factor que contribuyé al rapido posicionamiento del periédico fue la
crisis econdémica que siguio al boom petrolero que estallé en febrero de 1982,
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con una abrupta devaluacion del peso y medidas de emergencia que mas tarde
derivarian en la suspension de pagos de la deuda externa del pais.

En palabras del entonces presidente José Lépez Portillo, el pais se
habia quedado “sin fichas” y no podia cumplir con sus compromisos externos.

Esa situacion, que puso en riesgo al sistema financiero internacional,
obligo al primer “gran rescate” de México, en forma de un paquete crediticio en
el que intervinieron el gobierno de Estados Unidos, el Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial y medio centenar de bancos del exterior.

Apoyado en un reducido equipo de periodistas, economistas Yy
especialistas en finanzas, El Financiero habia anticipado desde meses atras los
riesgos hacia los que se encaminaba la economia mexicana, que presentaba
altas tasas de crecimiento en un mundo en recesion.

La “administracion de la abundancia”, como definio el entonces
presidente José Loépez Portillo a la etapa del boom petrolero, propicid un
crecimiento desordenado de la economia, un excesivo endeudamiento y dio
lugar a una politica cambiaria irreal, que partié del principio de “defender al
peso como perro”.

Todos estos aspectos fueron abordados en la paginas de El Financiero,
por entonces una pequefia publicacion de so6lo 24 paginas en tamafio tabloide y
enfocada casi exclusivamente a la cobertura de los asuntos econdmico-
financieros.

Su impacto fue casi inmediato, debido a que ademas de consultar las
tradicionales fuentes oficiales, diversificO a sus informantes, presentando
puntos de vista variados, que permitian al lector el analisis y una mejor
comprension del momento y las circunstancias en que vivia el pais.

El desplome de los precios del petréleo, aunado al crecimiento
rapidisimo de las tasas internacionales de interés, fueron factores que se
combinaron para que, en cuestion de semanas, la mal estructurada economia
mexicana estallara y entrara en un tobogan que habria de prolongarse durante
varios meses mas.

En febrero de 1982 se produjo una abrupta devaluacion del peso que,
ademas de generar una inmediata fuga de capitales, obligé al gobierno a tomar
medidas desesperadas en materia salarial y en el manejo de la politica
monetaria.

Nada de eso funciond y en la medida en que se profundizaba la crisis
econdmica, crecia la inquietud social y la inconformidad politica, al tiempo que
aumentaban los reclamos al presidente Lopez Portillo, quien adicionalmente
enfrentaba profundas fracturas en su gabinete.
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Para el mes de agosto, y con la moneda en un tobogan, la desconfianza
se encontraba en plenitud y las arcas nacionales estaban vacias. Soélo
entonces, el gobierno del presidente Lépez Portillo inform6 a sus acreedores
extranjeros que no podia hacer frente a los vencimientos de la deuda publica
nacional, pues los ingresos no alcanzaban y las reservas internacionales del
Banco de México se habian agotado, con lo que los pasivos del sector privado
también estaban en graves aprietos.

Fue cuando el gobierno de Estados Unidos organizo6 el llamado mexican
weekend, denominado asi porque en un fin de semana el Departamento del
Tesoro de aquel pais, apoyado por el Banco de la Reserva Federal, el FMl y el
BM, practicamente forzaron a los bancos privados de todo el mundo a
participar en un paquete de salvamento para México a fin de evitar la quiebra
del sistema financiero internacional.

De ese episodio informd puntualmente El Financiero, al grado de que en
una ocasion, al recibir a un funcionario lopezportillista, el secretario del Tesoro
de Estados Unidos le coment6 que su version acerca de lo que ocurria en la
economia mexicana no correspondia con los datos y correcta interpretacion de
este periddico.™

Al poco tiempo y al contrario de lo que se pretendia, El Financiero
comenzo a ser punto de referencia para diversas publicaciones internacionales
y varios legisladores estadounidenses lo citaron como fuente de informacién en
los debates del Congreso en torno de los créditos para México.

En tanto, la turbulencia economica, que se habia hecho ciclica en el
pais, buscé una solucién desesperada con la estatizacion —nacionalizacion, la
nombré el gobierno-- de la banca, decretada el 1 de septiembre de ese 1982
por José Lopez Portillo, en su sexto y ultimo informe de gobierno, en donde
también lloré ante el Congreso de la Unidn cuando pidié perdén a los pobres
por no haberlos sacado de su postracion.

Ante la inconformidad de la oposicion, representada casi exclusivamente
por el PAN y una incipiente izquierda, el Congreso —abrumadoramente
controlado por los priistas— aprobo6 la medida, o mismo que el control de
cambios que establecia una paridad fija para el peso mexicano.

3.5.2.1 Remar a contracorriente

"8 La version se difundié profusamente en las columnas periodisticas con el afan de desprestigiar al diario,
pero luego la confirmé José Angel Gurria, entonces subsecretario de Hacienda y negociador de la deuda
publica mexicana, en una reunién off the record con funcionarios del periddico. El 28 de Julio de 2005, en
conversacion ex profeso, Gurria ratifico la version para este trabajo.

87



La incertidumbre y los profundos impactos de la crisis, traducida en quiebra de
empresas, desempleo y deterioro generalizado del poder adquisitivo,
caracterizaron a ese periodo, que supuso tener un respiro con la llegada del
nuevo gobierno, encabezado por Miguel de la Madrid.

La relacion de El Financiero con el gobierno fue complicada desde el
inicio, pues si bien para el sector oficial el periédico no existia en términos
publicitarios, le incomodaban las informaciones y el tratamiento noticioso que
publicaba porque tenian hondo impacto en el medio empresarial mexicano y en
la comunidad financiera internacional.

Consecuente con la vieja tradicion autoritaria en el manejo de los medios
de comunicacién, Francisco Galindo Ochoa, uno de los varios jefes de prensa
qgue tuvo el presidente Lopez Portillo, recriminé al periddico la publicacion de
informacion sobre la situacion de las finanzas publicas, sin mas argumento que
el de que dafiaban la imagen del gobierno.

Pese a ese tipo de presiones que habrian de recrudecerse y tomar
formas de boicots publicitarios, incluso por parte del sector empresarial que
proporcionaba el 94 por ciento de la publicidad del diario, asi como las
frecuente e improcedentes auditorias fiscales que tenian como Unico objeto
colocar “dentro del redil” a la linea editorial de El Financiero, el periédico sigui6
adelante y mantuvo su compromiso de veracidad.

No obstante, el peridédico seguia ganando influencia y lectores en el
medio financiero-empresarial y comenz6 a gozar de una rapida aceptacion en
los medios estudiantiles y académicos, en la medida en que hacia un esfuerzo
permanente por hacer comprensible a un publico cada vez mas amplio los
temas de especialidad de la publicacion.

Se marcaron pautas en el manejo de la informacion econdmico-
financiera, al grado de que otros medios, impresos y electronicos, buscaron
seguir ese camino ante el desconcierto de la poblacion que todavia no
alcanzaba a entender los origenes ni los alcances de las crisis recurrentes.

El sexenio de Miguel de la Madrid, pese a sus promesas de renovacion
moral de la sociedad y de restituir la estabilidad economica y financiera, no
cambio la relacion del gobierno con El Financiero.

Los frustrados “pactos econdmicos” que se aplicaron para contener el
descontento popular en el pais y las sucesivas renegociaciones de la deuda
externa fueron motivo de friccién y desacuerdos con la linea editorial del Unico
periodico especializado en la materia.

Fue en ese sexenio cuando, sin razon alguna —salvo la de presionar—,
la Secretaria de Hacienda intervino para vetar un crédito solicitado por El
Financiero, que ya habia sido aprobado por el comité de la institucion
correspondiente.
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Ese préstamo, que cumplia estrictamente con todos los requisitos de la
ley, no se concretd, pero aun asi el periédico pudo, mediante financiamientos
de proveedores y la reinversion de utilidades, cambiarse de su pequefia oficina
original de la calle de Milton 96, en la colonia Anzures, a su actual sede de
Lago Bolsena 176.

Ese paso era muy importante para el periddico, pues significaba contar
con una instalacion adecuada y, lo mas importante, un equipo de impresion
propio que le permitiera responder a la demanda de su creciente nimero de
lectores en la capital y en el interior del pais.

Inicialmente El Financiero se elaboraba casi de manera artesanal, con
un minimo equipo de fotocomposicion y de procesamiento de negativos, los
cuales eran llevados a las instalaciones del periddico El Dia, en donde durante
los primeros afios se imprimio el diario.

Pero la presion gubernamental no disminuyd, al contrario. Tiempo
después se impusieron una serie de inexplicables auditorias fiscales al
periddico y a sus directivos, no obstante que desde el inicio de la empresa se
tuvo especial cuidado en mantener una estricta transparencia en materia
tributaria.

En esta etapa, El Financiero habia ganado presencia nacional y llamaba
la atencion por su independencia editorial en el extranjero.

Un comentario del diario Los Angeles Times sobre la prensa mexicana
resaltaba el control tradicional que ejercia el gobierno y destacaba que el Unico
periodico que no era invitado a las giras presidenciales y encontraba
dificultades para la cobertura de actividades oficiales era El Financiero.

Agobiado, el gobierno de Miguel de la Madrid perdi6é toda su fuerza un
afilo antes de la entrega formal del poder, por lo que la presion sobre los
medios de comunicacion disminuyd, debido principalmente a que habian
concluido los procesos de renegociacion de la deuda externa, habia pasado el
escandalo derivado del gran crash bursatil, y toda la administracion publica se
orientd a allanar el camino al régimen de Carlos Salinas de Gortari, el poder
real detras de Miguel de la Madrid.

Durante esa etapa, El Financiero informé con oportunidad y precision,
muchas veces anticipando los hechos, asuntos periodisticos de primera
importancia como el ya citado crash de la Bolsa Mexicana de Valores, las
imparables devaluaciones del peso y, en el terreno politico, de las constantes y
crecientes pugnas hacia el interior del equipo de gobierno.

Carlos Salinas, que habria de convertirse en candidato presidencial del

PRI para los comicios de 1988, comenz0 a ser controvertido desde el momento
mismo en que como secretario de Programacion y Presupuesto (SPP) se
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apoderd virtualmente del gobierno y encontré seria oposicion en otros
miembros del gabinete de Miguel de la Madrid.

Los choques mas directos se dieron con Jesus Silva Herzog, primer
secretario de Hacienda de Miguel De la Madrid, que le fue heredado por Lopez
Portillo debido a que en la transicién de gobierno se mantenia renegociando la
deuda externa. La influencia de Silva Herzog no fue significativa en el nuevo
régimen ya que habia quedado practicamente aislado desde la estatizacion de
la banca, medida con la cual nunca estuvo de acuerdo.

En torno de la SPP, de la cual también habia saltado De la Madrid a la
Presidencia de la Republica, Salinas de Gortari conformé un grupo politico que
tenia como propdsito mantenerse en el poder durante por lo menos 24 afos,
segun lo comentd a un grupo de inversionistas extranjeros el entonces
subsecretario de Hacienda, José Angel Gurria Trevifio.

Salinas y Silva Herzog dejaron ver, desde el arranque del sexenio de
Miguel de la Madrid sus profundas diferencias en cuanto al manejo de la
economia, pero también sus elevadas aspiraciones para convertirse en
candidatos presidenciales del PRI.

De la Madrid respaldé a Salinas de Gortari, por lo que a mitad de
sexenio Silva Herzog volvié a quedar aislado y se vio obligado a renunciar al
cargo de secretario de Hacienda, accién por la que incluso se le acus6 de
traicion a la Patria. Fue sustituido por Gustavo Petriccioli.

La mezcla de los asuntos economicos con los politicos y sociales, por
los impactos derivados de las sucesivas crisis, propiciaron que El Financiero
abordara con mas amplitud y profundidad este tipo de temas. Los puso en
contexto.

En sus paginas, ademas de los analisis y las columnas econdémico-
financieras, se abri0 paso a los espacios de caracter politico, sobre todo
cuando la ya muy marcada preferencia de Miguel de la Madrid por Salinas de
Gortari comenzo a generar inconformidad no solo en el gobierno, sino hacia el
interior del partido en el poder.

Esto dltimo dio lugar a la primera gran ruptura del priismo, cuando los
dirigentes de la llamada Corriente Democratica, Cuauhtémoc Cardenas y
Porfirio Mufioz Ledo, cuestionaron el modelo econdémico y politico seguido por
los “tecnocratas” y decidieron separarse del partido tricolor.

El “destape” de Salinas se dio en medio de confusiones e
inconformidades, lo que originé que su campafa electoral resultara llena de
incidentes de rechazo, incluso entre las propias filas priistas.

Dado el impacto creciente que sobre la economia y las finanzas tenian
los acontecimientos politicos, El Financiero amplié su cobertura en esos temas,
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siempre bajo un enfoque de imparcialidad e independencia, sin promover a
ningun partido o candidato.

Finalmente vino la eleccion del 6 de julio de 1988, cuando se produjo la
tristemente célebre “caida del sistema”, las protestas de los principales
candidatos de oposicion: Cuauhtémoc Cardenas, del Frente Democrético
Nacional y Manuel Clouthier, del Partido Accion Nacional.

Las protestas y pronunciamientos de triunfo por parte del PRI, aunados a
la suspension del conteo de votos a causa de fallas en el sistema de cémputo,
motivo que por primera vez en 60 afos la autoridad electoral, en este caso la
Secretaria de Gobernacion, no diera el mismo dia de los comicios el resultado
de la eleccidn.

Sin embargo, el presidente del PRI, Jorge de la Vega Dominguez, habia
proclamado un “triunfo contundente, legal e inobjetable” de su candidato,
Carlos Salinas de Gortari.

En su afan por brindar precision, El Financiero fue el Unico periodico
cuyo titular del dia siguiente reportd algo distinto: en vez del “gand Salinas” --
que se generalizo en los demas diarios--, encabezd: “Aun nada para nadie.”

Fue histérico ese titular porque en lugar de atender la proclama de
triunfo del PRI se apeg6 a lo verdaderamente periodistico, que era la confusion
de los resultados de los comicios y, sobre todo, la inusual declaracion de la
Secretaria de Gobernacion, en ese entonces a cargo de Manuel Bartlett, otro
de los ex competidores de Salinas por la candidatura presidencial y quien dio la
famosa frase de que “se cayo el sistema”.

3.5.2.2 La legitimidad como producto

Durante el régimen de Miguel de la Madrid, como antes habia ocurrido con el
de Lopez Portillo, quien incluso llegé a decir frente a las criticas de que era
objeto en muy pocos medios de comunicacion: “no pago para que me peguen”,
la tendencia al control de la prensa fue marcada y desde las oficinas publicas
surgian advertencias de que algunas informaciones no gratas para el gobierno
eran interpretadas por éste como una especie de “traicion a la patria”.

Necesitado de legitimar a toda costa su cuestionado triunfo electoral,
Carlos Salinas de Gortari utiliz6 un doble discurso en el trato con los medios de
comunicacion, pues en lo formal hablaba de libertad de expresion, pero en la
practica la limitaba lo més posible.
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Episodios como “el quinazo” y otros “golpes espectaculares” que
incluyeron el encarcelamiento o la persecucion de empresarios que se dieron
en el arranque de su gobierno, no se pudieron haber dado de no haber
dispuesto de un gran control sobre los medios de comunicacion para ser
creibles y legitimar al presidente de la Republica.

En el plano econdmico, el régimen salinista busc6 apoyarse en Estados
Unidos y el presidente de la Republica dio un viraje personal cuando se
convirtié en el principal promotor del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN), cuando afios antes se habia opuesto enfaticamente a un
proyecto de ese tipo.

Salinas y su equipo buscaron legitimar y proyectar su administracion
mediante una activa presencia en los medios de comunicacion nacionales y
sobre todo extranjeros.

En todo momento, este régimen fue reacio a la critica e incluso a
informaciones que desde su enfoque pudieran causarle molestia o modificar
planes de gobierno, por mas que varias de esas medidas tuvieran que ser
planteadas ante el Congreso.

Las presiones contra medios de comunicacion e incluso contra algunas
autoridades, propicio que en su momento fueran limitadas o desestimadas las
denuncias sobre actos de corrupcion y acciones indebidas al amparo del poder
publico en contra del ingeniero Raul Salinas de Gortari, hermano mayor del
entonces presidente de la Republica.

Un factor de friccion entre El Financiero y el equipo de Salinas habia
surgido desde el encabezado de “Aun nada para nadie”, al grado que, los dias
subsiguientes, varios personeros del “candidato triunfante” insistian a la
direccion general del periddico en la urgencia de que ya se le diera por
ganador, a pesar de que la autoridad electoral demor6 casi una semana en
hacerlo.

Durante este sexenio, una informacion de El Financiero que revelaba un
proyecto del gobierno para “reprivatizar” parcialmente la banca, originé agrios
desmentidos y reclamos por parte del gobierno. Sin embargo, la informacién
era absolutamente fidedigna y desde luego tuvo un gran impacto tanto en el
plano nacional como internacional.

La presion sobre el periddico paso del reclamo a la exigencia de dar a
conocer el origen de esa noticia, con lo cual el gobierno rompia con el principio
de que un medio de comunicacion tiene el derecho de reservarse sus fuentes
de informacion.

El caso de referencia era sobre la reprivatizacion de la banca, y habia
sido debidamente confirmada sélo que no se reveld la fuente debido a que asi
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fue solicitado al periddico, el cual consideré que, siendo cierta, merecia ser
conocida por sus lectores.

La respuesta del gobierno fue inmediata: casi de la noche a la mafana
ordend la suspension de toda la publicidad de la banca en El Financiero, a
pesar de que por su penetracién en el sector y por ser las finanzas el tema de
su especialidad, resultaba un canal obligado para los anunciantes, que no
tuvieron mas remedio que acatar la prohibicion, ya que eran parte del gobierno.

El impacto sobre los ingresos del periédico fue contundente, pero lo
obligd, como lo habia hecho desde su nacimiento, a diversificar el origen de
Sus ingresos y a buscar nuevos anunciantes en el sector privado, cosa que
logro dada su creciente penetracion y credibilidad, que ya lo habian convertido
en un diario de amplia circulacion y una nutrida paginaciéon. Era ya un periédico
mayor de edad.

La forma marcadamente autoritaria en la que Salinas ejercia el poder se
tradujo no solamente en presiones verbales sobre los medios de comunicacion,
sino también en acciones que iban encaminadas a minar a los que no se
ajustaban a su virtual principio de “conmigo o contra mi”.

El director general de El Financiero, Rogelio Cardenas Sarmiento, una
mafana fue requerido con urgencia para entrevistarse con el director de
Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica.

El planteamiento del representante presidencial fue simple: el periddico
podria contar con toda la publicidad oficial y no tener mas presiones si el
director aceptaba dar de baja a por lo menos cuatro periodistas criticos al
gobierno y al director editorial porque, segun su apreciacion, “no veian las
cosas con objetividad”.

La respuesta de Céardenas Sarmiento fue comedida, le dijo a su
interlocutor que él tendria que someter una decision de ese tipo al consejo de
administracion del diario y hasta donde él sabia, el comunicador peticionario no
formaba parte del grupo de accionistas ni del cuerpo directivo del periodico, por
lo que su exigencia no podia ser atendida.

El comunicador presidencial advirti6 que eso era “la guerra”, a lo que
Céardenas Sarmiento le respondidé que el periddico no estaba en guerra con
nadie y que su Unica misién y compromiso era servir a sus lectores.

La reaccion del gobierno fue redoblar el boicot publicitario oficial contra
El Financiero y, al propio tiempo, buscar influir en empresas del sector privado
para que no se anunciaran en este diario, como afios antes habia sucedido con
Excélsior, luego con Proceso y con el Unomasuno de Manuel Becerra Acosta.

Para fortuna del periédico su posicionamiento era solido y no obstante
que hubo algunos anunciantes del sector privado que atendieron la
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“recomendacion” gubernamental, la mayoria siguié canalizando su publicidad a
El Financiero que, paralelamente, hizo un esfuerzo adicional para ampliar su
cartera de clientes en este terreno.

Esa posicion de congruencia propicié que se multiplicara el nimero de
lectores, tanto en el Distrito Federal como en el resto del pais, en donde el
periodico ya contaba con varias plantas de impresion y oficinas de distribucion
y publicidad, lo que resulté de gran apoyo en este lapso.

La informacion y la opinién del periddico ya tenian un peso especifico y
una influencia indudable que nunca se us6é con dolo ni mucho menos con
animo de afectar al pais, sino de servir con honestidad y verdad a sus lectores.

Un ejemplo fue la cobertura informativa sobre el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte, que resulté en un largo y complicado proceso
en que con frecuencia las revelaciones del periédico dieron lugar a reclamos
por parte de funcionarios de gobierno e incluso de algunos representantes del
sector privado.

La tonica del periodico fue invariable: se les escuchaba, se les atendia
en sus razones y siempre se dejaba claro que la mejor manera de apoyar los
intereses de México era informar la verdad y dar a conocer los diversos puntos
de vista en torno al asunto en cuestion.

La postura independiente de El Financiero, que como la de algunos otros
medios era clara en un periodo de fuerte control sobre la prensa, motivé que
diversos periodistas y escritores criticos del gobierno perdieran o vieran muy
limitada su expresion en otras publicaciones, por lo que un buen nimero de
ellos solicitaron y obtuvieron espacios en este periédico.

Sin que fuera ser un proposito especifico, logré conjuntar a un
importante grupo de lideres de opinion, con lo que, aunado a la credibilidad de
su informacion ya por entonces muy variada y con gran influencia en los
medios financieros y politicos, el periddico gané mayor prestigio.

Pasado el tiempo, cuando en las postrimerias del régimen salinista
surgieron otros proyectos informativos con una oferta de independencia y muy
buenos salarios para quienes buscaban reclutar, varios de los que llegaron e
incluso algunos de los periodistas formados en las lides de la especializacién
promovida por El Financiero, encabezaron secciones en otros diarios.

De ese modo, sin proponérselo, el periddico se convirtié en una especie
de escuela de formacion de cuadros y de proyeccion de profesionales que
impulsaron otros medios, con lo que contribuy6 de algun modo a la superacion
del periodismo nacional.

La separacion, en todos los casos, se dio en términos de cordialidad y

respeto, sin que ninguno de ellos se haya quejado nunca de que en este
periddico se les habia limitado en su libertad de expresion o pretendido inducir
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Sus escritos u otro tipo de colaboraciones en favor o en contra de determinado
representante del sector publico o privado, no obstante la turbulencia que
represento el cierre de sexenio de Carlos Salinas.

El levantamiento armado del EZLN en Chiapas, el asesinato de Luis
Donaldo Colosio y la gestacion de la crisis financiera que habria de estallar al
relevo del gobierno de Salinas fueron episodios que siguieron marcando la
dificil relacion de El Financiero con el gobierno.

Una sorpresa enorme para el periodico fue que los primeros
comunicados del EZLN se dirigieran a tres medios: La Jornada, El Tiempo, de
San Cristdbal de las Casas y El Financiero, pese a ser un medio especializado.

Meses después, al ser interrogado por un periodista extranjero sobre
esta singular situacion, el subcomandante Marcos dijo que habia sido
seleccionado El Financiero por la importancia del publico al que llega, pero
sobre todo por la precision, pluralidad y equilibrio de su linea editorial.

La informacion politica —lo mismo que la econémica— contenida en el
periddico ha sido tratada con criterios analiticos y de imparcialidad, ajena en lo
posible a influencias de tipo ideoldgico.

Esta definicion editorial resulté particularmente atil en momentos de
turbulencias, ya que el esfuerzo periodistico se ha concentrado en la
oportunidad, la veracidad y la contextualizacion de las informaciones.

Fue asi como, en el cierre del sexenio de Salinas, el peridédico pudo
advertir a sus lectores sobre el riesgo de un nuevo quiebre financiero, debido al
excesivo endeudamiento de la economia, la sobrevaluacién de la moneda y el
virtual fin de un modelo de expectativas.

Nuevamente las presiones y reclamos del gobierno hacia el periddico se
hicieron sentir, especialmente en lo relativo al sefialamiento de que los
llamados “tesobonos” eran una bomba en potencia, ya que constituian créditos
en moneda extranjera a los que en un momento de crisis no se podria hacer
frente, cosa que sucedio luego de los llamados “errores de diciembre”.

3.5.2.3 El periédico de izquierda que lee la derecha

El arranque del gobierno de Ernesto Zedillo tuvo como signo espectacular el
estallido de la peor crisis financiera en la historia reciente del pais.

Era en mucho una situacidon anunciada, que se agravd por la impericia de
algunos de los miembros claves del nuevo equipo de gobierno.
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Una macrodevaluacion del peso se produjo a los 20 dias de iniciado el
sexenio, en lo que se conocié como “los errores de diciembre” se gener6 una
enorme fuga de capitales y el anunciado ingreso al Primer Mundo, ofrecido por
Salinas, se tradujo en un periodo de crisis y enormes impactos para la planta
productiva y el poder adquisitivo de la poblacion.

Zedillo habia heredado una “bomba de tiempo”, que él no supo o no
quiso ver en su afan de no chocar con Salinas, luego de convertirse en un
inesperado candidato a la Presidencia de la Republica a raiz del asesinato de
Luis Donaldo Colosio.

La bomba estall6 a escasas tres semanas de iniciado el gobierno en
forma de una nueva devaluacion del peso y una intensa fuga de capitales que
diluyé en cuestion de horas las reservas internacionales del Banco de México.

El derrumbe del mercado bursatil fue inmediato y en las semanas
siguientes contagio a otras bolsas de valores del mundo.

Habia surgido el que luego fue conocido como “efecto tequila” y que dio
paso a la primera gran crisis financiera del mundo globalizado.

Muchas de las sefales de alerta, que a través de sus informaciones y
analisis habia anticipado El Financiero, se tradujeron en focos rojos que
brillaron a su maxima intensidad y generaron un clima de terror entre miles de
inversionistas.

Este episodio habria de prolongarse por varios meses, hasta que
Estados Unidos, al igual que habia ocurrido en 1982, impulsé un megapaquete
por 40 mil millones de dodlares de rescate financiero para México cuya idea no
era compartida por Alan Greenspan, el presidente del banco de la Reserva
Federal (FED), por la escasa solvencia de México, corroborada por Guillermo
Ortiz, entonces secretario mexicano de Hacienda quien declar6 ante los
miembros de la FED que “no tenian ni idea de lo que se iba a hacer”.” Al final,
con algunos matices fue un modelo que se aplicaria luego en Argentina, Brasil
y tiempo después en Asia, donde los famosos “tigres” y “dragones” igualmente
fueron envueltos por la ola de bancarrotas.

Informar con precision y oportunidad de esa crisis no fue facil, sobre todo
porque en el estallido de la misma las fuentes oficiales se cerraron y
proliferaron los rumores y filtraciones.

Aunque el tema, por su magnitud, habia despertado el interés general,
“el manejo informativo seguia siendo dificil y delicado, lo que obligé a prolongar
las horas de trabajo y a realizar constantes juntas de evaluacion de los hechos
y versiones noticiosas.

® Woodward, Bob. Greenspan. Ediciones Peninsula. Barcelona. 2001. Pags. 205 a 211
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Para el periodico estaba en juego su credibilidad y no podia fallar a sus
lectores proporcionandoles informaciones equivocadas o que pudieran incidir
negativamente en su toma de decisiones”, relata Alejandro Ramos, director
editorial de El Financiero®, quien recuerda que mientras en su despacho de la
residencia oficial de Los Pinos, el presidente Ernesto Zedillo hacia calculos y
corridas financieras en su computadora, una tarde invito al director general del
periodico, Rogelio Cardenas, para comentarle la situacion y solicitar un manejo
escrupuloso de la informacion, ya que venian tiempos dificiles.

En ese afio la economia cayé mas de 7 por ciento, miles de empresas
quebraron y el poder de compra de la poblacién se redujo casi a la mitad.
Economista, al igual que Zedillo, Rogelio Cardenas establecio un dialogo fluido
sobre los posibles escenarios que podrian presentarse y explicoO que varios de
ellos ya habian sido publicados en El Financiero.

A lo largo del sexenio hubo un par de encuentros mas, siempre en el
mismo tenor, con un Zedillo cordial, pero poco receptivo a planteamientos
distintos al suyo y dejando ver un velado rechazo a la prensa.

Uno de los varios directores de Comunicacion Social que tuvo el
presidente Ernesto Zedillo durante su sexenio explicé que al Jefe del Poder
Ejecutivo Federal siempre le molestaron los periodistas y durante un par de
afos practicamente no se entrevistd con ninguno, Si acaso con corresponsales
extranjeros en los dias 0 semanas previas a un viaje internacional.

En relacion con El Financiero, Zedillo expresaba respeto y afecto a
Rogelio Cardenas, quizd porque ambos tenian una formacion como
economistas, pero comentaba medio en serio y medio en broma que tenia un
periodico izquierdista.

La realidad es que el entonces presidente mantenia cierto resentimiento
hacia el diario, debido a que en su etapa como funcionario del Banco de
México, El Financiero dio a conocer un documento sobre el Fideicomiso para la
Cobertura de Riesgos Cambiarios (Ficorca) que habia sido elaborado en su
oficina y que él nunca supo cémo llego a las manos del reportero.

Esa informacion, como varias otras publicadas por el periddico,
contribuyeron a desacralizar la imagen impenetrable del Banco Central, que se
limitaba a difundir algunos datos de la inflacion, el monto de las reservas
internacionales una vez al afio y a rechazar cuanta peticion le hacian los
periodistas de cualquier medio.

Con el peso de los acontecimientos econdémicos, pero sobre todo las
sucesivas crisis que vivio el pais en las ultimas dos décadas, obligaron al
Banco de México, como a muchas otras instituciones oficiales, a abrirse a la
informacion.

8 Conversacion para la elaboracion de este texto. 6 de julio de 2005.
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Como una forma ingeniosa de presion o, quiza, de venganza Miguel
Mancera, quien fue durante muchos afos director del banco central,
comentaba entre sus allegados que “El Financiero era el Unico periddico de
izquierda leido por la derecha”.

Bien por el desinterés del presidente Zedillo en los medios de
comunicacioén o por un genuino deseo de cambio, la tradicional estructura del
control gubernamental sobre los medios se relajo y la prensa mexicana
comenzo a vivir una etapa de libertad desconocida.

En términos informativos esto favorecié a El Financiero, que pudo
profundizar en sus investigaciones y ampliar su diversidad tematica conforme
su publico iba en aumento y al nucleo original de empresarios y ejecutivos, se
continuaban agregando lectores de otros ambitos, especialmente politicos,
estudiantes, maestros y un buen niamero de amas de casa.

Por lo que respecta a los ingresos publicitarios, el periodico siguio
basando su flujo en los anunciantes privados, como parte de una estrategia
que no ha cambiado y también porque la apertura informativa del gobierno no
fue correspondida con medidas similares en el terreno publicitario, por lo
menos en el caso de El Financiero, no obstante que estaba mas que probado
gue era un medio muy eficaz para ese tipo de mensajes.

De algun modo, la inercia del sexenio salinista de vetar la publicidad
oficial a El Financiero se extendio durante el gobierno de Zedillo, por lo que el
periodico tuvo que mantener su permanente lucha en busca anunciantes, que
como es ampliamente sabido, constituyen el grueso de los ingresos de los
medios de comunicacion.

Uno de los asuntos abordados a profundidad por El Financiero fue el del
controvertido rescate bancario, realizado a través del Fondo Bancario para la
Proteccion del Ahorro (Fobaproa), del que se hicieron revelaciones muy
importantes que lo convirtieron en un tema de debate nacional.

El Fobaproa fue la piedra en el zapato del gobierno de Zedillo, lo que
origind que muchas informaciones publicadas por El Financiero generaran
molestia en los circulos oficiales, aunque en contrapartida eran seguidas con
interés y motivaban el debate entre grupos académicos y en el mismo
Congreso de la Unidn.

Pero no solo los aspectos economico-financieros llamaban la atencion
de los lectores.

Con el PRI-gobierno en una etapa de desgaste maximo, las elecciones

del afio 2000 se presentaban como inéditas en el sentido de que por vez
primera en 70 afios no se podia anticipar un ganador.
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En reuniones editoriales para la cobertura de las campafas politicas, se
acordé mantener el equilibrio y dar el mismo espacio a los principales
contendientes a la Presidencia de la Republica: Francisco Labastida, por el
PRI; Vicente Fox, por el PAN-PVEM y Cuauhtémoc Cardenas que encabezaba
la llamada Alianza por México, liderada por el PRD.

Durante el proceso electoral no hubo pronunciamientos en favor de
alguno de los candidatos y como linea editorial siempre se cuid6 el equilibrio.
En los articulos de opinidon que se publicaban con relacion a ese tema siempre
se tuvo cuidado de identificar la procedencia de quien los firmaba, en caso de
que fuese un colaborador con alguna militancia partidista”, recuerda Alejandro
Ramos.*

Esto redundé en la credibilidad del periédico, que cuando se produjo el
triunfo electoral de Vicente Fox no tuvo ningun problema para hacer una
cobertura natural, sin complejos de culpa ni triunfalismos de ninguna especie,
pues su posicion habia sido y lo continuara siendo de plena imparcialidad.

3.5.2.4 Gobierno del cambio

En los primeros meses del gobierno del cambio, como denominé a su
administracion el ahora presidente Vicente Fox, mantuvo en mucho las formas
de relacion con los medios de comunicacion.

Aunque han casi desaparecido muchas de las presiones directas, el eje
de la politica de comunicacion del gobierno sigue siendo el presidente de la
Republica y a partir de ahi persisten, aunque disminuidos, los esquemas de
dependencia econdmica e informativa, lo que tomard tiempo superar; sobre
todo porque en su relacidbn con los medios, el actual gobierno ha sido
profundamente erratico y en muchos aspectos dominado por el desorden.

El éxito de su campafa electoral, en que Fox fue considerado un
producto politico, motivd que ya en el gobierno se pretendiera repetir el
esquema.

Este enfoque de mercadotecnia politica llevd al equipo de comunicacion
social de Fox a establecer una estrategia que finalmente se le revirtio.

Se traté de una hipotesis que sostenia que los medios electronicos —
radio y television— son los que conforman la opinién publica, mientras que los
medios impresos —periddicos y revistas— constituyen la opinién publicada.

8 |bid. Recuerda ademas algunos pasajes de la historia del periédico. El Financiero, 20 afios, Edicion
privada, 2001.
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Segun los asesores de Fox, era clave mantener la imagen del presidente
en la opinién publica, dejando en segundo término a la opinién publicada, ya
que ésta influye menos y por lo general es critica al gobierno.

Esto llevo al equipo presidencial a dividir a los mexicanos, y por
supuesto a los medios de comunicacion, en dos grandes circulos, uno verde y
otro rojo.

En el verde estaban los que favorecian al cambio y, con ellos, los
medios electronicos que apoyaron —de la misma manera que lo hacen ahora—
a las iniciativas del gobierno. En el rojo se encontraban los que mantenian una
posicién critica y con ella se convirtieron en opositores a la transformacion del
pais.

El simplismo de esta teoria, que en los primeros meses del primer
gobierno panista fue llevada a la préactica y fue la que le quité la enorme
popularidad a Fox, se constituyé en una limitante crucial para el desempefio
cabal de los medios de comunicacion.

La divisiébn entre opinidon publica y opinion publicada, lo mismo que los
circulos verde y rojo, responden a una vision polar, de blanco o negro, del
“estas conmigo o estas contra mi”, lo que de ninguna manera favorece a la
libertad de expresion ni al derecho a la informacion.

Si bien durante los primeros meses de gobierno de Fox los medios en
general gozaron de una amplia libertad de expresién, lo cierto es que aun
ahora, a la luz de un nuevo régimen, subyace el riesgo de que la pueden limitar
en un futuro no lejano. Sobre todo si en vez de una estrategia de comunicacion,
desde el gobierno se insiste en las teorias de los circulos verdes y rojos o de
las opiniones publicas y publicadas.

Una primera sefial de alerta la envi6 el propio Fox, quien irritado por la
cobertura que hicieron los medios de una gira que realizé por Europa y Asia,
descalificd a los periddicos quejandose de que solo informan de “babosadas” e
ignoran los hechos relevantes.

En ese viaje llamo la atencion de la prensa nacional e internacional que
el presidente de México presumiera sus botas de charol, que su esposa Martha
Sahagun —antes su jefa de prensa-- lanzara un supuesto ramo de novia a
bordo del avién presidencial y que la pareja se diera un beso para la foto,
teniendo como marco la plaza de San Pedro, luego de visitar por separado al
papa Juan Pablo II, en el Vaticano, quien se neg6 a recibirlos como matrimonio.

En su programa de radio semanal Fox en vivo, Fox contigo, el jefe del
Poder Ejecutivo llego al exceso de acusar a los representantes de los medios
de quererlo “tumbar” y, en posteriores declaraciones, cuando quiso atemperar
sus dichos, los empeord cuando sostuvo que las criticas a €l, su esposa y su
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gobierno provienen de periodistas y escritores que ya no reciben dadivas como
en sexenios pasados.

Fox nunca dio a conocer, no obstante que asi le fue demandado, la
relacion de los periodistas y escritores a los que hizo referencia, ni mucho
menos el monto de los ahorros que debié registrar el gobierno por la
suspension de esas dadivas, que efectivamente existieron en el pasado, pero
gue se suspendieron antes del gobierno de Fox.

Esas quejas y dichos sin sustento del presidente en turno lo colocaron,
aungque muy temprano, en la misma ruta que en algin momento tuvieron sus
antecesores priistas en el cargo, que también reaccionaron con intolerancia
ante las criticas de los medios de comunicacion.

Por cuanto a El Financiero, y bajo este escenario, con la muerte de su
fundador, Rogelio Cardenas Sarmiento, y el ascenso de su esposa como
administradora y directora general del diario, tuvo como primera decision
marginar al director y cofundador Alejandro Ramos de las decisiones
editoriales. En efecto, la calidad de la oferta periodistica ha declinado.

A diferencia del pasado, la independencia editorial tiende a supeditarse
en la publicidad al costo que sea y si proviene del sector publico, mejor.

3.6 Hacia una definicion

De la misma manera en que la economia se puede definir en términos amplios
como la ciencia que estudia las formas en que se satisfacen las necesidades
materiales y espirituales del hombre con un minimo de gasto, el periodismo
especializado podria encontrar una conceptualizacion preliminar si lo ubicamos
como una rama de la informacién que busca difundir con un minimo de
palabras y un maximo de claridad, dentro de un contexto amplio, los hechos
que afectan la vida de la poblacion.

Este tipo de periodismo —Ilo mismo que la economia— se relaciona no
anicamente con las necesidades primarias del hombre, sino con todo aquello
gue conforma su vida en civilizacién, es decir, con sus deseos de justicia,
belleza, seguridad y progreso.

A partir de estos satisfactores se generan respuestas, muchas de las
cuales, al ser de interés global, se convierten en materia de informacién, de
difusion, de periodismo especializado. Por ejemplo, tradicionalmente se ha
ubicado a la vivienda, la alimentacién y el vestido como las necesidades
primarias del hombre y con ello se generan hechos econdmicos de interés
general.
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Es noticia y materia de informacion y andlisis para el periodismo
econdmico conocer y difundir, por ejemplo, porqué unicamente 35 por ciento de
los habitantes de la ciudad de México, una de las mas pobladas del mundo,
cuenta con vivienda propia.

Los desarrollos cientificos identificados con la linea tedrica del Mass
Comunication Research, tienen amplia vinculacion con ciencias auxiliares de la
comunicacién como la sociologia, la semiologia o la psicologia social, por lo
que el fenomeno mediatico no termina de estudiarse mas que como un campo
puramente experimental, capaz de identificar modelos preestablecidos o seguir
la linea de los efectos sociales de los instrumentos ya existentes.

En esa linea, dice el estudioso Javier Fernandez del Moral, siguen
predominando los enfoques sociolégicos de las escuelas europeas
tradicionales en los que la sociologia del conocimiento es un término cientifico
dificilmente rescatable de los esquemas racionalistas y por lo tanto incapaz de
enfoques innovadores mas cercanos a determinadas escuelas
estadounidenses en los que la comunicacién periodistica juega y papel
determinante y que es en donde aparece el periodismo especializado.*

El periodismo especializado no es solo una técnica de codificacion de
mensajes, ni recopilacidbn de contenidos especificos por materias, sino una
nueva disciplina dentro de un nuevo habeas cientifico de las ciencias de la
informacion que contribuye al desarrollo del conocimiento.

3.6.1 Cubrir una necesidad

Lo anterior nos acerca al periodismo que desde la vertiente principal del medio
de comunicacion que nos ocupa, lo econémico, generalizado como el conjunto
de actividades financieras, contables, laborales y de negocios, por referir a las
mas significativas, necesariamente conduce a investigar, analizar, resefiar y
difundir los hechos econdémicos de mayor interés para la poblacion.

Este tipo de periodismo coloca a los fendmenos econémicos —como lo
podria hacer también con la politica, los deportes o la cultura—en un contexto
amplio, los desentrafia, los hace accesibles a un publico no especializado y los
confronta con la realidad. Explica, por ejemplo, que la inflacion es el
crecimiento generalizado de los precios y ubica en términos de informacién y
con criterios de difusion amplias teorias econdmicas, como la ley de la oferta y
la demanda.

82 Fernandez del Moral, Javier, comp. Periodismo especializado. Ed. Ariel Comunicacién. Barcelona.
2004. Pag. 19
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En la medida en que el periodismo econdmico busca una explicacion a
esos fendbmenos econdmicos, los difunde y los confronta con la realidad en un
espacio social determinado, también los retroalimenta y en buena medida los
modifica. La publicacién de una noticia en el sentido de que se prevé escasez
de pan blanco debido a que los productores buscan elevar el precio y como
forma de presidén colocard menos cantidades en el mercado, tiene un efecto
sobre la poblacion consumidora: localiza un problema de orden social y
propicia una respuesta que se puede dar de diferente maneras, ya sea con la
intervencion de la autoridad para obligar a los panaderos a satisfacer la
demanda, mediante multas o sanciones, o bien autorizdndoles el aumento de
precio.

Lo anterior nos muestra varios aspectos que nos permiten avanzar en
nuestra definicion de periodismo econdémico ya que, ademas de que nos ratifica
que es una especialidad que aborda hechos de interés general, nos permite
afirmar que no se trata de una disciplina elitista, restringida a grupos muy
pequefios de la sociedad. También nos deja claro que en el periodismo
econdémico, los mensajes, independientemente de su contenido, se ajustan en
forma estricta al proceso de la comunicacion y lo cumplen a plenitud.

3.6.2 Operacion central en El Financiero

Los elementos basicos de este proceso —emisor-mensaje-receptor- son
facilmente identificables en la tematica del periodismo econdémico, lo que lo
conforma mucho méas como una especialidad dentro de las ciencias y técnicas
de la informacién, que como una disciplina de la teoria econémica.

Debe reconocerse, sin embargo, que el periodismo econdmico como
disciplina profesional y ejercicio teodrico presenta una estructura arborescente,
ya que las particularidades de cada rama o tema que aborda estan
directamente relacionadas con un tronco comun que es en este caso la
actividad econdémica. Lo mismo que la economia, que se subdivide en una
serie de ramas particulares, el periodismo econémico sigue la misma pauta y
asi, del concepto global de economia, deriva la informacion financiera, bursatil,
industrial, comercial, laboral, agropecuaria y, en general, toda aquella que
involucre a un fendbmeno o hecho econdémico de interés para la colectividad.

Es asi como nos podemos aproximar a nuestro supuesto original y
sefalar que el periodismo econdmico tiene como finalidad especifica difundir
en un lenguaje claro y sencillo los hechos economicos que afectan a
segmentos amplios de la poblacion.

Los hechos economicos son, en términos informativos, aquellas
acciones, declaraciones 0 sucesos gque tienen una relacién directa con una
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estructura social o particular ligada a la actividad econémica global. Para
determinar el caracter de estos hechos e identificarlos a plenitud, el periodismo
econdmico se basa en la economia y en la relacion de ésta con la politica y la
sociedad.

Aun cuando el periodismo econémico cobra mayor importancia en época
de crisis, también ha surgido con vigor en etapas de auge y bonanza
econdémica. En general, en situaciones de crisis o bonanza los hombres de
negocios buscan informarse de la evolucion de distintas variables econdémicas,
tales como el desarrollo de los metales, de las acciones de la bolsa, del precio
de otras divisas, para canalizar con mejor tino sus ahorros e inversiones.

Dentro de este enfoque o interés informativo fue que surgieron en el
extranjero diversas publicaciones importantes, entre las que destacan The Wall
Street Journal, Journal of Commerce y Business Week, en Estados Unidos;
Financial Times, The Economist y Euromoney en Inglaterra; Le Point en
Francia; Expansion en Espafa, y La Gaceta Mercantil y Examen en Argentina,
por solo citar algunas de las mas renombradas.

Una caracteristica comun de la mayoria de ellas es que nacen muy
especializadas, dirigidas a un publico muy determinado, elitista, principalmente
a inversionistas en valores y metales y luego se extienden a otras areas
productivas.

En sus paginas de informacion de caracter general incluyen temas
politicos, deportivos, de espectéculos, etc., para tratar de satisfacer otras
necesidades informativas del lector y evitar ser sélo un medio de comunicacion
complementario.

En consecuencia, estos medios tienden a ser periodisticos, de
informacion general, sin perder sus caracteristicas de especializacion
econdémica y financiera. Buscan por un lado dar mayor variedad al lector
cautivo y por otro ampliar su mercado a un publico menos especializado.
Ejemplos concretos son los periodicos The Wall Street Journal y Financial
Times. Ambos partieron de una especializacion econdémica exclusivamente,
elitista y ahora el primero es el de mayor circulacion y uno de los mas
influyentes en Estados Unidos, mientras que el segundo es de los mas
importantes en Europa, con las secciones de cultura, arte y entretenimiento
mas leidas en su pais de origen.

Los dos son determinantes y de lectura obligada en el mundo de las

finanzas, ademas de que disponen de una amplia gama de informacién
general.
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3.6.2.1 La preponderancia de la prensa extranjera

Para entender la influencia real que los medios de informacion especializados
del extranjero tienen sobre el periodismo econdémico en México, es conveniente
hacer una breve revision de sus enfoques informativos sobre nuestro pais.

En realidad poco se habia comentado en las publicaciones extranjeras
especializadas acerca de México; no se ocupaban de él sino en forma aislada y
ocasional. Fue hasta la devaluacion de 1976 y el boom petrolero cuando
empezaron a interesarse y enviaron los primeros despachos con enfoques
econdmicos sobre el ajuste del peso y las perspectivas petroleras.

Los problemas econdmicos se reciclaron en forma importante en 1982,
con el colapso financiero y la suspensiéon de pagos. Nuevamente los
despachos noticiosos sobre la situacion y perspectiva de México acapararon
las primeras planas de las principales publicaciones del mundo y sobre todo de
las especializadas.

Desde aquellos afios la relacion de los sucesos econdémicos con los
intereses directamente afectados de los paises desarrollados y de grandes
corporaciones financieras es una norma que prevalece en la noticia y el
enfoque periodistico generalmente dado por los corresponsales extranjeros.

Cada periddico tuvo su propia version de la crisis de 1982. Los europeos
destacaron su preocupacion sobre el futuro de los bancos y el sistema
monetario internacional. Los diarios y las revistas estadounidenses encubrieron
en sus analisis la responsabilidad de Estados Unidos en los problemas
financieros de Meéxico y aprovecharon la ocasién para convertir la crisis
mexicana en parte de la politica exterior estadounidense.

En ningan despacho noticioso se observo la determinacion de analizar la
crisis mexicana en el contexto internacional. De hecho, colocaron al Fondo
Monetario Internacional, como garante, y al gobierno estadounidense como los
anicos salvadores.

Una situacién similar, a pesar del paso del tiempo y la globalizacion de la
informacion, se presentd mas de diez afios después, en ocasion de la gran
crisis financiera de México, que estallé en diciembre de 1994, justo a los 20
dias de que Ernesto Zedillo habia relevado en el poder a Carlos Salinas de
Gortari, quien le habia legado una “bomba de tiempo” en forma de un fallido
modelo de expectativas que hizo agua por el lado de los vencimientos de la
deuda y la sobrevaluacién del tipo de cambio.

Asi, por las paginas de los diarios desfilaron analisis de todo tipo:
“Estados Unidos salvé a los mexicanos del colapso economico”, dijo en aquel
entonces Newsweek; “Las consecuencias politicas de las crisis financieras de
México son aun mas peligrosas que las implicaciones economicas”, afirmo The
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Economist, que hasta llamo6 “burros” a los banqueros en sus ediciones de
agosto de 1982, por prestarle dinero a México.

Esa situacion se repiti6 en 1995, cuando el entonces presidente Bill
Clinton armé un gigantesco paquete de rescate financiero para México, que
incluso merecié el rechazo del Congreso estadounidense.

“Por las fechas del discurso del Estado de la Union, llevdbamos dos
semanas inmersos en una de las mayores crisis de mi primer mandato.
La tarde del 10 de enero, después de que Bob Rubin hiciera su
juramento como secretario del Tesoro en el Despacho Oval, él y Larry
Summers se guedaron conmigo y con algunos de mis asesores para
debatir la crisis financiera de México. El valor del peso habia descendido
repentinamente y se habia minado la capacidad del pais para pedir
préstamos y hacer frente a sus deudas. (...) el colapso econdmico de
México podria tener consecuencias muy graves para Estados Unidos.
En primer lugar, México era el tercer principal mercado para nuestras
exportaciones. Si no podia adquirir nuestros productos, las empresas y
los trabajadores norteamericanos se verian perjudicados. En segundo
lugar, los problemas econdémicos de México podrian provocar un
aumento de 30 por ciento de la inmigracion ilegal, es decir medio millén
mas de personas al afio. Tercero, un México empobrecido se convertiria,
sin lugar a dudas, en presa de los carteles de la droga. Y, finalmente la
suspension de pagos de México podia tener impacto negativo en el
sistema financiero mundial. (...) En el Congreso, los problemas fueron
extremos. Los demdcratas confirmaban su creencia de que el TLCAN
habia sido una mala idea (...) Los republicanos consideraron que ayudar
a México era un error. (...) Ante la negativa, convoqué a los lideres del
Congreso a la Casa Blanca y les adverti que el problema de México era
‘la primera crisis del siglo XXI' (...) aunque el principal obstaculo era el
préstamo que se le tenia que hacer a México para evitar una situacion
critica, incluso para nosotros. Fue entonces ciando Rubin advirtido que a
México le quedaban cuarenta y ocho horas de vida (...) el 31 de enero
anunciamos el paquete de ayuda financiado por el Fondo de
Estabilizacion de Cambios, como parte de la decision mas
incomprendida pero mas importante para el mundo durante mi gestién”.®

3.6.2.1.1 Un mito dificil de eliminar

En general, el periodismo econdémico extranjero, con una larga tradicion, es
considerado como detentador natural de la operacion periodistica con enfoques
“imparciales”, aunque en realidad lo hace con enfoques hegemonicos.

8 Clinton, Bill. Mi vida. Ed. Plaza Janés. Barcelona. 2004. P4gs. 744 a 748.
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Su virtud principal, periodisticamente hablando, es que tiene una mayor
amplitud en el tratamiento de los géneros, maneja la interpretacion y el andlisis
y la mayoria de las veces busca el fondo del problema, lo que deriva en una
mayor influencia. Muchas veces una nota en The Wall Street Journal o en el
Financial Times puede alentar o frenar la fuga de capitales en México. Mas
aun, una opinidon en The New York Times tiene a veces tanta resonancia como
una declaracion presidencial mexicana.

La razon principal radica en la exagerada influencia que esos medios
tienen en la opinion publica mexicana —sobre todo en los sectores medios,
empresariales y financieros— que participa en la toma de decisiones. Para
muchos mexicanos, los puntos de vista de esos grandes medios representan
los propios enfoques y posiciones de los gobiernos de esos paises o de los
banqueros o grandes empresarios. Por ello, generalmente sus articulos tienen
un impacto mayor.

Ejemplo de ello fue la amplia cobertura sobre la negociacion del Tratado
de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), donde por vez primera un
asunto llamo casi por igual la atencion de los tres paises involucrados
directamente: Estados Unidos, México y Canada. La informacién difundida por
los medios de comunicacion en este tema reflejo siempre la asimetria en el
desarrollo no sélo econémico sino social, politico y educativo de las naciones
involucradas en el proyecto. Al respecto Dolia Estévez, quien fuera
corresponsal de El Financiero en Washington, apunto:

Entre las grandes transformaciones que trajo el TLCAN estuvo el
inusitado interés de Washington por atender a la opiniébn publica
mexicana.

Los corresponsales mexicanos fueron los primeros periodistas de
América Latina en obtener un pase permanente de entrada a la Casa
Blanca y al Departamento de Estado; durante la negociacion fueron
incluidos en la lista corta, a la que la representacion comercial de la
Casa Blanca daba informacién, a veces privilegiada, y se volvid6 menos
dificil tramitar entrevistas con funcionarios de la administracion Bush.

Se reconocié que el proceso de democratizacion en México estaba
construyendo una prensa mas profesional. Los corresponsales mexicanos, al
respetar las reglas que regulan el flujo de informacion oficial estadounidense y
manejar temas que a veces resultaban asperos y adversos al gobierno de
México, fueron vistos como testimonio de una creciente profesionalizacion e
independendencia de los medios de comunicacion nacionales.

El interés de los negociadores estadounidenses era sentar posiciones y
ventilar diferencias a través de los medios. A menudo lograron su objetivo. De
su lado estaba el hecho de que en México habia un gran interés en conocer el
estado de la negociacién, mientras que en Estados Unidos no.
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Las asimetrias no ayudaron a los negociadores mexicanos, quienes, en
comparacion con sus contrapartes, mostraron novatez y falta de sofisticaciéon
en el sensible y fino manejo de los medios.

En mayo de 1991, el entonces secretario de Comercio y Fomento
Industrial, Jaime Serra Puche, reconocié que ellos [los estadounidenses]
podian utilizar mucho mejor que nosotros los medios, por simple asimetria.

Carla Hills (la negociadora estadounidense) sabe que ella tiene mucho
mas influencia sobre la opinidn publica mexicana que yo en la estadounidense,
lamenté Serra Puche.

En efecto, los funcionarios publicos mexicanos confieren mas
importancia a los corresponsales extranjeros que a los periodistas nacionales;
ademas, otorgan una exagerada importancia a medios como Financial Times o
The Wall Street Journal, con una circulacion de apenas 500 y mil ejemplares en
México, respectivamente.

Asi, muy frecuentemente funcionarios gubernamentales se inquietan o
molestan por algunos despachos de corresponsales extranjeros a causa del
efecto o influencia que pueden generar en los lectores estadounidenses y el
“rebote” que puede tener en la opinidén publica mexicana.

La prensa mexicana muchas veces convierte a la extranjera en fuente
directa de informacién y critica. Es decir, los medios de comunicacion en
general, y los econdmicos en particular, magnifican la informacion de los
medios foraneos y la reproducen las mas de las veces integramente, lo que no
ocurre a la inversa.

Aun cuando ocasionalmente toman como fuente a El Financiero o
reproducen notas informativas de las secciones financieras de algunos diarios
mexicanos, los medios extranjeros en realidad soélo los considera como “tips”
para seguir a fondo una informacion y confirmarla oficialmente.

En general resulta excesivo el impacto que tienen los medios extranjeros
porque responden a otros intereses y distintos enfoques. Sin embargo, la gente
gue toma decisiones en México les cree y teme mas que a los medios
nacionales, porque se da cuenta que en muchos casos influyen mas en el
punto de vista de algun sector financiero y de gobierno.

3.6.3 El Financiero, un prototipo para la especializacion

Como resultado de una investigacién apoyada con encuestas levantadas entre
numerosas empresas Yy ejecutivos con el fin de conocer la necesidad de una
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publicacion especializada en finanzas y economia, fue que nacio El Financiero
el 15 de octubre de 1981.

En el arranque, el periédico sblo contaba con una plantilla de 35
personas, con reducidas instalaciones alquiladas y con un pequefio capital
social. Desde el inicio de las actividades se proporcion6 informacién sobre los
mercados monetarios, bursatiles y de materias primas, asi como de las
principales actividades industriales y comerciales.

El Financiero se empezé a publicar con 24 paginas, en formato tabloide
y un tiraje de diez mil ejemplares diarios, aunque, como es légico suponer, en
un principio la circulacion pagada fue muy inferior, dado que el capital inicial de
trabajo era escaso y los directivos decidieron no emplear los recursos
disponibles para la realizacion de una campafa publicitaria. Tal decision era
arriesgada, ya que ningun periddico habia logrado forjarse un nicho en el
competitivo mercado mexicano sin una fuerte campafa en este tipo, pero se
sabia que el costo de ella equivaldria al de la operacion del diario durante
varios meses.

La estrategia, pues, fue producir un diario de suficiente claridad para que
el interés del publico no fuera ocasional sino que, por curiosidad o por azar,
optara por adquirirlo regularmente sin necesidad de un previo convencimiento
publicitario.

El mecanismo ofrecia, por otra parte, la oportunidad de lograr un
crecimiento gradual, ordenado y sostenido.

El contacto inicial del diario con el publico lector potencial no se dejo, por
supuesto, enteramente al azar. Durante cierto tiempo el periddico se distribuyé
gratuitamente a bordo de los vuelos de aerolineas nacionales y extranjeras, en
hoteles y restaurantes de prestigio, asi como en oficinas gubernamentales y del
sector privado de alto nivel.

La estrategia de distribucion, empero, se fue limitando conforme la
circulacibn pagada empez6 a crecer. El tiraje comercial llegé a 135 mil
ejemplares diarios, en tanto que la circulacion nacional pagada alcanzé los 120
mil. Actualmente asciende a 45 mil ejemplares en todo el pais.

El contenido de alto nivel editorial e independencia periodistica ha sido
crucial para su desarrollo. El deterioro de su estrategia de comercializacion,
basada en un rumbo empresarial incierto, se ha traducido en la declinacién del
producto; en efecto, se ha privilegiado la ruta inmediatista de la publicidad que
seguir el arduo camino de la capacitacibn que garantice contenidos
especializados.

109



3.6.4 Objetivos y politicas

Los medios de comunicacién deben ser la conciencia critica de la sociedad.
Los objetivos y politicas seguidos por El Financiero como medio especializado
se resumen en los siguientes aspectos:

e Investigar, identificar y analizar las causas que generan las noticias y los
cambios econdmicos o financieros.

e Proyectar un caracter de independencia periodistica, a fin de obtener
credibilidad y lealtad de los lectores.

e Proporcionar oportunamente la mejor informacion cualitativa,
especialmente la especializada, sobre aspectos financieros y
econoémicos.

e Mantener y acrecentar un prestigio sélido, con base en la objetividad,
seriedad, imparcialidad y profundidad en el manejo de la informacion.

e Utilizar un lenguaje accesible que permita el uso cotidiano de los
instrumentos financieros, generalmente complejos, para la mayoria de
lectores.

e Obtener e interpretar la mejor informacion general nacional e
internacional.

e Ejercer un periodismo objetivo, respetuoso, critico y autbnomo.
Imparcialidad editorial absoluta. Seriedad tematica (evitar amarillismo)

e Eludir compromisos de cualquier tipo con grupos o sectores.

e Fundamentar la critica y evitar dirigirla hacia aspectos personales.

e Capacitar permanentemente a los reporteros de manera que
comprendan a profundidad la fuente y, sobre todo, la tematica que
abordan en sus informaciones.

e Evitar los tecnicismos en la redaccion, de manera que la informacién,
comentarios y hasta graficas y cuadros estadisticos resulten

comprensibles para los lectores.

e Amalgamar y equilibrar, contextualizar las informaciones sobre aspectos
técnicos sin que pierdan su oportunidad y valor periodistico.

e Integrar en un sélido equipo de trabajo a los analistas con los reporteros,
realizando asi un verdadero periodismo de investigacion.
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e Fomentar en el personal los sentimientos de pertenencia e identificacion
con la empresa y el proyecto periodistico en el que participa.

e Publicar todo lo que se deba publicar, siempre solidamente
fundamentado, aun a riesgo de enfrentar presiones externas.

e Hacer que la informacion sea &gil, de lectura rapida, directa y precisa;
siempre se le debera corroborar al maximo.

e Lograr que el periddico sea un producto sustituto de los otros diarios, al
incluir informacién complementaria que evite al publico la necesidad de
adquirir o consultar otro periédico.

e Cada una de las secciones deben competir en calidad y originalidad con
su equivalente en el mercado.

e Hacer que el contenido de la primera plana sea equilibrado y
preferentemente con informacion nacional.

e Orientar la publicidad con un criterio de mercado que permita obtener un
alto grado de selectividad a los anunciantes, asegurando el contacto con
grupos sociales de alto poder adquisitivo o con profesionales de la
economia y las finanzas.

e Diversificar la captacion publicitaria, evitar la dependencia de algun
sector social o privado.

Estos elementos le permitieron al diario ganarse un espacio en el
periodismo durante los Ultimos 20 afios basado en su credibilidad,
profesionalismo y penetracion en la sociedad.

De haber nacido como un periédico practicamente artesanal, se convirtié en
el Unico diario de circulacién nacional y con una infraestructura que le permitié
captar lectores y anunciantes a lo largo y ancho del pais.

Hoy, lo que ha sido habia sido su fortaleza esta en riesgo por la falta de

capacitacion de su equipo editorial, desplome en el nimero de especialistas e
incertidumbre en el objetivo empresarial.

3.6.5 Laespecializacién como peridodico
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El caracter especializado de El Financiero exige que su informacion y opinion
sea de alta calidad, precisa y objetiva; que se constituya en guia y herramienta
de trabajo y estudio para el lector

En una época en que el concepto de sociedad de la informacion es una
realidad y la evolucion de las comunicaciones adquiere una importancia tan
grande como la tuvieron las maquinas durante la revolucion industrial, el
periodismo especializado encuentra espacios que deben ser cubiertos con una
adecuada combinacion de elementos técnicos para la produccion y distribucion
de la informacion, con un personal humano cada vez mejor preparado y
capacitado para transmitir con precision y claridad los mensajes que van a
alimentar la discusion y el necesario debate social.

El periodismo econémico es una rama de la informacién que se ocupa
de la recopilacion, procesamiento y difusion de mensajes relacionados con la
actividad productiva y social, razén por la cual es indispensable reafirmar el
concepto de que la especialidad en el periodismo debe tener como objetivo
central localizar los elementos relevantes de un rubro determinado, a fin de que
se reintegren a un todo social que los ubique en su exacta dimension, sin
magnificarlos pero sin restarles importancia o minimizarlos.

Economia es politica y ambas forman parte esencial de la convivencia
social. Informar con precision y veracidad acerca de los elementos y
protagonistas sociales que confluyen en ellas exige de los profesionales del
periodismo que conozcan su propia realidad, tengan una adecuada vision del
mundo y que, por encima de posiciones de orden ideoldgico o compromisos
econdémicos, sean capaces de transmitir mensajes de interés con la
oportunidad, la novedad y la sencillez que demanda la actividad periodistica

Respecto de lo que habra en los afios por venir, cabe esperar una rapida
difusion de las tecnologias de telecomunicaciones. Las fibras opticas abarcaran
todo el planeta y competiran con los satélites, los cuales tendran la capacidad
de atender a estaciones terrenas; redes y terminales cada dia mas inteligentes
funcionaran a través de sistemas de transmisién por cable y radiodifusién, cuyo
costo sera casi nulo gracias a la utilizacion de tecnologias de computacion en
las telecomunicaciones.

La transmision electronica instantdnea de informacién a todo el mundo
se produce ya en gran variedad de formas: voz, imagenes, datos y secuencias
de videos, y la ha terminado de globalizar el surgimiento de Internet. Este
esquema altamente sofisticado no es ajeno a la realidad mexicana, puesto que
a la fecha es creciente la incorporacién de nuevas tecnologias en el desarrollo
de los medios de comunicacion colectiva, al grado de que en ocasiones llegan
a confundirse los limites entre informacién e informatica.

Sin embargo, debe quedar muy claro que por encima de cualquier

adelanto técnico, en el oficio periodistico prevalecera la fuerza de las ideas. La
cultura y el correcto manejo del lenguaje y los géneros propios de esa actividad
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imperardn como condiciones esenciales e ineludibles para formar buenos
comunicadores.

Las computadoras, los satélites de comunicacién, la Internet, los
modernos sistemas de audio y video y los programas informaticos que de ellos
derivan estan al alcance del periodista profesional para el ejercicio de su oficio
de informador. Son elementos de apoyo, auxiliares de enorme utilidad cuando
se los conoce y se los domina. De su uso adecuado puede incluso surgir una
gran cantidad de productos de informacion distintos a los tradicionales, y en la
medida en que contengan los datos y las interpretaciones correctas, resultaran
de gran utilidad para la comunidad.

Aunque hay que insistir, las maquinas y los avances técnicos en si
mismos no hacen al periodista. Este debe aprovecharlos y sacarles el mejor
partido, tal como el carpintero lo hace con el martillo o la sierra eléctrica, o el
cientifico con el microscopio y otros instrumentos de precision.

El periodismo econdmico busca unir dos ciencias: la de la comunicacion
y la economia en una sintesis tedrico practica, que exige de la especializacion
y la preparacién adecuada de los profesionales que a ella se aboquen.

3.6.6 La Opcion, en declive

En el proceso de cambios que ha registrado desde su nacimiento, El Financiero
ha buscado trascender el periodismo tradicional. Primero a través de la
especializacion y luego mediante la presentacion de informacion investigada y
debidamente contextualizada a efecto de hacerla accesible a un publico amplio.

Para cumplir con el objetivo central de mantener la credibilidad del
periodico, se desarroll6 un modelo de planeacion y control de calidad que
derivé en una propuesta de periodismo alternativo que se mantiene, pese a las
profundas diferencias de la nueva administracion demandante de ingresos
abundantes.

Se trata de un modelo integral que tiene como base un ejercicio para de
un esfuerzo por ofrecer cada vez un mejor producto, lo que llevé a modernizar
el disefio y, de manera paralela, poner en operacion una metodologia
periodistica que permita al lector comprender de manera mas rapida y objetiva
los cambios que de manera acelerada se dan en México y el mundo.

Es el periodismo interpretativo, que parte de la presentacion oportuna de

los hechos mas relevantes, ubicdndolos en el contexto en que se generan y
apuntando los escenarios e implicaciones que puedan desarrollar.
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Con base en este método, se hace de la noticia un elemento informativo
del presente, y a partir de identificar sus caracteristicas y aspectos mas
salientes, la convertimos en un germen de futuro. Se trasciende en mucho a los
tradicionales qué, quién y cuando, para hacer énfasis en el cobmo y en el por
qué, de modo que el lector esté informado de lo mas relevante y, junto con ello,
conozca y pueda analizar el contexto en que se producen los sucesos.

Este tipo de periodismo exige de quienes lo practican un especial
conocimiento del tema, ademas de un acucioso trabajo de investigacion e
interpretacion. Los reporteros, redactores y analistas no se limitan a resefar
hechos ni a reproducir opiniones ajenas, sino que parten de elementos
informativos comprobables y relevantes para asumir una posicion propia, se
convierten en informadores y, con plena conciencia de su responsabilidad,
ofrecen al lector un trabajo periodistico de primer nivel y altamente profesional.

La propuesta es la informacién, pero no en su acepcion tradicional de
marcado caracter declarativo o amparada en una supuesta objetividad, que
estd probado es insuficiente para fortalecer el caracter explicativo del
periodismo impreso. Tampoco busca reproducir los modelos propios de los
medios electrdnicos, la radio y la televisién, que en un mundo globalizado y de
elevados avances tecnoldgicos hacen de la inmediatez y la espectacularidad su
oferta, dejando de lado, con frecuencia, los aspectos que contextualizan los
hechos y generan impresiones, mas que informacion.

No es casual que, al menos en México, los programas informativos y de
opinién que se difunden en los medios electronicos tomen como fuente y base
tematica lo que publica la prensa escrita, particularmente aquellos periddicos y
revistas que por su seriedad y credibilidad se han vuelto de obligada referencia.

Mucho se ha hablado de la desaparicién de los periédicos ante la fuerza
de la Internet, y si bien es cierto que no ahora, sino en toda su historia, han
tenido una circulacién restringida —en proporcién a la poblacion de cada
pais—, son todavia un canal de informacion, de opinién y de reflexion que
fortalece el mundo de las ideas.

En la medida en que, como lo han intentado los periodistas de El
Financiero, los medios impresos orienten su esfuerzo en ese sentido, lejos de
desaparecer podran encontrar otras formas de presentacion en concordancia
con los avances tecnoldgicos, pero de ninguna manera seran desplazados.

Por consiguiente, al avanzar hacia el periodismo especializado se
establece una fuerte vinculacién entre el medio de comunicacion y su publico,
al grado de crear una relacion cotidiana que se fortalece en la medida en que
de ella deriva un silencioso pero eficaz intercambio de ideas.

Llevar adelante esta tarea en México, donde los indices de lectura son

bajos, incluso comparados con otras naciones de nivel de desarrollo similar, no
es nada sencillo y requiere de un trabajo intenso y creativo, no sélo en el
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aspecto periodistico, sino también en las estrategias de circulacion y
publicidad, que son elementos fundamentales para su sustento y desarrollo
como empresa. Mas aun cuando, como El Financiero, se trata de un periédico
especializado que, por su complejidad temética para el grueso de la poblacién,
demanda de un esfuerzo adicional para hacer su contenido comprensible y
atractivo para el lector no especialista.

El uso de un lenguaje sencillo, la presentacion de informaciones precisas
y la expresion de ideas claras son los elementos indispensables para hacer un
periodico especializado que trascienda, gane lectores y sea capaz de analizar y
proponer.

El objetivo central ha sido poner claridad a lo confuso, diseccionar los
sucesos que a todos afectan y transformarlos, periodisticamente, en
informacion atil que permita a un publico amplio conocer y entender el porqué
de los acontecimientos.

Aunque la llegada de un nuevo mando, carente de objetivos
periodisticos, politicos y empresariales, ha desvirtuado en buena medida la
mayor parte de esos objetivos.

Con la muerte del director general, la que fuera considerada como la
opcion periodistica en el pais por alta calidad editorial, sufrié un colapso.

Las deudas fiscales y con proveedores se expandieron hasta ahogar a la
administracion.

En efecto, la crisis ha sido enfrentada por la via tradicional del recorte de
personal, cierre de oficinas de venta y distribucion, asi como una creciente
dependencia de la publicidad, dejando a un lado al lector. La planta en Los
Angeles, California, fue desmantelada y se perdié6 uno de los activos mas
importantes de la empresa, con la habia logrado penetrar en el interés del
publico estadounidense.

Otras plantas de produccion se convirtieron en maquiladoras, en
perjuicio de la calidad de produccion del diario, y se dej6 a la distribucion en el
olvido. Las suscripciones y la venta al menudeo quedaron supeditadas a la
buena voluntad de los anunciantes y a las gacetillas.

El crecimiento del diario y la creacion de un mercado, al que luego otros
se sumaron, confirmd la importancia de la especializacion periodistica es su
principal activo, muy a pesar de los giros empresariales que buscan resolver la
crisis en funcion de privilegiar la variedad y el efectismo en perjuicio de la
calidad y pluralidad informativa, que le dieron prestigio.

La nueva administracion rompio con uno de los pilares de la estructura

del diario. Derrib0 la frontera entre la parte editorial y la administrativa, con lo
gue se afect6 la tradicional independencia periodistica.
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El &rea editorial libra una dura batalla para que los contenidos no caigan
en la ruta tradicional de la mayoria de la prensa de nuestro pais, que en su
afan comercial no distingue diferencias ni enfoques.

Los grandes reportajes de investigacion y el trabajo periodistico
interpretativo cotidiano, fueron marginados para privilegiar a los espacios
publicitarios.

Su permanencia en el mercado se debe a su caracter de especializacion
y al hecho de que, con el paso del tiempo y a la confiabilidad de su contenido,
establecio una relacion costo-beneficio con sus lectores que, en exigencia de
sus derechos como consumidores, han impedido el desmantelamiento
apresurado de su redaccion especializada.
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CONCLUSIONES

La préactica periodistica mexicana no ha querido asumir la responsabilidad que
Max Weber le conferia a esta labor de informar para pensar.

Ha relegado la incorporacién de las nuevas técnicas de la comunicacion
como la especializacién periodistica, y cuando se ha acercado a ellas, ha sido
por cuestiones de mercado, de rentabilidad, sin considerar que la sociedad en
general, y el publico en particular, si no le resulta claro, debe tener a su alcance
la oportunidad de saber que el conocimiento no es patrimonio exclusivo de
grupos o élites, sino que puede estar a su disposicion a través de los medios
de comunicacion.

Durante el desarrollo de esta investigacion fue recurrente el argumento
de que las noticias se han convertido en una mercancia valiosa dentro del
inmenso mercado que ha ido conformando la globalizacién, especialmente
entre los testimoniales que permitieron configurar la semblanza del periodismo
econdémico, que forma parte relevante del tercer capitulo.

A las noticias se les incorpord un caracter universal pero también se les
imprimié un caracter idéntico al que tienen los bienes y servicios que se
negocian en el mercado. En consecuencia, su tratamiento cada vez esta
dominado mas por decisiones subjetivas, que dependen de los dictados de la
rentabilidad empresarial y que las alejan de su responsabilidad social.

Por tal motivo, los medios de comunicacion han asumido la disyuntiva
inmediatista de que si lo que existe es una oferta abundante, lo mejor es optar
por las opciones de menor costo y dejar en segundo plano a la calidad.

El resultado ha sido que frente a la demanda social que exige calidad y
pluralidad informativa, se ha preferido proporcionar variedad y efectismo, cuyo
costo es muy bajo aungue su beneficio llegue a resultar degradante.

Esta tendencia se ha traducido para muchos medios en pérdida de
competitividad, desinterés de su publico, caida en el tiraje en el caso de los
medios impresos —como en el caso que nos ocupa—, deterioro en los ingresos
y la desaparicion de proyectos viables desde el punto de vista econémico y
social, que rapidamente son sustituidos por la creciente presencia de productos
similares que abonan en los lectores una sensacion de inseguridad informativa
como la que se hace referencia en este trabajo.

Si por cuestiones de mercado las empresas mediaticas no han asumido
la importancia de la especializacion periodistica, la academia tampoco le ha
dado la importancia que se requiere.

Aunqgue no la ha eludido, la ha colocado en un segundo plano. No forma
parte de las prioridades en los planes de estudios universitarios. Se le mantiene
como un subproducto de ensefianza y no como un elemento destacado de las
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ciencias de la comunicacién debido a que de su dominio se asegura una
practica efectivamente profesional.

El sondeo realizado entre editores en jefe y directores de periddicos y
noticiarios de radio y television, no sélo reconocen sino que se manifiestan a
favor de la formacion y disponibilidad de profesionales con formacién como
especialistas en la practica periodistica.

Y justamente en el centro de este panorama se ubica el profesional del
periodismo y su decision para desempefiarse como responsable de la
construccion de contenidos mediaticos que contribuyan a promover, difundir y
aportar los datos suficientes que ayuden a interpretar el conocimiento.

Sin embargo, en la préactica se advierte que un amplio segmento prefiere
adaptarse a la sencilla tarea industrial de producir y promover en forma masiva
e impersonal, materiales informativos, descontextualizados, aunque muchas
veces tramposamente plagados de declaraciones, pero que no contribuyen a
formar opinion publica.

Por los productos que se ven y se oyen, ésta es la tendencia que
domina. La mayoria de las veces propiciada por el afan de lucro y la influencia
gue representa a los empresarios de los medios de comunicacion desplazarse
al lado del Poder; aunque también se da por las exigencias del mercado o
simplemente por la falta de interés y el desconocimiento de esos empresarios
sobre la responsabilidad social de los medios de comunicacion.

Lo grave es que la falta de promocion de la especializacion periodistica
en nuestro pais ha contribuido a posponer su encarrilamiento como sociedad
de la informacién en la sociedad del conocimiento. Aunque, paradojicamente,
ha sido la incipiente presencia de la especializacién periodistica lo que ha
permitido lograr avances extraordinarios en esa tarea.

Es claro que la especializacion periodistica no es solo una forma de
difundir hechos, sino que debido a que se desarrolla con base en una
metodologia y se respalda en otras técnicas de la ciencia, su objetivo y razén
de ser es la de generar mensajes ampliamente documentados que siempre
resulten de utilidad para el publico.

Dada la diversidad de la informacion, la existencia de profesionales --
MAas si estan especializados sin importar que sea en economia o deportes, por
poner extremos--, ha desarrollado en nuestro pais una especie diferente en la
practica tradicional del periodismo porque se hacen responsables de sus
mensajes frente a su publico, incluso a pesar de su empresa o de sus fuentes
informativas.

Pero sobre todo, la especializacion periodistica es la que ha permitido

rebasar la labor trivializadora en la que se ha colocado a la informacion en
nuestro pais.
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Es en funcién de la especializacion como se ha hecho extensiva la
divulgacibn de hechos de interés que, desde una perspectiva de
reconocimiento general, dentro de su contexto y a partir de una vision plural de
expertos, permitieron al publico incorporar esos temas de interés a su acervo
de conocimiento.

En efecto, la labor del periodismo especializado es la del constructor
cotidiano de sintesis documentadas que habran de integrar al conocimiento en
beneficio de la sociedad en un circuito virtuoso que los alimenta y los
retroalimenta.

La vigencia del periodismo especializado en México, mas alla de sus
virtudes econdmicas que han dado paso a innumerables publicaciones
semanales, catorcenales o de plazos mas amplios y de algunos espacios en la
radio y la television, se consolida cuando se deciden crear diarios donde se
trata alguna tematica especifica. Primero fueron los diarios deportivos, luego
los de espectaculos que —con excepcion de Cine Mundial— no tuvieron larga
vida, pero fue con la aparicion de los periédicos econdémicos cuando el
mercado de lectores no soélo confirmd su reconocimiento, sino que otorgd un
valor relevante a la especializacion.

Por lo que ha significado, el caso de El Financiero signific6 un avance
extraordinario para la prensa mexicana porque aparecié con la firme intencion
de difundir informacion especializada para un publico perfectamente delimitado.

No fue como en la efimera experiencia de El Centenario o de El
Economista, su competidor, un producto para un mercado floreciente y
formado, sino una opcién para un amplio e influyente segmento de la poblacién
que demandaba informacién econdémica precisa y confiable, respaldada con
analisis de expertos y, sobre todo, procesada por profesionales del periodismo
o de la economia, las finanzas, los negocios, deportes, cultura, justicia y la
politica, habilitados en el periodismo.

Como se establece en esta investigacion, el crecimiento de El Financiero
y la creacion de un mercado que durante mucho tiempo se penso favorable
para los deportes, la belleza o los espectaculos, confirmé la importancia de la
especializacion periodistica y cOmo, a pesar de los giros empresariales que
buscan privilegiar la variedad y el efectismo en perjuicio de la calidad y
pluralidad informativa, El Financiero no ha desaparecido.

Su permanencia se ha sustentado en su caracter especializado que
logré establecer una relacion costo-beneficio con sus lectores que, en
exigencia de sus derechos, han impedido como consumidores el
desmantelamiento apresurado de su redaccion especializada.

Este trabajo también muestra que, por razones de mercado, los
periodistas mexicanos no estan interesados en desarrollar la ruta de la
investigacion, mucho menos involucrarse en temas o areas de especializacion.
En buena media porque su formacion cultural es limitada, carecen de la
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inquietud suficiente para capacitarse y porque su meta inmediata es asegurar
posiciones de prestigio que les resulten bien remuneradas.

Los recién egresados de las universidades ya no impactan a las
redacciones con su deseo por revitalizar al periodismo, resignificarlo y
contemporizarlo respecto del impulso que impone la globalizacion. Mas bien,
en funcion de ella, conceden el interés empresarial de generar elevadas
utilidades al minimo costo, aunque el producto informativo responda
parcialmente a las necesidades del publico.

En la légica del mercado, la labor del reportero tiende a ser prescindible.
Es mas importante la supervivencia del medio.

La profesionalizacion de los periodistas parece haberse congelado. La
funcién de los periodistas y su insercion en los medios permanecen como la
parte mas fragil de la cadena productiva, porque ni los salarios, ni la
capacitacion, ni el trato que reciben en sus empresas ha mejorado, salvo en los
casos de quienes han optado por la especializacion.

Es indudable que la diversificacion de la oferta mediatica ha desarrollado
puestos de trabajo, pero también redujo las opciones.

La mujer, de acuerdo a los resultados arrojados por este trabajo,
confirma la baja participacion en el &mbito de la especializacion. Su presencia
en las redacciones sigue siendo es minoritaria. Representan menos de 40 por
ciento.

También se advierte que, no obstante que se les considera que estan
mejor capacitadas entre los periodistas especializados, prevalece la practica de
otorgar a las periodistas salarios mas bajos que a los hombres.

Aln asi se observd que, por méritos propios, cada vez mas mujeres
asumen puestos de mando, por encima de herencias o cuestiones familiares.
Queda claro que la ruta de los medios de comunicacion no es decirnos que hay
gue pensar, Sino en qué pensar.

Ese camino solamente lo pueden trazar y promover los periodistas; y
mientras mejor capacitados, mejor.
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ANEXO

5.1 El cuestionario

La presencia de periodistas especializados en los medios de comunicacién

Marque con una X o establezca una calificacion cuando se le indique.

1. ¢ En su medio hay periodistas especializados?
Si
No (Si marco6 este espacio, continte la lectura y responda las
preguntas que le resulten de interés)

2. ¢ Cuantos tienen?
0-3
4-9
10-15
16-20
Mas de 20

3 ¢ En qué secciones se desempefian?
(Anote el niumero de periodistas por seccion)

Economiay Finanzas
Politica

Cultura

Ciencia

Salud

Deportes

Sociedad
Internacional
Policia
Espectaculos
Otra (anotela)

4. Del total de sus periodistas especializados ¢,cuantos son del sexo masculino
y cuantos del femenino?

Femenino

Masculino

5. En el caso de las mujeres, ¢en qué secciones estan?
(Anote el nimero de personas por seccion)

Economia y Finanzas
Politica
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Cultura

Ciencia

Salud

Deportes

Sociedad
Policia
Espectaculos
Internacional
Otra (anotela)

6. ¢ Por qué razdn decidieron ubicarlas en esas secciones?
Por su especializacion
Porque, con el paso del tiempo, se ganaron un espacio en ese sitio
Su jefe asi lo decidié
Porque con sus atributos fisicos pueden obtener mejor informacion
Porque, como mujeres, su presencia en las fuentes de informacién que
cubren, resulta emblematica para la empresa
Son mas habiles e inteligentes que sus compafieros
Son mas responsables y confiables

7. ¢ Cudles son los pardmetros que utilizaron para definir que sus periodistas,
sin importar el sexo, son especializados?

(Puede marcar mas de uno)

Porque asi han sido reconocidos por sus compafieros

Han cubierto durante mucho tiempo una fuente ____

Por necesidad del mercado, fueron asignados a una fuente

En otros medios atendian la misma fuente que ahora cubren

Cuentan con estudios que los acreditan como especialistas

La empresa impartid cursos de especializacion

y fueron los mas destacados

8. Del conjunto de sus periodistas ¢con quiénes mantiene mejor relaciéon
profesional?

Con los que son considerados especializados

Con los periodistas llamados de informacion general

9. De su equipo de periodistas ¢cuantos son, y con quiénes prefiere trabajar?
Hombres
Mujeres

10. ¢Hay diferencias salariales entre los periodistas especializados respecto de
los demas?

Si_

No

No sabe

11. Por cuestiones de género, ¢hay diferencias salariales entre sus
periodistas?
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Si
No
No sabe

12. De acuerdo a su publico y a su mercado, ¢desearia tener mas periodistas
especializados?

Si__

No

Le resulta indiferente

13. ¢ Considera que sus especialistas estan suficientemente preparados?
Si
No
No sabe

14. Entre sus especialistas ¢ quiénes estdn mejor preparados?
Hombres
Mujeres

15. ¢ En general, mantienen cursos de actualizacién y/o capacitacién para sus
periodistas?

Si_

No

16. ¢Cuales cree que son los principales obstaculos para la préactica
periodistica en el pais?
(Califique de 1 a 5, donde 5 es la nota mas alta)

La escasez de profesionales

Poca preparacion de los profesionales

Ausencia de un esquema académico adecuado
Desinterés en las empresas mediaticas

Falta de organizacion en las redacciones

Falta de estimulos

Falta de medios técnicos

17. ¢ Estos obstaculos pueden ser aplicables al periodismo especializado?
Si
No
No sabe

18. ¢ Contar con alguna especialidad dentro de la practica periodistica puede
garantizar una plaza laboral?

Si

No

No sabe

19. ¢ Ser periodista especializado asegura mejores ingresos profesionales?
Si
No
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No sabe

20. ¢ Tener periodistas especializados puede ser una garantia de confianza,
credibilidad y prestigio para su medio?

Si_

No

No sabe

21. ¢ Tiene futuro en México el periodismo especializado?
Si
No
No sabe

22. ¢ En dbénde pueden resultar méas eficaces los periodistas especializados?

En los medios electronicos
En los medios escritos
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5.2 El sondeo

Levantado via telefonica del 20 al 30 de mayo de 2005, entre responsables de
noticiarios de Radio y Television.

Preguntas:
¢De qué sexo son la mayor parte de tus periodistas?

¢, Cudles son sus actividades principales dentro del espacio informativo que
representas?

¢, Quiénes estan mejor preparados, ellos o ellas?

¢, Quiénes ganan mas, ellos o ellas?
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