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1. INTRODUCCION

Desde hace ya algan tiempo, la globalizacién llama la atencién de clentificos sociales
y, por supuesto de soclSlogos, en nuestro caso, porque mantiene estructuras de
comunicacion y educacion, recompone numerosos lazos comunicativos y educativos,
y desata nuevas manifestaciones, entre las cuales estaria, lo que denominamos;
comunicacion educativa global.

Por elemplo, las estructuras fundamentales de la comunicacién, a saber: las vias y
medios de comunicaciones terrestres, maritimas y aéreas e, inclusive la de los medlos
de comunicacion de masas, se mantienen. En el caso de la educaclon formal, los
sistemas educativos ordenados Instituclonalmente; las numerosas escuelas que
albergan a grandes cantidades de maestros y estudiantes; y la organizacién curricular
tradicional se preservan.

Asimismo, si observamos la comunicacion acostumbrada, o sea, la que implica un
trato “face to face”, vemos que se recompone a través de miiltiples mediaciones o
instrumentaciones producto, no sélo de los medios de comunicacidn masivos, sino de
las nuevas tecnologias de la informacién. En el caso de la educacion se advierten
nuevos vinculos sociales impulsados, entre ofras cosas, por la creacién de nuevas
carreras; la tendencia de privatizacion de la educacién pdblica; las reformas
aducativas centradas en el aprendizaje; y el uso, cada vez mas generalizado, de las
nuevas techologias de la informacién que fortalece la educacién a distancia o virtual.

Conviene sefialar que con la globalizacion, la comunicacion y la educacion son
importantes, quiza mas la primera que la segunda; asimismo raesulta significativo
advertir que junto con la globalizacién se resalta el desarrollo y uso de las tecnologlas
de la comunicacion y de la informaci6n, notandose el interés sobre la comunicacion, y
afadiriamos de una de las formas que asume la comunicacion, asimismo se observa
que la educacién se trata de manera parcial, y en todo caso, como extension del
desenvolvimlento de la comunicaclén globalizada, o sea, aquella que se sustenta en el
desarrollo tecnolégico.

Aunque es innegable la relaclon que la globalizacion guarda con el desarrollo y uso
de tecnologias de la comunicacion y la Informacién, tal relaclon no es nueva, en todo
caso adquiere un nuevo giro, ya que existen cuando menos, tres orlentaciones
soclolégicas, con sus respectivos representantes, que interpretan el desenvolvimiento
de la socledad en tomo a la comunicacion, en su varlante de las tecnologias de la
comunicacion y de la Informaclon, y parclalmente de la educaclén; /) El naturalismo; /i)
E! postindustrialismo; y /I) El informacionalismo.

Marshall MclLuhan representante del naturalismo socioléglco sostiene que la sociedad
puede ser vista como un sistema de comunicaclones en donde las instituciones
pueden ser definidas como medios 0 mensajes, asimismo sefala que las tecnologlas
de la comunicacion son una constante en el desarrollo humano y estan presentes en
la vida soclal y en el diario quehacer de la gente, en este sentido se puede pensar
acerca de la educacién como un permanente proceso de aprendizajes y ensefianzas.



Para McLuhan la historia de la humanidad 8o reduce a tres fases: 1) La edad tribal,
donde el cuerpo, el habla y deméas sentidos humanos estdn en concordancia natural;
2) La edad alfabética, en donde la separacién entre la mirada y la audicion, muesira la
superioridad del poder visual sobre el sentido de la escucha, época en la cual el
desarrollo cientifico influye en la formacién de un pensamiento abstracto, linsal y
aecuencial; y 3) La edad electrénica, en donde el desarrollo y uso de los medios
electronicos, contribuyen al retorno del tribaliamo de los sentidos, o sea, el predominio
del todo sensorial frente a la vision abstracta e individualizada.

McLuhan sostlene que mas que los individuos, son las techologlias electronicas las
que crean las transformaciones soclales; y que la omnipresencia de los medios de -
comunicaclén en la vida cotidiana marcan el rumbo de la sociedad.

En este sentido, cabe sefialar que tanto las tecnologias de la comunicacion y las
nuevas tecnologlas de la Informacion, son equivalentes, habria que recordar que la
época en la cual Marsall McLuhan plantea y desarrolla sus Ideas acerca de lo
significativo que resulta ser la comunicacion via medios electronicos, no se equipara a
la revoluclon tecnoldgica actual, por lo cual no es posible marcar las diferencias erntre
las nuevas tecnologias de la comunicacion y las nuevas tecnologias de la Informacion.
Asimiamo, McLuhan sobredimensiona la infiuencia de los medios electronicos en la
recomposiclon de los sentidos humanos y en las experienclas comunicativas del diario
vivir.

Daniel Bell representante del postindustrialismo, sostiene que la infraestructura de las
comunicaciones del industrialismo se basé en el transporte, en cambio Ia
infraestructura del postindustrialismo se fundamenta en nuevos materiales e
instrumentos que dan forma a las nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacion, asi que el cable de fibra &ptica, la banda de frecuencia amplia, la
televisdn digital, el correo electronico, y significativamente, Internet son algunos de los
nuevos materiales y medios de las nuevas tecnologlas.

Daniel Bell afirma que la tecnologlia es uno de los elementos explicativos del cambio
soclal, por ejemplo: del crecimiento econdmico; de la transformaclon de las
ocupaclones; y del trato entre las personas. Asimismo apunta que las nuevas
tacnologlas son causa y efecto del trabajo intelectual, que a su vez se desamolla en
institutos de investigacién, la mayoria de las veces separados de los procesos
econdmicos, aunque después, las nuevas tecnologias sean comercializadas y
aplicadas en diferentes procesos economicos. Para Bell, la naturaleza y dmbito de
acclon de la tecnologia presenta tres fases: 7) Tecnologlas transformadoras que
implican camblos y repercusiones sociales, por ejemplo: el teléfono, la television, y la
computadora; 2) Tecnologlas extensivas, o sea, aquellas que expanden su radio de
influencia, por ejemplo: el teléfono celular y la lap top; y 3) Nichos, o sea, compafiias o
ampresas que obtienen nuevas tecnologias para aplicarlas de manera especializada
en labores especificas.?

! Cfr. Sierra, Francisco. Introduccidn a la teorfa de la comunicacién educativa. Editorial MAD. Espafia. 2000
2 Cfr. Bell, Danicl. Internet y la nueva tecnologia. En Noxos No. 13. Encro del 2000.



Tanto Marshall McLuhan como Daniel Bell, no aclaran la diferencia entre tecnologias
de la comunicacion y nuevas tecnologias de la informacion, en todo caso, las primeras
so refieren a clertas modificaciones que se le afiaden a los medios de comunicacion,
tales como: teléfono, radio y televisién. En contraste, el celular y la computadora,
serian riuevas tecnologias con las cuales se opera informaclén. A su vez el primero de
los autores pone de relleve la influencla de los medios de comunicacion en la vida
diaria de la gente, con lo cual podriamos interpretar, que para McLuhan, los medios de
comunicacion influyen en la creacién de la educacion Informal. En cambio Bell,
destaca lo educativo en cuanto que la tecnologla es causa y efecto del trabajo
intelectual, o sea que la tecnologlfa es condicion y manifestacion de éste y por ende de
la educacién, aunque afiade ¢l hecho de que las nuevas tecnologias se producen en
institutos de investigacion, o sea centros de altos estudios,

Manuel Castells representante del informacionalismo sefiala que en la actualidad se
manifiesta la sociedad red, o0 sea, una socledad organizada alrededor de enlaces de
informacién electronicos, que a su vez, provocan nuevos modos de producir,
comunicar, organizar y vivir. Para Castells la revoluclén tecnolégica de la actualidad
os importante, sin embargo, apunta que los factores sociales y culturales son tamblén
significativos, entre otras cosas, porque la tecnologia no determina a fa socledad, y
tampoco la sociedad dicta el curso de la tecnologia, ya que factores como procesos
de Innovacién e iniciativas Individualizadas, intervienen en el transcurso de los
descubrimientos clentificos, de la creatividad tecnoldgica, y de las aplicaciones
sociales, resultando con ello modos de Interaccién muy complejos.

Para Castells la relacién entre socledad y tecnologia es historicamente compleja y
dindmica, &l sostlene que en todas las socledades tal relacién existe y que se puede
acelerar o no, ya sea por la particlpacién social; por rasgos culturales proplos; o por la
intervencion del Estado. En otras palabras, la relaciéon entre sociedad y tecnologia
siempre se ha dado, pero su desamollo se debe a que en daterminados momentos
interactaan y confluyen factores soclales, culturales y politicos.

En camblo, en la sociedad red con el correspondiente modo de desarrollo
informacional, la producclon y productividad se sustentan en fa tecnologla, o sea, en el
incremento de conocimientos, el procesamiento de cumulos de informacion y, la vasta
circulacion y comunicacion de simbolos. El informacionalismo se mueve a través del
desarrollo tecnoldgico, esto es, acumulacion de conocimientos; mayor complejidad en
el procesamiento de la Informacion; y transmisiébn, mas que de resultados practicos,
de nuevos conocimientos y nuevos procesos tecnolagicos.

Conviene sefialar que Castells entiende que el conocimiento significa afirmaciones
organizadas alrededor de hechos, o bien, ideas que presentan un juicio razonado, o
un resultado experimental, que se trasmite a los demds mediante algin medio de
comunicaclén de manera sistematica, en camblo, por informaciéon entiende datos que
se organizan y se comunican por algun medio. En consecuencia la expresion
informaclonalismo incluye tanto el conocimiento, la informacion, y por supuesto, la
tecnologia.®

I Cfr. Casiclls, Manuel, La era de la Informacidn. Economia, sociedad y cultura. La socledad red, México, Siglo XX1I, 1999,
pigs. 27-44.



En el caso de Castells, la tecnologla es parte fundamental del modo de desarrolio
informacional, él afirma que ésta es producto del conocimiento, en consecuencia de
puede deducir la importancia de la educacién. Para esta autor, la tecnologla permite
desarrollar y acumular informacion, e incluso intercambiar grandes cantidades de
simbolos. En este sentido las tecnologias de la Informaclon y la comunicadén,
tendrian como diferencia, que las primeras permiten identificar, procesar, organizar y
acumular datos que se trasmiten por algin medio; en cambio las tecnologias de la
comunicacion, serfan aquellas que permiten intercambiar datos y simbolos. En
conaecuencia, las tecnologias de la Informacidn serian aquellos medios con los cuales
es posible hacer uso e Intercamblo de datos organizados, tales como el teléfono fjo y
mdvil, el correo electrénico, e Intemet. En cambio las tacnologias de la comunicadon,
sarian identificados como aquellos medios en los cuales no adlo se usan e
intercamblan datos, sino simbolos, tales serian los casos de la radio, la televisibn, la
cinematografia, y algunos usos y funciones de la Intemet. Ahora bien, en el
transcurso de nuestro estudio, hacemos referencia a las tecnologlas de la
comunicacién y a las tecnologlas de la informaclién, teniendo en cuenta las diferenclas
sefialadas por Castells.

Como puede observarse, la globalizacién y la comunicacién, ésta ultima en la
modalidad de tecnologias de la comunicacion y de la informacién, mantienen una
conexion relevante, asimismo la educacién aunque importante, se considera de
manara marginal, y muchas veces de forma implicita, en consecuencia el objeto de
estudio que planteamos, es algo complejo, y relativemente nuevo, o sea: la
comunlcaclén educativa global.

Ahora blen, una definicion de comunicacién educativa global no es facll, porque como
objeto de estudio nuevo, se tiene poca informacion documental y tedrica, e incluso la
existente se presenta de forma separada en temas de comunicacion, educacién o
globalizacién. Aunado a lo anterior, el objeto de nuestro Interés se expresa en
diversas situaclones soclales y mantiene variadas manifestaciones empiricas.
Finalmente la comunicacién educativa global, combina tres disciplinas, cuyas uniones
y separaclones son parte de un proceso de estudlo, que implica seleccionar y analizar
informacion diversa y especlalizada.

Asi mas que definir la comunicacién educativa global, lo que hacemos son
aproximaciones descriptivas, estableciendo, cuando menos, cuatro y que a
continuacién comentamos.,

1) Un primer acercamiento es cuando relacionamos capitalismo, medios de
comunicaclén y educacién, llamando la atencibn acerca de la mas reclente
reorganizacién del capitalismo, dada a través de la globalizacion, Al respecto
advertimos que con el actual desarrollo del capitalismo, es posible observar procesos
clantificos y tecnolégicos, que dan pauta a una tercera generacion de medios o
Instrumentos de comunicacién; asi se menciona la microelectrénica y la informética
que a su vez dan paso a nuevos Instrumentos, se desarrolla el llamado software, y
surge la Internet; asimismo, con el desarrolio de las telecomunicaciones, los medios
de comunicaclén tradicionales se majoran, tales son los caso de la radio, la telavisién



y la cinematografia; finalmente se presenta la ingenleria genética, que a su vez
mantiene promesas de conocimlento y aplicacién a niveles sociales insospechados.
Asl resulta que en las sociedades marcadas por los medios de comunicacidén de
tercara generacién, a la educaclén se le afiaden, poco a poco, algunos medios,
instrumentando nuevas manifestaciones sociceducativas producto de la llamada
globalizacion.

2) La comunicacion educativa global se puede describir como continuacion de la
comunicacion educativa institucional, o sea, como reconocimiento de que no sélo los
medios de comunicacidon de masas, sino de las nuevas tecnologlas de la informacién,
tienen una significativa Influencia, en la educacién informal y en consecuencia de
nuevos modos y estilos de aprendizaje de la poblacion; corriente instituclonal que
propone extender el uso de los medios de comunicaciéon y nuevas tecnologlas en
situaclones de educacion formal,

3) Posteriormente presentamos, cuando menos, cuatro descripciones mas de la
comunicacion educativa global: A) La comunicacion educativa global como uso de las
nuevas tecnologias de la informaclén en la educacién formal y no, lo que se impulsa y
va en provecho econdémico de empresas de productos y servicios educativos, asl
tenemos que para las empresas que ofrecen serviclos y tecnologias de la informacién,
bastarfa que tanto profesores como alumnos, las emplearan y consumieran
Impulsando con ello una nueva educaclon; B) La comunicacion educativa global como
indicador de diferencias generaclonales, ya que mientras las nuevas generaciones
nacen y se desarrollan en entornos de creclente desamollo y uso de nuevas
tecnologias de la informacion, las generaciones de profesores se involucran
parcialmente en el uso de aquellas tecnologias. Asi que, en todo caso, seria necesario
actualizar a los profesores en el uso de aquellas, a la vez, esperar a que miembros de
las nuevas generaciones transiten hacla la ocupacion de los puestos de ensefianza,
C) La comunicacion educativa global como proyecto de la socledad de la informacion,
en donde la primera asume el prototipo ideal de la educacion a distancia o virtual; y D)
La comunicacion educativa global como riesgo cultural, ya que la industria de
contenldos educativos esta lidereada por Estados Unidos, lo que podria afectar la
identidad cultural del resto del mundo.

4) Por dltimo delimitamos fa comunicacién educativa global a través de cuatro niveles
de descripclén y, a continuacion los comentamos: a) Con la comunicacion educativa
se reconoce que los medios de comunicacléon de masas afectan el aprendizaje y los
estilos de conocimiento de la poblacién, si hacemos extensiva la idea, con la
comunicacién educativa global se aceptaria que los tradicionales y modemos medlos
de comunicacion e informaclén, Influyen en los estilos de aprendizaje y conocimiento
de la gente, dando forma a modernos modos de comunicacién y nuevas maneras de
educacion informal; b) La comunicacién educativa global se expresa a través de
nuevos modos de comunicacion y educaclon que se asimilan, practican y manifiestan
a través de la soclalizaclén temprana y de la posterior socializacion de vida cotidiana.
La comunicaclén educativa global Impulsa formas de comunicacién y aprendizaje que
influyen en la soclalizacién de la gents, la mirada, la escucha, el habla, el gusto y el



pensamiento corresponde no sélo a los padres y educadores, ahora pesan en la
mirada, la eacucha, el habla, el gusto y el pensamiento de los nifios, |[ovenes e incluso
de los adultos, la radio, el mp3, el IPod, la televisién, el cine, las revistas, el teléfono
filjo y mévil, los videojuegos e Internet, y de manera significativa: la publicidad; ¢) La
comunicacién educativa global se pone de manifiesto en las practicas diarias de la
gente y muestra rasgos de una comunicacién y educaclon informal globalizadas, o
sea, todas aquellas experiencias sociales que tienen que ver con el aprendizaje de la
informacién, significados y significantes que se producen y circulan en la vida
cotidiana de la gente, y que se mantienen en familia y con los medios de
comunicacion acostumbrados; an los espacios comerciales de contacto, exhibicién y
consumo de objetos y servicios en donde se muestran y asimilan estilos de vida
globalizados; en el consumo y uso de nuevas tecnologias que producen nuevas
formas de acceder a la informacion y al conocimiento de cosas y objetos; d) La
comunicacién educativa global apunta hacia la formacidn de un sentido practico y un
sentido del entretenimlento, en donde la publicidad de objetos y marcas, la
programacion televisiva, las terndticas cinematograficas, y las actividades de
shopping, y muchas cosas mas, ponen en juego la vista, la escucha, el habla, el gusto
y el pansamiento en torno a estilos de vida globalizados.

Ahora blen, un resultado paralelo en nuestro estudio, es el encuentro de un nuevo
tema, que en todo caso, sera susceptible de indagacién en posteriores trabajos de
investigacion, es lo que denominamos: globaculfura. La comunicacion educativa
global marca nuevas fronteras entre la globalizacion y la cultura, dando forma a lo que
nombramos como: globacultura. Algunos rasgos de esta, serfan la de mirar como a
través de las tecnologfas de la comunicacion y de la informaclén se puede acceder a
informacion cientifica, artistica e histérica, sin necesidad de ir a los lugares en donde
se Imparten tales actividades, asimismo se advierten nuevas formas de contacto con
otras culturas a través de los viajes no solo fisicos, sino ahora virtuales, también se
observa la existencia de espacloa urbanos en donde las practicas diarias de la gente,
establecen contacto con estilos de vida globalizados, particularmente en la aslstencia
y desenvolvimiento de muitiples practicas en los grandes centros comerciales de la
ciudad. 7) Una de las ideas acerca de la adquisicion de la cultura, esta dada a través
de la creencia de que con los viajes es posible ampliar el sentido intelectual, ya que se
contrasta la cultura propia y la de los demas. Con la globalizaciéon sucede que dadas
lfas condiciones de las comunicaciones de la primera generaclén, esto es los
transportes carreteros, ferroviarios, maritimos y, sobre todo aéreos es posible un
mayor flujo de gente a través del mundo, con lo cual el acercamiento de personas de
diferente formacién cultural se intensifica. Inclusive, con algunos medios de
comunicacion de la segunda generacion, o sea la television y la cinematografia, se
puede estar en relacion con imagenes de hechos y estilos de vida que no
necesariamente corrasponden a lo local. Qué decir de los satélites, el teléfono celular,
y especlalmente de Internet, que acelera las comunicaciones entre las personas de
casi todo el mundo, a través de lo cual es pesible viajar mas que fisica, viftualmente;
2) Si miramos las practicas sociales como acciones repetitivas y hasta cierto punto
rutinarlas, asimismo, si observamos que esas experiencias soclales implican gran
cantidad de seres de ciudad que se desplazan desde sus hogares, y a través de
diferentes medios de comunicaclén, hacia centros de trabajo, de servicios, de



educacion, y de entretenimiento, personas que muestran sus cuerpos vestidos con
prendas y objetos de marca y no, personas que portan celulares, walkman y
reclentemente el IPod, sl vemos como la publicidad a través de miltiples anuncios e
informacion, interpela la vista, la escucha, el habla, el gusto y el pensamiento
mediante los objetos y aimbolos, ldentificaremos en la aslstencia a centros de trabajo,
de servicios, de educacion, pero espacialmente en los grandes centros comerciales,
una gama de actividades cotidianas, en donde tal vez el impulso hacla el consumo,
inducido tanto via informacién e imédgenes, como asumido en posibles estilos de vida,
sea lo central, entonces estariamos ante una serle de practicas sociales que fijan
rasgos sociales propios de la globacultura.

Con las observaciones realizadas hasta el momento, es posible percibir el surgimiento
de préicticas y costumbres comunicativas y educativaa globalizadas que tienden a
multiplicarse de manera variada; asimismo, se advierie que tales experienclas y tratos
se desenvuelven en diversos espaclos soclales en donde se manifiastan e Incuban
nuevos modos de comunicacién y modernas formas de soclalizacion. Observacion
que puede mantenerse durante algin tiempo, y con la cual se pueden acumular notas
acerca de las diversas practicas soclales que surgen en la vida cotidiana y que son
susceptibles de enlazar como parte de la comunicacién educativa global; pero llegado
un momento, se va al encuentro de enfoques teoéricos, en nuestro caso socioldgicos,

La comunicacién educativa global es un objeto de estudio que combina tres
perspectivas disciplinarias, que a su vez otrientan el estudio de las uniones y
separaclones taedricas y metodoldgicas de la comunicacién, la educacién y la
globalizacion. Asi que la ruta de investigacion de 1a comunicacion educativa global se
complica, porque la via de abordaje tedrica y metodologica se especlaliza en
comunicacion, educacion o globalizacion.

Aunque cabe advertlr que la corriente de estudio de la comunicacién educativa
mantiene la unlén de dos disciplinas, tales y como son: la comunicaclén y educacién,
pensamos que éstas denotan carencias tedricas y metodologicas, asimismo
detectamos que existe una orlentacién que se dirige hacia el uso de tecnologlas de la
informacién con 'un marcado interés en la intervencion educativa, incluso notamos un
precario interés en tomo al trabajo tedrico.

En consecuencia mas que responder, nos preguntamos: LEl estudio de la
comunicacion educativa global puede ser realizado sdlo desde la comunicacion, la
educacion y la globalizacién, o as posible realizar la Investigacién desde la soclologla?

El resultado de tal encuentro fue diverso. Primero surgld una especie de vaclo, porque
no existe un enfoque socloldgico especializado y consolidado en tormo al estudio de la
comunicacion educativa global. Después exparimentamos una especle de dispersion
tedrica, ya que Identificamos ramas de la sociologia que dan cuenta de los temas que
componen nuestro objeto de estudio, asi fue posible identificar la soclologia de la
comunicaclén, la soclologia de la educacién, y una incipiente sociologia de la
globalizacion.



Al revisar algunos textos de la sociologia de la comunicacion y de la sociologia de la
educacién, observamos planteamlentos que justifican la importancia social de la
comunicaclén o de la educacion; el orden histérico de los paradigmas o modelos
sociologicos; la Identificacion de socidlogos representativos y comentarios en tomo a
las obras de ellos.

Cuando en la sociologia de la comunicacion y en la soclologla de la educacion se
plantean los objetos de estudio, se sefiala lo significativo que resultan ser la
comunicaclén o la educacién para el desenvolvimiento de las socledades modemas,
en otras palabras, las socledades actuales serian incomprensibles e imposibles sin la
comunicaclén o sin la educacion, afirmaciones con las que estamos de acuerdo,
Incluso se llega a menclonar fa existencia de las socledades de la informacion o las
socledades del conocimiento, esto ditimo nos parece por un lado exagerado, por otro,
reduccionista, ya que las socladades no sdlo se basan en la informacién o el
conocimiento, sino que Implican relaciones econdmicas, soclales, politicas y
culturales.

Identificacion y analisis que mas que centrar nuestro conocimiento directo sobre la
comunicacion educativa global, nos orientd hacia el reconocimiento de temas
aoclolégicos clasicos y contemporaneos, a través de preguntas tales como: gla
comunicaclén es significativa porque se mencionan las sociedades de la informacién?
¢ La aducacién es fundamental porque se sefialan las socledades del conocimienta?

En la soclologia de la comunicacion y la sociologia de la educacién se ordenan
histéricamente los paradigmas o modelos proplos, asi como las obras y autores
relevantes. Al presentar asi el estudio de la sociologia, se tlene la impresidn de que
ésta evoluciona de lo clasico a lo contemporaneo, en donde, por clerto, lo primero se
mira como informacién e historia, dando la sensacién de que la sociologia clasica v,
con ella, los fundadores de la misma, poco tlenen que aportar al estudio de
fenomenos soclales actuales. Por nuestra parte, opinamos que es significativo
examinar los planteamientos clisicos de la sociologia, en este caso, alrededor de la
comunicacion y la educacion, porque con ello seria posible ublcar la relevancia y
continuidad soclolégica de éstas.

" Por otra parte, surge el problema de ubicar historicamente la soclologia

contermporanea y, con ello, las obras de los soci6logos de la época, por ejemplo, el
caso de JUrgen Habermas resulta ser significativo porque, con su presencia parte de
su obra puede ser catalogada como contemporanea; sin embargo, la teorla de la
acclon comunicativa resulta ser una obra socioléglca clasica.

En el caso de la inclpiente sociologia de 1a globalizacion que, por cierto, no estamos
seguros que se consolide como tal, se muestra que la globalizacién llama la atencion
de cientificos soclales y, por ende, de sociblogos, hacho que convoca al estudio y
debate, incluso entre los mismos socidlogos, que si bien es cierto aportan elemeantos
para el entendimiento de la globalizacién, no se ponen plenamente de acuerdo en el
origen, naturaleza y manifestaciones de la misma. E incluso notamos un
eurocentrismo socioldgico alrededor de la investigacion de 1a globalizacion.



Asi, la soclologia de la comunicaclén, la sociologia de la educacién y la incipiente
soclologia de la globalizaclén, complican y dispersan el examen de la comunicacion
educativa global. Por supuesto que no puede ser de otra forma, entre ofras cosas,
porque se trata de un nuevo fenémeno soclal que, si blen es clerto que en la realldad
cotidiana tiene mditiples manifestaciones sociales, hasta el momento, carece de un
enfoque sociologico especifico.

El estudio socioldgico de la comunicacion educativa global es producto de las
anteriores experiencias y, por ello, mantiene los objetivos que se mencionan adelante.

Objetivo general: Contribuir a la identificacidn y estudio de enfoques soclolégicos que
permitan delimitar y orlentar el estudio de las multiples manifestaciones sociales de la
comunicacion educativa global.

Objetivo particular: |dentificar lineamientos de investigaciéon que permitan continuar
el andlisia e interpretacién sociolégica de la comunicacion educativa global.

Ahora bien, en el transcurso del presente analisis, surgleron dificultades que
comentamos a continuacion. En un primer acercamiento a nuestfro objeto de estudio,
comprobamos algo léglco: que la causa de la comunicacidn educativa global era, sin
lugar a dudas, la globalizacién. En consecuencia, seleccionamos y examinamos
planteamlentos socioldglcos respecto a la globalizacion, y encontramos que la
mayorla de los autores coincidian en asoclar la globallzacion y la comunicaciéon en su
modalidad de nuevas tecnologias de la informacién, y de manera significativa con la
internet; en camblo, habla poca relacion entre globalizacion y educacion, en todo caso
se relaclonaba el potencial de la Intemet con situaciones de educacién a distancla o
virtual. Asi que, desde la globalizacién, nuestro objeto de estudio, parecia entrar en
una especie de circulo vicioso, ya que la condicién y manifestacion de éste era la
globalizacién, a su vez la comunicacion educativa global se reducla a la modalidad de
uso de las nuevas tecnologias de la Iinformaclién en situaciones de educaciéon a
distancia o virtual, en donde la Intemet era significativa asi, nuavamente nos
encontrabamos frente a planteamientos de la globalizacion.

Para superar el circulo antes menclonado y avanzar en nuestro estudio, fue necesario
roplantear el sentido del andlisis y el orden del mismo, asi que nos propusimos
indagar la comunicacién y la educacién entre las fronteras de la sociologla clasica y
contemporanea, planteando el analisis de la globalizacién hacia el final de nuestra
investigacion.

Ello fue posible Identificando planteamientos soclologicos clasicos que dieron cuenta
de la comunicacién o de la educaclén de forma, poco més o menos explicita, aunque
en la mayoria de los casos de forma dispersa,

Posteriormente, fue necesario ubicarse en la soclologla contemporanea a través de la
soclologla de la comunicaciéon y de la soclologia de la educacién, con lo cual fue
posible seleccionar obras y autores que han tratado la comunicacién o la educacién
de manera sobrentendida.
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Asl fue que realizamos un andlisls que nos permitié constatar que desde la soclologia clésica
se pone relativa atencién a la comunicacién, siendo relevante cuando la soclologla de la
comunicacién la asume como objeto de estudlo. Asimismo, es posible comprobar que aun
cuando la comunicacion se trata como condicién y manifestacion de la sociedad, se estudia
de forma diferenclada, ya que se cuentan varias orlentaciones de estudio. En nuestro caso
selaccionamos y estudiamos s6lo tres enfoques soclologlcos de la comunicacion: ta industria
cultural; el Interacclonlsmo simbolico; y la acclén comunicativa.

Respacto a la sociologia de la educacién, se obsaerva un claro enlace entre fa sociologla
cldsica y la soclologia contempordnea, con lo que podemos afirmar que existe continuidad
soclologica en torno al estudio de la educacion. Esta continuidad no Implica una
hotmogeneldad de enfoques, en todo caso, lo semejante consiste en mirar a la educecion
como consecuencia de la sociedad. Los matices vienen cuando se revisan las obras de los
soclélogos seleccionados, ya que cada uno enfoca la educacion gradualmente como efacto de
lo social, lo scondmico, lo Ideolégico o lo cultural. Asimismo, la soclologia de la educacién y,
con ello la casli totalidad de sus anfoques, colnclden en mirar a la educacién como condicion
soclal, colectiva o grupal, mas que individual. Sin embargo, existe un clefto giro sociolégico,
sobre todo, cuando se estudian los discursos de la modernidad y posmodernidad, asi como et
desarrolio @ impacto de la globallzacion en la vida cotidiana, el giro consiste en anuncisr un
tipo de educacién informal, que tiende més al individualismo que a lo colactivo.

Relacionado con la globalizacién, nuestro estudio avanzé con la seleccién de posiciones
Intelectuales de tres connotados socllogos contempordneos, revisando textos, articulos y
entrevistas, para constatar que la globalizacion implica el estudio y el debate soclolégico que
se mantiene frente a otras ciencias sociales e incluso sl Interior de la misma soclologia.

Algo que nos llamé mucho la atenclén es que la globalizacién se analiza criticamente por
soclélogos europeos, sélo cuando se trata del modelo norteamericano, dejando de lado Ia
tendencia globallzadora europea. Otro aspecto en el que nos fijamos, consiste en la
afirmaclén de que fa globalizacion no puede ser reducida sdlo a lo econdmico, porque &8 un
fenémeno pluridimensional, por tanto, su desenvolvimiento no es uniforme, en consecuencla,
existen fronteras de la globalizacion. Para analizar las fronteras de la globalizacion fue
necesario identificarlas en: naturales y demograficas; acondmicas; y culturales. Para estudlar
las fronteras de la globalizacién, reivindicamos el uso de la sociologla latinoamericana,
apuntando que en la regién, la globallzaclén se perfila como pluridimenaional,
interdependiente y asimétrica, cuestion que argumentamos en el capltulo correspondients a la
globallzacion.

Esta tesis estd compuesta de cuatro capitulos y conclusiones:

En el primer capltulo denominado: "De la comunicacion educativa a la comunicaclon educativa
global® se ofrece un panorama general de como fue el acercamiento a esta Oltima. Fue
mediante una serie de lecturas relacionadas con la globalizacién y la llamada comunicacion
educativa, informacién de articulos de revistas y notas periodisticas relacionada con el tema,
pero en gran parte fue mediante observaciones directas en actividades cotidianas que se
realizan como habitante de la ciudad de México. El capitulo tlene como objetivo describir la
comunicacion educativa global, ubicando su origen en torno al capltallsmo, los medios de
comunicacion y la educacién; explorando nexos alrededor del campo de conocimiento de la
comunicaclén educativa; y mostrando resultados de aproximaciones empiricas, un tanto
dispersas hacla las situaciones y las manifestaciones sociales de la comunicacion educativa
global.
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El segundo capitulo intitulado: *Enfoques soclolbgicos de la comunicacién®, lo Iniclamos
observando las dificultades que Implica la definicion del término; continuamos con una revision
de la comunicacién entre las fronteras de la sociologia clésica y contemporanea a través de la
pregunta: ¢ La comunicacion es objeto de astudio de fa soclologia? Posteriormente, sa ubican
los rasgos significativos de !a llamada sociologia de la comunicacién. Despuds,
selecclonamos tres enfoques socioldgicos de la comunicacion que nos permiten dar cuenta de
la utilidad de juntar o no planteamientos particulares: el enfoque soclol6gico de la industria
cuttural que pone de relleve la comunicacion de masas que, por clerto, favorece el estudio de
clertos rasgos de la globalizaclon. El Interacclonismo simbdlico, que a todas luces es un
enfoque soclolégico interindividual y con una alta carga de estudio acerca de la subjetividad,
que sostiene que éata es una construcclén soclal, en donde los encuentros interindividuales
se reallzan “face to face”, aspecto sugerents en el contexto de! mpleo de nusvas tecnologlas
de la informacidn, ya que uno se pregunta si seria posible no s6lo imaginar, sino identificar la
interaccién simbélica y virtual. La accldon comunicativa que implica a un tipo de sujetos con
cierto grado de conclencia de s{ mismos, habituados a la racionalidad conforme a fines y
lingulsticamente competentes en socledades racionalmente organizadas y que, no obstante,
confrontan problemas de comunicacién y entendimiento, cuestiones que en el contexto de la
comunicacién educativa global, posiblemente sea una accién comunicativa distinta sobre todo
sl se observa que en los actuales encuentros Interindividuales, &l usc de las nuevas
tacnologias de la informacién se extiende y profundiza,

El tercer capitulo, denominado: “La educacién en los limites de la reproducclon social y la
multiplicacion del individualismo®, aborda en primer lugar las diferentes definiciones de
educacién, después una aproximacion de la soclologia clasica hacla aquélla; posteriormente,
se identifican los enfoques socioldgicos de ia educacién, iniclando con el social de Emilic
Durkheim, pasando por &l de la reproduccién econdémica e idecldgica de Luis Althusser,
dospués con el de la reproduccion cultural de Pleme Bourdieu. Mencién especial nos merece
Henry Giroux, quien Inicla la flamada teoria de la resistencla educativa, permitiendo, entre
otras cosas, criticar los anteriores enfoques sociologicos y apuntar hacia la educacion de la
modemidad y posmodernidad temas de Indudable actualidad, que flaman fuertements la
atenclén, porque el debate socloldgico entre ambos discursos conlleva Ia discusion acerca del
sentido de la educacion, que parece dividirse entre el proyecto soclal y la tendencia del
individualismo. Por titimo, se Identifica y comenta la orientacién social del llamado proceso de
personalizacién de la posmodernidad y, con ello, l]a mencién de précticas soclales gque
parecen robustecer el Indlvidualismo de la época.

En ol cuarto capitulo, Intitulado: “Fronteras de la globalizaclén y percepcién del tlempo
globalizado®, se analizan las posiciones intelectuales de tres connotados soci6logos respecto
de la globalizacién: Ulrich Beck, Anthony Giddens y Manue! Castells. Cada uno de ellos
propone rasgos, origen y tendencias de la globalizacion. Como ya ha sido mancionado, algo
que nos llamd la atencién fue el hacho de obsarvar que los soclélogos selecclonados analizen
criticamente la globalizacién, IdentificaAndola con ef modelo norteamericano, no asi con el
modelo de globalizacion europeo. Con base en la revisién de los planteamientos sociologicos
de los autores seleccionados, advertimos que para ellos la globalizaciéon no es sblo
econdmica, sino que o pluridimensional. En consecuencla se deasnvuelve de forma iregular,
y elio nos dio pauta para proponer el estudio de las fronteras de la globallzaclén, describiendo
los limites naturales y demograficos, econdmicos y culturales que confronta la globallzacion.
Lo Gltimo nos orientd hacla la recuperacién de la sociologla latinoamericana, en donde la
llamada teorla de la dependencia resultd ser significativa. Oplnamos que para el caso
mexicano serla posible indicar que la globatizacién asume un perfil pluridimensional,
interdependienta y asimétrico. Al final del capitulo, incursionamos sobre la percepcion del
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tiempo globalizado y, para ello recurrimos a las posiclones de tres socidlogos que de forma
indirecta tratan el asunto, ya que, sl bien es clerto que ellos implican el discurso de la
modernidad, mencionan rasgos que blen pueden ser asoclados a la parcepclén del tiempo
globalizado.

Por Ultimo, las conclusiones con lag que mas blen ss proponen lineamientos de investigacion
para profundizar e estudio de la comunicaci6bn educativa global, una vez que se
sistomatizaron enfoques socloldgicos de la comunicacion, se observé el contrasentido
educativo que conlleva la globalizacion, es decir, una posible transicion de la educacion
colectiva, & una educacién centrada en el individualismo, y finalmente la proposicién de
ahondar y reenfocar el estudio de la globalizacién regionalments, caracterizéndola como
pluridimensional, interdependiente y asimétrica, esto Uitimo pensando en el caso mexicano
que guarda una sul génernis posiclon geopolitica respecto a Estados Unidos. A lo anterior
afiadimos la propuesta de un nuevo tema de investigaclon, o que denominamos: globacuftura.

En la producciéon de esta tesis, agradezco el apoyo recibido de! Dr. José Luls Tejeda, y de la
Dra. Guillermina Baena Paz. De la Dra. Blanca Solaras el permitir ser leido, no obstante, estar
en stand by. Buenas gracias al Dr. Roberto Bermudaz con quien desdes Ia facultad, después
en San Cristébal de Las Casas, y mds adelants en Mexicali y, por supuesto entre rumbos
globalizados, sigue privando labor y amistad soclolégica. Del Dr. Xavler Rodriguez Ledesma
reconozco @l sutll y grato trato acarca de fallos y huecos en este trabajo, y espero que con las
correcclones s& noten mejoras, y también espero haber cublerto huecos. De la Dra. Roclo
Amador puntuales y certeros comentarios acerca de los defectos en mi trabsjo de
investigacion, sobre todo, porque permite, mejorar y espero compartir futuros resuttados con
ella. De la Dra. Margarita Theesz, en quien encontré una singular Interlocucion y
acompafiamiento para corregir, mejorar, y proyectar mi trabajo de investigacién: (Gracias Dra.
Theesz!

Y aunque no forman parte del jurado, ni tampoco de la sustentacion del grado, pero son parte
de la creacion de esta tesis, una gratitud singular, para la Mtra. Irma Garcla Peinado, quien
con su compalfila, lectura, ascucha, e interlocucion sa pulieron Ideas, y surgieron otras, se
corrigieron planteamlentos, y s mejoro en mucho lo escrito en esta tesis. Finaknente
agradezco a ta Dra. Marla Guadalupe Rosete Mohedano, ese singular acompafiamiento de
vaz an vez, de cuando en cuando, de vez en cuando, que clertamente extrafiaré de vez en
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1. DE LA COMUNICACION EDUCATIVA A LA COMUNICACION
EDUCATIVA GLOBAL

En la actualidad, la expresion comunicacion educativa global refleja,
automaticaments, la imagen dei uso de nuevas tecnologias de la informacidén en
espacios y actividades escolares. Exprasion que tal vez cobra fuerza por las politicas
educativas impulsadas desde la década de loe setenta a través de instituclones
internaclonales. En el Informe Delors, elaborado por un grupo de especialistas para la
UNESCO, se pueden apreciar una serie de estudios acerca del papel de la educacion
para el siglo XXI. En éste se aborda el desamollo de las actuales sociedades en
contextos de globalizaclon, alii mismo se puede Identificar un principio que da forma a
la politica educativa Internacional actual: la educacion para toda la vida.

Al respecto se eatablecen cuatro pifares aducativos para el nuevoe milenio; aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, y aprender a ser. Los autores del
informe identifican a las llamadas socledades de la Informaciéon y suponen la
emergencia de sociedades educativas, en donde uno de los instrumentos, para que
estas sociedades se vinculen, seria el uso de las nuevas tecnologias de la
Informacién en la educacion.

Esta vision se amplia por los resultados de trabajos de Investigaclén e intervencion
educativa que muchos educadores e investigadores ubicados en diferentes latitudes
del mundo exponen periédicamente en foros Internacionales. En estos tfrabajos
prevalecen tres orientaclones respecto al uso de las nuevas tecnologlas de la
informacién en la educacién: 7) Investigacién para la intervencion educativa; 2)
Aplicacién dael desarrollo tecnolégico a situaciones de ensefanza; 3) La reflexion y
critica tedrica. La experiencia en este tipo de eventos indica que los dos primeros son
recurrentes, en camblo, la presencia del tercero es emergente. La mayoria de las
ponencias se relaclonan, con experienclas educativas de tecnologias de la
comunicacidn, en el ambito de salones de clases, programas de estudios y modelos
educativos. Otra cantidad de documentos se asocia al uso de plataformas educativas
y software educacional. Y un reducido nimero de escritoa aborda lo relativo a la
comunicacion educativa desde perspectivas tedricas.®

Pero a la vez se advierten otras Imagenes acerca del uso de las nuevas techologlas
de la informacion en la educacién. Una de ellas seria la exlstencia de una industria de
la cultura, que abarca tecnologia, informacion, publicidad y entretenimiento, cuya
dinamica de produccién y clrculacién de productos, simbolos y servicios, Influye en la
comunicacién y la educacion.

* ¢fr. Delors, Jacques, La educacidon encierra un tesoro, UNESCO, México,1997.

% La asistencia a congresos internaclonales tales como: II Encuentro Internaclonal de Investigadores y Estudiosos
de la Comunicacién, ICOM 2000, La Habana, Cuba; X Encuentro Internacional do Educacién a Dlstancia,
Guadalnjara, Jalisco, 2001; X Encuentro Iberoamericano de Educaclén Superior a Distancia, San José de Costa
Rica, 2003. Primer Foro de Educacién Alternativa 2005, Los Retos de la Aldea Global, Ciudad de México;
Universidad 2006, 5° Congreso Internacional de Educacién Superior, La Habana, Cuba, pormite observar tales
orientaciones de investigacién y difusién acerca del uso do las nuevas tecnologlas de la informacién en la
educacion.
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Algo mas acerca del empleo de las nuevas tecnologias de la informacién en la
educacién; pensamos que, tal relacién se manifiesta, originalmente en situaciones
soclales, impulsando nuevas formas de comunicacion y educacion que se asimilan,
practican y expresan en la vida cotidiana actual.

El capitulo tiene como objetivo describir la comunicacién educativa global, ubicando
su origen en tomo al capitalismo, los medios de comunicacién y la educacién;
explorando nexos alrededor del campo de conocimiento de la comunicacion
educativa; y mostrando resultados de aproximaciones empiricas, un tanto dispersas
hacia situaciones y manifestaciones soclales de la comunicacion educativa global.

1.1. Caplitalismo, medios de comunicacién y educacion

Las socledades capitalistas asumen distintas formas sociales, relacionando varios
medios de comunicaclén y diversos modos de educacion, tales son los casos de las
socledades industriales, las sociedades de masas y las socledades de la Informacién.

Podriamos sefialar que a cada forma de sociedad capitalista corresponde una
generacién de medios de comunicacion y una época de educacion, distinguiéndose,
cuando menos, tres generaciones y tres épocas respectivamente. A su vez, la
combinacion de las tres generaciones de medios perflia nuevos patrones de
comunicacion y pautas educativas.

Si identificamos los medios de comunicacién que corresponden a cada generadon,
podriamos sefialar que, con el naclmiento del capitalismo y la profundizacién de la
Industrializacién, surge la primera generaclén de medios de comunicacion:
transportes terrestres, ferroviarios, maritimos y aéreos.

Tales medlos de comunicacién se disefiaron para adaptarse a las condiciones
naturales bajo el comando de la produccién, la circulacién, el consumo y el desarvollo
tecnolégico industrial. Cabe sefialar que los medios de comunicacion de la primera
generacién son producto de una combinaclén entre tecnologfas Industriales y formas
de enargla natural y mecanica.

A su vez, a este tipo de conglomerados soclales, corresponde un patrén de -
educacidn, cuya funclén soclal es la contribuir a la identidad y diversificacién soclal de
la poblacién en pautas capitalistas, entre las que se cuenta no sélo el entrenamiento
de fuerza de trabajo, sino el desarrollo de conocimientos soclales, culturales y
clentificos de la época.

Si asociamos una fase mas de la organizacion capitalista, denominada sociedades de
masas y los medios de comunicacion correspondientes, podriamos advertir la
segunda generacion de medios: radio, telegrafo, teléfono, television y cinematografia.
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Estos medios apoyan no sélo la produccién y el consumo de masas, sino que dan
forma a lo que se denomina Industria cultural. Cabe sefialar que los llamados medios
de comunicacién de masas, son apuntalados por una serle de descubrimientos
practicos en donde la tecnologla se aplica a formas de energla eléctrica, asi como por
avances cientificos y tecnoldgicos.

El perfil de la educacion en tales sociedades responde a igual funcién social, es decir,
contribuir a la identidad y diversificacion social de la poblacién, contando con la
preparacion de fuerza de trabajo y el desarrolio de conocimientos sociales, culturales
y clentificos de la época, sdlo que en entoros de Intenso crecimiento demografico,
hecho que a su vez se |dentifica como educacién de masas, a cual sufre la influencia
de la segunda generacion de medios de comunicacion.

Podriamos observar del mismo modo que en las fases mas recientes de la
organizacion capitalista, ya sean denominadas sociedades postindustriales, de la
Informacién o socledad red, se percibe la existencia de una tercera generaclén de
medios de comunicacién, entre los que se cuentan la microelectrénica, la informéatica
(maquinas y soffware, e Internet), las telecomunicaciones-radio-television, y por
supuesto, la ingenierla genética.

Mientras que los medlos de comunicacion de la primera y segunda generacién son
producto de un largo e intenso proceso de ensayo-ermor y de aplicacion practica de
experiencias y conocimientos originados en los mismos procesos productivos; los de
1a tercera generacion son producto de un tipo de conocimiento tedrico que a su vez
sa desplaza en los d4mbitos de los centros de investigacién y que no necesarlamente
tiene como meta su aplicacion a procesos econdmicos.

En las socledades marcadas por los medios de comunicacién de tercera generacién,
la educacién se corresponde con las funciones sociales de las épocas anteriores,
solo que se afaden nuevas manifestaclones producto de la llamada globalizaclén e
Instrumentada por la comunicacion educativa global.

Podemos identificar como una caracteristica propia del capitalismo la diversidad de
formas o envolturas sociales que éste asume, sea a través de sociedades
industriales, de masas, de la Informacién, de la socledad red e, incluso, como una
mezcla de esos moldes soclales.

La globalizacién puede ser identificada como una via més del capltalismo, lo cual
implica tanto una interconexién local, reglonal, nacional y mundial, en donde las
comunicaciones terrestras, maritimas y aéreas, juegan un papel significativo, ya que
facilitan el Intercamblo de capitales, mercancias, dinero y personas a escala naclonal
y mundial, A su vez como desarrollo y empleo de medios electronicos que apoyan la
intensificacion de flujos de informacién y operaciones financleras que cruzan
horizontal y verticaimente las distintas regiones del planeta. Por ditimo, como causa
de modernas practicas de aprendizaje entre la poblacién y nuevas politicas
educativas basadas en los nuevos medios de comunicacion.
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La globalizacién es un proceso a nivel mundial que incluye relaciones politicas,
tecnoléglcas, culturales, ademas de econdmicas, que constituyen partes de las
experiencias que la gente perclbe y practica a través del uso de distintos medios de
convivencla y comunicacion.

1.2 Perfll de la comunicacién educativa

La comunicacién educativa como se podra apreciar es una modalidad de estudio,
relativamente nueva., Desde un prnclplo, la comunicacion educativa asocia los
medios de comunicaclén con la educacion, a la ver que propone un campo de
conocimlento que, sin lugar a dudas, estd en construccion y en el cual confluyen
diversas disciplinas.

Se aflrma que la comunicacién educativa se dio a conocer a partir de 1972, cuando la
UNESCO reconocid que los medios de comunicacién masiva tenian una innegable
presencia a nivel gocial y afectaban el aprendizaje de la poblacién. Asl, la
comunicacion educativa se prasentdé como una altemativa de intervencion para la
transformacion del uso y recepcién de los madios de comunicacién en la educacion.
Dado que social y culturalmente circulaban cada vez mas mensajes, imagenes y
datos a través de los medios de comunicacion, se pensd que era necesario afadir a
los contenidos curriculares tradicionales esirategias de comunicacién,

En 1972, el Informe Faure “Aprender a aer” hace eco de las profundas transformaciones sociales y del
camblo cultural generado por la explosién informativa y el desamollo cientifico técnico para llamer [a
atencion sobre la importancia de los medios de comunicacidn colectiva y los sistemas de Informaclion
plblica en la modemizacién de una ensefianza actualizada. Afios mas tarde, en 1679, en la reunidn de
axpertos de Paris, la UNESCO deposita en la Comunicacién Educativa gran parte de sus eapersnzas
de transformacién cultural, reacomendando ta educacion “con”, “a través” y "de” los medioa, con o fin de
adaptar los conocimientos de una sociedad dominada por la hiperinflaciin massmedidtica y la
aculturacion tecnoldgica a las nusvas formas de organlzacion.”

Se puede afirmar que desde las épocas de las sociedades de masas, los medios de
comunicaciéon comespondientes Impulsaron el nacimlento de la comunicacion
aducativa, ya que se acepté que los medios de comunicacién de masas con la
enomme Informacién que generaban, influlan no solo en el aprendizaje de la
poblacién, sino en los estllos de conocimiento. ’
Conforme se desarrolla el estudio de la comunicacion educativa, se puede observar
una relativa diversificacion instituclonal y social, por un lado destacan dos vertishtes
instituclonales; por el otro una modalidad soclal.

% Lo relacionado con Ia globalizacion s un acercamionto producto de 1a revisién de informacién de autores tales
como: Ulrick Beck, Zygmunt Bauman, Anthony Giddens y Manuel Castells. En el capltulo cuatro abordamos con
mayor profundldad el tema de la globalizacién.

7 Sierra, Francisco, Infroduccidn a la teoria de la comunicacidn educativa, MAD, Espafia, 2000, pag. 20.
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A primera vista una vertiente institucional corresponde a la UNESCO, en donde se
desarrollan Investigaclones con las que se configuran lineamientos generales de
educaclén y se conforman principios de politicas educativas Internacionales. La
segunda orientacién institucional puede entenderse como una organizacion de
centros de investigacion, asi como de facultades o dreas de universidades, que
asumen el estudio de la comunicacldn educativa, dando como consecuencia distintas
modalidades de investigacion y objetos de estudio en tomo a la comunicaclén
educativa. En relaclon con la tendencla de estudio y practica soclal de la
comunicacién educativa, destacan los planteamientos de dos personajes
latinoamericanos: Paulo Freire y Mario Kaplin, quienes a su vez son ublcados dentro
de la pedagogla critica.

Lo anterior Implica ver a la comunicacion educativa como un campo de estudio en
construccion y como una forma de intervencién educativa. La comunicaclén educativa
como un campo de conocimiento en construccion, se identifica por la confluencia de
dos disclplinas; la comunicacion y la educacién. Lo curioso de este hecho es que
tanto la comunicacién como la educacion, presentan problemas respecto de un
bagale tedrico y metodolégico propio, en todo caso son disciplinas que dependen de
otras para sustentarse en el campo de conocimlento en el que se ublcan. Asi, la
comunicacion educativa se observa como el estudlo e investigacion de la
comunicacién asoclada a la intervencién educativa formal, y no. Al respecto el
Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa (ILCE) plantea su posicién
respecto a la llamada comunicacion educativa.

‘Pose a que no existe un acuerdo entre los tedricos para dar una definiclén consensuada de
comunicacién educativa, en o ILCE, y en particular al interior de la Unidad de investigaciin y modaloa
educativos (UIME) se entiende a la comunicacion educativa como un campo del conocimisnto en vias
de conformacion que, desde ks aportes de la teoria de la comunicacion y bajo un enfoque
interdisciplinario, ayuda a explicar los procesos educativos para, con base en sus principios y
procadimiantos, proponer opcionas que coadyuven a dar solucién a las problométbcal educativas y a
mejorar dichos procesos en los dmbitos: educativo, comunitario y tecnolégico.”!

En la Universidad Pedagégica Nacional también se expresan posiciones respacto a la
comunicacién educativa, esto es, desde la docencia y la investigacion se contribuye a
la construccion del campo de conocimiento de eata disclplina.

Un campo de estudio y de formacién para el pedagogo lo constituye sin duda, el dmbito de la
comunicacion. La investigacién en comunicaclén ha recibldo aportes de diferentss disciplinas como la
psicologia, la soclologia, Ia antropologia, la pedagogia, etc., ha establecido puentes de interaccién y de
estudio desde donde se han identificado procesos y sujstos de la relacién comunicativa; tal es el caso
de la aducacion, cuyo vinculo con la comunicacién ha Hegado a constituir un objeto de estudio en
proceso de construccion conocido como comunicacion educativa.

' Avila, Patdcia. Historia de la unidad de investigacion y wodclos educativos. ILCE,
www.Investigacion.ilce.cdu.mx/st.asp?id=423 Consulta abril de 2006.
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La constitucidon y desarrolio del campo de la comunicacién educativa se mantiene a través de la
identificacidn, comparacion e Intercambio de teorfas, metodologlas e instrumentos de cbservacién de
al menos tres disciplinas: comunicaclén, padagogia y sociologia. Asl mlumo por los temas, objeios y
problemas de astudio que cada una de las disciplinas aporta al campo. *

La refloxién acerca de la comunicacion educativa se ha incrementado, de tal forma
que la contribucién de diferentes especialistas en torno a la comunicacion y a la
educacion, permite identificar tendencias de investigacién e intervencién.

Hay quienes definen la comunicacion educativa como una intersaccion con lo cultural,
en donde confluyen la comunicacién y la educacion; aunque al mismo tie
sefialan la precara Integracion y reducido estudio comparativo de las multiples
experlencias de intervencion de la comunicacléon en lo educativo. Asi destacan la
presencia de cuatro dmbitos de estudio y desarrollo de la comunicacién educativa.

La comunicacion didactica, en donde se mantiene el interés mas que de estudio, de
intervenciéon educativa, aceptando sin mayor problematizacion la utilidad de los
contenidos y sentldos de la prensa, radio o televisién en situaciones escolares, en
todo caso, a la luz de la didactica, se seleccionan y relacionan los contenidos y
procedimientos para organizar y jerarquizar la Informacién de los medios hacia la
educacion.

Comunlcacion en el aula, en donde la comunicacion educativa privilegia la interacclon
interpersonal en situaclones de salones de clases, con lo cual se estudian miliples
experlencias y practicas que se desenvuelven en espaclos microeducativos, por
supuasto, que ello implica un papel muy destacado de enfoques de comunicaclon
slstdmicos y de paicologla, dejando de lado aepectos extracurriculares e inchiso
curriculares.

La educacion por y para los medios, en donde destaca la educacion a distancla. Con
esta orientacion se ponen en contacto, tanto comunicélogos, pedagogos y profesores
para disefiar programas educativos a través de medios tales como: la radio o la
telavision, y recientemente con la Internet. Por cierto la educacion a distancla se
perfila como una modalidad que tiende a adaptarse a las nuevas condiciones de
desarrollo social y tecnolégico. '

Educacion para la recepclén critica, modalidad que se desprende de la comunicacion
educativa, con la cual se pretende una especie de alfabetlzacién acerca de los
lenguajes propios de los medios masivos de comunicacién y con ello dar elementos
para una mejor opinién de los receptores. Con esta modalidad se aprecla que la
informacion adqulere formas de mensajes con lenguajes proplos, asl, se propone
contribuir al reconocimiento critico de la Informacién que puede ir desde el mansaje
publicitario, hasta la narrativa de una telsnovela.°

® Gonzdlez, Luis. Cuorpo Académico para la Investigacién de la Comunicaclén Educativa. Asociacion de
Television Educativa Iberoamericana. www atelamerica.com.pages/sdumedios/mewexjco3.htip. Consulta mayo
2006
10 Vedsa Raﬂcxidn tedrlca .tobrc cl’barcultura una mirada desde la comunicacidn educativa.

abaios g K consulta enero 2006,
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En el desarrollo de la comunicacién educativa se denota un precario trabajo tetrico y
muchas modalidades de investigacién orientadas a la Intervencidn educativa, en
consecuencia no existe un consenso en torno a la definiclén de la comunicacion
educativa. Aunado a lo anterior tanto la comunicacién, como la educacién son
disciplinas que dependen de los avances tedricos y metodoldgicos de ofras ciencias
sociales. Asl que seleccionar y delimitar objetos de estudio desde la comunicacion
educativa, implica partir de perspectivas pragmaticas y fragmentarias, junto con lo
expresado la reflexion acerca de la comunicacion y fa educacion se reduce a
planteamientos de uso de las nuevas tecnologias instrumentado con recursos
didacticos.

En sintesis, la comunicacion educativa se origlna en una época en la cual la
comunicacién y la educacibn de masas son significativas. Se aprecia que implica un
campo de conocimiento en construccion en donde confluyen distintas disciplinas,
cuyas aportaciones tetricas, metodoléglcas y técnicas se acumulan ofreclendo
diferentes alternativas de estudio. Es posible identificar que el enfoque institucional de
la comunicacién educativa se desarrolla a través de establecimientos de tipo
intemacional y centros de investigacién, asl como facultades y areas de educacién
superior.

Lo expresado es una breve resefia que da cuenta del origen Institucional de la
comunicacién educativa, enumerando algunas de las dreas de investigaclén acerca
de ésta, y observando la orlentacién institucional de la investigacion e intervencion en
torno a lo escolar. Por supuesto que continiia slendo un campo de conocimlento en
construccion y las contribuclones se multiplican en diferentes latitudes del mundo,
entre las que se cuenta la comunicacién educativa social, en donde mds que el uso
de los medios de comunicacién en situaciones escolares, resulta significativo Impulsar
el didlogo y reconocer procesos educativos liberadores.

En torno al desarrollo de la comunicacion educativa soclal, destacan dos
personalidades de América Latina: Paulo Frelre y Mario Kaplin, quienes por
supuesto, impulsan mas que una comunicaclén educafiva Institucional, una soclal y
popular.

Paulo Freire es una figura emblematica no sélo de la reflexién, sino de la practica
educativa latinoamericana: autor de mas de una decena de libros; ofrecié
innumerables conferencias, charlas y casl Infinltos didlogos en torno a la pedagogia
del oprimido, la educacl6n liberadora y la pedagogia critica; ha sido y serd objeto de
muchos escritos acerca de su vida, de su trayectoria, de su obra y de su ser
personal."!

" Cr, Torres, Carlos, Educacidn, poder y biografla. Didlogos con educadores criticos, Siglo XXI, México, 1998.
En especial la entrevista realizada a Paulo Freire. Vedso de este tltimo, E7 grito manso, Siglo XXI, México,
2003.En donde sc manifiestan las cxperiencias educativas dadas en evontos masivos y convencionales, casi a
finales de su exlIstencia, en donde loa orgenizadores y discipulos del proplo Freire dan testimonio.
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Algo que Hamod poderosamente la atencién de Paulo Freire fue la globalizacién. Al
respecto él oplnaba que ésta no es una fatalidad, es algo histdrico y social, en
consecuencia esta hacho por hombres y mujeres.

Hay algo que estd an el alre, en la Argentina, en Brasil, en el mundo entero que nos amenaza. £se
aigo es la ldeclogla inmovilizadora, fatalista, segin la cual ia reafldad es inmodificable. Estoy cansado
de escuchar que @l desempleo que se extlends por todo sl mundo es una fatalidad de este fin de siglo.
Ni ¢l hambre, ni el dasempleo son fatalidades, ni en Brasil, ni en la Argentina nl en ninguna parte. Miles
de millones de ddlares viajando diariaments por las computadoras del mundo de sitio en sitio buscendo
donde rinde més. Eso tampoco es una fatalidad. Es preciso, dicen los lideres necliberales, disciplinar
estos movimientos especulativos para avitar las crisis. Parece que eso si se puede hacer. ;Por qué
serd que cuando se ven afectados los Intereses de las clases dominantes no hay fatallsmo, pero
sismpre aparece como por arte de magia cada vez que afacta a las clases populares? Se habla mucho
de la globalizacién. Ustedes habrén visto que la globallzacién aparece como una eapacie de entidad
abstracta que se cred o si misma de la nada y frente a ia cual nada podemos hacer. Es la
globalizacién, punto. La cuestion es blen diferente. La globalizacidn sdlo representa un determinado
momento da un proceso de desarrolio de ia economia capltalista que legd a ese punto mediante una
determinada orientacién politica que no necesariamente es la Gnlca."

A partir de estos comentarios es posible sefialar clertos rasgos de la comunicacion
educativa soclal, por ejemplo: lo histérico de los hechos sociales y del propio ser
humano; la comunicacién dialégica, y la probabllidad de una educacién {iberadora.

A través didlogos y charlas que se han escrito en textos, se observa la extrafia
senclllez y complejidad del pensamiento educativo de Paulo Freire, El afirma que toda
préactica educativa conlleva una concepcion del hombre y la mujer, por cierta en
constante construccidn y reconstruccién, ya que somos entes histéricos y soclales.
Para &l, la practica educativa significa una comunicacién, en donde el didlogo es
permanente; comunicacion a través de preguntas acerca de si mismo y de los os
seres historicos y soclales, que nos educan y readucan en las formas de vida y l
para liberarse de un mundo enajenante y dominante.

Frelre sefala qua “los hombres y las mujeres, en cuanto seres histéricos, 08
sares incompletos, inacabados o Inconclusos.” Precisamente el asumir y sabar que
somos seres inacabados es porque historica y soclalmente nos corresponde vivir una
época y no otra, pero a la vez implica la responsabilidad de conocer y educar para
mantener ¢ transformar el estado de cosas. Una de las vias para asumir la
reaponsabilidad histdrica y soclal como seres humanos, es mediante la curlosidad, de
esas permanentes preguntas y respuestas que indagan acerca del entorno, de los
otros y del sentido de las pricticas humanas y por ende educativas, curiosidad que
deberia orentarse hacla el entendimiento, conocimiento y comunicacién de)los
objetos y practicas histdrica y socialmente hechas. ‘

Paulo Frelre plantea una educacion fiberadora y una pedagogia critica, misma quo se
puede conocer mediante el estudio de su obra.

"2 Freire, Paulo. Op.cit., pags. 30,
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Mario Kaplan, de origen argentino, avecindado en Uruguay, viajero latinoamerlcano
por exlio, al igual que Paulo Frelre, se destaca por una labor profesional como
conductor de programas televisivos y radiofonicos, asi como periodista y académico.
La labor profesional de Kaplin es intensa, y tiene la oportunidad de conocer varios
‘paises latinoarherlcanos, en donde realiza actividades en torno al disefio y desarrollo
de programas radiof6nicos al servicio de las comunidades sindicales, campesinas e
indigenas de las reglones. Habltuado a las practicas comunicativas que Implican la
television, la radio y el periddico, combina el estudio de Freire, Freinet, Piaget y
Vigotsky, dando como consecuencia posiciones de conocimiento signlificativos acerca
de la comunicaclén educativa. El reconoce la Influencla frelriana, en espaecial la
llamada comunicacién dialégica, o sea la que se basa en el didlogo, asi como la
critica que conlleva la educacién bancaria, es declr aquella educacién que se
fundamenta solo en fa acumulacion de informaclén. A su vez, identifica que la
comunicacion al igual que la educacion, comparien dos modelos: el exdgeno y el
enddgeno. En el primero el modelo comunicativo es unldireccional y la educacién
pone énfasis en los contenidos; en el segundo la comunicacién se sustenta en el
diélogo y la educacién se enfoca en el proceso."

Intentar el acercamiento al estudio de la comunicacion educativa global, desde el
campo de la comunicacién educativa, confronta las anterlores situaciones. Pensamos
que a partir de opiniones y experiencias en el empleo de las huevas tecnologias de
la informacién, que expresan actores de socledades desarrolladas, es como nos
podriamos aproximar de mejor manera a la ublcaclén y descripcion de la
comunicaclén educativa global.

1.3. Acercamlento a la comunicaclén educativa global

En las sociedades desarrolladas las nuevas tecnologias de la Informacién se vinculan
rapidamente con la educacion, asi podriamos observar un nuevo tipo de
comunicaciéon educativa: la global. Si revisamos escritos relaclonados con la
educacién y la comunicacién, podemos [dentificar tres tipos percepcidn que son
piezas de un singular rompecabezas, que al recomponerlo permite ver imégenes de
lo que seria la comunicacién educativa global.

En las sociedades desarrolladas la existencla y empleo de las nuevas tecnologfas en
la educacién es algo natural, que en un principlo se identifica con optimismo, luego
existe un malestar, y finalmente se aprecia cierto riasgo.

En diferentes medios de informacién se pueden identificar declaraciones de personas
que estin involucradas en el desarrollo educativo y, en donde se presentan un
conjunto de experiencias y hechos relacionados con la educacién y las nuevas
tecnologlas.

Silva, Vv, Mario Kaplun: La comunicacldn como actitud de vida,
. e p— ntQs ario? ap an.htm. consulta septicmbre de 2005.
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La percepcion de optimismo se puede identificar a través del escrito de la empresa
Producciones de Tecnologla Educativa Tom Snyder, cltado en el texto llamado La
vereda digital.

No nos detendremos hasta que cada nifio sea reconocido como dotado y talentoso, hasta que todo
contenido sea presentado en contextos significativos, hasta que la imaginacién sea el curriculum,
hasta que las comunidades no se pregunten lo que las escueias pueden hacer por alias, sino lo que
ellas puaden hacer por las escueias, hasta que fos maestros se sientan tan comodos con la tecnolpgla
como los nifios, hasta que cada nifio ame la lectura, hasta que loa nifios, s9 preocupen por ol éxilo del
otro nifio, hasta que cada maestro tenga un teléfono, hasta que la sala del maestro tenga comaodidad,
sofds, teléfonos, faxes, computadoms y un buen capuchino, hasta que el verdadero aprandizaje no sea
Juzgado por tests, hasta que cada uno sienta que puede hacer la diferencia, hasta que cada clase sea
de tamafo ensefable, husta que la vickencia y las armas sean estudiadas sdlo como historia en el
saidn de clase, hasta que los estudiantes se den cuenta que la aducacidn es un privilegio, hasta que
las salvajes desiguaidades sean inexistentes, hasta que los maestros sean tratados oomo
profesionales, hasta que los maestros sean reconocidos por el maravilloso trabajo que reailzan con
miflones de nifos cada dia, hasta gue haya una computadora en el escritorio de todos los masstros,
hasta que cada estudiante escriba su historia de vida, esté orgulloso de ella y pueda ver que los
mejores capitulos estén aun por venir."

En este caso, se observa que la tecnologia es importante en la educacion y se
reconocen los roles de los alumnos y maestros, también se puede apreciar que las
aulas tendrlan que ftransformarse al grado de albergar teléfonos, faxms y
computadoras, serian imagenes propias de las llamadas aulas virtuales.

Se deduce que vincular la tecnologia con la educacién deriva de un modelo| de
socledad desarrollada, es decir, de una organizacién social en la cual el usp y
desarrollo de las nuevas tecnologias se popularizan y son accesibles para la maygria
de los grupos familiares y sociales. Por supuesto que ello supone una armonia entre
los diferentes actores de la socledad y de la educacion. ‘

Asl, los alumnos serian el centro de la educacién, de manera natural y, sobre tado,
con una alta autoestima y capacidad innata para la educacién; maestros y alumnos
que se Identifican como actores de la ensefianza aprendizaje en émbltos"de
reconocimiento mutuo y, ante todo, sociaimente. A su vez los procesos  de
ensefianza-aprendizaje se reallzarian con el uso de nuevas tecnologlas, y los salones
tradiclonales se transformarian en aulas virtuales. El acceso individual, tanto de
maestros como de alumnos a un ordenador personal y otros medios de
comunicacién, se vislumbra como algo natural.

En otras épocas |a tecnologla se ponia al servicio de la poblacién en forma de nuevos
productos, que a su vez, eran aceptados y utilizados por numerosas familias, en
éstas surgieron practicas de uso, con las cuales se permitia s6lo a los aduitos utilizar
los blenes, tales fueron los casos, de la radio, la television, y el telefono, en fin, #ma
sarie de articulos eléctricos que ahora, forman parte natural de la vida doméstica. En
camblo, hoy se perfila una practica inversa, existen nuevos productos como los
videojuegos y programas de ordenadores parsonales que son utilizados de manera
natural y a veces de manera exclusiva por nifios y jovenes.

" Malvado, Adriana, Por la vereda digital, CONACULTA, México, 1999, pag. 233.
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Lo ant_erior implica que con el desarrollo y uso de las nuevas tecnologlas de la
comunicacion, se anuncia una brecha generacional, mientras que para las
generaclones de nifios y jévenes las nuevas tecnologias son parte de au tiempo y de

" su naturaleza soclal, para los adultos no lo son tanto,

Existe un material que en clerta manera se presta a la reflexion acerca de los
desfases entre la enseflanza y el aprendizaje; entre maestros y alumnos; entre
contenidos de ensefianza centrados en el profesor y trasmitidoa en las aulas; y entre
las experiencias cotidianas de los alumnos en sus entornos familiares, comunitarios y
soclales. Es la llamada parabola de los viajeros, significativa en esta percepcion de
desfases, entre los que destacan el generacional y los modos de trabajo escolar que
8o centran en la tradicion.

Pandbola de los viajeros. Imaginemos que la maquina del tiampo trae a tres profesionales del siglo XIX:
un médico, un ingeniero y un maestro.

5i llevamos al médico a un quirdfano contempordneo, para empezar, se preguntard ,qué hacen con
eae muerto? (No conoce la anestesla) y no entenderla nada de lo que ahl sucede.

§i trasladamos al Ingenlero a una oficina de proyectos actual, quizd reconoceria algunas de las
scuaciones de célculo, pero Ia manara en que se presentan en tercera dimensiin y sl modo en que
giran las cosas dentro de la computadora para analizar sus propledades lo harlan sentirse
desconcertado.

Pero si traemos al maestro y lo levamos a una escuala primaria, lo serd complatamente familiar: la
disposicién del espacio es la misma, los nifios oyen o que 8l maestro dice desde su sillita como hace
clento cincuenta afios. Incluso podria hacerse cargo de la clase. Pero imaginamos que uno de los
pequefios Invita al maestro a su casa, & ensefia el Nintendo, la computadora con multimedia y la
enciclopadia an CD-ROM. VerA el masstro con asombro gue @l mundo de los nifios esta camblando de
manera radical, pero no |a escuela. *°

Como hemos observado, la iniclal percepcion de optimlamo respecto al empleo de las
nuevas tecnologias en educacion se fransforma en un reto y luego en malestar. A
casl nadie le gustaria saber que su trabajo tiene sentido aé6lo en la tradicién y que no
corresponde a los cambios que se presentan de manera permanente en los distintos
Ambltos de la socledad.

La parabola de los viajeros supone un contexto social en el cual el acceso, propiedad
y uso de las nuevas tacnologlas de la Informacién es posible y hasta necesario para
las nuevas generaciones.

Vemos que el empleo de las nuevas tacnologias de la informaclén se multiplica en
diferentes espaclos profesionales facilitando las tareas laborales como en la
ingenierfa y la medicina, y podemos pensar en una variedad mayor de profesiones y
oficios; pero llama la atenclén la percepclon que se tiene de la educacléon como una
labor eminentemente tradicional.

" Op. cit., pag. 225.



24

En este caso, la caracterizacion de la comunicacion educativa global esta implicita, ya
que el desenvolvimiento profesional y nuevas tecnologias se vinculan como una
condicién natural del deaarrollo aoclal.

Ahora observemos un caso mds, el de una modalidad educativa que, desde su
origen, experimenta el uso de la tecnologfa: la educacion a distancia.

Hay un par de especialistas que poseen experiencia en educacién a distancia y que
expresan una pecullar posicién al respecto; recordemos que la educacién a distancia
sa desarrolla con mayor auge debido at surgimiento y uso de las nuevas tecnologias.

A mediados de los afios noventa nos hallamos en un periodo de cambio histérico y tecnolgico
sspectacular, que se ha caracterizado como un camblo profundo de civilizacléon. Cualquiera que se
encuentre trabajando en ia educacion a distancia puede comprobar, con mayor claridad que nunca,
que el mundo estd inmerso en un camblo del paradigma giobal de aprendizaje.

Se estd produclendo una revolucién espectacular en la comunicaclén y la tecnologia. Los avances de
Ia digitalizacién y de las tecnologias de fibra optica nos conducen rédpidamente hacla la sociadad
informatizada del futuro, en la que précticamente en cualquier parte, y nuestra capacided de
comunicacién con todo el planeta serd Inmensa. A la mayoria de nosotros nos resutta aon diicil
comprender totalmente los cambloas que estos avances producirdn en la sociedad, tal y como la
conocemos hoy en dia: como vivimos y organizamos nuestra vida, nuestro trabajo y tiesmpo de oclo;
cémo aprendemos, fabricamos, ofrecemos serviclos;, cémo luchamos en las guerras; como serd
afectada ia relacion entre ricos y pobres en el mundo; qué sfecto tendré sobre la cultura y la lengus.'®

Con estas ideas se puede apreciar que la modalidad de educacioh a distancia
formarla parte de la comunicacién educativa global, entre otras cosas, porqua el
desarrollo de las nuevas tecnologias se percibe de forma mucho mas rapidb y
practica que en otro tipo de educacién. Los autores suponen un trdnsito hacia una
socledad informatizada. Un rasgo atn mas significativo es que las nuevas tecnologias
tlenden a cerrar distancias y a incrementar la celeridad de la comunicacion. También
se comprueba que tales cambios afectan diferentes dreas del desarrollo humane al
robustecerse el paradigma educativo centrado en el aprendizaje. Ademas se intuyen
transformaciones en los tiempos laborales y de ocio, asf como las diferenclas soclales
que acarrean. Por Ultimo, vale la pena Itamar la atenclén sobre el posible impacto en
las actividades comunes y cormrlentes que se desarrollan de manera cotidiana en la
vida de los sujetos, es decir, la cultura y el lenguaje. En estos momentos vernos que
los nifos y jovenaes utllizan videojuegos y otros medios en tlempos de oclo y de
escuela, podernos pensar que esto, a su vez implica nuevas formas de per el
espacio y el tiempo, asi como el surgimiento de nuevas practicas sociales que | n
la construccion de modemas identidades soclales. b

I
i

Es importante retener la percepciéon y experiencla de la llamada eduwﬂ. a
distancia, porque ella implica, en gran medida, una forma de la comun on
educativa global, y por ello recuperaremos algunas ideas mas de estos autores.

'S Tiffin, J. y Rajashingam, L., En busca del aula virtual, La educacidn en la sociedad de la informacisn, Paldds,
Barcelona, 1997, pég. 19.
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Vivimos en un periodo de transicién sntre una socledad industrial y una sociedad de la Informacion.
Las escuelas tal y como las conocemos estén disefiadas para preparar a las personas a vivir en una
sociedad industrial. ;Qué tipo de sistema se necesita pars preparar a las personas a vivir en una
sociedad de la informacién?

Los sistemas de educacién piblica preparan & Iss personas para ocupar un lugar en la socledad
emulando a las fébricas y oficinas de unae sociedad Industrial. Diariaments, en todo al mundo, los
Jovenes utilizan bicicletas, autobuses, coches ¢ trenes par ir @ la escuela, exactaments lo mismo que
hardn més adelante para ir a trabajar. Se supone que tendran que fichar a una hora concreta y
aprender a trabajar an pupltres de aulas que son iguales a lag oficinas de la industria y el comercio. El
modo en que so administra el tiempo, en que se dividen las asignaturas para su estudio y en que se
organizan las escuelas como burocracias son anticipaciones de la vida después de la escuela. Cuando
sueng el timbre al finalizar el dia escolar, los slumnos salen comendo para trasiadarse a casa,
ox‘actamonts igual que lo hacen los trabajadores de las fabricas y oficinas aproximadamaente una hora
masg tarde.

Como puede apreciarse, la relacién sociedad-educacion es muy directa. Mientras que
prevalezca la sociedad Industrial, las relaciones educativas corresponderan a ésta.
Asl, las relaciones sociales proplas de la socledad industrial, son asimiladas desde
temprana edad a través de la escuela. El transito hacla una socledad de la
informacion, a su vez, promoverd una educacion ad hoc. Al menos éste es el
planteamiento de los autores.

Estos especialistas proyectan mas ideas acerca de lo que serlan exprasiones de la
comunicaclén educativa global. Lo curioso es que tienen la vision de una socledad
que funcionaria de forma menos urbana. Lo anterior porque las cludades dejarian de
ser el centro de trabajo, estudio, servicios y entretenimiento, ya que estas actividades
sa podrian desarrollar a través de las nuevas tecnologias de la informacion. En
consecuencia la educacion podria perfilarse bajo la misma légica, s decir, una
educacidn virtual.

Las personas no soko van a las ciudades a trabajar, también van a hacer las compras, al banco, al
médico o al asesor flacal, o pasario bien en el teatro o en sl cine. Sin embargo, todas estas actividadea
se estdn volviendo cada vez més asequibles gracias a las telecomunicaciones. Una gran parte de
nuestro entretenimiento proviena de ta televisién. Se incrementan las compras a distancia. Estén
surgiendo el tele banco, los tele seguros, la tele contablidad y la tele medicina. A medida que
aumentan lag tels actividedes se refuerzan unms a otras. Las razones para ir a las cludades
disminuyen. La sociedad de la informacién podria vigsiumbrar una inversion de movimiento hacia las
cludades que caracterizd a las sociedades industriales. Una socledad de la informacién podria
confirmarae como una tele sociedad con una revitalizacién de Ias zonas rurales y una vuelta a las
industrias artesanales que exlstian antes de la revolucion industrial. '

Las ideas expresadas por este par de aulores provocan imdgenes cercanas a
sociedades de ciencia ficcion. Las ideas de ellos son las de una socledad plenamente
comunicada por los tele medios, con rasgos menos urbanos y recuperando espaclos
rurales, con poco contacto face fo face y una alta interaccion mediatica; en otras
palabras, una sociedad virtual premodemizada, o sea con relaciones mediatizadas a
través del efecto de la presencla a distancla, en espacios semirurales y con formas de
produccién artesanales.

"7 Ibid, pag. 2.
' 1bid. Pag. 26
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Con lo expresado se mantiene la imagen de que el transito de las socledades
industriales hacia las sociedades de la informacion, promovera un cambio en toda la
sociedad y paralelamente en la educacién, llama la atenclén la Idea de una relacion
muy directa entre sociedad y educacién y que pareceria un desarollo natural y sin
trabas soclales. |

Pero suministrar de tecnologia a la educacion, no es suficlente, maxime cuando se
sabe que a escala infernacional el desarrollo de las sociedades de la Informacion
presenta competencias desiguales y asimétricas en relacién con la tecnologfa.

Con el uso de las nuevas tecnologias de la informacién, se identifica un trasfondo de
desarrollo soclal que a escala internacional tiende a relacionarse con fa globalizacién,
mostrandose fracturas no sdlo en la produccién, sino en el uso y acceso a la
tecnologla.

La comunicaciéon educativa global se observa de manera mas clara con el disefio y
desarrollo de las politicas educativas globales. Veamos como se plantea la
comunicacion educativa global desde éstas. Existe un escrito de Francisco Sierra
Caballero, por cierto, muy sugerente entre otras cosas porque tiene varios apuntes de
lo que implican las politicas educativas internacionales para el caso europeo. Al
respecto, existe una clara oposicion a la fusidn de las industrias de
telecomunicaclones europeas con las norteamericanas y una fuerte defensa de:las
Hamadas identidades culturales del bloque europeo.
El autor identifica una serie de documentos elaborados en Europa que tienen qu'o’ver
con el desarrolio regional y las tendencias de fa globalizacién. Organismos mundiaies
y europeos colnclden en el proposito de fusionar el ambito de la empresa y ajo
coh la educaclén, al grado de que existen grupos de expertos que intentan “definir
qué aportacion puede hacer la formacion flexible y a distancia con las nuevas
tecnologias y sistemas de comunicaclon, en la mejora de la competitividad la
industria europea, a través de una precisa respuesta en cada momento a las
necesidades de formacién y educacién del mundo del trabajo.” [

)
Con esta informacl6n se observa que el uso y desarrollo de las nuevas tecnologlas de
la comunicacién tienden a incofporarse a un plan econdmico, en este caso, ef de la
Comunidad Europea. Llama la atencion que lo educativo se subsume al moqolo
productivo, en tanto las nuevas tecnologias de la comunicacion permitan flexibillzar la
formacién de recursos humanos para la produccién. }

Ahora bien, una revision de documentos oficlales Internacionales y locales, le dan al
autor una serie de argumentos para afirmar que para el caso europeo existen
conclusiones tales como “la necesidad de una educacion y formaclén orientada paor el

'? Sierra Caballero, Francisco, Europa y la comunicacion educativa global. Andlisis introductorio de las politicas
culturalc.r dc la Unidn Europea.

l_d_]ﬂ Consulta leptlcmbrc dc 2005
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“esplritu de la empresa”, basada en la apertura del mercado de valores educativos
mediante la integracion del sector publico y privado, la liberacion y modernizacién de
la industria de contenldos educativos y, curiosamente, el establecimiento de vinculos
y contactos internacionales “con instituciones norteamericanas con el fin de lograr los
objetivos globales de la sociedad de la informacion (viabllidad comercial,
interoperatividad, accesibllidad, sostenibilidad y comercializacion) en materia de
educacién y comunicacion.” 20

En sintesis, se han puesto en marcha los principios que tienan que ver con el modelo
de la llamada globalizacién, entre los que cuentan la educacion y la comunicacién.

Con las politicas educativas globales se intanta Igualar la comunicacion educativa
global a las tendenclas a desregular los sistemas educativos e instltuciones de
educacion publica; a facilitar el consumo y adquisicion de equipamlento electronico y
software para la educacldon basica; al desamolio de los programas, tecnologias y
materiales de aprendizaje. Lo expresado parmite perclblr el interés comercial de las
grandes empresas de la telecomunicacion en un vasto mercado aducativo.

Por cierto el liderazgo lo mantlenen empresas estadounidenses, que a su vez tienen
ventajJa en la experiencia de produccién audiovisual, multimedia e Internet;
aprovechando los principlos del necliberalismo, que en este caso, aluden al libre flujo
de la informacion, asi como al discurso del desarrollo de una socledad global para
todos.

De este tipo de situaciones se desprenden propésitos que Interesan a la Comunldad
Europea, ante todo para respaldar la llamada Identidad cultural. Se propone
desarrollar redes telematicas transeuropeas en las cuales la educacion a distancla y
la educacion para el trabajo coincidan; formar recursos humanos y profesorado para
ol uso y desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién; ampliar la adqulsicion
de saberes y medios telematicos entre la poblacién para uso doméstico y callficacion
laboral.

Al parecer las tendencias de la globalizacién Implican riesgos, porque se impulsa la
fusion de las empresas de telecomunicaciones bajo el liderazgo norteamericano vy,
aunque existen Intentos por respaldar la identidad cultural europea los resultados
educatlvos son precarios, entre otras cosas, porque cuando se disefian los criterios
para renovar los sistemas escolares se realizan a nivel curricular y dichos resultados
implican tlempos de espera. Resulta curioso advertir que desde la Comunidad
Europea, en donde la globalizaclén se desarrolla o incluso se exporta a otras
regiones, se ponga énfasis en la defonsa de la identidad cultural.

La comunicacion educativa global, o sea el actual uso de las tecnologlas de la
informaclén en la educacion formal y no, al parecer es inevitable, aunque hay matices
que van del provecho econdmico de empresas de productos y servicios educativos,
pasando por intereses de adecuar las diferencias generacionales, el esperado auge
de la educacion a distancia, y hasta la defensa de posiciones culturales regionales.

2 Op, Cit, pag. 10
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Asl tenemos que deade la perspectiva de las empresas que ofrecen serviclos y
tecnologfas de la informacion, bastarla que tanto profesores como alurnnos, las
emplearan y consumieran impulsando con ello una nueva educacion. |
Tembién se observa que el uso de las nuevas tecnologias de la comuniclcibn
desborda la educacién formal, ya que existen condiciones sociales propias de las
nuevas generaciones. Estas nacen y se desarrollan en entornos de uso de nuevas
techologlias. Asl que, en todo caso, seria necesario actualizar a los profesores en el
uso de aquellas, a la vez, esperar a que miembros de las nuevas generaciones
transiten hacia la ocupaclon de los puestos de ensefianza,

Un tercer enfoque supone el surgimiento de la socledad de la informacién y, en
consecuencia, la educacion a distancia como el prototipo de ésta. La revolucién
tacnolégica que se vive en la actualidad apunta hacia la emergencia de una socledad
de la informacién, aunque se conoce poco acerca de 6sta, se registran cambios en la
organizaclon social, por ejemplo, se detectan nuevas practicas de comunicacion en la
vida diarla, modernas competencias para el empleo, y nuevas formas de
soclalizacion.

Por dltimo, se advierten apuntes acerca del rlesgo cuitural que conlleva- la
comunicacion educativa global, ya que la industria de contenidos educativos esta
lidereada por Estados Unidos, lo que podria afectar la identidad cultural de reglones
no sdlo europeas, sino del resto del mundo.

1.4. Manifestaclones soclales de la comunicacién educativa global

l
Hasta el momento hemos realizado un seguimiento de la comunicacién eduﬁva
global, observando que la Imagen inicial, o sea el uso de las nuevas tecnologlas de la
_informaclén en situaclones educativas, no es tan simple como parece a primera vhia

Al revisar el campo de estudio de fa comunicacion educativa, fue posible advertir que
el origen de éste, se dio a partir de dos causas: el reconocimiento de que los rnogos
de comunicacion de masas afectaban el aprendizaje y los estilos de conocimiento|de
la poblacién; y los planteamientos de la UNESCO en principios de pollﬂ(:as
educativas en tomo a la comunicacion y ia educacion. !

Por clerto es un campo de estudlo adn en proceso de construccién, en doﬁde
confluyen distintas disciplinas y tendencias de investigacién, con una marcha
orientacién hacia la intervencion y poco avance en el analisis tedrico.

A su vez, revisamos opiniones y experiencias respecio a la comunicacion educativa
global que provienen de socledades desarrolladas. Advertimos que las opiniones y
experiencias respecto al uso de las nuevas tecnologlas en situaciones educativas,

P
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son variables. Esto Gltimo porque participan varios actores quienes dependiendo de
su ubicacion e interés en la produccion, comercializacion o empleo de as nuevas
tecnologias de la informacion en torno a la educacion, opinan y experimentan
difarentes cuestiones.

Si el orlgen de la comunicacién educativa se debe al reconocimiento de que los
medios de comunicaclén de masas afectaban el aprendizaje y los estilos de
conocimiento de la poblacién, podriamos extender la idea y sefialar que fa
comunicacion educativa global influye en los modos de comunicaclén y educacion
actuales. Opinamos que estos nuevos modos de comunicacidon y educacién se
asimilan, practican y expresan, primero en la vida cotidiana actual, y después en
sltuaciones escolares.

Cabe aclarar que la comunicacion y la educacton (esta dltima en su variante de
aprendizaje) las identificamos como clrcunstancias soclales. Pensamos que Ia
comunicacion es algo que se aprende desde edades tempranas, y que comunicacion
y aprendizaje se desarrollan de manera constante a lo largo de las trayectorias de
vida de los individuos.

Pensamos que lo anterior no puede ser tratado con al modelo de Laswell, tan
influyente en los planteamientos de la comunicaclén educativa. Con este modelo se
identifica a la comunicacion como un proceso en donde se relacionan clinco
elementos: emisor, mensaje, receptor, canal y efectos. Con base an este modelo se
han desarrollado diferentes estudios Interpretaciones de la comunicacién colectiva e
interpersonal.*!

Ahora bien, en situaclones de produccion, intercambio y efectos de persuasion, en
donde el emisor se dirige al receptor, el modelo de Laswall funciona; sin embargo, en
situaciones de vida cotidiana, en donde el habla, la informacién y la conversacion,
involucran el aprendizaje, el entendimiento y el conocimiento, el modelo de Laswell
presenta dificultades.

Nos parece que un acercamiento mas efectivo a situaciones de habla, informaclon y
conversaclén, en donde entran en juego el aprendizaje, el entendimiento y el
conocimlento, esta dado en el enfoque fingQistico. Enfoque qua a su vez nos permite
un encuentro con lo sociolégico, ya que el comportamiento comunicativo y educativo
de la gente se puede comprender con el uso y entendimlento de significados y
significantes. Inclusive la época actual de globalizacién en general y de procesos
comunicativos globalizados, éstos se pueden advertir de forma mas significativa a
través del enfoque linglistico y del acompafamiento socloldgico, porque al parecer
exlate una nueva soclalizacion que es posible detectar a través de las nuevas formas
de habla que asumen los jévanas de la globalizacion.

2 Al respecto identificamos el modelo Laswell do mancra mAs puntual en el capftulo siguients, aqui lo
comentamos para dar paso al enfoque lingllistico con nos parece sociolégicamente mas itil para asociar la
comunicacién y la educacién.
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La comunicacién humana supone un desarrollo mediante el uso y entendimiento de
significados y significantes; pero, al parecer, la comunicacién se expresa con un
relativo desequilibrio entre éstos, porque socialmente parece que prevalece el uso de
los significantes, esto es, el sonido e imagen de la palabra, que cada uno
axperimenta como proplo.22

Esta forma de concebir la comunicacién humana tiene como fundamento el lenguaje,
lo que supone una adquisicion y uso del mismo, al respecto resulta interesante
observar que los crios adquieren y utilizan la comunicaclon en edades tempranas, a
través de una educacion o socializacion, asto es, mediante la mirada, la escucha, el
habla y el pensamiento de sus padres y demas adultos que los rodean, al menos ésta
era la imagen tradicional en tanto la comunicacion se ejercia con la emisién del
lenguaje y de mensajes, mediante la familia y los grupos de socializacion temprana;
en cambio, deade hace ya algun tlempo, influyen en la mirada, la escucha, el habla y
el pensamiento de los crios, e incluso de loa adultos, la television, la radio, el clne, las
revistas, el teléfono fljo y movil, los llamados emblemas de la publicidad fija y mévil y,
por supuesto, los videojuegos e Intemmet, o sea, multiples medios que producen
informaclén, sonidos e imagenes, y que a su vez conforman lenguajes especificos
que se asimilan de manera cotidiana. Asl que estarlamos frente a nuevos modos de
comunicacion y modernas formas de educacion o soclalizaclon.

Desde hace ya algun tlempo, la educacién informal o social, o sea, todas aquellas
experlencias sociales que tienen que ver con el aprendizaje de la informacién,
significados vy significantes que se producen y circulan en la vida cotidlana de la
gente, tienen que ver con la familia y los medios de comunicacion; con los espacios
comerciales de contacto, exhibiclén y consumo de objetos y servicios en donde se
muestran estilos de vida globalizados; con el consumo y uso de nuevas tecnologlas
que producen nuevas formas de acceder a la informacién y al conocimiento de gsas
y objetos. Todo lo anteror apunta hacia la formacidon de experiencias para el
desarrollo del sentido practico y del entretenimiento, o sea, el sentido comin y goce
inmediato de las cosas. Al parecer la educacién informal o social se perfila pama la

construccién del sentido comin y el goce inmediato de las cosas, apoyada ‘ la

2 | g comunicacién humana tiene singulares formas de manifestarsc. En las actividades humanas resulta que
hablar, informar, conversar o discutir, acerca de algo, no ncccsariamente lleva al entendimiento oc:In{m.
Regularmente sucede que quicn cmitc un mensaje lo realiza con un bagaje intelectual previo, una intencionalidad
y, en determinadas situacioncs, a su vez, quien recibe ¢l mensaje, poses au proplo bagaje Intelectual, no
neccsariamonte capta la intenclonalidad del otro, aunque comparte las situaciones de la comunicacién, en
consecuencia, quien recibe el mensaje enticnde de forma més o menos semejante, o bien, conforme a su propia
experiencia. Lo enterior sc debe a una de las condiclones propias de la comunicacién humana, esip ¢s, la
adquisicion y el uso de un idloma que, a su vez, sc expresa en un conjunto de signos. Los signos, o sca las jetras
con las que se conforman palabras, sc orgenizan en un alfabeto especifico, asi podria pensarse que la
comunicaclon scrfa ¢l adecuado conocimiento y uso del alfabeto. No obstants, el idioma, o sea, el uso de sjgnos
conforme a clerto alfabeto, se desplicga de mancra dual, esto ¢3, quo toda palabra tendria cuando me un
significado y/o un significante. El significado supone el concepto o definicién de 1a cosa a la que se roflere la
palabra, en cambio cl significante implica el sonido o Imagen que origina la palabra; mientras que el significado
represonta ol concepto de las cosas e implica una definicion convencionalmente accptada, el significante implica
sonido ¢ imagen, que cada individuo puede construir do manera poco més o menos independionte. OF. De
Saussure, F., Curso de Linghistica General, Fontamara, Méxlico, pags. 99-117.
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publicidad de objetos y marcas, programacion televisiva, tematicas cinematograficas,
actividades de shopping, aludlendo a estilos de vida globalizados, poniendo en juego
los sentidos de la vista, la escucha, el habla y el pensamiento en torno al
entretenimiento.

Si observamos, ademas, que la educacién Informal o social se desarrolla de manera
permanente y que se practica por la gente de todas las adades, estamos frante a la
constitucion de sentldos orientados hacla actitudes practicas en donde, se forma un
clerto sentido comin y, un interés hacia el disfrute iInmediato de fa cosas.

Aunado a lo anterior la oferta e impulso hacia el consumo de objetos y estilos de vida
globalizados, se profundiza a través del uso de medios de comunicacién tradicionales
y de nuevas tecnologias de la Informacion. Esto ultimo observable en la poblacién de
jévenes, lo que a su vez estaria indicando nuevas formas de socializacion a traves de
la educacion informal.

De hecho advertimos que la comunicacién educativa global se manifiesta y
experimenta primero en procesos sociales, identificados por la oferta y demanda de
objetos y estilos de vida globalizados, que a su vez se impulsan por la publicidad,
dando cuenta de nuevas formas de soclalizacion y por ende nuevas formas de
educacion informal; y fa comunicacién educativa global tiende a manifestarse y
experimentarse después en espacios educativos.

En la ciudad de México, entre otras cosas, podemos observar y experimentar
cotidianamente la publicidad de marcas y objetos, el espacio de clrculacion de
imagenes a través de la publicidad es enorme, intensa y variada. La presencla y
circulacion de Imagenes conlleva no s6lo el sentido econémico, centrado en el
consumo de objetos y marcas; sino también en el efacto paralelo: el consumo
simbdlico de las imagenes. Lo que a su vez manifiesta pricticas soclales y nuevas
experiencias, que petfilan rasgos proplos de una globalcutura.

En nuestra cludad lo cotidiano significa no sélo formas de transporte masivo, colectivo
e individual, con sus consabldos y a veces no agradables ruldos y sonidos, mensajes
e imagenes, contactos y olores corporales, sino también un axtrafiamiento del tiempo
quizés por el acortamiento de distancias dada por el uso de los medios de
comunicacioén.

La ciudad, con sus formas de organizacidn, funciones sociales, maneras de
comunicacion y modos de soclalizacién, implica espacios en los cuales las personas
se desplazan con una experiencia del espacio y del tiempo cada vez mds intensa;
pero a la vez resguardados en lugares de trabajo, consumo, diversiones, imagenes y
comunicaciones.

La vida cotldlana contemporianea se realiza de manera continua, en donde las
personas mantienen nexos comunicativos tradicionales, despuntando nuevas formas
de comunicaclén, dadas por el contacto con medios de comunicacion y el empleo de
nuevas tecnologfas de la Informacion; asli, en la familla, la comunidad y, en la escuela
se mantiene la comunicacion “face {o face”, pero en espaclos de trabajo, de serviclos,
de enfretenimiento y oclo se establace la comunicacion a través de medios como: el
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teléfono, la radio, la television, el cine, los videojusgos y la Intemet. Lo anterior
implica un conjunto de practicas comunicativas que suponen relaclones soclales
tradiclonales y modernas.

Las grandes y modemas ciudades son un amplio albergue en donde habita mucha
gente que realiza innumerables y rutinarias actividades sociales, que a su vex se
desplaza en de grandes cantidades a centros de trabajo, de comercio, de servigios,
de diversion, de estudio o de consumo, de tal forma que loa individuos se rednen an
grupos, colectivos, muchedumbres y masas.

Cuando en un dia comin en la ciudad de México uno registra experiencias de
transporte, éstas se expresan con el movimiento de grandes corrlentes de gente que
entran en contacto con personas, las mds de las veces con una actitud de
distanclamiento, ya sea que uno se traslade en pesero, microb(s, camién, metro, taxi
o auto proplo, tal parece que existe un alejamlento de la experiencia de persona a
persona, en todo caso, somos pasajeros conh un destino y horario especifico que nos
Impide interactuar de individuo a individuo en esos espacios y en esos tiempos.

A la vez, la ciudad se convierie en un espacio de objetos e imagenes publicitarias,
que demandan la mirada de la gente; es0 lo podemos observar y experimentar
cotidianamente. La presencia de imagenes, interpela la vista vy, tal vez, el pansar de la
gente hacla los objetos y las marcas, apuntando no sélo al sentido econémico
centrado en la compra, sino a un efacto paralelo: el consumo simbdlico de los objetos
y las Imagenes.

La comunicacion de la globalidad se caracteriza, entre otras cosas, por su répido
desarrollo e innovacidn tecnoldgica, que a su vez circula en el mercado. Asl tenemos
que a la programacién televisiva y a las tematicas cinematogréficas se les afiade
tecnologia, para sustentar la novedad y el consumo, al igual que a los medios
impresos; a su vez los creadores de videojuegos, telefonla mdvil e Internet, estén en
continua exploracién e innovacién de productos y servicios. : :

Por ejemplo, Ia television permite ver en muy corto tiempo una mulliplicidad de
sucesos que acontecen en cludades muy distantes, o bien el uso de Internet que
facilita establecer contactos e Intercambiar Informaclén, realizar operaciones
financleras o simplemente “chatear” en la comodidad de un centro de trabsjo, o
escolar, e incluso en el hogar.

Sabamos muchigimas cosas que en realidad nunca hemos leldo en ninguna parte, y mucho mancs en
los libros: 1as hemos podido simplemente ver en ia televisidn, en el cine, en un periddico 0 en wmn de
los numerosos soportes imprescs que existen en la actuslilad o quiza las hayamos leido coni una
forma eapeclal de lectura en la pantalla de un ordenador. También las hemos podido escuchar, y fo de
viva voz de npadis, sino en una radio, o mas probablemente a través de un amplificador (quizd
implantando en nuestras orejas y conectado a un walkman) que difunde sefiales laidas en un soporte
de cualquler naturaleza (un disquete, una cinta magnética). Como consecuencia de todo elio, en Ia
actualidad el sentido mismo de la palabra leer @ mucho mas amplio que hace 20 afios; ya no se leen
8dlo cosas escritas. Es mds, la lactura de cosas escritas en el sentido usual del término no es M el
unico ni el principal canal que utilizamos para adqulirir conocimiento & Informacidén,

™ Simonne, R., La tercera fase. Formas de saber que estamos perdiendo, Taurus. Espafia, pag. 13.
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Lo anterlor genera una percepcion del espacio y del tiempo que se manifiesta, entre
otras cosas, como una combinacion de experiencias tradiclonales y liberacion de
nuevas practicas, ello provocado por la globalizacion, y tal vez instrumentado por la
comunicacion educativa global.

En gran medida, los lamados medios masivos de comunicacién, es decir, la radio, la
prensa, la television y la cinematografia tienen como funcién la transmision de
informacion acerca de muiltiples acontecimlentos humanos, asl como la produccién de
simbolos e iImagenes que implican a su vez estilos de vida que la poblacion asume
paulatinamente. Si se observa la programacion televisiva, es evidents que existen
propuestas de estilos de vida, o sea de vestir, comer, hablar, etcétera; son estilos de
vida impulsados por empresas locales y trasnhaclonales, que a través de sus
empleados disefian y producen los contenidos televisivos, comprobando que tal
disefio y produccién no es neutro, en todo caso se encamina por los senderos de la
publicidad y de la persuasion, con la flnalidad de que la gente consuma
determinados productos o servicios.?* '

Los medios de comunicaclén masivos y las nuevas tecnologias de la Informacion,
forman parte de la industria, en particular de la industria del entretenimiento. En esta
industria se producen, entre otras cosas, programas televisivos y para ello se realiza
el sondeo de opiniones, de manera que parece ser que se considera el gusto del
publico, en apariencla se da lo que el propio piblico plde. O bien medlante encuestas
acerca de temas de interés, que son la base para el disefio de los productos y
servicios propios de esta Industria. De igual forma con los llamados grupos de
enfoque. Loa resultados tienden a manifestarse con programaclones de rapido y facil
consumo, que Indican una especle de degradacidon de! gusto y de la opinion de la
gente, ya que parece ser que lo importa es mantener la atencién de la audlencla con
flnes de consumo publicitarlo, mas que con la calldad de la programacion e incluso de
los productos y servicios.

Los medios masivos de comunicacién son, en cierta medida, los artifices del gusto de
la poblacién, pues intervienen en las formas de vida, de comer, de divertirse, de
hablar, de ser y de vestir. Son estilos de vida que proviene de la produccion y la
publicidad, son productos y serviclos que sa orientan hacia el consumo de grandes
conglomerados sociales. Esta Industria apunta hacla la mezcla de todo, a la
exageracion de lo divertido y la minimizaclén de lo serio y, al impulso de la novedad.

Este tipo de industria se caracteriza, no sdlo por la constante fabricacion de simbolos
o imdgenes para el consumo, sino por el permanente ritmo de camblo; la norma
significa reemplazar productos; todo cambia, nada asombra, ya que todo es nuevo.

™ Lazarsfeld, Paul y Robert Merton, Los medlos de comunicacidn de masas, el gusto popular y la accidn social
organizada, Monte Avila Editores, Venezucla, 1992. Los autores destacan las funciones de Informacién,
entretenimliento y publicidad en el contexto de lo comercial.
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A su vez, la industria cinematografica trasnacional tiende a estimular el consumo no
s6lo a través de la proliferacion de salas de exhibicién y la intensificacién en la
creacion de filmes, sino incluso aplicando y tratando los avances tecnolégicos real y
virtualmente, al respecto cintas como: Blade Runner, Robocop, La red, El cubo,
Gataca, Matrix, entre otras, trazan perfiles de socledades globalizadas, en las cuales
la tecnologia de punta es quizas el personaje principal.

Anadiendo el hecho de que las empresas cinematograficas trasnacionales invierten
en edificaciones y disefian normas para el acceso a los clnes, en clerta manera,
imponlendo rituales, consistentes en comprar el boleto para presenciar la pelicula de
estreno, que generalmente ocurre los fines de semana y que raramente subsiste més
de cuatro semanas; el vendedor de boletos, generalmente un o una joven, pregunta si
tienes tarjata de descuento, misma que hay que comprar por una clerta cantidad mas,
una vez que te entrega el boleto, te desaa el disfrute del filme, luego formas fila para
consumir las consabidas palomitas y la soda de marca exclusiva de una de las dos
embotelladoras en competencia; si quieres varlar la dieta estdn los nachos con
queso, o bien, los hot doga, pizzas, chapatas, etcétera, por supuesto, helados y
golosinas, de hecho, se ha abierto una nueva oferta con especie de botanas de
dulces y cacahuates. Una vez realizado el ritual te introduces a la sala. Ya dentro
puedes apreciar el disefio del espacio y los asientos movibles y con reaguardo para el
refresco, asimismo, escuchas el nuevo sonido y la imagen vara segun sea la
produccion y costo del filme. Cuando se termina la funcién, el disefio del espacio de
las salas y servicios de cine esta orlentado para que la gente circule y no se detenga
a platicar; es una especie de desfile que en la entrada te hace consumir y al finadizar
la funcidn te hace salir rapido.

Tamblén existen tendenclas y féormulas de empresas trasnacionales que: se
manifiestan en revistas que aluden a comportamientos y estllos de vida globalizados
e implican un formato en el cual se combinan diferentes temas; algunos: se
consideran serios y establecen clertas dosis de Informacion; otros en cambio son
superficiales y se indican con menos notas y mas imagenes, todo ello a través de un
atractivo collage que estimula el sentido de la vista. El formato se adapta y se usa en
esas publicaciones, de tal manera que el tiraje de ese tipo de medios impresos se
intensifica. Cabe destacar que la tecnologia se aplica en los diferentes medios
impresos, de tal manera que los cambios estan en el horizonte de esta industria.

Aunado a lo anterior, proliferan folletos, no necesarilamente producto de empresas
trasnacionales, pero son establecimientos locales, que se favorecen con el desambllo
tacnologico axistente, que con su impresion contribuyen a una degradacién del gusto
popular y a la fijacion de estersotipos sociales, me reflero a la publicagion
denominada Vaquero que lanza semanalmente B00 mil ejemplares, mientras gue
Erética 400 mil, a su vez Sabrosas y Bien Entronas y Las Chambeadoras 300 mil
ejemplares cada una de ellas. Esto indica que cada mes estan a la venta 1 milién 800
mil ejemplares de este tipo de publicaciones. 28

¥ Vehse Vargas, Angel y Carlos Paul, La lectura as una experiencia cultural ajena a los mexicanos, La Jornada,
17 de enero de 2001.
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Estas serian manlfestaciones sociales que configuran una vertiente de la
comunicacién educativa global. Manlifestaciones contradictorlas, en las cuales
confluye el desamollo tecnolégico, la formaciéon de consumidores y una clerta
degradacion del gusto, en donde la globalizacién tiene, si no toda la rasponsabilidad,
si algo que ver, '

Una manifestacion soclal mds de la comunicacién educativa global, en este caso
como frontera entre la globalizacién y la cultura, seria la de contrastar la idea de que
con los viajes es posible ampliar el sentido intelectual.”? Con la globalizacién sucede
que dadas las condiclones de las comunicaciones de la primera generacién, esto es
los transportes carreteros, ferroviarios, marltimos y, sobre todo aéreos es posible un
mayor flujo de gente a través del mundo. Inclusive, con las comunicaclones de la
segunda generacion, o sea teléfono, televisién, cinematografia y prensa, podemos
estar en contacto con haechos y estilos de vida que no necesariamente corresponden
a lo local. Qué decir de los satélites, el celular, y especlaimente de Internet, que
acelera las comunicaciones entre las personas de casl todo el mundo, a través de lo
cual es posible identificar diferantes manifestaclones culturales.

Asgl, la experiencia de |a cultura como parte del conocimiento adquirido medlante los
viajes, no se ve reemplazada, en todo caso, mediada por las nuevas tecnologias de
la Informaci6n. Lo anterlor porque es posible a través de Internet acceder a una visita,
por ejemplo, al Museo de Louvre desde cualquier regién del mundo.

Lo que estaria camblando es la Interaccién del viajante fisico, por una interaccion
mediada del viajero vidual, mediaclén dada por las nuevas tecnologias de la
comunicacion. Cuando uno viaja fisicamente, la experiencia del colorido y el aroma
de las ciudades, el calor o frio de los lugares, la presencia y el habla de la gente, los
colores y los sabores de la comida, en suma, el movimlento fisico, emocional e
intelectual del viajante se activa y se pone en contacto con esos entornos, incluso, se
puede dejar de experimentar la interaccién con los demas; pero a(n asi existe una
impresion subjetiva que se movlliza por las expariencias adquiridas.

En cambio, cuando se navega mediante la Internet, uno puede observar a través de
1a pantalla del ordenador colores y espaclos, datos y fotografias, sonidos e imagenes
que permiten un comulo de informacién, es clerto que se adquieren datos, imagenes
y conocimientos, pero uno se pregunta sl esto conlleva un nuevo esfuerzo intelectual.

En resumen, aquella idea del ser culto a través de los viajes, en el caso del uso de
nuevas tecnologias, invita a pensar acerca del tipo de esfuerzo Intelectual que
implicaria ser un viajero virtual. Uno puede pensar que la reducclén de las
experiencias presenclales afecta el esfuerzo intelectual, pero tal vez se estan
generando experiencias virtuales que habria que explorar.

* Monclis Estella, Antonlo, Educacidn y cruce de culturas, FCE, México, 2004, pig. 80. Sc dice que cultura,
significa etimolégicamente, cultivo o culdado y se asocia al “conjunto de conocimientos ospecializados o no,
adquiridos por una persona mediante el estudio, las locturas, los viajes etc., o en relacién con cf grado de
desarrollo cicntifico, artfstico y filoséfico de un pais ¢ un época (definiendo) un “conjunto de la actividad
cspiritual de 1a Humanidad™.
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Una clrcunstancla soclal mas de la comunicacién educativa global, como frontera
entre la globalizacion y la cultura, serfa el de identificar clertas practicas sociales que
se desprenden del Hamado shopping. En el caso de la cludad de México, es posible
identificar varios de centros comerciales, en los cuales de forma cotidiana clrbtjlan,
nifios, Jdvenes y adultos en actividades de compra y paseo. Alli es posible consymir
desde una simple golosina, hasta contratar la compra de un auto. Se obsefvan
puestos en los pasillos en donde se ofrecen productos que pueden ser juguetes,
artlculos de uso personal, productos artesanales, curiosidades, o bien, serviclos para
bajar de peso, ofertas de tarjetas de crédito, etcétera. Se identifican lugares para
consumir comida rapida, o bien, s6lo tomar un café. Puede uno mirar gran cantidad
de productos de moda; en las tiendas aparecen fotografias y maniquiés con figuras
estilizadas, principalmente, de mujeres y hombres jovenes, por supuesto, vistlendo
con las marcas de las casas, generalmente, de manufactura trasnaclonal. Se ublcan
tambian los grandes almacenes en donde se ordenan los productos de acuerdo con
departamantos y puede uno realizar el viaje a través de pasilios en donde se ofracen
productos para equipamiento casero, electrodomésticos, equipo de cdmputo, de
sonido, celulares, cdmaras digitales, ropa, perfumes, etcétera. '

Si miramos las practicas sociales como acciones repefitivas y hasta clerto punto
rutinarias, asimismo, sl observamos que estas practicas sociales implican el
desplazamiento de gran cantidad de seres que ponan en juego los cuerpos vestidos
con prendas y objelos de marca, personas que portan celularea, walkman vy
recientemente el iPod, 8i veros como la publicidad interpela la vista, la escucha, el
habla y el pensamiento mediante los objetos y simbolos, encontraremos en la
aslstencia a los grandes centros comerclales una gama de actlividades cotidianas, en
donde tal vez el impulso hacia el consumo, inducido tanto via informacioén e imagenes
como asumido en posibles estilos de vida, sea lo central, entonces estariamos ante
una serle de practicas soclales que fijan los rasgos proplos de una globacultura.

Existen avances cientificos debido al empleo de las nuevas tecnologias e:i la
informacién, que se combinan con experienclas y manifestaclones soclales extr 8.

Recientemente, cientificos de palses desarrollados y financiados por los goblemcﬁ de
Estados Unidos y el Reino Unlido, dieron a conocer los adelantos relacionados con el
llamado genoma, o sea, el mapa genético del ser humano, dichos progresos son
significativos, entre otras cosas, porque convergen con una serle de avances
tacnologicos que no s6lo tienen que ver con el disefio y construccion de maquinarias
e instrumentos, tecnologlas y conocimientos, sino con la posibilidad de afectar el
cuerpo, luego la mente y quizas el sentido del ser humano. A lo mejor, como si fuese
parte del disefio y creacion de un nueve producto. Lo anterior es informacién gue
poco asombra e Incluso forma parte de las rutinas actuales.

Ahora bien esto de afectar el cuerpo, no es nuevo, pienso que todos hemos visto a
mujeres y hombres, en las calles de la ciudad, en el Metro, en muchas colonias y
barrios, incluso en las universidades, con tatuajes y plezas de metal en clertas partes
del cuerpo.
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¢Qué significa es0? ¢Una forma de omamento y en consecuencia una forma de
embellecimlento? LUn reclamo de Iidentidad o diferencia? ,Una Interiorizacion de
objetos externos y metalicos en zonas corporales para resistir el paso del tlempo y
trascender lo bioldgico del cuerpo?

Podriamos pensar que durante el desarrollo de la humanidad los objetos exteriores al
cuerpo son una constante que paulatinamente se convierten en algo familiar. Tal es el
caso de la ropa, el baston, los anteojos, el carro; marcapasos en el corazén, etcétera.

Qué decir del mantenimianto o los cambios corporales que la gente demanda a través
de la cirugia, de la lipusuccion, o bien, del ejerciclo, de dietas, o de mUitiples formas
de Intetvancion en el propio cuerpo con el objeto de mantenerio en forma saludable y
hasta clerto grado juvenil.

Tal parece que esto es una manifestacion social mds, en donde convergen
tecnologias e imagenes de estilos de vida globalizados. Pero existen casos extremos
en donde se pretenden incorporar plezas proplas de las maqguinas que conforman
parte de las nuevas tecnologias de la informaclén.

En la revista Nexos de octubre dal 2000 aparece un articulo denominado: “Vivir y morir en &l siglo XXI",
en ese articulo se menciona, entre otras cosas, que existe una persona llamada Kevin Warwick, que
pretende realizar un axperimento singular: Injertarse un chip conectado a su slatema nervioso con el
objetivo de transmitir Ias sefiales nerviosas a una computadora, para que después, desde Ia
computadora, le asan retransmitidas al cuerpo. De ese modo, el comando de mover un dedo, por
ajemplo, serd Interceptado por la computadora, la que, en un segundo tiempo, dé la orden de mover el
dedo. Su objstivo, como se ve, no tiene nada que ver con paliar un déficit, sino que aspira a crear un
superiivit. Se trata tan sélo dal primer rumbo a la fusién compieta entre el hombre y la computadora a
fin de ir més alld de lo que nuestra ridicula constitucién nos ko permite”. Y en otra entrevista realizada,
6l afirmé: "Estoy dolorosamente conscignte de las fimitaclones det cuempo humano. Sobre todo cuando
comparo de qué forma percibsn el mundo ias méquinas y de lo que son capaces de hacer lag
computadoras. E| hombre, con sus capacidades mentales y fislcas, es limitado; por eso me parece
excitante ia idea de perfeccionar el cuerpo. ¥

Tal pareceria que en el futuro la novedad serla la posibilidad de que a través de la
tecnologla, se presente una practica social mas, o sea, el poder disefar y trascender
la parte bioldgica, la pleza finita, el fragmento acabable del ser humano: el cuerpo.

El viejo y querido Marx, con su fina ironla, destacd en muchos de sus escritos, la
violencia propia del capitalismo, pero hay una frase significativa y que da titulo a un
texto muy interesante, me refiero a la expresion: “Todo lo sélldo se desvanece en el
aire”?® .Y sl lo s6lido reaparece a través de las nuevas tecnologias de la informacién
y mediante formas de realidad virtual?

7 yéaso “Vivir y morir en el siglo XXI”, NEXOS octubre de 2000, México.
* Rerman, Marshal, Todo lo sélido se desvanece. La experiencia de la modernidad, Siglo XXI, México, 1998,
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2. ENFOQUES SOCIOLOGICOS DE LA COMUNICACION
2.1. Deflnicién de comunicacién

La comunicacién es un término que proviene de la expresion latina “comunis™, que a
su vez significa “comun”, vocablo que evoluciona hasta signlificar “poner en comin” e
incluso “poner a la luz de todos™?® Tal vez el sentido original de la palabra ha
cambiado e incluso diversificado. Veamos al respecio una serie de definiciones que se
desprenden de los dicclonarios: 1) Comunicacién representa una accién y efecto de
comunicar o comunicarse; 2) Comunicacién significa hacer saber a alguien una cosa;
3) Comunicacl6n se dice que es Igual a trasmitir; hacer particlpe de lo que algulen o
algo tiensn; 4) Comunicacion se refiere a medios de enlace, tal y como resultan las
vias de comunicaclén, por extension se refiere a la correspondencia postal, telegrafica
y telefonica; y 5) Comunicacion resulta ser la transmision de mensajes mediante un
codigo comin al emisor y al receptor.®®

Se observa que existen cuando menos cinco enlaces del término comunicacion. Y si
realizamos un ejerciclo de interpretacién sociolégica, podriamos indicar que existen
tres significados que Implican relaciones interindividuales y en cierta manera
unidireccionales; otro que implica una comunicacion material y aocial; y finalmente una
definicién de comunicacion mediada.

Respecto a las relaciones interindividuales, estarian; 1) La comunicaclén que surge
como una actlvidad que es causa y efecto, al parecer, de una condiclén natural e
identificada con seres capaces de comunicar o comunicarse; 2) La comunicacion
como un intercambio de saber que en clerta forma es desigual y hasta cierto punto es
unidirecclonal; no obstante, se intenta compartir, tal seria el caso de hacer saber a
alguien de una cosa; y 3) La comunicacion como actividad entre seres con capacidad
de informacidn que suponen relacionarae a través de las propledades de algulen o
algo. Por ejemplo, comunicacion es igual a trasmitir y hacer participe de lo que alguien
o algo tlenen.

La comunicacion tamblén aparece como redes de comunicacién materiales y soclales
gue suponen enlaces y vinculaciones a través de diferentes medios, tal como son la
cormespondencia postal, telegréfica, telefénica, termestre, maritima y aérea; incluso
podriamos agregar los medios de comunicacién de masas y, por supuesto, los medios
genarados a través del desarrollo de las llamada nuevas tecnologias.

Por dltimo se menciona una definicidn que es muy usual y clasica, como la que
implica a dos seres que se relacionan a través de mediaciones, tal y como son los
mensajes y al cédigo, de manera que la comunicacién es la transmision de mensales
mediante un codigo comin al emisor y al receptor.

™ wyw htp://es. wikipedin.ora/wiki/Portal.Comynicaci%3%BIn. Consulta ootubre 2006
* Dicclonario, Kapelusz, 1979.
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Observamos que soclologicamente existen tres niveles de definicidon que Involucran
enlaces sociales. El primer nivel podria ser el nivel interindividual. Después aparece la
comunicacion material o soclal. Por ditimo esté la comunicaclén entre dos actores y
las mediaciones del mensaje y el cadigo.

Asl, tenemos que la definicién de comunicacion adquiere varias dimensiones, todas
ellas con nexos soclales, en consacuencia, se puede decir, que la comunicacion serla
un objeto susceptible de estudio soclolégico.

2.2, 2 La comunlicaclon es objeto de estudio soclolégico?

A la pregunta de sl la comunicacion es objeto de estudio soclolégico, podriamos
regponder afirmativaments, e inclusive advertir que se estudia a través de varios
enfoques. Podriamos decir que desde la soclologla cldsica ya se denota el Interés por
el estudio de la comunicacién, y posteriormente se constituyen para ello ramas de (a
sociologia. La sociologla cldsica estudia las socledades a través de relaciones,
hechos y acciones sociales, en consecuencia serla necesario explorar y confirmar, si
la comunicacion forma parte de esa forma de estudio.

Los socidlogos clasicos parten del andlisis de la socledad de su época, asimisma, la
idea de la historia les da pauta para indagar acerca da la evolucion de las sociedades,
y todo ello converge en la observacion y andlisis de la socledad capltalista, por cleito,
con todas sus contradicclones. La socledad capitalista, es el objeto de estudio de!los
soclélogos clasicos. Estudio que llevan a cabo mediante principlos y conceptos
soclolégicos, tales como: relaciones, hechos y acciones sociales. Son conceptos
socloldgicos cldsicos que pen'nlten estudiar a los seres humanos tanto en socledad
como en socledades capitalistas.”! }

2.2.1 Relaclones soclales de producclén

Carlos Marx deaarrolla al concepto de re/aciones soclales de produccién, asoclando
de manera amplia los nexos que los Individuos mantienen con la naturaleza y con|los
hombres mismos, asimismo, utlliza una singular expresion para identificar & la
sociedad de sus tiempos: formacion social capitalista. |

El enfoque sociolégico clasico marxista visualiza las relaciones humanas con la
naturaleza y las relaciones entre los hombres mismos, con lo cual es posible advertir
que el individuo, para vivir y reproducirse, transforma y se apropla de la naturaleza,
asf como amplia el trato con la gente, todo ello se identifica a través de una pecqllar
actividad hurnana: ¢/ trabajo.

r

N Cfr., Giddens, Anthony, Capitalismo y la moderna teorla social. Marx, Durkheim y Max Weber, idu
Universitaria, Espafia, 1998. En este texto se puede confirmar que los socidlogos cldsicos se interesaron én el
conocimiento de |a sociedad capitalista, no sélo porque cada uno de ellos experimentaron los avatarcs do este tipo
de socicded, sino que se interesaron en aspectos especificos do ésta. En el caso de Marx y Weber, es evideste que
la socicdad capitalista es objeto de estudio. En el caso do Durkheim, no es tan manificsta la connotacién a la
sociedad capitalista; sin embargo, el uso de la oxpresién aociedad moderna y, en particular, e perfil industrial, nos
permite hacer la referencia de estudio do la sociedad capitallsta. En el caso de Weber, el estudio que roaliza soerca
del comportamicnto protcstante en el desarrollo del capitalismo y Ia mcionalidad propia de éste, confirman el
interés de Weber en esta forma de sociedad.
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Conforme los vinculos hombre naturaleza y las relaciones de los individuos con otros
se desenvuelven, las fuerzas de tfrabajo también lo hacen, de manera que el
desarrollo y perfeccionamiento técnico se ahonda, ampliando con ello las
posibilidades de explotacion de la naturaleza y desarrollo de las fuerzas de trabajo,
asl, los nexos entre los individuos significan relaciones soclales cada vez mas
diferenciadas y complejas, ya que van del arregio en grupos y comunidades, hasta la
organizacion de clases soclales en sociedades cada vez mdas diversificadas y
complejas,

El trabajo puede entenderse de varias formas, pero en este caso se define como una
actividad humana en la cual se ponen en juego la energia corporal @ intelectual con el
objelo de satisfacer necesidades. Desde esta perspectiva, el trabajo seria una
actividad humana cuyo desarrollo se profundiza conforme evolucionan las socledades.
Al respecto, F. Engels presenta un breve y significativo estudio de la evolucién
humana y de las relaclones sociales, en donde destaca el trabajo y sefala la
importancia de la comunicaclén.¥

En ese ascrito se indica que el trabajo es causa y efecto de la riqueza de la sociedad,
y os la relacion significativa del desarrollo social. Al asumir una perapectiva de estudio
evolutiva, Engels propone que el trabajo serla la actividad fundamental para el transito
del hominido al hombre, de tal forma que el trabajo, o sea, la actividad humana de uso
de energia corporal e Intelectual para satisfacer necesidades, provoca al paso del
tiempo camblos significativos en la naturaleza humana. El desarrollo de la mano y el
uso del pulgar que habllita al hombre a manipular y construlr herramientas; el
desarrollo de la locomocién bipeda, que a su vez implica un desarrollo de la capacidad
craneal y despliegue de habllidades coordinadas por la funcion del cerabro humano;
las formas de alimentacion y el consumo de proteinas a través de la caza y la
ganaderia; y, por supuesto, los camblos en la naturaleza del individuo, en particular la
laringe y la lengua, con lo cual paulatinamente se desarrolla la comunicacién humana.

En el texto denominado; La ideologla alemana se puede observar qua Marx y Engels
consideran la comunicacién en varios sentidos, destacando un doble pliegue: por una
parte como lenguaje, y por otra como medio social. Mientras que la comunicacion en
su equivalencia de lenguaje se presenta en una gama de sentidos y como una
condicion humana, los llamados medios de comunicacién son significativos en el
desarrollo y profundizacién del capitalismo.

Los autores sefialan que el lenguaje se equipara a la conciencia del ser y refleja la
materialidad de ambos. "El lenguaje es tan viejo como la conciencla: el lenguaje es la
conclencia practica, la conclencla real, que existe también para si mismo; el lenguaje
nace, como la conclencia, de la necesidad, de los apremios del Intercambio con los
demas hombres.” *

%2 Véane Engels, Federico, El papel del trabgjo en la trangformacién del mono en hombre, variaa ediciones.
¥ Marx, Carlos y Federico Engels, La ideologla alemana, Ediclones de Cultura Popular, México, 1974. Pég. 31.
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Incluso menclonan que existe un lenguaje que sefiala lo proplo de la clase soclal, en
este caso de la burguesia. “Al burgués le es tanto mas facll demostrar con su lenguaje
la identidad de las relaciones mercantiles y de las relaciones individuales e incluso de
las generales humanas, por cuanto ese mismo lenguaje es un producto du la
burguesia."*

Un sefialamiento mas de los autores, eata en el desarrollo y creacion de las llamadas
lenguas naclonales, que como puede apreciarse implica la confluencia de varios
factores, entre los que destacan la combinacién de lenguas y la concentracion
econdmica y politica.

El cardcter natural del lenguaje, en todo lenguaje moderno desarroliado, queda abolido en parte por la
historia del desarrolio del lenguaje en base a los materiales anteriores, como ocurre en las lenguas
latinas y germdnicas, an parte por el cruce y la mezcla de naclones, como en el inglés, y en parte por la
concentracion de los dialectos de una nacién para formar la lengua naclonal, teniendo como base la

concentracién econdmica y politica. 3

Otro aspecto que Indican es la existencia y uso del lamado lenguaje filosdfico, que al
parecer presenta un divorclo entre el pansamiento y la realidad. Situacién que aon se
da e Incluso se amplla con la existencia de mas Intelectuales que abordan las
relaciones humanas en diversos contextos sociales, quienes a su vez dan forrma a
lenguajes especializados, que en ocasiones, participan de ese divorcio entre
pensarniento y realidad.

Uno de los problemas més dificlies para los filéaofos es el descender del mundo del pansamiento al
mundo real. La realidad Inmediata del pensamiento es el lenguaje. Y como los filkdsofos han proclamado
ia independencia del pensamianto, debleron proclamar también el lenguaje como un reino propio y
soberano. En esto reside el sacreto del lenguale filoadfico, en el que los pensamiantos encieman, como
palabras, un contenido propio. El problema de descender del mundo da los pensamientos al mundo real
se convierte asl en el problema da descender del lenguaje a la vida. ®

Con estos sefialamientos, se muestra que para Marx y Engels la comunicacién cgmo
lenguaje se desarrolla en varios sentidos y enlaces soclales: como lengusje y
conclencla;, como lenguaje de clase social;, como lengua naclonal; y como lenguaje
filos6fico. Pero observamos que para Marx y Engels la comunicacion, en la modafidad
material y soclal, adquiere Importancia para el desamollo y profundizacion del
capitalismo.

La emergencia y desarrollo de la lucha de clases desde clertas épocas, permite a
Marx y Engels identificar la importancia de las vias de comunicacién para rompef el
alslamiento y promover la cooperacion e interdependencila regional. “En la Edad
Media, los vecinos de cada cludad velanse obligados a agruparse en contra la
nobleza rural, para defender su pellejo; la expansion del comercio y el desamrollo: de
las comunicaciones empuwron a cada ciudad a conocer a otras, que hablan hecho
valer los mismos intereses.™

M [bid., phg. 266.

» Ibid., pég. 510.

* fbid., phgs. 534-535.
7 Ibid., pAg. 60.
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Se puede observar que el desarrolio caplitalista, en particular el de Inglaterra, conllava
la concentracién det comerclo y la manufactura en el mercado interno, para después ir
al encuentro del mercado mundlal. Asi la demanda de productos comerciales y
manufacturados se realiza, no s6lo a nivel local, sino a escala mundial. A su vez, el
proteccionismo de la época se derriba no sélo por la libre competencia, sino por la
presencla de los medios de comunicacidon que permitieron el paulatino enlace del
mercado mundial.

La produccion capitalista y, en particular, la Industrial se multiplican permanentemente,
de tal forma que los productos requieren de circulacién a través de medios de
transportes tradiclonales y, por supuesto, de nuevos medios de comunicacién, entre
los que destaca el farrocarril,

Cuando ya Ia diligancla y la carreta no satisfacian las exigencias més desamolladas del comercio,
cuando, entre otras cosas, la centralizacién de la produccion por ta gran industria exigia nuevos
recursos para of mas rdpldo y més voluminoso transporte de sus masas de productos, se Inventé ia
locomotoray, con elta, la aplicacion del ferrocarril al trfico en gran escals, *

Se observa que para Marx y Engels, la comunicacion, en su modalidad material y
econdmica, se liga con los medios de transporte, que a su vez son causa y efecto de
la produccion, circulacion y acumulacién de capital. Es en el Maniflesto del Partido
Comunista donde se advierte lo significativo que resultan los medioa de comunicacién
para las exigencias de fa produccion y circulacion capitalista, sobre todo la industrial,
gue a su vez se perfila hacla la creacién de un mercado mundial,

E! descubrimiento de América ¥ la clrcunnavegacion de Africa ofrecieron a la burguesia en ascenso un
nuevo campo de actividad. Los mercados de la India y la China, la colonizacion de América, el
Intercambio con las colonias, la multiplicacion de los medios de camblo y las mercancias en general
imprimieron al comercio, la navegacion y a la industria un impulso hasta entonces desconocido. La gran
industria ha creado el mercado mundlal, ya preparado por el descubrimiento de América. El mercado
mundial ecelerd prodigiosamenta el desarrolio del comercio, i navegacidin y de los medios de
transporte por tisrra. Este desarrollo influyd a su vez en el auge de la industria, y a medida que 5o, ba
extendiendo la industria, 8l comercio, la navegacion y los ferrocariies, desarrolldbase la burguesia.™

Carlos Marx propone el andlisis econémico de la sociedad capitalista, pero ante todo
ostudia la dinamica de dicha socledad, cuyo sentido es la produccién de mercancias y
la reproduccion de capitales. En esta aociedad, los productores no se circunscriben a
producir para satisfacer sus proplas necesldades, o para las necesidades de la gente
que circunda su entorno inmediato, sino que se perfila un intercambio de dimenslones
nacionales e Incluso internaclonales, debido a lo cual se desarrollan y perfeccionan los
medios de comunicacion carreteros, ferroviarios y maritimos.

Incluso podriamos advertir que conforme se desarrollan y ahondan las relaciones
soclales de producclén capitalistas, el desenvolvimlento y perfeccionamiento de los
medios de comunicacién persiste, al grado de impulsar nuevos medios, tal seria el
caso del transporte aéreo e Incluso los medios de comunicacion de masas, por

* Ibid., phg. 352,
¥ Marx, Carlos, El manifiesto del partido comunista, Edltorial Progreso, Mosct, pags. 21-22
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ejemplo: el teléfono, la television y la cinematografia, cuestidn que se trata mas
adelante, cuando revisamos lo relaclonado con 1a Industria cultural. AGn més, los
recientes medios de comunicaclén, tales como: la telefonia celular, los videojuagos y
la Internet que se engloban bajo e! tdrmino de nuevas tecnologlas de la comumcack‘m
se podrian ubicar desde este enfoque cldsico de la soclologla,

2.2.2 Los hechos soclales

En el caso de Emilio Durkheim, la comunicacién no se aprecia explicitaments, en todo
caso hay que revisar diversos planteamientos e Interpretarlos con el objeto de
encontrar los enlaces soclolégicos de la comunicacion,

Emilio Durkheim identifica a la sociedad simple y a la socledad compheja,
atribuyéndole a esta Gitima un cardcter scondmico e industrial, llamando la ateheién
acerca de las formas de apego que los individuos mantienen respecto a la socledad.
Realiza lo anterior definiendo los hechos, la solidaridad y la conciencla soclales, que
aupone en las socledades que estudia.

El postulado sociolégico durkhemiano que reivindica el estudio de las formas de
identidad y representaciones del ser individual y el ser colectivo, es &l hecho soclal,
ésate no se refiere a una mera operacién de observacién emplrica, sino a una serie de
relaciones que se presentan enire el ser personal y el ser social.

Las acciones e ideas individuales ae observan a través de multiples pricticas grupales
pero, sobre todo, como pricticas que son Influldas por un poder extarno a las
personas, lo que permite ver que las conductas de los seres individuales son mas bien
de tipo social. Asi la relacién entra conductas Individuales y mandato social revela
comportamientos de seres socializados.

Parte del quehacer sociologico es la Identificacion y estudio de la doble condiciénide
la persona, por un lado la del ser individual; por el otro, la del ser soclal. |

Identificar las fronteras de lo individual y social es pensar acerca de las unioneb y
separaciones entre las formas de sentir, pensar y actuar personales, y las
sensaciones, pensamientos y conductas soclalmente construidas, lo cual nos IIOvh a
preguntar sf ello podria darse sin la comunicacion. :

Esta dualidad, la del ser individual y @l ser soclal, se sustenta y desarrolla a través de
realidades externas al individuo, que a su vez se asimilan conforme a formas.de
apego a organizaciones, en donde destacan las Instituciones y los gripos
profesionales, que a su vez permiten la existencia y construcclon de percepclones
individuales y grupales,

Ahora bien, el hecho y la solidaridad sociales relvindican el estudio de la realidad
extena al Individuo y los modos de apego que tienen las personas hacia la sociedad,
lo que a su vez expresa formas de Identidad y representaciones del ser individual y el
ser colectivo.
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Sepidn Durkheim, las ideas Individuales se obtienen a través de muiltiples practicas y
convivancias grupales pero, sobre todo, porque en el transcurso de éstas se presenta
un poder externo a las personas que permite observar que las conductas de los seres
individuales mas que personales son soclales. La relacion entre conductas
individuales y mandato soclal, revela comportamientos de seres socializados, que a su
vez se vinculan por el apego hacia las semejanzas o diferenclas soclales.

Durkheim concibe a la sociedad no s6lo como reunldon de Individuos y formas de
organizacioén colectivas, sino como relaclones de solidaridad que orlentan el sentido
de las actividades Individuales y soclales.

Al respecto, hombra la solidaridad mecdnica, o sea, el apego de los individuos a lo
colectivo por las semejanzae existentes; en contraate, sefiala la solidaridad orgdnica,
gue a su vez, significa el apego de los individuos a lo social, por el desarrollo de las
diferencias, provocadas por la division del trabajo social.

Cabe comentar que é1 Identifica a la socledad tradiclonal, en la cual existen formas de
identidad y representaclones del ser individual que se relacionan con la solidaridad
mecanica, lo que indica una conclencia colectiva muy desarrollada. O sea, que en
este tipo de conglomerado soclal, la relacion entre el ser individual y el ser colectivo se
confunde por el alto grado de semejanzas prevalecientes.

A su vez, reconoce a la socledad moderna, en donde se profundiza la solidaridad
orgénica, de manera que la diferenciacion individual tiende a robustecerse via el
desarrollo de la division del trabajo soclal, lo que a su vez provoca una conciencla
cada vez mas difusa.

Cabe destacar que la division del trabajo social permite observar la multiplicacion y
diferenciacion de grupos de trabajo especlalizados que son semejantes on la
organizacion interna, y diferentes en comparacién a los demas grupos de trabajo.*’

Ahora bien, si la sociedad se concibe no sélo como reunién de Individuos y formas de
organizacidn colectivas, aino como formas de representacién individuales y colectivas,
es posible acudir a la expresion conclencia social que Durkheim menciona en varias
de sus obras. Lo expresado tlene como objeto de reflexionar acerca de la
comunicacion. Sl existe una conclencia soclal conforme a la cual se orlentan las
acciones de los individuos, es posible pensar que la comunicacion es imprescindible,
o sea, formas de ser individuales conforme a las formas de ser colectivas, son
necesarlamente trasladadas a través de la comunicacién.*'

2 £l autor aborda la cuestién de los hechos sociales, asi como lo relacionado con la sociedad simple, en un texto
clasico: Las reglas del método socloldgico. La solidaridad mecinica y la solidaridad orgénica, la sociedad
tradicional y la socicdad modema, asl como la  llamada conclencia soclal, las trata en La Divisidn del Trabajo
Soclal.

4! Existen varios textos en donde el autor aborda 1a cuestién de la llamada conciencia social, aunque cabe destacar
que en ocaslones tamblén la denomina concicnoia comiin o conciencla colectiva. El texto mas acabado en tomo a
esta [dea de conciencla soclal es La divisidn del trabgjo social, en donde argumenta acerca de los vinculos que
permiten ol apego de los individuos a la sociedad. Cuando ¢} autor identifica Ia llamada solidaridad mecénica y
orglnica, 0 sea, ¢l apego social por semcjanzas o diferencias, trata acerca do la conciencia social. En el texto,
Lecciones de soclologla, el autor trata ¢l asunto de la conciencia social como una serie de representaciones y
cstados mentales que tienon que ver con la moral social, es decir, en aquellas sltuaciones en Ias cuales los
Individuos aceptan o rechazan, justifican o se indignan ante clerto tipo de comportamientos, En otro libro:
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F
La mayor parte de las formas de conductas, pensamientos y sensaciones de las
personas, tlenen una doble vinculacion, por una parte comesponden a la condiglén
natural y bioldgica propla del ser humano, entre lo que destaca la corporeldad del ser
y los mecanismos propios de la conclencia; pero tamblén tiene que ver oon la
naturaleza soclal. |
Las acclones de los individuos se configuran con base en esas dos formas del ser; sin
embargo, los hechos soclales propiamente dichos, o sea, las formas de aoclén,
pensamiento y sensacion que los seres experimentan y expresan, se realizan a través
de representaciones, actos y comunlcaciones cuyas formas son soclales.

Identificar el medio por el cual esas representaciones son independientes y externas
al ger Individual, nos lleva a reconocer clertas figuras sociales, o sea, las instituciones.
Cabe sefialar que en la obra soclolédgica de Emilio Durkheim, lo relativo a  las
instituciones no se trata de manera directa, Incluso ae llega a definir a estas como
parte de un contrato social, que a su vez se convierté en un contrato grupal. En el
prefacio de una de sus obras, llega a plantear la cuestion de los llamados grupos
profesionales, como la Instancia mediadora entre la acclén individual y la accion
soclal, esto es lo mas cercano a la institucion.*2

Para dar cuenta de la mediacion entre ser individual y ser soclal, a través de las
instituciones, hay que referirse a que todo nuevo ser que se Integra a la sociedad
encuentra un conjunto de habitos y creenclas Instituidas, de tal forma que hébitos y
creencias se imponen desde edades muy tempranas, pareciendo que son dadas
desde dentro del propio ser, a su vez existen, forras colectivas de actuar, de pensar,
de sentir y, afladimos de comunicar que se relaclonan con una vasta red de gmpos
humanos organizados a través de las llamadas instituciones.

En el desarrollo del ser humano, existe un proceso de maduracién individual y soélal
por una parte, se identifica el desamollo blolégico que se centra en el ser individual y la
conclencia de sl mismo; por otra parte, existe una identidad individual y social la
cual convergen las instituciones como organizaciones o establecimientos que implican
una mediaclén para que se desarrolle una especie de conclencla Individual y social. d

!

Educacién y soclologia, ea posible identificar un drea social desde donde se organlzan aquellas ideas, creempias,
habitos y conocimientos que se suponen necesarios para la soclalizacidn de las nucvas generaciones, En efectd, en
este altimo texto, es posible observar que la llamada sociedad politica es la encargada de organizar fa conclencia
social, que paraddjicamente se muestra fragmentada en distintas freas de la sociedad, asi la sociedad polftics seria
un colectivo de personas especializadas y organizadas como grupo soclal secundario, que no depende de ningtn
otro, para Identificar, seleccionar y emitir aquellas ideas, creencias, hdbitos y conocimientos con los qui se
desarrollar(en los comportamientos soclales, cabe destacar que la conciencia social no estd localizada, en ningin
egpacio de la sociedad, en todo caso, se oncuentra difusamente presente en toda ella,

2 Véase La divisidn del trabgjo soclal, el fendmeno de la institucion so relega al asunto del contrato social y sdlo
en el prefaclo de 1a segunda edicién trata acerca dc las llamades agrupaciones profesionales, quc sorian el
equivalente & las instituciones, e incluso realiza un reglstro histérico de la agrupaciones religlosas, comunitaring y
de oficios, comparando el desarrollo de las agrupaciones profesionales, provocado por la diferenciacién econdmica
de! trabajo soclal, as[ como el debilitamiento de la conciencia social y el fortalecimionto de la conclemcia
individual, via la diferenciacién y organizacién econémica en grupoa profesionales. Pégs, 12-32



47

El mundo de las instituciones Implica formas de organizacién social en donde
participan los seres individuales, espaclos en los cuales las personas participan e
interactdan no sélo a través de las directrices qua emanan de dichos establecimientos,
-sino con las formas de comunicacién y practicas que implican determinado tipo de
reglas, comportamientos, actitudes e ideas Instituldas.

Con esta idea se vuelve a presentar la dicotomia del ser Individual y ser soclal a la
que se refiere Durkhelm; pero a la vez, es posible klentificar que las instituciones se
presentan como instancias mediadoras entre el ser individual y el ser soclal; las
instituciones implican no sélo la organizaclén propla de dichos establecimientos, sino
las creencias y formas de conducta instituidas por comunidades y grupos soclales que
a su vez ejercen una coacclén en los individuos.

Uno de los aspectos que cobra relevancia esta relacionado con las formas de
represantaclén y que tienen que ver con un poder externo al individuo, “consisten en
modos de actuar, pensar y de sentir, exteriores al individuo, y estan dotados de un
poder de coaccién.”

Ahora bien la coaccién a la que se refiere Durkheim no sélo esta constituida por las
formas sociales o instituldas, sino por lo que él denomina corrientes sociales. En una
primera instancia pareceria que los hechos soclales son causa y efacto de
determinadas formas de organizacion e institucionalizacidn; sin embargo, no todo lo
social es asi.

La expreslén “corrientes soclales” permite registrar conductas de seres personales
que expresan comportamientos, relativamente automnaticos; asl se identifican estados
de animo colectives que se impulsan y desarrollan a través de “movimientos de
entusiasmo, Indignacién, de piedad que no tienen como lugar ninguna conclencia
particular.™* Al respecto, esas formas de relativa organizacién tienen que ver con
colectivos, multitudes, muchedumbres o masas que influyen en los seres personales
para adoptar conductas hasta clerto punto inesperadas por ellos mismos, lo que a su
vez permite identificar que ese poder externo que se impone al comportamiento de los
sares individuales se presenta en formas de organizacion social relativamente
espontaneas.

Ahora bien, existen corrientes sociales que tienen que ver ‘con movimientos de
opinién mas duraderos, que se producen sin cesar en torno nuestro, bien en toda la
extensién de la sociedad, blen en circulos mas restringldos, en relaclén con materias
religiosas, politicas, literarias, artisticas, etcétera.” 4

Con lo expresado en parrafos anterlores, es posible identificar tres dimensiones de las
organizaciones soclales mediante las cuales las personas actian desarrollando
conductas que son producto de un influjo externo a ellas, pero que a la vez son parte
de la sociedad. En efecto, son las insfituclones, las corrientes sociales espontaneas y
las de opinién duradera. En los tres casos los individuos son obligados y parsuadidos

** Durkheim, Emilio, Las reglas del método socioldgico, México, FCE, pAgina 41.
“ Ibidem, phg. 42.
“ Ibidem. Pégina 43
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por las formas de organizacion para actuar conforme a la organizacién de cada una de
ellas, lo que nos hace pensar en distintos modos de comunicacion que a su vez
indicarian una coaccidn externa al individuo.

Los hechos soclales como coacclones colectivas que se imponen a los individuos, no
pueden considerarse sdlo como actos de fuerza, sino que tienen que ver con la
lamada soclalizacion. En este caso, el pansamiento clasico soclolégico pemmlte
identificar la vinculacloén entre una idea general de la socledad y una idea particular del
Individuo, que se configura a través de la expresion: socializacién, que significa la
comunicacién de valores, creanclas y conocimientos, asi como transmision de formas
de actuar en espacios sociales, institucionales y grupales.

Existen capacidades naturales que, aunque individuales, requieren del concurso soclal
para madurar y desarrollarse. Por ejemplo, es evidente que esa capacldad ¢e la
conclencia de si mismo, resulta ser un proceso Indlvidual, pero a la vez Irnplk:q una
responsabllidad y construccion social. \

Sl recuperamos una de las inquietudes socloldgicas de Emilio Durkheim, es dedir, la
aeducacion, podriamos ejemplificar la condiclon del lamado hecho soclal. La educacién
adquiere la funcidén de socializacion por excelencia, ya que cuando se refiere a la
accion de las generaclones adultas sobre las que aun no estan maduras para la vida
soclal, incluye no solo la familia y los educadores, sino los grupos socialps y
profesionales. Asimismo, cuando indica que el objeto de la educacién ds la
socializacion, es decir, comunicar para suscitar y desarrollar en las generaciones
Jovenes estados fisicos, intelectuales y morales, no 86lo se refiere a procesos de
convlvencla familiar y escolar, sino de un mandato social, esto es, de la socledad
politica.*

La socializacién supone las funclones de homogenelzacién y diferenciaclén, tal
forma que en gran medida dichas funciones se cumplen a través de la transmisidn de
ideas, hdbitos, creenclas y conocimientos que la sociedad politica considera
adecuados. En este sentido, Durkheim sostlene que la educacion, por el hecho de ser
una funcién social, no puede dasprenderse del interés colectivo y beneficlar sélo  los
particulares. Ahora blen, es la sociedad politica la que exige comportamientos fisicos,
intelectuales y morales; mientras que la vida social de los individuos y grupos se
desarrolla en colectivo, es l6gico suponer que la creaclén y circulacién de ideas y
representaciones grupales se realiza socialmente, sélo que de manera difusa, en
consecuencia, la sociedad politica tlene entre sus funclones la Identificackbn y
selecclén de los rasgos de vida colectiva que son significativos para el desarrolio de la
homogeneizacion y diferenclacién sociales.
\

2.2.3 La accién social

El legado socioldgico de Max Weber (quizas el socitlogo cléaslco més contempor‘neo,
entre otras cosas, porque comparte el estudio y reflexién dentro de una tradicion
socioldgica ya reconoclda, me reflero a la obra de los autores menclonados;

6 Vénso Emilio, Durkheim, Educacién y Sociologia, Colofdn, México. u.f,, pag. 47.
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asimismo, porque despliega una singular originalidad sociolégica) es un fanto
fragmentado, no obstante, es posible advertir que en su obra actualiza y desarrolla
conceptos, atin muy Influyentes en nuestra época, planteando el estudio de la lamada
accion social y el interés sobre la racionalldad capitalista, contribuyendo a la formacién
de la soclologla comprensiva y proponiendo el recurso soclologico de los llamados
lipos ideales. '

Para definir a la socledad, Max Waber, explica primero a la comunidad. En ambos
casos las identifica como relacion social. Con la diferencla de que en la primera
prevalecen rasgos de raclonalidad y comunicaclén manifiesta, en cambio en la
segunda actitudes afectivas y tradicionales y un sentimiento de unidad muy fuerte. Asi
surgen téminos tales como comunidad, sociedad y relacién social, en donde se
involucran actitud, accion soclal, sentimientoa subjetivos de afectividad, intereses,
pacto racional, asi como la comunicacion.

Liamamos comunidad a una relacién social cuando y en la madida en que fa actitud en la accion soclal
-an ol caso particular, por medio o en el tipo puro- ee inspira en el sentimiento subjetivo (afectivo o
tradicional) de loa participes de constituir un todo.

Liamamos sociedad a una relacion social cuando y en la medida en que la actitud en la accién soclal se
inspira en una compensacion de intereses por motivos racionales (de fines o de valores) o también en
una unién de intereses con igual motivacion. La socledad, de un modo tipico, puede oa‘gocialmonto
descansar (pero no Unicamente) en un acuerdo o paclfo raclonal, por declaraciin reciproca.

Llama la atencién la abstracta y breve definicion de socledad, en contraste con la
explicacion de comunidad, Incluso, profundiza al respecto, cuando en su obra trata lo
relacionado con la dominacion.

Para Weber, la unidad basica de asociacién colectiva, es la comunidad, que a su vez
descrbe en varias dimenslones, la comunidad doméstica, |la de clan, la vecinal y la de
poder. A la vez identifica dinamicas mediante las cuales la comunidad evoluciona, son
el comercio sexual y el trafico comerclal, asi como los conflictos y la distribucion del

poder. :

Conviene llamar la atencion acerca de la separacién que reallza Weber respecto a la
comunidad y a la sociedad, pero a la vez sefialar que las relaciones sociales se
muestran en ambos sentidos, en funcién de la comunidad y en funcion de la sociedad.
El soclélogo alemén identifica a 1a socledad como relacién social, asi sefiala la
existencia de relaciones basadas en el intercambio de acclones raclonales, sean
conforme a valores o fines.

" Es conocldo que Economia y sociedad se organizé y publics sin el concurso de Max Weber. En esta obra s¢
encucntran aspcctos propios de la sociologia comprensiva, en un orden un tanto fragmentado, lo que, dicho sea de
paz0, ha dado lugar & muchos sstudios. Llama ia atencién Ia terminologia conceptual y metodologica de la primera
parte, que por clerto es dificil de procesar y mantener a lo largo de los dos tomos que componen la obra. A su vez,
3¢ nota un tratemionto de le cconomia y 1a historia, con cicrta secuencia y detalle, en cambio respecto a Ia
sociologla, se aprecia dispersion y fragmentacion. Asimismo, sc tratan temas especificos que dan paso a ramas de
Ia sociologia, por ejemplo: la sociologla de las religiones, o 1a sociologia del arte.

* Weber, Max, Economla y sociedad, FCE, México, 1974. Pig. 33,
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La soclologia supone comprender a interpretar la accion soclal para, a su vez, explicar
las condiciones y efectos de su desarrollo. Uno de los concaeptos clave de la lamada
soclologla comprensiva es la accién soclal, Al mismo tiempo, ésta, sign un
comportamiento humano comprensible y comunicable, que parmite identificar el hacer
extena o intemamente algo, asi como también el omitir o permitir algo. “La *

soclal’, por tanto es una accion en donde el sentido mentado por su suloto 0 slfetos
astd referido a la conducta de otros, orlentdndose por ésta en su desarrollo.”® |

El sentido de la accién soclal consiste en la comprension de o mentado lo declarado,
lo dicho, lo comunicado por el sujeto o los sujetos, asi como el significado subjetivo
que éstos Imprimen en la acclén soclal. El sentido de la accidn soclal, se puede .
observar en cuatro situaciones: sentido dado de hecho; santido en un caso histédrico;
sentido en promedio y aproximado en situaciones de masas soclales; y sentido
conatruldo a través de un tipo ideal

La frontera entre la acclén soclal con sentido y el comportamiento humano comin, es
muy tenue. Al respacto, Weber plantea que la accién soclal es distinta a la conducta
reactiva, o sea, aquella en la cual la comprensién de lo dicho y el significado de lo
subjetivo son de dificll entendimiento. El autor ejemplifica con los casos de
comportamlentos humanos que se asocian a estados psiquicos Individuales, a
practicas misticas de clertos sujetos y a experiencias proplas de personajes
histéricamente relevantes. En estos casos, es dificil establecer la accién social con
sentido, ya que el significado de las experienclas y la comunicacién de las mismas no
se vinculan al entendimiento con los deméas. No obstante, Weber indica que los
elementos comprensibles y no, estan mezclados en la accién social. Quizas por ello
relvindique, como parte de la sociologla comprensiva, no s6lo el entendimlento
manifiesto de sentido, sino la Interpretacién del mismo.

La accidn soclal como toda accion, puede ser: 1) racional con ameglo a fines: determinada por
expectativas en ¢ comportamiento tanto de objetos del mundo exterior como de otros .Y
utilizando esas expectativas como "condiciones”™ o "medios” para el logro de fines propios rac nte
sopesados y perseguidos; 2) ractonal con ameglo a valores: detarminada por la cresncla con te an
ol valor -ético, estético, religioso o de cuaiquier otra forma como ee interprete- propio y absoluto de una
determinada conducta, sin relacién alguna con el resultado, o sea puramente en méritos de valor;
3) afectiva, especiaimernte emotiva, determinada por @ afectos y estados sentimentales actuales; y 4)
trudicional. determinada por una costumbra amalgada, *

Con la cita referida, podemos observar que la accién soclal se deapliega cuando
menos an cuatro dimensiones: la raclonal con arreglo a fines; la racional con amgglo a
valores; la afectiva; y la tradicional. En esta ocasion es Indudable que Weber ufiliza los
tipos ideales para caracterizar de forma general la comprensién e interpretacion|de la
aceion social. Por supuesto que esto Implica observar el concepto de racionalidad, al
respecto podemos indicar que se refiere a la mentalidad humana propia de la
socledad capitalista y que se vincula con los principios de la ciencia mod . La
accion racional con arreglo a fines es |a pledra de toque de la soclologia comprensiva.

* Ibid., pag. 5.
1 Ibid,, pig. 20.
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La accion racional con arreglo a fines, supone identificar con clerta objetividad el plan
de acclén por el cual el Individuo dice optar para obtener ciertos logros, asl es posible
conocer la opinién que el sujeto tiene de la organizacién racional de los medios y de
un gstado de cosas que se mantiene, mas o menos fijo, con lo cual las opclones con
armeglo a valores, afectos y costumbres se marginan. Asl, la tendencla de la
racionalidad se especializa y la idea de eficacla se coloca en espacios de
intersubjetividad de menor incertidumbre.®!

A manera de resumen, podemos reconocer que la soclologia cldsica, desde tres
perspectivas tedrico metodologicas distintas, tiene como objeto de estudio la sociedad
o las sociedades capitalistas. En un segundo acercamiento se puede observar que si
bien la sociologia tiene por objeto de estudio la socledad o las sociedades humanas,
no lo realiza de manera directa, sino a través del conoclmlento de /as relaciones, los
hachos o las acciones sociales.

Tales aproximaciones nos pemmiten ver que desde la sociologla clasica, la
comunicacién es un elemento que se trata de manera fragmentada y dispersa, aunque
de manera explicita en dos enfoques socioldglcos clasicos: el del marxismo, y el de la
acclén social, en cambio, en el enfoque durkhemiano, la comunicacion es un elemento
implicito.

Al asoclar los enfoques claslcos de la sociologla con la comunicacién, es posible
identificar que ésta queda subordinada a las relaciones, hechos y acciones sociales
que se postulan en cada uno de los enfoques sefialados, En el caso de!l enfoque
marxista podemos advertir una doble condicién de la comunicacion, esto es, como
lenguaje humano y como medios de comunicacién que son causa y efecto del
desarrollo capltalista. Por su parte el enfoque clasico durkhemiano visualiza hechos,
solidaridad y conclencia socliales que permiten observar la constitucién de seres
individuales y seres soclales, todo ello mediante un singular proceso denominado
socializacion, en donde de manera directa se circunscriba la comunicacion. Por su
parte el enfoque clasico weberlano pone de manifiesto lo significativo de la
comunicacion en la accion social, sobre todo, cuando define gue la accion social
Incluye el sentido mentado o comunicado del sujeto o sujetos, para con los que
establece contacto.

2.3. Soclologla de la comunicacién

Como hemos visto, la sociologla clasica trata la comunicaciéon como tema secundario
y, en todo caso, Inscrita al peculiar desarrollo, funcionamiento y organizacion de la
socledad o sociedades, que cada uno de los fundadores de la soclologla nos dejan
como legado.

*' Al respecto de la llamada accidn social realizamos m#s comentarios en el capitulo relacionado con la
comunicacion, en donde analizamos la obra de Jirgen Habermas Teoria de la accidn comunicativa.
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En la sociologla manxista se observa que la comunicacién es significativa en el marco
de la produccion, circulacién y acumulacién del capital, en especial, la de los lamados
medios de comunicacion, asimismo se puede observar que la cormunicacién, en su
modalidad de lenguaje, indica relaciones soclales que se mencionan de forma
general, por clerto, susceptibles de investigacion.

En la sociologla durkhemiana la comunicacion esta Implicita cuando se trata el hecho,
la solidaridad y la conciencia soclales, slendo visible cuando la comunicacién se
relaclona con la soclalizacion y, en particular, con la socializacion educativa.

En la sociologia weberiana, se sostiene el concepto de la accién soclal y se identifica
como parte de ésta el sentido mentado, o sea el sentido dicho o expresado por parte
de los actores, momento en el cual se ldentifica la comunicacion. En la accién social,
hay ocasiones en las cuales la comunicaclién se despliega de manera dual, objetiva @
intersubjetivamente en cuanto, los actores expresan el sentido de su participaciéon en
la acclén social.

Ahora bien, es hasta que se constituye la sociologla de la comunicacién cuando la
comunicacion se convierte en objeto de estudio soclolégico sobreentendido, y esto
ocurre desde la década de los treinta del siglo pasado. Cabe sefialar que dicho
estudio asume la perspectiva de lo colectivo y soclal, en particular de las masas. Es
un objeto de estudio que se deriva de una investigacion orientada haclia la
intervencion, asi como de dos escuelas cuyas posiciones tedricas y metodologicas
son distintas.”

Se afima que la Mass Comunication Research, o sea, la Investigacion de
comunicacion de masas, se sustenta en un modelo que hasta la fecha tlene mucha
influencia: el de Harold D. Laswell. También se dice que dicha Investigacion se da en
Estados Unidos debido al avance tecnolégico de los medios, al desarrollo social y
pragmatismo norteamericano. *

Harold D. Laswall, politélogo estadounidense interesado en la Influencia de los medios
de comunicacién y el comportamiento de 1a poblacién en actividades electorales, es
quien propone el modelo de comunicacién que atin en estas épocas es significativo. El
modelo identifica cinco elementos proplos del acto de comunicacién: emisor, mensaje,
receptor, canal y efectos.

A continuaclén reproducimos una clta de Blanca Mufioz que da cuenta dei modelo
mencionado,

3 yedse Lucas Marin, et al.,, Soclologia de la comunicacidn, Trotta, Madrid, 1999, pags. 32-38. Y Blanca Mufioz,
Teorla de la pseudoculiura. Estudios de sociologla de la cultura y de la comunicacidn de masas. Fudamentos,
Madrid, 1985, pdgs. 23-27.

* Lucas Marin, A, et al., op. cit., pég. 32,

[
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Una manera conveniente de describir un acto de comunicacion es la que surge de la contestacion de
las sigulentes preguntas:

&Quidn

dice qué

a quién,

en que canal

y con qué efecto? i

El estudio clentifico de la comunicaclon tiende a concentrarse en una y otra de tales preguntas. Los
eruditos que estudian el "quién”, el comunicador, contemplan los factores que inician y gulan o acto de
la comunicacién. Llamamos a esta subdivision del campo de Investigacion andlisis de conirol. Los
especialistas que enfocan el “dice qué” hacen andlisis de confeniko. Aquelios que contemplan
principalmente la radio, la prensa, las peliculas y otros canalas de comunicacion estdn haciendo
anélisis de medios. Cuando Ia preocupacién primordial s@ centra en las personas a las que liegan los
medios, hablamos de anélisis de audiencia. Y si lo que interesa s el impacto sobre las audiencias, el
problema es el del andlisis de fos efectos.™

Este modelo impulsé la investigacion pluridisciplinaria, ya que se involucraron
sociblogos, antropdlogos, politdlogos y psicologos soclales, Lo anterior porque los
tipos de andlisis que se desprendieron de este modelo Implicaba el concurso de
aspecialistas. A su vez, este tipo de investigacién se caracterizd por una clara
tendencia emplrica para Identificar la Influencia de los medios de comunicaciéon en la
poblacién, cabe destacar que algunos de los resultados fueron aprovechados no 86lo
por el sector publico, sino por las empresas privadas.

Fueron ks nuevos medios audiovisuales y de comunicacitn de masas, los que iniciaron una fuerte y
creciente demanda de investigacion ya que Ia prensa o el cine podian conocer -aunque
aproximadamente- su audiencla mediante una serie de datos (segln ventas, la distrbucién de los
ajemplares, de los billetes de las salas cinematograficas, etc.). En camblo, la redio carecla de
posibilidad de conocer su audiencia, Por ello se estimuld ol desamolio de loa estudios empirico-
cuantitativos orientados en primer lugar al conocimiento del pablico en sus niveles sociales y culturales.
Y, posteriormenta, el andlisis se planteé hacla el conocimiento de este publico por parte de los
?ununcluntot y las empresas de publicidad con la finalidad de llegar a una mayor eficlencla persuasiva.

Existen mas factores que explican el desarrolio de la investigacion de comunicacion
de masas, el interés del propio sistema politico norteamericano, por ejemplo, en las
elecciones de ese pais, no sdlo en las campafias a través de los medios, sino en la
prediccidon del comportamiento del electorado; el interés de corporaciones privadas en
el dasarmollo y control social de las audienclas; Inclusive la utilidad de la Informacion
obtenida con este tipo de Investigacién de parte de la esfera politica y militar
norteamericana para legitimar la diplomacia Intemacional de Estados Unidoa.

Lo antes exprasado permite observar que la Investigacion de comunicacién de masas
da forma a la soclologia de la comunicaclon, que a su vez se identifica como la
escuela norteamericana. En ésata es notable la presencia e influencia soclolégica de
Robert K. Merton.

 Mufioz, Blanca., op. cit., pigs 23-24.
3! Ibid., phgs. 47-48.
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A su vez Merton realiza comentarios alrededor de la creacion de la sociologia'de la
comunicaclén distinguiendo y analizando dos corrientes socloldgicas significativas: la
soclologia de las comunicaclones norteamericana y la sociologia del conocimiento
europeo. Mientras que la primera se destaca por su trabajo empirico y se e an
los siguientes términos: “No sabemos sl lo que decimos es particularmente importante,
pero por lo menos es verdad”, la sociologia del conocimlento europeo se identifica por
el trabajo tedrico y se declara con la siguiente e)ggrealfmz "No sabemos si o que
decimos es cierto, pero por lo menos es importante”,

En tanto que la sociologia de las comunicaciones norteamaricana trata acerca de la
opinién publica, es decir, de las creenclas e ideas de la poblacidn en general; la
soclologia del conocimlento se interesa acerca del saber y conocimiento de los
especilalistas. Mientras que la escuela norteamericana se interesa por la oplnion de las
masas, la variante europea trata acerca del conocimiento intelectual de las minorias.
La primera pone atenciéon en la Informacion, la segunda en lo cognitivo, o sea, el
conocimiento. La escuela norteamericana se orienta hacia el estudio de los
fragmentos de informaclén dado en las masas, en tanto que la escuela europea trata
acerca de una estructura total de conocimientos que tisnen unos pocos.

Los norteamericanos dan Importancia a los agregados de trozos discretos o discontinos de
Informacidn, los europeos a gistemas de teorias. Estos focos de atenclon podrian explicarse ¢ Bustrarse
mas, pero quizé se ha dicho lo auficiente para indicar que de una materia ampliaments comdan, la
sociologla europea del conocimiento y la soclologia norteamericana de las comunicaciones de masas
selsccionan problamas distintivos para una interpretacion distintiva. Y poco a poco va surglendo in vega
impresién que pura y demaslado simplemente puede resumirse asl: el norteamericano sabe de lo que
habla, y @30 no es mucho; el europeo no sabe de lo que habla, y eso es mucho. &

|
Blanca Mufioz identlifica la investigacion de la comunicacién de masas y seﬂaip una
gingular evolucion al respecto, para ella resulta que los primeros autores que
establecen el paradigma funclonalista comunicativo son Harold D. Laswell, Rotjert K.
Merton y Paul F. Lazarsfeld.®®

r

Los dos Ultimos autores se apoyan en la teorla de rango medio o de alcance ioy,
con ollo se oponen a la teorfa que Talcott Parsons desarrolla en su obra: La estructura
de la accién social; que después dard pauta al desenvolvimiento de la teofia de
sistemas. Merton y Lazasferld mas que desarrollar principios teéricos generales,
pretenden Identificar leyes particulares para estudiar a los grupos e institucionles en
contextos sociales y culturales espacificos, con lo cual el reglstro empirico dla las
acciones sociales es fundamental. [

Sobre la base del esquema funcionalista comunicativo, se constituyen una oeh'ie de
enfoques cuyos titulos llaman la atencién. La teorla de usos y gratificaciones; fateoria
hipodérmica; la teorfa situacional o fenoménica; y la teorfa de la disonancia cOdnitiva.

% Merton, Robert, Teoria y estructura soclales, Fondo de Cultura Econdmice, México, 1984, pigs. 523-524,
7 Ibid., pég. 526. \
** Mufioz, Blanca. Op. Cit. P4g. 50 [
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De manera mads actual se Identifican la teoria de la hiptesis del distanciamianto; la de
la agenda sistematica de prioridades; y la de la espiral del sllencio. Todas ellas con
una orientacion de investigacién cuyo énfasis estd en el conocimiento de las
actividades de consumo y comportamiento polliico de la poblacion en sus
manifestaciones de masas y con la Intervencién de los medios masivos de
comunicacion. %

La construccikin de modelos psicosociales es la contribuclén més reciente y poderosa de la actual
Soclologia de la Cultura y Comunicacidn norteamericana. En Gitimo término, estos modelos siguen la
inea del Conductismo cléaico al partir de los conceplos bdsicos del Estimulo-Respuesta. Pero
constatan que la vieja distincién de Laswell entre: Receptor, Emisor, Canal, Mensaje y Efectos sigue
slendo vidlida, sdlo que ahora se introducen unos componentes tedricos tomados de las Teorias
Cibeméticas, de Juegos y do la Teoria Matemética de la Informacidn buscando el vielo ideal de
formalismo y des-subjetlvidad. Es por sllo que e modelo de Shannon y Weaver abre esta interpretacién
de la comunicacién colectiva.™

Los modeloe menclonados se apoyan cada vez mas en la investigacion
psicosociolégica, y al desarrollar el modelo de Laswell se orientan no sdlo al
conocimiento de las actitudes y expectativas de la poblacion de masas, sino con un
claro interés de intervencién en el consumo y en la persuasion de las expectativas de
las pesrsonas.

En el marco del desarrollo de |a sociologla de la comunicacion de masas y sociologla
del conocimiento, es posible advertir variantes que dan forma a clertas orientaclones
de estudio ubicadas en la sociologla de la comunicacién y, que hasta la fecha
prevalacen. Tales son los casos de la llamada eacuela de Frankfurt, el interacclonlsmo
simbdélico y la accién comunicativa, mismos que tratamos mas adelante, pero antes
conviene realizar una serie de apuntes socioldgicos que tienen que vet con el marco
de las sociedades.

La pledra de toque de los soclélogos es sin lugar a dudas la expresién sociedad o
socledades. En el caso de Blanca Mufioz se advierte una caractetizaclon de las
socledades que se configuran bajo el comando de la modernizacién, y que se
exprasan desde el siglo XIX y XX, pasando de las sociedades industriales a las
socledades postindustriales.

La modemizacion significa la existencla de unos prerrequisitos como son el desarmolio econdmico, la
politica de industrializaclon, el funcionamiento de la Nacién-Estado con su correspondiente aparato
administrativo y legal, y, especiaimente la movilizacion y participacién de las masas. Pero todo ello
englobado dentro de la estabilidad y del cambio ordenado. Y serd precisamente sobra los prerrequisitos
de estabilidad y cambio ordenado sobre los cuales se objetiven los efactos aociales, politicos y
culturales de los “mass-media‘. La modemizackn que implica @l paso de la sociedad induatrial a la
post-industrial requerird no sdlo de camblos tecnokigicos y organizativos, sino princlpaimente cambio
en ol sistema de actitudes colectivas. Esa accidn aobre ef sistema de actiiudes la llevaran a cabo los
medios de comunicacién industrializada ™’

* Ibid., pags. 54-60.

“ Ibid., pag. 61 El modelo de Shannon y Weaver explica la comunicaclén como un proceso en el cual se cuentan los cinco
elementos quo identifica Laswell, s6lo que so afiaden ol ruido (obstéculos, Intorforencias o distractores alrededor del mensaje) y
ol feed back o retomo de la comunicacién, dando un giro al estudio de la comunleacidn colectiva, ya que shom no so trata sélo
&1 comportamiento de las magas, sino de las comunicaciones interpersonales.

¢ Ibid., pag. 22.
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En ofra obra relacionada con nuestro tema, se puede advertir que los autores parten
de la diferenclacion entre sociedades tradicionales y modernas, de tal forma que a
través de un ejerciclo comparativo se indican las diferenclas y, en particuhr lo
significativo de la comunicacién. \

En dicha obra se sefialan algunos rasgos de las llamadas sociedades tradicionales y
modernas, asi como de la Informacidn. Lo central de fa comparacién en 9:(21;30 de
socledades es la llamada industrializacién, ya que milentras en las ades
tradiclonales la produccién se fundamenta en la explotacién agricola que impone
ritmos demograficos, formas de consumo y organizacién soclal de relativa complejidad
y estancamiento, la socledad industrial se muestra dindmica en muchos més de los
rasgos de la primera. Inclusive, para dar cuenta de la complejidad creciente de los
modelos soclales Industriales, se anuncia la socledad postindustral que, como es
Iéglco suponer implica una dinamica y complejidad econémica y soclal mayores.

Ahora bien, este grupo de académicos afirna que uno de los rasgos significativos de
las sociedades modemas, entre las que se cuenta lo que elios denominan socledad
informacional, es la comunicaciéon. También aseguran que los medios de
comunicacion de masas de reciente surgimlento han impactado varios &mbitos
sociales, de tal foma que el Interés clentifico acerca de la comunicaclon aumenta.

Posiblemants ha sido la aparicidn y extensién de la comunicacién social, de ks medos de
comunicacldon de masas o de los medios industriaies de comunicacidn, como se fes qulera amar, y su
creclants importancia lo que ha hacho de detonante para que, desde distintas disciplines, se sbordara
cada vez més el tema de la comunicacitn. En este sentido puede decirse que la preocupacikn por el
astudio de la comunicacion se ha puesto en marcha a través de tres niveles diferentes: fisico,
semantico y soclocuttural. El primero, propio de Ingenieros y fisicos, ha dado lugar a un impresionante
desarrolio de las telecomunicaciones; el segundo queda de manifiesto en el dasarrolio de la lingQistica;
ol tercero an el que concentraremos nuestra atencién, es el proplo de las ciencias soclalas.

Como puede adveriirse, existen tres disclplinas que se abocan al estudio de la
llamada comunicacion. Lo que interesa en este estudio es el enfoque socioléglcb con
ol cual abordan el tema., '

Este grupo de académicos percibe que la comunicaclon es un hecho social que esta
presente en todas las relaciones humanas, de tal forma que la comunicacion se puede
confundir con la totalidad de los actos soclales, al mismo tiempo sefialan que se
pueden equivocar respacto de ofros procesos de trasmision simbodlica p de
aprendizaje, entre los cuales indudablemente se presenta la educaclon.

an la

Tal y como hablamos observado, una de las definiciones relacionadas
comunicacién plantea la asociacién entre actores y ciertas intervenclories y
mediaclones, tal es el caso del modelo de emisor receptor, mensajes, igo y
efectos.

2 Ibid., pags. 16-17 :
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Cabe sefialar que el modelo original de Laswell se orlent6 hacia el andlisis de la
comunicacion de masas; el que estamos resefiando es parte del mismo, s6lo que con
un giro peculiar. El modelo se adapta a las relaciones comunicativas entre individuos,
de tal forma que lo colectivo puede reducirse a dos personas.

Los autores enuncian dicho modelo incluyendo algunos rasgos propios de los
elementos que definen el lenguaje, estableclendo ademas una clerta dindmica a la
relacion de comunicacion; al respecto asumen y critican la posicion de uno de los
espaclalistas de la comunicacion de masas: el autor Melvin L. DeFleur de Ia
Universidad de Miami.

En sentido amplio los clentificos sociales se han referido a que la “comunicacion ocurre cuando un
organiasmo (fuente) codifica una Informacion en sefiales que pasa a otro organismo (el receptor) que
decodifica las sefiales y es capaz de responder adecuadamente (DeFleur). Curicsamente, esta
formulacion es aplicable a la relacidn entre animales. Asl, Ia comunicacion entre parsonas tendrd sus
pecullaridades por la especial capacidad del emisor y del receptor que pemmiten un intercamblo mas
rico a través da la utilizacion de simbolos.”

Como puede apreciarse a la definicion de comunlcacion que implica el modalo
trasmisor, receptor, mensaje, codigo y efectos, se afiade el término organismo,
informacion y sefiales, codificacién y decodificacion, asl como simbolos, lo cual amplia
las capacidades del intercambio comunicativo.

También se constata que se imprime una condicion dindmica, esto es, que la
comunicacién ocurre siempre y cuando se encuentren seres capaces de codificar y
decodificar, y responder a través de sefiales.

La objeclén que los autores espafioles realizan & dicha definlcion es la amplitud, ya
que ello incluye no sdlo a personas, sino incluso otro tipo de seres vivos. También
podemos observar, de alguna manera, una clerta unilateralidad en este tipo de
comunicacién, ya que Implicaria, siempre y cuando se Identificaran, seflales
codificadas trasmitidas, recibidas y decodificadas, todo ello adecuadamente, de tal
manera que la comunicaciébn apareceria como algo Independiente a los proplos
organismos.

Otro seftalamlento que llama la atencién de los académicos peninsulares quizde el
mas significativo, es el relacionado con la expresién simbolos y significantes. Sin
llegar a detalles, explican que la diferencia entre sefial y simbolo estd dado por lo
abstracto del ultimo, lo cual es propio del ser humano, incluso, asumen una definicién
de comunicaciéon mas compleja.

De forma que la comunicacién humana serd un proceso interactivo que envusive el intercambio de
simbolos significantes. Precisando un poco més, podemos definir la comunicacion como “el proceso a
través del cual un conjunto de significados que han tomado cuerpo en un mensaje et trasladado a una
o varias personas de tal manera que el significado percibido sea equivalents a lo que los iniciadores del
mensaje intentaron. *

“ Ibid., pag. 18.
“ Ibid. Pag. 19
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Ahora la comunicacién humana se ubica con el atributo de interaccién, en donde
sentido y significado son fundamentales, asimismo la composicion del mensaje se
establece a partir de una o varlas personas y se dirige hacla otro u otros Individuos,
que a su vez perciben el significado de forma adecuada.

Como podra notarse, esta definicion implica un término que tiene que ver gon el
enfoque soclolégico, en efecto, |a amada Interaccion. En la definicion de este grupo
de socidlogos ibéricos se asume, no queda suficientemente aclarada la expresion
significado. En consecuencla, la definicibn se complica, porque al no estar
auficientemente claro lo relativo al significado e Incluir la llamada interaccion, resulta
gue no todo lo que se comunica resulta ser asi.

Podria ser que al trasladar un mensaje puedan darse conductas que no impliquen
comunicacion; que cierto significado de origen, en la recepcién se diversifique; que la
comunicacion genere algin tipo de comportamiento, incluyendo conductas no
esperadas.

Asl, los autores llegan a establecer tres rasgos propios de la comunicacién en su fase
de Interaccidn: transmision, significacion y afectacion. Segun ellos, esto implica ya no
el proceso de comunicacién a secas, sino lo que serfa parte del enfoque soclokbgico:
el acto comunicativo. Luego entonces, los autores incursionan en el territorio de la
llamada accién soclal y del significado.

Ahora blen, los autores mencionan una serie de paradigmas sociolégicos para el
astudio de la comunicacién. El funcionalismo estructural, la perspectiva evolucionista,
ol modelo de conflicto social y el Interaccionlsmo simbélico. Al respecto realizan
comentarios generales acerca de cada uno de elloa e identifican autores aignlﬂcqtivos
inclusive efectuan Interpretaclones al respecto

2.4. La Industria cultural

Un ensayo que hemos seleccionado y revisado es el intitulado: “La Industria Cultural®
de Max Horkheimer y Theodor W. Adomo. En efecto, son dos de los representantes
mas connotados de la llamada Escuela de Frankfurt, que a su vez encabezan una
corriente clasica de la soclologia, ellos abordan el tema de las socledades de masas
y, en particular lo relacionado con la industria cultural, tratando de manera slnpqlar la
cuestién de la comunicacion.

Ante la evidente lucha de clases y la Incertidumbre social y cultural de las socledades
de su época, estos dos autores destacan el hecho de que desde su tiempo ya se
perfilaba una tendencla econémica para la propia cultura. Entre otras cosas porque la
socledad concede una semejanza a todo lo que abarca, en este caso a la cultura
también le corresponde una forma de industria.

% [bid. Pags. 26-32



59

La relativa autonomia que se le concedia a la creacion cultural, queda cancelada
desde ese tiempo, ya que se demuestra una dependencia hacia lo econémico y a la
presencia de las [lamadas masas, lo que a su vez, se ahonda con el desenvolvimiento
del capitalismo. En las socledades en las cuales la religion como sistema de creenclas
‘8@ reduce; la disolucion de formas de produccidn precapltalistas se profundiza; y el
capitalismo se incrementa mediante fa diferenciacion técnica y Ia especlalizacion
productiva, la cultura pasa a formar parte de la logica economica propia de las
socledades capitalistas.

Cada civilizacion de masas en un sistema de economia concentrado es idéntica a su esqueleto —la
armadura conceptual fabricada por el sistema- comlenza a delinsarse. Los dirigentas no estén ya
interesados en esconderla; su autoridad se refusrza en la medida que es reconocida con mayor
brutalidad. Film y radio no tienen ya mas necesidad de hacerse pasar por arte. La verdad de que no
son més que negocios les sirve de ideclogia, que deberian legitimar los rechazos que practican
deliberadaments. Se autodefinen como industria y las cifras publicadas de las rentas de sus directores
generales quitan toda duda respecto a la necesidad social de sus pn'.wluctou.°°

En opinion de los autores, el desarrolio de la técnica en combinacion con las formas
econdémicas dominantes genera una tendencia que apunta a la disminucién de lo
original y de lo individual, dando paso a la formacién de fa uniformidad y de las masas.
Esto se debe a que la cultura se basa, al igual que la producclién en serie, en una
plataforma tecnolégica muy dinamica, creando objetos que apuntan a la
homogeneldad y, en consecuencia, al consumo y conformacion de las masas.

Y lo significativo de ello es que qulenes se ublcan en este tipo de actividades, que
quizds a momentos apuntaron hacia acciones culfuralas, poco a poco definen que el
sentido de sus actividades son semejantes a la de la industria; por ejemplo: un medio
de comunicacién Interindividual frente a uno de tipo colectivo separa y uniforma;
mientras que el teléfono permite el desarrollo e intervencidn interindividual, la radio
provoca la reunién colectiva de escuchas expuestos a la programacion dada por los
directores del medio.

Por el momento, la técnica de la industria cuttural ha llegado sdlo a ia igualacion y a la produccion en
serle, sacrificando aqueilos por lo cual la iogica de la obra se distingula de la del sistema social. Pero
ello no es causa de una ley de desarrollo de la técnica en cuanto a tal, sino de su funcion en la
economia actual. La necesidad que acaso podria escapar al control central es reprimida ya por el
control de la conciencla individual. El paso del teléfono a la radio ha separado claramente a las partes,
El teléfono liberal, dejaba aun al oyents la parte del sujeto. La radlo, democrética, vuelve a todos por
igual eacuchas, para remitirios autoritariamente a los programas por completo iguales de las diversas
estaciones.

Pero Inclusive si uno considera que las masas son un conglomerado uniforme, se
tiene que observar que existe una tendencia a la segmentacion, que tal vez no esté
dado por la varledad del gusto o estilos culturales, sino por una especie de nexos
ontre distintas industrias que tianden a compartir el nicho cultural,

# Adorno, Theodor, y Max Horkheimer , La industria cultural, Sudamericana, 1969, pag. 178.
7 Ibid., pag. 179.
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Por ejemplo, la radiofonia tiene relacién con la industria eléctrica, la del cine con la
industria de la construccion, la del periddico con la industria de papeleria, y todas ellas
con el desarrollo tecnoldgico, y a la vez con el personal kdéneo para ocupar los
puestos que cada una esas industrias requlere,

Para todos hay algo previsto, & fin de que nadie pueda escapar; las diferencias son acufiadas y
difundidas artificiaimente. El hecho de ofrecer al publico una jerarquia de cuafidades en serle sirve sdlo
para la cuantificacion més completa. Cada uno debe comportarse, por asi decifo con su lovel
determinado en forma anticipada por indices estadiaticos, y dirigirse a la categoria de productos de
masa que ha sldo preparada para su tlpo. Reducidos a material astadistico, los consumidores son
distribuidos, en ol mapa geogréfico de las oficinas administrativas (que se distinguen prdcﬂcamonto
més de las de propaganda), én grupos segun los ingreso, en campos rosados, verdes y azules.®

Asi que la l6gica productiva se hace presente en el terreno de la cultura, por una
parte, la diferenciacion Intersectorial, por otra la aplicacion técnica a la creaclén de
productos culturales. En esto altimo, con la clara tendencla de uniformar para que las
personas se centren en el consumo de productos esténdar. En el caso de los
productos culturales, se crean a través de los medios de comunicacidn y, el producto
estandar no s6lo mantiene un sello técnico de produccion, sino que también apela a
un ConsUMO MecaANico.

Tales productos estdn hechos de forma tal que su percepcidn adecuada exige rapidez de Intuicion,
dotes de observacion, compstencia especifica, pero prohibs también la actividad mental del
espectador, i éste no quiere perder los hachos que le pasan répidamente delante. Ea una tension tan
automnitica que casi no tiens necesidad de ser actualizada para excluir la Imaglnnclén

La Industria cultural, segin estos autores, cumple dos funciones mas, una que se
refiere a la violencia, por clerto, casi invisible, y aunado a ello la aceptacion del orden
establecido. La primera de las funciones se facllita porque a través de la produccion,
propia de los medios de comunicacién, se despliega un conjunto de simbolos que se
organizan con una serle de palabras, de Informacion, de datos, de gestos, de
imagenes praviamente disefiados, ante los cuales al momento de ser trasmitidos, el
consumidor, practicamente, no tiene otra opcién mas que contemplar y a consumir
ese conjunto de simbolos. Aunado a este proceso de creacidn y circulacién de
simbolos orientados al consumo, existé un lenguaje propio que a su vez implica
valores, creencias y normas que refuerzan el estado de cosas.

La industria de Ia cultura, a través de sus prohibiclones, fija positivamente —al igual que su antitesis, el
arts de vanguardla- un languaje suyo, con una sintaxis y Mxico proplos. La necesidad permanente da
nuavos efectos, que quedan sin embargo ligados 8l vigjo esquema, no hace mis que aumentar, como
regla supletoria, 1a autoridad de lo ordenado, a la que cada efecto particular queria sustraerse. ™

Ya que esas manifestaclones culturales que implicaban la creatividad y la orlginalidad
paulatinamente desaparecen, ahora la Industria cultural se desarolla a través de la
fabricacién de productos estandar, y qué mejor para ello que desplegar toda una
productividad a través de una serle de imitaciones, claro esta con apego al original;
todo ello apunta hacla el consumo y la constitucléon del ser de masas.

* Ibid., pig. 180-181.
“ Ibid., pag. 184.
" Ibid., phg. 186.
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Al subordinar de la misma forma todos los aspectos de ia produccién espiritual al fin Unico de camar los
sentidos de los hombrea -deade [a salida de |a fdbrica por la nocha hasta el regreso frante al reloj de la
mafiana siguiente- , maediante los sellos del proceso de trabsjo que elios mismos deben aimentar
durante la jomada, la industria cultural pone en practica sarcdsticamente el concepto de cultura
orgénica que los filkdsofos de la personalidad oponien a la masificacion.”

Ahora bien, la Industria cultural se caracteriza no sélo por la constante fabricacién de
productos para el consumo, sino por el permanente mantenimiento de un ritmo
asoclado al camblo; por ello, el reemplazar permanentemente los productos es la
norma; irénicamente esto provoca la visién de que no existen sorpresas, que todo es
nuevo, porque el sello es, precisamente, el cambio,

Curlosamente, esta tandencla al reemplazo, al cambio, a lo nuavo, genera una torna
de posiciones respecto a la cultura, el arte y el divertimiento. Para los autores que
estamos revisando, es suficlentemente claro que en una socledad como la de au
época, tal debate era aparente, ya que detras de ello se erigla la racionalidad propia
de Industria cultural. La industria en general, y la cultural en particular, se desarrollan y
profundizan debldo a la repeticion de procesos productivos, que a su vez son la base
de la Innovacion; pracisamente la innovacion productiva se realiza via la aplicacién de
medios tecnolégicos tradicionales y reclentes; y al parecer toda esa carga de la
industrla cultural impacta al publico consumidor, que paulatinamente se ajusta a la
novedad que se ofrece no por el producto en &i, sino por la tecnologia implicada; y en
cierta forma la dinamica propia de la industria cultural se realiza a través de la
raclonalidad tecnoléglca centrada en el divertimlento.

Pero lo nuevo consiste en que elementos irmeconciliables de la cultura, arte y divertimlento, sean
reducidos madiante la subordinacién final a un solo falso denominador; la totalidad de la mdustria. Esta
consiste en la repeticion. No es cosa extrinseca al sistema el hecho de que sus innovaciones tipcas
consistian siempre y (nicaments en mejoramientos de la reproduccién en masas. Con razdn el interéds
de los innumerables consumidores van por entero hacia la técnica y no hacla ks contenidos
rigidamente repetidos, intimaments vacuos ya medio abandonados. E! poder soclal adorado por los
espactadores se expresa con mas validez en la omnipresencia del estereotipo realizada e impuesta por
la técnica que en las ideologias viejas de las que deben responder los afimeros contenidos. 7

Mientras mas clara es la posiclon de la industria cultural como tal, las necesidades del
consumidor se acomodan al sentido propio del modelo industrial, asl, la produccién, el
consumo, la circulacién, el sentido e incluso la reorientacion de la diversion, se realiza
conforme al patrén industrial y cada vez menos al sentido de las necesidades
humanas.

La diversién tiene una base hasta cierto punto natural, es una de las expresiones del
hombre que se asocia a la satisfaccion de necesidades humanas. La diversion implica
una actividad orlentada a hacer relr, en clerta manera esta orlentada al bienestar y al
goce de las experiencias humanas, en tal sentido apela a las necesidades y
facultades del hombre mismo, paro sobre la base de experienclas comunes y, ante
todo, de un acuerdo. Sin embargo, como trasfondo de la industria cultural adquiere
una naturaleza distinta.

! Ibid., pég. 189.
" Ibid., pAg. 195.
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'

Con la industria cultural se mantiene un nicleo de produccion y reproduccion, es la
diversion y la distraccion, solo que estas acclones humanas se encuentran mediadas
a través de la logica empresarial y del mercado, de tal forma que divertime y
distraerse significa pensar menos, ignorar el dolor y evadir lo cotidiano; toda la
vitalidad que provoca la tensién de (a realidad en la conciencia humana, se trastoca en
una flexibilidad extrema que conduce a la creacién de llusiones y fantasias,
ajustandose al consumo y uso de los productos proplos de la industida del
entretenimiento.

La fusién actual de la cultura y distraccion no se cumple sélo como depravacién de la cuttura. Sino
también como una espiritualizacion forzada de la distraccion, lo cual as evidente ya en el hecho de que
so asiste a olla casl exclusivamente como reproduccldn: como clnematografia o como audickin-radial.
En la época de la expansion liberal ol amusement vivia de la fe intacta en el futuro: sl las cosas
hublesen seguido asl, todo hubiese andado mejor. Hoy la fe vuelve a espiritualizaree; se toma tan sutil
como para perder de vista toda meta y reduciras al fondo dorado que es proyectado tras la resfidad. La
fa se compone de los acentos de valor con los que, an perfecto acuerdo con ia vida misme, son
investidos una vez mis en el especticulo el tipo habll, el ingeniero, la muchacha dindmica, is faka de
escripulos disfrazada de carécter, los intereses deportivos y hasta los automdviles y los cigmrrillos
incluso cuando el oapoctdculo no se hace por cuenta de la publicidad de las fias interesadas, sino
por el sistema en su totalidad. ™

Ahora bien, una de las caracteristicas econémicas de la industrla cultural es la
publicidad; entre la industria de la cultura y la publicidad se establecen nexos que
enlazan los tipos de trabajo, los productos y la tacnologla de ambas actividades
econdémicas que, por supuesto, apuntan hacla las gananclas. !
Uno de los elementos que se desarrolla al amparo de estas relaciones faa la
comunicacion a través de los medios. Esta comunicacion, a su vez, se sustentajen el
lenguaje, sélo que éste se adapta al medio que se desarrolla a través de distintos
usos de tecnologia y disefio de programas y productos, todo ello centrado el
interés de las ganancias.

El sefialamiento que realizan estos dos autores al respecto es significativo. En efecto,
sustentan la idea de que el lenguaje, como medio de comunicacidn simbélico, plerde
paulatinamente la riqueza propia del significado, sobre todo, porque unas de las
formas mas efectivas que la publicidad tiana para llegar a la poblacion, se realiza a
través de frases cortas, el llamado eslogan, asi como a la proliferacion de imagenes
asociadas a los productos.

El lenguaje con el que la cultura se expresa contribuye también a su caracter publicitario. CLIn#o mas
se resuelve el lenguaje en comunicacién, cuanto més se toman las palabras —de doras
sustanclales de significado- en puros signos carentes de cualidad, cuanto maa pura y tmnspnﬁm la
transmisidn del objeto deseado, tanto més se convierten las palabras en opacas e impene s. La
desmitizacion del lengusje, como elemento de todo proceso lluminista, se invierte en magla.
Reciprocamente diferantes e indiaclubles, la palabra y el contenido estaban unldos entre si. Conceptos
como malancolla, historia y hasta ia vida eran conocidos dentro de los limites del término que los
parfilaba y los custodiaba. Su forma los constitula y los reflelaba a un mismo tiempo. La neta distincion
que declars casual ¢l tenor de la palabra y arbitraria su coordinacién con el objeto, liquida la confusién

™ Ibid., pag. 203.



63

supersticiosa de palabra y cosa, Lo que en una sucesion establecida de letras trasciende la comrelacion
con o acontecimiento, es prohibido como oscuro y como metafigsica verbal. Pero con ello la palabra —
que ahora s6lo debe designar y no significar nada- queda hasta tal punto fiada a ta cosa que se toma
rigida como férmula. Ello afecta por igual a la lengua y al objeto. En lugar de llevar el cbjsto a la
oxpadencia, la palabra expurgada lo expona como caso de un momento abstracto, y el resto, excluidos
de ia mg:roslén -ya no ¢xiste- por un deber despladado de claridad, se desvanece Incluso en la
realidad.

2.5. El Interacclonlgsmo simbélico

El interaccionlsmo simbélico es un enfoque sociolégico que, como su nombre lo
indica, plantea dos aspectos de estudio, uno es la interaccién, o sea la acclén social
inmediata y reciproca; el otro es su cardcter simbdlico, en donde la comunicacién
adquiere una relevancia significativa.

En el marco del pragmatismo, se identifica la accién soclal como una actividad
individualista, en ella, el actor que se desenvuelve en solitario se fija metas, Identifica
y evalia los medios que le ofrece al entorno para la consecucién de fines. Con el
llamado Interacclonismo simbdlico se establece un giro, ya que la accién social se
sigue considerando y se mantiene la Ildea de que el actor identifica fines y medios,
agregando que en la accion inmediata y reciproca existe una comunicacion con si
mismo y con los otros. El interaccionismo simbélico enfatiza, entre otras cosas, la
comunicacién consigo mismo y con los otros, con lo cual se abre un panorama que
implica no sdlo la comunicacién objetiva, sino la comunicacion intersubjetiva e
intrasubjetiva, asl como procesos de cooperacién y reconstrucclén de si mismo y de
los otros a traves de una comunicacion muy dinamica.

Fue George H. Mead quien en su anilisis del origen de la comunicacién gestual y fingQistica humana
penst a fondo en el problema y le dio paso & una solucidn. Sigulendo plenamente el espiritu del
pragmatismo, investigd el lipo de situaciones de acclén en que una mayor atencion a los objetos del
entomo no es suficlents para garantizar una continuacion exitosa de la acclon. Mead pensaba en los
problemas de la accién Interparsonal. En las situaciones sociales el propio actor es fusnte de estimulos
para su compafiero. Por consiguients, tisne que prestar atencidn a sus proplas acciones. En este tipo
de situacion es funcionaimente necesaria no adlo la conclencia, sino también la autoconciencla. Mead
desarrolkd las condiclones de posibllidad de autorreflexion a partir de una teoria sobre los origenes de la
comunicacion y socialidad especificamente humana, mantiens que la transformacion de fases de la
acclén en signos gestuales posibliita que un actor reaccione ante sus proplas acciones, permitiéndole
por lo tanto representar con éstas las de los otros y qua las reacciones virtuales de otros influyan
anticipadaments sobre sus propias acciones.

Se observa que Herbert Blummer acufié el término del lnteraccwmsmo simbdlico y
sefiald como fundador de tal enfoque a George H. Mead.”® La obra significativa de
este autor es la intitulada: Mind, self y soclety que, en la traduccién al castellano
rasulta ser: Esplinitu, persona y sociedad. Al respecto los dos primeros términos son
desafortunados, porque cambian el sentido original. La expresion mind, o sea, ments,

™ Ibid., pAg. 226-227.
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sa ublca en un debate con el conductismo, y en donde estdn a discusion términos y
hechos como la conciencia y la inteligencia. A su vez el llamado self es una expresién
que se refiere al sl mismo, es una forma de Indicar la discuslon entre el ser individual y
ser social; para Mead, la unidad entre el ser individual y el ser social es evideme, de
tal forma que el organismo fisico del ser individual supone una clerta origina . al
mismo tiempo, junto a la formacion del llamado yo, se despliega tamblén el o sl
mismo, que indica toda una influencia y construcclén social, reivindicando de tal forma
la constitucion del ser Indlvidual, ante todo como un ser social. |

Debildo a que nuestro trabajo se orienta hacla el estudio soclolégico de la
comunicacion educativa global, es necesario ubicar ciertos enfoques socioléglcos
acarca de la comunicacién, en este caso, selaccionamos el llamado Interacclonismo
simbdlico, ya que a través de este es posible advertir una serie de rasgos soclolégicos
de la comunicacion que serd necesario asociar a la llamada comunicacion educativa
global. ;

2.5.1 Interacclonlsmo simbdlico y conductismo '

George H. Mead soatlene un debate con la psicologla de su época, en particular con
aquella que estudia la conducta individual, y a partir de ésta pretende explicar, entre
otras cosas, el comportamiento del grupo social. El se propone explicar la conducta
del individuo en funcién de la conducta organizada del grupo soclal y no al revés.

}
Para sostener que la conducta del individuo estd en funcién de lo social, Mead rdcurre
al llamado acto social que se ubica dentro la teoria de la accion social. El acto soclal
supone unha organizacion que no puede ser dada solo y exclusivamente desds el
individuo, al confrarlo es desde la organizacién social como el acto del | duo
adquiere sentido. Al respecto, exiate un mecanismo & Inclusive un procedimienta, que
os relevante para observar que el acto es social antes que Individual: la
comunicacion en general y el lenguaje en particular. |

!
La comunicacion es de origen social y supone una etapa prelinglistica, es la Hamada
comunicacion de sefiales y gestos. Cabe sefialar que dicha comunicacion no se da
unicamente entre los humanos, sino tamblén entre los animales, s6lo que la evolucion
humana se mantiene sobre la plataforma de lo prelingQistico y se desarrolia hacla lo
propiamente lingaistico, esto Gltimo como exclusivo del ser humano. !

En un evidente debate contra la psicologla conductista de su época, Mead se propone
analizar la experiencia y la conducta del ser individual, asociada a la constitucion de
un ser social. La experiencia y la conducta del ser Individual pueden ser obse les a
través de una serie de actos, en los cuales se muestran tanto los aspectos
Individualea como colectives. Si blen es clerto que el ser individual posée un
organismo propio y singular, asli como un campo de observacion y experencia
personal, esto no significa un espacio totalmente privado; para Mead organismo y
pensamiento, asi como cuerpo y experiencia pueden ser observados desde el exterior
y no exclusivamente desde el interior o subjetividad del ser. La forma en la cual Mead
observa que tanto la conducta como la experiencla del ser individual pstén
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configuradas por el ser soclal, es a través de las actitudes que asume y desarrolla el
individuo frente a si mismo y frente a los otros, lo que a su vez indica el principio de un
acto soclal.

En el acto social, se observa que tanto experiencia como conducta, en cierto
momento, residen dentro del individuo;, pero una gran parte del tiempo, el ser
individual revela experiencias y conductas con una serie de actitudes soclales,
muchas de las cuales se expresan con la comunicacion en general, el lenguaje en
particular, y de manera significativa con el habla y los gestos.

Dentro del acto mismo existe un campo que no es extemo, sino que pertenece al acto, y hay
caracteristicas de esa conducta orgdnica interna que se revelan en nuestrma actitudes, especiaiments
las relacionadas coh el habla. Pues blen, sl nuestro punto de vista conductista tiene en cuenta dichas
actitudes, descubrimos que puede muy bien abarcar el campo de |a psicologla. De cualquier modo,
este dngulo de enfoque tiene particular importancia porque estd en condiclones de encarar el campo de
la comunicacion. Nosotros queremos acercarnos al lenguaje, no desde el punto de vista de las
significaclones internas que se expressn, sino del contexto més amplio de la cooparacién que se lleva a
cabo en el grupo mediante los signos y los gestos.”

Frente al conductismo, Mead reivindica la experlencia y el comportamiento humano
como algo mas que orgdnico y compuesto de reacciones fisicas al medio. Es un
complejo proceso que incluye lo organico, asi como la conducta y experiencia, todo
ello medlado a través de la comunicacién y con el uso y presencia de una multiplicidad
de signos y simbolos, que cobra su mayor relevancia en el lenguaje.

Ahora blen, respecto a la comunicacién y en relacion con el lenguaje, Mead Identifica
dos tendencias de estudio y, por enda susceptibles de interpretacién. La del fildlogo,
para quien la comunicaclén es la capacidad de Ideas e intenciones que el Individuo
usa an el intercamblo de simbolos, por supuesto, lingaisticos; la otra tendencia, a3 la
de los evolucionistas, con Darwin a la cabeza, para quienes la comunicacion es la
representacion de emociones. En ambos enfoques se cree que el lenguaje existe para
fines especificos, por un lado para trasmitir experiencias e ideas, por el otro para
expresar clertos sentimientos, ademas, suponen un estado de conciencia y cierto
desamollo del individuo. Esto Indicarfa que la comunicacion y lenguaje existen y tienen
como funciones la trasmisién de experiencias, ideas y emocionas. Mas ello no serla el
orlgen de la comunicacion y, por consigulente del lenguaje. Mead afima que: “El
lenguaje, tiene que ser estudiado desde el punto de vista del tipo de conducta de
gestos dentro de fa cual existid sin ser, como tal, un lenguaje definido. Y tenemos que
ver ¢émo puede haber surgido la funcién comunicativa de este tipo de conducta.”®

Estudiar la comunicaclén y el lenguaje como uso y transmision de ideas, asi como de
expresiéon de emociones, supone una maduracion fisica e intelectual del individuo; a
primera vista, la comunicacion y el lenguaje suponen un ser y una conclencia que
expresan emociones e ideas desde la individualidad. Precisamente Mead encara tal
sltuacién y establece que fa comunicacién y el lenguaje son efectos del ser soclal. No

" Mead, George H, Esplritu, persona y sociedad, Paidds, Argentine, 1972, pg. 53-54,
™ Ibid., pig. 63.
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sln antes indicar la ambigledad de la expresidn y hecho de la conciencia individual. La
conclencla ha sido ubicada desde la fisiologia y hasta la psicologla como un fendmeno
Individual, sea del organismo o de la persona. Asi, tenemos que el organismo y el
sistema nervioso central (cerebro) humanos, son plezas fundamentales de la
percepcion y, por tanto de la conclencla individual, que a su vez percibe tanto desde lo
intemo como de lo externo. Para la fisiologia, el cerebro es el que registra los
estimulos, sean éstos intemos o externos, sin embargo, sefialar en qué region o en
qué mecanismos del cerebro radica la conclencla, es una incégnita ain no despejada.
Asl que, como resultado de lo anterlor, ae considera que la conciencia individual
percibe y registra el medio ambiente para modelar la conducta, Se tiene la imagen do
que el ser registra los estimulos del medio ambiente a través de la conclencia
individual y realiza la consecuente adaptacion entre ambos. Ante esto Mead abjeta
que la conducta humana no puede ser concebida de manera estatica y unidireccional.

El animat humano es un animal atento, y su atenclén puede ser concedida a estimulos sumamente
laves. Se pueden captar sonidos a la distancla. Todo nuestro proceso inteligante parece residir en la
atenclén selactiva de cisrtos tipos de estimulos. Otros estimulos que bombardean el sistema son
desviados de algiun modo. Dedicamos nuestra atencion a una cosa en eapacial. No s6lo sbrimos la
puerta a ciertos estimulos y cerramos a otros, sino que nuestra atencidn es un proceso organicador asl
como un proceso sslectivo. Cuando prestamos atencién a lo que vamos a hacer, estamos ascoglendo
todo un grupo de estimulos que representan activided sucesiva. Nuestra atenclén nos permite orgmnizar
sl campo en que vamos @ actuar, Y aqul tenemos al organismo como actuante y determinante de su
ambiante. No se trata simplemante de una serle de sentidos pasivos atacados Jpor estimulos que vienen
de fuera. El organiamo sale y decide a qué reaccionara y organiza ese mundo.

La conciencla, y en particular la atencién mediante la cual ésta se moviliza y
selecciona objetos, es algo dificil de alslar a nivel del carebro, asimismo es un hecho
que Individuaimente se mueve en la ambigledad. En cambio surge una mejor
apreciacion de la conclencla, si se advierte la experlencia y la atenclon en la seleccion
de cosas y objetos que realiza el individuo, ya que cada persona dirige su at na
diferentes cosas y objetos, con lo cual las variaciones de la conducta son| casi
incontablas, pero a la vez surgen cosas y objetos que son comunes al grueso (e la
gente.

Quigro distinguir las diferencias que surgen en o empleo del témino “conciencia® para &natar
accesibllidad a clertos contenidos y como sindnimo de esos contenidos mismaos. Cuando uno glerra los
ojos, se sparta de clertos estimulos. Si uno toma un anestésico, ol mundo (se vuelve) inaccesible,
Similammente, el suefio lo toma a uno Inaccesible para &l mundo. Pues bien, quiero distinguir esle uso
de la conciencia, ! de tornario a uno accaslble e inaccesible a ciertos campos, y diferenciario de los
contenidos que son detarminados por ia experencia del individuo. Queremos estar en cond| s de
estudiar una experiencia que varia con los distintos individuos, es decir, los difarentes conte que
en clerto sentido representa el mismo objeto. Dessamos podor separar los contenidos que varlanide los
contenidos que, de algin modo, nos son comunes a todos,* [

Mead se propone estudiar la conducta humana, si bien identifica la existenda de
multiples practicas humanas que se asocian con la conclencia del Individuo y, con la
naturaleza propia del organismo humano, establece no sdlo el estudio del ser

™ Ibld., pag. 70.
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individual, sino del ser social, &l afirma que la psicologla trata de la conclencla del
individuo en relacion con las experlencias, que a su vez reflejan mas que condiciones
individuales, situaciones soclales. ®'

2.5.2 El ser individual y el ser soclal

Ahora bien, a Mead le interesa destacar que existe un acto social bdsico, en el cual es
posible advertir la interaccléon, o sea, la accién social inmediata y recliproca. La
interaccion representa ante todo un proceso soclal, y dentro de éste, el uso de los
gestos indican fases de adaptaciones y reacciones de los actores. Los gestos indican
las actltudes que reconoce el observador como propias de una de una posicion interna
y en comespondencia a un clerto entorno. Pero los gestos no son meras expresiones y
reacciones del individuo ante el entorno, sino que Incluye al otro, quien a su vez
mantiene sus propias actitudes, lo cual indica parte de la organizacién de un acto
eminentemente social,

En este contexto, Mead sefiala la importancia de la comunicaclén, por cierto aquella
que es baslica y original. Mead afirma que dentro de los actos soclales existe la
comunicacion basada en gestos en general y de gestoa que implican simbolos
significantes. En casi todos los momentos del acto social, se expresan una serie de
gestos que soh la base de estimulos para que el uno y el otro se adapten
“Instintivamente” a las actitudes desplegadas por ambos en el acto social. Esto es, la
conversacion mediante gestos, la que a su vez nos revela los origenes de la
comunicacién no aélo animal, sino humana. Uno podria pensar que el hombre como
parte de la naturaleza ha evolucionado adaptdndose al medio natural y ejerciendo
camblos sobre éste y sobre si mismo; ajustarse y transformar al medio ambiente, asl
como cambiar en la asociacion con los otros, permitifla descubrir y perfeccionar
clertas actividades, entre las que se cuenta la comunicaclén; perfeccionamiento que
no implica efiminar, sino conservar, tal seria el caso de la comunicaclén primitiva y
rudimentaria mediante gestos y la posterior comunicacion a través del lenguaje.

La situacién primitiva es aquella en que se da el acto sociel, acto que Involucra la interaccion de
distintas formas, y an consecuencla, la adaptacién reciproca de la conducta de las distintas formas, en
la realizacién del proceso social. Dentro de dicho proceso se puede encontrar lo que denominamos los
gostos, esas fases del acto que producen |a adaptacidn a la reaccidn de la otra forma. Estas fases del
acto Ilo\‘?n consigo la actitud tal y como la reconoce el observador, y también lo que llamamos la actitud
interna.

Este tipo de actos tiene una manera muy dindmica de expresarse, ya que se realiza
de manera recliproca e inmediata, en donde los gestos cumplen las funciones de
provocar reacciones y a su vez estimulos de adaptaclon. Dichas reacciones y
estimulos implican no sélo emociones, sino expresion de ideas. Al indicar la presencia
de emociones e ideas con el uso de gestos y, sobre todo, de estas Gltimas, se tiene lo
que Mead seflala como simbolos significantes. Lo anterior Implica que Ila
comunicacién a través de la conversacion de gestos conserva en cierta medida las

' [bid. Pag. 83
* Ibid., phg. 87-88.
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emociones propias; pero a la vez suma las ideas, esto altimo conlleva el ademan
fisico y el gesto vocal, con lo cual estamos proplamente ante el “lenguaje” y ante un
pensamiento de ideas y, en consecuencia, con cierto grado de conciencia.

En resumen, la conversaclén de gestos conaclentes o aignificantes es un mecanismo mucho mdés
adecuado y eficaz de adaptacién mutua dentro del acto soclal -ya que involucra la adopcion, por cada
uno de los individuos que lo llevan a cabo, de las actitudes de los otros hacia é1- que |a conversecién de
gestos Inconacients o no sIgnIﬂcanto.” |

La relaclén existente entre los individuos se puede observar como una comunicaclén
de gestos que transita hacia una comunicaclén de simbolos significantes. Al paracer
ambos tipos de comunicacién maduran y conviven en el ser individual, por supuesto
que se usan en la interacclén interindividual e Iincluso intraindividual. Para Mead, la
comunicacion indica las actitudes y reacciones de las personas en contacto; actdudes
y reacclones que estan acotadas a comunidades o grupos soclales especificow. En
cierto sentido, las actitudes y reacciones individuales no son totalmente espontdneas y
originales, en cierta medida corresponden a una comunidad o grupo social, en otras
palabras, el uso de gestos en general y de gestos vocales en particular suponen actos
0 reacciones que estan Inscritos en la reacclén comunitaria, grupal o soclal. Asl que
toda comunicacion, tanto la de gestos como la de simbolos significantes, parten del
grupo, de la comunidad, o de la sociedad misma.

Mead argumenta que los actos que involucran la comunicacién de ademanes y gestos
vocales reflejan las actitudes y reacciones del grupo o comunidad. Pero ain més, él
sostiene que el pensamiento humano representa mas que las actitudes y reacciones
individuales, las del grupo o comunidad. Asi que con la comunicacion de sii los
significantes se vislumbra el pensamiento o inteligencla, que no es més| que
organizacién de actitudes, reacclones y simbolos significantes de la sociedad misma.

La internalizacidn en nuestra experiancla de las conversaciones de gestos externas que o8 B
cabo con otros individuos, en el procaso social, es ln esencia del pensamiento; y los asf
intemalizados son simbolos significantes porque tlenen las mismas significaclones para t los

migmbros de la socledad o grupo soclal dado, es decir, provocan respactivamente ias mismas udes
en los individuos que las hacen que en los que reaccionan a ellos: de lo contrario el Individuo no podria
internalizarios o tener conclencia de elios y de sus significaclones.™

Sl las Ideas proplas del pensamiento humano se expresan tanto interna como
externamente, la comunicacién se desarrolla en paralelo, en especial la comunicacién
de gestos significantes o gestos vocales, o sea, el lenguaje. Es a través de, este
proceso paralelo, en donde surge nuevamente la oposicidon de Mead ante la psicglogia
de su época. Es declr, aquella tendencia de estudio de la conducta hum que
supone que tanto pensamiento como lenguaje son causa y efecto del d rollo
individual. Ante este argumento, Mead sostiene lo contrario; que tanto el pensamiento
como la comunicacion en su modalidad lingQistica son efecto de lo soclal.

Y Ibid., phg. 89.
" Ibid., pig. 90.
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El pensamlento y la comunicacién son hechos paralelos, si fueran causa y efecto de lo
individual, la relacion entre los individuos seria dificil de imaginar, ya que cada una de
las personas involucradas en la acclon soclal estableceria sus propios pensamientos y
lenguajes; en cambio lo que se aprecia es una acclon inmediata y reciproca, o sea, la
interaccion, pues uno puede expresar clerto gesto que de alguna manera es
reproducido por el otro, provocando la misma idea en su pensamiento. Lo anterior
hace afirmar a Mead, que: “... si el gesto, en el caso del Individuo humano, tiene
paralelo a si clerto estado psiquico que es la idea de lo que la persona esta por hacer,
y si ese gesto provoca un gesto semejante en el otro individuo y una idea similar,
entonces se convierté en un gesto significante. Representa las ideas de los
(pensamientos) de ambos.®®

Este hacho significa que el pensamiento y la comunicaclén son efecto de una relacion
social, ya que reflejan al grupo, la comunidad, ¢ la sociedad misma. Aun mas, el
pensamiento y la comunicacién de gestos significantes implica una base comun y por
ende social, sin embargo puede ser que tanto pensamiento como comunicacion se
manifiesten de una forma consciente e Inconsciente. Lo expresado da pauta para que
Mead introduzca un elemento mds de la interaccién simbdlica, esto es la conciencla
de sl mismo o surgimiento de la persona.

La conducta humana se despliega de una forma compleja, puede ser que en
situaciones de conversaclon, de vestimenta o de actitudes se desarrolle a través de
una serie de ideas, actos y gestos, que a su vez provoquen reacclones en uno mismo
y en los demas, reacclones que pueden ser conscientes o no. La idea de reacciones
conscientes o no, radica en la significacién. Si en la interaccién existe significacion, se
puede afirmar que existe un comportamiento consciente.

Uno particlpa en el mismo proceso que ia otra persona estd llevando a cabo y controla su accién de
referencla a dicha participacion. Esto es lo que constituye la significacion de un objeto, a saber, la
reaccion comun a la propia persona y a la otra persona, que se convierte, a su vez, en estimulo para la
propla persona.*®

Para Mead la significacién es una actividad interindividual, en consecuencia, forma
parte de un proceso soclal. Segun él, los Individuos pueden particlpar en
determinados actos sociales, y la significacion existe en cuanto uno de ellos identifica
su participacion y controla su propia accién en funcién de la misma participacion, asl
la significacion resulta ser en parte adaptacién. A la vez, la significacion resuita
transformacion, ya que sl blen implica reacciones mutuas y comunes, también resulta
ser que la significaclén conlleva nuevos estimulos para la propla persona y podriamos
afiadir que para la otra también.

La significacion en su doble modalidad, como adaptaciéon y transformaclén, se
consollda a través de la comunicacién. Con la adaptacién se aprecla una
comunicacién comuin, ya que el uso y transmisién de gestos vocales, o simbolos
significantes, aproxima la conducta de los actores. A su vez, la significacién permite la

* Ibid., pag. 90.
* Ibid., pag. 112.
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transformaclién de las conductas, entre ofras cosas, porque siempre esta Implicta en
la relacién de los actores, dando paso a una actividad de simbolizacion méas o menos
permanente, en donde la comunicacién o lenguaje vuelve a estar presente,

Para ublcar la capacidad de simbolizacion del ser humano, Mead diferencia entre la
conciencia habitual y la conciencia demorada; la primera se desenvuelve basicamente
como reacclones Instintivas o reflejas, mientras que la segunda se desarrolla ¢omo
reacciones mediatas o reflexivas. La conducta demorada o reflexiva supone la
simbolizacién o idea acerca de lo que ocurrira, en este caso el hombre se imagina el
futuro como sucesos probabiles, que a su vez es capaz de identificar y comunicar con
huellas, signos y simholos. La identificacién y desarrollo de la simbolizacion es una
capacidad humana gue en gran medida esta concentrada en la comunicacion, y en
particular en el lenguaje.

Tenemos una seria de simbolos por medio de los cuales indicamos ciertos caracteres, y al indicarios
los apartamos de su medio Inmediato y mantenemos una sola relaclon. La capacidad para aisiar esos
caracteres importantes, en su relaciin con el objeto y con la reaccién que comesponde al objelo, es,
creo lo que por ganaral queremos decir cuando hablames de que un ser humano esté pensando en
algo o de que tiene un ponuumlonto."

Para Mead, la comunicaclén y, en particular, el languaje son importantes, ya que a
través de éstos es como los seres humanos vinculan sus acciones e incluso Hegan a
establecer las acciones propiamente racionales. La comunicacion en su modalidad de
lenguaje viene a conformar una especie de articulacion y regulacién interindividual.

En tanto la reaccién a un simbolo involucra y debe Involucrar conciencla. Los reflejos condiclonados
més la conclencla de las actitudes y significacionss que elloa involucran constituyen el lenguaje, y, por
lo tanto, astablecen la base o componen el mecanismo del psnsamiento y la conducta inteligente. El
lengusje es ol maedio por e cual los individuos pueden indicarse mutuamaente como serdp sus
reacciones a los objetos, y, de ahl, cudles son las significaclones de los objetos. La conducta racional
involucra slempre una refsrencia reflaxiva a la persona, es decir, una Indicacién hecha al individéo, de
las significaciones que sus acciones o gestos tienen para otros individuos.

Lo expuesto hasta el momento comesponde al capltulo primero y segundo de laobra
de Mead que eatamos revisando. En ambos capitulos se debate acerca de la
psicologia conductista de la época, y se relvindica la cuestion social de la conducta
humana, para ello se pone de relevancia el llamado acto social y todo lo que ello
involucra, ahora trataremos lo relaclonado a la persona, aunque en el original se trata
del si mismo o seff. |

2.5.3 El self, sl miamo o persona |

La traduccion respecto al texto en general y en particular a las expresiones mind y
self, son ciertamente desafortunadas, ya que cambian el sentido del estudio de Mead.
En el caso del self, sa trata de una discusion entre el ser individual y el ser social, en
gran medida de cémo se constituyen uno y otro. En el caso del ser individual saltan a

¥ [bid., pég. 153.
" Ibid. Pag. 155
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la vista el organismo individual dotado de una serie de drganos y mecanismos
internos, en donde la psicologia delimita como objeto de estudio el sistema nervioso
central y la conducta del ser individual. Esta condicion humana no puede dejarse de
lado, el ser humano, es un ser individual, podriamos decir organismo y cuerpo, que se
ubica como un objeto de estudio personalizado e Interiorizado y, que se analiza desde
el exterlor y mediante varias disciplinas, entre las que destaca la psicologia. ¢Pero
como se concibe la constitucion del aer individual como ser social? Mead sefiala que
os traves de la formacion del self o sl mismo y que esto ocurme en gran medida a
través de la comunicacién,

Mead indica que el individuo experimenta la separaclén entre el organismo y el "8l
mismo”®. El afirma que el ser individual se identifica como organismo y en especial
como cuerpo. A la vez, sefiala que el cuerpo se percibe como un todo y la observacion
que se realiza acerca de éste es de un objeto. En cambio el “si mismo™ es una
experiencia que comunica al ser individual como un objeto para sal.

Lo que quiero destacar es |a caracteristica de la psrsona como objeto para sl. Esta caracterlstica esta
representada por el tédrmino "sl mismo”, que es un reflexivo @ indica lo que puede ser al propio tiempo
sujeto y objeto. Este tipo de objeto as essnclaimente distinto de otros objetos, y en el pasado ha sido
distinguldo como conaciente, término que indica una experiencia con la propla parsona, una experiencla
do la propla persona.*

La experiencia del ser individual o “si mismo™ se realiza de manera indirecta. Segln
Mead, se efectia percibiendo y observando a otros seres individuales, o blen, desde
el punto de vista del grupo soclal generalizado al que se pertenece. El “si mismo" se
identifica desde la base de un cuerpo, pero es mas significativa la practica de la
interacci6n. La interaccion a su vez se desplaza de manera Indirecta, y supone que el
sujeto de "sl mismo® se forma en tanto se advierte como objeto, y ve a los demas
como sujetos y objetos para él o para su experiancia. La Interaccion capacita al ser
individual para verse como objeto, en cuanto asimila y comparte las actitudes de otros
individuos, que a su vez indican un grupo social mas amplio y generalizado. Ahora
bien, todo este proceso serfa imposible sin la comunicacion. La interaccion
comunicativa de signos significantes permite formar y desarrollar una forma de
conducta en la cual el ser Individual es un objeto para sl.

Para Mead, existe una génesis del “si mlsmo®, la cual es posible identificar a través de
la comunicacion. En primer lugar, advierte la conversacién de gestos, que como
hemos visto adquiere una consistencia prelinglistica y se transforma en propiamente
linglistica. Mientras que la comunlicacién de gestos serfa propla de los seres vivos, la
comunicaciéon en su modalidad de gestos significantes seria propio de los seres
humanos. Un elemento mas que indica el origen del "s] mlamo”, radica en el hecho de
que la conversacion de gestos significantes supone una cooperacion entre Individuos
y, a la vez, una capacidad de pensamientos compartidos, en donde nuevamente surge
la comunicacién, ya que la consistencla de ésta implica la simbolizacion; la
comunicacion simbélicamente organizada es otro de los elementos que permiten
considerar el surgimiento del "si mismo™.

¥ [bid. Pag. 168-169
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El individuo se experimenta a si mismo como tal, no directamente, sino sélo indirectamente, deads los
puntos de vista particulares de los otros miembros individuales dal mismo grupo soclal, o desde el
punto de vista genaralizado del grupo soclal, en cuanto a un todo, al cual pertenece. Porque entra en su
propla experiencia como persena o individuo, no directa o Inmediataments, no convirtidndose en sujeto
de af mismo, sino sdlo en la medida en que se conviarte primeraments en objeto para ai del mismo
modo que otros individuos son objeto para &1 0 en su experiencia, y se convierte en objeto para sl sdlo
cuando adopta las ectitudes de los otros Individuos hacia & dentro de un medio soclal o contexto de
experiencla y conducta en tanto & como ellos estdn involucrados.™

La experiencia del ser individual como ser social se lleva a cabo en la interaccién con
los ofros. Son las actitudes sociales que se interiorizan las que permiten esta
mediacion entre ser individual y ser social. Tales actitudes se identifican y asimilan a
través de la comunicacién, a la vez que reflejan la complejidad y organizacién del
grupo soclal, comunidad o socledad misma. Esto explica el transito del individuo en
parsona. De hecho, uno es cuerpo y sensacion, es un objeto; la interaccién con los
otros permite el surgimiento de la persona y, por tanto, en un objeto para i, 0 sea
sujeto, s6lo que esto (ltimo serla imposible sin la comunicacion.

Cuando se observa &l comportamiento del ser individual, se advierte que se conduce
de diferentes formas. Puede uno Iidentificar que los pensamientos propios involucran
personas, hachos o sensaciones del pasado o del presente, e inclusive, imaginarse
futuros encuentros y experiencias. Un Indlviduo se comporta de una manera en ol
trabajo, de otra forma en la calle, y asf sucesivamente. Una persona que se comporta
de manera diversa es hasta cierto punto normal, ya que esta reflejando la complejidad
del grupo social, comunidad o socledad misma. En clerta manera, surgen flujos de
comunicacién interior y, por supuesto, flujos de comunicacién con los otros. Asi que el
diverso comportamiento del ser individual refleja la compleja organizacion de actitudes
gue se crean y multiplican en el grupo social, comunidad o socledad.

Para Mead, el origen de la persona es social. Al respecto destaca como fuentes de
ello la comunicacion y la cooperaclén interindividual; el juego y el deporte; asl ola
formacion del “yo" y el "mi™.

¢ Por queé siendo la misma persona se es capaz de comunicarse consigo mismo i con
una variedad de personas en situaclones diversas? La respuesta estd dade on e
hacho de que se es un ser Individual que refleja la organizacion social. El iniclo de
todo esto radica en la comunicaclén, y de manera particular en la comunicaclén de
gestos significantes. La comunicacion de signos significantes, o sea, la de gestos
vocales, os una actividad que supone la cooperacion interindividual y, por ende,
soclal. r

Cooperacion Interindividual que se completa por la capacidad de usar el hv};uaje
como via de simbolizaciones. Esto implica que el uso de signos vocales no basta para
la comunicacién de signos significantes, ya que es importante compartir los simbolos.
Se dice algo para provocar una respuesta especlfica, siempre y cuando la
simbolizacién de lo dicho sea compartido por el otro. En el caso de las emociones y la
apreciacion estética puede o no darse este tipo de comunicacion.

* Ibid., pag. 170.
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Es asi como Mead permite Identificar, cuando menos, tres tipos de comunicacién que
son Importantes para fa constituclén del ser individual en un ser soclal, particulamrmente
Identificado por el autor, con la expresién: persona. Los tres tipos de comunicacion
son la racional, la emocional y la estética. Mencion especial merecen el juego y el
deporte.

Mead Identifica el juego y el deporte, aflrma que ambos se desarrollan en edades
tempranas, podriamos pensar que representan una socializacién cada vez mas
compleja del ser Individual. Los juegos infantiles se desarrollan a través de la
imaginacion y la ocupacion alterna de diferentes papeles, provocando con ello
reacclones en los demas y en si mismo. Mientras que el juego representa una fase del
desarrollo humano que a su vez prepara al individuo para identificar y desarrollar
distintos papeles sociales. El deporte supone una reglamentacién e identificacion de
los “otros”, en donde es importante conocer las normas que rigen para todos y los
roles de los diferentes participantes y el de uno mismo.

El juego y el deporte indican el despunte de una conducta en vias de organizacion
social y, por tanto el surgimiento de la persona. Al respecto destaca el término “otro
generalizado”™. Para Mead, el juego y el deporte son importantes porque el individuo
desarrolla habllidades de Identificacion y cooperacion sociales, ya que no sdlo asume
reglas de comportamiento particular, sino que Identifica posiciones y funciones con
quienes juega, y mejor dicho con quienes practica deporte.

Si blen es ciarto que el juego y el deporte son diversiones, también son etapas de
maduracién individual y social, es cuando se identifica al “otro generalizado”,
surgiendo con mayor nitidez la persona y su asociacion con el grupo social,
comunidad o sociedad misma. De acuerdo con Mead, no basta que el individuo se
coloque en una posicion similar a la del interlocutor y que provogque reacclones en el
otro, asi como que se adapte y reacomode a lo que interlocutor responda, sino cuando
identifique que el “otro generalizado™ representa la organizacion més amplia y
slstematica del grupo soclal, comunidad o sociedad a la que se pertenece.

He sefialado, pues, que existen dos etapas generales en el pleno desarrollo de la persona. En la
primera de dichas etapas, ia persona Individual estd constituida simplemente por una organizacion de
las actitudes particulares de otros individuos y las actitudes de los unos hacla los otros, en los actos
sociales espscificos en que aqué! participa en ellos. Pero en la segunda etapa del completo desarrolio
de ia persona del Individuo, esta psrsona esta constituida, no adlo por una organizaclon de las actitudes
de e30s individuos particulares, sino tamblén por una organizacién de las actitudes de las actitudes
sociales del otro generalizado, o grupo soclal como un todo, al cual se pertenece. Estas aclitudes
sociales o de grupo son incorporadas al campo de la experiencia directa del Individue e Incluidas como
elementos an la estructura o constitucion de su persona, del mlsmo modo que las actitudes de otros
individuos particulares; y el individuo llaga a ellas, o logra adoptarias, graclas a cue organiza y luego
generaliza las actitudes de otros individuos particulares en términos de sus significaciones e inferencias
sociales organizadas.”

*! Ibid., pags. 187-188.
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Segln Mead, la organizacién del individuo en persona, o sea, las actitudes soclales
del "otro generalizado”, van de la mano, a6lo que la organizacion del individuo en
persona es reflejo de la organizacion del "otro generalizado”™.

“Una persona es una personalidad porque pertenece a la comunidad, porque incorpora las institucionas
de dicha comunidad a su propia conducta. Adopta el lenguaje como un medio para obtener su
personalidad, y luago, a través de un proceso de adopcidn de los distintos papeles que todos tos demas
proporcionan, consigue alcanzar la actitud de los miembros de la comunidad.™

Para Mead existen clertos espacios y tiempos de individualidad, ya que no todo es
reflejo de lo social. Uno de esos espacios es la llamada subjetividad, que se identifica
como una experlencia interior y a 1a que el Individuo tiene acceso privilegiado. Otro es
el lamado "yo", que a su vez lo identifica como la reacclén del organismo (cusrpo mas
sistema central nervioso), poco mas 0 menos permanents, a las actitudes de los otros,
e incluso podriamos agregar hacia el entorno; mientras que el “mi” (se/f) son las
actitudes organizadas de los otros que uno adopta como propias.

El yo mas que percepcion y reflexion, es accion. Mientras que el *mi® (self) son las
actitudes organizadas de los otros que uno adopta. Resulta interesante observar que
para el autor, el yo se desplaza en un tlempo y en un espacio que confluye en la
accion, es un tiempo y espacio que estan en el presente y que a través de la memoria
son capaces de registrar !a accion ejecutada. Paralelamente estd el "mi®, en tanto la
accion conlleva una conducta y experencia, tal es el caso de la lamada situacion.
Podriamos declr que mientras al yo es acclon, el “mf” es situacion.

El “yo" @8 la accidn del individuo frente a la situacion soclal que existe dentro de su propla conducta, y
8@ Incorpora a su experiancia sblo después de que se ha llevado a cabo el acto. Entonces tiene
conclencia de éste. Tuvo que hacer tal y cual cosa, y la hizo. Cumple con su deber y puads contemplar
con orgulio lo ya hacho. El “mi” surge para cumplir tal deber: tal es {a forma en que nace su experiencia.
Tenia en si todas las actitudes de los otros, provocando cisrtas reacciones; ése era el "mi* de la
sttuaci6n, y su reaccién en ol “yo".»

La dindmica del interacclonismo simbdlico se identifica de una forma pecullar. Es &
través de la conversacién de gestos significantes como se puede advertir tal dindmica.
La situacldn social en la cual se inicia la conversaclon de gestos significantes es
variable, la personalidad de los actores se despliega en el pensamiento en donde
estan presentes el “yo" y el “mi”. Es la comunicacion de gestos significantes lo que
permite advertir que los actores identifican y trasmiten los simbolos que han asimilado
en la vida soclal y los usan recreando el pensamiento. Mas no todo esto representa un
desarrollo continuo.

La persona no o3 algo que exista pimeramente y luego entre en relacldn con otros, sino que, por asl
decirto, e un remolino en la corriente social, y, de tal manera, una parte de la corriente. Es un proceso
en que el individuo se adapta continuamente, por anticipado, a la situaclon a la cual pertenece y
reacclona ante ella. De modo que el *yo" y el "ml", ese pensamiento, esa adaptacién consciente, se
convierte antonces en parte de todo proceso social y se toma posible una sociedad més altamente
organizada.

%2 Ibid., pag. 191.
 Ibid., pag. 203.
™ Ibid., pag. 209.
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2.68. La Accidn Comunicativa,

La teorfa de la accion comunicativa @3 una obra compuesta de dos textos, el primero
lleva por subtitulo: Raclonalidad de la accién y racionallzacién social; el segundo tiena
el subtitulo: Critica de la raz6n funcionalista.

Segun el autor, su obra no implica una rmegateoria, en todo caso es una especulacion
con la cual se sistematizan los principioa criticos en los que descansa su Interéa
sociolégico. En este sentido, Haberrnas indica que la teorla de la accién comunicativa,
tiene una oflentacion soclologica con la cual se hacen explicitos los principios criticos
an los cuales se fundamenta. En consecuencia, la obra abarca un conglomerado de
enfoques, no adlo soclolégicos; y a lo largo de la exposiclion se presentan con un ritmo
poco usual, ya que critica posiciones intelectuales, debate enfoques tedricos, propone
argumentaclones filosdficas y soclolégicas, ofrece categorias y establece un enfoque
socioldgico sui géneris,

Ciertamente que tal estilo y ritmo de exposicién tlene como objeto presentar y
demostrar la construcclén y reconstruccién de la llamada accién comunlcativa, con lo
cual, el autor estd al tanto de los avances disciplinarios existentes, asi como de la
proyeccién de aquellas posiclones teéricas que critica y debate; en todo caso, aglutina
selectivamente los aelementos que permiten dar cuenta de la accion comunicativa,
tamblén destaca que la investigacion acerca de la accién comunicativa presenta
cuando menos tres amplios frentes: 1) La construccion del concepto de acclén
comunicativa; 2) El concepto de sociedad articulado al mundo de la vida y sistema; y
3) Una teoria de la modemidad.

Para Habermas, la teoria de la accidon comunicativa no es una propuesta que al
indicar el analisis de las estructuras, procesos y formas de coordinacién con las cuales
se desarrolla la accién comunicativa, se permita adoptar una posicién soclolégica
distinta a las prevaleclentes; en todo caso, es una mas de las contribuciones
socioldgicas para al desarrollo de la disciplina y para el debate de la teoria social.

El socldlogo alemadn, afirma que en el curso de su investigacion, abarco distintos
campos de la teoria de la accion, de la teoria de los actos de habla y diversos dmbitos
de la filosofia analitica, o cual le desvid momentaneamente del enfoque socioldgico,
sin embargo, cuando recuperd éste, lo hizo de manera enriquecida; también sefala de
manera precisa las partes en las cuales expone la teoria de la accién comunicativa, es
decir, la presentacion y los dos Interludios de cada tormo; y, por supuesto, deja ver los
amplios campos en los cuales se conjunta dicha teoria; en consecuencia el estilo de
exposicion de la obra es complicado.

En lo particular, nos Interesa centrar lo relacionado con los rasgos que componen la
accion comunicativa, por tanto, es Importante indicar que la exposicion de ésta se
desarrolla en los interludios que componen a cada texto.
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La categoria de accién comunicativa la desarrolio en Intedudio Primero. Permite acceder a tres
complejos temiticos que se ensamblan entre sl: se trata en primer lugar de un concepto de
racionalidad comunicativa, que se ha desarrollado con el suficlente ascepticismo, pero que es capaz de
hacar frente a Ias reduccionas cognitivo-instrumentales que se hacen de la razén; en segundo lugar, de
un concepto de socledad articulado en dos niveles, qua se asocia a los paradigmas del mundd de la
vkia y sistema, y no sélo de manera retdrica. Y finaimente, de una teoria de la modemidad que explica
ol tipo de patologias sociales que hoy se toman cada vez més visibles, mediante la hipstesis de que los
émbfitos de acclén comunicativemente eetructuradoa quedan sometidos a imperativos de sistemas de
accién organizados formaimente que se han vuelto auténomos. Es dacir, que la teoria de a pccién
comunicativa nos permite la categorizacidn del plexo de la vida social, con la que se puede dar mzon
de ias paradojas de la modernidad.®®

Ahora bien, Habermas deslinda las tendencias de reflexividad que corresponden a las
ciencias sociales; por ello advierte que la reflexién acerca de la razén, que durante
mucho tiempo se realizé mediante la filosofla, ahora corresponde a diferentes clencias
sociales. En efecto, la reflexién acerca de la razén y, por ends, del conocimiento de
las relaciones y acciones humanas, asi como del habla del ser humano, son tareas
qus comparten diferentea clencias sociales.

Si bien es clerto que durante mucho tiempo la filosofia trato acerca de la reflaxién de
la razén, casi de manera exclusiva, desde ya hace algunos afios, el avance empirico
de las ciencias y la multiplicacién de disciplinas especializadas en los campos
cientificos naturales y soclales, han hacho que la filosofia comparta la reflexién acerca
del conjunto de la naturaleza, del mundo, de la historia y de la socledad.

Actualmente, muchas disciplinas soclales acuden a la reflexién de ciertos nicleos
temdticos y significativos, tales como: la racionalidad del conocimientd; el
entendimiento lingQistico; y la accién social, ya sea en la vida colidiana, en el plapo de
las experiencias soclalmente instituidas, o en los discursos organitados
sistamaticamente. :

[
Son dos los rasgos que identifican la tendencia de estudio de la llamada racionJldad:
por un lado, aquellas abstracciones de las maltiples experiencias y expefiencias
humanas que suponia la razén; por el otro, los multiples enfoques acerca de la
racionalldad que se estructuran a través del avance y profundizacién del conocimiento
propio de las clenclas naturales y soclales, incluyendo los resultados facticos de las
ciencias empiricas. Todo ello tendiente a mostrar que las relaciones de la vida social
y, por tanto, del actuar humano se orientan hacia la raclonalidad.

A la vez, dentro del 4mbito de las cienclas soclales que contribuyen a la teoria)de la
racionalidad, se encuentran las relacionadas con el comportamiento humano, entre las
cuales se puedan menclonar a fa psicologla, el psicoandlisis y la pedagogla. |

En efecto estas clencias soclales abocadas al estudlo del comportamiento, dan por
sentado que la racionalidad es parte Intrinseca del ser humano. Postulan la existencla
de la raclonalidad cognitiva y, en gran medida, habllidades de aprendizajes. Pero a la
vaz se presentan cienclas sociales que sostienen que Junto a la racionalidad cognitiva,

% Habermas, Jirgen, Teorla de la accidn comunicativa, 1, Taurus, Argentine, pag. 10.
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o sea, entre esas habilidades de aprendizaje, se cuentan multiples actividades
socialmente organizadas que contribuyen a la adaptacién y creacién del ser humano a
través de la racionalidad instrumental, de la racionalldad practico moral e incluso de la
racionalidad practico estética.

Lo anterior indica por qué la filosofia no puede dar cuenta de una reflaxién totalizadora
gue durante alguna época realizo; pero, ademas, porque en estos tiempos la razén
significa algo muy distinto a la raclonalidad; en efecto ahora la llamada racionalidad y,
con ello, las teorlas acerca de la raclonalizacion son mas representativas del ser y
quehacer humano; por cierto, Habermas sefiala que una de las disciplinas cercanas a
la teorla de la racionalidad, es la soclologfa, no sin antes observar una evolucién
singular.

Junto a las discipliinas que se centran en la llamada racionalidad se encuentran
disciplinas del comportamiento humano, de la legitimidad politica, del desarrollo
econdmico, de la nomatividad y anomia social, asl como de la creacién cultural.

Por supuesto que Habermas relvindica lo significativo de la soclologia, ya que
mientras la ciencia politica y la economla tienden a especializarse y, en consecuencia
a ocuparse del estudio de subsistemas sociales, la sociologia es la clencia que se
aboca al estudio de las crisis proplas del caplitalismo.

La clencia politica se ocupa de la nommatividad y legitimidad, por supuesto, desde la
perspactiva de la raclonalidad. La economia alude a su vez a los problernas del
aqullibrio y calculo econémicos, asl como de las elecclones racionales. La sociologla,
en camblo, trata acerca de las transformaciones que provoca el cambio social y, en
consecuencla, lo relativo a la reestructuracién de las sociedades que transitan de las
estructuras tradiclonales a la configuracion de los sistemas modernos.

La sociologia surge como clencia de ia sociedad burguesa; a ella compete la tarea de explicar el
decureo y las formae de manifesiacién anémicas de la modernizacion capitalista en las socledades
preburguesas. Esta problemética resultante de la situacidn histérica objetiva constituye también el
punto de referancia bajo el que la soclologia aborda sus problemas de fundamentos. En el plano
mstatedrico elige categorias tendentes a aprahender el incremento de raclonalidad de los mundos de fa
vida modernos. Los clasicos de la sociologia, casi esin excepcién, tratan todos de plantear su teorla de
la acclon (1 términos tales que sus categorias capten el trdnsito desde la "comunidad” a la
“socledad”.

Con lo expresado, es posible advertir el disefio general de la obra de un socldlogo que
contribuye a estimular el debate en la teoria soclal; y por supuesto que para efectos
de nuestro estudio de la comunicacién educativa global, resulta imprescindible el
anallsis de esta obra, por tanto realizaremos una revisién de los interludios.

Cabe sefialar que para Jirgen Habermas la llamada teorla de la racionallzacion
weberiana es significativa, ya que con ella es posible observar el puente que exliste
antre la llustraclén y todas aquellas ideas asocladas al progreso cientifico, asi como la
conviccldn de que la clencia serviria al perfecclonamiento del individuo.

* fbid., pAgs. 21-22.
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A decir del socilogo aleman, desde la llustracion ya se apreciaba que las cuesfiones
practico-morales se relacionaban con procesos cognitivos, incluso uno de 'esos
procesos tlenen que ver con los aprendizajes de la organizacion cientifica.

Pero vale la pena recuperar los argumentos con los cuales Habermas identifica la
razén, la racionalidad y el saber. El sostisne que la razén o lo racional, se Identifica
con la raclonalidad y con el saber. Asi, a la expresion racional le adjudica una doble
composicion, por un lado, la racionalidad como una habilidad adquirida y desarrollada;
por el otro, el saber como expreaiones humanas que se comparten soclalments y que
tienan como finalidad un uso préctico.

A la racionalidad, le adjudica conocimiento y adquisicién de conocimientos, ¢ sea,
capacidades humanas adquiridas a través de un largo y complejo proceso de
desarrollo humano, asi como de actividades socialmente organizadas para obtener
conocimientos necesarios propios del desenvolvimlento humano. Y lo mas signifigativo
al respecto seria que la raclonalidad implica a sujetos capaces de lenguaje y de
accionas de uso del conocimiento.

Los seres racionales serlan personas, cuando menos, con los siguientes rasgos:
disposicion de saber y manifestaciones simbdlicas; con acclones linglisticas y no
linglisticas; comunicativas o no comunlcativas; y que encarnan un saber. o7

Ahora blen, el autor realiza la revisién acerca de la teoria de la racionalizacion, y por
supuesto se aboca al estudio de los planteamientos sociolégicos de Weber. Al
respecto, destaca cuatro formas o tipos de raclonalizacion: 1) racionalizacién de la
vida social;
racionallzacion de normas. |

E! marco de la racionalizacion es la modemizacion de la sociedad, de tal forma due la
primera se efectia en todos los dmbitos soclales, destacando el de la organizacion
econdmica y politica. En el primero de los casos, el uso técnico de los conocimientos
es significativo, sobre todo, para el cdlculo de capftal, la inversién financiera y la
contabllidad empresarial. En el segundo, el sistema de control centralizado y estable,
asl como en la organizacién administrativa y, por supuesto en la dominacién ;E-avéa
de instituclones y personal especializado. En conjunto, se nos indica que existe un
proceso de raclonalizaclén, en el cual la ciencia interviene en diversos momentost

Incluso al Ambito de la cultura se racionallza, entre otras cosas, porque la ampHacion
del saber sustentado en las experiencias individualizadas, promueve la necesidad de
pronosticar las acclones humanas mediante el dominio instrumental y organizaﬁvb que
implica el conocimiento de la ciencia,

Al leer los planteamientos de la introduccion de la obra de Habermas, se nota que la
critica a la llamada racionalizaclén instrumental pone énfasis en el desarrolio 'de la
clencia y algunos de los procesos que desencadena: la estructura del pensarniento
cientifico, el conocimiento empirico cientifico y los procesos de desencantamiento.

" Ihid., pag. 24.
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2.6.1 Acclén teleoldgica y Accién comunicativa

Desde una perspectiva soclolégica, sul géneris, Haberrnas aborda la problemética de
la accion teleolégica y propone la accléon comunicativa. Para ello, realiza una andllsls
critico del modelo weberiano de la accion con arreglo a fines, y revisa otras
propuestas tedricas que la parmiten construir un conjunto de conceptos que giran en
torno a la accién comunicativa.

Habermas analiza criticamente el modelo weberiano de la acclén teleoldgica y sefiala
que la vereién oficial, estrictamente, no es un enfogue socloldgico. En todo caso, la
version no oficial es la que contiene un analisis sociologico con el cual se identifica la
acclén soclal.

Al revisar el modelo weberlano de la teoria de la accion, Habermas identifica cuando
menos los sigulentes tipos: la accldén con arreglo a valores, la accién con arreglo a
fines, la accién afectiva y la acclén tradicional. Lo significativo de esta tipologia es que
permite estudiar los fines y el grado de racionalizacién con la que cada actor se
orienta.

Sin embargo, Habermas identifica que la posicibn de Weber es relativamente
soclolégica, en otras palabras, su posicion de estudlo no surge del andlisis de las
relaciones sociales, ya que "considera como aspecto susceptible de raclonalizacién la
relacion medio-fin de una accién teleolégica concebida monolégicamente.™

Es decir, la tipologla de la acclén con ameglo a fines parmite conocer con cierta
objetividad el plan de accion que el individuo despliega y, en todo caso, la opinién que
como sujeto tiene de la organizaclén raclonal de los medios y de un estado de cosas,
poco més o menos fijo, con lo cual la vision del individuo se reduce, la tendencia de la
racionalidad se estrecha y la nocion de eficacla se coloca en espacios de
intersubjetividad de menor Iincertidumbre.

Esta posicion de estudio tiene una ventaja, ya que metodologicamente permite aislar
los 4mbitos valorativos, afectivos y tradicionales para detectar el grado de racionalldad
con la cual se mueve el sujeto.

Sa comporta de forma racional con arreglos a fines el agents que elige sus fines de entre un horizonte
de valores articulado con claridad y que, tras considerar las consecuencias alternativas, organiza para
conseguirtos los medios mas adecuados: en la secuencia de tipos de accion que Weber propone, se va
estrechando poco a poco la conciencla del sujeto agente; en la acclén racional con arreglo a valores se
desvanecen del sentido subjetivo, eacapando con allo a un control racional, las consecuencias; en la
accion afectiva los hacen las consecuancias y los valores; en la accldn que sdlo ejercita por ta fuerza
factica de una costumbre, {o hacen incluso los fines,

* Ibid., pdg. 361.
* Ibid., pAg. 362.
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Segun Habermas, la tipologia de la accién es profundizada por Weber, de tal manera
que al desarollar conceptualmente la tipologla de la accién, se identifican clertos
aspectos de la racionalidad de la acci6n social. ‘

Al respecto, la accién soclal se puede Identificar con base en mecanism+ de
coordinacion, asl se presentan la coordinacién mediante trama de Intereses!y la
coordinacién mediante acuerdo normativo. En cada una de ellas se presentan gjados
de racionalidad de la accién soclal y, por ende, niveles de interaccién social.

Lo significativo de lo antes expresado, se traduce en un modelo weberiano que
habitualmente se identifica como modelo de accién raclonal instrumental o estratégica,
en donde el éxito implica al sujeto en una coordinacién de metas y medios, asi como
de intervenclon y afectacion de cosas deseadas en el mundo,

A una acclon orentada al éxito la lamamos instrumental cuando la congideramos bajo el aspecto de
observancia de reglas de acclon técnicas y evaluamos el grado de eficacia de la intervencién que esa
acclon representa en un contexto de estados y sucesos; y una accidn orlentada al éxito la tamamos
estratégica cuando la consideramos bajo el aspecto de Ia cbeervancia de reglas de aleccion racional y
evaluamos su grado de influencia sobre las decisiones de un oponente racional. *

Deade esta perspectiva, Habermas recupera la tesis de la accién comunicativa y
argumenta que ésta tiene que ver con el sentido del entendimiento que los actores
establecen en planes de accidn que coordinan con tal fin.

Hablo de acciones comunicativas cuando los planes de accién de los actores Implicados no se
coordinan a través de un célculo agocéntrico de resultados, sino mediante actos de entendimianto. En
la acclén comunicativa los participantes no se orlentan primarlamente al propio éxito; antes iguen
sus fines individuales bajo la condicidn de que sus respectivos planes de accldn puedan a rse
antre sl sobre Ia base de una definicion compartida de la situacion. '

Segin Habermas, es posible que las acciones comunicativas se orienten hagia el
entendimlento, ya que éste posee una estructura en donde participan syjetos
linguistica e Interactivamente competentes, asi como también tales m::rlonea
comunicativas implican un proceso con el cual se obtienen acuerdos. Ahora |bien,
lenguaje y entendimiento son parte de la estructura, mientras que los actos c:rabla
con pretension de valldez y susceptibles de critica son elementos del proceso de
obtenclén de acuerdos. Pero en la accion comunicativa no bastan estructuras y
procesos, sino mecanismos de coordinacion, en especlal, la denominada interacclon
lingOisticamente mediada.

El concepto de acclon comunicativa esta planteado de modo que los actos de entendimiento
los planes de acclon telecidgicamente estructurados de los distintos participantes, ensam
acclones particulares en un plexo de interaccidn, no pueden ser reducidos a su vez a
telecldgica. En este sentido el concepto paradigmatico de interaccion mediada lingQistica
Incompatible con una teorfa del significado, que, como |la semantica Intencional,
entendimiento como solucidén de un problema de coordinacién entre sujetos que actden orient
dxito. Méds por otro lado, no toda interaccién mediada lingaisticamente representa un ejemplo de
orlentada al entendimiento,'® ‘

1% rbid., pag. 367.
1°! 1bid., pag. 367.
1% [bid,, phgs. 369-370.
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Si blen es clerto que uno de los mecanismos de la coordinacidon comunicativa, es la
interaccion linglisticamente mediada, es necesario identlficar que ésta se puede
constituir de actos de habla que no necesariamente se orientan hacla la coordinacion

" de la acclién comunicativa, tales serian los actos de habla denominados ilocuclonarios
y perlocucionarios.

Al revisar la clasificacién de los actos de habla que propone J. L. Austin, Habermas
recupera fos llamados actos locucionarios, llocuclonarios y perlocuclonarios. Con los
actos locucionarios se expresan estados de cosas; con los actos ilocuclonarios se
indican acciones; y con los actos perlocuclonarios se busca causar efectos. En
resumen, con los actos de habla ilocucionarios se dice algo; con los actos de habla
locuclonarios se hace diclendo algo; y con los actos de habla perlocuclonarios se
causa algo a través de lo que se dice.

Lo expresado permite reunir elementos para disefiar el concepto de acclén
comunicativa que, como hemos visto, implica estructuras y procesos de
entendimlento, asl como de Interacciones mediadas linghisticamente, entre las que
destacan los actos de habla.

Se puede pensar que si bien los actos de habla se clasifican en trea tipos, en una
accién comunicativa se pueden establecer combinatorias y, que sin embargo, un tipo
de habla es el que predomina en la accion comunicativa, es decir, el acto de habla
llocucionario.

Un hablante que actué telsclogicamente tiene que conseguir su propésito llocucionario de que el oyente
entienda lo dicho y contraiga las obligaciones involucradas en la aceptacion de la oferta que el acto de
habla entrafia, sin dejar traslucir gu propdaito periocucionario. Esta reserva es lo que presta a las
perlocuclonss su cardcter peculiarmente asimétrico de acclones estratégicas encubiertes. De modo que
con este fin conviene acudir a un tipo de interaccion sobre o que no pesen las asimetrias y
restricciones propias de las perlocuciones. A esta ciase de interacciones, en que todos los participantes
armonizan entre sl sus planes individualea de accidn mnlguon. por ende, sin reserva alguna aus fines

ilocucionarios, es a la que llama accién comunicativa.

Hay que racordar que en la accién comunicativa el entendimiento es el elemanto
nodal, y dentro de éste, lo relacionado con la obtencidon del acuerdo. Ahora bien, el
acuerdo implica a su vez mecanismos de coordinacién y, en especial, de una
interaccién lingtlisticamente mediada tendiente a la organizaciéon y apertura de los
actos de habla.

Tal vez lo Ultimo quede mas claro si observamos que en la acclon comunicativa los
actos de habla conllevan caracteristicas tales como la Identificacién del contenido y
las garantias inherentes a la emision, as{ como las obligaciones relevantes para la
interaccion posterlor.

1% Mhid., pigs. 376-377.
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En relacion con los mecanismos de coordinacion de la accién comunicativa, existe
una orlentacion tedrica, denominada pragmatica empirica, cuya tendencia de analisia
orienta al estudio de las articulaclones de la vida social como redes de acclones
comunicativas; pero que a su vez se enlazan en espacios sociales y en épocas
histéricas, lo cual permite identificar agrupaciones soclales en donde circulan y
reproducen acclones comunicativas, asimismo se pueden detectar estructuras de
comunicacldon constituidas a través del tiempo y que son una especle de legado
inherente a las acclonea comunicativas. Lo anterior es la base sobre la cual se erigen
procesos de socializaclién en donde la conservacion e innovacién del lengusje se
mantiona de manera dinamica,

Lag fuerzas ilkcucionarias constituyen los puntos nodales de las redes de socializacion
(Vergesalischaftung) comunicativa; el léxico ilocuclonario representa, por asl deciro, las superficies de
interseccidn en que se compenetran ol languaje v los drdenes institucionales de una sociedad. Esta
infraeatructura social del lenguaje eatd ella misma en flujo; verla con las instituciones y formas de vide.
Pero en estas varlaciones cristaliza también la creatividad finghlstica que suministra nuevas formas de
expresién con que dominar Innovadoramente situaciones no previstas.'

Con lo anterior, resulta importante destacar el hecho de que la coordinacién de los
actos de habla incluye relaciones de distintos drdenes. Relaciones de reconocimiento
intersubjetivo de poder o de pretensiones de validez; relaciones de rectitud nomativa
y veracidad subjetiva; y relaclones actor-mundo. w

Ahora bien, uno de los resultados de las anteriores ideas ea que la accion
comunicativa se puede tipificar con base a las formas que asume la interaccion
lingQiaticamente mediada, y que pueden ser con actos de habla imperativos,
constatativos, regulativos y expresivos.

Los actos de habla imperativos se refieren a estados de cosas que se pretenden ver
realizados en el mundo objetivo. Los actos de habla constatativos se refieren & algo
en el mundo objetivo. Los actos de habla regulativos se refieren a algo en un mundo
social comun. Los actos de habla expresivos se refieren a algo en el mundo uubl?tlvo.

~ En la accién comunicativa loa planes de accion da los participantes individuales quedan coordinados
" merced al efecto ilocuclonario de vinculo que tienen loa actos de habla, De ahi que quepa sospechar
que los actos de habla constatativos, regulativos y expresivos sirven a la constitucion de los
correspondientes tipos ds interaccisn lingaisticamente mediada.'™

linglisticamente, se identlfica en cuatro modalidades: accién estmbbgica,

La tlpificacion de la accién comunicativa, obtenida a través de la Interaccién wlada
conversacion, accién regulada por normas y accion dramaturgica. ‘

pragmaético formales, tales como: actos de habla caracteristicos, funcl del

A cada una de las acciones comunicativas, Habermas les atribuye emntos
lenguaje, pretensiones de validez y relaclones con el mundo.

1% bid., phg. 411.
1% Ibid., pag. 418,
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Indudablemente que Habetmas realiza una revision critica del modelo weberiano de
la acclon y efectia una revisién de conglomerados tedricos, con el objeto de proponer
la llamada teoria de la accién comunicativa; sin embargo, en el interludio primero deja
entrever un concepto que desarrollard, precisamente en el segundo interludio, nos
referimos al concepto mundo de la vida.

2.6.2 El mundo de Ia vida y |a triada de los mundos

En la primera parte del segundo iInterludio, Habermas no pretende profundizar el
analisis pragmatico-formal de la accion comunicativa, sino mas blen “construir sobre lo
ya desarrollado y explorar la cuestién de cémo el mundo de la vida en tanto que
horizonte en que los agentes comunicativos se mueven, “ya slempre® queda por su
parte delimitado en conjunto por el cambio estructural de la sociedad y como se
transforma a medida que se produce ese cambio.”'®

Para desarrollar el concepto de mundo de la vida, Habermas establece la ldea de la
evolucién social relacionando el concepto de sociedad con el del mundo de la vida y
con el de sistema soclal. Al introducir la idea del desamolio social se observan las
tendenclas de creciente raclonalizacion del mundo de la vida e incremento de la
complejidad de los sistamas sociales.

Para explicar la relacién existente entre la socledad como mundo de la vida y la
socledad como sistema social, Habarmas realiza un estudio de cuatro aspectos: 1) El
mundo de la vida y los tres mundos que surgen en la acclén comunicativa; 2) El
mundo de la vida como contexto de la accién comunicativa; 3) Los limites de
Investigacién empirica del concepto mundo de la vida; y 4) El andlisis de las funciones
de la accion comunicativa para la racionalizacién del mundo de la vida.

Cuando Habermas se refiere a la acclén comunicativa desde la perspectiva de la
pragmatica formal, identifica que los actos de habla conllevan relaciones con el mundo
objetivo, con el mundo social y con el mundo subjetivo, asimismo afirma que la accion
comunicativa es un proceso de cooperacién interpretativa, en donde los agentes
involucran simultdneamente algo de los tres mundos, aunque una termatica de esos
mundos sea el que prevalezca en la accldn comunicativa.

La trlada de los mundos de la vida es como un gran escenario, en donde los
hablantes y oyentes elaboran definiciones de la situacién de las acciones
comunicativas, contemplando la relativa validez de sus argumentos; pero a la vez
fortalecen sus argumentos para acceder a la validez de sus propuestas. Lo
interesante de este proceso estd en el hecho de que se ponen en juego aspectos de
intersubjetividad y de comunidades de actores e interlocutores orientados hacia el
entendimiento.

1% Jirgen Haberlamas, Teoria de la accidn comunicativa Il. Critica de la razén funcionalista, Taurus, Madrid,
pg. 169.
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Entendimiento (Verstindigung) significa la “obtencién de un acuerdo™ (Einigung) entre los participantes
on la comunicacion acerca de ia validez de una emisién; acuerdo (Elnverstinndnis), el reconocimiento
intersubjetivo de la pretensién de validez que el hablante vincula en ella. Aun cuando una maniestacion
adlo pertenezca univocamente a un modo de comunicacion y sélo tematice con claridad la pretensidn
de validez corespondiente a #38 modo, los modos comunicativos y sus corespondlentes pretensiones
de validez forman sntre s/ una urdidumbre de remisiones que no sufre quebranto por esa tematizacin.
Asl, en la accién comunicativa rige la regla de que un oyents que aslente a la pretensién de validez que
an concreto tematiza, reconoce tambidn las otras dos pretensiones de validez que s6lo se plantean
Implicitamente, y sl no es asl, es mensester que explique au disentimiento.”’

La triada de los mundos en la teoria de la llamada accion comunicativa, Iimplica
fronteras que cada uno de los actores e Intérpretes limita y a la vez amplia, es decir,
cada uno de ellos delimita la naturaleza externa y los hechos del mundo objetivo, la
naturaleza y contenidos normativos del mundo soclal, y fa naturaleza de las vivencias
proplas del mundo subjetivo.

Lo expresado resulta sumamente significativo, ya que lo que se pone en juego en la
acclon comunicativa, y en ese proceso de deslinde de fronteras que acloras e
intérpretes realizan, se da la llamada intersubjetividad que, sin lugar a dudas, no es
individual y egocéntrica y, por supuesto, no es dogmatica y absoluta. En todo caso, el
grado de Intersubjetividad se asocla directamente a las distanclas espaclales y
sociales que implican situaclones especificas.

Clertaments que las situaciones no quedan “definidas™ en el sentido de un deslinde neto. Las
situaciones poseen siempre un horizonte que se desplaza con el tema. Una situacién es sblo un
fragmento que los temas, los fines y los planes de accién realzan y articulan en cada caso dentro-de los
plexos o urdidumbres de remisiones que constituyen ef mundo de Ia vidas, y esos plexos estdn
dispuestos concéntricamente y se tormnan cada vez més andnimos y difusos al aumentar la distancia
espacio-temporal y Ia sustancia social.’

Habermas introduce una expresion que permite apreclar lo dinamico de la accion
comunicativa, que a su vez se derlva de la relacidon que se establece entre el mundo
de la vida y la triada de los mundos, asimismo pemmite observar la amplia apértura
que Implica la relacldn espacio-temporal en la cual se mueven los actoes e
intérpretes de la accion comunicativa, este término es el de horizonte de la situacion.

La situacién de accidn constituye en cada sazén para los participantes el centro de su mundo de Ia
vida; esa situacion tiene un horizonte mdvil, ya que remite a la complejidad del mundo de Ia vida, En
clarto modo, el mundo de la vida al que los participantes en Ia interaccién portonocon esld slempre
presente; pero s6lo a la manera de (o suministrando el) trasfondo de una eacena actual.'®

Desde una posicién centrada en la situacién, el mundo de la vida es un : aclo

incuestionado de evidencias y convicclones, al que los participantes tienen 50
para constituir procesos de interpretacion. Sin embargo, tales autoevid a3 y
convicciones pueden ser relevantes para una sltuacién y en ese caso, pu sor

movilizadas como parte del consenso y susceptibles de problematizacion.

%7 1bid. Pég. 172
1% Ibid., pag. 174,
1% Ibid., phg. 176.
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En cuanto el asunto se convierte en Ingrediente de una situacién, puede devenir sabido y ser
problematizado como hecho, como contenido de una norma, como contenido de una vivencia. Antes de
hacerse relevante para una situacién, esa misma clrcunstancia sdélo estd dada en el modo de una
autoavidencia de! mundo de la vida, con Ia Jue ol afectado estd famillarizado intuitivaments sin contar
cor la posibilidad de urma problomatlznclén

Hasta aqui el mundo de la vida esta explicado desde la perspectiva del horizonte de la
situacion; pero el mundo de la vida es amplificado desde ofra perspectiva, es declr,
como una herencia de patrones culturales y organizados linglfsticamente que
funciona para conservar y desarrollar formas de interpratacion posibles.

Luego entonces, lengua y cultura son inherentes al mundo de la vida. Y aunque
forman parte del mundo de la vida, lenguaje y cultura no representan a ninguno de los
mundos de la vida, ni tampoco se presentan como hechos, nomas o vivencias, mas
blen son condiciones necesarlas para representar y simbolizar las relaciones que los
hablantes e intérpretes mantienen en aquellos mundos.

Lo anterior nos lleva a observar que en el Ambito de la adquisicién de la cultura y la
aproplacion del lenguaje se Introducen condiciones que tienen que ver con la
estructura, procesos y formas de coordinaclén que implican la accion comunicativa.

Desde esta perspectiva la cultura, es una de las condiciones relevantes del mundo de
la vida, es la limitaclén que impone el horizonte de la situacién a los proplos agentes
de la comunicacién, por asl deciro, los agentes se encuentran encerrados en el
mundo de la vida. Lo expresado implica estructuras del mundo de la vida que influyen
on los grados de intersubjetividad y entendimiento posibles.

El mundo de Ia vida constituye una red Intultivamente presente y por tanto famillar y transparente y, sin
embargo, a la vez inabarcable, de presuposiciones que han de cumplirse para que la emision que se
hace pueda tener sentido, es decir, para que puada ser vélida. Pero los presupuestos relevantes para
la situacién solo constituyen un fragmento de esa red, sdlo ess fragmento directamente tematizado
puede verse arrastrado en cada caso por el remolino problematizador de la accidbn comunicativa,
mientras que el mundo de |a vida en cuanto tal parmanece siempre an el trasfondo.!

En la accion comunicativa, los agentes realizan actos dinamicamente a través de la
movllizacién del horizonte de la situacion; sin embargo, se encuentran limitados por
las propias astructuras del mundo de la vida, estableciéndose una paradéjica relacién,
por un lado, la apertura y disposicion para identificar situaciones cambiantes; por el
otro los limites estructurales que impone el propio mundo de la vida a situaclones
posibles.

Los mlembros del colectivo viven ciertamente con la conclencia del riesgo de que en todo momento
pueden presentarse situaclones nuevas; de que continuamente han de afrontar gituaciones nuevas,
(pero) mientras la estructura del mundo pueda suponerse conatante, mientras mis oxpoﬂonclaa
anteriores sigan siendo vélidas, se mantiens en principio mi capacidad de operar sobre el mundo."'

"% Ibid., pAg. 176.
" 1bld., pdg. 186.
"2 Ibid., phgs. 188-189.
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La Impresion que se tiene cuando se revisan los argumentos de Habermas acerca de
los diferentes vinculos que implica la accion comunicativa, es que milentras existen
dinamicas que dan la impresién de relaciones de cambio y movimiento, las
condiciones estructurales propias del mundo de la vida son poco mas o menos fijas.

Habermas supera la paradoja del mundo de la vida que se observa desde la posicién
del horizonte de la situacion, a través de la postura de Investigacién de la accién
comunicativa, de tal forma que recupera los llamados componentes estructurales, que
no son otra cosa que la cultura, la sociedad y la personalidad.

Llamo cultura al scervo de saber, en que los participantes en la comunicacion se abastecen de
interprataciones para entender algo en ol mundo. Liamo sociedad a las ordenaciones legitimas a través
de las cusles log participantes en la Interacclon regulan sus pertenencias 8 grupos soclales,
asegurando con ello la solidaridad. Y por personalidad entiendo las competencias que convierten a un
sujeto an capaz de lengusje y de acclén, esto es, que lo capacitan para tomar parte en procesos de
entendimiento y para afirmar en ellos su propla ldentidad. El campo semdntico de ks contenidos
simbolicos, el espacio social y el tismpo histdrico constituyen las dimensiones que las acclones
comunicativas comprenden. El entretejimiento de interacclonss de que resulta la red de Ia prictica
comunicativa cotidiana de que resulta la red de la préctica comunicativa cotidiana constituye el medio a
travéa del que reproducen la cultura, |a sociedad y la persona. Tales procesos de reproducclon adlo se
refieran a las estructuras simbdlicas del mundo de la vida,'?

Con lo expresado se identifican los lamados componentes estructurales y los nexos
que surgen entre todos y cada uno de sllos, obviamente con el objeto de identificar los
procesos de reproducclén simbdélica; pero a la vez da pauta para detectar que los
procesos de reproduccidon y mantenimiento de los componentes estructurales del
mundo de la vida se realizan a través de la accion comunicativa.

Llama ia atencién en esta parte del discurso del socldlogo aleman lo complejo y
dinamico que resulta ser el estudio de la acclén comunicativa, porque, si bien es
cierto que identifica los componentes estructurales del mundo de la vida, que en
parrafos anterlores servian de limites, ahora se observa un complejo entramado de
relaciones e Interaccilones dadas en las dimensiones propias de la accion
comunicativa.

Las llamadas dimensiones de las acciones comunicativas Indican un entretejido de
relaciones y acciones a través de los contenidos simbélicos, el espaclo social y el
tiempo histérico que confluyen en las practicas cotidianas de las personas. Esta
manera de enfocar las acclones comunicativas, indudablemente, implica un principio
de investigaclén complejo, aunque ahora se advierte que junto con los limites
estructurales que supone el mundo de a vida, surgen procesos de reproduccion que
indican estructuras simboélicas de ese mundo, en gran medida una de éstas es la
llamada cultura.

3 Ibid., pags. 196-197.
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Sl la cultura suministra el suficlente saber valido como para que puedan quedar cubiertas las
nacesidades de entendimiento existantes an un mundo de la vida, lo que la reproduccién culural aporta
al mantenimiento de los otros dos componentes consiste en legitimaciones para las instituciones
existentes, por un lado, y por otro, patrones de comportamiento eficaces an el proceso do formacion
individual que sirvan de sostén a la adquisicion de competenclas generalizadas de accion.

Los vinculos que se presentan entre todos y cada uno de los componentes
estructurales a través de laa dimensiones, pemmiten identificar no sélo los limites
estructurales de las acciones comunicativas, sino que ahora es posible percibir lo
significativo de las estructuras simbdlicas y loe procesos de reproduccion.

En efecto, la cultura, la sociedad y la personalidad es una mds de las triadas con las
cuales Habermas da cuenta de las plezas que componen la teoria de la accion
comunicativa. Ahora bien lo significativo de esta parte dal texto es el hecho de que la
dinamica y movimiento que Implica la llamada reproducclén de las estructuras
simbdlicas de la acclén comunicativa, esta fluyendo entre todas y cada una de las
estructuras simbolicas del mundo de la vida. Asl, las funciones propias de la cultura
son Internas; pero a la vez impactan a la sociedad y a la personalidad.

§i la sociednd estd lo bastante integrada como para que pusdan quedar cublerias las necesidades de
coordinaclon existentas en un mundo de la vida, la contribucién del proceso de Integracion al
mantenimiento de los otros dos componentes consiste, por un lado, en pertenencias de los individuos a
grupos, legltimamente raguladas, y por otro, vinculaciones de carActer moral u obligaciones: el nicleo
de valores culturales Institucionalizado en ordenaciones legltimas queda Incorporado a una realidad
nomativa que, aunque no inmune & la critica, sl que es lo bastante resiatente como pars hncor que ese
nicleo de valores ae sustraiga al test de la accién permanaente orlentada sl entendimiento.!

Como puede observarse, los componentes estructurales del mundo de la vida facilitan
el funcionamiento de éste con una especie de orden, en el cual la condicion de la
reproduccién es la que prevalece. A su se vez existen una especia de rasgos sociales
con los cuales es posible la participacion e identiflcacion de las personas en grupos,
dado lo cual las obligaciones que se asumen en ose tipo de organizaciones Iimplica
una correlacion entre la cultura y la sociedad y, por supuesto, con la personalidad.

Finalmente, sl los sistemas de la personalidad han desarrollado una identidad tan sdiida que les permite
dominar con pleno sentido de la realidad las situaciones que surgen en su mundo de vida, la
contribucion de los procesos de soclalizackin al mantenimiento de los otros dos componentes consiste,
por un lado, en las interpmtnclonou que los Individuos producen y por otros, en motiveciones para
actuar de conformidad a las normas.'

Para Habermas, es suficlentemente claro que dicho funcionamiento y reproducclon no
as totalmente positivo, ya que existen relaciones complementarias, y aunque el autor
identifica condiclones anémalas o negativas, que denomina perturbaciones en la
reproduccién, al parecer, no son lo suficientemente negativas como para afectar el
funcionamiento del mundo de la vida.

" Ibid., phg. 201.
" Ibid., pég. 201.
"' Thid., pég.202
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Cultura y produccién de saberes suficlentemente validos permiten legitimacidén de
instituciones soclales y patrones de comportamiento eficaces. Integracion social y
condiclones necesarias para la coordinacion facilitan la pertenencla de los individuos a
colectivos soclales legitimamente regulados y con obligaciones suficlentemente
definidas. Sistemnas de personalidad Identificadas plenamente con la realidad,
permiten la produccion de Interpretaciones legitimas y de acumulacion de saberes, asi
como personalidades con motivaciones de actos conforme a las normas vigentes,

Al parecer, los componentes estructurales del mundo de la vida y, en especidl, las
dimensiones susceptibles de evaluacién, vienen a ser la racionalidad del saber, la
solidaridad de los miembros y la capacidad de respuesta de la personalidad. Ahora
bien, tales dimensiones susceptibles de evaluacion, pemmiten Introducir la idea de
racionalizacion del mundo de la vida, “cuanto mas se diferenclan los componentes
estructurales del mundo de la vida y los procesos que contribuyen @ su
mantenimiento, tanto mis sometidos quedan en los contextos de Interacclén -a las
condiciones de un entendimiento racionaimente motivado.”

Asl, la accion comunicativa, cuya estructura, procesos y formas de coordinacién se
orfentan al entendimiento y obtencién de acuerdos, ahora con la introduccién del
mundo de la vida y los componentes estructurales de creacién y reproduccidn, la
expresion racionalizacion del mundo de la vida es significativa.

La racionalizacién del mundo de la vida atenta contra la ordenacibn y
complementariedad que en parrafos anteriores mencionabamos; la racionalizacién del
mundo de la vida que se expresa a través de las acclones comunicativas, apunta a la
diferenciacién estructural de ese mundo;, separaciones que suponen formas vy
contenidos, asi como reflexion de la produccion simbdlica, con lo cual se afectan a su
vez a los sistemas de la cultura, la sociedad y la personalidad.

Al respeacto, la diferenciacion estructural entre cultura y sociedad se identifica ooﬁ\o un
desacoplamiento entre lag imagenes del mundo y el sistema institucional; por su parte,
entre la personalidad y la sociedad se presenta como ampliaciéon de espaclos de
riesgo por la intensificacion de las relaciones interpersonales; y entre la cultura y la
personalidad se denota el Incremento de la dependencia entre renovacién de
tradiciones y disponibilidad a la critica por la capacidad Innovadora de los saberes
individuales.

La diferenciacion de la cultura, la sociedad y la personalidad se desarrolla en un gdoble
espacio de forma y contenido; en el plano de la cultura lo tradicional que se manliene,
en cierta medida, con las mitificaciones, se combina con conceptos y procedimientos
de la comunicacién actual. En la dimenslén de la socledad, los principios univefsales
tienden a superar los contextos particulares, asimismo, los principlos juridicos y
morales tienden a ser mas amplios que las formas de vida eapecificas.

"7 1bid., pég. 206.
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En relacion con el sistema de la personalidad, se observa que la adquisiclén de
patrones cognitivos, que en gran medida se realizan a través de la soclalizacion,
apunta al fortalecimiento de formas y pensamientos menos concretos y mas
ahstractos y globalizantes.

La diferenciscion estructural del mundo de Ia vida lleva aparejada, finalmente, una especificacion
funclonal de los correspondientes procesos de reproduccién. En las sociedades modemas se forman
sistemas de accién en los que se afrontan en términos profesionales tareas especializadas relativas a
la tradicion cuttural, a la Integracion social y a la educacion. Lo mismo que en el caso del asentamiento
de la formacldn de la voluntad polltica sobre formas discursivas, la formalzacién de la educecion
significa no edlo un tratamiento Profnlonal. sino también una refraccién reflexiva de la reproduccion
simbolica del mundo de la vida. "' '

"% Ibid., pag. 208.
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3. LA EDUCACION ENTRE LOS LIMITES DE LA REPRODUCCION
SOCIAL Y LA MULTIPLICACION DEL INDIVIDUALISMO

Desde la perspectiva sociolégica, la educacién alude a la constitucién del ser social
mas que a la formacion del individualismo. La idea se sostiene a través de diferentes
enfoques soclolégicos que analizamos en el presente capitulo. Abordaremos el
pensamiento de cinco socllogos que a su vez presentan enfoques acerca de la
formacion del ser social y del individuallamo, haciendo notar que los cuatro primeros
atienden al plus del ser soclal sobre el individualismo, y sélo el ditimo atiende al giro
ue adquiere el individualismo en la época actual.

3.1. La diversidad de definiclones de educaclén y el acercamliento soclolégico
clasico

La palabra educaclon tiene un doble significado y proviene de dos expresiones:
educare y exducers. Por supuesto que los significados son contrarios. Mientras que
educare slgnlﬂca crear, nutrir o alimentar; exducere significa sacar, llevar o
conducir.!"® Asi se presentan, cuando menos, dos imagenes de la educacién, por un
lado, la formacion del ser desde el exterior; por el otro, la formaclén de la persona
desde e! interlor. La educacién como formaciéon externa y parte de un proyecto
colectivo; la educacién como formacién interna y, en clerto medo, como empresa
individual. Muy probablemente ambos significados se mantienen en la actualidad y
dan como resultado una percepcion dual de la educacion; quienes se colocan en la
primera idea, suponen que los individuos seran educados desde el exterior y, en
consecuencia, por los otros; en cambio, quienes se instalan en la segunda opcidn,
pensaran que los dones o talentos personalea se desarrollaran desde la
individualidad.

Como veremos en el transcurso del presente capitulo, la expresion educare se acerca
mas al significado de la educaclén como formacién del ser soclal, surgiendo diversos
enfoques sociologicos que defienden tal posiclén,

En cambio la palabra exducere, que significa la aducacion como creaclon interna y
como empresa Individual, socloléglcamente, es dificil de sostener, sin embargo surgen
algunas inquietudes a! respecto. Por ejemplo, si el ser social implica la reunion de
individuos, quienes, a su vez por cooperacién y transmisién pemmiten un mejor
desarrolio personal y colectivo, la existencia de una Individualidad experimentada
desde el Yo y el cuerpo no deja de llamar la atencién. Tanto la formacion del Yo como
la existencia y desarrollo del cuerpo indican, si no una singularidad extrema, si una
cierta originalidad. Se sabe que Individuos formados en la misma famllia y en entornos
y organizaciones colectivas llegan a diferenclarse, porque las experiencias no son
percibidas y experimentadas de igual manera aunque sean miembros de fa
colectividad. Mas adn, con la maduracién del cuerpo y, con ello, de los sentidos y los
organos que le componen, las personas perciben la realidad desde diferentes tiempos
y espaclos, de tal forma que a cada ser corresponde un tismpo, un espacio y una

I Veise Saavedra, Manuel, Diccionario de Pedagogla, México. Pax, 2001, pig. 56
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trayectoria de vida que, si bien es similar a muchas, no deja de tener clerta
Individualidad. Son algunas ideas que se presentan en tomo a la experiencla que se
tiene acerca de la educacion y que seé percibe sea como estudiante y como profesor,
en donde uno advierte singularidades de los otros respecto de uno mismo, y
viceversa.

En todo caso, rastrear el significado de la palabra educacion y observar que desde su
origen alude a una dualldad, suglere observar a la educacion entre los limites de fa
reproduccion del ser soclal y dal individualismo, una reflexién que es un tema de
interés aocloldgico.

Aunado a lo anterior, a la educacion se le han asignado numerosas definiciones y por
tanto, mantiene diferentes algnlﬂcados{' en este caso, hay qulenes han detectado
hasta 184 equivalencias del término.'®® Lo anterior se debe, quizés, a que Ia
aeducacion es una practica de vida parmanente y es una experiencia que ae vive
desde posiciones diferentes. Recordemos que la educacion significa aprendizajes que
se presentan desde muy tempranas edades e, inclusive, se mantienen a lo largo de
todos los ciclos de vida de las personas. A su vez, la educacién se percibe desde
diferentes posiciones, asi resulta que nifios y jévenes, adultos y comunidades,
instituclones y autoridades y, desde hace algin tiempo, palaes y organismos
mundiales, asignan a la educacion una practica colectiva e individual significativa,

La sociologla asume el estudio de la educacion de una forma tamprana, y sl blen es
clerto que destaca la figura de Emillo Durkheim sobre la de Carlos Marx y Max Weber,
al paso del ttempo se han desarrollado enfoques soclolégicos acerca de la edudacion
desde las perspectivas de estos dos Ultimos autores. l

En el caso del enfoque manxista, resulta que en la produccidn escrita, la edudacion
ocupa un papel marginal y subsumido a las relaciones sociales de produccién y a las
tendencias de la reproduccién de capital. No existen documentos en los cualps se
asuma el estudio sistematico de la educaclon. En cambio, subsisten ideas que dejan
entrever la posicién marxista respecto de la educacion, vale decir desde la perspactiva
de las clases soclales y en particular de la clase dominante.

En El manifiesto del partido comunista, Marx afirma que la educacién forma parte de
las practicas de la clase social dominante, sobre todo cuando realiza el anélists del
programa comunista. Alli, Marx sefiala el papel social de las actividades acondimnicas
del capital y el trabajo asalariado, la propledad privada y la propledad social, las
libertades individuales y laa libertadas colectivas; en particular, des la
recriminaclén que hacen a los comunistas por atentar contra la abolicién de ta familia.

Desde el marxismo, la educaclén se aprecla como una actividad eminentemente
social, aunque con un sello de clase, asimismo destacan instancias educativas, una
“privada” que resulta ser la familia; otra colectiva, que es la escuela; y junto a ellas el
poder de la Industria capitalista. Marx eacribe acerca de lo anterlor en el contexto del

12 v eise Blanco, Rufino, Teerla de Ja educacién, Hemando, Madrid, 1930, vol. 1, pag. 93.
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capitalismo industrial y con el interés de demostrar las contradicciones de la socledad
capitalista de su época, sefiala, entre otras cosas, que el poder Industrial del
capitallsmo afecta la educacion familiar y laboral de la clase obrera, incluyendo a la
nifiez proletaria.

LNos reprochais el querer abolir fa explotacion de los hijos por eu padras? Confesamos este crimen.
Pero decls que destruimos los vinculos mas intimos, sustituyendo la educacién doméstica por la
educacion soclal.

Y vuestra educacién, ,no estd también determinada por la sociedad, por las condiciones soclales en
que educals a vuestros hijos, por la intervencion directa o indirecta a través de |a escuela, efc.? Los
comunistas no han Inventado esta ingerencia de la socledad en la educacién, no hacen mds que
camblar su carécter, arrancer la educacién & la influencia de la clase dominante. :

Las deciamaciones burguesas sobre la familla y la educacién, sobre los dulces lazos que unen a los
padres con sus hijos, resultan mas repugnantes a medida que la gran Industria destruye todo vinculo de
familla para el proletario y transforma & los niflos en simples articulos de comercio, en simples
instrumentos de trabajo* '*'

Mas adelante, en el programa comunista, se establece un punto en el que se postula
la necesidad de cambiar la educaclén y que ahora parece simple; pero que en
aquellos tiempos significaba una revolucion educativa, aunque cabe sefialar que en la
actualidad en algunos lugares del mundo subsiste la explotacién del trabajo infantil y
se lesionan las oportunidades y derechos educativos de Ia nifiez. El punto al que nos
referimos sefiala: “Educacién publica y gratuita para todos los nifios, abolicion del
trabajo de éstos en las fabricas tal como se Practlca hoy, régimen de educacion
combinado con la produccién material, etc., etc.” '%

Lo anterior muestra la posicion marxista respecto a la educacion, y como este
ejemplo, podriamos encontrar otros acerca del cardcter soclal de la misma. Inclusive
podriamos sefialar frases con ese peculiar y brillante estilo de escritura proplo de
Marx, asociando rasgos de la educacién como fuente de informacion y formas de vida
basados en la tradicién. Cuando se lee el princlplo de E/ 18 Brumario de Luis
Bonaparte, Marx describe de forma significativa las condiclones que permiten a los
hombres actuar de determinada manera, asi también sefiala la recuperacién del
pasado para ejercer cambios en el presente, camblos a veces ho muy recomendablea.
¢ Qué significa eso, sino uno de los rasgos propios de un tipo de educacion, o sea,
aquella que recupera informacion y modelos de soclalizacion tradicional?

Los hombres hacen su propla historla, psro no la hacen a su libre arbltrio, bajo circunatancies elegidas
por ellos mismosa, sino bajo aquelias circunstancias que se encuentran directamante, que existen y les
han sido legadas por el pasado. Tradiciin de todas las generaciones muertas oprime como una
pesadilla el cerebro de los vivos. Y cuando éstos aparentan dedicarge precisamente a transformarse y
a transformar las cosas, a crear algo nunca viato, en estas épocas de crisls revolucionaria es
precisamente cuando conjuran temerosos en su auxilio los esplritus del pasado, toman prestados sus
nombres, sus consignas de guerra, su ropaje, para, con este disfraz de vejez venerable y este lenguaje
prestado representar la nueva escena de la historia universal.'®

'™ Marx, Carlos. El manfiesto del Partido Comunista. Editorial Progreso. Mosch. 5.f, PAg. 35
132 1bid., pég. 39,
' Marx, Carlas. EI 18 Brumario de Luls Bonaparte, Editorial Progreso, Mosci, 5.f, pAg. 230.
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Existe mas informacién marxista, por clerto disgregada en diferentes textos, que
podria asociarse a la educacldn, y ésta se refiere no s6lo a condiciones del pasado,
8ino que Incluye pricticas para transformacién del presente. Me refiero a la tercera
tesis de Feuerbach, en la cual Marx aflrma que los hombres son capaces de camblar
circunstanclas de vida, al sefalar que el educador nacesita ser aducado. Esto implica
una cierta praxis, el educador requiere de una practica social distinta a la
prevaleciente que, como hemos visto, sefiala un tipo de educacion clasista y hasta
cierto punto relacionada con el ayer y los modelos de soclalizaclén tradicionales. En
este caso, se trata de una nueva educacion sustentada en una practica social mas
amplla. En resumen, se puede afirmar que desde la perspectiva marxista original, la
educacién es vista de forma marginal y subsumida a las relaciones sociales de
produccion, en donde destacan las relaclonadas con la acumulacion de capital; ain
embargo, se puede observar que al paso del tliempo los estudlos socloléglcot de la
educacion asumiran el enfoque marxista en una singular variedad.*?

En el caso de Max Weber, sucede igual circunstancia, la educacion es vista como algo
marginal y subsumida en un panorama soclolégico mas amplio.

La referencia & la educacldn sdlo aparece en algunos apartados. Fundamentaimente, cuando @ autor
se reflore a los tipos de dominacién, sefiala a la educacién como uno de los mecanismos que sustentan
la domlnlclbn lagal con administracién burocritica, especiaimente refiriéndose a la calficacion
profesional. 18

Aunque cabria afiadir una obra en la cual se trata la cuestién educativa en su vettiente
de clencia, tal seria el caso de El politico y el cientifico. Al igual que en la obra
marxista, la weberlana dara pauta para el desarrollo de la soclologia de la edueacion
sustentada desde la llamada teoria de la accion social.

3.2, Soclologla y educacién: Emilio Durkheim [
Emilio Durkheim aborda desde la fundacidn misma de la soclologia, la relaclbni entre
ésta y la educacion. Asi se demuestra con el breve y sistematico texto intitulado:
Sociologla y educacién. En dicho documento aparece una serie de argumentos y
conceptos que tienen que ver con la obra sociologica de Durkheim, en tal sentido,
quizas convenga remitimos a lo eacrito en el capitulo anterior de este estudio, en
donde tratamos cuestiones relacionadas con los hechos soclales, las formas de apego
individual a la sociedad, asl como la conclencia social, conceptos pertenacientes al
enfoque socloléglco clasico de Emilio Durkhelm y que son asociados al anélloil de la
educacion, ,

Ahora bien, es pertinente establecer que una discusién que se mantiene len la
trayectoria soclolégica de Durkhelm, esta dada en la reflexion de 1a relacién qutre ol
ser Individual y ser soclal. Ya hemos visto que el autor conclbe el hecho sociallcomo

124 vedse Bonal, Xavier, Sociologla de la educacidn, Paldés, Barcelona. 1998.

125 Torres, Carlos. “"Materiales para una historia de la sociologla de la educacidn en América Latina”. Ew vatios
autores, Sociologia de la educacién. Corrientes contempordneas, Centro de Estudios Educativos. Méxioo, 1981,
pégs. 79-80.
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una fuerza coactiva y externa al individuo, que se impone a la voluntad personal y que
permite el desarrollo del comportamiento més que individual, colectivo. Fuerza soclal
que implica no sblo clerto grado de organizacion, sino que también puede darse a
través de clertas corrientes sociales estructuradas, poco mas o menos, de forma
espontdnea, que a su vez influyen en el comportamiento individual y colectivo. Al
mismo tiempo ldentifica dos formas de apego individual a la sociedad, mencionando la
llamada solidarldad mecdnica y la solidaridad organica, mismas que seran
significativas en el tratamiento que sigue respecto a la educacion. Por supuesto que
también destaca la llamada conciencia social que forma parte del enfoque socloldgico
clasico acerca de la educacion.’

En el texto ya sefialado, Durkheim sefiala que la palabra educacién adquiere
diferentes definiciones, a veces muy amplias; una de ellas, la de Stuart Mill, implica
influencias de la naturaleza y de la socledad sobre la inteligencia y voluntad
personales, tal definiclén de educacién, segin Durkheim, raiine diferentes hechos que
dificiimente pueden considerarse como educacion, asi que leyes, formas de goblerno,
actividades industriales e Incluso condiclones geograficas no pueden dar cuenta de
una definicion de educacién. La educacién, segin Durkheim es una accion entre
adultos y jovenes, y tiene clertas funciones. Antes de explicar tal cuestion, el autor
critica una definicion mas de educacion, por clerto la que postula el mismo Kant: “el
objeto de la educacién es desarrollar an cada individuo toda la perfeccién que es
susceptible”. Durkheim afirma que dicha perfeccion implica el desarrolio arménico de
todas las facultades humanas y, en consecuencla, en todas las personas, hecho que
dificiimente puede llevarse a cabo, entre ofras cosas, porque la naturaleza humana
tiende a la especlalizaclén de actividades; asl, Durkhelm pone en duda dicha
percepcion de la educacion, la perfeccion humana total as relativa, en todo caso existe
un perfeccionamiento particular. Por Gitimo, sefiala aquella definicién de educacién
que supona como objeto “hacer del individuo el instrumento de felicldad para si mismo
y para sus semejantes”. Para el sociélogo francés, la aspiracién a la felicidad conlleva
un alto grado de subjetividad, en consecuencia, si la educaclon se identifica con la
felicidad, cada persona evaluaria a su manera el objeto de ésta y en consecuencla, de
la educacion, con lo cual la dispersién y fragmentacion de ideas acerca de la
educacién serla inevitable.

Para Durkheim, este tipo de definiciones “Parten del postulado de que hay una
educacion ideal, perfecta, que vale para todos los hombres indistintamente; y es esta
educaclén universal y unica.*'?’ En camblo para el socldlogo francés, la educacién
mantiene un caracter histérico y, por ende, diferenclado. El autor afirma que ésta no
es universal, en todo caso varia segin el tiempo y el pais, dando forma histéricamente
a sistemas educativos especificos.

138 Al respecto plenso que Ia relaclén entre ol ser Individual y el ser soclal es una reflexion socioldglca por
excelencia, también creo que la sociologia de la educacién aporta elementos que permiten obscrvar una gama de
posiciones en relacion con el ser individual y el ser social, aunado a lo anterior, on la época actual y en el marco de
la globalizacién, modernidad y posmodcrnidad, sc alude a un singular individualismo, precisaments esto conforma
¢l marco en el que se desenvuelve el trabajo de este capitulo,

117 yedse Durkheim, Emile. Sociologia y Educacion. Colofon. México. 5.1, PAgs. 55-59
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Cada sociedad, considerada en un momento detenminado de su desamolio, tlene un OMJM de
educacién que se Impone a las gentes con una fuerza generalmente kreaistble. Es InGtl crer que
podemos educar a nuestros hljosa como queremos. Hay costumbres con las que estamos cbligados a
conformarnos; sl las desatendemos demasiado, se vengan en nusestros hijos. Estos, una vez l‘ullos.
no se encueniran en estado de vivir entre sus contempordneos, con loa cuales no se hallan en amnonia.
Que se los haya educado segiin ideas demasiado arcalcas o demasiado prematuras, no importe; en un
caso o en otro, no son de su tiempo, y, por tanto, no se encuentran en condiciones de vida normmal. Hay,
pues, en cada momento del thmpohun tipo de regulador de educacion, del cual no podemos spartarnos
sin chocar con resistenclas vivas. '

Curiosamente al Identificar y comparar los sistemas educativos, Durkheim sefisla que
la educacién se maniflesta como dnica y mditiple. Respecto de esta manifestacion
segan Durkhelm, se debe al grado de desarrollo y especializacion del trabajo de las
sociedades, asl como a la organizacidn de los individuos en grupos soclales, en
particular, los grupos profasionales. Bajo esta perspectiva resulta que la educacién es
distinta conforme se identifican los numerosos grupos sociales que conforman a la
socledad y de manera especifica lo que el socldlogo francés sefiala como grupos
profasionales. “Cada profesion, constituye un medio sui géneris que reclama aptitudes
particulares y conocimientos especiales, en las que predominan clertas ideas, clertas
costumbreg, clertas maneras de ver las cosas.'®®

Ahora blen, si la educacién es algo diverso, o sea, compuesta de educaclones
particulares, esas que sustentan los diferentes grupos sociales, el autor le afiade a la
educacion el rasgo de unica. Esta es fa que tiende a mantener clerta unidad y
cohesléon social. “No hay pueblo donde no exista un clerto nimero de ideas,
sentimientos y de précticas que la educacién debe inculcar a todos los nifios
indistintamente, sea cualqulera la categoria social a que pertenezcan.”'*

Asi el autor plantea la definicion de educacion, que por clerto es muy popular en los
medios educativos y que se menciona de manera constante,

La educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que no estan mad para
la vida soclal. Tiene por objeto suscitar y desarrollar en el nifio clerto nimero de estados fisicos,
intelectuales y morales, que oxlqon de él la sociedad politica en su conjunto y el medio especial, Bl que
esté particularmente destinado. ™'

Para Durkheim, la educacién consiste en una accion soclal con la cual se astablece
una relacién entre generaciones de adultos y jévenes. Es una accibn social
diferanciada, ya que supone cierta madurez y responaabllidad fisica y aoclal de parte
de las generaciones adultas; mientras que las generaciones jovenes supon£ un
desarrollo propio de maduracién. En cierta manera, la educacién adqulere una
dinamica diferenciada y ciclica, ya que generaciones de adultos y jévo:g 88
desarrollan e Intercambian posiciones, asi, las generaclones antiguas tienden a
desaparecer, mientras que las generaciones jovenes tienden a madurar y, por

M Ibid., pag. 62.
' [bid., pig. 66.
9 1bid., pag. 67.
M Ibid. Pag. 70
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supuesto, nacen nuevas generaclones, lo cual muestra lo dindmico y ciclico de la
aducacion. Cabe sefialar que con la expresién generaclones, Durkhelm no apela a un
grupo social en particular 0 a una institucion especifica como responsable de la
accion, sino a un conglomerado mdas amplio y, en clerta manera, disperso en la
socledad, formar parte de las generaciones de adultos o jovenes es cuestién de edad
y ubicacién social, en consecuencia, la accién educativa es algo flexible de ejercer. Se
puede pensar, también, que las generaciones adultas mantiehen dos formas de
organizacién soclal en dos grupos soclales, son la familia y la escuela, mas no serian
las (nicas instanclaa responsables de la acclén educativa, ya que existen mas formas
de organizacion, numerosos grupos e Instituciones soclales.

Mas adelante, el autor precisa acerca del cardcter propio de la educacién, él afirma
que la “educacion es una soclallzacion metddica de la generacion joven™, y recupera la
doble condiclon humana, por un lado, el ser Individual; por el otro, el ser social. El
primero “esta hecho de todos los estados mentales que se refisren Gnicamente a
nogotros mismos y a los sucesos de nuestra vida personal; es lo que podria llamarse
el ser individual”. Llama la atenclén que desde la perspectiva durkheimiana el ser
individual decrece en importancia y en todo caso es mas significativo el ser social.
Para el sociblogo francés el individuo es parte de un proyecto mas vasto que él
mismo. Argumenta que por naturaleza el ser individual carece de “instintos soclales” v,
en todo caso, mantiene un ser egofsta y asocial.

El nifio, sl entrar en la vida, no aporta més que su naturaleza individual, La socledad se encuentra,
pues, a cada nueva generaciin én presencia de una tabla casi rasa, en la cual tendré que construir con
nuevo trabajo. Hace falta qua, por viaa més rdpides, el ser egoista y asoclal que acaba da nacer,
agregue ella otro, capaz de llevar una vida moral y soclal. He aqui cuél es la cbra de la educacion, y
bien se deja ver toda su importancia. No se limita a desarrollar el organismo individual en el sentlkdo
Indicado por la naturaleza, a tomar aparentes fuerzas ocultas, que no piden mas que revelarse. Ella
croa en o hombre un ser nuavo,'*

Ahora blen, la accién educativa es propia del génaro humano, y se muestra superlor a
la herencia de instintos de otras especles, para Durkheim no son las condiciones
naturales las que Impulsan la educacién, sino mas blen circunstancias soclales.

Por el contrario, en el hombre, las aptitudes de toda clase que supone la vida social son demaslado
complejas para poder encarnarse, de cualquier modo, en nuastros tejidos y materializarse bajo la forma
de predisposiciones organicas. Resulta que no pueden transmitirse de una gensracion a otra por ln via
de Ia herencia. Es mediante la educacion como la transmision de hace, '™

En relacion con las condiciones fisicas, intelectuales y morales que asumen los seres
individuales, el autor afirma que no son espontaneas, también son productos sociales.
Para ello compara distintas socledades que han Impulsado un tipo de hombre,
destaca hechos histéricos en donde se observan socledades que ponen de relisve el
desgarrollo fisico. “En Esparta, tenia, sobre todo, como objeto fortalecer los miembros
contra el cansanclo; en Atenas, era un medio de hacer cuerpos bellos a la vlsta en el
tiempo de la caballeria se le pedia que formase guerreros agiles y flexibles.”

"2 Ibid., pdg. 72.
12 Ibid., pag. 73.
M Ibid., phg. 76.
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Lo mismo ocurre con los estados intelectuales, segin Durkheim, lejos estan de ser
una condicion natural del individuo, ya que son una exigencia social. El autor muestra
como existen clertos estados de conocimlento que en su momento fueron muy
importantes y, que si bien adn se aluden, ya no son significativos. Asimismo destaca
que la actitud de conocer es producto social.

La clencia, el espiritu critico, que hoy ponemos tan en alto, han estado durante mucho tiempo en
entradicho. ¢, No conocemog una gran doctrina que declara felices a los pobres de esplritu? Hemos de
guardarnoa bien de creer que esta Indifarencia hacia el saber haya sido Impuesta artificlalmente a los
hombres contra su naturaleza. Por sl mismos, eatos no tienen la sed instintiva de clencla que, con
frecuencia y arbitrariaments, se lea ha atrbuido. No desean la clencia més que hasta donde |a
experioncla les ha mosirado que pueden pasar sin ella. Ahora blen, por lo que hace al mansjo de su
vida Individual, no tenlan nada que hacer con ella. Como ya decla Rosseau, para aatisfmoer las
nacesidades vitales, la sensacion, la experiancia y e instinto, podia bastar, como bastan al animal. Si el
hombre no hubless conocido otras necesidades que las, muy simples, que radican en su consiitucion
Individual, no se habria echado a buscar la clencia; tanto més cuanto que ésta no se ha adquitdo sin
grandas y dolorosos esfuerzos. No conocié la sed del saber hasta tanto Ia socledad no la despaerté en
él, y lm sociedad no la despertd hasta que sintld elia misma su necesidad. Este momento Hegd duando
la vida social, bajo todas sus formas, se hizo demasiado compleja para poder funclonar sin ol concurso
dal pansamlento reflexivo, es dack, del pensamiento esclarecido por la clencia.™

Respecto a la condicion moral del ser, el autor considera que lejJos de aer Imposiclon
arbitrarla de la socledad, es una aceptacién del hombre, por supuesto via la
educacion, entre ofras cosas, porque la actividad colectiva permite la cooperacién y la
diferenciacion social y, por ends, el desarrollo humano.

Es la sociedad, en efecto, quien nos saca fuera de nosotros mismos, quien nos obliga a contar con
otros intereses diferentes de los nuestros; es efla quisn nos ensefia a dominar nuestras pasiones,
nuestros instintos, a imponeries una ley, a molestamos, a privamos, a sacrificamos, a subordinar
nuestros fines personales a fines mds altos. Todo el sistema de representacién que mantiene en
nosotros Ia idea y el sentimiento de Ia regla, de Ia diaciplina, lo miamo Interna que externa, es la
sociedad quien lo instituyd en nuestras conciencias. Asl es como hemos adquirido este poder de

resistencla contra nosotros miamos, este dominio sobre nuestras tendencias, que es uno de los rasgos
distintivos de ia fisonomia humana y que se encuentra tanto mas desarrollada cuanto mds plmﬁmmto
somos hombres.'*

La educacién adquiere la funcldn de socializacién, por cierto metddica, ya que se
refiore a la accion de las generaciones adultas sobre las que ain no estan maduras
para la vida social; podemos pensar que las generaciones adultas se organizan en
famlllas y grupos de educadores, asi como en grupos sociales y prof ales.
Asimismo, cuando se Indica que el objeto de la educacién es la socializacién, 3 sea,
suscitar y desarrollar en el nifflo determinados estados fisicos, intelectuales y morales,
no adlo se reflere a procesos de convivencia famlliar y escolar, sino a un mandato
soclal, éste parte, segin Durkheim, de la sociedad politica y del medio particudar al
que esta destinado el individuo.

1% Ibid., phg. 77-78.
" Ibid,, pdg. 75-78.
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La socializacién educativa supone homogeneldad y diferenciaciéon soclales, que se
cumplen a través de la transmision de Ideas, habitos, creencias y conocimientos que
la socledad politica conaldera adecuados. En este sentido, Durkhelm sostiene que la
educacion es una funclon social que beneficla no sélo a la socledad en general, sino a
los grupos partlculares.

Ahora bien, es la socledad politica la que exige comportamientos fisicos, intelectuales
y morales. Mientras que la vida soclal se expresa de manera difusa, entre otras cosas,
dabido a la existencia de miiltiples grupos soclales, asl como, varadas funciones
sociales y procesos de socializacion, existe una instancla soclal cuya funcién es la de
identificar, selecclonar y regular dichos impulsos; la sociedad politica que fravés del
“Estado (como) 6rgano especial encargado de elaborar clertas representaciones que
tienen valor para la colectividad. Estas representaciones se distinguen de las otras
representaciones colectivas por su mayor grado de conclencia y reflaxién.”¥

En resumen, para Durkheim la educacién es un proyecto social en donde el ser
personal queda subsumido a las condiciones histéricas del desarrollo soclal. A su vez,
la educacion es una accion en donde se vinculan las generaciones adultas y las
generaclones jovenes, por clerto, la accion relaclona a tales generaciones a través de
una socializacléon metéddica. Tal soclalizacion metédica significa comunicar y producir
estados fisicos, intelectuales y morales; tales estados no son de ninguna manera
interases particulares, son soclales y existe una organizacién cuyas caracteristicas y
funclones son especilalizadas, es la llamada socledad politica. Asi, la educacion se ve
como un proyecto social en el cual no son las generaciones adultas quienes eligen
qué estados flsicos, intelectuales y morales comunicar y producir, esto mas bien
comesponde a la socledad politica. Cabe sefialar que esto ditimo supone una
soclalizacion metddica que tiende a regular formas de ser, pensar y sentir, poco mas o
menos comunes, esto representa la Idea de que la educacion tiene como una de sus
funciones la de homogeneizar cierto tipo de estados fisicos, Intelectuales y morales.
La definiclon de educacién que sostiene el autor, sefiala como parte final la
soclalizacion metddica de tales generaciones para compartir cierto tipo de estados
fisicos, mentales y morales, que permite observar la otra funclén de la educacion, esto
es, la de diferenclar a las generaciones jovenes conforme al medio particular al que
estan destinadas, uno puade suponer que se reflere al medio propio de los grupos
profeslonales que son causa y efecto de la division soclal del trabajo Industrial que
caracteriza a las socledades modernas.

3.3. Los aparatos Ideoldgicos del Estado: Louis Althusser,
Al interior de la sociologia se desarrollan enfoquea de estudio que parten de modelos

de investigacion cldsicos, tal es el caso de las llamadas relaciones sociales de
reproduccion, que sostiena Louls Althusser,

'3 Emilio, Durkheim, Lecciomes de sociologia. Fisica de las costumbras y el derecho, Quinto Sol, 1985, Pag. 51
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En uno de los escritos del autor, por clerto muy breve, Intitulado /deoclogla y aparatos
ideoldgicos del Estado, enfoca el estudio de las llamadas relaciones sociales de
reproducclon y, con ello, ubica la naturaleza, caracteristicas y funciones de la escuela
en particular, y de la ldeclogia en general,

Sin lugar a dudas que el concepto de relaciones soclales de reproduccién, parmite
explicar por qué el trabajo es un lazo social que vincula a los hombres en la socledad
capitalista e incluso mas alla del quehacer meramente econémico.

Ciertamente que |a fesis marxista de las relaciones sociales de produccién asocia de
manera amplia los nexos que los individuos mantiehen con la naturaleza y con los
hombres mismos.

En efecto, la relacién hombre-naturaleza se mantiene como un eje de andlisls con el
cual es posible advertir que el hombre, para vivir y reproducirse, requiere de la
tranaformacién y apropiacién de la naturaleza, lo que es posible a través del trabajo y
que, con base en el desarrollo de la sociedad capitalista, llega a constituirse como un
trabajo industrial.

Conforme la relaclén hombre-naturaleza se mantiene y se multiplica, las fuerzas de
trabajo también lo hacen, de manera que el desarrollo y perfeccionamianto técnico se
profundiza, ampllandose las posibilidades de explotacion de la naturaleza y detqrrollo
de las fuerzas de trabajo. +

Por supuesto que esta tesis es la mas conocida, afirmdndose con el estudio de los
diferentes modos de produccién que interpreta la teoria marxista, aunque icabe
destacar que el estudio significativo se refiere al modo de producclon capitalista. |

En el capitalismo industrial se advierte una potencia econémica singular, ya no
s6lo operan las relaciones sociales de produccién a través de los clrcuitos las
fuerzas productivas y la explotacion de las fuerzas de trabajo, sino que se dessirolla
una reproduccién ampliada de capital.

La llamada reproduccién ampliada de capital, o sea, la multiplicaclén de los medios de
produccion, muestra el sentido profundo de la produccion industrial capitalista, ya que
ésta tiende a sostener el desarollo del sector de medios de produccion genefando
una composicion técnica del capital, por asl decirlo, mas sofisticada que Ia prodw:clén
de medios de consumo e incluso del sector servicios,

Actualmente se observa que el capitalismo adquiere nuevaa formas de desamollo y
crecimiento, algunas denominadas a través de la expresion neoliberalismo, a la vez,
se escucha acerca de la mundializacion y 1a globalizacién de la economia; pero sl algo
caracteriza al capitalismo desde sus inicios, es la tendencia a borrar fronteras no sélo
economicas, sino politicas e Incluso culturales. Quizas lo novedoso del capitaliamo
hoy sea el desamollo tecnolégico y las competenclas de productividad entre las
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proplas socledades capitalistas avanzadas y en desarrollo. La lamada teoria de la
reproduccion ampliada de capital permite ublicar la tendencla econémica que mantiene
y profundiza el desarrollo de la socledad capitalista.

La reproduccién ampliada de capital muestra los procesos de produccion y circulacion
de capital dada entre los sectores de la produccién de medios de producclén y medios
de consumo, asi como los procesos de realizacion de plusvalia.

Evidentemante que con este enfoque soclolégico se pone especlal énfasis en la
produccidn de los medios de produccidn y la diversificacion de los sectores de la
produccién de los medios de produccion; asl como de la existencia y nexos de los
saectores productores de medios de produccion, de consumo e incluso de servicios,

Louis Althusser contribuya al estudio de las llamadas relaciones sociales de
producclon, e incluye lo que &l denomina relaciones sociales de reproduccién. Ahora
bien, la tesis de la reproduccién, asl a secas, implica que la produccién material del
hombre incluye la multiplicacién de los medios de producciéon y de las fuerzas
productivas; el sostenimiento de las relaclones sociales de produccion y, por tanto, las
articulaciones que éstas implican en la llamada superestructura; la naturaleza,
manifestaciones y funciones del Estado, poder del Estado y su singular papel en la
reproducclén,

Por supuesto que el autor indica que su punto de partida es el enfoque marxista y, en
particular, lo que se denomina reproduccion ampliada de capital. Asimismo, indica que
es imprescindible realizar un estudio de los vinculos dados entre la estructura y la
superestructura, ademas de las formas en las cuales se establecen la replicas entre
ambas, pero en aspeclal del rebote entre la superestructura y la estructura,

Debido a lo anterlor, la reproduccion de las relaclones sociales de produccién
capitalistas son dificlles de explicar, por ello, el autor reconoce que es una tarea mas
compleja y delicada, argumentando la necesidad de dar un pequefio rodeo para estar
en condiciones da explicar las relaciones soclales de produccion capitalistas.

Sin lugar a dudas que el concepto de las relaciones sociales de reproduccion se
desprende de las relaclones sociales de producclon, y, es una aportacién que permite
axplicar que mas alla de la vida econémica se establecen nexos soclales e ideologicos
entre los hombres respecto a la naturaleza, asl como vinculos sociales e ldeologicos
entre los hombres mismos.

La reproduccion ampliada de capital incluye no solo el procaso da produccion, sino de
circulaclén de capital, medios de produccién y medios de consumo de forma
intersectorial, asi como de los procesos de realizacion de plusvalia.

Con este enfoque soclolégico, se pone especial énfasis en la produccién de los
medios de produccién y la reproduccion de los sectores de medios de produccion,
consumo e incluso de servicios, ya que con ello se observa la dinamica del
capitalismo, a la vez que es posible estudiar la reproduccion de las fuerzas
productivas y de las relaclones de produccién proplas del capltaliamo.
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En relacion con la reproduccion de las fuerzas productivas y, en particular, de la
llamada fuerza de trabajo, Althusser sefiala que, a primera vista, la fuerza de trabajo
se reproduce mediante el salario, aunque de forrma asimétrica porque no corresponde
a la riqueza creada por ésta; no obstante, el salarlo figura como uno de los slementos
que permite a los propletaros de la fuerza de trabajo reconatituirse como trabajadores;
el salarlo permite a los trabajadores consumir bienes y servicios de vivienda,
alimentos, salud, vestido, etcétera, lo que favorece el retomo de los obreros a los
centros laborales, pero a la vez permite mantener a la prole que en el futuro los
reemplace en la fabrica.

Sin embargo, el socidlogo francés muestra que la reproduccion de la fuerza de trabajo
no se asegura primordialmente con las condiciones salariales, porque conforme se
profundiza la divisidbn soclal del trabajo, a los empleados se les exige mayor
calificacion técnica y, con ello, una varlaciéh en la nueva division del trabajo y un
cambio en los ingresos. Estas ideas son significativas porque apuntan a delinear los
rasgos propios de las relaciones de reproducclén; sin embargo, se observa que las
dimensiones que corresponden a la produccion capitalista son mas complejas que lo
que parece a primara vista.

En efecto, la existencia de articulaclones de producclén y reproduccion muestran que
no basta una fuerza de trabajo activa, sino que es necesaria una reproduccion técnica
de la fuerza de trabajo, con lo cual la existencia y funcionamiento de la educaci6n, en
su variante de sistema escolar, cobra singular Importancia en el capitalismo.

Al sistema escolar capitalista corresponden funclones peculiares, por una parte
contribuye a la reproducclén de fuerzas productivas; pero por otra, facilita la
capacitacion de las fuerzas de trabajo. La escuela capitalista instruye a numerasos
Individuos para que en el futuro ocupen diferentes posiciones en las esforas de la
produccion, sea como obreros, empleados, técnicos o funcionarios de mando
superior. A la vez, la escuela promueve el uso y aproplacion de reglas que favo@mn
el respeto y la obediencia de los usosa y costumbres proplamente burgueses.

Una aportacién de este enfoque consiste en observar que en el capltallsmL la
reproduccion de las fuerzas productivas y de las fuerzas de trabajo se mantignen
permanentemente a través del salario y la escuela; mientras que el primero aseg
minimo de condiclones materiales de reconstitucion de la fuerza de trabaja, la
segunda contribuye a favorecer la diversificacién laboral dada por la division socla] del
trabajo, y a facilitar la instrucclén de los individuos para asumir y respetar| las
reglamentaciones prevalecientes, que no son otra cosa que el reflejo de la ideolpglia
dominante. }

Evidentemente que la explicacion de la reproduccion de los medios de produccibJ, de
los sectores de |a produccién, de las fuerzas productivas y de las fuerzas de tratnf 80
asocian de manera directa, ya que se observan relaciones que se corresponden en la
reproduccion capitalista.
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No obstante, la reproduccion de las relaciones sociales de produccidn capitalistas son
mas dificiles de explicar, el autor reconoce que es una tarea compleja y delicada,
argumentando la necesidad de dar un pequefio rodeo para estar en condiciones de
explicar las relaciones soclales de produccion capitalistas.

En efecto, ia reproducclon de las relaciones soclales de produccion permite identlificar
las estructuras que configuran la formaclon social capitalista y aclarar las
articulaciones que le corresponden. Asi, Althousser sefala que aquella analogia del
edificlo social, tan recurrente en el marxismo, permite describir basicamente el
funcionamiento de la formacién social capitalista, mas no las articulaciones que
permiten el flujo y desarrollo de este tipo de relaciones.

Para superar esa visién descriptiva acerca de la formaclén soclal capialista y, en
consecuencia Identificar ko espacial y singular de la superestructura, el autor analiza
los conceptos de Estado e ideologia.

Para explicar la dinamica de la llamada superestructura, Althusser enuncia los
conceptos que se constituyen alrededor del Estado, de tal forma que en la tradicion
marxista identifica conceptos tales como: Estado; aparato represivo de Estado; y
poder de Estado. Asoclado al poder de Estado se sefialan: poder de Estado como
causa y efecto de la lucha de clases, poder del Estado y uso de los aparatos
represivos del Estado como producio de allanzas entre fracciones y clases sociales;
asi como el Estado y su conexién con el Estado de clase.

Aunque a la anterlor descripclén de conceptos, segin Althusser, hay poco que
agregar -sobre todo porque los clasicos del marxismo reconocieron la complejidad del
Estado capitalista a través de la practica-, s neceaarlo contribulr a la construccion de
la teoria correspondlente.m

El autor propone mantener la distincion enfre los conceptos de Estado, poder de
Estado y aparato represivo de Estado, y desarrollar el concepto de aparatos
ideoldgicos de Estado.

La definicién e Identificacién de los Hamados aparatos ideologicos de Estado, las
elabora el autor comparando algunas de las caracteristicas de los aparatos represivos
del Estado, sefalando que mientras los primeros estdn dispersos y pertenecen al
dominio de lo privado, los segundos estdn concentrados y pertenecen al dominio
publico.

Ahora bien, respecto la aparente paradoja que representan los aparatos ideolégicos,
ya que por una parte son privados, y por la otra son publicos, Althusser resuelve
sefialando que la diferenciacion entre privado y publico es un efecto del derecho
burgués, en todo caso, tanto lo privado como lo publico se subordina al sentido de
clase al que responde el Estado y los aparatos de éste.

128 Tbid., phgs. 20-24.
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Para el autor, los aparatos represivos e ideolbgicos de Estado se identifican
empiricamente, pero él apunta que es mucho mas importante conocer la funcion que
cumplen al vincular las estructuras de la formaclén social burguesa, asi pues, los
aparatos ideol6gicos y represivos tienen la funcion general de actuar con la represion
y la persuasion ideoldgica del Estado. Aunque a cada uno de esos aparatos
corresponden funciones especificas, es normal que se combinen las funciones en
cada uno de los aparatos mencionados,

La doble funcién, o sea, de represlén fisica y persuasion ideolégica que corresponden
a cada uno de los aparatos de Estado, permite observar que la ideologla de clase es
causa y efecto de ello; que el poder de Estado es a su vez una composiclén de
alianzas entre clases y fracciones de clases que se matiza por el grado de la lucha de
clases.

En consecuencla, Althusser afirma que junto a la existencla del Estado, del poder. del
Estado y del aparato represivo de Estado, se presentan los aparatos ideoldgicos de
éste, entre otras cosas, como instrumentos que permiten consolidar y explicar el poder
del Estado.

Ahora blen, después de este rodeo, Althusser considera que estd en condiciones de
profundizar la posicion de la reproduccion de las relaciones sociales de producdon,
que en gran medida, ae consollda a través de los aparatos ldeolégicos del Estado y en
particular mediante el aparato ideol6gico escolar.

Inclusive aporta una serie de evidencias empiricas en torno a ia funclén ideolégica gue
cumple la escuela. Indica que, desde las més tiernas edades, los individuos pasan
una considerable cantidad de horas en los espacios escolares, con lo cual se
contribuye a la reproduccién y calificaciéon de las fuerzas de trabajo; pero a la vez B la
reproduccion de las relaclones sociales de produccién capitalistas.

Aunque el autor apunta que los espacios y rutinas de la vida escolar son
fundamentales para la reproduccion de las relaciones soclales de produccién, el
afima clue no esta lo suficlentemente claro el por qué es tan eficaz dicho aparato
escolar.

Sin lugar a dudas, entre los aportes sociolégicos de Althousser se destaca el referido
a la ideologla como pieza significativa de la reproduccién de las relaciones sociales
capitalistas. T

El aoclélogo francés se apoya en la tradicion marxista y recupera deflniciones acdrca
de la ideclogla, tales como: “sistema de ideas, de representaciones, que dominan el
esplritu de un hombre o de un grupo social”; “reflejo de las condiclones materiales de
existencia”; “falsa conclencla”, entre otras. |

2 Thid. Pags. 20-48
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Al respacto da cuenta de que tales definiciones son Insuficientes para explicar la
diversidad en |a cual se mueven las ideas y representaciones de los hombres y los
grupos sociales, asl como tampoco explican la singularidad con la cual se asimilan las
creencias y los simbolos que configuran a la propia ideologla.

Althusser propone una diferenclaclén entre la /deoclogla que no tiene historia y aquella
que tlene historia. En una primera revision, tal posiclon resulta contrarla al sentido
marxista; sin embargo, el autor aclara y argumenta acerca de su posicion respecto de
la ideologia que no tiene historla.

Toda realidad esta fuera de si misma. La ideologia es pensada por lo tanto como una construcclon
imaginaria cuyo estatuto es exactarmente similar al estatuto tedrico dei susfio en los autores anteriores
a Freud. Para estos autores, el suefio ara resultado puramente imaginario, es decir nulo, de los
"residuos diurnos” presentados bajo una composicidn y un orden arbitraros, ademds a veces
“invertidoa” y, resumiendo, "en desorden”, Para elios el susfio era lo imaginario, vacio y nulo.'?

Si bien las ideologlias particulares tienen historla, en tanto responden a los Intereses
de las clases sociales, existe ideologia en general que no posee historia. No cabe
duda que aln causa inquietud esta afirmacion, ya que resulta una provocacion.
Althusser insiste con el gjemplo de loa suefios, y, ya que &stos son la manifestacion
de una de las vias de contacto con el inconsciente, compara este mecaniamo con el
de la ideologla..

Puesto que el inconsciente es eterno, o sea, no tiene historla, y en muchas ocasiones
los suefios manifiestan rasgos del inconsciente, es decir, signos y simbolos que
aparecen de maneras deformadas y desordenadas, e incluso sin tiempo y espacio.
Althusaer se vale de esta imagen equiparando el inconsclente y loa suefios con lo que
seria la ideologia en general, o sea aquella que no tiene historia. De hecho, se denota
que sl |a ideologia es una representaclén Imaginaria, estamos ante una doble relacién,
por una parte de signos y simbolos; por la otra percepcidn dilatada de tiempos y
espacios.

Lo interesante de esta proposicion es que se define la ideologia que no tiene historia
como una dualidad; por un lado es representacion imaginaria;, por el ofro posee
materialidad.

“La ideclogia es una “repressntacion® de la relacion imaginaria de los individuos con sus condiciones
reales de existencia... Para abordar la tesis central sobre la estructura y al funcionamiento de la
ideclogla, desao presentar primeramente dos tesis, una negativa y otra positiva. La primara se refiere al
objeto “representado” bajo la forma imaginaria de la idecloglia, Ia segunda a la materlalidad de la

ideclogia.” '

Aquel juicio de que las representaciones Imaglnarias de la vida reflsjan las
condiclones de existencia de los hombres, es descartado por Althousser.

% Althusaer, Louls, Ideologla y aparatos ideoldgicos del estado, Ediciones Quinto Sol, México,1987, pag. 49.
! Ibid., pag. 52.
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No son sus condiciones reales de existencla, su mundo real, lo que los "hombres se representan”™ en la
ideologia, sino que lo representado ea ante todo la relacidén que axiste entre allos y las condiciones de
existencia. Tal relaclon es el punto central de toda representacion ideoldgica, y por lo tanto imaginaria,
del mundo real. En esa relacién estd contenkia la "causa” que debe dar cuenta de la deformacidn
imaginaria de la representacién ideclgica del mundo real.'?

Indudablemente que el autor plantea un singular mecanismo respecto de la ideofogla
que no tiene historia, @3 un mecanismo con el cual ae representa lo Imaginado como
real, cuando precisamente lo imaginado es la deformacién de lo real.

No obstante estas representaciones e imaginaciones deformadas tienen una base
material, por supuesto que éstas se configuran por las Ideas, simbolos, imagenes y
lenguajes, en suma, una gran variedad de elemantos.

Pero a la vez, todo ello requiere de un sistema de Instituciones capaces de concentrar
y difundir tal tipo de Ideclogia. Es entonces cuando Althusser recupera el concepte de
aparatos Ideolégicos del Estado e Inclusive ofrece un término mds, el de las practicas
que éstos conllevan.

Veamos lo que pasa en los “Individuos® que viven en la ideclogla, o sea con una representmcion
determinada del mundo (religiosa, moral, stcétera) cuya deformacién imaginaria depende de su relacion
imaginaria con las condiciones de existencla, es declr, en ditima Instancia, con las relaciones de
produccién de clase (ldeologla=relacién imaginaria con relaciones reales). Diremos que esta refackn
st dotada de existencia material.'*

Aunque las personas se conducen en la vida diaria individualments, el
comportamiento en general se expresa a través de una multiplicidad de conduotas,
que a su vez tienen que ver con las diferentes situaciones ante las cualesilos
individuos actuamos.

Las personas en general expresamos conductas de comportamiento adecuadds a
maltiples situaciones en las cuales participamos, a la vez realizamos incomables
acclones que merecen determinados comportamlentos; cuando esto ocurre se tiene la
creencia individual de que hay plena conclencla de tales actos personales; pero
observando con mas detenimiento, resultaria que las conductas son causa y efecto de
una especio de reglamentacion y normatividad que se origina y fluye desde un clerto
tipo de Instituciones, en efecto, desde los llamados aparatos ideoldgicos del Estado.

Asl que existen una serle de conductas y comportamientos que corresponden al tipo
de aparato del que se trate, sea el caso de la religion, o de los tribunales de justicla, o
de las escuelas, las personas desarrollamos comportamientos y conductas ique
corresponden a tales instituciones.

Atn mas, la Ideologla que no tiene historia en su desdoblamiento permite idendiicar
ideas, practicas y rituales que se relaclonan con la conciencia de los Inde?os,
reforzando la materialidad de la Ideologia general, o ideologia que no tiene historia.

2 [bid., pAgs. 55-56. _
') Ibid. Pégs. 58-59 [

e
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“Las ideas en tanto tales han desaparecido (en tanto dotadas de una existencia ideal, espiritual), en la
misma medida que se demostré que su existencla estaba inscrita en los actos do las pricticas
reguiadas por los rituales definidos, en Gitima instancla, por un aparato ldeoldgico. Se ve asl que el
sujeto actia en la medida en que es actuado por el siguiente sistema (enunclado en su orden de
determinacion real); ideclogla existente en un aparato kieoldgico material que prescribe précticas
reguladas por un ritual material, précticas éstas que existen en los actos materiales de un sujsto que
actia con toda conclencla segun su creencia.” "

¢Por qué es tan efectiva y eficlente esta ideologia? Si bien es claro que los aparatos
ideoldgicos y los individuos se complementan, falta una relacién mas, es la que el
sociologo francés denota con el nexo entre la ideologia y el sujeto. Al respecto
destaca una accion existente entre la ideologia y el sujeto, la denomina como
intarpelacion.

La ideclogia existe por el sujeto y para los sujetos. O sea: adlo existe ideclogla para los sujetos
concretos, y esta destinacion de la ideologia ee posible solamente por el sujeto: es deck por la
categoria de sujeto y su funcionamiento.'

Ideologla y sujeto se asocian a través de una especie de llamado de atencién, que
pone en juego creencias y saberes, mensaajes e informacion, entornos y situacliones,
es la llamada /nterpelacion.

La interpelacién se maniflesta a través de expresiones que denotan diferentes grados
de interacciéon soclal. Supone exclamaciones, oralizaclones, 6rdenes, actltudes; en
suma, una varledad que supone actos, sltuaciones y aclores que a su vez se
relaclonan con base en experiencias de tiempos dados y con ldentidades construidas
y asumidas de manera mds 0 menos permanente. Ahora blen, la interpelacién tiene
como funcién primordial la de constitulr sujetos, o sea, una especie de modelo
socialmente constituido.

La ideologia interpela, por lo tanto, a los individuos como sujetos. Dado que la ideclogia ea etema,
debemos ahora suprimir la forma de temporalidad con que hemos representado ef funcionamiento de ia
ideclogla y decir: la ideclogia ha siempre-ya interpelado a los individuos como sujatos; esto equivale a
determinar que los individuos son slempre-ya sujetos. Por ko tanto los individuos son “abstractos”
respecto de los aujetos que ellos mismos son siempre-ya.

La interpelacion permite identificar la presencia de un proceso de formacion de
individuos a sujetos; de modelos o arquetipos de Sujeto que irradian desde los propios
aparatos ideoldgicos; y de reconocimiento mutuo entre sujetos y Sujeto, o sea, una
espacie de personas con Identidades capaces de mantener interlocuciones con los
otros sujetos.

Con la interpelacién es posible advertir una gran gama de imagenes, creenclas,
practicas, y, por supuesto diversos aparatos Ideolégicos que crean, irradian y
reproducen clerto tipo de modelos de ser, actuar y pensar, asi tenemos que las
conciencias Individuales y grupales se ajustan conforme a las Imagenes que
corresponden a los llamados sujetos.

' Ibid., pag. 63.
"% Ibid., pag. 64.
¢ Ibid,, pag. 70-71.
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Para que la reproduccién de laa relaclones de produccién sea asegurada cada dia (Incluso en loa
procasos de producclén y clrculackdn) en la "conciencia”® o sea, en &l comportamiento de los Individuoa
sujetos que ocupan los pusstos que la division soclo-técnica del trabajo les ha asignado &n la
produccion, la explotacion, la represion, la ideologizacion, la prictica clentifica, etcétera. » Qué imiplica
realmente ese mecanismo del reconocimiento especular del Sujeto a los sujetos sl aceptan librements
su sometimiento a las “6rdenss” del Sujeto? La realidad de ese mecanismo, aqualla que es
necesariamente desconocida on las formas mismas de reconocimiento
(ideologla=reconocimiento/desconocimiento) es efectivamente, en ultima instancia, la reproducckin de
las relaciones de produccién y las relaciones que de ella dependen.” ™’

Tal vez después de este apunte acerca de la ideclogia que no tiene historla, sea
posible advertir que los aparatos ideoldgicos de Estado asumen una significativa
funcion en el proceso de la reproducclén de las relaciones sociales de produccion del
capltalismo, asimismo destaca la importancia del aparato escolar.

Dentro de la propuesta de Althusser respecto a la reproduccion de las fuerzas
productivas, fuerzas de trabajo y relaciones sociales de produccion, es evidente lo
significativo que resulta ser la escuela. Por un lado, la escuela como aparato
ideologico del Estado contribuye a la formacién de sujetos; pero a la vez a mantener la
calificacion de las fuerzas de trabajo. Cuando el autor sostiene que los aparatos
ideol6gicos de Estado funcionan con Ideologla y avanza sobre la naturaleza y
funcionamiento de ésta, es posible observar que la ideologla en general, o sea,
aquella que no tiene historla, es fundamental en la reproduccion de la socledad
capltalista. Sl la ideologia es tan eficaz, se debe a que ésta se crea y reproduce a
través de numerosos aparatos ideol6gicos, que a su vez forman parte tanto de la vida
privada como pliblica de la gente, asimismo porque se desarrolla la naturaleza propia
de la ideologia que no tiene historia, es decir, la relacién imaginaria con la realidad,

3.4. La reproducclién cultural: Plerre Bourdieu [

Con el anfoque de la reproduccion cultural, la educacién se perfila como circunstancla
y manifestacion mas que de lo soclal y econémico, de lo cultural. En un amplio sentido
soclolégico, se estima que la sociedad produce a la educacién, a su vez, la educacion
reproduce a la socledad. En un sentido més especifico, se pone de manifiesto que la
socledad via la cuftura crea la educacidon y, ésta reproduce a la sociedad. Los
representantes de tal enfoque Identifican a la educacién como un sistema de
ensefianza y muestran las relaciones entre éste y la estructura de las relaciones entre
las clases soclales.'*® T

7 Tbid. Pdgs. 79-80 }

" Bourdieu, Plerre, y Jean Claude, Passcron, La reproduccidn. Elementos para una teoria del sistema de
enseflanza, Fontamara, México, 2005, pag. 8. En dicho texto los autores presentan una sintesis tedrica de una/serle
de trabajos empiricos, que les llevaron, poco més o menos, diez afios de Investigacién. A su vez la obra presenta
una redaccion sui géneris, los autores asi lo advierten. La primora parte trata cucstioncs todricas, micntras quo la
scgunda mucstra cuatro temas de corte empirico. Los escritos de Ia primera y sogunda partc, sc presentan ¢omo
capitulos independientes; pero a su vez se relacionan entro si. El libro 1 asocla los fundamentoa de una teorfa de la
violencia simbélica. El llbro 2 intitulado: El mantenimicnto del orden, sc intcgra de cuatros capitulos que presentan
“investigaciones que tratan cl sistema de ensefianza bajo un aspecto cada vez diforente (sucesivaments en sus
funciones de comunicacién, inculcacidén de una cultura legitima, de seleccidn y de legitimacion), cada capftulo
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La lectura del libro 1 no es ficll, ya que se enuncian cinco proposiciones que a su vez
derivan en notas explicativas, inclusive surgen proposiclones que son mas
especificas, mismas que son explicadas a través de mas notas. Asi, el ritmo de
exposicion acerca de los fundamentos de una teoria de la violencla simbdlica,
presenta cinco proposiciones generales que se explican a través de notas y que
derivan proposiciones de hasta cuatro nlveles mas y en mas notas explicativas, es un
ritmo de exposicién que supone una serie de deducclones que se enuncian y suponen
rmayor grado de especificacion. Las cinco proposiciones generales son las siguientes:

0. Todo poder de viclencia simbdlica, o sea, todo poder que logra imponer significaciones @ imponerias
como lagitimas disimulando las refaclones de fuerza en que se funda su propla fuerza, afiade su propla
fuerza, es decir, proplamente simbolica, a esas retaciones de fuerza. '

1, Toda accion padagégica (AP) es ob]otlvamonto una violencia simbélica en tanto que imposicién, por
un poder arbitrario, de una arbitrariedad cultural.'

2. En tanto que poder de violencia simbdlica que se sjerce en una relacién de comunicacién que sélo
pueden produclr su efecto proplo, o sea, propiamante simbdlico, en la medida en que el poder arbitrarlo
que hace posibie la imposicién no aparece nunca en su completa verdad (en ef sentido de la prop. 1.1),
y como inculcacién de una arbitrariedad culural que se realiza en una relacién de comunicacion
pedagogica que solamente puede producir su proplo efecto, o sea, propiamente pedagdgico, en Ia
medida en que la arbitrariadad del contenido inculcado no aparece nunca en su completa verdad (en el
gentido de la prop. 1.2), la AP Implica necesariaments como condicién soclal para su ejercicio la
autoridad pedagdgica (AuP) y la autonom/a relativa de la instancla encargada de ejerceria '™

3. Como Imposicidn arbitraria de una arbltrarledad cultural que presupone la AuP, o sea, una
delegacion de autoridad (en el sentido de 1 y 2), que implica que Ia Inatancia pedagdgica reproduzca
los principios de la arbitrariedad cultural que un grupo o una clase impone presenténdolos como dignos
de ser reproducidos en tanto por su misma existencia como por el hecho de delegar en una instancia la
autoridad indispengable para reproduciria (prop. 2.3 y 2.3.1), la AP implica el trabajo pedagdgico (TP)
como trabajo de Inculcacién con una duraclén, suficlente para producir una formaclén duradera, o sea,
un habltus como producto de la interiorizacion de los principlos de una arbitrariedad cultural capaz de
perpetuarse una vez termlnada la AP y, de este modo, de perpetuar en las practicas loe principlos de la
arbitrarisdad interiorizada. '

4. Todo sistema de ensefianza institucionalizado (SE) debe las caracteristicas especificas de su
estructura y de su funcionamiento al hacho de que le es nacesarlo producir y reproducir, por los madios
propios de la institucién, las condiciones instituclonales cuya existencia y persistencia
(autorreproduccidn de la instituckén) son necesarlas tanto para el ejercicio de su funcién de
reproduccion de una arbitraredad cuttural de la que no es reproductor (reproduccion cultural) y cuya
reproducclon contribuye a la reproduccion de las relaciones entre grupos o ias clases (reproduccion
soclal). '

aloanza, por caminos dlstintos, ¢l mismo principlo de intcligibilidad; es decir, desemboca en ¢l sistoma de
relaciones entre el sistemea do ensefianza y la cstructura de las relaciones entre las clases

9 [bid., phg. 44.

10 [hid., pag. 45.

! [bid. Pég. 51-52.

' [bid., phg. 72.

% 1bid., pig. 94.
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Como puede observarse las cinco proposiciones se relacionan entre si de un modo
que va de lo general a lo particular. El eje que las articula es el concepto de violencia
simbolica. Después destacan los conceptos de accion pedagdgica, arbitradedad
cultural, comunicacion pedagogica, autoridad pedagégica, habitus y alatem"q1 de
ensefanza Instituclonalizado. |

Al respecto, llama la atencion que Bourdieu y Passeron no definan la expresion
cultura, cuando es un concepto central, en todo caso, la definicién se deduce a lo
largo de la lectura. Al parecer los autores plensan en la cultura, como la “aita cultura”,
“la cultura culta”, es decir, aquella que proviene de las clases dominantes
tradiclonales, quienes a su vez son producto de un desarrollo histdrico particular que
se apoya, entre ofras cosas, en el funclonamlento e Imagen que la sociedad y los
sisternas educativos asumen respecto de Ia cultura y del ser culto.

Nunca se puede disociar completamente el modo de Incukcacidn y el modo de |mpodck‘m
caracteristicos da un sistema de ensefianza determinado de las caracteristicas que la cultura t que
reproducir debe a sus funciones sociales en un tipo determinado de eatructura de las de
clase. Mientras que an Francia es una gran burguesla, que permanece parcialmente fiel al ideal cultural
de Ia aristocracia, la que ha dado forma propla a la cultura dominante, y a las instituciones encargedas
de reproduciria, en Estados Unidos, es la pequefia burguesia Ia que, desde el principio, ha marcado las
tradiciones culturales y escolares. Del mismo modo, en una comparacion sistemitica de las posicibnes
relativas ocupadas, en distintas épocas, por la burguesia y la aristocracia en Francla y en Alemania, se
encontraria sin duda la base de las diferencias que separan los sistemas de ensefianza de un:rIotro
pais, on partlcular en lo que se refiere a ia relacién que mantienan con la representacion domin del
hombre cutto.'™

Tal vez con lo expresado respecto de la cultura, sea posible ubicar los conceptos de
violencia simbodlica, acclén pedagégica, arbitrariedad cultural, comunicagion
pedagdgica, autoridad pedagégica, habitus y sistema de ensefianza instituclonalizado,
que son conceptos significativos en la teoria de la reproduccién cultural.

La violencia simbdlica se asocia a procedimientos de imposicion e inculcacién de
modos de ser proplos de las clases sociales dominantes, modos de ser en donde
destaca no sdlo la situacién social y econdmica, sino la condicion cultural. Desde esta
perspectiva, la cultura se convierte en un medio que articula los Intereses de las
clases dominantes con las expresiones de la vida cotidiana de las otras clases
soclales. La violencia simbdélica es asi en tanto se Impone e Inculca a través de las
muitiples y sutiles imagenes que asume fa cultura.

La accién pedagdgica se asocla como una forma significativa de la vlola+vcia
simbdlica, se reflere en particular a los modos de educacion difusa o sistematicalque
experimentan los miembros de una formacién soclal. Mientras que la ackién
pedagogica sea una educacion difusa, se ejerce por todos los mlembros o por lo
grupos sociales que son educados en una formacion social; en cambilo, sl la acgion
pedagbgica es una educacion sistematica se reflere a la educacion famlliar,
institucional, hasta llegar a la accién pedagégica propia del sistema eacolar.

'™ Ibid., phgs. 186-187.
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La arbitrarledad cultural se deduce de manera natural, en tanto la violencia simbdlica y
la acclon pedagdgica son partes significativas de la cultura de clase, en tal sentido, la
imposicién e inculcacion cultural se denota como arbitraria.

El mantenimiento de la violencia simbolica se ejerce a través de sonidos y signos
socialmente convenldos, o sea, mediante la comunicacién en su variante del lenguaje.
La comunicacion pedagogica consiste en el lenguaje ejercido y transmitido por clerto
tipo de personas y en determinados espaclos sociales. La comunicacion padagégica
se materializa a través del lenguaje magistral y en los espacios institucionales en los
cuales se despliegan practicas y rituales, que son dirigidos a los receptores por
excelencia, los alumnos.

La violencia simbdlica se desenvuelve a fravés de la accidn pedagdgica, la
arbitrarledad cultural y la comunicacién pedagogica; pero cuando se delega a una
autoridad pedagdgica se ejerce de manera mas efectiva. 5i la violencia simbéblica se
impone de manera cada vez mas sutll, es porque las clases dominantes son capaces
de expresar su autoridad con cierto tipo de sanciones materiales y simbdlicas,
juridicas y no, asi como por el aprovechamiento y formacién de clerto tipo de
instituciones y personas. Asi, la violencla simbélica se delega no s6lo a travéa de
sanciones materiales y no, juridicas y no, sino incluso en grupos e instituciones que
van desde la familla al sistema escolar.

El concepto de habitus es significativo no sélo en el contexto de la reproduccion
cultural, sino en toda la obra de Bourdieu, quizds en la reproduccion el concapto no
estd lo suficientemente desamollado e incluso parece repetitivo e Insuficlentemente
aclarado. El habitus aparece como producto de la accién y el trabajo pedagdégico cuya
formacion es mas consistente y duradera que la propia accion y trabajo pedagégico.
"Un hablitus como producto de la interiorizacion de los princlpios de una arbitrariedad
cultural capaz de perpetuarse una vez terminada la acclén pedagégica y, de este
modo, perpetuar en las practicas los principios de la arbitrariedad interiorizada,” 1%

La violencia simbélica puede ser discontinua y extraordinaria, pero cuando alcanza el
grado de duradera y permanente, el trabajo pedagégico aparece como consistente y
el habitus surge no s6lo como Interforizacion, sino como plataforma de practicas
reproductoras de estructuras objetivas.

“La productividad especifica del trabajo pedagdgico, o sea, of grado en que logra inculcar a los
dastinatarios legitimos la arbitrariedad cultural que tlene la misidn de reproducir, se mide por el grado
en que el habltus que produce es ‘transferible”, o sea, capaz de engendrar pricticas conformes a los
principios de la arbitrariedad inculcada en el mayor nimero posible de campos distintos” 136

El habitus se identifica como una consecuencia de la violencia simbdlica, la accién y el
trabajo pedagdégico mediante lo cual se interioriza como natural la arbitrarledad
cultural. A su vez, el habitus permite producir una serle de practicas en las cuales la

'* Ibid., pag. 72.
1% Ibid,, pag. 74.
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arbitrariedad cultural se percibe como algo natural y se expresa en diferentes campos
sociales. Pero ain mas, el habitus puede llegar a ser muy completo, ya que no sdlo es
efecto de la violencia simbdlica, sino causa de la misma que llega a ser tan sutil que
se percibe como algo proplo y natural, mejor dicho algo personal y cultural. ‘

Para producir la forma plena del habitus, o sea, el grado de realizacién cultural (grado de competencia
legitima sn materia de cultura legitima) en el que no solamente las clases dominantes sino tambin las
clases dominadas tienden a reconocer “al hombre cultivade” y por el que sa miden objetivaments los
productos de las acclones pedagdgicas dominadas, o sea, Ias dierentes formas del hombre
plonumonto‘ realizado tal como estd definido por Ia arbitrariedad cuttural de los grupos o cimaes
dominadas,

Por altimo, o habitus como algo duradero y transferible posibilita la inculcacién de
esquemas de percepcion, de pensamiento, de apreciacién y de accién, que conforme
al trabajo pedagdgico, poco mas o menos sistematico, crea y reproduce la Integracién
intelectual y moral de la clase dominante e inclusive de las clases dominadas en torno
al ideal cultural.

El sistema de ensefianza institucionalizado es causa y efecto de la sociedad en
general, asimlamo se muestra con un desamollo histérico proplo que parece mostrar
una cierta autonomia y desarrollo Iinterno. El slstema de ensefanza institucionalizado
tiene como funclon apoyar y legitimar la aplicacién de la violencia simbdlica. Este
mismo sistema tiende a produclr intemamente un habitus homogéneo y duradero
capaz de reproducir a la institucién. A su vez contribuye a la formacién de un habltus
apegado a Ia arbitrariedad cultural de la reproduccién. En el sistema de enseflanza
institucionalizado, se especifica y reglamenta un trabajo pedagégico, que a la postre
conforma el trabajo escolar. El trabajo escolar "estd predispuesto por las condiclones
institucionales de su propla reproduccién a encerrar su practica en los limites trazados
por una institucion cuya mision es reproducir la arbitrariedad cuttural, no decretaria,™®

En una formacion social detarminada, ei sistema de ensefianza dominante puede constituir el ajo
pedagdgico dominante como trabajo escolar sin que aquelios que lo ejarcen ni aquellos que lo n
dejen de ignorar su dependencia respecto a las relaciones de fuerza que constituyen la f ion
social en la que se ejerce, porque: 1) produce y reproduce, por lus madios proplos de la instituc las
condiciones necesarias para el ejercicio de su funcidn interna de Inculcacidn, que son al mls.n;ocgwpo
las condiciones suficlentes de 1a realizacion de su funcidn externa de reproduccion de las rel de
fuerza; y porque 2) por e sdlo hecho de que existe y subsistea como institucién, implica las condiciones
inatitucionales del desconocimiento de la violencia simbdlica, estén predispuestoa a servir ademds, bajo
la apariencia de neutralidad, a los grupos o clases de las que reproduce la arbitraredad cultural
(dependencia por la independencia).’

3.5. La resistencla sducatlva: Henry Glroux

El enfoque de la resistencia no es estrictamente un acercamiento soclolégico, mas
bien es un tratamlento pedagdgico; sin embargo, plantea aspectos que permiten
observar los limites de los enfoques tratados anteriormente. Un connotado
representante de la resistencia s Henry Giroux.

"7 1bid,, pig. 75.
%% 1bid., pag. 98.
%9 1bid., pag. 108.
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“Autores como Willis o Giroux profundizan en dos aspectos fundamentales. En primer lugar, en el nivel
de autonomia relativa de la cultura, como espacio 0 <momento> donde interaccionan la creatividad de
los actores soclales y las penetraciones de los determinantes estructurales (las condiciones de vida del
grupo soclal). En segundo lugar, en la relacién entre conclencla y las précticas do fos agentes como
base para la distincidn entre pricticas educativas reproductoras o transformadoras.'®

En los anterlores enfoques se afirma que la socledad determina a la educacion y que
ésta reproduce a la socledad, tal imagen se mantiene en la llamada teoria de la
resistencia, sélo que se afiade la posibilidad de que la reproduccién se oriente no aélo
a la repeticion de las practicas sociales y educativas, sino a la transformacién de las
mismas. Un giro significativo del enfoque de la resistencla, respecto a la educacion,
consiste en atender la relacién entre la conciencia y fa practica de los grupos soclales
para, a su vez, distinguir las practicas educativas conservadoras, reproductoras o
transformadoras.

Ahora blen, para Giroux, la teoria educativa muestra que las tendencias liberales y
conservadoras prevalecen sobre las versiones de la resistencla.

Tanto en las versiones libsrales como en las conservadoras la teoria educativa ha estado fimemente
atrincherada en la 14gica de la necesidad y la eficlencia, y ha sido medlada a través del discurso politico
de la integracién y el consenso. Esto llega a ser claro si se reconocs que las noclones como conflicto y
lucha son minimizadas e ignoradas en el discurso tradicional de la teorfa y la practica educativas.™

En relacion con las comientes anterlores, a las que denomina funcionalista y de la
reproduccion, el autor sefiala las diferencias e indica las caracteristicas generales de
ambos enfoques.

En el sentido maa general, las tecrias de la reproduccion toman el problema de cdmo funcionan lag
eacuelas en beneficlo de la socledad dominante como su preocupacién central, De manera diferente a
las ideas del funcionalismo estructural, ellas rechazan los supuestos de que las escuelas son
instituciones democraticas que promueven la excelencia cultural, que el conocimiento estd exento de
valoracion, y los modos objetivos de instruccidn. En lugar de esto, las teorias de la reproduccién
anfocan en como el poder es usado para mediar entre las escualas y los Intereses del capital. Dejando
de lado la perspectiva oficlal de |a escolarizacion, esas teorias enfocan su andlisis en como las
oscuelas ulilizan sus recursos materiales e ideclégicos para reproducir as relaciones sociales y las
actitudes para sostener las divisiones sociales de trabajo que se requieren para la existencia de Ilas
relaciones de produccién. La abrumadora preocupacién de tales teorias reside en la politica y los
mecanismos de dominacién, més especificamente, en la forma en que éstos dejan su impresion en los
patrones de las relacionas que atan a las ascuelas con el orden industrial y el cardcter de la vida diarla
on las escuelas. Las teorias de la reproduccidn también comparten percepciones fundamentalmente
diferentes de cémo el poder 54 ol control funclonan en beneficio de la sociedad dominante tanto dentro
como fuera do las escusias '

Para Giroux, resulta claro que los enfoques de la reproduccldon consideran que la
educaclon es producto de la sociedad y que conserva y multiplica las relaciones
soclales dominantes.

 Vease Bonal, Xavier, op. cit., pAg. 142.
'! Giroux, Henry, Teoria y resisiencia en educacién, Siglo XXI, México, 1992, pég. 102,
192 1bid., pag. 105-106,
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El autor reconoce los méritos de quienes dasarrollan los enfoquas de la reproduccion,
ya que identifican la influencia de la ideologia y la cultura en la educacion, asl como la
existencia de procesos de control y persuasién generados por las clases dominanjes.
Asimismo Giroux, les critica la pasividad extrema con 1a cual identifican a los 08
subordinados, sefialando que ignoran o reducen la percepcién acerca de los confii¢tos
y resistencias que éstos experimentan social y educativamente. ,

|
Para el pedagogo norteamaricano, la conducta de oposiclén educativa, asi comé el
fracaso escolar de los grupos subordinados, Indican de por sl el conflicto y la
reslstencla; sin embargo reconoce que dichos conceptos estan Insuficientemente
desarrollados en la teorla.

Es debido a lo anterlor, que Giroux plantea que serfa necesarlo desarrollar la teoria de
la resistencia alrededor del enfoque que permita estudiar las escuelas como espacios
de confluencia social en donde se expresan formas de ser, no sélo de las clases
dorninantes, aino de los grupos subordinados. Camblar el analisis de las conductas de
oposicion que expresan representantes de grupos sociales ante lo social y lo
educativo, ya que no basta sefialar la desviaclén, la patologia y la Inadaptation
individuales como obstaculos educativos, en todo caso es importante atender el
andlisis politico de las formas de ser de los grupos subordinados,

Junto con el desarrollo tedrico de la resistencia, Giroux sefiala la pemnansnte
observacion y debate acerca de las experiencias proplas de los grupos subordinados.
Para él, la practica humana se expresa de forma dialéctica, ya que la dominacién no
es algo estatico, ni absoluto, @8 mas blen un proceso dindmico y relativo.

La noclén de resistencia sefala ia nacesidad de comprendar més a fondo las formas complejas bajo las
cuales la gente media responde a la interaccion entre sus proplas exparencias vividas y las satrucluras
de dominacién y opresidn. Las categorias centrales que emergen en la problematica de la resisténcia
son la intenclonalidad, la conclencia, &l significado dael sentido comin y la naturaleza y valor dol
comportamiento no discursivo.”

Un aspecto mas de desarrollo, observacién y polémica de la teorfa de la reslatencia,
conslste en ubicar el papel y funcién del poder.

La resistencia afiade una nueva profundidad tedrica @ la noclén de Foucault de que el poder trabaja
para ser ejercido sobre y por la gente dentro de difersntes contextos que estructuran las relacionas de
interaccidn de la dominacién y la autonomia. Lo que se subraya aqul, es que el poder nd @s
unidimensional; es ejarcido no adlo como modo de dominacién sino también como acto de resistencia o
coOmo oxprolﬁn de una forma creativa de produccldn cultural y soclal fuera de la fuerza inmediata Ho la
dominaclén.” :

Para Glroux, las formas de ser de los grupos subordinados en torno a lo cultural y
social, no pueden reducirse sélo al estudio de la dominacion o la resistencia, existe
una posibilidad mas: la libertad.

1 1bid., pig. 145.
' {bid., pag. 145.

e
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La resistencia debe tener una funcién reveladora, que contenga una critica de la dominacién y ofrezca
lag oportunidades tedricas para la automeflexion y Ia lucha en el Interés de la emancipacion propia y la
emancipacion social.*

¢ Por qué resulta importante definir teéricamente el término resistencia? Segun Giroux,
porque existe una amplia gama de conductas de oposicién que pueden confundirse.
Tales son los casos de aquéllas que mas bien buscan fuslonarse con los proyectos
dominantes. O blen, comportamientos antagénicos que atentan contra los valores de
los grupos y las personas. Incluyendo a aquellas conductas de oposicién que resuftan
ser ambiguas. Respecto de lo Gltimo, el autor relata una experiencia,

Reclentemente, ascuché a una educadora “radical’ decir que loa maestroe que comian a sus casas
daspués de salir de la escuela estaban, de hecho, cometiendo actos de resistencla. Al mismo tiempo
aflrmod que los maestros que no preparaban adecuadamente las clases pam sus alumnos estaban
participando de una forma de resistencla. Por supuesto, es iguaimente discutible que los maestros en
cuestién simplemente fueran flojos © que les Importara muy poco ensefiar, ya que fo que de hecho se
estaba mostrando no era resistencla sino un comportamiento imperdonable, poco profesional y ético.'®®

La definicién de la resistencia se justifica porque es importante conocer qué formas de
ser de oposicién son de resistencia y cuales no. Asl las conductas de oposicion
susceptibles de clasificacién e identificaclon serfan aquellas que muestran el potencial
del didlogo y de la critica. Conforme a lo anterlor es imprescindible observar que el
conocimiento y definicion de la resistencia va mas alla de la inmediatez de percibir los
actos propios de ésta, de alli la importancla del trabajo teérico. Asimiamo, el
pensamiento critico y la accion refiexiva son significativos, porque permiten desarrollar
luchas politicas en tormno a problemas de poder y determinacién social.

Una vez que el autor deja en claro la importancia de la definiclén tedrica de la
rasistencia, plantea el valor de ésta como principio educativo,

El valor pedagdgico de la realstencia reside, en parte, en situar sus nociones de estructura e
Intervencidn humana, y los conceptos de culfura y autoformacion, dentro de una nueva problemdtica
para comprender el proceso de la escolarizacion. Rechaza la nocién de que las escuelas son
simplemeante sitlos de instrucclon y, al hacer esto, no solo politiza la nocidn de cultura sino que aeflala
la necesidad de analizar la cultura de la escuela dentro de un tereno cambiante de lcha y
contestacion. El conocimianto educativo, ks valores y las relaclones sociales estdn ahora ubicados
dentro de un contexto de relaciones antagdnicas vividas, y necesitan ser examinadas ya que estén
contenidas dentro de las culturas dominantes y subordinadas que caracterizan la vida en laa
escuelas. '’

A Giroux se le puede reconocer la critica, por clerto pertinente, que realiza a los
enfoques funcionalistas y de la reproduccién. Asimismo la contribucién que hace
acerca del funclonamiento de la dominaclén, como algo dinamico y relativo, matizando
el papel de las clases dominantes y reubicando el rol de los grupos subordinados.
Tamblén se puede sefalar la Importancia que tiene el enfoque de la resistencia para
explorar las conductas de oposicién, que son relevantes para el desarrollo del didlogo

1 hid., pag. 146.
' [hid, Pag. 146
17 Ibld. Pag. 148
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fundamentado en la reflexién y Ja critica y, con ello, lo significativo que resulta la
aparicion y la Intervenclén humana a través de la toma de conclencia. Llamando la
atencion el interés del autor en tomo a la emancipacion social y educativa, que, segln
él, puede ser posible porque las formas de oposicién a la dominacién pueden adqpirlr
nuevas practicas sociales y educativas. !

A Giroux se le puede criticar porque al teorizar la definicién y Jerarquia de!las
categorias de la resistencia, no considera la intencionalidad explicita de la resist

Es posible que un determinado camblo de practicas esté precadido de un nivel de conciencia explicito
por parte de los actores que lo llevan a cabo, pero puade ser también que este camblo sea el producto
de unas determinadas condiclones que permitan su emergencia, sin que los actores protagonistas del
mismo tangan conclencla ds ello.'®

Aunado a lo anterlor, a Giroux se le censura considerar las posibilidades de lucha mas
alla de las condiciones materiales de existencia, porque piensa que si blen la poekién
de clase, raza o género influyen en el comportamiento de oposicion no determina la
ideologia, la forma de percibir y las experiencias acerca de [a opresion. Aslmlsmq se
le critica porque asigna al profesorado un rol Importante.

En definitiva, los profesores necesitan desarroliar un discurso y un conjunto de hipdteals que tes
permitan actuar més especlficamente como intelectuales transformativos. Asl se afima que El
planteamlento de Giroux, de todos modos, es mds un andlisis de las posibilidades de emancipacion que
puedsn alcanzarse por medio de la critica y la descodificacion ideclogica, que las condiciones
explicativas de la aparicion de resistencias y del andlisis cultural de las mismas. En este sentido, su
trabajo @s mas tedrico y menos convincente que el de Willis. Giroux, a diferencia, por ejemplo de Freire,
no plantea cusles son las condiciones o circunatancias que pueden conducir al profesorado a ejercer un
rol de "opresor” a convertirae en un intelectual transformativo.*™ [

3.5.1 Resistencia, modernidad y posmodernidad

Giroux contlnua indagando acerca de la resistencla, asl como de otros tdnas
educativos.'”® En una entrevista, Henry Giroux destaca, entre otras cosas, el interés
personal de investigacién que fiene actualmente, notdndose una especle de giro
respecto al enfoque de la resistencia.

Tengo tres hijos jovenes y me preccupa mucho qué aprenden, qué leen, y cémo su propio sentido de
identidad y agencia ge construye dentro de un cultura que basicamente afirma que los jévenes no
cuentan porque el futuro no cuenta. La relacion entre juventud, democracla y Justicla social um (-]
motor de ml nuevo trabajo."

|

|

16" Bonal, Xavier, op,, cit, Pag, 148. |

1% [bid., pag. 150. .

' Vease Henry Giroux. http:/es. wikipedia orw/wiki/Henry_Giroux. Congulta junio 2006. Giroux tiene logros
intclectuales significativos, os autor de mas de 35 libros, 200 articulos y cientos de capltulos de libros de otros y
articulos en revistas, lo que le ha valido ser reconocido entre los 50 intelectuales m4s importantes del periodo
moderno.

" Torres, Carlos, Educacidn, poder y biografla. Didlogos con educadores critice,, 5. XXI, Méxlco,1998, pg. 139,
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Tal vez esa idea acerca del no futuro se relaciona con las tendenclas de la
posmodernidad que Giroux afiade al estudio de la educacion, asl como el tema de la
democracia tan en boga en las actuales sociedades, incluyendo el viejo tema de Ia
justicia soclal.

En esa misma entrevista, Giroux deja ver su posicion respecto a un debate que es
clave en la actualidad, y que enmarca la investigacion de su interés. Me refiero al
debate entre modernidad y posmodernidad.

Siempre ha sido un escéptico con reapecto a la manera en que se ha enmarcado el debate en torno del
posmodemnismo. Hay una tendencla a desechar ¢l posmodemismo, por consklerado apolitico o
ahistérico, o sugerir que equivocadamente plantea una ruptura con o modemismo y que es, por
consiguiente, antimodemo. Creo que hay varios tedricos que politizan el posmodemismo, como seria
caso de feministas tales como Nancy Frase y Chantal Mouffe, o de tedricos sociales como Stanley
Aronowitz y Doug Kalner. Ninguno de ostos tedricos plantea una ruptura definitiva entre el
posmodernismo y ol modemismo. De hecho, casi todos proponen una distincién entre las condiciones
posmodernas y una nueva forma de critica cultural que ha surgido en los (ttimos quince anos."”

Mas adelante comenta acerca del debate y lama poderosamente la atencion el hecho
de que Giroux no toma posicion a favor de una u otra corrlente, en todo caso, asume
aspectos de ambas. En esta entrevista, identifica, las condiciones en las cuales se
desenvuelve la posmodemidad y, con ello, rasgos del actual contexto en el cual os
posible la emergencia de una nueva educacion en donde la democracia resulta ser
vital. ¢ Sera esta la posicion de estudio acerca de la cuestion educativa actual?

En la critica social ha habido una especie da revoluclén en los campos de la lingQistica, la psicologla,
los estudios sobre medios y los estudios poacoloniales, todos los cuales pueden vincularse con las
cambiantes condiciones del modemismo y la declinacién de los antiguos discursos académicos de un
modelo eurocéntrico, lineal y homogéneo de la cultura y el prograso. Me parece que estas condiclones
no sugieren un rechazo al modemismo, ni una ruptura historica definitiva; mds blen proponen el
surgimiento de nusvas condiciones econémicas y culturales que nos exigen revalusr los supuestos
medulares del modemismo y apropiamos criticamente de lo necesario ante estos cambios. No astoy
dispuesto a desechar el legado politico del modemismo, con su énfasis en la justicla social, la lbertad y
la igualdad. No obstants, estoy dispuesto a conceder que el legado soclal y estético del modernismo
debe repensareo a la luz de las cambiantes condiciones posmodemas. Clertamente, ademds de una
cada vez mas reducida influencia del Estado-necidon y del surgimiento de nuevas tecnologias de
informacion que determinan la relacién entre el conocimiento y la autoridad de maneras profundamente
distintas, ha surgido una espacie de contingencia —cierta hibridez que cruza fronteras internacionales-
que reconfigura la cuestién de la identidad de maneras no vinculadas con la nocidn autdnoma del yo
tiberal. ¥ asl podriamos continuar indefinidamente. Ahora, mucha gente se pregunta ¢cdémo podria la
critica posmodema ayudar a interrogar y ampliar las posibilidades democréticas del modemismo. Ese
o3 ¢l tema central del debate en torno de la relaclon entre modernismo y posmodemismo, y o problama
de Ia racionalidad. '™

Mas adelante sefiala su opinién respecto a la llamada racionalidad, que a su vez pone
en juego el tema del conocimlento cientifico y el desarrollo tecnolégico, temas que
dejan entrever a la educacién. Tal como lo comentamos y conviene reiterario, llama
fuertemente la atencién el hecho de que Giroux no adopte una u otra corriente, en

V73 hid,, pag. 148.
"™ Ibid,, pag. 149.
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todo caso, selecciona clertos rasgos de ambas. 4 Seran estas opinlones indiciog de
una forma de continuar la investigacién acerca de la resistencia en educacién, 6 blen,
seord que el autor identifica nuevas manlfestaciones soclales y culturales en torno a la
educacién? !

|
Es obvio que la racionalidad no puede svadirse; no me parsce sensato. No obstante, la racio a
la luz del Holocausto, el Gulag o Hiroshima debe reconfigurarse en términos que la saguen la
infatuaclon modemista con relacidn a la historia, @l progreso, la tecnologia y la clencia. . Cudles los
limites de la racionalidad cuando alude a la nocién decimondnica de progreso qus aco al
discurso universal y la narrativa rectora que casl nunca sospacha de su propia politica?
Considero que el surgimiento del posmodermisme, en todas sus variedades, ha sido muy estimulante en
los dmbitos intelectual y tedrico, ya que se ha dado en medio de un acakrado debate an diversas
disciplinas y en torno a muiltiples consideraciones tedricas. Y el resultado es muy sstimulante, y no
puede desecharse alegando que la unica manera de entrar en debate es siendo posmodemista o
modernista. Este tipo de binarismo es sumaments improductivo y no nos lleva muy lejos; as un proceso
de cancelacidn o una estrategia de revocaciones, mediante la cual se Invoca una categoria con el fin de
cancelar la otra. En el mejor de los casos, este debate ha logrado Ramar la atencién a un mundo en el
que ya no funcionan los viejos argumentos, y a la necesidad de reformutar un nuevo lenguaje.'’*

Existe material en donde se pueden conocer los argumentos de Giroux acerca de la
modemidad y la posmodernidad. Es un analisis en el cua! deja en claro los puntos
significativos del debate entre tales comientas, incluyendo el papel del feminiamo. Es
interesante comprobar que Giroux enfoca el debate mencionado con el objeto de
reflexionar acerca de la relacion entre escolarizacléon y democracia, dando paso a lo
que &l denomina pedagogla critica. *

modermnidad, en donde revisamos algunos de los rasgos significativos de esta a (1}
de la revision de escritos de Habermas, Berman y Giddens. |

Tal vez convenga adelantar lo tratado en el capitulo posterior anterlor acerca n:/ la

Como se observard, la modernidad a la que se refiere Habermas, significa on
ciertas épocas se renueva la conciencia respecto del tiempo. Asl la moderni ae
puede Identificar, cuando menos, en tres momentos. Significa la distincion entre el
presente y el pasado, asi cormo la continuidad entre éstos, al Intentar recuperar lo
clasico de la antigliedad. Representa la apertura del presente hacia el futuro, ern tanto
la clencla y el conocimiento derivado de ésta, permite la promesa de un bienestar en
el futuro. Por dltimo, implica la permanente renovacién y la ubicacion de un perpetuo
presente, en tanto que la produccion estética ya no mira hacla el pasado, sino que
identifica lo moderno con lo de hoy, que a su vez serd desplazado por lo nuevo
reclente, [

En el caso de Berman, la modernidad, entendida como ese conjunto de experiencias
de vida respecto del tlempo y el espacio cambiantes, se experimenta no sélo c un
presente en mutacién y perpetuo devenir, sino que relaciona multiples espacios ef los
cuales las fronteras geograficas, sociales y humanas se diluyen y expanden. |

174 1.

Ibid., pag. 149-150.
' Giroux, Henry, Cruzando Hmites. Trabajadores culturales ¥ politicas educativas, Paidés, Barcelona, 1997. En
particular destaca ¢l capilo 3 intitulado: Cruzar las fronteras del discurso educacional: Modermismo,
posmodernismo y feminismo.
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Para Glddens, la modemidad se reflere a los modos de vida que surgieron en Europa
a partir del siglo XVIl y que se han convertido en formas de organizacion soclal a
escala mundial; asimismo identifica la dinamica que da forma a la modemidad para
ubicar el estudio de las instituciones correspondientes. La dindmica de la modernidad
se debe a tres factores, la separaclén del tiempo y el espacio, asi como la
consecuente recomposicion de la vida social contemporanea. El desmembramiento o
desanclaje de los sistemas sociales, en donde las sefiales simbélicas y sisteras
expertos son significativos. Y, por supuesto, la reflexividad centrada en el yo.

Conviene realizar un acercamiento a la posmodernidad y observar cémo en el debate
de la modernidad y la posmodernidad esa posible Identificar rasgos significativos.

En el texto Intitulado La posmodemidad se reunen una serle de autores con
formaclones profesionales y disciplinarias diversas, alli mismo dan cuenta de las
diferentes formas de identificar y estudiar la llamada posmodernidad. Es un texto en
donde se advierte la especializacion de cada uno de los autores y que conforme a ello
centran sus opiniones acerca del tema. Hal Foster es quien introduce a la obra, y
Hama la atencion que lo haga  menclonando al posmodernismo, después
cuestionando la existencla de la posmodernidad o posmodemnismo. Lo anterior
muestra una cierta duda acerca de éste, sobre todo porque existen diflcultades para
definir su significado, desconfianza que quizds se explique por la diversidad de
significados que se tlenen para abordar la cuestion de la posmodemidad o
posmodernismo. Hal Foster indica que si el posmodemismo existe, conviene saber
qué significa. Y precisamente al comentar acerca de los ensayoa de los autores,
advierte el uso de una gran variadad de significados, asi como accesos de estudio al
respecto. Lo que a su vez plantea la cuestion de la percepcidn de la realidad o
“realidades”.

Los ensayos que componen aste libro se ocupan de éatas y muchas otras cuestiones. Algunos criticos,
como Rosalind Krauss y Douglas Crimp, definen el posmoderniamo como una ruptura con el campo
estético del modernismo. Otros, como Gregory Ulmer y Edwuard Said, se ocupan del "objeto de la
poscritica” y la politica de fa interpretacion en la actualidad. Algunos, como Fredric Jameson y Jean
Baudrillard, particularizan el momento posmodemo como un modo nuevo, "esquizofrénico” de espaclo y
tiempo. Otros, entre los que se encuentran Craig Owens y Kennath Frampton, enmarcan su origen en
el declive de los mitos modemos del progreso y la superioridad. Pero todos los criticos, excepto Jirgen
Habermas, tienen una creencia en comun: que el proyecto de modemnidad es ahora profundamente
problemdtico. '™

El posmodernismo o posmodemidad no es una corriente de pensamlento Unico y
espontaneo, es un flujo de pensamiento diverso y poco mas o menos sistermdtico, en
tanto que en princlpio reacciona o resiste a la cultura de la modemidad. “En la politica
cultural existe hoy una oposicion basica entre un posmodemismo que se propone
deconstrulr el modernismo y oponerse al statu quo, y un posmodemismo que repudia
al primero_y elogia al segundo: un posmodernismo de resistancla y otro de
reaccion.”!”’

17 Eoster, Hall, ot. al,, La Posmodernidad, Kalrés, Colofén, Barcelona, 1988, pég. 7.
7 Ibid., pég. 1.
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Para Blanca Mufioz la posmodernidad reune a una serie de personajes con difer
formaciones profesionales y disciplinarias. Ella identifica el inicio de aquella, a p

reconoce que los posmodernos se aglutinan en tomo a la polémica que ma
con los representantes de la modermidad y, en particular ponen énfasis en las
que les causa la vigencla de la herencla critico-dialéctica de la tradicion ilus

la posmodernidad, asi seflala que los planteamientos fllosdficos de ésta tiene
neonietzcheanos e instintivisias, recuperaciones del pragmatiamo anglosaj
incluso terminologia heideggeriana, fanomenolégica y existencialista. Es una
de pensamiento en donde caben tematicas dispersas y a veces sin un hilo tedrico
conductor. La mejor forma de definir a la posmodemidad, es a través de las
oposiclones que genera, a decir de Blanca Mufioz.

Casl serd mejor caracterizar los rechazos que las adhesiones que este pensamiento plantes. Y asi
clarfficar ol <<contra quién se escribe>> serd mejor que tratar buscar antecedentes y tradiciones
intelectuales, porque en la Post-modernidad tas “foblas” ¥'Ias ‘fllas” aclaran mds sus Intenciones y
mejor que cualquier otro aspecto metodolégico o tematico.'

Mas adelante recuperaremos las caracteristicas de la posmodernidad y ublcaremos a
un autor que trata acerca del individuallsmo, que entre otras cosas, caracteriza a ese
flujo de penaamiento. Ahora conviene observar como Giroux ublca la posmodemidad
y, con ello, su Investigacién en tomo a la educacién.

Al igual que muchos ofros intelectuales, para Giroux la posmodernidad es una etapa
en la cual confluyen una serie de manifestaciones sociales, politicas y sobre todo
culturales, que tienen como signo; la crisis.

Hemos entrado en una era marcada por una crisis de poder, patriarcado, autorided, identidad y ética.
Muchos tedricos de diversas disciplinas la han deacrito, para bien o para mal, como la e del
posmodemismo. Es un periodo desgamado entre los estragos y los beneficios del modemismo; m:nu
ora en la que los conceptos de clencia, tecnologla y razén se asocian, no sélo con el progreso spcial,
sino tamblén con la organizacidn de Auschwitz y la creatividad que hizo posible Hiroshima. Es un
tlempo en el que @l sujeto humanista parece haber perdido ya el control de su destino. Es una eraen la
que Ims grandes narrativas de emancipacion, procedentes de la derecha o de la izquierda polificas,
parecen compartir la afinilad con el terror y la opresion. Es ademds un momento historico an el que la
cultura ha dejado de eer considerada una reserva de los hombres blancos, cuyas aportaciones a las
artes, literatura y clencia conatltulrian el campo de la cuttura superior. Vivimos en un momento en & que
80 estd lanzando un serio ataque contra un discurso modemista donde el conocimiento queda
logitimado casl exclusivamente desde un modelo europeo da cultura y civilizacion.’ ”

En este contexto, la clencia, la tecnologfa y la razén, el sentido del ser humanists, asi

como la critica al discurso que conlleva el modelo europeo de cultura y civilizaclén,
pueden ser asoclados con la educacién, ublcandose en un tiempo en el cual el gigno
es la crisis. Giroux tlene claro este contexto e intenta ubicar el objeto su

investigacion, que trata la educacién y la democracia, llamando la atencion la cri

" Mufioz, Blanca, Modelos Culturales. Teoria sociopolitica de la cuitura, Antrhopos. UAM, I, Barcelona,

México, pags. 129-130,
'™ Giroux, Henry Op. Cit. Pdg. 55
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la modemidad que se efectiia desde el posmodemismo y el feminismo. Giroux tiene
en mente tratar |a relacion educacion-democracia, observando que la ubicacién entre
modernos, posmodernos y feministas se delimita, a veces an extremo, él asume una
posicion de frontera, lo cual llama la atencién, ya que generalmente la mayorla de los
Intelectuales tienden a ubicarse a favor de uno de loa discursos y en contra de los
rastantes; Glroux en camblo se sitla entre los tres discursos; modernidad,
posmodernidad y feminismo.

Me propongo sostener que el modernismo, el posmodemismo y el feminismo representan tres de los
discursos mdas importantes para realizar una politica cultural y una préctica pedagégica capaz de
extender y fomentar tedricamente una politica radical de la democracia. Aunque reconozco que estos
trea discursos son Intemamente contradictorios, ideoldgicamente diversos y tedricamente deficientes,
creo que, si se plantean desde el punto de vista de las conexiones entre sus diferencias y la base
comln que comparten de modo que se comjan mutuamente, ofrecen a los educadores criticos una
maravlliosa oportunidad teérica y politica para reflexionar de nuevo sobre la relacion entre
eacolarizacion y democracia.'®

L.a modernidad es un movimiento Intelectual diverso, en el cual confluyen personajes
que denotan mas que acuerdos, desacuerdos, empezando por la propia definicion;
controversias acerca de lo que realmente es y no la modemidad. Para algunos, la
modernidad no sélo es iluminismo, tambien presenta una cara oscura, es aquella en
que la razon y la clencla sirven a pretensiones destructlvas. Para otros, la modernidad
provoca la diversidad de movimientos artisticos. Hay quienes resguardan la
modemidad porque para ellos representa el progreso de la racionalidad a través de la
competencia comunicativa y el soporte del sujeto Indlvidual auténomo. Ante tal
diversidad de opinlones y experlencias, Giroux propone aclarar aspectos de la
modernidad, para después dar cuenta de las oposiclones que acarrean la
posmodernidad y el feminismo. Giroux sefiala que el modarnismo o modernidad se
puede clasificar con base en tres tradiciones: la soclal, la estética y la politica.

La modemidad social corresponde a aquella visién de lo permanentamente nuevo que
profundiza la organizacién econémica y soclal, a través del mayor desenvolvimiento
de las relaciones soclales de produccién caplitalistas. Este tipo de modernidad seria
una imagen burguesa, y citando a Matei Calinescu, el autor refuerza la idea de ésta.

La doctrina del progreso, la conflanza en las posibilidades provechosas de Ia ciencia y Ia tecnologia, la
inquietud por el tiempo (un tlempo mensurable, un tiempo que se puede comprar y vender y tiene, por
tanto, como cualquier otro articulo un equivalente calculable en dinero) el culto a la raza y of ideal de la
libertad definido dentro del marco de un humanismo abstracto; pero también la orentacion hacla el
pragmatismo y culto a la accion y el éxito.""'

Un rasgo mas de la modernidad social seria aquel que se asocia al desarrollo de la
historia tendlente al progreso influido por el desarrollo clentifico y tecnoldgico. Junto
con ello la profundizaciéon de las diferencias soclales promovidas por la divisién
racional del trabajo, diferenciacién soclal que implica camblos permanentes, asi como
el reemplazo y desaparicion de costumbres culturales tradicionales.

™ Ibid., pdg. 59.
'*"! Ibid., pig. 61.
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Otra caractaristica del modernismo social ea el proyecto espistemolégico de elevar la razén a un
sstatuto ontoldgico. Desde esta perspectiva, el modernismo se convierte en sindnimo de la civileaeion
misma, y la razén se universaiiza desde el punto de vista cognitivo e instrumental como la base de un
modelo de progreso industrial, cultural y social. En esta visiin de modemidad esté en juego una visién
de la identidad individual y colectiva en que la memoria histérica se concibe como un proceso | , ol
sujsto humano se convierte en la fuents dlttma del significado y la accidn, y se construye una h de
tervitorialidad geogréfica y cultural dentro de una jerarquia de dominacion y subordinacion marcada por
un centro y un margen legitimados mediante el conocimlento/poder civilizador de una cultura
eurocéntrica privilagiada.'*

La modemidad estética resalta porque en principio rechaza la cuitura dominante,
surge como manifestacion de resistencia ante el arte y los valores culturales
hegemonicos, es obvio sefialar que la modemidad estética proclama una visién de
oposicion a fa burguesia. La modernidad estética se organiza a través de movimientos
intelectuales y de vanguardia. Liega a postular el arte y la cultura como formes de
criticar, oponer y resistir el proyecto burgués de arte y cultura.

Los lineamientos -culturales y politicos de esta rama del modemismo estético se expresan
perfactamenta en los movimientos de vanguardia que lban, del sumealismo y &l futuramo, al
conceptualismo de los afios 70. Dentro de sste movimiento con sus diversas actitudes politicas y
exprasiones, existe una subyacents colncidencia e intento de arrumbar la distincion entre arte y poltlca
y de desdlbujar los imites entre vida y estética.'

El modemismo politico parte de la diferenciaciéon entre el liberalismo aconémico y el
liberallsmo politico, tiene como eje significativo: la fibertad, misma que se no se
Inscribe en lo acondmico, sino en lo politico, reivindicando los valores que dan forma a
la democracla occidental.

En términos generales, el proyecto politco del modemismo se enralza en la capacidad de. los
individuos para ser movidos por el sufrimiento humano, asl como para elminar sus causss,)dar
significado a los principios de igualdad, libertad y justicia, y para incrementar las formas sociales que
permiten a los seres humanos desarrollar capacidades necesarias para suparar idecloglas y loqnuu
materiales que legitiman relaciones de dominaclén y estén enclavadas en ellas.'™ i

Al desarrollar los rasgos significativos del modernismo o modemidad, Giroux hos
permite observar los flancos sociales y estéticos de ésta, y en contra de los cuales el
posmodernismo ejerce severas criticas. El posmodernismo o posmodernidad, se
caracteriza por negar los principios bdsicos de la modemidad, esto es importante
destacar porque dentro de ésta, la educacién adquiere un rol distinguido. Si la razon,
la clencia y el parfeccionamiento humano forman parte del proyecto de la modernidad,
la educaclon seria uno de los medios para lograr tales formas del ser modemo. Al
criticar ol sentido de la razon, la clencla y el perfeccionamlento humano, el
posmodernismo estaria censurando la funcion de la educacion y quizas estaria
perfilando una educacion distinta, tal vez una que configuraria un tipo de ser saclal
distinto, o quizas propio del posmodernismo; una educacion que mantiene ecojdel
individualismo que se relvindica no sélo a partir del modernismo, sino que se extrema
con el posmodernismo. Pero esto lo veremos mds adelante, cuando tratemos a Gllles
Lipovetsky.

"™ Ibid., pég. 61.
'™ Ibid., pg. 62,
"™ Ibid., phg. 64.
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3.5.2 Acercamiento a la educacién entre las fronteras de la modernidad y la
posmodernidad

Existe un ensayo mas en donde Giroux identifica el debate entre la modernidad y la
posmodemidad, sefialando los procesos de cambio cultural y soclal de la sociedad
norteamericana en general, y de la juventud de esa socledad en particular; afirmando
que las nuevas generaciones de Jévenes norteamericanos se desenvuelven en
entornos en donde se manifiestan el deterioro de las imagenes de autoridad, la
incertidumbre econdmica, la proliferacién de tecnologlas electrénicas y lo que &l
nombra como pedagogia consumista. '

Al respecto, identifica el proyecto de la modernidad y el de la potmodemidad e indica
los rasgos de cada uno de ellos poniendo de manifiesto las divergencias. Como ya ha
sido mencionado, Glroux no toma una posicléon por uno o por otro proyecto, en todo
caso estudia y elige aspectos de ambos para desarrollar sus ideas acerca de la
resistencia y la democracia, la educaclon y las actuales generaclones de jévanes de
su pals. o :

La correspondencia de la llustracién entre la historia y el progreso y la fo de la modemidad en la
racionalidad, la ciencia y la libertad han entrado en un profundo escepticlamo. La concepcién fija y
univoca del Individuo ha sido reemplazado por la bisqueda del espaclo narrativo que es plural y fluido.
Finalmente, aunque lejos de agotar el tema, la historla es rechazada como un [proceso unifineal que
mueve el prograso del mundo occidental hacla una realizackon final de la libertad.’

El posmodernismo o posmodernidad parte de una critica hacia la modemidad y los
temas que denuncla, a veces de forma provocadora se asocltan al concepto de
historia, de clencla, de la cultura, de la individualidad, etcétera. El posmodernismo o
posmodernidad como corriente de pensamiento, alberga difarentes posiciones
intelectuales y desafia las fronteras disciplinarias, de tal forma que emergen estudios
acerca de la literatura, la geografia, ol feminismo, el arte, la antropologia, la soclologla
y muchos estudios mas. Debido a que los flujos del pensamiento postmodemo se
mueven en diversos horizontes teéricos, se Identifica una especle de anarquismo
ideolégico y confrontaclones entre criticos muy connotados y no, que pemmiten
identificar y prever fracturas y distanciamientos de Intelectuales, |dentificados no 8élo
con el modernismo, sino con el posmoderniamo o posmodernidad.

Un elemento gque influye para mantener y reproducir el debate entre modernidad y
posmodernidad, estd dado en la proliferacion de textos relacionadoa con uno y otro
proyecto, a decir de Giroux se deba en gran parte a la propaganda dada al debate, en
las revistas tanto clentificas como populares, que en el caso norteamericano lleva
décadas. Para Mufioz, la industria cultural eas un factor que incide para mantener y
reproducir tal debate: “La rdpida difusién que ha tenido esta posicion intelectual, indica
que no sblo se estd ante una corriente de investigacion filosdfica y soclopolitica sino
que, también se est4 ante un producto muy elaborado de la Industria cuttural.” %’

'™ Giroux, Henry. “Jévenes, diferencia y educacidn postmoderna”. Bn Nuevas perspectivas criticas sn educacidn,
Paidés, Barcelona, 1997, pag. 101-102.

'* Ibid., pag. 99-100,

'"” Mufloz, Blanca, op. cit., pig. 130.
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Ciertos argumentos que los representantes de la potmodaemidad soatienen en contra
la modernidad, no son tan sélidos y contundentes como a veces se sugiere, ya que
surgen criticas internas y censuras acerca de la tendencla de mirar la nada y de
proponer lo mismo, o sea, un nihlllamo extremo; también se le critica su acomodn&ién
al consumismo, en donde resulta atractivo su protendldo antl-intelectualismo, queisin
embargo surge y se mantiene desde el trabajo, las redes, y los espacios lntalectuales
Nihilismo y antl-intelectualismo de por medio, la critica al posmodernismo, se
mantiene desde la misma modemidad. '

Muchas criticas que ahora rechaza brillantemente al pensamianto postmodemo aparecsn bloqueadas
en lo que refiere Zigmunt Bauman con reapecto a la modemidad “utopias que sirven como faros para la
larga marcha hacia ol papel de Ia razén que visusliza un mundo sin marginados, supervivientes,
excluidos, sin diskdentes ni reboldes”. Contra la indeterminacidn, la fragmentacién y el eacepticlsmo de
la era postmoderna, las grandes narrativas de la modomldad espaciaimente el mardsmo y ol
liberalismo, han sido recuperadas como discursos opueutoa

Como ya hemos comentado, la posicion de Giroux respecto de la modemnidad y la
posmodemidad, no es la de asumir una u otra vertiente, en todo caso identificar y
mezclar aquello que sirva a aus fines de investigaclén educativa. Sin embargo, se nota
una cierta preferencia por la critica, y con ello, un deslizamiento hacla posiciones
posmodernas. En el caso norteamericano, Glroux acepta que la escuela publica es
parte del proyecto de la modemidad, admitiendo la posibilidad de que fragmentos del
pensamiento posmodemo constituyan plezas de un discurso de resistencia para
conocer e cambio cultural y educativo que experimentan los jovenes
norteamericanos. Ante todo, porque la aproplacién y produccion de conocimientos se
perfila de una forma distinta, en cuanto se identifica un contexto en el cual surgan y
proliferan madios de comunicacién electrénicos, en suma aquellas nuevas tecnologias
que parecen indicar nuevas formas de soclalizaclon y que Iimplican nuewvos
significados educativos.

Mi opmién respecto a la manera en que los educadores y los trabajadores culturales entianden el
glcance politico y el poder de la padagogia, asl como la posicién de los jovenes en la cultura
postmoderna, suglers que el postmodernismo no estd ni idealizado ni casualmante anulado. ol
contraro, creo que es fundamentaimente Importante discutir que necesita ser recuperado de
critica para poder ayudar a los educadores a entender la naturaleza propla de la modemidad de las
ascuelas piblicas en Norteamérica. Es también Gtil para los educadores comprender las condiciones
cambiantes de la formackdn de la identidad en las culturas medladas electronicaments y como estan
produclendo una nueva generacion de jovenes que viven entre las fronteras de un mundo modemo de
certeza y orden, basado en la cultura occidental y en sus tecnologias de la comunicacion, y un myndo
postmodemno de ldontidudu hibridas, tecnologias electrénicas, practicas culturales locales y espacios
publicos plurales,'™ [

Segun el autor, la identificaclon y compromiso de algunos fragmentos del discursq de
la posmodemidad, asi como clertos aspectos progresivos de la modernidad, permifiria
a los educadores criticos valerse de elsmentos que apunten hacla la conformacion de
politicas pedagéglcas criticas. Ahora blen, Giroux llama la atencién acerca de la
paraddjica situacion que guarda la educacién, ya que apunta las contradicclones gue

'™ 1bid., pag. 101.
'"** Ibid., phg. 102
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implican las escuelas como instituclones modemas y las manifestaciones de la
fragmentada cultura posmoderna que experimentan, particularmente, los jovenes. Asl,
el padagogo norteamericano identifica tres contrasentidos de la educacién: 1) La
concepcion moderna de las escuelas existantes y, con ello, el resguardo de una vision
del conocimiento, la cultura y el orden que se desenvuelve en entornos de lucha por la
democracia y de emergentes proyectos educativos multiraciales y multiculturales; 2)
El trabajo de ensefianza ante las nuevas generaciones que estdn envueltas en una
economia y cultura postmodernas que, a su vez, son lgnoradas en las escuelas; 3) La
endeble posibilidad de crear una pedagogia postmodema con la cual sea posible
educar a los jovenes a ser sujetos de la historia en un mundo en el cual se socava la
democracla y la paz mundiales. Cabe sefialar que el autor orienta sus juicios
educativos en el contexto de la sociedad norteamericana a la cual pertenece, y con las
inquletudes que le causan las generaciones de jovenes de su pais respecto a la
escolaridad y la democracia.

Abordar el estudio de la educacion en el contexto del debate modemidad- -
postmodemidad conlleva a Identificar contrasentidos; en el caso de Giroux, le asigna a
las escuelas ptblicas norteamericanas rasgos de modernidad, mientras que las
condiciones y manifestaciones sociales, econémicas y culturales estadunidenses
apuntan hacla la posmodemidad. En consecuencia, aquellas colisiones entre los
discursos modemos y posmodemos son asocladas a la situacion educativa. Asl,
tenemos que Giroux caracteriza las organizaclones y practicas educativas
relacionadas con el discurso de la modernidad, y de alguna rmanera, como oposicion a
ciertas manifestaciones de la posmodernidad.

Como inatituciones bdsicaments modemnas, las escusias publicas tienen gran relevancia en las
tacnologias morales, politicas y soclales que legitiman una duradera fe en la tradicin de la
raclonalidad, el progreso y (a historia. Las consecuencias son blen conocldas. El conocimiento y la
autoridad en los curriculos escolares eatén organizados no para eliminar las diferencias sino para
regularias mediante divisiones de trabajo social y cultural. Laa diferencias de clase, raza y género son
ignoradas en los curriculos escolares y subordinadas a los Imperativos de la historia y la cultura que
son lineales y uniformes.'

Cuando el autor caracteriza la educacion y en especial la de las escuelas publicas
norteamericanas como modernas, sefiala un rasgo negativo: la enorme dependencia
de la educacién en la razén instrumental, en consecuencla, una organizacion y
estandarizacion curricular en fomo a ésta. Al respecto, ilustra con la regulaclén
educativa que pone énfasls en las historias y experiencias propias del capital cultural
de la clase media blanca norteamericana, sobre las otras clases y razas, incluyendo
las diferencias de género con las cuales se convive no 86lo en las escuelas, sino en la
sociedad norteamericana. Segin Giroux, es manifiesta la naturaleza modema de las
escuelas puiblicas cuando los educadores se oponen a incorporar expresiones
culturales populares en el curriculum, o blen, cuando se Ignoran las nuevas
tacnologlas y los reclentes sistemas de informacién que, en opinion de Giroux, estan
provocando nuevas formas de soclalizacion.

1% 1bid., pag. 107-108.
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Aunado a lo anterior, el autor identifica bases demograficas y economicas sobre la
cuales se levanta la cultura posmoderna norteamericana. Asi la inmigracién europea
da paso a la latinoamericana y asiatica, de tal manera que el perfil demografico y
cultural s mas diverso que en el pasado reclente, y ello implica un reto educativo que,
segin Giroux, se desenvuslve entre lo moderno y posmoderno. Por otra parte, el
crecimiento econdémico norteamericano ya no se sostiene de manera ininterrumpida,
al contrarlo, existe un lento crecimiento @ incluso estancamlento econdémico. En
consecuencla, los empleos en servicios proliferan, asi como los recories en
segmentos industriales, y aparecen nuevas condiclones de trabajo, entre las cuales
emergen las labores eventuales. Ante este tipo de experiencias, la formagion
adquirida en las escuelas publicas norteamericanas se pone an duda.

En vez de aceptar la concepcién modema de que las escuelas deberian formar los estudiantes
trabajos especificos, en ol momento histérico actual tisne mas sentido educar a los astu a
teorizar de manera diferantes sobre el significado del trebajo en un mundo postrmodemo. La
indeterminacién y no el orden deberia convertirse en ka guia principal de la padagogia en la que las
vialones multiples, las posibilidades y las diferencias estan abiertas en la intencion de leer ol fulure de
forma contingente en vez de una perspectiva de un discurso de grandes narrativas que asuma en vez
de problematizar las noclones eapecificas de trabajo, progreso y agencia. Bajo tales circunstancies, las
escuelas necesitan redefinir los curriculos dentro de una concepcidn postmodema de la cultura o a
Ins diferentes y globales condicionas camblantes que necesitan de nuavas formas de aifabetizacitn, Un
conocimianto extenso de coémo el poder trabaja dentro de un aparato cultural, y un sentido profundo de
c6mo las generaciones existentes de jdvenes se forman dentro de una socledad donde las mass-madia
desempeafia un pnpel doclulvo y sin precedentes en la construccion de las multiples y diversas
identidades culturales.'

El desencanto acerca de las promesas econdmicas y el ampleo; el no futuro y la
consecuente experiencia del hoy, la tranaformacién de la vida doméstica en algo
aleatorio, Inclerto, inestable, inseguro; la percepcién de tiempos y espacios cerades y
rotos son, para Giroux, las vivencias proplas de la juventud norteamericana.

Para a30a jovenes, la pluralidad y la contingencia, tanto si son difundidas por los mass-media comd por
Ias fracturas ocasionadas por el sistama acondmico, el aumento de nuavos movimientos soclales, o Ia
crisls de la representacion han provocado un mundo con poca seguridad psicologica, M
intelectual. Eete e8 un mundo donde uno es condenado & vagar a través, dentro y entre lirhites
muitiples ‘\g espacios marcados por el exceso, la diferencia y una nocidn confusa de seatido y
atencion.'

Aun con tan desolador panorama, Giroux afirma que los discursos posmodenos
ofrecen la promesa de una pedagogia emergente. Entre otras cosas, porque los
jovenes norteamericanos ya no se Identifican con los principios educativos de la
modernidad, aquellos en donde la tecnologla de imprenta, narrativas lineales y la
confianza en el progreso eran significativos; tales principioa mas bien chocan con las
experiencias propias de los jévenes al usar las nuevas tecnologfas que representan
nuevas formas de socializacion e Iinteraccién soclal. Desde la perapectiva: de
investigacidon que realiza Giroux, la educacidn postmoderna no gravita en el centro
escolar, mas bien lo hace en muitiples espacios en donde sonidos e imdgenes, textos

"*! 1bid. Pégs. 110-111
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y signos son mediados electronicamente, dando paso a una cultura basada en las
nuevas tecnologlas. En todo caso, los nuevos espacios educativos, o mejor dicho, los
espacios educativos posmodernos, son los centros comerciales, salas de
entretenimlento, cafes, programas telavisivos, etcétera. Son aquellos espacios en
donde se asimllan las experienclas culturales de la posmodernidad, para Glroux,
aquelios espacios deberfan ser objeto de estudio pedagégico, para trasladar nuevos
contenidos y practicas culturales a las escuelas. La pedagogia emergente deberia
abrir los espacios Instituclonales escolaras para pemmitir la expresién de las nuevas
préacticas culturales, asi como asumir el proyecto politico de reconatruir las escuelas
como espacios publicos y democréticos.

3.6. El individualiamo de ia posmodemidad: Gllles Lipovetsky

Hasta ahora hemos observado que la educaclén responde a la formacién de un ser
social que adquiere un plus sobre el individualismo, ya que los enfoques del
funcionalismo, de la reproduccion econdmica, la reproduccion cultural, e incluso de la
resistencia asi lo interpretan. A su vez, hemos analizado el debate entre la
modernidad y la posmodemidad, lo que deja entraver el individualismo de la era. Con
Giroux, hemos visto que atiende el debate mencionado con fines de Investigacion
educativa, y sefiala mas, que el Individualismo, los espacios, experiencias y
manlfestaciones modemas y posmodemas en donde, opinamos, se incuba el
Indlvidualismo actual.

Ahora pasaremos a revisar un enfoque socioldgico que no se aboca al estudio de la
educacion, sino mas bien del individualismo propio de la posmodernidad. Lo anterlor
nos daré pauta para especular acerca de la presencia de una socledad posmoderna
que, produce y reproduce formas de ser, de pensar y sentir propias, porque entonces
estarfamos ante la formacion de un Individualismo proplo de la época; asimismo,
podrlamos identiflcar algunos procesos, asi como eapaclos sociales en donde se
engendra dicho Individualismo. Mantener la idea de que la sociedad produce la
aducacion y ésta a su vez reproduce a la sociedad, tal vez adquiera un giro a través
del discurso de la posmodemidad, ya que no se observa el interés por un proyecto
educativo o la conformacién de una escuela que mantenga y profundice el
individualismo propio de la posmodernidad, en todo caso seria una educaclon
dispersa en multiples espacios.

En el texto intitulado: La era del vacio, Gllles Lipovetsky redne sels ensayos que en su
conjunto tratan acerca de; “la conmocion de la socledad, de las costumbres, del
individuo contemporaneo de la era del consumo maslificado, la emergencia de un
modo de socializaclén y de individualizacion inédito, que rompe con lo Instituido desde
los siglos XVIl y XVIII.* '™ Las causas de tal trastorno soclal son mdltiples, pero
destacan los objetos, las imagenes, la informaclén y los valores de los cuales se
obtiene agrado y placer, evitAndose aquelios que generan desagrado y dolor, en una
palabra el hedonismo. Junto con allo, la constitucién de compottarmnientos permisivos y
apoyados en orlentaciones psicologistas. En consecuencla, se observan paradojas:

'™ Lipovetsky, Gilles, La era del vacio, Anagrama, Barcelona, 2005, pég. 5.
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nuevas formas de control del ser y una ampliacién en los modos de vida; confusiones
en las esferas de lo privado, de las creencias y de los roles que anuncia el
individualismo.

Para Lipovetsky, tal individualismo indica un procese de personalizacion que
comparativa e histéricamente hace uso de lo nuevo para quitar el orden disciplinario,
revoluclonario y convencional de toda una época. El procaso de personalizackin es
como una mutaclon soclal de significacién Imaginaria que se origina desde los afios
veinte del siglo pasado, y que, segun, el autor, no ha dejado de aumentar y hacer
sentir sus maltiples efactos. Flexibilidad soclal en donde la informacion y, con efio, el
desarrollo de las nuevas tecnologias de la comunicacién son significativas; el
mantenimlento de las necesidades basicas, asl como la emergencla en la satisfaccion
de nuevas necesidades; la proliferacién de imagenes e incluso servicios relacionados
con el sexo; el interés en la defensa de los recursos naturales; el sentido de la
cordialidad y el buen humor. Son indicios de una flexibilidad soclal que se fundamenta
mas que en la sancion, en la oferta de elecciones que profundizan la llamada vida
privada. '

Negativamente, 8l proceso de personalizacidn remite a la fractura de la soclalizacién discipinaria;
positivamente, corresponde a la slaboracidn de una sociedad flexible basada en la informacién y en la
eatimulacidn de las necesidades, ¢l sexo y la asuncidon de los "factores humanos®, en el culto a ko
natural, a la cordialidad y al sentido del humor. Asl opera el proceso de personalizacion, nusva manera
para la sociedad de organizarse y orlentarse, nuevo modo de gestionar los comportamientos, no ya por
Ia tiran(a de los detalles sino por el minimo de coacclones y el méximo de elecciones privadas posible,
con el rpnl‘nimo de austeridad y el médximo de deseo, con la menor represion y la mayor comprension
posible. :

Comparativa e hiatéricamente, el proceso de personallzaclén al que alude el autor,
denota actividades individuales que influyen sobre las organizaclones sociales, que,
de alguna manera, se oponen a los comportamientos pasados. Ya no la
socializaclén dirigida y organizada desde las instlituciones y, por ende, desdé la
sociedad lo que conforma el ser de los Individuos, ahora son las propias actividades
personales las que al expresar lo proplo, afectan con nuevos lineamientos las I:;Eas
de soclalizacién Instituclonal, cada vez mas individualizadas. Es el espacio del po
libre, del ocio, en donde se manifiestan las nuevas formas de soclalizacion, que,
paraddjicamente, apuntan hacia el individualismo. Pero tamblén se manifiestan en los
espacios institucionales en los cuales la atencién para con los individuos se fortalece,
y se abandonan aquellas reglas que velaban mas por el orden social e instituclonal

Proceso de personalizacion en Ia medida en que las instituciones deasde este momento se adapian a
las motivaciones y desecs, inclitan a la participacién, habilitan el tiempo libre y el oclo, muniﬁouM una
misma tendencia a la humanizacién, a la diversificacion, a la peicologizacion de las modalidaces fde la
socializacion: después de la educacién autoritaria y mecdnica, el régimen homeopético y clb tico;
después de la administracién imperativa, la programacldn opcional, a la carta. Nuevos procedimigntos
Inseparables de nuevos fines y legitimidades socialas; valores hedonistas, respeto por Ins dif ias,
culto a la liberaclon personal, al relajamiento, al humor y a Ia sinceridad, al psicologismo, a la expresion
libre: es decir, qus priva una nueva significacién de la autonomia dejando muy atrds el ideal que s fijd
la edad democrética suloritaria. Hasta fecha en realidad recients, Ia logica de la vida politica,
productiva, moral, escolar, asilar, consistia en sumergir al individuo en reglas uniformes, eliminar #n lo

'** Ibid. Pags. 6-7
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posible las formas de preferancias y expresiones singulares, ahogar Ias particularidedes idiosincrisicas
on una ley homogénea y universal, ya sea la “voluntad general’, las convenciones soclales, el
imperativo moral, las reglas fijas y estandarizadas, ta sumisidn y abnagacion exigidas por el partido
revolucionario: todo ocurrid como si loa valores individualistas en al momento de su aparicién dableran
ser enmarcados por sistemas de organizacidn y sentido que conjurasen de manera implacable su
indeterminacion constructiva. Lo que desaparece ea asa imagen rigoriste de la libertad dando paso a
nuevos valores que apuntan al libre despliague de Ia parsonalidad intima, la legitimacion del placer, el
reconocimiento de las ponclonos singulares, la modelacidn de las instituciones en base a las
aspiraciones de los individuos. '™

El proceso de personalizacién no es facll de desentrafiar, ya que el autor expone
descripclones de cuando menos tras niveles: el de las multiples actividades
personales; el del reordenamiento Institucional més atento a las expresiones
individualistas; y el de la regulacién social que tiende a favorecer y asimliar nuevas
expreslones individuales. A su vez, se denota la ausencia de referencias tedricas.
Llama la atencion de que en la lectura no se Identifiquen enfoques cldsicos o
conteamporaneos de la sociologia, que a su vez permitan ublcar dicho proceso de
personalizacion en los marcos de la disciplina. Por otra parte, las descripciones de tal
procaso se presentan entre las actividades Individuales que le merecen atencion al
autor, asi como las orlentaciones sociales que le asigna a dicho proceso. Al respecto,
Indica que el proceso de personalizacién, paraddjicamente, es producto del consumo,
por cierto sin abundar al respecto, asl que uno puede pensar en la sociedad de
masas, en particular de la clara tendencia hacla el consumo de blenes materales y
simbdlicos, asi como las formas de organlzacién politicas y sociales que emergen a
través de la critica y reorganizacién de las socledades de masas. Asl, la mayor
disposicion y acceso de bienes de consumo para las masas, la creclente participacion
e importancia de éstas en la vida democratica de las socledades, permite la via de
nuevas opciones de desenvolvimiento de las personas en la vida cotidiana y en
particular de la relvindicacién en la libertad de eleccion en las formas de vida diaria.

Sin embargo, Lipovetsky indica que dicho proceso de personalizacién no es producto
excluslvamente de los nuevos comportamientos individuales y reordenamientos
institucionales en pro de la Individualidad, sino que es producto del desarrollo de las
socledades, en donde advierte dos tendencias soclales.

El proceso de personalizaclon: estrategia global, mutacion genaeral en el hacer y querer de nuestras
socledades. Sin embargo, convendria distingulr en &1 dos caras. La primera, “limpla® u operativa,
designa el conjunto de los dispositivos fluidos y desestandarizados, las formas de solicitacion
programada elaborada por los aparatos de poder y gestidn que provoca regularmente que los
detractores de derechas y sobre todo de izquisrdas denuncien, de forma un tanto carcaturesca y
grotesca, ef condiclonamlento generalizado, el inflamo refrigerado y "totalitario” de la afMuent society. La
segunda, a la que podriamos llamar “salvaje” o "paraiela”, proviene de la voluntad de autonomla y de
particularizacién de los grupos e individuoa: neofeminismo, lberacion de costumbres y sexualidades,
relvindicaciones de las minorias reglonales y lingQlaticas, tecnologias psicologicas, deseo de expresion
y de expansion del yo, movimientos “alternstivos®, por todas partes asistimos a la blisqueda de la propia
identidad, y ya no de la universalidad que motiva acclones scciales ¢ individuales. Dos polos que
poseen sin duda sus especificidades pero que no por elio dejan de esforzarss en salir de una socledad
disciplinaria, lo que hacen en funcion de la afirmacion aungque tamblén de la explotacidn del principio de
Ias singularidades individuales. '

"% 1bid, Pég. 7
% \bid., phg. 8.
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Es posible detectar un posicionamiento socioldgico de Lipovetsky cuando sefiala que
el proceso de personalizacién tamblén responde a una estrategia global de las
socledades, en las cuales se presentan las dos tendencias arrlba menclonadas.
Sociedades que, por un lado, favorecen la libre afluencia de expresiones
individualizadas y una desregulaclon normativa acerca de ciertos comportamientos
personales; por el ofro, la nueva experiencia ante la emergencia de diversos
movimientos soclales que definen sus identidades y que demandan reconocimiento! El
autor coloca el proceso de personalizacion entre las fronteras de las socledades
modemas y las sociedades posmodernas. Llama la atencién que al reivindicar el
proceso de personalizacion, aparezcan rasgos de una forma de ser, un tanto negativa,
desoladora, pero no por eso nostdigica, dramatica, en todo caso, el vacio es la
experiencla de vida existente en la vida diaria de la actualidad.

El proceso de perscnalizacién surgid en el seno del universo disciplinario, de modo que el fin de la
edad modema se caracterizd por la alianza de dos ligicas antindmicas. La anexidén cada vez mas
ostensible de las esferas de la vida scclal por el proceso de peracnalizacién y el retroceso con nte
del procesc disciplinario es lo que nos ha llavado a hablar de socledad posmodema, una socledad Gue
generaliza una de las tendencias de la modernidad ini¢iaimente minoritarla. Sociedad posmodema:
dicho de otro modo, cambio de rumbo histérico de loa objetivos y modalidades de la soclalizacion,
actuaimente bajo la égida de diapositivos ablertos y plurales; dicho de otro modo, la era de la
revolucin, del escéndalo, de la esperanza futurista, inseparable del modernismo, ha conciuldo. La
socledad posmodema es aquetla en que relna la indiferencia de masa, en que |a autonomia privada no
se discute, donde ko nuevo se acoge como lo antiguo, donde ee banaliza la innovacion, en la que el
futuro no se asimila ya a un progreso ineluctable. La socledad modema era conquistadora, crela en el
futuro, en ia clencla y en la técnica, se Instituyé como ruptura con Ins jerarquias de sangre y la
soberania sagrada, con las tradiciones y los particularismos an nombre de lo univeraal, de la razén, de
In revolucidn, Esa época se ha disipado a ojos vista; en parte es contra esos principios futuristas que se
establecan nuestras socledades, por sste hecho posmodemas, dvidas de identidad, de diferencia, de
conservacion, de tranqullidad, de realizaclon personal inmediata; se disuelven la confianza y la fa en e!
futuro, ya nadia cres en el porvenir radiante de la revolucidn y el progreso, la gente quiere vivir en
seguida, aqul y ahora, conservarse joven y no ya forjar el hombre huevo. Sociedad posmoderna
significa en eate sentido retraccion del tiempo social @ individual, al mismo tiempo, que se Impone mas
que nunca la necesidad de prever y organizar el tiempo colectivo, agotamiento del impulso mod ta
hacia el futuro, desencanto y monotonia de lo nuevo, cansanclo de una socledad que co 16
neutralizar en a apatia aquello en que se funda: el cambio, Los grandes ejes modemos, la rev n,
las disciplinas, el (aiclamo, la vanguardla han sido abandonados a fuerza de la personalizetion
hadonista; murié el optimismo tecnolégico y clentifico al ir acompafiados de los Innumersbles
descubrimientos por el sobreamamento de los bloques, ia degradacién del medio ambiente, el
abandono acrecentado de los individuos; ya ninguna kieologla politica es capaz de entuslasmar = las
masas, la socledad posmodema no tiene [dolo ni tabu, ni tan sélo imagen gloriosa de si miama, ninglin
proyecto histérico movilizador, estamos ya regidos por e! vacio, un vaclo que no comports, sin
embargo, ni tragedia ni apocalipsis.” ' :

El particular estilo de escritura del autor es un atractivo que esta lejos de ser ignorado,
ya que la Informacién no es pesada, se reflere a percepciones y vivencias igue
detactamos como personas que vivimos en la actual época. La informacion vertida en
el texto sefiala maltiples manifestaclones del proceso de personalizaclén desatado
desde hace ya algun tiempo, manifestaciones que a su vez se relacionan con ofras
manifestaciones, de tal manera que es dificil encontrar un factor explicativo, en tédo
caso, son miltiples los posibles elementos de explicacion. La visién acerca de la

" Thid., pégs. 8-10



131

llamada sociedad posmoderna, seria el eje de andlisis, asi como algunos fragmentos
del discurso de Lipovetsky, en el que trata acerca del proceso de personalizacion
como efecto de la sociedad postmodema, aunque cabe sefialar que en otras
ocasiones aparece como la condicion de dicha socledad. Vistas asl las cosas, resulta
que el discurso del autor sefiala y expone miltiples manifestaciones de la socledad
posmoderna, que incluye al proceso de personalizacién.

Ya lo habiamos mencionado, una de las causas del proceso de personalizackin esta
dado, paraddjicamente, por la sociedad de consumo, que a su vez podemos
relacionar con la llamada sociedad de masas, advirtiendo que &l consumo estd lejos
de desaparecer, en todo caso, conlleva novedades. La recesién econémica presente
dia a dia que genera incertidumbre, la crisls energética que desata la competencia, a
veces extrema entre paigses productores y no de energéticos, la conciencia ecolégica
que moviliza a grupos de diferente fillacion e incluso sin ella, no implican Ia
desaparicion del consumo, en todo caso, son situaciones que Imprimen nuevas
formas de consumo.

Segun el autor, el consumo serfa uno de los rasgos de la socledad posmodema,
consumo que se extiende hacla las esferas de lo Intimo, de lo privado, creando asi
una peculiar cultura, la de la diferencla y multiculturalismo. Una cultura del consumo
de lo distinto y de lo singular.

"Consumo de la propla existencia a través de la proliferacién de los mass media, del oclo, de las
técnicas relacionales, el proceso de personalizacion genera el vacio en technicokr, la impresion
existencial en y por la abundancia de modelos, por més que astén amenazados a base de
convivencialidad, de ecologismo, de psicologismo. Mds exactamente estamos en la segunda fase de la
sociedad de consumo, cool y ya no hot, consumo que ha digerido la critica de la opulencia. Se acabé la
kiolatria del american way of life, de los coches triunfaimente cromados, de grandes estralias y suafios
de Hollywood; concluida la revolucidn beatnik y ol escéndalo de Ias vanguardias, todo eso ha dejado
paso, dicen a una cultura posmoderna detectable por varios signos: blisqueda de calidad de vida,
pasidn por la peraonalidad, sensibllidad ecologista, abandono de los grandes sistemas de sentido, cutto
de la participaclén y la expresion, moda retro, rehabilitacion de lo local, de lo regional, de determinadas
creenclas y précticas tradiclonales.™

Lipovetsky abunda sobre los rasgos del proceso de personalizacion y resalta la
conformacion de una cultura ad hoc. Una cultura en donde lo significativo es mezclar,
incorporar, agregar, casl de todo, pero manteniendo la identidad personal y el ser uno
mismo. La diversificacion de elecciones, la destruccion de sentldos (nicos y los
valores supremos de la modernidad dan paso a la cultura del individualismo. En las
socledades posmodernas, 1a cultura centrada en el individualismo y, en particular en el
narcisismo, pretende dare sentido a ese tipo de sociedades.

Con el proceso de personalizacion el individuallsmo sufre un aggiomamento que Hamamos aqui,
sigulendo a los socldlogos americanos, narcisista: ol narclsismo, consecuencla y manifestacién
miniaturzada del proceso de personalizacion, simbolo del paso del individualismo “lmitado” al
individualismo “total” simbolo del paso de la segunda revolucion individualista. ) Qué otrm imagen podria
retratar mejor la emergencia de esa forma de individualidad dotada de una sensibilidad psicologica,
desestabllizada y tolerante, centrada en la realizacién emoclonal de uno mismo, dvida de juventud, de
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deporte, de ritmo, menos atada a trunfar en Ia vida que a realizarse continuamente en la esfera intima?
¢ Qué ofra imagen podria sugerir con més fuerza el formidable empuje individualista inducido por el
proceso de parsonalizacion? ¢Qué otra imagen podria llustrar mejor nuestra situacion presente en la
que ol foqe.mono soclal crucial ya no es la pertenancia y antagonismo de clases sino la diseminacién de
lo social? ‘

En el texto sefialado, el capitulo Il intitulado: “Narciso o la estrategia del vaclo™,
Lipovetsky aborda aspectos del proceso de personallzacion y se centra sobre el
llamado narcisismo. Es dificil seguir el discurso del autor, entre otras cosas, porque
existen descripciones acerca del llamado narcisismo que a su vez indican
clrcunstancias y manifestaciones de éste, asl que da la Impresion de una sere de
aproximaclones y definiciones flotantes. El narcisismo en una circunstancia y
manifestacion del capitalismo, a la vez que lo es de la socledad moderna y de la
socledad posmoderna, en todos los casos, es el mundo del consumo el que permite
describir el narcisismo.

El individuo postmoderno presenta como una actitud de vida la pérdida de
organizacion del pasado y del futuro, esa la percepcion del tiempo soclal en un contexto
de fragmentaciones. Por un lado, esta la produccién cultural que se mira heterogénea,
fragmentaria y aleatoria; por el otro, la vision temporal del pasado y el futuro en un
presente slempre huidizo. Como algo constante la seduccién y el consumo de lo
placentsro, de lo agradable, asi como el rechazo a 1o doloroso y desagradable.

El narcisismo implica una reorganizacion de la personalidad individual. Se entlende
como culto al Yo, como formacion de un carécter apdtico e Indiferente anta lo
histérico, lo politico e incluso a los referentes Ideolégicos del camblo. Se fundamenta
en el princlplo de la seducclén, es decir, en la Invitaclon y persuasion para realzar
algo, en este caso, para continuar el consumo de cosas, objetos, simbolos y
ralaciones sul géneris. _

Aparece un nusvo astadio del individualismo: el narcisismo designa el surgimiento de un perfil ito
del Individuo en sus relaciones con ¢l mismo y su cuerpo, con los demas, @ mundo y el tiempo, en el
momento en que &l capitalismo autoritario cede el paso al capitalismo hedonista y permisivo, la
adad de oro del individualismo competitivo a nivel econémico, sentimental a nivel domésfico,
revolucionario & nivel politico y artistico. *®

El individualismo clasico, el de la competencla econdmica, el del sentimentalismo
domaéstico, el de la oposicién politica y el de la creatividad artlstica se mira lejano. En
cambio, el narclsismo centrado en el Yo y en el cuidado de si mismo, se actualiza y
muiltiplica a través de una gama de serviclos psicologicos que se ofrecen de manera
cracients. Serviclos que van desde lo mas sofisticado, como el psicoandlisis, h lo
mas practico, como los encuentros terapéuticos de consumo inmediato y nas
précticas.

|

1% [bid., pig. 12.

2 1hid., pég. 50.
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El individualismo clasico se desgasta ante el surgimiento del narcisismo, pero no sélo
es0, sino que las Instituclones que daban sentido al anterior individualismo tamblén
aufren el agotamiento y vaciamiento de sentido. Con el narcisismo y el consumo de la
gran gama de servicios psicolégicos, se gana en informaciones acerca de la
autoconciencia y cuidado de s mismo, abandonando el sentido disciplinario,
reglamentario y burocratico de lo institucional. Surgimiento de una socializacién que
desagrega sentidos institucionales, suma tendencias de aislamiento individual y
agrega el robustecimiento del ego.

Ante todo instrumento de soclalizacion, el narcisismo, por su autoabsorcion, parmite la radicalizacion
del abandono de ia esfera publica y por ello una adaptacién funcional al aislamiento social,
reproduciendo al mismo tiempo su estrategla. Al hacer el Yo el blanco de todas las inversiones, el
narcisismo Intenta ajustar la personalidad a la atomizaclon shllina engendrada por los sistemas
perscnallzados. Para que el desierto social resulte viable, el Yo debe convertirse en i preocupacion
central: se destruye la relacion, que mas da, sl el Individuo estd en condiclones de abaorberse a sl
mismo. De ests modo el narcisismo realiza una extrafia “humantzacién® ahondando on la fragmentacion
soclal: solucidn econdémica a la “dispersion” generalizads, el narcisismo, en una circulackén perfacta,
adapta ol Yo al mundo &l que nace. El amaestramiento social ya no se realiza por imposkitn
disciplinaria ni tan sélo por sublimacién, se efectia por autoseduccidn. El narcisismo, nusva tecnologia
de control flexible y autogestionado, socializa desocializando, pone a los individuos de acuerdo con un
sistema social pulverizado, misntras glorifica el reino de la expansidn del Ego puro, ™

El individualismo clasico y el narcisismo no responden al provecho exclusivo y tnico
de cada persona, por el contrario, corresporkien a intereses soclales. El individualisamo
clasico pettenece a una época en la cual la economia, la vida privada, la politica y el
arte, implicaban un comportamiento ad hoc, asl la socializacion del individualismo
clasico se realizaba a través de instituciones econdémicas, famlliares, politicas y
artisticas, en donde el sentido de competencia, de sentimentalismo, de oposicion y
creatividad se adecuaba a lo social. Con el narcisismo ocurre algo similar, si blen es
clerto que llama la atencion el hecho de que la nueva socializacion se oriente hacia la
desoclalizacién, se esta lejos de un abandono de lo social y un abrigo exclusivo de lo
personal, es el eco de una organizaclon social cuya tendencia es la fragmentacién y la
diversidad. Una de las condiciones consiste en la multiplicacién de los serviclos de
corte psicolégico, convirtibndose en centros de socializacion en donde se realza el
papel de lo individual. Una craciente cantidad de personas que al experimentar los
servicios psicologlcos expanden las conclencias personales, que a su vez conlleva
conductaa centradas en si mismas. El fortalacimiento de las experlencias centradas
en el Yo se manifiesta de forma fluctuante, ya que se realiza en multiples espaclos
sociales,

Que el Yo se convierta en un espacio “flotante”, sin fijacidn ni referancia, una disponibliidad pura,
adaptada a la aceleracion de las combinaciones, a la fluldez de nuestros sistemas, esa 3 Ia funcion del
narcislsmo, instrumento flexible de ese reciclaje ps/ parmanente, necesarlo para la experimentacion
posmodema.?

' 1bid,, pag. 55.
192 1pId,, phgs. 58-59.



134

E! proceso de personalizacion que apoya el narcisismo conlleva la experiencia del
cuerpo, no se frata s6lo de expectativas y procesos en donde el Yo se orienta hacla la
satisfaccién de necesidades y al encuentro de lo placentero, sino cémo el cuerpo
fisico forma parte de ese proyecto. En la época posmodema, miuiltiples indicios
permiten identificar el Interés sobre el cuerpo: la angustia de la edad y del
envejecimiento; el mantener un cuerpo saludable, en donde el ejercicio y el chaqueo
médico, asi como la prevencitn y trato de las enfermedades son parte de o cotidiaho;
la ampliacion de la oferta en servicios que tienen que ver con el cuidado y la
apariencia fisica; la moda que tiende cada vez mas a lo casual y juvenil.

En los sistemas personallzados, no queda més remedio que durar y mantenerse, aurnentar la fiabliidad
del cuerpo, ganar tiempo y ganar contra el tismpo. La personalizackn del cusrpo reclama & imperstivo
de |a juventud, la lucha contra la adversidad termporal; el combate por una identidad que hay que
congervar sin intemupcién ni averias. Permanaecer joven, no envejecer. el mismo imperativo de
funcionalidad pura, ol mismo imperativo de reciclaje, el mismo imperativo de desubstenciallzacion
acosando los estigmas del iempo a fin de disolver |as heterogeneldades de la sdad.*™

Tal vez dicha tendencia de personalizacién conlleve aspectos positivos, porque
implica el cutdado de la salud a través de midltiples sistemas; sin embargo, en
términos biologicos, representa clertos limites, los que marcan precisamente los
avances médicos ante enfermedades endémicas, asi como lo finito de la propia
exiatencla ante la inminencla de la muerte. Esta tendencia implica un comportamisnto
social, ya que la conclencia del yo y del cuerpo se mantiene con personas cuyos actos
se realizan en aspaclos flotantes, asi se reproduce el narcisismo y el fortalecimianto
de éste a través de serviclos personalizados, en consecuencia, la identificacién en
grupos o colectivoa se dificulta.

Un rasgo mas del proceso de personalizacién esta dado en la tensién que provoca la
conciencia del Yo y del cuerpo, de tal forma que no basta con ampliar la concle de
uno mismo y mantenerse saludable, sino que as significativo ser auténtico.)La
conciencla de uno mismo, asoclada al cuidado y autoestima, ejerciclo y d,
comportamiento y apariencia fisica, son significativos; pero el autoconocimiento y la
autenticidad son importantes en el recorrido del narcisismo, que por clerto fragm ra
las relaciones Interpersonales y, por ende las sociales, que por lo demas anuncia un
riesgo: la exclusién; y adn mas; la autoexcluslén. La bisqueda de fa verdad y por
ende el manifestarse auténticamente conlleva la demanda de escucha por o tanto, de
los otros en este sentido, podria darse una invasion a la privacidad de los demas,
rompiendo la reglas de clerta Impersonalidad y tlempos con que los |ndeuoa
responden al trato interpersonal.

Con su obsesion de verdad psicolégica, el narclaismo debilita la capacldad de jugar con la vida nclcial
hace imposible toda distancla entre lo que slente y 1o que expresar. Al exigir constantemsnte miayor
inmediatez y proximidad, abrumando al otro con el peso de las confidencias personales, y& no
respetamos la distancia necesarla para el respeto de la vida privada de los demas. La sociabiidad
exige barreras, reglas imperaocnales qua son laa dnicas que pueden proteger a los individuos unos de
otros; alli donde, al contrario, reina la obscenidad de la intimidad, la comunidad se hace pedazos y las

1 1hid. Pags. 61-62
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refaciones humanas se vuelven “destructoras”. La disglucion de los roles piblicos y la compulsién de la
autenticidad han engendrado una forma de Incivisme que se manifiesta, por una parte, en el rechazo de
las relaclones andnimas con los “"desconocidos” en la ciudad y el confortable repliegue en nuestro
ghetto Intimo, y por otra, en la disminucién del oontlmlonto de pertenencla & un grupo vy
correlativamente la acentuacion de fendmenos de exclusion.™

La posmodernidad se expresa a través de un discurao que pone énfasis en la
fragmentaclon, sefialando que las rupturas de la economia van mas alla de la
competencia y el éxito, apuntan hacia la rivalidad y culminan con el trunfo econémico
y con el logro de la admiracion y la envidia de los demds. Las relaciones humanas,
afirma Lipovetsky, publicas y privadas, se han convertido en relaciones de dominio,
relaciones conflictivas basadas en la seduccion fria. El deseo de reconocimiento
narcisista va acompafiado de lo estético, erdtico y afectivo. El confiicto soclal se diluye
y surge el conflicto interpersonal, el de la vida privada. El deseo de ser escuchado,
aceptado, tranquilizado, amado se privatiza.

Es por es0 que la agresiviiad de los seres, el dominio y la servidumbre se dan actualmente no tanto en
las relaciones y conflictos sociales como en las relaciones sentimentales de persona a persona. Por un
lado, la escena publica y las conductas individuales se pacifican por autoabsorcion narcisista; por otro,
ol espacio privado se psicologiza, plerde sus amarras convenclonales y se convierte en una
depandencia narcisista en la que cada uno sélo encuentra lo que "desea” ™

El conflicto interindividual proplo del narcisismo no se detlene alli, sino que se
profundiza consigo mismo. Segun el autor, el papel del Superyo, duro y punitivo, se
fortalece ante las transformacionas famlliares debido a los crecientes divorcios, que a
su vez implican la reordenacién de los roles cldsicos de padres y madres e incluso de
los hijos. Las exigencias de reconocimiento y autoestima, en ¢aso de no obtenerse,
fortalecen la critica hacia el Yo. Ante la exigencia individual de buscar el placer y evitar
ol dolor, lo cual no necesariamente se obtiene en los entornos soclales, la
consecuencia es mantener relaciones intarindividuales momenténeas y mantenerse
independiente. Como resultado de lo anterior s& expresan sensaclones propias del
narcisismo, mantener el deseo de ser amado; pero volteando no sélo la vista, sino los
sentimientos permanentemente hacia si mismo.

En todas partes encontramos la soledad, el vacio, la dificultad de sentir, de ser transportado fuera de st
de ahf Ia huida hacia delante en las "experiencias™ que no hace mas que traducir esa basqueda de una
"experiencia® emocional fuerte. (Por qué no puedo yo amar y vlbrar’? Desolacldn de Narciso,
demasiado bien programado ya que todavia desea una relacién afectiva. ™

2 1hid., pdg. 63-64,
3 bid., pag. 71.
1 Ibid., pag. 78.
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4. FRONTERAS DE LA GLOBALIZACION Y PERCEPCION
DEL TIEMPO GLOBALIZADO

4.1. Dificultades en la definicién de la globallzacion

Estudiar la globalizacién desde una perspectiva soclolégica implica dificultades: la
varledad y cantidad de imagenes que ésta produce; el origen y ubicacidn histdrca de
la misma,; y la propia definicion de globalizacidn.

Se sabe que la globalizacién es una expresién de usc reciente, y se dice que el
término fue expresado por primera vez en el texto The Globalization of Markets, de
Theodore Levitt, refifendo los cambios de la economia en lo internacional y
manifestados desde la década de los sesenta del siglo pasado.?”

A su vez, en la época actual, la mayor parte de la gente percibe la globalizacién como
algo real y hasta natural, y aunque existen dificultades para definirla, las personas
ponen ejemplos de la globalizacién, Sefialan la presencia y consumo mundial de
Coca-Cola, McDonald's, Marlboro, Sony y muchas marcas mas; la experiencia de
personas que trabajan fuera de su localidad, o miembros de 1a tamilia que trabajan en
paises colindantes y no; la circulacién y consumo de peliculas de origen
estadounidense; la compra de acciones en las bolsas de valores del mundo, desde
cualquier pals y a cualquier hora; la construccién de autos con piezas que provienen
de Latinoameérica, otras de Europa, unas mds de Asia, y tal vez de Estados Unidos,; el
uso de las nuevas tecnologlas de la informacidn, en particular de la Internet; y asi
podrfamos multiplicar los ejemplos.

También hay quienes afirman que la globalizacion existe desde hace ya tiempo,
expresando que es una extensién natural de la economla, que sélo hay que dejarla
libre de trabas pollticas para que se desenvuelva en el mercado y se manifiesten sus
beneficios.

En los medios empresariales, la globalizacion se identifica con las oportunidades del
comercio mundial, los flujos de capital, las politicas de desregulacién comercial y de
Inversiones, que dan forma al llamado libre comercio.

Se plensa que la globalizacién se intensifica por la existencia y uso de los diferentes
medios de comunicacién que, a su vez, vinculan mercados, sociedades y culturas.
Asi, el intercambio comercial, las formas de produccion y los movimientos de capital,
se movilizan internacionalmente con mayor celeridad, en tanto que los gobiernos
locales facilitan la apertura arancelaria y abren el mercado de sus propiae sociedades.

Estas son las imagenes mas comunes acerca de la llamada globalizacién. Es declr,
actividades econdémicas como al comercio, la produccién y los flujos de capital. Son
Ideas acerca de movimientos econdmicos que tlenden a expresarse en el mercado

*www_htp://es, wikipedia,org/wiki/globalizaci%C3%B30. Consulta, octubre de 2006.
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local, regional y mundial. A su vez se piensa que el desarrollo de la comunicacion
fisica, social y tecnoldgica incrementa la interconexion local, regional y mundial,
fortaleciendo la interdependencia de las sociedades.

La globalizacién se identifica con las actividades econdémicas del comercio mundial,
flujo de capitales, desregulacién comercial y de Inversiones. Se puede decir que la
globalizacién esté construida sobre una base capitallsta, cuyas dindmicas espaeclficas
responden a situaclones proplas de éste, y que a su vez revelan nuevas condiciones
de desarrollo. x

Una dificultad que se presenta cuando se aborda la globalizacién, consiste en el
origen de ésta, al respecto, la mayorfa de estudiosos de la globalizacidn, coinciden en
el hecho de que el capitalismo es la fuente de su desarrollo. Si la globalizacién
representa al capitalismo contempordneo serla posible realizar una semblanza
histdrica de ésta.

El capitalismo claslco se puede Identificar a través de la propledad privada de los
medios de produccidn y la explotacién de la fuerza de trabajo; el desarrollo de lagran
industria y el mercado mundial; el impulso del comercio v de los medios de
comunicacion; de la produccion, el comercio y el consumo a escala mundial.?®®

Durante una gran época, el capltalismo se desarrolld con capitalistas Individuales
dedicados, principaiments, a la creacién de fdbricas para la produccion de objetos.
Asl, el capitalista Industrial concentré en un s6lo lugar el capital y la fuerza de trabajo,
el inmueble, y dentro de éste la maquinaria; disponfa de transportes y materia-prima,
para luego dar salida a los productos que se ubicaban en el mercado y Ia consiguiente
comercializacién y consumo.

Posterlormente, capitallstas Individuales vieron las ventajas de la fusién de capliales
para influir en los mercados, dando forma a las llamadas corporaciones, trusts o
socledades andnimas. Inclusive, se obtuvieron grandes apoyos por pare los
estados de origen, es dacir, de los gobiernos norteamericanos y europeos. Tales
corporaciones llegaron a instalarse en diferentes regiones del mundo perfilando a las
empresas trasnacionales. |

Méds no todo es expansién y desarrollo en el capitalismo tradicional, asi se pueden
identificar crisis econdmicas y bélicas, tales son los casos del llamado Crack det 29 y
la primera y segunda guerrag mundiales. En el primero de los casos, se iden la
quiebra de capitales, la desaparicién de capitalistas individuales y de corpora S,
ante todo, por la descomposicion del sector financiero. En el segundo de los casos,
permite observar la emergencia de un capltalismo agresivo, que hace uso no s6ld del

poder econdmico, sino que utlliza la fuerza del Estado y la confrontacién. -
|

% Marx, Carlos, EI manifiesto del partido comunista, Obras escogidas. Tomo L s.f. pig. 20-31. En d(Ade s
pueden advertir que uno de los rasgos econdmicos propios del capitalismo cldsico, ¢l mercado mi , 98
constituye no s6lo por el territorio europeo, sino que se expande hacie linderos africanos, asidticos y #anos,
todo ello a través de la gran industria y el sistema dc comunicaciones, ¢l comercio, la produccidn y umo
cosmopolita. Se puede apreclar que desde hace ya algunos cientos de afios, ¢l capitalismo ha perdido s base
nacional y ha ganado en el perfeccionamiento tecnolégico y progreso de los medios de comunicacién para immmpir
cn la escena mundial. .
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Asl, tenemos la retraccién del capital, del flujo financlero y del comercio a escala
internacional, a la vez que surgen nuevas formas de organizacién econdémica, tales
son los casos del llamado socialismo y la creacién de instituciones para la
reconstruccién econdémica de los palses vencidos en la Segunda Guerra Mundial.

El mundo se fragmentd en dos grandes bloques confrontados mediante la llamada
Guerra Fria, asl ambos avanzaron hacla un modelo econémico sustentado en la
industrializacién y todo lo que conlleva. Por un lado, el bloque capitalista con los
Estados Unidos a la cabeza; por el otro, el bloque comunista con la Unién Soviética
como lider. '

Aunado a lo anterior, se dio forma a instituciones tales como las Naclones Unidas, el
Fondo Monetarlo Internacional, el Banco Mundial y el Acuerdo General de Aranceles y
Comercio, antecesor de la Organizacién Mundial de! Comerclo.

A partir de 1970, el comercio Internacional se expandié de manera tal que las
corporaciones europeas, norteamericanas y también Japonesas se reestructuraron
como empresas trasnacionales. La crisis petrolera, energético por excelencia del
capitalismo Industrial, dio pasc a la busqueda de alternativas de Innovacion
tecnolégica, la reestructuracion de las empresas y ol adelgazamiento del estado de
blenestar. Ademas, mediaron la calda del Muro de Berlin y la disgregacién de la Unién
soviética que facilitaron el paso de la globalizacién. 2

Lo anterior es una breve semblanza histérica de la globalizacién, como puede
observarse, son variadas las percepcionas acerca de una gran cantidad de hechos.
Los cuales confluyen en un lapso, mas o menos largo, que a su vez indican el
principio de una época en la cual se desarrolla la globalizacién,

Otra dificuttad en relaclén a aste fendmeno es su definiclén. Se dice que cuando las
definiciones de algunas cosas son dificlles, se acude a los ejemplos, en el caso de la
globalizaclén, se podria llevar a cabo tal ejercicio, sélo que la lista de éstos serla
enorme y quiza no explicarfan la naturaleza de la misma.

l.a palabra globalizacidn es una expresion actual que alude a una nueva realidad, por
tanto, mantiene significados y significantes varlados. Significados que tienen que ver
con los conceplos que cada disciplina construye para conocer la sui géneris realidad a
la que se aboca. Significantes que surgen de las practicas y experlencias de una gran
cantidad de hablantas y que refieren, con miltiples voces e imagenes, lo relacionado
con la globalizacion.

En el lenguaje sociolégico, la palabra globalizaciéon también implica dificultades, entre
las que destaca la existencia de varias definiciones, lo dicho porque diferentes
socidlogos acuden al estudio, definicidn y aclaraclén acerca de aquella.

** hitp://es wikipedia.org/wiki/Qlobalizag|%C3%B3n. Consulta enero 2005.
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Zygmunt Bauman, socidlogo de origen polaco, avecindado en Inglaterra, nos alerta
ante el uso de la palabra globalizacién y, en particular, sobre el usc de los
significantes. Es una expresidn que actualmente es de uso diario, de tal forma que
hace referencia a todo y explica poco, que Implica causas y efectos de vida cotidiana,
a su vez, identifica procesos que Irremedlablemente afectan a todo el mundo, inclusive
se puede llegar a posiclones Ideoldgicas cosificadas, y ain mds, para él, una
palabra que se desgasta para el cometido de explicacién original.

La “globalizacién” estd en boca de todos: la palabra de moda ae transforma rapldamente en un fetiche,
un conjuro magico, una llave destinada a abrir las puertas a todos los misterios presentaes y futuros...
Las palabras de moda tienden a sufrir la miema suerte a medida que pretenden dar transparencla a
méas y mas procesos, elias mismas se vuelven opacas; a medida que excluyen y reemplazan verdades
ortadoxas, 8e van transformando en cdnones que no admiten disputas. Las practicas humanas que el
concapto original intentaba aprehender se plerden de vigta, y al expresar “certeraments” los "hechos
concretos™ del “mundo real”, el término se declara inmune a todo cuestionamiento. “Globalizackén” no
8 la excepclén a la regla. '

Lo expresado nos hace pensar que mientras las muitiples practicas humanas en las
sociedades actuales se reproducen de manera diaria y en distintos espacios, las
expresiones con las cuales se pretende describirflas y explicarlas son contadas y
pueden caer en el uso ideolégico. Esto es porque muchas veces la palabra, en este
caso, globalizacion, tiende a abstraer multiplicidad de hechos y aludifos de manera
sintética. Asi que lo que Importa no aon los hechos, sino la palabra que se refiere a
ellos. Por otra parte, el uso de la palabra y el medio en el cual se expresa, puede
refarirse a situaciones y experiencias especificas, asl, la utilizacién de esta expresion
en sltuaciones y experiencias de vida cotidiana, distard mucho de los medios y
actividades empresariales. En resumen, la globalizaclén puede usarse con una gran
carga ideoldgica y en lugar de aclarar los hechos, puede volverlos oscuros, e Incluso
llagar al extrermno del dogmatismo.

Asi que seria necesario mantener una alerta respecto a la observacién de |a reaidad
social, por un lado, revisar informacién especializada para sistematizar el estudio de la
globalizacién; por el otro, mantener la mirada en ciertos hechos y practicas sociales.

En un didlogo, por demds interesante, entre Will Hutton y Anthony Giddens, el primero expr ¢a Ins
siguientes preguntas ,Cudl es el significado de la globallzacién? ;/Qué es lo que astd do?
L Qué exiate hoy, en el capitalismo contempordneo, que sea cualitativamente diatinto a lo anterlor? A lo
cual, Glddens responde: “En primer lugar, estd ol propio término globalizacién. Hace unos afios, era
una palabra que prédcticamente no e utilizaba. Ahora se ve en todas partes. No creo que haya un sdlo
pals en ol mundo en el que no se hable constantemente de la globalizacién. La difusion mundial del
térmlnoass la prusba del propio camblo que expresa. Estdn ocurrlendo cosas muy nuevas [on ol
mundo.

|

"'° Bauman, Sygmunt, La globalizacién. Consecuencias humanas, Argentina, Fondo de Cultura Econémica,

1999, pég. 7.

U Giddens Anthony, y Will, Hutton, En el lImite. La vida en el capitalismo global, Criterlos, Bargelona,
Tusquets, 2001, pag. 13,
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La expresién globalizacién refiere a situaciones nuevas que, que a su vez, estdn
sucediendo en el transcurso del diario vivir do la gente de diferentes lugares del
mundo, y al parecer son muchas y variadas las nuevas manifestaciones que impulsa
la llamada globalizacion.

A Juiclo de Giddens los camblos provocados por la globalizacién se entrelazan con
cuatro tendenclas que perfilan mas cambios. La primera es la revoluclén de las
comunicaciones, destacando el desarrollo de la Intemet. La siguiente es la “economia
intangible”, que se revela en los mercados financieros por sus elevados volimenes,
alta movilidad y rapida accesibilidad. La tercera se refiere al cambio geopolitico
provocado por la disolucién del soclalismo. Por tltimo, la creciente igualdad entre
hombres y mujeres e Incorporacién de éstas al mercado laboral, lo cual advierte
camblos en las famllias y las formas de crianza soclal y emocional de las nuevas
generaciones.

Tal vez sean mds y varladas las nuevas manifestaciones que impulsa la Hamada
globalizaclon, eso es claro, lo que no, es como son esas nuevas manifestaciones
sociales, por supuesto que lo anterior Implica una tarea soclolégica no sdlo de
identificacion y reflexlén conceptual, sino de observacién de préacticas soclales
emergentes, que muy probablemente estan realizando socldlogos de diferentes
paises.

Ulrich Beck socidlogo aleman se propone “Tratar con el mayor detenimiento y
claridad posibles acerca del arduo -y sembrado de minas- problema de la
globalizacion: su polivalencia, su amblgdedad y sus dimensiones (raras veces
diferenciadas).™"?

El autor nos permite ver que con el uso de la palabra globalizacién se alude a varlas
definiciones, que a su vez son fuente de confusién. Al respecto, deberfan evitarse los
muttiples significados y las posibles confusiones, en todo caso, serfa necasario
Identificar las dimensiones proplas de la globalizacion.

Ulrich Beck analiza la globalizacion, identificando y usando nuevas palabras dando
cuenta de la complajldad de esta expresién. Términos como globalismo, globalidad y
glocalidad.

“Por globalismo entlendo la concepcion segun la cual el mercado mundial desaloja o
sustituye al quehacer politico, es dacir, la ideologfa del liberallsmo. Esta procede de
manera monocausal y economicista y reduce la pluridimensionalidad de la
globalizacién a una sola dimensién, la econémica, dimensién que considera asimismo
de manera lineal, y pone sobre el tapete (cuando, si es que, lo hace) todas las demas
dimensiones —las globalizaciones ecoldgica, cultural, politica y social- sélo para
destacar el presunto predominio del sistema del mercado mundial.™"

12 Back, Ulrich, ¢Qué es la globalizacién? Falaclas del globalismo, respuestas a la globalizacion, Barcelona,
Paidés, 1997, pag. 11.
9 [bid., pag. 27.
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Se puede afimar que durante clerto tiempo, los impulsores de la globalizacién se
ascudaron ideolégicamente, excluyendo la politica, sefialando exclusivaments la
economia y su parte mds visible en la esfera mundial: el llamado librecambismo
mercantil. Vista asl la cuestién, el globalismo expresa la idea predominante de la
economla y, en particular, las fuerzas del mercado a escala mundial. .

|
En sintesis, el globallsmo representa una minimizacién de la politica y luna
exageracién de la economia. En gran medida, esto expresa una posicién Ideolégica y
a la vez reduccionista de la globalizacién,

Mientras que la globalidad significa lo sigulente: hace ya bastante tlempo que vivinos
una sociedad mundial, de manera que la tesis de los espacios cerrados es ficticia. No
hay ningdn pals ni grupo que pueda vivir al margen de los demés. Asl, “sociedad
mundlal” significa la totalidad de las relaciones sociales que no estan Integradas en la
politica del Estado naclional nl estdn determinadas (ni son determinadas) a través de
éata.™"*

La globalizacidn y particularmente el segmento globalidad, ponen de manifieato. que
en la actualidad las relaciones entre las socledades conllevan intercomunicacién e
interdependencia, y que no todos los vinculos acondmicos y sociales pasan a través
de las politicas propias de los estados naclonales.

Actualmente se presentan situaciones de intercomunicacién e interdependencia, tal
sorla el caso do la globalidad medidtica, esto es, el concurso de la tecnologia
asociada a los medios de comunicaclén que se usan en casi todo el mundo, entre los
que destaca la Internet. Podrian sefialarse también los estilos de vida globalizados e
Incluso los boicots de compras trasnacionales, y muchas manifestaciones mds como
propias de la globalidad.

En relacién con la lamada glocalizaclén, se reflere a una combinacién entre lo ly
lo local, a lo macro y a lo micro, por supuesto que esto implica dimensiones esp

y culturales especificas. “La globalizacién —aparentemente lo muy grande, lo extgrior,
lo que sobreviense al final y sofoca todo lo demds-, es aslble en lo pequefio y
concreto, in situ, en la propia vida y en los simbolos culturales, todo lo cual lieva el
sello de lo “glocal”.?'®

Entre las imégenes de la globalizacién se destaca su amplio desplazamiento mundial
y su asociacion como fuerza exterior a las sociedades, en camblo; con o glocal, es
posible llamar la atencién de que tales imagenes tamblén se reproducen en entonos
ospeclficos y a través de las experiencias propias de las localidades. Exper as
que, a su vez, combinan situaciones tradicionales y expresiones nuevas. En derta
medida, lo glocal permite asociar globalizacion y circunstancias culturales especificas,
suglrlendo observar préacticas sociales globalizadas y no, en entornos cotidianos.

14 1hid., phg.28.
13 1bid, Pag. 80
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Conviene advertlr que Beck identifica dreas y relaciones de la globalizaclén con el
globalismo, la globalidad y lo glocal. El globallsmo permite observar aquellas
posiciones en las cuales se destaca solo lo econémico y se reduce lo politico. La
globalidad enuncia aquellas relaciones soclales de intercomunicacion e
interdependencia que quedan fuera de las decisiones de los estados nacionales. Y lo
glocal que Indica aquellos vinculos de la globalizacion a escalas locales y en donde se
llama la atencién de lo micro.

Asimismo, es conveniente sefialar que para Beck la globalizacién se define de
manera, poco mds o menos precisa, cuando advierte que ésta implica procesos entre
los estados nacionales y los actores tragnacionales. El autor afirma que “la
globalizacion significa los procesos en virtud de los cuales los Estados nacionales
soberanos se entremezclan e imbrican mediante actores trasnacionales y sus
reapectiz\{as probabllidades de poder, orientaciones, Identidades y entramados
varlos.”

Otro especlalista de la globalizacién es, ein duda, Manuel Castells. Sélo que para él, la
globalizacién pasa a segundo plano, realzando la existencla de una nueva estructura
soclal y una nueva economia, ambas capltalistas y globales. Para él, la actual
revolucién de la tecnologia de la Informacidn modifica la estructura de la soc!edad y
ésta a su vez profundiza los cambios tecnolégicos. El identifica el nuevo modo de
desarrollo y lo denomina informacionalismo, afirmando que éste se sustenta en la
productividad de la tecnologla, e sea, en la produccién de conocimientos, el
procesamiento de la informacién y la comunicacion de simbolos. El informacionalismo
88 mueve a través del desarrollo tecnoldgico, asto es, acumulacion de conocimientos;
mayor complejidad en el procesamiento de la informacién; y transmisién, mas que de
resultados practicos, de nuevos conocimientos y nuevos procaesos tecnolégicos. El
Informaclonalismo promueve el desarrollo tecnolégico y facllita la existencla de la
nueva economia global, apoyada por el desarrollo y uso de las nuevas tecnologfas de
la Informaclién. La aconomia global funciona como una unidad en tiempo real a escala
internacional y a través de la conexién en red, es una economia cada vez mas
interdependiente a escala mundial, con dos impulsos de crecimiento: el aumento del
comercio y la inversién de capitales.?"”

Manuel Castells sefiala una serie de manifestaclones proplas de la época, entre las
que se cuentan la recomposicién del capital mediante una mayor flexibllidad de la
gestion; la descentralizacién e interconexién de las emprasas; una mayor dominaclén
del capital frente al trabajo; una individualizacién y diversificacién del trabajo; la
incorporacién masiva de la mujer al trabalo; la intervencién del Estado para desregular
los mercados y desmantelar el estado de blenestar; la Intenslificacion de la
competencia econdmica global; la diferenciacién geogréfica y cultural, y los nuevos
escenarios para la acumulacién del capital.

6 Ibid., pag. 29.
W Castells, Manuel, La era de la informacién. Economia, sociedad y cultura, La soctedad red, México, Siglo
XXI, 1999, pags. 27-44,
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Para el socidlogo espafiol, el panorama de reorganizaclén capltalista se realiza én un
. contexto de reacomodo geografico que mas adelante abordaremos, baste sefialar que
las ideas de Castells sugieren una especie de fronteras geopoliticas propias de la
globalizacién. Ahora bien, leer a Castells implica percibir que la globalizacién, o como
él llama a la nueva época capltalista, el infformacionalismo y la economia global, estan
en desarrollo y que, si blen existen evidencias de la flexbilidad de la gestién del capital
y el papel del Estado para desregular el mercado, es evidente que todo ello apunta
hacia una nueva forma de acumulacion y reproduccion del capital que esta en curso.
Surglendo, por ejemplo, fenémenos tales como el de la comunicacién y la identidad
social.

Para Castells es evidente que en este contexto emerge “un nuevo sistema de
comunicacidn, que cada vez habla més el lenguaje digital universal, estd integrando
globalmente la produccidn y distribucién de palabras, sonidos e imagenes de nuestra
cultura y acomodéndolas a los gustos de las identidades y temperamentos 'de los
individuos. Las redes Informdticas interactivas crecen de modo exponencial, creando
nuevas formas y canales de comunicacién, y dando forma a la vida a la vez que ésta
le da forma a ellag.” '8

Lo expresado s una muestra de que en la sociologla, la definicidn y entendimiento de
la globalizacidn es una discuslon en curso y, en todo caso, supone la identificacién de
conceptos en la teorfa socioldgica, asl como la observacion y andlisis de clertas partes
de la realidad social.

Como hemos visto, la definicién de la globalizacién implica identificar el uso ideokégico
del término, ya que la expresién puede aludir a todo, o sdlo a lo nuevo, ©
exclusivamente a lo econdmico. En tal caso, el ugo Ideclégico de la expresion, implica
una reduccion de la realldad. Tal hacho seguird existiendo, sdlo que conviene Ramar
la atencién, porque muchos argumentos que se escuchan o leen, parecen kKgicos,
86lo que estan cargados de ideologla.

También podemos sefialar que entre las dificultades existentes para definir la
globallzacion, esta el hecho de que el tédrmino es nuevo, 1o que a su vez implica la
construcclon tedrica da dsta. Lo anterior, para identificar el estudio de las dimensiones -
de la globalizacidn, sin dejar de lado la ohservacién de hechos sociales globalizados.

Los especialistas y estudiosos acerca de la globalizacidn poseen diféréntes
formaciones disciplinarias y seleccionan objetos de estudio espec(ficos. Ellos
investigan el origen, desarrollo y consecuenclas de la globalizacién desde sus proplas
perspectivas tedricas, sefialando que el estudio de lo econdmico es fundamental. Al
selecclonar y revisar algunos estudios acerca de la globalizacién, se ide
conceptos y deflniciones cuyas fuentes disciplinarias son diversas, e incluso al interior
de una disciplina se registran diferencias. También se confirma que lo econémido de
la globalizacién es significativo, pero no es lo dnico que la caracteriza., En
conaecuencia, las ideas acerca de la globalizacion cambian, asl como la observacién
de los datos y hechos que la refieren.

™ Ibid., pag. 28,
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Lo anterior nos lleva a reflexionar acerca de nuestro objeto de trabajo: la
comunicacion educativa global. Al respecto, podemos relacionarda con lo més
novedoso de la globalizacién, esto es, la tendencla que Giddens denomina revolucion
tecnolégica, en donde destaca el uso de la Internet. Por su parte Back nos permite”
ubicar a ésta en varlos segmentos de la globalizacién, es decir, como parte de la
globalidad, o bien, de lo glocal.

Al relacionar la comunicacién educativa global con los planteamientos de tales
autores, observamos que se perfilan légicas de estudio diferentes.

No es lo mismo situar la comunicacién educativa global como parte de una tendencila
de revolucién tecnoldgica, porque orienta el estudio de ésta en el desarrolio y uso de
nusvas tecnologlas. Que ubicar nuestro objeto de estudio en la globalidad, en donde
los procesos econdmicos de las trasnacionales de la comunicacién y las politicas
educativas emanadas de comporaciones mundiales marcan la orentacién del
conocimlento; Incluso, encontrar a la comunicacion educativa global como pieza de lo
glocal, encauza sl estudio de la produccién y el consumo de objetos y simbolos
trasnacionales y asu influencia en las practicas soclales de personas que se
desenvuelven en espaclios urbanos y no.

Otra logica serfa la propuesta por Castells, que de hecho involucra la nueva
comunicacion, o comunlicaclén global, cuando asocia el Informacionalismo de una
forma amplia, esto es, que no se trata sélo del desarrollo tecnolégico, sino también de
la tendencia a la produccién y circulacién de palabras, sonidos e iméagenes a través de
medios tradicionales y de redes Informaticas, lo que a su vez es asimilado individual y
soclalmente a través del uso de las nuevas tecnologlas.

Lo expresado nos sugiere la Idea de que el estudio de la comunicacién educativa
global se ubica en diferentes limites. Por un lado, se presenta como un conjunto de
disciplinas que comparten un objeto de estudio; por otra parte, es un objeto de estudio
que se ubica en difarentes dmbitos de la globalizaclén. En consecuencia, relacionar
de manera directa la comunicaclén educativa global con la globalizacién, seria
incorrecto cuando ésta tlene fronteras.

4.2. Fronteras de la globalizacién

La Idea original de la frontera supone limites, lo que a su vez implica imégenes que
delimitan y marcan diferencias. Tamblén puede ser que la frontera se vea como un
espacio y tlempo de articulacidén o confluencia. Incluso la idea de frontera suele
asociarse a un espacio 0 momento a partir de los cuales lo demas es extrafio o
desconacido, pero ; Cémo identificamos las fronteras de la globalizacién?

Sl recuperamos las definiclones que sostlens Beck, podriamos introducir la idea de
fronteras de la globalizacion. Cuando el autor argumenta que la globalizacién es una
realidad pluridimensional, acepta que lo econdmico, politico, social, cultural, etcétera,
son dimensiones que delimitan algo. Al sefialar que el globalismo es la minimizacién
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de la politica y la exageracién de la economlia, se puede pensar en ambitos de
separacion. Asimismo, cuando indica que en la globalidad se expresan relacipnes
globalizadas en donde los estados nacionales tienen poca Influencia, nos Indica
limites. Con la llamada glocalizacién, es evidente que ante el desarrolio la
globalizacion se presentan fronteras no sélo geogréficas, sino también culturalgs. Y
qué decir cuando el autor define a la globalizaclén como procesos entremezclados e
imbricados de estados nacionales y actores trasnacionales, esto indica que exjsten
fronteras de la globalizacién.

4.3. Fronteras naturales y demogréficas

Desde la perspectiva histdrica, resulta que la frontera se asocia al proceso de
configuracién de los llamados estados nacionales, tal serfa la posicién de uno de los
més connotados especlalistas, Plerre Vilar, quien sefiala que la definicién de frontera
supone elementos Jur(dicos que apuntan a dslimitar formal e idealmente los tenitprios
circundantes y proplos de los estados nacionales. El critica la [dea de frontera If]:.:?]dicasl
porque no refleja las condiclones naturales y las dindmicas sociales, por lo cual el
autor introduce las fronteras naturales y las fronteras demograficas. '

Las fronteras pueden ser naturales, en tanto se refieren a situaciones geogréficas,
osto o8, la existencia de condiciones naturales, tales como montafias, valles,
desiertos, rfos 0 mares que separan o unen regiones.

Las fronteras puede ser demograficas, en tanto se facilita o no la estancia, acoeso y
movilidad de poblacién en territorios naturales, asi es posible Identificar fronteras de
numerosa o reducida poblacidn.

Mientras que las fronteras naturales suponen espacios diversos tales como montafias,
deslertos, valles, selvas, rfos y mares con sus correspondientes climas; las fronteras
demogréficas dan la idea de la presencia de grupos de poblacién que tienden a
ocupar zonas territoriales, o bien, a vivir en espaclos contiguos, incluyendo rios o
mares.

Lo anterior da pauta para pensar que en condiciones geogrdficas o naturales
extremas, so desarrollan precariamente grupos de poblaclén y, en consecuencia, las
fronteras naturales predominan sobre las fronteras demogréficas; contrarlamente, en
fronteras naturales mas accesibles, se promueve un desarrollo poblaclpnal,
consolidando fronteras demogréficas. -

!
1}

Las fronteras pueden ser |urfdicas y politicas, ya que suponen lineas imaginarlas que
convencionalments delimitan a los pafses unos de otros. Idea que conlleva a la

imagen de organizaciones nacionales que delimitan 1o externo e intemo las
sociedades, tal es el caso del llamado modelo Estado nacional, en do 8e
establecen como criterios de identidad interna y externa el territorio, las leyes, la

poblacién y la lengua, que a su vez permite diferenciar estados nacion.
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Con la idea de fronteras jurldicas, naturales y demogréficas, Vilar apunta hacla el
astudio de fronteras relatlvamente mdviles, y pensamos que ello s una aportacion y
relevancia del enfoque histérico.?!

El enfoque histérico permite observar que la frontera es combinacién de factores
juridicos, naturales y demograficos, que permiten demarcar relativamente a las
socledades. Existen otros términos como tierras fronterizas y frontler que, a su vez,
indican momentos de desarrollo. Cuando los historiadores hacen referencia a las
tlerras fronterizas, suponen movimientos territoriales que recomponen los limites
juridicos, geogréficos y poblacionales; en clerto sentido son tierras ablertas y casi
despobladas, que son ocupadas y controladas en ciertos Ilimltes. Por su parte, la
expresion frontier implica una linea a partir de la cual se desplaza la poblacion y se
Instala, para a su vez reiniclar la apertura de nuevos temitorios, una especie de linea
que advierte limites y a la vez ampliacién de los mismos.®®

Si asociamos las fronteras juridicas, naturales y poblacionales a la globalizacién,
podrlamos observar limites de ésta. La globalizacién econdmica no significa
socledades globalizadas plenamente y menos alin una economfa globalizada a nivel
mundial; aunque los flujos de capital se intensifican a escala internaclonal, las
reglamentaciones juridicas de ciertos estados nacionales detienen o favorecen, el
avance de los capitales globalizados. Las condiciones naturales de clertas
socledades, entre las que destacarfan las comunicaciones fisicas, permiten o no, un
mejor desenvolvimiento de los capitales. Finalmente, la existencia de niicleos de
poblacion arraigados dentro de las sociedades y en los limites de éstas, no
necesariamante esperan que las actividades econdmicas globalizadas lleguen a su
centros de vida laboral, es mas, existen movimientos migratorios que se desplazan de
sociedadas poco globalizadas hacia socledades mds glohalizadas, con resultados
paraddjicos, ya que en muchas de las ocaslones existen éreas de sociedades
globalizadas en donde se reduce la poblacidn en funcion de una inmigracién; a su vez,
en sociedades méas globalizadas la inmigracién laboral es necesaria, pero la
inmigracién soclal y cultural se convierte en un problema para las sociedades
receptoras.

La globalizaclén confronta limites y, en particular la dimension economica, esto debido
a la diferenclacién regionat de la economla global. Mundialmente es posible identificar
tres grandes regiones en donde se experimentan diferentes niveles de profundizacion
de la globalizacién. *Norteamérica (incluidos Canada y México tras el TLC); la Unién

19 yllar, Pierre, Iniciacidn al vocabulario del andlisls histérico, México, Grijalbo, 1980, pags. 147-149.

2 Manny Lund, Danicl, Apuntes para una historiografla de la frontera norte. En Revista de Cienclas Polfticas y
Sociales. UNAM, 1982, pégs. 113-114. En este caso, historiadores de la frontera Estados Unidos- México, asi lo
muestran, para cllos el siglo XIX es ilustrativo de las tlerras fronterizas y frontier, por supuesto desde la
perspectiva norteamericana. Asl se llega a establecer que las llamadas tierras fronterizas indican movimientos
territoriales a favor de los Estados Unidos y en menoscabo de México, con lo cual se asocia la idea de conquista y
expansién norteamericana y la derrota y pérdida mexicana. Todo ello bajo un modelo de colonizacion y desarrollo
capitalista temprano y la constitucién del Estado norteamericano frente a un proceso de emergencia y constitucion
del Estado mexicano,
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Europea (sobre todo a partir de una version revisada del Tratado de Maastricht); y la
region del Pacifico aslatico, centrada en tomo a Japdn, pero con un peso creciente en
ol potencial econémico de la regién de Corea del Sur, Taiwan, Singapur, el utramar
chino y, sobre todo, la misma China.”®'

Si observamos que con la globalizacién econdémica se desarrollan proyectos de
unidad territorial, podemos vear que Juridica y polfticamente existen diferenclas noi sélo
entre los tres bloques, sl no al Interlor de los mismos. ElI comportamiento juridico y
polltico de los tres bloques no es homogéneo, en todo caso, parece ser que la llamada
Comunidad Europea aventaja a los dos bloques restantes; sin embargo, no dejan de
existir resistencias internas a la unidad europea.

Por el lado de las condiciones geograficas, se puaeden Identificar diferenclas que
Indican la existencla de fronteras naturales, por ejemplo, el bloque del Paclfico asiftico
presenta un conjunto de cinco palses en donde los mares significan fronteras, estd el
caso de dos Islas: Japdén y Talwéan. Dos peninsulas que tienen conexién continental y
maritima: Corea del Sur y Singapur; y finalmente China con una masa continental muy
amplia, y compartiendo una zona marftima muy grande. Identificar el bloque de la
globalizaclén en el Pacifico asldtico es observar un conjunto de fronteras naturales
que dificultan la unidad geogréfica de la regién, méxime cuando existen de por medio
barreras naturales como los vastos mares de la regién. Si a lo anterior le aunamos la
poblacién de los cinco paises, Identificaremos fronteras demogréficas muy singulares,
el total de poblacion de la regién sumarfa 1 535 millones de personas, 1o cual es una
cantidad enorme. Sélo que China aporta 1 460 millones de Individuos, Japén por su
parte 130 millones; Corea del Sur 48 millones; Talwan 22 millones; Singapur, 4
millones. La enorme cantidad de poblaclén supone un potencial mercado para el
consumo de objetos y mercancias propias de la globalizacién, asimismo Implica una
masa enorme de fuerza de trabajo disponible; sin embargo, es de suponerse que las
condiciones internas de cada pais matizan el desarrollo de la globalizaclén én la

region. 5

l
La llamada Comunidad Europea representa una unidad geogréfica mas homogdnea,
con excepcion de Iranda, el resto de sus miembros comparten territorio continerital y
mantienen mayor cercanfa dadas las intercomunicaciones terrestres, ferroviarins y
adreas. A su vez, mantienen una poblacién de 310 millones de habitantes. Alemania,
83 millones; Austria, 8 millones; Bélgica, 10 miliones; Grecia, 10 millones; Espafia 44
millones; Francia 63 miliones; Italla 57 millones; Irlanda 4 millones; Palses Bajos 16
millones; Luxemburgo 151 mil; Portugal 10 millones; Finlandia, 5 millones. Habria que
sefialar no sdlo la disparidad entre Alemania y Luxemburgo, paises con la or y
menor cantidad de poblacién, sino la tendencia de formar parte del proyectd de
comunidad; pero manteniendo cierta distancia, como es el caso de Inglaterra, o blen,
de palses que aspiran a la integracién como serfan algunos palfses de Europa del
este, 0 de socledades que se consideran parte de la regién asiatica, como seria el
caso de Turqufa. Al parecer las fronteras naturales no dejan de implicar barreras, sin
embargo han sido superadas mediante el desarrollo de las comunicaciones fisicas,

21 Castells, Manuel, op.cit., pAg, 127.



149

esto es, el transporte carretero, ferroviario y aéreo, asimismo las fronteras
demograficas son diversas y flexibles, ya que existe una libre circulacién de poblacién
entre los palfses miembros e incluso una inmigracién de palses no miembros de la
comunidad europea que plantea limites sociales y culturales sul géneris.

Por su parte, el bloque de Norteameérica que, vlia el TLC, supone un proyecto de
Integracidn econémica, mantiene fronteras naturales muy peculiares. Canadd,
Estados Unidos y México resultan ser vecinos que comparten un vasto territorio
continental, cuya diversidad geografica es notable, a su vez, la comunicaclén camretera
y ferroviaria es asimétrica, mientras que Canadd y Estados Unidos mantienen mayor
conexion terrestre y aérea, estos paises, a su vez sostienen menores vias y medios
de comunicacién terrestres y ferroviados con México, aunque existe cierta
comunicacién aérea. En relacion con la poblaciéon que habita los tfres palses
mencionados, tenemos que Canadé cuenta con 32 millones de habitantes; Estados
Unidas, 300 millones; y México con 100 millones, o sea, un total de 432 millones de
personas; a su vez, la circulacién de poblacién entre los tres palses es asimétrica.
Entre Canadé y Estados Unidos existen flujos de poblacién que se trasladan entre
ambos pafses con cierta apertura y flexibilidad. En cambio entre Canadd y México, si
bien existe una apertura por parte del primero, las distancias geograficas imponen un
reducido intercamblio poblacional. En el caso de Estados Unidos y México, es blen
conocido por nosotros que se comparte una frontera de poco mds o0 menos 2 600
kilémetros de longitud, en donde prevalecen condiclones geogréficas extremas. Una
linea de demarcacién juridica que es porosa, ya que una permanente cantidad de
personas de nuestro pais cruzan la frontera con Estados Unidos en busca de trabajo.
Mientras que empleadores norteamericanos demandan trabajadores mexicanos en
condiciones desfavorables para éstos liltimos, las autoridades gubemamentales
recrudecen las formas de acceso de la llamada inmigracion llegal, aprovechando no
sdlo las condiciones naturales extremas, sino reforzando la llamada “migra” e Incluso
proyectando levantar muros en zonas estratégicas de la frontera. Asl tenemos que las
fronteras naturales entre estos tres palses implican barreras geograficas extremas, asal
como fronteras poblacionales asimétricas. '

4.4. Fronteras econdmicas

Existe una perspectiva méds acerca de la frontera. Tal es el caso del enfoque
econémico, mediante el cual es posible advertir que la idea de frontera es muy
flexible. Dentro de la teorfa econdmica se menclona la tendencia del llamado
desarrollo econdmico, desde donde se advierte el estudio del sistema capitalista a
escala mundial. Durante una gran época, 6l modelo de desarrollo de las socledades
industrializadas permitié plantear un conjunto de postulados que dieron forma a la
teoria del desarrollo econémico. La Idea central de ésta consiste en la formulacion del
desarrollo como una sucesién de etapas acondémicas que paulatinamente superaban
las estructuras tradiclonales, dando paso a las estructuras modernas.

Aquella idea del desarrollo econémico como una sucesién de etapas que superaban
las esatructuras tradicionales dando paso a las modernas, fue severamente criticada.
En todo caso, la ausencla o presencia de estructuras duales en socledades
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espacfficas se debla a las relaciones sociales que se articulaban en el marco del
desarrollo capitalista, en general, y de las fases del libre comercio y del llamado
imperialismo, en particular. Desde esa perspectiva, se planteé que el deaarrollo
econdmico era una experiencia histérica y, por tanto, irrepetible de una socledad a
otra. Asimiamo, se indicd que las relaclones sociales entre paises capitalistas era
diferencial, bésicamente porque el capitallsmo configuraba naclones metrépolis
desarrolladas y palses satélite subdesarrollados. Incluso la relaclén metrépoll-satélite
se reproducfa no adlo a escala Internaclonal, sino nacional. Lo ditimo, porque los
nexos metrépoli-satélite se reproducian localmente y penetraban las esferas
econdmicas, sociales y politicas de los pafses subdesarrollados, a tal grado que las
zonas urbanas asurmnfan las posiciones metropolitanas y las comunidades ruraies las
posturas satélite.

Conforme al balance realizado acerca del desarrollismo, se desprendieron una serie
de proposiclones con las que se dlo cuenta de la dindmica y tendencias del
capitalismo subdesarrollado: a) el subdesarrollo de ciertas sociedades es provocado
por el desarrollo de los palses metropolitanos; b) las socledades satéhte se
desarrollan sélo cuando se debllitan los lazos con las metrépolis y esto ultimo ogurre
on situaciones de crisls metropolitanas; ¢) las socledades subdesarrolladas son
aquellas que mantuvleron intensas relaciones comerciales con palges desarrollados; y
d) las reglones nacionales de subdesarrollo fusron originaimente zonas con' alto
contacto comerclal capltalista.??

Al profundizar los estudios sobre el capitalismo desarrollado y subdesarrollado, se
sistematizaron conceptos, entre los que destaca el de la dependencia, que a la postre
se utllizé para explicar las relaciones entre el desarrollo y subdesarrollo.

Originalmente, la dependencia se definié como una relacién de subordinacién, dada
en el marco del desarrolio mundial capitalista y en el contexto de Independencia
politica de las socledades subdesarrolladas. Ulteriorments, se desarrollaron. dos
conceptos con los cuales se profundizaron los estudios de la dependencia: la dMslén

intornacional de trabajo y el desarrollo desigual y combinado. \
Conviene sefialar que entre la teorfa del desarrolio y dependencia se estableci un
debate que llagé a niveles ideoldgicos muy notables, ya que por un lado se defendlan
las politicas econdémicas provenientes de palses desarrollados; por el otro, sectores
de poblacién de los palses subdesarrollados y dependientes que se resi al
proyecto de desarrollo capitalista; curlosamente ambos bandos mantenian g¢omo
referente el socialismo.

Con la divigion internaclonal del trabajo, se perfilé el estudio de la singular di e
insercién del capitalismo subdesarrollado en el escenarlo mundial. Al respecty, se
advirtid que a cada pals le correspondian funciones econdmicas especializadas;
mientras que a ciertos paises correspondia la produccidn Iindustrial, a otras naclpnes

2 Gonder, Frank, JFeudalismo o capitalismo en América Lating?, Colombia, La Oveja Negra, 1976, pags. 39-48
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tocaba la produccién de materias primas y alimentos. Por otra parte, con al concepto
de division internacional del trabajo, se noté que las relaciones entre palses
industrializados y no industrializados se reforzaban y se profundizaban mutuamente.

Aunado a lo anterior, el concepto de Intercambio desigual y combinado pemitié
explorar ciertos mecanismos del desarroflo capltalista, entre los que destacan las
diferencias del empleo y explotacién de la fuerza de trabajo. En tanto que los paises
industrializados tlendsn a la transformacion de laa condiciones tecnoldgicas de la
produccién y a emplear intensivamente el trabajo asalarlado, en las socledades no
Industrializadas se carece de desarrollo tecnolégico propio y, por ende, se
sobreexplota la fuerza de trabajo. Precisamente sobre la base del desarrollo
tecnolégico aplicado a la producclén y a la explotacin intensiva del trabajo asalariado,
los pafses industrializados mantienen  enormes ventajas que repercuten
favorablemente en el intercambio comerclal. En contraparte, las sociedades no
Industrializadas carecen del desarrollo tacnoldgico y fundamentan su produccién en la
explotacidn intensiva de recursos naturales y uso extensivo de la fuerza de trabajo, lo
cual, en el marco del sistema capitalista mundial, se traduce en desventajas y, por
supuesto, en dependencia.

Desde tal éptica se puede observar que la dependencia tlene cuando menos cuatro
relaciones: a) subordinaclén en un marco de Independencia politica y desarrollo
internacional capitalista; b) especializacién productiva de materias primas y alimentos
que contribuyen al desarrollo de los palses industrializados; c) precario desarrollo
tecnolégico aplicado a procesos productivos y consecuente sobreexplotacién de la
fuerza de trabzg;o; y d) desventajas comerciales que se materializan en al mercado
internacional.

Ahora bien, para fines de nuestra exposicién conviene sefialar que los planteamientos
del desarrolio, subdesarrollo y depandencia, son al escenario en el cual las relaciones
soclales capltalistas se expresan y el fendmeno de las fronteras se manifiesta de
forma muy flexible, a tal grado que se podrian plantear fronteras muy amplias entre el
desarrollo y subdesarrollo, 0 blen, entre el desarrollo y la dependencia, en el caso de
nuestro pals, se llegé a considerar como la frontera entre la Amérca sajona
desarrollada y la América latina subdesarrollada y dependiente.

Pero, a la vez se pueden delinear algunas fronteras econdmicas. Lo primero que salta
a la vista es que el capltalismo tiene lugar en una regién que, a su vez, irradia su
desarrollo hacla otras localidades. Asf, el cardcter mundial del desarrollo capitalista se
identifica no sélo en la esfera de la circulacién, sino en el &mbito de la produccién.
Esto dltimo es signlificativo porque Implica Identificar enclaves del capitalismo
desarrollado y subdesarrollado, en donde los procesos econdémicos se expresan
diferenciaiments. Podrfamos decir que las ideas del subdesarmollo y la dependencia
dan pauta para advertir la presencla de fronteras econdmicas en donde la
Independencia politica de las sociedades juega un papel importante. Dichas fronteras
econdmicas marcan limites en la especializacién productiva, ya que mientras a los

™ Marini, Ruy Mauro, Dialéctica de la Dependencia, Editorial ERA, México 1974, pags.13-111..
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palses desarrollados corresponde el desarrollo de la tecnologia en procesos
industriales, a los paises subdesamollados corresponde la extraccion de materias
primas y la produccién de alimentos, esto significa una diferencia muy notable, parque
da pauta a pensar que el desarrollo del capitalismo es desigual, sobre todo, ndo
las Ideas acerca de la dependencia matizan un estado de cosas, en donde se tolara la
independencia politica, pero se mantiena la dependencia econdémica. '

Sin embargo, el escenario mundlal se ha hecho cada vez mas complejo y dinamico, lo

-que se manifiosta con el creciente endeudamiento de las socledades no
industrializadas; la sobreexplotacién de los recursos naturales, energéticos y humanos
de las socledades subdesarrolladas; el notable avance tecnolégico a procesos de
punta por parte de los pafses desarrollados; y el reacomodo de las sociedades
capltalistas en bloques reglonales, en suma de la globalizacién. Con base en tales
manifestaciones, ciertos estudiosos de las relaciones internacionales, sefialan que las
tesis del desarrollo, subdesarrollo y dependencia son Insuficientes para explicar la
creciente complejidad y dinamismo de las actuales relaciones de las sociedades
capitalistas a escala mundial, entre otras cosas, dichos especialistas sostienen que
existe una creclente interrelacién en diversos ambitos, por ejemplo, intercambios
financieros, comerciales, tecnoldgicos, de recursos naturales, de energeticos y de
fuerza de trabajo.

Desde la perspectiva de estudio de la interdependencia, se advierten dos posiciones:
la reallsta y la compleja. La primera supone que lag relaciones internacionales se
sostienen por los llamados factoras estratégicos, en donde destacan la economid y la
soguridad de los estados nacionales. Los representantes del analisis complejo de la
interdependencla sostienen que en el escenario mundial aparecen relaclones
econdmicas cada vez mas complejas y numerosos actores que no 8dlo involucran a
los estados nacionales, sino tamblén actores multinacionales y, por supuesto, con
actores propios de las socledades, qulenes que mantlenen diversos canales de
Interrelacion.

Podrfamos resumir sefialando que el andlisls complejo de la interdependencia,
Identifica las relaciones internaclonales como una amplia red de actores con mdliples
canales de comunicacién que tienden a desbordar los espaclos del estado nacional.
Por supuesto que al Identificar una mayor varledad y participacién de actores, la
agenda Internaclonal se torna més complicada y, ocasionalmente, los factores
econdmicos o estratégicos, que antes eran los mas significativos, se asocian con ptros
elementos, Por tltimo, 1a tajante divisién entre economfa y Estado es reemplazada por
la idea de Interrelacion y, con ello, la interdependencia econdmica y de poder; asf la
interdependencia no se expresa de manera lineal, en todo caso de forma complsja,
pero asimétrica. %* |

. |
La posicion de la interdependencla matiza aquella idea un tanto paslva la
dependencia, es declr, la presencia y gestlén, casi tnica, de los estados nacionales.

24 Torres, Blanca, Interdependencia: ¢ Un enfoque iitil para el andlisis de las relaciones México Estados mwidos?,
EL Colegio de México, 1990, pags. 7-17.
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En efacto, mientras que la dependencia identifica como actores esenciales a los
estados naclonales, la idea de la interdependencia pone en juego a otros, entre los
que se identifican a los actores multinacionales, asl como de la sociedad civil. Los
llamados actores multinacionales entran en al escenarlo mundial a través de las
empresas trasnacionales que paulatinamente cobran mayor podsr econémico no sélo
a nivel nacional, sino internacional. Otros actores multinacionales refleren a las
corporaciones tales como la Organizacién de Naclones Unidas, el Banco Mundial, el
Fondo Monetario Intemaclonal y demds organismos de gestion internaclonal. Por
dltimo, surgen organizaciones de tipo clvil en defensa de diversos intereses. Asi, la
idea de interdependencia Implica una variedad de actores que a su vez ejercen
relaclones que se articulan en pro o en contra de clertos intereses. Con lo expresado
la Imagen de las fronteras como limites que separan, se suma a la idea de las
fronteras que se articulan en determinados procesos y momentos de las relaciones
econdmicas. Tal vez esto ditimo resulte paraddjico, sin embargo, las relaciones
econémicas de [a globalizacién conllevan fronteras que tiende a articular procesos
econdmicos que, en todo caso, se manifiestan de manera asimétrica.

Sl bien es clarto que los especialistas de la globalizacién que hemos revisado sefialan
que la dimensidén econdmica es significativa, también indican que no es la Unica, ya
que la globalizacion se expresa como una realidad multidimensional. A la vez, es
posible advertir que al interlor de la dimension econdmica de la globalizaclén existen
matices. Aunque la constante indica la existencia de mdltiples discursos y proyectos
en donde prevalece la Idea de profundizaclén de politicas neoliberales, entre Iag que
destacan aquellas tendientes al fortalacimiento del mercade mundial y menor
Intervencién del Estado, cabe destacar que dicha posicion paulatinamente es vista
como ideoldgica y hasta clerto punto reducclonista. '

Cuando inicialmente se revisan escritos acerca de la globalizacion, se tiene la
Impresion de que ésta se desarrolla de manera mundial, y que la circulacién
econdmica se manifiesta en casi todas las socledades del planeta. Sin embargo, si
uno estudia con mayor detenimiento lo relacionado con la globalizacién, y en este
caso asociando los plantéeamientos del subdesarrollo @ interdependencia asimétrica,
86 pueden detectar ciertas fronteras de la globallzacidn.

Una primera frontera identificada mediante el enfoque del subdesarrollo e
interdependencia asimétrica, serfa el hecho de que el desarrollo econémico y en
particular el desenvolvimiento de la globalizacldn tiene un lugar de origen: “Estd
dirigida por Occidents, lleva la fuerte impronta del poder politico y econémico
estadounidense y es altamente desigual en sus consecuenclas.”® Podrlamos decir
que la imagen y mecanismos econémicos de la globalizacién son en gran medida los
que corresponden a Estados Unidos, llamando la atencién que son aquellas imagenes
y mecanismos que apuntan procesos econémicos que se expresan en flujos
publicitarios y econdmicos que circulan de manera internacional.

8 Giddens, A. Un mundo desbocado. Los efectos de la globalizacidn en nuestras vidas, Madrid. Taurus, 2000,
Pig. 15
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Por otra parte, es notable que desde el dmbito europeo se identifique a la
globalizacién como algo externo, cuando muchas trasnacionales son de palses
europeos. A juicio de Beck, la discusién alemana acerca de la globalizaclén esté
desfasada y cargada de Impresiones acerca de las consaecuencias intemas.

Asl afimna: el debate sobre la globalizacién llega —zarandea- con retraso a la oplnion publica de este
pals. Gran Bretafia, por ejemplo, hace méa de diez afios que se debate animada y productivamenta en
tomo a este Importante término en el seno de todos los partidos politicos, emuladoa al respodo pot
economistas, sociélogos, politdlogos e historiadores.™® _ |
Segun el autor, la percepcién en su pals acerca de la globalizacion, es en cierto grado
negativa, se Identifica con la reduccién de puestos de trabajo y el traslado de éstos a
palses an donde se perciben menocres salarios, asimismo, el crecimiento y beneficios
econdmicos de las trasnaclonales se refleja con un aumento del desempleo. A su vez,
advierte que la globalizacién se cierne como amenaza a palaes con clerto grado de
nacionalismo y con estados de blenestar, entre los que destacan Francia, Austria,
Suiza, Italia y ante todo, Alemanla, ya que identifican a la globalizacién como algo
extoerno y, en todo caso la igualan con el modelos de Estados Unidos. Asl, el
desenvolvimiento de la globalizaclén econdmica agudiza la disyuntiva entre las
politicas econdmicas de ésta y las politicas sociales de los estados asistenciales. Por
tiltimo, la globalizacion impacta acerca de la homogeneidad soclal, ya que ésta
conlleva expresiones y experiencias culturales de diversos palses, sea por la via de
las invarslones extranjeras, los mecanismos de publicidad de estilos de vida, o por la
inmigracion laboral, soclal y cultural que ello acarrea.

Uama la atencién que desde una regién, tal y como es la europea, se vea a la
globalizacién como algo externo que afecta la vida interna de las socledades, al
respecto se perclbe que las fronteras naturales, demogréficas y naclonales son, en
clerta medida, barreras con las cuales se resiste ol embate de la globalizacién. Sin
embargo, desde la perspectiva econdmica, se abren espacios de interdependencia, es
declr, de articulacién asimétrica. Asl podrfamos indicar que las fronteras econdmicas
de la globallzacién se expresan de manera contradictoria, por un lado condiclones
geograficas, demogréficas y nacionales que marcan limites; por otra parte, proyectos
econdmicos que tlenden a difuminar fronteras y en todo caso a generar mecaniemos
de interdependencia y articulacién asimétrica.

Un enfoque con el cual se recuperan algunos de los planteamientos del subdesarrollo
e interdependencia asimétrica, se puede perclbir en los escritos de Samir Amin,
economista egipcio que ha dedicado gran parte de su quehacer Intelectual al estudio
del capitallsmo mundial. Lo anterior es significativo, ya que la mayor cantidad de pbras
acerca de fa globalizaclén son de origen europeo o norteamericano, con lo cual
parece ser que la globalizacién se percibe desde los lugares de origen, esto|serla
desde los centros mismos de la globalizacién; en cambio, Samir Amin nos p?rmite
escuchar una voz y compartir un intelecto especializado desde la periferia.

1% Beck, U. Op. Cit. Pg, 33
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A la luz del desarrollo desigual y combinado, Samir Amin expone que el sistema
capltalista mundial se manifiesta de forma diferencial en las distintas regiones del
planeta. Durante la evolucidn del sistema capitalista mundial, se advierten cuatro
grandes formas: la mercantilista (1500-1800); la del modelo clasico industrial (1800-
1945); la del periodo de posguerra (1945-1990); y la actual a partir de 1990. Todo ello
apuntando hacla el desarrollo desigual y combinado del sistema capitalista mundial,
en donde es posible advertir dos situaciones de nuevo tipo.

1. La erosién del Estado-nacién centrado en el mismo y la consligulente desaparicién dal vinculo entre
la enfera de la reproducoldn y la de la acumulacion, que acompafia al debllitamlento del control politico
y soclal que hasta 8l momento habla sido determinado precisamente por la fronteras de ese Estado-
naclén autocentrado;

2. La erogi6n de la gran factura entre un ocentro industrializado y las- reglones perﬂ‘érlcaé no
industrializadas, es paralela a la emergencia de nuevas dimenslones de polarizacion.

Si el desgaste del modelo Estado-nacidn autocentrado no facilita ya de Igual forma la
acumulacién y reproduccién de capltal, se debe a que las fronteras econdémicas se
muestran flexibles y, al parecer se desarrollan por fuera de los limites del Estado-
naclén autocentrado. Sin embargo, se siguen manteniendo y estimulando el centro
industrializado y la periferia no Industrializada. Aunque actuaimente se menciona a las
sociedades de la informacién y a las socledades del conocimiento, que, entre otras
cosas, fundamentan el desarrollo econdmico capltalista, mediante la produccion,
circulacién y uso de la Informacién y conocimiento en procesos productivos que no
son estrictamente iguales que el modelo Industrial cldsico, es indudable que sigue
existiendo la produccién industrial, que quizds adquiere nuevas forrnas productivas.
Mas conviene sefalar que para Samir Amin existen evidencias que advierten que el
desarrollo industrial de la periferia se cobstaculiza, y que el desarrollo del centro se
estimula, ya que existen cinco monopolios de nuevo tipo, monopolios que permiten la
reproduccidn y la acumulacion capitalista de la actualidad.

El monopolio tecnoldgico que se desarrolla fundamentalmente en palses cenlrales,
con inversiones estatales e Incluso de las fuerzas militares centrales, cuya capacidad
de Inversion no tiene paralelo en los palses periféricos

El monopolio de los mercados financieros mundiales qus se reallza a travds del capital
financiero cuyos recursos son diversa indole, desde los propios de Inversores
capitalistas hasta los perteneclentes a trabajadores via el ahorro o pensiones, hasta
los especulativos mediante las bolsas de valores hasta la compra venta de divisas. El
capital financiero ya no se mueve exclusivamente en la érbita nacional, sino mundial,
aunque cabe indicar que posiciones naclonales podrfan afectar el curso del capital
financlero y con ello provocar crisis, asf que la inversion del capital financiero es hasta
cierto punto volatil.

m Amin, Samir, El capitalismo en la era de la globalizacién, Paid6s, 1999, pég. 17.
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Accaeso monopolista a los recursos naturales del planeta. El capitalismo recurre como
norma a la explotacién de recursos naturales, ya sea como energéticos o materias
primas para desarrollar las Industrias, se sabe que los recursos naturales suscaeptibles .
de explotacion industrial, no se ubican en una sola regién del planeta, 8ino en diversos
palses, de todas formas, las sociedades centrales se las han ingeniado para tener
acceso privilegiado a la explotacidn y extraccién de recursos naturales, en detrimento
de los proplos palses en donde existen tales recursos. |

Monopolio de los medios de comunicacion. Los llamados medios de comunicdclén
cada vez mas adquieren el perfll de desarrollo capitalista, de tal forma que la
existencia de un mercado mundial de medios de comunicacién es evidente, asimismo,
la acumulacién y reproduccion material capitalista, conlleva la produccidn, circulacion
y reproduccién de material simbdlico mediante los medioa de comunicaclén.

El monopolio de las armas de destruccién masiva. Durante la llamada Guerra Frie, la
posesidn y desarrollo de armas de destruccién masiva se mantuvo en una carrorq con
la cual fos bloques confrontados mantenian una relativa tranquilidad, a rafz del
desgajamiento de la unién de republicas rusas, el camino estﬁ despejado para: que
Estados Unidos mantengan dicho monopolio.”® .

A Juicio de Samir Amin, éstos serian los nuevos escenarios en donde se desarmolla y
refuerza la posicion de los pafses centrales, en detrimento del desarrollo de las
sociedades periféricas. Como podemos advertir, las fronteras econdmicas aunadas a
la existencia de monopolios, se mantienen en posiciones de flexibilidad en donde se
manifiestan articulaciones Interdependientes y asimétricas.

En conclusidn, podriamos advertir que la globalizacion econémica presenta fronteras,
osto es, limites que separan y articulan relaciones que implican un centro y una
periteria; que establecen diferencias entre el desarrollo y subdesarrollo; que supoenen
articulaciones de interdependencia asimétrica.

Aun més, es posible advertir una dindmica de la globalizacién, asl observamos qué las
dimensiones econdmica y politica de ésta esbozan un cuadro de Imégenes
contradictorias. La globalizaciéon econdmica implica liberalizacidon de los mercados,
flexibllidad en la contratacidn de fuerza de trabajo, reduccién fiscal, minimizacién del
papel soclal del Estado; estos son algunos de los rasgos que identifican a la economia
y @ la politica de la globalizacion.

Coh
Las bases sobre las cuales se erige el capltal global son, desds el punto de vhtrl de
Bech, cuatro y a continuacién se enunclan.
l

En primer lugar, podemos exportar puestos de trabajo alll donde son méas bajos los costes labodlos y
las cargas fiscales a la creacion de rnano de obra. I

En segundo lugar, estamos en condiclones (a causa de las nuevas técnicas de la Informacién, que
llegan hesta los Ultlmos rincones del mundo) de desmenuzar los productos y las prestacionds de
sarvicios, asl como de repartir trabafo por todo el mundo, de manera que las etiquetas nacionalas y
emprasariales nos pueden inducir facilmente al error.

24 Ibid., pags. 17-19.
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En tercer lugar, estamos en condiciones de servimos de los Estados naclonales y de los centros de
produccién Individuales en contra de ellos mismos y, de este modo, conseguir "pactos globales™ con
vistas a unas condiclones impositivas mds suaves y unas infraestructuras més favorables; asimismo,
podemos “castigar” a los Estados naclonales cuando se muestran “careros” o “pocos amigos de
nuastras Inversiones”.

En cuarto, y ditimo lugar, podemos distingulr autométicaments en medio de las fragosidades —
controladas- de la produccién global entre fugar de Inversidn, lugar de produccion, lugar de declaracion
fiscal y lugar de residenc!s, o que supone que los cuadroa dirigentes podrén vivir zzlruldr alll donde les
rosulte mas atractivo y pagar los impuestos aill donde les resulte menos gravoso.

La impresién que se desprende de los anteriores pérrafos, es que en la globalizacién
existo una aceleracion de movimiento de casl todo y de casl todos. En donde,
precisamente, tiempo y espaclo, actores y actividades, son relativos. En el caso del
capltal, existen rasgos especificos de tal impulso hacia la aceleracién de movimiento,
y son pracisamente los parratos expresados por Beck.

Mientras que en épocas anteriores, el perfil tradiclonal del capital Implicaba el enclave
en espacios espacificos explotando recursos naturales y fuerza de trabajo local, en
algunos casos, apoyando la creacién de infraestructura, ahora es posible movilizar el
capital hacla los espaclos en donde recursos naturales, fuerza de frabajo e
infraestructura estén disponibles y existan polfticas que faclliten la Inversién de capital.

Un rasgo mas de la movilidad del capltal estd dado a través de! desarrollo tacnolégico,
ya que las nuevas tecnologlas de la informacién permiten el intercamblo de datos, e
incluso ubicar productos de inminente creaciéon para el consumo en un mercado
mundial en donde el origon de los productos y servicios se confunden entre lo
nacional e internacional;, asimismo, las nuevas tecnologlfas permiten el disefio y
distribucidn de puestos de trabajo en ambitos no sélo locales, sino internacionales.

Otro elemento de la movilidad de capital estd dado en las relaciones que se
establecen con los estados nacionales y las politicas de desarrollo e Inversién que
estos ultimos generan, de manera tal que es posibie elegir aquellos espacios en los
cuales se facilite el desarrollo del capital, incluso es posible presionar para que las
politicas de desarrollo nacional se flexibilicen a favor dal capital.

Por ultimo, se establece una segmentacién de actividadea de organizacién propias del
capital, asl as poslble elegir los lugares de creacién de productos, de administracion
de empresas, de financiamiento y de pago de Impuestos que no necesariamente
coinclden en un solo pals, pueden ser difarentes naciones en las cuales se implantan
cada una de las actividades que corresponden al desarrollo del caplital.

Como se puede ver, la globalizacidén econdmica ofrece un conjunto de fronteras que
tienden a ser flexibles, de tal forma que se pueden operar una variedad de factores
para regular la apertura o clerre de fronteras en pro de la globalizacién.

9 Ibid., pég. 18.



158

4.5, Fronteras culturales

Hasta ahora hemos asoclado las fronteras de la globalizacién, sostenlendo que ésta
no es un proyecto que se manifieste de manera total, en todo caso, hay uniones y
separaciones de aquélia. En el caso de las fronteras naturales y demogréficas,
podemos advertir que la globalizacién es factible de desarrollarse o no, dependisndo
de clertas condiciones geograficas y de poblacién. A su vez, las fronteras juridico-
pollticas se regulan dependiendo de las condiciones histéricas de los Hamados
Estado-nacidén y en situaciones de colindancla territorial. Por otra parte los proyectos
de desarrollo econdémico también se regulan hacia la apertura, pero en una tendencia
de interdependencia y asimetria econdmica. En al caso de las frontaras culturales, se
presentan situaciones que son dificiles de tratar, iniclando por la definicién propiade la
cultura. :

Cuando se rofiere la palabra cultura, se asoclan términos como conocimiento y
educacidn, al mismo tliempo, surgen las imdgenes de las civilizaclones antiguas, que
en nuestro caso son una experlencia viva. Dos Ideas parecen surgir de lo anterior.
Primero, que la cultura significa una actividad en donde el conocimiento y la educacién
86 relacionan tanto con el ser individual como con el ser colectivo. Segundo, que la
cultura representa las construcciones y objetos de civilizaclones antiguas gque
pertenecen a las generaciones actuales. Como podra observarse, cultura representa
una actividad educativa del ser individual y el ser social, a la vez que significa la
presencia de construcclones y objetos, que permiten reconocer el origen y, en
consecuencia, la identidad cultural propia.

Segun especialistas en el estudio de la cultura, la definicién de ésta es com da,
entre otras cosas, porque se esnumeran ontre 57 y 164 definiciones distintas. ‘

Aunque existen diferenclas en las definiclones, parece ser que existe una
colncidencia. La cultura es un producto enteramente humano. Esto es, que la cultura
es creaclon, asimilacién e interaccion social.

Aunque se presentan matices al réspecto que blen pueden identificarse a través de
dos posiclones, quienes suponen que la cultura es un esfuerzo intelectual originado
desde el sujeto, sea la persona o la colaectividad, cuyo sentido tiende a la civilizacion;
en cambio, hay otros que sostienan que la cultura significa la asociacién de sujetos y
entornos, practicas y simbolos, en clerta manera usos y costumbres que se Idenlrﬂcan
con culturas particulares. '

Desde la primera posicldn, fa cultura implicaria una actividad intelectuat que se reflere
tanto a lo Individual como a lo colectivo. Siendo una definicién que prevalece 0
idea dominante en casi todas las actividades sociales, ya que la imagen de cultura

refleja inmediataments, al arte y a la educacion.
|

{

10 Vedse Garcla Canclini, Néstor, Diferentes Desiguales y Desconectados. Mapas de la Interculturalidad, Gedisa,
Barcelona, 2004, pag. 29. Monclis Estella, Antonio, Educacidn y cruce de culturas, FCE, México, 2004, pig. 78.
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Se dice que cultura, significa etimolégicamente, cultivo o culdado y se asocia al “conjunto de
conocimientos especializados o no, adquiridos por una persona mediante el estudio, las lecturas, los
viajes etc., 0 en relacién con el grado de desarrollo cientifico, artistico Y filoadfico de un pals o un época
(definiendo) un “conjunto de la actlvidad espiritual de la Humanidad*

Una segunda posicién supone que “el término cultura tiene una significacidn referida usualmente al
conjunto de creenclas, costumbres, valores, conductas, técnicas, experiencias art(sticas, creenclas y
rituales de una sociedad o de alguno de log grupos o sectores que la Integra. La cultura, asl
considarada, se aprende y se traamite con la soclalizacién informal y format, a travéa de la relacion de
uri individuo con otros seres humanos y con la escucla es la relacidn del sujeto con su entomo (lo que
le permite adquirlr una) ldentidad y no otra, una ldentificacién cultural.™®

Entre estas dos posiciones de estudio de la cultura existen matices, y hay qulenes
deflenden la primera y quienes optan por la segunda. En todo caso ambas son
rolativamente validas, ya que son intentos para estudiar el complejo universo'de la
cultura. Podrfamos decir que las dos responden a un impulso ideoldgico, ya que
deflenden posiciones centrales y periféricas. La primera opcion supone una visién
occidental de la cultura. Mientras que la segunda implica una postura periférica.
Resulta que las dos posiciones coinciden en el sentido de que uno de los rasgos
propios de la cultura es la produccién simbdlica y la interaccién soclal. Y lo que Indica
lo anterior es que él hecho de la cultura signlfica un complejo proceso de estudio.

En el 4ambito sociolégico existen estudios que nos pemniten identificar a la llamada
industria cultural, podrfamos a menclonar a Theodor Adorno y Max Horkhelmer,
fundadores de la Escuela de Frankfurt, quienes aluden a la relacién entre el
capitalismo industrial y la cultura. Si bien es cierto, que dichos autores no tratan la
cuestion de la globalizacion, nos permiten Identificar una serie de rasgos acerca de la
Industria cultural.

La industria cultural, tratada por la escuela de Frankfurt, indica que desde la
perspectiva socioldgica existe el Interés por la relacion entre la economia y cultura, la
tesls que se mantlene, s que el capitalismo en su desarrollo econémico, llega a influir
en ol desenvolvimiento de la cultura, de manera tal, que las expresiones cultas
Incluyendo el arte y la ciencia, se convierten en una actividad més del capitalismo, o
gea, en una Industria.”

Cuando identificamos la comunicacién educativa global, como una frontera entre
globalizacién y cultura, acudimos a definiclones convenclionales, asl como a dar
cuenta de hechos observables, por cierto, esto implica que desde un principlo se
relacionsen hachos y situaclones contradictorias.

Asf la comunicacion éducatlva global, asoclada a la globalizacion y la cultura, formar(a
parte de la lamada industria cultural.

B Moncliis Estella, Antonio, op. cit., pag. 80.

M hid. Pag 96

™ En el capitulo 2. Enfoques socloléglcos de la comunicacion, tratamos lo relacionado con la industria cultural y
aqui s6lo hacemos referencia para ¢jemplificar las dificultades que implica las fronteras culturales.
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Esta, a su vez, se manifiesta como producclén, circulacién y consumo de objetos,
informacién y simbolos que tienden a formar y homogenizar el consumo y agrado de
la poblacién. Homogeneizacién que tiende a degradar el esfuerzo Intelectual para
acceder a lo culto.

Una observacién més es que la comunicacién educativa global, muestra un espacio
cultural, contradictorio, en donde caben las dos posiclones de cultura ya menclonadas.
Como un esfuerzo intelectual asociado al desarrollo de una época, y como apogo a
los usos y costumbres propias de la Identldad local.

Establecer posiciones de estudio acerca de las fronteras en general y de las fronteras
socioculturales en particular, es un tanto complicado, entre otras cosas, porgue
existon pocos abordajes tedricos y miltiples estudios acerca de fronteras especificas
y de hechos particulares en éstas. Para el caso de América, existen diversos estudios
acerca de las fronteras, destacando la relativa a Estados Unidos y México; las vastas
frontaras de Brasil con los palses colindantes y las de algunos palses sudameriganos
que comparten fronteras. E! abordaje de las fronteras americanas destaca, ante todo,
por la espacificidad de sus estudios. Conforme a tal Iégica, tendriamos que observar
que las fronteras naturales, demograficas e histdrcas, son un referente para delmitar
a las diversas socledades que componen el continente. También podriamos observar
que en la actualidad las fronteras econdémicas tienden a abrirse y, en algunos cagos, a
cerrarse, ante todo, por el desarrollo de la llamada globalizacion, Por supuesto que los
enfoques acerca de las fronteras son variados, destacando el geogréfico que se dirige
hacia la diversidad de la regién, sobresaliendo el vasto territorio amazénico. Tambidn
se cuenta el enfoque econémico que advierte el desarrollo de la llamada globallzacion.
Y junto a ellos el apunte antropolégico, que trata acerca de los desplazamientos de
poblacién hacla regiones de frontera. Llamando la atencién la ausencia de la mirada
mexlcana y del enfoque socioldgico, en el caso de la frontera México-Estados
Unidos.?* i
Una de las posiclones académicas mds consistentes en torno a la problematica ide la
frontera norte de México, es la de El Colegio de México, Institucidn que desde su
fundacién estudia las relaclones Estados-Unidos México, y deade hace algunas
décadas investiga acerca de los muiltiples hechos de la frontera norte de nuestro pals.

f
|
Hevilla, Cristina, E/ estudio de la fromtera en América. Una apraximacién biblloy‘-dﬂca.
www.ub.es/geocrit/b3w-125.him. Consulta, diciembre de 2005. En dicho texto se observa la mirada de unajautora
espafiola, quien da cuenta de algunas cuestiones interesantes acerca del estudio de las fronteras am . Se
advierte que las frontcras geogrdficas son significativas en la actualidad, sobre todo en el vasto tefritorio
amazdnico que ¢s un pulmén para la humanidad, teritorio cuyo poblamiento se realiza por diversas causas
econdmicas y politicas. También destaca la idea de la importancia del estudio de las fronteras americanas en un
contexto actual, en donde la globalizacién es significativa, porque se apunta a la apertura de las frenteras
econdmicas y un relativo cierre de las fronteras juridico-politicas de las socledades latinoamericanas. También se
observan estudios de fronteras de tlpo antropolégico acerca de las dindmicas sociales en los casos vemegolano,
ecuatoriano y colombiano en relacién con Brasil. Para el caso de la frontera de Estados Unidos y Méxdco, so
advierten estudios histéricos desde la perspectiva norteamericana, estando ausentes los del lado mexicano.




161

Un plonero y especialista en el estudio de la frontera norte de México es Jorge
Bustamante, quien a lo largo de décadas ha contribuldo a la investigacién y difusion
de lo que él denomina relaciones fronterizas.

Para Jorge Bustamante, la regién de la frontera norte de México es un objeto de
estudio bastante complejo, y advierte que para comprender la zona es necesario
robasgar los criterios formales y, por ende, jurldicos que fijan una linea divisoria
relativamente artificlal, entre otras cosas, porque tal demarcacién sélo permite ubicar
el origen de un suceso, pero impide conocer cdmo se maniflesta tal suceso en la
region de recepclon; a su vez sefiala que en la region ocurren fendmenos soclales que
son una espacle de tejidos mediante los cuales las reglones fronterizas de México-
Estados Unidos se unen; adicionalmente apunta que clertos valores y expresiones
culturales norteamericanos y mexicanos se diluyen regionalmente a niveles
microdimensionales en una amplia red soclal.

Dudando acerca de la existencla de una teorla acerca de la frontera, Bustamante
gefiala que en la realidad no existen dos regliones fronterizas con idéntico desarrollo,
mas bien lo que prevalece es la diferenciacién regional de las zonas fronterizas, en
congecuencia, justifica la necesidad de definir la frontera a través de lo que él
denomina relaciones fronterizas. Tales relaciones las identifica regionalmente con
base en dos caracter(sticas: a) una amplia gama de fenémenos econdémicos, sociales
y culturales; b) la pecullar combinacién de tales fenémenos en funcién de la
colindancia de las zonas del sur de Estados Unidos y la contigiildad Interregional
mexicana.

Argumantando que lo expresado muestra que la diferenciacién y la heterogeneidad
son dos elementos que caracterizan la regidén fronteriza del norte de México,
Bustamante proporciona su posicion, indicando que es necesario precisar lo singular
de la regién, incluyendo no sdlo fenémenos geograficos, sino los pecullares
fendmenos socioculturales que alli prevalecen. En consecuencia, sefala que al
analizar las relaciones sociales fronterizas, parte de la idea de la internacionalidad, por
tanto, prasume que en las relaciones soclales fronterizas, la llamada internacionalidad
88 expresa con mayor vigor en la frontera norte de México que en otras regiones del
interior del pais.

El enfoque tedrico a través del cual estudia las relaciones, es el de los patrones de
interacclén social, que le permite identificar a los actores tipicos de las relaciones
soclales fronterizas y ublcar los ejes de tales relaciones: a) el horizontal o histérico; y
b) el estructural o espacial.

El primero de los ejes, es dacir, el horizontal, lo explica a través del concepto de
interacclén social, que incluye cuando menos tres elementos. En primer lugar, a los
actores que establacen relaciones sociales en determinados sentidos. En segunda
instancia, como elemento de unidad subjetiva que los actores comparten en una
slituacion dada. Finalmente, la situacién como relacién existente entre los integrantes o
actores sociales dados.



162

Evidentemente que el concepto de Interaccién social permite a Bustamante identificar
a los actores tipicos que se reconocen empliricamente a través de la observacion y
registro de conductas recurrentes; del reconocimiento de las respuestas que of n
los actores en semejantes sentidos; y de los nexos existentes entre medios y ffines
que se utliizan en toda conducta manifiesta. ’

Tales conceptos pertenecen a una posicidn tedrica socioldgica weberana, de tal
manera que los patrones de interaccidn dados entre actores tlpicos pemniten
identificar, cuando menos tres niveles: a) Individuos e Instituciones; b) territorids de
origen y recepcion, es decir, zonas hinaclonales en las que interactian los actores
tiplcos; y ) posiciones de poder y decision que tales actores despliegan en las zonas
de origen y recepcién.

El otro eJe que Bustamante propone para definir las relaciones sociales fronterizas, es
el que safiala como estructural o espacial, esto es proplamente la delimitacién de la
regién de frontera, y de acuerdo con la definicién de relaciones fronterizas dadas a
través de los patrones de Interaccidn social, Bustamante propone como ciiterio
ospacial de lo fronterizo las zonas en donde emplricamente es posible identificar
rolaciones soclales.

En congecuencia, el espacio fronterizo estd en funcién del particular objeto de estudio
y, por tanto, de la observaclén y registro emplrico. Aunado a lo anterior, Bustamante
ostablece otro criterlo més para delimitar lo fronterizo, es lo que él denomina
Intensidad de las Interacciones sociales fronterizas, de tal manera que con el término
intensidad afsla las reglones en donde el contacto de la internacionalidad es maydr.

Precisamente, tal intensidad de las interacciones sociales le permite identificar que en
la region fronteriza convergen una gran variedad de procesos y miltiples actores que,
al orientar sus acciones y compartir situaciones de internacionalidad, las relaciones
sociales fronterizas se ubican en un espacio relativamente auténomo.

Puede apreciarse que Jorge Bustamante define las relaciones soclales fromdﬂzas
medlante los llamados patrones de Interaccion social, de sus manlfestaciones
emplricas y de la intensidad internacional, aislando con ello la region de estudio. |

Para el autor, la regién de estudio se amplfa o reduce dependiendo del fend o u
objeto de indagacion; establece explicitamente que la frontera norte de México a8 una
larga linea de demarcacion jurldica y, por ende, formal, en la cual se ubi un
conjunto de ciudades en donde las relaciones sociales y las interacciones fronterizas
se presentan con clerta intensidad. Esta posicién da la idea de una amplia regidn
fronteriza horizontalmente constitulda, que abarca una extensa longitud de casl tres
mil kilémetros, en los cuales se ubican 36 municipios mexicanos y 24 condados
norteamericanos, que a su vez presentan caracteristicas urbanas y rurales; aunado a
lo expresado, da la impresién de que Bustamante perfila la idea de que la frontera es

una especie de regién binacional. *° :

3 Bustemante, Jorge. México Estados Unidos. Bibliografla general sobre estudios fronterizos. El Coleglo de
México. 1980. Pégs. XIX-XXXVI
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Rescatar una posiclén de observacion y andlisis socloldgico respecto a la frontera
norte de México, nos permite cbservar varlas cuestiones. Primero que diffciimente se
puede sostener la existencla de una teorla de la frontera, en todo caso, son abordajes
tedricos disciplinarios, que a su vez se combinan con la observacién y andlisis de
aspectos especfficos de la realidad de la regién; segundo, que la frontera norte de
México se mantlene como una zona de colindancla con Estados Unidos, pals desde el
cual se origina y manffiesta la globalizacién, por ende, serfa posible advertir hechos
sociales y culturales globalizados en la regién; tercero que la posicién soclologica
contribuye con el enfoque de la interaccion soclal como una forma de observacion y
andlisis de hechos socloculturales; por Gltimo, el concepto de interaccidn social
permite Identificar relaclones fronterizas mediante actores tfpicos, esto es,
comportamientos y tratos recurrentes entre personas e instituciones en situaciones de
internacionalidad y, podrfamos agregar de globalizacién.

4.6. La percepcién del tlompo en la modernidad y en al globallzacién

Nos parece que un aspecto significativo en el estudio de la globalizacién, es el
desarrollo de los medios de comunicacién y el uso de las nuavas tecnologias de la
Informacion. Al respecto s sostiene la idea de que con el desarrollo de los medios de
comunicaclén y, en particular, con las nuevas tecnologlas de la informacién, el
espacio geografico y soclal se reduce y el acceso a espaclos reales y virtuales se
realiza de manera cada vez méas raplda y de forma mas intensa. Lo anterior implica
una construccion y percepcidn del tiempo.

Existe una posicién de estudlo que involucra, entre otras cosas, la construccion y
percepcion del tlempo, esto es la llamada modernidad, pansamos que la percepcidn
del tiempo y el espacio es algo inherente a la globalizacién. En consecuencla
rovisaremos algunos aspectos de la modemidad y asociaremos otros de la
globalizacion.

Uno de los rasgos de la globalizacién es el desarrollo y empleo de los medios de
comunicacién y las nuevas tecnologlas, anunciando una mayor intercornunicacion
geografica, social y cultural, asf como una mayor Interdependencia de las sociedades
a escala mundial. Pero a la vez supone una rearticulacion interna de las socledades,
sobre todo cuando se menclona el uso de las nuevas tecnologlas en actividades
laborales, educativas, domésticas y de entretenimiento.

Ahora bien, pensamos que con el desarrollo y empleo de los medios de comunicacién
y de las nuevas tecnologfas de la informacién, emerge una singular percepcion y
construcclén del tlempo y el espacio.

Ante la creacion y el uso diario de medios de comunicacién y nuevas tecnologlas de la
informacién, la percepcién respecto del tiempo y del espacio es maleabls. Con el
desarrollo y uso de aquellas, parte de las sensaciones humanas indican que el tiempo
pasa de manera cada vez mds veloz, y que el espacio se recorre cada vez mas
rapldo. También se tiene la impresién de que el tiempo del ser individual sucede
rutinariamente, y que nuestro cuerpo ocupa un lugar, aunque tengamos acceso a
espacios virtuales. '
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Ante la aparicién y desarrollo de las nuevas tecnologias de la informaclén y de la
comunicaclén, la percepcién y experiencia cotidlana, respecto del tiempo y del
espacio se trastoca. Pero, desde hace tiempo, posiciones intelectuales, relacionadas
con la modernidad, asl como con la desmodemidad, modernidad tardia, o
posmodemidad, ya lo habfan anunciado.?®

A la vez, las formas sociales en las cuales la intensificacion del tiempo y espado de
vida cotidiana se desenvuelven, se identifican con las aociedades de la informacion,
aociedades del conocimiento o socledad red, cuyos rasgos son la nueva percepelon y
experiencia del tlempo y el espaclo, asl como la globallzacion de la economla, la
flexibllidad de las telecomunicaciones, la mundializacion de las culturas, al igual que
los cambios producidos en educaclén, e Incluso las nuevas practicas comunicativas
en el transcurso de la vida cotidiana de las personas.

Desde hace ya algin tiempo en los espacios de la llamada teorfa soclal en genoral y
dea sociologla en particular, se presenta el debate acerca de la modemidad. Mds
recientemente, se despliega la discusion acerca de la llamada globalizacién. |

En ambos casos, la sociologfa participa conforme a distintos planteamientos y a través
de diversos autores. En el debate acerca de la modemidad y después en el de la
globallzacién, la sociologfa mantiene un didlogo en los linderos de otras disciplinas.
Respecto a la modemidad, es una Interlocucién en los &mbitos de la filoaofla, la
ciencia, la cultura, el arte e incluso el psicoandlisis; en el caso de la globalizackin, es
un intercambio de ideas con la economfa, la ciencla polftica, la antropologéa, la
comunicacién y la tecnologfa.

Anallzaremos la modernidad, con el objeto de identificar la construccion y percopclén
del tlempo y el espacio que de elia se desprende.

significados que se le atribuyen; un aspecto mas es el intento de rfla
histéricamente. Ambas sltuaciones difieren y ponen de manifiesto diferentes
posiciones intelectuales respecto de la medemidad.

Lo que llama la atencién respecto det debate de la modemidad, es la varie?;ede
u

En relacion con Ia modernidad, existen diferentes posiciones Intelectuales ' para
definirla, lo que Indica un complejo debate sn el cual confluyen distintos especlalistas
de las cienclas soclales e incluso creadores de arte; pero conviene sef que
existen tres términos que a veces se identifican como sinénimos, pero en realidad no
lo son, nos referimos a la modemidad, modernizacién y modernismo. !

i

. |

|
¢ En relacién con la modernidad véase Marhalll, B. Todo lo sélido se desvanece en el aire. La cxperlmc}a de la
modernidad, México, 5.XXI, 1998. Respecto a la desmodernidad vedse Touraine, M. Critica a la Modernidad,
México, FCE, 1987. En relacién con la modemidad tardia véase: Modernidad e identidad del yo. EL yo y la

socledad en la época contempordnea, Barcelona, Peninsula, 1997. En relacién con la posmodernidad vémse Foster,
H, Habermas, J, Baudrillaard, J, y otros, La posmodernidad, México, Kairds, 1988
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La modemidad, como veremos, se asocla a la conciencia, experiencia o estilos de
vida relacionados con la distincién del tiempo y el espacio proplos de una época
histérica, mds 0 menoa larga, por lo cual la fecha de inicio y final de la modernidad es
rolativa.

En cambio, la modemizacién se refiere al desarrollo y profundizacién de una
mentalidad sustentada en el célculo cientifico, con lo cual se interviene en los ambltos
de la economia y la politica, o sea, la racionalidad capitatista del desarrollo econdmico
y de la organizacion politica.

A su vez, el modemismo es una respuesta a la modernidad, en los dmbitos de las
artes, la cultura e, Incluso, de las sensibilidades humanas, asimismo se identifica con
la presencia de las llamadas vanguardias de intelectuales.?®’

Jargen Habermas es quizas el representante mds connotado y defensor de la
modernidad, asimismo, es muy claro respecto de la definicién de ésta. En uno de los
debates respecto a la modernidad y postmodemidad, Habermas define su posicién al
regpacto.

Para él, la palabra moderno se utilizd desde el siglo V para distinguir el presente, que se habla vuelto
oficialmente cristiano, del pasado romano y pagano. El tdrmino “modemo”, con un contenido diverso,
exXpresa una y otra vez la conclencia de una época que se relaciona con el pasado, con la antigliedad,
a fin de considerarse a s{ misma como resultado de una transicién de lo antiguo a lo nuevo, el término
modemo aparecié y reaparecid, en aquellos periodos en loe que se formd la conciencia de una nueva
época a través de una relacién renovada con los antiguos y, ademés, llem“&m que la antigdedad se
consideraba como un modelo a recuperar a travéa de una clase de imitacion.

Destacamos el hecho de que Habermas apunta tres rasgos de lo moderno: significa
una percapclén del tiempo con la cual se separa el pasado da lo actual; la conclencia
de lo modemo, surge en aquellas épocas en las cuales se percibe el trénsito de un
tlempo pasado a un tiempo actual; conclencia que no niega el pasado, en todo caso,
se restaura el ayer o incluso se recuperan los modelos dignos de reproduccion.

Habermas apunta més ldeas acerca de la modemidad. La distinclén entre el presente
y ol pasado, asl como la recuperacién de los antiguos o clasicos, se ve trastocada por
ol proyecto del llamado Huminismo, en donde lo modemo se vincula directamente con
la ciencia y con la imagen de progreso del conocimiento, asf como de la mejora soclal
y moral del ser humano. Quizas, ésta sea la idea predominante acerca de la llamada
modemidad, en donde la mentalidad de lo actual tiene que ver con el progreso del
conocimiento cientifico y la promesa de bienestar humano, dando la impresién de una
permanente apertura hacia el futuro y, por supuesto, un continuo encuentro con el
mafiana.

Pero, existe otra forma de conclencia que ae deriva de este camblo, esto suceda, principalmente con el
llamado romanticlsmo, es una forma de conclencla que intenta eepararae de los ideales de la
antiglledad clasica, quizds este intento de separacion sea significativo, porque entonces la idea de la

¥ Cfr, La posmodernidad, phgs. 21-27. Y Todo lo solido se desvanece en aire, phgs. 81-84.
% Uabermas, J., La modernidad, un proyecto incompleto. pag. 20.
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modernidad ae Impulsa hacla lo nuevo la sefial distintiva de las obras que cuentan como modemas es
“lo nuevao” que serd suparado y quadard obsoleto cuando aparezca la novedad del estilo siguierte. Pero
mientras que lo que estd slmplemente “de moda” quedard pronto rezagado, lo moderno consaqva un
vinculo secreto con lo clasico: Naturalmente, todo cuanto puede sabrevivir en el tiempo slempre ha sido
considerado clésico, pero lo enfaticamente modermno ya no toma prestada la fuerza de ser un clésloo de
la autoridad de una época dgauda sino que una obra moderna tlega a ser cldsica porque una vez fue
auténticamente moderna.

Como acabamos de observar la llamada modernidad a la que se reflere Habemmas,
significa que en clertas épocas ge renueva la conciencia respecto del tiempo. Asl, la
modemidad se puede Identificar, cuando menos, en tres momentos: significa la
distincién entre al presente y el pasado, asl como la continuidad enire estas, al
intentar recuperar lo clasico de la antigledad; representa la apertura del presente
hacfa el futuro, en tanto la clencla y el conocimiento derivado de esta, promete de un
blenestar en el futuro; por ultimo implica la permanente renovacién y la ubicacidn de
un perpetuo presente, en tanto que la produccién estética ya no mira hacla el pasado,
sino que identifica lo moderno con lo de hoy, que a su vez serd desplazado por lo
nuevo recients. |

Ahora bien, se puede pensar que la modernidad, o sea, la conciencia de una época
acerca del tiempo, se cristaliza en cierto tipo de grupos, generalmente intelectuales,
que pertenecen a distintas disciplinas y expresan diferentes corrientes de
pensamiento e incluso formas de arte, que tienen como comun denominador las
experlencias y pensamientos acerca de la Inoerudumbre que provoca ol tiempo, en
particular, el mafiana.

La conciencla del tiempo se expresa mediante metaforas de la vanguardia, la cual se consldera como
invasora de un territorio deaconocido, exponiéndose a los peligros de encuentros sibllos y
desconcertantes, y conquistando un futuro todavia no ocupado. La vanguardla debe encol una
diraccidn en un paisaje por el que nadie parece haberse aventurado todavia. Pero estos tanteos hacla
delante, esta antnclpacldn de un futuro no deflnido y el culto de lo nuevo significan de hocho la
axaltacién del presente,”

Cabe destacar que para Habermas, la modemidad auin no culmina, es decir la
conciencia acerca del tiempo pasado respecto del actual, alin permite un desarrollo
que admite la profundizacién del lluminismo, de ahl el debate con los posmodemos,
ya que estos ultimos indican que la modernidad ha terminado, o sea que la razén y la
racionalidad no son suficientes para comprender la actualidad humana.

Llama la atencion el hecho de que Habermas sefiala a la modernidad como la
conciencia de una época acerca del tlempo, en donde la razon implica la mejora goclal
y moral del ser humano hacia el futuro. Asimismo, se puede identificar como sujeto de
la modernidad, en todo caso, a las llamadas vanguardias, da la impresién de qup los
sujoetos de la conclencia de una época acerca del tlempo son grupos de intelectuales
gue a su vez establecen desde la filosofia, las clencias y el arte los derroteros de la
conciencia de una época acerca del tisempo.

™9 Ibid., phg. 21.
* Ibid., pig. 21.
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Una posicidn mds respecto a la modernidad, es la de Marshall Berman, autor de un
brillante y exquisito texto denomiinado: Todo lo sdlido se desvanece en el aire. La
experiencia de la modemidad, el autor define la modemidad en los sigulentes
términos.

“Hay una forma de experiencla vital —la experencia del tlempo y el espacio, de uno miamo y los demaés,
de laa posibllidades y los peligros de la vida- que comparten hoy loa hombres y mujerea de todo el
mundo de hoy. Liarnaré a eate conjunto de expetienciaa la “modemidad”. Ser modermos es formar parte
de un universo en el gue, como dijo Marx, “todo lo sdlido se desvanece en el aire™. >’

Con la expresién modemidad, la idea acerca del tiempo, es permanente, enfocando
de manera primordial al tiempo actual, al presente, al hoy. Asimismo, es significativa la
|dentificacién del entomo, que vincula el espacio objetivo, pero se puede advertir un
espacio subjetivo, en donde confluyen el tlempo extemno e Interno. Espacio subjetivo
en ol cual se construye la percepcién acerca del tiempo, entorno objetivo en donde se
experimenta éste.

La experiencia de la modernidad, o sea, la experiencia vital acerca del tlempo y el
aspaclo actual, hace suponer que las personas percibimos el tlempo y el espacio a
través de una gran cantidad de practicas cotidlanas, de manera tal que el momento y
ol lugar de dicha experiencia ofrece multiplicidad de opciones de vida, con las que
podemos obtener “aventuras, poder, alegria, crecimiento, transformacién de nosotros
mismos y del mundo y que, al mismo tiempo, amenaza con destruir todo lo que
tenemos, todo lo que sabemos, todo lo que somos."24

Cabe destacar que esta experiencia de vida Indica que el tlempo y al espacio cambian
o intensifican en el transcurso de la historla, de manera que es posible identificar a la
modemidad como un dilatado lapso histérico. Marshall Berman afirma que en el
transcurso de poco mAas o menos 500 afios se ha conformado la expariencla de vida
de la modernidad. {.as sensaclones proplas de las personas que piensan que son las
Unicas en percibir el cambio del tiempo y el espacio modemos, se ha ido fraguando a
través del lapso indicado, a su vez, es posible pensar que en el devenir de ese tiempo
se haya formado una especie de tradicién propia de la modernidad.

La modernidad, es decir, el conjunto de experiencias de vida que identifican el cambio
-del tiempo y el espacio, son contradictorias y difusas, prometen ser satlafactorias y no,
indican seguridad y rlesgo, y traspasan las fronteras geograficas, en suma, el conjunto
de experienclas que tiene que ver con el tiempo y el espaclo modernos es producto de
muitiples causas.

En la opinién de Berman, en la actualidad, el mercado mundial capltalista es base de
la modernidad, mercado cuya dinamica esta, por cierto, en permanente desarrollo, y
no por ello s menos cadtico e incierto.

ut Marshall, Berman, op. cit., pdg. 1.
2 Ibid., pag. 1.
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Resulta claro que para Berman un factor que influye en la experiencia de vida actual
respecto del Hempo y el espacio, es el llamado mercado mundial, con lo cual es
posible advertir que se trata de uno de los rasgos proplos de la globalizacién, sl el
mercado mundial capitalista es factor para promover una experiencla de vida en
donde el tiempo y el espacio estdn en continlio movimlento, quiere decir que la
globalizacién conlleva estd inercia de percepcion y construccién del tlempo y el
espacio.

E! sefiala que el avance de las clenclas influye en la percepcién del mundo, que la
industrlalizacion conlleva el uso de la ciencia y la tecnologia, que a su vez Influye en la
transformacion del habitat humano y de las relaciones de la poblacion.

Asimlsmo, el autor identifica variados procesos que impulsan de forma permanente y
profunda cambios de las relaciones sociales. Existen Imégenes en las cuales los
individuos se miran envueltos en el transcurso de actividades cientificas y productivas
camblantes. Intenso crecimiento demogréfico y circulacién masiva de poblaciones.
Fortalecimiento de los poderes del Estado y resistencias de la poblacidn orientadas
hacia la vida personal y cotidilana. Medios de comunicaclon que permiten el
movimiento de personas, as/ como el intercambio de Imégenes e Informacién de
masas. La impresién que se desprende de lo anterior, efectivaments, es un conjunto
de experienclas de vida, en donde el tiempo y el espacio, tanto intemo como externo,
estd en permanente mutacién.

A dacir de Berman: los grandes descubrimientos en las clencias fisicas, que han camblado nuestras
imagenes dal universo y el lugar en él; la industrializacién de la producclén, que transforma el
conocimlento clentifloco en tecnologla, crea nuevos entormos humanos y destruye los antiguos, scelera
el ritmo general de vida, genera nuevas formas de poder colectivo y lucha de clases; las inmenaas
alteraciones demogréficas, que han separado a mlliones de personas de su hdbitat ancestral,
lanzéndolas a nuavas vidas a través de medio mundo; el crecimiento urbano, rdpido y a menudo
cadtioo; los slatemas de comunicacién de masas, de desarrollo dindmico, que envuelven y unen a las
sociedades y pueblos més diversos, los Estados cada vez mas poderosos, estructurados y didgidos
burocréticamente, que se esfuerzan constantemente por ampllar sus poderes; los movimientos aaciales
masivos de personas y pueblos, que desafian a sus dirigentes politicos y econdémicos y se estyerzan
por consequir clerto control sobre sus vidas; y finalmente, conduciendo y manteniendo a todas: estas
personas 8 Instituciones un mercado capitallsta mundial siempre en expansion y drtntlcs@onta
fluctuante.

tiempo y el espacio cambiantes, se experimenta no sélo como un pres en
mutacién y perpetuo devenir, sino que relaciona multiples espacios en los cuales las
fronteras geograficas, sociales y humanas se diluyen y expanden. Como ya habiamos
sefialado, la modernidad, como un perpetuo devenir, se asocla a la expresion
modernizacidn, en donde el dmbito de accién se centra en la economl(a y la pofitica.
En cambio, en el modemismo se refisre a valores que se expresan a través del arte,
la cultura e, incluso en las subjetividades humanas que, por cierto, se suponen en
permanente renovacidn y rapida sustitucidn. ‘

La modemidad entendida como ese conjunto de experienclas de vida resp% del

W Ibid., pig. 2.
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Cabe sefalar que para Berman, la modernidad ha terminado, sefiala tres periodos
muy arnplios, el inicio a partir del siglo XVI y hasta finales del siglo XVII; el desarrollo
desde 1790; y el final en el siglo XX." Para Berman, la dindmica propla de la
modernidad conlleva la pérdida del contacto consigo misma, entre otras cosas, porque
lag relaciones de la modemizacién y el modemismo implican experlencias de vida
contradictorlas y quizas Irreconcillables, provocando, preclsamente la desvinculacién
con las raices proplas de la modernidad.

Podemos indicar que mientras que para Habermas el sujeto de la conclencia de una
época respecto del tlempo serfa una especle de intelectual y en todo caso las
llamadas vanguardias, para Berman es el sujeto individual que vive cotidianamente la
actualldad a través de la experiencia propia del tiempo y el espacio del hoy y el aqul.

Por su parte, Anthony Giddens participa en la discusién acerca de la modemidad,
proponiendo un anéllsis Institucional de ésta. El no esta de acuerdo con la idea de que
la modernidad haya desparecido, en consecuencia, se opone a quienes afirman la
existencia de un orden postmoderno. Inclusive a quienes sostienen que la modernidad
desaparece porque la produccién de bienes serd sustitulda por la produccién de la
informacién, entre otras cosas, porque ésta serla sélo una de las dimensiones de la
modemidad.

En relacién con la posmodemidad, la identifica como parte de la polédmica que se
centra en cuestiones mas blen filosdficas y epistemoldgicas, en consecuencla, en
circunstancias relativas. A la posmodernidad le reconoce la posicién acerca del
desvanecimiento de los metargumentos; de la desconfianza en el desarrollo de esa
historia que pretende apuntar hacia la existencla de un pasado conocldo y un futuro
predecible; asl como al hecho de que el conocimiento humano translta a través de
multiples opciones, de manera tal que la clencia es sélo una de las formas de
conocimiento.

Para Giddens: “En vez de estar entrando en un periodo de postmodemidad, nos
astamos trasladando a uno en que las consecuencias de la modernidad se estan
radicalizando y universalizando como nunca."*

Para este autor, la modernidad se refiere a los modos de vida que surgieron en
Europa a partir del siglo XVIl y que se han convertido en formas de organizacion
social a escala mundial, asimismo, identifica procesos que dan forma a la modemidad
y, sobre todo, se concentra en el estudio de las instituclones proplamente modemas.

Qulenes sostienen la idea de la modernidad como progresiva, Identifican el desarrollo
histérico como una continuidad; en camblo, quienes propugnan por la posmodemidad,
estdn en desacuerdo, e Inclusive liegan a plantear el fin de la historia. Para el autor, es
significativo ubicar la interpretacién de la historia, ya que aquella tradiclon que vela por
mostrar la narrativa del tiempo y el espacio, en donde el origen, desarrollo y
culminaclén estdn en plena correspondencia, es practicamente insostenible, en
cambio, la Idea de las discontinuidades histdricas es mas efectiva.

4 Giddens, Anthony, Consecuencias de la modernidad, Alianza Editorial, Espafia, 1993, pdg. 17.
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Para Glddens, la modernidad presenta una discontinuidad relevante con la tradicion,
entre otras cosas, porque los estllos de vida propiamente modernos rompleron
radicalmente con los modos de vida tradicionales, la Intercomunicacion soclal se
expandid a escala mundial y las experiencias Intimas y personales en la vida cotidiana
se alteraron profundamente.

Ahora blen, puesto que este autor propone un analisis instituclonal de la modemidad,
8e pregunta acerca ¢e las discontinuidades proplas de las instituciones modemas, e
identifica tres: ol ritrno del cambio; el &mbito del cambio; y la naturaleza propla dé las
instituciones modernas. O sea, el tiempo, cuya intensidad y camblo se profundiza, en
gran medida, a través del uso de la tecnologia. La extensién y ampliacion del espacio
en donde las comunicaclones permiten experimertar diferentes sucesos en la
totalidad del planeta. Y, con ello, asocla las Instituciones proplas de la modemidad,
entre las que destacan el Estado-nacién, y algunas formas sociales capitalistas.

L Como podriamoa reconocer las discontinuidades que distinguen a las instituclones sociales modemnas,
de los 6rdenas sociales tradicionales? Una ea... e ritmo de camblo que la era de la modemidad: pone
en movimlento... la celeridad del cambio de la modernidad es excepcional. Quizés resulta més evidente
en lo que respecta a la tecnologfa, poro puede extenderse igualmente a otras esferas. La sagunda
discontinuidad es la del dmbito del cambio. La interconexién que ha supuesto la supresiin de batreras
de comunicacion entre las diferentes regiones del mundo, ha permitido que las agitaciones de
tranasformacién soclal eatallen pricticamente en la totalldad de la superlicle terrestre. La tercera
caracter(atica atafe a la naturaleza Intrinseca de las Instituclones modemas. Algunas formas soclales
modernas, tales como el sistema politico del Estado-nacién o la dependencla generalizada de la
produccin a partir de fuentea Inanimadas de energla y la complata mercantilizacion de loa produptos y
del trabajo asalariado, simplements no se dan an anterlores periodos histéricos. Otras adlo posesn una
aparente continuidad con los drdenes aociales anteriores. Un elemplo ea la ciudad. Los asentamientos
urbanos modermnos frecuentemente Incorporan los emplazamientos de las ciudades tradicionales y
pueden llegar a dar la Impresién de ser meras extenslones da lag mismas, pero de hacho el urbahismo
modemo 8e ordena de acuardo con prlnclplos muy diferentes a los que distinguleron a la dudad
premodema del campo en perlodos anteriores, "

En opinlén de Giddens, la modernidad tlene ventajas, ya que las instituciones
modernas permiten un mejor desempefio y bienestar que las corporaciones
tradicionales; sin embargo, la modernidad conlleva un lado oscuro. Las fo de
produccién modernas, por ejemplo, la industrial, altera negativamente no sdlo el
entorno ecolégico, sino el humano; el desarrollo del armamentismo, Implica la
presencia latente, en ocasiones manifiesta, de las guerras; asimismo, el poder polftico
conlleva riesgos por la persistencia de formas de dominacidn dictatoriales.

El mundo en que vivimos es espantoso y peligroso: Esto nos ha obligado a algo més que sumizar 0
matizar la suposiclén de que el surgimiento do la modernidad nos conducirfa a la formacion de un
mundo mads fellz y mas seguro. La pérdida de fe en e “progreso” es, desde luego, uno de los faltores
que subraya la disolucién de la gran narrativa de Ia historla, pero en ello hay mucho més en | que
la simple conclusidén de que la *historla no conduce a ninguna parte”. Tenemos que desal run
andlisis Institucional del carécter bifronte de la modemidad y, al hacerlo, debemas rectificar a de
las fimitaclones de las perspectivas tedricas da la sociologia cldsica, limitaclones que naan
afectando el pensamiento socloléglco hasta hoy. 2

™3 bid,, phgs. 19-20
6 Ibid., pdg. 23,
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Para el autor, los enfoques socioldgicos clasicos resultan parclales al anallzar la
naturaleza institucional de la modemidad. Mientras que para la sociologla marxista
serfa producto del capitalismo, para los seguidores de Durkhelm serla de la industria y
la profundizacién en la division del trabajo social, en tanto que para los continuadores
de Waeber, serfa la racionalidad capitalista. Para Giddens, loa tres enfoques son
parciales, an camblo @&l propone la visién pluridimensional de las instituciones
modemas, en donde capitalismo, Industrialismo y racionalidad serfan parte de los
rasgos de estas.

Otra limitacidn seria el concepto de sociedades modemas, ya que éste supone una
delimitacién y organizacion, asf como un orden y cohesién espacificos, asi el concepto
socledades modernas abarcaria amplias dimenslones, empleando equivalentes como
serla el caso de pals y nacién, as( la idea mas acabada seria el Estado-nacién, en
donde se entreveran circunstancias de organizaclén tradicionales y culturales que
requieren de un tratamiento soclolégico distinto.

Una tercera limitante del conocimiento 'soclologico relaciona dos posiciones al
raspecto. Aqusella que supone que el conocimiento socloldgico puede ser aplicado a la
realidad con el objeto de corregirla; por otra parte, aquella posiclén que supone la
transmision del conocimiento socloldgico en la vida y conclencla propia de los sujetos,
para que éstos paulatinamente cambien sus condiclones de vida.

Puesto que el conocimiento que se desprende de la sociologia forma parte de las
cuestionas que se viven en cotidlano, asl como el concurso de los metalenguajes
socloldgicos, resulta que el conocimiento socioldgico estd en perrmanente movimiento
y en ambas direcciones, asl que no existe un punto de partida y de llegada estdticos,
més bilen la idea es la de un conocimiento inestable y en espiral que se orienta en
ambas direcciones.

A partir de lo anterior, Giddens, se propone identificar la naturaleza propia de la
modernidad, y en particular el dinamismo de ésta.

El dinamlsmo de la modemidad derva do la separacion del tlempo y el espacio y de su racombinacitn
de tal manera que permita una preclsa “regionalizacién” de vida soclal; del desanciaje da los sistemas
soclales (un fenémeno que se conecta estrechamente con los factores involucrados en la separacién
dal tiempo y el espaclo); y del reflexivo ordenamiento y reordenamiento de las relaclones sociales, a la
luz de Igs continuas Incorporaciones de conocimlento que afectan las acclones de los individuos y los
grupos.

Puesto que el soclélogo Inglés entiende la modernidad como los estilos de vida que
surgleron en Europa desde el siglo XVII, y que se han convertido en dominantes en la
actualidad, sostiene el andlisis institucional de la modernidad. A su vez, idantifica tres
rasgos propios de las instituciones modemas, cabe destacar que dichos rasgos son
opuestos a loa existentes en épocas anterlores a la modemidad: la separacién entre le
tiempo y el espacio; el desarrollo de los llamados mecanismos de desanclaje o
desmembramiento; y la apropiacion reflexiva del conocimiento.

7 Ibid., pag. 28.
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Giddens caracterlza como modernidad tardia a la época actual, en la cual se
desarrollan procesos de reorganizacién easpacio-temporales y mecanismos de
desanclaje o desmembramiento que afectan las condiciones institucionales y, con ello
la vida diaria de los seres humanos.

Tras su refloxividad instituclonal, la vida soclal modema estd caracterizada por procesos profundos de
reorganizacidn del tiempo y espacio, emnparejado a la axpansién de mecanismosa de desmembranlento
de mecanismos que fiberan relaciones soclales de la influencia de los emplazamientos locales
especificas recomhindndolas a lo largo de grandes distancias espacio temporales. La organizacién dei
tiempo y el espacio affadida a los mecanismos de desmembracion radicalizan y globallzan Io: rasgos
inatitucionales de la modernidad; transforman el contenido y la naturaleza de la vida cotidiana.

La modernidad no Implica el reemplazamiento de fo tradicional, en todo caso, es una
combinacién de ciertos rasgos con lo actual. Para Giddens, la reflexividad del yo se
asocla a una condicién que paulatinamente se convierte en algo cotidiano, en sfecto,
os la razdn critica que estd presente en la vida social ubicando con ello una de la
dimenslones del mundo soclal. Lo que se Institucionaliza en la sociedad actual es el
principio de la razén, en la forma de duda radical, de manera que el conocimlento: esté
permanentemente emplazado como hipétesis, de allf la reflexividad del yo. Incluao en
los llamados sistemas expertos se presenta la condicidn de duda radical, as( ei autor
afirma que en “el marco de lo que denominoe modernidad “superior” o “tardia” —nuestro
mundo de la presente cotidianeidad- el si mismo (yo), como los contextos
instituclonales mas amplios en los que él existe, tlene que hacerse reflexivamenta. Sin
embargo, aeata tarea debe llevarse a cabo entre una confusa diversidad de opclones y
posibilidades: “*°

Giddens Introduce la expresion confianza, y ésta tiene una carga psicolégica
indudable, la conflanza se refiere al “buen” trato dado por los tutores y recibido por los
crios, lo que tiende a la adquisicidn de seguridad. El “buen” trato dado por los tutores
a los crios, genera conflanza en estos ltimos, de tal forma que es posible la creacion
de Instrumentos de proteccion que Giddens identifica como escudo ante las
eventualildades y contingencias cotidianas. La confianza @s una espacle de ullo
{cocoon) protector, que defiende al yo en sus contactos con la realidad cotidiana. En
la modernidad, {a confianza, aflma Giddens, “es un medio de Interaccidn con los
sistomas abstractos que vacian a la vida cotidiana de su contenido tradiclonal y
establecen Influenclas globales”. 2

Aun, més la dindmica de la modemidad tardla es un poco mas compleja e intluye
procesos e Instrumentos que por primera vez se presentan en el desarrolio social, en
particular los llamados medios electrénicos. |

|

4 Giddens, Anthony, y otros, La modernidad desmembrada y ambivalencia. En Las consecuencias pcrwnLu de
la modernidad, Barcelona Anthropos, 1996, pigina 35.

* 1bid., pag. 35.

20 Ihid., pag.36.



173

En la modemidad auperior, la influencia de acontacimientos distantes sobre eventos cercanos y sobre
las Intimidades del al-mismo 8 convlerten en lugar comdn. Los mass-media, impresos y electrénicos,
obviamente Juegan un papel central en este respecto, Se trata de una experiencia mediada que ha
influido protundamente en la autoldentidad y en la organizaclon basica de las relaciones soclales. Con
al desarrollo de los medios de comunicacion, particularmente la comunlcacidn electrénica, la
interpenetracién del autodesarrolio y de los slatemas sociales, incluyesndo los sistemas globales, se
hace mas pronunciada. El “mundo” en el que vivimos hoy es, por eso, muy distinto del que habltaron los
seres humanos en anteriores periodos de la histotia. Es un mundo dnico, que posee un marco unitario
de experlencia (por ejemplo, respecto a los ejes de tiempo y espaclo) y, al mismo tiempo, ea otro
encargado de crear nuevas formas de fragmentacién y dispersién. Un universo de actlvidad soclal en el
que los madios electrénicos tienen un rol central y constitutivo. '

Segun Giddens, existen tres elementos que permiten entender la modernidad tardia y,
con ello, la constitucion del yo: la percepcién y experiencia respecto del tiempo y el
espacio; las condiciones y consecuencias de los procesos del desmembramiento o
desenclave; y flnaimente la reflexividad del yo. “La modemidad es esencialmente un
orden poetradicional. La transformacion del tiempo y espacio, unida a los mecanismos
de desenclave, liberan la vida social de la dependencia de los preceptos y practicas
establecidas. Esta es la circunstancia en que aparece la reflexividad generalizada.” >

La percepcldn y experlencia respecto del tiempo y el espacio implica una diferencla
radical entre la época premoderna y la modemidad tardia. Mientras que en la época
premoderna, tiempo y espacio se perciblan y experimentaban de forma sucesiva, en
la modernidad tardfa el tiempo y espacio, se perclben y experimentan, ademas,
discontinuamente. Asimismo, las Instituciones y la organizacién proplas de la
modernidad tardfa tienden a reforzar la separacion y recuperacion del tlempo y el
espaclo de manaera simulténea.

En efecto, la separacion entre tiempo y espaclo, caracteristico de la modemidad,
implica procesos de desmembramiento o desenclave. Las separaciones entre tlempo
y espacio promueven un proceso simultineo de llenado y vaclamlento, o sea,
procesos de desmembramiento o desenclave. Giddens Identifica como procesos de
desenclave o desmembramiento a las llamadas sefales simbdlicas y sistemas
expertos, a la vez, ambos son Identificados como sistemas abstractos. "Las sefiales
simbdlicas son medios de cambio de valor estandar y, por tanto, intercamblables en
una pluralidad de circunstancias. Los sistenas axpertog (son) modos de conocimiento
técnico cuya validez no depende de qulenes fos practican y de los clientes que los
utilizan. Se extlenden a las mismas relaciones sociales e intimidad del yo™.2*

Tanto sefales simbdlicas como sistemas expertos contribuyen a las separaciones de
tiempo y espaclo, con lo cual surgen situaciones de relativa confianza y contingencia.
En tal sentido, se engarza la noclén de conflanza y reflexlvidad que hemos sefialado
anterlormente. Cabe indicar que ante el vaciamiento del tiempo y espaclo, la idea de

M hid,, pags. 37 y 38.

2 Giddens, Anthony, Modernidad e identidad del yo. El yo y la sociedad en la época contempordnea, Espafia,
Peninsula, 1997, pég. 33.

™ Ibid., pag. 31.
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conflanza supone una actitud positiva, y que la reflexividad implica una congucta
soclal e individual de permanente alerta ante la presencia y flujo de nuevas
informaciones y conocimientos. |
|
Evidentemente que ante las condiciones de separacidn del tiempo y espaclo, el
. desembramiento o desenclave, y la reflexividad, afectan el desarrollo de la vida
cotidiana, ante todo porque las vivenclas entre lo local y lo mundial se superponen. En
este sentido, el uso y desarrollo de las tecnologfas de Informacién y comunicacion
refuerzan el vaciamlento de tiempo y espacio, a través de una percepcion y
experiencia de las cosas y los hechos de manera diferida.

La universalizacién de la actividad soclal, que la modernidad ha generado, es de alguna manera un
proceso de desarrolio de nexos genuinamente mundiales (como los que implica el sistema de Estados
nacionales o la divialén internaclonal del trabajo). Sin embargo, en un sentido general, el concapto de
universalizaclén se entiende mejor sl se considera que expresa aspectos fundamentales de

distanciamiento espaclo-temporales. La Universalizacién atafie a la Interseccién de ncla
ausanclg‘ al entrelazamiento de acontecimientos y relaclones soclales “a distancla™ con los xtos
locales. ;

|

4.7. (Modernidad globalizada? 6 ,globallizaclén de la modernidad?

Mientras que la sociologfa clasica establece como objeto de estudlo a la socledad o
socledades capltalistas, la sociologla contempordnea parece desviarse al respecto, ya
que mira el capitalismo como una de las dimensiones de la modemidad y la
globalizacién, surgiendo problemas de definicion tedrica respecto a la sociedad o
socledades modernas o globalizadas.
Como se observo, la llamada modernidad a la que se refiere Habermas significa que
en clertas épocas se renueva la conciencia respecto del tiempo. Asl, la modernidad se
puede Identlficar, cuando menos, en tres momentos. Significa la distincién antre el
presente y el pasado, asl como la continuidad entre éstos, al Intentar recuperar lo
clasico de la antigliedad; representa la apertura del presente hacla el futuro, en tanto
la ciencla y el conocimiento derivado de esta, permite la promesa de un bienastar en
ol futuro; por dltimo, implica {a permanente renovacién y la ubicacién de un perpetuo
presents, en tanto que la produccién estética ya no mira hacia el pasado, sing que
identifica lo modemo con lo de hoy, que a su vez sera desplazado por lo nuevo
reclente. t

I
En ol caso de Berman, la modemidad, entendida como ese conjunto de experiencias
de vida, respecto del tiempo y el espacio camblantes, se experimenta no sélo o un
presente en mutaclén y perpetuo devenilr, sino que relaciona miiltiples espacios an los
cuales las fronteras geogréficas, soclales y humanas se diluyen y expanden.

\
l
{

2 Ibid., pag. 35.
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Para Giddens, la modernidad se reflere a los modos de vida que surgleron en Europa
a partir del siglo XVIl, y que se han convertido en formas de organizacién social a
escala mundial, asimismo, identifica la dindmica que da forma a la modemidad para
ubicar el estudio de las instituciones correspondientes. La dindmica de la modermidad
g0 debs a tres factores: la separacién del tiempo y el espacio, asl como la
consecuaente recomposicion de la vida social contempordnea; el desmembramiento o
desanclaje de los sisternas soclales, en donde las sefiales simbdlicas y sistemas
expertos son significativos; y por supuesto la reflexividad centrada en el yo.

En parrafos anteriores mencionamos que la sociologfa es una disciplina que en la
actualidad parece perder el objeto de estudio, es decir, el proplo concepto de
sociedad. Al respecto la opinion de Bauman es significativa.

Entre las muchas claves conceptuales alguna vez desplegadas por la soclologla para abrr los
compartimientos ocultos de la experiencia humana que eatan cayendo en desuso, declaradas obsoletas
o retrospectivamente conslderadas de origen defectuosas, la “sociedad™ e3 el primero de los términos
del vqﬂc;abularlo soclolégico en ser ridicullzado, y tener que refirarse, para ser reemplazado por la
‘red”,

Entre las fronteras de la plurimodernidad y la globalizacién, es posible advertir que la
conclencia, experienclas e instituciones humanas tienden al cambio y a la
transformacién. La socledad, en sus variantes de pafs, naclén e incluso de Estado-
nacién, son inoperantes para dar cuenta del sentido de los cambios y las
transformaciones, porque la modemidad y la globalizacién no parecen pertenecer a
una socledad en particular, aunque tampoco es posible advertir el paso de una
megasocledad.

Las formas deser, de experimentar, de comportarse modema y globalmente, apuntan
hacia el fortalecimiento de lo individual, en donde el riesgo es adquirir compromisos y
detener el camblo, es un Individualismo extremo en donde el carmbio es permanente.

Una ldentidad flexible, una disposicldn constante al cambio, una capacidad de camblar sobre la
marcha, as( como |a faita de compromisos duraderos (dal tipo *hasta que la muerte nos separe”) es lo
gue parece conformar, antes que la conformidad a estandares Inamovibles y la lealtad Incondiclonal a
las costumbres alguna vez establocidas, la menos riesgosa de las estrategias de vida concebiblea hoy
en dia.

Una de {as imAgenes que se desprende de dicho comportamiento humano es
precisamente que la conclencia, la experiencia y las instituclones modernas y
globales, hacen el vaclo a la idea de sociedad. Sobre todo, cuando se observa que el
ser social es lo obsoleto y particular, que a su vez parece estallar en miles de aficos.
En cambio, el ser individual y los proyectos de vida centrados en el yo parecen ser las
nuevas relaciones, hechos y acclones soclales, que por clerto acoge con clerto
pesimismo, un socidlogo de la talla de Zygmunt Bauman.

%6 Bauman, Zygmunt, La sociedad sitiada, FCE, Buenos Aires phg 57.
2 1bid., pag. 50.
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Adquirir compromisos a largo plazo, asl como depender de los compromisos de loa otros, ostd
asumiendo cada vez més la apariencla de una conducta iracional, al desentonar mas y mas la
exporiencia de la vida diaria. Por otra parte, ol cardcter andable de ks contratos, la volaﬂllda:Enlos
compromisos y lo provisorio de las asociaciones son considerados cada vez més “la opcién raclonarl,
Sostenldos por la complicldad de los actores, acaban por autoimpulsarse cada vez a mayor velogidad.
Los marcos que sollan dar forma a los proyectos de vida, ese material moldeado en la experlencla con
el que sollan tejerse Ias imdgenes de la “socledad™ en tanto totalidad aélida y duradera, ss han yuslto
fragiles y quebradizos; a pesar de resultar Gtlles en un momanto dado, ya no puade pedirs a los
marcos conceptuales que sobravivan a los problemas puntuales para los que fueron pensados.™ |

Parafraseando al viejo y querido Marx, podriamos declr “Toda sociedad se desvanece
en la plurimodemnidad y la globalizacién, y fa lucha de clases se reemplaza por la
guerra del Individualismo.”

7 bid., pag.54-
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CONCLUSIONES

1. Estudlo diferenciado de la comunicaclén a través de los enfoques
socloléglcos clésicos

En el transcurso del estudio sociolégico de la comunicacién educativa global,
separamos al analisia de la comunicacién, y la asociamos con los siguientes enfoques
sociolégicos: 1) Enfoque socioldgico clasico marxista; 2) Enfoque sociolégico cldsico
durkheimiano; 3) Enfoque soclolégico clasico weberiano; 4) Enfoque socloldgico de la
industria cultural; 5) Enfoque sociolégico del Interaccionismo simbdlico; y 6) Enfoque
socioldgico de la accién comunicativa.

En base al estudio realizado acerca de la comunicacién y, a través de los enfoques
gocloléglcos clsicos, la comunicacién aparece como efecto de las relaciones, hechos
0 acclones sociales. Asl el estudio de la comunicacién se desenvuelve de manera
diferenclada, ya que al asociar la comunicacién con las relaciones, hechos o acciones
sociales, se obtienen diferentes resultados.

A) Con el enfoque socioldgico marxista resulta que la comunicaclén es producto de
relaciones soclales de produccion, en donde destacan el trabajo y el capital. El
surgimlento de la comunicacidn, en sus modalidades de lenguaje y habla, son
producto del trabajo. En algin momento del desarrollo de la humanidad, la
comunicacién surge como lenguaje y en particular como habla, sélo que tal
circunstancla no se puede ubicar de manera precisa, en todo caso se supone qus en
ol largo devenir de la evolucién humana la comunicacion emerge como un efecto del
trabajo.

Al revisar mas material acaerca de este enfoque, detectamos que la comunicacién, en
la modalidad de lenguaje y, particularmente como habla, s menciona de una manera
diferenciada y dispersa. El lenguaje aparece, alternativamentes, como condicién y
manifestacion de la necesidad humana que expresa la conclencia practica del
hombre; el lenguaje como expresién de clase soclal, particularmente, burguesa; el
lenguaje especiallzado, por ejemplo, el filosdfico; y la lengua nacional. Como puede
advertirse, la comunicaclén, en su modalidad de lenguaje tiene multiples significados.

Cuando se trata la comunicacién como producto de las relaclones sociales de
produccion, o sea, como lazos sociales y econdmicos dados entre el trabajo y el
capital, la comunicacién adquiere formas flsicas 0 materales, son vias y medios de
comunicacién tangibles, cuya funcién primordial, consiste en articular el trabajo y el
capital con los centros de producclién, comercializacién y consumo industriales
locales, reglonales, y mundiales. Opinamos que esta forma de apreciar la
comunicacién es, significativa, y es una aportacién que recuperamos del enfoque
sociolégico marxista, porque Implica no sdlo el acompafiamiento en la regulacién y
articulacién del capitalismo, sino que perfila la constitucion de la industria de medios
de comunicacion.
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Con el desarrollo del capitalismo, y de manera especial con el desenvolvimiento
Industrial, resulta que los medios de comunicacién, no s6lo son instrumentos de apoyo
para la produccion, circulacion y acumulaclon del capital, sino que-adquieren fa forma
industrial, asi se desarrolla la Industria de los medios de comunicacién terregtres,
ferroviarios y maritimos, Inclusive podemos hacer extensivo tal planteamiento, hagia la
industria de los medios de comunicacién aéreos y, por supuesto hacia los llamados
medios de comunicacién de masas y, que decir de los forman parte de las nugvas
tecnologlas de la comunicacién y de la informacién. Todas las modalidades de medios
de comunicacién se mueven alradedor de la industria capitalista, e incluso forman un
sector industrial que creemos necesarlo de Investigar para aproximamos con mayor
detalle a los vinculos econdmicos que se dan entre la globalizacién y la comunicacién,
esta ditima en su modalidad de medios de comunicacién.

B) Al revisar el enfoque soclolégico clasico durkhelmlano, podemos comprobar que [a
comunicacion no se trata de manera directa, sin embargo algunas relacionas
conceptuales realizadas a travds de este enfoque, enlazan de manera implicita-a la
comunicacion.

El concepto del hecho social se relacionarla con la comunicacién, en tanto que a ésta
la enlazamos como tal, es decir, sl la comunicacion, en su modalidad de lenguaje, se
ve como hecho social, observarlamos que éste es algo exterior y que constrifle la
aproplacién y uso del lenguaje. Asi que la comunicacién, en su modalidad de
lenguaje, mds que un hecho Individual, es un hecho soclal, ya que es algo fuera del
individuo, en otras palabras, no se nace con el lenguajs, sino que se aprende
soclalmente, ademds es algo que se impone a los individuos, y que si bleh se
adquiere y usa de manera particular, se hace conforme a cierta reglamentacin y
normatividad social.

En base a la ravision de este enfoque, podemos sefialar que a las formas de sentir,
pensar y actuar personales, asi como a las sensaciones, pensamientos y conductas
colectivas se las puede afiadir las formas de comunicacién Individual y colectiva, gsi la
comunicacién apareceria como un mecanismo de coordinacidn entre multiples r{hos
soclales, ya que las formas de sentir, pensar y actuar, tanto individuales domo
colactivas, asl sean coercitivas e irresistibles, se les tendria que estudiar a través qe la
comunicaclén, en su modalidad de lenguaje.

Con este enfoque socioldgico, la comunicacion tamblén surge, cuando se men;l;tua y
usa el concepto: socializacién. Este significa transmision de valores, creencihs y
conocimlentos, sl asociamos la transmision como equivalents de comunk:ablén,
entonces ésta Ultima, formaria parte de la socializacion.

Un concepto mas en el enfoque sociologico durkhelmiano, y que es posible asoclarlo
con la comunicaclén, es el de la solidaridad social. Esta indica dos formas de apego
de los individuos a lo colectivo, o sea, son dos formas de identidad social; una es via
la solidaridad mecénica; la otra es a través de la solidaridad orgénica. La primeta es
una forma de identidad adquirida por las semejanzas sociales, la segunda es una
modalidad de identidad asumida por las diferencias sociales. Ambas forrnas de
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ldentidad social se desarrollan a través de multiples prédcticas y modos de
soclalizacién, que conllevan creencias, valores y conocimientos. Si uno se detlene y
observa que las formas de Identidad son producto de una multiplicidad de practicas y
modos de soclalizaclén que traen aparejadas creancias, valores y conocimientos,
podrfamos pensar acerca de la impottancia de la comunicacién. La solidaridad no
podria ejercerse, sino a través de la socializacion y, por ende de la comunicacion.

Otro concepto que llama la atencién en el enfoque durkheimiano es el de la conclencla
social que, si bien se menciona, no esta suficientemente desarrollado. Desde tal
enfoque, se menciona la presencia de una conciencia social, colectiva o comiin, que
68 posible detectar cuando se registran acciones de apego social, ya sea por
semsejanzas o por diferencias soclales. En el primero de los casos, la conciencia social
estd altamente concentrada e influye directamente en el comportamiento individual;
mientras que en el segundo, la conciencia soclal estd diluida e influye parclaimente en
ol comportamiento individual. La conexién entre la conciencla soclal y pricticas
colectivas que tienden al apego por semejanzas o por diferenclas, tampoco puede
imaginarse sin la comunicacidn. Inclusive esa conclencia social, colectiva o comun,
requiere manifestarse, 0 sea, necesita de la comunicacion.

Mencién especial requiers la idea de que el vinculo entre el individuo y la socledad no
es directo e inmediato, sino que requlere de un proceso de maduraciéon personal y
soclal. La parte bioldgica del ser, o sea, el organismo, el cuerpo del individuo, requiere
de tlempo para la madurez, asimismo, la presencia de instituciones implica una
experiencia y conocimiento de reglas de comportamiento que se asimilan
paulatinamente. La vinculacién entre el individuo y la sociedad estd mediada por las
instituciones, ya que todo nuevo ser que se integra a la sociedad encuentra un
conjunto de habitos y creencias que se imponen desde edades tempranas y dan la
impresion de ser exclusivas y originales. En el desarrollo del ser humano, existe un
proceso de maduracidn Individual y soclal, que se identifica con el desarrollo biolégico
que se centra en el ser individual y la conciencla de sl mismo, por otra parte, existe
una identidad individual y social en la cual convergen las Instituclones, que a su vez se
muestran como organizaciones o establecimientos cuya funclén es la de mediar para
que se afirme la conciencia individual y social. El universo de las Instituciones implica
formas de organizacion social en donde participan los seres individuales, espacios en
los cuales Intervienen e Interactian las personas, no solo a través de las reglas,
comportamlentos, actitudes e ideas impuestas por las instituciones, alno por las
practicas y formas de comunicacién que se desprenden de las propias Instituciones.

Inclusive, uno puede pensar que con el enfoque socloldgico durkhelmiano, es posible
ir un poco mas allé de la idea de una sociedad altamente organizada por los hechos,
la solidaridad, la conclencia soclal y las Instlituciones. Cuando el autor se refiere a las
llamadas corrientes soclalee e identifica comportamientos relativamente espontdneos,
en donde el entusiasmo, la indignacidn y la compasion son visibles, reconoce que
ciertos comportamientos funcionan como hechos sociales, més no como solidaridad y
conclencla soclales e institucionalidad. Las comientes soclales son formas de reunion
espontdneas y tienen que ver con el entusiasmo, indignacién o compasién de
colectivos, multitudes, muchedumbres y masas que influyen en las conductas de los
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individuos, ya que éstos llegan a adoptar actitudes hasta cierto punto extraflas o,
Inesperadas para s mismos. Con base en lo dltimo, serfa posible pensar acerca de
aquellos comportamientos masivos del deporte y el entretenimiento, asi como ol de
marchas y manifestaclones en donde la idea de las cormientes sociales estar(a
presente, y en donde ademas se presentan peculiares flujos de comunicacion.

Dentro de las corrientes, soclales también se identifican aquellos colectivos que
descansan en actividades religlosas, pollticas, literarlas, o artisticas, y que a su vez
mantienen criterios de pertenencla y accidn particulares. S| blen es cierto que las
corrientes sociales estédn relativamente desorganizadas y limitadas a dmbitos soclales,
la comunicacién forma parte de ellas, no sélo como circunstancia, sino oomo
manifestacion de multiples expresiones.

Por supuesto que Durkheim Identifica una actividad soclal, en donde la comunicacion
s un poco mas visible, en efecto nos referimos a la educaclén, cuando el autor
menciona que la educacién consiste en una socializacién metddica cuyo fin es
transmitlr creancias, valores y conocimientos, estda implicando a la comunication.
Creemos que con este enfoque serlfa poslble analizar parte de nuestro ohjeto de
ostudio, sobre todo en relacién a la comunicacién, en su modalldad de lenguaje y
practicas sociales, ahora bien, nos parece que seria necesario mantener la separacion
ontre el anterlor enfoque y éste, pengamos que metodoldgicamente serfa dificil sumar
ambos, mds blen conviene realizar indagaciones acerca de la comunicacion educativa
global, manteniendo la separacién de enfoques.

C) Con el enfoque socioldgico weberlano, la comunicacién es manifiesta, aunque sin
ser central, quizd porque la racionalidad capitalista se considera como pieza clave en
el comportamiento Individual y en el desenvolvimiento de las sociedades modernas.

En los planteamientos socioldgicos de Weber, algunas veces. la comunicacién es
implicita; y en otras, es explicita. Esto es asf cuando define la sociedad, y tamblén
cuando aborda la definicién de la accién social.

En el primero aestablece que la socledad es una relacién soclal, siempre y cuando, se
fundamente en un equilibrio de intereses por motivos racionales de fines o de valores.
En este sentido, la comunicaclén estd subsumida a lo racional y se presenta de
manera Implicita, ya que fundamentar y equilibrar los motivos racionales, soan de
fines o valores, tienen que realizarse a través de la comunicacion. :
|
En un segundo momento, seflala que la sociedad descansa sobre los acuerdos o
pactos raclonales dados por declaracién reclproca. En este sentido, la comunicacion
ostd planteada explicitamente y forma parte fundamental de los acuerdos o pactos
i

racionales, en tanto éstos tienen que ser expresados.

Cuando Weber da cuenta de la definicion de la accion social, la comunicacldn se
encuentra presente, y es de manera evidente. El socidlogo alemén sefiala que: “La
“accion social”, es una accidn en donde el sentido mentado por su sujeto o sufetos
astd referido a la conducta de otros, orlentdndose por ésta en su desarrollo.” Cupndo
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sefiala que el sentido mentado por el sujeto o sujetos ge refiere a la conducta de otros,
entonces es visible que el sentido se acompaia de la emisién de lo declarado, lo
dicho, lo comunicado por el sujeto; inclusive se puede sefialar que existe una
conducta que, aunque no se declara, implica la comunicacién Individual, es declr, los
pensamientos proplos que se orientan a la consecuclon de metas, y que estan
presentes en el curso de la accion social: es el sentido subjetivo del sujeto.

Cuando Weber aclara lo relacionado con los diferentes tipos de la accién social, pone
énfasis en lo racional y la racionalidad, quizd por eso, la comunicacion pasa a un
segundo plano. ‘Pero la acclén social sea del tipo que sea, requiere de Ila
comunicaclén, sdlo llamamos la atencién que parece ser una comunicacién
interindividual, esto es, una accién social, preferentemente, entre dos actores, que
mantiene mas bien una comunicacién interindividual, que institucional o colectiva.

2. Continuidad de estudio acerca de la comunicacién a través del enfoque
soclolégico cldsico marxista y el enfoque soclolégico de la Industria cultural.

Después de haber realizado el estudio de los enfoques sociolégicos de la
comunicacion, observamos que entre el enfoque socioldgico cldsico marxista y el de la
industria cultural, existe continuidad y, aunque tratan la comunicacién de manera
indirecta, es posible proseguir el estudio de ésta.

Con el enfoque clasico marxista 56 analiza a las socledades caplitalistas a través de
las relaciones soclales de produccion, que entre otras cosas, manifiesta la regulacion
y articulacién econdmica y soclal a través de la forma industrial capitalista. El sagundo
al recuperar el concepto de relaciones soclales de produccion y, quizé sin desplegar
puntualmente el andlisis a través de tal concepto, manifiesta claramente que la
regulacién y articulacién industrial capitalista, llega al grado de Incluir a la cultura,
dando forma al sefialamiento y estudio de la industria cultural. Ahora bien dentro de
tales enfoques la comunicacién aparece de forma intermitente y con diferentes
sentidos y significados. Podriamos preguntamos si la comunicacién al ser parte de las
relaciones sociales de produccion capitalistas y al formar parte de la industria cultural,
podrfamos plantear el estudio de la industria de la comunicacién global.

Daespuds de revisar el enfoque sociolégico clasico manxista, se puade afimar que la
comunicacion en sus formas material y econdmica es significativa para el desarrollo
del capitalismo en general y de la acumulacién de capital en particular. En tal sentido,
la comunicacién material y econémica se identifica con las vias y los medios de
comunicacidon que son producto del desenvolvimiento del capitalismo. Podemos
afirmar que la comunicacién materlal y econémica es un factor que favorece la
articulacién y la regulacién de las relaciones soclales capitalistas. Por ejemplo, en el
capitalismo, las vias y los medios de comunicacion terrestres y ferroviarlos, asl como
los medios de comunicacion pluviales y marftimos, son importantes para el concurso
del capital y el trabajo, al igual que para el desarrolio de la produccién, circulacién y
consumo de mercancias, bienes y serviclos. Una consecuencia de lo anterior es la
formacion de los centros industriales, comerclalas y de servicios que dan forma a las
cludades, que a su vez se convierten en los espaclos de habitacion y vida de la gente
que se mantiene a través de las relaciones soclales del trabajo y el capital.
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Los anterlores argumentos nos permiten ublcar a la comunicacién educativa global en
la légica de fa industria cultural, del entretenimiento y la publicidad. Asimismo geria
posible realizar un programa de Iinvestigacion fundamentado en la linea de la Industrla
cultural y los rasgos que la caracterizan.

Podemos mirar un poco mas alld, observando que los medios de otras épocas se
combinan con las modernas tecnologfas de la comunicacién y de la informacidn, de
tal forma que el surgimiento y reconfiguracion tecnoldgica de los mediog de
comunicacién, son producto del Impulso industrial del capitalismo. Lo anterior se
desprende al utilizar el enfoque cldsico marxista y combinarlo con la orientacién de la
industria cultural y del entretenimiento de la Eacuela de Frankfurt. Se puede pansar
que el desarrollo de la comunicacién material y econdémica es un factor de articulacion
y regulacién social y cultural, y en consecuencia, la comunicacién educativa global
podria identificarse como elemento de enlace y reordenamiento de lo material,
econémico y simbdlico, y por supuesto de lo virtual, todo ello a través del uso dé los
medios de comunicacién tradicionales y las nuevas tecnologlas de la informacion,
peto sobre todo, de los contenidos que Implica el uso de tales instrumentos.

3. Continuidad soclolégica acerca del estudio de la comunicacién mediante el
enfoqjue clésico weberlano y el enfoque soclolégico de la accién comunlcatljtla

El enfoque socioldgico de la accién soclal se prolonga a través del enfoque de la
accién comunicativa, 10 que a su vez abre la posible perspectiva de estudio de la
comunicacién en su modalidad subjetiva e intersubjetiva, que podria ser asoci
situaclones de relaciones individuales e interindlviduales.

Entre el enfoque sociolégico clasico de la acclén social y el enfoque soclolégico de la
teorfa de la accién comunicativa se presenta una linea de continuidad. En ambos
casos se menciona la comunicacién, sélo que en el primero, pasa casl desaperclblda;
mientras que en el segundo se trata de forma compleja y abstracta. En ambos casos
y, a partir de la interpretacién de la accién social y desarrollo de la aécion
comunicativa, es posible afirmar que la comunicacién aparece como elementd de
regulacion y articulacion de acciones interindividuales, mas que institucionales o
colectivas. _ :

En el enfoque socioldgico clasico weberiano, que como hemos visto en pérrafos
anteriores, la comunicacion es manifiesta, aunque sin ser central, quizdas porque la
raclonalidad capitalista se considera como pieza clave del comportamiento lndeual
en el desenvolvimiento de las sociedades modernas. !

En los planteamientos sociolégicos de Weber, la comunicacién es altematwﬁente
implicita, y explicita. Ya hemos mencionado que esto es asl cuando Weber, define la
sociedad, y también cuando aborda la definicion de la accién soclal. .

En el primero de los casos, establece que la sociedad es una relacién social, slempre
y cuando, se fundamente en un equilibrio de Intereses por motivos racionales de fines
0 de valores. En este sentldo, la comunicacién estd subsumida a lo racional y se
presenta de manera Implicita, ya que fundamentar y equilibrar los motivos racioﬂales
sean de fines o valores, tlenen que reahzarae a través de la comunicacién.
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En un segundo momento, Weber sefiala que la sociedad descansa sobre los acuerdos
o pactos racionales dados por daeclaracion reciproca. En este sentido, la comunicacién
osta planteada explicitamente y forma parte fundamental de los acuerdos o pactos
racionales, en tanto que éstos tlenen que ser declarados, expresados, en sintesis:
comunicados.

Como hemos visto Weber da cuenta de la definiclén de la accién social, con la cual es
posible observar que la comunicacion estd presente. Aunque parezca repetitivo, serfa
necesario recuperar lo que el proplo socidlogo alemdn sefiala: “La “accién soclal”, es
una accién en donde el sentido mentado por su sujeto o sujelos estd referido a la
conducta de otros, orientdndose por ésta en su desarrollo.” Con la frase, “sentido
mentado por el sujeto o sujetos”, es evidente que el sentido mentado, consiste en la
emisidn de lo declarado, lo dicho, lo comunicado por el sujeto o fos sujetos de la
accién social; inclusive se puede sefialar que exiate una conducta que, aunque no se
declara, estd presente en el curso de la accién social: el sentido subjetivo del sujeto y,
esto harla pensar acerca de los pensamientos propios que 8e enmarcan en una
comunicacion personal o subjetiva.

Cuando Weber desarrelia el andlisis de los diferentes tipos de la accién soclal, pone
énfasls en lo racional y la raclonalidad, quizd por eso, la comunicaclén pasa a un
segundo plano. Pero la accién soclal sea del tipo que sea, requiere de la
comunicacion, sélo que nos parece ser una comunicacién interindividual, esto es, una
accién social, preferentemente, entre dos actores, quizds puedan ser mds, pero
creemos que $e mantlene como una accién social que involucra una comunicaclén
interindividual, méas que institucional o colectiva,

Sera otro socidlogo aleman quien reivindique parte de la obra weberiana
desarrollando la llamada teorfa de la accidn comunicativa, él es Jirgen Habermas.

Dificilmente se pueden establecer conclusiones respecto al estudio socioldgico de la
accidn comunicativa, entre otras cosas, porque como el autor lo sefiala, la obra no es
algo acabado, en todo caso es una propuesta. Por otro lado, hemos hecho un andlisis
de la introduccién y, de los dos interludios. En éstos se exponen las bases de la teorfa
de la accién comunicativa, lo cual nos lleva a Identificar dos dimensiones de ésta. Por
un lado, la discusidn acerca de la racionalidad de la acclén comunicativa; por el otro la
argumentacién acerca de la acclén comunicativa en relacién con |a vida cotidiana o,
como Habermas lo menciona, con el mundo de la vida.

La primera parte, 0 sea, la discusién acerca de la racionalidad de Ia accién
comunicativa, conlleva un alto grado de abstraccién. El debate se desarrolla con
regpecto a la razén instrumental, propia del capitalismo, discutiendo el sentido de ésta.
Ahora bien, la razén Instrumental, llega a establecerse como una forma de conducta
social y, por ende, afecta el comportarniento individual con formas de proceder que
conllevan la raclonalidad orientada hacla flnea. En este sentido, se deja ver poco
acerca de la racionalldad an torno a lo cognitivo, aunque el autor lo sefiala, no deja de
llamar la atencién, porque supone un sujeto con un legado proveniente de la
llustracién, en donde la razén cognitiva se extionde al paso del tiempo, en
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consecuencia se supone un actor con clerta conciencia de s mismo; habituado a
ejercer la racionalidad Instrumental; y con una alta competencia lingilstica. Sobre esa
base, Habermas supone que es posible una raclonalidad comunicativa, o sea una
acclon orientada hacla el entendimiento, mds que al logro de fines.

La base de la argumentacién acerca de la racionalidad de la accién comunicativa,
proviene de la trama de la racionalidad weberiana, ademés de los actos de habla y las
estructuras y procesos de coordinacién orientados hacla el entendimiento. Se puede
ohservar que al discutir la racionalidad de la accién comunicativa, confrontandola con
la raclonalidad de la accidn orientada a fines, los argumentos del autor se mantienen
con un alto grado de abstraccidn,

En el segundo Interludio de la teorla de 1a accién comunicativa, Habermas desasrolla
lo relacionado con el mundo de la vida y la triada de los mundos de la vida, con lo.cual
trata la acclén comunicativa como parte sustantiva de la vida cotidiana. Si bieh es
cierto que el autor asocla la accién comunicativa a situaciones de vida cotidiana, los
argumentos no dejan de ser abstractos, inclusive surge el conceplto de
intersubjetividad que se liga con los términos de cultura y lenguaje, aunado al ya de
por si compleja relacién de la trfada de los mundos, en donde lo fisico, lo social y lo
subjetivo adquleren matices de suma abstraccidn. Lo mismo que respecto al amerior
Interludio, podemos decir, que diticiimente se puede llegar a conclusiones y, en todo
caso implica una futura tarea de estudio para asociar a nuestro tema de Investigacion.

4, Estudio de la comunicacién a través del enfoque socloldgico del
interacclonismo simbélico

El interaccionismo simbdlico no surge estrictamente como un enfoque sociolégico, sin
embargo, la recuperacion de dste por parte de ciertos socidlogos, demuestra que tiene
suficientes elementos para formar parte de la sociologfa. Con el enfoque socloldgico
del interaccionlsmo simbélico, se sostiene que la sociedad produce a la comu idn
on su forma de lenguaje y, ambos, comunicacién y lenguaje, contribuyen y facilitan la
organizaclén de la socledad. !

)
Desde este punto de vista, George H. Mead aprecia que la socledad estd altamente
organizada a fravés de varlados grupos, comunidades e instituciones, a partir de las
cuales se organizan y se generan conductas comunes o generalizadas. Estas son
formas de ser y de actuar individuales que permiten realizar, identificar y compartir las
reacclones de la conducta propia, e Inclusive las de otros individuos. Con la
organizacién soclal a través de comunidades e instituclones, se fomman
comportamlentos o reacciones individuales que son comunes en la gente, llamanto la
atencién lo significativo que resulta ser la comunicacién, y particularmente el lefguaje.

La comunicacién en la forma de lenguaje indica una doble condicion humana, p$r un
lado, es una aptitud Individual; y por otro es una capacidad social. Si los individuds se
comunican mediante el lenguaje, es para expresar tanto las reacciones e impresiones
personales que los entornos naturales y sociales le causan, asl como el compartlr las
emoclones e ideas que ello les provoca. Las reacciones e impresiones, asi comp las
emociones e Ideas, estdn organizadas de manera comtin y de forma generalizada.
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La comunicacién a través del lenguaje implica la apropiacién y el traslado de
reacciones més bien colectivas, que personales. Esto es posible porque la
comunicaclén y el lenguaje se estructuran a través de simbolos que significan
sltuaciones y reacclones comunes generalizadas. Los simbolos signlificantes se
manifiestan a través de multiples actos humanos, en donde se ponen en juego tanto
los gestos como las palabras.

El interaccionismo simbdlico, o sea, la acclén social inmediata y reclproca dada por
imégenes significativas, se desenvuelve mediante miltiples actos sociales que los
individuos realizan entre sl. Los actos sociales se pueden identificar en dos grandes
grupos, los actos sociales de la etapa prelinglfstica y los actos sociales de la fase
lingQfstica. Los primeros son actos soclales apoyados en los gestos, mientras que los
otros son actos soclales basados en los simbolos significantes.

En los actos sociales de la etapa prelingllstica, los gestos son formas de intercambio,
que indican una conversacion muy elemental; pero implican reacciones especificas e
impulsa adaptaciones reciprocas. Este tipo de actos sociales permite reconocer que
los individuos ejercen conductas externas e internas, mismas que se manifiestan a
través de movimientos y ademanes corporalas, asl como de gestos faclales y sonidos
automaticos, que a su vez facilitan o no, una precaria adaptacién social.

Los actos soclales de la fase lingdlstica se reconocen por el uso de simbolos
significantes, que no son otras cosas que los signos proplos del lenguaje y en
particular del habla. Las sensaciones, emociohes e ideas son experiencias
individuales que se manifiestan a través de la conversacion de gestos fislcos y
vocales, con lo cual se manifiestan grados de conclencla y significacién.

Los actos que conllevan la conversacién de ademanes y gestos vocales significantes,
reflejan la organizacién soclal del grupo, la comunidad, institucién y socledad misma.
Asfl que la conclencia, el pensamiento y el habla individuales son efectos de la
organizacién social.

En situaciones en donde la gente se expresa a través de conversaciones, no sélo se
representan simbolos significantes, sino que se dan otras manifestaciones simbdlicas,
por ejemplo: las formas de vestir y gesticular, que a su vez, pueden ser consclentes o
no.

El uso y aproplacién de sfmbolos significantes, permiten ef paso de la significacion,
que a su vez indica adaptacién y transformacién. La significacién supone una
actividad interindividual que se desarrolla cuando uno de los actores identifica su
participacién y controla su propia accion, presentandose asl la adaptacidn. Si la
significaclén logra afectar al otro, resulta la transformacién, ya gue implica reacciones
mutuas y comunes que conllevan nuevos estimulos para los individuos participantes.
Como es de suponerse, la significacidén en su doble modalidad, o sea, de adaptacién y
transformacién, es posible a través de la comunicacion en su modo de lenguaje.
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La capacidad de significacién se apoya més que en la conciencia habitual, en la
conciencla demorada. La primera, se desenvuelve como reacciones instintivas o
reflejag, mientras que la segunda se desarrolla como reacciones mediatas y reflexivas.
La conducta demorada y reflexiva supone la simbolizacidn o Idea acerca de lo que
ocurriria sl a las sltuaciones originales se le afiaden nuevos elementos; el caso mas
significativo es el de Imaginar el futuro, y para ello la comunicacién y el lenguaje
resultan imprescindibles.

La experiencia del ser individual o “s{ mismo” parte desde la base de un cuerpo propio
y 8e aprecla percibiendo y observando la presencia de otros seres individualizados. E!
“g{ mismo” se experimenta a través de la interaccién, en donde el “otro generalizado™
es significativo. La Interaccién simbdlica y, por ende, la comunicacion, capacia al
individuo para mirarse como objeto y sujeto, en cuanto asimila y comparte las
actitudes de otros individuos, que a su vez indican la presencla de un grupo soclal
més organizado, amplio y generalizado.

E! origen del ser Iindividual o “sf mismo” se identifica a través de la comunicacion
prelingdfstica; pero primordialmente mediante fa comunicacion linglistica, o sea, @n el
uso e intercambio de signos significantes. La comunicacion de signos significantes
implica la cooperacion entre individuos y la capacidad de compartir sensaciones,
emoclones y pansamientos.

El transito de individuo a persona se realiza a travéds de la interaccion simbélica, en
donde la comunicacion adquiere una singular relevancia, ya que el individuo no sélo
es objeto, 8ino sujeto. A la vez, existen dos actividades que capacitan al individuo para
comportarse en funcién de los otros: el juego y el deporte. Estas actividades son el
preambulo deal transito entre individuo y persona. Mientras que el Juego representa-una
fase de maduraci6n que prepara al individuo para asumir papeles soclales conforme a
la organizacién de los grupos sociales, el deporte supone una etapa de conocimiento
y aceptacién de reglas a segulr conjuntamente con los “otros”, lo que a su vez reflsja
la organizacion de los grupos, comunidades e instituciones que conforman h la
socledad.

I
La individualidad supone la confluencia de experiencias personales, identificando
cuando menos tres situaclones: la subjetividad, el “yo” y el “mP". La subjetividad
implica experiencias interiores, cuyo acceso es un privilegio personal. E {yo”
identificado como reaccién del organismo (cuerpo mas sistema central nervioso), poco
mas o menos permanenta, ante las actitudes de los otros y las condiciones dd los
entornos. El “ml" que se raconoce como las actitudes organizadas de los otros, yique
88 adoptan como proplas. Mientras que el yo es accidn, el mf es situacidn. !

Si asociamos lo expresado con la comunicacién educativa global, nos encontrarla]'nos
ante un enfoque sociolégico en donde la observacion micro-social es significativa, Con
ol interaccionismo simbdlico serla posible identificar condiciones, manifestaciones y
procesos en donde se privilegian las relaciones interpersonales, que en gran medida
aluden al contacto in situ y la presencla face to face. La comunicaclon se observa
como condicidn y manifestacion, al igual que el proceso de coordinacién qué 8e
desenvuelve en el interaccionismo simbdlico. r
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Si la comunicacién educativa global se presenta como condicidén y manifestaclén de
uso de nusvas tecnologfas de la comunicacion y la informacién, en donde la situacién
y la presencia indlviduales se trasladan en tiempo y espacio variables y diferidas, nos
preguntarfamos lo sigulente: jEstarfamos ante la cancelacién del interaccionlsmo
simbélico, o bien, confrontarfamos nuevas situaclones y manifestaciones que nos
llevarfan a replantear el interacclonismo simbdlico, en algo como: el interaccionismo
simbdlico y virtual?

5. ¢ Translclén de la educacion soclal hacla una educacién del individualismo?

La sociologla asume tempranamente el estudio de la educacién, destacando la obra
educativa de Emilio Durkheim sobre la de Carlos Marx y Max Weber, sin embargo, al
transcurrir del tiempo y en base a planteamientos soclolégicos de estos dos dltimos,
se han desarrollado corrientes soclolégicas que analizan la educaclon.

En la sociologia clasica y en la soclologid modema, la educacién tiene distintos
significados, e incluso, en la sociologla de la educacién se Iidentifican varias corrlentes
que mantienen dmbitos de Investigacion especificos, e interpretaciones soclolégicas
particulares; pero en lo general, tanto la sociologfa clasica, como la contempordnea,
coinciden en que la educacién es producto de la sociedad; asimismo coinciden al ver
que la educacion reproduce a la sociedad; también convienen en aceptar que la
educaclén es una de las mejores vias para la formacién de identidades colectivas. Sin
embargo, parace ser que existen tendencias educativas paulatinamente méas
orlentadas hacla la formacién del Individualismo. Lo anterlor, porque se identifican
discursos de la modemidad y posmodernidad, asl como con orientaciones de la
globalizacién, que identifican disposiciones socloeducativas, cada vez mds cercanas
al individualismo.

5.1 La educaclén como proyecclén de |a socledad y su influencla en la
formacién de la identldad soclal

Dosde la perspectiva sociolégica durkheimiana, la educacién se convierte en una
pleza més de los hechos soclales, la solidaridad social, la conclencia colectiva y la
socializacién, con lo que se advierte la formacién de seres mas orientados hacia lo
social que a lo individual. Para Durkheim, la educacién se desarrolla histéricamente,
reflejando dos situaciones; por un lado, expresa los Ideales de formacién de las
socledades, por el otro, significa la evoluclén de diferentes sistemas educativos. Asf,
se destaca que la educacién es una y a la vez muiltiple.

Cuando Durkheim se reflere a la educacién como una y mdltipte, Indica su dindmica
social. La educacion es una en tanto la sociedad exige formas de comportamiento
similares, y es particular en cuanto los grupos soclales requieren de formas de ser
proplas.
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La definicion que Durkhelm sostiene acerca de la educacién muestra un tratamiento
sistemndtico y deliberado, ya que estd compuesta por tres condiciones sociales: 1) Es
una accién soclal entre dos grandes grupos soclales: adultos y jovenes; 2) Es la
socializaclén de la generacidén joven; 3) Es una exigencla social mediada por la
sociedad politica y los grupos sociales.

La educacién es una accién social ejercida, hasta cierto punto, de forma unfisteral
entre una generacién de adultos sobre una genaeracién de jévenes. Dicha atcién
soclal consiste en una soclalizacidn metédica de la generacién adulta sobre la
generacidn joven. E! objeto de la educacién consiste en la soclalizaclén, que a su vez
significa comunicar y producir formas de ser, de pensar y de actuar colectivas. La
educacién estd mediada por la sociedad politica y los grupos profesionales. La
primera delimita aquellas formas de ser, pensar y actuar que la socledad exige para
su continuidad. Los segundos postulan formas de ser, pensar y actuar particulares y
con ello contribuyen a la diversificaclén de la sociedad. ‘

Desdo esta perspectiva, se puede observar que la educacién tiende a la formaclon
social del individuo, en donde la individualidad queda subsumida a la sociedad y,
mediada por la socledad politica y los grupos profesionales. La Individualidad, a lo
sumo, queda patentada con el nacimiento y la crianza primaria que Indica la existencia
de un ser egoista y asoclal, ser individual que paulatinamente se Identifica con el
colectivo, de tal forma que ese ser agofsta y asoclal, iremediabloments, ae transforma
en una persona socializada.

5.2. El enfoque de Althuaser en educaclén: La reproduccién econdémica e
{deolégica a través de la escueia.

Con un enfoque, hasta ciertos limitas marxista, se puede observar que la educacion
adqulere una nueva interpretacién, ya que ésta se considera como parte del proceso
de reproduccion del capitalismo y como una expresién mas de la dominacién del
capital sobre el trabajo. Coincide con el anterior enfoque, al aceptar que la sockedad
produce la educacién y ésta a su vez reproduce a la socledad. '

Althusser destaca que en el capitalismo tanto la produccién como la reproduccién del
capital corren de manera paralela, a la vez, advierte que con la produccién de capital
tamblén se desarrolla la multiplicacién y, ain més, la reproduccién de la fuerza de
trabajo. Dicha produccién y reproduccién de fuerza de trabajo implica no sdlo el
sustento materlal de la clase obrera a través del salario, sino la formacion de las
futuras generaclones proletarias, medlante la constitucién de familias obreras. .

Para Althugser resulta claro que tanto la produccién como la reproduccién del capital y
el trabajo, no se explica sdlo con la articulacion material de la actividad econémica en
la fabrica, sino que es necesaria una preparacién técnica y social de la fuerza de
trabajo, es precisamente la funcién de la educacién o, como el autor lo sefiala, es la
funcion soclal del sistema escolar en el capitalismo.
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Al sistema escolar capitalista corresponde la funcién de reproduccién de la fuerza de
trabajo. Esta Reproduccién tiene que ver con una doble funcién. Por un lado, con la
preparacién técnica para que la poblacidn joven ocupe puestos de trabajo en la
produccién, sea como obreros, empleados, especialistas o funclonarios de mando. A
la vez, tlene que ver con el uso y apropiacion de reglas sociales, que tienden a
favorecer el respecto y obediencia de las formas de ser propiamente burguesas.

Para Althusser, la visibn econémica de la reproduccién no es lo suficientements
contundente para explicar por qué es tan efectivo el sistema escolar y tan importante
la escuela. Hace falta ver hacla la superestructura e identificar en ésta, no sdlo los
llamados aparatos ideolégicos del Estado, sino lo significativo que resulta ser la
ideologla.

Al sefalar que la escuela capitalista es un aparato ideoldgico del Estado, quiza el mas
importante, ya que contribuye con las funciones econémicas y soclales de preparacion
técnica de la fuerza de trabajo, asi como en la reproduccién ideoldgica de la misma,
Althusser tiene el mérito de destacar la ideologla y, ain més, ofrecer una
Interpretacién soclolGgica al respecto.

Para Althusser, las definiclones de Ideologfa como sistema de ideas que dominan el
pensamiento de un hombre o grupo soclal, o reflejo de las condiclonas materiales de
existencia, o falsa conciencia, son superadas con la propuesta de la ideologia como
representacion Imaginaria de la realidad y con la singular materialidad de aquélla.

La ideologia como representacion Imaginaria de la realidad, segun Althusser, se da a
partir de que la realidad esta fuera del sujeto, y una forma de aproplérsela es a través
de la lusién. Ahora bien, si las formas de Imaginar la realidad se crean y multiplican, la
representacion de la realidad se realiza a través de innumerables formas de fantasias,
lo que a la larga tiende a sustituir la realidad misma y a mantener los lazos imaginarios
para con la realidad.

Si 1a Ideologla funciona como lazo imaginario para con la realidad, requiere de una
plataforma de comunicacién y reproduccion, son precisamente los aparatos
Ideoldgicos los que cumplen tal funcién, en particular, la escusela.

La ideologla como relacién iImaginaria de la realidad soclal, se desarrolla a través de
los midltiples aparatos ideolégicos del Estado, mediante variadas practicas y rituales
sociales que conllevan la Interiorizacién y exteriorizacién de comportamientos
sociales. Esto Ultimo as posible porque la ideologla tiende a constltulr sujetos soclales,
a8 dacir, individuos que se comportan socialmente.

La constituclén de sujetos socialos es posible porque la Ideologla no sélo se
manifiesta como Imaginacién y practica social, sino como Interpelacién o
“comunicacién. La interpelacion ideolégica alude a expresiones verbales y no, que de
alguna manera, estdn cargadas de simbolismo y son asimiladas por los individuos que
desde muy tempranas edades entran en contacto con formas de ser, de pensar y
actuar que van perfilando mas que individuos, su]etos sociales, en donde la escuela
juega un papel primordial.
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El mérito de Althusser en torno a la cuestidn educativa es no adlo el de proponer el
papel de ésta en la reproduccién de la socledad burguesa, sino el de advertir que la
ideologla tiene materialidad que se ejerce a través multiples practicas, en donds la
Interpelacién o comunicacion via los aparatos ideolégicos del estado, en donde el
escolar es significativo, refuerza la relacién imaginaria con la realidad. Con- tales
planteamientos, es posible observar que la educacién crea lazos soclales de
reproduccion, en donde el proyecto de la clase dominante, incluso flega a Impulsar
formas de identidad de la clase subordinada, ain con estos matices, es pqalble
advertir que la educacién es enteramente social.

5.3 La reproduccién cultural: propuesta soclolégica y educativa de Plerro
Bourdieu.

La reproduccién de la sociedad a través de la educacién adquiere un singular giro
cuando Pierre Bourdieu y Jean-Claude Passeron ofrecen la verslon centrada, més que
"en la propagacién social, econdmica o Ideolégica de la educacion, en la reproduccion
cultural. Ellos realizan un andlisis sociolégico muy abstracto y ponen en juego muchos
conceptos, entre los cuales destacan seis: la violencia simbdlica, la accién
pedagdgica, la arbitrariedad pedagégica, la comunicacién pedagdégica, el habitus, y el
sistema de ensefianza institucionalizado. Estos conceptos dificilmente se pusden
parafrasear, y aun de manera resumida son dificlles de comentar. .

Algo que llama la atencién, es que las definiclones de cultura y pedagogfa no estén lo
suficientemente dadas, mas bien, aparecen en distintos momentos de la
argumentacién y con diferentes interpretaciones, lo que a su vez indica matices en el
tratamiento de la educacién o sistema de ensefianza.

Los autores definen la cultura dasde la parspectiva histdrica, asignandole a las clases
sociales aristocréticas, primero, y a las clases soclales burguesas, después, el papel
de clases culturalmente dominantes, que a su vez promueven aquéiia, como parte del
funcionamiento, imagen y desarrollo propio de los sistemas de ensefianza.
I

La violencia simbdlica se asocia a procedimientos de imposicién e Inculcacidn de
modelos culturales propios de las clases dominantes. La violencia simbdlica es asl en
tanto se impone e Inculca a través de muiltiples y sutiles formas que asume la cultura.
La violencla simbdlica se expresa cotidianamente como modaelo cultural articuléndose
a las expectativas educativas de las otras clases sociales.

La violencla simbdlica se desenvuelve como expectativa educativa formandol una
accion pedagdgica que se desarrolla, ya sea de manera difusa o, de forma
sistorndtica, seguin la experimenten los miembros de una formacién soclal. Si la agcidn
pedagdgica se experimenta como una educaclén difusa, es porque se ejerce por
todos los miembros y grupos de una formacién soclal. Si la accién pedagdgica se
ensaya como formacién sistemética, se refiere a la educacién familiar, institucional,
hasta llegar a la accién pedagdégica del sistema escolar.
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La arbltrarledad cultural y pedagdgica se deduce de manera natural, en tanto la
violencia simbdlica y la accidon pedagégica son piezas fundamentales del modslo
cultural propio de la clase dominants, en consecuencia, tanto la cultura como la acclén
pedagdgica resultan arbitrarias para las clases dominadas.

La comunicacién pedagégica se manifiesta a través de sonidos y signos soclalmente
convenclonales, o sea, a través del lenguaje, manlifestandose como lenguaje
especializado, destacando el magistral cuyo ejercicio y transmisién sisternética se
orienta hacia los estudiantes.

La vlolencia simbdlica se desenvuelve a través de la accién pedagégica, la
arbltrarledad cultural y la comunicacién pedagégica; pero se profundiza ain mas
cuando se delega en autoridades pedagégicas. La violencla simbdlica se hace cada
vez mas sutil y legitima cuando se ejerce por la autoridad pedagégica que pueden
tomar forma en sanclones materiales y simbdlicas, jurldicas y no, pero que funcionan
mejor a través de grupos e instituciones, entre las que destacan la familla y el sistema
escolar. '

El habitus aparece como producto de la acclén y el trabajo pedagdgico, pero también
surge como un mecanismo mediante el cual la violencia simbdlica llega a ser duradera
y permanente, incluso llega a ser como una plataforma de practicas que permiten la
creaclén de estructuras objetivas y subjetivas que se interrelacionan constantemente.

El habitus como consecuencia de la violencia simbdlica, la acclén y el trabajo
pedagogicos, facilita la interiorizacidn de la arbltrarledad cultural. Este pemmite
identificar una serle de practicas con las cuales la arbitrariedad cultural se percibe
como algo natural que se expande hacla distintos campos sociales. Incluso el habftus
puede llegar a ser completo en sf mismo, ya que no 86lo es efecto de la violencia
simbdlica, sino causa de la misma y que llega a ser tan sutll que se percibe como algo
propio y natural, o sea, algo personal y cultural.

El habftus, como algo duradero y transferible, posibilita la inculcacidn de esquemas de
percepcion, de pensamiento, de apreciacién y de acclon, que se desenvusive y aplica
conforme al trabajo pedagdgico, poco mds o menos sistemdtico, creando y
reproduciendo la integracién intelectual y moral de las clases dominantes, e inclusive
de las clases subalternas en torno al ldeal cultural.

En ol sistema de ensefanza Institucionalizado, confluye la violencia simbdlica con
todos los elementos que la caracterizan: accién pedagégica, arbitrariedad cultural,
comunicacién pedagdgica y habitus. Este sistema tilene como funcidén primordial
apoyar y legitimar el desenvolvimiento de la violencia simbdlica. Sélo que tal sistema
desarrolla un habitus proplo que ea relativarmente homogéneo y duradero capaz de
reproducir a la institucién. A su vez, contribuye a la formacién de un habitus apegado
a la arbitrariedad cultural de la reproduccion.
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Los tres enfoques soclologicos acerca de la educacién, o sea, el de Durkhelm, el de
Aithusser, y el de Bourdieu, coinciden en que la sociedad produce a la sociedad y; que
la educacién reproduce a la sociedad, en los tres casos, asl se confirma. Difierén al
sefiatar que la relacién produccidn-reproduccion de la educacién es por la via soclal; o
econdmica e ideoldgica; o blen cultural. Coinciden al sefialar que la educacién
reproduce las situaciones de la socledad y con ello contribuye a la formacién de
identidades mas soclales que individuales.

5.4 De l1a teoria de la resistencla al debate de |a educacién de la modernidad y de
la posmodernidad

En la teorfa de la resistencia se mantiene la tesis de que la sociedad determina la
educacidn; s6lo que se aflade que la reproduccion de la sociedad via la educacién
Implica no sélo repsticién de las practicas sociales, econdmicas, idecldgicas y
culturales, sino la oposicién y transformacion de las mismas. Un aspecto méas que se
destaca con el enfoque de la resistencla educativa, es la relaclén entre conciencia y
précticas propias de los grupos sociales, en tanto es posible distingulr las experioﬁcias
educativas conservadoras, reproductoras o transformadoras.

A los enfoques funcionalistas y de la reproduccién, hay que reconoceries que
identifican los lazos sociales, econdmicos, Ideolégicos y culturales que influyen en la
educacién, para a su vez reproducir a la sociedad, incluyendo los procesos y
mecanismos de regulacién, control y persuasion creados por las clases dominantas.

La critica que Giroux realiza a los anteriores enfoques, es la sobreestimacién que
hacen de las clases dominantes sobre los grupos subalternos, critica con ta que
coincidimos, ya que éstos aparecen extremadamente pasivos, seflalando que con ello
se lgnora o reduce la percepcldn acerca de los conflictos y la capacidad de resistencia
que éstos experimentan social, econdmica, ideolégica, cultural y educativamente.

En el transcurso de la Investigacién educativa que desarrolla el autor, parace set que
replantea la teorla de la resistencia en la educacién y reorienta el estudio de ésta
entre las fronteras de la modernidad y la posmodernidad, pansamos lo anterior, ante
todo, porque el autor vive en una socledad altamente desarrolladas, tal y como reeulta
ser Estados Unidog; asimismo, porque le Interesan tres aspectos de dicha sociedad: la
juventud, la democracia y la justicia social.

La posicién de Glroux respecto a los discursos de la modernidad y la posmodernidad,
no consiste en asumir ablertamente uno u otro, en todo caso identifica y mezcla
aquello que sirve a los fines de su investigaclién. En el caso norteamericano, Gilroux
acepta que la escuela plblica es parte del proyecto de la modernidad, admitiendo que
algunos fragmentos del discurso posmoderno son piezas significativas de' una
resistencia cultural y aducativa que experimentan los jévenes norteamericanos.
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El autor seflala que existen nuevas formas soclales de apropiacién, produccién y
circulacién de conocimientos, porque en el actual contexto proliferan medios de
comunlcacién electrénicos que parecen indicar nuevos modos de socializacidn, asl(
como modemas formas de comunicacién que ponen en juego 'nuevos significados.

Segun Giroux, los jovenes de la actualidad viven entre las fronteras de un discurso de
modernidad, y otro de posmoderidad. El primero proviene del occidente, y pone
especial énfasis en la corteza y el orden, se apoya en el conocimiento clentffico, y en
medios de comunicacién y control tradicionales. El segundo, no sélo proviene dal
occidente, y se manifiesta en identidades hibrdas, el Incremento en el uso de
tecnologlas electronicas, y en précticas culturales locales y espacios publicos plurales.

Se puede observar que el estudio de la educacién entre las fronteras de la
modernidad y posmodernidad plantea contrasentidos. Mlentras que las escuelas
ptiblicas norteamericanas expresan rasgos de modernidad, muchas de las
condiclones y manifestaciones soclales, econdmicas y culturales norteamericanas,
segun Giroux, apuntan hacia la posmodernidad.

Para Giroux las escuslas publicas norteamericanas son modemas y, lea crftica la
enorme dependencia respecto de la razén Instrumental, que segun él, se manifiesta
en la organizacién y estandarizacién curricular basadas en la racionalidad. La
educacién moderna tiende a formar a los estudiantes para trabajos en un mercado
laboral, que se mueve en una gran incertidumbre econdmica; para Giroux tendrfa mas
santido ensefar a los estudiantes sobre la base de la Indeterminacién y no el orden.
Un conocimiento en extenso de cdmo el poder trabaja dentro del aparato cultural. Un
estudio que se oriente hacla el conocimiento del sentido profundo de los medios de
comunicaclén masivos y nuevas tecnologlas de la informacién que influyen en la
formacién de diversas Identidades.

El contexto en el que se desenvuslve la juventud norteamericana, afirma Giroux, es de
desencanto acerca de las promesas econémicas y de empleo; el de no futuro y de
s0lo vivir el hoy; la transformacion de la vida doméstica en algo aleatorlo, incierto,
inestable, & inseguro; la percepcion de tiempos y espaclos cerrados y rotos. Aun asf,
el autor afirma que el discurso ds la posmodemnidad ofrece una nueva pedagogia.

La pedagogla deberfa considerar que los jévenes ya no se identifican con los
principlos educativos de la modernidad, aquellos que se confiaban a la tecnologla de
imprenta, narrativas lineales y la seguridad en el progreso. Segun Giroux, la
educacién posmoderna ya no gravita en el cantro escolar, mds blen lo hace en
miltiples espaclos en donde los sonidos e imdgenes, textos y signos son mediados
electrénicamente, dando paso a una cultura basada en las nuevas tecnologlas. Los
nuevos espacios educativos son los centros comerciales, las salas de entretenimiento,
los cafés, los programas televisivos, en suma, son aquellos espacios en los cuales se
asirmilan las experiencias culturales de la posmodernidad.
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Si la socledad crea a la educacidn y ésta, a su vez, la reproduce, podrlamos pensar
que la sociedad posmoderna producirfa un modelo educativo. Sélo que tendrfamos
que dudar acerca de la existencia de una socledad posmodema, hasta 6l momento no
existon suficientes evidencias acerca de la existencla de sociedades plenamente
posmodemas, incluso totalmente modernas, en cambio lo que si identificamos, son
discursos de la posmodemidad, y en éstos no se mira un proyecto educativo o la
conformacion de una escuela. Pero sl se observa una tendencla educativa, por ¢lerto
disgregada socialmente: el individualismo.

5.6 ¢El narcislsmo propuesta educativa de la posmodernidad?

Con base en los planteamientos de Gllles Lipovetsky, podriamos seflalar que el
Indlvidualismo es un proceso de personalizacién que se sustenta en el consumo de lo
nuevo, y que confronta el orden disciplinario, revoluclonario y convencional de otraa

épocas.

Ese proceso de personalizacion es una mutacién social que significa el abandono de
Imagenes colectivas, dando paso al individualismo. Es parte de una flexibilidad social
en donde la Informacién y, con ello, el desarrolio y uso de las nuevas tacnologlas de la
informacién es significative. E! individualismo es una manera de mantener las
necesidades basicas y afiadir la satisfaccién de nuevas carencias. Es la proliferacion
de imagenes, e incluso, de servicios relacionados con el sexo. Es el interés por la
defensa de los recursos naturales. Es el desenvolvimiento de un mayor sentido de la
cordlalldad y el buen humor.

El proceso de personalizacion se muestra a través de una singular flexibilidad social,
an donde importan més que las sanciones, la mayor cantidad de elecclones con las
cuales se puedan robustecer las vidas privadas,

La mayor disposicién y accaso a blenes de consumo materiales y simbdlicos, as(
como las formas de regulacién politicas y soclales mediante la democracia, permite la
via de nuevas opclones para el desenvolvimiento de las personas en la vida ooﬂdlana
y la libertad de opclones en la formas de vida diaria.

En las socledades actuales se favorece, por un lado, la afluencla de expresiones
individualizadas y la desregulacién normativa de comportamientos colectivos; por el
otro, la aceptaclén y tolerancla de nuevos movimientos sociales que definen
identidades proplas y demandan raconocimiento.

Entre las fronteras de la modemidad y la posmodernidad, se desenvuelve el proceso
de personallizacién, en donde mezclar, Incorporar, agregar, casi de todo, es la ndrma,
siempre cuando se mantenga la identidad personal y el ser de uno mismd. La
diversificacién de elecclones, la destruccidn de los sentidos dnicos y los valores
supremos de la modemidad, dan paso a la cultura del individualismo.
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El individuo posmodemo asume como una actitud natural de vida, la pérdida en la
organizacién del tlempo pasado y futuro, asi como una percepcién de
fragmentaciones y rupturas de tiempo social y cultural. La produccién cultural
contribuye con su produccion heterogénea, fragmentaria y aleatoria a mantener tales
percepciones. Por otra parte, se presenta la vision temporal del pasado y el futuro en
un presente siempre en fuga. Como algo constante se presenta la seduccién y el
consumo de lo placentero, de lo agradable, asl como la huida de lo doloroso y
desagradable.

E! narcislsmo es una reorganizacién de la personalidad individual, se entiende como
un cuho al Yo, como formacidn de un cardcter apdtico e indiferente ante la historiay a
la politica. Se fundamenta en el principio de la seduccién, es decir, en la invitacion y
persuasiéon para hacer algo, en este caso, para continuar el consumo de cosas,
objetos, simbolos y relaclones sui géneris.

A diferencia del Individualismo clasico, en donde predominaba la competencia
econdmica, el sentimentalismo doméstico, la oposicidn politica y la creatividad
art(stica, el narcisismo se centra en el Yo y en el cuidado de sl mismo, apoyandose en
una gran gama de serviclos psicoldgicos.

El narcisismo y el consiguiente consumo de servicios psicoldgicos fortalece la
autoconclencia y cuidado de sf mismo, dejando en segundo lugar el sentido
disciplinario, reglamentario y burocratico de lo instituclonal. Con el narcisismo surge
una socializacion que desagrega sentidos institucionales, suma tendsncias de
alslamiento individual, y agrega el robustecimiento del ego.

El proceso de personalizacién en el que se apoya el narcislsmo resalta la experiencia
del cuerpo, no se trata de expectativas en donde el Yo se orlente hacia la satisfacclén
de necesidades y al encuentro de lo placentero, sino cémo la parte fisica, la pieza
bioldgica, el cuerpo mismo demanda cuidado.

En la época posmodema, el interés sobre el cuerpo se robustece, algunos Indicadores
de lo anterior serfan: la angustia acerca de la edad y el envejecimiento; el
mantenimiento de un cuerpo saludable que implica ejercicio y chequeos médicos
permanentes; la prevencidén y tratamiento de las enfermedades como algo rutinario; el
uso y multiplicaclén de servicios que tlenen que ver con el cuidado y la aparlencia
flsica; la moda que tlende a mimetizar cada vez més lo casual y juvenii. '

La conciencla acerca del Yo y del cuerpo produce nueva demandas, de tal forma que
no bastan las terapias de autoayuda y profesionales para ampllar la conciencia, asf
como los servicios mantenerse saludable, sino que es necesario ser auténtico. La
autenticidad significa que la bisqueda de la “verdad” exige la escucha de los demas,
escucha que corre el riesgo de abatir la propia privacidad, de tal forma que el ser
auténtico podria provocar la excluglén, y en caso extremo: la autoexclusion.
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El deseo de reconocimiento narcisista va acompafiado de lo estético, lo erético y lo
afactivo. El conflicto social se diluye y surge el conflicto Interpersonal, el de la vida
privada. El deseo de ser escuchado, aceptado, tranquilizado, amado se privatiza. .

6. Aproximaclion soclolégloa para el estudio de la globalizacién Interdependiente
y asimétrica

La globalizacién alude a una nueva realidad que se expresa de manera més nftida e
inmediata en el &mbito econdmico, ya que surgen nuevas formas de organizacién en
la produccion, clrculacién y consumo de mercancias y servicios; en las inversiones y
movimientos del capital y en la reestructuracién del trabajo; en el desarrollo y oferta de
nuevas tecnologlas de la comunicacidn y la informacién; y por supuesto en los nuevos
estilos de vida global que se despliegan en el cotidiano de la gente. ‘

El origen de la globalizacion la asoclamos al capltalismo, y en tal sentido la miramos
como una extension de la produccién, circulaclén y consumo de mercancias y
servicios capitalistas en mercados locales, nacionales, regionales, y por supuesto,
mundiales. La globalizacion nos Indica una acelerada marcha del capttalismo rumbo al
fortalecimionto del libre camblo de mercancias, la desregulacién de los mercados y la
reorganizacion del capital y el trabajo; nos muestra una espectacular creacidn e
innovacion de nuevas tecnologfas de la comunicacion y de la informacion; y a la vez
nos sefiala més transformaciones en la vida cotidlana de las personas.

Desde hace ya algin tiempo, la globalizacién es un objeto de estudio que muchos
sociélogos asumen, quienes la estudian identifican referentes empiricos, poco mis o
menos, semejantes; seleccionan y usan enfoques tedricos diferentes; mantienen
posiciones ideoldgicas distintas; y pertenscen a diferentes palises, lo que en su
conjunto explica las variadas Interpretaciones de la globalizacién.

En el transcurso de nuastra investigacidn, nos llamo la atencién que con los enfofues
socioldgicos para el estudio de la globalizacion consultados, se analizara criticamente
el modelo norteamericano, no asf el patrén de la globalizacién europea, y menos adn
el esquema de globalizacién asidtica, quizd porque los autores consultados fupron
socidlogos europeos.

Es cierto que lo anterior nos permitid una mejor comprension y acercami al
estudio de la globalizacién, sin embargo, la nacionalidad de los socidlogos ly el
andlisis de la globallzaclén propuesto, nos dejo dudas, y nos hizo preguntar acerca de!
estudio de la globalizacién a escala regional. Lo anterlor porque desde nuestro pals,
percibimos diferenclas, y notamos la presencla de una globalizaclén que provi no
s6lo de Estados Unidos, sino de palses europeos, y en cierta medida de naclones
asidticas, inclusive pensamos que México forma parte del proyecto de globalizacién,
en consecuencla, craemos que es necesario, Iniciar un estudio de la globaliracién
desde la perspectiva regional, en nuestro caso, desde la posicién geopolltica, que
México mantiene con Estados Unidos y Latinoamérica. |

1}
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Al realizar ol andlisis de la globalizacién, estudlamos las posiciones socioldgicas de-
Zygmunt Bauman, la de Anthony Giddens, la de Manuel Castelis, y la de Ulrich Beck.
Todos ellos coinclden en sefialar que la globalizacién no sélo es una palabra de
actualidad, sino que Implica nuevas condiciones y manifestaciones econdmicas,
gociales, politicas y cufturales, en pocas palabras: la globalizacién es pluridimensional.

Con los planteamientos sociolégicos de Beck, la globalizaciéon se define como las
nuevas relaciones entre los Estados naclonales y las empresas multinacionales que
particlpan en la escena rmundial. Pero ademas la globalizacién se analiza de manera
diferenciada con lo que el autor denomina globalismo, o sea las manifestaciones
Ideolégicas de los actores y no, de la globalizacion. Con la globalidad que se refiere a
la intercomunicacién que se vislumbra en la actualidad, o sea con la existencia y uso
de los tradicionales y modernos medios de comunicacion, asf como de los flujos de
gente, comunicacién e informaclén que éstos desplazan a escala mundial; la
interdependencia que Implica relaciones no sélo econémicas, sino sociales, politicas y
culturales cada vez mds estrechas entre los actores y no, de la globalizacion. Y la
glocalidad, que admite observar los nexos entre 1o macro y lo micro, o sea del impacto
de la globalizacion a escalas locales, y viceversa.

Lo anterior nos sitGa en la reflexién acerca de la comunicacidén educativa global, y nos
damos cuenta que sobre la base de lo revisado, serla necesario actualizar el estudio
de la globalizacién para definir y sistematizar la exploracién de la comunicacion
educativa global en un nuevo marco de Interpretacién de la globalizacién.

Al Incursionar sobre el estudio de la globallzacién, hemos identificado una tendencia
de interpretacion al respecto. Al principio de nuestro estudio sociolégico acerca de la
globalizacion, advertfamos que dsta en su modalidad méas relevante, la econémica, al
parecer, se desenvolvia de forma homogénea, directa y uniforme a escala mundial.
Sin embargo, detectamos que la globalizacion no se desarrolla de manera tan
homogenea, directa y uniforme, en todo caso se mantiene en clertos limites, que a su
vez, Indica separaciones y uniones de diferentes cuestiones, o sea, existen fronteras
de la globallzacion.

Las fronteras de la globalizaclén las identificamos como naturales y demogréficas, asl
como econdmicas, y por Ultimo culturales. El motivo de llamar la atencién acerca de
las fronteras de la globalizacién radica en el interés de orlentar nuestro estudio de la
comunicacién educativa global en el contexto de nuestro pals. Méxime cuando entre
México y Estados Unidos existe una frontera uridico polftica que se manifiesta de
manera tan compleja en donde los flujos poblacionales y econdrmicos son cuestionaes
cotidianas, que a su vez parecen extenderse hacfa el Interlor del pafs, con efectos
soclales y culturales, aun por evaluar, y algo que hemos hallado en el transcurso de
nuestro estudio, y que se perfila como un futuro objeto de investigacion es lo
denominamos: globacultura.
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Las fronteras naturales y demogréficas de la globalizaclén nos permiten pensar aterca

‘de las condiciones geogrdficas y poblacionales que favorecen o nd, la
intercomunicacién fisica y soclal a través del desarrollo de los medios de
comunicaclén tradicionales y de las nuevas tecnologias de la informaclén. Lo amterior
sorfa importante de .considerar en el estudio de la comunicacion educativa global,
porque existen fronteras naturales y demogrdficas que pueden facllitar o no, el
desenvolvimiento de ésta.

Las fronteras acondmicas de la globalizacién pueden ser caracterizadas como
flexibles, Interdependientes y asimétricas. Lo anterior después de revisar teorlas del
desarrollo, subdesarrollo y la dependencia que tienen que ver con la llamada
sociologla latinoamericana y que relvindicamos para’ el estudio de la globalizacion,
entre otras cosas, porque implica una mirada desde la periferia.

Pensamos que eos necesarlo recuperar el estudio de las llamadas teorias del
desarrollo y subdesarrollo, en donde se forj6 la de la dependencia, y por supuesto
actualizar algunos planteamientos de ésta. La teorla de la dependencia postulaba la
existencia de una subordinacion econémica de las socledades periféricas en el marco
de la independencia politica propia y el desarrollo internacional capitalista. Askmismo
la teorfa de la dependencia sefalaba tres condiciones de la supeditacién periférica: 1)
La especializacidn productiva y la explotacién de materias primas y alimentos por
parte de las socledades periféricas y orlentadas hacla el desarrollo de los palses
Industrializados; 2) El insuficlente y a veces nulo desarrolio tecnolégico para procesos
productivos y en consecuencia la sobreexplotacién de la fuerza de trabajo periférico;
3) Las desventajas comerclales en el contexto del mercado internacional capitalista.

Aqul destaca Samir Amin, quien si bien es cierto no es latinoamericano, sl @s uno de
los més connotados estudiosos del tema que actualiza la teorfa de la dependencia y
desde la periferia enfoca el andlisis de la globalizacidén. Samir Amin realiza el estudio
de la globalizacién, desde la perspectiva de la dependencia, identificando ¢inco
monopolios con los cuales se despliega y profundiza la globalizacion en detrimento del
desarrollo periférico: 7) El monopolio tecnoldgico; 2) El monopolio de los mercados
financleros; 3) El monopolio de los recursos naturales del planeta; 4) El monopolo de
los medios de comunicacion; y 5) El monopolio del armamento de destruccion masiva.

Si miramos a la globalizaclén con la perspectiva anterior, podemos observar qu
mantiene una sociedad y economia central: Estados Unidos. Junto a esta
se unen siete palses mas, que en su conjunto serfan, paradédjicamente, un centro
geografico muy disperso de la globalizacldn. En América, se suma Canad4, en la zona
europea destacan varlos palses con una innegable vocacién globalizadora, son
Alemania y Francia, Junto con Inglaterra, italia, y el singular papel mas que econdthlco,
politico de Rusia, y en el caso del bloque aslatico destaca Japdn. En suma, el llarnado
“Grupo de los 8" serfa el centro de la globalizacién que mantiene a ocho sociedades y
economias centrales, poco més 0 menos globalizadas, frente a 190 palses més, que
avanzan diferencladamente con la globalizacién, y que formarfan parte de la nueva
perifaria de la globallzaclén. [

|
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Para fines de nuestro estudio, es importante sefialar que las fronteras de la
globalizacién son importantes porque la comunicacién educativa global requlere de
matices, ya que no conviene realizar una asociaclén tan directa con la globalizaclon
econdmica, entre otras cosas, porque la comunicacién y la educacién, no impllcan
sdlo cuestiones econdmicas, sino sociales y culturales.

Pensamos que sl se destaca la relaclon econdémica de la globalizacién, la
comunicacion, en su modalidad de nuevas tecnologfas se consideraria como parte
sustantiva de aquella, asimismo la educacidn se realzarla como inversién productiva,
y creemos que tanto la comunicacién, como la educacién significan también asuntos
sociales y culturales. Incluso con los argumentos de Samir Amin, en especial los
relacionados con el desarrollo de la globalizacién, a través del monopolio tecnoléglco
y de los medios de comunicaclon, el estudio de la comunicacién educativa global se
enfocarla huevamente con aspectos econémicos de la globallzacion.

Por lo anterior, pensamos que es necesario reenfocar nuestro estudio soclolégico de
la comunicacion educativa global, ya que la asociacién directa con la globalizacidn no
conviene del todo. Quiza habrfa que matizar la comunicacién, la educacién, y la
globalizacién, en otras palabras, serla necesario estudiar, analizar y comparar la
globallzacién, la comunicacién y la educacion, no sélo en su dimensién econdmica,
slno social y cultural.

Las fronteras culturales de la globalizacién presentan problemas de interpretacion y
definicién, entre otras cosas, porque las fronteras, 0 sea los espacios de unién y
separacidn de ambitos locales, reglonales y mundiales son numerosos y diversos, y
porque existen muiltiples y variadas definiclones respecto a la cultura. Como ya
mencionamos, en el transcurso de nuestra investigacion, observamos una serle de
condiciones y manifestaclones sociales relacionadas con la globalizacién y la cultura
‘en la ciudad de México, de las que damos cuenta én una parte del primer capftulo de
osta tesis, Asimiamo conforme avanzamos en la revision de la globalizaclén, pudimos
observar que junto con la globalidad y la glocalizacién, asl como con log enunciados
de la cultura, seria posible advertir el perfil de un nuevo objeto de estudio, es lo
llamamos: globacultura.

7. Hallazgo de investigacién y propuesta de estudio de la globacultura

Creemos que un hallazgo de nuestra investigacién consiste en lo denominamos:
globacultura. Asimismo proponemos cuatro dmbitos de investigacién para ubicar la
futura Investigacldn acerca de la globacultura.

1) Profundizar acerca de la pluridimensionalidad de la globalizacién, que sefala Beck,
ya que nos permitiria aproximarnos la cuestion de la cultura, e incluso asociaria con la
globalidad, ya que es posible ubicar que la intercomunicacién e interdependencia
indican fo cultural, y que decir de la glocalizacién, que supone relaciones entre lo
mundial y lo local que, de alguna manera, vinculan a la cultura. De hecho, la idea de
globacuftura mencionada en el primer capltulo, parte de la dimension de la
globalizacion, en su variante de o glocal, vinculada con la cultura.
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2) Desarrollar ol estudio de la cultura, no obstante que s una cuestién dificil, ya que
existan muchas definiclones y enfoques de andlisis al respecto. Pero se pueden ubicar
dos grandes discursos acerca de ésta: quienes sostienen que la cultura es un
esfuerzo intelectual originado desde el sujeto, sea la persona o la colectividad, cuyo
objetivo es la civilizacién, suponiendo una larga marcha hacla al perfecclonamiento
humano, en donde el cultivo de las artes y las clancias resulta significativo; y quienes
apoyan que la cultura es la interaccién humana con los entomos inmediatos y con la
gente que los habita, dando como consaecuencia usos, costumbres y simbolos que se
reproducen y arraigan in situ. En ambos casos se coincide con el hecho de que la
cultura es un producto enteramente humano, ¢ sea creacién, asimilacién e interacclén
soclal, en donde la produccién de lo simbdlico es significativa. '

3) En el marco de la globalizacién habrfa que profundizar y actualizar el estudio de la
industria cultural, ya que nos permitifa observar que ésta se dirige hacia la
produccidn, circulacién y consumo de bienes y servicios no sdlo materiales,. sino
también simbdlicos. A su vez la Industrla cultural se orienta hacfa la diversién y el
entretenimionto de grandes grupos soclales, con lo cual la industria de la cultura se
compone de empresas para la creacidn y comercializacién de los servicios del
entretenimiento, en donde la publicidad adquiere una singular importancia. Inclusive ia
industria de la cultura se desarrolla a través de los medios de comunicacién de masas
y por supuesto se extiende mediante las nuevas tecnologlas de la comunicacién y la
inforracién.

4) Mantener el estudio del uso y desarollo de las nuevas tecnologlas de la
comunicaclén y de la Informacion, que impulsa la globalizaclén, ya que con ellos se
incrementa la Intercomunicaclén geogréfica, econémica, soclal y cultural, pero también
la contradicclon y unilateralidad de los contenidos econdmicos, sociales, y cultutales.
Pensamos que el uso y desarrollo de las nuevas tecnologlas de la comunicacion'y de
la informacién anuncian nuevas formas de rearticulacion y socializacién, ante itodo
cuando se observa que éstas Influyen en actividades laborales, educatlvaa
domeasticas, de entretenimiento e incluso de oclo.



203

BIBLIOGRAFIA

Adomo, Theodor y Max Horkheimer, La dialéctica del lluminlsmo, Sudamericana, Buenos
Alres, 1969.

Alexander, C. Jeffrey, Las teorlas socloldgicas desde la Segunda Guerra Mundlal, Andlisis
muitidimencional, Gedisa, Barcelona, Espafia, 1987.

Althusser, Louls, /daologia y aparatos ideolégicos del Estado, Quinto Sol, México, 1887,
Amin, Samir, E/ capitalismo en la era de la globalizacién, Paldds, Argentina, 1999,

Blanco, Huﬂno, Taoria de la aducacién, Hernando, Madrid, 1930.
Bauman, Zygmunt, La globallzacion. Consecusncias humanas, FCE, Argentina, 1999.
Bauman, Zygmunt, La socledad sitiada, FCE, Buenos Alres, 2004. '

Beck, Ulrich, ¢ Qué aes la globalizacién? Falaclas del globallsmo respuestas a la globalizacion,
Paidds, Barcelona, 1997.

Bell, Daniel, Las contradicclones culturales del capitalismo, Alianza Universidad, México,
1989.

Berger, Peter, y Thomas Luckmann, La oonstruccldn soclal dea la realldad, Amorrortu,
Argentina, 2003.

Berger, Peter, y Thomas Luckmann, Modernidad, pluralismo y crisis de sentido. La
orientacién del hombre modemo. Paldds. Barcelona. 1997

Borman, Marshall, Todo lo sdlido se desvanece en el aire. La experiencia de la modernidad,
Siglo XXI, México, 1998.

Boas, Hans. “Interaccionismo simbdlico”. En Teorla soclal, hoy, Allanze Editorial, Madrid,
1991.

Bonal, Xavier, Soclologla de Ia Educacion. Una aproximacién a las corrlentes
contempordneas, Paidés, Espafia, 1998

Bourdieu, Pierre, y Jean Claude Passeron, La reproduccién. Elementos para una teorfa del
sistoma de ensefianza, Fontamara, México, 2005.

Bustamante, Jorge, México Estados Unidos. Bibliografia general sobre estudios fronterizos, El
Colagio de México, México, 1980.

Castells, Manuel, La era de la informacidn. Econom/a, socledad y cultura. La socledad red. Il
Volis., Siglo XX, Espafia,1999.

Castells. Manuel, La socledad informacional. Alianza. Madrid. 1695.



204

Delors, Jacques, La socledad encierra un tesoro, UNESCO, México, 1997,

DeFleur, M.L., y S.J. Ball-Rokkeach, Teorfa de la comunicacién de masas, Paidds, Baroélona,
1993.

Durkheim, Emilio, Las reglas del método sociolégico, FCE, México, 1983.
Durkheim, Emilio, La divisién del trabajo soclal, Colofén, México s.f.,
Durkhelm, Emilio, Educacion y Soclologia. Colofén México. s.f.

Durkheim, Emlllo, Lacclones de soclologla. Fisica de las costumbres y ol derecho, Quinto Sol,
México, 1985.

Engels, Federico, El papel del trabajo en Ia transformacién del mono en hombre, Fortamara.
México. 1998,

Freire, Paulo, El grito manso, Siglo XXI, México, 2003,
Giddens, Anthony, Las nuevas reglas dal método sociolégico, Amorrortu, Buenos Alres, 1987.
Qiddens, Anthony et al. La teorfa soclal hoy, Allanza, CONACULTA, México, 1990.

Qiddens, Anthony, Modamidad e Identidad del yo. El yo y la socledad en Ia dpoca
contempordnea, Peninsula, Barcelona, 1995,

Glddens, Anthony La transformacién de la Intimidad, Sexualidad, amor y erotlsmo en las
sociedades modemas, Catedra, Madrid, 1998.

Giddens, Anthony, Capitallsmo y la modema teorla social. Un andlisis de los escritos de Man(
Durkheim y Max Weber, Idea Universitaria, 1998. l

Giddens, Anthony et al. La modernidad desmembrada y amblivalencia, En Las consecumdas
perversas de la modernidad, Antrhopos, Barcelona, 1996.

Giddens, Anthony, Un mundo desbocado, Los efecios de la globalizacidn en nuestras vidas,
Taurus, Madrid, 2000,

Glddens, Anthony y Will Hutton, En el limite. La vida en el capitalismo global Crrlaorlos
Tusquets 2001. [

Garcla Canclinl, Néstor, Diferentas, desiguales y desconectados. Mapas ck la
interculturalidad, Qedisa, Espafa, 2004. i

Giroux, Henry, Teorla y resistencia en educacién, Siglo XX!, México, 1992. [

Giroux, Henry, Cruzar fronteras dsl discurso educaclonal: Modsmismo, posmodemlalna y
feminismo. Cruzando limitas. Trabajadores culturales y politicas educativas, Siglo: XXI,
México, 1997. '



205

Qiroux, Henry, Jdvenes, diferencia y educacién postmodema. En varlos autores Nuevas
perspectivas criticas en educacion, Paidds, Barcelona, 1997.

Gunder, Frank, / Feudallsmo capltalismo en América Latina? Oveja Negra, Colombla, 1976.
Habermas, Jlrgen, Teor/a de la accién comunicativa | y I, Taurus, Argentina, 1989.
Habermas, et al. La posmodemidad, Kairés, Mexico, 1998.

Lazarsfeld, Paul y Robert Merton, Los medios de comunicacién de masas, el gusto popular y
la accién soclal organizada, Monte Avila Editores, Venezuela, 1992.

Lipovetsky, Gilles, La era dal vaclo, Anagrarna, Barcelona, 2005.
Lucas Marin, A. et al. Sociologia de Ia comunicacidn, Trotte, Madrid, 1999.
Luckmann, Thomas, Teorla de la accién soclal, Paidds, Barcelona, 1996,
. Malvido, Adrlana, Por la vereda digital, CONACULTA, México, 1898,
Marini, Ruy, Dialéctica de la dapendencia, Editorlal ERA, México, 1974,
Marx, Carlos, El Capital, FCE, México, 2001.
Marx, Carlos, EI manifiesto del partido comunista, Obras Escogldas, Progreso, Moscil. 8.1
Marx, Carlos, La ideologia alemana, Ediclones de Cultura Popular, México, 1974,
Marx, Carlos, E/ 18 Brumario de Lufs Bonaparts, Obras Escogidas, Progreso, Moscy, &.f.
Mead, Qeorge, Espiritu, persona y sociedad, Paidds, Argentina, 1972.
Merton, Robent, Teorla y estructura sociales, FCE, México, 1984.
Monclds, Antonlo, Educacién y cruce de culturas, FCE, México, 2004.
Mufioz, Blanca, Teoria de la pseudocultura. Estudios de sociologla de la cultura y de la
comunicacidn de masas, Fundamentos, Espafia,1995

Mufioz, Blanca, Teodoro W. Adorno. Teoria critica y cuh‘ura de masas, Fudamentos, Madrid,
2000.

Mufioz, Blanca, Modelos culturalas. Teorla sociopolftlca de la cultura, Antrophos, Univereidad
Auténoma Metropolitana, 2005.

Pascual, Mayte, En qud mundo vivimos. Conversaciones con Manuel Castalls, Alianza
Editorial, Madrid, 2006.

Plfiuel, José Luis y Carlos Lozano, Ensayo general sobre la comunicacidn, Paldos, Barcelona,
2006.

Ritzer, Qeorge, Teoria socloldgica cldsica, McGraw Hill, México, 1990,



206

Ritzer, George, Teoria socloldgica moderna, MGraw Hill, Colombla, 2002,
Saavedra, Manuel, Diccionario de Pedagogla, México, Pax, 2001.
Sartori, Glovannl, Homo videns. La socledad Teledirigida, Taurus, Madrid, 1998,

Simonne, Rafael, La tercera fase. Formas de saber que astamos perdiendo, Taurus, Espafia,
2001.

Sierra, Franclsco, Introduccion a la teorla de la comunicaclén educativa. Editorial MAD,
Espafia. 2000

Solares, Blanca, El sindrome Habermas, Pornia, UNAM, México, 1994,

Tifin, J. y L. Rajasingham, En busca del aula virtual. La educacién en la socledad de la
informacién. Paidés. Barcelona, 1997,

Torres, Blanca, Interdependencia: ;Un enfoque (til para el andlisis do las relaciones México
Estados Unidos?, El Colegio de México, México, 1990,

Torres, Carlos, Materialas para una historia de la sociologla de la educacidn en Arhédca'
Latina, En varlos autores Sociologia de la educacién. Corrientes contempordneas, Centro de
Estudios Educativos, México, 1981,

Torres, Caros, Educacién, poder y biografia. Didlogos con educadores criticos, Siglo XXI,
Méxlco,1998.

Vilar, Plerre, Iniciacién al vocabulario del andlisls histdrico, Grijalbo,.Méxloo. 1680.

Varios autores, Habarmas y la modemidad, Editorial Rel, México, 1993,

Weber, Max, Economia y Socledad, Il Tomos, FCE, México, 1974,
HEMEROGRAFIA

Ferndndez Vega, Carlos, México, S.A., La Jomada, viemes 2 de junio de 2006.

Manny Lund, Daniel, "Apuntes para una historiografia de la frontera norte”, En Hovistds de
Ciencias Politicas y Soclales, UNAM, 1982,

Vargas, Angel y Carlos Paul, La lectura es una experiencia cultural ajena a los mexlcanop La
Jormada, jueves 17 de enero de 2001.

Varios autores, Vivir y morir en el siglo XXI. NEXOS. Octubre 2000. México i
Peters, Otto, Dos camblos esiructurales en la educacion a distancia: Industrializﬁn y

Digitalizacién, Ponencia Magistral presentada en el X Encuentro de Educacién a Di cia,
Memorias. Universidad de Guadalajara, 2001.



207

CIBERGRAFIA

Avila, Patricia, Historia de la Unidad de investigacién de la comunicacion educativa,

ILCE, www.Investigacion.ilce.edu, my/st.asp?id=423. Consulta abril del 2008.

Gonzdlez, Luis H, Cuerpo acaddmico para la Investigacion de la comunicacion
aducativa. Asociacién de Television Educativa Iberoamericana.
america.com.pages/edumedios/mewexico3.him. Consulta mayo 2006.

Globallzacion. www.htp://es.wikipedia.org/wiki/globalizaci%C3%B3n

Hevillla, Cristina, El estudio de la frontera en Amdrica. Una aproximacion bibliogréfica.

www.ub.wa/geocrit/b3w-125.htm

Henry Giroux, http;/es wikipedia.org/wiki/Henry Giroux.

Sierra Caballero, Francisco, Europa y la comunicacion educativa global. Andlisis
mtroductoﬂo de las polfticas culturales de Ia Unldn Europea.

gggmgnlgcio Septiefnbre 2005.

Silva, V. Mano Kaplin: La comunicacidn como actitud de vida.
metica.or ntos word/Mario% n.htm. Consulta septiembre del

Reflaxion tedrica sobre la cibercultura una mirada desde la comunicacion educativa.
www.monografias.com./trabalos10/lamateria.shtml. Consulta enero 2006.

Wikipedia. La enciclopedia libre. Para los datos de poblacién de los bloques de la
globalizaclon se consultd. www.es.wikipedia, org/wikl/Unién Europea. Y después cada
uno de los palses de los bloques mencionados. Consulta enero 2006.




	Portada 
	Índice 
	Introducción
	1. De la Comunicación Educativa a la Comunicación Educativa Global
	2. Enfoques Sociológicos de la Comunicación
	3. La Educación entre los Límites de la Reproducción Social y la Multiplicación del Individualismo
	4. Fronteras de la Globalización y Percepción del Tiempo Globalizado 
	Conclusiones 
	Bibliografía 

