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INTRODUCCION

La globalizaciéon se define como un proceso fundamentalmente econdémico que
consiste en la creciente integracion de las distintas economias nacionales en un
Gnico mercado capitalista mundial.

La globalizacion es el proceso por el que la creciente comunicacién e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados, sociedades
y culturas, a través de una serie de transformaciones sociales, econémicas y
politicas que les dan el caracter de global. Asi, los modos de produccion y los
movimientos de capital se configuran a escala planetaria, mientras los gobiernos van
perdiendo atributos ante lo que se ha denominado la “sociedad en red”. En este
marco se registra un gran incremento del comercio internacional y las inversiones
debido a la caida de las barreras arancelarias y la interdependencia de las naciones.

Para el desarrollo de esta investigacion se tomaran en cuenta los conceptos
siguientes:

Giro de la empresa manufacturera
Produccién

Plantacion financiera

Demanda del producto

Competitividad en la economia europea

El proceso de produccién mas importante que se sigue en esta empresa en la
fabricacion de vajillas.

La demanda del producto anteriormente mencionado tiene una alta demanda dentro
de la comunidad europea lo cual permitird poder poner su producto a la venta.
También se encontré que México ha firmado tratados comerciales, los cuales nos
permitirdn una mayor libertad para poder exportar la vajilla de ceramica.

La empresa productora de cerdmica que se cita para su estudio, debe de tener un
potencial econémico que permita la exportacién de su producto.

Se analizara el costo de produccion en materia prima directa, mano de obra directa 'y
cargos indirectos, es la forma para analizar la informacién contable financiera, y asi
determinar su potencial de exportacion para poder cumplir con la demanda de su
producto en el extranjero, lo que traeria como consecuencia una mayor demanda del
producto..

Para poderse mantener en el mercado, debe de tener mayor demanda del producto,
por lo que una buena opcién es, recurrir a la exportaciéon de su producto.

Debido a la economia actual, donde existe una gran competencia y una poca
demanda del producto, se tendré que realizar una planeacion, tomando como base la
demanda en el extranjero, las barreras arancelarias y no arancelarias y la utilidad



monetaria para la empresa. Ya que la firma con poca demanda del producto en el
pais podrian cerrar-

La informacién que se obtenga en el estudio de la exportacion y de las oportunidades
gue nos ofrecen los tratados comerciales, se esperan que sean de utilidad para
colocar el producto en la comunidad europea, y al obtener los datos en forma total
apoyen al analisis para determinar si es viable o no llevar el producto a la comunidad
europea.

Con los resultados que se alcancen se pretenden ofrecer una herramienta
adecuada para efectuar la exportacion a la comunidad europea y que permita a otras
empresas similares a que se definan por esta opcién con bases para la exportacion.

El presente trabajo se compone de cuatro capitulos. En el primer capitulo se
mostrara el desarrollo que va teniendo el comercio exterior en México. La
globalizacion y su efecto. Dentro del segundo capitulo, contiene el marco normativo y
los procedimientos administrativos que debe de cumplir la empresa para poder
exportar su producto. En el tercer capitulo, se describen las bases para la
elaboracion de un plan de negocios, en el se mencionan las herramientas financieras
necesarias y el poder de exportacion que puede desarrolla la empresa. Por Gltimo se
desarrollara el caso préactico en donde se muestra el plan de exportacion para la
empresa la Ceramica S.A. de C.V. para la exportacion de vajillas de ceramica a la
comunidad europea.



OBJETIVOS

General
Determinar la viabilidad de exportar vajillas de ceramica a través de los aspectos

relevantes que intervienen en la exportacion, para disefiar una herramienta Util para
la empresa la Ceramica, S.A. de C.V.

Especificos
» Investigar cuales son los tramites y requisitos necesarios para exportar
vajillas de ceramica.

» Examinar las ventajas o desventajas para la exportaciébn al mercado
internacional.

» Examinar las posibilidades que existen para poder exportar con base a
nuestras condiciones financieras.

» Crear un plan de negocio para la exportaciéon de ceramica.



1. Generalidades del comercio exterior en México.

1.1. Historia del comercio internacional.
¢, Qué es el comercio?

Se refiere a una actividad que persigue un fin de lucro consistente en el intercambio
de bienes y servicios entre productores y consumidores y que facilita la circulacion de
la rigueza. Desde un punto de vista econdémico, se caracteriza por la actividad de
intermediaciéon entre productores y consumidores con la finalidad de obtener un
lucro.*

Comercio internacional

El comercio internacional es “el intercambio de bienes econémicos que se efectian
entre los habitantes de dos o mas naciones, de tal manera, que se da origen a
salidas de mercancias de un pais (exportaciones) y entradas de mercancias
(importaciones) procedentes de otro pais”

El comercio exterior es aquella parte de la economia que regula el intercambio de
bienes y servicios entre los diferentes paises y sus operaciones se registran o, se
ven afectadas en su balanza de pagos. A demas existe otra disciplina que regula
estas operaciones, la politica econdmica internacional la cual esta orientada a
finalidades proteccionistas o liberales segun sea su sistema econémico.

La economia nos ha permitido entender que nos beneficiamos con los servicios y
productos que vendemos. Cuyo principio es ventaja comparativa el cual nos da a
entender, que se deben de concentrar los paises en los productos que mejor
producen y después comercializarlos con otros paises por productos que ellos
producen mejor.

Barreras al Comercio Internacional

Los gobiernos de diferentes paises fomentan las exportaciones y establecen barreras
a las importaciones para corregir sus desequilibrios en su balanza de pagos,

Algunos tipos de barreras son:

e Los contingentes o barreras cuantitativas: en éste, los gobiernos crean un
limite o restringen la cantidad de productos de importacion.

! Comercio exterior sin barreras, ediciones fiscales ISEF, p. 27
2 Orrego Vicufia Francisco (Compilador) Derecho Internacional Econémico. México, 1996. Fondo De Cultura
Econdmica, Las Nuevas Tendencias Del Comercio Internacional. p. 21



e Aranceles: los gobiernos imponen una tasa aduanera, lo que trae como
consecuencia una alza en el precio del producto importado a la venta, lo que
provocaria que su venta disminuya

¢ Administrativas o cualitativas: pueden ser tramites aduaneros complejos y
tardios en la aduana, normas sanitarias 0 de calidad, lo cual retardaria y
encareceria los productos

Origenes del comercio exterior.

A través de la historia desde los inicios del Mercantilismo hasta el Neoproteccionismo
se han experimentado un gran ndmero de Teorias del Comercio que tratan de
explicar tal intercambio de bienes y de servicios, pasando por teorias clasicas, y
neoclasicas que fomentaban la libre circulacion de las mercancias basadas en
ventajas absolutas, comparativas reciprocas (de Adan Smith, David Ricardo y Stuart
Mill). Hasta aquellas que indagaban a favor de la proteccion del mercado interno
fomentando una balanza superavitaria en los tiempos del Mercantilismo, o bien hasta
hoy podemos ejemplificar este fendmeno con el Neoproteccionismo.

El Comercio Internacional ha jugado un papel fundamental en el desarrollo de la
historia econémica de la humanidad. Sobre todo, ha sido un fenémeno muy ligado al
desarrollo del Capitalismo como Régimen Socio-Econémico y Politico. Sus origenes
se remontan a los siglos XIV y XV donde las pequefias Ciudades —Estados del actual
territorio Italiano, Génova y Venecia intercambiaban sus productos de manera
permanente. De esa manera el Comercio Internacional nace con el intercambio de
los excedentes, cada vez mayores, debido al aumento de las fuerzas productivas que
generaban aquellas organizaciones.

Las principales teorias que explican en la actualidad el desarrollo del Comercio
Internacional se basan en: El Liberalismo, El Proteccionismo y el Marxismo. Las
concepciones de todas las escuelas liberalista del Comercio Internacional han
basado su fundamento en que el comercio internacional tiene efectos directamente
beneficiosos tanto para cada pais que participe en él como para el conjunto de
naciones en el mundo. Sus principales exponentes fueron David Ricardo y Adam
Smith.

Los defensores del proteccionismo han estado divididos en dos grupos. Los
mercantilistas y los denominados desarrollistas cepalianos. Para los seguidores del
proteccionismo (mercantilista) la piedra angular se encuentra expresada en que los
recursos econdmicos totales son estaticos y por tanto la cuestion es obtener la mayor
parte posible de ellos. Por consiguiente lo que gana un Estado lo pierde otro. Otro
elemento basico en el mercantilismo es la teoria de la balanza comercial. Asi para
esta corriente: "....una nacion sélo puede ganar mediante el comercio exterior si tiene
una balanza favorable, o un exceso del valor de las exportaciones sobre el de las
importaciones. La ganancia surgié de hecho de que las exportaciones sobre el de las
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importaciones tenia que pagarse en oro y plata, y para una nacion la adquisicion de
€sos metales preciosos, o tesoros, era la forma mas segura de enriquecerse; para
una nacién sin minas de oro ni de plata, este era la Unica forma.”

Friedrich List , es el maximo exponente de los proteccionistas del siglo XIX. Para List
; la aplicacion de politicas proteccionistas de Inglaterra no coincidian con el discurso
libre cambista que propugnaban sus lideres y explic6 como para un pais con una
industria relativamente débil, le resultaba imposible competir con paises de un
desarrollo en la industria manufacturera . Su idea principal se resume en priorizar la
proteccion de la industria nacional para que esta pueda desarrollarse y alcanzar una
posicién que le permita enfrentar a sus competidores.

En sentido general el proteccionismo aparece como la teoria del comercio
internacional propia de la burguesia incipiente o débil. Por tanto la proteccion se ve
como un instrumento transitorio para asegurar la existencia y el desarrollo de esa
burguesia, pero se acepta el principio segun el cual, en Ultima instancia, solo el libre
juego del mercado puede asegurar una asignacion éptima de los recursos.

En cuanto al pensamiento marxista de forma general sus postulados se pueden
explicar bajo el desarrollo de cuatro fundamentos importantes: La teoria sobre la
division internacional del trabajo, la teoria de los valores internacionales, la teoria del
dinero mundial y la teoria del comercio Exterior.

La situacion del Comercio Internacional en la década del 90, sufri6 cambios
significativos. El conjunto de factores subjetivos y objetivos que han incidido en su
transformacion son el resultado de un largo proceso histérico, ligado estrechamente
al desarrollo del capitalismo y a su metamorfosis. El proceso de globalizacién ha
puesto al relieve nuevamente el fracaso de teorias y concepciones de caracter libre
cambistas, dominantes durante el siglo XX, a nivel internacional. En cualquier foro de
concertacion econémica multilateral, entiéndase Organizacion Mundial del Comercio,
Grupo de los 77 o Grupo de los 15. El tema libertad de Comercio esta presente.

Para los grandes paises desarrollados en sus reuniones del grupo de los siete, la
concepcién de libre cambio es parte de las propuestas que se les hace al tercer
Mundo para que salga del subdesarrollo que los ampara. Pero los postulados de
David Ricardo, sobre las ventajas comparativas y la espontanea liberalizacion, en la
actualidad demuestran que no son suficientes para fundamentar el libre comercio.
Aunque se siga utilizando como fundamento por profesores universitarios y
economistas para demostrar las ventajas del libre comercio para todas las naciones
gue participan en él.

La globalizacién vista como la transformacion del capitalismo monopolista de Estado
al capitalismo de las trasnacionales, tiene un impacto en el desarrollo del comercio
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internacional. El fendmeno Globalizacién engloba al libre comercio, al movimiento de
capitales a corto plazo, a la inversion extranjera directa y al desarrollo de la
tecnologia de las comunicaciones.

Para los clasicos el comercio internacional, se ejecutaba fundamentalmente entre
actores econdmicos tanto publicos como privados, de diferentes nacionalidades. Los
cuales basados en la idea de la especializacion, que a su vez podia estar sustentada
en las ventajas comparativas de David Ricardo o en las Absolutas de Adam Smith,
intercambiaban mediante ese acto sus productos y asi satisfacian sus necesidades.
En la etapa de la Mundializacion, los sujetos que participan en el comercio
internacional se han transformado. Ya se comercia mas entre empresas
trasnacionales que entre naciones. Tienen mas capacidad econémica y financiera
una empresa trasnacional que un pais como Haiti, por solo poner un ejemplo.
Ademas el comercio intra firma también existe y con mucha fuerza.

El comercio intra firma implica que interactien sujetos e instituciones de una misma
empresa trasnacional. El intercambio comercial entre una Casa Matriz y sus filiales o
entre las mismas filiales es promovido por la relativa especializaciéon internacional
interna del trabajo de sus propias unidades.

El comercio que tiene lugar al interior de las Empresas Trashacionales les ha
permitido no solo neutralizar el efecto de la competencia, sino al mismo tiempo
utilizar los precios de transferencia como mecanismos para desplegar recursos
financieros entre los paises, con el objetivo de minimizar el impacto de los regimenes
tributarios, arancelarios y cambiarios de los distintos paises en los que estan
establecidos. Ademas pueden traspasar subrepticiamente utilidades desde los
lugares donde se generan hacia aquellos donde resulte mas rentable registrarlos,
burlando también las restricciones cuantitativas a las remesas de utilidades que
existiera en el pais en cuestion. De esa manera ocultan las ganancias obtenidas que
afectan la participacién en ellas de los socios locales.

1.2. La globalizacién.

La globalizacién se define como “un proceso fundamentalmente econdmico que
consiste en la creciente integracion de las distintas economias nacionales en un
Unico mercado capitalista mundial.

La globalizacion es el proceso por el que la creciente comunicacion e
interdependencia entre los distintos paises del mundo unifica mercados, sociedades
y culturas, a través de una serie de transformaciones sociales, econémicas y
politicas que les dan el caracter de global. Asi, los modos de produccién y los
movimientos de capital se configuran a escala planetaria, mientras los gobiernos van
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perdiendo atributos ante lo que se ha denominado la “sociedad en red”. En este
marco se registra un gran incremento del comercio internacional y las inversiones
debido a la caida de las barreras arancelarias y la interdependencia de las naciones.

El principal promotor de este fendmeno es si duda, el comercio internacional. El cual
ha permitido un sistema de libre maniobra y que acrecienta las transacciones
comerciales.

El contexto econdmico en la actualidad

Hoy en dia existen dos procesos econémicos derivados de proceso transnacional, el
multilaterismo y el regionalismo.

- Multilaterismo

La Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) institucion representativa de este
proceso econémico. La cual se caracteriza por la “presencia activa de los estados
nacionales que suscriben compromisos a través de acuerdos o tratados sin renunciar
a sus autonomia politica y juridica. Este proceso surge en las naciones unidas y
ademas instituciones y organizaciones internacionales que tienen como nota la
cooperacion entre estados como el banco mundial y el fondo mundial internacional™.

cabe mencionar que la piedra angular del mismo fue el GATT (Acuerdo General
sobre Aranceles y Comercio), como mecanismo que externa la necesidad del libre
comercio, donde los paises miembros tienen el compromiso de reducir aranceles
para facilitar el intercambio de mercancias, situaciéon por la cual se crea demas la
clausula de nacién mas favorecida, para que al llevar a cabo la reduccién de
aranceles, se hiciera de forma no discriminada para poder tener un orden global.

Es importante mencionar que a partir de la existencia del GATT (hoy OMC) entre sus
aportaciones mas importantes destacan la creacién del Acuerdo General de
Comercio y Servicios, el Acuerdo de Comercio relacionado a la Propiedad Intelectual,
primeros avances respecto a las normas comerciales sobre agricultura, en cuanto a
salvaguardias se menciona que las naciones podran aumentar temporalmente sus
aranceles u otras restricciones en contra de una embestida de importaciones que
dafie gravemente a una industria nacional, y el desarrollo de una Carta Constitutiva
gue creara una Organizacion Internacional encargada de las relaciones econdémicas
y del comercio.

Su maxima importancia radica en el hecho de que fue el primer gran 6rgano
encargado de fomentar una libre circulacion de bienes y de servicios de manera
internacional, haciendo contrapeso a las exclusividades manejadas por el

® Comercio exterior sin barreras, ediciones fiscales ISEF, p. 30.



regionalismo que tiende a excluir a terceros paises de sus beneficios. Incluso paises
como Estados Unidos llegaron a defender las relaciones individuales mediante el
multilateralismo para concentrar un mayor poder de negociacidbn pero que en
recientes ocasiones ha demostrado una inclinacion al regionalismo mediante tratados
bilaterales o bien fomentando la creacién del area de libre comercio de las Américas
ALCA.

Existen ademas paises que si bien han preferido modelos multilaterales se dan por
las condiciones y las situaciones historicas o geograficas en las que se han
desenvuelto; si bien Chile pertenece a la comunidad andina CAN, ha mostrado
problemas de integracién con sus paises vecinos, como es el caso de Pert y Bolivia
por el conflicto territorial llamado guerra del pacifico; del y con Argentina
anadlogamente por problemas territoriales ha demostrado obstaculizaciones en
integracion al Mercado Comun del Sur MERCOSUR como mimbro y no como socio.

- Regionalismo

Es la formacién de bloques comerciales en el cual los paises tienden a redecir 0 a
ceder parte de su autonomia para formar autoridades supranacionales. Que se
derivan de los siguientes fenémenos econémicos de integracion.

Gracias a fenébmenos como la globalizacién en recientes afios ha existido un intensos
debate entre lo que entendemos como multilateralismo y comercio entre bloques
regionales o regionalismo; incluso grandes exponentes en contra del regionalismo
hoy demuestran un apego a este tipo de practicas, tal es el caso de Estados Unidos
gue en afnos recientes con acciones como el TLCAN el impulso del proyecto del area
de libre comercio de las Américas ALCA demostrando sus intenciones por mantener
una relacion regional no sélo con sus vecinos naturales sino también con otros
tantos.

Es evidente que el regionalismo toma fuerza a nivel internacional, considerando asi
una integracibn mas auténtica entre diversas zonas del globo, destacando a
organismos como la Cooperacion Econémica de Asia-Pacifico APEC, la Unién
Europea, el proyecto del area de libre comercio de las Américas ALCA, los paises de
la Asociacion de Naciones del Sureste Asiatico ASEAN o bien el Mercosur. Inclusive
organismo como la OMC en determinadas politicas han optado por fomentar la
regionalizacion.

El Banco Mundial ha apoyado esta tesis de integracion alegando que inclusive las
actividades monopdlicas se ven reducidas debido a que las empresas se encuentran
en un mayor nivel de competencia y esto a su vez conlleva a tener ganancias dadas
las competencias empresariales, la posibilidad de aprovechar las economias de



escala y finalmente habria reduccién de las ineficiencias internas de las empresas
para incrementar los niveles de productividad.

La divisién internacional del trabajo juega un rol importante en los procesos de
regionalizacion ya que los paises industrializados han desplazado las actividades
gue ellos consideraban como intensivas en mano de obra hacia las economias en
desarrollo, las cuales por supuesto cuentan con menores costes laborales.

La integracion regional mediante Bloques Regionales como ya se menciono
responde a la necesidad de incrementar las posibilidades de comercio y de
proteccién hacia otros frentes externos; sin embargo tales integraciones no pueden
ser totales o es dificil que se den de tal manera. Podemos decir que la Union
Europea, o el proyecto del area de libre comercio de las Américas ALCA son los
ejemplos mas importantes de integracion regional ya que incluyen una participacion
total de la regidn; no obstante la conformacion de Bloques Sub-regionales ha sido
mas viable para la mayoria de los paises ya que la integracién en menor nimero de
participantes es mas facil de obtenerse y destacamos la comunidad del Caribe
CARICOM, Tratado de Libre Comercio de América del Norte TLCAN, comunidad
andina CAN, Asociacion de Naciones del Sureste Asiatico ASEAN y el Mercado
Comun del Sur MERCOSUR.

Tales integraciones regionales pueden componerse por dos conformaciones, la
primera es mediante un regionalismo abierto y la segunda un regionalismo cerrado.

En el regionalismo abierto sin ser de caracter obligatorio un determinado pais que
cuente con la caracteristica de pertenecer a determinada zona podra integrarse de
manera voluntaria a los programas comerciales sin necesidad de adquirir algin otro
requisito adicional. EI mejor ejemplo de este regionalismo es la Cooperacién
Econdémica de Asia-Pacifico APEC.

A diferencia del anterior concepto, el regionalismo cerrado no sélo pide el requisito
de pertenecer a una determinada zona, sino que ademas se deben de cumplir con
determinadas estipulaciones necesarias para su entrada como lo pueden ser
crecimientos o estabilizad financiera, control en politicas o conflictos internos etc. El
ejemplo mas evidente de este regionalismo es la Unién Europea.

Ahora bien, existen bajo tales conceptos la posibilidad de identificar puntos ingreso a
determinadas zonas comerciales, mediante los Puentes Interblogque que son puntos
estratégicos de entrada a un mercado, generalmente por el hecho de contar con
caracteristicas que le permitan facilitar las relaciones comerciales, generalmente
hecho por ciudades, como ejemplo Seattle, Los Angeles, San Francisco, Manzanillo
etc.



Como ya se mencionaron son tres (los grandes bloques regionales que existen
Cooperacion Econoémica Asia Pacifico, la comunidad europea y el Area de Libre
Comercio de las Américas) y asi mismo entre ellos mismos hay diferencias palpables
que seran abordabas a continuacion; las integraciones regionales y subregionales se
han dado en diversas partes del mundo y asi mismo cuentan con caracteristicas
comunes y a la vez divergentes.

En Europa la Unién Europea, se sido insistente es la mayor expresion de integracion
regional que existen hoy en dia en el mundo, pero que al ser cerrada es demasiado
excluyente a los candidatos a tal unién; empafiada por intereses propios, ya sean
religiosos, ideolégicos o econdmicos y tal tendencia es reflejada en la renuencia a la
integracion de paises del centro y oriente de Europa y sobre todo el caso de Turquia
gue por razones cristianas, migratorias y de minorias no ha sido bien recibida y se ha
rechazado su solicitud en diversas ocasiones.

Es apreciable que el proceso de integracion europeo en una constitucion, para asi
poder pasar al nivel cinco de integracion total, se deberan de cambiar mltiples
cuestiones, ello porque esta Europa unificada no se encuentra lista de poder hacer
frente a un reto de estas caracteristicas ya que siguen existiendo luchas de poder,
individualismos, por lo que una integracion politica es un gran reto a pesar de que la
Constitucion ya ha sido aceptada por jefes de Estado y de Gobierno, falta la
ratificacion en parlamentos.

La caracteristica mas sobresaliente de este modelo es la estatificacion en
documentos formales de la unién entre sus participantes siendo el Unico bloque
regional (no confundirse con subregional) que cuenta con esta caracteristica.

Para Asia, en la cuenca del pacifico se identifica no por una integracién formal en
estatutos y actas constitutivas, como en el caso de la Unién Europea, sino por
cooperacién tacita; refleja un crecimiento record que dificimente otro bloque
econdmico pudiera alcanzar en los proximos afos.

La integracion comercial de los paises asiaticos ha generado que se aporte un mayor
interés en rescatar las politicas de comercio con paises externos lldmese Estados
Unidos, y se ha descuidado mas la interrelacion interna, sin embargo por sus
tradiciones y costumbres tienden a apoyar de manera directa las acciones de sus
vecinos cercanos fomentando una especie de agrupacion de tipo familiar.

Para Ameérica observamos que el proceso de integracion americano, o mas bien, la
idea o el suefio de una integracién latinoamericana hecha por Simoén Bolivar fue la
primera y mas innovadora idea de integracion a nivel regional, pero también es la
gue menos se ha llevado a cabo a nivel internacional.



En el caso de Asia y Europa la integracion que tienen estas regiones de antemano ya
se encuentra formadas, durante un proceso mas largo pero mas institucionalizado en
Europa y uno que si bien no se encuentra sobre papeles legales, si es firme y
evolucioné de manera sumamente rapida, sin embargo en nuestro continente esta
integracion no se ha logrado a cabo, quizas por las individualidades de nuestros
paises o por el control ejercido por los Estados Unidos y sus afanes de mantener una
hegemonia en la zona ya sin mencionar las enormes asimetrias del continente que
no son tan evidentes como en los dos bloques anteriormente mencionados; el
alcance comercial de Canada no es el mismo al de los paises del Caribe. En esta
integracion las relaciones interbloques e intrabloques se hacen mas evidentes.

La integracion en este continente se vislumbra como un proceso al cual todavia se le
espera demasiado y que a la larga se ve bastante dificil una integracion, sin embargo
si se logra a crear esta integracion con la adopcion del ALCA, en vez de avanzar
como naciones americanas, lo haremos a los intereses de los Estados Unidos, y a
diferencia de otros modelos de integracion en donde las asimetrias se reducen, en
nuestro caso solo daremos mas campo de accion a la nacion mas poderosa del
mundo, el cual ha tratado de quitar sobre peso a las conformaciones regionales para
tener un mayor papel de negociacién.

La globalizacién y mediante el regionalismo se busca basicamente la circulacién y la
apertura de los mercados tratando de obtener el maximo beneficio y reduciendo asi
las barreras arancelarias, pero que al mismo tiempo los paises industrializados
requieren de implantar estandares a los productos fordneos con el objetivo de hacer
gue sus trasnacionales consigan el mayor impulso posible, aplicando asi barreas no
arancelarias dictadas por el Neoliberalismo de George W, Bush y de Tony Blair,
buscando una apertura comercial de todos los paises, pero que con las barreras no
arancelarias se obstruye tal crecimiento e incursion en sus economias, ya que tales
estandares son muy dificiles de alanzar para las compafiias de las economias en
vias de desarrollo.

Se habla demasiado de la cooperacion internacional y libre comercializacion dando
pauta a que se abran las barreras arancelarias para permitir un mejor flujo, no
obstante el Neoliberalismo ocasiona que mediante el uso de las barreras no
arancelarias.

Retomando el mismo concepto de libre apertura, este se contradice con las
tendencias regionalistas, donde si bien se fomenta la cooperacién intrabloque, la
cooperacion interbloque se ve obstaculizada sélo haciendo beneficiarios de tales
acuerdos a los integrantes del mismo blogue regional o subregional y no permitiendo
un libre intercambio entre los mismos.



Observamos que las tendencias mundiales en recientes afios han apuntando o han
apostado a los regionalismos, regionalismos que en algunos casos pueden fomentar
y crear un verdadero crecimientos entre sus miembros mediante las negaciones y
comercializaciones en bloques como es el caso de la Union Europea, sin embargo
existen otros modelos que mas que apostar a una igualdad entre sus miembros se
trata de mantener por un pais hegemaonico la zona de control econémica y comercial,
y esto es evidente con la conformacion del bloqgue ALCA. Seguramente en los
proximos afios se abandonara mas el multilateralismo y la conformacion de bloques
subregionales en América seguird siendo la mejor carta para la superacion del
subcontinente.

Cabe destacar que las nuevas tendencias del comercio han demostrado la necesidad
de mantener la innovacion en el mejoramiento de los procesos, esto aunado a la libre
comercializaciéon obligan a que los paises no s6lo habran sus fronteras sino que
ademas se mantengan a la innovacion en las distintas modalidades del comercio
esto sino desean ser menor competitivos.

1.3 MEXICO EN LA ECONOMIA GLOBAL
México En La Epoca Colonial

Los conquistadores se aduefiaron de grandes extensiones de tierra monopolizaron
en su beneficio el trabajo de la minas y de las plantaciones tropicales. A través de la
explotacién brutal de la mano de obra de las minas de metales preciosos, que fue la
actividad que con mayor impetus desarrollaron los conquistadores.

México Independiente

Entre 1821-1887 crece el comercio exterior de forma especial con Inglaterra y es en
se momento cuando se firma uno de los primeros tratados con México “tratado de
amistad navegacion y comercio en 1827.”*

En 1921 se abrieron otros puntos al comercio exterior, como Mazatlan, Tampico,
Acapulco, san Blas y matamoros dandose asi la expansion del comercio mundial,
dentro del régimen del liberalismo econémico.

Durante este periodo se inicia el comercio entre México y los estados unidos.

Con el movimiento de independencia se crea uno de los botines mas atractivos para
nuestros vecinos del norte ya que podian intervenir directa o indirectamente en la
desvalida y desorganizada nacion.

* Manuel Lépez gallo, Economia y politica en la historia de México, El caballito s.a. México 1975.
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Las exportaciones mexicanas a ese pais a lo largo de este periodo se componian de
principalmente de metales preciosos, ganado, tintes, especias y otros productos
agricolas, a cambio de esto EUA envia a México manufacturas, maquinaria; tejido
transporte papel, armamento y granos.

México Y El Porfiriato

En este periodo de la historia de México, coincide con la expansion del capitalismo a
nivel mundial, en el cual, la aparicién del capital financiero y la exportacion de capital
tienen repercusiones muy claras en el caso de México y le van imprimiendo el rasgo
de pais capitalista dependiente.

Durante el pofiriato se puso en practica la teoria econdmica clasica. Circulaban
monedas de oro autorizadas por el estado, existia la libelad cambiaria y sobre todo
libres movimientos de capital.

Lo mas sobresaliente de las relaciones con los estados unidos fueron sin duda las
grandes concesiones ferrocarrileras, mineras y agricolas otorgadas de preferencia a
inversionistas norteamericanos.

Durante esta época estuvieron de moda las ideas de liberalismo econdmico
importadas de Europa y aplicadas en México, en el referente de dar plena libelad al
capital extranjero, obtener altas tasas de ganancia, e el concepto exterior se siguié
una larga tradicion proteccionista pero sin un criterio de industrializacion interna sino
confines eminentemente fiscales.

México Contemporaneo

Se comienza a sentir el cambio en la composicidén del comercio exterior, derivado de
la caida de las exportaciones de petroleo a partir de 1934, lo que origino que las
dificultades entre compafiias petroleras y el gobierno fueran mayores, esto
culminaria con la expropiacion petrolera en 1938, afio a partir del cual se reducen al
minimo las exportaciones petroleras.

Con el fin de industrializar al pais el gobierno mexicano recurre a la proteccién de la
planta productiva y al empleo, se instrumento en 1940-1982, un programa sustitutivo
de importaciones que tendia a producir en el pais lo que anteriormente era menester
adquieren el exterior. Esta idea fue uno de los pilares bésicos de la politica comercial
de México a partir de los afios cuarenta, aprovechando la coyuntura histérica que
significo el lapso de la segunda guerra mundial, cuando nuestros principales
proveedores de productos manufacturados tenian distraido su aparato productivo en
la industria bélica, por lo que les era imposible atender la demanda mundial de esos
productos, generando a su vez seria escasez de articulos manufacturados en todo el
mundo, esto propicio el inicio de operaciones industriales en México y en otros
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paises tendientes, precisamente, a llevar a cabo proyectos manufactureros y esta
forma, sin competencia importante por parte de los paises beligerantes, empezaron a
cubrir un mercado de enormes dimensiones.

En el gobierno del presidente Lépez portillo recibe un pais que ya a incrementado su
deuda externa en casi cinco veces respecto al gobierno anterior, también hereda los
medios para reactivar la maltrecha economia, la confirmacion de la existencia de
yacimientos de petréleo en la sonda de Campeche, a si como del incremento de los
precios internacionales de este hidrocarburo, son las bases econémicas para que
esta administracion decida continuar con la politica comercial proteccionista, una
participacion cada vez mas importante en la economia con grandes inversiones en
complejos petroquimicos. Subsidios a empresas paraestatales y programas
populistas que subsidiaban la produccion en el campo y el consumo en las ciudades

Se manifiesta el desarrollo de la industria a través de diversos organismos vinculados
con la infraestructura econémica y administrativa, y con la nueva ley organica de la
administracion publica, se crean empresas estatales de grandes dimensiones como
altos hornos de México, PEMEX, NAFIN y el banco nacional de comercio exterior.
Pueden decirse que en esta época se inicia el crecimiento y desarrollo de los grupos
monopolistas y de poder del sector privado estrechamente vinculados a gobierno y al
capital monopolista extranjero, cosa que cristalizo con el desarrollo de las grandes
zonas industriales de México comprometidas en dichos programas nacionales.

En 1979 bajo la administraciéon de José Lopez Portillo se planto la necesidad de que
México ingresara al Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT). Dejando de
lado la economia cerrada para incorporarse al comercio internacional, sin embargo,
los empresarios nacionales consideraron riesgosa esta medida, pues significaba
enfrentar la competencia extranjera y dadas las condiciones de nuestra industria
manufacturera, aquello se traduciria en el cierre de empresas y desempleo, ante tal
escenario el gobierno decidié mantener el proteccionismo sobre el sector industrial.

1.4 LA BALANZA DE PAGOS

‘La balanza de pagos es un documento donde se reflejan las transacciones
econdmicas de un pais con el resto del mundo.” La balanza de pagos de un pais es
una relacion sistemética de todas sus transacciones econémicas con todos los
paises del mundo durante un afio determinado. Esta integrado por cuatro cuentas
genéricas; las cuales son, la cuenta corriente, la cuenta de capital, la cuenta de
errores y omisiones y la cuenta de reservas oficiales. Cada transaccion se incorpora

® Méndez Morales Silvestre. “problemas y politica econdmica de México.” Mc Graw Hill. 2000 P4g.83.
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a la balanza de pagos como un crédito o un débito. Un crédito es una transaccion
significa la recepcién de un pago desde el exterior. Un débito significa un pago
realizado hacia el exterior.

Composicion de la Balanza de Pagos

1. Cuenta Corriente

) Balanza Comercial
) Balanza de Servicios
) Balanza de Transferencias

2. Cuenta Capitales

. Inversiéon Extranjera directa
o Inversion Extranjera Indirecta

3. Errores y Omisiones
4. Reservas Oficiales

1. Cuenta Corriente

La cuenta corriente incluye el comercio en bienes y servicios y las transferencias
unilaterales. Las principales categorias de transacciones de servicios son los viajes y
el transporte, los ingresos y pagos sobre inversiones extranjeras y las transacciones
militares. Las transferencias unilaterales se refieren a regalos hechos por los
particulares y el gobierno a los extranjeros, y a regalos recibidos de extranjeros. La
exportacién de bienes y servicios y el ingreso de transferencias unilaterales entran en
la cuenta corriente como créditos (+) porque representan pagos provenientes de
extranjeros. De otra parte, la importacion de bienes y servicios y el otorgamiento de
transferencias unilaterales entran como débitos (—) porque significan pagos a
extranjeros.

2. LaCuenta De Capital

La cuenta de capital muestra el cambio de los activos del pais en el exterior y de los
activos extranjeros en el pais, diferentes a los activos de reserva oficial. Esta cuenta
incluye inversiones directas; tales como la construccion de una fabrica extranjera, la
compra o venta de valores extranjeros; acciones, bonos y bonos de tesoreria, y el
cambio en las exigibilidades y los pasivos, bancarios y no bancarios, con extranjeros
por parte del pais durante el afio.

Los incrementos en los activos del pais en el exterior y las disminuciones de los
activos extranjeros en el pais, diferentes a los activos de reserva oficial, representan
salidas de capital o débitos (—) en la cuenta de capital del pais porque llevan pagos
al extranjeros. De otra parte, disminuciones en los activos del pais en el exterior y
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aumentos de los activos extranjeros en el pais representan ingresos de capital o
créditos (+) porque conducen al ingreso de pagos provenientes de extranjeros.

3. Errores y Omisiones.

La balanza de pagos siempre debe de estar saldada, “razén por la que existe una
partida de ajuste en la que incluye una serie de renglones invisibles que es muy dificil
de captar por vias normales y que puede consistir por una parte errores numericos
muy normales cuando se trabaja con grandes cantidades, asi como, muchas
entradas o salidas de capitales por concepto de compras no registradas, las que
constituyen omisiones ilegales de productos en el pais sin pagar los derechos e
impuestos respectivos. Alli mismo se registran salidas de capital no registrados o
mejor conocidos como fugas de capital.”6

4. La Cuenta De Reservas Oficiales

La cuenta de reservas oficiales mide el cambio en los activos de reserva oficial de un
pais y el cambio de los activos oficiales extranjeros en el pais durante el afio. Los
activos de reserva oficial de un pais incluyen las tenencias de oro de las autoridades
monetarias del pais, los derechos especiales de giro (DEG), la posicion de reservas
del pais en el Fondo Monetario Internacional (FMI), y las tenencias de monedas
extranjeras oficiales por parte del pais. Un incremento en los activos de reserva
oficial del pais son débitos (—), mientras un incremento en los activos oficiales
extranjeros en el pais son créditos (+).

La Contabilidad Por Partida Doble

Cada transaccion econdmica internacional se registra como un crédito o como un
débito en la balanza de pagos del pais. Pero cada vez que una transaccion crédito o
débito es registrada, también se contabiliza, respectivamente, un débito o crédito
compensatorio por el mismo monto en una de las tres cuentas. Este proceso de
registro es conocido como contabilidad por partida doble. La razén para la
contabilidad por partida doble es que, en general, cada transaccion origina por lo
menos un débito y un crédito; ocurren dos transacciones y de ahi la denominacion de
partida doble... Se vende un bien o servicio y se recibe un pago por ello. Se compra
un bien / servicio se debe pagar por tal bien o servicio.

El Equilibrio De La Balanza De Pagos

En teoria, la contabilidad por partida doble deberia igualar los créditos totales y los
débitos totales una vez que se toman conjuntamente las tres cuentas de la balanza
de pagos. Sin embargo, debido a errores y omisiones de registro, generalmente esta
igualdad no se cumple. Asi, es necesario un rubro especial llamado discrepancia
estadistica para "equilibrar" la balanza de pagos del pais.

® Ibidem P.p.63
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Medicién Del Déficit O Del Superdvit, O La Intervencién Oficial

Si los débitos totales exceden los créditos totales en las cuentas corriente y de
capital, incluyendo la asignacion de derechos especiales de giro y la discrepancia
estadistica, el balance débito neto mide el déficit en la balanza de pagos del pais.
Este déficit debe ser compensado por un igual balance crédito neto en la cuenta de
reservas oficiales del pais. Lo contrario es un superavit en la balanza de pagos. Esta
medicion del déficit o del superavit en la balanza de pagos, asi como el concepto en
si, es estrictamente correcta bajo un sistema de tipos de cambio fijos. Bajo un
sistema de tipos de cambio libremente flexibles, el exceso de gastos sobre ingresos
en el exterior es corregido automaticamente por la depreciacién de la moneda del
pais. Bajo un sistema de tipos de cambio que no son libremente flexibles sino
controlados como tenemos hoy, parte del exceso de gastos sobre ingresos en el
exterior es corregido por una depreciacion de la moneda del pais y parte es
compensada por un balance crédito neto en la cuenta de reserva oficial del pais.
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Balanza de Pagos

Millones de délares

Concepto Anual Ene-Dic.
2005 2005 2006
(A) (B)
Cuenta corriente -4,897 -4,897 -1,475
Ingresos 256,778 256,778 296,774
Egresos 261,675 261,675 298,249
Cuenta de capital 12,692 12,692 1,834
Pasivos 26,884 26,884 14,928
Por préstamos y depositos -2,947 -2,947 -6,267
Banca de desarrollo -3,122 -3,122 -7,947
Banca comercial -2,280 -2,280 -173
Banco de México 0 0 0
Sector publico no bancario -1,817 -1,817 -4,526
Sector privado no bancario 344 344 4,316
Pidiregas 3,927 3,927 2,063
Inversién extranjera 29,831 29,831 21,195
Directa 19,643 19,643 18,938
De cartera 10,189 10,189 2,257
Mercado accionario 3,353 3,353 2,805
Mercado de dinero 3,346 3,346 3,672
Sector publico 3,346 3,346 3,672
Sector privado 0 0 0
Valores emitidos en el exterior 3,490 3,490 -4,221
Sector publico -5,155 -5,155 -9,554
Sector privado 3,823 3,823 371
Pidiregas 4,822 4,822 4,963
Activos -14,193 -14,193 -13,094
Errores y omisiones -630 -630 -1,362
Variacién de la reserva internacional 7,173 7,173 -989
Ajustes por valoracion -8 -8 -14

Fuente: Banco de México afio 2007
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Exportaciones e Importaciones realizadas por México

(Millones de ddlares) Exportacion Importacion Saldo
Periodo
1997 110 431.5 109 808.2 623.3
1998 117 539.3 125 373.1 -7 833.8
1999 136 361.8 141 974.8 -5612.9
2000 166 120.7 174 457.8 -8 337.1
2001 158 779.7 168 396.4 -9 616.7
2002 161 046.0 168 678.9 -7 632.9
2003 164 766.4 170 545.8 -5779.4
2004 187 998.6 196 809.7 -8 811.1
2005 214 233.0 221 819.5 -7 586.6
2006 ° 249 997.2 256 130.4 -6 133.2

Fuente: INEGI afio 2007
La balanza de pagos Mexicana

En el afio de 2006 la cuenta corriente de la balanza de pagos arrojo un déficit de 1,
475 millones de ddélares, muy inferior a lo que se reporto en el afio de 2005 con un
déficit de 4, 897 millones de dolares

Las exportaciones en mercancias se ubicaron en afio 2004 en 2, 048,330 de
dolares estas exportaciones se deben a los acuerdos comerciales que ha firmado
México para la libre circulacion de sus mercancias. Las importaciones en
mercancias en el mismo afio fueron de 817,530 dodlares, mientras que en la
importaciones medico a tenido un fortalecimiento en la actividad econémica y en la
demanda interna,

1.5 MEXICO Y LA COMUNIDAD EUROPEA

La comunidad europea constituye el segundo socio comercial después de los
estados unidos, con cerca del 14% de las exportaciones mexicanas y el 15% de las
importaciones d nuestro pais. En 1982 mas del 70% de las exportaciones mexicanas
a la comunidad eran de petréleo y para 1989 representaban menos del 50%.
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La comunidad constituye el segundo socio inversionista de México. En 1988 la
inversion directa en México alcanzo u monto de 5037.5 millones de délares y
representa el 20% de la inversion extranjera acumulada en nuestro pais.

Las relaciones economico-comerciales entre México y la comunidad europea
cuentan con un marco normativa a través del convenio de cooperacion comercial
suscrito en 1975. Este convenio otorgo la clausula de nacion mas favorecida, la que
era relevante porque México no era miembro del GATT. Ademads, e establecieron
compromisos para la celebracion de ferias, misiones y seminarios en materia
comercial. Como consecuencia de la adhesién de México al GATT, este convenio ya
no tiene compromisos importantes para ampliar las relaciones econdmicas
bilaterales.

Objetivo General

e Crear un espacio comercial en un contexto de integracion multinacional a
través del establecimiento de una Zona de Libre Comercio para la apertura
de oportunidades externas de desarrollo.

Objetivos Especificos

Fomentar el desarrollo de los intercambios de bienes y servicios.

Liberalizar preferencial, progresiva y reciprocamente el comercio de bienes y
servicios.

Dinamizar la actividad comercial y econémica.

Atraer insumos y tecnologia para la empresa mexicana.

Generar mayores empleos.

Promover la inversion directa.

Incrementar las oportunidades y alianzas estratégicas para la empresa
mexicana.

Comercio de servicios e inversion
Servicios

e Acceso sin restriccién al nimero de operaciones o prestadores de servicio en
territorio comunitario.

¢ Otorgamiento de trato nacional y trato de nacién mas favorecida.

e Consolidacion del grado de apertura vigente en las respectivas legislaciones
nacionales.

e Se contempla la prestacion de servicios transfronterizos e inversion en este
sector, exceptuando audiovisuales, transporte aéreo y cabotaje maritimo.

Inversion
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e Consolidacion de la apertura actual, plasmada en legislaciones nacionales
de pagos relacionados con inversion directa.

 No implicacién de apertura adicional a la inversion extranjera directa en
ningln sector.

¢ Reiteracion de compromisos internacionales y establecimiento del acuerdo
de promover reciprocamente la inversion.

Aspectos Institucionales
Solucién de Controversias

e Establecimiento de un mecanismo de consulta y solucion de controversias
con procedimientos claros y expeditos (primera vez que la Unién Europea
incorpora esta disciplina en un tratado comercial).

e Concesion prioritaria a la conciliacion, antes de acudir a un procedimiento
arbitral; México conserva su derecho de impugnar ante la OMC.

Instituciones

e Creacion de un consejo conjunto, integrado por representantes a nivel
ministerial del Consejo de la Union Europea, la Comision Europea y el
gobierno de México.

e Establecimiento de un comité integrado por ambas partes como auxiliar del
consejo conjunto.

Compras De Gobierno Y Propiedad Intelectual
Compras de Gobierno

e Otorgamiento de mejores condiciones de acceso que los deméas socios
comerciales de la Uni6n Europea.

e Consolidacién del grado de apertura vigente y no modificacion de la
legislacion del sector.

e Entrada de vigencia del capitulo de servicios hasta la entrega de estadistica
desagregada para las compras de, por lo menos, 150 empresas publicas de
la Unién Europea.

Propiedad Intelectual

e Establecimiento de obligaciones, conforme a las legislaciones nacionales
sobre adquisicién, conservacién y ejecucién de los derechos de propiedad
intelectual.

e Establecimiento de un comité especial de consulta para la atencion de
asuntos y desacuerdos en la materia.
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¢ Confirmacion de obligaciones y derechos en los tratados y convenciones
internacionales suscritas.

Evaluacion general e identificacion de productos
Identificacion de Productos

e Convenio comercial que entrara en vigor a mediados de 2000, y sin duda
serd una de las grandes oportunidades de nuestro pais. La Uniéon Europea
representa la primera potencia comercial en el marco internacional,
concentrando alrededor de la quinta parte del comercio mundial.

¢ Ya es un hecho que la Unién Europea sea el segundo socio comercial y la
segunda fuente de inversion extranjera directa para nuestro pais. Es
importante sefialar que el acuerdo comercial con la Union Europea
representara 95% de las exportaciones mexicanas con goce de tratamiento
preferencial, lo que redundara en la generacion de mas y mejores empleos,
aumento de inversiones y la apertura de nuevas oportunidades y alianzas
estratégicas para las empresas mexicanas.

¢ Productos contemplados en sectores como: textil, confeccion, cuero y
calzado, electronico, eléctrico y electrodoméstico, siderurgico, agricultura,
agroindustrial, ganaderia y pesca, plastico, alimentos y bebidas, articulos
para decoracién y regalo, automotriz, autopartes y otros vehiculos, imprenta
e industria editorial, industrias metalicas, maquinaria y equipo, materiales de
construccion, mineria, muebles, quimico y farmacéutico.
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CAPITULO 2 MARCO JURIDICO Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
PARA LA EXPORTACION.

2.1 REGIMEN FISCAL.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Protege y eleva la
calidad del ejercicio del comercio exterior y define los aspectos impositivos, fomento,
restriccion, y trnsito de mercancias en materia de comercio exterior. El Congreso de
la Uniéon faculta al ejecutivo para aumentar, disminuir, o suprimir las cuotas
arancelarias de las exportaciones o importaciones, asi como también para regular o
restringir las exportaciones o importaciones en nuestro pais, para poder tener una
economia sana.

Cédigo Fiscal de la Federacion: Tipifica el delito de contrabando en todas sus
modalidades, determinando las sanciones para los casos en que se internan o se
extraen mercancias del pais sin haber realizado el pago de impuestos, o cuando no
esta permitido exportar o importar mercancias.

Ley del Impuesto Sobre la Renta: Las personas que realicen exportaciones deben
de realizar los pagos correspondientes de los impuestos, incluyendo las operaciones
realizadas con los residentes en el extranjero.

Ley General de Importaciones y Exportaciones: Tiene como objetivo la
clasificacion de las mercancias, basado en un sistema armonizado, entre las
naciones.

Cddigo Aduanero y su Reglamento: “Constituyen un cuerpo de normas de derecho
publico que regulan en forma sistematica la materia aduanera y determinan el
régimen al que deben someterse quienes realicen operaciones, presten servicios
directos o indirectamente vinculados con el comercio exterior de importacién o
exportacion.”” La operacién exportadora queda completada por las normas y
resoluciones dictadas al efecto por la direccién General de Aduanas y por las normas
especificas relacionadas con la clasificacion aduanera de las mercancias objeto de
tréfico internacional, en concordancia con el Sistema Armonizado de Designacion y
Codificacién de Mercancias.

Tales normas tienden a conformar obligaciones de caracter operativo y fiscal al
determinar procedimientos en las actuaciones ante la Direccién General de Aduanas
y crear obligaciones de pagar tributos de naturaleza vara. El ambito espacial sobre el
gue se rige el cddigo aduanero, abarca todo el espacio terrestre, acuatico y aéreo

! Moreno, José Maria. Manual del Exportador. Ediciones Macchi. México. 1996 p.149.
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sometido a la soberania de la nacién. Territorio aduanero es la parte del &mbito
espacial sobre el cual se aplica un mismo sistema arancelario y operativo a las
importaciones y exportaciones.

Ley de Comercio Exterior: “Regula y promueve el comercio exterior, incrementa la
competitividad de la economia nacional, propicia el uso eficiente do los recursos
productivos para el pais para integrarlos adecuadamente en el contexto
internacional.”

En el transcurso del 2005, La Asociacion Nacional de la Industria Quimica ANIQ en
conjunto con otras Camaras y Asociaciones afiliadas a la Concamin, trabajo en una
propuesta de modificaciones a la Ley de Comercio Exterior, misma que logr6 ser
publicada como resultado del trabajo conjunto entre la industria y los poderes
ejecutivo y legislativo.

En esta propuesta de modificaciones, se buscO otorgar mayor transparencia y
certidumbre en el marco normativo, asi como fomentar el uso de medios
electronicos para el cumplimiento de tramites y fortalecer la coordinacion entre las
dependencias del Gobierno Federal involucradas en el Comercio Exterior.

Mejora Regulatoria

En el marco del programa de Mejora Regulatoria establecido por el Gobierno
Federal, se le atribuy6 a la Secretaria de Economia, la reduccion gradual y
paulatina de aranceles para acercarlos a los niveles de nuestros principales socios
comerciales, principalmente en materias primas con el objetivo de fortalecer la
competitividad de los sectores terminales.

Esta propuesta del Gobierno Federal, fue ampliamente rechazada por la Asociacion
Nacional de la Industria Quimica ANIQ toda vez que los aranceles a la Nacién méas
favorecida no deben ser considerados como medidas de regulacion, por definicion
éstos son mecanismos de fomento a la produccién nacional que deben ser
utilizados por los paises, a través de una politica comercial, para generar el
desarrollo sustentable de sus sectores industriales y equilibrar las diferencias que
resulten de una reducida competitividad en los factores internos.

Aunado a lo anterior, una reduccion en los aranceles no genera un beneficio
regulatorio por si mismo, ademas que no contribuye a la facilitacion del comercio, ni
a la reduccion en los costos de transaccion comercial en materia de logistica, para
ello se requiere el establecimiento de politicas que contribuyan al desarrollo de la
infraestructura requerida.

8 Flores Paredes Joaquin. El Contexto del Comercio Exterior de México; Retos y Oportunidades en el Mercado
Global, ed. UNAM-FESC, México 2001, p.110
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Una apertura comercial amplia requiere que los paises que participan en ella
mantengan estandares elevados de regulacién y acceso a materias primas en
condiciones competitivas de calidad y precio, asi como una politica comercial que
promueva el desarrollo industrial y la integracidon de las cadenas productivas. Es
decir debe existir una apertura simultanea de los mercados y de los factores y
politicas gubernamentales que los afectan.

En este sentido, ANIQ planted la necesidad de avanzar en una serie de temas
antes de comprometer al pais en una reduccion arancelaria unilateral, entre las que
destacan por su importancia, una reforma fiscal y energética, asi como el combate
frontal al contrabando.

Al mismo tiempo, el establecimiento de mecanismos voluntarios de reduccion
arancelaria se contrapone con la politica comercial que México ha desarrollado a lo
largo de los pasados 15 afios, en la cual ha forjado su éxito al alcanzar beneficios
en materia de acceso a mercados en paises y otras regiones, a través de la firma
de acuerdos comerciales o regionales.

2.2 REGULARIZACIONES ARANCELARIAS Y NO ARANCELARIAS.
Arancel

Un Arancel es un impuesto aplicado a los bienes importados de una nacion. Cuando
un buque arriba a un puerto aduanero, un oficial de aduanas inspecciona el
contenido de la carga y aplica un impuesto de acuerdo a la tasa estipulada para el
tipo de producto. Debido a que los bienes no pueden ser nacionalizados
(incorporados a la economia del territorio receptor) hasta que el impuesto no sea
pagado, es uno de los impuestos méas sencillos de recaudar, y el costo de
recaudacion es bajo. Aunque siempre los contrabandistas encuentran modos de
evitar el pago de estos impuestos.

e Un "arancel de valor agregado" o ad valorem es el que se calcula sobre un
porcentaje del valor del producto (CIF), ej: 10 centavos por cada délar,
mientras que un arancel especifico, se basa en otros criterios como puede
ser el peso, por ejemplo 5% por 10 kilos.

e Un "arancel de renta" es una serie de tarifas designadas fundamentalmente
para recaudar fondos por un gobierno. Por ejemplo, un arancel para
importacién de café (en un pais que no produce café) recauda una cantidad
estable para el gobierno.

e Un "arancel proteccionista" es usado para inflar los precios de manera
intencionada sobre un producto importado, para proteger a la industria
nacional de la competencia extranjera. Por ejemplo: un arancel del 50%
sobre una maquina que los importadores habrian vendido a $100 y ahora, a
causa del arancel, venden a $150. Sin ese arancel, los fabricantes locales
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s6lo podian vender la maquina a $100 o arriesgarse a que la gente se la
compre a otros mas barata, pero ahora pueden hacer la misma venta a $150.

Clasificacién arancelaria

Todos los productos deben de clasificarse arancelariamente para poder pasar por
la aduana, para identificar rapidamente cual es el arancel que debe de de pagarse,
de acuerdo al tipo de arancel aplicable, asi como para cumplir con las normas de
regularizacién no arancelarias como por ejemplo cuotas compensatorias, permisos
previos, de etiquetado, etc.

“La clasificacion arancelaria es el conjunto de caracteres numéricos que pretenden
la identificacion internacional de las mercancias bajo una nomenclatura arancelaria,
para que cualquier persona ubicada en cualquier parte del mundo, independiente
mente de su idioma, tenga la posibilidad de comercializar el producto indicando su
nomenclatura, lo que facilita el comercio de bienes al existir un idioma universal
comercial.”

Las mercancias integradas al flujo del comercio internacional se clasifican en base
en el Sistema Armonizado de Designacion y Codificaciébn de Mercancias,
adoptadas por los paises miembros de la OMC.

La clasificacion arancelaria ofrece las siguientes ventajas:

1. Permite efectuar estadisticas y controles homogéneos para la mayoria de
los paises en el mundo.

2. Permite tener un mismo identificador comun en el mundo a manera de
nombre comun para todas las mercancias

3. ldentifica medidas compensatorias, antidumping regularizaciones no
arancelarias y arancelarias.

4. Facilita el estudio del comercio.

Este sistema codifica e identifica las tarifas de importacion y exportacién de casi
todos los paises, a nivel de seis digitos, conocidos como sub partida arancelaria,

69 12 00

Capitulo 4 4 4

Partida

Sub partida o fraccion arancelaria de exportacién

Por ejemplo: vajillas y articulos para el servicio de mesa o cocina.

® Minervi, Nicola. Manual del Exportador. Mc Graw Hill. México. 1999 p.79
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Tratamiento arancelario

e arancel general: es aquel que es aplicado a todos los miembros de la OMC.

e Arancel preferencial es aquel que como resultado de un acuerdo o tratado
comercial, origina que los paises se concedan trato preferente.

o Arancel diferencial: es aquel en el cual a las mercancias de algunos paises
se les impuso una sancion econdmica por lo cual su arancel es superior al
general.

México a firmado un tratado comercial con la unién europea, (TLCEEU), con lo cual
México podra exportar sus productos a los destinos europeos en condiciones
preferenciales.

Los INCOTERMS

Los Incoterms establecen “reglas internacionales que permiten interpretar o
solucionar los problemas derivados de un conocimiento impreciso de las practicas
comerciales utilizadas en los paises por un comprador y un vendedor, segun las
reglas oficiales de las camara de comercio internacional (CCl). Las siglas de los
incoterms son Internacional Commercial TERMS, que en espafiol se conoce como
(Términos de comercio Internacional).”*

Los Incoterms también se denominan clausulas de precio, pues cada término permite
determinar los elementos que lo componen. La seleccion del Incoterm influye sobre
el costo del contrato.

El propésito de los Incoterms es el de proveer un grupo de reglas internacionales
para la interpretacion de los términos mas usados en el Comercio internacional.

Los Incoterms determinan:

e El alcance del precio.

En qué momento y donde se produce la transferencia de riesgos sobre la
mercaderia del vendedor hacia el comprador.

El lugar de entrega de la mercaderia.

Quién contrata y paga el transporte.

Quién contrata y paga el seguro.

Qué documentos tramita cada parte y su costo.

CFR (Cost and Freight) - Costo y Flete (puerto de destino convenido).

1 http://www.easyflet.com/incoterms_200.htm
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Para el vendedor los alcances son los mismos que la cotizacion FOB con la Unica
diferencia de que la empresa debe encargarse de contratar la bodega del barco y
pagar el flete hasta destino.

El riesgo de pérdida o dafio de las mercaderias asi como cualquier coste adicional
debido a eventos ocurridos después del momento de la entrega, se transmiten del
vendedor al comprador.

El término CFR exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion.

Este término puede ser utilizado solo para el transporte por mar o por vias
navegables interiores.

Obligaciones del Vendedor.

Entregar la mercaderia y documentos necesarios
Empaque Y Embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Obligaciones del Comprador.

Pago de la Mercaderia

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Flete y seguro (lugar de importacién a planta)

Demoras

CIF (Cost, Insurance and Freight) - Costo, Seguro y Flete (puerto de destino
convenido).

Significa que el vendedor entrega la mercaderia cuando esta sobrepasa la borda del
buque en el puerto de embarque convenido.

El vendedor debe pagar los costos y el flete necesarios para conducir las
mercaderias al puerto de destino convenido.

En condiciones CIF el vendedor debe también contratar un seguro y pagar la prima
correspondiente, a fin de cubrir los riesgos de pérdida o dafio que pueda sufrir la
mercaderia durante el transporte.

El comprador ha de observar que el vendedor esta obligado a conseguir un seguro
s6lo con cobertura minima. Si el comprador desea mayor cobertura necesitara
acordarlo expresamente con el vendedor o bien concertar su propio seguro adicional.
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El término CIF exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion.

Este término puede ser utilizado so6lo para el transporte por mar o por vias
navegables interiores.

Obligaciones del Vendedor.

Entregar la mercaderia y documentos necesarios

empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete y seguro(de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Obligaciones del Comprador.

Pago de la mercaderia

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Flete y seguro (lugar de importacion a planta)

Demoras

CIP (Carriage and Insurance Paid to) - Transporte y Seguro Pago Hasta (lugar
de destino convenido).

El vendedor entrega las mercaderias al transportista designado por él pero, ademas,
debe pagar los costos del transporte necesario para llevar las mercaderias al destino
convenido. El vendedor también debe conseguir un seguro contra el riesgo, que
soporta el comprador, de pérdida o dafio de las mercaderias durante el transporte.

El comprador asume todos los riesgos y con cualquier otro costo ocurrido después
de que las mercaderias hayan sido asi entregadas.

El CPT exige que el vendedor despache las mercaderias para la exportacion.

Este término puede emplearse con independencia del modo de transporte,
incluyendo el transporte multimodal.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y los documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion)
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e Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes ) "Parcial"
Obligaciones del Comprador

Pago de la mercaderia

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Flete y Seguro (lugar de importacion a planta)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes ) "Parcial"
Demoras

CPT (Carriage Paid To) - Transporte Pagado Hasta (lugar de destino
convenido).

El vendedor entrega las mercaderias al transportista designado por él pero, ademas,
debe pagar los costos del transporte necesario para llevar las mercaderias al destino
convenido.

El comprador asume todos los riesgos y con cualquier otro costo ocurrido después
de que las mercaderias hayan sido asi entregadas.

El CPT exige que el vendedor despache las mercaderias para la exportacion.

Este término puede emplearse con independencia del modo de transporte,
incluyendo el transporte multimodal.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y los documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacién)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes)

Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes ) "Parcial”

Obligaciones del Comprador

Pago de la mercaderia

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Flete y Seguro (lugar de importacion a planta)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes ) "Parcial"
Demoras

DAF (Delivered At Frontier) - Entregadas en Frontera (lugar convenido).
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Significa que el vendedor ha cumplido su obligacion de entregar cuando ha puesto la
mercancia despachada en la Aduana para la exportacién en el punto y lugar
convenidos de la frontera pero antes de la aduana fronteriza del pais comprador.

Este término puede emplearse con independencia del modo de transporte cuando las
mercaderias deban entregarse en una frontera terrestre.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion)(parcial)
Seguro (parcial)

Obligaciones del Comprador

Pagos de la Mercaderia

Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion) (parcial)
Seguro (parcial)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Flete y seguro (lugar de importacién a planta)

Demoras

DDP (Delivered Duty Paid) - Entregadas Derechos Pagados (lugar de destino
convenido).

Significa que el vendedor entrega las mercaderias al comprador, despachadas para
la importacién, y no descargadas de los medios de transporte utilizados en el lugar
de destino acordado.

El vendedor debe asumir todos los costos y riesgos ocasionados al llevar las
mercaderias hasta aquel lugar, incluyendo los tramites aduaneros, y el pago de los
trAdmites, derechos de aduanas, impuestos y otras cargas para la importacion al pais
de destino.

Obligaciones del vendedor

Entregar la mercaderia y documentos necesarios
Empaque y embalaje

Acarreo (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
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Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete (de lugar de exportacion al lugar de importacion)
Seguro

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Acarreo y seguro (lugar de importacion a planta)
Demoras

Obligacion del comprador
e Pagar la mercaderia

DDU (Delivered Duty Unpaid) - Entregadas Derechos No Pagados (lugar de
destino convenido).

Significa que el vendedor ha cumplido su obligacion de entregar cuando ha puesto la
mercancia a disposicién del comprador en el lugar convenido del pais de importacion
y el Vendedor ha de asumir todos los gastos y riesgos relacionados con llevar la
mercancia, hasta aquel lugar (excluidos derechos, impuestos y otros cargos oficiales
exigibles a la importacion). Asi como los gastos y riesgos de llevar a cabo las
formalidades aduaneras.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacién)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacién)

Obligaciones del Comprador

Pago de la mercaderia

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Flete y seguro (lugar de importacién a planta)

DEQ (delivered Ex-Quay) - Entregadas en Muelle (puerto de destino
convenido).

Significa que el vendedor entrega cuando se ponen las mercaderias a disposicion del
comprador, sin despachar para la importacion, en el muelle (desembarcadero) en el
puerto de destino acordado. El vendedor debe asumir los costos y riesgos
ocasionados al conducir las mercaderias al puerto de destino acordado y al
descargar las mercaderias en el muelle (desembarcadero). El término DEQ exige
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que el comprador despache las mercaderias para la importacion y que pague todos
los tramites, derechos, impuestos y demas cargas de la importacién.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes)

Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion)
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Obligaciones del Comprador

Pago de la mercaderia

Flete y seguro (lugar de importacion a planta)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Demoras

Este término puede usarse Unicamente para el transporte por mar o por vias
de navegacion interior o para el transporte multimodal

DES (Delivered Ex Ship) - Entregadas Sobre Buque (puerto de destino
convenido).

Significa que el vendedor entrega cuando se ponen las mercaderias a disposicién del
comprador a bordo del buque, no despachadas para la importacién, en el puerto de
destino acordado.

Obligaciones del Vendedor

Entregar la mercaderia y documentos necesarios

Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacién)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Obligaciones del Comprador

Pago de la mercaderia
Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
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e Acarreo y seguro (lugar de importacion a planta)
e Demoras

EXW (Ex-Works) - En Fabrica (lugar convenido).

Significa que el vendedor entrega cuando pone la mercaderia a disposicion del
comprador en el establecimiento del vendedor o en otro lugar convenido (es decir,
fébrica, almacén, etc.).

Este término representa, asi, la menor obligacién del vendedor, y el comprador debe
asumir todos los costos y riesgos.

Obligaciones del Vendedor.

¢ Entrega de la mercaderia y documentos necesarios
e Empaque y embalaje

Obligaciones del Comprador.

Pago de la mercaderia

Flete interno (de fabrica al lugar de exportacion)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )

Flete internacional (de lugar de exportacién al lugar de importacion)
Seguro

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes )
Transporte y seguro (lugar de importacion a planta)

FAS (Free Along Ship) - Libre al Costado del Buque (puerto de carga
convenido).

Significa que la responsabilidad del vendedor finaliza una vez que la mercaderia es
colocada al costado del buque en el puerto de embarque convenido. Esto quiere
decir que el comprador ha de asumir todos los costos y riesgos de pérdida o dafio de
las mercaderias desde aquel momento.

El término FAS exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion.

Obligaciones del Vendedor

e Mercaderia y Documentos Necesarios

¢ Empaque Y Embalaje

o Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

¢ Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
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Gastos De Exportacion (maniobras, almacenaje, agentes )

Obligaciones del Comprador

Pagos de la mercaderia

Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion)

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Seguro y flete (lugar de importacion a planta)

Demora

FCA (Free Carrier) - Libre Transportista (lugar convenido).

Significa que el vendedor entrega la mercaderia para la exportacion al transportista
propuesto por el comprador, en el lugar acordado.

El lugar de entrega elegido influye en las obligaciones de carga y descarga de las
partes. Si la entrega tiene lugar en los locales del vendedor este es responsable de la
carga. Si la entrega ocurre en cualquier otro lugar, el vendedor no es responsable de
la descarga.

Este término puede emplearse en cualquier medio de transporte incluyendo el
transporte multimodal.

Obligaciones del vendedor.

Entrega de la Mercaderia y documentos necesarios
Empaque y embalaje

Flete (de fabrica al lugar de exportacién)

Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes)

Obligaciones del comprador

Pagos de la mercaderia

Flete (de lugar de exportacién al lugar de importacion)
Seguro

Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)
Flete y seguro (lugar de importacion a planta)
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¢ Demoras

FOB (Free On Board) - Libre a Bordo (puerto de carga convenido).

La responsabilidad del vendedor termina cuando las mercaderias sobrepasan la
borda del bugue en el puerto de embarque convenido.

El comprador debe soportar todos los costos y riesgos de la pérdida y el dafio de las
mercaderias desde aquel punto.

El término FOB exige al vendedor despachar las mercaderias para la exportacion.

Este término puede ser utilizado s6lo para el transporte por mar o por vias
navegables interiores.

Obligaciones del vendedor

e Entregar la mercaderia y documentos necesario

e Empaque y embalaje

e Flete (de fabrica al lugar de exportacion)

e Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

e Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes)
Obligaciones del Comprador

e Pago de la mercaderia

o Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacién)

e Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes)

¢ Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

e Flete (lugar de importacion a planta)

e Demoras

Cuotas compensatorias y antidumping

Se nombra dumping, cuando las mercancias que se venden en mercando extranjero
son a un precio inferior, al del valor comercial en el mercado internacional.

Practicas desleales

¢ Cuando los gobiernos otorgan un apoyo econémico a sus exportadores para
gue estos logren una mayor competitividad de sus productos en el mercado
internacional.
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¢ Cuando por interés comercial de los exportadores en la mercancia que se
vende a otro pais a un precio inferior al que esa mercancia se vende en el
mercado internacional se le llama dumping.

Regulaciones no arancelarias.

Son medidas establecidas por los gobiernos para controlar el flujo de mercancias
entre los paises, para proteger la planta productiva y la economia nacional.

Estas regularizaciones se dividen en dos clases:

e Los contingentes o barreras cuantitativas: en este los gobiernos crean un
limite o restringen la cantidad de productos de importacion. Por ejemplo:
Permisos de exportacion e importacion.

El dumping y subvenciones
Precios oficiales

e Administrativas: pueden ser trdmites aduaneros complejos y tardios en la
aduana, normas sanitarias o de calidad, lo cual retardaria y encareceria los
productos. Por ejemplo
Sanitarias, normas técnicas, Marcado del pais de origen y De envase y

embalaje.

2.3 REGLAS DE ORIGEN Y TRATADOS COMERCIALES
Reglas De Origen

Son requisitos minimos de elaboracién o fabricacién con los que deben de contar el
producto para considerar los originarios de un pais o regién exportadora. Un bien se
considera originario si el bien es totalmente obtenido o producido en el territorio de
una o mas de las partes o paises.

Los principales criterios para determinar el origen del bien son:

e Totalmente originario; cuando el bien se produzca en su totalidad en territorio
de uno o mas de los paises del tratado.

e Salto arancelario: el producto ha sufrido una transformacién de tal manera
gue su naturaleza arancelaria cambia, adquiriendo su naturalizacion regional.
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Minis se considera originario el producto cuando el valor de los insumos no
originarios representen menos del 8% del valor total del producto
dependiendo del tratado comercial.

Valor del contenido regional: el valor de los insumos que se incorporen de la
region en el producto final de exportacion, y determinar si el bien puede
considerarse como regional

Los exportadores o productores deben de calcular el valor del contenido regional,
para ello existen dos metidos de célculo, los cuales son: método del valor de
transaccion y el método de costo neto,

Método de transaccion. Se toma como base el valor del precio de venta del producto
de exportacion restando el valor de los materiales no originarios que se utilizacion en
la produccion del bien.

El calculo se realiza segun la siguiente formula

VCR = VT —VNM * 100

VT

En donde:

VCR = valor del contenido original

VT =

valor de la transaccion del bien

VNM =valor de los materiales no originarios.

Método del costo neto: es el valor del contenido regional se obtendra restandole al
total del costo de la produccién el valor de los materiales no originarios

El célculo se realiza segun la siguiente formula

VCR = CN—-VNM * 100

CN

En donde:

VCR = valor del contenido original

CN =

costo neto del bien

VNM =valor de los materiales no originarios.
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Tratados Comerciales Celebrados Por México

Publicacion del Diario

T Li i E Vi . .
ratado de Libre Comercio ntrada en Vigor Oficial de la Federacion

México - Estados Unidos y | 1 de enero 1994 20 de diciembre de 1993
Canada

México - Costa Rica 1 de enero de 1995 10 de enero de 1995
México - Colombia vy | 1de enerode 1995 9 de enero 1995
Venezuela

México - Bolivia 1 de enero de 1995 11 de enero 1995
México - Nicaragua 1 de julio de 1998 1o de julio de 1998
México - Chile 1 de julio de 1999 1o de agosto de 1999
México - Unién Europea 1 de julio de 2000 6 de junio de 2000
México - Israel 1 de julio de 2000 28 de junio de 2000

Triangulo del Norte (El |15 de marzo de 2001 14 de marzo del 2001
Salvador, Guatemala vy

Honduras)

México - Asociacion | 1 de julio de 2001 29 de junio de 2001
Europea de Libre Comercio

(EFTA), Islandia,

Liechtenstein, Noruega Yy

Suiza

México - Japdn 17 de Septiembre de | 15 de octubre de 2001

2004

Fuente: Secretara de Economia afio 2006
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El TLCAN es un conjunto de reglas para fomentar el intercambio comercial y los
flujos de inversion entre los tres paises, mediante la eliminacion paulatina de los
aranceles o impuestos que pagan los productos para entrar a otro pais; el
establecimiento de normas que deben de ser respetadas por los productores de los
tres paises, y los mecanismos para resolver las diferencias que puedan surgir.

El TLCAN tiene los siguientes objetivos:

Integrar una regién en donde el comercio de bienes y servicios y las corrientes de
inversién sea mas intenso, expedito y ordenado para beneficio de los consumidores e
inversionistas de la region.

Eliminar barreras al comercio de bienes y servicios y auspiciar condiciones para una
competencia justa.

Incrementar las oportunidades de inversion.

Proteger la propiedad intelectual.

Establecer procedimientos efectivos para la aplicacion del Tratado y la solucion
de controversias.

Fomentar la cooperacion trilateral, regional y multilateral.

¢ Tratado de Libre Comercio México-Bolivia

El Tratado de Libre Comercio entre México y Bolivia entré en vigor el 1 de enero de
1995. Este tratado establece una rapida apertura en el comercio de bienes. A partir
de su entrada en vigor, quedaron exentas de arancel el 97% de las exportaciones
mexicanas a ese pais y el 99% de las exportaciones bolivianas a México.

e Tratado de Libre Comercio México-Costa Rica

El Tratado de Libre Comercio entre México y Costa Rica entré en vigor el 1 de enero
de 1995.
El tratado con Costa Rica establece normas transparentes, promueve el comercio de

bienes y servicios, facilita el desarrollo de inversiones y atiende las relaciones con
una regién estratégica para México, reconociendo los sectores sensibles de cada
pais.

El calendario de desgravacion pactado en este tratado establece que el 70% de las
exportaciones mexicanas no agropecuarias a Costa Rica quedaron exentas de
aranceles a partir de su entrada en vigor; 20% concluird su desgravacion el 1 de
enero de 1999; y el 10% restante el 1 de enero del afio 2004.

e Tratado de Libre Comercio del Grupo de los Tres (Colombia-Venezuela-
México)

El Tratado del Grupo de los Tres (G-3), integrado por México, Colombia y Venezuela,
se firmd en junio de 1994 y entr6 en vigor el 1 de enero de 1995.
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El tratado busca un acceso amplio y seguro a los respectivos mercados, a través de
la eliminacion gradual de aranceles, reconociendo los sectores sensibles de cada
pais. Establece disciplinas para asegurar que la aplicacion de las medidas internas
de proteccion a la salud y la vida humana, animal y vegetal, del ambiente y del
consumidor, no se conviertan en obstaculos innecesarios al comercio. Ilgualmente fija
disciplinas para evitar las practicas desleales de comercio y contiene un mecanismo
agil para la solucién de las controversias que puedan suscitarse en la relacién
comercial entre los paises.

e Tratado de Libre Comercio con el Triangulo del Norte.
México - Guatemala-Honduras-El Salvador

El Tratado de Libre Comercio suscrito entre México, El Salvador, Guatemala y
Honduras entr6 en vigor para México - El Salvador y Guatemala el 15 de marzo de
2001, mientras que con Honduras dicha entrada inici6 el 1 de junio de 2001.

¢ Tratado de Libre Comercio México-Nicaragua

El TLC México- Nicaragua, firmado por los presidentes de ambos paises en
diciembre de 1997, entr6 en vigor el 1° de julio de 1998 y es segundo tratado de libre
comercio de México con un pais de Centroamérica. A partir de esa fecha, el 45% de
las exportaciones de México a Nicaragua quedaron libres de aranceles y el 77% de
las exportaciones nicaragienses a México fueron liberadas de inmediato.

El Tratado de Libre Comercio entre México y Nicaragua representa un paso mas en
el fortalecimiento de la integracién entre México y Centroamérica. Es un instrumento
moderno que otorga transparencia y certidumbre a los agentes econdmicos de
ambos paises, toda vez que contiene no soélo compromisos de desgravacién
arancelaria y reglas para el desarrollo del comercio y el fomento de los flujos de la
inversion, sino también disciplinas en materia de propiedad intelectual, servicios y
compras gubernamentales, asi como un mecanismo de solucién de controversias.

e Tratado De Libre Comercio Entre Los Estados Unidos Mexicanos Y Los
Estados De La Asociacién Europea De Libre Comercio.

El primero de julio del 2001 entrd en vigor el Tratado de Libre Comercio entre México
y la Union Europea. Este tratado es parte de uno de los instrumentos de politica
exterior mas ambiciosos que México ha celebrado: el Acuerdo de Asociacion
Econdémica, Concertacion Politica y Cooperacion entre México y la Union Europea,
conocido como: Acuerdo Global. En sus tres vertientes, didlogo politico; cooperacién;
y liberalizacion comercial, el acuerdo contiene los elementos para dar un nuevo
impetu a la relacion bilateral.
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En materia comercial, el Acuerdo Global sent6 las bases para la creacion del tratado
de libre comercio entre México y la Unién Europea. Se trata del acuerdo comercial
més ambicioso que la Union ha suscrito hasta la fecha. El tratado prevé la
eliminacion total de aranceles en el sector industrial a mas tardar el primero de enero
de 2007; promueve las complementariedades en el sector agricola; y, otorga un
marco juridico para la liberalizacion del comercio de servicios, la promocién de los
flujos de inversion directa, la proteccion de los derechos de propiedad intelectual, las
compras de gobierno y la solucion de controversias.

El Tratado es un conjunto de reglas que los 15 paises miembros de la Unién Europea
(Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda,
Italia, Luxemburgo, Holanda, Portugal, Reino Unido y Suecia) y México acuerdan
para vender y comprar productos y servicios, se llama de libre comercio porque estas
reglas definen como y cuando se eliminaran las barreras a libre paso de los
productos y servicios entre las naciones, esto es, como y cuando se eliminaran los
permisos, las cuotas y las licencias y particularmente las tarifas y aranceles; es decir,
los impuestos que se cobran por importar una mercancia.

2.4 INSTITUCIONES DE APOYO PARA LA EXPORTACION.

Programas e instituciones de apoyo a la exportacion.

Los programas de fomento a la exportacién tienen como principal objetivo otorgar
beneficios a las empresas que exportan, estos programas son autorizados por la
secretaria de economia a través de la direccién general de servicios al comercio
exterior, y son los siguientes.

Programa de importacion temporal para producir articulos de exportacién
(PITEX). Se autoriza el programa a empresas establecidas en el pais, productoras de
bienes no petroleros 0 se comprometan a exportar por lo menos $500,000dolares o
su equivalente en otras divisas, o hien facturen productos de exportacién, por lo
menos por el 10% de sus ventas totales y que requieran importar temporalmente
materias primas, partes, componente, materiales auxiliares, envases, materiales de
empagque, combustible y lubricantes.

Empresa altamente exportadora (ALTEX). Se otorga facilidades administrativas y
de financiamiento a las empresas ALTEX. Con el beneficio de la devolucién
inmediata del IVA cuando este sea a su favor. Exencion de requisitos de segunda
revision de las mercancias exportadas en la aduana de salida, siempre que estas se
hayan despachado en una aduana anterior y la posibilidad de nombrar a su
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apoderado aduanal para varias aduanas y diversos productos previa autorizacion de
la SHCP, esta también obtiene condiciones de empresas PITEX.

Empresas de comercio exterior (ECEX). Tiene como objetivo el establecer el
establecimiento de empresas de comercio exterior, y tiene como beneficios
generales, obtener la constancia de empresa altamente exportadora, inscribirse en el
programa PITEX, los que establece la secretaria de economia, que gozan de un trato
preferencial de nacional financiera. (NAFIN) y con el banco de comercio exterior
(BANCOMEXT), otorga una reduccion en el costo de los productos y servicios no
financieros mediante un programa de apoyo integral.

Programa de devolucion de impuestos a los exportadores o (DRAW BACK).
Tiene como objetivo el de promover la devolucion de impuestos causados por la
exportacion de insumos incorporados a mercancias exportadoras o de mercancias
gue se retornen al extranjero en la misma situacion.

Ferias mexicanas de exportacion (FEMEX). En la actualidad existen dos estancias
gubernamentales que conceden este tipo de apoyo BANCOMEXT y NAFIN, estos
son en diferentes modalidades y niveles: crédito a la exportacion, crédito a las
ventas de exportacion, proyectos de inversion, cartas de crédito, lineas de crédito de
importacion, servicios fiduciarios, productos bancarios, etc.

El programa nacional de ferias y exposiciones internacionales ofrece los siguientes
beneficios: contar con posibles clientes y/o socios internacionales, en busqueda de
exportaciones directas, canales de comercializacion o algun tipo de alianza
estratégica. Dar a conocer los productos mexicanos en el mundo. Entrar en contacto
con los estandares de calidad y las tendencias de moda, etiquetado, empaque, y
embalaje demandado a nivel internacional. Tener acceso a nuevas tecnologias y
modos de produccién. En caso de participar en algunas de las ferias integradas en el
programa nacional de eventos internacionales, la empresa accede a apoyos
financieros y logisticos por parte de BANCOMEXT, el apoyo financiero.

El COMPEX. Es la comisién mixta para la promocién de las exportaciones, es un
6rgano auxiliar del ejecutivo federal en materia de promociéon del comercio exterior
mexicano, integrada por representante del sector publico y privado. COMPEX tiene
como principal objetivo: promover las exportaciones a través de la concertacion de
acciones para simplificar los trdmites administrativos y reducir los obstaculos técnicos
al comercio exterior y fomentar la cultura exportadora.

Instituciones de apoyo al comercio exterior.

Algunas de las principales instituciones de apoyo al comercio internacional son:
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Secretaria de Economia. Una de las funciones principales es la de establecer
lineamientos de politica exterior. Disefiar y evaluar los programas de fomentar las
exportaciones. Recibir solicitudes y expedir permisos de importacion y exportacion.
Asi como elaborar informes de comercio exterior.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Autoriza los impuestos y tarifas
aduanes, clasifica las mercancias, cambios de aduanas o regimenes, alli se tramita
el RFC, homo clave del exportador y las autorizaciones de exportacion e importacion.

Secretaria de Salud. Otorga la autorizacién sanitaria de importacion y exportacion
de alimentos al natural, y procesados, bebidas, medicamentos, equipos médicos,
entre otros.

Secretaria de Educacion Pdblica. Autoriza la importacion y exportacion y
repatriacion de cuadros y piezas prehispanicas y esculturas.

Secretaria de Agricultura Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion.
Asesora la importacién y exportacién de animales, esta facultada para expedir los
certificados fitosanitarios y zoosanitarios principalmente para la exportacion de
vegetales animales, productos y subproductos asi como productos biol6gicos.
Autoriza la exportacién e importacion de acuerdo a la guia pesquera y esta facultada
para expedir la autorizacion correspondiente para la importacion do importacion de
residuos peligrosos.

Secretaria de la Defensa Nacional. Regula la importacion y exportacién de armas
de fuego, explosivos e instrumentos bélicos.

Secretaria de Relaciones Exteriores. Esta encargada de planear y dirigir la politica
de relaciones con el exterior, de las que el comercio es parte fundamental, coordina
las actuaciones de las delegaciones mexicanas que participan en las reuniones de
organismos econémicos internacionales

Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Regula y controla los servicios de
transporte aéreo nacional e internacional, los servicios auxiliares conexos y sus
instalaciones. Promover acciones que faciliten la internalizacion del transporte,
promover el desarrollo del sistema portuario nacional y ejercer autoridad portuaria

Banco Nacional de Comercio Exterior. Otorga financiamiento a empresas a corto,
mediano y largo plazo para exportar productos y servicios no petroleros e importar
bienes de capital e insumos para la exportacion. Prestacién de servicios de
informacién, capacitacion y accesoria en materia financiera y comercial para facilitar
el intercambio con el exterior y la inversion extranjera.
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CAPITULO 3 PERFIL DE UNA EMPRESA EXPORTADORA, A TRAVES DEL
ANALISIS FINANCIERO.

3.1 ANALISIS FINANCIERO.

En las tareas sociales y econdmicas en que se haya enfrascado nuestro pais en la
etapa presente de desarrollo econdmico y de reanimacién de la economia, adquiere
gran importancia para todos los sectores de la economia nacional la elevacion de la
eficiencia. De ahi la necesidad de hacer un andlisis cabal de la situacién financiera
de las empresas; al encontrarse en un entorno dificil y convulso nuestras entidades,
deben luchar por ser mas competitivas y eficientes econémicamente, haciendo un
mejor uso de los recursos para elevar la productividad del trabajo y alcanzar mejores
resultados con menos costos.

La necesidad del conocimiento de los principales indicadores economicos Yy
financieros, asi como su interpretacion, son imprescindibles para introducirnos en un
mercado competitivo, por lo que se hace necesario profundizar y aplicar consecuente
el andlisis financiero como base esencial para el proceso de toma de decisiones
financieras.

Actualmente los directivos deben contar con una base teédrica de los principales
métodos que se utilizan para lograr una mayor calidad de los estados financieros
para optimizar la toma de decisiones.

Con el analisis econdmico se logra estudiar profundamente los procesos
econdmicos, lo cual permite evaluar objetivamente el trabajo de la Organizacién,
determinando las posibilidades de desarrollo y perfeccionamiento de los servicios y
los métodos y estilos de direccién.

El objetivo fundamental de dicho andlisis radica en mostrar el comportamiento de la
proyeccion realizada, en detectar las desviaciones y sus causas, asi como descubrir
las reservas internas para que sean utilizadas para el posterior mejoramiento de la
gestién de la organizacion.

Es necesario sefialar que para que el analisis econdmico cumpla los objetivos
planteados, debe ser operativo, sistémico, real, concreto y objetivo.

Para lograr un 6ptimo andlisis e interpretacion de la situacion financiera de una
entidad, se debe poseer la mayor informacion posible, es decir, no basta solamente
con la obtencién de los estados financieros principales(Balance General y Estado de
Resultado), sino, que debe consultarse los diferentes informes y documentos anexos
a los mismos, debido a que los estados financieros son tan solo una herramienta
para que los usuarios externos, principalmente los acreedores puedan tomar
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decisiones. De hecho los estados financieros deben poseer la informacion que ayuda
al usuario a evaluar, valorar, predecir o confirmar el rendimiento de una inversion y el
nivel percibido de riesgo implicito.

Para hacer un analisis de los estados financieros y éste sirva para lograr la toma de
decisiones es requisito indispensable que se cumpla con la calidad de la informacién
que sustentan estos estados como:

o Ser eficaz y eficiente. Brindarse en el tiempo que determina la normativa
legal y los requerimientos de la direccion de la empresa.

e Ser fidedigna incorporando a los registros contables aquellas transacciones
realmente ocurridas.

e Ser creible y valida, basandose para ello en la captacion de los datos
primarios clasificados, evaluados y registrados correctamente.

El sistema contable establecido debe generar informacion contable que pueda ser
controlada y verificada por terceros.

La informacion que se procese debe basarse en criterios similares en el tiempo y su
aplicacion debe ser comun en todas las entidades.

Clases De Estados Financieros

1. Balance General.

2. Estado de Resultado u Operaciones.

3. Estado de cambios en la situacion financiera.
4. estado de variacion en el capital

1. Balance General.

“El estado de situacion financiera muestra en unidades monetarias la situacion
financiera de una empresa o entidad econémica en una fecha determinada. Tiene el
proposito de mostrar la naturaleza de los recursos econdémicos de la empresa, asi
como los derechos de los acreedores y de la participacién de los duefios. Si el
estado es comparativo, muestra ademas los cambios en la naturaleza de los
recursos, derechos y participacion de un periodo a otro.

Este comprende informacion clasificada y agrupada en tres grupos o categorias
principales: activo (conjunto de bienes y derechos reales y personales sobre los que
se tiene propiedad), pasivo (conjunto de obligaciones juridicas por las cuales el
deudor se obliga con un acreedor a pagar con bienes, dinero o servicios), y
patrimonio o capital.
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En cuanto a su importancia, es un estado principal y se considera el estado
financiero fundamental.”*

2. Estado De Resultados

Documento contable que muestra el resultado de las operaciones (utilidad, pérdida
remanente y excedente) de una entidad durante un periodo determinado.

Presenta la situacion financiera de una empresa a una fecha determinada, tomando
como parametro los ingresos y gastos efectuados; proporciona la utilidad neta de la
empresa. Generalmente acomparia a la hoja del Balance General.

Estado que muestra la diferencia entre el total de los ingresos en sus diferentes
modalidades; venta de bienes, servicios, cuotas y aportaciones y los egresos
representados por costos de ventas, costo de servicios, prestaciones y otros gastos y
productos de las entidades del Sector Paraestatal en un periodo determinado.

3. Estado De Cambios en la Situaciéon Financiera.

“Este estado se formula para informar sobre los cambios ocurridos en la situacion
financiera de la entidad entre dos fechas.

El estado de cambios en la situacion financiera complementa la informacion para el
usuario de los estados financieros sobre las fuentes y origenes de los recursos de la
entidad, asi como su aplicacion o empleo durante el mismo periodo, esto es los
cambios sufridos por la entidad en su estructura financiera entre dos fechas.”*?

Este estado persigue dos objetivos principales:

¢ Informar sobre los cambios ocurridos en la estructura financiera de la
entidad, mostrando la generacibn de recursos provenientes de las
operaciones del periodo.

¢ Revelar informacion financiera completa sobre los cambios en la estructura
financiera de la entidad que no muestran el estado de situacién financiera y
el estado de resultados.

1 Juaquin Moreno Fernandez. Estados Financieros Analisis e Interpretacion. Compafifa editorial continental. México,
2003.P.15

12 Juaquin Moreno Fernandez. Estados Financieros Analisis e Interpretacion. Compafiia editorial continental. México,
2003.P.75
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4. Estado De Variacion en el Capital Contable

“Es un estado financiero basico que muestra las alteraciones sufridas en el
patrimonio de los socios, es decir, en las diferentes clasificaciones del capital
contable durante un lapso o periodo determinado. Cuando en un lapso determinado
el capital social de una empresa no ha sufrido modificaciones, puede eliminarse del
estado el renglon del capital social y solo incluir los cambios en las utilidades
retenidas. Este caso sucede con frecuencia y al estado se le denomina estado de
utilidades retenidas. Es un estado dinamico y es el enlace del estado de situacion
financiera y el estado de resultados, el primero en lo relativo a la utilidad que forma
parte del capital contable y el segundo a la utilidad neta del afio o periodo.

La importancia de estos estados estriba en el interés que el accionista, socio o
propietario de una empresa tiene en conocer las modificaciones que ha sufrido su
patrimonio o la proporcion que a él le corresponda durante un ejercicio social o un
periodo, en forma secundaria, el estado tiene interés porque muestra los dividendos
repartidos, las segregaciones que se hacen de las utilidades para fines generales o
especificos.”*?

Métodos De Andlisis

Entre las principales técnicas y métodos que se utilizan para facilitar la vision a estos
problemas se encuentran:

e Método comparativo.
Método de Razones y proporciones Financieras.
Método de Estado de Cambio en la posicion financiera del capital de trabajo
y de corriente de efectivo.

e Método Comparativo.

Al comparar los balances generales de 2 periodos con fechas diferentes podemos
observar los cambios obtenidos en los Activos, Pasivos y Patrimonio de una Entidad
en términos de dinero. Estos cambios son importantes porque proporcionan una guia
a la administracion de la Entidad sobre lo que esta sucediendo o como se estan
transformando los diferentes conceptos que integran la entidad econémica, como
resultados de las utilidades o pérdidas generadas durante el periodo en
comparacion.

Por ejemplo, cuando analizamos el estado de resultado se debe analizar cada una
de las partidas con respecto a las ventas netas, es decir, estas representarian el 100
%.

13 Juaquin Moreno Fernandez. Estados Financieros Analisis e Interpretacion. Compafifa editorial continental. México,
2003. P.67
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En cuanto al Balance General se realiza el mismo procedimiento, el 100% seria el
total de activo y el total de pasivo y patrimonio, analizando todas las partidas que los
componen con respecto a estos.

El formato para este método a utilizar podria confeccionarse con la siguiente
estructura:

Compaiiia X
Balance general comparativo

31 de diciembre del 2000 y 2001

PARTIDAS ANO 20X1 ANO 20%2 AUMENTO (DISM)

IMPOR | % IMPOR | % IMPOR %

e Métodos De Razones Y Proporciones Financieras.

El analisis de razones es el punto de partida para desarrollar la informacion, las
cuales pueden clasificarse en los 4 Grupos siguientes:

e Razones de Liquidez: miden la capacidad de pago a corto plazo de la
Empresa para saldar las obligaciones que vencen.

e Razones de Actividad: miden la efectividad con que la empresa esta
utilizando los Activos empleados.

e Razones de Rentabilidad: miden la capacidad de la empresa para generar
utilidades.

e Razones de Cobertura: miden el grado de proteccion a los acreedores e
inversionista a largo plazo. Dentro de este grupo en nuestro pais la mas
utilizada es la razén entre pasivos y activo total o de patrimonio a activo total.

Entre las razones financieras mas utilizadas que se toman de base para el analisis
financiero, se encuentran:

Distintos Tipos De indices O Razones.

indice O Raz6n. Método De Célculo Objetivo O Significativo
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De solvencias o circulantes o
de capital de trabajo

Activo Circulante

Pasivo circulante

Se expresa en: Veces.

De liquidez o prueba del
acido

Activos de liquidez inmediata
Pasivo circulante

Se expresa en: Veces

De endeudamiento o Solidez
Pasivo total

Activo Total

Se expresa en: Veces

Por cientos

De deuda a capital
Pasivo total

Capital Liquido

Se expresa en: Veces

De patrimonio a activo total.
Total Patrimonio

Activo Total

Se expresa en veces

Utilidad bruta en ventas o
margen bruto de utilidades.
Utilidad bruta en ventas
Ventas netas

Se expresa en: Razén o por
ciento.

Utilidad neta en ventas o
margen neto de utilidades.
Utilidad neta

Ventas netas

Muestra la capacidad de la empresa para
responder a sus obligaciones de corto plazo
con sus activos circulantes. Mide el nimero de
veces que los activos circulantes del negocio
cubren sus pasivos a corto plazo.

Muestra la capacidad de la empresa para
responder a sus obligaciones de corto plazo
con sus activos mas liquidos.

Mide la porcidon de activos financiados por
deuda. Indica la raz6bn o porcentaje que
representa el total de las deudas de Ia
empresa con relacion a los recursos de que
dispone para satisfacerlos.

Expresa la relacion que existe dentro de la
estructura de capital entre los recursos
proporcionados por terceros y los fondos
propios. Sefiala la proporcién que el pasivo
representa con relacién al capital liquido.

Es la relacibn que existe dentro de la
estructura de capital entre los recursos
proporcionados por los accionistas o duefios
del capital y el activo total.

Refleja la proporcion que las utilidades brutas
obtenidas representan con relacibn a las
ventas netas que las producen.

Mide la razén o por ciento que la utilidad neta
representa con relacién a las ventas netas que
se analizan, o sea, mide la facilidad de
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10.

11.

Se expresan en Razén o
Por ciento

De gastos de operacion
incurridos

Gastos de operacion
Ventas Netas

Se expresan en: Razén o
Por ciento

Rotacion de cuentas por
cobrar y periodo promedio de
cobranza o periodo de cobro.
Ventas al crédito

Promedio de ctas. por cobrar
Se expresan en: Veces
Periodo promedio de
cobranza

360.

Rotacion (veces)

Se expresa en: Dias.

Rotacién de inventarios y
periodo de existencia
Empresas Comerciales
Costo de ventas
Promedio de inventario
Se expresa en: veces
Empresas Industriales
Gasto mat. primasy
materiales

Promedio de inventario
Periodo de existencia:
360

Rotacién (veces)

Se expresa en: dias

Rotacién de las ctas por pagar
y periodo de pago.

.Compras anuales.

Promedio de ctas por pagar
Se expresa en: veces

convertir las ventas en utilidad

Mide en que proporcidon los gastos de
operacion incurridos representan con relacion
a las ventas del periodo que se analiza.

Indica el nimero de veces que el saldo
promedio de las cuentas y efectos por cobrar
pasa a través de las ventas durante el afo.

Expresa el numero de dias que las cuentas y
efectos por cobrar permanecen por cobrar.
Mide la eficiencia del crédito a clientes.

Expresa el promedio de veces que los
inventarios rotan durante el afio.

Indica los dias que como promedio
permanecen en existencia las mercancias.

Mide la eficiencia en el uso del crédito de
proveedores. Indica el numero de veces que
las cuentas y efectos por pagar pasan a través
de las compras durante el afio.

Expresa el numero de dias que las cuentas y
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12.

13.

14.

15.

Periodo de pago
360

Rotacién (veces)
Se expresa en dias

Rotacién del capital de
trabajo

Se expresa: en veces

Capital de trabajo promedio
Ventas netas / 360

Rentabilidad o rendimiento
sobre el capital contable.
Ingreso neto

Capital contable promedio
Se expresa en: veces

Rentabilidad o rendimiento
sobre inversion o activos
totales

Utilidad neta.

Activos totales Promedio
Se expresa en: Razén o

Por ciento

Rotacién del activo total
Ventas netas.

Activos totales promedio
Se expresa en: veces.

Punto De Equilibrio

efectos por pagar permanecen por pagar.

Muestra las veces en que el capital de trabajo
es capaz de generar ingresos de la
explotacion o las ventas.

Mide el retorno obtenido por cada peso que
los inversionistas o duefios del

Capital han invertido en la empresa

Mide el retorno obtenido por cada peso
invertido en activos.

Mide la eficacia general en el uso de los
activos

Es conveniente para una mayor comprension dejar claro lo que entendemos como
punto de equilibrio. Decimos que es aquel nivel en el cual los ingresos "son iguales a
los costos y gastos, y por ende no existe utilidad", también podemos decir que es el
nivel en el cual desaparecen las pérdidas y comienzan las utilidades o viceversa.

Elementos Que Lo Forman

Para la determinacién del punto de equilibrio se requiere la existencia de cuatro
elementos basicos: los ingresos, margen financiero, los costos variables y los costos

fijos.
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Para el propoésito del presente articulo consideraremos los ingresos como aquellos
que fueron originados directamente por la operaciéon, como son: ingreso por
operaciones de arrendamiento financiero, comisiones, beneficios por opciéon de
compra. Los costos variables seran aquellos que se modifican en funcion del
volumen de operacion siendo estos: los intereses pagados. El margen financiero sera
la resultante de disminuir a los ingresos los costos variables. Los costos fijos estaran
dados por el monto de los gastos de operacion.

De esta forma a fin de facilitar el desarrollo diremos que:

Punto de Equilibrio = PE

Ventas=V

Costos Variables = CV

Margen Financiero = MF

Gastos de Operacién = CF
Determinacién Del Punto De Equilibrio

De acuerdo a lo conceptualizado anteriormente podemos expresar en términos de
férmula que el punto de equilibrio estara en la igualdad:

Punto De Equilibrio = Ventas - Intereses Pagados - Los Gastos De Operacion.

Sustituyendo en la igualdad, con los términos definidos anteriormente, tendriamos la
siguiente ecuacion:

V-CV-CF=0

Dicha igualdad nos representa el punto de equilibrio.

Por tanto:
PE=V-CV-CF
PE=(V-CV)-CF

MFS = (V - CV) Expresado En Pesos

MF% = (Margen Financiero / V) X 100 Expresado En Porcentaje
PE=MF$ - CF

PE = CF / MF%

Resulta necesario establecer una unidad de medida que permita realizar los célculos
en forma correcta y sin complicaciones. En las arrendadoras financieras
fundamentalmente se trabaja con "pesos" en términos de volumen y con tasa (%) en
funcién unitaria. Es decir, cuando nos referimos al punto de equilibrio, lo visualizamos
en términos de pesos, al expresar "que con una cartera colocada de $ xx millones y
la cual genera un ingreso de $ yy millones, estamos arriba del punto de equilibrio".
Sin embargo, al analizar una operacién en forma individual la realizamos inicialmente

52



en términos de tasa (%) ya se trate de la tasa de colocacion o del margen financiero
gue ésta produzca.

Estados financieros que presenta a pesos constantes los recursos generados o
utiidades en la operacién, los principales cambios ocurridos en la estructura
financiera de la entidad y su reflejo final en el efectivo e inversiones temporales a
través de un periodo determinado. La expresién "pesos constantes", representa
pesos del poder adquisitivo a la fecha del balance general (Ultimo ejercicio reportado
tratandose de estados financieros comparativos).

3.2 PROCESO PRODUCTIVO Y ADMINISTRATIVO.
Proceso Productivo

Antes de empezar con lo que es el proceso productivo e introducirnos de lleno a esta
parte del trabajo, queremos mencionar algunos conceptos relativos a él. Como la
teoria de sistemas, y los diagramas de flujo.

La teoria de sistemas es definida por Idalberto Chiavenato como el “conjunto de
elementos interdependientes e interactuantes; grupo de unidades combinadas que
forman un todo organizado y cuyo resultado es mayor que el resultado que las
unidades podrian tener si funcionaran independientemente”.'* Todo sistema se
caracteriza por tener determinados parametros, los que a continuacion se
mencionan, entrada o insumo, procesamiento o transformacién, salida o resultado,

retroalimentacion y ambiente.

El motivo de recordar este modelo es porque el proceso productivo de toda empresa
es similar a este modelo, el proceso productivo de toda empresa lleva primeramente
los insumos, o como se llama en el modelo entradas, después, estos insumos
reciben en proceso de transformacion que en el modelo se llama procesamiento,
para después concluir con las salidas o producto terminado. En todo esto también
intervienen otros dos factores que son la retroalimentacion y el ambiente que existe
alrededor de este modelo, en este Ultimo se identifican los niveles ambientales
siguientes: “Ambiente directo formado por el comportamiento i reacciones externas
entre una organizacién y sus receptores directos, como pueden ser clientes,
proveedores, competencia, sindicato, publico general, etc. Macro Ambiente.
Integrado por las fuerzas econdémicas, politicas, sociales y tecnoldgicas a nivel
nacional que impactan en una organizacion y ante las cuales esta debe responder.
Ambiente Internacional. Integrado por las fuerzas econdmicas, politicas, sociales y
tecnolégicas que se producen a nivel internacional, pero que, directa o
indirectamente llegan a impactar a una organizacion y ante las cuales esta debe
responder.”™® Hoy en dia el enfoque sistematico es muy com(n que casi siempre se
utiliza y a veces hasta inconscientemente.

14 Chiavenato, Idalberto. Introduccién a la Teoria General de la Administracién. Edit. Mc Graw Hill, México, 1989,
p.574.
15 Martinez Villegas Fabién. Planeacion Estratégica Creativa para la Crisis. Edit. Pac, México, 1986, p.151
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La teoria también es aplicada a la contabilidad financiera, como un sistema, ya que
recibe una serie de insumos, en la entrada, el proceso de transformacion, se refiere a
la conversién que se le da a las operaciones realizadas para transformarlas en
informacion, y esta representada por el proceso contable que incluye los principios
de contabilidad, partida doble, sistemas de registro, métodos, etc., y la salida
representada por los estados financieros. La retroalimentacion es representada por el
control interno.

Ahora recordemos los diagramas de flujos, que al igual que la teoria de sistemas
también influyen en el proceso de produccion de las empresas, ya que son las
representaciones de los hechos, situaciones, movimientos, relaciones o fenémenos
de todo tipo por medio de los simbolos, donde se muestra la interrelacién entre los
factores y/o unidades administrativas, asi como la causa- efecto que prevalece entre
ellos. Para las organizaciones es importante contar con los diagramas de flujo ya
que facilita la comprensién de su dinamica organizacional y minimiza el trabajo.

Es importante que una empresa cuente con este tipo de diagramas, ya que como se
menciono anteriormente minimizan el trabajo y muestran la interrelacién que hay
entre los factores con que cuenta.

Para satisfacer el hombre sus necesidades debe organizarse y desarrollar
actividades econémicas. Entre las primeras tenemos la produccion vy la distribucion
de bienes y servicios que satisfacen las necesidades humanas. Se puede definir
como produccion al resultado de una secuencia ininterrumpida que va encaminada a
la obtencion de un objetivo, en este caso el producto, en donde se mesclan diversos
factores como lo son materias primas, mano de obra y gastos indirectos. Al respecto
Silvestre Méndez define al proceso de produccion como un "conjunto de procesos de
trabajo coordinados, en los cuales la actividad humana consciente y dirigida hacia un
fin determinado, es decir, el trabajo transforma los objetos del trabajo y para lograrlo
utiliza los medios de trabajo.”®

En cuanto a la definicion de proceso este se presenta como la actividad en donde se
cumple diversas funciones para llegar a una meta u objetivo planteado, y en donde,
como anteriormente se menciono, se mezclan diferentes factores para poder obtener
su resultado. Tomando una definiciéon de proceso, Stephany Paola, lo define como la
“secuencia de operaciones ininterrumpidas de actos, pasos o eventos o cualquier
otra condicién persistente inalterable para obtener un fin determinado”.’” Dentro del
proceso intervienen los factores que son conocidos como los costos de produccién,
los cuales se generan durante el proceso de transformacién de la materia prima en
producto terminado. La teoria de los costos identifica tres elementos esenciales que
integran el costo de produccién, los cuales son:

1.”Materia Prima.- es el material que sera sometido a operaciones de transformaciéon
0 manufactura para su cambio fisico y/o quimico, antes de que puedan venderse

16 Méndez Silvestre. Fundamentos de Economfa, Edit. Mc Graw Hill, 32 Ed. México, 2000. P.163
17 Stephany Paola. Diccionario de Contabilidad, México, 1994, p.288.
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como producto terminados y se dividen en materias primas directas (MPD) y
materias primas indirectas (MPI).

2. Mano de Obra.- Es el esfuerzo humano que interviene en el proceso de
transformacion de las materias primas en producto terminado, se dividen en mano de
obra directa (MOD) y mano de obra indirecta (MOI).

3. Cargos Indirectos.- también conocidos como gastos de fabricacion, gastos
indirectos de produccién, o costos indirectos, son el conjunto de de costos fabriles
gue intervienen en la transformacion de los productos que no se identifican o
cuantifican plenamente con la elaboracion de partidas especificas de productos,
procesos productivos o centros de costos determinados.”®

Los elementos anteriormente mencionados son importantes e indispensables para la
elaboracion de un articulo de consumo o de uso, y su cuantificacion se hace por
medio del comin denominador llamado moneda. Un proceso productivo cumple de
caracter social, ya que al ser producido se satisfacen necesidades de la poblacion
(empleo y salarios) y genera beneficios al producir. Las personas que se encargan
de hacer estos costos es un profesional especializado para dicha tarea como lo es un
Contador de Costos. El contador es el indicado para hacer dichos calculos, ya que
cuenta con los conocimientos, técnicas y métodos necesarios para llevar a cabo
dicha actividad.

Proceso administrativo

Los partidarios de la escuela del proceso administrativo consideran la administracién
como una actividad compuesta de ciertas sub-actividades que constituyen el proceso
administrativo Unico. Este proceso administrativo formado por 4 funciones
fundamentales, planeacién, organizacion, ejecucion y control. Constituyen el proceso
de la administracion. Una expresion sumaria de estas funciones fundamentales de la
administracion es:

e La planeacién para determinar los objetivos en los cursos de accién que van
a seguirse.

e La organizacién para distribuir el trabajo entre los miembros del grupo y para
establecer y reconocer las relaciones necesarias.

e La ejecucion por los miembros del grupo para que lleven a cabo las tareas
prescritas con voluntad y entusiasmo.

¢ El control de las actividades para que se conformen con los planes.

Planeacion.-

Para un gerente y para un grupo de empleados es importante decidir o estar
identificado con los objetivos que se van, a alcanzar. El siguiente paso es

'8 Garcia Colin Juan. Contabilidad de Costos, Edit. Mc Graw Hill. 2a ed. México, 2001, p.16.
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alcanzarlos. Esto origina las preguntas de que trabajo necesita hacerse? ¢ Cuando y
como se hara? Cudles seran los necesarios componentes del trabajo, las
contribuciones y como lograrlos. En esencia, se formula un plan o un patrén
integrando, predeterminando de las futuras actividades, esto requiere la facultad de
prever, de visualizar, del propésito de ver hacia delante.

Actividades importantes de planeacion

Aclarar, amplificar y determinar los objetivos.

Pronosticar.

Establecer las condiciones y suposiciones bajo las cuales se hara el trabajo.
Seleccionar y declarar las tareas para lograr los objetivos.

Establecer un plan general de logros enfatizando la creatividad para encontrar
medios nuevos y mejores de desempefiar el trabajo.

Establecer politicas, procedimientos y métodos de desempefio.

Anticipar los posibles problemas futuros.

Modificar los planes a la luz de los resultados del control.

Organizacién.

Después de que la direccién y formato de las acciones futuras ya hayan sido
determinadas, el paso siguiente para cumplir con el trabajo, sera distribuir o sefialar
las necesarias actividades de trabajo entre los miembros del grupo e indicar la
participacion de cada miembro del grupo. Esta distribucién del trabajo esta guiado
por la consideracion de cosas tales como la naturaleza de las actividades
componentes, las personas del grupo y las instalaciones fisicas disponibles.

Estas actividades componentes estan agrupadas y asignadas de manera que un
minimo de gastos o un maximo de satisfaccion de los empleados se logre o que se
alcance algun objetivo similar, si el grupo es deficiente ya sea en él numero o en la
calidad de los miembros administrativos se procuraran tales miembros. Cada uno de
los miembros asignados a una actividad componente se enfrenta a su propia relacion
con el grupo y la del grupo con otros grupos de la empresa.

Actividades importantes de organizacion.

Subdividir el trabajo en unidades operativas (depto.)

Agrupar las obligaciones operativas en puestos (puestos reg. X depto.)
Reunir los puestos operativos en unidades manejables y relacionadas.
Aclarar los requisitos del puesto.

Seleccionar y colocar a los individuos en el puesto adecuado.

Utilizar y acordar la autoridad adecuada para cada miembro de la admén.
Proporcionar facilidades personales y otros recursos.

Ajustar la organizacién a la luz de los resultados del control.
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Ejecucion.

- Para llevar a cabo fisicamente las actividades que resulten de los pasos de
planeacion y organizacion, es necesario que el gerente tome medidas que inicien y
continden las acciones requeridas para que los miembros del grupo ejecuten la tarea.
Entre las medidas comunes utilizadas por el gerente para poner el grupo en accion
para dirigir, desarrollar a los gerentes, instruir, ayudar a los miembros a mejorarse lo
mismo que su trabajo mediante su propia creatividad y la compensacion a esto se le
llama ejecucion.

Actividades importantes de la ejecucion.

Poner en practica la filosofia de participacién por todos los afectados por la decision.
Conducir y retar a otros para que hagan su mejor esfuerzo.

Motivar a los miembros.

Comunicar con efectividad.

Desarrollar a los miembros para que realicen todo su potencial.

Recompensar con reconocimiento y buena paga por un trabajo bien hecho.
Satisfacer las necesidades de los empleados a través de esfuerzos en el trabajo.
Revisar los esfuerzos de la ejecucion a la luz de los resultados del control.

Control.-

Los gerentes siempre han encontrado conveniente comprobar o vigilar lo que sé esta
haciendo para asegurar que el trabajo de otros est4d progresando en forma
satisfactoria hacia el objetivo predeterminado. Establecer un buen plan, distribuir las
actividades componentes requeridas para ese plan y la ejecucion exitosa de cada
miembro no asegura que la empresa sera un éxito. Pueden presentarse
discrepancias, malas interpretaciones y obstaculos inesperados y habran de ser
comunicados con rapidez al gerente para que se emprenda una accién correctiva.

Actividades importantes de control

Comparar los resultados con los planes generales.

Evaluar los resultados contra los estandares de desempefio.

Idear los medios efectivos para medir las operaciones.

Comunicar cuales son los medios de medicion.

Transferir datos detallados de manera que muestren las comparaciones y las
variaciones.

Sugerir las acciones correctivas cuando sean necesarias.

Informar a los miembros responsables de las interpretaciones.

Ajustar el control a la luz de los resultados del control.

Interrelacion entre las funciones

En la practica real, las 4 funciones fundamentales de la administracion estan de
modo entrelazadas e interrelacionadas, el desempefio de una funcién no cesa por
completo (termina) antes que se inicie la siguiente. Y por lo general no se ejecuta en
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una secuencia en particular, sino como parezca exigirlo la situacion. Al establecer
una nueva empresa el orden de las funciones sera quizas como se indica en el
proceso pero en una empresa en marcha, el gerente puede encargarse del control en
un momento dado y a continuacién de esto ejecutar y luego planear.

La secuencia deber ser adecuada al objetivo especifico. Tipicamente el gerente se
haya involucrado en muchos objetivos y estara en diferentes etapas en cada uno.
Para el no gerente esto puede dar la impresion de deficiencia o falta de orden. En
tanto que en realidad el gerente tal vez esta actuando con todo propésito y la larga
por lo general se coloca mayor énfasis en ciertas funciones mas que en otras,
dependiendo de la situacion individual. Asi como algunas funciones necesitan apoyo
y ejecutarse antes gque otras puedan ponerse en accion.

La ejecucion efectiva requiere que se hayan asignado actividades a las personas o
hayan realizado las suyas de acuerdo con los planes y objetivos generales, de igual
manera el control no puede ejercerse en el vacié debe haber algo que controlar.

En realidad, la planeacion esta involucrad en el trabajo de organizar, ejecutar y
controlar. De igual manera los elementos de organizar se utilizan en planear, ejecutar
y controlar con efectividad. Cada funcién fundamental de la administracién afecta a
las otras y todas estan relacionadas para formar el proceso administrativo.

3.3 PLAN DE NEGOCIOS PARA EXPORTAR.

El valor principal de su plan de negocios serd la creacién de un proyecto escrito que
evalle todos los aspectos de la factibilidad econémica de su iniciativa comercial con
una descripciéon y andlisis de sus perspectivas empresariales.

Dado que este curso esta subdividido en los doce aspectos mas importantes que se
deben considerar al comenzar un negocio, su plan de negocios puede seguir este
mismo formato. En esta seccidon y en cada una de las siguientes se incluye un
bosquejo de plan de negocios que abarca cada materia. Al unirlos, tendra un modelo
inicial para su plan general.

El plan de negocios es un paso esencial que debe tomar cualquier empresario
prudente, independientemente de la magnitud del negocio.

A menudo este paso se omite, pero nosotros se lo facilitamos al proporcionarle un
formato para estructurar su plan a medida que avanza en este curso.

Los planes de negocios pueden variar considerablemente. En bibliotecas y librerias
puede encontrar libros dedicados a formatos de planes de negocios. Sin embargo,
este curso es un punto para comenzar. Puede basarse en él para disefiar un plan
gue sea ideal para su empresa en particular.
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Debe estar consciente de que los empresarios nuevos estan reacios a redactar su
plan de negocios. Por lo tanto, es muy recomendable que complete cada segmento
del plan a medida que avanza en este curso. Nosotros le facilitamos la tarea
proporcionandole planes modelo para negocios de productos y de servicios y
también un atractivo formulario en blanco que puede descargar a MS Word y
personalizar.

¢ Por qué se debe elaborar un plan de negocios?

Su plan de negocios serd Util en varios sentidos. Le damos algunas de las razones
por las cuales no debe pasar por alto esta valiosa herramienta.

En primer lugar, definira y enfocara su objetivo haciendo uso de informacion y
andlisis adecuados.

Puede usarlo como una herramienta de venta para enfrentar importantes relaciones,
incluidas aquellas con sus prestamistas, inversionistas y bancos.

Puede utilizar el plan para solicitar opiniones y consejos a otras personas, incluidos
aquellos que se desenvuelven en el campo comercial que le interesa, quienes le
brindardn un consejo inestimable. Con demasiada frecuencia, los empresarios lo
estructuran “jA mi maneral” sin beneficiarse del aporte de expertos, lo que les podria
ahorrar bastante desgaste. “A mi manera” es una gran cancién, pero en la practica
puede tener como consecuencia complicaciones innecesarias.

Su plan de negocios puede dejar al descubierto omisiones y/o debilidades de su
proceso de planificacién.

Lo que debe evitar en su plan de negocios. Limite sus proyecciones futuras, a
largo plazo. (Largo plazo significa mas de un afio.) Es mejor establecer objetivos a
corto plazo y modificar el plan a medida que avanza su negocio. A menudo la
planificacion a largo plazo se torna insignificante debido a la realidad de su negocio,
gue puede ser diferente a su concepto inicial.

Evite el optimismo. Para ello, sea extremadamente conservador al predecir los
requisitos de capital, plazos, ventas y utilidades. Pocos planes de negocios anticipan
correctamente cuanto dinero y tiempo se requerira.

No se olvide determinar cuales seran sus estrategias en caso de adversidades
comerciales.

Utilice un lenguaje simple al explicar los problemas. Elabdrelo de modo que sea facil
de leer y comprender.
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No dependa completamente de la exclusividad de su negocio ni de un invento
patentado. El éxito toca a quienes comienzan un negocio con una gran economia y
no necesariamente con grandes inventos.

Formato del plan de negocios: una evaluacion sistematica de todos los factores
esenciales para los fines y objetivos de su negocio

Estos son algunos de los temas recomendados que se pueden adecuar a su plan:

Declaracion de la vision: es un bosquejo conciso de los fines y objetivos de su
negocio.

Las personas: sin lugar a dudas, el ingrediente mas importante para su éxito es usted
mismo. Analice de qué forma se aplicardn sus experiencias previas a su nuevo
negocio. Elabore un curriculum suyo y de cada persona que participara en el inicio
del negocio. Sea objetivo y evite exagerar. Esta parte de su plan de negocios sera
leida con mucho cuidado por quienes se relacionaran con usted, incluidos
prestamistas, inversionistas y proveedores.

Sin embargo, no puede pretender ser alguien que no es. Si no posee la habilidad
para realizar una funcion clave, incluya esta informacion en su plan de negocios. Por
ejemplo, si no posee la aptitud para capacitar personal, explique como compensara
esta deficiencia. Puede agregar un socio a su plan (lo que se analiza en la Seccion 4)
o planificar la contratacién de personas clave que posean las aptitudes que usted no
tiene. Incluya biografias de todos los posibles administradores.

Su perfil del negocio: defina y describa el negocio que tiene en mente y cémo
pretende realizarlo exactamente. Intente mantenerse concentrado en el mercado
especializado al que desea servir.

Test econdmico: proporcione una evaluacién completa del entorno econémico en el
gue participara su negocio. Explique de qué forma su negocio sera apropiado para
las agencias reguladoras y la poblacidon con la que tratara. Si corresponde, suministre
estudios demograficos y datos del flujo de trafico comercial que normalmente estan
disponibles en los departamentos de planificacién locales.

Test del flujo de caja: incluya un flujo de caja de un afio que incorpore sus requisitos
de capital Incluya una evaluacion de lo que podria salir mal y de qué manera
manejaria los problemas.

Incluya su plan de marketing y expansion.
Seis pasos para un excelente plan de negocios

Los empresarios nuevos a menudo tienen dificultades para redactar planes de
negocios. Esta disciplina le ayudara en muchos aspectos, de modo que jno pase
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por alto esta herramienta de planificacion! Para facilitarselo, aqui van seis pasos
que lo guiaran en la estructuracion de un plan util:

e Escriba su concepto basico del negocio.

e Relna todos los datos que pueda sobre la factibilidad y los puntos
especificos de su concepto del negocio.

e Focalice y afine su concepto en base a los datos que ha recopilado.

e Destaque las materias especificas de su negocio. El uso de un enfoque “qué,
doénde, por qué, como” puede ser de utilidad.

e Dé a su plan una forma convincente para que no sélo le dé perspectivas y
direccién, sino que al mismo tiempo se convierta en una valiosa herramienta
para manejar las relaciones comerciales que seran muy importantes para
usted.

e Revise los planes modelo que le entregamos y descargue el formato en
blanco a un documento de MS Word. Llénelo a medida que avanza en el
Curso.

Verifique si su plan incluye los siguientes factores necesarios que daran origen a un
negocio exitoso

Un concepto soélido del negocio. El error mas frecuente que cometen los
empresarios es no elegir el negocio correcto desde un principio. La mejor forma para
aprender acerca de su posible negocio es trabajar para otra persona en ese negocio
antes de comenzar uno propio. Puede existir una gran diferencia entre su concepto
de un buen negocio y la realidad.

Comprender su mercado. Una buena manera de comprobar que conoce el
mercado es comercializar a modo de prueba su producto o servicio antes de
comenzar. ¢Piensa que tiene una gran cometa que cautivara la imaginacion de
quienes juegan con cometas en el mundo? Entonces, fabrique algunos ejemplares a
mano e intente venderlos primero.

Industria sélida, creciente y estable. Recuerde que algunos de los grandes
inventos de todos los tiempos, como los aviones y los automdéviles, no dieron frutos
econdmicos a muchos que intentaron explotar estos grandes avances. Por ejemplo,
las ganancias acumuladas de las aerolineas desde que Wilber Wright vol6 ese
primer avion con menos que cero (las pérdidas de las aerolineas han sido mayores
gue sus utilidades). El éxito proviene de aquellos que encuentran negocios con una
gran economia y no necesariamente con grandes inventos o avances para la
humanidad.

Administracion capaz. Busque gente que le agrade y a la cual admire, que tenga
valores éticos, aptitudes suplementarias y que sea mas inteligente que usted.
Planifique contratar gente que posea aptitudes que usted no tenga. Defina su
habilidad Unica y busque a otros que conviertan sus debilidades en fortalezas.
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Control financiero adecuado. Posteriormente, aprendera la importancia de
capacitarse en contabilidad, software computacional y administraciéon del flujo de
caja. La mayoria de los empresarios no tiene conocimientos previos de contabilidad y
debe regresar a la escuela para adquirir este tipo de conocimiento. ¢Apostaria sus
ahorros en un juego donde no sabe cOmo ganar puntos? Las personas cometen
constantemente este error en 10s negocios.

Enfoque comercial consecuente. Si piensa en productos o servicios especificos,
descubrird que los especialistas superan a aquellos que no son especialistas.
Concéntrese en algo que pueda hacer tan bien que no estara sujeto a competir con
alguien con un precio menor.

3.4 ANALISIS DE FODAS.

1.- Competitividad Estratégica.- Se logra cuando una empresa formula o implanta
con éxito una estrategia para la creacién de valor.

2.- Ventaja Competitiva.- Se obtiene cuando la empresa implanta una estrategia para
la creacién de valor respecto a la cual otras compafiias no pueden imitar los
beneficios o resulta demasiado costoso realizarlos.

3.- Accion Competitiva.- Movimiento competitivo que emprende una compafiia y esta
disefiado para obtener ventajas competitivas en el mercado.

4.- Accion Estratégica.- Compromiso significativo de los recursos de una
organizacion que es dificil de implantar y de revertir.

5.- Accion Tactica.- Se utiliza para mejorar la estrategia ya que comprende menos
recursos y es relativamente facil implantar y de revertir.

Conceptos Basicos

Estrategia.- Plan de accion a seguir donde s define y alcanzan los objetivos de la
organizacion. Es la respuesta de la organizacion al medio ambiente a través del
tiempo.

Politicas.- Son las que orientan y dan estructura a los planes

Politicas y Estrategias.- Se requiere la unién y su instrumentacion practica de manera
efectiva para la estructura de los planes de la organizacion.

Planeacion Estratégica.- Es un proceso a largo plazo utilizado para definir y alcanzar
las metas y objetivos de la organizacion.
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Téctica.- Métodos a través de los cuales se efectla la estrategia.

Administracién Estratégica.- Es la unién de la administracion y planeacion estratégica
donde el poder de la estrategia es todo

Estrategia.- Guia los pasos de la organizacién y en su funcidn se adecuan todos los
procesos administrativos e incluso la estructura d la empresa.

Planeacion Estratégica.- Es un proceso a largo plazo utilizado para definir y alcanzar
las metas y objetivos de la organizacién. Definido por la alta gerencia

Administracién Estratégica.- Es la union de la administracién y la planeacion
estratégica donde el poder de la estrategia es todo.

La estrategia guia los pasos de la organizacion y en funcién de ella se adecuan todos
los procesos administrativos e incluso la estructura de la empresa.

Elaboracion del analisis FODA

Como primer paso es necesario estudiar los aspectos generales del ambiente
externo que afectan a la compaiiia, este estudio se debe de enfocar en la industria
en particular en la que opera la empresa. Por otro lado es necesario analizar el
ambiente competitivo de ésta. Por medio del estudio de de los tres niveles del
ambiente externo (ambiente general, ambiente en la industria y ambiente
competitivo), se puede identificar las oportunidades y peligros de una compafia
después del andlisis del ambiente externo se lleva a cabo el estudio del andlisis de
ambiente interno. Este andlisis da como resultado la identificacién de fortalezas y
debilidades de la empresa.

A partir del analisis de los ambientes internos y externos de la empresa. La sintesis
de la informacién le permite generar alternativas que puedan solucionar los
problemas o desafios que enfrenta la compafiia.

Andlisis del ambiente general: en primer lugar, el analisis del ambiente general
debe de considerar los efectos de la globalizacién sobre la empresa que se estudia y
su industria. Después de la evaluacién, debe de estudiarse las tendencias del
ambiente general como son: tecnologia, tendencia demograficas, tendencias
econdmicas, ambiente politico, ambiente sociocultural y el ambiente mundial como
son acuerdos comerciales tasas de cambio mercados nuevos. Es necesario evaluar
estas tendencias por su efecto sobre la estrategia de la compafiia que se estudia y
sobre la industria que compite, en busca de una competitividad estratégica.

Analisis de la industria: después de estudiar las tendencias del ambiente general,
debe de estudiarse el efecto que ejerce sobre la industria. A menudo, la misma
tendencia ambiental puede tener un efecto muy diferente sobre cada industria, a
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demas, la misma tendencia puede afectar de distintas maneras a las compafiias que
participan en la misma industria.

El modela de las cinco fuerzas de Porter es una herramienta Util para analizar a la
industria especifica. Es necesario estudiar con detenimiento la manera en que las
cinco fuerzas competitivas (es decir, el poder de los proveedores, de los
compradores, los nuevos participantes potenciales, los productos sustitutos y la
rivalidad entre los competidores) afectan la estrategia de la compafiia. Es posible que
estas fuerzas originen oportunidades o amenazas en relacidon con las estrategias
especificas a nivel negocio (es decir, diferenciacion, bajo costo). El andlisis de un
grupo revela la forma en que las diversas tendencias ambientales afectan a los
competidores en la industria. El andlisis del grupo estratégico resulta util para
comprender la estructura competitiva de la industria y las posibilidades de utilidades
en esa estructura.

Analisis del ambiente competitivo: la empresa también debe de estudiar a cada
uno de sus competidores principales. Este andlisis debe identificar las estrategias, el
proposito la mision estratégica, las capacidades, las aptitudes centrales y un perfil de
respuesta competitiva de sus rivales. Esta informacién resulta Gtil para que la
empresa formule una estrategia apropiada y proyecte respuestas probables de sus
competidores

Andlisis interno: evaluar fortalezas y debilidades de una empresa por medio de un
andlisis de la cadena del valor facilita el cambio del factor externo al interno. El
estudio de actividades principales y de apoyo de la cadena del valor permite
entender la forma en que las tendencias del ambiente externo afectan las actividades
especificas de una empresa. Es importante hacer notar que las fortalezas son los
recursos internos y las capacidades que se tiene. Por otra parte, las debilidades son
los recursos internos y las capacidades que tienen el potencial de poner a la
empresa en desventaja competitiva en relacién a sus competidores. Por lo tanto,
algunos de los recursos y capacidades de la compafia son fortalezas, y otros son
debilidades.

Al evaluar las caracteristicas internas de la empresa, resulta critico el analisis de las
actividades funcionales mas importantes. Poe ejemplo si la compafiia esta orientada
sobre todo hacia la tecnologia, es importante evaluar las actividades de investigacion
y desarrollo. Si la estrategia esta orientada hacia el mercado, las de mayor
importancia son las actividades funcionales de la mercadotecnia. Si la compafiia
tiene dificultades financieras, serd necesaria la evaluacion detallada de las razones
financieras criticas. Otras caracteristicas de la empresa que deben de analizarse a
fin de estudiar racionalmente el ambiente interno incluyen el liderazgo, la cultura
organizacional, la estructura y los sistemas de control.

Identificacion de peligros y oportunidades en el ambiente y las fortalezas y
debilidades de la empresa: el objetivo del andlisis de la situacion es identificar las
fortalezas y debilidades de una compafiia, asi como los peligros y oportunidades que
existen en el ambiente. El paso siguiente requiere el andlisis de fortalezas y las
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debilidades, y de los peligros y oportunidades a fin de saber qué beneficia o afecta
los esfuerzos de una compafiia para lograr la competitividad estratégica. Los
analistas de casos y los estrategas de las organizaciones tratan de que las fortalezas
de una empresa coincidan con las oportunidades existentes en el ambiente externo.
Ademas, se eligen las fortalezas que eviten que algun peligro ambiental severo
afecte el desempefio de la compafiia de manera negativa. El objetivo es realizar un
andlisis SWOT: es determinar como posicionar a la empresa a fin de que aproveche
las oportunidades, al mismo tiempo que evite o minimice los peligros del ambiente.
Los resultados de un andlisis SWOT genera perspectivas muy valiosas sobre la
seleccion de las estrategias que una empresa debe aplicar para lograr la
competitividad estratégica.

FORMAS DE PAGO

Letra de Cambio.

La letra de cambio es un documento de crédito que sirve para respaldar las
operaciones comerciales realizadas a plazos. Es una orden de pago escrita, por la
cual una persona llamada deudor o cargo debe pagar a su vencimiento al tenedor del
documento.

Dentro de la clasificacion de los titulos-valores en causales y abstractos, la letra de
cambio viene a ser titulo-valor abstracto. Con este mismo criterio la letra es un titulo-
valor esencialmente de crédito, es decir, que contiene una operacion crediticia que
debe satisfacerse mediante el pago de una cantidad de dinero, en un tiempo
determinado.

Igualmente la letra de cambio es titulo-valor a la orden, o sea que se puede transferir
mediante endoso; aun cuando no figure la clausula a la orden. La letra es un
documento circulante, por tanto puede tener una serie continuada de endosos.

Es titulo que origina obligaciones solidarias de todos los que han firmado la letra,
frente al Gltimo tenedor; al igual que participa también de las otras caracteristicas de
los demés titulos-valores.

La principal diferencia entre los titulos-valores causales y abstractos estaria, no en
gue en ellos se expresa o la causa que les ha dado origen; sino en que el titulo
abstracto esta desvinculado de la relacion subyacente, siendo indiferente que esta
relacion sea o no mencionada en él.

Personas que intervienen en la Letra de Cambio:

En la letra de cambio intervienen tres personas: Girador (o librador), Orden (o
tenedor) y Cargo (o librador).
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Endoso de la Letra de Cambio:

La letra de cambio es un titulo creado para circular y para servir como instrumento de
pago, por esta razon este impreso cuenta en su reverso con una clausula de endoso,
mediante la cual el tomador puede transmitir la propiedad del documento a otra
persona, a su vez esta persona podria transmitirla a otra y asi sucesivamente. Quien
transmite la letra se llama endosante y quien la recibe endosatario.

El primer endoso se realiza en la casilla que aparece en el dorso del documento
"paguese a..."; y los siguientes en los espacios vacios.

La transmision del efecto se debe realizar por la cantidad total y de forma
incondicional.

Para llevar a cabo el endoso, el endosante debera firmar e indicar los datos del
endosatario. Si esto no figura nos encontramos ante un endoso en banco, que podra
ser cumplimentado en cualquier momento, con objeto de ceder la propiedad de la
letra a la persona que se determine en ese instante, quien figura como endosatario
final, recibe el nombre del Ultimo tenedor. Los anteriores son simplemente tenedores,
salvo la persona que recibio la letra del librador que se conoce como tomador. El
Ultimo tenedor o el tomador si no hay endosos es quien en el momento del
vencimiento debe presentar la letra al librado para que la haga efectiva .Si el librador
escribio en el titulo "no a la orden" la letra no se puede endosar.

Nota de Crédito:

Serd emitida al mismo adquiriente o usuario para modificar comprobante de pago
emitidas con anterioridad. Especificamente para disminuir (abonar o acreditar) el
importe de una factura a la que no se le ha considerado oportunamente ciertos
descuentos o que por pronto pago se deba conceder un determinado descuento, asi
como por la anulacién de operaciones.

Guia De Remision:

Es un documento que se emplea en el comercio para enviar las mercaderias
solicitadas por el cliente segin su Nota de Pedido y este se encuentra impreso y
membretado. Segun necesidad de la Empresa sirve para que el comercio tenga
testimonio de los articulos que han entregado en las condiciones solicitadas y
aprobado por el departamento de venta.

Este documento se extiende por duplicado o triplicado segin la necesidad de la
empresa, por lo general es practico que sea un talonario con 3 copias, una queda en
el talonario para la empresa que vende, la otra es entregada al cliente junto con las
mercaderias; y la tercera es devuelta con la firma de conformidad del cliente, en el
que certifica haber recibido conforme.
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El Vale:

Es un documento que contiene una promesa escrita en el cual una persona se
obliga al pago de una suma determinada. También se define como una nota escrita
gue una persona manda a otra a fin de que mercaderias o dinero por cuenta del
firmante del documento.

Los Giros:

Es un documento por el cual una persona da orden a otra para pagar a una tercera
cierta cantidad de dinero, en distintos lugares al de procedencia, puesto que los giros
pueden extenderse en moneda nacional y en moneda extranjera.

Los giros se clasifican segun el medio que utilizan para el traslado del dinero: Giro
Bancario, Giro Telegrafico, Giro Cablegréfico.

Carta de Crédito:

Es un instrumento de pago, mediante el cual un banco (banco emisor) asume el
compromiso escrito por cuenta y orden de una persona fisica o moral (comprador) a
favor de un tercero (vendedor) de pagar una suma de dinero o de aceptar letras de
cambio a favor del vendedor, ya sea en sus cajas 0 a través de otro banco (banco
notificador / confirmador), contra la presentacion de documentos relativos a la venta
de mercancias o prestacibn de servicios, los cuales deben cumplir estricta y
literalmente con los términos y condiciones estipulados en la Carta de Crédito.

Pagaré:

Es un titulo-valor de circulacion y aparece como forma impropia del contrato de
cambio que contenia intereses. Es un documento de crédito al igual que la letra de
cambio, con la promesa pura y simple de pagar una suma de dinero, en un
determinado tiempo.

La letra de cambio a diferencia del pagaré, es de orden abstracto, es decir, que no se
indica la causa que la origina, ni se pueden pactar los intereses, en el pagaré si se
puede indicar la causa que lo origina, pactar los intereses y afianzar la obligacion.

Es por esta razon seguramente, que el pagaré es mas utilizado que la letra de
cambio, en los bancos e instituciones financieras, por cuanto el propio pagaré podra
pactar los intereses y garantizar la obligacion mediante el aval, en otras palabras
diremos que es un titulo-valor mas completo que la letra de cambio.

Cheque:
Es un documento de pago inmediato, a diferencia de la letra de cambio y el pagaré,

gue son documentos de crédito.
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Los cheques son girados a cargo de los bancos; quienes entregan talonarios
numerados en serie. También dichos talonarios pueden ser mandados a
confeccionar por el librador, pero previa autorizacion del banco correspondiente.
Para librar o girar un cheque el girador debe tener los fondos suficientes o sobre giro
gue le otorga el banco.

DOCUMENTOS DE COMERCIO
La Factura Comercial.

Es un documento tributario de compra y venta que registra la transaccion comercial
obligatoria y aceptada por Ley. Este comprobante tiene para acreditar la venta de
mercaderias u otros afectos, porque con ella queda concluida la operacion.

La factura tiene por finalidad acreditar la transferencia de bienes, la entrega en uso o
la prestacion de servicios cuando la operacion se realice con sujetos del Impuesto
General a las Ventas que tengan derecho al crédito fiscal. Asimismo cuando el
comprador o usuario lo solicite a fin de sustentar gastos y costos para efecto
tributario y en el caso de operaciones de exportacion.

Las facturas sdlo se emitiran a favor del adquiriente o usuario que posea nimero de
Registro Unico de Contribuyentes (RUC), exceptuandose este requisito en
operaciones de exportacion.

Importancia:

Hace constar en forma detallada las mercaderias vendidas, indicando condiciones y
debe ser extendida por duplicado o triplicado, y sirve para justificar los registros en
los libros respectivos.

Uso:

* Cuando la operacién se realice con sujetos del Impuesto General a las Ventas que
tengan derecho al crédito fiscal.

* Cuando el comprador o usuario lo solicite a fin de sustentar gasto o costo para
efecto tributario.

* En los servicios de comision mercantil presentados a sujetos no domiciliados, en
relacion con la venta en el pais de bienes provenientes del exterior, siempre que el
comisionista actle como intermediario entre un sujeto domiciliado en el pais y otro no
domiciliado la comision no pagada al exterior.

* S6lo emitiran a favor del adquiriente 0 usuario que posea namero de Registro Unico
de Contribuyente (RUC), exceptuandose de este requisito a las operaciones de
exportacion.
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Clases de Facturas:

Se clasifican por el lugar a donde se realizan las operaciones de compra-venta de
exportacion:

1- Factura a la Plaza: Se llama factura de plaza a la que se extiende cuando las
ventas se realizan en la localidad donde radica el vendedor; por ejemplo: Si nosotros
compramos mercaderias a la casa Milne y Cia. de Lima para venderlas en un
establecimiento ubicado en Lima. La factura de plaza no ocasiona ningin gasto
como transportes, embalaje, etc.

2- Factura de Extension: Cuando la venta se realiza a compradores que radican en
localidades diferentes a la del vendedor; ocasionando gastos de embalaje,
transportes, seguros, etc.; por ejemplo, cuando compran mercaderias a la casa
Ferreyros y Cia que esta en Lima, de las diferentes provincias del pais.

Caracteristicas:

* Se origina en la compra-venta de mercaderias, asi como en otras modalidades
contractuales de transferencia de la propiedad de bienes susceptibles de ser
afectados en prenda, en las que se acuerde el pago diferido del precio.

* El objeto de la compra-venta u otras relaciones contractuales antes referidas debe
ser mercaderias o0 bienes de comercio distintos a dinero, no sujetos a registro.

* Los bienes y mercaderias pueden ser fungibles o no, identificables o no. No deben
estar sujetos a carga o gravamen alguno, salvo al que el titulo representa;

* La conformidad puesta por el comprador o adquiriente en el texto del titulo se
muestra por si sola y sin admitirse prueba en contrario, que éste recibi6é la
mercaderia o bienes descritos en la Factura Conformada, a su total satisfaccion.

* Sélo una vez que cuente con la conformidad, el titulo puede ser objetivo de
transmision;

* Desde su conformidad, representa ademas del crédito consistente en el saldo del
precio sefialado en el mismo titulo, el derecho real de prenda que queda constituida
sobre toda la mercaderia y bienes descritos en el mismo documento, a favor de
tenedor.

* Dimensiones minimas: 21 centimetros de ancho y 14 centimetros de alto.

* Copias: La primera y segunda copia seran expedidas mediante el empleo de papel
carbén, carbonado o autocopiado quimico.
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* Leyenda relativa al no otorgamiento de crédito fiscal de las copias sera impresa
diagonal y horizontalmente y en caracteres destacados, salvo en las facturas por
operaciones de exportacion, en las cuales no serd necesario imprimir dicha leyenda.

* Dentro de un recuadro cuyas dimensiones minimas seran de 4 centimetros de alto
por 8 centimetros de ancho, enmarcado por un filete, deberan ser impresos
Unicamente, el nimero de RUC, la denominacién del comprobante de pago y su
numeracion.

* Dicho recuadro estara ubicado en el extremo superior derecho del comprobante de
pago.

El Certificado de Origen.

Es aquel que dicta la autoridad competente a los efectos de acreditar el pais de
procedencia de las mercaderias a fin de beneficiarlas con aranceles preferenciales,
todo ello conforme a los convenios internacionales celebrados a dicho efecto.

El Conocimiento de Embarque.

En términos generales se llama asi al documento extendido por las empresas de
transporte, en el cual se especifica la mercaderia recibida para ser transportada.

Tiene especial importancia en relacion al Comercio Maritimo y Fluvial porque el
libramiento del presentado nombramiento corresponde al capitdn y al cargador. Este
documento debe contener de conformidad con el Articulo 70 del Reglamento de la
Ley Orgéanica de Aduanas:

* Denominacion o razén social y direccién del transportador.

* Nombre y direccién del remitente.

* Nombre y direccién del destinatario.

* Cantidad y clase de bulto.

* Marca y nimeros.

* La denominacion corriente de la naturaleza de la carga: granos, cajas, etc.
* Caracteristicas de peligrosidad, en el caso de la carga.

* Descripcién usualmente empleada.

* Peso bruto de la carga, o la cantidad expresada en otra forma.
70



* Fletes y gastos suplementarios indicados separadamente, y valor declarado de la
carga.

* Lugar y fecha de embarque de la carga; y lugar previsto para su entrega.

En sintesis, es un titulo de propiedad de la mercancia. Es un documento construido o
elaborado a partir d los datos de las instrucciones de embarque y de la declaracion
de exportacion; representa la constancia de que la Naviera (Transportista) ha
recibido la mercancia que en él se describe y de los términos en los cuales la
mercancia a de ser transportada (bill all loading).

Certificado de Depdsito en Aduanas o Warrant:

Cuando un comerciante entrega sus mercaderias para la explotacion en las Aduanas
gue existen en los puertos, la Aduana que es la oficina que administra y controla los
derechos y le entrega un certificado de depésito por duplicado que se conoce con el
nombre de Warrant.

Nota de Pedido:

Es el documento que utilizan las empresas, para que a través de él, los clientes
soliciten los articulos deseados. Se extienden por duplicado o triplicado, segun las
necesidades de la empresa, el original queda para la empresa proveedora y la copia
se entrega al cliente para que pueda controlar su pedido. Dicho documento es
emitido por la empresa proveedora, con fines de control interno dentro de su negocio.

71



CAPITULO 4.

ELABORACION DEL PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE
VAJILLAS DE CERAMICA A LA COMUNIDAD EUROPEA

La Cerdmica 3.5¢ 4o G. V°

4.1 ANALISIS DEL PLAN DE NEGOCIOS.

Con el objetivo de incrementar las utilidades y hacer frente a la competencia
nacional la empresa la ceramica S.A. de C.V. ha decidido expandir su mercado a la
comunidad europea para lograr los objetivos antes mencionados. La ceramica S.A.
de C.V. es una empresa pequefia que cuenta con 100 personas para llevar a cabo
SuUs operaciones tanto operativas como administrativas, su estructura organizacional
es lineal, lo cual quiere decir, que la autoridad y responsabilidad correlativa, se
transmite integramente por una sola linea para cada persona o grupo. Cada persona
recibe 6rdenes de un sélo jefe, y éste a su vez, reporta a su jefe inmediato.

Organigrama de la Ceramica S.A. de C.V.

DIRECCION
GENERAL
[
| | | | |
RECURSOS
HUMANOS VENTAS PRODUCCION COMPRAS FINANZAS

Las funciones que desempefian cada gerencia son las siguientes:

Finanzas: tiene como funcion principal la de planear, dirigir, supervisar y evaluar las
actividades cuantificables que son efectuadas en la empresa, viendo que se van
cumpliendo con los objetivos establecidos, este se encuentra conformado por un
gerente general, un contador en el &rea de finanzas, un contador y dos auxiliares

Capital humano: esta gerencia se encarga de la seleccion y reclutamiento del
personal que es el mas adecuado para realizar las funciones que son necesarias
dentro de la empresa, capacitacion del personal, llevar a cabo el control de la némina
y el atender las necesidades y obligaciones del personal motivar al personal. Este
departamento se integra por un gerente, un encargado de personal y una secretaria.
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Produccién: Este departamento tiene la funcion de establecer un proceso
productivo, supervisar que la produccion se lleve de acuerdo al proceso establecido y
gue este se lleve de forma eficientemente. Este departamento se conforma por un
gerente de produccién dos supervisores y 84 obreros.

Ventas: Este departamento se encarga de de la venta, publicidad y distribucion de la
mercancia, asi como del estudio del mercado, agente de cobro, este departamento
se integra por un gerente y un agente de cobros y un analista de ventas.

Compras: Este departamento se encarga de realizar todas aquellas compras de
materias primas y gastos menores para que la empresa pueda producir, se encarga
de conseguir descuentos precios bajos y entregas eficientes y de calidad. Este
departamento lo integran un gerente y una secretaria.

Misién:

Nuestra empresa busca la venta y distribucion de vajillas de ceramica de la mas alta
calidad y la satisfaccion del cliente al ser cubierta con la obtencién de nuestro
producto.

Vision:

Ser en un plazo de tres afios una empresa competitiva tanto en el mercado nacional
como en el internacional, cumpliendo con todos las normas de calidad tanto
productivas como humanas.

Valores

Etica en el trabajo Unién

Respeto Confianza
Responsabilidad Compafierismo

Planta laboral e industrial

La Ceramica S.A. de C.V. es una planta productora de vajillas de ceramica, inscrita
en el RFC en la SHCP, con domicilio fiscal en el distrito federal, su planta de
produccién se encuentra ubicada en el estado de puebla en donde se elaboran las
vajillas y se lleva a cabo la mayor parte de la administracién de ésta. Cuenta con una
superficie de 52,400 m2, en la cual trabajan 100 empleados, ademas cuanta con
magquinaria y hornos tradicionales para la elaboracion del producto

Proceso de fabricacion.
Llevamos elaborando cerdmica por tradicion desde hace 20 afios especializdndonos

en el arte del Petatillo, hemos cultivado esta técnica generacion tras generacion,
Nuestro trabajo es el producto de la mezcla de tradicion e innovacion.
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Empleamos barros de color blanco, negro, beige y rojo, asi como, esmaltes
ceramicos especiales algunos de los cuales preparamos nosotros mismos. Nuestras
pinturas y engobes se preparan mezclando tierras colorantes, y para el decorado
empleamos pinceles de pelo de animal fabricados en el taller, y otros de origen
japonés. Para el modelado, utilizamos tornos de pie, mientras que nuestros moldes
estan hechos con yeso, de barro cocido o pedazos de piezas con defectos.

El procedimiento para preparar el barro es similar al empleado por otros alfareros:
pulverizamos el material en un molino, lo humedecemos y lo dejamos fermentar.
Elaboramos por separado el cuerpo principal de la pieza y sus afiadidos, que se
moldean aparte y se incrustan, una vez formadas las piezas, se alisan y se dejan
secar a la intemperie.

Para la técnica del petatillo, aplicamos un bafio de barro rojo, por dentro y por fuera
de la pieza ya seca. Sobre este fondo trazamos la decoraciéon con una especie de
buril de punta dura. Los motivos decorativos se distribuyen, se entintan y filetean,
llenando los huecos con las finas lineas entrecruzadas que forman el petatillo.

A continuacién la pieza se somete a la primera cochura a una temperatura
aproximada de 800 grados. Después se sumerge en el esmalte para vidriar y se
hornea por segunda ocasion, esta vez a 1000 grados, temperatura altisima que le da
el acabado esmaltado brillante tan caracteristico y lo libera de la carga de plomo. En
los Ultimos tiempos las piezas se recubren con un esmalte sin plomo, este nuevo tipo
de esmalte evita en las piezas mas sencillas, la necesidad de quemar dos veces para
gue la pieza quede vidriada.

Las piezas mas elaboradas con la técnica del petatillo son las vasijas, floreros,
platones, soperas, juegos de agua e infinidad de piezas sueltas. Los colores
tradicionales son el negro, el rojo y el blanco, sin embargo nosotros hemos incluido el
verde y azul.

Impacto ambiental

El control continuo de los factores de impacto ambiental en el proceso productivo y la
sensibilizacion del personal al respecto garantizan la salvaguardia del medio
ambiente y la seguridad en el exterior y en el interior del la empresa.

Reciclaje de los las materias primas ocupadas
Reutilizacién de del agua tratada

Mantenimiento del la maquinaria

Utilizacion de dispositivos anticontaminante en las empresa

PwONPE
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Andlisis de FODA

Fortalezas con que cuenta la empresa

Todas las actividades que realiza son financiadas con sus propios recursos
Cuenta con la tecnologia adecuada para la produccion de vajillas

Todas las materias son de origen mexicano

Aumento de la capacidad instalada para producir mas y exportar a diversos
paises

e Experiencia en el negocio de las vajillas

Debilidades con las que se encuentra

¢ Poco de conocimiento en los tramites y documentos que son utilizados para
poder exportar el producto.

e Poco de conocimiento de apoyo a las empresas para la exportacion del
producto

¢ Minimo de publicidad al producto ya que sera la primera vez que exporta.
e Minima de experiencia para negociar en el extranjero.

Oportunidades con las que cuenta.

e La magnitud del mercado en la comunidad europea

e El gusto de la poblacién por la adquisiciéon de productos suntuarios.

e Las exportaciones pueden aumentar en este mercado debido a la publicidad
gue se le puede hacer al producto.

e Con el tratado comercial se paga un pequefio arancel

e Aceptacién del producto en el mercado internacional, debido a la calidad con
el que se cuenta

e EIl producto va a ser comercializado y distribuido por nuestro clientes que
buscaran una buena utilidad

Amenazas que se presentan.

e Poca de confianza de los clientes en la adquisicion del producto en el
mercado internacional

Marcas consolidadas en el mercado meta

Comercio ilegal que ofrezca el producto de la misma calidad a un menor
precio.
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Analisis financiero de la empresa

Las herramientas necesarias para el andlisis financiero de la empresa son las
razones financieras, ya que estas nos permitiran medir el grado de eficiencia de la

empresa.
La Ceramica S.A. de C.V.
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de Diciembre del 2006
(Pesos)
Activo
A corto plazo
Bancos 1.410.000
Cuentas por cobrar 1.183.000
Almacén de materias primas 695.000
Almacén de articulos terminados 335.500 3.623.500
Fijos
Terrenos 2.500.000
Edificio 550.000
Maquinaria y equipo 800.000
Equipo de oficina 375.000
Equipo de transporte 960.000 5.185.000
Diferido
Gastos de amortizacion 620.000
Pagos anticipados 160.000 780.000
Total activo
Pasivo
A corto plazo
Proveedor 375.000
IVA por pagar 50.000
Impuestos por pagar 35.000
Total pasivo 460.000
Capital
Capital social 7.115.000
Reserva legal 225.000
Reserva PTU 204.869
Utilidades acumuladas 480.000
Utilidad del ejercicio 1.103.631
Total Capital Contable 9.128.500
Total Capital Contable + Pasivo
Elaboré Revisé Autorizé

1.410.000

1.030.500

9.588.500

9.588.500
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La Ceramica S.A. de C.V.
Estado de Resultados
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2006

(Pesos)
Ventas
Costo de ventas
Utilidad bruta
Costo de distribucion 1,719,320
Costo de administracion 1,395,000
Utilidad de operacion
ISR 638,944
PTU 193,620
Utilidad neta
Elabord Revisé

La Ceramica S.A. de C.V.

Estado de Costo de Produccion

14,943,204
9,892,689
5,050,515

3,114,320
1,936,195

832,564

1,103,631

Autorizo

Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2006
(Pesos)

Inventario inicial materias primas
Compras materias primas

Materias primas disponibles

Inventario final materias primas
Materias primas utilizadas

Mano de obra

Costo primo de produccion

Cargos indirectos

Costo de produccion

Inventario inicial de articulos terminados
Inventario final de articulos terminados
Costo de produccion de lo vendido

Elaboro Revisd

Autorizo

1,341,060
4,970,664
6,311,724
722,424

5,589,300
2,976,000
8,565,300
1,209,000
9,774,300
465,000

346,611

9,892,689

77



Para saber si una empresa tiene capacidad exportadora, es necesario analizar sus
estados financieros, y de acuerdo a este andlisis sabremos si esté en condiciones de
exportar o no.

Razones financieras

e Solvencia: activo circulante / pasivo circulante
3623500 / 460000 = 7.877

Este resultado nos indica que si pagamos cada peso del pasivo circulante nos queda
6.877 pesos para seguir trabajando.

¢ Prueba de acido: activo circulante — inventario/ pasivo a corto plazo
3623500 — 1030500 / 460000 = 5.64

Este resultado nos indica que el activo circulante menos inventarios es $5.64 veces
mayor que el pasivo circulante, lo que quiere decir que si pagamos un peso de
pasivo circulante todavia nos quedan $4.64 pesos para seguir trabajando

e Liquidez efectivo /pasivo circulante
1410000 / 460000 = 3.07

Este resultado nos indica que si usamos el efectivo en caja y bancos para pagar
cada peso del pasivo a corto plazo, nos quedan $2.07 para seguir trabajando

e Capital neto de trabajo activo circulante- pasivo circulante
3623500 - 460000 =3163500

Si al activo circulante le restamos el pasivo circulante nos queda el capital neto con el
gue podemos seguir trabajando.

e Masa de seguridad capital neto de trabajo / pasivo circulante
3163500 / 460000 = 6.88

Si pagamos cada peso de nuestro pasivo a corto plazo con el capital neto de trabajo
nos quedan $6.88 para seguir trabajando

Como dato adicional podemos agregar que la empresa cuenta con una utilidad
constante en los dltimos afos (la cual podemos constatar a través de su reserva que
realiza afio con afio) lo cual permito a la empresa ser solvente y contar con liquidez
convirtiendo la en una empresa fuerte y solida.
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4.2 COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA EN EL MERCADO META.
Consideraciones de la Industria de la Ceramica en México

Las vajillas nacionales sucumben ante los productos importados, los otros dos
subsectores repuntan por el boom en la construccion. De los tabiques a los floreros y
de los pisos a los lavabos, los productos de ceramica siguen dandole guerra al
plastico y al comercio desleal.

México tiene una gran tradicién en la ceramica popular, pero a nivel industrial no ha
logrado un buen desarrollo. Ninguna de las variadas lineas de negocio que
componen este sector puede presumir de gran bonanza. Ni siquiera las tres mas
grandes: recubrimientos y azulejos para pisos y muros, muebles de bafio y vajillas de
mesa. Estas Ultimas sufren las consecuencias del feroz embate del plastico y de los
productos chinos.

La industria mexicana ha decidido complementar su oferta con productos chinos.

Los industriales orientales no son los Unicos que quieren comer de las mesas
mexicanas. En el mercado ya se comercializan vajillas importadas de Colombia,
Ecuador, Inglaterra, Alemania e Italia. Pero el competidor mas agresivo es China: de
1997 a 2005 sus exportaciones a México se han incrementado 32.4%.

Esto se explica, en parte, por su capacidad productiva de mas de 800 millones de
piezas al afio. Incluso una sola de sus plantas podra producir muy pronto 400
millones, contra los 53.2 millones que se producen en México, en cuyo mercado se
comercializan 95 millones de piezas anuales, de las cuales 42 millones son de
importacién (52% viene de China) y el resto de fabricacién nacional. De manera que
a China le bastaria destinar 11% de su produccion para cubrir sin problemas el
mercado mexicano. Ademds, China tiene los costos de produccién méas bajos del
mundo, lo que le permite ofrecer vajillas a partir de 170 pesos, una cifra contra la cual
nada pueden hacer los fabricantes nacionales, cuyos precios mas bajos oscilan entre
220y 280 pesos. Esto vale tanto para una vaijilla de barro rojo como para una hecha
en forma industrial. Por si fuera poco, en lugar de cerrar filas, los dos mas grandes
productores nacionales, Santa Anita —que contribuye con 66% de la produccion y
Anfora —con 20%, incluyendo la vajilla azul de Sanborns—, han decidido jugar
estrategias distintas y, aunque lo nieguen, se encuentran hoy en plena confrontacion.

En un intento por frenar la competencia desleal de las vajillas chinas, Santa Anita
solicité en 1997 la aplicacion de cuotas compensatorias para esos productos y
argumenté que estaban perjudicando la industria nacional. La Secretaria de
Economia (SE) le dio la razdn y decidié imponer cuotas compensatorias de 95.06%
para vajillas y piezas sueltas de ceramica, y de 99.81% para las de porcelana. Al
vencer la vigencia de estas cuotas en 2002, la empresa solicitd a la SE no eliminarlas
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porque, aun con su aplicacion, la participacion de las empresas mexicanas en el
mercado nacional habia caido a 56%. Asegurd, ademas, que sin los aranceles no
podria competir con los productos chinos, se veria obligada a cerrar sus
instalaciones y el mercado mexicano quedaria en poder de las importaciones.

Sorprendentemente, y a pesar de que la SE considerd que habia indicios suficientes
para seguir protegiendo esta industria, Santa Anita se desistio de su demanda y
solicité la eliminacién de los aranceles. ¢Por qué el cambio? Porque, segun
versiones de fuentes que pidieron no ser identificadas, esto ya no conviene a sus
nuevos intereses.

Y es que, al no poder competir con los productos orientales, en parte porque los
chinos encontraron la forma de evadir aranceles al ingresar a México vajillas
fabricadas en su pais pero facturadas en otras naciones, la empresa mexicana
decidié importar productos hechos en China, a los que solo les coloca su marca. En
estas condiciones ya no le era conveniente la aplicacion de las cuotas
compensatorias.

La industria de los pisos ya que vuela. Este sector tiene buenas posibilidades de
crecimiento, incluso mejores que el de los sanitarios, porque no depende tanto de la
vivienda nueva. Segun Toussaint, de Lamosa, 60% del consumo de losetas y
azulejos se hace para decorar una casa ya comprada o para remodelacién.

De momento no se puede precisar cuanto crecerd este nicho al final de 2006.
Actualmente, el promedio anual de ventas ronda los 150 millones de metros
cuadrados. La produccién nacional ascendié, en 2005, a 180 millones de metros
cuadrados, de los que 40 millones fueron para la exportacion, principalmente a
Estados Unidos. Ferndndez estima que ese pais consume 95% de todas las
exportaciones en este negocio.

En cuanto a importaciones, éstas rondan los 14 millones de metros cuadrados, es
decir, 9.5%. “Y aunque —segun el directivo de Vitromex— de 2004 a 2005 crecieron
10%, se espera que en 2006 disminuyan, puesto que los principales exportadores a
México son paises europeos, sobre todo Espafa e Italia, que por la sobrevaluacion
de su moneda estan perdiendo competitividad.

El retroceso de los europeos empieza ya a reflejarse en los nimeros: en 2005 las
importaciones disminuyeron entre 8 y 6% respecto al afio anterior. “Sin embargo no
hay que descuidar este flanco —recomienda Federico Toussaint—, porque aun cuando
lo importado corresponde a productos de lujo, como los de gran formato que
escasamente se producen en el pais, también llegan articulos muy baratos a precios
dumping”.
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Un factor que pone nerviosos a los fabricantes de pisos y azulejos son los costos de
los energéticos. “En México tenemos el gas natural mas caro del mundo. De dos
dolares por BTU que pagadbamos hace cuatro afios, ahora estamos pagando 4.50
ddlares, lo que eleva los costos”, se queja Toussaint. Hay que tener en cuenta que
los hornos industriales donde se queman y esmaltan las ceramicas por encima de los
1,000°C consumen grandes volumenes de gas.

Otro foco rojo es que cerca de 40% de la materia prima para preparar esmaltes es de
importacién, la mayoria de Europa y Estados Unidos, por lo que los productores
nacionales se ven obligados a pagarla en euros o dolares.

Para frenar este impacto negativo, los productores de ceramica estan invirtiendo en
nuevas plantas, mas automatizadas, que utilizan incluso la mitad del personal y que
tienen mas calidad y menores mermas.

Exportaciones e importaciones

La informaciéon normativa presentada en este sistema es Unicamente de referencia.
Ante cualquier diferencia entre lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion y la
normatividad en el sistema, prevalecera lo publicado en el Diario Oficial de la
Federacion.

Relacién de Empresas que Exportan o Importan a través de la sub partida: 691200
referente a las vajillas de cerdmica.

Empresas exportadoras 33, importadoras 40

Exportaciones Importacones
AGUILAR GONZALEZ ESTELA IALEJANDRO ORTEGA DEL|
\VECCHIO

ALEXANDRA LOPEZ TORRES

BLACK & DECKER HHI MEXICO S.
DE R.L. DE C.V.

IALFARERIA TRADICIONAL SA DE
CV CARRARIA, S.A. DEC.V.

AVENTURAS DISCOVERY S.A. DE|CERAMICA SANTA ANITA S.A. DE
C.V AY;

BARBARA JEAN BOCKBRADER CESARIO RODRIGUEZ SARABIA
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C W M DESARROLLADORES SA
DE CV

CASA MAYA DE SINALOA, SA DE
CV

COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA NUMEROQOS, S.A. DE
C.V.

CERAMICA PADILLA S.A. DE C.V.

DAL TILE MEXICO, S.A. DE C.V.

COMERCIALIZADORA GLOBAL|
IMPORTERS, S.A. DE C.V.
COMERCIALIZADORA MEXICO-

AMERICANA, S.DE R.L.DE CV

DISTRIBUIDORA DE BASICOS

REGIOMONTANOS S.A. DE C.V.

COPPEL SA DE CV MUEBLES

EL HILO NEGRO, S.A. DE C.V.

CREACIONES
PUBLICITARIAS S.A.

ARTISTICAS

EXPORTITLAN, S.A. DE C.V.

FABRICA DE LOZA EL ANFORA,
S.A. DE C.V

FONDO NACIONAL PARA EL
FOMENTO DE LAS ARTESANIAS

FULANITOS S.A. DE C.V.

GALERIA EL ARBOL DE LAS
ARTESANIAS, S.A. DE C.V.

GONZALEZ NU¥O LINO GABRIEL

J J MARQUIN, S.A. DE C.V.

JOSEFINA VILLEGAS ACUNA

LOCERIA JALISCIENCE, S.A. DE
C.V.

DISTRIBUIDORA LIVERPOOL S.A
DE C.V.

DISTRIBUIDORA MARI JOSE, S.A.
DE C.V.

DISTRICOMEX,S.A. DE C.V,

DORIAN'S TIJUANA, S.A. DE C.V.

EL PALACIO DE HIERRO, S.A. DE
C.V

FABRICACIONES FEDMEX S.A. DE
C.V

FACTOR SALES DE MEXICO, S.A.
DE C.V.

GALERIA DEL CHOCOLATE S DE
RL DE CV

HALLIBURTON DE MEXICO S.DE
R.L.DE C.V.
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MARIANO LOPEZ TORRES

HOGAR Y NOVEDADES SA DE CV

METALIS, S. A.DE C. V.

HOME INTERIORS DE MEXICO
S.DE R.L. DE C.V.

NOVICA UNITED INC

OASIS LATINOAMERICA S DE RL
DE CV

IMPORTADORA PRIMEX S.A. DE
C.V.

IMPORTADORA SALMOS SA DE CV

PADILLA Y PADILLA S.A. DE C.V.

PORCELANAS ANFORA S. DE R.L.
DE C.V.

JEANNETTE MARIE JURICIC

LOCERIA MEXICANA, S.A. DE C.V.

SEBASTIAN EXPORTACION, S.A
DE C.V.

MAR MAC, S.A. DE C.V.

SERVICIOS LOGISTICOS
CARIBE, S.A. DE C.V.

DEL

PECRIMESA S.A. DE C.V.

SYSTEMS EMPRESARIAL, S.A. DE
C.V.

PP QUALITY S.A. DE C.V.

UNION DE ARTESANOS EN
CERAMICA POBLANA S DE SS

PRODUCTOS E IMPRESIONES

VITROCERAMICAS, S. DE R.L.M.I.

URIARTE
DE C.V.

INTERNACIONAL S.A.

PRODUCTOS SIMEX, S.A. DE C.V.

VICENTE GODINEZ ESPINOZA

REGALOS SIGLO XXI S.A. DE C.V.

VOLKSWAGEN DE MEXICO, S.A.
DE C.V.

SEARS ROEBUCK DE MEXICO, S.A.
DE C.V.

SUPERWIN, S.A. DE C.V.

TIENDAS CHEDRAUI S.A.DE C.V.
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TIENDAS SORIANA, S.A.DE C.V.

TRANSBEL SA DE CV

VITROCRISA COMERCIAL S. DE R.L
DE C.V.

WALDOS DOLAR MART DE
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.

WORLD KITCHEN MEXICO S. DE
R.L. DE C.V.

ZARA HOME MEXICO, S.A. DE C.V.

Fuente: Secretaria de Economia. Afo 2006

Las empresas que aparecen en esta lista, son aquéllas que representan 80% del
comercio.

Los nombres de las empresas aparecen ordenados alfabéticamente.
La informacion no sera proporcionada en los siguientes casos:

Si el nUmero de empresas que exportan o importan el producto es menor a 3.

Si una sola empresa participa con mas del 80% de las exportaciones o
importaciones.
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Exportaciones

Total o 3 164,743 5 261,403 3,448,029 1,425,032 (12,334,977 3 117,963 |8,427,150 3,815,568
ARUBA (TERRITORIO HOLANDES DE ULTRAMAR) 0 0 997 55 3,115 539 0 0
ANTILLAS NEERLANDESAS (TERRITORIO HOLANDES DE ULTRAMAR) 0 0 0 0 89 89 0 0
EMIRATOS ARABES UNIDOS 0 0 20 2 4,055 240 0 0
ARGENTINA (REPUBLICA) 765 206 0 0 1,495 37 1,104 8
ANTIGUA Y BARBUDA (COMUNIDAD BRITANICA DE NACIONES) 0 0 0 0 93 36 0 0
AUSTRALIA (COMUNIDAD DE) 64,244 4,197,910 (2,664 1,100 0 0 0 0
AUSTRIA (REPUBLICA DE) 0 0 0 0 0 0 24 11
BELGICA (REINO DE) 1,785 163 972 135 1,679 86 774 48
BAHAMAS (COMUNIDAD DE LAS) 2,300 260 2,982 146 803 118 338 50
BELICE 0 0 478 93 0 0 0 0
BOLIVIA (REPUBLICA DE) 1,211 965 0 0 3,530 1,244 0 0
BRASIL (REPUBLICA FEDERATIVA DE) 784 20 445 77 136 19 1,966 15
CANADA 72,619 16,831 6,457 2,681 139,670 30,491 418 104
COLOMBIA (REPUBLICA DE) 778 132 4,474 521 3,763 580 6,399 2,055
COSTA RICA (REPUBLICA DE) 6,227 1,100 1,069 193 1,039 140 16,596 2,036
CUBA (REPUBLICA DE) 472 91 2,034 133 4,056 776 1,458 167
CAIMAN (ISLAS) 132 41 0 0 0 0 0 0
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SUIZA (CONFEDERACION) 951 18 3,030 946 52 2 12,371 931
CHILE (REPUBLICA DE) 2,072 493 1,628 112 2,611 40 107 0
CHINA (REPUBLICA POPULAR) 0 0 20 30 252 200 0 0
ALEMANIA (REPUBLICA FEDERAL DE) 3,085 554 2,633 245 18,276 2,999 15,590 2,451
DINAMARCA (REINO DE) 1,028 10 24,443 865 77 9 1 15
REPUBLICA DOMINICANA 11,485 3,614 1,470 237 937 260 4,642 670
ECUADOR (REPUBLICA DEL) 883 79 0 0 40 15 0 0
EGIPTO (REPUBLICA ARABE DE) 0 0 0 0 0 0 8 3
ESPARNA (REINO DE) 35,133 1,610 141,166 49,036 2,347 337 17,592 2,347
FINLANDIA (REPUBLICA DE) 0 0 1,126 165 0 0 0 0
FRANCIA (REPUBLICA FRANCESA) 32,794 4,647 13,657 2,366 8,559 1,245 1,121 198
REINO UNIDO DE LA GRAN BRETADA E IRLANDA DEL NORTE 23,371 1,171 3,623 468 21,432 6,268 2,159 352
GUATEMALA (REPUBLICA DE) 0 0 610 124 29,793 18,012 21,760 13,836
HONDURAS (REPUBLICA DE) 6,711 5,593 18,652 20,363 1,931 7 12 1
INDIA (REPUBLICA DE) 0 0 0 0 400 116 0 0
ISRAEL (ESTADO DE) 170 13 0 0 0 0 0 0
ITALIA (REPUBLICA ITALIANA) 3,850 655 5,952 223 5,277 449 7,714 1,675
JAMAICA 18,619 919 1,440 120 49 22 150 10
JAPON 1,673 231 1,735 39 3,179 782 3,955 202
PAISES NO DECLARADOS 0 0 2,191 197 5,796 376 8,577 388
NIGERIA (REPUBLICA FEDERAL DE) 0 0 800 40 0 0 0 0
NICARAGUA (REPUBLICA DE) 0 0 0 0 6,757 2,330 1 1
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NUEVA ZELANDIA 104 105 0 0 17 1 0 0
PANAMA (REPUBLICA DE) 735 193 1,251 294 320 135 1,608 579
PERU (REPUBLICA DEL) 0 0 10 2 0 0 0 0
FILIPINAS (REPUBLICA DE LAS) 0 0 0 0 2,803 300 0 0
PUERTO RICO (ESTADO LIBRE ASOCIADO DE LA COMUNIDAD DE) 7,750 570 1,349 101 834 88 778 260
PARAGUAY (REPUBLICA DEL) 0 0 0 0 300 103 0 0
POLINESIA FRANCESA 18 5 0 0 0 0 920 1,947
RUSIA (FEDERACION RUSA) 1,703 865 0 0 0 0 0 0

EL SALVADOR (REPUBLICA DE) 18,785 3,634 44,588 44,097 26,465 14,970 38,903 23,411
SUECIA (REINO DE) 1,185 175 53 8 0 0 0 0
TRINIDAD Y TOBAGO (REPUBLICA DE) 0 0 0 0 0 0 4,720 525
TAIWAN (REPUBLICA DE CHINA) 0 0 0 0 1,664 342 0 0
URUGUAY (REPUBLICA ORIENTAL DEL) 0 0 0 0 2,345 500 0 0
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 2,832,088 (1,014,058 (3,127,889 |1,290,790 12,014,169 (3,028,286 (8,235,792 (3,759,010
VENEZUELA (REPUBLICA DE) 2,574 32 762 67 8,653 437 304 1
VIRGENES. ISLAS (BRITANICAS) 0 0 3,211 785 0 0 0 0
VIRGENES. ISLAS (NORTEAMERICANAS) 0 0 269 48 0 0 0 0
SUDAFRICA (REPUBLICA DE) 223 215 3,172 545 226 52 17,848 1,503
PAISES BAJOS (REINO DE LOS) (HOLANDA) 6,436 4,217 18,707 7,583 5,893 4,815 1,440 75

Fuente: Secretaria de Economia, afio 2006
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Andlisis Mercado Meta

Este Reglamento tiene por objeto establecer un régimen comun aplicable a las
importaciones en la Comunidad Europea (CE) que se base en el principio de la
libertad de importacion y definir los procedimientos para que la Comunidad aplique,
en caso de necesidad, las medidas de vigilancia y de salvaguardia pertinentes para
proteger sus intereses.

Acto

Reglamento (CE) n° 3285/94 del Consejo, de 22 de diciembre de 1994, sobre el
régimen comun aplicable a las importaciones y por el que se deroga el Reglamento
(CE) n° 518/94.

Sintesis

Este Reglamento se aplica, en concreto, a las importaciones de los productos
originarios de paises terceros, con exclusion de los productos textiles sujetos a un
régimen especifico de importacién y de productos originarios de determinados paises
terceros sometidos a un régimen comun de importaciones. Asimismo, se aplica,
aunque de manera complementaria, a los productos agricolas incluidos en una
organizacion de mercado. Geograficamente, comprende las importaciones de todos
los paises terceros, a excepcion de Albania, los paises de la Comunidad de Estados
Independientes (CEI) y algunos paises de Asia (Corea del Norte, China, Mongolia y
Vietnam) enumerados en el Reglamento (CE) n° 519/94.

El presente Reglamento contempla el principio de libertad de importacién de los
productos originarios de los paises terceros, sin perjuicio de las posibles medidas de
salvaguardia.

Procedimiento de informacién y consulta

Los Estados miembros deben informar a la Comision cuando la evolucion de las
importaciones haga necesario recurrir a medidas de salvaguardia. Pueden celebrarse
consultas a peticion de un Estado miembro o a iniciativa de la Comision. Deben tener
lugar en el seno de un Comité Consultivo compuesto por representantes de cada
Estado miembro y presidido por un representante de la Comision.

Las consultas tienen por objeto examinar las condiciones de la importacion, asi como
los distintos elementos de la situacion econdémica y comercial del producto en
cuestion y las medidas a adoptar. Cuando sea necesario, las consultas pueden
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realizarse por escrito y los Estados miembros, en un plazo de entre cinco a ocho dias
laborables, pueden expresar su opinion o solicitar una consulta oral.

Procedimiento comunitario de investigacion

Cuando se considere que existen pruebas suficientes para justificar la apertura de
una investigacion, la Comision iniciard ésta en el plazo de un mes y publicara un
anuncio en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas resumiendo la informacién
que justifique dicha investigacion.

La investigacion tiene por objeto determinar si las importaciones del producto en
cuestion estan provocando o amenazan con provocar un perjuicio grave a los
productores comunitarios afectados. Una vez abierta la investigacion, la Comision
procura comprobar toda la informacion que considera necesaria para llevar a cabo
esta investigacion.

En el marco de la investigacién, la Comision estudia los elementos siguientes: el
volumen de las importaciones, el precio de las importaciones, sus efectos para los
productores comunitarios, los factores no relacionados con la evolucion de las
importaciones que provocan o pueden haber provocado un perjuicio a los
productores comunitarios afectados.

Al finalizar la investigacién, la Comisién presenta al Comité Consultivo un informe y
puede, de acuerdo con el resultado de su investigacion, bien concluir la
investigacion, o bien tomar, o proponer al Consejo que tome medidas de vigilancia y
de salvaguardia.

Este procedimiento de investigacion no impide que se adopten, sobre todo en caso
de urgencia, medidas de vigilancia o de salvaguardia. En tal caso, las medidas no
pueden sobrepasar los 200 dias.

Medidas de vigilancia

La importaciéon de un producto puede ser sometida a un control comunitario por
decisién del Consejo o la Comision, cuando la evolucion de las importaciones de este
producto amenaza con causar un perjuicio a los productores comunitarios de
productos similares o competidores y los intereses de la Comunidad lo hacen
necesario.

La decision de someter un producto a vigilancia normalmente la toma la Comision.
Esta vigilancia puede consistir en un control a posteriori de las importaciones
(vigilancia estadistica) o en un control previo. En el ultimo caso, el despacho a libre
practica del producto bajo vigilancia comunitaria previa estd supeditado a la
presentacion de un documento de importacion. Este documento lo expiden o visan
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los Estados miembros, sin gastos, para todas las cantidades solicitadas y en un
plazo méaximo de cinco dias tras la recepcion de la solicitud del importador. Este
documento debe expedirse a todos los importadores, sea cual sea su lugar de
establecimiento en la Comunidad.

La medida de vigilancia no cubre necesariamente a toda la Comunidad. En efecto, si
en el plazo de ocho dias laborables tras el final de las consultas sobre la oportunidad
de someter un producto a vigilancia comunitaria no se toma esta medida, la Comisién
puede establecer una vigilancia limitada a las importaciones con destino a una o a
varias regiones de la Comunidad.

Los Estados miembros informan a la Comision, mensualmente, sobre los
documentos de importacion que se han expedido (en caso de vigilancia previa) y
sobre las importaciones efectivamente realizadas (en caso de vigilancia previa o
posterior).

Medidas de salvaguardia

Para poder recurrir a las medidas de salvaguardia, es necesario que las
importaciones de un producto en la Comunidad aumenten de tal forma o en tales
condiciones que provoguen o amenacen con provocar un perjuicio grave a los
productores comunitarios. Estas condiciones son acumulativas respecto de los
miembros de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC).

Cuando se retinan estas condiciones, la Comisién puede o bien cambiar la duracién
de la validez de los documentos de importacion establecidos en caso de vigilancia, o
bien establecer un procedimiento de autorizacion de importacion y especialmente
establecer contingentes de importacion.

En caso de fijaciéon de un contingente, se tiene en cuenta el interés por mantener, en
la medida de lo posible, las corrientes comerciales tradicionales y el volumen de
mercancias exportadas con arreglo a contratos que se hayan celebrado en
condiciones normales antes de la entrada en vigor de la medida. El nivel del
contingente no debe ser inferior, en principio, a la media de las importaciones
efectuadas durante los tres ultimos afios. El contingente puede repartirse entre los
paises proveedores.

Las medidas de salvaguardia se aplican a cualquier producto que se despache a
libre practica tras la entrada en vigor de dichas medidas. No obstante, dichas
medidas no impediran el despacho a libre practica de los productos que estén de
camino hacia la Comunidad. Pueden, excepcionalmente, limitarse a una o varias
regiones de la Comunidad.
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Estas medidas son adoptadas por la Comisién o por el Consejo. Cuando un Estado
miembro solicite la intervencion de la Comision, ésta se pronunciard en un plazo
maximo de cinco dias laborables a partir de la recepcién de la solicitud. La decision
de la Comisién se comunica al Consejo y a los Estados miembros. Cualquier Estado
miembro puede someterla al Consejo en el plazo de un mes. En este caso, el
Consejo decidira, por mayoria cualificada, la confirmacion, modificacion o derogacion
de dicha decision. Si el Consejo no hubiere decidido en un plazo maximo de tres
meses a partir de la fecha en la que se le someti6 el asunto, la decisién de la
Comisién queda derogada.

En cualquier caso, cuando los intereses de la Comunidad lo exijan, la Comision
puede someter una propuesta al Consejo, con arreglo a las condiciones
anteriormente descritas, a fin de adoptar medidas de salvaguardia.

No puede ser aplicada ninguna medida de salvaguardia a un producto originario de
un pais en vias de desarrollo miembro de la OMC mientras que la cuota de dicho
pais en las importaciones comunitarias del producto en cuestion no sobrepase el 3%.

La duracion de las medidas de salvaguardia no puede, en principio, sobrepasar los
cuatro afios, excepto en el caso de que se adopten medidas de prérroga segun los
mismos procedimientos que las medidas iniciales. En cualquier caso, la duracion de
las medidas no puede sobrepasar los ocho afios.

Ademas de las medidas de salvaguardia propiamente dichas, el Reglamento prevé
que el Consejo pueda adoptar medidas apropiadas para que los derechos y
obligaciones de la Comunidad y de todos sus Estados miembros, en particular los
relativos al comercio de mercancias, puedan ser ejercidos y observados en el ambito
internacional.

El Reglamento no pone obstaculos para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de los regimenes especiales incluidos en acuerdos celebrados entre la
Comunidad y paises terceros. No es obstaculo para la adopcion o aplicacion, por los
Estados miembros, de medidas justificadas por razones de orden publico, de moral
publica, de seguridad publica, de proteccién de la salud y la vida de las personas y
animales o de preservacion de los vegetales, de proteccion del patrimonio nacional
artistico, histdrico o arqueoldgico, o de proteccion de la propiedad industrial y
comercial, y de formalidades en materia de cambio.

Actividad aduanera de la comunidad europea

La presente Comunicacion analiza los retos que ha de afrontar la actividad aduanera
en la actualidad y a corto plazo: ampliacién de la Unién Europea, lucha contra el
fraude , delincuencia organizada, papel de las aduanas en la recaudaciéon de los
impuestos, evolucion del comercio internacional, seguridad de los ciudadanos,
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nuevas técnicas de intercambio, influencia sobre la competitividad de las empresas
comunitarias e importancia creciente de los impuestos indirectos.

La Comunicacién enumera las mejores practicas, la cooperacion entre las entidades
interesadas, la formacion de los funcionarios y los operadores, la simplificacion de la
legislacion y las inversiones en infraestructura y equipo como instrumentos para
afrontar los retos sefialados.

Los objetivos estratégicos de la Unién Europea en el ambito aduanero para los
proximos afios son los siguientes:

Proponer un marco basado en normas transparentes, estables y propicias al
desarrollo del comercio internacional; dotar a la Comunidad y a los Estados
miembros de los recursos necesarios;

Proteger a la sociedad del comercio desleal y salvaguardar sus intereses financieros,
comerciales, sanitarios y medioambientales.

Con el fin de establecer la nueva estrategia para la unién aduanera, la Comision
sefiala cinco ambitos de actuacion: simplificar y racionalizar la legislacién, mejorar los
controles aduaneros, garantizar un buen servicio a las empresas y mejorar la
formacién y la cooperacion internacional en el &mbito aduanero.

Simplificar y racionalizar la legislacion

Es necesario modificar la legislacion aduanera para hacer frente a los aspectos
relativos al fraude y tener en cuenta la evolucion del mundo de los negocios. En la
Comunicacion se sefialan las siguientes medidas concretas:

Implicar a los agentes econémicos en la preparacion de la legislacion y ayudarles en
materia de legislacién compleja;

Proseguir la armonizacion de las sanciones;

Lograr que todas las normativas permitan el transmision electrénica de los datos;
Mejorar la aplicacién de la legislacion.

Mejorar los controles aduaneros.

Las acciones propuestas en este ambito son las siguientes:

Mejorar las normas y la aplicacién de los controles;

Mejorar la cooperacién entre los servicios de aduanas y entre éstos y las autoridades
fiscales, policiales, etc;

Utilizar de manera mas eficaz el analisis de riesgos;

Reforzar la lucha contra la falsificacién , la pirateria y el falso marcado de origen;
Aplicar un nuevo sistema de transito informatizado (NSTI);

Aplicar las nuevas tecnologias de la informacion en las aduanas;

Desarrollar médulos conjuntos de auditoria entre la Comision y los Estados
miembros.
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Garantizar un buen servicio a las empresas.

La Comunicacion sefiala las acciones siguientes para mejorar los servicios prestados
a las empresas:

Simplificar y mejorar los procedimientos;

Facilitar el acceso electronico a la informacion aduanera;

Seguir los trabajos relativos a la simplificacion del comercio;

Utilizar memorandos de entendimiento para reforzar la cooperacion.

Mejorar la formacion.

Teniendo en cuenta la necesidad de formar a los inspectores de aduanas y a los
agentes economicos, la Comision propone:

Establecer mdédulos comunes de formacion;

Concluir el estudio de viabilidad sobre la Academia Europea de Aduanas;

Orientar la formacion hacia los sectores problematicos y hacia la adecuacién de las
empresas a la legislacion.

Mejorar la cooperacion internacional.

Para mejorar la cooperacion entre los servicios de aduanas, la Comunicacion
destaca que es necesario:

Representar adecuadamente a la Comunidad en las instancias internacionales que
tratan los asuntos aduaneros;

4.3LOS INCOTERMS A UTILIZAR.

El incoterm a utilizar en la exportacion de vajillas de ceramica y el precio de
exportacion.

Para llevar a cabo la venta de nuestro producto, se analizaron las siguientes
opciones.

Cotizar FAS Veracruz, en este caso nuestra empresa entregara la mercancia a bordo
del transporte maritimo y por nuestra cuenta solo correrian los gastos de embalaje,
transporte terrestre de puebla a el puerto de Veracruz y los gastos aduanales por la
exportacion.

Cotizar CIF en la comunidad europea, en esta opcidn nuestra empresa pagaria los
costos vy el flete necesario para la entrega de la mercancia, los gastos del transporte
maritimo y el seguro hasta la comunidad europea, el resto de los gastos los cubria el
cliente.

Cotizar DDP comunidad europea, que seria cubrir todos los gastos hasta llevar la
mercancia al domicilio del cliente.

La compafiia ha adoptado la opcion fas, debido a que es nuestra primera operacion
con el cliente, en medida en que se incrementé la demanda de nuestro producto, se
optara por alguna de las dos distintas opciones restantes. Nuestra responsabilidad
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inicia desde que la mercancia sale de nuestras instalaciones hasta que son
colocadas a un costado del buque.

Hay dos variables fundamentales que se deben de considerar para el calculo del
precio de exportacion.

1. Situacion del mercado: el conocimiento del mercado es fundamental para la
competitividad del producto.

2. Costo de produccion y comercializacion externa. Estos costos son basicos
para la determinacion del precio.

Hay dos métodos para el calculo del precio, la primera es basandose en los costos,
en donde debemos de incluir todas las erogaciones realizadas gasta el punto de
venta (cousting), y el segundo basandonos en el precio del mercado externo (pricing)
donde se tomo en cuenta el precio que el consumidor paga por el producto y de ahi
regresar al precio base.

En nuestro caso el precio de exportacion se calculara por el método del Costing.

La Ceramica S.A. de C.V.
Hoja de costos de exportacion

Concepto del gasto Una vajilla Lote de 1000 vajillas
Costo de produccién 280.00 280,000
Costo de operacidn 20.10 20,100
Gastos de exportacion 19.40 19,400
Costo total 31950 319,500
Utilidad del 25% 19.87 19,870
Precio total de exportacion 399.27 399,270
Gastos de exportacion

Embalaje de exportacion

Etiquetas de importacion
Transportacion 0 9§ Sgg
Gastos aduanales : 35 3.500

Seguros : '

5 5,000
10 10,000
19.395 19,395
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4.4 TRAMITES PARA LA EXPORTACION.

Todo tramite relacionado a la exportacion debe de realizarse en México, iniciAndose
con la recopilaciéon de una serie de documentos, certificados y formatos, los cuales
son expedidos por autoridades mexicanas (secretaria de economia) y con las cuales
el exportador mexicano realizara sus trdmites en la aduana.

Basicamente el agente aduanal es quien se encarga de todo el proceso de
tramitacion, tomando en cuenta el pais del mercado meta y los documentos y
certificados que nos puedan requerir para el despacho de las mercancias de la
aduana mexicano en este caso los agentes aduanales del mercado meta, requerirdn
los siguientes documentos.

Pedimento de exportacion

Factura comercial, original y 6 copias
Certificado de origen

Documento de embarque

Lista de empaque

Seguro de transporte de carga

4.5 SELECCION DE FORMAS DE PAGO.

Después de haber analizado las opciones posibles de pago, sus costo y su riesgo su
llego a la siguientes conclusiones.

Depdsito Bancario

De acuerdo con el importador y considerando que para la compafiia la forma mas
practica de trabajar es solicitando u 40% de anticipo al confirmar el pedido y el resto
al entregar el producto en el lugar pactado, que en nuestro caso sera el puerto de
Veracruz. Se les pedira al cliente que se deposite el pago en la cuenta No
1320535812 del HSBC y nos envié la ficha de depésito via fax o a través de
transferencia bancaria, una vez que se cuente con la ficha de depésito y se confirme
gue dia entro a la cuenta de cheques de la empresa, se empacara el pedido y en
cuanto sea entregada y revisada por el cliente se solicitara el pago total.

Carta de Crédito

Una vez que las partes han definido las caracteristicas de la operacidn, firmaran un
contrato de compra-venta o levantan un pedido o una orden de compra, en donde
claramente se estipula que la forma de pago se realizard mediante una Carta de
Crédito irrevocable, pagadera contra documentos de embarque.
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Con la informacién previamente acordada con su contraparte, el comprador se dirige
al banco local de su pais (banco emisor) y le da instrucciones para que emita una
Carta de Crédito a favor del exportador (la Ceramica S.A. de C.V.), misma que
debera enviar al banco HSBC via télex contrasefiado o SWIFT autenticado, dirigida
al Departamento de Cartas de Crédito.

Una vez recibida la Carta de Crédito en el banco HSBC, y después de revisar que el
texto de la misma se ajusta a la practica internacional para manejo de Cartas de
Crédito, la entrega al exportador (la Ceramica S.A. de C.V.)

Tan pronto como el exportador recibe la Carta de Crédito y encuentra que puede
cumplir con todos los términos y condiciones ahi estipuladas, procede a despachar
las mercancias.

Posteriormente, el exportador entrega al banco HSBC los documentos probatorios
del envio de la mercancia, solicitados en el texto de la de Carta de Crédito.

Cuando el banco HSBC certifica que los documentos cumplen estricta y literalmente
con los términos estipulados en la Carta de Crédito, procede de la siguiente manera:

a) Solicita los recursos correspondientes al banco emisor
b) Efectla pago al exportador (la Cerdmica S.A. de C.V.)

¢) Envia al banco emisor los documentos solicitados en la Carta de Crédito para su
posterior entrega al comprador y retiro de la aduana correspondiente.

Estas son una de las formas mas confiables para ambas partes.
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CONCLUSIONES

México se encuentra inmerso en el comercio exterior, por lo cual tiene que empezar
a tener una mayor relacion con los demas paises y formar alianzas comerciales, para
poder tener un libre intercambio multilateral.

Por otra parte México es un pais con déficit comercial reflejado en su balanza de
pagos, el cual a través del incremento en el renglén de exportaciones se podria
disminuir el déficit, y se contribuiria a alcanzar la estabilidad econémica en el pais.

Uno del las problematicas que enfrenta México ante el escenario de la globalizacion
es, es la competencia de precios con los proveedores de cada region, ya que México
debe de invertir en la promocion de sus productos para poder hacer frente a los de
cada region. Por lo cual el exportador debe de analizar su situacion financiera y su
capacidad de produccion, y determinar si es factible la comercializacion de su
producto en el mercado internacional.

Para realizar la eleccion del mercado destino se deben de conocer las
caracteristicas: socioeconémicas, culturales y politicas de dicho pais, para poder
saber si nhuestro producto pueda tener una aceptacion en el mercado seleccionado

Los exportadores mexicanos buscan introducir con éxito sus productos en el
mercado internacional, por lo que requieren conocer los tramites y documentos que
deben de realizar en las aduanas, las obligaciones fiscales que graban sus
productos, identificar las ventajas arancelarias, asi como conocer los apoyos
institucionales que permitan el acceso preferencial a los mercados con los que se
cuenta con un tratado comercial.

La empresa debe de realizar un analisis integral para poder identificar sus
oportunidades y sus debilidades con las que cuenta en cada una de sus ares, con el
fin de aprovechar cada una de sus oportunidades y poder prevenir y enfrentar cada
una de sus debilidades de una optima manera.

México ha logrado un gran nimero de acuerdos comerciales los cuales debe de
aprovechar de una manera eficiente, por lo cual, debe de ofrecer a las industrias
mexicanas un mayor apoyo y fomentar las exportaciones, ya que la gran mayoria de
los empresarios cuentan con los minimos conocimientos para poder realizar la
exportacion de sus productos, ademas de que se deben de realizar un sin nimero de
trAmites para la exportacion.

Al haber realizado este trabajo se ha logrado realizar un plan de negocios para la
exportacion de vajillas a la comunidad europea.
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Después del haber realizado en analisis estratégico sabemos que cuenta con la
capacidad para ofrecer un producto de calidad superior al mercado internacional,
también se analiz6 que es una empresa sana y que cuenta con una gran liquidez lo
cual le permite poder competir en el mercado externo.
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N

SECRETARIA DE |
ECONOMEA

DIRECCION GENERAL DE COMERCIO EXTERIOR

SOLICITUD DE PERMISO DE IMPORTACION O EXPORTACION Y DE MODIFICACIONES

 OLICITD LEED
VLTI PAF-A CTAL CUICE: ITR O FLAC IO
Falio:
Sello de recepridn
Loci ool
Registro Federal de Contriuyentes 1)
(2 Sector: (3 Figimen adnaal: 4
Piklice I_I Solicitud: |:|
Modalidad: Triicial
Pravado M odificadin
Tordhre o razon social® 51 Cartided a irp. oexp (11}
Dioraeilio* Calle Ho. o letra® Chdign Postal® 3] Tudsd de rechda (12}
Localidad* Estado ™ Te Efonn ™ Walor en dolares ETLA [£53]
Descripridnde las mercane fas a importar o expotar &
Pais de ongen o destimo (14)
Fracoidn amrcelaria &)
(5alo para modificaciones)
Corcepto a modificar (sélo para modificaciore s) (] Ho. de perriiso a modificar (15}
Prirroga del: i
Carabio & wlorend
Walor pendierte a irnportar:
Ivindifica la descripeitn coran sigue: Mo.de rodificacion concedida (161
artenormente al periiso
baga

Luforizacicon pers suscribir Ia solicitud

[410]

Horahre del Representarde Legal (en s caso).

Cargo o puesto en la empresa:

Diormicilin:

Teléforo:

Manifiesto hajo proiesta de decir verdad, gque los datos aentalos en I p resente soliciind ¥ en el anexn som ciertos yverificahles en

cualjuier momento por las awtoridades compeenies

Para el caso de vehiculos awtonoinres dec aro hajo protesia de decir verdad o ve e umplen con ks normas ap licables de 1a ind usiria

oMo iTEE

Lugar yfecta

Firrna del Solicitante o Repressntante Legal
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NO LLENAR PARA MODIFICACIONES

4 OLIC TTOD AILIER.0
RESE FARAC TALGVIIR FRPsiLL
Aetividad o giro principal (1n
Tlao especifico de la mercancia 93]
Periodo en cue s2 coreurird la memancia: (19
Perrriso antericr del prochcto similar &0
Hirero Fecha Cantidsd Exstencias
Aneos par identificar la mercancia (an
Catdlogo Fotogmtia Flano Cros
(e sperificar)
Tustificacion de lairporaciono exportacion yel bereficio que s obbere ¢
Datos corope rentarios (5
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ANEXO

NOLLENAR PARA MODIFICACTONES

Partidas de reerrancias a imyportar o exportar

()

Partick

Cantidad

Urddad de
redids

Descripeign’

Pecio  en dilares EILA

nitario

Total

ra el caso de vehdoulos especiales se deébverd especificar como minimo marca, afio, modelo v nimem & serie. Enel caso de armbrlancias, sefialar 4 que ti
reeponde yla descripoidn del equ patniento.

ael equipn de computo usado sefialarcomo rinimo marcals), modelo(s), tipo de procesador(es) sroirero(s) de serie.
a las fracciones de la partida 9802 vla fraccidn PE060003, deberd especificar la fraccidn arancelaria correspondiente a la rercancia a igortar.
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Considernciones generales para su llenado:

—  La solicitud debe presentarss deperdiendo del domicilio donce s encuentre la planta produwtiva de Ja erpress, en la ventarilla de atencidn al
piblico {permiscs de importacion ¥ exportacidn), en la darta baja del edificio ubicado en Inswgertes Sur 1940, Col. Florida, Delegacion Alearn
Chregon, IExico DF., obien enlas delegariores o subdelegaciones de esta Secretaria-de 9:00a 1400 horas.

—  Esta solicitud debe lerarse a maguira o con letra de mold legible.

—  Esta aolicitud debe yresertarse en original 772 copias con firrmas autdgrafis, excepto cuands laSE la acepte por redics electronicos.

—  Debe utihzmrse ura solicitud por fraceion ararcelaria.

— S cebe respetar las dreas sorhreadas pava uso exclusivo de 1a S5E.

- Silo s rectbenlas solicitude s debidarmente requisitadas.

— En caso de cordar con la constarcia de acreditamiento de persoralidad no se deberdn mouisitar los siguientes datos: Mordwe o razdn social,
doieilio, teléfono, fioe wnombe del Representarte Legal; ni s deberin presentar log signientes docurrentos: fota Constitutiva wmodificaciones;
¥ Poder Motarial del Represertante Legal.

—  Los documertos origirales o copias certificadas que se aolicitan, serin devieltos en el moraento de la presentacicn de la solicitod, previo cotejo
cotira la copia simple.

— La carfichd de mercancia a mporar o exportar se deberd indicar en términos de la wickd de medids sefialada en la Tarifa de la Lew de los
Impestes Generales de Irportacidn v Exportacidn (TIZIE). En el caso de las mercancias a irmportar corprerdidas en la partids 9502 v fimcciores
arancelanas O806 0002 w0206.00.03 de la TIGIE, se deberd indicar la unidad de wedida comercial.

Tramite alque correspondela formn:  Expedicidn de permisos de ingortacion, Ecpedicidn de penmisos de exportacion, bdificacin de permisa
de importacion o exportacicn, Pronoga de permisos de irportacidn o exporaciin

Niimero de Registro Federal de Trimites y Sexvicios:  SE-0G-057 Ivbdalidades & B.CDEFGHLIKL, SEQ53058, SE03059 w SE03060
Fecha de awiorizacion de ka forma porparie de b Oficialia Mayor: 17-VII-2006

Fecha de auiorizacion de ka forma por parie de la Comision Federal de Mejora Regulatoria: 22-10-2004

Fundmvento juridico-adminisaativo:

Articulos 5 fraccidn V, 21 w22 de la Ley de Comercin Exterior (D.OF. 27 V1I-1993).

Airtienlos del 17 al 25 v fraceion X del Srticuln 28 del Reglarento de la Leyde Comercio Exterior (D.OF. 30 -XI1-1993),

Aouerdo por el oque s dan a conocer los criterios para erndtiy peraisos de traportacion de webdoulos que segin sus caracteristicas sOn neresanos para que
cieros sectores de la poblacidn desarrollen sus actividades productivas wo socioecondmmicas (DO F 08-V-200G).

Airticulo 74 de la Ley Federal de Dereclios.

Docutrenitos anesos:

Persona Moral:

- Crigral o copia certificada weopia sirple del acta constitutrea de la sociedsd que conterga las dltiras modificaciores, en su caso, v Carta Poder
sitpde otorgada por el representante legal de la empiesa ante dos testigos, donde se especifiquen facultades para tamitar ¥ suscrbir permisos de
Importacion o exportacidn, segin sea el caso, s la empiesa es extranjera cebe verdr debidareente apostillads wacorapatiads de una traduccion
realizach por petito tradvctor autorizade; o exbbir copia de la constarcia de acreditardentn de persoralided expedida por la Unidad de Asurtes
Juridicos de la SE o indicar al reomento de eu presentacionla clase del RF.C. dela persona inscrita en el registro dinico de persomas acreditachs de
la Secretaria.

—  Lag depemdercias ventidades de la adwaristracion piblica federal, estatal, rromicipal o del Dishito Federal, asi como cumlyuier otra autoridad,
instituridn 1 organistao piblico corprobaran s legal existe reia mediante doowmerto, en el mual, consten datos suficientes de su creacidry & las
rorteas oue los rjan v les confieran atitmciones, del resultadn de Ja eleccidn o del nombrariento de los servidores piblicos con fieultades para

repressntarlos.
Persona Fisica:

—  Carta Poder simple otorgach por la persona fisica o s Bepresentants Lezal ante dos testizos, en dondke = especifiouen facultades para trawitar v
uscrhir permisog de importacion o exporacidn, segih gea el caso, @ esextravjero deberd presertar la documertacion que corpruebe su lagal
estancia en el pais, la autorizacidn de la Secretaria de Gobernacidn para dedicarse a las actividades que preterdan realizar; o exhibir copia de la
constarcia de ackditarnients de persoralichd expedics por la Urided de Asintos Jotidicos de la SE o indicar al momento de s presentacion el

nitnero de ks CTRP b Ja persora inscrita en el wgisto dnico de persoras acreditadas de la Secretaria.
Para amh os casos:

—  Registro Federal de Contribuyentes con tomoclave de la persona moral (2 copias), erel caso de persoras con alguna discapacidad cue no ouerten
con este regishin poreue no son cortribuge res, la Secretaria de Economda les asigrard un BEC especial oque la SHCP desigre pam estos efectos. En
el casn de persoras fisicas con actividad exnpe savial adicionalmente, copia de la hoja e iherriprideien el Registo Federal de Contibuyentes.

—  Para el caso de vehioulos, certificado de titnlo o factum o fictura pofors gque cuerte con las especificaciones técricas de la mercarcia, de
cordorrnidad con 1o establecido enlos crterics pam exnitr perrasos de nportacicn de vehioulos que segiin sus caracteristicas son re cesarios par
e cieros sectores de I poblacidn desamrollen sus actividades productieas wWo socinecondmicas.

Fotografias o catdlogn conlas especificaciores tondcas de la mercancia. Pata el caso de vehimilos espedales s deberd apreciar enlas fotogmfias o
catilogos el digpositieo especial con que cuents la unidad,
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Corprobante de pago de derechos del traraite.

Adicicral mente los documentos que se sefialan a contitmacion, deperdiendn de la mercancia a irportar o exportar:

L- IMPORTACION:

Productos petroliferes: Oficio de opiridn fivorable de PEMEX

Tratindosede Gas L. P. agranel: La Secietaria de Feonomda solicitard opividnala Direccidn General de Gas L. P. de la Secretaria de Erergia.
Tratindose de bs produrtos comprendidos en bas fracciones arane elarizs de b Tarifa de 1a Ley de los Impuesios Generales de Importacion
¥ de Exportacion sizuientes: 2710.11.01, 2710.11 06, 271001110, 27101199, ZI01501, 271019107, 2710.19 59, 27109999, la Secretaria de
Econorda solicitard dictareen téenico ala Dires cidn Ceneral de Desarrollo Industrial de Hidrocarboros de la Secretarfa de Erergia.

Armamento, sustancias explosiras y vehiculos de combate: Oficio de opinidn fivomble de la SEDEMA (o de la Secretarda de Mhrira, cuando
zea esta la Iraportadora) vigente, o en sucasn, haber sido emitids dertro de los dlfimos seis weses previos a la yresentarion de la solicitud.

Ropa wada: Cficio de la Direceidn Gereral de Proteceion Crvil de la Secretaria de Goberracion, donde se especifiquen los IMimicipiosbajo plan
DHAII yoficio de solicitud de importacion del Groberrador del Estado.

Neumuitic oz usados para renovar: Esorito en papel membretado de la emgresa que describa el proceso de rerovacion, la capacidad instalada de
renvacion, mirero del persoral oopado {obrercs, téenioos v admiristratios) yura relacidn de maguinana yequpo.

Reinrmo de vehiculos exportados tenporalmende para su transformaciin o rep aracion:

Usados: fachma de la transforracidn o reparac idn en el extranjem, pedimento de exportacidn termporal v pedirento de irportacidn definitra (en
1 caso, par coreprobar la legal estancia en el pais), para retornos de vehiculos ex portacdos teraporalie rde conforrae al articulo 117 de la Ley
Aduarers.

Vehicubos de Miembros del Servicio Exierior Mexicano: Oficio original e la Direccidn General de Comercio Exterior v de Persoral o su
aesora de la Secretaria de Belaciores Extericres v copia del pervniso de ivportaridn terrgporal vigents emitido por la SHCP.

Vehiculos con dispositives para el transporte o ueo de personas con diecapacidad:

Copia de corstarcia meédica ernitida con un maximmo de seis meses de artericridad 4 la fecka de presentacion de la solicitud, expedida por wa
institucidn de salud con autorizacidn oficial woue describa el tipo de discapacidad

Vehiculos Mindados para uso personal, para el transporte de valoresy de uso militar:

Constancia de MORWEX gue cormpruete oque el nivel minirao de proteccionde la uwradad es tipo [T (inicareente para los vebiculos sirilates a los
de fabricacidno comercializacidn racioral).

Organs ; extrartos de opio ¥ coca; opin, coca y amapola enhbrwin: Cficio de opinidn fivorable de la Secretaria de Salud

Quesos ¥ Lacteos: Carta de opinion favorable de la CANILEC o secciin 61 de la CANACINTRL, excepto para persoras fisicas solicitantes al
atrparode un oapo regociado en un Arerdo de Aleance Parcial o Regional. Pam avtorizariones subsecuertes e el afio, aderds arexar copia de
1os pedimentns aduarales sellados por la aduare, comespondiendssal ejercicio del dltiren permmiso.

Cigarros (pures), caramels, goma de mascar: Pam autorizaciore s subsecuerte s en el afio, aderrds anexar copa de los pedimentos aduanales
sellados porla aduara, comrespondientes al ejercicio del dfiro permiso.

Para producios al smpare de Jos decretos de iransicion de b franja fronieriza norie ¥ region fronteriza del pake: Copia &l registro de
erpresa de la flontera. Adiciomalmente, pam autorimciores subsecuentes de chooolates, dulces, chicles, similares v café, anexar copia de los
redimentos aduarales sellados por la aduara, corespondiertes al ejercicio del ltimo timestre, ¥ para tractocaraiones pata de sardelar, haber
entregado ala SE previaments el informe wensual de sus importaciores.

IL- EXPORTACTON:

Productos peiroliferos: Cficio de opinicn fivorable de FEMEX.
Monedas sin curso Jegal: Oficio de opiridn favorble del Barco de IEdco.

Adiciomalmente para mod ificacion:
Permiso de exportacion o raportacion a modifi car (origival w2 copias).
En caso de que existan modificaciones arteriores al perrniso, anexar la ltima rodificacion (orginal w2 copias).
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Tiepo derespuesta:

15 dias hahiles o 30 dias hibiles, en caso de que s ®ouiers opinidn previa de otta Depenndercia. Trarsourido este plazo el interesado deberd presertarse
ante la Secretaria dertro de los 20 diss siguentes para corocer la decisidn v reclamar s derecho sin perjuicio de que la Secretaria o comurigue
divectaraerte al ineresado.

Nimvero telefonico para consultas del oriavite:
Responsable del tramite: 5229-6100 extersinres: 3357 w3358,

MNimvero telefonico para quejas Pata cualyrier aclavacidm, duda wo comertario con respecto a este trmite, sircase
: Tnt & Control en 1 SE Darvar al Sisterna de Stencidn Telefinica a la Ciudadarda -5 8CTEL a los teléforos:
560’2‘5“9 “; - 5;?‘;1%‘0?“ # 54802000 en el DF. v 4a metopolitina, del interior de la Repiblica sin costo
e 1 usmario al 01-800-00-14800 o desce Estadns Uridos v Canacki al 1-888-5024
6299500 extereicnes: 6707, 6703 36742 i ° RIPHEEEY
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DIRECCION GENERAL DE COMERCIO EXTERIOR

SECRETARIA DE
ECONOMIA

REGISTRO DE PRODUCTOS ELEGIBLES PARA PREFERENCIAS Y CONCESIONES ARANCELARIAS
PARA LA OBTENCION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN SGP

ntes oe tlenar e®? formg fed (25 consideraciones gamerales 21 final de (2 misma
i 0250 O CORtar oo (2 i3 de aoreo Ak fe per il adl, 1o serd o Nemarlos canpes Macalos oo ur astersce™]

Registra Federal de Contribuyentes

| | DATOS GENERALES
13 Morribre o razon social*
& Dorricilio oficinas

DEZE

Folio 4/

Fecha de recepcidre

Calle® Himero wo letr &
Colonia® Cédige PostaF Ciudad, Municipio o Delegacién®
Entidad F ederativa® Teléfona™ Fax
3 Representante Legal:
Mombra® Cargoenla Empresa:
L omi cilio:
Teléfona: Fax

] DATOS DEL PRODUCTOA EXPORTAR

4 Wombre conforme a la Tarifa del
Impueste General de |mportacion ¥
Expoartacidn [TIGIE):

&) Mombre comercial conforme asu
factura:

&) Nombre del producte en inglés:

73 Fraceion arancelaria de exportacién [TIGIE): | | | | | | | |

8) Usao del producto:

) Breve descripeién del proceso de elaboracidn del producto en el pais 24

Il ] ESTRUCTURA DE COSTOS DEL PRODUCTO A EXPORTAR

a) Consigne los costos de produccdn por una unidad de products de exportacién, tomanda come base la misma unidad de medida que se utiliza para su facturacién
(tonelada, kilo, pieza, ete)

by Considere elwalor de los insumos nacionales e importados (Conceptos 1, 2y 33), incorporades por una unidad de producte de exportacidn; verifique que los totales
coincidan con lo declarade en los cuadros "I ¢ ™' de este cuestionario.

én, confrol de calidad, inspeccidn, andlisis ¥ conceptos similares, siempre

&) El cozto de la mano de obra directa puede incluir: p .
que sean imputables especificamente al producto de exportacian.

d)  Sila empresa sdlo comercializa la mercancia a exportar debe dejar en blanco los cuadros "IF, "IV ™™ y en su lugar anexar una declaracion del productor o
fabricante, cumpliendo las condiciones que s e indican en la pigina 4 de 4 en el apartado de D ocumantos Anexns.

A1) Unidad de medida:
A0 Conceptos Origen de los costos
(a) 0] () +(p)=ic)
Macional Exranjera Total
(délares E.U.AY (délares E.U.AY (délares ELLAY
1 M aterias primas, partes y piezas
2 | Combustibles (energi a eléctrica, combustoleo, diesel, ete)
3 h ateriales auxdliares y empaques, envas ez, embal ajes, et
4 [ Mano de obra directa
5 | Depreciacidn v amortizacién
=] Costo directo (suma conceptos 13 5)
7 Costes indirectos
a Costo total en fdbrica(sumaB Y 7)
=) Precio franco fabrica (ex-work, LAB-planta,..]
10 | Precio FOE puerta de expaort acidn.

Pagina 1 de 4 SE-03-019-2
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V] DESGLOSE DEL COSTO DELOS INSUMOS NACIONALES UTILIZADOS EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

12) Ireumos originarioz Walor en dilares
materias primas, partes y piezas) 2 Fabricante wo prod uctor americanos

Costo totd delos insumos:

13 Materiales ausli. iginarios y empaque, envase, embalaje, ete. 2/ Walor en dilares
Proveedor americanos

Costo total delos maeriales ausdliares:

V [ DESGLOSE DEL COSTO DELOS INSUMOS IMPORTADOS UTILZADOS EN LA FABRICACION DEL PRODUCTO

14 Insumos no originarios Fraceidn arancelaria de Walor CIF en dlares
(materias primas, partes v piezas) 2/ importacidn Pais de origen americanos

Costototal delosinsumos:

14) Materiales auxiliares no originarics v empaqu e, envase, embalaje, ete. 2f Fraceién arancelaria de Walor CIF en ddlares
importacién Pais de origen i

Costo totdl delos maeriales auwsdliares:

Marifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos asentados en la presente solicitud son ciertos y conozco
las sanciones previstas por lalegislacion pena aplicable a quienes incurran en falsedad de declaraciones o
informes arte una autoridad

Lugary fecha Finna del Representante Legal

Nofz: O erpordadeor se compromele 3 dar avise y en s case 3 suskifvic 13 informacién proporcionada en edfe regisim, cuandeo 13 edfruciura de
oo o5 e,

Pagina 2 de 4 SE-03-
0192
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VI PAISES PARA LOS QUE SOLICITA CERTIFICADOS DE ORIGEN

3) Mo esecriba en las dreas sombreadas; es informacién que le serd proporcionada por la SE.

b) Indique los pdiz es para los cuales requerird certificados de origen, marcando el espacio con una "' a la zquierda del pais o paises de interés, en caso de no
encontrarse el o los paises deseados deberd anotarlos en la casilla de Otros paises.

¢) La SE definir3 el oriterio de origen que corresponda al producto con base en lainformacién cortenida en este formato de Registra. Dicho criterio debe aparecer an
los cerfificados de origen, en &l espacio correspondiente.

d) La Unién Europea (UE), se integra por: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Iflanda, talia, Lusemburgs, Pais e Bajos

(Holandd), Partugal, Reino Unids de la Gran Bretafiay Suscia.

Preferencias arancelarias =n el marce del Sistema Generalizado
de Preferencias (SGF)

Indicar Fai=

Criterio de origen

Otros paises

Tipo de certificaddn

Australia

Bulgaria

Canada

Hungria

Japén

Maoruega

NuevaZelanda

Repiblica Che ca

Repiblica Eslovaca

Rusia(C El)

Unién Europea

Pagina 3 de 4

“igencia de este cuestionaro
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Consideraciones generaes para su llenado:

Este ramyte es completamente gratuito

— Esta solicitud se debe  presentar en la ventanila de atencidn al riblico (cetificados de origen) en la planta baja del edficio
uhicado en |nsurgentes Sur 1940, Col Florida, Delegacidn Alvaro Obregdn, México DOF., o hien en las delegaciohes,
subdelegaciones u oficinas de servicios de egta Secretaria de 9.00 21400 horas.

—  Esta solicitud debe ser llenada a maguina o con letra de rmolde legible, entanto exigtala posibilidad de ser presentada en medios

electrinicos.

—  Este fomato de Reoigro debe presentarse en original v una copia ¥ no serd aceptado si presenta tachaduras, boraduras o
renglones con inforracion incormpleta,

— Encaso de cortar con la constancia de acreditarmiento de personaidad no se deberan requisitar los siouientes datos; Mombre o
razon social, domicilio, teléfono, fax y nombre del Representante Legal; ni se deberan presertar |os siguientes documentos Acta
Congtittiva v rmodificaciones; v Poder Motarial del Representante Legal.

—  Los docurrentos originales o copias cedificadas gue se solictan, seran devueltos en el rmomento de |3 presertacion de |3
solicitud, previo c dejo contra la copia simple.

—  Esteforrrato de registro debe ser requist ado por producto yio fraccidn aranc elaria de exportacicn,

—  Materiales auxiliares son las mercancias gue se utilizan en la produccian del articulo de exportacion, que no se inc omoran a él.

11 El nimero gue esta Secretaria asione 3 este carpo, se debera anotar en el Formato "ARNEXD ESTADISTICO PARA
OBETEMER UN CERTIFICADD DE ORIGEN" (SE-03-017-1). Dicho Anexo se debera adjuntar al tramite de la astorzacion de un
cetificado de origen.

2 5i el espacio es insuficiente, puede utilzar hojas extras.

Tramite al que corresponde laforma Regidro de productos dlegibles para preferenciasy concesiones arancelanas parala
expedicidn de cerific ados de otigen By 51G.P.

Nimero de Registro Federal de Tramitesy Servicios:  SE-03-019 ()
Fechade mltorizaci-.f»n de laforma por patte de la Otici-diq Mayor: 25-:-2000
Fecha de artorizacion de laforma por parte de la Comision Federal de Mejora Regulatoria: 253-2000

Fundamerto juridico-administrativo:

—  Ley deCorrercio Extefior, Capitulo |, articulo 8, inciso X v capitulo |, titulo 1, aiculo, 9 (0.00F, 27-VI-1993).
— Sigterra Generalzado de Preferencias (otargado por [0S paises desarollados),

Documentos anexos:

— Acta Constitutiva de la sociedad v sus modificaciones v Poder Motarial correspondiente (original o copia certificada v copia
sirrplel; o exhibir copia de 13 constancia de acreditarrierto de personalidad expedida por 12 Unidad de Asuntos Juridicos de
SE oindicar &l mormento de su presentacion |a clave del R.F.C. de la persona inscrita en el registro.

—  Copiade idertificacidn oficial vigente,

Cuando el exportador no fabrica los productos que registra debe preseitar:

1. Copia de facturas de los productores, cuando se trate de artesanias elaboradas con materiales nacionales o de productos
perecederas frescos sintransformacion alouna), o

2. Declaracidn del fabricante o productor en papel merrbretado ofigingl, cuando se trate de productos industislizados,
indicando el grado de integracion nacional (%) de las mercancias Sise wilizan insumos no ofginarios en su fabricacion, se
debe indicar la descripcion y fraccion arancelaria de importacion y su paisde origen.
Sdo en caso de la aplic acion del concepto de "Ohdgen Acurmulativ®, si se utilizan insumos importados de |a Unidn Europea
para fabricar productos que exportan hacia esa Unidn, se debe dermostrar su procedencia con un certific ado de circulacion
EUR1, ermitido por las Aduanas Europeas.

Tiempo de respuesta; 2 dias habiles. Lo anterior, salvo & dertro de dicho plazo se deterrmine gue es necesario realizar una
vetificacion fisica de las ingalaiones productivas de la empresa, en oo caso la autoridad dispondrs de 10 dias habiles adicionales

para resalver .

Numero telefonico del responsable del tramite para consultas: 5225-61-00 extensiones: 3317, 3324, 3359y 3376,

Nimero telefonico para quejas:

Organo Irterno de Control en la SE
A629-95-52 (directd)
A629-95-00 extensiones: G707, 6708 v 6742

Paracuaiuier aclaracion, duda wo comertario con respecto 3 este
tramite, sirvase Hamar al Sisterna de Atencidn Telefonica ala
Ciudadania-SACTEL a los teléfonos: 5420-20-00 enel D.F. v drea
rretropolitana, o el interior de la Repdblica sin costo para el usuario
al 01-200-00-14800 0 desde Estados Unidosy Canacda al 1-9988-
594-3372

Fagina 4 ded SE-03-019-2
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