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INTRODUCCION.

El presente trabajo tiene por objeto describir la Memoria de Desempefio
Profesional del auxiliar contable de la empresa Grupo Soplamex S.A. de C.V.,y
con ello, la obtencion de la titulacion por “Trabajo Profesional”

Todo comenzd en el afo de 1976, cuando al Sr. Fernando César del Campo
(en paz descanse), y el Sr. Raul Sanche Jacques, les surgio la inquietud de
formar un negocio que les permitiera hacer frente a las necesidades
economicas de cada uno; con varios afos de conocerse y tras haber trabajado
en el area del plastico, (cuenta su hijo, heredero y actual director general de la
empresa, el Lic. Fernando Raymundo César del Campo), se reunieron en la
casa del Sr. César para acordar y planear la realizacién de tan maravilloso y
ambicioso sueno.

El 13 de mayo de 1976 se fundo Plasticos CyF, S.A. de C.V., cuyo objetivo
principal era la transformacion de materiales plasticos en productos industriales
y de consumo, su compra, venta y comision; como lo avala la escritura setenta
y dos mil sesenta y siete, del protocolo de la notaria cincuenta y siete del
Distrito Federal. A meses de su nacimiento como empresa, lograron entablar
relaciones comerciales con Mission Hills, S.A. de C.V., empresa que depende
directamente de Colgate Palmolive.

Con el paso de los anos el negocio crecio y el interés de crear una nueva
empresa comenzé a hacerse cada vez mas latente; fue hasta el 12 de
noviembre de 1985, cuando por la falta de capacidad para producir por parte de
Plasticos CyF, en razén a los volumenes que solicitaba el cliente, se fundo
Grupo Soplamex, S.A. de C.V., empresa 100% mexicana y cuyo objetivo
principal al igual que la anterior, es la transformacion de materiales plasticos en
productos industriales y de consumo, su compra, venta y comision.

Otra persona muy importante en el proyecto Grupo Soplamex, fue el Sr. Arnaldo
Subero Ugarte, de nacionalidad espafola, el cual también contaba con un
amplia trayectoria en la industria del plastico y fue determinante en el proceso
de la compra de maquinaria, su basta experiencia en el medio le valié ser
nombrado director general de produccion, puesto que desempefo hasta el dia
de su retiro, el 31 de diciembre del 2005; actualmente se dedica a disfrutar de la
compainiia de su inseparable mujer.

En 1987 una noticia sacudiria el ambiente laboral de la empresa y llenaria de
incertidumbre a todos los trabajadores de la misma, fue el sensible fallecimiento
del Sr. Fernando César del Campo (socio fundador de Plasticos CYF y Grupo
Soplamex), por su parte, el Sr. Raul Sanche, se hizo cargo de la direccion de
ambas empresas después de tal acontecimiento.



Meses después de dicha tragedia, el Sr. Sanche invito a suceder en el puesto
al ya fallecido Sr. César nada mas y nada menos que al propio hijo del entonces
acaecido; éste acepto tal invitacidon después de haber trabajado varios afios en
empresas como Gillette, S.A. de C.V. y Chiclets Adams, S.A. de C.V.,
desempenando puestos gerenciales en el departamento de mercadotecnia.

El negocio de la maquila de botellas seguia dando buenos resultados y la
relacion comercial con el unico cliente (Mission Hills, S.A. de C.V.), seguia
prosperando, fue entonces que en 1988 formaron una nueva empresa, Asesoria
Directriz S.A. de C.V., ésta se dedicaria a dar servicio de reclutamiento,
seleccidn, contratacion, induccion y capacitacion de personal a ambas
empresas (CYF y Soplamex).

En 1993, el Lic. Fernando Raymundo César del Campo (heredero y actual
director general de Grupo Soplamex), fundo una nueva empresa llamada
Empak, S.A. de C.V., dedicada al mismo giro que las dos primeras.

En 1994-1995, como es de todos sabido, se origind una devaluacion que
cambiaria totalmente el rumbo de las empresas en México, las ventas
comenzaron a bajar y la materia prima se empezo a incrementar cada dia mas,
la paridad del peso frente al dolar era cada vez mas inestable, a tal grado que,
se tuvo que pedir un financiamiento para poder hacer frente a las necesidades
de las empresas para con el cliente, y si a eso le aunamos que se comenzaba a
dar una apertura comercial a empresas transnacionales como parte de la ya
tan mencionada globalizacion y del Tratado de Libre Comercio con América del
Norte.

El destino y la fructificacién del negocio de la maquila de botellas comenzé a
caer estrepitosamente, de tal manera que, los grandes convenios con las
empresas transnacionales se dieron de manera casi natural (por parte de
Mission Hills) como medio de salida para remediar el mal que habia traido
consigo aquellos afos de inestabilidad econdmica y con ello disminuir costos en
todas las areas de su negocio; cabe mencionar que en los afios anteriores a la
devaluacion, la competencia era mas pareja entre las empresas maquiladoras
de botellas de polietileno.

Existian empresas tales como Smurfit (Cartén y Papel de México S.A. de C.V.,
la cual desapareceria posteriormente en el medio de la produccién de botellas y
quedaria s6lo como productora de corrugados dentro del negocio con Mission
Hills ), Regioplast, S.A. de C.V.(afios después fue absorbida por una empresa
de capital extranjero de mediano poder econdmico, pero suficiente para
adquirirla) Plasticos Modificados, S.A. de C.V.(quebré como maquiladora de
Mission Hills), Owens lllinois, S.A. de C.V.(ésta absorbié a Regioplast y anos
después fue comprada por Alpla), Plasticos CYF, S.A. de C.V.(el rumbo del pais
le tenia destinada una dura prueba que término por no ser soportada), Grupo
Soplamex, S.A. de C.V., Empak, S.A. de C.V. y los 2 grandes monstruos
transnacionales, tales como: Alpla (la cual compré a Owens lllinois, y ésta a su
vez habia absorbido a Regioplast) y el mayor de los dos, Graham.



El 31 de diciembre del 2001 se tomd una decision que cambiaria el destino de
Plasticos CYF. En esa fecha se acordd la fusion entre ésta y Soplamex,
entendiéndose a Grupo Soplamex, S.A. de C.V. como fusionante y a Plasticos
CYF, S.A. de C.V. como fusionada.

La decisién fue tomada en base a que la capacidad de produccién de CYF,
comenzaba a ser cada vez menor, todo ello, en razén a la demanda que
solicitaba el cliente (Mission Hills, S.A. de C.V.), y que el costo de produccion se
incrementaba cada vez mas; aunado a ello, los grandes volumenes de
produccion destinados a las transnacionales.

Actualmente Grupo Soplamex y Empak son las unicas empresas mexicanas
que aun mantienen relacion comercial con Colgate Palmolive via Mission Hills.
El futuro no es muy prometedor, a pesar de ello y tras librar grandes batallas en
las licitaciones por obtener una dadiva de parte de Mission Hills, la devaluacion
de mediados de los noventas y los grandes volumenes de produccion
destinados a las empresas transnacionales, podemos decir con orgullo que la
calidad de nuestros productos y servicios nos han mantenido en la batalla de la
maquila de botellas de polietileno; sin olvidar que todo ello, se deben en su
totalidad a la preparacion y constante capacitacion de nuestra mano de obra
100% mexicana, la cual nos ha permitido seguir en el gusto por mas de 27 afios
en relacion comercial con Colgate Palmolive. Gracias a Grupo Soplamex, S.A.
de C.V. por permitirme formar parte de tan selecto grupo. Que viva México.



1. Historia de Grupo Soplamex, S.A. de C.V.

El 12 de noviembre de 1985 fue registrada la empresa Grupo Soplamex, S.A. de C.V.
en la escritura tres mil setecientos noventa y ocho, del protocolo de la notaria ciento
sesenta y cuatro del Distrito Federal y ante su titular Sr. Licenciado Antonio Velarde
Violante, e inscrita bajo la partida numero quinientos sesenta y cuatro, del volumen
tercero, libro primero del Registro Publico de Comercio de Cuautitlan, con domicilio
en Tultitlan, Estado de México, duracion de noventa y nueve afnos, capital social
minimo fijo de un millon de viejos pesos, moneda nacional, maximo ilimitado, dividido
en mil acciones, con valor nominal de un mil viejos pesos, moneda nacional, clausula

de admision de extranjeros y el siguiente objeto:

a) La transformacién de materiales plasticos en productos industriales y de consumo,

su compra, venta y comision.

b) Promover, constituir, organizar, explotar y tomar participacion en el capital y
patrimonio de todo genero de Sociedades Mercantiles, de Servicios o de cualquier
otra indole, tanto nacional como extranjera, asi como participar en su administracion

y liquidacion.

c) La adquisicion, enajenacion, y en general la negociacion con todo tipo de

acciones, partes sociales y de cualquier titulo valor permitido por la ley.

d) La emisién, suscripcidon, aceptacion, endoso o aval de cualquier titulo o valor

mobiliario que la ley permita.

e) Obtener o conceder préstamos otorgando y recibiendo garantias especificas,
emitir obligaciones, aceptar, girar, endosar o avalar toda clase de titulos de crédito y
otorgar fianzas o garantias de cualquier clase respecto de las obligaciones

contraidas o de los titulos emitidos o aceptados por terceros.
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f) Celebrar contratos de asociacion en participacion en su calidad de asociante o

asociado, y en general de todo tipo de contratos permitidos por la ley.

g) Adquirir, enajenar, tomar u otorgar el uso y goce por cualquier titulo permitido en la

ley de bienes muebles e inmuebles.

h) Obtener y otorgar por cualquier titulo, patentes, marcas, nombres comerciales,
opciones y preferencias, derechos de autor, y concesiones para todo tipo de

actividades.

i) La prestacién o contraprestacion de servicios técnicos, consultivos y de asesoria,
asi como la celebracion de los contratos o convenios para la realizacion de estos

fines.

j) Girar en el ramo de comisiones, mediaciones y aceptar el desempefio de
representaciones de negociaciones de toda especie.

k) Llevar a cabo por cuenta propia o de terceros servicios de transporte de todo tipo;
previo cumplimiento de los requisitos legales. De acuerdo al articulo 82 de la Ley
Reglamentaria del Servicio Publico de Banca y Crédito, la Sociedad no podra realizar
actos de intermediacion habitual en los mercados financieros, mediante los cuales
obtenga recursos del publico destinados a su colocacion lucrativa, ya sea por cuenta

propia o ajena.

1.1. Vision.

Ser una empresa orientada hacia el Cliente fabricando productos con calidad clase

mundial, utilizando tecnologias de punta y que apoyada en sus recursos humanos

logre afrontar los retos de la globalizacion siendo competitivos en todas las areas de

nuestro negocio.
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1.2. Mision.

Fabricar envases de plastico que abastezcan a tiempo la demanda del mercado de
productos de uso doméstico y cuidado personal; a través de métodos de trabajo
eficaces, tecnologia avanzada, personal calificado y comprometido en un ambiente
de trabajo estable y de cooperacion, asi como de mejora continua y en armonia con
el medio ambiente, a fin de satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros

Clientes permitiéndonos asi prosperar como negocio.

1.3. Politica de Calidad.

Cumplir con las expectativas y especificaciones de nuestros clientes, fabricando
productos que cubran los requerimientos de calidad, cantidad y tiempo de entrega,

trabajando siempre dentro de la filosofia de nuestra empresa.

1.4. Filosofia.

”

Fe. Tengamos fe creyendo en nosotros, dejemos de pensar en el “ojalaotal  vez’.

Lealtad. Seamos leales con nosotros mismos, con nuestros compafieros de trabajo,

con la empresa con la que trabajamos.

Amistad. Trabajemos con optimismo y buen humor para crear un ambiente de

trabajo favorable, respetando el orden y las jerarquias.

Comparnerismo. Ayudemos desinteresadamente a los demas, no ridiculicemos, ni

nos burlemos de los males e ignorancia de la gente.

Responsabilidad. Asumamos los compromisos obtenidos dando resultados evitando

las excusas y pretextos.
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Disciplina. Dar cumplimiento a las politicas y reglas establecidas por la

organizacion.

Honestidad. Seamos sinceros, no pretendamos engafiar a los demas para cubrir

nuestros propios errores y omisiones.

Confiabilidad. Seamos rapidos en el servicio y en la accién pero manteniendo

siempre la calidad en lo que hacemos, evitemos el “ahi se va”.

Justicia. Demos a cada quien lo que le corresponda evitando el favoritismo.

Iniciativa. Busquemos nuevas y mejores formas de hacer las cosas, convirtamos los

problemas en oportunidades, tratemos de ser mas y mejores.

Nacionalismo. Vivimos en México y debemos trabajar para crear un mejor pais para

nuestros hijos.

1.5. Manufactura y Moldes.

-

2 N[

Contamos con dos plantas (Empak-Soplamex) con capacidad para transformar,
mensualmente, 280 toneladas de materia prima y producir envases que van desde

los 250 mililitros a los 8 litros de capacidad.
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Moldes

ol g S e
-

Para el disefio y la fabricacion de moldes contamos con apoyo técnico de empresas

tanto en México (EB-Heise) como en el extranjero (Uniloy y Bekum).

1.6. Calidad, Servicio, y Flexibilidad.

El concepto Calidad esta orientado a entregar al cliente el producto a tiempo,

completo y con calidad; con un objetivo de servicio del 100%.

Este departamento certifica cada embarque enviado a nuestros clientes, llevando un

control estadistico de calidad de la produccion.
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Servicio

Nos enfocamos a la satisfaccion de las necesidades del cliente a través de nuestro

personal, el cual esta en constante capacitacion y desarrollo.

Flexibilidad

Dadas las caracteristicas de ambas plantas podemos ofrecer a nuestros clientes

flexibilidad en cuanto a:

e Variedad de tamafos que producimos.
e Tipo de materiales que procesamos.

e Tamano de las corridas de produccion.
e Manejo de inventarios para los clientes.

¢ Respuesta inmediata a las necesidades de cambios en los pedidos del cliente.
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1.7. Productos Exclusivos.

Presentamos algunos de los envases que producimos. Tenemos la capacidad de
fabricar envases en diferentes materiales con capacidades desde 250 mililitros hasta
8 litros.

Palmolive Kids 250 ml Suavitel 250 ml

Crema Hidranatura 400 ml

Shampoo Mennen.800 mi

‘J

Talco Mennen 600 ml. AjaxAmonia.900

:
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Suavitel 1 Litro Detergente axion 3 litros.

Suavitel 2 Litros Bidon 5 litros

21



Cabe mencionar que cuando fui contratado el organigrama se conformaba de la siguiente manera:

empleados

empleados de confianza de fabrica y 10
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» Tenemos una capacidad instalada para transformar 280 toneladas
mensuales.
» Nuestra capacidad libre promedio actualmente es del 25%.
» Nuestra capacidad libre en temporada pico es de un 10%.
» Nuestra temporada mas alta de produccién se encuentra entre los meses
de septiembre y diciembre, debido a la estacionalidad de nuestros clientes.
» Trabajamos 7 dias de la semana las 24 hrs. Divididas en 3 turnos de
operacion.
» Nuestra produccién anual ha sido (en millones de envases) de:
25.5 en el 2000
27.2 en el 2001
27.1 en el 2002
23.9 en el 2003
27.2 en el 2004
27.9 en el 2005
28.7 en el 2006
» Nuestro volumen de ventas medido en pesos, fabricando envases que van
desde 250ml hasta 5 Its. Es el siguiente (en millones de pesos) :
56.7 en el 2000
56.0 en el 2001
58.6 en el 2002
52.1 en el 2003
59.0 en el 2004
65.3 en el 2005
65.8 en el 2006
» Esperamos obtener un crecimiento en el mercado del aio 2000 al 2007 de
un 9.4%
» Nuestro proceso de produccion esta dedicado a la extrusién soplo de
envases hechos en polietileno de alta densidad y de pvc con capacidades

que van desde 250ml hasta 5lts.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE OPERACIONES
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» Las pruebas que hacemos a nuestros envases son las siguientes:
1) Dimensiones de botellas con vernier mecanico y digital.
2) Peso de botella con basculas digitales.
3) Espesor de pared de botella con micrometro digital.
4) Altura de botella con medidor de altura mecanico y digital.
5) Espesor de pared de botella con magna-mike digital.
6) Torque de tapas con torquimetro digital.
7) Chequeo de fuga con equipo pti electronico.
8) Prueba de impacto segun especificaciones del producto.
» Nuestros equipos de medicién estan certificados por las empresas
Mitutoyo Mexicana y Mettler Toledo.
» Otorgamos certificado de calidad y nuestro sistema de calidad esta
supervisado por la empresa ECO Corporacion Empresarial S. C.

» Nuestros principales proveedores de materias primas son:

polietileno - Chemtex International
polietileno - Vinmar International
pigmentos - Vitone de México SA CV
pigmentos - Espectroquimia SA CV
maqguinaria: Bekum American Corporation
moldes - Eb-Heise

» Actualmente nuestro unico cliente es Colgate Palmolive, al cual le
hemos servido durante 30 afos, sin embargo nos interesa mucho

diversificarnos con clientes de primera linea.

Nuestros principales competidores son: Alpla y Graham.
» Tenemos planes para crecer en el area de envases para la segunda
mitad del 2007 (contamos con un terreno de 4,500 metros cuadrados en

el parque industrial de Lerma).
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2. Bolsa de Trabajo F.E.S.C. C-4, Entrevistas, y Contratacion.

Recién comenzado el octavo semestre de la licenciatura, me di a la tarea de
buscar mi primera experiencia laboral. Fue de gran ayuda para este servidor
poder contar con el apoyo de la bolsa de trabajo que es en lo particular un gran
auxilio para todos los estudiantes de la F.E.S.C. C-4, ya que por medio de ella
pude ponerme en contacto con el Lic. Victor Pineda Zuhiga, el cual fungia en
ese entonces como el encargado del departamento de Recursos Humanos de
Grupo Soplamex, S.A. de C.V.

Recuerdo que a mediados del mes de marzo del 2003 llamé para concertar una
cita y mi primer entrevista en el ambito profesional, no tardaron mucho en
darme respuesta y una semana después fui citado en el km.13.5 de la Carretera
México Cuautitlan (domicilio de Soplamex), en esa ocasion me sentia muy
nervioso pero con el paso de los minutos me fui sintiendo mejor, lo que a su vez
me brindo seguridad y con ello logré causar una buena impresion en el
encargado de personal (Victor) para poder tener una nueva entrevista, ahora

con el Contador General.

Esta se realizé tres dias después, mi actitud cambio, ya me sentia mucho mas
tranquilo y de igual manera que en esa primera ocasion, obtuve buenos
comentarios del Contador General, el LC. Jesus Rafael Icelo Navarrete, el cual
me dio una nueva fecha para una tercer y ultima entrevista.

En esa ultima entrevista veria nada mas y nada menos que al Lic. Fernando
Raymundo César del Campo (Director General de Grupo Soplamex). En esa
cita me encontré con un amigo de la universidad y al parecer éramos los dos

ultimos candidatos para cubrir el puesto de Asistente de Costos de la empresa.
Fue dificil afrontar la realidad de tener que competir con un amigo de la escuela

pero no habia otra opcién, nos deseamos suerte y fue entonces que me

llamaron para entrar. Una vez dentro no imaginaba como saldria de esa oficina,
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si con la cara triste o con una gran sonrisa. Al salir senti que habia tenido un
buen desempefo durante la misma, lo unico que me pregunto el director
general aquella vez, fue 4 Cual y como era la relacion familiar que sostenia en

mi casa?, tanto con mis padres, asi como, con mis hermanos.

Pasaron los dias y exactamente el 26 de marzo de ese fabuloso afo de
2003(dia de mi cumpleanos), al trasladarme de la escuela a mi casa; mi mama
me comento que habian hablado de una empresa (Soplamex) pidiendo
referencias de mi y una vez que constataron que efectivamente radicaba en ese
domicilio, le dijeron que me presentara a otro dia para afinar detalles y poder
comenzar a trabajar como el nuevo Asistente de Costos. Al dia siguiente me
presente a la hora indicada, con documentos en regla y con un enorme deseo
de comenzar a laboral para la empresa aunque eso tuvo que esperar unos dias
mas para poder llevarse a cabo. Finalmente el 1 de abril del 2003 fue mi primer
dia de actividades y la fecha en la cual oficialmente formaba parte de Grupo
Soplamex, S.A. de C.V.
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3. Desempeio Laboral (Primera Etapa. Planta de Produccién Grupo

Soplamex).

3.1. Actividades como Asistente de Costos.

Una vez firmado el contrato de trabajo dimos paso a la inducciéon de personal y al
reconocimiento de la planta en general; sin olvidar que en mi primer dia de trabajo
tuve que presentarme en las instalaciones de Soplamex a las 6:30 de la mafiana
para realizar mi primer toma de inventario fisico que correspondia al cierre del
ejercicio del mes de marzo de 2003. A pesar de haberme tenido que levantar tan
temprano; las ganas y el entusiasmo de aprender cosas nuevas y el hecho de poder
relacionar y/o aplicar los conocimientos adquiridos en la escuela; me llenaban de un
deseo tan especial y profundo que, no pude ni siquiera pensar en estar nervioso, sélo
queria ponerme a trabajar arduamente y con la plena conviccién de aprender cosas

nuevas. Mi entusiasmo era demasiado notorio que mi jefe (LC. Jorge Lépez
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Vazquez), me indujo de inmediato en lo que para el siguiente mes ya realizaria solo,
la toma del inventario fisico. Cabe sefalar que fue una prueba muy dura par mi;
puesto que no tenia conocimiento alguno de como se realizaba un inventario. Por
obvias razones “Jorge” realizo el cierre del inventario practicamente solo y yo
unicamente ponia atencion a lo que el realizaba. Una vez que entrego el cierre de
mes, comenzo verdaderamente mi capacitacion y conocimiento de actividades como

asistente del departamento de costos.

3.1.1. Sistema Control 2000 (Facturacién, Compras, Cuentas por Pagar,

Cuentas por Cobrar, e Inventarios).

Facturacion. En éste se registraban tal y como su nombre lo indica todas las
facturas que se llevaban a revision a Colgate Palmolive ademas de todas las
remisiones que se ocupaban para la salida de embarques con destino a Mission
Hills.

Compras. Este paquete contiene el registro de todas las compras de materia prima
que se necesita para la elaboracion de las botellas (polietileno de alta densidad y
master batch); asi como, las compras de refacciones y en fin, todas aquellas
materias primas necesarias para el buen funcionamiento de la empresa durante el

proceso de produccion.

Cuentas por Pagar. Este programa estaba ligado con el paquete de Compras, en el
cual, una vez capturado y registrado todas las compras que hubiesen existido

durante el mes, automaticamente se registraban en éste.

Cuentas por Cobrar. Es un caso similar al de Cuentas por Pagar. Al realizar el
registro de facturas en el paquete de Facturacion; de igual manera se registraba el
saldo del cliente en Cuentas por Cobrar.

Inventarios. En éste se registraban la produccién diaria asi como también la salida

de producto terminado, lo que nos daba por resultado un inventario tedrico.
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3.1.2. Elaboracién y control de compras nacionales.

A la par de ir aprendiendo el Sistema de Control 2000, otra de mis actividades por no
decir que la primera realmente; fue la elaboracion y control de compras nacionales
(Ilamese materia prima y/o refacciones, aceites y lubricantes, trapo industrial, equipo
de proteccion para el personal de la planta, articulos de limpieza, etc). Para ello

subdividi dicha actividad de la siguiente manera:

a) Solicitud de elaboracién de 6rdenes de compra.

Cuando surgia la necesidad de adquirir algun servicio y/o materiales indirectos a la
produccion, es decir; que se podian planear y requerir con anticipacion, les pedi a los
encargados de cada departamento la realizacidon de una solicitud de orden de
compra, las cuales archivaba en una carpeta especial y unica.

Dicha carpeta me servia para llevar el control por fechas de los requerimientos de
cada departamento y era de gran ayuda para la realizacion de cotizaciones y

posteriormente la de ordenes de compra.

En la siguiente pagina se muestra un ejemplo de requisicion de compra.
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b) Realizacién de cotizaciones.

Era el segundo paso a seguir para la elaboracién de la orden de compra. Una vez
revisada la carpeta de solicitudes de 6rdenes de compra, proseguia a pedir 3
cotizaciones y seleccionaba 2 de ellas, las que mejor se acomodaban a nuestras
necesidades y conveniencias en cuanto a la calidad del producto y/o servicio, precio,
tiempo de entrega y formas de pago. La decisién final es tomada en forma conjunta
por el gerente del departamento que hizo el requerimiento y el director general para

posteriormente llevar a cabo la elaboracion de la orden de compra.

30



m

iit
(o]
5]
7
9]
1]
(5]
]

']

FABRICACION DE MAQUINADOS ESPECIALES

HULESINDUSTRIALES\ H ULERA-MA Q| oo

Y AUTOMOTRICES SEGUN PLANCS.

27 DE FEBRERO DEL 2004

B
5*:‘:““ .:.
g

URUPO ‘SOFLAMEY, S.4, DE C.V. Rt
KM. 13.57CARHETERA CUAUTITLAN LECHERIA
TULTITLAN, EDO. DE MEXICO

AT’N. SR. RICARDO PEREZ

POR MEDIO DE LA PREBENTE LE ENVIO UN CORDIAL SALUDO Y AL MISMO
TIEMPO PONEMOS A SU AMABLE GOMSIDERACLON LA SIGULENTE COTIZACION,

2 PZA, CONQ PARA CABEZAL DE MAQUIMNA KAUTEX DE MATERIAL
ACERU TEMPLADO D-S6-58 RC SEGUN PLANO . . 0 32,100.,00¢/\

PRECIGC MAS I.V.A. /L}ko

TIEMPO DE ENTREGA & DIAS HABILES
C. DE PAGO C.0.D,

oo ; ‘SIN:MAS PCR EL MOMENTO Y 5N ESPRERA DE VERNOS SAVORECIDGS CON 30
PEDIDO, “ME DESPIDO DE USTED.

ATENTAMENTE

0 A -
A rpgedes R e

ING. ANA RCDRIGUEZ

o ) OFICINA: TEL.: 5883-00-08 — e VpL A‘ L
AV PRADOS DEL NORTE LOTE 46 MZ. 9173 © AV, EMILIAND ZAPATA N 2 g SR B G
FRADOCS ECATEPEC, ECC. DE MEX =My A LA NT 238 COL §TA. CEC

DELEG, TLARUAC MEXICO, 3.5 S.& 13010

Figura.4

31



Figura. 5
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c) Elaboracién de 6rdenes de compra.

Una vez seleccionada la mejor opcion, habiendo negociado previamente el

requerimiento bajo las instancias que a la empresa mas le convenia y posterior a

la autorizacién de la misma; procedia a la elaboracion de la orden de compra

tomando como base el siguiente esquema.

REQUISICION No.
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Datos contenidos en una orden de compra.

Numero consecutivo de orden de compra.
Nombre del proveedor.

Nombre del contacto que brinda el servicio.
Domicilio fiscal del proveedor.

Teléfonos para contactarlo.

Fecha de nuestro pedido.

Fecha de entrega del requerimiento.

© N o g A~ 0w D=

Condiciones de pago (contado o crédito).
9. En su caso, dias de credito.
10.Unidades y/o cantidad requerida.
11.Descripcidon de nuestro pedido.

12.Costo unitario.

13.Importe.

14. Subtotal.

15. Calculo de IVA.

16. Total.

17.Firma del departamento solicitante.

18.Firma del director general como autorizacion.

d) Autorizaciéon de érdenes de compra.

Después de llevar a cabo las cotizaciones respectivas y la elaboracion de la orden de
compra; las pasaba a firma con el director general para su aprobaciéon total y
confirmacion de la misma, presentandole al respecto la orden de compra en original y
tres copias mas (original-contabilidad, primer duplicado-consecutivo de ordenes de
compra, segundo duplicado-departamento que solicito el requerimiento y por ultimo
el tercer duplicado para el almacenista); debo aclarar que antes de solicitar la

aprobacion y respectiva firma del director general, la orden de compra asi como el
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triplicado de la misma, deben contener previamente las firmas del departamento

responsable de dicha peticion.

e) Envio via fax de érdenes de compra.

Ya elaborada la orden de compra proseguia a enviarla via fax al numero que se

evidenciaba dentro de la misma.

f) Seguimiento de entregas de érdenes de compra.

Una vez enviada la orden, confirmaba la recepcion de nuestro pedido con nuestro
proveedor y aclarando nuevamente el contenido del requerimiento daba por
terminado lo que yo consideraba la primera etapa para la elaboracion de la orden de
compra, para posteriormente dar paso a la entrega de los materiales y/o la
realizacion del servicio “segunda etapa”; sin olvidar la entrega de una copia de la
orden de compra al almacenista para que pudiera recibir y coordinar el almacenaje

de los materiales.

dg) Recepcion de materiales y/o realizacion de servicios requeridos en la orden

de compra.

Regularmente el tiempo de respuesta de nuestros proveedores es bastante corto en
relacion con la productividad que presenta nuestra produccion puesto que ya
conocen nuestra empresa y nos ayudan a mantener un stock en sus inventarios para

prevenir posibles contratiempos en la entrega de materiales.

A pesar de ello la elaboracién de la orden de compra la realizaba con una semana de
anticipacion en cuanto a la fecha de entrega que requerian cada uno de los
departamentos en la solicitud de la misma; esto con la finalidad de cubrir cualquier

problema que pudiese tener nuestro proveedor para cumplir con la fecha de nuestro
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requerimiento y asi tener un colchon de una semana mas para poder recibir los

materiales.

Por otro lado, contaba con un pequefio inventario en nuestras instalaciones; lo que
también me permitian hacer frente a situaciones como estas hasta por una semana
mas de produccion de la ya de por si considerada con anterioridad y me daba una
garantia del 100% de que el material fuese entregado a mas tardar tres dias después
de la fecha de nuestro pedido; es decir, cuatro dias antes de la fecha que el
departamento solicité en el requerimiento, esto en razén a un cuadro estadistico que
refleja el tiempo de reaccidn que presenta cada proveedor para con nuestras

necesidades.

Una vez llegado el material a nuestras instalaciones, el almacenista procede a la
inspeccion del mismo; autorizando o rechazando el material bajo el siguiente
esquema.

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
DE ACEPTACION DE MATERIALES EN ALMACEN.

( Inicio )

Recepcian e inspeccidn
de documentos de mat. prima

Feporta al Planeador y
al Gte de Calidad.
Elaborar reclamacion

de materia prima

l

Imspeccdn
iSe acepta? b del materd
NO
- Amacenaje o entrega
M atificaion al proveedaor y iZe acepta? demaerial a la planta
devolucién del materia NC
Figura.7
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3.1.3. Control de entregas de producto terminado al cliente.

a) Recepcion, archivo y seguimiento de érdenes de compra del cliente.

Mission Hills por medio de sus planeadores de produccion nos hacen llegar las
ordenes de compra via fax para solicitar determinada botella; especificando cantidad
y tiempo de entrega, éstas a su vez, se archivan en un consecutivo de nuestro
cliente; botella por botella, para evitar que se traspapelen y con la finalidad de llevar
un excelente control en cuanto a la planeacién de produccion y entrega de las

mismas.

Por ética para con nuestro cliente unicamente se mostrara el esquema de su orden
de compra sin revelar el monto de sus partidas, simbolo de la botella, descripcion de
la botella, fechas de entrega, cuenta de cargo, precio unitario, importe, subtotal, IVA,

total, numero de orden de compra, ni firmas de los planeadores. Figura 8.

b) Planeacién del programa de transportes.

En éste esquema se realiza la planeacion de las maquilas que saldran durante la
semana, indicando el numero de tarimas y el nombre de la botella que las contiene,
clave de la empresa que embarcara el producto (EMP - Empak, GS -Grupo

Soplamex), y por ultimo la hora de salida del transporte.

Este programa de planeacion es flexible en cuanto al requerimiento que presente el
cliente debido a que se pueden adelantar las entregas hasta una semana en razén a
la fecha que aparece en su orden de compra y/o atrasar por causas ajenas a
nosotros; principalmente los casos mas comunes en el retraso en cuanto a la salida

de nuestras botellas para con nuestro cliente son:
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Fallas en la linea de llenado que tenga el cliente en sus instalaciones.

Retraso en la linea de llenado por mala programacion.

Peticidn de retardar la entrega de botellas por parte de los planeadores de

Mission Hills.

Reprogramacion de fechas de entrega en 6rdenes de compra.
Reprogramacioén de orden de compra (aumento en la corrida de botellas).
Problemas en la entrega de materia prima por parte de nuestros proveedores
para con nosotros, debido a la excesiva carga de trabajo que tienen en
algunas temporadas.

Regularmente ocurre una o dos veces al afio y el porcentaje que representa

es muy bajo en relacion al tamafo de las corridas de produccién y a la

cantidad de presentaciones que se fabrican.
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PROGRAMA DE TRANSPORTES GRUPO SOPLAMEX - EMPAK

24-May|Lun 25-May|Mar 26-May|Mie 27-May) Jue
Cantidad |Producto |Hora |Cantidad |Producto |Hora [Cantidad |Producto |Hora |Cantidad [Empresa [Producto Hora
28-May|Vie 29-May|Sab 30-May|Dom 31-May Lun

Cantidad |Producto |Hora |Cantidad |Producto |Hora [Cantidad |Producto |Hora |Cantidad [Empresa [Producto Hora
52T Empak |Suav 1.9 09:00
52T Empak |Suav 1.9 10:00
52T Empak  |Suav 1.9 11:00
52T Empak  |Suav 1.9 13:00
16T GS Kids Plat 14:00
15T GS Kids Dur 14:00
15T GS Kids Cer 14:00
10T GS Kidz Mza 14:00
52T GS Mennen 800 | 15:00
52T GS Mennen 800 | 16:00
52T GS Mennen 800 | 17:00
52T GS Axion 2.8 18:00
52T GS Axion 2.8 19:00
52T GS Axion 2.8 20:00
52T GS Axion 2.8 21:00
52T GS Axion 2.8 22:00
52T GS Axion 2.8 23:00
52T GS Axion 2.8 23:30

Figura.9
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Una vez elaborado el programa de transportes proseguia llenar el requerimiento de
los mismos y lo enviaba por e-mail en atencion del Ing. Carlos Aguilar, encargado de

la logistica de Mission Hills.

En éste formato se refleja el numero total de transportes que necesitamos para
enviar las botellas, el producto que se va a embarcar, el numero de tarimas que las
contiene, el tipo de transporte que necesitamos asi como la dimension de la caja, la
hora en que deben estar en nuestras instalaciones, la empresa que enviara las

botellas y el dia que se necesita el transporte.

Dicha solicitud la tenia que enviar el dia anterior a la fecha en que se solicitaba el
servicio y antes de las 13:00 hrs. para que el Ing. Aguilar hiciera la logistica

necesaria.

d) Confirmacioén de transportes.

Esta se realizaba de igual forma que la solicitud de transportes; es decir, via correo
electronico. Aunque en ocasiones tenia que localizar al Ing. Carlos Aguilar; o a su
asistente, el Lic. Eduardo Soria via telefénica, para que atendieran mi peticiéon y se
me asignara la o las lineas de transportes que cargarian nuestras maquilas en dias y

horas programados en el requerimiento.

Una vez asignadas las lineas de transportes por el Ing. Aguilar procedia ponerme en
contacto con ellas para evitar una posible confusion en la fecha y hora de carga.

Existen dos lineas de transportes que regularmente nos proporcionan el servicio en
tractocamion y una mas que lo hace mediante camiones tipo rabdén “tortén”; las
primeras dos son: Transportes Especializados Alcantara, S.A. de C.V. “TEASA” y
Transportes Mexamerik, S.A. de C.V., ambas cuentan con tractocamiones que tienen
cajas de 48 y 53 pies de dimensidén en su interior lo cual permite que se envié

cantidad mayor o menor de botellas en un embarque dependiendo de nuestras
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necesidades, y la principal ventaja es que el precio por el servicio de transporte es el
mismo para ambas cajas. A las cajas con dimension de 48 pies le caben 52 tarimas y
a la caja de 53 pies le llagan a caber hasta 56 tarimas con producto; regularmente
siempre se piden tractocamiones con cajas de 56 pies por aquello de que el
planeador llegue a necesitar y a solicitar mas producto de ultimo momento.

La linea de transportes que lleva nuestras maquilas en camidén rabdn es
Autotransportes Everardo, S.A. de C.V., a éste tipo de camién le caben de 20 a 24
tarimas llenas de producto y por consiguiente es menor la capacidad de carga asi
como del precio de servicio. Este tipo de camion se utiliza unicamente cuando el

planeador solicita una cantidad baja de producto.

e) Elaboracién de remisiones.

Posterior a la elaboracién del programa de transportes y a la solicitud de los mismos
mediante e-mail; comenzaba a realizar la captura de las remisiones, las cuales
amparaban la cantidad de botellas que enviariamos en los transportes pedidos con
antelacion.

La captura de remisiones la llevaba a cabo en el paquete de Facturacion contenido
dentro del Sistema Control 2000.

Los datos que se registran son los siguientes:

Numero de remision.

Nombre, domicilio fiscal y R.F.C. del cliente.

Fecha de captura.

Numero de orden de compra del cliente.

Cantidad y descripcién de la botella a embarcar.

Cantidad y descripcion del corrugado utilizado para su empaque.

Cantidad y descripcion de la tarima utilizada.

© N o g bk~ W DN =

Fecha de entrega al cliente.
Se ejemplifica en la siguiente pagina.
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f) Programa de transportes para calidad y almacén.

PROGRAMA DE SALIDAS
SOPLAMEX-EMPAK
FECHA- 31-MAY-2003
SALIDA:

PRODUCTO #DE TARIMAS | CANTIDAD | HORASALIDA | EMPRESA | REMISION 0.COMPRA
SUAVITEL PRIMAVERAL 1.9 LT 52 16640 9:00 a.m. EMPAK 10378 4500636871
SUAVITEL PRIMAVERAL 1.9 LT 52 2028 10:00 a.m. EMPAK 10379 4500636871
SUAVITEL PRIMAVERAL 1.9 LT 52 2028 11:00 a.m. EMPAK 10380 4500636871
SUAVITEL PRIMAVERAL 1.9 LT 52 2028 13:00 p.m. EMPAK 10381 4500636871
SHAMPOO PALMOLIVE KIDS
PLATANO 16 2028 14:00 p.m. SOPLAMEX 12125 4500637491
SHAMPOO PALMOLIVE KIDS
DURAZNO 15 38880 14:00 p.m. SOPLAMEX 12126 4500637491
SHAMPOO PALMOLIVE KIDS
CEREZA 15 34992 14:00 p.m. SOPLAMEX 12127 4500637491
SHAMPOO PALMOLIVE KIDS
MANZANA 10 7776 14:00 p.m. SOPLAMEX 12128 4500637491
SHAMPOO MENNEN 800 ML 52 41600 15:00 p.m. SOPLAMEX 12129 4500636828
SHAMPOO MENNEN 800 ML 52 41600 16:00 p.m. SOPLAMEX 12130 4500636828
SHAMPOO MENNEN 800 ML 52 41600 17:00 p.m. SOPLAMEX 12131 4500636828
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 18:00 p.m. SOPLAMEX 12132 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 19:00 p.m. SOPLAMEX 12133 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 20:00 p.m. SOPLAMEX 12134 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 21:00 p.m. SOPLAMEX 12135 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 22:00 p.m. SOPLAMEX 12136 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 23:00 p.m. SOPLAMEX 12137 4500637417
DETERGENTE AXION 2.8 LT 52 2028 23:30 p.m. SOPLAMEX 12138 4500637417

FAVOR DE CARGAR LOS TRANSPORTES A LA HORA INDICADA, NO ADELANTARSE A LA MISMA'Y
MUCHO MENOS RETRAZARSE; QUIERO APOYO DE AMBOS MONTACARGUISTAS EN TODAS LAS
MAQUILAS.

OBSERVACIONES:

LOS PRODUCTOS QUE SALEN A LAS 14:00 HORAS SE EMBARCAN EN UN SOLOC TRAILER
GRACIAS.

ATENTAMENTE.
FELIPE HDZ.

Figura. 12



Este programa se elabora con la finalidad de dar a conocer al almacén que cantidad
de botella sera enviada al cliente en horas posteriores y se puedan coordinar para
preparar dichos embarques; una vez que el transporte esta cargado, el
montacarguista se dirige con el asegurador de calidad en turno para solicitarle la
liberacion del certificado que ampara la cantidad de botellas enviadas en perfecto

estado y poder asi dar luz verde para que el material sea enviado al cliente.

Dicho programa se entrega al almacenista alrededor de las 16:30 hrs. para que
entere al montacarguista en turno y vaya preparando las primeras salidas; a su vez
se entregan dos copias mas para el departamento de calidad, una para el gerente y
otra para su asegurador; esto con la finalidad de que vayan preparando las etiquetas
que identifican al producto que se va a enviar y para que preparen los certificados

correspondientes y asi permitir la salida del transporte.

g) Programa de transportes para vigilancia.

Una vez que se ha embarcado el producto y que el departamento de calidad dio el
certificado del mismo, el transporte estara dispuesto a salir y unicamente hara falta
que el departamento de vigilancia corrobore que la cantidad y el material embarcado
sea el mismo que se indica en el programa de transportes que se le asigna a éste

departamento.

Este programa es similar al que se envia por correo electrénico a logistica Mission
Hills y la unica diferencia entre ellos es que el programa de vigilancia ya tiene el
nombre de la linea que cargara cada una de las maquilas descritas en dicho

programa.

Antes de salir de las oficinas de la empresa en la planta de produccién me dirigia a la
caseta de vigilancia para entregar el programa de transportes, el cual lo elaboraba
una vez que logistica Mission Hills ya me habia dado respuesta de que linea de

transportes cargaria nuestras maquilas.
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Apoyado en el programa de transportes, vigilancia se cercioraba de que el transporte
que estaba por salir de nuestras instalaciones con rumbo a Mission Hills llevara en su
caja la cantidad y producto que se estipulaba en su programa, avalado por el
certificado de calidad correspondiente, por una remision que también amparaba la
cantidad de botella que seria entregada y por ultimo un formato de salida dirigida al
departamento de vigilancia en la que se hacia la peticion pertinente para permitir la
partida del transporte.

A falta de algun documento de éstos, el departamento de vigilancia no dejara salir al

transporte por ningun motivo, esto por politicas y seguridad de la propia empresa.

e o r— .

/@ h
: SALIDA: 24 -AdAY0 HORA: 00 peg REMISION: (DR 7R \

EMPAK
A LA CASETA DE VIGILANCIA: _
FAVOR DE PERMITIR LA SALIDA AL CAMION CON PLACAS: YIS B8

LLEVANDO: _j & @vin Borpssnc Svnwrr: Pociimeson, [ TL7

FARA SU ENTREGA COIRESPONMDIENTE. . Ty
o o ¥\ , AUTORIZA
5. & % ) " 30795
|
#CARTA PORTE: __ oz Ainees e viies ; 5 /
\\,___ CARGU: NOMBRE Y FIRMA | ’E'E“me;s.n. DEC. P

-

Figura. 13
El formato de salida lo llenaba después de haber concluido la elaboracion de los

programas respectivos de transportes, esta salida se anexa junto con la remision y la

orden de compra del cliente.
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h) Seguimiento de entrega de producto terminado en Mission Hills y rastreo de

remisiones pendientes de facturar.

Al dia siguiente de la fecha de envio estipulada en la orden de compra del cliente, me
ponia en contacto con las lineas de transportes que habian sacado el producto de
nuestras instalaciones y llevado a Mission Hills para preguntar si las botellas
enviadas ya habian sido recibidas por el cliente, la verdadera razon de llevar a cabo
ésta actividad era para obtener informacién de la situacion en la que se encontraba
nuestro producto y poder hacer comentarios con el planeador; ya sea para su
recepcion o en dado caso confirmar una vez mas que el material ya habia sido

entregado.

Otra de las razones primordiales de tener contacto con las lineas de transportes
después de enviado el producto era poder saber si ya contaban con la copia fiel de
nuestra remisién original firmada y con el sello de recibido; asi nosotros podriamos
dar paso a la facturacion de las mismas y llevarlas a revision el martes siguiente a la

semana en la cual fueron enviadas y recibidas por el cliente.

3.1.4. Control de inventario de materia prima y producto terminado.

Lo llevaba a cabo mediante la captura del Reporte diario de produccién y consumos
realizado por la gerencia de dicho departamento de ambas plantas (Empak -
Soplamex).

Otro aspecto importante para el control de los inventarios es la perfecta planeacion

de las compras de materia prima en relacion con el registro del reporte diario de

produccion.
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a) Reporte diario de produccion.

Cada dia alrededor de las 9:15 de la mafiana los gerentes de producciéon de Empak y
Soplamex subian a las oficinas para entregarme el reporte de produccion diaria de
cada empresa; asi como también, los consumos que tuvieron para producir las

botellas.

En estos reportes se describe el nombre del producto, el inventario inicial que se
tiene antes de la captura de la produccion diaria el cual lo da por férmula al terminar
de vaciar los datos, una columna para registrar devoluciones de producto por parte
del cliente en caso de haberlas, otra donde se anota la produccién real, enseguida
una donde se apuntan las salidas de producto terminado y por ultimo hay una
columna que nos muestra el inventario final de botellas que tenemos al inicio del

primer turno del dia en que se elabora dicho reporte.

Habra que aclarar que los datos contenidos en este reporte corresponden a los
resultados obtenidos un dia antes y/o en su defecto al fin de semana que corrié del
dia viernes al dia domingo de cada semana; ya que el personal administrativo como

es mi caso, unicamente labora de lunes a viernes.
La informacién contenida en cada una de las figuras es real en relacion a la
ejemplificacién dada, si pueden verificar toda la informacion de todos los formatos se

relaciona con la descripcidn que voy realizando de mis actividades.

En la siguiente pagina se muestra el formato del reporte diario de produccion.
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b) Captura de consumos de materia prima.

La captura de consumos se lleva a cabo en el kardex de materia prima, el cual
comprende la descripcion de cada uno de los materiales que se utilizan en la
produccion; asi como también, una columna que nos indica el stock minimo que
necesitamos de cada uno de los materiales para no perder tiempo en la produccién y
por consiguiente retrasar las entregas de producto terminado, ademas de que nos
sirve como un indicador para saber en que momento realizar la compra de materia
prima, en este caso, de master batch. La siguiente columna nos muestra la
existencia de material con que contamos al inicio del primer turno del dia corriente y
esto resulta después de la captura diaria de consumos y por default nos da en la
columna siguiente un inventario tedrico al dia del registro.

Las siguientes dos columnas corresponden a los ajustes que se efectuan una vez
concluido el periodo del mes anterior al que comenzara y realizado el inventario fisico
de materia prima, esto con la finalidad de arrancar el siguiente mes con la
informacion correcta al dia del inventario y por consiguiente al primer dia del nuevo
mes; todo ello da como resultado la columna de saldos ajustados que al inicio del
mes corresponde a la informacion arrojada del inventario fisico de materia prima.

Por ultimo, las siguientes columnas nos muestran los dias del mes y dentro de esta
se puede observar que esta subdividida en tres columnas mas; en la primera de ellas
se registra las entradas de materia prima; es decir, las compras y en la segunda
columna se capturan las salidas de las mismas, lo que representa a los consumos.
Dentro de la tercer columna contenida en cada uno de los dias se capturan las
salidas de materiales cuando una empresa ya sea Soplamex - Empak o viceversa le
presta material para no parar la produccion y poder continuar con ella o comenzar
una nueva orden y no esperar a elaborar una orden de compra para poder comenzar
a producir.

Lo anterior se ve reflejado en la figura 17 que se encuentra en la siguiente pagina.
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c) Planeacion de compras de materia prima en base al reporte diario de

consumos.

Algo que era fundamental y que me ayudaba demasiado para elaborar la orden de
compra de materia prima en forma oportuna, era sin duda el llenado del kardex de
materia prima. Esta herramienta es basica para la planeacion y solicitud de
materiales a nuestros proveedores pero no debemos olvidar que ello se debe en
funcién del reporte que entrega el departamento de produccidon (reporte diario de

consumos de materia prima).

Algunos aspectos importantes a considerar para la planeacion de las compras de

materia prima, son sin duda alguna las siguientes:

1.- El reporte diario de consumos de materia prima entregado por el gerente de
produccion de cada una de las plantas (Empak — Soplamex); con la finalidad de
realizar la captura de los mismos lo antes posible y permitir ver la existencia de
materiales al inicio del primer turno del dia corriente.

2.- La recepcidon de o6rdenes de compra de parte de nuestro cliente para poder
realizar una buena planeacién de las corridas de la produccion; de las cuales se
encargaba mi jefe y compafiero de oficina el L.C. Jorge Armando Lopez Vazquez.

3.- Las dificultades de cada una de las plantas para llevar a cabo la produccion diaria
necesaria para la entrega oportuna de producto terminado al cliente; es decir, los
retrasos de produccion, ya sea por nuevo arranque, cambio de material en las
maquinas, cambio de moldes para elaborar una botella distinta, etc...

4.- El tiempo de reaccion que tiene cada uno de nuestros proveedores para la
entrega del material solicitado.

5.- Saber la capacidad diaria de produccion de cada una de las maquinas en
condiciones normales, lo que me permitia determinar aproximadamente la cantidad
consumida de materia prima al termino de la corrida de las ordenes de produccion y
asi poder estimar de una forma mas oportuna la elaboracion de una orden de

compra.
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6.- Tener claro el programa de produccién de cada una de las plantas para estar
enterado; pero sobre todo, estar en la jugada de que movimientos se van a realizar
durante la semana siguiente y cuando se termina y comienza con una orden de

produccion.

3.1.5. Toma de inventario fisico.

a) Toma de inventario fisico.

Se realiza el dia uno de cada mes a las 6:30 de la manana que es cuando se termina

el tercer turno del dia 30 o 31 del mes que concluye.

Como recordaran; el dia que entré a laborar por primera vez para Grupo Soplamex,
fue el 1° de abril del 2003 a las 6:30 de la mafiana y por consiguiente dia de

inventario.

Para la realizacion de dicha actividad, previamente se necesita que un dia antes al
inventario se realice el primer conteo; para el cual se colocan marbetes en cada
tarima de materia prima o en su defecto de producto terminado encontrados en el
almacén y/o en la planta de producciéon, aunque estos Ultimos se realizaran
momentos antes de la toma de inventario, identificando con el nombre o clave del
producto y la cantidad contenida en la tarima; dicho conteo lo llevan a cabo los
montacarguistas de ambas empresas (Empak — Soplamex), cada uno se hace cargo
y es responsable de su propio almaceén.

El segundo conteo lo realiza el almacenista y verifica que efectivamente el contenido
de las tarimas corresponda a la descripcion y cantidad de producto y/o material
anotado en los marbetes; éste conteo al igual que el primero, se realiza un dia antes
al inventario fisico y cabe mencionar que el almacenista es el mismo para ambas

empresas.
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Para finalizar, el tercer y ultimo conteo se lleva a cabo el dia uno de cada mes y es
realizado por el jefe del departamento de costos e inventarios; el L.C. Jorge Armando
Lopez Vazquez y en ese entonces por su asistente de departamento, un servidor;
Felipe Hernandez Malagon. A nosotros se nos unia el almacenista y el
montacarguista en turno de cada empresa, para dar fe y certeza de la ubicacion de

los materiales; asi como también, lo descrito en cada uno de los marbetes.

Durante el primer mes de estadia dentro de Soplamex la capacitacién fue al vapor
pero muy efectiva, siempre con la plena conviccion de preguntar y ser escuchado
pero sobre todo, haber tenido la fortuna de nunca quedarme con la duda y lo mas
importante, saber ante todo que tenia mas que un jefe en mi departamento, un

amigo. Gracias George.

A partir del segundo inventario; es decir, el dia uno de mayo del mismo afo de 2003,
fue el primero que realicé sin la compania de mi jefe pero siempre apoyado por el
almacenista David Hernandez Flores y el montacarguista en turno, llamese el Sr.

Meliton, “Lupillo”, o “el jefe Diego”, montacarguistas de Empak, S.A. de C.V.

Sin duda alguna, cada uno de ellos fue indispensable para la superacién y el logro de

mis objetivos dentro del departamento y de igual forma mil gracias.

Como lo comenté en parrafos anteriores, la toma del inventario fisico no es otra cosa
mas que realizar el conteo de los materiales contenidos en las tarimas y asi poder
avalar lo descrito en cada uno de los marbetes; posteriormente realizar la captura de
los resultados obtenidos y poder cotejarlos contra lo que nos arroja el kardex de
materia prima, y asi conciliar las diferencias existentes con los reportes de consumos
de materiales entregados por los gerentes de produccion de las empresas.

Hago de su conocimiento que del uno de mayo de 2003 en adelante, yo me
encargue de realizar la toma del inventario fisico de Empak, y mi jefe (George, como
le llamo hasta la fecha) realizaba el de Soplamex. Esto fue asi hasta la toma de mi

ultimo inventario, el dia uno de Diciembre del 2004, debido a que a partir del dos de
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enero del 2005, me trasladaria a las oficinas de Asesoria Directriz, en el sur del D.F.,
como parte de lo que yo llamo “mi segunda etapa dentro de Grupo Soplamex”, la

cual describiré un poco mas adelante.

b) Captura de inventario fisico.

Una vez concluido el inventario fisico y la recoleccion de los marbetes de todas las
tarimas que se encontraron en el almacén; procedia a realizar la captura de los
mismos en mi computadora, con la finalidad de emitir el resultado obtenido del

inventario y asi poder cotejarlo con el kardex de materia prima.

c) Diferencias entre el inventario teérico y fisico.

Ya que se emitid la captura del inventario, se procede a la conciliacion de los
resultados contra lo obtenido a fin de mes en el kardex de materia prima; y para ser
exactos, en la columna de “existencia de materiales”.

Dichas diferencias tienen que ser aclaradas en las siguientes horas para poder
“arrancar” el nuevo mes, con informacién real que refleje el verdadero resultado del
inventario.

Las principales diferencias encontradas en el inventario respecto al kardex de

materia prima y al reporte diario de produccion de las empresas; son las siguientes:

1.- Diferencia por error en el registro de las cantidades anotadas en los marbetes al
realizar la primera toma de inventario fisico.

2.- Diferencia por error en el registro de la descripcion de los materiales y/o
producto terminado anotados en los marbetes al realizar la primera toma de
inventario fisico.

3.- Diferencia por error en la captura de los marbetes al emitir el reporte por cuenta

propia.
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4.- Diferencia en el conteo del inventario de determinado material y/o producto
terminado en base a lo registrado en el kardex de materia prima o en el reporte
diario de produccion respectivamente.

5.- Diferencia por error en el registro de los datos contenidos en los reportes de
produccion y de consumos de cada empresa por parte de los gerentes de
produccion, en razén de los obtenidos después del inventario.

6.- Diferencia por error en el registro de los reportes de produccion de producto

terminado y de consumos de materia prima por cuenta propia.

3.1.6. Reportes quincenales.

a) Reporte de Cobranza.

Este reporte no es mas que el control de los depdsitos que realiza nuestro cliente a
una fecha determinada y lo que esperamos de cobranza a 30 dias. El crédito que la
empresa le otorga a Colgate via Mission Hills es de 30 dias, consecutivos a partir de

la fecha de revisidon y presentacién de nuestras facturas.

Dentro del mismo reporte se puede apreciar la cantidad en pesos de nuestras ventas
y en la siguiente columna la fecha en que se debera esperar el depdsito del cliente.

Cabe senalar que Colgate unicamente realiza pagos los dias 5 y 20 de cada mes.
3.1.7. Reportes mensuales.

a) Recoleccion de reportes mensuales de otras areas.

Durante los primeros cinco dias del nuevo mes; me encargaba de hacer la
recoleccion de los reportes mensuales de las distintas areas que conforman la
empresa y entregarlos al contador general; para que a su vez éste, elaborara la

concentracion de toda la informacién recabada por medio de un reporte que entrega

a la direccién de la empresa.
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e El reporte mensual de produccion lo recolectaba con el gerente de produccion

de Grupo Soplamex, el Sr. Ricardo Pérez.

e El reporte mensual de produccion de Empak con el Ing. Jorge Reyes.

e El reporte mensual de calidad con el Ing. Jaime Pacheco (ya no labora para la

empresa y actualmente en su lugar se encuentra la Ing. Hilda Ordéfiez).

e El reporte mensual de personal con el L.C. Alfredo Aguilar.

e Y por ultimo el “on time and complete” reporte emitido y enviado por nuestro
cliente al departamento de costos e inventarios con el L.C. Jorge Armando

Lopez.

A continuacién un ejemplo de los reportes mensuales de las distintas areas de cada

una de las empresas.
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b) Reporte del IVA cobrado.

En este reporte registraba el numero de la factura, la fecha en que se habia metido a
revision, el importe, IVA y el total de la factura; ademas de la fecha de pago de la
misma y el importe pagado por nuestro cliente, a parte de los datos mencionados,
también contenia el saldo a fin de mes, la cobranza reportada por el banco y el saldo
acumulado que aun esta pendiente de cobro.

En los renglones de la parte inferior del formato, se puede apreciar por medio de
formulas, el concentrado de los resultados que arroja la captura de tal informacion;
dandonos como consecuencia el importe total de IVA efectivamente cobrado a
Mission Hills, tal y como se aprecia en la siguiente figura.

Este reporte es importante y de gran ayuda para la contabilidad de la empresa, ya
que tiene perfectamente identificado el total del IVA acreditado y pendiente de
acreditar a una fecha determinada en razon de las ventas efectuadas a nuestro
cliente.

Estas funciones las desempefie con buenos resultados a partir del 1 de abril del 2003
hasta que se presento una oportunidad unica, la vacante de auxiliar contable de la
empresa.

El reto era grande y me llenaba de ilusion el poder desempeiarme en ese puesto; la
decision era dificil ya que el area en donde desempefaria dichas funciones era en
las oficinas de Asesoria Directriz, en el sur del D.F.

Sin embargo, la peticién que hice al director general para que me tomara en cuenta
durante el periodo de seleccion le encanto, y de forma casi inmediata me dio una
resolucion.

Corria el mes de octubre del 2004 cuando se me dio la oportunidad de escalar un
peldafio mas en mi vida profesional y dentro de la empresa; la unica condicién era
que permaneciera en el departamento de costos e inventarios hasta finalizar el
ejercicio de 2004 para que al iniciar el nuevo afio me presentara a laborar en las
instalaciones del sur de la ciudad y comenzara a desempefiarme en el puesto de

auxiliar contable.
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Grupo Soplamex S.A. De C.V.
Facturas de Agosto-Septiembre pagadas durante: Oct04
Factura Fecha Importe VA Total
13237 23-Ago 28,046.59 4,206.99 32,5358
13238 4369529 6,564.29 50,249.58
13239 21,703.97 3,255.60 2495957
13240 10,293.50 154403 11,837.53
13241 3427917 5,141.88 39,421.05
13242 30-Ago 49,450.20 741888 56,878.08
13243 47,174.40 7076.16 54,250 56
13244 36,998.83 5,549.82 42,548 65
13245 36,998.83 5,549.82 42,548 65
13246 36,998.83 5.549.82 42,548.65
13247 7334129 11,001.19 8434248
13248 - - -
13249 36,998.83 5,549.82 42,548.65
13250 43,695.29 6.554.29 50,249.58
13251 36,998.83 5,549.82 42,548 65
13252 36,998.83 554982 4254865
13253 - - -
13254 29,366.40 4,404.96 33,771.36
13255 31-Ago 40,185.60 6,027.84 46213.44
13266 36,837.31 5,375.60 4121291
13257 35,837.31 5,375.60 4121291
13258 15,456.00 2318.40 17,774.40
13259 16,597.15 248957 19,086.72
13260 15,440.26 231604 17,756.30
13261 4139554 6,209.33 47,604.87
13262 4139554 6,209.33 47,604.87
13263 - - -
13264 - - =
13265 13-Sep 40,219.42 6,032.91 46,252.33
13266 94,564.80 14,184.72 108,749.52
13267 94,564.80 14,18472 108,749.52
13268 94,564.80 14,18472 108,749.52
13269 36,775.20 5516.28 4229148
13270 36,998.83 5,549.82 4254865
13271 36,998.83 5,549.82 4254865
13272 122,653.44 18,398.02 141,051.46
13273 32,196.53 482948 37,026.01
13274 16,697.15 248957 19,086.72
13275 - - -
13276 6151205 9,226.81 70,738.86
13277 2594592 3,891.89 29,837.81
13278 16,726.94 250904 19,235.98
13279 20-Sep 36,998.83 5,649.82 4254865
13280 26,534.08 3,830.11 29.364.19
13281 36,998.83 5,549.82 4254865
13282 36,998.83 5,549.82 4254865
13283 36,998.83 5,549.82 4254865
13284 36,998.83 5,649.82 4254865
13285 23,160.38 347406 26,634.44
13286 32,196.53 482948 37,026.01
13287 13,910.40 2,086.56 15.996.96
13288 10,907.01 1,636.05 12,543.06
13289 27-Sep 4173120 6,259.68 47,990.88
13290 2181402 327210 25,086.12
13291 36,998.83 5,549.82 4254865
13292 26,534.08 3,830.11 29,364.19
13293 12,866.88 1.830.03 1479691
13204 43,695.29 6,654.29 50,249.58
13205 63,685.44 9,552.82 7323826
13296 2365848 354877 27.207.25
13297 43,695.29 6.554.29 50,249.58
13298 29-Sep 34,003.20 5,100.48 39,103.68
13299 45,995.04 6,899.26 52,894.30
13300 36,998.83 5,549.82 42,548 65
13301 36,998.83 5,549.82 42,548.65
13302 36,998.83 5,549.82 42548 65
13303 26,275.20 394128 30216.48
13304 66,692.81 10,003.92 76,696.73
13305 32,457.60 486864 37.326.24
13306 36,998.83 5,549.82 4254865
13307 36,998.83 5,549.82 42548 65
13308 36,998.83 5,649.82 42548 65
13309 47,174.40 7,076.16 54,250.56
13310 30-Sep 52,976.90 794654 60,923.44
13311 92,268.07 1384021 106,108.28
13312 26,945.92 3,891.89 29,837.81
13313 63,438.31 951575 72,954.06
TOTAL VENTAS PENDIENTES DE AGOS 845,192.79 126,778.92 97197171
TOTAL VENTAS DE SEPTIEMBRE A MIS 1,934,536.97 290,180.56 2,224,717.62
OTRAS VENTAS
FACTURA FECHA IMPORTE VA TOTAL
TOTAL OTRAS VENTAS - - -
TOTAL VENTAS AL 30 DE SEPTIEMBRE 2,779,729.76 416950.46 3,196,689.22

Figura. 22

COBRANZA
Fecha Saldo Saldo Acum
Pago Pago Por Pager
5-Oct 3225358 - 0.00
50,249.58 0.00
2495957 - 0.00
11,83753 - 001
39421.05 - 0.00
56,878.08 -
54,250.56 -
4254865 0.00
4254865 0.00
4254865 0.00
8434248 0.00
4254865 0.00
50,249.58 0.00
4254865 0.00
4254865 0.00
33,771.36 - 693,505.27
19-Oct 46213.44 -
4121291 - 0.00
4121291 - 0.00
17,774.40 -
19,086.72 0.00
17,756.30 - 0.00
47,604.87 0.00
47.604.87 0.00
4625233 0.00
108,749.52 -
108,749.52 -
108,749.52 -
4220148 -
4254865 0.00
4254865 0.00
141,051.46 - 000
3702601 - 000
19,086.72 0.00
7073886 - 0.00
2983781 - 0.00
1923598 0.00 1,095,332.93
4254865
29,364.19
4254865
4254865
4254865
4254865
26,634.44
37,026.01
15,996.96
12,543.06
47,990.88
25,086.12
4254865
29,364.19
14,796.91
50,249.58
7323826
27,207.25
50,249.58
39,103.68
52,894.30
4254865
4254865
4254865
30216.48
76,696.73
3732624
4254865
42,548.65
4254865
54,260.66
60,923.44
106,108.28 1.407,851.02
IMPORTE TOTAL COBRADO-MISSION 1.78883820
TOTAL N.CREDITO APLICADAS 128318
IMPORTE TOTAL EFECTIVO COBRADO-M SN SIMIEINE: NOTA DE CREDITO # 356
TOTAL IVA COBRADO-MISSION 233158.05
TOTAL COBRADO OTRAS VENTAS -
TOTAL VA OTRAS VENTAS -
TOTAL COBRADO OCTUBRE 178754502
TOTAL IVA COBRADO OCTUBRE 233,158.05

TOTAL CONFIRMACION ESCRITA COBRANZA OCTUBRE  HSimmannsng:
TOTAL IVA DE CONFIRMACION COBRANZA EN OCTUBRE 233156.08
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4. Desempeio Laboral (Segunda Etapa. Oficinas Sur del DF.)

4.1. Actividades como Auxiliar Contable.

El dos de enero del 2005 fue el primer dia de actividades en las instalaciones de
Asesoria Directriz y el comienzo de lo que llamo “mi segunda etapa dentro de Grupo

Soplamex”.

4.1.1. Sistema Control 2000 (Contabilidad y Bancos).

Una vez instalado en las nuevas oficinas y con la plena conviccion de seguir
aprendiendo cada dia mas, la primera tarea que tuve fue terminar de aprender el
Sistema Control 2000 sélo que ahora en los paquetes de Contabilidad y Bancos; la
verdad no fue nada dificil puesto que ya tenia el antecedente de manejar el resto de

los paquetes que integran a éste sistema.

El paquete de Bancos estaba ligado con el paquete de Contabilidad, lo que hacia
realmente que la contabilizacion de las pdlizas fuera de una manera mas rapida. En
el paquete de bancos se capturaban los Cheques, las Pdlizas de Ingresos y Egresos;

asi como también, las Pélizas Cheque.

Al terminar la captura del Cheque, el sistema daba la opcién de efectuar de manera
inmediata la contabilizacion de la Pdliza Cheque. El inconveniente que tenia este
sistema era que la impresion ya sea del propio Cheque o de las Pdlizas Cheque, se
tenia que llevar a cabo al terminar la captura de todos los Cheques contenidos en el

flujo de efectivo, lo cual retardaba mucho la culminacién de esa actividad.
Una vez terminada la captura de los Cheques y la contabilizacion de las Pdlizas

Cheque en el paquete de Bancos, procedia a verificar y/o a modificarlas en el

paquete de Contabilidad.
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El paquete de Contabilidad era el unico que te permitia la modificacién de algun
movimiento hecho en cualquiera de las polizas, llamese de Cheques, Ingresos,

Egresos, Diario, Compras y Ventas.

También autoriza la insercidbn de nuevas polizas dentro del consecutivo que va
llevando de las mismas; es decir, si en las Pdlizas de Diario va a comenzar la péliza
numero 20 y se lleva un orden en cuanto al procedimiento de registro, por mencionar
un ejemplo, si se tiene la costumbre de registrar todas las nominas del mes y se ha
olvidado capturar una, este paquete le permite sin problema alguno, corregir la
omision insertando una nueva podliza dentro de dicho consecutivo y a la vez recorrer
automaticamente a las posteriores, sin la necesidad de volverlas a capturar y

asignandoles un nuevo numero de poliza.

Este sistema dejo de usarse para inicios del ano de 2006 y fue cambiado por el
Sistema ASPEL COIl y ASPEL BANCO, debido a que la version del Sistema Control
2000 aun estaba en ambiente MS-dos. En anos anteriores se intento correr el
Sistema Control 2000 en ambiente Windows pero al parecer eran de las primeras
versiones que sacaban al mercado y aun presentaban demasiados problemas
durante el manejo y procesamiento de la informacién; es por eso que decidieron
intentar nuevamente con el Sistema de ASPEL, el cual habian manejado de igual

forma en anos anteriores.

4.1.2. Sistema ASPEL COIl y ASPEL BANCOS.

En el mes de noviembre de 2005 se tomo la decision de comprar el paquete de
ASPEL COIl 4.0 y BANCO 2.5 para el departamento de contabilidad, ASPEL NOI
para el departamento de personal y ASPEL SAE para el departamento de costos e
inventarios; con la finalidad de iniciar el ano de 2006 con la readaptacion de dicho

sistema.
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Asisti a las instalaciones de ASPEL para recibir un curso basico de COI lo cual fue
de gran ayuda para adentrarme al ambiente del sistema ya que desconocia por
completo la utilizaciéon del mismo. La adaptacion fue rapida y no me tomo mucho
tiempo poder desempenar de manera efectiva la operacion del paquete; aunque aun
me hace falta conocer mas acerca del mismo, poco a poco he aprendido y

descubierto nuevas formas de manejar el sistema.

De igual manera que en el Sistema Control 2000, el paquete de ASPEL BANCO
contiene una interfase con ASPEL COI aunque esto es unicamente para la version

4.0 de COl ya que la nueva version para 2006 no presenta esta ligadura.

El paquete ASPEL BANCO es un sistema disenado para asistir al usuario en la
organizacion de los Ingresos y Egresos de la empresa; efectuados a través de
movimientos bancarios. El sistema se integra por catalogos lo cual permite llevar un
control automatizado de las operaciones, de tal forma que la informaciéon se

encuentre actualizada en todo momento.

Algunas de las caracteristicas del sistema son:

e Operaciones en un ambiente que permite visualizar varios procesos a la

vez.

¢ Manejo de diferentes monedas.

¢ Manejo de diferentes tipos de cuentas.

¢ Manejo de diferentes conceptos para un mismo movimiento.

e Agenda de ingresos y egresos.

e Integracion de la consulta de cheques dentro de la de movimientos.

e Manejo de inversiones.

e Robusto modulo de estadisticas.
El paquete de bancos mantiene relacién con otros sistemas de Aspel mediante las
llamadas interfases.

Esto lo podemos observar con la ayuda del siguiente cuadro.
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DIAGRAMA DE INTERFASE BANCO.

col |4—EINGR4¢— NOI

1, Cuando agqul regisras 2. 5 agul regeiras un Camgo
un abono en una Cuenta, an yna Cuama por concepto
por conceplo de Pago de de Pago a Proviedoras, el
Ciientes, &  mewmsanio mowmanty  podra  alectar
poded ateciar al midylo dé automdtcaments al modulo
Cuenfas por Cobear de ge Cuentas por Pagar de
ASPEL-SAE. v ASPEL-SAE.

SAE

Figura. 23

El paquete de Contabilidad es un programa de computo que permite un manejo mas
rapido y seguro de los procesos de organizacién y control, en aspectos operativos,
fiscales y contables de tu empresa. La informacion que ingreses en tu computadora
es la que podras procesar y aprovechar para obtener resultados financieros precisos
que, de otra manera, te tomaria mas tiempo lograr.
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Algunas de las caracteristicas mas importantes de ASPEL COI 4.0 son:

Facilita el control de la informacion contable y de los activos fijos del
negocio.

Facilita la captura de la informacion, procesamiento de la misma y la
obtencién de los reportes financieros tales como: Balanza general,
Diario general, Libro mayor, Auxiliares mensuales, anuales y Balanza
anual.

Existen nueve catalogos principales: Cuentas, Rangos de cuentas,
Departamentos, Pdlizas, Activos, Tipos de Activo, Monedas, Historico
de tipos de cambio y Conceptos de pélizas por empresa.

Puedes localizar rapidamente un registro en particular o seleccionar
informacion de un mismo tipo, gracias a los procesos de busqueda y
filtrado.

Ofrece cuatro catalogos de cuenta predefinidos, los cuales se adaptan a
los giros mas comunes en México, pudiendo disefar tu propio catalogo
de cuentas.

La afectacion a través de las podlizas es inmediata, de manera que se
actualizan los saldos de las cuentas del nivel especificado y superiores.
El manejo de las cuentas se puede organizar por departamentos.
(Centros de costos) para que las afectaciones a través de pdlizas se
asignen a los departamentos que las originaron.

Puedes generar graficas como las de Liquidez, Apalancamiento, Prueba
de acido, Dias de cartera, Rotacién de inventarios, Utilidad, Ventas,
Activo, Pasivo y Capital, Gastos de operacion y Graficas del usuario, las
puedes personalizar y presentar con infinidad de operaciones.

Mantiene interfases con ASPEL BANCO, ASPEL CAJA, ASPEL NOI'Y
ASPEL SAE, para mantener una comunicacion completa que te ahorre
tiempo de captura, errores, contabilizar toda la informaciéon de la

empresa.

Desafortunadamente no se explotan todas las aplicaciones que brinda el sistema

Aspel en sus distintas modalidades ya que la informacién que generan las empresas
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(Soplamex, Empak y Asesoria Directriz) asi como las operaciones de las mismas no

son muy grandes.

El manejo del sistema ASPEL es extremadamente basico y no se puede ir mas halla

de lo permitido por falta de conocimientos en el manejo del paquete y carencia de

capacitacion.

DIAGRAMA DE INTERFASE COl.

Este producto es la columna medular en la administracion de tu empresa, ya que recibe
informacion proveniente de todos los demas programas de la linea ASPEL para su

contabilizacion.

ASPEL-CAJA
Sistema de Punto
De Venta

ASPEL-NOI d ASPEL-COI
Sistema de Nomina "1 Sistema de Contabilidad
Integral Integral
ASPEL-BANCO
Sistema de Control
Bancario

ASPEL-SAE

Sistema Administrativo

Empresarial

Esto ahorra tiempo y te evita errores. ya que no tendrds que volver a capturar informacion

generada en procesos de otros sistemas

Figura. 24

4.1.3. Clasificacion de informacion.
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El inicio de mis actividades diarias comienza siempre con la clasificacion de la
informacion enviada por los departamentos de personal y costos e inventarios

ubicados en la planta de produccién de Grupo Soplamex.

Debo hacer de su conocimiento que la funcion primordial que desempefio en las
oficinas de Asesoria Directriz, es llevar y realizar el registro de la contabilidad de
ésta, de Soplamex y de Empak, es decir, en el caso de las ndéminas, el departamento
de personal es el que se encarga directamente de la elaboracion de las mismas y a
mi me manda una copia para su captura en contabilidad; el mismo caso sucede con
el departamento de costos e inventarios, éste departamento elabora el reporte de
ventas mensuales, las notas de entrada que avalan las compras de materia prima, el
reporte del IVA Cobrado, la realizacién del reporte de los tres elementos del costo y
por ultimo el flujo de efectivo para elaborar los cheques.

A pesar de que el departamento de costos e inventarios y el de personal cuentan con
los paquetes ASPEL SAE Y ASPEL NOI respectivamente, la informacién no se
recopila mediante dispositivos que permitan un manejo mas sencillo de la misma; por
ejemplo, mediante el uso de una memoria USB o del Internet, esto se realiza por

medio del envid de copias que son llevadas de un lado a otro por el mensajero.

4.1.4. Elaboracion de cheques y control de chequeras.

Cada dia viernes al terminar la jornada de trabajo para el personal administrativo de
la empresa, me es enviado via fax desde las oficinas en la planta de produccién una
copia del flujo de efectivo con la finalidad de que al llegar el dia lunes pueda

comenzar la captura de los cheques a primera hora.
La captura de los cheque se realiza en el paquete de ASPEL BANCOS como se

menciono anteriormente. Al abrir la empresa e identificar la ruta de la misma dentro

del paquete, en el menu Edicion, se encuentra la opcion Captura de cheques.
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= ASPEL-BANCO 2.5 GRUPO SOPLAMEX, 8.A. DE C.V,
Archivos | Edicion  Corsultas Reportes  Estadisficas Procesos Utllerlas  Configuracion

ﬂ @E Agregar Alt+Is

Captura de cheques Cirl+C

Modlficar Ai+BackSpace
Elimimar LlE+Del
CAneelan LlE+F1

Figura. 25

O desde la barra de herramientas al presionar el boton con la figura del cheque.

7 ASPEL-BANCD 2.5 GRUPO SOPLAMEX, 8.A. DE C.V,
Archivos  Edicr; Comsultas Reportes Estadisticas Procesos | Utierlas  Configuracion

N EEEE R EE =R

Figura. 26

Al realizar cualquiera de estas dos opciones se abre el formato para iniciar la captura

de cheques, debo hacer mencién que posterior a la instalacion de los Sistemas de

ASPEL y al alta de las empresas dentro de los mismos, tuvimos que editar los

formatos contenidos en los programas para tener un mejor resultado en la impresion

de cada uno de ellos y adecuarlos a nuestras necesidades.
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4= ASPEL-BANCO 2.5 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.V,
Archivos  Edicidn  Consultas Reportes  Estadisticas  Procesos  Utlerlas  Configuracion

(=l el = el e = el )

Captura de cheques de la cuenta 1

x|n|d|2| 22| = [F g 2]

-

Concepto | ti
Fecha de registro  11/5ep/lb R
Paguese por
este cheque
ala orden de § 000
Cuenta 0110408050 Cheque 10635 Fecha de cobro 11/5eplB @
Sucursal — -

Figura. 27

Para definir la captura de los cheques debemos definir los siguientes campos:

Fecha de registro. Por omision el sistema sugiere la fecha registrada al iniciar el

sistema. Se puede modificar si uno asi lo desea.

Beneficiario. Se tiene que escribir el nombre en caso de no estar definido por el

concepto de este movimiento.

Monto del movimiento. Se escribe la cantidad a pagar.

75



Numero de cheque. El sistema da por omision una numeracién pero se puede
modificar si uno asi lo desea. Para dar de alta este movimiento basta con hacer clic
en el botdn con la figura de disco de 3 72 que aparece en la barra de herramientas

del formato de cheque.

Fecha de cobro. Se da por omision la fecha de captura del cheque; se puede
modificar si uno asi lo requiere pero si la fecha es mayor a la fecha de cobro, el
movimiento quedara en transito aun emitiendo el cheque. Después de llenar los
datos del cheque, se puede emitir de forma automatica al afirmar que los datos
registrados son correctos y posterior al aceptar la pregunta ;Desea imprimir el
cheque?.Al finalizar la captura y emisién de todos los cheques contenidos en el flujo
de efectivo, me dispongo a realizar la contabilizacion de las pdlizas cheque,

dirigiéndome sobre la barra de herramientas en el menu procesos, interfase COI.

G ASPEL-BANCO 2.5 GRUPO SOPLAMEX, S.A, DE C.V.
Archivos  Bdicion  Consultas  Reportes  Estadisticas | Procesos  Utlerias  Configuracion

= P e ) )

Corte de conciliacion
Interfase COI

Flanes financieros

Enlace a ofros bancos ¢

Figura. 28

Al dar clic sobre la opcién mostrada en la figura anterior, se abre un nuevo cuadro en
el que se muestran todos los cheques capturados con antelacion a este proceso,
comenzando por la clave, descripcion, referencia o numero de cheque, fecha de
captura y monto del cheque.

Al posicionarse en alguno de ellos y dar nuevamente un clic, se abre el formato de la

poliza cheque para su contabilizacion.

76



El niumero de pdliza aparece una vez que se ha realizado el proceso de

contabilizacion de la misma.

7 ASPEL-BANCO 2.5 GRUPD SOPLAMEX, S.A, DE C.V,

Archivos Edicion  Consuitas Reportes  Estadisticas Procesos Utierlas  Configuracion
L ElElEl = e

% Movimientos de la cuenta No. 1 con interfase a ASPEL-

Descripcion acha dliza

OM.SEM  [PAGO NOMINA SEMANA] 10623 1/5ep/lB 25 A19.63Ch 1
NOM.EMP  [TRASPASO NOMINA QUIF 10624 b/5ep/llb 53 802.80(Ch 2
I3 PAGO M55 DELPERIOD| 10625 b/5ep/llb 138,867 23|Ch 3
WAL YALES DESP CONFIANZ] 10626 B/5ep/lb A A317(Chd
2%M 2% SOBRE REMUNERA( 10627 b/5ep/lb 9,128.00/Ch &
RGF REEMBOLS0 GASTOS F| 10628 b/5ep/lb 1 483.95/Ch B
4IG PAGO SERVICIO DE WIG| 10629 B/5ep/lB 3975.00Ch7
Sl CUOTAS SINDICALES 10630 B/5ep/lE 777.98/ChE
SIN.COC  [CUOTAS SINDICALES 10631 b/5ep/lb 777 98Ch 9
LUZ PAGO CONSUMO ENERY 10632 b/5ep/lb 122 1M8.00(Ch 10
GAS.PLA  [REEMBOLSD GASOLINA{ 10633 b/5ep/llb 2,79.00/Ch 11
NOM.SEM  [PAGO NOMINA SEMANAL 10635 B/5ep/lb 25 332.95(Ch 13

Figura. 29
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4.1.5. Contabilizacion de pélizas (Ventas, Ingresos, Diario, Compras y Egresos).
Una vez que ya he revisado la informacién enviada desde las oficinas de la planta de
Soplamex, me dispongo a contabilizar cada una de las operaciones realizadas por
las empresas (Empak — Soplamex).

Las polizas de Ingresos y Egresos se registran y contabilizan en ASPEL BANCO de

la siguiente manera.

Desde el menu Archivos, Movimientos bancarios, Movimientos: depdsitos y retiros.

%= ASPEL-BANCO 2.5 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.V.
Archivos  Edicidn  Consultas Reportes  Estadisticas  Procesos  Utlerlas  Configuracion

Abrir Empresa
Cambiar cuenta Shift+F 2
Zerrar Empresa

CLentas bancarias

Movirmientos bancarios Mo mientos

Agenda de movimientos Movimientos de Hpo cheque
Imvwersiones Movimientos en ransito
Conceptos

Monedas

Instrumentos de inversion

Presemtacian preliminar
Lrr i
Especificar impresora

Editor de Formatos r

Salir Alt+F4

Figura. 30

O desde Iaarra de herramientas del sistema dando clic a la siguiente figura:

& ASPEL-BANCO 2.5 GRUPO SUPLAMEX, 8.4, DE C.V,

Archivos  Edicion ConsUitas Reportes Estadsticas Procesos Utlerias  Configuracion

e R A=

Figura. 31
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Al realizar cualquiera de las dos opciones anteriores se despliega un nuevo cuadro
llamado Consulta de Movimientos a cuentas, tal y como se muestra en la siguiente

figura.

ﬁASPEL—BANCD 2.0 GRUPO SOPLAMEX, 8.8, DE C.M.
Archivos  Edicidn Consultas  Reportes  Estadisticas  Procesos  Utilerias

Corfiguracian

NEIEIN =] EEEE T TR

® Consulta de movimientos a cuentas - 0] x|
Yo BEEe glez | HE &m0l 2]
4]
Clienta Bancaria: 1 BEWA BANCOMER, S.A. Saldo actual -460 96641 ﬂ
0. de cuenta ;0110408050 Saldo sin transito; -450 36641
Concepto Tipo Ref F. cobro Monta total
ZHAUOEPEL.EST  EMPAQUES Chegue [E) 10550[  26/Jul/dB 77932
28 ul0G| AN MANTENIMIENTD FLAN Cheque (E) 10551 26/JuldB 1008353 5
Aul0B|GCO.ALF  |GASTOS A COMPROBY Cheque (B) 10552 26/JuldB 972325 &
26/ Jul06|SAl FAGD OC. ME. | Chegue (E) 10553 26/JuldB 1202510 @
27/ Jul0B|CFI COMPRA FONDOS DE | Cargado 27/ul0B BS60BEEE A
28/Jul06|NOM.SEM  |PAGO NOMIMNA SEMAN Chegue (E) 10556  28/JulidB 27 32581 &
28/Jul06|REG.ADM  |REEMBOLS0 GASTOS| Chegue (E) 10556  28/JuldB 190646 (2
28/ 0G|NOM.QUL |PAGO NOMIMNA QUINCE Cargada 28/Jul08 5831363 §
28/I0G|COB.EMP  |COBRAMZA EMPAK 54 Abonado 28/Jul0B 1544.02 <
28/Jul0B|TRA GFW  [TRANSFEREMCIA GAR| Cargada 28/Jul0B 330094 |m
28/U0G|TRA.CHE  |TRANSFEREMCIA CHEN Cargada 28/Jul0B 7 ER4 43 (2
28/Jul/0B| TRA WIN TRANSFEREMCIA WINN| Cargado 28/Jul0B 268 0B4BE |2
1/Aq0/0B|SER.COM|SERVICIOS DE COMPL| Chegue (E) 10554  14Ago/d5 400000 |&
2/Ago/06INOM.EMP  |TRASPASD NOMINA Q| Cheqgue (E) 10557  2AAgo/d5 5341071 ;,
2{Ag0/06|IMS PAGO IMSS DELPERIC| Cheque (E) 10558  24Agoils 49.080.16
2/Agn/06[WAL WALES DESF CONFIAN Chegue (E) 10559  2AAgo/d5 2731307
2{Ago/0B[2%N 2% SOBRE REMUNER| Chegue (E) 10560  2éAgod5 11,727.00
2/Ag0/06[WIT FAGD COMPRA MASTI Cheque (E) 10561  24Ago/d5 18,535.00
2/Ago/0G|PELEST  |EMPACUES Cheque (E) 10562 2/Ago/d5 5,382.00
2/Ag0/0B|GAS FAGOD CONSUMOD DE (] Cheque (E) 10563 2/Ago/d5 1878.45
o ¥
(™ Cheques sin imprimir 3

% BANCOMER A CTANOMINA /

Figura. 32

En éste cuadro aparece la fecha de captura, clave del cheque, concepto de la pdliza,
tipo de pdliza (Cheque, el Ingreso aparece con el nombre de Abono y el Egreso con
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el nombre de Cargo), la referencia que es el niumero de cheque, la fecha de cobro y

por ultimo el monto total del movimiento.

Para registrar una podliza de Ingresos o Egresos tenemos que apretar el comando
ALT + INSERT o en su defecto dar un clic en el icono mostrado por la flecha en la

figura anterior.

Al efectuar dicha operacién nos muestra el cuadro de Alta de Movimientos a la

[{F )

cuenta “x”,

La siguiente imagen muestra la captura del pago de la 22. Quincena del mes de julio
del afo 2006.

Alta de movimientos a la cuenta 1

xla@|F @ 2

MO, L]

28/ ul0B

28/Sepils

B8 313 63000 r

Figura. 33
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Una vez capturada la informacion dentro del cuadro anterior, procedo a contabilizar
la pdliza ya sea de Ingresos o Egresos; para ello repito los pasos seguidos en la

contabilizacion de las podlizas cheque.

Me dirijo a la barra de herramientas dentro del menu Procesos y le doy clic en el
rengléon donde aparece la Interfase COI, se muestra el cuadro de Movimientos a la
cuenta “x” con Interfase a Aspel - COl y efectud la contabilizacion de la péliza dando
un clic sobre el movimiento que previamente se dio de alta, como se muestra en la

figura anterior.

La contabilizacion de las Pdlizas de Ventas, Diario y Compras se efectuan dentro de
ASPEL COLl.

Una vez que hemos ingresado a la empresa en la que se va a realizar el registro de

operaciones, le damos un clic al icono de pdlizas, ubicado en la barra de

herramientas del sistema.

lﬁﬁ ASPEL COI 4.0 GRUPOQ SOPLAMEX, S.A. DE CM. Agosto 06
Archivos  Edicién  Wer Reportes Graficas Procesos  Utlerlas  Configuracion

JsDEF A RAEIgEE

Figura. 34
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Otra forma de abrir el cuadro de Pdlizas es dentro del menu Archivos; damos un clic

en el renglon de Polizas, tal y como se muestra en la siguiente imagen.

£4 ASPEL COI 4.0 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE CM. Agosto 06

Archivos  Edicidn  Wer Reportes  Graficas  Procesos  Utlerdas  Configuracion
. e
Abrjr (=] o) =t 4 = @ % I@
Periodo, .,
Zerrar empresa

Catdlogo de cuentas
Folizas

Fdlizas modelo...

Balanza de comprobacian
Axiiares

Activos
Depreciacion
Revallacian
Tipos de activos

F.angos de cuentas
Cepartamentos
Conceptos de pdlizas
Tabla de IMFPC...
Moredas

TGt .
Presemtacion prelimimar. ..
Especificar impresora. ..

Editor de formatos r
Salir Alt+F4
Figura. 35

Después de dar clic en el renglon de pdlizas, aparece la imagen siguiente; la cual
muestra en la parte derecha unas pestafias con el nombre de cada una de las
polizas y en la parte central se puede observar claramente todas las pdlizas

contabilizadas hasta el momento.
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En la imagen se puede apreciar el listado de las polizas cheque.

[ ASPEL £OI 4.0 GRUPO SOPLAMEYX, S.A. DE GV, Enero 06 - [Pdlizas - Enero 06] -|=[ x|
LI prchivos Edcdn Ver Reportes Graficas Procesos Utlerlas  Configuracion Yentana  Ayuda _|E|ﬁ

REEEI [ B
I0Y eE 3620 S0509

Miirnern Facha Concepto
h 1 02/Ene/06 PAGD NOMINA SEMANAL 2602105 - 010106 Mo
Ch ) 08/EneB PAGD NOMINA SEMANAL 2 ALS DE ENERO ]
Ch 3 11/Enefls TRASPASO NOMINA QUINCENAL ] <
Ch 4 11/Enefls PAGD MSS, AFORE E INFONAWIT DELPERIODO ] =
Ch ] 11/Enefls CH. 9532 CANCELADO ] 2
Ch ] 11/EneflB CH.9633 CANCELADO Mo z
Ch 7 11/EneflB SERY VIGILANCIA 1A QUINCENA ENERO No —
Ch ] 11/EneflB ME:5953 5596 FB94 5997 5995 5999 G001 OO0, Mo O
Ch g 11/Enefli PAGD CONSUMO DE GAS ] %
Ch 10 11/Enefli TRASLADO DE VALORES ] g
Ch 11 11/Enefli ENSOBRETADO DE VALORES ] m
Ch 12 11/Enefli 20 WIAJES: 563 ARd 567 FR8 576 ABR 579 A80 490 591 A93 555 A9 No w
Ch 13 11/Enefln (CH. 9690 CANCELADO No =
Ch 14 11/Enefln 2 YIAJES: 560 565, UNA DEVOLUCION No é
Ch 15 11/Enefli REEMBOLS0 GASTOS ADMINSTRACION No z
Ch 16 11/Enefli (CH. 9593 CANCELADO M E
Ch 17 11/Enefli SERVICIOS PAGINA WEB No “
Ch 18 11/Enefli FAFELERIA PAGOD OC. 380 Y 362, No
Ch 19 11/Enefli PAGD NE 5391 OC 359 No
Ch A 11/Enefli GUANTES TIPO JAPONES No
Ch 21 11/Enefi SERVICIO DE FUMIGACION No
Ch 2 11/Enefi TRAPO INDUSTRIAL TIPO CAMISETA DE ALGODON No
Ch 2 11/Enefi SERV. REPARACION JFE. VARIOS PARA MAQ. BEKUM No
Ch A 11/Enefi PAGD PIGMENTO TRASPASQ INTERCOMPANIAS No
Ch 2 11/Enefls HOMORARIOS CLASES INEA ] =)
Ch 2 11/Enefls CUOTAS SINDICALES ] %
Ch o 11/Enefls CUOTAS SINDICALES No d
Ch o] 11/Enefls A CUENTA DE SERVICIOS ]
Ch ] 11/EneflB CH. 9708 CANCELADO Mo
Ch n 11/EneflB PAGD CONSUMO ENERGIA ELECTICA Mo
ch 3 11/Enefli REEMBOLS0 GASOLINA PLATINA Mo
¥
|
1 o (o s | s s | | s | 5| i | o | [ ]

Figura. 36
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Para comenzar la captura de una Pdliza de Ventas, Diario o Compras, existen tres
formas de registro.

1.- Mediante el comando ALT + INSERT.

2.- Dando clic en el icono que se muestra a continuacion dentro de la barra de

herramientas del sistema.

g;g ASPEL COI 4,0 GRUPO SOPLAMEX, S.A, DE C.V, Enero 06 - [Pdlizas - Enero 06]
L prchivos  Edicién  ver Reportes Graficas Procesos Uterias  Configuracion

BIEFE Sl
4w B E l@@ﬁ S JIEE] N

Rigura. 37

3.- Dando clic en la pestafia del nombre del tipo de podliza que se va a registrar; al

abrirse el consecutivo de pdlizas se repite nuevamente el punto uno o dos arriba

mencionados para dar comienzo a la captura del registro contable de la pdliza.

ﬁ‘.‘g ASPEL COI 4.0 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.W. Enero 06 - [Polizas - Enero 06] — IEIiI
Ll prchivos Edicién Ver Reportes Graficas Procesos Utlerias  Configuracion Ventana Ayuda _ |E|i|

SR BklE 8 M EREQEQ G

IS B EEEd SAE0Y

o] -
ﬂ j
MNidmero Fecha Auditada
Dr 1 01 /Ene/06 MOM SEM DEL 26412405 AL D1f’D1!DB o
Dr 2 03/Ene/0b MOM SEM DEL 02 AL 08 DE EMERO [ ~
Dr 3 15/Enei0B MCOK SEM DEL 09 AL 15 DE EMERO o |
Dr 4 22/Ene/06 MNOM SEM DEL 16 AL 22 DE EMERO Mo
Dr =1 29/Ene/06 MNOM SEM DEL 23 AL 29 DE EMERO Mo
Dr G 15/Ene/0B MOMINA 1A QUINCENA ENERO o
Dr 7 30/Ene/06 MNOMINA 24 QUINCENA ENERO Mo
Dr 3 31/Ene/06 NOMINA MENSUAL ENERO Mo o
Dr 9 01/Ene/06 POLIZA DE APERTURA DE SALDOS o &
Dr 10 31/Ene/06 DEPRECIAZION ACUMULADA MENSUAL Mo =
Dr 11 31/EnedB PROWISION |.M.5.5 DEL MES Mo m
Dr 12 31/Ene/06 PROWISION INFORAWIT DEL MES o «
Dr 13 31/Ene/06 PROWISION AFORE DEL MES Mo —
Dr 14 31/Ene/06 PROWISION 2.5% SOBRE REMUNERACIONES Mo 5
Dr 15 31/Ene/06 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL MES Mo =
Dr 16 31/Ene/06 COMSUMO DE MATERIA PRIMA Ma T
Dr 17 31/Ene/06 COSTO DE PRODUCCION Mo «
Dr 15 31/Ene/06 COSTO DE WENTAS Mo
Dr 19 31/Ene/06 REGISTRO DE INTERESES E ISR CASA DE BOLSA Mo
Dr 20 31/Ene/06 TRASPASO WA PEND PAGC X PAGAR o
Dr 21 31/Ene/06 TRASPASO WA ACRED X PAGAR Mo
Dr 22 31/Ene/06 PROWISION RESERYAS DE PASINO Mo
Dr 23 31/Ene/06 APLIC DE WA CH COB EN EME DE DIC o
Dr 24 31/Ene/06 AJUSTE DIFERENCIA DE PRINVA 2005 Mo
Dr 25 31/EnedB APLICACION ISR EJERCICIOS ANTERIORES A FAYOR Mo =
Dr 26 03/Ene/06 APLICACION ANTICIPO WALES DESPENSA o %
L]
l Ene/B

Figura. 38
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4.1.6. Cotejar informacion de néminas con Recursos Humanos.

Una vez que ya se ha capturado toda la informacién de las operaciones de Soplamex
y de Empak, en lo que respecta a las ndminas semanales, quincenales y mensuales;
el primer miércoles de cada nuevo mes efectuo la verificacion de la informacién
registrada en contabilidad con el departamento de personal. La finalidad de cotejar el
registro de las ndminas con el departamento respectivo, es confirmar que la
informacion asentada en la contabilidad sea la misma que dicho departamento tiene
contemplada para el pago de las obligaciones respectivas tales como el INFONAVIT,
AFORE y 2.5% sobre Néminas en el Estado de México y corroborar que ninguna
noémina ha sufrido alguna modificacion. Otra razén por la cual se efectua la
verificacion de la informacion de las ndminas, es que una vez terminado y confirmado
el correcto registro de las mismas, de ellas tomo el primer elemento para la
elaboracion del costo, el importe de la Mano de Obra Directa causada durante el

mes. La informacion que se concilia es la siguiente:

GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.V. MOVIMIENTOS DEL MES DE AGOSTO

N° CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA SALDO DEL MES ACUMULADO

5101 SDO MOD OBREROS 77,797.15 660,058.80
5102-001 SDO MOI SUPERVISORES 69,528.40 553,980.55
6102-001 SDO ADMINISTRACION 131,831.60 1,045,678.85
5102-007 HRS EXTRAS OBREROS Y SUPERVISORES 16,969.64 136,251.13
5102-009 PREMIO ASISTENCIA MOI 2,012.08 11,892.23
6102-009 PREMIO ASISTENCIA ADMON 1,195.04 8,161.80
5102-012 BONO ASISTENCIA SEMANAL 5,287.10 44,605.93
2102-025 CAJA AHORRO 0.00 61,500.10
5102-011 DIA SINDICAL 0.00 483.35
5102-008 DIA FESTIVO FABRICACION 0.00 8,562.40
5102-006 DIA DOBLE 0.00 5,222.48
5102-010 DIFERENCIA DE SALARIO FABRICACION 0.00 132.30
6102-010 DIFERENCIA DE SALARIO ADMINISTRACION 0.00 280.00
5102-013 PRIMA DOMINICAL 2,210.74 19,210.20
5102-014 AYUDA CASAMNIENTO/NACIMIENTO 0.00 133.20
6102-019 AYUDA CURSOS DE CAPACITACION 0.00 37,837.60
1104-021 CREDITO AL SALARIO 11,953.78 102,291.83
2106-001 ISPT 25,758.87 0.00
2102-022 HORAS DESCONTADAS 207.35 1,200.01
2102-021 HORAS RETARDOS 215.00 1,329.50
2102-017 SINDICATO COCEM 1,555.96 0.00

Figura. 39
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4.1.7. Cotejar informacién con Costos.

Una vez cotejada la informacién de las nominas, y finalizado previamente a ésta la
contabilizacion de todas las operaciones de Soplamex y Empak, se verifica el
numero inicial y final del consecutivo de notas de entrada de ambas empresas con el
departamento de Costos e Inventarios. La finalidad es conocer si aun hay notas de
entrada pendientes de registrar en la contabilidad, saber porque aun no han sido
enviadas para su captura o determinar el motivo del retrazo en la elaboracion y envio
de la misma. El diario general de las pdlizas de compras me es de gran ayuda para
realizar la actividad mencionada en el parrafo de arriba. Se imprime de ASPEL COl,

dentro del Menu Reportes, Diario General..., elijo el rango todas las Pdlizas de

Compras y da como resultado la siguiente imagen.

ﬁASPEL COI 4.0 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.M. Junio 06 - [Diario general Junio/06 ] - E|ﬂ
& prchivos Edicidn Ver Reportes Graficas Procesos Utlerias  Configuracion ventana  Ayuda _ || x|

=1=x]

GRUPO SOPLAMEX, S.A.DEC.V. A
Jun/06 Pagina: 1 ﬂ
Km.13.5 Carr. Mex-Cuautitlan GS0851112IN5
Lecheria, Tultittan, Edo. Mex.
Diario general al 30/Junio/06
Folio No. 00001
Mo de cuenta Dezcripcion de la cuenta Concepto del mavimierto Debe Haber
Pdliza de Coba. 1 Fecha: 2iuni0g Concepto : NE 6095 OC. 151 PG, BCO 225 KG
1106-008 PIGMENTD BLANCO ME 6088 OC. 181 9,067.50
1110-000 I 4 POR ACREDITAR ME 6088 OC. 131 1,36013
2101-004 YITOME DE MEXICO 54 CY ME 608G OC. 181 PIG. BCO 223 K 10,427 63
Tatal de la pdliza 10,427 63 10,427 63
Pdlizade CoMa, 2 Fecha: 3iunf0E Concepto ; ME 6099 OC, 144 PE CHEMTEX
1108-001 POLETILEMO ME 6089 OC. 144 305 B88.10
5102-026 HONORARIOS ME 5083 OC. 144 151655
1109-000 I ACREDITABLE ME 6089 OC. 144 4595016
2101-001 CHEMTEX INTERMATIONAL ME 60899 OC. 144 PE CHEMTEX 289,573.01
1112-0M IMPORTACION MATERIALES ME 6083 OC. 144 PE CHEMTEX 45,000.00
2106-004 I 4 RETENIDO & TERCEROS X PAGAR ME 6099 OC. 144 PE CHEMTEX 480.00
202-06 LINEAS INTERMACIONALES DE MEXICO ME 6059 OC. 144 PE CHEMTEX 13,320000
2102-015 GARZA FORWARDING SERVICES ME 6083 OC. 144 PE CHEMTEX 3,339.09
202-014 SERVICIOS ADUANALES INTERNACIOMALES ME 60899 OC. 144 PE CHEMTEX 144271
Total de la pdliza 353,154.81 353,154.81
Piliza de Cota. 3 Fecha: 7/unfig Concepto : ME 6100 OC 190 PIG AZUL 100 KG
1106-007 PIGEMTO AZUL ME G100 0C190F 295500
1110-000 I 4 POR: ACREDITAR ME 6100 OC 190 44325
2101-004 YITOMNE DE MEXICO SA CY ME 6100 OC 190 FIG AZLL 100 KG 333825
Tatal de la pdliza 3,395.23 3,395.23
¥
PilizadeCoMg, 4 Fecha: 7iunfg Concepto : ME 6101 OC 191 PIG ROSA 50 KG ‘l
A40F 010 DIChFRIT T RS i MERIOA 491 [ 1 RET A0 w7

Figura. 40
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En éste reporte se encuentra el numero total de pdlizas registradas en contabilidad;
asi como, la contabilizacién de cada una de las pdlizas, identificAndose claramente
las cuentas afectadas y el importe de las mismas.Ya que se cotejo que la informacion
es correcta y que no existe por elaborar ninguna nota de entrada mas, estoy listo

para emitir la primera balanza general llamada “primera previa”.

4.1.8. Emision de Balanza General “1° Previa”

Después de haber cotejado la informacién con los departamentos de Personal y
Costos e Inventarios, procedo a emitir la primer Balanza General, al ultimo dia del
mes. La intencion de imprimir la “primera previa” es analizar los saldos finales del
mes con el objetivo de identificar posibles errores en la captura de los movimientos

y/o verificar la correcta interpretacion de las operaciones de las empresas.

Un ejemplo de ello, es el analisis que se realiza a los saldos de las cuentas de
deudores diversos para saber si existieron movimientos durante el mes y cerciorase
de que se hallan aplicado de manera correcta. Ya que se realizd el primer
razonamiento a la “primera previa” procedo a anotar los saldos de las cuentas de
Mano de Obra (Directa) y de los Gastos de Fabricacion (Indirectos) incurridos
durante el mes y posteriormente pasarlos via fax al departamento de Costos e
Inventarios para la respectiva elaboracion del “Costo”(Consumo de Materia Prima,

Costo de Produccién y Costo de Ventas).

El dato del otro elemento del costo lo asigna el propio departamento una vez que con

anterioridad ya verificamos las compras de materia prima en las notas de entrada.

En ésta “Primera previa” aun no se encuentran registradas las comisiones, VA,
intereses ganados, ni el ISR que cobra la institucion bancaria; tampoco se
encuentran las compras o ventas de fondos de inversién e ISR de la Casa de Bolsa

del Banco.
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Esta actividad se tiene que realizar preferentemente del dia 5 al 7 de cada mes.

4.1.9. Contabilizacién, captura y chequeo del costo.

Posterior a la entrega de los datos de Mano de Obra y Gastos de Fabricacion
incurridos durante el mes al Departamento de Costos e Inventarios, dicho
departamento procesa la informacién recibida y elabora los reportes de Consumos

de Materia Prima, Costo de Produccién y Costo de Ventas.

Toda vez que el departamento de Costos e Inventarios termino el procesamiento y
elaboracién de los reportes del “Costo”, me transmite la informaciéon via fax para

comenzar con su captura contable.

El Reporte del Costo de Consumos de Materia Prima del mes, se integra de la
siguiente forma: Descripcion de la MP, Inventario Inicial de MP en Kilogramos y
Pesos, Compras de MP en Kilogramos y Pesos, Inventario Disponible en Kilogramos
y Pesos, Inventario Final (Fisico) en Kilogramos y Pesos, Consumo Tedrico en

Kilogramos y Pesos, tal y como se muestra en la imagen consecuente.
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La captura del Consumo de Materia Prima en Contabilidad, se realiza de la siguiente
forma:
- Se aplica el importe del consumo de materia prima a los gastos que incurren
las respectivas cuentas, mediante un “Cargo”.
- Se abona el importe de los consumos de materia prima a los inventarios, por
los consumos respectivos de materia prima.
Para ejemplificar lo anterior se muestra la siguiente figura, basada en la informacion

dada previamente por el Departamento de Costos e Inventarios y mostrada en la

pagina anterior.

B4 ASPEL €01 4.0 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.\. Agosto 06 - [PolizaDr 17 - Ao -2 x|
B prchivos  Edcién Ver Reportes Gréficas Procesos Utierias  Configuracion Yertana  Aylida _|El|ﬂ

1339t
HREIIEE P06 AT E

Al
. , - B
Tipo : Mirmera Fecha :
Concepte & [CONSUMO DE MATERIA PRIMA ti
: CONSUMO DE MATERIA PRIMA 366 741,24 000
5103-007 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 312045 0.00
5103-010 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 1,747.08 0.00
5103-009 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 31.80 0.00
5103-005 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 17.401.24 0.00
5103-013 COMSUMO DE MATERIA PRIMA, 5,799.65 0.00
5103014 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 1,734,768 0.00
5103-008 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 1,118.35 0.00
5103-005 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 299.83 0.00
5103-008 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 154980 0.00;
5103-006 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 18,758.72 0.00
1106-001 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 366 74124
1106-007 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 312045
1106-010 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 1.737.08
1106-009 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 31.80
1106-005 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 17.401.24
1106-013 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 5,799.65
1106-014 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 173478
1106-008 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 1,118.35
1106-005 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 299.83
1106-008 CONSUMO DE MATERIA PRIMA, 0.00 154980
0000-000 (Cifras de contral)
Mo. de partidas 1 TOTALES : 0.00 0.00
Descripcidn de la cuenta:  POLIETILENO : 4
:
Figura. 42

90



El reporte Determinacion del Costo de Produccion se integra por los siguientes

la Producciéon

de

Valuacion

Producto Terminado,

del

aspectos: Descripcion
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La captura de la Determinacién del Costo de Produccion en Contabilidad, se realiza
de la siguiente forma:
- Mediante un “Cargo” se aplica el importe de la Valuacién de la Produccién
Terminada a sus respectivas cuentas en el Aimacén de Producto Terminado.
- Se “Abona” a la totalidad de Materia Prima, Mano de Obra y Gastos de

Fabrica que le corresponde a cada una de las cuentas; tal y como se puede

apreciar en la siguiente figura.

4 ASPEL COI 4.0 GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C.V. Agosto 06 - [PolizaDr 18 - Agost -5 x|
Ll wrchivos  Edicion Ver Reportes Gréficas Procesos Utlerias  Configuracién Yentana  Ayuda _|El|ﬂ

T 0 S0U00E

4l
Tipo : Mirmero Fecha : ﬁ
Concepto © (COSTO DE PRODUCCION t
1107-006 ] C0STO DE PRODUCCION b2 474.760 0.0012
1107-006 COSTO DE PRODUCCION 170,785.29 0.00
1107-013 C0STO DE PRODUCCION 0.00 0.00
1107-004 COSTO DE PRODUCCION 0.00 0.00
1107-003 COSTO DE PRODUCCION 255064.80 0.00
1107-009 C0STO DE PRODUCCION 134 625.59 0.00
1107-012 COSTO DE PRODUCCION 3219264 0.00
1107-002 COSTO DE PRODUCCION B/ 37169 0.00
1107-005 C0STO DE PRODUCCION 7319667 0.00
5106-000 COSTO DE PRODUCCION 0.00 418,292.89
5107-000 COSTO DE PRODUCCION 0.00 7779718
5108-000 C0STO DE PRODUCCION 0.00 519,508.31
COSTO DE PRODUCCION 0.00 0.00
0000:000 (Cifras de contral)
Mo. de partidas 1 TOTALES : 0,00 0.0a
Desctipcidn de la cuenta:  MENNEN B00m ¥
¥
Figura. 44
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Inventario Inicial en Unidades e Importe, Produccion Terminada en Unidades e
REPORTE DEL COSTO DE VENTAS.

El reporte del Costo de Ventas se integra de la siguiente manera: Producto,
Importe, Produccién Disponible en Unidades e Importe, inventario Final en Unidades

e Importe, y por ultimo, el Costo de Ventas en unidades e importe.

—————
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La captura del Reporte del Costo de Ventas se contabiliza de la siguiente forma.

- Mediante un “Cargo” se aplica el importe del Costo de Ventas a su respectiva

cuenta en “Gastos”.

- Se “Abona” el importe total del Costo de Ventas a cada una de las cuentas de

Producto terminado; de igual manera que en la figura siguiente.

¥4 ASPEL COT 4,0 GRUPO SOPLAMEX, S., DE CV. Agosto 06 - [P6lizaDr 19~ Agosto _ |8 x|
Ll archives Edcién Ve Reportes Gréfcss Procesos Utlrlas  Configuradidn Vertana  Avuda _|E|ﬂ

J5+0RE RIRRGEEY
HEEG

)

¥ 90 33000E
Al
4
Tipo - Mimera 19
Concepto © |COSTO DE VENTAS 4
6201000 . COSTO DE YENTAS 1,087 M0.825 0.0y
107006 CO3T0 DE YENTAS 0.00 103,508 68
107008 GOSTO DE YENTAS 0o 173,788.39
07013 CO3T0 DE YENTAS 0.00 0.00
107004 GOSTO DE YENTAS 0o 0.00
1107008 CO3T0 DE YENTAS 0.00 246 538
1107008 GOSTO DE YENTAS 0o 1683,768.21
107012 CO3T0 DE YENTAS 0.00 B0 .818.04
107002 GOSTO DE YENTAS 0o £8.775.48
107005 CO3T0 DE YENTAS 0o 27165
GOSTO DE YENTAS 0o 0.00
0000000 (Cifras de control)
No. de partidas ; 1 TOTALES : .00 .00
Descripeion de la cuenta - COSTO DE YENTAS NORMALES 4
v
Figura. 46
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4.1.10. Conciliaciones bancarias.

Los estados de cuenta bancarios nos llegan entre el dia diez y quince de cada mes.
Una vez que ya los tengo en mis manos procedo a realizar las conciliaciones
correspondientes, no sin antes aplicar las comisiones, IVA e ISR de cada uno de

ellos.

Verifico el total de compras y ventas de los Fondos de Inversién, los registro
contablemente y procedo a archivarlos. Toda vez que he concluido lo mencionado en
los dos parrafos anteriores prosigo a imprimir los auxiliares contables de cada una de
las cuentas bancarias de Soplamex, Empak y Asesoria Directriz para comenzar con

la elaboracion de las conciliaciones.

Pasos para la elaboracion de las conciliaciones bancarias.

1.- Verificar que el saldo inicial del auxiliar de la cuenta de bancos sea el mismo que

el saldo final de la conciliacién del mes pasado.

2.- Cotejar en el estado de cuenta, el cobro efectivo de los cheques que quedaron

pendientes de ser cobrados en la conciliacion del mes pasado.

3.- Aplicar el IVA que quedo pendiente de acreditar en el mes pasado al verificar en

los estados de cuenta que los cheques en conciliacion ya fueron cobrados.

4.- Conciliar el auxiliar de la cuenta de Bancos con los estados de cuenta, para
cerciorarse de que todos los cheques hayan sido cobrados dentro del mes en que

fueron emitidos.
5.- Una vez que he identificado a los cheques no cobrados, procedo a cambiar la

Pdliza Cheque en Contabilidad, modificando el IVA acreditable por IVA pendiente de

acreditar; siempre y cuando sea el caso.
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6.- Me dirijo a abrir el archivo de Conciliaciones Bancarias para comenzar con la
elaboracién de la misma. Lo primero es copiar la hoja de calculo de la conciliacion

del mes pasado a una nueva hoja y pegarla.

7.- Posteriormente, se modifica la fecha de conciliacion, el Saldo Inicial del estado de
cuenta del banco, el listado de cheques que quedaran en conciliacion, los cargos
correspondidos por el banco pero no por nosotros, los abonos correspondidos por
nosotros pero no por el banco, la fecha del Saldo Final del Banco, el Saldo Final en

Libros de la cuenta de Bancos en Contabilidad.

8.-Ya que esta elaborada la conciliacién Bancaria, procedo a imprimirla y a archivarla

en su respectiva carpeta.

En total realizo cinco conciliaciones por las tres empresas; tres de cuenta maestra

(Chequera), y dos de némina.
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Figura. 47
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SALDO SEGUN ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2006. 10,273.60
MENOS:
CHEQUES EN TRANSITO =

MAS:
CARGOS BANCARIOS NO CORRESPONDIDOS POR NOSOTROS

SALDO SEGUN CONCILIACION 31/08/06 10,273.60
SALDO SEGUN LIBROS AL 31 DEAGOSTODE2006. 1027360
Figura. 48
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4.1.11. Emisién de Balanza General Final y Estado de Resultados.

Una vez firmada la Conciliacion Bancaria por el Contador General, me dirijo a mi
oficina para imprimir la Balanza General Final del mes, y el Estado de Resultados del

mismo.

Ya impresa la Balanza, la guardo en una carpeta especial en donde se encuentran

todas las Balanzas Finales de cada mes de 2006 clasificadas por afio fiscal.

El objetivo principal de formar una carpeta con todas las Balanzas Finales y Estados
de Resultados de cada mes, es con la finalidad de que sirvan como base para que
los “Auditores” lleven a cabo la revision de las operaciones registradas durante el

afo, en cada una de las empresas (Grupo Soplamex, Empak y Asesoria Directriz).

En los proximos temas a desarrollar se encuentra uno, dedicado especialmente para

hablar sobre las Auditorias que se realizan a nuestras empresas.

4.1.12. Declaraciones informativas.

Estas las realizo al finalizar el ejercicio fiscal de cada ano; he efectuado las
Declaraciones Informativas de los ejercicios fiscales de 2004, 2005 y la de 2006 fue

realizada por los auditores.

Cabe senalar que para éste afio de 2006; a partir del mes de octubre, las
declaraciones informativas se enviaran por Internet, mes a mes y no al terminar el
ejercicio fiscal que le corresponda mediante la Declaracién Anual, como se venia

realizando.
Me vi en la necesidad de elaborar un formato que me permitiera conocer el resultado

de las retenciones de clientes y proveedores con el simple hecho de alimentar la

columna de Importe.
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Dicho formato lo tuve que ajustar dependiendo nuestras necesidades puesto que,
requerimos un cuadro en donde se identifiquen las retenciones por arrendamiento,

otro con retenciones sobre honorarios y por ultimo, el de retenciones de IVA.
Para la realizacion de dichas declaraciones tomo como base los siguientes cuadros:
e En el primer cuadro podemos identificar las retenciones sobre Arrendamiento.

e En el segundo de ellos observamos el cuadro donde se muestran las

retenciones por Honorarios.

e Y por ultimo, las retenciones de IVA; tal y como sucede en las siguientes tres

paginas.
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Debo hacer algunas aclaraciones para la elaboracion de los cuadros de retenciones

antes figurados.

1.- Para el caso de las Retenciones sobre Arrendamiento.

e Alimporte de la renta se le calcula el 15% que le corresponde de IVA.

e Se retiene el 10% por concepto de ISR sobre el importe que le corresponde de

renta.

e Para el caso de la Retencion de IVA, también se retiene el 10% sobre el

importe que le corresponde de renta.

Tal y como se muestra en la figura 49, el ejemplo es claro, analicémosio.

Importe de la Renta: $ 88,600.00
IVA: $ 13,290.00
Retencion ISR 10%: ($ 88,600.00) (.10) = $ 8860.00

Retencion de IVA 10%:  ($ 88,600.00) (.10) = $ 8860.00

Entonces, tenemos que:

Importe de la renta: $ 88,600.00
Mas IVA: $ 13,290.00
Igual a: $ 101,890.00

Menos Ret. ISR 10%: $ 8,860.00
Menos Ret. IVA 10%: $ 8,860.00

Igual a: Total Factura. $ 84,170.00

104



2.- Para el caso de las Retenciones sobre Honorarios.

e Se realizan los mismos pasos que para la Retencion de Arrendamiento, con la
diferencia que ahora es sobre el importe de Honorarios y no el de las Rentas;

Tal y como se muestra en la figura 50.

3.- Para el caso de las Retenciones de IVA, como es el caso de las lineas de

transportes.

e Al importe de los fletes se les calcula el 15% de IVA.

e Se calcula el 4% para la retencion de IVA sobre el importe del flete.

Siguiendo el ejemplo de la figura 51 en el primer renglédn de Transportes

Especializados, tenemos que:

El importe del flete es por: $ 58,560.00
IVA 15%: $ 8,784.00
Retencion de IVA 4%: ($ 58,560.00) (.04) = $ 2,342.40

Entonces, tenemos que:

Importe del flete: $ 58,560.00
Mas IVA: $ 8,784.00
Igual a: $ 67,344.00
Menos Ret. 4% IVA: $ 2,342.40
Igual a: Total Factura. $ 65,001.60
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4.1.13. Auditoria.

Se realiza en tres etapas diferentes; la primera de ellas tiene cita entre los meses de
Julio y Agosto, y se lleva a cabo con la finalidad de adelantar la revision de Auditoria
correspondiente al ejercicio fiscal del afio en curso; comenzando la revision de los
gastos comprendidos del 1 de enero al mes en que se presentan (Julio o Agosto).
La segunda etapa se realiza durante el mes de diciembre y enero en la cual revisan
el resto de los gastos incurridos en el ano; asi como la verificacion de los inventarios,
integracion de activo fijo, facturacion, revision de cartera de clientes y proveedores,
entre otras.
Durante la tercer y ultima visita de los auditores, se concilia el resultado fiscal
obtenido por ellos contra lo que nosotros contablemente registramos para
posteriormente analizarlos de manera conjunta y que mediante comun acuerdo se
efectue el envio de la declaracidn anual; esta etapa se lleva a cabo durante los
meses de marzo.
La orden que tengo por parte del Contador General en periodos de Auditoria son
principalmente:
e Dar la bienvenida a los auditores, asi como, mostrarles cual sera el area de
trabajo en donde se instalaran.
e Establecer horarios de entrada y salida de las oficinas, ya sea por horarios de
comida o por término de labores diarias.
o Ensenarles en donde se localiza el archivo de la empresa, y donde se guardan
las carpetas con todas las pélizas registradas durante el afo.
e Esclarecer dudas en cuanto a la contabilizacién de las pdlizas.
e Impresion de Balanzas Finales, Estados de Resultados y Auxiliares en caso
de ser necesario.
e Respaldar la informacion contable y grabarla en un CD para uso exclusivo de
los auditores.
e Algunas otras, salvo previa autorizacion del Contador General. Por ejemplo:
- Archivo de Dividendos.

- Acta constitutiva.
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- Actas de asamblea, etc.

4.1.14. Estimacion de Pagos Provisionales,

Una vez impresa la “Primera Previa”, proceso la informacion para realizar la
Estimacion de Pagos Provisionales; se dice que es una estimacién puesto que aun
no contamos con los estados de cuenta bancarios para registrar las comisiones,

intereses, ISR e inversiones en valores contenidos en ellos.

Esta estimacion la realizo generalmente entre los dias 8 y 10 de cada mes. La
finalidad de efectuar dicha estimaciéon es saber cual sera el monto aproximado que
se pagara de impuestos para poder provisionar y considerar el importe de los
mismos dentro del flujo de efectivo de la semana en que se pagan. Regularmente el
pago de impuestos se realiza el dia 17 de cada mes y es obrado por el Contador

General en presencia del Director General de las Empresas.

Para elaborar la Estimacién de Pagos Provisionales me baso en el formato que se
muestra en la siguiente pagina; colocando los Importes de los Saldos Finales de la
Balanza General “Primera Previa” en la columna con el titulo que le corresponda a

cada una de nuestras Obligaciones Fiscales; tales como:

¢ ISR Personas Morales.

¢ ISR Retenciones por Salarios.

e Retencion de IVA.

¢ ISR Retencion por Servicios Profesionales “Honorarios”.

¢ ISR por Pagos por Cuenta de Terceros o Retenciones por Arrendamiento de
Inmuebles.

e Impuesto al Valor Agregado.
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4.1.15. Andlisis y Control de IVA Pendiente de Acreditar y Acreditable.

Para finalizar con mis actividades debo efectuar un Analisis del IVA Pendiente de

Acreditar; asi como también del IVA Acreditable.

Para llevar a cabo el Analisis del IVA Pendiente de Acreditar me sirvo de un formato
en Excel que yo mismo elabore bajo las indicaciones y requerimientos del Contador

General.

En éste cuadro se puede apreciar la Fecha de Emision de la Pdliza, el Tipo y Numero
de Pdliza, una breve Descripcion que haga referencia a la péliza, el Importe de IVA
Pendiente de Acreditar de la podliza en cuestiéon, Fecha de Pago segun estado de
cuenta bancario, Importe de IVA pagado y por consiguiente acreditado por nosotros,
y Saldo de IVA Pendiente de Acreditar.

En los renglones finales del formato se encuentra el Total de IVA Pendiente de
Acreditar del Mes, Total de IVA Pagado al cierre de mes, y por ultimo, el Saldo de
IVA Pendiente de Acreditar al Final del Mes.

Cabe mencionar que éstos dos ultimos totales (IVA Pagado al cierre del mes y Saldo
de IVA Pendiente de Acreditar), representan el acumulado de meses anteriores y el
mes de cierre actual. El Total de IVA Pendiente de Acreditar del Mes del formato de
Excel, debe coincidir con el Total de Cargos reflejado en el Auxiliar de la cuenta de

IVA Por Acreditar de la empresa de que se trate.
El Total de IVA Pagado y por consiguiente acreditado por nosotros en el formato de

Excel, debe ser igual al Total de Abonos mostrado en el Auxiliar de la cuenta de IVA

Por Acreditar de la empresa de que se trate.
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Por ultimo, el Saldo de IVA Pendiente de Acreditar al cierre de mes en el formato de
Excel, debe ser el mismo que el Saldo arrojado por el Auxiliar de la Cuenta de IVA

Por Acreditar de la empresa de que se trate.

Lo anterior lo podemos verificar en las imagenes que se muestran en las siguientes
dos hojas, poniendo énfasis en los Totales del formato de Excel y los reflejados en el
Auxiliar de la Cuenta de IVA Por Acreditar; en éste caso, el de la empresa Grupo
Soplamex, S.A. de C.V.

Para facilitar la ubicacion de los totales en la hoja de Excel, se han sombreado

intencionalmente, para posibilitar que se detecten con mayor sencillez.

En el formato de Excel mostrado en la pagina siguiente, se observa claramente el
IVA que va quedando Pendiente de Acreditar de meses anteriores e incluso de Aihos
pasados como se puede percibir en la primera descripcion con fecha de 7 de
septiembre de 2005.
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GRUPO SOPLAMEX, SA. DEC.V
RELACION DE IVA ACREDITABLE EFECTIVAMENTE

PAGADO EN EL MES

7 de Septiembre de 2005 CH-33  ERIK RODRIGUEZ SOTO 181.50 26 de Julio de 2006 181.50 0.00
2deMayode2008 CO-1  NE 6080 OC. 123 PIG NARANJA 397.50 31 de Julio de 2006 397.50 0.00
2deMayode2006 CO-2  NE60810C. 132 PIGBLANCO1 ~ 604.50 31 de Julio de 2006 604.50 0.00
2deMayode2008 CO-3 NEB0820C.133 PIGAMARILLO 87525 31 de Julio de 2008 875.25 0.00
3deMayode2006 CO-4  NE 6083 OC. 134 PIG NARANAJ 397.50 31 de Julio de 2006 397.50 0.00
5deMayode 20068 CO-5 NEG6084OC.141PIGAZULS0K 22163 31 de Julio de 2006 22163 0.00
12deMayode 2006 CO-7  NE 6086 OC. 149 PIG MAGENTA 71063 31 de Julio de 2006 710.63 0.00
12deMayode 20068 CO-8  NE6087 OC. 156 PIGAZUL 75K  332.44 31 de Julio de 2006 33244 0.00
12deMayode 20068 CO-9 NEG088OC.154 PIGROSA75k  372.94 31 de Julio de 2006 372.94 0.00
17 de Mayode 2006  CO-10  NE 6089 OC. 1453 PIG BLANCO 604.50 5 de Julio de 2006 604.50 0.00

17 deMayo de 2008  CO-11  NE 6090 OC. 152 PIGROSA S0k  397.13 5 de Julio de 2006 397.13 0.00
17 de Mayode 2006 CO-12  NE 6091 OC. 155 PIG AMARILLO  218.81 5 de Julio de 2006 218.81 0.00
18 de Mayo de 2006 CO-13  NE 6092 OC. 155 PIG AMARILLO 65644 5 de Julio de 2006 656.44 0.00
19 de Mayo de 2006  CO-14  NE 6093 OC. 165 PIGROSA 75k 595.69 5 de Julio de 2008 595.69 0.00
23de Mayode 2006 CO-16  NE 6095 OC. 161 PIGBLANCO2  1,511.25 5de Juliode 2006  1,511.25 0.00
24 de Mayo de 2006 CH-83  PAGO CONSUMO DE GAS 250.33 31 de Julio de 2006 250.33 0.00
31 deMayode 2008 CO-17  NE 6096 OC. 173 PIGBLANCO2  1,209.00 5 de Julio de 2006 1,209.00 0.00
31deMayode2008 CO-18 NE 6097 OC. 178 PIG AMARILLC  1,094.06 %g 1%:
2deJuniode2006 CO-1  NE6098 OC. 181 PIGBCO 225K  1,360.13 000 136013
7deJuniode 2006 CH-31  PAPELERIA 589.86 31 de Juliode 2006 589.86 ‘&
7de Juniode2006 CO-3  NE8100 OC.190 PIGAZUL 100k  443.25 2
7deJuniode 2006 CO<4 NEB61010C. 191 PIGROSAS0k  248.63 24863
7deJuniode 2006 CO-5 NEG61020C. 178 PIGAMAR 125  1,094.06 1,09
15de Juniode 2006 CO-7  NE 6104 OC. 193 PIGBCOSOKC 30225
15de Junio de 2006 CO-8  NE61050C. 193PIGBCO 100K  604.50
19de Juniode 2006 CO-9  NE 6106 OC. 193 PIGBCO 100K  604.50
21de Juniode 2008 CH-50 PAGO 3/6 Y 4/6 AUDITORIA IMS!  1,565.39 31 de Julio de 2006
21de Junio de 2006 CH-51  RENTA DEL MES DE JUNIO 13,060.00 31 de Julio de 2006
21de Juniode 2006 CH-58 EQUIPO DE PROTECCIONALPI  381.74 31 de Julio de 2006
21de Juniode 2006 CH-80 9 VIAJES TEASA: 192,196,199,1¢  3,952.80 31 de Julio de 2006
21de Juniode 2006 CH-81  FABRICACION DE PLATINOS P/ 330.00 31 de Julio de 2006
23de Juniode 2006 CO-10 NE 6107 OC. 199 PIGBCO 150K 906.76
27 de Junio de 2006 CO-11  NE 6108 OC.204 PIGBCO25KC  151.13
3deJuliode2006 CO-2  NE 6111 0C. 205 PIG AMARILL
4deJuliode2006 CO-3  NE 6112 OC. 207 PIG BLANCO 5!
4de Juliode 2006 CO4  NE6113 OC. 214 PIG ROSA 100
5de Julode 20068 CO-5  NE 6114 OC. 216 PIG ROSA 50
5de Juliode 2006 CO-6  NE61150C. 217 PIG AZUL 75K
6deJuliode2006 CO-7  NE 6116 OC. 207 MB BLANCO 7
10 de Juliode 2006 CO-8  NE 61117 OC. 207 MB BLANCO
13de Juliode 2006 CO-9  NE 6118 OC. 207 MB BLANCO 2
13 de Juliode 2006 CO-10  NE 6119 OC. 213 MB BLANCO 2
14 de Julio de 2006 CO-11  NE 6120 OC. 213 MB BLANCO 2
17 de Julio de 2006 CO-12  NE 6121 OC. 228 MB BLANCO 1 -
17 de Juliode 2006 CO-13  NE 6122 OC. 226 MB BLANCO 1 0.00 604.50
17 de Juliode 2006 CO-14  NE 6123 OC. 227 MB MAGENTA 0.00 355.31
17 de Julio de 2006 CO-15  NE 6124 OC. 225 MB AMARILLO 0.00 875.25
17 de Julio de 2006 CO-16  NE 6125 OC. 213 MB BLANCO 1 0.00 906.75
19 de Julio de 2006 CO-17  NE 6126 OC. 228 MB BLANCO 0.00 302.25
20 de Julio de 2008 CO-18  NE 6127 OC. 207 MB BLANCO 0.00 302.25
24 de Julio de 2006 CO-20  NE 6129 OC. 236 MB AMARILLO 000  1739.12
26de Juliode 2006 CH-79  RENTA DEL MES DE JULIO 0.00 13,950.00
26 de Julio de 2006  CH-88  MANGUERA HIDRAULICA 0.00 83.39
26 de Julio de 2006 CH-94  REPARACIONES Y RELOJ DIGI 0.00  4,20261
26 de Julio de 2008  CH-97  EQUIPO DE PROTECCION AL 0.00 289.50
26 de Julio de 2006 CH-101  PAGO 5/6 AUDITORIA IMSS 2 0.00 782.70
26 de Julio de 2006 CH-103  PELICULA ESTIRABLE 0.00 101651
26 de Julio de 2006 CH-104 3 CONTROLADORES DE TEMP 000 131524
28 de Julio de 2006 CO-21  NE 6130 OC. 243 MB ROSA 75 0.00 372.94
CO-22 NE 6131 OC. 244 MB ROSA 100 0.00 794.25
CO-24 NE 6133 OC. 246 MB MAGENTA 0.00 35531
CO-25 NE 6134 OC. 247 MB NARANJA 0.00 795.00
© TOTALDELMES 3457583 30,306.83  41,385.09
OK BALANZA CONTABILIDAD
Figura. 53
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GRUPO SOPLAMEX, S.A. DEC.V.
Jul/06
Km.13.5 Carr. Mex-Cuautitian
Lecheria, Tultitlan, Edo. Mex.

Pégina :

1

GS0851112INS

Reporte de auxiliares 31/Julio/06
Jul/0é
Cuentas con moneda: Todas
Folio No. 00001
Tipo, No. y Fecha polz. Concepto del movimiento CARGOS ABONOS SALDOS
1110-000 IVA POR ACREDITAR SALDO INICIAL 37,116.10
P.Co 2 3/Jul/os NE 6111 OC. 205 PIG AMARILLO 2 1,750.50 38,866.60
P.Co 3 4/Jul/08 NE 6112 OC. 207 PIG BLANCO 50 302.25 39,168.85
P.Co 4 4/Jul08 NE 6113 OC. 214 PIG ROSA 100 K 78425 39,963.10
PCh 14 S5/Jul/06 PAGO NE 6085, 0C.161 151125 38,451.85
PCh 14 5/Jul08 PAGO NE 6096, 0C.173 1,209.00 37,242.85
PCh 14 S/Jul06 PAGO NE 6091, OC.155 218.81 37,024.04
PCh 14 S/Jul06 PAGO NE 6092, OC.155 656.44 36,367.60
PCh 14 5/Jul/06 PAGO NE 6089, 0C.153 604.50 35,763.10
PCh 14 5/Jul/0s PAGO NE 6083, 0C.165 595.69 35,167.41
PCh 14  5Jul0B  PAGO NE 6090, 0C.152 397.13 3477028
P.Co -] S/Jullos NE 6114 OC. 216 PIG ROSA 50 KG 24863 35,018.91
P.Co 6 5/Jull06 NE 6115 OC. 217 PIG AZUL 75 KG 3324 35,351.35
PCo 7 6Jul0S  NE G116 OC. 207 MB BLANCO 732 44249 35,793.84
P.Co 8 10/Jul08  NE 6117 OC. 207 MB BLANCO 50 K 30225 36,096.09
P.Co 9 13Ju06  NE 6118 OC. 207 MB BLANCO 25 K 151.13 36247.22
PCo 10 13Jull06 NE 6119 0C. 213 MB BLANCO 25K 151.13 36,398.35
PCo 11 14Ju/06  NE 6120 OC. 213 MB BLANCO 25K 151.13 36,549.48
PCo 12 17/Ju/06 NE 6121 OC. 228 MB BLANCO 150 906.75 37,456.23
PCo 13 17/ull08  NE 6122 OC. 226 MB BLANCO 100 604.50 38,080.73
PCo 14 17Jul08 NE 6123 OC. 227 MB MAGENTA 25 355.31 38,416.04
PCo 15 17Jul06  NE 6124 OC. 225 MB AMARILLO 10 875.25 39,201.29
PCo 16 17Jul06  NE 6125 0C. 213 MB BLANCO 150 908.75 40,198.04
PCo 17 19Jul06  NE 6126 OC. 228 MB BLANCO 50 K 302.25 40,500.29
PCo 18 20AJul06  NE 6127 OC. 207 MB BLANCO S50 K 302.25 40,802.54
PCo 20 24Jul08  NE 6120 OC. 236 MB AMARILLO 19 1,739.12 42,541,686
PCh 79 28Jull08 RENTA DEL MES DE JULIO 13,950.00 56,401.66
PCh 88 26/ull06 MANGUERA HIDRAULICA 83.39 56,575.05
PCh 94 26/Jul06 REPARACIONES Y RELOJ DIGITALM 420261 60,777.668
PCh 97 26/ul06  EQUIIPO PROTECCION AL PERSONAL 28950 61,067.16
PCh 100 26/Jul06 PAGO FOCO, CONTACTO Y APAGADOR 181.50 60,885.66
PCh 101 260ul06 PAGO 56 AUDITORIA IMSS 2005 782.70 61,668.35
PCh 103 26lul06  PELICULA ESTIRABLE 1,016.51 62,684.86
PCh 104 26lul06 3 CONTROLADORES DE TEMPERATURA 1,315.24 64,000.10
PCo 21 28/Jul08  NE 6130 OC. 243 MB ROSA 75 KG 37204 84,373.04
PCo 22 28/Jull08 NE 6131 OC. 244 MB ROSA 100 KG 79425 65,167.29
PCo 24 28/Jul06 NE 6133 OC. 246 MB MAGENTA 25 355.31 65,522.60
PCo 25 28UJul06 NE 6134 OC. 247 MB NARANJA 50 795.00 68,317.60
PDr 21 31Ju08  CH. 10439 RECUP EQ ELECTRICO 330.00 65,987.60
PDr 21  31Ju08 CH. 10438 TRANSP ESPEC ALCANTA 3,952.80 62,034.80
P.Dr 21 31Ju/06  CH.10436 SUMINISTROS JIMART 381.74 61,653.06
PDr 21 31Jul08 CH.10433 VITONE NE 6086 OC.149 71063 60,842.43
PDr 21  31Jul08 CH.10433 VITONE NE 6083 OC.134 39750 60,544.63
P.Dr 21 31Ju/08  CH.10433 VITONE NE 6088 OC.154 37294 60,171.98
PDr 21  31Jull08 CH.10433 VITONE NE 6087 OC.156 3324 59,830.55
PDr 21  31Jul06 CH.10433 VITONE NE 6082 OC.133 875.25 58,964.30
PDr 21  31Jul08 CH.10433 VITONE NE 6081 0C.132 604.50 58,350.80
PDr 21 31Ju06  CH.10433 VITONE NE 6080 OC.123 39750 §7,962.30
PDr 21 31Jul06 CH.10433 VITONE NE 6084 OC.141 22163 57,740.67
PDr 21 31Jul06 CH. 10429 RENTA JUNIO 13,850.00 43,790.67
PDr 21  31Ju/08 CH. 10428 RAMIREZ FERNANDEZ 1,565.39 4222528
P.Dr 21 31Ju/06  CH.10409 RAMON PEREZ GARCIA 589.86 41,635.42
PDr 21 31Ju/06 CH. 10346 GAS TEXCOCO SACV 250.33 41,385.09
TOTAL de Cargos, AbonosySALD O 34,575.83 30,306.83 41,385.09
TOTALCARGOS YABONOS DELPERIODO 34575.83 30,306.83

Figura. 54
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El caso mencionado del IVA Pendiente de Acreditar del afilo de 2005 fue un caso
inusual ya que a nuestro acreedor se le extravié el cheque con el que se pagaron los
servicios prestados por éste, y nunca nos lo notifico pensando en que ya no tenia

nada que hacer.

A partir de enero de 2006 se intento localizarle para concertar una cita y exponerle la
situacion, la conclusién a la que se llego fue dar aviso a la Institucion Bancaria
mediante una carta solicitud haciendo la peticién de no efectuar el pago al cheque N°
X00XXX a nombre de Erik Rodriguez Soto con fecha de 7 de septiembre de 2005 y

con ello cancelar el cheque en conciliacion.

Posteriormente se elaboro un nuevo cheque, con el se pago y cobro finalmente el
servicio prestado desde el mes de septiembre de 2005; dando fin a éste caso
inusual, no sin antes efectuar los ajustes contables respectivos que cancelan la

operacion del afio pasado.

El Analisis del IVA Acreditable consiste en efectuar el traspaso del Saldo Final de la
Cuenta de IVA Acreditable a IVA por Pagar, con la finalidad de determinar el Importe
Total de IVA que se tendra que declarar mediante la realizacion de los Pagos

Provisionales.

Lo anterior se lleva a cabo mediante una Pdliza de Diario; respaldado por la

impresion de cada uno de los Auxiliares.

El Saldo Final de la Cuenta de IVA por Pagar representa el Importe Total de IVA que

tendra que ser declarado mediante los Pagos Provisionales.

Para verlo con mayor claridad se presentan las siguientes imagenes; en donde se
puede observar claramente que el Cargo y Abono de la Podliza de Diario
corresponden al Importe Total de IVA Acreditable al final del mes, quedando el Saldo

de la cuenta en cero; y que es traspasado a la Cuenta de IVA por Pagar para poder
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determinar el Importe Total de IVA que se declarara en el respectivo Pago

Provisional.

No debemos olvidar que cuando el Saldo de la Cuenta de IVA Acreditable es mayor
que el Saldo de la Cuenta de IVA por Pagar, no se efectuara el pago de IVA en la
respectiva declaracién de Pagos Provisionales; sin embargo, se debe hacer mencion
del Impuesto a Favor que se genera, ademas de explicar el o los motivos por el cual
no se esta realizando el pago correspondiente, dejando la Cuenta de IVA por Pagar
en cero, y traspasando unicamente su Saldo Final dentro de la Cuenta de IVA
Acreditable, quedando un remanente que acreditaremos posteriormente en la
siguiente Declaracion de Pagos Provisionales o en su defecto, hasta que exista IVA

por Pagar.

Esto se lleva a cabo mediante la pagina del SAT expuesta en el portal de Internet.

www.sat.gob.mx Aunque yo no realizo el Pago de las Contribuciones Federales no

desconozco dicha actividad ya que el Contador General me entrega la impresion del
Aviso elaborado y notificado mediante el portal de Internet. Se muestra un ejemplo

del formato en la figura 58.
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GRUPO SOPLAMEX, S.A. DEC.V.

Agol/06 Pagina: 1
Km.13.5 Carr. Mex-Cuautitian GS0851112IN5
Lecheria, Tultitlan, Edo. Mex.
Reporte de auxiliares 31/Agosto/06
Agol/06
Cuentas con moneda: Todas
Folio No. 00001
Tipo, No. y Fecha polz. Concepto del movimiento CARGOS ABONOS SALDOS
1109-000 IVA ACREDITABLE SALDO INICIAL 0.00
PCh 33 1/Ago/06  SERVICIOS DE COMPUTO 495.75 495.75
P.Dr 8 1/Ago/06  APLICACION GASTO MANTTO SALA D 1,268.25 1,764.00
PEg 10 1/Ago/08  ISR,COMISION,IVA BBVA BANCOMER 9457 1,858.57
P.Ch 3 2/Ago/06  VALES DESP CONFIANZA Y SINDICA 197.37 2,055.94
P.Ch 5 2/Ago/06  PAGO NE 6107 OC.199 906.75 2,962.69
P.Ch 5 2/Ago/06  PAGO NE 6106 OC.193 604.50 3,567.19
P.Ch 5 2/Ago/06  PAGO NE 6105 OC.193 604.50 4171.69
P.Ch 5 2/Ago/06  PAGO NE 6104 OC.204. 302.25 447394
P.Ch 6 2/Ago/068  PELICULA ESTIRABLE APLICACION 702.00 5175.94
P.Ch 8 2/Ago/08  ARTICULOS DE LIMPIEZA 169.12 5,345.06
P.Ch 9 2/Ago/06 100 KG DE TRAPO TIPO CAMISETA 165.00 5,510.08
PCh 10 2/Ago/06  EQUIIPO PROTECCION AL PERSONAL 21375 5,723.81
PCh 12 2/Ago/06 2 VIAJES EVERARDO:265 Y 270. 600.00 6,323.81
PCh 13 2/Ago/06 1 VIAJE LA PLAMA: MOLDES MENNE 330.00 6,653.81
PCh 14 2/Ago/06  VALES DE GASOLINA 156.52 6,810.33
PCh 15 2/Ago/06  REEMBOLSO GASTOS ADMINSTRACION 31.61 6,841.94
PCh 16 2/Ago/06  REEMBOLSO GASTOS ADMINISTRACIO 74.41 6,916.35
PCh 19 2/Ago/06  LIQUIDACION 50% MANTENIMIENTO 1,268.25 8,184.60
PCh 21 2/Ago/06  TECNICAS DE INVESTIGACION DE M 2,643.03 10,827.63
PCh 22 2/Ago/06  REEMBOLSO GASOLINA PLATINA 358.88 11,186.51
PCh 34 2Ago06 PAGO CONSUMO ENERGIA ELECTICA 15,486.30 26,672.81
P.Eg 1 4/Ago/06  LIQUIDACION EB-HEISE OC. 163 4,016.32 30,689.13
P.Eg 1 4/Ago/06  LIQUIDACION EB-HEISE OC. 162 3,876.12 34,565.25
P.Eg 1 4/Ago/06  LIQUIDACION EB-HEISE OC. 160 3,381.29 37,946.54
P.Eg 9 4/Ago/06  COMISION SERV BANCA EN LINEA 30.00 37,976.54
PEg 11 4/Ago/06  COMISION SERV BANCA EN LINEA 30.00 38,006.54
P.Eg 3 8/Ago/06  COMISION CH CERT FINANZAS 18.00 38,024.54
P.Eg 4 8/Ago/06  COMISION CH CERT LUZ 18.00 38,042.54
PEg 13 14/Ago/06 PAGO SERVICIO TELEFONICO 45.00 / -7 38,087.54
PEg 13 14/Agol06 PAGO SERVICIO TELEFONICO 13000 /MPORTE [BASPASADD  B21754
PEg 13 14/Ago/06 PAGO SERVICIO TELEFONICO 203.00 38,420.54
PEg 13 14/Ago/06 PAGO SERVICIO TELEFONICO 74.00 38,494.54
PEg 13 14/Agol06 PAGO SERVICIO TELEFONICO 83.00 3857754
PCh 61 23/Agol06 MANTENIMIENTO PLATINA 348.00 38,025.54
P.Ch 62 25/Ago/06 MANTENIMIENTO PLATINA 52275 39,448.29
P.Dr 16  31/Ago/06 TRASPASO IVA ACRED A X PAGAR 65,385.66 -25,937.37
PDr 20 31/Ago/06 SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL 0.00 -25,937.37
PDr 21 31/Ago/06 CH.10551 PILLAR MEXICANA SA CV 1,315.24 -24622.13
PDr 21 31/Ago/068 CH.10550 TG COMERCIALIZADORA 1,016.51 -23,605.62
PDr 21 31/Ago/06 CH.10548 RAMIREZ FERNANDEZ Y C 782.70 -22,822.92
PDr 21 31/Ago/06  CH.10544 UNIFORMES LA PROVIDEN 289.50 -22,533.42
PDr 21 31/Ago/06 CH. 10541 CONTROL FR SACV 4,202.61 -18,330.81
PDr 21 31/Ago/08  CH.10535 MANGERAS Y CONEXIONES 83.39 -18,247 42
PDr 21 31/Ago/08 CH.10533 VITONE NE 6102 OC 178 1,094.06 -17,153.36
PDr 21 31/Ago/06 CH.10533 VITONE NE 6100 OC 190 443.25 -16,710.11
PDr 21 31/Ago/08 CH.10533 VITONE NE 6101 OC 191 248.63 -16,461.48
PDr 21  31/Ago/08 CH.10533 VITONE NE 6098 OC 181 1,360.13 -15,101.35
P.Dr 21 31/Ago/06 CH.10533 VITONE NE 6097 OC 178 1,094.06 -14,007.29
P.Dr 21 31/Ago/06 CH.10526 RENTA DE JULIO 13,850.00 57.20
PEg 14 31/Ago/06 PAGO OC. 145 CHEMTEX INTERNATI 57.29 0.00
TOTAL de Cargos, AbonosySALD O 65,385.66 65,385.66 0.00
TOTALCARGOS YABONOS DEL PERIODO 65,385.66 65,385.66 /
/dProrE A ] CoeuTa oy,
MPORTE A RASPASAR

Figura. 56
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GRUPO SOPLAMEX, S.A. DE C..

Agol06 Pagina: 1
Km.13.5 Carr, Mex-Cuautitian (6S0851112IN6
Lacheria, Tultitlan, Edo. Mex.
Reporte de auxiliares 31/Agostol06
Agol06
Cuentas con moneda: Todas
Folio No, 00001

Tipo, No.y Fecha potz. Concepto del movimiento CARGOS ABONOS SALDOS
2107000 IVA POR PAGAR SALDO INICIAL 7130529
PEg 7 23Agoit6 PAGOS PROVISIONALES JUL-AGO 97.18.00 XM
POr 15  3/Ago06  TRASPASO VA PEND COBROAPOR 16454863 138,8%.12
PDr 16 31/Agol06  TRASPASO IVAACRED A X PAGAR 6,385.66 134046

TOTAL de Cargos, Abonosy SALD O 16240366 164,548.83 T345046
TOTALCARGOS YABONOS DEL PERIODO 16240366 164,548 83 /

Tom 4 Decsoam.
7%
PAso; P@ows/oumg

Figura. 57
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Avisos en Cero Pagina 1 de 1

Servicio de Administracion Tributaria

e ACUSE DE RECIBO

HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Declaracion informativa de razones por las cuales no se realiza el pago

RF.C.: GSO851112IN5S Niamero de Operacion: 52178399
Denominacion o Razén Social: ~ GRUPO SOPLAMEX SA CV
Fecha y Hora: 10/26/2005 12:47 PM

Receptor de la Declaracién: Internet SAT

Por los conceptos siguientes:

Impuesto al valor agregado

Periodo: Agosto 2005
Tipo de Declaracion: Normal

Razon(es):

@ El IVA acreditable fue igual al IVA causado

Cadena Original:
[110001=GS0851112IN5/10017-0{20001=19080[20002=5217839940002=200
51026/40003=12:47|11902=8|11927=2005/11922=1(11904=0[71929=18[300
03=000001000007000112188||

Sello Digital:
|DBsyhFvLS3NTRxkMDPN7dxERNFx4M94mhacT8EulobvtYILxeXUFOPawZ{nA4F¢
yuLANN3hr TwfwvEB8v/O0PCJNWQs0+e1 TK/G7hbDWOfcOlxhHNsWxCW4JJeClj/0
18LdLdNA 00K c3mEx44tYo0RGPk3ZiCqx6 1 mIn2vWEc=||

Figura. 58
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5. Analisis y discusion.

La adaptacion al empleo fue rapida y en sentido personal muy necesario ya que
cuando ingrese a laborar a Grupo Soplamex, me encontraba en 8 ° semestre de la
carrera de Licenciado en Contaduria y por consiguiente era preciso e imperioso

adquirir experiencia en el ambito profesional.

Para fortuna mia, a excepcion de una persona, todos los empleados administrativos
de la empresa son egresados de la UNAM; lo cual coadyuvo para cumplir el primer
cometido dentro de Soplamex, integrarme cuanto antes al equipo de trabajo

administrativo de la compaiiia.

Al cumplir el mes de labores tuve la primera oportunidad de demostrar lo aprendido,
realizando por cuenta propia el inventario fisico de materia prima y producto
terminado de Empak, teniendo como resultado una felicitacion por parte del Jefe del
Departamento de Costos e Inventarios por el buen desempefio que venia mostrando
desde mi contratacién hasta ese momento. Para entonces ya desempefiaba al 100%
la mayoria de las actividades que me correspondian como Auxiliar del Departamento

y mejor aun, no tenia que ser constantemente supervisado.

Uno de los inconvenientes que siempre he tenido hasta la fecha y que por obvias
razones me ha acarreado algunas diferencias con mis jefes de area son, que no me
quedo con la duda y pregunto siempre algo que ya esta fuera de las obligaciones y
responsabilidades que me corresponden; ademas de tener iniciativa propia, un
ejemplo de ello puede ser aquella ocasion que el Director General sugirié el maximo
de ahorro en la compra de servicios indirectos a la produccién y me di a la tarea de
buscar nuevos proveedores para la compra de articulos de limpieza, pelicula

estirable y rafia.

Una vez que logre obtener mayores beneficios de los nuevos prospectos en cuanto

al tiempo de reaccion a la entrega, precio, y un crédito mayor al que teniamos con los
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proveedores que comunmente guardabamos relacion comercial; elabore un

comparativo y los resultados fueron sorprendentes.

Los proveedores con los que trabajabamos en ese entonces presentaban precios
mas altos y créditos menores a los que nos proporcionaban los nuevos candidatos, el
tiempo de entrega tenia una variacion de mas menos 1 dia en relacion con los otros

lo cual no era tan significativo.

Al momento de presentarle la informacion a Jorge (Jefe del Departamento de Costos
e Inventarios) y mio en ese entonces, le desagrado la iniciativa que habia tenido para
desarrollar nuevos proveedores y mi pregunta fue: ;Por qué si el Director General
habia dado la orden de ahorrar al maximo los recursos de la empresa; entonces, por
qué no buscar nuevas alternativas para cumplir el cometido?, ésta situacion le
indigno mucho y me sugiri6 que no hiciera mas de lo que me tocaba hacer y me
comento que los proveedores con los que trabajabamos en esa época ya tenian

afos proporcionandonos el servicio.

El argumento que presente fue que mi intencion primordial era cumplir el propdsito
de ahorrar gastando menos y que una alternativa era desarrollar nuevos proveedores

con las siguientes finalidades:

Tener mejores precios.

e Obtener mas dias de crédito.

e Desarrollar proveedores con mayor calidad; o en su defecto,

e Hacerle saber a nuestros proveedores que no son la unica alternativa y con

ello lograr,
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¢ Una disminucion en el precio, obtener ofertas o conseguir mas dias de crédito;

ademas de,

¢ Una mejor calidad en el servicio.

Finalmente tiempo después el Director General ordeno buscar nuevos proveedores

para ahorrar dinero y se habilitaron los que anteriormente habia contactado.

Al tomar la decision de cambiar de puesto con la plena intencién y conviccidon de
aprender mas a cerca de las diversas actividades que puede desempefar un
Licenciado en Contaduria dentro de cualquier empresa, nunca imagine que los
intereses ajenos fueran tan dificiles de sacudirse o que el buen desempefio y
desarrollo de las funciones que uno realiza en la entidad, fueran motivo para generar
envidia y abuso de autoridad por parte de algunas gentes que dentro del
organigrama estan arriba del puesto en el que uno se encuentra; quizas todo ello se
debe a la falta de experiencia que presentamos todo egresado de cualquier carrera
profesional ya que no sabemos hacer frente a tales situaciones y generalmente
terminamos por darnos por vencidos ante dichas instancias; afortunadamente
también existe gente la cual nos brinda su apoyo incondicional desde un principio, sin

ninguna maldad y sin ningun interés en particular.

Lamentablemente en la escuela no se ensefia un método que nos ayude a
contrarrestar este tipo de circunstancias que soélo se pueden enfrentar y resolver
cuando uno se encuentra dentro de la problematica que ello conlleva; lo que
realmente ayuda sin lugar a dudas, es la seguridad que uno tiene de haber adquirido
buenos conocimientos durante el transcurso de la carrera, tener una magnifica base
de los principios morales y éticos aprendidos en la escuela y también en el hogar; ser
persistente, constante y decidido, saber en donde éstas y hacia donde quieres ir,
saber en donde te encuentras y hasta donde quieres llegar, siempre con la

conviccioén, actitud y aptitud de hacer bien las cosas.
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Tristemente mucha gente aun pensamos que al llegar a la culminacion de nuestros
estudios profesionales, las cosas se dan de una forma mas sencilla y no es verdad;
hoy tengo la certeza de decir y expresar que cuando uno termina el proceso de
aprendizaje en la escuela apenas comienza la verdadera ensefianza de la vida
profesional de cada uno de nosotros y esto es dentro del cualquier campo laboral en

el que nos desarrollemos.

El buen desempefio de cualquier profesionista es sin duda alguna la experiencia
laboral; sin embargo, como pretenden las empresas que uno cumpla con ese
requisito si ellos mismos no nos brindan la oportunidad de adquirirla y lo que es peor
aun, cuando se tiene “toda la experiencia del mundo” ya no se cumple con la edad
maxima necesaria para cubrir el puesto. Que ilégica e irdnica es la vida en las

empresas.

Existe un sin fin de limitantes con las cuales nos podemos encontrar en las empresas
mas sin embargo; no deben ser causa para darnos por vencidos, muchas veces
creen que uno ya lo sabe todo o que deberiamos saberlo puesto que acabamos de
concluir nuestros estudios pero se les olvida que también nosotros cometemos
errores y que estamos en la mejor disposicion de aprender y desempeinar nuestras

actividades lo mejor posible.
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6. Recomendaciones.

Durante la estancia laboral que he tenido dentro de Grupo Soplamex me he

percatado que existen problemas como en la mayoria de las organizaciones, y son

sin duda areas de oportunidad en las que se debe actuar con la finalidad de mejorar

la calidad humana y consecuentemente la armonia de nuestra empresa; logrando lo

anterior, no existe duda que eso facilitara el logro de los objetivos empresariales y

hara que todos trabajemos por un bien comun.

Las recomendaciones particulares a considerar son las siguientes:

Mejorar la comunicacion existente entre las distintas areas que conforman la
organizacion con la plena intencion de que la informacién llegue en forma
directa, clara y oportunamente al receptor;, considerando siempre la

retroalimentacion.

Aceptar las responsabilidades y afrontar las consecuencias de sus actos.
Siempre que se tomen malas decisiones hay que aceptar nuestros propios

errores y no culpar a otros por lo sucedido.

Aceptar opiniones de los subordinados. Tenemos que aprender a escuchar
que opina nuestra gente, nuestra fuerza laboral; olvidarnos de la autonomia y
mas aun del hecho de pensar que uno sabe mas que los demas. Es

importante tomar diversas opiniones para tomar una decisidén mas acertada.

Abrirse al cambio. En muchas ocasiones la gente no acepta efectuar cambios
en la metodologia para desempefiar mejor sus actividades y ser mas
eficientes en ello, por temor a equivocarse en el nuevo proceso o simplemente
porque ya es tan mecanizada la actividad que realizan y se han dado cuenta
que esa forma de trabajar les ha dado buenos resultados y por consiguiente
prefieren no efectuar cambios en la forma de trabajar.

123



Aprovechar el avance tecnologico para faciltar el trabajo.
Desafortunadamente considero que éste punto en especifico, es en el que
mas atencion debemos poner puesto que no se aprovecha al 100% las
ventajas y oportunidades que nos brinda la tecnologia para facilitar nuestro

trabajo.

Desgraciadamente a la jefatura de contabilidad unicamente le basta con que
el Departamento de Recursos Humanos, Costos e inventarios, y el propio;
conozcan lo basico de los Sistemas ASPEL (en sus distintas modalidades)
que les permita proporcionar la informacion minima requerida para cumplir con
nuestras obligaciones y responsabilidades; dejando de lado la oportunidad de
explotar al maximo las herramientas con que cuentan los sistemas y con ello
obtener un mejor desempeio de nuestras actividades y que decir de la

obtenciéon de conocimientos.

Cursos de capacitacion. Para poder aprovechar las ventajas que nos brinda la
tecnologia debemos de contar con una buena preparacién para poder
explotarla y esto se logra unicamente mediante cursos de capacitacién que
nos permitan conocer mas a fondo la utilizacion e implementacion de las
diversas herramientas que contiene un sistema, estar actualizados de los
cambios y aplicaciones de las nuevas leyes que se legislan, etc. Casi no
sucede esto y sin lugar a dudas estamos desprotegidos y siendo relegados

para poder competir en el ambiente externo.

Reconocimientos e incentivos a subordinados. Una forma de motivaciéon por
demas sabida son los incentivos economicos y los reconocimientos al
personal que labora en una empresa; desafortunadamente estos Unicamente
se les otorga a los jefes de cada area olvidandose por completo del buen
desempeno de los subordinados, ocasionando que el personal se sienta

desmotivado y desalentado para cumplir los objetivos trazados con
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anterioridad, originando también que, las funciones sean realizadas por mera
necesidad de continuar con el empleo y no por la satisfaccién de laborar para

la empresa.

Promover el desarrollo y superacion del trabajador otorgando plazas y mejores
ingresos. Lamentablemente los sueldos y salarios pagados a la mayoria del
personal que labora dentro de la empresa son realmente insuficientes para
poder cubrir las necesidades personales de cada individuo; motivando que se
origine un gran porcentaje de rotacion de personal ademas de que para poder
ser considerado un trabajador de “planta”, es necesario que exista una
vacante de la misma para llegar a serlo y asi pueden pasar afos y la mayoria

sigue siendo trabajador eventual.

Evitar la centralizacion de informacidn y delegar responsabilidades.
Desafortunadamente cuando se requiere cierta informacion o tomar una
decisidon, no se cuenta con gente autorizada para brindar el servicio ya que no
se les ha ensefado a tomar decisiones y lo que es peor aun, no se les tiene

confianza todo es centralizado en una sola persona.

Esto es una problematica que existe en todas las areas de la empresa; si la
informacion no es brindada por el jefe del area es tomada a la ligera y no se
han dado cuenta que la informacion realmente es procesada por esta gente y
que la unica funcién del jefe de area es la evaluacién, supervisién y validacion

de los resultados obtenidos en las diversas actividades de los subordinados.
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7. Conclusiones.

El manejo de un paquete de contabilidad como lo es ASPEL en sus distintas
modalidades para Grupo Soplamex, es sin duda alguna, un gran instrumento para
facilitar el procesamiento de la informacion contable; sin embargo, es importante
recibir capacitacion constante para explotar al cien por ciento todas y cada una de las
herramientas con las que cuenta el sistema, ademas de estar actualizado y

analizando las nuevas oportunidades que presentan las ultimas versiones.

La utilizacién de un paquete de contabilidad permite tener un mejor manejo en el
procesamiento y generacion de informacion financiera; asi como, reportes a la
direccion y que decir de las estimaciones o provisiones para eventos futuros, manejo

de cuentas bancarias, cash flow, inversiones, etc...

En la actualidad el desarrollo tecnolégico es constante, y por estas variaciones
dinamicas en el ambiente en el que se desarrollan las organizaciones modernas, se
plantea la necesidad de adaptarse a transformaciones de manera inmediata. No
obstante, la gran mayoria de las empresas estan conscientes de que para obtener
mejores resultados se necesita adaptarse constantemente a las nuevas condiciones

del entorno, un entorno que ha dejado de ser estable para convertirse en turbulento.

La innovacidn, la rapidez, el servicio de gran calidad y el ritmo al que se mejora y
aplica el conocimiento constituyen las nuevas reglas del juego. En el mundo de hoy,
la dedicacion, la aportacion de fuerza laboral son decisivas y la informacién es el

arma esencial en esta batalla.

Mientras que los directivos vean la informacion como un instrumento para ejercer
control, y no como un medio para mejorar la empresa, seran incapaces de apreciar
los beneficios que conlleva la elaboracién de nuevos sistemas de informacion

basados en la relevancia de estas para la gestion empresarial.
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En el complejo mundo de los negocios hoy dia caracterizado por el proceso de
globalizacion y complejidad de los mercados donde los consumidores se vuelven
cada vez mas abiertos, exigentes en sus habitos de compra y por supuesto mas
racionales, los duefios y gerentes de las empresas necesitan contar con un flujo
constante y preciso de informacion que les permita tomar decisiones acertadas, para
poder enrumbar las organizaciones al logro de sus objetivos y obtener una ventaja

competitiva frente a las demas organizaciones .

Es obvio que la calidad de las decisiones de cualquier empresa, por muy pequefa o

grande que sea, esta en funcion directa del tipo de informacién de que disponga.

La informacién contable debe ser precisa, manejable y de facil interpretacion, reflejar
la realidad de manera coherente, fiable y servir de soporte para la toma de

decisiones.

Existen un sin fin de situaciones dentro de las empresas que nos hacen poner a
prueba nuestros conocimientos, habilidades y destrezas, sin embargo, también, es
importante reconocer que el ambiente de trabajo lo hacemos todos y cada uno de los

que formamos parte de ella.

Es trascendental que las empresas acepten a las nuevas generaciones con la vision
y plena conviccién de tener personal con ideas nuevas, revolucionadas, impetuosas,
dinamicas, con ganas de hacer bien las cosas y que combinada con gente de
experiencia se logren alcanzar y rebasar las expectativas trazadas por las entidades
y por consecuencia hacer frente a los grandes cambios que ha traido la

globalizacion.

Por mi raza hablara el espiritu.
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