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INTRODUCCION

Como Contadores Publicos Cerificados estamos obligados a emitir una
opinién razonable, clara y precisa sobre los estados financieros que estemos
revisando. Para ello necesitamos contar con la suficiente capacidad técnica,
ética y experiencia profesional para analizar y evaluar los registros contables.

El objetivo de este trabajo es ofrecer un psndrama de codmo realizar el
andlisis y revisién de la cuenta de activo fijo en base a lo desarrollado en
nuestro ambito laboral.

El activo fijo es uno de los rubros de mayor importancia en la entidad
porque son un conjunto de inversiones que son decisivos en el curso de vida de
las empresas por razén del objetivo para el cual fueron adquiridos ya que
contribuyen directamente en el uso de los mismos para beneficio de Ia entidad,
produccién de articulos y prestacion de servicios.

En el capitulo 1 se explican las generalidades de la auditoria, que abarca
aspectos como lo son las normas de auditoria, su clasificacién, las
diferentes técnicas y procedimientos para verificar la razonabilidad de la
informacién plasmada en los estados financieros, los elementos de la
estructura del control interno y los pronunciamier:tos normativos aplicables a
su estudio y evaluacion, la elaboracion de papeles de trabajo e indices que
daran cuerpo a la auditoria y que servirdn para sustentar la opinion que se
vera reflejada en el informe y dictamen fiscal.

En el capitulo 2 se dar4 a conocer el marco contable de cémo se registra la
alta de un activo, como es el asiento contable que origina la baja de un
activo por estar totalmente depreciado, y el asiento contable por la venta de
activo fijo, y manejo contable que se le da a la depreciacion que es el
desgaste por uso o transcurso del tiempo que sufre un activo fijo.

En capitulo 3 se tratardn aspectos referentes a los estados financieros,
entendiendo lo que es un estado financiero, sus objetivos que persigue, sus
caracteristicas, sus limitaciones y las reglas - particulares que deben
considerarse para su elaboracion y presentacién.’



En sl capitulo 4 haremos mencién sobre lo que es el activo fijo,
proporcionando algunas definiciones que estudiosos en la materia dan al
respecto, daremos una breve explicacién da la relacion que existe con cada
uno de los Principios de Oontabilidad Generalmente Aceptados, su
clasificacion y que es la depreciacidn asi como los diferentes tipos que
existen de ésta.

En el capitulo 5 se habla de los aspectos fiscales que se deben tener en
cuenta cuando se elabora la conciliacién contable-fiscal y requisitos para su
deducibilidad asi como la determinacion de saldos promedios para el
calculo del Impuesto al Activo y el manejo del IVA al adquirir o vender un
activo fijo.

Finalmente en el capitulo 6 expondremos un caso practico en el que
reflejaremos todo lo antes mencionado a manera de dar un panorama mas
amplio de lo que en el ambito laboral nos podemads encontrar en lo relacionado
a este tema y que puede ser una guia para futuras generaciones que se
interasen en el mismo que nosotros para titularse.
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Capitulo 1

Generalidades de la Auditoria.

Devenir Histérico de la Auditoria.

La auditoria, en su forma mas primitiva y simple, surge cuando un puablo o
nacleo social sojuzga o domina a otro, bien sea a través de la politica, la
religién, la economia, las ciencias, o por la fuerza. Asl, el pusblo o comunidad
social avasallado tiene que pagar un tributo al que lo domina o gobierna; tributo
hoy conocido como impuesto. E! pueblo o grupt dominante requiere que los
tributos que impuso le sean pagados correctamente y en tiempo; y para
cerciorarse del debido cumplimiento de ello comienza a crear cuerpos de
revisores que se encargan de esa 'fiscalizacion". Son los albores primigenios
de la auditoria, actuaimente identificada como Auditoria Fiscal.

Como ejemplo de ello en México se tiene el caso del pueblo azteca,
belicoso por naturaleza, que por la fuerza dominé a muchos otros pueblos y
tribus, llegando a expander su dominio hasta centroamérica. Los aztecas se
mantenian de tributos que les eran entregados por sus dominados; y los
registros de la historia sefialan los "procedimientos” que aplicaban cuando un
pueblo bajo su férula no cumplia con sus tributos; incumplimientos que eran
detectados y reportados por sus calpixque (una especie de recaudadores-
auditores). Esta sojuzgacion y tirania excesiva provocd las alianzas que se
dieron de muchos pusblos indigenas con Heman Cortez y sus poco mas de 300
coterréneos para lograr la Conquista de México.

1.1 Concepto de Auditor(a.

C.P. Y M.C.A. Juan Ramén Santillana Gonzalez.

Auditoria, en su acepcién méas amplia, significa verificar que la informacién
financiera, operacional y administrativa que se presenta es confiable, veraz y
oportuna. Es revisar que los hechos, fenémenos y operaciones se den en |a
forma como fueron planeados; que las politicas y lineamientos establecidos han
sido observados y respetados; que se cumple con obligaciones fiscales,
juridicas y reglamentarias en general. Es evaluar la forma como se administra y
opera tendiendo al méximo de aprovechamiento de los recursos,



C.P. Donald H. Taylor.

La auditoria ha sido definida de modo general como "un proceso sistematico
que consiste en obtener y evaluar objetivamente evidencia sobre las
afirmaciones relativas a los actos y eventos de caracter econémico; con el fin
de determinar el grado de correspondencia entre esas afirmaciones y los
criterios establecidos, para luego comunicar los resultados a las personas
interesadas".

C.P. Gabriel Sanchez Curlel.

La auditoria es una actividad profesional que consiste en el examen critico y
constructivo de eventos individuales o colectivos, con objeto de emitir una
opinién respecto a ellos y promover la implantacién de acciones correctivas que
se consideren necesarias para mejorar su ejecucion.

LLM.P.C.

Representa el examen de los estados financieros de una entidad, con objeto
de que el contador publico independiente emita una opinion profesional
respecto a si dichos estados presentan la situacién financiera, los resultados de
las operaciones, las variaciones en el capital contable y los cambios en la
situacion financiera de una empresa, 'de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados.

Lic. Enrique Hernandez Hernandez.

Es un proceso formal que se efectda por requerimientos de las empresas o
del gobierno en periodos establecidos con anterioridad por los interesados, con
objeto de verificar el cumplimiento oportuno de las politicas y procedimientos
relacionados con cada una de las actividades de la organizacion.



1.2. Finalldad de la auditoria.

La finalidad primordial de una auditoria es expresar una opinién acerca de si
los estados financieros de la entidad estan presentados razonablemente de
conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados. El
auditor debe tener un alto nivel de seguridad de que su opinidn es correcta; es
decir, el riesgo de auditoria se debe reducir a un bajo nivel. El riesgo de
auditoria se definié en el como al peligro de que se produzcan declaraciones
erroneas importantes, lo cual abarca los riesgos inherente y de control que el
auditor evaltia como apoyo para la definicién de la estrategia de auditoria, y el
riesgo, llamado riesgo de deteccion, de que no se detecten distorsiones
importantes en los estados financieros. El auditor controla el riesgo de
deteccién mediante la aplicacién de pruebas de sustancia para asegurarse de
que las declaraciones en los estados financieros son validas.

El Financial Accounting Standards Boprd (FASB) en el Statement of Financial
Accounting Concepts No. 2 sefiala que la relevancia y la confiabilidad constituyen
las dos cualidades principales que hacen a la informacidn contable confiable para
la toma de decisiones. Los usuarios de la informacién financiera recurren al
dictamen del auditor independiente para tener la- seguridad de que esas dos
cualidades fueron satisfechas. La necesidad de auditorfas independientes de
estados financieros se atribuye a cuatro situaciones: conflicto de intereses,
consecuencia, complejidad y lejanfa. Para los usuarios, estas condiciones
contribuyen colectivamente al riesgo de informacion, que es el riesgo de que los
estados financieros puedan estar incorrectos, incompletos o con prejuicios, o
sesgados.

Conflicto de Intereses.

Los usuarios de los estados financieros podréan tener diversos intereses en la
entidad que informa y éstos podrdn no coincidir con los de quienes hayan
elaborado la informacién. Muchos usuarios estéan particularmente preocupados
con respecto al potencial conflicto de intereses entre ellos y la administracion de la
entidad. Esto comprende el temor de que los estados financieros y las notas
correspondientes que proporciona la administracion puedan estar 0 no intencio-
nalmente prejuiciados por quien elabore tal informacién. Por lo tanto, los usuarios
buscan la seguridad que otorgan los expertos indepéndientes externos respecto a
que la informacion esté libre de cualquier conflicto de intereses que se perciba.’

1 CONTINENTAL 8.A. DE C.V. “AUDITORIA MODERNA™ KELL, ZIEGLER.
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Un problema de esta naturaleza podra existir también entre los usuarios de
estados financieros. Por ejemplo, un accionista preferird una politica liberal de
dividendos, en tanto que un acreedor podré preferir que la emprasa no distribuya
dividendos. A fin de que los estados financieros puedan ser confiables para el
usuario prospectivo, la informacién debera ser imparcial. Esto significa que no
debe favorecer a un grupo de personas interesadas en relacién con otras. Es de
esperarse que el auditor independiente proporcione igual atencion a las
necesidades de cada grupo de usuarios cuando emita una opinion acerca de la
razonabilidad de los estados financieros del cliente.?

Consecuencia.

Los estados financieros publicados representan una importante y, en algunos
casos, la Unica fuente de informacion para la toma de decisiones por parte de los
usuarios. Cuando se eligen decisiones importantes de inversion, de préstamo y
demas determinaciones, los usuarios desean que los estados financieros conten-
gan la mayor cantidad posible de datos relevantes. Esta necesidad es reconocida
por los requerimientos de revelacién tan amplios, impuestos por la SEC (comision
de valores) bajo su jurisdiccién. Los usuarios de los estados financieros acuden al
auditor externo e independiente para tener mayor seguridad que aquéllos fueron
elaborados de conformidad con los principios de contabilidad generalmente
aceptados y que los estados financieros contienen revelaciones adecuadas para
un usuario conocedor razonable.’

Complejidad

Tanto la materia contable como el proceso para elaborar estados financieros
se vuelven cada vez més complicados. El registro y la informacién de las
utilidades por accién, arrendamientos y pensiones son tan soélo algunos de los
muchos ejemplos de esta realidad.*

A medida que la materia se hace mas complicada, existe mayor riesgo de
malas interpretaciones y mayor posibitidad de errores intencionales. Por lo tanto, a
los usuarios les resulta dificil e incluso imposible evaluar la calidad de los estados.
En consecuencia, acuden al dictamen del auditor independiente para tener
seguridad en lo que se refiere a la calidad de la informacién que se recibe.®

2 CONTINENTAL 5.A. DE C.V. “AUDITORIA MODERNA" KELL, ZIEGLER.
® CONTINENTAL 5.A. DE C.V. “AUDITORIA MODERNA” KELL, ZIEGLER.
* CONTINENTAL. 8.A. DE C.V. "AUDITORIA MODERNA" KELL, ZIEGLER.
* CONTINENTAL S.A DE C.V. “AUDITORIA MODERNA" KELL, ZIEGLER.




Lejania

Pocos usuarios tienen acceso directo a los registros contables con base en los
cuales se elaboran los estados financieros. Ademas, en casos en que los registros
se tienen disponibles para escrutinio, el tiempo y costo representan restricciones
que normalmente impiden que los usuarios realicen un examen significativo. La
lejania impide que los usuarios juzguen por si mismos la calidad de los estados.
Bajo tales circunstancias, los usuarios tienen dos alternativas: aceptar la calidad
de la informacién financiera con fe o confiar en la opinién de un tercero. En
términos de aestados financieros incluidos en publicaciones de informes anuales,
los usuarios prefieren la segunda alternativa.’

1.3. Objetivos de Auditoria.

Cada uno de los procedimientos de auditoria que se aplican en un trabajo
debe ser diseflado de manera que satisfagan uno o mas de los objetivos
especificos de auditoria que, a su vez, se relacionan con declaraciones
especificas contenidas en los estados financieros. Los objetivos generales de
auditoria: existencia u ocurrencia, integridad, exactitud, corte, derechos y
obligaciones, valuacion y asignacién, y presentacién y revelacién. Los objetivos de
auditoria son los mismos en todos los trabajos. El énfasis que se pone en algunos
de ellos en relacién con determinados saldos de cuentas y clases de operaciones
varia de acuerdo con los juicios sobre la importancia relativa y el riesgo probable.
Por tanto, la naturaleza, oportunidad y amplitud de los procedimientos de auditoria
aplicados para lograr los objetivos varlan también.

1.4. Clasificacion de la Auditoria.
Aspecto histérico de la clasiflcaclén de la auditoria.

Auditoria de Estados Financieros.

A mediados del siglo XVIIl se dio en Inglaterra un fenémeno que vino a
transformar a la humanidad. En 1733 se inventa la lanzadera volante, artefacto
aste que revoluciona el proceso de manufactura textil. En 1767 aparecen las
primeras maquinas hiladoras y de tejido gque son accionadas por energia

y CONTINENTAL 8.A, DE C.V, “AUDITORIA MODERNA" KELL, ZIEGLER.
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hidraulica. Es el nacimiento de la Revolucion Industrial; es la sustitucion de los
procesos manuales de fabricacion por la maguina.

En 1783-1784 se descubre un nuevo método para descarburar el hierro
logrando que su industrializacion se abarate y comience a utilizarse de manera
masiva. Es el nacimiento de la industria siderdrgica, lo que permite al maquinismo
una extraordinaria expansion. Por esos mismos afios se inventa la maguina de
vapor, lo que propicia que la naciente industria no s6lo se de en los margenes de
jos rios merced a la energia hidraulica que proporciona.

Hacia finales de ese siglo toma posesion formal la Revolucion Industrial.
Aparecen en consecuencia nuevas formas de organizacion fabril y comercial.
Nace el concepto de Capitalismo. Surgen las teorias econdmicas de Libre
Comercio de Adam Smith y David Ricardo.

Obviamente que tales desarrollos tuvieron que impactar en la contabilidad. Se
perfeccionan y modernizan los procesos de contabilidad comercial y nacen nuevas
corrientes en materia de contabilidad de costos.

El advenimiento del capitalismo ocasiona las concentraciones de capital.
Tienden a desaparecer los pequefios talleres y fabricas familiares. Surgen por
consecuencia las sociedades comerciales e industriales que, a su vez, se agrupan
en pools, trusts y holdings cada vez mas avidas de inversionistas particulares para
allegarse de recursos que apoyen su crecimiento y expansién. Este fendmeno se
da hacia las Ultimas décadas del siglo XIX tanto en Europa como en los Estados
Unidos de Norteamérica.

Comienzan a surgir en esa época tibias disposiciones y regulaciones
gubernamentales que solicitaban (no exigian) que los estados financieros de las
empresas que tenfan acciones colocadas entre el gran publico inversionista fueran
revisados por contadores publicos independientes. El gran pero es que en ese
entonces no habian aparecido lo que hoy se conoce como Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados; dando lugar a que cada quien
contabilizara como quisiera, como pudiera, o como le conviniera. Tampoco existia
lo hoy conocido como Normas y Procedimientos de Auditoria, también
generalmente aceptados; y los auditores revisaban como querian o como podian
y, las mas de las veces, sus informes eran presentados a capricho y conveniencia
de los duefios y administradores de las empresas emisoras de ‘acciones; quienes
a su vez los entregaban o mostraban a las ‘autbridades y a los pequefios
inversionistas cuando guerian.
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Todo lo anterior dio origen a una cadena de fraudes y engafos que, en
combinacion con pérdidas de mercados y problemas economicos, provocaron la
caida de la Bolsa de Valores de Nueva York en octubre de 1929.

La solucion para evitar volviera a repetirse otro fenomeno como el referido,
tuvo lugar en el afo de 1933 cuando el entonces presidente norteamericano
Franklin Delano Roosevelt emitié la Securities Act at 1933 (SA, Ley de Valores de
1933) complementada y ampliada con la Securities Exchange Act of 1934 (SEA,
Ley Sobre el Intercambio de Valores de 1934) las cuales, entre otras
disposiciones, obligan a que todas las empresas emisoras que tienen colocadas
acciones entre el gran publico inversionista registren sus operaciones sobre bases
y criterios contables homogéneos, consistentes y generalmente aceptados por el
nucleo social en el que convergen y por los contadores publicos. Y, de igual
manera, que los estados financieros que se generen sean revisados y examinados
anualmente por contadores publicos independientes con base en normas y
procedimientos de auditoria que sean de aceptacién general por la comunidad
contable.

Y para vigilar que se de cumplimiento a tales disposiciones, la misma SEA
incluye la creacion de la Securities and Exchange Commission (SEC, Comision
para la Vigilancia del Intercambio de Valores).

Ante la ausencia de una doctrina contable formal, homogénea y de aplicacion
general, y la falta de pronunciamientos para la préctica estandarizada de la
auditoria de estados financieros, la SEC convocd a contadores, investigadores,
académicos y a las dos grandes organizaciones de contadores publicos de la
época, la American Accouting Association (AAA, Asociacion Americana de
Contabilidad) y al American Institute of Accouting_ (AIA, Instituto Americano de
Contadores) para que recogieran los estudios e investigaciones sobre |a materia
que habian comenzado a aparecer desde principios del presente siglo; los mas a
titulo personal.

Es asi como la AAA en junio de 1936 publicé un documento denominado A
Tentative Statement of Accouting Pricipies (Una Declaracion Tentativa de
Principios de Contabilidad). Por su parte, la AIA, en el mismo ario, publica su
Examination of Financial Statements (Examen de Estados financieros) que fue de
inmadiato aceptado por la SEC quien dispuso que su uso fuera obligatorio por los
auditores externos.

Pero dos organizaciones de contadores no podian emitir pronunciamientos
cada una por su lado en las mismas materias contabilidad y auditoria que llegaron
a ser inclusive, discrepantes y contradictorias entre una y otra. Ademas, por su
parte, a la SEC no le era dable permitir confrontaciones de esta naturaleza. La



solucién se dio en el afio de 1938 cuando se fusionaron ambos organismos dando
nacimiento al Amaerican Institute of Certified Public’Accountants (AICPA, Instituto
Americano de Contadores Publicos) mismo que prevalece hasta la fecha.

El AICPA, en el mismo afio de su constitucién, crea el Accounting Principies
Board (Comité de Principios de Contabilidad) quien promulga en el afio de 1939
sus Accounting Research Bulletins (Boletines de Investigacién Contable) que
vinieron a constituir los primeros pronunciamientos formales del AICPA an materia
de Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados como se conocen hoy en
dia.

Por lo que hace a pronunciamientos en materia de Normas y Procedimientos
de Auditoria, el AICPA recoge el Examination of Financial Statement previamente
elaborado por la AlA que se hacen de uso obligatorio para quienes ejercen la
contaduria publica independiente (auditores externos de estados financieros).

Haciendo una reflexién sobre lo hasta aqui tratado en el devenir histdrico de la
auditoria de el afio de 1934 con un acto de ley al promulgarse la Securities
Exchange Act of 1934 en los Estados Unidos de Norteamérica, que obliga al uso
de los ahora llamados Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y las
Normas y Procedimientos de Auditoria también generalmente aceptados. Ademas
de la creacion de la SEC que vigila, desde entonces, su estricta aplicacion y
cumplimiento. No obstante que los pronunciamientos formales en la materia se
hayan dado cinco afios més larde.

Auditoria Interna.

La auditoria interna nace durante la época de consolidacidn de la Revolucién
Industrial cuando los pequefios talleres y empresas comerciales de origen familiar
comienzan a crecer y se fusionan con otros, - hasta: derivar en las grandes
concentraciones de capital que adoptaron las formag. de Pools, Trusts y Holdings.

Es obvio que los duefios y administradores de esos nuevos tipos de
organizacion hubieron de delegar en estructuras administrativas las tareas que de
origen ellos vigilaban y cuidaban en su totalidad. Ahora ya el manejo de los
recursos quedaba en manos de terceros que, aun cuando fueren sus
subordinados, no dejaban de causar les inquietud en cuanto a la honradez y
eficiencia con que estaban siendo utilizados, en especial los monetarios.
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Y una forma que encontraron los referidos para ejercer vigilancia y control
sobre dichos recursos fue acudiendo a personal de su confianza que cuidaba y
vigilaba por el buen uso y destino de ellos. Esas personas de confianza
comenzaron a ser identificados como auditores internos.

Asl, los nacientes auditores intemos se ocuparon fundamentalmente de
detectar eventuales malos manejos en el uso del dinaro y del demés patrimonio de
la organizacién a través de la practica de arqueos, tomas de inventarios, y
vigilancia de procesos de captacién de ingresos y soportes fehacientes de los
egresos. Dichos procedimientos y filosofia de actuacion se extendieron hasta la
tercera década del presente siglo.

Iniciaba el afio de 1941 cuando un centador publico de nombre Victor Z. Brink
concluia con su trabajo de tesis doctoral denominado INTERNAL AUDITING, base
para la sustentacion de su examen de grado en la Universidad de Columbia en los
Estados Unidos de Norteamérica. Esa tesis viene a revolucionar la concepcion
tradicional que hasta esa fecha se tenia con respecto a esta disciplina o
especialidad del contador plblico: la audtoria interna.

La nueva corriente del sefior Brink infiere que los auditores internos cubran lo
que tradicionalmente venian realizando (segun lo anotado en péarrafos
precedentss) pero sobre una base mas ordenada y programada en y datos que
aparecen en los estados financieros; revisar el control intemno; y presentar
recomendaciones a la administracion sobre medidas tendentes a reforzar el
control interno en la organizacion. Toda una perspectiva profesional de la auditoria
interna.

El trabajo de Victor Z. Brink adopt6 la forma de libro, naciendo la primera
edicion de Internal Auditing en el mismo 1941. Continda su evolucién hacia 1958
en que se imprime la segunda edicidn, en 1973 la tercera que aparece bajo el
nombre de Modern Internal Auditing and Operational Aproach; y en 1982 la cuarta
y Ultima denominada Modern Internal Auditing, Appraising Operations and
Controls. Es vélido sefalar la participacién de los sefiores James A. Cashin y
Herbert Witt (en plan coautoral) en la cbra de Victor Z. Brink, considerada por los
estudiosos de la auditoria interna como la mejor que se ha escrito en la historia
universal.

Pero la obra intelectual de Z. Srink no quedod ahi. En el mismo afio de 1941 el
referido, en compafiia de 10 profesionales mas de la auditoria intema, constituyen
The Institute of Internal Auditors, organizacidn que aln prevalece y que agrupa en
la actualidad a mas de 50,000 miembros representados en poco mas da 100
paises, instituto respetado mundialmente como la méxima autoridad mundial en
materia de auditoria interna.
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El 3 de julio de 1984 se constituye en México el Instituto Mexicano de
Auditores Internos, mismo que se afilia de inmediato a the Institute of Internal
Auditors

Audltoria Operacional

El primer antecedente formal sobre el origen de la auditorla operacional se
remonta al afio de 1945, cuando en ocasién de la -Conferencia Anual de The
Institute of Internal Auditors se incluye, para discusion en panel, el tema Shope of
Internal Auditing of Technical Operational (Alcance de la Auditoria Interna en
Operaciones Técnicas). En el afio de 1948, Arthur H. Kent, auditor interno de |a
Standard Qil Company of California, escribe un articulo denominado Auditing of
Operational iAuditorias de Operaciones).

En 1945 Frederic E. Mints, auditor interno de la Lockheed Aircraft Corporation,
comienza a utilizar de manera formal en sus trabajos y reportes el término
Operational Auditing (Auditoria Operacional) como se conoce hasta la fecha,
causando gran revuelo entre la comunidad por lo novedoso del nombre a esta
naciente disciplina y ya el primer pronunciamiento o referencia formal sobre la
auditoria operacional lo da The Institute of Internal Auditors al incluir, en 1956, en
su libro Bibliography of Internal Auditing, un capitulo (dentro de diez) denominado
Operacional Auditing (Auditorias de Qperaciones).

A partir de entonces comienza a generarse una gran inquietud dentro de los
profesionales de la auditoria interna en los Estados Unidos de Norteamérica por
adentrarse en esta nueva rama de especializacion.

Dichas inquietudes derivaron en encomendar The Institute of Internal Auditors
a su Director de Investigacién y Educacién, Bradford Cadmus, se avocara a
investigar y presentar una propuesta formal sobre la auditoria operacional.

El trabajo de Bradford Cadmus que provocé fuera considerado como el padre
de la auditoria operacional derivé en su libro denominado Operational Auditing
Handbook (Manual de Auditoria Operacional) que fue publicado en el afio de 1964
por The Institute of Internal Auditors.

E! Manual de Auditoria Operaciona!l de Cadmus presenta en su primer capitulo
la naturaleza y filosofia de la auditorla operacional como un andlisis constructivo
que debe llevar a cabo el auditor interno para coadyuvar en la mejora de las
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operaciones tendiendo a obtener mayo rentabilidad de ellas. Los siguientes siete
capftulos se refieren a igual nimero de funciones, proporcionando un antecedente
e informacion general sobre los objetivos de cada una de las mismas, su
problematica, los controles que requieren y programas para auditarlas. Dichas
funciones son: compras; tréfico y transportacion; desperdicios, recuperaciones y
material obsoleto; operaciones de recepcién; inmuebles, maquinaria y equipo,
publicidad y promocién de ventas; y programas de seguros. Concluye el libro
sobre la perspectiva que avizoraba su autor sobre el futuro de la auditoria
operacional.

La naturaleza y filosofia de la auditorfa operacional, describe en las siguientes
citas (las mas representativas):

1. Cuando un auditor revisa los registros de ingresos, esté haciendo auditoria
interna. Cuando observa como se trata a un cliente est4 actuando como
auditor operacional.

2. El auditor operacional debe asumir que es el duefio del negocio, que le
pertenace. Antes que recomiende un cambio, que critique una operacién,
debe preguntarse a sf mismo qué haria si fuera el duerio.

3. El auditor operacional debe cuestionarse (como revisaria el duefio su
negocio si tuviera tiempo para hacerlo?

4. La auditorfa operacional debe considerarse como un estado de actitud, a
manera de analisis, enfoque y raciocinio.

5. La auditoria operacional infiere familiarizarse con las operaciones y sus
problemas, siguiendo con el andlisis y evaluacion de los controles para
asegurarse que son los adecuados en aras de proteger a la organizacion

Fue tal el impacto de la naciente corriente técnica propuesta por Bradford
Cadmus, que provocéd que el mismo Victor Z. Brink impulsor de fa auditoria interna
moderna modificard y ampliara sus posturas al aceptar la auditoria operacional en
la tercera y cuarta edicion de su libro Modem Internal Auditing (Auditoria Interna
Moderna) adicionandole al titulo las frases An Operacional Approach (Un Enfoque
Operacional) y Appraising Operations and Controls (Evaluacién de Operaciones y
Controles) a cada edicién en ese orden. Por supuesto que The Institute of Internal
Auditors, por su parte, también cambié y adapté sus pronunciamientos para darle
entrada a asta nueva técnica.



La auditoria operacional entra a México en la década de los afios mil
novecientos setenta, divulga y amplia su aceptacion en los ochenta, y llega a su
plena consolidacién y madurez en los afios noventa.

Auditoria Administrativa.

El maestro Joaquin Rodriguez Valencia sefiala "El padre de la administracion,
Henry Fayol, mencioné en una entrevista (que le hizo la Cronique Social de
France) en 1925 que "el mejor método para examinar una organizacién y
determinar las mejoras necesarias, s estudiar el mecanismo administrativo para
determinar si la planeacién, la organizacién, el mando, la coordinacion y el control
estdn siendo atendidos”, o sea, si la empresa esté bien administrada.

“El doctor James Mckinsey en los afios de 1935 a 1940 llegé a la conclusidn
de que la empresa debe periddicamente hacer una auditoria, que consistiria en
una evaluacién de la empresa en todos sus aspectos, a la vista de un medio
ambiente empresarial... “En México, un antecedente sobre la auditorfa
administrativa lo tenemos en el libro "El Andlisis Factorial' -guia para estudios de
economia industrial elaborado por Nathan Grabinsky y Alfred W. Kiein, publicado
por el Departamento de Investigaciones Industriales del Banco de México, S.A., en
1959", :

Y se llega al afio de 1961 cuando un ingeniero asesor en administracion de
nombre William P. Leonard recoge todas las corrientes en materia de auditoria
administrativa, mas las suyas propias, y conforma un libro denominado The
Management Auditing (La Auditoria Administrativa) que es editado en 1962 en los
Estados Unidos de Norteamérica. Es a partir de ese afio en que los estudiosos e
investigadores de esta rama de especializacion de la auditoria consideran como el
del nacimiento formal y estructurado de la auditoria administrativa.

La filosofia impresa por Leonard se centra en que las estructuras
administrativas siempre habrén de estar en alerta permanente para percibir los
cambios que se dan en los negocios, la economia, las politicas y disposiciones
gubernamentales, y en la sociedad en general, para adecuar la administracion a
ellos. Impacto que se captaré por medio de un ordenado y riguroso proceso de
evaluacién, que incluye la medicién de la calidad de las decisiones, denominado
auditoria administrativa.

La obra de Leonard abarca un repaso a los elementos basicos de la
administracion (planeacion, organizacién, coordinacién, direccion y control);



evaluacion de los métodos y eficiencia administrativa y ejecutiva; conceptos
fundamentales de la auditoria administrativa; preparacién, iniciacion, recopilacién,
andlisis e interpretacién de informacion; y preparacion, presentacion y seguimiento
del informe de auditoria administrativa.

Auditorfa Integral

Iniciaba el mes de noviembre de 1977 cuando el que esto escribe tomaba
posesion como auditor general en una importante organizacién. La primera
instruccién fue auditar la entidad "X". En compafila de un grupo de auditores nos
presentamos ante el responsable de dicha entidad solicitandole nos proporcionara
un ejemplar de sus Ultimos estados financieros (a efecto de hacer una revision al
manejo de sus finanzas), los tenia con cuatro meses de retraso y dicha
informacion era en extremo deficiente. Se solicitd, en seguida, un organigrama de
la entidad y un ejemplar de su manual de organizacién y documentacion sobre las
principales politicas administrativas (el enfoque, ahora, era llevar a cabo una
evaluacién administrativa); el organigrama tenia mas de un afio de haber sido
actualizado, y los manuales de organizacion y de politicas simplemente no se
contaba con ellos. Por Ultimo se le requirid al entrevistado que facilitara a los
auditores un manual o recopilacidén de procedimientos operativos en vigor (para
intentar realizar una auditoria’ operacional); tampoco los tenia instrumentados. En
resumen, la entidad era un gran caos que se podia auditar por todos lados. Pero la
intervencion habria de hacerse con orden.

Ante tal situacién decidi que el trabajo se iniciaria haciendo un estudio general
o identificacién con la entidad a auditar, pasando, en seguida, a hacer un andlisis
de cada una de las unidades administrativas que la conformaban aplicando, para
dichos propésitos, técnicas de andlisis de sistemas.

El estudio general o identificacion consistié en conocer sus datos generales,
datos comerciales, su organizacion, datos de volumenes, datos financieros y datos
contables. El andlisis incluyé el conocer, por unidad administrativa, su
organigrama detallado; una descripcién de puestos y/o actividades principales; los
costos de personal comelacionados con sus cargas de trabajo; y analisis
aspecifico de los procedimientos de operacién, las formas de papeleria en uso, los
archivos y el sistema de informacién vigente.

Una vez concluida esa primera etapa apreciamos que la informacion
recopilada era en extremo valiosa; valia pues la pena aprovecharla al maximo. Y
asi, se inicid6 la auditorla con tres enfoques: financiero, administrativo y
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operacional; y el informe correspondiente se refirié a los mismos tres ambitos de
intervencion. Estaba naciendo, ni mas ni menos, la auditoria integral.

Dicha corriente técnica empecé a transmitir la a otros colegas y a difundirla a
nivel académico, siempre con magnifica aceptacién. Integré material de apoyo,
mismo que fui documentando en forma de notas y apuntes hasta que decidi darle
forma de libro, mismo que apareci6 en el afio de 1979 bajo el nombre de Auditoria
Interna Integral editado por Ediciones Contables Y Administrativas, S.A.

Auditoria Interna Integral tuvo una magnifica aceptacion de mercado merced a
lo novedoso del tema, la filosofia técnica implicita, Y a ser el primero que trataba
de manera abierta Y formal el tema de la auditoria integral.

Hacia 1986 el libro de referencia habla alcanzado su tercera edicién, cuando
decidi descontinuarlo e integrar su contenido al de "Conoce las Auditorias”, mismo
que se descontinub en 1995, para retomarse nuevamente el tema ol tema en el
libro “Auditoria IV Santillana, Auditoria Interna: Administrativa, Opsracional, y
Financiera’ editado a partir de 1996 por Ediciones Contables, Administrativas y
Fiscales, S.A. de C.V.

Auditoria Gubernamental

|a auditoria gubernamental es tan antigua como antiguas han sido las culturas
Y civilizaciones donde los soberanos Y jefes de estado se hacfan de personal de
confianza que les informaran cual era el comportamiento de sus subordinados, en
especial en materia de recaudacion de tributos Y en el manejo de los caudales.

Asi se tiene, por ejemplo, como un antecedente formal de la auditoria
gubernamental, que en el afio de 1453 las cortes espafiolas crean el Tribunal
Mayor de Cuentas que tenfa como funcién especifica la fiscalizacion de las
cuentas de la Hacienda Real, Y que afos mas adelante sirvid para vigilar que los
conquistadores cubrieran el tributo del quinto real, o sea, el 20% de las ganancias
que obtenian en oro, piedras preciosas y objetos valiosos obtenidos en las
empresas de conquista que eran financiadas por la Corte quien, a su vez,
nombraba a un contador para cuantificar ese tributo y un veedor (lldmese ahora
auditor gubernamental) que supervisaba todo el proceso. En el afo de 1524 se
crea en México el Tribunal Mayor de Cuentas de la Nueva Espafa que tuvo como
objetivo inicial la revisién de tributos que habria gque pagar Hernan Cortés bajo el
procedimiento referido.
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Y siguiendo con el caso de México en materia de auditoria gubernamental, se
tiene que el Tribunal Mayor de Cuentas de la Nueva Espana subsiste hasta el afo
de 1824 en el que se expide la primera Constitucion Federativa de los Estados
Unidos Mexicanos que establace como Facultad del Congreso General el tomar
anualmente las cuentas al Gobierno Federal. Con este antecedente, el 16 de
noviembre de 1824 se expide el decreto Arreglo de la Administracion de la
Hacienda Pblica, documento por el cual se suprime el Tribunal Mayor de Cuentas
de la Nueva Espafa y da paso a lo que actualmente se conoce como Contaduria
Mayor de Hacienda, érgano técnico dependiente de la Camara de Diputados, con
funciones para examinar y glosar las cuentas de la hacienda y del crédito publico
federales.

Las entidades federativas, o sea, los Estados que conforman la Republica
Mexicana, por su parte, crean érganos técnicos dependientes de sus legislaturas
locales en forma similar al ambito federal y con igual tipo de funciones, mismas
que se extienden hacia los municipios, ademés de la propia hacienda estatal.

La consolidacion de la Contaduria Mayor de Hacienda en esa primera etapa,
se vino a dar con la Constitucion federal de los Estados Unidos Mexicanos de
1857. Diez aflos més tarde, el Poder Ejecutivo expide la primera reglamentacién
en relacion con la "Administracién y Contabilidad de los Caudales del Gobierno';
sentédndose con ello las bases para la realizacion. de una funcion de mayor
envergadura.

Esta funcion, que subsiste durante la vigencia de la Constitucion del 57, se
caracteriza por ser ajena al Ejecutivo Federal, o sea, externa; y porque la
Contaduria Mayor de Hacienda empieza a participar, mediante sugerencias al
Ministerio de Hacienda, en el proceso de correccién de deficiencias e
iregularidades en el manejo de los recursos publicos.

La misma Constitucion de 1917 crea el Departamento de Contraloria cuyo
objetivo era ejercer el control de los egresos publicos, la glosa de cuentas del
manejo de fondos, bienes y valores, y la constitucion de responsabilidades; todo
ello como fase previa a la rendicion de cuentés al Poder Legislativo. Con
posterioridad, en 1932, se suprime este Departamento, dejando sus funciones en
materia de fiscalizacion en manos de |la Tesoreria de la Federacion, para pasar a
dispersarse afios més tarde en diferentes Secretarias de Estado.

Y asi se llega al 30 de abril de 1981 cuando la entonces Secretaria de
Programacién Y Presupuesto del Gobierno Federal Mexicano emite un documento
denominado "Manual de Auditorla Gubernamental’ que viene a ser un notable
avance en la materia, aplicable por esa Secretaria en las auditorias internas
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gubernamentales que practicaba en las diversas instancias que conformaba la
administracion del Poder Ejecutivo Federal.

Al asumir, en el afo 1981, la presidencia de la Republica el Lic. Miguel de la
Madrid Hurtado, una de sus primeras acciones de gobierno fue el concentrar toda
la dispersion fiscalizadora Y de auditoria (hacia el interior de la administracion
publica) en una sola instancia de revision y control, dando lugar al nacimiento de la
Secretaria de la Contraloria General de la Federaciéri. Las entidades federativas,
por su parte, manejaran esquemas similares a los instaurados por el gobismo
federal.

Sobre lo comentado en relacién a este tema, se puede concluir que la auditoria
gubernamental se da en la funcion de vigilancia y fiscalizacién que ejercen en
forma externa la Contaduria Mayor de Hacienda y las Contadurias Mayores o de
Glosa locales en sus respectivos ambitos o jurisdiccién. Y la que se practica hacia
el interior de sus propias administraciones por parte de Organos de control
(ldmese contralorias) federal, estatal o municipal.

Clasificacion de la auditoria desde el punto de vista de la
Contaduria Puablica.

Audltoria Fiscal

OBJETIVO. Verificar correcto y oportuno pago de diferentes impuestos y
obligaciones fiscales de los contribuyentes desde el punto de vista fisco:
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, direcciones o tesorerias de hacienda
estatales y tesorerias municipales. En esta auditoria recae también, por filosofia,
las revisiones que llevan a cabo organismos o autoridades con facultades de
imponer gravdmenes a los contribuyentes; como son, a manera de ejemplo:
instituto Mexicano del Seguro Social e Instituto del Fondo Nacional para la
Vivienda de los trabajadores.

Hablar de auditoria fiscal, y mas ain si su orientacién es para efectos
académicos, es casi hablar de un tabl merced al impacto que estas dos palabras
causan en los que contribuyen a cubrir el gasto publico. Ello debido a las
consecuentes molestias y trastomos que acarrea una auditoria de esta naturaleza,
no obstante se esté consciente de haber contribuido y cumplido correctamente con
esta obligacién ciudadana. Grave preocupaciéon se presenta cuando se ha
incurrido en errores o faltas por omision o comisién en el pago de las
contribuciones impositivas.
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Independientemente de los criterios y puntos de vista que cada lector, a titulo
individual, pueda tener al respecto, se debe tener conciencia de que la auditoria
fiscal es una verdadera necesidad, indispensable para la integracion arménica
(aun cuando a veces no lo sea tanto) de la relacién contribuyente-fisco. Y, porque
hablando claro si no se supiera de la existencia de este elemento de fiscalizacion,
simple y sencillamente es de dudarse que existiera un considerable numero de
contribuyentes que cubrieran sus impuestos como lo establecen las leyes
respectivas.

Hablar de auditoria fiscal es hablar de una-acciéon que atemoriza a los
ciudadanos con responsabilidades contributivas... pero no se debe ver tal cual. La
auditoria fiscal es un importantisimo elemento Gue contribuye a alcanzar la
armonia y tranquitidad de cualquier pals. Lo anterior se apoya en un simple y
supuesto efecto: ;Qué pasaria si cada contribuyente pagara lo que quisiera de
impuestos en virtud de que no existiera un érgano de revision que se lo exigiera?
la respuesta es sencilla: anarquia, sencillamente por la razén de que los
impuestos son el medio para cubrir el gasto publico y el costo de los servicios que
proporciona y administra el Estado. Un estado sin ingresos, via impuestos, nada
méas no existiria.

Si todos los contribuyentes pagaran honrada, correcta y oportunamente sus
impuestos, con verdadera confianza en su responsabilidad ciudadana, pues
simplemente no tendria razén de existir la auditoria fiscal... pero esto no se da.

Cabe ser realistas; se necesita, se depende, se requiere, es de exigirse la
auditoria fiscal (aun cuando en el fondo no se quiera reconocer). A contribuir pues
a crear la conciencia de esta necesidad y veria tal cual es. Y el contador publico,
principal profesional relacionado con la auditoria fiscal, debe aprender y conocer la
esencia de ésta y contribuir a su desarrollo y desenvolvimiento.

Merced a las apreciaciones tabu de la auditoria fiscal, pocos son los que se
han preocupado por el estudio y andlisis de esta disciplina; la bibliografia al
respecto es escasa, por no decir que no existe. A continuacion se presentan los
aspectos mas importantes de esta determinante especialidad del contador publico.
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FILOSOFIA DE LA FISCALIZACION

La filosofia de la fiscalizacion se puede resumir en cuatro acciones basicas y
progresivas que encubren la auditoria fiscal; estas son:

Primera: Buscar que todos los contribuyentes estén bajo control, es decir, que
los obligados a registrarse como tales lo hagan. El objetivo, es, por lo tanto,
ampliar el universo de contribuyentes registrando a todos los que deben
aportar al gasto publico.

Ni duda cabe que esta primera etapa de accién de fiscalizacion reviste gran
complejidad, ya que al indagar qué contribuyentes son desconocidos para las
entidades con capacidad de cobro de aspectos impositivos se requiere de la
adopcitn de sistemas de captacién y registros persistentes, aparejados con
exigencias de identificacién de los mismos contribuyentes en muy diversas
instancias. Esta la base de la piramide de fiscalizacion, segun la identifican
algunas gutoridades.

Segunda. Las acciones de fiscalizacién se encaminarén en esta segunda
etapa a contar con adecuados controles para impulsar a todos los
contribuyentes conocidos -registrados- a que den el primer paso hacia el
cumplimiento voluntario: presentar las declaraciones en el tiempo y en la forma
que las leyes establezcan. De hecho se trata de un segundo proceso de
identificacion de los contribuyentes: determinar individualmente, dentro del
universo de contribuyentes conocidos, aquellos que no hayan cumplido con su
obligacién primaria de presentar sus declaraciones.

Tercera. En esta etapa se buscara que los contribuyentes que ya estén
cumpliendo con la presentacion de sus declaraciones, incluyan en ellas
informacion cada vez mas fidedigna. En otras palabras, se pretende que no
eludan el cumplimiento mediante la presentacion de declaraciones con cifras y
datos no apegados a |a realidad. '

Cuarta. Esta dltima fase de la fiscalizacién es la referente a la recuperacion o
cobro de adeudas de los contribuyentes que ya hayan declarado y lo han
hecho fielmente pero que, sin embargo, no han cubierto los adeudas
determinados.

De las anteriores acciones que comprende la filosofia de la fiscalizacion se
desprenden dos actividades fundamentales: La primera relativa a la captacion e
integracion de la base obligada a contribuir al gasto publico, asi como fa gestion
de cobranza que se sjerce por medio de las oficinas designadas para tal efecto y



25

que estan en estrecho contacto con el universo de contribuyentes. La segunda
correspondiente a la comprobacién de la fidelidad de la informacion contenida en
las declaraciones presentadas, que constituyen |a esencia del proceso
fiscalizador.

Origen de una Auditorla Fiscal.

Pueden ser varias las razones que originan, dan motivo o provocan
intervencion de una autoridad con facultades de revision del cumplimiento de
aspectos impositivos. Destacan dentro de éstas las siguientes:

Auditorias por Programa, Son aquellas que emanan de un programa normal,
o especial, disefiado por autoridades especificas. Los programas normales se
conforman por lo regular sobre base anual y en al se establecen las metas a
alcanzar por ese periodo con base en los recursos humanos, materiales y
econdmicos con que se disponga para el efecto, establecidos con base en los
recursos presupuesta les asignados de manera regular para tales propositos.

Suelen haber programas especiales o extraordinarios, de carécter temporal,
disefiados para la revisién de aspectos o conceptos especificos que tiendan a
la pretensién de regularizaciones en éreas que asi lo ameriten a juicio de la
autoridad o porque circunstancias especiales que se presenten en el pais o
una zona de &l asi lo demanden. Estos programas, para su consecucion,
requieren de asignaciones presupuestarias extraordinarias en proceso para el
fin del programa en cuestion; como ejemplo de éstos se pueden citar aquellos
que tienden a la ampliacion de la base y regularizacion de pago de Impuesto
Sobre la Renta por servicios profesionales (por determinada rama profesional,
como es el caso de los médicos); otro ejemplo lo dan algunas tesorerias
estatales que instauran programas de regularizaciéon catastral para efectos de
Impuesto Predial; y otro ejemplo seria la regularizacion en pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social en alguna area de la industria de la
construccion.

Auditorias Derivadas de Estudlos Econémicos, Merced al gran avance
tecnolégico en el campo de la informética y la aplicacion de |la estadistica, las
autoridades fiscalizadoras se estan interesando cada vez mas por desarrollar
programas de medicién de factores econémicos o estadisticos que permiten
detectar, con el uso de modelos matematicos manejados a través de
computadoras, casos de evasion de pago de impuesto o tributaciones al no
darse, con base en los modelos referidos, los supuestos que debieran
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alcanzarse derivados del conocimiento de determinados factores economicos.
Como ejemplos de estos casos se sefiala cuando la autoridad tiene estimados
los mérgenes brutos minimos de utilidad que se puede esperar de una
actividad comercial o industrial, y las declaraciones de los contribuyentes
reportan margenes inferiores a los esperados; citese, para abundar mas en el
ejemplo, el caso de la rama de comercio en zapateria donde la autoridad
espera que el margen de utilidad bruta deba ser no menor del 40% y en la
declaracién anual de Impuesto Sobre la Renta de un contribuyente de este giro
comercial encuentra que su margen de utiidad bruta es del 15%; es de
esperar, en el presente ejemplo, que se estan omitiendo ingresos o se estan
aumentando los costos, salvo que hubieren sucedido planes especiales de
ventas, perfectamente demostrables, donde el comerciante abatié con
promociones especiales su margen bruto de utilidad. .. pero éstas promociones
no pueden durar todo el afio porque simplemente el negocio implicito dejaria
de serlo.

Otro ejemplo, muy interesante por cierto, es aquel cuando la autoridad estima
cudl es el consumo de energia eléctrica para determinado volumen de
produccién en cierta rama de la industria y encuentra en las declaraciones que
el consumo es muy superior al estimado. La presuncion obvia es que se esta
produciendo mas (porque este factor del costo asl lo informa) para unas ventas
superiores a las reportadas. Otro caso muy normal es cuando los auditores del
Instituto Mexicano del Seguro Social estiman la mano de obra incurrida en una
construccién determinada y fa comparan contra' la que se esta manifestando
por el obligado al pago de las cuotas comrespondientes.

En el caso de las auditorias provocadas, o consecuéncia de indicadores
reportados por estudios econémicos en algunos casos llamados
econométricos-, la Unica limitante que tiene el auditor es su imaginaciéon para
detectar caminos de evasidn fiscal.

Auditorias Copsecuencla de_otras Audjtorias o Compulsas. Uno de los

procedimientos de auditoria més usuales en auditoria fiscal es el conocido con
el nombre de compulsa. Por compulsa se puede entender el aplicar con mas
profundidad la técnica de la confirmacién; entiéndase mejor con un ejemplo: La
Empresa "A" le compra mercancia a la Empresa "B" por $15 millones
amparada con 27 facturas; y le vende $12 millones en servicios a la Empresa
"C" consignada en 19 facturas, ambos volumenes de transacciones efectuados
durante el afio de 2000, El auditor fiscal que esté interviniendo a la Empresa
“A" solicita (compulsa) por coreo, con base” én disposiciones legales ex
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profeso, a la Empresa "B" le informe cuanto, le vendi6 a la Empresa "A", Y a la
Empresa "C" le solicita (compulsa) también por correo, le informe a cuanto
ascendié el importe de los servicios que le proporciond la Empresa" A", en
ambos casos también por el afio de 2000.

La Empresa "B" informa que efectivamente le vendid a la Empresa "A" lo
reportado por ésta. La Empresa "C" no da respuesta al auditor, se le envia una
segunda solicitud de informacién y tampoco la contesta. Ante tal circunstancia,
el auditor fiscal decide, y con apoyo en ordenamientos juridicos ha lugar,
apersonarse en el domicilio de la Empresa "C" para solicitar (compulsar) la
informacién aludida se encuentra que en los registros contables de esta
empresa efectivamente aparece registrado el pago de 19 facturas por servicios
prestados por la Empresa "A", s6lo que en vez de $12 millones tiene registrado
un costo de $22 millones; al comparar el original de estas facturas con la copia
fiscal de las mismas en poder de la Empresa "A", el auditor encuentra que dos
de éstas fueron alteradas por la empresa "C" para incrementar sus costos
precisamente en $10 millones. Ante esta clara evidencia de evasion (tanto en
Impuesto al Valor Agregado por acreditarse un impuesto superior al que tiene
derecho, como en Impuesto Sobre la Renta por aumentar el monto de las
deducciones autorizadas), la autoridad fiscal ordena se audite a la Empresa
"

Lo anterior demuestra que la Empresa "C" no estaba programada para ser
rovisada fiscalmente, ni estaba incluida dentro de un programa especial de
revision, ni tampoco estaba considerada dentro de los contribuyentes a revisar
via estudios econométricos; pero sin embargo "por rebote”, y por virtud de la
situacién detectada, se hizo acreedora a una intervencién formal de auditoria
fiscal. '

Audjtorias por Denuncia. Otro causal de intervencién de auditoria fiscal se da
por denuncia especlfica de evasién fiscal presentada por alguna persona fisica
o moral contra un contribuyente. Por regla general la autoridad no da curso a
denuncias andnimas o si éstas no estan acompafadas con pruebas minimas
que las sustenten. Otra fuente de denuncia suelen ser los Sindicatos cuando
no estdn conformes con el Reparto de utilidades a los Trabajadores y tal
inconformidad la apoyan con elementos de prueba que pueden dar lugar a la
presuncion de evasién fiscal que perjudique los intereses de sus agremiados.
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Otros Causales de Auditoria Figcal Las anteriores causas de intervencion
de autoridades fiscalizadoras pueden considerarse como las mas comunes o
importantes. Existen otras de menor impacto, pero que no por ello deben de
ser dejadas de tomar en consideracion, ésias son, enunciativa que no
limitativamente: a) seguimiento de una auditorfa fiscal anterior, 0 sea cuando
después de haberse auditado un sjercicio y el contribuyente salié mal librado,
la autoridad decide revisar el siguiente ejercicio para cerciorarse que ya se
corrigié en sus procedimientos de cumplimiento de sus obligaciones fiscales;
b) por detectar la autoridad cambios constantes en la razén o denominacién
social del contribuyente, de sus principales accionistas, fusiones, etc.; c) por
diferencias muy notorias en la informacién presentada en declaraciones
complementarias en comparacion contra las declaraciones originales; etc.

Medios de Fiscalizacién

Ya entrando en si al proceso de fiscalizacion, tomando como referencia a la
Administracion General de Auditoria Fiscal Federal de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, ésta dispone de los medios que a continuacion se
presentaran y que ilustran el ejercicio de la auditoria fiscal en el ambito federal.
No olvidar que los medios de fiscalizacién a tratar Unicamente son ilustrativos
del tema, ya que cada organismo, entidad o autoridad con facultades para
imponer gravamenes a los contribuyentes tendra que identificar sus propios
madios o recursos de que disponga para esta accion.

Revisién de declaraciones. La revision de declaraciones es uno de los
procedimientos de fiscalizacidn directa, mediante el cual se busca comprobar
la fidelidad de la informacién incluida en tales documentos. Tradicionalmente
se han distinguido varios tipos de revision de declaraciones siendo las
principales:

a) La revision de la correccién aritmética a la cual deberan sujetarse todas las
declaraciones recibidas,

b) La llamada revisién legal, que comprueba el cumplimiento formal de
requisitos en declaraciones; y

c) La que tiene por objeto comprobar la veracidad de la informacion contenida
en las declaraciones, que en si constituye la auténtica actividad
fiscalizadora. A esta Ultima es a la que se hara referencia primordialmente
en los parrafos siguientes.
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En un medio de tendencia a la evasion, la revision de declaraciones es util con
ciertas limitantes. Los procedimientos de revision tenderan basicamente a
buscar que estén incluidos todos los ingresos, y que los egresos (deducciones)
sean procedentes. Es de presumir que la evasidén se encontraria
primordialmente en el ocultamiento de los primeros y en el incremento de los
Gitimos.

E| objeto mediato de la revision de declaraciones consiste, por lo tanto, no en
incrementar la recaudacion, sino en ir cerrando caminos de incumplimiento en
forma gradual, para que las declaraciones presentadas por los contribuyentes
vayan teniendo, en la medida que transcurra el tiempo, mas fidelidad.

Visitas Domiciliarias. Este medio de fiscalizacién es el que retine en mayor
grado las caracteristicas necesarias para permitir al poder publico satisfacerse
del adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias, ya que al
desarrollarse en el terreno propio del contribuyente, se tiene mejor acceso a
cualquier elemento de comprobacién.

Es el medio de fiscalizacion por excelencia.

Las visitas domiciliarias revisten dos modalidades:

Las visitas de inspeccién, que buscan la comprobacién del cumplimiento de un
impuesto en particular, generalmente de los de tipo especial, que tienen como
caracteristica principal la brevedad para su desahogo; y

Las visitas de auditoria, que buscan la comprobacién integral de! cumplimiento
de obligaciones tributarias y que, por ende, tienen una mayor duracion.

Al ser la visita fiscal el mejor medio de fiscalizacion de que se dispone, su
utilizacién, en funcién de que los recursos humanos y materiales por lo general
son relativamente limitados en relaciéon con el universo de contribuyentes,
debe enfocarse hacia la obtencién de resultados 6ptimos. Si el objetivo
mediato de la fiscalizacion es el cumplimiento voluntario, en la programacion
de este instrumento deben prevalecer los criterios que consideren
fundamentalmente el efecto ejemplificado que debe surtir una visita domiciliaria
hacia el entorno en que actia un determinado contribuyente, como son las
empresas del mismo giro y las que con ellas estén relacionadas en calidad de
proveedor o cliente, principalmente. ;

En segundo término entrardn las consideraciones relativas al impacto
recaudatorio. La relacién costo beneficio no opera en este sentido en cuanto al
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proceso de fiscalizacion.

Revision de Dictamenes para Fines Fiscales Emitidos por Contadores
Publicos. El dictamen para efectos fiscales es un instrumento de fiscalizacion
producto de la confianza bien ganada que en México se ha depositado en la
profesién de contador publico.

Sin embargo, no obstante esa "confianza”, la Administracién General de
Auditoria Fiscal Federal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico puede
ejercer sus facultades revisoras a través del documento sefialado,
interviniendo al contribuyente dictaminado en la siguiente secuencia:

PRIMERO. El fisco, en primer término, puede hacer uso para sus fines de los
elementos que contiene o debiera contener el cuademo de astados financieros
dictaminados.

SEGUNDO. Si de esa revision el fisco queda satisfecho, quedaré concluido el
proceso; si no es asl, se procedera a revisar por medio del contador pablico y
en su orden secuencial lo siguiente:

a) Cualquier informacién que debiera estar incluida en los estados financieros
dictaminados para fines fiscales;

b) los papeles de trabajo que dan evidencia del trabajo realizado;,

c) si con esa revision aun subsisten dudas, el propio contador publico
proporcionar4 la informacion adicional que se requiera;

d) si aln en esta circunstancia subsisten puntos oscuros, nuevamente y con
auténtica situacién de excepcion, se solicitard, via el contador publico, |a
presentacién de documentacion original.

TERCERO. Como tercera fase de revisién, cuando mediante el contacto con el
contador publico no ha sido posible quedar satisfecho el fisco, la revision se
desahogara mediante informacién y/lo documentacidn que se solicite
directamente al contribuyente, equiparéndose esta fase a lo que se denomina
revision de escritorio.

CUARTO. Una cuarta etapa de revision, cuando de hecho ya existen dudas
razonables sobre la validez del dictamen, seré recurrir a obtener informacion
de terceros, lo que se conoce en el medio de auditoria fiscal como compulsas.
Este procedimiento serd para ratificar o rectificar la presuncidn de que los
hechos asentados en el dictamen no son cierlos.
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QUINTO. Finalmente, la secuela de revision lisgard a una ultima instancia,
cuando no se otorgue crédito al dictamen fiscal, a una visita domiciliaria; esto
implica la supresidn de las llamadas pruebas selectivas. La posicion es clara,
si se cree en la validez del dictamen, no habr& auditoria directa; pero si no,
ésta se efectuard con claro entendimiento para contribuyentes y contadores
publicos de las razones que la motivaron.

Auditoria de Estados Financleros.

Concepto. La auditoria de estados financieros es el examen que afactua un
contador publico independiente a los estados financieros de su cliente.

Objetivo. Revision total o parcial de estados financieros, con un criterio y
punto de vista independiente, con objeto de expresar una opinion respecto a ellos
para efectos ante terceros.

La auditoria de estados financieros ha sido y es, sin lugar a dudas, una de las
4reas de actuacion del contador publico que mayor impulso ha recibido tanto de
organizaciones educativas como de instituciones profesionales e investigadores
particulares. Sobra reconocer que, de hecho, esta disciplina ha sido el pilar para el
desarrolio y surgimiento de otros tipos de auditoria.

Es, en funcién a lo referido, que se han logrado excelentes estandares en
pronunciamientos formales o institucionales y una alta calidad bibliografica que
versa sobre la auditoria de estados financieros. Por tal razén, en el presente
apartado no se pretendera abrir nuevos caminos para el conocimiento y ejercicio
de esta disciplina; se recurrird fundamentalmente a los lineamientos profesionales
ya establecidos, citdndose de manera muy espécial al Instituto Mexicano de
Contadores Publicos de cuyos pronunciamientos se nutrird basicamente el
contenido de estos comentarios. .

Es. en funcién a lo referido, que se han logrado excelentes estandares en
pronunciamientos formales o institucionales y una alta calidad bibliografica que
versa sobre la auditoria de estados financieros. Por tal razén, en el presente
apartado no se pretenderé abrir nuevos caminos para el conocimiento y ejercicio
de esta disciplina; se recurrira fundamentalmente a los lineamientos profesionales
ya establecidos, citdndose de manera muy especial al Instituto Mexicano de
Contadores Publicos de cuyos pronunciamientos se nutrird basicamente el
contenido de estos comentarios.
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Es de reconocer, por consecuencia, que el practicante de la auditoria de
estados financieros deberd tener siempre a la mano como requisito indispensable
para su ejercicio, los boletines en materia de Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados y los boletines de Normas y Procedimientos de Auditoria
emitidos por la referida organizacion profesional; ya que, ademas de la invaluable
gula que representan, son disposiciones reconocidas y aceptadas por fa profesion
organizada en tomo al Instituto Mexicano de Contadores Publicos.

El Boletin 1020 de la Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria det
Instituto Mexicano de Contadores Publicos, dentro de sus pronunciamientos
generales, dice lo siguiente en relacién con la auditoria de estados financieros:.

" a finalidad del examen de estados financieros, s expresar una opinion
profesional independiente, respecfo a si dichos estados presentan la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, las variaciones en el
capital contable y los cambios en la situacién financiera de una empresa, de
acuerdo con principios de contabilidad, aplicados sobre bases consistentes.

En boletines anteriores al referido 1020 -se encuentran los siguientes
conceptos que complementan el enunciado anterior:

"Para estar en condiciones de emitir su opinién en forma objetiva y
profesional, el auditor tiene la responsabilidad de reunir los elementos de
juicio suficientes que le permitan obtener, con certeza razonable, la
conviccion de:

1. La autenticidad de los hechos y fendmenos que reflejan los estados
financieros.

2. Que son adecuados los criterios, sistemas y métodos usados para captar y
reflejar en la contabilidad y en los estados financieros dichos hechos y
fendmenos.

3. Que los estados financieros est4n de acuerdo -con principios dé
contabilidad, aplicados sobre bases consistentes.
"Para la obtencién de los elementos de juicio suficientes, el auditor debe
aplicar procedimiento de auditorfa de acuerdo con las circunstancias
especificas del trabajo, con la oportunidad y alcance que juzgue necesario
en cada caso. '
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"Estos tres pronunciamientos reflejan el orden légico como se realiza el trabajo
del auditor, poniendo particular énfasis en que el objetivo del mismo es emitir una
opinién sobre la razonabilidad con que los estados financieros presentan la
posicién financiera y que no se pretende como objetivo el descubrimiento de
fraudes, la correccion de los sistemas contables de la empresa, |a actualizacion de
la contabilidad, corregir deficiencias del control interno, etc. También recuerdan
que el auditor no debe emitir su opinidn si no redne todos los elementos de juicio
necesarios para ello, los que se obtienen a través de los procedimientos de
auditoria y que deberén adaptarse a las circunstancias en cuanto a alcance y
oportunidad". '

Qrigen y Eyoluclén en Méxlco, Con la promulgacion de la Securities Act of
1933 (SA, Ley de Valores de 1933) y de la Securities Exchange Act of1934 (SEA,
Ley Sobre el Intercambio de Valores de 1934), misma que crea la Securities and
Exchange Commission (SEC, Comisién para la Vigilancia del Intercambio de
Valores) en los Estados Unidos de Norteamérica, segun lo comentado en el
apartado correspondiente al devenir histérico de la auditoria de estados
financieros, se genera una verdadera revolucién en materia de control y vigilancia
por parte del gobierno de ese pals sobre las empresas emisoras de acciones y
valores que tienen colocados entre el gran plblico inversionista. Este control y
vigilancia traen aparejado un nuevo problema.

Un namero considerable de empresas emisoras que han captado recursos, via
mercado de valores, los han utilizado para su consolidacién y expansion.

Dicha expansién representa no sélo hacer inversién en su propio pais, los
Estados Unidos, sino abrirse hacia otros mercados bajo el contexto generalmente
denominado de empresas transnacionales; es decir, lilevar parte de esa inversion y
recursos hacia otros paises, dentro de ellos México. y el problema radica en que
ya se cuenta con tecnologia contable y de auditoria para registrar y revisar las
operaciones de las empresas que actian hacia el interior de los Estados Unidos
de Norteamérica, y para controlar y revisar el uso de los recursos aportados por el
gran publico inversionista en esas empresas. Pero ;como se van a registrar y
controlar las inversiones y consecuentes operaciones hechas en la geografia de
otros pafses? Recuérdese que a la SEC hay que darle cuenta y razén, en forma
consolidada, de todas las transacciones que efectian las empresas emisoras en
cualquier rincén del mundo donde se hayan colocado recursos captados del gran
publico inversionista.

(Conjuntamente con el crecimiento y expansion de las empresas
transnacionales que se empezd a dar durante las ultimas décadas del siglo
pasado, se dio el fenémeno de una falta de doctriha contable de aplicacién general
y homogénea para registrar sus operaciones tanto hacia el interlor como hacia el
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exterior de la geografia estadounidense; al igual que para revisar esas
operaciones. La solucién a este problema, como ya se guedd anteriormente
apuntado, sucedi6 en el afio de 1934. Aqui es evidente que la contaduria publica
camino aparejada con todo este proceso).

La primer medida que se adoptd fue enviando auditores de despachos de
contadores publicos norteamericanos para que examinaran los estados financieros
de las filiales, subsidiarias, sucursales o representaciones de empresas
transnacionales que operaban en otros palses. Esta accién no tuvo gran éxito
debido a las siguientes limitantes: la barrera del idioma, la falta de transporte |
répido y eficiente como el que existe hoy en dia, diferencias en habitos
alimenticios, el gran costo que implicaba el desplazamiento de auditores y, tal vez
lo més importante, la gran discrepancia en doctrina, teoria y técnica contable y de
auditoria entre la aplicada en los Estados Unidos de Norteamérica y los paises
visitados.

La solucién que encontraron las empresas transnacionales y los despachos de
contadores publicos que examinaban sus estados financieros, fue exportando esa
nueva coriente en materia de contabilidad y auditorfa hacia aquellos paises donde
se encontraba inversion norteamericana vigilada y regulada por la SEC y haciendo
referencia al caso de México, se tiene que a finales de la década de los treinta,
despachos de contadores publicos norteamericanos buscaron y formalizaron
asociarse con despachos de contadores plblicos mexicanos para que auditaran a
las empresas transnacionales proporcionandoles para el efecto tecnologia
contable y de auditoria, apoyo financiero y cartera de clientes. Es asi como México
entra al contexto de la contabilidad y la auditoria moderna asimilando y adaptando
para el efecto los pronunciamientos del American Institute of Certified Public
Accountants (AICP A, Instituto Americano de Contadores Pablicos),

Tomando como fuente de inicio esa nueva corriente técnica, México fue
desarrollando la suya propia; es asi como el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos a través de su entonces Comisidon de Procedimientos de Auditoria,
durante los afios de 1956 a 1976, generd 37 boletines- en materia de los
inicialments llamados Procedimientos de Auditoria los cuales, por la importancia
histérica que representan en la evolucién de la auditoria en este pais, a
continuacion se detalla el nimero, nombre y fecha de su emision.

Preambulo, agosto de 1956.

Conceptos Generales, octubre de 1956.

Normas de Auditorfa Generalmente Aceptadas, diciembre de 1956.
Planeacion de la Auditoria, enero de 1957.

Examen del Control Interno, febrero de 1957.
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Examen de Cusntas y Documentos por Cobrar, marzo de 1957.

Examen de Caja y Bancos, abril de 1959.

Examen de Inventarios, junio de 1959.

Examen de Ventas y Costo de Ventas, julio da 1961.

10 Examen de los Gastos de Operacion, julio de 1961.

11.Examen de Inmuebles, Maguinaria y Equipo, septiembra de 1962.

12.Pruebas Selectivas de Auditoria, septiembre de 1962.

13. Examen de Pasivos Acumulados y Estimados, abril de 1963.

14, Examen de Inversiones an Valores, agosto de 1963.

15.Examen de Cuentas y Documentos por Pagar, septiembre de 1963

16.Examen de Pasivo a Largo Plazo, septiembre de 1963.

17 Examen de Contingencias, septiembre de 1963.

18. Participacion de los Trabajadores en las Utilidades de las Empresas, mayo
de 1964.

19. Examen del Capital Contable, octubre de 1964.

20. Examen de Activo Intangible, octubre de 1964.

21.El Dictamen sobre Estados Financieros, octubre de 1964.

22.El Auditor y la Publicacion de Estados Financieros, agosto de 1965.

23. Problemas de Auditorfa Iniciales, mayo de 1957.

24 E| Dictamen del Contador Plblico en Relacion a Estados Financieros
Proforma, junio de 1968.

25. Carta de Confirmacion del Cliente a su Auditor, diciembre de 1968,

26. Terminacién de la Auditoria, noviembre de 1969.

27.Responsabilidad del Auditor Externo sobre Estados Financieros Emitidos en
el Transcurso del Ejercicio, junio de 1970.

28.Informe sobre el Control Interno Derivado del Examen de Estados
Financieros, octubre de 1970.

29. Utilizacion de los Dictdmenes de otros Auditores, octubre de 1970.

30. Opiniones Profesionales del Contador Publico Distintas al Dictamen sobre
Estados Financieros, septiembre de 1971,

31.E!l Dictamen del Estado de Cambios en la Posicién Financiera, noviembre
de 1971. _ :

32 La Confirmacién en el Examen de Estados Financieros, fecha no
identificada.

33.La Supervision del Trabajo de Auditoria, fecha no identificada,

34.Responsabilidad del Auditor Independiente ante Eventos Subsecuente,
marzo de 1973.

35. Caracter y Obligatoriedad de los Boletines de la Comisidn, junio de 1971

36. Un Nuevo Dictamen sobre Estados Financieros, octubre de 1975.

37.Estados Financieros Ajustados por Camblos en el Nivel de Precios,
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tributarias federales de su cliente. A continuacion los antecedentes y evolucion de
aste dictamen.

A mediados de la década de los cincuentas, el Gobierno Federal de la
Republica Mexicana, determind que el problema de evasion fiscal era uno de los
que mas le asistia en su gestidn; y sin embargo, poco podia hacer para
enfrentarsele merced a la carencia de recursos humanos, materiales y técnicos
con qué poder combatido de manera eficiente. Ante tal situacion, soslayo la
conveniencia y necesidad de asistirse en su actividad fiscalizad ora utilizando,
indirectaments, el gran potencial que le podria reportar la contaduria publica
independiente facultdndola para que en forma simultdnea al examen de los
estados financieros de su clientes, se extendiera-en su revisién hacia el verificar el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias federales:

Ante tal perspectiva, el 21 de abril de 1959 mediante Decreto Presidencial
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 30 del mismo mes y afio, se
cred la Direccion de Auditorfa Fiscal Federal como un drgano de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico para investigar y vigilar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales de los contribuyentes. En el Decreto citado destacan los
siguientes puntos:

a) El propdsito del Gobierno Federal de lograr de los contribuyentes la
observancia de las leyes fiscales y al mismo tiempo evitar molestias
innecesarias o infundadas a los contribuyentes cumplidos.

b) La integracion de un Registro de Contadores Publicos autorizados por la
Secretarla de Hacienda y Crédito Publico para dictaminar con fines fiscales
los estados financieros de los contribuyentes,

c) El propésito del fisco de orientar su accion contra los defraudadores y avitar
molestias e investigaciones innecesarias a los contribuyentes cumplidos
gue, mediante la asistencia técnica de contadores publicos designados por
dichos contribuyentes, hace resaltar ademas su buena fe.

d) El que a los dictAmenes para efectos fiscales de los contribuyentes se dara
crédito sin necesidad de practicar auditorias por parte de la Direccion de
Auditoria Fiscal Federal, salvo las pruebas selectivas que dicha Direccién
podra realizar para comprobar si los dictdmenes se ajustan a la
disposiciones legales aplicables y a los principios de contabilidad generai-
mente aceptados.

Fue de esta manera que en el decreto que cred la Direccidon de Auditoria Fiscal
Federal (DAFF) se incorporé una innovacién dentro de los metodos de
fiscalizacion de los contribuyentes: el dictamen de contador publico para efecto
fiscales. Es importante, por lo tanto, reconocer el-gran beneficio que le reportd al



38

pais el ampliar su capacidad fiscalizadora mediante este instrumento; y por su
parte también a la profesién de contador pitlico al otorgérsele un gran
reconocimiento y crédito con el nacimiento de dicho dictamen. Es conveniente
aclarar que tal régimen de dictaminacion qued6 como optativo y no obligatorio,
dejando la decision a los contribuyentes el apegarse a é| debido a los alicientes
anteriormente sefialados.

Ademas, con objeto de lograr mayor interés aun por parte de los
contribuyentes, estos alicientes se ampliaron posteriormente al emitir la
Subsecretaria de Ingresos de la Secretarla de Hacienda y Crédite Pablico el oficio
No. 102-119 de fecha 3 de enero de 1962, el cual fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 18 del mismo mes y afio. En ese oficio expresaba que
aquel contribuyente que hubiere sido dictaminado por contador publico ya no serfa
revisado por la DAFF en materia de Impuesto sobre la Renta en los ejercicios
dictaminados, salvo que hubiese motivos para suponer que el contribuyente habla
incurrido en evasion de impuesto y no haya sido sefialado en el dictamen.

Si bien es cierto que el decreto del 21 de abril de 1959 que estableci6 la
Auditoria Fiscal Federal fue derogado por el Cédigo Fiscal de la Federacion que
entrd en vigor @11 de abril de 1967, también es necesario mencionar que debido a
que en este Cédigo se incorpord el dictamen de contador publico para efectos
fiscales, esto dio mayor importancia a dicho dictamen, perfeccionando asi lo
estipulado en el decreto de abril de 1959, con la notoria diferencia de que en el
Codigo se expresan en forma mds conservadora, peneralizada o menos
especifica, el crédito que se dard al dicamen y, de manera mas amplia, las
facultades de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico para probar su
veracidad. El| articulo 85 del referido Cédigo Fiscal es el que hizo alusion al
dictamen para efectos fiscales, y del cual destacaron los siguientes aspectos:

a) Que los hechos afirmados en los dictdmenes de estados financieros para
fines fiscales se presumiran ciertos, salvo prueba en contrario, si se retine
el siguiente requisito (ademas del que se refiere a que el contador publico
que dictamine esté registrado en la Secetaria de Hacienda y Crédito
Plblico): que el dictamen se formule de acuerdo con las disposiciones
fiscales y, en su defecto, conforme a las normas y procedimientos de
auditoria generalmente aceptadas.

b) Que la Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico podra cerciorarse median-
te revision y pruebas selectivas del cumplimiento del requisito citado en el
parrafo anterior,

¢) Que las opiniones o interpretaciones contenidas en los dictamenes no
obligan a las autoridades fiscales, las que podran ejercer directamente sus
facultades de vigilancia y comprobacién sobre los sujetos pasivos o res-
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ponsables solidarios, y expedir las liquidaciones de impuestos omitidos que
correspondan.

Como se puede observar por lo mencionado en el parrafo a) anterior, en el
Cdodigo Fiscal de la Federacion se establece una-prioridad de las disposiciones
fiscales ante las normas y procedimientos de auditoria. Esto obedece al hecho de
que las primeras emanan del Poder Legislativo y, en esta forma, el fisco da apoyo
y énfasis a sus propias disposiciones sobre cualquier otro tipo de normas; es por
ello que, aunque no se supongan contradicciones entre unas y otras, en caso de
que llegaran a existir discrepancias (debido a que las disposiciones fiscales
incluyeran preceptos mas estrictos o diferentes de las normas y procedimientos de
auditoria generalmente aceptados), debera cumplirse, en primer término, con el
contenido de dichas disposiciones.

Ya en afios mas recientes, en virtud de que al fisco, particularmente la actual
Administracién General de Auditoria Fiscal Federal (otrora Direccion de Auditoria
Fiscal Federal), le toca establecer claramente el régimen de los contribuyentes
dictaminados, en tal forma que las relaciones entre las tres partes involucradas -
fisco, contribuyentes y contador plblico- se sujeten & un marco juridico y técnico
con base en el cual no haya lugar a confusiones como las que en los primeros
afos de ejercicio del dictamen de contador publico para efectos fiscales se
presentaron, se desprendi6 la necasidad de reglameritar el articulo 85 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, documento que salié publicado en el Diario Oficial de la
Federacién del dia 11 de abril de 1980. A continuacion una sintesis de su
contenido por el interés que reviste para los efectos del tema ahora en estudio.

Considerados:

» Que es propdsito del Gobierno Federal alentar el cumplimiento voluntario
de las obligaciones fiscales de los contribuyentes.

e Que es necesario establecer un adecuado marco juridico que regule los
derechos y obligaciones de los contribuyentes que se acojan al régimen
sobre estados financieros para fines fiscales, y de los contadores publicos
que emitan dichos dictamenes.

« Que el dictamen relativo a estados financieros para fines fiscales emitido
por contador publico ha demostrado ser un‘instrumento Util en el proceso de
fiscalizacion tanto para las autoridades fiscales como para los contribu-
yentes.

Acorde con las ideas anteriores, el reglamento de referencia contenia cinco
areas fundamentales como son:
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Registro de contadores publicos;

2. Caracteristicas formales de los avisos para presentar dictamen fiscal y sus
elementos complementarios, corno son casos de sustituciébn de contador
publico e impedimentos para dictaminar,

3. Requisitos formales y técnicos de presentacién de dictdmenes, estados
financieros y anexos;

4. Procedimientos de revisidn por parte del fisco; y

5. Efectos derivados de la inobservancia del Reglamento.

En el Diario Oficial de la Federacién del 31 de diciembre de 1981 se publict un
Cédigo de la Federacién que entré en vigor en enero de 1983, el cual no tuvo
cambios sustanciales en relacion con o establecido en el Cédigo de 1967 y su
correspondiente Reglamento.

A la fecha (1996), lo referente a dictamenes de contadores publicos para
efectos fiscales se encuentra regulado por el Codigo Fiscal de la Federacion y su
correspondiente Reglamento haciéndose destacar que la condicidn optativa de
acogerse los contribuyentes a dichos dictdmenes, a partir del afio de 1991 se
vuelve obligatorio, en términos generales, para todas las personas fisicas con
actividades empresariales y las personas morales cuando se den cualquier de los
siguientes supuestos: que en el ejercicio inmediato anterior hayan obtenido
ingresos acumulables superiores a $7'554,000.00, que el valor de su activo
determinado en los términos de la Ley del Impuesto al Activo sea superior a
$15'107,000.00, 0 que por lo menos 300 de sus trabajadores les hayan prestado
servicios en cada uno de los meses del ejercicio inmediato anterior.

AUDITORIA INTERNA

Es aquella cuyo &mbito de su ejercicio se da por auditores que dependen, o
son empleados, de la misma organizacién en que se practica. El mesultado de su
trabajo es con propositos internos o de servicio para la misma organizacion. La
auditoria interna abarca los tipos de auditoria administrativa, operacional y
financiera.

La mejor forma de comentar el tema sobre auditoria interna es recurriendo a
los pronunciamientos emitidos al respecto por The Institute of Intemal Auditors con
sede en los Estados Unidos de Norteamérica, institucién que mayores avances ha
logrado en esta materia ahora en estudio. (Como ya se comenté previamente, en
el afo de 1984 se constituyd el Instituto Mexicano de Auditores Intemnos,
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organizacién, que al igual que otras muchas similares en diferentes paises del
mundo, esta afiliada a The Institute of Internal Auditors y quienes han adaptado o
adoptado los lineamientos de ésta para la préctica de la auditoria interna.
Obviamente esta afiliacién deriva en el uso y aceptacién voluntaria de los
pronunciamientos que les son aplicables en su propia esfera de influencia
aportando, ademas, corrientes que tiendan a la unificacion de criterios para el
ejercicio de esta disciplina a nivel internacional).

Para el efecto, se acudira al Marco de Responsabilidades de la Auditoria
Interna emitido por The Institute of Internal Auditors en el afto de 1981. El primer
Marco aparecié en el aflo de 1947; tuvo una segunda revision en 1857, la tercera
en el afio de 1971; y la dltima en el sefiatado afio de 1981. El Marco abarca los
conceptos previamente establecidos e incluye los cambios que se consideraron
necesarios a la luz de las circunstancias presentes de esta rama de la profesion
de contador publico.

En este Marco se encontraran los elementos fundamentales que determinaran
lo que se debe entender por auditoria interna ya que existen muchos y diversos
puntos de vista, a titulo personal, de otros tantos estudiosos e investigadores
sobre la materia; no se entrar4 a este andlisis ni a tratar de calificar o evaluar
cuales son los mejores. Se comentard este tema bajo los criterios y pronun-
ciamientos institucionales.

Marco de Responsabllidades de la Auditorfa Interna

Naturaleza.

"Auditorfa interna es una funcién independiente de evaluacion establecida
dentro de una organizacion, para examinar y evaluar sus actividades como un
servicio a la misma organizacion. Es un control cuyas funciones consisten en
examinar y evaluar la adecuacién y eficiencia de otros controles™

Objetivo y Alcance

"E| objetivo de la auditoria interna consiste en apoyar a los miembros de la
organizacion en el desempefio de sus actividades. Para ello la auditoria interna les
proporciona andlisis, evaluaciones, recomendaciones, asesoria e informacioén
concerniente con las actividades revisadas. Es objetivo también de la auditorla
interna la promocién de un efectivo control a un costo razonable.

"E| alcance de la auditoria interna considera el examen y evaluacién de la
adecuacién y eficiencia del sistema de control interno de la organizacion y la
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"La posicién organizacional de la auditoria interna debe ser relevante para
asegurar un amplio margen de cobertura de auditoria, y para asegurar acciones
afectivas sobre los hallazgos y recomendaciones de auditorfa.

"La objetividad requiere que los auditores internos tengan una actitud de
independencia mental y una honesta confianza sobre el resultado de su trabajo. El
establecer procedimientos, disefar, instalar y operar sistemas no son funciones de
auditorfa: el llevar a cabo tales actividades presumen perder |a objetividad de la

auditoria”.

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

OBJETIVO. Verificar, evaluar y promover el cumplimiento y apego al correcto
funcionamiento de las fases o elementos del procaso administrativo y lo que incide
en ellos. Es su objetivo también el evaluar la calidad de la administracion en su
conjunto.

Sin lugar a duda una de las auditorfas que méas se ha prestado a la
controversia y divergencia de opiniones es la auditorfa administrativa. La razén de
ello puede ser provocado fundamental y principalments por un exceso de celo
profesional entre los que la practican: los contadores plblicos y los licenciados en
administracion (tanto de empresas como en administracién publica). La discusion
se centra, basicamentse, en una mutua y aparente "invasion de territorios" entre el
alcance de la auditoria operacional y el de la auditoria administrativa.

El auditor operacional (contador publico) defiende que el auditor administrativo
(licenciado en administracién) no tiene que abarcar en su ravision los aspactos
operacionales que a aquél competen. El auditor administrativo, por su parte, no
esta de acuerdo en gue el auditor operacional incluya en su revision el aspecto
administrativo. Y hay mucha razon de ello por ambas partes.

La supuesta "invasién” se nota mas por parte del licenciado en administracién;
y prueba de esto es que en la bibliografia escrita sobre auditoria administrativa sus
autores invariablemente recomiendan que el practicante de esta disciplina incluya
en sus revisiones la cobertura de los aspectos operacionales de la entidad sujeta a
auditoria. Por el lado de los estudiosos de |la auditoria operacional tambien existen
casos en que se recomienda, en el ejercicio de esta disciplina, la cobertura que los
factores o elementos del proceso administrativo; sin embargo, estas referencias
son las menos.



administrativa se debe ocupar de verificar, evaluar y promover el cumplimiento y
apego al correcto funcionamiento de las fases o elementos del proceso
administrativo y lo que incide en ellos; complementando su accidon con la
evaluacion de la calidad de la administracién en su conjunto.

AUDITORIA OPERACIONAL

OBJETIVO. Promover eficiencia en la operacion. Es su objetivo también el
evaluar la calidad de la operacién.

Al inicio de la década de los setentas hizo su aparicidén en el medio profesional,
de gobierno y en el sector privado en México, una nueva especialidad del contador
publico; especialidad que, como novedad, fue bien recibida y elogiada gracias a
las bondades que proyectaba su ejercicio y resultados en la préctica... y asi
sucedio, esta disciplina que en su origen fue motivo de duda, confusién e
incertidumbre por no estar perfectamente definida y delineada vino a dar un gran
cambio en la actividad del contador publico y en las entidades en las que ofrece
sus servicios. Cambio altamente positivo en virtud de que las expectativas se
convirtieron en realidades en beneficio de quienes la practican y de los que se
nutren con el resultado de la aplicacion de esta disciplina; esta es: la auditoria
operacional.

En los albores de este nuevo tipo de auditoria, como es l6gico, era muy escasa
la literatura u orientacion institucional para ejercerla sobre bases firmes y
consistentes; y lo poco que habia escrito se contradecia entre un autor y otro
creando mas dudas y confusién que respuesta a las necesidades de orientacion y
guia de quienes intentaban practicada. Pero como todo proceso en evolucién, se
fueron afinando los criterios y ahora existe mas o menos cierta congruencia y
unidad en cuanto a lo que es la auditoria operacional y lo que se puede esperar de
ella; sin embargo, hay que tener presente que hoy en dia todavia existen
discrepancias sobre este tema entre algunos estudiosos, practicantes o filésofos
de esta espaecialidad mas del contador publico (profesional éste que se adjudicé la
paternidad de su ejercicio, aun cuando no es excluyente la participacion de otras
disciplinas).

Y asi, fue apareciendo bibliografia que aborda este tema de manera muy
profesional y convincente, vista, claro estd, desde los ojos del autor o investigador
en turno en funcion a su experiencia, extraccion profesional, y muy particular y
personal criterio sobre lo que considera es la auditorfa operacional, su filosofia, su
ejercicio y metodologia de aplicacion. Destacan de manera relevante los
siguientes autores: Bradford Cadmus, Roy A. Lindberg y Theodore Cohn vy los
pronunciamientos emitidos por el Instituto Mexicano de Auditores Intemos y por el
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Instituto Mexicano de Contadores Publicos a través de su comisidn en turno de
auditoria operacional. También ha habido aportaciones muy valiosas por parte de
algunos escritores y participantes con articulos para revistas técnicas
especializadas en contadurfa publica.

El que esto escribe también aportdé sus consideraciones sobre jo que entiende
y ha practicado en materia de auditoria operacional; y hoy, al igual que desde el
afo de 1979 en que presentd su primer trabajo conformado en libro, su tesis sigue
siendo la misma, tesis que se ha reforzado con el transcurso del tiempo y con la
afinacion de criterios de otros estudiosos de la materia; La practica de la auditoria
operacional consiste en dar efecto a uno de los objetivos del control intemo: la
promocién de eficiencia de operacion, complementandose con la evaluacion a la
calidad de la operacidn, y estd apoyada en cuatro consideraciones basicas que
ilustraran de manera mas clara lo que se debe entender por esta nueva
especialidad del contador publico, y nueva variante en la préctica de la auditoria
en general:

Primera. La auditoria operacional es una actividad que conlleva como
proposito fundamental el prestar un mejor servicio a la administracion
proporcionandole comentarios y recomendaciones que tiendan a mejorar la
eficiencia y eficacia de las operaciones de una entidad.

Segunda. Aun cuando la costumbre ha asignado el nombre de auditoria
operacional, en el ejercicio o en su préctica el auditor operacional no
unicamente debe revisar la operacion en si, habra de extenderse a la funcidn
de esa operacion. Poniendo un ejemplo, si se revisa la operacion de
facturacion, ésta se inicia, de hecho, en el departamento de embarques (asl ya
se entrd a la operacidn de embarcar) y concluye al enviarse la factura para su
cobro (en este momento el auditor debe cerciorarse que efectivamente es
recibida, y automaticamente ya alcanzé la operacién de crédito y cobranzas).
Concluyendo: la auditoria operacional debe ser a una funcién operacional
dada; en el ejemplo se denominara: auditoria operacional a la funcién de
facturacion,

Tercera. La auditoria operacional es un gran reto a la capacidad y calidad
profesional del contador publico como auditor operacional. Para una buena
ejecucion de esta técnica requiere introducirse en otras disciplinas como son, a
manera de ejemplo: analisis de sistemas, ingenieria industrial (para revisar
costos y produccion), mercadotecnia (para revisar ventas), relaciones indus-
triales (para revisar la administracién de os recursos humanos), etcétera.

Cuarta. Concomitante con la conclusién anterior, puede surgir la duda de como
un individuo, como el auditor operacional, que no tiene ningun entrenamiento
especifico sobre cierta 4rea, puede ser (til. La respuesta a esta duda
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descansa en los aspectos de control, lo cual es comun a cualquier actividad
operacional.

La prueba determinante de que cualquier actividad operacional es aquella que
debe tener un proposito definido, es que éste se encuentre determinado por el
grado de esfuerzo que se le debe aplicar para que sea alcanzado. En otras
palabras, y hablando en términos de control, se requiere una definicién clara de
objetivos; asi como contar con elementos para comparar o que se estd realizando
contra esos objetivos con el propésito de determinar desviaciones y analizar y
evaluar 6stas para asi poder tomar medidas correctivas acorde con las
circunstancias.

El auditor operacional proporciona la experiencia y el como cubrir estas
necesidades de trabajo combinando su accion con las de aquellas personas que
conocen la naturaleza exacta de las actividades de la operacion relativa. Para
proporcionar esta ayuda y alcanzar un maximo de provecho, se deberan encontrar
formulas para administrar esas operaciones de tal manera que provocan los
mejores resultados o, lo que es lo mismo, alcanzar en forma éptima lo objetivos
establecidos. En tal modo, los conocimientos en aspectos de control vienen a ser
para el auditor operacional la puerta de acceso a las diferentes dreas
operacionales, y serdn la base de su contribucién hacia cada directivo responsable
de esas areas.

AUDITORIA FINANCIERA

OBJETIVO. Examen total o parcial de informacion financiera, y la
correspondiente operacional y administrativa, asi como los medios utilizados para
identificar, medir, clasificar y reportar esa informacion.

Quien cuenta con informacion confiable, veraz, oportuna, completa; adquiere
poder. Poder para hacer, para cambiar cosas y situaciones; para tomar mejores y
bien soportadas decisiones. Un navegante no puede decidir rumbos para llegar a
un destino si no cuenta con instrumentos que le informen cudl es la situacién o
lugar donde se encuentra, y los elementos de que dispone para alcanzar su
propésito. Un administrador no alcanzara los objetivos, metas y mision de su
organizacion si no tiene a su alcance los elementos informativos basicos e
indispensables que le ayuden y soporten sus decisiones,

De aqui surge la vital importancia de la auditoria financiera como elemento de
la administracion que ayuda y coadyuva en |la obtencion y proporcionamiento de
informacién contable-financiera, y su complementaria operacional y administrativa,
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verificar la razonabilidad y con fiabilidad de su informacidn financiera,
promover la eficiencia operacional y provocar la adherencia a las politicas
prescritas por la administracion. De esta definicion se determinan cuatro
objetivos del control interno, mismos que se relacionan con cada tipo de
auditoria y que son los siguientes, en la inteligencia de que para efectos del
andlisis que se esta efectuando no llevan la misma secuencia de la definicion
apuntada:

Objetivo 1: Obtencion de informacion financiera veraz y confiable: Auditoria
Financiera.

Objetivo 2: Promocion de eficiencia en la operécién de la entidad: Auditoria
Operacional.

Objetivo 3: Que la ejecucidn de las operaciones se adhiera a las politicas
prescritas por la administracion de la entidad: Elemento para la Auditoria
Administrativa.

Objetivo 4: Proteccion de los activos de la entidad: Resultado de la observan-
cia de los otros tres objetivos.

La corriente mas moderna en materia de control interno dice que éste se divide
en dos grandes areas: control financiero-contable y control administrativo. La
conjuncién de ambas da lugar al Sistema Integral de Control Intemo. Pues bien,
este "Sistama" es uno e indivisible; o sea, en la verificacion de la observancia de
sus objetivos se deben cubrir los cuatro y no ver a cada uno en forma aislada, en
cuyo caso se estaria entrando a una revisién "parcial” del control interno faltando
asi el auditor a su principio basico de vigilar por el Sistema en su conjunto.

Segundo. Existen ciertas bases de estudio, andlisis y conocimiento que el
auditor interno debe tener de la entidad a auditar; es decir, debe recorrer el
mismo camino para identificarse con la entidad, asi como para conocer la
funcidn sujeta a auditoria y las condiciones ideales (administrativas,
operacionales y financieras) que deben prevalecer y que sirven de base para
efectuar sus comparaciones y llegar a conclusiones.

Lo siguiente lleva a la siguiente reflexién: Si el auditor interno tiene que
identificarse con la entidad, conocer ta funcion que va a auditar y lo ideal que debe
prevalecer en ella ;no vale la pena que revise simultdneamente el aspecto
administrativo, operacional y contable-financiero de la misma?; jno acaso su
caracter y responsabilidad profesional le obligan a rendir un mejor servicio a Ia
entidad que le paga por ello?



Tercero. No existe una linea perfectamente definida que indique en una
revision de auditorfa interna dénde inicia y dbnde termina la auditoria
administrativa, la auditoria operacional y la auditoria financiera. Pongase por
caso la revision de los procedimientos (el primer problema que se encuentra es
que habra quien los llame procedimientos de operacion y ofros dirén que son
administrativos); un procedimiento (como parte integrante de un sistema), por
su légica de accidn es operativo, pero también estd encuadrado dentro de
disposiciones y politicas administrativas y obviamente por medidas
elementales de proteccion de activos (una de ellas, de las mas importantes, es
que se encuentren registrados en la contabilidad).

Ahora bien, ¢ Buscara el auditor interno operacional tinicamente la eficiencia de
operacion y haré caso omiso de las disposiciones y politicas administrativas, asi
como las medidas adoptadas para la proteccién de activos?; ¢(Evaluara y
sancionara el auditor interno administrativo Unicamente las disposiciones y
politicas administrativas y pasara por alto verificar la promocién de eficiencia de
operacion y las medidas adoptadas (por contabilidad) para la proteccion de
activos?; y, por ultimo, i Se concretara el auditor interno financiero solamente a
verificar la correccion y oportunidad de la informacion financiera, a evaluar las
medidas protectoras de activos y se olvidarda de promover la eficiencia de
operacién y de evaluar y asegurar adherencia a las politicas prescritas por la
administraciéon?

Cuarto. Los resultados de operacidn de una entidad se deben consignar en los
estados financieros. Una de las fases de revisién de la auditorla financiera
implica la revision de las “transacciones" u "operaciones” (las que generan
ingresos o costos y gastos) y que son registradas en las cuentas llamadas de
resultados. Pero, para "operar” se debié contar con politicas o disposiciones
administrativas que normaron esas operaciones; citese, a manera de ejemplo:
politicas de compra de materiales y suministros, planes y programas de
produccion, politicas de precios de venta, politicas de crédito, etcétera.

En sintesis, para auditar resultados de operacion (consignados en estados
financieros) se deben revisar las operaciones que les dieron efecto, y las
disposiciones administrativas con base en las cuales se oper6. Para revisar
aspectos operacionales se debe recurrir a las mismas disposiciones
administrativas que los gobiernan y cerciorarse que el resultado de esas
operaciones esté correctamente contabilizado. Para revisar funciones
administrativas habré que recurrir a las operaciones para calificar qué tan efectivas
han sido aquellas, ademas de analizadas en su conjunto en los estados
financieros.
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Quinto. Un problema lamentablemente comun entre los auditores internos
(ldmense administrativos, operacionales o financieros) es que su trabajo lo
desarrollan para satisfacerse ellos mismos y sus tecnicas van encaminadas a
aplicadas en funcidn a su propia formacion y trascendencia profesional; y asi
se tiene, por ejemplo, cuando una autoridad, con facultades para ello, ordena
una auditorfa, si el receptor de la orden es un licenciado en administracién, de
inmediato pensard en una auditoria administrativa; si es un contador publico
conservador dird que va a hacer un trabajo de auditoria financiera; por ultimo,
si el receptor es un novel contador publico dird simple y llanamente que va a
efectuar una auditoria operacional.

No habra que olvidar, jamas, que seguramente a la autoridad que dio la orden
de hacer una auditoria, a su grupo interno de auditorfa, lo que menos le va a
importar es como se llame ésta; ya que lo que desea saber .es qué esta
sucediendo en determinada érea de su organizacién, y entre mas integral o
completo sea el enfoque de revisién de su auditor seré mejor, de igual manera,
tampoco le interesara saber si se aplicaron enfoques de auditoria administrativa,
operacional o financiera, pues s6l0 querra, simple y sencillamente: Resultados.

COROLARIQ. Como qued6 asentado al inicio del presente apartado,
conceptual, académica y doctrinalmente hablando si se puede y se debe
identificar cada tipo de auditoria; en la practica se pueden conjugar los
objetivos de las mismas para dar un servicio més completo y profesional. La
auditoria integral debe tener un enfoque primario con revision de aspectos
complementarios; por ejemplo:. auditoria operacional de la funcion de
cuentas por cobrar cubriendo, complementariamente, los aspectos
financiero-contables y los administrativos de esa misma funcién. La
auditarfa integral infiere la filosofia de un mayor servicio y calidad del
mismo, que debe imperar en un auditor que depende en forma intema de
una entidad.

AUDITORIA GUBERNAMENTAL

OBJETIVO. Revision de aspectos financieros, operacionales y administrativos
an las dependencias y entidades publicas, as! como el resultado de programas
bajo su encargo y el cumplimiento de disposiciones legales que enmarcan su
responsabilidad, funciones y actividades.

La auditoria gubernamental nacié y se ha desarroliado como una necesidad
més de vigilar el ejercicio de la actividad publica por medio de érganos de control
exprasa y formalmente establecidos para el efecto. Se ejerce en dos vertientes
fundamentales: 1) a través de grupos de auditorfa o de contra! (internos)
integrados a la organizacidbn a vigilar o controlar, normados por un érgano



supremo de control, y 2) directamente por este érgano de contra!, mismo que es
creado y facultad o por los cuerpos legislativos correspondientes para cumplir con
esta funcion. Como ejemplo de estos Ultimos se tiene a la Contaduria Mayor de
Hacienda del Poder Legislativo det Gobierno Federal, la Secretaria de Contralaria
y Desarrollo Administrativo del Gobierno Federal, las Contadurias Mayores o de
Glosa de los Poderes Legislativos estatales, y las contralorfas o grupos de
auditoria de los gobiernos estatales y municipales.

Para un mejor entendimiento del cémo se ejerce la auditorfa gubernarnental,
citese el caso de la secretarfas de estado o dependencias del gobierno federal
cuyos titulares nombran a los responsables de sus respectivos 6rganos de control,
pero |la normatividad en éstos es facultativa de |a Secretaria de Contraloria y
Desarrolio Administrativo del Gobierno Federal quien, a su vez, lo ejerce bien sea
directamente o por medio de Jos érganos sefialados en primer término.

El aspecto técnico del ejercicio de la auditorfa gubernamental no difiere en
gran forma de los conceptos y criterios de los diversos tipos de auditoria tratados
en capitulos anteriores; pero la gran diferencia de esta auditorfa en relacién con
las demas (exceptuando la auditorfa fiscal), es que se ejerce al amparo, respeto y
apego a las disposiciones juridicas o marco legal aplicables a las entidades
publicas susceptibles de ser vigiladas por este medio ya la investidura que este
mismo marco otorga y faculta a los 6rganos de control y vigilancia para el ejercicio
de su funcion.

Clasificacion de la Auditoria Gubernamental
POR SU AMBITO

Auditoria Intema. Es la auditoria que realiza el personal adscrito a Ia propia
dependencia o entidad. Su importancia radica en que se constituye en el
instrumento de control interno que revisa, analiza, diagnostica y evalta el
funcionamiento de otros controles, proporcionando a los responsables de la
direccion y operacion, informacion coadyuvante sobre el resultado de su gestién y
propiciando, en su caso, la adopcion de medidas que tiendan a mejorar Ia
eficiencia en la administracién de los recursos. asi como la eficacia en el logro de
las metas y objetivos asignados.

Al tender la administracién publica al fortalecimiento del esquema de
participacion corresponsable de los tres diferentes niveles de gobierno para
propiciar una mayor agilidad y efectividad de la geslion publica, es necesario que,
paralelamente, se apoyen y optimicen los sistemas de autocontrol que tienan
establecidos en lo particular las dependencias y entidades. Por ello, la auditoria



interna adquiere mayor importancia ya que se constituye en el mecanismo idéneo
para determinar si los sistemas establecidos de autocontrol funcionan

adecuadamente.

La auditoria interna debe analizar y evaluar los procesos de administracion,
aprobacion, contabilizacion y, en general, los que dan origen a la toma de
decisiones, sin intervenir en la ejecucion de ellos y cuando, como parte de sus
funciones, participe en actividades especificas como por ejemplo la toma de
inventarios fisicos, entrega-recepcion de funcionarios, remates, bajas y otros actos
similares, su accion debe constrefiirse a testificar u observar.

La auditorla interna requiere tener libre acceso a cualquier operacidon o
actividad que amerite un examen; es necesario que dependa directamente de la
maxima autoridad de la dependencia o entidad con objeto de que cuente con la
suficiente independencia de accion y el apoyo necesario. Para el desarrollo de las
actividades de auditoria interna, es indispensable que exista una estrecha
coordinacidn y efectiva comunicacidn con las diferentes unidades de la
dependencia o entidad para propiciar que las acciones de revision se desarrollen
bajo un esquema de participacion conjunta,

El concepto auditoria interna en sus origenes fue concebido como una técnica
para ser aplicada y dar servicio a organizaciones del sector privado; la evolucién
en materia de control en la administracién publica provocod su paulatina v.
actualmente total aplicacién en ésta. Con un &nimo semantico a efecto de
establecer un marco de comparacién, en afios recientes se acufid el término
contraloria interna a los grupos de auditoria interna establecidos en las
dependencias y entidades gubemamentales. La filosofia de accion y actuacién de
la contralorfa interna en el sector publico es idéntica a la auditoria interna en el
sector privado. '

Auditoria Externa. Tradicionalmente se ha identificado a la auditoria externa
como la practicada por contadores publicos independientes a la dependencia o
entidad, con objeto de emitir una opinién sobre Ia situacion financiera y resultados
de operacién que guarda el ente auditado. Es correcto: pero no es todo.

Bajo ese enfoque primigenio, el tipo de revisiones que se practican ha sido
orientado hacia la emision de un dictamen sobre la razonabilidad de los estados
financieros de las entidades del sector paraestatal. A esta actividad se le
denomina auditoria de estados financieros que sélo es realizada por contadores
publicos ajenos a la dependencia o entidad auditada bajo las normas,
procedimientos y pronunciamientos emitidos por el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos.
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Sin embargo, el concepto auditoria externa no se circunsceribe Unicamente a
los profesionales referidos ya que en muchas ocasiones se recurre a espeacialistas
en otras materias que no guardan ninguna relacion laboral con la dependencia ¢
entidad auditada, y que tampoco son contadores publicos para que lleven a cabo
examenes y revisiones con un criterio imparcial e independiente, y emitan una
opinidn o dictamen sobre los resultados de su trabajo. llustrativo de estos casos
son las auditorias externas que se realizan a obras de infraestructura o
instalaciones con alto grado de especialidad.

Ademés, las acciones de fiscalizacion y auditoria que ejercen los érganos
técnicos de la Cémara de Diputados: Contaduria Mayor de Hacienda, caso
federal; Contadurias Mayores o de Glosa de los estados, tienen una connotacién
eminentemente externa, dado que no guardan ninguna dependencia o vinculo
laboral con las dependencias o entidades que auditan.

POR SU TIPO

En diferentes documentos y eventos se han expresado diversos criterios y
acepciones para denominar a las revisiones especificas que se hacen de las
operaciones de gobierno, manejando términos como auditorias administrativas,
presupuestales, tacnicas, legales, de eficiencia, operacionales, de sistemas, etc.:
sin embargo, no siempre se concibe de igual forma el contenido y alcance que
tiene cada una de ellas, por lo que es necesario establecer una convencion de los
términos que se manejan en la auditoria gubernamental y lo que debe entenderse
por cada uno de ellos (esta definicién es congruente con los objetivos sefialados
en cada uno de los diversos tipos de auditoria tratados previamente). Por lo tanto,
se han establecido los siguientes tipos de auditoria:

Auditoria  Financiera. Es aquella que comprende el examen de las
transacciones, operaciones y registros financieros con objeto de determinar si la
informacion financiera que se produce es confiable, oportuna y util (en el caso de
la auditoria de estados financieros, o externa financiera para seguir con la tdnica
del apartado, es el contador publico independiente quien emite el dictamen
correspondiente).

Auditorla Operacional. Este tipo de auditoria comprende el examen de la
eficiencia obtenida en la asignacién y utilizacidn de los recursos financieros,
humanos y materiales, mediante el andlisis de la estructura organizacional, los
sistemas de operacion y los sistemas de informacion. Los aspectos fundamentales
de esta auditoria son determinar si:

1. La estructura organizacional de la dependencia o entidad redne los
requisitos, elementos y mecanismos necesarios para cumplir con los objetivos
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que garantizaran el adecuado usa de los recursos ministrados; si fue entregada a
satisfaccion de la autoridad contratante y/o comunidad beneficiada con la obra.

La auditoria de obras adquiere una gran relevancia merced a que la obra
publica es un rubro dentro de los egresos de la administracion piblica a la que se
le asigna una gran cantidad (sino es la que mas) de recursos.

Auditoria de Legalidad. Tiene como finalidad revisar si la dependencia o
entidad, en el desarrollo de sus responsabilidadas, funciones y actividades, ha
observado el cumplimiento de disposiciones legales que le sean aplicables (leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, circulares, normatividad, etcétera).

POR SU CONTEXTO

Auditoria Integral. Cuando en una misma asignacion de auditorfa concurran los
seis tipos de auditoria recién descritos (financieras, operacionates, administrativas,
de resultado de programas, de obra y de legalidad), se le denominaréa auditoria
integral. Suele considerarse también auditorfa integral cuando se excluye de la
revision integral al aspecto auditoria de obras en virtud del alto grado de
aspecialidad que ésta reviste y que, por lo general, es otro perfil de auditores
(ingenieros civiles, arquitactos) quienas la practican.

Auditoria Parcial. Serd aquella en la que se practique un solo tipo de auditoria.
POR SU APLICACION

Las auditorfas podran realizarse a diferentes niveles, en atencién al objetivo u
objetivos que se persiguen en la revisidn, pudiendo practicarse auditorfas a
unidades, programas o actividades.

Auditoria a Unidades. Se entendera por unidad, aquella drea gue tiene
asignado un programa o conjunto de programas encaminados al logro de
determinados objetivos y metas de la dependencia o entidad. Las unidades,
atendiendo al tipo de actividades que realizan, se clasifican en:

Unidades Sustantivas. Aquellas que realizan funciones tendentes a lograr en
forma especifica los objetivos para los cuales fue creada la dependencia o
entidad.

Unidades Adjetivas o de Apoya Administrativo. Aquellas que realizan funciones
de tipo administrativo en apoyo de los objetivos de las unidades sustantivas.



Las unidades podran ser una direccién general, una direccién de area, una
subdireccion, un departamento, etc. En el caso de que las unidades tengan
asignados dos 0 mas programas, el alcance de la revision comprendera la
totalidad de los programas bajo la responsabilidad de la unidad sujeta a auditoria.

Auditoria a Programas. El siguiente nivel de la clasificacion de la auditoria
gubernamental por su aplicacion, es el de la auditoria a programas, que
comprende la revision del conjunto de funciones y actividades que integran un
programa especifico asignado a una o varias unidades. En este caso se revisara
aquel programa, subprograma, proyecto, etc, que esté establecido en la
estructura programatica del presupuesto, excluyéndose los otros que pudieran
estar bajo la responsabilidad de la misma unidad.

Auditoria de Actividades. El alcance que comprende este nivel de auditoria,
esta circunscrito a la revisidbn de aquellos aspectos que se identifiquen con el
objetivo especifico a examinar y que sean diferentes a unidad o programas; por
ejemplo, en el sistema descentralizado de pagos se encuentra que en su
funcionamiento intervienen varias unidades que, en determinados aspectos, tienen
injerencia con el pago de remuneraciones al personal (recursos humanos,
contabilidad, presupuesto, computo, etcétera).

1.5. NORMAS DE AUDITORIA.

Todas las profesiones tienen normas técnicas y de ética que guian a sus
miembros en el cumplimiento de sus deberes y en sus relaciones con los diversos
grupos con los cuales entran en contacto. Asimismo, todas las profasiones tienen
medios para hacer cumplir esas normas. En este tema se presentan y examinan
las normas técnicas de la profesién de auditor o, mas especificamente, de la
profesion de contador publico relacionadas con la practica de una auditoria
(normas de auditoria generalmente aceptadas) y los principios de ética que guian
a los auditores profesionales en sus relaciones de trabajo con sus clientes, sus
colegas y el publico. El cumplimiento con las normas técnicas y los principios de
atica de la profesion se logra a través de diversos mecanismos creados por el
AICPA y, por las asociaciones estatales de contadores publicos, |08 consejos
estatales de contabilidad, la SEC, los tribunales y las firmas mismas de
contadores, todos los cuales se examinaran mas adelante.

La auditoria es una actividad profesional. En este sentido implica, al mismo
tiempo, el ejercicio de una técnica especializada y la aceptacién de una
responsabilidad publica. Como profesional, el auditor desempefia sus labores



mediante la aplicacién de una serie de conocimientos especializados que vienen a
formar el cuerpo técnico de su actividad; sin embargo, en el desempefio de esa
jabor, el auditor adquiere responsabilidad, no solamente con la persona que
directamente contrata sus servicios, sino con un vasto numero de personas,
desconocidas para €l que van a utilizar el resultado de su trabajo como base para
tomar decisiones de negocios o de inversién.”

Es debido a este caracter profesional de responsabifidad social por lo que la
profesion, desde su principio, se ha preocupado por asegurar que el desempefio
de servicios profesionales se efectie a un alto nivel de calidad, consecuente con
el caracter profesional de la auditoria y con las necesidades de las personas que
utilizan los servicios del auditor y de las que utilizan el resultado de su trabajo. En
alguna época se pensd que ese nivel profesional podria lograrse estudiando y
establaeciendo procedimientos minimos obligatorios para el desemperio del trabajo
de auditoria. Sin embargo, pronto la experiencia y las caracteristicas de la
actividad profesional demostraron la imposibilidad practica de lograr este objetivo.®

La auditoria no es una actividad meramente mecanica que implique la
aplicacidon de ciertos procedimientos cuyos resultados, una vez lfevados a cabo,
son de cardcter indudable. La auditoria requiere el ejercicio de un juicio
profesional, sdlido y maduro, para juzgar los procedimientos que daben seguirse y
estimar los resultados obtenidos ®

La dificultad que representa resolver el problema de la calidad del trabajo
profasional mediante el establecimiento de procedimientos minimos, obligéd a las
organizaciones profesionales de contadores publicos y a los distintos grupos e
instituciones que tienen relaciones con la actividad profesional de los auditores, a
buscar otro camino por el cual fuera posible asegurar el suministro del servicio de
auditoria sobre bases minimas de calidad satisfactorias para las personas que
dependian de los servicios del contador pudblico independiente. Sobre esa co-
rriente de ideas se llegd al convencimiento de que, si bien no es pasible establecer
procedimientos uniformes minimos para la auditoria, sl, en cambio, existen ciertos
fundamentos que son la base e inspiracién de los propios procedimientos de
auditoria y que pueden ser definidos en términos generales. A estos fundamentos
basicos del trabajo de auditoria se les llama "Normas de auditoria™®

En la relacién entre cliente y profesional, el cliente confla en el propio
profesional, no sdlo en el sentido de su capacidad técnica, sino también, y en
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ocasiones en mucho mayor grado, en sus cualidades personales que son las que
hacen que el cliente le tenga confianza para el desempefio de un trabajo cuyas
caracteristicas técnicas en ocasiones el propio cliente estd imposibilitado para
juzgar. Por esta razén, se hace indispensable Que existan normas Que definan las
cualidades personales que debe reunir el professional.11

El trabaja profesional de auditoria, tiene una finalidad y unos objetivos
definidos Que se desprenden de su propia naturaleza. El auditor es llamado como
un técnico independiente y de confianza para opinar sobre los estados financieros
formulados por la empresa, a efecto de Que su opinién sea una garantia de
credibilidad respecto a esos estados financieros, para las personas Que van a
usarlos como base para sus decisiones. En esa virtud, el trabajo de auditoria tiene
una finalidad y un objetivo Que no depende ni de la voluntad personal del auditor
ni de la voluntad personal del cliente, sino Que se desprenden de la misma na-
turaleza de la actividad profesional de la auditorfa. Esta caracteristica obliga
también a Que el trabajo profesional de auditoria se realice dentro de
determinadas normas de calidad.'?

Por consiguiente, la existencia de las normas de auditoria y la naturaleza de
ellas reconoce como fuente los siguientes dos hechos:

- La auditoria es un trabajo de naturaleza profesional.
- La auditoria tiene caracteristicas y finalidades propias le son
connaturales.

Definicion.
Las normas de auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a

la personalidad del auditor; al trabajo Que desempefa y a la informacion
Que rinde como resultado de este trabajo."

Clasificacidn:
a) Normas personales

b) Normas de ejecucién del trabajo.
¢) Normas de informacién.
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Normas Personales.

Las normas personales se refieren a las cualidades Que el auditor debe tener
para poder asumir, dentro de las exigencias Que el caracter profesional c_ie la
auditoria impone, un trabajo de este tipo. Dentro de estas normas existen
cualidades Que el auditor debe tener preadquiridas antes de poder asumir un
trabajo profesional de auditoria y cualidades Que debe mantener durante el
desarrollo de toda su actividad profesional.™

Entrenamiento técnico y capacidad profesional.

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir una opinién
profesional independiente, debe ser desempefiado por personas Que,
teniendo titulo profesional legalmente expedido y reconacido, tengan
entrenamiento técnico adecuado y capacidad profasional como
auditores."®

Cuidado y diligencia profesional

El auditor est4 obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonables en la
realizacién de su examen y en la preparacion de su dictamen o informe."

Independencia

El auditor esta obligado a mantener una actitud de inde7pendencia mental
en todos los asuntos relativos a su trabajo profesional.’

Normas de ejecucién del trabajo.

Al tratar las normas personales, se sefiald que el auditor estd obligado a
ejecutar su trabajo con cuidado y diligencia. Aun cuando es dificil definir lo que en
cada tarea puede representar un cuidade y diligencia adecuados, existen ciertos
elementos que por su importancia, deben ser cumplidos. Estos elementos basicos,
fundamentales en la ejecucion del trabajo, que constituyen la especificacién
particular, por lo menos al minimo indispensable, de la exigencia de cuidado y
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diligencia, son los que constituyen las normas denominadas de ejecucion del
trabajo."®

Planeacidn y supervision

El trabajo de auditoria debe ser planeado adecuadamente y, si se usan
ayudantes, éstos deben ser supervisados en forma apropiexda.19

Estudio y evaluacién del control Interno

El auditor debe efectuar un estudio y evaluacion adecuados del control
interno existente, que le sirvan de base para determinar el grado de
confianza que va a depositar en él; asimismo, Que le permita determinar
la naturaleza, extension y oportunidad Que va a dar a los procedimientos
de auditoria.® :

Obtencidn de evidencia suficiente y competente

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe obtener
evidencia comprobatoria suficiente y competente en el grado Que
requiera para suministrar una base objetiva para su opinién.*'

Normas de Informacién.

El resultado final del trabajo del auditor es su dictamen o informe. Mediante él,
pone en conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo y
la opinién que se ha formado a través de su examen. El dictamen o informe del
auditor es en lo Que va a depositar la confianza de los interesados en (os estados
financieros para prestarles fe a las declaraciones gue en ellos aparecen sobre la
situacion financiera y los resultados de operacioneg de la empresa. Por dltimo, es
principalmente, a través del informe o dictamen, como el publico y el cliente se dan
cuenta del trabajo del auditor %ﬁ en muchos casos, es la Unica parte, de dicho
trabajo que queda a su alcance.

Esa importancia Que el informe o el dictamen tienen para el propio auditor,
para su cliente y para los interesados que van a descansar en él, hace necesario
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que también se establezcan normas Que regulen la calidad y requisitos minimos
del informe o dictamen correspondiente. A esas normas las clasificamos como
normas de dictamen e informacién y son las que se exponen a continuacién.®

Aclaracién de la relacién con estados o Informacién financlera y
exprasion de opinioén

En todos los casos en Que el nombre de un contador publico Quede
asociado con estados o informacién financiera, deberd expresar de
manera clara e inequivoca la naturaleza de su relacién con dicha
informacion, su opinion sobre la misma y en su caso, las limitaciones
importantes que haya tenido su examen, las salvedades que se dariven
de ellas o todas las razones de importancia por las cuales expresa una
opinidén adversa o no puede expresar una opmion profesional a pesar de
haber hecho un examen de acuerdo con las normas de auditoria.?*

Bases de oplnldn sobre estados financieros
El auditor, al opinar sobre estados financieros, debe observar que:

a) Fueron preparados de acuerdo con principios de contabitidad;

b) Dichos principios fueron aplicados sobre bases consistentes;

¢) La informacién presertada en los mismos y en las notas
relativas, es adecuada y suficiente para su razonable
interpretacion.

Por lo tanto, en caso de excepciones a lo anterior, el auditor debe mencionar
claramente en qué consisten las desviaciones y su efecto cuantificado sobre los
estados financieros.

En boletines especificos se establecen los pronunciamientos relativos a las
normas personales, de ejecucién de trabajo y de informacién.
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1.6. Técnicas y procedimientos de auditoria.

Técnicas de audltoria.

Concepto:

Las técnicas de auditoria a tratar en el presente apartado estan orientadas
fundamentalmente hacia la auditoria de estados financieros; sin embargo, es de
observar que son de aplicacion general a cualquier tipo de auditoria.

Estas técnicas emanan del Boletin 5010 de Normas y Procedimientos de
Auditoria elaborado por la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos. Se hardn transcripciones con el debido

crédito a dicha fuente.

Tacnicas de Auditoria son fos métodos practicos de investigacion y prueba que
el contador publico utiliza para buscar la informacién y comprobacion necesaria
para poder emitir su opinion profesional.

Objetivo.

Su objetivo consiste en proporcionar elementos técnicos que puede utilizar el
auditor para obtener la informacién necesaria due fundamente su opinion
profesional sobre la entidad sujeta a su examen.

Claslficaclon.

a) Estudio general.
b) Andlisis.

¢) Inspeccidn.

d) Confirmacion.
e) Investigacion.
f) Declaracion.
g) Certificacion.
h) Observacion.

i) Caélculo.

Estudio General.

Apreciacion sobre la fisonomia o caracteristicas generales de la



empresa, de sus estados financieros y de las partes importantes,
significativas o extraordinarias.

Esta apreciacion se hace aplicando el juicio profesional del contador
publico que, basado en su preparacion y experiencia, podra obtener de
los datos o informaciones originales de la empresa que va a examinar,
situaciones importantes o extraordinarias que pudieran requerir atencion
especial. Por ejemplo, el auditor puede darse cuenta de las
caracteristicas fundamentales de un saldo, por la simple lectura de las
redacciones de los asientos anotados en la cuenta y estimando la
importancia retativa de los cargos y abonos anotados en ella. En forma
semejante, el auditor puede darse cuenta de la existencia de
operaciones extraordinarias, mediante la comparacion de los estados de
resultados del ejercicio anterior y del actual. Esta técnica sirve de
origntacion para la aplicacion de otras técnicas por lo que, generalmente,
deberd aplicarse antes de cualquier ofra.

El estudio general debera aplicarse con mucho cuidado y diligencia, por
lo que es recomendable que su aplicacion la lleve a cabo un auditor con
preparacion, e genencna y madurez, para asegurar un juicio profesional
solido y amplio.

Analisls.

Clasificacion y agrupacién de los distintos elementos individuales que
forman una cuenta 0 una partida determinada, de tal manera que los
grupos constituyan unidades, homogéneas y significativas.®

El analisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los estados
financieros para conocer como se encuentran integrados, y puede ser
basicamente de dos clases:¥

a) Andlisis de Saldo. Existen cuentas en las que los distintos
movimientos que vienen registrdndose en ellas son compensaciones
unos de otros; por ejemplo en una cuenta de clientes, los abonos por
pagos, devoluciones, bonificaciones, etc., son compensaciones
totales y parciales de los cargos hechos por ventas. En este caso el
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saldo de la cuenta viene a quedar- formado por un neto que
representa |la diferencia entre las distintas partidas que se movieron
dentro de la cuenta. Cuando este es el caso, se pueden analizar
solamente aquellas partidas que al final quedaron formando parte del
saldo neto de la cuenta. El detalle de estas partidas y su clasificacion
en grupos homogeéneos y significativos es lo que constituye el analisis
de saldo.?®

b) Andlisis de movimientos. En otras ocasiones los saldos de las
cuentas se forman no por compensacion de partidas, sino por
acumulacion de sllas, como por ejemplo en las cuentas de resultados;
aun mds, en algunas cuentas que podrian ser de movimientos
compensados puede suceder que no sea factible relacionar los
movimientos acreedores contra los movimientos deudores, o bien que
por razones particulares no convenga hacerlo. En este caso el
andlisis de la cuenta debe hacerse ‘por agrupacion, conforme a
conceptos homogéneos y significativos de los distintos movimientos
deudores y acreedores que vinieron a constituir el saldo final de la
propia cuenta.”®

Inspecciodn.

Examen fisico de bienes materiales o de documentos con el objeto de
cerciorarse de la autenticidad de un activo o de una operacion registrada
en la contabilidad o presentada en los estados financieros™

En diversas ocasiones, espsacialmente por lo que hace a los saldos del
activo, los datos de la contabilidad estan representados por bienes
materiales, titulos de crédito, u otra clase de documentos que constituyen
la materializacién del dato registrado en la contabilidad. *'

En igual forma, algunas de las operaciones de la empresa o sus
condiciones de trabajo pueden estar registradas en titulos, documentos o
libros especiales en los cuales de una manera fehaciente quede la
constancia de la operacion realizada, En todos estos casos puede
comprobarse la autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacion
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realizada, 0 de la circunstancia que se trata de comprobar, mediante el
examen fisico de los bienes o documentos que amparan el activo o la
operacion.

Confirmacidén.

Obtencion de una comunicacion escrita de una persona independiente
de la empresa examinada, y que se encuentre en posibilidad de conocer
la naturaleza y condiciones de la operacion y, por lo tanto, de informar de
una manera vélida sobre ella.®®

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija a la
persona a quien se pide la confirmacidn, para que conteste por escrito al
auditor, déndole la informacidn que se solicita y puede ser aplicada de
diferentes formas:**

s Positiva. Se envian datos y se pide que contesten, tanto si estan
conformes como si no lo estan. Se utiliza este tipo de confirmacién,
preferentemente para el activo.

+ Negativa. Se envian datos y se pide contestacion, sdlo si estan
inconformes. Generalmente se utiliza pare confirmar activo.

« |Indirecta, ciega o en blanco. No se envian datos y se salicita
informacidn de saldos, movimientos o cualquier oiro dato necesario
para la auditorfa. Generalmente se utiliza para confimar pasivo a
instituciones de crédito.*

A efecto de que el lector comprenda con mayor amplitud el uso de las
confirmaciones positiva; negativa e indirecta, ciega o en blanco, en el
Apéndice A de este texto se muestran modelos de solicitud de
confirmacién de saldos.

Investigacién.

Obtencién de informacién, datos y comentarios de los funcionarios y
empleados de la propia empresa.® s
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Con esta técnica el auditor puede obtener conocimiento y formarse un
juicio sobre algunos saldos u operaciones realizadas por la empresa. Por
ejemplo, el auditor en gran parte puede formarse su opinion sobre la
cobrabilidad de los saldos dsudores mediante informaciones vy
comentarios que obtenga de los jefes de los departamentos de crédito y
cobranzas de la empresa.”’

Declaracion.

Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos o el resultado
de las investigaciones realizadas lo ameritan,®

Conviene hacer notar que, aun cuando la declaracién es una técnica de
auditoria conveniente y necesaria, su valldez esta limitada por el hecho
de ser datos suministrados por personas que, o bien participaron en las
operaciones realizadas, o bien tuvieron injerencia en la formulacion de
ios estados financieros que se estan examinando.

Certificacion.

Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho,
legalizado por lo general, con la firma de una autoridad.>

Observacion.

Presencia fisica de como se realizan ciertas oﬁeraciones o hechos.?
Ciélculo,

Verificacién matematica de alguna partida. ¥

Hay partidas en la contabilidad que son resultado de computos
realizados sobre bases predeterminadas; el auditor puede cerciorarse de

la correccidn matematica de estas partidas mediante el calculo
independients de las mismas.*?
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Conviene advertir que en |a aplicacion de la técnica del calculo frecuentemente
@s conveniente seguir un procedimiento diferente al empleado originalmente en la
determinacion de las partidas. Por ejemplo, el importe de los intereses ganados
que puede haber sido originaimente calculado sobre la base de computos
mensuales sobre operaciones individuales, se puede comprobar por un calcuio
global aplicando la tasa de interés anual al promedio de las inversiones del
periodo.

Procedimientos de auditorfa.
Concepto:

Las referencias bésicas acerca de los procedimientes de auditorfa
contemplados en este apartado, al igual que las técnicas de auditoria, se refieren
a la auditoria de estados financieros, y su uso es aplicable o adaptable a cualquier
tipo de auditorfa. Dichas referencias estan tomadas del Boletin 5010 de Normas y
Procedimientos de Auditoria de la Comision de Normas y Procedimientos de
Auditoria del Instituto Mexicano da Contadores Publicos.

Son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un
grupo de hechos y circunstancias relativas a los estados financieros sujetos a
examen mediante los cuales el contador publico obtiene las bases para
fundamentar su opinion.

Debido a que generalmente el auditor no puede obtener el conocimiento que
necesita para fundar su opinién en una sola prueba, es necesario examinar una
partida o conjunto de hechos mediante varias técnicas de aplicacion simultanea o
sucesiva. Por lo que, en la practica, la combinacion de dos o mds técnicas de
auditoria da origen a los denominados Procedimientos de Auditorfa. La
conjugacion, en la practica, de dos o mas procedimientos de auditorfa, deriva en
Programas de Auditoria. Y el conjunto de programas de auditorfa da lugar al de
Auditoria.

Objetivo:

Su aobjetivo es la conjugacion de elementos técnicos cuya aplicacion servird de
guia u orientacidn sistematica y ordenada para que el auditor pueda sallegarse de
elementos informativos que, al ser examinados, le proporcionaran bases para
rendir su informe o emitir su opinién.
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Clasificaclén.

Los procedimientos de auditoria se pueden clasificar en dos grandes grupos:
los de aplicacién general que son recomendables pera cualquier tipo de auditor(a y
entidad en que se practique; y los de aplicacién especifica que tendrén que ser
disefiados ex profesos para cada tipo de auditoria y, a su vez, adaptarlos en
funcion de las caracteristicas de la entidad sujeta a intervencion.

En seguida se detallan los nimeros y nombres de boletines emitidos por la
Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria del Instituto Mexicano de
Contadores Plblicos para el caso de la auditoria de estados financieros. Al tenor
del péarrafo precedents, los boletines de procedimientos de auditoria de aplicacion
general son ampliamente recomendables para otros tipos de auditoria, ademas de
la referida de estados financieros; y los boletines de aplicacién especifica, aun
cuando estén disefiados para la auditoria multimencionada, son un buen modelo
para que el practicante de cualqulier otro tipo de auditorfa se apoye en ellos para el
disefio de sus propios procedimientos acordes a sus necesidades. Obviamente se
recomienda al lector, el andlisis y estudio de los boletines sefialados a efecto de
que capte en toda su dimension el mensaje aqul sefialado.

Procedimientos de auditorla de Estados Financieros de apllcacion
general.

5010. Procedimientos de Auditorfa de Aplicacidn General.

5020 E!Muestreo en la Auditoria

5030 Metodologla para sl Estudio y Evaluacion del Control interno.

5040 Procedimientos de Auditoria para el Estudio y Evaluacion de la
Funcion de Auditoria Interna.

5050 Utilizacion del Trabajo de un Especialista.

5060 Partes Relacionadas.

5070 Comunicaciones entre el Auditor Sucesor y el Auditor Predecesor.

5080 Efectos del Procesamiento Electrénico de Datos (PED) en el Examen
de Control Interno.

Procedimlentos de auditoria de Estados Financieros de aplicaclén
especifica.

5100 Efectivo e Inversiones Temporales.

5110 Ingresos y Cuentas por Cobrar.

5120 Inventarios y Costo de Ventas.

5130 pagos Anticipados.

5140 Procedimientos de Auditoria Relacionados con Estados Financieros



5150
’ 5160
5170
5180
5190
5200
5210
5220
5230
5240

5250
5260

5270
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Consolidados y Combinados, y con la Valuacién de Inversiones
Permanentes en Acciones.

inmuebles, Maquinaria y Equipo.

Intangibles.

Pasivos.

Estimaciones Contables.

Capital Contable.

Gastos.

Examen de Remuneraciones al Personal.

Contingencias No Cuantificables y Compromisos.

Hechos Posteriores.

Procedimientos de Auditorfa Aplicables a una Revisién Limitada
sobre Estados Financieros Intermedios.

Procedimientos de Auditoria Relativos a la Opinién sobre el Control
interno Contable.

Comprobacién del Reconocimiento de los Efectos de la Inflacién en
los Estados Financieros.

Utilizacién del Trabajo de Otros Auditores.

Otras declaraciones de la Comisién de Normas y Procedimientos de

Auditoria.

6010
6020
6030
6040
6050
6060

6070
6080

Guia para el Estudio y Evaluacién del Control Interno del Ciclo de
Ingresos

Guia para el Estudio y Evaluacién del Control Intemo del Ciclo de
Compras

Guia para el Estudio y Evaluacion del Control Interno del Ciclo de
Produccion

Gula para el Estudio y Evaluacion del Control Interno del Ciclo de
Ndminas

Guia para el Estudio y Evaluacion del Control Interno del Ciclo de
Tesoreria.

Muestreo Estadistico en Auditoria.

Consideraciones en la Auditoria de Negocios Pequerios.

para Confirmar la Prestacion de Servicios de Auditoria.

Naturaleza de los Procedimientos de Auditoria.

Los diferentes sistemas de organizacion, control, contabilidad y, en general, los
d'egalles de operaciones de los negocios, hacen imposible establecer sistemas
rigidos de prusbas para el examen de estados financieros. Por esta razén el
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Objetivo del botetin

El objetivo del presente boletin es establecer los procedimientos de auditoria
recomendados para el examen del rubro de inmuebles, maquinaria y equipo, los
cuales deberadn ser disefiados por el auditor en forma especifica en cuanto a su
naturaleza, oportunidad y alcance, tomando en cuenta las condiciones y
caracteristicas de cada empresa.

Objetivos de auditoria

Los objetivos de los procedimientos de auditoria relativos a inmuebles,
maquinaria y equipo son los siguientes:

a) Comprobar que existan y estén en uso.

b) Verificar que sean propiedad de la empresa.

c) Verificar su adecuada valuacion. Comprobar que el cdmputo de la
depreciacion se haya hecho de acuerdo con métodos aceptados y bases
razonables.

d) Comprobar que haya consistencia en el método de valuacién y en el
calculo de la depreciacion,

8) Determinar los gravamenes que existan.

f) Comprobar su adecuada presentacién y revelacion en los estados
financieros.

Control Interno

El estudio y la evaluacion del control interno deberan efectuarse conforme a lo
dispuesto en el Boletin 3050 de esta Comisién. Consecuentemente, deben
cumplirse los objetivos relativos a autorizacion, procesamiento y clasificacion de
transacciones, salvaguarda fisica y de verificacion y evaluacién, incluyendo los
que sean aplicables a la actualizacion de cifras y a los controles relativos al
proceso electronico de datos (PED).

Ejemplos de aspectos a considerarse en la revision, estudio y evaluacion de la
efectividad del control interno sobre los inmuebles, maquinaria y equipo, en forma
enunciativa pero no limitativa, incluyen los controles claves, los cuales deberan
dirigirse a:

a) Autorizacion del metodo de valuacion seleccionado por la empresa.
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En términos generales, por su importancia, la direccion de la empresa ngeré
autorizar el método y politicas de valuacion, incluyendo las relativas a
» capitalizacion, actualizacién, depreciacion, etcétera.

BOLETIN 5150. INMUEBLES. MAOUINARIA Y EQUIPO

El objetivo del presente boletin es establecer los procedimientos de auditoria
recomendados para el en del rubro de inmuebles, maquinaria y equipo. los cuales
deberan ser disefiados por el auditor en especifica en cuanto a su naturaleza,
oportunidad y alcance, tomando en cuenta las condiciones y caracteristicas de

cada empresa".
PREGUNTAS

1. ¢Considerd el auditor que los objetivos de los procedimientos de
auditoria en este rubro son los siguientes?:

[ sI NO REF
. a) ¢ Comprobar que existan y estén
en uso?
b) ¢ Verificar que sean propiedad de
la empresa?
c) LVerificar su adecuada
valuacién?

d}| ; Comprobar que el computo de
la depreciacion se haya hecho
de acuerdo con métodos
aceptados y bases razonables?

e)| ¢ Comprobar que haya
consistencia en el método de
valuacion y en el calculo de la
depreciacion?
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NO

REF

f)

¢ Determinar los gravamenes que
existan?

g)

., Comprobar su adecuada
presentacion y revelacién en los
estados financieros?

Al efectuar el estudio vy
evaluacién del control interno
conforme a lo dispuesto en el
Boletin 3050 de la Conpa,
Verificd el auditor que Ia
empresa cumpla los objetivos
relativos a autorizacion,
procesamiento y clasificacion de
transacciones, salvaguarda fisica
y de verificacion y evaluacion,
que incluye los aplicables a la
actualizacion de cifras y a los
controles relativos al Proceso
electrénico de datos?

a)

LAUtorizacidn  del métoda de
valuacion seleccionado por la
empresa?

b)

LAprobacion de la administracién
para adquirir, vender, retirar,
destruir o gravar activos?

c)

LSegregacion adecuada de las
funciones de adquisicién,
custodia y registro?

o

LExistencia de procedimientos
para comprobar que se hayan
recibido y registrado
adecuadamente  los  bienes
adquiridos?

e)

(Existencia de archivos de
documentacion?

f)

(Existencia de reglas para
distinguir las adiciones de aque-
llos gastos por conservacién y
reparaciones?
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¢ Cuando se practique avaldo por
perito independiente 0,
excepcionalmente, cuando sea
practicado por personal de la
empresa, se debe contar con
expedientes en donde se
controlen los avallos internos o
externos y, en su caso, archivos
de documentacidon necesaria
para respaldar los internos, tales
como: cotizacibn de precios
recientes, estudios de costos de
reposicion, etcétera?

(. Documentacion que permita la
identificacion de los valores
actualizados de todos los bienes
y su depreciaciéon acumuladay la
del periodo segun los informes
de los valuadores, con los datos
contenidos en sus respectivos
registros?

¢ Estimacion de la vida il en
funcidon del tiempo de servicio
remanente en la emprasa y su
valor de desecho?

(En los casos en que se
apliquen Iindices generales o
especificos de precios, la
empresa debera  mantener
expediantes en los cuales se
documenten los andlisis de
partidas clasificadas por
antigiiedad, calculos y los
indices utilizados, asl como la
evidencia de que éstos se han
obtenido de una fuente
apropiada?
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¢las politcas en cuanto al
monto y naturaleza de las
partidas a ser capitalizadas, asi
como los cambios importantes
en relacion con dichas politicas?

(Estimaciones que afectan el
valor nato en libros de los activos
(depreciacién, avallos,
determinacion del valor de uso,
etc.)?

LCambios en los métodos de
depreciacion de los activos?

iExistencia de capacidad no
utilizada significativa o de activos
no utilizados?

(Existencia de  gravémenes
sobre los activos o limitaciones
en cuando a su disponibilidad?

(Falta de identificacion fisica de
los activos a través de etiguetas,
marbetes, etc.?

;Falta de control sobre la
localizacion fisica de los activos?

¢Existencia de obligaciones por
contratos para la adquisicién o
construccion de activos?

¢Existencia de activos en poder
de terceros o recibidos de
terceros?

iActivos vendidos y no dados de
baja en la contabilidad?

8
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NO

l

REF

+ ¢ Asignacion de
responsabilidad y lineas de
autoridad?

+ ;Existencia de modos de
control, registros y archivos?

16

Respecto a la verificacion de la
existencia e integridad, ¢ efectud
el auditor las  siguientes
pruebas?:

a)

¢(Examen de las adquisiciones,
investigando  si  representan
activos nuevos o reposiciones y
comprobar, en su caso, que los
bienes sustituidos hayan sido
dados de baja adecuadamente
an |a contabilidad?

b)

Llnspsaccion fisica para
comprobar que los bienes
registrados existan y estén en
usa?

c)

e)

d)|

¢Al efectuar la inspeccidn en (a
planta, consideré aquellos bienes
cuyo estado fisico denote
abandono, deterioro 0
imposibilidad de utilizacion, para
posteriormente verificar  su
adecuado registro a su valor de
uso o realizaciéon?

¢, Comprobacién de que si se
efectian recuentos fisicos
periddicos de los bienes del
activo, las bajas detectadas
hayan sido ajustadas?

¢Cerciorarse de que los bienes
en proceso s$e encuentren adn
inconclusos y no estén siendo
utilizados?
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|

- ¢La aplicacion de otros costos
incurridos, como puede ser el
caso de| costo integral de
financiamiento capitalizado
durante la fase operacional?

- ¢las erogaciones reales,
comparandolas con las
aprobadas y, en Su caso,
obteniendo de los funcionarios
de la empresa aclaraciones
sobre las diferencias
importantes?

+ ;Proceso de construccion?

+ ¢Venta de construccion en
curso a productos acabados?

+ ; Su adecuada custodia?

+ la adecuada segregacion
de funciones?

+ ¢ Asignacion de
responsabilidad y lineas de
autoridad?

+ (Existencia de modos de
control, registros y archivos?

17

En relacion con los
procedimientos anteriores, ¢ el
auditor se cerciord de que no se
hayan capitalizado erogaciones
que deban considerarse como
gastos de mera conservacion y
reparacién, de conformidad con
principios de contabilidad?

18

i Verifich el auditor la
determinacion de |la actualizacién
del costo historico, de su
depreciacion acumulada y su
correspondiente efecto en los
resultados del gjercicio?
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d)

¢ Conocer la base técnica usada
por el perito valuador y resultado
de los trabajos desarrollados por
la empresa para comprobar que
las cifras fuesen confiables. a fin
de evaluar si el informe da
razonablemente el valor neto de
reposicion de los bienes, su vida
atil remanente y valor de
desecho?

e)

.LSe asequrd de que el avalio
esté documentado en un informe
emitido por el perito y de que la
empresa cuenta con un resumen
de los métodos y supuestos
empleados en el trabajo
desarrollado, consultando los
papeles de trabajo del valuador
en los casos en que se considere
procedente?

f)

LVerificar que el caleulo técnico
de la revaluacion asigne valores
especificos a los distintos bienes
en existencia o grupos de bienes
homogénecos, actualizando el
costo, la depreciacién acumulada
y la del afio de cada uno de
ellos, v de que no se haya
efectuado  Unicamente una
estimacion en forma global?

9)

LComparar los registros del
activo fijo al costo, con la
relacion detallada del avallo,
para comprobar que los valores
actualizados incluyen todos los
bienes del activo fijo
contabilizados en libros?
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h)

¢ Comprobar que la depreciacion
acumulada y del periodo sea
congruente, tanto con los valores
actualizados prevalecientas en el
misma, como con la vida Ctil
(total, transcurrida y remanente)
de los bienes?

22

Respecto a avalGos hechos por
la empresa,

a)

LComprobd el auditor: los
elementos objetivos que
soporten la razonabilidad de las
cifras de su estudio?

b)

¢Que exista personal que posea
un conocimiento profundo de los
activos a revaluar en lo tocante a
su costo, tecnologia y estado
fisico o bien, que por su
naturaleza se disponga de
elementos objetivos y practicos
para determinar su valor de

|reposicion?

JlLos procedimientos anotados
para el caso de la revision de los
avaluos practicados por perito
independiente para juzgar si la
empresa cuenta con razones
vdlidas que justifiquen este
procedimiento?
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d)

¢ Que cuando existan indicios de
que los valores actualizados de
los activos fijos (determinados
por cualquiera de los métodos de
actualizacién) sean excesivos en
proporcion con su valor de uso
(monto de los ingresos
potenciales que Sse espera
razonablemente obtener como
consecuencia de la utilizacion de
tales activos), se haga la
reduccién correspondiente  del
valor actualizado?

e)

:Qué importes de activos fijos
gque se proyecte vender o
desechar en un futuro inmediato,
no exceden a su valor de
realizacion?

f)

LQue la utilidad o pérdida
resultante de ventas o retiros de
activos haya sido correctamente
registrada y se haya cancelado
la  depreciacion  acumulada
correspondiente hasta la facha
de venta o retiro?

q)

¢La autorizacion de la baja y su
precio autorizado de venta, asf
como los célculos de la
depreciaciéon, para determinar la
utilidad o pérdida resultante,
vigilando que el valor neto en
libros haya sido cancelado
correctamenta?

h)

¢ Con el personal adecuado de la
empresa, sobre posibles
movimientos importantes que
fisicamente hayan ocurrido en el
activo fijo, para verlficar que se
hayan registrado?
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.Que el tratamiento de las
herramientas y moldes,
adaptaciones o mejoras Yy
reparaciones mayores, se hayan
efectuado de acuerdo con las
politicas contables establecidas y
en forma consistente?

k)

iLa  depreciaciébn  mediante
pruebas selectivas de los
calculos  individuales en los
registros de la empresa, en caso
de no poder efectuar célculos
globales?

¢ Con especial cuidado el valor
de desecho, asl como la
exclusion de las partidas
totalmente depreciadas?

m)

¢(Los cargos a resultados por
mantenimiento y  reparacion,
para comprobar que no incluyan
partidas de activo?

iLos bienes estan
adecuadamente protegidos y
asegurados?

0)

JLos gravamenss, restricciones
y compromisos?

23

En el caso de auditorias iniciales,
extendid el auditor su revision a
ejercicios anteriores, en cuanto
al examen de la documentacion

comprobatoria, criterios 0
politicas  de  capitalizacin,
métodos de valuacion,

depreciacion y actualizacidn; asi
como la inspaccidn fisica?
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Objetivo

Documentar todos aquellos aspectos importantes de la auditoria que
proporcionan evidencia de que el trabajo se llevd a cabo de acuerdo_ con las
normas de auditorfa generalmente aceptadas. Dicha documentacion esta
constituida por los propios papeles de trabajo preparados por el auditor y los que
le fueron suministrados por la entidad auditada o por terceras personas, y que
conserva este profesional para soportar el trabajo realizado.

Importancia de los papeles de trabajo.

Los papeles de trabajo representan uno de los elementos mas importantes a
considerar por el auditor, toda vez que:

Constituyen la prueba del trabajo realizado por el auditor;
Fundamentan la opinién o informe que emite el auditor;

Constituyen una fuente de aclaraciones o ampliaciones de
informacién y son la Unica prueba que tiene el auditor con respecto a
la solidez y calidad profasional de su trabajo,

Constituyen el eslabon que une los registros, operaciones y
administracion de la entidad auditada con el dictamen o informe final
del auditor;

Proveen la evidencia de la naturaleza y extensién en la aplicacién de
las técnicas y procedimientos de auditorfa, y es la prueba del
cuidado y diligencia que ejercitd el auditor en la conduccién de su
examen;

Consignan los conocimientos del auditor respecto del area auditada,
asl como su habilidad para analizar problemas e identificar
situaciones relevantes;

Reflejan habitos de orden, limpieza, imaginacién, visién e ingenio del
auditor por pretender hacer bien, regular o mal su trabajo;
Constituyen el medio mas importante a través del cual se lleva a
cabo el proceso de supervisién de la auditoria en sus diferentes
niveles;

Sirven para calificar la calidad de planeacion de la auditoria y el
avance entre tiempos estimados y tiempos reales de ejecucion
atendiendo a la calidad de los resultados;

Constituyen una magnlifica fuente de informacién para presentar y
soportar, recomendaciones o sugerenclas al responsable de la
entidad auditada;

S AUDITORIA I;
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Constituyen una fuente basica de informacion para !a c'onformauén,
preparacion y soporte del dictamen o informe de auditoria; .
Sirven para coordinar y organizar todas las fases del trabajo de
auditoria; ‘ '
Constituyen un registro histdrico permanente de la mform;;cuén
examinada y de las técnicas, procedimientos y alcances de auditoria
aplicados; .
Constituyen una dtil gula y fuente de informacion para la planeacion
de auditorias subsecuentes.

Informacién Basica que deben contener.

Antes de dar inicio a la preparacién y/o formulacién de los papeles de trabajo,
el auditor debera tener en cuenta las siguientes consideraciones:

Determinar la necesidad de elaboracién de tales papsles en funcion
a los objetivos que se persiguen con la auditoria;

Planear su disefio de acuerdo con la informacién a obtener y las
pruebas a realizar. En esta etapa vale la pena recurrir a los papeles
de trabajo de auditorias anteriores, en caso de que se tuvieren a la
mano, a efecto de evaluar la utilidad de aquellos y adoptados o
adaptados a la auditoria a practicar con el dnimo de eficientar el uso
de estas herramientas;

Determinar la eventualidad de que las pruebas de auditorfa se lleven
a cabo directamente en la informacién de la entidad auditada e
indicar en el programa de auditoria, 0 en memorandum de auditoria
(que hara las veces de papel de trabajo), la naturaleza y alcance del
trabajo realizado;

Evaluar la posibilidad de que la entidad auditada prepare la
informacién a contener la cédula de auditoria (papel de trabajo),
disefiada por el auditor, en aras del consiguiente ahorro de tiempo
para el auditor;

Identificar qué documentacion, preparada en forma regular por la
entidad auditada, puede hacer las veces de papeles de trabajo, con
las adaptaciones (minimas) del caso;

En caso de auditorla de estados financieros para efectos fiscales,
considerar la revisidn de este aspecto en el disefic de los papeles de
trabajo a efecto de evitar duplicidad en la preparacion de estos
documentos (o sea, evitar que se haga una cédula para efectos de
auditoria de estados financieros y otra para la revision fiscal de un
mismo rubro ya que ambos aspectos pueden quedar cubiertos en
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una misma cedula);

« Tener en mente en el disefio de las cédulas la informacion que sera
transferida al archivo de referencia permanente;

« Determinar con oportunidad la clave de identificacion de los papeles
de trabajo (indizacion) y las marcas de auditoria a ocupar, de manera
que tales papeles se estructuren y crucen debidamente entre ellos y
el programa de auditoria en turno y el programa de trabajo de la
auditoria en su conjunto.

e Con respecto a la informacién basica que deben contener los

papeles de trabajo se puede citar, de manera enunciativa, las

siguientes condicionantes:

Nombre de la entidad sujeta a examen;

Tipo de auditoria a practicar;

Fecha a que se estd efectuando la revisién y, en su caso, periodo

que esté abarcando;

Fecha en que se efectud la revision;

Nombre de la cuenta, rubro, drea u operacion sujeta a auditoria;

Nombre especifico a asignar a la cédula;

Clave de identificacién o indice asignado a la cédula de auditoria;

Firma, nombre, o iniciales de nombre (perfectamente legibles y que

permitan la identificacion del que las puso) con objeto de saber quién

fue la persona que efectud el trabajo, el de la persona que lo
supervisé y el de la que aprob6 sefialando, en cada instancia, la
fecha ha lugar;

e Identificacion clara y completa de la fuente de informacién basica
para efectuar la revisién, nombre y posicion del empleado que la
suministro o fue entrevistado, asi como descripcion de los registros y
/ o documentacion consultados;

« Métodos de verificacion utilizados que contengan en detalle notas y
explicaciones acerca del trabajo de auditoria llevado a cabo, asl
como razones que asistieron al auditor para aplicar ciertos
procedimientos de auditoria y omitir otros;

Marcas de auditoria utilizadas y su significado;

e Conclusidn o conclusiones a que llegé el auditor sobre la cuenta,
rubro, area u operacién que revisd y cuyo resultado de su trabajo se
encuentra consignado en la misma cédula.®
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¢De quien son propledad los Papeles de Trabajo?

Debido a la importancia que guardan los papeles de trabajo para ol auditor de
estados financieros, ya que en ellos descansan las bases de su opinion, es
conveniente sefalar que tales documentos son propiedad absoluta de este
profesional condicionando su uso unicamente a los propositos de su revision y
soporte de los resultados obtenidos; por lo que la informacién en ellos contenida
debe quedar salvaguardada en términos de secreto profesional y responsabilidad
moral hacia la entidad que se la confi6. Existen casos de excepcion a la
asaeveracion referida; y estos son cuando se tiene que satisfacer la demanda de
estos documentos por parte de alguna autoridad legalmente constituida citandose,
a manera de ejemplo, aquelios procedimientos de auditoria fiscal en que estos
auditores, dentro de una de las etapas de su revisién, requieren de la presencia
del contador publico que dictamind para efectos fiscales los estados financieros de
su cliente, junto con sus papeles de trabajo, para satisfacer cuestionamientos
presentados por esta autoridad fiscal hacendaria.

También existen casos de auditorfa, no necesariamente de estados
financieros, como pueden ser de operaciones o administrativas, que son
contratadas con un profesional externo ajeno a la administracion de la entidad
requirente, en que los papeles de trabajo pasan a ser propiedad del auditor en los
términos del parrafo precedente. En las mismas condiciones se encuentran los
auditores fiscales cuyo trabajo es ordenado por una autoridad con capacidad para
ordenar la ejecucion de una auditoria de esta naturaleza y los papeles de trabajo
que se deriven de sus intervenciones pasan a la guarda y custodia de la auteridad
emisora de la orden.

En aquellos tipos de auditoria en que existe una relacion laboral entre entidad
auditada y auditor (tratese de auditores interno o gubsrnamentales) los papeles de
trabajo son propiedad de la entidad; pero en virtud de que contienen informacion
confidencial en los més de los casos, y ademds evidencia que soporta las
opiniones y recomendaciones del auditor, su uso debe quedar restringido a este
profesional o exclusivamente a los altos niveles de la organizacion. En el caso de
los auditores gubernamentales, sus papeles de trabajo pueden ser tambien
requeridos por autoridad competente.

Cualquiera que sea el destino final de los papeles de trabajo, éstos,
invariablemente, deberan quedar debida y adecuadamente resguardados y archi-
vados en lugar seguro y con acceso limitado a determinadas personas claramente
identificadas- ya que la pérdida, alteracion (recuérdese que por lo general son
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elaborados a lapiz), 0 mal uso de estos documentos puede acarrear un sin fin de
problemas, en algunos casos impredecibles.

Clasificacién de los Papeles de Trabajo.

Los papeles de trabajo se clasifican en dos grandes grupos: Archivo de
Referencia Permanente y Legajo de Auditoria. A su vez, cada uno de estos grupos
tendra su propia clasificacién que estara definida por los indices asignados a los
papeles en funcién a su contenido y uso.

Archivo de Referencia Permanente. Es aquel que contiene informacion de
interés continuo que se extiende mas alla de cualquier periodo de auditoria en
particular. En la parte introductoria de este archivo se incorporaré una cedula que
hara las veces de indice o contenido que indicara las distintas secciones que lo
integran, mismas que, a su vez, se iran conformando en secuencia cronoldgica
conforme se va recopilando informacién; en funcién a ello, resulta indispensable
planear con oPortunidad la informacién a contener previendo asi el crecimiento de
este archivo.®

La actualizacion del archivo de referencia permanente se ird efectuando
conforme avance la auditoria y se determine nueva informacién a incorporar.
Resulta indispensable que al cierre de la auditorfa se haga una revision a este
archivo para cerciorarse que se ha integrado a él toda la informacién que, a juicio
del auditor, se considere conveniente mantener.

El contenido basico de un archivo de referencia permanente incluye, entre otra,
la siguiente informacion:

« Copia o0 extracto de la escritura constitutiva de la entidad auditada, asi
como modificaciones posterioras a la misma;.

+ Copia o0 extracto de actas de asambleas, de consejo de administracion, o
de consejos 0 comités especiales;

¢ Cuadros y manuales de organizacién, evolucién historica de los mismos;

e Manuales de procedimientos y de operacion, evolucion histérica de los
mismos;
« Sistemas de operacion en uso, como es el caso de sistemas de contabili-
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dad general y del sistema de contabilidad de costos (incluyendo en
ambos casos catalogo de cuentas, guia de contabilizacién e instructivo
de contabilizacion),

e Copia o extracto de los principales contratos con los que esta obligada la
entidad; como por ejemplo; arrendamientc, compras o suministro de
materiales, ventas, préstamos, servicios a prestar o recibir, asistencia
técnica, comision, concesidn, etcétera.

e Analisis de los principales indicadores financieros, estadisticas de rubros
importantes (ventas, compras, inventarios, volumen de personal, volime-
nes de operacion, etc.) asi como de cambios en las cuentas .del capital
contable;

« Evolucién de las cuentas de activos capitalizables y su correspondiente
depreciacion y/o amortizacion;

« Copias de informes de auditorias anteriores y de cartas sobre el confrol,
interno de la entidad, respuestas de la entidad a los informes o cartas de
auditoria

« Programa general de trabajo de la auditoria y evolucion del mismo;

« Obligaciones fiscales y legales a que estd sujeta la entidad;

. ccj)olpia_ del sistema de informacién gerencial en uso de la entidad y evolucion
el mismo. :

Legajo de Auditoria. Es el conjunto de papeles de trabajo que soportan el
resultado de la auditoria en proceso o de una auditoria concluida. También, en
este caso, en la parte introductoria del legajo se incorporard una cédula que hara
las veces de Indice o contenido que indicara las distintas secciones que lo
integran. La organizacién de este legajo deberé ser en orden al mdice referido.>

El legajo de auditoria se integra, enunciativa, que no limitativamente con la
siguiente documentacién:

» FEvidencia del proceso de planeacién y programa de auditoria.

« Evidencia del estudio y evaluacién del sistema contable y de control
interno, la que puede estar referida a cuestionarios, diagramas de
flujos, descripcion de procedimientos de operacion, o una combinacion
de estos métodos. '

» Cédulas que consignen el examen realizado a las diversas cuentas
contables, operaciones o aspectos administrativos.

+« Registro de la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos de auditoria aplicados.
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» Descripcion del método o procedimiento de muestreo aplicado.

« Evidencia de que el trabajo llevado a cabo fue supervisado y revisado.

« Referencia respecto a quién aplic los procedimientos de auditoria y la
fecha en que fueron aplicados.

« Comunicaciones con otros auditores, expertos y otros terceros
involucrados, . .

« Cartas o documentos relativos a asuntos de la auditoria comunicados
o discutidos con el auditado, incluyendo los términos del trabajo y
debilidades importantes en el sistema de control interno.

« Declaraciones recibidas del auditado.

« Conclusiones de la revisién, incluyendo Ja resolucidn y tratamiento
dado a las excepciones y asuntos poco usuales detectados en la
aplicacion de los procedimientos de auditoria.

e Copia de la informacién examinada y de los informes de auditoria
correspondientes.®

CEDULA DE AUDITORIA Y CRUCE DE CEDULAS

Cédula de Auditoria. Es el documento o papel que consigna el trabajo
realizado por el auditor sobre una cuenta, rubro, drea u operacion sujeto a su
examen.>*

Las cédulas de auditoria se pueden considerar de dos tipos: tradicionales y
eventuales. Las tradicionales, también denominadas bdsicas, son aquellas cuya
nomenclatura es estéandar y su uso es muy comdn y ampliamente conocido; dentro
de estas se encuentran las siguientes: Cédulas Sumarias: resiumenes o cuadros
sinopticos de conceptos y/o cifras homogéneas de una cuenta, rubro, érea u
operacion; y Cédulas Analiticas: detalle de los conceptos que conforman una
cédula sumaria. Entiéndase lo referido con un ejemplo: La cedula sumaria de
cuentas por cobrar a clientes informard, por grupos homogéneos, los tipos de
clientela que tiene la entidad sujeta a auditoria: clientes mayoreo, clientes
menudeo y clientes gobierno, asl como el saldo total de cada grupo; las cédulas
analiticas, una por cada tipo de clientela, sefalard como esta conformado el saldo
de cada grupo. Por lo regular, es en las cédulas analiticas donde se consigna el
trabajo efectuado por el auditor.>

El segundo tipo de cédulas de auditoria -eventuales- no obedece a ningun
patrén estandar de nomenclatura y los nombres son asignados a criterio del propio
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. Facilita la secuencia entre auditorias, ya que por lo general trabajos
similares se localizardn con el mismo indice;

« Facilita la elaboracién del dictamen o informe.

Los indices de auditoria pueden ser de las siguientes clases: alfabéticos,
numéricos, alfanuméricos (incluyendo numeros ardbigos 0 romanocs); existen
variantes de utilizacién de mayusculas, minusculas o combinacion de ambas. En
fin, la diversidad puede ser tan grande como imaginacién tenga el auditor; sin
embargo, aun cuando aparentemente sea sencilla la decisién de los indices a
utilizar, ésta debe ser definitiva puesto que no resulta nada facil ni practico
cambiar los indices una vez que éstos han sido ya definidos y consignados en los
papeles de trabajo.”

A efecto de ilustrar al lector con un catalogo de indices de auditoria, en
seguida se presentan dos modelos de éstos. El primero (simple) esta enfocado
basicamente a la auditoria de estados financieros. El segundo (amplio) hace
referencias especificas aplicables a diversos tipos de auditoria (en funcién a la que
se vaya a practicar); cabe sefialar que este modelo esta disefiado para su control
por medio de un computador electronico, ademas, el mismo sirve para, en un
momento dado, controlar también en un computador los tiempos invertidos en la
auditoria, obviamente disefiando el usuario un sistema espacifico para tal efecto.®

Modelo Simple de Indices de Auditoria
Conceptos Generales.

Programa general de auditoria.

Estudio general o identificacion con la entidad a auditar

Andlisis de la funcion a auditar

Estudio y evaluacion del control interno.

Otros cuestionarios de auditoria _

f) Antecedentes de la auditoria (contrato, escrito u oficio de comision,
comunicado que consigne la orden o instruccion, etcétera)

g) Hoja de trabajo (de las utilizadas en contabilidad para la preparacion de
estados financieros con su correspondiente adaptacién para efectos de
auditoria)

h) Asientos de reclasificacién y ajustes de auditoria

i) Estados financieros de la entidad sujeta a auditorfa
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1.9. Informe y Dictamen.

El dictamen es el resultado formal de todo el trabajo que implica una auditoria
de astados financieros. Hay muchos otros resultados (el efecto directo e indirecto
de las auditorias en el control, la responsabilidad y las précticas de informacion al
publico por parte de las empresas, por ejemplo) y algunas personas sostienen que
son méas importantes; pero el dictamen de estados financieros es el servicio
profesional sui géneris y privativo del contador publico y es el foco de atencidn
para todo ese publico que confian en la auditoria. Se le llama también "informe
corto” u “opinidn". La palabra certificado también aparece todavia en ocasiones, si
bien los auditores desalientan su empleo porque implica un grado de precision y
certidumbre que an |a practica no se puede lograr.

Generalidades.

El dictamen es el documento que suscribe el contador publico conforme a las
normas de su profesion, relativo a la naturaleza, alcance y resultado del examen
realizado sobre los estados financieros de la entidad de que se trate. la
importancia del dictamen en la practica profesional es fundamental, ya que
usualmente es lo unico que el publico conoce de su trabajo. El publico
inversionista, proveedores, acreedores, autoridades gubernamentales, etc.,
conocen |as formas usuales de dictdmenes de los auditores, de modo que una
desviacion sustancml de esos modelos requiere una expllcacnfm clara del motivo
que la origina.”’

En el boletin 1020 de esta Comision, "Declaraciones normativas de caracter
general sobre el objetivo y naturaleza de la auditorfa de estados financieros", se
establece que la finalidad del examen de estados financieros, es expresar una
opinién profesional independiente respecto a si dichos estados presentan la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, las variaciones en el capital
contable y los cambios en la situacidn financiera de una emprasa, de acuerdo con
los principios de contabilidad generalmente aceptados.®

Por ser declaraciones de la administracién de la entidad, es importante sefialar
claramente que los estados financieros y sus notas son responsabilidad de la
misma. En tanto que el dictamen sobre esos estados financieros es
responsabilidad exclusiva del profesional que lo emite.*
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El dictamen deber4 establecer claramente la opinidn del auditor acerca de si
los estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspecios
importantes, la situacion financiera, los resultados de las operaciones, las
variaciones en el capital contable y los cambios en la sﬂuacudn financiera, de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados.”

- Redaccion y firma del dictamen.

Siempre debera aparecer el nombre y firma del contador publico para
mantener la responsabilidad profesional individual de quien suscribe el dictamen;
sin embargo, el dictamen puede redactarse utilizando la primera persona del plural
(ejemplo: Hemos examinado; En nuestra opinidn; etc.), cuando el contador publico
sea socio de una firma de contadores pablicos cuyo nombre se menciona an dicho
documento.”™

- Fecha del dictamen.

Como regla general, la fecha del dictamen debe ser la misma en la que el
auditor concluya su trabajo de auditoria, es decir, cuando se retira de las oficinas
de la entidad, una vez obtenida la evidencia de la informacién que esté
dictenmim:‘;\ndo.'56

- Obligaciones en su uso

Con el fin de asegurar uniformidad y evitar confusiones a los usuarios de los
estados financieros, cuando se emite un dictamen.

Pronunciamientos relativos al dictamen de estados financieros cuando no
existen salvedades.

Cuando como resultado del examen practicado el auditor puede expresar su
opinién sin salvedades, el dictaminen se debera presentar como sigue:

He examinado los estados de situacion financiera de Compafiia
X, S.A., al 31 de diciembre de 20- y 20-, Y los estados de
resultados, de variaciones en el capital contable y de cambios en
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la situacion financiera gque les son relativos, por los afos que
terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son
responsabllidad de l|a administracién de la compafiia. Mi
responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre los
mismos con base en mi auditoria.

Mis exédmenes fueron realizados de acuerde con las normas de
auditoria generalmente aceptadas, las cuales requieren que la
auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
no contienen errores importantes, y de que estan preparados de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados. La auditoria consiste en el examen, con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la
evaluacién de los principios de contabilidad utilizados, de las
estimaciones significativas efectuadas por la administracion y de
la presentacion de los estados financieros tomados en su
conjunto. Considero que mis examenes proporcionan una base
razonable para sustentar mi opinién.

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente, en todos los aspéctos importantes. la
situacion financiera de Compaiiia, X, S.A., al 31 de diciembre de
20-y 20-Y los resultados de sus operaciones, las variaciones en
el capital contable y los cambios en la situacién financiera, por los
afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con los
principios de contabilidad generalments aceptados.®'

Pronunciamientos relativos al dictamen con salvedades.
- Generalidades

En ocasiones el auditor no se encuentra en condiciones de expresar una
opinidon sin salvedades, ya sea por existir desviaciones en la aplicacion de los
principios de contabilidad generalmente aceptados ¢ por limitaciones en el alcance
de su examen. Al existir cualquier excepcion de importancia relativa, el auditor
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debera emitir, segun sea el caso, una opinién con salvedades, una abstencion de
opinién o una opinién negativa, como se explica en los parafos siguientes

- Dictamen con salvedades

Cuando el auditor expresa una opinion con salvedades debe revelar en uno o
mas parrafos, dentro del cuerpo del dictamen, todas las razones de importancia
que las originaron e indicar inmediatamente después de la expresion "En mi
opinidon", la frase "excepto por’ o su equivalente, haciendo referencia a dichos
parrafos.

a) Salvedades por desviaciones en la aplicacion de los principios de
contabilidad.

El Boletin A-1 de la Comision de Principios de Contabilidad establece que los
principios de contabilidad son conceptos basicos que astablecen la delimitacion e
identificacién del ente econémico, las bases de cuantificacion de las operaciones y
la presentacién de la informacion financiera cuantitativa por medio de los estados
financieros

Cuando existan desviaciones en la aplicacién de dichos principios contables el
auditor debera describir en forma precisa en qué consisten, cuantificar su efecto
an los estados financieros, neto del impuesto sobre la renta y la participacion de
los trabajadores en las utilidades, y sefialar el efecto en su opinion. Si las
salvedades no pueden cuantificarse razonablemente, asl debera indicarse en el
dictamen.®

Si en una nota a los estados financieros se revelan los asuntos que dan origen
a desviaciones en los principios de contabilidad, e! parafo del dictamen que
describe la salvedad puede abreviarse haciendo referencia a dicha nota.®®

Considerando la importancia relativa que pudieran tener las desviaciones en |a
aplicacién de los principios de contabilidad, el auditor debera emitir, segln sea el
caso, un dictamen con salvedades o un dictamen negativo.”
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generalmente aceptadas, las cuales requieren que la auditoria
sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros no contienen
errores importantes, y de que estan preparados de acuerdo con
los principios de contabilidad generalmente aceptados. La
auditoria consiste en el examen, con base en prusbas selectivas,
de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los
estados financieros; asimismo, incluye la evaluacion de los
principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones
significativas  efectuadas por la administraciéon y de Ila
presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto.
Considero que mi examen proporciona una base razonable para
sustentar mi opinion.

Debido a que fui contratado como auditor de la compafiia en
facha posterior al cierre del ejercicio, no presencie los inventarios
fisicos y, debido a la naturaleza de los registros contables, no
pude satisfacerme, a través de otros procedimientos de auditoria,
del importe de los inventarios y del costo de ventas del ejercicio.

En mi opinion, excepto por los efectos de los ajustes que pudiese
haber determinado si hubiera presenciado los inventarios fisicos,
los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacién
financiera de Compania X, S.A,, al 31 de diciembre de 19X2 y los
resultados de sus operaciones, las variaciones en el capital
contable y los cambios en la situacion financiera, por el afno que
termind en esa fecha, de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados.”

Pronunciamientos relativos al dictamen negativo.

El auditor debe expresar una opinién negativa o adversa cuando, como
consecuencia de su examen, concluye que los estados financieros no estan de
acuerdo con los principios de contabilidad y las desviaciones son a tal grado
importantes que la expresidn de una opinién con salvedades no ser{a adecuada.*
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estados financieros no presentan la situacion financiera y/o el resultado de las
operaciones conforme a los principios de contabilidad, asl deber4 expresarlo.®

En el caso de que se exprese una abstencién de opinién, el auditor no debera
incluir en su dictamen una opinién parcial sobre componentes o partidas
individuales de los estados financieros, en vista de que haria contradictorio y
confuso su dictamen.'®

Cuando se emite un dictamen con abstencion de opinién, ademdas de modificar
la redaccién del dltimo pdrrafo del modelo de dictamen, se debe omitir la
afirmacion de la responsabilidad del auditor incluida en el primer pdrrafo vy,
adicionalmente, eliminar el segundo pérrafo o modificar su redaccién de acuerdo a
las circunstancias de cada caso en particular,'"’

Ejemplo de dictamen con abstencidn de opinidn:

Fui contratado para examinar el estado de situacién financiera de
Compariia X, S.A, al 31 de diciembre de 19X2, y los estados de
resultados, de variaciones en el capital contable y de cambios en
la situacion financiera, que les son relativos, por el afio que
termindé en esa fecha. Dichos estados. financieros son
responsabilidad de la administracién de la compania.

Con excepcitn dejo que se menciona en el parrafo siguiente, mi
examen fue realizado de acuerdo con las normas de auditorfa
generalmente aceptadas, las cuales requieren que la auditorfa
sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una
seguridad razonable de que los estados financieros no contienen
errores importantes y de que estdn preparados de acuerdo con
los principios de contabilidad generaimente aceptados. La
auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selactivas,
de la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los
estados financieros; asimismo, incluye la evaluacion de los
principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones
significativas  efectuadas por la administracion y de la
presentacion de los estados financieros tomados en su conjunto.

Mi examen reveld que los saldos de las cuentas por cobrar al 31
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de diciembre de 19X2, que ascienden a $XXXXX y que
representan un de los activos totales, requieren de una
depuracién integral, por lo que no pude cerciorarme de su
razonabilidad.

Debido a la limitacién en el alcance de mi trabajo, que se
menciona en el parrafo anterior, y en vista de la importancia de
los efectos que pudiera tener la depuracién integral de las
cuentas antes mencionadas, me abstengo de expresar una
opinién sobre los estados financieros de Compaifila X, S.A., al 31
de diciembre de 19X2, y por el afio terminado en esa fecha,
considerados en su conjunto.'*

Otros pronunciamientos relativos al dictamen.

1. Mencién de un asunto importante en el dictamen.

- Existen circunstancias en las que es necesario que el auditor haga
énfasis en su dictamen a un hecho importante que debe revelarse en los
estados financieros. Estas aclaraciones o menciones no implican
salvedades. Algunos de estos casos se pueden presentar cuando:™

- Existan contingencias no cuantificables, tales como demandas,
problemas de continuidad del negocio en | marcha, etcétera.

- Existan cambios en la aplicacion de los principios de contabilidad o en
las reglas particulares, por ajustes a los resultados de ejercicios
anteriores por correccion de errores

- Existan operaciones importantes con partes relacionadas, empresas en
etapa preoperativa, en liquidacion, fusiones, escisiones, etcétera.

Contlngencias no cuantificables

Las contingencias no cuantificables pueden incidir en el dictamen de la
siguiente forma:

a) Cuando, atendiendo a su importancia, sea necesario incluir un
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parrafo de énfasis en el dictamen.

En este caso, no obstante que la contingencia se encuentre adecuadamente
revelada en una nota a los estados financieros, el auditor dabera mencionarla en
un parrafo de énfasis en su dictamen.

A continuacién se muestra un ejemplo de un parrafo de énfasis en el dictamen
para mencionar una contingencia cuantificada:

He examinado los estados de situacion financiera de Comparila
X, S.A, al 31 de diciembre de 19- y 19-, Y los estados de
resultados, de variaciones en el capital contable y de cambios en
la situacidn financiera, que les son relativos, por los afios Que
terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son
responsabilidad de la administracién de la compafila. Mi
responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre los
mismos con base en mi auditoria.

Mis examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de
auditoria generalmente aceptadas, las cuales requieren que la
auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
no contienen errores importantes, y de que estan preparados de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados. La auditorfa consiste en el examen, con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la
evaluacion de los principios de contabilidad utilizados, de las
estimaciones significativas efectuadas por la administracién y de
la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto. Considero que mis examenes proporcionan una base
razonable para sustentar mi opinidn.

Como se menciona en la Nota X a los estados financieros, la
compafiia fue demandada por un cliente que considera que
ciertos equipos que le vendid, por $XXXXX, no rednen las
caracteristicas especificadas, y reclama la devolucion del importe
sefialado y el pago de dafos y prejuicios por $XXXXX. La
comparifa esta en proceso de demostrar al cliente que los equi-
pos cumplian con todos sus requerimientos técnicos; sin em-
bargo, a la fecha de este informe, la administracion de la
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compariia y sus asesores legales no estén en posicién de de-
terminar el resultado final de este asunto.

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
situacion financiera de Comparia X, S.A., al 31 de diciembre de
19- y 19- y los resultados de sus operaciones, las variaciones en
el capital contable y los cambios en la situacion financiera, por los
afios que terminaron en esas fecha, de confonmdad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados

b) Cuando por falta de evidencia suficiente y competente sea necesano
incluir una salvedad por limitaciones al alcance de su revisién.'®

Es posible que el auditor no haya podido obtener evidencia suficiente y
competente para soportar las declaraciones de la administracién en relacién a la
completa revelacién de una contingencia en los estados financieros. De
presentarse esta situacién, deberd considerar la necesidad de expresar una
salvedad en su opinidon por limitacion al alcance de su trabajo o una abstencion de
opinién; de acuerdo a la importancia de la misma. |

c) Cuando por falta de revelacién suficiente sea necesaria una
salvedad por desviacion en la aplicacién de los principios de
contabilidad."®

Si el auditor concluye que una contingencia no est4 adecuadamente revelada
en los estados financieros de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados, debera expresar una salvedad o una opinion negativa,
segun la importancia de |a misma.

Continuacion de la entidad como negocio en marcha

El auditor tiene la responsabilidad de evaluar si existen dudas sustanciales con
relacion a la posibilidad de la entidad para continuar como negocio en rmarcha.

La continuacién de una entidad como negocio en marcha se puede considerar
como dudosa cuando existan factores tales como: problemas de solvencia por
pérdidas de operacién recurrentes, capital de trabajo deficitario, incapacidad para
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obtener suficiente financiamiento para continuar las operaciones proyectadas,
incumplimiento con los términos de contrato de préstamos, flujos negativos
derivados de las operaciones, insuficiencia en la inversidn de los accionistas,
indices financieros negativos, pérdidas de personal clave, huelgas o dificultades
laborales, absolescencia del producto en el mercado, cambios bruscos de paridad
monetaria, etc. En estas circunstancias, el auditor podra cuestionarse la existencia
de la entidad como negocio en marcha y, por fo tanto, podré tener dudas respecto
a la valuacién y clasificacién de los activos y pasivos en los estados financieros.'

Por otro lado, pueden existir otros factores que atsnuen los aspectos
negativos, tales como: capacidad para obtener nuevos financiamientos o
renegociar adeudos, posibilidad de reducir costos y gastos obtencion de capital
adicional, etcétera. 110

El auditor debe juzgar tanto los factores negativos como los positivos, para
poder concluir respecto a la capacidad de la entidad para continuar como negocio
en marcha, hasta por el afio siguiente a partir de la fecha de su dictamen. Si el
auditor concluye gque adn existen dudas respecto a dicha capacidad, deberd
mencionar este hecho en un parrafo de énfasis en su dictamen y asegurarse que
se hagan las revelaciones necesarias en las notas a los estados fi nancieros.’

Ejemplo de un dictamen con mencion de un_problema de un negocio en
marcha:

He examinando los estados de situacidn financiera de Compafiia
X, S.A., al 31 de diciembre de 19- y 19-, y los estados de
resultados, de variaciones en el capital contable y de cambios en
la situacion financiera, que les son relativos, por los afios que
terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son
responsabilidad de la administraciébn de la compafila. Mi
responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre los
mismos con base en mi auditoria.

Mis exdmenes fueron realizados de acuerdo con las normas de
auditoria generalmente aceptadas, las cuales requieren que la
auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
no contienen errores importantes, y de que estdn preparados de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
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aceptados. La auditorfa consiste en el examen. con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que soporta las cifras y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la
evaluacion de los principios de contabilidad utilizados, de las
estimaciones significativas efectuadas por la administracion y de
la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto. Considero que mis examenes proporcionan una base
razonable para sustentar mi opinion.

Como se menciona en la Nota X a los estados financieros, en el
ejercicio que termind el 31 de diciembre de 19_, la compafiia
sufrio una pérdida de $XXXXX; ademés, a esa fecha tiene
pérdidas acumuladas por $XXXXX, y el estado de 'situacion
financiera muestra un exceso de pasivos circulantes sobre
activos circulantes de $XXXXX; adicional mente, ha perdido mas
de las dos terceras partes de su capital social y, de acuerdo con
la Ley General de Sociedades Mercantiles, esto podria ser causa
de disolucién de la entidad, a solicitud de algdn tercero
interesado. Estos factores, entre otros, indican que la compafiia
tal vez no pueda continuar en operacion. Los estados financieros
no incluyen aquellos ajustes relacionados con la valuacién y
clasificacion de los activos y con la clasificacién e importe de los
pasivos, que podrian ser necesarios en caso de que |a compafiia
no pudiera continuar en operacion.

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
situacion financiera de compaiiia, X, S.A., al 31 de diciembre de
19- Y 19- Y los resultados de sus operaciones, |as variaciones en
el capital contable y los cambios en la situacion financiera, por 10s
afos que terminaron en esas fechas, de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados.'"’

- Cambios en principios de contabilidad o en la aplicacién de las reglas
particulares

El Boletin A-7 de la Comisién de Principios de Contabilidad describe las
causas que originan falta de comparabilidad en los estados financieros por
cambios en la aplicacion de los principios de contabilidad y de sus reglas

12 g |NSTITUTO MEXIGANO DE CONTADORES PUBLICOS = NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA"



123

terminaron en esas fechas. Dichos estados financieros son
responsabilidad de la administracion de la compafiia. Mi
rasponsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los
mismos con base en mi auditoria.

Mis examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de
auditoria generalmente aceptadas, las cuales requieren que la
auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
no contienen errores importantes, y de que estan preparados de
acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados. La auditoria consiste en el examen, con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que soporta |as cifras y
revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la
evaluacion de los principios de contabilidad utilizados, de las
estimaciones significativas efectuadas por la administracién y de
la presentacién de los estados financieros tomados en su
conjunto. Considero que mis examenes proporcionan una base
razonable para sustentar mi opinién.

Como se menciona en la Nota X a los estados financieros, en el
gjercicio que termind el 31 de diciembre de 19 — la .compafila
cambid el método que venia utilizando para la actualizacion del
valor de los inmuebles, maquinaria y equipo, del de ajustes por
cambios en el nivel general de precios por el de costos
especificos determinados por perito independiente. Este cambio
origind un incremento de aproximadaments $XXXXX en el valor
neto de los activos fijos, de $XXXXX en el capital contable, y de
SXXXXX en el cargo a los resultados del ejercicio por concepto
de depreciacidn.

En mi opinién, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente, en todos los aspectos importantes, la
situacion financiera de Comparifa X, S.A., al 31 de diciembre de
19- y 19- y los resultados de sus operaciones, las variaciones en
ol capital contable y los cambios en la situacidn financiera, por los
afios gue terminaron en esas fechas, de conformidad con los
principios de contabilidad generalmente aceptados.m
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2, Estados financieros comparativos,

Si en el afo anterior hubo salvedades o se dio una opinidn negativa, o bien, el
auditor se abstuvo de opinar, tales aseveraciones deberdn mencionarse en el
dictamen actual, si aun son validas. En caso de que ya no existan los hechos que
dieron origen a estas aseveraciones, el auditor debera mencionar en su dictamen
los camhigs en las circunstancias y, en su caso, modificar la opinién previamente
emitida.

Cuando los estados financieros de ejercicios anteriores no hayan sido
dictaminados, el auditor deberd hacer constar este hecho en su dictamen y
sefialar que, por lo tanto, los estados de esos ejercicios se presentan unicamente
para fines comparativos y no se expresa opinion alguna sobre ellos. Ademds, es
conveniente que en la columna de las cifras correspondientes en los estados
financieros se indique la mencion de ser “No auditados™

Cuando los estados financieros del ejercicio anterior fueron dictaminados por
otro contador publico, el auditor debera mencionar este hecho en su dictamen, el
tipo de opinidn emitida y, en su caso, las salvedades expresadas. No sera
necesario mencionar el nombre del auditor anterior. 12!

3. Dictamen cuando existan ajustes a resultados de ejercicios
anteriores.

En el caso de correccién de erores en qué es necesario afectar, mediante
ajustes retroactivos, los estados financieros ejercicios anteriores, el auditor debera
observar que se hagan las revelaciones necesarias para ayudar a los lectores a su
interpretacion, principalmente a aquellos que pudieran haber tomado decisiones
sobre los estados financieros que ahora se corrigen. Estas revelaciones, hechas
por la entidad, incluirén la justificacion y explicacién de las causas de los ajustes y
de la conciliacién de éstos con los saldos de las cuentas afectadas 9lites de su
correccion. En estos casos, el auditor deberd, atendiendo a su importancia
relativa, mencionar este hecho en un pérrafo de énfasis en su dictamen para
destacar el efecto de dichos ajustes retroactivos 'Z
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Cuando en el ejercicio examinado se determinen ajustes a los resultados de
ejercicios anteriores y la empresa no reformule los estados financieros
modificando las partidas que se hubieran afectado, el auditor debera, en su caso,
expresar |a salvedad correspondiente en su dictamen. >

4. Conocimiento de hechos posteriores a la fecha dsl dictamen.

Existen hechos o transacciones que es necesario revelar en los estados
financieros y que ocurren con posterioridad a la fecha de terminacidn del la
auditoria Dichos hechos o transacciones pueden suceder;'?*

- De lafecha de dictamen a la fecha en que éste se entregue a la entidad.

- De la fecha del dictamen a la fecha en que, debido a propdsitos
diversos, se solicite al auditor emitir nuevamente su opinién.

Cuando el auditor conozca de hechos que ocurran después de que haya
concluido su trabajo de auditoria, pero antes de que entregue su dictamen, y que
tengan un efecto sobre éste, se guede seguir cualquiera de las dos alternativas
que se describen a continuacion:

- Utilizar dos o mas fechas. dejando la fecha original de terminacion de la
auditorfa 'y mencionando enseguida la nueva fecha referida
exclusivamente al hecho posterior revelado en una nota a los estados
financieros. En este caso el auditor se responsabiliza Unicamente por los
hechos ocurridos hasta la fecha de terminacién de la auditoria. excepto
por hecho posterior.'?®

- Cambiar la fecha del dictamen a la del hecho posterior, en cuyo caso el
auditor se responsabiliza por todos los hechos ocurridos hasta la nueva
fecha.'”’

Cuando al auditor se le solicite emitir nuevamente su dictamen, éste deberd
llevar la misma fecha que el originalmente emitido, a menos que se tenga
conocimiento de hechos ocurridos después de esa fecha que afecten en forma
importante el contenido e informacion de los estados financieros en cuestién, en
cuyo caso el auditor deberd referirse a su dictamen anterior y explicar los hechos
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posteriores que originaron los cambios, fechando el nuevo dictamen conforme a lo
establecido en los incisos anteriores.'?®

Cuando después de haber emitido su dictamen el auditor conozca de hechos o
situaciones que existian a esa fecha y que, de haber sido conocidos por él,
hubieran afectado su dictamen, deberd solicitar a la entidad que notifique los
hechos descubiertos a las personas que se sabe estdn utilizando o hayan utilizado
los estados financiaros y el dictamen relativo, para que suspendan su uso y
esperen a que los estados financieros y el dictamen revisados puedan ser
nuevamente emitidos. En este caso, el auditor deberé referirse a su dictamen
anterior y explicar los hechos descubiertos que originaron los cambios.'®

Asimismo, si la entidad se rehusara a hacer las revelaciones solicitadas por el
auditor, éste debera notificar por escrito al consejo de administracion sobre esa
negativa y tomar las medidas que considere pertinentes en las circunstancias,
entre otras notificar por escrito a las personas que el auditor tenga conocimiento
que estan utilizando los estados financieros. En estos casos el auditor debera
::Sce)nsiderar la conveniencia de asesorarse legaimente adecuado de control interno.

(SN

Dictamen sobre el estado de sltuacion financiera

Es posible que en algunas ocasiones el auditor sea contratado exclusivamente
para opinar sobre el estado de situacion financiera de la compafila. En estos
casos, el dictamen no contendrd limitaciones al alcance si el auditor estuvo en
posibilidad de aplicar todos los procedimiemtos de auditorfa que hublese
considerado necesarios para expresar su opinion sobre los cuatro estados
financieros basicos."!

Adicionalments, serd necesario que en las notas al estado de situacion
financiera se describan las razones por las cuales no se presentan los demas
estados financieros bdsicos. Ademds el auditor debera inclur un parrafo de
énfasis en su dictamen haciendo referencia .a dicha nota y aclarando de esta
forma porqjué Unicamente se emite una opinin sobre el estado de situacidn
financiera.'*
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Dictamen de estados financieros de personas fisicas.

Para que el auditor esté en condiciones de dictaminar los estados financieros
del negocio de una persona fisica, enterado éste como una entidad economica
perfectamente separada de su propisetario, es necesario que dichos estados
financieros emanen de registros contables y exista un sistema'’

Vigencia

El presente boletin fue aprobado para su promulgacién por el Comité Ejecutivo
Nacional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C., y deja sin efecto al
anterior Boletin 4010 “Dictamen del auditor”, entrando en vigor a partir del 1 de
enero de 1996, aunque se recomienda su aplicacion anticipada.

Adicionalments, para los dictdmenes y opiniones emitidos con base en los
demas boletines de la serie 4000, se deberan modificar los modelos utilizados y
adaptarlos de acuerdo al formato aprobado en el presente boletin.
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¢) Que los consumos de materiales, partes o equipos utilizados en la
construccion sean controlados mediante la emision de salidas de almacén
prenumeradas con secuencia numérica que aseguran su registro.

d) Una vez que los activos fijos estén listos para su uso, se emita un aviso para
que sean dados de alta en las cuentas de mayor correspondientes y se
establezcan los auxiliares apropiados para su control.

e) Que se efectlen periddicamente verificaciones fisicas con el fin de confirmar
su ubicacion y existencia.

f) Que se reporte por escrito cualquier cambio, venta, bajas, obsolescencia,
traspasos, etc.

g) Que se mantengan auxiliares de activos totaimente depreciados que aun se
encuentren en uso se hayan dado de baja.

Los procedimientos anteriores aseguran una buena captaciéon de las
operaciones, y las formas prenumeradas y ei- control numerico  progresivo
aseguran la no omision de alguna operacion.

Es indispensable que la contabilidad lleve un buen control de las inversiones,
que nos permita tener seguridad sobre la informacién que se genera tanto para
fines financieros como para fines fiscales. Este control puede ser llevado desde la
misma contabilidad mediante un adecuado registro de las operaciones en la
misma, valiéndonos de un catalogo de cuentas apropiado, asi como con la
elaboraciéon de cédulas o papeles de trabajo que nos permitan amarrar y
corroborar que la informacién contenida en nuestra contabilidad, asi como en los
estados financieros sea correcta.

Para verificar la localizacion, condicion y existencia de los activos fijos
registrados en las cuentas es necesario establecer un control fisico, el cual se
realiza a través de inventarios.

Como primera medida es necesaria para establecer este control, es
conveniente tomar un inventario detallado de todas las maquinas, mobiliario, y
equipo incluidos en las cuentas de activo fijo.

El inventario debe tomarse conjuntamente por el superintendente de la planta
u otra persona de categoria similar, conocedora del equipo; y por el contador o
algun empleado del departamento de contabilidad encargado del activo fijo.
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disminucién del valor del bien, durante el transcurso del tiempo esta depreciacion
tendra un valor igual a la de! activo fijo.

Se mencionan las diferentes aplicaciones de porcentajes en los diversos
activos con los que puede contar una entidad.

Al mobiliario y equipo de oficina se le da una vida probable de 10 aflos para
que el activo deje de ser (til para los fines de la empresa y se deprecia con un
porcentaje del 10% y se deja en la cuenta del activo fijo un peso para efectos de
control. La depreciacion se determina de la siguiente forma:

VALOR DEL ACTIVO FIIO 10,000.00
PORCENTAJE DE DEPRECIACION 10%

DEPRECIACION ANUAL 1,000.00

El papel de trabajo de la depreciacion anua! se muestra asi:

VALOR EN
ANO LIBROS DEP. ANUAL | DEP.ACUMULADA
VALOR 10,000.00
ORIGINAL
1 9,000.00 1,000.00 1,000.00
N 2 8,000.00 1,000.00 2,000.00
3 7.000.00 1,000.00 3,000.00
4 6,000.00 1,000.00 4,000.00
5 5,000.00 1,000.00 5,000.00
6 4,000.00 1,000.00 6,000.00
7 3,000.00 1,000.00 7,000.00
8 2,000.00 1,000.00 8,000.00
9 1,000.00 1,000.00 9,000.00
10 1.00 998.00 9999,00




El registro contable de la depreciacion anual serfa de la siguiente forma:

GASTOS DE ADMON
DEPRECIACION MOB. Y EQ.

DEPN.ACUM. DE MOB. Y EQUIPO

TERRENOS

1,000.00

1,000.00
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Los terrenos son los activos sobre los cuales se construyen los edificios, y se
valia a su valor de adquisicion, asi como, los gastos notariales, gastos de

escrituracion, y de avalto, etc.

Hay que considerar que aunque representa un activo fijo no genera
depreciacién sino plusvalia, que es el valor que va adquiriendo el terreno con el

transcurso del tiempo.

COSTO DE GASTOS DE VALOR

DESCRIPCION ADQUISICION ADQUISICION TOTAL
TERRENO 600,000.00 - 600,000.00
ESCRITURACION 20,000.00 20,000.00

GASTOS -

NOTARIALES 15,000.00 15,000.00
AVALUO 12,000.00 12,000.00
600,000.00 47,000.00  647,000.00
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EDIFICIO

El edificio representa la construccion destinada para las actividades de la
entidad, ya sea en el caso de oficinas, tiendas o plantas industriales o de
almacenamiento.

Su valuacion se realiza a su valor histérico con los gastos de adquisicion,
gastos notariales, escrituracién, avalio, etc., en el caso de ser adquirido por
compra; cuando se adquiere por construccion del propietario se incluirdn los
gastos por materiales, mano de obra, fletes, gastos de escrituracion, gastos de
arquitactos, permisos de construccion.

L DESCRIPGION | COSTO DE ADQUISICION | gasTOS DE ADQUISICION | VALOR TOTAL

EDIFICIO 2,000,000.00 - 2,000,000.00
ESCRITURACION ' 80,000.00 60,000.00
GASTOS NOTAR. 30,000.00 30,000.00

AVALUO 20,000.00 20,000.00

2,000,000.00 110,000.00 |  2,110,000.00

El registro contable de la compra del edificio se realiza de la siguiente forma:

EDIFICIO 2,110,000.00
IVA ACREDITABLE 316,500

BANCOS 2,426,500.00
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La depreciacién del edificio se realiza de la misma forma que cualquier otro
tipo de activo; la vida estimada de!l edificio es de 20 afios y su depreciacion en
porcentaje es del 5%.

VALOR DEL ACTIVO FILJO 2,110,000.00
PORCENTAJE DE DEPRECIACION 5%
DEPRECIACION ANUAL 105,500.00

El papel de trabajo de la depreciacion anual se muestra asi:

ANO VALOR EN DEP. ANUAL DEP.ACUMULADA
LIBROS
VALOR 2,110,000.00
ORIGINAL
1 2,005,000.00 105,000.00 105,000.00
2 1,900,000.00 105,000.00 210,000.00
3 1,795,000.00 105,000.00 315,000.00
4 1,690,000.00 105,000.00 420,000.00
5 1,585,000.00 105,000.00 525,000.00
6 1,480,000.00 105,000.00 630,000.00
7 1,375,000.00 105,000.00 735,000.00
20 1.00 104,999.00 2,109,999.00

El registro contable de la depreciacién anual seria de la siguiente forma:

GASTOS DE ADMON

DEPRECIACION DE EDIFICIO

DEPN.ACUM. DE EDIFICIO

105,000.00

105,000.00
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La depreciacion del equipo de transporte también se realiza de la misma

forma que se ha mostrado con anterioridad; la vida estimada del equipo de

) transporte por su uso continuo es de 4 afios y su depreciacién en porcentaje es
del 25%.

VALOR DEL ACTIVO FIJO 265,000.00
PORCENTAJE DE DEPRECIACION 25%

DEPRECIACION ANUAL 66,250.00

—_—

El papel de trabajo de la depreciacién anual se muestra asf:

VALOR EN
ANO LIBROS DEP. ANUAL DEP.ACUMULADA
VALOR 265,000.00
ORIGINAL

1 198,750.00 66,250.00 105,000.00

» 2 132,500.00 66,250.00 132,500.00
3 66,250.00 66,250.00 198,750.00

4 1.00 66,249.00 264,999.00

El registro contable de la depreciacién anual serfa de la siguiente forma:

GASTOS DE ADMON 66,250.00
DEPN. DE EQ. DE TRANSP.

DEPN.ACUM. DE EQ. DE TRANS. 66,250.00



CAPITULO 3
ESTADOS FINANCIEROS.
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CONCLUSIONES

Como lo mencionamos en nuestra introduccion, el objetivo esencial
de este trabajo de tesis es el de mostrar un panorama de cémo realizar el anélisis
y revision de la cuenta de activo fijo que cualquiera que sea la empresa de la que
astemos hablando y que en su contabilidad cuente con activos fijos, representa
uno de los rubros de mayor importancia ya que como es conocido y lo
mencionamos en este trabajo, son el conjunto de inversiones que son decisivos en
el curso de vida de las empresas por razén del objetivo para el cual fueron
adquiridos ya que contribuyen directamente en el uso de los mismos para el
beneficio de la entidad, produccion de articulos y prestacion de servicios.

Es por lo anterior que capitulo por capitulo fuimos detallando y
explicando desde lo que son las generalidades de la auditoria que lo conformamos
por distintos conceptos que dan los estudios de la materia acerca de la auditoria,
la finalidad que persigue la misma y mencionamos una clasificacion de ésta para
su mejor compresion. Mencionamos también la normatividad de la auditoria, asi
como la manera en que debe programarse un trabajo de auditoria y el resultado
final que de dicha auditoria emana.

En el segundo capitulo manejamos todos los aspectos contables a
los que un activo fijo se encuentra sujeto desde el momento de su adquisicion, la
manera en que ha de depreciarse y hasta el momento de su baja ya sea por estar
depreciado totalmente o por su venta.

En el capitulo tres dimos un panorama amplio acerca de los Estados
Financieros, que son el resultado del proceso contable y es en donde se refleja el
estado que guardan los distintos rubros que los conforman entre ellos el activo,
todo esto para brindar a los interesados, informacién sobre el resultado de las
operaciones que ha hecho la entidad en un periodo dado de acuerdo a los
principios de contabilidad generalmente aceptados y es aqui donde hicimos
mencion de las Normas de Informacién Financieras (NIF) que entraran en vigor a
partir del 1° de enero de 2006.



En el cuarto capitulo tratamos sobre todos los aspectos generales
que guardan los activos fijos, ofreciendo definiciones de lo que es un activo fijo asi
como una relacion que tienen con cada uno de los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, definiciones de la depreciacion y los distintos métodos
que para su calculo existen.

En el capitulo cinco tratamos todo lo relacionado al ambito fiscat con
el que el activo fijo tiene relacion desde su adquisicion (Ley del IVA) hasta el
impacto que representa ya dentro de la entidad (Ley de iImpuesto Sobre la Rentay
Ley del Impuesto al Activo).

Finalmente en el capitulo seis desarrollamos un caso practico con
base en la experiencia laboral que tenemos y que es una forma de plasmar lo que
en el campo laboral nos podemos encontrar esperando como mencionamos desde
un inicio, sirva de gula para las futuras generaciones que se interesen en el tema.
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