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INTRODUCCION.

La proliferacion de las franquicias en el mercado nacional ha dado como resultado
un incremento en el comercio, toda vez que las grandes empresas o consorcios han optado
por comercializar sus productos y servicios a través del otorgamiento de franquicias,
manteniendo con ello una imagen y estructura de los productos y servicios y, a la vez,
exigiendo al franquiciatario una serie de requerimientos y especificaciones que identifican

plenamente el servicio o producto que se esta comercializando.

En la actualidad, en nuestro pais se vive un ambiente dificil para crear empresas,
debido a esto, los empresarios prefieren invertir en franquicias, porque no solo representan
una forma mas rapida para entrar en los negocios, sino que también representa un camino
mas apropiado para acceder a nuevas tecnologias, estrategias de mercado, capacitacion de

personal, asi como de productos y servicios reconocidos y aceptados por el consumidor.

No obstante ello, también se debe de reconocer que en los contratos de franquicia
se establecen condiciones y términos que son inequitativos y excesivos para los
franquiciatarios, provocando un desequilibrio en las relaciones contractuales y, se ha
llegado al extremo de suscribir verdaderos "contratos de adhesion" donde los franquiciantes

incluyen unilateralmente las clausulas de los mismos.

Es por ello que el presente trabajo esta encaminado a demostrar que si bien es
cierto, que con las reformas realizadas a la Ley de la Propiedad Industrial y su Reglamento,
se otorgan algunos lineamientos que eran necesarios para la realizacion del contrato de
franquicia, estos no son suficientes para crear una relacion igualitaria entre las partes,
haciendo que la falta de una correcta regulacion de este contrato provoca que la relacién
entre el franquiciante y el franquiciatario este rodeada de incertidumbre juridica,
requiriendo asi la existencia de un texto legal que contenga medidas que otorguen mayor
seguridad y certeza juridica para las partes contratantes y, que tengan también como
proposito impulsar las sanas relaciones comerciales que se llevan a cabo en nuestro pais

basadas en la relaciones juridicas surgidas bajo la figura de franquicia.



Para poder comprender todo lo referente a la franquicia es necesario conocer su
antecedente mas proximo, que es la marca, por ello en nuestro Capitulo I conoceremos el
concepto, la naturaleza juridica y las distintas clasificaciones de la marca, asi como los
derechos y las obligaciones del titular de la misma, todo con la finalidad de lograr un

mayor entendimiento del objeto de la presente tesis.

Asimismo, es necesario para comprender al contrato de franquicia, realizar un
estudio minucioso de lo que es un contrato, en el Capitulo Il estableceremos todos los
elementos que conforman un contrato, su clasificacion, asi como sus distintas formas de

terminacion para poder después realizar una comparacion con el contrato de franquicia.

En el Capitulo Il entraremos al campo de estudio de la presente tesis, aqui
analizaremos que es una franquicia, cual es su naturaleza juridica, cuales son sus
antecedentes histdricos asi como juridicos, estudiaremos los elementos que la integran, y
empezaremos a analizar al contrato de franquicia, por virtud del cual nace la relacion

contractual entre el franquiciante y el franquiciatario.

Por altimo el Capitulo 1V se enfoca al contrato de franquicia, sus elementos que la
integran, los distintos elementos reales que distinguen al contrato de franquicia como unico
en su especie, su regulacion actual en la legislaciéon mexicana asi como su normatividad
internacional, y sobre todo el andlisis de las Gltimas reformas realizadas a la Ley de
Propiedad Industrial en materia de franquicia.



CAPITULO |
EL DERECHO MARCARIO

1.1 LA MARCA.

Para comenzar con el estudio de la figura de la franquicia, es necesario abordar sus

fundamentos, los cuales se encuentran en la marca.

La marca implica no s6lo un valor distintivo sino también un valor comercial y
econodmico, y lo mas importante es que genera un valor juridico, por lo que la marca se
encuentra debidamente regulada por la Ley de la Propiedad Industrial en su articulo 88
que a la letra dice: ““se entiende por marca a todo signo visible que distinga productos o

servicios de otros de su misma especie o clase en el mercado.”

Para continuar con su estudio es menester que abordemos lo que menciona la

doctrina al respecto, comenzando asi con el analisis de su concepto.

1.1.2 CONCEPTO.

Puede considerarse como marca a un “signo o medio material de cualquier clase

adoptado para sefialar y distinguir de sus similares determinados productos o servicios.”*

El concepto de marca se ha registrado a través de los afios en distintos paises como
en Francia, Italia, Espafia y Latinoamérica, teniendo asi distintas doctrinas.

Para hablar de la doctrina francesa el Dr. Gabino Eduardo Castrejon Garcia en su
obra el Derecho Marcario y La Propiedad Industrial, menciona que esta se enfocd a
definir a la marca mediante su funcion esencial la cual es la de distinguir o diferenciar
entre los distintos productos y servicios, para llegar a esta conclusion proporciona como
autores de la doctrina francesa a Yves Saint- Gal cuyo concepto de marca podria ser el

siguiente ““signo distintivo que permite a su titular (fabricante o comerciante), distinguir

! DE PINA VARA RAFAEL, DICCIONARIO DE DERECHO, ED. PORRUA, MEXICO 2000, PAG.366.




sus productos o (servicios) de los de su competencia. La marca es pues un signo distintivo

de adhesion de la clientela.”

Siguiendo con los autores de la doctrina francesa, tenemos a Albert Chavanne y
Jean- Jacques Burst quienes definen a la marca como “‘signo visible puesto sobre un
producto o servicio y destinado a distinguirlo de los productos similares de los
competidores o de los servicios prestados por otros, la marca encuentra asi, su lugar en
los derechos de la Propiedad Industrial por medio de los derechos sobre los signos

distintivos por oposicion a los derechos sobre las creaciones nuevas.”?

En cuanto a M. Z. Weinstein “marca es un signo utilizado para distinguir un
producto o servicio con la finalidad de permitir diferenciarlo de los productos o servicios

suministrados por los competidores.” *

Con referente a la doctrina Italiana encontramos a Ezio Capizzno “afirma que las
marcas se pueden definir como aquellas contrasefias de productos o mercancias que
analogamente a los otros signos distintivos (firma y ensefia), son Ilamados a desempefiar
una funcion distintiva de determinados productos y mercancias sobre los cuales se fijan,

distinguiéndolos de otros iguales o similares y por eso confundibles.”

Por su parte Renato Corrado define a la marca ““como un signo identificativo del
resultado de una actividad empresarial productiva o de servicios con el objeto de

distinguirlos de otros del mismo tipo que se hallan en el mercado.”

Para terminar con esta doctrina tenemos a Alfonso Giambrocono quien considera
que la marca *“‘es cualquier signo distintivo aplicado al producto o fijado en relacion al
producto (por ejemplo sobre los contenidos del producto mismo), que sea en grado tal, que

distinga al producto mismo de otros similares existentes en el comercio.”®

2 CHAVANNE ALBERT CITADO POR: CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, EL DERECHO MARCARIO Y LA
PROPIEDAD INDUSTRIAL, ED. CARDENAS EDITOR Y DISTRIBUIDOR, MEXICO, 2000 PAG. 74.
3 WEINSTEIN M. Z., CITADO POR: CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, OB. CIT., PAG. 74.

4 CAPIZZNO EZIO CITADO POR: CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, OB. CIT., PAG. 75.
° CORRADO RENATO CITADO POR: CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, OB. CIT., PAG. 76
6 GIAMBROCONO ALFONSO CITADO POR: CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, OB. CIT., PAG. 77



En cuanto a la doctrina espafiola podemos citar como principales autores a C.E.
Mascarefias quien afirma que ““la marca es un signo que se usa para distinguir en el

mercado, los productos o servicios de las otras empresas.”’

Arturo Cuaqui sostiene que “las marcas, la forma mas tipica de registro de los
signos distintivos se aplican a distinguir en el mercado los productos o servicios
proporcionados o prestados por su titular, de los productos o servicios de la misma

naturaleza que se comercialicen a un tiempo.” ®

Baylos Carroza indica que la marca “es un signo destinado a individualizar los
productos o servicios de una empresa determinada y hacer que sea reconocidos en el
mercado por el publico consumidor. No identifica un producto o un servicio considerado

en su individualidad; sino en cuanto a ejemplares de una serie.””®

Por lo que se refiere a la doctrina latinoamericana el citaremos a Jesus M. Carrillo
Ballesteros y Francisco Morales Casas quienes definen a la marca como “un signo que
tiene como fin distinguir mercancias, para beneficio de quienes se han servido de ellas y
no han sido engafiados en cuanto a su eficacia o utilidad, beneficio que también se

extiende al comerciante que quiere preservar o mejorar su clientela.””*°

Por su parte David Rangel Medina sefiala que marca es el ““signo del que se valen

los industriales, comerciantes y prestadores de servicios para diferenciar sus mercancias o

servicios de los de sus competidores.”

En la obra Derecho de marcas Gabriel Martinez Mendrano proporciona el siguiente

concepto “la marca constituye un signo o un medio que permite al empresario identificar

sus productos o servicios iguales o similares ofrecidos por terceros en el mercado.”*?

" MASCARERNAS C.E CITADO POR CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO OB. CIT. PAG.78.

8 CUAQUI ARTURO CITADO POR CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO OB. CIT. PAG.78.

® CARROZA BAYLOS CITADO POR CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO OB. CIT. PAG.79.

10 CARRILLO BALLESTEROS JESUS M. Y MORALES CASAS FRANCISC CITADOS POR CASTREJON GARCIA
GABINO EDUARDO OB. CIT. PAG.79.

1 RANGEL MEDINA DAVID, DERECHO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL, 22 EDICION, ED. UNAM,
MEXICO 1992. PAG. 53.

12 \JARTINEZ MEDRANO GABRIEL, DERECHO DE MARCAS, ED. EDICIONES LA ROCA, BUENOS AIRES, 2000, PAG
25.




Decimos que la marca es un signo cuando resulta susceptible de percepcion visual,
en tanto constituye un medio cuando es aprehendida por otro de los sentidos (marcas
olfativas, sonoras, etcétera).

La marca identifica y distingue, representando ello su funcién principal, puesto que
delimita una especie dentro de un género. De ahi entonces que los signos genéricos no sean

validos como marcas.

La marca — afirma Ramella - ““es la sefial exterior escogida por un industrial o
comerciante y empleada lo mismo que el propio nombre comercial para garantizar que los
productos puestos bajo ella, por lo cual se distinguen, provienen de su fabrica o comercio

y distinguirlos especialmente de los productos que se hacen competencia.” 2

En México lo mas reciente en esta materia es la obra de Alvarez Soberanis
intitulada “La regulacion de las invenciones y marcas y de la transferencia Tecnoldgica”
quien al referirse al tema que se analiza hace alusion a las cuatro corrientes doctrinales en
relacion a la definicion de la marca, expuestas por el autor mexicano David Rangel
Medina, asi como también cita una definicion propuesta por la Organizacion Mundial de
la Propiedad Industrial y finalmente cuando se refiere al concepto econémico de la marca
nos indica que “Marca es todo signo que se utiliza para distinguir un producto o un
servicio de otros” , omitiendo dicho autor proporcionar una definicion juridica de la

marca, a no ser que este Gltimo concepto tenga tal alcance.**

Por todo lo antes mencionado, podemos concluir que la marca es un signo, el cual
puede ser visual, fonético e inclusive sonoro que pertenece a una persona ya sea fisica o
moral dandole la exclusividad sobre ella, para explotarla y utilizarla en el mercado,
construyendo su propio prestigio, y cuya finalidad principal es la de diferenciar un
producto o servicio de su misma especie y calidad existente en el mercado.

13 RAMELLA CITADO POR MARTINEZ MENDRANO GABRIEL A. DERECHO DE MARCAS, ED. EDICIONES LA ROCA,
BUENOS AIRES 2000. PAG 54

14 CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, EL DERECHO MARCARIO Y LA PROPIEDAD INDUSTRIAL, ED.
CARDENAS EDITOR Y DISTRIBUIDOR, MEXICO, 2000.




1.1.3 NATURALEZA JURIDICA.

La importancia de conocer la naturaleza juridica de la marca radica en la necesidad

de comprender su regulacién en la normatividad positiva asi como su competencia.

Un ejemplo de esto es lo que menciona Luzzato “es imposible interpretar una ley
sin haber aclarado primero el principio de Filosofia del Derecho que la inspira, por que
muchas veces de ese principio depende el modo en que debe interpretarse la palabra o la
intencion del legislador y consiguientemente, el modo en que deben de ser resueltas las

controversias que surgen continuamente de la aplicacién practica de la ley.”*

Para comenzar con el estudio de la naturaleza juridica de la marca es importante
recordar que el derecho se compone de dos grandes ramas que son: el derecho privado; la
cual se ocupa preferentemente de las relaciones entre particulares, asi como el derecho
publico, en donde se sittan las normas que presiden las relaciones de los ciudadanos con

los poderes publicos y de los poderes publicos entre si.

En base a esto existe una corriente de autores como Ferrara, Remella y Georges de
Ro que sostienen que el derecho a la marca es de naturaleza juridica privada, pero también
hacen notar que se manifiesta el interés puablico en las marcas con las disposiciones
universalmente adoptadas sobre su publicidad, sobre su inscripcion en los registros,

represion penal de la imitacion, usurpacion de las marcas, etc.

Para autores como Pallares, De Pina y Rojina Villegas, el derecho de las marcas
esta, enmarcado dentro del Derecho Puablico (particularmente en el Derecho
Administrativo). Sin embargo en la opinion de Paul Roubier y Pedro G. de Medina “el
derecho de marcas es un derecho mixto ya que participa tanto el derecho privado como el

derecho publico.”*

Para entender mas a fondo lo anteriormente sefialado podemos mencionar que la
marca es susceptible de apropiacion, es decir, que una persona fisica 0 moral puede tener
la propiedad sobre la misma.

15 LUzZATO CITADO POR GABINO CASTREJON.- OB. CIT. PAG. 84.
16 CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO.- OB. CIT. PAG. 86.



Para concebir esta idea, tenemos que propiedad, es el poder directo e inmediato
sobre una cosa, por la que se atribuye a su titular la capacidad de disponer de ella, sin mas
limitaciones que las que imponga la ley, en este caso la ley que regula todo lo referente a
las marcas es la Ley de la Propiedad Industrial, la cual sefiala en su articulo primero que
“las disposiciones de esta ley son de orden publico y de observancia general en toda la
Republica...” (generando con esta caracteristica que dicha ley sea oponible a todo el
mundo), al Estado, personificacion juridica, le interesa que el fendmeno de la libre
competencia se verifiqgue normalmente, de alli que se dicten normas tendientes, a proteger
este derecho y a reprender la competencia desleal, todo ello sin olvidar la naturaleza

juridica privada originaria de las marcas.

La marca es un bien inmaterial, es un elemento susceptible de apropiacion, uso y
goce asi como de transferencia. La teoria de los bienes inmateriales se debe a Kobhler,
quien no incluia los signos distintivos. No obstante ello, sus seguidores incluyen las marcas

entre los bienes inmateriales.

Enneccrcus sefiala que los productos del espiritu humano tienen en nuestra vida
econdmica, una significacion autbnoma, independiente de las cosas en las cuales cobran su
manifestacion sensible. Una obra literaria o musical, un invento, una marca o modelo, en
virtud de las ideas o sentimientos a ella incorporados, se nos representa como algo
independiente que encierra un valor en si mismo, dicho con otras palabras es un bien

inmaterial.

Sandreuter Kart divide los bienes inmateriales en dos grupos:

1) Las creaciones intelectuales artisticas y técnicas.

2) Los derechos accesorios a una empresa cuyo valor resulta de la proteccion de

que le sea concedida a la misma empresa contra cualquier otra utilizacion (a

esta categoria pertenece la marca).



Segun Justo Nava Negrete los argumentos para considerar a la naturaleza juridica
del derecho de las marcas como un derecho de la propiedad, ““son tan numerosas, como

son los que tienden a negarle tal calidad.”’

El Profesor Ladas P. Stephane dice que “la naturaleza de los derechos
comprendidos, bajo la denominacién de Propiedad Industrial y su clasificacion en el
conjunto de derechos legales, constituyen grandes problemas juridicos y por tanto no ha

sido encontrada una solucién.”®

Desde el punto de vista juridico la relacion entre el titular y la marca es una relacion
real, de ella se desprende la posibilidad de disponer o gravar la marca por todos los
derechos reales establecidos en las leyes (prenda, usufructo, etc.)

Segun Breuer Moreno, el derecho a la marca, ““no se pierde cuando los productos
han salido de manos del titular de la marca, el titular conserva integros sus derechos
sobre esta, el derecho sobre la marca es independiente del derecho de propiedad sobre el

producto, el cual, el hecho de adquirirlo no implica adquirir el derecho sobre la marca.”

Con lo anterior concluyo que el derecho a la marca aunque, el derecho publico es
el que le regula y el que establece a una autoridad pablica como el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial para resolver las controversias surgidas alrededor de la marca, es el
derecho privado el que le otorga al titular, la calidad de propiedad con todos sus derechos
y obligaciones alrededor de la marca con la finalidad de que esta cumpla con sus funciones
de distincién, indicador de calidad, buena fama del producto y su funcién publicitaria sin
menoscabar el interés colectivo el cual se encuentra por encima de cualquier interés

particular.

1.1.4 CLASIFICACION DE LAS MARCAS.

Existen muy variados criterios para establecer la clasificacion de las marcas entre

las cuales se encuentran las siguientes:

7 NAava NEGRETE JUSTO CITADO POR CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO.- OB. CIT. PAG. 97.
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a) “Desde el punto de vista del objeto a distinguir, las marcas pueden ser
marcas de productos y marcas de servicios.

b) Desde el punto de vista del sujeto titular de la marca, estos signos
distintivos pueden ser marcas industriales, marcas de comercio y marcas
de agricultura.

C) Contempladas desde su composicidn, integracién o formacion, las marcas
pueden ser nominativas o denominativas, también pueden ser figurativas,
innominadas o graficas, cuando el signo es un emblema, un dibujo o una
combinacion y distribucion de colores mostrados en una superficie, pero
si dicha forma es tridimensional entonces se trata de una marca plastica
como un envase o frasco.

d) Finalmente se encuentran las marcas mixtas que son las que resultan de
una combinacibn o varias combinaciones de las modalidades

anteriormente mencionadas.”?

De acuerdo al Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial las marcas se

clasifican de la siguiente forma:

“1.- PRODUCTOS:

CLASE 1: quimicos usados en la industria, ciencia y fotografia, asi como, en la
agricultura, horticultura y silvicultura; resinas artificiales en bruto, plasticos en bruto;
abonos para las tierras; composiciones extintoras; preparaciones para el temple y la
soldadura; sustancias quimicas para conservar los productos alimenticios; sustancias

curtientes; adhesivos (pegamentos) usados en la industria.

CLASE 2: pinturas, barnices, lacas; conservadores contra la herrumbre y el
deterioro de la madera; colorantes; mordientes; resinas naturales en bruto; metales en hojas

y en polvo para pintores, decoradores, impresores y artistas.
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CLASE 3: preparaciones para blanquear y otras sustancias para uso en la
lavanderia; preparaciones abrasivas y para limpiar, pulir y fregar; jabones; perfumeria,
aceites esenciales, cosméticos, lociones para el cabello; dentifricos.

CLASE 4: aceites y grasas industriales; lubricantes; productos para absorber, regar
y concentrar el polvo; combustibles (incluyendo gasolinas para motores) y materias para

alumbrar; velas y mechas para alumbrar.

CLASE 5: preparaciones farmacéuticas y veterinarias; preparaciones sanitarias para
uso médico; sustancias dietéticas para uso médico, alimento para bebes; yeso para uso
médico, material para curaciones (apdsitos y vendas); material para tapar dientes; cera
dental; desinfectantes; preparaciones para la destruccion de animales dafiinos; fungicidas,
herbicidas.

CLASE 6: metales comunes y sus aleaciones; materiales de construccién metalicos;
construcciones transportables metalicas; materiales metalicos para vias férreas; cables y
alambres no eléctricos de metales comunes; ferreteria, articulos pequefios de metal de
ferreteria; tuberia y tubos metélicos; cajas de seguridad; productos de metales comunes no

comprendidos en otras clases; minerales.

CLASE 7: maquinas y maquinas herramientas; motores y motores de combustion
interna (excepto para vehiculos terrestres); acoplamientos y componentes de transmision
(excepto para vehiculos terrestres); implementos agricolas que no sean operados

manualmente; incubadoras de huevos.

CLASE 8: herramientas manuales e implementos (operados manualmente);

cuberteria y cuchilleria; armas blancas; maquinas de afeitar o rastrillos.

CLASE 9: aparatos e instrumentos cientificos, nauticos, topograficos, fotograficos,
cinematogréficos, dpticos, de pesar, de medir, de sefializacion, de control (inspeccion), de
salvamento y de ensefianza; aparatos e instrumentos para conducir, interrumpir,
transformar, acumular, regular o controlar la electricidad; aparatos para la grabacion,
transmision o reproduccién de sonido o imagenes; soportes de registro magnéticos, discos
para grabar; maquinas expendedoras automaticas y mecanismos para aparatos de previo



pago; cajas registradoras, maquinas calculadoras, equipo para el procesamiento de

informacion y computadoras; extintores.

CLASE 10: aparatos e instrumentos quirtrgicos, médicos, dentales y veterinarios,
miembros, ojos y dientes artificiales; articulos ortopédicos; material de sutura.

CLASE 11: aparatos para alumbrar, calentar, producir vapor, de coccion (cocina),

refrigerar, secar, ventilar, suministrar agua y para propositos sanitarios.

CLASE 12: vehiculos; aparatos de locomocion terrestre, aérea 0 maritima.

CLASE 13: armas de fuego; municiones y proyectiles; explosivos; fuegos

pirotécnicos.

CLASE 14: metales preciosos y sus aleaciones, y articulos de metales preciosos o
chapeados de estos materiales, no comprendidos en otras clases; joyeria, piedras preciosas;

relojeria e instrumentos cronometricos.

CLASE 15: instrumentos musicales.

CLASE 16: papel, carton y articulos de estos materiales, no comprendidos en otras
clases; productos de imprenta; material de encuadernacion; fotografias; papeleria;
adhesivos (pegamentos) para la papeleria o la casa; material para artistas; pinceles;
maquinas de escribir y articulos de oficina (excepto muebles); material de instruccion y de
ensefianza (excepto aparatos); materiales plasticos para embalaje (no comprendidas en
otras clases); caracteres de imprenta; clichés.

CLASE 17: caucho, gutapercha, goma, asbesto, mica y productos hechos de estos
materiales no comprendidos en otras clases; plasticos estirados por presion para uso en la
fabricacion; materiales para embalaje, para tapar u obstruir y para aislar; tubos flexibles no

metalicos.



CLASE 18: cuero e imitaciones de cuero, y productos hechos de estos materiales no
comprendidos en otras clases; pieles de animales; baules y maletas; paraguas, sombrillas y
bastones; latigos, arneses y talabarteria.

CLASE 19: materiales de construccion (no metalicos); tubos rigidos no metalicos
para la construccion; asfalto, brea y betln; construcciones transportables no metalicas;

monumentos no metélicos.

CLASE 20: muebles, espejos, marcos; productos (no comprendidos en otras clases)
de madera, corcho, cafia, junco, mimbre, cuerno, hueso, marfil, hueso de ballena, concha,

ambar, nécar, espuma de mar y sustitutos de todos estos materiales o plasticos.

CLASE 21: utensilios y recipientes para la casa o la cocina (que no sean de metales
preciosos, ni chapeados); peines y esponjas; cepillos o brochas (con excepcion de los
pinceles); materiales para la fabricacion de cepillos o brochas; articulos de limpieza;
estropajos de acero; vidrio en bruto o semielaborado (con excepcion del vidrio usado en la

construccidn); cristaleria, porcelana y loza no comprendidas en otras clases.

CLASE 22: cuerdas, cordones (cordeles), redes, tiendas de campafia, toldos, lonas,
velamen, sacos y bolsas (no comprendidos en otras clases); materiales para acolchar y
rellenar (con excepcion de caucho o plasticos); textiles fibrosos como materia prima.

CLASE 23: estambres e hilos, para uso textil.

CLASE 24: textiles y productos textiles, no comprendidos en otras clases; ropa de

cama y de mesa.

CLASE 25: vestuario, calzado, sombrereria.

CLASE 26: encaje y bordado, listones y galones (cintas); botones, broches de

gancho y ojillos, alfileres y agujas; flores artificiales.

CLASE 27: alfombras, tapetes, esteras, linoleum y otros materiales para recubrir los

pisos existentes; tapices colgantes para pared (no textiles).



CLASE 28: juegos Y juguetes; articulos de gimnasia y de deporte no comprendidos

en otras clases; decoraciones para arboles de navidad.

CLASE 29: carne, pescado, aves y caza; extractos de carne; frutas y vegetales en
conserva, secas y cocidas; gelatinas, mermeladas, compotas; huevos, leche y productos
lacteos; aceites y grasas comestibles.

CLASE 30: café, te, cacao, azlcar, arroz, tapioca, sagu, sustitutos del café; harina y
preparaciones hechas de cereales, pan, pasteleria y confiteria, helados; miel, jarabe de
melaza; levadura, polvo para esponjar; sal, mostaza; vinagre, salsas (condimentos);
especias; hielo.

CLASE 31: productos agricolas, horticolas y forestales; granos no comprendidos en
otras clases; animales vivos; frutas y vegetales frescos; semillas, plantas y flores naturales;

productos alimenticios para animales; malta.

CLASE 32: cervezas; aguas minerales y gaseosas, y otras bebidas no alcohdlicas;

bebidas de frutas y jugos de frutas; jarabes y otras preparaciones para hacer bebidas.

CLASE 33: bebidas alcohdlicas (excepto cervezas).

CLASE 34: tabaco; articulos para fumadores; cerillos.

2.- SERVICIOS:

CLASE 35: publicidad; direccién de negocios; administracién de negocios; trabajos

de oficina.

CLASE 36: seguros; asuntos financieros; asuntos monetarios; asuntos inmobiliarios.

CLASE 37: construccién de bienes inmuebles; reparacion; servicios de instalacion.

CLASE 38: telecomunicaciones.



CLASE 39: transporte; embalaje y almacenaje de mercancias; organizacion de

viajes.

CLASE 40: tratamiento de materiales.

CLASE 41: educacion; capacitacion; entretenimiento; actividades deportivas y
culturales.

CLASE 42: servicios cientificos y tecnoldgicos, asi como servicios de investigacion
y disefio relacionados con estos; servicios de analisis e investigacion industrial; disefio y

desarrollo de equipo y programas de computadora o software; servicios legales.

CLASE 43: servicios para proveer alimentos y bebidas; hospedaje temporal.

CLASE 44: servicios médicos; servicios veterinarios; cuidados de higiene y de

belleza para personas y animales; servicios de agricultura, horticultura y silvicultura.

CLASE 45: servicios personales y sociales prestados por terceros destinados a
satisfacer las necesidades de los individuos; servicios de seguridad para la proteccion de

bienes e individuos.”?

El Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial publicard en la Gaceta la lista
alfabética de productos y servicios con indicacion de la clase de la que esté comprendido
cada producto o servicio.

1.2 FUENTES DEL DERECHO MARCARIO.

Entendemos como fuente del derecho a la expresion designada para hablar sobre el
origen de alguna rama determinada del derecho positivo; como sabemos segun la doctrina
se consideran como tales a la ley, la costumbre y los principios generales del derecho, solo

por mencionar algunos.

2 REGLAMENTO DE LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL ART 59.



Para comprender acerca del surgimiento del derecho a la marca es menester el
mencionar que este encuentra su nacimiento en tres tipos de fuentes las cuales son las

formales, las materiales y las suplementarias, mismas que seran estudiadas a continuacion.

1.2.1 FUENTES FORMALES.

Se entiende por fuente formal “a todas aquellas que radican en el ambito
propiamente normativo y son las formas de manifestar la voluntad creadora del derecho,
en tanto, que mediante dichas formas existe el fundamento de la validez juridica de una

norma.”’??

Esto es la legitimidad que se tiene en el derecho positivo, entre este tipo de fuente
encontramos a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 28:

“En los Estados Unidos Mexicanos quedan prohibidos los monopolios, las
practicas monopdlicas, los estancos y las exenciones de impuestos en los términos y
condiciones que fijan las leyes. EI mismo tratamiento se daré a las prohibiciones a titulo

de proteccién a la industria...

Tampoco constituyen monopolios los privilegios que por determinado tiempo se
concedan a los autores y artistas para la produccion de sus obras y los que para el uso
exclusivo de sus inventos, se otorguen a los inventores y perfeccionadores de alguna

mejora.”

Del pasaje anteriormente transcrito del texto constitucional podemos concretar que

los monopolios o privilegios permitidos por la ley son:

a) “Los derechos de autor sobre las obras literarias, artisticas y cientificas.

b) Los derechos de Propiedad Industrial sobre las creaciones nuevas: patentes de

invencion, modelos de utilidad, modelos industriales y dibujos industriales. “*
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Por su parte el Articulo 89 de nuestra Constitucion Politica menciona en su fraccion

XV *“Las facultades y obligaciones del Presidente son...
Conceder privilegios exclusivos por tiempo limitado, con arreglo a la ley
respectiva, a los descubridores, inventores o perfeccionadores de algin ramo de la

industria...”

Este texto nos habla claramente de la facultad del Presidente de la Republica para
otorgar titulos que acrediten el derecho a la Propiedad Industrial de las creaciones nuevas,
y aun que los articulos 28 y 89 Constitucionales no menciona textualmente a las marcas,
estas se encuentran junto con los modelos de utilidad, disefios industriales, avisos
comerciales, nombres comerciales, denominaciones de origen y las invenciones dentro de
la Propiedad Industrial la cual se encuentra regulada por la Ley de la Propiedad Industrial
convirtiéndose asi en la segunda fuente formal del derecho marcario la cual en su articulo

2 fraccién V menciona; ““Esta ley tiene por objeto:

...Proteger la Propiedad Industrial mediante la regulacién y otorgamiento de
patentes de invencién; registros de modelos de utilidad, disefios industriales, marcas, y
avisos comerciales; publicacion de nombres comerciales; declaracion de proteccién de

denominaciones de origen, y regulacion de secretos industriales.”

Por ultimo, pero no menos importante podemos mencionar como tercera fuente
formal a todas las resoluciones emitidas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, los
Tribunales Colegiados de Circuito asi como los Juzgados de Distrito, 6rganos capaces de
emitir jurisprudencia en materia de derecho marcario otorgando asi la seguridad juridica

en todo lo concerniente a la Marca.

1.2.2 FUENTES MATERIALES.

Se entiende por fuente material “aquellas que son de naturaleza meta juridica y

radican en la esfera socioldgica™, es decir, aquello que sale de las normas, que se



encuentra mas alld del derecho, la normatividad mexicana considera como fuentes del

derecho sobre la marca al primer uso de la misma asi como a su registro.

El primer uso de la marca produce efectos juridicos en los siguientes casos:

a) Como una excepcidn por parte del que es sefialado como infractor dentro de un
litigio de una marca registrada, ya que el registro de una marca no produce
efectos contra el tercero de buena fe que al no tener conocimiento del registro de
dicha marca la explotaba, con la Gnica condicion de que el tercero de buena fe
hubiere empezado a usar la marca con mas de un afio de anterioridad a la fecha

del registro.

b) EIl primer usuario de la marca tiene el derecho al registro de la misma vy si esta

fuera registrada posteriormente, puede solicitar la nulidad del registro.

c) Asimismo el registro de una marca serd nulo cuando esta sea idéntica o tan
semejante que produzca confusion a otra que ya haya sido utilizada
anteriormente, siempre y cuando se compruebe que la marca ha sido utilizada de
forma interrumpida en el pais antes de la fecha de uso declarado por el que
registro.

El uso exclusivo de una marca se da a través del registro de la misma, razon por la
cual el propietario de la misma deberé de contar con el debido registro para asi explotar su
derecho, mas adelante detallaremos mas a fondo todo lo relacionado con el registro de

marca.

1.2.3 FUENTES SUPLEMENTARIAS.

Entendemos por fuente suplementaria a todas aquellas que de manera supletoria o
secundaria regulan la materia marcaria entre las cuales encontramos el Codigo Civil
Federal y su respectivo Codigo de Procedimientos los cuales regulan todo lo referente a la

propiedad asi como el Cédigo Penal y su respectivo Codigo de Procedimientos Penales, los
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que regulan todo lo referente a los delitos en contra de la Propiedad Industrial como el

plagio, la pirateria, etc.

1.3 REGISTRO DE UNA MARCA.

Como mencionamos anteriormente el registro da al titular del mismo el derecho del
uso y la explotacion exclusiva sobre la marca ya sea de un producto o de un servicio
otorgandole asi la debida proteccion y seguridad juridica, pero es de vital importancia

saber que marcas son registrables y cuales no lo son.

1.3.1 MARCAS REGISTRABLES.

La Ley de la Propiedad Industrial vigente presenta en primer término la regla
general que permite saber que signos, denominaciones o figuras se pueden constituir como

marca, en el articulo 89 de la ley mencionada se sefala:

I.- Las denominaciones y figuras visibles, suficientemente distintivas, susceptibles
de identificar los productos o servicios a que se apliquen o traten de aplicarse, frente a los

de su misma especie o clase.

I1.- Las formas tridimensionales.

I11.- Los nombres comerciales y denominaciones o razones sociales, siempre que no

queden comprendidos en el articulo siguiente.

IV.- El nombre propio de una persona fisica, siempre que no se confunda con una

marca registrada o un nombre comercial publicado.

Por lo anteriormente mencionado podemos concluir que como regla general
pueden ser registrados como marca todas la denominaciones, figuras o formas que
satisfacen las condiciones o funciones, caracteres esenciales y secundarios de la marca, y la
cual no es mas que la de distinguir entre distintos productos y servicios a que se apliquen

frente a los demas dentro de su misma especie dentro del comercio.



1.3.2 MARCAS NO REGISTRABLES

No serén registrables como marca de acuerdo al articulo 90 de la Ley de la Propiedad

Industrial:

I.- Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales animadas o cambiantes, que

se expresan de manera dindmica, aun cuando sean visibles.

I1.- Los nombres técnicos o de uso comun de los productos o servicios que pretenden
ampararse con la marca, asi como aquellas palabras que, en el lenguaje corriente o en las
practicas comerciales, se hayan convertido en la designacion usual o genérica de los

Mmismos.

I11.- Las formas tridimensionales que sean del dominio publico o que se hayan hecho de
uso comun y aquellas que carezcan de originalidad que las distinga facilmente, asi como la
forma usual y corriente de los productos o la impuesta por su naturaleza o funcién

industrial.

IV.- Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales que, considerando el
conjunto de sus caracteristicas, sean descriptivas de los productos o servicios que traten de
protegerse como marca. Quedan incluidas en el supuesto anterior las palabras descriptivas
0 indicativas que en el comercio sirvan para designar la especie, calidad, cantidad,
composicidn, destino, valor, lugar de origen de los productos o la época de produccion.

V.- Las letras, los digitos o los colores aislados, a menos que estén combinados o
acompafiados de elementos tales como signos, disefios 0 denominaciones, que les den un

carécter distintivo.

VI.- La traduccidn a otros idiomas, la variacion ortogréafica caprichosa o la construccién

artificial de palabras no registrables.

VII.- Las que reproduzcan o imiten, sin autorizacion, escudos, banderas o emblemas de
cualquier pais, Estado, municipio o divisiones politicas equivalentes, asi como las

denominaciones, siglas, simbolos o emblemas de organizaciones internacionales,



gubernamentales, no gubernamentales o de cualquier otra organizacién reconocida

oficialmente, asi como la designacion verbal de los mismos.

VIII.- Las que reproduzcan o imiten signos o sellos oficiales de control y garantia
adoptados por un Estado, sin autorizacion de la autoridad competente, 0 monedas, billetes
de banco, monedas conmemorativas o cualquier medio oficial de pago nacional o

extranjero.

IX.- Las que reproduzcan o imiten los nombres o la representacion gréfica de
condecoraciones, medallas u otros premios obtenidos en exposiciones, ferias, congresos,

eventos culturales o deportivos, reconocidos oficialmente.

X.- Las denominaciones geograficas, propias o comunes, y los mapas, asi como los
gentilicios, nombres y adjetivos, cuando indiquen la procedencia de los productos o

servicios y puedan originar confusion o error en cuanto a su procedencia.

XI.- Las denominaciones de poblaciones o lugares que se caractericen por la fabricacion
de ciertos productos, para amparar éstos, excepto los nombres de lugares de propiedad
particular, cuando sean especiales e inconfundibles y se tenga el consentimiento del

propietario.

XI1.- Los nombres, seudonimos, firmas y retratos de personas, sin consentimiento de los
interesados o, si han fallecido, en su orden, del cényuge, parientes consanguineos en linea

recta y por adopcion, y colaterales, ambos hasta el cuarto grado.

XII1.- Los titulos de obras intelectuales o artisticas, asi como los titulos de publicaciones
y difusiones periddicas, los personajes ficticios o simbdlicos, los personajes humanos de
caracterizacion, los nombres artisticos y las denominaciones de grupos artisticos, a menos

que el titular del derecho correspondiente lo autorice expresamente.

XIV.- Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales, susceptibles de engafiar al
publico o inducir a error, entendiéndose por tales las que constituyan falsas indicaciones
sobre la naturaleza, componentes o cualidades de los productos o servicios que pretenda

amparar.



XV.- Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales, iguales o semejantes a una
marca que el Instituto estime o haya declarado notoriamente conocida en México, para ser
aplicadas a cualquier producto o servicio.

XV bis. Las denominaciones, figuras o formas tridimensionales, iguales o semejantes en
grado de confusion a una marca que el Instituto estime o haya declarado famosa en
términos del capitulo Il BIS, para ser aplicadas a cualquier producto o servicio.

XVI.- Una marca que sea idéntica o semejante en grado de confusién a otra en tramite de
registro presentada con anterioridad o a una registrada y vigente, aplicada a los mismos o
similares productos o servicios. Sin embargo, si podra registrarse una marca que sea
idéntica a otra ya registrada, si la solicitud es planteada por el mismo titular, para aplicarla

a productos o servicios similares.

XVII.- Una marca que sea idéntica o semejante en grado de confusion, a un nombre
comercial aplicado a una empresa o a un establecimiento industrial, comercial o de
servicios, cuyo giro preponderante sea la elaboracién o venta de los productos o la
prestacion de los servicios que se pretendan amparar con la marca, y siempre que el
nombre comercial haya sido usado con anterioridad a la fecha de presentacion de la
solicitud de registro de la marca o la de uso declarado de la misma. Lo anterior no sera
aplicable, cuando la solicitud de marca la presente el titular del nombre comercial, si no
existe otro nombre comercial idéntico que haya sido publicado.

Como se puede observar lo que establece el articulo 90 de la Ley de la Materia, es
una clasificacion detallada de las diversas hipotesis formadas por denominaciones, figuras,
formas, letras, objetos, titulos, etc.; en las que no se puede registrar en calidad de marca
algun disefio, denominacion o figura que tiene como regla general el evitar la confusion o
similitud no solo con otra marca si no también con tecnicismos utilizados en la actualidad,
todo ello con la finalidad de proteger los intereses juridicos y economicos del titular de
una marca asi como de la colectividad, que al ser una marca reconocida por su excelente
producto o servicio puede ser imitada por otras para aprovecharse de ese reconocimiento,
es por eso que no solo en México se protege la Propiedad Industrial , si no que esta se
protege también a nivel internacional una muestra de ello son los tratados internacionales

de los que Mexico es parte.



1.4 OBLIGACIONES DERIVADAS DEL REGISTRO DE UNA MARCA.

El registro de una marca como todo acto juridico crea derechos para su titular, pero
también crea obligaciones necesarias para mantener la exclusividad de los derechos
inherentes a la marca, los cuales en caso de incumplimiento pueden repercutir de forma
importante sobre dicha exclusividad provocando incluso la perdida de la misma, a

continuacion analizaremos las dos grandes obligaciones del titular del registro de marca.

1.4.1 EL USO.

Para mantener la vigencia de un registro (el cual sera de 10 afios), debera cumplirse
con el requisito de uso de la marca, esto se encuentra debidamente regulado por el articulo

130 de la Ley de la Propiedad Industrial que a la letra dice:

“Si una marca no es usada durante tres afios consecutivos en los productos o
servicios para los que fue registrada, procedera la caducidad de su registro, salvo que su
titular o el usuario que tenga concedida licencia inscrita la hubiese usado durante los tres
afios consecutivos inmediatos anteriores a la presentacion de la solicitud de declaracion
administrativa de caducidad, o que existan circunstancias surgidas independientemente de
la voluntad del titular de la marca que constituyan un obstaculo para el uso de la misma,
tales como restricciones a la importacion u otros requisitos gubernamentales aplicables a

los bienes o servicios a los que se aplique la marca.”

El requisito de uso de marca no solo le da al titular la posibilidad de obtener un
registro si no también de renovarlo, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial podra
declarar el registro y el uso obligatorio de una marca de cualquier producto o servicio asi
como de regular e inclusive prohibir el uso de una marca determinada en los siguientes
casos:

I.- Cuando el uso de una marca implique préacticas monopolicas, oligopdlicas o de
competencia desleal, que provoquen dafios en la produccion, distribucion o

comercializacion de los productos y servicios amparados por esa marca.



I1.- Que el uso de la marca impida la distribucion, produccion o comercializacion

eficaz de un producto o servicio.

I11.- El uso de la marca impida o entorpezca en casos de emergencia nacional la

produccion, distribucion, prestacién o distribucion de cualquier producto o servicio.

Una vez que el titular de la marca obtenga el registro adquiere inmediatamente el
derecho de conceder mediante convenio una licencia de uso a una o varias personas, la cual
deberd de ser registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial mediante la
solicitud correspondiente en términos de los articulos 136 y 137 de la Ley De La Propiedad
Industrial.

1.4.2 RENOVACION

La renovacion del registro de la marca permite al titular de la misma el disfrute de
los derechos asi como de las obligaciones inherentes por otro periodo de 10 afios mas, esta
deberd de solicitarse dentro de los seis meses anteriores al vencimiento de la Ultima
vigencia de la marca, sin embargo el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial podra
tramitar aquellas renovaciones presentadas después de la fecha de vencimiento teniendo

como limite los siguientes 6 meses posteriores.

Dicha renovacién solo procederd si el titular ademas de realizar los pagos
correspondientes, declara bajo protesta de decir verdad y por escrito el haber usado la
marca por tres o por mas afios de forma consecutiva sin interrupciones sin causa

justificada.

En el caso de que el registro de una marca abarque mas de un producto o servicio
solo bastara con que se renueve uno de ellos para beneficiar a los deméas que se encuentran
registrados.

1.5 EXTINCION DEL REGISTRO MARCARIO Y SU PROCEDIMIENTO.

Como todo acto juridico, el registro de una marca crea sus propias consecuencias

juridicas desde su inicio como en su terminacion o extincion de dicho registro.



Entendemos por extincion a la desaparicion de los efectos de una relacidn juridica o
de un derecho, es la disipacion de un vinculo que existe entre las personas capaces
juridicamente, derivado de un acto reconocido por la ley y que origina derechos y
obligaciones, la cual en materia de marcas puede ser a través de distintas figuras juridicas

como la nulidad, la cancelacion y la caducidad las cuales desarrollamos a continuacion.

1.5.1 NULIDAD DEL REGISTRO MARCARIO

Hablamos de nulidad de un acto juridico cuando este carece de los requisitos
esenciales exigidos para su realizacion o cuando existen vicios de la voluntad al momento

del nacimiento del acto dando como consecuencia la ilicitud de su objeto o de su fin.

Antonio de J. Lozano menciona sobre esta figura que “la nulidad designa a un
mismo tiempo el estado de un acto que se considera como no sucedido y el vicio que

impide a este acto el producir su efecto”.®

Existen dos tipos de nulidad que son la absoluta, la cual es la que proviene de
alguna norma cuyo motivo principal es el interés pablico y la nulidad relativa que toma en
consideracion el hecho de que la ilicitud del acto juridico solo involucra a las partes que
participan en este.

Cesar Sepulveda sefiala: “Debe hacerse en primer lugar una distincion que, alin
que aparentemente sutil es bastante practico y es la que existe entre nulidad del registro y
la nulidad de la marca. La nulidad del registro supone el incumplimiento de requisitos
formales. El caso es por cierto bastante raro, pero de darse el supuesto, esa nulidad obliga
al titular a efectuar un nuevo registro en forma regular y de no hacerlo, la marca es solo

una marca de uso.

En cambio, la nulidad de la marca tiende a la desaparicion de ella por entero, una

vez firme la resolucion de anulacién, no existe ningin derecho para usarla y su empleo

resulta hasta delictuoso en algunos casos.”?

2 LOZANO ANTONIO DE J, CITADO POR CASTREJON GARCIA GABINO E. OB. CIT. PAG. 168
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Con lo anteriormente mencionado, se establece que la nulidad de un acto juridico
en este caso, el del registro de una marca, se deriva de los vicios inherentes al registro de
esta, ya sean de forma o de fondo los cuales provocan que su objeto o fin sean imposibles
de efectuar.

De acuerdo a la Ley en materia marcaria en su articulo 151 establece que el registro

de una marca sera nulo cuando:

a)Se haya otorgado en contra de las disposiciones de la ley de la Propiedad

Industrial o la que hubiese estado vigente en la época de su registro.

b)Sera nulo el registro cuando la marca sea idéntica o semejante en grado de
confusion, a otra que haya sido usada en el pais o en el extranjero y se aplique a los
mismos o similares productos o servicios, al menos que la persona que haga valer el mejor
derecho por uso anterior, compruebe haber usado la marca la forma ininterrumpida dentro
del territorio nacional o en el extranjero, antes de la fecha de presentacion o de primer uso

del que registro primero.

c¢) Cuando el registro se hubiera otorgado con base en datos falsos contenidos en la
solicitud de registro.

d)Se haya otorgado por error, inadvertencia, o diferencia de apreciacion, y que sea
similar a una marca que sea igual o se asemeje en grado de confusién a otra marca que

identifique a servicios o productos iguales o similares.

e) Cuando el agente, el representante, el usuario o el distribuidor del titular de una
marca registrada en el extranjero, solicite y obtenga el registro a su nombre de ésta u otra
similar en grado de confusion, sin el consentimiento expreso del titular de la marca,

reputandose el registro como obtenido de mala fe.

Como podemos observar en la ley de la materia se regulan tanto intereses
juridicos publicos como intereses juridicos privados, las acciones de nulidad que se
deriven de las hipoétesis sefialadas deberan hacerse valer dentro de un plazo de cinco afios,
contados a partir de la fecha en que surta efectos la publicacion del registro en la Gaceta



del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, excepto cuando el registro se haya
otorgado en contra de las disposiciones de la ley de la Propiedad Industrial o cuando este
se haya obtenido de mala fe en cuyo caso se podré hacer valer en cualquier tiempo y dentro
del plazo de tres afios, cuando la marca sea idéntica o semejante en grado de confusion a
otra que haya sido usada en el pais o en el extranjero.

En cuanto al procedimiento que se debe seguir, es el conocido como Contencioso
Administrativo, el cual se realiza ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial,
siguiendo las formalidades esenciales del procedimiento déandosele a las partes la
oportunidad de ser oidas y vencidas en juicio garantizando asi las garantias de seguridad
juridica consagradas en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, previas las reglas de ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas
ofrecidas por las partes.

El articulo 187 sefiala que en este procedimiento seran aplicables la Ley de
Propiedad Industrial y el Codigo Federal de Procedimientos Civiles de forma supletoria.

“La nulidad del registro marcario produce como efectos juridicos:

I.Cesacion de los derechos originados por el registro otorgado.

I1.Carencia inmediata del interés juridico otorgado originalmente al titular de un

registro nulo.

I11.Establecimiento de medidas tendientes al retiro de los productos o servicios del

mercado nacional que sean identificados con un registro Marcario nulo.

IV.Aplicacion en su caso de sanciones o ejercicio de accion penal para el titular de

un registro nulificado.”*’

De acuerdo a lo anterior, establecemos que la nulidad a que se contrae un registro
nulo es relativo en cuanto al lapso que se le otorga para la cesacién de los derechos, hasta
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en tanto se decrete la nulidad; siendo absoluta tal nulidad cuando es legalmente firme la

resolucion que la declara.

1.5.2 CANCELACION DEL REGISTRO MARCARIO.

Se entiende por cancelacién “el anular, dejar sin efecto un instrumento publico,

una inscripcién de un registro, una nota o una obligacion.”?®

Antonio de J. Lozano la define como “anular, borrar, truncar y quitar la autoridad
a algun instrumento publico, lo que se hace cortdndole e inutilizando el signo
(Escriche.)”®

En materia de Derecho Marcario se puede entender como la culminacion del
registro de una marca ya sea de forma voluntaria o necesaria derivada de alguna sancién, la
cual necesita la declaracién administrativa por parte de la Secretaria de Economia a través

del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

El articulo 154 de la ley de la materia nos habla de la cancelacion voluntaria el cual
a la letra dice:

“El titular de una marca registrada podra solicitar por escrito, en cualquier
tiempo, la cancelacion de su registro. El Instituto podra requerir la ratificacion de la firma
de la solicitud, en los casos que establezca el reglamento de esta Ley.”

El parrafo anteriormente trascrito encuadra la voluntad del titular de un registro de
marca, sin importar los motivos por los que este desea cancelar y el cual se daré solo con

la solicitud de cancelacion del mismo ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

Por su parte el articulo 153 de la ley mencionada, nos habla de la cancelacién de un
registro de marca por sancion la cual procederd cuando el titular del registro ha
provocado o tolerado que se transforme en una denominacion genérica que corresponda a

uno o varios de los productos o servicios para los cuales se registrd, ocasionando, que en

2 DE PINA VARA RAFAEL OB. CIT. PAG.142.
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los medios comerciales y en el uso generalizado por el publico, la marca haya perdido su

caracter distintivo entre otros productos o servicios de su misma especie.

En el caso de cancelacién por sancion, lo que se toma en cuenta es la actitud del
titular del registro de marca al abstenerse de utilizar los mecanismos de hecho y de derecho
con los que pudiera contar para evitar ante terceros tal transformacion, cuya pasividad del

titular da como resultado una sancion legal regulada en este articulo.

Por su parte el articulo 155 de la Ley de la Propiedad Industrial sefiala que “la
declaracion de nulidad, caducidad o cancelacion del registro de una marca, se hara
administrativamente por el Instituto de oficio, a peticion de parte o del Ministerio Publico
Federal, cuando tenga algun interés la Federacién. La caducidad a la que se refiere la
fraccion | del articulo 152 de esta Ley, no requerira de declaracién administrativa por

parte del Instituto.”

Esto es que si un registro interfiere en los intereses de la Federacion, la cancelacion

del registro podra ser solicitado siempre y cuando sea en casos concretos.

En cuanto al procedimiento que se ha de seguir en el caso de cancelacién de
registro Marcario, si este es de forma voluntaria se solicitara a través de una promocion por
escrito presentada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial en cualquier
tiempo, quien a su vez tiene la facultad plena de solicitar una ratificacion de firma del

solicitante.

En el caso de una cancelacién por sancion o ley, el procedimiento se encuentra
debidamente regulado por los articulos 187 al 199, los cuales hablan del Procedimiento
Contenciosos Administrativo que se sigue ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial de igual forma que el procedimiento de nulidad de registro marcario con sus
etapas de fijacion de la litis, ofrecimiento, admision y desahogo de pruebas ofrecidas por
las partes para concluir con una resolucion final, que en este caso puede ser la cancelacion
del registro marcario o la negacion de este el cual daria como resultado la continuacion del

registro.



En resumen la cancelacion de un registro marcario, consiste en anular un registro
ya sean por causas particulares al titular del registro o por que este afecte de alguna forma
el interés pablico, para lo cual en ambos casos se requiere la declaracién administrativa por
parte de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial a través del Instituto Mexicano de
la Propiedad Industrial.

1.5.3 CADUCIDAD DEL REGISTRO MARCARIO.

De acuerdo a la doctrina caducidad es la “extinciéon de un derecho, facultad,

instancia o registro.””*

En derecho marcario es una forma de extincidén del registro de una marca por las
faltas cometidas por el titular del registro a las diversas disposiciones de la Ley de la
Propiedad Industrial, tendientes a mantener la vigencia del registro, es una consecuencia
del no ejercicio de las obligaciones del titular del registro como su renovacién y el uso

consecutivo de la marca.

A diferencia de la cancelacion y la nulidad de un registro marcario, la caducidad del
mismo no requiere de procedimiento expreso para establecer que una marca se encuentra
caduca, ya que la caducidad opera al no cumplir con las obligaciones expresas por ley,
generando asi los requisitos de procedibilidad que de acuerdo al articulo 152 de la ley de la

materia estos son:

1. Cuando no se renueve en los términos de la Ley de la Propiedad Industrial
(articulos 133, 134 y 135).

2. Cuando la marca haya dejado de usarse durante los tres afios consecutivos
inmediatos anteriores a la solicitud de declaracion administrativa de caducidad,
salvo que exista causa justificada a juicio del Instituto Mexicano de la Propiedad

Industrial.
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La caducidad de un registro marcario genera “la extincién del registro, la cesacion

de los derechos derivados del registro asi como la cesacion de los efectos en contra de

terceros”. %
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CAPITULO II
EL CONTRATO.

2.1 CONCEPTO DE CONTRATO.

Para continuar con el andlisis del contrato de franquicia, tema principal de la
presente tesis, es menester el abordar el estudio del contrato como tal, para lo cual
analizaremos ademas de la figura antes mencionada, la figura del convenio que en algunas

veces suelen confundirse.

2.1.1 CONVENIO.

Como es de saberse, toda obligacion dentro del campo juridico nace de un hecho, el
cual puede ser natural o puede ser creado por el hombre, los cuales son tomados en cuenta

por la ley para otorgarles la capacidad de generar obligaciones y derechos.

Dentro de estos actos juridicos encontramos al convenio y al contrato ademas de
otras figuras, se entiende por convenio al “acuerdo de voluntades de dos 0 mas personas

destinado a crear, transferir, modificar o extinguir una obligacion.””*

Segun la doctrina el convenio es el genero, es decir, la forma latu sensu de crear,
transferir, modificar o extinguir derechos y obligaciones, de acuerdo a Manuel Osorio en
su Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales el convenio “es el pacto entre
partes que se obligan sobre materia o cosa determinada y a cuyo cumplimiento pueden ser
compelidas.”

En nuestro derecho Positivo Mexicano se distingue al convenio del contrato aun
cuando son especies de un mismo género (el acto juridico), por lo que todas las
disposiciones juridicas aplicables al contrato lo seran al convenio, nuestro Cédigo Civil en
su articulo 1859 sefiala: “las disposiciones legales sobre contratos seréan aplicables a
todos los convenios y a otros actos juridicos, en los que no se opongan a la naturaleza de
estos o a disposiciones especiales de la ley sobre los mismos.”

L art. 1792, CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN
MATERIA FEDERAL.




2.1.2 CONTRATO.

El contrato es una especie de convenio el cual *““produce o transfiere derechos y

obligaciones.™?

El Codigo Civil Italiano en su articulo 1321 sefiala que ““el contrato es el acuerdo
de dos 0o més partes para constituir, regular o extinguir entre ellos una relacién juridica
patrimonial”, por lo que se refiere al derecho francés, se dice que el contrato es una
convencion, es decir, un acto juridico formado por el acuerdo de dos 0 mas voluntades
individuales, por la cual una o varias personas se obligan hacia una o varias otras a dar,

hacer o no hacer alguna cosa. ®

Por su parte el Cddigo Civil Argentino sefiala en su articulo 1137 que “habra
contrato cuando varias personas se ponen de acuerdo sobre una declaracién de voluntad
comun, destinada a reglar sus derechos”. De acuerdo al derecho espafiol, el contrato
existe desde que una o varias personas consienten en obligarse respecto de otra u otras, a

dar alguna cosa o a prestar algin servicio.

Pero la percepcion del concepto del contrato difiere de cada autor, un ejemplo de
ello es el concepto otorgado por Colin y Capitant, quienes sefialan que el contrato es “un
acuerdo de dos o varias voluntades en vista de producir efectos juridicos cuyo fin sea
crear una relacion de derecho, crear o transmitir un derecho real o dar nacimiento a
obligaciones™, definicion que difiere a la dada por V. Serebrovsky y R. Jalfina para
quienes el contrato ““es un acuerdo para establecer, modificar o extinguir relaciones

juridicas civiles.”*

El contrato, como todo convenio, es un acto juridico bilateral, una manifestacion
exterior de la voluntad tendiente a la produccion de efectos de derecho sancionados por la

ley, en el que intervienen la voluntad de 2 partes 0 mas, su integracion y existencia

2 Art. 1793, CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN
MATERIA FEDERAL.
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dependen de la presencia de la pluralidad de voluntades juridicas, es decir de la existencia

del consentimiento.

Por todo lo anterior expuesto y a pesar de las diferentes concepciones del contrato,

puedo mencionar que en este se dan 3 caracteristicas esenciales:

1. Los contratos son de vital importancia en el &mbito patrimonial.
2. Todo contrato requiere de la existencia del consentimiento de las partes para
su elaboracion.

3. Todo contrato genera derechos y obligaciones para las partes.

2.2 NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO.

Dentro de nuestro derecho Positivo el contrato puede establecerse dentro de tres
figuras que son el acto juridico, como norma individualizada y como documento en el cual

se establecen las clausulas convenidas por las partes, creando asi derechos y obligaciones.

El contrato como un acto juridico es el acontecimiento del hombre en el cual
interviene su voluntad en forma directa y que por la motivacion que hace de un supuesto

juridico, produce consecuencias de derecho.

Julidn Bonnecase sefiala que el acto juridico ““es una manifestacion exterior de
voluntad, bilateral o unilateral, cuyo fin directo es engendrar, fundandose en una regla de
derecho, en contra o en provecho de una o varias personas un estado, es decir, una
situacion juridica general y permanente, o, al contrario, un efecto de derecho limitado

que conduce a la formacién, modificacion o extincién de una relacién de derecho”.’

Sien la realizacion del acto juridico interviene una sola voluntad se dice que este es

monosubjetivo, y si intervienen dos o mas voluntades, el acto serd plurisubjetivo.

De acuerdo a Videla Escalada, en el contrato “se prevalece y rige dentro del

campo patrimonial, por oposicion al especifico del derecho de familia, excluyendo asi del
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contrato como tal al matrimonio, la adopcion y demas manifestaciones existentes dentro
del régimen familiar, asi mismo excluye también a los contratos administrativos y a los
contratos internacionales argumentando que no es posible poner en igualdad al Estado

con el particular al momento de la celebracién del acuerdo.”®

Al referirse el acto juridico a la materia civil y dentro de esta a la regulacion
patrimonial, el cual comprende a los llamados derechos reales, los derechos de crédito y
los derechos intelectuales, presupone la posibilidad de crear y transmitir derechos y
obligaciones, creandose asi el concepto de contrato como un acto juridico que no es mas
que un acuerdo de voluntades en virtud del cual se crean o transfieren derechos y

obligaciones de caracter patrimonial.

Al estudiar el contrato algunos autores establecen dos aspectos fundamentales, el
primero que el contrato como acto juridico tiene su proceso de creacion dentro del acuerdo
de voluntades y el segundo es el resultado de ese proceso el cual puede considerarse como
una norma de la cual emanan derechos y obligaciones para las partes, el alcance de la
obligatoriedad no se limita de forma exclusiva a las clausulas, sino que ademéas abarcan el

deber de observar lo establecido por la ley, cumplir las reglas del uso y la buena fe.

La percepcion del contrato como norma juridica radica en que se considera a este
como una “norma de cardcter individual que a su vez se apoya en una norma juridica

general, la cual le tiene sus bases dentro de una norma constitucional.”’

En opinion de algunos autores la similitud radicaria en que tanto el contrato como
una norma juridica son actos dentro del genero méas amplio de los negocios juridicos, ya
que la ley es un acto voluntario del Estado, a esta opinion se opone la que establece que la
ley, en su naturaleza juridica es un hecho del Estado al cual no se le considera una persona,

en consecuencia la ley seria una manifestacion del poder del Estado.

Tomando ambos conceptos, considero que el contrato no se puede percibir como
una norma juridica toda vez que esta tiene un origen distinto al que tiene los contratos, la

ley es creada en un proceso legislativo para aplicar reglas y en algunos casos las sanciones
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necesarias en caso de incumplimiento de las mismas, en cuanto que los contratos son
creados por las partes que intervienen en el, en base a sus propios intereses y solo afecta a
las partes contratantes quienes son los unicos obligados al cumplir con lo establecido, la
ley regula a todos los habitantes del pais, el contrato solo a las partes contratantes, es por
eso que no se debe considerar al contrato como una norma juridica, sino como un pacto de

voluntades entre las partes contratantes.

En cuanto a la acepcion del contrato como documento se hace referencia al
“resultado material del proceso contractual que se plasma en un titulo, generalmente
escrito, que contiene los signos sensibles que objetivizan la voluntad de los contratantes,
que esta destinado a perdurar y que tiene diversas finalidades, entre las que destaca la

certeza de los pactos convenidos y su prueba a futuro.”®

La importancia de la percepcién del contrato como documento, radica en el estudio
que se hace del mismo sobre su redaccion y el establecimiento de sus clausulas, para
precisar sus alcances materiales y personales, asi como para establecer si la forma del

contrato cumplié con los requisitos establecidos por la ley.

En sintesis, tomando en cuenta todo el andlisis presentado, considero que la
naturaleza juridica del contrato debe ser la de un acto juridico entre varias partes, en la que
interviene su consentimiento para establecer acuerdos que generan derechos y
obligaciones, en el cual se guarda una obligatoriedad entre los contratantes para cumplir
con lo establecido.

2.3 ELEMENTOS DEL CONTRATO.

El contrato, como todo acto juridico bilateral tendiente a crear o transmitir derechos
y obligaciones, debe de reunir ciertos requisitos para formarse, estos requisitos son los
Ilamados presupuestos de existencia y validez, en el derecho moderno se ha establecido
una distincién entre los requisitos sustanciales de existencia y los que son necesarios para

su validez y eficacia.
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El Codigo Civil francés mezcla y confunde los requisitos de existencia con los de
validez y menciona en el articulo 1108 como elementos del contrato: ““el consentimiento, el

objeto, la capacidad de las partes y la causa licita en la obligacién™.

Por su parte el Cddigo Civil espafiol sefiala en su articulo 1261, que “No existira
contrato sino cuando concurren los requisitos siguientes: 1) consentimiento de los
contratantes; 2) objeto cierto que sea materia del contrato; 3) causa de la obligacion que

se establece.”®

Segun la doctrina tradicional, los elementos del contrato han sido clasificados en
esenciales, naturales y accidentales, cuya presencia es imprescindible para la existencia
del contrato.

De acuerdo a Jorge Alberto Zago, los elementos esenciales son los necesarios para
que se de el contrato, “el elemento natural esté inscrito dentro del régimen juridico del
contrato, pero puede ser excluido por voluntad de las partes, y en cuanto al elemento
accidental es aquel que no se encuentra dentro del régimen juridico del contrato, pero es

incorporado por los contratantes.”°

Tanto los elementos naturales y accidentales no existen como tales por la doctrina,
ya que estos no se consideran requisitos necesarios para la existencia del contrato, por lo

cual no interfieren en su validez juridica.

La diferenciacion de los elementos de existencia de los de validez es un progreso de
técnica juridica que permite explicar y sistematizar las diversas consecuencias producidas

por la ausencia de alguno de ellos, a continuacion analizaremos cada uno de estos.
2.3.1 ELEMENTOS DE EXISTENCIA.
El contrato como todo ser real o conceptual requiere para su existencia de ciertos

elementos esenciales sin los cuales no existe, algunos autores sefialan que existen dos

tipos de elementos de existencia, los generales (consentimiento, objeto y solemnidad), y
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los particulares (el precio, uso y goce, y la cosa), pero en la doctrina mexicana solo se

contemplan como elementos de existencia:

a) La voluntad: También conocida como consentimiento “en los actos plurisubjetivos, la
unién acorde de voluntades de los sujetos contratantes, en los términos de la norma, para

crear o transmitir derechos y obligaciones.”**

Podemos definirla como el acuerdo de dos o més voluntades al que llegan las partes
sobre una determinacion comun, en términos de una norma que crea las consecuencia
previstas en la misma, no se puede pretender la existencia del contrato sin la voluntad

exteriorizada de las partes dentro del acto juridico.

Dichas voluntades deben de estar acordes a un objeto de interés juridico y en relacion
a la materia del contrato, ese objeto es la conducta proyectada como un dar, hacer o no
hacer.

Para la formacion del consentimiento se requiere de dos emisiones de voluntad
sucesiva; dos declaraciones unilaterales: la oferta (Invitacion de una persona a otra para la
celebracion de un contrato), y la aceptacion (Es la declaracion unilateral de la voluntad en
plena concordancia con los términos de la oferta). La exteriorizacion del consentimiento de
las partes puede establecerse de forma expresa o tacita. La manera expresa consiste en
manifestarse por palabras, escrituras o signos inequivocos, en cuanto la forma técita se
exterioriza a través de una conducta en donde se instituya la intencién de contratar, no
proviene de una declaracién por medio de lenguaje o signos, sino de una actitud que revela

el propdsito de contratar.

b) Un objeto posible: El objeto del contrato, es la conducta que puede manifestarse en un
dar, hacer o no hacer, dicha conducta debe de ser licita, es decir que los contratantes
realicen el objeto conforme a lo establecido en la norma juridica, ya que si actlan en
contravencion de la misma, su conducta serd considerada como ilicita y por lo tanto el

contrato no existird. De acuerdo a nuestro Codigo Civil para el Distrito Federal, en su
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articulo 1824 se sefiala que son objetos del contrato; “la cosa que el obligado debe dar y el

hecho que el obligado debe hacer o no hacer.”

El contrato debe tener un objeto licito y posible, pues de lo contrario el contrato no
existira, se considera que el objeto sera imposible cuando una ley natural (objeto imposible

fisicamente), o una ley juridica (objeto imposible juridicamente), asi se lo impida.

Generalmente para que el objeto se considere posible fisicamente, se dice que este
debe existir dentro de la naturaleza, esta inexistencia impide la realizacién del contrato, ya
que dicha imposibilidad radica en su cumplimiento, por lo que esto no es aplicable a cosas
de existencia futura, cierta o factible cuyo objeto se considera posible.

En lo referente a la posibilidad juridica, la ley sefiala que para considerarse como tal se
deben de reunir dos requisitos: el objeto debe de ser determinado o determinable en cuanto
a su especie, esto es de acuerdo a la composicion del objeto y la forma en que este puede
ser cuantificado, ya que el desconocimiento sobre la cantidad del objeto del contrato
puede ocasionar el cumplimiento del mismo y el otro requisito es que el objeto debe de
encontrarse dentro del comercio, el articulo 749 de nuestro Cédigo Civil sefiala que “estan
fuera del comercio por su naturaleza los que no pueden ser poseidos por algun individuo
exclusivamente y por disposicion de la ley, los que ella declara irreductibles a propiedad
particular”, al no ser el objeto del contrato posible, esto genera que el contrato se

considere inexistente.

c) Una manera solemne: La importancia social o econémica de ciertos actos, impone la
necesidad de celebrarlos con ritos determinados por la norma juridica, que son condicion

de su existencia.

Se considerara solemne a un acto cuando “se encuentra revestido de todas las

formalidades establecidas por las leyes para considerarlo valido.””*?

Por lo tanto consideramos como contrato solemne aquel acuerdo de voluntades que

crea o transfieres derechos y obligaciones, y cuya validez depende esencialmente del
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cumplimiento de las formalidades establecidas por las normas juridicas para su

celebracion, como el matrimonio, el divorcio administrativo, la adopcion, etc.

Si falta un elemento de existencia dentro del contrato esto ocasionara la inexistencia

del acto juridico.

2.3.2 ELEMENTOS DE VALIDEZ.

Ademéas del consentimiento, el objeto y la solemnidad que son elementos
imprescindibles para la existencia del contrato, la ley exige otros requisitos denominados
de validez, los cuales son necesarios para que el contrato sea perfecto y producir efectos

juridicos plenos.

Los elementos de validez deben darse y existir ain antes de la creacion del contrato
y coincidir en el momento de su perfeccionamiento, nuestro Cddigo Civil en su articulo

1795 nos sefiala que estos son:

a) Forma legal: La forma es la manera de exteriorizar el consentimiento de las partes
contratantes, “es el conjunto de elementos sensibles que envuelven a la expresion de

voluntad: en tal sentido, todo contrato tiene necesariamente una forma.”*

A la forma se le considera una parte de la voluntad, ya que esta constituye una
manera de exteriorizarse, por tal razén en nuestras normas juridicas se establecen tres
situaciones diferentes en que se puede dar la forma; la primera se refiere a los contratos en
donde la ley exige una manera especifica y determinada para exteriorizar el consentimiento
para que se puedan producir los efectos del contrato, a estos contratos se les denomina
solemnes, tal es el caso del contrato de prenda, cuyo tema se establece en el articulo 2860
del Cddigo Civil para el Distrito Federal en el que se implanta: “El contrato de prenda
debe constar por escrito. Si se otorga en documento privado, se formaran dos ejemplares,
uno para cada contratante. No surtird efecto la prenda contra tercero si no consta la

certeza de la fecha por el registro, escritura publica o de alguna otra manera fehaciente.”
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La segunda situacion es donde la ley exige una manera especifica y determinada
para dar a conocer el consentimiento dando mayor seguridad juridica, pero cuyo
incumplimiento no genera consecuencia alguna, es decir, los efectos se producirian de
todos modos, aun que el contrato podria ser nulificado en caso de carecer de esta
formalidad, a estos contratos se les denomina formal, un ejemplo de esto se da en el
contrato de compraventa privado de un bien inmueble con valor superior a 365 veces el
salario minimo general vigente en el Distrito Federal, en donde la norma juridica sefiala
que este debe constar en escritura publica, ain cuando este requisito no sea cubierto los
efectos se produciran.

La tercera y Ultima situacion regulada es la de los contratos en donde la ley no
exige una forma determinada para dar a conocer el consentimiento, sino que la forma
queda a la voluntad de las partes y en cuyo caso el contrato surtird sus efectos, en esta
cuestién se denominara al contrato como consensual; como por ejemplo el contrato de

mutuo.

La forma es un requisito de validez del acto, su ausencia no impide la creacion del
contrato, pero si causa su nulidad relativa que puede subsanarse con la ratificacion formal

del acto.

b) Capacidad de las partes: Se entiende por capacidad a la “aptitud para adquirir un

derecho o para ejercerlo y disfrutarlo.”**

Existen dos tipos de capacidad, la llamada de goce (es la facultad que tiene todo ser
humano de disfrutar de los derechos como la vida), y la llamada de ejercicio (facultad de
las personas para hacer valer sus derechos y obligaciones).

En nuestro derecho positivo se establece la figura de la incapacidad de ejercicio,
como una medida de proteccion de intereses individuales, ya sea de un menor o de una
persona que carece de la facultad de razonar, y cuyo incumplimiento generara la nulidad
relativa del contrato, con referencia a esto en el articulo 450 del Cédigo Civil sefiala que,
tendrén incapacidad natural y legal los menores de edad; y los mayores de edad que por
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causa de enfermedad reversible o irreversible, o que por su estado particular de
discapacidad, ya sea de cardcter fisico, sensorial, intelectual, emocional, mental o varias de
ellas a la vez, no puedan gobernarse, obligarse o manifestar su voluntad, por si mismos o

por algtin medio que la supla.

En cuanto a la incapacidad de goce, esta se establece en proteccién de intereses de
orden publico, en normas de caracter prohibitivo y cuyo incumplimiento se consideraria un
acto ilicito cuya realizacion se equiparia a la nulidad del contrato (la cual analizaremos méas
adelante). La incapacidad de goce no se regula de manera general ya que esto seria ir en
contra de los derechos de la humanidad, por lo tanto solo se establecen algunos caso
particulares como el articulo 2280 del Cddigo Civil que sefiala “No pueden comprar los
bienes de cuya venta o administracion se hallen encargados los tutores y curadores; los
mandatarios; los ejecutores testamentarios y los que fueren nombrados en caso de
intestado; los interventores nombrados por el testador o por los herederos; los
representantes, administradores e interventores en caso de ausencia; los empleados

publicos.”

C) Ausencia de vicios de la voluntad: Los vicios del consentimiento son aquellos que
dafan a la voluntad de las partes, es el “efecto que el error, la violencia o el dolo producen
en el consentimiento, consistente en la invalidez del acto a cuya formacion han

ocurrido.”®®

En materia de contratos se requiere que las personas como sujetos de derechos
manifiesten su consentimiento libre de vicios, ya que tal situacién puede ocasionar la
invalidacion del acto juridico, lo que originaria su nulidad relativa, lo cual se encuentra
debidamente regulado por los articulos 1812 y 228 del Codigo Civil dejando en claro,
que el consentimiento no es valido si ha sido dado por error, arrancado por violencia o

sorprendido por dolo.

Uno de estos vicios, como mencionamos anteriormente es el error, es decir, el
conocimiento equivoco de la realidad, el cual puede ser de derecho (recae sobre la

existencia, o interpretacion de la norma juridica), o de hecho (se refiere a circunstancias
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facticas), y cuya realizacién invalida al contrato cuando recae sobre el motivo determinante
de la voluntad de cualquiera de los contratantes, siempre y cuando en el acto de la
celebracion, se declare ese motivo o si se prueba por las circunstancias del mismo contrato

que se celebrd, que éste se celebro en el falso supuesto que lo motivé y no por otra causa.

La doctrina considera tres tipos de error; el indiferente, el cual no ejerce ninguna
influencia sobre el acto, es decir, recae en situaciones accidentales que no trascienden a la
celebracion del contrato; el error de nulidad el cual es el que vicia la voluntad, produciendo
asi una nulidad relativa; y el error de obstaculo, que es aquel que impide la union de
voluntades, provocando la inexistencia del contrato ya que recae en un aspecto

fundamental del mismo.

Otro de los vicios de la voluntad es el dolo y la mala fe, el articulo 1815 de nuestro
Codigo Civil sefiala: “Se entiende por dolo en los contratos, cualquiera sugestion o
artificio que se emplee para inducir a error o mantener en él a alguno de los contratantes;

y por mala fe, la disimulacion del error de uno de los contratantes, una vez conocido.”

El dolo es cualquier ardid que se emplee para que uno de los contratantes tenga un
conocimiento equivoco de la realidad o para mantenerlo en esta situacion, esto ya requiere
de una conducta activa por una de las partes, con la intencion de dafiar, este vicio es causa

de nulidad relativa del contrato.

Ahora bien la mala fe se caracteriza por una conducta pasiva del contratante quien
el haberse percatado del error en que se encuentra la otra parte, se abstiene de hacérselo
notar para obtener provecho de esta situacion, tanto el dolo como la mala fe no son
propiamente vicios de la voluntad externada por las partes si no mas bien de provocar un

engafio que tenga como resultado una falsa percepcion, nublando asi la voluntad.

Otro de los vicios de la voluntad es la violencia o temor, circunstancia que se
encuentra regulada en el articulo 1819 del nuestro Codigo Civil que a la letra dice; “Hay
violencia cuando se emplea fuerza fisica 0 amenazas que importen peligro de perder la
vida, la honra, la libertad, la salud, o una parte considerable de los bienes del contratante,
de su conyuge, de sus ascendientes, de sus descendientes o de sus parientes colaterales
dentro del segundo grado.”



De acuerdo a la doctrina para que la violencia se considere como vicio de la
voluntad requiere que sea grave, es decir, que el dafio causado por el agente importe
peligro de perder la vida, la salud o una parte considerable de los bienes de la parte
contratante afectada, ademas de esto se requiere que la violencia sea determinante, que
haya sido la causa por la cual se aceptd el contrato, aunado a esto se necesita que la
violencia sea injusta, es decir, ilicita, debe implicar un hecho contrario a las normas

juridicas.

Tanto en el dolo como en la mala fe se genera la invalidacion del contrato, aunado

a esto el agente se hace responsable de los dafios y perjuicios que causare.

Por Gltimo, tenemos a la lesion como vicio de la voluntad, “el cual es el perjuicio
que sufre una persona de la cual se ha abusado por estar en un estado de suma
ignorancia, notoria inexperiencia o extrema miseria, en la celebracion de un contrato,
consistente en proporcionar al otro contratante un lucro excesivo, en relacion a lo que el

por su parte obliga.”*®

De acuerdo a la doctrina, varios autores concuerdan que el articulo 17 del Cddigo
Civil establece en una forma clara y directa la influencia de los ordenamientos aleméan y

suizo, aceptando la teoria mixta de la lesiébn como un vicio objetivo y subjetivo a la vez.

Referente a esto, Bejarano Sanchez sefiala que la lesion objetiva “es a la que se le
considera toda desproporcion que exceda de cierta tasa legal” y en cuanto a la lesion
subjetiva establece “que es la desproporcion evidente que provenga de la explotacion de
ciertas circunstancias de la victima, las cuales motivaron la falta de equivalencia de las

prestaciones. "’

Con todo lo anterior, podemos concluir que cuando existan vicios de la voluntad
dentro de un contrato, esta producira invariablemente la nulidad relativa del mismo, esto
es, el contrato existe, pero sera ineficaz, y solo podré ser solicitada por la parte perjudicada
y existe la posibilidad de que el vicio sea saneado.
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d) Licitud en el objeto, motivo o fin: Como se vio anteriormente el objeto del contrato,
es la conducta que puede manifestarse en un dar, hacer o no hacer, dicha conducta la cual
ademas de ser posible debe ser licita, de acuerdo al articulo 1795 en su fraccion Il de
nuestro Cadigo Civil se establece que el contrato podra ser invalido por que su objeto o fin

sea ilicito, es decir, que estos sean contarios a la norma juridica.

La sancidn que impone la ley a la ilicitud del objeto se encuentra sefialada en el
articulo 2225 del Cdédigo Civil la cual serd de nulidad absoluta (no impide que el acto
produzca provisionalmente sus efectos, los cuales seran destruidos retroactivamente
cuando se pronuncie por el juez la nulidad, de ella puede prevalerse todo lo interesado y no
desaparece por la confirmacion o la prescripcion), y la nulidad relativa (siempre permite
que el acto produzca provisionalmente sus efectos), como es de observarse el legislador
abarca los dos tipos de nulidad existentes, del por que de esto Zamora y Valencia sefala
que “el legislador quiere reservarse la posibilidad de proteger intereses privados en
normas de caracter prohibitivo o imperativo, y en ese supuesto un contrato que violare

esas disposiciones, traeria como consecuencia la nulidad relativa del contrato.”®

En resumen los elementos de validez del contrato no intervienen en la existencia
del contrato, sino que son necesarios para su perfeccionamiento y a su vez para producir
plenamente sus efectos, cuando estos no se encuentran en el contrato este serd existente

pero invalido y la sancion establecida seré la nulidad relativa o absoluta del mismo.

2.4  CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS.

En este apartado analizaremos la clasificacion de los contratos dentro de la doctrina
y en nuestro actual Codigo Civil, la importancia de esta clasificacion radica en la facilidad
que esto aporta para identificar e interpretar a los contratos.

Para comenzar el estudio de la clasificacion de los contratos en nuestra doctrina, es
menester mencionar que existen diversas clasificaciones entre las cuales se encuentra la

que toma como base algunas ramas del derecho como son:
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a) Civiles: Son todos los contratos en los cuales las partes contratantes son
particulares, a esto se suma la posibilidad de que el Estado intervenga como sujeto privado
sujetandose en estos casos en el Codigo Civil.

b) Mercantiles: Contratos por virtud de los cuales se pretende realizar actos de
comercio, es decir, los regulados por el articulo 75 del Cédigo de Comercio, entre los
cuales estdn todas las adquisiciones, enajenaciones y alquileres con propdsito de
especulacion comercial, las compras y ventas de bienes inmuebles, cuando se hagan con el
mismo propdsito, las compras y ventas de porciones, acciones y obligaciones de las
sociedades mercantiles; los contratos relativos y obligaciones del estado U otros titulos de
crédito corrientes en el comercio; las empresas de abastecimientos y suministros; de
construcciones, y trabajos publicos y privados; de fabricas y manufacturas; de trasportes de
personas 0 cosas, por tierra o por agua; y las empresas de turismo; las librerias, y las
empresas editoriales y tipogréficas; las empresas de comisiones, de agencias, de oficinas de
negocios comerciales y establecimientos de ventas en pablica almoneda; de espectaculos
publicos; las operaciones de comision mercantil y de mediacion de negocios mercantiles;
las operaciones de bancos; todos los contratos relativos al comercio maritimo y a la
navegacion interior y exterior; los depdsitos por causa de comercio; en los almacenes
generales y todas las operaciones hechas sobre los certificados de depdsito y bonos de
prenda librados por los mismos; los cheques, letras de cambio o remesas de dinero de una
plaza a otra, entre toda clase de personas; los vales U otros titulos a la orden o al portador, y
las obligaciones de los comerciantes, a no ser que se pruebe que se derivan de una causa
extrafia al comercio; las obligaciones entre comerciantes y banqueros, si no son de
naturaleza esencialmente civil; asi como las operaciones contenidas en la Ley General de

Titulos y Operaciones de Credito.

c) Laborales: A diferencia de los contratos civiles y mercantiles, tanto el contrato
laboral como el administrativo pertenecen a la rama del derecho publico, se regula por la
Ley Federal del Trabajo y su objetivo principal es la de regular la relacion laboral existente
entre un patron y su trabajador, asi como todo lo referente a su salario, régimen laboral,

jornada de trabajo, prestaciones (prima vacacional, aguinaldo, antigiiedad), etc.



d) Administrativos: Como mencionamos anteriormente los contratos Administrativos
pertenecen al Derecho publico, ya que en ellos interviene el Estado como un ente Publico y
cuyo objetivo principal es la satisfaccion del interés colectivo y este tipo de contratos son
regulados por normas aplicables a la especie del acto que se pretende contratar.

Los contratos a traves de distintas épocas han sido clasificados desde diferentes
puntos de vista, en el derecho romano el jurista Gayo creo sus Institutas en donde
establecia una clasificacion de los contratos los cuales eran: re (obligacion contraida por la
cosa como el mutuo), verbis (la forma de contratacion era verbal), literas (eran contratos

donde su forma debia ser escrita) y consensos (eran contratos consensuales).

En la actualidad la clasificacion de los contratos se da en manera mas compleja que
en el antiguo imperio romano, pero existen figuras mas comunes en las distintas
legislaciones, ejemplo de ello son la legislacion francesa y la italiana que tienen mismas
figuras que la nuestra como son los contratos unilaterales y bilaterales, los contratos

consensuales, solemnes y reales, entre otros.

A continuacién haremos un andlisis detallado de la clasificacion que la doctrina

dentro de nuestro derecho positivo mexicano:

a) Contratos unilaterales y bilaterales: Esta clasificacion es en base a las
obligaciones que genera el acto juridico, si la obligacién es para ambas partes el contrato
sera bilateral, si solo es para una de las partes el contrato se denominara unilateral.

No debe confundirse con los actos monosubjetivos y plurisubjetivos, que como
mencionamos anteriormente (apartado referente a la naturaleza juridica de los contratos),

estos reciben este nombre por el nimero de voluntades que intervienen en el contrato.

b) Contratos onerosos y gratuitos: Esta clasificacion se da en base a los provechos y

gravamenes que genera para las partes.

De acuerdo al derecho francés, el contrato sera oneroso “cuando cada una de las
partes recibe algo de la otra, sea bajo la forma de dacion inmediata o bajo la forma de



promesa para el futuro y seré gratuito cuando una sola de las partes procura una ventaja

a la otra, sin recibir nada a cambio.”*°

En nuestra doctrina el contrato serd oneroso cuando los gravdmenes y provechos
son generados para ambas partes y el contrato serd gratuito cuando los provechos se

generan para una de las partes y los gravamenes para la otra parte.

c) Contratos conmutativos y aleatorios: Esta clasificacion es considerada una sub.-

clasificacion de los contratos onerosos.

Se le denomina aleatorio, al contrato oneroso cuyo provecho o perdida, en relacion
con una o ambas partes, depende de un acontecimiento incierto, es decir, los derechos y

gravamenes no son ciertos y conocidos al momento de la celebracion del contrato.

Al contrato oneroso en donde los derechos y gravdmenes entre las partes
contratantes son ciertas desde el momento de celebrar el contrato recibira el nombre de

contrato conmutativo.

En el derecho Italiano el contrato aleatorio es aquel “en que la importancia de las
ventajas que cada parte expone al contratar, no es conocida ni valorable al momento del
perfeccionamiento del contrato,” en cambio sera conmutativo “ el contrato en el cual la
valoracion del respectivo sacrificio y de la respectiva ventaja pude hacerse por cada una
de las partes en el acto mismo en que el contrato se perfecciona, y por consiguiente, cada
una sabe anticipadamente cual es la importancia econémica que el contrato asume para

ella.”?

d) Contratos solemnes, formales y consensuales: Esta clasificacion es en base a la
forma del contrato, como mencionamos anteriormente la forma, es el conjunto de

elementos sensibles que envuelven a la expresion de voluntad.

Decimos que un contrato serd solemne, cuando la ley exige la observancia de

ciertas formalidades establecidas por el legislador para su celebracién y cuya ausencia no
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produciria las consecuencias previstas. La solemnidad del contrato no se basa en la
consideracion de la forma como elemento esencial del contrato, sino por que no se
satisfacen todos los elementos que la ley exige, por lo que no se producen las

consecuencias previstas en ella.

A los contratos en donde la ley exige una forma especial para producir
determinadas consecuencias, se denominara formal, en este tipo de contratos si el requisito

de la forma no es cumplida, el contrato serd nulo pero sus consecuencias seguiran vigentes.

En cuanto a los contratos consensuales, se les considera como tal, al contrato que se
perfecciona con el mero consentimiento de las partes, no necesita ningun otro requisito que
el de la voluntad de las partes, pero esto no significa que el contrato debe celebrarse sin

forma alguna.

e) Contratos reales y consensuales: Esta clasificacion se da desde el punto de vista
de la entrega de la cosa como elemento constitutivo del contrato.

El contrato se conoce como real, cuando ademéas del consentimiento para su
perfeccionamiento se requiere la entrega de la cosa objeto del contrato. Si la entrega no se
considera como elemento constitutivo del contrato, sino que se perfecciona por el acuerdo

de las partes, el contrato se denominara consensual.

f) Contratos principales y accesorios: Los contratos se clasifican en principales y
accesorios cuando se basan en la dependencia o ausencia de esta en la existencia de una
obligacion.

Se considera contrato principal a aquellos que cumplen por si solos un fin propio,
es decir, no dependen de la existencia o validez de un contrato u obligacion preexistente,

tienen existencia por si mismos.

El contrato ser& accesorio, cuando su existencia depende de la realizacion previa de

otro contrato u obligacion.

g) Contratos instantaneos y de tracto sucesivo: Clasificacion que depende de la
posibilidad real y juridica de cumplir en un solo acto o en un plazo determinado.



Al contrato cuya ejecucion se cumplimenta en un solo acto, se le denomina contrato
instantaneo, en consecuencia los contratos de tracto sucesivo serdn aquellos en que las
prestaciones de las partes se ejecutan de forma periddica, es decir, se cumplen dentro de un
lapso determinado por que no es posible real ni juridicamente ejecutarlos en un solo acto.

h) Contratos nominados e innominados: Se conoce como contrato nominado, a
aquel que la ley reglamenta a través del otorgamiento de un concepto, de sus elementos
integrantes, asi como de sus efectos, causas de terminacion, etc., es decir, cuando la ley lo

regula.

Un contrato ser& innominado, cuando carece del regulamiento dentro de una norma
juridica, recibiendo también el nombre de contrato atipico. De lo anterior se puede decir,
que el contrato innominado “es aquel que la ley no reglamenta o regula en relacion con
las obligaciones principales que se generan como efecto de su celebracion, aunque tengan

un nombre o estén tipificados.””*

De acuerdo a Zamora y Valencia, los contratos innominados se clasifican:

1. Mixtos: Son los contratos en donde se combinan varios elementos pertenecientes a
otros contratos, los cuales pueden ser nominados o innominados, “son aquellos que
constan de diversas prestaciones, caracteristicas de otros contratos, ninguna de las
cuales puede considerarse subalterna en relacion a las demas, formando todas un

solo contrato complejo.”?

La doctrina clasifica a este tipo de contratos en:

. Mixtos en sentido estricto: Son aquellos que se conforman de elementos de un

contrato nominado y un elemento extrafio a el.

. Mixtos de doble tipo: Contratos en donde todas las prestaciones de una de las

partes encuadran dentro de las prestaciones de un contrato nominado y las
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prestaciones de la otra parte contratante encuadran dentro de un tipo distinto de

contrato nominado o innominado.

. Mixtos combinados: Son aquellos en donde las prestaciones de una de las
partes encuadra en varios tipos de contratos nominados o innominados y las

prestaciones de la otra parte solo seran en dinero.

2.Unio6n: Tipo de contratos mixtos que se integran de dos 0 mas contratos nominados
0 innominados, es decir su existencia, validez y cumplimiento de sus prestaciones

influyen en forma absoluta.

25 FORMAS DE EXTINCION DE LOS CONTRATOS.

Después de todo lo estudiado hemos llegado a la parte final del analisis del
contrato, en el presente apartado analizaremos las distintas formas de extincién del
contrato, para ello es necesario mencionar que dicha terminacion puede ser de dos tipos la
primera cuando se da con satisfaccion del acreedor y la segunda sin dicha satisfaccion,
para ello abordaremos con mayor profundidad dichos temas.

2.5.1 EXTINCION CON SASTIFACCION DEL ACREEDOR.

Este tipo de extincion del contrato se da cuando el derecho de la parte contratante
considerada como acreedor recibe la satisfaccion del mismo, ya sea mediante la entrega de
la cosa debida o mediante otra diversa.

a) CON LA PRESTACION DEBIDA: En este rubro tenemos diferentes hipotesis
de satisfaccion entre las cuales estan:

a.1) PAGO: Se conoce como pago a “la entrega por el deudor al acreedor de la
cantidad de dinero que le debe.”*

23 BORJA SORIANO OB. CIT. PAG.394.



Se le considera al pago como la forma natural de extinguir un contrato, y no
necesariamente a la entrega de dinero, sino que también al cumplimiento de las

obligaciones adquiridas mediante el contrato.

Nuestro Cddigo Civil sefiala que sera pago o cumplimiento la entrega de la cosa o
cantidad debida, o la prestacion del servicio que se hubiere prometido al momento de la
celebracion del contrato, dicho servicio se puede cumplir por un tercero, salvo en el caso
en que se hubiere establecido que el deudor la cumpla personalmente, o cuando se
hubieren elegido sus conocimientos especiales o sus cualidades personales.

Asimismo, el pago puede ser hecho por el mismo deudor, por sus representantes o
por cualquiera otra persona que tenga o incluso que no tenga interés juridico en el
cumplimiento de la obligacion, inclusive con el desconocimiento del mismo o en contra de

la voluntad del deudor.

El pago deberd hacerse del modo pactado en el contrato; y solo podra hacerse
parcialmente si las partes asi lo convinieron expresamente o por que la ley lo disponga, sin
embargo, cuando la deuda tuviere una parte liquida y otra iliquida, nuestro Cadigo Civil en
su articulo 2078 sefiala que podré el acreedor exigir al deudor el pago de la parte liquida
sin esperar a que se cumpla con la parte iliquida.

a.2) TERMINO EXTINTIVO: Se le denomina término extintivo al momento en
que el contrato deja de producir sus efectos, dicho momento sera establecido por las partes
al celebrarse el contrato.

b) CON OTRA DIVERSA: En este otro tipo de terminacién del contrato también se
satisface el derecho del acreedor pero con cosa distinta a la establecida en el contrato,
dicha situacion se puede dar a través de las siguientes figuras:

b.1) NOVACION: De acuerdo a nuestro Cddigo Civil “hay novacion de contrato

cuando las partes en él interesadas lo alteran substancialmente substituyendo una

obligacion nueva a la antigua.”**

2 ART. 2213 CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL EN MATERIA COMUN Y PARA TODA LA REPUBLICA EN
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La novacion es otro acuerdo (ademas del contrato) en donde interviene la voluntad
de las partes para convenir la extincion de la obligacion debida mediante la creacion de una
nueva que la sustituye, pero teniendo los mismos efectos que la primera, es decir, la

satisfaccion de derechos y obligaciones, dando asi por terminado el contrato.

“Existen cuatro elementos sustanciales del la novacion:

1.- Preexistencia de una obligacion: Para la novacion es necesario la existencia
anterior de un contrato o una obligacion, ya que el objetivo principal de la novacién es la
de satisfacer y liquidar la obligacién adquirida a través de una nueva que la sustituya y la
extinga, ademas es vital que la primera obligacion siga existente al momento de la

novacion, ya que si esta se extingue la novacion quedara sin efecto.

La novacion serd nula si la obligacion anterior también lo fuere al menos que la
causa de nulidad solamente pueda ser invocada por el deudor, o que la ratificacion
convalide los actos nulos en su origen, en caso contrario la primera obligacion antigua

subsistira.

Por ultimo, la novacion extingue la obligacion principal y sus obligaciones
accesorias, sin embargo el acreedor puede, por reserva expresa, impedir la extincion de las

obligaciones accesorias, las cuales pasaran a formar parte de la nueva obligacion.

2.- Creacion de una nueva obligacion: Este es el elemento sustancial de la
novacion, ya que como anteriormente mencionamos, se necesita de la creacion de una
nueva obligacion que sustituya y extinga la anterior, es importante mencionar que la nueva
obligacion debe carecer de vicios que pudieran producir su nulidad, ya que de lo contrario
la antigua obligacion subsistira quedando vigente sus obligaciones y considerandose el no

término del contrato o su término pero sin satisfaccion del acreedor.

3.- Una diferencia esencial entre ambas obligaciones: Este apartado significa que
debe existir una diferencia fundamental entre las obligaciones, la cual se puede dar en los
sujetos (novacién subjetiva), o en el objeto, vinculo juridico o en su causa (novacion

objetiva), una diferencia en otro elemento no se considera como novacion.



4.- Consentimiento de las partes para la novacion: Por Gltimo y como ya habiamos
mencionado, el consentimiento de las partes es un elemento esencial para la existencia de
todo acto juridico, es por eso que para que se de lugar a la novacion las partes deben de
estar de acuerdo en crear una nueva obligacion, que sustituya a una anterior, dando por

terminado asf la existencia del contrato.”®

b.2) DACION EN PAGO: Nuestro Codigo Civil en su articulo 2095 sefiala que “la
obligacion queda extinguida cuando el acreedor recibe en pago una cosa distinta en lugar
de la debida.”

Habra dacién en pago cuando el acreedor recibe de su deudor, una conducta diversa
de la que es objeto la obligacién para darle su debido cumplimiento.

De acuerdo a Ledesma la dacién en pago “se refiere habitualmente a las
obligaciones de dar, sin embargo, no existe ni precepto ni principio de derecho que se

oponga a otras posibles combinaciones dentro del terreno licito.”*®

Es posible que se confunda la daciéon en pago y la novacion, pero para ello es
necesario mencionar que son dos situaciones completamente distintas, ya que en la
novacién se crea una nueva obligacién que sustituye y extingue una obligacion anterior,
por lo que el pago no es inmediato, en cuanto que en la dacion en pago, este se considera
inmediato toda vez que el cumplimiento de la obligacion adquirida por las partes se hace a
través de objeto distinto al establecido, no es necesaria la creacion de una obligacion.

Al igual que en la novacion, la dacion en pago necesita del consentimiento de las
partes principalmente del acreedor, ya que es el, el que aceptard que se le entregue cosa
distinta a la debida, asimismo, se requiere que el deudor cumpla con la entrega de la cosa
ya sea real, juridica o virtual dada en pago de forma inmediata, ya que de no serlo asi no
se tendra por terminado el contrato.

% BEJARANO SANCHEZ MANUEL OB. CIT. PAG. 356.
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b.3) COMPENSACION: “Tiene lugar la compensacion cuando dos personas

renen la calidad de deudores y acreedores reciprocamente y por su propio derecho.”*’

Es decir, el contrato se cumplird cuando ambas partes, deudor y acreedor tienen
deudas reciprocas, de tal forma que ambas se extinguen por considerarse pagadas una por

la otra y viceversa.

Para que la compensacion sea existente se requiere que se trate de objetos fungibles
de la misma especie, es decir que su especie sea similar y permita asi su substitucion,
ademas de estos se requiere que ambas partes tengan créditos exigibles, liquidos, expeditos

y embargables.

La compensacion, de acuerdo a nuestra legislacion, no tendré lugar cuando una de
las partes haya renunciado a ella, o cuando se trate de materia de alimentos, tampoco
cuando una de las deudas toma su origen de fallo condenatorio por causa de despojo; pues
entonces el que obtuvo aquél a su favor deberd ser pagado, aunque el despojante le oponga
la compensacién, lo mismo aplica cuando una de las deudas toma su origen de una renta
vitalicia si procede de salario minimo; asimismo tampoco habra compensacion cuando la
deuda fuere de cosa que no puede ser compensada, ya sea por disposicion de la ley o por el
titulo de que procede, a no ser que ambas deudas fueren igualmente privilegiadas, seré el
mismo resultado si la deuda fuere de cosa puesta en depdsito si estas fuesen fiscales.

De acuerdo a la doctrina existen diversos tipos de compensacion que son:

1.- Voluntaria: Este tipo de compensacion se realiza por el consentimiento de las
partes cuando las deudas reciprocas estas carentes de algun requisito sefialado por la ley

(objeto fungible, créditos exigibles, liquidos, expeditos y embargables).

2.- Facultativa: Se diferencia de la compensacion voluntaria en que no se requiere
ambas voluntades de las partes sino solo de una, de la parte que tiene una ventaja dentro
del contrato y que impone a la otra parte una compensacion, Ruggiero sefiala al respecto
que esta “depende de una declaracion unilateral de voluntad de la persona en la que
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concurre un obstaculo para que la compensacion se verifique; declaracién que elude

dicho obstéculo por la renuncia a oponerlo.”?

3.-Judicial: Serd aquella que deriva de un proceso judicial en donde la
compensacion es impuesta por un juez, se produce cuando ambas partes promueven

derechos mutuos y el juez les reconoce dichos derechos compensando asi las deudas.

4.- Legal: Es aquella que tiene su origen en la legislacion aplicable a la materia,
pues su efecto se produce por ministerio de ley, sin que exista declaracion alguna por las

partes, siempre y cuando se reinan los requisitos mencionados anteriormente.

Para terminar podemos mencionar que la compensacion tiene grandes ventajas
juridicas ya que extingue créditos reciprocos principales y sus accesorios como los

intereses y gastos.

b.4) CONFUSION: Como dltima figura de extincion del contrato con satisfaccion
del acreedor con la entrega de cosa diversa, tenemos a la confusién la cual se da cuando el
objeto del contrato se extingue cuando las calidades de acreedor y deudor se retinen en una

misma persona, si embargo, la obligacion renacerd si la confusion cesa.

2.5.2 SIN SATISFACCION DEL ACREEDOR: En este apartado analizaremos
las distintas formas de terminacion de un contrato sin satisfacer el derecho de la parte
considerada como acreedora, esta expiracion del contrato se produce por diversas razones
ya sea por voluntad de las partes, por la facultad de una del ellas o por incumplimiento de
estas.

a) NULIDAD: Se le considera a la nulidad como la sancién juridica que priva
de sus efectos normales a un acto juridico. Tiene su origen en una causa que debe de existir
al momento de la celebracion del mismo, es decir, es la ineficacia del contrato cuando este

carece de los elementos de validez mencionados anteriormente.
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Existen dos tipos de nulidad la absoluta y la relativa, sera absoluta cuando carece de
toda posibilidad de subsanar la falta y por regla general no impide que el acto produzca
provisionalmente sus efectos, los cuales seran destruidos retroactivamente cuando se
pronuncie por el juez la nulidad, sera relativa cuando la nulidad puede ser subsanable por

lo que siempre permite que el acto produzca provisionalmente sus efectos.

Para que se produzca la nulidad absoluta en el contrato deberd existir ilicitud en el
objeto, en el fin 0 en la condicion.

En cuanto a la nulidad relativa esta se dara cuando exista falta de forma establecida
por la ley, si no se trata de actos solemnes, asi como el error, el dolo, la violencia, la lesion,

y la incapacidad.

En esta forma de terminacion del contrato, el acto juridico nace viciado por la
existencia de una prohibicidn legal, que hace que el vicio invalide el contrato por lo que la
ley lo sanciona con la imposibilidad de generar sus efectos normales.

b) RESCICION: Es una forma de extinguir los efectos de un contrato
validamente celebrado y obligatorio en condiciones normales, debido a causas externas
que pudiesen ocasionar un perjuicio econémico a alguno de los contratantes 0 a sus

acreedores.

“De acuerdo a la doctrina romana el verbo latin rescindere deriva de re y scindere
que significa rasgar, es decir, deshacer un contrato como consecuencia de la comin

voluntad de las partes.” #°

La rescision es una de las formas de extinguir un contrato por incumplimiento, es
decir, que la obligacion pactada quede sin efecto. Cabe mencionar que solamente pueden
ser rescindidas las obligaciones que legalmente hayan sido celebradas, es decir, las que
mediante contrato valido se hayan acordado, pero cuyo cumplimiento no se ha efectuado.
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La rescision puede ser técita o expresa; la primera deriva de la ley (Cdédigo Civil),
cuando dice que la facultad de rescindir las obligaciones se entiende implicita en las
reciprocas, cuando una de las partes no cumple con lo que le corresponde; la segunda,
cuando se pacta de manera expresa la rescision de las obligaciones si una de las partes
incumple con lo que le corresponde y en ese caso la doctrina sefiala tanto al Pacto
Comisorio, (en el cual el acreedor es autorizado para quedarse con la cosa objeto del
contrato, si el deudor no satisface la deuda por la que responde en el plazo pactado, este
pacto se encuentra prohibido en el Derecho Mexicano), como a la Clausula Resolutoria o
Rescisoria la cual es una clausula accidental por la cual se subordina a un acontecimiento
futuro e incierto la resolucion de los derechos adquiridos y de las obligaciones nacidas por

virtud del mismo contrato.

Respecto de bienes muebles, nuestro Cddigo Civil sefiala que no tendré lugar la
rescision, al menos de que se trate de ventas en las que se faculte al comprador a pagar el
precio en abonos y ademas sefiala el caso en que si la rescision del contrato dependiere de
un tercero y éste fuese dolosamente inducido a rescindirlo, el contrato se tendra por no

rescindido.

Los efectos de la rescision del contrato es la de la extincion de las obligaciones y de
los derechos reales que nacieron del contrato pero no con cardcter retroactivo, ya que
subsiste lo ya ejecutado por las partes y respetando los derechos adquiridos por terceros
de buena fe, ademas el pago de los dafios y perjuicios, ya que son consecuencia inmediata
y directa de la falta de cumplimiento de la obligacion, ya sea que se hayan causado o que

necesariamente deban causarse.

C) REVOCACION: Es una declaracion unilateral de la voluntad cuyo fin

principal es la de extinguir una relacion juridica, en este caso un contrato.

Manuel Osorio define a la revocacion de la siguiente forma; “constituye una de las

formas de extincion de los contratos mediante su anulacion por quien se habia obligado en

forma unilateral.””*

%0 OSSORIO MANUEL CITADO POR SANCHEZ MEDAL URQUIZA JOSE RAMON, LA RESOLUCION DE LOS

CONTRATOS POR INCUMPLIMIENTO, ED. PORRUA, MEXICO 1998, PAG 78.




Este tipo de extincion no solamente se da en los contratos sino también en
testamentos y legados en los cuales no necesita de causa mencionada por la ley ya que en
él, solo interviene la voluntad del testador, a diferencia del contrato en donde intervienen

dos o0 mas voluntades.

Un ejemplo de revocacion que se da en materia de contratos, es en el mandato en
donde el mandante puede revocar el mandato cuando y como le parezca; menos en
aquellos casos en que su otorgamiento se hubiere estipulado como una condicién en un
contrato bilateral, o como un medio para cumplir una obligacion contraida, en estos casos
tampoco puede el mandatario renunciar el poder, asimismo, la parte que revoque o
renuncie el mandato en tiempo inoportuno, debe indemnizar a la otra de los dafios y

perjuicios que le cause.

La revocacion tendra sus efectos para lo futuro, es decir, los mismos se veran a
partir del momento en que la revocacion fue expresada y no destruye los actos realizados
con anterioridad asi como sus efectos ya causados.

d) RESOLUCION: Es la extincion de un contrato, ya sea por mutuo
consentimiento de las partes o bien por el incumplimiento de una de ellas, tiene su origen
en un hecho posterior a la celebracion del acto juridico dandose en tres formas distintas; la
primera a través de una condicion, la segunda por facultad de las partes y la tercera de

forma opcional.

Con referencia a la resolucion a través de una condicién mejor conocida como
Clausula resolutoria nuestro Cédigo Civil en su articulo 1940 sefiala; ““la condicion es
resolutoria cuando cumplida resuelve la obligacién, volviendo las cosas al estado que

tenian, como si esa obligacion no hubiere existido.”

Asimismo, nuestra legislacion sefiala que las condiciones imposibles de dar o hacer,
0 las que se encuentren prohibidas por la ley y que sean contrarias a las buenas costumbres
hardn que se anulen de forma inmediata las obligaciones estipuladas en el contrato, de
igual forma, serd nula la condicion cuyo cumplimiento dependa exclusivamente de la
voluntad del deudor. Con referencia a las condiciones de no hacer una cosa imposible se
tendra por no puesta.



Entre los efectos de la resolucion Bejarano Sanchez sefiala tres etapas:

“1.- Antes de la realizacion de la clausula resolutoria el contrato surte sus efectos de

manera normal sin intervenir en las consecuencias de derecho del acto juridico.

2.- Si la condicion se realiza, el acto juridico se resuelve y sus consecuencias se
daran en forma retroactiva, dejando las cosas como se encontraban antes de celebrar el acto

juridico, es como si este nunca se hubiera realizado.

3.-Si la condicién no se realiza como pura y simple, manteniendo asi de forma

indefinida sus consecuencias juridicas.”

Y una vez més al no darse cumplimiento a la clausula resolutoria el perjudicado
podra escoger entre exigir el cumplimiento o la resoluciéon de la obligacion, con el
resarcimiento de dafios y perjuicios en ambos casos. También podré pedir la resolucion del
contrato aun después de haber optado por el cumplimiento, cuando éste resultare

imposible.

e) MUTUO CONSENTIMIENTO: En este tipo de extincion de los contratos

interviene la voluntad de las partes sin necesidad de intervencion judicial.

Aqui se puede dar insatisfaccion del acreedor, toda vez que la terminacién del
contrato por mutuo consentimiento se da antes del cumplimiento del objeto del contrato, se
da por consiguiente a través de la conformidad de ambas partes, a diferencia de la
resolucion por incumplimiento, la cual se da de forma unilateral ya que se produce por una
sola decision, por parte del contratante que ha sido perjudicado por el incumplimiento de
la otra parte, la cual generalmente se da a través de una resolucion judicial. Aunque la
extincién por mutuo consentimiento es un modo general de ponerle fin a la obligacion
adquirida a través del contrato, no en todos los casos se considera que el consentimiento de
ambas partes sea del todo eficaz para dejar sin efecto al contrato, tal es el caso de los

contratos traslativos de derechos reales ya que es necesario que se realice una
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retransmision de los bienes para volver las cosas al estado en que se encontraban con

anterioridad.






CAPITULO II1
FRANQUICIA.

Ahora empezaremos a estudiar la figura base de la presente tesis, la franquicia, la
cual tiene una gran importancia en el mercado actual por todas las ventajas que pude
generar, pero antes de hablar de ello es necesario conocer a la figura de la franquicia, a

continuacion conoceremos los aspectos fundamentales que la integran.

1.1 CONCEPTO DE FRANQUICIA.

La franquicia puede tener diversos significados de acuerdo a la perspectiva de la
materia a través de la cual se le esta estudiando, un ejemplo de ello se da en la materia de
economia que lo define como el * acuerdo contractual mediante el cual una compafia
matriz (franquiciadora) le concede a una pequefia compafiia 0 a un individuo
(franquiciador) el derecho de hacer negocios en condiciones especificas, donde a menudo
comprende un rango completo de servicios, incluyendo seleccion de sitio, entrenamiento,

suministro de productos, planes de marketing y también financiados.”*

Otras acepciones lo sefialan como “un sistema comercial en que los derechos de
uso de marca y tecnologia operacional de una empresa son cedidos a una tercera bajo

determinadas condiciones.””?

Por lo que se refiere a la materia juridica el la doctrina la define como: “La
autorizacion que otorga el titular de los derechos de la propiedad industrial a un tercero,
en la que se incluyen los conocimientos técnicos que requiere este para la explotacion del

mismo.””3

Otros autores sefialan que la franquicia es un sistema de comercializacién de
productos, servicios y/o tecnologia, basado en una colaboracion estrecha y continua entre
empresas legal y financieramente distintas e independientes, el franquiciador y sus

! ARGERI A. SAUL, DICCIONARIO DE DERECHO COMERCIAL Y DE LA EMPRESA ED. ASTREA BUENOS AIRES
1982, PAG 120.

2 HERMIODA JORGE A. MARKETING DE CONCEPTO + FRANCHISING, ED. EDICIONES MACCHI, BUENOS AIRES
ARGENTINA, 1993, PAG 139.

3 CASTREJON GARCIA GABINO EDUARDO, LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL, ED. CARDENAS EDITOR Y
DISTRIBUIDOR SA DE CV, MEXICO, PAG 363.




franquiciados individuales, por el cual el franquiciador concede a sus franquiciados el
derecho de imponer la obligacién de llevar un negocio de conformidad con el concepto de

franquiciador.

Por su parte Gonzalez Calvillo sefiala que la franquicia “es un sistema de negocios
en donde una de las partes denominada franquiciante le otorga a otra denominada
franquiciatario la licencia de uso de su marca y/o nombre comercial, asi como sus

conocimientos y experiencias.”

En nuestra ley de la Propiedad Industrial en su articulo 142 establece que ““existira
franquicia, cuando con la licencia de uso de una marca, otorgada por escrito, se
transmitan conocimientos técnicos o se proporcione asistencia técnica, para que la
persona a quien se le concede pueda producir o vender bienes o prestar servicios de
manera uniforme y con los métodos operativos, comerciales y administrativos establecidos
por el titular de la marca, tendientes a mantener la calidad, prestigio e imagen de los
productos o servicios a los que ésta distingue.”

De todo lo anterior podemos deducir que la franquicia vista como una figura
juridica, es aquella a través de la cual el titular de una marca o nombre comercial
(franquiciante), otorga a otro ya sea una persona fisica o moral (franquiciatario), una
licencia para utilizar y explotar la marca, ademas de la transmision de todos los
conocimientos y tecnologia amparados por la misma; y para lo cual el franquiciatario se

obliga a mantener la misma calidad de los productos o servicios pertenecientes a esta.

3.2  ANTECEDENTES.

3.2.1 HISTORICOS.

Como veremos a continuacién la franquicia surge como una respuesta juridica “a

exigencias de climas de regresion econémica, en las cuales el descenso o el simple

* GONZALEZ CALVILLO ENRIQUE, FRANQUICIAS LA REVOLUCION DE LOS 90, ED. MC GRAW HILL, MEXICO 1994,
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estancamiento de la demanda no puede cubrir la oferta, para mantener el equilibrio del

mercado.”®

El término franquicia ya era empleado en la Edad Media, haciendo referencia a las
autorizaciones o privilegios que los soberanos otorgaban a favor de algin subdito en
relacion a determinadas actividades comerciales, o también de pesca y explotacion de

recursos forestales.

El origen de la palabra franquicia bien podria ser el término francés franc, el cual
fue aplicado como mencionamos anteriormente en la Edad Media; “de hecho el primer
documento que refleja la concesion de una franquicia esta fechado en marzo de 1232, y

fue otorgado en la localidad francesa de Chambey.””°

Con la llegada de la Edad Moderna no se encuentran constancias documentales en
materia de franquicia en Francia, no es sino hasta el siglo XIX que en los Estados Unidos
de Norteamérica, en donde las necesidades de expansion de la industria por parte de los
estados triunfantes del norte tras la guerra civil, llevan a los empresarios a buscar la
colaboracion de los comerciantes del Sur y del Oeste, resurgiendo asi la franquicia con la
esencia que lo caracterizara hasta nuestros dias, es decir, la colaboracién entre empresarios

independientes para la obtencion de un fin comdn.

Se tiene registrado que para el afio de 1892 la Singer Sewing Machine Co. utilizé
por primera vez este sistema, para el afio de 1929, después del tal conocido “crack” de ese
mismo afio, periodo en el cual las grandes empresas habian hecho peligrar la existencia del
sistema de franquicias mediante la implantacion de un sistema distributivo, la empresa
denominada General Motors recurre a un contrato que favorece la asociacion entre la
central y sus distribuidores favoreciendo mucho la colaboracion entre ambas partes, pero
manteniendo su independencia, mismo que fue seguido por otras empresas hoy muy

conocidas como la Hertz, Coca-Cola y Mc Donald’s.

Pero no sdlo en los Estados Unidos de Norteamérica empezd a utilizarse a la

franquicia, sino también en Europa, en Francia para ser mas precisos, en donde se contaba
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con empresarios que veian con buenos ojos a la franquicia, asi fue como los propietarios de
la fabrica de lanas La Lainiere de Roubaix se aseguraron la salida comercial de sus
productos creando la firma Pingouin , asociando a un gran nimero de minoristas quienes a
su vez se aseguraban la exclusividad de la distribucion de los productos en su zona

geografica.

La gran expansion se dio después de la Segunda Guerra Mundial al convertirse en
una alternativa eficaz para los soldados que carecian de la formacion técnica necesaria para
iniciar una actividad empresarial, pero que sin embargo contaban con capital en posibilidad

de invertirlo en las pequefias y medianas empresas.

Sin embargo el mayor auge de las franquicias se da a partir de los afios 50°s,
cuando el franquiciante otorgaba al franquiciatario el uso y la explotacion de su nombre
comercial 0 marca y se constituia como un proveedor exclusivo de los productos o
servicios que distribuia o comercializaba el franquiciatario, adquiriendo el segundo cierta

identidad del primero.

Conforme las franquicias estadounidenses se expandian a mas paises para
aprovechar asi las oportunidades favorables de los mercados extranjeros, el nimero de

naciones del mundo que adoptaron este sistema fue creciendo.

En América Latina, se ha acogido bajo diversas denominaciones, sin que se hayan
concretado norma especifica alguna. En Centroameérica particularmente se ha legislado
sobre la materia en forma tan genérica que el contrato de franquicia puede considerarse

alcanzado por sus disposiciones.

En nuestro pais, ya es una realidad, en virtud de la invasion progresiva de las
cadenas de comercializacion de comidas rapidas o FAST FOOD. En 1982 durante una
profunda devaluacion en nuestro pais surgieron las primeras franquicias las cuales eran
extranjeras, un ejemplo de ello se dio en 1995 con McDonald’s, y aun que la figura no se
encontraba debidamente regulada, los legisladores hicieron un répido estudio y la
implantacion de métodos que permitieran el facil acceso a los tramites y registros de la
franquicia. De esta forma surgieron también las primeras franquicias mexicanas entre las

que podemos mencionar a Videocentro, Dormimundo y Trionica.



Asi surge en 1989, la Asociaciobn Mexicana de Franquicias (AMF), una
organizacion dedicada a difundir, promover y desarrollar la figura de la franquicia en
México, fundada por seis empresas, hoy afilia a cerca de 150 Asociados Franquiciantes y
Proveedores, empresas que han elegido al modelo de la Franquicia como su esquema de
desarrollo, entre sus objetivos estan el velar por los intereses del Sector de Franquicias en
México, ofreciendo a sus asociados servicios y beneficios que eleven sus estandares de
calidad y reduzcan costos, mediante la participacion en diversos foros gubernamentales y
privados, asi como la organizacién y desarrollo de eventos de interés para el sector.

Desde sus inicios la franquicia se ha desarrollo y ha continuado de manera
ininterrumpida para llegar a nimeros importantes, el 70 por ciento de las redes de
franquicias que operan en México son nacionales, aunque la mayoria de éstas tienen menos
unidades en comparacién con algunas franquicias de origen extranjero; desde luego la
excepcion seria, Petroleos Mexicanos (PEMEX), que con sus mas de seis mil estaciones de
servicio franquiciadas se ubica dentro de las mas grandes del mundo.

Como vimos la franquicia es relativamente nueva en nuestro pais, aun nos falta
mucho por recorrer, pero es necesario hacerlo de manera constante para alcanzar los
requerimientos de esta figura en un mundo mas globalizado como en el que vivimos

actualmente.

3.2.2 JURIDICOS.

La legislacion ha jugado un papel importante en el crecimiento de la franquicia en
México; a partir de los afios 80°s se desarrollé un marco juridico muy ligero que lejos de
inhibir, foment6 la implantacion de la franquicia, a continuacion analizaremos las

legislaciones que se han dado a la tarea de regular a la franquicia.

Empezaremos con la Ley de Transferencia de Tecnologia y el Uso y Explotacion de
Patentes y Marcas promulgada en 1982, en la cual existia una nocion de que el proveedor
de la tecnologia transferia esta al adquiriente; entre sus objetivos principales estaba el
fortalecer la posicion negociadora de empresas mexicanas al tratar con licenciantes

extranjeros, prevenir abusos por parte de estos ultimos y acrecentar la calidad y cantidad



de la disponibilidad de tecnologia, de acuerdo con los objetivos de desarrollo dentro del
pais, sin embargo aunque los objetivos eran positivos, esta ley fue considerada un freno
para el desarrollo de las franquicias, ya que pocas empresas extranjeras confiaban en
nuestro marco juridico vigente en ese entonces para hacer la transferencia de tecnologia, lo
mismo paso con su respectivo reglamento expedido en el mismo afio, ya que contaba con
las mismas medidas proteccionistas imperantes en su ley, pero este fue reformado en 1990,
dando por resultado un marco juridico con el reconocimiento formal de la franquicia
resolviéndose asi la incertidumbre juridica que existia, ya que en este nuevo reglamento se
establecia una adecuada definicion que abarcaba tanto a la licencia de uso como a la

asistencia técnica o transferencia de tecnologia.

La siguiente ley a analizar es la Ley de Fomento y Proteccion de la Propiedad
Industrial promulgada en el mes de Junio del afio 1991, en donde la franquicia se
contempla por primera vez como una figura legal, esta ley tenia como objetivos principales
el establecer las bases para la actividad industrial y comercial, asi como, la proteccion de la
propiedad industrial a través de la prevencion de la realizacion de actos que atenten contra
esta y lo mas importante establece la creacion de una institucion especializada en la
materia que brindaré apoyo técnico a la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial en la
administracion del sistema de propiedad industrial, por lo que el 10 de diciembre de 1993
se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se funda el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial.

En 1994 se crea el Decreto por el que se reformaron, adicionaron y derogaron
diversas disposiciones de la Ley de Fomento y Proteccién de la Propiedad Industrial, entre
las cuales se incluye el cambio del nombre de esa Ley, conocida a partir de entonces como
Ley de la Propiedad Industrial, en donde se regulaba a la franquicia en su articulo 142,
posteriormente con el propésito de aplicar correctamente las disposiciones de esta Ley y
de establecer criterios méas claros de la misma para su mejor interpretacion, fue publicado
en el Diario Oficial de la Federacién, el 23 de noviembre de 1994, el Reglamento de la Ley
de la Propiedad Industrial, mediante el cual se establecian algunos elementos de la

franquicia.

Para el afio 2004, se llevaron al Congreso algunas modificaciones que,

manteniendo ese espiritu de autorregulacion, perfeccionaron algunos aspectos



incrementando la certeza juridica de las partes que intervienen en una operacion de
franquicia, es asi que el 25 de enero del 2006 entran en vigor las Ultimas reformas
realizadas a la Ley de la Propiedad Industrial en materia de franquicias entre las cuales
podemos mencionar el establecimiento del contrato de franquicia, asi como los elementos
que el mismo debe de contener, entre otros elementos los cuales serdn analizados mas

adelante.

3.5 CLASIFICACION DE LAS FRANQUICIAS.

Para entender mejor el funcionamiento de una franquicia es necesario hablar de los
diversos tipos de franquicia, la doctrina ha establecido diversas clasificaciones tomando en
cuenta sus distintos grados de funcionamiento y complejidad un ejemplo de ello es la
clasificacion ofrecida por Torres de la Rosa.

a) “FRANQUICIA DE PUNTO DE VENTA: En ella el franquiciante licencia su
marca transmitiendo conocimientos y asesoria técnica al franquiciatario con el objeto de
lograr una misma uniformidad, calidad e imagen de los servicios que presta o los bienes

que vende ante el publico consumidor.

b) FRANQUICIA MAESTRA: Es cuando el franquiciatario puede otorgar a su

vez a nombre del franquiciantes subfranquicias a terceros interesados.

¢) FRANQUICIA DE PRIMERA GENERACION: En este tipo de franquicias el
franquiciante capacita y asesora al franquiciatario a efecto de que venda directamente al
publico consumidor un producto distribuido por el mismo franquiciante, se le denomina de
primera generacion debido a la limitada informacién y conocimientos otorgados al
franquiciatario, lo cual hace que diste de constituirse en un sistema integral de una

franquicia.

d) FRANQUICIA DE SEGUNDA GENERACION: Son aquellas en donde el

franquiciante otorga capacitacion y asesoria necesaria para la elaboracion del producto o



servicio bajo los mismos estandares de calidad, adecuandose a los objetivos reales de la

franquicia, es decir, en ella se incluye el prestigio del nombre comercial o la marca.”’

Con lo anterior podemos resumir que la franquicia se da en 3 campos

distintos:

1.- Distribucion: Cuando el franquiciante solo le concede al franquiciatario
la distribucion exclusiva del producto o servicio, es decir, el franquiciatario solo es
un canal a través del cual se vende a los consumidores los productos o servicios de

la marca del franquiciante.

2.- Produccion: Cuando el franquiciatario es autorizado a fabricar el
producto del franquiciante, quien otorga la asistencia técnica respectiva, ademas de

la marca.

3.- Servicios: Cuando el franquiciatario es autorizado a prestar el servicio

perteneciente al franquiciante bajo la marca y nombre comercial de este Gltimo.

Asimismo la doctrina nos habla de tres sistemas a través de los cuales la franquicia

puede tener su funcionamiento estos son:

3.5.1 SISTEMA DE CONCESION AL DETALLISTA PATROCINADO POR EL
FABRICANTE.

En este tipo de sistema el franquiciante otorga “concesiones” a una persona fisica o
moral a través de la cual este Gltimo podrad distribuir el producto amparado por la marca;
este tipo de sistema se ejemplifica en la industria de automéviles. Asi la empresa Ford
concesiona a los distribuidores para que vendan sus automoviles y los distribuidores, que
son negociantes independientes, aceptan cumplir con varias condiciones de ventas y

servicios.
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3.5.2 SISTEMA DE CONCESIONAMIENTO AL DETALLISTA PATROCINADO
POR LA FIRMA DE SERVICIOS.

Este sistema el franquiciante otorga al franquiciatario una licencia de explotacion
de la marca del producto terminado sin revelarle ciertos elementos, este tipo de sistema se
encuentra en la industria refresquera un ejemplo de ello es el que se da en la empresa
Coca-Cola, en la cual se otorga licencia a un embotellador (mayoristas) en varios
mercados, los cuales adquieren sus concentrados a los que agregan carbonato, embotellan y
venden a los detallistas en los mercados locales.

3.5.3 SISTEMA DE CONCESIONAMIENTO AL MAYORISTA PATROCINADO POR
EL FABRICANTE.

En este caso, una firma de servicio organiza todo un sistema para llevar su servicio
en forma eficiente a los consumidores. Ejemplo de este tipo de concesionamiento se
encuentran en el negocio de la renta de vehiculos (Hertz, Avis), en el negocio de alimentos
rapidos (Mc. Donald's, Burger King), y en el negocio de moteles (Howard, Johnson,
Ramada Inn).

3.5 DIFERENCIA ENTRE FRANQUICIA'Y MARCA.

Ahora bien aungque ya hemos establecido el concepto de franquicia, es necesario
hacer hincapié en que en la practica es comun confundir a esta con la figura de la marca (la
cual analizamos ya en el primer Capitulo de la presente tesis) y su licenciamiento, es por
eso que en el presente apartado haremos un estudio comparado de ambas figuras, para

establecer asi sus diferencias.

Para empezar entendemos por marca “al signo distintivo que permite a su titular
fabricante o comerciante, distinguir sus productos o servicios de los de su competencia. La
marca es pues un signo de adhesion de la clientela; en el plano econémico, la marca
puede ser definida como un signo que tiende a proporcionar a la clientela una mercancia

0 un servicio cubierto publicamente con su garantia.”®
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Es decir, como mencionamos anteriormente la marca es un signo que puede ser
visual, fonético e inclusive sonoro que pertenece a una persona ya sea fisica o moral
dandole la exclusividad sobre esta para explotarla y utilizarla en el mercado construyendo
su propio prestigio, Yy cuya finalidad principal es la de diferenciar un producto o servicio

de su misma especie y calidad existente en el mercado.

En cuanto a la licencia de uso de marca, es una figura a través de la cual el titular de
la marca concede mediante un convenio una o mas licencias con relacion a todos o algunos
de los productos o servicios, la cual debera de ser inscrita ante Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial para que pueda surtir efectos de derecho, es decir, la licencia de uso
de marca otorga los derechos de explotacion de la misma siempre y cuando sea conforme a
lo estipulado en la ley, como las formalidades y los medios establecidos para la inscripcién

y otorgamiento de licencias para lo cual bastara formular una solicitud.

En cuanto a la cancelacion de la inscripcion de una licencia la ley establece que
procedera cuando asi lo soliciten de manera conjunta el titular de la marca y la persona a la
que se le haya concedido la licencia; asimismo también considera una cancelacion por

nulidad o caducidad de la marca, o bien por orden judicial.

Ademas salvo estipulacion en contrario, la concesién de una licencia no excluira la
posibilidad, por parte del titular de la marca de conceder otras licencias ni realizar su

explotacion simultanea por si mismo.

En cuanto que la franquicia es una figura juridica a través de la cual el titular de una
marca o nombre comercial (franquiciante), otorga a otro (franquiciatario), una licencia para
utilizar y explotar la marca, y para lo cual el franquiciatario se obliga a mantener la misma

calidad de los productos o servicios pertenecientes a la misma.

Hasta ahora encontramos tanto en la figura de la franquicia como en la figura de
licencia de uso de una marca, la facultad de explotar los productos y servicios otorgados
por el titular de la marca a un tercero, pero la diferencia esencial entre una licencia de uso
y la franquicia, radica en que en la primera no se le transmiten conocimiento alguno sobre

la creacion del producto o servicio, es decir se explota un producto o servicio ya



terminado, en cuanto que en la franquicia se le otorga a la otra parte todos los
conocimientos, la tecnologia, la asistencia técnica, los secretos industriales, etc.; es decir,
se le otorgan todos los elementos necesarios para la creacion y el mantenimiento de la

calidad de los productos o servicios amparados por la marca.

3.5 CONTRATO DE FRANQUICIA.

Gonzélez Calvillo define al contrato de franquicia como un “ contrato mercantil,
bilateral, oneroso y de tracto sucesivo en virtud del cual el franquiciante le otorga al
franquiciatario el derecho no exclusivo para usar su marca o nombre comercial y le
transfiere su tecnologia (know how) para la operacién de un negocio; por su parte el
franquiciatario se obliga al pago de una serie de regalias y al estricto apego a todos y

cada uno de los estandares y requisitos impuestos por el franquiciante.” °

Arce Gargollo por su parte lo define como “aquel por el que el franquiciante
otorga al franquiciatario la licencia de uso de una marca con el derecho de distribuir
ciertos productos o a explotar con cierta exclusividad, una empresa o negociacion
mercantil de bienes o servicios, en ambos casos, mediante la transmision de conocimientos
técnicos y el uso de marca y nombre comercial, a cambio de una contraprestacion

generalmente ligada a los resultados de la operacién de la negociacion.”*

Es asi, que podemos decir que la definicion del contrato de franquicia seria;
contrato por virtud del cual una de las partes denominada franquiciante otorga a otra
denominada franquiciatario el uso y explotacién no exclusivos de una marca que ampara
productos y servicios y en donde el franquiciante se obliga a transmitir un sistema
completo con conocimientos técnicos, experiencia y calidad; y quien a su vez el
franquiciatario se obliga al pago de regalias asi como a mantener el prestigio y calidad de

la marca.
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3.5.1 NATURALEZA JURIDICA.

A través de la historia la doctrina nos ha demostrado distintas acepciones sobre la
naturaleza juridica del contrato de franquicia, a continuacion analizaremos las distintas

figuras en donde se ha intentado establecerla.

Primeramente se le relaciona con el contrato de suministro, el cual es aquel por el
cual una parte se obliga a entregar cosas a la otra en forma periddica o continuada y esta a
pagar un precio por ellas, suele confundirse que en la franquicia se estaria suministrando la
asistencia técnica periddica por parte del franquiciante al franquiciatario, pero no por eso
se le va a considerar un contrato de suministro, ya que la franquicia encierra ademas de
este, elementos esenciales como la marca, el método franquiciado y el interés de mantener

el mismo nivel de calidad en los productos y servicios.

Otra perspectiva lo sefiala como un contrato preparatorio, el cual es aquel en donde
las partes establecen los lineamientos previos a la realizacion de otro contrato futuro, lo
cual no encuadra con el contrato de franquicia ya que en este existen desde su nacimiento

los derechos y obligaciones los cuales serén exigibles al momento de su otorgamiento.

En diversas ocasiones se ha considerado al contrato de franquicia como un contrato
de distribucion, el cual es aquel acuerdo de voluntades en el que el distribuidor compra
mercancias para “revenderlas”, situacion distinta que se da en la franquicia, ya que como
hemos mencionado anteriormente, la franquicia es todo un sistema para desarrollar el
negocio al mismo nivel del franquiciante, conservando su éxito comercial, situacion que no

se da en el contrato de distribucion.

Jean Guyenot sostiene que la franquicia es una mutacion en el objeto de los
contratos de concesién, ya que define a la franquicia ““como la concesion de una marca de
producto o servicio y en donde las relaciones entre franquiciante y franquiciatario son

iguales a las de concedente y concesionario.”**
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De lo anterior podemos sefialar que la franquicia no puede considerarse como una
concesidn toda vez que esta Gltima carece del licenciamiento de uso de la marca asi como
del pago de las prestaciones periodica, ademéas del establecimiento de todo un sistema
(know how), otorgado por el franquiciante al franquiciatario para mantener la calidad de
los servicios o productos franquiciados.

Por Gltimo tenemos a la figura del contrato de adhesion, el cual es aquel cuyas
condiciones son establecidas unilateralmente por una de las partes, sin que la otra pueda
discutir o modificar en el momento de contratar, de acuerdo a la doctrina este tipo de
contratos se prestan en condiciones monopo6licas como los servicios publicos esenciales en
donde la parte firmante se encuentra limitada, ya que no puede establecer los términos, y
aunque en el contrato de franquicia el franquiciante, quien es el que goza de la reputacion
de la marca tiene el derecho de establecer los lineamientos con el fin de mantener la
calidad de los productos y servicios no se considera un contrato de adhesion ya que el

franquiciatario puede tener injerencia en algunos términos.

De lo anterior podemos decir que el contrato de franquicia es un contrato tipico
bilateral de caracter mercantil a través del cual una de las partes denominada franquiciante
otorga a otra denominada franquiciatario el uso y explotacion no exclusivos de una marca
que ampara productos y servicios y en donde el franquiciante se obliga a transmitir un
sistema completo con conocimientos técnicos, experiencia y calidad; y quien a su vez el
franquiciatario se obliga al pago de regalias asi como a mantener el prestigio y calidad de

la marca.

3.5.2 CLASIFICACION.

Con lo hasta ahora estudiado podemos establecer que la clasificacion del contrato

de franquicia seria el siguiente:

a) Bilateral: Por que en el intervienen dos o mas partes, generandose a ambas
derechos y obligaciones.
b) Principal: Es decir, que concurre por si mismo, ya que su validez y

cumplimiento no dependen de la existencia de otro contrato.



d)

9)

h)

Tipico: Por que con las nuevas reformas a la Ley de Propiedad Industrial se
establecen aunque de manera precaria algunos derechos y obligaciones de las

partes.

Oneroso: Debido a que impone provechos y gravamenes reciprocos, esto radica

en las regalias que el franquiciatario debe de aportar al franquiciante.

Tracto sucesivo: Por que las obligaciones que se generan para cada parte no se
agotan al momento de celebrarse el contrato sino que estas perduran durante la

vigencia del mismo.

Formal: Ya que deber& constar por escrito y debera contener, cuando menos, los
requisitos sefialados en el articulo 142 BIS de la Ley de la Propiedad Industrial,

los cuales analizaremos més adelante.

Nominado: Pues se encuentra contemplado en la ley de la Propiedad Industrial.

Conmutativo: En virtud de que las prestaciones a cargo de las partes son ciertas

al momento de nacimiento del contrato.

Intuitu Personae: En razén de que el franquiciante otorga el contrato al
franquiciatario por sus caracteristicas propias, esto es, por que cumple con un
perfil y por lo cual no puede ser cedible a terceros sin autorizacion del

franquiciante.



CAPITULO IV
SEGURIDAD Y CERTEZA JURIDICA EN EL CONTRATO DE FRANQUICIA.

41 ELEMENTOS DEL CONTRATO DE FRANQUICIA.

En el presente capitulo analizaremos todos los elementos del contrato de franquicia
que deben de dar a cada una de las partes seguridad y certeza juridica sobre el negocio,
pero para empezar hablar de ello es menester que primero analicemos las partes que

integran un contrato de franquicia, es decir los elementos personales.

411 ELEMENTOS PERSONALES.

Nuestra legislacion en la materia sefiala en su articulo 142, y demaés relativos, a las
partes integrantes del contrato de franquicia sin otorgar hasta el momento una adecuada
definicion. A continuacion estudiaremos ambas partes asi como sus derechos y

obligaciones.

4.1.1.1 FRANQUICIANTE, SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES.

De acuerdo a Hermioda el franquiciante “es la compradora de bienes y servicios en
exclusividad, los cuales son producidos bajo sus condiciones y términos, mediante un
contrato de franquicia. Es el que producira con exclusividad partes o subconjuntos que

integraran bienes finales que seran comercializados por el mismo.™

Por su parte Vifiamata considera que el franquiciante “es la persona fisica o moral
titular de los derechos de propiedad industrial, poseedora de los conocimientos técnicos y
proporcionadora de la asistencia técnica, que desea producir y/o distribuir sus productos

o servicios por mediacion de un tercero, recibiendo por ello una regalia.”

De acuerdo a lo establecido por la Ley de la Propiedad Industrial, podriamos
establecer que el franquiciante es aquel que concede a través de una licencia de uso de una

marca, otorgada por escrito, la transmision de conocimientos técnicos y asistencia técnica,
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a un tercero para que este pueda producir o vender bienes o prestar servicios de manera
uniforme y con los métodos operativos, comerciales y administrativos establecidos por el
franquiciante, tendientes a mantener la calidad, prestigio e imagen de los productos o

servicios a los que ésta distingue.

Con lo anterior podemos resumir que franquiciante es la persona fisica 0 moral
titular de una marca, quien se obliga a trasmitir los conocimientos técnicos y la asistencia
técnica necesaria a un tercero a quien le otorg6é permiso no exclusivo para explotarla y a

cambio de la cual recibira una regalia.

De la definicion anterior podemos desprender los derechos y obligaciones a los

cuales se hace acreedor el franquiciante, entre sus obligaciones se encuentra:

e Proporcionar al franquiciante previa celebracion del contrato informacion técnica:
Esta obligacion es sefialada por la legislacion de la materia en su articulo 142, la cual
se debe de cumplir en un término de treinta dias previos a la celebracién del contrato
de franquicia, y se refiere a la informacion relativa sobre el estado que guarda su
empresa, entre los puntos que abarca se encuentra el nombre, denominacion o razén
social, domicilio y nacionalidad del franquiciante; descripcion de la franquicia;
antiguedad de la empresa franquiciante de origen y, en su caso, franquiciante maestro
en el negocio objeto de la franquicia; derechos de propiedad intelectual que involucra
la franquicia; montos y conceptos de los pagos que el franquiciatario debe cubrir al
franquiciante; tipos de asistencia técnica y servicios que el franquiciante debe
proporcionar al franquiciatario; definicion de la zona territorial de operacion de la
negociacion que explote la franquicia; existencia del derecho a subfranquicias a
terceros y, en su caso, los requisitos que deberan cubrirse para poder hacerlo; asi
como las obligaciones y derechos del franquiciatario que deriven de la celebracion del

contrato de franquicia.

Es importante sefialar que las nuevas reformas realizadas a esta ley en el presente afio
establecen que la falta de veracidad en esta informacion da derecho al franquiciatario,
ademas de exigir la nulidad del contrato, a demandar el pago de los dafios y perjuicios

que se le hayan ocasionado por el incumplimiento.



e Otorgarle al franquiciatario licencia de uso: Esto se refiere a la licencia de uso que
se otorga para la utilizacién de marcas, nombres comerciales, emblemas, etc., de
acuerdo a nuestra legislacion es un elemento esencial la licencia del uso de la marca,
ya que este elemento es el que da la diferencia al contrato de franquicia con otros

contratos parecidos como el de suministro.

e Proveer al franquiciatario el “know how”: EIl franquiciante tiene la obligacion de
suministrar al franquiciatario el conocimiento técnico, las técnicas e instrucciones del
sistema de franquicia a operar, asi como proporcionar los manuales que contengan un
detalle de los sistemas y procedimientos de operaciones de la franquicia y una
relacion acerca de los terceros, clientes, publicidad, promocion, disefio y equipamiento
del local o locales, pautas contables, cursos de capacitacion del personal, seguro de los

bienes, atencién al publico, productos y servicios.

e Otorgarle al franquiciatario exclusividad: Esta obligacion comprende en dar al
franquiciatario una exclusividad territorial o zonal, lo que supone un &rea determinada
de influencia y accién, conforme a la cual se estima y proyectan las actividades del
negocio, sus ventas y utilidades siempre con la finalidad de evitar la competencia entre

los miembros del sistema de la franquicia.

e Concesion para la explotacion de patentes: Respecto al contrato de franquicia,
cuando el tipo de producto o servicio requiere para su explotacion por parte de un
tercero, la autorizacion de uso de una o varias patentes, el contrato de franquicia debe
incluir como obligacion del franquiciante la autorizacion del aprovechamiento de
dichas patentes, para eso, el franquiciante debe especificar las patentes registradas
materia del contrato, los productos o procedimientos que ampara.

e Obligacion de no dar por terminado el contrato de forma anticipada: Es decir, el
franquiciante no podrad dar por terminado o rescindido unilateralmente el contrato,
salvo que el mismo se haya pactado por tiempo indefinido, o bien, exista una causa

justa para ello.

En cuanto a los derechos del franquiciante podemos sefialar:



e Derecho a tener injerencia en la organizacion y funcionamiento del franquiciatario,
Unicamente para garantizar la observancia de los estandares de administracion y de

imagen de la franquicia conforme a lo establecido en el contrato.

No se considerara que el franquiciante tenga injerencia en casos de fusion, escision,
transformacion, modificacion de estatutos, transmision o gravamen de partes sociales
0 acciones del franquiciatario, cuando con ello se modifiquen las caracteristicas
personales del franquiciatario que hayan sido previstas en el contrato respectivo como
determinante de la voluntad del franquiciante para la celebracion del contrato con
dicho franquiciatario.

e Establecer condiciones para la revocacion o extincion del contrato y sus causales.

e Derecho a recibir un canon, es decir, las regalias que el franquiciante recibira por
otorgar la franquicia. Este punto se refiere al establecimiento de alguna forma de

retribucion del franquiciatario al franquiciante.

4.1.1.2 FRANQUICIATARIO, SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Una vez que hemos analizado al franquiciante ahora pasaremos al estudio de la
contraparte del contrato de franquicia, es decir, al franquiciatario.

Entendemos por franquiciatario a la “persona fisica o moral que desea distribuir
y/o producir los productos o servicios del franquiciante recibiendo de este el permiso para
usar sus derechos de propiedad industrial, los conocimientos técnicos (know how), y

asistencia técnica, a cambio del pago de las regalias correspondientes.”

Es decir, el franquiciatario es la persona ya sea fisica 0 moral que recibira por parte
del franquiciante los conocimientos técnicos y la asistencia técnica, con la finalidad de
producir o vender bienes o prestar servicios de manera uniforme y con los métodos

operativos, comerciales y administrativos establecidos por el titular de la marca, tendientes
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a mantener la calidad, prestigio e imagen de los productos o servicios a los que ésta

distingue.

Entre las obligaciones del franquiciatario tenemos:

e Pagarle al franquiciante una tasa inicial: Esto se refiere al pago que debe hacer el
franquiciatario por entrar a la cadena, adquiriendo el derecho de utilizacién de la
franquicia; dicho pago no sera por producto o servicio alguno, sino simplemente por el
privilegio de adquirir la franquicia, de acuerdo a la costumbre a la materia, este pago

se realiza al momento de la celebracion del contrato.

e Pagarle al franquiciante una regalia periddica: Esto es una de las obligaciones mas
importantes del franquiciatario, es la contraprestacion que debe recibir el franquiciante
por el uso de la marca, nombre comercial, explotacion de patente y prestigio del
producto y/o servicio, esta cantidad generalmente es calculada en funcion de la venta
bruta del negocio franquiciatario.

e Ajustarse a todas las instrucciones de comercializacién y técnicas del franquiciante:
El uso de la tecnologia, su aplicacion en la explotacion de la franquicia asi como todo
lo establecido por el franquiciante para mantener la calidad de los productos y
servicios amparados por la marca franquiciada son también una obligacion del
franquiciatario, el cual se obliga a cumplir con todas y cada una de las instrucciones

establecidas.

e Guardar el secreto industrial: El franquiciante tiene la obligacion de guardar la
debida reserva de toda la informacion suministrada por el franquiciante incluso
cuando la franquicia haya concluido. Al respecto nuestra legislacion sefiala “el
franquiciatario deberé guardar durante la vigencia del contrato y, una vez terminado
éste, la confidencialidad sobre la informacion que tenga dicho caracter o de la que
haya tenido conocimiento y que sean propiedad del franquiciante, asi como de las

operaciones y actividades celebradas al amparo del contrato.”

4 ARTICULO 142 BIS 2 LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL.



e Dar intervencion al franquiciante: Este punto se refiere a la obligacion que tiene el
franquiciatario para permitir el derecho del franquiciante sobre el tema de la
injerencia en la organizacion y funcionamiento del franquiciatario, Unicamente para
garantizar la observancia de los estdndares de administracién y de imagen de la
franquicia conforme a lo establecido en el contrato, asimismo, el franquiciatario tiene
la obligacion de mantener informado al franquiciante sobre el estado de la franquicia,
esto con la finalidad de determinar regalias, verificar la uniformidad de los productos
0 servicios prestado, o bien para determinar la necesidad de la asistencia técnica
prestada por el franquiciante.

e Dar cumplimiento a la normativa vigente: Esta obligacion supone el cumplimiento
de lo establecido para el ejercicio de la franquicia, es decir, los lineamientos que

regulan los distintos aspectos que hacen a la operatividad de la franquicia.

e Mantener la calidad: Este aspecto es de suma importancia en la franquicia, ya que
en esta se busca conservar el esquema de calidad de los productos amparados por la
marca, la cual ya tiene un prestigio, asimismo, el franquiciatario esta obligado a

mantener el esquema de atencién al publico.

e No ceder ni subfranquiciar: Aqui se observa una de las caracteristicas juridicas del
contrato de franquicia, que como mencionamos anteriormente en el respectivo
apartado, se trata de un contrato intituitu personae, es decir, el franquiciatario no esta
facultado para ceder, traspasar o subfranquiciar sin la autorizacion expresa del

franquiciante.

e No enajenar o explotar otros productos o servicios: Al otorgérsele una franquicia, el
franquiciatario tiene el uso exclusivo de la marca y de los productos y/o servicios
amparados por la misma, esto hace la obligacion de respetar los estandares
establecidos para la misma, por lo que el franquiciatario no puede vender o explotar
productos y servicios ajenos a la franquicia dentro del mismo establecimiento en que

esta se encuentre.



e Abstenerse de seguir utilizando el nombre y /o la marca una vez concluida la
relacion contractual: Una vez terminado el contrato el franquiciatario est4 obligado a
descontinuar el uso de la marca, nombre comercial, productos y servicios amparados
por la franquicia, lo mismo se aplica a los conocimientos técnicos proporcionados por

el franquiciante.

e No terminacién anticipada de forma unilateral: Al igual que el franquiciante, el
franquiciatario no puede dar por terminado o rescindir de forma unilateral el contrato,
salvo que en el mismo se haya pactado que la duracion seria por tiempo indefinido, o
bien, exista una causa justa para ello. Para que el franquiciatario o el franquiciante
puedan dar por terminado anticipadamente el contrato, ya sea que esto suceda por
mutuo acuerdo o por rescision, deberdn ajustarse a las causas y procedimientos
convenidos en el contrato, para el caso que se de una violacién a lo establecido
anteriormente, ya sea por parte del franquiciante o franquiciatario dara lugar al pago
de las penas convencionales, o en su lugar a las indemnizaciones por los dafios y

perjuicios causados.

Entre los derechos del franquiciatario encontramos:

e Al adquirir la licencia de utilizacién de nombre comercial, marca o patente el
franquiciatario adquiere el derecho de uso de las mismas, ademés la falta de
utilizacién de estas de acuerdo a la ley en la materia podrian generar la caducidad del
registro, ya que de acuerdo a la ley como lo vimos en el Capitulo respectivo a la
marca, el uso no es solo un derecho sino también una obligacion para mantener

vigente el registro de la marca, patente o nombre comercial.

e Derecho de exclusividad zonal de la franquicia para evitar la competencia entre los

integrantes del sistema de franquicia.

e Derecho a recibir la informacidn correspondiente al estado que guarda la empresa

con treinta dias previos a la celebracion del contrato respectivo.



e Derecho de nulidad, esto se da en el caso de falta de veracidad en la informacion a
que se refiere el parrafo anterior, la cual faculta al franquiciatario, ademas de exigir la
nulidad del contrato, a demandar el pago de los dafios y perjuicios que se le hayan
ocasionado por el incumplimiento. Este derecho podré ser ejercitado en el término de
un afio a partir de la celebracién del contrato. Después de transcurrido este plazo solo
tendré derecho a demandar la nulidad del contrato.

4.1.2 ELEMENTOS REALES.

Consideramos como elementos reales a aquellos que integran al contrato de
franquicia, es decir, los elementos que en su conjunto le dan esa naturaleza juridica

caracteristica de la franquicia, de acuerdo a la doctrina estos son:

4.1.2.1 LICENCIA DE MARCA.

Este es uno de los elementos mas importantes de la franquicia ya que el
franquiciante, el titular de una marca sobre un producto o servicio, otorga licencia de uso
de la marca, por la cual la clientela es atraida por el renombre y prestigio de la misma, y
por supuesto que el franquiciatario ademas de utilizar su marca, utiliza también sus signos
y simbolos distintivos, todo esto integrado en un sistema regulado con una serie de normas
en relacion a la forma de actuar del franquiciatario, en cuanto a la actividad y

administracion a desarrollar.

4.1.2.2 TRANSFERENCIA DE UN KNOW HOW (;,COMO HACERLO?).

El know how es conocido en la practica y en la doctrina, como una serie de
conocimientos que rodean a la marca y sus productos y servicios por ella amparados, el
franquiciante tiene la obligacion de ensefarle al franquiciatario todo lo referente a la
conduccion, estructura y organizacion del negocio y por supuesto, el franquiciatario debe
seguir las instrucciones con la finalidad de lograr una uniformidad en el producto y en la
presentacion del mismo. Esto puede incluir desde la decoracion del local, el listado de

proveedores y entidades financieras, formulas, disefios, etc.



4.1.2.3 REGALIAS O CANON.

Se debe establecer alguna forma de retribucion del franquiciatario al franquiciante,
ya que al estar frente a un contrato oneroso, (al tener toda la finalidad de generar ganancias
para ambas partes), se debe pagar una regalia o canon como también se le denomina en la

practica, dicha contraprestacion puede ser en servicios 0 monetaria.

4.1.2.4 ASISTENCIA DEL FRANQUICIANTE AL FRANQUICIATARIO.

“Es el conjunto de instrucciones, directivas o consejos suministrados en la medida

en que son requeridos para la conduccién u operacion de un proceso determinado.””

La asistencia técnica es aquella que debe suministrar el franquiciante al
franquiciatario de forma perioddica durante toda la duracién del contrato de franquicia, la
cual puede estar resumida en un manual operativo, dependiendo el grado de los términos
del acuerdo, pudiendo crearse un centro de asistencia y servicio minimo para los
franquiciatarios que componen la cadena, donde se brinda informacion de mercado, técnica

0 simplemente de compras.

4.1.2.5 LANO COMPETENCIA Y/O LAS POSIBILIDADES DE SUBFRANQUICIAR.

Es un elemento real la exclusividad territorial, la cual no es otra cosa que la
delimitacion de un ambito territorial a favor del franquiciatario en donde desarrollara el
contrato de franquicia garantizando el éxito de la operacion comercial, ya que impide la
posibilidad de crear competencia entre los integrantes de la franquicia.

Asimismo, las posibilidades de subfranquiciar se consideran un elemento més del
contrato de franquicia, ya que en este aspecto el franquiciante prohibe o no la posibilidad
de subcontratar, misma que debe ser cumplida por el franquiciatario.
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4.1.2.6 CONFIDENCIALIDAD.

Consiste en la obligacién por parte del franquiciatario de guardar el secreto
industrial, ya que, el franquiciatario tiene acceso a informacion confidencial del
franquiciante, prolongadndose aun por un plazo prudencial posterior a la conclusién del
contrato, dicha confidencialidad esté debidamente regulada por la ley de la materia en su
articulo 142 BIS 2 que a la letra sefiala; ““el franquiciatario deberd guardar durante la
vigencia del contrato y, una vez terminado éste, la confidencialidad sobre la informacion
que tenga dicho caracter o de la que haya tenido conocimiento y que sean propiedad del
franquiciante, asi como de las operaciones y actividades celebradas al amparo del

contrato.”

4.1.2.7 PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.

Por lo general las partes tienden a establecer un plazo lo suficientemente largo para
recuperar la inversion inicial hecha por el franquiciante. En nuestro derecho y en virtud de
la autonomia de la voluntad, las partes pueden rescindir solo por causa justa y que esta esté
debidamente convenida en el contrato y de acuerdo a nuestra legislacion no hay plazo
minimo ni mé&ximo fijado, por lo que de acuerdo a la doctrina es aconsejable en definitiva,
que el término de la franquicia vaya entre dos a cinco afios con opcién a renovarlo por

iguales plazos inclusive en forma automatica.

4.1.3 ELEMENTOS FORMALES.

Una vez terminado de conocer los elementos reales, empezaremos a estudiar los
elementos formales del contrato de franquicia, de acuerdo al capitulo referente de los
contratos del presente trabajo la forma es la manera de exteriorizar el consentimiento de las
partes contratantes, es el conjunto de elementos sensibles que envuelven a la expresion de

voluntad: en tal sentido, todo contrato tiene necesariamente una forma.

Antes de las reformas de enero del afio 2006, el contrato de franquicia era un
contrato atipico, ya que no se encontraba debidamente regulado, pero actualmente lo esta,
de acuerdo al articulo 142 bis de la ley de la materia el contrato de franquicia debera

constar por escrito y deberé contener, cuando menos, los siguientes requisitos:



I. La zona geogréfica en la que el franquiciatario ejercerd las actividades objeto del

contrato.

Il. La ubicacion, dimensiobn minima y caracteristicas de las inversiones en
infraestructura, respecto del establecimiento en el cual el franquiciatario ejercera las

actividades derivadas de la materia del contrato.

I1l. Las politicas de inventarios, mercadotecnia y publicidad, asi como las
disposiciones relativas al suministro de mercancias y contratacion con proveedores, en el

caso de que sean aplicables.

IV. Las politicas, procedimientos y plazos relativos a los reembolsos,
financiamientos y demas contraprestaciones a cargo de las partes en los términos

convenidos en el contrato.

V. Los criterios y métodos aplicables a la determinacion de los margenes de

utilidad y/o comisiones de los franquiciatarios.

VI. Las caracteristicas de la capacitacion técnica y operativa del personal del
franquiciatario, asi como el método o la forma en que el franquiciante otorgara asistencia

técnica.
VII. Los criterios, métodos y procedimientos de supervision, informacion,
evaluacion y calificacion del desempefio, asi como la calidad de los servicios a cargo del

franquiciante y del franquiciatario.

VIII. Establecer los términos y condiciones para subfranquiciar, en caso de que las

partes asi lo convengan.

IX. Las causales para la terminacion del contrato de franquicia.

X. Los supuestos bajo los cuales podran revisarse y, en su caso, modificarse de

comun acuerdo los términos o condiciones relativos al contrato de franquicia.



XIl. No existird obligacion del franquiciatario de enajenar sus activos al

franquiciante o a quien éste designe al término del contrato, salvo pacto en contrario.

XIl. No existird obligacion del franquiciatario de enajenar o transmitir al
franquiciante en ningin momento, las acciones de su sociedad o hacerlo socio de la misma,

salvo pacto en contrario.

Ahora bien de acuerdo al articulo 136 de la ley de la propiedad Industrial sefiala
que el titular de una marca registrada o en trdmite podra conceder, mediante convenio,
licencia de uso a una 0 mas personas, misma que deberd ser inscrita en el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial para que pueda producir efectos en perjuicio de

terceros.

De todo lo anterior podemos decir que el elemento formal del contrato de
franquicia es que este debera ser por escrito, contener todos los elementos sefialados por la
ley y que ademés para que pueda surtir efectos frente a terceros este deberd de estar

inscrito ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

4.1.4 ELEMENTOS DE EXISTENCIA'Y VALIDEZ.

Como anteriormente analizamos en el capitulo correspondiente a los contratos,
estos requieren de ciertos elementos para que dichos actos juridicos se consideren
existentes y validos en forma plena, a continuacion y con los conocimientos adquiridos

anteriormente estableceremos dichos elementos en el contrato de franquicia.

Entre los elementos de existencia tenemos:

a) Voluntad o consentimiento: Como lo vimos anteriormente el consentimiento es
la voluntad que tienen las partes para obligarse a un acto juridico, el cual en el
contrato de franquicia, de acuerdo a la legislacion en la materia este debe estar
establecido por escrito, ain que no se menciona textualmente en la préactica al
realizar un contrato las partes asientan por escrito que esta se encuentran en

pleno ejercicio de sus facultades legales y que es voluntad de ellas obligarse a



través del contrato, dando por resultado que el franquiciante da su
consentimiento para otorgar la explotacion de su marca, a transmitir todos los
conocimientos técnicos alrededor de la misma y a dar en forma periodica su
asistencia, asi por el otro lado el franquciatario otorga su voluntad de obligarse
a todo lo establecido en el contrato, a cumplir con los estandares de calidad de

la marca y a pagar una regalia al franquiciante por el uso de la misma.

En el contrato de franquicia, el consentimiento consiste, como en todo contrato
“en la voluntad que tienen las partes para obligarse y en el acuerdo de

voluntades de estas respecto al contenido propio del contrato.”®

b) Objeto: Como ya mencionamos con anterioridad el objeto del contrato debe
considerarse posible fisicamente, es decir, que este debe existir dentro de la
naturaleza, asimismo, el objeto directo del contrato “resulta ser el crear y
transmitir derechos y obligaciones, mientras que el objeto indirecto o mediato

es una conducta de dar, hacer, abstenerse o no hacer.”’

En el contrato de franquicia el objeto directo sera la transmision de derechos y
la creacion de obligaciones para cada una de las partes establecidas dentro de
las clausulas del contrato, en cuanto que el objeto indirecto serén las acciones
de dar, hacer o no hacer de cada una de las partes, por mencionar algunas
tenemos la obligacidn por parte del franquiciatario de dar un canon o regalia al
franquiciante, quien a su vez se obliga a un hacer al otorgar la asesoria técnica
perioddica al franquiciatario. En cuanto al ejemplo de obligacién de no hacer
tenemos un ejemplo con el franquiciatario al encontrarse obligado de guardar el
secreto industrial otorgado por el franquiciante.

c) Solemnidad: Este elemento de existencia que analizamos anteriormente no es

requerido en la legislacion para que el contrato de franquicia exista.

6 TORRES DE LA ROSA ALEJANDRA, OB. CIT, PAG 44.
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En cuanto a los elementos de validez tenemos:

a) Forma legal: La forma es la manera de exteriorizar el consentimiento de las
partes contratantes, es el conjunto de elementos sensibles que envuelven a la
expresion de voluntad, es por eso que se considera que todo contrato tiene

necesariamente una forma.

Al respecto Sanchez Medal sefiala “‘en nuestro codigo se establece la libertad
contractual como principio general y como excepcion, la formalidad para la
celebracion de determinados contratos, lo anterior sin olvidar que se establecen
reglas de formalidad especifica en la mayoria de los contratos. Esta reaparicion
del formalismo en nuestro sistema juridico, obedece a ciertos elementos, tales
como el interés publico en evitar litigios, asi como dotar de precision vy

seguridad a las obligaciones asumidas.””®

De acuerdo a la legislacion en la materia, el contrato de franquicia es formal ya
que este deberé constar por escrito y tendra que contener los elementos minimos
sefialados en el articulo 142 BIS, y ademas este debera ser inscrito ante Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial de conformidad con lo establecido en el
capitulo de las Licencias y la Transmision de Derechos de la Ley de la

Propiedad Industrial.

b) Capacidad de las partes: Recordamos que se entiende por capacidad a la aptitud
para adquirir un derecho o para ejercerlo y disfrutarlo, para la celebracion del
contrato de franquicia las partes requieren tanto de la capacidad de goce como la
de ejercicio, ademas “requieren de la capacidad legal para ejercer actos de
comercio segun lo estipula el articulo 5 del Codigo de Comercio y que no se
encuentran comprendidas dentro de algunas de las prohibiciones para ejercer
comercio de conformidad con el articulo 12 del mismo ordenamiento, como son

los corredores, los quebrados que no hayan sido rehabilitados y los que por

8 SANCHEZ MEDAL RAMON OB. CIT. PAG 175.



sentencia ejecutoriada hayan sido condenados por delitos contra la
’19

propiedad.

c) Ausencia de vicios de la voluntad: Los vicios del consentimiento como vimos
anteriormente es el efecto que el error, la violencia o el dolo producen en el
consentimiento, que da por resultado la invalidez del acto a cuya formacién han
ocurrido, conforme a esto el contrato de franquicia puede estar viciado
originando asi su nulidad relativa la cual de acuerdo a la doctrina pueden ser
ratificado.

d) Licitud en el objeto, motivo o fin: Como se vio anteriormente el objeto del
contrato, es la conducta que puede manifestarse en un dar, hacer o no hacer,
dicha conducta la cual ademas de ser posible debe ser licita, lo mismo aplica en
el contrato de franquicia cuyo fin o motivo debera ser licito, es decir que no sea
contrario a las leyes de orden publico o a las buenas costumbres.

4.2  CLAUSULAS EN EL CONTRATO DE FRANQUICIA.

En el presente apartado analizaremos lo que de acuerdo a la préctica y del anélisis
que hemos realizado de los derechos y obligaciones de las partes las clausulas que de

manera minima debe de contener un contrato de franquicia.

De acuerdo a Esperanza Gallego Sanchez, las clausulas de este contrato deben ser:

. “Relativas al area de actividad: Suponen una doble limitacion: precisar la clase de
franquicia que se va adoptar y dentro de ella, el sector econdmico concreto al que se
referiré la actividad concertada.

. Relativas a los bienes de Propiedad Industrial: Estas clausulas obligan al
franquiciatario a utilizar, en los limites de la licencia y registrando su titularidad, las
patentes, registros de modelo, disefio industrial, marcas y demés signos distintivos del

franquiciante, asi como el know-how, haciendo del uso confidencial y reservado.

o TORRES DE LA ROSA ALEJANDRA OB. CIT. PAG 46.



. Relativas a los derechos: Combinando técnicas como el marketing, el franquiciante
Ileva a cabo toda una serie de estudios relativos al emplazamiento del punto de venta y al
disefio de las instalaciones. En Virtud de estos, se calcula el potencial de ventas en funcién
de la poblacion, teniendo en cuenta tanto un previsible crecimiento, como sus niveles de
ingreso, e indagando al mismo tiempo las motivaciones que influyen al cliente en sus

decisiones de compra.”°

En base a esto podemos determinar que todo contrato de franquicia debera tener en

su contenido primeramente:

1. Los datos personales de los contratantes: Es decir todo lo referente a su calidad de
personas si es fisica 0 moral, en este Ultimo caso deberan sefialar y anexar el documento
con el que se acredita la personalidad legal del representante, ademas se debera sefialar el
domicilio de cada una de las partes no tanto su domicilio voluntario sino el domicilio legal,

lugar donde se desarrolla la franquicia.

2.El objeto del contrato: En este apartado se deberd sefialar cual es el objeto a
franquiciar, es decir, si se trata de un producto y/o servicio, con referencia a esto Vifiamata

sefala 4 clausulas:

a) “Aprovechamiento exclusivo: se refiere a la obligacién del franquiciatario de
distribuir Gnicamente los productos y/o servicios del franquiciante, asi como, el
adquirir Gnicamente de los proveedores autorizados por el franquiciante, los
elementos necesario para asi mantener la calidad de los productos y servicios

amparados por la marca franquiciada.

b) Stock minimo obligatorio y cuota de reventa: Esta clusula determinara la cantidad

minima o porcentual que deberan ser adquiridas por el franquiciatario.

c) Relativas al precio de reventa: En esta clausula se obliga al franquiciatario a vender

el producto y/o servicio exclusivamente al precio estipulado por el franquiciante.

10 GALLEGO SANCHEZ ESPERANZA CITADO POR VINAMATA PASCHKES CARLOS OB. CIT. PAG 181.



d) Relativas al destino del sobrante: Se refiere a los productos o elementos adquiridos
por el franquiciante los cueles sobraron al terminar el plazo del contrato, en estos
caso las partes pueden acordar que el franquiciatario los enajene y asi recuperar
parte de lo invertido ya que de lo contrario significaria una pérdida, o bien que el

franquiciante se obligue a readquirirlos.”**

3. La duracion del contrato: Esta clausula se refiere a la duracion del contrato, la
cual puede ser determinada o indeterminada, aunque en la préctica usualmente es la
duracion determinada, en ella los franquiciantes generalmente otorgan contratos con

duracién de 5 a 20 afios.

Ya sea que el contrato sea determinado o indeterminado las partes deberan estipular
las formas de terminacion anticipada, asi como la existencia de una renovacion, para la
cual en algunos casos, el franquiciante pone como condicion el historial del desarrollo del
franquiciatario asi como su oportuno pago para las regalias, el aspecto de la renovacion es
muy importante ya que el franquiciante puede cobrar una inversion adicional cada vez que
se renueve el contrato, asi como un incremento en el costo de la re-adquisicion de la

franquicia.

4.Monto del pago inicial y las regalias consecutivas: La ganancia que obtiene el
franquiciante al permitir que el franquiciatario use su marca y prestigio se da a traves de un
pago inicial por entrar al sistema de franquicia, esto es que por medio de una cantidad fija
generalmente entregada al momento de la firma del contrato de franquicia y después
durante la duracion del contrato, el franquiciatario pagara la regalia o el canon por la
permanencia en el sistema, generalmente este pago se da en la practica a través de un
porcentaje fijado por el franquiciante o0 bien en una cantidad fija, ambos puede ser

mensual o anual.

Raab y Matusky indican que *“algunos franquiciantes prefieren cobrar una cuota
inicial, dividiéndola por categorias, de acuerdo con los servicios prestados; y cobran por
separado la capacitacién, la mercadotecnia, la publicidad y demas; otros en cambio,

1 VIRAMATA PASCHKES CARLOS OB. CIT. PAG 183.



prefieren cobrar la cantidad completa o cobrar el 50% al inicio y al finalizar el 50%

restante.” 12

Con este pago el franquiciatario no solo tiene derecho a usar la marca, sino que
también a recibir asistencia técnica periddica y a beneficiarse del marketing y la

publicidad, debido a esto las regalias o canon se clasifican en:

a) Canon de explotacion: Son aquellas que el franquiciatario paga de forma periddica
a cambio de la asesoria, apoyo y seguimiento brindado por el franquiciante.

b) Canon de Publicidad: Es la contribucion que otorgan los franquiciatarios para que
el franquiciante realice campafias de marketing y publicidad con la finalidad de
fortalecer la imagen de la marca y el sistema de franquicia.

c) Canon por ventas: Suma que paga el franquiciatario por las ventas obtenidas en el
negocio, este puede variar entre el 5% o 20% del volumen global de ventas.

d) Canon por desarrollo: Es el pago por parte del franquiciatario por el derecho a
otorgar sub-franquicias.

5. Delimitacion de territorio: A través de esta clausula el franquiciatario asegurara
que dentro del sistema de franquicia se le otorgue una zona especifica para el desarrollo de
la misma, para asi garantizar que no habrd competencia entre miembros pertenecientes al
mismo sistema y asi de esta forma el franquiciante asegura la efectividad de la correcta
operacion de la franquicia.

6.Clausula de no competencia: Esta clausula se refiere al hecho de que el
franquiciatario estd obligado a no dedicarse durante y después de algin tiempo de haber
terminado el contrato, al mismo giro o actividad al que pertenece el sistema de franquicia

adquirido.

12 S. RAAB STEVEN Y MATUSKY GREGORY IDEM. PAG. 182.



7. Asistencia técnica otorgada por el franquiciante: En este apartado el franquiciante
se obliga a entregar al franquiciatario de forma periddica toda la asistencia técnica
necesaria para el funcionamiento correcto de la franquicia, aqui no solo se habla del know-
how sino también de la formacion del franquiciatario, “el cual se puede dar a través de
cursos impartidos por el franquiciante o bien con la entrega de manuales que expliquen de
forma detallada todo lo referente al desarrollo de la franquicia dentro de la practica la

asistencia técnica puede ser:

e Capacitacion y entrenamiento personal.

e Desarrollo y actualizacion del sistema de franquicia.
e Localizacion de territorio.

e Programas de preabertura.

e Compra y abastecimiento de insumos.

e Asesoria de campo.

e Control de operaciones administrativas y financieras.
e Mercadotecnia y publicidad.

e Desarrollo de productos, servicios y técnicas nuevas. 2

Entre los manuales que mas se utilizan son:

e Manual de estructura y organigrama de la franquicia.
e Manual de concepto empresarial.

e Manual técnico de productos.

e Manual de Procedimientos.

e Manual administrativo.

e Manual econémico-financiero.

e Manual de normas geogréficas e imagen corporativa.

e Manual de adecuacién y decoracién de locales.

8. La Publicidad: Este es un aspecto importante dentro del sistema de franquicia, por
medio de esta clausula se establece la obligacion del franquiciante de destinar un
porcentaje de las regalias que recibe para la publicidad necesaria de la franquicia, esto no

13 .
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solo ayuda a elevar el nivel del sistema, sino que también es en propio beneficio del
franquiciante ya que la publicidad har4 mas atractiva la inversion de nuevos posibles
franquiciatarios, haciendo que el sistema crezca, “para ello el franquiciante debera de

invertir en un programa de publicidad que le permita:”**

Asegurar el control de la imagen y del mensaje publicitario de la compafiia.

Proporcionar un mecanismo mediante el cual participen sus franquiciatarios.

Emplear con efectividad las aportaciones para la publicidad.

Llegar al mercado objetivo a través de los mejores medios disponibles.

9. Clausula de asistencia de gestién contable, administrativa y financiera: Con esta
clausula se pretende lograr la union econémica del sistema de franquicia, a través de esta el
franquiciatario se obliga a organizar su empresa de acuerdo a la normas establecidas por el
franquiciante el cual impone el uso de determinados sistemas administrativos y contables,
reservandose el derecho que la propia Ley de la Propiedad Industrial sefiala para tener
injerencia en la organizacién y funcionamiento del franquiciatario, Unicamente para
garantizar la observancia de los estandares de administracion y de imagen de la franquicia

conforme a lo establecido en el contrato.

10. La sub-franquicia: Por medio de esta clausula el franquiciante otorga la
facultad al franquiciatario para otorgar franquicias a un tercero, en este caso el
franquiciante establece todos los términos y condiciones para que se pueda subfranquiciar,
0 en el caso contrario en esta clausula el franquiciante determina una prohibicion de

subfranquiciar, misma que debe de ser cumplida por el franquiciante.

11. Secreto industrial: Por medio de esta clausula se obliga al franquiciatario a
no divulgar el know-how que el franquiciante le ha entregado, dicha obligacion tiene
vigencia inclusive después de terminado el contrato de franquicia, se puede decir que esta
obligacion es de por vida ya que en caso contrario se sometera a la sancién impuesta por la
ley de la propiedad Industrial , esta misma clausula se aplica en el caso de utilizar el know-

how de manera distinta a la especificada por el franquiciante, asi mismo el franquiciatario

1 iDEM. PAG. 188.



tiene obligacion de informar al franquiciante sobre la existencia de violacion de sus

derechos por parte de otro franquiciatario.

12. Clausula del local.- En esta clausula el franquciatario se obliga a vender los
productos o servicios de la marca franquiciada en el local autorizado por el franquiciante,
este local debera estar montado y decorado segun lo establecido en el contrato, por lo que
el franquiciatario no puede modificar su estructura ni cambiar de establecimiento sin
autorizacién del franquiciante, todo esto para mantener la misma linea en que se ha creado

la marca franquiciada.

13. Clausula de retorno de conocimientos: De acuerdo a Vifiamata en virtud de
esta clausula “las partes se obligan al intercambio de informacion sobre la experiencia
adquirida en la explotacion del know-how concedido, asi como la comunicacion de los
conocimientos técnicos secretos y a la licencia del know-how desarrollado con dicho

motivo.”

4.3  FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO DE FRANQUICIA.

Si bien es cierto y como veremos mas adelante, las reformas a la ley de la
propiedad Industrial otorgo cierta seguridad juridica a las partes contratantes de la
franquicia, pero ain no se ha regulado de todo, un ejemplo de ello es la forma de

terminacién del contrato.

En cuanto a este tema, considero que el contrato de franquicia al tener todos los
elementos de existencia y validez de cualquier contrato tiene por consiguiente a su vez la
misma forma de terminacién, a continuacién analizaremos el como se aplican algunas de

estas en nuestra materia de estudio.

4.3.1 RESCISION POR INCUMPLIMIENTO.

Como vimos en el Capitulo Il del presente trabajo la rescisién es una forma de
extinguir los efectos de un contrato validamente celebrado y obligatorio en condiciones
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normales, y esta se da debido a causas externas que pudiesen ocasionar un perjuicio

econdmico a alguno de los contratantes.

La rescision junto con la nulidad son las Unicas formas de terminacion mencionadas
por la legislacion de la materia, respecto a la cual en su articulo 142 BIS 3 sefiala: “El
franquiciante y el franquiciatario no podran dar por terminado o rescindido
unilateralmente el contrato, salvo que el mismo se haya pactado por tiempo indefinido, o

bien, exista una causa justa para ello.”

De acuerdo a esto para que cualquiera de las partes puedan dar por terminado
anticipadamente el contrato, deberan ajustarse a las causas y procedimientos convenidos en
el contrato de franquicia, ademas en caso de las violar esta disposicion dara lugar al pago
de las penas convencionales que se hubieran pactado en el contrato, o en su lugar a las

indemnizaciones por los dafios y perjuicios causados.

En este caso la rescisién solo se hara si las partes asi lo hubieran acordado, de
acuerdo a la préctica alguna de las causas de rescision del contrato son:

Falta de pago de las regalias o canon.

El subfranquiciar si no le esta permitido.

El no otorgar la asistencia técnica periddica al franquiciatario.

Abrir y operar nuevos establecimientos sin autorizacion del franquiciante.

No guardar el secreto del know-how.

En los deméas contratos la rescisién generalmente se promueve por la parte
perjudicada a través de un juicio para obtener una resolucién judicial de la terminacion,

junto con la cual también se demandan los dafios y perjuicios ocasionados.

4.3.2 VOLUNTAD DE LAS PARTES.

Como en cualquier contrato, las partes tienen voluntad para contratarse también la

tienen para dar por terminada la relacion contractual; en la préctica esta forma de



terminacion se hace por escrito a través del cual se extinguen los derechos y obligaciones

de ambas partes, asi como el pago de indemnizaciones o de pagos debidos.

Esta forma de terminacidén se nombra en el mismo articulo 142 BIS 3 junto con la
rescision, la cual considero un error ya que el incumplimiento no pude tener los mismos
resultados que la terminacién voluntaria, en este caso considero que el legislador debe de
solicitar el escrito por el cual las partes dan por terminado el contrato de franquicia asi
como su inscripcién ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, para que asi
este tenga un control de los contratos de franquicia vigentes y de los que no lo estéan.

4.3.3 VENCIMIENTO DEL TERMINO DEL CONTRATO.

Esta forma de terminacion tampoco estd regulado por la legislacion ya que al
respecto esta no menciona nada sobre la duracion del contrato, que en lo personal
considero que deberia tener una duracién maxima de 10 afios para que asi ambas partes

tenga oportunidad de recuperar lo invertido.

Respecto a esto y como ya lo estudiamos anteriormente después de terminar el
contrato, el franquiciante puede otorgar prorrogas o renovaciones del contrato, mismas que
no se encuentran actualmente regulados, por lo que el franquiciatario se encuentra en cierta
incertidumbre juridica ya que se deja al arbitrio del franquiciante el establecer el cobro por
renovacion, y considerando que el franquiciatario ya ha invertido grandes sumas de dinero
el hecho de que no se fijen tasas o porcentajes de acuerdo al éxito de la marca franquiciada
lo dejan en completo estado de incertidumbre juridica.

4.3.4 NULIDAD DEL CONTRATO.

Como ya vimos la nulidad es la sancion juridica que priva de sus efectos normales a
un acto juridico, es decir, es la ineficacia del contrato cuando este carece de los elementos

de existencia o validez mencionados anteriormente.

Al respecto la ley sefiala que la nulidad se daré cuando exista falta de veracidad en
la informacion sobre el estado de la empresa que el franquiciante debe de entregar al
franquiciatario, el cual ademas de exigir la nulidad del contrato, podrd demandar el pago



de los dafios y perjuicios que se le hayan ocasionado por el incumplimiento. Dicha accion
solo podré ejercerse durante un afio a partir de la celebracion del contrato. Después de
transcurrido este plazo solo tendré& derecho a demandar la nulidad del contrato.

Aungue la ley no establece textualmente que tipo de nulidad es, pero después de lo
estudiado podemos decir que se trataria de una nulidad relativa ya que la falta de veracidad
la podemos encuadrar en el error al provocar una falta de percepcion de la realidad por lo
que la nulidad puede ser subsanable permitiendo que el acto produzca provisionalmente
sus efectos.

4.3.5 QUIEBRA DE ALGUNA DE LAS PARTES.

Esta es una forma especial de terminacién de contratos, solo se da en materia
mercantil el hecho de considerarlo como una opcion de terminacién del contrato de
franquicia es el hecho de que algunos autores consideren el contrato de franquicia con
cierta naturaleza mercantil debido a que las partes se puede considerar como personas ya
sean fisicas 0 morales que realizan actividades comerciales, es por eso que la quiebra de

una de las parte puede afectar de forma importante el desarrollo del sistema de franquicia.

Esta forma de terminacién es una mas que actualmente no se encuentra regulada
por la Ley de la Propiedad Industrial la cual en caso de darse dentro de una franquicia
traeria consigo grandes repercusiones para las partes, por ejemplo podemos mencionar el
hecho de que el franquiciante se encuentre en estado de quiebra, esto afectaria a todos los
franquiciatarios contratantes, asi como el prestigio del negocio haciendo que las

inversiones bajaran ocasionando grandes perdidas.

4.3.6 MUERTE DE ALGUNA DE LAS PARTES.

Al tratarse de un contrato intuitu personae en el caso de que una de las partes
fallezca afecta esta naturaleza del contrato, por lo que el mismo se da por terminado, en la
practica las partes se protegen al respecto sefialando en las clausulas que esto seria una

causa de terminacion del contrato.



44  REGULACION DEL CONTRATO DE FRANQUICIA.

En el presente Capitulo analizaremos la forma en que el contrato de franquicia se
encuentra regulado en la actualidad.

4.4.1 TRATADOS Y CONVENIOS INTERNACIONALES.

Antes de iniciar a estudiar la regulacion nacional alrededor del contrato de
franquicia, es necesario observar algunas normas internacionales, ya que como vimos la
franquicia es una figura econdémica y juridica a nivel internacional, en base a esto como
sabemos el principio de cooperacion internacional es un principio esencial en la politica
exterior mexicana, debido a esto México actualmente forma parte activa como miembro
dentro de forosy tratados o acuerdos internacionales de gran trascendencia para la materia

entre los cuales tenemos:

e El Convenio de Paris de 1967 para la Proteccion de la Propiedad Industrial, del cual
México forma parte desde el 26 de julio de 1976; dicho convenio tiene como objetivo
principal el resguardo de patentes de invencion, los modelos de utilidad, los dibujos o
modelos industriales, las marcas de fabrica o de comercio, las marcas de servicio, el
nombre comercial, las indicaciones de procedencia o denominaciones de origen, asi

como la represién de la competencia desleal.

En cuanto a la materia de franquicia este convenio ofrece una proteccion afin al que
se le otorga a las marcas ya que como mencionamos anteriormente la franquicia deriva

de estas Ultimas.

e El Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual
relacionados con el Comercio, el cual entrd en vigor el 1° de enero de 1995 y en el
cual Meéxico forma parte desde el 1 enero de 2000, es hasta la fecha el acuerdo
multilateral mé&s completo sobre propiedad intelectual, ya que abarca distintos
aspectos de la propiedad intelectual entre los cuales tenemos:

1. Derecho de autor y derechos conexos (los artistas interpretes o ejecutantes, los

productores de fonogramas y los organismos de radiodifusion).



2. Marcas (incluye marcas de servicios).

3. Indicaciones geograficas (incluye indicaciones de origen).
4.Dibujos y modelos industriales.

5. Patentes (incluye la preservacion de los vegetales).

6. Esquemas de trazado.

7. Informacion no divulgada (incluye secretos comerciales y datos de pruebas).

En cuanto a materia de franquicias este acuerdo en su articulo 15 hasta el articulo 20
establece todo lo referente a la marca, su registro, proteccion y su anulacién, asimismo
en su articulo 39 se exige que la informacion industrial no sea divulgada (secretos
comerciales o conocimientos tecnoprécticos know-how ), y gocen de proteccion. De
conformidad con este acuerdo debe prestarse proteccién a la informacion que sea
secreta, que tenga un valor comercial por ser secreta y que haya sido objeto de
medidas razonables para mantenerla secreta, aunque no considera a la informacion no
divulgada como una forma de propiedad, pero si se prescribe que las personas que
tengan legitimamente control de esa informacion tengan la posibilidad de impedir que
se divulgue a terceros o sea adquirida o utilizada por terceros sin su consentimiento de
manera contraria a los usos comerciales honestos considerando estos como précticas
tales como el incumplimiento de contratos, el abuso de confianza, la instigacion a la
infraccidn, y también la adquisicién de informacién no divulgada por terceros que
supieran, o que no supieran por negligencia grave, que la adquisicién implicaba tales

practicas.

Asimismo, en su articulo 40 se reconoce que algunas practicas o condiciones
relativas a la concesion de las licencias de los derechos de propiedad intelectual, que
restringen la competencia, pueden tener efectos perjudiciales para el comercio y
pueden impedir la transferencia y la divulgacion de la tecnologia, debido a esto los
paises miembros podran adoptar, de forma compatible con las demas disposiciones del
Acuerdo, medidas apropiadas para impedir o controlar las précticas relativas a la
concesion de licencias de los derechos de propiedad intelectual que sean abusivas o
anticompetitivas. EI Acuerdo establece un mecanismo por el que todo pais que desee
adoptar medidas contra practicas de ese tipo en las que intervengan empresas de otro

pais miembro podra entablar consultas con ese otro miembro e intercambiar



informacién publicamente disponible y no confidencial que sea pertinente a la

cuestién de que se trate.

e Tratado de Libre Comercio para América del Norte firmado el 17 de diciembre de
1992, vigente en México desde el 1 de enero de 1994 integrado por los Estado Unidos
Mexicanos, y los gobiernos de Canada y Estados Unidos de Norteamérica, el objetivo
principal de este tratado es el de liberar gradualmente la existencia de aranceles y
pagos de importacion y exportacion de bienes y servicios, para formar un area de libre
comercio entre los paises miembros a través de una competencia justa, establecimiento
de procedimientos eficaces para la solucion de controversias y la institucion de

oportunidades de inversion.

En materia de franquicias este tratado regula todo lo referente a la propiedad
Industrial e Intelectual en su sexta parte en los articulos 1701 al 1721, en los cuales se
establecen que cada una de las partes otorgara en su territorio, a los nacionales de otra
parte, proteccion y defensa adecuada y eficaz para los derechos de propiedad
intelectual e Industrial como si se tratara de sus mismos nacionales , asegurandose a la
vez de que las medidas destinadas a defender esos derechos no se conviertan en
obstaculos al comercio legitimo, estableciendo una regulacion referente a la propiedad
industrial en la cual se encuentran las marcas en dicho tratado se establece que “Cada
una de las partes podré establecer condiciones para el licenciamiento y la cesion de
marcas, en el entendido que no se permitirén las licencias obligatorias de marcas y
que el titular de una marca registrada tendrd derecho a cederla con o sin la

transmision de la empresa a que pertenezca la marca.” *°

En cuanto a los secretos industriales en el tratado se menciona ““Cada una de las
partes proveerd a cualquier persona los medios legales para impedir que los secretos
industriales se revelen, adquieran o usen por otras personas sin el consentimiento de
la persona que legalmente tenga bajo control la informacién, de manera contraria a
las practicas leales del comercio. Ninguna de las partes desalentard ni impedira el

licenciamiento voluntario de secretos industriales o de negocios imponiendo

16 ARTICULO 1708 APARTADO 11 TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE ENTRE CANADA,
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condiciones excesivas o discriminatorias a tales licencias, ni condiciones que diluyan

el valor de los secretos industriales o de negocios.”*’

Ambos elementos componentes de la franquicia son regulados en el presente
tratado, por lo que lo mismo se aplica a la materia.

e Tratado de Libre Comercio con la Unidén Europea (Alemania, Austria, Bélgica,
Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda,
Portugal, Reino Unido y Suecia) y México en este tratado su objetivo principal es el
mismo que en los demas tratados internacionales de libre comercio del que México es
parte, con referencia a la materia de propiedad industrial y de franquicias solo obliga a

las partes a que se adhieran a diversos tratados internacionales como:

a. El Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual
relacionados con el Comercio (Acuerdo sobre los ADPIC, 1994).

b. EI Convenio de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial (Acta de
Estocolmo, 1967).

c. El Convenio de Berna para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas
(Acta de Paris, 1971).

d.La Convencién Internacional sobre la Proteccion de los Artistas Intérpretes o
Ejecutantes, los Productores de Fonogramas y los Organismos de Radiodifusion
(Roma, 1961).

e. El Tratado de Cooperacién en Materia de Patentes (Washington 1970,
enmendado en 1979 y modificado en 1984).

Solo hemos analizado cuatro acuerdos de los que México ha sido parte y a través de
los cueles se regula lo referente a la propiedad industrial sin mencionar de manera textual
a la franquicia, ya que en todos estos tratados no se ha regulado como tal si no a través de
figuras similares como la marca y el secreto industrial, a continuacion solo mencionaremos
los tratados restantes firmados por nuestro pais con otras naciones en los que se regula la
propiedad industrial y en los que sucede el mismo problema de falta de regulacion de

franquicia estos son:

1 ARTICULO 1711 IDEM.



e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y COSTA RICA: Firmado el 5 de abril de 1994 entr6 en vigencia en
México desde el 1 de enero de 1995, sefiala en su capitulo XIV todo lo referente a la
Propiedad Intelectual e Industrial.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO DEL GRUPO DE LOS TRES (G3)
INTEGRADO POR MEXICO, COLOMBIA Y VENEZUELA: Firmado el 13 de
junio de 1994, vigente en México desde el 1 de enero de 1995 establece la Propiedad
Intelectual en su capitulo XV1II.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LA REPUBLICA DE BOLIVIA: Se Firma el 10 de septiembre de
1994 y entra en vigencia en el pais desde el 1 de enero de 1995 el capitulo XVI1 es el

referente a la Propiedad Intelectual e Industrial.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS Y LA REPUBLICA DE NICARAGUA: Firmado el 18 de
diciembre de 1997. Vigente en México desde el 2 de julio de 1998 la Propiedad
Intelectual e Industrial se regula en su Capitulo XVII.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LA REPUBLICA DE CHILE: Firmado el 17 de abril de 1998, tiene
su vigencia en nuestro pais a partir del 30 de julio de 1999, su capitulo XV es el que
habla sobre la Propiedad Intelectual e Industrial.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LA ASOCIACION EUROPEA DE LIBRE COMERCIO (EFTA.
European Free Trade Association) Suiza, Noruega, Islandia y Liechtenstein): Firmado
el 27 de noviembre del 2000 su entrada en vigor en México fue el 1 de octubre de
2001 y en su capitulo VI establece la Propiedad Intelectual e Industrial.



e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LAS REPUBLICAS DE EL SALVADOR, GUATEMALA Y
HONDURAS (TRIANGULO DEL NORTE): Habla de la Propiedad Intelectual e
industrial en su capitulo XV1, fue firmado el 29 de junio de 2000 y su entrada en vigor
del para México, Salvador y Guatemala el se dio 15 de marzo de 2001, en cuanto la
entrada en vigor del tratado para México y Honduras fue el 1 de junio de 2001.

e TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS Y LA REPUBLICA DEL URUGUAY. Firmado el 15 de noviembre de
2003 y fue publicado el Diario Oficial de la Federacion para su vigencia el 14 de julio
de 2004, habla de la Propiedad Intelectual e Industrial en su capitulo XV.

4.4.2 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Nuestra carta magna consagra los fundamentos de la Propiedad Industrial, esfera
dentro de la cual se encuentra la figura juridica de la franquicia.

El articulo 28 de la Constitucion de 1917 especifica con toda claridad “la
prohibicion de los monopolios y solo reserva para la Nacion los que considera
indispensables para el ejercicio de la soberania o esenciales para cumplir con su funcion
gubernamental como la acufiacion de moneda, telégrafos y radiotelegrafia; asimismo,
confiere a los autores y artistas el privilegio de reproducir sus obras por determinado
tiempo; el cual también se concede a los inventores y perfeccionadores de alguna mejora,

pero exclusivamente en el uso de sus inventos, los cuales no constituiran monopolios.”*®

Con lo anterior podemos mencionar que nuestra constitucion en cuanto a la materia
de propiedad industrial permite su explotacion personalizada sin considerarse monopolio,
mismo que se aplica a la franquicia, la cual no solo le otorga la explotacion exclusiva sino

que también da la libertad de obtener un lucro por ella.

Ahora bien el articulo 89 en su fraccion XV faculta al Presidente de la Republica
para conceder privilegios exclusivos por tiempo limitado, con arreglo a la ley de la materia,
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a los descubridores, inventores o perfeccionadores de algin ramo de la industria, en esto
encuadra el uso exclusivo de su invencidn o patente a la cual se le aplica a las marcas y por

ende a las franquicias.

De todo lo anterior podemos concluir que los articulos 28 y 89 constitucional son
fundamento de la Propiedad Industrial asi como de todas sus figuras juridicas incluyendo
la franquicia al permitir el uso exclusivo del negocio franquiciado obteniendo una ganancia

por ello y otorgando asi certeza juridica constitucional.

443 LALEY DE LAPROPIEDAD INDUSTRIAL.

Ahora es momento de analizar la ley fundamental en materia de franquicias, la Ley
de la Propiedad Industrial, la cual hasta hace poco, no regulaba diversos aspectos de la
franquicia como sus contratos, sus requisitos minimos, y otras cuestiones fundamentales
para el correcto desarrollo de la franquicia y el otorgamiento de seguridad y certeza
juridica para las partes, sin embargo con las reformas realizadas el 25 de enero del 2006 se
da algo de esa seguridad juridica tan necesaria, para empezar la ley de la propiedad
Industrial ya sefiala entre su objetivos el proteger la propiedad industrial mediante la
regulacion y otorgamiento de patentes de invencion; registros de modelos de utilidad,
disefios industriales, marcas, y avisos comerciales; publicacion de nombres comerciales;
declaracion de proteccion de denominaciones de origen, y regulacion de secretos
industriales asi como también el prevenir los actos que atenten contra la propiedad
industrial o que constituyan competencia desleal relacionada con la misma al establecer las
sanciones y penas correspondientes y lo mas importante el establecer condiciones de
seguridad juridica entre las partes en la operacion de franquicias, asi como garantizar un
trato no discriminatorio para todos los franquiciatarios del mismo franquiciante. Un

ejemplo de esta seguridad juridica la encontramos en el 142 que a letra dice:

“Existira franquicia, cuando con la licencia de uso de una marca, otorgada por
escrito, se transmitan conocimientos técnicos o se proporcione asistencia técnica, para
que la persona a quien se le concede pueda producir o vender bienes o prestar servicios de
manera uniforme y con los métodos operativos, comerciales y administrativos establecidos
por el titular de la marca, tendientes a mantener la calidad, prestigio e imagen de los
productos o servicios a los que ésta distingue.”



En el pérrafo anteriormente transcrito podemos observar que aunque no se
denominan a las partes como franquiciante y franquiciatario, nombres dados usualmente a
las partes en la practica, se da una definicion acorde a la actividad realizada dentro de una
franquicia y como lo dice la presente legislacion estos derechos y obligaciones entre las

partes se daran a través de la forma escrita de un contrato.

Asimismo, en el mencionado articulo con las nuevas reformas, se habla de la
obligacion del franquiciante de proporcionar al franquiciatario, por lo menos con treinta
dias previos a la celebracion del contrato de franquicia , la informacion relativa sobre el
estado que guarda la empresa, y en caso de no hacerlo por primera vez la ley establece una
sancién para ello ya que en su articulo 213 fraccion XXV, el legislador sefiala que se
considerara como una infraccion administrativa el no proporcionar al franquiciatario la
informacién antes mencionada siempre y cuando haya transcurrido el plazo para ello y
haya sido esta requerida por lo que al considerarse como tal la ley sanciona las

infracciones administrativas como se detalla a continuacién:

I.- Multa hasta por el importe de veinte mil dias de salario minimo general vigente
en el Distrito Federal;

Il.- Multa adicional hasta por el importe de quinientos dias de salario minimo
general vigente en el Distrito Federal, por cada dia que persista la infraccion;

I11.- Clausura temporal hasta por noventa dias;

IV.- Clausura definitiva;

V.- Arresto administrativo hasta por 36 horas.

Otro de los aciertos de las ultimas reformas realizadas en materia de franquicias es
el de sefialar la falta de veracidad en la informacidn proporcionada por el franquiciante al
franquiciatario ya que se le da a este ultimo la facultad de exigir la nulidad del contrato
aunado a la posibilidad de demandar el pago de los dafios y perjuicios que se le hayan
ocasionado por dicha falsedad. Este derecho podra ejercerse durante un afio a partir de la
celebracion del contrato, después de transcurrido este plazo solo tendra derecho a
demandar la nulidad del contrato.



Como mencionamos anteriormente el contrato de franquicia deberd constar por

escrito y debera contener, cuando menos, los siguientes requisitos:

1.

9.

La zona geografica en la que el franquiciatario ejercerd las actividades objeto del
contrato de franquicia.

La ubicacion, dimension minima y caracteristicas de las inversiones en
infraestructura, respecto del establecimiento en el cual se ejerceran las actividades
derivadas de la franquicia.

Las politicas de inventarios, mercadotecnia y publicidad, asi como las instrucciones
relativas al suministro de mercancias y contratacién con proveedores.

Las politicas, procedimientos y plazos relativos a los reembolsos, financiamientos y
demés contraprestaciones a cargo de las partes en los términos convenidos en el
contrato.

Los criterios y métodos aplicables a la determinacion de los margenes de utilidad
y/o comisiones del franquiciatario.

Las caracteristicas de la capacitacion técnica y operativa del personal del
franquiciatario, asi como el método o la forma en que el franquiciante otorgara

asistencia técnica.

. Los criterios, métodos y procedimientos de supervision, informacién, evaluacion y

calificacién del desempefio, asi como la calidad de los servicios a cargo del
franquiciante y del franquiciatario.

Los términos y condiciones para subfranquiciar, si es que asi lo convienen las
partes.

Las causales para la terminacion del contrato de franquicia.

10.Los supuestos bajo los cuales podran revisarse y, en su caso, modificarse de comun

acuerdo los términos o condiciones relativos al contrato de franquicia.

Gracias al establecimiento de estos minimos requisitos ahora los interesados en

integrar una franquicia saben con certeza juridica que componentes son necesarios para

elaborar el contrato.

Otro elemento que hay que mencionar es el que la ley exime de obligacion al

franquiciatario de enajenar sus activos al franquiciante o inclusive de enajenar o transmitir



al franquiciante en ningin momento, las acciones de su sociedad o hacerlo socio de la

misma, salvo pacto en contrario.

Y por otro lado las nuevas reformas otorgan la facultad del franquiciante para tener
injerencia en la organizacién y funcionamiento del franquiciatario, Unicamente para
garantizar la observancia de los estandares de administracion y de imagen de la franquicia
conforme a lo establecido en el contrato, para asi avalar la calidad del producto o servicio
amparados por la marca franquiciada, asi mismo no se considerara que el franquiciante
tendré algun tipo de injerencia en casos de fusion, escisién, transformacién, modificacion
de estatutos, transmision o gravamen de partes sociales o acciones del franquiciatario,
siempre y cuando con ello se modifiquen las caracteristicas personales del franquiciatario
que hayan sido previstas en el contrato de franquicia y que afecten de forma determinante
la voluntad del franquiciante para la celebracidn del contrato con el franquiciatario.

Y siguiendo con el andlisis de estas reformas llegamos al apartado correspondiente
del secreto industrial, para ello la Ley de la Propiedad Industrial sefiala en su articulo 142
BIS 2 la obligacién del franquiciatario para guardar durante la vigencia del contrato vy,
una vez terminado éste, la confidencialidad sobre la informacion industrial que sean
propiedad del franquiciante, asi como de las operaciones y actividades celebradas de
conformidad con el contrato de franquicia, sin embargo no se maneja de forma textual
alguna sancion respecto a la falta de cumplimiento en este aspecto pero de acuerdo a lo
establecido por la misma ley puede considerarse una infraccion administrativa ya que la
ley sefial que se considerara como tal a todas aquellas violaciones a las disposiciones
establecidas por la ley haciéndose asi acreedores a las sanciones anteriormente sefialadas.

Por Gltimo la ley sefiala que no se tendré por terminado o rescindido unilateralmente
el contrato de franquicia, al menos que el mismo se haya pactado por tiempo indefinido, o
bien, exista una causa justa para ello, las cueles deberan constar por escrito en el contrato
de franquicia, la violacién en este aspecto por cualquiera de las partes dara lugar al pago
de las penas convencionales pactadas en el mismo contrato o en su lugar a las

indemnizaciones por los dafios y perjuicios causados.

En conclusion las nuevas reformas realizadas a la ley de la propiedad industrial
respecto a nuestra materia a estudiar, es decir, la franquicia, han venido a dar a las partes y



a toda la comunidad integrante de franquicias la seguridad y certeza juridica que hacia

falta, pero como vimos solo han dado los lineamientos necesarios para el correcto

funcionamiento de la franquicia pero aun falta mucho mas por regular, lo cual

analizaremos mas adelante.

4.4.4

REGLAMENTO DE LA LEY DE PROPIEDAD INDUSTRIAL.

A continuacion estudiaremos el Reglamento de la Ley de la Propiedad Industrial el

cual también tuvo reformas en lo que se refiere a la franquicia marcaria, la cual se

encuentra en su articulo 65 mismo que regula todo lo referente a la informacion técnica,

economica y financiera que el franquiciante debe entregar al franquiciatario previamente a

la celebracion del contrato de franquicia, dicha informacion consiste en:

o~ wD

Nombre, denominacion o razén social, asi como el domicilio y nacionalidad del
franquiciante.

Descripcion detallada del sistema a franquiciar.

Antigledad de la empresa titular de la marca franquiciada.

Derechos de propiedad intelectual que involucra la franquicia.

Montos y conceptos de las regalias o canon que el franquiciatario debe cubrir el
franquiciante.

Tipos de asistencia técnica y servicios que el franquiciante se obligara a entregar al
franquiciatario.

Delimitacion territorial de operacion de la franquicia.

Derecho existente 0 no del franquiciatario para subfranquiciar a terceros y, en su
caso de asi permitirlo, se deberan detallar los requisitos que se deban cubrir para
hacerlo.

Las obligaciones y derechos del franquiciatario que deriven de la celebracion del
contrato de franquicia.

Con esto el legislador hizo una regulacion muy importante, ya que la entrega de la

informacién econdmica y financiera de la empresa, asegura que la empresa a franquiciar se

encuentre en buen estado y no resulte en una perdida importante para el franquiciatario, ya

que es este el que hace una fuerte inversion.



Como podemos observar el legislador intent6 con estas reformas dar mayor certeza
juridica al franquiciatario, ya que antes de estas Ultimas no existia una forma de proteccion
para las partes en contra del mal proceder de una de estas, sin embargo dichas reformas no
han sido suficientes para dar la proteccion juridica necesaria en la actualidad, para ello a
continuacion sefialaré la propuesta que a mi parecer y sin tomar el lugar de un legislador,
seria una solucion a algunos de los problemas inherentes a esta figura comercial tan

importante en nuestros dias.

Considero que es de vital importancia que se regule a la franquicia en un apartado
distinto al que actualmente se encuentra regulada, ya que debido a su gran uso comercial
en la actualidad es necesario proteger a las partes que intervienen en el contrato de
franquicia de forma mas detallada, misma que no puede regularse todo lo referente a esta
figura en tan solo cinco articulos contenidos en la Ley de Propiedad Industrial y ain que
es cierto que para auxiliar a esta legislacion en la préctica se aplica de forma supletoria el
Codigo Civil Federal, dicha regulacion no es suficiente para establecer todos los
lineamientos necesarios para un desarrollo juridico adecuado, al contrario se debe
establecer al igual que en otros contratos como el de compraventa por mencionar un
ejemplo, todos los elementos necesarios para regular la relacion contractual de la forma

mas equitativa posible.

De igual forma creo que también es conveniente el hecho de que se debe establecer por
ley que la franquicia solo podré& ser materia de marcas registradas y no de aquellas que se
encuentren en trdmite, ya que, con las nuevas reformas al establecer que la franquicia para
su inscripcion le seran aplicables las disposiciones pertenecientes al capitulo de las
licencias y la transmision de derechos, mismo que establece que el titular de una marca
registrada o en tramite podr& conceder, mediante convenio, licencia de uso a una 0 mas
personas, con relacion a todos o algunos de los productos o servicios a los que se aplique
dicha marca, es por eso que al permitir que se otorguen franquicias de marcas en trdmite no
se le estd garantizando al franquiciatario que la marca franquiciada tenga el prestigio
necesario para recuperar la inversion, que aungue posiblemente se piense que el
franquiciatario investigara todo lo referente a la marca en franquicia, la finalidad de
establecer este requisito es la de garantizar al franquiciatario su seguridad y certeza juridica
dentro del negocio, ademas creo pertinente que la ley puede establecer como minimo 2



afios de funcionamiento de la marca para que se pueda otorgar una franquicia todo esto con

la finalidad mencionada anteriormente.

Otro aspecto que las nuevas reformas no regulan es en cuanto a la duracion del contrato
de franquicia, el cual lo deja al arbitrio de las partes, en este apartado bien podria sefialarse
que la duracién de todo contrato de franquicia tenga como minimo 5 afios y como méximo
10 afios, esto con la finalidad de que el franquiciatario recupere la inversion realizada, asi
como también que la duracion entre un contrato y su renovacion permita al franquiciatario

obtener una ganancia antes de pagar la cuota de renovacion y las regalias al franquiciante.

Con lo referente a los pagos de renovacion de contrato y regalias las cuales el
franquiciante fija a su libre arbitrio la cantidad que el franquiciatario debe pagar, y mismas
que no se encuentran reguladas en la actual legislacion, es importante también el regular el
pago de regalias para proteger al franquiciatario de abusos cometidos por el franquiciante,
esto bien puede ser a través del establecimiento de un porcentaje minimo del 20% y
maximo del 45% sobre la venta global obtenida por el franquiciatario, esto para evitar los
abusos que en la practica se den por las empresas franquiciantes protegiendo asi al

franquiciatario.

Asi como también es de vital importancia el regular los derechos y obligaciones de
cada una de las partes, el establecimiento de los mismos hara que las partes tengan un

correcto conocimiento de estos y puedan exigir su cumplimiento.

También es menester que el franquiciatario tenga acceso al historial del titular de la
marca como franquiciante, esto con la finalidad de conocer el éxito de la franquicia y asi
saber a ciencia cierta que se esté invirtiendo en un negocio exitoso, ya que muchas veces se
cree que por ser franquicia se trata de un buen sistema y después se tiene la sorpresa de que
el negocio no es redituable, en nuestra actual legislacion no se establece una fuente
confiable de informacidn sobre las franquicias otorgadas por el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial, es necesario la creacion de un Sistema de Informacion de Franquicias
existentes en el pais, ya que las actualmente vigentes pertenecen al ambito civil, no hay
mayor confianza en que dicha informacion provenga de la autoridad méaxima en materia de
franquicias, es decir el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, para asi evitar

fraudes y dar certeza juridica a las personas que deciden invertir en una franquicia.



Otro aspecto que no se regula es el referente al sistema de sanciones, un ejemplo de
ello es la ausencia de una sancion en el caso de incumplimiento del franquiciante al no
otorgar la asistencia técnica, financiera y administrativa a la que esta obligado, asi como el
establecimiento de una sancién mayor a la fijada por la Ley de la Propiedad Industrial en el
caso de que el franquiciatario incumpla en su obligacién de guardar el secreto que le fue
conferido por el franquiciante y no solo considerarlo como una infraccién administrativa,

calidad otorgada por las nuevas reformas a la materia.

Asimismo, se debe establecer y regular las distintas formas de terminacion del contrato
de franquicia entre las cuales podemos nombrar a la nulidad, la rescision, el muto
consentimiento, la quiebra de algunas de las partes o su muerte, formas que hemos

analizado con detalle en el presente trabajo.

Con todo lo anteriormente analizado queda demostrado que si bien es cierto que las
reformas realizadas a la ley de la propiedad industrial regulan de forma basica al contrato
de franquicia otorgandole un reconocimiento juridico que anteriormente no tenia, mas
cierto es que estas no son suficientes para otorgar la certeza y seguridad juridica a las
partes necesaria en la actualidad, sobre todo al franquiciatario, quien es el que saldria mas
afectado ya que corre por su cuenta la inversion no solo monetaria sino también de tiempo

y esfuerzo en un negocio que propone un prestigio garantizandole asi el éxito del negocio.



CONCLUSIONES.

PRIMERA.- Como antecedente de la franquicia tenemos a la marca, institucion
juridica que pertenece al campo de la Propiedad Industrial, la cual es todo signo visual,
fonético e inclusive sonoro cuya finalidad principal es la de diferenciar un producto o
servicio de su misma especie y calidad existente en el mercado y cuya proteccién radica
en el registro de la misma garantizando asi que la persona, ya sea fisica 0 moral a la que
pertenece, tenga la explotacion y utilidad exclusiva, permitiendo construir asi su propio

prestigio.

SEGUNDA. - La ley en la materia permite al titular de un registro marcario el
otorgamiento de licencias de uso de la marca registrada con la finalidad de que no se
pierda el registro de la misma, permitiendo que el adquiriente de la licencia obtenga

derechos y obligaciones alrededor de la marca como si fuera el propio titular .

TERCERA.- Através de la figura de la licencia de uso de marca nace la franquicia,
la cual es una figura juridica por la cual el titular de una marca o nombre comercial, quien
recibe el nombre de franquiciante, otorga a otro ya sea una persona fisica o moral
denominada franquiciatario, una licencia por escrito para utilizar y explotar la marca, asi
como también producir, vender o prestar bienes y/o servicios, aunado a una transmision de
todos los conocimientos y tecnologia alrededor de estos, y para lo cual el franquiciatario
se obliga a mantener la misma calidad de los productos o servicios pertenecientes a esta,
asi como al pago de una regalia.

CUARTA.- La franquicia, a pesar de que generalmente se cree que tiene reciente
creacion, es una figura que tiene sus antecedentes desde la edad media y que ha ido
evolucionando a través de las distintas épocas de la historia del hombre y el comercio hasta
como la conocemos hoy en dia, su expansion se debe a todos los beneficios que esta otorga
a sus partes al ser una fuente de obtencion de ingresos de alto rendimiento, asi como la
globalizacion de los mercados y la actual relacion de los paises dentro del marco

econémico.

QUINTA. - La franquicia es una figura que ha permitido un desarrollo econémico

para personas que han querido invertir en negocios cuya marca Yya tienen un determinado



prestigio, un ejemplo de ello es que actualmente existen en nuestro pais mas de 700
franquicias operando dentro de las cuales el 60% son nacionales y el otro 40% son de
origen extranjero, ubicandonos asi dentro de los 10 primeros paises de mayor desarrollo en

materia de franquicias.

SEXTA.- Los elementos del contrato de franquicia son los mismos que en cualquier
otro contrato, es por eso que la voluntad y un objeto posible son sus elementos de
existencia, asi como los de validez seran su forma por escrito, la capacidad de sus partes
contratantes, la ausencia de vicios de la voluntad y un objeto licito, en base a esta igualdad
podemos establecer la clasificacion del contrato de franquicia, como un contrato bilateral
de caracter mercantil, principal, tipico, oneroso, de tracto sucesivo, formal, nominado,

conmutativo e intuitu personae.

SEPTIMA.- Para distinguir el contrato de franquicia de otras figuras como la
licencia de uso o el contrato de suministro, tenemos a los elementos formales que
componen a todo contrato de franquicia como lo son la licencia de uso de marca,
transferencia de un know how, pago de regalias o canon, asistencia técnica, financiera y
administrativa proporcionada por el franquiciante hacia el franquiciatario, la figura de la
sub-franquicia, la confidencialidad y la no competencia entre los miembros integrantes del

sistema de franquicia.

OCTAVA.- Originalmente la legislacion mexicana no era propicia para el
establecimiento de franquicias, no fue si no hasta la década de los 80"s cuando se empezd
a legislarse al respecto, desde ese entonces en México se ha tenido grandes avances en
materia regulatoria sobre la franquicia, a través de las relaciones internacionales, apertura
de fronteras, adhesion a tratados y convenios internacionales y la presencia dentro de foros
internacionales en materia de franquicias, el 26 de enero del presente afio se dieron las
ultimas reformas en materia de franquicia tanto en la Ley de la Propiedad Industrial asi
como en su reglamento, dentro de las cuales se estipula al contrato de franquicia, sus
requisitos minimos que este debe contener, algunos derechos y obligaciones de las partes
como el de guardar el secreto industrial por parte del franquiciatario, asi como el derecho
del franquiciante de tener ingerencia dentro del negocio del franquiciatario con la finalidad
de mantener la calidad de los productos y/o servicios protegidos por la marca franquiciada.



NOVENA.- Aunque es cierto que las Gltimas reformas en materia de franquicias
han venido a dar cierta seguridad juridica a las partes, también lo es que dichas
regulaciones no son suficientes para reglamentar de forma eficiente el desarrollo de toda
franquicia, ya que en la ley de la Propiedad Industrial se establece, aunque de forma no
textual, que lo que no se encuentra regulado en los articulos 142 al 142 bis 3 y el articulo
65 de su reglamento puede realizarse a la libre voluntad de las partes, dejando a estas y
generalmente al franquiciatario en estado de incertidumbre juridica, ya que al ser este, el
interesado en adherirse a un negocio que considera éxitoso acepta todas las condiciones
establecidas por el franquiciante, haciendo que el franquiciatario pueda caer en abusos por
parte de este Ultimo.

DECIMA .- De acuerdo a lo que se ha analizado en el presente trabajo y al
considerarse a la franquicia como un sistema comercial que constituye una alternativa
eficiente para el desarrollo econdmico de todo negocio, pero que al igual que en toda
inversion conlleva un riesgo, es de vital importancia el evitar de la mejor manera posible
dichos riesgos, protegiendo a las partes contratantes otorgandoles mayor certeza y
seguridad juridica a través de la regulacion de los aspectos que con las nuevas reformas no
se consideraron como la duracion del contrato, el establecimiento de los derechos y
obligaciones de las partes, la terminacion de la relacion contractual, por mencionar

algunas.

DECIMA PRIMERA.- Con todo lo anterior queda demostrado que si bien es cierto
que las reformas realizadas a la ley de la propiedad industrial regulan de forma bésica al
contrato de franquicia otorgandole un reconocimiento juridico que anteriormente no tenia,
mas cierto es que estas no son suficientes para otorgar la certeza y seguridad juridica a las
partes necesaria en la actualidad, sobre todo al franquiciatario, quien es el que saldria méas
afectado ya que corre por su cuenta la inversion no s6lo monetaria sino también de tiempo

y esfuerzo en un negocio que propone un prestigio garantizandole asi el éxito del negocio.
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