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Sabemos que para el buen funcionamiento de una industria,

como lo es el Ingenio de Santa Clara es necesaria la organización,

incluyendo el uso de señalización (en todos los aspectos necesarios)

para que, de esta manera se faciliten tanto la comunicación como la

vialidad y agilidad en la producción del azúcar y sus derivados, porque

teniendo dichos señalamientos evitaremos toda posible causa de

accidentes para los trabajadores directos e indirectos que elaboran

para ello.  Debido a la panorámica que se observó se vio la necesidad

de trabajar en el aspecto de la señalización dentro de éste Ingenio,

porque sabemos que es un medio de comunicación visual el cual

para el hombre es mucho más fácil, llamativo y práctico de usar.

I. INTRODUCCIÓN
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El Ingenio se ubica en la comunidad de Santa Clara,

en el municipio de Tocumbo, es importante conocer las ca-

racterísticas de dicho lugar, entre ellas la importancia que

tiene el cultivo de la caña de azúcar.

El objetivo principal del ingenio es la obtención del

azúcar y derivados de la caña con un máximo de calidad a

bajo costo que satisfagan las necesidades de la población en

general, mediante la coordinación y responsabilidad del per-

sonal que trabaja al máximo de su capacidad.

Para ello será necesario tomar en cuenta la ubicación

de las áreas existentes por medio del sistema señaletico,

además del apoyo que se tendrá por medio de manuales

como medio de información de lo que es el Ingenio y

orientación indispensable conocer por los obreros, así como

de los interesados y visitantes que acudan a él, por la

responsabilidad que éste implica en la producción de azúcar;

iniciando desde el rediseño de su logotipo con el cual se

dará una mejor imagen en el mercado laboral y atracción al

público en general.
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Las principales actividades económicas en

la población de Santa Clara, Michoacán, es la agri-

cultura y la industria azucarera, los cuales son el

maíz y el cultivo de la caña de azúcar. Se localiza a

12 km de la cabecera municipal, en la región de

II. PROBLEMÁTICA

2.1.  PLANTEAMIENTO

Señalización del Ingenio Santa Clara.

Tocumbo. Cuenta con aproximadamente 6,712 ha-

bitantes. El Ingenio de Santa Clara S.A. de CV.,

ubicado en el Km. 55 de la carretera Jacona, Los

Reyes, Pertenece al Grupo Porres. Produce Azúcar

Estándar y Miel Final (Melaza).
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El Ingenio cuenta con una infraestructura para pro-

cesar una gran cantidad de azúcar. El proceso de la elabo-

ración no está exento de riesgos y se requiere cierto cuidado

para seguridad de los trabajadores. Sin embargo la falta de

información en cada una de las áreas ha provocado acci-

dentes, entre enero y septiembre del 2004 ocurrió un total

de 25 accidentes, situación que se presenta año con año.

Las pocas señalizaciones se encuentran en muy

mal estado, y  están hechas en materiales no adecuados;

son insuficientes y de mal aspecto para los visitantes que

con frecuencia van a conocer el proceso de producción de

azúcar; a esto se suma la falta de concientización de

seguridad laboral.  La fábrica es un área muy grande, en la

que el personal debe desplazarse por zonas peligrosas, sin

contar con información adecuada para hacerlo. Los trabaja-

dores no tienen conciencia  de cuán peligroso es rondar

por cada departamento. Los accidentes que se reportan

van de bajo a alto riesgo, es decir, de un golpe corporal

hasta fracturas de huesos. En otro Ingenio próximo hubo

incluso accidentes mortales.

A la escasez de indicaciones es necesario agregar

la estructuración de la empresa, ya que ésta se encuentra

habitada durante todo el día por el personal formado por

cañeros, cortadores, ingenieros, supervisores, etc. Ade-

más, es importante mencionar que tiene visitas de perso-

nas del pueblo o fuera de él y alumnos de Instituciones.
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De acuerdo a la problemática existente en el Ingenio de

Santa Clara, es necesario establecer un sistema de señalización

para orientar en cada área y el auxilio de manuales de capacitación,

unificado al rediseño del logotipo, estos servirá para hacer conciencia

de la responsabilidad con que se debe de trabajar dentro de éste

Ingenio, tomando en cuenta aspectos de prevención  en cada una

de sus áreas, obteniendo con ello una seguridad laboral y satisfacción

personal, evitando con ello accídentes innecesarios y lograr una

buena Imagen para el Ingenio.

19

Ingenio Santa Clara, 2005

2.2.  DELIMITACIÓN

II_J 
_,..J 
17J 
o 
cr: 
" LL. 



· Delimitar las zonas de trabajo, indicando el riesgo

de accidente en cada una.

· Utilizar elementos fundamentales Historicos y

actualizados del Ingenio para hacer

adecuadamente un rediseño.

· Lograr que el personal respete las indicaciones

para evitar los accidentes en la empresa.

·    Que el personal sepa actuar adecuadamente en

caso de accidente.

Disminuír el número de accidentes del Ingenio de

Santa Clara, Michoacán, mediante un empleo de un sistema

eficaz de señalización y manuales de capacitación, aunado

a la idea de rediseñar su logotipo y como consecuencia la

ob-tención de una excelente presentación  del producto

final.

2.3.  OBJETIVO GENERAL

2.4. OBJETIVOS ESPECÍFICOS

20
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III. UBICACIÓN Y CARACTERÍSTICAS

     DE SANTA CLARA, MICHOACÁN

3.1.  MICHOACÁN

Los primeros pobladores de estas tierras,

se establecieron cercas del lago de Pátzcuaro, se

llamaron Michoaques, debido a que se dedicaban a

la pesca, y su centro de población se llamó Me-

choacan, también significa  “lugar junto al agua”.

Melchor Ocampo nació, vivió y fue gobernador del

estado. En su honor se le puso el nombre de

Michoacán de Ocampo.

La conquista de Michoacán fue realizada por

Cristóbal de Olid en 1522 y continuada por Nuño

de Guzmán en 1524.  Toma su nombre de la voz
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náhuatl que significa “lugar de pescadores”, ubica-

do en el extremo suroeste de la meseta central,

tiene una superficie de 59,864 km
2

 y casi 217 km

de costa en el litoral del pacífico.

Colinda al este con los estados de México

y Guerrero; al norte, con Querétaro, Guanajuato y

parte de Jalisco; al Oeste con Colima y Jalisco.

Michoacán se caracteriza por su gama de riqueza

histórica y natural que lo ha convertido en un im-

portante centro cultural.
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La variedad cultural de estado y su ubicación geo-

gráfica le hace destacar en complejidad con respecto de las

entidades  vecinas.

      Las divisiones naturales confirman su profundidad

histórica y la importancia bio-cultural encerrada en cada una

de ellas.

1.-  La región de los valles y ciénegas, que es la depre-

sión del río Lerma.

2.-  La sierra del centro, llamada meseta tarasca.

- Los Reyes

- Nahuatzen

- Peribán

- Tingambato

- Tingüindín

- Uruapan

- Tocumbo

- Nuevo Parangaricutiro

- Charapán

- Tancítaro

- Cherán

- Taretán

- Paracho

- Ziracuaretiro

- Tangancicuaro

 - Jacona

- Nuevo Urecho

- Cotija

3.-  La región de la Sierra Madre del sur o sierra de

Coalcomán.

4.-  El litoral michoacano del Océano Pacífico.

Niño de espaldas vestido de viejito

ECONOMÍA DE MICHOACÁN

           Las actividades agrícolas permiten obtener una gran

variedad de productos. La producción de aguacate en Mi-

choacán es tan grande que el estado ocupa el primer lugar a

nivel mundial; con la de garbanzo y limón, ocupa el tercer

lugar, y con el ajonjolí y el sorgo, el cuarto lugar. Destacando

la importancia del cultivo  de la caña de azúcar, maíz y trigo.

24



Cuna y Pueblo de las mundialmente reco-

nocidas paleterías “La Michoacana”. La Palabra

Tocumbo es una deformación de la voz jugcumba,

que en lengua indígena significa “pinabete”.

Constituído el 11 de Febrero de 1930, se localiza

al noroeste del Estado, en las coordenadas 19º42’

de latitud norte y 102º32’ de longitud oeste, a una

altura de 1,600 metros sobre el nivel del mar.

 Su extensión geográfica  es de 492,869

km
2

. Sus colindancias municipales son: Al norte

Villamar; al noreste,  Tingüindín y Cotija; al sur, con

Los Reyes y Manuel M. Dieguez; al oeste, con el

Estado de Jalisco.

Su distancia a la capital del Estado es de

196 Km. Fué conquistado por Cristóbal de Olid y

pasó a formar parte de Tingüindín, quien dependía

de la alcaldía mayor de Peribán.

3.2.  MUNICIPIO DE TOCUMBO
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Relación de Pueblos

Las tierras de labor comprenden 5,279.4 hectáreas

y se clasifican así:

· De Temporal.

· De Humedad o jugo.

· De Riego.

Los usos del suelo son para actividad agrícola: De

riego, temporal, actividad pecuaria y forestal.

Principales Pueblos del lugar

SANTA CLARA

Su principal actividad es la agricultura y la industria azucare-

ra, siendo sus principales cultivos la caña de azúcar y el maíz.

Se localiza a 12 km. de la cabecera municipal. Cuenta aproxi-

madamente con 6,712 habitantes (INEGI).

SANTA INÉS

Su principal actividad es la agropecuaria, siendo sus princi-

pales cultivos: La caña de azúcar, maíz y garbanzo; Se cría

ganado bovino, porcino y avícola. Se localiza a 5 km. de la

cabecera municipal. Cuenta con aproximadamente 928

habitantes (INEGI).
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3.3. SANTA CLARA, MICHOACÁN Y SU INGENIO

       AZUCARERO.
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La historia del ingenio Santa Clara inicia con

la llegada de los franciscanos por orden del Rey de

España, quienes servirían de dominio llegando al

estado de Michoacán. No obstante, fueron insufi-

cientes sus actividades y tácticas, por lo que pos-

teriormente fueron enviados los agustinos, siendo

éstos los que lograron conquistar todo el centro de

Michoacán, (mediante su doctrina), estableciendo

conventos en toda la región purépecha o tarasca

para extender sus conquistas. Apoyaron a los es-

pañoles y portugueses con la fundación de hacien-

das.

Hacia el norte de Peribán y al sur de Tingüin-

dín llega Ruiz Díaz Pacheco (en 1590) y funda la

hacienda Cuciato (hoy en día Santa Clara). Había

estado en Cuba y, al ver la buena fertilidad de las

tierras, establece el trapiche (de madera y guiado

27
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Camino Real por la Hacienda de Santa

Clara, paso obligado de los Reyes a

Zamora, 1914.

por animales) y manda traer caña de azúcar de Cuba. Pasado

el tiempo,  muere sin dejar descendencia y todo queda en

abandono por mucho tiempo, quedando las tierras  en ese

entonces en manos de Peribán, que las vendió a los A-

gustinos (en 1636). Éstos le asignaron el nombre de Santa

Clara Monte Falcón.

       Con el movimiento de la Independencia, en

1810, se pierden registros de la hacienda;  por lo cual no

se sabe con exactitud el año en que los Agustinos la ven-

dieron a la familia Aguinaga, quienes fueron dueños por dos

generaciones (Primitivo y Primitivo II) siendo éste último

quien introdujo y administró (en 1886) la piedra de afilar de

3/8 como accesorio para la Industria Azucarera, así como

nuevos métodos para el proceso de los productos y obten-

ción de mayores ganancias.

 En el expediente 1387 del Archivo de la Reforma

Agraria, aparece que: Según escritura  número 148 registrada

en la ciudad de Guadalajara en 1920, aparece y consta que:

Primitivo de Aguinaga, con consentimiento de su esposa la

Sra. Concepción  Escudero de A., vende en precio de

$200,000.00 m/n a los señores Modesto Barreto y Salvador

Ochoa y Ochoa ,quienes compran la finca rústica en el Mu-

nicipio de Los Reyes.

El Sr. Salvador  Ochoa  y Ochoa  construyó una so-

ciedad  civil particular mexicana llamada Ochoa Montes de

Oca Hermanos (Javier, Eduardo, Conrado, Salvador) que
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tendría por objeto la adquisición y explotación de

la mitad de la hacienda La Purísima  en Tecalitlán,

Jalisco, y la mitad de la Hacienda Santa Clara y

Anexos en Tocumbo, Michoacán; Incluyendo cons-

trucciones, maquinaría, semovientes y aperos de

ambas fincas pertenecientes al Sr. Salvador Ochoa,

siendo propietarios la Sra. Elena Ochoa Vda. de

Ochoa y el Sr. Modesto Barreto de la otra mitad de

dichas fincas.

El Sr. Salvador Ochoa y Ochoa y su esposa

Beatriz Monte de Oca vendieron a Ochoa Montes

de Oca Hnos. Sociedad civil que compraron por

medio de sus administradores Conrado y Javier

Ochoa Montes de Oca la mitad de la Hacienda la

Purísima y anexos en $65,000.00 m/n la mitad

de la Hacienda Santa Clara y anexos en $85,000.00

m/n.

 Por su parte también en ese mismo año

de 1937, el Sr. Modesto barreto vendió a la señorita

Cleotilde Barreto Ochoa el usufructo vitalicio de la

mitad indivisa de predio rústico de Santa Clara con

sus terrenos anexos, Ingenio Azucarero y llanos en

$ 50,000.00 m/n.

Al cabo de un tiempo, y sin tenerse fechas

exactas, la Hacienda Santa Clara llega a ser propie-

dad del gobierno, al formarse sindicatos.
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Grabado de la hacienda Santa Clara con trapiche y cañas
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En 1990, El Ingenio Santa Clara  es comprado al Go-

bierno por el Grupo Porres (empresarios), dándole el mismo

nombre del pueblo al Ingenio. Actualmente siguen siendo

los dueños.
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IV. LA CAÑA DE AZÚCAR

4.1. DESCRIPCIÓN

La caña de azúcar (Saccharum Officinarum)

es una gramínea tropical, un pasto gigante empa-

rentado con el sorgo y el maíz, en cuyo tallo se for-

ma y acumula un jugo rico en sacarosa, compuesto

que al ser extraído y cristalizado en el Ingenio forma

el azúcar. La sacarosa es sintetizada por la caña gra-

cias a la energía tomada del sol durante la fotosín-

tesis.

El tronco de la caña de azúcar está compu-

esto por una parte sólida llamada fibra y una parte

líquida, el jugo, que contiene agua y sacarosa.

Las hojas de la caña nacen en los entre-

nudos del tronco; a medida que crece la caña las

hojas más bajas se secan, caen y son reemplazadas

por las que aparecen en los entrenudos superiores.

El desarrollo de la caña de azúcar depende

en gran medida de la luz solar, razón por la cual su

cultivo se realiza en zonas tropicales que poseen

brillo solar alto y prolongado, que tengan cuando

menos una lluvia moderada, combinada con una

estación seca bien definida (para permitir la zafra).
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Caña de azúcar.

4.2. AZÚCAR.

Cuerpo sólido, cristalizable, perteneciente al

grupo químico de los hidratos de carbono, de color

blanco en estado puro, soluble en el agua y en el

alcohol. Se deriva principalmente de dos fuentes:

La caña de azúcar y la remolacha.

El azúcar es uno de los cultivos alimenticios

básicos del mundo: Ya sea sólo, en combinación

con otros alimentos, proporciona el 14% de los

hidratos de carbono en la dieta humana. Además

de su valor alimenticio tiene otras aplicaciones que

no disminuyen sus propiedades dietéticas. Como

endulcorante y agente conservador, o como base

para otros productos alimenticios, el azúcar es in-

dispensable en muchas industrias de alimentos.

Primera representación indígena de la caña de azúcar. Códice del

Marquesado del Valle de Oaxaca, 1549.
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4.3. ORIGEN Y   MIGRACIÓN

Las cañas cultivadas en las regiones tropicales y se-

mitropicales del mundo, hasta la introducción de las varie-

dades nacidas de semillas, pertenecen todas a las misma

especie:Saccharum officinarum.

Su origen se remota hacia 5.000 año a.c. La ruta de

la caña fue de Oriente a Occidente, desde el Índico al Medite-

rráneo y, finalmente, al Atlántico. Nace en Nueva Guinea y

llegó hasta la India, desde donde se extendió a China y al

próximo Oriente. Con el descubrimiento de América, la caña

de azúcar viaja de la mano de los conquistadores españoles

a Santo Domingo, donde se cultiva a gran escala, llegando

más tarde a Cuba y a México. Paralelamente, otros españoles

en sus viajes favorecen su expansión a zonas asiáticas, como

las Filipinas y Archipiélagos del Pacífico. De manos de los

portugueses la caña llega a Brasil, los franceses la introducen

en sus colonias del Océano Índico y los holandeses en las

Antillas.

En la actualidad se reconocen un gran número a

variantes, pertenecientes de la misma especie.
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Para tener un amplio conocimiento en los diferentes aspectos o variables que

pueda presentar el cultivo de la caña, y sabiendo la importancia que se le atribuye en

estudio, es necesario tomar en cuenta la diversidad de circunstancias de las áreas donde

se cultiva la caña de azúcar en México extendiendose a lo largo de las costas del Pacífico

y del Golfo y en una faja transversal sobre el paralelo 19° Latitud Norte que incluyen 14

regiones y 2 subregiones con características ecológicas diferenciadas entre ellas tenemos:

4.4. REGIONES CAÑERAS

• Suelos de pradera o de Gley de clima hú-

medo, en el suroeste de la República

Mexicana.

• Suelos calcimórficos y tropicales intra-

zonales de terrarosa, al noroeste del país.

• Latosotes temporaleros en la Vertiente del

Golfo, con buena precipitación pluvial anual

y estación seca a veces prolongada e in-

tensa, al noroeste.

• Tierras negras (Chernozem) de medida

altitud en la Meseta Central, con precipi-

tación pluvial insuficiente y cultivo de

riego, centro del país.

• Suelos calcimórficos intrazonales de ren-

dzinas en Las Huastecas, marginales al tró-

pico, con lluvia insuficiente en el noroeste.

• Tierras negras (Chernozem) de mediana

altitud en la Vertiente del Pacífico, con llu-

vias insuficientes y cultivo de riego y en

algunas zonas con problemas de salitre y

de heladas, centro del país.
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Estados que trabajan la caña de azúcar.
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• Suelos castaños desérticos (Chesnut) extratropicales

en la Costa Occidental, con escasa y mal repartida

precipitación pluvial, al norte de la República.

• Tocumbo Municipio de Michoacán perteneciente a

la región ciénega de Michoacán, cuya importancia

dentro de la agricultura destaca por la producción

de la caña de azúcar, así mismo por ser el lugar

donde se lleva acabo el proceso de producción del

azúcar en el Ingenio de Santa Clara, en el centro del

país.

No obstante lo costoso y tardado que resultan los

trabajos para producir nuevas variedades de caña de azúcar

es necesario sostener estas actividades en México, por:

1) La dificultad cada vez mayor para conseguir las

buenas variedades comerciales que producen las estaciones

de hibridación de otros países, que las niegan o ponen con-

diciones excesivas para suministrarlas.

2) La tendencia cada día más acentuada a olvidar la

universalidad, tendiendo en cambio a producir variedades

específicamente adaptadas a las condiciones ecológicas de

cada país o estado.

3) La necesidad de crear variedades mexicanas mejor

adaptadas al medio ambiente de las diferentes regiones

cañeras del país, y nuestro estado.

4) La necesidad de elegir las variantes que cumplan

con el registro para la producción del azúcar y las más

adaptables a la región cañera de la Ciénega  y sus alrrede-

dores, ya que son las principales abastecedoras del Ingenio

de Santa Clara.

La caña de azúcar era en su origen una legumbre,

cosechada a lo largo de todo el año, a medida de las necesi-

dades.

Su jugo azucarado es extraído, ya sea masticándola

directamente, después de eliminada la corteza, o triturándo-

la en pequeños molinos más o menos rústicos. Puede ser

obtenido en variedades  más rústicas o más productivas.

Municipio de Tocumbo en el estado de Michoacán.
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4.5.1. HOJAS DE LA CAÑA

· Sea en verde, con las puntas de los tallos,

para la alimentación del ganado.

· Sean en seco, ideales para la fabricación

de abonos.

4.5. PRODUCTOS DERIVADOS DE LA CAÑA
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4.5.2. LOS AZÚCARES

Hay varias clases de azúcares de caña,

según sus modos de fabricación y según los grados

de pureza en sacarosa.

· Azúcares artesanales

· Azúcares industriales

· Azúcar de Fábrica

· Azúcar rojizo
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· Azúcar rubio

· Azúcar blanco

· Azúcares refinados

4.5.3. ALCOHOLES DE CAÑA

El jugo de caña fermenta espontáneamente y da un

vino; este vino de caña puede ser seguidamente destilado,

según técnicas más o menos elaboradas (Toaka en

Madagascar, pinga cachaca o aguardiente en el Brasil, tequila

en México, etc.).

4.5.4. PRODUCTOS DE FERMENTACIÓN

El alcohol etílico es el principal producto por las can-

tidades fabricadas y la variedad de sus utilizaciones.

· El ácido láctico utilizado en el estado de acrilato da

una materia plástica y elástica.

· El ácido cítrico, por mediación de los ácidos

aconíticos, permite obtener un plástico para las

carrocerías de automóviles y cascos de buques.

· La dextrana, obtenido por fermentación bacteriana,

se utiliza para medicina.

· Los alcoholes superiores procedentes, sirven para

barnices y carburantes especiales.

· Del azúcar invertido, se puede aislar la levulosa, ali-

mento de régimen para diabéticos.

· El azúcar rojizo puede ser utilizado como medio de

cultivo para la producción de penicilina.

4.5.5. PRODUCTOS DE REACCIONES

         QUÍMICAS

Los principales son los jabones y detergentes que

presentan la ventaja de no ejercer ninguna acción irritante

sobre la piel.

1.-BAGAZO

· Utilización directa e indirecta como combustible:

energía eléctrica, briquetas de carbón, metano, gas

de gasógeno.

· Productos fibrosos: pasta para papel, papel de em-

balaje, cartón ondulado y de caja, tableros de fibra,

tableros conglomerados.

· Productos diversos: furfural, alfa-celulosa, materias

plásticas cementos de bagazo.

· Mejoras de terreno y abonos.

· Alimentación del ganado.

2.-BARROS DE FILTRACIÓN

· Cera y cuerpos grasos.

· Abonos.

38



3.-MELAZAS

· Utilización directa: Exportación en su estado, utilización como

abono, alimentación del ganado.

· Industria de la destilación: Ron, Alcoholes etílicos más o menos

depurados, vinagre y ácido acético, derivados y subproductos

del alcohol.

· Otras industrias de fermentación: Acetona-butanol, ácido

láctico, ácido nítrico, levaduras alimenticias, glicerina, ácido

glutámico, ácido itacónico.

· Procedimientos químicos: Ácido aconítico.
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4.-SUBPRODUCTOS DIVERSOS

        -Fabricación de vidrio con las cenizas del bagazo.

        -Fabricación de proteínas con el jugo de la caña.

4.5.6. REFINACIÓN

 El azúcar producido en la azucarera es objeto de una

operación de refinado, cuyo objeto es eliminar las impurezas

que quedan y obtener un azúcar perfectamente blanco.

1.-AFINADO

El azúcar es mezclado con jarabe, el magma es o-

reado después de recalentado. El jarabe expulsado arrastra

las impurezas exteriores al cristal.

2.-DEPURACIÓN

Tiene por objeto eliminar las impurezas interiores

durante las operaciones siguientes: Disolución de azúcar en

el agua, que da un jarabe turbio y coloreado, eliminación de

las sustancias en suspensión en este jarabe por tratamiento

con los agentes de depuración usuales: Cal y gas carbónico

(carbonatación), cal y ácido fosfórico (fosfatación). En la car-

bonatación, la separación de las impurezas se efectúa por

filtración; en la fosfatación, son separadas por flotación. En

los dos casos se obtiene un jarabe limpio, pero siempre colo-

reado.

3.-DECOLORACIÓN

El procedimiento más antiguo aún utilizado consiste

en hacer pasar el jarabe dentro de cilindros que contienen

negro animal troceado.  Después de usado, el negro animal

es regenerado en hornos especiales. Una técnica más reciente

hace uso de carbones vegetales pulveruIentos añadidos a

los jarabes y separados por filtración (procedimiento Suchar).
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4.-COMPLEMENTO DE DECOLORACIÓN POR RESINA

Un jarabe de alta decoloración se obtiene

por el paso sobre resinas sintéticas decolorantes,

dispuestas dentro de varias columnas. El poder de-

colorante de las resinas es regenerado periódica-

mente con una solución de sal marina.

5.-CRISTALIZACIÓN

Se efectúa en aparatos cocedores, compa-

rables a los de la azucarera. Se producen según el

principio de cristalizaciones sucesivas 3 a 4 tipos

de azúcar refinado que pueden ser mezclados, o

ser dirigidos hacia distintas utilizaciones.

6.-PRESENTACIÓN DE AZÚCAR REFINADO

Varía según las costumbres de los consumidores.

a) Panes:

            Es la presentación tradicionalmente pedi-

da por los países de África.Los panes se obtienen

vertiendo, dentro de moldes cónicos, la masa cocida

que sale del aparato de cocer y dejándola escurrir o

secándola dentro de una centrifugadora.

b) Azúcar Adana:

La masa cocida es vertida dentro de moldes

separados por medio de tabiques. Se obtienen plan-

chas de azúcar que, después de escurridas y seca-

das, son vendidas en trozos. Esta fabricación costosa

no se desarrolla.

c) Granulado

El azúcar que sale de la máquina separadora

pasa a un secador recorrido por aire caliente y pierde

su humedad.
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Alcohol de caña.

Yeso, caña y vidrio, máscara del Baile la Diabla.
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4.5.7. FABRICACIÓN DEL RON

Las materias primas para la fabricación del ron son

más variables: El jugo de la caña o guarapo, las melazas,

espumas y  jarabes.

4.5.8. FABRICACIÓN DE LEVADURA

En el fondo de las cubas de fermentación las leva-

duras e impurezas precipitadas constituyen un depósito a

veces bastante importante. No se pueden recuperar las leva-

duras de estos depósitos, salvo que los mostos hayan esta-

do sujetos a una anterior defecación. En este caso, después

de dos o tres lavados sucesivos de la levadura, se puede

secarla mediante secadores de cilindros.

4.5.9. PANELES Y PAPEL

Hacia 1960 tuvo lugar un fuerte movimiento en las altas

esferas de la Industria Azucarera mundial a fin de investigar,

estudiar y explotar las inmensas riquezas que representan

los subproductos de la caña de azúcar y de las azucareras.

Las dos principales fuentes de estos subproductos son las

melazas, de las cuales veremos los empleos más frecuentes

y más simples, y el bagazo. Este último encierra las más

grandes posibilidades y las más bellas promesas, y del cual

se ha predicho, quizás con un poco de optimismo pero no

sin cierta base, que algún día puede representar un recurso

igual o superior en importancia al del mismo azúcar.

Tipos de ron.
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El bagazo contiene, en efecto, una fuerte proporción de x-celulosa,

es decir, la forma más noble de la celulosa. Es proporcionada en alguna

forma gratuitamente por la azucarera y una fábrica bien concebida y

dirigida puede disponer con un equipo normal de un excedente del

25 al 35%, aprovechando POT consiguiente de 2/3 a 3/4 de su bagazo

para producir en su central y en sus calderas toda la energía y el calor

necesarios para la fabricación del azúcar.

Se ha pensado, por otra parte, utilizar la totalidad del bagazo,

reemplazándolo en las calderas por combustible comprado: Carbón,

fuel o gas natural. Pero esta carga suplementaria, que debería produ-
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cir un mayor volumén del subproducto deseado, gravaría no-

tablemente la producción y no puede tenerse en cuenta salvo

en casos excepcionales: Petróleo o gas natural casi gratuito,

o subproducto sobrevaluado por una protección gubernamen-

tal. La utilización del bagazo excedente es la tercera ó cuarta

parte de la posible producción, pero no se tiene en cuenta la

pesada contrapartida del gasto de combustible en la Azucarera

que tiene la ventaja de ahorrárselo.

En el estado actual de la técnica, el bagazo permite la

fabricación de dos subproductos principal, los paneles leñosos

(o tableros de conglomerado) y la pasta de papel.

44
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4.6.1. DEPARTAMENTOS

· Batey.

· Molinos.

· Clarificación de jugo.

· Evaporación.

· Clarificación de Meladura.

· Cristalización.

· Secado y Envase.

· Calderas.

· Servicios Generales.

4.6. PROCESO DE PRODUCCIÓN DEL AZÚCAR

4.6.2. BATEY

Toda la caña (materia prima) se transporta

al batey en camiones fleteros, locales o foráneos,

que no son propiedad del Ingenio.

La fábrica de azúcar cuenta con dos bás-

culas de plataforma (de 80 y 30 toneladas de capa-

cidad, respectivamente), para el pesado y descarga

de los camiones y carretas cañeras. La caña es ma-

nejada a granel en tercios encadenados; la descarga,

estiba y alimentación se realiza por medio de una

grúa radial y dos volteadores, autoestables.

La alimentación se lleva al cabo cuando la

grúa y 2 volteadoras descargan la caña sobre la mesaBatey, Ingenio Santa Clara.
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alimentadoras las que, a su vez, descargan en el conductor

No. 1 del tipo de cadena fuera de borda de 72 pulgadas de

ancho útil; la caña es entonces entregada al conductor No.

2, igual que el anterior, con una distancia entre centros de

28.2 m.

Además se cuenta con un volteador de camiones

para transportar la caña cortada con cosechadora,  la que

descarga directamente al conductor de caña.

La caña que es transportada por los conductores,

pasa por un juego de precuchillas, después la caña es picada

en pedazos al pasar por un juego de cuchillas tipo Farrel y un

Swing Back con 62 y 120 cuchillas. Después la caña es

desintegrada, convirtiéndose en fibra por medio de una

desfibradora.

La finalidad del juego de pre-cuchillas, primer juego

de cuchillas, Swing Back y la Desfibradora es preparar, nive-

lar, «picar» y desfibrar la caña para lograr una mejor extrac-

ción del jugo contenido en ella a su llegada a los molinos.

4.6.3. MOLINOS

La extracción del jugo de caña (guarapo) comienza

en lo que es el tándem de molienda, que está formado por

seis molinos, todos con sistema de cuarta maza, lo que da

un total de 24 mazas.

La fibra de la caña es llevada de la desfibradora, y

por medio de conductores tipo Donally es conducida desde

el primero hasta el sexto molino y durante su paso por ellos,

el jugo que contiene es extraído y cae sobre charolas o bateas

de lámina de acero inoxidable, las cuales llevan por gravedad

el jugo de la caña hacia un colador de lamina de acero inoxi-

dable con perforaciones que elimina un gran número de

sólidos y fibras arrastrados en el jugo de los molinos 1, 2 Y

3; el jugo extraído de los molinos 4, 5 Y 6 es reciclado por

bombas inatascables para realizar la imbibición (agua aplicada

en proceso para disminuir el contenido de sacarosa en el

bagazo).

El jugo mezclado es bombeado a unos coladores

DSM para eliminar el bagacillo y sólidos finos del guarapo y

Trapiche (molino) vertical de tres cilindros, usado a principios de la Colonia, movido

por tracción manual.
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éstos, por gravedad, pasan a las básculas automáti-

cas, calibradas para descargar 4 toneladas, y que

sirven como base del control del proceso.

En el tándem de molienda se añade agua

de imbibición al sexto molino y el jugo exprimido

de éste se recicla al quinto molino, el jugo exprimi-

do del quinto se recicla al cuarto y del cuarto al ter-

cero. De esta manera, el jugo del bagazo se diluye

siempre antes de la trituración.

El bagacillo que queda en los coladores  No.

1 y 2, es arrastrado por un rastrillo con raspadores

de madera, que descarga en un gusano helicoidal y

éste, a su vez, descarga en el conductor antes del

2 y 5 molino, respectivamente.

El guarapo que sale de los molinos es un

líquido ácido, opaco, de color verdoso, que contiene

impurezas solubles e insolubles, tales como tierra,

proteínas, grasas, ceras, gomas y materia colorante.

El bagazo que sale del molino 6, con de-

terminada humedad y contenido de sacarosa (que

debe ser lo más baja posible), cae a un conductor

formado por dos hilos de cadena y duelas de fierro,

inclinado y transversal que, a su vez, descarga en

otro igual al anterior, que descarga a su vez en un

conductor general que alimenta a las calderas donde

el bagazo se usa como combustible. Los tres

conductores son accionados por su motor reductor

respectivo.
Molinos, Ingenio Santa Clara.
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El jugo mezclado, pesado y tamizado es bombea-

do a un sistema de depuración química que comienza con

la sulfitación; ésta se lleva a cabo haciendo pasar una

corriente de gas sulfuroso a través del jugo mezclado, con

el objeto de la decoloración del jugo; esto se realiza en dos

torres: Una  de acero inoxidable, circular y que en su interior

tiene verticalmente entrepaños perforados colocados con

una cierta inclinación, y otra de fibra de vidrio, que es por

donde circula el jugo.

El gas sulfuroso entra por el primer entrepaño

inferior, circulando a contracorriente por la acción de una

chimenea, situada en la parte alta de la torre que induce al

tiro por medio de un chorro de vapor que obliga la circula-

ción del gas.

El gas se produce quemando azufre en lajas, en un

horno rotativo, y se pasa por una cámara de enfriamiento

antes de entrar a las torres. El uso del azufre produce azu-

cares blancos.

El alcalizado se lleva a cabo usando cal en forma de

lechada de hidróxido de calcio, para neutralizar la acidez del

jugo. El jugo sulfitado que está en un pH de 4.0 a 4.8 se al-

caliniza hasta un pH. de 7.0 a 7.6.

La cal, al neutralizar los jugos, forma un flóculo,

compuesto de proteínas, gomas, algunos coloides, fosfatos

y compuestos metálicos, que se eliminan por formación de

sales o compuestos insolubles de combinación básica de

calcio. A fin de acelerar esta reacción, que elimina todos los

cuerpos insolubles del jugo en forma de lodos, se calienta

hasta temperatura de ebullición (100-105°C) con lo que se

asegura la buena reacción de la cal y la mejor vía para facilitar

la separación de los lodos y demás materiales insolubles, en

un compuesto conocido como cachaza.

El calentamiento a que se someten los jugos se

lleva a cabo en los calentadores, que son intercambiables de

calor de superficie, donde el jugo circula por el interior de

varios tubos de cobre y el vapor circula por el exterior, ca-

lentando el jugo. Los calentadores trabajan en serie, y lo

usual es dar un calentamiento primario con vapor extraído

del doble efecto y un calentamiento secundario con vapor

de escape de las turbinas.

Centrífugas, Cristalizadores y Tachos, Ingenio Santa Clara.

4.6.4.  CLARIFICACIÓN
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El jugo que ha sido sulfi-

tado, alcalinizado y calentado, se

envía entonces a clarificar a de-

cantadores cerrados de operación

continua.

Los clarificadores, son

tanques cilíndricos provistos de

charolas cónicas de asentamiento

y fondo también cónico, donde se

localiza el espesador de cachaza.

Están provistos de una flecha

central que se encarga del movi-

miento de los barredores de ca-

chaza de los platos, consistentes

en paletas dotadas de rastrillos

tangenciales, que facilitan el

arrastre de la cachaza al fondo del

clarificador. Cuando se ha concen-

trado se evacúa por medio de

bombas de diafragma, enviando

la cachaza a los filtros de vacío

para su agotamiento por filtración

y lavado.

Calderas, Ingenio Santa Clara.

El precipitado floculado

que se sedimenta en el clarifica-

dor contiene aproximadamente

25% de materia sólida.  De este

iodo se recupera azúcar por me-

dio de los filtros ya mencionados.

El filtrado turbio se regresa al sis-

tema de clarificación y la cachaza

seca se descarga, enviándola por

una corriente de agua al campo

donde sirve de abono.

El jugo clarificado fluye

en forma constante hacia unos

tubos colectores situados en la

parte más baja de cada compar-

timiento, que descarga el jugo

claro en una bandeja colectora.

El tiempo de retención del clarifi-

cador se procura que sea lo más

corto posible, para evitar pérdidas

de sacarosa por el contacto pro-

longado del jugo con el calor.

49

L~/
, 

(/
\Ñ

A
. D

E 
A

ZÚ
C

A
R

 



4.6.5 . EVAPORACIÓN

El jugo clarificado y colado es enviado a evapora-

ción. Durante este proceso se elimina aproximadamente el

75% del agua, quedando el jugo con 60% de concentración

de sólidos y recibiendo el nombre de meladura.

El jugo caliente del primer cuerpo, se circula hasta

el último cuerpo cediendo el agua a expensas del calor

aplicado al primer cuerpo y enviado, durante la evaporación

fraccionada, a los demás. Los mejores resultados se obtie-

nen manteniendo el nivel del jugo en contacto con la superficie

de calor a un 30°C de temperatura de la calandria.

4.6.6.  CLARIFICACIÓN DE MELADURA

La meladura que sale de los evaporadores se envía a

un segundo proceso de clarificación, depositándose prime-

ramente en un tanque receptor.

De allí pasa por unos calentadores donde se eleva

su temperatura a 85°C; seguidamente la meladura calentada

entra en unos depósitos donde se le adicionan ácido fosfóri-

co al 85%, sacarato de calcio, decolorante, aire y floculante.

Por último, entra al clarificador de meladura.

La clarificación en este equipo se realiza por flotación de par-

tículas por espumado Este proceso tiene como finalidad

fundamental la reducción de la turbidez.

El equipo se instaló con la finalidad de mejorar la

calidad del azúcar de envase.  La meladura clarificada pasa al

área de tachos, donde se realiza la Cristalización del azúcar.
Chimenea,Ingenio Santa Clara.
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4.6.7.  CRISTALIZACIÓN.

Con el nombre de tacho se designa al aparato, que se usa

para procesar la meladura y mieles. Su propósito es producir azúcar

cristalizada, mediante la aplicación de calor procedente del vapor de

escape de turbinas.

Los tachos necesitan para su funcionamiento algunos equipos

auxiliares, como son:

1.- Tanques de meladura y mieles.

2.- Canales de descarga de masa cocida.

3.- Semillero para guardar grano de azúcar de

      tamaño pequeño y preparado en forma de magma.
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TRABAJO EN LOS TACHOS.

Se alimenta el tacho (procedente de semillero o

granero correspondiente) lIenándole hasta cubrir el nivel de

la calandria. Previamente se le ha hecho vacío. A continuación

se admite vapor en la calandria para provocar la ebullición de

la masa cocida, que en buenas condiciones de vacío (23

pulgadas de Hg.), tendrá lugar alrededor de los 60°C. Se

alimenta la meladura o miel correspondiente la que, por

evaporación, alcanza la sobresaturación necesaria para

depositar la sacarosa sobre los cristales de azúcar, para su

conveniente desarrollo.

La semilla de «C» se usa como base para las masas

«B» y la semilla de «B» se usa como base para las masas «A».

52

Los 3 tipos de masas cocidas se denominan masa

«A», «B» y «C». y una vez elaboradas se envían al departa-

mento de centrífugas.

La descarga del tacho se hace cerrando el vapor a la

calandria y las válvulas de alimentación de meladura; cerrando

el agua de condensados y botando el vacío del tacho y

abriendo la válvula de descarga a los canales que conducen

la masa al mezclador. Terminada esta operación, el tacho se

lava con vapor y queda listo para reiniciar la operación.

El mezclador tiene como función mantener en

movimiento la masa cocida, por medio de un eje con paletas

o aspas, para la alimentación de las centrífugas (que son
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aparatos diseñados para separar los cristales de la miel madre de

donde provienen).

Para eficientar y asegurar la calidad del producto terminado,

se ha iniciado la automatización en este esquema del proceso, por el

Tacho no. 8, que realiza la cristalización y el desarrollo de la mayor

parte de la producción de masa de «C»; además se contempla conti-

nuar con la automatización de los tachos de producción de masa de

«B»
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Después de lavar el azúcar, se seca parcialmente

con ayuda de la fuerza centrífuga. El freno para la máquina es

de aplicación electroneumática y se le ayuda con unas balatas

montadas sobre los brazos del cabezal de la centrífuga para

frenar sobre el tambor de la misma máquina; el tambor es

enfriado por agua en la parte inferior.

El azúcar (aún húmeda) se descarga por medio de

los arados, a un conductor helicoidal que lleva el azúcar a un

elevador que la conduce a una tolva que alimenta al granulador

o secador. La miel desprendida en la Centrifugación se envía

a los tachos, donde se recibe en tanques para continuar en

una segunda cristalización. Los lavados también son

4.6.8. CENTRIFUGACIÓN

La masa se carga a las centrífugas cuando se tiene

una velocidad moderada de 60 a 120 RPM por medio de

compuertas situadas en el fondo del mezclador que, en

operación semiautomática, alimentan a la canasta. Una vez

cargada la máquina se aumenta la velocidad hasta 700 u

800 RPM (velocidad de purga), dando margen a que la masa

cocida permita fácilmente la salida de la miel. Hecho esto, la

velocidad de régimen (1,200 ó 1,800 RPM), se utiliza para

el lavado y semisecado del azúcar. Para el lavado se utiliza

agua pura de condensados, manejada a través de un

precalentador con bomba que la pasa, controlada por una

válvula solenoide y un sistema neumático, a unas toberas de

riego que garantizan un buen lavado.
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bombeados al mismo piso para una posterior

utilización, aplicados generalmente a las masas de

B y C.

La miel que sale de las centrífugas prove-

nientes de la purga de las masas «C» se llama miel

final y es un sub-producto muy importante de la

elaboración de azúcar, ya que la misma se usa como

materia prima de otras producciones (entre ellas, la

del alcohol etílico).

4.6.9 SECADO Y ENVASE

El secado de azúcar se lleva a cabo por

medio de aire caliente procedente de una estación

de radiadores, los cuales son alimentados con va-

por directo. El granulador gira por medio de un motor

eléctrico y reductor de velocidad. Esta se encuentra

montada sobre el tambor del secador, y por el centro

de la parte posterior se alimenta el azúcar húmedo

procedente de las centrífugas, y circula lentamen-

te, dentro del cilindro por donde pasa el aire calien-

te secando el azúcar.

Una vez que sale del secador o granulador

pasa al gusano transportador que recibe el azúcar

seca. Este gusano transporta el azúcar a un eleva-

dor de que sube el azúcar y la deposita en una criba

o zaranda (situada en la parte superior de la tolva) la

cual evita el paso del azúcar de grano grueso (granza)

a la tolva, y esta recibe el grano fino teniendo una

Centrifugación, Ingenio Santa Clara.  Secado y Envasado, Ingenio Santa Clara.
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capacidad de 100 toneladas.

En el extremo inferior de la tolva de almacenamien-

to se tiene una báscula automática para el pesado y envase

de azúcar en sacos de 50 kgs.

Para coser los sacos se cuenta con una máquina

cosedora instalada en un pedestal de altura graduable. Los

sacos circulan sobre un transportador de banda, hasta ubi-

carse ante la máquina donde es cerrado el bulto con una

costura en cadena.

Después de cosidos los sacos, se descargan en un

transportador que los conduce a la bodega de azúcar para

ser estibados y/o al embarque en camiones para ser lleva-

dos a las diferentes bodegas distribuidoras en el país.
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V. .INGENIO. DE SANTA CLARA, 

MUNIG~'º,Pltte~e,~,~~cAN 



Es el lugar en el cual se lleva al cabo el pro-

ceso de producción de caña así como los diferentes

derivados según se refiera dentro del Ingenio Santa

Clara y de cualquier otro, proporciona gracias al ba-

gazo, el combustible necesario para la producción

de la cantidad de vapor:

V. INGENIO DE SANTA CLARA,

   MUNICIPIO DE TOCUMBO, MICHOACÁN.

5.1. ¿QUÉ ES UN INGENIO?

Ingenio Santa Clara.Tubería de Evaporación, Ingenio Santa Clara.
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· La producción de la energía requerida para los moli-

nos y los motores de las bombas y de las máquinas.

· El calentamiento y en particular para la evaporación.

En una azucarera moderna debe quedar un exce-

dente de bagazo, utilizable para la producción de

subproductos interesantes.

,/
 ·

1r·1
G·

E
li~

O
 D

E 
S

A
N

TA
 



In
g
e
n
io

 
S
a
n
t
a
 
C
la

r
a
.

5.1.1. ORGANIZACIÓN Y

          FUNCIONAMIENTO DE UNA

          AZUCARERA

Una azucarera, en plena campaña o en funcionamien-

to, con su estado mayor, sus cuadros de personal, fábrica,

taller, tractores, camiones, garaje, su central, forma, ella sola,

una especie de pequeña ciudad. Tiene a menudo su Iglesia,

sala de reunión, terreno de deportes, equipo de fútbol y de

atletismo.

60

Se tiene un un Director para todas las actividades

interiores y sobre las relaciones exteriores del negocio. Éste

ayudado por el personal Administrativo y Técnico.
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Su personal comprende aproximadamente de:

• 1 Director-adjunto (que podrá ser al mismo tiempo el encargado de las relacio

              nes públicas si el número de cultivadores lo justifica).

• 1 Jefe de fabricación o director de fábrica.

• 1 Jefe mecánico.

• 1 Electricista.

• 1 Jefe de taller.

• 1 Jefe de material rodante, jefe de garaje.

• 1 Químico con su ayudante.

• 3 Jefes de departamento.

• 1 Jefe contable.

• 3 a 5 ayudantes administrativos, según el número e importancia de los

             cultivadores.

• 1 Jefe de almacén.

• 1 Enfermera o un doctor.

• 1 Asistente social.

•  Varios pesadores, encargados de la pesada de las cañas.

• 1 Encargado de azúcares.
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El personal de maestría comprende a los responsables

de molinos y caldera, etc.

La Administración, es responsabilidad directa del

Contador, su función es la elaboración de estados financieros

clasificación de los registros de almacén, elaboración de

facturas por ventas y pagos a probedores.

La dirección de un Ingenio deberá organizar reuniones

tan frecuentes como el trabajo así lo requiera de todo el

personal o bien por áreas según las necesidades, siempre

inculcándoles un espíritu de equipo mediante motivaciones

económicas de ascensos.



5.1.2. ESTABLECIMIENTO DE UNA FÁBRICA

         AZUCARERA

La creación de una nueva azucarera en un país que no tiene azu-

careras o que sólo tiene pocas y alejadas es una empresa muy compleja.

Supone un estudio previo de:

a) El porvenir de la caña en la región, la duración de la vegetación,

la curva de riqueza durante el año, la estación favorable para la zafra, el

interés o la necesidad de la irrigación, las variedades susceptibles de

adaptarse.

b) El interés de la operación, desde el punto de vista nacional,

humano y financiero.

c) Al lado de las necesidades de dinero, la posibilidad de procurar-

se los productos necesarios, en particular el agua, la cal, el cemento,

los lubrificantes.
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d) La posibilidad de procurarse la mano de obra y los

técnicos necesarios. Estudiar en particular las enfermeda-

des, parásitos, peligros y, de una manera general, la salubridad

de la región.

e) Buscar con cuidado el punto exacto donde se deberá

construir la fábrica y las viviendas, deberán encontrarse en

un punto lógico de cruce de vías de comunicación posibles

con los campos a crear o los cultivadores a servir, cerca de

una fuente de agua potable y de un curso de agua apto y

utilizable.

f) Determinar la capacidad mínima de la azucarera, en

función del precio de coste del azúcar que varía linealmente

con la capacidad y depende del precio de coste del primer

establecimiento.
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5.2.1. LOCALIZACIÓN

El Ingenio se localiza al norte con Jacona a Km 55 y Zamora

a 65km, vía carretera; al suroeste con Uruapan, a una distancia de 77

km y al sur con Apatzingán también a 77km.

La altitud a la cuál se encuentra en 1,350 metros sobre nivel

del mar con una temperatura máxima de 33°C y una mínima de 13°C.

5.2. INGENIO SANTA CLARA
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5.2.2. OBJETIVO

El Ingenio Santa Clara tiene enfocados sus esfuerzos y creatividad para suministrar

azúcar y sus derivados con la mejor calidad, precio y servicio.

5.2.3. VISIÓN

El Ingenio Santa Clara es una empresa comprometida a realizar su posición de

liderazgo, cumpliendo con las normas de calidad que requiere el mercado actual.

5.2.4. MISIÓN

Producir azúcar y derivados de la caña con altos estándares de calidad para satisfacer

las necesidades de nuestros clientes y accionistas, desarrollando nuestra empresa, comunidad

y región, para convertirnos en líderes del mercado.

5.2.5. ESTRATEGIA

Capacitar al personal en sus áreas de responsabilidad para tomar decisiones

adecuadas, estimulando el desarrollo y creatividad del individuo, dando como resultado la

materialización de la misión y objetivos de la compañía.
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 En la Edad Media, el azúcar fué un artículo

de lujo en Europa Occidental y se usaba principal-

mente para dulces exóticos y en preparaciones far-

macéuticas. El aumento de consumo en la  población

indicaron la necesidad de aumentar la producción

en los países productores de azúcar y que otras na-

ciones explotaran las posibilidades de autoabas-

tecerse con azúcar de remolacha o de caña.

Para 1840, la producción mundial fue de

1’320,000 ton. cortas (de 2000 lb. cada una) y

para 1890 se elevó a 6’767,000 ton. de azúcar

crudo. La producción de azúcar de remolacha

(3’945,000 ton.) que excedió la producción de caña

(2’810,000 ton.) originó la competencia entre las

dos clases de azúcar, e impulso a los países produc-

5.3. PRODUCCIÓN EN RENDIMIENTO ECONÓMICO

       AZUCARERO

tores a celebrar acuerdos contractuales internacio-

nales en una convención que se reunió en Bruselas

en 1902. En el curso de los años, las conferencias

tuvieron como resultado una producción y comer-

cio más ordenados para satisfacer las necesidades

mundiales de azúcar. La producción de caña de azú-

car continuó en aumentando a partir de 1912, cuan-

do la producción de azúcar de caña y de remolacha

se igualó. Para 1937, la producción de azúcar de

caña fue casi el doble de la de azúcar de remolacha.
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A continuación, se muestra a nivel Nacional

la Producción de los Ingenios Méxicanos que tra-

bajaron en Zafra del 2004 y 2005, en sus diferentes

variaciones de azúcar (Consolidada, Refinada, Están-

dar y Alcohol),
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MOVIMIENTO DE AZÚCAR DEL 01 DE OCTUBRE DE 2004 AL 31 DE JULIO DE 2005

CONSOLIDADO RESUMEN (CIFRAS EN TONELADAS)

Compra y/o 
Ventas Nacional-es 

LXistendas en Producción Z-
lrr~ortadón Exportación venta de V.:)l"ÍiJCÍOíle5 

Lxlstendas en el 
Re5ervu GRUPO : INGENIO el país al 04/05 al 

fslcas físicas 
país al 

30-sep-04 31-Jul-05 
azuc.ar para Inventarlos Ventas reales Aosoluta (toneladas) RelutiVJ 31-Jul-05 
export:dón cidicidJd De m.65 De meno5 % 

SECTOR PRIVADO 484,234 3,388,628 71,142 2,251,459 2.387,709 136,250 6.1% 1,414,011 

BETA 51\N Ml(ilJEL 76,721 6()9 987 23.496 398,743 409 205 10,460 2.6% 254,('A')8 

ffiUPO r,zuc. 1""1E;i.JCO 42 764 380 562 30 244,949 235 835 9,114 -3.7% 157 491 

GAR~ÍA CONZALEZ 9,734 06,771 55,110 77,254 22.136 40.2% 19.250 

JIMENEZ SAINZ 23 896 13,095 23 896 10801 82.5% 

Mi\CH/\DO 11 48,135 193,790 l.025 146,229 146,693 464 0.3% 94,207 

PORRES 33,200 158 641 2,490 114.601 126 102 11.501 10.0% 63,250 

PROM. IND. 1\ZUC1\RERI\ 50,789 408,335 262,739 Z96,6ll 33,872 12.9% 162,513 

'SALNZ 4 5 ,407 4 16,22'5 9,160 ZGZ,612 270,.30~ 7,691 Z 9% 182,169 

ZlXt\RMEX 84,257 472 747 405 239,434 322 943 6.490 -2.0% 233,655 

INDfPENDIENTES 

EL M'.)LINO 18,604 92,682 66,271 64,832 1.439 -0.2% 46,454 

INDEPENDENCIA 12,721 6,999 12,721 5,722 81 .7'o/c 

LA C ONCEPC1Cf1 1.274 9,048 6,025 lQ,322 4,297 71.3% 

LA GLORIA 19,656 154,211 1,535 101,020 110,399 9,379 9 .3'o/c 61,933 

LOS MOC-115 3,168 48,127 28,681 4 1,098 12.417 43.3% 10,197 

PUGA 27 ,682 185,769 870 123,162 142,464 19,302 15.7% 70,117 

51\N JOSE DE 1\BAJO 5,31-) 65 078 39,510 39 657 146 0.4% 30,731 

SAN NICOLAS 17 ,534 64,036 2,160 48,967 51,375 2,407 a .9% 28,036 

SANTO DOi""JNGO 6,002 3,302 6,002 2,699 81 .7'%, 

SECTOR GOBIERNO 589,309 2,407,812 93,457 58,997 1,800,710 1,682,118 118,592 -6.6% 1,349,463 

TOTAL INDUSTRIA 1,073,542 5,796,440 93,457 130,138 4.052,169 4,069,827 17,658 0.4% 2.763,474 

Total Refinada Estándar 
Mercado mundial "0,915 ",280 36,635 

PiteK 86,:-92 62,555 24,037 
TLCAN 2,631 2,250 381 

130, 138 69,085 6~,054 
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CAMARA NACIONAL DE LAS INDUSTRIAS AZUCARERAS Y ALCOHOLERAS

B. ESCENARIO DE DISTRIBUCIÓN POR CICLICIDAD DE LAS VENTAS DE

AZÚCAR DE LA ZAFRA 2004/2005.

OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICl[MBR[ 
ENERO 
FE3RERO 
MARZO 
ABRIL 
MAYO 
JU'110 

JUJO 

Suma 
AGOSTO 
"iFPTIFMRRf 
Suma 

¡suMAS: 
PART. %: 

DISTRIBUCIÓN AJUSTADA POR VENTAS REALES DE OCT'04 CICLO TÍPICO, OCT/2004-SEP'2005 . 
REFINADA 1 ESTANDAR 1 TOTAL 

Volumen 1 Part. % 1 Volumen 1 Part. % 1 Volumen 1 Part. % 

144.4 8.0 229.1 7.3 373.5 7.5 
118 5 66 291.4 9 .2 409.9 83 
187.0 10.4 265.4 8.4 452.4 9 1 
129.8 7.2 240.4 7.6 370.2 7 .5 
1211.3 6 .9 223.11 7. 1 3117. 7 7.0 
154.6 8 .6 260.2 8.2 414.8 8 .4 
105.6 5.9 261.1 8.3 366.6 7.4 
150.0 8.4 306.2 9.7 456.2 9 .2 
144.3 8.0 281.l 8.9 425.5 86 
144.3 80 308.8 9.8 453.0 9.2 

1402.8 78.1 2667.0 84.6 4069.8 82.2 
197.5 11.0 252.4 8.0 450.0 9.1 
195.3 10.9 234.9 7.4 430.2 8.7 
392.9 21.9 487.3 15.4 880.2 17.8 

1795.7 100.0 3154.3 100.0 4950.0 100.0 

56 5 65. / 100 O 

~ r::. 
<t:.. 
~ 
LLJ 
o 
o 



70

MOVIMIENTO DE AZÚCAR DEL 01 DE OCTUBRE DE 2004 AL 31 DE JUNIO DE 2005,

ESTÁNDAR RESUMEN (CIFRAS EN TONELADAS).

Cor..,pra y/o 
Ven:us tkiclonules 

Exi:stencius en Producción Z- Existen<:iJs en el 
rnportactón Exportación v~nt.J di:: ReservJ VarlJclones 

GF.UPC E INGENIO el pJís .:rl 04/05 ol 
ris1cas f'Slcas 

1 

:::ais ul 

30-S[F-04 31-Ju -O'.> 
uucar pa'a nventurJos Ven::zrs reule:s Abs,:}iutJ (toneladJs) R-21.JtiVU 3l-Ju!-C'.3 
ex.port.:clón ULlk_i~dU 

De m<'.is 1 De menos 1 
% 

SECTOR PRIVADO 313.098 2.136.838 52.716 2.484 1.422.480 1,481.914 59.434 4.2% 917.791 

RFTA ":lAN MIGUFI 76,7? t fi..'N,Q87 ?~.4Qó ~qA,74~ 4'.lQ,?O":, 1 ~,4ó0 ?.6% ?"':iL,[~8 

~RI.IPO AZ'.JC. Mrnco 31,04:i 31:"i,l:iü 23,7[;4 1,4Cl3<iO 19[;,494 193,409 3,08:i .:.6% 1:=io,4:.0 

rn~.ciA crn11A1 r7 l?,,q7¡ 1r.,4~8 18,Q71 A,T":~ 8 ' .7% 

J í-"[t1[Z SAl~1Z 23,896 13,09'.3 23,896 1:i.so1 823% 

i'",ACHADO 48,DS [93,790 1,025 146,229 146,59::, 4M 0.3% 9L,2J7 

Pól'RES 33 117 [58,641 2 490 114 533 126,CS 11 465 10.(:.% 63 2:.0 

SAm Z Sé ,~20 1,081 22,813 211,68'1 1,871 8.2% 32,217 

ZuCARMt X 8~,257 '172,7'17 tJC::i 329,'13'1 322,QIJ~- 6.'190 -2.0% 253,t::.s 

INOEPENDlfNTfS 

tl ,v1CUNC· 18,o"4 9¿,08¿ bt:,¿11 64,i::!j¿ 1,4.)Y .¿a, 4ó,4oA 

INCEPEHDENCl,O. 12,721 6 999 12,721 5,722 8:7% 

L,' C0N~EPCIÓN 1,274 9,048 6,025 10,322 4,297 7 '..3% 

li\ GLORIA 19,6'.:,6 l54,2l l 1,535 101,020 110,399 9,379 9.3% 61,S?;,3 

l"JGI\ 292 12,567 7,052 ll,,J22 4,770 67.6% 1 f'?,7 

~f;.l'íTO )l.·MINC10 C-:,00? ~.~0? ó,(~()? ?,6Qq 8 .7% 

SECTOR GOBIERNO 297,579 1,651.461 93.457 8,336 (26.474' 1,172,824 1,185,063 12,259 1.0% 822,602 

TOTAL INDUSTRIA 610,677 3,788,299 93.457 61,054 (23.990' Z,595,304 2,666,997 71,693 2.8% 1,740.393 
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MOVIMIENTO DE AZÚCAR DEL 01 DE OCTUBRE DE 2004 AL 31 DE JUNIO

DE 2005, REFINADO RESUMEN (CIFRAS EN TONELADAS).

txlstenc~s ~,, l'rodu:::cltn t.. 
C"nrrr,ra y/e 

('iRlJPO r IN('ir"ilO PI flr1F,;il ~()... oa¡n": ;il ~1-
[~.µu1tdd&1 venld d~ 

scp 04 Jul 05 
~ ... c¿s -:1.?tJ('rlrpariJ 

~ pi:irtacor 

SECTOR PRIVADO 171.135 1.251.769 16,426 12,464 

G~tY'G ,~ztic M:X (O 11.719 6~.407 6.23E (1,403 

Gl\~·~Í1\ GOrZALEZ 9.734 67,800 

~:l 

-'i0 í'1. lt1D. AL~.K.ARt tiA S0.189 t.08 jj':, 

~AfN7 4~,L07 'i~9.804 C), 1 f,C 11 ,081 

NP.ºPfNP.IFNTf<; 

3,168 48, 1?7 

27,39C 173.202 87C 

SAN JOSE D:: AB1\JO 5.3 1C 65,C78 

SA~ NIC:OLAS 17,534 6 4,036 2.16C 

SECTOR IJOBIERNO 291 730 756 352 50 659 26474 

TOTAL INDUSTRIA 462 865 2 006 141 69 065 23 990 

VertJ'", l'r1c.-1cnal!""> 

K~erva Vur10Clone::; 

111ve·1ldrio::, V!:!ril:fa tccl~ Ab~ok.-ta (t.on!kdd::,,) 
clCl::lcad Dem3~ De mero:5 

626,979 9 05.794 76,616 

t18.'15J <12,626 6.1)29 

44.650 :08,283 :3,603 

b8 85 l b 

¿r:;¿,/j<J 29bbll 53 812 

O';C),7()9 ?4~,61 q '),870 

?8,681 41,0()2 "?,4 17 

116.110 130,MZ : 4,532 

39.510 39,657 [ '16 

48.936 51,375 2,438 

627,666 497 035 

1 456 664 l 402 829 

Kelat1va 
% 

93% 

-_21% 

30 4% 

25 :\% 

:.¿ 9% 

? 4% 

4'") ";.% 

:z 5% 

O 4% 

5 0% 

- 20.8% 

-3.7% 

[x ~-em ... :t::. er· el 
pak a , 1-Ju -0'; 

496.220 

27.061 

19.250 

lb¿,'.)lj 

14q,'i~? 

lC, 1'l7 

69,C80 

30.731 

28,035 

526 661 

l 023 062 
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5.4.1. EL TRABAJO.

               Definición del Trabajo, es la base innegable de

toda actividad económica.  Podemos definirlo en los siguientes

términos: «conjunto de esfuerzos orgánicos adaptados al

medio, encaminados a la obtención de satisfactores con fi-

nalidad de beneficio individual y social». En la definición

resaltan algunos aspectos que es preciso analizar. Toda función

orgánica, ya sea física o intelectual, requiere esfuerzo cuyo

5.4. EL INGENIO Y SUS TRABAJADORES
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origén se encuentra en la energía contenida en los grupos

celulares del organismo. El desarrollo de este esfuerzo

coordinado produce pérdida de energía que se compensa

con el beneficio que obtiene tanto el que trabaja como el

medio social del que forma parte. A esta energía desplegada

se le llama fuerza de trabajo.



            El hombre es una partícula de un conjunto de este todo, que

se dedica a obtener satisfactores en serie, dentro de un engranaje en

sintonía de actividades encadenadas entre si, desde la llegada de la

materia prima y los insumos, previa su obtención que obedece también

a los mismos principios, al centro industrial, transformador definitivo

de la naturaleza, hasta el reparto de los satisfactores en distribución

para su venta y consumo.

La división del trabajo ha originado la etapa capitalista que

vivimos. Así se han generado empresas pequeñas, medianas, grandes,

consorcios, trusts, etc. y todos han contribuído con su dinamismo,

dentro de su capacidad, para la obtención de los productos de consu-

mo de nuestro siglo. Así surgieron los múltiples sistemas de produc-

tividad.
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1930, Unificación de los Sindicatos Blancos y Rojos para formar el Sindicato -Emiliano

Zapata. En la imagen trabajadores del Ingenio Santa Clara.

5.4.2. DESEMPEÑO LABORAL EN EL INGENIO



El ingenio   Santa Clara, cuenta con un gran número de trabaja-

dores, de confianza y sindicalizados (obreros). Dando un total de 143

personas, quienes se clasifican en 3 grupos:

1. Administración. Dentro de él se encuentran empleados:

       Corporativos.

       Administrativo.

       Comercialización.

2. Campo. En él hay:

       Superintendente General.

       Administrativo.

       Jefe de Operación.

       Jefes de Zona.

       Laboratorio.

3. Fábrica. Ahí hay empleados:

       Superintendente General.

       Administrativos.

       Jefes de áreas.

       Laboratorio de fábrica.

       Bodega de azúcar.

El personal Cañero en su totalidad, es un universo de 536 trabajadores.
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Descargando caña en el departamento de

Batey.
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Administración.

Área de Administra-

ción contribuye con su dedi-

cación personal a la buena

organización y mejor funcio-

namiento de su departamen-

to de la empresa  que es el

que  mantiene más relacio-

nes interpersonales en su

entorno profesional.

Campo.

Área de campo con-

tribuye con un enfoque muy

especial a la producción de

materia prima de calidad, se-

leccionando entre las varie-

dades de caña, las que reú-

nen las cualidades que per-

miten obtener el mejor de-

sarrollo vegetativo, el mejor

rendimiento en sacarosa y el

más resistente a enfermeda-

des y plagas.

 Abatiendo los cos-

tos de siembra, cultivo y co-

secha. Verificando que la ca-

ña sea entregada a la fábrica

libre de impurezas. Así, po-

der llegar a la fábrica en ópti-

mas condiciones para su in-

dustrialización.

Fábrica.

El área de fábrica, de-

sarrolla un papel muy impor-

tante en el proceso, ya que

es quien recibe la materia pri-

ma del campo (caña de azú-

car) para su industrialización.

El proceso de pro-

ducción de azúcar, deberá es-

tar basado en las normas ofi-

ciales, cuidando siempre los

parámetros de producción

establecidos por la empresa

logrando el producto termi-

nado de la más alta calidad y

a un menor costo de produc-

cion para que el producto sea

competitivo y rentable en el

mercado nacional e interna-

cional.

76

Cortando caña en tiempo de Zafra .
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Organigrama del Ingenio Santa Clara.
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La estabilidad de la higiene y seguridad industrial des-

cansa en tres factores básicos: En primer término, el trabajador;

segundo, la fábrica ó centro de trabajo que representa el

ambiente donde desarrolla sus actividades, y, en tercer lugar,

las materias primas, productos que elabora el trabajador, y

que pueden repercutir directa o indirectamente sobre la salud

de los mismos o de quienes los consumen.

A) El trabajador debe cumplir con los preceptos de

carácter individual que se impongan, por convencimiento y

convicción, para evitar los accidentes y las enfermedades del

trabajo. Su oficio es tener conciencia de lo que está haciendo

dentro de un sistema organizado de productividad donde él

representa el factor humano por excelencia; conocer los

riesgos a que está expuesto y, sobre todo, saber la manera

5.4.3. FACTORES DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
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de evitarlos.Usar mascarillas, guantes especiales, bañarse después

de trabajar en medios tóxicos.

B) El Ambiente: Las condiciones atmosféricas de presión y

contaminación, el clima, la frecuencia y orientación de los vientos,

deberá tomarse en cuenta el color de las paredes, el tamaño de las

ventanas, la naturaleza del suelo, el tipo de iluminación, las

protecciones a las partes peligrosas de la maquinaria. Estudiar el

ambiente externo, el de la acera de enfrente, el barrio, la colonia, la

ciudad y el país entero.

C) Las materias primas, deben llenar requisitos higiénicos, tanto

para que no dañen a los trabajadores que los manejan, como a los

grupos humanos que consuman los productos elaborados.
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5.4.4. ACCIDENTES LABORALES

Se considera como accidente de trabajo todo acto

que interrumpe la producción normal: Un corto circuito, la

descompostura de una máquina, el retraso en la llegada opor-

tuna de la materia prima o las lesiones recibidas por un obre-

ro a consecuencia del trabajo.

La característica fundamental de todo accidente es que

aparece súbitamente en presencia de la unidad de acción de

su causa. Esta se puede o no prever, la causa que lo desen-

cadena, es única y es susceptible de ser medida, provocando

lesiones las cuales pueden entenderse como leves hasta las

que provoquen la muerte.

Una descarga eléctrica, una quemadura un macha-

camiento, las fracturas, las construcciones profundas, son

riesgos cuyas causas han sido únicas y susceptibles de ser

medida.

80

Accidentes que se precentan en el Ingenio Santa Clara

En la mayoría de los casos, un accidente de trabajo

no es previsible ni se puede determinar con precisión.

Para evitar las posibles causas de accidente dentro de

la fábrica, las cuales pueden ser causa directas o indirectas,

debemos de tomar en cuenta las medidas de higiene y se-

guridad del medio que rodea los trabajadores entre ellos, se

mencionaran algunos factores causantes los cuales pueden

ser en virtud de:
El uso incorrecto de los anteojos cusa graves daños en la vista.
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ACCIDENTES

LABORALES

Agresiones

 Mecánicas

Agresiones

Térmicas

Agresiones

 Eléctricas

Agresiones

 Químicas

Contusiones

y heridas.

Insolación, golpe de

calor, quemaduras

crioplexia, hiportemia,

accidental, congelación,

refrigeración.

 por acción de rayo, por

electricidad industrial,

electrocución, edema

cerebral, lesiones locales,

por descompresión

Heridas emponzoñadas,

mordedura de serpientes,

picaduras de insectos y

medusas.

Agresiones

 Cardiocirculatorios

Muerte real o

Aparente

Agresiones

 Respiratorios

Agresiones

Digestivos

Lipotima,

shock,

hemorragias.

Asfixias en general,

por sumersión

(ahogamiento).

 Indigestión, diarrea.

Traumatismo del a-

parato locomotor.

OTROS

ACCIDENTES
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6.1. INTRODUCCIÓN.

La comunicación es esencial para la so-

cialización y desarrollo del hombre, en la actualidad

el diseño mediante el lenguaje gráfico visual, repre-

sentado por palabras, fotografías, ilustraciones e

imágenes combinada en blanco y negro o a color y

puede elegir la forma y variación, ha tomado gran

importancia por el interés que despierta a las per-

sonas en su aplicación, a si como aduación a los di-

ferentes objetivos de información que se requiera.

El diseño gráfico es importante en la venta

de los productos de empresas ya que del  interés

que surja en el consumidor dependen el buen o

mal trabajo que el diseñador realice.

Es todavía una profesión que se ocupa

básicamente de ayudar a los seres humanos a co-

municarse entre sí de manera más exacta. El éxito

depende de que el diseñador sea capaz de aplicar a

esta gratificante tarea, inspiración, lógica, intuición

y sentido común además de destreza técnica.

6.2. DISEÑO

Diseño es la creación propia para un deter-

minado objetivo,  de acuerdo a las necesidades y

requerimientos   que se pretenda por medio de la

comunicación visual.
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Diseño Gráfico aplicado en Envase y Embalaje.
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6.2.1 COMUNICACIÓN

Es la forma de relacionarse el hombre con una o

varias personas, mediante el uso de un lenguaje ya sea por

signos, símbolos, gráficamente; o, utilizando una codifica-

ción, entre emisor(es) y receptor(es).

6.2.2. DISEÑO GRÁFICO

Es el conjunto de diferentes elementos aplicados a

un área delimitada plasmando una actividad propia para

transmitir un mensaje de acuerdo a nuestro objetivo; donde

se utilizara el lenguaje visual, color, la impresión, fotografía,

publicidad, etc. siendo un enlace directo en la comunicación

con el hombre.

6.2.3. HISTORIA DEL DISEÑO

Se concluye que el diseño es originario de la época

de las cavernas, cuando el hombre tuvo la necesidad de

registrar todas sus observaciones e ideas con el uso de

pigmentos vegetales y sangre o grasa animal en las paredes

de sus cuevas; creando utensilios de acuerdo a la aplicación

de sus diseños. Los fenicios inventaron un alfabeto mediante

gráficos. Los egipcios introdujeron la ilustración a sus ge-

Tipos de Diseño.

Diseño Gráfico

Diseño Industrial

Diseño Textil

Diseño Urbano

Diseño de Modas

Diseño de Interior

Diseño Automotriz

Diseño en Cerámica

En el Diseño Gráfico están:

Diseño en Animación

Diseño Editorial

Diseño Audiovisual

Diseño Fotográfico

Dseño Tipogràfico

Diseño de Envase y Emba-

laje.

Multimedia

Imagen Corporativa
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Pintura de la cueva de la Lascaux, ca. 15000-10000 a.C.
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roglíficos. Los chinos a sus caracteres gráficos le

llamaron caligramas, representaban palabras. En

1760-1840 la maquinaria sustituye al trabajo

manual, y para el siglo XV la invención de la im-

prenta por Gutemberg obligó a la utilización de

nuevas técnicas para el diseño.

Para el siglo XVI Clau de Garamond y Jacobo

Sabon dividen el trabajo de impresión con el diseño.

William Morris en 1884, creo el diseño tipo Goleen

troy y Chauser. Posteriormente surgieron los estilos

modernistas y el Art Nouveau.

En 1919 Walter Gropius funda la Bauhaus

en Alemania, escuela donde se aplica el diseño ar-

tesanal e industrial.

La aparición de la litografía y la Revolución

Industrial, dieron origén al diseño moderno Siglo

XIX, Alphonse Mucha llevó el arte del cartel moder-

nismo a la perfección.

 El diseño gráfico se le atribuye al Norte-

americano William Addison Dwigging utilizándose

en 1922.

El estilo tipográfico fué desarrollado por los

suizos en los cincuenta. En los años setenta se

replanto el estilo tipográfico y se dinamizo el diseño

Norteamericano.

Hoy en día tiene gran importancia  causando

competencia entre industrias permitiendo un rápido

desarrollo y eficiencia.
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Johann Fust y Peter Schoeffer, colofón y marca registrada del Psalter in

latin, del año 1457.



6.3. SEÑALIZACIÓN

 Así toda comunicación visual tiene que llevarse al

mundo externo de manera clara y precisa, para que pueda

entenderse. En este proceso de comunicación tan complejo

participan los siguientes elementos:
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Mensaje (producto físico 
verdadero) ejemplo: información 

que con~iene el libro 

\ 
Canal (los sentidos con 

los que se decodifica 
el mensaje) ejemplo: el libr-o 

Receptor - Decodificador 
(recibe el mensaje) 

'-. 
' ,,./' 

\ 
' 

Retroalimentación 
(da una respuesta al menscJe) 

Fuente - Codificador 
(emite el mensaje) 



6.3.1. SEMIOLÓGIA

Ferdinad De Saussure la define como la

ciencia que estudia los sistemas de signos, los cu-

ales incluyen a las lenguas, códigos, señalizaciones,

etc.

6.3.2. SEMIÓTICA

Estudia la practica de la comunicación, se

clasifica en:

Sintética: Relación de signo a signo.

Semántica: Los signos y sus significados.

Pragmático: Signo con sus usuarios.

6.3.3. SIGNO

Ferdinad De Saussure, lo define como la

combinación del concepto y de la imagen acústica,

puede presentar tres aspectos:

• La cualidad material como textura y color.

• La formación individualizada como inten-

sidad y magnitud y el aquetipismo de su

forma como pertenencia a un sistema.

• Cuando se estudia al signo en relacion con

el objeto al que se refiere, se originan tres

tipos:

ÍCONO

Conserva las características esenciales del objeto.

ÍNDICE

Tomando en cuenta el objeto con las circunstancias

que le rodean.
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Lance Wyman, Eduardo Terrazas y Manuel Villazon, simbolos deportivos

para la XIX Olimpiadas, 1967.

Lance Wyman, Eduardo Terrazas, símbolos culturales para la  XIX

Olimpidas, 1967.
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SÍMBOLO

Presenta al objeto independientemente del medio que lo

rodea.

6.3.4. CÓDIGO

Son sistemas de signos, se dividen en estéticos,

lógicos y sociales; los cuales incluyen códigos técnicos,

poéticos, de color, de señalización, etc.

6.3.5. SEÑAL

(Pictograma) Entendiéndose como estimulo breve,

que responde a la sensación inmediata; su función es indicar,

dar una orden, una advertencia, prohibición o instrucción,

provocando una reacción inmediata por parte del observador,

puede tener diferente interpretación de acuerdo al medio

ambiente físico, cultural y social de las personas.

6.3.6. SEÑALAR

Se le llama al hecho de colocar señales a las cosas o

al medio donde uno se desarrolla, bien sean naturales o

artificiales (Joan Costa, 1987).

6.3.7. SEÑALÉTICA

Son sistemas creados para necesidades específicos

como: Parques, Escuelas, Hospitales, Centro Comercial, Ofi-

cinas, Museos, Empresas, etc.
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VIALES: Advertir que la vialidad esta bloqueada o

desviación. Usa el color naranja.

OBLIGATORIAS: Estricto uso, protege el cuerpo.

Colores que usa, azul y blanco

EVACUACIÓN: Son de color verde con blanco.

6.3.8. SEÑALIZACIÓN

Se considera como un medio de comunicación

que sustituye al hombre dando las indicaciones de

orientación, prohibición, sugerencias, indicaciones

o información. Se clasifican en:

INFORMATIVAS: Indican donde encontrar algún tipo

de servicio también indican nombres de Poblados,

Ciudades, Distancias y Calles. Generalmente se en-

cuentran de color azul, verde y blanco.

PREVENTIVAS: Precaución, cuidado para evitar

cualquier incidente. Es de color amarillo con negro.

RESTRICTIVAS: Prohibitivas, prevenir peligro y alta

precaución. Los colores que usa son blanco, rojo y

negro.
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6.4. IDENTIDAD CORPORATIVA

Las Empresas representan, mediante elementos

visuales llamativos atraer al consumidor, ya que de estos

depende la venta de sus artículos; sin embargo, deben

escoger para su representación  varios elementos como son:

Tipografía, símbolos o logotipos; utilizados cada uno de ellos

en forma individual o combinados entre sí según los ob-

jetivos, el lugar donde se ofrezca el producto o los gustos

de los consumidores y cliente.

6.4.1. IMAGEN

Resultado de la percepción de nuestros sentidos de

un objeto, incluyendo el material utilizando para su cons-

trucción así como la decoración.

6.4.2. IMAGEN CORPORATIVA

Es la representación abstracta, simbólica y re-

presentativa de una imagen deseada, son creados por

empresas o frienslans con diferentes objetivos; publicidad,

producto, etc., estando en juego la preferencia del con-

sumista. Otro aspecto importante para la imagen corporativa

es la consistencia y una calidad de instrumentos de diseño,

el diseñador puede hacer uso del arte de culturas para

enriquecer la propia.
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Ejemplo de Identidad Corporativa de la Empresa Gamesa.



                         Símbolo Gráfico

                         Pictograma

                         Símbolo con Iniciales

                         Logotipo

                         Logosimbolo

Todas se consideran marcas menos el

pictograma.

6.4.3. IDENTIDAD

Es la esencia que representa a una Empresa

o Industria  con su propio estilo.

6.4.4. MANUAL

Dentro de la comunicación existe la forma

del manual como libro de consulta en el cual podre-

mos encontrar la información sintética y esencial

sobre un tema determinado, además ilustrativa para

facilitar una actividad o información.

6.4.5. MANUAL DE IDENTIDAD

         CORPORATIVA

Es importante tomar en cuenta las carac-

terísticas de un manual, pués será el medio de

control para la aplicación, usos y formatos de la

imagen. Debemos tomar en cuenta la instrucción

escrita, el modo de expresión; los elementos o

signos visuales, así como el material en el cual se

trabaja la tipografía, forma de estructuración y sobre

todo el tipo de mensaje que se plasmara.
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6.5. REGLAS BÁSICAS PARA LA  REALIZACIÓN DE SEÑALIZACIONES

• Elección del formato

• Utilización del color

• La estilización

• Redes

• Figura-Fondo

• Proporciones

• Figuras con palabras

• Unidad de estilo

• Leyes Visuales

• Mimetismo

• Contraste

• Estilo

Elección de formato;

Para esto es preciso saber que, por su impacto visual

no se han establecido los diferentes formatos. Las señales

de peligro son triangulares; los triángulos situados sobre el

vértice inferior, al igual que los formas circulares, transmiten

uno expresión de gran fuerzo imperativo, mientras que el

triángulo de vértice superior, vincula contenidos de carácter

informativo las señales preceptivos tienen un formato redondo.

Éstos se subdividen en prohibitivos y de obligación. Las

señales directivas de formato cuadrado o rectangular, se sub-

dividen en indicativas, indicadores de orientación e indi-

cadores de trayecto, así como placas señalizadoras de locali-

dades y carreteras.

Proceso de bocetaje.
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La utilización del color;

El color rojo fué elegido como color más significativo para prohibiciones y señales

de peligro. Inversamente el verde, que siempre se presenta en la naturaleza en forma

de extensas superficies no es indicado para ciertas señales. El amarillo tiene la función

de advertir a los videntes. A su vez el azul sólo se emplea en relación con una invitación

u ofrecimiento.

Estilización;

Dependiendo de lo que se quiere, existen diferentes formas de estilización, por

medio del delineado o a base de negativo, silueteado la utilización de plasta o trama.

Además, se puede hacer combinaciones entre estas mismas formas. Todas estas

estilizaciones se pueden presentar en los niveles de estilización ya mencionados

(representación, abstracción y simbólico).

Redes;

Cuando se ha de díseñar un pictograma tiene que sustentar su estructura con

una red, sea esto inventado o no por el diseñador. La red sirve para dar unidad y estilo

al diseño.

F
ig

ú
r
a
 
e
n
 
m

o
v
im

ie
n
t
o
 
e
s
t
il
iz
a
d
a
.

F
ig

ú
r
a
 
e
n
 
m

o
v
im

ie
n
t
o
.

o 
ªL 
lLJ 
Ln 
o 



96

Figura-Fondo;

 En este caso se trata de dar realce a la figura y el

fondo sirve corno complemento. Generalmente el diseño de

señales utiliza figuras con más luz ó intensidad que el fondo.

Proporciones;

Para diseñar cualquier señal pictograma es preciso no

alterar las proporciones reales del objeto designado: esto no

quiere decir que por necesidades de espacio y diseño no

pueda hacerse.

Figuras o palabras;

Si el diseño no se puede interpretar con picto-grama

se decide hacerlo en palabra.

Unidad de estilo;

Los diseños de una misma corporación deben tener

un mismo estilo. En cuanto a su utilización se debe tomar en

cuenta lo siguiente:

Leyes visuales;

Todo pictograma o señalamiento tiene que adaptarse

de acuerdo con la posición del observador. Y debe ponerse

al frente o a una altura de 10°.

Mimetismo (ambiente);

Saber dónde ponerlo para que no se confunda con el

ambiente y se pierda.

Contraste;

Es muy importante que exista dentro del diseño de la

señal y con el ambiente.

Estilo;

Es muy importante tener estilo donde se ponen los

señalamientos y guardarlo. También se puede tomar en cuenta

el estilo de la empresa.

Studio Dumbar, Sistema de Identidad Corporativa de PTT, 1989.



6.6. MATERIAL

Medios impresos

Reproducir textos e imágenes, estas técnicas utilizan

meca-nismos sencillos que consisten a su soporte,

para  múltiples reproducciones.

• Latterpress

• Serigrafía

• Grabado

• Hotsampimng

• Termografía

• Tampografía

• Flexografía

• Litografía

• Offset

• Impresión  Digital

Material impreso

• Aluminio

• Madera

• Metal

• Acrílico

• Trovicel

• Lámina

• Estireno
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INTRODUCCÍÓN

103

Una vez determinada la necesidad en el

Ingenio Santa Clara, se propuso como posibles

soluciones, la realización de un sistema de seña-

lización, Identidad Corporativa, y Manual de preven-

ción de Accidentes.

A continuación, se define el desarrollo del

proyecto que comienza con la señalización, donde

se muestra los pasos que se usaron como ubi-

cación de cada señal, tipografía, formato, color,

medidas, estilo, aplicación y mapa de ubicación.

Posteriormente, se muestra la Identidad

Corporativa, aquí encontramos el Brief, color, tipo-

grafía, bocetos y manual.

Y por último, Manuales de Prevención de

accidentes donde se muestran bocetos y justi-

ficación.

' 

L. 

'º ~ 
ü:J 
:J) a~ 
~ 
~ z::: -



, 
l. SllUACION ACTUAL DEL 

PRORllBNl~ CIÓN ACTUAL 



La Población de Santa Clara Michoacán, se encuentra ubicada

a 12 kilómetros de la Cabecera Municipal, en la región de Tocumbo,

cuenta con 6,712 habitantes. Sus principales actividades económi-

cas son la Agricultura y la Industria Azucarera. El Ingenio de Santa

Clara, está ubicado en el kilómetro 55 de la carretera Jacona - Los

Reyes, pertenece al Grupo Porres.

Un Ingenio cuenta con infraestructura de acuerdo con el pro-

ceso de producción; sin embargo no está exento de riesgos y peli-

gros, motivos que dan la necesidad de tener cuidados preventivos,

seguridad y capacitación a los trabajadores para un mejor manejo

en cada una de las áreas, evitando posibles accidentes leves y hasta

la muerte. Se tiene registrado por año 25 accidentes correspondi-

entes al 2004 y 2005,  han seguido ocurriendo incidentes hasta

fechas recientes como: Fracturas, quemaduras, cortaduras, etc.

I. SITUACIÓN ACTUAL DEL PROBLEMA

Señalizaciones del Ingenio elaboradas a mano.
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Se realizó una investigación de campo, para darnos

cuenta de la forma más acertada, la existencia de los dife-

rentes accidentes, que se han presentado en la fábrica del

Ingenio Santa Clara. Los resultados fueron obtenidos por

medio de algunas entrevistas aplicadas al personal de la

fábrica, informandonos:

• Que los Trabajadores conocen las áreas del trabajo.

• Saben ubicarlas y puede desplazarse, pero llegan

a tener dificultad, pues el Ingenio es muy grande,

           y por consiguiente para los visitantes seria más di-

            fícil.

Las pocas señalizaciones se encuentran en mal es-

tado y están elavoradas de un material no adecuado. Son

insuficientes y de mal aspecto para los visitantes que, con

frecuencia van a conocer el proceso de producción de azú-

car. La Fábrica cuenta con Oficinas, Áreas de circulación

para los camiones, Batey, Molinos,  Departamento de Clarifi-

cación de Jugo, Evaporación, Clarificación de Meladura, Cris-

talización, Calderas, Servicios Públicos Generales, Secado

y Envase. El  personal debe desplazarse  por algunas zonas

que són peligrosas sin conciencia de cuán peligroso es

rondar por cada departamento.

Por la escasez de indicaciones, es necesario agre-

gar la estructuración de la Empresa, ya que ésta se encuen-

tra habitada durante todo el día por el personal integrado

por Cañeros, Cortadores, Ingenieros, Supervisores, etc. Es

El Ingenio Santa Clara.

importante mencionar que tiene visitas de personas del

pueblo o fuera de él, así como alumnos de escuelas locales

y de sus alrededores, para conocer el proceso.

108



• Estar laborando en fábrica es peligroso, pues el riesgo de

sufrir algún tipo de accidente  es provable, y suceden  frecu-

entemente, porque la mayoría son descuidos por mal uso

y manejo del equipo adecuado para trabajar.

• Para evitar todo tipo de accidentes que se tenga, comentan

que sería bueno tomar en cuenta que se les proporcionara

materiales adecuado para el cuidado personal.

• En coordinación  con el Departamento de Seguridad, incre-

mentar el número de carteles que hay por toda la planta.

.           Sobre todo de alguna  manera capacitar al personal donde

se les instruya como manejar la situación en caso de acci

dente.
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El Ingenio Santa Clara.
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La elaboración de azúcar en la región es de suma

importancia, ya que trabajadores y clientese está invo-

lucrados y dependen de ella, su producto es competitivo

en la apertura de mercados, etc.
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El Ingenio Santa Clara.
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2.1. NECESIDAD

El Ingenio Santa Clara, es una fábrica de azúcar muy grande.

El proceso de  elaboración del producto no está exento de riesgos,

y se requiere cierto cuidado para garantizar la seguridad de los

trabajadores, Sin embargo, en éste lugar hay falta de señalización

y poca capacitación de los trabajadores en la prevención de acci-

dentes. Actualmente, se registra un índice de siniestros que va de

25 a 30 accidentes cada año. Dentro de estas necesidades tenemos

el rediseño de la Imagén corporativa, que se tiene por carecer de

estetica al público y no darle el uso necesario.

II. BRIEF
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Disminuir el número de accidentes en el Ingenio

Santa Clara, Michoacán, mediante el empleo de un sistema

eficaz de señalización y haciendo uso de manuales de capa-

citación con orientación para los obreros y personas que

ten-gan acceso a el; tomando encuenta además el rediseño

de la imagén corporativa y como consecuencia la obtención

de una excelente presentación del producto final.

2.2.  OBJETIVO GENERAL

2.3.  OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Departamento de Batey, del Ingenio

Santa Clara.

Calentadores, Ingeno Santa Clara.
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· Delimitar las zonas de trabajo, indicando el riesgo

de accidente en cada una.

· Utilizar elementos fundamentales Historicos y

actualizados del Ingenio para hacer adecuadamente

un rediseño.

· Lograr que el personal respete las indicaciones para

evitar los accidentes en la empresa.

·     Que el personal sepa actuar adecuadamente en

caso de accidente.



Como ya se menciono antes, el Ingenio cu-

enta con un gran número de personal, tanto de

confianza como sindicalizados (obreros). De con-

fianza son un total de 143 personas, quienes se

clasifican en 3 grupos:

2.4. PERFIL DEL PÚBLICO

       META

1. Administración:

Corporativos.

Administración.

Comercialización.

2. Campo:

Superintendente General.

Administración.

Jefe de Operación.

Jefes de Zona.

Laboratorio.

3. Fábrica:

Superintendente General.

Administración.

Jefes de áreas.

Laboratorio de fábrica.

Bodega de azúcar.
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El personal Cañero en su totalidad, es un Universo

de 536 trabajadores.
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Campo:

 Los inspectores, Jefes de zona son los encarga-

dos  de la preparación del terreno, como siembra, cultivos

y acarreo  para que la caña llegue al Ingenio limpia de ba-

sura y poder ser  procesada, dependiendo de ellos los Ca-

ñeros, Amarradores, Cortadores y Fleteros.

Fábrica:

El personal técnico del área de fábrica, son los

responsables de coordinar al personal obrero en las di-

ferentes áreas, para el buen funcionamiento de la máqui-

naria, en el proceso del azúcar, dividido en Zafra y Repara-

ción.

La mayoría de estos son personas adultas que han

dedicado gran parte de su vida trabajando para esta empre-

sa y su familia, hay que mencionar su comportamiento in-

trovertido, pues la mayoría siempre ha vivido en el pueblo,

por generaciones, por consiguiente su forma de pensar

en cuanto a cultura y educación no es muy amplia. En es-

te caso descartamos a los más jóvenes trabajadores de la

misma, pues éstos ya presentan un perfil diferente de los

demás, a pesar de ser pertenecientes al mismo lugar.

Administración:

La Gerencia Operativa es la responsable en la cor-

dinación del personal de Campo y fabrica. De la Gerencia

de Relaciones Industriales dependen, los departamentos

de IMSS, Contabilidad, Comercialización, Informática, Cré-

dito a Cañeros, Almacén General.
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2.6. RECURSOS

       MATERIALES

Al ser realizada la investigación, se tomaría

en cuenta:

· En cuestiones técnicas se usará, compu-

tadora, impresora, escáner, cámara foto-

gráfica, copiadora fotostática, planos, pa-

pelería, CD.

2.5. RECURSOS HUMANOS

Para la realización de este trabajo, fué re-

querida la participación de personas especialistas

como Maestros, Diseñadores, Ingenieros, Agró-

nomos, Trabajadores del Ingenio, habitantes del

pueblo Santa Clara y Los Reyes; dependiendo la

información, se  realizó entrevistas.

2.7. RECURSOS DE

       DISEÑO

Para la realización de este problema, se to-

marán las siguientes áreas de diseño:

• Diseño Editorial

• Diseño Fotográfico

• Señalización

• Imagen Corporativa
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2.8. ENFOQUE CONCEPTUAL

Seguridad; Indicando que cualquier sistema esta fuera

de peligro, daño o riesgo y  que de cierta manera es infalible.

Eficacia; Teniendo que ver con resultados relacionados

con lograr los objetivos.
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2.9. ENFOQUE EXPRESIVO

Cuidado y proteccion de la salud,  a su vez, seriedad

y fuerza en su imagen, pretendiendo que unidas se vean

reflejados en el buen desarrollo de las labores, tomando en

cuenta: Un estilo muy simplificado, legible y comprensible.

2.10. ENFOQUE FUNCIONAL

La función de la señalización y los manuales, es

guiar, orientar, auxiliar e indicar y en caso de la identidad

corporativa es representar una buena imagén,  esto se lo-

gra con una representación sencilla que permita una inter-

pretación inequívoca y una reproducción accesible, tam-

bién contar con una propuesta económica  viable y de fá-

cil mantenimiento.



PRIMER PASO

Los primeros pasos comprenden el diseño conceptual y

organizativo -planificación- de la descripción. Identificar la Empresa,

su función, el entorno en el que está, problema que tiene actual-

mente, la personalidad que refleja, relación y diferenciación entre

entidades similares. Para esto hay que recopilar información, hacer

entrevistas, visitas y tener ejemplos.

SEGUNDO PASO

Una vez obtenida la información se hace la lectura para

identificar qué tan grave  es el problema, para que así se vaya es-

tructurando la solución.

TERCER PASO

Se tomará en cuenta para la señalización:

· Analizar los lugares específicos donde se ubicarán las se-

ñales; marcarlas en planos para tener datos claves y exac-

tos.

· Los planos se apoyaran con fotografías, por los factores que

un plano no revela.

· También los condicionantes arquitectónicos, pues éstos no

siempre corresponden al uso que tendrá en el interior (altura,

lugar, recorridos, iluminación, (etc.).

· Condicionantes ambientales (colores iluminación, de-coración,

mobiliaria elementos complementaríos(etc.).
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· Lo primero que se hace es la tipografía. Conforme a

la visión, personalidad e imagen, se seleccio-narán

los carácteres tipográficos, que obedecerán a los

criterios de carácter tipográfico y de  legibili-dad.

· Luego son los pictogramas, tomando como punto

de parti-da el repertorio de pictogramas utilizables.

Estos se redi-señarán con un nuevo estilo

personalizado, a menos que sea objetivo y

justificable, crear nuevos pictogramas.

· Código cromático; de éste se toman los colores

adecuados y acorde con la imagen y de lo que se

quiere, tomándose en cuenta las connotaciones o

psicología de los colores.

· Selección de material: se revisan los materiales, ya

exis-tentes y para la elección hay que ver, en cuál

conviene por el tamaño de la señalización, la

iluminación, el entorno en que está.

Para los manuales de capacitación:

· Analizar los lugares, tanto problemáticos como de

no riesgo.

· Conocer el funcionamiento de cada área y el ma-

nejo de la máquina que se opere.

· Ver qué información puede servir para una labor

ideal, una vez analizado el lugar y con los datos

que se tiene.

· Tomar en cuenta opiniones de los trabajadores para

completar la información.

Identidad Corporativa:

           • Investigacion de la empresa y el uso del logotipo

en ella.

           • Anàlisis del logotipo actual.

CUARTO PASO

A partir del conjunto de documentos e informa-

ciones obtenidas en las etapas, planificar lo que será efec-

tivamente el trabajo de diseño.

Señalización:

Marcar el recorrido y actividad laboral de los traba-

jadores para determinar y seleccionar las señales de pro-

hibición, información, sistema de seguridad, etc.

Una vez identificados los lugares que requerirán

señalización, se determinará la estructura de cada señal (cómo

va ir, la forma, tamaño, si va a ser colgante o pegada, etc.).
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Manuales de capacitación:

Una vez recopilada la información seleccionada, el manual

de cada temporada se determinará su estructura.

· Los datos que se muestren, serán simplificados y adapta-

dos, de tal manera que el personal que no tenga educación

básica terminada lo pueda entender.

· El diseño editorial que se manejará será justificado, de tal

manera que a los trabajadores, no les sea complicado leerlo

y entenderlo.

· Se apoyará de ilustraciones para complementar la infor-

mación que se esté dando.

Imagen Corporativa:

Se empieza el rediseño en base a lo que se investigo. El primer paso

es definir el color, en segundo la tipografìa y por ultimo propuestas

de nuevos diseños.

QUINTO PASO

Una vez aprobados los puntos anteriores, se definirán los

manuales al igual que la señalizaciòn e imagen corporativa, y se

elaborara un manual para la buena reproducciòn de estos 2 ultimos.
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III. LO QUE SE HA HECHO

En este ejemplo nos muestran como la se-

ñalización, es aplicada en el piso y muros con colo-

res llamativos por el estado en que esta el lugar,

está encerrado, por lo tanto requiere de espacio y

figuras a gran tamaño para que el conductor pueda

circular adecuadamente en el sitio, los gráficos

que se usa son tipo universal, sencil los

contrastantes y fácil de reconocer.

Aquí colocaron las señalizaciones en la pared, también uti-

lizaron el sistema universal y a gran escala al lugar adecuado, por

que  hay muchos stand y poco espacio para la gente, será mas fácil

ubicarse volteando hacia arriba.
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Los recipientes que contienen sustancias peligrosas,

se les coloca una etiqueta, indicando que es y que tan gra-

ve puede ser, toda Empresa que maneja este tipo de sustan-

cias, lo deben de tener, como nos muestra este ejemplo.

También hay letreros en la pared que indican alguna acción

que se debe obedecer para llevar buen funcionamiento,

utilizando las señales que están en las normas de seguridad.

La señalización que se utilizó aquí es mas compleja,

pues el lugar es mas grande y requiere de más seguridad

como en pasillos, escaleras, salas, e incluso el mismo tren

contiene señalización tanto por fuera como por dentro, esto

agiliza una mejor fluidez peatonal, también utilizan el sistema

universal, con señales de prevención, información y prohibi-

tivas.

En la sucursal de automóviles, se utiliza señales

más comunes, y en tamaño no tan grandes como las

anteriores, pues solo se usan en la pared y en el piso usando

las prohibi-tivas e informativas.
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Estas fotografias, nos muestran un estilo diferente a todos,

en este caso la mayoria de las señales usadas, son con luz y colga-

das en la pared ó en el techo, ideal para este tipo de fábrica, pues

es muy grande y oscura, así los trabajadores podran guiarse adecua-

damente y sin problemas a cualquier lugar

La señalización empleada se encuentra en

el piso y también en el objeto, pues es adecuado

para el área donde se valla a utilizar y es de mucha

ayuda, ya que éstos objetos son empleados para

rescate, con estos señalamientos es fácil que

cualquier persona lo use en caso de emergencia.
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Las señales aplicadas aquí son muy simples pero

se tienen buen funcionamiento, utilizan el sistema señaletico

universal, sus aplicaciones son en pared, suelo, muros,

automóviles tuberías (Gas Global Uruapan).

La señalización que utilizan en la Corona de Uruapan

va de acuerdo con la imagen corporativa, pues en la mayoría

de las señales utilizan la imagen de la Empresa estas se

ubican en el piso, pared, colgadas, muros, en oficinas, auto-

móviles, y gracias a este sistema que usan, tienen un gran

control en la Empresa a pesar de que hay mucho movimi-

ento automovilístico y peatonal durante todo el día.
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Este ejemplo es muy importante pues las

señales se muestran en fluorescente, adecuado

para lugares donde se requiera de poca luz, ade-

más son de buen tamaño y se pueden distinguir

a gran distancia

El Ingenio de Tarétan en Michoacán, es el

mejor ejemplo que se puede seguir, por ser una

Industria igual a la que se pretende trabajar en es-

te poyecto. A pesar de que es una fábrica muy

pequeña, es muy notable la organización que pre-

senta en su seguridad hacia los trabajadores.

Cuenta con señalamientos en toda la fábrica

de información, obligación, evacuación y restrictiva.

así con equipo material para protección del cuerpo

y de primeros auxilios, para encaso de que suceda

alguno. En segudas ocasiónes se les da simulacros

para que esten capacitados y no sucedan acciden-

tes. Es importante mencionar que este Ingenio

registra alrrededor de 10 a 12 accidentes por año

y solo 2 a lo máximo llegan a ser graves, gracias

a la precaución que se tiene con las medidas de

seguridad.
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IV. SOLUCIÓN

.
Se hizo una investigación respectiva, de las posi-

bles soluciones para la realización del proyecto.

Iniciando por los medios de comunicación Impre-

sos y medios visuales de Diseño

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

IMPRESO.

CARTEL:

Papel que contiene noticias, anuncios, ó pro-

paganda que se exhibe públicamente.

FOLLETO:

Obra impresa propagadístico, no periódica

solo datos importantes, contiene gráficos e ima-

genes, entre 5 y 48 pág, diferentes formatos como

trípticos, dípticos, desplegables, desde una tinta,

dos y todo color, pude ser en papel económico o

de buena calidad.

CATÁLOGO:

Generalmente son publicaciones sobre

marcas o productos, su objetivo es mostrar todas

las características del producto y el convencimiento

del cliente, no tiene texto largos, tiene muchas

imagenes de buena calidad.

PERIÓDICO:

 Es una publicación como su nobre lo in-

dica, periodica, puede ser diaria, semanal o

quincenal. Existen varios formatos desde carta
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hasta tabloide. La informacion es de todas las áreas y es

ilustrada su material es de baja calidad.

CUADERNO:

          Interactua lector con la publicación, pues estos

contienen actividades que aparte de informar ejerce una

acción, generalmente son de un área en específico y

tiene imagenes, maquetas, ilustraciones recortables o

para pintar, resolver, etc .

MANUAL:

Libro en que se resume lo más sustancial de una

materia, abordan aspectos teóricos y técnicos, paso a paso

de la actividad que se trate. La informacion debe ser

sintetizada y de fácil manejo. por lo general viene en 2

columnas, maneja 1 ó 2 tintas, varios idiomas, imagenes

gráficas, indicando la función a realizar, tiene órden por

sección, formato pequeño no exede a tamaño carta, la

encuadernación es engrapado.

BOLETÍN:

Publicación periódica de asuntos cientificos, artísticos,

historicos ó literarios.

GUÍA:

     Muy parecida al manual pero con la diferencia de

que aquí la información es más guiada y específica, ya que

el objetivo es informar al lector, guiarlo pero no decirle como

hacerlo. Existen las guias de lugares,  nturísticas, de

construción, de eventos, etc.

REVISTA:

Publicación periódica ilustrada, con artículos sobre

varias materias ó una sola. Hay de muchos tipos y formatos,

se llaman especializadas a las que solo tratan temas en

específico. Generalmente son en selección de color y de

papel de buena calidad.
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Ejemplos de diseño aplicado.

MEDIOS VISUALES

SEÑALIZACIÓN:

Aviso para ejecutar una acción en un

momento dado.

AUDIOVISUAL:

Método didáctico que se vale de

grabaciones acús-ticas, acompañadas de

imágenes ópticas.

CONFERENCIA:

Conversación ó entrevistas, entre varias per-

sonas para tratar un tema.

SIMULACROS:

Acción con que se finge la realización de

algo.

IDENTIDAD CORPORATIVA:

 Elemento visual, por el cuál una compañía

se hace ver ¿Quién es? y ¿Qué hace?.
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Determinada la necesidad, las posibles soluciones son:

• SEÑALIZACIÓN

• MANUAL

• IDENTIDAD CORPORATIVA
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A continuación se desglosará  el  procedi-

miento que se llevó a cabo, para cada paso, se re-

quirio de un estudio previo apoyado por la metodo-

logía, que ya se menciono anterirmente.

V. SEÑALIZACIÓN

5.1. INTRODUCCIÓN

141
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En este plano se localiza el Ingenio Santa Clara, S.A

de C.V. en el pueblo de Santa Clara, Mich. En el que se mu-

estra la zonas habitacional de algunos empleados del

Ingenio.

5.2. PLANO DEL INGENIO SANTA CLARA
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La parte sur es la que compone el Ingenio; éste se divide en

3 áreas, que son Administración, Campo y Fábrica. Ésta última se

compone de departamentos, donde se opera la elaboración del azú-

car y se realiza la solución al problema.

5.3. DEPARTAMENTOS DE FÁBRICA
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5.4. UBICACIÓN DE LAS SEÑALES

La ubicación de las señales, estan distribuídas en

todo lo que concierne al Ingenio, en Fábrica como Adminis-

tración. En el esquema se puede observar donde irán ubi-

cada cada señal, representada con un punto negro.
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El primer paso que se realizó, fúe la busqueda de la tipo-

grafía, considerando sus características específicas, pues el 80% de

los trabajadores no cuentan con estudios terminados ya sea bàsico,

medio o medio superior, por lo cual debería ser legible para una

mejor percepsión, equilibrada y rapida comprensión, ya que sera

leído a cierta distancia, tomando en cuenta que estas señalizaciones

servirán para todo el personal, clientes y visitantes en general,

concluyendo que la tipografía indicada sería Futura LT BT

5.5. TIPOGRAFÍA
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Se buscó el formato adecuado para las señales;

sencillo con 2 medidas diferentes, cuadrado para la señal

únicamente y otro rectangular para las que tendran la

tipografía. El formato cuadrado tiene un margen con la

5.6. FORMATO
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1*

2

3

misma terminación curva al igual que el formato rectángular,

este contara con un cuadrado para el pictograma y un

rectángulo donde estara la tipografía. El estilo a utilizar sera

la obción 1.

RECTÁNGU LO I CUADRADO 

RECTÁNGULO CUADRADO 

1 1 
RECTÁNGULO CUADRADO 
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Los colores que se requieren, son los esta-

blecidos  por la fábrica, azúl y naranja; de los cuales

se digna el azúl por no tener un contraste confun-

dible para su comprención, haciendolo coincidir

con la uniformidad del color del logótipo.

5.7. COLOR

1*
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Estas presentaciones son los fórmatos que se

utilizarán en base al estudio previo que se hizo para saber

que medida es la ideal, dentro y fuera de la fábrica. Las  di-

ferentes medidas de distancias donde se ubicarán las

señales son de 6m mínimo y máximo de 126m. Se tomó

en cuenta las reglas que mencionan las Normas Oficiales

Mexicanas: Secretaria y Seguridad de Prevención Social,

para  usar una medida apropiada al ambiente de este lugar

llegando a la conclusión de que la medida de 50cm x 20cm

y 25cm x 25cm son las indicadas.

5.8. MEDIDAS
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5.9. ESTILO

Se trabajo un estilo basado en las carac-

terísticas esenciales para un buen funcionamiento,

debe tener simplicidad, fácil captación, pregnancia,

líneas circulares y para mayor visibilidad la

estilización será en positivo.
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5.10. SEÑALIZACIÓN DE INFORMACIÓN

De Información se consideraron 12 señales, que acontinuación se presentan.
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Exclusivo.

(Pictograma adaptado para

el Ingenio).

Baño.  Baño.

Laboratorio.Comedor. Teléfono.

Agua.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Información.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Pago.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Siga.

Escalera.

Basura.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).
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5.11. SEÑALIZACIÓN DE PROHIBICIÓN

La señalización de prohibición a consideración son 9, como a continuación se muestra.
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No animales

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Alto

 No estacionarse EstacionamientoNo alimentos

No tirar basura

No fumar

No fuego

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

velocidad máxima

¡~ 

'º 

>~ -ll..J 
L1 



5.12. SEÑALIZACIÓN  OBLIGATORIA

Las señales que se tomarán en cuenta son 8;
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Usar casco.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar tapones.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar lentes.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar guantes.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar cofia.Usar botas.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar bata.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Usar cubre boca.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio)
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5.13. SEÑALIZACIÓN DE EMERGENCIA

Consideraremos 6;
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Enfermería.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Punto de reunión.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Botiquín.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Extintor. Ruta de evacuación.Regadera.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

¡..: 

'º ~-u 
<( 

t't~ t+ 
r',J 
_ _J 

'.'t~ 
<C. ,~ 
~ 

u.J 
lJ~ 

/ I I l \ \ 
I 1 1 \ \ 



5.14. SEÑALIZACIÓN DE ADVERTENCIA

Se usarán;
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Carga suspendida.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).

Auto de manutención. Carga eléctrica.

Tóxico. Desnivel.

Materia flamable.

(Pictograma adaptado

para el Ingenio).



5.15. SEÑALIZACIÓN CON TIPOGRAFÍA

Las señales que únicamente tendrán texto, por requerir una

información más explicita son:
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5.16. APLICACIÓN DE LAS SEÑALES
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5.17. LISTA DE SEÑALIZACIÓN

LISTA DE SEÑALES LISTA DE SEÑALES 
TIPO PROHIBITIVAS TIPO INFORMATIVAS 

B 
E Señales Señales •::, 
~ 

1 No tirar basura 1 Basura 

2 No fumar 2 Siga 

3 No an1malec; 3 Agua 

4 Prohibido alimentos en ésta área 4 Capacidades diferentes 

5 Alto 5 Teléfono 

6 Velócidad máxima 6 Pago de sueldo 

7 Estacionamiento 7 Baño hombre 

8 No [:,LdLiOndr11ienlo 8 Baño mujer 

9 No Generar fuego 9 Información 

10 Escalera 

11 
Laboratorio 

12 Comedor 
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En total se usarán 41 señales.

LISTA DE SEÑALES LISTA DE SEÑALES ¡..: 
TIPO OBLIGATORIO TIPO ADVERTENCIA 'º e e u CJ IU ,s Señales E Señales ,:::, 

~ i: z: 
l Protección obligatoria de las manos 1 Curgél suspendidél r',J 
2 Protección obligatoria de pies 2 Vehículo de manutención _ _J 
3 Protección obligatoria de la cabeza 3 Riesgo eléctrico <C. 
4 Protección obligatoria de la vista 4 Materia inflamable , .le 

~ 

5 Protección obligatoria auditiva 5 Sustancia tóxica u.J 6 Protección ohll9;,torl;, hoca 6 Cuidado 

L~ 7 Uso obligatorio de bata 

8 Uso obligatorio de cofia 

LISTA DE SEÑALES 
TIPO EMERGENCIA Y 

EVACUACIÓN 
e a, 
E Señales ,:::, 

z: 
1 Punto de reunión 

2 Enfermería 

3 Botiquín 

4 Regadera 

5 Salida 

6 Extintor 
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Sugerencias para el Plano:

El plano es parte de la señalización, para apoyar a

los clientes, visitas, y personal en el traslado, dentro del

Ingenio, será ubicado en el departamento de batey.

5.18. PLANO

,· l 
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Bocetos del Plano

Considerando el ambiente donde se ubica-

rá el mapa, y la altura estandar de una persona, el

fórmato tendrá una medida de (80 cm).

Altura

tipo de fórmato

*

E 
o 
"' -

E 
R 

ocm 

E 
o 
~ 

¡..: 

'º ~-u 
<( 
r',J -_ _J 

<C. 
, .le 
~ 

u.J 
lJ~ 

90 cm 
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Color y boceto Final:

Como ya se indicó, los colores que servirán para

su aplicación; se presentará un plano general del Ingenio, y

en la parte inferior los iconos indicando cada un  de los de-

partamentos, mismos que serán úbicados dentro del plano,

la estilización de cada ícono, se sacó de lo más representa-

tivo del departamento.

E 
o 
<:o 
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Íconos usados para cada departamento.

~ [iJ Oepartameoto [fJ Departa mento 
Departam ento 

de Secado y 
de Batey 

de Clarificació n 
Envasado de Miel 

~ Departameotc 8 ••• Departamento 
Departamento ... de 

2 de Bodega de C larificación •i!•Tm• Crista lización 

'" ., 

~ B Departamento Departamento ~ ~=partameoto 

de M olinos de Evaporación 
Centrifugació n 

[IJ D t t [ii111 Departamento [SJ epar amen o Planta de 
de Calderas F ~ 

uerza -,.,.. 

B D epartamento 
de Taller 

~ ••• ••• Departamento Departam ento 
de To rre de Servicios 

••• ••• Enfria miento A uxil iares 

Departamento 
Servicios 
Generales 

Departamento 

Suministro 
de Agua 

¡~ 

'º u 
~ 
r-J 
~_J 

<C. 
) .1 -u..J 
J_~ 
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Se elaboraron 2 pla-

nos, uno donde está el inge-

nio y sus íconos, el otro se

compone de los departa-

mentos que se encuentran

en varios niveles y seria

complicado ubicarlos rápida-

mente, así que se especifica

de manera más clara esta

zona.

~

1 
J/, c5anfa Clara 

l\ ( l I N G E N I O 
.... Gru p o Por res 

·':.· o 
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CROQUIS DE UBICACIÓN DE LOS DEPARrAMENTOS DEL INGENIO SN-fTA CIARA 

~

1 
11, Qcmla Clara 

L\ ( ) 1 N (ji E N I O _..,¡ Grup o Por r es ·~· 

Planta alta: 
-" Prcceso oe secado 

~
1onlo bojo. 

; Prcc~so ce e nvasado 
•· Laboratorio 

~ Deportomenkl do 
~ Centrilugoción 

Planto alto: 
• Tacho:; 

Plonto bojo: 
• Centrifugas 

LJoeportomento de 
~ Oorificoc.ión 

Planta alta : 
• Tubos de vaoo'" 

PJanto oojo: 
"' Turn.i1..es Je clur iÍii...uLiúr I 

~ DepartomolTlo do 
LJCrirtot.zoción 

planta alta: 
*Evaporadón 

planta bajo: 
"'Crislali.!adores 

n Doportomonto do 
LY.JClo,;f,ccci6o M..l 

Planta alto 
I Alcol ZOC1Ón 

... Sulfa"ac1ón 

Plunlu l,~ ju: 
* Tonques de -neloduro 

-J .le -tLI 
Ll 
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Aplicación del mapa.



-
• 

-



VI. IDENTIDAD CORPORATIVA
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 6.1. INTRODUCCIÓN

La Identidad Corporativa, es una necesidad para cualquier tipo

de Empresa, pues con ella se da a conocer, quíen es, lo qué hace y

que vende, siempre con la finalidad de que se recuerde, lograndolo

por medio de signos visuales, imagenes, tipografía y color, dando

un mensaje positivio.

A continuación, se muestra lo ya mencionado adaptandolo a

la necesidad que se requiere en dar una nueva imagen al Ingenio

Santa Clara.

Aplicaciones de Identidad corporativa para un restaurant, Filandia.

<t:.. a:: 
o 
~ 
a:: 
o 
u 
Ll 
<r -LJ 
' r--

LLJ 
o 
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 6.2. IMAGEN ACTUAL

El logótipo actual carece de impacto visual, pues solo

llama la atención por medio de los colores más no de sus

elementos que son más significativos al igual que en su

pregnancia, la gente lo recuerda por ser circular, los colores

llamativos y al final toman en cuenta sus elementos. No es

un logótipo muy original, ya que contiene 4 elementos que

unidos compiten entre sí, quedando sin equilibrio y por lo

tanto las personas lo pueden olvidar más rápido o confundir.

Su funcionalidad no cumple al 100%, ya que los 4

elementos que tiene no permiten entender rapidamente el

logotipo, y uno de los elementos es confuso. El simbolismo

que trataron de representar no lo unificarón,  por lo tanto

no estan integrados los elementos, dejando al público más

de una percepción de la que se pretende.
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6.3. BRIEF

INVESTIGACIÓN

AUDITORIA VISUAL

El Ingenio Santa Clara como cualquier otra

empresa, requiere para su imagen corporativa que

hable bien de ella, es por eso que requiere de su

papelería básica, utilitaría, promocionales uni-

formes, etc.

Actualmente cuenta con: Papelería

básica, papelería utilitaria, uniformes, vehículos,

publicaciones, envase y embalaje.

Y no cuenta con: Aplicación externa,

aplicación interna, publicidad, stand, Display, ma-

terial Audiovisual.

ANÁLISIS DE MATERIAL EXISTENTE

En papelería:

En la papelería básica como en la utilitaria

no tienen preestablecido el uso de su logotipo, y

si este es colocado en alguna documentación, es

a criterio del personal del ingenio (oficina). Es

DETERMINACIÓN DEL PROBLEMA

El Ingenio Santa Clara, cuenta con una

imagen para identificarse en el mercado, la cual

requiere un rediseño, ya que la imagen actual no

es muy atractiva para el público que va dirigido.

Esta no cuenta con una identidad propia, y el uso

que se le da no es el adecuado.

importante mencionar que  no cuentan con una

estética agradable en sus formatos.

Uniformes:

Estos son utilizados por las secretarias,

obreros, personal de oficina, campo y fábrica, cada

uno con modelo y colores diferentes; las

secretarias obreros, fábrica y campo usan color

azul de acuerdo al color establecido del la imagen

del Ingenio. Solo el personal de oficina usan color

café y blanco, ellos están fuera de los colores

establecidos del ingenio e imagen del logotipo.

Vehículos:

Cuentan con automóviles, camionetas,

camionetas doble rodado, torton y tráilers. Solo

las camionetas y autos tienen aplicación del

logotipo, en los laterales.

Envase y Embalaje:

Hacen uso de costales para el azúcar con

la imagen del Ingenio con cantidad de 50 kg. Y

bolsas de platico para 1, 2 kg.   En las bolsa, hay

que mencionar su utilidad pues estas como

presentación tienen una imagen completamente

diferente al logotipo actual, al inicio de su venta

solo eran muestrarios, actualmente ya están a la

venta.

Publicaciones:

En éste caso solo cuenta con la

publicación de boletines en donde habla del

trabajador del ingenio y la seguridad personal y

alguna información adicional.

<t:.. a:: 
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SEMBLANZA DE LA EMPRESA

CARACTERÍSTICAS

El ingenio Santa Clara, es una industria azucarera

en la que por medio de ciertos procesos se obtiene azúcar

en diferentes condiciones y en grandes toneladas, también

se produce miele para otros usos. Y lo integra un gran

numero de trabajadores clasificados en  Administradores,

de Campo y Fabrica, en su totalidad son 679 trabajadores

aproximadamente. Gracias a la calidad de su produto, a

logrado ser ingrediente esencial en empresas importantes,

por mencionar algunas: PEPSI, Kellog’s (Qro.), Coca Cola

(Hgo, Edo. México, Col, Chis, Oax), Tequilera José Cuervo

(Jal), Arancia CORN PRODUCTOS (Jal, Edo. México).

POLÍTICAS

Para ser una empresa grande ser requiere reglas

para un buen funcionamiento laboral y aquí podemos

encontrar: Permanecer en su área de trabajo, respetar su

horario tanto en Zafra como en Reparación, mantener limpia

la zona de trabajo, uso de gafe, usar el equipo de trabajo,

dar protección a los visitantes, entre otros.

HISTORIA

La historia del ingenio Santa Clara inicia con la

llegada de los franciscanos por orden del Rey de España

que servirían de dominio llegando al estado de Michoacán,

no obstante son insuficientes sus actividades y tácticas y

posteriormente son enviados los agustinos y siendo estos

los que logran conquistar todo el centro de Michoacán,

(mediante su doctrina), estableciendo conventos en toda

la región purépecha o tarasca para extender sus conquistas,

llegan a apoyar los españoles y portugueses con la fundación

de haciendas.

Hacia el norte de Peribán y al sur de Tinguindín

llega Ruiz Díaz Pacheco (en 1590) y funda la hacienda

Cuciato (hoy en día Santa Clara), quien había estado en

Cuba y al ver la buena fertilidad de las tierras establece el

trapiche (de madera y guiado por animales)  manda traer

cana de azúcar de Cuba. Pasado el tiempo éste muere sin

dejar descendencia y todo queda en abandono por mucho

tiempo quedando en ese entonces en manos de Peribán

quien vendió a los Agustinos (en 1636) con motivo de

comercializar y le asignaron el nombre de Santa Clara Monte

Falcón.

       Con el movimiento de la Independencia

aproximadamente (en 1810), se pierden registros de la

hacienda;  por lo cual no se sabe con exactitud el año en

que los Agustinos venden la hacienda a la familia Aguinaga

siendo dueños por dos generaciones (Primitivo y Primitivo

II) siendo éste último quien introdujo y administró (en 1886)

la piedra de afilar de 3/8 como accesorio para la Industria

Azucarera, así como nuevos métodos para el proceso de

los productos y obtención de mayores ganancias.

En el expediente 1387 del Archivo de la Reforma

Agraria, aparece que: según escritura  numero 148

registrada en la ciudad de Guadalajara en 1920, aparece y

consta que: Primitivo de Aguinaga, con consentimiento de

su esposa  la Sra. Concepción  Escudero de A., vende en

precio de $200,000.00 a los senores Modesto Barreto y

Salvador  Ochoa y Ochoa quienes compran la finca rústica

en el Municipio de los Reyes.

El Sr. Salvador  Ochoa  y Ochoa  construyó una

sociedad  civil particular mexicana llamada Ochoa Montes

de Oca Hermanos (Javier, Eduardo, Conrado, Salvador), que

tendría por objeto la adquisición y explotación de la mitad
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de la hacienda La Purísima  en Tecalitlán, Jalisco, y

la mitad de la Hacienda Santa Clara y Anexos en

Tocumbo, Michoacán; incluyendo construcciones,

maquinaría, semovientes y aperos de ambas fincas

pertenecientes al Sr. Salvador Ochoa, siendo

propietarios la Sra. Elena Ochoa Vda. de Ochoa y

el Sr. Modesto Barreto de la otra mitad de dichas

fincas.

El Sr. Salvador Ochoa y Ochoa y su esposa

Beatriz Monte de Oca venden a Ochoa Montes de

Oca Hnos. El Sr. Salvador Ochoa y Ochoa y su

esposa Beatriz Monte de Oca vende a Ochoa.

Montes de Oca Hnos. Sociedad civil que compraron

por medio de sus administradores Conrado y Javier

Ochoa Montes de Oca la mitad de la Hacienda la

Purísima y anexos en $65,000.00 m/n la mitad

de la Hacienda Santa Clara y anexos en

$85,000.00 m/n.

Por su parte también en ese mismo año

de 1937, el Sr. Modesto barreto vendió a la señorita

Cleotilde Barreto Ochoa el usufructo vitalicio de la

mitad indivisa de predio rústico de Santa Clara con

sus terrenos anexos, Ingenio Azucarero y llanos

en $ 50,000.00 m/n. Al cabo de un tiempo y sin

tenerse fechas exactas la Hacienda Santa Clara

llega a ser propiedad del gobierno al formarse

sindicatos. En 1990, El ingenio Santa Clara  es

comprado al gobierno por el Grupo Porres

(empresarios), dándole el mismo nombre del

pueblo al Ingenio.  Actualmente siguen siendo los

dueños.

PROYECCIÓN DE LA IMAGEN:

ACTUALMENTE EL LOGOTIPO:

¿Como es?

Su formato es circular y dentro de el se

encuentran 4 elementos; tipografía de Grupo

Porres, tipografía Santa Clara en bol, imagen

religiosa e imagen del ingenio. Solo utilizan 2

gamas de color azul y anaranjado con fondo blanco

y en plastas.

¿Como lo ven?

Por tradición y a que la gente esta

acostumbrada a esta imagen logran hacerlo

funcional, también lo ven llamativo por la estructura

de sus elementos.

¿Como quiero que me  vean?

El logotipo es parte fundamental de una

empresa pues esta refleja la personalidad del lugar

y hablara por si sola de ella misma, así que es

importante que la gente reconozca este lugar por

ser productora de calidad, eficiencia y por su

trascendencia durante tanto tiempo.
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PLANTEAMIENTO DE SOLUCION

OBJETIVO:

Hacer el rediseño de la imagen corporativa del

Ingenio Santa Clara, Mich. Para que este beneficie su

personalidad en el mercado, y lo utilicen adecuadamente

cumpliendo con un impacto visual atractivo, que tenga

pregnancia, funcionalidad, atemporalidad, equilibrio, calidad,

limpieza.

ELEMENTOS QUE EL INGENIO UTILIZA
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    Los colores que son establecidos por el In-

genio, serán respetados, para su aplicación.

6.4. COLOR

100% pantone 158 e 

e o 
M 60 
Y 100 
K O 

R 231 
G 120 
B 23 

100% pantone 2965 e 

e 100 
'-11 38 
y o 
K 64 

R O 
G 53 
B 82 
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6.5. TIPOGRAFÍA

    Se escogió tipografía que represente al Ingenio, y le

de cierto acoplamiento entre imagén y Empresa, para el

nombre de Santa Clara se buscó tipografías no bold,  con

un toque de feminismo ya que el nombre es por parte del

pueblo, que así se llama y este fué puesto en conmemo-

ración a una Religiosa.

La palabra Ingenio debe ser muy pesada para que dé

fuerza y  equilibrio a la composición, la tipografía que se uti-

liza en Ingenio se utiliza en  la frase Grupo Porres.

Santa Clara

Santa Clara

INGENIO

Eras Medium ITC Eras Bold ITC

Rage Italic LET

Phyllis D

Bank Gothic Md Bt

Üt1nf t1 C!t1rt1 
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    En estos bocetos, lo que se buscó es mejorar la imagén de la

Religiosa y darle otra composición al logótipo; lo cual no funcionó

porque hay elementos que se sobreponen y tiene poca legibilidad.

6.6. PROCESO DE BOCETOS

~~~~ 
~\S_~t 

5anta 
Clara 

INGENIO 

moEmo-, 
Santa 

Clara 

\~ 
l Grupo Parres 

ING~NIO Sa~i 
Grupo Porres 
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    Aqui se tomó en cuenta una chimenea del Ingenio

de la época Independiente. Se utilizó porque el Ingenio es

muy antiguo, y ha logrado un buen lugar en el mercado

durante todos estos años. Por las mismas razones que los

bocetos anteriores se descartaron.

G1upo Porres 

c5anfa t\c1ara 
INGENIO 

t\ 
INGEI" 

~l 
GRUPO PO 

sll'c1~~~ 
Grupo Porres 

ING 

1 
Sant 

GRUP< 

c5anla t\ Clara 
INGENIO 

Grup o P o rre s 
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    También se buscó

integrar una imagén de la caña,

ya que es el producto que el In-

genio procesa.

'/\ 
,.~,.,, .:·c5anla Clara 
: J INGENIO 
: .~ Grupo Por res .. 

1/\ 
(\.'./ : .. c5anf a Clara 
: ~ INGENIO 
•• .~ Grupo P o r r es .. 

<C. 
cr: 
o 
(L 

cr: 
o 
u 
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<r -LJ . r---I_ 

LI...J 
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6.7. MUESTRAS DE COLOR

Con el color, se puede resaltar cierto elemento

para lograr mas impacto en el logotipo y un mejor equilibrio

en la composición.

'

l J /\ c5anf a Clara 
l\( j I N G E N I O 
.... Grupo Porres 

••• • 
'

t J/, Uanf a Clara 
l\f j I N G E N I O 
.-,; Grupo Porres 

••• • 
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    Finalmente, el logótipo queda de la manera en que se

presenta, con la estilización  de la caña de azúcar, el nombre del

Ingenio Santa Clara, el tipo de Empresa es  In-genio, y a qué

Asociación pertenece (Grupo Porres), el tercer elemento es una

representación  de los trabajadores, que gracias a su labor dentro

del Ingenio se obtiene el azúcar.

El elemento de la caña estilizada, se coloco por ser el princi-

pal producto para el Ingenio, solo se colocó la mitad de la caña,

pués esta planta al ser procesada tiene una transfomación hacia el

azúcar, y se representa en los rectangulos en la parte inferior izquierda,

al igual estos rec-tángulos forman parte de un ovalo estilizado, este

representa la unión y el trabajo que realizá el personal del Ingenio

los cuales pertenecen a un grupo (Grupo Porres) y la mejor manera

es un ovalo, ya que por su forma nos transmite la unión y trabajo

que existe en el Ingenio.

6.8. LOGOTIPO
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6.9. MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Portada del Manual de Identidad Corporativa del

Ingenio Santa Clara.

En el manual de Identidad Corporativa, se muestra

las instrucciones que se debe seguir para el correcto uso

del logotipo en sus aplicaciónes y usos, así, el manual será

entregado al director o encargado de dicha Empresa. Su

formato es tamaño carta.
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Lineamientos Básicos y Aplicaciones, reglas

que se deben seguir para no tener alteraciones

en cualquier usos y reproducción del logotipo.

Página 2: Introducción

Al leer este manual, se podrán dar cuenta

de la gran ayuda que brindará al logotipo en sus

diferentes aplicaciones, usos, colores, impresión

y más.  Es muy importante seguir estos linea-

mientos ya que usandolos no se tendrán algún

tipo de problema o alteración que pueda hacer

quedar mal a la empresa, pues es indispensable

que una empresa de esta magnitud tenga una

buena presentación ya que el logotipo refleja  la

imagen de ella y su personalidad.

LINEAMIENTOS BASICOS 
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;1r~u~'! X:N::3Jr,fi.:!'.,U!V!, C.:'lc'ft~. TP'.:!!<'.-'1 
·,'rnl\~ 

!:.. TU',• 11·,.;,1:1b1."a:>..:1,..11 o:h Í'IU"l"'Í~·,,.·, ~·o 

;JI..( J!ard.:ol.:o::. ).:, ~.:! "..:!rc~1acrJ 1p.;,;t.. 
~r,t l:Tl .;, l ~1'3-:kT •1.Jo:: t U~dl ·,:,¡~,:,- cu~dY 
, ·,u11.;:·Yr:rr\,,_ ·air \r \ l ).l \',_'f \ Y,·1" 

ll"'l .. í"lf'l"'','1:1 .. ,. •• "'l T'l-_"'!'oW.:1t,.1;_F:I 10'1"~-"'"· 

.,,.,~,.,·i_,._ (11 7;~ :¡<.<t 'f 'J!,.l.>l~ ·, -~~¡,, Le ior,-:~~'f·, 
:l,;;:,'.:(]',•'.:J),,,.'f!,"j('lj ()(. 
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Página 3: Logotipo

Se compone de 3 elementos, la tipografía,

estilización de una caña y un elemento gráfico ovalado con

cuadrados. Cada uno representativo del ingenio.

Tipografía: Santa Clara; nombre del pueblo donde esta

ubicado el ingenio en conmemoración a la monja patrona

del pueblo. Ingenio; es necesario mencionar que clase de

lugar es. Grupo Porres; indicando a que corporación

pertenece este Ingenio.

Estilización de la caña: Producto que labora este ingenio.

Gráfico: representa toda una unión de trabajadores desde

directivos hasta obreros que con su esfuerzo en equipo

obtienen este producto tan importante “el azúcar”.

Página 4: Colores Corporativos

Los colores corporativos de  la imagen son dos;

azul y anaranjado ya predeterminados por el directivo del

Ingenio.

l.OGcrTlrO 
>~J,:: i ~k:'l'<:'.t,s. :1 uc.-:a:ni_ ~Y.NB(<:r- ( ~ Jl':J -:a',;; .,.v, ,:~:l"e:r-t<: m·~·~ <:1'l 
lw., :-.·.1 ~1.,¡.r->,· :r· ':",'l1.'. 111:, -,.~r•-...... hh·,, :1."I n~'M.' 
--11-,: .... ctf,,i 

:,er~'.llt! v.ntr,: e :;J::::o ·Y..l'~~::::~Dl-t· ::.i,x ~11).X.fl':. m :xrY..n;,r1:1x :1 1 
Tú1'l ">'llf'l".1",'. •"<'" "j.oi-~., 

1,:1,,f'lln r, v<,..v .1., ,-_,.,,..i,_, .. r,,.. d"•:•:1" 1.~,.-,.. 
<':rL~'", ")"h1:.. 1·,J<....w· -J-, • -~_¡,,¡ ,.,; ·_--,1.i,. ~f" :..i P.e'>'<•.'< e:..L;, l"~'<I+ ·,, 

-:,wn ~1:,r- e ~ ::Jol">:'. ne lJo:tc c.1-:: ~Do'3 :stc lf',:::-~,:, 
::-.... ~~ ... ·,.r.,..·,~r t,1 t:i:1-'. 1.r,'. 1.nnr e~ t·,.,,1;1:1"1"-·, ,1~·,·· <11,.rt···'" ·,-:•·,, c_t.·;,· ...... <1 1;, ...-. ·, •1. 

..::..l~·.:,· ,;,·,;,.:.L _._. ,._,L,,nr,;,~t'< .·fvi.L·.:, ..ii· n.·v1 1.1·t..:"..:l .,u:..11' 

• 1CJO':lápi1nlo11~ 1:íBC 

C O R 231 
M eo G 120 
Y 10(1 6 23 
K O 

• 1aD'!lhp11ntoN- Z%G e 

e 100 
M 38 G ~3 
Y O El B2 . " 

CCl..ORES CORPORr\llY05 
Li:s:.;,,:.l".,~Or~.:..-,11,"s,:o:. li!IU·,;("1!(.1:J,;S; 
,'.T ~ ·, ,'.I"•'. ;-:riil:1n ·~'. -,¡~,-;,t,.Tl l 'l:Y.-. ~,. · ..1 
,:Jj¡¡;,~ij·,,: ,_;, ·,y;-.. · . 
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Página 5: Guía de Trazo

Esta red muestra los espacios y dimen-

siones que guardan los elementos entre si y se

utiliza para verificar la correcta reproducción al

ampliar o reducir la imagen corporativa.

Página 6: Área de Restricción

Es importante respetar esta área en su

aplicación, ya que se muestra el espacio mínimo

para evitar que otros elementos gráficos invadan

la imagen, y estas causen alteraciones a la Iden-

tidad Corporativa.

N =L 

Y= E 
X=E 

X 

J.MA DE l!CffllCCIÓt1 
f ~ r·r >r.._v::K~r,:·.,· !.:.t.' :)l't.s" cr:... )fV.) ~ '>r. ,,:, 

tS;)~~~:c:.~?!-~fii~1:~~~~t:i. ~~~·~ 
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Página 7: Variantes en el Uso de Color

Hay ocasiones en que el logotipo por necesidad

de impresión tendrá que ser a 1 tinta. A continuación se

muestra como se debe aplicar en esos caso, y solo se

usara de esta forma.(anaranjado, azul, sepia, negro).

Página 8:  Positivo Negativo

Si la impresión es en blanco y negro, aquí se

muestra como debe quedar, u otra elección seria utilizarlo

en escala de grises, esto puede servir

para su reproducción en serigrafía.

1 /\ &mla Clara 
INGENIO 
Gr III p o !- err 11 ;s .. 

11, Ótmfa Chrd 
INGENIO 
G , .. ,. . P•r r • • • ·-· 

c,
1 
,;, Üank1 Clara 

~INGENIO 
•":.'I Girvpo Porr•11 

Wlllll!Q.IK.\>flllllll 
: l 'f'.l''r~<:\ , ... ~,r1, L·!.1'•·~·y1•J;,..a'~i ... ·r~ 
~ l'l :xTc ,,:rx ,:.no, .1 o;,n ,~:o:.r ~ n! 
t' M•.".rt., n • ·,r.~ .•. ,r1,. ,1 • ..,,, ..... ~. r,,,.,1,. •,•r,, 

.... ,1 - ~ ''*ji"'' .... ..:·\ .... 1, ... 11, ... ,. 



Pàgina 9: Fondos

Estos ejemplos se usaran para la impre-

sión del logotipo, cuando se requiera usar un color

de fondo tendrá que ser los que se muestran para

no alterar el tono de los colores del logotipo.

Pàgina 10: Usos Incorrectos

Los ejemplos que se muestran no se

deben hacer por ningún motivo;

1.- Modificar su tamaño a lo largo y ancho.

2.- Inclinar y cambiar la tipografía.

3.- Cambiar el orden de los elementos.

4.- Cambiar el color preestablecido.

5.- Colocar elementos encima del logotipo.

189

... 
\ &mft1 Clmr1 
INGENIO 
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11<1:.,;· ~ {) ' ' l l''.,.J' l'.'!'!'-' J'C'J 

l '•'J:JII' ::31"~U 'aTJr,; d k:l lf·.Y. 'y at"•:3',; 
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Página 11: Tipografía Corporativa

Tipografía usada en el logotipo del Ingenio.

Página 12: Tipografía Auxiliar

En dado caso que la tipografía corporativa no se

utilice por algún motivo importante se usar esta tipografía.

fhv1~~ D 
L~:mt, i_útm 

INGENIO 
grupo porres 

abcdefghjjldmn 
opqrstuvwxyz 

q ·z, e '/) t ; c.r ~; c_;r 'i y ( x J::.' (/ ff ') '( 
D (}Ji) 'ít .. ~ C(fl, '1! :,.-¡¡} X 7-i 1i 

ABCDEFGH/JKLMN 
OPORSTUVWXYZ 

[ 
T~10grofía Aux liar 

<J=,,,.-·,., 

Nuptial llT 

INGENIO 

Aria! Black 

] 

abc;dafghijklrnn ABCDEFC.HIJKLMN 
opqr~tuvwxyz 

lipografía Compatible 
-Scu1l.dCli:.m1 
Kom11111e"'P' 

OPQRSTUVWXYZ 

cd,H..:J. 1:: t ~hit k.Lm 11 l'\U<..:U tf- (jH l JKLM.N 
e>pqr s tllV WX fZ O PQR.s TU V \l/XYZ 

INC.ENIO 

ab c d • fghlJblmn 
a p q rs t uv w ,i !J z. 

A.B CDE FGHIJW:LMN 
OPQRSTUVWXYZ 

llPOGRNIA ALJXIUAR Y CDIV?ITIR.E 
"n M~,-'.~·,, 1 -• ~ tlf.',::_W"P. ('lf.:,,x ,·, .,,,~~,IIIV• 
:,;, :l;Jl'\m :(Y~r· t·) t.Jnt : :.cu.:-·,::_"l,)t.ot·)Jtr: 
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Página 13: Mínimo de Reproducción

En cualquier aplicación del logotipo

aunque sea la más pequeña de las medida

preestablecidas, deberán respetarse las indicadas

para que el logotipo no pierda legibilidad y estética.

Si el logotipo se requiere más grande solo se

aumentará en centímetros su ancho y propor-

cionalmente su largo.

• 1, c511n!t1 Cl11m 
INGENIO 
Grupo Porres 

1 • . 

1 /\ Üanfa Clara 
INGENIO .,.,. ,.,, .. 

,.• 

{I\ !/' &nla Ot1ra 
~ INCil!NIO "•'I a • ~P• Pnr r •• 

Ci, 1/1 &nt" C!t1m 
~ •.,.,.,ru.9 

,lili'1::.~ , .. 
r-:::--t 

APLICACIONES 

<C. cr: 
o 
~ a:: 
o 
u 
o 
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Página 15: Hoja membretada

Formato de 28 cm x 21.5 cm (carta) muestra

reducida al 50%, misma aplicación en Fax.

Página 16: Tarjeta de Presentación

Formato original, 4.9 cm x 8.9 cm. Son necesarias

porque muestran el nombre de la organización y permite

el contacto entre otras organizaciones y el publico.

~~r~~~ ·~~~;'~\Zv';_:><-11 '.• ... e1..{ 

'i:,··i, ~-·i...<1~ié11 ,ol ... .,, •• 

···- ·· '""""""" .... ........ -... -.. , .... 

TM.lfTA OE PRESfNTI\C li 
""r:trr~---,:'ll\J"M. ~ :1<Tn x 8,·,r-, ~<:n 
">!0-... :,.:,rci,:. t~··:¡H11n1-.~,.:m~ ll')m:•to 

,J:. U~-1::,,"11~~b1y µ;11· 1i.-~:.: ·-~·· L:11.b 
,;;r=":<rm«-J;.rn11ocr.t"1.a,:;·¡,g,:;.:;r_;:. 
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Página 17: Sobres

Muestra reducida

Página 18: Carpeta

Tamaño carta y oficio.

• 

1 
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Página 19: Uniformes

Es indispensable respetar los colores que se

entablasen en el Ingenio, cada uno es exclusivo para cierta

área ya sea campo,fabrica, administración, personal de

oficina y secretaria.

~.u1oil, , J~:. ·:.·, 

1 r11 J 
lo 
I í::::-1 

I 

lllWlll!ll!I. 

1 
1 

1 

' 

~~ r.Jt [.~',!:,.;t, ·: f•:X,~'31 1~·~ :·:l~·E:S .JI,·:::::: ~f,:'I[. ) $~f, ,:r ::: 
r~~"'"· .-~:\1 ,.,-,., r , h( , _,,,..\ ·. >T,'. , .. rr.~ -~-M ~.., ·,;,,'. ,-,'.rir:r. 
<l.l' <.d. oJ :JI T I o J.:-•.!';.,. ~·~ I ~ :,· "11 (l.,; <: ~.J' ..- :.' ~~·." ~1..:111. 
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Página 21: Fachada

Se utiliza los colores básicos del logotipo

que es anaranranja y azul, combinandolos de

manera muy sencilla pero llamativa en formas de

franja .

Página 22: Aplicación Interna

Es importante que dentro del lugar, este

ambientado con un mismo estilo y en base al

logotipo.

::.~ o.JJhd I·:: ~·J·:·c:, _é~· :: .d l,..r,,":U_u ~-1<= ~:: ,n~·.,r ·,·i;: ',' u d , 
r,....·r:1r~r:1:.i.-.~ :1"' rr~ ,~r.i r r,: •.~r ,·11;, -:...-:.1 ~r·:;t ,;, "'!' ,,.....,..;., ·la'-

ADMINISTRACIÓN 

AP\ICAOÓM lrfl;~A 
: , . • , •. ·:r,J1T; ·.1J..::,.1.:·i1.1,·-..., li.~.r 
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Página 23: Vehículos

Es importante que tengan el logotipo, pues de esta

manera tendrán beneficios como el darse promoción verse

bien y tener una mejor  impresión entre la gente. Aplicación

del logotipo en vinil.

Página 24: Envase o Embalaje

La imagen del producto debe llevar una unificación

de acuerdo con el logotipo, para una mejor presentación

en el mercado.
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Transporte pe,~wño 

TransporteQnmd~ 
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Página 25: Promocionales

Actualemente el Ingenio regala estos

articulos. Son económicos y utilitarios (plás-

ticoimpreso en serigrafía, opalina impreso en

serigrafía, cerámica impresa en serigrafía, papel

bond impresión digital).

pagina 26: Recortables

e e 

'l"'~I, .,.r~..-1,0V,'"IW"r,-,.,wa,¡;,;,·,,;""'.,. 
..... "~ ~-.. ~ \.;J)'!'(·:,0 ... Tu.,.,)'> ,. " Lll,()'I (fü~! .. :) ni: - p 'W' 

~J·alla op.,i,,..),•nre):t"lst·~·,t, <! ".fY11:::lrit,1e,~""'1''~ 
J,;,>l~'llÍIIT.lW-~.:,...1¡1 

PANTONE 
2965c 

PANTONE 
2965c 

PAN TONE 
2965 e 

PANTONE 
2965 c 

PANTONE 
2965 e 

PANTONE 
2965 e 

PANTON[ 
2965 e 

¡.JANIONf- PANTONF 
2965 e 2965 e 

PAN TONE PANTONE 
2965 e 2965 e 

PAN TONE PANTONE 
2965c 296Cic 

PAN TONE PANTONE 
2965c 2965c 

PANTONE PANTONE 
2!-18."ic :IWi~r. 

PAN TONE PANTONE 
2965c 2965c 

PANTONE PANTONE 
2965 ('. 2965e 

PANTONE PANTONE PAN TON 
2965c 2965c 29G6 e 

PANTONE PANTONE PAN TON 
2965t: 2965t: 2965c 

PANTONE PANTONE PAN TON 
2965 e 296Sc 2965c 

\lANIONf- PANHJNE: PAN TON 
2965 e 2965 e 2965 e 

PANTONE I PANTON[ PANTON 
:>!11j-"c: 2965 e 2965 e 

----·----

PANTONE PANTONE PAN TON 
2965 e 2965 r. ?!=lfi..'i c. 

PANTONE PANTONE PAN TON 
2965c 2965 e 2965c 

i,!COmfllL~5 

<C. cr: 
o 
~ 
a:: 
o u 
o 
<r -o 
1 

r-----..,_ 
LI_J 
o 



198

PAN TO Ne PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE 
1~c 158 c 158c 158c 158 e 158 e 

PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE 
158c 158 e 158 c 158 e 158c 158 c 

PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PAN TONE PAN TONE 
158 e 158 e 158 e 158 c 158c 158 c 

PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PAN TONE 
158 c 158 e 158 e 158c 158c 158c 

PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTON 
158 0 158c 158c 158 e 15Bc 158 c 

------

PANTONE PANTONE PANTONE PAN TONE PANTONE PAN TONE 
158 c 158 e 158c 158 e 158c 158c 

-
PANlONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE PANTON 

153 e 158c 158 c 158 e 158 c 158c 

RfCORTEBl~ 
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Boletín informativo, actualmente éste me-

dio de información  es utilizado para dar a conocer

noticias acerca del Ingenio, también publican

artículos de prevención de accidentes que no

cumple en su totalidad con el objetivo, ya que toda

la información es texto y los gráficos son muy es-

casos, pues el 70% del personal en el Ingenio no

cuenta con estudios terminados.

Los manuales que se realizaran sustituiran

al boletin ya que el objetivo de estos es evitar acci-

dentes de una manera mas practica para el per-

sonal.

VII. MANUALES DE PREVENCIÓN DE

ACCIDENTES

7.1. INTRODUCCIÓN

201

BOLETIN DE SEGURIDAD 
DEl 

INGENIO SAITA CLARA, s.A. DE C.V. 

UlllC'JIIILIID IIN•CBIIIIPDRtlOI 

l'UIILICAC:lllM M t.Nt.UAL LVfU f-11'11 1' trf~URUIM, k.lo 1.0MRAR LA ~QUll'ID&O, 01!:L H IAI A.JAOOH 

INFORMACION POR 
AREAS DE PRODUCCION 

Batey 

T-la rz_. llllOlCr.a PM1G) N lnlno;,or.a 
a1 eac.y .., cammeo no,oros. iocain ., 
foráneoo, qua no = ~d ,wl 
Ingenio. 

La F- de NílcaT ouonta "'" doo 
búcUas C'e p:aU'o""3 <lo ea y !O k:nlla· 
dudo t:po,;ldod ~m::"10. """' el 
_. y oa,,Lvo 4o los camiones 13 cona 
as mane¡ad.l a tJfBIU'J en tarclOS- 1marra· 
dol con caWa do plá.stlCO o .:-aden.u. v en 
IJOZOO e,1 caml"'80 do eaja m<>Wlca; la 
_,._eellbly-ooNlllllr.a 
por mo41Q de 2 grúa& radiales •-bloe 
de 8 to"e&aria, de capacidad cacra una. U!l 
votteadnr ttidreufic:.._ y 1.1"'.a rnesa de,. ros 

La a1iment:ll.;l6n oo n•vn • ,;abO .:uando las 
2 gt\.lM de,c.11gm1 la .,;:11,a eobre 2 111ftSM 
allmenldd<ill!9, i.. qua .goal •JU• el voliea­
dor hldmtJ~~ y, moa ,1t1 r :os. , w vez 
dascaryiJfl sobtE e r:;;ntlucto, Ne 1 del 
tspc do ca1011.1 luoru ó" bOn:1n de 1Z' º" 
anc:hO 011: : a c:iri.1 • ontoricos 1nrreo,1da 
aJ conductof No t ,;u.,I al ontorb1. con 
U'10 tJstonclo 'lnltO C.."f~ro&dt>28.2 ollS 

l!I ca"'8 qtl3 M •.ra;nrrortada por IOI 
cnnrsu:torn, (h " in). p .-::, r"f' • ., fU8Qn M 
~ d.,¡>Jd1 la· "1111 ea picada en 
~ al p;,•>J pe, IMI jJ;,,.QO de .....i,i!a, 
IJl)O Farret y un .vlng S- con 62 y 121! 
cuct" las. 
UI calla IO d tlntog: 1ts¡,:.é8 
~ii.nc:b;e en libra_ por mad'IO de &ni 
din'~ _.......,._ _..._. --a-

CALDERAS 

A con~n • praa,u un cu-.tlt'nwto 
oan loe apectoe fuftdllllla'tzt1os del •rm do 
c.-... 
fAC'TQAES FJSICOS. 
Pngunta: ¿O- es. una ~7 
~'Clfde::'3eún~cerr:doen 
EJ cvol pOf' ruedfo ~ C.Wr ~ ~ Jl"I 
~. • agua es t:K51'ormad& .., YDpOI' 
~ 11'\& prma:!n m:L •b que b ~ atmo 6d­
ca 
¿Ou6 n lnc:hpensable i,.ra.t hfno~n­
b de~C.ldetll? 
~P-<t1"ael~.l.!!dllm.tC. 
Clofll N rxilpensablo qué ml!.tan NV, ~ V -Pregunta: ¿Por qué .on I~~., .. 
re, agua y eo111ou•Uble7 
~8---~pai.:. 
camtiu1Mn ~ 11: ~·.tstarda ci m:atori.:. cnr ~ 
ooma ~. El aQ\li. es lndflpenlat¡i" 
por~-, 1$1 <.álY)lllr dB edactG flllico M COli'n,11111i 

llll VbPO" E.: rambi.."Stit>le es lnrti!!.pentsdbb!I pa1a 
proporciona, el CU)f necnano, que tw, carn· 
DIN 11 ~o t,8100 del aQUil 
J'lf'99UnLII: ¿Cómo se obtiene el c.mblo dlt .... 
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~E tambklde-flslcodoun 
~rpo H ott..arw ::en un l!IU'Tltn10 o d!Mtlnlr 
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fJtln2!2i. el Ntb ea BguA llilfl e&tadO tóldo, t'O,'l 
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tpldO y .i.., ecnllnúa awnenmrdo 11 ~ 
fa, pu¡ si eslato ~ C IN ve;,ot'. El ag&,e 
.. Ntado ~ ccn una~ o;. '9m­
~-t.-.. • .. ierte 81"1 t".!cio. 
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~EJ""9eoelga~'"'*"""'"Y 
IJIDIM'nlll~ 
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7.2. FORMATOS

Los formatos que se presentan son de media carta,

ya sea horizontal o vertical,  por que permite la comodidad

para el trabajador de observarlo ya sea en el trabajo o en

cualquier otro lugar sin ser un material estorboso.
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El boceto de forma vertical es el mas adecuado ya que la

posición permite una mejor distribución entre el texto y los elemen-

tos.
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7.3. ESTILO

Como ya se mensiono anteriormente, el Ingenio

cuenta con trabajadores sin estudios, por esta razón se

requiere un sistema que sea facil de comprender para éste

tipo de personas, ya que si se usa un estilo complejo no

tendría funcionalidad como se pretende.

Los gráficos es un punto muy importante en los

manuales ya que representan el texto, así que se utilizó la

animación, pero se descarto por que los pictogramas

cumplen más con la funcionalidad que se pretenden lograr,

por la simplicidad y por ser muy pregnantes.
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7.4. ESTRUCTURA DE LOS  MANUALES DE

PREVENCIÓN DE ACCIDENTES

 Sustituiran al boletín que se maneja en el

Ingenio, con la finalidad de orientar al personal en

evitar cualquier tipo de accidentes que ocurren en

la fabríca y si sucede alguno, tengan conocimiento

de como deben actuar. Ya que el Ingenio esta di-

vidido en departamentos, cada uno tendrá un ma-

nual que será publicado uno o dos por mes, depen-

diendo la temporada ( Zafra ó Reparación).

Cada manual tendra un tema relacionado

con los accidentes que ocurren dentro del Ingenio,

se explicará paso a paso la actividad que se trate,

de una manera sintetizada y de fácil manejo.

 Tendrá información adicional como una

breve explicación de la funcionalidad de cada de-

partamento y las señales que se encuentran en

el, con el siguiente órden: de obligación, prohibi-

ción, emergencia y advertencia.

El estilo que se maneja, es sencillo para

las personas que van dirigidos, con gráficos ada-

ptados a la  señalización, y así los relacionen y

comprendan adecuadamente el mensaje. La tipo-

grafía que se usara es la Futura Lt Bt.

Solo ocupará dos o tres hojas dependiendo

la información (8-12 páginas), en tamaño media

carta, impreso en una tinta y engrapado. Solo a

los jefes de departamento y gerente se les dara

los manuales a color.
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7.5. MANUALES DE PREVENCIÒN DE ACCIDENTES

Departamento de Batey, 1º Manual.

Contra portada. Portada; Fotografía de la volteadora, departamento

de Batey.

--1 

l s 
alcohol 

1 rf • • pinzas 

agua 
oxigenada 
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antid iarreico 

I vasel ina .. 
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Pàgina 1

Introducción y Señalización que se usara

en el departamento de Batey.

Pàgina 2

lntroduc:clón ~ [@] Exclvsivo 
En áreas 
laborales 

para personal lf1 ou·orizodo 

Debe hobe, control con los personos o¡enos o lo empreso, t 1;:11 
personal del Ingenio, te,er precauc16n y conocer el sistemo de LLJ 

señoli.:ocién poro c:in;ulrn odecuodamen'e 

[@] ~ 
Por higiene 

_J 
Tcdo lipo no se <( de autos permiten 

Seftalización en el animales 

departamento de 8ah,y ::) 
Sel\ales de Obllgadón 

(®] [®] -
(I] [IJ 

S61o persono Vclocidod ~-
del Ingenio M6ximo <C 

Pro~e9e Pr,:,1ege 
tu cabezo tu¡ o jos ~ • ~-

g Profe.ge ~ Protege Sellales de Información 
lus monos. tus pies 

~ EJ Rt:!sµelu 1u Rulo de 
seña evocuoc16n 

Sel\ales de Prohibldón 

~ 
Cn óreo 

~ [¡] ffi lobo-al puede 
En cuo lou·er 

ccosionor órco del Bosuro 
De¡x,1lumt=r1lc; 

accidertes ingen io 
de Botcy 
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Página 3 Página 4

Función del Área.

Selloles de Advertencia Función 
delÁreo 

~ 
cu·dado al rn No lt=! 

o cerq1.es 
cominor 

o:-.nskino 
hoy corgo 

de~cargos (1 Boley f!~ In pt1mwn funriOn df: in. 
suspcnd ·da 

~l?.r•rirns Qeriio. ... lo co no llego de lugares ocales o 

~ (jgJ 
Curdodo con 1I~~1i!i fodini=ios y f!S resncfo. 

al fuego, 
Cu;JmJu ul o casiono 

caminar ccc:dentes 
graves 

~ 
Observo dónde Es manc¡ada o grane! Oacicndo uso de-

bósculcs de 30 ·on y 80 ton y grúas de caminos, 
6 fon, se coloco sobre mesas nay diS1in·os: 

avJ¡, alimentcdoro:s posando por los bondos niveles 
No 1 y No 2. 

Selloles de Emergencia 

~ 
Fn coso de 

~ 
Reunfn>l 

con tus occ1dcntcs, 
r::úmporleros far medio de un juego de cucnillos, la urntftt<lt.-1 

en situaciones ~ ( ~ 
caí'lo es picada repetidamente hm,1a inmcdio·o ~ dt=! P.mergP.ndo quedar desinleg,ado y 1m nsporloda o •• una dcstibradora para obtener por 
seporoclo el iügo y lo Íibro 

[[] ~ólo a Sólo n· en coso de en coso de 
necesidad emergencia 
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Página 5

Los Accidentes y como Prevenirlos.

Página 6

los Acddentes y 
como Prewnlrlos 

e, 
jerrgos 

1 

os~ir no 

El Botiquín 

El boliquin es el lugor pa,.o 
guardar los meter oles de 
prirnP.fOS oiu:il ios. 

·Debe estor en ur sitio seco 
fresco y os:::uro. ' 

· Todo ho de eslo, ordenado I 
etiqt..etodo. 

·A4...o,1seju,•to~ que i, t..h.l) Q ¡,·1 ~1 

cno l,sto de los ·e /,tonos do 
1..1rgencio. 

El botiquín debe tener: 

o lgcoó11 

~ ~ 
'llcr,oolc / i¡e"O> e:_ 

---'--
~ 

b 
bit..orl.,c11u o 

tiros o-dhesi,;os 



BATEY

INTRODUCCIÒN

Debe  haber  control con las personas ajenas a la

empresa, y el personal del Ingenio, tener precaución y

conocer el sistema de señalización para circular

adecuadamente.

FUNCIÒN DEL ÀREA

El Batey es la primera función del ingenio. La caña

llega de lugares locales o foráneos y es pesada. Es

manejada a granel haciendo uso de básculas de 30 ton y

80 ton y grúas de 6 ton, se coloca  sobre mesas

alimentadoras pasando por las bandas No 1 y No 2. Por

medio de un juego de cuchillas, la caña es picada

repetidamente hasta quedar desintegrada y transportada

a una desfibradora para obtener por separado el jugo y la

fibra. LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

El Botiquín

El botiquín es el lugar para guardar los materiales de

primeros auxilios.

· Debe estar en un sitio seco, fresco y oscuro.

· Desechar el material antiguo.

· Todo ha de estar ordenado y etiquetado.

· Aconsejamos que incluya en el una lista de los

teléfonos de urgencia.

210



Departamento de Molinos, 2º Manual.

Contra portada. Portada; Fotografía de los Molinos.
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Pàgina 1

Introducción y Señalización que se usara en el

departamento de Molinos.

Pàgina 2

Sel\oles de Prohibición 

lntroducdón 

~ ~ 
En área 

Los primeros ou;xihos SO!i lo os1:.cndo inmcoioto. limitado y loborol puede En cualquier 

!empu1ul uue s~ fJ lt:!Strnlu en UJSü tle uLudtrnlt:! u e11Í1:m11edurJ ocm1c11or óreo del 

súbito po,. uno persono o socornsto, en lo espera de as1stcnc a o:::cidentes ingenio 

mtt<.lk.a 

[®] w Exclusivo 
En óreos poro personol 
1obcioles outorizaoo 

Sellolizodón en el 
deparlamenlo de Molinos 

~ 
Sel\oles de Obllgaclón 

No fuego 

[IJ [I] Pro1ege Protege 

tu cabeza tus ojos 

Señoles de Información 

lll ProteQe ~ Protege [iJ [1J lus r'Oúnos tus µit:is Basura 1\guo 

1 

~ Protege [SJ [seo ero EJ Rulu do 
tus o'dos cvacuoción 
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Página 3 Página 4

Función del Área

DapnrlnmPf'!lo 
do Melino, 

Sellalee de Adwirlenda 

Sellale1 de Emergencia 

Sólo 
e'l coso de 
neceJid od 

Rounclc 
cor, tus 

compañeros 
en sitvac,ones 
de emergencia 

a ~óo 
cn c~do 
ewergencio 

Función 
del /veo 

,, m·« *' 7. -
1 --~~y ~ 1 

..;;.;?¡. 

'!7' 1 

JV,ol1ne,. 

Lo cxtrccc ó n dr: ju¡:;o O'O cofia in1c10 
con el tandem formodo por 6 
mollros '/ en coco uno so realizan 4 
mo idm oe o fT\ smo moso. 

Ue~pués, poso o lo d e.siibrodoro que 
c o,ns10 de cond..1r.torcs ·1po dono11y, 
de ellos resulta un extraído q1.,e cae 
sobre t..no charolo , d lligo posa e un 
colado·, de ohi o un tonqua donoe es 
clirriflodo dn la turbidez y f1oolmr!nle 
lego o os bóscvlos de guo ropo. 

f>ur otro pu1 le:,, t,I UuP,UlCJ 4 u1:1 ~ule c..11:11 
molino 6 llego a un conducior 
genero que o ;imento o la! caldero5 
Para convct11rso on coMbustiblr:. 

I[) 
u.J 
_J 

<( 
:) --¿_ 

<( 
.. 
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Página 5

Los Accidentes y como Prevenirlos

Página 6

Los Accidentes y 
como l'nMlnlrloe 

•• 

Examen ffsico-Anolómico 

Al regar a l legar del occidente, 
lo p1mero que se debe hacer 
e5: irivesti~or qve suced ó y 
~oluo, el estado en q1,,1e se 
e,rtc-,el'ltro lo "ictimo 

1 • To'Tlc e pulso, se dctcrrruno 
eri lo muflcco, en lo ortcrm del 
cve! o y en lo 1'lgle, 01ro opción 
es esc1.1chor el rórox 
directornenle, 1.obre el corazón. 

Detocte lo, latido, del corazón. 
Adulto 60 e 80 latidos oor 
mim .. ·<J~'" itiitu~ 80 u 120 
Esc .... chor direclomente en el 
pr.r-ho rlc los horrhrc:s. en o~ 
niños 00010 de lo tctillo 
zqu1crdo y en lo mu1cr 
apararse lo morro y colocar el 
cldo oboJo y a la izquierdo de 
to mismo . 

2.- Recorrer ll:ollio:n!!: con lo• 
dedo. todo lo superficie del 
c.tooeo ,¡ de lo coro de lo 
victin,n, o =·n de Óeleclor lci 

p1 ~St:ndo de Jepre::,ione::, ..,n lv:, 
huesos, hernorrogios en cuero 
cabelludo, oíd:;;is, nom, boco o 
lesión en los ojos. 
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Página 7 Página 8

3· Polpe el cuel O poro 
delen"•i'nnr .,¡ hú'( C'lu.or, 

~· .·Obse-ve ,; hoy olguno 
~ ido edi;, ' lU ~" e co:.o de pet.-ho Fu 

dolo-: dei~c Jo ., et mo muestre 

de c~slillo o slu::;er o !rocruro 
olgul"'.O henda .s t:.noo Je 
dificil \•,f>ooli,o¿;~~on·e de 

5 .. Verifique si el occidento 
p11e<J~ lrnblnr rnhArB I do 
mover sus exrrem1do~~ttmt:n1ft y 
referir ITIOlestias s !:líl • 

6.· Exominc al bd 
lo:..ol ·7 • 1 - o erren poro 
- o u p rtt.,tm(ltl d~ dol ' 
_omo consccucnc o d . '' 1 

o írodvHJS en los hve e hc,ido~ 
:0·~1dod 

1 
:>0~ 1..ltS 1,, 

. l pe v1ona. Observo 
~~11 <.•t.losumt:tnie loc..i11s Ju 

_ndo,, .obre todo lo, m • 
ptit.1~~r1u", ttl dui'\o i111t~110~., 
pucoc ~cr con~idcroblc. 

lfl 
lJ..J 
_J 

<C. 
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Página 9 Página 10

/ .. b :omine !os e:xlremidades 
lnfciiorcs (póh·ii.:os) 
comenzando pcr las cederos '( 
te'1'l1i11ando cor los pies, en 
busca de zoros con dolor, 
daño;, ademas, laccraci6n e 
deforTiccíón 

8.- E.x:ominc la columna 
verebrol medior,te polpoci6n 

delicada de !::>do su extensión, 
desde el cuello nasto el nueso 
Tcrmirol en lo pelvis. Si hay un 

punto doloroso oodrfo rratarse 
dP. uno hP.riclo, unn :mdum o 

uno coatu$í6n. 
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MOLINOS

INTRODUCCIÒN

Los primeros auxilios son la asistencia inmediata, limitada

y temporal que se presenta en caso de accidente o enfermedad

súbita por una persona o socorrista, en la espera de asistencia

medica.

FUNCIÒN DEL ÀREA

La extracción de jugo de caña  inicia con el tandem formado

por 6 molinos y en cada uno se realizan 4 molidas de la misma

masa. Después, pasa a la desfibradora que consta de conductores

tipo donally,  de ellos resulta un extraído que cae sobre una charola,

el jugo pasa a un colador, de ahí a un tanque donde es eliminado

de la turbidez y finalmente llega a las básculas  de guarapo. Por otra

parte, el bagazo que sale del molino 6 llega a un conductor general

que alimenta a las calderas para convertirse en combustible.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Examen físico-Anatómico

Al llegar al lugar del accidente, lo primero que se debe hacer es:

investigar que sucedió y evaluar el estado en que se encuentra la

victima.

1.- Tome el pulso, se determina en la muñeca, en la arteria del

cuello y en la ingle, otra opción es escuchar el tórax directamente,

sobre el corazón. Detecte los latidos del corazón. Adulto 60 a 80

latidos por minutos, niños 80 a 120. Escuchar directamente en el

pecho de los hombres, en los niños abajo de la tetilla izquierda y en
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la mujer  apartarse la mama y colocar el oído abajo y a la

izquierda de la misma.

2.- Recorrer lentamente con los dedos toda la superficie

del cráneo y de la cara de la victima, a fin de detectar la

presencia de depresiones en los huesos, hemorragias en

cuero cabelludo, oídos, nariz, boca o lesión en los ojos.

3.- Palpe el cuello para determinar si hay dolor.

4.- Observe si hay alguna herida externa en el pecho. En

caso de que la victima muestre dolor, debe suponer la

fractura de costilla o la existencia de alguna herida punzante

de difícil visualización.

5.- Verifique si el accidentado puede hablar coheren-

temente y mover sus extremidades sin referir molestias. 6.- Examine el abdomen para localizar la presencia de dolor,

como consecuencia de heridas o fracturas en los huesos

de la cavidad pelviana. Observe cuidadosamente todas la

heridas, sobre todo las mas pequeñas, el daño interior

puede ser  considerable. Para examinar los huesos de la

pelvis, basta oprimir cuidadosamente ambas caderas en

forma simultánea, con el herido acostado, si hay dolor es

probable que exista fractura. También conviene advertir si

el abdomen esta blando o presenta rigidez.

7.- Examine las extremidades inferiores (pèlvicas)

comenzando por las caderas y terminando por los pies,

en busca de zonas con dolor, daños, además, laceración o

deformación.

8.-  Examine la columna vertebral mediante palpación

delicada de toda su extensión, desde el cuello hasta el

hueso Terminal en la pelvis. Si hay un punto doloroso podría

tratarse de una herida, una fractura o una contusión.
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Departamento de Clarificaciòn, 3º Manual.

Contra portada Portada; Fotografía del departamento de

Clarificaciòn.
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Pàgina 1

Introducción y Señalización que se usara en el

departamento de Clarificaciòn.

Pàgina 2

lntroducdón 

lo olegrio es el ,rgreoiente prindpol en e compt..esto oe iO so ud. 
/\. Murph¡ 

Sel\alizaci6n en el 
departamento de 

Clor1flcac16n 
Sellales de Obligación 

[I] Protege (I] Pm TP.<JP. 

!u cobe¿o tus ojos 

H Protege ~ Protege 
tus monos tus pies 

(I] Protege 
tus oidos 

~ 
~ 

[iJ 
o 
~ 

Selloles de Prohibición 

tn Oreo 

~ 1oborol puede 
ocasionar 
occidentes 

En áreas [@) laborales 

S.lloles de Información 

BasJro 

Deoariomento 
de 

C1orificoción 

~ w 

No Íuego 

Exclusivo 
pom f'lP.r:.onnl 

outorizooo 

Aguo 
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Página 3

Función del Área

Página 4

Los Accidentes y como Prevenirlos

Función 
del Área 

Clt1rifit.(1r. 'óri 

FI jugQ rt;t:Sultu r1l t'! e5 m1comcrtc S dt!purodo q1.1i-
ÍutudVn p~ru cJ ca~ cnzo con ro !iul 

postcnormcntc ~(.:h -,,ru, ul iuvc;: 
µo·u m:ult 1· 1 c~c el o colin11odo 

o lOf o c.:<.1dt:z <ltt ivgo 

': ,URO s¡,,lfotod ce 3.0 o 4 O o que_ estó e'l ur P. H. 
h de 6. 9 . /~ o~oliníza liosta t.n P. 

1 
. 0 - - Al ser ,•Jfro d 

P. 1119º !-P. <On'IÍP.1P. - IZO ::>1 
ce p1olc'f""K» ,PQ-s ,~:~ un_ ro'llpue,:lo 
P.!irníl'lnr O!. P.S . UO$, oue coro 
tem - · SOIT'P.ticm r. 
10 _eeroh.ra de ebv lic ón 1100 
• :>d¡l(uncc:nvet1i1~ ' 
fato ooro por los dec·o~~1l 1·nrtn1n 

llomrnln~ ·omhiP. . . _adores 
contiene 25% d ~t'l r lun_l,rurlu'tU, 
cuol se rc,.uoc~ n~teno s6f1do de lo 
filtros de .;~cio oz/1CO" ~r meolo de 
El res,duo "'ucl ~r 1 ' !roción y lo.-odo 
clarificado v !e ~co~s1stcmo de 
uno corricTli c de o ow ~o so~ pot 
do nde serviró ce o'f:~ : campe 

El jugo que ha ,o,ultodo d 
surJimt>nh .. K io r, 0 -~ e ésto 
o Vbe5 colcd tul iu,u; t'!S t.liiiyi<lo 

c.<;lt..1d<J1 ll:Jt() l~r:s. q~c llc~on o un 
po'1i::u 05 ,nsolubt~:1.'11<.u .. 1Q 11 dij 

Los Accidentes y 
como Pnrvenlrtoe 

Heridas 

Son lesiones Jroum6t1co 
,oti..ro de piel o rnuc0.50: c~n. 

~uoda, oor el choque dlr~~o d: ogenl es mecónicos coniro 
_terrrlnados portes de 

cuerpo 1'uestro 
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Página 5 Página 6

t-'eridos de Cobezo: 

Pe!ig o de que lo vic1i010 se 
o~ogue con lo sangre que res 
bolo o su go rgonlo en las 
hendas de lo cara o de o boca. 

lo que hoy que hacer: 

T1asl0Uur u \u \IÍc:timo s~riludu v 

::on lo cobe10 inclincdo hocio 
delcnre. 

Si lo vicimo e!lc incof'lsciente, 

lo 1n~;or será trasladorlo en 
decúbito lateral (ccosrodo de 
lodo). 

Heridos de Tórax: 

Si SI! oyt: el silbicfo Jel ui·e en 
codo respiración d~ lo víctima o 
sulen l.,uruujm, o lmvé~ dt: lu 
henda, es uno s1tuoc16n muy 
grave q 1.1e requiere una pronto 

1ntc<Ycnc: ón. 

Lo cuc hay que hacer: 

Cubrir lo herido ccn varios 
::empresas. 

1\ falto de es!e medio o mono 
de un oJxil odor pued~ cubm lo 
herido 
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CLARIFICACIÒN

INTRODUCCIÒN

La alegría es el ingrediente principal en el compuesto de la

salud. A. Murphy

FUNCIÒN DEL ÀREA

El jugo resultante es depurado químicamente. Se comienza

con la sulfatación para decolorar al jugo; posteriormente se hace el

alcalinizado para neutralizar la acidez del jugo.

El jugo sulfatado que está en un P. H. de 3.0 a 4.0 se

alcaliniza hasta un P. H. de 6.9 a 7.0. Al ser neutralizado, el jugo se

convierte en un compuesto de proteínas más residuos, que para

eliminarlos es sometido a temperatura de ebullición (100-105°c)

para convertirse en cachaza. Ésta pasa por los decantadores

llamados también  clarificadores, contiene 25% de materia sólida

de la cual se recupera azúcar por medio de filtros de vacío por

filtración y lavado. El residuo vuelve al sistema de clarificado y la

cachaza seca sale por una corriente de agua al campo donde servirá

de abono.

El jugo que ha resultado de ésta sedimentación o cachaza;

es dirigido a tubos colectores que llegan a un colador para la

eliminación de partículas insolubles.
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LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Heridas

Son lesiones traumáticas con rotura de piel o

mucosas producidas por el choque directo de agentes

mecánicos contra determinadas partes de nuestro cuerpo.

Heridas de Cabeza:

Peligro de que la víctima se ahogue con la sangre

que resbala a su garganta en las heridas de la cara o de la

boca.

Lo que hay que hacer:

Trasladar a la víctima sentada y con la cabeza

inclinada hacia delante. Si la víctima esta inconsciente, lo

mejor será trasladarla en decúbito lateral (acostado de

lado).

Heridas de Tórax:

Si se oye el silbido del aire en cada respiración

de la víctima o salen burbujas a través de la herida, es

una situación muy grave que requiere una pronta

intervención.

Lo que hay que hacer:

Cubrir la herida con varias compresas. A falta de

este medio la mano de un auxiliador puede cubrir la herida.

Trasladar al herido semisentado o sobre el lado herido

con la cabeza alta.
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Departamento de Evaporaciòn, 4º Manual.

Contra Portada Portada; Fotografía del algunos conductos

de vapor .
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l o cue hoy qtie ri.ocer: 

Debe cxtra~rsc de !o hendo bs 
lUt:rpu~ ex rtifo:.:~. s0h> c.:t .. oridu 
pJedo hacerlo con tocil1dod. 

Cubnr !o herido con goso y 
vendu Ar.urJir o l métliL<.> 
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Introducción y Señalización que se usara en el

departamento de Evaporaciòn.

Pàgina 2

lntroducdón 

El t::~pí, itu dt! yrvµu ti~ 1o que Uu u mudios i::mp re!.o~ u11u 1;1;mtujo 

sobre sus compct1oorcs. Gco"gt: L. C1cmcrits 
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Función 
del Área 

Evoporoción. 

El ju¡:¡o eliminado de impurezos1 es 
Fm•imfo a In evnpomr:·ón, 

ql>e cons s-e e, lo e1 n nooó ... icel 
75% oc ogLo, o lo conccrtroctÓn 

resu ror¡fe se le llomo !"le oduro ccr 
60'!;, oc sclidos. 

Los Accidentes y 
como Pnrvenlrtoe 

Heridos, 2° parle. 

Hondas do Abdomon: 

Dado que poedon estor ofecio· 
r.os uno o vorios L"ir,oonm, e~ 
uno sitvoci6n muv Qrove y 
rP.quíAM unn nmnfn 
intervención. 

lo q"c ho-v q"c hacer, 

li2. rerr-ove .. el rrcz.o de me·ol 
cki .. odo erl el obdC>f'llen. 

tl.Q intentar rc1ntrod1.1dr la~ o~a~ 
irilt'lslir1u!~b qui:, Ml ucu1 l1 lrni,f:t~ 
de 'O herido 
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t::!Q d:::ir o la •/dimo a~1..a o 
líquico, a pesar de que cs·a b 
p da con insirencio. 

CuL,ir lu ht:riJu c..<.:11 vurim: 
comoresa~. gmos o poi'luclos 
so-ste1idos con vendaje. 

Se tronspciro ol ocddentcdo o 
un hosp1ml boca arriba con lo 
cobero bo¡o . con los cederos y 
rod1lbs f'cxionadas. ' 

Herida de mano: 

Cubrir lo herido con una gasa y 
prcs1cnor con un vcndo¡c. St la 
herido no es profundo lavar con 
agua '( jabón y seguir prcsi­
oflando cor, os gas.os miertras 
•:a al médico. 

HeriJ(.l:s JJ~.lr ouje:k:s pumo 
cortantes: 

(E-stilele, clavo, lanza, 

verduguillo, etc.). Ticnc11 formo 
de cr"ficio y es profu,do 
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EVAPORACIÒN

INTRODUCCIÒN

El espíritu de grupo es lo que da a muchas

empresas una ventaja sobre sus competidores.

George L. Clements

FUNCIÒN DEL ÀREA

El jugo eliminado de impurezas, es

enviado a la evaporación, que consiste en la

eliminación del 75% de agua, a la concentración

resultante se le llama meladura con 60% de

sólidos.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Heridas, 2ª parte.

Heridas de Abdomen:

Dado que pueden estar afectados uno o

varios órganos, es una situación muy grave y

requiere una pronta intervención.

Lo que hay que hacer:

No remover el trozo de metal clavado en

el abdomen. No intentar reintroducir las asas

intestinales que salgan a través de la herida. No

dar a la víctima agua o líquido, a pesar de que

esta lo pida con insistencia. Cubrir la herida con

varias compresas, gasas o pañuelos sostenidos

con vendaje.  Se transporta al accidentado a un

hospital boca arriba con la cabeza baja, con las

caderas y rodillas flexionadas.

Herida de mano:

Cubrir la herida con una gasa y presionar

con un vendaje. Si la herida no es profunda lavar

con agua y jabón y seguir presionando con las

gasas mientras va al médico.

Heridas por objetos punzo cortantes:

(Estilete, clavo, lanza, verduguillo, etc.):

Tienen forma de orificio y es profunda.

Lo que hay que hacer:

Debe extraerse de la herida los cuerpos

extraños, sólo cuando pueda hacerlo con facilidad.

Cubrir la herida con gasa y venda. Acudir al médico.
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Departamento de Clarificaciòn de Meladura, 5º Manual.

Contra Portada Portada; Fotografía, departamento de Clarificaciòn

de Meladura .

Fraciuro hombro - brozo: 

Se relleno con olgod6n lo coro 
inlamo del bro,o y el huaco de 
la a>:ilo. El brozo se coloca 
conlro el tórax, el codo en 
óngulo recto. 
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Introducción y Señalización que se usara

en el departamento de Clarificaciòn de Meladura.

Pàgina 2

Introducción 

lo m6s imporlonle no es trabajar, sino producir 1 disfru'c1r e ln .. 1o 
de nuesrro rroba¡o. RcQer Patrón Lu1ón 
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Sellales de Emergencia 

[[] 
~ ~ 

Función 
del /vea 

' 

Sólo 
en coso de 
necesidad 

R~úne'e 
con tus 

compoñeros 
en s1t\.ociones 
de emergencia 

El§ 
Clenl:3';iónE': e 

I 

Sólo 

emergenc10 

Clonf coc16r de Meladura 

Lo meladura es en..,1,:Jdo o 1J n 

segundo prc,ceso de c1orificodón, 
lnicio ésto en un tonoue receptor de 
ohi es ret.ibiJo por <.uleP!ud~·es u BJ 
6
C, se le odie ono óc1do fosfóm:o ol 

8:,%, socoroto de cabo, decolorante, 
aire y flcculontc, poro entrar ol 
clart ccdor de melaza realizado por 
'fotac·ón de portfculos por espumado 
paro redudr lo tiJrb°dez. 

Los Ac.cldentes y 
corno "'-úrios 

T 
l 

Por último pusu ul úr~u Je hxhos, 
donde se realizo lo cmtaliwciór. del 
UZÚt.UI. 

Fracturas 
Es la intcrrupci6n de lo ccminu1dad del 
~ueso, producida por un troumof smo 

le& frodv ros. presentan los 1iguienhn 
sfntomas 

• Dolor lnten~o inf!ornoci6n ·~ omoro 
1nmien1o. 

• Deto rmidod del sitio donde se ubico 
lo froclura. 

• Movilidod ono1mol de la extremi­
dad. 

• Cru'ido de' hueso al move~e 

• !tnpnsihilirkd de ,n:)•:1rniAr)lo . 



233

Página 5 Página 6

1.- =racu--as inr.orrp c tos. 

(fisura) cuondo e oueso no 
okon10 o pculiise 

2 - '="ro::-uros competas: 

Cvondo e! hueso se pore en 
dos o mós lrogml."!r+tos 

3 - F1oc•u,u.s uh e,k.J, 

Ct .. iJndu '1uy 1oluru Út, lo µ<~I 

4.· =raciros Ce.,.-odcs: 

Cuando no hoy roluro ce o,e 

Lo que hoy que hacer: 

lnmovi izar e miembro 
fracturooo con unCl tablilla 
!ro-nas¿ olccos de rrodero o 
cortón muy flJcrtc). 

Fractura er, codo: 

ln01ovilit01' ol leslorodo c.on 
uno tab 1110 en forma de 
ascuodro y se sujeto con uno 
,1endo. 

Fracturo de Cost1 os: 

)e coloco o lo víC" 1"10 en 
oos ci6n scmiscnlado o echado 
sobre e costodo les1onodo 
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CLARIFICACIÓN DE MELADURA

INTRODUCCIÓN

Lo más importante no es trabajar, sino producir y disfrutar

el fruto de nuestro trabajo. Roger Patrón Luján

FUNCIÓN DEL ÁREA

La meladura es enviada a un segundo proceso de

clarificación, inicia ésta en un tanque receptor de ahí es

recibida por calentadores a 85 °c, se le adiciona ácido

fosfórico al 85%, sacarato de calcio, decolorante, aire y

floculante, para entrar al clarificador de melaza realizada

por flotación de partículas  por espumado para reducir la

turbidez.

Por último pasa al área de tachos, donde se realiza la

cristalización del azúcar.

Fracturas.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Es la interrupción de la continuidad del hueso, producida

por un traumatismo.

Las fracturas presentan los siguientes síntomas:

Dolor Intenso inflamación y amoratamiento.

Deformidad del sitio donde se ubica la fractura.

Movilidad anormal de la extremidad.

Crujido del hueso al moverse.

Imposibilidad de movimiento.

1.- Fracturas incompletas:

(Fisura) cuando el hueso no alcanza a partirse

2.- Fracturas completas:

Cuando el hueso se parte en dos o más fragmentos.

3.- Fracturas abiertas:

Cuando hay rotura de la piel.

4.- Fracturas Cerradas:

Cuando no hay rotura de piel.

Lo que hay que hacer:

Inmovilizar el miembro fracturado con una tablilla (ramas,

placas de madera o cartón muy fuerte).

Fractura en codo: Inmovilizar al lesionado con una tablilla

en forma de escuadra y se sujeta  con una venda.

Fractura de Costillas:

Se coloca a la víctima en posición semisentada o echada

sobre el costado lesionado.

Fractura hombro – brazo:

Se rellena con algodón la cara interna del brazo y el hueco

de la axila. El brazo se coloca contra el tórax, el codo en

ángulo recto.
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Departamento de Cristalizaciòn, 6º Manual.

Contra Portada Portada; Departamento de cristalizaciòn.

rmr.1uff1 <l11 In C':olumnn 
Vertebral. 

Tumbar al lesionado en un 
pbno duro boco ornbo 
mieíltros llego la omb"loncio 
poro ser lle~·odo rópkforren~e 
ol hos.pilal, levor tor con uno 
comilla y sujetar bieri. 
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lntroduoclón 
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EJ 
Función 
del /vea 

Sellal111 de Advertancia 

Oboorv~ dónde 
com111os, 

hoy distintos 
niveles 

Sellal11& de Emergencia 

Ruto de 
e:vccuoción 

Sólo 
e,, caso de 
necesidod 

Cris!u iLo<.iún 

Usolc en coso 
de ernergencio 

Sólo 
en coso de 
emergendo 

Su cbjetivo es woducir ozúc~r . 
cristolizcdo. modionto lo opl ccc1tn 
de co lor procedente de vopor de 
escape de lurbino. Fn los 10.:hos se 
llevo acabo la ebJllici6n de lo meso 
cocido (melmo), poro olcon,or lo 
sobrc5aluroci6n necesario paro 
deposilor lo socoroso sobre: los 
cristales de oz.úcor. 

A 6s a:\ a. 
1 

Los Accidentes y 
corno Pravenlrios 

Una vez que poso lo masa ~cr los 
luc..h:..:s A1 B 'f C se ube lo vuh,uh.: <l~ 
descargo a los r.onolcs que la . , 
conducen al mez.clodor c1.ryo func10~ 
es rrontcncrlc en mo ..... 1m1?oto pare o 
olimentcción de las cenmfug~s 
discri~das paro separar los c.nst~lcs 
de lo miel medre de donde orov,eneo. 

Fracturas, ?º porte. 

F,octuro de o,,teb,010· 

Se debe, colocar dos toblillos, 
una al dorso de !o mono y la 
otro interno1 f¡ odas por uno 
\IF!nrln. 
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h 
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r (fldrna dP. In mui'lP.Cfl: 

Se colocari dos lob'illos uoo o 
dorso de lo rf'ano y la otro 
in tcr'la a la mano. 

Fmdum rl~ Pf!lv·s - Cor!P.rn • 
Mu,lo: 

C:olc..c:nr uno tnhlilln ln"!}O n 
dos desde el tórax l)a~·IO os 
¡,·P.~, sujeto, cnfl vf!!ldns o 
li¡:¡oduros. inmo11ilizar o lo 
,,.;dimn,:mmtn :·omilln . 

fr'Och .. ro de Prcmo - Tobillo: 

(rnoleor dos roblillos. uoo 
externo que vo oesde la perno 
hasta el p·e y lo interna desde 
la ingle hosto el pie. 



CRISTALIZACIÓN

INTRODUCCIÓN

El ánimo es la más sana medicina.

Salomón

FUNCIÓN DEL ÁREA

Cristalización.

Su objetivo es producir azúcar cristalizada,

mediante la aplicación de calor procedente del

vapor de escape de turbina. En los tachos se lleva

acabo la ebullición de la masa cocida (melaza),

para alcanzar la sobresaturación necesaria para

depositar la sacarosa sobre los cristales de azúcar.

Una vez que pasa la masa por los tachos

A, B y C se abre la válvula de descarga a los

canales que la conducen al mezclador cuya

función es mantenerla en movimiento para la

alimentación de las centrífugas diseñadas para

separar los cristales de la miel madre de donde

provienen.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Fracturas, 2ª parte.

Fractura de antebrazo:

Se deben colocar dos tablillas, una al

dorso de la mano y la otra interna, fijadas por una

venda.

Fractura de la muñeca:

Se colocan dos tablillas una al dorso de la

mano y la otra interna a la mano.

Fractura de Pelvis – Cadera - Muslo:

Colocar una tablilla larga o dos desde el

tórax hasta los pies, sujetar con vendas o

ligaduras, inmovilizar a la víctima en una camilla.

Fractura de Pierna – Tobillo:

Emplear dos tablillas, una externa que va

desde la pierna hasta el pie y la interna desde la

ingle hasta el pie.

Fractura de la Columna Vertebral:

Tumbar al lesionado en un plano duro boca

arriba mientras llega  la ambulancia para ser llevado

rápidamente al hospital, levantar con una camilla

y sujetar bien.
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Contra Portada Portada; Fotografía de Centrifugas .
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Frocluro de lo /\,\ondíbulo 
lnferor; 

Con lo polma de lo mono 

cmpJ¡c SUOVCtr"ICl'llC hccio 
amba le mandíbula del 
poc1cntc, trotando de ¡untar los 
J ·tm!es :s:Jµt:irio·~ s u.m las 
infcrorcs. /1/iontcngo csra 
puskió11 por m~io Jt: u11 
·,cndo¡c . 

Si hcy hemorro¡;¡io o vómito, 
qui·c el vcncoje, sostengo lo 
mordíbu!o con la mono y 
coloque lo ccbczo bojo y de 
lodo. Ccondo hoyon 
des.aparecido cslos molcstim, 
opl c;ue nuevamente el vendoje. 
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lntroduc:clón 

Manos callosos monos hon"O~s. Royo Marfn 
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Selloles de Emergencia 

[iJ 
[jj 

Función 
delÁna 

Usolos.olo 
en coso de 
emerger cio 

Sólo 
en coso de 
ncccsdod 

Cr st..1lcs t1-' .lZll:.~r 

W:r!!t3 

~ 
Rcünctc 
COt'I f..JS 

c.o'Ylporicros 
en silucciof'les ~ 
rlA AmAíCJA!lrio 

raJ Soo 
en coso de 
crrcrgcnc!o 

Ccnlr tugoc16n. 

La n-aso es r'CCtbdo por los 
centrifugas o uno ve ocldod de 60· 
120 R. P. M. oumenlondo de 100· 
800 R. r. M., vebcidod que pem-,te 
con fo<.ilidod lo ,olido de lo miel: 
hecho esto, se aumento lo velcx:lcod 
de 1 ?00· 1800 R P M rorn r..-,1.,nr 
el kr,odo y secado del czvco.-. 

Pa,o t,,I lovoJo, ~ ullJ:,u ogva µuro 1 
lo conduce o unos tubería~ ae 11ego 
pu10 {:\Jro11l ·lur SIJ luvudo, ~nsegu Jo 

se seco pare olmente con atudo de lo 
Í1.,euo c.~nhilugu; ~I utUcur, tn.111 

~úmedo es desccrgodo o un 
condtJclor helicoidol que lo conduce 
ol gronulodor o socodor. 

Por o·ro lodo lo miel desprt1l'ld'.do dtt 
lo cenrrífugoci6n se envro o los tochos 
PO"t11Jr o segur1,k1 cric10,i1ori6n as 
llomodo miel l"ol ,-borodccto de lo 
eloboroc: ón de azúcar; mal ario prima 
pum In ... fobcm:- i ,n ,¡.., ol, ohQf r·1li:-o. 
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Los Accidentes y 
como l'nM,nlrlos 

Fracturas, 3° porte 

Fra::-ura de Nonz: 

El hendo no debe de s.onor:;c 
o ~r que f.110'/ UCUIÓ UllU 

ncmorrog10. En ca5o de 
ure~11!urse lu liemon1yiu 
orc:;1onar ccn mucriocuidado 
lo purle w¡.a:11or <l~ fo nuri, , t,I 
~crido dC?bc permanecer 
:.:tmluc.lo. 

t-racuro de Cróneo: 

Colnq11e n i ¡)(u·iet'l!fl. ~Antndo, 

con lo cobezo !evontodo 
'igf!romen1fl, si fn (.orn .~e 
muestro normal o colorado. 

S la caro está pólido coloque la 
cobsza boio 

Csto se lloró si el pociente no 
oerd ó el co"loc1m1ento. 

Socor' o.1olquier c.ue1 oo extraño 
qve pudiera !roer en lo boco 
indu1endo dientes postiws, no 
perm ito que lo lengLo obstn.tyo 
el poso del o¡re. No le ce 
ni~gunc bebida. 

Si hay herido con sorigrodo, 
haga Jn venda C? compres vo. 
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CENTRIFUGAS

INTRODUCCIÓN

Manos callosas manos honrosas. Royo Marín.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Centrifugación.

La masa es recibida por las centrífugas a una

velocidad de 60-120 R. P. M. aumentando de 700-800 R.

P. M., velocidad que permite con facilidad la salida de la

miel; hecho esto, se aumenta la velocidad de 1200-1800

R. P. M. para realizar el lavado y secado del azúcar.

Para el lavado, se utiliza agua pura y la conduce a

unas tuberías de riego para garantizar su lavado, enseguida

se seca parcialmente con ayuda de la fuerza centrífuga; el

azúcar, aún húmeda es descargada a un conductor

helicoidal que la conduce al granulador o secador.

Por otro lado la miel desprendida de la

centrifugación se envía a los tachos para una segunda

cristalización es llamada miel final subproducto de la

elaboración de azúcar; materia prima para la elaboración

de alcohol etílico.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Fracturas, 3ª parte

Fractura de Nariz:

El herido no debe de sonarse por que provocará

una hemorragia. En caso de presentarse la hemorragia

presionar con mucho cuidado la parte superior de la nariz,

el herido debe permanecer sentado.

Fractura de Cráneo:

Coloque al paciente sentado, con la cabeza

levantada ligeramente, si la cara se muestra normal o

colorada. Si la cara está pálida coloque la cabeza baja. Esto

se hará si el paciente no perdió el conocimiento.

Sacar cualquier cuerpo extraño que pudiera traer

en la boca incluyendo dientes postizos, no permita que la

lengua obstruya el paso del aire. No le de ninguna bebida.

Si hay herida con sangrado, haga un vendaje compresivo.

Fractura de la Mandíbula Inferior:

Con la palma de la mano empuje suavemente hacia

arriba la mandíbula del paciente, tratando de juntar los

dientes superiores con los inferiores. Mantenga esta

posición por medio de un vendaje.

Si hay hemorragia o vómito, quite el vendaje,

sostenga la mandíbula con la mano y coloque la cabeza

baja y de lado. Cuando hayan desaparecido estas molestias,

aplique nuevamente el vendaje.
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FroC"uro de los Dedo;;: 

Coloque uno pequeño toblil1o 
p~r aba¡o dc1 dedo. la cua 
debe extenderse descolo po ma 
de lo mono hosto sobreposor 
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Fracluras, 4" pa,1e 

Froduro c,:e, 1u Ro<lil u: 

Extiendo b pierna lesionado y 
coloque uno tobillo de I O cm 
de anch~ que vaya desde el 
plieQue glúteo 110110 e cie. se 
rlflhñ oc-njinor otros cift lo ml11 llo 
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oel ·obíllo, eo lo por-e su~er or 
del muslo y po• ,leoojo de lo 
roo1lla {orensodo por o g.Jna 
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Froctura ~e 01e: 

Quile lo boto o e mpo·o y 
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SECADO Y ENVASADO

INTRODUCCIÓN

La gente olvida lo rápido que haces tu trabajo, pero recuerda

lo bien que lo hiciste. Howard W. Newton.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Secado y Envasado.

Se lleva acabo con aire caliente que circula lentamente

dentro del cilindro (secador o granulador) para secar dicha azúcar;

después pasa por una criba que evita el paso del azúcar de grano

grueso (granza) e impide la caída de este al azúcar seca de grano

fino, misma que es depositada en una tolva de 100 toneladas, y

que a su vez se tiene en el extremo inferior una báscula automática

para el pesado y envase de azúcar de 50 kg.

Se cuenta con una máquina cosedora para serrar los sacos;

éstos circulan sobre un transportador de tablillas de madera para ir

ubicándolos ante la máquina donde es cosido el bulto.

Posteriormente son conducidos a la bodega mediante un

transportador para ser estibados y/o al embarque por medio de

camiones siendo a la vez distribuidos por éstos a bodegas

distribuidoras en el país.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Fracturas, 4ª parte

Fractura de la Rodilla:

Extienda la pierna lesionada y coloque una tablilla de 10

cm de ancho que vaya desde el pliegue glúteo hasta el pie, se

debe acojinar atrás de la rodilla y del talón. Amarre la tablilla en el

249



nivel del tobillo, en la parte superior del muslo y por debajo

de la rodilla (prensado por alguna máquina).

Fractura del pie:

Quite la bota o el zapato y calcetín del herido.

Coloque una tablilla desde el talón hasta un par de

centímetros más allá de los dedos y aplique un vendaje

que sin estar muy apretado proporcione seguridad y

firmeza.

Fractura de Cuello:

Levantar entre tres personas al paciente, todos al

mismo tiempo manteniendolo en forma horizontal y

colocarlo en una camilla para transportarlo, la barbilla debe

quedar directamente hacia arriba sobre la camilla sin

almohada; la cabeza se debe fijar por medio de dos

almohadillas hechas con trapos o aunque sea con papeles,

colocadas lateralmente, a fin de impedir movimiento

alguno.

Fractura de los Dedos:

Coloque una pequeña tablilla por abajo del dedo,

la cual debe extenderse desdela palma de la mano hasta

sobrepasar un poco el tamaño del dedo. Haga un vendaje

adecuado.
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Los síntomos son; 

. Dolor intenso 

• Hinchazón 
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Lm, más com.mP.S ~ofl: 

I UKC.JliUnJe fu>mÍJru 

Luxación de tobillo 

Luxación de les dedos 
de lus mur1us. 



BODEGA

INTRODUCCIÓN

Siempre que te pregunten si puedes

hacer un trabajo, contesta que sí y ponte

enseguida a aprender como se hace. Franklin

Delano Roosevelt.

FUNCIÓN DEL ÁREA

La bodega en este caso tiene 3 secciones

donde son colocados los bultos de manera

estibada y a su vez registran las entradas y salidas

para control administrativo por personal

capacitado.

El personal, se encargan de atender a las

diferentes empresas que requieren de este

producto, entre ellas tenemos: Las Tequileras,

Refresqueras, y tiendas Comerciales entre

muchas más.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Luxaciones

Es la zafadura de una coyuntura, en la que

las superficies articulares de los huesos se

encuentran fuera de lugar.

Los síntomas son;

-          Dolor intenso

-          Hinchazón

-          Deformidad de la articulación.

Los más comunes son:

- Luxación de hombro

- Luxación de tobillo

- Luxación de los dedos de las manos.

Los más comunes son:

- Luxación de hombro

- Luxación de tobillo

- Luxación de los dedos de las manos.

Los más comunes son:

- Luxación de hombro

- Luxación de tobillo

- Luxación de los dedos de las manos.
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Cuerpos e:xtranos en la Nariz 

Su8nese la nariz suavemen·e 
tapando el 1odo sano y los 
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Los Accidentes y 
como l'nM,nlrlos 

Cuerpos Extraños en Ojos 

Si cae uno partícula en un o¡o: 

• No se dehe lmlnr . 

• Cerrar durante a lg iJnos 

seQvndos. 

· Aoje el pcrpodo !nfericr, el 
otcctado ouc mire hccia o rr bo. 
CCJ11 lo µunlu húmeJu <lt"? 1;11 

pañuelo o cotoncte limpio quite 
SUO'll:WH::!111tl fu porlir:ulo 

. 5¡ lo porlteulo ne eslo en el 
porpodo inferior, exomlre e 
porpodo superior To rne los 
peslo1~1üs superiores con lo~ 
dedos. FI ofeclodo que mire 
hccio aba jo. 
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Cuerpo extroi,o impoctodo en 
gkihn ó\'"LJ!nr 

. No lnter~engo. 

•Acuda ol médico . 

• Protejo al o jo con gasa. 

Cuerpo cxlroiío:; co los. 0 1dos. 

Nunca intente .socor o1gún 
uLjdu Jd urJ u µui::::, JJUL.-Jt: 

lo~mor. 

Acudo ol médi::::o. 



CALDERAS

INTRODUCCIÓN

La calidad nunca es un accidente, siempre es el

resultado de un esfuerzo de la inteligencia. John Ruskin.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Calderas.

Dentro del proceso de la molienda, el bagazo final

que es expulsado por el 6º molino con un contenido de

humedad y sacarosa muy baja llega a un conductor formado

por dos cadenas y duelos de fierro inclinado y transversal,

este lo pasa a otro conductor similar, y de ahí al conductor

general el cual se encargara de alimentar a las calderas.

Este bagazo realizara la función de combustible.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Cuerpos Extraños en Ojos

Si cae una partícula en un ojo:

No se debe frotar, cerrar durante algunos

segundos, baje el parpado inferior, el afectado que mire

hacia arriba, con la punta húmeda de un pañuelo o cotonete

limpio quite suavemente la partícula.

Si la partícula no esta en el parpado inferior,

examine el parpado superior. Tome las pestañas superiores

con los dedos. El afectado que mire hacia abajo.

Cuerpo extraño impactado en Globo Ocular

-          No intervenga.

-          Acuda al médico.

-          Proteja al ojo con gasa.

-          Cuerpo extraño en los Oídos

Nunca intente sacar algún objeto del oído pues

puede lastimar. Acuda al médico.

Cuerpos extraños en la Nariz

Suénese la nariz suavemente tapando el lado sano

y los oídos para procurar que salga el objeto extraño.

Si no da resultado consulte al médico.
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' ,• 1 

O uemodums dA: !iP.\)Ondo 

grcdo: 

. Debe enfr·o~e lo zono 
flUP-mnrlo rnn 09110 frío. 

. Pin::har la ampolla con ogu¡o 
des"niectodo en 2 sitios 
d"fcrcntcs para que:: sa lgo e! 
líquido. 



TORRE DE ENFRIAMIENTO

INTRODUCCIÓN

Hay una regla para los industriales que

es: haz los productos de la mejor calidad posible

al menor costo posible, pagando los sueldos más

altos posibles. Henry Ford.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Torre de Enfriamiento.

Su objetivo principal es reciclar el agua

que se recupera de los condensadores de toda la

fábrica; solo una persona se encarga de su control,

manejo y limpieza.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Quemaduras

Son lesiones provocadas en los tejidos

por acción de calor, una de las causas es producida

por Vapores muy calientes, Líquidos, Cuerpos

sólidos.

Síntomas:

-         Dolor.

-         Piel enrojecida.

-         Ampollas.

La quemadura de tercer grado en la piel

esta carbonizada

Lo que hay que hacer:

Quemaduras Pequeñas:

-         Debe enfriarse la zona   quemada con agua

fría, no se debe usar hielo.

-         Dejar la quemadura al aire libre.

Quemaduras de segundo grado:

Debe enfriarse la zona quemada con agua

fría.

Pinchar la ampolla con aguja desinfectada en 2

sitios diferentes para que salga el líquido.
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1 1 

Administrar o lo v'climo durante 
e 'Cc;ortido ol hospital 
pe~ueros conlidodes de aguo 
ou:dc :.cr medio voso do eguo 
coda d ez minutos Contidodes 
mayores pueden provocar 
vf)111itos 
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Sellales de lnfannaci6n 

lntroduc:c16n 

EJ iiJ Ooeoaomoo,o Ruto da lf) ti -robaio rnós produ=""i•:o es el que so e de los monos de un Planto de evacuación 
hombm ccntento . \/'ctor Pauchct Fuerzo LLJ 

_J 

Sellallmcl6n en el [¡] <C 
departomenlo Ploma de Bosu10 ::) Fuerza Sellales de 

Obllgacl6n ---¿_ 

(I] Pro•eqe ~ Prolege <( 
tu cabeza tus pies Sellales de ÁcMr1encia ""'-) 

<-

~ 
Material [IJ No te g peligroso, ocerqt,eS 

len ocasiono 
Protege precaución descargos 

lus monos. elécr'icos 

Sellales de Prohibición Selloles de Emergencia 

~ 
[n óreo m ~ 

En coso de 

~ 
Reúne·e 

laboral puede Exclusivo occidentes, ,on lus 

ocosionor poro personal 
acude de compoñeros 

accidentes ovlorizodo 
inrnedioro 

en i.ihmcic,ntts ~ 
de emerQencio 
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Función 
del Áreo 

• 

Sólo 
C1' coso de 
necesidad 

Plnnlr. dP. fuP.rzn. 

Sólo 
ert coso de 
erner;endo 

Sobemos q;.1~ lo ele(.hic.Jau 01odul.e 
01fere1·es fen6me'l0s rnecón cos, 
lonto en reposo co,no e" 
movimíento, esl!? proceso de 
producciCo del o.1.1.ico1 oi• lo ,111.ant,o 
y los requiere, es necesano q1.e e,x S"O 

peBol"O ohon1ef'lte copoc iodo 
dertro de este depol""'Omento, po"t¡ue 
de oqul depende lo segu, ;dod y 
eficaclo del trobaio qtic se realice 
dentro del ingenio 

Lo. Accidentes y 
como f'rllvenlrlos 

X 

Quemaduras, 2" porte 

Si 'o viclimo esto vestido 
envolver o lo v'cflmc con uno 
monto u 01ro dose de ,opo o 
revok:orta por e! suelo, nunca 
empleo, un ~xtintor de 
r.cena1os. por (IUe es peligroso 
0010 lo coro 

'º ou ~ar el 0Jqu1tró1 tmosa 
-.,isc.osu) r.ulitul~. tJ h.l~ul P.t) 

cn1nam,crto local 1nmcd1o1o. 

la ropo qvcriadc debe dc¡ar>c 
donlts 1:tsl~n. ¡Jorqu~ iJ 1c:,di:,11 
c,tor adhcr do, e le p el. 



Página 5 Página 6

269

No usar o godón o te11dos 
pe udos 00:ro ct.bri, o LUt01 

qJemodJros. 

C:uon<b rn; 'l·•emociums ~A 

produce, er .. m local cerrado\' 
el ,;ir iP.i:lro P.S dP. tn P.$. 

d mens1cnes que pro"'OCO ""º 
connmtra:-iér cfo gnse:s. In 
victimo debe'"O co o::011oe de 
MonAro Ol*- b rnllttlo ~s.lé Jo 

n os cerco pos be del suelo1 

flClfO P.Yilr:a lo iolnx 1or:tm rlA 
gases. 

l 
l 

5· lo qu1:m1utfo10 uf~«..lu u•1u 
~rcmtdoo, ~sto debe 
Írl'llt.>'IÍ' tLUl=>e «..0•1 UIIO O e.Ju~ 
tabl,llas '/ vcrdajc. 

Tros odor a un 'lOSp1to! o lo 
'tliCiMO, obrigodo. e<.liodo co111 
a cabeza bota, en omb.1lanc a. 

.... -) 
<-



PLANTA DE FUERZA

INTRODUCCIÓN

El trabajo más productivo es el que sale de las

manos de un hombre contento. Víctor Pauchet.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Planta de Fuerza.

Sabemos que la electricidad produce diferentes

fenómenos mecánicos, tanto en reposo como en

movimiento, este proceso de producción del azúcar así la

muestra y los requiere, es necesario que exista personal

altamente capacitado dentro de este departamento, porque

de aquí depende la seguridad y eficacia del trabajo que se

realice dentro del ingenio.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Quemaduras, 2ª parte

Quemaduras graves:

Si la victima esta vestida envolver a la víctima con

una manta u otra clase de ropa o revolcarla por el suelo,

nunca emplear un extintor de incendios, por que es

peligroso para la cara.

No quitar el alquitrán (masa viscosa) caliente, lo

ideal es enfriamiento local inmediato.

La ropa quemada debe dejarse donde estén,

porque pueden estar adheridas a la piel.

No usar algodón o tejidos peludos para cubrir o curar

quemaduras.

Cuando las quemaduras se producen en un local

cerrado y el siniestro es de tales dimensiones que provoca

una concentración de gases, la víctima deberá colocarse

de manera que la cabeza esté lo mas cerca posible del

suelo, para evitar la intoxicación de gases.

Si la quemadura afecta una extremidad, ésta debe

inmovilizarse con una o dos tablillas y vendaje.

Trasladar a un hospital a la víctima, abrigada,

echada con la cabeza baja, en ambulancia.

Administrar a la víctima durante el recorrido al hospital

pequeñas cantidades de agua puede ser medio vaso de

agua cada diez minutos. Cantidades mayores pueden

provocar vómitos.
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Pucn1c oc cqu librio: 

. Akoncl:! .., su¡ctc un :::,b cto 
so!ioó con uno mono. 

• Levonte uno p·erno mien·ro,; se 
inc ina hac·a dclaf!tc . 

• l J:-.e lo olrn mcino pi1ff1 

levon·or la cargo. 

• Regrese lo posición de pie. 

---'--
<( 
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~ 
Por h'giono 

~ lntroducdón no se (\.o h,eQo 
µe1 ·11i1en 

animales 
El trabo¡o hecho co1 gvslo y con cmcr, siemp"e es una creoción 

cr g1nal y única. Roberto Soprizo 

[@] Ve1<.:d Jut.l Sella1Í20Ción en el Máx,ma 
departamento de Almocenamlento 

y Manejo de Mieles 
Setlales de Obligación 

Sellales de lnlonnadón 

(I] Prote¡;¡e ~ P,otege [iJ - O<o=moom tu cabezo TJS pies Rasuro 1\lmocenamie,1!0 

de Mieles 

H Protege Selloles de Emergencia 
tos r11unos 

~ [[] Rft;mf!tf! 
~o!o con tvs 

en cose de rompn1~f!ros 
nc.!:l::::s1dad en si1vac ones ~ 

de ttmf!rgencin 
Sellales de Prohibición 

(®] [®] a Sólo 
En órcas Todo tipo en ceso de 
laLomle~ de oulos 

emergen:::to 
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Función 
del lv90 

Alnioceromie'lto ,; .Monejo Oa Miele, 

El utÚLUJ loun húmt!Ju) ('::,: <l~st.oq.,autlu 
al aronulador y secado. 

ro, otro lado la m el dcsorcndldo do 
o centrifugación, ';íe envia o los tochos 
oaro Lno scg1.indn cnsta 1zaci6n, es 
!omoco miel fino, subprodur:""o de o 

e oooroción de azúcar, matcno primo 

ooro lo oroduc::ión oe olconol et111co. 

fs1a ,r el es de.oos todo en tonoves 
g,oflde~ los cuoles :,oo r~Ut:·id~ ¡..-o• 
os empresos productoras del olco'lol. 

lo m el es :m liquioo ccn$0 'i ._.,sco~o 
dtt bci;o g(Odo, no co1"\BS'·b e Su 
olmoccnorr1crto en los tonoucs. cebe 
ene· un ullo •igo, de: liigitme pum 
c-,Jtor que lo occ16'1 corr~wo od 
to11qve en 1.u11lr..:du <.0 · 1 td I.J<.klv 
prC"...cnte Cr'l los m eles <recte lo 
quimi~a ce 6S'o 

F-s vtili,rn.lu JJIJIU lo ;.,1<.1t.lU<..t ,'m Ce 
1cvoduro poro lo industrio 
µu11 iÍit.uJo·u, <le ulc.ohul '.Ron), tlt,; 
OtCl'ISO {oosh:ro), poro el gonodo. 
PrcJut..loS oryóniu;s (úddu t.ílric.u), 
cs"os vcn"os se han rcal1zodo a: 
L~11uJ1..1ru '"Lu t-lu1 Ju .. , 0 lu rouli(.U Ji:, 
aguo ardiente "'La Chorando" y o 
ronchos ganaderos. 

Los Accidentes y 
como "'-iirlos 

./ X 

'' 

Proleccí611 puio lu 
Columna. 

Los consecuencias oueder ser 
inrnr,c(idnrJA!\ An Al troho¡o 
ncsro perdido de salarios 
~(lmo prAvP.nir: 

-Evilnr por.lcionm inromorloc.. 

-hd inO(int ~"i nrus,. o.'li 

·G'oos ,ópdos. 

-~l,an!ellgo uno posic. úr, 1uc10 
en lo medido de fo po~1ole . 

lfl 
lJ..J 
_J 

<C. 
::) -¿_ 

<( 
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Co,gcs Pesados: 

• Nov~t IJI! p 6 ul r,~11!1-t t.rn lu 
d recc16n donde :.e d nge y 
fn()l llt,11~ 1 (,llll!)(J,¡ IJ ~"' l l l)O'fOÚ O ~ 

en~ sucio . 

• F c x1onor ligoromanlc las 
rcdllos e iricllne~e ligeramente 
o lo o tura do lo cederos pera 
mantener uno posición neutral 

• .A.lii:¡eror su corQa. 

• .VO\ler o~bos pes mas cerco 
de su corgo e i"\Clinorse o lo 
o M'O de los code'Cs 

• 1'.'01110.-.e" lo pos d6, ,,e.,1tu 
de su coh,n!'\CI ve1:ebrol ._, 
1no~1~ len1011 ttt1 o 

Emcu¡ar y -1rar 

• Empv¡o con O'l"lbos brazos y 
mantengo lo col1.1mna en 
Pos1c1ón ncutrol. 

• ~ w~ 1)f!r~~1110 lirm, 

monlénAose cerco oe o corQa 
I olnq 1,A 1111 p iA Ít ftt~IA u~terl 
fle)(1onondo ligeramente lo 
m,!illri nn1 P.1,1 intfl ílt' k:s rJ¡.td m, 

de mismo pie 

• Tire de ~armo un,torrnc 
(l's-rrib1.1,·t'ln<lo el peso enrn, 1.ino 
v otro p crno de codo pe~. 



ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE MIELES

INTRODUCCIÓN

El trabajo hecho con gusto y con amor, siempre es una creación

original y única. Roberto Sapriza

FUNCIÓN DEL ÁREA

Almacenamiento y Manejo de Mieles.

El azúcar (aun húmeda) es descargado al granulador y

secado. Por otro lado la miel desprendida de la centrifugación, se

envía a los tachos para una segunda cristalización, es llamada miel

fina, subproducto de la elaboración de azúcar, materia prima para la

producción de alcohol etílico.

Esta miel es depositada en tanques grandes los cuales son

requeridos por las empresas productoras del alcohol.

La miel es un líquido denso y viscoso de bajo grado, no

comestible. Su almacenamiento en los tanques, debe tener un

alto rigor de higiene  para evitar que la acción corrosiva del tanque

en contacto con el ácido presente en las mieles afecte la química

de ésta.

Es utilizada para la producción de levadura para la industria

panificadora, de alcohol (Ron), de pienso (pastura), para el ganado.

Productos orgánicos (ácido cítrico), estas ventas se han realizado

a: Levadura “La Florida”, a la fábrica de agua ardiente “La Charanda”

y a ranchos ganaderos.
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LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS

Protección para la Columna.

Las consecuencias pueden ser incapacidades en

el trabajo  hasta perdida de salarios.

Como prevenir:

-Evitar posiciones incomodas.

-Inclinaciones bruscas.

-Giros rápidos.

-Levantar sobre peso.

-Mantenga una posición recta en la medida  de lo posible.

Cargas Pesadas:

Mover un pie al frente en la dirección donde se

dirige y mantener ambos pies apoyados en el suelo.

Flexionar ligeramente las rodillas e inclínese ligeramente

a la altura de la caderas para mantener una posición neutral.

Aligerar su carga. Mover ambos pies mas cerca de su carga

e inclinarse a la altura de las caderas. Mantener la posición

neutral de su columna vertebral y moverse lentamente.

Empujar y Tirar:

Empuja con ambos brazos y mantenga la columna

en Posición neutral. Si es necesario tirar, manténgase cerca

de la carga coloque un pie frente usted flexionando

ligeramente la rodilla por encima de los dedos del mismo

pie. Tire de forma  uniforme distribuyendo el peso entre

una y otra pierna de cada paso.

Puente de equilibrio:

Alcance y sujete un objeto solidó con una mano.

Levante una pierna mientras se inclina hacia delante. Use

la otra mano para levantar la carga. Regrese la posición de

pie.
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• • 
Troslador y bo¡or lo c:,rs;io: 

• S1 debe 91ror, ap\Jffe un pre 
hocio donde se dirige. 

• u~~ sus pii:,s ¡xuo ~irur o dur 
lo vuelto, no su c1rituro. 

• Boje lo cal'go en un solo 
mvvim ento ler,lu 

• l ro1e de no levantar COíQOS 

pesado~ por ercima j:,: su 
cintura. 

• Si lo corgo es .... olurriinoso, 
mantengo el centro entre su 

cinturo \' s<..1s ho'Tlbros. 

Uste:l puede evitar los 
dolorosos lesiones er o 
espalda col"I posruros 
apropiados, oligercndo su 
corgo, utilizando téc.n cos de 
levonlornierto adecuados püfO 

ev1ror ·creerse. 

l[) 
LLJ 
_J 

< 
::) -t.,_ 
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Sel'lales de Prohibición 

Introducción 

~ ~ 
En 6rco 

t i mejor eje::ufr,o es c quél q1;e f ene suficiente criterio poro escoger luliorol µutde Fn cuolqoier 

ho 1nbres buenos qu<l hogon lo q,_¡e él cuiere. y suficiente outcccnrrol ocos1onor órco del 

paro no enrromele~e en le que hocen. 1 necdore Rcosevel· ol·<.itleotes i11ye11i:J 

~ w Exclusivo 
En áreas poro oersonol 
laborales autorizado 

Señalimción en el 
depcr1amento Suministro 

~ 
de Agua (Molinos) 

Sel\ales de Obligación 
No fuego 

[IJ Protege Protege 
lu culiew ·us o jos 

Sellales de Información 

Prc lege ~ Protege [iJ Bosuro [1J Aguo tus manos tus p·cs 
1 

Pro·cgc [SJ Esca era EJ Rulo Je 

tu~ oíJus evoc1Jac ón 
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~ 
Oeportamen·o 

Suministío 
de Agua 

SeflClles de Adveitencia 

~ ÜP.~nivel 

Sellalee de Emergencia 

[[] Sólo a en coso de 
nccc~idod 

~ 
Reúnete 
con lus 

co"Tlpoñcro:. 
~·1 siluuc_i,:.;ue~ ~ n~ em~rtJ<":nr:.in 

Sólo 
efl coso de 
cricrgcncia 

Función 
del !veo 

~• • 
,(',./':u~ ' 

i 
.~A, , ...... , .. •,• 

-~"- --

StJm n stro de Agua. 

En el fóndeo, de mol iendo se o~ode 
oguo de imbibición al sexto molino y 
el jugo exprimida- de este se reciclo ol 
quinte molino, el jugo exprimido del 
quín10 se rec da ol curo y del cuaro 
al !e·ce(O De este manero el jugo de 
bogczo ~e d iluye ~icmprc ante!. de lo 
lriiuroción 

..;;­
• 4'_ 



Página 6Página 5

Los Accidentes y como Prevenirlos.

280

Los hx:ldentes y 
como l'nMlnirlos 

Protección pa,o la 
Columno. 2ªpor1e 

Pmtecc'ó r1 poro lo columna los 
¡:;orles mó..,iles ce SJ espo do. 

Debemos µrot1::1<J1::1 r u t.:durnnu 
y no sufrir una lesión o en su 
coso u no fracturo. 

Lc11a 1tarnienlo seguro: 

• Si lo corgo es deMos1odo 
pescdo, dMdolo, busque 
ayudo o utilice urio moqi.,iro. 

• AscgúrcS(: de ·cncr ~u 
colun-,no or'I poclci6" noutrol. 

• Apoye uno rodillo en el 
suelo. 

• l.e\·(m l1::1 lu cu rgu µuru 

eql1ilibrorla con lo otro rodillo 

• Le•:óntese hos1a ponerse de 

• 
Corgos .sobre un extremo: 

• Coloque lo corgo sobre uno 
de sus ex-:remos 

• Floxionc los rodíllos. 

• lnd ir:.csc a b a hura de le 
c.c<lcro. 

• Ag6c..l11:ts1::1 J.IO'U sujelor lo 
p<.uf e suJMric, Jt, lo coryo 

• Eleve lo cargo ace rcándolo o 
su cverpo o medico qt.e se 
pore de pie . 



SUMINISTRO DE AGUA

INTRODUCCIÓN

El mejor ejecutivo es aquél que tiene suficiente criterio para

escoger hombres buenos que hagan lo que él quiere, y suficiente

autocontrol para no entrometerse en lo que hacen. Theodore

Roosevelt

FUNCIÓN DEL ÁREA

Suministro de Agua.

En el tándem de molienda se añade agua de imbibición al

sexto molino y el jugo exprimido de este se recicla al quinto molino,

el jugo exprimido del quinto se recicla al curto y del cuarto al tercero.

De esta manera el jugo de bagazo se diluye siempre antes de la

trituraciòn.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Protección para la Columna. 2ªparte

Protección para la columna las partes móviles de su espalda.

Debemos proteger la columna y no sufrir una lesión o en su caso

una fractura.

Levantamiento seguro:

- Si la carga es demasiado pesada, divídala, busque ayuda o

utilice una maquina.

- Asegúrese de tener su columna en posición neutral.

- Apoye una rodilla en el suelo.

- Levante la carga para equilibrarla con la otra rodilla.
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- Levántese hasta ponerse de pie mientras sostiene

la carga lo más cerca posible de su cuerpo.

Cargas sobre un extremo:

- Coloque la carga sobre uno de sus extremos.

- Flexione las rodillas.

- Inclínese a la altura de la cadera.

- Agáchese para sujetar la parte  superior de la carga

- Eleve la carga acercándola a su cuerpo a medida

que se pone de pie.

Trasladar y bajar la carga:

- Si debe girar, apunte  un pie hacia donde se dirige.

- Use sus pies para girar o dar la vuelta, no su cintura.

- Baje la carga en un solo movimiento lento.

- Trate de no levantar cargas pesadas por encima

de su cintura.

- Si la carga es voluminosa, mantenga el centro

entre su cintura y sus hombros.

Usted puede evitar las dolorosas lesiones en la

espalda con posturas apropiadas, aligerando su carga,

utilizando técnicas de levantamiento adecuadas para evitar

torcerse.
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Introducción 

El descorso pertenece ol troboio como los pórpodos o les ojos. 

[I] 
H 

Rnhinrlronnlh Tngorft 

Sel'lolizoción en el 
departamento de Tallenls 
Sel'loles de Obllgod6n 

Pro~e~e 
tu cabezo 

Protege 
lu~ rnunos 

Sel'loles de Prohibición 

[n ó1eo 
laboral puede 

ocosionor 
occidentes 

Protegr. 
tus pies 

En cuolqu·er 
área del 
ingerio 

Sel'loles de lnfonnoá6n 

Aguo 

Bosuro 

Bn~o 
muieres 

CoTiedor 

E1 
[IJ 
[tJ 

EJ 
Sel'loles de Emergencia 

[n cr:$.n df! 
occidentes, 

íl:'".11rlf! dP. 
1nmedioto 

Rulo de 
evacuación 

Bnño 
hombres 

Telefono 

Dcpo·1omcnto 
de follar 

Reúnete 
con ~us 

compañeros 
en situaciones 
de emergencia 
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TALLERES

INTRODUCCIÓN

El descanso pertenece al trabajo como

los párpados a los ojos. Rabindranath Tagore

FUNCIÓN DEL ÁREA

Talleres.

Toda la maquinaria requiere de un

mantenimiento especial de acuerdo a su uso, el

Ingenio tiene destinado para esta labor cuatro

talleres, en uno de ellos se reparan los tractores

abastecedores, los camiones que llegan con la

materia prima y carros particulares del personal,

en otro se repara la maquinaria del proceso de

producción y frente a el existe, un taller eléctrico

para reparaciones de la instalación en general o

de cualquier, el cuarto taller se utiliza para trabajos

extras que se puedan presentar.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Dentro de los talleres existe el uso de

herramientas eléctricas las cuales representan

peligro por descargas, motivo por el cual los

trabajadores deben tener conocimiento pleno del

uso y manejo adecuado de estas.

Aspectos importantes para evitar accidentes:

El orden en el área de trabajo es

importante para evitar posibles accidentes. Evite

derrames de agua. Evite el acceso de personas

ajenas en su manejo. Es necesario dar

mantenimiento  a la herramienta con el objeto de

tener una mayor seguridad al ser utilizadas. Las

herramientas deben estar limpias y hacer cambio

de refacciones. Es indispensable que el personal

actué con plena responsabilidad en su manejo.
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SERVICIOS AUXILIARES

INTRODUCCIÓN

Cuando el trabajo no constituye una diversión, hay

que trabajar lo indecible para divertirse. Enrique Jardiel

Poncela.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Servicios Auxiliares.

Corresponden a los diferentes servicios de los

cuales depende el buen desarrollo, orden y manejo de la

empresa entre ellos tenemos a los almacenistas, porteros,

bodegueros, encargado del control de herramientas y

personal de vigilancia, entre otros. LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Es importante tener planos de emergencia,

elaborados por personal clasificado. Alarmas, es la señal

que indicara al personal la existencia de una emergencia

siendo el momento de acudir a las áreas señaladas,

previamente, buscando la salida de emergencia con rapidez

y orden.

Se indicaran comisiones a cada uno de los

trabajadores para evitar mayores desastres (cerrar válvulas

de gas, conectores de electricidad, tomar equipo de

primeros auxilios).

Simulacros de evacuación, estos se realizaran a manera

de precaución principalmente cuando existen temblores

para evitar posibles errores que pueden ocurrir en ese

momento y poder corregirlos.
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SERVICIOS GENERALES

INTRODUCCIÓN

Amar a la vida a través del trabajo, es intimar con el más

recóndito secreto de la vida. Khalil Gibran.

FUNCIÓN DEL ÁREA

Servicios Generales.

Consta de un solo departamento donde se da

mantenimiento a las bombas del proceso de azúcar  y auxilia al

arreglo de otras máquinas área que lo necesiten.

LOS ACCIDENTES Y COMO PREVENIRLOS.

Causas que Puedan Provocar un Incendio son:

- Fumar en áreas de riesgo.

- Fallas eléctricas.

- Flama abierta fricciones

- Soldar o cortar en presencia de vapores inflamables.

- Cables eléctricos en mal estado.

- Combustiones de papel, tela, cartón, etc.

Reacciones químicas de productos diversos.

Prevención

La prevención es importante, siendo parte de la

responsabilidad del supervisor hacer actividades prevencionistas

(simulacros de evacuación) si se actúa rápidamente con facilidad

se podrá controlar el fuego, además debe contarse con el equipo

adecuado y suficiente para combatir los incendios.
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MATERIAL

Metales:

• Alumínio (Lámina): Resiste a cambios climaticos, tiene

durabilidad, su presentación es en placa, lámina, perfil sólido, tubular,

y se puede procesar como cortar doblar, maquilar, y el acabado

que se le puede dar es rotular, pulir, autoaderible, se puede soldar

o remachar.

 • Fierro: Su presentación es en lámina perfil solido, tubular y

se puede cortar, doblar, barrenar, el acabado es pintado o barnizado,

se puede soldar o remachar.

Plástico:

• Acrílico: Placas, perfil en tubo y cuadrado, se puede cortar

doblar, maquinar tornear y se rotula.

• Trovicel:Resiste a cambios climáticos, tiene variedad de

colores, su dirabilidad es de 7 años mas que los demás.

• Estireno: Es delicado y no tiene larga durabilidad resiste

solo 1 año es muy flexible no se recomienda para señales.

• Madera: En tablones es resistente y rígida que puede ser

tratada para su mayor durabilidad.

8.1. SEÑALIZACIÓN

VIII. PRESUPUESTO

301
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De los materiales que se analizaron, el más apto

para la elaboración de las señales es la Lámina, por su

resistencia a cambios de clima, durabilidad, fácil impresión

y bajo costo.

características:

• Lámina Galvanizada (lisa)

• Calibre 16 o 18

• Medida de la lámina 1.20m x 3m

• Costo $ 682.°° pesos cada lámina

El soporte que se adecuado es de PTR, tubo de 1

1/4 pulgada reforzado y su costo es de $ 143.°° pesos.

Su reproducción es manual es decir una Balconería,

ya que es el medio mas económico que se encontró.  Costo

$25.°° pesos el corte de cada señalización. En total son 40

señales, pero se requiere copias de cada una, quedando

en total 200 señalizaciones.

3.00 m

1.20 m

Medida de lámina

Recortes:

25cm x 25cm

48 recortes

25 cm

25 cm
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Recortes:

25cm x 50 cm

24 recortes

25 cm

50 cm

Recortes:

2 recortes 90cm x

1.10m con 16 recortes de 25cm

x 25cm

3 recortes de 90cm x

1.10m

90 cm

1.10 cm
25 cm

25 cm

precio de PTR

$143.°°

4

total

número

tubo de PTR $572.°°

$572.°°



mapa

señal con

tipografía

señal sin

tipografía

número de

señales

total

2

número de

copias

5

35

4

20

184

$ 100.°°

$ 500.°°

$ 4,600.°°

$ 5,200.°°

corte de

cada señal

$ 25.°°

                             número       precio de

                           de señales   1 impresión      total

25 cm x 25 cm         184             $30         $5, 520.°°

50 cm x 20 cm          12              $45         $540.°°

1.10m x 90 cm          4                $150       $600.°°

       total                                                    $ 6,660.°°

Impresión en Serigrafía (económica)

304

$1,364.°°

$4,774.ºº

90x1.10

$682.°°
25x50

25x25
    $2,728.°°

total

lamina

galvanizada

Costo

por lamina

$682.ºº

4

1

2



305

Impresión en Vinil Adherible (econòmico

y duradero) Material escogido para la señalizaciòn.

                             número       precio de

                           de señales   1 impresión      total

25 cm x 25 cm         184            $20.ºº     $2,760.°°

50 cm x 20 cm          12             $90.ºº     $1,080.°°

1.10m x 90 cm          4               $500.ºº   $2,000.°°

       total                                                    $5,840.°°

$572.°°
tubo de PTR

$ 5,200.°°

corte de señal

$ 25.°°

impresiòn en

Vinil Adherible

    $5,840.°°

total

Costo

lamina

galvanizada $4,774.ºº

$16,386.ºº
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8.2. IDENTIDAD CORPORATIVA

hojas

membretadas

tarjetas de

presentaciòn

sobres

carpetas

uniformes

fachada

gafes

(escritorio)

gafes

Transporte

(logotipo en

ploter)

costal

n. ocupaciòn

tazas

bloc de

notas

llavero

Cantidad                 Costo Cantidad                 Costo

$1,200.°°

* $   895.°°

$1,100.°°
500

500

500

500

500

(impreso)

500

$   900.°°

* $   600.°°

$   750.°°

$3,200.°°

* $1.008.°°

$1,200.°°

$3,500.°°

$1,500.°°

100

* $2,200.°°

$3,000.°°

* $1,500.°°

$2,500.°°

Total

millar

(de 50 kg.)

(de 1 kg.)

 $4,000.°°

 $2,000.°°

50

(estireno) $3,250.°°

200

(bordado)

(impreso)

* $4,400.°°

$2,000.°°

millar

(tamaño 1/4) $400.°°

15 camionetas

5 autos particulares

1 c. boble redila

3 bolteos

1 trailers

$6,750.°°

$2,250.ºº

$750.ºº

$2,250.ºº

$4,500.ºº

$57,000.°°(199,5m) apr.

$103,303.°°

calendario

100 $1,300.°°

50

(estireno) $3,250.°°



307

8.3. MANUALES DE PREVENCIÒN DE ACCIDENTES

hojas

tamaño

carta

impresiòn

a color

copias

17 manuales con 2 hojas / 150 trabajadores

total

17 manuales / 4 copias / 150 trabajdores

17 manuales a color / 17 jefes de departamento, anual

1 hoja                                    0.12 centavos

5,100 hojas                           $612.ºº

1 copia                                   0.50 centavos

10,200 copias                        $5,100.ºº

1 impresiòn                           $12.ºº

289                                      $13,872.ºº

$19,653.36

hojas /

impresiòn

17 manuales / 17 jefes de departamento, anual

1 hoja                                    0.12 centavos

578 hojas                              $69.36



8.4. HONORARIOS DE DISEÑADOR

Total del Proyecto

Identidad

Corporativa

total

manual de

Identidad

Corporativa

$13,200.°°

Logotipo con

aplicaciones

bàsicas

$3,690.°°

$16,890.°°

Señalizaciòn

total

$1,210.°°

Aplicaciòn de

Pictograma

ya existente

Manual

total

c/u

$2,200.°°

Manuales

(17)

$37,400.°°

Identidad

Corporativa

total

Manuales

Señalizaciòn

$1,210.°°

   $16,386.ºº

$103,303.ºº

308

total

Diseñador $55,500.ºº

 $139,342.36

 $194,842.36

$19,653.36





CONCLUSIÓN

Se determino la mala imagen que tiene el Ingenio, la poca

seguridad y falta de orientación que existe en la empresa para el trabajador

y visitantes, ya que la salud es fundamental  para el hombre. Razón por la

cual, el diseño gráfico se propone como una solución utilizando la

señalización, identidad corporativa, y manuales de capacitación ya que es

obvio que se evitaría todo tipo de accidentes laborales, y lograr contar

con un personal capacitado, conciente y responsable, al mismo tiempo

obtner una imagen que cumpla con su funcionalidad en el mercado.

Cumpliendo asi con el objetivo del proyecto .

 .
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B

Bateas: Bandeja adornadas con pajas./ Bandeja

que sirve de cajon en los muebles./ Vagón

descubierto.

Batey: (voz caribe) En las Antillas, zonas de

viviendas y Almacenes Azucareros en los Ingenios.

Conjunto de maquinaria que se usa para la zafra.

C

Cabezal: Parte fija del torno en la que gira el árbol

de transmisión.

Cachaza: Aguardiente de melaza de caña.

Calandria: Máquina formada por cilindros rotatorios.

Torno para levantar grandes pesos.

Calderas: Recipiente de metal, redondo, para

calentar ó hervir algo. De Vapor; la que genera el

vapor en una máquina.

Clarificación: Tanque ó vasija donde se clarifica el

guarapo.

Clarificadora: Clarificar; Depurar un líquido, volver

espeso líquido denso.

Chermozem: Terrreno caracterizado por su

fertilidad, debido a la capa de humus que lo cubren.

D

Diafracma: Menbrana elástica que separan dos

fluidos en una máquina ó circuito.

E

Entrepaño: Porción de pared que se extiende en-

tre dos huecos, columnas o pilastras./ Espacio

comprendido entre tablero y tablero de una

estantería o armario.

G

Gley: Tipo de suelo con una capa acuífera que

interesa a todo el perfil.

Guarapo: Jugo de caña de azúcar.

H

Helicoidal: En forma de hélice.

Hibridación: Cruzamientos entre individuos

diferenciados en mas de un carácter ereditario.

I

Imbibición: Absorción de un líquido en una sus-

tancia sólida, puede ser: Capilar, osmótica y mo-

lecular.

315

GLOSARIO



316

M

Meladura: Melaza; Jarabe denso, viscoso, y dulce que

proviene de la fabricación del azúcar. Es de color pardo,

contiene un 85% de materias secas; de ellas un 50% es

azúcar.

R

R.P.M. :Abreviatura de revoluciones por minuto.

S

Sacarato: Sal del ácido sacárido ó compuesto que con  los

óxidos metálicos forman sacáridos.

Salitre: Nitrato potásio. Sustancia salina que aflora en suelos

y paredes.

T

Tacho: Recipiente de metal de variadas formas y tamaños

que pueden usarse como palanganas, cubo de basura.

Quebrar, hundirse.

Tándem: Equipo de 2 personas. Conjunto de 2 ó más

dispositivos.

Tolva: Recipiente abierto por abajo, en forma de cono ó de

pirámide invertida, en la que se hecha grano u otra cosa

para que vaya cayendo poco a poco en el lugar apropósito.

Turbina: Máquina rotativa movida por un fluído de paso

continúo que transforma la energía cinética de éste en

energia mecánica. Existe de eje vertical y de eje horizontal.





• Diccionario Enciclopédíco, Prefacio de Jorge Luis Borges, Grijalbo.

• El Cultivo de la Caña de Azúcar, CUL  89.4, Roger P. Humbert.

• Higiene y Seguridad Industrial, Humberto Lazo cerna, Editorial Porrúa.
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