UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE INGENIERIA

SISTEMA BANCO DE ASPIRANTES PARA PROFESORES
DE LA ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA (SIBA)

TESIS

INGENIERIA EN COMPUTACION

PRESENTA

GLORIA MARICELA DELFIN SANCHEZ

DIRECTOR

ING. SEBASTIAN POBLANO ORDONEZ

CIUDAD UNIVERSITARIA 2007



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Sistema Banco de Aspirantes

INDICE TEMATICO

CAPITULO I ANTECEDENTES

I INrOdUCCION ...ttt 4

1.1 Misién y Vision de la Institucion ............ooeviiviiiiiiiiiniiiiiieieennenn, 4

1.2 Problemadtica actual ............c..coiiiiiiiiiii 7
1.3 Requerimientos de la InStitucion ............c..covieiiiiiiiiiiiii e 10
1.4 Propuesta de SOIUCION .........ouuiuiiiiit i, 14
L5 ODbBJOIVO ettt e e 16

CAPITULO IT TEORIA BASICA

2.1 Método de desarrollo ............oouiiiiiiiiiii i 18
2.1.1 Elmodeloenespiral ............o.eiiiiiiiiiiniiiiiiiiiieeee 18
2.2 Arquitectura cliente/Servidor ..........oouiiiiiiiii e 20
2.2.1 Ventajas y desventajas de la arquitectura cliente/servidor ............. 22
2.3 Bases de datos .. .c.uentintii e 24
2.3.1 Modelo relacional de bases de datos .............cceveviiieiiiinnenn... 25
24 SOMIWATE ...ttt e 26
24.1 Sistema operativo Microsoft Windows NT ....................... 26
242 Active Server Page (ASP) ...t 27
2.4.3  Microsoft SQL Server ........coevviiiiiiiiiiiii i 29
244 Macromedia Dreamweaver .............cocooiiiiiiiiiiiiiiiiinia 30
25 HardWare ......ooouenii 31
2.5.1 Redes de computadoras .............coceieiiiiiiiiiiiiiii 31
2.5.1.1 Componentesdeunared ............ccoeoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 32
252 EImodeloOSI ... ..o 33
2.5.3 Protocolos de comunicacion ...............cceeieiuinuniiniiniinianinnnn. 36

Facultad de Ingenieria UNAM



Sistema Banco de Aspirantes

CAPITULO 111 INGENIERIA

3.1 Estimacion de tiempos ..................cooiiiiiiiiiiiiii e 39
3.2 Modelo de andliSis ...........eueeeiieineiii i 42
3.2.1 NOrmaliZaCiOn ........o.ueuiiniii it 43
3.2.2 Diagrama entidad relacion ...............coooiiiiiiiiiiiii i 48
3.2.3 Diccionario de datos ..........ceuiveiiriiiiii e 54
3.2.4 Diagramade flujo de datos ...........cceevuiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 59
3.3 Interfaz de usuario ..........oouiiniinniit i 66
33.1 DisefiodemOdulos ..........oouiiiiiiiiiiii 66

CAPITULO IV DESARROLLO E IMPLANTACION DEL
SISTEMA

4.1 Disefio y construccion del Back End ... 80
4.1.1 Creaciénde un sitio Webcon IIS ... 80

4.1.2 Creacion de una conexion de base de datos desde una pagina ASP .... 85

4.1.3 Creacion de labase de datos ............coveiveiiiiiiiiiiiiiiiii e, 87
4.2 Seguridad del SISEEMA ........ouviuiieiit i 90
4.2.1 Seguridad enlabase de datos ............cooeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiia 90
4.2.2 Niveles de seguridad y claves de usuario ..............ccooevveveniennnn 93
4.2.3 SiISteMA OPEIALIVO . ..vuttitiit ettt ettt et e e 93
4.3 Pruebas e integracion del SiStema ............ooeoeiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 95
CAPITULO V CONCLUSIONES ... 104
MANUAL DEL USUARIO ..., 108
GLOSARIO ...ttt ettt 126
BIBLIOGRAFIA .........ooiiiiiiiiiiiiiiii i 128

Facultad de Ingenieria UNAM



Sistema Banco de Aspirantes

CAPITULO1

ANTECEDENTES

Facultad de Ingenieria UNA



Sistema Banco de Aspirantes

CAPITULOT ANTECEDENTES

1. Introduccién

El presente trabajo escrito muestra el proceso que se realizé a lo largo del desarrollo del Sistema
Banco de Aspirante para los Docentes de la Escuela Nacional Preparatoria, dicho trabajo esta

distribuido en cinco capitulos los cuales describiré brevemente:

En el capitulo I se describe el entorno de la Institucion, su problematica y brevemente se expone
una propuesta de solucion. En el capitulo II se exponen los fundamentos tedricos requeridos para
el desarrollo del Sistema Banco de Aspirantes. En el capitulo III se desarrollan los procesos de
Ingenieria de Software como son diagramas de flujo de datos, diagrama entidad relacion,
diccionario de datos, entre otros. El capitulo IV se describe el desarrollo e implantacion del
sistema, tal como la creacion de la base de datos, los procesos de prueba y validacion del
sistema, entre otros. Y por ultimo en el capitulo V se encuentran las conclusiones de esta tesis,

asi como un panorama de la proyeccion a futuro.

1.1 Mision y Vision de la Institucion

La Universidad Nacional Autéonoma de México (UNAM) es una Institucion Educativa,
reconocida a nivel mundial, que alberga a miles de estudiantes de diferentes niveles. Entre
sus instituciones se encuentra la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) que imparte nivel
bachillerato. Esta institucion educativa fue fundada hace 135 afios y actualmente estan
inscritos en ella aproximadamente 50,000 alumnos con una planta docente de casi 2,500

profesores.

La Mision de la Escuela Nacional Preparatoria es:

Educar mujeres y hombres, que mediante una formacion integral adquieran:

e Los conocimientos s6lidos y necesarios para cursar con €xito estudios superiores.
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e Una mentalidad analitica, dindmica y critica que les permite ser consientes de su
realidad y comprometerse con la sociedad.
e La capacidad de obtener por si mismos nuevos conocimientos, destrezas y habilidades,

que les permita enfrentar los retos de la vida de manera positiva y responsable.

También es parte inherente de la mision de la ENP, realizar investigacion educativa para
desarrollar y aplicar nuevos métodos y técnicas avanzadas que eleven la calidad de los

~ o1
procesos de ensefanza y de aprendizaje.

La Vision de la Escuela Nacional Preparatoria es:

En el afio 2006, la Escuela Nacional Preparatoria cumplira cabalmente con su mision, y para

lograr este proposito:

1. Impartird educacion acorde con las transformaciones tecnologicas, cientificas y
humanisticas.

2. Consolidara su liderazgo en el contexto del bachillerato nacional.

3. Tendra un mayor nimero de profesores de carrera que dedicardn sus horas de apoyo a la
docencia, a actividades enfocadas tanto a la investigacion educativa como a su actualizacion
y superacion académica, asi como a otras actividades extracurriculares que apoyen los
procesos de ensenanza—aprendizaje.

4. Contara con una planta académica con sélida formacion y una clara vocacion docente,
conformada en su mayoria por profesores de carrera.

5. Incrementard de manera significativaza participacion de los docentes en los programas
académicos institucionales.

6. Profesionalizard a sus profesores mediante una carrera académica que les permita obtener
grados superiores a licenciatura.

7. Incrementara su vinculacion con el conjunto de instituciones educativas a nivel medio
superior del pais.

8. Utilizara como herramienta de apoyo académico el conocimiento y uso de programas

computarizados, asi como de telecomunicaciones.
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9. Contara con programas de atencion diferenciada para los alumnos, acordes con sus
conocimientos, habilidades y destrezas.

10. Producira materiales de alta calidad para apoyar la ensefianza y optimizar el aprendizaje a
los alumnos.

11. Egresara el 74% de los alumnos, los cuales habran cursado su bachillerato en tres o cuatro
afios, con un promedio superior a 7.

12. Elevara el porcentaje de los alumnos que elijan una licenciatura verdaderamente acorde con
su vocacion, habilidades y destrezas.

13. Aplicard mecanismos eficientes para el control de examenes extraordinarios.

14. Evaluara y corregira sistematicamente los procesos de ensefianza aprendizaje, asi como las
actividades académico administrativas y sus productos.

15. Lograra un mayor apoyo de sus egresados.

16. Optimizara el uso de la infraestructura fisica y administrativa en apoyo al desarrollo de la
vida académica.

17. Establecera programas encaminados a la obtencion de mayores recursos.

18. Contara con planes y programas de estudios renovados, con una carga de horas adecuada y
contenidos actualizados.

19. Mantendra actualizados los programas de las opciones técnicas y se extenderan sus
beneficios a la sociedad en general.

20. Contara con un sistema bibliotecario actualizado y automatizado.

21. Intensificara su produccion editorial, enfocada esencialmente a la produccion de libros que
apoyen los procesos de ensefianza y aprendizaje.

22. Brindara una solida educacion estética y dara mayor difusion a la expresion artistica.

, . . P . . 2
23. Contara con la infraestructura necesaria y adecuada de computo y telecomunicaciones.
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1.2 Problemética actual

La ENP tiene cerca de 50,000 alumnos para los cuales hay una planta académica de
aproximadamente 2500 profesores. Hoy en dia el acelerado desarrollo tecnoldgico juega un
papel importante en nuestras vidas, por lo que toda institucion educativa debe darle
importancia al uso de las herramientas tecnologicas en el manejo de la informacion, para
mantenerse a la vanguardia en todos sus procesos académicos y administrativos que lleva a
cabo. Por ello la ENP ha decidido mantenerse a la vanguardia de los cambios, haciendo uso

de la tecnologia para hacer frente a sus requerimientos.

Actualmente la ENP tiene deficiencias en el manejo de la informacion del personal docente, y
no cuenta con un sistema que organice y lleve el control de toda esta informacion. Los procesos
son manejados de manera documental, es decir que la informacion es archivada en papel, o en el
mejor de los casos a través de la hoja de calculo de Excel. El uso de este recurso lleva a los

usuarios a cometer errores, ademas cualquier tramite se demora y no se le puede dar seguimiento

adecuado.
Situacion Actual
Archivo posibles - Difusion . |Llenado de solicitud de
vacantes i Aspirantes
Archivo de solicitudes Espera de cita .| Entrevista al Aspirante y
> | armado de expediente [

Envio de expediente a Regreso de

otras areas d expedientes

Figura 1.1 Problematica actual
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Todos los tramites relacionados con la planta docente de la Escuela Nacional Preparatoria, se
llevan a cabo por diferentes areas como son: Unidad de Apoyo Pedagdgico, las Jefaturas de

Colegios, la Secretaria Académica, la Secretaria General, la Comision de Docencia y Planteles.

Actualmente cada érea realiza sus propios procedimientos sin coordinarse con las otras areas
involucradas. Como la informacion de cada profesor que tiene cada oficina no se transmite de un

area a otra, cada una tiene que obtener su propia informacion para realizar sus tramites.

Esto ha traido como consecuencia que la informaciéon que se estd proporcionando no sea
coherente o que exista duplicidad de la misma con la que tienen otros departamentos, o que el
movimiento que esta solicitando el profesor, no cumpla con los requisitos o reglamentos y que

cuando la solicitud llegue a otras instancias sea rechazada.

Adicionalmente se requiere de una persona en cada instancia, que conozca bien todo el
procedimiento necesario para otorgar un movimiento. El problema surge cuando esa persona no
se encuentra o lo que es peor, que esa persona deje de laborar en la dependencia; esto ocasiona

que los tramites se retracen.

Por otro lado cabe mencionar que los nueve planteles que pertenecen a la ENP, estan
distribuidos en toda el area metropolitana, por lo que resulta dificil que los profesores

acudan a verificar en que proceso se encuentran sus tramites. Ver figura 1.2
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San Buenaveniura

Figura 1.2 Distribucion geografica de los nueve planteles

En resumen, todos los procesos consumen mucho tiempo y requiere una buena
organizacion ya que esta informacion tiene que ser requerida nuevamente en otras areas y el
no hacer uso de un sistema computarizado cuando se trata de gran cantidad de informacion,
genera problemas como: Redundancia de informacion, dificultad para obtener la informacion

deseada, datos separados y aislado, entre otros.

Todo esta problematica frena el cumplimiento de la mision de la ENP, ya que para que se tenga

calidad educativa en los alumnos de la ENP, se requiere de calidad en la planta docente.

Facultad de Ingenieria UNAM



Sistema Banco de Aspirantes

1.3 Requerimientos de la Instituciéon

Una de las alternativas para resolver este problema es la automatizacion de la informacion es
decir, que todas las areas se involucren y realicen de manera computarizada todos los procesos
informaticos que se llevan a cabo en cada departamento. Por lo anterior surge la necesidad de
contar con un Sistema de Cémputo que lleve a cabo el control, la actualizacion y validacion de
la informacion en cada uno de los procesos, y primordialmente que permita usarlo como
herramienta para controlar el flujo de datos entre las areas involucradas, y que dicho sistema,

tenga un ambiente amigable.

Una de las areas claves en este proceso es la Unidad de Apoyo Pedagdgico ya que entre sus
tareas una de ellas es captar aspirantes a la planta docente, detectar sus expectativas y perfiles,
cotejar el cumplimiento de requisitos estatuarios, aplicacion de examenes psicométricos, el
armado de expediente para ser enviado a las diferentes areas; en resumen controlar el banco de

aspirantes a la docencia.

Por ello el Sistema Banco de Aspirantes estard pensado para resolver la problematica de la

Unidad de Apoyo Pedagodgico, ya que es la primera instancia que capta a los aspirantes.

A futuro el Sistema Banco de Aspirantes serd parte de un sistema integral el cual debera
responder a las exigencias de todas las areas involucradas. Dicho software serd el Sistema de
Evaluacion e Informacion Integral del Desempefio Académico SEIIDA, el cual estara dividido
en 5 grandes modulos los cuales son: Aspirantes, Licencias, Boletines, Asignacion y

Promociones. Para el desarrollo de esta tesis se abarcara solo el médulo de Aspirantes.

A continuacion presentaré un diagrama donde se observa el proceso de reclutamiento, seleccion

y ubicacion de profesores. Figura 1.3

Facultad de Ingenieria UNAM
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Proceso de Reclutamiento, seleccion y ubicacion de profésores.

Secretaria General

Envia estudio sobre posibles
vacantes

Unidad de Apoyo Jefatura de Departamento
Pedagégico
1. Recibe el expediente.
1. Capta, promueve y

difunde. 2. Entrevista y aplica
evaluacion de su >
2. Informa requisitos a el disciplina.
aspirantes, detecta
expectativas y perfil. 3. Emite dictamen.
3. Entrevista al aspirante. 4. Envia el expediente a la

. ., Secretaria Académica.
4. Recibe documentacion.

5. Coteja cumplimiento de
requisitos estatuarios.

6. Aplica examenes
psicométricos.

7. Armado de expediente. Secretaria General
Efectua estudio sobre

8. Envio de expediente a la posibles vacantes.

Secretaria académica.

Envia estudio a la Unidad de
Apoyo Pedagdgico.

Envia estudio de posibles

i dmi
Secretarfa Académica vacantes a planteles.

1. Recibe el expediente.

Recibe el expediente de la

Secretaria General. .
Turna expedientes

3. Regresa expediente no relacionados a la Comision
aprobado a la Unidad de de Docencia de Consejo
Apoyo Pedagogico. Técnico de la ENP.

Figura 1.3 Proceso de reclutamiento, seleccion y ubicacion de profesores

Facultad de Ingenieria UNAM
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Comision de Docencia

1. Recibe los expedientes.

2. Estudia, analizay
contrasta con el perfil
establecido.

3. Dictamina los expedientes,

4. Envia los expedientes
dictaminados al
Departamento de
Asignacion de la
Secretaria General.

DGENP

1. El Secretario General
firma la carta de
presentacion.

2. Seentregalacartayel
programa de la asignatura
al aspirante y se envia al
plantel, especificandole la
documentacion que debe
entregar en el plantel.

3. Se le proporciona una
platica introductoria a la
preparatoria.

4. Se avisa al plantel de la
asignacion.

Departamento de
Asignacion

1. Recibe los expedientes
dictaminados por la
comision.

2. Cita a los aspirantes. —

3. Proporciona carta de
presentacion con horarios
y documentos
complementarios.

Figura 1.3 Proceso de reclutamiento, seleccion y ubicacion de profesores
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En teoria este proceso debe culminar en un lapso de 8 dias, pero la realidad es diferente, el
proceso se extiende por meses, lo que provoca pérdida de clase de los alumnos y en algunas
ocasiones los aspirantes a la docencia al final de un largo proceso desisten de aceptar su grupo
asignado. Por otro lado todos los tramites se van retrazando, una vez que el aspirante ingresa a la

planta docente tiene que esperar varias quincenas para que le comiencen a pagar.

La problematica es grande, se requiere organizar y administrar la informacion adecuadamente
para que los procesos no se demoren por trdmites y no se incurra en deficiencias de obtencion de

los datos.

Facultad de Ingenieria UNAM
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1.4 Propuesta de Solucién

A continuacion plantearé la propuesta de solucion a la problematica actual y que responde a los

requerimientos de la institucion.

La metodologia de solucion ha utilizar serd la siguiente: Primeramente en la etapa de definicion
se realizara un andlisis detallado de la problematica actual; para ello se concertaran citas con el
personal involucrado de cada &rea. De esta manera analizando los procedimientos que se llevan
a cabo en las areas involucradas, se recopilara la informacion necesaria que posteriormente ha de
ser procesada por el sistema, dando una idea general del comportamiento y rendimiento del
sistema; asi mismo se definird cual es la interfaz mas viable para el usuario, es decir

identificaremos los requisitos clave del sistema.

Después de un andlisis cuidadoso de la informacion y durante la etapa del desarrollo, se realizara
el disefio del software y de las bases de datos. Se realizaran diagramas de procesos y de flujos de
datos. Posteriormente se realizaré el disefio de la interfaz, considerando que la mayoria de los
usuarios finales tienen escaso conocimiento en el manejo de computadoras, de tal manera que la
interfaz debera ser amigable y facil de navegar a través de ella. Para ello se creard un prototipo
de interfaz que sirva para evaluar el escenario y el grado de facilidad de utilizacion, asi mismo el

tiempo de respuesta del sistema.

Una vez concluida la programacion, llegaremos a la etapa de mantenimiento donde las areas
involucradas analizaran el sistema y realizaran pruebas de su funcionamiento en general, con el

fin de realizar observaciones, corregir errores, hacer adaptaciones y mejoras.

Para este proyecto utilizaré para el modelo de procesos un modelo en espiral, debido a que es
conveniente para proyectos a gran escala y ayuda a reducir riesgos, ya que se puede adaptar y

aplicarse a lo largo del ciclo de vida del software.

El sistema se desarrollara con herramientas actuales (software y hardware), que permita trabajar

con Internet, y que cumplan con los estdndares comiinmente aceptados para paginas Web.

Facultad de Ingenieria UNAM
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El sistema se realizara en el lenguaje de programacién Microsoft Active Server Pages (ASP),
debido a que toda la informacion se encontrara en Internet e Intranet; y las bases de datos se
manejaran en Microsoft SQL Server. Se utilizara el sistema operativo de la familia Microsoft
Windows debido a que es el mas comercial y se pueden crear aplicaciones con ambientes

estandares, esto nos ayudard a minimizar riesgos y a su vez evitaremos personalizar interfaces.

Se contard con mddulos de seguridad, para que los usuarios puedan consultar, modificar y/o
actualizar exclusivamente la informacion para la cual tienen derecho, ademas para evitar la
intrusion de extrafos al sistema; en cuanto a las bases de datos se crearan rutinas de cifrado y se

contara con un muro de fuego entre otros esquemas de proteccion en el servidor.

Al final se obtendra un sistema seguro y confiable que nos proporcione los siguientes resultados:

¢ Informacion disponible para cualquier otro departamento cuando se le requiera.
e Los procesos se realizaran en menor tiempo, utilizando menores recursos tanto en horas

hombre como en horas maquina.

e La informacion se encontrard mejor organizada, por lo que resultard mas fécil consultarla a

través de las diferentes areas involucradas.

e Se podra monitorear la informacion que se modifique en la base de datos a través de fechas
de actualizacion y nombre de usuario.

e Se evitara duplicidad en los procesos en cada area.

e Se dard seguimiento de manera cronolégica en cualquier movimiento del profesor.

e Cubrira las necesidades reales de falta de docentes en la ENP.

e FEl manejo de la informacion sera seguro, ya que se contard con diversos niveles de

seguridad, a través del manejo de claves de acceso a los modulos.

Facultad de Ingenieria UNAM
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e Se contara con catdlogos que podran ser actualizados cuando sea necesario, para que todos

los procesos sean automatizados.

e Proporcionard pardmetros para la evaluacion de la Institucion y asi mismo proporcionara

estadisticas.

1.5 Objetivo

Llevar a cabo el control, la actualizacion y validacion de cada uno de los procesos que
realice un Aspirante a la docencia, a través de un Sistema de Informacion y usarlo como
herramienta para controlar el flujo de informacion entre Planteles, Secretarias y Direccion
General, para que todas las dreas involucradas, tengan la Informacion disponible para

cualquier otro departamento cuando se le requiera.

Facultad de Ingenieria UNAM
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CAPITULO II

TEORIA BASICA
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CAPITULO II TEORIA BASICA

2.1 Método de desarrollo

En esta sesion hablaré de la estrategia o modelo de procesos que seleccioné para el desarrollo del
sistema. Después de evaluar los diversos métodos, tales como el modelo lineal secuencial, el
modelo de construccion de prototipos, el modelo de espiral, entre otros, determiné, que el que
mas se apega a las necesidades del sistema, esto en base a la naturaleza del proyecto y de la

aplicacion, es el modelo en espiral.

2.1.1 Elmodelo en espiral

El modelo en espiral, es un modelo de proceso de software evolutivo que conjuga la naturaleza
iterativa de construccion de prototipos con los aspectos controlados y sistematicos del modelo

lineal secuencial, afiadiendo al mismo tiempo un nuevo elemento: El analisis de riesgo.

En el modelo en espiral, el software se desarrolla en una serie de versiones incrementales.
Durante las primeras iteraciones la version incremental podria ser un modelo en papel o un
prototipo. Durante las ultimas iteraciones, se producen versiones cada vez mas completas del

sistema disefiado.

El modelo en espiral se divide en un numero de actividades de marco de trabajo, también
llamadas regiones de tareas, estas son: Comunicacion con el cliente, planificacion, analisis de
riesgos, ingenieria, construccion y evolucion del cliente. (Ver Figura 2.1 Modelo en espiral

tipico)

Facultad de Ingenieria UNAM
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Modelo en Espiral

Planificacion

Analisis de Riesgos

Proyecto de mantenimiento
Comunicacion de Producto
con ¢l Cliente
Proyecto de mejora de
Producto

Proyecto de desarrollo de
Nuevo Producto

Proyecto de desarrollo de
Conceptos

BE[]

del Cliente Construccion y

Entrega

Fig. 2.1 Modelo en espiral tipico

Se comienza el proceso evolutivo girando alrededor de la espiral en la direccion de las agujas del
reloj, comenzando por el centro. En el primer circuito de la espiral se puede producir el
desarrollo de una especificacion de productos; en los pasos siguientes de la espiral se utilizan un
prototipo y progresivamente se construyen sucesivas versiones del software mas sofisticadas y
cada vez mas completas. Cada paso por la version de planificacion produce ajustes en el plan del

proyecto.

Durante la primera vuelta alrededor de la espiral se definen los objetivos, las alternativas y las
restricciones, y se analizan e identifican los riesgos. Si el analisis de riesgo indica que hay una
incertidumbre en los requisitos, se puede usar la creacion de prototipos en el cuadrante de
ingenieria para dar asistencia tanto al encargado del desarrollo como al cliente. Se pueden usar

simulaciones y otros modelos para definir mas el problema y refinar los requisitos.

El cliente evalta el trabajo de ingenieria y sugiere modificaciones y con base en eso se produce
la siguiente fase de planificacion y de andlisis de riesgo. En cada bucle alrededor de la espiral, la
culminacion del andlisis de riesgo resulta en una decision de “seguir o no seguir”; se sigue
avanzando alrededor del camino de la espiral, y ese camino lleva a los desarrolladores hacia

fuera, hacia un modelo més completo del sistema, y al final, al propio sistema. Cada vuelta
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alrededor de la espiral requiere ingenieria, que se puede llevar a cabo mediante el enfoque del
ciclo de vida clasico o de la creacién de prototipos. Debe tenerse en cuenta que el numero de
actividades de desarrollo que ocurren en el cuadrante inferior derecho aumenta al alejarse del

centro de la espiral.

El modelo en espiral puede adaptarse y aplicarse a lo largo de la vida del software, por lo que
este modelo se considera como un enfoque realista del desarrollo de sistemas y de software a

gran escala.

2.2 Arquitectura cliente/servidor

Con la proliferacion de ordenadores personales de bajo coste en el mercado, los recursos de
sistemas de informacion existentes en cualquier organizacion se pueden distribuir entre
ordenadores de diferentes tipos: Ordenadores personales de gama baja, media y alta,

estaciones de trabajo, miniordenadores o incluso grandes ordenadores.

Cliente/Servidor se refiere a una relacién cooperativa entre dos o mas entidades. En la mayoria
de los casos, el cliente requiere recursos y servicios que el servidor le proporciona. Ambos
procesos pueden existir en una maquina o en maquinas separadas que se comunican a través de

una red.

Es un modelo para el desarrollo de sistemas de informacion en el que las transacciones se
dividen en procesos independientes que cooperan entre si para intercambiar informacion,

SErvicios o recursos.

Se denomina cliente al proceso que inicia el didlogo o solicita los recursos y servidor al

proceso que responde a las solicitudes.

En este modelo las aplicaciones se dividen de forma que el servidor contiene la parte que
debe ser compartida por varios usuarios, y en el cliente permanece s6lo lo particular de

cada usuario.
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Los clientes realizan generalmente funciones como:

e Manegjo de la interfaz de usuario.
e Capturay validacion de los datos de entrada.

e QGeneracion de consultas e informes sobre las bases de datos.

Por su parte los servidores realizan, entre otras, las siguientes funciones:

e Gestion de periféricos compartidos.
o Control de accesos concurrentes a bases de datos compartidas.

o Enlaces de comunicaciones con otras redes de drea local o externas.

Siempre que un cliente requiere un servicio lo solicita al servidor correspondiente y éste le
responde proporciondndolo. Normalmente, pero no necesariamente, el cliente y el servidor
estan ubicados en distintos procesadores. Los clientes se suelen situar en ordenadores

personales y/o estaciones de trabajo y los servidores en procesadores departamentales o de

grupo.

Entre las principales caracteristicas de la arquitectura cliente/servidor se pueden destacar

las siguientes:

o Elservidor presenta a todos sus clientes una interfaz inica y bien definida.

» Elcliente no necesita conocer la logica del servidor, s6lo su interfaz externa.

e Elcliente no depende de la ubicacion fisica del servidor, ni del tipo de equipo fisico en el
que se encuentra, ni de su sistema operativo.

e Los cambios en el servidor implican pocos o ninglin cambio en el cliente.

En la arquitectura Cliente/Servidor, se encuentran los mecanismos de interaccion entre ellos,

estos mecanismos son clave en las aplicaciones de este tipo y se denomina Middleware.

Middleware es un término que abarca a todo el software necesario para el soporte de
interacciones entre clientes y servidores, dicho de otra manera sirve para unir y trabajar como
puente. Es el software que ocupa la parte intermedia del sistema de cliente/servidor. Es el enlace

que permite que un cliente obtenga un servicio de un servidor.
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El middleware empieza en el médulo de A.P.I de la parte del cliente que se emplea para invocar
un servicio y comprende la transmision de la solicitud por la red y la respuesta resultante.
Middleware del lado del cliente es el sistema operativo el cual posee todas las librerias que
implementan todas las funciones para la comunicacion a través de la red.

2.2.1 Ventajasy desventajas de la arquitectura cliente/servidor

Ventajas

La interfaz del cliente no es requerida para comprender o comunicarse con el receptor de los
datos. Por lo tanto, esa estructura de los datos puede ser modificada sin cambiar la interfaz del

usuario en la PC.

El cédigo puede ser reutilizado por multiples aplicaciones si esta disefiado en formato modular.
Esto puede reducir los esfuerzos de desarrollo y mantenimiento, asi como los costos de

migracion.

La separacion de roles, hace mas facil reemplazar o modificar una capa sin afectar a los modulos

restantes.

Separando la interfaz del usuario de la aplicacion, libera de gran procesamiento al servidor y

permite que las actualizaciones de la aplicacion sean centralizadas en el servidor de aplicaciones.

El enfoque cliente/servidor es econdémico, sobre todo cuando estd unido al concepto de
racionalizacion. Con frecuencia sucede que el costo de un sistema cliente/servidor completo es
inferior al de la instalaciéon de una computadora central para que pueda procesar una nueva

aplicacion.

El usuario no s6lo puede tener un acceso transparente a toda la informacién que necesita, sino

ademas estd habilitado para procesarla como guste.

Facultad de Ingenieria UNAM
22



Sistema Banco de Aspirantes

El cliente puede trabajar en el ambiente que mas le convenga sin preocuparse de la conversion

de interfaces y protocolos. Se concentra en el trabajo que debe realizar mas que en la tecnologia.

Puede conformarse de varias plataformas, sistemas operativos, sistemas manejadores de bases
de datos, entre otros més. De ahi que haya muchas opciones para cada aplicacion; por ejemplo
HP con UNIX y con estaciones de trabajo Macintosh para un servicio y un servidor Netware y

estaciones de trabajo Windows para otro.

Es factible agregar o eliminar estaciones de trabajo y servidores, puesto que el sistema puede ser
mas o menos facil de volver a configurar. También es mas sencillo implantar una aplicacion

nueva por medio de construir una extension con un servidor y estaciones de trabajo nuevos.

Desventajas

Se pueden incrementar el trafico en la red y requerir mas balance de carga y tolerancia a las

fallas.

Existen multitud de costos ocultos (como la formacion en nuevas tecnologias, licencias, cambios

organizacionales, etc.) que podrian encarecer su implantacion.

Los exploradores actuales no son todos iguales. La estandarizacion entre diferentes proveedores
ha sido lenta en desarrollarse. Muchas organizaciones son forzadas a escoger uno en lugar de

otro, mientras que cada uno ofrece sus propias y distintas ventajas.

El ambiente Cliente/Servidor supone que la época en que IBM tenia todo el mercado dominado

ha concluido. Con el fin de esta etapa, se debe recurrir a varios proveedores.

En casi todos los casos de implantacion del modelo Cliente/Servidor, la principal dificultad es la
capacitacion de los usuarios. No se trata de solo impartir cursos a los usuarios y a los ingenieros

en computacion, sino de cambiar toda una cultura, lo cual es complicado y costoso.
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2.3 Bases de datos

Una base de datos es una serie de datos organizados y relacionados entre si, los cuales son
recolectados y explotados por los sistemas de informacién de una empresa o negocio en

particular. La finalidad de la base de datos es eliminar la redundancia o al menos minimizarla.

Las bases de datos estan compuestas fundamentalmente de los siguientes elementos:

Tabla. Es una coleccion de elementos de informacion agrupados en filas y columnas. La tabla
almacena la informacion sobre una entidad diferenciada, como por ejemplo, los datos de los
empleados de una empresa. La base de datos acaba constituyéndose como una coleccion de

tablas relacionadas entre si.

Fila o registro. Representa un ejemplar del objeto que abstrae la tabla, esto es una instancia de la
entidad real de la cual almacenamos datos. Por ejemplo, si creamos la tabla EMPLEADOS, la
informacion acerca de cada uno de los empleados se almacena en una fila distinta, de manera
que cada empleado se halla asociado a un registro. Una tabla resulta de este modo una coleccion

de filas.

Columna. Cominmente conocidas como campos, describen cada uno de los atributos o
caracteristicas de los objetos que representan los registros de la tabla. Cada columna almacena
informacién homogénea, esto es, del mismo tipo. En la tabla EMPLEADOS, podemos definir la
columna NOMBRE que contiene en cada una de sus filas una cadena de caracteres que incluye

el nombre del empleado.

Celda. Es la interseccion de una fila y una columna y representa el valor de un determinado

atributo, el representado por la columna a la que pertenece la celda, para un registro de la tabla.
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2.3.1 Modelo relacional de bases de datos

El modelo relacional de bases de datos se apoya en el célculo relacional desarrollado por el Dr.
Edgar Frank Codd y publicado en 1970 en el articulo A Relational Model of Data for Large
Shared Data Banks.

La estructura fundamental del modelo relacional es la relacion, es decir una tabla bidimensional
constituida por filas (tuplas) y columnas (atributos). Las relaciones representan las entidades que
se consideran interesantes en la base de datos. Cada instancia de la entidad encontrard sitio en
una tupla de la relacion, mientras que los atributos de la relacion representan las propiedades de

la entidad.

Todos los datos visibles al usuario estan organizados estrictamente como tablas de valores.
Todas las operaciones sobre la base de datos operan sobre esas tablas. Cada fila de una tabla es
una instancia de los datos. Cada columna de una tabla es un atributo (valor indivisible que tiene
significado por si solo). Es el modelo de datos mas sencillo y cercano a la forma humana de

organizar la informacion.

Para distinguir una tupla de otra, se recurre al concepto de "llave primaria", o sea un atributo o

conjunto de atributos que permiten identificar univocamente una tupla en una relacion
Naturalmente, en una relacion puede haber mas combinaciones de atributos que permitan
identificar univocamente una tupla ("llaves candidatas"), pero entre éstas se elegira una sola para

utilizar como llave primaria.

Los atributos de la llave primaria no pueden asumir el valor nulo (que significa un valor no

determinado), en tanto que ya no permitirian identificar una tupla concreta en una relacion.

Existen ciertas reglas que deben respetarse a la hora de crear bases de datos relacionales.

Las filas son independientes. Ninguna fila de una tabla puede depender de ninguna otra de la

misma tabla, por lo que no tiene sentido la ordenacion alguna de registros en el interior de ésta.
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Las filas deben ser tinicas. Dos filas de la misma tabla deben diferir al menos en un valor.

Las columnas son independientes. Anadlogamente a lo que sucede con las filas, las columnas
tampoco poseen ningun orden, esto es; no tiene ningun significado desde el punto de vista del

modelo y para la eventual ordenacion de las mismas en su presentacion.

Los valores en las columnas deben ser unitarios. Dentro de una determinada fila, cada columna

contendra un nico valor, nunca una fila o lista de ellos.

2.4 Software

El Software es un conjunto de programas, documentos, procedimientos, y rutinas asociados con
la operacion de un sistema de computo; el software asegura que el programa o sistema cumpla
por completo con sus objetivos. A continuacion describiré el software que se utilizara para

desarrollar la aplicacion.

24.1 Sistema operativo Microsoft Windows NT.

Windows NT fue disefiado desde el principio como un sistema operativo amigable, seguro y
estable para necesidades de servidor intensivas; es un sistema operativo multipropdsito capaz de
controlar una gama diversa de funciones de servidor, en funcion de las necesidades del usuario,

de modo centralizado o distribuido. Algunas de estas funciones de servidor son:

e Servidor de archivos e impresion.

e Servidor Web y servidor de aplicaciones Web.

e Servidor de correo.

e Terminal Server.

e Servidor de acceso remoto/Servidor de red privada virtual (VPN).
e Servicios de directorio

e Sistema de nombres de dominio (DNS)

e Servidor de Protocolo de configuracion dindmica de host (DHCP)
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e Servicio de nombres Internet de Windows (WINS).

Una de las caracteristicas eficaces de Windows NT es que puede integrar a un numero de
sistemas operativos dispares (entornos) en la misma red. Por ejemplo, puede usarse para

conectar clientes que ejecutan Windows 95, 98, NT Workstation, OS2, Macintoshy Unix.

Microsoff también puso a disposicion varios complementos para Windows NT Server que
proporcionan funciones criticas para empresas con necesidades intensivas especificas. Por
ejemplo, esta disponible un servidor de base de datos basado en SQL para necesidades de bases
de datos de alto rendimiento y un servidor de Internet para informacién de publicaciones en

Internet.

242 Active Server Page (ASP)

Microsoft Active Server Page es un entorno de scripting es decir, que contiene unos pequefios
programas también llamados scripts, los cuales son ejecutados en servidores Microsoft Internet
Information Server (IIS) antes de ser enviados al usuario para su visualizacion en forma de

pagina HTML.

Los scripts son programas interpretables por el servidor que puedes ser escrito en lenguaje

VBScript o Java Script para ser ejecutados en el cliente.

Cuando un usuario solicita en su navegador la ejecucion de una pagina Web con scripts de
servidor, el servidor construye un documento en HTML puro sin dejar rastro alguno del script
que lo gener6 y lo envia por la red al cliente. Las paginas de servidor activo son archivos con

extension .asp que contiene una combinacion de codigo script con HTML

Los ASP son capaces de servir a todo tipo de cliente, independientemente de la marca del
equipo o del sistema operativo, debido a que estas paginas producen cdédigo HTML

estandar.
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Servidor de Aplicaciones

Un Servidor de Aplicaciones es un programa que reside en una computadora (servidor) que
mantiene las reglas del negocio. El servidor puede ser parte de una red distribuida. El programa
servidor provee de sus servicios a un cliente que reside en la misma computadora o en otra

conectada a través de la red.

Arquitectura de 3 Capas

Los servidores de aplicacion son usados principalmente en aplicaciones basadas en el Web que

hacen uso de la arquitectura de 3 capas:

e Primera Capa: Navegador Front-End (thin client), es la interfaz GUI (Graphic Unit
Interface) residente en el cliente.

e Segunda Capa: Capa Media - Servidor de Aplicaciones - Conjunto de programas de
aplicacion.

e Tercera Capa: Back-End - Servidor de Base de Datos.

El Servidor de Aplicaciones combina funciones y se sincroniza con el Servidor Web para

procesar las peticiones hechas por el cliente.

Flujo de informacién entre un Cliente y el Servidor de Aplicaciones

En el flujo de peticiones-respuestas entre el Cliente, el Servidor Web y Servidor de
Aplicaciones, es: La peticion del cliente va hacia el Servidor Web quien envia la informacion
solicitada al Servidor de Aplicaciones el cual procesa la informacion y envia de regreso la
respuesta al Servidor Web, posteriormente el Servidor Web envia la respuesta (informacion

procesada) de vuelta al cliente. Ver figura 2.2
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Figura 2.2 Flujo de Informacion

2.4.3 Microsoft SQL Server

SQL significa Lenguaje de Consulta Estructurado (Structured Query Language), es un lenguaje

de manipulacion de bases de datos estandar desarrollado originalmente por IBM.

SQL surgi6 en 1974 en el laboratorio de investigacion de IBM como Lenguaje de Consulta
Estructurado en Ingles (Structured English Query Language) o SEQUEL, desde entonces, el

lenguaje ha evolucionado hasta el SQL actual.

Existen varios estandares de SQL y varios disefiadores han afiadido ampliaciones a sus

productos concretos de SQL para sus programas de bases de datos.
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SQL es un lenguaje “procedimental”, lo cual significa que SQL no contiene sentencias ni
construcciones para controlar las secuencias u orden de ejecucion del programa. Las sentencias
SQL se limitan a expresar lo que el usuario quiere hacer; el programa que ejecuta las

instrucciones SQL interpreta las sentencias y devuelve el resultado.

SQL Server 7.0 es un manejador de bases de datos (Data Base Manager System DBMS),
desarrollado por Microsoft, la version 7 esta totalmente reestructurada, a diferencia de las
versiones anteriores, ahora es posible ejecutar la herramienta bajo una plataforma de Windows
95 6 98, lo que hace posible el no tener que desarrollar prototipos en Microsoft Access, las
nuevas interfaces que proporciona el programa para la creacion y administracion de las bases de

datos es mas sencilla, lo que da la oportunidad a los desarrolladores a optimizar tiempos.

Dentro de las funciones de un sistema manejador de base de datos (DBMS) se encuentran:

e Almacena, recupera y modifica datos.
e Guarda la consistencia de los datos.

e Soluciona problemas de concurrencia.

Su objetivo principal es crear un ambiente en que sea posible guardar y recuperar informacion

de la base de datos en forma eficiente.

El manejo de los datos del DBMS incluye tanto la definicién como la manipulacion y seguridad

de los mismos.

244 Macromedia Dreamweaver

Es un editor WYSIWYG de paginas Web, creada por Macromedia. WYSIWYG es el
acronimo de What You See Is What You Get. Se aplica a los procesadores de texto y otros
editores de texto con formato (como los editores de HTML) que permiten escribir un

documento viendo directamente el resultado final.
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Tiene las funciones tipicas de un editor de cddigo fuente para la Web:

e Un administrador de sitios, para agrupar los archivos seglin el proyecto al que pertenezcan.

e Uncliente FTP integrado, que permite subir los archivos editados inmediatamente al sitio en
Internet.

e Funcion de auto completar y resaltado de la sintaxis para instrucciones en HTML y

lenguajes de programacién como ASP, JSP o PHP.

2.5 Hardware

El hardware o soporte fisico es el conjunto de elementos materiales que componen un
ordenador. En dicho conjunto se incluyen los dispositivos electronicos y electromecénicos,

circuitos, cables, tarjetas, armarios o cajas, periféricos de todo tipo y otros elementos fisicos

2.5.1 Redes de computadoras.

Una red es un sistema de transmision de datos que permite el intercambio de informacion tal
como: Correos electronicos, videos, imagenes, musica en formato MP3, registros de una base de
datos, paginas Web, entre otras; a través de diferentes ordenadores que pueden estar

geograficamente en diferentes lugares.

La transmision de estos datos se produce a través de un medio de transmision o combinacion de

distintos medios: Cables de fibra Optica, tecnologia inalimbrica, enlaces via satélite, entre otros.

La mas simple de las redes conecta dos computadoras, permitiéndoles compartir archivos e
impresoras. Una red mucho mas compleja conecta todas las computadoras de una empresa o

compaiiia en el mundo. Ver figura 2.3
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Figura 2.3 Redes de computadoras

2.5.1.1 Componentes de una red.

Las redes de computadoras estan constituidas por hardware y software. El hardware incluye las
tarjetas de interfaz de red y los cables que las unen, el software incluye los controladores. Para el
funcionamiento de una red local se necesitan varios componentes que realizan determinadas

tareas, entre ellos tenemos:

Servidor: Aqui se ejecuta el sistema operativo de red y ofrece los servicios de red a las

estaciones de trabajo.

Estaciones de trabajo: Cuando una computadora se conecta a una red, la primera se convierte en
un nodo de la ultima y se puede tratar como una estacion de trabajo o cliente. Las estaciones de

trabajo pueden ser computadoras personales con el MS-DOS, Macintosh, Unix, OS/2 o

estaciones de trabajo sin discos.

Tarjetas o placas de interfaz de red: Toda computadora que se conecta a una red necesita de una
tarjeta de interfaz de red que soporte un esquema de red especifico, como Ethernet, ArcNet o

Token Ring. El cable de red se conectard a la parte trasera de la tarjeta.
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Sistema de cableado: El sistema red esta constituido por el cable utilizado para conectar entre si

el servidor y las estaciones de trabajo.

Recursos y periféricos compartidos: Entre los recursos compartidos se incluyen los dispositivos
de almacenamiento ligados al servidor, las unidades de discos Opticos, las impresoras, los

ruteadores y el resto de equipos que puedan ser utilizados en la red.

Sistema Operativo de Red: Adicionalmente al MS-DOS es necesario que exista un sistema
operativo para que administre las funciones de la red. Este sistema tiene dos partes: La del

servidor de archivos y de las estaciones de trabajo.

Software de Aplicacion: En tltima instancia, todos los elementos anteriores, son el
funcionamiento para que el usuario de cada estacion, pueda utilizar sus programas y archivos
especificos. Este software puede ser tan amplio como se necesite ya que puede incluir
procesadores de palabra, paquetes integrados, sistemas administrativos de contabilidad y areas

afines, sistemas especializados, correo electronico, etc.

2.5.2 Elmodelo OSI (Open System Interconection)

En los primeros afios de las redes las grandes compaiias, incluyendo IBM, Honeywell y Digital
Equipment Corporation, crearon sus propios estandares de como las computadoras debian
conectarse. Estos estandares describian los mecanismos necesarios para mover datos de una

computadora a otra. Estos primeros estandares, sin embargo, no eran eternamente compatibles.

En afios posteriores, organizaciones de estandares, incluyendo la Organizacion Internacional de
Estandarizacion y el instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronica (IEEE), desarrollaron
modelos que llegaron a ser globalmente reconocidos y aceptados como estandares para el disefio
de cualquier red de computadoras. Ambos modelos describen la red en términos de capas

funcionales.
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En 1984 la Organizacion Internacional de Estandarizacion desarrolld la norma ISO-7494 la cual
define el modelo OSI (Open Systems Interconnection/Interconexién de Sistemas Abiertos). El
cual es utilizado para describir el uso de datos entre la conexion fisica de la red y la aplicacion

del usuario final. Este modelo es el mas usado para describir los entornos de red.

El modelo OSI describe siete capas para facilitar los interfaces de conexion entre sistemas

abiertos. Ver Figura 2.4

7. - Capa de Aplicacion

6. - Capa de Presentacion

3. - Capa de Sesion

4. - Capa de Transporte
3. - Capa de Red
2

.- Capa de Enlace

1. - Capa Fisica

Figura 2.4 Modelo OSI

Como se muestra en la figura, las capas OSI estdn numeradas de abajo hacia arriba. Las
funciones mas basicas, como el poner los bits de datos en el cable de la red estan en la parte
de abajo, mientras las funciones que atienden los detalles de las aplicaciones del usuario

estan arriba.
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Capa 1. Fisico

La capa fisica se ocupa de la transmision de bits a lo largo del canal de comunicacion, en este
nivel se definen las especificaciones eléctricas y mecéanicas necesarias para mantener la
comunicacion entre computadoras, de cuantos microsegundos dura un bit, y que voltaje
representa un 1 y cuantos un 0. Garantiza que un bit que se manda llegue con el mismo valor.
Aqui se encuentran los medios materiales para la comunicacion como las placas, cables,

conectores, es decir, los medios mecénicos y eléctricos.

Capa 2. Enlace

Establece el flujo de informacion que estara disponible a los usuarios de la red. Controla la
ocurrencia de errores y su respectiva correccion. En esta parte se incluye informacion
acerca del formato de los bloques de datos, los codigos de correccion, la forma de deteccion

y correccion de errores.

Capa 3.Red

Se encarga de decidir la ruta por la que los datos serdn transmitidos a través de la red.
Incluye la administracion y gestion de datos, la emision de mensajes y la regulacion del
trafico de la red. Este nivel encamina los paquetes de la fuente al destino final a través de
encaminadores (routers) intermedios. Tiene que saber la topologia de la subred, evitar la

congestion, y manejar saltos cuando la fuente y el destino estan en redes distintas.

Capa 4. Transporte

La funcion principal es de aceptar los datos de la capa superior y dividirlos en unidades mas
pequefias, para pasarlos a la capa de red, asegurando que todos los segmentos lleguen
correctamente, esto debe ser independiente del hardware en el que se encuentre. Incluye la

deteccion de bloqueos, las caidas del sistema y la bisqueda de rutas alternativas.
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Capa 5. Sesion

Permite a los usuarios sesionar entre si permitiendo acceder a un sistema de tiempo
compartido a distancia, o transferir un archivo entre dos maquinas. Incluye las tareas de

seguridad, contrasefias de usuarios y la administracion del sistema.

Capa 6. Presentacion

Traduce la informacion del formato de la maquina a un formato entendible por los usuarios.
Incluye el control de las impresoras, la emulacion del tipo de terminal y los sistemas de

codificacion.

Capa 7. Aplicacion

El nivel de aplicacion es siempre el més cercano al usuario. Se encarga del intercambio de
informacion entre los usuarios y el sistema operativo. Contiene una variedad de protocolos que
se necesitan frecuentemente, por ejemplo para la cantidad de terminales incompatibles que
existen para trabajar con un mismo editor orientado a pantalla. Otra funcion de esta capa es la de
transferencias de archivos cuando los sistemas de archivos de las maquinas son distintos
solucionando esa incompatibilidad. Aparte se encarga de sistema de correo electronico, y otros

servicios de propositos generales.

2.5.3 Protocolos de comunicacion

Los protocolos son reglas de comunicacion que permiten el flujo de informacion entre
computadoras distintas que manejan lenguajes distintos. Un protocolo define la forma en que los
sistemas deben identificarse entre si en una red, la forma en que los datos deben transitar por la
red y como esta informacion debe procesarse una vez que alcanza su destino final. Los
protocolos también definen procedimientos para gestionar transmisiones o tramas perdidas o

danadas.
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En la actualidad contamos con muchos protocolos de comunicacion comerciales con los cuales
muchas veces aun sin darnos cuenta, los utilizamos, nos ayudan a hacer tareas como lo son el
Internet, una transferencia por médem o una simple comunicacion a un servicio en linea
inteligente. Algunos protocolos son: TCP/IP, HTTP, IPX/SPX, NFS, POP3, SCP, FTP, entre

otros.
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CAPITULO III

INGENIERIA
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CAPITULOIII INGENIERIA

3.1 Estimacion de tiempos

La estimacion o célculo del tiempo del desarrollo de un sistema es parte fundamental de su

planeacion y ademas representa el primer paso para la construccion del sistema.

A continuacion se muestra la forma de distribucion de las diversas tareas a lo largo del proyecto,
dichas tareas se encuentran divididas en varios puntos principales con la finalidad de mostrar las

diversas etapas de desarrollo. Tabla 3.1

Tarea Tiempo
estimado

Requisitos del Sistema

Analisis de requerimientos del sistema 10 dias
Junta con el cliente 2 dias
Analisis de la junta 2 dias
Determinacion de modulos a partir de los requerimientos 10 dias
24 dias

Proceso de Ingenieria del Software

Modelo de Anélisis 10 dias

Disefio de la Base de Datos 5 dias

Estructura de la interfaz 3 dias
18 dias

Codificacion de M odulos

Codificacion Modulo de Internet 5 dias
Revision Moédulo de Internet 1 dia
Codificacion Modulo de Altas 5 dias
Revision Modulo de Altas 1 dia
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Codificacion Modulo de Modificaciones 5 dias
Revision Mddulo de Modificaciones 1 dia
Codificacion Modulo de Consultas 5 dias
Revision Mdédulo de Consultas 1 dia
Codificacion Modulo de Oficios 5 dias
Revision Modulo de Oficios 1 dia
30 dias

Pruebas e Integracion del Sistema

Pruebas de Unidad 3 dias
Pruebas de Integracion 3 dias
Pruebas de Validacion 5 dias
Analisis y Solucion de Pruebas 8 dias
19 dias

Liberacion del Sistema

Instalacion del sistema y base de datos 1 dia
Capacitacion al usuario 4 dias
5dia
Sistema Banco de Aspirantes > 96 dias

Tabla 3.1 Planificacién temporal

A continuacion se presenta el diagrama de Gantt. Figura 3.2
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3.2 Modelo de Anélisis

El modelo de andlisis describe tres objetivos: Lo que requiere el cliente, establece una base para
la creacion de un disefio de software y define un conjunto de requisitos que se pueda validar una
vez que se construye el software. Este modelo es la primera representacion técnica de un

sistema, y representa el contenido y flujo de la informacion a través de diagramas.

El modelo de analisis lo componen el diccionario de datos; el diagrama entidad—relacion (DER),
en el cual se detalla una descripcion de los objetos de datos; el diagrama de flujo de datos
(DFD), donde se describe cada funcion presentada en una especificacion de procesos (EP); y el

diagrama de transicion de estados (DTE), donde se describe a detalle los aspectos de control en

una especificacion de control (EC). Figura 3.3
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Figura 3.3 Modelo de Anélisis
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3.2.1 Normalizacion

La normalizacion es una técnica para disefiar la estructura logica de los datos de un sistema
de informacion en el modelo relacional, que elimina las dependencias entre atributos no

deseados.

Las ventajas de la normalizacion son:
e Evita anomalias en inserciones, modificaciones y borrado de datos.
e Mejora la independencia de datos.

e No establece restricciones artificiales en la estructura de los datos.

La normalizacion tiene como objetivo obtener esquemas relacionales que cumplan determinadas

condiciones, a través de las formas normales.

Primera Forma Normal (1FN): Un esquema esta en Primera Forma Normal si ninguna de sus
relaciones tiene atributos multivaluados, es decir, todas las relaciones tienen atributos que

estan conformados por un solo valor.

Segunda Forma Normal (2FN): Un esquema estd en Segunda Forma Normal si ademés de
estar en 1NF, cumple con que todos los atributos primos (que no pertenecen a alguna clave
candidata) entregan informacion de la clave completa. Es decir se crean nuevas relaciones
y se separan los atributos de acuerdo a la informacion que entregan junto con las claves

candidatas completas sobre las cuales entregan dicha informacion.

Tercera Forma Normal (3FN): Un esquema estd en Tercera Forma Normal si ademds de
estar en 2NF, cumple que todos los atributos primos (que no pertenecen a alguna clave
candidata) tinicamente entregan informacion de la clave completa y no de otros atributos.
Es decir se crean relaciones nuevas en la que se aislan claves candidatas solamente con

aquellos atributos que entreguen informacion exclusivamente acerca de ellas.

A continuacion mostraré un ejemplo de como se aplico la Normalizacion para el Sistema Banco

de Aspirantes.
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En la Tabla 3.4 se muestra la Primera Forma Normal (1FN), en la cual se encuentra la tabla de
Aspirantes que contendra toda la informacion necesaria del aspirante a profesor como es el caso
de nombre, direccion, entre otros. Se puede observar que se obtendra una tupla o registro por

cada valor del atributo.

IASPIRANTES

RFC

INumero de Solicitud

Fecha de Solicitud

Nombre del Aspirante

IApellido Paterno

Apellido Materno

CURP

Fecha Nacimiento

Lugar de Nacimiento

Sexo

Estado Civil

INacionalidad

Calle

INUmero

Colonia

Codigo Postal

Estado

CveMunicipio

Teléfono Domicilio

Teléfono Trabajo

Correo Electronico

Trabajador UNAM

INombre Institucion

INombre Carrera

Créditos

Promedio

IAfio Inicio Carrera

IAfio Término Carrera

Pais de la Institucion

Grado Académico

INumero de Cuenta

Folio Titulo

INumero de Cédula

IAfio de Obtencion de Grado
Tabla 3.4 Primera Forma Normal
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Aqui se puede observar que si el aspirante tiene mas de una licenciatura o estudios de posgrado

se creara una tupla para cada uno de ellos.

En la Tablas 3.5 se muestra la Segunda Forma Normal (2FN), en la cual la Primera Forma
Normal (1FN) se separa en nuevas relaciones a través de las claves candidatas y que contienen
los atributos que dan informacion de la clave completa. Vemos que podemos dividir la relacién
en dos nuevas relaciones que son Aspirantes y Escolaridad. Las cuales contendran sus atributos

que den informacion referente al aspirante y a su escolaridad.

IASPIRANTES
RFC

INumero de Solicitud
Fecha de Solicitud
Nombre del Aspirante
Apellido Paterno
Apellido Materno
CURP

Fecha Nacimiento
Lugar de Nacimiento
Sexo

Estado Civil
INacionalidad

Calle

INUmero

Colonia

Codigo Postal
Estado
CveMunicipio
Teléfono Domicilio
Telé¢fono Trabajo
Correo Electronico
Trabajador UNAM
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ESCOLARIDAD

INombre Institucion

Nombre Carrera

Créditos

Promedio

IAfio Inicio Carrera

IAfio Término Carrera

Pais de la Institucion

Grado Académico

INUumero de Cuenta

Folio Titulo

INUmero de Cédula

IAfi0 de Obtencion de Grado

Tabla 3.5 Segunda Forma Normal

En la Tabla 3.6 se muestra la Tercera Forma Normal, en la cual de la Segunda Forma Normal se

aislan las claves candidatas con sus atributos que entregan informacion exclusivamente de ellas.

ASPIRANTES

RFC

INumero de Solicitud

Fecha de Solicitud

Nombre del Aspirante

Apellido Paterno

Apellido Materno

CURP

Fecha Nacimiento

Lugar de Nacimiento

Sexo

Estado Civil

Nacionalidad

Calle

INUmero

Colonia

CveMunicipio

Teléfono Domicilio

Telé¢fono Trabajo

Correo Electronico

Trabajador UNAM
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MUNICIPIOS
CveMunicipio
INombre Municipio
Estado

Codigo Postal

Tabla 3.6 Tercera Forma Normal

Lo mismo sucede con la Relacion Escolaridad, en la cual podemos separar las Escuelas y las

Carreras para formar nuevas Relaciones. Tabla 3.7

ESCOLARIDAD
Clave de la Escuela
IClave de la Carrera
Créditos

Promedio

IAfio Inicio Carrera
IAfio Término Carrera
Grado Académico
INumero de Cuenta
Folio titulo

INumero de Cédula
IAfio de Obtencion de Grado

ICARRERAS

Clave de la Carrera
INombre de la Carrera
Institucion de Procedencia
Pais de la Institucion

ESCUELAS

Clave de la Escuela
INombre de la Escuela
Institucion de Procedencia
Pais de la Institucion

Tabla 3.7 Tercera Forma Normal
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La aplicacion de las tres principales Formas Normales permite minimizar las redundancias de la

base de datos, eliminando de esta forma los datos innecesarios.

3.2.2 Diagrama Entidad Relacién

En el modelado de datos se retnen los requisitos de datos, funciones y comportamientos del
sistema. Es aqui donde se definen todos los datos que se introducen, se almacenan, se

transforman y se producen dentro del sistema.

El Diagrama Entidad Relacion (DER), define todos los datos que se introducen, se almacenan,
se transforman y se producen dentro de una aplicacion. Este diagrama se compone de tres piezas
de informacion interrelacionadas: La entidad, los atributos que describen la entidad y las

relaciones que conectan entidades entre si.

Una entidad representa un objeto que tiene vida propia en el sistema que se estad

modelando. Ejemplo: Cliente o producto.

Una relacién es una asociacion o vinculacion entre dos o mas entidades. Ejemplo: La
relacion comprar entre las entidades cliente y producto. Generalmente representa acciones

entre las entidades.

Los atributos son caracteristicas o propiedades asociadas al conjunto de entidades o
relaciones y que toman valor en una entidad en particular. Ejemplo: Nombre, cédula,

teléfono.

Un diagrama entidad relacion estd compuesto por los siguientes elementos.

ENTIDAD

ATRIBUTOS
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Rombos que representan conjuntos de relaciones.

Asi mismo se puede identificar la cardinalidad que es la especificacion del niumero de
ocurrencias de una entidad que se relaciona con ocurrencias de otra entidad. La
Cardinalidad se expresa de uno o muchos (1:N), tomando en cuanta todas las posibles
combinaciones y se representa con dos lineas diagonales; para cardinalidad de muchos a

muchos (M:N) y como una sola linea vertical para cardinalidad de uno a uno (1:1).

Por otro lado la modalidad nos indica si una entidad debe o no participar en la relacion, es
decir si la modalidad es cero, no hay una necesidad explicita de que ocurra una relacion, o
que sea opcional, esta se representa a través de un circulo. Si la modalidad es uno, nos

indica que la ocurrencia de la relacidon es obligatoria y esta se representa como una linea.

(Ver Figura 3.8 )

Cardinalidad: Cardinalidad:
Implica que un solo clente Implica que puede haber
espere accion(es) de reparacion muchas acciones de reparacion
lierte Se propotciona con ——

1
n Y Reaparasidm

Modalidad: Obligatoria odalidad: Opcional
Implica que para tener acciones Implica que puede haber una
de teparacion, debemos tener situacion n?n la que una accion de
un cliente Teparacion no sea necesana

Figura 3.8 Cardinalidad y Modalidad

El diagrama entidad-relacion (Ver Figura 3.9), que define los objetos de datos, atributos y

relaciones para el sistema SIBA es el siguiente:
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Figura 3.9 Diagrama Entidad—Relacion
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En el diagrama entidad relacion se pueden apreciar las siguientes tablas:

La tabla Clave contiene la informacion de los usuarios del sistema, tal como: Nombre, cargo,
claves y nivel de privilegios, ésta tabla se utilizard para restringir o delimitar el acceso a los

usuarios de acuerdo a los privilegios que tengan.

La tabla de Aspirantes contendra toda la informacion general que se requiere de cada

aspirante a profesor. Esta informacion es obligatoria, debido a que es la base del sistema.

Esta tabla se encuentra relacionada con las siguientes tablas: Escolaridad, Publicacion,
Formacion, ExpDoc y Evaluacion. Para todas ellas se encuentra asociada con una
cardinalidad de uno a muchos, a través de RFC, debido a que para un RFCpodra tener varias

escolaridades, diferentes publicaciones y diferentes evaluaciones.

La tabla Escolaridad contendra la informacion referente a los estudios que ha realizado el
aspirante, la informacion serd obligatoria para bachillerato y licenciatura. Esta tabla se
encuentra asociada con la tabla de Aspirantes, con una cardinalidad de muchos a uno y con

una modalidad de uno.

La tabla de Ewaluacion contendrda la informacion referente a las calificaciones
psicopedagogica, psicométrica y la de los jefes de colegio. Esta tabla se encuentra asociada

con la tabla de Aspirantes con una cardinalidad de muchos a uno y una modalidad de uno.

La tabla Expdoc contendrd informacion referente a la experiencia docente del aspirante a
profesor. Esta tabla se encuentra asociada con la tabla de Aspirantes con una cardinalidad de

muchos a uno y con una modalidad de cero.
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La tabla de Formacion contendra la informacion referente a las cuatro fases de formacion
docente. Esta tabla se encuentra asociada con la tabla de Aspirantes con una cardinalidad de

muchos a uno y una modalidad de uno.

La tabla de Publicacion contiene informacion referente a las publicaciones que ha realizado
el aspirante, estos campos no son obligatorios. La tabla se encuentra relacionada con la tabla
de Aspirantes a través de RFC con una cardinalidad de muchos a uno y una modalidad de

CCro.

Las tablas que corresponden a los catdlogos del sistema son: Escuelas, Carreras y

Profesiones.

La tabla de Escuela contiene el catalogo de escuelas de la UNAM, UAM, IPN y otras. Esta
tabla esta relacionada con la tabla de Escolaridad a través de CveEsc y CveCar con una

cardinalidad de muchos a muchos y con una modalidad de cero.

La tabla de Carreras contiene el catdlogo de las carreras que se imparten en la UNAM,
UAM, IPN y otras. Esta tabla se encuentra relacionada con Escolaridad a través de CveCar

con una cardinalidad de muchos a muchos y una modalidad de cero.

La tabla de Profesiones contiene un catdlogo de las profesiones que cumplen con el perfil
para impartir una asignatura. Esta tabla se encuentra relacionada con la tabla Evaluacion a
través de CveCar y CveCol con una cardinalidad de muchos a muchos y una modalidad de

CCro.
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3.2.3 Diccionario de Datos

El Diccionario de Datos es una forma de documentacion para el disefiador de bases de datos,
contiene un listado de todos los elementos de datos que son pertinentes para el sistema con
definiciones precisas y rigurosas que permiten que el usuario y el analista del sistema tengan una

misma comprension de las entradas, salidas, y de los calculos intermedios.

El Diccionario de Datos describe los siguientes elementos.-

e Nombre: El nombre principal del elemento de datos o de control, del almacén de datos o de
una entidad externa.

e Alias: Otros nombres usados para el nombre.

e Donde se usa / como se usa: Un listado de los procesos que usan el elemento de datos o de
control y cémo lo usan.

e Descripcion del contenido: El contenido representado mediante una notacion.

¢ Informacion adicional: Otra informacion sobre los tipos de datos, los valores implicitos, las

limitaciones y las restricciones, etc.

El Diccionario de Datos para el sistema SIBA es el siguiente:

Tabla de Clave: Esta tabla guarda la clave de acceso y datos importantes de los usuarios, asi

como el nivel de privilegios que tiene cada uno.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA[TTIPO |[LONGITUDNULO
1 Si RFC RFC char 13 N
2 Nombre Usuario INOMBRE char 240 N
3 Cargo del Usuario CARGO char 100 N
4 Login LOGIN char 14 N
5 Password PASS char 12 N
6 Plantel PLT char 3 S
7 INombre del Plantel NOMPLT char 80 S
8 INivel de Sesion NIVEL char 3 N
9 Modulo de Acceso MODULO char 20 N
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Tabla de Aspirantes: Esta tabla guarda los datos personales del aspirante a profesor.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA [TIPO |[LONGITUDNULO
1 Si RFC RFC char 13 IN
2 Si INumero de Solicitud NOSOLIC char 20 N
3 Fecha de Solicitud FNOSOLIC fecha |10 N
4 [Nombre del Aspirante NOMBRE char 25 IN
5 Apellido Paterno APPAT char 25 N
6 Apellido Materno APMAT char 25 N
7 Si CURP CURP char 18 IN
8 Fecha Nacimiento NACIMIENTO  |fecha |10 IN
9 Lugar de Nacimiento LUGNAC char 50 N
10 Sexo SEXO char 1 IN
11 Estado Civil EDOCIVIL char 1 IN
12 (Nacionalidad NACIONALIDAD|char 50 IN
13 Calle CALLE char 50 IN
14 INtimero NUMERO char 20 IN
15 Colonia COLONIA char 50 IN
16 Codigo Postal CP int 5 IN
17 Estado ESTADO char 50 IN
18 Municipio MUNICIPIO char 50 N
19 Teléfono Domicilio TELDOMI mt 12 IN
20 Teléfono Trabajo TELTRAB int 12 S
21 Extension EXTEN mt 10 S
22 Correo Electronico CORREO char 50 S
23 Trabajador UNAM TRABUNAM char 15 S
24 Observaciones OBSPROF char 100 S
Nombre de Quien
25 Modificod MODIFICO char 50 S

Tabla de Escolaridad: Esta tabla guarda los datos de la escolaridad del aspirante a profesor.

CAMPO [LLAVEINOMBRE ABREVIATURATIPO [LONGITUDNULO
1 Si RFC RFC char 13 N
2 Clave/Nombre Institucion [NINST char 100 N
3 Clave/Nombre Carrera  [NCARR char 100 N
4 Créditos CREDITOS char 10 N
5 Promedio PROMEDIO char 5 N
6 Afio Inicio Carrera INICIO Int 10 N
7 Afio Término Carrera TERMINO Int 10 N
8 Grado Académico NIVEL char 50 N
0 INumero de Cuenta NOCUENTA char 9 S
10 Folio Titulo TITULO char 20 S
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11 INUmero de Cédula NOCEDULA it 30 S
Afio de Obtencion de

12 Grado OBGRA int 4 S

13 Observaciones OBS char 100 S

14 Nombre Quien Modific6 [MODIFICO char 50 S

Tabla de Evaluacion: Esta tabla guarda los datos referentes a la evaluacion psicopedagogica y

del jefe de colegio, asi como la carrera y colegios en los que puede impartir clases el aspirante a

profesor.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA[TIPO |[LONGITUDNULO
1 Si RFC RFC char 13 N
2 Cita Psicopedagogica CITAPSICO fecha |10 S
3 Fecha Evaluacion Psico. |[FEPSICO fecha |10 S
4 Calificacion Eval. Psico. [EVALPSICO char 15 S
5 Cita Jefe Colegio CITACOLE fecha |10 S
6 Fecha Eval. Jefe Colegio |[FECOLE fecha |10 S
7 Calificacion Eval. Colegio EVALCOLE char 15 S
8 Si Clave del Colegio CVECOL int 2 N
0 Si Clave del Subcolegio SUBCOL int 2 N
10 Clave de las Asignaturas |[CVEASIG int 4 N
11 Clave de la Carrera CVECAR int S N
12 Otra Carrera/Segunda OTCAR char 100 S
13 Opciones Turno y Plantel [OPC char 50 N
14 No. de Expediente NOEXP char 10 S
15 No. de Oficio INOOFI char |20 S
16 No. de Memorando NOMEMO char |20 S
17 Modificado por MODIFICO char 50 S

Tabla de Profésiones: Esta tabla contiene un catalogo de las profesiones aceptadas que cumplen

con el perfil para impartir clases.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA(TIPO |[LONGITUD|NULO
1 Si Clave de la Carrera CVECAR int S N
2 INombre de la Carrera NCAR char 150 N
3 Si Clave del Colegio CVECOL int 2 N
4 Si Clave del Subcolegio SUBCOL int 2 N
5 Clave de las Asignaturas |[CVEASIG int 4 N
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Tabla de Carreras: Esta tabla contiene un catdlogo de las carreras que se imparten en la

UNAM, UAM e IPN, asi como otras Instituciones privadas.

CAMPO [LLAVEINOMBRE ABREVIATURATIPO [LONGITUDNULO
1 Si Clave de la Carrera CVECAR it 5 N
2 [Nombre de la Carrera INCAR char 100 N
3 Institucion de Procedencia[PROCE char 100 N
4 Pais de la Institucion PAIS char 50 N

Tabla de Escuelas: Esta tabla contiene un catalogo de las escuelas y facultades pertenecientes a

la UNAM, UAM e IPN, asi como otras Instituciones privadas.

CAMPO [LLAVEINOMBRE ABREVIATURATIPO [LONGITUDNULO
1 Si Clave de la Escuela CVEESC it 5 N
2 [Nombre de la Escuela INESC char 100 N
3 Institucion de ProcedenciaPROCEDENCIA |char 100 N
4 Pais de la Institucion PAIS char 50 N

Tabla de Experiencia Docente: Esta tabla guarda los datos de la experiencia docente del

aspirante a profesor.

CAMPO [LLAVEINOMBRE ABREVIATURA[TTIPO [LONGITUD|NULO
1 Si RFC RFC char 13 N
2 [Nombre Institucion INST char 100 N
Afio Inicio en la
3 Institucion INICIO Int 4 N
Afio Término en la
4 Institucion TERMINO Int 4 N
Nivel Académico
S Impartido NIVEL char 50 N
6 Area Académica AREA char 50 N

Tabla de Publicacion: Esta tabla guarda los datos de publicaciones hechas por el aspirante a

profesor.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA TIPO [LONGITUDNULO
1 Si RFC RFC char 13 N

2 INombre de la Publicacion [NPUBLI char 150 N

3 Area AREA char  [100 N

4 Afio de Publicacion ANO Int 4 N

5 Participacién como PARTICIPACION|char 100 N
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Tabla de Formacion Docente: Esta tabla guarda los datos de las calificaciones obtenidas en los

cursos de formacion docente del aspirante a profesor.

CAMPO [LLAVEINOMBRE ABREVIATURA[TTIPO [LONGITUD|NULO
1 Si RFC RFC char 13 N
2 Calificacion Fase A FASEA char 20 S
3 Calificacion Fase B FASEB char 20 S
4 Calificacion Fase C FASEC char 20 S
5 Fecha Fase A FFASEA char 10 S
6 Fecha Fase B FFASEB char 10 S
7 Fecha Fase C FFASEC char 10 S
Nombre de Quien
8 Modificod MODIFICO char 100 S

Tabla de Seguimiento de Expediente: Esta tabla guarda los datos de los dictimenes sobre las
evaluaciones del jefe de colegio, de los exdmenes psicopedagogicos y de formacion docente, asi

mismo de los nimeros de memorando y oficios.

CAMPO [LLAVENOMBRE ABREVIATURA(TIPO [LONGITUDNULO

1 Si RFC RFC char 13 N
Numero de Dictamen|

2 Evaluacion Jefe Colegio |DICJCOL char 20 S
Numero de Dictamen|
Evaluacion

3 Psicopedagogica DICPSI char 20 S

INumero de Memorando
4 Envio de Expediente a Ia|
Secretaria General

MEMOSG char 20 S
INuUmero de Dictamen de

5 Formacion Docente DFORDOC Char 20 S
Nombre de Quien

6 Modifico MODIFICO char 100 S
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3.2.4 Diagrama de Flujo de Datos

En el modelado de funciones se indica como los datos son transformados dentro del sistema.
El diagrama de flujo de datos representa el flujo de la informacion y las transformaciones que se

aplican a los datos al moverse desde la entrada hasta la salida.

Un diagrama de flujo de datos (DFD), es una herramienta que permite visualizar un sistema
como una red de procesos funcionales, conectados entre si por "conductos" y

"almacenamientos" de datos.

Los componentes de un diagrama de flujo de datos son:

Proceso: Muestra una parte del sistema que transforma entradas en salidas, se representa

graficamente como un circulo o un 6valo o un rectdngulo con esquinas redondeadas.

Seleccién
Categoria
s

Flujo: Se representa graficamente por medio de una flecha que entra o sale de un proceso,
se usa para describir el movimiento de bloques o paquetes de informacion de una parte del

sistema a otra.

Busca

Los flujos muestran también la direccién: Una cabeza de flecha en cualquier extremo del flujo

indica si los datos se esta moviendo hacia adentro o hacia fuera de un proceso o ambas cosas.

Almacén: Se utiliza para modelar una coleccion de paquetes de datos en reposo.

Expedientes
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Los almacenes representan archivos o base de datos o varias formas no computarizadas.
Los almacenes se conectan por flujos a los procesos, este flujo puede ir desde un almacén o

un flujo hacia un almacén.

Terminador: Se representa graficamente como un rectdngulo. Los terminadores
representan entidades externas con las cuales el sistema se comunica. Cominmente, puede
ser una persona fuera del control del sistema que se estd modelando. En algunos casos, un

terminador puede ser otro sistema con el cual se comunica éste.

Impresion

Las funciones que deben implementarse para construir el Sistema Banco de Aspirantes, se

obtienen examinando el flujo de informacion a lo largo de la aplicacion.

Para realizar un disefio de forma rapida y sencilla es necesario tener un panorama general de lo
que se requiere hacer, sin importar la manera en que esto se realice. Durante el analisis y
posteriormente en el disefio, se toman las decisiones de como llevar a cabo las tareas, a través de
de un orden jerarquico de un nivel alto generalizado y posteriormente de una forma mas

detallada.

Se le llama Diagrama de Contexto al Diagrama de Flujo de Datos de nivel 0. En la figura 3.10 se
muestra el Diagrama de Contexto del Sistema Banco de Aspirantes, identificando sus entradas y

sus salidas.

Aspirantes Candidatos

Figura 3.10 Diagrama de Contexto
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Para el Sistema Banco de Aspirante se identifica un diagrama de flujo de datos a un primer

nivel de especificaciones, los procesos principales estan ubicados en siete burbujas que son:

Registro, importar datos, altas, modificaciones, consultas, expedientes y oficios. Figura

3.11

Peticion
Oficios

1
Registro Bancoweb

2
Importar
Datos

Banco

4
Modifica-
ciones

5
Consultas

Evaluacion
Formacién

) 4

6

Expedien- Candidatos

tes

Expediente

Figura 3.11 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1
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En la figura 3.12 se explota el proceso nimero uno a un segundo nivel de especificacion, en
donde se puede identificar como entrada al proceso una peticion de captura la cual almacena la
informacion en las tablas: Aspirantes, Escolaridad y Experiencia Docente; después de esto el
resultado es mostrado en una pagina Web personalizada, misma que debe ser impresa como

comprobante de registro.

Experiencia
Docente

Usuarios

) 4

Captura

Inserta / Busca

Inserta / Busca

A 4
A 4

Aspirant Solicitud
spirantes » Impresa

A

A 4

Escolaridad '

Figura 3.12 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 1

En la figura 3.13 se explota el proceso nimero dos a un segundo nivel de especificaciones, se
identifica como entrada una peticion de contrasefia, proporcionado por una entidad que es la
tabla clave. A su vez el proceso seleccion de aspirante muestra como salida la informacion
contenida en la base Bancoweb, la cual envia la informacioén para ser insertada en la base de

datos Banco.

Peticion Envia

y

Clave
Accesa Envia Lee Busca/ Inserta
Seleccion Inserta
Aspirante Datos

Figura 3.13 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 2
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En la figura 3.14 se explota el proceso numero tres a un segundo nivel de especificaciones donde

se observa como entrada una peticion de catdlogo de profesiones, mismo que son

proporcionadas por la tabla profesiograma el cual da como salida informacion requerida por el

proceso seleccion de profesion quien busca e inserta datos de la profesion del aspirante en la

tabla evaluacion donde una vez realizado este proceso nos lleva al siguiente proceso de seleccion

para evaluar.

Envia

Catalogo

Profesiograma

Profesiograma

Seleccion
Profesion

Evaluacion

Busca/ Inserta

Lee

Figura 3.14 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 3

En la figura 3.15 se explota el proceso numero tres a un tercer nivel de especificaciones, en el

cual se tiene como entrada a evaluacion del jefe de colegio y evaluacion psicopedagdgica,

mismos que nos llevan al proceso de registro de calificaciones, el cual busca en inserta datos de

calificaciones para evaluacion psicopedagogica y del colegio en la tabla evaluacion.

Colegios

Psicopedagdgico

Seleccion
Profesion

Busca/ Inserta

A

Evaluacion

Figura 3.15 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 3 para Proceso 3
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En la figura 3.16 se explota el proceso nimero cuatro a un segundo nivel de especificaciones
donde se observa como entrada una peticion de modificacion, la cual nos lleva a un proceso de
seleccion de usuario en donde se busca, actualiza e inserta informacion en la base de datos

Banco.

Seleccion
Usuario

Peticion
Modificacion

Busca / Actualiza / Inserta

o Banco

Figura 3.16 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 4

En la figura 3.17 se explota el proceso numero cinco a un segundo nivel de especificaciones
donde se observa como entrada una peticion de consulta misma que nos lleva al proceso de
carga de categorias de consultas y este a su vez al proceso seleccion de categoria en el cual se
solicita una busqueda en la base de datos banco para llevarnos al proceso de generacion de

resultados el cual da como salida una pagina Web personalizada, misma que puede ser impresa.

Envia Cargade Seleccion
Peticion Categorias Categoria
Consulta Consultas

Busca

Generacion
Resultados

Envia

o Impresion

Figura 3.17 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 5
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En la figura 3.18 se explota el proceso numero seis a un segundo nivel de especificaciones aqui
se observa como entrada una peticion de generacion de expedientes, el cual nos lleva a una
seleccion de categorias para ser buscadas en la tabla de expedientes y finalmente presentar los

resultados en una pagina Web, la cual puede ser impresa.

L Envia Seleccion Busca
Peticion .
t .
Generacion Categorias Expedientes
Expediente

Envia

Generacion
Resultados

Envia

o Impresion

Figura 3.18 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 6

En la figura 3.19 se explota el proceso numero siete a un segundo nivel de especificaciones
donde se observa como entrada una peticion de generacion de oficios, en el cual nos lleva al
proceso de carga de categoria y posteriormente a la seleccion de oficio, este mismo nos lleva a
una busqueda en la base de datos Banco, para generar el resultado en una pagina Web, la cual

puede ser impresa.

Envia Cargade
Peticion Categorias
Oficios Oficios
Busca
Envia Generacion Envia
Banco Resultados Impresion

) 4

Figura 3.19 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2 para Proceso 7
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3.3 Interfaz de usuario

El disefo de la interfaz de usuario crea un medio de comunicacion entre el hombre y la maquina.
Este identifica los objetos y acciones de la interfaz y crea un formato de pantalla que forma la
base de la interfaz de usuario. Es importante debido a que se puede disefar un sistema que con
un ambiente amigable, intuitivo y que lleve de la mano al usuario, ya que si el software es dificil
de utilizar puede obligar a cometer errores, causar frustracion en los usuarios y no conseguir los

objetivos para el cual fue creado independientemente de su potencial.

Para construir una interfaz de usuario efectiva es necesario analizar a los usuarios finales ya que
dependiendo de las habilidades en el manejo de software se debera crear una interfaz acorde a él.
De acuerdo al manejo del software los usuarios se pueden clasificar en: Usuarios principiantes,

usuarios esporadicos y con conocimientos o usuarios frecuentes y con conocimientos.

A través de una evaluacion realizada al personal que utilizara el Sistema Banco de Aspirante
(SIBA) se clasificaron como usuarios esporadicos y con conocimientos, por tal motivo la
interfaz de usuario a crear debera ser sencilla, amigable, reducir el tiempo de respuesta del

sistema, en pantalla entre otras.

La interfaz de usuario es el elemento mas importante de un sistema. Si la interfaz tiene un
disefio pobre, el usuario no aprovechard todas las herramientas que le proporciona el
sistema o en el peor de los casos el usuario puede rechazar un sistema potente. Una interfaz
débil puede llevar al fracaso de una aplicacion con una implementacion sélida y un buen

disefio.

3.3.1 Disefio de modulos

El software se divide en mddulos, que estan integrados para satisfacer los requisitos del
programa, cada modulo realiza una funcion especifica dentro del sistema y al tener el sistema

dividido se facilita su programacion y disminuye la complejidad del mismo.
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Dentro de la presente seccion, mostraré de manera general la forma en que sera estructurado el
sistema dentro de sus diversas pantallas y funciones las cuales conforman los moédulos del

sistema.

Mobdulo de Captura por Internet

Este modulo sera utilizado directamente por el aspirante, en el capturara sus datos personales, su
escolaridad y la experiencia docente. Al final de la captura se creard un formato de solicitud, el

cual podra ser impreso.

Las pantallas seran formularios de captura para los datos personales, experiencia docente y para
la escolaridad, se presentaran formularios para la captura del bachillerato, la(s) licenciatura(s),
maestria(s) y doctorado(s). Para las licenciaturas, maestrias y doctorados se utilizaran catalogos

de carreras e instituciones como UNAM, IPN, UAM vy otras instituciones.

Modulo principal

MENU PRINCIPAL
Area de identificador de usuario que utiliza el sistema

Botones de:
Internet
Altas
Modificaciones
Consultas
Oficios

Boto6n de Salir

Figura 3.20 Médulo Principal
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Mobodulo de Internet

En este moédulo se presentard en una tabla a todos los aspirantes que se han registrado por
Internet aqui mismo se podra seleccionar un aspirante para importar los datos de la base de datos

bancoweb a la base banco.

Cuando un aspirante sea seleccionado se presentara el resumen de la informacion que

proporciond como es los datos personales, la escolaridad y la experiencia docente.

INTERNET
Tabla donde se presentaran los datos Boton de radio importar datos del aspirante

Bot6on ment principal

Figura 3.21 Moédulo de Internet

Modulo de Altas

El modulo de altas realizara tres tareas principales: Alta del colegio o colegios para el cual
cumple con los criterios del profesiograma el aspirante a profesor; alta de las calificaciones de
las evaluaciones: Psicopedagégica y la del jefe de colegio; y alta de las calificaciones de el

programa de formacion docente.

ALTAS
Area de identificador de usuario que utiliza el sistema
Botones de:
Colegios
Evaluacion

Formacion

Bot6on ment principal

Figura 3.22 Médulo Altas
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Colegios

Para elegir el o los colegios aparecera un campo desplegable con un catdlogo de carreras
(profesiograma), aqui se podra elegir una o varias de ellas, una vez elegida la o las carreras del
aspirante aparecerd otro combo con el nombre de las materias y colegios para los cuales el

profesor pueda dar clases.

COLEGIOS
Area de leyenda
Menu desplegable donde se podrén elegir una o mas carreras del aspirante

Boté6n de enviar
Boton menu de altas

Figura 3.23 Mdédulo Colegios

Posteriormente apareceran dos combos mas, uno donde se elegiran las asignaturas, planteles y

turnos de su preferencia.

COLEGIOS
Area de leyenda
Menu desplegable donde se podran elegir asignaturas
Menu desplegable para elegir planteles Menu desplegable para elegir turno
Botén de enviar

Boton menu de altas

Figura 3.24 Médulo Colegios
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Evaluacion

El moédulo de evaluacion realizara el alta de las evaluaciones Psicopedagogica y del jefe de

Colegio, asi como las fechas de citas para cada una de ellos en una pantalla diferente.

Evaluacion del Jefe de Colegio

Aqui se puede dar de alta las calificaciones del jefe de Colegio considerando tres puntos como
son: Dominio de los contenidos de la disciplina, Habilidad basica para la ensefianza de la
disciplina y Actitud positiva e interés para la docencia en el bachillerato. Se presenta una
pantalla con un campo desplegable para elegir el colegio para el cual se va a evaluar al aspirante
y area de texto para las fechas. Se decidi6 presentar la informacion lo més parecida al formato

impreso donde se pueden dar de alta las calificaciones.

EVALUACION JEFE DE COLEGIO
Area de leyenda
Menu desplegable para elegir colegio que se desea evaluar

Area de captura de calificaciones
Area de captura de fecha

Boton enviar

Boton menu de altas

Figura 3.25 Médulo Evaluacion Jefe de Colegio

Evaluacion Psicopedagogica

En esta pantalla se podran capturar las calificaciones de la evaluacion psicopedagdgica asi como

el nimero de examen con el que fue evaluado. También se podra distinguir el tipo de aspirante,
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es decir, si es aspirante a técnico académico o a la docencia. Se utilizaran controles de radio para

las calificaciones y tipo de examen y textbox para las fechas y nimero de examen.

EVALUACION PSICOPEDAGOGICA
Area de leyenda

Area de captura de calificacién de evaluacién psicopedagogica
Menu de tipo de aspirante
Area de captura del nimero de examen
Area de captura de fecha
Boton de enviar

Bo6ton Menu de altas

Figura 3.26 Modulo Evaluacion Psicopedagogica

Formacién Docente

En esta pantalla se captura las calificaciones de cada fase correspondientes al programa de

formacion docente. Se utilizardn controles de radio para las calificaciones y textbox para las

fechas.

FORMACION DOCENTE
Area de leyenda

Area de captura de las calificaciones fase I, IT y III y las fechas correspondientes a cada
una de ellas
Boton de enviar

Bot6n ment altas

Figura 3.27 Médulo Formacion Docente
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Modulo de Modificaciones

El médulo de modificaciones realizara la actualizacion de los datos capturados a través de todo
el proceso. La pantalla principal presentard las opciones para modificar: Datos personales,

Escolaridad, Experiencia docente, Evaluacién y Formacion docente.

MENU DE MODIFICACIONES
Area de leyenda

Botones de:

Datos personales
Escolaridad
Experiencia docente
Evaluacion
Formacion docente

Boton Menu principal

Figura 3.28 Modulo Modificaciones

Para cada una de las opciones a modificar se presentaran pantallas independientes donde
apareceran los datos antes capturados para ser modificados, estas pantallas se presentaran con el

mismo formato que en la captura.

Moddulo de Consultas

El modulo de consultas realizara la consulta de la informacion capturada tal como: Aspirante
registrados en el sistema, Seguimiento de expedientes individuales y en general, Informacion del
aspirante como es el caso de Datos Personales, Escolaridad, Experiencia Docente, Calificaciones
de Evaluacion Psicopedagogica y Jefe de Colegio; Asi como informacion de Aspirantes en

Proceso y Aspirantes Evaluados.
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MENU DE CONSULTAS
Area de leyenda

Botones de:

Aspirantes en proceso
Aspirantes evaluados
Informacién del aspirante
Seguimiento de expedientes
Aspirantes registrados

Boton Menu principal

Figura 3.29 Médulo Consultas

Esta informacion sera también utilizada como estadistica.

Aspirantes Registrados en el Sistema

Esta sera una pantalla en donde se mostraran los datos de los Aspirantes registrados en el

sistema, los datos seran el RFC y nombre.

Aspirantes Registrados en el Sistema

Area de leyenda

Tabla donde se desplegarén los datos

Boton de Menu de Consultas

Figura 3.30 Médulo Consulta Aspirantes Registrados en el Sistema
Seguimiento de expediente
El modulo de seguimiento de expediente sera utilizado para llevar el control de los procesos que

esta realizando el aspirante, a través de consultas como son: Expedientes individuales y consulta

del seguimiento de todos los expedientes.
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Cabe mencionar que todas las consultas podran ser impresas con el formato requerido por cada

area.

Seguimiento de todos los expedientes

Sera una consulta que mostrara los datos de: Ntimero de solicitud, Nombre del aspirante, Fecha
de apertura del expediente, Fecha de la cita psicopedagogica, Fecha de la evaluacién
psicopedagogica, Fecha de la cita con el jefe de Colegio, Fecha de la Evaluacion del Jefe de
Colegio, Colegio que evalua, Numero de oficio y memorando con el que son enviados a la

Secretaria General.

Seguimiento de Expedientes
Area de leyenda

Tabla donde se desplegarén los datos
Boto6n para imprimir expediente

Boton de Menu de Consultas

Figura 3.31 Modulo Consulta Seguimiento de Expediente
Seguimiento del expediente individual

Esta consulta sera igual a la del seguimiento de todos los expedientes. Se presentara una pantalla

con los datos del aspirante, asi como todo su proceso.

Seguimiento de Expediente Individual
Area de leyenda

Tabla donde se desplegarén los datos
Boto6n para imprimir expediente

Boton de Menu de Consultas

Figura 3.32 Modulo Consulta Seguimiento de Expediente individual
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Informacion del Aspirante

En este médulo se podra consultar toda la informacion capturada del aspirante, se presentard un

menu como el siguiente.

MENU DE CONSULTA INFORMACION DEL ASPIRANTE
Area de leyenda

Botones de:

Datos personales
Escolaridad
Experiencia docente
Evaluacion
Formacion docente

Boton Menu principal

Figura 3.33 Médulo Consulta Informacion del Aspirante
Las consultas se desplegaran en pantallas individuales con el mismo formato de captura.
Aspirantes en proceso
Esta pantalla mostrard la informacién de los aspirantes que no han concluido el proceso para
ingresar al banco de aspirante. Las consultas se presentaran en forma de tabla, mismas que
podran ser impresas. Se realizara la consulta de todos los aspirantes en proceso y para todos los

aspirantes en proceso por colegio. Estas consultas serdn dentro de un rango de fechas.

Para los aspirantes en proceso se presentard una tabla con el RFC, nombre, calificacion de la

evaluacion psicopedagogica y colegio(s) para el cual son evaluados.
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Aspirantes en proceso por colegio

Area de leyenda

Tabla donde se desplegarén los datos

Boto6n para imprimir

Boton de Menu de Consultas

Figura 3.34 Modulo Consulta Aspirantes en proceso por colegio

Para los aspirantes en proceso por colegio, se elige a través de un menu desplegable el colegio y
un rango de fechas. La consulta se mostrara en una tabla con el RFC, nombre, calificacion de la

evaluacion psicopedagogica.

Aspirantes Evaluados

Esta pantalla mostrara la informacion de los aspirantes que han concluido todos los tramites para

ingresar al banco de aspirantes. La pantalla presentard un menu para las diferentes consultas a

realizar.

MENU DE CONSULTA ASPIRANTES EVALUADOS
Area de leyenda

Botones de:

Total de aspirantes evaluados
Aspirantes evaluados por colegio
Aspirantes evaluados por nivel
Aspirantes evaluados por nivel y colegio

Boton Menua Consultas

Figura 3.35 Médulo Consulta Aspirantes en Proceso Evaluados
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Total de Aspirantes Evaluados

La informacion se presentarda en forma de tabla y contendra el RFC, nombre, evaluacion
psicopedagogica, evaluacion del jefe de colegio y colegio que evalia. Esta pantalla podra
imprimirse con el formato correspondiente. La consulta se realizara dentro de un rango de

fechas.

Aspirantes Evaluados

Area de leyenda

Tabla donde se desplegarén los datos

Boto6n para imprimir

Boton de Menu de Consultas

Figura 3.36 Modulo Consulta Aspirantes Evaluados

Aspirantes Evaluados por Colegio

Esta pantalla contendra un menu desplegable para elegir el colegio, la consulta se mostrara a
través de una tabla similar a la consulta del total de aspirantes evaluados. Al igual que todas las

consultas, esta también podra ser impresa con su formato correspondiente.

Aspirantes Evaluados por Colegio y Nivel

Se presentara una pantalla con un mena desplegable de los colegios y otro menu de los niveles
correspondientes a la calificacion del jefe de colegio. Se presentard una tabla con el RFC,
nombre y calificacion de la evaluacion psicopedagogica de los aspirantes evaluados. Al igual

que todas las consultas, esta también podra ser impresa con su formato correspondiente.
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Moédulo de Oficios

En este moédulo se podran emitir los oficios correspondientes del resultado de la evaluacion
psicopedagogica, asi como de la relacion de los expedientes enviados a la Secretaria Académica

y Secretaria General. Los oficios se mostraran en pantalla y podran ser impresos.
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CAPITULO IV DESARROLLO E IMPLANTACION DEL SISTEMA

En disefio de software, el Front-End es la parte del software que interactua con el usuario y el
Back-End es la parte que procesa la entrada desde el Front-End. La separacion del sistema en
"Front-Ends" y "Back-Ends" es un tipo de abstracciéon que ayuda a mantener las diferentes
partes del sistema separadas. La idea general es que el Front-End es el responsable de recolectar
los datos de entrada del usuario, que pueden ser de muchas y variadas formas y procesarlas de

una manera conforme a la especificacion que el Back-End pueda usar.

4.1 Diseflo y construccion del Back End

En el disefio y construccion del Back-End se crea la aplicacion en su lenguaje de programacion,
asi mismo se crea la base de datos que sera utilizada por el sistema, y se instala y protege el

servidor donde sera montada la aplicacion.

Como se habia mencionado anteriormente el lenguaje de programacion del Sistema Banco de
Aspirantes (SIBA) es Microsoft Active Server Page (ASP), utilizando el SMBD Microsoft SQL

Server para la base de datos y montado sobre el Sistema Operativo Microsoft Windows Server.

4.1.1 Creacion de un sitio Web en 1IS

Internet Information Server (IIS) es un conjunto de programas que corren sobre un servidor NT

brindando servicios de Internet, convirtiéndolo asi en un servidor de red.

Para administrar y controlar un servidor Web necesitamos utilizar la consola administrativa
de IIS. Dentro del panel de control damos clic en el icono de Servicios de Internet Information

Server y aparecera una pantalla como la siguiente: Ver figura 4.1
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¥ Servicios de Internet Information Server

Archivo  Accidn  Mer  Ayuda

- @B @8

Estz

] Local ] Yersion

Equipo
BEQUIPO&GLORIA {equipo local) ai

nternet Informa Sel
EQUIPOEGELORIA (equipo local)
=120 Sitios Web
=t o Sitio Web predeterminad
! = {8 IsHelp
- Printers
+§ aspirantes

= 29- Servidor virtual SMTP predet

15 ¥5.1

|
|
i

| A

Figura 4.1 Servicios de Internet Information Server

Propiedades de Sitio Web predeterminado

Encabezados HTTR

| Seguridad de directorios .,," los H
Directario particular

Stioweb | Filvos ISAPI

|| Errores personalizados

Al configurar nuestro sitio en IIS se nos presentan las siguientes opciones: Ver figura 4.2.

Documentos

|dentificacion del sitio ‘Web

Tiempo de ezpera de la conexion: | EIDEIi segundos

Habilitar mantenimiento de conexiones HT TP abiertas

Habilitar regiztro

Farmato de registra activo:

Dezcrpoidn: | Sitio Wweb predeterminada

Direccidn [P |[Ninguna azignada) bt | [Avanzadas... J
Puerto TCP: 80 Puerta SSL: |

Conexiones

| Formata de archivo de regiztro extendido 'W3aC

W | [ Propiedades. ..

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Aplicar

|

Figura 4.2 Opciones de configuracion
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e Sitio FTP predeterminado: Es el sitio FTP del servidor, desde aqui configuramos el servicio
FTP que ofrece IIS.

e Sitio Web predeterminado: Desde aqui se configura el servicio Web que ofrece IIS,
incluyendo la configuracion de las aplicaciones ASP.

e Servidor virtual SMTP predeterminado: Representa el servicio de correo de IIS, se trata
del servicio de correo saliente SMTP (Simple Mail Transfer Protocol).

e Servidor virtual NNTP predeterminado: Representa el servicio de noticias de IIS, se
trata del servicio NNTP (Network News Transport Protocol). Es el servicio de Internet

conocido como "grupos de noticias" o "newsgroups"

Las paginas Web (protocolo HTTP) utilizan el puerto 80 de TCP/IP. Esto es el canal de
comunicaciones que va a utilizar nuestro navegador con el servidor IIS. Cuando solicitamos una

pagina Web, nuestro navegador abre una conexion con el servidor indicado por el puerto 80.

El siguiente paso consiste en crear un nuevo directorio virtual, para ello debemos indicar los
directorios que contienen los documentos que se desea publicar, en este caso sera la carpeta de

c:\banco, la que contendra los archivos a publicar. Ver Figura 4.3

Y% Servicios de Internet Information Server

Archivo  Accidn Wer  Avuda
BRI
l% Servicios de Internet Information Ser | Equipa |L0cal Wersidn Estz

= B} EQUIPOSGLORIA (equipo local) | B)Eqpos6LORIA (equipo lacal) si 115 5.1
=[] Sitins Web

w4 Explorar
w.  Abrir
Examinar

Detener
Pausar

Todas las tareas  »

Cambiar nombre
Actualizar

Propiedades

Ayuda

< | SIE: | >

Crear un nuewvo directario virtual Web

Figura 4.3 Directorio virtual
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Cuando creamos un directorio virtual creamos un directorio en nuestra pagina Web pero que
apunta fisicamente a otra ruta fisica del disco duro diferente. Un directorio virtual tiene un alias,

un nombre que los exploradores Web utilizan para tener acceso al directorio.

En seguida le asignamos los permisos de acceso. Ver figura 4.4

Archivo  Accidn Ver  Ayuda

> |m@| [E28 Asistente para crear un directorio virtual
l% Servicios de Internet Inforfl  Permisos de acceso
= g EQUIPCEGELORIA (equi 2Qué permizos de acoeso desea establecer para este directorio virtual?
=11 sitios Web

=1 Sitio Web pred
- £ I5Help

#-[_gj Printers v
- aspirantes v Lesr

+-%8 Servidor virtual SM ¥ Ejecutar secuencias de comandos [por ejemplo, 45F)

Habilitar laz siguientes opciones:

¥ Ejecutar [por sjemplo, aplicaciones ISAPI o CGI)

¥ Escribir
[~ Examinar
Haga clic en Sigui para pl el
< Atrds | Siguiente » | Cancelar
< | sile ' >

Crear un nuevo directorio virtual Web

Figura 4.4 Permisos de acceso

La siguiente es la pagina de propiedades de nuestro nuevo directorio virtual. Ver figura 4.5

Propiedades de banco

Seguidad de diectorios | Encobezados HTTP | Enores personalizados
Directorio virtual | Documentos

Cuando se conecte a este recurzo, el ongen del contenido debe ser:
() Un directorio de este equipo
) Un recurso compartido de otro equipo

() Una redireccién a una direccidn URL

Ruta de acceso local: iC:'\banCO | [ Examinar...

[ Accesa al cédigo fuente de secuencias de comandos Registrar vizitas
Lectura Indizar este recurso
E scritura

L] Examen de directaiios

Configuracidn de aplicacion

Mombre de la aplicacidn: |banc:0 | [ Quitar ]
Punto de inicio: <Sitio Web pre.. \banco

Permizos de ejscucidn: | Sec. comandos v ejecutables |

Prateccion de aplicacidn: [Media [agrupada) o | D

[ Aceptar ] [ Cancelar

Figura 4.5 Propiedades directorio virtual
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Los permisos de ejecucion que podemos elegir en las propiedades del directorio virtual son

los siguientes:

Acceso al codigo fuente de secuencias de comandos. Permite a los usuarios tener acceso
al codigo fuente si disponen de los permisos de escritura o de lectura. El codigo fuente
incluye las secuencias de comandos en aplicaciones ASP.

Lectura. Esta opcion permite a los usuarios lean o descarguen archivos o directorios y
sus propiedades asociadas.

Escritura. Permitir a los usuarios carguen archivos y sus propiedades asociadas en un
directorio con este permiso del servidor o para cambiar el contenido de un archivo con
este permiso. La escritura s6lo se puede realizar con un explorador que admita la
caracteristica PUT del estandar de protocolo HTTP

Examinar directorios. Esta opcion permite que el usuario vea una lista con formato de
hipertexto de los archivos y subdirectorios de este directorio virtual. Los directorios
virtuales no aparecen en las listas de directorios. Los usuarios deben conocer su alias.
Registrar visitas. Esta opcion registra las visitas de este directorio en un archivo de
registro. Las visitas solo se registran si esta habilitado el registro para este sitio Web.
Indizar este recurso. Esta opcion permite que Servicios de Microsoft Index Server

incluya este directorio en un indice de texto del sitio Web.

Los niveles de permisos para la aplicacién son:

Ninguno para impedir la ejecucion de ninglin programa o secuencia de comandos.

Sélo secuencias de comandos para permitir la ejecucion de las aplicaciones asignadas a
un motor de secuencias de comandos en este directorio sin tener establecido el permiso
Ejecucion. El permiso Secuencia de comandos es mas seguro que el permiso Ejecucion,
ya que permite limitar las aplicaciones que se pueden ejecutar en el directorio.
Secuencias de comandos y ejecutables permite la ejecucion de cualquier aplicacion en
este directorio, incluso de las aplicaciones asignadas a motores de secuencias de

comandos y archivos binarios de Windows (archivo .dll y .exe).
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Seguridad de directorios. Autenticacion

e Autenticacion anénima: Permite que cualquier usuario tenga acceso sin que se le pida
su nombre de usuario y contrasefia.

e Autenticacion basica: Solicita al usuario su nombre de usuario y contrasefia, que se
envian sin cifrar a través de la red.

e Autenticacion de texto implicita: Funciona de manera similar a la autenticacion bésica,
pero difiere de ella en que las contrasefas se envian como un valor de hash. La
autenticacion de texto implicita s6lo esté disponible para los dominios con un
controlador de dominio de Windows 2000.

e Autenticacion de texto implicita avanzada: La autenticacion de texto implicita avanzada
es idéntica a la autenticacion de texto implicita, excepto en que la avanzada almacena
las credenciales de cliente como un hash MD5 de Active Directory en el controlador de
dominio de Windows XP para mejorar la seguridad.

o La autenticacion de Windows integrada utiliza la tecnologia de hash para identificar al

usuario sin enviar realmente la contrasena a través de la red.

4.1.2 Creacion de una conexion de base de datos desde una pagina ASP

ADO (Active X Data Objects Objects / Objetos de Datos Active X) es una herramienta que
contiene la coleccion de objetos para crear una conexion a bases de datos y leer datos desde
tablas, trabajando como una interfaz hacia la fuente de datos. ADO, sin embargo, no se

comunica directamente con la base, si no que accede a ella a través de una interfaz intermediaria

llamada OLE DB.

OLE DB son un juego de interfaces COM (Component Object Model / Componentes de
Objetos Modelo) que permite acceder a los programadores a diversas fuentes de informacion. E1
objetivo de un OLE DB es proveer acceso de datos universal (acceso que puede manejar
cualquier tipo de datos, independientemente de su formato, y que no esta restringido a
determinadas fuentes). Las interfaces OLE DB soportan las posibilidades de manejo de datos de
cada tipo de fuente de datos. No se accede directamente a OLE DB, sino que se hace

mdirectamente a través de ADO.
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ODBC (Open Database Connectivity / Conectividad Abierta para Base de Datos) provee una
interfaz de programacion de aplicaciones (API) que contiene procedimientos para realizar
diversas tareas de manipulacion de datos. Un programa llama a estos procedimientos API,
cuando es necesario, y el manejador del controlador ODBC pasa las llamadas al controlador
adecuado, esto significa que hace una llamada al controlador que esta designado para la fuente
de datos particular que estd en uso. De aqui es de donde viene la parte “OPEN” (Abierta) del
nombre ODBC. Cualquier fabricante de bases de datos puede escribir ODBC para su propio

formato de datos.

Uno de los métodos para conectarse a una base de datos SQL Server, es utilizar OLE DB

para SQL Server. A continuacion muestro un ejemplo de la conexion:

<%

Set Con = Server.CreateObject( "ADODB.Connection" )

Con.Open "PROVIDER=SQLOLEDB;DATA SOURCE=miservidor;
UID=nombreusuario; PWD=clave; DATABASE=banco

00>

Aqui se crea una instancia del objeto Connection, la conexidon a SQL Server es abierta con
un script de conexion que contiene 5 parametros: El proveedor OLE DB (Provider), la
fuente de datos (data source), la base de datos (database), el nombre de usuario (user ID) y

la clave (password).

El parametro PROVIDER se utiliza para especificar el nombre del proveedor OLE DB a
usar en la conexion. El pardmetro DATA SOURCE, es utilizado para proveer el nombre
del Servidor SQL. El parametro UID indica el login para acceder al servidor SQL Server, si
no se coloca nada en el, la conexion serd hecha con la cuenta IUSER MachineName. El
pardmetro PWD contiene la clave para acceder al servidor SQL. Pardmetro DATABASE es

utilizado para especificar el nombre de la base de datos, localizada en el Servidor SQL.

Otro método para conectar una base de datos es a través de ODBC. Consiste en configurar

el Administrador ODBC especificando el nombre del driver que en este caso es SQL Server
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Driver, y el nombre del servidor o dominio. También se puede especificar directamente en

el script de la siguiente manera:

<%
Set Con = Server.CreateObject( "ADODB.Connection" )
Con.Open "DRIVER={SQLServer};SERVER=NombreServidor; "

00>

4.1.3 Creacion de la base de datos

Para la construccion de la base de datos se parti6 del diccionario de datos previamente disefiado,
para ello se utilizo6 la herramienta de MSQL Server llamada SQL Enterprise Manager, la cual

nos permite crear una base de datos a través de un asistente. Ver figura 4.6

7 SOL Server Enterprise Manager - [Console Ropt\Microsoft SOL Servers]

“Fn Archivo  Accién  ver Tools ventana  Avuda Toos Venfana Ayuda IR

=|m 2 2k NBe | = RB @k NG Em3

(L1 Consale Roat Microsoft SOL Servers 1 Item 1 Comsoe oot [ O

ans
= ] micrasoft SQL Servers = & microsaft SQL Servers = - = =
£l rehi i ' -~ Gismrcns AT b o
P o = i local) (Windows )
Sy (local (windows NT) o e banca master madel med Methend  prugh pubs tempcy
=1 (1 Databases e et e
= [ banco
=5 Diagrams
=] Tables
G Views

4l Stored Pracedures
Users
Roles

| Rules

[—] Defaults
User Defined Data Types
fx User Defined Functions

£ master

id msdb
£ Morthwind
B pruglo

Dsamaaas
a
2
3
:
i

(L1 Data Transformation Services
Management
Replication

TEEEDE

poooe

S
s

upport Services
Meta Data Services

Figura 4.6 SQL Enterprise Manager

Esta interfaz permite utilizar un asistente para la creacion de la base de datos, en donde a través
del nombre de dicha base de datos se crean dos archivos principales denominados Logy Data,
que contendran la informacion referente al manejo de la base de datos ( 7ransaction Log) y la

estructura y contenido de la informacion (Data). Ver figura 4.7
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Database Properties - BANCO
General] DataFiles  Transaction Log ]

&Transaction log files

[

tabase Properties - BANCO

General DataFiles ] Tranzaction Log]

D atabase files

File: Name Location

BANCO_Lag

File properties
WV Automatically grow file

File grovth ILE!

" Inmegabytes: o

-
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&+ By percent: &

Initial zize [MB]

Delete

File properties
wimunn file size I sutomatically grow file
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Delete

Maimurn file size
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[

Cancelar ‘ Ayuda |

Aceptar

Cancelar Apuda

Figura 4.7 Archivos Log y Data

El siguiente paso consiste en crear las tablas pertenecientes a esta nueva base de datos,

para ellos se definen los campos, el tipo de dato, longitud, si acepta valores nulos y la llaves

primaria y foraneas, entre otras cosas. Ver figura 4.8

‘il Console RootWMicrosoft SOL ServersiSOL Server, Groupk{local) (Windows HT)\DatabaseskbancokTables

EIE

|1 Console Roat Tables 31 Items
k= Micrasoft SGL Servers | Mame | owner [ Type | create pate [
=1 50 server Grow [ aspiranTes dho User 15-A0-2006 04:42:06 p.m.
= H? gca[‘))ag\;::?s LI CARRERAS o User 18-Aigo-2006 04131119 p.m.
iz e ==| CLAVE dba User 18-Ago-2006 03:48:13 p.m.
H E@ Disgrams dtpmpert\es dbo System 15-Ago-2006 04:25:03 p.m.
. ESCOLARIDAD dbo User 18-Ago-2006 04:11:43 p.m.
==| ESCUELAS dba User 18-Ago-2006 04:32:31 p.m.
21 Stored Procedur: E\IALUACION dbo User 18-Ago-2006 04:25:27 p.m.
EXPDOC dba User 18-Ago-2006 04:34:47 p.m.
£ Roles EXPEDIENTE dbo User 18-Ago-2006 04:40:39 pum.
] Rules Erormacton dha Lser 16-Ago-2006 04:38:39 p.m.
= Defauts =] PROFESIONES dbo User 18-Ago-2006 04:29:18 p.m.
&, User Defined Dat | =] pUBLICACION dho User 18-Ago-2006 04:36:44 pum.
i User Defined Fur | =5 syscclumns dho System 06-Ago-2000 01:23:12 a.m.
+- [ master ==| syscomments dbo System 08-Ago-2000 01:29:12 a.m.
+- b model =) svsdepends dho System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
I 8 msdb . sysF\Iagroups dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
B 8 Northaind sysﬁlas dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
: g E:;gs‘u [E] sysfilest dbo System Of-Ago-Z2000 01:29:12 a.m.
& @ tempdb == sysforeignkeys dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
21{23 Data Transformation Ser sysFuIItextcatalngs dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
T B Local Packages [E] sysfulltextnatify dbo System Of-Ago-Z2000 01:29:12 a.m.
1.2 Mata Data Services Elsyswndexas dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
H . Meta Data [ sysindexdeys dbo System 08-AQo-2000 01:29:12 a.m,
+-[] Management sysmamhers dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
4[] Replication [ sysabjects dho System 06-Ago-2000 01:23:12 a.m.
@ I:l Security sysnermissians dbo Syskenm 0&-Ago-2000 01:29:12 a.m.
+1 (1] Support Services sysproperties dbo System 06-Ago-2000 01:23:12 a.m.
+- (] Meta Data Services =] sysprotects dbo System 08-Ago-2000 01:29:12 a.m.
sysreferences dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
EI systypes dbo System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
SYSUSErS dba System 06-Ago-2000 01:29:12 a.m.
b3 ?

Figura 4.8 Creacion de tablas
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able 13 0 0 OCd [ |
Calumn Mame Daka Type Lenagth Allov Mulls S
& |RFC char 13 '
MNIMST char 100
NCARR char 100
CREDITOS char 10
PROMEDIO char 5
INICIO char 10
TERMING char 10
MIVEL char 50
MOCUENTA char 9 W
TITULO char 20 W
MOCEDULA char 30 W
OBGRA ink 4 W
QBS char 100 W
p |MODIFICO char = | W
L

Figura 4.8 Creacion de tablas

Los indices de cada tabla se crean automaticamente en esta version de SM SQL Server pero es

necesario que en algunos se alteren propiedades como la de unico o agrupado.

Facultad de Ingenieria UNAM

89



Sistema Banco de Aspirantes

4.2 Seguridad del Sistema

Un sistema es seguro si se puede confiar en €l y si se comporta como los usuarios esperan que lo
haga. Como vemos la seguridad tiene varias vertientes pero en este caso solo hablaré de la

seguridad de la informacion y para ello dar¢ la definicion de la misma.

La informacion se define como un conjunto organizado de datos, que constituyen un mensaje

sobre un determinado ente o fendmeno.

La seguridad de la informacion se refiere a la proteccion de los datos contra el acceso

desautorizado, la modificacion de informacion, la negacion de servicios, entre otros.

El Sistema Banco de Aspirantes capta primeramente los datos en una base de datos llamada
bancoweb posteriormente una vez que el aspirante inicia sus tramites en la institucion, los datos
son importados de la base de datos bancoweb a la base de datos banco. Este proceso tiene varios
propositos, entre ellos esta la seguridad de la informacion tanto por usuarios mal intencionados y
por otro lado para verificar que la informacion que ingresa el aspirante sea cotejada con los
documentos originales. Por otro lado nos ayuda a que la base de datos que se utiliza en la

Intranet contenga so6lo los datos de los aspirantes que den inicio a sus tramites.

4.2.1 Seguridad en la base de datos

Para que una base de datos sea segura debera cuidarse los siguientes aspectos:

o  Disponibilidad: La informacion debe estar disponible para que todos los usuarios puedan
acceder a ella en el momento en que lo necesiten.

e (onfidencialidad: La informacion solo debe ser accedida por quienes tienen derecho a
accederla y por ello, cuando esté en transito debemos protegerla de ataques de intercepcion
de informacion.

o [Integridad: Se refiere a que la informacion debe estar como fue generada.

e Autenticidad: Verifica que quien accede a la informacion es quien dice ser.
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La seguridad en la base de datos se implementa mediante mecanismos de:
e Identificacion y autenticacion

e Control de acceso a los datos

e Registro de auditoria

e Proteccion criptografica de algunos datos

Las violaciones a la seguridad en una base de datos consisten en la lectura de manera
involuntaria o voluntaria de datos, difamacion de los mismos, borrado y/o modificacion de los

datos por personas no autorizadas.

Para evitar violaciones a la seguridad de la base de datos se asignaron permisos dependiendo el
usuario, se creo un usuario capaz de crear tablas, procedimientos almacenados, indices y todos
los pasos de la creacion de una base de datos. En la siguiente pantalla es posible ingresar el
nombre que el usuario utilizard para acceder a la base de datos (Login Name) y su nombre real

para poder identificarlo (User Name) Ver Figura 4.9

Database LUser Properiies - New User

Generdl |

7 Login name; I j = ETH R

it

Lzer narne: I

Dratabase role membershop

Pemit in database ol E|
db_owiret
db_accessadmin
1 db_secuntpadmin
[ db_ddladmér
db_backupogperatar
[ db_datareader

[ 1 db_datawnites
db_derydatareader

[ db_derpdstaribes

Acaptar I Cancelar | Apuada |

Figura 4.9 Creacion de usuarios
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Por otro lado crear usuarios que s6lo pueden consultar datos, otros que pueden ejecutar los
procedimientos almacenados y consultar las tablas, etc. SQL Enterprise Manager nos permite
manipular y asignar los permisos que los usuarios tendran dentro de la base de datos dando asi,

un nivel extra de seguridad en la aplicacion. Ver Figura 4.10

Datahase User Properties - nsiausr '
Permizsions I
% Database user, nsiausr
& List all objects
O List Dnly.,ohiecls wiith pernﬂssions-’fal thiz uzer.
Tbject [ e | SELECT | INSERT | UPDATE [ DELETE | ExEC [=]
Frevios] dbo ] | ! =
2= Previoslz dba vl il [ [
= Previosl3 dhic vl | | O
B  Previos04 dbo v [l | il
z=z| | Previosl5 dbo n#] 1 tE] Tal
==l Previosls dba vl T [ [
= Previos07 dbo fi] [ [ 1 =
szl | Previos0d dbo [n| [ 1 1
===  Previos03 dbo [l i =] ]
22| Previos10 dba v T [ [
i==H Previo dbe E v oo e .
i = - = o _._rj
Aceptar i Eancalar—! Aplig’ar-_i Apuda l

Figura 4.10 Permisos dentro de SQL Enterprise Manager.

En el caso de las bases de datos que utiliza el sistema Banco de Aspirantes, SQL Server impone
la comprobacion de los tipos de datos y también impone las reglas, disparadores y estructuras de
indices. Los datos entrantes deben ajustarse a un conjunto de criterios basados en los permisos
concedidos al usuario o al grupo al que pertenece el usuario. Los datos podran aceptarse o
rechazarse en funcion de las incoherencias de la base de datos, la violacion de reglas o

disparadores, las comprobaciones de duplicidad de indices u otro tipo de problemas.

Adicionalmente la base de datos banco se encuentra dentro de una Intranet y inicamente la base
de datos bancoweb esta disponible en Internet, por lo que si algin mal intencionado lograra

violar la seguridad no podra realizar cambios con la informacion oficial.
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4.2.2 Niveles de Seguridad y Claves de Usuario

Para controlar el acceso y modificacion de los datos el sistema SIBA utiliza diferentes niveles de
acceso, dependiendo de la importancia de los mismos y de las personas que trabajan con esos

datos. Existen datos de dominio publico y otros mas de uso exclusivo.

Se establecieron los siguientes criterios basados en los médulos a los que tienen acceso los

diferentes usuarios.

Usuarios Nivel Opciones disponibles

Administrador ADM Todas las opciones

Jefe de la Unidad de A Todas las opciones

Apoyo Pedagogico

Jefes de Colegio B Alta, Modificaciones y Consulta moédulo de
Evaluacion

Encargados de area C Alta, Modificaciones y Consulta moédulo de

pedagogica Formacion Docente

Importar datos del D Alta, Modificaciones y Consulta médulo de Datos

Aspirantes por Personales, Escolaridad y Profesiograma

Internet

Usuarios del SIBA E Consulta de Datos Personales, Escolaridad y
Evaluacion

Aspirantes Internet F Alta Aspirantes por Internet

4.2.3 Sistema Operativo

Los sistemas operativos son los encargados de la interaccion entre los usuarios y los recursos
informaticos de las maquinas, por tanto forman la primera linea de seguridad, para ello es

deseable que el sistema operativo cumpla con los siguientes aspectos:
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e Identificacion y autenticacion de los usuarios.

e Control de acceso a los recursos del sistema.

e Monitorizar las acciones realizadas por los usuarios.
e Auditoria de los eventos de posible riesgo.

e Garantia de integridad de los datos almacenados.

e Garantia de la disponibilidad de los recursos.

Microsoft Windows Server se encarga de generar los permisos de acceso, de comprobar
que el usuario que solicita conexiodn tiene acceso al sistema, de verificar todos los accesos
sobre los objetos y de controlar la politica de auditorias, llevando la cuenta de los mensajes

de auditoria generados por el monitor de referencias.

El administrador de cuentas mantiene una base de datos con las cuentas de todos los
usuarios (login, claves, identificaciones, etc.). Proporciona los servicios de validacion de

usuarios.
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4.3 Pruebas e Integracion del Sistema

Las pruebas del sistema son un elemento critico que garantiza la calidad del mismo, estas

pruebas representan una revision final de las especificaciones, del disefio y de la codificacion.

Una estrategia de pruebas integra las técnicas del disefio de casos de prueba en una serie de
pasos bien planificados que dan como resultado una correcta construccion del software. El
software debe probarse desde dos perspectivas diferentes: La logica interna del programa
(técnicas de pruebas de caja blanca) y los requisitos o funcionalidad del software (técnicas de

prueba de caja negra).

El proceso de estrategias de pruebas se puede ver como una espiral, se comienza con la prueba
de unidad que se centra en cada unidad del software. La prueba avanza hasta llegar a la prueba
de integracion la cual se centra en el disefio y construccion de la arquitectura del software. Si
seguimos avanzando encontramos la prueba de validacion, la cual valida los requisitos
establecidos comparandolo con el software construido. Finalmente llegamos a la prueba del

sistema, en la que se prueba como un todo el software. Fig. 4.11

Prueba del sistema
Prueba de Va"dacién Prueba de unidad
Prueba de integracién

Pruebas

Requisitos | de alto nivel

Diseo

Codificacion JF

~—<Caodigo
Diseio  ~ «Direccion
Ingenieria del sistema | dela prueba»

Figura 4.11 Pruebas
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Prueba de Unidad

La prueba de unidad se plantea a pequefia escala, y consiste en ir probando uno a uno los
diferentes modulos que constituyen una aplicacion. Aqui se prueba la interfaz del modulo para
asegurar la fluidez de la informacion, se examinan las estructuras de datos locales para asegurar
que los datos que se mantienen temporalmente conservan su integridad durante todos los pasos
de ejecucion del algoritmo. Se prueban las condiciones limite para asegurar que el médulo
funciona correctamente. Se ejercitan todos los caminos independientes de la estructura de
control con el fin de asegurar que todas las sentencias del modulo se ejecutan por lo menos una
vez, aqui se utilizan los métodos de caja blanca. Y finalmente se prueban todos los caminos de

manejo de errores. La prueba la puede llevar a cabo el propio programador.

Para esta prueba se utilizé la prueba de camino basico que es una técnica de caja blanca, a

continuacion mostraré un ejemplo de este caso de prueba.

<%@ LANGUAGE = VBScript %>
<html>
<head><title></title></head>

<BODY background="fondo.jpg" bgproperties="fixed">

<%
vrfc = Session("rfc")
Session("rfc") = vrfc
vcarre=request.form("carre")
votracar=UCASE(request.form("otracar"))

Session("otracar") = votracar

Const adOpenKeyset = 1

Const adLockOptimistic = 3

Set Conn = Server.CreateObject("ADODB.Connection")
Conn.Open("PROVIDER=SQLOLEDB;DATA);
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DBQ=" & Server.MapPath("banco.mdb"))
set rsl=createobject("ADODB.Recordset")
rsl.CursorType = adOpenKeyset
rsl.LockType = adLockOptimistic
%>
<form method="POST" action="valcole.asp">
<font >COLEGIOS EN LOS QUE PUEDE DAR CLASES<br>
Elija los colegios y la asignatura a impartir</font><br>
<table>
<tr> <td><select name="aptcole” multiple>
<%
IF votracar < "" and Not IsNull(votracar) THEN
set rso=createobject("ADODB.Recordset")
1s0.CursorType = adOpenKeyset
1s0.LockType = adLockOptimistic
sqlrfc="SELECT DISTINCT colegio, cvecol, claveasig from profesiones order by
cvecol"
rs0.0pen sqlrfc, conn
Do until rso.eof
%> <option value="<%response.write  rso("cvecol")%>">  <%response.write
rso("colegio")%>
</option>
<%
rso.movenext
loop
1s0.close
ELSE
a=1
Vcarre = Trim(Vcarre)
Do While a <> 0

a = InStr(1, Vcarre, ","
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IFa=0THEN
mCve = Vcarre
ELSE
mCve = left(Vcarre,4)
Vcarre = mid(Vcarre,4)
END IF
set rs=createobject("ADODB.Recordset")
rs.CursorType = adOpenKeyset
rs.LockType = adLockOptimistic
sqlrfc = "SELECT DISTINCT cvecol, colegio, claveasig, subcol, asignatura
FROM "
& "profesiones WHERE cvecar = "'& mCve &"' ORDER BY CveCol, SubCol"
rs.0Open sqlrfc, conn
Do until rs.eof
%>
<option value="<%response.write rs("cvecol") & mCve & rs("claveasig") &
rs("subcol") %>">
<Y%response.write rs("colegio") & " - " & rs("asignatura")%> </option>
<% rs.movenext
loop
rs.close
Loop
END IF
%>
<input type="submit" value="ENVIAR" name="boton2" color:#000080">
</form></body></htmI>
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Basandose en el codigo dibujamos el grafo de flujo

13
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Caminos independientes

V(G) = Aristas — Nodos + 2

V(G)=24-19+2=7

Camino 1: 1-2-19

Camino 2: 1-2-3-19

Camino 3: 1-2-3-4-5-6-4

Camino 4: 1-2-3-4-5-6-7-19

Camino 5:  1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-13-14-15-16-14
Camino 6: 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-12-13-14-15-16-14
Camino 7:  1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-12-13-14-15-16-17-18-8

Para estos caminos se disefiaron pruebas para forzar la ejecucion y se compararon los resultados
obtenidos con los esperados. Gracias a esta prueba se garantiza que se ejecuta al menos una vez

cada sentencia del programa.

Esta prueba se realiz6 a lo largo del desarrollo del sistema examinando solamente la logica del
programa, antes de pasar a otro modulo y haciendo énfasis en los modulos criticos. En general se

detectaron algunas fallas como:

e Variables no inicializadas.

e Variables que se cargaban y no se usaban.

e Variables que requerian ser de cierto tipo y cuando se cambiaban el sistema se salia.

e Ciclos para los cuales si se daba un valor fuera del rango permitido el sistema se salia.
e Condiciones logicas anidadas incorrectas.

e Variables de sesion que se perdian.
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Prueba de integracion

Las pruebas de integracion se centran en probar la coherencia semantica entre los diferentes
modulos, una vez que fueron sometidos a la prueba de unidad, en esta prueba se detecta errores

asociados a la interaccion entre los distintos modulos que componen el sistema.

Las técnicas que mas prevalecen son las de disefio de casos de prueba de caja negra o también
denominada prueba de comportamiento, combinadas con algunas pruebas de caja blanca con el
fin de asegurar que se cubren los principales caminos de control. Dicha prueba se realiza durante
el desarrollo del sistema para ir construyendo la estructura del programa que este de acuerdo con

el disefio.

La técnica utilizada en la prueba de integracion consistié en el andlisis de valores limite, es decir
se construyen casos de prueba para los valores de entrada y salida. Se prueban los valores dentro
del rango de entrada y para valores justo arriba y por debajo de esos rangos. Asi mismo se crean

casos de prueba para que se produzcan salidas con estos valores.

Algunos errores detectados durante la prueba de integracion fueron:
e En algunos programas se perdian variables de un modulo a otro.

e En algunos programas al introducir valores fuera de los rangos establecidos, el programa se
salia.

e Los datos obtenidos en un modulo no se recibian como el otro médulo los requeria.

e Algunos problemas de navegacion entre modulos.

e En algunas paginas al hacer consultas marcaba errores en acceso a la base de datos.
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Prueba de validacion

Las pruebas de validacion se realizan a través de las técnicas de caja negra con el fin de verificar
que el software funcione de acuerdo a los requisitos establecidos. En este punto se puede obtener
dos vertientes, la primera es que se verifique que el funcionamiento y/o rendimiento del software
estan de acuerdo con las especificaciones y son aceptables y la segunda vertiente es que se

encuentren fallas y se cree una lista de deficiencias.

Para la prueba de validacion se utilizan las pruebas alfa y beta, estas pruebas las realiza el
usuario final. Las pruebas alfa las realiza un usuario en el lugar del desarrollo del software con el
desarrollador presente y las pruebas beta las realizan todos los usuarios finales al hacer uso del
sistema sin que el desarrollador este presente, donde los usuarios especifican una lista de errores

encontrados.

Para el Sistema Banco de Aspirantes se realizd la prueba de validacion y se detectaron los

siguientes errores:

e El tiempo para desplegar la pantalla de inicio del sistema era lento debido al tamaiio de las
imagenes.

e A pesar de haber sido probado anteriormente algunas ligas se perdian.

e Al introducir datos de entrada como nombres y al validarlo o compararlo con el existente en
la base de datos se detectaban errores si los usuarios introducian sus datos con acento.

e Alvalidar el CURP y el RFC para algunos usuarios marcaba como incorrecto, esto debido a
que existen excepciones para ciertos nombres y apellidos, mismos que son sustituidos por
una X, para estos casos se realizO una pagina donde se introdujeran los datos por

autorizacion, es decir, sin validar estos campos.
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CAPITULOV

CONCLUSIONES
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CAPITULOV CONCLUSIONES

En la actualidad el uso de la tecnologia en el manejo de la informacion nos ha llevado a facilitar
la vida de los usuarios y por ende de las instituciones que manejan grandes cantidades de
informacion, permite desempenar sus funciones de manera facil, segura y con un margen de

errores mucho menor.

Una de las gestiones administrativas primordiales que tiene la ENP es la vinculacion de la
informacion de la planta docente, que se capta a través de los nueve planteles y la Direccién
General de la ENP. Esta misma requiere ser validada a través de los requisitos establecidos,
consistente, completa, tener el mismo formato para que sea utilizada en todas las areas
requeridas desde el ingreso a la planta docente asi como en todos los procesos que lleva a cabo

cada uno de los profesores a través de las diferentes instancias.

Se considera que este trabajo ha alcanzado los objetivos planteados al inicio de esta tesis, ya que
se ha creado un sistema que en una primera instancia atiende las necesidades del Banco de

Aspirantes que es la primera 4rea que capta la informacion de los docentes.

Por ende la aplicacion desarrollada tiende a:

Solucionar el exceso de informacion en papel con datos incompletos y en muchas ocasiones

erroneos, asi como el ahorro de papeleria.

Simplificar los procesos realizandolos en un menor tiempo y utilizando menores recursos tanto

en horas hombre como en horas maquina.

La aplicacion puede ser ejecutada por varios usuarios al mismo tiempo, lo que permite mayor

agilidad.

La capacitacion del personal en el uso de la aplicacion no es complicada ya que el sistema es
intuitivo.
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La Institucion cuenta con equipo de computo y una red pertinente para el manejo de esta
aplicacion, y debido a que es a través de la red, el usuario final solo requiere una terminal y una

impresora.

La informacién captada estd disponible para cualquier otro departamento cuando se le

requiera.

La informacion se encuentra mejor organizada, por lo que resulta més sencillo consultarla a

través de las diferentes areas involucradas.

Se puede monitorear la informacion que se modifique en la base de datos a través de fechas de

actualizacion y nombre de usuario.

Se evita duplicidad en los procesos en cada area.

Se da seguimiento de manera cronologica en cualquier movimiento del profesor.

A través de las consultas se pueden observar las necesidades reales de falta de docentes en la

ENP y por lo tanto cubrirlas pertinentemente.

El manejo de la informacion es seguro, ya que se cuenta con diversos niveles de seguridad, a

través del manejo de claves de acceso a los modulos.

Se cuenta con catdlogos que pueden ser actualizados cuando sea necesario, para que todos los

procesos sean automatizados.

Proporciona parametros para la evaluacion de la Institucion a través de los diversos reportes que

se generan.

Facultad de Ingenieria UNAM
105



Sistema Banco de Aspirantes

Trabajo a Futuro

En el capitulo I mencioné que el Sistema Banco de Aspirantes serd parte de un Sistema de
Evaluacion e Informacion Integral del Desempenio Académico (SEIIDA), que abarcara todas las

areas que son: Aspirantes, Licencias, Boletines, Asignacion y Promociones.

Como primer paso se creod el Sistema Banco de Aspirantes que es el primer filtro para ingresar a

la planta docente de la ENP, ahora resta atacar todos los procesos antes mencionados.

Se dara seguimiento al Sistema Banco de Aspirantes, asi como se realizaran actualizaciones
necesarias y se le dard constante mantenimiento y al mismo tiempo se comenzara con el analisis,

disefio y desarrollo de los siguientes médulos.

Por tltimo la formacién que recibimos en la Facultad de Ingenieria nos da una vision analitica
para enfrentarnos a problemas y resolverlos de la mejor manera, asi como los conocimientos
adquiridos a través de la Facultad de Ingenieria me permitié realizar de manera eficiente el

presente sistema.
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MANUAL DE USUARIO
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MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA BANCO DE ASPIRANTES

ACERCA DEL SISTEMA

Es un sistema que sirve para llevar a cabo el control, la actualizacion y validacion de cada

uno de los procesos que realice un Aspirante a la docencia y usarlo como herramienta para

controlar el flujo de informacion entre Planteles, Secretarias y Direccidon General, para que

todas las 4reas involucradas, tengan la informacién disponible para cualquier otro

departamento cuando se le requiera.

ASPIRANTES

Los aspirantes son captados a través de Internet, donde proporcionan sus datos personales, su

escolaridad (bachillerato, licenciatura, posgrado e idiomas) y su experiencia docente segun sea el

Ccaso.
DATOS PERSONALES FAYOR DENO USAR ACENTOS
*Apellido Paterno: | *Apellide Maieino:
+Namhre: = I *Fechade Nacimientor | | ddfmmiasasa
+RFC: C = +CURP:
*Sexo: © Masculine O Femenino

*Estado. Civili @ Solere O Casade O Diverciade
+Nacionalidad:  [] Mexicana Otra: |

*Lugar de Nacimiento: |DISTRITO FEDERAL v
DOMICILIO PARTICULAR

+Calle: | Snamersad

*Colonia: [ . . ) ] +Cp:
*Delegacion o Municipio: | ACAMBAY "~ & *Estade: [DF_
Correo: | _cepmpmgnonsom)  *Tel. Domicilio:

| ¢ 565838963

‘3 Escolaridad - Microsoft Infernet Explorer @E
=

frchivo  Edicién  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda

Diveceién €] bttp:/200.67,175.251 P i0-0 RGP he e

ESTUDIOS

Crear expediente

Asimismo se genera un comprobante, donde se especifica un resumen de los datos que

proporciond el aspirante.
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UNIVER SIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

DIRECCION GENERAL DE LA ES CUELA NACIONAL PREPARATORIA
UNIDAD DE INVES TICACION Y APOYO PEDACOCICO
SOLICITUD DE INGRESO AL BANCO DE ASPIRANTES A LA DOCENCIA DE LA ENP

Rndmeass e R e CICLO ESCOLAR 2003 - 2004

Fotografia SOLICITUD NO.

HOMEEE: ALVARET RUIE HECTOR

FECHA DE HAC : 020081977 LUE. DE HAC.: PL HMACIOHALIDAD: MEXTCANA
ESTADO CIVIL: SOLTERO CURP: AARHT70803HPLLECO4 RFC: AARHTT0803

DOMICILIO: FRANCISCO I MADERD 66 - A VALLE DE ANAHUAC ED 0. MEXIC 0 55210

TELEFOHD: 57881859 TELEFOHD: (55410748) CORRED: ewsnnow@yahoo com 1ax

ESTUDIOS DE LICENCIATURA ¥ FOSGRADOD, CONCLUIDOS O EN FROCESO

. affo
GRADD CARRERA NS TITUCION AVANCE PROMEDIO oo o
Licencianms LICEWCIATURA EN EDTICACTON FISIEA ESCUELA SUPERIOR DE EDUCACION FISICA 100.00 % .50 2002

ESTUDIOS PARA TMPARTIR LENGUAS EXTRANJERAS O EDUCACION ESTETICA Y ARTISTICA
ESTUDIOS TETITUCION PROMEDIO AHO FIHALIZS
EXPERIENCIA DOCENTE

INGRESO AL SISTEMA BANCO DE ASPIRANTES

El sistema banco de Aspirantes es parte del Sistema de Evaluacion e Informacion del

Desempeio Académico (SEIIDA). (Ver Figura 1)

Direccién (] http:/{192.168, 254, 103 seidajseiida.htm v I incul

Sistema de Evaluacion e Informacion

Sistema de Evaluacion

e Informacién Integral
del Desempeno Academico

Figura 1 Pantalla Sistema SEIIDA
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En esta pantalla se presentan cinco iconos: Aspirantes, Licencias, Boletines, Asignacion y

Promociones. El proceso de registro inicia en el modulo de aspirantes. (Ver Figura 2)

Sistema de Evaluacion e Informacion

Integral del Desempeno Academico

4 Re—
Ingreso de datos
para el banca de
aspirantes

Nombre de Usuario: :
Clave de Acceso: :

ACEFTAR

l D SALIR

Figura 2 Modulo aspirantes

Para acceder al sistema se requiere de un nombre de usuario y una clave de acceso. Una vez que
entramos al modulo de aspirantes el sistema mediante estos datos reconoce quien es la persona

que trabajard y que privilegios tiene.

Las funciones principales se encuentran del lado izquierdo de la pantalla, mismas que
dependeran del nivel de privilegios con que cuente el usuario, estas son: Altas, Modificaciones,

Consultas, Oficios e Internet. (Ver Figura 3)
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Sistema de Evaluacion e Informacion

Integral del Desempeno Academico

MENU PRINCIPAL

Bienvenido(a) GLORIA DELFIN SANCHEZ

Figura 3 Ment principal

INTEGRACION DE LA INFORMACION AL SISTEMA

Los aspirantes a profesor introducen sus datos personales, estudios y experiencia docente a
través de Internet, desde la pagina de la Escuela Nacional Preparatoria. Una vez que el profesor
Inicie sus tramites se debera entrar al modulo /nfernet, donde se mostrara un listado de todas las
personas que han llenado una solicitud a través de Internet. Aqui se debera ubicar el RFC y

nombre deseado, seleccionarlo y por ultimo elegir el boton Consultar. (Ver Figura 4)

[ZARKT4I0 [Z4MORA ROSETE MARIA KENIA | 1 ®
(ZA3ER00D! Z4MORA SILVA BEATRIZ ANDREA L8
ZazTst2 ZARATE SANCHEZ JESUS | ©
ZaTIaM0 (ZARATE TORRES JESSICA FABIOLA | ®
ZapASLS \ZATARAIN PEREZ ALMA FELICITAS [ ®
ZESCTALTS \ZERMANN SALBADO MARIA DEL CONSUELO |- ®
[ CONGULTAR |
] D REGRESAR

Figura 4 Aspirantes
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A continuacion se presentara la informacion que el aspirante capturd a través de Internet, como
sus datos personales, estudios y experiencia docente. Para proseguir debera introducir el nimero

de solicitudy la fecha de apertura del expedientey por Gltimo importar datos. (Ver Figura 5)

ESCRIBA FL NUMERO DE SOLICTTUD: |1

FECHA DE APERTUR A DEL EXPEDIENTE: [11/02/2002 | ddffaaaa

DATOS DEL ASPIRAMNTE

Apellide Patexmo: FARATE

Apellide Materno: TORRES

Momihre: JESSICA FABIOL A
RFC: ZAT.T7a0430

CURP: ZATI7Ta0430RMDFRRES01

[ IFMPORTAR DATOS |

: B REGRESAR AL WENTT FRIMNCIFAL

Figura 5 Datos personales

Una vez completado el proceso de importacion de datos del aspirante, regresaremos al mena de
altas (Ver Figura 6) para ingresar los colegios que de acuerdo al perfil profesiografico puede dar
clases el aspirante, las evaluaciones psicopedagogica y de los jefes de colegio, asi como la

formacion docente.

Facultad de Ingenieria UNAM
112



Sistema Banco de Aspirantes

MENU DE ALTAS

Bienvenido{a) GLORIA DELFIN SAHCHEZ

|  COLEGIOS |

| EVALUACION |

| FORMaCION |

:} U MERL PRINCIPAL

Figura 6 Menu de altas
Menu de altas colegios
Para dar de alta los colegios en los que puede dar clase el aspirante (Ver Figura 7), debera entrar

al profesiograma donde se podré elegir una o mas carreras profesionales con las que cuente el

aspirante (Ver Figura 8).

MENU DE ALTAS COLEGIOS

| PROFESIOGRAMA ]

|  CITasS COMJEFE COLEGID |

: U REGRESAR AL MENU DE ALTAS

Figura 7 Menu de altas colegios
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Con base en ellas se presentaran las materias y colegios que puede impartir el aspirante. Debera
seleccionar una, varias o todas las materias, asi como los turnos y planteles de su preferencia
(Ver Figura 8).

COLEGIOS EN LOS QUE PUEDE DAR CLASES

Elija los colegios v la asignatura que desearia impartir,

Para elegir varias Asignaturas, Planteles y Turnos presione la tecla CONTROL (Cixl) ¥ sin soltarla, ha

Matematicas - Temas Selectos de Matematicas
Matetnati -E i Pt ilicizdd

Musedgrafo Restaurador - Técnico Auxiliar Musedgrafo Restaurador fid

ELIJA LOS PLANTELES ¥ TURINOS DE SU PREFERENCIA

A.
PLAMTEL 2 —
FLANTEL 3 % TURNO: |[VESPERTING
ENVIAR
] U ANTERIOR

Figura 8 Colegios en los que puede dar clases

PLANTEL:

Al finalizar este proceso, se deberan dar de alta las fechas para las citas con los jefes de colegio

correspondientes a las asignaturas que eligio (Ver Figura 9).

CITAS
Fecha: ddmm/aaaa
Colegio: M atematicas v |

CITIOIOOr 31T

I n RECGRESAR AL MENT DE COLEGIOS

Figura 9 Citas con los jefes de colegio

Dpciones Técnicas Téchico Ausiliar Mugedarafo B estaurador
I I
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Menu de altas Evaluacion

En este médulo se podran dar de alta las calificaciones correspondientes a las evaluaciones

psicopedagogicas y de los jefes de colegio (Ver Figura 10).

MENU DE ALTAS EVALUACION

[ PSICOPEDAGOGICA |

[ EvALUACION JEFE DEPARTAMENTO |
j U REGRESAR AL MENU DE ALTAS

Figura 10 Menu de altas evaluacion

Menu de Altas de Evaluacion psicopedagogica

En este médulo se puede dar de alta la calificacion de la evaluacion psicopedagogica del
aspirante, eligiendo entre cuatro calificaciones: Muy Recomendable, Recomendable, Aceptable
y Desfavorable; asi como el Numero de Examen y si se trata de un aspirante a la docencia o a

técnico académico. (Ver Figura 11).

RESULTADO DELA EVALUACION PSICOPEDAGOGICA
MUY RECOMENDAELE @®
RECOMENDAELE O NO. DE EXAMEN
ACEPTAELE () ASPIRANTE A L& DOCENCIA ®
DESFAVORABLE Q ASPIRANTE A& TECNICO ACADEMICO
Fecha: | | ddfmmiaaaa
1 U REGRESAR AL MENU DE EVALUACION

Figura 11 Menu de altas, evaluacion psicopedagogica
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Ment de Altas de Evaluacion del Jefe de Departamento

En este modulo se puede elegir la evaluacion que el Jefe de Colegio asignd al aspirante,

eligiendo entre tres niveles de calificaciones favorables y una desfavorable (Ver Figura 12).

EVALUACION DEL JEFE DE DEPARTAMENTO

COLEGIO; Biologfa v|
Bioluia
i NIYEL
ASFECTO EvALUADD DESFAYORAELE
A B C

DOMINIO DE LOS CONTENIDOS DE LA DISCIPLINA o 0 o ®
HABILIDAD BASICA PARA LA ENSERANZA DE LA DISCIPLINA 0 0 0 ®
ACTITUD POSITIVA E INTERES PARA LA DOCENCIA EN EL BACHILLERATO o o o ®
RESULTADO GLOBAL o o o ®

Fecha: | | dd/mm/aaaa

Figura 12 Evaluacion del Jefe de Departamento

Cabe mencionar que si el aspirante puede impartir catedra en diferentes colegios, estos
apareceran en un cuadro desplegable y se deberd elegir el colegio para el cual se desea evaluar.

Una vez que ya capturaron las calificaciones, este colegio no aparecera la siguiente vez.
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MODIFICACION DE LA INFORMACION

En esta parte del sistema se puede modificar la informacion del aspirante, tal como: Datos
personales, escolaridad, experiencia docente, evaluacion (psicopedagégica y del Jefe de

Colegio) y formacion docente (Ver Figura 13).

MENU DE MODIFICACIONES

Bienvenidofa) GLORIA DELFIN SANCHEZ

( DATOS PERSONALES |

( ESCOLARIDAD |

|  EXPERIENCIA DOCEMTE |

[ EnaLUACION |

[ FORMACION |

<:n PAGINA PRINCIPAL

Figura 13 Ment Modificaciones

Para modificar se debera proporcionar el RFC del profesor, enseguida apareceran los datos para

ser modificados. Se debe tener cuidado de NO acentuar las palabras.

Menu modificaciones de Datos Personales

En esta pantalla apareceran los datos personales del aspirante: RFC, CURP, Nacionalidad,
Domicilio, Estado Civil, entre otros. Cabe mencionar que el sistema valida que el RFC y el

CURP sean correctos, por lo que se debe tener cuidado de no acentuar las palabras (Ver Figura
14).
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DATOS PERSONALES
*Apellido Paterno: i:‘lB-‘-\D | *Apellido Materno: |ARELLANO
*omthre: i_MﬁNUELﬁ CRISTIMA ] *Fecha de Nacimiento: |25/05/1378 | ddimmiaasan
*RFC: |atam7E0525 | +CTURP: ASAMTE052EMDFERNOS
+Nacionalidad: [MEXICANA
*Estado. Civil: [casano
DOMICILIO PARTICTLAR
*Nimero: \MNZ120 LOTE 6
*Calle: [ESTRELLA
: *CP: 10640
*Colonia: |PUEBLO NUEVD ALTO
*Estado: DF
Correo:
*Tel. Domicilio: | 56671577

Figura 14 Ment Modificaciones

Menu de modificaciones de la escolaridad

En esta pantalla aparecera la escolaridad del aspirante (Ver Figura 15).

Licenciatura
Institucian:  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Licenciatura: PSICOLOGIA EDUCATIVA
Créditos: o0 |¢1o0.00)
Promedio: |91 |(9.35)
Inicio: '.199? afio {1999}
TErmino: | 2007 | afio (19993
Titulado: titulado
Mo, Cuenta: | | (D98321403)
P

Figura 15 Ment Modificaciones escolaridad
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Modificacion de la Experiencia Docente

En esta parte se puede modificar la experiencia docente, se debe introducir el RFC del Profesor y
si tiene capturada Experiencia Docente aparecera en la pantalla, donde podra ser modificada. En
esta pantalla se puede introducir méas experiencias docentes, sin olvidar que solo puede registrar
cinco Instituciones diferentes como maximo. (Ver Figura 16).

EXPERIENCIA DOCENTE

RFC: AARH?Z?70803

Institucion: DIEECCION GEMEEAL DE EDTTCACION FISICA

Area: [EDUCACION FISICA,
MNivel: |BASICA

Inicio: [2002

Término: |2005

Institucion: IARDHJ DE N]].‘TT_QSE DAYALTA

Area: [EDUCAion FIsiCA
Nivel: |BAzICA

Inicio: =?DD4

Término: _2005.

Institucion: INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL. ESIME AZCAPOTZALCO
Area: ENTREMADOR DE YOLEIBOL

Lo oo

Figura 16 Modificacion Experiencia Docente

Modificacion de Evaluacion

En esta parte se puede modificar la evaluacion psicopedagogica y la del Jefe de Colegio (Ver

Figura 17).
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MENU DE MODIFICAR EVALUACION

[ EVALLACION PSICOPEDAGOGICA |

[ EvALUACION JEFE DEPARTAMENTO |

<‘ln REGRESAR AL MENU DE MODIFICACIONES

Figura 17 Ment de Modificar Evaluacion

Modificacion de evaluacion Jefe de Colegio
En esta parte se puede modificar la evaluacion del jefe de colegio, recordemos que un aspirante
puede impartir clases en diferentes colegios, dependiendo su perfil profesiografico. Para ello se

deberé teclear el RFC del aspirante y a continuacion aparecera un cuadro desplegable donde se

deber4 elegir el colegio para el cual se desea modificar la calificacion (Ver Figura 18).

MODIFICAR EVALUACION DEL JEFE DE DEPARTAMENTO PARA LOS SIGUIENTES COLEGIOS:

COLEGIO: E-Cienc-ias Sociales ) ' ' v

‘Ciencias Sociales

Opciones Técnicas: Técnico en Agencia de Viajes, Hoteleria y Turismo

: B REGRESAR AL MENT DE MODIFIC AR EVALUACION

Figura 18 Modificar Evaluacion Jefe de Colegio. Cuadro de colegios

Una vez elegido el colegio se mostrard la pantalla con las calificaciones existentes, mismas que

podran ser modificadas (Ver Figura 19).
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Ciencias Sociales

ASPECTO EVALUADD DESFAYORAELE

A E [
DOMINIC DE LOS CONTEMIDOS DE LA DISCIPLINA, O ® @] 5]
HABILIDAD BASICA PARA LA ENSENANZA DE LA DISCIPLINA, O ® (@] O
ACTITUD POSITIVA E INTERES PARA LA DOCENCIA EN EL BACHILLERATO (0] ® (6] O
RESULTADO GLOBAL O ® O O

Fecha: [12M2/2000 | ddfmim/aaaa

Guardar datos

: U REGRESAR AL MENT DE MODIFICAR EVALUACION

Figura 19 Pantalla para modificar evaluacion Jefe de Colegio

Menu de Consultas

En este modulo se puede consultar la informacion de todos los aspirantes o de uno en particular;
las consultas pueden ser: Aspirantes en proceso, aspirantes evaluados, informacion del aspirante,

seguimientos del expediente y aspirantes. (Ver Figura 20)

MENU DE CONSULTAS

Bienvenido(a) GLORIA DELFIN SAHCHEZ

[ ASPIRANTES EN PROCESD |
[ ASPIRANTES EVALUADOS |
[ INFORMACION DEL ASFIRANTE |
[ SEGUIMIENTO DEL EXPEDIENTE |
[ ASPIRAMNTES |

; U PAGINA PRINCIPAL

Figura 20 Menu de Consultas
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Menu de Consultas Aspirantes en Proceso

En este menu se podrd consultar a los aspirantes que se encuentran en proceso, es decir, que
tienen evaluacion psicopedagdgica pero no tienen la evaluacion del Jefe de Colegio. Se podra

consultar el total de aspirantes o los aspirantes en proceso por colegio. (Ver Figura 21)

MENU DE CONSULTAS ASPIRANTES EN PROCESO

[ TOTAL DE ASPIRANTES |

|  ASPIRANTES FOR COLEGID |

: U RECRESAR AL MENIT DE CONSULT AS

Figura 21 Menu de consulta de aspirantes en proceso

La consulta del total de aspirantes en proceso se realizara de acuerdo a una fecha de inicio y una

de término. (Ver Figura 22)

CONSULTA DE ASPIRANTES EN PROCESO PARA LAS SIGUIENTES FECHAS:

Ficlide icin. o 4 Kodtniang

Fecha de téxrmino: . dd/mmaaaa

Continuar

] u REGEESAE & ASPIRANTES EN PROCESD

Figura 22 Consulta de aspirantes en proceso
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La consulta de Aspirantes en Proceso, muestra una tabla que contendra el RFC, nombre,
evaluacion psicopedagdgica y el colegio. Esta pantalla tiene la opcion de imprimirse. (Ver

Figura 23)

TOTAL DE ASPIRANTES EN PROCESO

RI"C Iambre Paicopedagdnica (:Zolegio
AARHTTOS03 ALVAREZ RUIZHECTOR C Infarmatica
AARHTF0B03 ALVAREZ RUIZ HECTOR C Matematicas
AARHT7OS03 ALVAREZ RUIZ HECTOR C Opciones Téenicas: Téenico Auxiliar Bancario

: U REGRESAR A ASPIRANTES EN PROCESO

IOPAW_ | rimi este documento

Figura 23 Resultado de consulta total de aspirantes en proceso

La consulta de aspirantes en proceso por colegio se realizard de acuerdo a una fecha e inicio y
una de término, ademas se debera especificar para qué colegio se desea consultar. (Ver Figura

24)

CONSULTA DE ASPIRANTES EN PROCESO PARA LAS SIGUIENTES FECHAS ¥ COLEGIO:

Fechade imicio: | | ddmmiaaaa
Fecha de término: . dd/mm/aaaa
Colegio: Educacisn Fisica > :

Continuar

: U RECSRESAR AL MENT ASPIRANTES EN PROCESD

Figura 24 Consulta de aspirantes en proceso por colegio
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Esta consulta nos devolvera una tabla que contendrd el RFC, nombre y evaluacion

psicopedagogica, ademas del nombre del colegio que se eligid. Esta pantalla tiene la opcion de

imprimirse. (Ver Figura 25)

ASPIRANTES EN PROCESO POR COLEGIO

Colegio: Matematicas

RFC Mombre Pzicopedagogica
AARHTTOS02 ALVAREZ RUIZ HECTOR

: B REGRESAR AL MEN(T ASPIRANTES EN PROCESC

It jmprimir este documento

Figura 25 Resultado de consulta de aspirantes en proceso por colegio

Menu de Consultas Aspirantes Evaluados

En este ment se podrd consultar a los aspirantes evaluados, es decir que tienen evaluacion
psicopedagogica y evaluacion del Jefe de Colegio. Se podré consultar el total de aspirantes
evaluados, aspirantes evaluados por colegio, total de aspirantes evaluados por calificacion del

Jefe de colegio y aspirantes evaluados por calificacion y colegio. (Ver Figura 26)

MENU DE CONSULTAS ASPIRANTES EVALUADOS

[ TOTAL DE ASPIRANTES EVALUADOS ]
| ASPIRANTES POR COLEGID |
[ TOTAL ASPIRANTES POR NIVEL |
[ ASPIRANTES POR NIVEL ¥ COLEGIO ]

] n RECRESAR AL MENU DE CONSULTAS

Figura 26 Menu de consultas de aspirantes evaluados
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Para estas consultas, se requiere especificar fecha de inicio y de término (Ver Figura 27)

ASPIRANTES CONEVALUACION PSICOPEDAGOGICA Y JEFE DE COLEGIO

RFC Momkre Psicopedagdgica | Jefe Dpto. Colegio
et A el e I T T = :Srci:lsurr:v:sTecmcas.Tecnlcu en Agencia de Viajes, Hoteleria y
ARAMTENG2E ABAD ARELLAND MANUELA CRISTINA B Ciencias Sociales
AAANTI0525 ABAD ARELLAND MANUELA CRISTINA B

Binlagia

=

Irnprirmir

Imprimir este documento

: n REGREBAR A ASPIRANTES EVALUADOR

Figura 27 Menu de consultas de aspirantes evaluados psicopedagogica y jefe de colegio
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GLOSARIO

A.P.L: Application Programming Interface - Interfaz de Programacion de Aplicaciones
NETWARE: Sistema operativo de Novell

HTML: HyperText Markup Language (lenguaje de marcas hipertextuales

GUI: Graphic Unit Interface

SQL: significa Lenguaje de Consulta Estructurado/Structured Query Language
DBMS: Data Base Manager System

WYSIWYG: What You See Is What You Get

FTP : File Transfer Protocol

ASP: Active Server Pages

JSP: JavaServer Pages

PHP: Hypertext Pre-Processor

Ethernet: Nombre de una tecnologia de redes de computadoras de area local LANs

ArcNet: Attached Resource Computer NETwork es un protocolo de la red de area local LAN,

similar en propdsito a Ethernet o al token ring

Token Ring: Es una implementacion del standard IEEE 802.5, en el cual se distingue méas por su

método de transmitir la informacion que por la forma en que se conectan las computadoras.
OSI: Open Systems Interconnection/Interconexion de Sistemas Abiertos

IEEE: The Institute of Electrical and Electronics Engineers, el Instituto de Ingenieria Eléctrica y

Electronica
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TCP/IP: son las siglas de Transmission Control Protocol/Internet Protocol, el lenguaje que rige

todas las comunicaciones entre todos los ordenadores en Internet

HTTP: son las siglas de HyperText Transfer Protocol, el método utilizado para transferir

ficheros hipertexto por Internet

IPX/SPX: Internetwork Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange. Intercambio de paquetes
interred/Intercambio de paquetes secuenciales, es un protocolo de red utilizado por los sistemas

operativos Novell Netware.

NFS: Network File System. Sistema de archivos de red, o NFS, es un sistema de archivos

distribuido para un entorno de red de area local.

POP3: Post Office Protocol es el protocolo mas comin para descarga de correo electrénico

desde un servidor.

SCP: Secure Copy o SCP es un medio de transferencia segura de archivos informaticos entre un

host local y otro remoto o entre dos hosts remotos, usando el protocolo Secure Shell SSH.

1IS: Internet Information Server

SMTP: Simple Mail Transfer Protocol

NNTP: Network News Transport Protocol

HASH: Es una funcion o método para generar claves o llaves que representen de manera casi

univoca a un documento, registro, archivo, etc.

ADO: Active X Data Objects Objects / Objetos de Datos Active X

OLE DB: Object Linking and Embedding for Databases/Incrustacion y enlace de objetos para

bases de datos

COM: Component Object Model/Componentes de Objetos Modelo

ODBC: Open Database Connectivity/Conectividad Abierta para Base de Datos
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